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NOTA:

El presente trabajo estd en cuanto a la composicion del texto, fuentes,
referencias, notas, sumarios, bibliografia y, aparato critico, se conforma a los
lineamientos contenidos en el CLASSEUR INTERNACIONAL, adoptado por la
UNESCO y por la IVR (Internazionale Vereinung fir Rechts- und

SozialPhilosophie), para la publicacion de obras juridicas.
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PRESENTACION

La presente investigacion surge de la inquietud de analizar los factores que
enfrenta el sistema juridico mexicano, la relacion sociedad de la informacion,
sociedad del conocimiento y Derecho. En el ejercicio de la profesion, enfrente
diversos problemas informaticos, fui victima de Hacker, de intentos de fraude
interbancario, todo ello sirvio para adentrarme al tema de los delitos cibernéticos,

investigar la forma en que opera la policia cibernética.

Agilicé tramites, haciendo uso del Ministerio Publico Virtual, como profesionista
y en cumplimiento de mis obligaciones fiscales, me adentre al uso de la Firma

Electrénica avanzada.

En multiples visitas al Registro Publico de la Propiedad, cuestioné las ventajas de
implementar nuevas tecnologias y en consecuencia en que clasificacion de la

Informatica Juridica se ubica.

Paulatinamente surgieron diversas inquietudes que me llevaron a investigar como
surgié la idea de los Juicios en linea; un tema que por sus caracteristicas

estudiantes y abogados enfrentan la necesidad de adaptarse a este nuevo sistema.

Por otro lado la experiencia compartida con mis comparieros de clase detono la
necesidad de entender la diferencia entre sociedad de la informacion y sociedad
del conocimiento, puesto que el uso de una computadora, de un Ipad, de un
teléfono no es sindnimo de conocimiento, las palabras de uno de maestros estaban
presentes continuamente, puesto que si bien es cierto no existe conocimiento sin
informacion, también es cierto que tener informacion no implica tener
conocimiento, la realidad educativa de nuestro pais se enfrenta a grandes

laberintos.
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En un inicio, el titulo de la presente investigacion fue “Transicion de los sistemas
juridicos modernos” (Retos para la el sistema juridico mexicano) acertadamente
mi Director de tesis propuso un cambio “Transicion informatica de los sistemas
juridicos modernos (retos para la el sistema juridico mexicano)”

EXORDIO

Las nuevas tecnoldgicas han cambiado la posibilidad de practicas que el hombre
tiene en sus acciones juridicas, pero que a través de ellas, la realidad social del

derecho ha llegado a ser diferente.

En el campo del estudio tradicional se ha sefialado la importancia de estudiar la
informética y el derecho desde dos perspectivas: por un lado, la informética
Juridica; y, por el otro, el derecho de la informatica. La era digital ha significado
la oportunidad, sin precedente de acceder a un entorno virtual que rompe las
barreras del tiempo y el espacio el acceso a un mundo infinito de informacion y
de conocimientos; de intercambio de ideas, de documentos escritos y
audiovisuales de aprendizajes, de desarrollo de habilidades y competencias para
aprender autbnomamente y construir colectivamente nuevos conocimientos. Ha
implicado también, desde luego, el entretenimiento, el didlogo intercultural, las
nuevas formas de imparticion de justicia y de ensefianza del derecho y con ello

los delitos cibernéticos etcétera.

Es sabido que el progreso tecnoldgico se basa en las redes de comunicacion
existentes entre diversos sistemas informaticos. Paralelamente trae consigo el
beneficio para una nueva sociedad, la cual nacerd de la modificacion de la
estructura y organizacion actual, sin embargo la importancia de la transferencia
de informacion y de los nuevos medios de comunicacion trae consigo dificultades
juridicas de una naturaleza envergadura. Estas dificultades bifurcan el sistema
juridico, derecho informatico entendido como el sector normativo de los
sistemas, dirigido a la regulacion de las nuevas tecnologias de la informacion y la

comunicacion, es decir, la informatica y la telematica integrando las
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proposiciones normativas, a saber , los razonamientos de los tedricos del

Derecho.

En esta dualidad telemética y derecho Informatico afectan las ramas del Derecho
tradicionales. Inscribiéndose en el &mbito del Derecho Publico: La regulacion del
flujo internacional de datos, que interesa al derecho internacional publico;
defensa de las libertades frente a eventuales agresiones informéaticas y de
comunicacion, objeto de especial atencion por parte del Derecho Constitucional y
Administrativo; los delitos informaticos, pornografia, fraude, simulacion de
fraude; delincuencia organizada, propio en el derecho penal actual,

implementacion de auditorias informaticas etcétera.

En ambito del Derecho Privado: Los contratos informaticos, que pueden afectar
lo mismo al hardware que al software Derechos de Autor, Propiedad industrial,
contratos de compraventa, licitaciones publicas etcétera. En el que intervienen el
derecho civil y mercantil esto deriva en la informatica juridica que estudia el
tratamiento de las fuentes del conocimiento juridico a traves de los sistemas de
documentacion legislativa, jurisprudencial y doctrinal (informatica juridica

documental).

Las fuentes de produccion juridica, a través de la elaboracion informatica de los
factores logico-formales que concurren en proceso legislativo y en la decision
judicial 'y los procesos de organizacion de la infraestructura o medios

instrumentales con los que se gestiona el sistema juridico.

Frente a esta realidad me vi inmersa en un cumulo de ambigledades vy
vaguedades terminoldgicas, tautologias y  estipulaciones linguisticas que
dilucidaban varios problemas ¢Cual es la realidad del Derecho y la cultura
juridica basada en la utilizacién de nuevas tecnologias? ¢En qué se puede
promulgar un ordenamiento legal que facilite la integracion de las nuevas
tecnologias y la realidad de nuestro sistema juridico? Para dar respuesta a estas
preguntas es necesario reorientar la teoria juridica y la sociologia del derecho.
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Los objetivos de la presente investigacion es analizar cuales son los retos que
enfrenta nuestro sistema juridico con la implementacion de las nuevas
tecnologias, cual es la respuesta que los especialistas han dado a este cimulo de

cambios, que retos presentaran el juicio en linea para los abogados y juzgadores.

He realizado una resefia histérica en la primera parte de esta investigacion,
seguida de las generalidades y conceptos de Informatica Juridica y Derecho de la
Informética. Analiz6 el concepto de Sociedad de la Informacion, sociedad del
conocimiento y su vinculacién con el Derecho. Puntualizo las diversas
clasificaciones que los especialistas han dado a la informética juridica,
continuando con una explicacién del Full tex, de los programas descriptores y el
desarrollo del Thesaurus que es parte medular en la sistematizacion automatica de
la informacidn juridica. Abordo las caracteristicas de los programas expertos y
del sistema de ensefianza del derecho (Aula virtual) sefialo asi mismo que la
sociedad de la informacion ha permitido que tanto la ensefianza como el
aprendizaje se encuentren respaldados por instrumentos informaticos que faciliten

su desarrollo. La pedagogia juridica no escapa de esta situacion.

Es conveniente aclarar que la ensefianza programada o ensefianza asistida por
computadora, como un método didactico que permite transmitir conocimientos
sin la intervencién directa de un profesor, resulta verdaderamente parcial, ya que
es importante sefialar y reconocer que la actividad indirecta del profesor es
determinante en la creacién y desarrollo de la ensefianza programada en virtud del

planteamiento de la informacion juridica.

La segunda parte se ha centrado en el juzgador y la informética, el surgimiento e
implementacion de los Juicios en linea y sus caracteristicas; también he
abordado los delitos cibernéticos, la policia cibernética y el ministerio publico
virtual, mi experiencia como abogada litigante y estudiante me han dado la

oportunidad de adentrarme tanto en la investigacion asi como en la practica de las
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nuevas tendencias de la imparticion de justicia. Esta transicion es a largo plazo
puesto que la sociedad de la informacion ha incrementado, el uso de las nuevas

tectologias no modifica la realidad econdémica y educativa de nuestro pais.

Palabras clave:
Sociedad de la Informacidn, sociead del conocimiento, Informatica Juridica, Full

tex, Thesaurus, Juicio en linea
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PRIMERA PARTE
INFORMATICA Y DERECHO EN LA SOCIEDAD
DE LA INFORMACION
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|
CONCEPTOS BASICOS Y AMBITOS DE APLICACION
EN INFORMATICA Y DERECHO

1. Breve resefia historica de las computadoras

El calculo matematico fue una necesidad para el hombre. Desde la antigiedad (la
primera “maquina” de céalculo aparece en babilonia: el &baco. La sofisticacion de
las “maquinas de célculo” aparece en tiempos modernos. En 1623, Wilhelm
Schickard (1592 - 1635) inventd lo que llamé ‘reloj calculador’, que reproducia
mecanicamente esquemas ldgicos para hacer calculos disefiados por su amigo el
matematico Johannes Kepler (1571 - 1630).! Blas Pascal (1623 - 1662) invento,
en 1640, una maquina llamada machine arithmetique, que servia para calcular,
mediante una serie de engranes en una caja, resultados de operaciones de sumay

resta en forma directa.

Gottfried von Leibniz (1646 - 1716), matematico aleman, construyé en 1680, un
dispositivo de calculo que realizaba multiplicaciones, divisiones, sumas Yy restas.
En 1804, Joseph Marie Jacquard (1752 - 834) perfecciond la idea del telar
automatico, el cual controlaba el tejido de las telas utilizando una serie continua
de tarjetas perforadas. Y en 1842, Augusta Ada Byron (1815-1852) contribuye
con la aritmética binaria, empleada por John von Neumann (1903 - 1957) para el

desarrollo de las computadoras modernas.?

Més tarde Charles Babbage (1791 - 1871) disefid la maquina analitica. La
maquina analitica estaba dividida funcionalmente en dos partes: una que ordenaba

y otra que ejecutaba las 6rdenes. La que ejecutaba las 6rdenes era una version

! Livas Cantt, Javier, Cibernética, Estado y derecho, México, Senado de la
Republica 2005. 272p

2 Orilia, Lawrence S., Introduccién al procesamiento de datos para los negocios,
México, Mc Graw -Hill, 22 ed. 1982. 774p


http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

ampliada de la maquina de Pascal, mientras que la otra era la parte clave; la
innovacion consistia en que el usuario podia, cambiando las especificaciones del
control, lograr que la misma maquina ejecutara operaciones complejas, diferentes

a las anteriores.®

De 1880 a 1890, Herman Hollerit (1860 - 1929) disefid las tarjetas perforadas
para acelerar el procesamiento de datos del censo norteamericano, que fue

concluido tres afios después.

Hacia 1944, Howard H. Aiken (1900 - 1973) desarrolla una computadora en la
Universidad de Harvard. Este equipo, denominado Mark I, fue el prototipo de las
computadoras actuales. Durante ese periodo, John von Newman presento
ponencias técnicas acerca del concepto de programa almacenado y en 1947, se

disefio la primera computadora electrénica.

Los ingenieros John William Mauchly (1907 - 1980) y John Presper Eckert (1919
- 1995), de la Universidad de Pennsylvania, construyeron una maquina
electronica llamada ENIAC, que se caracterizaba por contener 18,000 tubos de

vacio (bulbos).

El desarrollo de las computadoras se divide en generaciones:

Primera generacion (1944-1951): el desarrollo de estas computadoras se basa en
circuitos de tubos de vacio y mediante la programacion en lenguaje de maquina
(Ienguaje binario).

Segunda generacion (1959-1963): en esta época, las computadoras se
perfeccionan, con una reduccion de tamafio y aumentan su capacidad de
procesamiento. Se identifican porque se constituidas por circuitos transistores, y

se programan en lenguajes llamados “de alto nivel”.

® Levine, Guillermo, Introduccién a la computacién y a la programacion

estructurada, México, Mc Graw Hill, 22 ed. 1992, 284 pp
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Tercera generacion (1965-1971): las computadoras contienen circuitos
integrados, chips (agrupamiento de circuitos de transistores grabados en pequefias
placas de silicio), su manejo es a través de lenguajes de control de los sistemas

operativos.

Cuarta generacion (1972-1982): se da el surgimiento de una nueva familia de
circuitos integrados de alta densidad llamado microprocesador y que dan origen a

una nueva industria (computadoras personales).

Quinta generacion (1983- ): en vista de la acelerada marcha de la
microelectronica, la sociedad de la informacidn, se ha dado a la tarea de poner
también a esa altura el desarrollo de software y los sistemas con los que se

manejan las computadoras.

Ha surgido un gigantesco mercado de la computacion, en el que se perfilan
lideres que, sin embargo, no han adn alcanzado el nivel que se desea: la
capacidad de comunicarse con la computadora mediante el lenguaje natural y no a
través de codigos o lenguajes de control especializados. Japdn lanzd en 1983 el
Ilamado programa de la quinta generacion de computadoras, con los objetivos de
producir maquinas con innovaciones reales. En Estados Unidos esté en actividad
un programa de desarrollo que persigue objetivos semejantes, que pueden
resumirse en:

a) Procesamiento en paralelo mediante arquitecturas y disefios especiales y

circuitos de gran velocidad.
b) Manejo de lenguaje natural y sistemas de inteligencia artificial.

Han surgido grandes cambios debido a las memorias DIMM de 108 pines, a la
aparicion de las placas de video AGP y a un perfeccionamiento de los slots PCI
mejorando ain mas su performance, en 1997 surge el Pentium Il , en 1999- el
Pentium 111, en el 2001 el Pentium 4. Actualmente la novedad representa un gran

paso en relacion al proceso de fabricacion de chips con silicio que, de acuerdo
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con especialistas, debe alcanzar el maximo de su limitacion fisica de

procesamiento entre 10 y 20 afios.

El ordenador cuantico usa, en lugar de los microprocesadores de chips de silicio,
un dispositivo basado en propiedades fisicas de los &tomos, para contar nUmeros
uno y cero (bits), en vez de cargas eléctricas como en los ordenadores actuales.
Otra caracteristica es que los atomos también pueden sobreponerse, lo que

permite al equipamiento procesar ecuaciones mucho mas rapido.

2. De la sociedad de la informacion a la sociedad del conocimiento

En la ultima década, la expresion “sociedad de la informacion” se ha consagrado
sin lugar a dudas como el término hegemonico, no necesariamente porque
exprese una claridad tedrica, sino por el bautizo que recibidé en las politicas
oficiales de los paises més desarrollados, ademés de la coronacion que significo
honrarlo con una Cumbre Mundial®. Los antecedentes del término, sin embargo,
datan de décadas anteriores. En 1973, el sociologo estadounidense Daniel Bell
(1919 - 2011) introdujo la nocion de la “sociedad de la informacién” en su libro
El advenimiento de la sociedad post-industria’l donde formula que el eje
principal de ésta seré el conocimiento teorico y advierte que los servicios basados
en el conocimiento habran de convertirse en la estructura central de la nueva
economia y de una sociedad apuntalada en la informacion, donde las ideologias

resultaran sobrando.

Esta expresion reaparece en la década de los 90°s, en el contexto del desarrollo de
Internet y de las TIC®. A partir de 1995, fue incluida en la agenda de las

“La Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién (CMSI) se desarrollé en
dos fases. La primera fase tuvo lugar en Ginebra acogida por el Gobierno de Suiza,
del 10 al 12 de diciembre de 2003 y la segunda en Tunez acogida por el Gobierno de
Tlnez, del 16 al 18 de noviembre de 2005

> Bell Daniel, El advenimiento de la sociedad post-industrial: un intento de prognosis
social. Alianza editorial 2007 584 p

® Tecnologias de la Informacién y las Comunicacién


http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

12

reuniones del G7, luego G8’. Se ha abordado en foros de la Comunidad Europea
y de la OCDE (los treinta paises mas desarrollados del mundo) y ha sido
adoptada por el gobierno de los Estados Unidos, asi como por varias agencias de
las Naciones Unidas y por el Grupo Banco Mundial. Todo ello con gran eco
mediatico. A partir de 1998, fue elegida, primero en la Union Internacional de
Telecomunicaciones y luego en la ONU, como el nombre de la Cumbre Mundial

a realizarse en 2003 y 2005.

En este contexto, el concepto de *“sociedad de la informacion”, como
construccion politica e ideologica, se ha desarrollado de la mano de la
globalizacion neoliberal, cuya principal meta ha sido acelerar la instauracion de
un mercado mundial abierto y “autoregulado”. Esta politica ha contado con la
estrecha colaboracion de organismos multilaterales como la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC), el Fondo Monetario Internacional (FMI) y el
Banco Mundial, para que los paises débiles abandonen las regulaciones
nacionales o medidas proteccionistas que “desalentarian” la inversion; todo ello
con el conocido resultado de la escandalosa profundizacion de las brechas entre

ricos y pobres en el mundo.

En efecto, para fines de siglo, cuando la mayoria de los paises desarrollados ya
habian adoptado politicas de desarrollo de la infraestructura de las TIC, se
produce el auge espectacular del mercado de acciones de la industria de la
comunicacion. Pero los mercados del Norte comienzan a saturarse. Entonces, se
intensifican las presiones hacia los paises en desarrollo para que dejen la via libre
a la inversion de las empresas de telecomunicaciones e informética, en busca de
nuevos mercados para absorber sus excedentes de ganancias. Es en este contexto
que se convoca la CMSI®; panorama que se modifica, sin embargo, una vez que
estalla la burbuja bursatil a partir del afio 2000. No obstante esta realidad y el rol
clave que las tecnologias de la comunicacion han desempefiado en la aceleracion

de la globalizacion econémica, su imagen publica esta mas asociada a los

" Grupo de paises industrializados cuyo peso politico, econdmico y militar es muy
relevante a escala global. Esta conformado por Alemania, Canada, Estados Unidos,
Francia, Italia, Japon, Reino Unido y Rusia.

®Ibidp 8
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aspectos mas “amigables” de la globalizacion, como Internet, telefonia celular e
internacional, TV por satélite, etcétera. Asi, la sociedad de la informacion ha
asumido la funcion de “embajadora de buena voluntad” de la globalizacién, cuyos
“beneficios” podrian estar al alcance de todos/as, si solamente se pudiera

estrechar la “brecha digital™®.

La nocion de “sociedad del conocimiento” (knowledge society) surgié hacia
finales de los afios 90 y es empleada particularmente en medios académicos,

como alternativa de algunos a “sociedad de la informacién”.

La UNESCO, en particular, ha adoptado el término “sociedad del conocimiento”,
0 su variante “sociedades del saber”, dentro de sus politicas institucionales. Ha
desarrollado una reflexion en torno al tema, que busca incorporar una concepcion
mas integral, no en relacion Gnicamente con la dimensién econdémica. Por
ejemplo, Abdul Waheed Khan (subdirector general de la UNESCO para la

Comunicacion y la Informacion), escribe™

“La sociedad de la Informacion es la piedra angular de las sociedades del
conocimiento. El concepto de ““sociedad de la informacion™, a mi parecer, esta
relacionado con la idea de la *““innovacion tecnologica™, mientras que el
concepto de ‘‘sociedades del conocimiento” incluye una dimension de
transformacion social, cultural, econémica, politica e institucional, asi como
una perspectiva mas pluralista y desarrolladora. El concepto de ““sociedades
del conocimiento™ es preferible al de la ““sociedad de la informacion™ ya que
expresa mejor la complejidad y el dinamismo de los cambios que se estan
dando. (...) el conocimiento en cuestion no solo es importante para el
crecimiento econémico sino también para empoderar y desarrollar todos los

sectores de la sociedad”.

° Esta imagen de las TIC como factor desencadenante de democracia y desarrollo -y
la vision tecnocéntrica subyacente- fue popularizada en la primera mitad de los 90s,
entre otros, por el entonces vicepresidente de EE.UU, Al Gore, a quien se le atribuye
haber acufiado los términos “superautopista de la informacion” (information
superhighway) e “Infraestructura Global de la Informacion” (Global Information

Infrastructure).
10 Towards Knowledge Societies. An Interview with Abdul Waheed Khan, World of Science Vol. 1, No.
4 July-September 2003, UNESCO’s Natural Sciences Sector. http://portal.unesco.org/ci/en/ev.p
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Un matiz en este debate, que solo concierne a los idiomas latinos, es la distincion
entre sociedad del “conocimiento” o del “saber” (ambos traducen el término
inglés “knowledge society”). La nocion de “saberes” implica certezas mas
precisas 0 practicas, mientras que conocimiento abarca una comprensién mas
global o analitica. El filosofo marxista André Gorz considerd que los
conocimientos se refieren a “contenidos formalizados, objetivados, que no
pueden, por definicion, pertenecer a las personas... El saber estd hecho de
experiencias y de practicas que se volvieron evidencias intuitivas y costumbres™
Para Gorz, la “inteligencia” cubre toda la gama de capacidades que permite
combinar saberes con conocimientos. Sugiere, entonces, que “knowledge society”

se traduzca por “sociedad de la inteligencia”.

En todo caso, por lo general, en este contexto se utiliza indistintamente sociedad
del conocimiento o del saber, si bien en espafiol conocimiento parece ser mas

usual.

El concepto de “sociedad de la informacion”, nacido bajo los preceptos de la
globalizacion neoliberal, sobrentiende que en adelante seran las “revoluciones
tecnologicas”, las que determinen el rumbo del desarrollo; los conflictos sociales
serian cosa del pasado. Por lo mismo, este concepto no es el mas adecuado para
calificar las nuevas tendencias de las sociedades, ni mucho menos para describir

un proyecto contrahegemonico de sociedad.

Mi planteamiento es que, mas alla de debatir lo apropiado de tal o cual término,
lo fundamental es impugnar y deslegitimar cualquier término o definicion que

refuerce esta concepcion tecnocéntrica de la sociedad.

No pretendo aqui proponer una formula alternativa, sino, mas bien, presentar

algunos criterios.

Primero, acojo la nocion de que cualquier referencia a “sociedades” debe hacerse
en plural, reconociendo la heterogeneidad y diversidad de las sociedades. Ello

implica también reafirmar el interés de que cada sociedad se apropie de las

Y Gorz André. - L'immatériel. - Galilée, 2004. - citacion p. 13
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tecnologias para sus prioridades particulares de desarrollo y no que deba
adaptarse a ellas para poder ser parte de una supuesta sociedad de la informacion

predefinida.

Segundo, afirmo que cualquier definicion que use el término “sociedad” no puede
describir una realidad circunscrita a Internet o a las TIC. Internet puede ser un
nuevo escenario de interaccion social, pero esta interaccion esta estrechamente

integrada al mundo fisico y los dos ambitos se transforman mutuamente.

Apuesto por un proyecto de sociedad donde la informacion sea un bien pablico,
no una mercancia, la comunicacion un proceso participativo e interactivo, el
conocimiento una construccion social compartida, no una propiedad privada, y las

tecnologias un soporte para todo ello, sin que se conviertan en un fin en si.

3. El Derecho frente a la sociedad de la informacion

Desde el punto de vista etimoldgico, la palabra “comunicacion” proviene de la
raiz latina communicare, es decir, "hacer comun" algo. Por otra parte,
"informacion” tiene su origen en las palabras in y formare, es decir, “instruir
hacia adentro”. A partir de estas dos palabras, y debido a la importancia que en
épocas recientes han cobrado, se ha generado una enorme cantidad de variantes,
cada una con un significado muy preciso, aplicable a determinadas situaciones.
Por ejemplo, "telecomunicaciones” significa comunicar a distancia, "informética"
(que proviene de "informacion"”, auto y matica) supone el procesamiento
automatico de la informacion; ‘"teleméatica” es la conjuncién de
"telecomunicaciones” e "informética”, e implica la transmision y el

procesamiento automatico de la informaciéon

En virtud de la creceinte importancia y complejidad de la cuestion informativa, ha
surgido la necesidad juridica de una rama del derecho que se ocupe de modo
especifico de ellos. Surge asi el denominado derecho de la comunicacion

pudiendo conceptualizarse a | misma como aquella que parte del Derecho cuyos
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principios y normas se hallan destinados a regular los efectos juridicos derivados
del hecho de la comunicacién humana. EIl mismo de es naturaleza publica, y se

inscribe dentro de los "nuevos derechos" o "derechos de las nuevas tecnologias”

4. Generalidades del Derecho informético e informética juridica

Hoy en dia gracias a los recientes modelos de tecnologia y acceso a informacion
somos capaces de comunicarnos con rapidez y facilidad, las posibilidades
ofrecidas por la computacion y el procesamiento electronico de datos, han
impactado y revolucionado costumbres, actividades, forma de vida y cultura en
general. La “Aldea global” de Marshall Mc Luhan'? es una realidad la
convivencia humana producida por la interconectividad de medios electrénicos de

comunicacion.

Como ser pensante y parlante, durante largo tiempo el ser humano transmitié de
manera oral su cultura; después invento la escritura, y hacia 1450 dio otro gran
salto con la imprenta de Gutenberg; de este modo, los libros impresos se
convirtieron en la base del conocimiento, de un conocimiento mayor y mas
profundidad. Las nuevas tecnologias y su aplicacion en las actividades y las
relaciones actuales, han contribuido en la configuracion de la sociedad de la

informacion o en términos de Mc Luhan, de la actual sociedad global.

La era digital ha significado la oportunidad, sin precedente de acceder a un
entorno virtual que rompe las barreras del tiempo y el espacio el acceso a un
mundo infinito de informacion y de conocimientos; de intercambio de ideas, de
documentos escritos y audiovisuales de aprendizajes, de desarrollo de habilidades
y competencias para aprender autbnomamente y construir colectivamente nuevos

conocimientos. Ha implicado también, desde luego, el entretenimiento, el didlogo

12 Mc Luhan Marhall y Powers B.R La Aldea Global, Coleccién el Mamifero
Parlante, Serie mayor, 2% edicion, Gedisa Titulo original The Global Village,
Barcelona Espafia 199. 23 pp
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intercultural, delitos cibernéticos, contratacion electronica, flujo de datos mas alla
de las fronteras, juicios en linea etcétera. Todos convergen en cumulos de
informacion juridica y reglas sobre la comunicacion que es parte medular de un
creciente numero de normas juridicas que, concidero, alcanzan un estatus
independiente como el derecho de las comunicaciones, derecho informético e

informatica juridica etcétera.

Las nuevas posibilidades tecnoldgicas han cambiado las posibilidades précticas
que el hombre tiene en sus acciones juridicas, pero que a través de ellas, la

realidad social del derecho ha llegado a ser diferente.

Vincular al derecho en las nuevas tecnologias y la sociedad de la informacion®
crea un nuevo paradigma. La investigacion en el ambito de la jurisprudencia en su
analisis, particularmente la investigacion juridica bésica, estd limitada en todos
los campos de las cambiantes posibilidades de la accion juridica practica, ademas
a la carencia de penetracion intelectual innovadora en las estructuras y procesos

de la comunicacion juridica moderna.

La estructura y las funciones de los sistemas juridicos modernos, entendidos
desde el punto de vista de la teoria de las normas y de la accion constituyen un
sistema de informacién y comunicacion para el conjunto de la sociedad. El
lenguaje juridico y las expectativas socialmente generalizadas, sirven al conjunto
de sociedad al proporcionar una orientacién y una guia de la conducta en toda

clase de experiencias juridicas y acciones juridicas.

A partir del siglo XX los avances tecnologico han proporcionado instrumentos
electrénicos que reunen y sistematizan grandes cantidades de informacion que
benefician su utilizacion y aprovechamiento Vittorio Frosini** refiere que en 1962

el francés Philippe Dreyfus unifica los términos information y automatique con la

3 Trejo Delarbre, Raul, Viviendo en el Aleph. La sociedad de la Informacion y sus
laberintos Gedisa Barcelona 2006 249 pp

4 Frosini, Vittorio Informatica y Derecho, traduccion del italiano de Jorge Guerrero
y Mariano Ayerra Redin, Ed. Themis Bogot4, Colombia, 1988, pp.31,32 y 43
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finalidad de indicar la relacion entre el procesamiento automatizado de la

informacién juridica, sustituyendo los términos jurismterics y giuscibernética.

En la practica se adopta la denominacion francesa y no la anglosajona data
processing™ ahora bien el término Rechtsinformatik que deriva de las palabras
Rechte informatik, cuyo significado corresponde a los vocablos derecho e
informatica. Rechtsinformatik aparece en el titulo de la publicacién Materializien

Rechtsinformatik®®

El Diccionario de la Real Academia Espafiola define “automatizar” como

“convertir ciertos movimientos corporales en movimientos automaticos o
1’17

13

indeliberados a la automatizacion, como *“el procedimiento que reduce
significativamente la participacion del hombre en procesos mecanicos, y la
palabra “informéatica” como el “conjunto de conocimientos cientificos y técnicas
que hacen posibles el tratamiento automatico de la informacion por medio de

ordenadores”

Como ya se ha sefialado la informatica y el derecho se han interrelacionado, la
informatica, palabra compuesta por los términos informacion y automaética, es la
ciencia del tratamiento automéatico o automatizado de la informacion,
primordialmente mediante las computadoras. Esta ciencia se ha relacionado con
el derecho a través de la informatica juridica, y el derecho informatico. Durante
los siglos XVIII, XIX y XX, Occidente ha desarrollado las potencialidades
propias del racionalismo y, con ellas, ocurrio la revolucion industrial, el
pensamiento analitico, el movimiento de las codificaciones escritas, la aparicion
de la burocracia, de la tecnocracia, la electronica y la cibernética, con ésta Ultima
se refleja el surgimiento de la informatica, y con ella un fenémeno social vy ,

como tal, ha llegado a ser objeto de programacién econdémica y materia de

5 Fix Fierro, Héctor, Informatica y documentacion juridica, Universidad Nacional
Auténoma de México, México, 1990, p 43.

16 Op Cit

7 Real Academia Espafiola, Diccionario de la Lengua Espafiola, t. 1 222. Ed Espasa
Calpe, Esparia, 2010 p 252.
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reflexion por parte de la ciencia socioldgica, asi como de estudio y aplicacion en
el campo juridico, que esta siendo condicionado por los niveles de conocimientos
cientificos y de técnicas. Las transformaciones y los avances técnicos que se
producen tienen que determinar un inevitable influjo en el cambio juridico y en
los sistemas y métodos tradicionales en la ensefianza del derecho, pues tanto este
como la profesion juridica no pueden ignorar un fenémeno de este tipo, tan

impresionante y penetrante en sus numerosas vertientes.'®

Es imprescindible retomar la relacion informatica y derecho; esto es, la
comunicacion y la informacion. Vittorio Frosini, sefiala que el binomio
informatica y derecho indica con claridad la interaccion entre dos ciencias, de la
cual surge un campo fecundo del saber; por una parte, la computadora se
considera un instrumento utilizado por el jurista para crear bancos de datos
juridicos para facilitar la administracion de justicia, y por otra, recurrir a la
méquina, plantea una serie de problemas que deben ser regulados por la ley.*® En
la practica ha persistido gran confusion al determinar si la materia debe
denominarse derecho informatico, o bien si se trata de dos disciplinas con objetos
de estudio diverso como pueden ser la informética juridica y el derecho de la

informatica.

El derecho de la informatica ha sido considerado por Valentin Carrascosa Lopez
como “el conjunto de normas que regulan las acciones, procesos, productos y
relaciones juridicas surgidas en torno a la informética y sus aplicaciones”.?’ Otros
sin definir conceptos, han sefialado que la informatica como objeto de regulacion
juridica ha dado origen al llamado derecho de la informética. Por otro lado Emilio

Sufié Llinas?, establece que “es el conjunto de normas reguladoras del objeto

18 Rivera Llano, Abelardo, Derecho e informatica, Bogota, Ministerio de Justicia,
Escuela Judicial. Rodrigo Lara Bonilla. , 1987, p. 13.

19 Erosini, Vittorio, Informatica y Derecho, Colombia, Temis, 1988, p. 135

2 Carrascosa Lopez, Valentin. “El derecho informatico como asignatura para
juristas e informéaticos” Revista de Informatica y Derecho. Universidad Nacional de
Educacion a Distancia, Centro Regional Mérida

21 sufié, Emilio. “Introduccién a la informatica juridica y al derecho de la
informética”, Revista de la Facultad de derecho de la Universidad Complutense,
Informatica y Derecho, Monogréafico 12, Madrid, septiembrede 1986.
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informatica o de problemas directamente relacionados con la misma”. Desde mi
punto de vista se puede conceptualizar el derecho de la informatica como “el
conjunto de normas juridicas que regulan la creacion, desarrollo, aplicacion y uso
de la informatica o los problemas que se deriven de esta, en las que existan algun

bien que es o deba ser juridicamente tutelado.”

Una gran mayoria de estudiosos de la materia han preferido analizar algunos
campos en los que, aplicando la informatica, se podria relacionar los resultados
con el campo del derecho, abordando como tema de estudio La proteccion de
datos personales, la proteccion juridica del software, el flujo de datos
internacionales, los convenios o contratos informaticos, los delitos informaticos,

la firma Electrénica etcéteraétera.

Es sabido que el progreso tecnolégico? se basa en las redes de comunicacion
existentes entre diversos sistemas informaticos. Paralelamente trae consigo el
beneficio para una nueva sociedad, la cual nacerd de la modificacion de la
estructura y organizacion actual, sin embargo la importancia de la transferencia
de informacion y de los nuevos medios de comunicacion trae consigo dificultades

juridicas de una naturaleza nueva.

Estas cuestiones son complejas y de dificil solucion, puesto que la utilizacion de
redes no conoce fronteras, lo que entrafia la necesidad de una armonizacion
internacional para alinear diversas legislaciones nacionales. Esta es una de las
razones por la que se crea una nuevas las leyes de Derechos de Autor®, en el
tema de comercio electronico: reformas al Codigo de comercio, Reformas al
Cadigo Civil, a la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, Reformas al Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles, Acuerdo que establece los lineamientos para
la operacion del Registro Publico de Comercio, Sistema Integral de Gestion

Registral; Proteccion de Datos Personales; Derecho a la Informacion , de los

22 It

Ibid p 18
% Trejo Delarbre Raul La nueva Alfombra Mégica, Usos y mitos de internet la red
de redes. Capitulo Il Los libros de Fundesco. Col. Impactos. Madrid, Fundesco,
1966. 276 pp.
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programas de computacion y las bases de datos, ( Codigo Penal Art. 424 al 429
Acceso ilicito a sistemas y equipos de informatica Art. 211 bis 1 al 211 bis 7 del
Caodigo Penal ), de los secretos industriales, de las marcas, de los esquemas de
trazado de circuitos integrados, de las sanciones y delitos , Ley del Mercado de
Valores Automatizacién de contabilidad y Registro de Operaciones, del Valor

probatorio de documentos electronicos etcétera.

5. Comunicacion e Informatica juridica.

Antes de iniciar es importante destacar que es precisamente en la determinacion
que en cada una de éstas se da entre la informacion como concepto relacion,

como la informacion como concepto juridico.

La comunicacion, por ser un proceso social fundamental, se ha convertido en una
de las mas importantes encrucijadas en el estudio de la conducta humana. Sin la
comunicacion no existirian los grupos humanos. Dificilmente se puede teorizar o
proyectar investigaciones en cualquier campo de la conducta sin antes haber

elaborado algunas hip6tesis respecto a la comunicacién humana.

La comunicacion es un concepto, entendiendo éste como un término que describe
fendmenos con caracteristicas y significados comunes, un concepto es, pues, un
simbolo de los objetos o fendmenos que estudiamos, es un término que se refiere

a elementos o cualidades comunes.?

La palabra comunicacion como raiz la idea de poner en comin. No es exagerado
preguntarse si la palabra comunidad, tan utilizada por los profesionales de las
ciencias sociales, esta ligada al hecho de que las personas tienen algunas cosas en
comun, y si no seria mas prudente relacionarla con el acto de la comunicacion si

éste se define a partir de lo que las personas tienen en comun. Ello quiere decir

24 Blake, H. Red y Haroldsen, O. Edwin, Taxonomia de conceptos de la
comunicacion, México, Nuevo mar, 1977, pp. 20 y ss.

ZMoles A., Abraham y Rohmer, Elizabeth, Teoria estructural de la comunicacion y
sociedad, México, Trillas, 1983, pp. 14 y ss.
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que no existe forzosamente comunidad alli donde las personas tienen algo en
comun; pero esto Ultimo no se manifiesta sino a partir de actos visibles, actos de
comunicacion, reveladores indispensables de la existencia de elementos
comunes.?®

Eugene y Ruth Harley sefialaron, que el proceso de comunicacion es la base de
todo lo que Ilamamos social en el funcionamiento del organismo viviente. El
hombre resulta decisivo para el desarrollo del individuo, para la formacion y la

existencia ininterrumpida de grupos y para sus interrelaciones.?

De tal modo, se define la comunicacion como la exteriorizacion del pensamiento
del hombre dentro de su esfera personal, mediante un proceso de transmision, a
través de un canal a otra persona con el fin de ejercer en esta Ultima cierta

interaccion o producir en él algun estimulo.

La comunicacion es la transmision de informacion, ideas, emociones, habilidades,
etcétera, mediante simbolos: palabras, imégenes, cifras, graficos, entre otros. El
lenguaje es el unico tipo de conducta social cuya funcion primaria es la
comunicacion. Es un sistema de simbolos orales y escritos que los miembros de
una comunidad social utilizan de un modo bastante uniforme para poner de
manifiesto su significado. Por tanto, el lenguaje es el medio mas importante de
exteriorizar el conocimiento en todas las facetas de la actividad humana, por lo
que resulta ser un elemento indispensable para el logro del proceso de

comunicacion.

Cualquiera que sea el canal fisiolégico por el cual acceda a la integracion
cerebral, el hombre conoce, en estado puro, dos clases de mensajes. De manera
general se denominara: mensajes semioticos, que son aquéllos que hacen uso de
los signos convencionales arbitrarios, conocidos tanto por el emisor, como por el
receptor; signos que no pretenden tener ninguna similitud con los elementos que

representan: fonemas o letras, nimeros o signos, y que no entrafian ninguna

25 Hartley, Eugene et al., The Importance and Nature of Comunication, Fundamental

g)ef Social Psycology, Nueva York, Alfred A. Knopf Inc., 1972, p. 43
Ibid p 21
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relacibn mas que la convencional con el universo que expresan. Por otro lado,
tenemos los mensajes morfoldgicos, que son aquéllos cuya esencia es una
Gestalt”, una forma que presenta un caracter cualquiera de analogia con la
percepcidn que debe construir el objeto de una experiencia vicaria: las imagenes y
los ruidos son el ejemplo més simple. Conforme a lo establecido anteriormente,
los mensajes estan compuestos de signos. La ciencia que se encarga del estudio

de los signos es la semidtica. Charles Morris?® divide la semiética en tres areas:

1. La pragmatica, que es la relacion entre signos y sus efectos sobre quienes

hacen uso de ellos

2. La sintaxis, que es la que se ocupa de la relacion de los signos entre si

3. La semantica, que se ocupa del significado de los mensajes

Aunque Blake y Haroldsen® no mencionan el canal como un elemento del
proceso de comunicacion, es importante sefialar que es el medio por el cual el
mensaje es conducido a su objetivo; es decir, al receptor. Un canal puede ser el
propio lenguaje, ya sea oral o escrito, solo que en el lenguaje escrito se puede
utilizar el papel como medio para que se cumpla el proceso de comunicacion. Y a
nos hemos referido al proceso de comunicacion entre dos personas previamente
identificadas que de tal forma se encuentran aisladas de manera voluntaria al
medio ambiente social y al que se hallan relacionadas. Algunos autores como A.
Moles llaman a esto “comunicacion interpersonal” Ahora bien es necesario
sefialar que también existe la comunicacion a la que autores como el
anteriormente citado han llamado comunicacién de difusion., que utiliza como

canal los medios de comunicacién masiva. El medio de comunicacion colectivo

2" Esta es una teorfa de origen netamente psicoldgico, la cual conviene en sefialar que
el todo es siempre distinto de la suma de sus partes, por lo que, consecuentemente,
un grupo de individuos tienen una realidad diferente a la de cada uno de los
miembros que lo integran. Es conocida como teoria de la forma o de la complexién

28| a ventana electrénica, TV y comunicacién, México, Eufesa, 1983, p. 43

2% Blake, Reed H. y Edwin O. Haroldsen. 1975. Una taxonomia de conceptos de la
comunicacion. México: Nuevo mar. 175 p.
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es simplemente un comunicador en el que la relacion de salida a entrada es muy

grande.

En la mayoria de los paises, la investigacion acerca de la comunicacion se ocupa
de todas las formas en que se verifica el intercambio de ideas y en las que éstas se
comparten. Asi, se habla tanto de comunicacion de masas como de comunicacion
interpersonal. Como he afirmado, la comunicacidén es por si sola un proceso
social que depende Unicamente del hombre, pues éste desea influir en toda forma

en el medio que lo rodea, en su propio desarrollo y en la conducta de los demaés.

El concepto informacién resulta demasiado ambiguo frente a otras disciplinas;
esto es, no puedo hablar del mismo concepto en el &mbito de la comunicacion
como en el de la informatica o especificamente del derecho. Esto es porque el
contenido forma el esqueleto de la informacion, por lo que dependiendo de éste se
determinara el area de aplicacion. Sin embargo, uno de los fines que pretendemos
lograr con el presente estudio es tratar de unificar un solo concepto para las
materias que entrafian el presente trabajo. Si con anterioridad se hablaba de la
interconexion de disciplinas juridicas, toca iniciar con la relacion de la
informacion, en su amplitud conceptual, para especificarla en el &mbito de lo
juridico; no dejo de apuntar que resulta arriesgado universalizar un concepto
arbitrariamente sin establecer que en cada forma de conocimiento pueden

aparecer enfoques diferentes.

Si bien es cierto que el concepto de informacion gira al margen de otras tantas
disciplinas, hoy nos planteamos la posibilidad de que ésta fuese una sola area de
conocimiento autdnoma; es decir, hablar de informacion independiente el cual

cada dia se genera de forma dinamica.

La informacion estudia la exteriorizacion del pensamiento humano; es el conjunto
de datos que hace posible dar forma y contenido de todo lo que le rodea y que
permite por algin medio (signos, sefiales, lenguaje) ser asimilado ante otro de su

misma especie y provocar efectos en él, con el animo de crear, instruir, ordenar,
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culturizar y educar, entre otros aspectos. Conviene distinguir la informacion de
los datos, en virtud de que éstos son una serie de hechos o acontecimientos que
describen o se relacionan con una situacion u objeto determinado; y, en la medida
que se acumulan y se hacen Utiles, adquieren el caracter de informacién. Significa
para nosotros que el dato, mientras no proporcione un interactuar en materia de

decisiones propias o personales del receptor, no sera informacion.

El concepto anterior me lleva a retomar la afirmacion: que la informacion es una
medida de la comunicacion. Esto puede surgir de la necesidad de que el individuo
pueda sufrir algun efecto o no de lo que recibe de otro individuo de la misma

naturaleza.

Entonces, la medida de la comunicacion se relaciona, de alguna manera, con la
cantidad de la fisica del tiempo durante el cual el emisor se manifiesta
vicariamente por medio de un mensaje, dentro del campo de percepcion del
receptor. No obstante, también se puede, medir a partir de la intensidad de su
efecto, del impacto de esa presencia vicaria, la cual se encuentra ligada a las
caracteristicas intrinsecas del mensaje. Por supuesto, hay mensajes que ejercen
mas influencia que otros, no importa cuél sea su duracion, asi como hay otros
mas imponentes, puesto que modifican con mayor intensidad el medio ambiente

del receptor.®

En consecuencia la informacion como concepto desde un punto de vista general
representa la forma mas precisa para determinar que el contenido en un proceso
de comunicacién, implica algo entre los dos sujetos activos. Estos dos ultimos
seran los que determinen la clasificacion de la informacion, pues toda ciencia es
tratada de manera independiente y cuyas caracteristicas hace que se diferencie la

informacion unas de otras.

Informacion, del latin informatio onis implica comunicacion o adquisicion de

conocimientos que permiten ampliar o precisar los que se poseen sobre una

% Ibid. p 14
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materia determinada informacion, que supone ya el infinitivo latino informare
permite una comprension intuitiva del significado de la informacion; es decir;
poner en forma, crear, representar, presentar ordenadamente®'. Para José Paoli, la
informacidn se debe entender como un conjunto de mecanismos que permiten al
individuo reformar y organizar los datos del medio para que, estructurados de una
manera determinada, le sirvan de guia de accion [. . .] a través de la informacion,
el individuo orienta su accién, se conduce de un modo u otro, asume actitudes y

conductas ante el mundo.

En este sentido puedo decir que la comunicacion esta informada. Se informa los

datos al darles un sentido condicionado por el contexto y educacion.®

El derecho a la informacién ha sido analizado en cuanto a su naturaleza juridica
por varios autores® |, ante eso, considero que se estd en presencia de un derecho
social e individual, por medio del cual se garantiza que el gobernado esté
debidamente enterado de los diversos procesos o factores social, politico, o
economico que se realicen en la sociedad y que afecten o no a la misma. De lo
anterior se deduce que el derecho a la informacion es reconocido como un
derecho mixto; es decir, tanto individual como social, que contiene efectos
dirigidos a diversos &mbitos.

Es sabido que la palabra derecho tiene varios sentidos; puedo entender el derecho
COmo una ciencia, como una norma o sistema de normas, como una facultad o
poder frente al gobierno o a los gobernados para hacer o dejar de hacer algo, o

para exigir algo bajo la proteccion de la norma.

El proceso evolutivo de la informacion corresponde a diferentes momentos de la
propia historia del Derecho y de la informacion juridica. Asi a las formas

primitivas de comunicacion juridica oral responden los sistemas normativos

31 Real Academia Espafiola, Diccionario de la lengua espafiola, 21a. ed., Madrid
2011

32 paoli, José, cjtado por Lopez Ayllon, S ergio, El derecho a la informacion,
México, Miguel Angel Porrua, 1984, p. 36

3 Asi tenemos entre otros, a Radl Trejo Delarbre, José Barragan, Ignacio Burgoa,
Juventino Castro.
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consuetudinarios, la paulatina formacion de la comunicacion escrita se tradujo en
la supremacia de las fuentes doctrinales, especialmente de los sistemas
legislativos siendo la imprenta un elemento imprescindible para que surgiera con

posterioridad el fendmeno codificador.

De igual forma nuestra actual etapa de incipiente tratamiento electronico de la
informacion juridica puede asegurar una contribucion decisiva en la
racionalizacion ldgica, la sistematizacion y la exactitud del lenguaje juridico y por

ende de los sistemas normativos®*

La informaética juridica en la Sociedad de la Informacion® puede ser almacenada
en bancos de datos interconectados a través de redes de transmision en terminales
a disposicion de los juristas, los sistemas informaticos o telematicos de
documentacion (técnicas de comunicaciones para el intercambio de informacion
y documentacion entre equipos informaticos) permite a los juristas dialogar en
directo y tiempo real con la maquina, programando demandas de informacion y

documentacion juridica, recibiendo respuesta oportuna.

Los sistemas de teledocumentacién constituyen redes de comunicacion que
facilitan el acceso directo a las terminales situadas en bancos de datos juridicos
(bibliotecas de: Facultades de Derecho, Institutos de Investigacion Juridica, del
Congreso de la Union, de la Suprema Corte de Justicia; bancos juridicos
electorales etcétera.) permitiendo la consulta de datos juridicos en cualquier lugar,
siempre y cuando exista conexion por teleproceso®®. Los sistemas de
teledocumentacion®” constituyen la respuesta al fendmeno de la explosion

bibliografica, rasgo caracteristico de la Sociedad de la Informacion, ahora bien es

% Frosini, Vitorio, "Informatica y Derecho", Bogota Temis, 1988, 179 p.

% Ibidem . P 12

% Es el procesamiento de datos usando las telecomunicaciones (transmision de sefiales a grandes o
pequefias distancias ).- El teleproceso puede ejecutarse de dos maneras diferentes:

ON LINE.- Un servidor controla la transmision y se procesa los datos inmediatamente después de
haber sido recibidas.

OFF LINE.-Cuando la transmision de datos es recibida por un dispositivo externo para
posteriormente ser procesada.

%7 conjunto de "sistemas de acceso a bases de datos remotas a través de un terminal conectado

a una red telefénica
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evidente que la sociedad industrial tuvo como objetivo la produccion de bienes
materiales, la sociedad postindustrial supone un modelo de organizacién
socioeconémico basado en la produccion y transmision de informacion, esta
sociedad posindustrial® se define y simboliza por los bancos de datos y las redes

de informacién.

La documentacion y la informacion se han convertido en bienes imprescindibles
en ese orden de ideas la teledocumentacion contribuye a facilitar a cualquier
investigador, dentro de los que esta el investigador en Derecho la inmediata y
exhaustiva informacion de los materiales bibliogréaficos existentes en cualquiera
de los bancos de datos teleconectados, permitiendo asi el acceso selectivo a la
informacion que se juzguen de interes a los efectos de la investigacion de que se

trate.

La relacion entre derecho e informatica tiene dos vertientes: los aspectos
normativos del uso y aplicacion de la informéatica en el tratamiento de la
informacion juridica, conocida como informatica juridica. Para el desarrollo de la
informatica juridica es necesario considerar ciertos elementos de origen como son
la aplicacion de la l6gica del derecho o raciocinio juridico; analisis del discurso
juridico; aplicacion de la teoria de los sistemas®; aplicacion de la teoria de la
informacidn, entre otros. Tales elementos constituyen la base fundamental para
cumplimentar el objeto mismo de la informatica juridica. Al respecto, Marcelo
Bauza™ sefiala que el punto de partida deriva de la constatacion de un fenémeno:
el razonamiento juridico, el cual no constituye una operacién aislada, sino que se
integra dentro de un proceso compuesto de varias etapas. Cada una de las etapas

en las que se desenvuelve este proceso constituye otros tantos sectores de

% Masuda, Y “ La sociedad de la informacion como sociedad post-industrial” ,
Fundesco, Editorial Tecnos 1984

%9 | a teoria de sistemas cubre el aspecto completo de tipos especificos de sistemas, desde los
sistemas técnicos (duros) hasta los sistemas conceptuales (suaves), aumentando su nivel de
generalizacion y abstraccién. La Teoria General de Sistemas (TGS) ha sido descrita como: - una teoria
matematica convencional - un metalenguaje - un modo de pensar - una jerarquia de teorias de
sistemas con generalidad creciente.

40« | a informatica en la investigacion y en la ensefianza del derecho”, | Congreso
Internacional de Derecho e Informatica, Lima, 1994
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desenvolvimiento para la informatica juridica, que requieren ineludiblemente de
una fase de investigacion pura como paso previo para desembocar luego en

productos de aplicacion concreta.

Sin profundizar en el estudio de la l6gica del raciocinio juridico, se ha sefialado
que el origen de la informatica juridica, parte de un sistema ldgico-interpretativo
del mismo, ya que al respecto se ha determinado que la logica del derecho es el
estudio sistematico de la estructura de las normas, los conceptos, y los
razonamientos juridicos [. . .] esto es porque aluden siempre al orden, y aseveran

que a tal o cual objeto conviene o no, tal o cual determinacion.**

Lo anterior es porque quien trabaja para el desarrollo de la misma informética
juridica tiene como principal funcion la ordenacion (que conlleva al tratamiento)
y el analisis del discurso juridico en el cual se anexan estudios del lenguaje
juridico, y su fin es la creacion de instrumentos que permitan el acceso a la

informacién juridica.

El discurso juridico estd basado en un sistema normativo, que parte de
proposiciones ldgicas, y de la combinacion en una cierta estructura surge el
ordenamiento juridico, que constituye el objeto mismo de la ciencia del derecho.
En consecuencia, estoy obligada a tratar en este punto aspectos generales del

estudio del discurso juridico y del lenguaje juridico.

El analisis linguistico se aplica al derecho porque es también comunicacion
intersubjetiva [. . .] importantes corrientes metodoldgicas de la moderna
investigacion juridica confluyen asi en la investigacion sobre la aplicacion de los
ordenadores electronicos en el derecho: el analisis linguistico del derecho puede
servirse de los instrumentos matematicos elaborados por la teoria de la
informacion, el estructuralismo y , mas en general, toda corriente sistematica

propia del pensamiento juridico. La forma de comunicacion con una maquina

1 Garcia Maynez, Eduardo, Ldgica del raciocinio juridico, México, Fontamar, 1994,
p.7.
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mediante signos Yy, sobre todo, con un lenguaje especializado como lo es el
lenguaje juridico trae aparejado el estudio de los instrumentos que permiten la
misma, por tal motivo, y como se ha sefalado, describir el proceso de
comunicacion puede resultar bastante simple si se ve como dialogo que se entabla
entre dos 0 mas sujetos a través de la expresion oral, escrita 0 mimica, pero al
mostrarse esta comunicacion frente a los soportes electrénicos resulta muy
complicado, si bien es cierto que para resolver un problema de esta naturaleza

puedo recurrir a diversos instrumentos linglisticos.

Un instrumento linguistico es un medio que procesa informacién textual para
generar esquemas formales. Tales esquemas permiten a la maquina establecer
multiples relaciones entre las unidades de informacion, de tal modo que a través
del instrumento linguistico la persona obtiene la comunicacion plena con la

maquina.

Los instrumentos a los que se ha hecho referencia son elaborados por un linguista,
que es el profesional que se dedica al estudio de las distintas dimensiones del
lenguaje a través de diversas disciplinas como son la fonologia, referido a los
sonidos del lenguaje; sintaxis, referida a la estructura del lenguaje, asi como la
semantica, referida al estudio del significado, principalmente encontramos para el
desarrollo de la informatica juridica, dos instrumentos linglisticos: el 1éxico vy el

thesaurus.

Esto es asi, porque, en la redaccion de las leyes y del derecho en general, el
legislador emplea el lenguaje natural, lo que en muchos casos origina la falta de
coincidencia entre la idea que se quiere comunicar y aquello que realmente se
manifiesta. Se debe, en parte, a la riqueza de dicho lenguaje y, por la otra, a las
limitaciones del mismo. La riqueza del lenguaje natural se pone de manifiesto
tanto por las posibilidades y variedad de formas en que una idea puede expresarse
(en observancia de las distintas reglas de sintaxis), como por la existencia de una

gran cantidad de sindnimos o analogos.
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Las limitaciones del lenguaje estan referidas a la existencia de palabras que son
vagas 0 que son polisémicas; es decir, tienen mas de un significado o que pueden
referirse a mas de un objeto. Los problemas de técnica legislativa que se originan
por lo anterior son afrontados exitosamente (entre otros medios de auxilio) por

los instrumentos lingiiisticos como el Iéxico y el thesaurus*

En nuestro pais los programas, sistemas, equipos, etcétera. Fueron desarrollados
teniendo como finalidad el mercado anglosajon, después de un proceso de
transferencia que México y paises de Latinoamérica pudieran ser participantes
activos de las nuevas tecnologias ese proceso hizo que el desarrollo de la
informaética juridica se viera frenado por algunos afios. Hoy en dia el jurista debe
enfrentar, la realidad de pertenecer a la era digital. Dia a dia es mas necesario la
interaccion entre profesionales de la informatica con profesionales de otros

campo; en este caso los del derecho.

En Europa y América existe un proceso de adecuacion y creacion de normas
juridicas para responder al impacto de la informatica; en tales normas
encontramos ciertos rasgos comunes. Sin embargo, su diferencia radica en los
antecedentes que sirvieron de base para dictar tales normas. Se identifica dos
vertientes los paises europeos y las naciones avanzadas de América que, por una
serie de disposiciones politicas en el desarrollo o difusion de la informética, han
tenido que legislar al respecto, por otro lado, aquellos paises que tienen arraigado
un cierto reconocimiento de garantias o derechos subjetivos publicos minimos v,

a la vez, modernos como se han dado en Argentina, Brasil, Colombia etcétera.

El desarrollo de la rama juridica asociada a la informatica estad en relacion
estrecha con el grado de difusion de las nuevas tecnologias, mas ain con las

politicas publicas aplicadas, hoy en nuestro pais.

2 E| sistema UNAM -JURE, un banco de informacion legislativos, México, UNAM,
Instituto de Investigaciones Juridicas, Direccion de Cémputo para la Administracion
Central, 1985, pp. 38
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Como ya se ha sefialado la relacion informatica y derecho da lugar a la
interrelacion de otras disciplinas tan importantes que los abogados no debemos
perder de vista, sobre todo cuando estoy en presencia de la informatica juridica;
éstas son: la linguistica, la documentalistica, la estadistica, la sociologia etcétera.
como fuentes de interconexion asi mismo es necesario e indispensable conocer la

I6gica juridica y la argumentacion juridica.

El l1éxico es la agrupacion de palabras contenidas en cada uno de los documentos
de un banco de informacién que, organizados, constituye la base documental. Su
funcion es organizar y dar estructura a las ocurrencias de palabras en la totalidad
de los documentos, con el fin de resolver algunos problemas linguisticos,
gramaticales y morfologicos; esto es, mediante la utilizacion de un sistema de
organizacion que parte de la identificacion de nociones y subnociones puedo dar
forma a un arbol que puede partir desde el propio verbo en infinitivo con todas

sus variantes (singular, plural, género).

El thesaurus es un conjunto de conceptos de un area del conocimiento
determinada relacionados por su significado. Su funcidn principal es la de auxiliar
al usuario a disefiar estrategias conceptuales de busqueda, y al analista a otorgarle
una organizacion conceptual a cada uno de los documentos de la base de datos.
Respecto a la teoria de los sistemas, s6lo me concentrare en concebirla como la
forma de un todo organizado Asi, un sistema juridico es considerado, en unos
casos, como un sistema conceptual. Entre otros casos, éste se concibe como si
fuera un cuerpo de reglas. También se consideran sistemas juridicos o legales las
organizaciones encargadas de administrar justicia y, de igual manera, se designa a
los procedimientos seguidos para impartir justicia mediante elementos de reglas y
normas, pero habremos de enfocarnos al propio sistema juridico®.En
consecuencia, el derecho es precisamente un sistema en el que intervienen:
conceptos, reglas, procedimientos. En conjunto, puedo globalizarlo como un

sistema normativo, que se traduce precisamente en una organizacion social. La

3 Livas Cant, Javier, Cibernética, El Estado Cibernético. La unidad del derecho, la
politica y la Economia. Senado de la Republica, México 2003, 267 pp
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teoria general del derecho va encaminada entonces al conjunto de estudios que
tratan de determinar las caracteristicas estructurales de las normas juridicas y los
nexos que las unen en un ordenamiento.

En primer lugar, se puede estudiar el problema del fin que se persigue mediante el
establecimiento de normas: es el problema de la justicia, tipico de la filosofia del
derecho.

En segundo lugar, se puede estudiar la estructura interna del conjunto de normas
que constituye el ordenamiento: se plantea asi el problema de la coactivdad, de la

obligacion del poder, etcétera, que son propios de la teoria general del derecho.

En tercer lugar, se puede estudiar la funcion social de la norma juridica; se indaga
asi la relacion entre derecho y necesidades sociales, el fundamento social del
derecho, etcétera, estos problemas son competencia de la sociologia del derecho.
Al respecto el Jurista Ulises Schmill ha sefialado que un sistema normativo es el
conjunto de todas las proposiciones que son consecuencia de las proposiciones
explicitamente mandadas. Por ello, se distinguen entre el conjunto “A”, al que
consideran como formando todas las proposiciones explicitamente mandadas
como la base axiomica del sistema, y al sistema normativo “B” como el conjunto

de todas las consecuencias de “A”*

Por tanto, puedo decir que el desarrollo de la informética juridica parte del
establecimiento de un sistema cuyos elementos estan intimamente ligados con el
fin de crear, a su vez, otros sistemas organizativos y estructurales de la
informacion juridica. De esto debe partir precisamente la informatica juridica.
Puesto que el derecho parte de una estructura organizativa de un sistema social®,
el andlisis, entonces, de una concepcion, cuyo origen es considerado puramente

lingUistico, que emana entonces de una cuestion metodoldgica del derecho.

4 Schmill, Ulises, Légica y derecho, México, Fontamar, Biblioteca de E tica,
Filosofia del Derecho y Politica, 1993, p. 17.
> Cfr.: las concepciones funcionalista y estructuralista aducidas por Lopez Ayllén,
Sergio, El derecho a la informacion, pp. 21. Aunque hace referencia a las corrientes
de interpretacion de comunicacion e informacion como fenémenos sociales, pueden
atribuirse también a la informatica Juridica.
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Sobre este aspecto, se ha dicho que los “tipos de légica juridica” que han sido
relevantes para la informatica juridica en el &mbito de la implementacion practica
son:

a. La que es considerada como la aplicacion al derecho de la logica deontica
analoga a la l6gica modal,

b. Laldgica juridica como aplicacion de las ldgicas proposicional y predicativa al
derecho.

La estructura general del derecho parte o se globaliza desde aspectos linglisticos,
socioantropoldgicos y propiamente légicos, lo cual implica una concepcién
ecléctica.

Sin embargo, es necesario determinar que la informética juridica analiza,
reestructura, amplia y formaliza términos cibernéticos-informéticos al propio
derecho. Del uso de los ordenadores o computadoras en el mundo juridico se
comenz6 a hablar en los afios en que nace la cibernética de Norbert
Wiener*decir, 1948. Las referencias que en tal obra se dieron influyeron
probablemente en un articulo publicado un afio después por Lee Loevinger*’ en
el que habla por primera vez de jurimetria; es decir, del uso de los ordenadores en

el derecho®®.

Lee Loevinger, responsable de la Division Antitrust de los Estados Unidos,
introdujo los ordenadores electronicos en la aplicacion de la legislacion
antimonopolista: con ello se inicia la aplicacion de los ordenadores en el derecho
[. . .]. A esta actividad Loevinger le llama jurimetria porque aplica criterios
cuantitativos al derecho, sin embargo, no determin6d su objeto mediante una

definicion.

“®Cibernética, o el control y la comunicacién en el animal y la maquina. Titulo
Original ~ Cybernetics or Control and Communication in the Animal and the
Machine, Herman net Cie, Paris, The MIT Press, Cambridge (Mass.), Wiley and
Sons, New York, 1948. Second edition, revised, with two more chapters, The MIT
Press, Cambridge (Mass.), Wiley and Sons, New York, 1961.

47 «Jurimetrics, The Next step Foward , Minnesla Law Review, XXXIII, 1949, pp
455

8 osano, Mario G; Indtroduccion a la Informatica juridica, Espafia, Universidad de
palma de Mallorca, facultad de derecho, 1982, p. 25
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En el afio de 1963, Hans Baade edita la obra Jurimetrics: the Methodology of
Legal Inquiry, en la que especifica que para el desarrollo de esta materia se

debian aplicar tres tipos distintos de investigacion:

Aplicar modelos logicos a normas juridicas establecidas segin los criterios
tradicionales.
a) Aplicar el ordenador o computadora a la actividad juridica.

b) Prever futuras sentencias de los jueces.

La insatisfaccion por los resultados concretos ofrecidos por la jurimetria y la
presencia de instrumentos teoricos atractivos, como los ofrecidos por la
cibernética teorica, hicieron que en Europa los estudios puramente empiricos de
tipo loevingeriano se unieran con estudios de tipo tedrico, con el resultado de que,

entre 1966 y 1969, con la denominacion de “ cibernética y derecho” se
designaron, por ejemplo, tanto las encuestas de estadistica judicial que recurrieran
al ordenador, como los estudios de légica formal aplicada al derecho; tanto los
trabajos puramente computacionales que de alguna manera tuvieran que ver con
normas juridicas, como las investigaciones de filosofia del derecho que
recurrieran a esquemas tedricos provenientes de la cibernética o de la teoria de la
informacion.*® En 1968 y después de estudiar un poco los fenémenos cientificos
que representaba la utilizacion de la computadora en el campo del derecho, Mario
Losano propuso sustituir el término de “jurimetria” por el de “iuscibernética”, y
ante tal cambio, abandonar el esquema de la jurimetria y subdividir a la
iuscibernética en cuatro sectores correspondientes a cuatro modos distintos de

acercarse a las relaciones entre derecho y cibernética.

El primer modo o aproximacion corresponde al ambito de la filosofia social y
consiste en considerar el Derecho como un subsistema respecto al sistema social.

Losano habla del sistema social, ya que, para él, la sociedad se concibe como un

“ Ibidem p 29
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conjunto de sistemas (economico, religioso, juridico) que se interaccionan entre

s

SI.

Uno de los subsistemas particularmente relevantes es el subsistema juridico, en
cuanto que proporciona las reglas para poder operar en el sistema general. Ante
esto, dice el mismo autor, el sistema de interrelacion podria expresarse en
formulas matematicas, con interaccion entre las reglas juridicas y la actividad
social (sociologia juridica), que por lo fuertemente formalizada esta actividad se
puede complementar como “cibernética social”; consecuentemente, la relacion
entre esta primera aproximacion y el ordenador es bastante estrecha, en cuanto a
que toda la planificacion econdémica se desarrolla hoy con las computadoras. La
critica que se aplica a este primer modelo puede ser en el sentido de considerar
que no toda sociedad interactla igual que otra, tanto porque sus subsistemas
varian en extractos jerarquicos, como cuanto que el propio subsistema juridico no
puede medirse ni calificarse matematicamente; es decir, desde mi perspectiva, los
valores o principios sociales no se jerarquizan de igual manera que los valores o
principios humanos, por lo que, si formalmente se encontrar con estas variantes,
“cibernéticamente” no se puede construir verdaderos sistemas automatizados con

informacién juridica; la realidad puede pasar al derecho, o viceversa.

Identificar el derecho como sistema (ya no como subsistema) que tiene vida
autonoma, en cuanto que es generado, aplicado y anulado por 6rganos regulados
por el propio derecho; asi, el derecho puede interpretarse como un sistema que se
autorregula. Asi, considerado aislado del resto de la sociedad, es interpretado
como un sistema cibernético con retroaccion. Sin embargo, la critica al respecto
es que esta aplicacion de la terminologia cibernética no afiade nada nuevo a lo
que ya se conoce sobre el derecho, ademas de que su defecto consiste
precisamente en reproducir la tradicional filosofia del derecho haciendo uso de

términos cibernéticos, lo cual no introduce nada nuevo.

La tercera aproximacion iuscibernética llevd a un sector ya manejado por la

jurimetria de Loevinger; esto es, la aplicacion de la l6gica y de otras técnicas de
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formalizacién al derecho, con el fin de llegar a un uso concreto de la
computadora. Anteriormente se sefiald las “logicas del derecho” aplicables en el
campo de la informéatica juridica. Lo que se pretende con esta aplicacion
verdadera en el estudio y realizacion de la informatica juridica es la construccion
I6gica formal del derecho, atendiendo a su propio lenguaje e interrelacionandolo
con el lenguaje natural y con el informatico mediante lo que se denomina
“ingenieria juridica-informatica”.

La cuarta aproximacion se refiere al uso de la computadora en el campo del
derecho; es decir, a la adquisicién de las técnicas necesarias para poderlo usar en
el sector juridico.®® Las dos primeras aproximaciones constituyen lo que Losano
califico como “modelistica juridica” , en el sentido de que los estudios realizados
en estos dos sectores sirven para construir modelos formalizados mediante un
esquema tedrico; mientras que a los dos ultimos modos o aproximaciones, este
autor los califico de “ informética juridica” ; es decir, las técnicas a las que se
recurren para permitir memorizar las informaciones juridicas y recuperarlas
mediante la utilizacion de la computadora; esto es, la realizacion de ambitos
practicos en la explicitacion y estructuracion de informacion juridica (de ahi que

resulta importante la conceptualizacion de informacion juridica).

Evidentemente, existe una conexion entre modelistica e informética: la
modelistica proporciona una primera propuesta de formalizacion, mientras que la
informaética ofrece las técnicas para utilizarla en la practica. Para efectuar trabajos
en materia de informética juridica, son necesarias ciertas herramientas para
conseguir tal objetivo. Es importante determinar que una de estas herramientas
importantes es la referente al trabajo de estructuracion de la informacion juridica.
Conforme a Carlos Barriuso Ruiz’!, el estructuralismo, y el neo-estructuralismo
y la interdisciplinariedad como método, como un nuevo espacio epistemolégico,
con sus técnicas de investigacion estructural, se le puede considerar como una
doctrina valida para fundamentar y unificar el contacto de la cibernética con el

resto de las ciencias. Bajo este esquema, las expresiones normativas constitutivas

50| osano, Mario G, Corso di informéatica giuridica, 2a. ed., Milan, 1981
*! Interaccion del derecho y la informatica, Madrid, Dykinson, 1996, pp. 88
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del derecho pueden ser representadas simbolicamente o formalizadas. Frosini,
Kempski y Muller entre otros, ven analogias entre los circuitos electronicos y la
praxis juridica, fundamentalmente porque el derecho responde estructuralmente a
un feed back, la cibernética se presenta como un modelo explicativo de la
experiencia juridica en su version dindmica, y porque el derecho puede ser
explicitado a través de estructuras. Mediante esta reflexion se llega al punto de
confluencia entre filosofia de la estructura (estructuralismo) y la cibernética que
constituye el aporte reciente a la metodologia juridica; Peter K. Schnedier ha
tenido el acierto de evidenciar el paralelismo entre los supuestos, funcionamiento,
limites y valor de ambos sistemas, y dice que la cibernética no constituye un
sistema acabado y autéonomo, sino que representa el fundamento tedrico de
cualquier sistema susceptible de asumir un caracter cibernético. EI método para la
elaboracion del modelo cibernético se basa en la reduccion a un principio
fundamental de caracter formal y abstracto de todas las posibilidades dinamicas
de un sistema. Ahora bien, es conveniente sefialar que este modelo cibernético
estructural choca frontalmente con el derecho natural antiguo que fundamentaba
el caracter y el contenido juridico universal del derecho en la naturaleza del
hombre, basandolo en la hipétesis de un derecho auténtico, fundamento ideal de
todo derecho positivo, sin investigar el derecho positivo, y admitiendo

erréneamente un cierto valor juridico inmutable, innato y absoluto.

En ese orden de ideas una estructura es un sistema de transformaciones, en tanto
que sistema, implica leyes (por oposicion a las propiedades de los elementos) y
que se conserva y se enriquece mediante el juego de esas transformaciones, sin
que éstas concluyan fuera de sus fronteras o llamando elementos exteriores. Una
estructura implica, totalidad, transformaciones y autocontrol, permitiendo la

formalizacién independientemente de la estructura.
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| COMPILACION Y SISTEMATIZACION

1. Informética Juridica.

Como se ha sefialado con anterioridad, la informatica juridica es la técnica
interdisciplinaria que tiene por objeto el estudio e investigacion de los
conocimientos de la informatica general, aplicables a la recuperacion de
informacién juridica, tratamiento de informacion necesaria para lograr dicha
recuperacion®. La conceptualizacion de la disciplina para Enrique Caceres estriba
en reconocer las propiedades necesarias y suficientes y asi determinar los tipos de
coordinacion en conocimiento que se dan entre la informatica y el derecho. Por
tales motivos, relaciona estas materias entre si como con la documentalistica, la

linglistica, la légica juridica, la sociologia, la estadistica etcétera. (dependiendo

52 Téllez, Julio Derecho informatico, 2a. ed., México, Mc Graw -Hill, 1996, 26 p.
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qué clasificacion sea objeto de estudio, como se vera mas adelante)®® Emilio
Sufié>, entiende por informatica juridica “la aplicacion de los ordenadores
electronicos orientada a la resolucion de problemas juridicos”. Héctor Fix Fierro
establece que debe entenderse “como el conjunto de estudios e instrumentos
derivados de la aplicacion de la informética al derecho, o més precisamente, a los
procesos de creacion, aplicacion y conocimiento del derecho”>

Como he indicado, la informética surge de la fusion de los términos informacion
y automatizacion, se concibe como el conjunto de técnicas destinadas al
tratamiento l4gico y automatico de la informacion®®  En concordancia con las
caracteristicas de la cibernética, se reconoce a la informéatica como un proceso
cientifico, todo lo relacionado con el tratamiento automatizado de la
informacion, en plano operativo interdisciplinario. Es un proceso dentro del cual,
se reconoce el papel técnico de los mecanismos de automatizacién y el caracter
cientifico del método y logico del disefio del sistema desde la Optica del usuario
final. Se puede identificar a la informéatica como la ciencia que tiene por objeto
propio de su conocimiento la informacion como método, como ambito de
desarrollo, la organizacién como objetivo, la eficacia y eficiencia en la accién, la
racionalizacion, a partir del control del proceso de produccion y circulacion de

informacion, para contribuir ala libertad y a la consolidacion de la democracia

2. Cibernética

La cibernética se considera como la ciencia de las regulaciones generales de los

procesos de control y transmision de la informacion en maquinas, organismos

>3 Céceres Nieto, Enrique, “Légica juridica e informatica juridica”,. Revista de la
Facultad de Derecho de la Universidad Complutense Madrid 1986, 11-32. pp

* Sufé, Emilio, “Introduccién a la informatica juridica y al derecho de la
Informatica”, Revista de la Facultad de Derecho de la Universidad Complutense,
Informatica y Derecho, Madrid, 1986, 65p.

> Informética y documentacion juridica, UNAM, Instituto de Investigaciones
Juridicas p. 56

% 6pez Mufiiz Gofii, Miguel “Teleinformética juridica” Madrid. Fundacién para el
desarrollo social de las comunicaciones 22 edicion 2005 p 3
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vivos y sus conjuntos®. La cibernética actda sobre cinco posibilidades, que a su

vez son, otras ramas de la cibernética

Teoria de los sistemas

Teoria del control

Teoria de los juegos estratégicos
Teoria de los algoritmos

Teoria de la informacion

YVVVVY

Hoy en dia la informética es aplicada en diferentes actividades de la vida diaria,
en nuestro pais antes de la creacion de la Compilacion y Sistematizacion de
informacion juridica, jueces, abogados, estudiantes veian y ven errobneamente el
concepto informatico como el inicio de la era de los jueces robot, de las
decisiones en materia judicial tomadas por una computadora, nada més alejado de

la realidad.

He precisado que las nuevas tecnologias responden a la utilizacién de los
diferentes conceptos, categorias, métodos y técnicas propios de la Informatica en
el ambito de lo juridico. Se relaciona con la creacion, flujo, clasificacion,
organizacion, sistematizacion y utilizacion de datos requeridos en la “produccion”
0 en la administracion de lo juridico, asi como el estudio de las implicaciones o

efectos que esta utilizacion produce en el seno mismo del Derecho.

3. Clasificacion de la Informatica Juridica.

Los especialista difieren al establecer la estructura de la informatica juridica, sin
embargo estas discrepancias son estructurales. Puede entenderse que la

informatica juridica se divide en dos sistemas: documental y de gestion.

Informatica Juridica Documental: se basa en el principio de que la maquina
facilita la informacion necesaria para ayudar al jurista en la toma de decision,

supone el tratamiento los siguientes subsistemas:

> Pauskin,V.N “Psicologfa y cibernética” Madrid, Planeta 1974
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a) Sistema de Informacion Legislativo (Constitucion, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Proyecto de ley etcétera.)

b) Sistema de Informacion Jurisprudencial

c) Sistema de Informacion de Doctrina (Doctrina de los tratadistas nacionales e
internacionales)

d) Sistema de Bibliografia

e) Sistema de documentos legales (Actos juridicos documentados, negocios

juridicos documentados publicos o privados (notarial y administrativo).

Informatica Juridica de Gestion: Trata de aplicar los principios informéticos a

todas las actividades de las oficinas juridicas:

a) Informatica registral: se ocupa de todos los registros publicos o privados, se
busca facilitar el acceso a los datos con mayor rapidez. (Registro penitenciario,

Registro Civil, Registro PUblico de la propiedad etcétera.)

b) Informatica Operacional: facilita la actuacion de los operadores de las oficinas
relacionadas con el derecho, publico o privado (Juzgados, Bufetes Juridicos) se
delega a la maquina la ejecucion de tareas repetitivas, seguimiento de casos

etcétera.

c) Informética decisional: Su interpretacion puede ser equivocada si no se
identifica con precision, Significa una ayuda al juez en cuanto al establecimiento
de ciertos lineamientos en resoluciones muy repetitivas y facilita la redaccion de

las mismas.

En algunos juzgados existen resoluciones de fondo y forma claramente
repetitivas, en las que el juez solamente verifica la existencia de ciertos
elementos. La posterior redaccion de la resolucion es un proceso automatico v.gr
sentencias de remate, sentencias de divorcio voluntario, autos de declaraciéon de
herederos, auto de admision de demanda etcétera. El Juez mantiene su libertad de

criterio ya que es él quien definitivamente decide, la maquina lo ayuda en la
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elaboracion de los escritos correspondientes, evitandole tener que escribir lo

mismo, realizar alguna omision de importancia.

Ahora bien para diversos autores la Informatica Juridica es tripartita a saber:

» Informética juridica documental
» Informaética juridica de o gestion

> Informética juridica de aplicacion o metadecisional

De lo anteriormente descrito se desprende el analisis de la informacion contenida
en documentos juridicos para la formacién de bancos de datos documentales.
Alain Chouraqui® sefiala que en la eleccion de la documentacion juridica como
primer dominio de la informética juridica, se comprende facilmente por la
conjugacion de numerosas razones en las cuales las dos principales aparentan ser
las siguientes: por una parte, esta aplicacion puede fundarse técnicamente sobre
trabajos muy proximos de avances de informatica documental en general; y por
otra, sobre todo los problemas presentados por la documentacién juridica, que son

mas aparentes si no méas agudos.

4. Informatica Juridica Documental

Como rama de la informatica juridica, se ha dicho que es la aplicacién de técnicas
informaticas a la documentacion juridica en los aspectos sobre el anélisis, archivo
y recuperacion de informacion contenida en la legislacion, jurisprudencia,

doctrina o cualquier otro documento con contenido juridico relevante.>

Las técnicas documentales son referidas al tratamiento permanente y sistematico
de documentos o datos para la informacion juridica. También se incluye la

identificacion de los documentos, que supone la aplicacién de las reglas de

58 Chouraqui, Alain L’informatique au service du droit, Paris, Collection Sup.
Presses Universitaires de France, 1974

% Guerrero M, Maria Fernanda, “L a inteligencia artificial aplicada al derecho”,
Revista uno y cero, Milan, pp. 10
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escritura y presentacion graficas, simples, normalizadas y univocas, con el fin de
asegurar una mejor comunicacion; el andlisis documental, el cual es definido
como un conjunto de operaciones realizadas para representar el contenido de un
documento de forma distinta a la original, con la finalidad de facilitar la consulta
o la busqueda en una etapa posterior. EI almacenamiento, que es la acumulacién
de documentos originales o reproducidos, introducidos en la memoria documental
de modo que permitan las operaciones de recuperacion y basqueda fundamentales
para localizacion del contenido informativo. Y finalmente, la difusién de los
documentos o de la informacion recogida, tratada y analizada, que tiene en cuenta
el ejercicio de las técnicas de comunicacion entre personas presentes o ausentes

en tiempo y espacio.

En consecuencia, la aplicacion de técnicas documentales forman la parte inicial
del desarrollo de la informatica juridica documental, ya que posteriormente debe

existir la aplicacion de técnicas informaticas.

La aplicacién de las técnicas descritas estan ubicadas al documento juridico, cuyo
contenido se trata de aquella informacion derivada de la legislacion, la

jurisprudencia, y de doctrina.

Para el desarrollo de la informética juridica documental es importante considerar

los siguientes aspectos:

a) La aplicacion técnico-juridica se ajusta a una metodologia especial de andlisis
de unidades de informacién de acuerdo con el sistema adoptado previamente; es
decir, los sistemas de tratamiento y recuperacion de la informacion. Para este
caso, se retoma la explicacion de los sistemas adoptados para el anélisis de la
informacion juridica® : Indexacion, que consiste en la elaboracion de una lista
rigida de descriptores a través de la calificacion de la informacion contenida en
un documento fuente, mediante el descriptor o descriptores que se consideran

apropiados, se individualiza la informacion por medio de la designacion de una o

% Cfr. El sistema UNAM-JURE un banco de datos legislativo, pp. 33-42.
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varias palabras o locuciones clave (descriptores) tomadas de una lista
previamente elaborada de acuerdo al tipo de informacion de que se trate; Full text
(méas adelante se abordara) o texto completo, el cual consiste en el
almacenamiento del texto integral en la maquina computadora con el fin de
recuperar la informacion contenida en él por cualquiera de las materias a que
haga referencia, y el Abstract, que es el documento cuya informacion, obtenida de
un documento-fuente, es organizada en forma légica a través del empleo de
restrictores de distancia con la finalidad de lograr su recuperacion, asi como su

presentacion sintética.

b) La formacion de bancos de datos cuyo punto de partida puedan ser archivos

mensuales o sistematizados.

c) Lautilizacion de lenguajes o mecanismos de recuperacion de informacion con

apoyos de instrumentos linguisticos.

Cabe mencionar que esta rama de la informética juridica de la cual se habla esta

constituida por bases de datos de informacion juridica.

5. Informatica Juridica de Gestion

Esta rama de la informatica juridica esta encaminada a organizar y controlar la
informacién juridica de documentos, expedientes, libros, etcétera, ya sea
mediante la aplicacion de programas de administracion que permitan crear

identificadores y descriptores para la clasificacion de dicha informacion.

La informéatica juridica de gestion, que también es conocida como de

administracion o control, es utilizada en tribunales, despachos, notarias, entre
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otras oficinas juridicas (de ahi también el nombre de ofimatica®), que se utiliza
sobre todo para llevar el seguimiento de tramites y procesos con el objeto de
mantener actualizada la informacion y llevar un buen control de la misma, como

ya he descrito anteriormente se clasifica en:

a) Registral: que se ocupa de todos los tipos de registros, sean publicos o
privados. Se trata de facilitar a los diferentes usuarios datos fehacientes en todos
los registros oficiales, con rapidez y facilidad de acceso; por ejemplo, las oficinas
de registros civiles, penales, comerciales, entre otros, permitiendo ademas la

facilidad de elaboracion de estadisticas.

b) Operacional: trata de facilitar la actuacion de las oficinas relacionadas con el

derecho, publicas o privadas.

c) Decisional: es la utilizacion de modelos predefinidos para la adecuada solucion
de casos especificos y concretos, por ejemplo, un auto admisorio de demanda, el

rechazo de un recurso procesal extemporaneo

6. Informatica Juridica metadecisional.

Esta rama se caracteriza por conformarse de bases de conocimiento juridico.
Abarca gran variedad de esfuerzos y proyectos Se subdivide en:
a) Sistemas expertos legales

@ Es el conjunto de técnicas, aplicaciones y herramientas informaticas
(hardware/software) que se utilizan en funciones de oficina para optimizar,
automatizar y mejorar los procedimientos o tareas relacionadas. Las herramientas
ofiméaticas permiten idear, crear, manipular, transmitir y almacenar informacion
necesaria en una oficina. Actualmente es fundamental que estas estén conectadas a
una red local o internet. La ofimatica comienza a desarrollarse en la década del 70s,
con la masificacion de los equipos de oficina que comienzan a incluir
microprocesadores, dejandose de usar meétodos y herramientas por otras mas
modernas. Por ejemplo, se deja la méquina de escribir y se reemplaza por
computadoras y sus procesadores de texto e incluso el dictado por voz automatizado.
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b) Sistemas de ensefianza del derecho

Los sistemas expertos son la estructuracion de conocimientos especializados que,
acoplados a un mecanismo de inferencia, saca conclusiones a partir de la

informacidn que se le suministra en forma de preguntas y respuestas.

a) Sistemas expertos legales

El programa experto es aquel que, partiendo de cierta informacion proporcionada
por un especialista, pretende resolver problemas que se presentan al interior de un
especifico dominio” mediante la simulacion de razonamientos que expertos han

obtenido por sus conocimientos y experiencias adquiridas.®

Otros especialistas como Jean-Paul Haton y Marie-Chistine Haton®® definen un
sistema experto como “un conjunto de programas capaces de alcanzar los
resultados de un experto humano por una tarea dada, esto en un dominio
restringido y bien delimitado, gracias a la explotacion de un conjunto de
conocimientos dados explicitamente y adquiridos esencialmente al lado de

expertos del dominio considerado”.

Los sistemas expertos realizan operaciones légicas sobre los elementos que lo
integran, ademas de razonamientos, en virtud de contar con una base de datos
estructurada, de ahi que se afirme que estos elementos se basan en lo que se

denomina inteligencia artificial.

La inteligencia artificial es conceptualizada por Charniak y Mc Dermott como “el

estudio de facultades mentales a través del uso de modelos computacionales”®*”

62 Martino, Antonio Anselmo, sistemi esperti nella iustizia, Turin, Speciale
Convegni, 1988, p. 38
63 Intelligence artificielle, Paris, Editorial Presses Universitaires de France, 1989, 127

® Charniak y Mc Dermott Introduction to Artificial Intelligence and Law, notas
tutoriales presentadas en la Cuarta Conferencia Internacional sobre Inteligancia
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Algunos de los autores antes sefialados concuerdan en que un sistema experto lo
conforman los hechos y la heuristica. Los hechos constituyen un bloque de
informacion compartidas disponible, y generalmente adquirida de los expertos del

campo del conocimiento.

La heuristica (encuentro o bdsqueda, arte de la busqueda), mediante su método,
procede paso a paso decidiendo tras cada uno de ellos la estrategia que conviene
aplicar para dar el siguiente, y asi sucesivamente (se dice, por ejemplo, que con
los métodos algoritmicos se sabe por anticipado cuéles serdn con exactitud las
operaciones que deben efectuarse para hallar el resultado de un problema).
También se ha conceptualizado la heuristica como el método que se aplica en el
ambito de la inteligencia artificial; verbigracia cuando un ordenador juega ajedrez
y decide cada jugada, no ya de acuerdo con una lista preestablecida, sino en
funcion de una nueva situacion creada por la Gltima jugada del adversario, que
requiere una decision “razonada” (se trata de razonamientos basados en la

experiencia).

Este es el elemento mas subjetivo; pueden ser reglas de razonamiento plausible o
bien reglas de instinto para una solucidn, tales reglas caracterizan el nivel de

decision del sistema.

Al respecto, el Dr. Antonio Anselmo Martino de la Universidad de Buenos Aires
en su articulo “La nueva cultura digital, la politica y el Derecho” explica que
normalmente un sistema experto se describe esquematicamente como un sistema
informatico que convierte:
» Una base de conocimientos en forma de banco de datos bien estructurado
» Un sistema cognoscitivo o motor de inferencias I6gicas que comprenden la
mayor parte de los esquemas de razonamientos validos al interior del dominio
considerad

» Una interface en grado de poner en comunicacion al usuario con la maquina

Artificial y Derecho, Amsterdam, Vrije Universiteit, Computer and Law Institute,
junio de 1993, p. 5.
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Ahora bien, Kevin Ashley y Donald Berman® determinan que éstos son
programas de computo que resuelven problemas, normalmente solucionados por

expertos humanos en el campo del derecho, asi mismo establecen:

eConviene que su desarrollo se den en campos o areas muy especificas del
derecho

e Apoyan en la heuristica, que por medio de este método van introduciendo a los
usuarios (que casi siempre desconocen las reglas juridicas) al campo de la
normatividad juridica relaciondndolos con los hechos que se dan en un caso
especifico

e L0s sistemas expertos pueden procesar informacién incierta o incompleta (esto

se da atendiendo el tipo de casos que se realicen en un sistema experto)

Existen varios tipos de sistemas expertos:

> Sistemas preventivos o que previenen (qué hacer en caso de que una norma
contemple “ x” 0 “ y ” consecuencia)

» Sistemas predictivos o que predicen (asisten para determinar las consecuencias
legales en aquellos campos donde las normas legales son indeterminadas,
(generalmente encontrados en el sistema del Common Law)

» Sistemas normativos (que ayudan a determinar el contexto de supuestos

normativos).

b) Sistemas de ensefianza del derecho (aula virtual)

Respecto de la informatica juridica aplicada a la ensefianza del derecho, es la

rama que tiene interaccion directa con las materias de pedagogia del derecho,

linglistica y comunicacion, cuya finalidad es crear sistemas de ensefianza cuyo

% Guerrero, M. Fernanda, ”’La inteligencia artificial aplicada al derecho” Revista
uno y cero, Milan, 1986
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soporte de realizacion; se aplica en primer lugar, en la utilizacion de tecnologia,
en segundo lugar las bases de conocimiento para representar, organizar, analizar y
estructurar la informacion juridica y la evaluacion formativa del proceso

ensefianza-aprendizaje previsto en el sistema.

La sociedad de la informacion ha permitido que tanto la ensefianza como el
aprendizaje se encuentren respaldados por instrumentos informaticos que faciliten

su desarrollo. La pedagogia juridica no escapa de esta situacion.

Es conveniente aclarar que la ensefianza programada o ensefianza asistida por
computadora, como un método didactico que permite transmitir conocimientos
sin la intervencién directa de un profesor, resulta verdaderamente parcial, ya que
es importante sefialar y reconocer que la actividad indirecta del profesor es
determinante en la creacién y desarrollo de la ensefianza programada en virtud del

planteamiento de la informacion juridica.

Gracias a la estructuracion de la informacion juridica, el maestro puede
determinar la informacion especifica que el alumno debe aprender. EI alumno,
por su parte, adquiere el aprendizaje en forma ordenada, de tal suerte que se

garantiza la comprension de los objetivos especificos del tema.

En ese orden de ideas, la pretension es ensefiar puntos muy bien determinados de
un tema en general, de tal forma que se pueden conformar maodulos
independientes y bien organizados y estructurados para que en conjunto formen

una materia determinada.

El especialista Manuel Gandara®® clasifica el software con fines educativos en:
software explicitamente instruccional, software de apoyo a la instruccion,

herramientas para aprendiz aje por exploracion, simulacion, juegos, herramientas

% Géandara, Manuel. Apoyos a la ensefianza-aprendizaje mediante computadora,
México, Universidad Nacional Auténoma de Meéxico, Centro de Investigacion y
Servicios Educativos, 1993.
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de autoria/presentacion y, podriamos también afadir, la multimedia y a la
realidad virtual®.

Los elementos indispensables que son necesarios considerar son®:

> Nivel o grado: debe tomarse en cuenta a qué clase de alumno va dirigido el
sistema de ensefianza, y éste se determinara conforme el cimulo de aptitudes y
conocimientos globales que pueda tener el alumno.

» Determinar el instrumento informéatico que cubra los elementos pedagdgicos
indispensables para el desarrollo del sistema; es importante determinar como
elemento basico la interaccion entre el usuario y la maquina, es indispensable
para el éxito de un sistema de ensefianza de derecho asistido por computadora.

» Elaborar una estructuracion de la informaciéon juridica, (legislacion,
jurisprudencia, doctrina).

» Adoptar el método de disefio instruccional conveniente para cumplir con las
metas u objetivos del aprendizaje.

> Elaborar un sistema de ensefianza asistido por computadora en conjuncién con
los alumnos, de tal suerte que se prevea cualquier tipo de preguntas y

respuestas en lo que se refiere a la interfase con el alumno.

Es menester sefialar que la interaccion prevista entre alumno-maquina debe estar
prevista en concordancia con las aportaciones que el profesor determine en la
elaboracion de su sistema; puedo afirmar que el desarrollo de estos sistemas de
ensefianza del derecho asistidos por computadora, no se pretende sustituir la labor

de los docentes

¢ Multimedia es la utilizacion de diversas herramientas informaticas de apoyo, que
pueden ser de caracter auditivo, visual o sensorial; en tanto que la realidad virtual es
un sistema interactivo computarizado tan rapido e intuitivo que la computadora
desaparece de la mente del usuario, aparentando como real el entorno generado por
la misma computadora. Asimismo se ha considerado la realidad virtual como un
entorno de tres dimensiones sintetizado por computadora en el que v arios
participantes acoplados en forma adecuada pueden atraer y manipular elementos
fisicos simulados en el entorno y, de alguna manera, relacionarse con las
representaciones de otras personas pasadas, presentes o ficticias.

68 Cfr. Alvarez Manilla, José Manuel, La ensefianza por computadora, estrategias
didacticas basicas”, Revista Perfiles Educativos, México, niims. 51-52, 1991


http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

52

7. Automatizacion de la informacion juridica

Desde hace mucho tiempo la informacion juridica encontraba como Unico sistema
de documentacion y difusion el papel impreso, suponia la administracion y
manejo de un volumen muy grande de papeleria, tarjetas, fichas etcétera.
Paulatinamente los requerimientos de la informacion juridica eran mayusculos,
los problemas a su tratamiento y recuperacion aumentaban, era preciso disponer
de una persona para clasificar, buscar, recuperar y reclasificar, el microfilm y la
microficha constituyen un gran avance, era posible almacenar méas informacion,

en un espacio mas reducido que ocupar los documentos originales.

Hoy en dia, una maquina personal es capaz de almacenar volimenes de datos
impresionantes en discos duros portatiles, memorias USB, tabletas (Ipad) etcétera.
La eficacia de los mecanismos de almacenamiento estd en relacion con el
“software” (programas y procedimientos) que se disponga. Las principales
formas de estructurar recuperar la informacion juridica: sistema “full text” sistema

de descriptores.

8. Full text

Este sistema supone un programa complejo, no basta buscar determinada palabras
significativas, sino que ademas es preciso contar una sintaxis primitiva utilizando
determinados operadores de este caracter, la base fundamental de busqueda es el
texto completo y el tratamiento inicial, solo consiste en eliminar aquellas palabras
vacias como conjunciones, preposiciones etcétera. Como se vio antes, este
sistema recupera las palabras en si mismas, pero una palabra posee un doble valor

significante y significado; el lingtista suizo Ferdinand De Saussure®® los define

% De Saussure, Ferdinand Course in general linguistics Open Court Classics, 7a ed.
Par Illinois 1995
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de la siguiente manera: significante es la imagen acUstica o gréafica que esta
asociada a un concepto.

Significado es el concepto que estd asociado por una determinada imagen
acustica o grafica. Por ejemplo “coma” tiene un mismo significante, pero puede
tener varios significados, dependiendo, dependiendo de las significaciones ligadas

al significante.

Ojala que Juan no coma antes de la cena
El paciente ha entrado en estado de coma

Su asistente omitié una como en este oficio.

Es claro que la computadora identifica la apalabra, pero es dificil que identifique

el significante, pues este depende de la estructura de la oracion.

El lingiiista Noam Chomsky™ establece que no hay autémata de estados finitos,
por muchos estados que tenga, capaz de representar una lengua natural, y que es
muy dificil aproximarse a las reglas de la lengua humana. Este problema pone en
duda la eficiencia de un sistema solo basado en texto, también las relaciones de
conjugacion de los vocablos presentan dificultades. Por otro lado al buscar por
“raiz” verbigracia “contratacion” “contratable” tienen la misma raiz “contratar”
pero su significante es completamente distinto.

Los antonimos ofrecen peculiares dificultades “sin lugar a” “no admision”
“inadmision” presentan el mismo significado, pero distinto significante. Para que
el Full tex funcione de manera dptima requiere los recursos propios de su sistema

y de los descriptores.

9. Sistema de descriptores.

" CHOMSKY, Noam. “Three models for the description of language, transaction on
information theory”. Department of Modern Languages and Research Laboratory of
Electronics Massachusetts Institute of Technology Cambridge, Massachusetts 1956
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Este sistema ofrece una alternativa al Full tex, el texto puede ser almacenado en
su totalidad pera la basqueda se efectta sobre un nimero fijo de palabras clave y
significativas, el numero de palabras no es tan extenso como en el Full tex que
admite casi cualquier combinacion de vocablos. Sin embargo, si el numero es
reducido, la eficiencia en la basqueda y recuperacion puede perderse. La maquina
identifica la palabra clave, procesa a un archivo invertido que contiene la palabra
asociada con apuntadores a los documentos donde aparece, la obtencion del
documento es mas rapido, complementario al sistema de descriptores aparece el

thesaurus.

10. Indexacion automatica de la informacion juridica

La indexacion es el procedimiento mediante el cual se asocia a determinados
documentos un grupo de palabras que representan su contenido (el indice) la
indexacion automatica presenta dos variantes. Los indices del documento se
extraen de forma automatica por medio de la maquina. Uno de los mecanismos
consiste en indicar un conjunto de palabras claves. Cada vez que se encuentra se
extrae del documento con un conjunto de palabras anteriores y posteriores a la
palabra calve; la otra variante de la indexacion es crear un thesaurus negativo,
consiste Unicamente de palabras vacias: conjunciones, preposiciones etcétera.

Y la méaquina extrae del documento todas aquellas que no estén en ese thesaurus.

Este método de indexacion es el mas simple que se conoce desde el punto de vista
operativo, algunas veces se trabaja s6lo sobre la identificacion del documento; es
decir: autor, editorial, nimero de paginas, fechas™ , etcétera. También se
conocen los indices KWIC, KWOC el primero es un método que permite la
interrelacion entre diferentes fuentes de informacion, fue una de las primeras

aplicaciones en maquina usada por los expertos informaticos’> el KWIC, no

! Este indice se conoce como KWIT (Key Word in Title).
"2 LLa Agencia central de Inteligencia (CIA) de los Estados Unidos la utiliz6 en 1952
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requiere un software complejo pues es un proceso automatico de desarrollar
coordinadas, las cuales son listas alfabéticas de todas las palabras principales en
un libro o documento con referencias a los pasajes en que ocurren. Cada vez que
ocurre una palabra clave, la maquina la extrae junto a una serie de caracteres
predeterminados antes y después de la palabra deseada, incluyendo al final una
referencia al documento de donde precede. Se emplea con frecuencia en analisis
de bibliografia, ya sea por titulo, resumen, siendo deseable que las palabras sean

suficientemente descriptivas.

El indice KWOC" cubre la misma funcién que los indices KWIC pero con un
formato diferente. EI KWOC utiliza el mismo sistema de lista de descriptores,
mostrando los indices completos en forma ininterrumpida con la palabra clave
desplegada separadamente. En el lugar del titulo donde se menciona la palabra
clave se substituye por unos puntos, anexando al final del titulo un numero que

identifica plenamente al documento.

11. Desarrollo del Thesaurus™

El thesaurus en su forma mas primitiva puede definirse como una serie de
palabras correlacionadas, o bien una serie de descriptores o conceptos
relacionados de alguna manera. El thesaurus se puede clasificar de la siguiente
manera:

a) Por su utilizacion: manuales, automatizados para informacién y recuperacion

b) Por el idioma: monolingtie y bilingte

c) Por el contenido: monodisciplinario y multdisciplinario

® Key-Word out of context
™ Proviene del latin thesaurus y del griego Onoavpdc (tesoro, depésito de riqueza)
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d) Thesaurus lineal: se puede visualizar como un simple vocabulario, es la
estructutra mas sencilla y consiste simplemente del conjunto de palabras, pero

entre ellas no presentan conexiones expresas. No entrecruzan informacion.

e) Thesaurus arborescente: su estructura se asemeja a la de un arbol los
descriptores “padre” pueden tener varios descriptores “hijos” la busqueda puede
efectuarse en cualquier direccion (de la raiz a las hojas del arbol o bien de la las

hojas a la raiz.

f) Thesaurus radicular: en su estructura un descriptor A puede ser padre de otros
descriptores, B y C a diferencia del Thesaurus arborescente los descriptores
hijos por ejemplo B podrian ser padres C es decir se dispone una estructura donde

los descriptores estan intimamente relacionados formando una red.

12. Utilizacion automatizada

Alfabético: es la forma mas comun, pero no necesariamente el mas eficiente; cada
descriptor aparece internamente en la maquina como un conjunto de caracteres
alfanumeéricos, las busquedas se realizan por esos mismos caracteres verbigracia
CONTRATO aparece codificado C, O, N, T, R, A, T, O la representacion interna
de un caracter alfabético demanda méas almacenamiento que una representacion

numérica-codificada.

Numeérico: es mas complejo que el alfabético el nimero de descriptores aumenta,
internamente la maquina sélo reconoce dos tipos de sefiales en ldgica binaria se
representa como uno y como cero. La maquina no tiene forma de saber que
representa una combinacion de ceros y unos a menos que se especifique con

precision, para un caracter alfabético la secuencia se divide en dos partes la
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primera indica que la segunda representa el cddigo de un caracter alfabético; la
segunda el codigo en si mismo, en esa medida se ahorra espacio de memoria si se
dispusiera de una tabla de conversion. A los descriptores se les asigna un codigo
numérico Unico, mismo que puede compactarse y ocupar menos de la mitad del

espacio total utilizado por los signos alfabéticos.

CONTRATO podria almacenarse en una tabla de equivalencia es decir
CONTRATO - 001010. Cada vez que se encuentre la secuencia dentro de la
maquina, la secuencia 001010. Se accede la tabla de equivalencias y se determina
que se refiere al descriptor CONTRATO, el cddigo asignado a un descriptor
puede ser optimizado por varios procedimientos, a efecto de minimizar su espacio
y tiempo de localizacién, la tabla deberd estar ordenada, para facilitar su
busqueda por métodos binarios (anélogo a la busqueda en una guia telefonica).
Un método de optimizacion del codigo basado en la frecuencia de aparecimiento
de una palabra el Método Huffmann, en el se asigna a las palabras de mayor
frecuencia un codigo mas corto que el que tienen menor frecuencia, por ejemplo
si el descriptor CONTRATO aparece mas veces que HABES-CORPUS, el codigo
asignado a CONTRATO serd menor que el de HABES-CORPUS

HABES-CORPUS 010101001 CONTRATO 001010
Este método ahorra espacio y facilita la decodificacion por su forma de

construccidn, cada codigo es univocamente descodificable.

13. Thesaurus semantico

Se ha utilizado en el Centro Electréonico de Documentacion de la Corte de
casacion de Roma, se basa en un conjunto de palabras claves, (aproximadamente
2500) el resto de vocablos (aproximadamente 35000) se recupera como

combinacion de los anteriores, por ejemplo:

Descriptores Thesaurus semantico
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HURTO

LADRON HURTO-AUTOR

ATRACO ATRACO

ATRACADOR ATRACO-AUTOR

ESTAFA ESTAFA

ESTAFA ESTAFA-AUTOR

MATRIMONIO  UNION CONYUGE

MUERTE CESACION VIDA

HOMICIDIO CAUSALIDAD CESACION VIDA PERSONA
PROGENITOR

Existe infinidad de reglas para la elaboracion de un thesaurus algunas que ha
establecido la Intenational Organization for Standarization (1ISO) La forma de las
palabras se ajustan lo méas posible al concepto que pretende describir, la
ortografia esta generalizada incluyendo aquellos términos que pueden describirse
de varias formas por ejemplo psicologia y sicologia. Idioméaticamente se incluyen
palabras que aun no estando dentro de la lengua son utilizados corrientemente:
software, hardware etcétera. Los descriptores deben aparecer como sustantivos,
salvo aquellos que no puedan sustantivarse como por ejemplo DEMANDA en
lugar de DEMANDAR. Asi mismo los descriptores que necesariamente deben
aparecer como verbos, aparecerad siempre en infinitivo, el nimero de sustantivos
en singular se debe usar cuando los términos son especificos y el plural cuando
son geneéricos verbigracia compraventa, donacion y clases, etcétera. Las
abreviaturas se trataran como sindénimos, se anexa a los descriptores homénimo
otros descriptores no homonimos entre si se anexa por medio de paréntesis o
guiones por ejemplo ACCION (PROCESAL) ACCION (EJECUTORIA).

14. Principales funciones del thesaurus:

La estructura de interrelacion de descriptores se realiza jerarquicamente,

asociativamente, jerarquico-asociativa:
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a) Jerarquica: se expresan relacion de super-subordinacion entre los conceptos.
El término genérico incluye los términos especificos, pero difieren del genérico

por alguna caracteristica

CONTRATO
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
CONTRATO DE COMPRAVENTA

b) Asociativa: el descriptor asocia algunos campos de referencia a otros
descriptores con los que guarda relacion, permitiendo establecer relaciones entre

descriptores que no necesariamente tienen una relacién super-subordinacion.

c) Jerarquico-asociativa: es una combinacion de los dos anteriores por ejemplo
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO podria establecer relacion hacia BIENES
INMUEBLES y BIENES MUEBLES.

111 COMPILACION Y SISTEMATIZACION DE LA JURISPRUDENCIA EN MEXICO

1. Surgimiento y evolucion

En Meéxico durante mucho tiempo la localizacion de los documentos que
contienen criterios juridicos establecidos por los 6rganos jurisdiccionales era
realizada de forma manual, obligando su bdsqueda de forma directa en los

archivos de expedientes, en los centros de documentacion; la Suprema Corte de
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Justicia de la Nacion para agilizar la consulta adopto diversas técnicas

informaéticas disponibles.

En 1979 se realiza la adquisicion de microcomputadoras para facilitar el acceso
a expedientes etcétera. Ese mismo afio se crea el centro de computo, se tenia el
objetivo de integrar la jurisprudencia y las tesis mas importantes emitidas por los
organos jurisdiccionales competentes del Poder Judicial de la Federacion.

En 1995 el Ministro Jorge Ifarritu y Ramirez de Aguilar’ ordena desarrollar un
centro orientado al tratamiento automatizado de la jurisprudencia, designandose
una comision especial, misma que se dio a la tarea de adquirir el equipo y definir
el programa especifico (software); durante la gestion del Ministro Carlos del Rio
Rodriguez, el centro de servicios de computo de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacidn recibid especial impulso, se instalaron terminales, equipos de cdmputo
en los despachos de la Presidencia de los sefiores Ministros y las oficinas
administrativas, que permitian la consulta del banco de datos juridicos,
enlazandose mediante teleproceso, a los tribunales y juzgados ubicados en el
edificio de Avenida Universidad y de las ciudades de Toluca, Puebla, Guadalajara
y Monterrey, a fin de que Magistrados y Jueces se beneficiaran con esa
informacion; para desarrollar lo descrito se aprovechd la red nacional de
telecomunicaciones de la Direccion General de Ingenieria en Sistemas, en

colaboracion con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

Con la finalidad de tener acceso reciproco a los sistemas de informética de
diversas dependencias, se celebraron convenios con la Cadmara de Senadores,
Céamara de Diputados, la Secretaria de Gobernacion, la Universidad Nacional

Auténoma de México y el estado de México””.

A finales de la década de los 80s se establecid una Coordinacién Juridica,

integrada por Magistrados de Circuito y abogados con experiencia quienes se

7> Cfr. Informe de labores de la presidencia de la SCIN de 1979
’® Presidente de la SCJN 1983-1986
T Cfr. Informe de labores de la presidencia de la SCIN de 1986
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encargaron de la revision, clasificacion y estudio de las tesis de la Quinta Epoca,
trabajo realizado en colaboracion con los encargados del sistema de computo™,
asi mismo se organizo una seccion encargada de atender la informacion de la

Octava Epoca.

1988 en Acuerdo en Pleno se expresé el objetivo de establecer un sistema eficaz
para capturar difundir el trabajo producido por las instancias jurisdiccionales
federales, traducido en criterios juridicos generales que no solo facilitara la labor
de los jueces y litigantes si no también constituyeran una aportacion importante
para la doctrina del derecho™ con esta finalidad se establecié la Direccion
General de Compilacion y Sistematizacion de Tesis, hoy denominada Direccion
General de la Coordinacion de Compilacién y Sistematizacion de Tesis, y la
reorganizacion de la Direccion del Semanario Judicial de la Federacion,
actualmente Direccion general Adjunta de Compilacion del Semanario Judicial

de la Federacion.

La Coordinacion general de Compilacion y Sistematizacion de Tesis establecio
diversos programas de trabajo enfocados a compilar, depurar, sistematizar y
difundir con oportunidad los criterios emitidos por el Pleno y las Salas d la

Suprema Corte y los Tribunales Colegiados de Circuito®.

2.EICDIUS

'8 Cfr. Informe de labores de la Presidencia de la SCIN de 1987

" Acuerdo relativo a la “Restructuracion de las dependencias de la Suprema Corte
que se ocupan de la Compilacion y Difusion de la Jurisprudencias y tesis Aisladas
del Poder Judicial de la Federacion, asi como de los sistemas que se aplican”,
Semanario Judicial de la Federacion, Tomo Ill, Primera parte, enero a junio de
1989, p. 459

8 Cfr. Acuerdo NGm. 236 relativo la organizacién y Programas de trabajo de la
Coordinacion General de Compilacién y Sistematizacion de Tesis, Gaceta del
semanario Judicial de la Federacién, nam 26, febrero de 1990, p 87.
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En 1990 el Pleno en turno encomienda a la Coordinacion General, la
responsabilidad de elaborar el disco compacto; este disco fue denominado: El

sistema de consulta Jurisprudencia y Tesis Aisladas. IUS

El sistema de consulta Jurisprudencia y Tesis Aisladas. 1US es una herramienta
informatica que nace a principios de los 90s el primer disco contenia la
jurisprudencia emitida de 19172 julio de 1991. El software utilizado fue preparado
por técnicos del centro Nacional Editor de Discos Compactos (CENEDIC), de la
Universidad de Colima, a través del sistema SIABUC, bajo la supervision del

destacado Investigador Dr. Rolando Tamayo y Salmoran.

Como ya se sefial6 el sistema de consulta de este disco compacto®! lleva como
nombre jurisprudencia y Tesis Aisladas, distinguiéndose en el titulo de cada una
de sus diferentes versiones, por el periodo de actualizacion que abarcan sus datos:
la primera version 1917-1991, la segunda 1917-1992, la tercera 1917-1993 y la
cuarta 1917-1994.

El primer disco reuni6 méas de 76,000 registros relativos a los criterios
establecidos por la SCIN y los Tribunales Colegiados de Circuito, publicados en
el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta e inclusive el apéndice al
Semanario Judicial de la Federacion 1917-1985, asi como ejecutorias y votos

particulares en algunos casos.

La edicion de este disco trajo consigo el desarrollo y establecimiento de
programas de mantenimiento, para actualizar permanentemente la informacion
contenida en la base de datos; la coordinacion General de compilacion vy
Sistematizacion, se responsabilizd de la revision y depuracion del material

contenido en el disco.

8 Tamayo y Salmoran Rolando El disco compacto CD-ROM 1US, Revista de la
Facultad de Derecho UNAM Numero 183-184 Mayo-Agosto Afio 1992
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El Consejo de la Judicatura Federal tiene su origen en la iniciativa de reformas a
la Constitucion® y con esta el inicio de la Novena Epoca, dictandose la quinta
version del disco compacto Jurisprudencia y tesis Aisladas 1917-1995, la sexta
version del disco compacto actualizaba informacidn hasta 1996, la sexta version
hizo inclusién de la actualizacion jurisprudencial de la Novena Epoca, a
septiembre de 1997.

La octava version del disco contenia datos actualizados a agosto de 1998 presento
novedades operativas, permitiendo la bdsqueda por palabras en el texto de las
ejecutorias y de los votos etcétera. Integra un instrumento linglistico conformado
por un listado de conceptos juridicos clasificados por materias (constitucional,
penal, administrativa, civil, laboral y comun) permitiendo la busqueda de tesis de
manera automatica; este instrumentos denominado Thesaurus soluciond los
problemas relativos al control del lenguaje tales como la sinonimia y la

antinomia, entre otros.

A partir de esta version la obra se editd en dos discos debido a la instrumentacion
de las herramientas informaticas antes mencionadas, en donde la informacién se
divide en Disco 1 tesis publicadas en el Semanario Judicial de la Federacion en
su Gaceta los Apéndices y los Informes de la Quinta a la Novena Epocas;
Acuerdos y otros documentos emitidos por las diferentes instancias de la suprema
Corte de Justicia de la nacion y del Consejo de la Judicatura Federal durante la
octava y Novena épocas el Thesaurus Disco 2 ejecutorias, votos particulares y sus
tesis a las que estan relacionadas, publicados en el Semanario Judicial de la

Federacion.

La novena, décima y décima primera version del IUS contienen los datos de la
actividad jurisdiccional federal a partir de 1917 actualizada a 1999, 200 y 2001.
El IUS 2001 incorpora el Apéndice al Semanario Judicial de la Federacion. Y

otros apartados denominados “Consultas Especiales”. Las siguientes versiones

8 Iniciativa de reforma del 5 de diciembre de 1994
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del IUS se fueron perfeccionando, a partir de 2002 su edicion se realiza

semestralmente.

En 2003 se elaboré el DVD-ROM caracterizandose por su mayor capacidad de
almacenamiento, se integra al apartado de Consultas Especiales, los criterios
emitidos por la SCIN en materia electoral y sus tesis relacionadas y la version
digitalizada del Informe de labores 2002. Las siguientes versiones han ido
incorporando herramientas que facilitan su utilizacion como son la consulta
tradicional, en formato PDF, tematica y por ordenamiento, indice semestral o

anual y los apartados de ayuda y configuracion.


http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

SEGUNDA PARTE

EL JUEZ Y LA INFORMATICA JURIDICA.

65


http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

66

|. SURGIMIENTO Y EVOLUCION DEL JUICIO EN LINEA EN EL SISTEMA JURIDICO

MEXICANO

1. El juicio en linea

Consiste en el mismo proceso contencioso administrativo, que regula la Ley
Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo, con la particularidad que
todas sus etapas que van desde la demanda, desahogo de pruebas, sentencia y
notificacion de la misma, se realiza mediante un sistema informatico, denominado
“Sistema de justicia en linea”, que comprende el almacenamiento de documentos
digitales, intercambio de informacion en la funcion jurisdiccional, y la interaccion

del Tribunal y las partes en litigio.

En afio 2008 Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, se planteaba la
posibilidad de crear nuevas salas, las restricciones frenaban este supuesto, se
penso en disefiar una herramienta tecnologica que permitiera sustanciar el Juicio
Contencioso Administrativo aprovechando las tecnologias de la informacion y

comunicacion existentes.

En esta sociedad de la informacion invadida del uso de medios electrénicos, el
derecho se concibe como un instrumento de transformacion social, cuyo fin es el

perfeccionamiento del orden juridico y de los instrumentos de procuracion e
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imparticion de justicia; siendo un proceso permanente y dindmico, en el que cada
avance debe mejorar la realidad social del pais a través de propuestas de mayor

profundidad.

El Juicio en Linea constituye una innovacion al implementar el seguimiento de
un proceso jurisdiccional federal a través de tecnologia (medios electrénicos) que
modernizard substancialmente al Tribunal Federal de Justicia Fiscal y

Administrativa.

Con la implementacion de los juicio a traves de medios electronicos, se considera
que mas personas tendran acceso a la justicia; logrando un acercamiento mas
eficiente; el 23 de abril de 2008, el Pleno de la Sala Superior aprobd llevar acabo

las gestiones necesarias para implementar el Juicio en Linea.

La Asociaciéon Mexicana de Impartidores de Justicia®®* (AM1J) se dio a la tareas

de analizar el proyecto (mayo 15, 2008 a mediados de julio del mismo afio se

8 El 20 de abril de 2007 en la sede principal de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion se constituyd la Asociacion Mexicana de Impartidores de Justicia (AMIJ).
Agrupa a jueces, magistrados y ministros como representantes de los diversos
6rganos encargados de impartir justicia en el pais, tanto a los que pertenecen al poder
judicial como a los de naturaleza administrativa en los diferentes &mbitos de
competencia.

Su finalidad es fomentar el sistema de imparticion de justicia que requiere el pais, a
través de la unificacion de esfuerzos para la elaboracion de una agenda judicial que
incluya politicas, programas y acciones de diversa naturaleza encaminadas a lograr
una reforma judicial exitosa, y su objetivo general es la consolidacion de las
capacidades institucionales de los 6rganos de imparticion de justicia en México.
Actualmente la AMIJ se integra por: Ministro Juan Ramoén Cossio Diaz, Consejero
Oscar Vazquez, magistrada Maria del Carmen Alanis Figueroa, Magistrado Pedro
Esteban Penagos Lopez, Magistrado Rodolfo campos Montijo, Magistrado. Lic. Max
Gutiérrez Cohen, Magistrado Juan Manuel Jiménez lllescas, Magistrado Jorge
Alberto Garcia Céceres, Magistrada Irma Wade Trujillo, Magistrado Sergio Flores
Navarro, Magistrado Gonzalo Julian Rosa Hernandez, Magistrado Gonzalo Julian
Rosa Herndndez, Licenciado Eduardo Andrade Salaverria, Licenciada Zazil Ydamis
Sonda Ramirez, Lic. Alfredo Farid Barquet Rodriguez, Magistrado Marco Vinicio
Martinez Guerrero, Magistrado Luis Octavio Porte Petit Moreno, Lic. Rafael Roman
Esqueda y el Dr. Rolando de Lassé.
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determind arrancar con el proyecto impulsar el proyecto del juicio en linea,
formalizdndose hasta septiembre 2008 los trabajos de elaboracion de iniciativa de
reforma a la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo y a la ley
Orgénica para sustentar el juicio en Linea, el 12 de diciembre de 2008 fue
presentado al Presidente de la Republica el proyecto de Juicio en linea, el 26 de
febrero de 2009, se autoriza la formalizacion del convenio de apoyo al proyecto
Juicio en Linea del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, el 26 de
marzo de 2009 se presentd a la CAmara de Diputados la iniciativa y es hasta el 2
de abril del mismo afio que la Camara aprueba el dictamen 313 votos a favor y
cero en contra, el mismo mes (28) el Senado de la Republica aprobé el Decreto
con 83 votos a favor y ninguno en contra, el 12 de junio de ese afio se publico la
reforma en el Diario oficial de la federacion.

El trabajo se desarrollo en tres vertientes:

1. Procesos
2. tecnologia

3. administracion del cambio

El trabajo de los magistrados de la Sala Superior, de la Junta de Gobierno y
Administracion y de las Salas Regionales, y de las unidades administrativas que

participaron en el proyecto, se realizé a rededor de 400 reuniones de trabajo

Como ya he sefialado el Juicio en Linea es la sustanciacion del juicio contencioso
administrativo federal mediante la utilizacién de las tecnologias de la informacién
y la comunicacion, desde la presentacion de la demanda hasta la emision y la

notificacion dela sentencia.

La justicia en linea inicia en el tribunal Contencioso administrativo por ser el mas

adaptable a la implantacion de una plataforma tecnoldgica.
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Es importante precisar las ventajas de las herramientas tecnologicas informaticas
en el Sistema Juridico Mexicano pues han permitido agilizar el desarrollo de la

actividad del Estado a saber:

En el ambito Legislativo:
Sistema Parlamentario de Asistencia, Votacion y Audio Automatizado del

Congreso de la Union

En el ambito Administrativo:
Documentos digitales, firma electronica avanzada, notificaciones por medios

electrénicos.

El &mbito Jurisdiccional
Sistemas de Control de Expedientes,
Sistema Integral de Seguimiento de Expedientes (SCJN), cumplimiento

obligaciones fiscales via Internet, etcétera.

2. Generalidades del juicio en linea

La tendencia internacional y nacional en el uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacion, hacen indispensable su aplicacion en la imparticion
de justicia. En México existen practicas exitosas que se pueden capitalizar
(Declara-SAT, Declaranet, Banca Electronica, IFAI, Firma electronica en los

juicios de amparo contra la Ley del ISSSTE, Profeco).
Existe tecnologia que permite la creacion y operacion del Juicio en Linea, la cual
garantiza la informacion y un funcionamiento facil, &gil y seguro. Los beneficios

de la implementacidon de los Juicios en linea son:

> Acceso Total a la Justicia Administrativa
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» Las partes podran acceder y actuar, desde cualquier computadora con
internet, las 24 horas y los 365 dias del afio a su expediente electronico en
tiempo real

> Agilidad en tramites ante el Tribunal.- Las demandas y promociones se
podran presentar en cuestion de segundos.

> Litigio facil, eficiente y seguro. El Juicio en Linea se substanciara de
manera integral, desde la presentacion de la demanda hasta que se dicte
sentencia.

» Justicia Expedita. Reducira drésticamente el tiempo de tramitacion de los

juicios.

Ahorros Sustanciales.- En tiempo, dinero y papel.

Es optativo para el demandante.

De elegir esta opcidn sera obligatorio para la autoridad demandada.

Y V V VY

En el juicio de lesividad la opcion es del demandado.

Para el Juicio en linea son aplicables todas las disposiciones de la Ley Federal de
Procedimiento Contencioso Administrativo, salvo por las particularidades que se

prevean en el capitulo que se adiciona®*:

TITULO Il

De la Substanciacion y Resolucion del Juicio
CAPITULO X

“Del Juicio en Linea”

Capitulo 10 de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo.

ARTICULO 58-a. El juicio contencioso administrativo federal se promoverd,
substanciara y resolvera en linea, a traves del sistema de justicia en linea que
debera establecer y desarrollar el tribunal, en términos de lo dispuesto por el

presente capitulo y las demas disposiciones especificas que resulten aplicables de

8 Cfr. ACUERDO E/JGA/16/2011, que establece los lineamientos técnicos y
formales para la sustanciacion del juicio en linea.
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esta ley. En todo lo no previsto, se aplicaran las demas disposiciones que resulten

aplicables de este ordenamiento.

ARTICULO 58-B. Cuando el demandante ejerza su derecho a presentar su
demanda en linea a través del sistema de justicia en linea del tribunal, las

autoridades demandadas deberadn comparecer y tramitar el juicio en la misma via.

Si el demandante no sefiala expresamente su direccion de correo electrénico, se
tramitara el juicio en la via tradicional y el acuerdo correspondiente se notificara

por lista y en el boletin procesal del tribunal.

ARTICULO 58-C. Cuando la demandante sea una autoridad, el particular
demandado, al contestar la demanda, tendré derecho a ejercer su opcion para que
el juicio se tramite y resuelva en linea conforme a las disposiciones de este

capitulo, sefialando para ello su domicilio y direccion de correo electronico.

A fin de emplazar al particular demandado, el secretario de acuerdos que
corresponda, imprimira y certificara la demanda y sus anexos que se notificaran

de manera personal.

Si el particular rechaza tramitar el juicio en linea contestara la demanda mediante

el juicio en la via tradicional

ARTICULO 58-D. En el sistema de justicia en linea del tribunal se integrara el
expediente electrénico, mismo que incluird todas las promociones, pruebas y
otros anexos que presenten las partes, oficios, acuerdos, y resoluciones tanto
interlocutorias como definitivas, asi como las demés actuaciones que deriven de
la substanciacion del juicio en linea, garantizando su seguridad, inalterabilidad,
autenticidad, integridad y durabilidad, conforme a los lineamientos que expida el

tribunal.
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En los juicios en linea, la autoridad requerida, desahogara las pruebas

testimoniales utilizando el método de videoconferencia, cuando ello sea posible.

ARTICULO 58-E. La firma electronica avanzada, clave de acceso y contrasefia
se proporcionaran, a través del sistema de justicia en linea del tribunal, previa
obtencion del registro y autorizacion correspondientes. El registro de la firma
electrénica avanzada, clave de acceso y contrasefia, implica el consentimiento
expreso de que dicho sistema registrara la fecha y hora en la que se abran los
archivos electronicos, QUE contengan las constancias que integran el expediente

electronico, para los efectos legales establecidos en este ordenamiento.

Para hacer uso del sistema de justicia en linea deberdan observarse los

lineamientos que, para tal efecto, expida el tribunal.

ARTICULO 58-F. La firma electronica avanzada producira los mismos efectos
legales que la firma autdgrafa y garantizara la integridad del documento, teniendo

el mismo valor probatorio.

ARTICULO 58-G. Solamente, las partes, las personas autorizadas y delegados
tendrén acceso al expediente electronico, exclusivamente para su consulta, una

vez que tengan registrada su clave de acceso y contrasefia.

ARTICULO 58-H. Los titulares de una firma electronica avanzada, clave de
acceso y contrasefia seran responsables de su uso, por lo que el acceso o
recepcion de las notificaciones, la consulta al expediente electronico y el envio de
informacion mediante la utilizacion de cualquiera de dichos instrumentos, les
seran atribuibles y no admitirdn prueba en contrario, salvo que se demuestren

fallas del sistema de justicia en linea.

ARTICULO 58-I. Una vez recibida por via electrénica cualquier promocion de
las partes, el sistema de justicia en linea del tribunal emitird el acuse de recibo

electrénico correspondiente, sefialando la fecha y la hora de recibido
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ARTICULO 58-J. Cualquier actuacion en el juicio en linea se efectuara a través
del sistema de justicia en linea del tribunal en términos del presente capitulo.
Dichas actuaciones seran validadas con las firmas electrénicas y firmas digitales

de los magistrados y secretarios de acuerdos que den fe seguin corresponda.

ARTICULO 58-K. Los documentos que las partes ofrezcan como prueba,
incluido el expediente administrativo a que se refiere el articulo 14, fraccion v, de
esta ley, deberan exhibirlos de forma legible a través del sistema de justicia en

linea del tribunal.

Tratdndose de documentos digitales, se deberd manifestar la naturaleza de los
mismos, especificando si la reproduccidn digital corresponde a una copia simple,
una copia certificada o al original y tratandose de esta Gltima, si tiene o no firma
autografa. Los particulares deberan hacer esta manifestacion bajo protesta de
decir verdad, la omision de la manifestacion presume en perjuicio solo del

promovente, que el documento digitalizado corresponde a una copia simple.

Las pruebas documentales que ofrezcan y exhiban las partes tendran el mismo
valor probatorio que su constancia fisica, siempre y cuando se observen las
disposiciones de la presente ley y de los acuerdos normativos que emitan los
organos del tribunal para asegurar la autenticidad de la informacion, asi como de

su transmision, recepcion, validacion y notificacion.

ARTICULO 58-L. Para el caso de pruebas diversas a las documentales, los
instrumentos en los que se haga constar la existencia de dichas pruebas se
integraran al expediente electronico. El secretario de acuerdos a cuya mesa
corresponda el asunto, debera digitalizar las constancias relativas y procedera a la
certificacion de su cotejo con los originales fisicos, asi como a garantizar el
resguardo de los originales y de los bienes materiales que en su caso hubieren

sido objeto de prueba.
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Para el caso de pruebas diversas a las documentales, estas deberan ofrecerse en la
demanda y ser presentadas a la sala que este conociendo del asunto, en la misma
fecha en la que se registre en el sistema de justicia en linea del tribunal la
promocion correspondiente a su ofrecimiento, haciendo constar su recepcion por

via electronica.

ARTICULO 58-M Para los juicios que se substancien en términos de este
capitulo no seré necesario que las partes exhiban. Copias para correr los traslados
que la ley establece, salvo que hubiese tercero interesado, en cuyo caso, a fin de
correrle traslado, el demandante debera presentar la copia de traslado con sus

respectivos anexos.

En el escrito a través del cual el tercero interesado se apersone en juicio, debera
precisar si desea que el juicio se continte substanciando en linea y sefialar en tal
caso, su direccion de correo electronico. En caso de que manifieste su oposicion,
la sala dispondra lo conducente para que se digitalicen los documentos que dicho
tercero presente, a fin de que se prosiga con la instruccion del juicio en linea con
relacion a las demas partes, y a su vez, se impriman y certifiquen las constancias
de las actuaciones y documentacion electronica, a fin de que se integre el

expediente del tercero en un juicio en la via tradicional.

ARTICULO 58-0. Para los efectos del juicio en linea son hébiles las 24 horas de
los dias en que se encuentren abiertas al publico las oficinas de las salas del

tribunal.

Las promociones se consideraran, salvo prueba en contrario, presentadas el dia y
hora que conste en el acuse de recibo electronico que emita el sistema de justicia
en linea del tribunal, en el lugar en donde el promovente tenga su domicilio fiscal
y, por recibidas, en el lugar de la sede de la sala regional a la que corresponda
conocer del juicio por razén de territorio. Tratandose de un dia inhabil se tendran

por presentadas el dia habil siguiente.
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ARTICULO 58-P. Las autoridades cuyos actos sean susceptibles de impugnarse
ante el tribunal, deberan registrar en la secretaria general de acuerdos o ante la
presidencia de las salas regionales, segin corresponda, la direccion de correo
electrénico institucional, asi como el domicilio oficial de las unidades
administrativas a las que corresponda su representacion en los juicios
contenciosos administrativos, para el efecto de emplazarlas electronicamente a

juicio en aquellos casos en los que tengan el caracter de autoridad demandada.

En el caso de que las autoridades demandadas no cumplan con esta obligacion,
todas las notificaciones que deben hacerse, incluyendo el emplazamiento, se

haran a través del boletan procesal, hasta que se cumpla con dicha formalidad

ARTICULO 58-Q. Para la presentacion y tramite de los recursos de revision y
juicios de amparo que se promuevan contra las actuaciones y resoluciones
derivadas del juicio en linea, no sera aplicable lo dispuesto en el presente

capitulo.

El secretario general de acuerdos del tribunal, los secretarios adjuntos de seccion
y los secretarios de acuerdos de sala superior y de salas regionales segin
corresponda, deberan imprimir el archivo del expediente electronico y certificar
las constancias del juicio que deban ser remitidos a los juzgados de distrito y
tribunales colegiados de circuito, cuando se impugnen resoluciones de los juicios

correspondientes a su mesa.

Sin perjuicio de lo anterior, en aquellos casos en que asi lo solicite el juzgado de
distrito o el tribunal colegiado se podra remitir la informacion a través de medios

electrénicos.

ARTICULO 58-R. En caso que el tribunal advierta que alguna persona modifico,
altero, destruyo o provoco la perdida de informacion contenida en el sistema de

justicia en linea, se tomaran las medidas de proteccion necesarias, para evitar
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dicha conducta hasta que concluya el juicio, el cual se continuara tramitando a

través de un juicio en la via tradicional.

Si el responsable es usuario del sistema, se cancelara su firma electronica
avanzada, clave y contrasefia para ingresar al sistema de justicia en linea y no

tendré posibilidad de volver a promover juicios en linea.

Sin perjuicio de lo anterior, y de las responsabilidades penales respectivas, se
impondra al responsable una multa de trescientas a quinientas veces el salario
minimo general vigente en el distrito federal al momento de cometer la

infraccion.

ARTICULO 58-S. Cuando por caso fortuito, fuerza mayor o por fallas técnicas se
interrumpa el funcionamiento del sistema de justicia en linea, haciendo imposible
el cumplimiento de los plazos establecidos en la ley, las partes deberan dar aviso
a la sala correspondiente en la misma promocion sujeta a término, quien pedira un
reporte al titular de la unidad administrativa del tribunal responsable de la

administracion del sistema sobre la existencia de la interrupcion del servicio.

El reporte que determine que existié interrupcion en el sistema deberd sefialar la
causa y el tiempo de dicha interrupcion, indicando la fecha y hora de inicio y
termino de la misma. Los plazos se suspenderan, Unicamente, el tiempo que dure
la interrupcion del sistema. Para tal efecto, la sala hara constar esta situacion
mediante acuerdo en el expediente electronico y, considerando el tiempo de la
interrupcion, realizara el computo correspondiente, para determinar si hubo o no

incumplimiento de los plazos legales.

La Ley Organica del Tribunal fue reformada, en lo relativo a las facultades de los
Secretarios de Acuerdos y; se reformara el Reglamento Interior Sistema
Electronico del Tribunal Para la substanciacion del juicio habrd un Sistema
Electronico, denominado “Sistema de Justicia en Linea” en el cual se integrara el

“expediente electronico” del juicio, que incluira: promociones, resoluciones,
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oficios, documentos, actuaciones, constancias, notificaciones, solicitudes,
incidentes, recursos de reclamacion, aclaraciones de sentencia, quejas y demas
actos y hechos juridicos que deriven de la substanciacion del juicio. Con este
Sistema se pretende garantizar la “inalterabilidad, autenticidad, durabilidad y

seguridad” del expediente.

3. Amparo y revision fiscal

No aplica para la presentacion y tramite de los recursos de revision y juicios de
amparo que se promuevan contra las actuaciones y resoluciones derivadas del

juicio en linea.

Los Secretarios podran imprimir y certificar las constancias del juicio que se

remitan al Poder Judicial.

4. Autorizados y delegados

Las partes los autorizan.
Se registraran los autorizados y delegados previa solicitud: Se les proporcionara

su firma electrénica y clave electronica. Su uso serd responsabilidad de las partes.

El Tribunal registrara la fecha y hora en que se abran los archivos que contengan
las constancias que integren el expediente. Recibida cualquier promocion de las
partes, el Sistema emitird el acuse de recibo respectivo y se enviard via
electronica, sefialando la fecha y hora de recibido. EI Tribunal por medio de
acuerdos reglamentarios dara a conocer los lineamientos técnicos y formales que

deberan observarse por las partes, autorizados y delegados.

5. Actuaciones de los servidores publicos jurisdiccionales
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Efectuaran las actuaciones propias del juicio contencioso administrativo federal a
través del “Sistema del Juicio en Linea”, conforme a las reglas del juicio en linea
y demas disposiciones de la Ley. Las actuaciones seran validas con las firmas

electronicas y digitales del Magistrado Instructor y del Secretario de Acuerdos.

Cuando el demandante no sefiale su direccidn de correo personal electrénico para

recibir notificaciones, el juicio no se seguira en linea.

6. Pruebas

Las pruebas documentales deberan exhibirse en medio electronico y tendran el
mismo valor probatorio que su constancia fisica (deberdn observarse las
disposiciones que se emitan para asegurar su transmision, comunicacion y

recepcion). No deberan exhibirse copias para traslado.

Para el caso de Tercero interesado, el Secretario de Acuerdos respectivo
imprimira y certificara los tantos necesarios del escrito de demanda y anexos para
correrle traslado. El Tercero interesado debera sefialar si opta por el juicio en
linea o por la via tradicional. De no optar por el medio electronico, el Secretario
de Acuerdos imprimira y certificard las actuaciones para efectos del tercero y se
digitalizaran los documentos que presente el tercero para que el juicio prosiga en

linea respecto de las demas partes.

7. Notificaciones

Personales o por correo certificado con acuse de recibo: Se haran en el correo
electrénico que sefialen las partes. EI Actuario elabora minuta en la que precise la
actuacion a notificar y los documentos que adjunte. El Sistema Electronico del

Tribunal registrara la fecha y hora en que se efectle el envio y generara el acuse
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de recibo donde conste la fecha y hora en que las partes conocieron el mensaje

enviado.

Las partes contaran con 3 dias a partir de que reciban el correo para abrirlo, de no
ser asi se les notificard mediante lista el cuarto dia. La notificacion se tendra por
legalmente practicada cuando el Sistema Electronico genere el acuse de recibo
donde conste la fecha y hora en que sea recibido el mensaje enviado. Surtiran
efectos a partir del dia habil siguiente a la fecha en que se realizaron. Son habiles
las 24 horas de los dias en que se encuentren abiertas al publico las oficinas del
Tribunal. Las autoridades demandadas deberan registrar en la Secretaria General
de Acuerdos o ante la Presidencia de las Salas Regionales, la direccion de correo
institucional electrénico y el domicilio oficial de las unidades administrativas
juridicas que los representen para el efecto del emplazamiento electrénico a

juicio.

8. Durante la vacatio legis

Las autoridades demandadas deberan registrar a las unidades administrativas
juridicas que las representen. También, dichas unidades juridicas, instrumentaran
los mecanismos tecnoldgicos, materiales y humanos necesarios para acceder al
juicio en linea. Los juicios en trdmite al entrar en vigor las reformas, deberan

concluirse conforme al procedimiento tradicional.

9. Firma Electronica

Como se ha sefialado, la firma electronica es un requisito crucial para los Juicios
en Linea, el destacado especialista en firma electronica Dr. Alfredo Alejandro
Reyes Krafft® sefiala: La firma asegura la relacion juridica entre el acto firmado y

la persona que lo ha firmado. La identidad de la persona nos determina su

% REYES KRAFFT, Alfredo Alejandro La firma electronica y las entidades de certificacion, Porria
México2008, 260 pp
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personalidad a efectos de atribucion de los derechos y obligaciones. La firma
manuscrita expresa la identidad, aceptacion y autoria del firmante. No es un
método de autenticacion totalmente fiable. En el caso de que se reconozca la
firma, el documento podria haber sido modificado en cuanto a su contenido -
falsificado- y en el caso de que no exista la firma autografa puede ser que ya no
exista otro modo de autenticacion. En caso de duda o negacién puede establecerse
la correspondiente pericial caligrafica para su esclarecimiento. Ahora bien el tema
de la Informética Juridica ha implicado discrepancias respecto de su clasificacion
y definicion, la firma electrénica, no es la excepcion.

La United Nations Commission on International Trade Law (UNCITRAL) define
la firma electronica de la forma siguiente: “firma electronica” se entenderan los
datos en forma electrénica consignados en un mensaje de datos, o adjuntados o
I6gicamente asociados al mismo, que puedan ser utilizados para identificar al
firmante en relacion con el mensaje de datos e indicar que el firmante aprueba la
informacion recogida en el mensaje de datos.

El documento electronico o informatico, se establece como un medio de
expresion de la voluntad con efectos de creacion, modificacion o extincion de

derechos y obligaciones por medio de la electrénica.

La firma electrénica, técnicamente, es un conjunto o bloque de caracteres que
vigja junto a un documento, fichero o mensaje y que puede acreditar cual es el
autor o emisor del mismo (lo que se denomina autenticacion) y que nadie ha
manipulado o modificado el mensaje en el transcurso de la comunicacion (o
integridad). Es aquel conjunto de datos, como codigos o claves criptograficas
privadas, en forma electronica, que se asocian inequivocamente a un documento
electronico (es decir, contenido en un soporte magnético ya sea en un disquete,
algun dispositivo externo o disco duro de una computadora y no de papel), que
permite identificar a su autor, es decir que es el conjunto de datos, en forma
electronica, anexos a otros datos electronicos o asociados funcionalmente con
ellos, utilizados como medio para identificar formalmente al autor o a los autores

del documento que la recoge.
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La Firma Electronica permite identificar a la persona que realiza la transaccion,
es decir, proporciona el servicio de autentificacion (verificacion de la autoridad
del firmante para estar seguro de que fue él y no otro el autor del documento) y
no de repudio (seguridad de que el autor del documento no puede retractarse en el

futuro de las opiniones o acciones asignadas en él).

El Dr. Reyes Krafft® define: la Firma electrénica como el conjunto de datos, en
forma electronica, anexos a otros datos electrénicos o asociados funcionalmente
con ellos, utilizados como medio para identificar formalmente al autor o a los

autores del documento que la recoge.

La debilidad en cuanto al emisor y al receptor radica en la posible suplantacion

de la identidad de alguno de ellos por parte de elementos ajenos al sistema.

De acuerdo a la UNCITRAL, para que una firma electronica sea considerada
como fiable debe cumplir con lo siguiente:
a) Los datos de creacion de la firma, en el contexto en que son utilizados,

corresponden exclusivamente al firmante

b) Los datos de creacion de la firma estaban, en el momento de la firma, bajo el

control exclusivo del firmante

c) Es posible detectar cualquier alteracion de la firma electronica hecha después

del momento de la firma; y Con lo anterior es factible garantizar:

» Autenticacién, para asegurar la identidad de la persona con la que se esta
comerciando

» Autorizacion, para asegurar que a esa persona es la indicada para llevar a cabo
una operacion concreta

> Privacidad, para garantizar que nadie mas va a ver los intercambios de datos

que se lleven a cabo.

% Ibid p 76
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> Integridad, para asegurar que la transmision no sea alterada en ruta o en
almacenaje
» No Repudiacion, para garantizar que quien envia el mensaje no puede negar

que lo envio el.”

El reto mas importante fue equiparar la firma electronica a la firma autdgrafa,

dandole los mismos atributos y la misma validez juridica.

Segun la Ley Modelo, “Cuando la ley exija la firma de una persona, ese requisito
quedara cumplido en relacion con un mensaje de datos si se utiliza una firma
electrénica que, a la luz de todas las circunstancias del caso, incluido cualquier
acuerdo aplicable, sea fiable y resulte igualmente apropiada para los fines con los

cuales se generé o comunico ese mensaje”

La firma electronica entonces seré fiable si hay acuerdo entre las partes para su
uso (intercambio de claves y contrasefias), ahora bien, por disposicion de ley y
salvo prueba en contrario se considerara fiable a los efectos del cumplimiento del
requisito a que se refiere el parrafo anterior si:

a) Los datos de creacion de la firma, en el contexto en que son utilizados,
corresponden exclusivamente al firmante

b) Los datos de creacion de la firma estaban, en el momento de la firma, bajo el
control exclusivo del firmante

c) Es posible detectar cualquier alteracion de la firma electronica hecha después
del momento de la firma; y

d) Cuando uno de los objetivos del requisito legal de firma consista en dar
seguridades en cuanto a la integridad de la informacion a que corresponde, es
posible detectar cualquier alteracion de esa informacién hecha después del

momento de la firma.
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De esta manera se pretende que la documentacion consignada por medios
electronicos otorgue un grado de seguridad equivalente al del papel, junto con su

caracteristica principal, mayor confiabilidad y rapidez

La Ley Federal Procedimiento Contencioso Administrativo de fine:

Firma Electrénica Avanzada: Conjunto de datos consignados en un mensaje
electrénico adjuntados o légicamente asociados al mismo que permita identificar
a su autor mediante el Sistema de Justicia en linea, y que produce los mismos
efectos juridicos que la firma autdgrafa. La firma electronica permite actuar en

Juicio en Linea.

En atencion al Articulo 58-E de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso
Administrativo la firma electronica avanzada, claves de acceso y contrasefia, sera
otorgada mediante el Sistema de Justicia en linea, garantizando la no usurpacion
de identidad.

I11. DELITOS INFORMATICOS

1. Breve resefia histdrica del delitito informatico

La concepcion de los delitos informaticos en nuestro pais tendra escasos diez
afios; sin embargo, en los Estados Unidos de Norteamérica, la primera propuesta

de legislar con este respecto, se presentd en 1977
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Afios después, en 1983 en Paris, la OECD designd un comité de expertos para
discutir el crimen relacionado con las computadoras y la necesidad de cambios en
los codigos penales. El dictamen de esta organizacion, recomendd a los paises
miembros la modificacidn de su legislacion penal, de forma que se integraran los

nuevos delitos informaticos.

En 1989, el Consejo de Europa convoco a otro comité de expertos, que en la
Recomendacion emitida el 13 de septiembre de ese afio, presentaron una lista
minima de los delitos que debian necesariamente agregarse a las legislaciones de

cada pais miembro, junto con una lista opcional.

También se llego a discutir sobre estos temas en el Décimo Tercer Congreso
Internacional de la Academia de Derecho Comparado de Montreal en 1990, en el
Octavo Congreso Criminal de las Naciones Unidas celebrado en el mismo afio, y

en la Conferencia de Wurzburgo, en Alemania, en 1992.

En 1996, se estableci6 por el Comité Europeo para los Problemas de la
Delincuencia, un nuevo comité de expertos para que abordaran el tema de los
delitos informaéticos.

Con el fin de combatir los delitos informaticos, sobre todo los cometidos a través
de las redes de telecomunicaciones, en Internet, como pueden ser las
transacciones de fondos ilegales, la oferta de servicios ilegales, la violacion de los
derechos de autor, asi como también los delitos que violan la dignidad humana y
la proteccion de los menores, se encargd la tarea de elaborar un borrador del
instrumento legal obligatorio al recién formado “Comité Especial de Expertos
sobre Delitos relacionados con el empleo Computadoras”.

El veintitrés de noviembre de dos mil uno, el Consejo de Ministros de Europa,
compuesto por los ministros del interior de los estados que conforman la Union
Europea, conjuntamente con Estados Unidos, Sudafrica, Canadd y Japon,
firmaron en Budapest, la convencion sobre delitos informéticos, cuyos objetivos

fundamentales fueron los siguientes:
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» Armonizar las leyes penales sustantivas aplicables a las conductas
delictivas que tienen como escenario el entorno informatico.

> Proveer reglas de procedimiento penal que brinden a las autoridades
nacionales competentes las facultades necesarias para la investigacion y
persecucion de tales conductas delictivas, y establecer un régimen

dinamico y efectivo de cooperacion internacional.

En nuestro sistema juridico se incluyd a los delitos informaticos justamente con
las reformas que se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion el diecisiete
de mayo de mil novecientos noventa y nueve. Los novedosos ilicitos se ubicaron
dentro de Titulo Noveno del codigo punitivo federal, al que se denominé

“Revelacion de Secretos y Acceso llicito a Sistemas y Equipos de Informética”.

Resulta de interés al desarrollo de estas lineas las causas medulares que dieron
origen a la exposicidon de motivos de la reforma, al considerarse que la iniciativa
propone adicionar un capitulo al cddigo penal para sancionar al que sin
autorizacién acceda a sistemas y equipos informaticos protegidos por algun
mecanismo de seguridad, con el propdsito de conocer, copiar, modificar o
provocar la pérdida de informacion que contenga, por lo que se pretende tutelar la

privacidad y la integridad de la informacion.

Lo anterior refleja que para el legislador fue de suma importancia proteger el
acceso no autorizado a computadoras o sistemas electronicos, la destruccion o
alteracion de informacion, el sabotaje por computadora, la intercepcion de correo
electrdnico, el fraude electronico y la transferencia ilicita de fondos, ilicitos que
no son privativos de nuestro entorno, sino que suceden con frecuencia en el
ambito internacional y que constituyen, desde luego, un grave problema ante la
revolucion tecnoldgica que ha rebasado las estructuras de contencion, control y

vigilancia por parte de los Estados.
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El diverso delito de revelacién de secretos que establece el articulo 211 del
enunciado Cddigo Penal Federal, prevé sancion de uno a cinco afios, cuando la
revelacion punible sea hecha por persona que presta servicios profesionales o
técnicos o por funcionario o empleado publico, o cuando el secreto revelado o
publicado sea de caracter industrial, el subsecuente numerario 211 Bis, de dicho
ordenamiento legal, dispone que a quien revele, divulgue o utilice indebidamente
0 en perjuicio de otro, informacion o imagenes obtenidas en una intervencion de

comunicacion privada, se le aplicaran sanciones de seis a doce afios de prision.

Tales ilicitos también pueden considerarse como un fin en tratandose del uso de
computadoras, sobre todo cuando se trata de informacidn de tipo industrial, en
relacién con el ordinal 211 Bis, de la ley del enjuiciamiento penal federal, la
Primera Sala del méas alto Tribunal de Justicia de la Nacion, ha establecido de que
el vocablo “indebidamente” empleado en dicho precepto legal, no provoca
confusion; en primer lugar, porque es posible precisar su significado a través de
su concepto gramatical y, el segundo, porque su sentido puede fijarse desde el
punto de vista juridico y determinar cuando la conducta es indebida para
considerarse delictuosa. Ademas, el hecho de que el Codigo Penal Federal no
contenga un anunciado especial que desentrafie el significado de ese elemento
normativo, lo cual se entiende por constituir un elemento de valoracion juridica,
no implica infraccién a la citada garantia, pues, se trata de un concepto cuyo

contenido resulta claro tanto en el lenguaje comin como en el juridico.

2. Concepto

El vertiginoso desarrollo tecnoldgico, la interdependencia economica, la
desmedida informatizacion de la sociedad y el omnimodo poder de la
Informatica, han demandado de la moderna Ciencia Penal, la comprension de las

conductas criminales en las que se ve inmersa la informatica.
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La doctrina del Derecho de la Informética, ha identificado tres alternativas de
solucion para hacer frente al problema juridico que representa la sociedad
informatizada, mismas que consisten en: 1) la actualizacion de la legislacion, 2) la

evolucion jurisprudencial; y, 3) la redaccion de leyes de caracter particular.

Ameén de ello, ha registrado los fendmenos que por una parte, distorsionan las
instituciones juridicas y por otra, erosionan el ejercicio de los derechos y

libertades fundamentales®’

8 Antonio-Enrique Pérez Lufio, ha sostenido que son: 1) Libertad informatica, 2)
Criminalidad Informética, 3) Contratos Informaticos, 4) Impactos sociolaborales de
la informética, 5) Flujo internacional de datos, 6) Proteccion del software. Manual de
Informatica y Derecho, Ariel, Barcelona, 1996, pp. 43 y ss. Para Miguel Angel
Davara Rodriguez son: 1) Proteccion de datos, 2) Proteccion juridica del software, 3)
Proteccion juridica de las bases de datos, 4) Contratacion electronica, 5) Contratos
Informaticos, 6) Transferencia electronica de fondos, 7) Delito Informatico, 8)
Documento electrénico. Derecho Informatico, ARANZADI, Pamplona, 1993, pp. 45
y ss. Carlos Barriuso Ruiz, identifica: 1) Intimidad y proteccion de datos, 2)
Normativa protectora de programas de ordenador, 3) Normativa protectora de bases
de datos, 4) Contratos Informéticos, 5) Responsabilidad civil derivada de la
informética, 6) Contratacion realizada por medio electronicos e informaéticos, 7)
Prueba por medio de caracteres electronicos e informéticos, 8) Delito informético, y
9) Informatica y mundo laboral. Interaccion del Derecho y la Informética, Dykinson,
Madrid, 1996, pp. 145 y ss. Carlos Maria Correa y otros, consideran que las
probleméticas entre Derecho e Informética son: 1) Proteccidn juridica del software,
2) Contratos Informéticos, 3) Proteccion de datos personales, 4) La prueba, 5) Delito
informético, 6) Transformaciones en el derecho administrativo y procesal, y 7) Flujos
de datos transfrontera. Derecho Informético, Buenos Aires, Depalma, 1987, pp. 55 y
ss. Olivier Hance, en su criterio considera las siguientes problematicas: 1) Propiedad
Intelectual en Internet, 2) Libertad de expresion, 3) Proteccion de la privacia en
Internet, 4) Internet y las comunicaciones comerciales, 5) Comercio electrénico, 6)
Delito, y 7) Responsabilidades en Internet. Leyes y Negocios en Internet, Traduccion
de Yazmin Juarez Parra, México, McGraw Hill, 1996, pp. 77 y ss. Julio Téllez,
considera que son: 1) Regulacion de los bienes informacionales, 2) Proteccion de
datos personales, 3) Flujo de datos transfronterizos, 4) Proteccion de los programas,
5) Delitos informéticos, 6) Contratos informaticos, 7) Ergonomia informatica, y 8)
Valor probatorio de los soportes modernos de informacion. Derecho Informatico,
McGraw Hill, Serie Juridica, 22 edicion, México, 1995, pp. 57 y ss. Juan José Rios
afirma que son: 1) Proteccion juridica de la informacion personal, 2) La proteccion
juridica del software, 3) El flujo de datos transfrontera, 4) Los convenios o contratos
informéticos, 5) Los delitos informaticos, y 6) El valor probatorio del documento
electromagnético. Derecho e Informéatica en México: Informética Juridica y Derecho
de la Informatica, UNAM, México, 1997, pp. 69 y ss. Gabriela Barrios Garrido y
otros, identifican: 1) Derecho a la informacion y libertad de expresion, 2) Derecho a
la privacidad, 3) Préacticas mercantiles a través de Internet, 4) Propiedad Intelectual
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Las contravenciones legales, en el &mbito informatico han sido definidas tanto
por organizaciones internacionales como por estudiosos de la materia. La
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE),
establecio en 1983, que el Computer Crime que es “...cualquier comportamiento
antijuridico, no ético o no autorizado, relacionado con el procesado automatico de
datos y/o transmisiones de datos.’®” Ahora bien Antonio-Enrique Pérez Lufio, ha
sostenido que es “...aquel conjunto de conductas criminales que se realizan a
través de del ordenador electronico, o que afectan el funcionamiento de los

sistemas informaticos®.” Carlos Sarzana considera que son

13

...cualquier
comportamiento crimindgeno en que la computadora estd involucrada como

material, objeto 0 mero simbolo®”

Por su parte, Julio Téllez los ha conceptualizado como “...actitudes contrarias a
los intereses de las personas en que se tiene a las computadoras como instrumento
o fin (concepto atipico) o las conductas tipicas, antijuridicas y culpables en que se

tienen a las computadoras como instrumento o fin (concepto tipico).”*

3. Antijuricidad

En el elemento de la antijuridicidad el objetivo es establecer si la conducta
prohibida por la legislacion es contraria al orden juridico en general, y por ello al

hecho tipico y antijuridico se le denomina “injusto”.

en Internet, y 5) Practicas delictivas a través de Internet. Internet y Derecho en

México, México, McGraw Hill, 1998, pp. 29 y ss.

8 OECD. Computer related criminality: analysis of legal policy in the OECD Area,

ICCP, 1984.

8 Manual de Informatica y Derecho, Ariel, Barcelona, 1996, p. 70. De este mismo

manual, existe una edicion mexicana, bajo el titulo de Ensayos de Informatica

Juridica, Fontamara, México, 1996.

% «“Criminalita e Tecnologia”, Computer Crimes, Resegna Penitenziaria e

Criminologia Nos. 1-2. Anno 1, Gennanio-Giugno, 1979, Roma, Italia, p. 59, apud

Téllez Valdés, Julio. Derecho Informaético, 22 edicion, Mc Graw Hill, México, 1996,
. 104.

El Derecho Informatico, 3? edicion, Mc Graw Hill, México, 2004, p. 163.
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Por el contrario, si el hecho tipico estd amparado por alguna causa de justificacion
ya no hay delito. De ahi la conocida frase: “el tipo es un puro objeto de la
valoracion, mientras que la valoracion de ese objeto se produce en el marco de la

categoria de la antijuridicidad”.

En la conducta tipica, la preocupacion natural de la doctrina, es ocuparse de
delimitar si la conducta encuadra en el tipo y podria ser particularmente
considerada como una conducta prohibida para el derecho penal, en contrapartida,
en la categoria de la antijuridicidad se analiza si esa conducta prohibida se
justifica de cara a todo el orden juridico por las circunstancias materiales que
concurrieron en el momento de su realizacidn o si, por el contrario, se constata

que el hecho resulta un injusto (conducta-tipica y antijuridica).

Las precisiones anteriores servirdn como punto de partida para establecer el
terreno en que deben ubicarse los delitos informaticos, puesto que en su mayoria
resultan de nueva creacion por el legislador y por lo mismo requieren de una
atencion especial, ya que en algunos casos su descripcion legal no corresponde
precisamente a las conductas que originalmente se tuvo presentes para sancionar,
errores que en ocasiones por la mala integracién de la averiguacion previa,
posteriormente conducen a un resultado adverso al no lograrse el enjuiciamiento

y dictado de la sentencia correspondiente.

4. Culpabilidad

La culpabilidad es la tercera categoria y ultimo escalon de la teoria del deli-to,
consiste en un juicio sobre el autor mediante el cual se determina si se le puede
reprochar el haberse comportado de manera contraria a lo que establece el orden
juridico. La culpabilidad se conforma de tres elementos: la imputabilidad del
sujeto, su conciencia sobre la antijuridicidad de la conducta y la ausencia de
causas excluyentes de la culpabilidad. Cabe sefialar que en relacion con el primer

elemento (imputabilidad) es necesario que exista una capacidad psiquica del
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sujeto para comprender el hecho y su trascendencia, para ello se requiere que ese
juicio lo pueda realizar quien es mayor de edad y por ello se le considere como
imputable, y en el caso de que sea mayor de dieciocho afios que no sufra de

deficiencias mentales permanentes o transitorias.

Por cuanto a la caracteristica descrita, cabe destacar que el articulo 18, parrafo
cuarto, de la Constitucion Federal, cobra especial relevancia con motivo de que
el manejo de las pc resulta sumamente asequible a los menores de edad, los
cuales con independencia de que carezcan de una alta preparacion tecnolégica se
desempefia en muchas ocasiones con mayor comodidad y fluidez que los mismos
adultos, lo que propicia que se debera tener especial atencion por cuanto a la
sujecién de dichos menores infractores al procedimiento que establezcan las

correspondientes leyes ordinarias.

5. Clasificacion

La doctrina del Derecho de la Informatica, ha realizado diversas clasificaciones

de los Delitos, dentro de las conductas criminales destacan:

a) hacking®,

%2 Se caracterizan este tipo de conductas crimindgenas por el acceso no autorizado a
un equipo o sistema informatico. En el debate que representa la tipificacion de los
denominados Delitos informéticos y en particular de las conductas de hacking, se ha
Ilegado a sefialar la existencia de un tipo penal de acceso no autorizado simple y otro
agravado, es decir, la conducta se agrava si tiene por objeto la produccion de dafios,
que la intrusion tenga un fin especifico, que a consecuencia de ello se tenga un
resultado especifico y, que la conducta tenga por objeto la violacion de derechos
intelectuales. Cfr. Céampoli, Gabriel Andrés. Principios de Derecho penal
Informatico, Angel Editor, México, 2004, p. 29-35. De esta misma obra, existe
edicion bajo el titulo Derecho Penal Informatico, Editorial Investigaciones Juridicas,
S. A., San José, Costa Rica, 2003, p. 33-42. Morén Lerma, Esther. Internet y
Derecho Penal: Hacking y otras conductas ilicitas en la Red, ARANZADI,
Pamplona, 1999, pp. 36 y ss. Palazzi, Pablo A. Delitos Informaticos, Ad-Hoc,
Buenos Aires, 2000, pp. 85 y ss. ElI Codigo Penal Federal tras la reforma del 19 de
mayo de 1999, por la que se adiciono el Capitulo Il al Titulo 1X, para contener en los
articulo 221 bis 1 al 211 bis 7 el delito de acceso ilicito a equipos y sistemas de
informética, pretende ser una respuesta a la acuciosa necesidad por normar las
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b) cracking,”

¢) phishing,**

d) evil twins,*

e) pharming®

f) spamming®’

g) robo de identidad®

h) propagacion de Malware®

i) empleo de tecnologias Pop-Up Ads y Adware'®

conductas de hacking; como también la fraccion | del articulo 217 del Codigo Penal
del Estado de Sinaloa contempla el hacking como Delito Informaético.

% A diferencia del hacker, el cracker “...desconoce los sistemas informaticos y sus
retos se limitan a la vulneracion del software comercial acometiendo conductas de
pirateria informatica.” Moron Lerma, Esther. op. cit. supra, nota 8, p. 32.

% Se trata de correos electronicos y portales de Internet falsos, pero que en apariencia
son enviados por instituciones con las cuales una persona tiene contacto, v. gr. un
banco, pero dichos mensajes son disfrazados por redes bien organizadas de
delincuentes informaticos que se hacen pasar por la institucion con la que se esta
acreditado, y en el que piden al usuario que actualice sus datos. Sin embargo, el
usuario no estard actualizando sus datos, sino mé&s bien proporcionandoselos a la
delincuencia informética.

% Sefiala Kevin J. Delaney, que: “Los evil twins son redes inalambricas Wi-Fi que
aparentan ofrecer conexiones a Internet tan confiables como las que hay disponibles
en muchas cafeterias y salones de conferencias. En la pantalla de una computadora
portatil, un punto de conexion evil twin tiene el mismo aspecto que el de decenas de
miles de redes publicas inalambricas a las que acceden los usuarios.

% presenta esta conducta cuando un criminal informatico desvia a un consumidor
hacia una pégina electronica apocrifa, aun y cuando el usuario haya escrito
correctamente la direccion electronica de la empresa con que desea contactar

T E| Spam o también Ilamado correo basura o chatarra, consiste en el envio masivo
de informacion

no solicitada por medio del correo electronico. Generalmente la informacion que se
difunde tiene fines publicitarios. Cfr. Molina Salgado, Jesus Antonio. Delitos y otros
ilicitos informaticos en el Derecho de la Propiedad Industrial, Porrda, México, 2003,
pp. 52-55.

% El robo de identidad, opera en contra de personas fisicas y morales en especial las
del sector publico han sido frecuentemente victimas de esta conducta; asi v. gr. el
robo de identidad que sufriera la Secretaria de Relaciones Exteriores de México,
mediante una pagina apdcrifa en Internet (http://www.sre-empleos-gob.mx.gs).

% Proveniente de los términos malicious software, se constituye por programas,
documentos 0 mensajes que pueden causar dafios a los equipos de los usuarios.

100 ge caracterizan por ser programas que se instalan con o sin el consentimiento de
los usuarios informaticos; a través de ellos se despliegan en intervalos de tiempo
anuncios y mensajes publicitarios que se sobreponen a la aplicacion informatica que
se tenga en ese momento en uso.
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j) rastreadores o sniffers'™
k) spyware'%?

I) programa ECHELON'®
m) programa SVISIT%

Uhlrich Sieber'® clasifica los delitos cibernéticos de la siguiente forma:

101 | os rastreadores o sniffers, “...suelen ser usados para penetrar en el disco duro de
los

ordenadores conectados a la red, buscando cierto tipo de informacion.” Morén
Lerma, Esther. Internet y derecho penal: Hacking y otras conductas ilicitas en la
red.2? ed. Aranzadi, La Coruiia 2002, 183 pp

192 E| Spyware y el software espia se caracterizan por ser aplicaciones informaticas
cuyo objetivo es

la recopilacién de informacion personal sin consentimiento del usuario, para ser en el
primer caso transmitida a terceros interesados en las actividades del usuario; y, en el
segundo, para vigilar silenciosamente las conductas, actividades e informacion que
una persona realiza u obtiene mientras pasa tiempo frente a la computadora, y con
ello obtener passwords, estados de cuenta bancarios, conocimiento de su
correspondencia electronica, etcétera.

103 Nombre de un sistema de vigilancia desarrollado por la Agencia Nacional de
Seguridad (NSA) de Estados Unidos junto a los servicios secretos del Reino Unido,
Australia, Nueva Zelanda y Canadd, cuyo objetivo radica en interceptar las
comunicaciones establecidas entre los gobiernos, las organizaciones y las empresas
de todos los paises del mundo. El sistema intercepta cantidades ingentes de mensajes
cuyo contenido explora, utilizando sistemas de inteligencia artificial, con el fin de
encontrar palabras clave significativas objeto de vigilancia. Cfr. Galindo, Fernando.
Derecho e Informéatica Madrid, 1998, p. 110.

104 Este programa (US-VISIT) implica que a todos los viajeros que ingresen a los
Estados Unidos de

Norteamérica, se les revisard su visa, su pasaporte y ademas se les tomaran huellas
dactilares y una fotografia. Al terminar el viaje, los pasajeros deberan dejar
constancia de su salida. Con este esquema, Estados Unidos busca mejorar la
seguridad de sus ciudadanos y de los visitantes, agilizar el transito de los viajeros y
facilitar el comercio legitimo; pero sobre todo verificar e identificar mediante
mecanismos biométricos la identidad de las personas, misma que es corroborada con
la lista de sospechosos de terrorismo que mantiene el Departamento de Seguridad
Interior de Estados Unidos. Cfr. U.S. Department of Homeland Security.
Department of Homeland Security to Begin Biometric Exit Pilot as Part of US-VISIT
Program, Internet, http://www.dhs.gov/dhspublic/display?content=3875

195 The international emergence of criminal information law, C. Heymanns Verlag,
1992 - 144 péaginas
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a)  Fraude por manipulaciones de una computadora contra un sistema de
procesamiento de datos, que incluye cambio de datos o informaciones
para obtener un beneficio econdmico. Estos delitos pueden afectar datos
que representan activos (depésitos monetarios, créditos, etcétera), o bien
objetos materiales (manejo de inventario). Sus formas pueden darse a
través de la introduccion de datos falsos, modificacion de resultados,

cambio en los programas de computacion.

b) Espionaje informatico y robo de software.

c) Sabotaje informatico, que se puede referir a los datos o a los programas
d) Robo de servicios.

e) Acceso no autorizado a sistemas de procesamientos de datos; y

f) Ofensas tradicionales en los negocios asistidos por computadora.

El consejo de Europa elaboro en 1989 actos que deben de ser criminalizados y

entre otros se encuentran:

a) Fraude en el campo de la informatica. A portes de datos, alteracion, tachaduras
0 supresion de datos computarizados o programas de informatica, o cualquier otra
interferencia durante el proceso de datos, provocando como resultado pérdidas
econdmicas o pase de la propiedad a otra persona, con el objeto de obtener
ganancia financiera ilegal para si 0 para terceros (anteproyecto alternativo: con el

propdsito de usurpar ilicitamente la propiedad en dicha persona).

b) Falsificacion en materia informatica El aporte de datos, alteracién, tachadura
0 supresion de datos computarizados, o programas informaticos, o cualquier otra
interferencia durante el proceso de datos, realizada de tal forma o bajo
condiciones tales que constituyan un delito de falsificacion, cuando sea cometido

en conexion a un objeto tradicional de tal delito.
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c) Darfios causados a datos computarizados o programas informéaticos Tachadura,
dafios, deterioro o supresion de datos computarizados o programas de informatica

sin derecho a hacerlo.

d) Sabotaje informatico. El aporte, alteracion, tachadura o supresion de datos
computarizados, o programas informéaticos, o interferencia en sistemas
informéticos con la intencion de obstaculizar el funcionamiento de un sistema

informatico o de telecomunicaciones.

e) Acceso no autorizado. Acceso sin autorizacion a un sistema informatico o
red, infringiendo medidas de seguridad.

f)  Intercepcion sin autorizacion. La intercepcion, efectuada sin autorizacion,

utilizando medios técnicos de comunicaciones transmitidas, recibidas o

vehiculadas dentro del &mbito de un sistema o red de informatica.

g) Reproduccion no autorizada de un programa informatico protegido. La
reproduccion, distribucién o comunicacién al publico no autorizada de un

programa de informatica protegido por la ley.

El abogado costarricense Juan Diego Castro Fernandez'® sefiala los delitos
informéticos que se adecuan a figuras tipificadas en el Codigo Penal positivo,

indicando los bienes juridicamente afectados, entre otros:

a) Delitos contra las personas. Esto lo encontramos en la medicina moderna 'y a
que cuenta con las computadoras entre sus instrumentos de diagndstico clinico,
por lo que es posible a nivel de “mal praxis” el uso indebido de la computadora lo
cual representa responsabilidad para el médico, por dolo o por culpa, teniendo
frente a nosotros desde un homicidio simple, culposo o lesiones simples o

culposas.

1% juristas y computadoras, Costa Rica, Juriscomputacion 1992, 129 pp.
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b) Delitos contra el honor. Los encontramos con respecto a la dignidad, decoro,
honra, reputacion de cada persona, las cuales trata de salvaguardar siempre. Se
considera que el honor se afecta al incluirse informacidén falsa de carécter
injurioso en un archivo electronico, que al darse a conocer cause un perjuicio al
honor de la persona, o bien, que en registros electronicos se conserve informacion

falsa de alguna persona.

c) Delitos contra la propiedad. De alguna manera se puede decir que la mayoria
de los delitos informaticos afectan primordialmente un bien propiedad de alguien.
Por otro lado, es conveniente sefialar también las modalidades de la criminalidad
mediante computadoras. Las principales conductas que conforman la accion

delictiva son las siguientes:

» Manipulacion. También llamada fraude informatico, estas pueden
afectar el procesamiento, asi tenemos la manipulacion en el programa o
consola.

» Sabotaje: son las conductas que persiguen la destruccion o incapacidad de
los sistemas informaticos o de algin elemento que la compone (hardware
y software), asi tenemos el sabotaje al procesamiento de datos; este resulta
favorecido por la gran concentracion de informacion en un minimo

espacio.

» Hurto de tiempo. Esta conducta la encontramos en la utilizacion indebida
de las computadoras por parte de empleados o de extrafios, la cual puede
producir pérdidas considerables, especialmente en los sistemas de
procesamiento de datos a distancia, al efectuarse accesos con numeros de

cuenta ajenos.

Es claro que la criminalidad mediante computadoras opera a menudo sobre
objetos intangibles, tales como activos en los bancos, secretos comerciales,

marcas Yy otros.
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Dentro de los principales métodos con que operan algunos delincuentes

informaticos” estan'®’:

a) Datos engafiosos. s la manipulacion de datos antes o durante su entrada a la

computadora

b) Caballo de Troya. E s la introduccion de un conjunto de sentencias en la
codificacion de un programa para realizar una funcion no autorizada. E s el

método mas comun de sabotaje.

c) Técnica de salami. Es la sustraccion de pequefias cantidades de activos de

numerosas procedencias, es un redondeo de cuentas
d) Superzapping. Es el uso no autorizado de programas de acceso universal.

e) Puertas con trampa. Utilizacion de interrupciones en la l6gica de un programa
en la fase de desarrollo para su depuracion y uso posterior de éstas con fines

delictivos

f) Bombas ldgicas. Programa que se ejecuta en un momento especifico o
periédicamente cuando se cumplen determinadas condiciones; es decir, rutinas

a posteriori

g) Recogida de residuos. Es la obtencion de informacion residual” impresa en

papel o cinta magnética en memoria despues de la ejecucion de un trabajo.

h) Filtracion de datos. Sustraccion de datos o copias de datos de un sistema; es

decir, duplicar una cinta magnética.

i) Trasiego de personas. Lograr el acceso a areas controladas, por medios

electrénicos

Wjordan  Florez, Fernando “Delitos informaticos y legislacién” , Revista de la
Universidad Pontificia Bolivariana, Medellin, Facultad de Derecho y Ciencias
Politicas, nim. 70, julio-septiembre de 1985, 115 pp.
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j) Pinchar lineas de teleproceso. Es la intervencion de las lineas de comunicacion

para acceder o manipular los datos que son transmitidos.

k) Simulacién ésta, se utiliza el ordenador como instrumento para planificar y

controlar un delito utilizando técnicas de simulacion y modelo.

I1l1. DELITOS INFORMATICOS PREVISTOS Y SANCIONADOS EN EL

ORDENAMIENTO JURIDICO DE MEXICO

Debo puntualizar que cuando empleo la expresion “ordenamiento juridico” lo
hago para significar la normativa de derecho publico, mediante la cual se regula
de manera dispersa una materia; pero que desde la perspectiva epistemoldgica

puede ser vista como una unidad normativa.

He observado que la sociedad de la informacion, ha demandado a nivel mundial
la actualizacién de marcos legales, a fin de que se reconstruyan hipotesis
juridicas en que se dispongan diversas conductas criminales frente al uso de la

informatica. EI ordenamiento juridico de México no es la excepcion a saber:

1. Distrito Federal
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1,2% relativo a la

El articulo 336 del Nuevo Codigo Penal del Distrito Federa
Produccion, Impresion, Enajenacion, Distribucion, Alteracion o Falsificacion de
Titulos al Portador, Documentos de Crédito Publicos o Vales de Canje, dispone
que se impondran de tres a nueve afios de prision y de cien a cinco mil dias multa
al que, sin consentimiento de quien esté facultado para ello, altere los medios de
identificacion electronica de tarjetas, titulos o documentos para el pago de bienes
y servicios (fraccion 1V); acceda a los equipos electromagnéticos de las
instituciones emisoras de tarjetas, titulos o documentos para el pago de bienes y
servicios o para disposicion de efectivo (fraccion V); adquiera, utilice o posea
equipos electromagnéticos o electronicos para sustraer la informacion contenida
en la cinta o banda magnética de tarjetas, titulos o documentos, para el pago de
bienes o servicios o para disposicion de efectivo, asi como a quien posea o utilice
la informacion sustraida, de esta forma (fraccion VI); y a quien utilice
indebidamente informacién confidencial o reservada de la institucién o persona
que legalmente esté facultada para emitir tarjetas, titulos o documentos utilizados
para el pago de bienes y servicios, o de los titulares de dichos instrumentos o

documentos. (Fraccion VII).

Por otra parte, el articulo 355 del Nuevo Codigo Penal, dispone que se impondran
de cuatro a nueve afios de prision y de doscientos cincuenta a cuatrocientos dias
multa, al funcionario electoral que altere, expida, sustituya, destruya o haga mal
uso de documentos publicos electorales o archivos oficiales computarizados o

relativos al registro de electores que corresponda.

2. Estado de México

1% publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 16 de julio de 2002. La
denominacion del Capitulo I del Titulo Vigésimo Cuarto, del Libro Segundo; asi
como la adicion de la fraccion VIII del articulo 336 del Nuevo Cddigo Penal para el
Distrito Federal, fueron publicadas en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 20 de
diciembre de 2004.
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El articulo 174 del Cddigo Penal del Estado de México,'® relativo a la
Falsificacion

y Utilizacion Indebida de Titulos al Portador, Documentos de Crédito Publico y
Documentos Relativos al Crédito, prevé que se impondran de cuatro a diez afios
de prision y de ciento cincuenta a quinientos dias de salario minimo de multa al
que altere los medios de identificacion electronica de tarjetas, titulos o
documentos para el pago de bienes y servicios (fraccion IV); y a quien acceda
indebidamente a los equipos de electromagnéticos de las instituciones emisoras
de tarjetas, titulos o documentos para el pago de bienes y servicios 0 para

disposicion de efectivo (fraccion V).

No obstante lo anterior, se tiene prevista la imposicion de las mismas penas, a
quien utilice indebidamente informacion confidencial o reservada de la
institucion o persona que legalmente esteé facultada para emitir tarjetas, titulos o
documentos utilizados para el pago de bienes y servicios. Este delito presenta dos
singularidades, que radican en el hecho de que admite las reglas del concurso de
delitos, para el caso de que se actualicen otras conductas y el aumento de las

penas en una mitad, si el sujeto activo es empleado o dependiente del ofendido.

3. Jalisco

El articulo 170 Bis del Cddigo Penal para el Estado Libre y Soberano de

° relativo a la Falsificacion de Medios Electronicos o Magnéticos

Jalisco,"
dispone que se impondrén de tres a nueve afios de prision y multa por el
equivalente de doscientos a cuatrocientos dias de salario minimo general vigente
en la época y area geografica en que se cometa el delito, al que, sin

consentimiento de quien esté facultado para ello, altere, copie o reproduzca,

109 Aprobado el 29 de febrero del 2000, Promulgado el 17 de marzo del 2000,
Publicado el 20 de

marzo del 2000 y vigente a partir del 25 de marzo del 2000.

19 Aprobado el 2 de agosto de 1982, Publicado el 2 de septiembre de 1982 y vigente
a partir del 2 de

noviembre de 1982.
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indebidamente, los medios de identificacion electronica de boletos, contrasefias,
fichas u otros documentos que no estén destinados a circular y sirvan
exclusivamente para identificar a quien tiene derecho a exigir la prestacion que en
ellos se consigna, siempre que estos delitos no sean de competencia federal
(fraccion 11); acceda, obtenga, posea o detente indebidamente informacion de los
equipos electromagnéticos o sistemas de computo de las organizaciones emisoras
de los boletos, contrasefias, fichas u otros documentos a los que se refiere la
fraccidn | de este articulo, y los destine a alguno de los supuestos que contempla
el presente articulo (fraccion Ill); y a quien adquiera, utilice, posea o detente
equipos electromagnéticos o electronicos para sustraer en forma indebida la
informacidn contenida en la cinta magnética de los boletos, contrasefias, fichas u

otros documentos a los que se refiere la fraccion | del articulo (fraccion IV).

Finalmente, dispone que las mismas penas se impondran a quien utilice o revele
indebidamente informacion confidencial o reservada de la persona fisica o
juridica que legalmente esté facultada para emitir los boletos, contrasefias, fichas
u otros documentos, con el propdsito de realizar operaciones ilicitas y no
autorizadas por la persona emisora, o bien, por los titulares de los boletos,

contrasefias, fichas u otros documentos.

4. Nuevo Ledn

El articulo 242 Bis del Codigo Penal para el Estado de Nuevo Ledn,™* relativo a

la Falsificacion de Titulos al Portador, Documentos de Crédito Publico y relativos

1 pyblicado en el Diario oficial de la federacién de 26 de marzo de 1990. El
articulo 242 Bis, fue adicionado,

segln publicacion en el Periddico Oficial de 28 de julio de 2004, entrando en vigor al
dia siguiente

de su publicacion.


http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

101

al Crédito, dispone que se impondran de tres a nueve afios de prision y multa de
ciento cincuenta a cuatrocientas cincuenta cuotas al que, sin consentimiento de
quien esté facultado para ello, altere, tarjetas de crédito o de débito, o la
informacién contenida en éstas, esqueletos de cheque o documentos utilizados
para el pago de bienes y servicios o para disposicion de efectivo (fraccion I);
altere los medios de identificacion electronica de cualquiera de los objetos
referidos en la fraccion | (fraccion 1V); o acceda indebidamente a los equipos
electromagnéticos de las instituciones emisoras de cualquiera de los objetos

referidos en la fraccion I (fraccion V).

Al igual que el Codigo Penal del Estado de México, preve la imposicion de
penas, a quien utilice indebidamente informacion confidencial o reservada de la
institucion o persona que legalmente esté facultada para emitir tarjetas, titulos o
documentos utilizados para el pago de bienes y servicios; asi como la admisién de
las reglas del concurso de delitos, para el caso de que se actualicen otras
conductas; que las penas aumenten en una mitad si el sujeto activo es funcionario
o empleado del ofendido; pero también considerado como delito grave en

términos del articulo 16 Bis.

Por otra parte, en el Codigo Penal para el Estado de Nuevo Leon, se equipara al
robo y se castiga como tal, en términos del articulo 365, el apoderamiento
material de los documentos que contengan datos de computadoras, o el
aprovechamiento o utilizacion de dichos datos, sin derecho y sin consentimiento
de la persona que legalmente pueda disponer de los mismos.

Por lo que respecta a los delitos por medios electronicos**? los articulos 427, 428
y 429, disponen que se le impondra de 2 meses a 2 afios de prision y multa de 200
a 1000 cuotas, a quien indebidamente accese a un sistema de tratamiento o de
transmision automatizado de datos; de 2 a 8 afios de prision y multa de 300 a
1500 cuotas, a quien indebidamente suprima o modifique datos contenidos en el

sistema, o altere el automatizado de datos; y de 2 a 8 afios de prision y multa de

112 adicionados, segun publicacion en el Diario Oficial de 28 de julio de 2004,
entrando en vigor
al dia siguiente de su publicacion.
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350 a 2000 cuotas, a quien indebidamente afecte o falsee el funcionamiento de un

sistema de tratamiento o de transmisidn automatizada de datos, respectivamente.

5. Quintana Roo

El articulo 189 Bis del Cddigo Penal para el Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo,'*® relativo a la Falsificacion de documentos y uso de documentos
falsos, dispone que se impondré hasta una mitad méas de las penas previstas en el
articulo 189 (prision de seis meses a tres afios y de quince a noventa dias multa),
al que copie o reproduzca, altere los medios de identificacion electronica, cintas o
dispositivos magnéticos de documentos para el pago de bienes o servicios para
disposicidn en efectivo (fraccion I11); y a quien accese indebidamente los equipos
y sistemas de computo o electromagnéticos de las instituciones emisoras de
tarjetas, titulos, documentos o instrumentos para el pago de bienes y servicios o

para disposicion de efectivo (fraccion IV).

Al igual que los Cddigos Penales de los Estados de México y Nuevo Leon, prevé
la imposicion de penas, a quien utilice indebidamente informacion confidencial o
reservada de la institucion o persona que legalmente esté facultada para emitir
tarjetas, titulos, documentos o instrumentos para el pago de bienes y servicios o
para disposicion de efectivo; la admision de las reglas del concurso de delitos,
para el caso de que se actualicen otras conductas; y que las penas aumenten en
una mitad si el sujeto activo es funcionario o empleado del ofendido.

6. Sinaloa

Cronolégicamente el articulo 217 del Cddigo Penal para el Estado de Sinaloa,***

fue el primero en tipificar el Delito Informatico; y casualmente es el dnico que lo

13 Adicionado, seglin publicacion en el Diario Oficial de la federacién de 29 de
diciembre de 2000.

114 Decreto Nimero 539, Publicado en el Diario Oficial de la federacién No. 131 de
28 de octubre de 1992.
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denomina asi. En dicho articulo, se dispone que al responsable de delito
informético se le impondra una pena de seis meses a dos afios de prision y de
noventa a trescientos dias multa. Establece que comete delito informatico, la
persona que dolosamente y sin derecho, use o0 entre a una base de datos, sistema
de computadoras o red de computadoras o a cualquier parte de la misma, con el
propdsito de disefiar, ejecutar o alterar un esquema o artificio, con el fin de
defraudar, obtener dinero, bienes o informacion (fraccion 1); o; Intercepte,
interfiera, reciba, use, altere, dafie o destruya un soporte légico o programa de
computadora o los datos contenidos en la misma, en la base, sistema o red

(fraccion I1).

7. Legislacion penal federal

Por otra parte, en el Cédigo Penal Federal se encuentran previstos entre otros, los
delitos de Revelacion de Secretos, Acceso ilicito a equipos y sistemas de
informatica y los Delitos contra los Derechos de Autor  En este tenor, el Delito
de revelacion de secretos se tipifica cuando en perjuicio de alguien, sin justa
causa Yy sin consentimiento, se revele, divulgue o utilice algin secreto,
comunicacion, informacion o imagenes, que hayan sido conocidas o recibidas con
motivo de un empleo, cargo o puesto, por la prestacion de un servicio profesional
0 técnico, por ser funcionario o empleado publico; cuando dicho secreto sea de
caracter industrial, o bien, se hubiese obtenido de una intervencion de

comunicacion privada.

Mientras que el de acceso ilicito a sistemas y equipos de informatica, se recogen
en los articulos 211 bis 1 al 211 bis 7, conductas que pueden considerarse como
hacking informéatico; mismas que consisten en la modificacion, destruccion, la
provocacion a perder, el conocer o copiar informacion que esté contenida en
sistemas o0 equipos de informatica protegidos por algiin mecanismo de seguridad,
sean de particulares, del Estado o de las instituciones que integran el sistema

financiero.


http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

104

Por otra parte, en la fraccion Il del articulo 424 bis se dispone que constituye un
delito contra los Derechos de Autor, la fabricacion con fin de lucro de un
dispositivo o sistema cuya finalidad sea desactivar los dispositivos electronicos
de proteccion de un programa de computacion; tipo penal que puede ser
considerado como cracking informatico. Por su parte, el articulo 426 prevé que se
constituyen como ilicitos en materia de Derechos de Autor, la fabricacion,
importacion, venta o arrendamiento de dispositivos o sistemas que descifren
sefales satelitales cifradas, y que sea portadora de programas, sin autorizacion del
distribuidor legitimo de dicha sefial, y cualquier acto con fines de lucro, cuya
finalidad sea descifrar una sefial de satélite cifrada, portadora de programas, sin

autorizacion del distribuidor legitimo de dicha sefial.

Otro ordenamiento en el que se prevé la proteccion de bienes juridicos, frente a la
informatica y sus avances, es la Ley Federal contra la Delincuencia Organizada
(LFDO); en ella se establece la existencia de una unidad especializada de la
Procuraduria General de la RepuUblica para la investigacion y persecucion de
delitos cometidos por miembros de la delincuencia organizada. Dicha unidad
especializada, puede previa solicitud por escrito a un juez de distrito, intervenir
las comunicaciones privadas que se realicen de forma oral, escrita, por signos,
sefiales 0 mediante el empleo de aparatos eléctricos, electronicos, mecanicos,
alambricos o inaldmbricos, sistemas o0 equipos informaticos, asi como por
cualquier otro medio o forma que permita la comunicacion entre uno o varios
emisores y uno o varios receptores, misma que podra ser verificada en cualquier
momento por el juzgador que autorizd la intervencion. La LFDO establece
sanciones que podran ser aplicadas a quienes participen en la intervencion de
comunicaciones privadas, a los servidores publicos del Poder Judicial Federal que
participen en los procesos que se incoen en contra de los delincuentes
organizados, y a quienes con motivo de su empleo, cargo o comision publico,
revelen, divulguen o utilicen en forma indebida o en perjuicio de otro la
informacion o imagenes obtenidas en el curso de una intervencion de

comunicaciones privadas, autorizada o0 no; o que tengan conocimiento de la
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existencia de una solicitud o autorizacion de intervencion de comunicaciones
privadas y revelen su existencia o contenido; por lo tanto, dicha informacion tiene

caracter de reservado.

La Ley de Seguridad Nacional™ (LSN), establece que las acciones que se
establezcan de manera inmediata y directa, dirigidas a mantener la ¢ integridad,
estabilidad y permanencia del Estado Mexicano, se rigen por los principios de
legalidad, responsabilidad, respeto a los derechos fundamentales de proteccion a
la persona humana y garantias individuales y sociales, confidencialidad, lealtad,
transparencia, eficiencia, coordinacion y cooperacion. En este sentido, establece
que los datos personales otorgados a una instancia por servidores publicos, asi
como los proporcionados al Estado Mexicano para determinar o prevenir una
amenaza a la Seguridad Nacional, son Informacion gubernamental confidencial,
es decir, que las autoridades, personal de las instancias de Seguridad Nacional y
servidores publicos que laboren en las instancias que integren el Consejo
Nacional de Seguridad Nacional o del Centro de Investigacion y Seguridad
Nacional, deben guardar secreto y confidencialidad respecto a la informacion que

conozcan o tengan acceso en o con motivo de su funcion;'*® para lo cual, deberéan

15 pyblicada en el Diario Oficial de la Federacion de 31 de enero de 2005.

116 Respecto al caracter confidencial de determinada informacion en relacién con la
seguridad nacional, ha sostenido el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, mediante tesis aislada, que: El derecho a la informacién consagrado en la
altima parte del articulo 60. de la Constitucion Federal no es absoluto, sino que,
como toda garantia, se halla sujeto a limitaciones o excepciones que se sustentan,
fundamentalmente, en la proteccion de la seguridad nacional y en el respeto tanto a
los intereses de la sociedad como a los derechos de los gobernados, limitaciones que,
incluso, han dado origen a la figura juridica del secreto de informacion que se conoce
en la doctrina como "reserva de informacion” o "secreto burocratico™. En estas
condiciones, al encontrarse obligado el Estado, como sujeto pasivo de la citada
garantia, a velar por dichos intereses, con apego a las normas constitucionales y
legales, el mencionado derecho no puede ser garantizado indiscriminadamente, sino
que el respeto a su ejercicio encuentra excepciones que lo regulan y a su vez lo
garantizan, en atencion a la materia a que se refiera; asi, en cuanto a la seguridad
nacional, se tienen normas que, por un lado, restringen el acceso a la informacion en
esta materia, en razon de que su conocimiento publico puede generar dafios a los
intereses nacionales y, por el otro, sancionan la inobservancia de esa reserva; por lo
que hace al interés social, se cuenta con normas que tienden a proteger la
averiguacion de los delitos, la salud y la moral publicas, mientras que por lo que
respecta a la proteccion de la persona existen normas que protegen el derecho a la
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otorgar por escrito una promesa de confidencialidad que observaran en todo

tiempo, atn después de que hayan cesado en el cargo.**’

En el ambito financiero, el articulo 112 Bis de la Ley de Instituciones de Crédito,
dispone que se sancionara con prision de tres a nueve afios y de treinta mil a
trescientos mil dias multa, al que altere el medio de identificacion electronica y
acceda a los equipos electromagnéticos del sistema bancario, con el propdésito de
disponer indebidamente de recursos economicos (fraccion 11); y a quien obtenga
0 use indebidamente la informacion sobre clientes u operaciones del sistema
bancario, y sin contar con la autorizacion correspondiente (fraccion 1V). La pena
podra aumentarse hasta en una mitad mas, si quien realice cualquiera de estas
conductas tiene el caracter de consejero, funcionario o empleado de cualquier
institucion de crédito. Finalmente, el articulo 113 Bis 1 de la misma Ley, prevé
que seran sancionados los servidores publicos de la Comision Nacional Bancaria
y de Valores, con la pena establecida para los delitos correspondientes mas una
mitad y permitan entre otras cuestiones, que los funcionarios o empleados de la
institucion de crédito alteren o modifiquen registros con el propdsito de ocultar

hechos que probablemente puedan constituir delito.

La Iniciativa del Ejecutivo Federal, pretende exceptuar como delito a las
comunicaciones privadas, las grabaciones o registro de sonidos o imagenes que

realicen agentes infiltrados, informantes o testigos, asi como victimas u

vida o a la privacidad de los gobernados. Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Novena Epoca, t. XI, abril de 2000, Tesis P. LX/2000, pagina 74, bajo el
Rubro: Derecho a la informacion. Su ejercicio se encuentra limitado tanto por los
intereses nacionales y de la sociedad, como por los derechos de terceros.

Y7 En relacion con estas obligaciones, el articulo 47 de la Ley Federal de
responsabilidades de los servidores publicos, dispone que: Todo servidor publico
tendra las siguientes obligaciones, para salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que deben ser observadas en el desempefio de su empleo,
cargo o comision, y cuyo incumplimiento dard lugar al procedimiento y a las
sanciones que correspondan, sin perjuicio de sus derechos laborales, asi como de las
normas especificas que al respecto rijan en el servicio de las fuerzas armadas. Y en
particular su fraccion IV dispone que es: Custodiar y cuidar la documentacion e
informacion que por razon de su empleo, cargo o comision, conserve bajo su cuidado
0 a la cual tenga acceso, impidiendo o evitando el uso, la sustraccion, destruccion,
ocultamiento o inutilizacion indebidas de aquéllas.
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ofendidos, que participen directamente en la comunicacion de que se trate,
mediante el empleo de aparatos eléctricos, electronicos, mecanicos, aldmbricos o
inalambricos, sistemas o equipos informaticos, y que dicha comunicacion se

relacione con miembros de la delincuencia organizada.™®

118 Gaceta Parlamentaria del Senado de la Republica, nimero 111, miércoles 27 de
abril de 2005,

disponible en:
http://www.senado.gob.mx/sgsp/gaceta/?sesion=2005/04/27/1&documento=32.


http://www.senado.gob.mx/sgsp/gaceta/?sesion=2005/04/27/1&documento=32.
http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com

108

119

1V. PoLICiA CIBERNETICA™ Y MINISTERIO PUBLICO VIRTUAL.

1. Origen

Como una medida para combatir delitos cibernéticos en México y proporcionar
las condiciones de seguridad para el desarrollo integral de la red Internet, el 9 de
diciembre de 2002 se cred el grupo DC México, que encabeza como Secretaria
Técnica la Policia Federal Preventiva, con el objeto de Garantizar la seguridad y
la capacidad reactiva conjunta para combatir ilicitos provocados por la accion

humana en la Red Internet mediante el uso de sistemas de coémputo.

2. ¢COmo se integra?

La policia Cibernética se integra por:

1. Poder Ejecutivo Federal, integrantes del gabinete de Seguridad Nacional.

2. El Poder Legislativo Federal a través de las comisiones de Comercio,
Seguridad, Equidad y Género, Poblacion Vulnerable y Derechos Humanos
de la Camara de Diputados y de Senadores.

3. Gobiernos Estatales: Distrito Federal, Jalisco, Baja California y Coahuila.

4. Universidades y Centros de Educacion Superior.

5. Empresas privadas vinculadas con seguridad en sistemas de cOomputo,
asociaciones nacionales e internacionales.

6. Organizaciones civiles comprometidas con la seguridad en Internet

Proveedores de servicios de Internet en México.

La Policia cibernética es un cuerpo colegiado que concentra la informacion

necesaria para la identificacion, monitoreo, rastreo y localizacion de todas

Wgecretaria de seguridad
Publicahttp://www.ssp.gob.mx/portalWebApp/appmanager/portal/desk?_nfpb=false
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aquellas manifestaciones delictivas tanto en el territorio nacional como fuera de

él.

DC MEXICO, como instancia de control y apoyado en la participacion de las
autoridades persecutoras de delitos, se convierte en un canal confiable de
enfrentamiento inmediato y con seguimiento de toda denuncia de ilicitos
informaticos en México y en el extranjero donde se afecten los intereses del pais.
También, es el Unico punto de contacto oficial con sus contrapartes en los Estados
Unidos, en términos de los acuerdos bilaterales con esa nacion y los que se
propicien con otras entidades internacionales. A través de la Secretaria Técnica,
DC México representa a nuestro pais en el grupo internacional de respuesta

inmediata denominado “24X7”.

3. Ministerio Publico Virtual.

I'2%reformé los articulos 9 bis

En 2008 la asamblea legislativa del Distrito Federa
y 276 del Codigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal, obligando al
Ministerio Publico a recibir la declaracion escrita o verbal por cualquier delito, o

via portal electronico, surgiendo asi el ministerio publico Virtual.

Su finalidad es agilizar el tramite, operando de la siguiente forma:

a. Ingresar al portal de la PGIDF

b. Llenar el formatos en linea

c. En su caso adjuntar declaracion por escrito en formato PDF, con firma e
identificacion oficial digitalizados

d. Para actas especiales el sistema asigna nimero de folio, seleccionando la

fiscalia mas cercana, y ratificar teniendo un plazo de 5 dias.

120 Cfr. Gaceta oficial del distrito Federal, 3 de octubre de 2008
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e. Si el tramite requiere iniciar averiguacion previa la Direccion de Unidad
de Recepcion por Internet (DURI), informa via correo electrénico fecha de
cita en la Fiscalia correspondiente

f. En caso de no asistir el tramite se da no efectuado

Pocos son los Estados que han implementado el sistema de Ministerio publico

Virtual, la fase de transicion ain es complicada.

CONCLUSIONES

La estructura y las funciones de los sistemas juridicos modernos, entendidos
desde el punto de vista de la teoria de las normas y de la accion constituyen un
sistema de informacion y comunicacion para el conjunto de la sociedad, con

impacto mundial.

El lenguaje juridico y las expectativas socialmente generalizadas, sirven al
conjunto de sociedad al proporcionar una orientacion y una guia de la conducta
en toda clase de experiencias juridicas, acciones juridicas y de reflexiones

hermenéuticas.

Hablar de un cambio al sistema de imparticion de justicia en México es hablar de
una reforma radical a la forma en que se desarrolla la vida juridica y el derecho

tradicional.

Es falsa la apreciacion de que nuestro sistema juridico no cuenta con leyes
precisas en materia informéatica, por el contrario, paulatinamente se ha
desbordado la legislacion en este rubro. La realidad del Derecho y la cultura
juridica basadas en las nuevas tectologias generan un estrecho laberinto , los
resultados de la eficacia de la implementacion de nuevas tecnologias no son muy
alentadores, la adecuacion es paulatina, se requiere una gran inversion para la

modernizacion de los equipos, se requiere dar un giro a la cultura juridica para
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ello es necesario realizar un cambio en los planes de estudios en derecho,

capacitacion continua a jueces, magistrados, secretarios etcétera

Es dificil la promulgacion de un ordenamiento legal que facilite la integracién de
las nuevas tecnologias, pues la realidad de nuestro sistema juridico asi lo ha
demostrado, las nuevas tecnologias, no son sinénimo de entendimiento al
razonamiento juridico, puedo indicar que si bien es cierto la era digital, trajo
grandes ventajas como la posibilidad de interconexion con rapidez,
almacenamiento y busqueda facil de informacion juridica; también es una

realidad que se genera analfabetas funcionales cibernéticos.

Es necesario adecuar y dar uniformidad a las legislaciones locales, el proyecto de
Juicios en lineas ya implementados sera a corto plazo un ejemplo de efectividad o
fracaso de las tendencias tecnoldgicas. Los estudiantes en derecho y gran

cantidad de abogados enfrentaran un gran reto.

Ser parte de la Sociedad de la Informacién y del “Conocimiento”, incluye
transformar nuestra cultura, México adn esta en proceso. Una de las bases para
este proceso es la educacion donde aun no se solidifica un plan efectivo para
ajustarla a la nueva sociedad. Las universidades deben producir la mano de obra
que actuara para la transformacién, por lo que se estan incorporando los
conceptos como Sociedad de la Informacion, del Conocimiento, para estudiarlos

y proponer soluciones.

Frente a toda esta evolucion México tiene nuevos retos ante la Sociedad primero
abatir la brecha digital; se refiere a la discriminacion entre la sociedad, los ricos
tienen la informacion y por consiguiente los pobres no, o como lo sefiala Jorge
Navarro Isla “la Sociedad de la Informacién ha creado una nueva riqueza y por
consiguiente, una nueva pobreza”. Asegurar el flujo de informacion buscar el
acceso equitativo, desarrollando contenidos apropiados, formando humanos y

habilidades que realicen la transformacién de la informacion.
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Para poder lograr la vinculacion entre la Sociedad de la Informacién es necesario
Innovar la educacion, para que las universidades generen capital intelectual de
calidad, capaz de asimilar y proponer proyectos para el desarrollo del pais,

teniendo como base la informacién.

Buscar estrategias para poder designar mayores recursos en materia de

tecnologias e infraestructura en el poder judicial.
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GLOSARIO

Bit: Es una sefial electronica que puede estar encendida (1) o apagada (0). Es la
unidad mas pequefia de informacion que utiliza un ordenador. Son necesarios 8

bits para crear un byte.

Chip: Pieza de silicio pequefia de forma cuadrada o rectangular en cuyo interior
hay un circuito integrado con millones de componentes; generalmente se combina

con otros elementos para formar un sistema mas complejo, como un ordenador

Ordenador cuéntico: Almacenan la informacién en forma de qubits, que son
estados cuanticos que representan unos y ceros En un ordenador cuéntico el cero

y el uno podrian corresponder al estado del spin de un &tomo o un electrén.

Pines: Terminal o patilla a cada uno de los contactos metalicos de un conector o
de un componente fabricado de un material conductor de la electricidad. Estos se
utilizan para conectar componentes sin necesidad de soldar nada, de esta manera

se logra transferir electricidad e informacion

Qubits: es un sistema cuéntico con dos estados propios. Esto es, se trata de un
sistema que solo puede ser descrito correctamente mediante la mecénica cuéntica,
y en el que, aunque puede estar en un continuo de estados, al medir cualquier
propiedad observable, sélo son posibles dos resultados, con una probabilidad
determinada por el peso del estado propio correspondiente en la funcion de ondas
que describe el sistema.

Telematica: Combinacion de Telecomunicaciones con Informética. Asignatura
que asocia las telecomunicaciones con la informética. La telematica incluye el
estudio, disefio y administracion de las redes y servicios de comunicacion de

datos.
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