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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue 1) Describir el funcionamiento familiar de dos grupos, evaluado con la
“Escala de Percepcidn del Funcionamiento Familiar” Palomar (1998), Y 2) Realizar una comparacién entre los
grupos para determinar si existen diferencias significativas en su Funcionamiento Familiar. La poblaciéon
estuvo integrada por el grupo A: 30 madres con un hijo con padecimiento psiquiatrico diagnosticadas en el
Hospital psiquiatrico “Fray Bernardino Alvarez” y el grupo B integrada por 30 madres de personas
estudiantes de la Facultad de Psicologia. Ademas, se aplico el test MINI (Ferrando et al, 1998) a cada uno de
los integrantes de las familias del grupo B con la finalidad, descartar alguna enfermedad psiquiatrica. Se
sometieron a contrastacion los resultados de los grupos mediante una “t student” , observandose
diferencias estadisticamente significativas (p<0.05) en los factores: 1)Relacion de pareja, 2)Comunicacion,
3)Cohesion familiar, 4)Aspectos disfuncionales, 5)Tiempo que comparte la familia, 6)Roles familiares y
trabajo domestico, 7)Autonomia-independencia, 8)Organizacion, 9)Autoridad y poder y 10)Violencia fisica y
verbal. Resultados: existe una actuacién mayor de las madres en el grupo A en lo que respecta a los roles y

funciones domésticas.

Palabras clave: Teoria general de los sistemas, funcionamiento familiar, paciente psiquiatrico.



INTRODUCCION

La investigacion que a continuacién se presenta surgié como resultado de mi
estancia en la Clinica de Intervencion Familiar (CLIFAM) y de una duda
¢realmente habia relacidon entre el ambiente familiar y la existencia de un trastorno
mental de uno de sus integrantes? Hay diferentes opiniones acerca de la
disfuncionalidad en familias con integrante psiquiatrico, Lépez (2006) no encuentra
asociacion entre la disfuncion familiar y la psicopatologia en el adolescente, por el
contrario Legoff (2009) encuentra que una disfuncién en el funcionamiento familiar
estd asociada con abuso en adolescentes, Rocha (2009) en un estudio de
pacientes con VIH observa que las relaciones familiares que muestran afecto y
cooperacion entre sus miembros ayudan a mejorar el estado clinico de dichos
pacientes, si bien Rocha no trata con paciente psiquiatricos reconoce cémo el

funcionamiento familiar influye en el paciente con VIH.

La Teoria General de los Sistemas es un marco teérico que nos ayuda en la
conceptualizacion de la familia como un sistema, con los mismos componentes de
un sistema fisico. La familia entonces sigue los postulados que dicha teoria
propone; tiene elementos que forman una organizacion, existe sinergia y
recursividad y es un sistema abierto, utilizando la TGS, los trastornos mentales
pueden ser explicados como un sintoma debido a una disfuncién familiar, pero es
preciso agregar que el término psicopatologia no se utiliza en la Teoria Familiar
Sistémica, dicha teoria emplea los conceptos de funcionalidad y disfuncionalidad
familiar, esta investigacion reconoce el término psicopatologia para incorporar los
trastornos mentales y conjuntarlos después con la escala de Percepcién de

Funcionamiento Familiar.

Ackerman (1994) reconoce la importancia de la familia en la integracion de la
imagen personal, Laing (1986) utiliza el término internalizacion con el cual expone
la integracion de relaciones familiares u otras en el “yo” del sujeto, en personas
perturbadas se da cuenta como dichas relaciones familiares eran claramente

disfuncionales.



Durante mi estancia en CLIFAM pude presenciar lo anterior, sesién a sesion las
familias me mostraron interacciones, relaciones y patrones disfuncionales que
podian asociarse con el origen y mantenimiento del trastorno en un integrante de
la familia, desde mi punto de vista la evaluacion de dichas relaciones entre la
familia podria llevarse a cabo conceptualizandolas bajo el esquema de

Funcionamiento Familiar.

El Funcionamiento Familiar es un area de estudio de la psicologia social, donde a
través de indicadores se pretende establecer si hay una disfuncion familiar,

algunos indicadores propuestos para evaluar el funcionamiento familiar son:

Acuerdo, cooperacion, interés mutuo, afecto, estima, confianza y gusto por
relacionarse (Jansen 1952 en Palomar 1998), Herber Otto (1985 en Palomar
1998) propone; sensibilidad a las necesidades de los demas miembros,
comunicaciéon clara, soporte emocional y seguridad, promover entre ellos las
relaciones dentro y fuera de la familia, en los roles hay flexibilidad y la autonomia
de los miembros se respeta, existe un sentido de lealtad, cooperacion y unicidad,
son capaces de mantener y promover las relaciones con su comunidad y

finalmente utilizan las crisis para el crecimiento personal.

En la investigacion se utiliza la escala de “Percepcion del Funcionamiento
Familiar” (Palomar, 1998), dicha escala consta de 10 factores para evaluar el
funcionamiento familiar que son; 1) relacion de pareja, 2) comunicacion, 3)
cohesion familiar, 4) aspectos disfuncionales, 5) tiempo que comparte la familia, 6)
roles familiares y 7) trabajo doméstico, 8) autonomia-independencia, 9)

organizacién y 10) violencia fisica y verbal.

Poder entender el funcionamiento familiar que presenta familias con pacientes
psiquiatricos identificados, proporcionara herramientas para generar
intervenciones en sus dinamicas y asi poder hacerlas mas funcionales. Las
dinamicas corresponden a un sistema “la familia”, intervenir terapéuticamente al
nivel de estas permitira generar cambios que movilicen el sistema familiar,

impactando favorablemente al integrante con un padecimiento psiquiatrico.



El capitulo | del presente estudio hace una revision de La Teoria General de los
Sistemas, en donde se expone de manera breve sus postulados de dénde
proviene y las ventajas de optar por una vision de sistema en las ciencias a una
vision reduccionista y causal, considero de vital importancia la sinergia aquella
propiedad de un sistema que explica como la suma de las partes es diferente al

todo.

En el capitulo 1l se habla acerca de la “familia”, las teorias que explican el inicio de
esta institucion social, una revisiéon en diferentes culturas de lo que ha sido la
familia con la intencién de visualizar su funcién y organizacién, se continGa con la
opinién de algunos autores acerca de la funcion actual de la familia. Se describen
las primeras observaciones entre la familia y las enfermedades Mentales llevadas
a cabo por Bateson y Laing. Por dltimo en el capitulo Il se habla acerca del
funcionamiento familiar, un area de conocimiento relativamente nueva donde se

estudia cientificamente a la familia.

En el capitulo Il el lector podrd encontrar el método seguido, la presente
investigacion se formuldé a partir de las siguientes preguntas ¢Es diferente el
funcionamiento familiar, en familias con un integrante psiquiatrico y familias sin
integrante psiquiatrico?, ¢De ser asi en qué aspectos se encuentran las
diferencias? Y ¢Qué otras variables pueden relacionarse con el funcionamiento
familiar de estas familias? Se sometieron a una prueba dichas preguntas, el

objetivo general quedo establecido con la siguiente oracion:

e Realizar una comparaciéon de los dos grupos para determinar si existen

diferencias significativas en el funcionamiento familiar.
Y los especificos:

e Evaluar el funcionamiento familiar en el grupo de madres con un hijo con
padecimiento psiquiatrico y en el grupo de madres con un hijo sin

padecimiento psiquiatrico.



e Describir el funcionamiento familiar en el grupo de madres con un hijo con
padecimiento psiquiatrico y en el grupo de madres con un hijo sin
padecimiento psiquiatrico.

Se enuncian en el capitulo Il las hipotesis estadisticas que se sometieron a

prueba, el tipo de estudio y de investigacion.

El capitulo IV describe los resultados obtenidos, se pueden observar los gréficos,
la prueba “t de student” utilizada para la contrastacién de los factores de cada

grupo y las hipoétesis no rechazadas.

Finalmente en el capitulo V se abordan las discusiones y conclusiones del estudio
asi cdmo interrogantes que surgieron en el desarrollo de investigaciéon y las cuales
pudieran generar otras investigaciones. Por ultimo se realizan sugerencias hacia a

la misma investigacion para mejorarla.



Capitulo I.

|.1. Teoria General de los Sistemas

La Teoria General de los Sistemas (TGS) fue postulada por Ludwin Von
Bertalanffy basandose en la concepcion tedrica de Koheler y Lewin entre otros.
Su obra fue impresa en 1968 pero sus ideas fueron postuladas desde 1920, en
ellas expone una nueva corriente cientifica, caracterizada por el estudio de los

sistemas.

Kohler (1967) en su libro Psicologia de la Configuracion, expone ideas que van en
contra del pensamiento mecanicista en psicologia, particularmente en lo que se
refiere al conductismo. Su punto de vista lo fundamenta en el organismo, esté en
lugar de reaccionar a estimulos locales mediante acontecimientos locales e
independientes entre si, reacciona al patron de estimulos al cual estd sometido y
gue tal respuesta constituye un “proceso unitario”, una “totalidad funcional” que da
lugar, en la experiencia, a una escena sensorial mas bien que al mosaico de
sensaciones locales. Sélo desde este punto de vista se puede explicar el hecho
de que con un estimulo local constante encontramos que la experiencia local
varia cuando se cambia la estimulacion procedente del entorno (Koéhler, 1967). Lo
anterior corresponde a las primeras ideas de lo que es un sistema dejando de

lado el proceso unitario y enfocandose en una totalidad funcional.

El caos para Kohler (1967) juega un papel determinante que debe ser ordenado
formulando leyes que siguen siempre procesos aislados, no obstante dichas leyes
pueden desconocer lo multifactorial con lo cual se afectara nuevamente el orden
y se entrara en un estado de caos. No obstante el hombre ha impuesto controles
y ha restringido procesos dinamicos mediante condiciones rigidas, asi en

multiples ocasiones ha forzado a la naturaleza a realizar un trabajo ordenado.

En 1960 la psicologia era una ciencia muy joven, como toda ciencia en

surgimiento, se hace necesario presuponer la existencia de dispositivos



especiales restrictivos y asi la distribucion de procesos de la naturaleza se

realizara de una manera ordenada (Kohler, 1967).

Mantener ideas que asimilen la concepcion de hechos de una manera ordenada,
dota al hombre de cierto descanso y seguridad, pero cuando dicha concepcion es
cuestionada y hace ver otras explicaciones alternas, pueden ocurrir hechos
sociales como el de Galileo al cuestionar una concepcion impuesta que imperaba
desde la época de Aristoteles. Desde tiempos antiguos ha sido facil darse cuenta
que la concepcion del hombre es rigida, cambiarla supone nuevos paradigmas

gue perturba su tranquilidad.

Con lo que respecta a sistemas fisicos, en 1967 Kohler hace una clasificacion de
los factores que determinan a los sistemas fisicos: factores dinamicos que
incluyen las fuerzas y otros hechos inherentes a los procesos del sistema y los
factores topograficos que son condiciones restrictivas “reglas”. Los organismos
tienen una reducida accion topogréfica y se guian més por factores dinamicos, en
contraste, los factores topograficos determinan en su mayoria, el comportamiento

de las maquinas.

Kurt Lewin (1988) en su Teoria del Campo, valida a Kohler al subrayar la
importancia de que todo acontecimiento es resultante de una multitud de

factores.

Ludwin Von Bertalanffy en 1920, formula la Teoria General de los Sistemas
tomando como base los supuestos de Kohler y Lewin, considerando que los
sistemas constituyen el futuro de la ciencia, hasta ese momento se habian creado
muchas areas de especializacion, lo cual derivd en un reduccionismo cientifico
con pseudo-explicaciones, aplicables solamente a un area de la ciencia. Es
entonces que la TGS busca crear un puente de enlace entre diversas disciplinas
(Bertalanffy, 1968).

Ejemplos de este reduccionismo lo encontramos también en la psicologia, por

ejemplo cuando la concepcion dominante la constituia el condicionamiento, la



concepcion mecanicista de estimulo-respuesta (E-R) toda conducta era el
resultado de un apareamiento de estimulos. El psicoandlisis y su concepto de
“homeostasis” es otro ejemplo de reduccionismo, la homeostasis es la meta
tltima de un individuo asi las pulsiones debian ser satisfechas, al hacerlo se
alcanzaba un estado de tranquilidad momentaneo, el psicoanalisis termina
concibiendo al ser humano como un robot bien aceitado que se mantiene en
Optima homeostasis bioldgica, psicoldgica y social (Bertalanffy, 1987) Las dos
teorias aunque logran explicar ciertos aspectos de la conducta y personalidad
humana terminan reduciendo su campo de estudio a conceptos que excluyen al

individuo de la interrelaciéon con otras entidades.

Este tipo de estudio reduccionista es heredado de la época de Galileo y Newton.
En ese entonces, la ciencia era dominada por la explicacién de reducir a la menor
parte los componentes de los comportamientos y darles una explicacion causal.
La ley de causa y efecto emergi6 como el principal modelo de explicacion
cientifica, sin embargo para explicar los fendmenos organizados complejos, el

reduccionismo dejé de ser satisfactorio (Laszlo, 1972).

Para innovar tecnolégicamente, se necesita de la coordinacién e inter-relacion de
diferentes ciencias y técnicas, como es el caso en la fabricacion de satélites,
proyectiles o naves espaciales, por lo que el conocimiento heterogéneo de las

ciencias (enfoque de sistemas) se ha hecho indispensable (Bertalanffy, 1968).

El especialista en sistemas, de acuerdo a un objetivo, se encarga, de encontrar
caminos o medios que enfocados a soluciones posibles permitan la optimizacion
de recursos con maxima eficacia y minimo costo en una red de interacciones
tremendamente compleja (Bertalanffy, 1968) Asi la TGS se opone a postulados
epistemoldgicos de otras teorias menos abarcativas, donde la realidad ha sido

dividida y sus partes han sido explicadas por diferentes ciencias.

El concepto organismico es uno de los pilares esenciales de la TGS, es formulado
por el célebre Fisidlogo Claude Bernard (citado en Bertalanffy, 1968) y es

retomado por Von Bertalanffy. Claude Bernard a través de sus experimentaciones



histolégicas encuentra que el cuerpo humano posee un medio interno,
explicAndolo como un ambiente liquido en donde viven las células del organismo.
Los seres mas simples tienen sus células en contacto con el medio exterior o
césmico, pero a medida que se vuelven mas complicados, sus células viven en el
medio interno, de composicién muy constante y que asegura condiciones fisicas y
guimicas estables, permitiendo asi la vida libre e independiente. A su vez, todo el
organismo contribuye incesantemente a mantener la constancia del medio
interno. El concepto “medio interno” es una de las primeras aproximaciones a la
descripcion de un sistema, o es en si la primera definicién de un sistema. En su
obra Ludwig von Bertalanffy emplea el concepto organismo para describirlo como
un sistema complejo y abierto, es decir, sistemas que intercambian materias con

el medio circundante (Bertalanffy, 1987)

La TGS plantea varios postulados, cuando Von Bertalanffy describe su teoria lo
hace a partir de formulas y preceptos matematicos. Para el caso especifico de
esta investigacion, se han tomado en consideracion aquellos postulados que son

importantes para conceptualizar a la familia como un sistema, tales como:

a) Organizacion
Dicho concepto no era primordial en las ciencias mecanicistas, actualmente el
concepto organizacién se aplica a unidades como atomos, cristales, moléculas,
sociedades y familia. Dentro de una organizacibn podemos encontrar
caracteristicas como: totalidad, crecimiento, diferenciacién, orden jerarquico,

dominancia, control y competencia entre otras (Bertalanffy, 1968)

Boulding (1953) al respecto de las organizaciones humanas menciona las leyes
férreas:
. Ley Malthusiana: el incremento de poblacion supera por regla general al de
los recursos
" La ley de las dimensiones éptimas de las organizaciones: mientras mas

crece una organizacion, mas se alarga el camino para la comunicacion, lo



cual -y segun la naturaleza de la organizacion- actia como factor limitante y
no permite a la organizacion crecer mas alla de ciertas dimensiones criticas.

. La ley de la inestabilidad: muchas organizaciones no estan en equilibrio
estable si no que exhiben fluctuaciones ciclicas resultantes de la interaccion
entre los subsistemas.

" Ley del oligopolio: si hay organizaciones en competencia, la inestabilidad
de sus relaciones, y con ello el peligro de friccion y conflictos, aumenta al

disminuir el nimero de dichas organizaciones.

El concepto “organizacion” es precedente a un sistema, existen organizaciones
fisicas y biologicas de las cuales se desprenden las sociales, en estas ultimas
parece haber una serie de leyes que se cumplen. La organizacion nos provee
de un orden, anteriormente no se consideraba que los elementos de algun
estudio estuvieran relacionados. Al hablar de organizacion se pone la primera

pieza que da una relacion entre los objetos.

b) Sistema
El término sistema ha sido descrito por diferentes autores:

Para Von Bertalanffy (1987) es un complejo de elementos interactuantes.
Johansen (1993) lo menciona como un conjunto de partes coordinadas y en
interaccién para alcanzar un conjunto de objetivos, y que forman un todo o que
se encuentran bajo la influencia de fuerzas en alguna relacion definida. Hall
(1964 en Johansen 1993) lo describe como un conjunto de objetos y sus
relaciones y las relaciones entre los objetos y sus atributos. Los objetos son
simplemente las partes o0 componentes de un sistema y estas partes pueden
poseer una variedad limitada. En su mayoria estas partes son fisicas. Los

atributos son las propiedades de los objetos, por ejemplo:

Objeto = a&tomo
Atributos = el nimero de electrones planetarios, la energia atdbmica, el nimero

de particulas atémicas en el nucleo, el peso atémico.
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En las tres definiciones anteriores, encontramos que se habla de un conjunto y
de elementos u objetos que interactian y se relacionan entre si. Hall (1964 en
Johansen 1993) profundiza mas en su definicion afiadiendo atributos a los
elementos y Johansen toma en cuenta que el conjunto de elementos esta
coordinado, y en interaccion para alcanzar un objetivo. Tomando en cuenta las
tres definiciones una definicion propia y que se propone en esta tesis es la

siguiente:

“Conjunto de elementos con atributos especificos que interactian
coordinadamente entre si para alcanzar un objetivo” (no ha sido utilizada en la

tesis final).

c) Sinergia y recursividad
La Sinergia y la recursividad son las dos propiedades méas importantes de un
sistema, estas dos cualidades hacen que la TGS se diferencie totalmente del

enfoque reduccionista, y hacen que un individuo u organizacion sea un sistema.

= Sinergia: Johansen (1997) sefala que un objeto posee sinergia cuando el
examen de una o alguna de sus partes en forma aislada, no puede explicar o
predecir la conducta del todo. En general, a las totalidades desprovistas de
sinergia se les denomina conglomerados, en ellos la suma de sus partes es
igual al todo. La diferencia entre un sistema y un conglomerado reside en la

existencia o no de relaciones o interacciones entre las sumas de sus partes.

Algunos autores han puesto en entredicho la existencia del conglomerado, un
ejemplo: en un vagon del Metro podria decirse que no existe sinergia ya que
el conjunto de personas gque va en el vagén no se conocen y no interactdan
entre si, por lo cual corresponderia a un conglomerado. Sin embargo, a
menudo la conducta de una persona puede impactar en otra y asi
sucesivamente, es por ello que el conglomerado no existe en la realidad,
s6lo es una construccion teérica (Johansen, 1997) Aun asi, el concepto de

conglomerado es una herramienta de analisis importante para fines de
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investigacién y estudio, ya que en éstos el conglomerado actia como un
conjunto de objetos de los cuales abstraemos ciertas caracteristicas y
eliminamos aquellos factores ajenos al estudio para observar solamente el
comportamiento de las variables que nos interesan. Sera un conglomerado si
las posibles relaciones que entre ellos se desarrollan no afectan la conducta
de cada una de las partes. Al descartar el estudio de un conglomerado por
razén u observacion de sinergia debe eliminarse el reduccionismo como

método para explicar ese objeto (Johansen, 1997).

Los objetos dentro de un sistema, presentan una caracteristica de sinergia
cuando la suma de sus partes es diferente del todo, o bien cuando el examen
de algunas de ellas no explica la conducta del todo. Esto lleva a la
conclusion que, para explicarnos la conducta global de ese objeto, es
necesario analizar y estudiar todas sus partes y si logramos establecer las
relaciones existentes entre ellas, podremos predecir la conducta de este
objeto cuando le aplicamos la fuerza particular que no serd normalmente, la
resultante de la suma de efectos de cada una de sus partes (Johansen,
1997).

Recursividad: un sistema, estd compuesto de partes con caracteristicas tales
que son a su vez objetos sinérgicos. Hablamos entonces de sistemas y
subsistemas, 0 si queremos ser mas extensos, de supersistemas, sistemas y
subsistemas. Lo importante del caso, y lo esencial de la recursividad, es que
cada uno de estos objetos, no importando su tamario, tiene propiedades que
lo convierten en una totalidad es decir, en elemento independiente. Esto no
significa que todos los elementos o partes de una totalidad sean totalidades a

su vez (Johansen 1997).

Al crear un supersistema, un sistema o un subsistema no se pretende sumar
partes aisladas, si no integrar elementos que en si son una totalidad dentro de
una totalidad mayor, es importante tener claro la relacion que existe entre

sistemas, supersistemas y subsistemas ya que cada uno de ellos posee los
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mismos elementos, sélo que a un nivel inferior. El concepto de recursividad va
de “individuo” en “individuo”, destacdndose una jerarquia de complejidad, ya
sea en forma ascendente como en forma descendente (Johansen, 1997). Los
sistemas consisten en individualidades; por lo tanto, son indivisibles como
sistemas. Poseen partes y subsistemas, pero éstos son ya otras
individualidades. Pueden formar parte del sistema, pero no son del sistema
gue deseamos o buscamos. Para encontrarlo, debemos reunir aquellas partes
y aquellos subsistemas y eliminar las otras partes y subsistemas que estan de
mAas, 0 pertenecen a otro sistema o, por no tener relacion directa con nuestro

sistema, sus comportamientos no le afectan (Johansen, 1997)

Podemos concluir entonces, que existe recursividad entre objetos
aparentemente independientes, pero que esta recursividad no se refiere a la
forma, la recursividad se presenta en torno a ciertas caracteristicas
particulares de diferentes elementos o totalidades de diferentes grados de

complejidad (Johansen, 1997).

Kenneth Boulding (1956) economista propone nueve niveles de organizacion
(Cuadro 1) en donde se pasa de un subsistema a un sistema y a un
suprasistema, que van de una organizacion relativamente simple a un estado
donde la organizacion resulta mas compleja y avanzada, se puede ver de
forma contraria: también se pasa de una mayor organizacién a un menor
organizacién, sin embargo, al desintegrar cada vez mas a un sistema
perdemos informacién respecto del todo, aproximandose cada vez mas a un

método reduccionista (Kenneth Boulding 1956 citado Eguiluz 2007)
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Cuadro 1

Niveles de Organizacion

1°Nivel | Estructura semiestéticas: moléculas | Las teorias que avalan son las de la
atomos etc. quimica.

2°Nivel | Formado por sistemas dindmicos: | Las teorias que avalan son las de la
relojes, maquinas, sistema solar, etc. | mecanica, que explica movimientos

regulares.

3°Nivel | De los mecanismos de control: la | Las teorias que avalan son las de la
cibernética, la teoria de la | mecéanica, que explica movimientos
informacion, servomecanismos | regulares
retroinformacion.

4°Nivel | Sistemas abiertos: organismos vivos, | Teorias que avalan son las de la
células mecanismos homeostéticos,

termostatos

5°Nivel | Sistemas genéticos, organismos | Casi no existen teorias fisicas
inferiores, division del trabajo, | metabolismos
diferenciacion  creciente de los
sistemas.

6°Nivel | Organismos, animales inferiores, | Teorias conductuales (S-R)
incremento en la  movilidad,
transmision de informacion.
Evolucion de receptores, desarrollo
del sistema nervioso.

7°Nivel | Sistemas humanos, simbolizacion | Incipiente teoria del simbolismo,

conciencia de si, comunicacién por
lenguaje, elaboraciébn de imagenes

de tiempo y relacion.

teoria constructivista.

Fuente: Kenneth Boulding, 1956
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d) Sistemas cerrados y abiertos

Son dos descripciones de como un sistema puede desenvolverse frente a un
suprasistema y un subsistema. Bertalanffy ( en Johansen, 1997) describe a un
sistema cerrado como aquel que no intercambia energia con su medio.
Forrester, define como sistema cerrado aquel cuyo producto no modifica su
corriente de entrada, es decir, sus insumos mientras que un sistema abierto es
aquél cuya corriente de salida modifica a la corriente de entrada (Forrester,

citado en Johansen, 1997).

M. K. Starr ( en Johansen, 1997) menciona a un sistema cerrado como aquél
cuya corriente de salida no modifica a la corriente de entrada y posee las
siguientes caracteristicas: 1) las variaciones del medio que afectan al sistema
son conocidas. 2) su ocurrencia no puede ser predecida (el modelo de
comportamiento de la variacion es desconocida). 3) la naturaleza de las

variaciones es conocida.

Bertalanffy (1968) define al sistema abierto como aquel que intercambia materia
con el medio circundante, que exhibe importacion y exportacion, constitucion y

degradacion de sus componentes materiales.

V.L. Parsegian (1973 en Johansen, 1997) los define con las siguientes
caracteristicas 1) existe un intercambio de energia y de informaciéon entre el
subsistema y su medio o entorno 2) el intercambio es de tal naturaleza que logra
mantener alguna forma de equilibrio continuo 3) las relaciones con el entorno son

tales como el crecimiento en el caso de los organismos bioldgicos.

Johansen (1997) expone su propia definicion sistema que interactia con su
medio, importando energia, transformando de alguna forma esa energia y

finalmente exportando la energia convertida.

Vargas (2005) distingue en los sistemas abiertos las siguientes propiedades:
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Totalidad: se define como la relacion que tienen cada una de las partes de tal
modo que un cambio en ellas provoca un cambio en todas las deméas y en el

sistema total, un sistema se comporta como un todo inseparable y coherente.

Retroalimentacion: dentro de esta se incluyen dos la morfostasis significa que el
sistema debe mantener constancia ante los caprichos ambientales. Y la
morfogénesis, segun la cual un sistema debe modificar su estructura béasica para
adaptarse al ambiente (Hoffman 1994 en Vargas 1997).

Autorregulacion: es la regulacion que se da entre la morfogénesis y la morfostasis
es necesario un equilibrio funcional entre estas dos tendencias para evitar que el

sistema entre en crisis (Vargas, 2005).
e) Equifinalidad y Finalidad

Al hablar de sistema es necesario mencionar que éste busca alcanzar un objetivo,
el término “equifinalidad” se refiere precisamente a dicha caracteristica de los
sistemas “la persecucion de metas”, un sistema abierto como en el caso de los
individuos, sociedades o familia no guardan un perfecto equilibrio si no un estado

uniforme la cual es vista como el objetivo alcanzar (Bertalanffy, 1968).

El estado uniforme es aquello que se aproxima a un estado independiente al
tiempo, es mantenido separado del equilibrio verdadero y asi esta en condiciones
de realizar un trabajo (Bertalanffy, 1968).

Ahora bien para alcanzar dicho estado uniforme el sistema no lo hace de manera
mecénica como en el caso de las maquinas por el contrario puede llegar
partiendo de diferentes condiciones y siguiendo distintos itinerarios. La
equifinalidad se refiere a que resultados idénticos pueden tener distinto origen y lo
decisivo ante esto vendria a darse por la organizacion del sistema, por lo tanto las
modificaciones que se producen dentro de un sistema son totalmente

independientes de las causas iniciales ( Vargas, 2005).
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f) Finalidad

Un sistema fisico u organico cumple un objetivo o una finalidad, puede hablarse
de la finalidad en el sentido de dependencia con respecto al futuro: los
aconteceres pueden de hecho ser considerados y descritos como determinados
no por las condiciones del momento si no también por el estado final que ha de

alcanzarse.

El sistema en cuestion puede alcanzar asintéticamente un estado estacionario
con el correr del tiempo; puede no alcanzar jamas tal estado, o puede haber

oscilaciones periddicas (Bertalanffy, 1968)
Tipos de finalidad

1.-Teleoldgica o adecucion: significando que una disposicion parece util para
determinado “propasito”.

2.-Teleologia dindmica: significando una directividad de procesos incluye las

siguientes;

a)Direccion de acontecimientos hacia un estado final que puede ser expresado

como si el presente comportamiento dependiera del estado final.

b)Directividad basada en estructura, significando que una disposicién estructural

conduce el proceso de tal suerte que es logrando determinado resultado

c)Equifinalidad el hecho de que puede alcanzarse el mismo estado final partiendo

de diferentes condiciones iniciales y partiendo.

d)Genuina finalidad significando que el comportamiento actual por prevision de

una meta.
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g) Retroalimentacion y entropia

Retroalimentacion es la informacidon que indica como le esta haciendo el sistema
en la busqueda de su objetivo, y que es introducido nuevamente al sistema con
el fin de que se lleven a cabo las correcciones necesarias para lograr su objetivo.
Desde este punto de vista, es un mecanismo de control que posee el sistema

para asegurar el logro de su meta (Johansen, 1997).

Para lograrlo necesita de una corriente de entrada y una de salida, se ilustrara
mejor con el siguiente ejemplo: al realizar un dibujo ya sea por medio de copiado
o de imaginacion se necesita alcanzar el objetivo de igualarlo, por tanto la
corriente de entrada estaria dada por la observacion del dibujo mientras que la
corriente de salida seria el mismo dibujo que estamos realizando, la
retroalimentaciéon es el mecanismo que evallua si el dibujo que imaginamos o
copiamos se parece al que estamos realizando, dicho de otra forma, si se logra el

objetivo que tenemos al realizarlo.

La entropia se refiere a la tendencia que tienen las cosas u objetos a regresar a
su estado inicial, a través del tiempo estos elementos tienden a cambiar su
distribucion hacia aquel estado mas probable, y este estado es la desorganizacion
(Johnsen, 1997). Los sistemas pasan por diferentes estados cada vez mas
caoticos. Sin embargo los sistemas abiertos son excepcion ante las leyes de la
entropia pues a lo largo de la historia podemos constatar que los organismos y

sociedades se reorganizan cada vez con mayor precision (Johansen 1997).
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|.2 La familia como sistema abierto

A raiz de lo explicado anteriormente y siendo lo mayor analitico posible podemos

darnos cuenta que la familia posee caracteristicas propias de un sistema.

Smith (1995) expone que una familia puede conceptualizarse como un sistema
porque posee las siguientes caracteristicas a) los miembros de la familia se
consideran partes interdependientes de una totalidad mas amplia; la conducta de
cada miembro de la familia afecta a todos los miembros de la familia b) para
adaptarse los sistemas humanos incorporan informacién, toman decisiones
acerca de distintas alternativas, tratan de responder, obtener retroalimentacion a
través de su éxito y modificar su conducta si es necesario c) las familias tiene
limites permeables que las distinguen de otros grupos sociales d) al igual que
otras organizaciones sociales, las familias deben cumplir ciertas tareas para
sobrevivir tales como el mantenimiento fisico y econémico, la reproduccion de los
miembros de la familia, socializacion de los roles familiares y laborales, y el

cuidado emocional.

Los sistemas abiertos como en el caso de los organismos, se mantienen en una
constante incorporaciéon y eliminacién de materia sin alcanzar nunca, mientras
dure su vida, un estado de equilibrio, si no manteniéndose en un estado uniforme
en la familia ocurre algo similar, un ciclo del desarrollo, logrando niveles de
complejidad creciente llega a mantener un estado uniforme, para posteriormente

alcanzar la diferenciacion a través de generar nuevos sistemas (Eguiluz, 2007).

Minuchin (1986) da cuenta de las relaciones que existen en la familia y el
individuo, como influyen sobre su contexto y es influido por éste por secuencias
repetidas de interaccion, considera al individuo como subsistema o parte del
sistema, sus acciones se encuentran regidas por las caracteristicas del sistema, y

estas caracteristicas incluyen los efectos de sus propias acciones.

Ritvo y Glick (2003) sefiala la existencia de sinergia, en la familia sus

caracteristicas como unidad son diferentes de la simple suma de sus
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componentes, a su vez menciona la homeostasis familiar refiriéendose a 