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INTROBUCCION

La vocacién etimoldgicamente es definida como un-
1 tamado; una aficién imperiosa hacia una actividad? a una profesidn u
ocupacidn. Es el resultado de muchas variables que incitan a una per
sona a elegir determinada actividad con preferencia a otras. El indi

viduo se desarrolla integramente cuando encuentra satisfecha su voca-

cién.

A la accién derguiar‘la propia u otfas conductas~-
le denominambs orientacidén. Hemos visto que desde los comienzos de -
la humanidad, el adulto se ha sentido responsable de orientar o guiar
a las generaciones jbvenes y prepararlos para su entrada al conglome-

rado social en el que van a participar.

Con las innumerables actividades que la vida mo--
derna presenta la orientacidon se ha subdividido y delimitado en campos

especificos, siendo a la Educacidn a la que da mayores servicios.

De acuerdo a su finalidad, la orientacjén ha reci
bido una terminologia especial: mientrés que unos paises la éenominan
Orientacidn Educativa vy Vbcacional; otros la denominan Ofientacién Es
colar y Profesional. Pero, aunque el concepto difiera un poco, los -
objetivos son los mismos; ya queies una disciplina cientifica que ayu
da .0 asiste al individuo en la adaptacién personal,‘eécolar, familiar
social y en sus elecciones vocacionales, ocupacionales y profesioana-

nales.



La Orientacidn Vocacional es un proceso dentro de
la Educacidn con la qué se ayuda al individuo a conseguir el equili--
brio necesario para lograr armonia entre la realidad y sus ideales, y
a degtﬁbrfr ﬁnuféctor com{n que/correlacione sUsahabilidades o aptitu
de; coﬁ sus |nteresés. Con esto se propone obtener, la f;nal:dad que
busca todo ser humano, un futuro pleno al aprovecha* adecuadamenteA--

sus habllldades e intereses.

Es el consejero vocacional la persona que Ie'co-~

rresponde dlstnngunr las vocaciones verdaderas, fundadas en aptitudes

e lntereses reales de cxertas personalldades, muchas veces mal adapta

das a Ia realldad

Cémo §rocésovedQcatfvo,'la ér;entac;on vocacnonaT
debe empezar desde el ingreso del su;eto a la escuela y que se prolon
gue a través de toda su qua escolar hasta alcanzar la meta profesio-
na1>u:§cupac;énal’deseada- élgunas veces el |ndIV|duo <e‘ve precisado
’a abandonar la escue]a aqunyes ﬁecesarlo colocarlo en cond:cnones fa
vorables ayudandolo a resolver Tos problemas de desa;uste que pudle‘-

ran presentarse. De una acertada ortentacron depende el desarrollo y

e e
. o

blenestar de] 1nd|v1duo ya que or!entar\es buscar en que sentldo pue

de reallzarse en su plenltud cada ser humano

Entre ]a orlentacnon Escolar, Orlentaclon Vocacto
nal y la OrlentaCIon Profes:onal existe un proceso de cont;nuudad 1a

prlmera conduce paulatlnamente a la segunda, ya que poco a poco colo-

ca al |nd|v1duo en el lugar que desplegard mejor sus capacidades esco



lares, despu€s sus aptitudes particulares, y por Gltimo. en la especia

lidad u oficio que le convendrad mejor.

La experiencia nos indica que un sujeto rinde me-
jor en la medida en que recurre a sus disposiciones naturales y que -
es incitarle al fracaso cuando hay obstinacidén en querer desarrollar-

en él capacidades de las cuales carece.

Por otra parte, la vida exige que cada se humano-
ocupe un lugar en el proceso de produccidén en el que pueda mostrarse-
mis apto para que de esta manera pueda ser Gtil al mismo tiempo a si-

mismo y Gtil a los demas.

Es por esto que actualmente es necesario orientar
se, ya que somos participantes de una colectividad organizada comple-
ja cada vez mas, en donde las fallas o errores pueden ocasionar gra--

ves consecuencias.

Es 1a drientacién Profesional fruto de las exigen
cias del mundo industrializado. Su objetivo principal consiste en di
rigir a un individuo hacia la ocupacién, actividad u oficio mds adecua
do a sus aptitudes y repertorio conductual y personalidad, teniendo ~
en cuenta las posibilidades de empleo y la situacién familiar. Para-
cumplir esta delicada misidn, los consejeros psicélogos deben valerse
de técnicas adecuadas; tests, entrevistas, informes sociales, escola-

res, familiares, econdémicos, médicos, etc.



Es evidente que existe una necesidad de .orienta--
cidn, ya que la orientacidén actlia tanto en los jovenes para asistir--
los en una eleccidn acertada hacia una profesién, como para sujetos =
qﬁevvehfén féé]f%aﬁdo; De acuerdo a esto se puede decnr que ex:sten-

dos t!pos de orlentac' on: de tlpO Pedagoglco y de t|po Soc:oeconomlco.

;Péfalel ado]escenfeAla offentac%éﬁvrepreseAta un- -
problema psicolégico de gran trascendencia que es: la planeacién de -
su v:da dentro de los campos ocupac;ona]es y por.lo tanto economico,
SO’!a] y cultu;al R/ la atencidén a este problema obedece a dos c]ases
de necesidades: la de prbpiciar su capécidad de autosuficienéia y la-
de4preparar elementos capaces en el desempefio efnc:ente de cualquter;

acthldad. Este prob]ema ps:cologlco nndzv;dual se proyecta en si --

mismo en prob!ema de tIpO socnal

Por otro lado, los Jovenes en la escuela med|a se
ven 1mpulsados, muchas veces, a determinar su angreso en las actavtda

des economicas sin una ayuda para la eleccidn del camino a seguir.

Por esta deficiencia educativa se acarrean conse-
éﬁéncias Funestasyen el futuro de dicﬁos jovenes, ya que su fracaso -
oqupacippajld prqfesﬁpﬁéjrva‘gcqmpqﬁado qe”qn mglrrendimiénto y esto-
trae ;Qmé cqnéepqenéig bgja;reﬁrjbdciones X»ave(siép q‘laVactiyjdaﬁ -

realizada.

Pero cuando los elementos y sistemas educativos -

estan dispuestos a toda costa a evitar este error, haciéndose respon-




sables de sus consecuencias acuden a.la orientacién tanto Escolar, Vo

cacional o Profesional.

La necesidad de Orientacion Vocacional es palpa=+
ble, porque en su forma mis elevada y técnica es un detallado proceso
de estudio y de investigacion del individuo y sus caracteristicas, de

cada una de las actividades, profesionaes u ocupaciones.

»Uno de los objetivos dé la OfientaC§6n_cqnsiste -
en asfddiar integra y‘extensamenté al individuo en‘sus aspectos fisi-
cosAy conductuales con el fin de encontrar para cada sujeto{ él trabg
jo o aétividad que con el mayor esfﬁerzo obtengan‘maydf rendimieﬁto,-
pfovecho y satisfaccion paravsi mismo y para la sociedad en que se de

senvuelve.

De acuerdo a todo lo di;ho, ino repfesenta Una ne
cesidad la Orientacidn Escdlar, Vocacional y Profesional, puésto que-
involucra la proyeccién futura de una persona y ademas, el medi§ por-~
. el cual se'llega a la satisfactidn, trabajaﬁdo o realizando una acti-
vfdad en la que cada persona le place, en la que obtiene mejor prove-

cho y al mismo tiempo Gtil a su grupo social?
Si el joven no dispone de la ayuda de orientado--
res profesionales, no excluye la posibilidad de acudir a sus padres -

y alin de su propio criterio.

Pero por sobre todas las cosas, es inegable 1a la



bor positiva de la orientacién puesto que ponde de manifiesto, por me
dio de sus técnicas, el descubrimiento de la propia personalidad, de-

las hab:lndades, aptltudes, ‘asi como tamb:en de los interes; poniendo

',

al alcance el conoctmlento de grandes posnb:lldades de profesuones y-

of1c105.' Porque hay que tener en cuenta que la mayor parte de 10 in

_d;vnduos que escogen alguna 0cupac1on, ia ellgen despreocupadamente.

La mayor:a de Ios Jovenes asisten a los planteles
educatlvos stn tener ia mas remota ldea del’ ObJethO por el cuai se

o

encuentran ahl, sin vocacnon, sin aptltudes o simplemente porque .ho -

tlenen otra alternatlva. Los resultados no se hacen. esperar' :camb-io=
constante de oqqpacién,vtrabqjogreaiizado con desgano, poco eficiente,
etc., y para aquellos estudiantes despreocupados, sin interés por co-

nocerse a sT mismos y de buscar informacidn de lo que les gustaria es

tudiar, a la larga reciben un titulo que les sirve ya sea para ejer--

ey

cer sin éxito su profesidn o bién para olvidarlo y, dedicarse a.otra -

actividad. ‘ , L o

»,',» h P N

La necesndad de Orlentacvon Profesnonal un. dob]e-

éﬁbeéfg ’por Qn Iado, en lo que se. ref:ere a los lnd quuQs ¢n_or;egj
tacién y por otro, a las urgencias actuales de la especializacion. -
Estohnqguhafe Per;ibir ung necesidad, tagtgienvlos individuos como en
185“;¢QpéCl0néé por su constanfe multiplicacfén yvporﬁla urgencia ca

e

da vez m3s de la presencia de profesnonnstas capac:tados.

La necesidad de orientacidon Profesional se plan--

‘tea como consecuencia de una resolucién cientifica acertada de una si




tuacion problematica, surgida de la necesidad de ocupacién de los in-
tegrantes de todo un grupo social. Es llevar a cabo una tarea educa-
tiva, cuyo propdsito es la preparacidén para la vida econémica del edu

cado.

En los tiempos modernos la actividad humana se ha
multiplicado, las ocupaciones se diversifican. Con este panorama, la
necesidad de realizadores con eficiencia y provecho, en tales activi-

dades, se hace cada dia mds urgente.



ANTECEDENTES

Una serie de acontecimientos de orden econdmico,
social, politico y moral ha elevado a la orientacidn al primer plano~

en las preocupaciones humanas. -

Mientras el mundo y la vida permanecieron estables
y el destino del hombre estaba determinado desde afuera, es decir, ==
por su origen famiiiar y social, la orientacidén no fue sentida como -

una necesidad.

Con elbnagimiento de la industria y las transfor-
maciones que ¥avtécnica y el capitalismo introdujeron en Ia:vida,;las
cosas cambiaron. Como consecuencia, la instruccién y la gultura‘se -
convierten en el pfimer instrumento de éxito y elevacidn sockal. La-
ciencia y la técnica se perfecciongl sin cesar y exigen siempre mayor
informaciodn.

. ’Las razones ecqnémicas profundas, que tran;forman
las condiciones de vida, el desarrollo de tantas posibilidades cultu-
rales y el papel socjal que el individuo asume en el sistema de pro--
duccidén hace de la orientacién un medio de distribuir a los in&ividuos
y de encaminar a cada uno hacia el género de cultura, y ]uego, de ac-

tividad que le conviene y conviene a la sociedad.

Por tanto, el problema de la orientacidn afecta -
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La orientacién es antes que todo el reconocimien
de la individialidad del sujeto, en un manifiesto y profundo interés-
por su persona. En este sentido la orientacidn es una comprensién y-

un servicio.

Tiene Qn dobie'siénificado: po; un lado, el inte-
rés por ei bienestar del sujeto como organismo psicolégico, con nece-
sidades, motivos, y ambiciones particularmente suyoé,‘por otro lado,-
ta modelacion social proveniente de la escuela que tiene gran signifi

cado en el curso del desarrollo del sujeto.

En una palabra, es un .esfuerzo del sistema educa-
tivo escolar que converge hacia el Sptimo aprovechamiento y adaptacidn

del sujeto a su circunstancia y a la sociedad.

Considerando los lineamientos anteriofes, es nece
sario hacer una distincidn entre dos tipos de orientaci6n: la que tie.
ne como objetivo facilitar las elecciones y decisiones escolares y --
Vocupacionalegéy la que promueve la adaptacién y la salud al sistema -
socioeconémico. En la préctica, el objetivo que se considere de mayor

importancia marcard la preponderancia de uno u otro papel.
Para nuestro proposito esencial el proceso de - -
orientacién facilita las elecciones prudentes de las cuales depende -

la actividad ulterior de la persona.

Las diferentes actividades de orientacidn estan -
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de acuerdo a sus objetivos y dreas de funcionamiento. EIl presente es

tudioc tratard con tres tipos de orientacidn: educativa - escolar, vo-
cacfona] y profesiohal, c;yos elementos esenciales son el orientador-
y el alumnb. Varia de un caso a otro. Lo importante es que el orien
tador sienta un interés sincero y genuino por el sujeto, el que a su-
vez deberd sentir confianza y seguridad en el orientador. En éste pro
ceso, el’sujeto constituye la parte activa ya que &l debe aceptar fir
memente el 'deber y la responsabilidad de planear su propio futuro. -~
Por lo tanto el proceso del orientacidn tratado aqui es un proceso de

eleccidn que converge a la adaptacidn de la persona.

Objetivos y Funciones de la Orientacidn

1.- La orientacidn es eéencia!mente un proceso in
dividualizado en cuanto a que estudia al individuo de acuerdo a sus -
propias necesidades, caracteristicas y problemas. Desde luego que se
utifizan algunas técnicas colectivas para sdlo como complemento de --
las individuales. A veces se aborda al sujeto en grupo, pero el obje
tiVo es asistir a cada individuo del grupo. Por lo tanto, cada caso-
es investigado detenidamen%e, de acuerdo a su grado de complejidad. -

Con el fin de entenderlo y orientarlio debidamente.

2.- Es de caracter integral ya que abarca la per-
sonalidad total y los problemas del individuo, y las situaciones que-
lo provocan. Lds problemas de los individuos no se hallan aislados -

por lo'que deben ser abordados en forma coordinada e integral.

3.- Constituye, en la vida del individue, un pro-

i
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ceso continuo, progresivo y prolongado. Esto quiere decir que sbio a-
través de largos periodos de la vida de los individuos es posible lo-
grar que aprendan a resolver por si mismos sus. problemas y a formular-

y realizar propGsitos personales.

4.~ Representa una funcién y una responsabi l idad-
de la sociedad. Es inevitable que en los-grupos humanos hayanbgiem-_
pre personas que requieran ser aencauzadas en la resolucién de sus --
prablémas por otras gue puedan hacerlo. Actualmente, esta necesidad-
es apremiante debido a la progresiva dificultad y complejidad de las-
situaciones sociales. La funcidn orientadora no hace otra cosa que *

tratar de satisfacer esta necesidad en forma técnica y sistemitica.

5.- Su funcidn es flexible puesto que se adapta a
las caracteristicas, a las nece§idades y a los recursos de‘los indivi
duos y de las escuelas. Es flexible en tanto éue se organiza y fun--
ciona en cada tipo de escuela y en cada establecimiento educétivo, de

‘acuerdo con sus fines, sus necesidades y recursos, tanto materiales -

como humanos. Teniendo en cuenta el orden en el uso de las técnicas.

6.- Sus funciones se realizan sobre bases eminen-
temente cientificas y educativas. La organizacién, los principios y-
las técnicas y los objetivos de la orientacidn son el resultado y - -

aplicacidn de los estudios e investigaciones cientificos de la psico-



| 1h

1
l logfa y de la pedagogia.
|

7.- Su objetivo fundamental es, ante todo, la au-

todeterminacién de los individuos. £n la actualidad, es de vital im-
portancia acrecentar esta cualidad en los individuos tanto por la pro
gresiva complejidad de las situaciones sociales y econdmicas a que se

enfrentan, como debido al acrecientamiento técnico y cientifico.

8;- La orientacidn es barte del procesé educati--
vo, dué fmpl?éa una accidén continua, que ayﬁda y asiste al sujeto.
| La oriéntacién escolar, que debe entenderse como el con-
»junté de métoéos y procedimientos eficaces para lograr el ajuste y -~
adaptéciéﬁ:déi alumno al medio académico y escolar, avocada a permitiL
fe aTcanzér‘ﬁna hayor esficiencia en el aprendizaje, uh mé alto rendi
miento escolar, una adecuada adaptacidén social, familiar, social, per
sonél; uh mejoramiehto en laé relaciones interpersonales. La orienta
cidn vocéignél, la que se dirige a la sensibilizacién de los sujetos-
con respeéfé a éus propios intereses y aptitudes, a la guia hébia'una'
iﬁ}eligeﬁfe % objetiva eleccion de metas educativas y ocupacioﬁale§;~
a'propfciéfle adaptacidn ante situaciones y hechos que tienen lugaf -
enviaé distihtaé'etapés por las cuales atravfesa y su repercusidn en-
distintos aspectos personales, escolares, familiares, sociales. La -
oriehtaéién{pro%esiona!, que hace evidente la necesidad de correlacio
nar la'propia‘vbéacién con las caracteristica§ ocupaéionalesly las éi

ternativas que la demanda ofrece.

9.- La orientacion es parte del proceso educativo,
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de accién continua porque se lleva a cabo mds intensamente durante to

do el tiempo que el individuo se encuentra dentro del sistema escolar.
Esto permite apreciar y estudiar paulatinamente su personalidad, su -
conducta, sus rasgos y caracteristicas personales, con el fin de ayu

darlos en su vida de nifo, de adolescente y de adulto.

10.- Es importante considerar que el éxito de la-
orientacion depende en parte la colaboracion que se logre obtener por
parte de las autoridades de la escuela, de los maestros, de los padres
de familia y de otros profesionistas como el médico escolar y la tra-

bajadora social.

11.- Hay que tener en cuenta que la orientacidn es
una actividad y de ningdn modo una asignatura que contiene tareas =:~
obligatorias, practicar examenes, calificarla, el requisito fundamen-
tal es que los alumnos a;istan regularmente a las reuniones y que par

ticipen activamente en ellas.

Cuando existen problemas profundos de conducta o=~
de la personalidad en el alumno, el orientados debe canalizarlos a --
otros especialistas o tratamientos adecuados a la naturaleza del pro-

blema.

El rientador no debe restringir sus funciones, es
decir, sus actividades no deben de limitarse a dar clases, aplicar --
pruebas o ser un simple gestor para resolver las dificultades de los-

alumnos.



TEMA No. 1

1 LOS FINES E IMPORTANCIA DE LA ORIENTACION EN EL SISTEMA DE EDUCA--
CIONAL.

La importancia de la orientacidn puede decirse --
que estriba en la necesidad del uso correcto del potencial humano, es
decir, el mayor empleo posible para el mayor niimero de ciudadanos. Es
eviderite que esta necesidad es cada dia mis grave en nueétr0~nive1 na
cional. EI‘paTs se enfrenta con problemas de carencia y demasfa. Mu
chas personas, desocupadas por no resultad idéneas para los trabajos,-
o por otros motivos. Esta combinacidn de carencias y excesos de po--

tencial humano causa honda preocupacién en los medios nacionales o lo

cales.

Por- lo que implica esta situacidn, una de las so-
luciones es simplemente orientar a los sujetos a una apropiada edur
.cacidn ya sea de tipo medio o superior, de esta manera los jovenes es

tardn preparados para la demanda del mercado laboral.

Esta solucidn imponé un movimiento orientador en-
términos escolares, vocacionales y'profesienales a nivel nacional, cu
yos objetivos a grandes rasgos serdn: ayudar y asistir al nifio y del-
joven a adaptarse y a elegir por si mismo, a proporcionarles atencidn
cuando se enfrenten a problemas personales que no puede resolver por-

si mismos. Se propone atenderlos en dos clases de problemas: cuando-
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la dificultad radica en su incapacidad para elegir objetivas o rutas-
educativas o vocacionales y.cuando la dificultad se encuentra provoca

da por un desajuste personal.

Por lo tanto, encontramos que los fines e importan
cia de la orientécién estan en el desarrollo~de la capacidad de elee-
ciSn‘en elksujéfo. . Hay que tener en cuenta que son muchos los facto-
res qﬁeﬂiﬁtéfvieheﬁ en la capacidad de la eleﬁcién en el individuo cd
mo éus motivacjodés o inclinaciones y las posibilidades !1evado§_éiéi
bo en el desa??él]o de toda su viaa...En las primeras faseé de desa--
rro!ld'su cépac}dad'de eleccisn esfé supeditado por fuerzas externas,
pero a ﬁédida qué crece también aumenta su ambito de libre éléccién.;
Lés boéibi}fda&eé Qe eleccién del individuo estdn gobernadas por es--

' tfucturés‘}hterﬁas o.externas. La cultura, la familia, la escuela, -~
la clase social son estructuras externas para seleccionar algunas po-
sibilidades huménas de desarrollo yyexcluir»otrag, resa]tar algunas y
ocuitafvétfas}‘-ﬁn éomﬁinacién con estas estructuras externas estan -
chhaé:bosbelfdades internas vy cégnoscitivés de las cuales depende -
la:eleééian fina], tales como éonceptos; valores, intereses y propdsi

tos.

Estas estructuras son las que interesa al orienta

dor. Por tanto, las elecciones basadas :en ‘'un estudio de esta indole-
] pripician resultados mejores durante las etapas de Iaijda futura --
qué,aquelfas elecciones que se realizan bajo el control de cualquier-

estructura selectiva que dominan nuestras ideas en aquel momento.
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El sistema educativo pone en los orientadores la
responsabilidad de que los individiduos se detengan a examinar y re
flexionar en las posibilidades antes de tomar las decisiones importan

tes de su vida.
:De acuerdo a la manera en que las personas  con-
vierten en acciones las posibilidades humanas, la orientacibén se acep

tard aqul como un proceso de ayuda al individuo en sus-elecciones de

tal manera que se incremente la probabilidad de un desarrollo futuro-

satisfactorio y Gtil para é1 como para quienes lo rodean.

A.- LA ORIENTACION EN EL CICLO BASICO

El ayudar a los nifios a lograr lo mejor de si es

base de todo programa de una buena escuela primaria.

El complejo aumento de las instancias de eleccién
y de que &stas empiezan a darse tempranamente en la vida del nifio ha
hecho que se sienta la necesidad de una valoraciQn critica de la edu-
cacibn en cuanto a orientacidn de la temprana infancia, en lo que se
refiere a procesos de eleccibn y planeacién de vida, esto Hace que
las instituciones de ensefianza elemental reclaman mayor atencién en

10 que respecta a orientacién escolar.

La orientacidn escolar en el ciclo b&sico propor .
ciona una oportunidad de brindar temprana y continuamente experien--

cias sobre la formacidn y desarrollo de adecuados h&bitos de estudio.



20

Proporciona ademas, los cimientos para una mejor adaptacidn personal,

escolar, familiar, en proyeccién a una adaptacidn social.

En este sentido, la orientacidén en el nivel bési-
co, estard encaminada a planear experiencias de aprendizaje de h&bitos
de estudio continuos, acumulativos y evolutivos, cooperantes para la

infegraCién'y édéptécién escolar de los alumnos.

La experiencia demuestra que en el desarrollo vo~
cacibna1,‘Tas actitudes hacia las ocupaciones se adoptan desde la ni
fiez, que los autoconceptos bdsicos a la planeacidn vocacional comien-
zan a adquirir forma desde la nifiez y que las influencias de predispo
siciones paternas en lo que se refiere al futuro de su hijo se siente

y tiene influencia cuando el nifioc es pequefio.

La orientacién a nivel elemental debe tener un en
foque preventivo y evolutivo en el que han de atenderse a todos los-

nifios en cuanto a la satisfaccién de todos sus intereses y necesidades.

Todo personal escolar debe incluirespecialistas -
eﬁ conducta infantil, principalmente en lo que se refiere al consejo¥
y planeacién evoluti&a de aprendizaje y de adaptacidn escolar. Espe-
cialfstaé en conducta infantil para iniciar el proceso de la orienta-
cibn eﬁ las fases més tempfanas-de ia educacién éiemental, tbmando.cg

mo foce de atencidén al nifio individualmente considerado.
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La investigacidn revela que a nivel elemental no
existen programas de orientacidn, como tampoco se lleva a cabo algu-

na actividad en relacidn a ella.

Existe gran necesidad de investigaciﬁn en aspeétos
de orientacién como: de los conceptoé vocacionales de los nifios, efi
cacia de los trabajos educativos en cuanto a la informacién de las
mas tempranas experiencias de planeacibn de vida. Estudios evoluti-
vos a largo plazo de los resultados de los programas de orientacibn-
en las escuelas primarias. Estudios detallados de brogramas para la

preparacién de consejeros en orientacidn para las escuelas primarias,

El propbsito fundamental de toda orientacién a -
nivel elemental es realizar y hacer mds funcional la comprensién en

la persecucidn de metas, en la eleccidn y planeacidn de vida.

En fodas las escuelas primarias se descubre que el
consejerco en orientacidn les representa una gran ayuda sobre todo en
aspectos como: 1.~ Dar cpnéejo al nifio que necesite mds ayuda en ~
problemas de adaptacién y eleccibn, cuando ve la necesidad de hacer-

lo.

2.- En el auxilio tanto para el maestro como pa-
ra el nific en la labor de escuchar, reflexionar y alentar en la pla-

neacibén del nifio.

3.- En la colaboracidn con los maestros en la bis
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qﬁeda de fuentes y materiales para cursos sobre el mundo del trabajo.

L,- En la réalizacfdn de sesiones de consejo con
los padres, en grupo bo individualmente para coordinar los esfuer--
zos de la escuela con el hogar y'péra orientarlos en el desarrollo -
afménico‘eh Tas‘ aspiraciones y metas perseguidas por sus hijos;

.

La experiencia revela que cualquier esfuerzo de -
orientaéién vocacional en el nivel medio debe tener base en antece--
dentes de orientacibn a nivel elemental, cuyoé fundamentos son: la
orientacidn sistem&tica hacia el mundo del trabajo a'través de 1la -~
instruccién la observacién, el estudio individual y las experiencias

exploratorias.

Por lo tanto, la orientacidén en las escuelas pri=-
marias es un esfuerzo organizado para asistir al nifio a desarrollar,

en todo lo que sea posible, sus potencialidades.

Un buen programa de orientacidn se estructura so
bre el proceso que ha de darse a cada nifio para alcanzar una mejor-
comprensidn de s mismo, de entender poco a poco el mundo que lo ro

dea y de esta manera aprender a elegir adecuadamente.

La base, pues de una buena orientacién a nivel -~

elemental estd en el reconocimiento de la individualidad de cada n

fio, en su aceptacidn y en el Sptimo esfuerzo por ayudarle.
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B._ ORIENTACION EN LA ENSENANZA MEDIA

La orientacidén en segunda ensefianza surge de ~-
innumerables necesidades, de adaptacién escolar, educativa, social, =

vocacional, necesidad de eleccifén ocupacional, entre otras.

Cuando se realiza un proceso de orientacién efec-

tivo, el élumno se torna cada vez mis consciente de la importancia que
representan sus elecciones educacionales y sus metas vocacionales, -
§i tiene la suerte de tener experiencia de orientacién end nivel ele
mental que aumente su aprendizaje al respecto los procesos de selec--

cién no serdn nuevos ni excesivos para él.

Al enfrentarse el alumno a las nuevas instancias
de decisidn empezard el carfcter m&s especifico y de mayor importan=--

cia de los juicios de eleccidn que ahora se le pide que haga.

Al mismo tiempo que trata de resolver tantas inte
rrogantes y de afrontar las decisiones que la vida le ofrece, el estu
diante se enfrenta a un clmulo de presiones dentro y fuera de la es--
cuela. Las carencias actuales en los campos profesional y técnico =
han intensificado y esparcido estas presiones. Si el estudiante dis~
fruté de una orientacién concienzuda cuando era alumno de priméria, -
si en la secundaria hubo buena orientacién tanto como en la prepara-

toria, entonces avanzard por entre estas presiones con visidén y habi-

lidad razonsble.



24

Una efectiva orientacidn a nivel medio debe tener

los siguientes objetivos:

a) Asistir en los problemas educativos y vocacio
nales de tal modo que el alumno aprenda a resolverlos por si mismo,-
con la ayuda del orientador por medio de las diferentes técnicas, --
como: la entrevista, técnicas de estudio, pruebas psicométricas, -

etc.

b) Establecer propdsitos, metas y objetivos edu-
cacionales y ocupacionales de acuerdo con sus recursos, repertorios-

necesidades y caracteristicas personales,

¢)  informar al alumno acerca del aprovechamiento
de las oportunidades educativas, sociales y recreativas que le ofre
ce la escuela y la comunidad a fin de que realicen plenamente sus in

tereses, aptitudes y capacidades.

d) Ayudar en la adaptacién constructiva de su me
dio ambiente escolar, familiar y social, procurando que mejoren sus

actitudes, aptitudes y sus formas de relacién personal,

e) Coadyuvar a que los alumnos adquieran una --
- - 3 - . z
idea cada vez m8s justa y precisa acerca de sT mismo, especialmente-
en relacidén con sus verdaderos intereses, aptitudes, actitudes Yy

rasgos personales.,
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f) Ayudar a los alumnos a la realizacién de firmes
y aceptables adaptaciones sociales durante un perfiodo de desarrollo so
cial répido y confuso, propio de la edad escolar qde demanda nuestra -

sociedad contemporanea.

g) Alentar intereses vocacionales a través de la

informacidén ocupacional.

h) Tratar de incrementar el repertorio de apren-
dizaje de los alumnos en las escuelas con el fin de evitar en cierta~

forma 1a disercidén prematura.

i) Abordar los problemas relativos a aprovecha-
miento escolar, como la reprobacién y bajo rendimiento en los estudios

debidos a h&bitos deficientes de estudio, etc.

Tanto las consecuencias de la educacién primaria-
como ios posibles resultados de la preparatoria pueden ponerse de real
ce con el enfoque investigador de los esfuerzos instructivos y orienta

dores de la secundaria.,

C._ ORIENTACION EN LA ENSENANZA SUPERIOR

Debe ser coordinada con los esfuerzos similares en
la educacibn primaria y secundaria ya que es continuacién de un traba-

jo evolutivo. EI progreso en el proceso de orientacién debe ser dirigi

i
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do con creciente énfasis hacia la autoevaluacidn, el autoestudio y la

consecuente capacidad de autodecisidn.

El consejo en orientacidn re]étivos a las eleccio
nes y adapataciones posteriores a la escuela preparatoria ha de prin-
cipiar cuando el estudiante se encuentra en la secundaria. Esto es -
muy - importante principalmente en la labor dirfgida hacia la disercién
estudiantil, a los Tndices de reprobacién, dificultades por el cambio
frecuente de carrera, dificultades personales, de relaciones interper

sonales, comunitarios y sociales.

Los objetivos de la orientacién en la ensefianza-
superior son:

l.- Completar el péoceso de autoconocimiento, lo
grar el conocimiento del mundo laboral y de las diferentes carreras ,

a fin de facilitar la correcta decisidn profesional.

2.~ Procurar que los estudiantes adquieran cono-
cimientos sobre s mismos, sus intereses, aptitudes, actitudes, opor-
tunidades educativas y ocupacionales, de tal modo que ellos puedan lle

gar a tomar sus propias decisiones y asumir responsabilidades propias.

3.~ Proporcionar a los estudiantes sobre oportunji
dades ocupacionales y educativas que existen al concluir los diferen-

tes niveles de escolaridad.

L.- Asistir a los estudiantes en su proceso de -

maduracién personal, educativa, ocupacional, social, con el fin de
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ocupacional y social.

5.- Colaborar con los padre para obtener un cono
cimiento mis objetivo de los jbévenes para que puedan asistirlos de ma
nera mis comprensiva en la resolucidn de problemas yla elaboracién--

de planes futuros.

6.~ Coordinar con el personal docente las labores
de orientacién a fin de obtener mdximos resultados en cuanto al desa-
rrollo psicosocial, educativo y de rendimiento escolar de los estu--

diantes.

7.~ Asistir a los estudiantes en el proceso de =

transicién y de adaptacibn a otra carrera ¢ institucibn educativa.

No. 2 ORIENTACION EDUCATIVA ESCOLAR, VOCACIONAL Y PROFESIONAL

A.- ORIENTACION EDUCATIVA ESCOLAR

Es imposible que la orientacién pueda ser separa-
da de la vida general de la escuela. Tiene la finalidad de complemen
tar la labor docente con las actividades formativas encaminadas a me-

jorar la adaptacidn y la adaptacibén de los escolares.

La orientacidn escolar constituye uno de los aspec

tos centrales de la ensefianza y la educacién que todos consideran =
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deseable e inevitable. Pretende ubicar al nifio o al joven en aquellas
actividades escolares como: cursos, programas de estudio, la vida es
wlar en general, la organizacifn escolar y las elecciones que mis se

adapten a sus capacidades y a sus circunstancias ambientales.

En la actualidad, no puede concebirse el ejercicio
e ninguna actividad laboral sin una previa capacitacifn escolar ade-

cuada, por lo cual ambos campos se interrelacionan.

La orientacidn escolar se realiza en los institu-
tos de educacidén primaria, secundaria, y en estudios superiores. En-
ellos representa un esfuerzo por asistir al individuo en su desenvol-
vimiento educativo escolar en todo lo que se relaciona con la instruc

cidn, el aprendizaje y la adaptacién escolar.

Constituye un procesc continuo y paralelo a los -
propdsitos de la educacién que funciona cuando el individuo es ayuda-
“do por otra persona a hacer elecciones de diferentes alternativas pa

ra alcanzar mejor adaptacidn y desarrollo,

Una definicién de orientacién escolar seria enton
ces, e{'conjunto de técnicas y procedimientos para lograr el ajuste-

adecuado del alumno al medio escolar.

Ese conjunto de técnicas tienen sus fundamertos ~

tanto en la psicologfa como en la pedagogfa,
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Los objetivos y propésitos de la orientacibn esco
lar son:

a) Lograr que'cada individuo rinda en sus estu=-=-
dios el nivel méximo de sus capacidades, por medio de la aplicacién—
de las técnicas de estudio, estudio dirigido y_formécidn de adecuados

h&bitos de estudio.

b) Que los individuos aprovechen todas las opor-
tunidades y los recursos que les brinda la escuela y su ﬁedio ambien-

te social.

c) Orientarlos y asistir a los alumnos en su -~
proceso de adaptacidn a su ambiente escolar, familiar y social, as -

como en sus problemas de aprendizaje y rendimiento escolar.

d) Encausar a los alumnos para que encuentren sa
tisfaccidn en el cumplimiento de sus responsabilidades, al mismo tiem
po que contribuyen con su parte al progreso y bienestar de la colecti

vidad.

e) Auxiliar a los alumnos a encontrar el metodo-
mis adecuado en los estudios y en el trabajo académico. En la reali~
zacién plena de sus intereses, sus aptitudes y sus cualidades persona

les,

.~f) Estimular a los alumnos en su autoafirmacidn-
y maduracién personal, para que sean capaces de afrontar sus probie--

mas y preocupaciones con objetividad y buen juicio.
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g) En resumen, asistir a los alumnos en la reso-
lucién de todos aquellos problemas y dificultades que impidan la rea-

-

lizacién de los anteriores propSsitos y objetivos.&/x”_

B._ ORIENTACION VOCACIONAL

Es una parte del proceso edﬁcativo que tiene por-
objeto- canalnzar racionalmente al |ndxv1duo, ayudarlo, tanto en su
srtuamﬁn mmedtata como medlata, a desenvolverse por-sf mismo, a pro
porcnonarle~la 0portun1dad de ejercitar sus aptitudes actuales y sus
‘capacidades, tratando de conciliar las necesidades dei'desarrollo‘ in
dividual con las de la estructura econbmico-socio-cultural en la que

N . -
el sujeto se desenvuelve.

AEs’pafte iﬁtegrante de la educacacidn, cuya carac _
teristica principal es el interés que pone en la atencidn de las nece :
sfdades del iddividuo y en el uso de las técnicas especializadas. Ne
cesidades que se tfaducen en el autodescubrimiento de su propia persg
nalidad, de sus capacidades, aptitudes y habilidades, asi como de sus

intereses fundamentales y secundarios.

Por otra parte, la orientacién vocacional tiene -
su base en el hecho individual de la vocacibn, el cual es un elemento

caracteristico de la personalidad, no s6lo diferenciado, sino indivi~

dualizado.
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El aspecto de la vocacidn pone de manifiesto una-
estructura muy variada de elementos y factores innatos y aprendidos,-~
las asptitudes y los intereses. Tiene una proyeccidn dinamica, es de-
cir, que se manifiesta como una necesidad de actuar, en forma de ac---

- cidn exitosa, de facilidad y gusto por hacer algo.

E1 concepto de la voc;cién consiste en la coinci--
dencia funcional de las aptitudes y de los intereses de un individuo -
en razdén de un tipo de actividad social, de aqui surge la necesidad de
favorecer su desarroilo. La oriéntacién vocacional es justamente la -
encargada de hacer que esa actividad contenida, tenga un sentido so---
cial, constructivo, que beneficie tanto al sujeto que la realiza, como

la sociedad que recibe sus frutos.

La razdn de la orientacidén vocacional reside en --
las diferencias que hay entre los individuos y las diferencias que ---
existen entre los cursos de accibén que se le presentan. Sin estas di-
ferencias no existirfa la necesidad de escoger, ni la necesidad de -~-
asistir a la persona para hacer adecuadas decisiones. En una sociedad
tan complicada, la necesidad de orientacidn vocacional es imperativa -
ya que los individuos se encuentran cada vez mds con mayor ndmero de -

alternativas.

El proceso vocacional se encuentra implicado en to
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dos los aspectos de la vida y de la persona. Es por esto que los ser-
vicio; orientadores no solamente se limitan, en su solo momenfo, a ayu
dar a los jévenes eﬁ éu p¥aﬁeaci6n y decisiones vocacionales, sf el --
proceso de orieﬁtaciéﬁ vocacional se redujera a ésfo, entonces el ser-
vicio resultaria muy estrecho. Las elecciones y decisionésvcoﬁstitu—~
yen siempre pasos en el proceso de maduracidn, son procesos dilatados-

de planeacién y no episodios aislados.

En un mundo cambiante como el de la actualidad, la
planeacidn y la eleccidn puede‘ser unabexperiencia'de céﬁo prepararsé-
parawacéptar e}Acambibg coémo adaptarse a lo nueVﬁ y cbémo ser creativos
en la conduccién aé’su propia viaa. En este sentido la orientacidn vo
cacionaf es‘la activfdad que hace participar a los jOvenes en un pfoqg
so de aprendizaje que implica afrontar el cambio y predecir sus posi--
bles elecciones.

La orientacidn vocacional y la formacidn profesio-
nal son depéndientes entre si: las dos deben contar con las posibilida
des de aprendizaje y con aspiranfes aptos. Persfguen un mismo fin: --
que los individuos encuentren satisfaccién en la profesidn elegida y -

sepan desempefiarse en la misma.

C. ORIENTACION PROFESIONAL.

La orientacién profesional es un procedimiento -
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psicolégico mediante el cual se asiste a la persona en la elecidn -

inteligente de una ocupacibn, profesifn o actividad.

Utiliza sus técnicas con el fin de integrar al
hombre en la sociedad en que vive desde el punto de vista de su acti-

vidad profesional.

La orientacién profesional pretende, por un lado,
ser Gtil a los individuos aspirantes en la eleccién de su profesidn y
en su aprendizaje, y por el otro, ayudar en la econémfa de una socie-

dad con una cantidad suficiente de trabajadores aptos.

La libre eleccién de profesifn exige orientacidn.
La necesidad de orientacidn profesional nace en el momento en que se

impone la eleccibn y el interrogante de la profesién mds adecuada.

Actualmente la adecuada orientacibn y eleccidn pro
fesional representa una necesidad. la industria, el comercio, y los~
oficios, necesitan incorporar constantemente crecido nimero de traba-

jadorés, calificados y debidamente orientados profesional y ocupacio~

-nalmente.

La. eleccidn y educacidn adecuadas de una persona-
representa una medida de prevencién contra la desocupacidn, el empo--
brecimiento y ia delincuencia. Pero, la profesién u ocupacién es al-
go'més'que una fuente de ingresos, es un estilo de vida, en la que el
individuo se siente atraido, en donde sus aptitudes; sus interesés -
tengan una afinidad intima y que aparte de sus ingresos materiales le

ofrezca otro género



de satisfacciones.

La eleccidn equivocada o falsa puede llevar muy fé

cilmente a profundas perturbaciones.

La verdadera oriegtacién profesional concilia el =~
factor individual del anhelo de una ocupacién o profes:idn, las habili-
dadés‘y lds intgre;es ¢con ia'neﬁesidad extraindividual que tiene la =~
econoﬁfa de las fuerzas del trabajo productivo. -Por lo tanto, el fin-
de la orientacién profesional es poner el hombre indicado en el lugar-

apropiado.



No. 3 CRITERIOS EN ORIENTACION

"A. Factores sociopedagdgicos en Orientacidn
B. Factores econdmicos en Orientacidn

C. Profesiograffa y Orientacidn.

A. FACTORES SOCIOPEDAGOGICOS EN ORIENTACION

La accién de factores sociales y pedagbgicos en la
orientacidén puede observarse en cada individuo en particular. Estas -
influencias ejercidas sobre distintos individuos, pueden tener sobre -
éstos unas resultantes muy diversas. A nivel de orientacion individual
es importante tener en cuenta estas influencias, en lo social: la inte
grécién familiar, la comunidad en general, los estratos y clases socia
les, las relaciones interpersonales, el sistema educativo en general;-
en lo pedagbgico: las estructuras escolares, los sistemas de ensefian--
za, las técnicas y métodos de aprendizaje, la integracidn escolar del-
alumno, para poder explicarlas, dar pronésticos y poder describir una-

accién pedagdgica adecuada.

ASPECTOS SOCIALES

La orientacién, rama de la psicologia aplicada, tie
ne una funcidn especificamente humana y su objetivo es la adaptacidn e
incorporacién del individuo a la sociedad, al prabajo profesional. En
consecuencia la orientacién pretende una mayor armohia en-la estructura

total de la sociedad, la que estd constituida por diversas funciones, -
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‘tales como .la produccidn, la administracién, etc. basadas en la efi---

ciencia'y el nivel de relacidn de sus miembros. .

La actual situacidén de complejidad social hace que
la tarea de dfiehtacién no pueda abaﬁdonarée\a la iniciativa del suje-
to, ni a la ﬁasualidad, pues dada la importancia que representa para -

‘ei'ind%viduo y para el bien comin, eéos procesos deben realizarse en -

una funcidn de caracter técnico.

El comportamiento se va conformando por medip de -
las variadas influencias que, desde afuera, obran como estimulos o co-
-m6 Timitaciones del desarrollo mismo de los individuos, estas acciones
tienen su origen en el ambiente social. EI conocimiento de estas ac--
ciones sociales‘y los efectos que produceﬁ en la personal idad represen
tan una de las tareas en los servicios de orientacidn, la que se gnfo-
ca a todos los individuos, y no solo sobre aquellos que ofrecen una de
ficiencia o alteracién en relacién con los demds.

La consideracidn del orden y organizacidn social -
es en oriéntacién de importancia;’ya’que su conocimiento va encamfnado
- a comprender la forma como influyen en el sujeto cada uno de los ele--
.mentcs.de indole social ‘que lo envuelve, tales como: la constitucidn -
familiar, tipo de vida, los elementos de que dispone, factor socioeco-
némico, tipo de comunidad, nivel y estilo de cultura, amistades, las -

necesidades colectivas, la accidn escolar, etc.

Por otro lado, la convivencia de los hombres cons-

tituye una realidad que pone en evidencia factores de todos tipos, co-
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mo: crecimiento de poblacidn, exigencias econbmicas y educativas, pro
duccibn, comercio, servicios, etc. dentro de ellos ocupa un sefialado~-
lugar el de los servicios profesionales, que son a la vez, servicios=~

sociales,

En la esfera de lo social, las profesiones consti
tuyen una manifestacibén de las necesidades de la sociedad, y son me-
dios que utiliza para resolverlas, por si mismas no existen, sino que
son el producto de la evoluciﬁn y del progreso. En esté senfido, to
das las profesiones son sociales puesto que nacen de los procesos de

integracién entre los individuos.

;~LD§ OBJETIVOS Y FUNCIONES DE LOS ASPECTOS SOCIALES EN ORIENTACION

1.~ Canalizar a los individuos hacia las activi
dades -profesionales u ocupacionales que mejor se adapten a sus:reper-
torios y necesidades humanas y que mejor atiendan-a las necesidades =~

sociales.

2,- Preparar a los individuos, educacional y pro
fesionalmente teniendo en cuenta las nuevas exigencias sociales, de
rivadas del crecimiento demogrédfico y de los nuevos avances realiza~--

dos en los campos profesionales y ocupaciones.

3.~ Proporcionar los beneficios educativos y de-
la civilizacién al mayor nlimero posible de individuos através de cen
tros educativos, tecnoldgicos, centros de ensefianza rural, a fin de -
promover con amplitud un desenvo]uimiento humano eficaz dentro del =~

8rea econfmica social.
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L.~ Lograr en el individuo una orientacidn educa

" cional, profésional , a fin de obtener una efectiva integracién soci

aty

'5.- Observar al individuo en su realidad social

Y econémlca para que sea convenxentemente a5|st1do y pueda realizar4

se meJor, de manera que pueda ocupar en la sociedad un 1ugar en el --

que sea dtil, tanto -.a la comunidad como asT mismo,.

6.~ Integrar al individuo a la sociedad, a los -

futuros patrones de comportamiemto, por medio de una adecuada orienta

'cibn escolar, vocacional y profesional.

ASPECTOS PEDAGOGICOS

Los aspectos pedagégicos tienen consecuencias im

portantes en el ‘proceso orientador ya que representan 1o que la eécUg

la se propone hacer para ajustarse mejor al a!umno,,principalmente en

1o que se reflere a la asistencia pedagéglca a todas las dlSClpllnas-

escolares, en su propés!to de hacerlas més adecuadas vy ef|c1entes a

'les alumnos.

‘ Los aspectos pédagégicds son aquéllés quéréstén -

relacionados con las estructuras escolares, los programas de ensefian-
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za y los métodos empleados en la formacidn cientifica y cultural de -

los individuos!

Si por un lado la orientacidn educativa, en sus --
tres aspectos: escolar, vocacional y profésional tiende a adaptaf al -
alumno al medio escolar, por 6tro lado, la orientacidn en su aspecto -
pedagbgico se dirige a adecuar el sistema educativo al mismo alumno.-
En este sentido, el esfuerzo de adaptacidn no solamente 1o realiza el-
alumno, sino que la escuela por medio de su estructura, de sus progra-

mas, de sus métodos, se esfuerza para adaptarse a él.

La orientacidn en su aspecto pedagégico requiere -
una coordinacidn con los maestros, para una mejor comprensién del ‘alum
no, y un mejor ajuste en sus acciones para lograr una educacién mas --

eficiente en los mismos.

Por otra parte, las estructuras escolares abarcan-
las formas de organizacidon de la ensefianza desde el ingreso temprano -
de lés nifios hasta la terminacidon de sus estudios. Los cambios de es-
tas estructuras modifican profundamente la naturaleza de la orienta---
cidn, principalmente cuando esas modificaciones son realizadas en aque
1las estructuras en el que sus fines son encaminadas a la orientacidn-

ocupacional.

La rapidez de la evolucidn técnica hace preever -
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freéuentes cambiég dé'emp]eo,‘esto suéiere dpe la escpela desarfoi?e -
“al m§ximo‘]bs recursos intelectuales que fac%liten a cada uhovia adqui
sicidn de'repeftorios adecuados. Es aqul donde las Enveétigaciones en
el seétor de b]anéamiento, del matefiai didactico, de la*gnseﬁanza,,de

la medicién del rendimiento escolar.

- La ensefianza puede facilitarse mediante modernos -
métodos que permitan la amplia difusidn de conocimientos e ‘informacio-
“nes. <Ciertas formas de ensefanza programada pueden desempefiar un come

-tido amplio en la educacidn.

Mientras los sujgfés no puedan recibir una ehseﬁag

 ?25 adaptada‘a sug‘nécesidades‘y a su rftmo personal de crecimiento, la

. orienta;ién'tendré.gfandes diffcultédes. Los esfuerzos pédagégicos pa;
:ra resolver este:problema‘son considerahle;, pero se reconoce que‘difg
" rentes caminos pdeden llevar al mismo sitib y que la ensefianza consti=

tuye una gufa mds que un modelo.

Por tanto, no puede comprenderse la.orientacidn de
‘una manera .completa si no se intenta  situar los problemas que plan-

tea _dentro de las condiciones econdmicas, ‘sociales vy pedagdgicas,
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iQBJETlVOS Y FUNCIONES DEL ASPECTO PEDAGOGICO EN ORIENTACION.

La orientacibn en su aspecto pedagbgico impone |,
cada vez con mayor grado, que la estructura escolar realice un traba-
jo, una accidn encaminada a lograr un continuo ajuste e adaptacibn -

del alumno a la escuela y de la escuela al alumno.
Para esto se propone:
1.- Realizar programas de estudio o de trabajo,

en la medida de To posible, teniendo como base los resultados obteni

dos en aplicaciones anteriores de esos programas de estudio.

2.~ Ejecutar trabajos de supervisién y coordina-
cibén por medio de entrevistas, reuniones, juntas, etc. con el fin de

observar la eficacia de los programas de las diferentes materias.

3.- Evidenciar las fallas del proceso escolar
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advertidos en el rendimiento y comportamiento de los alumnos en su to-
talidad. Esto tiene como finalidad proponer medidas de mejoramiento -

para el trabajo escolar.

L4, Realizar investigaciones sobre las causas del-
fracaso escolar. Divulgar aqueilas normas y disposiciones que han da-
do buenos resultados en alguna materia, con el fin de utilizarlas en -

las otras materias.

5. Modificar o rectificar los planos de estudio -

o de trabajo cuando.asi lo requiera la realidad pedagdgica.

6. Asistir en forma diddctica a las distintas ma-
“terias y préacticas educativas de los planos de estudio, abarcando las-

actividades extra curriculum.

7. Asistir frecuentemente a las diferentes cléses,
con el fin de percibir el rendimiento escolar, y tratar de corregir =--

aquellas fallas injustificadas.

8. Realizar estudios con relacién al calendario -
escolar, exdmenes, pruebas de rendimiento, exigencias del aprendizaje-
con el propésito de adaptarlos a la realidad de los alumnos y. de la en

sefianza.

9.. Verificar la adecuaciénvde las pruebas de ren-
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dimiento efectudas por las diversas clases.

10. Realizar seminarios, cursos y reuniones de ac
tualizacién pedagbgica y didictica a fin de obtener un mejoramiento en

el aprendizaje y rendimiento escolar en los alumnos.

11. Incrementar la atencidn y hacer evidente la -
importancia de las relaciones entre el cuerpo docente escolar.con la -

comunidad y la familia, procurando formas para mejorarlas.

12. Las funciones de los aspectos pedagégicos en
orientacidn estdn en relacidn con la colaboracidn de todos los maes--
tros, del director, del orientador, de todas las personas mds interesa
das en el proceso educativo escolggi

El aspecto pedagbgico entonces, se convierte en -
una orientacidn de tipo pedagdgica, la que debe ser planeada teniendo-
en cuenta el estudio, la ejecucion y el control de nuevas normas didac
ticas, con el fin de procurar la elevacién del rendimiento escolar y -

la mejor integracion dei alumno a la vida de la escuela.
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A FACTORES ECONOMICOS EN ORIENTACION

En cualquier nivel que se aborde el prob]éma de la
orientacién observamos que tiene implicados aspectos econdmicos de sig
nificativa trascendencia. En el nivel individual, las caracteristicas
: econémicas\de las profesiones desempefian un comefido importante. . En -
el nivel social corresponde, a escala de la planificacidn nacional, --
una responsabflidad econbmica por resolver los problemas de‘mano de -
obra, sobre todo de mano de obra calificada que el agudo desarrollo --

econdmico requiere.

V'La evolucidn econdmica hace del problema de orien-
tacion profesional unas de las cuestiones importantes de la economia,-
principalmente cuando la distribucidn de la mano de obra constituye un
punto delicado en las transformaciones de la sociedad, cuyo interés --
primordial es @oner al trabajador o profesionista en el lugar en que -
sea mis eficaz.

En el planteamiento de 1la ;elacién entre economia-
y orientacibn surgen dificultades en cuanto se-frata de armonizar la -
la realidad y la accién de los objetivos a corto plazo de una economia
que se expresé en ias‘indicaciones de orientacidn colectiva conblas --
perspectivas de accidén de los promotores y practicantes de ]a orienta-
cidén deseosos deklograr la adgptacién de los individuos con los que --

tratan.
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Estas dificultades aparecen mas claramente si se -
tiene en cuenta los aspectos relativamente nuevos de la era tecnoldgi-

ca.

Las nuevas estructuras econdmicas y escolares con-
firman cada vez mds los principios generales de la orientacién, impo--
niendo en los hechos las consecuencias de esos principios, exigiendo -

que la orientacidn sea total.

La presidn de los hechos econdmicos hace que la --
orientacidn busque medios y estrategias que permitan el desarrollo &p-
timo.de todos los recursos humanos y por ende de las potencialidades -

del individuo.

Considerando que no todos los factores de un pais-
tienen el mismo tipo de evolucidn econdémica, la accidn en materia de-
orientacidn serd entonces el reflejo de situaciones particulares y --

del momento de cada estado en particular.

Cualquier orientacidn, ya sea egcolar o profesio--
nal deberd tener en cuenta las caracteristicas del mercado de trabajo
y de las estructuras del empleo aunque, se asemeje a ' una simple opera-
cién de distribucién y a un correctivo de las presiones socia]es.. De-
‘todas formas, el conocimiento de los datoé del mercado de trabajo son-
elementos principales de la orientacién. Esto es realmente v3lido pa-

ra colocar personas ya orientadas, cuando tienen formacidn especializa
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da conveniente o cuando se traté’de candidatos para puestos que no re-
qﬁierén de una 1argé formacidn prévia. Péfo,<équé‘pasa cuando una =--
ofiéntécién débe ser efectuada antes y durante una formacidn eécolar y:
prbfesionai que compromete al indiyiduq muchos aﬁqs?. La respuesta im
plica la nocién de pronéstico, tanto para la estructura social como pa
ra e?vindividuo, necesario para la economia y para el individuo afecta

do por el problema de su orientacién.

Por esto, la estructura del empleo, que representa
una gufa en la bilsqueda de orientacidn, eS una estructura futura que -
implica tiempd, cuya fuente de informacién, en lo que respecta al mer-
cado de trabajo, la previsién'ecénémica, los caracteres de la produc-":
cién, Ias idvers%ones, etc. perhite supbner e inducir bases para estu

5
I

dios de'orientacién‘profesional7

Las previsiones econdmicas son muy generales, pero
es imposible que la orientacién las ignore y menosprecie., Esto tiene-
validez tanto para la orientacién escolar como para la orientacién pro

fesional, en la medida en que una antecede a la otra.

‘ Por otra parte, el incremento de la produccidn yv—
el aumento de la productividad han hecho posible Ta prolongacidn de la
duracidn de los estudios, el desarrollo econdmico hace necesario esta-
proiongacién; Con tal desarrollo aumenta el nimero de empleos califi-

cados.

Las condiciones técnicas del desarrollo econdémico-

enlazan muy estrechamente esta cualificacidén vy la formacidn escolar.
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Esto representa un aspecto de gran importancia ya que solamente estu--
dios suficientemente largos pueden suministrar a la economia el perso

nal calificado que necesita imperiosamente.

En la orientacidn es necesario graduar la importan
cia que tienen las previsiones relativas al empleo. Estas se basan en
dos previsiones mids: las que estdn en relacidn al consumo y las que. -
estan en relacidn a la productividad. Cada producto y cada actividad-
tienen particulares condiciones de desarrollo, condiciones muy difici-
les de prever en lo que concierne a los futuros progresos cientificos-
de manera precisa para poder apreciar sus incidencias probables sobre-

la evolucién del tecnicismo.

Por otro lado, la nocién de cualificaciéﬁ necesa--
ria es de dificil definicidn, porque si bien depende de las tareas a -
efectuar, también depende del nivel efectivo de cualificacidn de las -
personas actualmente disponibles. Aqui se hace evidente una dependen-
cia reciproca entre las necesidades de economTa y las posibilidades de
educacién, con 8sto, se hace necesario tanto el progreso constante de
los métodos de previsidn con el establecimiento de la importancia de -
los medios utilizados pof ta educacidon. Aclarando que la relativa in-
certidumbre de la previsidn econdmica representa una razén que impide-
considerarla como una variable determinante en lo que se refiere a la
planificacion de la orientacidn. Ese cardcter no determinante tiene -
implicados varios factores, uno de mayor relevancia es la explocién de

mografica. El sistema escolar se enfrenta con la necesidad de albergar

P RS-, I DN 12 IR T IR DR T T
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dad mis all3d del periddo obligatorio, esto dé como resultado la inter-
vencidn de factores extraecondmicos en la planificacién escolar, por -

lo que la orientacién puede no responder a las necesidades planteadas-
por la economia.

Es probable que la prolongacion de la ensefanza ge
general haga que el nivel medio ée instruccidn de la poblacidn aumente
por encima de las exigencias profesionales actuales. Asi,es posible -
que en.ta actualidad el bachillerato indique el nfve] cultural al cual
uno accede en forma normal y natural, lo que representaria uno de fos
etementos de solucidn en lo que respecta al problema humano en el desa
rrolto econdmico, porque es evidente la necesidad de que cada persona-
disponga de una formacidn bdsica y un repertorioc que le -permita parti-
cipar en la vida economica en forma activa, incluso en los mas modes--

tos niveles profesionales.

Por otra parte, las orientaciones deseables pcr la
economia a determinado nivel de formacidn pueden no concordar con las-
preferencias por el joven o las familias. Esta dificuitad tiene lugar
en el bachillerato, principalmente en lo que concierne a la orientacidn
hacia carreras técnicas, que representa, en cierto sentido, una probugi
ta que puede ser la mis ventajosa y la mejor para los individuos que --
son en Gltima instancia los que deciden aceptar o no dicha propuesta.-
Ante esta situacidn, dar soluciones autoritarias a los individuos en -
materia de orientacidn, seria conducirlos en funcién de informaciones-

dictadas por la economia particular de una poblacidn, lo que constitui
ria una orientacidn autoritaria para asegurar una expansidn econdémica~
Sptima. En realidad nadie realiza una orientacidn autoritaria a nivel

individual que tenga base en necesidades de la economia nacional. Mas-
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bien el problema se plantea en lo que concierne a la informacién que
el proceso orientador aporta a los individuos. Es absolutamente nece-
saria la informacion sobre el mundo del trabajo y sobre la organiza---

cién y las salidas de las distintas ensefanzas que conducen a &l.

/C.— PROFESIOGRAFTIA Y ORIENTACION

IMPORTANCIA DE LAS PROFESIONES

Tarde o temprano, los padres, los educadores, y
la propia sociedad, se plantean esta pregunta ;que har& la juventud de

hoy para el mafiana®?.

Este problema, realmente es un prcblema de vida, -
va que la eleccibn de la profesibn se le puede considerar como uno de
los problemas m&s dimportantes en la vida del hombre, elegir un -
oficio es més que eso, es en réalidad, escoger la fisonomia de la -

propia vida.

’tﬁi oficio o profesibn es el modelador del comporta
miento individual al darle la-posihilidad de autoafirmarse y de desa—-
rrollarse a través del ejercicio libre y esponténeo. Esto se comprueba
cuando el sujeto se someteadeterminadas disciplinas, las que lo llevan
a crear maneras de percibir y de pensar, las que repercuten claramente
en su vida ordinaria, asi se pueden observar diferentes caracteristicas
de comportamiento relativos a las diétintas pfofesiénes, medicos,; profe
sores, artistas, ingenieros, abogados, que piensan y obran segﬁﬁ los es

quemas de su profesibmn,.

Frente al acontecimiento tan decisivo de la - -
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eleccidn de la profesion y tan lleno de consecuencias para la vida
de un individuo, es necesario garantizar, en lo posible, el buen &-

xXito de ésta realidad.

No se trata de un hecho que podemos dejar a -~
largas meditaciones o realizarlos en la ocasibn m&s oportuna, es -

necesario actuar inmediatamente ofreciendo una ayuda que se adapte,

. al caso particular, comsiderando las condiciones concretas de su vi

da sin dejarse llevar por proyectos ilusorios -que a menudo,. por im-

prudencias iniciales o por falta de ayuda'y experiencias lo llévan - -

al fracasé en las necesidades mis apremiantes de la vida.

‘Una decisibn equivocada, abstracta e infecunda;
puede ser el origen de toda vna vida frustrada, un ejemplo de ello -
lo constituyen las personas que se encuentran rezagadas en otras ocy
paciones que no les agrada, permaneciendo ahi por la Gnica motivacibn
que les produce el ingreso econdmico. De ahf la necesidad de encon ——
trar satiéfaccién en el propio trabajo, sentirse activos y bien adap-
tados, faltando esta satisfaccibn disminuye también la eficiencia en

el trabajo y el deseo de superarse.

De lo anterior se deduce, que uno de los elemen-
tos esenciales de la orientacibn, lo constituye el conocimiento de -
las profesiones. El proceso orientador debe abarcar ampliamente la -
vida profesional y las caracteristicas esenciales de cada profesibn,

con el fin de relacionar a los jovenes con el campo profesional.

Pero, ;que es una profesién? una profesibn -

constituye el ejercicio de un trabajo de carécter intelectual cuyos
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fines convergen y llevan a la produccibn de bienes y servicios fitiles

a cualquiera.

Los géneros de actividad se presentan siempre en
una unidad, .pues no hay actividad en el hombre que no sea a la vez -~
fisica eAintelectual. No existen motivos para establecer una distin-
cibn radical entre profesibn y oficio en relacién con lo intelectual
o fisico ya que casi se trata de un fmico tipo de trabajo, el traba-

Jjo humano.

Si se considera todo el conjunto de las activi-
dades laborales, desde las m&s simples a las m&s complejas, se cons—
tata que la razbn trata de orientarse buscando clasificarlas. Tal ca
talogacidn resulta necesaria y fitil para precisar los conocimientos
acerca del estudio y el tipo de los distint os trabajos para respon-

der los fineg de la orientacibn profesional.

El conocimiento de las profesiones representan,
efectivamente, uno de los requisitog de la orientacidn profesional, -
cuyo fin principal es colocar adecuadamente a los individuos en los -

distintos puestos de trabajo.

Las profesiones son muchas y muy variadas. Cada
profesidn, como trabajo plameado y regular, tiene por un lado, parti
cularidades que la distinguen de las dem&s, por otro, puede tener a-

finidades o relaciones con otras actividades. Esto permite clasifi--
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carlas de acuerdo a diversos caracteres o puntos de vista, como ba-
se para el conocimiento de las profesiones, asi comc para la cdmprqg

si8n de sus problemas.

E1 proceso orientador no se conforma Con CONO~—
cér las profesiones y los trabajos s8lo como factores econdmicos y
sociales o como instituciones externas. Se interesa por la unién =
entre las mismas y los aspirantes, por las relaciones internas entre
el trabajo y el trabajador, por ias exigencias fisicas y morales de
las diferentes ocupaciones, por la profesibn como centro de vida.
Por esto, le es fitil uma clasificacifm de las profesiones de acuer-
do’con los distintos requerimientos, es cuanto el grado de particu-

laridades fisicas y psicolbgicas.

Cuando se habla de trabajo, se hace mencibdn del-

empleo de la energla personal cn la realizacibn de cualquier forma-—

~de actividad. A este trabajo, ya individualizado y ejercido por ca-

da uno con modalidades particulares se le llama profesibu.

La profesibn, como forma particular de trabajo,

_es motivo de estudio analitico, descriptivo y esencial, . por medio -

de la profesiografia.

Es en la orientacidn profesional donde intere-
sa el punto de vista psicolégico de la profesiograffa y por lo con

siguiente, el andlisis y clasificacidn de las profesiones desde el

- punto de vista de las aptitudes psicofisicas necesarias para ejer-

cer los trabajos de modo eficiente,
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Pero, ademés desde el punto de vista psicolégico,
a la orientacidn le interesa el punto de vista social y ambiental, pa
ra estudiar las ventajas e inconvenientes personales, sociales. y eco-
némicas, y determinar en cada profesibn las relaciones existentes y -

profesionales pedidos o deseados,.

La inﬁestigacién profesiogrifica consiste en la -~
consideracibdn de la ejecucibn del trabajo profesional. El desempefio —
de toda ocupacibn, est& condicionado por una gran variedad de facto—
res, sobre todo ambienta}es, que si no alteran la naturaleza esenciél
de las profesiones, si las modelan de manera especifica, esto da como
consecuenciaique los resultados de las invéstigaciones profesiogréfi~
cas no pueden ser de empleo generalizado, sino que han de adaptarse a

las condiciones especificas de cada pafs.

La orientacibhn profesional, por su carécter sdcial
vy psicotécnico; contribuye a la elaboracibn de las fichas profesiogré-
ficas, sin perder de vista que &sta es un trabajo de investigacibn. Ca
da ficha proporciona dafos valiosos acerca de la situacibn dé la pfoﬁg
sién en el momento de ser confeccionada, y constituye una‘ayuda para -
ei conocimiento de la misma. Pero, cada profesién es algo dinémido, no

vwn producto determinado de una vez parqgiempre.

Cada profesibn se desarrolla gracias al trabajo de
generaciones y cada generacibdn la continfia formando. Nuevas necesida-
des, nuevos materiales, inventos, descubrimientos, nuevos métodos de -

trabajo, cambios sociales econbmicos, etc. transforman las profesiones
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hacia wma u otra direccibn. Desaparecen una y van surgiendo~otras nuevase.
Con estas transformac1ones, camblan las ex1gen01as, el aprendlzaje y las

>perspect1vas.

Por lo tanto, éompeté‘a'la orientacibn abarcar el es

tudio de los siguientes factores:

':1.- El cometido y naturaleza de las profesxones‘
procedlmlemtos ¥ desarrollo de trabajo, flnalldad, materlales, ambiente -

1aboral, partlcularldades especiflcas de cada ocupac16n o profesibn.

Estudio en general del desarrollo y su funcibn social
v econdmica y detalladamente, cufl debe ser el curriculum escolar y técni
co v los repertorios que el trabajador debe poseer para'conseguir_la ade-

cuada calificacibn profesional.

" Demostrar a través de que operaciones alcanza la prg ' -
fegibn su objetivo, indicando las finalidades especificas respectivas -—
é la profesibn y ordenandolas’de acuerdo a la dificultad en su programa~

cidn.

' 2.- Exigencias psicoffsicas de la profesibns:
conductas necesarias, deseables o indeseablesy Indicando, aproximadamente -
-cuales deben ser las cualidades del aspirante por lo que'ataﬁe a los cono

cimientos exigidose.



3. Preparacion profesional: aprendizaje, instruc-
cidén, cursos de perfeccionamiento, tiempo de estudios o aprendizaje. -

Duracién y costo, oportunidades de progreso, ejercicio de la profesion.

L, Es importante también establecer cuales son =--
las funciones psicolégicas que intervienen en la ejecucidn de los va--
rios menesteres profesionales e indicar el grado de desarrollo necesa-
rio para obtener un buen rendimiento, sobre todo, darse cuenta de las-
aptitudes requeridas por las actividades o de todo el conjunto profe--

sional.

5. Trazar en base a los datos obtenidos de cada -
profesion, un perfil psicoldgico profesional, para que permita el cono
cimiento de: el grado de desarrollo de las aptitudes vy capacidades --
fundamentales requeridas por la profesidn y de los distintos oficios y

ocupaciones existentes.

6. Es necesario un control experimental de tal --
perfil para estar seguro de que las idoneidades anunciadas corresponde

necesariamente el éxito profesional.]

i

Cada una de estas cuestiones debe tratarse técnica
hente; para su conocimiento a fondo requiere a veces la fabor dé mu--
cho tiempo. Pero, todo proceso orientador es perfeccionado en el ejer
cicio, el cual exige investigacién permanente y conocimientos basicos-

en la obtencidén de mejores cuadros de profesiones.
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Para dichas investigaciones se cuentan con diversas
métodos y procedimientos, entre ellos: la observacidn, las encuestas y

cuéstionarios y la experimentacidn.

Un procedimiento que es conveniente considerar ---
aqui es . la medicidn o andlisis de puesto, el que se define como el des
cubrimiento de las conductas del empleado que son necesarias para que

el puesto sea desempefiado con éxito.

El andlisis de las caractér?sticas del pﬁesto no -
eé completa si se Ii@ita a una simple descripci6n<de los deberes del -
puesto,:debe determinar lasrconductas significativas que disinguen el
fracaso y,e]‘éxitoven el puesto. La enumeracidén de tales conductas ~-
proporciona la base de la seleccidn, adiestramiento vy disefio de especi

ficaciones.

Los métodoé usuales de anélisisAdé puestos prélimi
nares son la observacién del trabajo, la entrevista de TOS'empleadqé y
elvuso de cuestionarios escritos. La observacidn, ccﬁ la ayuda de una
lista de marcar, puede pfoporcionar una relacién de los deberes en el-
puesto, los materiales y herramientas usadas por el empleado, las ac--
'ciOneg’y”decisionesfrequeridas’y 1a relacién’de cualquier puesto con ~
_otros. ‘Aﬂéartir de estas descripciones se pueden inferir las capacida

des necesarias para hacer el trabajo.

Considerando que la informacidn profesiogrdfica --
constituye un proceso de orientacidn que abarca aspectos psicoldgicos,

sociales y econdmicos con la vida del trabajo del sujeto, esta se pro-
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pone los objetivos siguientes:

a) Realiza informaciones detalladas de laé profe-
sjones u ocupaciones principalmente aquellas que estan de acuerdo a los
intereﬁes y aptitudes del sujeto en orientacidon. Si las informaciones
de profesiones y de carreras se hacen con Iigerezé y sin reflexidén, en
-tonces, el proceso orientador se desvirtua y pierde efectividad. Esto
no puede ser puesto que, uno de los objetivos de la orientacién es que
el sujeto éonozca las posibilidades y oportunidades ocupacionales, edu
cativas y profesionales ﬁde pueda hacer adecuadas elecciones y decisio

‘nes.

b) Anunciar con la mayor exactitud, las posibili-
dades reales de acomodacidn, en cuanto a las limitaciones del campo de

trabajo y la abundancia o escasez de plazas.

c) Realizar esfuerzos constantes por aumentar el-

conocimiento del mando de las profesiones, ocupaciones y oficios.

Otro de los procedimientos para conocer las carac-
teristicas de cada profesidn lo constituye lés Monografias profesiona-
les. Son publicaciones de todas las recopilaciones de inFormaciones -
disponibles acerca de una profesidn. Su propésito es dar una yisién,-
lo mds completa, amplia vy onetiva posible, de to&as las profesioﬁes -

disponibles.

Existen diversos esquemas para proporcionar los pun

tos escenciales de una monografia, entre ellos se encuentran varios pun

tos ecencialeg -
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1. Definicidn de la profesidn.

2. Tareas especificas de la profesion.

Aspécto técnico: aqui se agrupan los'trabéjos que debe realizar el suje
to durante las varias fases del episodio laboral, teniendo en cuenta el
ordenbléronblégico de desarrollo de esos trabajos. Se consideran: el-

ambiente del trabajo, el material, los instrumentos mis caracteristicos.

3. Divisidon del trabajo: Diferentes ramas de es-

pecializacién y de orden psicoldgico.

L. Naturaleza del trabajo: Las aptitudes e inte-

reses y_hébi}idades requeridas por el trabajador.

- 5. Preparacidn necesaria.
- 6. Requerimientos de la profesidn:.de orden fisi-

co y de orden psicoldgico.
7. Aspecto formativo: Abarca los requisitos cul-

turales, técnicos, estudios necesarios, afios de aprendizaje, tftulo.

8. Posibilidades de estudio de -especializacidn.
9. Por lo regular las monografias van precedidas-
de resumenes técnicos y breves datos historicos acerca de la actividad.

Afiadiendo un breve diccionario de profesiones.
Conclusidn:

La accién de los factores sociolégicos, pedagdgicos y
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econdmicos son factores que tienen significancia y trascendencia en el
proceso de la orientacidn. Estos repercuten y se refieren siempre a -
escala de cada individuo en particular, estrictamente ligado a lo psi-~
coldgico, cuya importancia es evidente, ya que sobre los individuos re
percuten las medidas adoptadas por esos factores. Ante esta situacion
basta recordar que la atencidén a los problemas individuales, hace nece
sario enfrentar al individuo en sus diferencias con los otros, permi--
tiéndole descernir sobre su propia individualidad, para que reconozca-

sus caracterfisticas y modalidades de conducta propias.

Las mismas influencias ejercidas por esos factores
sobre distintos individuos pueden tener sobre estos unas resultantes -

muy distintas.

En la orientacidn, es indispensable tener en cuenta
estas diferencias para intentar explicarlas, emitir prondsticos y se--

guir una accidn orientadora individualizada.

Por otra parte, la profesiografia, técnica esencial
en el proceso orientador, ya que tiene por objeto la descripcidén de las
profesiones, sus planes y actividades pone en evidencia las demandas -
que la sociedad tiene por ciertas especialidades y profesiones, hace -
palpable la necesidad de la adaptacidn, el gusto, el interés de la per
sona hacia a su trabajo. Por esto es necesario la planeacidn e inves-
tigacidén profesiografica, que asegure y unifique el criterio en cuanto

a la formacidon de profesionales de acuerdo a las necesidades del pafis.
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TEMA No. 1.

DIVERSOS SISTEMAS DE ORIENTACION

El proceso orientador puede valerse de diversos-

sistemas, entre los mis utilizados se encuentran:

No. 1 Los que tienen la finalidad de conocer al sujeto por medio de

las pruebas psicolégicas, los cuestionarios y la observacion .,

No. 2 Los que estén destinados a encauzar en forma personal e indi--
vidual a cada uno de los sujetos, siendo los m8s importantes :
a) La entrevista psicolégica. |
b} Expediente de lds alumnos. Registro sistemftico de los da
tos de los sujetos. o |
c) Fichas acumulativa; individuales. Record y compoftamiento~

escolar.,

No. 3 Aquellos sistehas colectivos que abordan al indjviduﬁ en grupo:
| a) Conferencias ’ \
b) Clases
c) Platicas informales
d) Sistemas audiovisuales: pelfculas, diapositivas, televisién
e) Cursos y desarrollo de temas sobre orientacién escolar vo—i

cacional y profesional dentro de las asignaturas escolares
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" f) Sistema de organizacién de equipos, grupos y clubes -
para fines comunes de orientacién,
g) Estudio dirigido
h) Publicidad
i) Seminarios
i) Visitas

k) Orlentac16n de estudiante a estudiante

No. 1 CONOCIMIENTO DE L0S SUJETOS POR MEDIO DE LAS PRUEBAS PS$1COLOGI

CAS, LOS CUESTIONARIOS Y LA OBSERVACION.

Siéndo las pruebas psicoldgicas uno dellos proce~
“cimientos -en orientacién, Ia§ cuales ayudan.a un mayor conocimiento -
- del sujeto, se conSIdera xndlspensab]e formular esta érea en donde se
pone de manlflesto la importancia que tiene este ststema en el proce-

so orientador.

Actualmente Ios métodos y procedimientos de medl-‘
cién psxcoléglca son SIinfncatlvos e importantes para un adecuado de

sarrollo de programas en orientacién,

En‘todos los campos, en instftuciones socjaleé, -
escuelas y negocigs, las pruebas psicol8gicas son afanosamente busca-
das y solicitadas., En lo que toca al pfoceso orientador, es de necesj
dad particular para el orientador, que la investigacibén en este campo
' sea extensa y a la vez se dirija sobre la base de hallar instrumentos

capaces de mejorar este tipo de procedimiento.
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La Incorporacién de los test al proceso orientador
es aliamente significativo, ya que constituye uno de los procedimien-
tos de que se vale el orientador para tratar de conseguir el encauce-
del individuo, por medio de la obtehcién de datos especificos de inte
ligencia general, aptitudes, intereses, rasgos de personalidad que, -
interrelacionados con las otras fuentes de informacién: entrevistas, -
observacibn, expedientes, fichas acumulativas individuales, etc. per
miten apreciar, hasta donde es posible, el comportamiento general del
sujeto, proporcionando al orientador bases objetivas en que apoyarse-
para poder contar con mayores probabilidades de acierto en lo que se-
propone ayudar y a orlentarf/ De aqui la importancia que tiene el que

#
el orientador conozca los aspectos bdsicos de las pruebas psicolégi=--
cas que emplea, tanto en lo que se refiere a su aplicacién, califica-
cidn e interpretacién, como en lo que se refiere a su estructura, pa-
ra poder considerar que pruebas sirven para sus fines y asf utilizar-

las con la confianza de lograr un provecho auténtico.,

La palabra test procede del inglés y significa --
prueba o reacﬁivo. Consiste en un conjunto de reactivos, tales como-
" preguntas, problemas, tareas, que se llaman elementos o items destina
dos a medir muestras de conducta que se bu#can, pueden ser de varias~-

clases.

Un test psicolbgico se define como una medida ob-

jetiva y tipificada de una muestra de conducta,

El test plantea una situacién problemdtica, pre-~
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viamente dispuesta, a la que el sujéto ha de responder siguiendo ---
ciertas instrucciones, y de cuyas respuestas se estima, por compara--
cibén con las respuestas de un grupo normativo, la cualidad, fndole vy

grado”de algin aspecto de su personaiidad.

Por lo tanto, los test han . sido clasificados de -

acuerdo a diferentes aspectos:

1a= Por el método. Se dividen en andliticos vy
sintéticos. Los analfticos o psicométricos realizan una medida numéri
ca o cgantitatiQa de las respuestas del sujeto. Los sintéti;os o pro-
YectiQos cbnsigteﬁ en interpretar cualitativamente las caracter?sfi--

cas exploradas,

2.~ De acuerdo a la administracién: tests indivi

duales, autoadministrativos y colectivos.

"3.~ Por'su &rea de exploracién: test de eficien-
cia y test de personalidad, Los test de eficiencia abarcan: los --
test de personalidad abarcan: los cuestionarios de intereses, actitu
‘dés; motivaciones, de afectos,éestbde personalidad y las técniéasvprg

yectivas.,

L,- De acuerdo a sus caracterfisticas de resolu--

cidn: test de ldpiz y papel en donde el sujeto contesta por escrito -

las preguntas que se le formulan y test de ejecucién en donde el éujg

to debe efectuar cierto trabajo de manipulacidn,

5.- Existen clasificaciones de acuerdo al predo-

minio de su contenido: verbales, numéricos, gr&ficos, etc., Estas ==
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clasificaciones desaparecen cuando se dan descripciones més precisas.,

Los test constituyen formas de explorar el compor
tamiento individual y a la vez proporciona informaciones Gtiles acer-
ca de sus propias potencialidades. Por esto es necesario elegir de--
terminados test de entre los conocidos, los m8s adecuados y emplear -

conceptos fundamentales al interpretar los resultados,

Los conceptos més importantes para considerar un

verdadero test son:

1.- La Qalidez.b Es la cualidad por 1o que un -=-
test mide lo que pretende medir. Existen procedimientos para determi
nar la validez de un test, las cuales se basan en las reléciones,en--
tre la actuacidén en dicho test y otras conductas o hechos observables

relativos al rasgo de conducta que se estd observando.

En la validez es necesario tener una .idea clara -
de 1o que el test esté& midiendo. Esto implica una pbligacién y es la de
estar familiarizado con los datos, que constan de correlaciones con-
criteriés y con otros test y de distinciones entre las medias y las
distribuciones de varios grupos separados. En tanto m8s adecuado sean
los datos de que se dispOpga, m&s claros serdn los resultados del --
test, cuando se usa para valorar las caracteristicas de las perso=-~

nas,

La validez se basa en un examen directo de cémo -
1lena sus funciones y en criterio externo de aquello que se intenta -
predecir. Llos criterios m8s usados son los que proporcionan el -apro

vechamiento en clase o en un entranamiento especifico, los promedics
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de otras pruebas, las calificaciones dadas por diversos maestros o su

pervisores la comparacifn entre grupos con caracteristicas. distintas.

" Un método de vélidacién lo’conétiiuye el anéifsis
factorial, es un método basado en el concepto de correlac:én de Pear
‘son y en el de unidad func;onal Consiste en un andlisis algebraico
dek]as covaraciones: cuya finalidad .es poner-al descubierto el orden,
la relacién que estas covaraciones impliquen. La:validacién de un
tegt por'medio‘&e,este método se realiza a partir de datos exclusi--

vamente experimentales,

"2;5 Otro concepto béSlCO para los flnes de orien

tac:én es Ia ‘confiabilidad, que es la cual;dad que hace que una mis=- -

1

ma prueba ap1|cada dos veces al mismo sujeto, proporcione iguales -~

resultados, ¥y que»ios errores casuales no afecten las calificaciones s

ya que las calificaciones nos dicen aproximadamente en que lugar de

distribucibn debe colocarse un . individuo, -

En ornentacsén es ‘ndlspensable medtr esta confla
bllndad para cuudar de no sacar conclustones erroneas con respecto a

los proplos patrones del elemento del SUJetO.

_ Entre los tipos de confiabilidad tenemos:
a) Homogeneidad de los factores. Consistencia de
ejecucién de todos los temas de la prueba. La experiencia demuestra -
la ventajé de que las pfuebas tengan relativa homogeneidad para que -

las calificaciones sean menos ambiguas,

b} Puntos de muestreo, Grado en que los elemen--

tos que componen la prueba son representativos de los factores que -~



67

explora la misma, Esto se obtiene por medio del coeficiente de equiva
lencia, se determina comparando las calificaciones de dos series equi

valentes,

c) Estabilidad temporal. Indica las fluctuacio-
nes en la ejecucién en un mismo sujeto. Puede controlarse por medio -
del cieficiente de estabilidad o grado en que las calificaciones obte
nidas en una prueba han sido afectadas por condiciones especificas ~-

del sujeto o del ambiente en que se da la prueba.

d) Calificacién o juicio del examinador. Es pro-
bable que aplicadores calificados obtengan variaciones en los resulta
dos de un mismo sujeto y que éstas se deban a las diferencias indivi-
duales de los propips examinadores, es por esto que mﬁchas pruebas in

cluyen este aspecto dentro de la variacién de error,

La eleccién del método para obtener el indice de
confiabilidad dependerd de la fndole especifica del test y de las carac

teristicas de la muestra sobre la que se administra.

La utilizacidén de cualquier método de confiabili=-
dad implica el cé&lculo del coeficiente de correlacién entre las series
de medidas. Al coeficiente obtenido se le denomina coeficiente de con

fiabilidad.

Tanto la confiabilidad como la validez de las prue
bas dependen de los reactivos que la integran y de la estabilidad del

rasgo de conducta que se estd explorando.
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"3.- Sensibilidad, Es importante que en orienta-
‘cibn se tenga en cuenta esta cualidad de las pruebas psicoldégicas. La
sensibilidad de un test se refiere a la finesa discriminativa, cuando
,ésfe e§‘§a§azvdé>medir diferencias mfnimas entre los individuos o .en

un mismo individuo en distintas ocasiones.

-.Un test . posee menor o mayor sensibilidad de acuer

& al contenido de mds o menos items que permitan la blasifitacién de-
los sujetos y su diferenciacibn, pos esto, cuanto m&s amplia sea la
gama de comportamientos que espera medir el test, menos sensible es -

‘el test en cada uno de los aspectos de esta gama.

L, Un'concepto b&s ico para el orientador, en la
interpretaci6n de un test, es la cuestidn de las normas y pardmetross

Cuando se emplea la técnica del test se debe tener en cuenta las -

- caracteristicas del grupo en el que se basan las calificaciones dedu~-

cidas, lo que es necesarjo cuando se ha‘de precisar el signiffcado de
cualquier calificacién determinada. Esto es un prdceso ﬁue presenta-
cierta dificultad en orieﬁt&cién puesto que debe usarse con frecuen--
cia y al mismo tiempo, variosktést estandarizados separadamente como-
tambfén hacer comparaciones en el mismo individuo baséndose en las ca
Iificaciones, en lugar de establecer comparaciones entre una persona-

y otra,

Esta consideracién hace que se acepte que los -
test estandarizados constituyen los medios més efectivos en orienta--

cibn. El orientador debe elegir, entre los test estandarizados de -
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que dispone, los més apropiados a las caracteristicas de los proble--

mas de un sujeto,.

Por lo tanto, en orientacifn se deben valorar cons
tantemente los tests, bas&ndose tanto en los datos de validez como en

la adecuacién de las normas a sus propSsitos.

TIPOS DE TESTS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE ORIENTACION

El orientador debe elegir entre los test, aquellos
que m&s se adapten a cad caso y situacidn en particular, Entre los --
m&s utilizadgs se encuentran:

| 1.~ Los test de aptitudes
2.- Llos tests de intereses
3;- Los tests de inteligencia

L,- Tests y cuestionarios de personalidad

5.- Cuestionarios de actitudes
1.~ LOS TEST DE APTITUDES

Siendo que en el proceso orientador, uno de 19s =~
elementos esenciales es considerar en los individuos la coincidenciden
cia funcional entre los intereses y'aptitudes, en razén de un tipo de
actividad‘social, es necesario manifestar la importancia de su diagnés

tico en el procesc orientador.

Las aptitudes son disposiciones naturales y grupos
de conductas que ha desarrollado cada individuo, que aunque pueden -=--

perfeccionarse, no son susceptibles de crearse artificialmente, --
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“'Las aptitudes son habilidades especificas para hacer algo, son parti-
“culares en cada individuo, en ocasiones sueléen darse varias 'simults--
_neamente; en un mismo sujetobv Esto quiere decir que cada individuo -
 pu§q§l§e§ar;9}1af5 ton,ciertO’éxito;'mQChas de las aétividédes que -

existen.

< st ‘descubrimiento y determinacién en el sistema -
de orientacién, se le 11ama diagnéstico. Para determinar las aptitu-
“des de cada sujeto ‘es necesario medirlas cuantitativamente, Por esto

*él’dﬁéQn&étfco‘de-Tas aptitudes es eminentemente psicolégico.

El objetivo.del conocimiento de laé aptitudes de
:caéaféujgtq ge'encuentra en un;xadecuada orienta¢i§ vocacional, la =~
wéua]_di(iéé él individuo.a una efectiva orientacidn profesional, hacia
Né} éjgrcigio:dé !agactjvidad que reaIice ©n més seguridad y éxito; -
‘esto gszﬁgggzgl‘gjey¢i;ioAade;u§do de las aptitudes unido a otroé fas

tores puede convertirse en una profesifn para el sujeto.

) También, el conocimiento de las aptitudes es im--
poftaﬁfg en la précticévde ia ensefianza, Ya que la direccién del apren
dizaje de los individuos puede ser realizada de acuerdo con la capaci
dad‘de‘céda unb;constituyé5dose‘asi una economfa de éﬁfderzo por parte

dé]'alumno y‘po% parteVdeI‘maestro.

Es de comin observaciéh,.el.hecho de hacer aque--
]}qﬁque se faciljtg y que ;e‘hace‘bien, en tanto que espontineamente-
‘nos alejamos de aque]lés otras actividades para las que no estamos --
aptos o ho servimos. Esta concepcién ha sido confirmada en los cam=--

pos de 1a psicologfa experimental, en donde la determinacién cuantita
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tiva y comparativa de las aptitudes individuales ha mostrado una corre
lacién significativa con los tipos y grados de los intereses vocacio-

nales.

Una sola aptitud no precisa los miltiples intereses
de un individuo ni mucho menos sefiala el lugar preciso de su ubicacién
en tal o cual trabajo. Por 1o general se poseen diversas aptitudes y ~
en distintos grados o niveies. A su vez las ocupaciones requieren tam
bién variasvaptitudes y hab?lidades en distintos grados de acuerdo con
el nivel profesionaf que se tenga./ﬁAsT, se puede decir que un indivi-
duo tiene aptitud para la mecgnica, no bastard con eso, habrd que de--
terminar hasta que punto esa aptitud es predominante y suficiente para
los diversos escalones de oficio, trabajos, profesiones y especialida-
des que componen la gran familia relacionada con el tipo de trabajo me
cénico. Por esto es indispensable, para fos propSsitos de la orienta-

cibn, considerar los siguientes aspectos acerca de las aptitudes:

a) Cu8l es la aptitud predominante en el sujeto-
sin ignorar las otras de que dispone, y en que proporcidn se combinan

todas para integrar el mbvil principal de la orientaciﬁn.

b) EI grado de las aptitudes individuales, el mo
do como se complementan entre si y como las estructura un interés --
predominante debe estudiarse con cuidado porque de no conocerlo bien-
depende el méximo de adaptacfén a cada uno de los niveles de exigen-~
cia de tales aptitudes en los distintos tipos de frabajo y las espe--

cialidades dentro de una misma ocupacibn.
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c) Cada oficio, profesidn o trabajo exige, aparte
del nﬁéieo’de'aptitudeé predominantes y las combinaciones con otras -
secundarias, niveles propios, o sea grgdps de més a menos, de acuerdo
,g}la;jefarqq?a del trabajo yldglacugrQO cop‘lasAramificaciones‘origij
nadas por la especializacién no sé}o)en‘las ocupéciongs de una misma-
clase de actividad, sino también en la misma qqupaciﬁn_o profesién’ y

en sus distintas formas de ser ejercida en la préctica.

“ed) Dentro ‘de las aptitudes hay que considerar --

que séh'mﬁitipleé las posibilidades del ser:humané,'sin?traiciOnar su
v6ca¢i§h'ﬁfeddmihante; para encontrar un lugar adecuado; Muchasiperéi
bvé6ﬁa$?que>éncuentran obétécuidé:en7ocupac?0ne$ y profesiones, para ==
’las?que‘éeﬁtfan7voca616n y en las que se desempefiaban eficientemente=~

_pueden - adaptarse con buenos resultados en otras.

é)"AsT como céda ocupacibn se clasifica de acuer
do al’gféAd'de dificultad tééhicafdué‘offeééa, én un nivel alto de ==
acuerdo con elAgfado de édmpléjidaa'desde’ei punto de vista delkaprqg
dizajé'y de sJ'desémpeﬁb;"del‘m%Smo modo, el individuo debe definir -
cdn laxmayor eXactitud posible.y teniendo en cuenta sus aptitudes, la
actividad que pueda realizar bien, la‘que‘puede hacer con un rendi==-
’miento normal o regular, y la que hace con dificultad por carecer de

apti tudo

f) Existen diferentes maneras de clasificar las~-
aptitﬁdes y los intereses en la medida en que tan fntimamente estdn -
vinculados. Es dificil separar unos de otros, Hay clasificaciones -~
apropiadas, sobre todo para definir las vocaciones universitarias vy

de profesiones superiores, basadas en el Influjo predominante de alqu
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nos valores culturales.

Es necesario entonces, establecer una clasifica--
cién descriptiva de las aptitudes relacionadas con ejempios tfpicos -
de profesiones en que predominan, y también los principales intereses

respectivos,

Tomando en consideraciénvla clasificacién de pro-
fesiones y ocupaciones de Emilio Mira y Lépez, Gufa de informacidn --
Profesional y Como Elegir Carrera publicado por la Srfa. Educacién =~ .

Pdblica, a manera de ejemplo se obtiene el siguiente cuadro:

APTITUDES | EXPLICAC]ONES PROFESION 0 INTERESES
- ACTIVIDAD
CIENTIFICA Habilidad para infe Investigador cien Cfentffico,
VV rir, definir y com- tifico: biSlogo , De investi-
ﬁrender principios; qufmico; ffsico,~ gacidn,
comprgnde relacio~- psic6logo, médico,
nes casuales: habi- sociélogo, ingenie
lidad para resolver ro, matemitico.,

problemas, Conoci~-

miento met6dicamente
~ buscado a través de

andlisis, sintesis ,

experimentacidn,
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SOCIAL Habilidad para tratar Abogado, trabajador Servicio so
personas,nparé\coope- social,’Dfpldmético~ cial y asis
rar y persuadir; saF-l polftico, sfcéiogo, tenciale ==

"ber'hécer To adecuado ofienfédor; maes--  Persuasivo,

‘en situaciones socia~ 'tro, agente de ven En zonas ur

les. Habilidad en las tas. - banas o rura
“relaciones ‘interperso : less Cienti
.nales, actua§i§n del fico litera-
'hombre»soﬁre fenbmej- ’ . o rio, pefsug
' nos-de tipo social .y 4Av T sfvé,
administratfvo. | | |
JV;Efafg‘AYL ;Habfliaadnbgréventeg Escfifor,:Abogi Literarib per
Lo B der, Qiilizar y defi  do, Profesor, = suasivo,
;’nif paiabra§. , ‘Ediior, ;ériédig k
- @
NUMERICA . Habilidad'en las o-- . .. ... . Calculo de
- * peraciones numéricas. - Calculista, Con  de oficina.

tador, Estadfs-
tico, Actuario~
Maestro de mate

méticas, etc.

MECANICA Y  Habilidad para - Mecdnico, Inge-  Mecanico al

CONSTRUCTIVA  operar mental-- niero, Mecnico  aire libre,
mente con los ob o de construc-- persuasivo,
jetos, para per- ciones, Arquitec colaboracién

cibir, imaginar, to, carpintero, con otros ,

g s
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TRABAJO DE
OFICINA

DESTREZA
MANUAL
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mas en dos y tres
dimensiones; para
razonar sobre me~-
canismos y movi~~

mientos.

Iniciativa, confian
za en si mismo capa
cidad de dominar si
tuaciones de perso-

na a persona.

Exactitud y rapidez
en el manejo de nom
bres, ndmeros, docu
mentos, sistemas vy

sus detalles.

Habilidad en el u-
so de las manos vy
los dedos, en el -
manejo de herra---
mientas, precisifn
y coordinacién de

movimientos.

tor, etc,

Jefe de cualquier
grupo o departa--

mento y oficina ,

etc.

Tenedor de li-

bros, archivis

ta, taquimeca-
négrafo, secre

tario, etc.

Dentista, Ciru
jano, joyero ,
mecdnico préc-
tico, trabaja-
dor con herra-
mientas y mate

riales peque--

Persuasivo.
En el mando,
la organiza¥
cién y las -
relaciones -
con los demés
y con subordi

nados .

De oficina.-

En la exacti
tud; preci=--
sién y orden

Cé]culo.

Mec&nico, Ar
tistico plés
tico, Servi=-

cio social.
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PRACTI CA kEficiencia en asuntos  Piloto aviador, En el mando

pricticos, dominio de. capitan, oficial " en la aven-

sT-mismo al hallarse del ejérdﬁto;'qi turé y el -
bajo presién o riesgo rujano, ‘ riesgo. Per
valor, pers}sféncia y : - suasivo,
audacia.
MUSiCAL . Vtapiaéfén de sonidos Mdsico, concértig Musical co-
- W ‘en sus diversas modg ta, maestro de mi  municacidn~
lidades para imaginaiﬁ"s?ca, compos i tor- social;

-‘los a fin de reprodu musical, cantante.
“cirlos en forma crea
"~ dora; sensibilidad -

para armonizarlos.

En el anterior cuadro no figuran como se quisieké to&as
laszapti{uaes e intereses que exigen las diférentes ocupaciones. LO‘E;
_importante es que el individuo-en su proceso de orientacidn, después -
de hacer el estudio de sus caracterfsticas personales y vocacionales ,

que tipo de ocupacibn o actividad le conviene.

_Por otra parte, las explicaciones aparecen después del
‘nombre - de las aptitudes son breves y no agotan la esencia de cada una
Que sélo’se dan unos cuantos ejemplos de cada una de ellas. en algu--

nas profesiones u ocupaciones. Que cada ocupacidn, por sencilla que -
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sea, exige variedad de aptitudes, ademds muchas ocupaciones exigen un
alto nivel de inteligencia, rasgos especiales de la personalidad y

caracterfisticas ffsicas.

2.~ PRUEBAS DE INTERESES

En un buen proceso de orientacién la exploracibn~
de los intereses vocacionales son muy significativos ya que ellos ma
nifiestan los sentimientos agradables o desagradables, el gusto, la

atraccidn, etc., asociados a ocupaciones, objetos y actividades.,

Los instrumentos utilizados para medir los intere
ses contienen series de preguntas en donde se indican los gustos y ==

preferencias hacia las actividades, ocupaciones y profesiones,

Adn no se ha dado una clasificacién définitiva de
las categorias de intereses. En la actualidad existen muchas clasifi-
caciones, las que estan al rededor de: intereses cientlficos, artfsti
cos, literarios, musicales, contables, sociales, de negocios, al aire

libre, -etc.

Como fenémeno social y humano los determinantes -

TN

/ de los intereses son miltiples: nivel socioeconémico, la familia el

-

s
/

~sexo, la personalidad, las aptitudes, la nacionalidad, etc. Todos es

—

tos determinantes ejercen su influencia desde la infancia, Los cam~-
bios de los intereses estdn estrechamente ligadbs con el desarrollo y

maduracidn del individuo.
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Los intereses tienén una relacidn positiva con el
éxito en.los estudios y en el trabajo. Esta relacién se hace evidente
cuando se mide el éxito por la constancia o estabilidad en la eleccidn
de una profeS|6n u ocupac16n. Losiinﬁéféses répresentan unv?ndice -

pronéstaco para 1a ornentacson ulterior de un individuo,

En-unidén con las aptitudes tienen relaciones es--
trechas:con:lacsatisfaccidn profesional, -el puesto ocupado y la profe

sién ejercida.

" Los intereses estéh ﬁodelados en cierta forma por
la:familia yipor la escuela, La familia desempefia un papel muy impor
tante en la orientacién escolar, vocacional y profesional de su ‘hijos
Los padres efjercen influencia en sus hijos .con resbecto a sus actftu-
de5, oplnlones, sent;mlentOS, los cuales determanan la direccidn de ~
]a educacnén que ]es proporcnonan. La escuela es responsab!e de des-
cubrnr, rultuvar, y permrtlr la utslnzac;én de los intereses. Por es
bfo, es :mportante que desde los estudlos primarios hasta ios unlver5|‘
tarlos o enseflanza superior, velen por el descubrnmnento y cultivo de
los intereses, para ello no solamente son necesarios los servicios de

orientacidn; sino también los programas de estudio.

'

: Por otra parte, el estudio de los intéréses ha re
cibido su més-fuertevimpqlso en el consejo de orientacibn educativa y
profesfonal en menor grado en la seleccidn y clasificacién profesio--
nal. Desde el punto de vista del trabajador y del empresario, la con
sideraci6n de los intereses del individuo tiene un significado practi

co, el que sumado con las aptitudes da como resultado el rendimiento,
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La medida de estas dos variables permite una prediccidén m&s efecti

de la actuacidn, mds de lo que permitirfa solo una u otra.

Podrfa sugerirse que el medio mds directo para de
terminar los intereses de un individuo serfa sencillamente el pregun-

tdrselo. Pero existen razones para no hacerlo, entre ellas tenemos:

a) No son confiables.

b) No son apegadas a la realidad

c) Los individuos no tienen suficiente informa--
cibén sobre planes de estudio, trabajo o profesién,

d) Su interés o falta de interés puede surgir de
una nocidn muy limitada de lo que es el trabajo diario en un determi-
nado campo.

e) Muchas veces son supericiales

f) El intérés puede surgir del predominio de es-

tereotipos referentes a ciertas profesiones,

Por estos motivos es necesario explorar los inte-
reses por medios v&lidos y confiables. Entre los mds utilizados tene
mos:

1.-‘ Inventario de Intereses de Kuder

2.~ ‘Inventario de Intereses de Strong

3.~. Inventario de Intereses de Angelini

L,- Prueba de Intereses de Luis Herrera y Montés

5.~ Test de Intereses de Hereford

6.- Test de Intereses de Garcia I[nfante.
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3— | TEST DE INTELIGENCIA

éi objetivo fundamental de la exploracién de la =
inteligencia en el proceso-de orientacién.es obtener del individuo su
inaice de comprensidn, de éonocimienfo, lé resolucién de problemas --
nuevos que se le presentan, determinacién dé su.qomportamiento refle-
xivo, etc. los que COmbinados_con’ios otros datos de la personalidad-

como sus aptitudes, intereses, rasgos de la personalidad, actitudes ,

nivel de conocimientos, etc. permiten pronosticar, dentro de ciertos-

lfnites, las posibilidades de progreso del individuo en sus estudios,

en su voagcién}y en las profesionesveﬁ genéra]. ‘

" Los tests de {nteiigencia proporcionan una sola -
puntﬁacién, el C;i; que indica el nivel‘intelectual general del indi~
viduo, Al sujeto se le presenta una-gran variédad de tareas en espe~
ra ‘de que de esta manera quéde.CUbierta una muestra adecuada de todas
las“fﬁhcfsnes'fﬁfelectuales. Los tést de ihteligencia se emplean co
mO’instkqmentOS pre}}minares séguidos por los test de aptitudes. Esta
précfi@a‘e; esbeciaimenté realizada con fines de orientacidn, selec--

cidn de persdna] y otros propdsitos .

Los test de inteligencia son aplicables desde los
nifos muy pequefios hasta 105 test para adultos. Los més‘clésicos sue
len estar»Formados-por el test de Binet-Simon y sus revisiones, el de
Terman y el de Terman Merril, los tests de Otis. También se pueden -
incluir las pruebas Arm? tési ( alfa y beta). Los mds modernos: test
de WESCHLES o escalas de inteligencia de Bellueve, para nifios y adul-

tos, el test de Raven, el test de Dominé y los de Thurstone.
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En la prictica de la orientacidn se determinan -
los m8s convenientes para que conduzcan a mejorar el valor del diagnés

tico,.

Los mds utilizados en orientacidén son:
‘1.~ Otis Beta
2.~ Otis autoadministrativa
3.~ Prueba de inteligencia de Richard Meili
4 ,- Prueba de habilidad para el estudio
a) Comprensidn de la lectura
b) Razonamiento Aritmético
c) Vocabulario
.- Test de Domin6

.~ Test de Raven

INFORMACION DE LOS RESULTADOS .

En el proceso de orientacién es necesario decidir
que test son Gtiles y explicar los resultados de manera que sean inte
ligibles. Para que la comunicacién sea provechosa, es necesario que~
la informacién que proporcionen los test se organicen en‘forma cohe~~
rente. No es p&sible presentar al individuo datos cuantitativos, pa
ra que‘él los incorpore a su experiencia en orientacién. Si se consi-
deran los resultados de los test como una fuente de informacidn, la -~
que promueve y profundiza ia propia comprensidn, entonces es importan
te que los hechos se organicen de manera que puedan comunicarse con

claridad.



82

Teniepdq en cuenta que no existe un‘modelo o es-~
Qaémhlqﬁéifdfiésaménté‘dgba‘seguir$e, es decir, no:puede haber técnica
esténéar para sintetizarqus‘résu}tados. Cada individuo es dnico: --
]qsvcircunstgngjas”en la que debe actuar, sus actitudes hacia la vida
y‘gl trabajo son diferentes a las de cualquier otro. Aunque el per--
fil dado por los tests, fuera idéntico al de un orientado previo, la
manera como’ el origntador\organizaria sus califiqaciones y las darfa-

a conocer podrfa ser diferente al empleado en el caso anterior.

Pero existen ciertas recomendaciones relativas a

cémo enfocar la tarea:

];-‘ Es necesafio tener siempre presente los fac-
tdfgs ambientales antes devconsiéefar las calificaciones. Que se =-=--
trate dg ver la cir;unstancia del mundo del alumno como a éste le pre
sénte. ;Pgrcibiendo el punto dé vista dél sujeto, se estd en la capa=-
cidad de ordenar los resultados de los test, de acuerdo a la concor=--
dancia o contrariedad en relacién a los deseos y espectativas del indi

viduo.

2.- Es indispensable prestar‘espécial atencién -
a.]as di;crepancias en los datos. Si dos test que midan el mismo el
mismo rasgo dan calificaciones completamente diferentes, es esencial-
que se investigue por que ha sucedido esto. A medida que el proceso -
orientador se adentra en cada registro de caso, ordena los datos con-
tradictorios en un.cqadro mds amplio, para después coordinarlos con -

otras secciones del reqgistro.
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3.- Es recbhéﬁdabie qﬁé'en el proceso de orienta
ciéﬁ se dé cabida a cierta flexibilidad que permfta cambiar a algdn -
otro tipo de muestreo dé informacién de test, cuando las circunstan--
cias asi lo exigen o si los asuntos cambian inesperadamente. Un mues
treo de informacién de test, por lo regular se aplica para evaluar la
importancia de las calificaciones logradas en relacién con cada uno -
de los varios planes de las diversas carreras, Esto constituye uno -
de los pasos en orientaciﬁn, especialmente cuando los alumnos tienen-
en mente posibilidades definidas, aplicadas también a los sujetos inde

cisos.

L.~ Es posible que el proceso del anflisis de -~
los resultados de los test y su integracién a los antecedentes del ca
so no requieren m&s tiempo del necesario para realizar su explicacibn

-

Pero algunos casos necesitan mds tiempo y algunos de ellos son dificj
les'y complejos, estos casos son los que verdaderamente necesitan més
de la orientacién, por lo que la actitud del orientador debe ser favo

rable al buscar los mayores esfuerzos en el intento de estructurar -

las calificaciones de un test.

5.- El conocimiento de lo que el sujeto desea des
cubrir y la organizacién de los resultados en un cuadro coherente =---

constituyen factores esenciales para la buena comunicacifn.

6.- Uno de los factores importéntes en la comuni
cacidn de los resultados es la entrevista’mfsma. Lo esencial en élia
es reducir la actitud defensiva para hacer posibie 1a comunicacién. -
para‘estdz

a) Es conveniente hacer alusién a los test de in

terés antes que los de habilidad, ya que es menos probable que los
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los individuos tomen:yna-actitud defensiva on relacidn a los primeros.
b) Es preferible comenzar con la informacién posi
tiva; antes que la.negativa. Es importante que se comunique esta alti

ma clase.de informacién antes de que termine la entrevista.

.c) - La mejor guia respecto a cémo ha de comenzar-

es la comprensidn empdtica del orientador hacia el individuo.

Sd) Tratar de eludir palabras que tengan connota-
ciones emocxonales desfavorables que se relacionan con susceptlblinda

des.propias de un gran nlmero de personas.

7.— Un elemento esencia] en la comunidacién de -
]os resultados de un test es la oportunldad de que estos se comenten-
y de estlmuiar al |nd1v1duo a expresar sus puntos de vnsta en re]acuﬁn

a la :nformaCIén que’ se le ha dado.

- 8.- Para realizar hébflmente el anterior proceso
de. la comunicaqién de,resu!taAOS, es necesario requerir mucho tiempo-
y mucha atencibn. No es conveniente darie a la persoha demas iada in

.formacién en una sola vez, sinovque hay que darle tiempo para’que lo

asimile gr‘adu'aimente, hasta llegar a la comprensidn total.

9.~ La meta en el proceso orientador, al proporcio
nar informacibn para la discusién del test, es examinar las posibilida.

des, y no para inducir al sujeto a un curso determinado de accién,

10.- Por ﬁltimo,‘las pruebas psicoldgicas consti-



85

tuyen una contribuciéﬁ eficaz en el proceso de la orientaci6n. Posi--
ble&éhté'sé'éomentén errores y equivocaciones, pero-adiestrandose en
sus pffnciﬁids y manteniendo en la mente los fines de éstos en el sis
tema de la orientacién, el profesional que se dedique a este sistema-

puede sacar provecho de ellos y al mismo tiempo evitar errores.
B).- 4.- CUESTIONARIOS DE PERSONALIDAD

El diagnéstico de la persona]fdad es taréa due -
cautiva a todos los que se dedican a la actividad psicolﬁjica. Exis~-
ten muchas maneras para definir la personalidad, algunés psic6logos -
la reducen a un sistema de rasgos o modos de reaccionar ante los estf
mulos externos, en este sentido operativo los orientadores pueden eva
luaciones vy éronésticos utilizables en oriedtacién, ya que a este pro
ceso le interesa especialmente las caracteristicas especificas que --.
permiten el ajﬁste al medio social laboral. Podria decirse éue el --
orientador-estudia o evallia los efectos aménicos o inarmbnicos de = -
una personalidad bien o mal integrada. Esto se comprueba cuando se
establece que los problemas de personalidad suelen ser una delas cau
sas mds frecuentes de despido,. del mal rendimiento escolar y laboral,

ajustes inadecuados, problemas en las relaciones interpersonales, etc.

Las técnicas més empleadas:para evaluar los rasgos
o caracterfsticas de la personalidad pueden ser de dos tipos: los in-

ventarios y los test proyectivos,
ENTRE LOS INVENTARI0S SE ENCUENTRAN:

1.~ Inventarios Multifdsicos de la Personalidad -
de Minnesota, Por lo regular es usado clfnicamente, pero tiene cier-

to campo de utilizacidn en orientacidn. por la circunstancia de dque -
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existe uha gran.mayoria-de sujetos con problemas de personalidad que-
pueden ser detectados por medio de este método para derivarse al ser-
vicio.correspondiente,  ‘Generalmente se Tecomienda su uso en forma = -

individual,

‘jé.;  |n9éﬁ£afio’devBe1I. ;ffene uso ci{nfco‘y de
orientacién. ‘E*Eéten do; vérsiones'uﬁa‘para gstudiantes y otra paéa
aduif&s;‘ hga?;; cuatro agpecfos déf]a béréonalidad: ajuste familiar
soé};I,AQQSé};Ha1‘y de salud; 15 de adultos agreéa a estos cuatro as

pectos e]'éju5t¢ profesional.

3.~  Inventario de personalidad de Bernreuter. Mi
.de varios rasgos de la personalidad, tales como: tendencia a las neurosis

la introversidn, el autodominio, la autoconfianza, el retraimiento, vy

la autosuficiencia.

L.- Cuestionarios de localizacion de conflictos~

en el ado?es¢ente. S.E.P,

Técnica§ pkdyectivas. Los test proyectivos supo-
nen, todos, uné,hipétesis proyectiva general, la de que las manifesta
ciones de la conducta de una persona, incluyendo las més y menos sig-
‘n:fucatlvas o anémalas, son nndnces sxgnlfscatxvos de su personal idad
Son proyect;vos porque 1a estructura psucolég!ca del ‘individuo se tor
na palpable en sus accuones, reacciones, produccnones, elecciones, =
Vetc. Todo test proyectivo debe reunar cuatro cond:cnones: estimular,
hacer observable, registrar y volver comunicable la estructura psico

logxca del SUJetO.
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Entre los test proyectivos se encuentran: el tes
de Rorschach, él tes de. Apefoepcién Temftica de Murray o T.A.T., el
test de la figura humana de Machover. Tests proyectivos con tareas de
completacidn de frases, historias, conversaciones o discusiones, de -
dibujos, etc, Todos ellos puedeﬁ ser eminentemente clfnicos pero le
puede aplicar en inentaciQn ya que pueden discriminar tendencias e
inclinaciones que hacen supoﬁer su aplicabilidad para ciertos tipos -
de sujetos. Son importantes en orientaci6n porque también exploran-
&reas relacionadas con éspectos sociales, familiares; de»relaciénes -

interpersonales, sexuales, vocacionales, morales, etc.

5.- LAS. ACTITUDES

El diagn8stico de las actitudes es muy significa-
tivo en orientacibn ya que &sta hace referencia a la disposicién cog-
- noscitiva y afectiva del sujeto que determina su agrado de relacién -

frente a los objetos, personas y situaciones.

Para los fines de evaiuacién de las'éctitudes en-
orientacidn, éstas poseen dimensiones f elementos. Entre las dimensio
nes de una actitud tenemos: las de direccién que se refiere al agrado
vo>desagrado que una persona tiene por cierto objeto, situacién o acti
vidad, las de intensidad que indica la fuerza de sentimiehto que en--
trafa la actffud’expresada, las actitudes'que se afirman con fuerza =~
suelen ser centra!es; eétar basadas en una serie de ceenciaﬁ Yy propor
cionar motivos de agcfén, esto constituYé la cehtralidad de una acti-~
tud. Lé prominencia es el grado en que uh éujgto destaca una actitud

determinada o la notoriedad de la misma, se relaciona con la intensi~-
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dad 'y centralidad. La coherencia de unad. actitud constituye el grado-

en que varias. actitudes y. sistemas de actitudes se relacionan o com--

©paginan.’

Para el diagndstico de las actitudes en orienta--
cidn se utilizan: las encuestas, los cuestionarios, las escalas, los

test proyectivos, la observacidén y la entrevista.

1.~ Escala de actitudes del tipo de Thurstone, -

En forma de cuestionario.

2.- Estudio de valores de Aliporf. Destinados a

medir la predominancia de seis actitudes valorativas: tebrico, econd-

mico, estético, social, polftico y religioso.

C. L A OBSERVACION

-Aﬁnque la observacién sea un medio principal para
conocer a los individuos esté un poco lejos de ser un instrumento efi
cai § coﬁfiéble; porque muﬁhp de lo que las personas’dicen observar =~
puede ser producto de su imaginacibn, de sus percepﬁiones muy particu
lares, de prejuicios, del poder de la sugesfién, etc, A pesar de ello

la observacidn es un medio valioso para el orientador en el conocimien

‘to de los sujetos, alin mis, aprovecha las observaciones que otras per

sonas realizan bajo su orientacién para reunir un amplio y variados =~

conjunto de datos sobre los individuos,

Es indispensable que cuando se use esta técnica -
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se tenga en cuenta sus. ]limitaciones procurando corregir en lo posible-
sus. errores. Para esto es necesario tener habilidad para observar con
pfecisién y oportunidad, tratar de crear las condiciones y medidas con

venientes para realizar y registrar las observaciones realizadas.

En orientacién se pueden utilizar dos tipos de ob -
servacidn, una ocasional que es la que diariamente, sin plan delibera -
do,la otra es el estudio que se lleva a cabo bajo un plan preparando -
las condiciones para su percepcidn y registro, es uh t{po de obsérvacidn

sistemética.

Son mﬁltipiés las situaciones y condiciones que Qe -
han sugerido para la realizacidn de las observaciones.ya sean sistemdti-
éas u ocasionéles. En 1o qﬁe respecta a la observacién ocasional o es =--
pontdnea que nécesjta practicar el orientador se deben considerar una ~--
serie de sugesfiones y reglas cuaya utilidad se puede comprobar pro la -
experiencia. A continuacidn se(citan algunas reglas que se han dado al -

respecto: .
a) Observacién de aquellos aspectos de la conducta -

de los individuos, que revelen su manera de ser.

b) Es conveniente observar aqueilo qué>pﬁeda indicar

el problema y dificultad que mds importa.

c) No solamente hay que observar lo dramdtico y ex =
cépcional en la conducta de los individuos, sino también dirigir la ob-

servacidn hacia sus modos de conducta usuales y recurrentes.

d) Lo analftico y objetivo en la observacidn es nece
sario, esto es, tratar de precisar debidamente los rasgos que se obser--

van, en lugar de observar formas muy generales de conducta.
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~e) Es necesario observar a los sujetos en varia-
das y repetidas ocasiones para incrementar la consistencia de los da
tos, al mismo tiempo se capta la personalidad del individuo desde dis

tintos &ngulos y en muchas situaciones.

f) Procurar, en la medida de lo posible, que los.
sujetos no se den cuenta que son observados para conocerlos para evi-

tar.perder ta naturalidad y lo espontaneo de su conducta.

g) Es necesario precisar la clase de conducta --
que se es observa, para no confundir unos rasgos con otros, esto se

hace con' el fin de poder hacer correctas inferéncias.

h) Tanto las observaciones como las interpretacio

nes deben.estar libres de toda idea preconcebida, de prejuicios.

i) Es importante réalizér observaciones en donde
éI sujéto Ilgya a cabp sus actividades: en la escuela, en él sélon'de
'clases/en sus caracfertsticas de atencidn, de comprensidn, de habili-
dades en que se destaca; étc.; en el hogar se pueden descubrir las -
presiones, Constumbres y normas a que éSté sometido, Lo fmportantg -
es obtener el mayor nﬁmefo de datos sobre los aspectos que interese -

conocer en relacién a la personalidad del sujeto.

j) Para registrar los datos es indispensable pro

" veerse de los materiales necesarios tales como libretas, tarjetas,

k) Registrar Ios datos inmediatamente después de

haber hecha las observaciones, si se aplaza el registro es seguro que



91

ya no serdn fidedignos. Tratar de registrarlos fielmente, Acumular -
descripciones de hechos reiacfonados con aquellas caracterfsticas fun
damentales, desde el punto de vista del desenvolvimiento y de las neg

.cesidades del sujeto.

1) Revisar periddicamente las anotaciones con el

fin de decidir la mejor manera de completarlas y comprobarias,

D) OBJETIVOS Y FUNCIONES DE LAS PRUEBAS PSICOLOGICAS EN ORIENTACION

1.- Las pruebas psicolégicas constituyen un meto
do en orientacidn cuyo objetivo fundamental es obtener informacién -
acerca de los sujetos. En sentido mds amplio, proporcionan a los -~
orientadores y a los sujetos los conocimientos que les resultan pro-
vechosos para planear y decidir lo més adecuadamente posible, formas

de eleccibn y adaptacidn convenientes para el sujeto.

2.~ Las funciones de las pruebas psicolégicas
en orientacidn son variadas; por medio de la informacién obtenida-
por este medio y con otros como: la entrevista, expedientes,fichas
acumulativas, observacién, cuestionarios, etc. se prepara una evi
dencia para guiar las discusiones con los padres acerca de sus hi
jos, se estd en la posibilidad de ayudar y asiétir al sujeto en la
fijacibén de metas educativas y vocacionales; se puede acrecentar -
la comprensién del orientador, el maestro y los. padres en los casos

~

problema, se puede realizar un perfil o autorretrato mds o menos -

realista de los sujetos.
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3.~ Por medio de las pruebas psicolégicas es posi
ble realizar planeaciones de actividades individuales para alumnos-es
pecificos, sefialar a los que necesitan atencién especial, evaluar las
discrepancias entre potencialidades y aprovechamiento, determinar ni

veles razonables de desempefio en los sujetos.

L,~. La pruebas psicoibgicas tienen amplias funcio
nes en la determinacién de las necesidades de los alumnos y la medida

en que estdn siendo afrontadas.

5.- Pueden funcionar en la planeacién de la ins~
truccién. Para medir el progreso en aptitud, y la extensién de los -

cambios deseados en la conducta de los alumnos.

6.~ /?ropércjonan informacién al orientador para-
comprender mejor al alumno, ayudar en su aprendizaje y desempefio, ob-
servar su aprovechamiento en términOS de su capacidad, descubrir inte
reses vocacionales; En base a las informaciones ayudar a cada alumno
a comprenderse.a si mismo. Asistir al alumno en la seleccidén de cur-

sos y planeacidn de carrera.

,7;— Por medio de los resultados obtenidos en las
pruebas psico]égfcas el orientador estd en la posibilidad de ayudar =
en.el consejo y fa orientacién en grupo concerniente a la planeacién—
educafiva~y’vocacional, y asistir a los alumnos en la confrontacién -
de problemas personales, familiares, soéiales, escolares, de aprove--

chamiento y aprendizaje escolar, de relaciones interpersonales.,
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8.- Dentro de Ios‘objetivos de las pruebaé psico
16gicas se encuentran la interpretaéiﬁn. El orfeﬁtadér debéAestéf -
" consciente de que los resultados de una prueba no son determinantes -
para orientar y asistir a los sujetos en los diferentes aspectos de
su vida, sino que representan un auxiliar valioso en el proceso de ~

orientacién,
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2.-SISTEMAS DESTINADOS A ENCAUZAR EN FORMA PERSONAL E [NDIVIDUAL A
CADA UNO DE 10OS SUJETOS,SIENDO LAS TEENICAS MAS IMPORTANTES:

a) La entrevista,
b) Expediente de los alumnos.,

c) Fichas acumulativas,

a) LA ENTREVISTA

Es una técnica fmportante devla orientacién es=-
colar, vocacional y profesional. Es la té&cnica fundamental de encau-
zamiento personal, Es el centro donde concurren todas las otras téc
nica;. De aqui que la competencia y preparacién del orientado} se ca
Iiffcg;‘en éste/tipq de sistema, por su habilidad en el manejo de la
entrevista.iEs en este sistema donde se hace evidente la penetracién
psicolégica y la habilidad adquirida para asistir y dirigir los pro~-

cesos psicolégicos del individuo,

 Para los fines de orientacién, a la entrevista
se ie ha considerado como una conversacién con propbsito por medio;
de la cual se propone obtener y proporcionar informacién, ayudar,--
llegar a un acuerdo, persuadir a un individuo eﬁ la resolucién de -

um problema.

La entrevista escolar, vocacional y profesio -
nal se ha definido como el contacto verbal, intelectual y afectivo-
que se estab]ecé,entre dos personas una de las cuales acude a la o~
tra en busca de asistencia y oriéntacién para'fratar de resolver --

sus dificultades y problemas,
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“Los réduiéitoS que debe reuriir una entrevista de~
pénden de los propSsitos que ella persiga. Asf, fa entrevista utiliza
da por el orieﬁtador es semejante a la que pracfica el psicélogo en -
cualquier otra area, su fin principal es ayudar al sujeto a reflexio

nar sobre sf mismo y sobre decisiones acertadas.

La entrevista en la orientacibén escolar, vocacio-

nal y profesional se establece con el fin de :

a) Conocer y asistir a los alumnos en la resolu -

cién de sus problemas.

2

4 b) Ayudar a los alumnos en su proceso de madura -

cidn, autoconocimiento y autorrealizacidn.

L,//”E) Recoger informes relacionados con las caracte-

risticas personales de los alumnos y de sus problemas.
d) Establecer lazos de amistad con los sujetos.

" e) Proporcionar a los individuos informes de diver
sa fndole, escolares, vocacionales, profesionales, de orientaci6n fa-

miliar, orientacién social, etc.

La entrevista en orientacién es el punto donde in-
siden, se coordinan y se funden los datos investigados acerca del indi
viduo y de sus problemas, y donde se elaboran los proyectos para su de

senvolvimiento y adaptacidn al medio.

La entrevista representa para el sujeto una oportu
nidad para pensar en voz alta sus problemas, contando con la presencia
de una persona profesionalmente preparada que sabe escucharlo, expre -

sarse libremente sin ocultar sus verdaderas tendencias v caracterfsti-
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cas péfsbnéles, meditar con calma sobre sus problemas y preocupaciones,
Ademés, da‘QpQrtunidad al individuo de conocer sus dificultades y pro-
blemas desde el punto de Qista de unavpeféona pr¢paraaa y comprenssiva,
de ref]exiqnar sobre,gsos problemas en éoiabéracién conAun oriénfa&or-

acostumbrado a tratar con problemas similares a la de otros individuos.

Por dtra parte, el orientador encuentra en la en -
trevista: la oportunidad de conocer a los sujetos, observando y anali~-
zando los mecanismos que determinan y sostiénen su conducta, la manéra
como expresavy plantea sus'dificultades y problemas, la entrevista le
brinda, ademds,la oportunidad de organizar en forma coherente todos-
los datos obtenidos por diferentes medios: tests, cuesfionarios, ob -
servaciﬁn, expedientes,'fichas‘écumulatiﬁas, efc.rCon lo cual ayuda -
al sujeto a planear sus activiﬁadés y,en'cierta medida, su futuro, cbn
un sentido mds constructivo y mis realista, El mismo orientador se be-
neficia con la experiencia que le proporciona la préctica de la entre-
vista, por la madurez qﬁe adquieré en el trétaﬁiento de los. casos Yy en
el conocimiento y comprensibn de la naturaleza humana. Por Gltimo, la =
entrevista brinda al orientador la posibilidad de comprobar el‘valor -
y las mejores formas de aplicagiﬁn de los procedimientos utilizados - =

para la orientacibn de los sujetos,

La préctica de la entrevista en orientacidn puede =
ser:
a) De duracibn amplia cuando se tiene que tratar -

.con detenimiento y con sentido analftico algunos problemas del sujeto,

b) De contacto breve, las destinadas para estable =~

cer el primer contacto personal con el sujeto, cuando se deben explorar

. - e . T - - - o T . 1
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dividuo.a acudir al orientador cuando se le presente una dificultad.-

'é):Sécuencias de eﬁtreQistaé, las que varfan de -
”acuerdo con la naturéieza del problema, dificultad y céraéterfsticaSr
del sujeto. Estas series de entrevistas son destinadas para promover-
procesos que requieren desenvolvimiento, maduracién o un apfendizaje

m&s o menos prolongado,

Conceptos y cualidades fundamentales en la conduc

ci6n de la entrevista en orientacién.

VﬁLJ 1o~ Local.~ E1 ambiente ffsicp en donde se desarro

11a la entrevista ihfluye significativamente en las actitudes y dispo-
siciones del individuo, Una oficina con asientos confortables, sin in-
terrupciones ya sea de personas o de otra fndole, amable, cémoda, que~

no sugiera formalismo y que invite a la meditacidn,

e A :
]‘i 2.~ Inicio.~ Tres elementos son importantes de ma-

nifestarse desde el primer momento:
q).Acepta?ién
%b) Comprensibn
c) Y sinceridad por'parte‘de! orientador.

Es esencial que el orientador comuniqug la acep -
tacidén de una manera sincera, para esto,, cuando se presenta el suje-
to, eg conveniente que se le reciba de una manera afectuosa y natural,
Cuando la aceptacidn es completa y firme sevesté en la probabilidad de
que el individuo pueda comunicar sus verdaderos sentimientos. Se ha pen

sado que.~
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la base para manifestar la aceptacibn -del individuo se encuentra en la -
hospxtalidad que se le brlnda. Para ]ograr y manifestar esa hospitalidad
el or:entador puede recurrir a los expedsentes o acumulatlvas de los a -

fumnos e informarse acerca de ellos,

Lo que debe»hacerse‘a] inicio de una entrevista varfa
de un casoc a otro, En algunos casos se puede entrar inmediatamente al a-
sunto después de .un breve preliminér, en‘otroé el recurso de una conver-
sadién‘general, hasta que el alumno o sujeto se familiarice con la nueva
situacibn, es recomendablen Pero, en todos los casos el contacto y expe
riencia del orlentador es lo que deC|d|ré ]o que debe hacerse en esta e-

tapa ini 1al de Ia entrevusta ast como también e] caso de que se trate,

En lo que toca a ‘la comprensién en el inicio de la -
entrevista en la orientacidn, tiene un significado de percepcibn en re -
lacidn al mundo psicolbgico del sujeto, es decir, a todo el complejo de-

detalles que van sucediendo durante el inicio de la entrevista,

Por todo lo anterior, tres los objetivos fundamenta-

les en el inicio de la entrevista de orientacibn:

a) El logro de una relacidn adecuada de trabajo,
\\,/

b) ;Empezar explorar las rea]ndades psnco!égxcas im -

plfcitas en el alumno, que es lo que verdaderamente distingue la entre -

vista en orientacidn de una conversacidn comlin y corriente,

L c)}Estructurar fa situacidén al individuo, esto es =
. \\\“ A ) - v
proporcionarle ideas acerca de la manera en que la orientacidn puede a-
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yudarlo a planear las actividades ulteriores, -

Es necesario que desde las pr;meras |ntervenC|ones Y
en todo el proceso de la entrevmsta, el orlentador tome en cuenta las si

guientes consideraciones:

a) Desarrollo progresivo y acumutativo de la entre -

vista: el que incluye una serie de etapas:

7/ ;\\ Exploratoria en la que el sujeto trata de clasu—
ficér la situacibn para st mismo vy para el orientador, Consiste en un in
forme detaliado del relato hecho por el sujeto, En esta etapa se permite
al sujeto que presente la situacién en detalle, que realice aclaraciones
en el transcursc del relatoy con el fin, informaciones precisas dé las =
8reas que deben explorarse, lés causas probables del problema y otros -=-

factores que el orientador considere investigar més a fondo,

Esta etapa se realiza para lograr una informacién -
general y a la vez profunda y detallada sobre el sujeto con el fin de-~

esclarecer el tipo de ayuda que necesita,

lL.a etapa exploratoria abarca desde el comienzo for-
mal, que va desde el recibimiento del sujeto, hasta el reconocimiento =
e interrogatorio detallado, que incluye ei bosquejo y la exploracibn de
las diferentes éreas de su vida: ,famJIJar;ﬂéE;4al,wescol;;, cult&ral
relac|995§w|nterpersonales, evolucibn de ]\Qpersqnalldad del quetq,yhé
bbb B SETE SN At v :

bitos en general, actitudes, historia vocacional, entretenimiento, me =

tas y aspiraciones, relaciones familiares, rasgos y caracterfsticas par
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ticulares del sujeto, su comportamiento en general,—-

La‘etapa finaliia con un résuﬁen hécho por el orien-
tador de los datos recopilados para que se corrijan y aﬁadén los datos =
que no se hayan comprendido bien, fodo esto, con el-fin de'enfocar ade -
éuadamenté el prohlemé y la dificultad con el que‘trabajaré.

{ 2.-;La etapa interpretativa, la que incluye la inter

M e

pretacibn del problema; el orientador explica en forma clara los verdade
ros significados, valores y limitaciones del sujetb. Es una etapa de com
brensiﬁn y aceptacidn, que entrafa por parte del sujeto Qna percepcidn =
objetiva y clara de sus dificultades individuales, de sus propios recur-

sos, y un afrontamiento de sus propios conflictos,

3.~ La etapa final o de planeacidn practica es donde
el sujeto decide, con la ayuda del orientador, sobre las decisiones y a-

daptaciones que deba hacer,

b) Posicién no directiva del orientador,~ Este con -
cepto hace referencia a la evitacidn de imponer ideas al sujeto, Mas bien
8ste debe de discurrir bajo la gufa del orientador, los propbsitos y pla

nes que tratar8 de llevar a cabo tan pronto como concluya la entrevista,

La actitud no directiva del orientador se pone en e-
videncia cuando deja en libertad al sujeto para decidir, expresar y lle =
var al cabo sus propbsitos, con su ayuda y su asistencia. Pero, si esto -
no é$ pésible, porque el sujeto quiere indicaciones y consejos precisos,
el orientador debe adaptarse al caso y encauzarlo para que gradualmente

adquiera m8s independencia y se sienta capaz para manejar su propia vida,
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‘c) Lenguaje adecuado.,- Es importante que.el orienta.
dor cuide su lenguaje, expresiones adecuadas, sus gestos y posturas, -
pues todo lo que dice y hace afecta en alguné forma en las reacciones =

del sujeto,

Las expresiones adecuadas sirven para que el sujeto
sienta que se le comprende, que pro medio de ellas, el orientador haga-
ver al sujeto que se ha dado cuenta de los que &1 le desea informar o -
decir, que mantengan y estimulen la secuencia de las ideas del sujeto ~
para explorar mé&s profundamente la situacién e ir més al fondo de st -

problemas,

d) Control de st mismo,~ Se refiere a que el orien ~
tador debe tener dominio de sT mismo y de la situacidn, Sus estados emo-
cionales deben ser controlados para poder ayudar a resolver las dificul=-
tades y problemas del sujeto, Es necesario que el orientador se mantenga
serenc, equilibrado, con-confianza en s mismo, con vivacidad y sereni -
dad, sin manifestar exageradamente afecto, preocupaciones o enojo, Evi -
tar la tendencia de hacer referencias constantes de s mismo 9 sobre to-
do a experiencias personales, solamente.cuando lo considere oportuno y =

a manera de ilustracidn de algo que quiera explicar,

La discrecibn es otra forma de dominio sobre st mis-
mo y sobre los porpios impulsos, Comunicar a otras personas un caso por-
que se ha percibido dram&tico o interesante constituye una falta de se -

riedad que resta formalidad a la misma profesidn, cuya caracterfstica -

esencial es ser confidente de los problemas y conflictos de los sujetos,

E1 control de sf mismo llega hasta el reconocimiento
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de las propias limitaciones del orientador, sobre todo cuando tiene que
decidir y canalizar el caso de un sujeto a la persona m8s indicada para

tratarlo, cuando &l considere que no puede resolver el caso,

e) Tacto,~ Es consecuencia de la sensibilidad y'éom
prensién en las relaciones personales, En la entrevista de orientacién,
tener tacto es saber decir lo conveniente en el momento preciéo y ade -
cuado, es ﬁo anticipar conclus iones que aunque sean correctas, el suje-

to puede no aceptar o reconocers

El tacto en la entrevista de orientacidn es no cri=
ticar, reprobar o aprobar aquellas conductas o tendencias del sujeto, -

pro mis inadecuadas oreprobables que parezcan,

f) Comprensibn.~ Se refiere al grado de profundidad
de conocimiento del sujeto., A medida que se profundiza y ahonda en los
mbviles, conducta y caracterfsticas de un sujeto, la comprensibn se ha=
ce céda vez mayor, Esto es indispensable en la entrevista de orienta -~
cidn porque aumenta la probabilidad de acertar en lo que se ledice al-

sujeto,

La comprensibén que se tiene al sujeto hace que el =
‘orientador sea m8s sensitivo a sus problemas y reacciones, permitiéndd-
le acertar y ser més oportuno en las intervehcionés que haga, Por tanr-
to,lla comprenéfﬁn es un factor b&sico importante en el progreso y &xi-

to de la entrevista.en orientacibn,

g) Actitud metédica y sistemitica del orientador,~Es
te factor hace referencia al orden y al método en la recopilacién de da=-

tos indispensables para el desarrollo de la entrevista, Es necesario que
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lleve una crénica sistemitica o una sfntesis de los datos, con conclu -

siones obtenidas,

Dentro de la actitud metbdica del orientador estd -
fa tendencia de regisfrar los datos inmediatamente después de concluida

cada entrevistas

La falta de métodos y sistema en la entrevista por=-
parte del orientador, hace que su prestigio profesional y la eficacia =

de su trabajo se vean altamente perjudicados,

h) Estimular y encauzar realizaciones pricticas,- -
Ef valor de la entrevista en orientacidn se encuentra en el mejoramien-
to y resolucibn de los problemas presentados por el sujeto, en que se =
ha comprendido mejor la situacibn y que por lo tanto el sujeto se encu~

entra con la verdadera intencién de realizar nuevos propbsitos e ideas,

Por lo tanto, la serie de entrevistas en orienta -
cibn debe concluir con resultados pra&cticos para el sujeto, como por e
jemplo sustentar un examen debidamente orientado de como hacerlo, orien

tacibén en la adquisicién de buenos h&bitos de estudio, etc,

i) Inteligencia del orientador,- Sobre todo inteli=-
gencia de tipo social, que se manifiesta en el saber escuchar, alentar
la comunicacidn, capacidad de juzgar a otros mediante el establecimien

to de relaciones de comportamiento expresivo, de rasgos de conducta,

J) Experiencia del orientador,- Mientras mayor sea,

hay m8s probabilidad de que los resultados sean m#s objetivos y l8gicos,

Objetivos y funciones de la entrevista en orienta -

Cidng -
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La entrevista es una técnica valiosa en orienta=

cidn, por medio de ella se obtienen las siguientes ventajas:

1.~ Por medio de la organizacidn coherente de los
datos obteni&osrcon otros sistemas como: pruebas psicolbgicas, expedi=-
entes, fichas achulativas, observaciones, etc, se puede realizar un -
cuadro coherente de la personalidad del sujeto para ayudarlo aplanear
sus actividades y su futuro con sentido consturctivo y realista, eﬁ ba

se al conocimiento que haya obtenido de sf mismo y de su medio ambien=

te,

2,- Orientar al sujeto, por medio de la coordina -
cidn de.sus‘informes'y experiencias, a obtener una visién‘cbngruente, -
objetivé y realista de si mismo, de sus posibilidades y limitaciones;a
cdmprenderse bajo una perspectiva que le proporcione un cambio de vida-
y relaciones en forma favorable, y percibir cada uno de sus rasgos den-

tro de una forma mé&s correcta.

3.~ La entrevista presenta la posibilidad de com -
probar el valor y las mejores formas y condiciones de aplicacién de los
“otros sistemas de orientacién, al observar sus resultados desde el pun=

to de vista del proceso mismo de orientacién individual,

L, - La funcién orientadora de la entrevista es e

" minentemente de encauzamiento individual, Tal encauzamiento tiene sus

"bases en el conocimiento de los mdviles, mecanismos, la vida actual y

Ids antecedentes del sujeto,

5.= La entrevista en orientacidn implica diagnds
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tico y planeamiento para las posibles elecciones del sujeto..

6.- La finalidad principal de la entrevista en o -
rientacidén es resolver los problemas y preocupaciones del sujeto, pro-
esto, la entrevista se d4 por terminada unicamente después de haber de

finido con toda claridad cual es el siguiente procedimiento a seguir.

7.~ Se toma una decisidn final en la entrevista cu-
ando los participantes reconocen y aceptan la responsabilidad de que -

el sujeto es el que debe tomar dichas decisiones.

8.-Cada entrevista, como sistema de orientacién -
concluye con un plan, pero este plan debe ser estudiado por los dos ~

participantes.

9.~ La entrevista es una técnica que ayuda para =~

abordar a los padres, maestros y otros miembros del personal con el

fin de realizar una acertada orientacién en los sujetos. Este aborda
miento se hace con el objetivo de asesorar a los padres con respecto a

la educacidn y adaptacidn de sus hijos.

10.~ La entrevista es una técnica en orientacidn
que sirve para informar y orientar al sujeto sobre la eleccidn de una

ocupacidn, profesidén o actividad,

11.- La entrevista es la técnica sobre la cual - =
descansan todos los dem8s sistemas en orientacidn, ya que es un proce-
dimiento donde se relinen todos los datos obtenidos para ayudar, asis -

tir, informar, y orientar a los sujetos.
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B.- EXPEDIENTES DE LOS SUJETOS

" Un medio valioso en orientacidn para llevar a ca-
bo el régistré'de los datos de los sujetos de una manera completa vy-

sistemética lo constituye el expediente.

En forma sistemdtica se procede a ordenar los da-
tos y archivar los de la manera mis conveniente para consultarlos en

cuanto sea necesario.

El sistema de expedientes de los alumnos es aquel
proceso de acumulacidn y archivo por medio del cual se recogen, se -
"evaIQan, se clasifican y se inferpretan los datos e informacién refe-
rentes a cada uno de los individuos. Este sistema es importante en el

proceso de orientacidn porque:

1.~ Proporciona una oportunidad mayof para. cono -
cer y atender a los alumnos a través del estudio reflexivo de }os da-
tos registrados en él. En el afén por conocer al sujeto para prbpééi-
tos educativos y de orientaciéﬁ escolar, vocacional y profesional, la
realizacién del servicio de expediente va mds alld del asentamiento -
de un solo dato, en un lugar determinado de una hoja de papel, esto -
quiere decir, que en relacién con el estudio y conocimiénto de la per
sonalidad y conducta de los sujetos, a través del expediente tienéh -

operancia una mayor cantidad de informes y datos que sean posibles.

2,- Permite desarrollar con eficacia el proceso -
de orientacidn en otros niveles superiores por el hecho de haber reco

gido diversos datos del sujeto durante periodos escolares ahferiores-
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y facilitando el traslado de la necesaria informaci6n cuando el alum

no se mueve de una escuela a otra.

‘3.~ Representa para el orientador una fuente de--
informacidn para ayudar a los sujetos a una mejor comprensibn de si -
mismo,de sus necesidades, intereses y aptitudes por medio de la inter

pretacién adecuada de los diversos datos recopilados en el expediente.

L.~ Permite recopilar los estudios que se han rea-

lizado respecto a los antecedentes de los alumnos, tales como:
a) Rasgos de personalidad.

b) Situacidén pedagbgica en cada materia, gréficas-
de rendimiento escolar por asignatura, hdbitos de estudio, materias -

reprobadas, aprendizaje y rendimiento escolar en general,

c) Resultados de las pruebas.psicolégicas aplica-
das: anélisis, calificaci@n, concentracién y evaluacién de los resul-
tados.

d) Relaciones interpersonales en la familia, es -
cuela y sociedad,

e) Salud fisica.

f) Antecedentes escolares, cuitura]es y socioeco
ndmicos.

g) Antecedentes sobre preferencias de asignaturas
y actividades.

h) Recopilacién de informes- de padres de faMilia,>

maestros, alumnos, trabajadora social, médico escolar, etc,
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5.- La recdpflacién‘y él”registro de informes en -
el expediente, por medio de los numerosés métodos disponibles, es de -
suma importancia en el proceso dé'orientéci6n>ya que registrar la in -
formacidn en un archivo funcional posibilita la proporcién de uan ima-

gen mds reveladora de cada sujeto.

6.~ La funcidn importante del servicio de expedien
te de los sujetos se logré a través de la seleccién adecuada de los -
factores y datos significativos, e interesantes, importantes del suje-
tc. | |

7.~ En resumen, la importancia delbexpediente estri
ba en que esté concebido para incluir informacién pertinente acerca de~-

cada alumno. Contiene espacio para toda la informacidn que se considera

vital para el servicio de orientacién de los sujetos.

Es necesario reconocer que existen dos tipos dife -

rentes de expedientes:

1.~ Expediente de registro administrativo, es el -

que se mantiene al dfa por el personal de la oficina.

11,- El expediente de registro acumuiativo, es el -
que se practica para hacer frente é los objetivos del proceso de ori -
entacidn. |

1.~ El expedignte de registro administrativo esté-
dado para fines administrativos del sistema escolar. El funcionamiento
de eéte tipo de éxpediente envuelve dos aspectos principales: el traba

jo de oficina y del archivo escolar. Generalmente los datos incluyen:
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-a) Nombre, edad, fecha de nacimiento, domicilio,~
ect,

B)‘Détqs 4§ }osvpaqfesf

- ¢) Fecha de ingreso a la escuela.
d) Registro de ésistencia y faltas.
e) Regfsxro de calificaciones.

11.- El expediente de registro acumulativo para fi

nes de orientacidn se desarrolla de acuerdo a los siguientes objetivos:

a) Debe incluir y contener toda la informacion y da
tos que se consideren pertinentes acerca del crecimiento y desarrollo -

cronolégico y psicolégico del sujeto para su mejor comprensién.

b) Es necesario que esté organizado de tal manera -

que proporciones un registro continuo de los datos referentes a un su- =

jeto desde sus primeros estudios hasta los superiores.,

c) Debe contener las autobiograffas, anécdotas, fi-
cha acumulativa escolar, guibn autobiogréfico, horario de estudio del ~

“sujeto, sus gr&ficas de rendimiento escolar.

d) EIl coﬁtenido principal debe organizarse de tal -
manera que su manejo requiera una cantidad mfnima de tiempo y esfuerzo,
previnﬁendo categorias donde los datos se’puedan simplemente marcar con
una sefial. o

e) Deberé contener espacio suficiente para las prue

bas psicométricas cuestionarios, observaciones, resultados de estudios-
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‘espectficos sobre el comportamiento, datos de calificaciones,cré-

nicas, conclusiones de entrevista,

f) Es necesario que el expediente se llieve en
forma metddica, para esto es importante prever la clase de datos -

que deba incluir, Los datos esenciales son:

1.~ Datos generales del sujeto: nbmbre, edad, ~
sexo, fotograffia del sujeto paré su identificacién, domicilio par=-
ticular, grado, escuela de que procede, cambio de escuela, turno,~

alumno regular o irregular, fecha,

2.~ Datos de los padres o tutores: nombre, e~
dad, nacionalidad, nivel de educacién de los padres, ocupacién ca
racterfsticas personales, religi6n, ambiente familiar, ndmero de

hermanos, estado socioeconbmico, etc.

3,~ Datos médicos y fisicos: informes médicos,
estado somdtico y funcional del sujeto, padecimientos y enfermeda=-
des sufridas, intervenciones quirirgicas, deficiencias. Interpre -
tacibén de los datos fisicos y de salud proporcionados por el médi-
co,

L, - Datos econbmicos: ingresos econdmicos, su=-
eldo del padre, de la madre de hermanos que trabajan, nivel ocupa-
cional.

5.= Datos psicolbégicos: resultado de pruebas. -
psicolbgicas, de cuestionarios, résgos de ;onducta en general, hi~

bitos, actitudes, rendimiento intelectual, metas y aspiraciones.
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6.~ Datos de relaciones interpersonales del a =

lumno: adaptacién social, eleccidn de amigos, relaciones familiares,
adaptacibén escolar, actuacién en la escuela, en el aula y fuera de =

ella, integracidn social en general,

7.~ Datos de rendimiento escolar: calificacio -
nes, rendimiento y aprendizaje_escolar, historia escolar, graduacio
nes, cursos seguidos, h&bitos de estudio, promedios, reprobaciones,
faltas, asistencias, aprovechamiento mensual, gréficas de rendimien
to, causas de bajo rendimiento, actividades escolares sobresalien =
tes, materias que m&s le gustan, reprobacién de afios escolares, sus

razones, etc,

8.~ Crénicas, resultados de la entrevista; con-
sideraciones y opiniones del orientador, informes de los padres ==
cuando se establece entrevista con ellos, informes de gefes de gru=-

po, de autoridades de la escuela, de compafieros, etc,

9.~ La forma para el expediente de registro acu
mulativo debe adaptarse a las necesidades del proceso de orientacidn

y a las necesidades de una determinada escuela.

10.- No existe una forma determinada de expedien
te, varfa desde el tipo de una carpeta a la que se ha afiadido el me~
canismo de sujecidn para ir afadiendo hojas sueltas hasta el sobre -

que sirve para contener varias hojas de informes acerca del sujeto.

Objetivos y funciones del servicio de expedien-

te en orientacién,
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Se pueden realizar numerosas funciones y aplica -
ciones con respecto a la . informacidén obtenidas de los expedientes, -

entre ellas se encuentra:

1.~ Como ayuda para pianear un programa realista-

a seguir en relacidn a la asistencia y orientacidn de los alumnos,

2.~ Las actividades de asistencia pueden empezar
desde el principio del curso en una escuela, de manera que el alumno

obtiene m&s ayuda para corregir sus deficiencias,

3.~ Se puede identificar mds pronto al sujeto, =
lo que permite planear la orientacidn a seguir ya sea que se trate -
de h&bitos de estudio defectuosos, problemas familiares, problemas -

de integracifn escolar, problemas de relaciones interpersonales, etc.

L,.- La informacibn contenida en los expedientes-
es, a menudo, la base para las conferencias con los padres, juntas -
con los maestros, detetcién de problemas comunes para planear pléati-

cas con los alumnos, con las autoridades de la:escuela, con maestros.

5.- Pueden identificarse grupos homogeneos para -
-fines de orientacidn colectiva, para fines didicticos. Los informes -
acumulativos vélidos deber&n brindar datos necesarios para que las =~

agrupaciones sean m8s eficaces,

6.~ Los datos que brinda el expediente de regis -
tro acumulativo sirven como niicleo para el desarrollo de un estudio =

de caso para darle la asistencia de acuerdo al problema que se trate,
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ya sea en la misma escuela, o en centros especiales, etc,

7.= El1 expediénte académico del sujeto puede re=
visarse para determinar la conveniencia de que el sujeto siga ciertos
cursos electivos a nivel medio o superior, Aqul el servicio de expe -

diente cumpie una funcién de orientacibn escolar y profeéional.

8.~ Los datos referentes al aprovechamiento y ap
titudes escolares se emplean para descubrir que sujetos aprovechan =
m&s o menos y aquellos talentos especiales para darles una asistencia

y orientacién adecuada,

9.~ Los informes se emplean para seﬁa]af‘posibles
causas de inéapacidad para adaptarse al medio escolar, social y fami =
liar. ‘

- 10,- Para el funcionamiento adecuado del éxbedfqg
te en orientacidn se necesita la intervencibén de varios elementos hﬁmg
nos; el maestro,.]os familiares, auxiliares té&cnicos de la escuela, =
los propios alumnos, Es por esto due su valor funcional rebasa el in=

_terés y empleo para un afic escolar y para un maestro en particular,

11,~ En la misma forﬁa que la ficha acumutatiQa,—
que es un resumen esquemdtico, el expediente contiene todos los datos-
relativos a la integraci6n de la personalidad del alumno por lo cual =
su funcidn se prolonga a todo lo largo de la escolaridad, Aquf encon =
tramos. la funcidén de consulta y de adicién del expediente principal =~

mente para fines de orientacifn,

12,= El servicio de expediente en orientacion =
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tiene la funcién de historia de una actuacién, y por esto, Consti;g
ye la técnica de suministro de informes a instituciones que lo so ~-
liciten, siemprey cuando esa solicitud esté motivada por estrictos

intereses educativos y para bien del alumno.

13.~ Su funcién es tambiéh, proporcionar datos a
las escuelas que posteriormente lo soliciten, con el fin de dar con-
tinuidad a la formacibén de los alumnos, para lo cual, los anteceden=

_tes ya conocidos son de significativo valor,

Los prlnc:pales objetlvos de los servicios de ex

pediente en el proceso orientador son los snguaentes.

Te= ReCOpilacién del mayor nlmero de datos pre =
cnsos e ;nformac;cnes necesarlas, para el estudto y control de cada-
caso, como fundamento para la asnstencta y ayuda y posnb]e soluc:sn

oY

;'del confl:cto que presenta el alumno.

2.~ Integrar el mayor ndmero de elementos obteni
dos .de diversas fuentes, para atender las dificultades y conflictos~

dé] a lumno.

3,= Precisar y aplicar soluciones, tratamiento -
requerido, canalizacién a centros especializados. Tratar de inferir-

las mejores soluciones a las dificultades individuales y de grupo,

L.~ A través de la organizacién recopilacién e -
iﬁvestigacién'de datos obtener un estudio lo m&s completo posible, de

la situacidn general de cada alumno.



115

- 5.= Por medio de la anotacién, concentracién e -
interpretacién de datos significativos realizar un estudio de las ma
nifestaciones personales, familiares y sociales del alumno, para a -

tender y tratar de resolver situaciones que entrafian dificultad.

6.- Asistir y encauzar al alumno para que reali-
ce con criterio objetivo, la posterior eleccibén de una carrera, pro-

fesibn u ocupacidn,

7.=- A través de los datos revisar la situacibn -
administrativa, psicolfgica y pedagbgica de.los alumnos para condu -
cirlos a afrontar, en la mejor forma posible, sus problemas y a dec]

dir sobre tales situaciones.

8.~ El manejo de datos significativos del desen=
volvimiento de 1a personalidad del alumno para proporcionarle asis -

tencia y ayuda oportuna,

9-. Enfocar en forma obfetiva y realista la si =
tuacibn pedagbgica del alumno., Sobre todo en aquellos aspectos que =

dificulten el proceso de estudio,

Algunos principios bfsicos hay que considerar pa
ra realizar este sistema en orientacién principalmente en lo que se-
refiere al diagnbstico del comportamiento del sujeto, son los sigui =

entes:

1.~ Su precisidn estd en funcibn de la validez de
las fuentes de informacidn que se han utilizado. Los datos vagos e im

precisos son m&s perjudiciales que @tiles.

S am E1 citiotrn nllade comnrondaorce ciandn €6 owvami e
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na, al mismo tiempo con la ayuda del expediente, dentio de su ambien

te natural y total,

3.~ No es .conveniente utilizar este sistema por
si solo, es simplemente un valiosos auxiliar para el conocimiento ==
del alumno, -E1 orientador debe encontrar otras pautas y técnicas = =

que acompaifien este medio de estudio para fines de orientacibn,

No«bbstante, el servicio de expediente cqnstigg
ye una valiosa ayuda én}orientacibn, principalmente;én lo que toca —V
ai compendio‘e~?nterpretaciénidé los dafos del alumno., Toda informa-
cibn que se reuna y conserve tiene poco valor si no se interpreta gi
ra beneficio del sujeto,/Esta interpretacidn puede estar arcargo &el
6rieﬁtaa§r ﬁafa’su propiavjnfbrmécién para el alumno, pafa los padres
és‘deéir, paré todas aquellas personas invoiucradas‘envel proceso dé
orientacion,

Es un sistema que se puede émp]ear‘en cualquie=
er otro sistema,.

En el estudio e interpretacidn de los’datos - -
del sujeto contenidos én el éxpediente,es necesario tener en cuenfé-

los siguientes aspectos:

a) Todo estudio e»intefpretacian para fines de-
orientacidn deberd basarse en informaciones comprobadas y no solamen

te en hechos m&s interesantes y accesibles,

b) La informacibn adecuada sobre el sujeto sir=-

ve de base para decidir la actuacidn més conveniente.

Y Ta informacidn no establece 1fmites exactose
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para un sujeto, sino que ofrece ‘indicios de las capacidades probables

del individuo y de su comportamiento y hébitos,

" d) ‘La interpretacién de los informes del expedi=-
ente acumulativo es limitativo a menos que &ste incluya informacién -
referente a todas las &reas importantes de la vida social, psicolbgi~=

ca vy ffsica del sujeto,

e) En la interpretacidén de los datos debe parti=
cipar activamente el sujeto, Esto es esencial, ya que la participacién
activa sirve de gufa al orientador aumentando asf la eficacia del pro

ceso orientador por medio de este sistema,

En resumen, el éxpedienté constituye ia unidad -
funcional donde se recopilan todos los datos y documentos significa =
tivos del sujeto en su proceso orientador. Por tanto es necesario con
ﬂ sideraé:h" o

e Que todos los datos e informes relacionados~
con la vida del sujeto tengan un lugar determinado y fuera del alcan

se de personas no relacionadas con el sistema de orientacién,
2,= Que su uso sea eminentemente practico,

3.- Que se envien a peticién de un nuevo orienta

dor o en caso de haber cambiado de escuela,

L,~ Es indispensable como antecedente en toda en
tevista, -

5.= Es bastante Gtil en el enéauzamiento de la=
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orientacidn del sujeto.
6.- Sirve como base para evaluar otros datos obte

nidos.

C.- FICHAS ACUMULATIVAS INDIVIDUALES

Este sistema en orientacifn es el que estd encauza

do a registrar oportunamente los datos de los sujetos.

Este medio es Gtil en oriéntaci&n cuando logra la-
satisfaccibén de los propésitos: |

a) La conservacién de los datos, sobre todo para su
plir las fa]lasiy limitaciones de la memoria.

V b) El adelanto o anticipo a lés difiﬁultades de Tos
sujetos, principalmente para estar preparado en el abordo eficaz y opor
tuno;

c) En la realizacidn progresiva de un bosquejo‘cohg‘
rente de la personalidad y de las condiciones de vida f{sica, social, -

escolar, familiar, econdmica y psicolbgica del individuo.

d) Analizarlos en sus relaciones con el fin de des-

cubrir el verdadero significado de cada uno de los datos quebse obtengan.

ta ficha acumulativa constituye una forma eficiente

y técnica para registrar progresiva y acumulativamente los datos.
g La ficha acululativa puede llamarse también regis -
tro acumulativo escolar, que es un documento que permite registrar y -
concervar los datos mésbimportantes acerca del;comportamiento del alum~

no a través de sus estudios escolares, con el objeto de consultario, en-
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el momento que se considere oportuno y necesario para servir de base-

informativa en la solucidn de problemas de orientacibn.

Bagandose en los datos de la ficha acumulativa -
se podrén abordar con cierta seguridad, en cuanto a informacibn, difi

cultades de diversa fndole, como por ejemplo:

a) Dificultades de aprendizaje, bajo rendimiento

o reprobacidn.
b) Dificultades de adaptacibn escolar.
c) Dificultadeé de adaptacidn al hogar

d) Problemas econémicos, de relaciones interper-

sonales, de salud fisica de comportamiento en general,

Su forma y tamafio eé variable., Las hay desde 1la
ficha acumulativa en forma de cuéderno de varias péginas que puedén -
abarcar numerosos _datos sobre diversos aspectos de la naturaleza, la
vida y personalidad del individuo, hasta la que solamente consiste en
una tarjeta de catulina, donde se registran los datos sobresalientes-
relacionados oon el aprovechamiento y comportamiento del sujeto. Pug
de consistir en una tarjeta dividida en columnas, cuadros, renglones,
lTneas, de acuerdo a los objetivos éue se persigan los aspectos o cla

ses de datos que en ella deben ser anotados.

Las fichas acumulativas incluyen una serie de da-

tos semejantes a los del expediente escolar personal.
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Dicha ficha acumulativa debe contener los datos -~

mds importantes del individuo, entre ellos se encuentran:

1.- Datos genefa]es del élumno: se refiére a los
datos de identificacién delAalumno; los que permiten determinar, en
un momento'dédo, de qué stefo se‘trata. Los datos que se incluyen -
en esta &rea son: nombre, .edad, sexo, domicilio, lugar de‘nacimiento;
fecha de nacimiento; nombre del padre, ocupacibn, nombre de la madre,

su ocupacién, direccién donde trabajan .

2.- Antecedentes escolares. Esta parte contendrd
algunos datos impértantes sobre el rendimienfo y conducta del sujeto-
en toda su evélucién‘eséélar, tales como: escuela donde termino su -~
educacién primafia, secundafia, preﬁafatoria. Cambios de escuela. Ra
zones por las cuales hubo cambio de escuela. Datos de reprobacibn, --
Edad de ingreso»a la escuela., Razones por las cuales reprobd., Mate--
rias o éreas de los programas que més le gustan. Actividades en las que
sobreéalié en los diferenfes graﬁos escolares. Observaciones escolares

generales.

3.~ Datos familiares y comunitarios. Datos de -
adaptacién familiar, Ambiente familiar, Profesidn de los padres, Ocu-
pacidn de ambos, Grado de estudios, Condiciones econémicas,vAmbiente-
sociocuitural familiaf en general, Nimero de hermanos, lugar que ocu
pa entre ellos, Los datos de esta parte de la ficha proporcionan una
idea géneral sobre el ambiente cultural familiar que rodea al sujeto-
y cafacterfsticas sobresalientes de las relaciones familiares, Obser-

vaciones generales.
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L,- Datos sociales. Personas que forman su cfirculo
de amistades. Actitudes frente a sus amigos y compafieros .. Problemas
significativos en su integracién‘socia].lOcupaci6n~de sus ratos 1i---
bres y diversiones. Tipo de relaciones con sus compafieros. }Relacfones
interpersonales en general con la familia, amigos, maestros, personal

administrativo. Observaciones.

5.- Antecedentes de salud. Deficiencias ffsicas.
Padecimientos. Antecedentes de salud familiares. STntomas generales =
de enfermedad. Observaciones generales de salud del alumno y resulta--
dos de cbsérvac?ones Y médiciones que registra el médico_escolar en re

lacidn con el estado fisico y sTntomas generales de los alumnos.

6.- Datos psicolégicos. Esta parte esta destina
da al registro de las observaciones realizadas por diversos medios co
mo: las pruebas psicoldgicas, los cuestionarios, las éntrevistas, in
formes de diversos maestros, de los padres o tutores. Datos de sus~
hébitos personales, actitudes, aptitudes, intereses, rasgos personales
emocionales, caracterfisticas individuales de comportamiento, caracte-
risticaé de ajuste y adaptacibn, En resumen, el perfil psicoldgico -

del alumno.

7f— Datos sobre el aprovechamiento. Esta parte-
esté‘destinada.para el registro de las calificaciones obtenidas por =~
el sujeto en las diferentes actividades y materias. Promedios. Exame-
nes psi;olpedagégicos,‘Causas de reprobacidn. Habitos de estudio, Ho-'
rario de estudio. Observaciones sobre el aﬁrovechamiento, aprendizaje

Y rendimiento escolar en general.
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8.~ Datos econdmicos. Registro de ingresos fami
liares. Sueldo del padre. Sueldo de la mdre. De hermanos que traba
jan. Distribucién de ingresos. Condiciones econdmicas del hogar. --

Observaciones.

9.~ Datos de planes y propdsitos vocacionales vy

profesionales del sujeto. Exposicién breve pero cohciga del problema

y su desarrollo. Actitud del alumno y de los padres, Preferencias -

del sujéto‘én cuanto a las materias y éctividades escb]ares que mas -

~le gustaron, Sus aficiones pérticulares en la escuela y en el hogar.
Materias que mis se le dificu}tarén. Sus aficiones en la escuela Co-

mo grupos culturales, clubes, étc. Habf]idades o aptitudes demostradas

en clase, extraclase demostradas durante sus estudios. Esta parte de

la ficha es ;ignificativa para que el orientador guie al a}umno en -

sus préximas elecciones ocupacionales.

10.- Exposicién periodica o anual del alumno so-
bre el cambio o permanencia de sus valores o propdsitos més significa

tivos en su vida,

Para dar uso adecuado de la ficha acumulativa en-
el proceso de orientacidn es necesario considerar los siguientes fac.

tores:

1.- Tratar de registrar los datos de todos los -
sujetos que se maneja . Para esto, es necesario aprovechar todas las

oportunidades y los recursos que estén al alcance para investigar el
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comportamiento y los problemas personales de los alumnos. Aun cuando
no se cuente-con sistemas altamente técnicos para el estudio de las -
caracterfsticas indiv?dua]es, es conveniente tratar de reunir datos -
valiosos sobre los alumnos apovechando o ideando formas de investiga-
cibn adecuadas. Si .no se puede registrar los datos de todos los suje
tos, por lo menocs llenér las fichas de aquellos sujetos que lo ameri-
ten por presentar algln problema especial. Lo ideal es que se pueda-

aplicar la ficha de todos los sujetbs.

2.~ Analizar cuidadosamente la ficha para deter-
minar que partes pueden llenarse con los datos proporcionados por los
maestros y por los padres o por las observaciones directas del orien-
tador. En caso necesario utilizar los cuestionarios, encuestas y los
informes presentados por escrito u oralmente por parte de los maestros
Todos los procedimientos son valiosos a ;ondicién de que se reconogeca
tanto sus limitaciones como sus cualidades. Lo importante es coordi-
nar debidamente los datos corrigiénddlos y comparéndolos para estable
cer aclaraciones, todo con el fih de obtener una visibén de conjunto -
de la personalidad y el comportamiento del alumno y de iﬁterpretarlos
a medida que se vayan adquiriendo, para comprender mejor los proble~-

mas de los alumnos.

3.~ La ficha acumulativa es importante en el pro
ceso orientador porque se puede obtener una impresién general, una ~--
especie de boceto sobre la personalidad del indivfduo. Esto constitu
ye ya una base paré pfincipiar a tratarlo, pero, hay que tener en '-_

cuenta de no intentar algo de trascendencia, en lo que a orientacidn-
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se refiere, hasta que no se haya logrado una percepci&nvmés amplia vy
clara sobre la naturaleza de las dificultades y posibilidades del --
alumno. Es dificil llegar al conocimiento total de un sujeto,; pero -
siempre es probable ahondar mis en ese conocimiento a condicibn de ==
que se esté alerta y activo en el proceso de exploracibén de la perso

nalidad de los sujetos,

L.- Es conveniénte»no exagerar el valor de los -
datos aislados o fragmentarios, para evitar’la tendencia a generéli;-
zar partiendo de unos cuantos hechos. Para esto hay que procurar actuar
dentro de ]os.Ifmites.que-establecen los propios inférmes y datos - -
cuando se ha de intefvenir en la vida y en el comportamiento de los -
sujetos, y distinguir los datos comprobados de los dudosos y las con~-

clusiones derivadas de las conjeturas .

5.~ Es indispensable tener presénte que las reac
ciones de una bersona, sus rasgos, sus caracteristicas, y su coméorpg
miento en general, dificiimente pueden atribuirse a un solo factor; -
es por esto que no hay que pré;ipitarse a juzgar los actos y manifes-
taciones de un alumno atribuyéndolos a una sola causa, Todos los da-
tos que se obtienen de un sujeto solo dan una muestra de su personalj
dad, entonces es necesario que la muestra sea amplia y representativa
de los aspectos que més intereses conocer, Por esto, todo dato es --‘
significativo en el grado en que pueda ser integrado de manera co=--
rrecta y completa; es preferible recogerAaquellos datos que claramente

puedan ser relacionados con la personalidad del alumno que aquellos. -
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datos supuestos por-su referencia a un tipo psicoldgico dentro del -

cual se haya pretendido clasificar.

6.- Hay que tratar de investigar y tener siempre
en consideracidn el ambiente cultural y las normas socialés a que -~
estd sometido el sujeto que se propone orﬁentar. Con frecuencia se
perciben que las diferencias entre la conducta de los sujetos y sus -
caractgrfsticas se deben a las diferentes constumbres, hdbitos, pre--

siones y sujestiones a que estdn sometidos.
N

7.- Las técnicas psicolSgicas no proporcionan --
conclusiones automdticas y definitivas sobre la personalidad, por ---
esto es necesario que el orientador mismo aproveche, como elementos -
de juicio los datos proporcionados por esas técnicas. Cuando se inte
gren u fna]jyen lqs-informes y datos reunidos se debe tener en cuen-
ta la naturaleza de los problemas que el orientador se propohe a ayu-
dar; solo de este modo es posible descubrir la dfrecci§n adecuada en el

tratamiento del propio alumno.

8.~ Los datos de ]a‘ficha son confidenciales., -~
Cuando se deba proporcionar informacidn a los maestros o‘autoridades—
que lo soliciten para estudiar un caso especial de conducta, convie-
ne que se elabore una sintesis tomando los datqs més importanfes, de
acuerdo al requerimiento del caso. Si el grupo que se maneja pasa é
manos de otro orientador, es necesario entregarle las fichas correspon

dientes, para que &l esté en condiciones de continuar el registro de
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datos en los afios siguientes.

Q.= Por’ﬁitiho,.lé utilidad de los datos comienza
desde el momento‘en que se obtienen y se fegistran, asl las conciusig
nes ?rovisionéles se tienen\é partir de ese moménto. En algunos ca==-
‘sos nb esrbosible esperar reunir todos los datos que se quisiera, pa
ra empezér el tratamiento de los problemas con bases firmes. En estas
ciréunstanéfas es cbﬁveniente que él orientador sea cauteloso, reali-

zando el tratamiento con las reservas del caso.

‘Por tanto la ficha acumuiativa constituye una téc
‘ ﬁita lﬁara el éstudid de los alumnos que se vale de la anotacidén orde
nadé de‘tOdOS‘IOS elementos de conocimiento del sujeto, que han de --
se?vir'para la ihéerpretacién que haga el orientador del mismo, para

haéér'posible un estudio completo, funcional y genético de los sujetos.

Objetivos y funciones de las fichas acumulativas

en el proceso orientador.

1.~ El objetivo fundamental de las fichas acumu-
lativas eﬁ orientacidn es estudiar y conocer al sujeto con el fin de
ayudarlo en sus problemas y dificultades de diversa Tndole, va sean -
éstos familiares, sociales, personales, escolares, vocacionales o pro
fesionales, teniendo en cuenta de que &l mismo sea el agente princi--

pal de su mejoramiento,
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2.~ Lograr el con el conocimiento del alumno. =~
Por medio de la recopilacién organizacifén e investigacidén de los da--
tos hacer un estudio lo mis completo posible, de la situaci6n general

de cada alumno.

3.~ Estudiar las manifestaciones personales, so-
ciales y familiares del alumno con el propSsito de encauzarlos en la

resolucién de situaciones que entrafien dificultad,

L.- Ampliar y confirmar el conocimiento acerca -
del alumno en su nivel intelectual, de rendimiento y aprendizaje esco
lar con el fin de asistirlos y orientarlos hacia buenos hébitos de es
tﬁdio y al mejoramiento del aprovechamiento y rendimiento escolar. --
Tratar de lograr que el alumno cdnfronte, en‘forma realista, su situa
cién y encuentre soluciones adecuadas para la superacién de sus pro--

pias limitaciones,

5.~ Asistir y guiar al alumno ante los requeri--
mientos de su orientacién vocacional y que se percate de su panorama-
ocupacional., Que el alumno aprecie el valor que representa, para sus .
posibles elecciones, el conocimiento de sus intereses y aptitudes. ==
Sobre todo, motivarlo para que se establezca en &l un criterio objeti

vo en la posterior eleccidén de una ocupacibn o profesidn,

6.~ Revisiones constantes de la situacién peda-
gSgica y administrativa de los alumnos con el fin de conducirlos a

afrontar, en la mejor forma,‘susiproblemas y a decidir sobre tales -
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situaciones.

7.- Por medio del conocimiento de los datos de -
los alumnos, motivarlos y conducirlos al mejoramiento personal para-

que maneje en forma adecuada sus relaciones interpersonales.

8.- |Investigar las causas y motivos de las situa
ciones conflictivas de los alumnos para que se puedan precisar las me

didas que se deban adoptar para modificarlas,

9.- Proporcionar al alumno la adecuada y debida-
atencidn para'su desenvolvimiento integral y arménico que le permita~

seguir las formas mis correctas de adaptacién al medio.

"10.~ De acuerdo a las informaciones y datos obte
nidbs en las fichas acumulativas llevar al cabo reuniones con los -
maestros autoridades escolares, pl&ticas individuales y colectivas --
con los padres de familia para.tomar medidas que tiendan a mejorar el
aprovechamiento escolar, la adaptacién escolar, la adaptacién familiar

relaciones interpersonales de los sujetos,

11.- Abordar casos especiales como: retraso es-
colar, malos h&bitos de estudio, pequefios desajustes emocionales, --

familiares, sociales.

[y
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No. 3.~ SISTEMAS COLECTIVOS DE ORIENTACION QUE ABORDAN AL INDIVIDUO -

EN _GRUPO.

Los sistemas colectivos de orientacidén abarcan ac
tividades que se realizan en grupos, sean estos grandes o pequefios, O
en contingentes numerosos de sujetos. Entre los mds importantes en el

proceso de orientacidn estén:
a) Confgrencias
b) Clases
c) Platicas informales
d) Sistemas audiﬁvisuales

- e) Cursos y Desarrollo de Temas sobre Oientacién

Escolar, Vocacional,

y) Profesional dentro de las asignaturas escola-
res,

f) Estudio Dirigido
g) Semirarios
h) Publicidad

i) Sistemas de organizacién de equipos, grupos y

clubes para fines comunes de orientacién.,
Jj) Visitas y excursiones

k) Orientacién de estudiante a estudiante.



130

a) Conferencias

Es la situacidén grupal en que un expositor califi
cado pronuncia un discurso ante un auditorio. Probablemente es la téc

nica m8s comiinmente empleada cuando la situacibn asf lo requiera..
Caracterfsticas de esta té&cnica.,

1.~ Es un técnica que permite realizar presentacio

nes completas y detalladas sin la distraccién de interrupciones.

2.~ Es una técnica que permite transmitir informa -~

ci6én répida a un grupo,

'Es una manera de interaccién grupal que exige un al
to grado de competencia por parte del expositor y una m8xima ccoperacidn

por parte del auditorio.

, L,- Existe cierta dificultad para medir los efectos
de un discurso sobre el grupo,de manera objetiva, ya que los miembros-
del‘grﬁpo pueden ejercer poco control sobre el tema tratado por el ex-
positor, Por estos es necesario cuidar la forma de encarar el tema,que
no sé manifiesten verdades a medias, que no se deformen.los hechos o -
que se nublen el éspTritu critico del grupo can recursos emofivos pre-

sentados por el expositor.

‘5.- En ocasiones se puede elegir este método en ori

entacibn porque:

a) Se presenta informacidn de una manera directa y

formal.
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b) Es posible presentar informacidn experta de una
manera continua,
c) Se pueden presentar exploraciones determinadas-

y limitadas facetas de un tema o conocimiento.

d) Es un medio para explorar una o varias solucio-

nes de una dificultad o un problema.

e) Es posible ayudar al grupo a compartir las expe
riencias de otra persona y de esta manera estimular a cada uno de los-

individuos a leer, informarse y a analizar sobre un tema determinado.,
6.~Esta técnica es dtil en orientacidn cuando:

a) Los controles sociales del grupo permiten que -
la atencién y el interés de los integrantes se mantienen en una situa-

cidén de comunicacidn.

b} El grupo tiene a su disposicién expositores ex~
pertos due trasmitan informacién de importancia y que tengan aptitud -

y deseo de preparar un discurso para dar informacibn.,

d) Existe un méximo grado de identidad grupal con

el probiema y la persona que hace la exposicidn.

e) El grupo es demasiado grande y por esto es di-

flcil lograr una participacién abierta de todo el grupo.

f) El grupo estd dispuesto para recibir comunica-

cidn verbal y cuando tal participacién verbal no es considerada para-
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un aprendizaje esencial sino mis bien como un proceso de informacién u
orientacifn.,

7.- En la técnica de la conferencia es necesario -

que el grupo tenga claramente presente el objetivo fundamental de la

reunién, vy que informe al expositor, en este caso, al orientador del
tema que se desea conocer. Que se proporcione una situacidn en que los
participantés en la conferencia puedan ver y oir claramente o determi-
nar con é]»conferencista qué medios auxiliares son necesarios ya sea -

que se tarde de un equipo amplificador o proyecto,

8.- Por otra parte, un buen conferencista deberd -
aceptér el compromiso ﬁnécamente si esté capacitado y tiene deseo de -
preparar un discurso bien organizado. Esta organizacién, de la exposi-
cidén verbal, deberd acomodarse a las necesidades del grupo, de acuerdo

a como las conoce, sobre la base de su comunicacibén con los represen -

tantes de! grupo.

Por lo tanto, éste medio se usa . cuando el grupé es
grénde y tiene que ser fnformado, cuando los asistentes no tienen sufi
cientes informacidn o experienéia, cuando se dan a conocer procedimien
tos que deban realizarse de inmediatd, y &uando no se dispone de mucho

tiempo para usar otro tipo de sistema,

Lo importante y esencial es que su planeacidn sea~-
imparcial, objetiva, evitar la propaganda, la imposicibn de criterios
y puntos de vista muy particulares y personales, la divagacién, respec

to a la veracidad y exactitud de los hechos,

Un programa de conferencias es de gran utilidad en
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orientacidn, por esto es. necesario que sea debidamente preparado e ip
partido por profesionistas y expertos de la materia que.se trate, con

intervenciones del orientador cuando se estd pianeando.

Los temas para ser .tratados en conferencia, Gtiles
para el servicio de orientacién, son diversos.y variados, lo importan-
te es que cumplan, por lo que a.la técnica de conferencia toca, los ob

jetivos perseguidos en el proceso orientador.
B) CLASES

Las clases representan un medio para realizar ori-
entacién en forma colectiva, en cuyo desarrollo el orientador trasmite
informaciones, parte del saber, orientaciones de actividades a seguir -
tales como: recopilaciones de datos acerca de una actividad,:ocupacién
o profesibn, dirigir el estudio, dar a conocer los objetivos y propdsi
tos de la actividad de.orientacidn, cursos sobre relaciones humanas, -~
clases en donde se exponen las técnicas‘del estudio y de la investiga=

cidén, cémo preparar examenes, como estudiar,etc.

El orientador debe elaborar los planes de clase, -
cuidando que contengan un conjunto signifiéativo, que tenga un princi=-
pio, una secuencia o desarrollo y una finalidad. Un plan de clase hace

que el orientador reflexione sobre lo que va a hacer, sobre lo que van
hacer los alumnos, y pensar acercé del material y procedimientos necesa

rios que mejor convengan para la ejecucién de este tipo de tarea.

Las clases para orientacidn deben abarcar los sigui-

entes aspectos:
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1.- El planeamiento: el orientador y los alumnos~-
organizan esquemas de trabajo y efectdan blisquedas y seleccibn de fu~-

entes informativas: bibliotecas, libros, investigaciones,

2.-La discusibn: en el cual los alumnos, luego de
haberse informado acerca de algun asunto, se reunen para discutir so-

bre ello, con esto se contribuye al enriquecimiento de todos.

3.~ De estudio dirigido: aquf los alumnos deben in
vestigar, de acuerdo al plan elaborado por el:orfentador, en forma in-

dividual o de grupo.

L, - pe bcasidn: en donde el orientador atiende cues
tiones momenténéas, no programadas pero Gtiles desde el punto de vista-
de la orientacién, formuladas por los alumnos acerca de un asunto de im

portancia para el proceso orientador,

5.~ La motivacién: en donde el orientador debe in -
tentar despertar el interés de los alumnos hacia la materia o un tema -

especial de orientacién.

6.~ Presentacidn de la materia: el orientador pre -
senta de manera ordenada y 16gica el plan a seguir en la actividad de -

orientacidn.

7.~ Indagacidn: en el cual el orientador trata de
informarse acerca de las actitudes que tienen en relacién a la orienta-

cién y todo lo vinculado con ella,

El plan de clase en orientacidn estard sujeto al -
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programa elaborado ‘para la materia de orientacion el cual se desarro-
llard de acuerdo a los objetivos. que persiga,,ya;sean:Abbjetivos voca=
sionales, adaptaciones escolares, familiafes y. sociales, buenas rela -
ciones humanas, reglamento escolar, hébitos de estudio, estudio dirigi
do, realizacién‘dé mohogréffa prdfesionéies, ihvesfigacién acerca de -

las profesiones y carreras, etc.

C) PLATICAS INFORMALES

Estas consisten en conversaciones que el orientador
séstiene con un grupo de alumnos sobre algidn tema de inter&s en la ori-
entacién de éstos. Este procedimiento puede resultar més eficaz que la
conferencia pues existe la posibilidad de establecer didlogo con los -
alﬁmnos. Estos pueden presentar sus dudas y dificultades acerca del te
ma que se esté tratando, y aun sugerir posibles soluciones y conclusio

nes.

Estas pléaticas informales giran al rededor de in -

formaciones de hechos que el sujeto necesita para la realizacién de su

adaptacibn, Informaciones acerca de diferentes tSpicos; entre los més-

importantes est@n: los que abarcan la personalidad del individuo en fun

cién de su aspecto psicolbgico, social, escolar, familiar, de sus metas
y aspiraciones vocacionales, de sus relaciones interpersonales, de su -

rendimiento y aprendizaje escolar, sus h8bitos de estudio, integracidn-

escolar, oportunidades de diestramiento denfro de la escuela o fuera de-

ella, informaciones acerca del, mundo del trabajo, etc.

Los procedimientos para realizar las pldticas infor
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males pueden variar., Las mds usuales consisten .en exponer durante un =
determinado tiempo el tema sifialado, tratando de establecer siempre el

didlogo con los alumnos.

El diflogo es un factor importante en las pl&ticas
informales porque constituye un proceso de reflexifn dirigida, dentro-
del cual las preguntas que formule el orientador van encaminadas al ‘ra
zonamiento de los alumnos, es decir al encauzamiento‘devque sea él mis
~mo el que encuentre las soluciones de 1o que se estd exponiendo o tra -
tando. |

Se ha dicho que el didlogo es una conversacidn en -
tre dos personas, pero si el orienfador, en la plética informal, condu=-
ce a los alumnos hacfa la reflexibn, la indagacidén interiror, él est§ -
empleando el di&logo con todos s;s alumnos. De esta manera, cada vez =~
que el orientador consigue que el alumno reflexione, razone, dude, esta
ré& empleando el diflogo, independientemente del nlmero de gujetos invo~

lucrados en el proceso de la plitica informal.

D) SISTEMAS AUDIOVISUALES

Los medios audiovisuales en el proceso orientador, -
procuran aproximar a la experiencia directa las actividades'propias de
este proceso, utilizando como via de percepciéﬁ la vista y el ofdo.Cons
tituyen recursos auxiliares de notable eficacia, principalmente en la -

fase de prestacibn de la actividad de orientacidn.

Las razones por las cuales son auxiliares importan-

tes en el proceso de orientacibn son:

1.~ Pueden despertar y atraer la atencién de los in
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dividuos.

" 2.- Se est& en la posibilidad de ayudar a formar -
imégeﬁes'adecuadaé; ya que cada uno pue&é'percibif la iﬁfﬁ?ﬁéthﬁ} Dé-
esta manera se ayuda a una mejor comprensidn dévlasfféiaéiones de:]as

partes con el todo del tema que se esté tratando,

3.- Da oportunidad de realizar un mejor andlisis -

y una correcta interpretacién del tema presentado.

L.~ Los recursos audiovisuales coadyuvan a desper-
tar intereses y motivacibnes en los alumnos con respecto al proceso ==

orientador.

Para que este medio sea eficiente en el proceso de
orientacién es necesario que la representacién de los datos sean‘fide-
dignas,’imparciales, que estén de acuerdo con los objetivos del planea
vmiento de las actividades de orientaci6n, que no den margen a dudas y-
confusiones, que las ‘representaciones sean sencjllas, ya que cuanto -
m&s complicados son resultan menos eficientes,que sean Gtiles y aplica-~
bles.

Algunos recursos audiovisuales son los siguientes:

1.~ Radio y televisibn.~ pueden ser aprovechados -
con trasmisiones de programas educacicnales en donde se presenten di -

versos temas de orientacidn con patrocinio comercial o gubernamental.

La T.V.es un medio valioso para trasmitir informa-
ciones y orientaciones a grandes grupos, se pueden ofrecer cursos com=-
pletos con sesiones, clases recibidas por un grupo en torno al receptor,

cursos parciales como auxiliar el desarrollo del programa de orientacidn
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y ofrecer demostraciones cuando existe dificultad para realizarse di

rectamente en el grupo. Otras formas o recursos para orientar son:

a) La entrevista de un especialista en la materia-
para que se refiera al tema, esta técnica es interesante porque atrae

la atencién a la mayorfa del grupo.

b) El documental que es el que se vale del video-
tape para registrar escenas, hechos o acontecimientos reales, acompa-

fiados de comentarios enfocados al tema de orientacidn,

c) El panel, en donde se congrega a grupos de es-
pecialistas para que discutan delante de las c8maras, las cuestiones-

que el coordinador les vaya presentando.

2,- Proyecciones.? Las proyecciones pueden ser am
pliamente aprevechadas en orientécién porque: atrae la atencibn por el
movimiento que presenta, divierte, facilita la comprensidon de los fend
menos, trasmite informaciones bdsicas, hace presentes los lugares mds-
distantes ya sean sociales, culturales o geogréficos, muestra el ejer-
cicio de habilidades en su conjunto o en sus partes, al natural o en -
cdmara lenta, ayuda a adoptar actitudes de comportamiento, realiza i -
lustraciones y presentaciones por fases significativas del tema trata-

do de orientacién.

Por otra parte, el orientador debe informarse del~
estado del material y del contenido, a fin de explorarlo mejor desde -
el punto de vista del proceso de orientacién, Los alumnos deben ser -
preparados previamente de manera que puedan aprovechar al méximo la -

proyeccidn.’
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Cuando se- termina la proyeccibn es conveniente que
se realice una discusibn sobre el filme proyectado y el profesor, ba -
sdndose en esas discusiones de la necesidad de proyectar otros filmes-

similares al tema planteado.

Es importante informar a los alumnos sobre las ac-
tividades a realizar bas&ndose en el filme proyectado, suministrar ins
trucciones previas acerca de los mismos, esto har8 que la proyeccibn -

sea acompafiada con un grado mayor de interés por parte de los alumnos.

3.~ Grabados.- Son recursos visuales para aproxi -
mar al alumno a la realidad de los hechos estudiados y difundidos.Entre
los grabados‘estan las fotograffas, ilustraciones, recortes de diarios
y revistas, dibujos y pinturas, los que estimulan favorablemente la o-

rientacibén de los sujetos,

Puede el orientador seleccionarlos grabados de a -
cuerdo con ciertas ideas dominantes para orientacién y sin muchos deta
lles, usar pocos grabados y en determinado orden, de manera que la pre
sentacibn no sea contraproducente en el encadenamiento 18gico que se -

desea el tema de orientacién.

Los grabados son Gtiles en orientacifn en cuanto -
a tratar de motivar a los sujetos, para que estos aprecien, observen y

se ilustren acerca del tema tratado para su orientacidn.

Los carteles y dibujos pueden ser hechos para re-
presentar una accidn o una secuencia de acciones, montados con foto -

graffas, recortes de diarios y revistas o con fragmentos representan-
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do diversos tiempos, partes o fases de un tema de orientacifn.

Escenas significativas dotadas de los elementos = -

representativos esenciales, pueden enriquecer grandemente la exposicibn,

L.~ Exposiciones.~ Tienen como fin motivar el desa-
rrollo de la investigaci6n hacia aspectos de Ia.investigacién, por par=
te de los alumnos, La importancia de este medio se hace evidente cuando
relaciona la escuela con la comunidad, ya que son excelentes vehfculos
para atraer a la familia a la egcuela, sobre todo, cuando se aprovecha-
esto ﬁara reunif a los padres con los maestros para admirar los traba -

jos realizados por sus hijos.

e) Cursos y desarrollo de temas sobre orientacién -

escolar, vocacional y profesional dentro de las asignaturas escolares.

Un amplio plan de orientacién incluye cursos siste-

méticos que pueden ir desde un tiempo breve hasta los més largos.

El objeto fundamental de este plan es orientar a -~
los sujetos sobre métodos de estudio, estudio dirigido, direntes nive-=-
“les deyorientacién, relaciones humanas, informaciones sobre diferentes

estudios superiores, de carreras, ocupaciones o profesiones, etc.

Los cursos se enfocan hacia la satisfaccibn de nece
sidades de los sujetos y estardn realizados partiendo del interés genui
no de los mismos, 4

Estos cursos tratan de culminar en la capacitacibn y
orientacién de los sujetos por medio de la adquisicién de ciertos h&bitos,

actitudes, conocimientos, que sean de utilidad en la vida préctica.
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. .En relacibn a.los programas de cada asignatura es-
colar, estas pueden incluir temas relacionados con la orientacifn de -
fos sujeioﬁ} Por\ejémpioi 1a higiene &e la aiimentacidnvy del ejerci ~
éio, la descripcibn de carreras 9 oCupacioneSvtratados en la ésignatu_
ra de Biologfa, dentro del programa humanfstico tratar o incluir tépi~-
cos que aborden aspectos de relaciones humanas, asf como las ocupacio-

nes relacionadas con esta materia, asf sucesivamente con cada materia.

Por tanto, entre los diversos medios de que puede-
valerse el proceso orientador, el de aprovechar la colaboracién de los

‘maestros es de los m&s valiosos.

Las tareas de informacibén y el de proporcionar da-
tos precisos y adecuados, para que los alumnos estén al tanto de los =«
hechos de su interés son altamente amplios para que el orientador pue-

da realizarlas por sf solo.

-z f) Estudio dirigido.

Esta técnica se realiza con el fin de ayudar a los

sujetos- a obtener, de su aprendizaje, el m&ximo rendimiento. =

Constituye una serie de normas té&cnicas de las que
se vale el orientador para guiar, estimular y ayudar a los sujetos a-
aplicarlas para lograr estudiar de manera eficiente yAdinémica, utili=-
zando sus bropias aptitudes y caracterfsticas individuales y de acuer-

do con ‘las necesidades psicobiol8gicas de su personalidad.

Por medio de la observacidn y la experiencia docen

te se ha podido comprobar que un nmero considerable de sujetos estu -
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dian sin aprender porque no han tenido la oportunidéd de asistencia,-
gufa y estimulo que les ensefie a descubrir y resolver sus deficien -
cias especfficaé.

Para realizar el estudio dirigido es necesario u-
na exploracibn preVia,dei sujeto en los campos de la lectura orél y -
comprens iva.

El estudio dirigido debe tener carécter flexibles
es decira tjene que,ajustarse al contenido y ﬁaturaleza de las asig -
naturas, asi como a las necesidades peculiares del alumno y del maes-
tro, considerando ademfs los recursos materiales y did&cticos de que~
se disponga.

Toda técnica de estudio dirigido deber& tener ca-
récter formativo, es decir, ténderé a la formacién de habitos de estu
dio SESteméticos:y COrrectOS; e inducir la aplicacién a la vida préc-

tica los conocimientos adquiridos.

Las t&cnicas y procedimientos de estudio dirigido
son variadas, son aplicadas de acuerdo a las necesidades del casoc o -

de la clase,
g) Seminarios,

Son reunioneé proyectadas por adelantado y compu-~
estas en gran parte por disertaciones. Un seminario.debe tener una se
si6n de planeamiento que comprenda desde el comienzo a todos los parti
cipantes. Son sesiones de trabajo en las que todos colaboran en el -
tratamiento de problemas significativos para e}los, Existe una duracidén
minima para que un grupo planee, elabore, compendie y evalde las sesio-

nes de trabajo.
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Es conveniente procurar un lugar de reunién, lejos
de distrécciones,‘dcnde el grupo'esté'libfe devintéfrupcioﬁés, que el
programa esté basado sobre los problemas de las personés'a;istentes,—
Es indispensable el interds, el entusiasmo, elingenio, en la presen -

tacién del problema o tema porylos sujetos.

Esta técnica de aprendizaje y de solucibn de pro-
blemas es Gtil como procedimiento para tratar temas acerca de orienta
cidn para los sujetos. La sesi6n de trabajé proporciona frecuentemen~
te un medio apropiado de educacibn y de orientacidn ya sea vocacional,

escolar o profesional.
h) Publicidad.

La publicidad es parte indispensable en los progra
mas de orientacién colectiva, principalmente cuando los servicios no -
son conocidos por el pliblico. Resulta'conveniente Aivulgar sus recur -
S0s, qUerlas personas conozcan sus prop8sitos y procedimientos con el
ffn de poder hacer un buen uso de ellos, al mismo tiempo que se compren
da la naturaleza de la orientacién y ias técnicas empleadas para evitar

prejuicios y suspicacias.

Existen diferentes -modos para hacer publicidad de -
los servicios de orientacibén para motivar a las personas a utilizar es-
tos servicios: programas de radio, de televisién, exhibiciones cinema -

togradficas, artfculos de prensa, boletines,comicos, exposiciones, etc,

i) Sistemas de organizacién de equipos, grupos y -

clubes para fines comunes de orientacifn.
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Esta organizacibén en forma de equipos, grupos y -
clubes se realiza con el fin de confrontar necesidades y problemas se
mejantes de los sujetos, sean estos vocacionales, familiares, econémi
cos etc. coﬁ el objeto de encauzarlos en andlisis y discusidn colecti
va. Para esto, se lieQan a cabo uﬁé sérié de sesiones peribdicas, ba?

jo 1la direccién del orientador,

La direccién y discusién y actividades de un gru-

po formado para propSsitos de orientacién, requiere habilidad, tacto,

0n

8lida preparacidn en psicologfa y conduccibén de grupos, sean éstos -

juvéni]es o adultos.

Por otra parte, la organizacién y el funcionamien
to de diversos equipos recreativos y de trabajo constituyen la expre-
si6n mds genuina de los verdaderos intereses de los sujetos. Los clu~
bes en lés orgénizaciones educativas pueden ser de diversos tipos: -

musical, deportivo, literario, mecdnico, excursionismo, asistencial,-

1

periodismo, etc., El alcance y valor educativo de la organizacidn de

estos grupos es de f&cil comprensidn.

Por medio de este sistema se persigue ofrecer y -

encauzar las inclinaciones de los sujetos. Pretende en ellos una au
téntica manifestacidn y realizacibén de sus intereses y aptitudes, una
colaboracién y coordinaci6n de esfuerzos en bien del grupo y cada uno

de los miembros.
j) Visitas y excursiones

Las visitas y excursiones para fines de orientacidn

de los sujetos tienen el propSsito de colaborar al alumno en contacto-
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directo con la realidad ffsica, social y cultural de las distintas o~

cupaciones y profesiones,

Las visitas y excursiones éfrvén béfa enriﬁuecer-
la ékperiencia del alumno, desenvolver en &l un gentidb de }ealidad,v
revelar vocaciones a través de visitas a fébricas; laboratorios, esta
blecimientos comerciales, instituciones culturales, etc, Tienen la fi-
nalidad de educar socialmente, a través de la cooperacibn entre cole -
gas y lograr que se establezcan contactos con otras personas y ejerci-
tar en el alumno el hébito de recopilacibén de datos y el anélisis y -

comparacibn de los mismos.
k) Orientacién de estudiante a estudiante.

Este proceso se realiza cuando un estudiante o un-
grupo de ellos, que ya experimenﬁa#on alguna fase del proceso orienta-
- dor, comertan, informan, ayudan, orientan, e indican a otro u otros so
bre el camino o procedimiento a seguir, éuando alguno de ellos presen-

tan dificultades de orientacibén escolar, vocacional o profesional.

OBJETIVOS Y FUNCIONES DEL SISTEMA DE ORIENTACION QUE ABORDA AL [NDIVI-
DUO.EN GRUPO ' '

Este sistema de orientacidn. colectiva se propone y

trata de alcanzar los objetivos y las funciones siguientes:

1.~ La concientizacién y el encauzamiento en la va
lorizacién de las actividades del servicio de orientacibn y las venta-

‘as que le reportan.
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2.- Estimulacién en la ayuda mutua, la cooperacién

y el sentido de responsabilidad entre todos los miembros.

3.~ Destacar la importancia de las diferencias in-
dividuales en la adecuada integracién de los grupos humanos. Por medio

de la coduccibn de grupo y de la téchica expositfva.

L.- E1 mejoramiento del aprovechamiento y rendimi-
ento escolar. Eﬁcontrar posibles soluciones a sus limitaciones en el =
estudio. Inculcar en el sujeto la conveniencia de organizar y practi -
car un horario de estudio, de los factores que condicionan el estudio,
de cbémo preparar un exémen, en<general la conveniencia de practicar -

una técnica de estudio adecuada.

5.~ Encauzar al alumno para que realice, con crite
rio objetivo, la posterior eleccibn de ocupacibén o carrera, orienta --
cidén social y profesional. Sistema: conduccidn de grupos, clases, pl&-

ticas informales, seminarios, conferencias.

6.- Proseguir la adecuada orientacién vocacional,-

Sistemas: promocidn de comentarios y discusiones de grupos, utilizacidn

del sistema informative y explicativo, sistemas audiovisuales.

7.~ Motivar y guiar al sujeto para que participe -
activamente en la recoleccibn de informes profesiogr&ficos. Conocimien
to objetivo y dindmico de las profesiones y ocupaciones. Enriquecer --
tos conocimientos del sujeto sobre las posibiliéadgs y oportunidades -
profesionales, las que se derivan de ella y de 1a§ ﬁue no han sido de-
sarrolladas adn. E! sistema de orientacibén colectiva utilizado: exposi

cidn verbal o escrita, ilustraciones, encuesta, carteles, sistemas au-
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diovisuales, con la participacifn de los alumnos, elaboracién del perid
dico mural, seminarios, publicidad, exposiciones realizadas bpor los alum

nos, visitas y excursiones,

8.~ Que los‘sujetos encuéntren satisfaccidn en sus -
intereses, y acrecentar el acervo informativo con el fin de afirmar sus-
preferencias vocacionales, sus capacidades y limitaciones. Sistemas uti-
lizados: pléticas, conferencias, didlogo, visitas y excursiones a centros

educativos y de trabajo.

9% La funcion de este sistema en orientacibn es fun-
damentalmente en cauzar y orientar a los sujetos en todo aquello que pue
da serle @til o necesario en su desenvolvimiento y adaptacibn. Esto se -
trata de lograr através de informes y datos que se proporcionan a los su

jetos con el fin de:
a) evitar errores y deficiencias

b) Realizar adecuadas elecciones de rutas individua ~

les, sociales, vocacionales, escolares, familiares, etc,

10.~ La adquisicién de determinada preparacidn espe-
cffica, b8sica o correctiva que podrfa necesitar en un momento determi -
nado, por ejemplo: como saber estudiar, planeacifén de actividades diarias

saber el reglamento escolar, horario de estudio, etc.

11.- En el encauzamiento reflexivo sobre sus propios
problemas escolares, familiares, econdmicos, etc. a través de la particl
pacibn en forma de discusibén con los propios sujetos, principalmente en

grupos con dificultades, intereses o problemas comunes.
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ciedades estudiantiles, clubes, cursos, asambleas, cursos sistemdticos
de orientacidn, cursos breves de adiestramiento ocupacional, etc., Con-
el fin de estimularlos y encauzarlos en la realizacidén y exploracién -

de sus intereses, deseos y aptitudes.

13.~ En resumen; lograr una orientacidn en los su~-
Jetos, por medio de charlas, conferencias, discusién de grupos, semina
rios, medios audiovisuales, etc, hacia el Buen comportamiento social, -
familiar, ético, escolar, hacia buenas elecciones vocacionales y profe-

sionales.
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~ 4,~- CONCEPCION DE UNA ORIENTACION INTEGRAL

Los diversos sistemas utilizados para realizar el proceso de orien™

tacidn tales como:

1.- Los pruebas psicolégicas: test de infeligencia, de aptitudes, de intereses, —-

cuestionarios y pruebas de personalidad, escalas de actitudes.
2,- La entrevista,
3.~ La observacién,
4.-Ei &gisfro de datos: servicio de expedientes y fichas acumulativas.

5.~ Sistemas de orientacién colectiva: conferencias, clases, pléticas informates,

' distemas audiovisuales, cursos y desarrollo de temas sobre orientacién ssco-
lar,” vwcacional y profesional dentro de las asignaturas escolares, estudio di-
rigido, seminarios, publkicidad, sistemas de organizacidn de equipos, grupos,
y clubes para fines comunes de orientacién, visitas y 'sxc'urs‘iones, orientacién

de estudiante a estudiante ,

Todos ellos, se integran para formar un solo sistema encaminado a

desarrollar una orientacién integral en los sujetos.

Tal orientacién integral no tiens rdzon de ser, sino en funcién de
una insercibn eficiente del individuo a la vida, de tal manera que su adaptacién sea el -
resultado de una autodeterminacién progresiva que favorezca el desarrollo plens de su per

sonalidad.
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La orientacién integral no puesde estar separada de la actividad
educadora, ya que aquella es parte integrante de dicha actividad, Con este marco, la
orienfacién integral se presenta como una ayuda o asistencia de tipo psicolégicé ofrecida
a una persona con el objetivo principal de permitirle resolver eficazmente los problemas
vplanféados écr ia eleccién y adup{'ccién de un estado de vida, ya se trate de estudios —-

preparatorios: orientacién escolar, vosacional y profesional,

Esta concepcidn de la orienfacién en forma integral es precisamen
vie aguella que es fundamento de toda metodologia de accién, aunque en‘ ncasiones no se
pueda Hegar a una tota! redfizocién, sobre todo cuando la orientacién tiene que realizar
se por un perfodo relativamente corto, Cuando esto sucede, la orientacién fiehe una va

lidez relativa y hasta cierto punto problemética, que el de la orientacién integral,

La orientacidn realizada 2n corfo tiempo, o en un momento, no
ofrece més que una ayuda limitada en una situacién dada de espacial necesidad 'y no —-

queda més que la esperanza de haber resuelto bien i problema,

Una orientacién infégral es aquella que se realiza =n un periodo
largo y es la que debe ser realizada en el dmbito escolar educativo, donde un equipo -
orientativo: aufo.ridades escolares, maesiros, padres de familia, frabajador éociql,‘ etc,
colaboran en coordinacién para realizar una formacién adecuada de cada individuo, de

tal manera que permita a todos los sujetos una integracién eficiente en la vida.

Por ofra parte, todas las aportaciones para el conocimiento ade-
cuado de los sujetos que suministran los diferentes sistemas mencionados, tienen un sen-

. - - - - o
tido de unidad, consistente en su convergencia para conocer mejor al sujeto al cual se
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trata de ayudar, asistir y orientar, conformando asi, un proceso de orientacién integral

en los'sujetos,

Para orientar integralmente a los sujetos es necesario que todos
los sistemas se encaminen coniu'ntameﬁ‘ie- al conocimiento, lo més complefo posible de
la personalidad del individuo: sus caracteristicas inﬂivfduahs, sociales, familiares, -
de relucfones interpersonales, escolares, de rendimiento e;colar, sus aspectos vocacio-

nales, sus metas y aspiraciones, etc.

Los datos obtenidos por medio d= los diferentes sistemas mencio
nados son alfamente significatives cuando se les considera en conjunto, esto es, que -
los elementos de conocimiento adquieren valor funcional sélo cuando se les considera

como partes de una totalidad,

™

Esta totalidad constituye el estudio completo de la personalidad.
Por esto, en el propdsito de conocer cabalmente a los sujetos, no se precisa =i empleo
de una sola ¥enica, sino que es conveniente el empleo de las més adecuadas y las —-

combinaciones de las més indispensables.

Entoncas, para realizar una arientacién adecuada es necesario -
Hevar o cabo un estudio integral de los sujetos, tomando @n cuenta todos los datos pro-
porcionados por las diferentes investigaciones, que adquiriendo sentido en su reunién, -

coadyuvan a formar un esquema relativamente amplio de la personalidad de cada sujeto.

El estudio integral de los sujetos no se realiza en una sola vez, -
elconocimiento psicolégico implica una actuacién temporal, a vecas prolongada. Por -

eso se percibe que 1o orientacién integral tiene un sentido evolutivo, es por esto que el
P 9 g ’ p
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estudio integral abarca tiempo y en sentido més amplio, toda la escolaridad.

La préctica del estudio integral, consiste en la inferpretacién y
adqguisicién dz datos derivados de la aplicacién de las diversas técnicas mengionadas; -
por tanto, la inferpretacién y la adquisicién de los datos, se van efectuando a través de

perfodos de tiempo, ya qua los diversas técnicas suministran 2lementos que el orientador

integra, coordina y registra para llegar a una inferpretacién final.
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TEMA No. |11
LA ORIENTACION EN MEXICO

1. SISTEMAS DE ORIENTACION A NIVEL NACIONAL

Siendo que la Orientacién Escolar, Vocacional y Pro
fesional ha sido fundamentada en propGsitos y metas bien definidas, es
necesario sintetizar una serie de datos sobre la realidad del servicio

de Orientacién a nivel Nacional en México.

Por tanto, el propdsito fundamental es brindar un-
esquema del momento actual, del desarrollo que se ha dado al proceso -
de la Orientacién, ya que forma parte del cuadro de la Educacidn inte-

gral, y considerando que:

a) La Orientacién, como parte &e la educacidn in~
tégral, debe ser realizada en el siétema de Educacidn Escolar, desde -
el nivel elemental hasta la ensefianza superior para optimizar el propio
sistema propiciando que el alumno tenga una mejor adaptacidén al medio-
ambiente escolar, familiar y social, habilitandolo a realizar mejores-
elecciones sobre una profesién, ocupacién, actividad, aprovechamiento-
escolar y mejoramiento en el aprendizaje a través de técnicas de estu-
dio dirigido, de adquirir buenos hébitos de estudio 9 de trabajo, en -

resumen, que los alumnos tengan en el proceso de Orientacidn, la opor-
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tunidad de resolver sus problemas de adaptacidn y de eleccidn.

b) Es también una estructura que trata de‘a}]anar
dificultades y facilitar el proceso educativo y la entrada del alumno-

al mundo del trabajo.

c) Tiene amplia aplicacién en el Sistema Educati-
vo, en los niveles de ensefianza elemental, ensefianza media y ensefianza

superior.

d) Contiene objetivos y funciones dirigidos a asis
tir y a guiar a los alumnos a una inteligente y objetiva eleccidn de -

_oportunidades educativas y ocupacionales.

e) Propicia la adaptacién de los sujetos ante he-
chos.y situaciones representativos de la actividad general que desempe
flah- ante ‘sus distintos roles de desarrollo, de niﬁo;:de adolescente y

dé adulto. &

f) Relaciona las ireas hacia las que se dirige las
aspiraciones de estudio del alumno con su realidad socioeconémica, con
siderando sus limitaciones personales, ante los distintos niveles que-

se escalonan en-el Sistema Educativo Nacional.

g) Pugna la eliminacién de prejuicios que aln im-
peran, en cuanto a la eleccién vocacional, como por ejemplo: la poca -
valoracidn de profesiones técnicas sobre las intelectuales, activida~--

des especificas para determinado sexo.

h) - Integra los intereses y capacidades personales
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a la organizacidn de 1a sbciedad, del pafsvy por consiguiente de la hu

manidad. -

Por tanto iComo se interpeta en México el proceso-

de Orientacién? y iComo se realiza e impulsa?.

Antes de abordar la presentacidn de hechos y datos
de la orientaci6n en México, es conveniente citar los siguientes linea

mientos:

Las actividades de orientacidon en México datan de-
varios afios atras. ©De una manera general, el desarrollo de la orienta
cibn sistemidtica y cientifica ha estado intimamente ligada a la urgen-
cia del mejoramiento social y como consecuencia de las transformaciones
del sistema educativo, a partir de las necesidades nacionales y de ~---
acuerdo con las exigencias de la Pedagqg?a moderna. Asi encontramos,
a manera de ejemplo, que en 1924 ''se autorizd el establéciﬁiento de un
laboratorio de psicologia escolar cuyo fin era establecer normas cien-
tificas de los procesos pedagégicos para que los nifios no perdiesen la

-

salud y el tiempo en ocupaciones iniitiles''.

En 1925 surge en la Secretaria de Educacidn Pidblica
el Departamento de Psicopedagogia e Higiene Mental, dividida en tres -
secciones: a) la que estaba dedicada al estudio del desarrollo f?si;o,
psicolbgico y pedagdgico del nifio, de métodos de clasificacidn escolar,
de adaptacidn y estandarizacidon de pruebas de inteligencia y aptitudes,
b) La de Previsién Social, la que proporcionallineamientos para el me-

joramiento social del nifio, ¢) la de Orientacién Profesional, para el-
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andlisis de actividades y oficios, aptitudes para su ejercicio y tiempo
de aprendizaje, aqui se brinda un servicio individual de orientacién,-
y uno colectivo, destinado a escuelas técnicas e industriales y de es-

pecializacion.

En 1926, nace, dentro‘del Departamento Técnico de-
Segunda Ensenanza, la seccidn de Orientacidn Educativa y Vocacional.
Posterqormente los objetivos de la Escue]a Secundarta se fueron expre-
sando en diversas formas, no obstante los propdsitos originales de la

Orientacion se fortalecen y subsisten desde esa fecha.

En 1937, la Escuela Nacional de Maestros, instaié-
un laboratorlo éncargado de labores especnfucas de Orientacidn. ?or-
este mismo aﬁo;‘quéda constitufdo el Instituto Politécnico Nacional, -
que‘fiehe una mayer sfgnifiéancié én oportunidades de Formécién profe-
§i$nél, pr%ﬁcipalménte por sus escuéTaS'éStfucturadas con clara visién
déVOrienté;iSn:y Séleécién profegiﬁnai. | | |

En 1935; el Instituto M&dico Pedagbgico, anexo a -
la Escuela Normal de Especiaiiza;ién, estuvo’enfocando, algunas de sus
actividades, Hacia fa Orientacidn Vocacional y Profesional de deficien

tes mentales.

Por esta época, en las escuelas secundarias se for
ma un grupo de maestros orientadores, quienes reciben un curso de en--

trenamiento por el Dr., José& Gomez Robleda.

En 1940, con el establecimiento de la carrera de -
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psicologfa en la UNAM, y en 1942 con el surgimiento de la especialidad
de Técnfcas de la Educacidn en la Escuela Normal éﬁpééiof, se trété de
lograr la p?ebarécién de esbeéiélistas péra que se dediqueﬁté'faﬁlabék
de orfentacféﬁ en ias distintas Instftdéionés"Educatfvés. :POr:eéte -
mismo‘aﬁo sé increﬁenta el desarrollo de actiVidadeéiaf{hés al ﬁ%océsb
-de orientacibn, es decir, actividades de seleccidn y cjésfffc;cién brg
fesiona!, en diferentes centros, como por ejemplo: Banco de México, --

Banco de Comercio, Teléfonos de México, etc.

En 1950, se reorganizan las actividades de orientg
cion en diferentes instituciones, en la Ensehanza Media, en el Institu
to Nacional de Pedagogia. Se organizan algunos centros de orientécién
para escuelas particulares privadas, se desarrollan pfogramas héra pre
paracidn de consejeros de rehabilitacidén, dentro de la Secretaria de -

Salubridad y Asistencia.

Como resultado de las asambleas nacionales realiza
das en 1954, 1955 y 1957 en México, Monterrey y Guadalajara, se crea -
en el Distrito Federal el Servicio de Psicopedagogia de la UNAM., el -
Départémento de Orientacidn en la Escuela Nacional Pfeparatoria en -

1958 y el Departamento de Orientacién y Servicios Sociales del |.M.P.I.

En 1954, en la Universidad Iberoamericana, se pro-
puso la fundacidén de un centro de Orientacién, las labores se inician-
en 1962, en donde se prestan servicios de orientacién vocacional vy pro

fesional.

En 1959, surgen centros y»actividades de orienta--

cidén en distintas Universidades particulares y privadas, tales como: -
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Universidad de ias Américaé, Universidad #emenina de México, Universi-
dad LakSélle,,Escué]a Médféo Mf!itar,bcdiegio Tepéyac, Escuela Moderna
Panamericéna, etc.' En las escuelas en donde no eXisténlcentros de --
orfen;acién, en deferminadas épocas del afio se les pide a orfentadores

que den conferencias y charlas de orientacidon vocacional y profesional.

En 1966 se autériza‘fa trangfefencia de la plaéa -
de Profeéor de Primaria a ié,dé ?r&fesor'Orientédor de Enseﬁénzé Sécug
défié{1 Ei regqisi;o:para ingresar fue el certificado de Maestro Nor-
héj 9 fééﬁico‘en>Eédcaci6n“, debiéhdo habef cursado un seminario de -
orientacidn yoc;;iqﬁal y habef obtenido un alto prome@jblen ]a§ maté*-

rias psicolégicas.

‘En 1962 sale la primera generacidn de Méestros ---
Oriénfadores.egresédos dé'la Eécue]a Normal Superfor, y se amplié el -

servicio en todas las secundarias del D.F.

Al mismo tiempo se inqremeﬁta en,ﬁéx}co la jnve§pl
'gacfépJ§9§ré>pf95femas pé%ébpedagégicps, principa1menteApor el Deéarti
mento de‘Orientacfén dg la Escuela Nacioné? Preparatoria, por el Depar

tamento de Orientacidn de IavSecretarTa de Educac36n P&inca, por el -
Dépaftamenfo-defPsicdpédagogfé 9 Salud Mental de la U.N.A.M, por el --
lhstituto‘Nacional de Pédagog?é de la Direcéféﬁvééhéralvde Ensefanza -

Superior e Investigacién Cientifica.

En‘1964, la Universidad cambia el plan de estudios

de la Escuela Nacional Preparatoria. Este nuevo plan consta de 3 afios;

1
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los dos primeros abarcan materias obligatorias, el Gltimo afio estd ---
constituido por materias especificas distribuidas en 6 &reas de estu--
dio, entre las que el alumno ha de seleccionar la que corresponde a la

carrera que ha de estudiar.

En 1966 se crea la Comisidn Técniﬁa dé Pfaneééién-
Universitaria, con el fin de controlar la eficaz adecuacidn entre el -
desarrollo de la Universidad y las demandas educativas y laborales. En
este mismo afio se organizan y actualizan los servicios de»orientacién,
ésta se plantea en lo social y pedagégjco, o cultural, escolar y vo-

cacional.

Se crea ademads, el servicio de Orientacién Vocacio
nal (SNOV) que cuenta con medios de difusién masiva a nivel nacional -
para comunicar mensajes de tipo vocacional, oportunidades educativas y

areas ocupacionales.

Actuaimente, la orientacidn se concibe como un ser
vicio al alumno, tanto en la ensefianza secundaria y preparatoria, como

en la ensefianza superior y profesional.

En su origen, la orientacidn tuvo un significado -
utilitarista: la adaptacidn del hombre a un pﬁesto productivo. En la
actualidad es vista como un fendmeno educativo; se considera mas impor
tante abrir perspectivas al individuo para su futura realizacién, mos-
trandole posibilidades, dando curso a la libre e?eccién hecha con res-
ponsabilidad, dentro de las caracteristicas psicolégicas, sociales y -

econbmicas de cada quien.
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Se percibe asf una concepcidn educativa que incluye
una accidn continua sobre el individuo para adecuarlo a la sociedad en
forma fructifera, apoyadndose sobre los rasgos evolutivos de su conduc-

ta y en los factores ambientales mis impoftantes.

~ "Aunque lé unidad dé propdsitos y la coordinacidn -
de ]os'esfueribs_y recursos disponibles para evitar su dispersién y --
pefhitir su utilizacidon mas eficaz no se ha logrado cabalmente, la eva
luacidn de la experiencia acumulada puéde corregir los errores y per--
feccionar los chbjetivos de los programas y planes de accidén a fin de -

lograr mayor aprovechamiento social y econdmico.

‘Lé’efectividadide'los.reéponsaﬁles Involucradosven
la %archa del servicio de orfentacéén y la satisfaccidn de las necesi-
dades técnicas tendrd que ser enfocada en forma metédica con el fin de
asegurar los mejores resultados. Las condiciones so¢i$1es e individué;
les del sujeto iﬁponén planificar la orientacién desde los niveles ba-
sicos,hasté 10§ niveles suberiores, désdevun aspécto hediano y a lar-

go plazo.

A través de la observacién y de la recopilacién de
datos y hechos es posible acercarse a la manera de cOmo se aborda.el -
proceso de 1a Orientacidn en México, como una primera aproximacidn al-

evento.

Para ésto, y considerando que la Orientacién forma

parte del pfoceso educativo de los sujetos, se ha tomado en cuenta la-
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organizacidn del Sistema de Educacidn Nacional; ya -que gran parte de -
‘las funciones de este sistema son de importancia y de competencia a los

servicios de Orientacidn Escolar, Vocacional y Profesional.

Es indispensable entonces, examinar e intentar va-

lorar la importanqia y los efectos, que para el Sistema de Educacidn -

v

Nacional, tienen los servicios de Orientacién. Por lo tanto, es esen-
cial considerar la participacidn que al respecto ha tenido:

s

Lo

A. La secretaria deyEducacién PGblica:
1) Nivel Basico.

2} Ensefianza Media.

... .3) Ensefianza Superior.

B. Universidad Nacional Auténoma de México.

1) ~Preparatorias.

2} Profésiona]es.
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1.- SISTEMAS DE ORIENTACION A NIVEL NACIONAL

A.-  ORIENTACION-A TRAVES DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

a) ORi'ENTACION_ EN EL NIVEL BAS1CO, ESCUELAS PRIMARIAS

"‘Uno de los acontecimientos m&s iteresantes dentro
del proceso orientador debe ser el surgimiento de programas planeados

de‘orientacién en las escuelas primarias.

La planeacibn del procesc orientador en las escue
las primarias y su integracién con el que se brinda en la ensefianza-
secundaria, constituyen una de las tareas mds importantes en el pre

‘sente y en él futuro inmediato.

A pesar de la gran necesidad de un progfama orga-
nizado de orientacién para las escuelas primarias, en la actuglidad -
no existe, como tampoco existen programas 4ue proporciones los instru
mentos necesarios para la éOmprensién de cada individuo a lo largo de
sus ‘primeras eXperienciéS‘educétivas.' Por désgraéié no hay mucha in

vestigacién al respecto.

 Como un recurso, podrfa pensarse que la responsa-
bilidad de este servicio reca& sobre cada uno de los maestros. Exis-

ten diversas razones para considerar que la naturaleza misma de esta
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b) Crea‘}a posiﬁilidad de que le personal docente
incremente su rendimiento, Esto se logra cuando,

a) Se mantiene informado a los miembros dé] perso
nal y a los padres de la conveniencia, de. la utilidad y del progreso =

‘de las actividades de orientacibn,

b) Cuando se le ayuda al personal a’cerciorarse-
de cudles son los nuevos servicios que se necesi tan,

¢) Cuando se le proporciona un medio para el cre~
cimiento y desarrollo profesionales del personal, |

d) Cuando se coordinan ios'nuevos servicios de =
orientacién con los servicios ya existentes,

~ e) Cuando se estimulan relaciones de trabajo ms
estrechas con las demés instituciones,

¢) Proporciona la oportunidad de trabajar con ca=
da alumno como individuo durénte su vida escolar, Esto es indiépensa -
ble, ya que una de Ias metas de la orientacidn a nivel bésico, ser§ ==
ayudar a cada educando en sus dificultades y problemas de adaptacibn =
dentro del éontexto en elvcual vive o sea, en su hogar, su escuela‘y
su comunidad,

d) Puede establecer el marco de referencia nece=
sario para asistir las necesidades y problemas de cada alumno, Ei inte
rés principal de la labor de ornentacuén en las escuelas primarias es~
contribuir al desarrollo mas completo posible de todos los educandos,=
Un buen programa de orientacidén para la escuela primaria est4 basado -
en el reconocimiento de la individualidad de cada afumno, en su acepe
tacion y en el maximo esfuerzo por ayudarle a élcanzar lo mejor de sf
mi smo,

Las razones de la aplicaciébn de un programa de =
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'Qriehfacféh para 1a§’éscdelas primarias est&n fundamentadas en las nece
‘sidades:v

'Delyihterés comién por el desarrolio mas completo =
poéfble'dei'hiﬁo; no solamente por lo que toca a éus'aprendféajes més =
usuales escolares, sino también.en 1o que ‘toca a Otras nociones impdr -
tantes que se adquieren con mds facilidad con 14 debida atencién a su -
desenvolvimiento, Estas nociones incluyen: la maduracion, el autocono =

cimiento, responsabilidad, 1a comprension del mundo de la educacién y

del trabajo, de la adaptacién social, familiar, éscolar, etc., -

De la h9cesfdad de'éyudér ‘a los sujetos que ten =
gan dificultades individuales, Por esto sé deseala ‘présencia de una ==
persona’ idénéa, de un orientador en la propia escuela, que esté cerca,
accesible, capaz de comprender loé problémas y de ‘fungir como coh;ultor
pra tratar de darles posibles soluciones, |

‘La investigacién del desérFoITO”VOCQCiohal ?ﬁd?ca—
qué'la orientacién necesita abordarse sistematicamente en &l nivel ‘dé =
ensefianza b&sica ya que las actitudes, nociones y valores acerca del =
porvenir educativo y vocacional dében principiarse a planificar desde~
épocas tempranas, para que los sujetos adquieran la flexibilidad y crea
tividad que el futuro mundo del trabajo exigira.

De la necesidad de que la preparacién dél orienta=-
dor de escuela primaria se haga sobfe~unafbase‘ahptfé,'ihterdrscﬁp:iqg
“riapara que pueagﬁéeF”uﬁ;éficaz intéfprete ‘del desarrollo infantil; -
“un consultor efectivo de“los maestros y otros’dirigentés de ta instiuc
"cidn, un coldborador adectiado de los padres; un orientadof y conseje=

ro eficiente de los sujetos,
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De la necesidad de abordar los problemas de'aprendi
zaje de los alumnos, utilizando técﬁicas adecuédas para su mejoramiento,
tales coﬁo é} estﬁdio,dirigido,kdel estudio supéfvisado, h&bitos de es-
tudio, etc. |

| Y de la necesidad enel esfuerzo de adaptacibn del -
a}uhnb;al medio escolar, para bien de la escuela, de la sociedad y del-
mfémo a]umno.r‘
- En términos generéles, un programa de orientacién -
encaminado al nivel bdsico de ensefianza:

oo 1.~ Debe entefderse‘como un programa de servicio, =
los que deben ser reconocidos, definidos, administradcs y evaluados. Es
un programa -de servicios porque~estarén especfficamente trazados para -
‘mejorar la adaptacibdn de cada alumno en la escuela, la familia, en la -

sociedad, en su aprendizaje, etc.

k 2 - Tléne que ser proyectado para todos y cada ‘uno-
de los alumnos de la escuela, para- todas las personas anvolucradas e in
teresadas en ei servicio, Ten;endo en cuenta el establecimiento de 1f -
neas claras de responsabalidad y deberes de cada uno de ellos en el pro
ceso de orientacidn. De aqui que una de las primeras consideraciones pa
ra la creacxén de un programa de orlentac16n en las escuelas primarias-
es la delnm:tac;én de funcxones. del Director, de_]os maestros, del con
seJero u orientador, dei traba-ador socual de Iqs padres, del médico -
escolar, prefectds, etc.

| 3.— Es |mportante que. IOS‘SeTVICIOS del programa de
or:entacxén snrva como base ‘para los siguientes niveles escolares. Para
que el programa alcance su m@xima eficacia, debe servir al alumno desde

. t
aiie innarecea A Ia acciiela v durante tada i evmartiencis aceolar. Fet+o oac
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t4 fundamentado en el interés por el .desarrollo y adaptgcién del sujeto
no solamente por lo que a la ensefianza y aprendizaje escolar se refiere,
sino también en aquellos ‘aprendizajes.y adaptaciones: sociales, de madu=-
racibn, ‘de ta comprensi6n del mundo que lo rodea, 'de la:educacién y, del-
mundo laboral, de resolver problemas, de tomar decisiones; -etc; E§tos ~-
aspectos requieren una atencidn cuidadosa y sistemdtica desde los nive-.
les elementales,’ - e R T Soev Rl aemes s
‘”4.-‘Un progfama -de oriéhtaciéh*a rnivel eleiientat de-
be contar con un-conjunté de Servicios de facilitacién, es decir;“fas ==
funciones diddcticas y adminiétratfﬁés»debenrcohtribuir eficazmente; por
medio devuﬁ‘cohjuntbrde>éérvicios de facilitacibh tales como. - &io -
@t a) Elide los maestros ‘de clase,-ya que eltos 46n 10
miembros ‘del" pefsonal mds estrechamente conectados con 10s alumngsycons
.tituyén, para €l orientador, uno deTos ‘médi 85 ‘mis impOFtahtes?dé?idénﬂ-
tificacién de las necesidades d&" los alumnos .y de’ acceso a &stos para --
propdsitos de oriehtaciéh‘y représentan funciones™de apoyo, constilta'y -
referencia de los alumnosy =~ %77 oo TETRIToanl Loy

‘b).El'dé la‘difeéciéﬁ;'cuyosféérvicioé, para el pro-
ceso de orientacibn, estén estrechamente Tigados a 13" coordinacibn res -
ponsable de la labor orientadora;.

c) El de los padres, con sus funciones de apoyo y com
pfensiGn de la‘oriénfécién; de consulta, réféfeﬁc%é'y de servicio a’la la
bor orientadora. o

" 'd) El de otros empleados de 'servicios, tales como el-
del trabajador Eoéial,:ﬁédicb escolar, el défloé'bréfeCEbs.iLa comprén -
sfﬁn.de'los servicios realizados por esfas'divefsdsfprofééﬁonEStas y per

sonas involucradas en el proceso orientador, son esenciales para el ejer
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cicio correcto de la labor orientadora.

5.- En el programa de orientacidn, el maestro -~
desempefiard un papel importante. Se espera qﬁe el maestro de. ensefian
za primaria sea un sujeto activo en los servicios de orientacién, de
bido a la estrecha refacibn, asociacidén y responsabilidad con que um
maestro debe asumir én el desarrollo de un grupo en pqrticufar. Por-
eso se esperé que alguﬁos aspectos sdplementarios del servicio de -
orieﬁtacién'Seé realizado por el maestro del aula, tales como; Plati
cas individuales con nifios que tienen problemas de aﬁfendizaje,cuando’
ﬁomprende y- acepta a todos los nifios, cuando orientan a los alumnos -
en cuanﬁo a los propositos y requerimientos del curso. Pero, las fun
ciones y papeles desempefados por los maestros en la labor orientado-
ra es fundamentalmente penetrar y‘particfpar en ei proceso orientador
y en el trabajo cooperativo, dando su-apoyo al logro de lTos objetivos
y propdsitos del programa de orientacidn sobre todo, . al comprender -
quev el trabajo de orientacifn es un trabajo de equipo, en donde par

‘ticipan: todo el conjunto escolar, los directores, los otros maestros

- los padres, los nifios, la comunidad.

6.- Es necesario que el programa de orientacidn-
a nivel de enseﬁania elemental contenga elementos de naturaleza pre--
ventiva. El objetivo principal de un programa de qrientacién es encon
trar aquellos medios que ayuden al sujeto a e]iminar dificultades-
antés de que éstos ée coﬁviertan en probTemas»mayores, estos me-

dios pueden consistir en: proporcionar habitos de estudios en aque
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llos alumnos que presenten prob]emas de rendxmlento escolar, estudio

dirigido en aquellas materlas que presenten d:fncu]tad en' su aprendl

zaje, entrevtstas 1nd|v1duales con 105 alumnos Y los padres cuando se

w -;12! P '1.

tivos, :nspectoreS, etc. para abordar dlversos aspectos relacxonados—
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con las act1v1dades de orlentaC|6n tales como, sntegraC|6n dei alumno
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a 1a escue]a a ]a famrlua, a la socxedad prob]emas de reprobacnén
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contar con Ia cc?aborac16n de personas debldamente formadas y entre

nadas, para ofrecer Ia as:stencna y }a ayuda que el proceso orienta—

dor |mplxca ei que tlene extqenClas que van més allé de la prepara

i .

cidn y formaC|6n del maestro de clase. El meJoramlento en la se]ec—-

c16n Y preparac16n de qu1enes reallzan las funC|ones orlentadoras -

Kipen i

tiene un sngnlftcado profundo en la calldad de los serV|C|os proporcxo

nados por las mismas. Esto tiene ;mplxcado la adecuada deflnlcién de

papeles y funcuones y ]a formacnon de un punto de vlsta fundamental -

N e;ercxcno profes:onal comp]ejo que no esté SUJetO a deflnicuones -

rlgldas, sino mds bien es de natura]eza fleX|ble.



170

8.- En el desarrollo de un programa de orientacién
‘a nivel elemental, es preciso tener en cuenta que los servicios de -
orientacidn, no constituyen actividades adiéionales, més bien repre--
sentan actividades de cémbid y coﬁplementacién en la itegracién esco-
lar, que coadyuvan al proceso de adaptacién del sujeto,,a realzar el
proceso didéctico, a la integracibn del alumno a la escuela, a la fa

milia, etc.

9.~ La coordinacién es necesaria para efectuar -
‘ei‘programa de orientacién en las escuelas'primarias. Es indispensa-
ble la coordinacidn de todas las personas que formen parte de la es--
cuela para que los servicios se administren de una manera eficaz. Es
ta coordinacién deben realizarla personas competentes e interesadas -
desde un punté de vista profesional, Puede venir de varias fuentes:-
del director, del orientador o de otra persona capacitada para ello;
por su entrenamiento, interés y preparaciﬁn. Esta coordinacién se fg
fiere a una escuela en particualar, sin embargo, los servicios de -~
orientacién en una escuela pueden estar coordinados por un director -
de orientacién o una oficina coordinadora, cuyos deberes cubren el -
sistema escolar Tntegro. El coordinador de orientacién es una perso-
na calificada para acatar responsabilidades administrativas‘para la
integracién y el desarrollo éel servicio de orientacidn en el sistema
escolar del rivel elemental. Los deberes y funciones del coordinador-
u oficfna coordinadora son variadas, entre ellas se encuentran: inves
tigaciones constantes relacionadas con el programa de orientacibn, =-
presupuesto para servicios de orientacibn, entrenamiento, cuando sea
necesario, de las personas relacionadas con el programa de orientacidén
juntas, seminarios, congresos, planeacién a largo alcance'de'progra--

mas, de necesidades anticipadas, interpretacidn piblica de la’ funcién
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y alcance de los servicios de orientacibn, etc.

10.- El prégrama‘deiqtféhfacfﬁn a nivel de ense-
fianza elemental deber& formar/partevde‘los programaquuevincluyen fas
escuelas de ensefianza media y sgperior."Para>que la ]abdr orientado-
ra alcance su m&xima eficacia, debe abordar al sujeto desde que ingre
sa a la escuela por primera vez hasta que termine toda su experiencia
escolar. Esto es necesario , ya que el servicio de orientacibén se --
finca en interés por ayudar y asistir al individuo en diferentes as--
pectos de su vida: escolar, familiar, social, vocacional, profesional
etc. Con el fin de que este logre, por s{ mismo, una adapataciéh y
eleccidn de metas adecuadas, Para que esto sea efectivo se requiere-
una étencién cuidadosa y sistemdtica de orientacién de los individuos

desde sus niveles més elementales, es decir, desde la primaria,

Los orientadores, maestros, padres y personas ca-
pacitadas en orientacibn, consideran al nifio como objeto de estudio -
de larga duracién. Las investigaciones en el desarrollo vocacional -
indican que debe prestarse una atencidn mds sistemdtica a la educacidn
de los nifios con respecto a las actitudes, nociones y valores para -
que les permitan planificar inteligentemente su ﬁropio porvenir educa
tivo y vocacional. El aprendizaje en las decisiones y planeaciones -
debe iniciarse tempranamente para que los nifios adquieran la flexibi-

lidad y creatividad que el futuro mundo del trabajo exigira.
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b) LA ORIENTACION EN LA ENSENANZA MEDIA

El impulso que la Secretaria de Educacidn Piblica
ha dado al ;ervicfoAde 6;ientaci§n;kse‘ha tréducido en auge para el -
6fcio Sésico'dé fa Enseﬁanzé Media, cﬁya‘péb]acién escdlér estd inte-
“ngAé'pbr jévénes de 11 vy ?Graﬁos de edad, etapa en'qﬁe son también -
indispensables la intruduccién, la educacién y muy especiélmenteV; la
or{éntabién escolar vocacional y profesional que permita al sujeto ~

decidir ‘su adapatacidn y actividad futura,

Para constatar la importancia que desempefia el ==
servfcio dévofientaéién en la énsefianza Media, es importante conside-
rarblés finafid;aes reiafivas a esfe nivei educativo, ya que todas las
acciones que a ésfé se denucar;éerénkde sentido si no se hace referen

cia de ellos.

‘De manera general, las finalidades educativas en-

_ la ‘Ensefanza Media en México pefsiguen:

1.~ Fomentar.y cuidar el desenvolvimiento arménico

del educando.en sus dos aspectos: biolégicos y psicoldgico.

2.~ Prqmover el desarrollo de su personalidad crea
dora, mediante su participacién activa en el proceso de su propia forma
cibn,

3.~ Fomentar la adquisicién de conocimientos y el -
ejercicio de habilidades para proporcionar la base de una formacidn - -
cientffica, técnica yvhumanistica para que el® educando pueda afrontar -

con seguridad, las situaciones constantes y cambiantes de la vida y del
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trabajo.

. ih,— ‘Fundaﬁéntér én éiréb6u¢ando un sentimiento -

-eficaz de responsabilidadfihdividﬁalhy socia]; sustentado;en,el inte~-

rés de provocar sﬁ participacidn conciépte 9 activa en el desarrollo-
de la comunfdad.

5.~ Fomentar conocimientos, hébitos,,aptitq?es,;-

para los fines de una formacién genérica de preingreso al trabajo.

6.~ Otros objetivos que la educacién secundaria ~-
trata de alcanzar en los educandos: los relacionados con su desenvol-
vimiento personal, con las relaciones humanas, respecto a la diciencia

econbmica y en relacidén a sus responsabilidades civicas y sociales,

Como consecuencia, se podrfa afirmar que el obje~
tivo central de-la escuela secundaria mexicana es: la formacidn inte
gral del sujeto. Favoreciendo su desenvolvimiento en los aspectos fi

sicos, psicolégicos, sociales, estéticos, etc.

Entendida asf la finalidad de la escuela secundaria
toca a cada programa y haeétro,a través del cuhpiimfento de ioéyoﬁje—
tivos de cada materia, as? como la aplicacién de los proced{ﬁ}éﬁtés -

y técnicas de direccién del apreﬁdisaje de Tos contenidos programd---
ticos, quien héga ias contribuciones que'soﬁ necesariaévpéra aléahiar

las metas de este nivel educativo.
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OBJETIVOS DE LA ACTIVIDADES DE ORIENTACION DE LA ENSENANZA MEDIA

. 1.- Mejorar el aprovechamiento del alumno,activi
" dades: estudio dirigido, sugestiones précticas de estudios para‘los -
aiUmnoSfyisus:padres,,verba]es‘o por escrito, habitos de estudio, con
centfacién y anéljsis de las calificaciones con represehtaciones -
e 'gréficésl" Aﬁélisis y discusibn derlos resultados de la pruebas-
- de rendjmiento esbolar;,eip}oraciénuy,anélisis;de las causas de repro
_bac:én de cada materia. Organizaciﬁn‘de equipos de éstudio con los -
’alumnos que han reprobado la misma materna. Discusién de las medidas

. que son convenjentes,adoptar.
2.~ Adqptar al alumno a la escuela.

Actividades: a) reunnones R juntas con los pa--
_dres de famllla para ‘que conozcan las funcnones de la orlentacnén Y-

sus. benefnc:os en los.alumnos,

b) Oue Tos alumnos estén enterados de las nor=--
mas y dlsp05|cnones escolares y la relacaén de su conducta dentro de-
la escuela.‘

c) Entrevistas con el orientadorbparé tratar di-
versas dificultades: escolares, de relaciones intgrpersonales, socia

les, familiares, con las autoridadades, etc.

3.~ Encauzar y asistir a.los alumnos en la mejor

comprensifn, planteo y resolucién de sus dificultades vocacionales |,
: > <
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dé édaptacf6n~ escolar, en sus procesos interperéonales, familiares ,
factores econémicds‘y de galud . Crear condiciones favorables para -
&1 encausamiento .individual procurando que los alumnos se familiari--
cen con las funciones del ofientador, con su trato per§onal. Encauzar
a los alumnos a la reflexib6n de sus problemas y dificultades;, para -~

que puedan abordarlos con amplio espfritu de colaboracidn.

L.- Estudiar y discutir, individualmente o en --

grupo, sobre las carreras u ocupaciones.

5.~ Asistir a los-alumnos en sus dificultades vc

cacionales , elecciones y oportunidades educacionales y ocupacionales.

¢

- 6.~ Obtener datos confiables para asistir al alum

no en la consecusidn de metas superiores.

7.~ Conducir al sujeto a la investigacibn de su

propio conocimiento, en beneficio de su mejoramiento personal.

8.~ Percibir la situacién pedagSgica del grupo y

del alumno para crear la necesidad de mejorarla.

9.~ Que los sujetos se percaten de los factores=

que influyen en su reprobacién.

10.- Lograr buenas relaciones interpesonales, so

ciales, familiares y escdlares.
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11.~ Tratar de lograr el aprovechamiento, la adap-

tacién y el equilibrio personal y social de los sujetos.

12.- Realizar ayuda y asistencia en la problemiti-

ca individual y social de los alumnos.

Sistema; Q précédiﬁientog para el logro de dichos~
objeiivos. | | |

Te= Aplncacnén de pruebas psnco]&glcas con fines -
de dlagnéstlco personal de |ntel|gencua, de personalldad de todas =--

aquellas que se consnderan val;osas para el conocrmlento del alumno,

2.~ Aplicacién de cuestionarios: de intereses, acti

tudes, aptitudes, de habitos de estudio, etc.

3.- Dlscu510nes, plétxcas, clases, 1nd|vrduales o -

_grupales, sobre problemas de d:versa indole: vocaC|onales, escolares, -

familiares, de relacxones 1nterpersonales, de informacidén educatlva y -
ﬁocupaciqna], eté.

| 4.- stitas Y conferencias de informacién sobre as-

‘pectos: vocacionales, escolares, estudio dirigido, de salud, etc.

' 5.- Précticas de estudio dirigido: explicaciones so
bre las formas mis adecuadas para estudiar, tomar notas, participar en
clase y preparar exdmenes. Ejercicios y demostraciones con diversas ma-
terias.,

6.~ Entrevistas: individuales o grupales con -
los alumnos, con los padres de familia, con los maestros para tratar --
aspectos de orientacién escolar, familiar, vocacional y ocupacional de~

los alumnos.
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7,— Clases, charlas? estudio y discusidn sobre las
carreras y ocupaciones. Los propios alumqos, baj6 la direccibn del -=--
orientador, escogen las ramas ocupacionales qué convengé estudfaf,eﬁl-
grupo. Se clasifican grupos, de acuerdo a sus ‘intereses predominantesy
para fines de informacibn. Obtencidn de inforimes vocacionales: a base-~
de‘visitas, pelfculgs, confefenciaé periédicos‘muraies, para dar a co-
nécer las carreras segdn convenga a los grupos ﬁlasificédoé. Obtehcién
de informes sobre las oportunidades de estudio existentes, aﬁalizénao-
las condiciones, las caracteristicas y los feéuisitos de admisién de -
las,gscuelas en dqnde desean ingresar los a]umnds. |

Toda tarea que realizan ios aluhﬁos, iﬁdividuél oF
colectivamente, obedece a la iniciativa y a la decisibn del grupo, y -

tiene por objeto el esclarecimiento y resolucién de sus problemas.

8.- Observaciones sistematicas, reportes y comenta
rios de los ma§§tros acerca de los‘aTUmnos'§ grupos’envdonde;se presen
ten problemés.

9.~ Organizacibn de expedientes y fichas acumulati

vas para el registro de datos e informaciones de los alumnos..

10.- Actividades que abordan al individuo en grupo:
por medio de clases, charlas, conferencias, pl&ticas, seminarios, de -
orientacién vocacional, escolar y profesional, aspectos de adaptacién-

“escolar, familiar, social, de rendimierito y aprendizaje escolar, etc.

11.~ Pléticas de especialistas sobre carreras de -

las distintas ramas profesionales.,

12.- Informacibn amplia sobre instituciones loca-

fes y de otras partes del pafs que preparan para esas carreras.
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Por otra parte, el programa de orientacibn en la -
ensefianza media puede 1lenar y satisfacer las finalidades y objetivos~-
que'se'ﬁrbpoﬁe,”por lo tanto toca a la coordinacién en la accibn de -

las personas encargadas e involucradas en este proceso.

De la observacidn y recopilacién de datos y hechos
surgen  las siguientes apreciaciones con respecto: al estado actual del

servicio de orjentacibn en la ensefianza Media:

1.- Es probable que la poca eficacia del objetivo
central del servicio de orientacién se deba tanto por la falta de dife
renciacién de las funciones de los orientadores como por la falta de -

bréciéiﬁﬁidé las mismas por partes de los directivos,

2.- Es bosible que la falta de coordinacién eﬁ,la
~5E¢T§h"o?iéﬁ¥éaaré se deba érla hetererogeneidad profesional del per-
rsonai~enuel proceso de’orientacidn, ya que existen personés con pre--
paracidn profesional muy diversa, pfovienen de distintas fnstitﬁcio-#
héé;blbsfplaﬁesfy'prbgfémas de estudio hah'estadéysujetos a reformas.
Esto~hace“qdewlb§ Brientaddres,vpor su preparacingprofesioﬁal, for -
~men un grupo altamente heterogéneo.

| 3.~ La poca e inadecuada comunicacién de los = =-
orientadores con los directivos, maestros, personal de servicio de la
escuela, etc, hace qde no se esclarezca el papel que corresponde a ca
da uno .de los que participan en la educacibn integral del educando. =
En muchas ocasiones se ha propiciédo la falta de colaboracién y hasta
el -conflicto. | |

L4 .- Por la poca importancié que algunos directi -

vos dan al servicio de orientacibn, estos asignan al'orientador acti
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vidades que estan fuera de su funcidn, lo que trae como consecuencia =

la insatisfaccién personal y profesional y situaciones conflictivas.

5.- La ayuda individﬁalfz;da que fequieren y hece-
sitan los sﬁjetos es obstacu1iiédavpor varios motivosf un inadecuado -
concepto de lo que es la orientacibn, por la falta de condiciones ade~-
cuadas en la oficina de orientacién, por limitaciones en la prepara --
cibén profesional del orientador, por la gran cantidad de alumnos que -
debe atender, etc.

6.~ Los esfuerzos realizados por los educadores en
las escuelas secundarias se han visto reducidas al no constituirse e -
integrarse en equipos educativos.

De acuerdo con estas apreciaciones se hace necesa-
rio: diferenciar las funciones de los orientadoreg segln su prepara -
cibén y las necesidades de los sujetos y de la escuela, que el personal
directivo participe activamente en ello, y la necesidad de diferenciar
las funciones del orientador con las de los directivos.

Tomando en consideracibén todo lo anteriormente di-
cho, es necesario: planear, realizar y evaluar cooperativamente las ac
tividades y programas de orientacidn de acuerdo a los objetivos educa-
cionales. Que las actividades planeadas progresen en la medida que res
pondan a los objetivos planteados para satisfacer auténticas heceﬁida-
des. Y que los obstéculos que se necesitan ser superados son: la poca-
comunicacidn entre el personal docente, la diferenciacién de funciones,
las actitudes erréneas de algunos maestros, la incapacidad y la poca -
oportunidad del personal que trabaja en las escuelas para integrarse -

en equipo, la interpretacidén inadecuada de los servicios de orientacidn,
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la incoordinacidn de las funciones de orientacién por parte de los di
rectivos y los orientadores.

No obstante, el programa de Orientacibn ha sido -
estructurado y dosificado para comp]ementar el curriculum escolar de-

los alumnos en: su funcidn concretamente educativa.

El programa de actividades en los tres grados de-
ensefianza secundaria, asiste tanto a las necesidades de desarrollo de
los alumnos como a la adecuacién de su comportamiento a lagexigencias
debla vida escolar y social.

Toca, entonces, a personas adecuadamente califi -

cadas, el desarrollo y la realizacidn de este programa.

Es por lo. tanto: conveniente que se elijan orienta
dores que, édéméSAQe’disponer’de suficiente tiempo, reunan ciertas cua
lidédes,’discrecién,‘tagto, simpatia y deseo de servir a los alumnos.-
El puesto de orféntadér no debe ser ocﬁpado por el Director, Subdirec~
 tor u otra persbna, ya que sus funciones y actividades son diferentes

aunque debe existir coordinacidn entre esas diferentes funciones.

C). LA ORIENTACION EN LA ENSENANZA SUPERIOR. .

La ensefianza superior garantiza por un lado una in
formacién integral de todos los aspectos generales sobre el conocimien
to del hombre, por otrg‘]ado, contribuye en 1la formaci@h‘y édaptacién
dél indiyiduo envlos aspectos de lo sécia!, personal, comunitario, en-
!qs ¢ampos de las oéupaciongs y del_tnabajo profesional,

/ Representa la etapa final de la formacién del desa-

“rrolio intelectual del hombre, forma al individuo con una finalidad par
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ticular que es la de fomentar en &1 la investigacidn.
Ofrece los med ios para acrecentar los recursos y =

realizacién humana y, a tfavés de ella, los de la comunidad.

A la ensefianza superior le pertenece, la preocupa-
cidn por las profesiones y oficios, principalmente en lo que se refiere
a sus contenidos intelectuales y de ensefianza. En este sentido, las pro
fesiones constjtuyen elementos bisicos en la ensefianza superior para su
integracidn dentro de la misma, sobre todo si se entiende que cada pro-
fesidn sc consiituye a partir de un conocimiento y en relacién con una -
constante necesidad social.

Cons iderando que:

a) Los métodos y técnicas del proceso orientador se-~
ha dirigido, en primer lugar, en asistir y apoyar los problemas inmedia-

tos con que se enfrenta los centros de ensefianza media y superior.

b) La planeacidn educativa superior es un proceso in
telectual, de sistematizacibn y de raéiona]izacién en la formulacién de-
dgcisiones.

c) El objetivo fundamental de la ensefianza supeior -
es organizar acciones para el mejoramiento de! individuo y de la socie -
‘dad, por medio de la incorporacién en la ensefianza de elementos cultura-
les, sociales,'cientfficos, tecnolégicos, etc., con el fin de peffeccig
nar la convivencia humana y de que el sujeto'deSémpeﬁe un pépel social~
y econémicamente més pfoductivo, aprovechando todos los conocimientos y
habilidades y teniendo en cuenta que la orieniacién en la edUcacién‘su -

perior estd altamente justificada porque:
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1.~ La ensefianza superior es parte del sistema es--
colar nacional y constituye una fase en que se realiza una distribucién
de los estudfantes*hacia actividades diferentes de trabajo. En este ni-
vel, la orientaciéntéumple con. una etapa signfficativa del proceso y es,
la de.lograr que cada. individuo se incorpore.al campo mds acorde con sus:
potenciafidades personales.

'12.-‘La‘enseﬁanza sdperior'tiene el deber de mantenér
la exée]enciafacédémica'y de prombver un méximo aprovechamiento de los -
recursos huménos;~frafando de evitar el fracaso académiéo vy la desercién;
Esio hace palpable la necesidad de orientacifn en este nivel del sistema
escolér,‘

3.~ La demqgratizacién de 1la edueaciﬁn; en-el senti-

do de producir una ampliacién de las oportunidades educacionales, requie

re una dlverSIflcééién de n:veles y espec:alldades de estudlo. Esto hace
nece;arto }a asxstenc:a y ayuda or:entacnonal a ]os grupos tan var|ados
en cuanto a capac;dades, xntereses, actltudes, y extraccnén socnoeconém:-
ca,. para encontrar un.camino en Unnversndades»que ofrecen diversas oportg
nidades.,

k,- Las combinaciones adecuadamente programadas de -
vorxentacnén |nd|v1dual 'z de grupo deben servir para: asistir a los alum- 
nos en las exugencxasvacadgmlcas, en la relevancia que tienen ciertas ma
terias‘educacionales‘para,perspectivas ocupacionales posteriores,.en las
oportﬁnidades educatiQas y de trabajo para despues de la escuela, en el-
desarro]io de puntos de vista congruentes sobre)jé;prqpia situééién esco”
>,Iar, social; personal, familiar, econdmica, de rendimientory abrendizaje

escolar, etc.
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S. En el proceso orientador es necesario evaluar-
el progreso del alumno en sus metas académicas, personales, sociales,-
educacionales, vocacionales‘a largo alcance, para que el ‘individuo ini
cie desde las’primeras fases de la ensefianza superior, la planeacidn,-

formulacidén y ejecucidn de metas pos-escolares.

6. Debe ser coordinada explicitamente con esfuer-
zos similares y complementarios de la orientacién del nivel bdsico y -

ensefianza media.

7. El desarrollo tecnoldgico y cientifico produce
constantemente nuevos elementos que modifican las estructuras de las -
actividades y oficios que desempefian los individuos. Pertenece, pues,
a la Universidad, la preocupacidn por los oficios y profesiones en 1la
medida de su contenido intelectual y de ensefanza. En esta dimensidn,
la orientacidn desempefia un papel importante en cuanto a realizar una-
adecuada asistencia profesional en los universitarios, para lograr en-
ellos la identificacidn y el apfovechamiénto de las oportunidades de -
desarrollo personal, educacional, vocacional y profesional que brindan

_los centros de ensefianza superior.
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8.- Es necesario que el sujeto, en el momento de
hacer su aparicibn en la ensefianza superior, tenga la opdrtunidad de
poséer una‘imagen de sus preferencias, la; oportunidades'ofrgcidas,—
el tipo de vidé profesfonal y el meréado ocupacional probable que -
enconfr;ré al culminar sus estﬁdios;,és necésario que esta imagen se
le proporcione lo més répido posiEle, ﬁara e§to, es conveniente fi -
jar un‘periodo que no sobfepase al curso.preuniversitarib o universi
tario de ingreso o seleccibn. Una vez iniciado el proceso de orienta
cibn profeSiohal o vocacional, que el estudiante tenga oportunidad =

de confirmar sus opciones o cambiar de especialidad.

9.- Es necesario, por medio del proceso de orien
tacién profesional y de acuerdo a las variaciones en la'deﬁanda pro-
fesfonal, concientizar a los estudiantes, la vueita a la universidad
barqwactualizar sus conocimientos adquirir una nueva orientacién en-
mfnimo tiempo, posibilitar la perménencia enlla universidad a nivei-
graduado, parafproseguir sus estudios en la intensificacibn especia-.
lizada de §ﬁ preferencia,

| | Po} todo lo anterior es necesario entonces, poher—
en evidencia la,importaﬁcia que se le-ha dado al proceso orientador en
la enseﬁanza supérior,'en sus. tres aspectos escolar, vocacional y‘pro-
fésiona],;ya qué,cdmo es sabido, estas areas de OrientaEEén'buscan ayu
. dar a los sujetos en la solucién de problemas de abrehdizaje y rendi--
v‘hiento escolar desercién, reprobacién, de adaptacién escolar, fémiliér,,;

social, de elecciones y decisiones vocacionales y profesionales.

OBJETIVOS DE LA ORIENTACION EN LA ENSENANZA SUPERIOR

S 1.- Desarroilar una intensa elaboracidn de técni-
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cas informativa; y de difusidn de orientacién vocacional y profesional,
con programas devaqcién sistemdtica, conferencias, clases, medios audio
visuales, publicaciones, jornadas, etc,:avfin,de que se pueda abarcar. -
un nlmero sumamente amplio de,estqdiantes‘y de familiares de éstos, los
que también juegan un papel importante en la eleccidn de carrera de sus
hijos., o

2.~ Realizar orientacfén‘vocacional, por medio de -
entrevistas individuales y grupales: en casos necesafibs;‘en losbersos
de ingreso, en momentos b8sicos de la carrera, en el punto medio de la
carrera, antes de la finalizécién.

3.~ Permitir no sélo una accidn preventiva de aban
dono de escuela y carrera sino también una mejor adaptacidn en el &rea
profesional en la que el sujeto va integrarse.

L4 ,~ Desarrollar una intensa actividad fofﬁati?a por
medio de la consulta charlas, cursos, conferencias a los alumnos y al -
personal que colabora con la direccién con el fin de integrar al alumno
en aquellas dreas de estudio que mejor se adapten a sus intereses, ap -

titudes y caracterfsticas personales, sociales, familiares y econdmicas.

5.~ Ofrecer al estudiante enseﬁanzé suéériér una --
orientécién en todo sentido educacional, vocacional, familiar soéfal,-
personal, que garantice su madurez para tomar adecuadamente sus propias
decisiones.

6.~ Procurar que los estpdiantes'adquieran conoéi -
mientos sobre s mismos sus intereses, aptitudes, caracteristicas perso
nales, y sociales, de sus limitaciones vy oportunidades de manera que -
suman respohsabilidadés fijéndose metas realistas, trézéndose planes -

de accidn para alcanzar determinadas metas.
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7.~ Incrementar en los estudiantes el desarrollo
de actitudes de comprensibn, aprecio y respeto hacia todos los cam ~
pos de trabajo, haciéndoles ver que una adecuada eleccidn educativa-

y ocupacional, redunda en satisfaccibén personal y en utilidad social.

8!- Ayudar y asistir a los estudiantes en:

a) Su proceso de transici&n y adaptacidn a otra -
institucidn educétiva’&e trabajo. | |

b) Su procgsé de maduracidn personal, social, es
colar, familiar y ]éboral, para lograr un buen ajuste dentro y fuera
de la escuela.

c) Buscar apoyo en los padres para obtener un --
mayor conocimiento de los jovenes, para que colaboren en su proceso-
de desarrollo y para que puedan asistirlo de manera comprensiva en -

la resolucibn de problemas y en la planeacidn futura.

9.- Procurar la coordinacidn con el persoha] do~
cente para realizar eficazmente el programa de orientacién, ya que -
el desarroilo de las actividades de orientacidn se considera como un
trébajo de equipo, con la participacifn de todos los integrantes de-
ese’équipo.

9.~ Determinar en que medida el programa de orien

tacidn satisface las necesidades de los alumnos y ha colaborado en el

desarrollo de una labor docente més efectiva.

10.~ Tener presente 10s recursos econdmicos y las

posibilidades de tiempo cuando el sujeto se propone a estudiar una -

carrera, sobre todo cuando se trata de profesiones que requieren mu~

chos afios de estudio. ' ¢
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" 11.~ Asistir al estudiante cuando tenga que hacer
rectificaciones déspués de haber elegido una carrera y de principiar

a estudiaria.

1.- DEPARTAMENTO DE‘ORKENIACION<DEL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

Los servicios de orientacidn en el Instituto Po-
litécnico Nacional quedan reorganizados en 1950. Desde esta fecha, -
los servicios de orientacidn procuran alcanzar los objetivos siguien

tes:

1.~ Abarcar el conocimiento integral del alumno-
en términos bio-psico-social para dar a éste una amplia y realista --
informacién profesional, para asistirlo y ayudarlo cuando existan pro
blemas de cambio de carrera, dificultades de Fnddle personal, social,
econémico, vocacional, de relaciones interpesonales, de aprovechamien

to y aprendizaje escolar, etc.

2.- Asistir al estudiante en su autorrealizacién

psicoldgica, profesional y social. !

3.- Encausar sus intereses y aptitudes para el

ajuste total de la carrera que se propone estudiar.

LOS PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS PARA EL LOGRO DE DICHOS OBJETIVOS SON:
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l.- Difusién laboral: folletos, proyeccién de

pelfculas, medios audiovisuales.
2.~ Sesiones de Entrevistas individuales.

3.~ Aplicacidn de pruebas: de'persohalidad, que
pénnitan evaluar éus rasgos y el gradd de su adaptacién al medio, pa
ra encauzar al‘sujeto hacia una actividad o la prevencidn de dificul-
ﬁades futuras en el desempefio de una labor eséogida. De aptitudes vy

de inteligencia.

4.~ Aplicacién de cuestionarios de [ntereses vo
cacionales para la relaci6n de sus datos con las caracteristicas de

la carrera elegida.
5.~ Control de su rendimiento escolar.,

6.- Aspectos especificos de trétamiento e inves-
’ tigacfﬁﬁ: a) aspecto ps icopedagdgico, que estudiaa los alumnos con --
problemas, b) aspecto profesiogréfico que explora los campos de accibn
de lés prcfesipnes c) de evaluacién de pruebas y cuestionarios desde=-

el punto de vista de su utilidad hacia el medio escolar.

2.~ ACTIVIDADES DE ORIENTACION EN LAS ESCUELAS VOCAC!ONALES

Las actividades de orientacidn en las escuelas -~
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vocacionales, estan encaminadas al conocimiento de los intereses y ap
titudes escolares del alumno, dando énfasis a la orjentacibn hacia -

las posibles ramas de especializacién,

Para esto, se propone cumplir los objetivos siguien
tes: s
1.- Poner en evidencia las aptitudes e intereses

de cada individuo por medio de técnicas que las exploren. Establecer

sus relaciones.

2.- Exponer a los alumnos las oportunidades de =

aplicacidn de los conceptos anteriores.

3.~ Dar a conocer ampliamente las carreras que-
se imparten en el Instituto Politécnico Nacional y en otras escuelas-

de sus programas y su necesidad en el pafs,

L.- Proporcionar informacién escolar sobre opor-
tunidades de aprendizaje, instituciones en donde se proporcionan y

caracteristicas de sus actividades.

5.- Incrementar el aprovechamiento y aprendizaje

escolar.,

6.~ Promover relaciones estrechas entre el hogar-

vy la escuela,
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7.~ lInvestigar la problemdtica pedag8gica de ca-

da alumno y de cada grupo.

8.~ Coordinar las actividades de orientacidn con
las autoridades escolares, a fin de sequir un criterio integral de

apreciacién del rendimiento e integracifn escolar del alumno.

9.~ Organizar el empleo de horas lfbres, con el

fin de fomentar las actividades de formacién e informacién cultural .

10.~ Controlar adecuadamente del rendimiento vy

comportamiento escolar de los alumnos.

11.- Ayudar a los estudiantes en sus problemas -
de adaptacidén escolar, personal, social, de relaciones interpersonales

de rendimiento y aprendizaje escolar etc.
LOS PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS UTILIZADOS PARA LOGRAR DICHOS OBJETIVOS:

1.- Aplicacién de cuestionarios de intereses es-

colares y ocupacionales.

2.- Aplicacidn de cuestionarios econémico-social

que permita obtener una visidn objetiva de la realidad dei alumno, a

fin de dar a éste ayuda siguiendo métodos adecuados.
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.3.= Charlas individuales o con grupos para tratar
temas de diversa indole: informacidn ocupacional y educacional, hébitos
y técnicas de estudio, sobre aspectos vocacionales, sociales, familia-

res, .de aprovechamiento y rendimiento escolar, etc.

L4,- Series de entrevistas con.los alumnos que pre

senten dificultades en algln aspecto de su vida,.

5.~ Aplicacidn de pruebas psicolégicas: de per-

sonalidad, de inteligencia, de aptitudes,

6.~ Aplicacidn de cuestionarios de h&bitos de es

tudio.

7.- Organizacibn de expedientes y fichas .indivi-

duales,

8.~ Organizacidn de un saldn ocupacional donde -
se ponga en contacto el estudiante con la industria mediante: pelicu-
las, visitas, presentacién de problemas concretos para obtener una --

idea del futuro profesionél.
9.~ Conferencia de personas especialistas en di-

ferentes carreras y ocupaciones,

10.-" Entrevistas con padres de familia y maestros

para coordinar las labores de orientacién.
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11.- Hora semanal para abordar a los individuos-

en grupos. Esta hora semanal se realiza de acuerdo a un programa.

"12.- Desarrollo de actividades especfficas para-

un grupo de alumnos que coincidan en interéses .,

13.~ Detectar problemas pedagdgicos en los grupos

por medio de la relacidn maestro alumno.

B).- UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MEXICO

En la Universidad Autonoma de México existe un --
departamento de orientacidn cuyas funciones en lo que respecta a orien

tacidén estdn encaminadas a :

1.~ Encauzar a los sujetos que desean aydda pa-

ra cambio de carrera,

2.~ Asistir a los casos de marcada irregularidad

3.~ Asistir a los sujetos que desean ayuda de -
orientacibén profesional para estar seguros en su eleccidn.

EL PROCESO A SEGUIR ES:

1.- Exploracién psicopedagSgica: aplicacién de
cuestionarios, pruebas de intereses, aptitudes de personalidad, de

acuerdo al caso.
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" 2.- Estudio socioecondmico.

3.- Series de entrevistas personales con el su--

jeto para valorar los datos a través del intercambio directo. .

a).- ORIENTACION EN LA ESCUELA NACIONAL PREPARATORIA

El servicio de orientacidn se establece en 1958,

Sus fines y objetivos :

a) Qué el estudiante conozca la estructura y fun
cionamiento de la escuela para que su funcién como estudiante sea am--

plio y pleno .

- b) Impulsarlo a desarrollar sus posibilidades -~
'*educativaS'aCfUéndo sobre sus dificultades personales, mediante la --

utilizacidn de adecuados métodos de estudio y aprendizaje.

c¢) Ayudario en la solucibn de sus conflictos vy
pésibilidades,de encauce a las diversas profesiones, de acuerdo a sus
intereses aptitudes, rasgos de personalidad, sitﬁaciﬁn socioeconémica

etc,
d) Asistir en la planeacién de un sistema de ac-

tividades personales y socialmente Gtiles.

e} Que el estudiante establezca relaciones ihteﬁ

personales productivas de comprensién y ayuda .
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f) iInformarlo sobre el funcionamiento escolar -~
posibilidades educativas y profesionales. Brindarle informacién am--
plia sobre ocupaciones vy profesiones ., Establecer la importancia de

realizar una adecuada eleccibn profesional.

g) Reconocer factores de su personalidad en re--

lacién con problemas de indole escolar, familiar y vocacional.

h) Que el estudfante conozca la trayectoria his--
térica de la Universidad Autonoma de México y la escuela Nacional Pre
paratoria, la organizaci6n de la U.N.A.M: generalidades sobre la ley
brgéniCa,‘éstatuto‘universitario y demés reglamentos, los problemas -
inherentes al cambio de nivel educativo secundaria, Preparatoria sus-

diferencias de planes de estudio y posibilidades nuevas.,

i) Que el alumno conozca el plan de estudios del

Bachillerato, su' doctrina, motivos y finalidades.

j) Conocer las causas de su reprobacifn, deser--
cién, dificultades en su aprendizaje y problemas de adaptacién fami--
1lar escolar, social, de relaciones interpersonales etc., para asis-

tirlo y ayudario en la forma mds conveniente.

Para lograr los fines y objetivos anteriormente -

planteados, se utilizan los procedimientos siguientes y técnicas:
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‘1.~k'Existen‘doé tipos de aténciénf individual =~
y colectiva.
a) Atencibn individual: ' casos problema ' y =~

casos espontaneos, los que voluntariamente se presentan a consulta.

b) Atencibn colectiva: aborda a los alumnos en

grupos especificos y en el saldn de clase,

2.~ Fichas individuales de aprovechamiento Y
asistencia.

3.~ Informes obtenidos por medio de los maestros
'autoridades, padres de familia, prefectos, etc.

L.- Técnicas colectivas e individuales:

a) Charlas iniciales de informacién escolar

b) Charlas sistemiticas semanarias y exhibicio

nes de documentales cinematogréficas.
c) Sesiones anuales con el personal docente

d) Aplicaci6n de cuestionarios: antecedentes es-

colares y situacidén econémica.

e) Aplicacibn de pruebas o test psicolégicas: de
personalidad de inteligencia, de aptitudes, de intereses, de ajustes~-

etc.
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f) Expedientes y fichas acumulativas.
g) Serie de entrevistas.
h) Pruebas Proyectivas.

i)} Informes diversos.

Con todas estés técnf;as se pretenden obtener ca -
racteéisticas de cada alumno como: intéreses, aptitudes, desajustes de
su personaiidad, problemas de rendimiento escolér, de adaptacidén fami-~
liar,‘social; dificultades en sus,re]acfones interpersonales, vocacio=
nales profesionales y ocupacionales. Todo esto con el fin de proporcio

nar ayuda conveniente. del desarrollo integral de los alumnos.

a) Chéflas iniciales de ihférmacién escolar: Son =
normadaé por un programa, el que contiene: importancia de>Ia eﬂucacidn
superior vy pfdfésional, estudio de prbfesiones y carreras. El bachille
rato y su func?&n humanfstica. Funcién formativa de la E.N,P, Genera-~
lidades sobre el aprendizaje. Reglas generales para el control y encay
ce adecuado en el rendimiento escolar. Habitos de estudio. Platicas so
bre temas distintos: relaciones humanas, de indole vocacional, éspec -

tos familiares etc.

b) Charlas sistemdticas: Responde a un programa, -
que a@arcag

1.~ Informacidn escolar

2.~ Apliacidn de pruebas colectivas y realizacién

de encuestas previstas en el plan de trabajo.
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‘35- Métodoé de estudio.
L.~ {nformacidn prbfesional}‘

5.- Respuestas y comentarios a cuestiones plantea-

das por los alumnos.

6.- Problemas generales.

5.~ Actividades del orientador:

, a) .Establecimientos de contactos sistemdticos de -

relacién con los grupos.

b) Atencidn individual de ''casos problema' 'y espon
téneos.,

c) Atencién colectiva para’solucién de problemas -
-generales de grups dc tipo informativo y de supefacién'dé problemas ‘de

rendimiento escolar y aprendizaje.

d) Control de fichas acumulativas y expedientes.

e) Establecimientos de contactos permarientés con -

maestros en general y autoridades administrativas.
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C.- FORMACION DEL ORJENTADOR.

Siendo que la orientaéién ha sido ubicada dentfo-
de un sentido genéral de formacidn y de adaptacién del sujeto, es fun
démental que se la perciba vinculada a la accibn educativa. Es preci-
samente esta concepciéh de la orientacibn la que hace indispensable la
formacidn y preparacién eficiente de la persona éncargada de realizar-

esa funcidn educadora.

$81o con una adecuada formacibn profesional del -
orientador, es posible asegurar, si no un total éxito, sf una adecua~-

da 1fnea en el servicio de orientacién.

Existen razones por las cuales se despierta el in-
terés por la formacién y preparacién de los que se dedican a la activi

dad orientadora, entre ellas estén:

a) La actividad orientadora es complicada y exigen
te en méximo grado, por tanto es indispensable la preparacién y forma-
cibn satisfactoria y productiva, de tal manera que el orientador sea -

un profesionista completo.

b) En ocasiones la seleccién de orientadores queda
la opinibn de personas que no dan suficiente importancia a los servi-

cios de la actividad orientadora.

c) La necesidad de preparacidn de orientadores efi
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‘cientes para las escuelas actuales y para: las del futuro |mplica una-
carrera constante para tratar de alcanzar, realizar y efectuar todos

aquellos objetivos que se propone el servicio de orientacidn,

d) Las necesndades escolares y SOC|ales, su meJo—
ramlento en calldad hace- que ]a formacién adecuada del ornentador sea

cada vez més urgente.

e) La preocupacnén por elevar la categorfa de los

servicios orlentadores .

f) La neces:dad de definir las func:ones del orien

‘tador, sus normas de seleccién y preparac:én.

g) Cuando existe Una improvisacién en las funéiones
del orientador surgen mayores peligros para quienes reciben sus servi -
cioé.‘Esta'improvisacién se debe, en .la mayorfa de ]os casos, a una fal
ta de preparacidén y formacién de los que ejercen la orientacién en for-
ma profesional. De ninguna manera se podria realizar el servicio de ==

orientacidén con la simple aplicaci6n del sentido comdn.

h) Las ligerezas,la ingenuidad, la impreparacién v
- la falta de ser;edad y las deFIC|enC|as en ]a conS|stenc1a de Ia prepa
Lracnén profe5|onal del orlentador hacen que su Iabor quede desflgurado
’y que - realice una falsa orientacion, convirtiendose a la larga en un -

fraude educativo.
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1) La necesidad de la formacién adecuada del orien
tador se hace mis evidente cuando ﬁos enfrentamos ante una actitud to-
taimente negativa v es lo que se llama charlatanerfa, tan frecuente y-
abundante en la labor de tratamientos psicolégicos. Estas personas =~ =
echan mano de‘una supuesta experiencia, de un malentendido sentido co-

min, o de otros procedimientos para realizar consejo de orientacién.

Por tanto, es indispensable la planeacidn para la ~-
formacién de los orientadores,.yavque éstos deben estar capacitados pa-
ra desempefiar eficientemente la funcidn que les corresponde en nuestra
sociedad.

En la mayoria de las veces, el concepto de orienta-
_cidén es entendido tanto con'un significado similar al de aducador, en -
el sentido en que trata de encauzar-a los individuos hacia una meta for
mativa adécuada, como con un significado de servicio social, por su afan
de servicio a Iés sujetds. Como consecuencia de esto surgen ciertas cua-
lidades deseables en la personalidad del orientador, entre ellas tene -
mos: amplitud de criterio, dedicacidn profesional, actitudes positivas~
ante 105 valores humanos, fe en las personas, su preparacifn como inves
tigador es muy necesaria para realizar trabajos de investigacién desti-
nados a mejorar este sistema. La esfabilidad emocional es un factor im-
pdrtanté para realizar la actividad de orientacidn. Muchos recomiendan-
Ta necesidad de reducir la ansiedad, la hostilidad y la correcta solu -
cién.de problemas personales. Aptitudes para aceptar y comprender a o-
tros seres humanos. Saber, aprender a escuchar y observar a otros se -

res humanos, ahondar en el conocimiento humano, etc.
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Por otra parte, es diffcil gstab]ecer‘qna relacién
definitiva de las cualidades que se deben busqat;en?}ggﬁoEieptédoces!—
ya que se observa que actualmente existen una diversidad de tipos de -
personas que realizan con cierto éxito e§t§,pr9fe$j§n% pero si_ se ha -
afirmado que cualquier patron de persqna}idad 9apazvde»gesarroliar‘réf
laciones satiéfactqrias adecuadas y profundas cpq o;ros §eres‘than§§f

es conveniente y aconsejable,

Dada la naturaleza y el ‘alcance de la actividad -
profeSional de la orientacibn, con respecto a la preparaciSn y forma-
cién del orientador, han surgido algunas recomendaciones y soluciones .
af respecto, las principales estdn alrededor de los aspectos siguien-
tes: |

1.; Es indispensable que el orientador obtenga -
conocimjentos amplios y profundos de psicologfa,‘espeéialmente'éh to
- dos sus'aspeqtps aplicados, de tal manera que sean psicé]ogbs espe‘?

cializados en orientacidén.

2,~ Es importante la inclusibén en los niveles pro
fesionales de asignaturas que permitan a los orientadores .incorporar-

los a su campo de'trabajo.

3.- Conocimientos suficientes en psicopedagogfa y

sociologfa; con entrenamientos en té&cnicas especfficas,
L.~ Es necesario una base s6lida cultural.

' 5.- Es responsabilidad del profesional en orienta-

cidn, la posesidn de conocimientos especiales, aptitud, destréza que -
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tienen su base en el adiestramiento de nivel avanzado dentro del &mbi

to de la especializacién.

“En lo que toca a los programas y planes de estu--
dio, éstos estdn restringidos en mayor o menor grado por el estado de
adelanto y actua]izacién que guardan las instituciones educativas pro

fesionales,

Pero, se considera que todo prograha busca el mds
completo desarfpl]o de las aptitudes, la uti!izécién de gapécidades y
el desenvolvimienté de la personalidad, que permita hacer frente, por
medio‘de‘lglcompetencia y -conocimiento, al emp]eé y decisiones racio-

nales de los recursos humanos.

La destreza como oraentador depende, entonces,del
enfoque y ca]ndad del adiestramiento aunado a las aptitudes especffl-

cas de la persona que se dedica a esa actividad.

En México existe un grupo muy heterogéneo por lo-

que toca a los profesionistas en orientacidn,

Las principales carreras y especialidades que pro-

porcionan orientadores son las siguientes:

1.-‘Uhiversidad Nacional Aut&ncma de México:
Licenciado, Maestro o Doctor en Psicologfa.

Licenciado, Maestro o Doctor en Pedagogfa.
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2.- Escuela Normal Superior:
Maestro de Normal y Técnico en Educacién.
Maestro en Psicoigfa Educativa y Orientador.

Maestro en Pedagogfa,

3.~ Otras [nstituciones:
Licenciado en Derecho,

Maestro en Filosoffa,
Esta heteregeneidad hace necesaria la unificacién-
en las posibilidades de profesionalizacién en cuanto a la adecuada ubi

cacibén de orientadores escolares, vocacionales y profesionales.

CONCLUSIONES ,

. A través de la investigacién bibliogrdfica, de la- -
recopilaci6n de datos y de la observacién realizada de cémo se efectuan-
las actividades de orientacibn en México, se pueden llegar a las siguien
tes conclusibnes en cuanto al cumplimiento de los objetivbs que todo pro

ceso de orientacidn implica:

Aunque se cuenta con buenos programas de orientacidn
en Segunda Ensefianza y en Ensefianza Superior y Profesionales, estos se -
enfrentan con determinados problemas y dificultades que impiden el ple~

no desarrollo y cumplimiento eficaz de los objetivos,

Algunos factores que impiden el total cumplimiento-
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de los objetivos planteados. por el proceso de orientacién son los si -
guientes:

1.~ Existé, en determinadas escuelas, una falta -
de‘comprensién y de aceptacién de las é;tfvidades de orientacién, co-
mo consecuéncfa de esto surge gran desinferés y fallas en la coopera-

cidn. Esto puede surgir por diferentes causas, algunas de ellas:

a) Desconocimiento de la naturaleza cientifica y-

profesional que el proceso de la orientacién posee,

b) Exigencias, por parte del personal directivo,~
personal docente y de la familia, de dar soluciones determinantes y =

préciéas de problemas o dificultades presentados por los alumnos.

c) En determinadas ocasiones el papel del érientg
dOr'se encuentra pobremente definido, existiendo resistencia en reco~-
nocerlo como uha pérsona Gatil y necesaria y convexistencia'propfa en~
la escuela. Esto puede deberse a la poca preparacibn, practica y peri

cia del orientador.

d) Porque se encuentran dificultades en demostrar
cabalmente el cambio de actitudes en los Individuos que reciben orien

tacidn,

e) No considerar al orientador participe del sis-

tema escolar ,lo perciben como un agregado.
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2.~ Falta de recursos econdmicos y baja inversién-
de presupuestos para la organizacidén de actividades de orientacidn or-
ganizada en todos ios.nivelgs,educa;ivos. Esto trae como consecuencia~
el que no se estudie a fondo el sistema de orientacidn que conQiene a

nuestras necesidades, realidades, recursos e idiosincrasias.

3.~ El trabajo de equipo, que supone todo servicio
de orientacién, no se ha aplicado en la medida en que debiera, muchos-
servicios de la escuela que intervienen en.el proceso de orientacidn, -
ne han sido suficientemente activos, produciéndose una dispersi6n de -

esfuerzos y falta de intégracién.

L.~ Existen problemas en cuanto al seguimiento del
alumno progresiva y sisteméticamente, desde su ingreso a la escuela pri
maria hasta que finaliza o ingresa a la escuela de estudios superiores-
Hp'facultad!_egye_seguimiento es esencial, sobre todo, para que.la orien
tacién no sea el resultado de una accibn pasajera, momenténea'o de emer
gencia, De aqui la necesidad de que la orientacién debe entenderse no -
como algo aislado sino como una fase en una lfﬁea de continuidad. El ex
pédienté y las fichas acumulat{vas constituyen, en esa 1tnea de conti -
nuidad, la unidad bdsica y funcional del proceso de orientacién; poréue
ahil se concentran todos los datos significativos del sujéto. Son medios
valiosos que sirven como base para el estudio progresivo y continuado -
de la vida del sujeto, en sus aspectos escoiares, familiares, socia]es;
de aspectos sociéconémicos, de salud, etc. Estas informaciones son nece
sarias para que el orientador pueda continuar con la ayuda y la asisten
cia de los alumnos desde su ingreso a la escuela, es decir , desde la -

ensefianza primaria, hasta que éste finaliza, ya sea en el nivel medio o
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5.- La familia, la comunidad y la sociedad perciben
en forma pobre y a veces ﬁegativa, en guerra, el papel del orientador,~
el QUe'ho'aCOnSeja ni ordena, sino que informa ? asiste, En ocasiones =
estosfelement05 hacen exigencias al orientador, que muchas veces no pue
de responder por no pertenecer a su drea dichas exigencias, o impiden.o

entorpecen una eleccidn o decisidn tomada por. el orientado.

6.- El ambiente socioeconémico de los éujetos a ==
ofiéntér'es a veces tan escaso, que las oportunidades para su orienta --
cibn no se adaptan a Ié realidad, aunado a esto se encuentra‘él nivel -
cu]tufal familiar, que en ocasfones no permite una buena estimulacidn~

que coadyuve en el proceso de orientacidn de sus hijos.

5‘ 7.~ Las escuelas no estén totalmente preparadas pa-
ra recnbxr al orlentador, no Io entlenden y el personal docente no efec
‘tug la Ia?or;de propaganda necesaria para su difusién Y coordinacién -
jcon'}os maesfros y padres de familié,'En ocasiones; se ignofa al orien-
vtador o le ob}ngan a reallzar tareas que entran en conflicto con su la-
”lbor especxflca tales como, impartir una clase porque un maestroc no asis

t|6 _revxsar credenc:ales a ia entrada de la escuela, actividades de -

prefectos, etc,

8.~ Uso péco eficiente de las técnicas, ausencias,-
de instrumentos adecuados y precisos. El desarroilo de los instrumentés
¥ procedimientOS ha sido pcbre. Existen buenos programas de orientacién,
pero una vez que estos se inician, se encuentra que: hay escasos recur-

s0s materlales y poco empuje para producirlos, prlncapalmente en lo que
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se refiere a material informativo, sobre carreras, ocupaciones, pro-
fesiones y a investigaciones profesiogrdficas y monografias profesio
nales, investigaciones sobre pruebas psicoldgicas, ausencia de buenos

registros acumulativos y expedientes escolares, asf como su escasa -

utilizacién.

9.~ Existe insuficiencia de orientadores en una -
poblacién estudiantil que cada dia es mayor. Para encauzar debidamen=
te al alumno es necesario el empleo de mayor nilmero de orientadores.

10.- Los locales para efectuar el proceso de orien
tacidn en forma individual son, en algunas escuelas, inadecuados sobre

todo, para realizar las entrevistas.
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