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INTRODUCCION

El espacio publico es parte de nuestra vida social. Es una interaccién vital entre
seres humanos, donde se forma la Opinidn Publica. Las personas se relinen de
manera libre para acordar y discutir temas que afectan su realidad de manera

inmediata —estos pueden ser politicos, econdmicos, sociales, culturales, etc.-.

La Opinidn Publica estd abierta a cualquier ciudadano y se va
construyendo a partir de la percepcién individual de la realidad. Actualmente,
podemos involucrar a los medios de comunicacion como los componentes en el
proceso comunicacional de ésta y su posible intervencidon en las tendencias de

la misma, generando los llamados Lideres de Opinidn.

En México, durante los afios setentas hubo un movimiento que se
desarrollé dentro del Sindicato de Trabajadores Petroleros de la Republica
Mexicana que llamé mucho mi atencién. Los Técnicos y Profesionistas eran un
grupo de “intelectuales”, que al notar las fallas evidentes del sindicato hacia los
trabajadores -falta de comunicacion entre ellos, poca promocién de sus
actividades y el poco conocimiento del Contrato Colectivo de Trabajo, entre
otras cuestiones-, decidieron proponer y establecer bases para cambiar esa
situacion. A partir de diversas propuestas, se dieron diversas luchas sindicales

para mejorar.

Haciendo un ejercicio comparativo conociendo aquel fendmeno sindical
que se dio en esos tiempos, podemos realizar la comparacién de la conducta
que tienen el dia de hoy los trabajadores sindicalizados de la industria
petrolera. Uno de los propdsitos de este trabajo, es reflejar el vinculo entre los
agremiados y el Sindicato, un lazo que no sélo implica la preocupacién de que

las actividades administrativas se lleven a cabo de manera correcta, sino la



creacion de estrategias para acercar a los socios a tener una participacion
activa en la vida sindical.

. no deberia sorprender la abundante documentacion

que habla de la apatia de los agremiados; en la mayor

parte de los sindicatos sélo entre el 5 y el 10% de los

miembros participan en alguna medida en procesos
sindicales como las asambleas y el ejercicio del voto.!

Entonces équé sucede cuando el sindicato no informa a los trabajadores
que su empleo corre un riesgo latente de desaparecer? ¢De qué manera el
trabajador se informa de los sucesos que le competen al laborar en una
empresa que se ve involucrada en una gran reforma? Sabiendo que la

informacion, en esta ocasion, estuvo al alcance de todos.

Con esta investigacion, pretendo reflejar el conocimiento y la opinién de
los trabajadores petroleros sindicalizados sobre los cambios que se han hecho
en el rubro petrolero a través de la Reforma Energética. La institucidn
(Petréleos Mexicanos), brindd informacién oficial al trabajador acerca de la
Reforma Energética, con esto el manejo de propaganda que realiza la
paraestatal mantiene a sus trabajadores conformes con los cambios que
suscitd la Reforma Energética de 2008. Este proceso se da con base en la
Publicacion Oficial de la empresa “Nosotros los petroleros”, lo cual provoca el

surgimiento de aquellos grupos o0 movimientos inconformes con el discurso.

El objeto de estudio de la presente investigacién estda conformado por
dos fendmenos sociopoliticos. Uno es la Opinién Publica dentro del tema a

estudiar y otro es la Reforma Energética de 2008 en México.

Lo que por medio de este trabajo realizo, es explicar brevemente la

actuacién del Sindicato Petrolero con relacibn a sus agremiados,

! Victoria Novelo. La dificil democracia de los petroleros: Historia de un proyecto sindical. Editorial Centro de Investigaciones y
Estudios superiores en Antropologia Social. México. Primera edicion, 1991. P. 54.



particularmente la Seccién 34. En segundo lugar, abordo la propuesta de
Reforma Energética del Gobierno Federal en 2008. Posteriormente, realizo un
estudio de caso de Opinidon Publica acerca de dicho fenémeno politico, por
parte de los trabajadores sindicalizados de Pemex de la Seccion 34 de la

Terminal de Almacenamiento y Reparto San Juan Ixhuatepec.

Estos trabajadores tienen poco o nulo conocimiento acerca de los
principales lineamientos de la Reforma Energética de 2008 debido
principalmente al tipo de sindicatos nacionales de industria que hay en México,
que histéricamente ven al trabajador como representados incondicionales que
les sirven para la reproduccién del poder sindical, a los cuales no se les
informa ni se les educa, para discutir los asuntos nacionales e incluso los

asuntos sindicales que solo se discuten desde la dptica clientelista.



I. SINDICATO DE TRABAJADORES PETROLEROS DE LA
REPUBLICA MEXICANA Y LOS TRABAJADORES DE LA
SECCION 34

Para las generaciones de este siglo, el tema de los sindicatos ha sido notorio
en la vida diaria, ya que si la calidad de vida personal y familiar depende
notoriamente de la vida laboral que llevemos, estos seran “instrumentos de
representacién y defensa de los trabajadores”?. A lo largo de la historia
contemporanea mexicana, se han visto los avances y ventajas de los sindicatos

mexicanos —como las prestaciones y aumentos de salarios, por ejemplo-.

Los Sindicatos son asociaciones histéricas reconocidamente que han
obtenido beneficios a través de la negociacion. Idealmente, estos tienen que
ser democraticos y representativos, para obtener beneficios tanto a los

trabajadores como a la Institucién donde se labora.

El trabajador tiene que ser consciente de que puede influir en su destino
laboral, siendo participe en los procesos que se llevan a cabo, aunque existen
sindicatos donde los lideres toman las decisiones a partir de lo que propone el
patréon. Segln el Convenio 873 de Libertad Sindical de la Organizacién
Internacional del Trabajo, hay un grupo de procesos que tienen como propdsito
fortalecer la libertad sindical en nuestro pais. Esto es, son los trabajadores
quienes tienen la tarea de constituir la organizacion ademas de elegir a los que

seran sus representantes —con total libertad-.*

2 Arturo Alcalde Justiniani. “El sindicalismo, la democracia y la libertad sindical” en El Sindicalismo en México: Historia, crisis y
perspectivas. Editorial Plaza y Valdés. México, 2006. P. 161.

® Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948. México ha estado involucrado en el Convenio 87
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), dentro del Articulo 133° Constitucional. La Suprema Corte de Justicia de la Nacion
le ha dado un estatus mayor sobre la Ley Federal del Trabajo.

* Arturo Alcalde Justiniani. “El sindicalismo, la democracia y la libertad sindical” en El Sindicalismo en México: Historia, crisis y
perspectivas. Editorial Plaza y Valdés. México, 2006. P. 165.



La historia del Sindicato Petrolero comenzé mucho antes de la
expropiacion petrolera, cuando empresas norteamericanas como Pierce Oil y
Huasteca Petroleum, o britanicas como Royal Dutch Shell seguian explotando
el petréleo mexicano. Exactamente en el afio 1935, fue fundado el Sindicato de

Trabajadores Petroleros de la Republica Mexicana.

Al afio siguiente, los trabajadores exigieron a las compafias inglesas su
propuesta de Contrato Colectivo, pero no fue firmado hasta el afio de 1942,
por el aparato del Estado”. Este escrito constaba de 165 paginas que describian
las solicitudes de los petroleros, especialmente en el ambito laboral con
respecto a los cargos de confianza. Esos puestos se limitaban sélo a
presidentes y vicepresidentes de las empresas, el demas personal tendria que
ser sindicalizado. Cuando habia recorte de personal, los primeros en irse serian

los de confianza y no el empleado sindical.

Después de declarada la Expropiacién Petrolera, absolutamente todos los
trabajadores se unieron al STPRM, y el entonces presidente Lazaro Cardenas
fue el que dispuso que el personal directivo, técnico y administrativo, fuera de
confianza. La paraestatal tuvo control sobre la contratacion del personal de

confianza, dividiéndolo en tres secciones:

1.  El Presidente de la Republica o la administracién podia nombrarlos.
2. Habia puestos que podian ser cubiertos por gente del sindicato.

3. Seleccionados dentro del personal sindicalizado.

A los trabajadores se les reconocid el derecho de antigliedad -desde

antes de la nacionalizacion de la paraestatal-, ademas de que un familiar

® s/a, Historia de PEMEX [en linea], México, Petréleos Mexicanos, 2011, Direccién URL:
http://www.pemex.com/index.cfm?action=content&sectionlD=1&catID=10004 [Consulta: 1 de junio de 2011].



pudiera cubrir la plaza vacante que se generaria al morir el empleado que se

encontraba ahi.

Es interesante percatarse que el sindicalismo en México es considerado,
por diversos autores, como “charro”® y al servicio del Estado’. Entonces équé
pasa cuando este tipo de organizacién se vuelca en el sentido contrario al ya
descrito? Es decir, se crea un movimiento para restituirlo y tener una
verdadera democracia sindical. El origen de los sindicatos era el de
asociaciones formadas por trabajadores los cuales tenian intereses opuestos a
los de los jefes o empleadores. Hoy en dia, es dificil que este sentido se
cumpla. Ya que tienen una fuerza que restringe mucho el comportamiento del

trabajador.

Democracia sindical es un concepto complejo el cual adquiere sentido
cuando el trabajador asalariado realiza y exige, a través del sindicato,
resultados favorables y que se reflejen en su estilo de vida. Para esto, el
militante sindical, debe poner en practica el uso del derecho de asociacion y

voto. Pero sobretodo, los lideres deben apoyar estas decisiones®.

Con democracia sindical, entendemos que es la clase obrera quien la
practica pues deben ejercer presion sobre el liderazgo del Sindicato y entre
mayor sea esta hay mayor militancia. El objetivo del sindicato en este caso es
el de unir a los obreros de acuerdo al régimen que se sefala en el pais. Sin

embargo, entre mas numeroso sea el Sindicato, mayor sera la dificultad de

® Patricia Mufioz. Carolina Gomez, “Poder y dinero, obsesion de los lideres del sindicalismo charro”, [en linea], México, La Jornada, 4 de
junio de 2007. Direccion URL: http://www.jornada.unam.mx/2007/06/04/index.php?section=sociedad&article=042n1soc [Consulta: 1
de agosto de 2011].

7 José Woldenberg, “Sobre la burocracia sindical” [en linea], México, Nexos en linea, 1 de octubre de 1980. Direccién URL:
http://www.nexos.com.mx/?P=leerarticulo&Article=266171 [Consulta: 1 de agosto de 2011]

8 José Dévalos. “La democracia sindical” [en linea], México, Boletin Comparado de Derecho Mexicano, Instituto de Investigaciones
Juridicas de la UNAM, Nueva Serie Afio XXVI, Nimero 77 Mayo-Agosto, Afio 1993. Direccién URL:
http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/boletin/cont/77/art/art2.htm [Consulta: 1 de agosto de 2011]


http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/boletin/cont/77/art/art2.htm

coordinar todas las secciones y se creara un aparato burocratico intenso,

perdiendo el verdadero interés de éste.

Durante 1976, se crea un grupo interesado en la promocién de la
educaciéon de los sindicalizados. Que no sélo conocieran sus derechos y
obligaciones: el Contrato Colectivo de Trabajo y los Estatutos Sindicales, sino
brindar oportunidades para continuar con sus estudios, sin descuidar el
trabajo. O implantando mejores cursos de capacitacién de acuerdo al area

donde laboran.

Por ello, cuando los “intelectuales” —en este caso, personas con estudios
técnicos o profesionales-, buscan introducirse en el STPRM, especialmente en
la Seccion 34 y quiere dar un giro de regreso a los objetivos del sindicato, es
de alta importancia para la vida sindical del pais. Es bien sabido en muchos
aspectos que el sindicalismo mexicano concedido por el Estado tiende a ser
autoritario, en muchas ocasiones corrupto y controlado por las dirigencias que

se preservan en el poder durante mucho tiempo.

La escuela que dejé Fidel Veldzquez la siguen a pie
juntillas desde Elba Esther Gordillo -que no ha soltado
el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacién
desde 1980- hasta Carlos Romero Deschamps -14 afios
cobrando como dirigente del gremio petrolero-,
pasando por el lider de los telefonistas, Francisco
Hernandez Juarez -este afio cumplio 31 afios en el
cargo-, hasta alguien que pocos conocen pero que
dirige su seccion desde 1959 y a partir de 1970 lidera
el Sindicato de Trabajadores de la Industria
Embotelladora, Armando Neyra Chavez.’

El sindicato petrolero ha sido colaboracionista. Es decir, se apega a la

ideologia del Gobierno en turno, mientras el Estado no se entrometa con sus

® Patricia Mufioz. Carolina Gémez, “Poder y dinero, obsesion de los lideres del sindicalismo charro”, [en linea], México, La Jornada, 4 de
junio de 2007. Direccién URL: htttp://www.jornada.unam.mx/2007/06/04/index.php?section=sociedad&article=042n1soc [Consulta: 1
de agosto de 2011].



lideres, el Sindicato tendra mas control sobre sus agremiados, generando la
estabilidad que el sistema requiere!®. Tanto asi, que el sindicato tiene
representantes en el Consejo de Administracion de Petrdleos Mexicanos, donde

apoya las decisiones que el Gobierno plantea para la empresa.

Hasta la década de los sesenta, los técnicos y profesionistas que
trabajaban en la industria petrolera fueron personal de confianza, sintiéndose
inestables con respecto al trabajo. Asi, la organizacién sindical se hizo mucho
mas activa en 1968, cuando este grupo exigia mejores condiciones de trabajo,
pues la empresa aprovechaba la falta de situacién contractual y sindical por

parte de esos trabajadores, para moverlos a su conveniencia.

Debido a las grandes movilizaciones de estudiantes y revueltas sociales
que ocurrian en ese afo, animaron a los técnicos y profesionistas a querer
formar su propia organizacion sindical, platicando con ingenieros de diversas
secciones sindicales: I (Ciudad Madero, Tamps.), 24 (Salamanca, Gto.), 30
(Poza Rica, Ver.), y 31 (Coatzacoalcos, Ver.), los cuales agruparon en 1970 el
Sindicato de Profesionistas, Técnicos y Similares al Servicio de Petréleos
Mexicanos. Nunca fue reconocida por las autoridades, aun asi se amparaba
tras la Ley Federal del Trabajo ya que se describe que para ser personal de
confianza, se realizan tareas de: direccion, inspeccidn, vigilancia y fiscalizacion,
funciones que no eran acordes a las que los técnicos y profesionistas de

Petrdleos Mexicanos!! realizaban.

El presidente en ese entonces, Luis Echeverria, apoyaba a los TyP,

siempre y cuando pertenecieran al Sindicato. Para ese entonces, Sergio

0 patricia Mufioz. Carolina Gomez, “Poder y dinero, obsesion de los lideres del sindicalismo charro”, [en linea], México, La Jornada, 4
de junio de 2007. Direccién URL: htttp://www.jornada.unam.mx/2007/06/04/index.php?section=sociedad&article=042n1soc [Consulta:
1 de agosto de 2011].

" De ahora en adelante nos referiremos a ellos como TyP.



Martinez Mendoza era el Secretario General de la Seccién 10 de la Zona Sur, y

encontraba un gran apoyo en Antonio Dovali Jaime, el director de Pemex.

Para esas fechas, hacia su aparicion en la Zona Norte, Seccién I de la
Ciudad de México, Joaquin Hernandez Galicia (La Quina), que ya era una figura
muy importante dentro del Sindicato Petrolero. Entre sus responsabilidades
recaian decisiones de politica sindical, las tacticas a usar en las negociaciones
con el Estado Mexicano, ademas de determinar el control de los dirigentes

locales. Este dirigente decidié apoyar a los TyP de manera abierta.

Para el 18 de marzo de 1973, mientras se conmemoraba el aniversario
de la Expropiacién Petrolera, el presidente de la Republica, acepta
publicamente que los TyP formarian parte del Sindicato Nacional. Este
convenio se firmo el 12 de julio aceptando mas de 1500 plazas para los
técnicos y profesionistas. Es controversial este tema, pues por una parte fue
un triunfo bien ganado para ingresar al régimen sindical. Por otro lado, se duda
del sindicalismo independiente y auténomo, donde el Gobierno no interviniera

en decisiones sindicales.

Los TyP, llegan al sindicato con ideas muy democraticas. Trataron de
conformar un Contrato Colectivo, por ello, la Seccién 34 del Distrito Federal
(trabajadores del Centro Administrativo de Pemex), organizan la primera
movilizacion en las oficinas. Aunque los TyP eran transferidos a nivel sindical,
el ingreso econdémico era irregular y el arreglo de asuntos laborales era

confuso.

El 20 de febrero de 1974, los TyP se afilian con la Unidn de

Profesionistas y Técnicos al servicio de las Industrias de México, que fue

10



creada por médicos; sus demandas eran: sindicalizacién independiente,
democracia sindical y la firma del Contrato Colectivo con Pemex'2. Asi se forma

la seccion de Pemex de la Union.

Al ser verdaderos conocedores de la industria, se buscaban diversas
prestaciones, asi como la contratacién definitiva para los transitorios. Ademas
de exigir la pronta solucion con respecto a diversos problemas: intervencion de
compafias extranjeras, decisiones sobre la ubicacién de instalaciones, compra
de equipo inadecuado, derroche presupuestal, contratos innecesarios con
particulares o explotacion mal hecha de reservas. Se buscaba reorganizar la

empresa -técnica y administrativamente-.

A pesar de que se logré una victoria en esta lucha, los TyP tenian cierto
agrado hacia el STPRM ya que se pensaba que como eran profesionistas algin
dia los trabajadores los apoyarian porque tendrian la capacidad necesaria para
poder manejar el sindicato. Es realmente interesante observar la manera en
que este proceso convierte al sindicato petrolero en un “sindicato socialmente
atil”, ya que se adhiere al pensamiento del régimen capitalista y lo que se

establece. Y se refleja en la conducta paulatina que da el STPRM hacia los TyP.

Evidentemente, la empresa estd en contra de todas estas propuestas,
por lo cual publica el 8 de abril de 1974 un desplegado llamado “Normas de
trato para el personal de confianza”, reafirmando sus derechos n términos de
ingreso, prestaciones y movilizaciones. Los TyP quieren obtener el
reconocimiento de la Unidn, presionando por medio de paros de 24 horas en
distintas refinerias de la Ciudad Madero y Minatitldn, asi como de 48 horas en

Salamanca.

12 victoria Novelo. La dificil democracia de los petroleros: Historia de un proyecto sindical. Editorial Centro de Investigaciones y
Estudios superiores en Antropologia Social. México. Primera edicion, 1991. P. 69.

11



El Sindicato Nacional fue renuente a aceptarlos, declarando que tenian la
titularidad del Contrato Colectivo, y que esto se resolveria si los TyP se
deslindaban de la Unidn y entraban al ambito del STPRM. Este ingreso fue
lento y selectivo. La empresa fue dejando que los empleados de confianza
fueran dirigentes nacionales. Todavia en 1974, los TyP siguen con la intencién

de formar un sindicato independiente.

Formaron un pequefio periddico llamado Orientador, donde acusaban a
la empresa de seguir moviendo de lugar de trabajo a los empleados, como si el
STPRM no existiera, también argumentaban que los funcionarios del Sindicato
no hacian caso a los problemas con los que se encontraban los empleados de

nuevo ingreso.

Los primeros TyP que se fueron integrando al STPRM, tenian la idea de
la mejor forma de lograr un cambio sustancial: los trabajadores los apoyarian
y terminarian por ser lideres. Este tipo de pensamiento, cred desconfianza
entre los obreros sindicalizados, ya que consideraban su proyecto como una

|II

“tactica empresarial” para apoderarse del sindicato.

Cuando comenzaban a ingresar al Sindicato Nacional, el hecho de
clasificarse por secciones, dio la perspectiva que se encontrarian bajo la
imposicion de dirigentes locales y nacionales, perdiendo su organizacidon
independiente. Poco a poco, la lucha de poder se hizo presente, ya que
surgieron “oportunistas” que eran elegidos para la representacién de los
profesionistas, pero sin ser escogidos democraticamente. Exceptuando la
Seccion 34 del D.F., donde a mitad del afio 1975 logra que el Comité Ejecutivo
Local reconozca a los primero delegados TyP elegidos por medio de votaciones.

A nivel nacional, se reconoce al Secretario de Trabajo por seccion.

12



El STPRM se apropid de algunas peticiones de los TyP. Estos ultimos
continuaron movilizandose, exigiendo la regularizacion de la situacién laboral.
Las presiones tuvieron resultados, pues fueron llamados por los representantes
de la empresa. Finalmente, el 17 de marzo de 1976, los TyP se incorporan mas
de 4 mil profesionistas al régimen sindical y se firma el convenio entre

empresa y sindicato.

Después de tantas discusiones, se logréo modificar el Contrato Colectivo,

donde se estipulan cuatro grupos para integrar los puestos de confianza:

1. Consejo de Administracion que representaba al Estado, Director
General y Subdirectores. Todos estos puestos los elegia el Presidente de la
Republica.

2. Titulares designados por el Director General: asesores, ayudantes
técnicos, gerentes, subgerentes, subdirectores, coordinadores, auditores,
subauditores, contralores, contadores y subcontadores, tesoreros vy
subtesoreros, jefes de ingenieros, superintendentes generales, inspectores,
analistas, jefes de oficina, médicos peritos y secretarias particulares.

3. Titulares designados por el Director General pero que eran
seleccionados dentro del personal de planta sindicalizado.

4, Titulares designados por el Director General, escogidos dentro del
personal sindicalizado de planta, pero con capacitacion y con derecho de

reingresar al Sindicato.

Esta parte es de suma importancia para el presente trabajo, pues
debemos tomar en consideracion que los puestos estratégicos dentro del
sindicato y la empresa son esenciales para la toma de decisiones, como la

Reforma Energética.

13



Aun asi, la administracion de Pemex hizo todo lo posible por remover a
1200 trabajadores, ya sindicalizados, a puestos de confianza. Habiendo tanta
inconsistencia en la resolucién de problemas, los TyP de la Secciéon 34 deciden
realizar un paro el 26 de julio de 1978, donde crean un ambiente violento en la
dirigencia sindical nacional. Esto permitié que el proceso de recategorizacién se

llevara a cabo.

La Seccidn 34 perdié fuerza al verse involucrada en una imposicién de
liderazgo sindical: durante la XVII Convenciéon Ordinaria del Sindicato
Petrolero, en diciembre de 1979, integran una nueva seccién: la 45 -se
incorporan alrededor de mil trabajadores del Hospital General de
Concentracion de Pemex en Azcapotzalco-, los cuales eran integrantes de la

Seccion 34.

El 26 de julio queddé como fecha conmemorativa para la Seccion 34,
pues la eligieron como el dia en que llegaron a su formalidad como sector.
Después de tantas movilizaciones y reclamos, poco a poco se llegd a la
institucionalidad del sindicato. Los conflictos se iban resolviendo caso por caso,
pero no se abrieron temas de discusién sobre la politica laboral y de la
industria. Ya que se accede a la sindicalizacion de trabajadores de “confianza”,

sdOlo se integran a sindicatos nacionales que absorben a las minorias.

La Seccién 34 estuvo al pendiente que desde la firma del convenio se
cumplieran los diversos acuerdos a los que se llegaron, entre ellos: la
recategorizacién de los puestos y reconocimiento de sus representantes. Se
requeria una revaluacion de puestos, creacién de plazas y plantas para el

personal transitorio®®.

B Victoria Novelo. La dificil democracia de los petroleros: Historia de un proyecto sindical. Editorial Centro de Investigaciones y
Estudios superiores en Antropologia Social. México. Primera edicién, 1991. P. 78
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Para 1980, sélo con 40 militantes sindicales, se crean espacios de
discusion y participacion donde se mantiene una constante comunicacion.
Habia una comision encargada de la prensa y propaganda, los cuales
distribuian el boletin para informar al sector -aqui podemos apreciar una de las
funciones basicas del Sindicato, que era mantener al tanto de la actualidad a

sus agremiados-.
En ese entonces, la Seccidn 34 se formaba por tres sectores:

1. Técnicos y Profesionistas
2. Oficinistas

3. Embarques y Reparto

Sus puestos de trabajo estaban bien diferenciados entre si: los
oficinistas se encontraban repartidos en las oficinas de la Administracion
Central de Pemex; Embarques y Reparto en Refineria 18 de Marzo
(Actualmente privatizada, ya que el entonces presidente en 1992 Carlos
Salinas de Gortari la vendido para el uso de empresas privadas), Terminal
Satélite Oriente en Aiil y la Terminal Satélite Sur en Barranca del Muerto; y los
TyP que se encuentran en diferentes gerencias de Servicios Técnicos
Administrativos, de Seguridad Industrial y Telecomunicaciones, que dependian

de la Coordinacién Ejecutiva de Servicios Generales y Seguridad Industrial.

La Seccion 34 seguia buscando un plan de lucha, el cual tenia como
objetivo general dar direccion y cohesionar a los trabajadores, pero poco a
poco se fue centrando en la cuestion laboral y sindical. Para inicios de la
década de los ochentas, se dio una caida impresionante en los precios y se
saturd el mercado internacional del petréleo crudo, por lo cual la crisis no se
hizo esperar. Esto se vio reflejado en la creciente transformaciéon de la

estructura sindical la cual se desorganizo.
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Los TyP de la Seccién 34 exigian el arreglo racional de la duplicidad de
funciones, el crecimiento de la burocratizacion, el fortalecimiento de abusos y
la creciente plantilla de personal de “confianza”. Con respecto a esto, los
directivos de Pemex creyeron que ante la crisis, se debia de hacer mas
eficiente el proceso de comercializacion, por lo cual tenian que abarcar mas
mercados y en consecuencia incorporar a mas gente a la plantilla de

empleados de “confianza” en la Subdireccién Comercial.

La dirigencia nacional se dio cuenta de la importancia que era la Seccién
34, ya que los sindicalizados eran choferes que transportaban el producto,
secretarias y oficinistas -que tenian a su cargo la marcha administrativa de
Pemex- y profesionistas, los cuales tenian la “capacidad técnica, tedrica y

practica ubicados en el nivel central de la industria”**.

Como ningun compromiso se cumplia y la empresa seguia contratando
personal de “confianza”, los TyP de la Seccién 34, deciden que el 15 de marzo
de 1985 tomarian las oficinas del Centro Administrativo, desalojando a los
empleados de “confianza” que ahi se encontraban. Esto trajo como
consecuencia el despido de 10 profesionistas los cuales eran representantes de
los TyP de la seccién sindical local. Se solicité asi, la incorporacién de estas

personas y se logré después de 9 meses.

Asi, tomaria forma un grupo politico dirigente en la Seccién 34:
Movimiento Depurador 27 de Agosto. Para 1985, el grupo de los TyP se fue

debilitando dentro de la Seccidn, tanto fue asi que el Secretario de Trabajo fue

¥ Victoria Novelo. La dificil democracia de los petroleros: Historia de un proyecto sindical. Editorial Centro de Investigaciones y
Estudios superiores en Antropologia Social. México. Primera edicion, 1991. P. 89.
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impuesto por el Comité Ejecutivo Nacional del Sindicato. El Contrato Colectivo

sufriria una modificaciéon que hasta la fecha sigue:

El retroceso se manifestdé en la aceptaciéon sindical del
crecimiento de la estructura de Pemex con nuevas
unidades y gerencias y por tanto en la ampliaciéon de
nuevos estratos de personal de confianza en puestos de
control como los coordinadores ejecutivos que se
ubican entre los subdirectores y los gerentes.
Asimismo, las modificaciones a la cldusula 3 eliminaron
el requisito de que en el grupo 2, para ciertos puestos
de confianza (casi todas las superintendencias
generales) los designados debian proceder del personal
de planta de Pemex.'”

Con esto, se abre la opcién de que gente ajena a la empresa tenga
acceso a trabajar, incrementando la plantilla de trabajadores de confianza y
dejando fuera a los sindicalizados que podian a aspirar a puestos de mayor

nivel.

La Seccion 34 se ve afectada a través de violaciones al escalafén, se
niega ascensos, trabajos y plantas a los transitorios. Actualmente, la lucha de
poderes sigue. Poco a poco los TyP van disminuyendo, colocandose fuera del
Sindicato y esto ha quedado en manos de empleados sin conocimientos sobre

el rigor laboral que debe reinar en la empresa.

Actualmente, se sigue luchando por mejoras en las prestaciones. Y cada
dos afios se hace una revisidon en el Contrato Colectivo de Trabajo, para el
mejor desempefo de la paraestatal. Los lideres sindicales se relacionan aun

mas con el Gobierno, dejando en claro que la autonomia e independencia se ha

Victoria Novelo. La dificil democracia de los petroleros: Historia de un proyecto sindical. Editorial Centro de Investigaciones y Estudios
superiores en Antropologia Social. México. Primera edicién, 1991. P. 93.
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ido perdiendo, generando incertidumbre entre los trabajadores, dudando si en
verdad los comisionados y delegados estdn al servicio del Estado o del

empleado sindicalizado.

Como todo Sindicato, se tiene bien definida la estructura piramidal entre
los agremiados. Todos forman parte de la “familia petrolera” pero sélo algunos
ostentan el poder de estar arriba de ésta piramide. La buena politica sindical
“charra”, aliada al Estado, cuenta en primera instancia con el Comité Ejecutivo
General. Desde 1993 hasta la actualidad, el Sr. Carlos Romero Dechamps es
Secretario General del STPRM.

Después siguen las secciones sindicales que se forman regionalmente y
se conocen como Comités Ejecutivos Locales. Para nuestro estudio, sélo se
mencionara al Secretario General de la Seccion 34, en ese entonces Héctor
Sosa. Estas secciones deben seguir las indicaciones que el primer Comité
emita. Cada seccion, segun los estatutos sindicales, se encuentra distribuida

por diversas Secretarias:

e General

e Del exterior y propaganda

e De trabajo

e Tesoreria General

e Del Interior, Actas y Acuerdos
e Organizacion y Estadistica

e Educacion y Prevision Social

e Cuerpo de Ajustes

Las secciones pueden ir en aumento si el nimero de funcionarios sindicales

requiere. Son extremadamente importantes los delegados en cada Centro de
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Trabajo, asignados entre compaferos trabajadores con planta sindicalizados,
los cuales son esenciales para la comunicacién entre el Sindicato y el

empleado.

Es importante recalcar que la comunicacién entre los agremiados es de
vital importancia para el buen desempefo de la empresa. Los TyP entendieron
que era asi y la forma de contribuir en esto era aportar métodos de educacion
sindical, donde su prioridad era mantener a sus socios informados. Tanto era la
manera de colaborar en el pensamiento u opinidon de los trabajadores que
formaron una comisién de prensa y propaganda, dedicada a distribuir un

boletin para dar informacién a los empleados.

Toda la movilizacibn que encabezaron estos personajes, tiene
resultados. La Gerencia de Proyectos y Construccién logré reestructurarse
gracias al buen funcionamiento del sindicato y a la presidn que los
trabajadores tenian con respecto a ella. Tanto era su inquietud de sentirse
pertenecientes al sindicato, que los empleados exigen la creaciéon de una
escuela de formacion sindical. Los resultados arrojados en esta encuesta, sobre
los trabajadores recientes, reflejan otro tipo de pensamiento. Empleados que
en su mayoria, al entrar a trabajar, pierden la oportunidad de seguir con sus
estudios y por lo mismo, conformes con su salario, pretenden no esforzarse

por buscar informacion para crearse su propia opinion.
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II. REFORMA ENERGETICA 2008

El petréleo ha sido el recurso natural mas importante para México ya que su
explotacion ha sido fundamental para el financiamiento, desarrollo y
sostenimiento de la Nacion. Aunque nuestro pais es una gran potencia en el
tema del petrdleo, esta claro que ha habido una disminucidn considerable en la
productividad de la extraccién del “oro negro”. Una visién clara de esto se da
en Cantarell, donde la produccion de barriles es aproximadamente de 3
millones 55 mil barriles diarios —en 2007-, el afio siguiente fue de 940 mil

barriles diarios?®.

El 8 de abril del 2008, el presidente de la Republica Mexicana, Felipe
Calderdon Hinojosa, presentd la iniciativa para reformar la industria energética
en el pais. Esto, fue aprobado el 23 de octubre de 2008, generando grupos
opositores a la Reforma Energética a lo largo del pais, pues muchas personas

sostuvieron que es el inicio para la privatizacion de Petréleos Mexicanos.

A practicamente un afio de que se aprobara la Reforma
Energética que supuestamente aumentaria la
produccion de Pemex, la secretaria de energia Georgina
Kessel anuncié que no se recuperara la produccion
petrolera en México en 2010 y llamo abiertamente a la
privatizacion en Pemex. Dijo ademas estar de acuerdo
con el Consejo Coordinador Empresarial (CCE) en que
se debe permitir la participacién de la inversidn privada
en la industria petrolera, algo que ya estaba establecido
en la reforma energética de 2008, la cual permite la
contratacion de empresas privadas para exploracion y
extraccion petrolera.t’

16 Segin el Ing. Carlos Morales Gil. Director de Exportacion y Produccién de Pemex.
" s/a, “Llama Kessel abiertamente a la privatizacion de Pemex”, [en linea], México, SDP Noticias, 26 de agosto de 2009. Direccion
URL: http://sdpnoticias.com/sdp/contenido/2009/08/26/477424 [Consulta: 9 de octubre de 2009].

20



Personas como el excandidato del PRD a la presidencia en el 2006,
Andrés Manuel Lopez Obrador, da lugar al Movimiento en Defensa del Petréleo,
con una gran presencia a nivel social expresé la posible privatizacion de la

empresa, con esta Reforma:

“No le demos vueltas al asunto. Detras de la pretension
de privatizar a Pemex esta la codicia de las minorias
rapaces y de funcionarios corruptos. Estos derechistas
inmorales ignoran lo que decia don Jesus Reyes
Heroles: ‘los Unicos negocios que a los politicos o
funcionarios nos deben interesar son los negocios

s . 18
publicos™, parafrased.

Dentro de la institucién, son diversas las opiniones que los trabajadores
han tenido con respecto a la Reforma, por ello es importante dar pie a la
investigacion exhaustiva para determinar qué opinién tienen del tema,
recopilando y mostrando las diversas interpretaciones que se tiene con
respecto a la Reforma, pues ellos son verdaderos involucrados en la decisidon

que el Gobierno tome con Petréleos Mexicanos.

Asi, en la Reforma Energética aprobada existe un apartado en lo
referente a transporte, almacenamiento y distribucién, la cual es parte
fundamental de los trabajadores petroleros de la Terminal de San Juan
Ixhuatepec, ya que como su nombre lo indica, es una planta de trabajo

encargada del almacenamiento del producto y su respectivo reparto.

Si con la Reforma Energética suprimen las funciones del almacenamiento
y reparto, dejando a cargo las concesiones a empresas privadas, el personal de

aquella Terminal se veria afectado en su trabajo, pues al privatizar quedarian

8 Alma Mufioz, “Mourifio, principal promotor de la Privatizacion de Pemex: AMLO”, [en linea], México, La Jornada, 25 de febrero de
2008. Direccion URL: http://www.jornada.unam.mx/2008/02/25/index.php?section=politica&article=004n1pol [Consulta: 12 de
diciembre de 2009].
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desempleados muchos trabajadores y el sistema de empleados transitorios

dejaria de ser esencial para la empresa.

... para atender el incremento en la demanda de gas y
de petroquimicos en los préoximos afios, se requerira de
importantes esfuerzos de Petréleos Mexicanos en lo
relativo a incorporacion de tecnologia y ampliaciéon de
capacidad. Situacion similar se enfrentaria en cuanto a
transporte, almacenamiento y distribucion de
petroliferos, areas en los que se requerira, no solo
cubrir el rezago, sino atender el crecimiento acelerado
de la demanda asociada a la dindmica econémica del
pais, a la creciente complejidad de nuestro aparato
productivo y a la necesidad de elevar significativamente
la competitividad de nuestra economia.®

Con esto, se pretende hacer diversos cambios en esa area, no solo
construyendo mas refinerias, las cuales tardarian en funcionar alrededor de
cinco afos, sino reconfigurar la tecnologia en las diversas refinerias destinadas

a actividades de almacenamiento y reparto.

Reconfigurar tres refinerias y construir cinco o seis mas
en dos décadas, es un reto formidable. Cada una de las
nuevas refinerias requerird al menos de cuatro a cinco
afios para su ejecucion, desde su disefio hasta su
puesta en marcha y entrada en operacion. De esta
manera, el desafio es construir mas de una refineria a
la vez de manera continua, durante las siguientes dos
décadas vy al mismo  tiempo realizar las
reconfiguraciones de tres refinerias ya existentes. Cabe
mencionar que las refinerias no son complejos
industriales que puedan reproducirse facilmente. Cada
una de ellas requiere de configuraciones particulares
por su ubicacion, el tipo de petrdleo crudo que

19 Reforma Energética 2008. Reformas a la Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en el ramo del Petrdleo (Iniciativa del
Presidente de la Republica). P. 13.



procesara y el enfoque que tendra en términos de los
petroliferos a producir.?°

No solo se plantea el crecimiento de refinerias, sino que va mas all3,

dejando en claro la reestructuracién que se aplicaria en las diversas areas:

Fortalecer a Pemex, demanda un cambio integral en el
marco que regula su actuacién y, por ello, el Ejecutivo
plantea diversas modificaciones legales que, en
conjunto, y actuando simultaneamente, permitiran
enfrentar los retos que se tienen como sociedad.?!

La propuesta realizada por el Poder Ejecutivo nos plantea que su
objetivo es fortalecer la industria petrolera, ampliar la transparencia en la
administracion y rendir cuentas a la poblacidon, ya que se tienen que
aprovechar los recursos tecnoldgicos que dispone el pais. Asi se multiplicaria la
capacidad de operacidon y “aprovechar” totalmente todo el petrdleo que tiene el
territorio nacional. El Gobierno quiere dejar en claro que la paraestatal seguiria

siendo propiedad exclusiva de los mexicanos y fuente principal de ingresos.

Petroleos Mexicanos

PEMEX es considerada una paraestatal porque su objetivo es ayudar al Estado
Mexicano a sustentar sus organizaciones dedicadas a satisfacer las necesidades
basicas de la poblaciéon, de la misma manera que el Gobierno no se vea
afectado por la situacién. La empresa se encarga de la “explotacion de

”22

recursos naturales que le pertenecen a la nacién Por su estructura, se

denomina un organismo publico descentralizado que se encarga de la rama de

% Reforma Energética 2008. Reformas a la Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en el ramo del Petréleo (Iniciativa del
Presidente de la Republica). P. 13.

% fdem, P. 14.

% s/a, ¢Qué hace PEMEX y cudles son sus responsabilidades? [en linea], México, Petréleos Mexicanos, 24 de diciembre de 2008,
Direccion URL: http://www.pemex.com/index.cfm?action=content&section|D=136&catlD=11860#i-2 [Consulta: 19 de julio de 2010].
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la industria petrolera del pais (conduccién central y direccién estratégica de

actividades).
Sus organismos subsidiarios son cuatro:

e PEMEX Exploracién y Produccion
e PEMEX Refinacién

e PEMEX Gas y Petroquimica Basica
e PEMEX Petroquimica

Cuando se plantea la Reforma Energética, la misma Institucidon pone un
apartado en su pagina de internet oficial, donde sefiala que PEMEX esta en una
situacion delicada que tiene que ser atendida urgentemente, sefialando varias
cuestiones, entre ellas: los yacimientos Cantarell y Ku Maloob Zaap estan en
proceso de declinacién; las reservas de hidrocarburos estan en decadencia
desde hace dos décadas por lo cual no hay suficientes para las generaciones
venideras; el extraer cada barril de petréleo tiene un costo que se eleva cada
dia mas, pues se vuelven mas complejas y de dificil acceso las zonas que se
explotan; las exportaciones de petréleo disminuyen al igual que la produccién;
la importacion cada vez se vuelve mas importante, perdiendo su relevancia las
exportaciones, ya que 4 de cada 10 litros de gasolina que se consumen en el
pais son refinados en otros paises; finalmente, y la cuestién importante en
nuestro tema a tratar es la capacidad de transporte y almacenamiento de

petroliferos, la cual se encuentra al limite poniendo en riesgo el futuro abasto.

Cabe sefalar que los cambios que se logren realizar a la estructura de
Petréleos Mexicanos podrian obtener resultados que se proyectaran hasta
dentro de 5 o 10 afos, por lo cual se determina no posponer por mas tiempo
los proyectos que se proponen. Es importante destacar que la apertura al

capital privado dentro de la paraestatal es limitada, pues hay servicios y obras
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realizadas por compafias privadas. “Posiblemente, sea la lucha ideolégica lo

que frena el avance en Petréleos Mexicanos”.?

Es importante mencionar, un dato sobresaliente en un estudio realizado
por el Centro de Estudios Econdmicos del Sector Privado (CEESP), donde se
concluyd cuales fueron las companias petroleras con mas trabajadores en el
mundo y su productividad. Pemex, para 2008, tenia 141,000 empleados sobre
US$730,496 por venta anual por trabajador. Interesante dato al compararlo
con otras compafias dedicadas al mismo rubro, donde hay menos trabajadores
con mucha mas productividad. Un ejemplo de ello es Conoco Phillips -
Rockefeller, compafiia estadounidense dedicada al petréleo y derivados,
empleando a 32,000 con una venta anual por trabajador de US$5,562,500.%

Iniciativa de Reforma Energética

El martes 8 de abril, el presidente de la Republica Mexicana entregd la
Iniciativa de Reforma Energética al Senado entre consignas de Partidos
Politicos como el Partido del Trabajo (PT), Convergencia y Partido de la
Revolucion Democratica (PRD). Al dia siguiente, el mandatario anuncié en un
mensaje a través de los medios de comunicacién que la propuesta “lejos de

25 Conforme al diagndstico realizado a la

privatizar, busca fortalecer Pemex
empresa, se determind que era necesario un ajuste interno para su eficaz
productividad por lo cual la idea de la modernizacion es la adecuada para este

fortalecimiento.

Georgina Kessel, Secretaria de Energia, llevé al Senado de la Republica

el documento que advierte la inestabilidad en la que se encuentra la

% David Shields. PEMEX, un futuro incierto. Editorial Planeta. México 2003. Pp. 8-9.

% Vficente Morales Villagran. El tiinel oscuro... del Petréleo Mexicano. Ed. Creatividad Digital. México. Primera Edicién, 2009. P. 52.
% Claudia Herrera Beltran. Lejos de privatizarla, se busca fortalecer Pemex, dice Calderén en cadena nacional. La Jornada. 9 de abril de
2008.
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paraestatal. Advirtié que no tratara de modificar la Constitucidon, porque lo
Unico que se desea es contratar a las empresas que son especializadas en la
construccién y operacién de nuevas refinerias. Para el Gobierno Federal, se
trata de una iniciativa en la que no se pretende privatizar de manera alguna a

Pemex ya que el petréleo seguira siendo de los mexicanos.

Se destacan las cuestiones positivas, como los bonos ciudadanos, los

A\Y

cuales avalan lo que nos interesa tanto a los mexicanos duenos del
petrdleo”, los cuales daran ganancias directas a la poblacién. Entonces, ées la

transformacion de la poblacién en socios de la paraestatal?

Sin embargo, Petréleos Mexicanos seguiria teniendo la autonomia
financiera y de gestion, bajo un esquema planteado dentro de la Iniciativa, ya
que esto seria parte de su modernizacion. Con esto, se plantea una nueva
estructura administrativa donde haya mayores facilidades en las decisiones de
contratacién, ya que se harian participes compafiias privadas que tengan

tecnologia de punta para ser mas eficiente el trabajo.

Este es el punto interesante de la Reforma, ya que se propone el reducir
la dependencia del extranjero, donde se permita la participacion de aquellas
empresas que contribuyan a la construccion y mantenimiento de Refinerias.
Asimismo, se mejoraria la administracion para que pudiera ser una empresa
sdlida y transparente en cuanto a su rendicion de cuentas, ya que la corrupcion

podria desaparecer a las herramientas que se implantarian.

La poca autonomia de Petrdleos Mexicanos se veria limitada con el

fortalecimiento que le brindarian las autoridades reguladoras del sector
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energético. Autoridades que el mismo Presidente de la Republica podria

proponer.

La premisa de la que parte el Gobierno para dar a conocer a los
ciudadanos de que trata la Iniciativa de Reforma, es que la Nacion tiene el
dominio y la propiedad total de los hidrocarburos, el aprovechamiento y
explotacion de los recursos, ademas de tener el control y propiedad sobre
Petréleos Mexicanos, siguiendo con su linea de organismo descentralizado para

la Administracion Publica.

Se asegura que no se modificarian articulos de la Constitucion; sin
embargo, cuando se presenta la Iniciativa si sugiere la modificacién y adicion
de diversas cuestiones a la Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en
el ramo petrolifero. Es evidente que la esencia del articulo no cambiarg,

tomando en consideracién la informacién proporcionada en el parrafo anterior.

En la informacién que la Institucion proporciona, se aclara que no se
privatizara Petréleos Mexicanos “ni una planta, ni una plataforma, ni un
edificio, ni un equipo, ni un tornillo, ni un lapiz de la empresa”?®, dejando en
entredicho lo que Andrés Manuel Lopez Obrador, excandidato a la presidencia
en el 2006, ha expresado sobre la posible privatizacidon de la empresa con esta

Reforma

“No le demos vueltas al asunto. Detras de la pretension
de privatizar a Pemex esta la codicia de las minorias
rapaces y de funcionarios corruptos. Estos derechistas
inmorales ignoran lo que decia don Jesus Reyes
Heroles: ‘los Unicos negocios que a los politicos o

% s/a, Aspectos Basicos de la Iniciativa [en linea], México, Petréleos Mexicanos, 24 de diciembre de 2008, Direccién URL:
http://www.pemex.com/index.cfm?action=content&sectionlD=136&catID=11881#iii-10 [Consulta: 15 de junio de 2010].
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funcionarios nos deben interesar son los negocios
publicos”, parafrased.?’

Ademas, la empresa insiste en que ni la renta petrolera sera compartida,
ya que como los hidrocarburos se encuentran en el subsuelo, sigue siendo
propiedad de la Nacién. La Iniciativa de Reforma, fue presentada como una
propuesta integral para fortalecer PEMEX, pues modificaria el marco con el que
se regula la industria petrolera, la cual no funciona adecuadamente, pero al
iniciar el proceso que se propone, las contrataciones, adquisiciones,
arrendamiento servicios y gestiones, funcionarian adecuadamente generando
un régimen fiscal adecuado y la transparencia con la que la empresa se debe

manejar.

Cambios que se consideran dentro de la Iniciativa de Reforma Energética 2008.2%

y . Contratos
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( \
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7 Alma Muifioz, “Mourifio, principal promotor de la Privatizacién de Pemex: AMLO”, [en linea], México, La Jornada, 25 de febrero de
2008. Direccion URL: http://www.jornada.unam.mx/2008/02/25/index.php?section=politica&article=004n1pol [Consulta: 12 de
diciembre de 2009].

% s/a, Aspectos Basicos de la Iniciativa [en linea], México, Petréleos Mexicanos, 24 de diciembre de 2008, Direccién URL:
http://www.pemex.com/index.cfm?action=content&sectionlD=136&catlD=11881#iii-10 [Consulta: 15 de junio de 2010].
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Evidentemente, el Gobierno vy

la paraestatal

tienen que explotar

propagandisticamente los beneficios que un ciudadano, no trabajador de

Petréleos Mexicanos, tendrd al generarse la Reforma Energética®.

Generacién de nuevos empleos.

Fortalecer las redes de abasto.

Aumento de produccion de gasolinas en el pais.

Si se fortalece Petrdleos Mexicanos, se aumentan los recursos

para el Gobierno Federal, dinero que iria destinado a mejorar los

servicios del pais.

La Institucion, en su pagina oficial, brinda informacién de manera

sintetizada, de cuales son los problemas que PEMEX tiene y la solucién a cada

una de la tematica, establecida dentro de la Iniciativa de Reforma, el cuadro es

el siguiente:

Problematicas y posibles soluciones plateadas en la Reforma Energética 2008, de
acuerdo a la tematica®®

TEMA

PROBLEMATICA

PROPUESTA DE SOLUCION

1 Transporte,
almacenamiento y
distribucion de
petroliferos y
petroquimicos

2 Capacidad de
refinacion

3 Gobierno
Corporativo

4 Régimen fiscal
5 Presupuesto
6 Financiamiento

En esta materia, PEMEX Refinacion enfrenta
serios rezagos en la construccion de
infraestructura, tanto por la insuficiencia de
la que el pais requiere, como por la
saturacion de la existente.

El pais importa cuatro de cada 10 litros de
gasolina que consume. De no aumentar la
capacidad de refinacién, para 2015, las
importaciones podrian alcanzar 489 miles de
barriles diarios, es decir, la mitad de la
demanda nacional.

Se requiere mejorar el gobierno corporativo
de la empresa para hacer de PEMEX una
empresa mas eficiente, que rinda cuentas a
la sociedad de manera mas clara y directa.
Se estima que dada la declinacion de los
yacimientos que se explotan actualmente y a
los costos crecientes de los nuevos campos,
tanto la generacion de recursos como la
renta petrolera, seran complicados de
sostener en los proximos afos.

PEMEX no cuenta con suficiente flexibilidad
presupuestal, lo que provoca lentitud en la
aplicacion de su presupuesto y excesiva
regulacion para la toma de decisiones en
temas urgentes que requieren rapida
resolucion.

PEMEX requiere ampliar y diversificar las
fuentes de financiamiento de PEMEX, al

Con la reforma se podra renovar y expandir a
una mayor velocidad la red de ductos y en
general el sistema de transporte,
almacenamiento y distribucion de petroliferos y
petroquimicos basico.

Con la reforma se apoyaria a PEMEX para
ampliar su capacidad de refinacién con el
apoyo de los sectores social y privado, con lo
que se fomentaria inversion en el territorio
nacional, detonando ademas un efecto
multiplicador para el crecimiento industrial y la
provision de empleos.

Se propone fortalecer el Consejo de
Administracién a través de la incorporacion de
cuatro consejeros profesionales.

La iniciativa de reforma incluye un nuevo
régimen fiscal para PEMEX donde se
estableceran tasas diferenciadas de derechos
de acuerdo al proyecto o al desarrollo de los
campos, de tal manera que resulte rentable la
explotacion de diversos campos.

La reforma propone que PEMEX pueda
disponer de mayores ingresos excedentes,
provenientes de sus ingresos propios y tener la
autonomia suficiente para decidir su aplicacion
a los proyectos que ya tiene autorizados, en
mantenimiento y en su operacién.

La reforma propone la creacién de los bonos
ciudadanos como una nueva fuente de

# s/a, Las Preguntas y Respuestas frecuentes de la Reforma Energética [en linea], México, Petréleos Mexicanos, Mayo, 2008. Direccion
URL: http://www.pemex.com/files/content/preguntas_y_respuestas_9mayo08.pdf [Consulta: 5 de octubre de 2010].

% s/a, Aspectos Basicos de la Iniciativa [en linea], México, Petréleos Mexicanos, 24 de diciembre de 2008, Direccién URL:
http://www.pemex.com/index.cfm?action=content&section|D=136&catlD=11881#iii-10 [Consulta: 15 de junio de 2010].

29



tiempo de fortalecer su proceso de rendicion
de cuentas

financiamiento de PEMEX, asi como un
mecanismo que obligara a la empresa a una
mayor transparencia y rendicidon de cuentas.

7 Contratacion Para la contratacién de proyectos de gran La reforma propone disefiar un esquema de
tamafio y complejidad, Petréleos Mexicanos contratacion propio de la industria petrolera
se encuentra sujeto a la Ley de que aplicara cuando se trate de actividades
Adquisiciones y Obra Publica, lo que se especificas de la industria, lo que se traducira
traduce en una camisa de fuerza que en una mayor flexibilidad y mayor eficiencia.
provoca retrasos e ineficiencia.

8 Capacidad de El marco regulatorio que rige a la industria La reforma propone establecer un marco

ejecucion petrolera no responde los nuevos tiempos. juridico especifico en las materias de

Las restricciones existentes en las leyes de adquisiciones y obra publica para las

adquisiciones, obras publicas y servicios actividades de la industria petrolera, que

restan eficiencia en la toma de decisiones, se  ademas de multiplicar la capacidad de

traducen en numerosos tramites y ejecucion de PEMEX, daré mayor certidumbre

requerimientos que merman la capacidad de en la contratacion de servicios, permitird lograr

respuesta a la entidad. importantes ahorros respecto al esquema
actual de contratacion, incentivara la
utilizacién de tecnologias mas avanzadas con
lo que se lograra una mayor productividad en
las tareas productivas y otorgard a PEMEX una
mayor flexibilidad para alcanzar los metas
encomendadas.

9 Deuda En materia de deuda, la regulacién vigente La reforma propone facultar a PEMEX para
resta flexibilidad y oportunidad a las contratar los financiamientos externos que
operaciones que PEMEX realiza y requiere en requiera, asi como contratar obligaciones
materia de financiamiento externo. constitutivas de deuda, de acuerdo a los

términos y condiciones que para tal efecto
apruebe el Consejo de Administracion.

10 Transparencia, La ciudadania relaciona a PEMEX con La reforma plantea reforzar los mecanismos de

control y vigilancia

problemas de corrupcién y opacidad. La
fiscalizacidon se ha enfocado mas a un
seguimiento escrupuloso de los
procedimientos, que a un efectivo combate a
la corrupcion. Se padece de una excesiva
carga de revision por parte de diversos
entres fiscalizacion.

control y vigilancia, asi como establecer
mecanismos mas efectivos de transparencia y
rendicion de cuentas, fortaleciendo el gobierno
corporativo de la entidad.

Se propone establecer un Comité de
Transparencia y Auditoria que estara integrado
por tres consejeros profesionales.

El primer tema con el que nos encontramos, corresponde al eje central

de nuestra investigacion, pues nos percatamos de la insistencia ante la

construccién de ductos y el

mantenimiento de estos para acelerar la

productividad en el ramo del almacenamiento y reparto de los hidrocarburos.

Es necesario fortalecer la empresa pues se encuentra cada dia con

retos mas dificiles, por lo menos en el drea de explotacion de hidrocarburos
donde las condiciones van empeorando por la falta de maquinaria adecuada
para este tipo de trabajos. Se regularian las contrataciones de prestacién de

servicios a terceros, que no consideran remunerar al prestador

comprometiendo la propiedad del hidrocarburo, pues estas empresas no

podran tener el control total de la operacion, sin aprobacidon de la paraestatal.
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Todo esto tiene que reducir los costos de operacidn para incrementar la

productividad, aumentando la calidad y la renta petrolera del pais.

La implantacion de nuevas refinerias, siempre ha sido un tema
importante a tratar, pues la falta de éstas y la actualizaciéon que se tiene que
brindar a las seis refinerias ya existentes®'. Son pocas para todo el abasto de
gasolinas y diesel en el pais. Se tiene que fortalecer su capacidad y mejorar las
instalaciones para que los productos sean de buena calidad, tiene que haber un

incremento en la capacidad de transporte, almacenamiento y distribucién2.

La Iniciativa de Reforma Energética, propone en cuanto al rubro de
Refinacidn, cuestiones como la contratacién a terceros, a los cuales se les daria
el petréleo que se extrae y lo procesarian para tener los productos terminados,

aunque la propiedad del crudo seguiria siendo de Petrdleos Mexicanos.

El almacenamiento es poco pues los ductos del pais llegaron a su
capacidad de saturacién, por lo tanto, la contratacién de terceros vuelve a
presentarse, ya que ellos estarian encargados de complementar a la empresa
en actividades como transporte, almacenamiento y distribucién?, dejando
abierta la participacion en este tipo de cuestiones que se sobresalen la
refinacion de gas y petroquimica basica, al sector social y privado. Las
obligaciones que garanticen seguridad y calidad serdn mucho mas severas

para los terceros.

® Refinerias en México: Reynosa, Madero, Salamanca, Tula, Minatitlan y Salina Cruz.

* Siendo 76 las Terminales de Almacenamiento y Reparto en todo el pais.

% para efectos del trabajo, este tema es de vital importancia, ya que la Seccion 34 del Sindicato de Trabajadores Petroleros cubre las
Terminales de Almacenamiento y Reparto de la Zona Centro.



El mensaje que da el Gobierno es claro: el petrdleo seguira siendo el
sustento de la Nacién. Cuando la alternativa es fomentar en Petrdleos
Mexicanos la investigacidon y recurrir a nuevas fuentes de energia alternativas,

para innovar e ir a la vanguardia de los paises de primer mundo.

Movimiento en Defensa del Petréleo

A la par del proceso de Iniciativa de Reforma Energética, Andrés Manuel Lopez
Obrador, conforma y encabeza el Movimiento en Defensa del Petréleo, que

tiene repercusiones importantes en lo propuesto por el Gobierno Federal.

El 18 de noviembre de 2007 se crea la Comisién Coordinadora Nacional
en Defensa del Petréleo, liderada por Lopez Obrador. Para asi, el 9 de enero
del siguiente afio, formar el Movimiento Nacional en Defensa del Petréleo. Para
el 24 de febrero de 2008, los adeptos de esta organizacién se reunieron fuera
de la Torre de Pemex, en Marina Nacional, siendo una manifestacién muy
concurrida y con el objetivo de formar brigadas para dar a conocer el plan de

accion civil que tomarian los ciudadanos interesados en la defensa del petréleo.

Esta manifestacion fue punto clave en el proceso de la Iniciativa, ya que
los legisladores del Frente Amplio Progresista®*, recibieron una denuncia, hecha
por Lopez Obrador en contra del entonces Secretario de Gobernacién Juan
Camilo Mourifiot, en el cual se argumenté el enriquecimiento ilicito
aprovechando su puesto para autorizar contratos entre Pemex y empresas
familiares mientras era Asesor en la Comisidn de Energia y después como
Subsecretario de Electricidad de la Secretaria de Energia (2003-2004).

* Coalicién formada por legisladores del Partido de la Revolucién Democrética (PRD), Partido del Trabajo (PT) y Convergencia, que
apoyan el discurso de Andrés Manuel Lopez Obrador, argumentando que es el “Presidente Legitimo” de la Republica Mexicana;
desconociendo completamente a Felipe Calderon Hinojosa.
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Estas pruebas fueron entregadas a los coordinadores parlamentarios de
los partidos que conforman el Frente Amplio Progresista (FAP). Mourifio tardo
aproximadamente cinco dias para aclarar la situacion creandose un escandalo
entorno a su figura. El 29 de febrero del afio en curso el Secretario de
Gobernacién negd esas acusaciones y asegurd tener pruebas para demostrar

Su inocencia.

Asi Mourifio enfrentd6 a Lopez Obrador argumentando que esas
acusaciones eran inmorales y dolosas. Nuevamente, el Secretario no se hizo
presente en los medios de comunicacion y reaparece el 11 de marzo de 2008,
un dia después de que surgieran otros dos nuevos contratos que evidenciaban

el trafico de influencias que ejercid anos atras.

La Ley Organica del Cddigo Penal, en su Titulo XIX: Delitos contra la
Administracién Publica, tiene un capitulo denominado Del Trafico de

Influencias. Su articulo 428 nos ayudara a justificar esta acusacion:

El funcionario publico o autoridad que influyere en otro
funcionario publico o autoridad prevaliéndose del
ejercicio de las facultades de su cargo o de cualquier
otra situacion derivada de su relacion personal o
jerarquica con éste o con otro funcionario o autoridad
para conseguir una resolucién que le pueda generar
directa o indirectamente un beneficio econémico para si
0 para un tercero, incurrira en las penas de prision de
seis meses a un afio, multa del tanto al duplo del
beneficio perseguido u obtenido, e inhabilitacion
especial para empleo o cargo publico por tiempo de tres
a seis afos. Si obtuviere el beneficio perseguido se
impondran las penas en su mitad superior.>®

* sla, Ley Orgénica 10/1995 [en linea], México, Cédigo Penal, Direccién URL: http://noticias.juridicas.com/base_datos/Penal/lo10-
1995.12t19.html [Consulta: 27 de septiembre de 2010]
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Mourifio entrega a la Procuraduria General de la Republica y a la
Secretaria de la Funcidén Publica, los documentos que acreditan que firmé como
representante legal de empresas familiares con Petréleos Mexicanos. Las
investigaciones prosiguieron hasta que, el 13 de mayo de 2008 la Comision de
Investigacién para conocer la legalidad de los contratos de Pemex-Refinacién
declar6 que no encontré6 evidencia de que Juan Camilo Mourifio haya
aprovechado su posicidn en cargos publicos federales en favor de la empresa
TEISA.

Al presentar las conclusiones de dicha instancia legislativa, su presidente
el diputado Xavier Ldépez Adame indicO6 que no se contravino ninguna
disposicidon legal ya que los contratos de Pemex-Refinacion se dieron en el
marco de los convenios que firmo6 la Canacar desde 1993. Agregd que en las
fechas de investigacion de los convenios, esto es, entre el 20 de diciembre de
2000 y el 29 de diciembre de 2003, Mourifio Terrazo no formaba parte de
TEISA, toda vez que habia dejado de ser accionista de dicha sociedad desde el
2 de julio de 1999.

Para el 18 de marzo, el propdsito era formar los 32 comités estatales
con el objetivo de informar a las personas, a través de asambleas hechas en
cada estado de la Republica, sobre el hecho que el Gobierno Federal pretendia

privatizar la paraestatal.

El 25 de marzo, nuevamente en el Zécalo, se presentan las brigadas que
se conforman en la Ciudad de México: “20 grupos de 10 mil mujeres y 36 con
18 hombres”®®. Se pretendia hacer una movilizacién popular y ciudadana, para
informar a los ciudadanos los verdaderos propdsitos de la Iniciativa que

presentaria el Gobierno Federal. Tanto fue el impacto que tuvo dentro de la

% Andrés Manuel Lopez Obrador. La gran tentacion. El petréleo de México. Editorial Random House. Primera Edicion. México, 2008.
P. 152.
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sociedad este movimiento, que surge el Comité de Intelectuales en Defensa del
Petréleo®’, conformado por escritores, académicos y artistas, apoyando la

causa de la organizacion civil.

Una de las medidas que tomaron los legisladores que conforman el
Frente Amplio Progresista (FAP), fue tomar la Tribuna de la Camara de
Diputados. Accién que fue apoyada por los demas integrantes del PRD, PT y

Convergencia que no pertenecian al FAP.

La segunda etapa del movimiento tomd lugar con otra asamblea
realizada en el Zdécalo de la Ciudad de México el 27 de abril de 2008, donde se
comprometia cada miembro de la organizacion a desmentir lo dicho por los
medios. Se insistid en el discurso de que se fortaleceria Pemex para beneficio

de los mexicanos:

Con esa reunion iniciamos la segunda etapa de la
resistencia civil pacifica, con el objetivo de romper el
cerco informativo, y bajo la premisa de que cada uno
de nosotros seria un medio de comunicacion. Asimismo,
me comprometi a recorrer en dos meses todas las
regiones del pais. En ese tiempo visité todas las
capitales de los estados de la Republica y 97 cabeceras

municipales de casi todas las regiones del pais.>®

Mientras se llevaban a cabo los Foros de Debate sobre la Reforma
Energética, ya habia mas de 200 mil brigadistas alrededor de toda la Republica
Mexicana, dando a conocer lo que el Gobierno Federal pretendia con la

Reforma, a través “370 mil copias de videos, 3 millones de volantes, 18

¥ El comité lo integraron: Sergio Pitol, José Emilio Pacheco, Carlos Monsivéis, Elena Poniatowska, Fernando del Paso, Margo Glantz,
Enrique Gonzélez Pedrero, José Maria Pérez Gay, Lorenzo Meyer y Arnaldo Cérdova (Andrés Manuel Lépez Obrador. La gran
tentacion. El petréleo de México. Editorial Random House. Primera Edicién. México, 2008. P. 153).

% Andrés Manuel Lopez Obrador. La gran tentacion. El petrleo de México. Editorial Random House. Primera Edicion. México, 2008.

P. 157.
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millones 500 mil folletos con articulos y 19 millones 560 mil historietas”*?, todo

hecho por artistas e intelectuales que apoyaban el movimiento.

Asimismo, el 27 de julio de 2008* se llevd a cabo una consulta
ciudadana donde participaron 2 millones 800 mil ciudadanos, de los cuales el
90% votd en contra de que la iniciativa privada interviniera en las actividades
estratégicas de Petréleos Mexicanos. Estos resultados dieron pie a la
realizaciéon de un documento que se entregaria en diversos organismos como la
Junta de Coordinacién Politica del Senado, pero no tuvo gran repercusion a

nivel institucional.

Para el 27 de agosto del 2008, el Movimiento Nacional en Defensa del
Petréleo, a través del FAP, presenta una Iniciativa de Reforma Energética, sin
modificar articulos de la Constitucion Mexicana y teniendo como base la
soberania nacional y transparencia en las actividades que Pemex tiene que

desempeniar.

Tal fue la repercusién que el movimiento tuvo dentro de la vida politica
que en ese momento se suscitaba en el pais, que se logré que algunas
modificaciones que proponian en su Iniciativa fueran ingresadas dentro del

documento final que se aprobaria poco tiempo después.

¥ Andrés Manuel Lopez Obrador. La gran tentacion. El petréleo de México. Editorial Random House. Primera Edicién. México, 2008.
P. 159.

“ Octavio Rodriguez Araujo, La Consulta [en linea], México, Movimiento Nacional en Defensa del Petréleo, 31 de julio de 2008,
Direccion URL: http://mndp2008.blogspot.com/2008/07/la-consulta.html [Consulta: 1 de agosto de 2011].



Lo que si se incorporé como parte de las propuestas del FAP*!

Por parte del Frente Amplio Progresista

La refinacion, el transporte, el almacenamiento y la distribucion de los petroliferos y petroquimica
deberan mantenerse bajo la exclusividad del Estado y se evitara la participacion de la IP.

En relacion con la celebracion de contratos incentivados, éstos deberan evitarse y habra que
especificar en la Ley de Petréleos Mexicanos que no podra cederse la propiedad de los hidrocarburos
en ningun tipo de contratacion.

El consejo de Administracion debera buscar el mejoramiento de la productividad, la adecuada
restitucion de las reservas, la reduccion del impacto ambiental, el ahorro y uso eficiente de la
energia, la principal ejecucion directa de las actividades estratégicas, el impulso de la ingenieria
mexicana y el apoyo a la investigacion.

Se debera realizar un proyecto para estructurar un plan emergente para que dentro de los 180 dias
siguientes a la entrada en vigor del ordenamiento, Pemex establezca una estrategia para apoyar el
desarrollo de proveedores y contratistas nacionales asi como la creaciéon de un fondo de cinco mil
millones de pesos.

La Secretaria de Energia debera intervenir en la concertacion y seguimiento de acuerdos
internacionales en materia de yacimientos transfronterizos.

Se creara el Consejo Nacional de Energia.
Se eliminaran de forma definitiva las inversiones con base en los Pidiregas.

Se instrumentara un esquema funcional para ofrecer el suministro estable de amoniaco a precios
fijos.

El dia 30 de abril de 2008, en la Gaceta Parlamentaria No. 239, se publica la
convocatoria a “Foros de Debate sobre la Reforma Energética”, lanzada por la
Comisién de Energia, dependiente de la Comision de Estudios Legislativos. Este
ejercicio va dirigido a la Secretaria de Energia, Director General de Petréleos

Mexicanos, directores generales de PEMEX-Exploracion y Produccion y PEMEX-

Foros de Debate sobre la Reforma Energética

Refinacion; ademas del Presidente de la Comision Reguladora de Energia.

tendrian la oportunidad de fundamentar y defender la iniciativa de Reforma
Energética, presentada por el Ejecutivo. La persona que colaborara en el

debate, deberia contar con conocimientos amplios en el tema, ya que en sus

Los foros comenzaron el 8 de mayo, a las 10:00 hrs., los participantes

“ Vicente Morelos Villagran. El tinel Oscuro... Del Petréleo Mexicano. La Reforma Energética del 2008. Creatividad Digital. Primera
Edicién. México, 2009. Pp. 308-309.
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bases mostraria “pluralidad, representatividad y conocimientos”? del sector
energético. Ademas, se abrié un buzdén electrénico en la pagina principal del
Senado (www.senado.gob.mx/reforma_energetica), donde la gente podia

aportar su opinion al respecto.

Sin embargo, si no se resolvian las dudas o aspectos expuestos en ese
instante, serian resueltos por las llamadas ‘juntas directivas’ de las comisiones
de Energia y Estudios Legislativos del Senado. A continuacion se marca el
organigrama que propuso el Senado, para la realizacion de estos foros, donde

se muestra el tipo de tema que se trataria en determinada fecha.

Calendarizacién de Foros de Debate*®

Tema

Fecha

Los principios que deben regir la Reforma Energética en México
Los principios que deben regir la Reforma Energética en México
Andlisis constitucional de las Iniciativas de Reforma Energética
Andlisis constitucional de las Iniciativas de Reforma Energética
Transicion y seguridad energéticas

Importancia del sector energético en el desarrollo nacional y
regional

Destino de la renta petrolera de México

Exploracion, explotacion y restituciéon de reservas petroleras
Yacimientos transfronterizos: negociacioén, exploracion y
explotacion

Autosuficiencia de petroliferos: refinacion de petréleo

Politica e instrumentos para impulsar la industria petroquimica
Transporte, almacenamiento y distribucién de hidrocarburos y
derivados

Organos reguladores de la actividad petrolera y energética
Relaciones con compaiiias extranjeras y jurisdiccion de tribunales
extranacionales

Régimen fiscal de Petréleos Mexicanos

Situacion financiera y presupuestal de Petréleos Mexicanos: vias
para mejorarla

Tecnologia e investigacion cientifica en el campo petrolero
Organizacion y administracion de Petroleos Mexicanos
Adquisiciones, contratos y obras publicas de Petréleos Mexicanos
Politica e instrumentos para impulsar la industria nacional
relacionada con el sector petrolero (proveeduria y construccion)
Transparencia, rendiciéon de cuentas y combate a la corrupcion en
Petréleos Mexicanos

Debate entre legisladores sobre la Reforma Energética

Debate entre legisladores sobre la Reforma Energética

Martes 13 de Mayo
Jueves 15 de Mayo
Martes 20 de Mayo
Jueves 22 de Mayo
Martes 27 de Mayo

Jueves 29 de Mayo

Lunes 2 de junio
Martes 3 de Junio

Jueves 5 de Junio

Martes 10 de Junio
Jueves 12 de Junio

Martes 17 de Junio
Jueves 19 de Junio
Lunes 23 de Junio
Martes 24 de Junio
Jueves 26 de Junio

Martes 1 de Julio
Jueves 3 de Julio
Martes 8 de Julio

Jueves 10 de Julio

Martes 15 de Julio

Jueves 17 de Julio
Martes 22 de Julio

%2 sla, Convocatoria a Foros de Debate sobre la Reforma Energética [en linea], México, Senado de la Republica, 30 de abril de 2008,
Direccion URL: http://www.senado.gob.mx/gace61.php?ver=gaceta&sm=1001&id=8430&Ilg=60 [Consulta: 19 de julio de 2010].
“ 1dem.
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Para efectos de este trabajo, es importante sefialar en que consistio el
debate de “Transporte, almacenamiento y distribucion de hidrocarburos y
derivados”, para entender los argumentos positivos y negativos y la defensa
que hizo el Gobierno Federal con respecto a este tema. El Sindicato Petrolero
no tuve ninguna aportaciéon por parte de algun representante durante los
debates. El Lic. Adrian Lajous Vargas, exdirector de Petrdleos Mexicanos hace
mencién de ello, el sindicato estuvo ausente y es el que mayores prestaciones
y renta petrolera se ha llevado. En cambio, Martin Esparza, Secretario General
del Sindicato Mexicano de Electricistas, de los trabajadores de Luz y Fuerza del
Centro, colaboré en el debate del 27 de mayo “Transicion y Seguridad

Energéticas”.

Foro de debate
"Transporte, almacenamiento y distribucion de hidrocarburos y

derivados”

El 17 de junio de 2008 se realizd el debate con respecto al rubro de Transporte
y Reparto. Los participantes fueron el Lic. Miguel Marén Manzur®, el Ing. Mario
Nieto Garza®, Dr. Raul Monteforte Sanchez*®, el CP. Juan Pablo Gonzalez
Cérdova*’, Gral. Jorge Garcia Henaine®, el Ing. Armando Echeverri*®, Ing.

Isidro Rodriguez Carbajal®® y el Lic. Jorge Padilla Acevedo®!.

“ Expresidente de la Camara Nacional de la Industria de Transformacién (Canacintra) y subsecretario de la Pequefia y Mediana Empresa
(PYME) de la Secretaria de Economia.

% Subdirector de Distribucién de Pemex Refinacién.

“ Egresado de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM. Por parte de la Universidad de Sussex, Inglaterra, tiene Maestria
en Ciencias con especialidad en Ingenieria Energética y Doctorado en Economia de Desarrollo.

" Integrante de la Asociacion Mexicana de Empresarios Gasolineros A.C. (AMEGAS).

“8 Fue Teniente Ingeniero Constructor en el edificio Ciudad Militar en Tamaulipas Pemex, ademés de ser Comandante de Partida Militar

dirigiendo el cuidado de los ductos petroleros para evitar saqueos.

* Técnico Econémico en Pemex. Supervisor de obras en poliductos, gasoductos y estaciones de bomberos.

% Miembro del Grupo Ingenieros Pemex Constitucién del 17.

* Presidente de la Comisién Juridica del Consejo Ejecutivo de la Camara Nacional de Autotransporte de Carga.
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Se estudid la Iniciativa de Reforma con respecto a la Ley Reglamentaria
del articulo 27 constitucional, donde se abriria la participacion del sector
privado, en el rubro de transporte, distribucion y almacenamiento. El Dr.
Monteforte defiende la idea de que empresas privadas especializadas sean las
que construyan y tengan bajo su mando este tipo de sistemas para
incrementar la competitividad, ya que Petréleos Mexicanos liberaria recursos,

dedicandose de lleno a otras areas mucho mas rentables que este rubro.

Segun el Dr. Monteforte, PEMEX le aporté informacidon donde revela la
situacién critica que pasa: oleoductos y poliductos estan ya deteriorados y en
algunos casos obsoletos, pues llevan en funcionamiento entre 24 y 28 afnos de
edad. Los buques tanques ya no son uficientes para la transportacion vy
muchos de ellos siguen en funcién aun cuando se encuentran fuera de norma.
En cuanto a los autotanques, utilizados en las Terminales de Almacenamiento y
Reparto, son poco eficientes teniendo un algo costo y el riesgo para la
comunidad. Las instalaciones de dichas Terminales, ya no tienen la capacidad
suficiente para el almacenamiento de producto, especialmente las que se
encuentran en el Distrito Federal, Morelos y Estado de México —donde se ubica

la Terminal de Almacenamiento y Reparto San Juan Ixhuatepec-.

Evidentemente, se deben de hacer cambios importantes en cuanto a la
renovacion, rehabilitacion y expansion de la infraestructura, considerando un
aproximado de 15 mil millones de dodlares durante los préximos 5 afios, dinero
que se conseguiria mediante la inversion privada dentro de la paraestatal, pues
se reduce el costo al modernizar las instalaciones cuando se promueve la

inversion e industrializacion de PEMEX.

En cambio, el Ing. Rodriguez Carbajal, insiste en que la iniciativa para

los ductos es modernizar el transporte, sin dar una explicacion de mas fondo -
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como y cuando-, se tendrian que realizar estos cambios. Aunque la idea de la
modernizacion debe ser la base que fundamente este proyecto. Explica que en
2007 se abrid la participacion a compafias extranjeras para la construccién de
ductos a PEMEX Exploracién y Produccion, dejando de lado a las compaiiias

contratistas nacionales, generando pérdidas de empleos

Cuando se consideran este tipo de proyectos de inversion, donde la
Iniciativa Privada interviene en el area de ductos, gracias al permiso obtenido
por la Comisidon Reguladora de Energia, se requiere que operen de manera
continua, entonces los ductos ya no son rentables debido a la intervencion del

sector privado, pues esa area de PEMEX dependeria de la empresa contratada.

El Ingeniero menciona un proyecto en el cual se pretende incrementar la
capacidad de transporte en la Zona Metropolitana, ampliando la Terminal
Maritima de Tuxpan, Veracruz, pues cuenta con una reserva de terreno
suficiente para poder elevar la capacidad de almacenamiento; ademas de la
modernizacidon a cinco estaciones de bombeo, generando 20 afios mas de

trabajo.

La autonomia de los productos petroleros, en cuanto al almacenamiento
y distribucién, varia: tres dias de magna, siete dias de Premium y siete de
diesel. Aunque, la autonomia varia en cada zona del pais. Salamanca, es

ejemplo de ello, pues su autonomia es de un solo dia y en Tula, sélo de dos.

Cuando el Ing. Rodriguez Carbajal cuestiona la capacidad de
almacenamiento en las Terminales, argumenta que en 1994 PEMEX Refinacién
establece una politica donde las instalaciones deben contar con inventarios,

para asi reducir costos de inversidn, mantenimiento y mejorar resultados; por
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lo tanto, hay una prioridad a la administracién en el suministro de los
productos, por lo cual no se han presentado los problemas de abasto, como

suelen argumentar los defensores de la Iniciativa.

Se debe tener “confianza en los trabajadores petroleros”, Armenta el
ingeniero; ya que si dentro de la Iniciativa se pretende reconfigurar 3
refinerias y construir otras 5 mas en dos décadas, se puede realizar, ya que de
1970 a 1979, se construyeron alrededor de 3 refinerias: Tula, Cadereyta y
Salina Cruz, dejando en claro que en menos de 20 afios si se logra algo

trascendental.

Respecto a la construccion de ductos y Terminales de Almacenamiento,
son de “utilidad publica” ya que PEMEX, subsidiarios y empresas privadas,
pueden rentar a terceros el servicio de transporte y distribucidon a través de
ductos, siempre y cuando se alineen a las disposiciones administrativas. Al
parecer, esta Iniciativa no resolvera la problematica de los sistemas de
transporte ni van a fortalecer la empresa en ningln sentido ya que se esta
permitiendo que en un futuro los permisos sean dados a cualquier beneficiario
pues no existirian los lineamientos necesarios y estarian importando productos

y utilizando los ductos de Petrdleos Mexicanos.

Durante la presentacion, se hace el comentario para expresar la
verdadera problematica que comenzé cuando el corporativo de la empresa y
sus subsidiarios se formaron, pues los ductos se entregan conforme a su
servicio, encontrandose en su “derecho de via” -franja de terreno en donde se
alojan los ductos-, y separados minimamente uno del otro, evidentemente,
pertenecientes a organismos diferentes. El 16 de noviembre de 1993, en el
Reglamento del Comité de Interorganismos de Ductos, creado por la Direccidn

General de Petrdleos Mexicanos, se coordinaron practicas de operacion y
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mantenimiento, pero no dio resultados. Por lo cual, cada organismo elabord
procedimientos propios para tener activos los ductos, formando asi parte de

sus activos pertenecientes a cada organismo.

Fue 7 afos después, el 29 de agosto de 2000, cuando el Consejo de
Administraciéon de Petrdéleos Mexicanos, autoriza la creacién del Comité de
Interoganismos de Ductos, el cual estaria encargado precisamente de estas
cuestiones. Se arreglé el problema mencionado anteriormente, denominando a
esos ductos “Derechos de Via Compartidos”, los cuales PEMEX tendria que dar
mantenimiento. Y los “Derechos de Via Propios” son los ductos que tiene un

solo organismo.

Cabe destacar la pronta liquidacion o jubilacion del personal con
bastante antigliedad laboral (28 afios aproximadamente), el cual tiene
experiencia técnica para dar mantenimiento y proporcionar la seguridad
industrial, donde las subsidiarias han tenido que invertir dinero para encontrar
capacitacién en otros lugares; pues lamentablemente, hay personal con

poquisima experiencia aun.

Es claro que cada organismo se maneja independientemente, lo que
ocasiona problemas en el presupuesto, pues en vez de coordinarse e integrar
este tipo de cuestiones, se busca la asistencia técnica diferidamente. Al tiempo
que utilizaran un solo sistema para toda la empresa, el ahorro se generaria

inmediatamente.

Hay algo interesante en lo que el Ing. Rodriguez menciona, pues no sélo
plantea los problemas evidentes en el sistema de Petrdleos Mexicanos, sino

gue propone ciertos puntos que ayudarian a que la Iniciativa de Reforma fuera
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mucho mas integral. El integrar a PEMEX en una sola empresa, dejando atras
las subsidiarias, es una manera inteligente de eliminar costos innecesarios. El
fortalecimiento de estructuras organizacionales en los ductos, donde se parte
la operacién y el mantenimiento. Crear una estructura sélo para la planeacion,
el presupuesto y la programacién, que tendria que realizarse basandose en
recursos anuales. Lo que respecto a mantenimiento preventivo, tendra que ser
realizado por personal petrolero, el mantenimiento predictivo -segun el
diagnodstico que se presente-, podra ser realizado por contratistas nacionales a

través de contactos de obra publica.

Evidentemente, a través del juicio presentado por el Ing. es razonable
que PEMEX no tendrd que ceder, este tipo de actividades que se consideran
estratégicas, a empresas extranjeras (transporte y almacenamiento de

hidrocarburos).

El C.P. Juan Pablo Gonzalez Coérdova, que se desempeifla como
Presidente de la Asociacién Mexicana de Empresarios Gasolineros (AMEGAS).
Proporciona informacion sobre la modificacion que la Iniciativa propone sobre
el Art. 4° de la Ley Reglamentaria del Art. 27° Constitucional en el ramo
petrolero; y cuestiona si el Estado debe seguir encargado de esta actividad o
ceder esta participacién a particulares. Amplia nuestro panorama identificando
que el 40% de crudo extraido en México, se proceso en el pais; pero el 56% se
fue al exterior. En la Republica, al afio se consumen 187 millones de litros de
combustible, una cantidad importante que tenemos que considerar, pues
demuestra que las gasolinas son parte vital de la recaudacion de impuestos por

parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Ahora bien, la empresa petrolera da trabajo a alrededor de 230 mil
mexicanos, que incluyen: obreros, oficinistas, despachadores, técnicos, etc.,

una parte importante de la industria mexicana. Por ello, también la Iniciativa
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tendria que regular el manejo de todo el sistema petrolero, hasta de las
franquicias de gasolineras que se otorgan, para autorizar rentabilidad,

seguridad juridica y ofertas en servicios al consumidor.

Con respecto al tema de transporte, almacenamiento y distribucién de
hidrocarburos, se tiene que ver como un todo y no como actividades aisladas,
pues todas ellas estan relacionadas. Se ha dejado de invertir en ductos
dejandolos obsoletos, lo cual provoca accidentes por falta de mantenimiento.
La Iniciativa no recalca las ventajas que el Estado tendria si no considera la
responsabilidad estratégica en sus tareas: garantizar el abasto de crudo a

refinerias y los productos ya refinados a distribuidores y consumidores.

Es de importancia no sélo considerar la construccidon de Refinerias, sino
también de Terminales de Almacenamiento y Reparto para no tener problemas
de abasto, pues este tipo de instalaciones no se construyen desde hace un
cuarto de siglo. El ejemplo es claro, en la Ciudad de México, las 4 terminales>?
tienen una capacidad de almacenamiento de dia y medio, si Petréleos
Mexicanos no llegar a dar surtimiento a estas Terminales simplemente no hay
gasolina en todo el Valle de México; sin embargo, la demanda de estas

cuestiones incrementa, pero por falta de inversiones.

El Contador Gonzalez Cérdova precisa que el presidente no aclara los
problemas de fondo y que los legisladores no tienen obligacion de tomar
decisiones cuando no hay bases bien fundamentadas con sus respectivas
metas. Debe haber una amplia transparencia en asignacion de contratos, pues
hay evidencias que demuestran el trafico de influencias y corrupcién que
acapara la paraestatal y no la dejan crecer. Son obstaculos que no le dan la

capacidad integral a la empresa.

La tendencia mundial sobre el petréleo establece la integracién de las

empresas, contrario a lo que el Presidente Felipe Calderdn propone en la

%2 Barranca del Muerto, Afiil, Azcapotzalco y San Juan Ixhuatepec.
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Iniciativa de Reforma Energética, donde separa mucho mas las actividades.
Con la decisidon que se tome debe generarse seguridad nacional en el manejo
de transporte, almacenamiento y distribucion de las instalaciones de Petrdleos
Mexicanos. Atendiendo también a seguridad de sus trabajadores y la base

social de la que permea.

Cabe mencionar que el Sindicato Petrolero nunca tomd una postura con
respecto a esta Reforma. Carlos Romero Deschamps, lider del Sindicato de
Trabajadores Petroleros de la Republica Mexicana se expresd positivamente
sobre el asunto. Es evidente que asi sea, pues la Reforma, en ningln momento
hace hincapié o menciéon del Sindicato, especialmente porque los cinco
miembros del gremio seguirdan estando en el Consejo de Administracion de

Petroleos Mexicanos.

Aprobacion de la Reforma Energética

La Reforma Energética se aprobd el 23 de octubre de 2008, en el
Congreso de la Unién, donde la mayoria de los diputados avalaron las siete
propuestas de Reforma®3. Evidentemente, después de la controversia que se
vividé durante todo su proceso, la Reforma no fue aceptada como inicialmente

se propuso.

Lo que si fue un hecho, el Frente Amplio Progresista (PRD, PT vy
Convergencia) logrdé incorporar como parte de sus propuestas que no se
modificaria la actividad de ‘“refinacidon, transporte, almacenamiento vy
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distribucién de los petroliferos y petroquimica”®, pues estas acciones son

exclusivas del Estado y no debera intervenir la participacion de la Iniciativa

% Andrea Merlos, “Aprueba Congreso totalidad de la Reforma Energética” [en linea], México, El Universal, 28 de octubre de 2008.
Direccion URL: http://www.eluniversal.com.mx/notas/550910.html [Consulta: 10 de agosto de 2011].
¥ Vicente Morales Villagrén. El tiinel oscuro... del Petréleo Mexicano. Ed. Creatividad Digital. México. Primera Edicion, 2009. P. 308.
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Privada. Este rubro no tuvo modificaciones sustanciales o de otro tipo y el

Estado seguira con la intervencidon en este sector de Petréleos Mexicanos.

Lo importante de las siete leyes reformadas por el Congreso®®

Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en el
Ramo del Petréleo

Ley de Petréleos Mexicanos

Ley Organica de la Administracion Publica Federal

Ley de la Comision Reguladora de Energia

Ley para el Aprovechamiento Sustentable de Ia
Energia

Ley de la comision Nacional de Hidrocarburos

Ley para el Aprovechamiento de Energias Renovables
y el Financiamiento de la Transicion Energética

Se faculta a Pemex para celebrar con personas fisicas o
morales contratos de obras y de prestacion de servicios,
que se pagaran en efectivo y sin que a cambio se otorgue
propiedad sobre los hidrocarburos: prohibiendo suscribir
contratos de produccion compartida o que se comprometan
porcentajes de la produccion o del valor de las ventas de los
hidrocarburos, es decir, dar premios en funcién de la
produccién.

Mediante esta ley, se crea la figura delos bonos ciudadanos;
inclusive dando a la paraestatal la posibilidad de celebrar
toda clase de actos, convenios, contratos y suscribir titulos
de crédito, manteniendo en exclusiva la propiedad y el
control del Estado sobre los hidrocarburos. Asimismo se
faculta a la paraestatal para cogenerar energia y vender sus
excedentes a la Comision Federal de Electricidad y a
Compafiia de Luz y Fuerza del Centro.

Por medio de esta ley, se faculta a la Secretaria de Energia
a poder establecer y conducir la politica energética del pais,
lo que incluye programar la exploracion, explotacion y
transformacién de los hidrocarburos, asi como la generacion
de energia eléctrica y nuclear.

Por medio de esta reforma se faculta a la Comision de
Autonomia Técnica Operativa, para la gestion y decision,
incluyendo la facultad de la promocién del desarrollo
eficiente del transporte y distribucion de biocombustibles
que se realice por medio de ductos asi como el
almacenamiento de los mismos.

Se crea la Comision Nacional y el Consejo Consultivo para el
Aprovechamiento Sustentable de la Energia, que avaluara el
cumplimiento de los objetivos, estrategias y acciones del
Programa Nacional en la materia para mejorar la relacion
precio-calidad.

Esta Comisién se encargard de regular y supervisar la
exploracién y extraccion de carburos de hidrégeno ubicados
en mantos o yacimientos.

Se permitird con esta ley la regulacion y el
aprovechamiento de fuentes de energia renovables y
tecnologias limpias para generar electricidad.

Fue el 28 de noviembre de 2008°°, cuando los Decretos de la Reforma

Energética se publicaron en el Diario Oficial de la Federacidon, quedando asi la

evidencia e informacién necesaria, para que los ciudadanos se enteraran de

manera eficaz sobre los cambios que habria en el sector energético.

% Vicente Morales Villagran. El tiinel oscuro... del Petréleo Mexicano. Ed. Creatividad Digital. México. Primera Edicion, 2009. Pp, 301-

302.

% s/a, Decretos de la Reforma Energética [en linea], México, Petréleos Mexicanos, Boletin de Prensa 185/2008, Direccion URL:
http://www.pemex.com/index.cfm?action=content&sectionid=137 [Consulta: 15 de agosto de 2011].
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III. LA PERCEPCION DE LA REFORMA EN,ERGéTICA
EN LOS TRABAJADORES DE LA SECCION 34
ESTUDIO DE CASO

Metodologia

El presente trabajo tomara el Método Cientifico como base para su estudio ya
que es un procedimiento para tratar un conjunto de problemas. Cada clase de
problemas requiere un conjunto de métodos o técnicas especiales. Los
problemas de la explicacién requieren la invencion o la aplicacién de
procedimientos especiales adecuados para los diversos estudios del
tratamiento de los problemas, desde el mero enunciado de estos hasta el

control de las soluciones propuestas.

Sabiendo de antemano el contexto histérico, encontré cuestiones que
desencadenaron la investigacidén, que hicieron plantearme una pregunta, a la
cual doy una respuesta sencilla. Sélo una investigacién preliminar de la
cuestion previa puede permitirnos una formulacidn mas precisa de nuestro
problema. Una vez hallado ese enunciado, se ofrecera una serie de conjeturas,
esos varios supuestos seran entonces contrastados examinando sus

consecuencias observables.

Entonces, habrd que reunir cierto nimero de datos para poder averiguar
cual de las conjeturas es verdadera. Asi, se estimaran los méritos de la
hipotesis propuesta y en ese proceso de estimacion surgirdn acaso nuevas
conjeturas. Para esto, nuestra herramienta principal seran los lineamientos de
los Métodos Cualitativos, que tienen como técnicas la Observacién Participante

y Entrevistas en Profundidad.
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Los métodos cualitativos tratan de obtener los distintos puntos de vista
de la gente que estd dentro o fuera del sistema politico; evaluaremos las
criticas que tendremos de dichos métodos a través de la comparacion

contrastada de los datos cuantitativos.

Este tipo de métodos contribuyen a la profundidad del estudio con
respecto al comportamiento politico colectivo, considerando a los actores
politicos como seres sociales conscientes capaces de configurar el mundo

politico a la vez que ellos son influenciados por este entorno.

Observacion Participante

En su forma tradicional, se debe esperar a que sucedan los hechos, para no
depender de las explicaciones de otras personas. Pero su ventaja es la

reduccion del sesgo:

En vez de tener el filtro perceptivo dual de un
investigador que analiza la interpretacion que el
entrevistado hace de un suceso, solo tenemos el filtro
Unico de la interpretacion que el investigador hace del
suceso.”’

La observacién debe dar como resultado una recoleccion de datos,

58

“precisa, descrita y continua”™® y en ocasiones percepciones personales. Esta

técnica se emplea en estudios de conducta colectiva y situaciones sociales

complejas. Puede ser observacion controlada y no controlada.

La observacion controlada, se lleva a cabo en tres pasos:

1. Utilizar pruebas para buscar la exactitud.

% paul S. Maxim. Métodos Cuantitativos aplicados a las ciencias sociales. Editorial Oxford University Press. México, 1999. Pp. 336.
58 1
Idem. P. 337.
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2. Se requieren condiciones o unidades previamente establecidas
de antemano para la observacién.
3. Se aisla la unidad o se trata de corregir el error del método del

sondeo.

En la segunda, hay un analisis minucioso de las situaciones de la vida
real, pero no se utilizan instrumentos de precisidén ni se pretende comprobar la
exactitud de los fendmenos observados. Para requerimientos del actual

estudio, se trabajara con este tipo de observacion.

En la observacién no controlada, el cientifico que la aplica vive y
comparte la vida del grupo que esta estudiando. Se requiere de una vision
entera donde se capte el significado y el efecto del fendmeno que envuelve la

vida del sujeto a estudiar.

El observador participante se aplica en relaciones donde se establecieron
anteriormente lazos entre los informantes y las conversaciones; estas, seran

los datos “en bruto” que el investigador analizara e interpretara.

Entrevistas a Profundidad

Se necesita de un guién con preguntas abiertas para iniciar un sondeo
de manera informal que nos facilitara la discusién de aquellos temas los cuales
queremos informarnos. El guién es una lista de control sobre los temas a
tratar; sin embargo, el orden en que se abordan no se haya determinado

anteriormente.
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Ahora, las preguntas abiertas son una buena opcién si la intencién es
que el entrevistado se extienda sobre determinado tema. Esta técnica permite
que el entrevistado pueda hablar libremente para ofrecer la interpretacion de

los hechos, pues lo importante es su punto de vista.

Mientras tanto, el entrevistador, puede observar el lenguaje corporal de
la persona entrevistada y “con su presencia, estimularlos para que den

"9 Probablemente, hay mas confianza

respuestas cada vez mas completas
cuando la situacién es en persona, por lo que las respuestas pueden ser de
mayor calidad. El gran beneficio de este tipo de entrevistas, es que hay
facilidad para recurrir a apoyos visuales cuando estos son indispensables, se

pueden verificar aspectos visualmente evidentes.

Las entrevistas a profundidad nos ayudan a comprender las causas e
interpretaciones de los individuos, pues escuchando lo que dicen podemos
percatarnos de sus puntos de vista con respecto al mundo y entender las cosas
como ellos las ven. Nos dan una descripcién del contexto en el que habitan los

seres humanos, donde se forman sus opiniones y actuan -o no-.

La encuesta de Opinion Publica (encuesta demoscdépica) es “"una consulta

oral, tipificada, de personas escogidas segun principios estadisticos”®. La

encuesta es una “herramienta de recoleccién de informacién:.

La encuesta es una técnica que utiliza un conjunto de
procedimientos  estandarizados de investigacion
mediante los cuales se recogen y analizan una serie de
datos de una muestra de casos representativa de una
poblacidon o universo mas amplio del que se pretende

% paul S. Maxim. Métodos Cuantitativos aplicados a las ciencias sociales. Editorial Oxford University Press. México, 1999. P. 332,

% Federico Rey Lennon. Alejandro P. Piscitelli Murphy. Pequefio manual de encuestas de Opinién Publica. Ediciones La Crujia. Buenos
Alires, 2003. P. 15.

& idem, P. 16.



explorar, describir, predecir y/o explicar una serie de
caracteristicas.®?

Una herramienta fundamental para el trabajo que realizaremos, es la

conversacidn-entrevista “tipo Niiremberg”®.

Hay que buscar personas
conocidas, planteando cuestiones centrales del didlogo, fluyendo de manera
libre. Asi, se obtienen informaciones mas fidedignas y sinceras. Es dificil

aplicarlo, por el nivel de objetividad que uno debe emplear durante el trabajo.

Hay que tener en claro que los entrevistados tienen que ser vistos como
miembros de grupos, no como personas, pues son portadores de las
caracteristicas de esos grupos. Lo anterior fue una breve descripcién de estos
métodos, los cudles son mas apropiados de utilizar cuando el objetivo de la
investigacion depende un las experiencias subjetivas y el significado que cada

individuo le da a su contexto.

Los métodos cualitativos son esenciales para examinar los factores
ambientales, pues identificamos actitudes y comportamientos definitorios del
entrevistado, con respecto a su contexto, su biografia y la situacion social. Es

captar el significad, proceso y contexto de la situacion.

Estos métodos se vinculan a una posicion epistemolégica con respecto al
positivismo, pues estos tedricos se ocupan de operacionalizar y destacar los
conceptos de forma precisa, destacando el analisis de comportamiento, pues

este puede transformarse en conceptos, operacionalizarse y ser observado.

% A. Rojas Tejada. Investigar mediante encuestas. Editorial Sintesis. Madrid, 1998. P. 40.
% |Llamada asi por la ciudad alemana donde se concibid la idea de este tipo de encuestas.



“Soélo se puede obtener la verdad objetiva planteando preguntas

"84 Entre mdas estructuramos la entrevista, desarrollamos una

imparciales
comunicacién en forma de experimento, donde las condiciones son

controladas.

La realidad no es externa, esta construida socialmente, donde los seres
conscientes le dan a sus acciones significados subjetivos y propios de ellos,
interpretando las situaciones. Mientras que los métodos cuantitativos pueden
reproducirse, compararse y producir algo mas generalizado, dando certeza a la

investigacion.

Cuando se decide realizar encuestas para ayudar a la investigacion, ya
gue este sistema genera datos duros sobre los cuales podemos trabajar, las
caracteristicas de los encuestados se definen de acuerdo a la funcion del
estudio. La definicion de un grupo potencial de entrevistados de acuerdo a
ciertos elementos sociales, sus patrones de comportamiento y la relacion con
el escenario que mas se alinea al asunto estudiado. Asi, tendremos una
muestra mas flexible donde incluimos una gama de individuos bastante amplia,

con diversas interpretaciones subjetivas.

Lo que buscan los métodos cualitativos, es la diversidad en el estudio.
Cuando el entrevistador no esta satisfecho con las respuestas del entrevistado,

tendra que indagar para que éste pueda extenderse mas de inusual.

Finalmente, hay que analizar e interpretar todos los datos obtenidos en
las entrevistas. Para esto, las transcripciones se tienen que leer y releer, hasta

que surjan las respuestas a las cuestiones principales, y asi se elaborara el

% David Marsh. Teoria y Métodos de la Ciencia Politica. Editorial Alianza. México, 1995. P. 147.



argumento general. Se puede intercalar citas de las entrevistas y los
comentarios acerca de las diversas transcripciones que se realizaron, el
entrevistador habra de seleccionar trozos de las entrevistas que serviran de

apoyo a determinados puntos del argumento.

Cuando se interpretan datos, se debe ser explicito e identificar los
puntos que se repiten continuamente, pero que tengan relacién con el tema
que se investiga. Cuando se hace un buen andlisis cualitativo, Ila
documentaciéon refleja parte de la verdad con respecto a los fendmenos con

base en datos extraidos en forma sistematica.

Asi, la observacién participante y entrevistas en profundidad demuestran
ser técnicas apropiadas para la investigacion donde se presenten elementos
como las motivaciones de las personas -tengan o no poder politico- y la
percepcién e interpretacién subjetiva de sus actos. Los métodos cualitativos
han contribuido al estudio del comportamiento politico pues comprende a estos

actores como seres sociales que tienen conciencia.

Encuestas de Opinion Publica

Cuando se habla de encuestas de opinién, se denominan investigaciones
donde se trabajan con muestras®®. Se habla de poblacién o universo, al
referirnos a todos los casos que concuerden con las variables. Y la unidad de

analisis “a cada uno de los componentes de un universo”®.

Este tipo de
encuesta es un método, donde los resultados son de caracter de valores de

aproximacion, donde hay intervalos de estimacion y tolerancias.

% Seleccion de elementos de la poblacién o universo, que utilizamos para pretender averiguar sobre la totalidad. Idea tomada de Federico
Rey Lennon, Pequefio Manual de encuestas de Opinion Publica. Ediciones La Crujia. Buenos Aires, 2003.
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Idem. P. 31.

54



Es importante destacar, que muchas de estas encuestas, que tienen que
ver con la Opinién Publica, tienden a manifestar opiniones algo convencionales
por parte de los encuestados, y no originales, ya que “prefieren expresar una

opinién cualquiera antes que reconocer su ignorancia”®’.

La caracteristica principal de la investigacion tiene que ser la
representatividad, pues se debe obtener, a partir de la eleccion de
componentes, los suficientes datos para representar al universo. Las muestras,
se pueden dividir en dos grupos: probabilisticas y no probabilisticas. Con las
primeras, todos los componentes tienen cierta posibilidad de ser elegidos, pero

con las segundas, esto no se puede estimar.

Muestras probabilisticas

. Por azar Estratificada al
Sencilla al azar . re Por conglomerado
sistematico azar
. Se define el . Se utiliza
tamafio de la e Todos los cuando en el
muestra. criterios pueden universo se
L . . La muestra se
. Se delimitan ser elegidos. encuentran arma por etapas
las unidades e Eleccion cada distintos grupos P pas.
necesarias (sin “k” elementos. con caracteristicas
criterio alguno). bien determinadas.

Muestras no probabilisticas

Accidentales Por cuotas Intencionadas

e Cuando no se puede
armar una muestra

e Sin criterio previo representativa.
significativo. e Disminuye el margen
de error manteniendo
ciertas proporciones.

e Se utiliza donde la
gente representé a todo el
universo.

Segln lo visto anteriormente, la muestra que mas se acomoda a la

Investigacidn que se realizard es muestreo sistematico, ya que se seleccioné

%7 Seleccion de elementos de la poblacién o universo, que utilizamos para pretender averiguar sobre la totalidad. Idea tomada de Federico
Rey Lennon, Pequefio Manual de encuestas de Opinion Publica. Ediciones La Crujia. Buenos Aires, 2003. P. 38.



este tipo de muestreo debido a que es una poblacién chica y se tiene el
conocimiento de todos los miembros de la poblacién, ademas se adapta muy

bien con los propdsitos de la investigacion.

Se considera N= 319 - .
Tamano de la muestra para la media

Se considera n =25

n= (Z.8)z n=[(2.58)(10) =26.2
K=N/n = 319/25= 12 —F

Por lo tanto se escoge el nimero 12

de la lista de 319

n= 25

- Tamano del universo. Hablamos de alrededor de 319 trabajadores
sindicalizados dentro de la TARSJI, de la Seccién 34.

- Tamano de la muestra. Dependiendo del margen de error que se
maneje en la investigacién.

- Nivel de confianza. Dependiendo del margen de error. Con esto, nos
referimos al acercamiento que la media de la muestra, “tendra con

respecto a la media del universo™®.

Por ejemplo, si el nivel de
confianza escogido es 95%, esto quiere decir que si la encuesta si
hiciera en repetidas ocasiones, el 95% de los casos, los resultados

estarian dentro del margen de error.

“Las encuestas de opiniéon son un instrumento de analisis que nos
permite conocer las opiniones de la gente”™®. Aunque, cabe destacar que las
encuestas de este tipo no haran afirmaciones sobre el individuo, sino sobre tal

grupo a estudiar. Las encuestas pueden clasificarse segun la finalidad:

% Seleccion de elementos de la poblacién o universo, que utilizamos para pretender averiguar sobre la totalidad. Idea tomada de Federico
Rey Lennon, Pequefio Manual de encuestas de Opinidn Publica. Ediciones La Crujia. Buenos Aires, 2003. P. 34.
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Idem. P. 41.
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Encuestas Exploratorias Encuestas Descriptivas Encuestas Explicativas
. Identificacion y e Describir e Permite prever
formulacién de problemas. caracteristicas de la fendmenos, conociendo la
. Debe permitir situacién a través del naturaleza entre causas y
entender como se plantea analisis de variables. consecuencias.

el problema para formular ¢ Obtener apreciaciones e Precisa y controla los
hipétesis respecto al con respecto al efectos frente a una causa
funcionamiento. comportamiento. conocida.

Para el tema de investigacion, se utilizard una encuesta de tipo
descriptivo pues aparte de necesitar conocimiento previo con respecto al
tema a tratar (la Reforma Energética), se tiene que definir con precisién a los
encuestados y al momento de recoger los datos hay que tratar la informacion
para hacer una investigacién completa, para obtener conclusiones que aporten

a nuevas investigaciones.

Las encuestas seran una herramienta para investigar mas sobre nuestro
tema, dando ciertos resultados que servirdn para tomar decisiones con
respecto al problema presentado. Esta toma de decisidon esta sustentada en la
informacidn, que es un elemento que reduce considerablemente la

incertidumbre.

Tomemos en cuenta los criterios que deben dar soporte a esta
investigacion. Hay que tener precision con respecto a la informacion,
cerciorandonos de que sea clara, concreta y exacta; con objetividad pues

también debe ser fiel e imparcial a la realidad; ademas de contar con validez.

Para el disefio del cuestionario se deben tomar en cuenta ciertos

parametros:

- Conocer el problema.
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- Saber el tipo de informacidn necesaria para “resolver” el problema.

- Establecer andlisis de datos.
Ahora bien, el cuestionario abordard “hechos sencillos y actuales”’®, ya que
gracias a éste, se haran medibles ciertos elementos observados a pequefia
escala. Cuando se construyen las preguntas, tenemos que saber como se
plantea el problema a los encuestados, como vamos a atribuir ciertas

imagenes y los campos de respuestas posibles.

Para realizar la categorizacién, depende de la exhaustividad y exclusién
de las preguntas. El primer caso, se refiere a categorizar casos posibles de
respuesta; sobre el segundo, es armar preguntas que no permitan elegir mas
de una opcion. Pero antes que nada, se debe elegir el objeto de la encuesta:
hechos de dominio personal, opiniones, actitudes, cogniciones, etc. En este
caso, el objeto es medir la opinidon del trabajador promedio con respecto al

tema de la Reforma Energética.

Con respecto al tipo de pregunta, podemos encontrar:

- Preguntas abiertas. No hay categorias predeterminadas, dejando al
encuestado que responda segun su propio entendimiento.
Para este tipo de preguntas, se necesita una recodificacién de las

respuestas para que se aprovechen estadisticamente.

Gracias a las preguntas abiertas, se pueden captar matices en las
respuestas, que no se podran con otros tipos de preguntas; ademas,
este tipo de preguntas sirven de “exploratorias”, ya que no se puede
saber concretamente la respuesta que se dara, pero se podran
determinar para el trabajo definitivo ciertas opciones, las cuales son

mas probables.

™ Seleccion de elementos de la poblacién o universo, que utilizamos para pretender averiguar sobre la totalidad. Idea tomada de Federico
Rey Lennon, Pequefio Manual de encuestas de Opinion Publica. Ediciones La Crujia. Buenos Aires, 2003. P. 77.
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- Preguntas cerradas. Son preguntas que ya tienen pautadas las

posibles respuestas.

Manual de Variables

Item Variable Pregunta Objetivo de la Pregunta
1 Sexo Femenino Saber si el género define el interés que tienen
Masculino de informarse sobre la Reforma Energética.
> Edad Edad Saber si la edad es un fact’o-r importante para
conocer la Reforma Energética.
Conocer si el nivel de escolaridad influye en la
3 Nivel de Escolaridad Nivel maximo de estudios manera de informarse sobre la Reforma
Energética.
o - ’ ; N Conocer si la afiliacién politica, social o religiosa,
Afiliacion politica, social ¢Pertenece a alguna organizacion de S .
4 - , i . L es indicio para informarse sobre la Reforma
y/o religiosa indole politica, social y/o religiosa? o
Energeética.
o Antigliedad que tiene laborando en la Saber si el tiempo que el trabaJ.ador que I.Ieva
5 Antigledad en la empresa laborando en la empresa es de importancia para
empresa . -
interesarse sobre la Reforma Energética.
Tiempo que toma el ¢Cudl es el tiempo que se toma al dia Saber si el tiempo es un factor de importancia
6 trabajador para informarse para informarse sobre noticias de para conocer y profundizar sobre la Reforma
de noticias de su realidad actualidad? Energética.
7 Informacion sobre la ¢Conoce la propuesta de Reforma Saber cuantos trabajadores tienen conocimiento
Reforma Energética Energética? sobre la Reforma Energética.
L Podria describir con sus propias
Informacioén sobre la . )
8 - palabras de qué trata la Reforma Pregunta Filtro
Reforma Energética -
Energetica
Consumo de medios sobre éCon qué frecuencia se informa usted Conocer si el medio que consume con mayor
9 asuntos relacionados con la | de la Reforma Energética a través de frecuencia es una variable importante para
Reforma Energética los siguientes medios? conocer sobre la Reforma Energética.
. , | éCual fue el medio por el cual se Medir el medio por el cual los trabajadores se
10 Medio por el que se enterd . . .
enter6? informaron sobre la Reforma Energética.
11 Programa es?eC|f|co por el ¢En qué programa telle:\{|5|vo se entero Identificar a posibles lideres de opinién
que se enterd de la Reforma Energética?
Entendimiento sobre la . . .
; . . . Conocer si los trabajadores entienden las
manera en que esta ¢Sabe de qué manera afectara el area . .
12 . . consecuencias que tendra la Reforma sobre su
Reforma afectara su donde esta laborando actualmente? .
; trabajo.
trabajo
Grado de preocupacién por , . )
13 ) De qué manera lo afectara Pregunta Filtro
la refirma
Informacion recibida sobre ¢Recibié informacion acerca de la Saber si la Institucion formo parte del
14 la Reforma por parte de la Reforma Energética por parte de la conocimiento del trabajador sobre la Reforma

Institucién

Instituciéon?

Energética
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Percepcion de las
15 estrategias comunicativas
de la institucion

¢éLe satisfizo la informacion recibida?

Establecer la percepcion que tienen los

trabajadores de los informes del la institucién.

Informacidn recibida sobre
16 la Reforma por parte del
Sindicato

¢Recibié informacion acerca de la
Reforma Energética por parte del
Sindicato?

Saber si el Sindicato formd parte del

conocimiento del trabajador sobre la Reforma

Energética

Interés por conocer la

Como trabajador éle exigié al
Sindicato formar una Asamblea para

Conocer el interés por parte del trabajador para

17 - ) ) -
Reforma Energética informarle sobre la Reforma informarse de la Reforma Energética.
Energética?
A ion del Sindi Del uno al diez, équé calificacion |
ctuacion del Sind ca.to de N ,u 0 al die .,,(_que @ ] ca'c on e Medir la capacidad del Sindicato, con base en el
acuerdo con el trabajador daria a la funcion comunicativa del . . .
18 trabajador, para informar a sus agremiados

con respecto a la Reforma
Energética

sindicato con respecto a la Reforma
Energética?

sobre la Reforma Energética.

Manual de Codigos

Item Variable Pregunta Cddigos
1 Sexo Sexo 1. Femenino
2. Masculino
1. 16 a 20 afios
2. 21 a 25 afnos
3. 26 a 35 afnos
2 Edad Edad 4, 36 a 40 afios
5. 41 a45 afos
6. 46 a 50 afios
7. 51 a55afos
8. 55 a 60 afios
9. De 60 afios en adelante
1. Primaria
2. Primaria incompleta
3. Secundaria
3 Nivel de Escolaridad Nivel mé&ximo de estudios 4. Secundaria incompleta
5. Preparatoria
6. Preparatoria incompleta
7. Licenciatura trunca
8. Licenciatura
9. Posgrado
e s . ) éPertenece a alguna 1. Si
4 Af|!|§C|on politica, social y/o organizacion de indole ¢Cual?
religiosa i . -
politica, social y/o religiosa?
2. No
Antigliedad que tiene
5 Antigledad en la empresa gy que tl Pregunta abierta
laborando en la empresa
Tiempo que toma el ¢Cual elsde,| tiemp.O:IUe se 1. Menos de una hora
6 trabajador para informarse toma a 'a para Informarse 2. Dela3 horas
de noticias de su realidad sobre noticias de 3. De 3 a6 horas
actualidad? 4. De 6 horas en adelante
5.  No me informo
7 | liti éConoce la propuesta de , o
Cultura politica Reforma Energética? 1. Si(pase a la siguiente pregunta)
) 2. No
s Podria describir con sus
Informacion sobre la . . .
8 - propias palabras de qué Pregunta abierta
Reforma Energética .
trata la Reforma Energética
9 Consumo de medlos sobre .cC0n qué frecuencia se MEDIO MUCHA | ALGO | POCA | NADA
asuntos relacionados con la informa usted de la
Reforma Energética Reforma Energética a
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través de los siguientes Television (1) (2) (3) (4)
medios?
Radio (1) (2) (3) (4)
Periddicos (1) (2) (3) 4)
Revistas (1) (2) (3) (4)
Internet (1) (2) (3) (4)
Libros (1) (2) (3) (4)
Mitines (1) (2) (3) (4)
Jefey
Personal (1) (2) (3) (4)
superior
Compafieros
de trabajo 1) @) ) )
Familia (1) (2) (3) (4)
) 1. Televisién
¢Cual fue el medio por el 2. Radio
) , cual se enterd? (Puede 3. Periddico
10 Medio por el que se enterd ) .
seleccionar mas de una 4. Internet
opcién) 5. Otros .
Mencione cudles
1. Noticiario
éCual?
2. Programa de espectaculos
¢En qué programa ¢Cuadl?
11 Consumo de medios televisivo se enterd de la
Reforma Energética? 3. Programa de revista
éCual?
4, Otro éCuadl?
1. Noticiario
éCual?
¢En qué programa
12 Consumo de Medios radiofénico se enterd de la 2. Programa <;Ie e§pectaculos
Reforma éCual?
Energética?
3. Programa de revista
¢Cudl?
1. LaJornada
- i i 3 2. El Universal
13 Consumo de medios cEN que periodico se’e'ntero 3. La Prg:r_]sa
de la Reforma Energética? 4. El grafico
5. El Metro
6. Reforma
7. Otro. Especifique cual.
1. Sitio oficial de la empresa
¢En qué sitio de internet se 2. Intranet ) )
14 Consumo de medios informé sobre la Reforma 2 ;:tm de alguna dependencia de gobierno
L . og
?
Energeticas 5. Red Social
6. Pagina enfocada a noticias
7.  Otro. Especifique cual
15 Entendimiento sobre la ¢Sabe de qué manera 1. Si (Pase a la siguiente pregunta)
manera en que esta afectara el area donde esta 2.  No(Pase a la pregunta 17)
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Reforma afectard su trabajo | laborando actualmente?
16 Cultura politica cbe qug manera lo Pregunta abierta
afectara?
Informacién recibida sobre éRecibid informacion acerca 1. Si(Pase a la siguiente pregunta)
17 la Reforma por parte de la de la Reforma Energética 2. No (Pase a la pregunta 19)
Institucion por parte de la Institucién?
1. Si
¢Por qué?
. ¢ L isfizo la inf i0
18 Cultura politica ¢ e.;.ztli 120 1a Informacion 2. No
recibidar éPor qué?
Informacién recibida sobre ¢Recibid informacion acerca 1. Si(Pase a la siguiente pregunta)
19 la Reforma por parte del de la Reforma Energética 2. No (Pase a la pregunta 21)
Sindicato por parte del Sindicato?
3. Si
éPor qué?
20 Cultura politica (_Le.bs‘adtliflzo la informacion 4. No
recibida: éPor qué?
Como trabajador éle exigio
. al Sindicato formar una
Interés por conocer la )
21 Reforma Eneraética Asamblea para informarle 1. Si
9 sobre la Reforma 2. No
Energética?
Actuacién del Sindicato de De! yno_all diez, caue
acuerdo con el trabaiador calificacion le daria a la
22 ) funcion comunicativa del 2 31415 6 7| 8 10
con respecto a la Reforma o
Eneraética sindicato con respecto a la
9 Reforma Energética?

Analisis

Para complementar la informacién y justificacion del trabajo, realicé la
encuesta en un porcentaje minimo de trabajadores (7.8% del personal que

labora en el lugar), usando la metodologia presentada anteriormente.

El nimero de empleados dentro de la Terminal de Almacenamiento y
Reparto, San Juan Ixhuatepec (TARSIJI), consta de 319 empleados, que se
reparten entre las diversas areas: Operacion, Reparto del producto (Choferes),

Taller de Instrumentacion, Taller Automotriz, Mantenimiento Industrial,
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Recursos Humanos y Administrativos y Seguridad. Cabe destacar que se
tomaron en cuenta los trabajadores activos, planta o transitorios, que al
momento de hacer la investigacion contaban con una contratacion por parte de

la empresa y cubrian ese nUmero de plazas.

La aplicacion de las encuestas sobre un numero determinado de
empleados (25 trabajadores), arrojaron distintos resultados, que conllevan las
interpretaciones que a continuacion se desarrollan. Como ya se menciond
anteriormente, la metodologia fue de la siguiente manera: se selecciond este
tipo de muestreo debido a que es una poblaciéon chica y se tiene el
conocimiento de todos los miembros de la poblacidn, ademas se adapta muy

bien con los propdsitos de la investigacion.

Con base en la muestra seleccionada de 25 trabajadores de esta
organizacién se puede notar que hay una fuerte prevalencia del sexo
masculino sobre el femenino ya que los resultados de las encuestas arrojan

que el 76% son hombres y el 24% son mujeres

Recuento

Sexo
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Segun podemos apreciar en los resultados de las encuestas el factor de
la edad no es un elemento significativo dentro de la organizacién debido a que
no existe ningun patron de edad predominante. En nuestra muestra podemos
apreciar como cuatro rangos de edades (16 a 20, 26 a 35, 41 a 45y 55 a mas

de 60) estan empatados con un mismo numero de representantes.

Recuento

Edad

De la misma manera, las medias de tendencia central nos indican varias
modas, por lo cual se muestra Unicamente el menor de los valores, de 16 a 20
afos. Por otra parte la mediana y la media nos dan datos cercanos pero no
iguales, con lo cual si sumamos estos dos rangos podemos ver que la mayoria
tienen entre 36 y 45 afios. Sin embargo podemos percatarnos que no es una

distribucion de datos normal.
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Edad

Estadisticos

Media

Mediana

Moda

Desuv. tip.

Percentiles

Validos

Perdidos

25

50

75

25

4.40

5.00

12

2.517

2.50

5.00

6.50

a. Existen varias modas. Se mostrara el menor de los valores.

En el topico referente a los afios que el personal tiene laborando en la

empresa, podemos establecer que tenemos dos vertientes principales, un del

personal relativamente nuevo (de 1 a 5 anos) y otra de los trabajadores

veteranos (Con mas de 30 afios trabajando en la empresa), con esto nos

podemos dar cuenta que hubo una brecha generacional de aproximadamente

de 25 anos donde las contrataciones en la empresa bajaron significativamente.

Igual que en el anterior tépico aqui tampoco existe una moda Unica, por

lo cual en los estadisticos sélo marca la primera, lo cual nos demuestra que

tampoco hay una distribucién de datos simétrica.
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Recuento

Estadisticos

Antigliedad en la empresa

Moda

Desv. tip.

Percentiles

1 1
.00% 4.00%
e
= o 2 [ [ [ o) 3
2 o = w
@ o o P IN] N g Q
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> ) ) )
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oue

Antigiiedad en la empresa

Validos

Perdidos

25

50

75

25

22

2.673

2.00

4.00

7.50

a. Existen varias modas. Se mostrara el

menor de los valores.

En el siguiente cuadro de frecuencias se analiza otro de los tdpicos

iniciales, el nivel de escolaridad, el cual nos ayudara a crear los perfiles de los

trabajadores que laboran en esta empresa petrolera.

Nivel de escolaridad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Validos Primaria 3 12.0 12.0 12.0
Primaria incompleta 1 4.0 4.0 16.0
Secundaria 4 16.0 16.0 32.0
Secundaria incompleta 1 4.0 4.0 36.0
Preparatoria 3 12.0 12.0 48.0
Preparatoria incompleta 1 4.0 4.0 52.0
Licenciatura trunca 7 28.0 28.0 80.0
Licenciatura 5 20.0 20.0 100.0
Total 25 100.0 100.0
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Estadisticos

Nivel de escolaridad

N Vélidos 25
Perdidos 0
Media 5.24
Mediana 6.00
Moda 7
Desv. tip. 2.471
Percentiles 25 3.00
50 6.00
75 7.00

Como se puede observar se calcularon los tres niveles de tendencia
central (media, mediana y moda), sin embargo debido a las caracteristicas de
la investigacion, la que se tomara como referente es la moda, debido a que
nos muestra que rango de estudio tiene un porcentaje valido y acumulado
mayor. En este caso el estadistico nos dice que la moda es 7, lo cual indica que

es el inciso séptimo, que se refiere a la licenciatura trunca con un 28%.

El tema que se refiere a la afinacién politica social o religiosa nos
permite comenzar a crear los distintos perfiles de los trabajadores que laboran

dentro de la empresa en un esquema de la cultura civica.

En la siguiente grafica podemos darnos cuenta de que solamente es una
minoria de la poblacién (20% segun la muestra) la que por iniciativa propia se

involucra con asuntos politicos, sociales y religiosos.




Afiliacion politica,
social y/o religiosa
W s
M No

Asi mismo las medidas de tendencia central nos dejan claro que se los
trabajadores se inclinan mas por la segunda opcidn, osea que no tienen
afiliacion alguna con dérganos externos de caracter social, politico o religioso, lo

cual nos deja en claro que no hay mucha iniciativa por parte de ellos.

Estadisticos

Afiliacion politica, social y/o religiosa

N Validos 25
Perdidos 0
Moda 2
Desv. tip. .408]
Percentiles 25 2.00
50 2.00
75 2.00
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Dentro del mismo parametro de la cultura civica y politica de los
trabajadores dentro de esta empresa, en la siguiente grafica y en el siguiente
cuadro estadistico podemos darnos cuenta de que sdélo el 12 % de los
trabajadores se toma mas de 3 horas al dia para enterarse de noticias de
actualidad, mientras que el 36 % se toma de 1 a 3 horas, el 20 % menos de 1
hora y el 32% no se informa. Con esto podemos ver que el 52% no se informa,
o al menos no le dedica un tiempo minimo de 1 hora para poder crear juicios

mas imparciales acerca de las noticias cotidianas.

¢Cual es el tiempo que
se toma al dia para
informarse sobre
noticias de actualidad?

M Menos de una hora
[EDe 1a3horas
3. De 326 horas
B No me informo

En dos de los tépicos mas trascendentes de la encuesta, referentes al
conocimiento y a la percepcion que se tenia acerca de la reforma energética,
los resultados fueron muy claros y refuerzan la hipdtesis inicial de que la
mayoria de los trabajadores no tienen idea de que es esta reestructuraciéon

laboral ni en que los puede afectar o beneficiar.
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Podria describir
con sus propias
palabras de qué
es lo que trata la
Reforma
Energética

100.0%

80.0%

Modernizacion
Privatizacion
Modernizacion sin
privatizacion

[l 99

60.0%

Recuento

40.0%

20.0%

0
0.0% 0.00%

no

¢Conoce la propuesta de Reforma
Energética?

Como podemos ver en la grafica anterior, en la que se hace un cruce,
entre las variables de conocimiento de la reforma y percepcion de la misma, se
puede observar claramente como la mayoria (64%) no sabe acerca de este
tratado, mientras que la minoria (36%) manifiesta que si sabe algo de tal

reforma.

Otro dato importante que se obtiene de la grafica anterior es que el 16%
de los trabajadores piensa que se trata de una reforma que va a impulsar la
modernizacion dentro de la empresa, mientras que el 12% cree que se trata de
un movimiento con fines netamente privatizadores y el 8% cree que es una
estrategia que modernizard a la empresa sin privatizarla. Es importante

resaltar que el 64% no sabe o no contesto.



o ¢ De qué manera lo
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¢Sabe de qué manera afectara el area donde esta
laborando actualmente?

Es importante observar, que a pesar de que los trabajadores tienen la
idea de la modernizacion, también se hace presente la percepcién de que
habra menos empleos al momento de que la Reforma Energética entre en

vigor.

Como ya se ha mencionado anteriormente, del 100% de los
entrevistados, sdlo el 36% sabe algo de la Reforma Energética. Asi que de
ahora en adelante, manejaremos esa cifra como nuestro 100%, para las

interpretaciones.

De ese porcentaje, el 77.8% fueron hombres, y el 22.2% mujeres.
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Sexo
Porcentaje de hombres y mujeres que conocen la propuesta de Reforma Energética

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Validos Hombre 7 77.8 77.8 77.8
Mujer 2 22.2 22.2 100.0

Total 9 100.0 100.0

¢ Cual fue el medio por
el cual se enter6?

M Television
H Radio

[ Periddico
M Otros

En el grafico anterior, podemos percatarnos de que la televisidon es la de
mayor influencia al momento de haberse enterado de la Reforma Energética.
Como es uno de los medios de comunicacién con mas auge, y de mayor
cobertura, el Gobierno Federal invierte mas dinero y tiempo en la transmisidn
de su propaganda para darle sentido positivo a la Reforma Energética,
brindando a la poblaciéon la informacién de manera corta y concisa, con

respecto al tema.
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Cuando realicé la encuesta, uno de mis propdsitos era que en la opcién

“Otros”, los trabajadores consideraran al Sindicato como un medio por el cual

se podian informar de que manera afectaba la Reforma Energética.

Las tablas siguientes, exponen la frecuencia con la que los entrevistados

se informaron, respecto al tema, a través de diversos medios, como la

televisidon, radio, periddicos, revistas, Internet, libros, mitines, jefe o personal

superior, compafieros de trabajo y familia.

éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Television)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Validos mucha 44.4 44.4 44.4
algo 22.2 22.2 66.7
poca 33.3 33.3 100.0
Total 100.0 100.0
6
2
< 4
-
7
:
14
pu

2
22.22%

T
Noticiario

T
Programa de revista

¢En qué programa televisivo se enter6 de la Reforma Energética?
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Los noticiarios son los programas mas vistos por los trabajadores en el
momento que pueden ver televisidn, ya que el 77.78% de los encuestados que
conocen la Reforma Energética, tuvieron la oportunidad de enterarse por la
televisidon, lo hicieron a través de esos programas. Evidentemente, los lideres
de opinidn estelares en cada televisora, y que estas asi lo han determinado,

influyen mucho en la noticia: Joaquin Lépez-Dériga y Javier Alatorre.

éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Revistas)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Validos algo 1 11.1 11.1 11.1
poca 4 44.4 44.4 55.6
nada 4 44.4 44.4 100.0
Total 9 100.0 100.0

éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Radio)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Vélidos mucha 3 33.3 33.3 33.3
algo 1 11.1 11.1 44.4
poca 5 55.6 55.6 100.0
Total 9 100.0 100.0




Recuento

7
77.78%

2
22.22%

éEn qué programa radiofénico se enteré de la Reforma Energética?

T
Noticiario

T
99

éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Periddicos)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Validos mucha 2 22.2 22.2 22.2
algo 4 44.4 44.4 66.7
nada 3 33.3 33.3 100.0
Total 9 100.0 100.0
3
2
X}
8
=3

1

2
22.22%

1
11.11%;

2
22.22%
1
11.11%!

T T
La Jornada B Universal

T
La Prensa

T T
B grafico B Metro

¢(En qué periodico se entero de la Reforma Energeética?
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El Universal es el periédico que mas circula entre los interesados sobre
la Reforma Energética. Seguido por El Grafico, el cual es uno de los mas leidos,
no solo por los trabajadores, sino por la poblacidn mexicana, al ser econédmico
y con notas informativas mucho mas resumidas. Aunque cabe destacar, que
estos dos periddicos pertenecen a la misma casa informativa, por lo cual, sus

noticias no varian mucho entre si.

éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los
siguientes medios? (Internet)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Validos mucha 2 22.2 22.2 22.2
algo 1 11.1 11.1 33.3
nada 6 66.7 66.7 100.0
Total 9 100.0 100.0

4

9 3
c
g
5
o 55.56%
4
pu

3
33.33%

1—
1
11.11%

I |
Sitio de alguna dependencia de Red Social 99
gobierno

¢(En queé sitio de internet se informé sobre la Reforma Energética?
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Con respecto al internet, los trabajadores petroleros definen que si se
llegaron a informar con respecto a la Reforma Energética, fue gracias a algun
sitio web de dependencia gubernamental. Este puede ser la misma pagina
oficial de Petrdleos Mexicanos o de la Secretaria de Gobernacidén, ya que son
los sitios mas frecuentados en las computadoras de la Terminal de

Almacenamiento y Reparto San Juan Ixhuatepec, ademas de ser las Unicas en

las cuales se tiene acceso.

éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Libros)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Validos algo 1 11.1 11.1 11.1
poca 2 22.2 22.2 33.3
nada 6 66.7 66.7 100.0
Total 9 100.0 100.0

éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Mitines)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Validos mucha 2 22.2 22.2 22.2
poca 1 11.1 11.1 33.3
nada 6 66.7 66.7 100.0
Total 9 100.0 100.0




éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Jefes y Personal de Confianza)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Vaélidos algo 4 44.4 44.4 44.4
poca 2 22.2 22.2 66.7
nada 3 33.3 33.3 100.0
Total 9 100.0 100.0

éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Compaiieros de trabajo)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Validos mucha 2 22.2 22.2 22.2
algo 1 11.1 11.1 33.3
poca 4 44.4 44.4 77.8
nada 2 22.2 22.2 100.0
Total 9 100.0 100.0

éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Familia)

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Validos algo 1 11.1 11.1 11.1
poca 2 22.2 22.2 33.3
nada 6 66.7 66.7 100.0
Total 9 100.0 100.0




Podemos notar que la variable “*Mucha” no se repite constantemente ,
evidentemente, la televisidon es la que mas porcentaje obtiene en este tipo de
tablas, ya que el 44.4% de los que conocen la Reforma Energética, se
enteraron a través de este medio de comunicacidon. Dejando en claro el nivel
de cobertura que llega a tener. Los demas medios, no tienen el auge que la
televisidn posee, atribuyendo que la jornada laboral es de 8 horas, en diversos
horarios: matutino, vespertino y nocturno, lo cual demuestra el poco tiempo

gue se tiene para actualizarse e informarse de mayor manera.

Esto se compensa, al informarse a través del Jefe o Personal superior y
compafneros de trabajo. Ya que ocupan el tiempo de trabajo para informarse
algo. El 44.4% dicen informarse “algo” gracias a sus superiores, pero el 22.2%
se informan “mucho” gracias a las conversaciones con sus compaferos de

trabajo.

La empresa cuenta con una revista bimestral, llamada “Nosotros los
petroleros”, que es repartida entre los trabajadores, gratuitamente. Es un
medio de comunicacion interno para propagar informacion que afecta a la
empresa y por ende a los empleados de ésta. En el periodo noviembre -
diciembre, se lanza la revista Epoca 4, No. 6, con la portada “Reforma
Energética. Impulso fundamental”. Después de aprobada la Reforma, se da a

conocer mediante un medio oficial de la empresa, entre sus trabajadores.

A continuacién se hace un primer cruce descriptivo para poder apreciar
de una forma mas completa la posible influencia de dos variables: la del

tiempo rara informarse y la frecuencia informativa en distintos medios.
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¢Cudl es el tiempo que se toma al dia para informarse
sobre noticias de actualidad?

Con esta grafica podemos darnos cuenta que la gente que se informa en

menos de una hora, lo hace principalmente a través de la television.

¢ Con qué frecuencia
se informa usted de la
Reforma Energética a
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¢Cual es el tiempo que se toma al dia para informarse
sobre noticias de actualidad?
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En lo que se refiere al caso de la radio se esta un poco mas equilibrado,
ya que la gente que se informa a través de esta frecuencia varia con muy poca

diferencia entre los que lo hacen mucho y los que lo hacen poco.

¢ Con qué frecuencia

5 se informa usted de la
Reforma Energética a
través de los
siguientes medios?
(Periodicos)
41 B mucha
algo
Onada
8 3
<
[
3
o
Q
4
pu

“ 2
22.22%
1
11.11%
T T
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¢Cual es el tiempo que se toma al dia para informarse
sobre noticias de actualidad?

En el caso de los periddicos podemos notar que no hay una tendencia
que predomine significativamente, y se puede decir que la mayoria manifiesta

que lee el periddico para enterarse de la Reforma Energética.

- ¢ Con qué frecuencia
0.00% se informa usted de la
Reforma Energética a
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¢Cuadl es el tiempo que se toma al dia para informarse
sobre noticias de actualidad?

Algo de llamar la atencidn de la grafica anterior es que no hubo ninguna
respuesta que manifestara que se recurre mucho a tal medio, ademas hay un

gran porcentaje que ya no recurre a estos medios de comunicacion. La revista
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que se menciond fue “Proceso”, pero la publicacion institucional de Pemex

“Nosotros los petroleros”, no fue recordada durante la encuesta.

¢Con qué frecuencia
se informa usted de la
Reforma Energética a
través de los
siguientes medios?
(Internet)
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¢Cual es el tiempo que se toma al dia para informarse
sobre noticias de actualidad?

En esta grafica se muestra la presencia de una brecha tecnoldgica en la
mayoria de los trabajadores, ya que el Internet poco a poco se estd
convirtiendo en uno de los medios mas importantes y los trabajadores no

participan en este proceso.

¢Con qué frecuencia
se informa usted de la
Reforma Energética a
través de los
siguientes medios?
(Libros)
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¢Cual es el tiempo que se toma al dia para informarse
sobre noticias de actualidad?
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Por otra parte parece ser que los libros ya son una fuente recurrente ya

que solo en 11 % recurre “algo” a ellos.

¢Con qué frecuencia
se informa usted de la
Reforma Energética a

51

través de los
siguientes medios?
(Mitines)
4 Wrmucha
Epoca
Onada
2 37
<
o
3
o
]
"4
s

3 3
33.33% 33.33%

T T
Menos de una hora De 123 horas

¢Cuél es el tiempo que se toma al dia para informarse
sobre noticias de actualidad?

Los mitines tienen un porcentaje importante ya que entre los que se
enteran de la noticias de menos de 1 hora hasta los que lo hacen por 3 horas

lo hacen en un 22 %.

¢ Con qué frecuencia
se informa usted de la
Reforma Energética a
través de los
siguientes medios?
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Casi nadie se entera de la reforma a través de sus jefes, si lo hacen es

muy poco tiempo y no de manera tan frecuente.
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¢Cual es el tiempo que se toma al dia para informarse
sobre noticias de actualidad?

Algo que es de llamar la atencién es los compariieros de trabajo son
una fuente importante de informacién ya que la mayoria de los trabajadores

les destina gran espacio y tiempo para escucharlos.

¢ Con qué frecuencia
se informa usted de la
Reforma Energética a
través de los
siguientes medios?
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¢Cual es el tiempo que se toma al dia para informarse
sobre noticias de actualidad?

De todas las posibles fuentes de informacion esta fue la menos

recurrente en espacio y tiempo.



éCual fue el medio por el cual se enteré sobre la Reforma Energética?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Validos Television 5 55.6 55.6 55.6)
Radio 1 11.1 11.1 66.7|
Periddico 1 11.1 11.1 77.8]
Otros 2 22.2 22.2 100.0
Total 9 100.0 100.0

Podemos percatarnos del predominio de la televisidn para informar a la

poblacion, ya que dentro de los informados sobre la Reforma Energética, el

55.6% se informd por ese medio. Regularmente, delimitaban a noticiarios y

programas de revistas, pues los primeros, llevan una ventaja de 77.8% sobre

los segundos con el 22.2%.

¢En qué programa televisivo se enter6 de la Reforma Energética?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos  Noticiario 7 77.8 77.8 77.8
Programa de revista 2 22.2 22.2 100.0
Total 9 100.0 100.0
Son las grandes emporios televisivos los que predominan en las

respuestas donde se especifican que tipo de noticiarios ven: Tv Azteca y

Televisa.




Asi mismo, los programas radiofénicos que también predominan, son los

noticiarios. El hecho de que dentro de ciertas areas de trabajo se cuente con

este transmisor, aumenta el porcentaje de personas que se enteraron por este

medio, sin tener que invertir tiempo extra para informarse.

éEn qué programa radiofénico se entero de la Reforma Energética?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos Noticiario 7 77.8 77.8 77.8
99 2 22.2 22.2 100.0]
Total 9 100.0 100.0

Los sitios de Internet, también comienzan a tener auge, ya que al

momento de enterarse sobre la Reforma Energética, a través de sitios web de

dependencias gubernamentales, predomina el 33.3% de los encuestados,

posiblemente, gracias a la facilidad que se tienen dentro de la empresa para

ocupar el intranet y estar informado por ese medio.

éEn qué sitio de internet se informo6 sobre la Reforma Energética?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Validos Sitio de alguna dependencia de 33.3 33.3 33.3
gobierno
Red Social 11.1 11.1 44.4
99 55.6 55.6 100.0
Total 100.0 100.0




Asi, llegamos a la funcién comunicativa que el Sindicato debe tener.

Segun la Acta Constitutiva y Estatutos Generales, los cuales rigen y son la base

del funcionamiento del Sindicato Petrolero, se menciona que los agremiados

deben formar asambleas de caracter informativo:

Articulo

escrito

251.

Comités

Ejecutivos
convocaran a asamblea extraordinaria por si mismos o
a solicitud de la mayoria de los socios activos de su
entidad sindical. Los solicitantes deberan indicar por

las causas que a su juicio ameriten

celebracion de la asamblea extraordinaria.”*

Locales,

la

Podemos notar que cuando un suceso importante se genere, afectando

de una u otra manera su area

laboral,

se debe formar una asamblea

extraordinaria, para dar puntos de vista e informar al personal que trabaja en

el drea. Con respecto a este punto, la pregunta de la funcién comunicativa del

sindicato, reflejd los siguientes resultados:

Del uno al diez, équé calificacion le daria a la funcién comunicativa del sindicato con

respecto a la Reforma Energética?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Validos 1 22.2 22.2 22.2
3 22.2 22.2 44.4
4 22.2 22.2 66.7
5 11.1 11.1 77.8
7 11.1 11.1 88.9
99 11.1 11.1 100.0
Total 100.0 100.0

™ Sindicato de Trabajadores Petroleros de la Reptblica Mexicana. Acta Constitutiva y Estatutos Generales. P. 207.
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Del uno al diez, ¢ qué calificacion le daria a la funcion comunicativa del
sindicato con respecto a la Reforma Energética?

Asi, el Sindicato esta reprobado ante los trabajadores por la falta de
informacion que brindé durante el periodo de aprobacién de la Reforma
Energética. Sdlo el 11.1% asegura aprobarlo. El 77.7% reprueba la funcién
comunicativa del Sindicato Petrolero. Y sdlo una persona se niega a contestar.

Como trabajador ¢le
exigid al Sindicato
formar una Asamblea
para informarle sobre la
Reforma Energética?

Wsr
Eno




Esto deja en claro, que también son los trabajadores los que dejan a un
lado la responsabilidad social para enterarse de los acontecimientos de la
actualidad. Ellos tienen el derecho de informarse pero también tienen la
obligacion de exigir una mejor informacion por parte de su Sindicato. Esto se
puede interpretar como apatia por parte del trabajador para no involucrarse en
los hechos de actualidad, los cuales tienen grandes repercusiones en sus areas
laborales.

El Sindicato, como lo vimos en el Capitulo I, tiene una Secretaria
llamada de “Del exterior y Propaganda”, que tiene las siguientes funciones:

Asumir la direccién del periddico oficial del Sindicato y
gestionar el canje de drganos periodisticos.”?

Realizar una intensa propaganda de orientacion vy
unificacion entre los socios de la Delegacion, con base
en los principios doctrinarios del Sindicato.”?

Atender los asuntos de propaganda y publicidad de la
Delegacién.”*

La secciéon 34 no tiene ningun periddico oficial en donde se muestre la
postura del Sindicato, dejando de lado la comunicacién por este medio del

trabajador con la institucion.

2 Sindicato de Trabajadores Petroleros de la Repiblica Mexicana. Acta Constitutiva y Estatutos Generales. P. 157.
7 dem. P. 190.
™ idem. P. 191.
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Tabla de contingencia.

Podria describir con sus propias palabras de qué es lo que trata la Reforma Energética

* éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Television)

Recuento
¢Con qué frecuencia se informa usted de la Reforma
Energética a través de los siguientes medios?
(Televisién)
mucha algo poca Total

Podria describir con sus Modernizacién 1 2
propias palabras de qué es
lo que trata la Reforma Privatizacion 2 0
Energética

Modernizacion sin 1 0

privatizacion
Total 4 2

Ahora, en la tabla de contingencia anterior, podemos notar que la
influencia de la televisién se ha marcado: al momento de describir con sus
propias palabras, de qué trata la Reforma Energética, la palabra modernizacion

es la mas mencionada. El discurso televisivo repetia constantemente la excusa

del Gobierno Federal:

El viernes 28 de noviembre se publicaron en el Diario
Oficial de la Federacion los siete decretos que integran
la Reforma Energética, con esto se concluyen los
trabajos encabezados por el Gobierno Federal en esta
importante iniciativa para fortalecer a la empresa mas
importante del pais.”

La television repetia constantemente la idea de que no se privatizaria

Petréleos Mexicanos, sino simplemente, la idea era la modernizacion en la

™ s/a, Todo sobre la Reforma Energética [en linea], México, Petréleos Mexicanos, Boletin de Prensa 185/2008, Direccién URL:

http://www.pemex.com/index.cfm?action=content&section|D=137 [Consulta 27 de septiembre de 2010].
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paraestatal, esta idea fue difundida con apoyo del Gobierno Federal y sus

diversas instituciones.

Tabla de contingencia
Podria describir con sus propias palabras de qué es lo que trata la Reforma Energética
* ¢Con qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Radio)

Recuento
éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma
Energética a través de los siguientes medios?
(Radio)
mucha algo poca Total

Podria describir con sus Modernizacion 2 0 2 4
propias palabras de qué es
lo que trata la Reforma Privatizacion 1 1 1 3
Energética

Modernizacion sin 0 0 2 2

privatizacion
Total 3 1 5 9

Lo mismo sucede con la radio. Al estar en constante exposicién a los
medios, donde las grandes televisoras tienen concesiones también en las
radiodifusoras, es evidente que el mismo discurso que se maneja en la
television, sera manejado de igual manera en muchas radiodifusoras.
Evidentemente, esto se refleja cuando observamos que la idea que mas se

repite es con respecto a la modernizacion.




Tabla de contingencia
Podria describir con sus propias palabras de qué es lo que trata la Reforma Energética
* éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Periddicos)

Recuento
¢Con qué frecuencia se informa usted de la Reforma
Energética a través de los siguientes medios?
(Periddicos)
mucha algo nada Total

Podria describir con sus Modernizacién 1 3 0 4
propias palabras de qué es
lo que trata la Reforma Privatizacion 1 1 1 3]
Energética

Modernizacion sin 0 0 2 2

privatizacion
Total 2 4 3 9

Tabla de contingencia
Podria describir con sus propias palabras de qué es lo que trata la Reforma Energética
* ¢Con qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Mitines)

Recuento
éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma
Energética a través de los siguientes medios?
(Mitines)
mucha poca nada Total

Podria describir con sus Modernizacién 0 1 3 4
propias palabras de qué es
lo que trata la Reforma Privatizacién 1 0 2 3
Energética

Modernizacién sin 1 0 1 2

privatizacién
Total 2 1 6 9
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Tabla de contingencia

Podria describir con sus propias palabras de qué es lo que trata la Reforma Energética

* éCon qué frecuencia se informa usted de la Reforma Energética a través de los

siguientes medios? (Compaiieros de trabajo)

Recuento

¢Con qué frecuencia se informa usted de la Reforma

Energética a través de los siguientes medios? (compafieros

de trabajo)

mucha

algo

poca

nada

Total

Podria describir con sus Modernizacion
propias palabras de qué
es lo que trata la Privatizacion
Reforma Energética

Modernizacion sin

privatizacion

Total

Tabla de contingencia

Podria describir con sus propias palabras de qué es lo que trata la Reforma Energética

* ¢Cual fue el medio por el cual se enteré?

Recuento
éCual fue el medio por el cual se enteré?
Television Radio Periddico Otros Total

Podria describir con sus Modernizacion 2 1 1
propias palabras de qué es lo
que trata la Reforma Privatizacién 2 0 0
Energética

Modernizacion sin 1 0 0

privatizacion
Total 5 1 1




Analizando los cuadros anteriores, podemos notar que no hubo un
cambio significativo en la forma de pensar con respecto a la Reforma
Energética, ya que la idea de la modernizacidon se mantiene en la mayoria de
las respuestas y pocas son las personas que piensan en la privatizacién. En
conclusion, vemos como la propaganda del Gobierno Federal ha encauzado

correctamente su mensaje hacia la poblacién.

Los medios de comunicaciéon no desarrollan la pluralidad ni respetan la
opinion ajena. En palabras de Andrés Manuel Lépez Obrador, con respecto a la

Reforma Energética, sostiene:

... los duefios de los principales medios de comunicacién
son de los hombres mas ricos de México. Por intereses,
afinidad o conveniencia, se oponen a las érdenes del
régimen y ofrecen sus servicios para llevar a cabo
cualquier campafia de desprestigio contra quienes son
considerados una amenaza por resistir ante las
injusticias o por intentar un cambio verdadero... Esto
explica también por qué estan cerrados los medios para
la sociedad.. no nos permiten expresarnos y por qué en
vez de informar se erigen en jueces y solo sus

opiniones son escuchadas’®.

Con esto se sustenta la idea de que los medios se encargan de reducir
las perspectivas de una noticia para que sea vista sélo a los intereses de éste.
La idea es unificar el pensamiento, la poblacion debe dar respuestas en

automatico para que el producto, o en este caso una idea, sea un éxito.

" Andrés Manuel Lopez Obrador. La gran tentacion. El petrleo de México. Editorial Random House. Primera Edicion. México, 2008.
Pp. 157-158.
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Al estar reprobado el Sindicato en su funcion comunicativa, era de
esperarse que la poca informacién que se lanzé sobre la Reforma Energética no
fuera la esperada y los trabajadores evidentemente no obtuvieron nada de
informacidon por parte de una Institucion que es realmente importante para

ellos, pues es el lazo entre la paraestatal y sus trabajadores.

Conclusiones

Es legitimo decir que el petrolero comin no estd interesado en la
Reforma Energética y desconoce tales asuntos por diversos factores. En primer
lugar, tenemos Instituciones deficientes en su area de comunicacién. Desde la
misma paraestatal que sélo tuvo una publicacion para hablar al respecto, y su
pagina de internet, donde solo el que tiene computadora y conocimiento para
navegar en la red, puede hacerlo. Ademas, de que ningun trabajador

encuestado posee equipo de coOmputo para uso personal.

En segundo lugar, la deficiencia del sindicato. En su deber ser, deberia
crear un lazo significativo entre la paraestatal y los trabajadores. Ademas de
ser el vinculo mas cercano, para que la informacién fluya de primera mano.
Pero en la practica, es totalmente lo contrario, ya que no se preocupa de crear
estos vinculos para mantener al tanto de los cambios que se producen a nivel

nacional y afectan el trabajo de sus agremiados.

Podemos retomar datos del Capitulo I, donde hablamos de éste grupo
surgido en las filas del Sindicato a finales de los afios setentas y que tenian un
amplio interés en la educacién sindical y en eliminar la apatia que permea al
trabajador comun sindicalizado. Ahora, comparando ese tipo de trabajadores,

con los actuales, podemos percatarnos que hay un alto indice que no busca
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mas informacién, solo la que le brindan los medios de comunicacion.
Especialmente la television, donde la propaganda gubernamental es la que

mas sobresale.

La propaganda arrojada por el Gobierno fue efectiva para los intereses
de éste, ya que el trabajador promedio tiene forjada la idea de que habra
modernizacion pues pocos empleados tienen el argumento que en diversos

mitines se repetia: la privatizacion.

Se requiere reforzar el sistema de comunicacién interno dentro de la
empresa, para que se fortalezcan los valores y reglamentos que la rigen. Con
esto, los trabajadores se sentiran identificados con la empresa, siendo ellos
mismos los que buscaran informacidén y no seran tan apaticos con respecto a
los hechos de la actualidad, no sdlo los que tienen que ver con su entorno

laboral, sino también con su vida diaria.

Mision”’

Vision’®

Petréleos Mexicanos es un organismo descentralizado que
opera en forma integrada, con la finalidad de llevar a cabo la
exploraciéon y explotacion del petrdleo y demas actividades
estratégicas que constituyen la industria petrolera nacional,
maximizando para el pais el valor econémico de largo plazo
de los hidrocarburos, satisfaciendo con calidad las
necesidades de sus clientes nacionales e internacionales, en
armonia con la comunidad y el medio ambiente.

Ser una empresa publica, proveedora de energia,
sustentable, preferida por los clientes, reconocida nacional
e internacionalmente por su excelencia operativa,
transparencia, rendicion de cuentas y la calidad de su gente
y productos, con presencia y liderazgo en los mercados en
los que participa.

Durante toda su vida laboral, el trabajador sindicalizado se ha sentido

acogido por el Sindicato, de alguna manera es con quien tiene empatia y no

con la empresa en la que labora. No se sienten identificados con la compafiia,

en cambio agradecen el caracter sindical que les ofrecen al entrar a laborar.

" sfa, Mision y Vision [en linea], México, Petréleos Mexicanos, 2009, Direccion URL:
http://www.pemex.com/index.cfm?action=content&sectionlD=1&catID=5 [Consulta: 5 de agosto de 2011].

" |bidem.



Es notable observar que cuando se pregunta si tienen alguna filiacion
politica o pertenecen a alguna organizacién, cual fuera esta, sélo una persona
contestd que pertenecia al Sindicato de Trabajadores Petroleros de la
Republica Mexicana. Y es asi, cuando eres un trabajador activo de la empresa,
se es parte de la identidad sindical que esta ofrece; ya que el trabajador se
escuda del Contrato Colectivo de Trabajo -documento negociado y avalado

entre el Sindicato y la empresa-, y los estatutos que rigen el Sindicato.

La apatia entre los agremiados no es de todos. Como habiamos
observado en el capitulo I, los Técnicos y Profesionistas desarrollaban una
tendencia democratica dentro del Sindicato. Una forma de hacerlo era la
creacion de espacios de difusién y participacién, donde el objetivo principal era
la comunicacién entre miembros de la seccién. Su propuesta no sdélo eran
boletines alentando la participacidon del agremiado, sino que se sintieran parte
de una empresa y de un sindicato que fuera capaz de cumplir con las

expectativas de cada uno.

Asimismo, es imprescindible detallar lo que en Ilas Asambleas
organizadas por el Sindicato ocurre. Es bien sabido, que solamente éste pide
gue sus agremiados se reunan en el Recinto Sindical, cada que hay Revision
Contractual o, siendo un sindicato colaboracionista con el Gobierno, es
evidente el apoyo que tienen por ciertos Partidos Politicos, donde condicionan
al trabajador —especialmente transitorio o eventual-, a asistir y asi tener una
contratacion segura. Lejos de ser una militancia sindical con critica y opinién
publica con argumentos basados en informacion, se vuelven “acarreados”,
llevados por la necesidad de confiar en las personas que dirigen ese lugar y

sobretodo de las promesas de contar con un buen empleo.
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Dentro de los Estatutos Sindicales haya una cldusula de exclusion, la
cual refiere a los trabajadores que son “molestos” para los intereses del
Sindicato. Pocos son los que conocen la dichosa clausula que atenta contra la
libertad de expresion y disidencia con respecto al Sindicato.

Articulo 325. Se establecen como medidas
disciplinarias para la sancion de las faltas o delitos

cometidos en contra de las disposiciones de estos
Estatutos las siguientes:

I. Apercibimiento (Art. 326),

II. Amonestacion (Art. 327),

III. Publicacion Especial de sancion (Art. 328),
IV. Suspension de derechos (Art. 329),

V. Suspension del cargo sindical (Art. 330),
VI. Destitucion del cargo sindical (Art. 331),
VII. Suspension efectiva del trabajo (Art. 332),

VIII. Expulsién del Sindicato (Art. 333)”°

Esto se aplica segun el criterio de los funcionarios sindicales, ya que el
juzgar el buen comportamiento es bastante subjetivo y los estatutos tienen el

proposito de ser ambiguos para aplicarlos segun convenga el caso.

Posiblemente, el poder que emana del Sindicato Petrolero, se enaltezca
mas al momento que la mayoria de los trabajadores de planta tienen
intenciones de pertenecer a sus filas, ya no sélo de agremiados, sino como
delegados, comisionados o secretarios. Se ha creado un mito alrededor de
estas figuras. Por ejemplo, durante los afios ochentas, mientras en la
Secretaria General estuvo Joaquin Hernandez Galicia “La Quina”, brindé
prestaciones, que todo mexicano trabajador de empresa publica o privada,

deberian tener: fabricas de ropa, tiendas de consumo, cooperativas, etc. Esto

™ Sindicato de Trabajadores Petroleros de la Replblica Mexicana. Acta Constitutiva y Estatutos Generales. Afio 1994. P. 245,
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surge de la Alianza para la Produccidon® (1979), una especie de convenio entre
trabajadores convencidos en producir bienes y servicios a bajo costo. Esto fue
dirigido por un Programa de Obras Revolucionarias Sociales y Politicas.
Pertenecientes a la Seccion 1 (Ciudad Madero), de donde es originario este

dirigente politico. Asi de poderoso se volvié el representante sindical.

Es importante recalcar que la militancia sindical, no sélo se queda en
pagar las cuotas sindicales —-en el caso de los trabajadores transitorios, se
llaman cooperacion-, sino en la participacion de las actividades sindicales, el
apoyo respectivo a cada seccion y ser fiel a los principios del STPRM. Pero en
los ultimos afos, mientras se tenga un trabajo la participacion politica queda
de lado. Los trabajadores necesitan una guia y muestran un sentimiento de
gratitud en los lideres sindicales, cuando no son favores las negociaciones que
hacen, es parte de su trabajo. Asi, el liderazgo sera perpetuo hasta que llegue
el proximo, elegido por el Estado y que puedan negociar placenteramente con
los intereses de los empleados. Aunque han tenido pequefios conflictos el

Estado y el Sindicato®, siempre los acuerdos llegan.

El sindicato ya no es mas un conjunto de trabajadores y lideres
sindicales, sino que son encabezados para seguir 6rdenes y vayan con la
corriente de lo que el Estado desea. Una democracia sindical debe contener la
necesidad de los trabajadores analicen y resuelvan los problemas con respecto
a su situacion laboral; con base en ello, deben crear tacticas y estrategias a
seguir. La negociacion con la empresa debe ser el resultado de todo esto. La
influencia que tenga el Sindicato sobre la gente, no tiene que ver con la
cantidad, sino la capacidad de influir realmente en la opiniéon publica que se

acomode a sus intereses. Sobre todo ideoldgica y culturalmente.

® victoria Novelo. La dificil democracia de los petroleros: Historia de un proyecto sindical. Editorial Centro de Investigaciones y
Estudios superiores en Antropologia Social. México. Primera edicion, 1991. P. 106.
8 Durante 1986, el Estado creyd exageradas las pretensiones del Sindicato en ser beneficiario exclusivo de la industria petrolera.
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