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El presente documento presenta el trabajo realizado para obtener el titulo
de arquitecto Terminal Camionera en Taxco Guerrero, que surgio en el Taller
José Revueltas de la Facultad de Arquitectura de la Universidad Nacional
Auténoma de México y que esta conformado por el grupo de alumnos del
Seminario de Titulacién Il, bajo la coordinacion de los arquitectos Angel
Rojas Hoyo y Alejandro Martinez Macedo.
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La ciudad de Taxco de Alarcon se ubica en la region sur del pais, a 138 Km. al norte de Chilpancingo, capital del
estado de Guerrero y a 151 Km. al sur de la Ciudad de México por la carretera nim. 95. Es cabecera municipal,
cuenta con 41,836 habitantes y la actividad turistica es la mas importante, los atractivos arquitecténicos de mayor
relevancia son: el museo Espratling, exconvento de San Bernardino, casa Borda, casa Humboldt, casa de Juan Ruiz
de Alarcén, casa Figueroa, Templo de Santa Prisca, Templo de San Miguel, Templo de San Bernardino, Templo de
Santa Veracruz, exhacienda del Chorrillo y el teleférico que sirve de transporte y recreacion para los visitantes.

Es una ciudad de traza irregular producto de su peculiar topografia y conserva una tipologia caracteristica que
consiste mayoritariamente en muros blancos, tejado rojo y empedrados.

Uno de los problemas cotidianos de esta ciudad es el conflicto vial, principalmente generado por la actual ubicacion
de una sus Terminales Camioneras, pues se encuentra muy cercana al centro de la ciudad, su capacidad ha sido
superada y en ella confluyen lineas de autobuses, transporte foraneo local, servicio local de combis y taxis. Los
accesos y salidas de dichos transportes a la terminal suceden en espacios saturados y utilizan la via pablica para dar
servicio, por lo que bloquean la principal Av. De los Plateros que articula todo el sistema vial de la ciudad.

El Plan de Desarrollo Urbano de la ciudad plantea tres sitios posibles para localizar una nueva Terminal Camionera,
opciones que fueron analizadas por los alumnos y profesores que participaron en el programa, eligiendo uno de ellos
como mejor opcion para el desarrollo del proyecto.
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Asi mismo fue necesario se llevara acabo un recorrido por la Cd. de Taxco para conocer la tipologia del lugar, tomandose en cuenta las
proporciones de vano y macizo, uso de materiales y escalas humanas
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Terreno a intervenir

Centrales autobuses existentes, principales problemas a intervenir
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Terminal de autobuses en Argentina
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El terreno inicial del proyecto tiene una superficie de 4,832 m2 con una pendiente del 30%, ubicada en el
libramiento, una configuracion amorfa, con restricciones por falla geoldgica, cause natural de agua y por
derecho de via.

El terreno final del proyecto cuenta con una superficie de 4,900 m2, una pendiente del 30%, ubicada en el
cruce de libramiento con la Av. De lo Plateros, una configuracion amorfa y con restricciéon de derecho de via.

Las premisas de disefio en elaboracion del anteproyecto fueron las siguientes:

Adecuacién al contexto. De manera general se tenian que utilizar los materiales de la region,
interpretacion y manejo de los elementos formales de la regién y el uso de la transparencia como elemento
integrador al contexto.

Adecuacion al terreno. Desarrollo del proyecto en plataformas absorbiendo la pendiente pronunciada del
terreno, evitar el uso de muros de contencién mayores a 15m y que la maniobra de los autobuses debia
hacerse dentro del predio.

Apego total al programa arquitecténico y a las normas municipales

La capacidad de la nueva terminal la determinaria la garantia del servicio para los pré6ximos 20 afios.

El lenguaje formal del edificio debia responder a la época actual.

ZONA PROGRAMA ARQUITECTONICO

ZONA 1 Control de acceso y salida de andenes, entrega de equipaje, cubiculo de informes,
deposito de equipaje, zona de abordar, taquillas, sanitarios publicos, archivo, salas
de esperay llegada, circulaciones verticales y horizontales, locales comerciales y
oficinas para lineas

ZONA 1B Sitio de taxis, plaza de acceso, estacionamiento, vestibulo interior, andenes,
sanitarios generales, caseta de vigilancia, servicios médicos, envios y paqueteria,
cuarto de aseo circulaciones.

ZONA 2 Administracion, area secretarial, control de personal, control de transito, direccion,
oficinas, recepcion, sala de espera, sala de juntas, sanitarios, subdireccién y
vigilancia.

ZONA 2B Archivo, caja, Contraloria y pagos, gerente, jefe de servicios, jefe de transito, jefe

de envios y area de guardado para pasajeros.

ZONA Caseta, sanitarios, andenes, archivo, secretaria y abastecimiento y mantenimiento.
MANTENIMIENTO
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ANALISIS DE AREAS

Zona publica.

Estacionamiento

Su funcion principal es dar alojo a los vehiculos de usuarios y operarios de la central de autobuses

Mobiliario y equipo: Cajones para automoviles, casetas para control de entradas y salidas y depdsitos para
basura.

Usuarios: Pasajeros, visitantes y empleados de la central

Operarios: vigilantes en controles de entradas y salidas e intendentes.

Requerimientos técnicos: iluminacion artificial con nivel de 30 luxes, servicio de agua potable (2lts/m2/dia),
sefializaciones y 1 cajén para discapacitados por cada 25 cajones

Reglamentos condicionantes: reglamento de construcciones:

Art. 18 se estableceran las restricciones para la ejecucion de rampas en, guarniciones y banquetas para la
entrada de vehiculos, asi como las caracteristicas normas y tipos para las rampas de servicios a personas
discapacitadas.

Requerimientos minimos de agua potable: estacionamientos 2 Its/m2/dia

Reglamento de construccion para una Terminal en unaregién para clima célido: Normatividad de la
Secretaria de comunicaciones y transportes:

* El nimero de cajones en el estacionamiento sera de 1 cajon por cada persona en la hora pico de servicio de la
central.

* Capacidad (dato variable y por investigar)

NuUmero de pasajeros/dia:

Numero de pasajeros en las horas pico:

NUmero de cajones

Superficie Total:

Plaza de acceso

Espacio abierto que enmarca el acceso a la entrada principal del edificio de la central. Es un lugar muy concurrido
y en ocasiones sirve como punto de reunion.

Mobiliario y equipo: &rea peatonal, andén, escalinatas, rampas para discapacitados, jardineras y bancas.

Usuarios: Pasajeros, visitantes y empleados de la central

Operarios: Personal de intendencia

Reglamentos técnicos: lluminacién artificial con niveles de 150 luxes, sombrearse con portales, galerias o
alerones.

Reglamentos condicionantes: No aplica

Capacidad: superficie total: XXX m

Vestibulo principal

Su funcion es la distribuir al usuario hacia las diferentes zonas de la central.

Mobiliario y equipo: Cubiculo de informacion de XXm2 con mostrador y sillas, depdsitos para basura 'y
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jardineras.

Usuarios: Pasajeros, visitantes y empleados de la central

Operarios: Personal de intendencia

Requerimientos técnicos: lluminacion artificial con niveles de 150 luxes, pisos antiderrapantes y muros en colores
claros para favorecer la iluminacion natural.

Reglamentos condicionantes: No aplica

Capacidad: Se obtiene multiplicando el nimero de personas en la hora pico por 1.20 m2

Superficie total: XXX m2

Taquillas
Su funcién es la de proporcionar los horarios, precios y boletos del servicio al pasajero. Es necesario que se
localicen cerca de los vestibulos de entrada y salida.
Mobiliario y equipo: Barra de apoyo y atencién, sillas, lamparas y computadora.
Usuarios: Pasajeros y visitantes de la central.
Operarios: Taquilleros y personal de intendencia
Requerimientos técnicos: lluminacién artificial con niveles de 150 luxes, energia eléctrica, barra con disefio tal que
el pasajero pueda dejar su equipaje en la parte mas baja de la cubierta para que no estorbe, lamparas que iluminen
la sefializacidn gque indica el tipo de servicio, los destinos, horarios y tarifas.
Reglamentos condicionantes: No aplica
Capacidad: # de taquillas, m2 por taquilla
Superficie total: XXX m2
Sanitarios
Lugar en que el usuario puede satisfacer sus necesidades fisiol6gicas y de aseo personal
Mobiliario y equipo: Lavabos, mingitorios y excusados. Controles de entrada y salida.
Usuarios: Pasajeros, visitantes y empleados de la central
Operarios: Personal de limpieza y control
Requerimientos técnicos: lluminacién artificial con niveles de 75 luxes, agua potable e instalaciones hidro-
sanitarias.
Reglamentos condicionantes:
Normatividad de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
Se debera contar con un inodoro por cada 12 personas en la sala de espera en la hora pico
El nimero de mingitorios es igual al de inodoros
Se debe considerar minimo un mueble para personas discapacitadas por cada nicleo de sanitarios.
La dotacion de agua para centrales de autobuses es de 10 Its/pasajero/dia.
Capacidad
1 Inodoro por cada 12 personas en sala de espera
# de personas en sala de espera; # de inodoros
Superficie total: XXX m2
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Andenes

Espacio al que llegan todos los pasajeros para abordar el autobus. Se dispone en forma radial, lineal, circular o en
linea quebrada. Se accede por la puerta de embarque.

Mobiliario y equipo: Barandales para formar filas, sefializaciones y mddulos de control de acceso y salida.
Usuarios: Pasajeros, choferes y personal encargado de equipaje.

Operarios: Personal encargado de revisar boletos y empleados de intendencia

Requerimientos técnicos de iluminacion: lluminacion artificial con niveles de 125 luxes

Reglamentos condicionantes:

Reglamento de construcciones:
La subida y bajada de pasajeros en hara por andenes de arribo. De preferencia se construiran aislados del andén
general de circulacién, colocados paralelamente entre si, con anchura minima de 1.20 m si son descubiertos, y de
1.80 m si son cubiertos.

Normatividad de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes:
El ancho minimo de andén debe ser de 3 metros, estar cubierto por lo menos una tercera parte del autobus y el
total del andén.
Los cajones de estacionamientos en el andén debe estar orientados a 45 0 60° respecto al eje perpendicular del
andén.
El minimo del patio de maniobras debe ser igual o mayor al largo de dos autobuses.

Capacidad:

Andén abordaje y circulacién: XXX m2

Cajones autobuses: XX autobuses x 20 m2 c/u = XXX m2

Patio de maniobras: XXXX m2

Superficie total: XXX m2

Zona de servicios complementarios al pasajero

Locales comerciales (Concesiones)

Son los espacios destinados a la venta de productos al publico en general, se distribuyen anexos a las circulaciones,

vestibulos y salas de espera para que el publico entre facilmente y para que las vitrinas de exhibicién cumplan su

cometido comercial.

Mobiliario y equipo: Vitrinas de exhibicion y anaqueles de guardado segun el giro comercial.

Usuarios: Pasajeros, visitantes y empleados de la central.

Operarios: Encargado o duefio del establecimiento

Requerimientos técnicos: lluminacién artificial con niveles de 75 luxes, energia eléctrica.

Reglamentos condicionantes: No aplica

Capacidad:# locales comerciales de XX m2

Superficie total: XXX m2
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Cafeteria (Concesiones)
Espacio destinado para satisfacer necesidades de alimentacion y descanso al publico en general.
Mobiliario y equipo: Anaqueles, refrigerador, estufa, horno, mesas de preparacion, tarja, barra de servicio, mesas y
sillas para comensales.
Usuarios: Pasajeros, visitantes y empleados de la central.
Operarios: Encargado del local
Requerimientos técnicos: lluminacion artificial con niveles de 250 luxes, agua potable, energia eléctrica e
instalacion de gas
Reglamentos condicionantes:
Normatividad de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
Se consideran 8m2 para una mesa de 4 personas
Debera existir un andén que conecte al local con el exterior asi como también un patio de carga y descarga.
Capacidad:
Alacena, despensa y refrigeracion: XX m2
Cocina: XX m2
Area comensales: XXX m2
Superficie total: XXX m2
Mensajeria y Paqueteria
Mobiliario y equipo: Mostrador, sillas, anaqueles, computadora y teléfono.
Usuarios: Publico en general
Operarios: Empleados del local y personal de intendencia
Requerimientos técnicos: lluminacién artificial con niveles de 75 luxes, energia eléctrica e instalacion para
teléfono.
Reglamentos condicionantes: No existen
Capacidad:
Superficie total: XXX m2
Sitio de Taxis y microbuses
Prestar servicio de transportacion local a los usuarios y operarios de la central
Mobiliario y equipo: Cajén automovil, andenes techados, casetas de control y sefializaciones.
Usuarios: Pasajeros, visitantes y empleados de la central
Requerimientos técnicos: lluminacién artificial con niveles de 30 luxes, Reglamentos condicionantes:
Normatividad de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes:
Las centrales de transporte contaran con servicios de paraderos urbanos
Los paraderos urbanos quedaran alejados de la plaza de acceso al elemento y de las vialidades que dan
acceso al mismo, a fin de evitar conflictos viales.
Capacidad:
Sitio de taxis: XXX m2
Paradero de microbuses: XXX m2
Superficie total: XXX m2
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Zona administrativa
Mobiliario y equipo: Mostrador, sillas, escritorios, computadoras, teléfonos, archiveros, excusados, lavabos y
mingitorios
Usuarios: Concesionarios, personal de lineas de transporte, visitantes y empleados de la central
Operarios: Director, gerente, contadores, jefe de Terminal, secretarias, jefe de vigilancia, jefe de taquilla, jefe de trafico
y empleados de intendencia
Requerimientos técnicos: lluminacién artificial con niveles de 250 luxes, linea telefénica agua potable y energia
eléctrica
Reglamentos condicionantes: No existe
Capacidad:

vestibulo y sala de espera;: XX m2

Area secretarial: XX m2

Oficinas personal administrativo: # oficinas de XX m2 = XXX m2

Sala de juntas: XX m2

Sanitarios: # modulos de XX m2 = XX m2
Superficie total: XXX m2
Zona de servicios complementarios al operador
Medicina preventiva
En este espacio se da atencién médica a choferes, empleados y publico en general, cuando asi se requiera. Debe
ubicarse en un lugar accesible y cercano a las zonas publicas.
Mobiliario y equipo: Mesas, sillas, escritorio, barra de atencién, mesa de reconocimiento y curaciones, vitrina para
instrumental, tarja, archivero, fichero, computadoras y teléfono.
Usuarios: Pasajeros, visitantes y empleados de la central
Operarios: Secretaria, doctor, enfermeras y personal de intendencia
Requerimientos técnicos: lluminacién artificial con niveles de 250 luxes, linea telefénica agua potable y energia
eléctrica
Reglamentos condicionantes: No existe
Capacidad:

vestibulo y sala de espera y recepcidén: XX m2

consultorio: # de consultorios de XX m2 = XX m2

Sanitarios #modulos de XX m2 = XXX m2
Superficie total: XXX m2
Sala de descanso
En este espacio los chéferes pueden descansar mientras llega la hora de abordar su autobus. Es conveniente que
cuente con un vestibulo, una sala de descanso y juegos, una pequefia capilla y bafios con vestidores y regaderas.
Mobiliario y equipo: Sillones, televisor, médulo de control, mesas, nicho para deidades, lavabos, regaderas, inodoros
y mingitorios.
Usuarios: Choferes de las lineas de servicios
Operarios: Personal de control e intendencia
Requerimientos técnicos: lluminacidn artificial, agua potable y energia eléctrica, instalacion hidro-sanitaria.
Reglamentos condicionantes: No existe
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Capacidad:
vestibulo y sala de descanso: XX m2
sanitarios, regaderas y lockers = XX m2
capilla =X m2
Superficie total: XXX m2
Zona complementaria de servicios al autobus
En esta zona se llevan acabo todas las actividades referentes al mantenimiento de los autobuses.
Mobiliario y equipo: Mostrador, sillas, cajon autobus, rampas y fosas de servicio, equipo y herramienta mecanica,
computadora, lavabo, mingitorios, inodoros y regaderas.
Usuarios: Choferes con sus unidades
Operarios: Personal de control, mecanicos y empleados de intendencia
Requerimientos técnicos: lluminacién artificial con niveles de 125 luxes, rampas y fosas de servicio, zona de revisién
de suspensiones, alineacion y balanceo, reparaciones de sistema eléctrico, reparaciones al motor, instalacién hidro-
sanitaria, instalacién de gas para soldar.
Reglamentos condicionantes: No existe
Capacidad:
Caseta de control: XX m2
Patio de maniobras: XX m2
Taller mecénico: XX m2
Estacionamiento: XX m2
Lavado: # de maquinas de lavado = XX m2
Bodega: X m2
Superficie total: XXX m2
Zona de servicios generales
Es la zona dedicada a albergar el control del personal de intendencia, el cuarto de maquinas y subestacion eléctrica;
ademas de incluir el estacionamiento para empleados.
Usuarios: Personal de intendencia y usuarios en general
Operarios: Personal de control,
Capacidad:
Vestibulo y barra de control: XX m2
Privado, jefe de intendencia: XX m2
Cuarto de maquinas y subestacion eléctrica: XX m2
Estacionamiento empleados: XX m2
Superficie total: XXX m2
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Programa de Actividades de Usuarios y Operarios
Pasajero de salida

Llega en taxi, camion, auto particular, a pie.

Desciende del vehiculo en estacionamiento, acera o acera de desembarco
Circula en el exterior por acera, andador o poértico

Ingresa a la central por la puerta de acceso

Circula en el interior por el vestibulo general

Pasa a informes preguntando por: turismo, lineas o ubicacién de servicios
En la taquilla compra su boleto

Come o toma alguna bebida

Utiliza el servicio de paqueteria

Realiza necesidades fisiol6gicas

Usa el servicio de teléfono, telégrafo o correos

Utiliza servicios de comercios

Ingresa a la puerta de control de pasajeros

Pasa por el marco de seguridad

Circula por los andenes

Busca su unidad

Se forma, guarda equipaje, recibe lunch de cortesia (dependiendo la linea), aborda el autobus
En la puerta del autobus entrega su boleto

Pasajero de llegada

Llega a la Terminal en autobus foraneo o autobus suburbano
Desciende del autobus

Retira su equipaje

Sale del andén de ascenso y descenso

Pasa por la puerta de control

Llega a la sala de bienvenida

Pasa a sanitarios para necesidades fisioldgicas

Utiliza servicios de comercio

Circula y llega al vestibulo general

Utiliza servicios de teléfono, correos, y telégrafo

Renta de automovil

Sale de la central por la puerta de salida

Circula por: andén, acera, pértico

Aborda: taxi, microbus, automovil particular, o camion



Pasa a la jefatura de vigilancia Recibe érdenes
Ocupa su lugar de trabajo

PRESENTACION Come, descansa

Su salida es similar a su ingreso

INTRODUCCION Maletero (opcional)

INVESTIGACION URBANA Llega a la Terminal en vehiculo particular, taxi, microbus o a pie
Pasa a control
PROBLEMA ARQUITECTONICO Se dirige a los _casilleros y deja sus pertenencias
Se pone su uniforme
2.1 Investigacion Arquitecténica Se dirige a su puesto de trabajo
2.1.1 Analisis de Edificios Realiza sus actividades
Analogos Realiza necesidades fisiologicas

2.2 Planteamiento Arquitecténico

2.2.1 Descripcién de areas Se retira

Empleado de concesiones

PROPUESTAS ARQUITETONICAS Llega a la Terminal en vehiculo particular, taxi, microbus o a pie
Desciende del vehiculo

Circula por acera o andén

Ingresa a la central

Llaga a su local

Guarda sus objetos personales

Se pone ropa de trabajo

Almacena articulos

Vende sus productos

Come o descansa

Realiza necesidades fisiologicas

Su salida es similar a su ingreso

Operador de autobuses foraneos

Llega a la Terminal en vehiculo particular, taxi, microbus o a pie
Ingresa a la Terminal

Marca su llegada de control de personal

Pasa a lockers para dejar objetos personales

Va a vestidores para desvestirse, asearse y ponerse su uniforme de trabajo
Pasa al cubiculo de las lineas que controla las corridas para que le asignen su tarjeta de ruta
Toma algun alimento

Realiza necesidades fisiolégicas

Espera

Realiza oracién

Aborda autobus

Desciende del autobus

Descansa
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2.1.1 Anélisis de Edificios
Anélogos
2.2 Planteamiento Arquitecténico
2.2.1 Descripcién de éreas

PROPUESTAS ARQUITETONICAS

Empleado administrativo

Llega a la central en auto particular, taxi, microbus, o a pie
Ingresa a la central por puerta de servicio

Marca en el reloj chocador su registro

Pasa a lockers para dejar objetos personales

Pasa a su lugar de trabajo

Come o descansa

Realiza necesidades fisiol6gicas

Se retira

Empleado de taquillas y lineas de autobuses

Llega a la Terminal en vehiculo particular, taxi, microbls o a pie
Circula por andén o acera

Ingresa a vestibulo general

Registra su llegada

Guarda objetos personales

Ocupa su puesto de trabajo

Come o descansa

Realiza necesidades fisiol6gicas

Se retira

Personal de vigilancia

Llega a la Terminal en vehiculo particular, taxi, microbls o a pie
Circula por andén o acera

Ingresa a la central por la puerta de servicio

Se registra

Pasa a vestidores para ponerse su uniforme
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Corte longitudinal de la nueva propuesta.

PROBLEMA ARQUITECTONICO

PRESENTACION

INTRODUCCION

INVESTIGACION URBANA
3.2.3 Planos Arquitecténicos

3.2.1 Imégenes Conceptuales
3.2.2 Perspectivas

PROPUESTAS ARQUITETONICAS
3.2 Primer Terreno

Corte transversal de la nueva propuesta.
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3.3 propuesta en equipo

Integrantes:

Chavez Carrillo Eduardo
Malagon Velazquez Gustavo
Pelaez Arias Barbara

Pérez Sandoval Marco Antonio
Santaolalla Fernandez Gabriela
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