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PRO L O G O 

En el momento que te~m~namo~ nue~t~o~ e~tud~o~ de p~~colog1a, 

ten1amo~ mucha~ ~nqu~etude~ pa~a~eal~za~ una buena ~nve~t~gac~6n­

pa~a la te~~~. que~1amo~ hace~ un buen t~abajo. no un~camente como 

~equ~~~to pa~a nue~t~a l~cenc~atu~a. ~~no que pud~e~amo~ apo~ta~ -

aljuda, aunque 6ue~a en un g~an~to de a~ena. a lo~ p~oblema~ que a-

6ectan a la human~dad actualmente. 

S~gu~endo e~ta l1nea de pen~am~ento, no~ ~n60~mamo~ ace~ca de 

la ~nve~t~gac~ón que ~eal~z6 el V~. E~~ck F~omm en· colabo~ac~6n -

de Maccoblj en 1957, ut~l~zando la técn~ca del ~oc~op~~coanál~~~~,­

que e~ bá~~camente la comb~nac~6n de lo~ p~oce~o~ p~~coanal1tico~ 

lj ~oc~oecon6m~co~ clave~ pa~a comp~ende~ lo~ mot~vo~ que gene~an -

d~nám~camente una 60~ma de actua~, ~ent~~ lj pen~a~~ V~cha ~nve~t~­

gación nue llevada a cabo en un poblado campe~ino en el e~tado de­

Mo~elo~. E~to no~ hizo pen~a~ que pod~iamo~ hace~ un e~tud~o ~~m~­

la~ en una ~ndu~t~~a en la zona met~opol~tana, lja que con~~de~am~~ 

que Méx~co e~ un pa1~ en v~a~ de de~a~~ollo, en el cual lo~ p~oce­

~o~ p~~co~oc~ale~ en el á~ea indu~t~~al deben ~e~ inve~t~gado~ con 

~~de~ando tamb~én que e~ ah1, donde el ca~ácte~ de lo~ ~ujeto~ va­

hace~ c~~~~~ po~ el p~oce~o de movil~zac~6n ~oc~al que e~to lleva­

~mpl1c~to. ¡E~ conoc~do po~ todo~ que la ~ndu~t~~a ~e p~ovee de 0-

b~e~o~ b~~~camente llegado~ del campol. 

La {nve~t~gac~ón ~e de~a~~olla tomando como ba~e el ca~ácte~­

~oc~al e ~nd~v~dual de lo~ t~abajado~e~, en una dete~minada emp~e~a 

lj cómo é~te e~ a6ectado po~ lo~ p~oce~o~ de la o~gan~zac~ón del 

t~abajo lj ~~ ex~~te algún ca~ácte~ e~pecial que le~ pe~m~te, al 
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compa~ti~lo con ot~a~ gente~, integ~a~~e a un g~upo de t~abajo. 

Pen~amo~ que al lleva~ una inve~~igación de é~ta indole, con 

nundamento ~ociop~icoanalItico, ~e~ia mejo~ hace~lo en g~upo, po~ 

lo que decidimo~ hace~lo conjuntamente. Ano~tunadamente pa~a no~~ 

t~a~, no e~a el p~ime~ t~abajo que ~ealizabamo~ junt~, ya que a 

la la~go de la ca~~e~a llevamo~ a cabo va~io~, po~ lo que, cono-­

ciendo nue~t~a mane~a de t~abaja~ pudimo~ ~oluciona~ lo~ p~oble-­

que ~e nue~on p~e~entando en el t~an~cu~~o de nue~t~a inve~tiga-­

ci6n pa~a que e~ta ~e~ulta~a lo ma~ p~oductiva po~ible. 

Con ~e~pecto a nue~t~a ~elaci6n con lo~ t~abajado~e~ de la e~ 

p~e~a, expe~imentamo~ g~andt~ ~ati~naccione~ debida al calo~ hum~ 

no que ~e e~tableci6, a dine~encia de la~ p~ueba~ p~oyectiva~ en­

la~ cuale~ no ~e ~elaciona con la gente y ~on ,~ia6~ 

Que~emo~ ap~ovecha~ la opo~tunidad pa~~ exp~e~a~ nue~t~o ag~~ 

decimiento po~ la eolabo~ación de la emp~e~a y de lo~ t~abajado-­

~e~ que hicie~on po~ible nue~t~a inve~tigaci6n, ya que 6in ~u ay~ 

da no hubie6emo6 podido lleva~la a cabo. A~t mi~mo 6e le~ ga~ant{ 

z6 que tanto el nomb~e de la emp~e~a como el de la~ pe~~ona6 en-­

cue6tada~ ~e~tan con~e~vada~ en anonimato. 

También ap~eciamo~ p~o~undamente el inte~é~ con6tante, la p~ 

ciencia y la amable comp~en~i6n que en todo momento no~ b~indJ -­

nu.eJ.,tJt..a di~eeto~ de te6.i6 el. M.t~o .Je~á6 Mo~alu Tapia . . 

ROSA MA.CORVOVA ALVAREZ 

BEATRIZ GLCNINSKI KOTLAR 

Méx..ieo V. F. I 1976. 
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1 N T R O V U e e ION 

Ha..6ta. e.l mOIle.Jlto lo.6 c.Q.lliJlO.6 que. lo.6 pa.i.6e..6 dUa.JUlOlla.­

do.6 ha.Jl tOIla.do pa.~a. .6U p~og~e..60, tie.Jle.n c.omo c.a.~a.c.te.~1.6tic.a. --

6uJld4lle.Jlta.t de. c.e.Jlt~a.~ .6U de..6a.~~ollo e.n ba..6e. a.l p~0c.e..60 de. p~o­

duc.c.ióJl. El dua.~~ollo te.c.nol6gic.o que. de.beJÚ4ha.be.~ ~e..6ue.lto a.l 

homb~e. e.l p~obltma. de. la. limita.c.ión de.l tie.mpo, no ha. log~a.do -

e..6to, .6iJlO po~ e.l c.oJlt~a.~io ha. pue..6to a.l homb~e. a.l .6e.~vic.io ~ 

a.l c.uida.do de. la. m4quina., inde.pe.ndie.Jldo o pa.~a.liza.ndo la. a.c.tiv~ 

da.d c.~e.a.tiva. de.l .6e.~ huma.Jlo. Va.da. la. .6itua.c.ión .6oc.ioe.c.OJlómic.a. -

de. Mlxic.o J podtmo.6 e.vita.~ que. lo.6 c.a.mino.6 que. .6e. pla.nte.a.n pa.~a. 

.6u de..6M~ollo c.a.iga.Jl e.Jl lo.6 mi.6mo.6 e.~~o~u·. 

A/¡1. ventO.6 que. de..6de. lo.6 plan:tete..6 e..6c.ome..6 hiuta. pMa. obten~ la. --­

memb~e.c..l.a. de. algún c.t.u.b, pa..6ando po~ et a.6pe.c.to la.bo~. et nlíio, et homb~e., 

tiene. que. .6uje.taJt6e. a. e..6pe.c.1.6.(c.o.6 ~e.g.lame.nto.6 impUe..6to.6 de. antemano po~ -­

"alguie.n" que. de.c.i..cU..6 que. a.61. de.be.Jti.an de. .6~ la.6 peJL60na.6 que. 601!ma.1Utn e..6a. 

w.ut:uc..ión. El. homb~e. que. c.umple. c.on cLic.ho.6 ~e.gta.mento.6 e..6 ~e.c.onoci.do po~­

lo.6 OW.6 c.omo u.nt peJL6ona. "a.da.pt.a.da." , "e.qu.iU.b~", que. no Mea. pMbte.-­

ma.6 • .6.tn pen.6aJL que. en.6u ~UVtO ~o ~ t6ta. rni4ma. pC?JL6ona. .6e. .6ie.nte. wa.-­

t.i6 6e.c.ha., e.xtJta.iia. a. .61. mi6ma, ~a. que. t6.td ltt.nUnalando a. .6U v~eJr.a. 6oJrma­

de. .6~ paJLa. .6~ enca.jona.da. dentJr.o de. lo.6 mUmo.6 pa.tJr.one..6 de. conduc.:ta. de. lo.6 

dem4.6. pa.M pod~ .6~ a.c.e.pta.da.. 

Po~ o:btA. paJLte. ob.6~vamo.6 que. wemp~e..6a.6 ~e..6uetven lo.6 pMbtema.4 de. 

a.u.6e.nt.Umo ~ alcohoU6mo de. la. maneJr.a. 1146 .6enci..Ua.; cMJtiendo a. lo.6 tIl.abaJ!. 

do~e..6, po~que. .6a.be.n que. lo que. .6oblt4 .6on pC?JL6DntU e.n bU4C4 de. tlulba.jo ~, -­

alguna. de. e.Ua.ó UenaJt4 to4 ~e.qui..6.i;tO.6 ne.ce..6aJ'LÚJ.6 paIc4 peJl.te.neeM a. 1.4 "So­

eie.da.d Anónhna.". El. e.n~oque. c..U.n.i.c.o que. podemo4 ~ aqul ea uM d po~ qul:­

de. .ea. gente. ~aUi.6t4t a.lc.6hotictl. en el a..6pe.c.to eac.olaJt polt quf: to.6 n.üi.o.6-
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Itepttueba.n. R..Oh elCronen.U, etc. E.6w gentu he hienten. in6a:ü6 6echa.6. eR.. 6al-­

:taJr.. al :tItabaj o, eR.. 8ehelt en. elCcuo, son !iOR..o alguna.ó cOl14ec.uenc..út.6 de .6u in-

ha.:ti..l:. 6acci.6n. POIt R..o tanto u necuaJtio tJuttaJc. de ltuoR..Velt R..O.6 pltObR..ema.6 deR.. 

homblte en 6u.nc.i6n deR.. homblte mihmo. 

11' La pltuen-te invu:Ugac.i6n M u.n in-tento en eR.. c.ual fu pt.icoR..og-Út c..Un{ 

c.a. puede in-teltveni!t pa.Ita. fu invelt6i6n de R..O.6 papeR..u: eR.. de una. invu:tiga..:.--­

ci.6n al heltvic.io deR.. homblte y no eR.. de una. p.6ic.olog-Út alqu.Ua.da. pa.lta. fu me-­

jolt utitizaci.6n deR.. homblte. 

Al.. mihmo :tiempo u;ta. inve6:Uga.ci.6n .6i1tve pa.Ita. mejolta.lt fu ha.R..u.d men..ta.t- -

de R..a pelt6ona., ya que como FltOmn .6eYíal6,"Mlo ente~cUendo eR.. c.a.ltá.c.telt Mc.ia.R.. 

deR.. homblte .6 e puede juzgdlt la .6a1.u.d men:ta.R.. y eR.. equiUbltio deR.. homblte~X~, -­

mo..s.tJuvtR..e R..o.6 ltuu.Ua.do.6 a R..a.6 pelt60na.6 a R..a.6 c.ualu R..u apUca.mo..s lo.6 c.uu­

tionaltio..s tltatamo..s de cltealtle..s conciencia de ..su c4ltdctelt ..social, 

~..sto puede ..seltviltR..e..s como en el p..sicoandli..si..s, a una adecuada m~ 

di6icación caIt4~eltológica, lo cual indica un movimien~o de cltec~ 

mien~o. 

Pen.6a.mo.6 que R..a apUc.a.ch5n de la invMt.igac.i6n no M una. panacea, .6ino 

que M una. apolLta.ci.6n, Que pR..an:tea u.n en60que di6e1tente a fu pMblemtUica. y­

..su..6 .60fuc.ionM d~ u.n pai.6 en vi.0.-6 de dMa.It!tOUo como M eR.. nUMW. 
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ANTECEVENTES HTSTORTCOS VEL CARACTER 

/ Se emptea la pa..ta.bM. c.o.Jtá.c;teJt. o c.aM.c;teJÚl,t:i..c.a, paJl.a dU'¿gtuVl. loJ.¡ , há.­

b.itoJ.¡, JtMgoJ.¡, ac.tltudu e iYz.:teJt.uu en ta.n:to J.¡On tendenuM dete.tuni.nantu -

d.i..6tintivM de! indiv,¿duo./ 

/u téJt.múw c.aM.c;teJt.olog1.a ¡)ue empleado pOJt pJt.imeM. vez pOJt 'J. BahnJ.Jen 

en 1867 lj J.¡ e dU'¿g na paM. expUc.aJl. o du c.Jt,i.biJt 60 MlM de la ,{.nd,i.v,¿duaUdad -

humana.," 

RuuLta c.onveniente hac.eJt. un bJteve Jtuumen de w duc.Jt,i.puonu de tf 

poJ.¡ humanoJ.¡ que J.¡ e han hec.ho en e! pMado. PaM. hac.eJt. mM c..taM. la expoJ.¡'¿ -­

u6n pJt.imeJt.o la ~'¿fi,{.c.aJl.emoJ.¡ en 6 UC.Ue!M d.i..6.t.i.nta..6 de pen.6amiento: la c.~ 

Jtac;teJt.olog1.a .t.itett..a.Jr.i..o.; la pJ.¡'¿c.olog1.a humoJta!; la 6L3'¿ognómic.a; la 6Jtenolo 

g1.a; la etologla lj la c.aM.c;teJt.otogla expeJt.imenta!. POJ.¡teJtioMlente menc.,i.onaJl.~ 

moJ.¡ la.6 op,tnionu que han tenido ac.eJtc.a de! c.aJtár.;teJt loJ.¡ gfUi.nde6 f¡...tóJ.¡0nOl.J -

(c.omo HomeJt.o, AJttL3t6te!u t SpinozaJ lj PJ.¡'¿c.oa.ná.e..i.6tM [c.omo FJteu.d, FJtolmll. 

VentJto de la c.aJr.ac;teJt.olog1.a .t.itf'.Jta.JúaJ.¡obJtua!e Teo6Mto que. hac.e. 2 200 

añoJ.¡ duc.Jt,(b,{.ó 3Q c.a.Julc;teJt.u que c.omie.nzan c.on una de.6,tn,¿Uón de! JtMgo domi 

nante lj c.ontinúa c.on e.jemplol.J t1.p'¿c.oJ.¡ de la ac;tu.auón de. ute. JtMgo. 

La BJtuljeJieJ.¡e. UJnút6 hac.eJt. Jte.tJtWI.J que. Jte.6lejan un utao de v'¿da -

c.oheJt.ente.. LM c.u.a.tidadu 6.i6,¿c.M, w maneJt.a.6, e.e. poJtte lj e! modo de hab.taJr. 

de J.¡U,J.¡ J.¡uj e,tM c.on.6t.itu.ljen una utltuc;tu.Jta c.ompteja. pe.JtO unift,{.c.ada. 

En e.e. dJtama: lM b,i.ogM.n1.o..lJ~ la pau1.d lj la ft,{.c.U6n~.6e han hec.ho.6 ma~ 

n1.fi,{.c.o.ó e..ótucUoJ.¡ de la pe.MonaUdad. Se ma.n.iMuta. a una pe.Mona, a una veJt.­

dad paJr.tic.u.taJl. c.aptadq. po Jt e.e. aJt..t.,Uta. c.o n e!eg anc.i.a" pJtew'¿ó n IJ de.Uc.ade.za 

que e! pJ.¡,¿c.ólogo no logM., peJt.o e.n c.ambio hac.e una apUc.ac..ión ge.neJt.a.t de. ua 

* Algunos ejemplos son las obras de Cervantes J. Verne, 
Amado Nervo, Dostoyevski, Stendhal etc. 
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v Vtda.d , lJ u mM CÜJ.¡cúpU..na.do, vruMca.ble lJ exa.c.:to .6u utwÜ.O que el del ~ 

Wta.. Sin embaJtgo la. p.6-Lc.olog.ia. no ha. de .6upf.a.ntaJt a. la. WVta.twr..a. pOJtque -

.6on do.6 método.6 CÜJ.¡tintO.6 lJ compleme~o.6. 

La. mati a.nti.gua. teaJÚa. c.aJr..a.c.:tVtológica. u la. p.6icolog.ia. de lo.6 humOILU. 

Se. batia. e.n la. c.Jte.e.nc.ia. de. que el hombILe. u un ILe6le.jo mic.JtOCÓ.6mico de. la. na.­

twta..te.za. lJ pOIL lo :ta.n.ta de.b.ia. e.XpILUaJt e.n .6 u: pILopio .6Vt tada..6 W pltOpie.da. -

du del CO.6mo.6. 

Empldac.lu (450 a.. el tam6 lo.6 4 elementM CÓ.6miCO.6 lJ deJÚ..vó de. uta.6 

c.ie.Jtta..& pItO pie.da.du : 

Ueme.nto.6 PltOpie.da.du 

a.ilte. Cálida lJ húmedo 

tiVtJta. 6Jtla lJ .6 e.co 

6ue.go cálida lJ .6 e.co 

a.gua 6·'110 lj húmedo 

Hipóc.Jta.tu (400 a.. e. J c.Jte.ia. que. el tempVta.me.n.ta de. c.a.da. pe.JtóOM· .6e.­

de.tVtminaba. .6e.gún la. ca.ntida.d del humaIL que pO.6e.ia. e.n .6U c.uVtpo: 

tfumOIL Teme Vta.me.nto 

.6a.ngILe. .6a.nguine.o 

Bai.& a.ma.Jt:il.ta. colw.c..o 

Bai.& ne.gJta. me.la.nc6Uco 

6lema. 6lemá.:tic.o 

En la. a.c.:tuaUda.d .6e. .6a.be. que. c.iVt:ta..6 .6Mta.nc.iM qu1.mi..c.a..&'" a.6e.c.ta.n la. 

a.mvida.d de..e .6i.6te.ma. ne.Jtvio.6o lj que. e...e t~eJtante.nto uta. concU.c.iona.do pOlt-­

..ea. qu1.mi..ca. COILpOJta.l. 

* Catecolaminas. inhibidores de la Hao etc. 
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La: 6-i.6-i.ogn6m¿c.a. eó el. a.J'á.e de deóc.u.bJUA..ta.J:, c.aJUtcteJÚ..6liC.M de la Pe:! 

MnaUdad bMa.do en la. a.pa.túenc.-i.a. exteJúoJt Ij en eópeUa.t, .óegún la. c.onMg~ 

U6n, 60!r.lrk:t o· expJteó-{.6n de la. c.aJUt. El. pJuineJtO en ha..c.eJt eóte tipo de eó:tu.d-i.o 

.ó~ le atJúbulje a. Á!t.Á.Át6tel.eó. Se bMa. en neó método.ó; en el. pJuineJto :tJta.ta.-. 

ba. de bw..c.a./t l.M .óemejanzM que ex-i.6;t.[a,n en:tJte el. Mpecto de lo.ó hombJteó Ij -

de lo.ó an-i.ma.teó Ij a.6iJonaba. que c.ua.ndo la. MgWl.a. de un hombJte Jtec.ueJtda. la. de­

un animal., ue hombJte debeJt1.a. ú:taJt dotado de lM c.urudadeó p.ó-i.qu-iC.M .ói.mi­

la./teó a. lM del. tlIÚmal., (ZOJtJta.-Mtuto J. El. .óegundo método .óe Jte6eJt1.a. a. la. ti:. 

polog:ta MUa.l., el. c.oloJt de la. p-i.el.. El. teJtc.eJt método toma.ba. c.omo bMe.ta.J:, -

expJteó-i.oneó 6a.Ua.teó pJtoVOC.a.dM pOJt la. emou6n; .óe. bw..c.a.ba. en la. c.a.Jta. huet.ta.J:, 

mw..c.ul.aJteó que deno:t:a.Jta.n hábUo.ó ~o.ó, c.obaJt.deó o .óen.&ualeó de pen.óa. -­

m-i.ento Ij expJteó-i.6 n. 

Exi4ten do.ó lipo.ó d-i.6eJtenteó de d-i.a.gn6.ólic.o 6-i.6-i.ogn6m-i.c.o, uno eóta ba. 

.óa.do en la. eótltuc.tWta. O.óM Ij el. ono en la. d-i.6pO.ó-i.u6n mw..c.ula./t. 

El. alemán EJtneó.t KJteúhmeJt e.n 1921 pubUc.6 .óU UbJto "Con.ó:tituu6n Ij 

CA!l.á.c.teJt", en donde. pJtohaba. que lo.ó pa.uen.teó de. demenc.-i.a. pJtec.oz pJteóen.ta.ban 

M..6-i.c.O.ó 6Jtágaeó Ij ala./tga.do.ó (Mtén-ic.o.ó), Ij que lo.6 ma.n-i.a.c.o de.pJte..ó-i.vo.ó .ów.. -

6U-i.c.o.ó eJta.n c.oJttO.ó Ij Jtedondo.ó (plc.n-ic.0.6 ). Ex-i.6te. a.demá..6 el. a..tté:tic.o Ij el. -­

d-i.6plá..&lic.o . 

AhoM vemo4 que la. t~Jtla. de. KJteúhme.Jt .óe. JteMe.Jte .&olo a. Mpec.to.ó t~ 

pVtamen.ta.teó poJtque él. a.6iJrma. que el. c.aJtá.c.te.Jt eóta de.:tvr.mina.do en 601lma. -i.nn~ 

ta, Ij .óabemO.ó b-i.en que lo que e..ó -i.nna.to eó el. tempeJtament.o. 

Joha.nnKcu,pM La.va.:te.Jt (1741-18011 expJte..ó6 que todo.ó l0.6 Jta.6go.ó del. -

c.u.eJtpo .óon c.ohe.Jtente..ó Ij c.onc.oJtdante..ó entJte..ó1. El. peJ'Lóa.ba. que tocú.t.6 .ta.J:, 60Jt­

mM de expJte..ó-i.6n pJtoc.e.den de una. peJU:.onaUdad c.en.tJta.t, un-iMc.a.da. Ij pOJt lo ~ 
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to de.be.n a!lmonúaJt e.n.:tJte. .ó1 Ij de.be.n Jte.velaJt la oJtga.ni..zaci..6n de. la. peJ/..6onaLi.­

dad -C.ntIVÚOJt. 

La 6Jte.rtologla. 6ue. e.nunci..a.da poJt pltime.Jta. ve.z pOJt FJta.nz ]o.óe.ph Gatt -

[1758-18281, aunque. U utii.ú6 el. téJcmb1.o de. "oJtga.nologla.". SU.ó c.on:tJt-tbuci..o­

nu pa4i.ti.va..ó at utud.i.o del. caJtá.c.:te.Jt .óOn: 

al. La -C.de.a de. que. la. me.n:te. Ij el c.ue.Jtpo no .óOn do.ó e.ntida.du -tnde. -

pe.nd-te.ntu .ó-tno que. uta.n e.ne.x.:tJu:.c.a.ble.me.n:te. v-tnc.ulado.ó. La -c:n.:te.nci..ón de. Gatt 

e.Jta. daJt tugaJt pOJt me.d-to de..óU.ó utud-to.ó b-C.otógic.o.ó a una uni6ic.aci..6n c.onc.e.p­

:tua.t de. la Jtel.ac.ión me.nte. -c.ue.Jtpo, que. .ó-t!tv-C.e.Jta. c.omo una. alJUda. pa.Jta. la. c.om -­

pJte.n.ó-C.ón de. la. peJ/..6ona.Uda.d humana.. 

b 1 • - M1 mUmo 'la 6Jte.nolog1a hizo un 1> e.Jtvic.io al Ua.maJt la. a.:te.nci..6n­

MbJte. W d-t6e.Jte.nci..a..ó humana..ó, Ij al utabte.c.e.Jt la ~:tinci..6n e.n:tJte. 6ac.ul:ta. -

du uniVeJ/..6alu (nomotUic.a..ó) Ij 6ac.ul:ta.du c.a.Jta.c.:te.Jtologic.M (pJWrt,(.t.¿VMJ. 

E.ó ac.e.pta.ble. la. c.Jte.e.nua de. i Gatt de. que. la peJ/..6ona.Udad uta. na.:tuJta.t­

me.nte. OJtga.n-C.zada e.n ~pMici..onu ma..ó o me.nO.ó l>~te.ma.lizadM, c.a.da. una. de. --

w c.uate..ó e.xpJtua la. -tnd-tv-c:duaUdad de. la c.onduc.:ta. adplLtcttiva,...~l UbJta.ndola -

de. alguno.ó ~oJtu~.óe.JtviJt[a c.omo punto de. paJt:tida. pa.Jta. una. pl>-C.c.olog1a. mode.Jt­

na. de. la peJ/..6onaUda.d, 6unda.da. MbJte. una. c.ta.Jta. c.onc.e.pci..6n de. la. na.:twr.a1.e.za­

de. lO.ó Jta..ógo.ó. 

] o hn S:tuaJt:t Mm pltOpU.óo la 6oJtmaci..6n de. "una ci..e.nci..a. e.xa.c.:ta. de. la. ~ 

:twr.a1.e.za humana." bajo el nombJte. de. "E:tolog.1a" c.on -c:n.:te.Jtde.pe.nde.nc.ia. de. la p.6{ 

c.olog1a, la We.Jta.:tuJta., y el. I>e.n:tido c.omún. Se.gún MiU, 1>6lo lo.6 pJtinci..p-C.o4-

e.xpUc.a.:tivOI> de. la c.aJta.:te.JtOlog1a. pue.de.n 1> e.Jt de.Jtivadol> de. la. ue.nci..a. de. la. -

pl>ic.ologla. y que. 1>U.ó da.:tOI> de.be.n .ó e.Jt I>ac.ado.ó de. la v-C.da. y no del. e.xpe.Jtime.nto. 

* La suposición de que toda cualidad radical del carácter es innata, sus orde­
namientos nÚIDericos y sus ocasionales e incoherentes concesiones a la psico­
logía de las facultades prevalecientes en aquella época. 
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Shand Ij Mc.VougétR..t, tomando c.omo bMe. la. ;te.01ÚP.. de. Mm, e.nc.onbuVwn -

e.n .tOI.> .6e.nt.1.mie.nto!.> una bMe. ade.c.uada. palLa. una pl.>ic.o.t6gi.a de. la. peJL6ona.U -

da.d¡ úto!.> c.oM:UtuIjVWn un 6undame.nto mM !.>o.:tJ.A6ac.toJúo que. e..t an.tiguo MO­

<Úa.c..ioYÚ,ómo. 

FouJúeJ!.. qtú.6o CÜJ.,::t:.Jtibu.bt. a .ta human.ida.d e.n g/tUpO.6 fLe.g.ionalu Ij voc.a -

c..iona..tu de. ac.ue.JLdo c.on I.>U pfLOp.io uque.ma de. .tOI.> :tipo!.> de. c.oJtá.c.:te.JL. c.tMiM­

c.ó a .to!.> hombfLe.!.> pOfL el nl1me.JLO de. mo:tiv0.6 dominante.!.> que. po!.>e.e.n Ij también de. 

ac.ue.JLdo a .ta na.:tuJtal..e.za de. e.!.>01.> mo:tivo!.>. FoUllie.fL divid.i6 a .to!.> mo:tivol.> e.n "d~ 

múutn:te.!.>" Ij ":t6niC.M", .to!.> pllÁJ'ne.JLOI.> .to!.> u;t.{lizó palLa. de.nom.inaJt a .tOI.> pfLOpÓI.>{ 

to.ó c.ondac.:tofLU Ij.tM úi.;timo.ó paJLa. Jte.6~e. al c.a..tOfL, .óaboJt Ij e.!.>:U.to e.n la. 

e.j e.c.uc.i6n del pfLOpÓ.ó.ito. 

El Jte.pJtue.nta.nte. ac.:tua..t de. la Etolog1a. u KOMad LOJte.nz, palLa. LOJte.nz­

la. agfLe.!.>'wn e.!.> ante. todo no una fLe.ac.uón a e.!.>.t1mulo.6 e.x:te.JLno.ó, .ó.ino una e.JÚ­

:ta.c.i6n .ú1:teJ!..na "c.onóU.6:ta.nc.ia..t" que. bU.6c.a .óU -óoUUJta. Ij ha..tla.Jtá e.x.pfLe.!.>.l6n ind~ 

pe.ndie.n:teme.n:te. que. e..t e.!.>.t1mulo e.x:te.Jtno .óe.a o no ade.c.ua.do: "e.!.> la e.!.>pon:ta.nú­

dad de.l inó:tinto lo que. lo hac.e. tan pe.U.gJto.ó o". E.t mode.lo de. a.gJte.!.>ión de. Lo--

fLe.nz, c.omo e.l modelo de. libido de. Flte.ud, ha. I.>ido ac.e.4tadame.n:te. c.a.U6.[c.a.do de.-­

mode.lo hidltcfu1.ic.o. POJt analog-f:ac.on la pfLe.l.>ión e.je.Jtc..ida pOJt e.l agua o e.l va.--

pOfL ac.wnulado e.n un fLe.c..ipie.nte. c.e.JtJtado. 

E.6te. c.onc.e.pto hiclJr..á.uU.c.o de. la. agJte.!.>ión U e.6e.c..t(vame.n:te. uno de. lo.ó -

pil.a.Jte.!.> e.n que. !.>e. bMa la Te.o!Úa de. LoJte.nz¡ .óe. fLe.MeJ!..e. al me.c.a.n.i.&mo me.d.iante. 

e..t c.ua..t .óe. pltOduc.e. la. agJte.!.>.l6n. El o:tJto p..i1cvr. e.!.> .ta. ide.a de. que. la. agJtuión­

e.!.>tá al l.>eJ!..vic..io de. la. vida., de. que. .ó.iltve. paJta. la. l.>upe.JLvive.nc.i.a. del indivi­

dua Ij de. la. e.!.>pe.c.ie.. Hablando e.n téJtmino!.> ge.ne.Jta..te.!.> ,LofLe.nz .6upone. que. la--
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aglLe..6Wn i.ntJta.e..6peúóie.a. laglLe..6..i.6n e.ntJte miembltO.6 de fu mi..6ma. upeci.e) tiene 

fu ¡\unci.6n de ¡\avOlLec.eJt la .6upeJtvXvenci.a. de fu upeci.e. LolLenz pMpone que -

fu aglLu..i.6n c.umple e..6a ¡\unci.6n upaci.a.ndo lo.6 ..i.nd..i.v..i.dUO.6 de una upeci.e en -

el háb.uat di.6pon..i.ble, /)elec.ci.onando el "mejolL" de ..i.mpoJttanci.a en c.onjunci.6n, 

y utablec...i.endo un olLden jeJr.1iJtquic.o /)oci.a.l. La. aglLe..6Wn puede teneJt e..6ta ¡\~ 

ci.6n pltueJtva.:t.[va c.on eóie.a.ci.a. tanto mayolL pOlL c.ua.n:to al pltOc.uo de la evo~ 

ci.ón, fu aglLu..i.6n moJtt.16eJta. .6e .tIta.n66olLma. en un c.ompoJtta.m..i.en:to c.ompuuto de­

amenazM .6..i.mbáUc.M y JtUualu que duempeñan la mi..6ma óunci.6n .6..i.n daño paM 

fu u pec...i.e. 

El c.omienzo de la c.aMc.:teJtOlog1.a. expeJt..i.mental .6e debe a Sá fJta.nw -

Ga.l:ton, quien pltOpu6o que lM nOlLrnM de fu expeJt..i.mentaci.6n, ¡\ue..6en apUc.a.dM 

d..i.Jtec.:ta.mente al e..6:tuMa de ¡\OJtmM peJLóonale..6, pa.Jtt..i.c.ula.Jtu de c.onduc.ta. 

POlL l0.6 utud..i.o.6 q~e lLeaLizó, Ga.l:ton llegó a fu c.onv..i.c.ci.6n de que to­

dM li:t6 ac.ci.one..6 del homblLe pMec.en e..6:ta.Jt ..i.nci.u1.dM en el c.a.mpo de fu C.mLM­

y C.OM ec.uenci.a. nolLmalu, llegando a la c.onc.lUówn de que el c..Má.c.:teJt que c.o~ 

óigUlLa. nuu:tJta. c.onduc.ta e..6 un "algo" de¡\..i.n..i.do y dUlLa.deJto y que pOlL lo tanto­

u Jta.zo nable ..i.nte.n:taJi mediJr.1.o. 

Ga.l:ton utiUzó l0.6 mUodof> utat::IJAtiC.O.6, en upec...i.al lo.6 de c.OMela -

ci.6n, en.6U.6 ..i.nvutigaci.onu. 

A pUM de que a.n:teJt..i.olLmen:te ya menci.onamo.6 lo.6 utud..i.o.6 que han lLea.­

Uzado algUYl.O.6 6lió.606M ac.eJte.a. de nuubw .tema, queJtemD.6 ahondaJr. un poc.o -­

ma..6, paM ha.c.eJt mM c.omple:to nuu:tJw lLeóÚfnen, ac.eJte.a. de fu plLeoc.upac...i.ón que­

dude époc.M lL€.motM .:\e ten,f,a. .6OblLe el lLMgo ..i.nd..i.v..i.dua.l, ..i.mboJtJta.ble pOlL todo 

el dec.uMo de fu v..i.da., y pltOp..i.o de c.ada. homblLe que c.oMUtuye el co..tutc.:teJt. 
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Bajo u.ttU c.oncLúúonu HorneJW rnenc.,iona c.on 6Jte.c.uenc..ia. el- ·'AJte..tc!." paJta. 

duignaJt la. e.xc.elenc..ia. huma..na., la..6 Jte.a.c.Uonu y c.u.a1.idadu del- up.uu:tu y .6U 

6ueJtZa domina.n.te; c.on.6.t..iituye f.o que pucü€Jr..amo.6 .f1.a:ma.Jt la. 6,uonomút del- alma., 

del- JtO.6.tJw moJtai.. 

HorneJtO .6i.nt.e:tl.za el c.aJr.Ó..c..teJt de c.ada .6eJt en .6U.6 JuU.gO.6 y paJtU.c.ulaJú­

dadu btcLiv.id.u..atu; lU,[ .6e obf..eJtva, que la. 601rmaC-i6n, el dua/tJWUo y la c.o!:!,. 

.6eJtvaci.6n del: c.aJr.Ó..c..teJt del IwrnbJte, f..U.6 buentU c.ua.Udadu y .6U.6 v,[c.,[o.6, dep~ 

den, en pltOpoJtc.-ionu valt,[abtu, de..6u i.JU.cúa:tiva pJtOp.úl, de la. educ.a.ci.6n, la. 

6a.miUa y la. .6Ouedad. 

A51.. u, que el aJt.6enat donde .tornamof.. rna.teJt.úttu paJta. 60JlmaJt nuu.tJtO -

c.aJuÍc..teJt y la educ.au6n en que amamantamof.. nuubut6 alma..ó, puede.6eJt la. rn.u­

ma. paJta. -Ln6,[n,[dad de IwmbJtu, peJtO la. na..tuJtai.eza humana, en.6U dobte u:tJuLc.­

.tUJta c.oJtpoJtal y up.iJU:t.u.o.i.., c.Jtea c.oncLiuonu upec.,[a.f..u paJta. el ma.n.te.nónlen­

.to y la :tJta.n.6rn.u.i.ó n de. .6 u 60ltma. pec.u1i.aJt de. .6 eJt ( PA 1VEr A) • 

La "PAIVEIA" en GJtec..ia. eJta .toda ta f¡Dlrmaci.6n u:tJuLc.twtaJ., que de..t~ 

naJtt..a, dude fuego c.on el c.onc.uMO del- up.úútu de. c.ada quién, el c.aJuÍc..te.Jt -

-Lncüv.iduat. 

Al m-Urno tiempo que Sot6n c.onube la. ac..tuaci.6n del f..e.Jt humano en Jtw 

ci.6n c.on f..U "JteaLi..da.d .6Oc.,[a.f.." (hac.eJt el bien a la. c.omuMda.d), Tatu y Anau­

mandlto d,[c.en y .tolMn at c.aJr.Ó..c..teJt c.omo c.On.6ec.uenc..ia. del deveniJt e..te.Jtno de ia 

na..tuJtai.e.za. 

Arvte el juic.,io de la 1UJ.,.toJt.úl, tO.6 gJtandu hombJtu Mn gJtandu c.aJtac.­

.teJte.f... El. c.aJuÍc..teJt U la. c.Jte.a.u6n pJtOp.úl, den.tJto de ta c.0muMda.d de la. na..tu­

Jtai.eza humana, ,del yo p~ctic.o c.omo te denomina Ha.Jttmann, o e.xpJtui6n P.6.ic.o­

t6g.ic.a del oJtg.mUmo f..egún Ribo.t. 
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Como e.t c..a..ttá.cteJt .óe. mal'ÚMeó.ta. e.n la pJuÍc.tic.a de. la: vida, .óU compleXo 

deóaJVr..oilo .ó e. de.be. a la Jte.tacU.6n cUnánú.c.a de. la volun.ta.d; de.' aqu1. cUc.e. GoeXhe.: 

"e.t tate.n:to .ó e. 60Jtma .óile.nc..(o..s ame.n:te. meJtc.e.d al. eótucUo, IJ e.t c.aJtácteJte.n me.­

d,io de.t to Me.nte. de.t mundo" 

A6JNna. Spi.noza, e.t c.él.e.bJte. 61.1.6.ó06o que.: "e.t eóp.úu:tu., la matVt-ia IJ -

lM c.ombi.n.aci.oneó que. 60Jtman, no .óOn mu que. atlúbuto.ó cl.-Uti.nto.ó de. una mU­

ma .6Mtancúa eXeJtna, i.nMI'Úta, e.x..Ute.n:te. pOJt .ó1. mUma, que. eó Via.ó" [NATURA­

SIVE VEUS]; l'e.t mundo, pOJt tanto, eó e.t c.onjf..lY!:to de. cU6eJte.n:teó moda.ó c.on que.­

..se. pJteóe.n.tan cUc.ho.ó atlúbuto.6, IJ toda.ó la.ó lWlIgO.ó IJ ac:Utudeó de.t .óeJt, u:ta.-
" 

La volun.ta.d, madJte. de.t c.aJtácteJt, Jte.6le.jo de. nueótJta peJtóonaUdad, e.x­

pJteó.i6n c.onc.JteXa IJ plá.6.tic.a de.t hombJte. intVt-iOJt eó e.t e.c.o 6ie.t de. nuutJr..a.6 -

ide.a.ó IJ .óe.n;t{yy¡,le.nto.ó, U la Jteóul.:truite. de. toda nueótJta e.duc.acU.6n IJ c.ui.:tu.Jta;­

eó la image.n viva de. la Ente.te.qu.i.a. o pJti.nci.p-ÚJ inteJtno de. ac.cU.6n, que. .óe.gún­

AJti..ót6te.tu u la c.a.u..óa 6Mmal IJ ac.tiva de. todo lo que. e.x..«te.¡ "La ac.tiv.idad 

no eó peJt6e.cta IJ de. ah1. la ne.c.eóidad de.t c.amb-ÚJ o movimie.nto". 

A.túfst6te.teó a6i1tma, que. c.uando e.t .óeJt muda o c.ambia, Jte.aUza e.n.61. -

mUmo c.uaUdadeó que. e.n él. eJtan .óolo po.óibleó peJto no e.6 e.c.tiVal.l ¡ e.t c.ambia -

eó e.t pa.óo de. la po.óibil.idad a la Jte.al.idad. El acto eó veJtdadeJtame.nte. lo que. 

con.óWu.IJe. e.t .óeJt, e.t podeJt eó lo que. no tie.ne. ac.tu.al.me.nte. la 6oJtma¡ la ma­

te.Jtia IJ la 6oroma c.an nombJteó de.t podeJt IJ de.t acto. CaMa mate.Jtiai IJ c.aMa ~ 

60Jtmal (e.n lM c.ual.eó .6e. ha11.an impUc..itM la c.aMa e.6ici.e.nte. IJ la c.aMa M­

nal) .óon, pueó, lo.ó pJti.nci.pio.ó de. toda e.x..«te.ncúa paJta AJU./.,t6te.teó. 

El acto pUftO, eó e.t pe.nóamie.nto, como e.t pJti.nci.p-ÚJ in6oJtmadoJt de. todo 

lo Jteal. e.n c.uyo .óe.ntido llamaba A.túfst6te.teó al. alma, la e.nte.te.qu.i.a. de.t c.ueJt-



po, de. donde. .ea c.anc.e.pci.ón total dd mundo pucU.e.tut UamaJL6e. "bL:tde.ctuaLi.J.,mo 

ac.tJ..vo " • 

1:6 aqti1. donde. Ite.wi..ta. la "e.ntae.quia./f c.onc.e.bida pme.Jto pOIt ÁJL.i.-6tóte.­

le.6, ac.e.pt.ada pOIt Lelbl'Lf.,tz, admitida pOIt Be.JtnMd Ij e.xpUe.6.ta. pOIt Fouilléec.o­

mo .ea ide.a.-óue.Jtza Ite.gu.ta.dolta. de..t c.e.n:tJw de. la incU.vidu.a.U.dad c.onc.Jte.:ta., que. -

c.omplte.nde. e..t veu.to altc.oi.Jr.i6 de. óabuloM.6 ma..tic.e.6 que. c.oM:ti:tuIje.n e..t c.a.Jufc. -

te.Jt. 

"CARACTEROLOOIA CONTEMPORANEA" 

Tomando c.omo beu.e. lo.6 pO.6tu.e.a.do.6 de.6c.Jti:to.6 a.n:te.JtiOltme.nte. .ea p.6ic.olog~ 

c.onte.mpoJtáne.a. ha. lte.a.Uzado .6U.6 e.6tucU.o.6. En a.tguno.ó eu.pe.c.:to.6 ha mocU.Mc.ado -

c.ompte.:tame.nte. la c.onc.e.pci.ón da c.a.Jufc.:te.Jt que. .óe. te.~ anti.gua.me.nte. Ij e.n o 

:tJtO.6 J.¡olo loJ.¡ ha ampliado. 

Mi ' ve.moJ.¡, que. loJ.¡ p.6ic.6logo.6 c.ondu~:tM c.on.6ide.Jta.n la.ó Ita.6g0.6 de. 

c.aJr.ác.:telL c.omo JU:.tóga.6 de c.onduc.:ta., tj 1161 u c.omo de.Mne.n e..t Lc:~c.:te.Jt c.omo" e..t­

pa.:tJt6n de. c.onduc..ta. c.a.Jta.c.:te.Jt1.6tic.o de. un incU.viduo dado~J 

(Flte.ud de.6a.Jt1tOU6 .ea pme.Jta. Ij la.mM C.On.6iJ.¡te.nte. te.o~ de..t c.aJLác.:te.Jt, 

"c.omo un J.¡iJ.¡te.ma. de. ..impulM.6 que. gene.Jta.n .ea c.onduc..ta., pe.Jta no indént.(c.oJ.¡ a -

e.Ua"¡\ J.¡e. puede. de.c.iJt que. e..t Jta..6go de la c.onduc..ta. e.nue.JtM nume.JtaJ.¡oJ.¡ Ij c.om -
./ 

pte.:tame.nte. cU.óe.Jte.n:te.6 Jta..6gC?.6 de. c.aJl.ác.:te.Jt, un e.jemplo J.¡~ e..t e.c.onomúalt, -

una. pe.Mona. pue.de. J.¡e.Jt aholtltativa poltque. W c.iJtc.un.6:ta.nc.ia..6 e.c.on6mic.a.6 eu.1 lo 

lLeqtúe.Jten (e.6:to .6eJÚa la c.onduc..ta.J, o poltque. tiene. un c.aJtÓ..c.:te.Jt me.zquino, que. 

hac.e. del e.c.onomizalt una meta. pOIt J.¡,( mUma., inde.pe.ncU.e.n:te.me.nte. de. ..ea. ne.c.e.6i-­

dad 1Le.a.t, en e.6te. c.a..óo J.¡e.~ una ne.c.e.6idad obje.:Uva. ( 3) 

El c.onc.e.pt.o de.lmolivac.i6n{ Flte.ud lo .utiUz6 pa.Jta. pode.Jt plUJnoJ.¡tic.a.Jt .ea 
" ¡ 
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C1Jn.duc:ta, paJut e.n.:ten.deJr. mejoJt u:to veJr.emo,& un. ejemplo: Si. un. u;tud¡a.n:te u;(:á 

motivado poJt la ambi.wn., ,&e puede pJton.0.6tic.aJt que ,&e u¡)oJtzattá paJut ob:ten.eJr. 

un. pJternio que.6eJú.a. d ob:ten.eJr. buen.M gan.an.cJ.a.6 en. un. empleo debi.do a,&U,6 -

bueY1.a.6 c.aU¡).icacJ.on.u. POJt o:tJto lado ,6,,{, u un. u:tud.i.a.n:te que u:tud.i.a pOJt de­

va cJ.ón. , podemo,& pJtedecilt que la pMibilidad de ,&eJr. o n.o Jtec.ompe.Y/..6ado n.o eje:!: 

c.eJr.á muc.ha in¡)luen.ua en. ,&u c.on.duc:ta. ( 3. ~ 

FJteud en. ,&u c.on.c.ep;to de fu motivacJ.ón. expJtuó: "El u:tw:.Lio dd c.attác.­

:teJr. :tJta:ta de la.6 ¡)UeJr.ZM que motivan. al hombJte, que d modo de obJtaJt, de -­

,&e.Y/.tiJt Ij de peY/..6aJt de un.a pVL6on.a, lo de:tVlYrÚJ1.a en. gJtan. paJt:te fu ehped6.i.ú':' 

dad de. ,&u c.attác.:teJr. Ij no u ni. apJtox.i.madame.n.:te d Jt~uUado de Jtupuu:ta.6 Jta­

uon.alu o ,&..i;tua.Wn.u Jtealu. d dutiY!.o dd hombJte eh ,&u c.attác.:teJr.", c.onti­

n.ú.a expJtuan.do, "La eh:tJtuc.:tuJta dd c.attác.:teJr. de un.a pVL60na JtepJtu e.n.;ta un.a -­

¡)oJtma paJr.Uc.u..taJt en. la c.ual la en.eJr.g,[a u:tá en.c.auzada en. d pJtoc.ehO de vi.v.i.Jt" • 

. Q.u..úo . FJtwd hac.eJt un.a c.omb.i.n.acJ.ón. de ,&u :teoJt1a de fu .t.ibi.do c.on. la ~ 

.:l:.uJLaR.eza dinámic.a de lo,& Jta.6 g0.6 de c.aJ¡.tÍc.:teJr.. PaJut él., jd .i.mpc.tl6 o ,& exual eh 

fu ¡)ue.n.:te de la eYLeJr.g.ia dd c.aJtác.:teJr., poJt lo que, expUc.ó lM cü¡)eJten.:teh ~ 

go,& de CJVtá.c.:teJr. c.omo 1/ '&ubUmacJ.on.eh" de Va.JUM ¡)OJtmM de .i.mpuUo .6 exual o c.~ 

mo "¡)oJtmacJ.on.u de Jteac.wn." c.on.:tJta eU.a.6 \ E6 dec..i.Jt, :tomó fu n.a.:l:.uJLaR.eza din! 

mica de lo.6 Jta.6gM de c.attác.:teJr. c.omo un.a e~pJtui.ón. de .6U ¡)uen.:te .t.ibi.cün.0.6a. (3) 

GJta~ a fu gltan. apoJt:tacJ.ón. de FJteud c.on. Jtupec.:to a la :teoJt.la. P.6i.c.o~ 

n.a1.U.ic.a jun.:to c.on. la.6 cJ.en.~ n.a.:l:.uJLaR.u Ij .6OcJ.aleh llevó a Jtec.onoc.eJr. al i.~ 

c.Livi.duo n.o c.omo pJt.i.mC'JúM'lel1:te ai6.tado, ,&ino en. la Jtdawn. dd hombJte c.on. 

.6u.6 .6 eme. j an.:tu , c.on. la n.ai:.UJtaleza Ij C.OY/..6i.go m.i.6mo. A6.l vem0.6 que Sul.t.i.van.- -

w. 
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E~eh F~omm utltiz6 lo~ eimiento~ del eoneepto de eaftáet~ de F~eud,­

aunque di6i~e en va4io~ punto~. Po~ ej0mplo F~omm no eóta de aeu~o eon -

F~eud en que el ..i..n!>tinto medie en w ~elaci.onu hwna.nM. p~o uta de aeu~ 

do en que lo~ ~gM. de eaftáet~ han .6ubyaeenteó a la eondueta y deben dedu­

c.JJu,e de Mm; eOMtituyen 6U~ZM de lM que, a peóM de ~~ POdeM.6M, la­

peMona puede eótM eompletamente ineoMeiente, M,[ mi.6mo, eoineide en el -

eoneepto de la enticl.a.d 6unc:laYnen.ta.l en el c.aJr.6.cteJt eó de~, no el ~..(mple -

~go, ~ino lá. o~gaMzaei6n total del eaftáet~, de la eual d~ba una eanti­

dad de ~gM de eaJJ.fÍet~ ~ing~eó. FMmm diee que lo.6 ~gM de eMáet~­

debe int~~a!t6e no como un ~indtr.ome que ~e6u1;ta: de una Mganizaci..6n paJLt,i.­

eu.lM ~ino de una ofÚentacúón de eCVtáct~. (5) 

Una di6~eneia bá..ói.ea enne la teoua del eaftáet~ de F~eud y la de 

F~omm, e6 que éAte úUúno no eOMid~ eomo bMe 6undamental del ~et~ a­

lo~ tipo~ de o~gaMzaei.6n de la libido, ~ino a lo~ modo~ eópee,[6ieo~ de ~ela 

eión de la peMona eon el mundo. (5) 

Como ya ~eña1.amo~, F~eud ~e ~eM~e a la evoluei6n de la libido, ~U6-

dapM de deócvvwUo, en el ~ enüdo de que ~u ~ eeueneia eó la ~ma y adeYr1lÚ 

en que la en~g,[a eon que eótá eMgado el ~Zndtr.ome de eaftáet~, ~e d~ba de 

la en~g,[a ~exuaf. eonteMda en W eOMeópondienteó zonM eMgenM p~egena~ 

lu. F~omm pMte de la p~egu.n:ta. ~oeiobiol6giea: ¿Qu€. tipo de v,[neulo~ eon el 

mundo, lM peMOna.6 Y lM ed~M debe y puede deóMM~ el homb~e a 6in de­

Mb~ev,f.v«J dada -6U da:ta.ei6n y la n.at.uJw1,eza del mundo que lo Mdea? SegÚYI.­

FMmm, el homb~e tiene que eumplli do~ 6unci.one..ó a 6in de ~ob~eviv«: Hene­

que pMve~ ~U6 neee..óidadeó mateJr...i.al.e..ó, que ~ ~n eom~, doJtmiJt, de., y .6U6 

neeeóidade6 de .6up~viveneia del g~po en tMminO.6 de la p~o~eaeión lj la p~n 

teeei6n de ~u deóeendeneia. FMrlfYI denomina a la pMm~ 6unei6n ~oee..óo de 

'. 
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a.ó.<m.a.a.ei6n, y a. la. .6e.gunda., p1l.0Ce.M de. Meia.bWza.ei6n. El. hombJte., pOJt na.t~ 

we.za., no pue.de. u:t.a.Jt .6010, u paJLte. de. un gJtu.po, el !Ú6lamie.n:to completo -

u i.nóopoJtta.ble. o i.ncompati.ble. pa.Jta. la. .6alud me.n:ta.l, uta. Jtelaei6n pue.de. ma.­

ni6uta.Jt.6e. de. cU6e.Jte.ntu mane.JtM, amando u odiando, c.ompa/t.'u.endo o a.Cu.mula.I1.­

do, etc., uru 60Jtma..6 de. a.etu.a.Jt 60Jtma.n una. e.xpJtui.6n de. .6u caJtáete.Jt~ { 5) 

E.6tM 60.l!ma.6 de. Jtelaei6n Mn la. ba.óe. o nú.c.le.o de. .6U caJtáete.Jt, poJt la­

que. FJtOYmI de.6i.ne. el eaJtáete.Jt "como la. 6oJtma. Jte.la.ti.va.me.nte. pe.Jtma.ne.nte. e.n 

.. la. que. la. e.neJtg-Ca. humana. u ea.na.Uza.da. en 10.6 pJtoeuO.6 de. a6~a.ci.ón y de.--

.6 0ci.abiliza.ci.6n". (5) 

El. caJtáete.Jt tiene. la. 6unei6n de. peJlmi;tUr. al i.ncUvi.duo obJta.Jt conói..6t~ 

te. y ILazonable.me.n:te., a.de.mct.s U la. ba.óe. pa.Jta. .6u a.jU.6te. a. la. Meie.da.d. En ute. 
IJ 

a.ópe.do cUMe.Jte. FMYmI,de. 10.6 condueU.6tM, ya. que. utO.6 a.6.ú!ma.ó que. el hom -

bJte. a.pJtende. a. Jte.a.c.eiona.Jt de. un modo .6emia.u:tomáUeo, dUa.MoUa.ndo háb.¿to.6 de. 

a.ceión y de. pe.nóamie.nto que. puede.n e.ntende.Jt.6e. como Jte.61e.jo.6 eoncUeionado.6, a. 

lo que. FMYmI a.ce.pta. hMta. eiwo punto, pe.JtO i.gnolLa que. 10.6 hábU0.6 Ij opi.~ 

nu má..6 pM6undame.n:te. a.JtJtai.gadO.6 que. .6on .caJtiJ..eteJr.1.l:.tic.a.ó de. una. pe.Jt.6ona Ij Jt~ 

.6i..6te.ntu a. .6e.Jt mocUMca.do.6, nacen de. .6U utJtu.c;t:u.Jut ea.Jta.ete.JtOI6gi.ca Ij no.6 e.n 

.6e.ña. como la. ene.Jtg,út .6e. caMUza. en la. utJtu.c;t:u.Jut del caJtáete.Jt. t 5) 

U c.aJtáete.Jt del niño U modelado pOJt el caJtáete.Jt de. .6U.6 pa.dJtu, y a. -

.6u vez 10.6 mU:odo.6 de. duup.una. de. éhto.6, Mn modela.do.6 pOJt la. utJtu.etu.Jr.a -

Mc.i.a.l de. .6U c.u.Uu.Jr.a. U niño a.dqlLi.e.Jte. el caJtáete.Jt que. lo .ha.ce. du e.a.Jt ha.ce.Jt­

lo que. de.be. hace.Jt, y wljo nú.c.le.o compa.JLt.e. la. ma.ljoJtla. de. 10.6 mi.embJtO.& de. fu -
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na. cla.6 e. Mual o de. una. c.u.UWta. c.ompaJr;te.n eteme.n-to.6 .6ign.i.M.c.a;UvO.6 det c.a.­

Jr.ác.teJt, pOJt lo que. .6e. habla. de. un c.aJtá.c.teJt .6oc.ial Jte.pJtMe.nta.n:ti.vo det núcle.o 

de. la. M:tJr.u.c.tWta. c.a.Jta.c.teJtOl6'gic.a. c.omc1n. a. la. ma.ljoJÚa. de. lo.6 individuo.6 de. una. 

c.u.l.twta. dada, poJt lo wmo halj que. CÜóti..nguift el. c.aM.c.teJt .6oc.ial Ij el. indi­

vMu.al en. el. que. et indiv-iduo .6e. di6eJte.nc..la. de. o:tJt0.6 M:ta.ndo de.n.:tJto de. una. 

mUma. c.u.UWta. €A:t.Jv.¡ .6 e. de.be.n a. la.6 ditíeJte.nc.ia.6 e.n la. peJl.6ona.Uda.d de. .6U.6 pa.­

MM, Ij di6eJte:nc.ia.6 p.61.qu.-iC.M Ij ma.teJl.-ialM e.n el. a.mb-ie.n-te. .6oc.ial Mpe.c.1.6-ic.o­

e.n el que. .6e. dMa.JtJtolla. el. niiio, tamb-ién a. di6eJte.nc.ia.6 c.On..6t1.tuc.ionalM de. 

c.a.da indiv-iduo, pa.Jtti..c.ulaJune.n-te. la.6 del. tempeJta.me.n-to, pOJt lo que. podemo.6 de.­

tiJt que. un a.mb-ie.n-te. j a.má.ó M -igual paJta. do.6 -indiv-idu.o.6. 

Como hem0.6 v-i.6to a.n-te.Jtiollme.nte., la. Mue.dad jue.ga. un pa.pel. mUIj .impoJt­

ta.n-te. e.n la. 6ollma.u6n del. c.aJtá.c.teJt del. -in.div-idu.o. 

Ewte.n ueJlta..6 .6eme.ja.nzM e.n.:tJte. la. a..6imi.la.c.i6n Ij la. .6Oc.ia.biliza.c.i6n, 

la.6 do.6' tie.ne.n c.omo meta. no .66la la. .6UpeJtv-ive.nc.ia. 61..6-ic.a. Ij p.61.qu.-ic.a., ,~ino­

tamb-ién la. e.xpJtM-i6n del. pote.nual del. hombJte. a. :tJutv€A del. MO a.c.livo de. .6M 

pode.Jte..6 &a-ic.o.6, a.6e.c.:ti..vo.6 e. -in-te.le.c;tu.aLM, Ij CL61. e.XpJtMa..6U e.n,en.g.ta. e.nla.'­

nOllma. mM a.de.c.ua.da, cuando no la. pue.de. e.XpJtM M, .6 u6Jte., e..ó pCL6-ivo, !:I ha.6ta. -

pue.de. lle.gaJt a. e.n6e.llmaJt. 

El modo e.n que. el. -indiv-iduo va. a.dqt.iúúe.ndo Ij a..6iYrril.a.nda c.o.6M {M,{m[­

la.c16nl M,Jtá. dMcJU.,to mM ta.Me., cu.a.ndo toquemo.6 el. tema. de. la. c.a.Jta.c.te.Jto.to -

g1.a. de. FJtolm'J. POJt.to pJtanW queJtemo.6 a.honda.Jt un POc.o mM e.n el. pJtaC.MO de. .6~ 

da.bmza.c.-i6n. Ve:n.:tJto de. €Ate. pJtOC.MO una. peJt.6ona. pue.de. Jte.la.c.-iOn.a.Jt.6e. c.on f..a4 

demá.6 e.n 5 tíOllma.,6 CÜótJ..n:t.Jv.¡; W da.6 pJt.imeJta..6 peJtte.ne.c.e.n a. una. "Jtel.a.wn .6~ 

b-i6t-ic.a."En Mte. lipo de. Jtel.a.u6n la. pe.Mona. .6e. vinc.u.la. c.on lo.6 demá.6 pe.Jto -

p-ieJtde. .6U -inde.pe.nde.nc.-ia., e.v.[ta. la. Mle.dad c.onv,{}tt,iéndo.6 e. e.n paJr;te. de. o:tJta. --
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peMona; .6iendo "tJta.gado" (ma6oqLÚl.lmo), O "btagando.6elo" (.6ádtcol. 

La Jtefución .6imb,¿6tic.a. e.ó de cell.ean1a, de in;tún,i,.dad eon el o b j do, a 

CO.6ta de la weJLtad y de la integlÚdad. 

A eontinuación expUeMe.mO.6 e.óta.6 5 6oJmt16 de JtefucionM.6e: 

al Ma6oqc.Uhmo. - E6 e.e. intento de de.óhacelUJe del yo indi.vidua.i., de hlLiJt 

de fu UbeJLtad y de bU6eM la .6eguJlidad Ugand0.6e a otJta. pelUJona. Utó 6ollma.6-

que ébta dependencia adopta, .6On mt1l:Up.te.6, .6e le Jta.cionruza eomo .6ac.Jú6icio, 

debeJL o amoll.. 

E6ta 60Jzma e.ó máó v.-Uta en la.6 mujeJLe.6. La..ó ma.6oqLÚl.lta6 dec..e.Ma.n que -

deben de obedeeell. a lo.6 horrDJLe.6, Y cumpÜJt eon la6 abUgacione.ó, aunque e.e. -­
hombJte .ta.6 tJuúcione. 

Lo.6 ~u.t60.6 ma.óoqc.Uhta6 .6e eombinan alguna6 veee.ó eon impu..t.6Oó .6exua­

.te.6 y place.nteJLO.6 ¡fu peJLvell.ción ma.6oqc.UhtaJ, Ij 6ll.ec.uente.mente .6e enc.u.e.n.:t.Jtan­

a tal gll.ado en eon6Ucto eon aque.t.ta.6 pa.JLte.ó de fu peMona.Udad Que .6e e.6&u~ 

ZM pOll. .togll.aJt ia -Ú1.de.pendencJ:a tj fu UbeJl1::a.d Que ei -Ú1.dividuo io.6 e.xpe.Júmen­

ta. eomo do.toll.Oó 0.6 tj a..tollmentadoJLe.6. (8) 

b) SacU..ómo. - E6 ia 60JLma. activa de fu Jteia.ción .6,(mbiótiea, e.ó e.e. impU:f. 

.6 o de bta.gaAóe. a W.6 dem~, .6e pll.e.óenta. en todo tipo de 1l.a.c'¿ona.Uzauone.6, -

como e.e. amoll., la .6obll.epJLoteeción, .el domi.nio jU6ti6ic.a.do, fu, venganza jU6ti6i­

eada, de, y tarríJ'¿én apMeee eorrbinado con ,(mput6 0.6 .6 exu.a..teó, como.6 acii.6mo -

.6exua.i. Toda6 .ta.6 6ollma6 del impu.t6o .óádi.eo.6e JLe.motan a..e. ~ui6o de teneJL - -

un eomp.teto dominio .6 obJte fu otJta. peIUJ ona Ij de convvr:tUcR .. a en un ob j do de6 am-­

pMado .6ujeto a nue.6:tJta vo,f,u;ú;ad. El domi.nio tota.l .6obJte una peJL60na ,(mpotente, 

e.6 fu e.ó eencia de la JLe.ta.ci.ón .6imbióliea activa. La peJc.óona dominada e.ó peJLcib:f:. 

da Ij :tJta.ta.da eomo una co.óa pa.Jta. .6ell. u:t:il.i.zada Ij exp.totada, no eomo un .óeJL huma­

MI"l M/O OJ.. c.omo un 6ln en .6-1. mi6mo. Cuando mM tJ1Ilz,c..ta.do e.óté e6te .i.mpui.óo con la 
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deAtlLUc;t(.vidad, tanto mayOfl . .6eJt1i .6u cJtue.ldad peJW el domi.Yú.o benevole.n.:te. que -

con 6Jte.cu.e.ncia.6e CÜJ:, r/,ulZa de. "amoJ¡.", eA tambi€.n una expJ¡.eAión de .6 aCÜJ:,mo. Si­

bien el .óá.di.co benevolente de6ea que .6u objeto .óea fÚCO, pode.JW.óo y pJ¡.ó.6peJ¡.o,­

ex)Ate a.lgo que :t1!.a.:ta de. impe.diJ1. con toda .ó u ¡)ueJLZa; qLte.6U objeto llegue a -­

.6e.1!. UbJ¡.e e in.de.pendie.n.:tey, de. ute modo, ce6e de. .6eJ¡. .6uyo.CS} 

Mi.e.n.:tJuu, la J¡.elaci6n .6imbiáUca .6 e c,aJtac:tefÚza poJ¡. la. ce.J¡.cWÚa y la in.­

.tbni.dad con el objeto, aunque a ex.pel'l..6a.6 de. la. UbeJt:tad Y de la. integfÚdad, -­

la. du.t:Jt:.u.c:t.iv1i:la.d y el na.1!.cUi6mo .ó e CAlLadefÚzan poJ¡. el di.ótanciami.en.:to, el -

a1ejam.i.e.n.:to y la de6tlLUcción. El .óen.ti.lnl.e.n.:to de. impotencia incLLv"[daa1, .óe pue­

de. venCe.1!. a1ejando.óe de aqueLea.6 a ql.ÚeneA .óe pe.1!.cibe como loina amenaza. En el­

¡)en6me.no que aquC .óe de6 cJtibe, el ale.jam.i.e.n.:to eA la60flma pfÚl'l.cipa1 de. la. ]¡.e. -

lación con 10.6 o:tM.ó, una Jte.la.cián negaUva, poJ¡. MI deci1!.lo. Su equivalente 

emocional u el .óe.nt.{mi.e.n.:to de. in.cLL6eJLe.n.cia hacia 10.6 otJ¡.O.6 y que a menudo eA­

tá. acompañado de un J.¡e.nt.{mi.e.n.:to compe.n..óatofÚo de. a.u.:toin.¡)la.ci6n. El a1ejami.e.n.:to 

y la. incLL¡)eJLe.n.cia pueden, aunque 1'1.0 nece6aJLiame.n.:te, .óeJ¡. cOl'l..6cie.n.:teA; de. hecho, 

en l'l.LI.u:ttw. c.u1;tUlta. .6e enc.uentJtan c.ald .6.{e.mpJte enc.ub.{eJt.:to.6 pOfl. un .in:teJt.l!, y --­

J.¡ociabiUdad .óupe.1!.6.{cialu. (.8) 

cl VutlLUc;t(.vidad. - E6 la ¡)o1!.ma ac;t.{.va rk.t a.le.j am.i.e.n.:to. El .impu.l.6 o de -

du:t1!.uiJr. a o:tM.6 pJ¡.ov,,[ene del temoJ¡. de. .be.1!. de..6tfl.l.Údo p01!. e.UOJ.¡. PUeAto que. el­

ale. j am.i.e.n.:to Y la de6:t1!.u.c.Uvidad .ó dn, fl.e6 pec;t.{.vame.n.:te, la. ¡)o1!.ma pa.6,,[l;iá. y la ac­

tiva de. la. mi.óma cla..óe de Jte.la.ción, .6e mezctan con ¡)Jte.cu.e.n.cia en CÜJ:,:t.{n.:ta.6 -

pJ¡.0p0J¡.cionu. Sin. e.mba.1!.go, .ó u cLL¡)e1!.e.ncia u mayoJ¡. que la. que hay en la.6 ¡)OJUnM 

ac;t(.va y pa.6.{va de. la 1!.e.la.ción .ói..rríJiáUca.. El.únpu.l.6 o du:tlJ.udoJ¡. p1!.Oviene de -

un b.t.oqueo máb in.:te.l'l..6o y comple.:to de. la. pJ¡.oduc.tividad que. el del CÜJ:,tanciam.i.en­

to. Eó la pe.J'l.veJL6i6n rk.t impu..f..6o de. vivi1!., eA la. ene.1!.gia de. la. vida 1'1.0 viv.ida,­

t1!.a.n..6 ¡)o1!.mada en. eneJ¡.g1a de..6tlLUc:tOJc.a. de. la. vida. (8) (9) 
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dI NaJtw.i6mo. - E6 0:tJw. nOJrma de. a.&jamú.Ylt:.o que. vaJÚ.a en nOltma C.On.6.,[­

de.Jtab.te. en c.uan:t.o al gJtado de b!;tenó"[dad. El c.onc.ept:.o de. naJtw.i6mo e.ó uno -­

de lo/.¡ má.6 ¡)Jtuc;t[neJto~ Ij de. ml16 laAgo a.tc.anc.e en lo/.¡ de6 c.ubfL.Úni.e.nt:0.6 de. F Jteud. 
,. 

El de.6aMOUo del,,[ncU.v.,[duo /.¡e puede defrúúJt, /.¡egún FJteud, c.omo la evolucú6n-

de6 de el naJtw.i6mo ab/.¡ oMo (el neto 1 ha.6ta la c.apacúdad paJta. el Jta.zonami.en-

ta objeUvo Ij el amoJt de. objeto, una capacidad, /.¡,,[n embaJtgo, que no ;tJuu, cien-
11 

de li.mUacione6 de.frúU.da.6. La peJz.6 ona "noJrmal", "madu.Jta", el.> aquella. c.uljo - -

naJtw,,[ómo ha /.¡.,[do Jteducido al múU.mo ac.eptado /.¡ocia.R.me.nt:e pelLO /.¡.,tn que de.6a-

paJtezc.a. poJt c.ompleto. (5) 

Lo que e6 c.omún a toda.6 la.6 nO.ltma.6 de naJtw.i6mo e6 que /.¡olo lo que /.¡e 

lo/.¡ penó ami..ento/.¡ etc.., /.¡ e expeJWrienta c.omo totaime.nt:e Jteal Ij, pOJt lo tanto, -

.,[mpoJttan:t.e. La Jtea.lidad extetcna, aunque /.¡e peJtcibe, no tiene pe60 n.,[ -únpoJr.t~ 

cia, pOflque no /.¡ e tiene Jtefución c.on. ella. En la. mecU.da en que una peJz.6ona e6 

naJtw.i6ta peJtcibe el mundo extetcno /.¡,,[n plLOnuncU.dad n.,[ .,[nten.6.,[dad. 

el AmoJt. - E6 la nOJrma plLOduc.Uva de. Jtefuciona.Jz.6e c.on .io/.¡ de.rrú6 Ij c.on -

/.¡.,[go »lUmo. Implic.a Jte6pon.6abilidad, c.u.,[dado, Jte6peto Ij c.onocúni.e.nt:o, a.61. - -

c.omo el de.6eo que fu 0:tJw. peJz.6ona c.Jtezc.a Ij /.¡e del.>aMolli. E6 la expJteM6n de.­

la ~dad entJte do/.¡ /.¡eJte6 humano/.¡ bajo fu c.oncU.ci6n de. la c.on.6eJtvaci6n - -

de fu .,[ntegJu:dad de c.a.da uno. (3) 

FJtorrm de.6 aMolló el c.onc.eptodel c.aJtác.teJt a tJtavéh de. :ea. ob/.¡ eJtva.ci6n-­

c.Un.,[c.a de lOó gJtupo/.¡, en c.amb"[o FJteud v.,[6 Ij e.ótucU.6 el c.aJtác:teJt mcU.vúlUal.--
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como un 6enómeno pJU.vado (la. 6ami.Ua bLdividual.), no al CiVUÍcteJt en 6unci6n -

de itt6 I.! o uedade6 o .f.a6 ~ eI.!. 

Aunque no I.!e puede deciJt que FJteud caJte.zc.a. de una oJtien;taci6n I.! ocial, 

pUel.! I.!e da c.u.enta de que la. puco.tog1.a bLdividual. JtMa. vez puede del.! CJ..iidM la. 

Jtela.ci6n de un bLdividuo con otJto, como decia la. pl.!ico.tog1.a bLdividu.a1 el.! a 

I.! u vez PUc.o.tog.la I.! o úa..t en un I.! en.ti.do amp.f.i.a.do pelLO comp.tetamen;te .tegWino". 

Ueg6 haóta. penJ.¡aJL en .ta6 neUlLO-U c.o.tec:tivaó. pelta a pel.! M de é6to nunca Ue-

g6 máh aUá. del. eótudio dei. c.a.tuí..cteJt individua..t y la. 6amiLia bLdividual. ( 5 ) 

LA PERSONALIVAV 

: FJtomn expone que "la. peJt6onati..dad el.! .ta tota.U.dad de W cu.a.Udadú pl.!i-­

qul.c.aó heJteda.da6 y a.dqul.JU.d.ah que I.! on c.aJLactewUcaó de un -individuo y que 

hac.en al individuo t1YU.c.o:' Laó cu.a.Uda.de6 pl.!iqul.c.cu. heJtedadM I.! eJt.lan el tempe­

Jtamento de la. peJL60na y laó adqul.JU.daó .6eJt.lan el Call.ááeJtj<S) 

PalLa. c.ompJtendeJt la. peJt6 onati..da.d de una peJt.6 ona el.! necel.! aJU.o c.ompJtendeJt­

el tempeJta.men;to. que I.!e JteM-eJte a..t modo de Jteacci6n y el.! a..tgo c.on.ótLtu.cl.ona..t­

e inmocU6[cab.te (FJtomm el.!tá. de ac.u.eJtdo c.on Hip6c.Jta.te1.l con JteI.lpe.cto a .tO.6 4 U· 

pOI.! de .tenpeJta.mento ya del.! cJU.tM). 

c.aJr.á.cteJt .6e 6Mma poJt .ta6 expeJU.enúaó de la. peJt.6ona en el.!pecia..t pOJt­

laó de.6U bl.6ancia. y el.! modiMcab.te haóta cieJtto punto pOJt e.t c.onoCAlniento -

de uno !nUmo y poJt nueva..6 expeJU.enciaó. ) 
/ri 

T1POS VE CARACTER 

S41ul.e.ndo la c.all.acteJtologla de FlLOtirn, en .te que .6e Jte6[eJU? al modo de --
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a6.i.mil.a.ci.ón, e.xiA:te.n di 6e.1Le.n:te.6 :Upo/:' de. c.a.Ju1eteJt. En .iM oJúe.ntD..ci.one.6 ,(mpJtE. 

duc.ti.va6 :te.ne.mo/:' la. oJúe.n:taci.ón M.eeptiva, la. oJúe.n:ta.ci.6n e.xp.to:tadoJta., .ta :...-­

oJt.i.e.n:ta.ción ac.u.m.Lta.t,[va IJ .ta oJt.i.e.n:ta.ción meJtc.a.n.ti.l, pOJt o:tJto .tado :te.nemo/:' la.­

oJt.i.e.n:t.a.ci.6n pttoductiva. No e.x.úí:te. ninguna. petl..60na. c..u.lJa oJt.i.e.n:ta.ción .6e.a. e.n:t~ 

mente. -impttoduetiva ;ú nadie. que. c.a.M.zc.a c.omp.te.:tame.n.te de. pttoduetiv..¿da.d. (3) 

E.t c.a.Jtá.ct.eJt jamd..6 .6e. pJte..6e.n:ta. e.xclu.6ivame.VLte. M.tO, .6ino e.n c.ombinación 

c.on otJuu, oJtie.n:ta.ci.one.6. E.6t0..6 c.ombinaci.one.6 pueden /:,eJt de. oiúe.n:taci.ón -implto­

ductiva e.nb'te. /:'1, o de. oJtie.n:ta.c.ione..6 .,{mpttodu.cti.Va..6 c.on .ta oJtie.n:ta.ción pttoduc.­

:Uva. (5) 

La..6 oJt.i.e.n:ta.c.ione..6 -impttoducti.va..6 .6 e. c.ombinan de. di.6eJte.n:te..6 maneJta..6 c.on­

JtMpe.c.:to a la. pltopoJtwn de. c.a.da. una de. eR..1a..6, c.a.da. una. c.ambi.a. de. c.ua.Uda.d de. 

ac..u.e.ttdo c.o n el gJta.do de. pttoduc.:U.vida.d e.W:te.nte. 1J.ta6 d.{l:,t.i..ntcU:, oJtie.n:ta.c.ione..6, 

pue.de.n act.ua.Jt c.o n di.6 eJte.n:te. inte.n.6idad en .iM e..6 6 e.tÚ:t.6 ma:teJt.ia..te..6, emo c.io na..te..6 , 

o intele.du.a.ie..6 de. ac.:U.vida.d Jte.6pe.c.:U.vame.nte.. (5) 

ORIENTACIONES IMPROVUCTIVAS (5) (3) 

al OJtie.n:ta.c.ión Re.c.e.ptiva. - En e..6.ta oJtie.n:ta.wn la. peJt.6ona. .6ie.n:te. que. -

la. 6ue.VLte. de. :todo bien .6e. e.nc.ue.nbta. e.n el e.x:te.Jt.ioJt, IJ que. .ta t1nic.a maneJta. de.­

!ogJta.Jt .to que. de..6e.a. rJa .6e.a. ma.teJr...ia.i, a6e.c.:to, amoJt, c.onoe.ór!ie.n:to o pla.c.eJt, e..6-

Jte.c.ibie.ndo.to de. una 6 ue.nte. e.x:teJtna. 

Con Jte..6pe.c.:to al attk)lt .to impOll,,ta.nte. e..6 .6eJt amado rJ na en amaIt, no dú. -

C'J!.,{mina.n 'e.n la. ele.c.c.ián de. .to/:' objeta.6 de. .6U a.molt, poJtque. no -impoJtto.. quU.n -­

/:,e.a. la. peJL6ona. o la. c.o/:,a amada. .6ino .to impoJtta.nte. e..6 vivi!t uña. e.xpe.Jtie.n.c.ia. .69.. 

bJte.c.oge.doJta.. Se. "pJtendan" de. c.ua..tquieJta. que. .te..6 o6Jte.zea. a.moJt o a..tgo que. pa.Jte.~ 

ea. .6eJt amoJt. Lo.6 Jte.c.e.p:UVO.6 óon /:'wmme.nte. .6e.n.6ib.te..6 a c..u.a..tquieJt :Upa de. Jte.c.ha. 



-25-

zo o dua.iJLe pOJ/. palLte de la peJt60na artUda. Con Jtupec..to al pen.óamiento, IJi -

IJOn ,inte,.U:gentu, 60n lo.6 mejoJtu ueueha..6, puu e..6 mejoJt Jteei.b.iJt que pJtodu -

w ideM, IJi.6e ven abandonadoIJ a .6-t mi6mo.6 IJe .6ienten pMalizadolJ, pOJt lo -

que bU.6eaJt a alguien que pueda pMpOJtuotuVr.le..6 la in60ltmae.ión neee..6aJt.ú.t a.ntu 

que haeeJt el. menoJt e..6 6ueJtzo poJt IJ1. mi6mo. 

Si la peMona e..6 Jte1..igio.6a upeJta todo de Vio.6 y nada de .6U pMp.ia ae­

:tividad, y IJi no lo 60n IJU v1.neulo de Jtelación pMa eon 0:úta..6 peJt!Jonall o .in.ó­

ti;tuuonu e..6 pJtae:tieamente el mi6mo. Ve.mue..6Vuln una leaU:ad exageJtada eomo 

gtr.a:Utud pOJt la mano que le..6 alimenta, Y pOJt te.moJt. a liegM a peJtdeJt.ta, y eo­

mo neee..6,.{,tan de rrueha gente pMa IJen:tiMe IJegUItM, Mn lealu a numeM.6all Pe.:'!:.. 

IJOnall. 

Calli nanea pueden dee.iJt "no" y lu plaee dee.iJt ".6i". Ut..f.,.Uzan eualquieJt 

gente en geneJtal paJta logJtM la máA múúma. e.talle de apoyo. Cuando utan Mlo.6, 

IJe IJlenten peJt..di.do.6 po",:que IJienten que no pueden haeeJt nada .6in IJeJt. ayudadolJ, 

poJt lo que no pueden tomaJt dedll.ionu ni. allt1miJt Jtupo n.óabilidade..6 • 

LOIJ Jteeep:U.vO!J :tienen gJtan aMu6n a la eomi.da y a la bebida, Y :tien -

den a eompen.6c.t1!: .6U an.óiedad y depJte..6i6n eomi.endo y bebiendo. 

Su labio.6 :tienden a pe.JtmaneeeJt abieJr.to.6 eomo en un utado de upeJta -

eon.6tanté. de alimentOIJ. Sueñan eon ingeJtiJt alimentoIJ eomo IJ1mbolo 6Jteeuente 

de .6eJL miado, y el .6u&UJt hambJte.· eomo una expJte6i6n de f¡u.J.htJtauón o de4 engaño. 

En geneJtal lo.6 :tipO.6 Jteeep:tivo.6 .6on op.t.im.i,hm y eoJtd.ia.te..6 :tienen u~ 

ta eon6.ianza en la vida y .6U.6 bondadu, peM .6e vuelven an.óio60IJ y atolondJta­

do!;, euando ven amenazada .6U 6uente de aballte:cimi.entol. Si haeen algo pOJt lo.6-

de.má,& u poJtque due.aJ1 cuegWtaJt a IJU 6avoJt. 
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b) OIÚe.nta.ei6n Expf.ota.doJr.a.. - E6ta. OIÚenta.ei6n, al igual. QUe. la Jte.c.e.ptf 

va J.¡ie.nte. que. .e..a. 6ue.nte. de. .todo óie.n ~ e. e.nc.ue.ntIta. e.n e..t e.x..:tllioJt, IJ que e..t ~ 

dividuo no pue.de. pJtOduc.iJt na.da. poJt J.¡.{. mi.6mo. La di6e.Jte.ncia. utá. e.n que. e.l. ex­

pio:ta.doJt no upe.Jta. Jte.cUbiJt C.O~M de. f.oJ.¡ demtf6 J.¡ino ~e. .tM Quila. pOJt medio de. 

.e..a. viole.ncia. o .e..a. M:tu.eia... 

Con Jtupe.c..to al amoJt IJ al a6e.c..to tie.nde.n a JtObM IJ a.JtJte.btttaJt, IJ J.¡olo -

J.¡ie.nte.n aX.Jta.c.wn hacia. pe.MOnM a quie.nu puede.n J.¡MtJta.e.Jt e..t a6e.c..to de. otJwJ.¡, 

J.¡olo J.¡e. e.namo~ de. pe.MOnM c.lLIJ0-6 a6e.c..toJ.¡ peJde.ne.c.e.n a alguna. otJta.. 

Con Jtupe.c..to al pe.Mamie.nto IJ loJ.¡ Mpe.c..toJ.¡ inte.l.e.dual.u f.oJ.¡ e.xpf.otat!: 

vOJ.¡ no tie.nde.n a pJtOduc.iJt ide.M J.¡ino .tM hwda.n inJ.¡,u,tie.ndo que. M:tM J.JOn nu~ 

VM IJ pJtOp-Úl.6.' Aún J.¡ie.ndo pe.MOnM dota.dM de. gJta.n intelige.ncia. J.¡ue..te.n pJtOc.e.­

de.Jt de. Mta. ma.ne.Jta.. 

En c.ua.nto a .tM C.OJ.¡M ma.-te.Jtia1.u, aque.U0-6 objÚM que. pue.de.n J.¡M:tJta.e.Jt 

a otJwJ.¡ .tu pa.tte.c.e.n J.¡iempJte me.joJtu que. c.uai.quiV!. C.OM. plWduc.ida. pOJt e.t.e.oJ.¡ -­

mi.6moJ.¡. ll:tiU.zan Ij e.xp.tota.n c.uai.quiV!. c.O.6a o pe.Mona. de. .tM que. pue.de.rt J.¡ac.a.Jt 

a1.gún pJtOve.c.ho, .6U .tema. u "LM 6Jtl..l-toJ.¡ JtObad0-6 J.¡on me.j oJtu", aman a quie.nu -

e.xpUc...U.a. o impUc..dame.nte. J.JOn objú0-6 J.¡uc.e.ptiblu de. e.xp.tota.wn, IJ J.¡e. c.an -

J.¡an de. .tM pe.MOnM que. Ija han e.xp!Wn.ido, W1 e.jemplo de. uta. oJtie.nta.ei6n J.¡eJúa. 

U c.l.e.p:t6ma.no. 

EJ.¡ta. olÚe.nta.ei6n podJt1a. UtM J.¡,(mboUzada pOJt .e..a. boc.a. e.n ac;U;tud de. -

mOJtde.Jt que. J.¡uue. J.¡ eJt un Jta..6 go pJtomine.nte. de. tatu -6uj eto.6. Su aetUu.d uta. m~ 

ne.jada. e.n una. me.zc..ta. de. hoJ.¡:U.Udad IJ ma.nipul.awn. Toda. pe.MonaJtepJtue.nta. p~ 

Ita. e.UM un objúo de. e.xpiota.eión IJ U juzgada de. ac.ue.Jtdo c.on J.¡U tdil.l..da.d. -­

Son c.1nic.oJ.¡, e.nvid,i.oJ.¡oJ.¡ IJ ~~e.nte. C.UoJ.¡oJ.¡. 
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el O~entaelón A~va.- Lo~ tipo~ 4eeeptivo ~ explotad04, e6p~ 

obtene4 W eo.6M del rrJ1ndo extVU:04, la o~entael6n aeumu1.a..Uva, 1'04 el eon­

tJu:Vt..io tiene poea 6l en 'c.ua.lqrU.e4 eo¿,a nueva que pueda obtene4 del mundo ex -

t€JÚ04. &tóa ¿,u .6eg~dad en la aeumulael6n ~ el aJwMO, ~ eualqrU.e4 gMto --

1'04 rtún-imo que .6e.a., .6e We4p4eta eomo una amenaza. Se 4Ode.a.n de un mwtO 1'40-

teeto4, fJ.6U 6.út u que en.t4e eualqrU.e4 eO.M den.tM de úte muM ~ que .6alga­

lo múúmo, ~u aVaJUJl,{o.. no ún.ic.amente ¿, e 4eMe4e a el cUne40, .6..(no eualqrU.e4-­

eO.6a mat~, ¿,en:timientcó, ~ pe..n6amiento~. Con 4upeeto al amM, lo toma.n-­

eomo una poóu..wn, no dán. amo4, .6..(no :ttr.a..ta.n de poJ.¡ee4lo. MuutMn le.a.Uad h!!:..­

ela la gente ~ hacia lo¿, 4eeUe4M.6, .6-i.emp4e p-i.en.6M que todo pMado 6u~ mej04 

~ óe añeJ'lJta.n a él, ~e delUtan 4eeo4dando úto.6 .6en:timiento.6 ~ expVLi.enciM -

pa.óadM. 

S-i. .6e pud-i.~ eaJta.etVLi.zM, lo~ eneontJuvúamo~ eon loó lab-i.0.6 6-i.4mu­

~ b-i.en ap4etado.6. Lo.6 aeumulativoó, ~on pedantemente 04denad0.6, metód,(.eo.6 en­

J.¡Uó eo¿,M, .6Uó peYUJamiento.6 y .6Uó .6en:U.mi..ento¿" no pueden toleJUVt que lM eo­

óa¿, he eneuentll.eit 6ue4a de ¿,u lugM, ~ Vta.:ta de volveJttM ..inmecU.a.tamente a PE.. 

n~ en o4den. 

PMa lo.6 a~vo¿" el mundo ext€JÚ04 4ep4e6enta pMa él una eon.6 -

tante ameJl/.d%a, ~ .6U p4Oeede4 metód-i.eo, ¿,-i.gn-i.Mea dom..(nM al mundo exteJti..o4, -

aeomodaJtto fJ ma.nteneJtto en lugM adeeuado pMa ev-i.ta4 todo pel-i.g4O de ..(ntMmf 

.6-i.ón. Su Ump-i.eza eompul.6-i.va e6 a.:tJta exp4u-i.ón de .6U neee6-i.dad de anulalt el -

eontaeto .c.on el mundo extru04, úto .6e debe a que .6,¿entén que lo.6 objw.6 -

que .6e eneuent4an l'1Kf6 ,allá de ¿'Uó 640nt~, Mn peUg4O.60.6 fJ ¿,uelo¿', ~ anu -

lan el eontaeto amenazad04, med-i.ante la eompu..U..wn de lavaMe, o ñolUrl.Lf.a;n un­

~ 4eUgi..oM dupuú de habe4 e6tado eon objetoó o pe4.óOnM .6uciM, o ,i.m­

pU4M ~ Ademá.6 de que W eo¿,Q...6 deben eoloeM.óe en óU lugM, tienen una ~ 
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Udad oh6u,{.va lo que lu JtepJtuenta. otlta. 601tma. de dominM el rrwtdo ex;teJt,{.oJt. 

El. ma.nteneJt6e alejado de una peJt60na o la po¿,fA.ión de etta ¿,,{.gn,{.6,{.c.a. ¿¡egUJt,{. -

dad,poJt lo que la ~dad conót,{.tuye una amenaza. Lo¿, aewmulativo¿" ¿¡an -­

.6u¿.p,{.c.a.c.u, y p06een un 6mgulM 6en:ti.do de ,inju¿.tic.ia. 

dJ OJt,{.enta.c.J..én MeJtc.a.YLt:.il. - E/da oJt,{.enta.wn lie duaJtJtoU6 c.o¡no una -­

oJt,{.enta.u6n pJtedomina.nte Wúc.amen.te en la EJta. ModeJtna, pUM u:t1i. c.on6,{.deJtada­

en 6unU6n de la ec.onomút del meJtc.ado en u.6ouedad ac.tual, y eomo la bMe -

y la c.ondiuón pJt,{.ncJ.pal pMa ¿,u duMJtoUo en el hombJte modeJtno. 

La 6w1.u6n Jte..guladoJta del meJtc.a.do ha ¿,,{.do rJ ¿,,{.gue ¿¡,{.endo 6u6,{.c.ien.teme~ 

te pJtedomin.a.nte c.omo pMa ejeJtc.eJt una pJtonunda ,innluenc.ia .6obJte la 60~aU6n­

del c.aJuÍueJt de la c.la6e media wtba.n.a rJ, a tltavM de la ,in6luenc.ia ~oc.ia1 rJ -

c.ultuJtal de ella, 60bJte la poblaU6n total. La oJt,{.en.tau6n meJtc.a.ntil, U la - . 

oJt,{.enta.u6n del c.aJuÍueJt que u:t1i. aJlJI.1Li.gada en el expeJt,{.men.tM6e a uno I'lÚ!.lmo­

c.omo una. meJtc.anúa, y al pMpio valoJt c.omo un valoJt de c.amb,{.o. 

Auuaemen.te, la oJt,{.efltau6n meJtc.a.ntil 6e ha duaJzJtaUado JuÍp,¿da rJ jun­

tamente c.on el duMJtoUo de un nuevo meJtc.a.do. que podJúa. UamaJt¿.e meJtc.ado de 

la peJt6anaUdad. Empleado¿, y vendedOJtu, hombJtu de negouo6 rJ médic.o¿" abog~ 

do-ó y aJtU¿.ta¿" todo-ó apMec.en en úte meJtc.a.do. ClMO uM que di6,{.eJten en 6U 

¿,UuaU6n legal y en ¿,u po¿,,¿u6n ec.on6mic.a., alguno6 60n ,independientu rJ c.o 

bJtan honoJtaJt,{.o6 pDJt -óu¿. 6eJtV,{.c.,{.o¿" otJtO¿, u.tán empleado¿, y peJtuben honoJta -­

Jt,{.06, todo-6 en c.amb,{.o dependen, pMa logJtM -óU étito mcú.eJtial, de una ac.epta­

u6n peJt60nal pOJt pMte de aquett06 que nec.uaan de ¿¡u¿. ¿, eJtV'¿c.,{.o6 y lu dan­

empleo. Un ejemplo 6eJÚa. el de un médic.o; La pMpoJtu6n entJte la habilidad y 

la!.> c.uaUdadu de úte pOJt un lado, y la peJt60naUdad pOJt el otM, c.omo Jtequ!: 

¿,,(to¿, pMa el éxito vaJÚa., el "nac.toJt peJt6on.aUdad" tiene un papel dew'¿vo. 
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El é'xito depende en gJta.do .6Umo de elUÍn b"¿en una. peJtMna loglte vendeJU¡e en el. 

melteado, de eu.án b"¿en pueda .intJtodue.iJt ¿¡U peJU¡ona.U.dad, de la. c.lCl6e de "envof 

:twr..a. que tengd; de ¿¡"¿ u "jovi.a1.lI • "pItOÓlll'l.da" "agltu"¿va", "cUgna. de eon.&imt -

za" o "amb..¿e.io¿¡a", y aún mf.6, de eua1.u .601'1. .6U¿¡ ClI'tteeedentu de fiamili..a, o -­

eua1.u ¿¡on lo¿¡ c.lubu que filteeuenta., Y.6"¿ uM eOl'l.ec.ta.do eon gente .infifuyen­

te. 
S"¿ pa.Jta. .t:ogJta.Jt un merU.o de v..¿da óueJta. ¿¡ufi.iuel'lte eontaJe. .tan Mlo eon -

lo que uno ¿¡abe y u ea.pa.z de haeelt, fu autoutimauón utaJúa.. e.n pltopoltuón -

eon fu pltop.ia. ea.pa.udad, u dee.iJt, eon el. pltop"¿o va..tOIt de I.LUUdad; peltO eomo 

el. W;tc depende en a..tto gJta.do de e6mo vende uno .6U pltOp.ia. peJl..6ona.Uda.d, uno -

.6e expeJU.menta. a ¿¡.[ m~mo eomo una. meJteanÚCl, o máll b"¿en ¿¡.imuLta.nea.mente, eomo 

e.t vendedolt y fu meltea.nw en venta.. La PeJU¡ona. no .6e plteoeupa. tanto pOIt .6U vf 

da y fiet.iUdad, eomo pOIt ¿¡eJt vencUble. Uno debe e!.J.ta.Jt de moda en e.t meJteado de 

fu peJU¡onaU..dad y pa.Jta. u.ta.Jt de moda, debe M.beJU¡e qué. c.la..6e de peJU¡ol'Ul.Udad -

u fu de mayolt demanda. E.6te c.onoe.im"¿ento .6e tJta.l'l..6mile de maneJta. geneJta..t a. 

vé.z de :todo el. pltoeuo de .ta. eduea.e.ión, dude el. ja.JtMn de nbio.6 hM.ta .tCl.6 u­

eue.tCl.6 .6UpeJr...iOltU, y u eamplemen.ta.do en .ta. v-ida fia.m.i.LiaJL, pelta lo que máll "¿n­

fifuye pa.Jta. ú;(·e tipo de oJt.ienta.u6n, .6On.tCl.6 ltev~tCl.6 ~.tJta.da.¿¡, lo.6 peJr...i6cU­

eo.6 y lo.6 noticiaJt.iO.6 unematogltáfi"¿eo.6, que ofilteeen lte.tJtatO.6 y fiotogJta.fi.iM, -­

b..¿ogJta.fi.iCl.6 de lo.6 "¿ndiv.iduO.6 que .tJt.iunfian y logltan é.~o en .tCl.6 v~da.¿¡ ufie­

JtCl.6, Y uno de lo.6 mecUo¿¡ que mIÚ inÓfuye pOlt .6i.Lpuuto u la pef.1.c.uia. e.inemat!!. 

gJtáfi.iea., 1o.6 meJtea.n;til.u .tJta.ta.Jt de Cl6"¿m,¿fu/(. :toda.¿¡ laó aetitudu de lo.6 aeto--­

ItU, dude ¿¡U expltu.ión fiae.ia..t, e.t toeado y lo.6 gCl6to.6 de fu utJte.t.ta. máll eoti 

za.da., eomo e.t eam"¿no mIÚ .6eglllto del. é.xito. 

En la oJt.iel'ltae.i6n melteanta el. homblte expeJt.imenta. ¿¡M pltOp.iCl.6 eapau~ 

du eomo meltea.nc1aó ena.jenacút.6de a. NO.6e .6..¿eI'lte "¿dentifi.iea.do eon e1..ta.6, -­

.6ino que uMn oeutW pa.Jta. a, poJtque lo que impoJtta. no U ¿¡U autoJtJtea..t.iza -
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u6n e.n e1. plWC.UO de. hac.eJt lL60 de. e.U.a.6, hinO hU ~illo e.n e1. plWC.UO de. ve.n­

deJcl.a6. Tanto hlL6 podeJtu c.omo l0.6 que. i6tO.ó Mean ,e¡e. vue1.ven algo aje.no, cU.-

6eJte.n:te. a a, algo que. Ot/Wh de.óe.n juzgM y u.:UUZM. Ve. éóta maneJta hU he.n:t¿ 

mie.nto de. ide.n:tida.d he. vue1.ve. tan inutaóle. c.omo hU au.:toutimac.i.6n¡ u:tá. - -

c.On6t.ii.uido pOlt fu .6u.ma to:ta.t de. .taJ.:. pape.ru que. uno puede. duempe.ñM "Soy c.E.. 

mo :tú. me. du e.a.6" • 

En uta ofli.e.n:taci.6n, no J.:.e. duMltO-Ua ninguna da.&e. de. lte.fuc.i.6n Mpe.c& 

Mc.a y pe.ttmane.n:te., h.ino fu vaJúabilida.d m.iJ.;ma de. w ac.:tl:tu.du u fu ÚfÚ.c.a -­

CJ.Utt,¿da.d pe.ttmane.n:te. de. tal ofli.e.n:tad6n, • En éóta ofli.e.n:taci.6n .6 e. duMltOila -­

aque1.W c.u.a.t.ida.dM que. pueden vende.Jt.6e. mejolt. No pltedomina ninguna ac.t.i:tu.d -

patttic.u..tM, hinO e1. vac10 que. puede. ile.tUVt..6e. lo má.6 plWntamen:te po.6.ibte. c.on -

fu c.ua.t.ida.d dMe.ada.qU.e. J.:.e enc.ue.n:tJta e.n ~e. momento en d'ema.nda.. 

ORIENTACI0N PROVUCTIVA.- Flteud fu de6i.n.i6 c.omo fu u:tJtu.ctu.Jta de1. ~~ 

teJt de. una pe.Jt.6ona_ en fu c.ual fu Ub.ido oJta.t Ij a.nal han peJtd.ido .6u poM"c..i6n­

de. pttedomin.io, Ij iunci.ona bajo la J.:.uplte.macJ:a de. fu .6 exu.a.t.ida.d ge.n.i:ta.t, c.u.yo -

6in M fu un.i6n J.:.e.xu.a.t c.on u.n mie.mÓIW de1. hexo opuuto. Aunque. i6ta dMc.fIi.p-­

ci.6n de1. c.aJtác.:teJt ge.n.i:ta.t no vd mM allá. de1. ac..ieJt:to de que eJ.; la. u:tJtu.c.:tu.Jta­

de1. c.aJl.á.c.:teJt de u.n incU.v.idu.o que M c.apáz de 6unc..ionM b.ien he.xu.a.t tj J.;Oci.a.t -

mente. 

FlWrrm he lte6.ieJte a la ofli.e.n:taci.6n plWdu.c.:t.iva c.omo u.na ac.t.i:tu.d 6u.nda.me~ 

tal a un modo de ltwc..ionaMe en tod0.6 lol.J c.ampO.6 de la. e~peJúenc..ia hwna.na, -

i6ta.& inetllljen .ta.& ltMpllUW me.n:talM, e.moc..iona.tM tj he.nJ.:.OJr..ia.leJ.; haUa otttoh, 

hac..ia uno m.il.Jmo y hac..ia la.6 C.O.6a.6. PIWdu.c.:t.iv.idad e..6 fu c.apa.c..idad de1. homblte 

palta e.mpteM .6u.J.; 6ueJtza.6 tj lte.aUZalt .6lL6 potenci.aUdade..6 c.ongén.i:ta.&. Se cU.c.e. 

que "a" debe "e.mp-teatt" ".6lL6" tSueJtZa.6, poltQue debe de .6eJt mlte lj no de.pen 
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dieM.e de al.glÚen que c.ontJwla. .51Ló podeJteó. Ade.tná:.s que eó gtú.a.do pOIL la. IW.-­

z6n, pueóto que únic.amente puede hac.eJt ILóO de 81Ló podeJte.6 .5i <sabe lo que I.lOn, 

c.6mo ILócmtO.ó y pa!W. qué ILócmtO.ó. PMooc.ti.vida.d .ói.gni6ic.a que expeJúmenta a -­

.51 m.i1.mo c.omo la. peJL6oni6ic.ac.ión de .51Ló podeJtu y c.omo .5U "ac.tolL", que.óe --­

.óieM.e uno c.on .5U6 6ac.u.Ua.deó y al. mi.ómo Ue.mpo que élJ:ta.6 no u.tán enma..óc.alW.­

dct6 y enaj ena.dcu, de él.. 

E.óte c.onc.epto no .óe lLe6,(eJte únic.amente a la. ac.ti.vidad que. nec.eóMiamen-­

te pMOOc.e lLuuLta.do.ó pJuic.ti.c.o.ó, .ó-Cno a una ac.titu.d, a un modo de lLeac.c.i6n y­

de olLientac..ifin hac.ia el. mundo y hac.ia .ó1 mi.ómo en el. pMC.UO de viviIL. E.ó una 

lLea.U.zac..ifin de la..ó potenc.ia1.idadeó del. homblLe que le Mn c.alW.c.teJt1.ó:tic.a.ó, el.­

ILóO de .ó1Ló podeJteó. 

Cuando el. homblLe u.ti.U.za é.óto.ó podeILeó en 60lLma p!Loooc.ti.va, .óe ILela.CÚJna. 

c.on el. mundo, de do.ó maneJtct.ó, lLep1wduc.ti.vameM.e p peJtc.ibiendo la. lLe.aii..dad del.­

mi.ómo modo que una. pe1,[c.u.la. c.opia liteJta1.meM.e lo.ó objeto.56otogIW.6iado.ó {au~ 

que aún la. .óimple peJtc.epci6n lLeplLoduc.ti.va lLeqlÚelLe la. paJtt.,ic.ipac.i6n ac.tiva de 

la. meM.el y geneILativameM.e, c.onc.ibiéndola., viviñic.án.dola. y lLe-c.lLe.ando eóte -

nue.vo ma:teJtia1. pOIL medio de la. ac.tividad eópoM.á.nea de l0.6 plLopio.ó podeILeó -­

menta1.eó y e.moc.iona.teó. /1Mta. ueJtto punto, c.ada individuo lLeac.c.iona en am-­

bM 6olLma.ó, peJto el. glW.do lLeópe.c.tivo de c.ada. c.la..óe de expeJúe.nc.ia cU6,(eJte ~ 

pliameM.e. En al.guna.ó oc.Mioneó una de la..ó do.ó .óe enwe.n.ttr..a. atlLo6iada, y el. 

eótud1.o de é6to.ó c.a.óo.ó ex.:óLe.mo.ó, en lo.ó c.u.aleó el. modo lLepMooc.ti.vo y gen~ 

:tivo .óe haUan c.a.ó,i alLóeM.eó, OnlLec.e la. nOlLma mM adec.u.ada. de c.ompILendeJt ca­

da uno de é6to.ó nenómeno.ó. El.óeJt humano noll.l7lttl. eó capai-de 4ela.CÚJnaMe 

c.on el. mundo .óimuUáneameM.e, peILcJ.bil.ndaio tal. c.omo eó lJ c.onc.ibiéndolo ani­

mado y enlLiquec.ido en .ó1.L6 pMpia.ó 6ac.u..t:t.adeó. Si ~ de t..6:ta.6 nac.u.Uadeó eó 
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atJto friada. el hombJte utá. enóeJlmO; pelLO la. peJt6 ona noJtma.l pO.6ee aYrÍJaLJ capaci -

da.de6 • aunque. difrieJten en .6U gJt.a.do Jte.6pec;Uvo. La pJte.6encia de aYrÍJa.6 c.a.paci~ 

dell. la. JtepJtoduc;t¿va tj la. gene.Juttlúz ell una condici6n pJtevia. pa.Jta. la. pJtoduc­

ti..vidad, .6on do.6 polo.6 opu.e6tO.6 c.uya i.nteJta.ci6n e.6 la. 6ue.n.te dinámica. de la. -

pltoductividad, uto no quieJte deciJt que. la. pJtoduc.t.ivúlad no e.6 la. .6uma o la--_ 

combinaci6n de. amba.6 c.a.pa.cicla.c:te4, .6.ino que. u algo nue.vo que. bJtota. de. é6ta -­

i.n.teJr.a.cción. 

El amoJt tj el pe.n6arnLe.n:to plLOduct.iva.6; la. ewtencia humana .6e caJulcte­

!Ú.za paJt el hecha de que. el. harriJJte utá .6ota tj .6epa.Jta.da d.e.l mundo; no .6ienda­

capaz de .6 opa1i:taJt ellta .6epaJulciÓn t .6 e .6ie.n:te -impuh ado a bM caJt la Jtela.c..ián -

tj la unidad. Ewten mucha.6 medio.6 paJt la.6 c.ualu pue.de .6a.tU 6ac.eJt é6ta nece.­

.6idad, peJta .6 ala uno que. le peJrinite peJtmanec.e.Jt .intacto como entidad única; .6 E.. 

lo un modo en el c.ua.l dupUega -6U6 pJtopia-6 pod.e.Jtu en el pJtoc.e-6a m.{,6mo de ~ 

taJt Jtela.ci.anado. El hot1ÍJJte debe bUh c.a.Jt .6,imuLtáneamente la. c.eJtca.n1.a c.on la.6 -­

cWniú. tj la. -Úldependencia; la. unión con atJt0.6 tj al rrJ.<Ama tiempo la COn-6eJtva 

c..ián de .6U -Úldividua.Uda.d, é6ta unión U la plLOduct.ividad. 

Se puede utaJt Jtela.cianado can el mundo pMduc.t.ivamen.te, obJta.nda tj - -

campJtendienda. El hot1ÍJJte pJtaduce objÚM, ejeJtcitando -6Uh podeltU MbJte la. ma. 

teJt.ia en el pJtacu o de la CJLeac..ión. El hombJte c.ompJtende al mundo, mental Id -­

emoci.analmen-te, a tJtav~ de la Jta.z6n Id del amaJt. Su podeJt de Jta.zanaJt lo 6a~ 

ta. paJta. atJta:veÚVt la -6UjJeJtfric..ie Id alc.anzaJt la. e.6 cencia de -6U ab jeto al Jte.la.ciE.. 

na...'l4e act.ivarreYE.te c.an él. Su c.a.pacidad de a.maJt la 6acuUa paJul atJta.vezaJt el -

multo qu.e lo ~epaJte de otltaLJ pe.Jt6onaLJ tj paJta compJte.nde!r.l.ah. Aunque. el amaJt tj -

la. Jta.zón .6 on do.6 6o!zmtt6 di6eJte.n:tu de c.ompJtendeJt al YI'lIndo, tj aunque el. uno no 

u pO.6ible.6-Úl la otJta. tj viceveJt-6a, .6on expltuionu de di6eJte.n:tu podeJtU, el 

de la ema c..ión tj el del. pe.n.6 arnLe.n:ta. 
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Cada MVt hwnano :tie.ne. una c.apaUdad pa!ta. et amOJt, -6u Jr.e.a,¿¿zauón e.-6 uno 

de. lO-6 lagM-6 máó CU6.<.We6. El amOJt genuina uñí a.JUr..a,igada en fu p!taduc;Uv-L­

dad paJr. lo que. -6e le podJr..<.a f..f..amM "amoJr. p!to duc;Uv a " • Su e6e.nUa e6 fu m-L-6ma­

e.n et amoJr. de. una maMe. c.on -6U fújo, pOJt et amOJt MUa nuu.t!r.O-6 flemejani:.e6 0-

e.n et amoJr. Vtó:tic.o e.n.tJr.e. dM -LncUv-Lduo-6, que. -6ruan et c.u.-Ldado, la Jr.e6pon-6ab{ 

lidad, et Jr.upe.:to tj et c.onoUm-Le.ni:.o. El amOfl. matVtno e6 et e.jemplo mM c.omÚYI.­

tj de. mM pJr.oni:.a c.ompJr.e.YI.6i.6n de. lo que. e6 et amOJt pMduc;Uvo; -6U vVtdadVta -­

ue.nUa u et c.u.-Ldado tj la Jr.upon-6abilidad. AmM a una pVtflona pJr.oduc.:tivamen­

te. -Lmplic.a c.!Li.dM tj -6e.n;t.úc..6e. lte6pon-6able. de. -6U v-Lda; tj no un-Lc.ame.ni:.e. de. -6U 

e.JÚll:te.nUa 6.i-6-Lc.a -6-Lno det c.lte.dm-Le.nto tj de6altltoUo de. todo-6 -6U,6 podVte6 hu.m~ 

n0,6. AmM pJr.odumvame.ni:.e. u mc.ompa:tible. c.on -6Vt pa-6-Lvo, c.on c.oni:.emplM la -

v-Lda de. fu pVtflona amada; -Lmplic.a :tItabajo Ij c.!Li.dada, tj fu Jr.e6pon-6abilidad de-:­

-6U dualtltOUo. 

En et pe.ru.am-Le.n:to p!toduc.:tivo et -6uje.:to no e6 mcU6Vte.nte. a -6U obje.:to,­

-6mo que. ~:te. le. c.onuVtne. tj le. a6e.c.ta. No -6e. e.x.pVt-Lme.n:ta al obje.:to c.omo alga 

mumo Ij -6 e.pMado de. -6.<. m-L-6mo Ij de. fu v-Lda de. uno, al c.o ~o et -6U j e.:to u­

ñí -inte.nóame.ni:.e. -Lni:.e.lte6ada en -6U objeta, tj c.u.anto máó .<.ni:.-Lma -6e.a fu Jr.e.f..au6n­

c.on a, mM 6e.c.undo, Mvuí -6U pe.n.óam-Le.nto. Efl e6:ta Jr.e.f..au6n e.n.tJr.e. a tj -6U ob­

jeto lo que. en ptt-LrnVt -Lru.:tanc.ia u:timu.f..a -6U pe.nóam-Le.nto. Pa!ta. a una pVtflona­

o c.u.af..q!.ÚVt 6enómeno, Ue.ga a -6e.1t obje.:to de. -6U pe.n.óam-Le.ttto pOJtque. u un obje.­

to de. -6U -intVt~, -Lmpolt:tani:.e. de6de. e.f.. puni:.o de. v-L-6:ta de. -6U v-Lda mcUv-Lduaf.. 0-

de. la ex-L-6:te.nc.-La humana e.n ge.ne.ltaf... 

La ac.:tiv-Ldad pltoduc.:tiva -6e. c.aJr.ac.te.!t-Lza pOJr. e.f.. -LsU:.e.ltc.amb-Lo fLltmic.o de.­

la ac;Uv-Ldad tj et Jr.e.pO-6o. El :tItabajo, e.f.. amoJr. Ij e.f.. pe.n-6am-Le.nta pJr.oduc;Uvo -6on 

po-6.(.ble6 ún-Lc.ame.ni:.e. -6.(. la pVtflona pue.de. e6:tM, c.uanda. U ne.c.e6aJr.-Lo, ,6O-6e.gada­

tj -&ola c.onó-Lgo m-L-6ma. SVt c.apaz de. pJr.u:tM ate.nu6n M'<' m-L-6mo u un Jr.e.qu-L-6fto 
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PILevi..o pMa. tene!t fu eapaci.da.d de p!tu.ta!t fu atenci6n a lOl;¡ de.mlÚ.; el l;¡en:tiJt­

.&e agl.L6to eon uno mu.mo u fu eoncU.ci6n neeua!ti..a pMa. ILelaei..onaMe eon loJ:¡ -

otILO.b • 

La p!todue.:Uvi..dad u una actU:u.d de la eu.al u eapaz todo .& e!t humano, a 

meno.b que uté mental o e.moUo nalmente i..mpecU.do. 

IndepencU.ente.mente de W 60!tmM de Mciabilizaci6n y M-i.m.i.laci6n ex..i.! 

ten o.t!to.b matieu que .be p!tuentan en el c.aJtá.e.te!t eomo !tMgo.& eaJta.e.telLOlógi.. -

eo.&; 

NECROFUIA - S10FILIA (9) 

·Si..glÚendo la teoJÚa de FILomm el homblLe puede o!ti..en.ta!t.6e hacia la vi..da­

en do.b 60!tmM cU.6e!tentu, ya que no hay cU6Unci6n mM 6undamen.tal en..t!te lOJ:¡­

hombILu, p.&i..eo.t6gi..ea y mok.aiJnente, que la que exi...óte en.tILe lo.& que aman la -­

mueJt.te ¡ nee!t6 6-<1.0.& 1 y' lo.b que aman la vi..da { bi..6 6)1.0.& l. No qu.i..e!te uto deei..!t -

de ni..ngún modo que una peJc.J:¡ona u neeua!ti..amente ya totalmente nee!tó6i..fu, ya 

totalmente bi..ó6i..fu. La mayolL pa!t.te de la gente u una mezela paJLt.i.eufult de -­

o!ti..en:taci..onu necJLó6ilM y bi..66)1.M, lo i..mpo!t.tante u euál de ella.6 p!tedombut. 

POIL otILo fudo tambi..én u muy i..mpoJt.tan:te hM.ta. que punto u eon.óciente la plLO­

pi..a peJU¡ona de .bu nee!to6ai..a o bi..o6ai..a. 

La pal.a.bILa nee!t06ai..a .suele e.mplea!t.6e paILa dui..gnalt una pe!tveJt4i..6n - -

.sex.ual, a .&abe!t, el dueo de po.see!t el eadá.ve!t de uM: muje!t paILa Jtea1..iZalt el 

ae.to .sex.!tal, o el dueo mOILboM de u.ta.!t en p!tuencia de un eadá.ve!t. PelLO eo-
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mo .6uc.ede c.on 6Jtecuen.Ua., una peJtveMi6n .6exual no hac.e .6ino ltepltuentaJ!. el. -

c.ua.dJw mM nJUtYlC.O y c.laJw de una. ottien.:taU6n que .6e en.c.ue.n.tJUt .6in me.zcla -

.6 exuat en muc.ho.6 individuo.6. 

E.6 ex:óta.iío que la. necJwfi~iP.. c.omo ottientltU6n geneJr.al no haya .6ido d~ 

cJti.j;a nunc.a en la. WeJU:LtuJr.a.p6ic.oarutU;Uc.a, aunque .6e ltela.c.ioM c.on el. c.aJtá~ 

teJt .ócf.dic.o-al'l.lti de Flteud y c.on .6U in.6Unto de fA. mueJtte. 

La peMona c.on ottientltu6n nec.tt6nm .6e .óiente a.tJta.1..da. y na.6Una.da pOIt 

todo lo que no vive, pOIt todo lo mueJtto; c.adáveJte.6, maltch.Ua.mi.ento, hec.e.6, b~ 

.6utta. Lo.6 nec.tt6Mi .. 0.6 .6On individuo.6 aMc.ionado.6 a ~blalt de e.nneJUnedade.6, de.­

en:ti.eJt!to.6 , de mueJtte.6. Empiezan a vivi!t pltewamente cuando hablan de fu mueJt 

te. 

El nec.Jt6Mlo vive en el. pMado, nunc.a en el. nutulto. Su-ó emoÚone.6 .6on­

e.6c.enc..úttmel1te .6entimentai..e.6, e.6 dew, aUmentan el. Itec.uettdo de emocwne.6 -

que tuvietwn ayeJt, o que CJl.een que tuvieJton. Son nJÚ.O.6, e.6quivo.ó, devoto.6 de­

la. "ley y el. OItden". Su-ó valOlte.6 .6On exac.tamel1te lo c.oYl.ttr..a.tU.o de. 1.0.6 valolte.6-

que ltela.c.ionamo.6 c.on la. vida nottmal: no la vida, .6ino la. mueJtte 1.0.6 anima y -

.6a..U6 nace. 

E.6 c.a.ttac.teJt.1.l:,Uc.a del. nec.Jt6Mlo .6U actitud haUa la. nueJtza. Fuettza e.6, 

.6egt1n den~n de Simone We.il, fu c.apaúdad pa.IUt c.onve.tt:tUr. al hombtte en un­

c.adáveJt. Pa.tta el. nec.Jt6Mlo la.. mayOlt hazaña del. homblte no e.6 datt vida, .6ino -­

de.6t1uLútla..; el. u-óo de la ñuettza e.6 un modo de vida. Pa.tta U no hay mM que -

do.6 polo.6: el. podeJtO.6o y el. impotente; lo.6 matadolte.6 y 1.0.6 muettto.6. E.6.tá. ena­

moJUtdo de lo.6 matadolte.6 y de.6plteUa a lo.6 que .6on mueJttoó. 

Mi.. mi.6mo, el. individuo nec.Jt6Mlo ama todo lo que no c.Jtec.e, todo lo -­

que u mec.áYÚ.c.o. E.6 mov-i.do polt el. dueo de. c.onvetttilt lo oltgrfuic..o en inOltgán-i.-
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c.o, de mi.ItaJt ta v.¿da mec.ánic.a.me.nte, c.omo .6'¿ toda..6 .ia.6 pVt.60nM v'¿v'¿ente.6 6ue.-­

.6en C.O.6a..6. Ama. el c.ontltol y en el a.c.to de c.ontltolalt mata. ta v.¿da. Se .6'¿ente -­

plt06unda.me.nte temVt.o.6O a.nte ta v.¿da, pOJtque pO!L .6U m-i..6ma. na.:tuJu:tteza. e.6 de.6O!L-­

dena.da e mc.ontltotable. Le a.:tfLa.e todo lo que .6e a.pa.JL:ta. de ta v.¿da o .6e cLUúge­

c.o ntJt.a. elta. 

La..6 tendenda..6 nec.fL66.[.ia.6 .6uelen ma.ni6e.6:ta.fL.6e de ta manVt.a. má6 c.laJta. en-­

lo.6 .6ueño.6 de una. pVt.6ona.. E.60.6 .6ueñO.6 :tfLa.ta.n de a..6e.6,(n.a.:tO.6, .6a.ng!Le, c.a.dá.ve -­

!Le.6, hec.e.6; en oc.a.uone.6 :ta.mb.¿én de homb!Le.6 bta.n.6 601Uflddo.6 en máqu.i.na.6 o que -

a.c.:tuán c.omo máqu-tna..6. 

El,ind.¿v.¿duo muy nec.fL6Mlo e.6 6JÚO, .tiene una. p.¿el que pa.!Lec.e muefL:ta., e.6-

o!Ldena.do, ob.6e.6'¿vo y pedante {HillVt.}. Aunque ta nec.fLo6ili..a. puede exp!Le.6aJt6e­

de manefLa.·mtf6 m06en.6'¿va.. Un ejemplo e.6 la. ma.dll.e. que .6e -tnteJr.RAa. .6-tempfLe pO!L-­

.ia.6 en6Vt.medade.6 de .6U h-tjo, pO!L .6U.6 de6ec.to.6 y .6U.6 malo.6 pltOn6.6.tic.o.6 pMa. el-

6u:tufLo, Cj al m-i..6mo .tiempo no !Le.6ponde a. ta alegllla. de .6U h-tjo. 

Lo OpUe.6to a. ta ofL-i.en:ta.c..[6n nec.fL66-{la e.6 ta ofL-i.en:ta.u6n b-t66ila.; f,U e.6--­

c.enc.-ta. e.6 el a.mo!L a. ta v-tda. (.6egún F!Leud, -i.n.6:t-tnto de la. v.¿da, "EfLO.6 rr 1, en c.on 

bta.6te c.on el a.mo!L a. ta murue. 

La. tendenc.-ta. a. c.omVt.vM ta v.¿da y a. luc.hM c.OntJt.a. la. murue e.6 la. 60fLma.­

mM elemental de ta ofL-ten:ta.U6n b.¿66ila., Ij e.6 c.omún a. toda ta ma:tVt.-ta. v'¿va.. PO!L 

obto lado, ta uniMc.a.u6n y el c.fLec.-tm-tento -tntegfLa.do .6on c.Ma.c.:tiJr..,ú,.tic.M de:tQ.. 

do,", lo,", p!Loc.e.60.6 vf.,:tctte.6, no Mio pOfL lo que c.onue!tne a. .ia.6 c.Uui.a..6, .6-tno :ta.m 

b.¿én !Le.6pec.to del .6en.tim.[ento y el pema.m-ten:to. 

La. uni6n .6exual .6e ba..6a. en ta a.tJta.c.U6n entlte lo.6 polo.6 ma..6c.ul,(n.o.6 y 6em~ 

n-tnO.6 J e.6ta. polaJúdad c.on.t.it.wje el núc1.eo de la. nec.e.6.¿dad de 6w.¿6n de que de-
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pende fu vida. de. la. e.ó pecie humana.. 

El pf.e.na de.ópliegue. de fu biafrLU-a. hay que bU6ea.!WJ en fu alLien,ta.ci6n --­

p!Wdu.cti.va.. La. peJL6 ana. que. ama. pf.e.name.n,te la. vida. e.ó a:tJuú.da paJ¡. el pJtO ee.ó o de. 

fu vida. fj e..e. cJLe.cúni..e.n,ta en tada.6 la.6 e.ó 6e.lta.6. PJte6úvrQ. ean6tJtuiJt a. ean6 e.Jtva.Jt; 

e.ó eapa.6 de a.dnútaIt.ó e, fj ptr.e.fiietr.e. veJt ai.9o nue.va a. la. .6egu.lLida.d de. eneantJta.Jt -

fu eonfi.UmJa.ci6n de. la viejo; ama. la. a.ve.n,tu.Jta. de. ViVM mtf6 que. fu .6egu.lLidad; .6u 

.6 enti.da de. fu vida. e.ó 6u.nciana.i fj na meeanici..6ta.; ve el toda fj no úni.eame.nte. 

la.6 paJLte.ó, e.óbu.t.etuJr.a.6 fj na .6uma.6; qc.úeJ¡J¿ molde M e in6f.u.Ut:. paJt el amaJt, paJt­

fu IUlz6n, paJt.6u eje.trpio, na pOJt la. 6ueJl.Za., no a.<Aiando f.a.6 ea.6a.6 ni pOJt el. -­

modo buJr.ac./fÁÜeo de. a.dmi.rú..6tJtaJt a. la..6 ge.n,te.ó ewo.6i 6ue.óen ea.6a.6; gaza. de fu­

vida. fj de tada.6 .6U6 ma.ni6uta.cione.ó I fj na de. fu mvta. a.gfta.ci6n. 

EÚ6ten ciett;tah eondicione.ó e.ópec1fiiea.6 neee.óa.lLiah pa.lta. e..e. de.ócvuw.uo de.­

la. bio6W-a. ecma¡ f.a.6 tr.e.fucione.ó a.6eetu0.6a..6 con otJtO.6 du.Jtante fu in6a.ncia.; li­

beJttad y a.u.bencia. de ame.nazah; e.nóeñanza. paJt el ejemplo fj no pOJt pJtédiea.6 de. -

lo./;¡ pJÚnciy:ú.o./;¡ eonduee.nte.6 a. fu aIlman.ta. fj la. 6u.eJl.za. ,futvúafl.e.6; fu gu1:a. en el­

aJtte de viviJt; la. in6lu.e.ncia. e.ótimu.f.ante de otM./;¡ fj la. Jte.ópLllUlta. a. la. mUma. fj­

un modo de. vida. que ./;¡ea.veJtda.de.tt.ame.n,te inte.J¡J¿./;¡AAte. Lo opue.óta a. uta.6 eandi..­

cione.ó 6ome.n,ta. e..e. de.óaJVto.e..e.o a. fu neClto6ilia.. 

Como eand.i.cione.ó ./;¡ocia.f.e.ó,./;¡e puede. decJA que. e..e. amoJt a.l.a. vida../;¡e de.óa.-­

JtMila.Itá. má.6 en una. .6oeieda.d en que haya.: SEGUR1VAV en e..e. .6e.n.tido de. que. no ~ 

tán. ame.na.za.dah f.a.6 eondtcione.ó ma.te.,úa.f.e.ó bá.6iea..6 pa.lta. u.na. vida. digna.; JUST1-­

e1A en e..e. ./;¡e.nti.do de. que na.di..e pue.de. ./;¡eJt un 6ln pMa. lo.6 pJtop6I.JlioJ.:I de. o:tJw; fj 

LIBERTAV en el.6enti.do de que todo indi..vidu.o Uene fu po./;¡ibilidad de ./;¡eJt u.n 

mie.mbJta a.eti.vo fj fl.e.6pan6a.bf.e. de fu./;¡ocieda.d. 
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ORIENTACION PATERNA Y MATERNA (6) 

Juan Ja.c.obo Ba.ch06en Ilupon.la. en .6u ftoJÚa. de la .6ocieda.d ma.tJÚaJu!al.., que­

la humanidad hab.la. pa.6a.do pOJt una. 6a.6e, an.:teJú.OJt a. fu del pa.:tJú.a.Jtc.a.do, en que-

10.6 v.lneu1o.6 c.on fu ma.~, a.6.l c.omo 1o.6 de fu .6a.ngJte y e! .6uelo, 6ueJton 1a.6 --

60lmla.6 .6 upJtema.6 de Jtelación, :ta.n:to ,indiv.idua..t c.omo .6 ocialmen:te. En e.ó:ta. 60Jmta. 

de oJtgani..za.ción la. ma.dIte eJta. la 6.igLLlta. c.entJta.t de la 6ami..Ua., de la v.ida .6 0---' 

cial.. Y de JteUg.ión. En mucha¡. .6 oc..iedade.6 pJúmit.é..Va.6 de nLLe.6:tJto CÜa.6 podem06-­

VeJt Jte.6:t0.6 de fu u:tJtuctUlUl. mateJt.ia.Jtc.a.t en la.6 60Jmta.6 m~ea..tel.l de c.on--­

.6an.gl.LÚÚdad, o en 1a.6 60lmla.6 ma:tJú.toc.a.lu de matlt.imon.io; de modo aún máh .6.i!t-­

n.i6.ic.a.:t.ivo, podemO.6 ha..t.ea.Jt numeJto.6 0.6 ej emplo.6 del .tipo matJt.ia/Lc.a.l de Jtefuci6n 

c.on la. ma.dlte, fu.6 a.ngJte Ij el .6 uelo, aún donde ya. 1'1.0 .6 01'1. matJt.ia.Jtc.a1..el.l ltU. 60Jt­

ma.6 .6 o c.ial..u • 

Bach06en v.ió claJtamen.:te 10.6 a.6pec.:toll pOIl.i;t.ivo y nega.:t.ivo de fu adhu.ión a 

fu 6.igLLJta. de fu madJte.. El a.6pec:to pO.6ilivo U e! .6en.:Udo de a.6.iJm1a.ción de fu -

v.ida., la. Ube/f.:tad y fu .igua..tdad que )mpJtegna fu u:tltLLc.:tLLJta. matJt.ia.Jtc.al... La. ma.-­

dJte ama a .6 LL6 h.ij 0.6 no poJtque LLI'1.0 .6 ea. me j OJt que o:tltO, no pOJtque LLI'1.0 .6 at.i.6 6a.ga.­

.6LL6 e.ópeJta.nztU. mejoJt que o:tJtO, .6.ino poJtque .601'1. h.ijO.6 .6LL!JO.6, y en c.alidad de :tE.:. 

lu :to do.6 Il 01'1. .igua.iel.l Y tienen el mUmo deJtecho al.. amoJt y 101l c.u.ida.doll. El a.6 - - -

pec:to negativo de la e.ó:tltLLc.:tLLJta. ma:tJrA:.a.Jtc.a.l lo v.i6 :tamb.ién Sa.cho 6en c..iaJr.a.me.nft:­

al.. e.ó:ta.Jt a:ta.do a la na:tLLJta.ieza, la Il angJte y el Ilue!o, el hombJte Ile ve .impoll.ib.i­

ma.do de du aJrJtoUa.Jt Ilu .,indivú!u.alida.d y .6U Jta.z6n. E.6 .6.iempJte LLI'1. n.iño ,inc.apaz­

de pltOgJtel.lo. 

Ba.ch06en di6 LLI'1.a. ,inftllpJte:tación .igua..imen:te a.mpUa y plt06LL1'1.dadel pape! del 

¡:;adJte, .6eña..ta.ndo :ta.mb.i~n 1o.6 a.6pec:to.6 pO.6ilivo y nega.:t.ivo de la 6LL1'1.ción pateJt­

na. El hombJte al.. 1'1.0 e.ó:ta.Jt equ.ipado paJta. CJtea.Jt h.ijO.6 (o .6ea. a fu expeJt.iencia. -­

del emb a.Jta.zo y del palLto l n.i ,in ve.ótido de fu mU.ión de a.U..men.:t:aJLtoll y c.u.ida.Jt --
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lo.6, útá. mM cttejada de la na.:twr.a1.eza que la mlAjeJr.. Cama e.6tá meno.6 eJf;lUÚzado 

en la na.twc.af..eza, .6e ve obligada a de.6aJt1tO.e.laJr. .6U Jr.a.zón, a levan.ta.Jr. poJr. .61. ~ 

mo un mundo de ideaó, pttincipio.6 fj C.06a.6 que Jt.emplac.en a la na.:tuJutteza c.ama b~ 

.6 e de la exi.6teneia fj. la .6 egU/Lidad. La Jr.e.la.ción del hija c.an el padJu!. na Uene 

la rni6ma i..n:tenJ¡idad que la Jr.e.la.eión c.an la madJu!., pOJr.que el padJu!. na Uene n~ 

c.a el papel envolvente, pJr.a:tec.toJr. fj amoJr.O.6O que tiene la madJu!. en la.6 plLimeJr.06 

año.6 de vida del ·hijo. PoJr. el c.ontJtaJú.o, en toda.6 laó .6oc.iedade.6 patltiaJr.cal.e.t,­

la Jr.efueión del hija c.on el padJu!. e.6 de .6 urni,6ión pOJr. un lada, fj de Jr.ebe1i..ón -­

paJr. el otJr.a, fj e.6to Ueva en .61 rni6mo un nac.toJr. peJtmanente de cU..6o.e.u.c.i.ón~ La­

.6umi.6ión ctt padJu!. e.6 dineJr.ente de la f¡i..j aeión en la madJu!.. &sta última. e.6 una­

c.ont.i.nuac.ión del v1nc.u.e.a nat:wr.ai., de .fa f¡i..jaeión en la natuJr.ctteza. La plLimeJr.a.­

e.6 aJr.i:.i.f¡i..eictt, e.6tá hecha pOJr. el hombJr.e, .6e baóa eÑ, la nueJr.Za fj el deJr.echo,-­

fj el padJu!. Jr.epJr.e.6enta la ab.6tMc.eión, la c.onc.ienc.ia,el debeJr., el deJr.echo fj la­

jeJr.aJr.qu1.a. El amoJr. del padlte poJr. el hija na e.6 c.amo el amoJr. i..nc.andieionado de­

la madJu!., .6i..no que e.6 amoJr. al hija a quien má.6 quieJr.e pOJr.que vive m& de ac.ue!!:. 

da c.an.61U1 e.6peJr.anzaó fj e.6:tá. meloJr. equipada pa.Jr.a .6eJr. el heJr.edeJr.a de laó túque­

zaó fj de laó nuneiane.6 mundanaó del padJu!.. 

Ve aqu1. .6e deOOc.e una impoJrtante dineliencia entJr.e el amoJr. ma:t.eJrno fj pa.:t.e! 

na: en la Jr.elaeión c.an la madJu!., e.6 POc.o la que el hija puede Jr.egulaJr. a diM.-­

gi..Jr.. El amoJr. ma.:t.eJrno e.6 c.amO un ac.to de gJul.c.ia: .6i ex,U:te, e.6 una bendición t -

.6i na ex..Ute, na puede .6eJr. c.Jr.ea.da. Ah1. Jr.e.6ide la. Jr.az6n poJr. la c.ua..e. l06 indivi-

0006 que na han veneida la f¡i..j ación en la madJu!. i..ntentan c.on nJr.ec.ueneia pJr.oc.u­

Jt.a..It.6e un amoJr. mateJrno de maneJr.a neUJt6:tic.a fj mligic.a f¡i..ngiéndo.6e de.6 vaU.do.6, en­

neJt.mO.6 t o Jr.egJr.e.6ando emoeiona..fJren:t.e a la n46e de la innanc.i..a.. La idea rrdg.i.c.a. -

e.6 l..6:ta: .6i me c.onvieJtto en un niño de.6vaU.do, tiene que pJte6entalt6e una madJu!. 

fj dedic.a.JL6e a c.uidaJt.me. PoJr. la otM paJrte, la Jr.elaéi..ón c.on el padJu!. puede .6eJr.­

c.ontJr.Olada. El padJu!. quieJr.e que el hija c.Jr.ezc.a, que adquieJr.a. obUgaeione.6, que 

pien.6e, que haga; fj que .6ea obediente, que le .6iJr.va, que .6e le pa.Jr.ezc.a.. Que --
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la.6 e.xpe.c.tavia.6 .6e. ba.6en en el ck.4aJ1Jr.oUo pe.JU.onat de.t hijo o en .6u obe.dien­

cia, el hijo .tiene. pJr.obabilid.a..d.e..6 dJz. ganaIL el antoJr. dJz.t padJr.e., ck pMeluCÚl -­

c.alLiño en el padlte., haciendo W C.O.6a.6 que. é6ú. due.a. En .6uma: lo.6 a.6pe.c.tO.6 

poi,i.ti,vOl> del c.omplejo pa.tJr.1a1Lc.a.l .6on: Jta.Z6n, di6cipU.na, c.onciencia e indi­

v.l.d.uaU...6mo; loó a.6pe.cto.6 nega.t[vo.6 ion: jeJr.a!Lqu1.a, opJr.Ui6n, de,6.l.gual.da.d, -­

l>wni.6i6n. 

E4 dJz. poJLtic.ui.tvt. in:teJr.é6 .6 eña1aJl la utJr.e. c.ha Jr.e.la.ci6n entJr.e. tal, frigUlUl6 

pateM.a y rm.teJrna y loó pJr.,(ncip.l.06 mo.1ta.le6. FJr.e.ud, en l>u c.onc.e.pci6n del .6u -

pe.Jr.-ego, .6ólo Jr.e.laciona la 6igUILa del pa.dJr.e. c.one.l duaJlJr.oUo ck la. c.oncien­

cia. Supone que. e.l n.l.ño peque.ño, amedlt.antado p04 .e.a cnmnaza ck c.a.6tJr.a.ci6n -­

pOJr. e.l pa.dJr.e. ILival.,. inc.OItpoJr.a al padJr.e. o máh bi.ln l>u.6 óJr.de.nu y pMhI..b.l.cio -

nu en la óOll:maci6n de. una c.onciencia. PeM no hay l> 6lo unl:l c.onciencia pa -

teM.a.l, .6ino tan6.l.ln una c.onciencia ma.teM.a.l..; hay una voz que. no.6 dic.e. que. 

c.umplamo6 c.on nuutMdJz.beJr., y una vo z que. nOl> dic.e. que. ame.mOl> y peJr.done.mol> , 

a l.o6 demáA Y a nOl>o:tIWl> mi.6mo.6. El> veJr.da.d que an60l> tip06 dJz. c.onciencia u­

.tán oJtiginalLiame.nte. in~futdo.6 poJr. la6 frigUJr.a.6 ptLt:.e.Jr.na y mateM.a, peJr.o en e.l­

pMc.uo de. ma.dUIl.a.c.i6n la c.oncie.ncia .6e hac.e. c.a.da ve.z má.6 inckpendie.nte. ck -­

ck U al. olLiginaJLia.6 frigUILal. dJz.t pa.dJr.e.. y ck la. ma.dJr.e.; no.6 c.onveJr..tim06 poJr. - -

a.61 ckciJr1.o, en nuutM pMp.i.o pa.dJr.e. y nu.e.6tJr.a pJr.opia. ma.dJr.e., y no.6 c.onveltti­

mo.6 .tambiln en nuutJr.o pMp,(o hijo. 

La c.onciencia que. .6igue. únic.amente la.6 6Jr.cknu ckl ckbe.Jr. U una c.onci~ 

cia tan óa.l.6ea.da. c.ano la que.- únic.artV!te. .6i.gue. 1t16 6Jr.cknu ckl antoJr.. Lal. vo -

c.u ckt pa.dJr.e. Y ck la ma.dJr.e., intelLiOJr.e.6, no .66to hablan ck la. aci:i:tad dJz.t -­

horrbJr.e. c.onldgo miMiQ, l>ino ck.l>U ac.t.i:tud hacia todo.6 loó hombJr.e.6. 'Debe juz -

gaIL a.6u.6 pJr.6j.l.mo6 c.on l>U c.onciencia pa.teJr.na, peM al mi6mo .tiempo debe. u-­

cu.chaJr. en .61 mUmo la voz ck la ma.dJr.e. que. ama a tod0.6 tal, cJLi..at.uJr.aA, a todo­

lo que.. vive. y que. peJrllona tod0.6 la.6 tJta.6gJr.e..6ionu. 
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IP CARACTER SOCIAL " 

En el. momento en que la. ./:;Qci.edad .óe cliv,¿cli6 en c1.a..&u d,ú,UntM, con l0.6-

olÚgenu de la. pJtop'¿edad plÚvada lf la. uclavUud, empez6 la fucha en:tJte uta6 

clineJtent:.u e.la.&u. 

PaJr.:tiendo de lo.6 utu.dio.6 de MaJtx, lf como expUc6 ét mi.6mo en .6U "Man,L--­

Muto del. PaltUdo Comun,l.6ta." " .6e puede .6,LmpUMcaJt que la. ./:;Qci.edad .6e Mv,¿de 

en do.6 gJtandu e.la.&u que .6e en6Jten.ta.n en:tJte .6,¿: La b/.LJtgau,La Ij el. PJtoletaJU¡¡­

do. Se entiende poJt b/.LJtguu,La a la. e.la.& e de lo.6 cap..i:ta.iJ..óta6 modeJtno.6, 1..0.6 pJtQ.. 

pi.e.ta.JúO.6 de lo.6 meclio.6 de pJtoducci.6 n, que emplean él :titaba] o tUalaJt,Lado. POIt­

pJtole.taJUado .6 e entiende a la. e.la.& e de :titaba] adoJtu tUalaJt,Lado.6 modeJtno.6, que, 

p!Úvado.6 de meclio.6 de plwducci.6n pJtopio.6, .6e ven obl,Lgado.6 a vendeJt .6U nUVtza­

de :tItaba]o paILa podeJt eti.6UJt. 

MaJtx al haceJt uta. cliv--L.6i6n de e.la.&u, plantea antu que naclie, lo que e-5 

el. ca.Jtác:teJt ./:;Qc,Lal, .6in CLt{1.,¿ZatL u:t{!. concep:ta, .6ino mtU bien pOlt to.6 IttUgO.6 -­

que ét m--L.6mo .6 ubJtalja , que deben de :teneJt en común ltU peMOna.6 que .6e ]untan­

paILa pvr;teneceJt a cualqtúeJta de uta6 do.6 cli6eJtent:.u e.la.&u .60C.¿af..e,&.1 MI-­

puu, ltU peMOna.6 que integJtan la bl.LJtguu,La compaJt:ten una .6eJúe de IttUgO.6 co­

mo: .6eJt pJtopie.ta.Júo.6 de med--i.o.6 de pJtoducci.6n; :teneJt ambici.6n¡ dueaJt el podeJt 

.6eJt ma:teJuJl.Lihta6 y ego--L.6w; .6eJt pJtoduc:Uv0.6 pelta con la. mUta. de .6U pltop..úl -­

pito v echo ; al.L.6entu de cualqtúeJt Upo de .6ent.f.me.n.:l:ttUhmo; valoJtaJt la. --i.nt:.el.--i.gen­

c.AA. !f la. nueJtza como 60JtmtU de tUeg/.LJtaJt lo que qu,LeJten¡ la uni6n de :todoó u+­

:tO.6 IttUgO.6 va a daJt un Upo de caJtác:teJt Ij como U compaltUdo poJt un gJtl.Lpo de -

peMontU' daJtá un caJtác:teJt .6Oc,Lal de:te.Jtmi.nado, qu.e en u:te CtUo, óigu,Lendo la.­

CaJtac:teJtolog1.a de FJtomm, ltU peJt60ntU que nOJtman la. b/.LJtguu,La ducJú:ta pOlt --­

MatLX compaJt:ten un ca.Jtác:teJt .6Oc,Lal de olÚen.ta.ci.6n acumula:t--i.va combinada con la.-
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ofÚerr,tau6n explotadolta.. POll. o:tJto .ta.do, la.ó pVLóOna.6 que ¡)oJUnan eR. pJtoletafÚa­

do d~~o poJt MaJtX eompaJtten un eaJtácteJt óoe1.af. JtevoR.uuonafÚo. 

S-in embaJtgo ~ FJtomm eR. pJUmeJto que empR.ea eR. eoneepto de eaJtá.cteJt óoe1.af. 

IJ óeñaht que óolo óe tendJtá una bMe pMa juzgaJt .la óaR.ud mental IJ eR. equiU--

blÚO deR. hombJte modtvuto .6i .6e ¡)oJtma IJ .6e entiende la idea del eaJtá.cteJt .6ocial­

~ dew, ~:á.Ldi..aJt la in¡)R.uencUa de f..a1:, eondi..e1.on~ ~pec.1¡)i..c.a.6 deR. modo de --

pJtodueU6n IJ de. .ta. oJtgani..zaU6n óoe1.af. IJ poti.:U.ea .6obJte .ta. na.:á.LJta.R.eza humana;­

¡)oJUnaJt una idea de la peJtóonatidad deR. hombJte medio que vive IJ tJtabaja en ~M 

eondi..e1.on~ • 

Como eaJtácteJt .6oe1.af. FJtomm .6e Jte¡)i..eJte "al nueR.eo de .ta. ~:UtuctuJta de ea-­

Jtá.cteJt eompaJttida pOJt .ta. malJofÚa de loó indivi..duoó den:Uto de una I>ouedad o -­

eu1..twr.a. dada", a di¡)eJtencUa deR. eaJtá.cteJt -individual que ~ di¡)eJtente en eada ~ 

no de lo.6 -individuoó peJtt.eneuent~ a la m-Uma eu1..twr.a.. (4) 

Cada l.JOuedad ~tá ~:tJtuctuJtada, IJ opeJta. de deteJtmi..nada.ó maneJ1..a6 JtequefÚ­

dM pOll. numeJtOóM eondie1.on~ objeti..vM. En:Ute eótM eondiuon~ .6e eneuentJtan 

R.o.6 mUodo.6 de pJtodueU6n Ij d-Ubúbuuón, IJ útO.6 a .6u vez dependen de f..a1:, m!:!:. 

teJúa..6 pJUmM, deR. vo.eúmen de poblaU6n, deR. eUma de f..a1:, t€.enJ..eaó indU.6:tJti..a-­

l~, de ¡)actOh..~ poR..Ui.eo.6 IJ geogJta¡)i..eo.6 IJ de lM :tJtadie1.on~ e -in¡)luenua.ó -­

euLt.tJta.R.~ a que la Muedad vive expu~ta. POJt lo tanto podemo.6 dew que eR.­

eaJtá.cteJt 1.JOe1.af. ~ un .6-incVWrIIR- de JtMgO.6 de c.aJtá.cteJt que 1> e. ha d~MJtoUado e~ 

mouna adaptauón a la.ó eondiuoneó .6oe1.af.eó, eeon6mi..c.a.6 IJ euUuJta.l~ eomun~­

a ~e eJtupo. 

A61.. ~ que la ¡)unU6n deR. eaJtá.cteJt MUaR., palta. FJtomm, eOn.6-Ute en "mol-­

deaJt 'i eana¿izaJt la eng,Jt.q.la humana dentJto de una .6 ocie.dad deteJ&ni.nada a &in de 

que pueda .6eguJJt ¡)unuonando aqueR..ta. l.JOuedad". POJt ejemplo , la óouedad indu.6 
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:tJLf..o1 modeAna. no habJr.i.a alc.anzado J.>(Ló Mnu. J.>.i no hubieAa ex.igido la eneAg.ta. de 

lo.ó hombJtu. UbJtu pMa :tJta.bajM c.on una. .in.ten..óidad J.>m pJtec.edel'LÚLl. La nec.ui­

dad de :tJta.baj MI de puntualidad y oJtden. .tuvo que t:Itttnó tSOJtma.1t6 e en. un. -impu.t6 o ~ 

teJLioJt hac.ia. u.oJ.> ¡)ine.ó, U. deciJt, que la. .óOuedad .tuvo que pJtoduciJt un C.McÍC.-­

teA .óOual al que tSuu.en .inli.etl.en.tu. u.o.s .impu..t.soJ.>. 

U diJtigen.te de c.ualqu..ieA gJtupa c.on 6Jtec.uenc..W. .seJLá aquel. c.uyo c.a.Jtác.teA'~ 

Mv.idual u una. man.itSu.ta.u6n btten..óa. IJ c.ompteta. del. c.a.Jtác.teA Mc.ial. La..ó p~!. 

n.a..ó que ac.túa.n de ac.ueJtdo a w eugenUa..ó del c.Mác.teA Mc.ial J.>e .óie.~en J.>~ 

¡)ec.ha..ó c.ua.n.do w pau.ta..ó MUalU. lu peJur!,Uen c.ompaJtta.Me de ac.UeAdo a J.>U c.a-­

Jtá.c.teA • 

Se entiende fu genu"w del. c.a.Jtá.c.teA Mc.ial c.on el. c.on.oc.iJn,[en.to de fu m-­

teJta.c.wn de tSac.toJtu .6ouol6gic.o.6 e .ideoJ!.6g.iM.6. En ua .in.teJta.c.u6n tienen -­

uvr.:to pJtedomin.ia .to.ó tSac.toJtu ec.on.6mic.o.6, uta u, al .incUv.iduo lf a fu Mue­

dad lu .inteJtua antu que nada fu tMea. de MbJtev.iv.iJt, y .óolo c.u.a.ndo uta. a-­

J.>egu.Jta.da la J.>upeAv.ivenUa. pueden defÜc.a/U)e. a. M,t'¿'ó6a.c.eJt o:f:Jr.a.6 ne.c.e.ó.ida.du hum~ 

n.a..ó impeJta.:t;,[va..ó. La tMea. de J.>upeJtvivenua impUc.a que. el IwmbJte tiene que p!tQ. 

duc.iJt. El mUodo de pltOduc.u6n a .6U vez, de.te.Jtm.ina. w Jtelauonu Mc.ialU e-­

tióten.tu en. una. Muedad dada.. Ve.teJtmina el modo y .ta..ó pJtá.c.tic.a..ó de fu vida..­

M1. mUmo .fuó idealJ JteUgio.óalJ, poU:tLc.alJ y ólló.6 oMc.aA uta.n. eM.aizada!J en el­

c.a.Jtá.cteJt Mcúal, eUa.ó a .óU vez de.teJlJ't1,(n.an, .6"wte.m!ÍÜ.zan y utabilizan el c.a -­

Jtá.c.teJt .60Ua..t. 

Etióten. do.6 poloJ.> eme fu in.teJtc.onecu6n e.ti.óten.té. eme la oJtganizaU6'n 

.óOc.ialy el hombJte. Uno, que ya menuona.moJ.>, U fu utJtu.c.tu.Jta. MehJec.oitÓr1Ú.c.a. -

de fu .6oc.iedad que moldea. el c.a.Jtác.teJt del hombJte. U otJto polo u fu n.a..tu.Jtale-

za hu.ma.n.a, que a .6U vez moldea. W c.oncUuonu MUa..tM en que vive. Solo e.Jl;c-
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tendeltémOJ.l el plWC.UO .60cia1. ;.,..¿ paJttimOJ.l del c.onoCAJn.ien;(;o de fu Jte.ai.A:.dad del -

hombJte de ;"U6 plWp..¿edadu p;.,tqtú.c.a;., tanto c.omo 6"¿¿'''¿016g''¿c.M y M. u:tu.dJ..amo;., fu 

J..n:teJtac.wn enbte fu na:twtaf.eza del hombJte y fu na:tu.Jtaleza de lat. c.ondJ..donu­

exteltna¿, en que v"¿ve y que ha. de dominaJt ;.,..¿ qtú.elte MbJtev"¿vJ..Jt. 

En ute Mpec.:to FlWmm, dJ..6¿elte de fJíeud, ya qu.e ~te úU.úno dJ..c.e que el -

c.aJufc.:telt de una peJL60 na ;., e moldea en fu "¿n6anUa. El hombJte tiene un nÚIneltO de 

60JtmM ..¿denti6ic.ablu de MWi..aJt y JtelacionaMe que ya hemo;., duCJU.:to. Eb 

cieJt:to que hay cieJt:ta ;.,ec.uenUa en el duaJtJtoUo del niiio Jtupec.:to a e.óru e:ta 

pM, peltO no u una ;.,ec.uenUa uWc.:ta c.omo dJ..jo ,FJteud, pOJt el c.onbtaJtJ..o, -

FlWrrt'I1 ?fun:tea c.omo hJ...p6tu..¿¿, que el nJ..ño paJlte de todo;., 10ll modo;., potenc.ia!ell, 

alguno;., mM débilu tj o:t!'W;., mM 6ueJt:tu c.onllti:tu.cionabnente tj expeJtJ..menta c.on­

d..[VeJL6M ouentadonu de c.aJtác.:telt tj c.on el tiempo, aqueUa;., mM adec.uada;., a -

fu adaptaci6n de .óU amb"¿ente paJttic.ufuJt llOn lat. que ;.,e c.onv..¿eJt:ten en dominan-­

tu. PeltO tamb..¿én fu adaptawn a dJtc.UnlltanUall dU6t;tvoJtablu al CJtecimJ..en:to­

paJt .f.o geneltal Uene J..mpoJt:tantu e6ec.:tOh ;.,ec.undaJtJ..o;.,. 

La J..nfi!uenUa de .f.a 6amilJ..a, aunque u podeltolla ;.,"¿empJte debe obJtaJt a :tJta­

véJ.:, de fu c.onll:Utu..wn del nJ..ño. POJt c.onllfUuci6n o dotaci6n .óe ll..eMelte a algo 

má.6 que el tempeltamento c..f.á.6"¿c.o, mM b"¿en a fu u:tJtuc.:tUJta c..f.á.6"¿c.a de fu peJtllO­

MUdad. La;., Jtetacionu c.on fu 6amilJ..a ayuda a que uta u:tJr.uc.:tuJta 610Jtezc.a .f.o 

mejoJt po;.,..¿b.f.e, o b"¿en Uenden a dJ..¿,toJtcio~a. La 6amilJ..a puede c.onll..¿deJtaMe­

c.omo la "agenUa p;.,tqtú.c.a de la ;.,ociedad", ya que tiene pOJt mú..¿6n :tJtanllmJ..UJt­

lat. rug enciM de fu .6Ociedad al nJ..ño en CJtecimJ..ento. La 6d.m..i..f.ú¡ c.ump.f.e uta 

YYIiJ.,..¿6n de d0.6 mane!WJ.,: pMmelW, e! mM J..mpoJt:tan:te, poJt la J..n6fuenc.ia que el 

Jtác.:teJt de .f.o;., padJteJ., tiene en fu 601!mac.i6n· de! c.aJtá.c:teJt del nJ..ño. Puuto que -

e.l c.aJtác:teJt de la mayol/.. pa/l.te de 10,6 padJtu u e.xpll..U..¿6n de! c.aJufc.:teJt ,6 oei.al, de 
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e6ta .6 ueJr.te tJtan&mUen .a.i. niño iJJ.6 J1.fJJJ gO.6 e6 c.encia.i.e6 de .ea. e6tJtuctUlLa. de ~ 

Jt1iciJ¿Jt .6ocialme.nte de6eable. Segundo; poJt l0.6 mUodo.6 de edu.c.aft a lo.6 niño.6, 

lldo.6 .6 on habftu.a.i.e.6 en una c.u.ttU/La.. tj JteaU.zan la 6unci6n de moldeM .6U c.a. -

ItácteJt en una d.iJte,c.ci6n .6oci.a.imente d.e6eabte. E.6to.6 mUodo.6 educ..ativo.6 .6oto­

.tl.enen ,tmpoJrtancia c.omo mec.ani.4mo ck tJtan&mUión tj .6olo .6e te puede c.ompJten­

deJt c.oJtJtectamen.te .6i el1tendem0.6 p1WneJtO qu.€. tip0.6 de peJt6onaU.dad.e6 .6 on de -

.6 eabie6 tj nec.e6 aJtÁ..a/) en una c.u.ttuJta. dada. 

El c.a.JtácteJt ckt niño .6 e d.e6 aMot.ea. c.omo Jte6 u.e.ta.do de .ea. adaptaci6n di.n! 
mi.c.a a la c.on.6telación 6am<.liaft, la/) mU~ i..n6lu.encia/) que han .6ido d.eteJt -

mútante6 en el plÚncipi..o c.onUnu4n modelando .ea. e6tJtuc.tuJLa. del c.aJr.á.cteJt del­

adole.6c.ente tj el adutto. M1..ea. e6tJtu.c.:tuJw. de. c.aJr4cteJt adquiJtido en la i..n6an­

cia c.on.6tantemente e6 JtenoJtzadaen .ea. vida p0.6teJr.i.oJt a c.ondici6n de que w­
ci.Jtc.u.n.6tan~ .6 oci~ no cambien dJt6.6.tl.c.amente. 

Cuando la. ci.Jtc.u.n.6tancia no c.ambia, e6 natt.Vt.al que la. oJr.i.el1tación de c.a.­

Jtdc.teJt m6.6 adaptaJ:i..va .6e a&Urme m6.6 tj md.6. PeJto c.u.ando la/) ci.Jtc.u.n.6tan.~ -­

c.ambian mucho, el niño, el ad.uUo, tiene la. pO.6ibilidad de. man.i..ne6taft oJr.i.~ 

tacione6 que han e6tado .t.a.tente.6 tj que .6 on m6.6 adec.u.a.da..6 palla. a6JtontaJt la/)-­

nueva/) ciJtc.u.n.6tancia.6. 

El c.aftdcteJt Wci.al no d.e6 apa.Jtec.e .6i.no que en pa.Jrte e.6 Jteemplazado, tj -

en paJr.te. .6e mezc.la. c.on una nueva e6tJtuc.tuJLa. de c.aJr.á.ciJ¿Jt que puede no .6eJt lta.­

dica..emente di6eJtente de. la. oJú.gi..na.t, peJtO lo .6u6i..ciente c:omo palla. CJl2..M un -

c.onjunto mUlj di6eJtente de. J1.fJJJgO.6 motivadoJte6. 

El CaJr.á.c.teJt Social del hombM. Oc.cidental en el higlo XX. (4) 

La hociedad oc.ciden.tal e6 una .6ociedad c.ap.i;ta.UJ.ta tj hu mejoJ(. ejemplo -

e6 E6tadoh Unid0.6. Se c.aftacteJr.i.za poJt .ea. c.Jtecien.te l,u.6.tl.tuci6n ck tMbaj o m! 
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nua.l, pOJLt.Jr..a.ba.jo mec.ánic.o, dQ. la. i..nt.wgencúa. hwna.na. pOJr.. la. i..nt.e.Ugencúa. dQ.­

la6 máqtúna.6. 

OtJw f,a.ctoJt J..rtpoJtt.a.n:te. que. .6e. lleva. a. c.a.bo en una. .6ocúe.da.d c.apitaii.6t.a. 

de.l.6iglo XX, e..6 que la. oJtga.niza.cúón e.c.onómi.c.a. .6e. ba.6a. en la. plWdu.c.c.ión Ij el­

C.Onh urno en ma.6 a.. 

TodO!> e..6t.0!> c.ambiO!> .se. e..6t.a.n Ue.vando a. c.a.bo en la. cúuda.d dQ. México I en­

paJrt:.e. pOlUzue .6e. enc.uent.Jut en v1.a.6 de. dluaJrJUJUo Ij en paJrt:.e. poJt la. gJta.n inf,fu­

enci.a. que lte.cibimo.6 de. nue.6t.M ve.ci.no pal.6de.l noJt;(;e.. 

FJtOtmI, lte.alizó un a.n~.i6 del c.aJtA.cte.Jt .6 oci.al.. dQ.l hcmbJte. c.ont.e.mpolUÍne.o I 

.6a.c.a.ndo c.omo c.onc.R.u.6i6n que pJte.domi.na.n la. oJúe.n:ta.ci.6n Jte.c.e.pUva., me.zc.ta.da. con 

la. oJúe.nta.ción me.Jtc.a.n;:t:,(,1.. El t.omó c.omo punt.o c.e.ntJta.t pa.Jta. .6U e.6t.lJ.lÜ.o el c.on -

c.e.pt.o de. "enlf.je.na.ci.ón" I Ija.que e.6t.e. c.onc.e.pt.o t.0CA. el nive.l md'.6 pJtoóundo de. la. 

pe.1t6 onalida.d. 

Se. e.n:tiende. pOJt ena.j ena.wn un modo de. e.xpe.Júenci.a. en que la. pe.Jt.6ona. .6 e. -

.6ie.nte. a. .61. mi6ma. c.omo un e.x:lJta.ño. Ma.Jtx .uamó e.na.je.na.ci.ón al.. e..6t.a.do del hom -

bite. e.n que ".6U6 pJtOpiO.6 a.eto.6 .6e. c.onvie.Jtt.e.n pa.Jta. él en una. óueJtza. e.x:tJLa.ña.. • .6i­

t.ua.da. .6 obJte. él Ij cont.Jta. él, e.n ve.z· de. .6e.Jt gabetlMda polt a'~ 

En e.l pJtOc.e..60 de. ena.jena.ción FJtOtml a.6Utma., que e.l he.c.ho e..6 que "el hom -

bite. no .6 e. .6ie.nt.e. a. .6,t mi6mo c.omo poJtt.a.d.oJt a.c:tiva de. .6U6 plWpiQ.-6 c.apa.ci.da.dQ..6 Ij 

Jti..queZa.6 • .6ino c.oma una. C.O.6a. e.mpobJte.cid.a. que de.pende. de. pod.e.1te..6 e.xt.e.JúOIlJU¡ a.­

a Ij en lOó que ha. plWlje.c.t.a.do .6U .6U6t.ancla. vital..". Áll1. pue..6 la. ena.jena.ción en 

una. .6ocie.dad madeMa. e..6 c.a.6'¿ t.ot.ai..; -impJte.gna. la.6 lte.la.cione..6 dQ.l hombJte. c.on .6u 

tJta.ba.j o, con . .f.a.6 c.o.6a.6 que c.On.6 ume., c.on el e..6t.a.d.o, c.on.6~ .6e.me.j a.nt.u Ij COn.6f 

go tnUmo. 

Aholt4 bien ¿Como óunciona. e6t.o en el e6c.e.naJúo ind.u6.tJúai..'I. El .tJta.ba.jo -

e.6 m& lUl:ti..naJúo e. iJtJte.óhúvo, .6e. de..6poja. al.. .tJr..a.baja.doJt de. .6u de.Jte.c.ho de. P~ 

.6a.Jt Ij move.1t6e. UbJte.mente., .6e. a.c.a.ba. c.on la. c.apa.ci.da.d c.Jte.a.dolt4, c.on lA. ~ - - -
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cW!i.o.ó,,¿dad Ij fu "¿ndependenúa de "¿deaó, Ij el JtJU¡ u1..:ta.dode .todo u.to u la hLÚ.da 

o fu fucha pOJt paJr..te del tAabajadoJt, la apa.tía o fu du.tJw.cUv,,¿dad, la JtePJte--­

.ó,,¿ón p.ó.iqLÚ.ca.. 

El diJtedoJt como el obJteJto :tJu1tan con g"¿ganru ,impeJth ona.le.ó; fu e..t1VJJtJU¡ a--­

coyyt:JrudoJta, con el meJtca.do naúonal Ij mundial, con . .ó,indiCMa.ó, Ij haó.ta. con el· 

gobúJtno. Todo.ó u.to.ó g"¿gaMU .6 on la.ó que de.teJrm.i.n.an la acüv,,¿dad del diJtec 

.tOJt tj oJtien.tan fu del .t!t..abajadoJt Ij el e..t1VJleado. 

El pMblema del di..JtectoJt .óucUa el 6enómeno de fu bUMc.Jr..a,Üzaúón. Lo.ó bu­

Jt6cJta..taó .óon. upeúali..ó.taó en fu a~.tlLa.ú6n de cMaó Ij de hombJte.ó. Laó peJt­

.óonaó que haJj que atirú.ni..6.tJtafl. .6on obje.t0.6 a qui..enu la.ó buJt6cJutta6 mifLan .ó,in a­

mOJt Ij .ó,in odia, .ó,ino ck un modo .to.talme.nte impel11:.onal,u.to hace que la Jtefuúón 

de lo.6 buJt6cJta..taó con la6 pel11:.onaó .óea una Jtefuúón de enajenaú6n .total.... 

POJt o-tM fudo .óe ob.óeJtva que el acto de complLM tj con.óumi.Jt en la aduaU-­

dad .6 e ha conveJLtLdo en una frúta..U.dad coyyt:Ju,U"¿va e "¿JtJta.úonal, u un 61n en .ó1.­

mi.6mo, con poca. Jtefuúón con el. UllO o el pfuceJt de i.a6 C0.6aó compJta.da6 tj con -­

.óumida6. Un hombJte con.óume Jtev.i.J.daó., peJtiódico.ó, peUcuf.a6, depoJt.tu, plÚ6aju­

Jteun,.tonu .ó oúa.le.ó, del mi.6mo modo en que con.ó ume i.a6 meJtcancCaó que compILa.. ~ 

.te hOO1bJte u un con.ównldoJt paó.ivo Ij enaj mado poJtque no paJtÜ.úpa acüvamen.te,­

qLÚ.eJte gozM .todo el pfuceJt pa.ó.ible, qLÚ.eJte .teneJt .todo lo que puede .tenel11:.e, ~ 

cluyendo c.uU:wta.. T odo.ó .6 Ull acta.ó u.tan de.tvl1ntnad0.6 pOJt fu ,induUJtia, u.tá.. --­

.óú.ndo manipulado Ij no .6e da cuen,ta de ello. 

E.ó pOJt .todo lo anteJtioJt que FMmm, expone que fu oJtien:taú6n acumulativa= 

tj explo.tadoJta. que pJtedominaban en el .ó.iglo XIX, han c.ecüdo, ck.6de mediado.ó del 

.ó.iglo XX, a la oJtien.tau6n JtecepUva, en la cual la 6.éna..U.da.d u JteúlúJt, .te--
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teneJt. .óiempJt.e algo nuevo, viviJt. con la. baca. con..ó tantem ente a.bi.eJt.ta., poJt. decUr.­

lo a6.[. E.óta. oJt.i.en.ta.c¡.ón Jt.ecepti.va. .óe mezcla. con la.. 01Ú.en.ta.ci6n meJt.canti.l, en.­

fu cual. et howbJt.e .óe .óien.te a6.[ !nUmo como una. co.óa. paJta. .óeJt. emplea.da. con lu­

to en et meJt.ca.do, no .óe .ó-te.nte a. .ó.[ mi..ómo como a.g~e a.ctivo, .óU idénti.da.d na.­

ce de .óU papet -.óocioeconómico. 

Vmtll.o de e.óta. gJt.an .ó oueda.d con buJt.6CJUtta6, diJt.ectoJt.e.ó y obJt.eJt.o.ó en.a.j e­

na.do.6, que .óe de.óen.vuUven en.tJt.e pJt.oce.óO.6 de pJt.Oducéi6n y de con..óumo .¿gualmen.t 

te en.a.j tpta.do.6, tal pa.Jt.ecelÚa que no podJúamo.ó ha.ceJt. na.da., peJt.o ewte una. .60-­

fuci6n, y e.ó i.n.teJt.velÚJt. en todo.ó nUe.óru.6 a.c.to.ó como .óeJt.e.ó humano~ J concJteto~ J 

.óen..óibte.ó, .óent..i.men.tale.ó, i.n.twgen.te.ó, CONSCIENTES de lo que utamo.ó ha.ciendo: 

VIVIR. TJt.a.tM de ilegM a. la. l:.afud mental, que en et .6en.ti.do humani6ta. lle caJta.S:. 

te!Ú.za. pOJt. fu capa.cidad pMa. amM y paJta. cJt.eM, pOJt. la. libeJt.a.ción de lo.ó vi.n.cu­

lol:. i.n.ce.ótuO.6 0.6 con la. 6amilia. y la. na.tuJl..a1.eza., poJt. un .6 en.ti.do de.«J.en.ti.dad ba._ 

.6a.do en. et .óe.n:timi.en.to del yo que. uno tien.e como l:.ujeto y a.gente de.óUó poten-

úa6, poJt. la. capta.ción de .ea. ttealidad ..ú1.teJt.i.OIt Ij exte!Ú.olt a. no.6 otltO.6, e.ó deúJt. 

poJt. el de.ó Mltollo de fu ob jetivida.d y fu Jt.a.z6n. La. 6i.n.ai.i.da.d de la. vida. e.ó vi­

viJt.ta. in.ten..óamente, na.ceJt. pten.amen.te, e.ótM p&n.amen.te de.ópieJt.to. Adqui..!Ú.Jt el­

conven.cúni.ento de nUe.ótJta6 veJt.da.deJt.a6 aunque f.-i.m{;ta.da..ó 6ueJt.za.6; .6eJt. capaz de -

a.dmi.UJt. la. paJta.doja. de que ca.da uno de no.óotM.ó e.ó la. co.óa. má6 i.mpoJt.tante del 

UlÚVe!t.óO, y al !nUmo tiempo no má.6 ..{mpoJt.tante que una. mo.ó ca. o una. hoja. de MeJt.­

ba.. SeJt. capaz de amM la. vida.. y, .6i.n. embMgo, a.ceptM la. mue.Jt.te .ói.n. teJt.Jt.OJt.; to 

leJt.M la. i.n.celtti..dwrl:Jtte a.ceJt.ca. de ta6 CUe.óti.onu má.6 i.mpoJt.tante.ó con que no.ó en. 

61ten.ta. la. vida, y no ob.óta.n.te ten.eJt. 6e en nUe.ótJt.a6 idea6 y nue.ó:úto.ó .6e.ntúni.en­

to.ó, en. cuanto .ó on veJt.da.deltamen.te nUe.óru.ó. SeJt. capa.z de e.ótM .ó ola I Ij al mU­

mo tiempo .óemll.6e iden.ti6i.ca.do con una. pelLóona. ama.da, contodo.ó lo.ó heJt.mano.ó­

de e.óte mundo, con tndo lo que. vive; .óegui..Jt. fu voz de la. conciencia., Ua. voz -



-49.;.. 

que. no.6 Uama., pe/W no c.a.e.JI. en el odio de .61 ml6mo c.u.ando fu voz de la c.onci.~ 

cJ.a. na .6 ea. .6 u¡}ici.e.n.t:emente 6wvr:te paJr.a. abt1.a y .6 egu.Ut.f.a. La peJt6 ana. men..ta..emen­

te .6a.na u fu que vive paJI. el amaJl., fu JtaZ6n y fu 6e, y que Jte.6peta fu vida, la 

.óu.ya pJl.opia y fu de .6LL6 .6emejantu. 
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

U obje:tivo de nuMtItO uwdJ..o u eonoeeJl. el eaJtáe:teJl. McJ.ai. de lo.6 :tJu¡­

bajado~u de una 0np~Ma pa4a deteeta4 lo.6 ~gO.6 de e~e:teJl. que eompañten -

lo.6 :tJu¡bajadMM dentM de di..eha. 0np~Ma. PMa u:te n-tn u:tiUzamo.6 el euuUo 

t'/.Q.JÚ.o WeJl.p~e;tativo. 

No.6 cU.!UgimO.6 a vaJti.M 0n~Ua.6 pa4a pM poneJtlu nuutltO uwcUo ljno.6 -

enc.on.butmo.6 eon cLi.n.ieu1:tadu: A lo.6 0n~MaJr.),o.6 no lu WeJl.uaba po~que pen­

.6aban que é.6te lM podJúa. :tJu¡eJl. pMbl0na.6 en la 0n~ua~ Po~ 0:tJu¡ pañte no.6-

cLi.jeJl.on que lo.6 empleado.6 no :terúa.n U0npo cLi..6pol'Úble pltIUt que lu apl.ieMan 

el euu:U..ona.Jr.J.o. Sin 0nbaltgo I en uw 0n~MM donde no.6 ~eeha.zaJl.on wvimO.6 

opo~dad de ob.6eJl.VaJl. la.6 ~elaeJ..onu que exi.6:ten e~e lo.6 ejeeuUvo.6 lj lo.6 

0nplead0.6. Lo que ob.6eJl.vamo.6 lj bMandon0.6 en la eMae:teJl.olog1a. de F~olm1, 110.6 

fúc..ieMn .6uponeJl. que el modo de a.6~c..ión ~eeepUvo expio:taUvo .6 e mal'ÚM~ 

:ta. en la Mgal'Úzae.Wn ae:tuai del :tIul.bajo. E.6:to eOMobo~6 el obje:tivo de nuu­

tito MWcU.O lj 110.6 aljUd6 a pla.n:teJl. la.6 .6i.gtúen:tM fúp6tu,l..6. 

CUERPO DE HIPOTESTS 

HTPOTESIS I: U modo de a.6~aei.6nexpio:ta.tivo ~eeepUvo .6e mal'ÚMu:ta. 

en la o~gani.zaei.6n ae:tuai del :tIul.bajo de la muU:tJu¡ uwdi.ada. 

HIPOTESIS NULA: U modo de a.6~ei.6n expio:ta.tiva-Jr.eeeptivo no .6e mal'Ú­

¡)A:M:ta. en la o~ani.zae.Wn ae:tual del :tJu¡bajo de la muuVta. MWcUa..da. 

E.6W Mn nUM~ 00.6 fúpÓ:tMiA p!ÚJ1ei.palu en la.6 eualu .he ba.6a nuu­

tito MWcUo. Eó:ta.bleUmo.6 do.6 fúp6:tu,l..6 .6 e.eUl1~ la.6 eualu menwnamo.6 a 

eon:ti.nuawn. 
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HIPOTtSlS Z.- LOh t4abajado4eh 4ehpe~an ~a auto4~dad 

t4ad:¿c...(onaK.. 

HIPOJESlS 3.- La emp4eha mueh~4a una o4..(entac...(ón pa-

~e.4na. 
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LUGAR VE NUESTRAINVESrlGACl~, 

El. lugaIL donde Jteai..izamolJ nu.u:tJta. .útvutiga.wn, u una. empJtua. mex.ica.­

na. que lJ e enc.uen:tJta. loc.ai.i.za.da. en rla.lnepa.n:te.a., E6.ta.do de M€:x.i.c.o. 

E6.ta. empJtua. pJtopoJtc.i.ona. a. la. lndu.lJ:tJúa. Metá.tic.a. de M€x.ic.o, el a.c.eJtO 

que JteqtU.vra.. Maneja. lM dildJt,¿buc.ionu de ,Mtnl!ta. de a.c.eJtO, pla.nc.ha de a.c.e-­

M, .tám.ina6 de ac.eJtO inox.idable, óleduu, tj peJló,uu c.omeJlc.ia.lu tj utJtu.c.tu.­

Jta.lu, en lo.6 que entJtan, v'¿gue.ta..6, c.a.nal, ángulo, Jtedondo, c.u.a.dJta.do, l>Olvra. 

tj peJló,u p • .t.Jt. 

En lJU depa.!t.tamen.to de rndQtU.na.Jti.a., .6 e hac.en c.oJLtu de .tám.ú1a.lJ Mla.cI.tU. en 

c.aLi.en.te tj óJÚJJ, u.:U.Li.zando: c.iza.tta6, maqui.ntVúa. de c.oJLte lo ngitu.d.útal (c.u! 

-toleng.th) de MUo a. ho j a. de c.u.alq/ÚeJl medida., máquina6 c.oJLta.doJ!JU:J de c.in.ta. 

(lJU.t.teJl) c.oJLta. de MUO matjoJt a. JtoUo de c.u.alquieJl anc.ho, maneja pa.n..t6glta.-­

ÓO.6 a.u..tortúti.C.O.6 c.on 60toc.elda., pa.Jta. c.oJLtaJt a uc.ala., tj .6egue.ta.l> de c.in.ta. -­

hic/.Jtá.uLi.c.a6 • 

Vuc.Jtipwn F i,6'¿ca. del LugaJL.-

En:tJta.da.: Jtec.epc.ionilJ.ta.. 

A la. ,¿zquieJlda. lJe e.nc.u.en:tJta. 10c.aLi.za.do el depa/Ltamento de ven.ta6 tj .6eJl­

V'¿ÚOlJ e.n elc.ua1 .tJta.ba.jan 15 ve.ndedoJtu, 3 lJeCJl~, 1 geJle.n:te de ve.n.ta6 

tj 1,diJtec..toJt de ven.ta.lJ. El. depaJL.ta.me.n.to de lJeJtv,¿c.i.o'/.¡e enc.uen:tJta. c.onllti..tu.i.do 

pOJt 4 pVL6 o na6 . 

El áJr.ea. que Oc.upa. el depa.!ttamen.to de ve.n.ta6 u de 7 x 5 mt..6. tj do.6 p!Li­

vado/.¡ de 4 x 3 mt6, tj el l>eJtv'¿c.io c.ue.n.ta. c.an un áJr.~ de 4 x 6 rnt6. 
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c.uen.tJut 1 gVl.en-te a~Vutti.vo, 1 C.On-tadolL, 1 o.wci..U.aJL, 1 c.ajVl.a, maq~ 

:t.a6, la. o.w:UtolÚfl .i.ntVU1.a, c.uent:a c.on un ~e.a de 10 x 7 mt6. en e.t cual .6e -

encue.n.tJutn dof.¡ pfÜvadof.¡ de 3 x 3 mt6. 

Subiendo W e..6c.alVl.a.6, e..6.tá. e.t deptV1.t:ament:o de c.Jr.~cUto fJ c.obJtanzM, la 

diJr.ec.c.i6n admini6.tJta.:Uva fJ la diJr.ec.c.ión gene.ttal. 

El áJte.a :to.ta.1 e..6 de 20 x 8 mt6. fJ labolLan 15 pVl..60nM. ClL~cUto fJ c.ob~ 

ZM c.uent:a c.on 7 pVl..60nM que laboJtan en la oMc.ina fJ 7 c.obll.adoll.e..6 que f.¡alen 

a hac.Vl. C.ObIl.attZM. 

LM paLiof.¡ de almac.enamien-to c.ueMa c.on 5,000 mt6. fJ lM Me.M de c.olLte 

c.on 1,500 mt6., donde tJr.abajan 40 obll.Vl.o.6. 

En e.t oJr.gan..igll.ama f.¡e puede ob.6 Vl.VaIl. c.omo f.¡e enc.uen.tJut e..6:tJuLc.:tww..da la -

olLgan..izac.i15n de la empll.e..6a. 
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TLALNEPANTLA 

fu convenierl-te pa.Jta. nuu:Ow utucüo daJt una expLicac.i.6n del duaJVr.oUo­

unhan.o en. Ttatnepan.tta.. 

Se deMne e.qui.pamierl-to Wtba.n.o a ta .ó eJúe de uta.blecimien-to.6, (uc.uela..6 t 

meJtcado.6 t ho.ó pitalu) que pJz.uta.n. .6 eJtvJ...c.i.o pú.blico a la comunidad, el nivel -

de .6 eJz.vJ...c.J...o.ó eJ., la. Jz.elac.i.6n en.tJz.e la. o n eJz.ta que pJz.uta.n la.ó uta.blecimien.to.ó­

exi....6ten-tu, y la demanda plan-tea.da pOJz. la pobla.c.i.6n ac.tua.t, .6J...en.do uta. Jz.ela­

ci..6n nJz.ecuen-temen-te de6i...cJ..taJLia y Meci..en-te, ya que. la. pobla.ci..ón .6J...gue J...n.Me-· 

men-tando.ó e. 

En lÍll.eM Wtba.n.M den..óM como natnepanlla, la J...n-ten..óJ...dad del U.60 del --­

.6uelo Jz.uut:ta. un ob.6tá.c.ulo pMa. que el ayun.:ta.mJ...en-to pueda cumpm .óU obUga-­

c.i.ón de onJz.eceJz. dJ...cho.6 .óeJtvJ...c.i.o.ó, ya que la upecula.c.J...6n le impJ...de t:Ü6poneJt -

de UeJtJz.a. necuaJti...a.. 

La 6atta. depJr.ev.ú J...ónde u:te duaJVr.oUo I la .u.mt;ta.c.J...6n de i...n..6.t1tumen-tO.6-

legatu pa.Jta. con-tMla.tLto oMc.J...a.tmerl-te, y la ac.tua.c.J...6n i...Mupon..óable del .óec-­

toJz. pú.blico y pJz.i...vado, ha conduc.J...do a enoJz.mU c.a.Jz.enc.i...M dWta.rl-te la. gutac.J...6n­

de é6te conglomenado de 600,000 habJ...tarl-tu. PoJz. lo que no .óe nota. una con---­

glr.Uenc.J...a en el J...n.dJ...ce de ctec.J...mJ...erl-to de pobla.c.J...6n con el de dUaMoUo de .6~ 

vJ...c.J...O.6. Al mi6mo :tiempo .óe el>peJz.a. que la. zona Wtba.n.a de TMn.epanlla ya no .óe 

vá a J...nctemen.tM Mta.blemen-te, .óJ...n. embMgo la poblac.J...6n .óe va aún. a duplic.a.Jz.­

arl-tu de nJ...n. de .óJ...gloatcanzando la. .6a.tWta.uón de batdW.6 y la. den..óJ...Mc.a.c.J...6n, 

la pa.Jz.te atta. de la SJ...eJtJz.a. de Guada.tupe quedó dec.Jz.eta.da como zona veJtde, con­

impecLtmJ...erl-to.6 pMa. U.60.ó habJ...ta.c.J...onatu y Jz.uJ...denc.J...ate.ó peJtma.n.ecw como una -

zona nO Jz.U ta.t , dé equi...UbJz.i...o ecológJ...co. 
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Tlalnepantea en. 1266 :te.nZa una. .6upe!l.fyici.e :to:tal de indu..6:t1Ua. puada de 

un 30% C.on.6:tJr.u.irJ.a. fJ 70% no, en 1972 .ó'e ve ya una. Jtet.aci.6n de 45% y 55%. 

Ve 1954 a 19'66 Tlalnepa.n:tla .óe ha inCJtemen:tado 8 vec.u, .ea. .óupe!l.fyici.e -

de .la.. indu..6:tJr...ia. equivale a .la.. mitad de .la.. dut:htada paJul habilaci.6n. 

El pVU:Odo de CJtec..imiert:to má.6 ac.ele.Jt.lUlo ptVta. el Mea, ha .ó-<.do .ea. ú.t:Uma. 

dtc.ada 1960-1970, .ó-<. b-<.en que dude 1940 .óU CJteciJnien:to ha .ó-<.do veJtt.igino.óo­

c.omo c.on.6ec.uenci.a pJteci.óamen:te de t6:te ac.eleJUUlo dullJtJtOUo .ea. zona ya pJte-­

.ó en:ta ci.eJ1.:to..ó :tendenci.a.6 a .ea. u:tabilizaci.ó n. 

Tla1:.nepM:t.ea. u una. de la6 aglomeJl.llci.onu UJtbana.ó má6 impoJttan;tu del -

prú.6, no.óO.w poJt el puo de .óU c.onc.en:tJtaci.ón de poblaci.ón, .ó-<.no pJtinupal-­

men:te poJt .ea. ..wipoJt:tanci.a de.óU.ó zona.ó indu..6tJLialu. 

El CJtec.i.rnien:to .ó e ha c.aJta.c.:teJÚ.zado poJt .ea. impta.n:taUón de indu..6tJúa..6 

-<'novll{ÍoJtlt6 y d-<.námic.a.ó en .óU :teJl.Jl.i,to!L[o, :t!tayendo c.on elta..6 aLto.ó 1.ncUc.u de 

c.a.paU:taUón y pJtOduc..:Uv-<.dad, en:tencUendo pMdu.C1Uv-<.dad dude el pu.n:to de -­

v-i.6:ta ec.onórnic.o, a.ea. CJteauón de u:ta inmen.6a zona indu..6tJLial, ha ac.ompaña­

do el u:tablec.i.rnien:ta de gJtandu nJtaC.cio namien:to.ó Jtu-<.denUalu, at/ta.yendo -

a .ea. Jtegwn una pob.ea.ci.6n de aLto nivel de ingJtuo, que a .óU vez ha geneJl.lldo 

.ea. CJteaci.6n de impoJttan;tu c.en:tJto.ó de c.omeJtcio y.ó eJtv-<.uo.ó • 

El enec.:to ac.umui.a..Uvo del dullJtJtOlta ec.onómic.o loc.al ha geneJl.lldo nue!l.-­

:tu demandlt6 paJta :todM lo.ó .óeJtv-<.ci.o.ó púbUc.o.ó, .ó-<. b-<.en que. .ea. dl.6pon-<.abili­

dad ln-<.üal de lo.ó elemen:to.ó bá.6-<'c.o.ó de btnJtae.6:tJtu.c.:tuJta óut un óac.:toJt plte--­

pondeJl.lln:te en .ea. loc.aU.zauón -<.ndu..6tJLial, hoy cU:a. ya .óe oMeltvan c.ta.Ito.ó -<.n-­

dÜúo.ó de c.ongu.ti.onarnien:to, pJtinupaimen:te en el .ó,ec.:toJt de :tJtan.6poJt:tu. 
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dueto) I 4i.giendo el c.aJtác.tVr.. .btova.dol!. y M pe cia.U. za.clo de .6 Uó .btdUóru.a.h. En - -

pJWme.cU.o T lal.nepantla. pO.6 ee la6 .btdUóru.a& má& c.apa.cUada& • 

E6 .btd.iA c.uti.ble que el Mea. :tiene un a.ugtt.Jri.O.6 o 6u.tuJw .btdUldJú.al .btdepe~ 

die.n;te que .6eJú.a. difricJ.1. de e6peJuVr.óe que RJu¡ ta.6a6 de c.tt..eci.miento .6e mantu -­

tu.vieJuln en ltitmo a.c.elaJta.do y eleva.do pOI!. muc.ho.6 má.6 tieJrfJo, c.omo ya. mencio -­

namo.6 anteJú.oJIme.n;te la. pl!.ui6n 1.>0b!Le el UóO de la. tieMa. c.on el COn.6ecue.n;te -­

a.umento de l0.6 p!Leci0.6 de l0.6 teJ/Jteno.6. Se come.n;ta. .btc1.u..óive que ya. .6e Ueg6-­

al pun:to de 1.> eJt má6 lLen:table la. explo:ta.ci6n de lo.6 :teNteno.6 pMa. Uó 0.6 lLe6iden­

cia.le-6 que pMa. Mtableci.mie.n;t0.6 indUó.tJt1.ai.u I Clteando cU.fricui.tade.6 pMa. la. -­

loc.a.U.za.ci6n de nueva.ó .btdUóru.a6. E6ta. tendencia. a. la. Mtabiliza.ci6n he debe 

en paJtte al ca.JtáeteIL algo aná1tquic.o de la. impla.n:ta.cú5n .indUótJúal plLe6ente y­

que ha. Clteado l.>eJú.a& di6icul:ta.dM pMa. el Cltecimi.en:to a.lLmoni0.60 de la. zona. del 

cual .6on ILe6pOn.6abie.6 mancomunadamen:te el hec.tOIt pabUc.o y pJú.vado Ite6pondien­

do lAto al pltoc.e6 o de la. inve6:tiga.cú5n a. una. maneJta. de pJwdu.c.ci6n que geneJr..a. -

todo un .6.i6:tema. edu.c.a.tivo conunitaJúo y de OILga.n.iza.ci6n del :tJtaba.jo, que he -

encue.ntJta. al I.>eltvici.o del manten-imien:to de é..6te €Atado de C.06a.ó. Cada. vez má&­

he ObheILVa. una. CJJ1:,i .6a.tu.Jta.ci6n de lol.> .6Vr..v.ici0.6 púbUco.6 d.i6ponibru tencU.en-­

do a. a.umenta.Jt el C.06tO !Leal de útoh .6e1LVici.06. 

La. ILela.ci6n :tILaba.jo empleo e6 muy a.lta. Muc.ho.6 ' Jte6.ú11!..n:te.6 del Mea. 

:tJtaba.j an 6u.elLa. de ella. y muc.ho.6 :tJtaba.j adolLU del 1.Jte.a. lte6iden 6ueJta. de úta.. 

E6 pOI!. todo lo a.n:teJLtOI!. que e6 c.ogimO.6 una. .btdUó:tlL.ia. de €Ate luga.Jt ya. -­

que c.on.6idell4mo.6 que Tlalnepanfta. e6 pJwbabi.emente el .tu.ga.IL donde la. cJtiJ.,.i6 -

del giganti.6mo indUA:tILial .6e hac.e mió obvia, .don~e la póic.o-­

e.6:tILu.c.t~a y la tec.no-e.6:tILu.c.t~a pueden .6elt identi6ic.ad4.6 m~ 

6ac.ilmente. 
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INSTRUMENTO 

El c.u.U:Uol'lllJÚo i.YLtflJLp1tet.at.-i.vo 6ue. el i.n.MJwmento que. u.tiLizantO.6 ptVUt -

deteJlminaJt el c.aJ'l4c.tflJL .6Oc...i.D.l de. 10.6 tJutbajadolLu de. YlUu.tIu1 ..invu:Ugaci6n. 

E6te. c.uu:tionaJr..io, (incluJ..do e.n el apénd.ic.e. 1 utá. ba.6ado e.n el que. 6ue. u.:t.il.f 
zado po~ f~omm pa~a e.l e.6tudio de f~anknu~t en 1932. 

La JLazón iJ1me.d.iata del utud.io que. .6e. lLea1...izó e.n el In.6:Utu.to de. Invu­

:Ugaci6n Soc...i.D.l de. la Uni.ve.Midad de. fJLank.6ttJLt 6ue. el i.YLtflJLÚ e.n toabflJL c.wfn-­

to.6 e.nt.JLe. loto .tIu1bajadolLu fj empleado.6 alemanu Vta.n c.ombatientu c.onniablu­

c.ontlLa el nazit.mo. La h-ipótuit. 6ue. que. qttie.nu potoe.lo.n un c.aJ'l4c.tflJL a.u:tolLi:tD..­

lLio toe. volveJLútn naw e.n el c.a.60 de. que. HitlflJL tlLiu.n6tVUt, qttie.nu te.n1.a.n un­

c.aJ'l4c.tflJL a.nt.iatttoJúta.Ju:o de.mocJf.á.;Uc.o-lLe.volttUol'lllJÚo c.omba..:t.iJt1a.n al nawmo fj 

qttie.nu te.n1.a.n un c.aJ'l4c.tflJL c.omb..inado no toe. c.onveJLt.iJr.1.an ni e.n 6flJLvie.ntu na-­

zi.l:s4' ni. e.n 6flJLvie.ntu ant,inaz.,i¡.. 

El p1Li.nc.i.pal -intflJL€.6 no flJLa el c.aJr4.&flJL to o cüa.l e.n to u .6 e.n:Udo ampLio, 

.6..ino aquel a.6pe.c.to rná.6 .impOlltante. ptVUt el dMa6io nau: el c.aJ'l4&flJL autolLi:tD..-

1Lio Ve.MM el c.aJ'l4&flJL demoCJr.á.:tic.o-lLe.voluc.ionaJr..io. 

El utu.d.io 6ue. émplLe.ncUdo .60blLe. la ba.6e. de. una analógt.a e.ntlLe. una e.ntIL~ 

vit.ta .6OcW.J:. fj una p.6ic.oarr.a.l:U:.ic.a de. .ápo noJrJnt:ti. E6to e.u:gt.a que. la¡. plLe.gun­

tat. no demandaJLan lLUpUUtat. a6.i.Jr.rm:tt.va.6 o ne.ga;t(vat. ni el mtiltc.ado de. un núm~ 

1LO de. lLMPUUtat. plLe.60Jrmu.ta.da..6 e.n thrmbw.6 de. I'rru.c.ho", "un poc.o tt
, etc.. I .6..ino-

que. la.!> lLUpttUta olLig,inal del e.nt.JLe.vit.;tado ñUe.JLa anotada VflJLbal e. inme.d.úLta.­

mente. polL el e.nt.JLe.v,i.¡,tadolL. La¡. ~upttutat. ..ind.ividu..a.tu no ñuvi.on tabata.da..6 -

de. manflJLa me.c.ánic.a¡ má6 bie.n, analizando c.ada lLU pUMta fj la totalidad de. la¡. 

lLM puutM al c.u.e.Jl:t1.o naJr..io • 
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L0.6 ILe.t.ui.ta.doll del lUlO del c.u.e.t.:tionaJÚo 1.n:tVl.pILetat.ivo en el e.t..:twU.o -

alemán 6ueIWn rrwj alenta.doILe6 en lo ILela;Uvo al. mUodo. Se obtuvo un cu..a.dJLo­

balttante de6i.n.ido de lollCaJuletVl.U a.u.:toJtii:.aJLi.D, o..n:t.úJ..u;tolLi;taJúo y amb"¿val.~ 

te, COMecue.ntu en ll1.. mUma.6; ILe.t.u.Uó que a.pJt.oximadame.nte 15% de loll .6uje-­

to.6 e.t.tu.cUa..do.6 mallbuVron un caJLá.etVl. 6ue.JLteme.nte a.nüa.u.:toJt.1..taJúo, CVl.ca. del-

10% un caJLá.etVl. a.u.:toJLiJ:.a.J'Lio y CVl.ca. del 75% un ctVtá.etVl. amb"¿vale.nte. El llU-­

ptluto te.óJL..i.co .6e con6..úcrnó con uto.6 ILUul.ta.dO.6. La. blUta. nnyoJL..i.a. entJLe lo.6-

tJLa.ba.ja.d.oILu . no elLa. n..i. 6V1.v"¿entu na.z.i.6 n..i. 6V1.v"¿e.ntu a.n:tina.z.i.6, una. pequeña. 

minO/f...Ú1 .6e convi.Jt:ti..ó genu...i.name.nte al. na.z.i.6mo y una. minolLÚi m.f& ampLia. peJuna.­

nec..i.ó 6..i.el a. .6lU1 conv"¿cc..i.one6 a.n:tina.w y luchó contJLa. el na.zi6mo como quie­

!La. que pudo. Lo.6 campOll de concentJLa.c..i.ón de fUtlVl. uta.ba.n llenoll de el!oll •. 

E6ta.lJ c..i.6JLa..6 ILepILuent:an tendenc..i.a..6, a.6..i.n..i.da.du, cOMe.ta.c..i.one.t. y no pILeten-­

den ha.CVl. ,decla.JLa.c..<:.one6 a.CVl.ca. de ca.da ..i.nd..i.v..¿d.u.o en útM glLUp0.6. 

Vude que .6e ILe.a..UZÓ el utud..i.o de FJLa.n1i6UJLt a. la 6ec.ha. ha. ha.b..¿do núm!. 

M.6D.1J ..i.nvu:tiga.c..i.onu donde lle ha. a.pUca.do el c.u.eJrLúJna.JL..i.o ..i.ntVl.plLe:ta:tivo. E!!:., 

tJLe la..6 c.u.a.tu encontlLamo.ó: a. FJt.otml y Ma.ccoby en 1957 llobILe el ctVtá.etVl. llO-­

c..i.a.t del campe.t...i.no de un poblado en el uta.do de. MOILw.6; Maccoby en 1968 ll~ 

bILe la ..i.n6luenc..i.a. del caJLá.ctVl. en la elecc..i.ón de un pILu..¿de.nte; H..i.noj0.6a. en-

1956 .6obILe el a.náLi.6i6 p.s..¿cológ..¿co del utu.d..i.a.nte. tiniVeJt6.itaJr..i.o¡ Ma.ccoby en-

1973 en BoUva.JL Tenneue.;lgn.a.c"¿oM.iUa.n en un utu.d..i.o .6ObILe ..i.ndUlltJL..i.a..tu me­

x.lca.no.6 y Aleja.ndJw CóJLdova. 1973-75 en el de.paJr.:tame.nto de. ..i.nvuti.ga.c..i.one6 -

de. la Se.CJLe.taJr..Ut del tJulba.jo. 

Ell poIL todo t.o antVL.ioIL que. ucogimo.6 el cueJrLúJnJVt.io ..¿ntVl.pILeta..,t¿VO 

ya. que ute e.t. bá6ico paJul el e6tu.d..i.o del ctVtá.ctVt .óoc..i.a..t, pUe.6 no .6e. tJr..a:t.a­

de una. plLUeba. pll"¿comU!Lica. ll..i.no m.f& b..¿bt una. plLUe.ba. pILoyec:tiva.. En ute c.u.e6 

tionaJÚO la..6 pILegunta.lJ .6..i.JLven de eIitúrrJ.lo a. ILUpu.e.t.ru de ctVtá.etVl. a.b..¿VLto -
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en. el. que. .6u 60flmulaúón y .6u. c.onte.nido pue.de.n .6V!. anaUzado.6 en. .6u 1.Ie.n;Udo -

plt06undo paILa .6V!. c1.a.6-ifiic.ada.6 en. gltUpO.6 Up-iC.M, y tU m..L6mo .tiempo Vatoltalt -

.6u -ind-iv-idu.a1.idad. 

E.6.:te. c.uu.tionaJt-io obLiga a daJt ItUpUUW de. uV!..:ta ampU.:tu.d, lo c.u.at -

p~e. que. tU 1.IV!. anaUzada.6 duc.ublLan la d-inámic.a p!dc.olqg.tc.w a .:tJtavÚ de. 

un ma.:teJt,[tU de. úV!..:ta ltique.za. Ya que. una Mla plte.gu.n:ta no ba.6.:ta paILa daJt -in-

60ltmaúón c.onfiiable. Mblte. un. de.tV!.m-inado a.6pe.c:to, 1.1 e. e.laboltaltOn vaJtia.6 plte.gu!:!:. 

W d-iJtig-ida.6 Mblte. un. m..L6mo a.6unto. 

PodUam01.l habV!. u.:tf.Li..zado un c.uu.wnaJt-io plte.c.od-ifiic.ado, pV!.o ob.6V!.vamo.& 

que. u.:te. .tipo de. c.uuUonaJt-io no .6V!.vi.Júá paILa nuubw -inte.nto de.bMo a 'lile ... 

tU Ituponde.dolt -in.:teii.ge.n:te. le. pue.de. 1.IV!. mM 6ác.a .6 e.n.:t.bl. lo que. MVÚ.a un.a -­

"buen.a" ItUpuu.:ta y., de. u.:te. modo u.taJú.a -inólu.-ido pOIt el. due.G de. mo.6.:tJtaJt .6U 

me.jOlt lado. Ademá.6, el. -ind-ivMuo .tie.ne. v~ pO.6-ibilidadu del.ante. de. U pa­

ILa C.On.:tU.:tM a .ta.6 plte.gun.ru plte.c.od-ifiic.adaó. En el. c.uu.:t!-0naJt-io -in.:te.Jtplte.taU­

vo .6uc.e.de. ;todo lo c.o~o: 60ltma 1.IU ItUpuu.:ta .:to.:tat pOIt 1.1,,[ m..L6mo, y Ú;f:.o -­

no1.l peJlmU:e. duc.u.btUIt la.6 nue.va.6 .:ten.den.Ua.6 de. .6U c.aJtác..:tv!'. 

POIt o.:tJta paJt.:te., en. el. c.uu.tionalt-io c.onve.nuontU, .ta.6 ItUpUUW .6On c.o!:!:. 

.6-ide.Jtada.6 c.omo ma.:t~ e.n bltuto o .6on c.od-i6ic.adaó c.on altlte.glo a c.ate.goJt.ia.6 -

c.o nduc..:tu.a1..u y la .:tMe.a u anaUzaJt.ta.6 u.:tad1.6Uc.ame.n.:te.. El ulÍue.Jtzo pltinu-:-...,. 

ptU .6 e. d-iJtige. hacia la el.e.c.e.<.pn de. una muu.:tJta ade.c.uada de. laó plte.gun.ru .6-ig­

n-ifiic.aUva.6 y hacia la e.labolLaúón u.:tad1.6tic.a m<f6 lÍltUct.[lÍe.Jta. Tod0.6 u.:tO.6 p~ 

.601.1 .:tamb-ién .tie.nen. que. .6V!. .:tomad0.6 e.n el. c.u.u.tionaJt-io in.:tV!.plte.taUvo, pV!.o -­

pMe.C.en. ltel.aUvame.n:te. .6 en.UUO.6 e.n c.ompaltauón c.on la -in.:tV!.plte.tadón de. la.6 -

ItUpUUW de. ac.uV!.do c.on 1.IU 1.I-i.gn-ifiic.ado -inC.On.6ue.nt~ o no plteme.d..U:a.do. Como­

c.u.atquiV!. o.:tJta -in.:tV!.plte.taUón p.6ic.oanaUUc.a, u.:ta :t.tiJtea u d-i6.ica IJ .:toma m~ 



-63-

eho ti~po. Exige un eonocimiento.ae la teoñ1a y la tenapia p~ieoanalitiea, 

una expeJúenUa ~ieoanalitiea c.liYú:ea y habilida.d Ij talento. La ~VLpJt~ 

uón p.6ieoana.U:U.ea, tanto de a.6oUauonv.. Ij ~ueñO.6 , eomo de W JtMPUM--

ta.6 a un eUMUonaJLiD, M un Mte que neee!:Jita pJtepaJtaei6n paJta llevaJt~ e 

a eabo. 

En eOn.6eeuenUa, el óawJt mlÍó impoJttan:te paJta a.6egWUV!. la exactitud­

de la J.n:tVLpJtetaUón Ij luego de lo.6 JtMuUado.6 de toda la invMUgau6n que 

dM ean.6a en dato.6 intVLpJteta;t.,¿VO.6, depende de la.6 e~dM del ~~pJtete. 

Ven:tJto de M:te eUMUon~ .6e induljett pJtegun:l:a.J.¡ paJta pJtopoJtuonaJt-­

no~ datO.6 aeeJtea de la!:J vaJtiable!:J !:Jiguien:te!:J: 

1.- Cu.Uwu1. 

2. - IdentiMeauón eon algún pl2Jl.-6onaje ~igMMeativo e ideal. 

3. CapaUda.d paJta W JtelaeionM humana.6. 

4. - Seg~dad Ij dec.b.-i6n en ¿,iluaUone.ó d-iM-c..i.le.ó ante ta v-ida Ij ¿,u tJtaba­

jo. 

S. - Sentido del humoJt Ij .6egUlt-idad ante la CJt1.;tiea. 

6. Sen.6ibilidad, exploJtando la. óOJtma Ij lt-iqueza de la.6 Jtea.eUonM ~ouona 

lM. 

1. - Ca.pauda.d paJta amaJt. 

8.- Bioóilia Ij neeJtoóilia. 

9. Sentido de JtMpon.6abilida.d. 

10. - E.6eala. de valOJtM. 

11 . - Aó piJtaeio nM Ij ambiuo nM • 

12.- Manena de Jtelaelona.Jt.6e dentJto del tnabajo. 

13. E.6eala de NaJtU.6~mo. 

14.- PJtoduetivida.d. 
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16. Modo áe a~~m~tae~ón 

11. r~t¡ae¡one6 Pa~en~axe6 

]8.- S~n~dma~ pa~at6g~e06 

19.- Mov~t~dad 

ta6 7 e6eata~ o va~~abte6 en ta6 euate~ n06 ba6ama6 pa~a en-­

eon~~a~ ex ea~áe~e~ 60e~aX de La mue6~~a e6~udiada. 

r. MANERA VE RELACrONARSE.- E6 ta 6o~ma eoma uno e6tabte 
ee eon~ae~o ean LO~ demá~ ~e~e~ humano~ de ta6 6¡gu~en~e~ mane 
~a6: 

n. - S~mb~6~.iea-rnee6~uo~a. E6 et n1veL má~ p~o6unda de -

6iJae¡ón mate~na. tt ~nd~v¡dua ~e ~~e~~e a ~~ mL6mo 6e~ uno -

ean eX o~~o, una pa~~e de etia, e6exav{zada a etta. La 6~Jae¡6r 

inee6~ua6a txeva eon6~go d16e~en~e~ ~a6go~ pa~ot6g~eo6 en~~e -

Xo~ euaXe~ ~e eneuen~~an: d~~~o~e~6n de ta ~az6n, ta pé~dlda 

áe expe~~men~a~ a~~o~ heeho~ eomo ~e~ humano eompxe~o) eonáx¡e­

~o eon Xa ~ndepenáene~a y ta .in~eg~¡dad. 

2. Sád~ea.- La 6~nat~dad dex ~ad~6mo y et ma~oqu~6mo e~ 

e~~abteee~ una 6o~ma de 6¡mb~o~~~! 

3.- Ma~oqu~6~a~. 

4.- Ve6~~ue~~va. Ve6eo de ~e~a~da~ y meeaniza~ ta vida*. 

5.- Na~ei~mo de g~upo, et yo eamo pa~~e de ta 0~gan~zae.i6n. 

La 6upe~v~veneia de un g~upo depende de e¡e~~a ~x~en~¡6n, det -

heeho de que ~u~ m¡emb~o~ eon~¡de~en ~u ~mpo~~ane¡a eomo g~ande 

o má~ g~ande que ~u~ p~op¡a~ v¡da~, y má~ aún, e~een en et de~e 

eho, e ¡netu~o ta ~upe~.ia~.idad de 6U g~upo. conee~n~en~e a ta 

pa~atog[a dex na~e~~~~mo de g~upo, et ~¡n~oma má6 obv~o y 6~~ 

euen~e, eomo en et ea~o dex na~e~a~~mo !ndivlduat, e6 ¿a pt~di­

da de obJe~.ividad y de ju~eio ~ae.ionat. 

~'; Se encuentran ampliamente explicadas estas trés formas 
de relacionarse en el fundamento teórico. 
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6.- Na4~i~i~ta, g4andio~idad individua¿.- Su obje~ivo e~ ~~ 

b4e~al~4, ~iene idea~ de g4andio~idad, de pOde41o y ~e p4eo~upa 

mu~ho p04 ~l mi~mo. 

1.- Na4~i~l~mo de6en~ivo, 64io, ~u~pi~az.- No tiene ~nte4l~ 

en ot40~ ~ e4U humano~, lo ~ua¿. ~ e ve ~omo f¡4ialdad e .lnd¡6e4Ut­

~ia en~u~ 4ela~ione~ hamana~. 

8.- Amo4 lndulgen~e.- La ¡ndulgen~~a e~t' ¿igada b4~i~amente 

a una o4~en.ta~~6n 4e~ep.tivo pa~iva. Q,ue ju~t.ini~a todo~ lo~ 'he~ho~ 

de ~u~ ~e4e~ amado~,impl.i~a una au~en~.ia de ni4me~a e ~nten5o de­

~eo de ~e4 amado. 

9.- Amo4 Condi~ional.- E~ m4~ ~ondu~tualque una ~atego4la df 

ndm.i~a. Gene4a¿mente ~onv.ie4te·n ~u ane~to en una 4e~ompen~a p04 

buena ~ondu~ta. 

10'.- Am04o~a.- f::~ la n04ma p4odu~.t.iva de 4ela~.iona4~e ~on ¿o~ 

dem4~ y ~on~.igo m~~ma. lmpl.t~a 4e~pon~ab~lidad, ~uldaao, 4e~peto 

y ~ono~.im~en~o, a~l ~omo e¿ de~eo que ¿a oi4a pe~ona ~4ez~a y ~e 

de~a44ol¿e . 

11.- Re~pon~able.- E~ 4e~ponde4 a la~ ne~e~idade~ exp4e~ada~ 

o no exp4uada~, de ot4o ~ e4 h.umano. Se4 4e~pon~able ~.ign.i6.i~a -

~e4 ~apaz, l.i~to a 4e~ponde4. 

12.- Vi~tante.- E¿ ~entimiento de impoten~ia individual ~e -

puede ven~e4 a¿ejando~ e de aque¿la~ pe4~ona~ a qU.ienU pe4~.ibe ~o 

mo una amenaza. Su di~.tan~.iamiento e~ la 6~4ma p4in~ipal ae 4el! 

~iona4~e ~on ¿o~ ~~. 

13.- vebe4.- El .ind.ividuo ~e 4ela~iona y 4ea¿iza todo en óu~ 

u6n de un "debelt ~elt". 
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14.- Me4eant~I.- La o4ientaei6n ael ea44e~e4 que ~e en4alza 

en la expe4leneia ae uno m~~mo eomo una me4eane~a y el p40p~O va 

~04 eomo in~e4eambio de valo4 puede ~e4 ~lamada o4len~ael6n me4-

eantlli~ta.· 

11.- MANtRA VE RtLACI0NARSE EN LA VRGANIZACION.- E~ la 604ma 

de e~tab~eee4 eontaeto eon la gen~e (Je6e~, eompañe4o~, ~Ub04di­

nado~1 en ~u ~~~tema ~abo4a~. 

1. - Auto4idad T4ad.t.eionaL - tI individuo aeepta un pa~46n t4~ 

die,(,onal auto4ita4io, no de~a61a la. U~4ue.tu4a ~oeial e~tableeida 

ni a aquel~o~ en lo~ que la au~o4,(,dad me4eee 4e~pe~o. t~pe4a 4e! 

pe~o y obeaieneia p04que e~ el idea~ eu~tu4al. El ea4dete4 ~4adi­

eionalmen~e auto4ita4io ~iente un ~en~ido de eontinuidad, ~egu4i­

dad y aeo4de eon e~ pa~46n t4adleiona~. 

2.- Auto4ita4ia.- tI ~ent,(,do de 6ue4za e ldentidad ~e ba~a en 

una ~ubo4dinae¡6n ~.imbi6t~ea a au~o4,(.dade~ IJ al mi~mo t~empo un -

dominio ~inbi6tieo de aquel~o~ que ~e ~ome~en a e~~a auto4idad. 

Lo~ g4aao~ del ea4cfe~e4 auto4i~a4~O dependen de~ g4ado de ~adi~mo 

o ma~oqui~mo que eontenga. Mue~t4a eon~4o~ ~4dieo ~ob4e aquel~o~ 

que ~on m~ dlbi~e~, IJ e~ ~omet~iento ma~oqui~~aa aquello~ que 

~on md~ 6ue4te~. 

3.- Aquieeente ~um~~a.- E~ indivIduo po~ee un. ~entimiento de 

impoteneia pa4a eamb,(,a4 evento~, a~l mi~mo eomo ¿a pl4dida de e~­

pe4anza IJ 6ata¿i~mo haeia el 6utu40. Continuamente neee~ita ~e4 

di4ig,(,do en ~u t4abaJo p04 auto4idade~. 

·t~ta o4~entae~6n e~~a ampl~amente expl,(,eada en el 6undamento ~e6 
4~eo .. 
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4.- Me~ean~iLi4~a.- E4~a o~ien~aei6n ya ñue de4e~~~a eon au­

~o~~dad. Se puede eneon~~a~ ampLiamen~e explleada en el óunda-­

men~o ~e6~ieo. 

S.- Kebelde.- ti ~ebeLde e4 una pe~4ona que e4~4 p~o6unda-­

men~e ~e4entida de la au~o~idad po~ no 4e~ ap~eeiada, po~ no 4e~ 

amada, po~ no 4e~ aeeptada. El ~ebelde u4ualmen~e a~aea una a~o 

~idad la eual ~l, e~ee déb~l y de4pué4 de la vie~o~ia 4e 4ome~e a 

una nueva y m44 óue~~e au~o~idad. 

6.- Vemoe~á~iea.- El IndIviduo demoe~á~ieo ~iene ideaLe4 de 

equidad, lo~ euale4 4eexp~e4an en 4U ~elaei6n eon la 4oeiedad, la 

muje~, el homb~e. No 4e 4ien~e 4upe~~0~ o in6e~~o~ a ot~O.4. Ve-

4ea 4e~ l~b~e pa~a pe~4egu~~ 4U4 p~opia4 meta4, y e4pe~a a que 

O~~04 de4een lo mi4mo. Siente que la4 deei410ne4 que añee~an a 

la eomunidad o a la 40eiedad debe~!a de 4e~ dada4 po~ ~Od04 4U4 

miemb~o4, ~omando en euen~a l04 4entimiento4 de eada individuo. 

7. Kevolueiona~~a.- La ea~aete~!4tiea p~ineipal del ea~áe­

te~ ~evolueiona~io e4 que e4 independien~e, que e4 l~b~e. E4 a­

quel que 4e ~dentióiea eon la numanidad y de ah1. t~a4eiende a 

mi~e4 má4 e4~~eeho4 de 4U p~op~a 4oeiedad. C~it~ea a 4U 4oe~edad 

y a ot~a4 4oeiedade4 de4de el pun~o de vi4ta de la ~az6n y la hu 

manidad. 

8.- La o~ganizaeión eomo mad~e.- EL indiv~duo que pe~eibe a 

La o~ganizaeión eomo mad~e 4emue4~~a ~eeept~vo, e4peJta ~eei.b~~ 

de elLa todo: ea~iño, p~Qteeei6n , eapae~taei.6n, ete. 

9. - Au~o -a6i.Jtma~i.vo ~ - .se ~atióiea a41. mumo en 4U i.dea4, en 

lo que e~ee y haee. 



-68-

111.- ti10f1LIA NtCROf1L1A.- (~).- La p~4~ona eon o4~~n~ae~6n 

n~e466i!a ~~ ~i~n~~ a~4a~da p04 ~odo lo qu~ no v~v~, p04 todo -

¿o mU~4~o: eadáv~4~~, ma4enitamiento, h~e~, ba~u4a, viv~ en el 

pa.6ado, nunea en el 6utu4o, e.6 6410, ~.6qui..vo, d'~vo:to d~ la "L~y 

y eL o4d~n". Ama tod~ Lo que no e4~ee, todo lo qu~ ~~ m~elnieo. 

Lo opu~~to a la 0~~n~ae-i6n n~e466Lla. e~ la 04-i~n:tae-i6n bió6i-­

la ; .6u e.6eeneia e~ el am04 a la vida. S~ ~i..ent~ at4alda p04 ~l 

p40ee.60 de La .v-ida y ~l e4eei..m-i~n~0 ~n toda~ La.6 e.66e4a~. ~4~6~~ 

4~ eon~~4u-i4 a eOn.6e4va4, ama la av~ntu4a de vivi4 ml~ qu~ la ~e 

gU4-idad; .6u .6 entido de la vida ~~ 6uneional .y no meeaniei~:ta; 

qui~4~ moldea4 ~ in6lu-i4 p04 ~L am04, p04 La 4az6n, p04 ~u eJ~m­

plo, no p04 la 6ue4za; .goza d~ la vi..da y toda.6 .6u.6 mani6~~taeio­

n~.6 y no de la me4a ag-itaei6n.* 

IV. - ESCÁ'LA Vt NARCISMO. - EL na4ei.6i~mo ~~ una pa.6-i6n. EL - -

na4ei.6-i.6~a :ti..~n~ una 6une-i6n biol6gi..ea muy imp04tante: de.6de 

~L punto d~ v-i~ta d~ ~upe4v~v~ne-ia, ~l homb4~ d~be at4~bu~44e 

a ~I mi~mo una -imp04tane-ia mayo4 a la qu~ da a lo~ demcf.6. E~ eomún 

~n toda~ La~ 604ma.6 d~ na4e~i...6mO una pl4di..da d~l int~4l~ g~nuino 

en .el mundo e-i4eundant~. EL 4~~ul:tado mcf.6 p~Li..g40~0 d~L na4ei..~i..4 

mo ~~ la di~t04.6ión d~l Juiei..o 4aeional. t~to p40voea una d-i~t04-

~i..ón ~ev~4a en .6u eapaeidad d~ p~n~a4 y jUzga4 ya qu~ e~:ta eapae~ 

dad e.6 bLoqueada una y ot4a vez euando lueha eon.6i..go m~mo y eon -

lo qu~ e.6. 

El na4e~-i~ta mUe.6t4a todo.6 lo~ .6i..gno.6 de auto~a:ti...66aeei..6n. 

COn.6-id~4a eomo algo muy i..mp04:tante la mcf.6 t4i..v~al d~ .6u.6 palab4a.6 y 

no e~euena lo que ot40.6 dieen. 

• S~ puede ~neánt4a4 ampliament~ ~xpli..eada ~n el 6undam~nto :t~64ieo. 
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t~ muy ~en~~b le a eualquie4 eLa~e de e41tiea. t~ta ~en~i­

biLidad puede exp4e~a4~e negando La validez de eualquie4 e41~i 

ea o 4eaeeionando eon angu~t~a o dep4e~~6n. 

E~ ext4emadamente na4ei~~~ta di~to4eiona ~a 4eal~dad en ~O! 

ma ext4ema ba~ándo~e en ~u~ p4opio~ ~ent~miento~, ~dea~, emoeio 

ne~, e~e. 

~idad ~e aeompaña de idea~ de g4andioeidad, de pode4io y en oea 

~ione~ de omnipot~neia. E~tá p4eoeupado eon~tan~emente aee4ea 

de_~l mi~mo. Tiene m~edo de en6e4ma4 o m04~4. 

de la 4ealidad, tiene poeo inte4t~ en ot40~ ~ e4e~ humano~, lo -

eual ~e ve eomo 64ia~dad e indi~e4eneia en~u~ 4e~aeione~ huma-

na~ . 

EL na4ei~i~ta n04mal po~ee el g4ado de na4ei~i~mo 6ptimo p~ 

4a ~ob4evivi4, pa4a ~u p40pia ~ati~~aeei6n y o4gullo aee4ea de 

~u aetividad p4oduet~va. 

v.- PROVUCTIVIVAV.- Se 4e6~e4e a una aetitud 6undamental, a 

un modo de 4elaeiona4~e en todo~ lo~ ámbito~ de la expe4~eneia -

humana. Aba4ea 4e~pue~ta~ mentale~, emoeionale~ y ~en~04iale~ -

haeia ot4o~, haeia uno mi~mo y haeia ~a~ eo~a~. La p4oduet~vi-

dad e~ ~a habi~idad del homb4e pa4a u~a4 ~u~ pode4e~ y log4a4 l~ 

poteneialidade~ inhe4ente~ a l~. 

í' 
P4oduet~vidad ~igni6~ea: el individuo ~e expe4imentaa ~1 m~ 

mo eomo la pe4~oni6~eaei6n de ~u~ pode4e~ y eomo ~u "aeto4", que 

~ e ~iente uno eon ~u~ 6aeultade~ y al m~~mo -tiempo que l~ta~ no 

e~tan e~ma~ea4ada~ y enajenada~ en l~. 
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EL eoneeptodepnoduetlvldad~o Ae neLaeibn~neee6a~¡,ment~ 

eo n aetivldad que Lleva a Jr.eAult.adoA pnáet:leOA.6.!..no edn.u~a ae..;. 

t:ldud,' eon un modo de Jteaee.lón IJ onlenta.el6..n Itae~a' e.t mundo IJ 

haela uno ml.6mo en el pJr.oeuo de vlvDr... Se nelaelona eane! ea.., 

Jtt1et:en del h.ombJr.e no eon AU lxlto. La pen.6ana pJr.oduetA..vaanlma.: 

eada aetivldad, la da vida al tnabaj o IJ a laA nelaelone6 huma--. 

VI.- FILIACIONES PA~EN1ALtS. 

duo ha a6~miLado a la.6 6A..guna.6 matenna W patenna y eual de la.6 

patJr.one.6 Imatenno a patennol e.6td Aigulendo. 

1.- Onlentaeión matenna.- En el a.6peeto p06ltivo de e6ta 

ufL-i~.ntaeión vemo.6 e.l 6entldo de a6A..nmael6n de la. vlda, La lA..-­

b ell.tad :1 ia ¡gualdad que lmpnegna la lZ..6tnuetuJr.a mai:ltlaneal. La 

mi.¡ Q.le ama. a.6u6 h.ij 0.6 no panque uno .6 ea me] on que otno .6ino po!!: 

qu~ . .6on h...(.jO.6 .6uyO.6, y en eaR.,¿dad de tale.6 tOd06 áon igual~ . .6 y 

~~enen eL mlómo deneeho al amon y toó euldadoh. 

El a.6peeto negatlvo de la e.6~JtuetuJr.a. matJr.laJr.eal e.6= al e.6-

taJr. a~ado a la na~unaleza, la aangJr.e y el .6ueldo, el hombJr.e .6e 

ve A..mpohlbllltado de de.6aJtJtolLan hU lndlvldualA..dad y .6U nazón. 

E.l amoJe. matenno eaeomoun aeto de gJr.aela: .6l exl.6~e, e.6 

una bendleión, al ~o exlate, no puede aeJt eJteada. Ah~ Jr.ealde 

la Jr.azón pon la euaL lo.6 indlviduo.6 que no han veneldO la 6l-

jaelón en la madJte lntentan eon ü4eeueneia pJr.oeunanae un aman 

matenno de maneJr.a neuJr.ó~iea y máglea 6ingiendo.6e de.6valldO.6, 

en6eJr.moa, o negJr.e.6ando emoelonalmen~e a .la áa.6e de la ln6an--

*Eataa onlent:aelone.6 .6e pueden eneontnan ampllamente expLleadaa 
en el 6undamentQ ~eó~leo. 
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2.- u~ientaci6n Pate~na.- La ~elaci6n del h~jo con el pad~e 

no ~iene la mi~ma inten~idad que la ~elaci6n con la mad~e, po~= 

que el pad~e no ~iene el papel envolvente, p~otecto~ ~ amo~o~o 

que tiene la mad~e en ~o~ p~irne~o& año~ de la vida del hijo. -

Po~ el cont~a~io en toda~ la& ~ociedade~ pat~ia~cale~ la ~ela­

ci6n del hijo con el pad~e e~ de &umi~i6n po~ un lado, ~ de ~e 

belión po~ el ot~o, ~ e~~o lleva en ~1 mi&mo un 6acto~ pe~ma~­

nente de di401ución. La &umi&ión al pád~e e~ta hecha po~ el h~ 

b~e, ~e ba~a en la 6ue~za y el de~echo, ~ el pad~e ~e~pon~able 

~e&peta la ab~t~acci6n, la conciencia, el debe~, el deftecho ~ la 

je~a~qu~a. El amo~ del pad~e po~ el hijo no e& corno el amo~ in 

condicionado de la mad~e, ~ino que e~ amo~ al hijo a quiln má~ 

quie~e po~que vive má4 de acue~do con &U4 e4pe~anza~ ~ e4tá me­

jo~ equipado pa~a 4e~ el he~ede~o de la4 ~iqueza~ ~ de la4 nun­

cione~ mundana4 del pad~e. 

ti pad~e quie~e que el hijo c~ezca, que adquie~a obligacio­

ne4, que pien~e, que 4ea obediente, que le 4i~va, que 4e le pa-

~ezca. La~ expectativa4 ~e ba~an en el de4a~~ollo pe~4onal del 

hijo o en ~u obediencia, el hijo tiene p~obabilidade~ de gana~ 

el amo~ del pad~e, de p~oduci~ ca~iño en el pad~e, haciendo la~ 

co~a& que é4te de4ea. En 4uma: lo~ a~pecto& p04itiv04 de la --

o~ientación pa~e~na 4on: ~azón, di~ciplina, conciencia e indivi 

duali4mo; l04 a4pec~o~ negativo& 4on: je~a~qu~a, op~e4i6n, de-

4igualdad ~ &umi4ión.« 

VII. MOVU VE ASIMILACluN.- E~ el modo en que el individuo 

va adqui~iendo y a4imilando CO&a4. t4 el complemento del modo de 

~elaciona~&e. 

* Esta orientación, está ampliamente explicada en el. 
fundamento teórico. 
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1.~ O~~en~aei6n Reeep~iva. tn e~~a o~ien~aei6n ~a pe~~ona 

~ienteque ~a 6uente de todo b~en ~e eneuent~a en e! exte~io~ y 

que ~a dniea mane~a de log~a4 lo que de~ea y~ ~ea ma~e~~a!, 

a6eeto, amo~, c.a noeimiento o p!aee~, e~ ~'ec.ibiendolo de una 

6uen~e exte~na. 

Con ~e~peeto a! amo~, lo impo~tante pa~a e~lo~ ~ ~e~ am~ 

do y no en ama~. Con ~e~peeto a! pen4amien~0, ~i ~on in~elige~ 

te~, ~on ~o~ mejo~u ueueha~, pue~ e~ meJo~ ~ec.~bi~ idea~ que 

p~oduei~la~. utilizan c.ua!quie~ gente en gene~a~ pa~a !og~a~ !a 

m4~ m~n¿ma e!a~e de apoyo • . No pueden ~oma~ deei~ione~ ni a~u~ 

mi~ ~e~pon~abi!idade~.· 

2. - O~ien~ac.i6~ Exp!o~ado.~a. - E~ta 0~ientaei6n, a! igual -

que ~a ~eeeptiva ~ienze que la 6uente de zodo bien ~e eneuent~a 

en e! exte~io~, y que e! ,individuo no puede p~oduc.i~ nada po~ 

~1 mi~mo. La di6e~eneia e~tá en que el exp~otado~ no e~pe~a -

~ee~b~~ eo~a~ de to~ demá~ ~ino que la~ quita p04 med~o de !a 

vio~eneia o la a~tueia. 

ta4, y ~olo ~ien~en az~ac.ei6n hae~a pe4~ona~ d quiene~ pueden 

~u~z~de~ e~ d6eeto de oZ~o~. Con ~e~peezo a~ pen4am~ento y lo~ 

d~pee~o~ inteleetud!e~ lo~ explozativo~ no ~ienden d p~oduei~ 

ided~ ~ino ld~ hu~tan .in~i~~iendo que l~za~ ~on nueva~ y p~o­

pid~. * 

3.~ O~ientdc.i6n deumu!dzivd.- 6a~d ~u ~egu~idad en !a d~U 

muldei6n y el dh0440 y.eud~quie4 gd~~O po~ mln~mo que ~ed, ~e 

~ E~~a4 o~ien~deione~ e~Zdn dmp~iamenze expliedda~ en e~ 6und~ 
mento zec5!t.ieo. 
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Ln~e~p~e~a eomo una amenaza. Su aua~Lcla no e ne6le4e. anl~ 

c.amen~e a.t: dLneJto, ó;¿no c.ua..t:qu;¿e~ co-6a rna~elL,[a.t, /j e.ntimien.­

tO-6. penAam¿entoa. Con ~eApecto al amo~, lo ~omaft como una 

p0-6eAL6n, no dan amo~ ~lno t~atan de p04ee~lo. Pa~a e.t: acu­

mulatlvo, e.t: mando e:xte.~lo~ ~epJ!.eóe.rl.ta una amena.zá., \< 

4. - V~ientacl6n :meJ:.ca.¡ •. :tLl- E.ó la ohlen..taci6n de.l eaftác 

te~ que e.!J~¿ a~~alga.da en el expe.Jtlmen..ta~A e a .ó.t múmo c.omo 

una me~eancla, y a.t: pJtoplo valo~ como un valo~ de cambio. E.t: 

lxLto depende en g~ado ~umo de eu«n b;¿en una. pe~~ona logJte 

vende~~e en el me~eado! 

t.ó;ta.~ o~lentaclorte~ e~tan ampl;¿amente explicada.~, en el áunda­

iíHUt..:tO .i;l,qJtlc(J ~ 
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APLICACION VEL CUESTIONARIO 

PlUmeJtamente no.6 cLiJúg-imo.6 al dútecto/t de la emp/te.6a y le ex.pU6-imo.6 -­

cual e.Jta la inten.6ión de Y/lLe.6:t!ta. inve.6Ugac.ión, la nOJtma en que la UevaJÚa­

mM a cabo y el Uempo que no.6 :.tomaJÚa. Una vez que a ac~p.tá, le, pecUmo.6 ~ 

noJtmawn de cómo ope.Jta bá.óicamente la emp/te.6a y en bMe a M:.ta, e.6Cog,(mM -

l0.6 depM:.tame.nto.6 de ventM y de .6e.!tvic.io, paUo Y almacen. E6:.to.6 do.6 depalt­

:.tame.nto.6 a pe.6a1t de que .6On Mne.!te.nte.6 e.6:.tán ampliamente /telac.ionado.6. En el 

de .6e.!tviuo la.6 ob/te.M.6 mane.jan la mate.Jtia plUma que p0.6:.te.JtioJtmente .6aldJz.á. -

a la venta y, paILa.6u :t!ta.baja p!tlnupalmente uUlizan la nue.!tza n16ica. San­

peJL60nM de un :Mvel .6ouoecolÍómico bajo y qu~ no han :.tenido ninguna o poca 

p/tepa.Jw.uón e.6colalt. Mie.n.tJut6 que. lo.6 del depaJLtame.nto de. ve.ntM, .6U :t!ta.bajo 

/tequie.!te ci.e.Jt:.ta p/tepMauón y .6Ob/te :.todo nece.6@n /te.lac.iona.lL6e con 0:.t!ta.6 -­

peJL60nct6 palta log!ta!t .6U6 ve.ntM, y debido a e.6:.to cOn.6lde.!tamo.6 que e.Jta de .6u­

ma impoJt:.taneia conoce.!t el ccvr..ácte.!t .6OUal de é.6:.to.6 depaJt:.tame.nto.6 palta pode.!t­

lo.6 integ!ta!t a la emp/te.6a. 

PO.6:.te.JtioJtmente. /te.unimO.6 a :.todo.6 lo.6 ob/te.!to.6 Y le.6 ex.plicamo.6 con pala­

bltM .6enUUM y conCJte.:.tM de que .6e .:tJta:ta..ba nue.6:t!ta. lnve.6Ugac.ión, que é.6:.ta 

e/ta -Ú1de.penc:Uente a la emplteóa. Ij que. no le..6 pe.!tjw:U.caJÚ.a en nada ya que. él -

qué acep:.taJt.a. quedaJr.ia en anonimato, y .6i en c.amblo fu podJúa t:h..a.eJr.. bene6i -­

ci0.6 al :.toma/t conciencia de. lo.6 Jr.R.1,uUado.6 que. .6e o~:.tuvie./tan. Le.6 Jte.c.atcamo.6 

que. no .6e .6lnUe/tan obUgado.6 a acep.taJr., que. na .6e .6'..útti.e.Jtan no/tzado.6 a hac.e.!!:, 

lo .6ina que. la pe..46ona que ace.p:.taJul nue/ta pOIl .6U pJWpia voluntad. Bajo eó:.ta."s-
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condicionu .be. p4e.óen:taJWn a. tltaba.jalt con no.6o:tJr.lU:l 18 peA6onlU:l; 16 obItVto.6-­

y 2 mujVtu de. i.ntwdwCÁ.a.. 

Lo m.i.6mo 6ue. e.xpuuto al. de.paJLtamwto de. ve.n.t:a.6, del.. cual. co.la.boltaJton-

11 pe.1t.6 ona.6 • 

Palta. ha.cVt má.6 complúo nuutlto u:á..tdio, le. aplicam0.6 e.l cuuUonaJúo-

a. lo.6 e.je.cu.Uvo,!> [e.l dUu!..ctOIt ge.nVta.i, e.! diJte.ctOIt y e.l gVtWte. de. vwta.&J-' 

puu pW&amo.b que. e.1ta. un punto cla.ve. e. -impolttante. conoce.lt e.l caJtáctVt de. __ 

Mto.6 pa.lta. vVt la. ma.ci6n con e.l c.aJtá.cte.1t .6 ociaÍ. de. 10.6 tlta.ba.j adOItU. 

Cada. una. de. no.6 ot1ta..6 aplicó el.. cuuUonaJúo -i.ndiv-i.dua1me.nte. a. 16 pe.1Ló ~ 

nll6, de.ntlto de. 1116 cu.al.u .be. e.ncontltaban ge.ntu de. ambo.6 de.paJLta.me.nto.6. 

La. aplica.u6n .6e. Ue.v6 a. cabo w una. .6a.ia. de. jUYLta.6 w donde. .6e.e.ncon­

titaban pltue.ntu wúca.me.nte. e.! e.ntlte.v.itd.a.do y e.! e.ntlte.v-i..6ta.dOIt • Se. lu ha.­

da. dUte.ctame.nte. ca.da una. de. W pJte.gl..l.Yl.ta!. fj .6 e. anotaba. pa.iabJta. pOIt pa.ia.bJta.­

lo que. e.! wtlte.v-i.6:t.a.do de.da., cuai..qu-i.Vt e.xpltU-i.ón pOIt mln-i.ma. que. 6u.Vta.. Al -

6-i.na.i . de. la. aplica.u6n anotaba.mo.6 la.du.tta.ci6n de. la.e.n.:ttte.v-i.6:t.a., 1a.6 -impltu-i.o­

nu a.cVtca. de. la. a.ctitud y la. conducta. de.! .6ujúo !coope.lta.u6n, hO.6Ulidad, 

ama.bilidad, .ó-i.ncrudá.d, etc. J Tamb-i.én. Jte.g-i.6t1ta.mo.ó al.gWtIl6 ob.6Vtva.cionu .60-­

bite. ,w condic-i.onu me.n:t.a.ie.& y ¡)i.6-i.CIl6 que. pudiVtOn habVt a.6e.cta.do w con-­

tuta.cionu dada.6. 

La. aplica.uón de. cada. c.uuUonaJúo no.6 Uev6 do.6 holta.6 mc16 o mw0.6. 

Un dato -i.mpolttante. que. wcontlta.mO.6 .6oblte. todo w e.! de.paJLtamento de. .óe.ltv-i.--­

cio ·6ue que. algunO.6 tltaba.jadoltu no ~dla.n w plte.gUYLta.6 que. lu ha.cia.--­

mo.6, a.6.[ tuv-i.mO.6 que. explicaJt6 e.ia..6 vaJúa.6 ve.cu con pal.a.b1ta.6 niá.& .6 weiU.a.6 -
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palla. que logJtaJuln c.onrpJtendeJt Jteafmen.te ¿u ¿iBnL6i-~, kahta. que el. tMba.ja.­

doJt c.ompJtencU:a. la.. pJtegunta. ¿e pahaba. a. la.. ¿i..gt.ú.e.nte. 

A c.onti.nua.ci.6n expUctVWno,6 c.6mo .út.tVtpJte.ta.moIJ el. c.ue4:ti.onalLio, poJt lo­

pJtOn:to menci.ona.JtemolJ que noIJ u..e.v6 un pJtOmedio de c.u.atlto ho/UU:¡ in.teJc.pJte:ta.Jt -­

c.a.da. c.uu:tionaJÚo. 

1 NTERPRETACI ON . VE L .CUESTI ON ARIO 

Cada. c.ue4:tionaJLi.o fiue .i.n:teJtpJte:ta.do IJepaJta.damen:te pOJt c.ada. una. de nOIJo-­

tJta.6, pO,6teJúoJtmen:te nOIJ Jteun..t.molJ junto c.on nue4:tJW d.lJtec.toJt de ru'.ió paJul -­

c.ompa.Jta.Jt loIJ Jtuu.l:ta.do¿ ob:tenidolJ poJt c.ada. una.. Lah di.fieJtenci.ah que enc.ontJta.r.c 

IJIOIJ lah di.4c.utimOIJ y a.nruza.mO,6 hah:ta. logtr.aJt. 60Jtma.Jt un cJú:teJtio unifioJtme, ya.­

que ,6i dOIJ o má6 dia.gnolJ:tic.adoJt.e.ó utan. de a.c.ueJtdo en IJu di.agn6~:tic.o úte .óe­

Jtá ma.6 pJJ.e.wo. 

NM di.mo".6 c.uen:ta. que c.ahi IJiempJte u pOIJ.ibie lliga.Jt a. una. c.aU..Mc.a.ci6n-

6p:túna. de un c.uu.tionalLio IJi el. c.aU..¡¡"c.adDJt IJe c.oncen:tJta. lo IJu¡¡"ci.en.te en U­

c.omo un todo y en c.a.da. Jtupuuta. .óe puede Uega.Jt a. un di.agn66:tic.o pJteciho -­

del CLlJtá.ctvt. 

Como menci.ona.mOIJ a.n.teJúoJtmen:te ute c.uu:ti.ol'l.tVl.lo u un c.onjl.LYl.Úl de Jtu­

puu:tah que .óignifiic.an. lah Jtea.c.ci.onu del tMba.j a.doJt ka.ci.a. lah pJtegun:tah o ~ 

.túnulo.!l que intenci.ona.d.amen:te dUr.i.gi.mOIJ ha.ci.a. eUOIJ. El t.Jtdba.jadoJt .!le imagina. 

o .ó e Jtec.ueMá. en lah di VVt6 ah ,6itu.a.ci.onu p.taYL.te.a.da.& poJt lah pJtegu.n:tah. Si IJ e 

OM eJtvan. lah pJtegun:tah 60Jtmu.la.da.6 IJ e puede VeJt que p.taYL.tean .!lU~a.ci.onu ~ 

c.ah o .!lignifiic.a;UvlL6, o bien piden que .!le e.x.pltUen opiJúonu y jui..ci.olJ a.c.eJtc.a 

fiunda.men:ta.tu c.omo la.. pena. de mueJt:te, el. a.moJt, la. educ.a.ci.ón,--
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POJe; me.cU.o de. plte.gUY/.ta..6. que. PILOVÓc.an Jte..ópuuta.6 abiVLtaó, .!>e. haeJ¿ hab.lM. 

al .6uje.:to Ij de. uta. maneJUl ~e. obtien.e. un mate.JL.ia.l. que. conilene. 11.0 .!>olo .!>U6 -

ide.tu" .llino lo~ me.c.an.i.lImo~ de. ~u ctVtIi.cteJL que. pue.den Ue.gaJt a condi.cionaJt -­

aque.Uaó y daJt 60lIDla a .llu e.xplte..lli6n. A!:.,(,.lle. obliene. un .ma:te.lr.ial amplio Ij p~ 

ye.etivo en que. aunque. la.6 Ite..llpuutaó .lle.an .llineeJLa.6 o pOIL el contJ¡;,aJ¡,¿o .!> e. ha­

UI.tn 6aiL>e.ado y de.6oJrmado de. di.VeJl.haó maneJLa.6 con objeto de e.ludi.Jt. una con--

6ui6n, e.neubJt.iJL o Ite.pJrimiIL alguna lte.acci6n emocional, cOn6titUljen un mate.-­

!Ú..al igualmente. vo..li..o.!> o. Tanto e.n la. con6ui6n ingenua. o vo..li..en.te. de. la. plÚJ­

pia lte.o..li..dad, como e.n la.6 di.Ve.lt6aó maneJLa.6 de. de.6ende.Jt6e. Ij e..f.u.d.iJr.la, .!>e. nO.ll­

hablLá. mo.!>tJt.ado el me.~mo eaJtaeteJLol6gico. 

PMa pode.1L ano..li..zaJt cada una de. la.6 Ite..llpuutaó le. damo.!> impolLtancia al­

te.xto e.xplLUivo como al contenido ide.ol6gico Ij emocional, ya que. tambibL en­

ellO.ll .6e. e.xplLUM lO.ll me.~mo.!> del eaJr:.6.c.:te1L. Se. toman e.n euen.ta. e.l U.!>O de.­

tai.e.f., o eua.lu vocablo.!>, la. e.xplicile.z o e.l la.eoYÚ.6mo, la. e.xplte..lli6n .!> enci.Ua. 

lr:ebU6ea.da o eon6U6a, la. a6iJt.maci6n en6á.ti.ea. o la. dlbilidad e.xplte..!>iva, e.l --­

he.1IDJe..tA:.6mo o e.l e.xkib.icionA:6mo ab.ie.lLto o ingenuo, etc. E6to no.!> utá .in6olL-­

mando aeJ¿lLea. del c.aJtá.c:teJL del .lluje.to utudi.a.do. PMa logaJt una Ite..llpuuta. de.­

.!>u6,(cie.nte. ampUtud, 1te.6eJLen.te. a una éL/Judi6n .ú'npolLtante. Ij con Jte..6pe.c:to a la. 

cual no pue.de. daJr.6e. una ILUpuuta e.vaó..tva ni lige.Jt.a .6in e.xp!te..!>aJt :t:a.tm.iln. -­

con uto algo impolLtante., .6e. u.tiUzaJton plte.guntaó como: ¿Que. op.ina de. la. pe.­

na Ck mu.eJtte.? 

Ob.6e.lLvamo.6 que. la. má6 obvia de. la.6 di.6,(c.u.e:ta.du del. método .inte.lqJJt.e.~ 

VO U l{ue. nuc.haó Jte6puuta.6 c.olLJte..6ponde.n a. 1o.6 pa.tJr.one.& c.uUu.Ita.leó de. pen..6a­

miento en. c.ualq túe.1L .!> o cie.dad o c.la.6 e. .!> o cial dada. P OIL lo tanto, muc.haó !te..!> -­

puMtaó no e.xplLUan la. a.ctUud emocional de.l indi.vúluo que. lte..!>ponde., .!>.ino -

máó b.ien a una lLe~pueA.ta eApelLadlt pOIL AU glLupo. 
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¿Cómo .6abem0.6 que. algo e..6 genlÚno Ij autfu:Uc.o Ij c.wú'. e..6 una. nJta6e. 

he.c.ha. no oJL.i.g,[nal? An:te..6 que. na.da., c.onociendo fu '[de.olog[a. Ij lo.6 c..UJ.¡ú c.o­

mune..6 en e.l gJtupo. Pe.Jto má.6 -ÚnpoJl-tan:te. que. e..6,to e..6 e.l pJL.i.ncip,[o ~ U6 a.do c.on -

:tanto pJtove.eho en e.l p.6,[c.oanáiMi.6, de. que. nue..6:tJto c.onocúniento de la. moü-­

va.c1.ón inc.On.6cie.nte. de. una. pe.!l.6ona. no .6e. ob:t..iene. de. aque.llo a. lo que. .6e. Jte.­

fJ-e.Jte. en t~JtininO.6 ge.ne.Jtale..6 o inc.R..uh o ab.6:tJta.ct0.6 .6ino de. l0.6 mUlj pe.que.ño.6 -­

de.ta..ele..6 de .6u.ó e.xpJte..6,[one..6 Ij nOllmula.cione..6, la..6 palabJta6 pJte.ci.6a.ó que. u:t[-­

liza., o de l~ c.ontl!..a..dic.cionu, .Ú'l.c.on.6cie.nte..6 pa.Jta. ~l, e.n:tJte. vaJLia..6 de.c.fuJta.­

cione..6o e.n e.l inju.ó:ti.fJ-c.a.do Jte.c.a.lc.a.Jt en uno u oru .6e.n.t{yy¡,¿e.n:to. El pe.que.ño­

de:ta..ele. e.n la. c.onduc.:ta. Ij la. e.xpJte..6,[ón e..6 lo impoh;tante. e.n fu ,[nve..6üga.ción -

p.6,[c.oanaUlic.a., no lo que. e..6tá inc.MpoJUtdo e.n de.c.la.Jta.cione..6 ge.ne.We..6 de. --­

op,[n,¿one..6 Ij c.Jte.e.ncia.6. "El m~todo u.óa.do e.n e.l c.ue..óüonaJLio in:te.ItpJte.:ta.:ti.vo to­

ma. e.n c.ue.n:ta. e..6tO.6 pe.que.ño.6 de;ta1le..6, Ij útO.6 nOIlmAA la. ba.6e. plLincipa.l pa.Jta.­

la. ,[nte.ItpJte.:ta.ción. 

Al ob.6 e.Jtva.Jt una. Jte..6pue..óta. la. cUvúwno.6 e.n :tJte..6 e.:ta.pa.6: 

1. - Ve;te.Jrmi.naba.mo.6.6,[ fu Jte..6pUe..6ta. e.1La. .6,[gn.ifJ-c.a.Uva. Ij no.6 podlúa. pJtOpoJtciE.. 

na.Jt ma.te.Jtial apJtove.ehable.. 

2. - Ve.:te.Jrmi.naba.mO.6.6,[ e.l Jta6 go de. c.a.Jtác.:te.Jt e.xlúb,[do e.JUt de. na.:tUILa.le.za. pJto-­

duc.:ti.va. o impJtoduc;t,¿va.. 

3.-, POJt úttimode;te.Jtininaba.mo.6 a. c.wú'. oJL.i.e.n:ta.ción c.a.Jta.cte.Jtológ,[c.a. c.oJtJte..6pon­

cU.a., alguna..6 ve.c.e..6 la..6" Jte..6 pue..6t:.a.6 pue.de.n .6 e.Jt mbUa.6 pOJt c.ontene.Jt do.6 0-

má.6 Jta..6 9 0.6 CÜ.6:tin:tO.6. 

A me.cUda. que. una.6 Jte..6 pue..óta.6 .6 e. van .6 umando a. o~, e.n la. me.n:te. de.l -­

ob.6 e.Jtva.doJt .6 e. va. nOllmando una. ima.ge.n c.a.da. ve.z má.6 c.la.Jta. del c.aJlÓ..cte.Jt pJtolje.c.­

ta.do , pe.Jto e..6to .6e. C.On.6,[gue. .6olame.nte. de..6puú de. habe.Jt e.xa.mina.do vaJLi0.6 --
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c..u.eI.>tionaJtio.6. Ij habVt c..onoci..do Ij c..ompdJta.do la. cU.velt.6-idad de Jte6pu.e6:ta6 que -­

pueden daJr.6e a la .mc:..s.ma. plteguM.a. E/da. e..xpeJLi.e.ncia .6e.n.6-ibiliza c..ada vez m6.6 -

al ob.6Vtvadolt e.n la. pe.Jtc..epci..6~ de l06 matiCe6 c..aJtacteltológ-ic..06 del mateJtial. 
A c..ont-inuac..-ión damo6 lof.. clt~telt-io4 palta detectalt l06 d-i6e-

lten~e.6 ~-ipo6 de lte4pue6ta6~ 

Re6pue6ta Re.ce.ptiva. - 'úta.6 .6e delatan con ñaci.Udad Ij .6on pOIt lo c..omÚYt-

~pu.el.>ta6 donde .6e v-ive.ncCa pa.6-iv-idad, te.mOIt, .6umi6-ión, te.nde.ncia al a.utO.6a-

Toda la. gama de e.xp~-ione6 del c.aJr.á..c..te.1t Jte.ce.p.tlvo .6e.. hace pate.nte en ~ 

te. tipo de ~pUe6ta.6. Entlte. lttó po&-ibi.Udade.6 de conñU6-ión me.ncionaJte.mOf.. la­

que. .6e. Jte.6-ie.Jte. al CMtÍcte.1t me.ltc..antil. Sabe.mo.6 que, tanto e.l Jte.cep.tlvo, c..omo -

e.! meltcan.tU, bU6 c..an con pJte.ñe.Jte.ncia 6elt ac..e.ptado.6, pelto la dióe.Jte.ncia e1>tJti­

ba e.n lo.6 móvile1> de e1>ta te.nde.ncia. El Jte.ce.ptivo qtúeJte. .6e.1t ace.ptado pOJtque.­

no pue.de v-iv-iIt.6-in depe.ndelt de a1.gtúw que. Mmbolic..e. óue.Jtza, pOJtque .6e. .6-te.nte 

deJ.;..ampaJtado e. -impotente .6-i lo Jte.c..hazan o abandonan Ij ne.c..e1>fta e.J..table.cVt Jte.~ 

cione.J.. .6-imb-iótiCa.6. Ade.m6.6, e.n la ~pu.el.>ta Jte.ce.pUva .6e. puede. advM.:U.1t !a -­

c..ompuLüón de .6 ome..te.Jt6 e. a otILO, a v-iv-ilt e.n ñoltma. 6-imb-i6:té..ca Id .6ac..Jti6icaJt c.u.a.f 

qtúe.1t -inteJ"t1..6 pe.Jt6 onal, no pOIt ge.ne.lLOcidad .6-ino pOIt te.mOIt a pe.ltdelt la. aplLOba­

dón de lo.6 .6e.lte6 de. que. de.pe.nde, c..on Jte..6e.ntim-ie.nto Ij ho.6tiUdad .6e.c..Jte.ta.6 que. _ 

a ve.ce.J.. e.J..tallan en ñOJUrla -ine6 pe.lLada. 

Re.J..pue.J..ta ExplotadolLa. - 'úte. tipo de ~pu.el.>ta.6 e.xpJte..6an una dUto!t&ón­

ne.gativa de la.6 CaJtactvúAtic..a.6 que. e.ncant/tam06 e.n la.6 ~pu.e6ta.6 pltoduct-i--­

Va.6. Habftaaime.nte contie.nen un ñueJtte potenúal hO.6til Ij ag~-ivo; de.notan 

tende.núa al.. dorn..i.Jtúo, la aJtbftJta)Ú.eda.d, la v-iole.ncia, elñlLaude, fu bUJt!a Ij -

el ÚYl.i6mo. La. te.nde.núa a la lte.laUón .6-imb-iótic..a .6e explte.J..a e.n óOJUrla dominO!.!:. 

te. E.6 notable. tamb-i~n en e.J..ta.6~pue.J..ta6 fu impo.6-iúón, el abU6o, la pJte.u-
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pil.ac..t6n tJ la 6a.tta. de. e6 CJLÚputo.6. La. cJr1;U.ca. pue..de .6 e..Jl. de..ó con cide.l!.a.da tJ - -:­

a.gJLe.6iva. 

Re6pue6:ta& Acwru.l.a:tiva&. -Se.. e..n.c.u.e.ntJul con 6Jtec.u.e..n.eia. un "no" itVI.lteiO--­

nal., pue..den .6e..Jt t:aJrbibt Jte6puu:ta.6 bJteve6 fj que .6igni6ic.an juieio.6 ~qu..i--­

no.6, de..6con6(a.n.za. de.. la. pJtu.e..ba. IJ de.. l0.6 denW, cie..Jt:ta. Jte..tice..n.eia. a. da.Jt de.. -­

.61.., a. e..x.pone..IU!e... A paJtte.. de la. Jte..tic.e..neia.fj la. :te..n.deneia. al "no", ha.bltd Jte.6-

puu:ta.6 de mUlJ diveJ!.6 a& Jtedaceione6, pe..1LO cUlJO.6 con:te..nido.6 habla.Jtán de a.va.-­

Jtieia., pe..den:tvLúl, teJtqu.e..da.d, irte..Jteia. tJ anu:te6ia. emocional.. La.6 habJuÍ. l'/'lÚl.üo­

eiO.óa& en. e.. x.ce...ó o , all1.. como Jte..:toJteida& IJ Ue..n.a& de.. compUca.eionu. Su con:te..-­

n.,(do puede.. e..xpJte6a.Jt ne..ce...óidad compuhiva. de a.i.6.f.iVt6e.. tJ ie..van:ta.Jt mu.Jto.6 plLO-­

:te..c.toJte6 . 

Re...ópuU:ta. Me..Jtcant..i..U..6ta..- Sue..le..n. .6e..Jt Jtupu.e6tall de c.Lihé, a.utomá:tic.a, IJ­

emitida& con e.! in.:teJt.l.h de.. que..da.Jt bie..n., irtcon.ói.6te..nte6. OtJta.ll ve..cu Mmej an -

a.n.uneiO.6 come..Jteia.le6 o di.6 Cl.lJLAO.6 rnani.do.6. Su contenido conven.c.iona.l e.. .út.6.i.n­

ce..Jto podJtá. dupeJt.ta.Jt .6O.6pecha.6 a.cuca. de.. .6U na.t.wta.f.e..z.a. rr.e.Jtca.n.til. E.6 pO.óibie.. 

con 6undiJt la. 6Jtia.lda.d del a.cumu.la..üvo con la. del meJtcanW. En el pJtimeJto la. 

a.ne6te6ia. a.6ecUva. .6e.. debe a. una. JtepJte.6i6n pJt06unda tJ .6i.6:tR.m:í.:tica. de i..aJ:, e..x.­

pJte.6ione6 a.6e..c.ti.va6 upon:tánea6, poJt de6e;v..a. 6Jte..n:te.. a. lo.6 de.máb IJ .te..mOJt o II.:!?:. 

pugna.n.eia. a. la. intimidad. En el me..Jtc.anW la. 6Jtia.lda.d m& bien .6igni6ica. va.-­

cuidad, ua. 6oJrma. de .6eJt .6upu6(cia.l a.n.te toclaJ., lall cJ..Jtcu.n.ótaneia&, irtdi6e-­

Jte..n..te '. tJ tJli...via.l. 

RUpuuta. PJtodu.c.üva.. -En ella. .6 ole.mo.6 veJt inÚúai:.iva:: Ij a.c:tivida.d. Son -

Jte6puu.:l:.ah de tono .6egU/W, rudoa.frUuna;t¿va61j vaUente..l.l. La. ClJn.6ttw.cc.i6n U -

c.la.Jta. Ij c.a.:te..g óJti ca.. 
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Se. e.xpJte.6an a.c.ti.tude.6 deci..di..claJ:. lj ¡}iJ!mu. Habltá. e.xplte.6.ionu que. denoten 

upúrLtu. de tucÁcl, cructeJt empf«!Jtdedolt lj dút6mi.co ~p.iJr.ado en me.ta.6 cJLeat!:. 

Va.6, a.6[, como a.c.t:il.u.de.6 ~nte. Ite.6pon6ablu lj aún JUUnv.¿dic.adonu jM-­

ta.6. A ut.a.6 peJt6ona.6 tu moruta pa.Jtt:.icu.taJrmente. la .injMUci..a, no -e.xpeJú-­

mentan el mie.do a la Ite.6pon&abilidad lj ~~.te. ~eJt notab.te. la capaúdad palta -

la.. cJr..U:..¿c.a ltaúonal lj la.. op.úti.6n pltOp'¿a. 
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VARIABLES PARA CALIFICAR EL CARACTER 

El c.uv.d"¿onaJÚo .út:te.JtpJtetativo .6e. c.o.U.rJ-c.ó en Jte.la.u6n a 32 .tJr..abajadoJte..6-

de. la empJz.e..6a. Tomando c.omo ba.6e. e.l 6undame.nto de. c.aJz.ác.:te.Jz. .6oual, que. .6on 

.ea.6 Jz.a.6g0.6 que., .-tnde.pe.ncüe.nte.me.nte. de..t c.aJz.ác.:te.Jz. .-tncU.v.,¿dual, c.ompaM:en un gJz.Up.Q. 

de. .-tncüv.,¿duo.6 que. v"¿v"¿e.n en la mi6ma .6 oue.dad, .,[nve..6ügamo.6 3 gJz.UpO.6 de. .tJz.a.ba-' 

jadoJte..6; e.l pJz..,[me.Jz.O lo 601!man 18 .tJr..abajadoJte..6 de.l de.pM.tame.nto de. patio aemac.en 

IJ .6e.Jz.v.,¿tio, (que. de.nol1Li.naJz.emo.6 .6-únpleme.n-ie. c.omo glUlpo de. .6e.Jz.v"¿tio); El.6e.gundo 

e..6.tá. .-i.n.te.gJz.ado poJz. 11 ~bajadoJz.e..6 de..e. de.pa!Ltame.n-io de. ve.n:ta.6 [ glUlpo ve.n.ta..6 J 

IJ e..t te.Jz.c.e.Jz.O e..6.tá. 60Jz.mado pOJz. e..e. liúte.c:tcJz. ge.neJta1., e..e. CÜJte.c:tcJz. IJ e..e. ge.Jz.e.nte. de. 

ve.n.ta..6 ( glUlpo de. e.je.c.utivO.6 J. 

PMa c.o.U.rJ-c.a.lz..to.6 c.ue..6 üo n aJÚ 0.6 , cüv"¿d.únO.6 lo.6 Jz.a.6g0.6 que. e.nc.on-iJz.amO.6 en 

7 e..6 c.aia.6 e..6pe.úrJ-c.a.6: 

1. - Mane.Jta de. mauonM6e. 

2. - Mane.Jta de. Jz.e..taUonM6e. e.n la oltgan.,[zaUón 

3. - E6 c.a.ta de. NMW..wmo 

4. - B"¿orJ-Ua - Ne.c.Jz.06ilia. 

5.- Modo de. Á.6~6n 

6. - Filiauone..6 PaJz.e.n.taie..6 

7.- PJz.Oduc,Uv.,¿dad. 

Como .6e. pue.de. Ob.6e.Jz.VM en .to.6 c.uadJz.O.6 a c.ontinuau6n, .6e. c.aLi.rJ-c.6 en t{Jz.­

mi.no.6 de. la. 6Jte.c.uenua c.on que. .6e. e.n{;.ontltaJwn .tO.6 cüve.fL60.6 Jta.6g0.6 e.n .to.6 tMbE!;. 

j adOlLe..6. Ob:tLtV.,tmO.6 ade.máó, e..t po Jz.c.e.n-taj e. de. la muu.tJta IJ de..t un.,[ve.~ o de. c.ada 

e..6c.a.ta pMa c.ada gJz.Upo. PMa que..6e. pucU.e.Jtan apJz.e.UM .c.on mM c..taJÚdad lo.6 Jte.­

.6.u.Uado.6 J Jz.e.o.U.zamo.6 la.6 gJz.árJ-c.a.6 c.oJz.Jz.e..6poncüe.n-ie..6 a ló.6 c.uadJz.O.6. 
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LA vrSTRrBUcrON VE LOS RASGOS VE CARACTER 

r. MANERA VE RELACIONARSE 

al • - S-imbióuca. - Inc..utuo.óa: (S.I.l 

b 1. - $ácUea.: (So.. J 

c..l : - Ma..óoqlLUta.: (MM] 

dJ • - VutJr:nc..t,(.va: (Vu 1 

el • - NMW,umo de g/tupo, el yo c..omo paJLte de fu o/tgal'Ú.zaC:Ú6n: (Ngo J 

6l • - NMW,uta., gJta.ncüoc.itla.d, .incüv..ú1ua1.: (Ngil 

9 J • - Ma.Jtw,umo de6eYL6ivo, 6lti6, .ó~pic..az: [Nd6.ó) 

h).- Amo/t indulgente: IA.r.l 

ii.- Amo/t c..oncüC:Úonat: (A.C.) 

j).- AmOItO.óO: lA) 

kJ. RupoYl..óable: (Ru 1 

l) . - V,u:tante: (V,u 1 

m). -" Vebe.Jt: (Vebl 

n).- Soc:úa.lizada.: (Soc..) 

ril. - Meltca.nUl: (Me.Jt) 

Cada. c..uuUona.Jt.io .óe c..a..U..6.[c..6 .óegan la oltie.nta.C:Ú6n o JtcL6go que e.Jta. domi.-­

nante. En lo.ó c..MO.ó en que habla. una tendenc..ia. .óec..und.aJc."ia. .óe c..a.U6.[c..6 tambiw. 

Todo.ó lo.6 otJto.ó JtcL6g0.6 que no :.se nul'Ú.6uta.Jton en el c..uutiona.Jt.io .óe c..a.U6.[c..a-­

/tO.6 c..on c..e.Jto. 

Lo.6 /tuu.i:ta.do.6 .óe pueden ap!tec..ll:Vr. en el c..u.a.dlto No. 1 En el Vepa!dame.nto -

ae Se.Jtvic..io el 55% p/tueJ'ltaJc.on c..omo mane.'Ul de /tela.c..ionaJt.óe má,s 6/tec..uente el d~ 

be.Jt, Cj en un 33% fu llimbótica. ... inc..utuo.óa. El g/tupo de venta..6 obtuvo el 54% .ta~ 

to en debelt c..omo en fu ,ó-imb6tica.-inc..utuo.óa. Lo.6 ejec..u.Uvo.ó .óac..Mon el 100% -­

.tanto en amo/t c..ondic..ionat Cj debelt; Cj un 66.6% en llácüc..a Cj Y/.a.Jtw,umo de g/tUpo 

Cj Cjo c..OmO paJtt.e de la. o/tganúawn. 
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CUAVRV No. 1 

MANERA Vt RELACIONARSt 

RASGOS VEPTO. S E1<Vr cro4 VEPl O. VEN'¡ AS- tJEc.;Un VOS· TO" AL· 

FJte.e. '6 FJtee. ~ FJtee. ~ FJtee. ~ 

S.1. 6 ¡ 33.3 6 54.5 1~ 37.2 

Sa. I 1 9 2 66.6 , 9.3 

Ma.6 • 4 I 2Z. 2 , 27.2 1 33." 8 2!l 

Ve..6 . 1 1 9 1 ,,3.3' 3 9.3 

N.G.V. 2 11. 1 3 27.2· 2 66.6 7 21.~ 

N.G.1. 1 5.!l 3 27.2 1 33.3 5 J 5.6 

N,d,ñ,.6 , 16.6 3 'L 7 .2 6 1 ~. 7 

A.1. 5 27.7 !l 15.6 

A.C. 3 16.6 4 36." 3 100 10 31.2 

A. 2 11. 1 2 6.2 

Ru. 6 33.3 4 36.3 1 ,,3.3 11 "4.,, 
V,ü. 5 27.1 3 27.2 IS 25 

fle.b. 10 !l5.5 6 54.5 , 100 19 !l9." 

Soe. 1 <J 1 3. 1 

MeJt ' 1 <J 1 3.1 

'* Vepto. ~eJtvieio N-lB;. dep~o. de ve.nta~ N-11; Ejeeu~ivo.6 N~; To~al N=32 

Como .6e puede ob.6e~vaJt en el depaJttamento de .6eJtv~eio el Jta.6-

go del aebeJt ~ué la má.6 axta eon una nJteeueneia de 10 'Ij un pOJteentaje 
del 55.5,%. En el depall.tam!;!.n~o d'e ve.nta.6 lOIJ ll.alJgo.6 de de.bell. Ij .6imbi6-

tica-ince.6~uo.6a obtuvieJton una óll.eeuencia de 6 con un pOJtcen~aje de 54. 

5%. Lo.6 ejecut~vo.6 ob~uv~ell.on en amoll. cond~cional Ij debeJt una ñll.ecuen~ 

eia de , con un pOll.cen~aje de 100~ Ij en .6ádica Ij nall.ci.6~lJmo de gJtupo -

el /jO como pall.te de Xa oll.ganizaci6n con una áll.ecuencia de 2 /j un P0ll.--
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MANERA DE RELACIONARSE 

R A S G O S 

D DOMINANTE 

~ SECUNDARIO 

SERVICIO Gra'fica N!..L 

SERVICIO Gr¿fica N! 2 
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S.I Sa Mas Des Ngo Ngi Ndfs A.I A.e A Res Di! Deb Soc Mer 

R A S G O S 

SERVICIO Gráfica N!..3 
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MANERA DE RELACIONARS E 

S.I S.A MAS DES N.G.O N.G.I N.O 
F.S 

RASGOS 

R A S G O S VENTAS GrÓfico NI6 



.!. 
o .... 
c: 
~ 15 

~ 

-88-

S.I S.A MAS. DES. NGO N.G.I N.O A.I 
F.S 

R A S G O S 

VENTAS Gráfica N.t B 
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een:ta.je. de. 66.6%. En el Total. la. 6Jte.c.uettc.i.ct ~ a..U:a. 6ul e.n de.beJt eon 1 q rJ un 

poJteen:ta.je. de. 59.3%. 

rr.- MANERA VE RELACrONARSEEN LA ORGANrZACrON 

al • - Au:toJti.dad TJtacU:c.i.onal: lA. T.1 

b 1 • - AutoJtli:.aJr.iJJ.: (A. 1 

el • - Aquie.c.e.nte .6t.AJn.i.óa: lA • .6 • l 

dI. - MelLc.anta.i..6ta: (MelL.} 

el.-'Rebelde Activa: (R.A.l 

6l • - Rebelde Pd.6iva: (R. P. J 

9 J • - VemocJlá:t.,(ca: [VemJ 

hJ • - RevorueionaJúa.: [Rev. J 

il. - La OJtganizac.ión eomo madJte: (O.m.l 

jl.- Ac.tuac.ión-MeJtito~ea: .A.M.1 

kl. - Au:to-a.6~vo: (A.a..1 

El .6i&term. de c.a1..i6ic.aei.ón pa1Ul la. e.6c.ai.a. de maneJLa de Jtei.a.c.i.onaJt6e e.n la. 

oJtganizac.i.ón 6u€. idhl..:tic.o al de maneJLa de Jtei.a.c.i.onaJt6e. 

En el eua.dJto No. 2, e.n el VepalLtamento de .6eJtvic.io .6e puede aplte.c.iaJL que 

la. autoJti.dad :tJr..a.cU:c.ional eoma la. aquieeente .6wni6d 6uelLon i.a..6 má.6 6Jte.c.uente.6 -

togJtando un 55.5%. En ve.n.ta.6 la. autoJUdad :tJr..a.cU:c.ional eon un 72.7% rJ la. auto ... -

a6~va eon un 45.4%. En tO.6 eje.c.u.tivoQ .6e obtuvo un 100% e.n autoa6~--

vo. 
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CUAVRO No. 2 

MANtRA vE RtLACI0NARSE 

EN ,LA ORGANl ZACI ON 

RASGOS VtPTO. StRVIClcf VEl'TO. VENTAS" EJtCUIIVOS· TOTAL· 

fJtac.. % . fJtac.. % FJtac.c. ~ FJtac.. 1fí 

A.T. • 10 55.5 g 72.7 1 33.3 19 5'1.3 
A. 1 5.5 l 18. 1 1 .:í3.3 4 12'.5 
A.S. 10 5-5. S 3 27.2 1 33.3 14 43.1 
MtR. l 18. 1 2 6.2 
R.A. 1 9 1 3. J 

R.P. 2 11. 1 1 9 J . 33.33 4 12.5 
VtM. 
J<EV. 
O. Mi. j 16.6 4 56.3 1 Z1.8 

A.M. 2 J1.1 2 6.2 
A.A. !J 21. 1 5 45.4 3 100 1 S 40 .. 6 

* vep~o. SeJtvic.~o N=18; Vepto. de venta~ N=11; Ejec.utivo~=3; total N=32 

tn eL Vepto. de ~eJtvic.Lo la mayoJt6Jtec.uenc.ia 6ut de 10 en au 
tLJtidad ~Jtadic.~onal y aquLec.ente 4umi~o c.on un poJtc.en~aje de 55.!J%. 

tn eL Vepto. de venta~ La mayoJt 6Jtec.uenc.La 6ué de 8 en aute­
Jt~dad ~Jtadic.Lonal c.on un pOJtc.entaje de 12 .7% Y 5 en au~oa6~JtmatLvo~on 
un poJtc.entale de 45.4~. 

Lo~ ejec.utivo~ obtuvieJton en autoa6LJtmativo una 6Jtec.uenc.ia -
~w 3 c.on un poJtc.entaje de 100% • En el totaL, la 6Jtec.uenc.La md4 alta 
6ut de 19 en autoJtidad tJtadLc.ionaL c.an un paJtc.en~aje de 59.3%. 
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MANERA DE RELACIONARSE. 
EN LA ORGANIZACION 

o DOMINANTE 

~ SECUNDARIO 

A. T A A.S Mer R.a R.p Dem Rey a. m A.m A.a 

R A S G O S 
SERVICIO Gráfico Ni 7 

A.T A A.S Mer R.a R.p Dem Rev a.m A. m A. a 

R A S G O S 
SERVICIO Gráfica N!!. 8 
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MANERA DE RELACIONARS E 
EN LA ORGANIZACION 

R A S G O S 
VENTAS Grrlfico N!! JO 

A.T AUT. AS MER RA R.P DEM REV OM A'M A.A.F 

R A S G O S 
VENTAS Grdfico N.!. JI 
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AT. AUT. A.S. MER R.A R.P. DEM.REV. O.M. A.M. A.A.F 

R A S G O S 
VENTAS Gráfico NI J2 
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111. - ESCALA VE NARCISISMO 

La. e.6c.ala. de. l'Ia.Il.C.-i6i.6mo .6e. caUM-c.ó .6e.gún R..a. e.6c.ala. otr.d.i.nal que. va del -

5 (áUo naJtc.i.6i.6mo) a 1 (bajo naJtc.i.6i.6mo) en la. ñoJuna. .6,¿guie.n:l:e.: 

5) • - Extltema.dame.nte. naJtc.i.6i.6ta c.a.6.i p.6.ic.6:Uc.o. (E. N • P. I 

4) • - Altame.nte. naJtc.i.6.i.6ta gJLa.ncU.oM. (A. n. g. ) 

3) • - ModeJLa.dame.n-t:e. YUVr.c.i.6i.6ta. i.nd.iñCVLe.nte. de. ñ e.n.6.iv o • oJÚe.n:ta.do al. y.npel que. 

de.6e.mpe.ña. (M.n • .i.d.) 

Z).- N~~.i.6mo Noromal. (N.n). 

1) • - fu j o 'JaJr.c.i.6i.6mo. ( 8. n. ) 

Ob.6eJLvamo.6 en el c.ua.dJw No. 3. que. el. de.paJdame.nto de. .6eJLv.ic..io. e.n YUVr.c.f 

.6i.6mo noJm1al obtuvo un poJtc.e.n:taje. de. 66.6%. Ij e.n el de.paJr..tame.nto de. ve.n:ta.6. -

tanto el.. naJtc.i.6.i.6mo noromal c.omo el a1.:tame.nte. naJtc.i.6.i.6ta gJLa.ncU.oM a1.c.anza el 

36.3%. Lo.6 e.je.c.ut.iVO.6 obtuv.ieJLon el.. 100% en naJtc.i.6.i.6mo noromal. 

., 

CUADRO No. 3 

ESCALA DE NARCISISMO 

RASGOS DEPTO. SERVICIO+ DEPTO. VENTAS + EJECUTIVOS+ TOTAL 
FREC. % FREC. % FREC. % FREC. % 

E.N.P. 

A.n.g. 2 11.1 4 36.3 6 18.7 

·M.n. iod. 3 16.6 3 27.2 6 18.7 

N.n. 12 66.6 "4 36.3 3 100 19 59.3 

B.n. 1 5.5 

+ Depto. Servicio N=18 + Depto. de ventas N=11 + Ejecutivos N=3 + Total N=32 
En el departamento de servicio la mayor frecuencia fué de narcisismo nor-­

mal con 12 y un porcentaje de 66.6%. 
En el departamento de ventas la mayor frecuencia fué de altamente narcisis 

ta grandioso y narcisismo normal con 4 y un porcentaje de 36.3%. -
Los ejecutivos obtuvieron en narcisismo normal una frecuencia de 3 y su -­

pocentaje fué de 100%. El total fué de una frecuencia de 19 y un porcentaje de 
59.3% en marcisismo normal, (éste porcentaje, fué el más alto en los tres depa~ 
mentas) • 
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ESCALA DE NARCISISMO 
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ESCALA DE NARCISISMO 
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IV.- ESCALA VE BIOfTLIA - MECROfILIA 

E4ta. e.csc.ala. .:Se c.a1..i.6i.c.6 igual. que la. anteJÚOll, c.on e.t nWneJw 5 a e:dltema­

damente b,u,6tli.a. fJ e.t ndbJeIr.O 1 a. emetMdame.nt:e necJt06.(li.ea.. 

51. - Emema.damen::te. bI.:o6ill:c.a.. (E. B. ) 

4} • - Tendenc..ia. 11 la. bi.o6il.1a. {T. B.} 

3} • - PlWmedi.o. (Pllom. ) 

2} • - T endenc..ú:t a .ea necJtO 6i.li.a.. (T. M. 1 

1).- Ememadame.nt:e nec.llo6.(li.ea.. (E.M.) 

Como .6e. pue.de no:taJt en el. c.uadllo Mo. 4 en tO.6 de,.pa!ttame.n:to.6 de .6e1lv.lc.iJJ -

c.omo en e.t de venta..6 .6e rm.ni6e.6t:á c.on mí.6 6Ilec.uenc..ia..e.t pJtOmedi.o [un 50% paJt.a. 

e.t de .6e1lv.lc.iJJ IJ un 45.4% paJt.a. e.t de venta..6}. S.ln embaJtgo, .6e enc.ontJuf que en 

venta..6 .ea tendenc..ia. a. .ea b.lo6i.li.a. IJ .ea tendenc..ia. a .ea nec.llo6i.li.a. al.c.a.nZaIlon un 

36.3%, en e.t depalttamen:to de .6e1lv.lc.iJJ .ea. tendenc..ia. a .ea bi.o6i.li.a. c.ontJtMta. c.on 

.ea tenderiela a. .ea nec.JW6i.li.a. de un 38.8% al. 16.6%. Lo.6 ejec.utivo.6 obtuv.lellon -

una 61lec.. de 1. IJ 33.3% en tendenc..ia. a b.lo6i.li.a. pllOmedi.o IJ tend. a .ea nec.JW6-{­

li.a. 
CUADRO No. 4 

ESCALA DE BIOFILIA - NECROFILIA 

RASGOS DEPTO. SERVICIO+ DEPTO. VENTAS + EJECUTIVOS+ TOTAL+ 
FREC. % FREC. % FREC. % FREC. % 

E.B. 

T.B. 7 38.8 4 36.3 1 33.3 12 37.5 

Prom. 9 50 5 45.4 1 33.3 15 46.8 

T.N. 3 16.6 4' 36.3 1 " 33.3 8 25 

E.N. 

+ Depto. Servicio N=18 + Depto. Ventas N=ll + Ejecutivos N=3 + Total 32 
La mayor frecuencia en el departamento de servicio fué en promedio con 9 y 

un porcentaje de 50%, le sigue tendencia a la biofilia con 7 y 38.8%. 
En ventas promedio obtuvo 5 y un porcentaje de 45.4% y tendencia a la bio­

filia y tendencia a la necrofilia con 4 y 36.3% • 
. Los ejecutivos una frecuencia de i con 33.3% en tendencia a la biofilia, -

promedio y tendencia a la necrofilia. El total de Biofilia - necrofilia prome-­
dio fqé de 15 y un porcentaje de 46.8 • 
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BIOFILIA NECROFILIA 
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V. f1 nACIONES PARENTALES 

al.- Fijación Mat~: (F.M.l 

bl.- Fijación Pat~: {F.P.l 
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c J. - Rebelde hada la MadJte: (R. M. J 

dJ.- Rebelde hada el PadJte: (R. P. J 

eJ. - Oltien:tado MateJr.nabnente: (O. M • J 

61.- O~entado Pat~natmente: (O.P.) 

E!.lta. ucala !.le caLLMcó !.legan la oltien:taei6n .úz:tenM a modeJUlda. en don­

de no !.le pJtuen:taba ninguna. de uru !.le ca.U.6ieaba con CeJtD. 

En el cuaCÍ'to No. 5 en el depaJt:tamento de !.l~vicJ..o !.le pu.ede apJtec..iaJt qu.e 

el. 77.7% uta. oltien:tado pateJtnalmente. lo l21llLf. coincide can un pGJtcen:taje .tD­

dav1a mM elevado (90%1 en venru. y un 100% en lo!.l ejecuA::.ivo!.l. 

CUADRO No. 5 

FILIACIONES PARENTALES 

SERVICIO· VENTAS'*' EJECUTIVOS" * RASGOS DEPTO. DEPTO. TOTAL 
FREC. % FREC. % FREC. % FREC % 

F.M. 5 27.7 7 63.6 1 33.3 13 40.6 

F.P. 6 33.3 3 27.2 9 28.1 

R.M. 2 18.1 2 6.25 

R.P. 1 5.5 4 33.3 6 18.75 

O.M. 3 16.6 1 9 4 12.5 

O.P. 14 77.7 10 90.9 3 100 27 84.3 

* Depto. Servicio N=18 * Depto. Ventas N=11 ~ Depto. Ejecutivos N=3 ~ Total 
N=32. 

En los tres departamentos la mayor frecuencia fué en Orientados Peternal 
mente. 

Servicio .- 14.- 77.7% 
Ventas .- 10.- 90.0% 
Ejecutivos.- 3.- 100 % 
Total - 27.- 84.3% 
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FILIACIONES PARENTALES 

DINTENSO 

~ MODERADO 

FM EP BM. R.P. O.M. O.P. 

SERVICIO GrÓfico N~ 25 

FM. F.P. R.M. R.P. O.M. O.P. 

SERVICIO Gráfico N.!!.26 

·F.M. F.P. R.M. R.P O.M. O.P. 

SERVI CIO Gráfico Ni 2 f 
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VI.- PROVUCTIVIVAV 

La. p!Loduc.U.vida..d .6e. ca1..i..Mc6 .6e.gán la ucala o.tr.d.i.na1. que va del 6 (alta. 

pItOduc.U.vida.dJ al. 1 (baja p!Wdue:tlvida..d} en la 60Jmta .6,(gui.en:te: 

61.- Pnoductivo amono.6O Ae:tlvo. (P.a.a.) 

5l:~ Modenadamen:te p!Wdue:tlvo, ae:tlvo no amono.6o. (M.p.a.l 

4}.- Modenadamen:te. p!Lodue:tlvo con ~ pO.6ib~du p!Lodue:tlv~. (M.p.p.p.J 

3).- Modenadamen:te p!Loduc.U.vo, .6,(n in:ten~ ae:tlvo. (M.p • .6.a.J 

21.- Pa.6,(vo, no pnoduc.U.vo. (P.n.p.) 

l}.-"Rechazo de!a v,(da.. (R.v.) 

En el de.J:XlIdamen:tD de. .6env,(ci.o .6e e..ncontJt6 que. el 38.8% .6on modenad.amen­

te p!Lodue:tlvo .6I.n in:tenú ae:tlvo. {CuaMo No. 61. U de.pa.Jdamen:tD de venta;., 

muu.tJta. un 55% en mod~en:te. p!Wductivo con mú p<J.6ibilúla.du pMdue:tlv~ 

kuaMo No. 61, 1J en el ml.6mo ~go lo.6 ejecutivo.6 obtuv'(eJr.9n un ponce.ntaje 

de 66.6%. 

CUADRO No. 6 

PRODUCTIVIDAD 

RASGOS DEPTO. SERVICIO* DEPTO. VENTAS· EJECUTIVOS· TOTAL* 
FREC. % FREC. % FREC. % FREC % 

P.a.a. 

~ 1 5.5 1 3.1 

M.p.p.p. S. 27.5 6 54.5 2 66.6 13 40.6 

~p.s.a. 7 38.8 2 18.1 1 33.3 10 31.2 

P.n.p. 4 22.2 3 27.2 7 21.8 

lR..v. 1 5.5 1 3.1 
If Depto Servicio N=18 • Depto. Ventas N=ll ~ Ejecutivos N=3 Al Total N=IL 

mayor frecuencia en el departamento de servicio fué de 7 en moderada-­
mente productivo sin interés activo con un porcentaje de 38.8%. En ventas la ~ 
mayor fué de 6 en moderadamente productivo con mas posibilidades productivas, 
y su porcentaje fué de 54.5%. En los ejecutivos, fué el mismo rasgo que en ven 
tas, pero éon una frecuencia de 2 y un porcentaje de 66.6%. El total con fre-7 

cuencia mas alta fué de 13 y un porcentaje de 40.6% en moderadamente producti­
vo con mas posibilidades prod. 
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PRODUCTIVIDAD 

P.A.A.M.P.A. M.R M.R RN.R R.V. 
R R S.A. 

PRODUC TIVI D AD SERVICIO Gráfica Ni 31 

P.A.A. M.RA. M.R M.R RN.P. R V. 
P. P. S.A. 

PRODUCTIVI DAD SERVICIO Gráfica N.!..3 2 

P.A.A. M.P.A. M.P. M.P. PN.P R v. 
P. R S.A. 

PRO DUCTIVI D AD 
SERVICIO GrÓfica N2 33 
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PRODUCTIVIDAD 

-

P.A.R M.P.R M.P M.P P.N.P R.v 
P.P S.A 

RASGOS 

RA.R M.P.R M.P M.P P.N.P RV 
P.P. S.A. 

R A 'S G O S 

PAR MP.R M.P M.P P.N.P R.V 
P.P S.A 

RASGOS 

VENTAS GRAFICA N2 34 

VENTAS GRAFICA NA 3S 

VENTAS GRAFICA NA.:3 6 
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al • - Rec.ept.ivo. 

bl. - ExpR.ota.dOlL. 

c.}.- Acumulativo. 

dl. - MeJtcan.W. 
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Pevta uta e.6c.m cada c.uutionaJÚo .612. c.aliMc.6 de ac.ueJtdo c.on fu 01Ú~ 

c.i.6n domi.na..l'Lte, .6i fu habla. En 10.6 C.MO.6 en que hubo una olÚe.r1-tac.i6n .6ec.unda 

Júa, .612. la c.aliMc.á c.omo pJtuel'Lte peAo I'LO domil'Lal'Lte. La.6 otltM olÚenta.c.ionu 

lM que 1'1.0 .612. mal'Li6uta.Jton 12.1'1. el c.uuwl'iO.JU.o .612. c.aliMc.MOn c.on c.eJto. 

modo.6 de M1.mila.c.i6n, ya.6ea Ul'LO domil'Lal'Lte fj otlto .6ec.undaJúo. 

U c.u.adJto No. 7 muutlta la di.6:tJtibuc.i6n del. tipo de M.iYrritac.i6n del. de-­

palLtamen:to de .6 eJtvic.i.o !iel de vel'LtM y de 10.6 ej ec.u:tivo.6. Se puede o b.6 eJtvaJt 

que la mlyOlT .. la de 10.6 tltabajadoJtu .601'1. Jtec.ept.ivo.6 lSeJtvic.io 88.8% Y Vel'l.ta..6 --

63~6%1 y/o ac.umulativo.6 (S~v~ 11.1% y Venta..6 63.6% fj ejec.u:tivo.6 100%1. Ve 

utO.6 pOJtc.e.r1-taju el 66.6% en el depalLtamel'Lto de .6eJtvic.i.o muutlta .6U Jtec.epti­

vidad 12.1'1. 60roma domil'Lal'Lte c.ol'L:tJta un 45.4% de vel'LtM. El 50% de lo.6 :tJtabajado-­

Jtu de .6eJtvic.io .601'1. ac.u.mula:U.v0.6 en 60Jtma .6ec.Ul'LdaJúa y MIo el 21.1% lo .601'1. 

en 60ftma. domi.na..l'Lte¡ en c.ambio 12.1'1. el depaJLtamel'L:to de vel'LtM el 45.4% lo u en 

601lma domi.na..l'Lt(? fj MIo el 18.7% en fu .6ec.Ul'LdaJúa. En 10.6 ejec.u:tiv0.6 .612. obtuvo 

UI'L poJtc.enta.je de 66.6%. Vomil'Lal'Lte en explota.doJt y 66.6% en .6ec.undaJúo Jtec.ep~~ 

va. 

Tal'Lta el modo de M.iYrritac.i6n meJtc.artt..a y expR.otadoJt (5.51 y 11.1% Jtupe~ 

tivamel'Ltel 1'1.0 alc.anzan ai.:to.6 pOJtc.e.nta.ju en el depaJtta.menta de .6eJtvic.i.IJ. En -

ve.1'LtM el 36. 3% u expR.ota.daJt y MIo el 18. 1 % u meJtc.an..ti..t. 

Vacía fu di.6:tJtibuc.i6n del modo de a.61.mila.c.i.6n, la .6iguiel'Lte pJte.gunta. .6eJuf.. 

.6i uta.6 modo.6 után 60romado.6 en 1.lU.6 Mpec.t0.6 pO.6i:tiV0.6 [pJtoduc.:tivo.61 o nega-

:U.V0.6 (.impJtoduc.;t.¿vo.6l. La Jtupuuta. .6e. puede ob.6eJtvaJt 12.1'1. 10.6 c.u.adJtO.6 de pJto-­

duc.:tividad No. 6 
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CUA,DRO No. 7 

MODO DE ASIMILACION 

RECEPTIVO EXPLOTADOR ACUMULATIVO MERCANTIL 
DOM. SECo DOM. . SEC. DOM. SECo DOM. SECo 

DEPTO.+ FREC 12 4 2 I 5 9 1 
SERVICIO % 66.6 22.2 .L.L • .L ¿I.I 50 5.5 

PEPTO.+ FREC 5 2 ;L 3 5 2 1 1 
VENTAS % 45.4 18.1 9 27.2 45.4 18.1 9 9 

~JECUTIVOS+ 
FREe 1 2 ¿ .L 

% 33.3 66.6 66.6 33.3 

FREC 118 !) 
-

j b lU .Ll l ¿ 

TOTAL+ % 56.5 25 9.3 18.7 31.3 34.3 J.l b.l 

+ Depto. Servicio N=18 + Depto. Ventas N=11 + Ejecutivos N=3 + Total N=32 

En el departamento de servicio, la mayor frecuencia fué de 16 tomando en 
cuenta los rasgos dominantes y secundarios~ lo cual nos dió un porcentaje de -
88.8% en receptivo, el rasgo acumulativo obtuvo una frecuencia de 14 también -
tomando en cuenta los dominantes y secundarios, con una frecuencia total de --
77.7%. 

En el departamento de ventas la mayor fué en receptivo y acumulativo con 
una frecuencia de 7 tomando en cuenta los rasgos dominante y secundarios y con 
un porcentaje de 63.6%. 

En los ejecutivos la mayor frecuencia fué en receptivo, explotador, con 3 
y un porcentaje de 100%. El total que obtuvo la mayor free. fué en receptivo. 

" OTROS VA TOS VE LOS TRABAJAVORES " 

PClJLa podeJl. c.omple.taJt nuUltJw eI.ltucU.o, damo-ó a. c.on:tin.ua.u6n ueJLto-ó da.to-ó 

que c.oYl.-ó1deka.mo-ó impontantel.l pana 1nteg~ el ca4ác.teJl. de lo¿ tnaba.ja.do~eI.l. E,6-

t:D-ó da.to-ó -óOn: fu movilidad, lugM de na.CAJrn:ento, -óexo, Ul:ta.do uva, edad, IJ 

a.l6a.be.liza.cWn. 

En el c.ua.~o No. 8 podemo-ó Ob-óeJl.VM que en el dep. de 4eJl.vieio el 66.6% 

:tienen movilidad, o -óea. que vienen del c.ampo, en ven:ta.4 un 18.1%. En lo-ó ejec.u-

tiV0.6 no exi.J:.:ti6 movilidad. El t:DW de 18 y 53.1% 6ué: en no movi.U:dad. 
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MODO DE ASIMILACION 
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CUADRO No. 8 

MOVILIDAD 

RASGOS DEPTO. SERVICIO· DEPTO. VENTAS* EJECUTIVOSiIE' TOTAL* 
FREC. % FREC. I % FREC. % FREC. % 

MOVILIDAD 12 66.6 2 18.1 14 43.7 

NO 
MOVILIDAD 6 33.3 9 81.8 3 100 18 53.1 .. - -~ Depto. Serv1c1o N-lB ~ Depto. Ventas N-ll ~ E]ecut1voS N=3 ~ Total N=32 

Consideramos que en el aspecto de movilidad, era importante también cono 
cer los rasgos del modo de asimilación (receptivo, acumulativo, mercantil y ~ 
explotativo). Para ver si existía una diferencia en éste modo de asimilación. 
(Movilidad - rural, no movilidad - urbano). 

CUADRO No. 9 

MODO DE ASIMILACION CON RESPECTO A LA MOVILIDAD 

RECEPTIVO ACUMULATIVO MERCANTIL EXPLOTATIVO 
FREC % FREC. % FREC. % FREC. % 

D+ I 

10 31.2 4 12.5 
MOVI- s+ 3 9.3 8 25 1 3.1 LIDAD 

T. 13 40.6 12 37.5 1 3.1 

NO ~ I 7 21.8 5 15.6 1 3.1 2 7.2 
I ¡ 3.1 I 15.6 MOVI- 4 112.5 4 12.5 1 5 

LIDAD T. 11 34.5 9 28.1 2 7.2 7 21.8 

Como se puede apreciar, la orientación receptiva, es fundamental para mo 
vilidad y no movilidad, teniendo como orientación secundaria, la acumulativa­
en donde existe mayor porcentaje en movilidad que en no movilidad. 
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RetSeJ1.e..nte a.t lu.gaJt de nacimiento» qu.i.6,{mO.6 VVl /:,i.. vaJLC.aba. .6U modo de 

Mi.mil.a.c.i..án, c.on ILupec.:to al. lugaJt el'!. donde hafú.a.n. nac.i..do. Uni..c.amente 1'1.0.6 o~ 

p:unO.6 de lo/:, 'fugMu en lO/:, que hab1a. nac.i..do 2 o mIÍ6 peJl/:,OnM, puu c.omo ya. -

menc.i..onamo.6 ante.lúoltmente, qUVlemO.6 enc.ontJr.a.Jr. el c.aJuf.dVl .60c.i..a..e.. 

CUADRO No. 10· 

MODO DE ASIMILACION CON RESPECTO AL LUGAR DE NACIMIENTO 

~}ECEPTIVO O MERCANTIL EXPLOTADOR 
-i_ i + + 

D.' I S. T. D.+ s.+ T.+ D.+ S. 
+ T.+ D.+ s.+ T.+ 

~EXICO F. 7 3 10 3 3 6 1 i 2 1 3 4 
D.F. % 21.8 9.3 31 

,'. 

2 9.3 9.3 .18.7 3.1 3.1 7.2 3.1 9.3 12.5 

MICH. F. 2 2 4 2 1 3 
% 7.2 7.2 12.5 7.2 3.1 9.3 

lEDO. F. 2 2 1 1 
l-mx. % 7 .~ 7.2 3.1 .?~ 

r.t'GTAL F. 11 5 16 5· 4 9 1 1 2 1 4 5 
% ·34.5 15.6 50 15.6 12.5 28.1 3.1 3.1 7.2 3.1 12.5 15.6 

En éste cuadro se encuentran inc1uídos los tres departamentos. D.: dominante 
secundario 

México.- Frecuencia.- 12 
Michoacán.- Frecuencia.- 4 
Edo. Méx.- Frecuencia.·- 3 

T. Total de domi-­
nante y secund~ 
rio. 

TOTAL.- Total de -­
los rasgos 
de los tres 
Estados. 

Como se puede apreciar, respecto al lugar de nacimiento, México D.F. obtuvo -
como rasgo primario, receptivo, al igual que Michoacán, y Edo. de Méx. México D.F. y Mi 
choacán obtuvieron como rasgo secundario, acumulativo. En el total se obtuvo un porcen~ 
taje de 50 en receptivo y 28.1% en acumulativo. 
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En cuanto a la. edad,. .6e tom6 en cuenta. la. . cU6eJtene.1JJ de. lo.6 Jtal¡gO.6 de mo­

do de ev.,imil.aei.6i1, 

CUADRO No. 11 

MODO DE ASIMILACION CON RESPECTO A LA EDAD 

RECEPTIVO ACUMULATIVO MERCANTIL EXPLOTADOR 

FREC. % D,· s.* T.- D.· s.* T.· D.* S.- '1'.* D," s.* '1'.* 

6-25 7 21.8 15.6% - 3.1 9.3 12.5 3.1% 3.1% 

~6-35 14 43.7 25.0% 12,5% 37.5% 12.5% 15.6% 28.1% 7.2% 9.3% 15.6% 

~6-45 5 15.6 7.2% 9.3% 15.6% 9.3% 3.1% 12.5% 

~6.55 4 12.5 7.2% - 7.2% 3.1% 9.3% 12.5% 

D~ = Dominante S* = Secundario T* Total. 

Frec.-Frecuencia total. 
%.-Porcentaje de la frecuencia total. 

En las edades de 16 a 45 años obtuvieron como rasgo primario, receptivo, y como secundario, -
acumulativo, el que si varió en su resultado, fué de 46-55 años que obtuvo como rasgo primario acu 
mulativo con 12.5% y como rasgo secundario, receptivo con 7.2%. 

Con fte.6peeto al .6exo,. en el depaJLtaxnento de .6eJr..V~CÁ.O el 88.8% e.6 mCI..6c.u.U­

na y en el depaJLt.amento de ventM el 45.4% .!tOn mMc.u.Un0.6 y el 55% e.6 6em~­

no. E.6.:to .6e: e.6peJr..aba obteneJr.., ya que en el depaM:ame.nto de .6eJr..v~Á.1J .6e u.üLi­

za máJ., la. 6ueJr..za 61..6~c.a que la mental, el 11.1 % fte.6-ta.nte 6ué de iM .6eiíoJtal¡ -

de i.ntendene.~. 
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CARACTER SOCIAL 

Con bMe. a. lo.6 c.ua.dIto.6 a.n.teJti.oltU obtu.vimO.6 el c..aJuÍ&eJr. Mc.iJ:J1... de. lo.6 :tJLu gJtUpO.6 

de. Y/.U.e.5:tJLa. wuu:tJLa.. Tomamo~ pcvta. ello lo~ ItMgo<s de. C1Vl.if&eJr. que. c.ompalLte.n la. ma.tjoJÚa.. 

de. 1o.6 :tJLa.óa.ja.doltu. 

CUADRO No. 12 

CARACTER SOCIAL 

RASGOS DE DEPTO. SERVICIO* DEPTO. VENTAS· EJECUTIVOS>'IE TOTAL * 
CARACTER FREC. % FREC. % FREC. % FREC. % 
AUTORIDAD 
TRADICIONAL 10 55.5 8 72.7 18 56.2 

DEBER 10 55.5 6 54.5 3 100 19 59.3 
AQUIECENTE 
SUMISO 10 55.5 10 31.0 
NARCISISMO 
NORMAL 12 66.6 3 100 15 46.8 
BIOFILIA 
NECROFILIA 
PROMEDIO 9 50.0 9 28.1 
RECEPTIVO 16 88.8 7 63.6 3 100 26 81.2 

ACUMULATIVO 14 77.7 7 63.6 21 68.7 
ORIENTADO 
PATERNALMENTE 14 77.7 10 90.9 3 100 27 84.3 
SIMBIOTICO 
INCESTUOSO 6 54.5 6 18.7 
¡MODERADAMENTE 
PROD. CON MAS 
POSIBILIDADES 
PRODUCTIVAS 6 54.5 2 66.6 8 25 

F IJAC ION MATERNA 7 63.6 7 21.8 

SADICOS 2 66.6 2 6.2 

[AMOR CODICIONAL 3 100 3 9.3 

~UTO/AFIRMATIVOS 3 100 3 9.3 

iEx PLOTAD ORE S 3 100 3 9.3 
[NARCISISMO DE 
~RUPO, EL YO CO-
~O PARTE DE .. ,LA 
bRGANIZACION 2 66.6 2 6.2 

Depto. Servicio~ N=18 Depto. Ventas* N=11 Ejecutivos~ N=3 Total* N=32 
Como se puede apreciar en el cuadro anterior~ el rasgo que obtuvo mayor porcentaje 

por haber sido compartido por la mayor!a de los trabajadores~ fué el de orientado pater­
nalmente con 84.3%, le sigue, el rasgo de receptivo, también con un porcentaje alto de -
81.2%, Y acumulativo con 68.7% a pesar que no lo compartieron los ejecutivos. 
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CARACTER SOCIAL DEL GRUPO SERVICIO 
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CARACTER SOCIAL DEL GRUPO VENTAS 
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PSICOESTRUCTURA 
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Paña 6inali~ eon nueótno~ 4eóuttado~ damo~ a eontinuaeión lo~ ~~om~ que eon -

m'Í6 64eeuenc.i.a p4eóentaJt.on lo.6 :tItaoofadMeA de l0.6 tlteA gJtU.po.6. Et g4Upo de ~eJLviuo --

604mado p<J4 18 :tItabajado4e.6 J d gJtU.po de ven.ta.6 que lo eo~:ti.:tu!fen 11 :tJr.abajado4e.6 !f el 

gJtU.po de ejeeu:ti.vo.6 bz;tegMdo p04 d di4ec;to4 geneJLal, d di4ec;to4 !f geJLente de venta..6. 

CUADRO No. 13 

# 
SINTOMAS PRESENTADOS POR LOS TRES GRUPOS DE TRABAJADORES. 

SINTOMAS DEPTO. SERVICIO· DEPTO. VENTAS· EJECUTIVOS· TOTAL" 
FREC. % FREC. % FREC. % FREC % 

CANSANCIO 10 55.5 6 54.5 2 66.6 18 56.2 
DOLORES 
ARTICULARES 10 55.5 2 18.1 2 66.6 14 43.7 
ESTADO DE 
TENSION 9 50.0 8 72.7 2 66.6 19 59.3 

INSOMNIO 5 27.7 3 27.2 2 66.6 10 53.1 

SONMOLENCIA 8 44.4 2 18.1 O O 10 53.1 
LENTITUD PARA 
PENSAR 8 44.4 1 9.0 O O 9 28.1 
IDEAS 
OBSESIVAS 9 50.0 4 36.3 O O 13 40.6 

HIPERSENSIBILIDAD 8 44.4 6 54.5 o o 14 43.7 

IRRITABLE 6 33.3 6 54.5 2 66.6 14 43.7 

TRISTE 9 50.0 7 63.6 O O 16 50.0 

PESIMISTA 8 44.4 2 18.1· O O 10 53.1 
GRIPES 
FRECUENTES 10 55.5 3 27.2 O O 13 40.6 

Depto. Servici~* N=18 Depto. Ventas· N=ll Ejecutivos· N=3 Total~ N=32 

Los síntomas que más frecuentemente se presentaron, fue de estado de tensión con -
59.3%, después está cansancio con 56.2%, le siguen insomnio, somnolencia, y pesimistas 
con 53.1%. 
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V1SCUSI0N 

A c.on.:tiYLua.e.ión daJr.emo.6 una. exptic.a.e.ión de tO.6 ltuuUado.6 que .6e obtuvi~ 

!tOn. 

En manvra. de lte1ac...ionaJt.6e .6e enc.on:tJr.ó que la. muutJr..a. totol. .tiene un m~ 

c.a.do .6en.tido del.. debeJr. pOIt .6u múmo ItUpeto ha.c..ia la. a.utoJLida.d tJr..a.dic.ioYlill, 

o .6ea que no duani.a.n la. u:t:Jtuc..tuJr.a. .6Oc..iat u:ta.btecúda. n.l aque..U.o.6 en tO.6 -­

que la. a.u:toJLida.d meJr.ec.e ItUpeto. En ambo.6 Jta..6g0.6 la. muutJr..a. utudi.a.da. obtuvo 

59.3 %. 

En el.. depa.4ta.mento de ven:ta..6 .6e obtuvo 54.5 % en .6.únbiótic.o - .mc.e.6tuo­

.60, uta u debido a que pltedombta. el.. .6exo nemeYÚno en u:te depaJLta.mento, y 

e.6W mujeJr.e.6 .6On muy dependiente.6 ha.c..ia la. madlte. 

Lo.6 ejec.utivo.6 obtuvieJr.on 100 % en amolt c.ondic.iona.i, ya que e..U.O.6 dan -

apoyo a. tO.6 :tJr.a.bajadoltu .6iempJr.e y c.ua.ndo uta.6 lte.a.Lic.en bien .6U tJr..a.ba.jo. O!!,. 

tuvieJr.on .ta.mbié:n 100 % en a.uto- aniJr.mativo # tAto 4e e.6peJLa.b(:t,deb.ido a que .. 

Mn lo¿, que. mane.jan fu empJtua y ¿,e. Jta.tinJ..c.an a.¿,.{ múmo¿, en ¿,cu idea.¿,. 

En el.. depa.4ta.mento de .6eJr.vic.io .6e obtuvo 55.5 % en aquiec.ente - .6um1..60. 

Como .6On oblteJr.o.6 de Uc.a..6a plte1XJAae.ión, nec.ui:ta.n c.on.:tiYLuamen.te .6eJr. d.iJr..ig,¿-­

do.6 en .6U tJr..a.bajo. 

Ve.n:tJr.o de ta..6 ue.a.ia..& de na.Jtwi.6mo y de b'¿0n,(,U¡¡ - nec.Jr.on.iLúI .6e enc.o~ 

.tJt6 que fu mue.6:tJr.a. utudi.a.da. tiende ha.c..ia el.. p!tOmedio, u deUlt, que po.6ee -

el.. na.Jtc.i.6i.6mo 6p;Uvo pa.Jta. v'¿vilt, peJr.úben la. ltea..U.da.d ta.t c.ua.t e.6 y.6U ac.li­

tud ante la. vida e.6 notonal.. 

Con lte.6pec..to a f..a..6 n,(,U¡¡wnu ptVtenta.te.6 vemo.6 que tO.6 3 deptVt:ta.mento.6 

.tienen una. own:ta.e.ión nunda.me.n:ta.lmen.te pa.teJr.na.. Lo.6 depalttamento.6 de .6eJr.v,¿­

w y de ven.ta..6 .6e .6ome.ten a la. au.toJr.ida.d pa.teJr.na. ltepJr.uen:ta.da. polt tO.6 ejec.~ 

.tivO.6. A .6U vez tO.6 ejec.utivo.6 quieJr.e.n que tO.6 tJr..a.ba.jadoJtu adquivra.n obl.ig~ 
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cJ:onu, que pien.6w, que .6ean obecU.entu y que lu .6iltvan y e.YLtonc.u lu b~ 

~n ello.6 .6U apoyo. Aqul.6e c.on6ihma el atto po~c.e.YLtaje obtenido po~ lO!:J -­

ejeJ:!.u:U.vo.6 en amo~ c.oncU.c.ional. 

El de~e.nto de venia4 y ejec.utivo.6 !:Jon máh p~duc.tivo.6 que el de~­

tamento de !:J~vic.io. E6to u lógic.o, ya que el ~bajo que duempeñan lo.6·~ 

bajado~u de ve.ntM y lo.6 ejec.utivo!:J nec.uUan de una tm.yo~ p~duc.tividad, le 

da.n vida al ~bajo y a lM ~elac.ionu hUtmnM, en c.ambio el ~bajo de l0.6 -

ob~eM.6, ~uti.no.Jr.i.c, monótono y puado r6u~za 6-L!:J..ic.a1. y uto lo.6 hac.e !:J~ mo 

d~dame.YLte ~oduc.t..ivo!:J peM .6in bI;t~16 ac.t..ivo. 

Con ~upec.to al modo de M.ónii.a.c.i..ón, lo.6 depalttame.nto!:J de ve.YLtM y de 

.6~vic.io .6ac.aMn tm.yo~ po~c.e.ntaje en lM o~entac.ionu ~ec.eptivo - ac.umulati­

vo, u dew, que UpeMn ~ecibilt todo de la em~ua, !:Je a6~ a c.ú.alqui~ 

peMona que lu pueda dM la m:í.6 múUma c.lMe de apoyo, ~e6..i~en no tornM d~ 

wionu n..i MumUt. ~upon.6ab..iLidadu, ba!:Jan!:Ju !:JegwU.dad en la ac.umulación, -

no t1túcame.YLte c.on ~upec.to al din~o !:Jino a c.ualqui~ c.O!:Ja mateJL.ial., !:Jenti--­

mien-to!:J o pe.n.6aml.e.n:to.6. 

LO!:J eje.c.u:U.vo!:J obtuvi~on una ~e.lac...ión ~ec.ept..ivo exptotado~, entendi~ 

do po~ uto, que lu gU.6ta .6~ ~e.ópetado.6, !:JentiMe que Mn lo!:J que pueden -­

daJt todo y lu gU.6ta mandaJt. 

Ob!:J~vamo!:J que tanto en lugM de nacimiento, c.omo en mov..il..idad y no mov{ 

l-idad y en la edad de lO!:J ~bajado~u, el modo de. a4~c...ión 6ul ~ec.eptivo­

ac.wnulativo, ún...icamente cambio en lM edadu de 46 a 55 aiío!:J, que !:Je obtuvo -

una ~elac...ión ac.umulativa - ~ec.eptiva debido a que. c.omo tienen una edad má.6 

avanzada !:Je ba!:Jan máh en el ahoMo y en la ac.umulac.i..ón. 
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" CONC LUSr ONES " 

El Ve.paJttame.nto de. MVl.vicio e..6ta. c.ompue..6to pOJz. pVL60nM que. pJz.e.vie.ne.n -

de. 6a.rrrili..M pJz.e.dominanteme.YLte. c.ampe..6ina6 que. han e.mi.gJz.ado a la c.i.u.dad y que. 

han ido a6c.e.ndie.ndo de.! ni.ve.! de. J.:¡e.Jz.vidoJz.e..6 al ni.ve.! pMle.:taJz.iado. Se. enc.on­

:tJz.o :tambi~n e.n e..6te. de.paJttame.n:to que. e.! 16% -60n anal6abe.:tM. 

El c..aJtác.:te.Jz. -60c.ia! que. J.:¡e. e.nc.oYLtJu5 e.n loJ.:¡ :tJz.abajadoJz.e..6 de.! de.pa4tame.nto 

de. J.:¡e.Jz.vic.io e..6ta. dado pOJz. lM J.:¡iguie.YLte..6 Jz.a6gM u oJz.ie.n:ta.c.ione..6: de.be.Jz. )au.:toJr.{ 

dad :tJz.adic..ioYl.Ctt, aquie.c.e.n:te..6 J.:¡urnL60J.:¡, nMwi-6mo nOJz.mal, bioMUa-Jz.e.c.Jz.06itia 

pMme.dio, Jz.e.c.e.ptivoJ.:¡, y oJz.ie.YLtac.i6n pa:te.Ma. IEJ.:¡ de.c.iJz. que. e.! c.aJr..ác.:te.Jz.-60c.ia! 

de. e..6te.gJz.u.po e..6: Son pVL60na6 que. Jz.e..6pe.:tan muc.ho la au.:toJz.idad :tJz.adic.ional y 

la. ac.e.pta.n inc.ondic.ionalme.nte., a6i mi-6mo e..6pe.Jz.an Jz.e.c.ibiJz. de. la empJz.e.J.:¡a todo 

(J.:¡oluc.i6n a J.:¡U/.:¡ pMble.mM e.c.on6mic.oJ.:¡, c.apac.i:tac.i6n, e.:tc.. J. Pe.Jz.c.ibe.n e.! e.x:te.­

Jz.ioJz. c.omo 6ue.YLte. de. todo bien y todo mal, ya que. pMa e.!!oJ.:¡ e.! mundo e.x:te.-­

JúoJz., a-e mi-6mo tiempo de. que. le..6 da J.:¡e.guJl..idad [e.n c..u.an.to Jz.e.c.ibe.nJ lo J.:¡ie.n:te.n 

amenazante., pOJz. lo que. J.:¡e. Mde.an de. un mu.Jz.o pJz.ote.c.:toJz. :tJz.a:ta.ndo de. e.v-i.:ta.Jz. to­

do peLc:gM de. in:ttwmi-6i6n. Son fÚ.gidoJ.:¡ y du.Jz.oJ.:¡ e.n J.:¡U/.:¡ juic.ioJ.:¡. Re.alúan todo 

en 6unc.i6n de.! de.be.Jz. J.:¡e.Jz. aunque. e..6to le..6 de.je. una J.:¡e.n.-6aci6n de. J.:¡u6Jz.imie.n:to. 

Con:t-i.nuame.n:te. ne.c.e..6i:ta.n J.:¡e.Jz. cü.JUgidoJ.:¡ en J.:¡u :tJz.abajopoJz. !a6 au.:toJz.idade..6, y -

mUe..6:tJz.an un J.:¡e.n:timie.n:to de. impoJr..:te.nc.ia pMa c.ambiM e.ve.ntoJ.:¡. EJ.:¡:taY!. oJz.ie.n:ta.--

dM pa:te.Maime.n:te., e..6 de.c.iJz., J.:¡e. bMan e.n la Jz.azon, la di-6c.ipLina, la c.onc.ie.~ 

c.ia, e.! individu.aU-6mo, la de..6igua!dad, la J.:¡l1fI'Ú,ó.wn y la opJz.e..6i6n. Con Jz.e..6-­

pe.c.:to al amoJz. lo toman c.omo una pOJ.:¡e..6i6n, no dan amoJz., :tJz.a:ta.n de. PMe.e.Jz.!O. -

LoJ.:¡ obJz.vwJ.:¡ pe.Jz.c.ibe.n la Jz.e.a!idad tal c.ua! e..6 y J.:¡u ac.t..i.tu.d ante. la vida e..6 --

nOJz.mal. PJz.e..6e.n:ta.n c.iVttM J.:¡.úU:omM de. te.n.-6i6n de.pJz.e..6iva c.omo una Jz.e..6ptte..6ta a 
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la. Ile.alida.d que utan vi..vi..endo. 

Podemo.ó dec.iA que todo lo que .6e ha habf..a..do anteJUoltme.nte del ea.tufc.tell -

.6od.al del gJtUpo de .6e1lviúo .6e puede apUea.Il a.l gllUpo de venta..6 eon la..6 .6i-­

guiente.6 .6a.lvedade.6: Son mM dependiente.6 que el gllUpo de .6e1lviuo, y.6i .6ie.~ 

ten que uta. dependenc.ia. e.6 amenazada. ma.ni¡Jiuta.n an.6iedad y temoll; E.6ta. de-­

pendenc.ia. .6e ve' mM ma.JLc.ada. .hae,ia la. ma.d!te, no pueden ac;l:ua.JL en eontJta. de lo.6 

de.6eo.6 de é..6ta., lo c.ual lu .üm.ita. .6U UbeJtta.d. 

Al eontluvúo de l0.6 oMeIlO.6 que neee.6i:ta.n .6e1l cUJúgido.6 eOn.6ta.ntemente y 

.6e .6i..enten impoJt:ta.nte.6 pMa. c.a.mb..úvr. evento.6, l0.6 integJt.a.ntu del gllUpo de ve~ 

.:ta..6 .6e expeJLimen:ta.n m:Í6 hábile.6 paJW. U.6a.JL .6U.6 podelle.6, mM .6egWtO.6 de .6i w­
mo.6 pMa. toma.JL úell.:ta..6 dewione.6, aunque debido a .6U dependenc.ia. y a que tro.!!. 

biln e.6peJLa.n llec...i.b.Ut del mundo exteJLioll todo 110 logJt.a.n de.6aJrJtoUa.JL toda..6 .6U.6 

potenUa.lidade.6 p!Loduc.üva..6. 

Con lle.6pec..to a la. .6i..ntomatolog1.a. plle.6enta.n a.l igual que el gllUpo de .6e1l­

vi..c.io un e.6ta.do de ten.6,wn deplle.6iva pvw en mayoll i..nten.6.ida.d, plWba.bleme.nte 

pollque e.6ta.n m:Í6 C.On.6úentu que lo.6 oblleM.6 de la..6 diMc.u.Ua.du que tienen. 

l.a.ó di6e1lenúM que eneontJLa.mo.6 e.6 que en el depaJLta.me.nto de ve.n.:ta..6 y -­

ejec.uüvo.6 no exb..te .movilida.d en c.ambio en el depa.!t.ta.mento. de .6e1lvic.io .6i -­

exb..te movilidad. 

PMa. movil.ida.d y no movil.ida.d .ta..& ollien:ta.c.ione.6 p1tedornmantu .6on Ileeep­

tiVO.6, ac.umuta.üvo.6, o .6ea. que Menten i..n.6eguJUda.d eon Ilupeeto a.t mundo exte 
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IÚ.OJt~ pelLO una ve.z que. adqtúelLen Uta. ~e.gwr.idad, ~peJLan Jte.c.ib.bt :todo det e.x­

:teJl..ÚJJt ya ¿.e.a mateJWtt, a6e.cto, amoJt, c.onoc.iJn,ie.n:to o pfuc.elL, ~.in daJt a c.ambi.o 

nada.. 

O:tJta cU6elLenc.ia, ~ que. en et de.paJz:tame.Yl.:to de. V~ pJte.domina et ~e.xo -

6eme.fÚno y ~e. notan mM Jta..6gM de. de.pe.nde.nc.ia que. en et de. ~elLV"¿c.i.o. S"¿ ~ta. 

de.pe.nde.nc.ia ~ ame.nazada., ~"¿e.n:te.n aM"¿e.da.d y :temoJt. 

PSICOSOCIO-ESTRUCTURA 

En:te.ndemo~ pOJt p~"¿c.o~oc.io-~:tJtuctuJta et c.onjunto de. Jta..6go~ de. c.aJtáctelL -

Mc..úJ.f. que. pJt~e.n:ta. la empJt~a. 

La p~"¿C.OMc.io-~:tJtuctuJta de. fu empJt~a que.da. de. fu ~"¿gu..i.e.n:te. maneJLa: 

M..¿e.n:tJta..6 que. lo~ ;tJu¡bajadoJt~ mu~..tJtan Jt~pe.;to pOJt la afLtoJt..i.dad. m..i.6ma -

que. pe.Jtc...¿be.n je.JtaJtqtúc.ame.n:te. y fu ac.e.p:tan .inc.oncUc.i.onalme.n:te.. ev.,.[ ~mo a fu 

au:toJt..i.da.d, Jte.pJt~e..n:tada. poJt lM e.je.C.u:UVM, le. gMta. ~e.Jt Jt~pe.:ta.da, ~~e. 

que. ~ fu que. pue.de. daJt :todo .6..tempJte. yc.uando Jte.a1..i.c.e.n b..i.e.n ~u :tJtabajo y.6e. -

de.jen mandaJt, y le. gMta. .6e.Jt ella m..i.6tm fu que. Jt~uetva :todo tipo de. pJtOble.-­

mM. 

PoJt otJw fudo, m..i.~ lo.6 e.je.c.u:UVO.6 tie.nen mM aJlJliU.gado et ~ e n:t"¿d o 

det de.belL poJt .6u po.6"¿wn mi.6tn:1 c.omo .u..delL~, e.n lo.6 :tJr.a.ba.jadoJtu U mM de.­

bao 
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LOI> bta.bajadol!.eA aeeptan al pa.tJr.ón bta.d..i.ei.onal alLtoJtli.o.Jú.o, no deAa6i.a.n 

la. eA:tJtuetuJta. lJoc.i.al eA:ta.bleeida. ni. aquellolJ en lOI> que la. alLtoJti.da.d mvr.eee -

l!.eApw. LOlJ bta.bajadol!.eA eApvr.a.n l!.eApe.to y obed.i.eneia. pOl!.que eA I>U pCLtltón -­

eu1.tuJc.a1.. MUeA.tJr:.a.n un I>en:túío de eonti.nu.i.dad y .6egwr..idadeon el pCLtItón tJuuU­

e1.onal. POI!. lo eA:ta.bleúdo a.nte.Jti.ollmen:te queda va1'..i.da.da nue.lJbta. hipóte.lJ . .(.,5 2: 

"Lol> tJr.a.ba.jadol!.e.lJ l!.e.lJpe.:ta.n la. a.ILtoJti.dad bta.cUúonal". 

La ernpILe.lJa tiene una. oJtiJ¿y¡;(;a.c.i.ón 6undamenta1me.n:te patvr.na., atencUendo -­

pOI!. e.lJto: W l!.eta.e1.one.lJ I>on de 1>l1YlÚf.,.ión pOI!. un la.do y de l!.ebel.i6n poI!. o:tJw, 

la. 1>l1YlÚf.,.i6n I>e ba..6a en la. 6ue.ll.za y el !Íe.Il.eeho. PMa. la. ernpILe.lJa del debvr., la. 

eone.iene.ia., el dvr.eeho y la. j e.Il.a.Il.qlÚ.a., .6On 6undamen:tale.lJ en .6U manvr.a de I!.eta. 

e1.o naJl.,5 e . 

La ernpl!.e.lJa qu.ie.ll.e que 1>lL6 eomponen:te.lJ adqu.ivr.a.n obl-igae.ione.lJ, que p.ien--

1> en, que obedezcan, que le.lJ I>btvan, que I>e le paJtezea.n, e.lJ dee.ill. que hae.ie.ndo 

w eol>M que la. empll.e.lJa de.lJe.a., pueden logll.a.ll. el apoyo y la ayuda. de e.lJ:ta.. En 

I>uma. lOI> MpeetM pOl>ilivol> de e.lJ:ta. oJti.e.n:ta.úón lJon: la. Il.a.zón, la. dMe.ipUna 

e .incUv.idua.ti..6mo. Y lOlJ a.lJpe.etol> nega.tivM !Jan: je.ll.a.ll.qlÚ.a., plLu.ión deA-igua.l-­

dad y 1>l1YlÚf.,.i6n. En e.lJte eMO eA vcíLida. nUeAtIl.a. h.ip6te.lJ.ilJ 3: "la. empILua mueA­

bta. una. oJti.en:ta.e.i6n yxU:vr.na." 

POI!. todo lo an:te.Jti.ol!. la. 601l.ma. pl!.edom.ina.n:te de I!.ela.c.i.ón en:tJr..e lM tIl.a.bajf!:.. 

dOI!.e6 l!.eceptivo.6 y lOI> ejeeutivol> expto:ta.dol!.e.lJ u I>ado~oq~:ta.. POI!. lo ~ 

;fu podernol> dee.ill. que nuubta. ftipótu.ilJ, "El modo de Mimii.ae.i6n explota:Uvo -

l!.e.eep:Uvo I>e mani.Mu:ta. en la. ol!.ganúac.i.ón aetu.a1. del tIl.a.bajo de la. mue.lJtIl.a. -

utucUa.da" eA vt!U.da. 
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Hemo.ó vi-6:to que. .la O!r.gani.zac.ión de. la empl!:.e..M e..6.tá ge.ne.ll:.ando angu..ów (j 

-te.ru.i6n de.pl!:.e..6iva, pOI!:. lo que. lo ideal. .óe.Jr.1a bMC.M .la opoll:.-tu.nidad de. e.xpe.ll:.i­

me.n-tM (j mo.6-t1l:.M a la6 -tIl:.abajadol!:.e..6 de. la que. ~-ta paoanda; pl.an-te.Ml.~ nue.-­

VM aUe.Il:.nati.vM (j que. e.Ua.6 .6ugieJta.n c.omo .60Iuc.ionMl.M. R~pa~abil.izM ~ 

:to a 10.6 e.je.C.utiv06 c.omo a 106 -tIl:.abajadol!:.e..6. PaIl:.a c.onc.l.ul!r. de.jama6 la pl!:.Opa6{ 

wn ptlll:.a una inve..6ti.gac.ión p06-te.ll:.iol!:. que. e.nc.ue.rz.:tJte. .la viab.lU..da.d de. la que. -

pIl:.oponema6 (j e.nc.on-tal!:. a-tll:.M apUc.ac.ione..6. 



APENVICE 
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CUESTIONARIO INTERPRETATIVO 

1. - Se.xo 

2. Edad 

3. - LugaJ!. de. nac.i.mi..ento 

4. - En donde. cJte.ci6 

5.- En qué año y a que. e.dad lte.g6 a.t V.F. ¿Po~ qué? 

6. - En donde. nacie.Mn .óU6 pad!r.e6 

7. - ¿CuántO.[) he.llmáno.ó y hor.ma.na.& tiene. w.de.d? 

8. - ¿Cu.a.i el.:. .óu po.ó-i.ci6n en la 6a.miti.a? 

9.- ¿Sabe. U6te.d le.e.~ y el.:.cJt-i.b-i.~? 

10.- ¿Ha.&ta. que. año el.:.tudi..6 U6te.d? 

11. - ¿Cua.t el.:. .óu el.:.ta.do civil? 

12.;" En la a.ctua.Udad, ¿quienel.:. 6ollma.l1..óu 6ami.Ua? 

13. al ¿ Cuán..to.ó Mj O.ó :tiene. U6te.d? (.óe.xo, e.da<kó, el.:. eolaJLidadJ; 

b) V-Lven dentM o 6ueJta. del V. F. 

14. - al ¿ V-i.ve.n .ó U6 pad!r.e6? 

b } ¿ Que. e.dad tienen? 

el¿En donde. v-Lven 

15. - a} ¿Ha.&ta. qué año el.:.turU6 .óu padtte.? 

b } .¿ A qué .ó e. de.rUea. .ó u padtte.? 

16 • - al ¿ H ata qué año el.:. tudi..6 .ó ú. madtte.? 

b} ¿A qué .óe. de.di..ea .óu madtte.? 

17. - a} ¿A qué .óe. de. di.. ea. el p~ de. .ó u padtte.? 

b } ¿ A qué .ó e de.di.. ea. la. madtte. de .ó u padtte.? 

18. al¿A qué.óe. de.rUea. el padtte de..óu m~? 

b } ¿A qué .ó e de. di.. ea. la ma.dtte. de. .ó u madtte.? 
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19. - al ¿Con QUé. 6Jz.e.euenc.(a ve. w.:de.d a .6u madJz.e. ahOILa.? lo.6u .6U6-UtCLtoJ 

b J ¿En QUé. ea.6O.6 le. ha pe.cüdo .6u eOn.6e.jo CÚLJl.afU:e. e..t úUúno año? 

eJ ¿Ac.:tuaJÚ.a u.ó:te.d eon:tJta. .6u de..6e.o? 

d)¿En QUe. oea.6-Lone..6 hahe.c.ho e..60? 

20. - aJ¿Con QUe. 6Jte.c.ue.nda ve. u.ó:te.d a .6u padtte. ahOILa.? ( O.6u .6U6-UtCLtoJ 

bJ ¿En QUé. ea.6O.6 ha pe.cüdo .6u eOn.6e.jo duJtan:te. e..t úitimo año? 

eJ ¿ ActuaJÚ.a U6;te.d eon:tJta .6 U de..6 e.o? 

dJ ¿ En QUé. oea6-Lone..6 ha he.c.ho údo? 

21. - al Cuando e..6:tá e.n apuJtO.6, ¿a Quién p-Lde. ayuda? (e.eonónúea o mOJtalJ 

b) ¿PoJt Qué? 

22. - a) Haga una bJte.ve. de..6ClÚpdón de. .6u madtte. ( o .6U6-UtCLtO) eomo U6:te.d la.-

ve.. 

b) Haga una bJte.ue. de..6CJúpdón de. .6u padtte. [ o .6U6ti:tCLtO) 

23. - a) Haga una bJz.e.ve. de..6 CJúpdón de. u.ó;te.d 

b l ¿ A Ql.Úén .6 e. paJz.e.ee. U6:te.d e.n .6 U modo de. .6 e.Jt? 

24.- a)¿C6mo.6e. c.ompoJt:taba.6u madJz.e. ( o .6U6-UtCLtO) c.uando e.1La. u.ó:te.d niño? 

(¿ Lo c.on.6 olaba euando :trua cücüeuUadi6, lo ea6Ugaba euando hac..[a -

mal? ) 

b) ¿y .6u padJz.e., eomo.6e. eompoJt:taba? 

25. - ¿ Cómo p-Le.n.6 a U6:te.d Que. de.be. .6 e.Jt una buena madtte.? 

26.- a)¿CJte.e. u.ó:te.d Que..6U e..6pO.6a (o e..6P0.6o) e..6 una buenamadJz.e. (o un buen-

padtte.? ) 

b) ¿POIL QUé. .61 o pOIL QUé. no? 

el ¿Utde.d c.Jte.e. .6e.Jt un bue.n padtte.? ( o una buena madJz.e.?) 

d) ¿ POIL QUé. .61 a pOIL QUé. Yl.ó ? 

·21. - a) Cuando M:te.d e.1La. niño, ¿:tma mtÍ6 e.l enojo de. .6u padJz.e. o e.l de. .6u ma-
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dlte? 

b 1 ¿pü.n.6a UhtJ2.d que u conveniente que lO-6 niño-6 :tengan :temolr. a lo-6 pa­

dItu? 

28. - ¿Qué. p'¿en-6-tl Uh:ted de lO-6 ctt6:tigO-6 cOJr.po~ pa.Jt.a educcvz. a lo.6 niño-6? 

29. - al Qu.€. :tJr.a.bajo-6 ha :ten-i.do Uh:ted? 

b J POIr. qu€. lO-6 dejó? 

30.- ¿Cámo en:t1r.6 a e.ó:te :tltabaj6? 

31. - ¿ Le gUh:ta -6 u actual :tJr.a.baj o? 

32. - Vu ClÚba blr.evemen:te qué. hace en -6U :tJr.a.bajo. 

33. - al Vetoh :tJw.bajo.6 que ha :tenido ¿CuM le ha g.Uh:tado má6? 

b 1 ¿POIr. qu€.? 

34. GeneJutfmen:te ¿Cómo -6e .6'¿entJ2. Uh:ted mi.en:tJr.a..6 :tltabaja? 

35 .. - ¿Le gUh::t:.aJú.a :tenelr. un pue.ó:to mejolr. que el que :tiene ahOIta.? 

36. - ¿A qué. pue.ó:to a.6p,(Jr.a? 

37.- ¿Le gUh:ta :tJr.abajcvz. en gltUpo o -6olo? ¿pOIr. qué? 

38. - ¿C6mo lo :tJr.a.:ta -6U jene ,(nmecüa:t.o? 

39. - ¿Qué p'¿e.n.6a de .6Uh compaF..eJLo-6 de :tJr.a.bajo? 

40. - ¿ Lle.va a.rt'I-Úl:tad con alguna de .6 Uh compañelta.6 nueJr.a. del :tJr.a.baj o? 

41. - Cuando :tiene algún pltOb.tema. peJt.6onal o nami.Ucvz. ¿p,¿de cOn.6ej o o ayuda. a 

-6U jene? 

42. - Ve la.6 peJt.6ona.6 que Uh:ted conoce en -6U :tJr.a.bajo, ¿ha.y a1.guien a quien a!!:. 

mi.Jr.e UhtJ2.d o a quien .te gUh:taJr.1:a pCVteceJt.6 e? 

¿POIr. Qué? 

43. - Ve, laó peJt.6ona..6 que UhtJ2.d conoce en .6u :tJr.abajo ¿ha.y alguie.n.a. quien n~ 

ca .te gUh:taJú..a. pCVteceJt.6e? 

¿POIr. QU€.? 
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44. - Cuando en ~u btabajo .te. da.n. una óftdeJ1 .i..njU6ta ¿qu~ 'hace. U6te.d? 

No fu obe.de.c.e.; Se. .to hac.e. ve.ft a ~u je.6e. i.nme.di.a.to; PJt.e.fri-e.Jt.e. obe.de.c.e.Jt..ta­

pa.Jt.a. e.v..(;taJlL¡e. pMb.temah 

45. - S'¿ un je.6e. de. tJt.a.bajo .to ~uUa ¿c.óroo Jt.e.ac.dona Mte.d? 

Lo go.tpe.a; Lo ~u.U:a :tamb'¿~n; Le. fte.c..tama; Se. que.da c.a.Ua.do pa.Jt.a. e.v.aa.Jt. 

pMb.f.e.ma.h; Lo ac.U6 a c.on ~ u j e.6e.. 

46. - S'¿ un c.ompañe.M de. tJt.a.bajo .to ~uUa. ¿Cómo Jt.e.ac.ci.ona U6te.d? 

Lo go.tpe.a; Lo -iMu.U:a; Le. Jt.e.c..tama; Se. que.da c.a.Ua.do pa.Jt.a. e.v..(;ta.Jt. pftobie.­

ma6; Lo ac.U6 a c.on e..t pa.tJt.ón. 

47.- Ademá.6 de. que. U6te.d :tJta.baja pa.Jt.a. pode.ft te.ne.ft dine.Jt.o, ¿pOft qué otfta c.Ma 

tJt.a.b aja U6 te.d? 

¿C6mo p'¿e.Ma que. de.be. ~e.ft ~u je.6e.? ¿Cómo p'¿e.Ma que. de.be. ~e.ft un :tJta.ba­

jadoft? 

48.- Cuando ~Wtge. a..tgún pMb.te.ma de. tJt.a.bajo que. a6e.c.ta. a uJ.¡;(:.e.d IJ a ~M c.om-­

pañe.Jt.o~ ¿ qu~ hac.e. U6te.d? 

49. - ¿Q.u~ otJt.a6 opolLtunúia.~, ade.mM de. .to~ actua1.e..6, c.Jt.e.e. U6te.d que. de.be.-­

JÚa o 6Jt.e.c.e.Jt. fu Compañ1.a? 

50. - ¿Ha te.n-ido U6te.d a..tguna -ide.a o ,¿de.a6 de. c.ómo hac.e.ft mM .6a:tú.:. 6ac.toJúo ~u 

tJt.a.b ajo? 
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PREGUNTAS SOLO PARA MUJERES 

ck. la. 51 a. la. 55 

51. Adem6i:. ck.l. :tJtaba.jo que. duempe.iia. aqtú, ¿Ha.ce. e.l :tJtaba.jo ck. .óU c..a.6a.? 

52. ¿Tiene. U6te.d e.l ml.ómo .óue.ldo que. lo.ó hombJte..ó? 

53' - ¿Qué 6a.uUda.de..ó le. dan cuando utc1 enbMa.za.da. yde..ópu.é.6 ck.l. pMto? 

54.- a.J¿Uene. .óe.Jr..viuo ck. guMck.Jc1a. pMa..óU6 hijO.ó? SI, NO 

bJ ¿Ha.ce. U60 ck.l.óe.Jr..viuo o qu..ién l.o.ó cuida. mi.e.ntJr..ah U6te.d tJr..a.ba.ja.? 

55. - ¿Qué op,(na. .óU upO.óO ck. que. U6te.d :tJtaba.je.? 

56. - ¿C6mo lo Jr..e.uben en .óU caha. cuando ll.ega. del. :tJtaba.jo? 

57.- a.J ¿Qué ha.ce. e.n .óU tiempo UbJr..e. e.ntJr..e. .óemana.? bl ¿Qué ha.ce. e.n.óU6 ¡}{.nu 

de. .ó emana.? c..l ¿Qué ha.ce. en .ó Uó va.c..a.uonu? 

58. ¿Si a. U6te.d le. .óobJr..Ma. :tiempo de..ópuú ck. :tJtaba.jM? ¿Qué co.óa. ha.Jc1a.? 

59. - ¿Cuál. u la. d[ve.Jt6i6n que. mM l.e. gU6ta.? 

60. - ¿Qué de.poJr..te. le. gU6ta. ve.Jr.. y/o pJta.c..:ti.cM? ¿PoJtqué? 

61. - ¿Qué pe.Ucul.a. le. ha. gU6ta.do mM ?¿PoJtqué? 

62. ¿Qu:é pJr..oglUlma. ck. T. V. le. gU6ta. miÍ6? 

63. ¿Qué c..ue.nto.ó o hi.ótoJúe.tah le. gU6tan mM? ¿PoJtqué? 

64. ¿En qué encue.ntJta. U6ted w:'mayoJr..e..ó .óaü.66a.cuonu? ( en .el tJr..a.ba.jo, en­

la. vida. 6amiUM, en w d[ve.Jt6ionu, en el de..ó ca.n.ó o J 

65. a.l¿Ca.da. cuando toma. Uóte.d ck. w vecu que. toma., ¿Cuc1ntah .óe emboJr..Jta.c..ha.? 

bJ Y.óu upo.óa. {upo.óoJ 

66. ¿Qué e6e.cto.ó tiene. la. be.bida. .óobJr..e. U6ted? (.óe. vue.lve. pe.l.e.oneM, .óe. pone.­

demal>ia.do tfti.hte, l.e. dan la.gunal> 1 ha.ce. co.ó ah ab,6 uJr..da1>, ,6 e ,6iente incapa.z, 

,6 e. a.cobMda.I. 

67. - ¿Cuc1l. CJr..e.e. Uóte.d que. u eLmayOJr.. pe.Jr..juiuo que. ha.ce la. be.bida. en e.l --­

hombJr..e.? ¿Y e.n la. mujeJr..? 
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68. - al¿Caal e& la. .6auaci..ón. máA doloM.6a que Jr..e.c.u.eltda habeJt pa6ado en. .6U -­

vida? b 1 ¿ y la má.6 embaJulZ 0.6 a? 

69.- ¿Qué expe/r.ien.ci..a de .6U vida ha .6idomM óeUz? 

70.- ¿Qué peltóonaje o peltóon.á.jeó pJte&en.te& o pa6ado.6 admilta u.óted má.6? 

¿POIt qué? 

71. a) ¿Qué opina tuded de Pan.cho ViU..a? b) ¿Ve Cuauhtémoe? el ¿Ve JoJtge Ne--

d)¿Ve Sendo Juwz? 

72. - ¿Qué debe hac..elt el horrVJr..e. c..uan.do lo en.gaña la. mujelt? 

73. - ¿ y qué debe haeelt la mujeJt ruan.do el hottDlte la. engaña?? 

74. - ¿Veben. ten.elt 1a6 mujeJte& 10.6 mt..6mo.6 deJtech0.6 que 10.6 hottDJte&? SI NO; 

¿ POJr:qué .61.. o poJtqué n.o? 

75.- ¿Qué pien-6a del abollto pltovoeado? 

76. - ¿CJtee Uóted en. el deó:túto? ¿POIt qué? 

77. - al ¿CJtee Uóted que UegaJuÍ el d[a en. que la. humarúda.d .6e/tá.. eapaz de te~ 

n.M C,.On la6 gueJVr.Jl6? ¿POIt qué.? bl¿Con. la. inju.ó::Uci..a ? ¿POIt qué 

e) ¿Con la pobJteza? ¿POIt qué? d)¿Con la eoltkUpci..6n ? ¿POIt qué.- ? 

78. - ¿Qué c..Jtee Uóted que e& el amolt? 

79. - ¿Ve que man.elta expJte&a un. padtte .6U amolt? 

80.- ¿y un.a madtte? 

81. - ¿CIlee Uóted en. Vio.6? 

82. - ¿ Qué c..Jteen.ci..a6 JteUgi0.6 cu, .tien.e Uóted? 

83. - ¿Cual eA un. buen amigo? 

S4. - ¿Cuál e& .6U meda en. la. vida? 

85. aJ¿E6 Uóted c..el0.60? bl¿En qué eondi.cion.e& lo eA? c..) Vé ejemplo.6 

86. - aJ ¿CJtee que hay Jtemedio.6 o amuleto.6 o eaalquielt otila eO.6a que hagan. a --

alguien má6 amado o amable? ¿Cuále.6 .60n.? bl¿O que hagan. a la.6 peltóo"T-

n.a6 in ótUeeA o de.6 agltadable& ? ¿ Lo.6 ha Uó ado ¿ Cuále& .6 on. ? 
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81.- al¿Qué ea.6aó ftene U6ted que. .6aCJ!i&LeaJl.. pO.6 eaU6a de..6U6 fúja.6? 

bl¿Qué haJÚa wded.6-i no tuv-ieM.. hijo.ó? 

88. - al ¿Cuál. 6ué la tlUúna oCaó-ión que. .óu6 fúja.6 .te hicieJton peJtde.Jt la pa--- . 

ciencia? b ) ¿ Le hacen .6u6JLiJt m..tcho .611..6 hij0.6? el ¿Cómo? 

89. ¿En qué ot.Ut6-ione..ó .6e .ó-iente mM contento con .611..6 hij 0.6? (ampUaJl.. la ~ 

pue..óta paM.. .óabe.Jt en que eon.ó.i6te e..t plaeeJt can lo.6 hija.ó l. 

90. - ¿Qué hace U6ted cuando .611..6 fújo.6 UoJtan pOll.que m pegaJl..on a la6ftmaJtón 

otJto.6 niño.ó? 

91.- ¿Cuando ,.$u hijo UOM.. pOllque le ha pegado o Jte.gañado, ¿Qué hace U6te.d? 

92. - al ¿Qué U la mejoJt pMa edueM a lo.6 hijo.6, ¿SeJt .óeeo o eOn.6e.ntidoJt? 

b 1 ¿ Cama u U6ted? 

93. - al ¿Qué cla6e de. jue.go.ó Jte.a1iza U6ted can .óU6 hi.jO.6 ? b 1 ¿Qué cuento.ó 0-

h.i.ótoJLiaó ru cuenta? el ¿ Lu hace. .óU ltOpa? 

94. - al¿PJtogJte..6an .óU6 hijo.ó en la ucuela? bl¿Le..ó ayuda U6ted en .6u6 tM?:.-

Jte.a.6 ? el ¿Qué dicen lo.6 mautJto.6 aee.Jtea de. .óU6 hij 0.6 ? 

95.- a)¿Cual u .óU Jte.aeci6n ante l.a.6 ca1ifi.icacionu buena6 de. .óU6 hija.6? 

b 1 ¿Ante la.6 ea1i6[eacionu mala.6? 

96. ¿C6mo u cada una de.6U6 hijo.ó? (.6e debeJtá oJLientM a la pefL60na hacia­

una Jte..6puuta lo mM eotrq'Jle.ta po.ó-ible.l 

97. - ¿ Le gU6taJÚa que .611..6 hijo.ó tuv-ieJtan el mUmo tJtabajo que u..óted? ¿PoJt -­

qué ? 

98. ¿Qué pJtOne..ó-i6n: le gU6taJÚa paM...6U6 hijo.ó? ¿y pOllqué? 

99.- albA qué hijo pJte.fi.ie.Jte.? bl¿PoJt qué? e} ¿Cuál. neeulia má6 .6U ayuda? 

¿PoJt qué? 

100.-al¿Qué malt:t6 ca.ótumbJtu Uenen .611..6 hijo.6? b}¿C6mo.óe ex.pUea U6ted -

U 0.6 de6ecto.6? el ¿ Cómo lo.ó eoJUúge U6ted? 
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J01.-¿Ve qul maneJLa. eat.tiga Ubte.d a .6U6 hijo.6 c..u.ando éf.,tO.6 .6e enojan eoYL:tJta.-

U6ted? 

102.-¿Su upo.6a o Up0.60 U má.6 duJta. (o) que Ud. paJW. eat.tigaAto.6? 

10 3. - ¿Q.ul haee euando lo.6 niño.6 YLO qUÁ..eJWtL c.ome./t f.o que r.i6,ted f.u dá. ? 

104.-¿Q.u~ U f.o que má.6 f.e CÜJ.,gUb,ta de. .6Ub niño.6 ? 

105. -a) ¿Q.u€. haee .6iaf.gun.o de. .6Ub hij0.6 pie/tde. diYLe/to o /tOmpe un. obje,to de. -

vaf.o/t? bJ ¿Si UYL niño .6e ofÚYLa en la c..ama?, ¿Eó po/t enóeJrmedad o po/t -

maña? 

106. - ¿ Cuaf.u de. f.at. .6iguien:teó, .6 OYL f.at. eu.a:tJto c..wiUdadu o vDrtufÍe..6 má6 - -­

impoJt:taYLtu que. de.be teYLe/t u.n. hombJte.? 

al Vi.6cipUYLa bJ "Amo/t el Obediencia dI VeóeYL.6a de.f. hOYLo/t el Pa--

tJúowmo ól Mac..hi6mo g) Af.egJÚa de. vivL1t hl Limpieza i) PUYL:tua--

Udad j) CaJLidad k-) C0YL6ide.Jtaci6YL a o,t/t0.6 f.l HOYLutidad mJ SiYL-

eefÚdad YL) InteUgencia 0)ModeJtaci6YL pJ Rupe.:to 

10 7. - ¿ Cu.áR..u de. f.at. .6iguieYLtu, .6 OYL f.at. c..u.a:tJto eualidadu o viJt:tudu má.6 ..{.m­

poJttantu qu.e debe tene/t u.n.a muje.Jt? 

a) Vi.6cipUYLa b) Amo/t c..J Obediencia d) VeneYL.6 a def. hOYLo/t e) P~ 

tJúorumo nJ VkJtgirLidad gJ Af.e.gúa. de vivi/t hJ Umpieza i) Pu.n.-

tualida.d j) CaJLidad k.) C0YL6ideJtaci6YL a: 0:tJt0.6 f.) HOYLutidad m) 

,Si.nc..efÚdad YL) Inteligencia o) Mode.Jtaci6YL p) Rupe.:to 

10 8. - Cuá1.u de f.O.6 .6igUÁ..entú .6OYL f.O.6 maf.u mayo/tU? 

al CJúmen po/t diYLe/tO b) CJt..imen po/t pa.6-i6YL el TJuti:ci6YL a amigO.6 dI 

Roba e.l Homo.6e.xuaLLdad nl Ma~mo gJ Viof.aci6YL 

Ucio.6o ¡J Af.eohoUómo il Ad.uU.eJr.io k.l Suciedad f.l Gula. m) So­

pf.6YL de. iYLn0Jm¡u YL) V/tOgadic..to o) Cfllief.da.d eoYL niño.6 pJ PobJte.za qJ -­

P/to.6:ütuci6YL /tJ IYLjUbticia .óaciaf. 
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JJ09.- Ve la¿, l.l"'¿grúeYLtel>, ¿Cuál cJtee U6ted que .6ea W'1.a mejM. cu.ai...i.dad? 

al Ca ci.naJI. bien b 1 ManteneJr.. fu Ca¿, a Umpia. 

110. - ¿Qué le molel>ta m~? 

111. - ¿ Eótá. U6ted a 6avoJt de la pena de mLl.E!JLte? SI NO ¿ POJt qué? 

112. - ¿Que tan impolttante el> pMa. U6ted que lol.l que quebJtantan la¿, leYel> pa­

guen poJt l.l U6 cJÚmenel>? 

a) Mu.y .-impolttante b 1 Algo ,(mpolttante el N o el> brpoJr..:tante 

113.- ¿Con.óideJta Uf..ted ~pon.óa.b¡¿¿da.d de W'1.a peJtl.lona ga¿,taJI. la mayoJt paJI.-­

te de lo que gana en comida, diVeMionel>, o con lol.l amigOl.l, l.lin aho--

JtJtaJI. dineJto? SI NO ¿PoJt qué? 

114. - ¿Eótá. U6ted de ac.ueJtdo en que toOOl.l ::tienen deJteeho a viviJt? 

al Ve aeueJtdo b) En del> acu.eJtdo . el ¿PoJt qué? 

115. - ¿El.ltá. U6ted de acueJtdo en que lol.l má6 eapaci.ta.dDl.l deben l.l obJteviviJt?-

al Ve. acu.eJtdo b) En del> aeueJtdo e) ¿PoJt qué? 

116.- ¿Eótrí U6ted de aeueJtdo en que todol.l debvú.an de teneJt l.l~6ec.ha6 laó­

neeel>,.,¿dadv.. m.úU.ma¿, pMa v..[viJt, tJta.bajen o no? 

al Ve acueJtoo b 1 En dv.. acueJtdo c.J ¿PoJt qué? 

11 7. - ¿ Ha penó ado l.l obJte e6mo le g Uf.. taJÚa que la enteJt./U1.Jt.an? 

al A menuda b) AtgÚltaó veeel> el No ¿PoJt qué? 

118. - ¿Aeol.ltumblta. vil.lliaJI. el c.eme.nteJÚo? ¿PoJt qué?~. aatl1>a? 
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118. - b) ¿Cu.anta.6 vec.e!.> al año Mee u..6ted Que deb'¿eJLa uno vJ.J.,,¿taJt el c.emente 

lÚa donde e!.>tán en.te.JtJLado.6 l0.6 .6e.JteJ.j QuelÚdo.6? ¿PoJt Qué? 

119. - Ve!.>c.Júba un .6ueño Jtepe.tlti.vo 

120. - Ve!.>c.Júba un .6ue.ño Jtepe..::tU:.ivo en. Jtelac,ión e.on .6u tJLabajo. 

LISTA VE SINTOMAS YA SEAN INTENSO O MOVERAVO 

'-" '.~ 

C/1YI..6an.c,io; VoloJteJ.> AJL:ttc.u1..aJteJ.>; VoloJteJ.> Mu..6c.u1..aJteJ.>; VoloJteJ.> de Cabe 

za; PeJtdicla de Ape.t1;to; PeJtdicla de Pe!.>o; E.6tado de teJÚ¡'¿ón; MaJte.o.6; 

Pa1.p.itac,ione!.>; In.6oYYf'l.i.o; Sotmole.n.c,ia; V,¿6ic.u.ltad pMa c.onc.e.n.tJt..a.lt6e; 

Le.n:tU:ud pMa pe.n.6 M; I dea.6 Ob.6 e!.>'¿Va.6; I dea.6 de .6 uic,idio; I dea.6 de­

AgJtedi.Jt a OtJto; H'¿peJt6 e.n.6,¿bLUclad: IJtJútable; AbUJt!Údo; Apmc.o; = 

Twte; Pe!.>~ta; AngUhÜado; A6ma; Co.ti.;t.U; Ulc.e.Jta Ga.6tlÚc.a; --

H'¿peJr.te.n.6,¿ón AJttelÚal; AUeJtac,ione!.> de la P'¿el; E.6tJteñiJn¿e.nto¡ GlÚpe 

Re!.> 6IÚado.6 F Jtec.uente!.> • 
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