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INTRODUCCION

Hablar de Ciencia y Tecnologia desde la perspectiva de las Ciencias de la
Comunicacidn, no siempre resulta ser un tema muy atractivo como estudiantes
y en gran medida se debe al hecho de considerarnos “negados” a las
ciencias exactas, a creer que ciencia sélo son nUmeros acomodados entre
signos que en algun momento pierden sentido y por ello se vuelven

“aburridos”.

Sin embargo, cuando se piensa en esos signos como una forma mds de
lenguaje, que desean transmitir un mensaje a alguien mds, en ese momento es
donde nuestra perspectiva debe cambiar y buscar a partir de las distintas
vertientes, ya sea el periodismo especializado o la produccién de programas

de radio o televisidon para que este conocimiento llegue a mds personas.

No obstante, el hecho de tener un material para ser visto o escuchado
tampoco cumple totalmente su funcidn si la poblacién sigue sin conocerlo o

sin saber dénde lo puede enconfrar.

Bajo esta perspectiva se centra el interés hacia la revista Ciencia y Desarrollo,
ya que la investigacion cientifica se enfoca en muchas de  nuestras
actividades coftidianas o en las problemdticas que se van generando
conforme la sociedad cambia y en la buUsqueda de soluciones que Nnos
beneficien en rubros como son: econdmico, ecoldgico, social y cultural;
entonces, es relevante contribuir a que la sociedad conozca los diversos
materiales de divulgacion para que pueda consumirlos e informarse. De esta
manera, el vinculo creado entre investigador y sociedad nos indicaria que el
ciclo estaria completo tanto para el investigador como para el comunicélogo

porque ambos consiguieron no sélo llegar a la poblacién, sino ser entendidos.

Visto desde ofro panorama, la ciencia y tecnologia en la actualidad se han
convertido en un tema recurrente para hablar a cerca del desarrollo de una
nacion y esto es debido a que al pertenecer a un mundo globalizado, gran

parte de los procesos macroecondmicos se basan en el conocimiento



cientifico y en las capacidades tecnoldgicas que puedan generar para

incrementar su productividad y, por lo tanto, el bienestar social.

Dicha afirmacién se puede ver reflejada en el porcentaje que cada pais

invierte en términos del Producto Interno Bruto (PIB) para esta rama'.

Inversién para el

S| Gmilones) | auos | Desamllode Clenciay |\ LeC,
Suecia 9.1 US$ 29,926.00 3.8 $1,438,406.36
Japdén 127.8 US$ 38,410.00 3.4 $1,651,857.39
Corea del Sur 48,5 US$ 17,690.00 3.1 $693,647.54
Suiza 7.5 US$ 57,230.00 2.9 $2,099,283.39
Estados
Unidos de 299,1 US$ 44,970.00 2.6 $1,478,922.99
América
Alemania 82,4 US$ 36.620.00 2.5 $1,157,997.64
TOTAL OCDE 2.3
Francia 61,2 US$ 36,550.00 2.2 $1,017,090.01
Canadd 32,6 US$ 36,170.00 1.9 $869,263.48
Reino Unido 60,5 US$ 40,180.00 1.8 $914,811.81
Australia 20,6 US$ 35,990.00 1.8 $819,414.56
Holanda
(Paises Bajos) 16,4 US$ 42,670.00 1.7 $917.,531.30
Noruega 4,7 US$ 66,530.00 1.5 $1.262,287.00
Nueva
Zelanda 4,1 US$ 27,250.00 1.2 $413,615.76
Espana 45,5 Us$ 27.570.00 1.1 $383,600.16
ltalia 59,0 US$ 32,020.00 1.1 $445,516.03
México 108,3 uUs$S 7.870.00 0.4 $39,818.42

'Fuentes consultadas para tabla se anexa en la bibliografia.
* Conversidn a Pesos Mexicanos de acuerdo a la cotizacion del ddlar el dia 16 Agosto del 2010
en http://www.banamex.com.mx/esp/finanzas/divisas.html




Ante el panorama que nos presenta la tabla anterior, la pregunta obligada
seria 5Como lograr que México incremente de inversién del PIB en este rubro?
Y aungue es complicado encontrar una respuesta totalmente viable, uno de
los primeros pasos seria lograr la formacidén de una cultura cientifica en los
ciudadanos, para que las personas puedan conocer como impacta dicha
labor en su cofidianidad; es decir, tener contacto con los diversos avances

gue dia con dia se van implementando en su entorno.

En esta buUsqueda de una cultura cientifica, los medios de comunicacién
tienen un papel importante para la difusion o divulgacién, ya que a través de
ellos es como la sociedad puede informarse o interesarse en femas como lo

son la ciencia y la tecnologia.

Por ello, en el presente trabajo, se presentan los resultados de la investigacion
“Propuesta de estrategia de comunicacién para la revista Ciencia y
Desarrollo”; a fravés de ella se busca mostrar una estrategia adecuada a las
necesidades y problemdticas que se detectaron en la revista y, de esta

manera, mejorar el desempeno en cuanto a su venta y difusion.

El frabajo se divide en tres capitulos. El primero llamado “Ciencia y tecnologia”
estd enfocado en los tres ejes que guiardn la investigacion, es decir: ciencia y

tecnologia, Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y la comunicacién.

Por consiguiente, se inicia con la definicidon por separado de los conceptos de

Ciencia y Tecnologia para asi comprender lo que conllevan en conjunto.

Posteriormente, se destaca la frascendencia que éstas tienen para el
desarrollo de la sociedad, asi como su implicacién en los rubros de educacion,

cultura, politica y economia.

A continuacién, de una manera mds particular, se hace un breve recuento del
desarrollo de la Ciencia y Tecnologia en México, exaltando la evolucién que

ha tenido con el tiempo, asi como los motivos que dieron origen, objetivo y



cumplimiento de funciones del actual Consejo Nacional de Ciencia vy
Tecnologia (CONACYT).

Finalmente, para hablar de la importancia de la comunicacién con la ciencia
y tecnologia, se define el concepto de divulgacién, los diversos medios
utilizados para este fin y el avance que muchos de ellos han tenido (como son
las revistas on-line). Asi como entender la diferencia con la difusion, el papel
que la publicidad juega como herramienta de la divulgacién y, de esta
manera, comenzar a perfilar el papel que tiene la revista y la publicidad como

parte de la divulgacion.

Esta primera parte de la investigacion permite al lector tener un contexto
general de cada uno de los rubros que estdn implicados en la problemdtica a

fratar.

En el segundo apartado, cuyo titulo es “Revistas de divulgacion de la ciencia”,
se realiza una breve semblanza de las revistas de divulgacion que han existido
en el pais, esto permitird conocer la trayectoria que hay dentro del rubro, asi
como ver la situacién por las cuales muchas de ellas ya no existen. De igual
manera, el desarrollo que las revistas han tenido dentro de Internet y la nueva

tendencia de las llamadas revistas on-line.

Por otra parte, se hace una revision de la revista Ciencia y Desarrollo, de
acuerdo con los siguientes puntos: su historia, andlisis FODA, competencias,
distribucién actual, mercado meta y estadisticas de venta. Dicha informacidn
es oportuna para conocer la situacidon actual de la publicacién, ya que se
realiza un andlisis de la competencia que la tiene y del lugar que ocupa
dentro de las publicaciones de ciencia y tecnologia, también se detectard la
competencia directa e indirecta, asi como los posibles problemas para,
posteriormente, plantear una estrategia que orientada a la solucidon de los

MismMos.

En el tercer capitulo de la investigacion se plantea la “Propuesta de estrategia

de comunicacion para la revista Ciencia y Desarrollo”. Este apartado se divide

~4 ~



en cinco rubros desde las cuales se realizd la propuesta, es decir: La estrategia,
donde con la informacién recabada del capitulo dos se puntualiza la
investigaciéon previa, el perfil actual de los lectores y el posicionamiento de la
revista frente a su competencia; el diagndstico, en el cual se definen los
objetivos generales, los objetivos de la estrategia, asi como el mercado meta
al cual va a ser enfocado la propuesta; Las tacticas comerciales, en ella se
desarrolla la mezcla de mercadotecnia de la publicacion (Precio, plaza,
promocién, distribuciéon, publicidad y merchandising); en el Programa a seguir
se aborda el plan de medios, en donde se describe el objetivo de cada uno, el

racional, la pauta, la politica de insercion, asi como el resumen de la inversion.

Para terminar, se encuentran las conclusiones de la investigacion, asi como las

recomendaciones oportunas para un buen desarrollo de la propuesta.

Los conceptos generales que se abordan dentro de la investigacién son:

1. Sociedad:
La sociedad es un sistema autosuficiente de grupos sociales inferdependientes,
cuyos miembros tienen conciencia de dependencia, interactian en un

territorio definido y fienen una cultura relativamente propia

Los miembros de una sociedad tienen la conciencia de pertenecer a una
misma unidad, cuando han desarrollado el senfimiento de patria. Este
sentimiento es respaldado por lealfades compartidas que se plasman en el

derecho y consecuentemente en lo econdmico y bélico.?

Chapin y Stuart, junto con otros socidlogos y antropdlogos estructuralistas, han
clasificado los conjuntos de normas y de relaciones sociales que constituyen la

estructura social en instituciones bdsicas, a saber:3

2 Rodriguez, Armando. Fundamentos de Sociologia General. 3ra edicion. Popayan: Univ. Del
Cauca: Tercer Mundo.1987. p.83

SMerton, R. Teoria y Estructuras Sociales. 2da edicién. México: Fondo de Cultura Econdémica,1980.
p.141



1. Politica Ideologia

. Economia

. Ideologias (Religidon)

. Educacién

2
3
4. Familia
5
6. Recreacion ludica
7

. Salud

Recreacioén

2. Conocimiento:

Conocer es una facultad innata de la mente que permite al ser humano
relacionarse con el mundo exterior y se convierte por ello en una verdadera
necesidad; el conocimiento posee entonces valor intelectual intrinseco y en
consecuencia el ser humano tiene una inclinacion natural a buscarlo. Ademds
de dicho valor, muchos conocimientos tienen valor prdctico; son Utiles y hasta
determinantes para la resolucidén de problemas cotidianos, para elevar el nivel
de vida y hacerla mds cémoda, y para mejorar la salud, la seguridad vy la

comunicacion de los seres humanos, entre ofros beneficios.4

3. Cultura:
La cultura se refiere a los productos, insfrumentos u objetos elaborados por la
humanidad y que van siendo perfeccionados por la misma, a través del

tiempo.

4 Bourges, Héctor “Algunas reflexiones sobre la Divulgacion de la Ciencia”. Antologia de la
divulgaciéon en México. Tonda Mazén, Juan; Sdnchez Mora, Ana Maria; Chdvez Arredondo,
Nemesio. Serie Divulgacion para Divulgadores. México: UNAM, Direccién General de Divulgacion
de la Ciencia, 2002. p.46
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Los objetos de la cultura son: fungibles, no fungibles y suntuarios.> A este
perfeccionamiento es lo que se le denomina acumulacién de

tfransformaciones.

La cultura no Unicamente se refiere a los objetos materiales, sino también al

pensamiento, a las ideas.
La cultura para que tenga el cardcter de tal, debe de tener tres cualidades:

- Debe ser transmitida. Esta operacion puede ser espontdnea o sistemdtica,
cuando se trata de una sociedad industrial y avanzada la fransmisidén de
cultura es dificil y se necesita de entidades especializadas dedicadas a ello.
Ademds, ninguna persona puede abarcar la totalidad de la cultura, por eso se

transmite y capta parcialmente.

- Aprendida. Debe ser asimilada por los miembros de la sociedad. Si es

rechazada o no puede aprenderse, deja de tener su cardcter cultural.”

- Compartida. La cultura debe ser comun para muchos individuos de una
sociedad; si un individuo aislado inventa algo o produce una idea que no son
compartidos ni conocidos por los demds, su invento o su idea no serdn parte

de la cultura, serdn elementos aislados, que se olvidan.

5 De acuerdo a Rafael Rojina Villegas en su libro “Derecho Civil Mexicano”, se enfiende por
fungible un bien que puede ser remplazado o intercambiado por otra de igual género, cantidad
y calidad. La cosa fungible siempre es intercambiable y estd catalogada con relacion a otras
de un mismo valor (dinero). Por ofra parte, los no fungibles, son aquellos bienes que poseen una
individualidad caracteristica y, por consiguiente, no pueden ser intercambiables. (obras de
arte). Finalmente los objetos suntuarios son aquellos articulos, objetos o servicios de simple
ostentacioén, recreo, ornato o lujo que se consideran consumos superfluos.

¢ Rodriguez, Armando. Op.cit. p.137

7 Ogburn,William. Sociologia. Biblioteca de Ciencias Sociales. Madrid: Aguilar, 1958. p.148
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CAPITULO |

CIENCIA Y TECNOLOGIA.

Limitar los conocimientos cientificos a un reducido nimero de personas debilita el
espiritu filosofico de un pueblo y conduce a su debilidad espiritual.
A. Einstein

Concepto de Cienciay Tecnologia.

Es necesario, en un inicio concebir los conceptos Ciencia y Tecnologia por
separado para asi comprender qué implica cada uno y posteriormente poder
ligarlos en una sola idea.

La Ciencia es definida por Ruy Pérez como "Actividad humana creativa cuyo
objetivo es la comprension de la naturaleza y cuyo producto es el
conocimiento obtenido por medio de un método cientifico organizado en
forma deductiva y que aspira a alcanzar el mayor consenso”.8

Por consiguiente, se enfiende que ciencia es el conocimiento que nos permite
comprender la naturaleza, basado en un método cientfifico.

Para Armando Rodriguez el concepto de ciencia estd estructurado como
“Conjunto de conocimientos verdaderos, validos y generalizables, que se han
ido acumulando y sistematizando a través del tiempo, relativos a los entes o a
las relaciones entre éstos, los cuales pueden ser observados directa o
indirectamente para su comprobacion, mediante el empleo del método
cientifico”.?

En contraste con el primer autor, Rodriguez considera importante que para
definir algo como Ciencia debe cumplir con las caracteristicas de:
conocimiento verdadero y generalizable a través del tiempo por medio del
método cientifico.

El tercer concepto a utilizar es el de Russell, donde “La ciencia como su
nombre lo indica, es, en primer lugar conocimiento. Un conocimiento que
busca leyes generales relacionando ciertos hechos particulares (...)”.10

Posteriormente dentfro de la misma definicidon menciona:

“Al considerar la influencia de la ciencia sobre la vida humana,
tenemos, por consiguiente, que considerar tres aspectos mas o menos
enlazados entre si. El primero es la naturaleza y objeto del conocimiento
cientifico; el segundo es el mayor poder de manipulacién que se deriva
de la técnica cientifica; el tercero son los cambios en la vida social y en

8 Pérez-Tamayo, Ruy. Cémo acercarse a la Ciencia. México: Consejo Nacional para la Cultura y
las Artes. Coedicion: Gobierno del Estado de Querétaro: Limusa, 1989. p.16

? Rodriguez, Armando. Op.cit.p.18

10 Russel, Bertrand. La perspectiva cientifica. 4ta edicion. Barcelona: Ariel, 1974. p.8

~8~



las instituciones tradicionales que resultan de las nuevas formas de
organizaciones exigidas por la técnica cientifica”. !

“Un rasgo de la ciencia moderna es el desarrollo de experimentos para
intentar corroborar hipoétesis y, por otra parte, la gran cantidad de
aplicaciones, entre ellas el desarrollo de la tecnologia, que luego
promueven nuevas investigaciones.”1?

Este Ultimo concepto sustenta y a su vez complementa las definiciones
anteriores que se han utilizado, de tal manera que para el desarrollo de ésta
investigacion, la ciencia serd entendida como:

“Los conocimientos que buscan comprender la naturaleza a partir de su
comprobacién afirmativa por medio de un método cientifico, cuyos
resultados influyen en la vida humana ya que al aplicarlos se obtienen
cambios en la vida social (entre ellos el desarrollo de la tecnologia) y a
suU vez sirven como base para investigaciones subsecuentes”.!3

En cuanto al concepto de Tecnologia, Maria Josefa Santos la define como “El
conjunto de conocimientos, habilidades, materiales (aparatos) y las técnicas
de su uso con cuya ayuda el hombre como especie animal se articula en su
habitat natural”. 14

Se puede entender entonces que la Tecnologia concreta el conocimiento de
tal forma que se vuelve una herramienta que contribuye al mejoramiento de
alguna tarea.

La segunda definicién la proporciona Irene Mordn, la cual menciona que “El
cambio tecnolégico alude a la busqueda de innovaciones cientifico-
tecnolégicas que aporten soluciones validas a la problematica humana de
tecnologia, sustancialmente esta abocada al hallazgo de conocimientos,
métodos y procesos mas practicos para obtener resultados deseados y obviar
fracasos en situaciones diversas"'>

De acuerdo al concepto anterior, se entiende que la Tecnologia no solo se
basa en crear herramientas para ayudar al hombre, sino que buscan resolver
una problemdtica que atana a mds de un individuo, es decir, que gran parte
de la poblacién salga beneficiada con dicho avance tecnoldgico.

Mlbid. p.9

12Benbenaste, Narciso. Ciencia, Tecnologia y Politica.1ra. Reimpresién. Buenos Aires: Eudeba,
2001.p.11

13 Concepto propio redactado para definir lo que se entenderd por ciencia en esta
investigacién.

14 Santos, Josefa “La asimilacion de tecnologia como un proceso cultural” en Campos, Miguel
Angel y Medina, Sara Rosa. Politica Cientifica e innovacioén Tecnolégica en México. Retos para
la universidad nacional. México: UNAM, Instituto de Investigaciones en Matemdticas aplicadas y
en Sistemas, 1992. p.206

15 Moran, Irene. “Cambios e innovaciones tecnoldgicas y sus defectos en las politicas y los
cambios sociales” en Rodriguez-Sala, Ma. Luisa. La cultura cientifico-tecnolégica en México:
nuevos materiales multidisciplinarios. México: UNAM. Instituto de investigaciones Sociales. 1995.
p.231
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Por su parte, Enrique Cabrero Mendoza describe a la Tecnologia como ‘“la
aplicacion de un nuevo conocimiento obtenido a través de la ciencia para la
solucion de un problema practico”.'¢

La aportacién del Ultimo concepto nos ayuda terminar de puntualizar lo que
se entenderd como Tecnologia dentro de esta investigacion, entendida como:

“Conocimientos o procesos que parten de un conocimiento cientifico y tienen
como objetivo la mejora de un problema prdctico™.'”

De igual manera, el concepto de Enrique Cabrero confribuye a entender la
conexion o interrelacion existente entre Ciencia y Tecnologia, entendiendo
como necesaria la primera para generar la segunda, siendo asi la Ciencia la
rama donde se genera el conocimiento que permite comprender la
naturaleza y posteriormente la Tecnologia serd la rama que aplique dicho
conocimiento para obtener algun proceso o herramienta la cual permita
resolver o mejorar algin problema intrinsecamente relacionado.

Finalmente para terminar de dejar en claro los objetivos tfanto de la Ciencia
como de la Tecnologia, a continuacién se muestra un cuadro presentado
dentro del libro “La ciencia y la tecnologia como ejes de la competitividad en
México”, el cual ilustra oportunamente las dreas en las que cada uno se
desenvuelven.

Diferencias entre las comunidades cientificas y tecnolégicas.®

Comunidad cientifica. Comunidad tecnolégica.

Buscan avanzar: Conocimiento. Utilidad.

conocimiento:

Explicita, universal.

Objetivo Encontrar relaciones Mejorar las funciones de
especifico: causales. artefactos.
Método: Experimentacion. Pruebas.
Forma de Tacita, local, rutinas,

procedimientos.

|| Comunidad cientifica.

Comunidad tecnoldgica.

Comunicacion:

Abierta.

Secreta.

Recompensas:

Reputacion.

Ganancias monetarias.

Naturaleza de la
evaluacion:

de pares.

Replicabilidad, revision

Seleccidén sobre el
mercado.

Funcién

Formacién de recursos

Produccion, mercadeo.

complementaria: || humanos, publicaciones.

16Cabrero, Enrique, Valadés, Diego y Lopez-Aylidn, Sergio. El disefio institucional de la politica de
Ciencia y Tecnologia en México. Doctrina Juridica: 317. UNAM-CIDE. México, 2006. p.247

17 Concepto propio redactado para definir lo que se entenderd por tecnologia en esta
investigacién.

18 |bid. p.247-248
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Importancia del desarrollo de la Ciencia y Tecnologia en la Sociedad desde los
rubros de politica, educacion, culturay economia.

Ahora que se entiende el concepto de ciencia y tecnologia, se puede hablar
un poco mds a cerca de la importancia que éstas tienen dentro de la
Sociedad, y es que, no sélo se pueden comprender a partir de definiciones,
sino deben considerarse las implicaciones que tienen directamente con los
individuos.

De acuerdo con el Plan Nacional Indicativo de la Ciencia y Tecnologia'?, las
funciones sociales comunes a la Ciencia y la Tecnologia son:

e Conftribuir a la definicidon de los objetivos sociales y de los medios para
alcanzarlos.

e Actuar como uno de los puntales de la conciencia critica de la
sociedad.

e Promover el desarrollo de la Cultura Cientifica y Tecnolégica y de los
hdbitos de pensamiento racional, critico e inquisitivo.

e Formar recursos humanos capacitados.

El hecho estar "acostumbrado” a vivir o adoptar cada uno de los avances
tanto cientificos como tecnoldgicos dentro de la cotidianidad, nos habla de la
principal caracteristica que tiene la ciencia y la tecnologia: son un bien
publico. Tal como lo menciona Ledn Olivé en su libro La Ciencia y la
Tecnologia en la sociedad del conocimiento.

“La Ciencia y la Tecnologia son bienes publicos que pueden ser utilizados para
aumentar el bienestar social y para resolver una diversidad de problemas
economicos, sociales, culturales, ambientales y de preservacion de recursos”.20

Esta acepcidn de bien publico también se encuentra estrechamente ligada a
partir de las fransformaciones tanto econdmicas como politicas a nivel
mundial. El conocimiento actualmente ya no fiene fronteras, vigja de un
extremo al otro del globo terrestre por medio de la inmediatez que el Internet
nos ofrece.

La sociedad se ha vuelto instantdnea, ya no en minutos, sino a veces hasta en
milésimas de segundos se tiene la posibilidad de enterarse de hechos que
ocurren en cualquier punto del mundo como son: desastres naturales,
fallecimiento de personajes importantes, situaciones politicas, etc. Siendo asi
dia tras dia, una ardua y contfinua competencia por el conocimiento y por la
informacion.

Asi es como se vive ahora, en la era de la conocida “Sociedad del
Conocimiento”, la cual tiene como una de sus tantas caracteristicas el
“incremento espectacular del ritmo de creacidén, acumulacion, distribucion y

1"Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (México). Plan nacional indicativo de ciencia y
tecnologia: Resumen. México, 1976. p.3

200livé, Ledn. La Ciencia y la Tecnologia en la sociedad del conocimiento. Etica, Politica y
Epistemologia. México: Fondo de Cultura Econdmica, 2000. p.38
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aprovechamiento de la informacién y del conocimiento”?!. Convirtiéndose asi
el conocimiento en un sindbnimo de poder y riqueza.

Cabe senalar que la idea de “sociedad del conocimiento™” aun esta en pleno
desarrollo a nivel mundial, nos encontramos en la fase de transformacion y
este cambio se ve reflejado en cémo generamos el conocimiento, cémo se
utiliza, almacena, distribuye y sobre todo, se aprovecha al momento de
realizar acciones o fomar decisiones que afecten a nuestro entorno.

Nada de eso seria posible sin la evolucién de la ciencia y la tecnologia en sus
diferentes rubros, no sdlo en la comunicacidn, sino en los diversos aspectos en
los que se desenvuelve como son: la forma de hacer nuevas relaciones
sociales, de frabajo, en la economia, politica, en las de nuevas formas para
combatir el cambio climdtico, opciones para curar enfermedades, deteccién
de virus, tipos de construccidn, etc.

Todas estas implicaciones dentro de la sociedad han tenido como resultado
una fransicidon de lo que Ledn Olivé denomina “Nuevo contrato social sobre la
ciencia y la tecnologia”22,

Este autor menciona que anteriormente existia un “Viejo confrato social” y lo
representa de la siguiente manera:

Modelo Lineal.

Ciencia Ciencia Ingenierias
Bdsica Aplicada

Investigacion + Desarrollo + Innovacion

Modelo Lineal.

Ciencia
aplicada

Ingenierias

¥ .Y

Investigacién y desarrollo v
e Innovacién

Sociedad

Representaciéon en piramide del modelo lineal
de la relacién entre ciencia, tecnologia y sociedad.23

21 Olivé, Ledn. Op.cit. p. 46
22 |bid. p. 38
20livé, Ledn. Op.cit. p.39
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En este diagrama se puede notar que en el punto mds alto se encuentra la
Ciencia Bdsica (CB), por otfra parte, la Investigaciéon y Desarrollo e Innovacion
se localiza en la base, junto a la sociedad. Con ello, el autor plantea que
anteriormente la Ciencia (CB) se encontraba aislada de la sociedad, o que
propiciaba que tuviera una interaccion lejana con ella y ésta sélo se diera a
partir de alguna innovacién.

Por el contrario, en el “Nuevo Contrato Social” se plantea un modelo no lineal
donde existe una interdependencia en todas sus partes permitiendo asi un
crecimiento integral de la ciencia bdsica con la sociedad, ya que a partir de
alguna innovacidén tecnoldgica se puede plantear nuevas problemdticas que
permitan el reconocimiento tanto de nuevos problemas asi como de
soluciones en las distintas partes del esquema. De modo que la ciencia vy la
tecnologia ya no se encuentran aisladas de la sociedad, sino inmersas denfro
de ella, permitiendo asi que se anadan a este sistema ya no sdlo cientificos
sino ciudadanos, funcionarios de Estado y empresarios.

Sociedad

Investigacién Investigacion
bdsica {——> | estratégica

( civdadanos ]

I
Funcionarios
del Estado

I Empresarios |

Investigacién
aplicada e

. oLl 1, D,i
ingenierias

Representacion del modelo no lineal
de la relacién entre ciencia, tecnologia y sociedad.24

Al incluir dentro del esquema a los ciudadanos, funcionarios y empresarios, lo
gue se busca es que en ellos haya una mejor comprensidon del desarrollo de la
ciencia y tecnologia para el pais, de tal suerte que a partir de esta apertura se
puedan dar soluciones a dmbitos como son la cultura, el bienestar, equidad,
educacién, comunicacién. Y principalmente, el apoyo, entendimiento vy
reconocimiento de la labor de las comunidades cientificas porque al ser
identificados como integrantes de la sociedad, asumen como compromiso el
ser parte de la solucién de diversas problemdticas que atanen a nuestro pais.

De esta manera, habiendo definido los tres pilares: Ciencia, Tecnologia y su
implicacion con la sociedad, lo subsecuente es comprender el papel que la
Ciencia y Tecnologia (CyT) tiene o deberia tener en aspectos especificos
como son la economia, cultura, educacion y politica, ya que estos rubros

24 Qlivé, Ledn. Op.cit. p.40
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juegan un papel importante, por un lado, de acuerdo con el esquema
anteriormente mostrado de Chapin y Stuart,?> son fundamentales denfro de las
instituciones bdsicas que conforman a la sociedad y por ofra parte, son los
principales rubros donde la CyT refleja su desarrollo.

Politica

Entendida como “el arte de gobernar a los pueblos mediante estrategias y
rumbos determinados que generalmente obedecen a ideologias definidas”.26

La politica se encuentra en el primer rubro de importancia ya que la sociedad
estd regido bagjo este subsistema, de tal manera que cualquier decisidon
afectard directamente a los habitantes.

De acuerdo con Modnica Lozano “la nueva forma de desarrollo cientifico y
tecnolégico ha tenido importantes implicaciones en la evolucion de las
politicas cientificas y tecnolégicas"? y es que, actualmente vivir dentro de una
politica globalizada, ha generado que todo bien material o intelectual se
traduzca como poder, de esta manera, la misma autora expone la existencia
de tres grandes paradigmas, bajo las cuales son formuladas las politicas
cientificas:

1) La ciencia como motor de progreso.
2) La ciencia para la solucion de problemas.
3) La ciencia como fuente de oportunidades estratégicas.

Sin embargo, no podemos dejar de lado que desafortunadamente este
desarrollo no siempre se ha utilizado para bien de la humanidad, si no como
“poder de uno de los hombres sobre los otfros, factor y mediacién en la
dominacién y explotacién, la agresiéon y la destructividad.”2 Convirtiéndose asi
el desarrollo de la CyT en “un poder potencial o efectivo para las clases y los
grupos, las naciones y los gobiernos”.2? Ménica Lozano dentro de su tesis y bajo
la visibn de autores como Elzinga y Jamison, también identifica las politicas
cientificas como un espacio de negociacién en el cual participan diversos
actores que fienen a su vez distintos intereses y valores, los cuales buscan llevar
la CyT en direcciones particulares, definiendo asi cuatro tipo de culturas:

25 Rodriguez, Armando. Op.cit. p.83

26 [dem.

27l ozano, Mdénica. Hacia un nuevo contrato social: La popularizaciéon de la Ciencia y Tecnologia.
Tesis de Maestria. UNAM-FFyL-IIF. México: 2005. P.23

28Kaplan, Marcos. La ciencia en la Sociedad y en la Politica. Sepsetentas; 207. México: SEP; 1975.
p.144-145.

2 [dem.
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Tipo de Perspectiva con la que ven
Actores . R
Cultura la Ciencia
Administrada por el Estado a . . .
X . i La preocupaciéon de la ciencia
partir de sus agencias, comités, L
Cultura . se da en términos de usos
e consejos y cuerpos de asesores, : .,
Politica . . sociales y de como hacer
s concentrados primordialmente iy S
Burocradtica. L . . politica publica en forma
en la administracion efectiva, la S
. - . cientifica
coordinacién, planeaciéon y
organizacion.
Preocupados en preservar los
Cultura Practicantes de la Ciencia, mds valores académicos de
Académica preocupados por la “politica para autonomia, integridad,
la ciencia”. objetividad, control sobre los
fondos y organizacién.
Enfocados hacia los usos
industriales de la ciencia. Su
Cultura Firmas industriales relacionadas objetivo es transformar los
- con el mundo de los negocios y la resultados cientificos en
Econdmica . ., . . L.
administracion innovaciones tecnoloégicas
exitosas que sean difundidas en
los mercados comerciales.
Su preocupacion fundamental
Cultura Movimientos sociales populares, se relaciona mds con las
Civica por ejemplo proteccién del medio consecuencias o implicaciones
ambiente. de la ciencia que con su
producciéon y aplicacion.

Fuente:
Lozano, Moénica. Op.cit. p.25

Visto desde tal punto, es como se logra comprender que el crecimiento
6ptimo del desarrollo de la CyT se encuentra intimamente ligado a la
actividad de los gobierno, a su marco politico y a las personas que ocupan
posiciones clave en el sistema de poder.

La existencia de una politica cientifica debe o deberia estar pensada para el
mejor aprovechamiento de CyT, vistos como participantes de la economia y
desarrollo social, fal como lo menciona Jones Graham “la politica cientifica
tiene en esta concepcidn dos aspectos principales: el desarrollo a largo plazo
de un potencial nacional cientifico y tecnolégico, y el empleo mas efectivo de
este potencial para satisfacer las necesidades de desarrollo”.30

No obstante, de acuerdo con el cuadro anteriormente presentado, se puede
destacar que para la definicion o formacidén de politicas cientificas, ya no

30 Jones, Graham. Ciencia y Tecnologia en los paises en desarrollo. 1ra reimpresidon. México:
Fondo de Cultura Econémica, 1973. p.55
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solamente se encuentran académicos, politicos o persongjes con alto poder
econdmico, sino que también existe (aunque en Ultimo lugar) la parte civica,
los movimientos sociales que han ido ganando un lugar denfro del cerrado
circulo de decisiones, por lo cual, es donde resulta importante la idea de
promover la divulgacién cientifica, ya que son los ciudadanos los que cada
vez estdn tomando mds conciencia de la actividad cientifica, ya sea desde
una perspectiva étfica, una justa distribucidén de recursos, consecuencias
ambientales, repercusiones directas al ser humano y uso de “correcto” de
descubrimientos o prdcticas cientificas.

Por ello como bien lo menciona Olivé Ledn “...los paises que no sean capaces
de promover y desarrollar nuevas formas de produccién de conocimiento,
articulando de manera adecuada los sistemas de investigacion cientifica con
el desarrollo tecnoldgico y la innovacion [...] estan condenados a un por venir
incierto, por no decir francamente oscuro” 3!

Para contextualizar la politica cientifica y tecnolégica que ha llevado en los
Ultimos anos nuestro pais, y de la cual depende en gran medida el lugar que
actualmente ocupamos, se desarrollard el tema posteriormente en el punto 1.3
Desarrollo de la ciencia y la tecnologia en México.

Economia

Es la segunda institucion de la estructura social, se refiere a “comportamientos
derivados de la satisfaccion de necesidades bioldgicas, tales como necesidad
de alimentarse, vestirse o resguardarse de la intemperie (...)"32 a su vez implica
“la rigueza de una sociedad, la forma en que se produce se distribuye y se
consume; junto con las leyes (oferta y demanda) que regulan dichos
procesos” .33

Dentro de la Economia, la CYT aparece como uno de los ejes mds importantes
para su dptimo crecimiento, ya que la rigueza material o intelectual del pais
depende directamente del alto desarrollo que se fenga en ambos rubros, esto
debido a que sin tecnologia la produccién de bienes o servicios seria imposible
contar con las herramientas necesarias para el proceso econdmico y sus
caracteristicas como son: productividad, eficiencia o rentabilidad.

En consecuencia, como Graham Jones afirma:

“La rigueza material de un pais depende de la produccién de bienes y
servicios mediante el empleo coordinado de las dotaciones disponibles
de capacidades humanas, capital, tierra y recursos naturales (...) La
Tecnologia contribuye a ambos aspectos, aumentando la utilidad de los
recursos disponibles o cuando descubre un empleo econdmico para
una materia prima que antes se consideraba desprovista de valor.34”

31 Olivé, Ledn. Op.cit. p. 14

32Rodriguez, Armando. Op.cit. p.114-115
33 [dem

34 Jones, Graham. Op.cit. p.23
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Asi, es como Suecia por ejemplo, se coloca como el primer lugar a nivel
mundial, invierte el 3.8% de su Producto Interno Bruto (PIB) en CYT, en contraste
México destina solo el 0.4%.35

Educacion

Es la institucion encargada de orientar a la comunidad del conocimiento y de
acuerdo a Sewell “tiene la funcién universal de contribuir a la perpetuaciéon de
las sociedades, transmitiendo sus ideas de generacidbn en generacion y
preparando a los jévenes para roles activos en la cultura’sé

Se puede decir que la Educacién es la base para que dentro de la poblacién
se genere la CYT, ya qgue depende totalmente del interés de las nuevas
generaciones el tener un mejor desarrollo. Ya que “La educacién tiene dos
fines diversos: por un lado, tiende a desarrollar el individuo y a darle
conocimientos que le puedan ser Utiles; por otro lado, tiende a producir
ciudadanos que sean aptos para servir al Estado™ .37

Por ello es necesario que dentro de la formacion bdsica se vea de una
manera distinta a la Ciencia, sin ponerle adjetivos de "aburrida”, “tediosa” o
“sin sentido”, puesto que debido al tipo de Politica y Economia globalizada
gue se maneja Eliane Reynoso afirma “El ciudadano del futuro tendrd que ser
un individuo mejor preparado, con una vasta cultura cientifica para
desenvolverse en un mundo cada ves mds dependiente de la ciencia vy la
tecnologia. Requerird de determinados conocimientos y habilidades que le
sirvan para aprender rdpidamente, adaptarse a los cambios en esos campos y
asi mantenerse al dia en el campo laboral o simplemente en sus actividades
coftidianas.” 38

Cultura

Se entiende como cultura aquello que nos “ofrece modelos, valores y simbolos
(...), incluye conocimientos, ideas, el pensamiento y abarca todas las formas
de expresion de los sentimientos asi como las reglas que rigen las acciones
objetivamente observables.”3?

Comprender lo que significa la cultura resulta complicado con una sola
definicion, por ello Maria Josefa Santos la define como “...el sistema de
significados que permite que un grupo dote de sentido al mundo y sepa cémo

35 Gonzdles, Roberto. “México destina sélo 0.4% del PIB en investigacion cientifica” [En lined].
Periédico La Jornada. México. Domingo 10 de mayo de 2009. Direccién URL:
http://www.jornada.unam.mx/2009/05/10/index.php2section=economia&article=028nleco
[11.Abril.2010 12:00hrs]

3¢ Stewart, Elbert y James Glyn. Introduccién a la sociologia. Serie Biblioteca de Psicologia Social
y Sociologia: é5. Buenos Aires: Paidos. 1977. p.157

37 Russel, Bertrand. Op.cit. p. 157

38 Reynoso Haynes, Elaine. “La cultura Cientifica y la Comunidad de divulgadores de la Ciencia y
la Técnica". en Tonda Mazdn, Juan; Sdnchez Mora, Ana Maria; Chdvez Arredondo, Nemesio.
Antologia de la divulgacién en México. Serie Divulgacion para Divulgadores. México: UNAM,
Direccién General de Divulgacion de la Ciencia, 2002. p.280

3%Rocher, Guy. Introduccién a la sociologia general. Barcelona: Herder, 1973. p.112-113
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actuar en él. El sistema de significados se tfransmite por medio de expectativas,
normas, tabues, reglas, simbolos y estructuras discursivas™ .40

Este conjunto de normas y estructuras que conformard la cultura de una
sociedad, servird para darle sentido y primordialmente para entender su
enftorno. Por ello, la cultura, al igual que la misma sociedad, siempre se
encontrard cambiando.

El papel que juega tanto la ciencia como la tecnologia dentro de la cultura es
el de ser uno de los principales factores de cambio, ya que el llegar a
desarrollar una nueva tecnologia o un nuevo conocimiento, éste se encuentra
intfrinsecamente ligado al principio bdsico del ser humano: sobrevivir.

Este principio de sobrevivencia junto con la observacion denfro de una
sociedad tiene como resultado lo que se ha conocido como progreso; el cual
parte del poder saber qué necesitamos, posteriormente crearlo y finalmente
como utilizarlo, de tal suerte que el resultado desencadenard a corto,
mediano o largo plazo un fendmeno de cambio cultural que se dividird en
dos:

Por una parte el fenédmeno de adopcién. Este fenémeno a su vez, se dividird
en introduccion, adopciéon y fransformacion. Dentro de la infroduccién se
experimenta el primer contacto de la tecnologia con la sociedad, la adopcidén
dependerd de qué tanto dicha tecnologia es adaptable a la realidad o a las
circunstancias que vive la sociedad y finaimente la transformacién se dard a
partir del entendimiento y la infegracion del avance tecnolégico para su uso
coftidiano.

Por ofra parte, la integracién de los conocimientos aportados por
generaciones anteriores para posteriormente a partir de ello, poder realizar
nuevos avances, es decir, un progreso, los cuales, probablemente no siempre
coincidan con los pensamientos o teorias que anteriormente se tenian y por
ello, un cambio de paradigma originard cambios dentro de la cultura actual.

Dentro de nuestra cultura, no se ha hecho énfasis dentro de éste rubro, ya que
como se menciona en el libro La ciencia y la Tecnologia como ejes de
competitividad en México: “Se refiere al reconocimiento por parte de la
poblacion de la importancia del desarrollo cientifico y tecnolégico para
aumentar la competitividad de las empresas y los niveles de bienestar en la
poblacién en general”.4

De esta maneraq, la revisidn por separado de cada uno de los rubros, muestra
un panorama de cdmo en cada uno de ellos afecta o beneficia el desarrollo
de la CyT dentro de nuestra sociedad y de igual manera muestra que no sélo
depende de una de las partes el dptimo desarrollo de la CyT, sino de las

40Santos, Josefa; Rodrigo Diaz, Maria. Innovacién tecnolégica y procesos culturales. Nuevas
perspectivas tedricas. México: Fondo de Cultura Econdémica. Coedicion con Edic. Cientificas
Universitarias y UNAM, 1997. p.85

4Varios autores. La ciencia y le tecnologia como ejes de la competitividad de México.
Colecciodn Legislando la agenda social: vol.3. 1a. edicién. México: Centro de Estudios Sociales y
Opinién PUblica, Cdmara de Diputados LIX Legislatura, 2006. p.166

~ 18 ~



acciones que readlicen a la par, sobre todo si “El conocimiento cientifico
equivale asi vitualmente al poder, pero tiene escaso valor en si mismo, si no es
acompafado por la capacidad para tener acceso a €l y usarlo
efectivamente, y ello depende de fueras, estructuras, instituciones de tipo
socioecondmico y cultural; de actores, procesos y ordenamientos politicos.42

Desarrollo de la ciencia y tecnologia en México.

““Conciencia del ser nacional como algo que depende de nuestras decisiones y esfuerzo,
como algo de que todos somos responsables”
Edmundo O’ Gorman

El desarrollo que ha tenido el pais en estas dreas se remonta hasta la época
prehispdnica, las distintas culturas que poblaron el México antiguo realizaron
aportaciones, por ejemplo: la astronomia por medio del calendario solar
realizado por los mayas, la escritura jeroglifica, la numeracién vigesimal, entre
otras.

Esta etapa de desarrollo dentro de nuestro pais resulta ser muy importante e
interesante debido a la cercania total que se tiene con la naturaleza. La
observacion era una de las principales formas de entender el lugar y el
momento en el que se desenvolvia el mundo, tal como menciona el autor Eli
de Gortari en su libro La ciencia en la Historia de México “indagando el
comportamiento de la naturaleza y el funcionamiento de la sociedad, el
hombre trata de adquirir los conocimientos indispensables para proyectar su
actividad sobre el mundo [...]".43

Posteriormente, con la llegada de los espanoles encabezados por Herndn
Cortés al “nuevo continente” se empiezan a dar una serie de fransformaciones
culturales, donde desde su perspectiva de “colonizacién” buscan hacer de
lado el idioma, religiéon, usos y costumbres, la estructura social, cultural y
politica que se tenia para dar paso a la “nueva” forma de vida que los
espanoles poseian, siendo asi principalmente derrocadas las estructuras
ideoldgicas y de educacién.

Por ello, la Corona Espanola sélo se preocupa en desarrollar y fomentar las
disciplinas y actividades que servirian para ampliar sus intereses econdmicos,
de ahi que se le diera la mayor importancia a la tecnologia minera, la
metalurgia, la medicina, geografia, cartografia y topografia.

A pesar que durante esta época se instaura La Real Universidad de México en
1551, incentivar o difundir el conocimiento cientifico dentro del pais no es una
prioridad, como se menciona en el libro México. Ciencia y Tecnologia:

“Poco fue lo que los nativos de la Nueva Espafia pudieron aportar al
conocimiento universal durante los dos siglos de vida colonial [...], el mayor
mérito de los pocos americanos cultos de esa época fue el de superar las

42 Jones, Graham. Op.cit. p.40
43De Gortari, Eli. La ciencia en la Reforma. Ediciones del Centenario de la Constitucion de 1857:3.
México: UNAM, Centro de Estudios filosoficos.1957. p.6é1
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enormes dificultades para mantenerse al tanto de los acontecimientos
cientificos extranjeros” .44

Este fipo de circunstancias no son casualidad, Carlos Il permite la entrada a
México de la ciencia moderna debido a las condiciones econdmicas vy
politicas de la época, dentro este nuevo orden politico-social que la corona
espanola dicta en nuestro pais, se establecen las primeras instituciones
educativas, aungue la dependencia tanto eclesidstica como por parte del
gobierno es evidente, marcando como limitantes para acceder a este tipo de
educacion es "el requisito de ‘pureza de sangre’, necesario para ingresar a la
universidad”.*5 Como resultado se obtiene la fundacién del Colegio de las
Vizcainas en 1767.

Luis Eugenio Todd en su libro Breve historia de la ciencia en México define los
primeros siglos coloniales como “La primera llustraciéon Mexicana” y es que, es
necesario recordar que el siglo XVIIl es conocido como el siglo de las luces
debido al movimiento intelectual llamado La ilustracién, en el cual se
desenvuelve lo que posteriormente conoceremos como el Mundo Moderno.

Bajo la premisa de la razédn humana frente a la fe y la supersticidon, se
desarrollan este primer grupo de cientificos mexicanos que de acuerdo a Todd
son “... estos hombres poseian una gran pasion por la erudicion, la busqueda
de documentos, la critica a lo antes escrito, la reinterpretacion del pasado
histérico y cientifico; pero, sobre todo, eran duelos de una enorme curiosidad,
madre de toda ciencia"4¢

Dentro de la tesis realizada por Virginia Vargas4, menciona que la etapa
colonial se encuentra dividida en tres etapas de desarrollo cientifico y estas
son:

Etapa criolla (1768- 1788) donde los cientificos criollos tenian como base de
conocimiento la ciencia europea a partir de publicaciones francesas, eran
principalmente autodidactas por ello existia una gran dispersion, por lo cual no
se puede hablar de una comunidad cientifica como tal.

La Etapa oficial (1789-1802) coincide con la Revolucién Industrial en Inglaterra,
lo que permitié la introduccion de la ciencia moderna en México, dando
origen al Jardin Botdnico y al Real Seminario de Mineria (1792), el cual
promueve la infroduccion y circulacion de libros cientificos modernos. En este
periodo de tiempo “el primer objetivo de los ‘nuevos cientificos’ consistié en
separar la ciencia de la teologia”8, por lo que el desarrollo es mds orientado a
las humanidades, la medicina y la mineria.

44S/A. México: Ciencia y Tecnologia en el umbral del siglo XXI. México: CONACYT, 1994. p. 20

45 |bidem.

4 Todd, Luis. Breve Historia de la Ciencia en México. [en linea]. Direccién URL:
[http://www.luiseugeniotodd.com/todd/images/stories/pdfs/BHCM.pdf  [2.Nov.2010  12:00hrs]
p.69

4Vargas, Virginia. Ciencia y Tecnologia en México: un estudio de los aspectos juridico,
econdmico y social. Tesis de Licenciatura. UNAM-FD. México: 2000. p.13

48 |bid.p.14
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Etapa de sintesis (1803- 1821) La visita de Alejandro Humbolt es lo que marca el
inicio de esta Ultima etapa donde principalmente se busca afianzar la ciencia
nacional como institucién social. Debido a la Guerra de Independencia
iniciada en 1810 por Miguel Hidalgo, detiene cualquier avance referente a
esta dareaq, lo Unico existente en ese momento era levantamiento de armas en
busqueda de que el pais fuera reconocido como una repuUblica
independiente y auténoma.

Durante la primera década de la existencia de la RepuUblica Mexicana (1823-
1833) el pais continla en lucha pero ahora entre centralistas vy liberalistas. Los
primeros (en su mayoria espanoles y clérigos) buscaban la represion del
movimiento campesino y la proteccién de los privilegios eclesidsticos, asi como
del fuero militar. Por su parte, los segundos, presentaban ideas de progreso
para seguir adelante con la consolidacién de la recién independencia
adquirida.

En 1833 bagjo las ideas federalistas, Santa Anna llega al poder y a su vez
Vicente Gomez Farias, el cual fungird un papel importante ya que durante su
periodo de inferino, presenta un primer intento por planear y organizar el
desarrollo de la economia, la educacién desde un dmbito cientifico,
“orientandolo hacia el progreso efectivo de la nacién y con vistas a liberar a
las masas campesinas [...]".# No obstante, “suprimié la universidad de México,
pues pensaba que esta institucion era de caracter conservador y frenaba el
desarrollo del pais”.5° Fue la Direccién de Instruccion PUblica quien se encargd
de impulsar y modernizar a la Universidad, sin tener de por medio el control del
fuero. La oposicion de varios sectores a la forma de gobierno de Gémez Farias
llevd a tener durante varias ocasiones a Santa Anna en el poder.

Durante este lapso una de las principales influencias que existié fue la del
Positivismo. Dicha corriente surge en Francia bajo la tutela de Comte y Stuart
Mill. Una de sus principales premisas es la de “utilizar para la investigacion
filosofica los métodos y resultados de la ciencia positiva"s', es decir, que el
conocimiento sélo serd vdlido si se comprueba a partir del método cientifico.
Para poder llegar a esta ciencia positiva, la ciencia debe recorrer por fres
estados: Estado teoldgico, Estado metafisico y Estado positivo.

En México, el positivismo se ve reflejado en muchos aspectos, por un lado bajo
dicha corriente se afirma que el pais ya habia transitado por los tres estadoss?:

Estado Teoldgico: el periodo de La Colonia.
Estado Metdfisico: la lucha liberal contra La Colonia.
Estado Positivo: con la Reforma y la conformacion de la Republica.

De modo que, hasta 1867, tras poder instaurar el régimen republicano, vy
derrocar el imperio de Maximiliano, siguiendo los principios del positivismo,

4De Gortari, Eli. Op.cit. p.22

%0 Todd, Luis. Op.cit.p.155

51 lbid. p.165

52 Alvarez, Guadalupe. El positivismo en México. Primera Parte. [en linea] Direccién URL:
http://fespinoz.mayo.uson.mx/Positivismo%20en%20M%C3%A9xic0%201era.%20parte.pdf
[25.0c¢t.2010. 14:00hrs]p.29
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Judrez promulgaria la Ley Orgdnica de instruccién publica realizada por
Gabino Barreda.

De acuerdo a Eli de Gortari, el decreto fue establecido el 14 de enero de 1869
por Ignacio Mariscal, el cual decia “Primera: Establecer una amplia libertad de
ensefianza. Segunda: Facilitar y propagar, cuanto sea posible la instruccién
primaria. Tercera: Popularizar y vulgarizar las ciencias exactas y las ciencias
naturales”s3. A consecuencia de esto, se funda la Escuela Nacional
Preparatoria en 1868 con su lema “Libertad, Orden y Progreso”.

El periodo del Porfiriato, bajo la influencia del posteriormente renombrado
“positivismo mexicano” es un momento clave para el desarrollo de la ciencia
dentro del pais debido a la forma de utilizarlo con fines politicos, ya que fue
una de las maneras de justificar la estancia en el poder de Diaz por medio de
la creacion del partido politico “Unién liberal” en el cual, se encontraba como
infegrante Justo Sierra que sostenia la idea de “la necesidad de analizar
cientificamente la situacion social de México, para implantar en el pais un
orden de acuerdo a dicha situacion”s4. Este partido es el que popularmente se
conoce como “el partido de los cientificos.”,

Por ello, a partir de 1876 se tiene un fuerte desarrollo en la industrializacién del
pais, el cual se realiza con capital, equipo y tecnologia extranjera, teniendo
como resultado “el fomento en ciertas actividades de investigacion, la
ensefianza de la ciencia y la consolidacion del positivismo™ss

Contrario a lo que podria pensarse, la ciencia y el desarrollo tuvieron una
doble visidén, por una parte era un punto de apoyo para aumentar la riqueza
de la clase politico-burguesa a partir de la inversidn de extranjeros que
deseaban implementar avances tecnoldgicos en nuestro pais en dreas como:
minas, fdbricas, bancos, comercios, telégrafo, teléfono, pavimentacion,
drenaje y el ferrocarril entre otfros. Esta primera visibn ocasiond que se
transgiversara el verdadero objetivo de cada una de las innovaciones,
ocasionando la segunda visidn, es decir que el mensaje que se transmitia a la
poblacién era que “la oligarquia ‘cientifica’ no se interesaba ni en la ciencia ni
en el pueblo”s¢. Dicha afirmacién venia a consecuencia del despojo de tierras
y explotacién laboral. Y como lo menciona De Gortari, la ciencia “estaba
reducida a su ensefianza muerta y era empleada como elemento magico
dentro de la politica del lamado ‘partido cientifico’"5”

Antfe el desacuerdo de la politica positivista llevada en los Ultimos aios, un
grupo de jévenes llamado “Ateneo de la Juventud” deja de creer en este
‘cientificismo’ y comenzaron el proceso de Revolucidn. Entre los personajes

53 De Gortari, Eli. Op.cit. p.61

54Alvarez, Guadalupe. “El positivismo en México”. Segunda Parte. [en linea] Direccién URL:
http://www.uom.edu.mx/rev_trabajadores/pdf/62/62 Guadalupe Alvarez.pdf [25. Oct. 2010.
14:18hrs]p.28

55Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (México). Op.cit. p. 7

56Moreno, Roberto. Ensayos de Historia de la Ciencia y la Tecnologia en México, 1ra Serie. Serie
de historia de la ciencia y la tecnologia; 2. México: UNAM, Instituto de Investigaciones Histéricas.
1986.p.149

5’De Gortari, Eli. Op.cit. p.61
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destacados de dicho movimiento se encuentran: Antonio Caso, José
Vasconcelos, Diego Rivera, Alfonso Reyes, entre ofros.

Dos meses antes de iniciarse la Revolucidon en México, se funda la Universidad
Nacional el 24 de abril y posteriormente se inaugura el 22 de septiembre de
1910, a cargo de Justo Sierra, y aunque originalmente iba a tener una
dependencia directa a la Secretaria de Instruccidon PUblica, a partir de la
Revolucién y bajo algunas otras circunstancias, adoptaria hasta 1945 su
autonomia asi como la proyeccidn social.

Durante el periodo de La Revolucién Mexicana (1910) y hasta 1925, las
actividades cientificas se redujeron vy ello trajo como consecuencia la llamada
fuga de cerebros, el discurso oficial de "orden y progreso” fue cambiado por
“sufragio efectivo, no reeleccién”, postulado por Madero en busca de que el
régimen de Porfirio Diaz se terminara.

De acuerdo al libro Historia General de la Ciencia en México en el siglo XX, “la
ciencia no vuelve a aparecer en el lenguaje oficial del Estado Mexicano sino
hasta 1935"%¢ . Bajo el mandato del presidente Ldzaro Cdrdenas, durante ése
mismo ano, se crea el Consejo Nacional de Educacion y de la Investigacion
Cientifica, “6rgano de consulta del gobierno el cual estudiaba las condiciones
y necesidades del pais en materia educativa y de investigacion”.>®

La ideologia socialista y la busqueda de un estado de bienestar, formaron
parte del régimen politico del presidente Cdrdenas, por ello, la industria
petrolera fue expropiada en 1938, este acontecimiento significo que los
proveedores extranjeros no surtieran las materias primas y los equipos
necesarios para la explotacién del petrdleo. A partir de esta situacién es como
en el pais comienzan a surgir las primeras empresas industriales.

En 1937 es fundado el Instituto Politécnico Nacional (IPN) bajo la tutela del
entonces Consejo Nacional de la Educacién Superior y la Investigacion
Cientifica (CNE-SIC). Tal como menciona Susana Quintanilla el IPN fue
“concebido como el tronco de un organismo con ramificaciones mdultiples: las
prevocacionales, equivalentes a las escuelas secundarias pero con materias
técnicas que ofrecian a los alumnos una preparacion basica para el trabajo;
las vocacionales, responsables de formar técnicos, y la superior, dirigida a
preparar profesionales en areas consideradas prioritarias para la economia
nacional.”®. A su ves, denfro de la UNAM se fundan en 1938 el Instituto de
Fisica y Matemdticas, asi como la Facultad de Ciencias.

Para1940 se ejercid una politica de sustitucidn de importaciones que de
acuerdo a Alfredo Camahiji “permitié un crecimiento econémico constante”¢!,
de esta manera, ya que por medio de ella se protegia a la industria incipiente,

58Pérez-Tamayo, Ruy. Historia General de la Ciencia en México en el Siglo XX. Coleccidn Seccidén
de Obras de Ciencia y Tecnologia. México: Fondo de Cultura Econdmica. 2005. p.221

59 Cabrero, Enrique. Op.cit. p.46

60 Quintanilla, Susana. “La educacién en México durante el periodo de Lazaro Cardenas 1934-
1940”. [en linea]. Direccién URL:
http://biblioweb.dgsca.unam.mx/diccionario/htm/articulos/sec 31.htm [1ro.Nov.2010. 12:46hrs.]
81Canedo- Aguirre (compiladores). La tecnologia en México. El reto ante la globalizacion.
México: Limusa: Noriega, 2005. p.459
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la cual en ése momento era mds vulnerable por el hecho de carecer de
tecnologia propia.

En consecuencia, una gran cantidad de empresas se establecieron en nuestro
pais, buscando tanto la generacién de productos, dando capacitacién
técnica y adaptando innovaciones para utilizar los recursos existentes.

Asi fue como el desarrollo de diversas industrias tuvieron su mayor auge,
principalmente: la automotriz, con la instalacion de plantas de ensamblaje
principalmente de procedencia norteamericana; la farmacéutica por parte
de laboratorios europeos y norteamericanos, donde el desarrollo de ésta
industria posteriormente tendriac como resultado la fundacién del Instituto
Mexicano del Seguro Social; en el caso de la petroquimica y la electricidad, el
gobierno opto por el papel de productor, lo que permitia tener una proteccidén
al productor nacional.

Por su parte, durante el gobierno de Manuel Avila Camacho se promulga en
1942 la Ley de la Comisién Impulsora y Coordinadora de la Investigacion
Cientifica (CICIC), el cual de acuerdo a Ruy Pérez es “un nuevo intento del
Estado mexicano de establecer relaciones formales con la comunidad
cientifica nacional¢?

Cabe recordar que a nivel mundial la I Guerra Mundial se encontraba en su
mayor apogeo, de tal suerte que la CICIC tendria bajo esa premisa el objetivo
de coordinar investigaciones en matemdticas, fisica, quimica y biologia para
asi poder producir insumos necesarios para la vida cotidiana.

Sin embargo, dicha Comisibn tendriac un periodo corto de vida vy
posteriormente en 1943 se crearia el Instituto Nacional de Investigacion
Cientifica (INIC) el cual bajo el mandato de Avila Camacho no realizaria una
labor de importancia, como lo relata Ruy Pérez “ya que no encauso, ni oriento,
ni menos fomentdé adecuadamente el desarrollo de las actividades
cientificas"¢3. El INIC daria un giro hasta 1950 con la reorganizacion que le daria
el presidente Miguel Alemdn y posteriormente bagjo el mandato de Lopez
Mateos en 1961 se realizarian mds cambios.

Finalmente durante el periodo de Diaz Ordaz, el INIC realizd un estudio llamado
“Politica Nacional y Programa de Ciencia y Tecnologia”, el cual como
resulfado recomienda ‘“la creacién de un organismo que centralice las
funciones con las facultades y recursos necesarios para la planificacion,
coordinacion, ejecucion y control de las acciones tendientes a desarrollar y
consolidar el sistema nacional de CyT (...)".¢*

De esta manera es como se daria disolucion al INIC para posteriormente
formar el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

62pérez-Tamayo, Ruy. Op.cit. 2005. p.221

63 |bid. p.223

s4Arechiga, José. La transferencia de tecnologia y el atraso tecnolégico. Biblioteca Cientifica: 2.
México: Direccion de Difusidén Cultural. UAM, 1988. p.113
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Consejo Nacional de Cienciay Tecnologia

Como ya se ha mencionado al final de punto anterior, los antecedentes
que dieron paso a la creacién del actual Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia fueron:

¢ Consejo Nacional de Educacion y de la Investigacion Cientifica
(1935)

¢ Comisién Impulsora y Coordinadora de la Investigacién Cientifica
(1942)

¢ Instituto Nacional de la Investigacion Cientifica (1950)

De acuerdo a Ruy Pérez la Creacién del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia se debid a tres factores importantes:

1. El movimiento estudiantil de 1968 el cual desencadend la matanza de
Tlatelolco, ya que fue considerado como un hecho que afectd
directamente a la comunidad intelectual y cientifica del pais. De esta
manera, el presidente Diaz Ordaz en un intento de reanudar el didlogo
con ésta drea solicita preparar el estudio Politica Nacional y Programa
de Ciencia y Tecnologia.

2. El crecimiento de la comunidad cientifica asi como la diversidad de
especialidades, nivel de excelencia.

3. La conclusiéon de la Il Guerra Mundial y el surgimiento de la Guerra Fria
fueron circunstancias mundiales que dio un mejor y mds libre apoyo al
desarrollo de la CYT. Ruy Pérez menciona al respecto “en forma casi
simultanea surgieron organismos oficiales encargados de promover,
apoyar y coordinar a la ciencia y tecnologia. Brasil, Venezuela, Costa
Rica, Panama, México y otros paises latinoamericanos, estrenaron
sendos Conacyts casi al mismo tiempo” ¢°

Historia

El 23 de diciembre de 1970 el presidente Luis Echeverria firma la ley con la
cual se crea el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, la cual se
publicdé en el Diario Oficial de la Federacion el dia 27 de diciembre del
mismo ano.

De acuerdo a Luis Canedo en su libro La tecnologia en México®®, el
gobierno de la Republica Mexicana, concibe el desarrollo de la Ciencia y
la Tecnologia como el resultado de una politica de Estado (...) para este
fin, cuenta con el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia (SNCYT),
donde se integran, entre otros elementos, una politica de Estado y el
Programa Especial de Ciencia y Tecnologia.

65 Pérez-Tamayo, Ruy. Op.cit. 2005. p.230
66 Canedo- Aguirre (compiladores). Op.cit.p.469
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Bajo ese marco de politica, el objetivo de crear CONACYT se basa de
acuerdo al libro México Ciencia y Tecnologia en el umbral del siglo XXI, en
ser el mdximo organismo asesor del gobierno federal en materia de ciencia
y tecnologia y cuyo director general tiene acceso y relacién directa con el
presidente de la Republica en todo lo que se refiere a la materia de su
responsabilidad.

Entre las facultades que posee la institucidon se encuentran: planear,
programar, fomentar y coordinar las actividades cientificas y tecnoldgicas
y redlizar la evaluacién de resultados, asi como canalizar recursos para
mejorar la participacion de la comunidad cientifica.

Durante el ano de su creacion (1970), se establecen centros de
investigacion y desarrollo tecnoldgico con el objetivo de solucionar
problemas del sector productivo.

Desde su creacion y hasta 1979 CONACYT dependia directamente de la
Presidencia de la Republica, mds tarde de la Secretaria de Programacion
de Presupuesto y en 1992 a la Secretaria de Educacién Publica (SEP).

El 23 de Enero de 1985 se publica en el Diario Oficial La Ley para Coordinar
y Promover el Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico en el cual define al
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia (SNCyT).

En aquel momento, de acuerdo a Ruy Pérez, el SNCyT estd formado por
cuatro instancias y entidades distintasé’:

1. Coordinadores y Apoyo.
Comité Coordinador Nacionall.
CONACYT.
Dependencias oficiales con funciones de investigacién cientifica
y tecnolégica.
Universidades y Centros de Educacion Superior.
Iniciativa Privada.

2. Sedes de la Investigacion de Ciencia y Tecnologia.
Dependencias oficiales.
Universidades y otros centros de Educacion.
Iniciativa Privada.

3. Usuarios de la Ciencia y Tecnologia.
Dependencias oficiales.
Universidades y otros centros de Educacién Superior.
Iniciativa Privada.
PuUblico en General.

4. Productores de la Ciencia y Tecnologia
Cientificos y Tecndlogos.

67 Pérez-Tamayo, Ruy. Ciencia, Paciencia, Conciencia. México: Siglo XXI, 1991. p.30
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Enrique Mendoza en su libro El disefio institucional de la politica de ciencia
y tecnologia en México® menciona que este fipo de politica
gubernamental se mantuvo hasta 1999, ano en el cual se comienza a
constituir el marco legal especificamente para el desarrollo de las
actividades cientificas y tecnoldégicas en el pais con la primera ley del
sector llamada Ley para el Fomento de la Investigacidon cientifica y
Tecnolégica (LFICyT), la cual le da un nuevo enfoque al rubro de la CYT
vinculado al sector productivo y la competitividad, esto debido a que a
finales de la década de los ochenta el modelo econdmico del pais debe
cambiar, el panorama ahora implica una insercién a nivel mundial gracias
a la globalizacién, la apertura de mercados tfrae como resultado entonces
la exigencia de modernizacion en la empresas nacionales para un mejor
desarrollo.

De tal manera que “por primera vez se establecio la necesidad de elevar la
capacidad tecnoldgica para atender las demandas de la poblaciéon y
promover el financiamiento publico-privado de los proyectos de caracter
tecnoldgico”.¢

Entre los cambios que La Ley para Fomento de la Investigacién Cientifica y
Tecnoldgica trajo para el rubro desatacan:

—_

Hablar por primera vez del frinomio ciencia-tecnologia-innovacion.

2. Se contempla priorizar aquellos proyectos vinculados con empresas
entidades usuarias de tecnologia.

3. Se enfatiza en la necesidad de la evaluacion para asi asegurar la

calidad de las actividades.

No obstante, la ley no fue aplicada debido al cambio de sexenio del
presidente Zedillo al de Fox. Con esta transicion de un nuevo grupo en el
poder (de PRI a PAN), se tiene una reestructuracién de las politicas para el
desarrollo de la Ciencia, estableciendo asi “como uno de los objetivos
nacionales a cumplir, el lograr que la ciencia y tecnologia tengan un
impacto directo en la competitividad de la nacién”.70

Asi, en Junio del 2002 se expide la Ley Nacional de Ciencia y Tecnologia
(LCyT). Entre los principales objetivos de dicha ley se encuentra:

1) Regular los apoyos que el gobierno otorga para alentar el desarrollo
cientifico y tecnoldgico del pais.

2) Determinar los instrumentos mediante los cuales el gobierno
proporcionara los apoyos.

3) Establecer mecanismos de coordinacidon entre los diversos actores
involucrados en el desarrollo cientifico y tecnoldgico.

4) Establecer mecanismos de coordinacion con los gobiernos de las
entidades federativas.

5) Vincular la investigacion cientifica y tecnolégica con la educacion.”

68 Cabrero, Enrique. Op.cit. p.140
$?Cabrero, Enrique. Op.cit. p.141
70 |bid. p.142
71 lbid. p. 263
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Esta ley retfoma varios de los puntos ya planteados en 1999 por la LFICyT., lo
gue modifica drdsticamente es el diseno institucional del sector, ya que
establece la desectorizacién del CONACYT de la Secretaria de Educaciéon
PUblica (SEP), adquiriendo asi el CONACYT “una nueva posicion dentro de
la administraciobn publica federal al considerarlo como un &érgano
descentralizado del Estado, no sectorizado, con autonomia técnica,
operativa y administrativa y con facultades de coordinador de sector,
tarea reservada de manera exclusiva hasta entonces a las secretarias de
Estado.’?”

Los cambios se pueden sintetizar en los siguientes puntos:

e Otorgar a la ciencia y tecnologia un caracter de “politica de
Estado”.

e Consolidar un nuevo sector exclusivo para la intencion de los temas
de ciencia y tecnologia, otorgandole al CONACYT el caracter de
6rgano coordinador de sector.

e Crear un ramo presupuestal especial para la ciencia y la tecnologia

e Construir varios cuerpos colegiados con la participacion formal de
diversos actores en el disefio de la politica cientifica y tecnoldgica
(Consejo General de Investigacion Cientifica y Desarrollo
Tecnolégico; Comité Intersecretarial de Presupuesto; Comités
Interinstitucionales; Foro Consultivo Cientifico y Tecnoldgico,
Conferencia Nacional de Ciencia y Tecnologia, entre otros).

e Establecer un mandato legal para elevar al 1% del PIB la
investigacion y desarrollo”73

El nuevo diseno institucional para la definicion de politicas y programas
para generar y formular promociéon, desarrollo y aplicacion de la ciencia y
tecnologia quedard de la siguiente manera:

Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia’4

a) Politica de Estado

b) Programa Especial de Ciencia
y Tecnologia

C) Programas sectoriales y

regionales

Principios orientadores

e) Instrumentos legales

f) Instrumentos econdmicos

1. Politicas, normas,
programas y principios d)

72Cabrero, Enrique. Op.cit. p.6é
73 |bid. p.7
74 |bid. p. 49
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Consejo General de
Investigacion Cientifica y
Desarrollo Tecnoldgico
Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia. (CONACYT)

2. Grganos encargados de la c) Foro C9n§ulﬂvo Cientifico y
operacion del sistema Tecnologico.
d) Red Nacional de Cienciay
Tecnologia.
e) Conferencia Nacional de
Ciencia y Tecnologia.
f) Comité para definir el manejo

del estimulo fiscal.

Visién a futuro

De acuerdo con la pdgina de Internet (www.conacyt.com.mx)? la  vision
de CONACYT para 2025 es la siguiente:

Mision

Impulsar y fortalecer el desarrollo cientifico y la modernizacion
tecnoldgica de México, mediante la formacidén de recursos humanos
de alto nivel, la promocién y el sostenimiento de proyectos especificos
de investigacién y la difusidn de la informacidn cientifica y tecnoldgica.

Vision

CONACYT contribuird conjuntamente con otras dependencias vy
entidades del Gobierno Federal, asi como del sector productivo a que
México tenga una mayor participaciéon en la generaciéon, adqguisicion y
difusion del conocimiento a nivel internacional, y a que la sociedad
aumente considerablemente su cultura cientifica y tecnoldgica,
disfrutando de los beneficios derivados de esta.

Para el 2025:

e México invertird mdas del 2% del PIB en actividades de investigacién y
desarrollo.

e Gracias al esfuerzo de todos, la economia mexicana serd una de las
diez mdas importantes del mundo.

e México se posicionard como uno de los 20 paises mds desarrollados
en ciencia y tecnologia.

75 pdgina revisada el 19 de septiembre de 2010.
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Herramientas de Comunicacion y Divulgacion.

De acuerdo con el Plan Nacional Indicativo de Ciencia y Tecnologia’, el
objetivo para el campo de la difusion y divulgacioén cientifica es:

Mejorar la comunicacién entre los practicantes de la ciencia y la
tecnologia.

Promover una cultura y habitos de pensamiento cientifico y
tecnolégico en amplias capas de la poblacion.

Para ello propone:

Fortalecimiento de las revistas de sintesis, evaluacion y critica de la
investigacion.

El apoyo a las publicaciones secundarias y a la realizacion de
estudios de estados del arte.

La creacion de una o varias revista de politica cientifica y
tecnolégica y una o varias de divulgacion cientifica
verdaderamente populares

El apoyo a la produccion de libros cientificos.

El desarrollo y aplicacion de nuevos métodos para la divulgacion
cientifica en radio, television y prensa.

El desarrollo de mejores métodos para la realizacion de reuniones,
congresos y simpaosio.

Actualmente el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia utiliza las
siguientes herramientas para la divulgacion de la Ciencia, de acuerdo con

su pdgina de
caracteristicas:

Internet

(www.conacyt.gob.mx) poseen las siguientes

CIENCIA

¥ DESARROLLOD

Revista Ciencia y Desarrollo

Es una revista de divulgacion. Su principal objetivo es
comunicar el conocimiento de manera clara y precisa al
publico no especializado, pero interesado en acrecentar su
comprensidon acerca del mundo vy su perfil cultural a través de
elementos propios de la investigacién en ciencia, tecnologia
y dreas humanisticas y sociales. Por ello se incluyen ensayos,
articulos, reportajes, entrevistas, resenas bibliogrdficas vy
noticias acerca del acontecer cultural, entendido como un
sistemma donde ciencia, arte, humanidades y sociedad se
integran.

s Samana
'.‘%— Macional
i P
o

da Clarois v
Teonologie

La Semana Nacional de Ciencia y Tecnologia (SNCyT)

Es un foro por medio del cual milones de nifos y jévenes
mexicanos conocen las multiples posibilidades que ofrecen
las dreas de la ciencia en los campos de la actividad
productiva, la investigacion cientifica y la docencia. Su misidon
es promover la ciencia y proyectarla como pilar fundamental

76 Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (México). Op.cit.p.40
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del desarrollo econdémico, cultural y social de nuestro pais.
Comparten este propdsito las instituciones educativas,
asociaciones cientificas, secretarias de estado, empresas,
cenfros de investigacién, museos de ciencia y gobiernos
estatales.

Concurso de Pintura Infantil

Su objetivo es fomentar el interés de los ninos y las ninas en la
Ciencia y Tecnologia a través de la pintura por medio del
arte.

Noti-Nihos

Es un espacio creado para nin@s y no tan nin@s, en donde
ofrecemos informacién sobre ciencia y tecnologia, con la
finalidad de «acercar ftodos estos conocimientos vy
herramientas a nuestr@s futuros cientific@s. Puedes confiar en
que todo lo que aqui encontrards estd cuidadosamente
revisado para ofrecerte lo mejor, asi tu puedes hacer uso de
la informacién para hacer tus trabagjos, tareas o simplemente

para divertirte y saber mds.

Publicaciones CONACYT

instituciones.

La Comunicacién y su relacién con la Cienciay Tecnologia.

La comunicacién desde su origen, ha sido tratada de entender desde diversas
perspectivas debido al gran niUmero de acepciones que puede llegar a
poseer, en el pasado, “para los griegos, el término mas comidn era
anakoinoum (“tener algo en comun”)?7.

No obstante, nuestro actual vocablo comunicacion “viene del latin
communicatio-communicationes, cuyo origen, al igual que el del verbo
communico, es el término communis, palabra formada por cum (“con”) y del
tema munia (“deberes”, “vinculos”). De aqui que el propio origen del término
comunicaciéon encierren las ideas de integracion (crear vinculos
comunes)...”78,

77 Loaiza, Claudia. Modelo estratégico de Comunicacion para la Divulgacion de la Ciencia que
impulse politicas publicas a favor de la Ciencia y la Tecnologia. Tesis de Maestria. Universidad
Ilberoamericana. México: 2005. p.90

78 |dem
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Sin embargo, de acuerdo a Claudia Loaiza, esta acepcidon de “puesta en
comun”, las ciencias de la comunicacién toma el sentido mds restringido de
comunicacién a la simple “comunicacion de mensajes”.Por ello, la
comunicacién ha sido entendida como el proceso de transmitir, comunicar,
convenir y participar.

De esta manera, se entenderd la comunicacidn como la transmision de
informacién, ideas, emociones 0 conocimientos entre dos o mas personas,
utilizando un lenguaje verbal o no verbal”?®

Ma. Luisa Rodriguez en el libro El cientifico como productor y comunicador: El
caso de México, menciona que “el hombre de ciencia ha tenido siempre ha
tenido la necesidad de dar a conocer los avances, fropiezos y resultados de su
quehacerso,

Esta necesidad de comunicacidén por parte del cientifico se divide en dos, por
un lado con los otros hombres de ciencia y por el ofro con personas menos
especializadas. Para entender coémo se lleva a cabo cada uno de los
procesos, es necesario comenzar con los elementos fundamentales que
conforman el acto de comunicar, que son los siguientes:

Quién Qué A quién

— — Receptor

A partir de estos tres elementos, se desarrollan los dos tipos de modelos que se
utilizan para comunicar la Ciencia y la Tecnologia.

Diversos autores que han hablado a cerca de las Teorias de la Comunicacion
y en esta investigacion se retoma como base autores como Juanita Sdnchez?!,
de tal manera que el primer modelo, fiene como objetivo principal que la
informacién emitida por el cientifico llegue a la poblacion, es decir:

Modelo 1

Quién Qué A quién

— — | Receptor

Cientifico — Informacidon — Poblacion

79 Sénchez Solis, Juanita. Procesos de Comunicaciéon efectiva en telemarketing en Avantel y
Desigual S.A. de C.V. Tesis de Licenciatura. UNAM-FCPyS. México: 2009. p.4

80 Rodriguez-Sala, Ma. Luisa. El cientifico como productor y comunicador: El caso de México:
Ciencias exactas y Ciencias de lo humano. México: UNAM-Instituto Investigaciones Sociales.
1982.p.13

81 Sénchez Solis, Juanita. Op.cit. p.4-10
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Para que el Modelo 1 se redlice, es necesario resaltar que la informacién
emitida por el cientifico, debido a la especializaciéon de sus conocimientos, es
muy probable que no sea comprendida en su totalidad por la poblacién, por
ello antes de llegar a nuestro Receptor Final (poblacién), primero se tendrd
gue hacer uso de un codificador, el cual se encontrard el en Nivell.

Nivel 1
Quién Qué Codificador  — A quién
— Receptor!
Cientifico — Informacién — Divulgador — Poblacién

Para que el acto de comunicar entre cientifico y poblacién se encuentre
completo, serd necesario primero realizar una comunicacién directa con el
Divulgador, el cual fungird en primer instancia como Receptor! para
posteriormente realizar la funcién de codificador entre cientifico y poblacion.

Nivel 2
Quién Qué — A quién

— — Receptor Final

Divulgador — Informacién — Medios de Divulgacién — Poblacién

En este nivel, el Divulgador (Codificador) se vuelve un segundo emisor (ya que
el primero fue el cientifico) para realizar el proceso de comunicaciéon que
permitird llegar al Receptor Final (Poblacién) a partir del medio de divulgacién
gue él crea mds conveniente.

Ya que se tienen definidos los dos niveles del Modelol de Comunicacién

dentro de la Ciencia y la Tecnologia, el diagrama quedard de la siguiente
manera:
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Modelo 1

Diagrama de acto de comunicacion de cientifico a poblacion.

Nivel 2

L 17Z= 1 T K
FT T T B 7 Canal |
| Fuente de | | - :
| Informacion | Codificador | Med'os d,e |

| — I— I Divulgacion —
| Cientifico mm) || Divulgador | ) mm) | Poblacién | |
| ! ! Y I
o L ! Informacion Recepfor |
|
|

: Mensaje
|

De tal manera que de acuerdo al diagrama anterior, la funcidén de cada uno
de los elementos serd la siguiente:

Fuente de informacion

“Una persona o grupo que tienen una razén y un objetivo para iniciar la
comunicacion”®, Es decir, quien origina el mensaje, en el caso del
Modelol el cientifico es el emisor inicial del proceso de comunicacién.

Codificador

Aungue dentro del modelo de Shannon y Weaver de la Teoria de la
Informacién, se utiliza el concepto de transmisor como un elemento
técnico encargado de “transformar el mensaje emitido en un conjunto
de sefales o codigos que seran adecuados al canal encargado de
transmitirlos’3

En el modelo propuesto en esta investigacion, la funcién de
decodificador es realizada por ofro ser humano, es decir, el divulgador.
El divulgador tiene dos funciones, la primera es la de ser el Receptor!, el
cual, a través del procesamiento de la informacidén va a convertirse
posteriormente en el Emisor?, el cual dard a conocer bagjo el lenguaje vy
las herramientas mds apropiadas a la poblacion las ideas emitidas por el
cientifico.

Canal

Son los medios de comunicacién que se utilizan para que el mensaje
emitido por el emisor llegue al receptor. La existencia y seleccién de
canales adecuados permitird tener una efectiva comunicacion debido
al buen funcionamiento.

82Rodriguez-Sala, Ma. Luisa. Op.cit. 1982. p.11

83Galeano, Ernesto. Modelos de comunicacion: Desde los esquemas de “estimulo-respuesta” a
la comunicacién contingente. 2da. Edicidn corregida y aumentada Buenos Aires; México:
Macchi, 1997.p.é
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¢ Mensaje
Entendido en su manera mds simple como “conjunto sistematico de
simbolos”®, es decir, las ideas o informacién que se va a transmitir.

e Receptor
Es la persona o grupo que recibe la informacién del emisor, en este
caso, la sociedad.

Una reflexién que Ma. Luisa Rodriguez menciona y es necesario destacar, es el
hecho de que en este Modelol no aparece un elemento que es primordial
para que el proceso comunicativo este completo, y esta es la
retroalimentacion, la cual abre el didlogo, ya que “el emisor busca causar un
efecto en el receptor y conocer como ese efecto se traduce en una
respuesta”ss por lo tanto la accidén que se muestra hasta el momento dentro
de dicho modelo, es muy probable que sélo se limite a emitir informacion.

Concepto de divulgacion

Divulgar, en el sentido estricto de la palabra y de acuerdo a la vigésimo
segunda edicién del Diccionario de la Real Academia Espanola proviene
del latin divulgare vy su significado es publicar, extender, poner al alcance
del publico algo.

Parece sencillo el objetivo de la divulgaciéon, no obstante cuando se habla
de divulgar la ciencia, de acuerdo a Ana Maria S&nchez se debe entender
como: “hacer accesible ese conocimiento super especializado”ss. A simple
vista, tal ves sigue sin haber una diferencia entre el concepto de la RAE vy la
autora, sin embargo el concepto es ain mds complejo en el caso de la
ciencia debido a que desafortunadamente muchas veces divulgar termina
entendiéndose como “traducir” a un lenguaje mds coloquial los avances
cientificos.

Por otra parte, José Antonio Chamizo en sus “Apuntes sobre la evaluacion
de la divulgacion de la ciencia” menciona que

“A través de la divulgacion de la ciencia se le da a conocer al
publico no especializado como se lleva a cabo el quehacer
cientifico, asi como sus resultados. Los métodos que se
emplean para llegar a un descubrimiento, la importancia que
un determinado avance cientifico tiene para el resto de la
sociedad y la diferencia entre ciencia y otros conocimientos. Su
proposito a largo plazo es contribuir a formar una cultura
cientifica en la poblaciéon y el aprecio social del valor de la
ciencia para el desarrollo de nuestro pais”.8”

84 Rodriguez-Sala, Ma. Luisa. Op.cit. 1982. p.12

85 |bidem.

8¢Sdnchez Mora, Ana Maria. La divulgacion de la ciencia como literatura. México: UNAM,
Direccién General de Divulgaciéon de la Ciencia. 1998. p.9

87 Tonda Mazdn, Juan; et.al. Op.cit. p. 87
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Esta descripcién mds detallada del objetivo de la divulgacién, esclarece la
idea de que no se enfoca la simple traduccién de un lenguaje cientifico a
uno coloquial y deja mds en claro el hecho de que a partir de ella se busca
qgue el publico pueda entender o comprender el conocimiento sin la
necesidad de ser especialistas en el tema y principalmente, aplicar ese
conocimiento a la vida diaria.

Una de las consecuencias que se espera de la divulgacion es, como lo
menciona Martin Bonfil *(...) servir para educar, para divertir, para informar,
para concientizar a las clases dirigentes y la sociedad sobre la importancia
de la ciencia, para democratizar el conocimiento e impedir su mal uso,
para fomentar vocaciones cientificas (...)"88

Con las ideas anteriores se puede entonces enunciar algunos de los
objetivos de la divulgacion de la ciencia como son:

- Interesar al publico en el conocimiento cientifico.

- Aportar medios para gque la ciencia sea vista desde algo de la vida
cofidiana.

- Democratizar la ciencia, es decir, que las personas puedan comprender
y ser parte de los avances cientificos.

- Promover o impulsar la cultura cientifica dentro de la sociedad.

Bajo la premisa de dar a conocer, la divulgacién se debe entender como
una actividad lbdica, la cual no tiene la obligacién de enseiar, por ello se
clasifica dentro de la educacién no formal, es decir, no tiene un horario ni
un lugar determinado para realizarse, es ‘libre’. Por esta razdn, la persona
gue elige cualguiera de los medios de divulgacién, tiene la decision de
interesarse o no en el tema, de comprenderlo o en el mejor de los casos, de
seguir investigando a profundidad.

Visto ya desde esta perspectiva, ahora es necesario hablar de las personas
que se dedican a la divulgacion, es decir, los divulgadores.

La labor de la divulgacion se torna compleja y con enormes dimensiones,
puesto que, como ya se verd, no depende de una sola persona para que
sea bien realizada sino de dos, en este caso: cientifico y divulgador. De tal
manera, como lo menciona Rocio Mena “(...) esta labor debe realizarse
‘entre dos fuegos’. Por un lado debe extraerse su sustancia, sus materiales
del cerrado ambito cientifico, y debe, por otro lado alcanzar, interesar y si
es posible hasta entusiasmar al lector comun con sus resultados (...). El
cientifico exige no ser traicionado, y el lector exige calidad y claridad’8’

En su tesis, Rocio Mena considera la formacion de un divulgador debe
cubrir su conocimiento dentro de los siguientes tfres rubros:

88 Bonfil Olivera, Martin. "Divulgacion cientifica: sde qué se trata todo esto? Ideas fundamentales
en divulgacién” en Coloquio interno sobre divulgaciéon de la Ciencia de Abril-Mayo 2000.
Direccién General de Divulgaciéon de la Ciencia. UNAM. p.72

89 Mena, Rocio; Cadena, Jacqueline. Disefio de una pagina web de divulgacion de la ciencia
en Quimica de Alimentos. Tesis de Licenciatura. UNAM-FCPyS. México: 2002. p.25

~ 36 ~



1. Cientifico. De esta manera tendria el dominio mds completo del tema a
tratar con la informacién correcta, concreta y comprobada.

2. Periodista. Al tener una formacién de herramientas metodoldgicas de
los géneros periodisticos (entrevista, reportaje, créonica, articulos de
opinidn, nota informativa y resena critica) para “dar a conocer” a través
de los topicos: qué, quién, cudndo, coémo, donde, por qué, para qué y
cuanto.

3. Filésofo. Su aportacion seria enfocado a un replanteamiento critico vy
ético de lo que sucede con la ciencia en nuestra sociedad, al
contextualizar la problemdtica econdmica, politica, cultural vy
sociolégica.

Resulta entendible ahora por una parte la poca labor hecha dentro del
pais para impulsar esta drea y a la ves admirable como los actuales
divulgadores se han comprometido en mantener e intentar darle
crecimiento a esta drea que como hemos visto, no sdélo depende de un
solo factor o persona, sino de un grupo con varias caracteristicas vy
conocimientos diversos que pueden impulsar una mejor aceptacion de la
ciencia en el pais.

De igual manera, no sélo se debe de hablar de los divulgadores, sino
también es preciso hablar de los receptores, es decir, ése gran publico
general, al cual todos mencionan y todos conocemos, pero que al ser tan
amplio, pareciera imposible de tener la capacidad de abarcarlo en su
totalidad.

Existen dos autores que Rocio Mena retoma, los cuales hablan de publico
para la divulgacién, el primero, Manuel Calvo Hernando menciona que
hay dos tipos de publicos “por una parte, el de caracter general o gran
publico, y por otra los especializados o minoritarios (...).7° El segundo, Jean
Pradal distingue para la divulgacién varios niveles:”’el primero esta
constituido por los cientificos, y en general por las personas cultivadas, el
segundo va dirigido a la gente joven (...) y otro esta constituido por las
categorias profesionales”?!

Seria errbneo definir el publico bajo las ideas anteriores, ya que, en la
actualidad, se puede observar que el publico, ya no es esa masa amorfa
gue anteriormente mencionaba la Teoria de masas, donde “los estimulos
llegaban uniformemente a la atencion de los miembros individuales de la
masa”®? es decir, que anteriormente, al no existir vinculos sociales fuertes, se
creia que no se tenia la capacidad de tener un propio criterio de lo que se
consumia y de ésa manera, los miembros de dicha masa podian ser
influidos por los medios.

?0 Mena, Rocio. Op.cit. p.29

1 Ibidem.

2De Fleur, Melvin Lawernce. Teorias de la comunicacién de masas. Nueva edicién revisada y
ampliada. Serie Paidos Comunicacién. Barcelona: México: Paidos, 1994. p.218
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Hoy en diag, se puede apreciar no sdélo una amplia diversidad en los estilos
de vida de las personas, sus perfiles conformados por la profesidn que
realicen, el nivel socioecondmico, la cultura y educacién, da como
resultado que las personas ya no pueden ser parte de un colectivo, al
menos no en el caso de la divulgacion de la ciencia, sino que tendrdn que
ser vistos individuos con caracteristicas que probablemente puedan
coincidir con las de algun ofro individuo pero jamds coincidirdn por
completo.

Tomando en cuenta la idea anterior, Ménica Lozano se cuestiona dentro
de su tesis a cerca sobre qué tipo de comprensidn es necesaria para poder
vivir denfro de una sociedad cientifica y tecnolégicamente determinada?s,
por lo cual, plantea dos modelos: el de déficit y el democratico%.

e Modelo de déficit
Es el publico que carece de conocimientos cientificos.
El objetivo de la divulgacién es el de suplir esa carencia y sus
estrategias promueven una sola linea de comunicacién que van de
la ciencia al publico.

e Modelo democrdtico
Tanto el puUblico como los cientificos son reconocidos como
poseedores de conocimiento, valores e intereses.

El objetivo de la divulgacién es lograr la participacién activa de los
distintos sectores en la resolucidn de conflictos que involucren
conocimiento de base tecno-cientifica y sus bases promueven
procesos de comunicacion de doble via entre la ciencia y el
publico.

Entre estos dos modelos, existen tres diferencias fundamentales:
1) La concepcidon del publico.
2) Los objetivos que persiguen.
3) Eltipo de comunicacién que promueven.

Posteriormente, la misma autora amplia dicha informacién a través del
siguiente cuadro® con la intencidn de comprender mejor los diferentes
tipos de publico, asi como sus objetivos, medios y nivel de comprensién de
la Ciencia.

93 | ozano, Mdnica. Op.cit. p.34

94

Es necesario aclarar que dentro de su tesis, Mdnica Lozano utiliza el concepto

“popularizacién” en lugar de “divulgaciéon”, no obstante, para el presente trabajo se seguird
utilizando “divulgacién” para no confundir al lector.
5 ibid. P.36
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Modelo
Déficit simple

Modelo
Déficit complejo

Modelo
Democrdtico

Contexto de
Ciencia

Difusion

Difusion/ Educacion

Produccién (Politicas)/
Aplicacién/ Evaluaciéon

Objetivo

Comunicar, utilizando la

diversidad de medios, el

conocimiento cientifico
a publicos voluntarios.

Lograr valoracion y
soporte publico para la
ciencia, una

comprensidn correcta de

la ciencia y uso del
conocimiento técnico.

Lograr la participacion
activa de los sectores
poblacionales en la
resolucion de conflictos
que involucran
conocimiento cientifico
y fecnoldgico

Concepcioén
de Ciencia

Cuerpo de
conocimiento certero y
seguro.

Cuerpo de conocimiento

certero y seguro.

Cuerpo de
conocimiento parcial,
provisional, y en
ocasiones, controversial
y potencial productor
de riesgo.

Publico al que

PUblico lego en general.
(exclusién de publico

PUblico general.

PUblico definido a partir
de intereses especificos
(grupos sociales,

se dirige (incluye publico general) empresarios, cienfificos,
escolar)
tomadores de
decisiones politicas).
Medios participativos:
Medios de Medios de comunicacion foros, debates, grupos
Medios comunicacién masiva y masiva y de divulgacion de consenso y
los utilizados para la y medios para la desarrollo de proyectos
divulgacion. ensenanza. conjunto entre expertos
y No expertos.
Traduccién (recreacién) . )
D . Resoluciéon de conflictos
del conocimiento Comprensidon y
‘ . L ., . . y de problemas
Enfasis cientifico a manera de valoracion de la Ciencia. :
. " sociales. Aspectos
que sea accesible a Aspectos cognitivos. o :
s cognitivos y sociales.
publico no experto.
Diferentes fipos de
conocimiento y
Resultados de la ciencia: experticia: cientifico,
hechos, teorias. Procesos politicos, empresariales,
. Resultados de la ciencia: a través de los cuales se de los grupos sociales
Contenidos

Hechos, Teorias.

decide qué es

conocimiento cientifico y

qué no es.

involucrados. Inclusidon
de ofros valores:
Intereses, valores,
relaciones de podery
confianza.

Contexto en
que se
desarrolla

Educacioén no formal/
Informal.

Educacion forma/no
formal/ informal.

Contextos sociales de
aplicacion.
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Como se puede apreciar en el cuadro anterior, dependiendo del fipo de
publico al que se dirja la divulgacion, serd la manera de abordar tanto
temas como el uso de diversos medios de comunicacidén. Dicha
informacion serd de utilidad para el siguiente capitulo.

Finalmente, no se puede dejar de lado las dificultades para llevar a cabo la
divulgacioén, ya que, si bien es cierto, son varios los esfuerzos realizados,
también es necesario reconocer las complicaciones que se tienen para asi
poder mejorar el desarrollo de la actividad. Para ello, se retfoma seis puntos
especificados por Rocio Menai:

1. Defectos en la comunicacion de la Ciencia.
Encadenada en dos puntos: primero, la falta de discriminacién en la
jerarquizacion de la informacion, lo cual lleva a exceso de la misma y en
consecuencia nos lleva al segundo punto que es la superabundancia
de informacion que frae como resultado el ser excesiva a tal grado que
se deforma o genera ruido.

2. Dominio del idioma.
El manejo del lenguagje y la manera de transmitirlo puede tornarse una
de las principales dificultades ya que de éste se desprenderd la base
para poder ser llevado dicho conocimiento a los diversos medios de
comunicacién y por lo tanto un mejor entendimiento en el receptor.

3. El papel del divulgador

Como se ha mencionado anteriormente, un buen vinculo existente
entre el cientifico y el divulgador dard como resultado una buena
divulgacién de la informacién, para ello es necesario por parte del
divulgador es necesario un compromiso al realizar su labor, asi como las
ocasiones que fuese necesario, acercarse a los investigadores para una
revision del tema y asi asegurar la integridad y veracidad de la
informacién que va a transmitir.

4. Medios de comunicacion
Este punto se vincula al nUmero dos, es decir, ya que se tiene la
informacién a divulgar, serd necesario un buen conocimiento de qué
medio de comunicacidén debe ser el idoneo, ya que de no utilizar el
correcto, el esfuerzo por divulgar no serd el que se espera. Es necesario
conocer y reconocer la diversidad de formatos que existen y elegir el
éptimo de acuerdo con el publico y el resultado que se espera.

5. Pocos espacios disponibles.
Desafortunadamente, en el pais la existencia de espacios destinados a
la divulgacion no son amplios, sin embargo, en la medida de lo posible
deben comenzarse a buscar ofras opciones o bien, redirigir los que se
fienen.

6. Entendimiento de lo que es divulgacion.
A pesar de que durante todo el apartado se ha definido el concepto
de divulgacién, lo importante seria que posteriormente, cualquier otfra
persona pudiera entender y diferenciar conceptos como: divulgacion,
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difusidon y periodismo cientifico. Al respecto, Rocio Mena menciona ‘“es
necesario hacer difusion de la divulgacion de la ciencia o divulgacion
de la divulgacion (...) para que todos dejen de creer que estan
haciendo lo mismo"?¢

Diferencia entre difusion de la ciencia y divulgacion de la ciencia.

Retomando el Ultimo punto de las dificultades para realizar la divulgacion,
pareciera en un principio que hablar de difusién y de divulgacion podrian
ufilizarse indiscriminadamente, no obstante, a partir del Modelo2 (el cual se
muestra a continuacién) se puede aclarar la diferencia existente entre estos
dos conceptos.

Como ya se menciond anteriormente, la divulgacién es cuando se presenta
al publico el conocimiento cientifico. Por el contrario, Luis Estrada define
difusion como “Cuando se trata de la propagacion del conocimiento entre
especialistas, por ejemplo cuando se publican los resultados de una
investigacion.”?.

Es decir, la actividad de las dos es el dar a conocer los nuevos conocimientos
cientificos, lo que cambia es el publico al que se dirigen, ya sea uno general
o0 uno especializado como en el caso de la difusion. A lo anterior, se puede
agregar “(...) la difusion sélo puede presentarse al nivel de ‘iguales, por lo
gue es bidireccional y se retroalimentan el emisor y el receptor. Es un didlogo
especializado en el cual no pueden integrarse terceros”.?8

Esto es debido a que el objetivo de la difusion es que tanto emisor como
receptor comparten un marco comun de referencia y nivel de discurso, por
ello su informacién “tiene como objetivo comunicar intentos, avances,
fracasos, postulados, resultados parciales o totales de hallazgos o
descubrimientos, para los cuales buscan estimulo, critica, cooperacion o
reconocimiento de la comunidad cientifica a la cual consideran que
pertenecen”.%®

De tal manera que nuestro Diagrama de Modelo2 queda de la siguiente
manera:

?6¢ Mena, Rocio. Op.cit. p.35

%7 Tonda Mazén, Juan. Et.al. Op.cit. p.139

%8 Mena, Rocio. Op.cit. p.39

?9 Rodriguez-Sala, Ma. Luisa. Op.cit.1982.p.14
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Modelo 2

Diagrama de acto de comunicacion de cientifico a cientifico.

Retroalimentacién

E Fuente de

i Informacién Canal Receptor
! Cientifico - Informacién - Cientifico
I Mensaje

Marco comun de referencia

Si se compara el Modelol y el Modelo2, se notard que el factor
retroalimentacion del segundo es el que marca la diferencia, ya que el
objetivo de tener comunicacion entre cientificos es para el intercambio y
reconocimiento interno o para dar a notar una participacion-recompensa-
reconocimiento, lo cual no es el objetivo del Modelol.

Como se puede apreciar, la comunicaciéon juega un papel importante para la
ciencia y la tecnologia en dos niveles distintos, en el primer nivel se encuentran
los productores de ciencia y sus colaboradores, es decir, la comunicacioén
entre cientificos (Modelo2) y la comunicacién con sus colaboradores (Nivel 1
del Modelol) y el segundo nivel serd la comunicacién o transmisién de
informacién a la poblaciéon (Nivel2 Modelol).

Medios de Divulgacién parala Cienciay Tecnologia.

No obstante que a simple vista, el objetivo de la comunicacion puede ya
estar cubierto a partir de los dos modelos citados con anterioridad, un
objetivo mds que se busca por medio de la comunicacién en el caso de la
ciencia y la tecnologia, es la generacidén de nuevas ideas, es decir, que la
informacién que envié el emisor sea comprendida de tal manera que
permita generar otro nuevo conocimiento.

Abraham Moles, estudia este método y lo nombra el Modelo del ciclo
sociocultural, el cual se muestra a continuaciéon:
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Modelo del ciclo sociocultural
de Abraham Moles.

Macromedio

Sociedad

Masa social
S8
\ Sociedad global

o ... Vida cofidiana
o)

Prensa | Filme
Radio vV
. see Mass- Direc-
Cientificos media tivas
\
P
evistas ,, “@
y libros MJ;EOS é('@
Sociedad| £
. intelectual ® il
4 Bibliote
. Revistas Hechos
Creadores,, técnicas Acontecimientos
Realizaciones - -
técnicas Micromedio
Aplicaciones
Periodismo

Cientificos Divulgadores Cientifico

Fuente del esquema:
Galeano, Ernesto. Op.cit. p.36

Denfro del modelo, se ha senadlizado el lugar en el que se encuenfran
ubicados los actores encargados de comunicar la ciencia y la tecnologia,
de tal manera que enconframos a los cientificos, divulgadores, periodistas
cientificos y sociedad.

Aungue a lo largo del capitulo no se ha retomado el concepto de periodista
cientifico por no ser en este momento un elemento importante dentro de la
investigacién, cabe senalar que el periodista cientifico tiene como objetivo el
dar a conocer a la sociedad alguna noficia referente a la ciencia y
tecnologia bajo el contexto politico-social o econdmico del momento.

La importancia de los medios de comunicacion o como lo vimos en los
Modelos 1 y 2, es que son los canales encargados de hacer llegar la
informacién emitida por el emisor.

Ahora bien, denfro del esquema, la existencia de los medios de
comunicacion aparece en dos momentos, en primera instancia a la par de
los divulgadores y de ofros cientificos, entendiéndose entonces, como
medios mds “selectos” a los cuales no cualquiera puede acceder, es decir,
que esos medios serdn los dedicados a la difusién. Y en segunda, como los
mass media o medios masivos de comunicacion encargados de llegar a un
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alto nUmero de espectadores encabezados por los cuatro mds grandes que
son radio, televisién, prensa y cine.

Por ello, a lo largo de esta investigacion, los medios que son de importancia,
serdn los medios dedicados a la divulgacion.

Hablar de medios de divulgacién es reconocer las diversas formas en las
cuales se puede llevar a cabo la accidon de divulgar. Actualmente existen
varios medios que sirven para este propdsito y esto permite ya no sélo
enfocarse exclusivamente a los llamados medios masivos de comunicacion
que se ven dentro del esquema, sino por el contrario, dependiendo de las
caracteristicas que cada medio posee, las ventajas y desventajas son
diferentes de acuerdo a las necesidades que se tengan, dando asi como
resultado, el uso conveniente de uno u otro, o bien, utilizarse en conjunto.

Estas ventajas o desventajas se han detectado debido a que los distintos
medios pueden orientar o difundir la informacién tanto a diferente nimero
de personas asi como dependiendo de su perfil, ya que, como se ha visto, el
campo de la divulgacién es un campo tan amplio y diverso, pero a la vez
muy especializado. Por ello, a continuacidn se enuncian las distintas opciones
que de acuerdo a varios autores, pueden considerarse para divulgar.

Cabe senalar que ninguna es mejor que ofra, dependerd de las
circunstancias y del publico al que se quiera dirigir lo que haga mejor o mas
viable la utilizacién de cada medio.

Medio Caracteristica Ventaja Desventaja
- . . ¢ Es eficaz porque
¢ Unica e irepetidle. pone en contacto a ¢ No puede

Conferencia
Mesa
Redonda
Platicas

¢ Se redliza en
condiciones
familiares para los
cientificos ya que
estdn
acostumbrados a
impartir clases o
seminarios.

los cientificos con el
publico.

¢ Permiten una mejor
participaciéon y
comunicacién con
la poblacion
objetivo.

extenderse a un
publico muy
NUMEroso.

+ Es dificil repetirlas
debido al cardcter
verbal que posee.
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Medio Caracteristica Ventaja Desventaja
¢ El pUblico acude con
la disposicidon de
participar
directamente en las
exposiciones.
oM pd’ iy ¢ No son lugares que
o El pUblico tiene lgeotfe'r zr;.egnpm visite
MUSEOS contacto con el dv : ; ) frecuentemente la
conocimiento ¢ Se fug gn ofrecer poblacién por
cientifico activicaaes iniciativa propia.
paralelas a los
servicios propios
como son: ciclos de
conferencias,
talleres, cursos
temporales, servicios
bibliotecarios.
. ¢ Se maneja el
iy conocimiento por .
Representacion de medio de si’ruorc):iones . Presentaciones
obras teatrales. . Jnicas.
Garlas coftidianas .
¢ Uso de ¢ Invita al publico al ¢ No siempre se
recursos teaftrales. ., X discutird el tema.
didlogo de temas
cientificos.
+ Medi rmit . No siempre
u’rﬁ?ocr) (?LLJJgic?evoz ee ¢ Cobertura hay una verdzdero
) ' poblacional mdas yune .
imagen para alta comunicacion.
Television hacer mads R Groﬁ oder de 3 El interlocutor
comprensibles poae es "invisible” y
penetracion en la N "
algunos . mudo
. sociedad. .
contenidos. . Mensajes
efimeros.
. + No siempre ha
. + Se actualiza . P Y
¢ Proporciona espacios
o . - constantemente y rer
Periddico informacion especificos
. llega a un gran :
reciente destinados a este

publico.

tipo de contenido.
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Medio Caracteristica Ventaja Desventaja
+ No siempre hay
una verdadera
¢ Puede ser * Cober’rgra ] comunicacion.
. escuchado poblacional mdas .
Radio . . ¢ El interlocutor es
mientras se realizan alta. R
o invisible” y
otras actividades. " "
mudo”.
¢ Mensaqjes efimeros.
¢ Informacion ¢ Se pueden publicar o Bl mensaie es mds
Libros completay en todos los niveles. lento orJo leqar
definitiva ¢ Circulan con para regary
- . menos forjable.
facilidad y amplitud
¢ Llegan répidamente
al publico y se editan ¢ El publico no
Revistas ¢ Informacioén nueva, peribdicamente. acostumbra a
parcial, tentativa ¢ Fijan el mensaje y comprar este tipo
propician que se de publicaciones.
presente de manera
mds elaborada.

Fuentes consultadas para realizar la tabla:

- Estrada, Luis. La divulgacion de la ciencia. México: UNAM. 1981. p.65-69

- Bourges, Héctor. "Algunas reflexiones sobre la divulgacién de la Ciencia”. en Tonda Mazén,
Juan. etf.al. Op.cit. p.45-55

- Estrada, Luis. Op.cit. p.143-144

- Silverio, Maria de Rosario. Divulgacion de la ciencia mediante experimentos cientificos lidicos
a nifos de primaria. Tesis de Licenciatura. UNAM-FES Zaragoza. México: 2007. p.3-4.
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Publicidad como herramienta para la Divulgacién.

Publicidad, es una palabra que habla por si sola, en muchas ocasiones se
sobreentiende, no obstante, cabe hacer la delimitacién de dicho concepto.

De acuerdo a la Ley General de Publicidad de 1988, se entiende como:
“Toda forma de comunicacioén realizada por una persona fisica o juridica,
publica o privada, en el ejercicio de una actividad comercial, industrial,
artesanal o profesional, con el fin de promover de forma directa o indirecta
la contratacion de bienes o inmuebles, servicios, derechos y obligaciones”.100

Esta primera definicidon vista desde la parte juridica muestra el fin comercial
gue la publicidad tiene: buscar la contratacién o adqguisicion de bienes o
servicios a fravés de la promocién de los mismos.

Por otra parte, la siguiente definicion de acuerdo a Ricardo Ferndndez es
entendida como "“Una forma de comunicacién, pagada por un
patrocinador identificado, impersonal y masiva™ 10!

Aqui ya no sélo se habla de promover la adqguisicion de productos sino que
también se menciona un punto distinfo y éste es el tener un patrocinador
identificado, es decir, alguien que solvente los gastos realizados por esta
promocion.

De esta manera, el concepto que se utilizard o entenderd en adelante
dentro de la investigacion es:

“"Comunicacién de un mensaje destinado a influenciar la conducta de los
compradores de productos o servicios, divulgado por un medio pagado y
emitido con fines comerciales”102

Hablar de publicidad dentro de la Divulgacion de la Ciencia en definitiva es
darle la categoria de “producto” a los contenidos generados a partir del
desarrollo de la Ciencia, esto puede causar conflicto para los investigadores,
ya que tfraduce a los publicistas en “transgiversadores de la realidad”, o al
menos Pérez Ruy asi cataloga esta drea al afirmar que “el publicista exagera
o de plano miente a favor del producto que esta anunciando. Nada de esto
forma parte del espiritu cientifico, sino todo lo contrario: en la ciencia no se
valen las mentiras.”103

Sin embargo, posteriormente el mismo autor menciona que: “la verdadera
preocupacion de los cientificos no es no decir mentiras, sino “decir el menor
numero posible de mentiras por minuto”, porque los del gremio sabemos muy

100 Aznar, Hugo. Cédigos éticos de publicidad y marketing. Ariel Comunicacién. Barcelona: Ariel,
2000. p.9

101 Ferndndez Valifas, Ricardo. Manual para elaborar un plan de mercadotecnia en la empresa
mexicana. México: Ediciones Contables Administrativas y Fiscales, 1999. p.114-177

102 Albarrdn, Luis. Publicidad: una controversia. Coleccién Comunicacién. México: Eufesa, 1983.
p.24

103pérez-Tamayo, Ruy Articulos de divulgacion. México: El Colegio Nacional. México. 1997. p.340-

341
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bien que todas (o casi todas) nuestras aseveraciones actuales sobre la
realidad son incompletas, inciertas o de plano falsas.”104

Ante la posibilidad de poder mal interpretar la labor de los publicistas, es
conveniente recordar que denfro del ejercicio de las labores
correspondientes, como profesionales de la publicidad se debe tener
siempre en cuenta que “El profesional de la publicidad no sélo debe vender,
sino también informar, no sélo ha de beneficiar a la empresa que la paga.
Sino también a la sociedad que se dirige”105

Siendo asi necesario ya, no sdélo vislumbrar la relacién existente entre el
cientifico y el divulgador, sino que ahora, también habria de tomarse en
cuenta la suma de este tercer elemento que seria el publicista, debido a que
al hacer publicidad de la divulgacion de la ciencia se deben retomar todas
las herramientas positivas que esta rama pueda aportar, convirtiéndose asi
como “Un trabajo interdisciplinario en el que el publicista se encargara de
gue el mensaje sea llamativo y accesible, pero basado en el conocimiento e
intencion del esfuerzo de divulgacion al que se invita para que la campafna
tenga la calidad y seriedad que los principios de la divulgaciéon de la ciencia
imponen’106

Como en cada una de las partes que conforman este nuevo trinomio
““cientifico - divulgador - publicista”, el reto que adquiere éste Ultimo serd el
de posicionar algo llamado Ciencia y Tecnologia, el cual, de acuerdo a
Huertas Guerrero “No tiene un mercado definido en nuestro pals, lo que es a
la ves una ventaja y una desventaja porque, si bien se trata de algo
relativamente nuevo y llamativo, carece de referentes en el publico
receptor. Ademas, compite con otras alternativas que por su facil acceso
son preferidas por el publico197

Y si a esto sumamos el hecho de que para la mayoria de la sociedad y de los
medios de comunicacidon la CYT “no vende" comparado con los
espectdculos o el deporte, el encontrar formas y medios que solventen esta
herramienta se convierte en una tarea doblemente complicada, sin
embargo, no imposible.

Para ello serd necesario contar con la disposicidn de cada uno de los
elementos que conforman el trinomio, asi como la creaciéon de un plan de
frabajo correspondiente conjunto entre la mercadotecnia y la publicidad
que ayude al crecimiento del mercado de esta drea.

104 Pérez-Tamayo, Ruy, Op.cit. 1997.p.341

105 Aznar, Hugo. Op.cit. p.12

106 Guerrero, Gerardo. “Publicidad y promocién de la divulgacion de la ciencia:
consideraciones, métodos y propuestas” en S/A. La diversidad en la divulgaciéon cientifica.
Sociedad Mexicana para la divulgaciéon de la Ciencia y Técnica. A.C. Memorias del segundo
congreso Nacional de la Divulgacién de la Ciencia. 20-22 de Agosto 1992. Museo de
Antropologia de Jalapa, Veracruz. México: Diseno ADN Editores, 1993 p.70

107 1bid. P.69
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Hacia Nuevos Horizontes.

A lo largo del capitulo, se ha podido exponer a grandes rasgos los
antecedentes, asi como la perspectiva bajo la cual es entendida Ciencia y
Tecnologia en los diferentes circulos de importancia dentro de nuestro pais, sin
embargo, a pesar de tener conocimiento de causa, pareciese que la situacion
actual en la que nos encontramos dentro de ésta drea sigue sin causar mayor
interés tanto para el gobierno, asi como para a la poblacion.

Es importante esta perspectiva, ya que al ver la estructura dedicada al
desarrollo de la Ciencia [CONACYT, SNI, museos, publicaciones, programas de
TV, radio], se creeria que vamos en camino al progreso, no obstante,
especificamente durante este ano [2010], el tan anunciado “afio del
Bicentenario Independencia y Centenario de la Revolucion”, las celebraciones
estuvieron encausadas a sélo recordar esas fechas o en el mejor de los casos,
a hacer una demostracién deportiva en Paseo de la Reforma. 3Qué pasa con
todos los progresos que ha habido a lo largo de doscientos anos en nuestro
pais?2 3No merecen ser reconocidos los cientificos por las aportaciones
realizadas en nuestro pais Independiente?

La poblacién se siente ajena a todo lo que se refiere a las investigaciones que
se redlizan en México para un mejor desenvolvimiento de nuestro desarrollo
cientifico y tecnoldgico, sPor qué razdén2 La primer respuesta seria el
desconocimiento de estas investigaciones, ya que asi como se ha visto con la
comunicaciéon cientifica, hay cierta informacion que sélo se desenvuelve entre
personas del mismo nivel educativo [de cientifico a cientifico], dejando de
lado a los principales beneficiados, a la sociedad mexicana.

La segunda respuesta seria el no sentir cada una de las investigaciones como
suya [nuestra], es decir, la Ciencia y la Tecnologia no ha sido entendida dentro
de nuestro pais como una parte de nuestra identidad, no ha sido reconocida
como patrimonio que debemos cuidar y hacer lo posible por generar mdés. Ya
que, de otfra forma, scémo podemos pedir gue mds jovenes estudien carreras
enfocadas a la investigaciéon y a la innovacion si nunca se les ha mostrado qué
son o para qué son importantes?

Por ello es necesario el esfuerzo de hacer cada vez mds presente la parte de
la divulgacion de la ciencia en ninos y jévenes, un trabajo que serd necesario
plantearlo desde el uso de los tres principales partes: cientifico, divulgador,
medios y publicistas.

Actualmente CONACYT estd llevando a cabo una campana con el slogan:
“CONACYT no son s6lo becas”, bajo el cual se tiene como objetivo que la
poblacién conozca lo que hace el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.
A la par de dicha campana, la estrategia de comunicacién para la Revista
Ciencia y Desarrollo, seria una buena plataforma para llevar a cabo el
posicionamiento de la revista dentro de la sociedad mexicana.

El replanteamiento de esta situacidon vy los posibles factores implicados nos

llevarion a cuestionar quién es el que no valora la labor cientifica y
tecnoldgica zen verdad son los habitantes quienes no lo valoran? O es en
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redlidad que los actores politicos han volteado su mirada a ofro tipo de
conflictos e intereses personales como para no fijarse de que varias de las
problemdticas que se viven en el pais a nivel salud y medio ambiente pueden
ser resueltos por medio de esta comunidad cientifica.

Es claro que los cambios tampoco se verdn reflejados de un dia para otro en

la sociedad, como todo es parte de un proceso pero si a ése pProceso no se le
pone rumbo, direccidn u objetivos jamds se llegardn a ellos.
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CAPITULOI

REVISTAS DE DIVULGACION DE LA CIENCIA.

La revista es un medio de comunicacidn que combina texto e imdgenes.
Tienen una periodicidad semanal, quincenal, mensual, bimestral, trimestral
semestral u anual.

Entre las caracteristicas que posee, Lesly Jeremy en su lioro Nuevo Disefio de
revistas 2,108 resalta las siguientes: portabilidad, tactilidad y repetitividad.

En cuanto a contenido, las revistas permiten abordar temas de acuerdo a la
audiencia a la que vaya dirigida la publicacién, éstos deben ser actuales, de
interés y que puedan tener una rdpida difusién.

En la ciudad de México, de acuerdo a Mediavyasa'® se publican alrededor
de 509 revistas de diferentes temdticas.

Otra de las caracteristicas importantes que tienen las revistas es el hecho de
vender espacios publicitarios, visto desde la parte comercial, es uno de los
contactos directos con clientes potenciales, esto se debe a que cada vez los
lectores cubren un perfil mds concreto el cual permite que ciertos productos se
consideren a fines y por lo tanto interesados en anunciarse en este medio.

Por esto mismo, las revistas han dejado de ser un simple medio de
comunicacién para convertirse en escaparates de moda, valores, formas de
pensar o creencias. Siendo asi, absolutamente necesario que en el caso de la
publicidad, tenga coherencia tanto con la ideologia de la publicacién, asi
como con el perfil del lector.

Por ello es que la publicidad ha convertido a las revistas en un medio tan
conveniente, como menciona Francisco Pérez “las revistas tienen especial
valor cuando se pretende alcanzar audiencias delimitadas, pues hay
publicaciones especializadas con singular atractivo para distintos segmentos
de un mercado”.'0

En el caso de las Revistas de Divulgacion de la Ciencia, debido al fipo de
contenidos que manejan, su objetivo no es tanto a nivel comercial, sino que,
en palabras de José Pérez, seria catalogada como un mercado de ideas,
debido a que “...reflejan las preferencias dominantes de una época” y
posteriormente agrega que mds alld de esto, estas ideas al llegar al lector
realizan ofra labor que es influir, orientar, dirigir, fomentar, inducir, o cambiar.

108 Jeremy, Lesly. Nuevo disefio de revistas 2.México: Gustavo Gili, 2003. p.6

109 http://www.mediavyasa.com.mx/e 107 plugins/vyasa/ver revistas.php revisado el dia 22-
Enero-2011 15:30hrs.

10Pérez-Latre, Francisco. Planificacion y gestion de medios publicitarios. Serie Ariel
Comunicacién. Barcelona: Ariel, 2000. p.71

~51 ~



Revista como medio de divulgacién.

En el caso de la revista como medio de divulgacion, se puede apreciar,
que al igual que se ha visto en el capitulo anterior, existen diferentes
publicos a los que se dirigen estas publicaciones.

Las revistas enfocadas a la difusién, son mejor conocidas como las revistas
cientificas o bien, revistas indexadas.

Estas tienen como caracteristicas el ser “consumidas por un reducido
numero de personas interesadas en una misma disciplina (...), con
conocimiento sobre la materia que les permita comprender el lenguaje
que utilizan los articulistas”.11t Dentro del contenido, se puede encontrar el
uUso en su mayoria de términos técnicos y cientificos en lugar de lenguaje
cofidiano.

Victoriano Garza, en su articulo “La Divulgacién de la Ciencia en México.
Una perspectiva desde la frontera norte” menciona que “en México, todo
lo que se escriba en el marco de la investigacion cientifica como producto
informativo de la misma, y que se publique en revistas cientificas
acreditadas por el Sistema Nacional de Investigadores (SNI) es catalogado
como articulo cientifico” .112

Por su parte, las revistas enfocadas a la divulgacion, difunden la actividad
cientifica del pais, de tal manera que son multidisciplinarias porque van
dirigidas al publico general, es decir, a un publico no especializado dentro
de éstas dreas.

Caracteristicas y estructura.

Al inicio de este capitulo se han mencionado algunos de los atributos que
las revistas tienen, sin embargo, también es necesario hablar de la
conformacion interna que posee, es decir: la estructura de su contenido,
asi como la estructura que la caracteriza como medio publicitario.

1 Rodriguez-Sala, Ma. Luisa. Op.cit. p.30-32

12 Garza, Victoriano. “La Divulgacion de la Ciencia en México. Una perspectiva desde la
frontera norte” en Loria, Eduardo. Viejos y nuevos dilemas de las revistas académicas. Coleccién
Ciencias Sociales Comunicacion. Estado de México: Universidad Auténoma del Estado de
México. Estado de México, 2001.p.230
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Estructura de contenido.13

Editorial

Esta dedicada a difundir el
pensamiento filoséfico, social o
politico de sus editores.

Articulos de fondo

Son mds extensos que en otros
medios, pues el escritor sabe que el
publico tiene mds tiempo para leer.

Articulos seriados

Generalmente se publican en un
lugar fijo.

Reportajes

Pueden ir profusamente ilustrados y
en ocasiones se les publica en uno
o varios nUmeros.

El contenido de una revista, de acuerdo con Raul Beltrdn, puede estar
dividido en secciones fijas, con lo cual, el lector puede identificar
facilmente alguna de su interés.

Aungue no es el objetivo

el analizar el contenido de las revistas de

Divulgacién, es necesario aportar las caracteristicas con las que debe

contar un texto de esta
antferiormente, no es el mism

indole, ya que como se ha planteado
o texto que una revista comercial.

Caracteristicas de contenido de revista de divulgacion'4

Descripcion

¢ Ausencia de términos técnicos. (En caso de
1 i il utilizarlos deben explicarse en el mismo texto)
enguaje accesible . ,
guae Y ¢ Uso de vocabulario comun.
comprensible para los .
o ¢ Redaccidn clara.
no-especialistas. ) . . . .
¢ Sintaxis sin uso de licencias y con pdarrafos cortos.
Informacidn suficiente . . . -
. ¢ Deben evitarse referencias bibliograficas o de
para ser comprendido . .
autores que no se expliqguen en el mismo texto.
el texto.
Grado de complejidad ¢ Silos razonamientos son complicados o extensos,
que permita que con deben desglosarse.
un poco de atencidon ¢ No omitir ni dar por sabido algin paso.
pueda entenderse. Auxiliarse de ejemplos claros.
No debe ser extensiva De tal manera que el texto se pueda leer de
la extensién de los una sola vez.
articulos ¢ Tener en cuenta la resistencia del auditorio y la

113 Tabla elaborada con informacién de Beltrdn y Cruces, Raul. Publicidad en Medios Impresos.

5ta edicién. México: Trillas, 2003.p.59

14 7abla elaborada con informacién de Mena, Rocio. Op.cit. p.25-26
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dificultad del tema tratado.

Hay que recordar que los lectores se acercan
para adquirir mds conocimiento, no para
estudiar.

Debe contener
ilustraciones
(imagenes, esquemas)

Esto permite que la comprensidon sea mejor, asi
como interactivo y permita una mayor
retencion.

El interés en los temas

La variedad de temas atraen al publico.
Suscitar la curiosidad del lector.

Estructura publicitaria.!s

Para entender la estructura publicitaria, se muestran los siguientes
diagramas de Raul Beltrdn para conocer las partes que conforman a la
revista desde la perspectiva publicitaria:

. Portada.

. 2da. de forros.

. lera. plana.

. Pag. central par.

. P&g. central impar.
. Inserto.

. 3ra. de forros.

. 4ta. de forros.

ONONO A WN —

Forros de Revistal1é

Los forros siempre estdn a la venta ya que al imprimirse con un papel mds
grueso para que sirvan como “pastas” de la revista, se distinguen del las
hojas que conforman el contenido.

115 Beltrdn y Cruces, Raul. Op.cit. p.66

116 |bid.P.60-62.
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— 4ta.

—— Jra.

1¥——»2da.

» Portada

~::::::::::::H

Algunas revistas cortan el papel de forros de tal manera que quede una

prolongacion lateral de 5cm en cada pasta. Esta prolongaciéon queda

doblada hacia adentro y se llama solapa. En ocasiones los lectores la

utilizan como senalador para no perder la pdgina en que suspenden la

lectura o para localizar algun articulo de especial interés, lo que permite
que el anuncio impreso en ella sea visto
mds veces.

Inserto  Pdgs. centrales

Inserto

Es una hoja de papel mds grueso que la

revista y va anadido entre sus pdginas sin

corresponder a los folios de la revista. Esta

pieza se puede imprimir en color o en

cualquier sistema de impresion.

Lomo

Los editores de las revistas dictan normas
muy estrictas para recibir los insertos, pues
éstos deben sujetarse a las posibilidades
técnicas de la encuadernacién de la
revista, al reglamento de correos y a que el
anuncio tenga relacion con la especialidad
de la revista.

*Esquema obtenido de Beltrdn y Cruces, Raul. Op.cit. p.6

~ 55 ~



Las pdginas centrales

Al ser hojeadas las revistas, éstas tienden a abrirse dejando al descubierto
las pdginas centrales, por ello, éstas tienen un costo superior al de todas las
pdginas interiores.

Primeras y Ultimas paginas

Al estar junto a las pdaginas de forros, especialmente la primera por estar
cerca del indice y del directorio, se le asignan un precio mds alto que a las
demds interiores.

Paginas pares e impares

Las pdginas impares tienen un mayor costo publicitario, esto se debe a que
al hojear unas publicacion, el primer golpe de vista cae sobre la pdgina
impar por ser esta la que primero aparece ya gue las pdginas de una
revista se abren de derecha a izquierda

Ya gue se ha hablado de las partes que conforman la revista y de cdmo
pueden ser utilizadas para fines publicitarios, ahora se mostrardn esquemas
de la parte interna, ya que dependiendo del acomodo del contenido,
dependerd la manera de ocupar los espacios en las hojas de la revista.

A continuaciéon se muestran los siguientes esquemas:

Estructura tipogrdfica de las paginas de revista.1?

Revista Tamafc Doble Carta

117 Beltrdn y Cruces, Raul. Op.cit. p.69
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| : Revista Tamafio

Media Carta

Revista Tamafo Carta

Las revistas, al igual que los periddicos se dividen en columnas. De esta
manera, dependiendo del tamano de la publicacidon, se divide el
contenido en dos, tres o cuatro columnas.

De acuerdo al nUmero de columnas serdn las diferentes posibilidades de
dividir la hoja para fines publicitarios.

DIVISION PUBLICITARIA DE LAS PAGINAS DE REVISTAS.

Formato de dos columnas''®

Plana Media plana Media plana Vertical
Horizontal o Robaplana

118 Beltrdn y Cruces, Raul, Op.cit. p.68
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ade plana

Pie de plana

% de plana

Formato de tres columnas!?

Media plana Horizontal /6 de Pagina

Plana

- S T RN
I
|
|
I
f 1
L A 5.7)
| e ———— i |
I I
| |
| |
I I
|
[
|
L}
|
|
[
| |
| |
| |
|
e 1

/3 de Pagina Pie de plana

Robaplana

119 Beltréin y Cruces, Raul, Op.cit. p.48
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Como anteriormente se ha mencionado, por la forma de leer y de abrir un
material impreso (revistas, libros, periddicos), la mayor atraccién o atencidén
del lector se encuentra en la columna derecha de la pdgina impar, asi
como la columna izquierda de las pdginas pares.

Por ello, para un buen aprovechamiento de una insercidn publicitaria,
dependerd no sélo del tamano del espacio sino del lugar en el que se

encuentre dentro de la pdgina. A continuacién se muestran varios
esquemas al respecto:

APROVECHAMIENTO DE ESPACIOS PUBLICITARIOS

Preferencia por media plana’20

Pagina par Pagina impar

Preferencia por ¥z plana en dos columnas

Pagina par Pagina impar

sessssnnelsboasearennsdalossonseases wrmsnnesnbhdusnsnrnrrndalossinsiosen

Preferencia por 2 plana en Tres columnas

120 Beltrdin y Cruces, Raul. Op.cit. p.72
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Preferencia por tercios de plana'?

Pagina par Pagina impar

Preferencia por "2 de plana

Preferencia por cuartos de plana’22

Pagina par Pagina impar
3 7 5 1
4 8 b 2

Preferencia por Va4 de Plana

121 Beltrdn y Cruces, Raul. Op.cit. p.70
122 |bidem.
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Preferencia por sextos de plana2?

Pagina par Pagina impar
3007 1 2113 1
4 3 12 | 10 b 2

Preferencia por '® de plana

Revistas electrénicas.

La tecnologia avanza a tal velocidad que dejarla de lado en al hablar de
medios de comunicacién seria un grave error, ya que cada uno de ellos
(prensa, radio, television) han podido evolucionar gracias a ella. En el caso
de los medios impresos, hablar de su versidn electronica, ya es toda una
realidad.

La llegada de Internet y el constante desarrollo de equipos de computo
(PC, Notebook, Netbook), telefonia cada vez mds pequena e inteligente
(iPhone, Blackberry, smarthphones), reproductores multimedia (iPod), asi
como la recién llegada del iPad (dispositivo electréonico tipo tablet), han
permitido desarrollar las versiones en linea de peridédicos, radio y revistas.

Y aunque esta transformacion también tiene que ver directamente con los
nuevos hdbitos que los lectores, escritores y editores han tenido que ir
adoptando para ser parte de esta nueva tendencia tecnoldgica, por el
momento, sélo se destacard la parte funcional de esta nueva herramienta.

123 Beltrdn y Cruces, Raul. Op.cit. p.70
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Caracteristicas que aporta Internet a un formato de Revista Electrénica’24

| Caracteristica I Descripcion |
La capacidad de poder guardar
Densidad innumerable informacion en un solo
sitio.

Se puede prescindir del uso del
Economia de recursos papel, pero si es necesario, se puede
imprimir el texto.

La informacidon se actualiza de
manera instantdneaq, de igual forma,
corregir errores es cuestion de
segundos.

Actualizaciéon

El uso de texto, imagen, sonido,
Multimedia video, audio, fotos, visualizaciones,
simuladores tridimensionales.

Se pueden establecer vinculos (links)

Hipertexto . . -
para ampliar la informacion.

El contenido y los recursos multimedia
Compacto puede almacenarse en dispositivos
como disco duro, CD's, USB.

Al respecto, Michael Bergueron'?s aborda la edicidon de las publicaciones
electrénicas desde dos perspectivas:

1. Comunicacién electrénica.
Vista como los recursos de la informdtica y redes que permiten una
mejor fransmision de de los resultados de las investigaciones a un
publico numeroso sin tener en cuenta las dimensiones institucionales y
las disciplinas.

2. Publicacion electronica.
Entendida como el valor simbdlico de los resultados de las
investigaciones y el papel que juegan en las jerarquias individuales,
institucionales y nacionales a través del mundo.

Es decir, la comunicacién electréonica, bajo los esquemas que se han
estado siguiendo, estaria enfocada a hacer extensiva la informacién
(difusion) y la publicacién electrénica tendria como fin la divulgacion.

Para las revistas de divulgacién, estar en Internet en un formato electrénico
permite que el contenido pueda llegar a mds personas y a mds lugares que

124 Fyente para realizar la tabla: Mena, Rocio. Op.cit. p.79-80

125 Cetto, Ana Maria. Revistas cientificas en América Latina. México:
Fondo de Cultura Econdmica. Coedicion con: Consejo Internacional de
Uniones Cientificas, UNAM-CONACYT, 1999. p.3s
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quizd una publicacion impresa podria hacer, debido a los costos de
impresion y distrioucién.

Revistas de divulgacién de la ciencia en México.

Para poder hablar de las revistas de Divulgacion que han existido al paso
del tiempo en el pais, no se puede dejar de mencionar otro medio de
comunicacién que inicialmente cumpli® con la funcidn de llevar
informacién cientifica y tecnoldgica a la sociedad y éste fue el peridédico.

De acuerdo a la investigacion realizada bagjo la coordinacion de Luis
Mdrquez llamada “Experiencias de la divulgacion de tecnologia y ciencia
en México"'%, |os periddicos fueron durante mucho tiempo el principal
medio de expresion u obtencién de conocimiento dentro del drea de
investigacion cientifica y tecnolégica.

Por su parte, Liliana Sdnchez menciona que en México, “la primera obra de
este género fue la Gaceta General (1666), a la que le sucedieron la Primera
Gaceta del Ano (1667), la Relacion de lo Sucedido en Portugal y la Gaceta
Nueva de Varios Sucesos "127

A continuacidén se mencionan los periddicos que de acuerdo a las
investigaciones antes citadas tanto de Florence Toussaint y de Liliana
Sdnchez, conforman un antecedente directo a las primeras publicaciones
de Divulgacién en nuestro pais.

Considerados periodicos cientificos:

Mercurio Volante (1772-1773)

Diario Literario de México (1768)

Las Gacetas de Literatura (1784-1794)

Las Gacetas de México (1784-1809)

El Diario de México (1805-1816)

El Mosaico Mexicano (1836-1842)

Registro Trimestre (1832)

El Dia (1834)

Revista Mexicana (1835)

El Zurriago Literario (1839)

El Semanario de las Sefioritas Mexicanas (1841)
El Ateneo Mexicano (1844-1845)

La Revista Nacional de Ciencias y Letras (1889-1890)

L JER R 2R JER R 2R JER R 2R JER JER R 2

126 Mdarquez Vdazquez, Luis. Experiencias de la Divulgacion de la Tecnologia y Ciencia en México.
Serie Comunicacién, Educaciéon y Tecnologia. México: Consejo del Sistema Nacional de
Educacién Tecnoldgica, Direccidon de Comunicacion Social: Subsecretaria de Educaciéon e
Investigacién Tecnoldgicas, 1985. 163 pp.

127 Sédnchez, Liliana. Andlisis tematico de las revistas Ciencia y Desarrollo, ¢ Cémo ves? Y
Conversus. Tesis de Maestria. UNAM-FCPyS. México: 2009. p. 51
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Por su parte Ruy Pérez también menciona algunas Publicaciones
cientificas2s:

Gaceta Médica de la Academia Nacional de Medicina (1864)
Anuario del Observatorio Astrondmico Nacional (1881)

El Estudio, los Anales y el Boletin del Instituto Médico Nacional
La Naturaleza de la Sociedad Mexicana de Historia Natural

El Boletin de la Sociedad Mexicana de Geografia y Estadistica
Las Memorias de la Sociedad Cientifica "Antonio Alzate”

El Boletin del Instituto Geoldgico

La Revista Quincenal del Instituto Patolégico Nacional

L ER R 2R 2R JEE JEE JER 2

Durante el periodo de 1900 es cuando comienza el auge de las revistas de
divulgaciéon de la ciencia, debido a que en ése momento se enconfraba
Porfirio Diaz como presidente y dentro de las ideas que promovia se
encontraba el progreso como una de las principales. Por ello la ciencia y
tecnologia eran el sinbnimo mds cercano al progreso existente en el pais.

Las revistas que cubren con el perfil en aquélla época son:

El Progreso minero (1855)

El mundo cientifico (1877)

Gaceta Agricola Veterinaria (1877)

Cosmos (1892)

El Consultor (llustrada) (1892)

El Arte y la Ciencia (1899)

Boletin Mensual de la Sociedad Astrondmica de México (1903)

* & & 6 6 o o0

Entre las caracteristicas de estas publicaciones se puede mencionar que
manejaban un tamano de carta u oficio, sus ilustraciones se basaban en
grabados alusivos a los temas publicados.

En cuanto a cuestibn de precios, se puede apreciar que el costo era
elevado, teniendo un costo promedio entre 50 y 80 centavos, esto daba
como resultado que no fuera accesible a la poblacion, sino sélo para los
intelectuales y cientificos.

Dentro del periodo de 1900 a 1950, sélo ocho revistas pueden ser
consideradas como divulgacién y son:

La Revista Cientifica e industrial (1901)

Anales Mexicanos (1904)

La Mujer mexicana (1904)

El Heraldo Naturista (1921)

La Revista Telegrafica Mexicana (1927)

La Revista de la Sociedad de Estudios Astrondmicos y Geofisicos
(1929)

Ciencia (1940)

¢ Actividad Médica (1941)

* & & 6 0 o0

*

128 Pérez-Tamayo, Ruy. Op.cit. 2005. p.47
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En cuanto al contexto de la época, se puede mencionar que el propdsito
de las publicaciones era bajo la idea de dar a conocer las actividades a
favor del progreso y como parte de la cultura mexicana, asi como la
asociacion de dichos progresos a la vida cotidiana.

Tal como lo menciona Mdrquez "Desde principios del siglo XIX hasta muy
entrado el XX, la divulgacion de la ciencia se asoci6 a la idea del progreso.
La afirmacion de que para que un pueblo se desarrolle y mejore sus
condiciones de vida es indispensable que se cultive, que aprenda, en
sintesis que se eduque, se reitera a lo largo de presentaciones y
declaraciones de principios de diarios y revistas, cuyos afanes fueron
difundir de tecnologia y ciencia"129

Para el periodo de 1950 a 1985 el aumento de revistas de divulgacion es
notable, a diferencia de las publicaciones antes citadas, se comienza a
editar revistas con informacion especializada entre el publico, entre ellas se
encuentran:

+ Nutriologia (1951)
+ Astronomia Popular (1955)
+ Matematica(1957)

Parte de éste impulso, menciona Mdrquez en su libro, esta directamente
relacionado no sdlo por tener un mayor interés por divulgar, sino al
crecimiento de la industria editorial. No obstante, la labor entre la
Universidad y el Consejo Nacional de Tecnologia (CONACYT), lo cual
también ayudd a la creacion de otros titulos como son:

Fisica (1968)

Naturaleza (1978)

Informacioén Cientifica y Tecnolégica (1977)
Ciencia y Desarrollo (1968)

* & o o

Oftras ediciones de grupos independientes dieron paso a publicaciones
como:

¢ Chispa. (1981)
Publicacién para ninos. Debido a su independencia econdmica y
empresarial, subsiste de la venta de los anuncios que inserta, con
la caracteristica de que estos no contradigan el contenido de la
revista. Recibe colaboraciones econdmicas de SEP, CONACYT y
el Consejo Nacional de Fomento Educativo.

+ Técnica Pesquera (1982)
+ México Forestal (1963)

Finalmente, la autora realiza un cuadro el cual muestra el tipo de publico
gue consumia cada publicacién, asi como el rigor que existia en cuanto al
contenido:

129 Mdrquez Vdzquez, Luis. Op.cit. p. 35.
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Revistas de Divulgacion30

Titulo

Chispa (1981)
Nutriologia (1951)
Cuadernos de Nutriciéon (1977)
Puericultura (1950)
México Forestal (1963)
Prisma (1985)
Técnica Pesquera (1982)
Geografia Universal (1976)
Higiene Natural (1954)
Informacion Cientifica

y Tecnoldgica (1977)
Naturaleza (1978)
Fisica (1968)
El Universo (1954)
Astronomia Popular (1955)
Ciencia y Desarrollo (1968)
Matemdtica (1957)
Fusién (1981)

A B

Al

A2 (B.1

B.2

C.1

c.2

A.l

A.2

B.1

B.2

C.l

C.2

Revista “Ciencia y Desarrollo”

Todo puUblico
Con rigor
Sin rigor

Nivel medio
Con rigor
Sin rigor

Nivel superior
Con rigor
Sin rigor

Como se ha visto a lo largo del capitulo, las publicaciones dedicadas a la
divulgacién de la ciencia han sido varias a lo largo de los anos, no obstante
para lograr centrarse en Ciencia y Desarrollo, es necesario recapitular sus
antecedentes directos, de tal manera que en primer instancia se encuentra la
revista Informacién Cientifica y Tecnolégica, publicada también por CONACYT

en 1977.

De acuerdo con la informacion proporcionada por Toussaint, Informacion
Cientifica y Tecnolégica, era publicada para un amplio niUmero de lectores,
con amplia circulacién ya que contaba con un tiraje de 20 000 ejemplares.

Historia de la Revista

La Revista Ciencia y Desarrollo se crea en 1975 bajo la direccion de
Divulgacién Cientifica y Tecnoldgica denfro de la administracién de

Gerardo Bueno Ziriéon.

En sus inicios es una Revista Bimestral, con el slogan “La gente mejor
informada de México lee Ciencia y Desarrollo”

130 Mdrquez Vdzquez, Luis. Op.cit. p.58
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Entre sus objetivos plantea “dar a conocer las investigaciones que se llevan
a cabo en el pais, el estado de la ciencia en México y las dificultades que
enfrenta”. 131

En cuanto a su estructura interna, al momento de su creaciéon, se
encontraba conformada de la siguiente manera:

Estructura Interna de Revista Ciencia y Desarrollo
al momento de su creacion’32

| Seccién. I Descripcion. |

Carta del Editor. Editorial en donde se comenta brevemente el
contenido del niUmero publicado.

Seccién donde se difunde las noticias de los

De Frontera. . . . - -
hallozgos mdas recientes de la ciencia universal.

Articulos de profundidad los cuales son el material

Articulos. . .
esencial de la revista.
Reflexiones,
Nota Cientifica, En estas secciones se hacen apreciaciones en
Desarrollo Cientifico y torno a esas actividades en nuestro pais.

Tecnoldgico.

Se describe el movimiento de los astros por la

Descubriendo el . .
bdéveda celeste y se proporciona un mapa estelar.

Universo.

Ciencia y Ficcion. Incluye relatos del tema.

Da cuenta de nombramientos, invenciones y

Gente y sucesos. . . .
frabajos cientificos mexicanos.

Se resenan libros donde se incluye el curriculo de

Notas bibliogrdficas. . = ;
los autores e informacidn sobre reuniones y cursos.

Toussaint menciona acerca de Ciencia y Desarrollo “es una de las mas
serias en el ambito de divulgacion de tecnologia y ciencia en nuestro pais.
Sus articulos son escritos por especialistas (...). Pretende llegar a un grupo

de lectores muy vasto, pues tira 50 000 ejemplares (...)".133

Desde hace varios anos, Ciencia y Desarrollo es una publicacién mensual y
la estructura interna vigente es la siguiente:

131 Mdrquez Vazquez, Luis. Op.cit. p.41

132 Cuadro elaboracion propia realizada a partir de la informacidn proporcionada en Mdarquez
Vdzquez, Luis. Op.cit. p. 39

133 |bid. p.41
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Estructura Interna de la publicaciéon actualmente34

| Seccidén |
| Editorial |
| Ciencia en México |
| El cajon de las ocurrencias |
| Ciencia en el mundo |
| Actuadlidades |
| La ciencia y sus rivales |
|
|
|
|
|
|

| Innovacion tecnoldgica

| Centros de Investigaciéon CONACYT
| Productos de la ciencia

| Resefas

| Entrevista

| Hélix

Hélix es un suplemento que la revista edita mensualmente exclusivo para
ninos, el cual por medio de un personagje y diferentes actividades los ninos
pueden a cercarse a la Ciencia de una manera divertida.

A partir de febrero del 2004, la revista también se encuentra en version
electréonica en Internet, en la cual se encuentran articulos diferentes a
publicacidn impresa y se presenta como informacidon exira, ya sean
imdagenes, sitios relacionados con temas de interés o ediciones anteriores.

En el caso de Hélix, también se existe su versidon digital con juegos
interactivos, actividades e historietas. La pdgina de Internet es la siguiente:
hitp://www.conacyt.gob.mx/comunicacion/Revista/Paginas/default.aspx

De acuerdo con una entrevista realizada a la Licenciada Luisa Fernanda
Gonzdlez Arribas Subdirectora de la Revista Ciencia y Desarrollo el dia 12 de
Noviembre del 2010 en las oficinas del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia, se obtuvo la siguiente situacién actual de la revista:

134nformacion recabada de la pdgina de Conacyt:
http://www.conacyt.gob.mx/comunicacion/Revista/Paginas/default.aspx
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Comercializacion de la revista.

A lo largo de la investigacion se han tocado tres aspectos esenciales para
la investigacion, gque son los siguientes:

1. La importancia del desarrollo de la ciencia y la tecnologia dentro de la
sociedad.

2. La diferencia entre divulgacién y difusién.

3. Larevista como medio de divulgacion.

Es necesario recordar estos rubros ya que al momento de hablar de
“comercializar”, se podria dar otro sentido al objetivo inicial de la
propuesta, sin embargo, es fundamental abordar la manera en que se
comercializa la revista Ciencia y Desarrollo ya que es la base de la cual se
parte para en el tercer capitulo redlizar la propuesta estrategia de
comunicacion.

Miguel Santesmases en su libro Mercadotecnia, conceptos y estrategias
menciona que la funcidn comercial se rige bajo las siguientes fases:

1. Andlisis del sistema comercial.
(Mercado, competidores, proveedores, publicos interesados vy
entorno)

2. Diseno de estrategias mediante la adecuada combinacion de los
distintos instrumentos de mercadotecnia.
(Producto, precio, distribucién y promocion)

3. Direccidn, organizacion y control de actividad comercial

De acuerdo a esto, la funcidén comercial de la revista en la actualidad se
estructura de la siguiente manera:

| Revista Ciencia y Desarrollo |

Competencia directa-indirecta
Mercado meta

Precio

Plaza

Distribuciéon
Promocion

Politicas de Publicidad
Estadisticas de venta

Sistema Comercial

Estrategias

Control de actividad comercial

Competencia directa — indirecta.

Para Miguel Santesmases, la competencia es entendida como ‘“la
consideracion que da la empresa a otras que ofrecen productos similares o
sustitutos a los mismos mercados”.!3%

135 Santesmases Mestre, Miguel. Adriana Sdnchez Guzmdn, Francisco Valderrey Villar.
Mercadotecnia: conceptos y estrategias. México: Pirdmide, 2003. p.118
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Los pardmetros bajo los cuales la revista define a su competencia son bajo
dos términos:

1. Que las publicaciones sean distribuidos en toda la Republica Mexicana.
2. Por el contenido:
e Las que sustentan su informacidén con investigadores y con clara

tendencia de divulgacion.
e Las que dicen tener contenido de divulgacién pero solamente es

informacion.

Revistas que dicen ser de
Revistas de Divulgacion Divulgacion
(Competencia Directa) (Competencia Indirecta)

¢ National Geographic ¢ Muy Interesante
en espafiol ¢ Conozca Mas

¢ Como ves ¢ Quo

¢ Conversus ¢ Sputnik

¢ Teorema Ambiental

¢ Ciencias

¢ Ciencia

¢ Elementos

Ediciones Espanolas
disponibles en México

¢ Espacio

¢ Conocer Ciencia

¢ Investigacion y Ciencia

Ediciones de Estados Unidos
disponibles en México
¢ Popular Science
¢ Scientific American
¢ Scientific American
Mind

Mercado meta

Actualmente, de acuerdo con el tarifario de la revista, sus lectores son
principalmente jovenes universitarios, maestros e investigadores interesados
en conocer los proyectos actuales de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
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De igual manera, la Lic. Luisa Fernanda Gonzdlez menciona que los
principales consumidores de la revista son estudiantes y profesores tanto de
Nivel Licenciatura como a Nivel Posgrado. La Unica consideracién que se
hace en cuanto al perfil del lector es que tenga una educacién minima de
bachillerato, asi como no ser especializado en los temas a tratar dentro de
la publicacién.

Medios de distribucion actuales

Por el momento no cuenta con un Plan de Medios ya que no estd
contemplado ningun porcentaje econdmico para la parte de promocion
de la revista.

Actualmente la revista se maneja de la siguiente manera:

e Precio

Su tarifa de precios es:

| Concepto || Precio |
1 ejemplar $25.00 M.N.
Suscripcion anual $225.00
M.N.

Suscripcion anual para estudiantes ﬂSI\(I).OO
Suscripcion anual para Centroamérica y el Caribe US $84 dlis.
Suscripcion anual para Sudameérica y Europa US $100 dlis.
Resto del Mundo US $120 dlis.

La fijacién de precio depende bdsicamente de tres factores:

a) Los costos
Es el nivel mds bajo por al que se puede fijar un precio, es decir,
establecer un margen minimo de utilidad, de acuerdo al costo del
producto y asi obtener una rentabilidad.

b) La competencia
Como su nombre lo dice, depende directamente de la manera en
qgue actie la competencia, es decir, dependiendo de quién se
encuentre como “lider del mercado” y los precios que maneje, serd
el rango promedio para los demdads.

c) El mercado o la demanda.

Tiene una fundamentacidn muy subjetiva, ya que éste serd de
acuerdo al valor percibido que el consumidor fiene sobre el
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producto, es decir, cudnto estd dispuesto a pagar como mdximo por
un producto.

En el caso de Ciencia y Desarrollo, se puede apreciar que su precio
principalmente se basa en el costo de edicidn de la revista, esto es
debido a que el producto se encuentra en una fase de madurez dentro
de su ciclo de vida.

e Plaza
Sus puntos de venta es en locales cerrados, Samborns, tiendas
departamentales y de autoservicio, librerias y en la Unidn de

Voceadores.

De igual manera en el 3er piso del edificio del CONACYT se puede
obtener la publicacién, tanto la actual como ejemplares atrasados.

e Distribucién
La distribucion se readliza por dos vias, la primera es directa:

suscripciones, venta en el edificio de Conacyt y el envio del formato
digital a los ex becarios de CONACYT (32,000 exbecarios).

Fabricante >  Consumidor

La segunda, es mediante un canal corto, es decir, que se existe un
detallista por medio del cual la publicacidon llega a manos del
consumidor, en este caso, a nivel Nacional, se realiza por medio de
Intermex vy Librerias Educal.

Fabricante —» Detallista ———» Consumidor

En el caso de Intermex vy Librerias Educal, se tiene un convenio llamado
“Venta a Consignacion”, es decir, del tiraje total, se recibe el pago del
porcentaje de revistas vendidas, los ejemplares que no se venden, se
regresan a CONACYT.

e Promocién
La revista Ciencia y Desarrollo no ha comprado espacio dentro de los
medios publicitarios para darse a conocer. La Unica manera bagjo la

cual ha obtenido promocién es mediante convenios de intercambio
gue posteriormente se explicardn.
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Politica de publicidad

Por el momento, la politica de publicidad que manejan es principalmente
en el sentido de la congruencia entre el contenido y lo que se anuncie.

No existe algun impedimento a nivel institucional para los espacios

publicitarios.

Los espacios publicitarios vendidos actualmente, pueden ser adquiridos de

la siguiente manera:

1. Transacciones monetarias entre ambas partes, es decir, el comprador
recibe un beneficio a cambio de una cantidad determinada de dinero.

Oferente
(Vendedor)

Beneficio

v

Demandante

A

Costo (dinero)

(Comprador)

Bajo esta premisa, los costos publicitarios de la revista son los siguientes:

Medidas para insercion.

1 Plana

/2 Plana

Insercién 1 plana

Caja 19.7 x 26cm.
Corte 20.7 x 27cm

Rebase 21.7 x 28cm.

Inserciéon 2 plana
Caja 12.5x19.7cm.

Corte 13 x20.6cm.
Rebasel13.5x21.1cm.
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Vertical

Insercion /3 Vertical

Caja 2.5x26cm.
Corte 3x27cm.
Rebase 3.5 x 28cm.



Forros (cuatro tintas)

Interiores (Cuatro tintas)

Precio Unitario F:ﬁj::
Cuarfa | $20,000.00 | $120,000.00
Segunday | 414 000,00 | $108,000.00
Tercera

Especificaciones para anuncios

Formato: JPG, EPS, PDF o TIFF
Resolucion: 300 DPI (para archive JPG, EPS o TIFF);
2400 DPIly 150 LPI (para archivo PDF).

Precio Unitario Precio Anual
Una plana $16,000.00 $96,000.00
Media plana
horizontal $9.800.00 $58,800.00
Untercio de 1 500000 | $48,000.00

plana vertical

Fechas de cierre: 30 dias antes de la fecha de circulacion.

2.

Transacciones no monetarias entre ambas partes, el cual se caracteriza
por ser un convenio de infercambio, donde tanto el oferente como el
demandante reciben beneficios ya sea de servicio, especie o de indole
publicitario sin involucrar alguna cuota econdmica.

Oferente
(Vendedor)

Beneficio

v

A

Costo (Bien, Servicio)

En esta situacién se encuentran los siguientes casos:

e Inserciones anuales:

o Premio Panamericano

o Premio Bimbo
o Premio Carlos Slim en Salud.

e Convenio de intercambio:

o Canal 40, Programa Kaleidoscopio.

OO0 O0ooOo

Quadrato.
Fondo de Cultura Econdmica.
Cenftro de la Imagen.
Olympus México.

Demandante
(Comprador)

En el caso de los tres primeros (Canal 40, Quadrato y FCE), se realiza en
todos los nUmeros de la revista. Con Canal 40, se lleva a cabo dentro del
Programa Kaleidoscopio donde se anuncia que ya se encuentra a la venta
el ejemplar del mes. Quadrato, se encarga de la digitalizacién para la
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distribucién electronica, de esa manera, ellos obtienen publicidad en la
revista impresa. Con el Fondo de Cultura Econdmica, se busca dar a
conocer las nuevas publicaciones relacionadas con temas de Ciencia y
Tecnologia.

En el caso de Centro de la Imagen y Olympus México, aportan premios
para el Concurso Nacional de Fotografia Cientifica realizado durante la
Semana de la Ciencia y la Tecnologia.

Estadisticas de venta

Las siguientes estadisticas de venta corresponden a la informacion
proporcionada de acuerdo a la venta readlizada por la Distribuidora
Intermex S.A. de C.V por medio de su departamento de Coordinacién de
Circulacion proporciona a la Lic. Luisa Fernanda al cierre de la distribucién.

Cabe mencionar que no es el firgje total de la revista ya que dentro de
estas cifras no se contemplan los ejemplares vendidos por sus medio de
suscripcion o por medio de Librerias Educal o en la Semana Nacional de
Ciencia y Tecnologia.

Revista Ciencia y Desarrolio 2008

5,000
o 4,000
o 3,000
S
= 2,000
1,000
0
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  |Septiembre| Octubre |Noviembre| Diciembre
u Tiraje 4,490 4,490 4,490 4,486 4,480 4,491 4,469 4,511 4,479 4,490 4,459 4,490
m Venta 2,027 2,978 2,882 2,971 2,316 2,543 2,627 2,805 3,296 2,869 2,145 2,352
» Devolucion 2,463 1,512 1,608 1,515 2,164 1,948 1,842 1,706 1,183 1,621 2,314 2,138
Revista Ciencia y Desarrollo del 2009
5,000
4,000
2 3,000
= 2000
1,000
0 N . . . . ..
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre
H Tiraje 4,490 4,490 2,990 2,990 2,990 2,990 2,990 2,990 2,990 2,990 2,990
B Venta 3,378 2,628 2,076 1,717 1,647 2,021 1,641 1,980 1,715 1,980 1,980
B Devolucion | 1,112 1,862 914 1273 1,343 969 1,349 1,010 1,275 1,010 1,010
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Publicaciones de Revista Ciencia y Desarrollo durante el 2008

Mes Tema NUmero

Edicion.
\ Enero | Ecosistemas en México. | 215
\ Febrero | Los materiales en la construccion. | 216
| Marzo | Foto Astronomia. | 217
\ Abril | La era del cémputo. | 218
| Mayo || Eutanasia: Una respuesta en cada caso. || 219
\ Junio | FUtbol ciencia y tecnologia. | 220
\ Julio | Unaedad de hielo en nuestraera2 || 221
| Agosto | Ciencia y Tecnologia al rescate del Arte. || 222
| Septiembre || Electricidad en el futuro. | 223
\ Octubre | Cdncer, su activacién y fratamientos. || 224
| Noviembre || Sonido, tecnologia con Arte. | 225
\ Diciembre | Mdés alld de la presencia. | 226

Publicaciones de Revista Ciencia y Desarrollo durante el 2009.

‘ Mes H Tema H NUm. Edicién.
‘ Enero H 400 afos de Astronomia Moderna. H 227
‘ Febrero H Fotografia que acerca la Ciencia. H 228
‘ Marzo H Innovacién para competir. H 229
| Abril | Diversidad marina. I 230
‘ Mayo H Salud respiratoria, Asma, Tuberculosis. H 231
‘ Junio H Medicina y medicamentos. H 232

Julio Bullying: acoso escolar *tipos de 233

acoso*participantes*posibilidades de
proteccion.

‘ Agosto H Sismos, Tecnologia y Seguridad. H 234 ‘
‘ Septiembre H Empresa integrada para la competitividad. H 235 ‘
‘ Octubre H Cultura Cientifica y Divulgacion H 236 ‘
‘ Noviembre H De chicxulub a la india. H 237 ‘
| Diciembre || Cibercultura I 238 |
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CAPITULOIN

PROPUESTA DE ESTRATEGIA DE COMUNICACION PARA
LA REVISTA CIENCIA' Y DESARROLLO.

A continuacion, de acuerdo a la informacién recabada tanto en el capitulo
uno como en el dos, se readlizard el andlisis de la situacion en la que se
encuentra la Revista Ciencia y Desarrollo del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia, asi como el proceso de la Estrategia de Comunicacion.

Por consiguiente, con base al autor José Ferré, se ocupan los siguientes

esquemas, los cuales servirdn como referencia para la metodologia bajo la
cual se planificard la Estrategia de comunicacion.

Diagramal 3¢

Necesidades
geneéricas.

1. Vocacionde la
empresa
Requisitos Funcioén social.
basicos
generales

2. Politicas

generales de Lineas maestras

de actuacion.

empresa

Del cual, aplicado a la Revista y de acuerdo a lo publicado en su pdgina de
Internet'®” quedaria de la siguiente manera:

1. Vocacion de la publicacion
Ciencia y Desarrollo es una publicacion editada por el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia.

¢+ Necesidades genéricas
Revista dedicada a la Divulgacién de la Ciencia.

¢ Funcion Social
Comunicar el conocimiento de manera clara y precisa al publico no
especializado,

13¢ Ferré Trenzano, José Maria. El plan de marketing, la planificaciéon y el managment. Barcelona:
Océano, 2004. p.22-23 y.29-32

137 http://www.conacyt.gob.mx/comunicacion/Revista/Paginas/default.aspx. Revisada el dia 4
de Enero del 2011. 22:48hrs.
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Politicas generales de la publicacién.
Explicar con claridad cualquier tépico.

Los textos de cardcter técnico vy los informes de trabajo no corresponden all
perfil editorial de la revista.

Los autores deben adecuar sus textos con el fin de que el mensaje sea
comprensible para una persona con estudios de bachillerato.

Se invita a investigadores, académicos, divulgadores y expertos a
colaborar con textos cuyos temas se encuentren comprendidos en alguna
de las siguientes dreas de conocimiento:

|. Fisico-matemdadticas y ciencias de la Tierra

I. Biologia y quimica

ll. Medicina y ciencias de la salud

IV. Humanidades, arte y ciencias de la conducta
V. Ciencias sociales y politicas

VI. Biotecnologia y ciencias agropecuarias

VII. Ingenieria
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3. Investigacion
previa

4.Diagndstivo de
Situacion

5. Objetivos
Generales

b. Estrategia
comercial

Plan de Marketing '

7. Tacticas
comerciales

8. Resortes de
autocontrol

9. Cuenta
explotacion

Diagrama 2 *

Analisis {hechos)
exploracion

Juicio sintético
(endonde
estamos)

Metas que se
proponen alcanzar

Formade
alocacion recursos

Lista de plan de
acciones concretas
en el tiempo

Sistema para
seguir (como se
realiza)

Plasmacion
economica del
plan

'd ™
= Coyuntura econdmicoa.
- Situacidn pelitica.
- Entorne general.
L Diagnéstice del clima y expectativas. )
s Definicidn y Delimitacidn. -Competencia
- Volumen en unidades fisicas y monetarias. -Consumidor
- Diagndstico del mercadeo y expectativas. -Comercio y
- Sociedad y medio ambiente. Canales
L iy
" i1 ; : ; ; ™
- Objetivos primarios. - Nivel de consumidaores.
- Nivel de resultadeos finales.
- Nivel de ventas unidades fisicas y monetarias.
- Nivel de parlicipacién en el mercade.
p -
o - Estrategia de Medios. 0
- arketing Mix.
- Planteamiento de estrategias.
- lustificacion.
L "y
4 - Medios necesarios en: N
* Producto. * Dishibucian.
* promocionas canal! prescriptor.
* Promocionas consumidaor.
- A
P : ; ” Y
- Listadeo detallade de las diferentes acciones comerciales
previstas durante el afio.
*Ohijetives. * Epoca y duracién.
L *Costo. * Descripcidn detallada.
4 iy
- Presupuesto
. o




El Diagrama 2 es la base bajo la cual va a ser readlizado el plan de
Comunicacién y estd conformado por tres fases: Estrategia, Tdacticas vy
Programas. Es necesaria esta divisibn ya que la Estrategia sélo es la base
donde se planteardn los objetivos para que los programas aplicados
directamente a los lectores cumplan con las metas estipuladas.

Relacion entre estrategia, Tacticas y Programa.138

- Promociones.
- Publicidad.
- Pdagina Web.

- Herramientas del
Marketing.

- Direccion.
- Fines.
- Objetivos.

De tal manera que, de acuerdo con esta pirdmide, el contenido de la
propuesta se divide de la siguiente manera:

* Plan de Medios

e Objetivo de e Racional de
estrategia e Mezcla de Medios
Mercadotecnia ¢ Objetivo de
» Mercado Meta Medios

* Pauta de Medios

* Politica de
Insercion

* Resumen de
Inversion

138 Grdfico basado en el cuadro 5.4 “Relacién entre estrategia, tacticas y programas” en Burk,
Marian; fr. Miguel Angel Gémez Borja .El plan de Marketing: guia de referencia. Madrid, Espafa:
Pearson Educacioén, 2004. p.94
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Estrategia

Para realizar una estrategia de comunicacién es necesario tomar en cuenta
los factores infernos y externos que interfieren con nuestro producto, que en
este caso es la Revista Ciencia y Desarrollo, ya que con ello se tendrd un
panorama completo de la situacidn y de las posibles circunstancias que
puedan impedir obtener los resultados deseados.

Macro entorno y Microentorno 139

Revista
Ciencia

b4
Desarrollo

Investigacion Previa

Durante los dos primeros capitulos se ha situado la importancia vy el
estado actual que la Revista Ciencia y Desarrollo posee, esa
informacién dentro de este capitulo serd importante para asi poder
definir el tipo de estrategia que se llevard a cabo.

En primera instancia, se tienen los factores externos que son:

139 Burk, Marian. Op.cit. p.26
~ 81 ~



Factores Externos:

¢ Tendencias Econdmicas

La economia actualmente es una parte importante de la globalizacion,
es decir que todo aquello que suceda en otros paises afecta
directamente en la economia de nuestro pais, ejemplo de ello lo
tuvimos a inicios del 2010 cuando la crisis econdmica que sufrid Estados
Unidos, repercutié de ipso facto en todo el mundo.

¢ Tendencias Ecoldgicas

El cambio climdtico, los productos “amigables” al medio ambiente, asi
como los alimentos orgdnicos, son sélo un ejemplo de la preocupacion
que el ser humano intenta mostrar por el cuidado del planeta, en gran
medida es una manera de intentar prevenir una futura escasez en
cuanto a recursos naturales no renovables.

¢ Tendencias Tecnoldégicas

Si algo avanza a pasos agigantados en este momento es la tecnologia,
los avances de nuevas tecnoldgicas esta rompiendo muchos de los
pardmetros establecidos hasta ahora. Es una de las tendencias con mds
productividad por el momento vy los resultados los apreciamos en cada
una de las actividades que dia con dia realizamos.

¢ Tendencias Politico-Legales.

Al igual que el econdmico, se esta viviendo un periodo de crisis donde
al parecer el gobierno defiende sus propias causas y preocupaciones,
dejando de lado a la sociedad y a sus necesidades.

¢+ Tendencias Socio-Culturales.

De la mano de las nuevas tecnologias, las tendencias socio-culturales
han cambiado, se habla de una "democratizacion de los medios”
gracias a la llegada las nuevas herramientas como es el Internet, sin
embargo aun no se tiene una tendencia clara, salvo hablar de que los
cambios se irdn presentando a la par de las nuevas tecnologias.

En segunda instancia, se tienen los factores internos, los cuales se
analizan a continuacién:

Perfil actual de los lectores o suscriptores de la revista.

En el capitulo anterior, de acuerdo con la entrevista realizada con la Lic.
Luisa Fernanda Gonzdlez, se definié que los lectores y suscriptores
actuales de la Revista son estudiantes y profesores tanto de Nivel
Licenciatura como de Nivel Posgrado.

Sin embargo, el proceso de agrupacién de los consumidores de un

producto estd en continuo movimiento debido a sus necesidades,
hdbitos o actitudes, de tal manera que existe otfra posibilidad de definir
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el mercado consumidor; de acuerdo con Marian Burk en su libro “El plan
de Marketing” existen cinco tipos bdsicos de mercado'4:

Mercado potencial: Todos los consumidores que pudiesen estar
interesados en el producto.

Mercado disponible: Subconjunto del mercado potencial caracterizado
por aguellos consumidores que estdn interesados en el producto, tienen
disponibilidad de recursos y acceso a la oferta que representa el
producto.

Mercado factible: Subconjunto del mercado disponible formado por los
consumidores cualificados para comprar en funcién de su edad
(productos que no se pueden vender a menores) o cualquier otro
criterio (profesional, formacion minima, etc.)

Mercado objetivo: Subconjunto del mercado factible formado por los
consumidores a los que la empresa se dirige una oferta concretada.

Mercado encubierto: Subconjunto del mercado objetivo caracterizado
por consumidores que ya estdn comprando el producto o servicio que
comercializa la empresa.

No obstante que ya se tiene esta primera clasificaciéon del mercado
consumidor, es necesario agregar variables que marcardn la diferencia
para concretar el mercado, tales como:

Principales variables de segmentacion para mercados de consumo'4!

Tipos de variables H

Edad, sexo, situacién familiar,

Demogrdficas it . . .
ocupacion, nivel educativo, clase social.

Geogrdficas H Pais, Region, Ciudad.

Estilo de vida, actividades, intereses,

Psicogrdficas .
9 valores, personalidad

Beneficios esperados, situacion de uso,
Comportamentales situacién de usuario, lealtad, orientacion
tecnoldgica.

Tomando en cuenta estas variables, asi como los cinco mercados
bdsicos, los diferentes perfiles de consumidores de la Revista serian:

140 | Burk, Marian. Op.cit.p.48
41 Ibid. p.71
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Demogrdfico

Geogrdfic

Psicogrdfico

Comportamentales

o
Les gusta Personas que les
mantenerse interese adquirir
Cualqguier edad, informados de nuevos
Mercado . sexo indistinto, Republica || diversos temas, conocimientos a
R Publico general. L - . .
potencial educacion Mexicana || buscan su cerca de la Ciencia
bdsica. superacion y la Tecnologia que
personal y se desarrolla en
profesional. nuestro pais.
Estudiantes o . .,
Usan la informacion
. Hombres y profesores que
Nifos, jbvenes y : . ) como cultura
Mercado mujeres a partir S dedican su
. . adultos. - Republica || . general y
disponible ) de 18 anos. ) tiempo libre a . L
Estudiantes de - Mexicana aplicacion de ella
. - Ninos de 6 a 12 leer a cerca de
nivel basico ~ para entender
anos. los avances .
. mejor su entorno.
tecnologicos
Ninos de 6-12 L
~ Ninos, jdbvenes y
anos con padres .
s . adultos que Tienen Internet
Ninos, jovenes y interesados en .
. ufilicen Internet || como una
adultos. que sus hijos . .
. . RMy como un medio || herramienta de
Estudiantes o enfiendan su . . ,
Mercado . Ciudad para informarse || contacto asi como
. con un nivel entorno de una N
factible . de a cerca de las localizacion de
educativo de manera s . .
. . . México nuevas informacion. Gustan
bachillerato o divertida. . .
. . innovaciones de leer, usar redes
superior. Joévenes o L .
tecnoldgicas sociales.
adultos. ;
del pais.
Se mantienen
. Personas .
Joévenes-adultos, informados de las
Hombres y RM, enfocadas a . -
Adultos con . . . innovaciones
Mercado . ; mujeres de 21 Ciudad alguna darea s
. .. Licenciatura, ~ . cientificas y
objetivo . anos en de relacionada .
Maestria o . - . tecnoldgicas por ser
adelante Meéxico con la Ciencia .
Doctorado. , parte de su drea de
y Tecnologia .
estudios.
Hombres y
mujeres de 25 a
50 anos. . .
- Becarios y Reciben
Posiblemente .
.~ ; exbecarios de mensualmente
. con hijos o nietos || RM, . .,
Suscriptores, . CONACYT, informacion de los
Mercado - alos que Ciuvdad . . B}
. Becarios . investigadores temas mas
encubierto quieren de . X
CONACYT - s que se dedican || importantes a
ensenarles a México

entender su
entorno desde
una perspectiva
cienfifica.

ala Cienciay
Tecnologia.

cerca de Cienciay
Tecnologia.

Esta tabla muestra desde una perspectiva basada de lo general a lo
parficular a un grupo de consumidores tan amplio como lo es el
“publico en general” y posteriormente se muestra con los siguientes
segmentado como tal,
dependiendo de la edad y nivel educativo, las variables de consumo
tienden a cambiar, logrando asi, el poder identificar los diferentes
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mercados

que no puede

ser

ya que




300,000 -
250,000 -
200,000 -
150,000 -
100,000 -
50,000 -
04

interesante Mds

mercados que posee la Revista, estableciendo asi una jerarquia que
permitird enfocarse solamente en el perfil de los lectores factibles, el
cual serd el publico al que se quiere llegar con la estrategia de medios.

Andlisis del posicionamiento de larevista frente a la competencia

Asi como ya se analizd el mercado frente al que la publicacion se
encuentra, el posicionamiento de la Revista Ciencia y Desarrollo es
necesario para “servir de punto de referencia para todas las estrategias
y programas de marketing, fijando la direcciéon y marcando las pautas
del resto del plan de marketing”.142

Es decir, actualmente Ciencia y Desarrollo se encuentra en la siguiente
posicion:

Comparativa de Tiragje

(Competencia Directa)

180,000

160,000 -

140,000 -

120,000 -

100,000 -

80,000 -

60,000

40,000 -

B =
0 + I

National
Geographic en Cbémo ves
espanol

Teorema Ciencia y
ambiental Desarrollo

Tiraje 170,000 30,000 25,000 6,000

Comparativa de Tiraje
(Competencia Indirecta)

Mu Conozca Ciencia
Y Quo Sputnik Y
Desarrollo

Tiraje

270,000 150,000 130,000 20,000 6,000

142 Burk, Marian. Op.cit. p.82
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Comparativo de Costos
(Competencia Directa)

$120.00
$100.00
$80.00
$60.00 -
$40.00 -
$0.00 -
Scientific Investigacion Teorema National Ciencia
. . 9 . . Geographic Elementos Ciencias Y
American y Ciencia ambiental ~ Desarrollo
en espanol
Costo $108.00 $80.00 $65.00 $39.00 $33.00 $30.00 $25
Comparativa de Costos
(Competencia Indirecta)
$40

$35

$30

$25

$20

$15

$10

$5 1

$0 -

Muy interesante Conozca Mds Ciencia y Desarrollo
‘Cos’ro $35 $31 $25

Frente a esta situacion, es importante revaluar el lugar que posee ante
las otras publicaciones para evitar el estancamiento, asi como la
diferenciacion entre las competencias para lograr un perfil identificable
y por lo tanto, su consumo.

Diagnostico

La investigacion previa ha proporcionado algunos datos que nos sirven para
readlizar el panorama bajo el que se encuentra Ciencia y Desarrollo, para
recapitular y dar un diagndstico de la situacion se realiza a continuacion un
andlisis FODA o también conocido como andlisis DAFO, en el se resumen los
criterios que se foman en cuenta para plantear el entorno sobre el cual se
frabagja.
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Origen
Interno

Origen
Externo

FODA
Revista Ciencia y Desarrollo

Positivo Negativo

FORTALEZAS DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

FODA
Fortalezas.

Entendidas como “Las capacidades internas que pueden contribuir a
que la empresa consiga sus objetivos”.143

+ Trayectoria.
La revista ha sido publicada por 36 anos, o cual dentfro del ramo de
de Divulgaciéon de la Ciencia ha marcado historia y por lo tanto
frascendencia al seguir en el mercado.

¢ Fuente de Informacién.
Entrevistas  directas con los investigadores, aportaciones,
correcciones, toda la informacién es de primera mano y sélo se
publica lo que sea comprobable para no emitir datos erréneos o
aproximaciones.

¢+ Contenido.
Si se compara la revista con las publicaciones que fiene como
competencia indirecta, los articulos y reportajes que emite Ciencia y

143 Burk, Marian. Op.cit. p.45



Desarrollo fienen un arduo proceso de correccidon de estilo,
verificacion de la informacion, asi como una ética no sensacionalista
que les aporta veracidad.

+ Costo.
Tanto con su competencia directa como la indirecta, en las grdficas
anteriores (Comparativa por costo en competencia directa e
indirecta) el costo de la revista es el mds bajo, lo que se convierte en
una cudlidad ya que debido a la situacion econdmica en la que el
pais se encuentra, el poder adquisitivo no es dptimo.

Oportunidades.

Estas son “Circunstancias externas que pueden aprovecharse para
conseguir unos mejores resultados”144

L

Abrirse al mercado.

Como se ha mencionado en puntos anteriores, la revista cuenta ya
con un mercado encubierto, es decir, los lectores que
mensualmente compran la revista, sin embargo por el tipo de
contenido que maneja, existe la posibilidad de poder ampliar el
rango de consumidores.

Contacto con lectores.

Una de las mds grandes oportunidades que tiene la revista es el
hacer uso de las nuevas tecnologias y redes sociales, es decir,
actualmente no sélo basta con tener una pdgina en Internet, sino
interesarse con lo que los consumidores opinan de los contenidos.

Debilidades.

Se definen como lo “factores internos que pueden impedir a la
empresa alcanzar sus objetivos”145

¢

L

Distribucion

No contar con mds canales de distribucidon para una fdacil
adquisicion del producto genera que obtener la revista se pueda
volver complicado.

Tiraje

El tiraje que publica la revista resulta inferior comparado con la
competencia directa y la indirecta mostrados en las grdficas
anteriores, lo cual representa un gran impedimento para lograr que
se genere un alcance para que el publico interesado pueda
adquirirla.

144Burk, Marian. Op.cit. p.45

145 [dem
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Amenazas

Son aqguellas “Circunstancias externas que pueden afectar
negativamente los resultados”146,

¢ Posicionamiento de otras publicaciones.
Existe una alta competencia por parte de ofras revistas de la misma
temdtica, tanto de manera directa como de manera indirecta.

¢ Desconocimiento de la revista
Al no tener los mismos canales de distribucion, asi como un bajo
tiraje, existe la posibilidad de que la revista tienda a ser desconocida
enftre los consumidores.

Los resultados del andlisis FODA permiten jerarquizar tanto los problemas
como las necesidades que se tienen, de tal manera que la jerarquia de
las diversas situaciones quedarian de la siguiente manera:

Jerarquizacién de Debilidades, Amenazas y Oportunidades
Sistema empleado: puntaje.

Necesidad

1. WMejor Distrioucidn. 1 2 3 435 4 g8 ¢ 10
2. Aumentar nimero de firaje. 1 2 3 4 5 4 g 9 10
Problema

1. Alfo posicionamiento de ofras publicaciones 1 2 3 4 5@? g 9 10
2. Desconocimiento de la Revista 123 45 67 8 900
Oportunidad

1. Aperfura a ofros consumidores 1 2 3 4 5 4 g 9 10
2. Contacto con lectores 1 2 3 45 4 7 89 @

Los puntajes asignados a las necesidades muestran que mejorar la
distribucién asi como el aumento de tirgje son una necesidad constante
a la cual hay que prestar atencion.

En el caso de los problemas, el alto posicionamiento de otras
publicaciones también es una circunstancia gue no se puede dejar de
lado, sin embargo tiene mdas prioridad el que los consumidores
desconozcan la revista.

En cuanto a las oportunidades, el contacto con los lectores fiene un
mayor puntaje debido a que ésta accién puede ser una de las

146 [dem
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herramientas que genere nuestra segunda oportunidad, es decir, tener
una mayor apertura a ofros consumidores.

Ya que se tiene este esquema de puntaje, es necesario saber qué tanta
capacidad se tiene para atacar las problemdaticas y necesidades de la
revista puesto que si bien es cierto que cada una de las situaciones
planteadas se le debe dar solucidn, también es cierto que no en fodas
se tiene la posibilidad de realizar cambio

Capacidad de realizar cambios.

H Limites H Capacidades H Cambios
A partir de un
aumento de
Mejorar Recursos Recursos tirgje, propiciar
distribucion Financieros. Financieros. mas
oportunidades
de distribucion.
A partir de una
apertura a ofros
Aumentar nOmero Recursos Recursos consumidores,
de tiragje Financieros. Financieros. propiciar el
aumento de
firaje.
Posicionar a la
Alto .
. . . No depende revista como una
posicionamiento . . .
directamente de Ninguna. competencia
de otras X
la Revista. real de las otras

publicaciones

publicaciones.

Desconocimiento

Posiblemente

Desarrollo de

Que la Revista

. recursos estrategias y sea reconocida
de la Revista . . .
financieros. herramientas. por las personas.
Acercamiento a
los consumidores
Apertura a otros . Desarrollo de para generar un
. Ninguno. - -2
consumidores herramientas. crecimiento en la
adquisicion de la
Revista.
Contacto con . Desarrollo de Crecimiento en la
Ninguno.

lectores

herramientas.

comunicacion.

Las capacidades con las que se cuenta para realizar cambios son muy
limitadas, tomando en cuenta que las principales necesidades que se
tienen (mejorar la distribucidén y el aumento de tiraje) no son rubros en
los cuales se tenga un poder de decisién.

En el caso del posicionamiento de otras publicaciones, es un factor
externo, el cual fampoco se tiene al alcance de modificar, sin embargo
el desconocimiento de la revista si se tiene una capacidad de cambio
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el cual se puede modificar por medio de alguna campana publicitaria,
a lo cual es probable que el Unico limite que se tuviera es la aprobacion
de recursos financieros.

La apertura a otros consumidores y el contacto con los lectores son las
dos oportunidades en las cuales no se tiene ninguna limitante y de las
cuales, a partir de ellas se puede comenzar a abordar a mediano plazo
el desconocimiento de la publicacion y a largo plazo mejorar la
distribucién y el tirgje.

Objetivos Generales

Ya que se cuenta con un andlisis detallodo de problemas y
oportunidades dentro del mercado de la Revista Ciencia y Desarrollo, se
puede fijar la atencidén en aquellos en los que si se puede interferir
directamente.

La direccidén de dichos objetivos esta basado en el siguiente diagrama:

Opciones de Direcciones Estratégicas.'4’

[

—— Desarrollo del nroducto.

Penetracién en el mercado.

Desarrollo del mercado.
Crecimiento

— Diversificacion.
Seleccidn de
la direccidn
estratégica.

Mantener la posicidon actual.

Repliegue

Para poder elegir la estrategia que mds se apegue a las necesidades,
es conveniente enunciar a grandes rasgos la finalidad de cada una:

Estrategia de Crecimiento
Como su nombre lo dice, busca generar un crecimiento a fravés de
alguno de estos factores:

= Penetracion del mercado.

Se caracteriza porque el crecimiento se genera a partir de que la
empresa trata de vender mds de su cartera actual de productos a los
consumidores que forman el mercado actual.

El crecimiento se logra a través de fomentar nuevos usos del producto
o aumento en la cantidad usada o comprada.

= Desarrollo del mercado.

147 Burk, Marian. Op.cit. p.86
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Como su nombre lo dice, busca identificar y enfrar en nuevos
segmentos o mercados para los productos existentes.

= Desarrollo del producto
En ella, la biUsqueda se basa en vender productos nuevos a los
consumidores en los mercados o segmentos actuales.

= Diversificacion.

Plantea un crecimiento basado en ofrecer productos nuevos para
mercados nuevos a fravés de las posibilidades internas de desarrollo
de productos o realizando adquisiciones de empresas con el motivo
de diversificar los negocios.

Mantener posicion actual

En momentos en los cuales el crecimiento no es deseable o no es
posible, el mantenimiento de la posicidn actual permite racionalizar y
reorganizar a la empresa para tomar futuras decisiones.

Repliegue

Se refiere a la reduccidon de las actividades. Muchas ocasiones esta
estrategia no es para realizar una salida del mercado, sino para realizar
un cambio total que necesitard mucha dedicacion y tiempo para
llevarse a cabo.

Objetivo de estrategia

Para que los objetivos de la estrategia sean efectivos y en verdad guien
el plan de medios, es necesario que, de acuerdo a Marian Burk!4s,
cumplan con las siguientes caracteristicas:

1. Concretos y definidos en el fiempo y cuantificables

2. Readlistas pero estimulantes

3. Coherentes con la misibn y con los objetivos organizaciones
globales.

4. Consistentes en los recursos internos y capacidades bdsicas.

5. Apropiados en funcion de las amenazas y oportunidades
provenientes.

Teniendo en cuenta los puntos anteriores, el objetivo de esta estrategia
de comunicacién de acuerdo al andlisis hecho durante este capitulo y
el anterior, se utilizard una Estrategia de Crecimiento con las vertientes
de Penetracién y Desarrollo de mercado, buscando asi:

¢ Incrementar la visibilidad de la Revista.
¢ Apertura a nuevos clientes potenciales.

¢ Contacto con lectores.

148 Burk, Marian. Op.cit. p.89
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Actividades para la accién de la estrategia

Objetivol: Incrementar la visibilidad de la Revista Ciencia y Desarrollo.
Estrategia: Uso de medios masivos, convenios, medios impresos en puntos de
venta, mobiliario urbano, presencia en eventos relacionados con los temas de
Ciencia y Tecnologia.
Tactica:

¢ Medios masivos (Radio y Televisién).
Carteles en puntos de venta.
Separadores en puntos de venta.
Visibilidad en lobby del edificio de CONACYT.
Stands en Ferias y eventos relacionados.

Convenios con museos.

*® & & o o o

Mobiliario urbano (MetrobUs/ espectaculares)

Objetivo2: Apertura a nuevos clientes potenciales.
Estrategia: Uso de medios electrénicos, impresos, cupones.
Tdctica:

¢ Insercién de Banners, videos.

¢ Cupones digitales.

Objetivo3: Contacto con lectores.
Estrategia: Uso de medios electrénicos, redes sociales, postales, cupones
Tdactica:
¢ Correo electronico, pdgina de Internet como medio de comunicacion
directa.

¢ Facebook como foro de opiniones, sugerencias, dudas, observaciones
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Mercado meta

De acuerdo a los objetivos planteados y al andlisis previo del mercado
al cual se enfoca la revista, el mercado meta se segmentard de la

siguiente manera:

Grupo Objetivo para Incrementar la visibilidad de la Revista Ciencia

(Objetivo 1y 2)

y Desarrollo y la apertura a nuevos clientes potenciales.4?

Segmento

objetivo

Necesidades

Caracteristicas

Beneficio

Mantenerse

Hombres/ Mujeres

Obtener informaciéon mds
reciente de Ciencia y

Personas de 25 anos en
adelante con acceso a
Internet, gustan de la

informaos de las
innovaciones
cientificas y

licenciatura

estudio.

Maestria y
Doctorado Tecnologia. )
lectura, estar informados. n
tecnologicaos.
Personas de 18 a 24 anos
. . con acceso a Internet, Adquirir
. Obtener informacidén de . . . .,
Hombres / Mujeres : . . usuarios de tecnologias informacion de
: Ciencia y Tecnologia de . . .
estudiantes de . multimedia, obtienen la una fuente
acuerdo a sus areas de - L
mayor parte de la confiable y de fdcil
acceso.

informacién por medios
electrénicos.

Informacién para su

Personas de 15 a 18 anos

Generar interés en

. formacion, !
Estudiantes de . con acceso a Internet, las dreas de
. conocimientos generales . .
Bachillerato ) - pasan muchas horas en las Cienciay
y posiblemente eleccidon . ,
redes sociales. Tecnologia.
de carrera.
Ninas y ninos de 6 a 12 Divertirse sin darse
NifoS Aprender, divertirse, anos con acceso a medios cuenta que
jugar. electrénicos y buscan realmente estdn
aprendiendo.

diversion en Internet.

149Grdéfico basado en el cuadro 6.2 “Necesidades, caracteristicas y beneficios de un PDA para
diferentes segmentos” en Burk, Marian. Op.cit. p.101
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Grupo Objetivo para generar contacto con lectores de
la Revista Ciencia y Desarrollo.150

(Objetivo 3)
Seg.m <.anio Necesidades Caracteristicas Beneficio
objetivo
Hombres y Mujeres de 25 Son lectores de la
anos en adelante. Con Revista y esta es
. acceso a Internet y uso de || una forma de estar
Suscriptores, _ .

. Recibir mensualmente la Redes Sociales. en contacto con
Becarios y . : . . .. . .
exbecarnos Revista Ciencia y PQS|bIemenTe con huos o) la pubhcqaon,

Desarrollo. nietos a los que quieren poder opinar a
CONACYT ~
ensenarles a entender su cerca de
enftorno desde una contenidos o
perspectiva cientifica. articulos.

Con la segmentacién realizada de los objetivos, ha dado como
resultado que la Estrategia se divida en dos partes, la primera en busca
de incrementar la visibilidad y la apertura de clientes potenciales y la
segunda, generar contacto con lectores, de tal manera que la
Direccién de cada Estrategia es la siguiente:

Brief para Estrategia 1.

Revista Ciencia y Desarrollo

Temporalidad: Ano 2011.
Objetivo de Comunicacién: Informar de la existencia de la revista.

Caracteristicas de Producto:

Revista impresa tangible, Revista en version digital intangible.

Ofrece

informacién de temas actuales del Desarrollo de la Ciencia y Tecnologia en

México. Editada por CONACYT.

Tiene como ventaja competitiva su bajo

costo, contenido verificado por investigadores expertos en las diversas dreas.

Perioricidad: Mensual.

Percepciéon actual:

Es una

desconocen de su existencia.

revista que

las personas no

Percepcidén deseada: Ser reconocida y adquirida por el publico.

identifican o

150 Grdfico basado en el cuadro 6.2 “Necesidades, caracteristicas y beneficios de un PDA para

diferentes segmentos” en Burk, Marian. Op.cit. P.101
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Brief para Estrategia 2.
Revista Ciencia y Desarrollo

Temporalidad: Ano 2011.
Objetivo de Comunicacién: Tener comunicacién con los lectores.
Grupo Objetivo: Suscriptores, Becarios y ex-becarios CONACYT.

Caracteristicas de Producto:

Revista impresa tangible, Revista en versidbn digital intangible.  Ofrece
informacién de temas actuales del Desarrollo de la Ciencia y Tecnologia en
México. Editada por CONACYT. Tiene como ventaja competitiva su bagjo
costo, contenido verificado por investigadores expertos en las diversas dreas.

Perioricidad: Mensual.

Percepcion actual: Es una revista que las personas no identifican o
desconocen de su existencia.

Percepcidén deseada: Ser reconocida y adquirida por el publico.

Tacticas Comerciales

Las tacticas comerciales son importantes debido a que no todo depende de
la inversion que se hace en publicidad en medios, sino tfambién del beneficio
directo que el consumidor obtendrd de dicho producto.

Mezcla de Mercadotecnia

La mezcla de Mercadotecnia o también conocido como Marketing Mix,
es “la combinacion de las variables del Marketing que podemos
controlar, y en particular cuanto podemos tomar de cada variable para
cada situacion”15t, El Marketing Mix se conforma de la siguiente manera:

151 Randall, Geoffrey. Principios de Marketing. Madrid: Thomson. 2003.
p.163
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*Grdfico elaboracion propia basada en Burk, Marian. Op.cit. p.16-17

Producto

Es entendido como “la oferta total que la empresa hace al mercado
escogido”152, Es decir, los bienes tangibles e intangibles que satisfacen la
necesidad del cliente.

En este caso, la Revista Ciencia y Desarrollo vista como producto ofrece:

Atributos fisicos: Revista con formato tamano carta a colores.

Atributos psicolégicos: Fuente de conocimiento.

Calidad: Buena

Estilo, Caracteristicas: Revista mensual, con suplemento para nifos.

Marca, Incluyendo nombre: Ciencia y Desarrollo. Consejo Nacional

de Ciencia y Tecnologia

Envase: no tiene.

¢ Surtido (famaino, colores, sabores): ejemplar mensual inédito.

e Variedad y linea de producto: Revista mensual del rubro de Ciencia
y Tecnologia.

e Servicio antes y después de la venta: ninguno.

Garantia y politica de devolucion: ninguno.

Precio

Es el Unico componente que genera ingresos directamente. El desarrollo
de una estrategia de precio puede generar un crecimiento fanto como
en la penetraciéon asi como en el desarrollo del mercado.

Sirve para identificar también el ciclo de vida del producto.

La forma en que puede desglosarse el precio es:

152 Randall, Geoffrey. Op.cit. p.164



e Precio segun catalogo.

Precio de acuerdo a la competencia Directa:
Scientific American

Investigaciéon y Ciencia

Teorema Ambiental

Nacional Geographic en espanol
Elementos

Ciencias

Coémo ves?

* & & 6 O 0o

Precio de acuerdo a la competencia Indirecta:
¢ Muy Interesante

¢ Conozca Mdas

¢ Quo

A pesar de que, como anteriormente se menciond, el precio no es uno
de los factores en los cuales se pueda influir en este momento de
manera directa, es oportuno presentar la siguiente clasificacién por si en
un futuro se requiere un replanteamiento del precio de la revista:

Clasificacion de las estrategias de precios!s3

Tipo de Estrategia Criterios Considerados

Estrategias diferenciales

Estrategias competitivas

Precios fijos o variables.

Descuento por canfidad. Precios no
lineales e Mercado
Descuentos por pronto pago. e Demanda
Aplazamiento del pago.
Aplazamiento del pago.
Descuentos aleatorios (ofertas).
Descuentos periddicos (rebajas).
Descuentos en segundo mercado.
Precios de profesionistas.

Precios éticos.

Precios similares a la competencia.
Precios <<primados>> o por encima de la
competencia.

Precios <<desconectados>>

Venta a pérdida

Licitaciones y concursos

e Competencia

188 Santesmases Mestre, Miguel. Et.al. Op.cit. p.481
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Tipo de Estrategia Criterios Considerados

Estrategias de precios psicoldgicos

Estrategias de precios para lineas de productos

Estrategias de precios para nuevos productos

Precio acostumbrado o habitual.
Precio <<par>>o <<impar>>.
Precio alto/de prestigio.

Precio segun valor percibido.
Precio de referencia.

e Psicologia del
consumidor

e Costos y utilidades
globales
e Demanda

Lider de pérdidas.

Precio de paquetes.

Precio de productos cautivos.
Precio con dos partes.

Precio Unico.

Estrategia de <<descremacion>> ® I|\D/\ercod(;3
Estrategia de <<penetracién>> ° emandaad

e Costos

e Competencia

Promocioén

Geoffrey define a la promocién como “todos los medios de
comunicarse con el mercado elegido”%4, Por su parte, Marian Burk la
define como el componente que “traslada la informacién de desde la
empresa hacia los consumidores y hacia el resto de agentes
relacionados con la estrategia y las acciones de la empresa’ !>

Las principales herramientas de promocidn son las siguientes:

Principales herramientas de promocién'sé

Herramienta || Utilizacién || Ejemplos

Anuncios en TV, Radio,
Publicidad en Interneft;

Hacer llegar mensaje de anuncios en periddicos,
Publicidad forma eficiencia a grandes revistas; folletos de
audiencias productos de empresa;

vallas publicitarias; anuncios
en soporte CD y Video.

Promocién de Ventas repeticiéon de compras,

Muestras; cupones; premios;
CONCUrsos; juegos;
expositores especiales;
demostraciones;
exposiciones; incentivos a
los comerciantes.

Estimular la compra a
corto plazo, premiar la

motivar al personal de
ventas.

154 Santesmases Mestre, Miguel.et.al. Op.cit. p.165
155 Burk, Marian. Op.cit. P.126
15 1bid. p.129
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Herramienta

| Utilizacién

Ejemplos

Relaciones PUblicas

Construir una imagen
positiva y reforzar las
relaciones con distinfos
agentes externos
relevantes.

Patrocinio de
acontecimientos; noticias
de prensa; discursos y
conferencias; apariciones
publicas.

Marketing Directo

Llegar directamente a la
audiencia objetivo y
estimular una respuesta
directa e inmediata.

Campanas de correo
electrénico; catdlogos
impresos y electrénicos;
telemarketing; cartas y

folletos a través del correo;
venta directa en television.

Venta personal

Llegar a los consumidores
de forma directa e
individualizada para
reforzar las relaciones y
culminar ventas.

Presentaciones y reuniones
de ventas.

Para Ciencia y Desarrollo la promocién se desarrolla de la
siguiente manera:

Distribucién

Publicidad: pagada por ella misma, no la tiene.
Promocioén de ventas: no tiene.
Relaciones publicas: convenios de intercambio.
Marketing directo y venta personal: no tiene.

Internet: pdgina de Internet.

La distribucion es entendida como “los canales” bajo los cuales el
producto llega al consumidor, es decir, aquellos infermediarios que
utiliza la empresa para hacer disponible los bienes y servicios al cliente.

La distribucion de la revista se puede dividir de la siguiente manera:

e Profundidad o amplitud de distribucion

o Distribucion primaria

Suscripciones
envio en formato digital

venta en el edificio Conacyt

Infermex (Samborns)
Librerias Educal.

o Distribucidn secundaria

Semana Nacional de Ciencia y Tecnologia
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Programa a seguir.

Plan de Medios

Francisco Pérez define la planificacion de medios como “el proceso de
escoger el vehiculo de comunicacion de masas en el que situara el

mensaje del anunciante,

comprando ese

tiempo y espacio,

asegurando que el mensaje publicitario se difunde tal y como se

compro”'%’

Los Medios de comunicacién para las estrategias planteadas son los

siguientes:

Medios a utilizar para la Revista Ciencia y Desarrollo.

¢ Television (menciones)

MEDIOS ATL ¢ Radio (menciones)
¢ Exterior (espectaculares)
MEDIOS BTL ¢ MetrobuUs

MEDIOS ONLINE

¢ Correo electrénico
directo: solo (invitacion
a solicitar informacioén,
aprobacidn previa).

¢ Correo electronico

directo: en

colaboracion.

Pdgina en Internet.

Canal en Youtube.

Banners.

Facebook.

* & o o

MATERIAL POP

Impresos
¢ Carteles en puntos de
venta
¢ Separadores
¢ Postales
¢ Cupones

157 Pérez-Latre, Francisco. Op.cit. p.11
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¢ En el lobby del edificio

MERCHANDISING
Conacyt.

Eventos
¢ Semana Nacional de
Ciencia y Tecnologia

Ferias
¢ Feria Internacional del
Libro del Palacio de
Mineria.
¢ Feria del Libro y la Rosa
(MUAC/UNAM).

ESTRATEGIAS DE MARKETING

El uso serd de la siguiente manera:

Estrategia 1

. Medios ATL. * Material POP.
= Radio/ Television. = Carteles en punto de
venta.

= Separadores en punto de
venta.

= Postales para eventos.

. Merchandising. * Mobiliario Urbano.
= Display en Lobby de MetrobUs
Edificio CONACYT. Espectaculares.

Uy

. Medios OTL. * Convenios con museos.
Insercién de Banners.
Canal Youtube.
Cupones digitales.

Uud

. Estrategias de Marketing
= Eventos.
Semana Nacional de Ciencia y Tecnologia.

= Ferias
Del Libro y la Rosa (MUAC, UNAM)
Feria Internacional del Libro del Palacio de Mineria
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Estrategia 2
¢  Medios Online.

Correo electréonico
Pdgina de Internet
Facebook
Encuestas

Canal de Youtube
Salvapantallas.
Postales digitales
Recomendaciones
Noticias

R R R Y

Racional de Medios

Los medios que se eligieron responden principalmente a un rubro
importante del cual no se ha hablado en concreto y éste es la falta de
recursos para invertirlo en publicidad, dicha problemdtica se presente
debido a que el CONACYT se mantiene de recursos federales, es decir,
de los impuestos que cada habitante del pais paga periddicamente a
la Secretaria de Hacienda, por ello, gastar recursos en publicidad o
promocién como tal no esta permitido.

Bajo este antecedente, el Racional de Medios es el siguiente:

MEDIOS ATL

Los medios ATL son también llamados Medios Masivos, esto es debido a
“la informacioén plasmada (...) llega a un numero muy grande (...) que
la mayoria de las veces, no se puede cuantificar al cien por ciento”158

o0 Menciones en Radio y Televisién.

El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia anualmente cuenta
con un nUmero de horas por parte de los tiempos oficiales del
Gobierno Federal, ése tiempo ha permitido que en anos anteriores
se redlizaran programas de Radio y Television como fue “Radio
Conciencia” (actualmente fuera del aire), el cual era un programa
semanal emitido en TeleFérmula y en diferentes estaciones de Radio
en la RepuUblica Mexicana por ello, si en el franscurso del 2011 se
crea algun programa en dichos medios, se pueden realizar
menciones de la Revista sin costo para la publicacién.

Se tiene el Convenio de infercambio con el programa Kaleidoscopio
de Canal 40, por lo cual una vez al mes se readliza una mencién
dentro de dicho programa.

158 Pedroza Escanddén, José. La promocién internacional para productos y servicios. México:
Ediciones Fiscales ISEF, 2005. p. 58
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MEDIOS BTL

También conocidos como “medios alternativos”. Son “aquellas
herramientas publicitarias impresas o electronicas no tradicionales
utilizadas por las compariias para hacer llegar informacioéon especifica a
determinados integrantes de su mercado meta15°

¢ Material POP

o Carteles

Raul Beltrdn define al cartel como”un grito pegado en la pared™60, y
eso es lo que se busca al elegir carteles en los puntos de venta,
especificamente en librerias Educal, ya que a diferencia de
Samborns no estd permitido realizar este tipo de prdcticas.

o Separadores

Los puntos de venta que se manejan para la distribucion de la revista
pueden ser puntos de contacto con nuevos compradores a través
de estos separadores que se pueden repartir al inicio de mes con las
compras que otros lectores realicen.

o Postales/ Poster

Dentro de la pdagina de Internet de la revista se cuenta con un
apartado llamado “Imd&genes”, con el cual mediante el uso de
Facebook se puede hacer una dindmica de que los visitantes de la
pdgina puedan votar por la de su preferencia y asi en una
publicacidn posterior aparecerd impresa para que la puedan
recortar y tener como coleccién.

o Cupones (en Revista impresal)

Los cupones se insertardn esporddicamente dentro de la Revista y
tienen como finalidad que el lector pueda visitar algin museo o
exposicion.

¢+ Merchandising

o Display en el Lobby

Diariamente el edificio de CONACYT es visitado por distintos motivos,
por ello el lobby de enfrada es un medio que no tiene costo alguno
y que a fravés de un display se puede dar a conocer la revista a las
personas que bajo ofras circunstancias estén en el recinto.

+ Mobiliario Urbano
La publicidad en medios exteriores tiene como atractivo la buena

visibilidad durante las 24 horas del dia, por lo tanto, es propicia para
la recordaciéon de marca.

159 |pid. p. 85
160 Beltrdin y Cruces, Raul. Op.cit. p.103
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¢

Otra de las ventajas es que éste tipo de anuncios estdn ubicado a la
altura de los ojos y eso permite ser observados tanto por peatones,
conductores de vehiculos y pasajeros.

0 Metrobus

También conocido como un medio out-of-nome, se ha pensado en
esta opcién debido a que en frente del edificio de CONACYT esta la
estacion “Teatro Insurgentes” de la linea 2 del MetrobuUs.

o Espectacular

Es un cartel a gran formato que se coloca en las calles de la Ciudad,
por el tamano que poseen tienen una regulacidén por parte del
Gobierno del Distrito Federal para evitar percances en la via publica.
La ventaja que poseen es que al ser colocados en avenidas con
gran afluencia, el impacto es mayor y a un menor costo que medios
como television o radio.

Cabe hacer una aclaracién para los medios exteriores:

Durante el mes de Diciembre del 2010, CONACYT hizo uso de éstos
medios con el siguiente mensaje: “*Conacyt no sélo son becas”, al
parecer, podria fomarse como un teaser para una campanad
institucional donde se den a conocer las diversas actividades que el
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, dentro del cual, la
Revista Ciencia y Desarrollo podria formar parte, sin embargo, hasta
el momento no hay una continuidad a ése mensaje difundido.

Medios OTL

o P4gina de Internet.

Existe la pdgina Institucional de CONACYT
(http://www.conacyt.com) y dentro de ella existe un apartado en
especifico para la revista

(http://www.conacyt.gob.mx/comunicacion/Revista/Paginas/defaul
t.aspx). en donde se encuentra el siguiente menu:

Inicio.

Secciones. - Rese.nos.
-Ciencia en México. Ef\,f[eVISfd.
Hélix.

- El cqjén de las ocurrencias.

-Ciencia en el mundo. - Helix Impreso.

-Actualidades. - Hélix Digital.

- La Ciencia y sus rivales. Ediciones anteriores.
-Innovacién Tecnoldgica. Ligas de Interes.

- Centros de Investigacion Contacto.

Conacyt. Suscrlpcu-)nes.

- Productos de la Ciencia. Para Publicar.

Este portal es importante ya que es uno de los medios primarios con
los que los usuarios/lectores cuentan para tener acceso a la revista.
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o Correo electrénico directo solo.

El uso del correo electronico actualmente es uno de los medios mds
usados para mantenerse en contacto con las personas, por ello la
llegada de correos no-deseados o spam se ha vuelto una dura
batalla para los diferentes prestadores de éste servicio. De esta
manera, el uso de correo electrénico siempre debe de ser con
autorizacién del dueno de la direccidon, ya que, de no ser asi, en
lugar de beneficiar, podria perjudicar y le crearia una imagen de
“intromisidon” a la Revista.

o Correo electrénico directo en colaboracion.

El uso del envio de correo electronico en colaboracion se ha
implementado recientemente, al menos en el caso del Cultura
UNAM o CCU Tlatelolco, lo han utilizado para semanalmente enviar
en un correo las diversas actividades que se realizan para que los
usuarios se mantengan informados. En el caso de Ciencia y
Tecnologia se busca hacer convenios con ofras instituciones para asi
en un solo correo enviar informacion de interés a los usuarios.

o Banners

También conocido como "un pequeno vinculo grdfico, al que a
veces se le llama enlace activo, situado en una pdgina web™"¢!,
Estos banners se pueden ufilizar debido a su bajo costo en la red en
los sitios indicados al target. Su medicidon puede ser por clics.

o Canal de Youtube

CONACYT cuenta con wun canal en Youtube Illomado
“ConacytMexico”162, en el cual se pueden subir a la red videos de
enfrevistas, conferencias y reportajes para que posteriormente
puedan ser vistos ya sea por los usuarios o insertados en la pdgina de
la revista o en Facebook.

o Facebook

Una de las redes sociales con mds auge en la actualidad, existe dos
modalidades para crear un perfil, ya sea por usuario o empresa. Por
medio de este perfil, se puede realizar el uso de banners, estar en
contacto con los lectores, tener una medicidon de "menciones”, “me
gusta”, asi como interaccién por medio de encuestas, promociones,
foto videos.

o Fondos de pantalla.

Con el uso de Facebook y de la seccién de la pdgina de la revista
llamado “Fotogaleria” se pueden llevar a cabo encuestas de cudl se
la imagen que mds les agrada y asi poder descargarla como fondo
de pantalla para la computadora. De igual manera, Ciencia vy
Desarrollo  puede implementar que periddicamente saquen
imagenes descargables con diferentes motivos alusivos a la Ciencia
y la Tecnologia.

161 Armstrong, Steven. La publicidad en Internet: cémo se transmite su mensaje a través de la
World Wide Web. Nueva Economia. Barcelona, Espana: Deusto, 2002. p.57
162 Canal ConacytMéxico: http://www.youtube.com/user/Conacytmexico
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o Aplicacién Share-on.

Con el incremento en el uso de redes sociales como Facebook y
Twitter, se ha implementado aplicaciones en los diferentes articulos
de Internet que tienen como finalidad el poder “postear” o
“ReTwittear” alguna informacién para que ofros usuarios puedan
leerla.

Algunos Modelos de Aplicacién Share-on son los siguientes:

Aplicacion Share-on

Favarita / Compartir x 2 ey
P L EEHABL E U

ﬂ Facebook Carreo Ei o9
_ jemplo
& Twitter L= Imprirnir
m Myspace < Sonico Ei 03
jemplo
&% Messenger o Reddit
Menéame K& Mas . (334) ElMe qusta <253 |3Tweet | 177 bl Buzz up! | vote now
Settings 0 AddThis
. Ejemplo 4
Ejemplo 1 16
tweets
I I
shares Ejemplo 5
share [E]

En los Ultimos casos (Ejemplo 4 y 5) se puede llevar el conteo del
nUmero de personas que ha difundido una nota, lo cual es de ayuda
para la publicacidén porque asi pueden tener una medicidén de los
lectores.

+ Convenios con Museos.

Si bien es cierto que el tema principal de la Revista es la Ciencia y la
Tecnologia, también dentro del contenido de la publicacion se
encuentran varios temas relacionados con otfras dreas de estudio
como son el arte, la mUsica, problemas sociales, etc. Por ello realizar
convenios con diferentes museos de la Ciudad de México es una
oportunidad para gue los consumidores no solo conozcan a través
de la lectura la informacién, sino que se den la oportunidad de salir a
conocer distintos lugares que ofrecen riqueza de conocimientos. Se
iniciaria en primera instancia esta propuesta con la revista impresa
en algunos meses en los que se haga promocidon por medio de
cupones para lectores de la Ciudad de México, posteriormente,
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mediante la pdgina Web vy distintos acercamientos con ofras
entidades, podria expandirse esta idea a museos o casas de la
cultura de ofros estados. La propuesta inicial de museos es la
siguiente:

* Museo Tecnolégico Comision Federal de Electricidad
Distrito Federal
Museo de Ciencias

= Universum Museo de las Ciencias
Distrito Federal

» Gruta Marina
Pargue Marino Atlantis. 3ra seccion de Chapultepec.

= Museo Nacional de las Culturas
Calle Moneda, Centro.

= Museo de Medicina
Calle Brasil, Colonia Centro.

* Museo de Ciencia y Tecnologia
2da seccién de Chapultepec.

= Jardin Botdnico
Ciudad Universitaria.

= Museo Modelo de Ciencias e Industria
Estado de México

Eventos

o Stand de Bienvenida Registro en Semana Nacional de Ciencia vy
Tecnologia
Anualmente se realiza por parte de Conacyt la Semana Nacional
de la Ciencia y Tecnologia, cada ano es en un distintfo estado de
la Republica Mexicana por lo que, tener una mesa de Bienvenida y
que en él se registren para tener acceso a las distintas
exposiciones, ayudaria a ir creando una base de datos para
posteriormente estar en contacto con posibles lectores de la
revista.

Ferias

o Presencia en Del Libro y la Rosa (MUAC, UNAM).

Se redlizard el 14 de Abril, en ella se puede hablar con los
coordinadores del evento y hacer presencia por medio del mddulo
de bienvenida donde los visitantes se registran y a la par ofras
publicaciones regalan ejemplares aftrasados con la finalidad de que
el lector tenga un primer contacto y se permita conocer la revista.
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o Presencia en Feria del Libro en el Palacio de Mineria

Se llevard acabo del 23 de febrero al 6 de marzo. Debido a la falta
de personal para adquirir un stand dentro de la feria, la opcidn seria
insercién publicitaria dentro del programa de actividades culturales.
El tiraje de dicho programa es de 60,000 ejemplares.

Los costos son los siguientes:

Feria Internacional del Palacio de Mineria 201143,

PAgina Interior completa a colores.
Tamano: 11.4cm de ancho X 27.00cm de alto
Costo: 500 dolares. ($6,000%)

Media pdagina interior a colores
Tamano: 11.4 de ancho X 13.5cm de alto
Costo: 250 ddlares. ($3,000%)

Segunda de Forros
Tamano: 11.4cm de ancho X 27.00cm de alto
Costo: 1,000 dolares. ($12,000%)

Tercera de Forros
Tamano: 11.4cm de ancho X 27.00cm de alto
Costo: 1,000 ddélares. ($12,000%)

Cuarta de Forros
Tamano: 11.4cm de ancho X 27.00cm de alto
Costo: 2,000 doélares. ($24,000%)

Objetivo de Medios

Para la Estrategia 1 (Dar a conocer la Revista Ciencia y Desarrollo) los
resultados que se buscan con la utilizacion de los medios elegidos son
los siguientes:

Medio Resultados Esperados
Siendo nuestros Unicos medios masivos, se espera que las
Radio/ Televisidon menciones a través de ellos sirvan para tener presencia en
el publico tele-auditivo de dichos programas.

163 Informacién recabada de la pdgina http://feria.mineria.unam.mx/pdf/formato 3.pdf visitada
el 1 de Febrero del 2011

* Equivalencia realizada con el tipo de cambio de cotizacion de compra ($12.00) del dia
TdeFebrero del 2011 alas 13:30hrs en la pdgina
http://www.banxico.org.mx/elnfoFinanciera/InfOportunaMercadosFin/MercadoCambios/TiposC

ambioDolar/TiposCambioPesoDolar.html
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Medio

Resultados Esperados

Carteles en punto de
venta

Se espera que por medio de ellos, ofras personas que
visiten los puntos de venta puedan tener una primera
impresion de la revista a través del cartel para
posteriormente acercarse a hojear la publicacion.

Separadores en punto
de venta

En el caso de Librerias Educal, las personas que compren
algun articulo, se les regalard un separador con el cual se
espera que se tenga un primer acercamiento con lectores
potenciales. De igual manera, se pueden ufilizar los
separadores en el lobby de registro para entrar al edificio
CONACYT.

Display en Lobby

Dia a dia varias personas visitan por distintos motivos el
edificio de CONACYT, por ello con el display en la
recepcion se espera que €sas personas que van por otras
circunstancias, conozcan la revista y puedan adquirirla.

Banners

Es otro fipo de publicidad a bajo costo, en el caso de
Facebook, ellos mismos pueden segmentar el publico para
que sea efectiva la inversién. Al colocarlos en la pdgina de
CONACYT no se generaria costo y se aprovecharia la
afluencia de visitantes a la pdagina principal.

Canal Youtube

Tener videos en Youtube ayudard a la crear contenido
dentro de la web, lo cual permitird una mayor presencia
en los medios digitales y a la vez serd una manera de crear
un puente de conexidn con la pdgina de la revista, ya que
si alguna persona ve los videos como resultado de alguna
otra bUsqueda, puede

Semana Nacional de
Ciencia y Tecnologia

Una gran ventaja que se tiene con la SNCyT es que es un
evento en un Estado de la RepuUblica diferente cada ano,
lo cual permite tener contacto con lectores potenciales
de cierta region, a partir de ello se puede crear una base
de datos y a su vez, aprovechar la visita como punto de
contacto para aquellas personas que no conozcan la
revista.
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Medio

Resultados Esperados

Feria del Libro y la Rosa

Los asistentes a esta feria cumplen con la delimitacion del
mercado de consumidores, se toma en cuenta que la
mayoria de estas personas cubren un perfil lector, asi que,
mediante el obsequio de publicaciones atrasadas resulta
una forma de contacto con ellos.

Feria Internacional del
Libro del Palacio de
Mineria

Partficipar como expositor de la feria resulta complicado
por cuestiones de tiempo para estar ahi la semana
completa, no obstante usar los espacios publicitarios
ofertados en los programas que se reparten en el evento
seria una opcidn viable ya que al existir una segmentacion
de acuerdo al contenido de los libros, la presencia de la
revista podria dirigirse al publico correcto.

Postales en eventos.

En el caso de la SNCyT y de la Feria del Libro y la Rosa se
pueden adjuntar o dar por separado las postales con las
diferentes imdgenes que se tienen en la pdgina de
Internet.

Caso especial MetrobuUs y Espectaculares:

Como se menciond en puntos anteriores, el uso de estos medios no
entran (hasta el momento) denfro de las capacidades del
departamento donde se realiza la revista, por ello, en el plan antes
mencionado y en el presupuesto no se incluye cudl seria la propuesta
de uso.

Inserciones
La pauta de medios es la forma en que se distribuye el uso de los medios
elegidos dentro del lapso de tiempo que durard una campana. Para la

Revista Ciencia y Desarrollo el lapso a cubrir serd todo el 2011.

El criterio bajo el cual estd redlizada la pauta de Medios es mediante los
esquemas que propone Enrique Ortega’é4:

164 Ortega, Enrique. La comunicacién publicitaria. Ediciones Pirdmide. 2da edicion. Madrid. 2004.

p.214-217.
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Intermitente Decreciente

Intermitente Creciente

MIIM!I LlllllJ

Tiempo
uniforme a lo largo del periodo de campana.

Intensidad

)

Comprende pautas de infensidad creciente,
intercaladas con periodos de inactividad.

Intermitente Continua
Estacional Continua

nnnnna

Tiempo

Intensidad
Intensidad

Es la que se redliza en una determinada Comprende pautas uniformes en infensidad,
época del ano, generalmente una pauta infercaladas con periodos de inactividad.
uniforme.

Decreciente Creciente

Intensidad
Intensidad

Tiempo Tiempo

Consiste en pautas de intensidad Es

la que se efectita con pautas de
decreciente sin periodos de inactividad.

intensidad  creciente sin  periodos de
inactividad.
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Resumen de Inversion

Medios Masivos
Medio Programacion Costo Unitario Programacion Anual Casta
Raodio 1 al mes - 12 menciones al afo -
Television 1 al mes - 12 menciones al afo -
Subtotal -
Medios Imprezos
Cantidad Concepto Especificaciones Precio Unitario Costo
10X 14cmes.
Impresion 4X0
Cartulina
4,000 Postales Sulfatada 12pts, $0.55 $3,300.00
Tamafio 4 carfas.
B6x28cm.
Impresion 4X0.
340 Carteles Couché 130grs. $2.90 $1,044.00
9%18cm. Couche
2,400 Separadores 0Ogrs. $3.33 $7.992.00
Subtotal] $12,334.00
Medios Internos
Cantidad Concepto Especificaciones Precio Unitario Costa
Estructura de una
sola cara de
1 Display 0.80cm X 2.00mts. $800.00 $800.00
3 Impresion de lona 0.80 X 2.00mts $310.00 $930.00
Subtotal]l $1.730.00
Semana Nacional de Ciencia y Tecnologia
Cantidad Concepto Especificaciones Precio Unitario Costa
10X 14cms.
Impresion 4xX0
Cartuling
5.0 Fostales Sulfotada 12pts. $0.55 $2.750.00
Creacion de base
250 de datos Hojos de formato $0.20 $50.00
Subtotal] $2.800.00
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Feriasz
Feria Internacional del Libro del Palacio de Mineria
Cantidad Concepto Especificaciones Precio Unitario Costo

Meda pagina 1l.4cm de ancho
1 interior a colores ¥ 13.5cm de alto $3,000 $3,000

Feria del Libro y la Roza

Cantfidad Concepto Especificaciones Precio Unitario Costo
10X 14cms.
Impresian 4x0
Cartulina
1,000 Pastales sulfatada 12pts. $0.55 $55

0.00
Subtotal 33,530

Medios electrénicos
Correo Electrénico Solo
Correo Electrdnico en Colaboracién
Pagina de Internet
Canal de Youtube
Bannes
Facebook
Aplicacidn Share

Subioiull -

Cabe senalar que en el caso de Medios electrénicos la inversion no se refleja
en la parte monetaria sino en la disposicidn de personas que dediquen su
tiempo a llevar a cabo cada una de las actividades. Es decir, el apoyo vy
colaboracién, de alguien que cubra el papel de community managerss y se
dedigue a la implementacién de la estrategia on-line.

165 Persona encargada o responsable de sostener, acrecentar y gestionar la comunicacion que
se tiene a través de las diferentes plataformas de Internet actuales, como son: blog, redes
sociales (Facebook, Twitter), pdgina de fans, Youtube.
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Fresupuesto para
Revista Clencia y Desarrolle 2011

Medios Masivos -

tMedios Impresos $12,335.00
Medios Internos $1.,730.00
SNCHYT $2.,800.00
Ferics 33,550

Medios Electronicg -

Total $20,414.00

Recomendaciones.

Como se menciond al inicio del capitulo, una estrategia de medios no sdlo se
basa sélo de la seleccidn e inversidon en los medios publicitarios, es un conjunto
de acciones y herramientas para que los objetivos sean alcanzados, por ello,
para conseguir satisfactoriamente lo antes planteado se sugieren las siguientes
recomendaciones:

1. Es conveniente que en medida de lo posible, la Revista vaya
generando ingresos propios por medio de diversas vias (suscripcion,
servicios, cobro por pdginas publicadas, anuncios).

2. Se debe mantener la estrategia basado en el sistema AIDA:
a. Atraer la atencidn de la audiencia
b. Mantener su Interés
c. Crear Deseo
d. Motivas la Accion.

3. Conforme se vaya implementando la Estrategia de Comunicacion, es

necesario monitorear la evolucidn por medio de indicadores, a
continuacién se muestran algunos ejemplos:
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Indicadores para objetivos del plan de Marketing.!¢¢

Tipo de Objetivo

Ejemplo de Indicador

Marketing

Captacién de nuevos Clientes:
Determinar la cantidad o el
porcentaje de clientes nuevos por
mes, frimestre o ano.

Retencidén de clientes: Determinar la
cantidad o porcentaje de clientes
gue continlan comprando durante
un periodo determinado.

Aumento de la satisfaccién a
cliente: Determinar el porcentaje de
clientes que se consideran
satisfechos o muy satisfechos con la
empresa.

Aumento de distribucion:
Determinar la cantidad del
porcentaje de relaciones
establecidas con nuevos
intermediarios y agentes dentro de
los canales de distribucién en un
periodo dado.

Financiero

Aumento de venta del producto:
Calcular la venta mensual, trimestral
O anual en unidades monetarias.
Mejora de la productividad de los
canales de distribuciéon: Comparar
las ventas y los costes para cada
canal y para cada periodo dado.

Comportamiento de compra de consumidor.'¢’

Comportamiento

Indicador

El cliente se percata de la existencia
del producto.

Medir el crecimiento del consumidor
sobre el producto y sobre los
productos de la competencia para
distintos segmentos de mercado.

El cliente adquiere informaciéon y
aprende mds sobre el producto.

Medir los nUmeros de catdlogos o
fuentes de informacién utilizadas, el
numero de consultas a una pdagina

Web, el nUmero de personas que
visita un establecimiento; el nUmero

de personas que se suscribe a un

boletin de noticias de la empresa.

166 Burk, Marian. Op.cit. p.152
167 1bid. p.153
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I Indicador |

Medir las actitudes del consumidor
hacia el producto y hacia los
productos de la competencia para
cada segmento de mercado;
informacioén recibida a través de las
llamadas.

Medir las ventas de operacién
realizada, por segmento, por
producto, por forma de pago;
calcular el ratio de conversion de
compras a partir de las pruebas vy las
solicitudes de informacidn.

Medir la satisfaccion del consumidor
para distintos productos y segmentos;
opiniones obtenidas a través de
teléfono, correos electronicos,
distribuidores, vendedores.

Medir la tasa de retenciéon de clientes;
el volumen y la frecuencia de

repeticiéon de compra; la utilizacién
de programas de fidelizacion.

Comportamiento

El cliente tiene una actitud positiva
ante el producto

El cliente compra el producto

El cliente esta satisfecho

El cliente se convierte en un cliente
fiel

Indicadores para Marketing On-line'¢8

Comentario sobre el

Resultado o actividad objeto
indicador.

Indicador . .2
de medicion
NUmero de veces que se . L.
. Indicador muy genérico de
accede a los ficheros de :
Consultas . . ! la popularidad de la
determinada direccidén de . y
direccidon
Internet
Una pdgina puede incluir
. NUmero de veces que se multiples anuncios v, por
Impresiones ) s
presenta un anuncio tanto, generar multiples

impresiones.

Pulsaciones (clic-tfrought)

NUmero de veces que
alguien pulsa sobre un
anuncio para obtener mds
informacion sobre el
anunciante

Indicador que genera sobre
el interés mostrado pero que
no esta necesariamente
ligado a las ventanas

Acceso/ Visitas

NUmero de veces que se
accede a una determinada
pdgina o direccidon Web

No indica si se ha producido
un acceso por parte de un
usuario varias veces o han
accedido individualmente

usuarios diferentes.

168Burk, Marian. Op.cit. p.155
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Indicador

Resultado o actividad objeto
de medicién

Comentario sobre el
indicador.

Visitantes (eyeballs)

Cantidad de personas que
visitan una determinada
direccién Web

Para ser mds preciso,
deberia diferenciar entre
visitantes Unicos y visitas
repetidas.

Duracién

Tiempo que permanece un
usuario conectado a una
direccidon Web durante su

visita

Indicador del atractivo de
una pdgina o direccidén
Web.

Enftrada y Salida

NUmero de personas que se
registran como usuarios de
una direccion Web.

Indica las pautas de uso de
la informaciéon dentro de la
direccién Web.

Registros

NUmero de personas que se
registran como usuarios de
una direccién Web.

Indica un mayor interés por
el usuario y permite el
desarrollo de una
comunicacion
bidireccional.

Transacciones

Cantidad de personas que
llevan a cabo una accion
concretaq, tal como una
compra, o una descarga de
la pdgina Web.

Los indicadores concretos
dependen de los objetivos y
del proceso especifico de
compra y del consumidor.

Estos indicadores pueden comenzarse a implementar a los tres meses de
haber comenzado la estrategia y constantemente monitorear resultados
para asi identificar logros, cambios o adaptar los medios a lo que mejor le

convenga a los lectores.

4.

Tomar en cuenta que el hecho de que los medios electronicos no
generen un costo exira dentro del presupuesto, se requiere de una
dedicacion total a las actividades realizadas a través de ellos, de no
existir por el momento una persona indicada para realizarlo, una opcién
viable seria solicitar becarios que apoyen al buen funcionamiento de las
redes sociales, envio de mails, etc.

Los posibles convenios con los museos dependerd en gran medida de la
disposicidn y manera de tener buenas relaciones publicas que permitan
llegar a un comuUn acuerdo donde ambas partes obtengan beneficios.

De ser safisfactorio el plan propuesto, serviia como carta de

presentacién para incrementar el apoyo brindado por CONACYT hacia
la publicacion.
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CONCLUSIONES

Por muchos anos en México se ha dejado de lado la Ciencia y la Tecnologia
debido a diversos factores como son la educacién, creencias o ideologia, sin
mencionar que de hace unas cuantas décadas parece no implementarse una
forma de trabajo al respecto por parte del gobierno federal, sin embargo,
como Galileo Galilei menciond alguna vez “A pesar de todo, ella se mueve”
(refiriéndose  al movimiento de rotacién y traslacion que la Tierra realiza

respecto al Sol).

El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia se ha mantenido desde su
creacion como una entidad Unica donde convergen la politica en torno a la
bUsqueda de estrategias para un mejor desarrollo para el pais. AUn asi, tras
cuarenta anos de su creacién, seria 6ptimo plantear dentro de este
panorama, la posibilidad de que exista por separado, dentro de la institucién,
un departamento o dependencia dedicado exclusivamente a la divulgacién

de la ciencia.

No con ello se hace referencia a tener un departamento burocrdtico, eso es lo
gue menos se necesita, ni al espacio fisico como tal, si no la importancia de
gue se redlicen actividades de divulgacioén, que se tenga el compromiso v la
conciencia de lo que ello implica, ya que el entorno en el que actualmente
vivimos, la ciencia esta a cada paso que damos; y no sdlo son pasos, si No una
carrera acelerada en la que la tecnologia ya no viene de la mano de

nosotros, ahora es ella la que va guiando nuestro camino con cada avance.

De esta manera, es como la divulgacion de la ciencia se vuelve una prioridad,
ya que dentro de la situacién socio-politico actual, estamos cayendo en un
status parecido al de la lectura, es decir, somos tecndlogos funcionales, una
sociedad que usa la tecnologia y los conocimientos cientificos como parte de
nuestra rutina diaria; despetamos con smartphones en la mano, redactamos
con laptops, nos conectamos via wi-fi, pero sin saber que existen otras
aportaciones que a la par de estar leyendo estas lineas, estdn siendo

desarrolladas por cientificos mexicanos, tanto para uso diario como para la
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busqueda de soluciones de problemas o en el mejor de los casos, prevenir
creando un panorama lo mds aproximado posible de las diversas situaciones

que se pueden presentar en un futuro.

Entonces sPor qué no se presta mayor interés en conocer esta drea de
estudio? Al confrario, gran parte de la sociedad aiun la ve como un ente
desconocido y no lo percibe como algo que hay que comprender. Y
tedricamente no tendriamos por que culpar a la sociedad, ya que esa
incomprensidn viene de la mano con varios factores que en cierta manera la
Divulgacion no controla y sin embargo le repercuten directamente, entre ellos
la educacion, la falta de una politica de crecimiento real que incentive el

desarrollo de normas, fuentes de frabajo y respaldo a las investigaciones.

No obstante al papel que la Divulgacion juega dentro de este mundo
globalizado, pareciese que para nuestro pais ésta aun sigue en “desarrollo”. La
pregunta obligada seria sHasta cudndo seguiremos en desarrollo? 3Cudndo
reconoceremos a los habitantes de nuestro pais como una comunidad
cientifica capaz de retribuir en la solucidén de problemas econdmicos, politicos

y sociales?e

Uno de los resultados de adentrarse a la comprension de lo que implica la
divulgacién es darse cuenta que la manera en que se imparte la carrera de
Ciencias de la Comunicacién en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, te
permite ver un topico desde una perspectiva diferente, en este caso la ciencia
al igual que la publicidad, es un drea plagada de creatividad, creatividad
explotada desde distintos pardmetros pero con la misma finalidad de abstraer
tanto un concepto que sea fdcil de digerirlo para posteriormente comunicarlo

con tan sélo un par de palabras.

En este caso, los conocimientos adquiridos en la especialidad de publicidad,
como se ha visto a lo largo de la investigacion, puede tomar un lugar dentro
del binomio investigador - divulgador, aportando herramientas favorables para
gue dentro del mercado comercial, la expansidon de las ideas tome un rumbo

favorable, ya que publicaciones como la Revista Ciencia y Desarrollo significan

~ 122 ~



no sélo una oferta mds dentro del mercado de consumo, sino un esfuerzo por

aportar conocimiento a la sociedad.

Uno de los inconvenientes a solucionar dentro de la propuesta es el hecho de
que el rubro de la “divulgacion de la ciencia” resulta ser una clasificacion
compleja para insertarse dentro del mercado de consumo, ya que,
comparativamente con ofro fipo de revistas, la disyuntiva que hace la
diferencia es el hecho de que Ciencia y Desarrollo no puede considerarse una
revista comercial como tal, ya que su principal valor infangible es el

conocimiento.

Encontrando asi que, si bien es cierto que en la actuadlidad el tener
conocimiento se ha convertido en uno de los valores con el cual se puede
obtener ingresos monetarios, también es cierto que en el caso de los medios
impresos, la premisa de venta es negociada mediante la satisfaccion del status
que ésta te pueda proporcionar o en otras circunstancias, el nivel de morbo

gue te pueda generar.

Ante esto, es bajo lo cual se crea la problemdtica de la Estrategia de Medios,
5Como crear un vinculo mds alld de lo material con los lectores? Y otro factor
de importancia seria 3Qué significaria la salida de Ciencia y Desarrollo dentro

del mercado de revistas de divulgacion?

Pues bien, la posibilidad de no conseguir un lugar dentro del mercado, no sélo
hablaria de “una publicacién menos”, significaria debido al contexto en el
gue se vive, que existe una nula intencién de aportar conocimiento formal, de
no dar importancia del grado académico (es decir los anos de preparacion)
que conllevan cada una de las investigaciones realizadas, esto es, que la

ciencia se convertiria en una mercancia dispuesta a venderse al mejor postor.

Hablaria también de de que los impuestos que la sociedad contribuye, no
generen un conocimiento cientifico a ninos y jovenes, y por ende, un nulo
incentivo por hacer crecer la comunidad cientifica y tecnoldgica de nuestro

pais.
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De igual maneraq, se resaltaria la poca importancia que se le tiene dentro de la
institucién, ya que por muchos anos ha sido un esfuerzo por hacer que la
revista sobreviva pese a crisis econdmicas y a la entrada de competencia

indirecta, y aun asi, cada vez son menos los recursos asignados a esta drea.

Y desde el factor histérico, se estaria permitiendo la desaparicién de uno de los
eslabones mds antiguos dentro de la difusion y divulgaciéon de la ciencia y la
tecnologia, ya que hasta el momento, es el Unico medio impreso que se ha

mantenido al paso de los anos.

Si bien es cierto que una publicaciéon por si misma no va a cambiar la direccidon
del pensamiento de la sociedad, también es cierto que afortunadamente la
expansidén de los medios de comunicacién, han servido para que un
porcentaje de la poblacién se vuelva mds selectiva en la informacién que

consume.

Por ello, y en respuesta a uno de los mayores conflictos para realizar la
estrategia (es decir, el nulo presupuesto), es el uso del Internet, ya que
actualmente juega un papel principal dentro de la interaccién humana,
siendo asi, una herramienta que estd haciendo evolucionar a los medios de
comunicacion. De tal manera que ahora hablamos de televisidon, radio, prensa

y mulfimedia.

Sin lugar a dudas, es el mayor factor que estd siendo explotado en este
momento, la interaccién real ha venido a cambiar paradigmas referentes a la
comunicacién. La television, la radio y la prensa han dejado de ser medios de
una sola via (es decir sélo envio de mensajes de emisor a receptor) para
convertirse en medios de doble via (emisor envia el mensaje, receptor
responde a dicho mensaje). En el caso de la divulgacién debe de pasar
exactamente lo mismo, ya no se puede hablar sélo de la forma de crear
contenido o de elegir los medios correctos. Ahora también hay que preguntar
2qué opinan las personas de esos contenidos? zles gustan, los leen, los

comprenden, estdn de acuerdo?.
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Y ante esto, la divulgacion aun no cuenta con informacion suficiente (al menos
no en el caso de Conacyt), ya que si actualmente pensamos en cualquier otro
producto existente en el mercado, tendremos un perfil de quién lo compra,
cada cudnto lo compra, qué le gusta, que no le gusta, el motivo de su
compra, efc. Probablemente publicaciones comerciales como lo son “Muy
Interesante” o “Quo” si tienen un perfil de sus consumidores, sin embargo la
diferencia con ellos es que sus ejemplares no buscan divulgar sino simplemente

“dar a conocer” informacion.

Esta interaccidon de doble via y el perfil del publico de divulgacion a largo
plazo abrird una puerta mds que actualmente no se tiene contemplada, ya
qgue se ha hablado de identificar al lector pero no se ha mencionado nada a
cerca de zqué tanto estdn preparadas las instituciones dedicadas a la

divulgacién a escuchar lo que las personas realmente piensan de ellos?.

Si la divulgacion en su nivel de estructura ha estado en fase de desarrollo por
tantos anos, cabria hacerse la pregunta, en el caso de los especialistas en
publicidad de jzcudnto tiempo tendrd que pasar para que dentro del

mercado de consumo se cree un perfil que delimite a la divulgacién?

La estrategia de Comunicacién para la Revista Ciencia y Desarrollo, no sélo
ofrece solucidbn a corto plazo, por el contfrario, es el inicio de un
replanteamiento de cémo se lleva a cabo la distribucion de una revista, ya
gue a nivel académico, no existen este tipo de estudios, la gran ventaja es que
se tienen materias dentro de la especialidad como son: Estrategias de medios,
campanas publicitarios 0o campanas sociales que permiten desarrollar

propuestas dependiendo de las necesidades a cubrir.

De llegar a implementarse la estrategia, como se menciond dentro de las
recomendaciones, una de los principales ocupaciones recaerd en ver
mediante la interaccidon de medios la aceptacién y rechazo que este nueva
forma de acercarse a los lectores potenciales, los cambios necesarios que se
adoptardn y la forma de ir resolviendo los inconvenientes que se vayan

presentando.
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A partir de esta investigacion, se pueden abrir varias posibilidades de ejercer la
carrera de Ciencias de la Comunicacién, entre ellos, se podria implementar
alguna materia dentro del fronco comun dedicada a la divulgacién, ya que a
lo largo de nuestros anos de estudio no se abunda en oportunidades como el
periodismo cientifico, diplomados de divulgacion o quizd algin posgrado con
el cual se le dé mds peso a la profesionalizacién que conlleva ser un

divulgador.

De igual manera, crear convenios con la Direccidn General de Divulgaciéon de
la UNAM, seria una forma de hacer mayor proyeccion y asi contribuir a la
expansién del conocimiento, ya que a diferencia de otras actividades, lo que
se realice dentro de esta drea, rendird frutos a futuro con las generaciones que

vienen atrds de nosotros.

Finalmente, el mayor aprendizaje de esta investigacion es considerar que ya
no sdlo es necesaria la creaciéon de contenidos de divulgacién, sino colocarlos
en los medios adecuados para asi crear un verdadero vinculo con el receptor

final.
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ANEXO

Informacion de Cotizacion de Medios

Postales

Imaginexia

Calz. de la Viga Num. 810. Col. Sector Popular. Deleg. Iztapalapa.
México, D.F. 09060.

Atencidén a Clientes: Lunes a Viernes de 9:30 a 18:00 hrs.

Tel. 01 (55) 5582 4163

e-mail: imaginexia@hotmail.com

Cotizacién: http://www.imaginexia.com/images/listadeprecios.pdf

POSTALES
CANTIDAD CONCEPTO ESPECIFICACIONES PRECIO
1,000 Postal 10 X 14 cms - Imprasion 4 X 0 - Cartulina Sulfatada 12 pts. 550.00
1,000 Postal 10 X 14 cms - Impresion 4 X 1« Cartulina Sulfatada 12 pts. 550.00
1,000  Postal 10 X 14 cms « Impresion 4 X 4 « Cartulina Sulfatada 14 pts. 1,350.00

Separadores

EGB Asesores en Publicidad

Norte 86 #4317 Col. La Malinche, Delg. Gustavo A. Madero, México, D.F.
Tel. 1114 4079

Email:_egbpublicidad@gmail.com

Skype: jhernandez_850313

P&gina Web: http://www.egbpublicidad.co.cc/index.html

Cotizacidn: http://www.quebarato.com.mx/publicidad-en separadores  5779FD.htm

Cantidad| Concepto Especificaciones Precio
5X18cm. Couché
1,000 |Separadores 300grs. $300.00
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