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RESUMEN




La presente investigacion intenta conocer las representaciones sociales de los
adultos mayores sobre si mismos y sus relaciones familiares, analizar su contenido y su
orientacion, para lo cual me acerco a los adultos mayores pertenecientes al Club de la

Tercera Edad “Experiencias de la vida™ del DIF Nezahualcoyotl.

Para obtener los datos que permiten conocer las representaciones construidas
socialmente acerca de los adultos mayores y sus relaciones familiares, se utilizo la

técnica de redes semanticas naturales asi como entrevistas grupales e individuales.

A partir de la informacion obtenida se concluye que las representaciones sociales
de los adultos mayores acerca de sus relaciones familiares tienen una valoracion
positiva que orienta de manera favorable la conducta de los adultos mayores en su grupo

familiar, encontrando uniformidad dentro del grupo.



INTRODUCCION




La actual tendencia de la poblacion mexicana es la de tener familias pequenas,
con no mas de dos hijos, algunos de los jovenes incluso, piensan en no tener hijos, por
esta razon puede inferirse que dentro de algunos anos, el porcentaje de adultos mayores
se ira incrementando y la diferencia entre estos y la poblacion de jovenes y nifios sera
cada vez menor. Como lo menciona Cabafias (2001), existen en el mundo 400 millones
de personas mayores de 65 afios, el 6% de la poblacion total. En el 2001, CONAPO
estimaba que para el afio que vivimos, la esperanza de vida seria de 78.1 afios y para el
2050, 83.7. También en el INEGI (2010) se estima que la poblacion mayor de 64 aios
en las localidades del pais es de 5,716 en promedio. Pero en el caso de Estado de
Meéxico, las previsiones a largo plazo apuntan que para el 2030, viviran cerca de 3.34
millones de adultos mayores, la mayor cantidad entre las entidades federativas y que

abarcara 15% de la poblacion del total del pais.

Una preocupacion fundamental es que muchos psicoélogos no estdn preparados
adecuadamente para trabajar con la poblacion que esta ganando terreno en nuestro pais,
en cuestion de emociones y de comportamientos. Gracias a la tecnologia y a los nuevos
medicamentos que permiten curar enfermedades, pero también a la atencién que las
familias pueden brindar a la promocién de la necesidad de ejercicio, a la sana
alimentacion, entre otros aspectos, sin embargo, al parecer la poblacion en general no
esta preparada para asumir este incremento de poblacién adulta mayor, tratando a este
sector, en ocasiones, de forma injusta y abusiva. Se puede decir que, algunas personas
creen en mitos o tienen juicios e ideas parciales en las cuales se juzga a esta etapa de la
vida inadecuadamente, algunas veces pensado, por ejemplo que los adultos mayores son
incapaces de producir y crear algo, que los ancianos son fragiles, que los ancianos no
aportan nada a la sociedad y son una carga econdmica, lo cual los lleva a comportarse
segun estas creencias, a veces a tratarlos como personas sin opiniones propias, sin
privacidad, sin afecto, incluso, sin proporcionar, a los adultos mayores, elementos para

cubrir sus necesidades basicas como la alimentacion y la salud.

Por esta razon, la presente investigacion retomara a las representaciones
sociales, definidas por Jodelet (1985, citada por Abric, 2001), "como una forma de
conocimiento socialmente elaborada y compartida que tiene el objetivo practico de
participar en la construccion de la realidad comun a un conjunto social", a partir de las

cuales, la sociedad y mas particularmente las familias, debido a los estereotipos y mitos



que influyen en la realidad, como en la definiciéon se menciona, se interrelacionan con
los ancianos. Es decir, los estereotipos de la sociedad y los mitos, que atin las mismas
familias con adultos mayores y los adultos mayores mismos tienen, los lleva a connotar
negativamente este estadio y por lo tanto a tener comportamientos y actitudes rigidas

ante la situacion de ser o tener un integrante de la familia que es adulto mayor.

Es de rescatar que estas representaciones, como el mismo nombre lo indica, son
sociales, por lo que pasan de generacidon en generacion, pues son parte de la explicacion
de un suceso importante de la comunidad o de la familia; por ser una explicacion para
este fendmeno, los comportamientos que se tienen hacia €I, giran en torno a la

percepcioén colectiva.

La investigacion que se ha realizado hasta el momento sobre vejez, tiene el
proposito de hacer de ésta una etapa de vida satisfactoria. Intentan hacerlo a partir del
estudio de la calidad de vida del adulto mayor, por ejemplo los siguientes trabajos:
Calidad de vida y actitud hacia el envejecimiento en adultos mayores de Barrén (2006),
v Significado de la calidad de vida del adulto mayor para si mismo y para su familia de
Vera (2007), asi como de las percepciones propias y de estados de soledad o
enfermedad en el envejecimiento como en las investigaciones Percepcion de vejez por
adultos mayores de diferente estrato cronologico de Segura (2001) y Causas sociales
que originan sentimientos de abandono en el adulto mayor de Fuentes y Garcia (2003);
también se han realizado trabajos que hablan sobre las relaciones familiares de los
adultos mayores, de su dependencia o independencia, de cubrir sus necesidades basicas
fisicas, entre otros aspectos, por ejemplo Interaccion del anciano en la dinamica familia
de Argaez (1995), Cambios y adaptaciones en la dinamica familiar, durante el proceso
de envejecimiento de Angel (2000), Educacion a familiares sobre el manejo del adulto
mayor dependiente de Megret, Naranjo y Font (2000), sin embargo, desde el punto de
vista de este trabajo, es necesario tener en cuenta el papel que juega la familia dentro de
las conductas y relaciones familiares hacia el anciano. Esta investigacion intenta
abordarlo sin dejar de lado el rol que tiene el adulto mayor, también, dentro de su
familia para, entonces, lograr esa vejez satisfactoria y con buena calidad de vida. Este
estudio se realizard a partir de las ideas, creencias y percepciones de los participantes
con respecto a la vejez y su dinamica familiar. Es decir, esta investigacion pretende

interrelacionar las percepciones de la sociedad, la familia y el adulto mayor mismo en el



momento de lograr la buena calidad de vida a partir de las representaciones sociales

encontradas.

Se pretende dar a conocer que el adulto mayor puede tener una funcion
importante dentro de la familia, ¢l puede hacer, por ejemplo, que las relaciones entre los
miembros de esta familia sean cordiales o intratables, positivas o no, lo cual puede
depender de la percepcion, creencias, estereotipos y actitudes hacia este estadio y hacia
el adulto mayor mismo. Este punto ha sido poco abordado y tiene su importancia no
solo en la dindmica familiar sino socialmente, puesto que, finalmente, la sociedad y sus
propias percepciones, tienen influencia en como el adulto mayor se percibe dentro de la

familia y como es percibido por su familia.

El presente trabajo retoma el cambio demografico en nuestro pais por ser un
aspecto que preocupa al conocer el porcentaje de adultos mayores que vivird en México
dentro de algunos afos, y por lo tanto en su calidad de vida, teniendo en cuenta que
también depende de los servicios publicos con que se cuenta y que son eficaces para
este sector de la poblacion, por ejemplo, en Nezahualcdyotl, existen algunos servicios
sociales a favor de este sector de la comunidad, como descuentos en agua potable,
predio y transporte, apoyos alimenticios, vacunas gratuitas, entre otros. Es también
preocupante la actitud que se tiene hacia esta nueva poblacion, pero también de ellos
hacia la familia y la sociedad en general, puesto que, a partir de las percepciones que se
tienen, pueden ser funcionales o no, las relaciones y dinamica familiar, principalmente
en la etapa de cesantia, en la cual los roles cambian puesto que quienes aportan
econdmicamente a la casa, son quienes tienen mayor peso jerarquico, y quienes no lo

hacen estan a disposicion del otro.

Desde la perspectiva de necesidades que se deben cubrir en el adulto mayor, en
Nezahualcoyotl, también se han creado clubes de la tercera edad, en donde los adultos
mayores realizan diversas actividades que ayudan a su adecuado desenvolvimiento en la
sociedad actual. Dentro de estos grupos de adultos mayores se realizan competencias
deportivas, festividades o simplemente reuniones para jugar domino, pero
principalmente, los adultos mayores se encuentran para tomar talleres, cursos o platicas
de temas que ellos mismos proponen por ser de su interés, en los cuales aprenden desde
bordar y dibujar hasta leer y escribir. Uno de los principales intereses de las personas
que asisten a los clubes es el taller de psicologia, en donde se pretende que los adultos

10



mayores se conozcan mas a si mismos en la etapa de la vejez, se tocan temas como los
cambios fisicos, de actividades, de relacién con los hijos y pareja, asi como con los
amigos, entre otros y se hacen propuestas para mejorar; también se realizan actividades
para desarrollar relaciones amigables con los integrantes del grupo, actividades que
agradan mucho a los participantes y en las cuales se pretende, también, reforzar sus
amistades, lo cual lleva a los adultos mayores a sentirse mds a gusto con sus

compafieros de club que, en muchas ocasiones, en su propia casa.

A partir de mi propia experiencia de servicio social en algunos de los Clubes de
la Tercera Edad, en Nezahualcoyotl, impartiendo talleres de psicologia con los objetivos
mencionados en el parrafo anterior, noté la necesidad de este servicio para los adultos
mayores. La primera situacién que motivo este trabajo fue tener que enfrentarme con
estos grupos y reconocer que a pesar de tener conscientes las caracteristicas de esta
etapa del desarrollo evolutivo, sabia muy poco sobre las dificultades presentadas en sus

relaciones familiares y sociales.

La idea de trabajar con este sector de la comunidad surgié primeramente por la
preocupacion acerca del creciente nimero de adultos mayores en el pais y las
previsiones a futuro, pero como segundo objetivo de este trabajo, aunque no menos
importante, es la mejora en la calidad de vida de los adultos mayores debido a los
cambios en sus representaciones sociales a partir de la asistencia estos grupos. En el
trabajo realizado dentro de los Clubes pude percatarme de estos cambios; a partir de la
convivencia y constante comunicacion directa con los adultos mayores pude percatarme
de como llegan personas con un Autoconcepto negativo de si mismo, con baja
autoeficacia y autoestima, y que al cabo de un par de meses, tienen concepciones

distintas de la etapa que viven.

Es por esto que el presente trabajo no solo presenta la importancia de mejorar
servicios publicos y sociales que el gobierno brinda a la poblacién, sino algunos otros
servicios que son necesarios -aunque no reconocidos por la comunidad en general-
como es el caso de la atencidén psicologica en esta etapa que aunque se encuentra, €s
poco reconocida, por ejemplo el apoyo u orientacion que se brinda en el DIF, en ciudad

Nezahualcoyotl.
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Las familias ain no estan totalmente convencidas de que el psicologo puede
apoyar en la solucion de los conflictos surgidos en el mismo sistema familiar debido a
los cambios normales en todo ciclo -en este caso la cesantia- y por tanto el cambio en
las jerarquias, roles, percepciones y actitudes, es decir, representaciones sociales. Pero
mas preocupante aun es que algunos psicologos tampoco han hecho consciente esta
necesidad en las familias y por lo tanto no han intentado que la sociedad se dé cuenta de
esto. Aln mas, no han entendido como un cambio en las actividades puede originar la
transformacion de las percepciones y por lo tanto de la dindmica en situaciones que
estan a la luz en las familias y son mas visibles debido al cambio demografico de

nuestro pais.

Por estos motivos es necesario no s6lo el conocimiento y andlisis de la vejez,
sino de las percepciones, ideas, actitudes y cambios que la cesantia en la vejez trae a la
familia, la cesantia entendida como cese de actividades que el individuo realizaba
anteriormente, con remuneracion econdmica o sin ella, como es el caso de la limpieza
en casa, el cuidado de los hijos o nietos y hasta el cuidado propio, sino también es
necesaria la creacion de talleres que orienten al adulto mayor y a su familia a enfrentar
la situacion de inactividad de la manera mas funcional para una buena dindmica

familiar.

Para este objetivo es importante que los psicologos -para que después la
sociedad en general- se aboquen al estudio de la vejes y las necesidades de este sector
de la poblacion para poder combatir las ideas, creencias y estereotipos negativos y en
muchas ocasiones parciales e injustos de la vejez, para connotarlo positivamente y
difundir representaciones mas positivas que nos lleven a tener un cambio de actitudes

hacia este sector de la poblacion.

De esta manera, el presente trabajo abarca cuatro capitulos que se relacionan
entre si. El primero de ellos habla sobre el DIF Nezahualcoyotl y mas especificamente
el Club de la Tercera Edad “Experiencias de la vida”, su formacion y fundacion asi
como los logros obtenidos en materia de adultos mayores y los beneficios de los

programas aplicados al Club.

El segundo capitulo nos permite obtener mas informacién sobre la vejez como

una etapa normal del desarrollo evolutivo de los individuos, con sus caracteristicas tanto
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biologicas como personales y sociales. En este segundo apartado, se analizan las
principales problematicas de la vejez, la crisis de identidad debido a los cambios en los
roles y el nuevo Autoconcepto, los cambios demogréficos y las relaciones dentro de la

familia, teniendo en cuenta los mitos y estereotipos presentes en la sociedad.

El tercer capitulo abarca los cambios en la estructura familiar, los distintos
modos de interactuar y la satisfaccion hacia esta interaccion. La comunicacion dentro de
las familias es un punto que también nos lleva a conocer y poder clasificar los distintos
tipos de familias. Dentro de este capitulo, se aborda el tema del mito familiar sobre la

vejez como un factor que conlleva cambios en las relaciones familiares.

En el ultimo capitulo se desarrolla el tema de las representaciones sociales: el
concepto, estructura y organizacion de ellas, asi como de las funciones que cumplen en
un individuo. En este trabajo resulta sumamente necesario comprender los posibles
cambios en las relaciones familiares, asi como la manera en que las familias y los
adultos mayores se conciben unos a otros a partir de las representaciones sociales de los

adultos mayores.

Al tener presentes los cuatro capitulos de este trabajo damos paso a la pregunta
de investigaciéon que da respuesta a nuestra interrogante acerca de cudles son las
representaciones sociales de los adultos mayores sobre sus relaciones familiares, sin son
positivas o negativas, si son compartidas por todos los miembros del Club y si estas son

una verdadera guia de conducta para los adultos mayores.

A partir de estas preguntas se encontré6 un modelo de representacion complejo
donde la identidad, la satisfaccion familiar y la importancia del Club fueron tres puntos
que dificilmente pueden verse por separado. Los resultados arrojados indican una
orientacion claramente favorable con respecto a las relaciones familiares de los

participantes.

Es necesario recordar y reconocer que esta vision que los adultos mayores tienen
de si mismos y de sus familias conforma su realidad, por lo que conocer este trabajo
puede proporcionar estrategias para mejorar la interaccion con los adultos mayores, pero
sobre todo para tener mds interrogantes sobre los distintos aspectos que abarca ser

adulto mayor y asi, poder realizar mas investigacion al respecto.
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CAPITULO 1. LA INSTITUCION.
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SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL PARA LA
FAMILIA (SNDIF)

“Y si fuego es lo que arde en los ojos de los jovenes,
luz es lo que vemos en los ojos del anciano”

(Victor Hugo).

El DIF ha formado parte de las instituciones mas importantes de nuestro pais
desde 1904, teniendo como primer antecedente el programa “Gota de Leche”. Desde
entonces es un organismo gubernamental encargado de diversas politicas publicas

encaminadas a la mejoria de las condiciones de vida de las familias en nuestro pais.

Aunque sus mas antiguos antecedentes proceden desde 1871, con la creacion del
Asilo para menores Huérfanos y en 1972 el Hospicio para pobres, fue hasta el 5 de abril
de 1904 cuando se inaugurd oficialmente la estancia Gota de Leche. Esta institucion
tenia como objetivo brindar asistencia médica y medicamentos gratuitos a las familias
vulnerables. Carmen Cardoso de Villada, esposa del general José¢ Vicente Villada, fue la

primera mujer que se hizo cargo de la beneficencia publica.

Los objetivos de esta instituciéon comenzaron a centrarse en la preocupacion por
la alimentacién de los nifios y nifias de la periferia de la Ciudad de México hasta 1942.
De esta manera, el 31 de enero de 1961, “se funda el Instituto Nacional de Proteccion a
la Infancia (INPI), tomando como fundamento los desayunos escolares”. (Recuperado el

18 de julio de 2009 en http://dif.sip.gob.mx/dif)

Debido a la demanda de los ciudadanos, comenzaron a crearse diversas
instituciones orientadas a la proteccion de los nifios y sus familias, por Decreto
Presidencial. Asi, el 15 de Julio de 1968 se crea la Institucion Mexicana de Asistencia a
la Nifiez (IMAN), que atendia a nifias y niflos huérfanos, en abandono, discapacitados o

con ciertas enfermedades.

En los afios 70’s, comienza a involucrarse mas a la familia, creandose el Instituto

Mexicano para la Infancia y la Familia.
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Finalmente, en 1977 se crea el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la

Familia (SNDIF), fusionandose el INPI e IMAN.

Durante los afos siguientes a esta fusion, las tareas de SNDIF fueron creciendo,
reforzando la asistencia social en todo el territorio, creando albergues temporales, casas
de cultura, y la conformacion legal de los Sistemas Municipales DIF. (Recuperado el 26
de noviembre del 2009 del sitio web www.edomex.gob.mx/portal/page/portal/difem/
acercadeldifem270707/antecedentes). También se crearon parques recreativos, agencias
del ministerio publico especializadas, la clinica de prevencion del maltrato, asi como la

descentralizacion de los Sistemas DIF Municipales.

Teniendo en cuenta estos avances, podemos decir que la mision del SNDIF es
consolidar el otorgamiento de la asistencia social, con los niveles 6ptimos de calidad, en
las acciones dirigidas a los grupos mas vulnerables en la entidad, mediante una decisiva

transformacion institucional.

En Nezahualcdyotl, el Sistema DIF Municipal, tiene como objetivo ser la
institucion de asistencia social que contribuya a mejorar la calidad de vida de los
sectores mas vulnerables de la poblacion e impulsar una cultura de los derechos
humanos que fortalezca la integracion familiar a través de la implementacion de
programas de nutricion, atencion a la discapacidad, servicios de salud, juridico
asistenciales, prevencion y bienestar familiar. (Recuperado el 28 de Septiembre de 2009
en http://www.neza.gob.mx). A pesar de que el objetivo inicial de la creacion de estas
instituciones estuvo centrada en los nifios, con el tiempo fueron necesitandose apoyos
para los sectores mas vulnerables de la poblacion incluyendo aqui a los adultos

mayores, por lo que se crearon programas de apoyo para este sector.

La licenciada Maude Versini de Montiel cre6 la Coordinacion Estatal de
Atencion a los Adultos Mayores y Pueblos Indigenas con la finalidad de brindar

atencion integral a estos sectores de la poblacion.

Actualmente, en el Estado de México, el objetivo principal de dicha
coordinacién ha sido brindar atencion médica, psicoldgica, juridica y descuentos en la
adquisicion de bienes y servicios, asi como recreacion y orientacion a las personas
adultas mayores, logrando su participacion activa dentro del grupo familiar y social en
el que se desarrollan.
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El DIFEM (Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México) ofrece los
siguientes servicios para las personas adultas mayores: credencial del DIFEM, Gestion
de Convenios y Cartas Compromiso con prestadores de bienes y servicios, Integracion
de Grupos de Adultos Mayores, Casa del Adulto Mayor, Paseos Recreativos para
Adultos Mayores, Atencion Integral al Adulto Mayor, Trabajo social para Adultos
Mayores, Capacitacion a promotores municipales, Capacitacion a Adultos Mayores,

Convivencia Intergeneracional.

Dentro del estado de México, en el municipio de Nezahualcdyotl, la creacion de
Clubes de la Tercera Edad ha contribuido a mejorar la calidad de vida de las personas
asistentes a estos grupos, puesto que se brindan talleres de artesanias y oficios, también
ofrecen actividades sociales, culturales, artisticas, deportivas y recreativas a los senectos
a través de sus 12 clubes distribuidos en el municipio. Uno de estos grupos es el

nombrado “Experiencias de la vida”

FUNDACION DEL CLUB DE LA TERCERA EDAD “EXPERIENCIAS DE LA
VIDA”!

El Club de la Tercera Edad “Experiencias de la vida” lleva 25 afios de
existencia. Comenzo6 en la clinica 96 del Seguro Social del IMSS, en Nezahualcoyotl,
de donde en el afio 1985 se reunieron a las personas mayores de 60 afios, de la clinica
mencionada, para una platica con la Trabajadora Social “Sonia”. Algunas de las
personas que asistieron a esta platica aun pertenecen a este Club. Es de destacar que no
solo acudieron a esta reunion personas de 60 afios en adelante, sino que también

estuvieron interesadas algunas mas jovenes.

En la reunion, la trabajadora social “Sonia” les presento diapositivas con
imagenes de diversas actividades que se realizaban en los grupos que en ese entonces
existian, principalmente, las imagenes correspondian a las actividades realizadas en la
ciudad de Aguascalientes. A partir de estas diapositivas, los asistentes a esa reunion
mencionan: “no, pues al ver esas imdagenes nosotros nos ilusionamos de que nos iban a

llevar a pasear, y gratis” (Fernando)

! La historia se reconstruyo en base a la comunicacion directa de algunos integrantes del Club que
estuvieron presentes en la junta de 1985, con la Trabajadora Social Sonia de quien no recuerdan su
apellido, y que aun forman parte del Club.
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Gracias a esta trabajadora social, se pudo iniciar con el proyecto del Club, puesto
que ella se encargd de conseguirles un espacio, asi como de conseguir maestros para
realizar todas las actividades, por ejemplo las manualidades, simulacion de vitrales,
acondicionamiento fisico y como una de sus actividades mas importantes el juego de
cachibol’. En el tiempo en que inicio el grupo contaban con dos psicélogos que no solo

les proporcionaban atencion grupal, sino a cada integrante por separado.

El primer espacio donde se presentaban era la casa de uno de los integrantes del
Club, el sefior Margarito. A pesar de no tener una idea de cuantos eran los participantes,
los adultos mayores mencionan que eran tantos que a veces no cabian en el cuarto que
les prestaban y tenian que ocupar el patio de la casa, el cual, también se llenaba.

Ocuparon este lugar por aproximadamente 4 afios, de 1985 a 1989.

Al morir el sefior Margarito, la familia de este ultimo no les permitieron
continuar con la agrupacion en ese lugar; sin embargo esto no les detuvo y una persona
mas ofrecié su casa. En esta ocasion fue una sefiora llamada Carmen la anfitriona.
Estuvieron ahi tan s6lo 6 meses aproximadamente pues los integrantes del Club ya
tenian previsto exigir a las autoridades del municipio un espacio propio para la

agrupacion.

Algunas personas del grupo se unieron para exigir el espacio que desde entonces
(1990) y hasta el dia de hoy les pertenece para las actividades de la agrupacion, ubicado
en un camellén sobre Av. Kennedy y Av. Texcoco en Nezahualcoyotl. La condicion de
eso era que otros grupos pudieran asistir a este espacio en distintos horarios o dias. Sin
embargo, ningun otro Club estuvo interesado en esto, por lo que los integrantes de

“Experiencias de la vida” ocupan este espacio todos los dias.

Este lugar, “estaba hecho una porqueria, en la cisterna habia perros muertos,
estaba horrible” (Fernando), pero con el apoyo de todos los integrantes pudieron
mejorarlo. No tenian ni siquiera agua, pero una vez mas exigiendo a las autoridades

lograron mejorarlo.

Hasta este momento han pasado muchas personas por este grupo, algunas siguen
ahi desde hace 25 afos, unas mas tienen un par de meses de pertenecer al Club.

Contintian exigiendo cosas al gobierno y continuan con algunas necesidades. Cabe

2 . . . .
Es un juego que simula el volibol, con las mismas reglas pero cachando la pelota
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mencionar que estas necesidades van desde mejorar la calidad de las actividades que
existen dentro del Club hasta poder integrar a personas aun sin ser adultos mayores
pues, como lo menciona uno de los integrantes “hay mucha gente afuera que necesita el
apoyo que se da en el Club y que es joven, que tiene problemas en su casa y con los
adultos mayores se siente bien” (Enrique) sin embargo no les es permitido integrarse a
los Clubes. Esto ha sucedido desde el inicio, puesto que podian asistir s6lo como
oyentes pero no participaban en muchas actividades, como en los paseos o las
olimpiadas nacionales de la tercera edad. Actualmente esta regla sigue vigente y las

maestras no pueden aceptar a personas menores de 60 afios.

Este ha sido un punto que ha molestado a mas de uno, y como esta situacion
muchas se han presentado en las que el Club pasa por etapas dificiles, porque “aunque
el Club sigue existiendo, la gente se va” (Enrique). En los ultimos afios la falta de
actividades y de una trabajadora social que realmente les apoye ha sido un factor muy
importante para la disminuciéon de los integrantes del Club. Sin embargo estan
dispuestos a seguir exigiendo lo que necesiten al gobierno para continuar con este
proyecto, el cual, una vez mas agradecen a la trabajadora social Sonia, quien dejo

huella, a la que quisieron mucho, ”’ y seguimos queriendo si aun vive”(Fernando).

Los adultos mayores resaltan la importancia que ha tenido para su vida la
asistencia a este Club, puesto que han encontrado muchos beneficios, desde curarse de
la depresion hasta distraerse jugando dominé. Exigen que las personas que deciden
integrarse lo hagan siendo conscientes de que los beneficios no son las despensas o lo
que materialmente les puedan dar, sino la convivencia y las mejoras en la salud

emocional.
LOS ADULTOS MAYORES EN NEZAHUALCOYOTL

En este municipio, la atencién que se ha dado a los adultos mayores radica en su
participacion en la vida social. La creacion de diversos Clubes de la Tercera Edad

propicia un adecuado desarrollo de las personas mayores de 60 afios en la comunidad.

Diversas actividades propuestas por los diferentes programas del DIF
Nezahualcoyotl han propiciado mejoras en la calidad de vida de los adultos mayores.
Un ejemplo de estas actividades son los Juegos Nacionales de las Personas Adultas
Mayores, donde la delegacion de este municipio ha tenido grandes resultados,
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principalmente en actividades como baile de salon, caminata, cachibol y natacion
(recuperado el 28 de Septiembre del 2009 en el sitio web
http://www.cdneza.gob.mx/Index.php?id=dif1)

Considerando que el grupo de la tercera edad tiene caracteristicas demograficas,
culturales, biologicas, sociales y econdmicas diferentes, se hace necesario implementar
programas que den respuesta a sus necesidades, comprendidos dentro de un modelo
multidisciplinario para su atencion integral, que beneficie tanto a las personas adultas
mayores institucionalizadas como a las de la comunidad y a sus familias, esto dentro de
un marco de atencion con calidad y humanismo que les permita una vida
digna. (Recuperado el 28 de septiembre de 2009 en
http://www.dif.gob.mx/adultosmayores/)

Teniendo en cuenta lo anterior, se han establecido programas que proveen de
atencion a los adultos mayores y que ademds dan opciones de apoyo y acciones
preventivas para que estos, en su contexto familiar tengan garantizada la estabilidad

fisica y mental, la integracion social y la satisfaccion de sus necesidades individuales.

Estos apoyos van desde una despensa y los descuentos en diversos pagos, hasta
el apoyo juridico y psicologico que se brinda en el municipio. Dentro de estos apoyos,
la coordinacion de psicologia de DIF Nezahualcoyotl propuso diferentes talleres que

abordaron problematicas importantes desde la perspectiva de los adultos mayores.

Fueron tres talleres principales: “Conociéndome, aceptandome y asumiéndome

como adulto mayor”; “Mejorando mis habilidades” y; “El adulto mayor en plenitud”.

El primer taller planteaba como objetivo general que el adulto mayor conociera
la etapa de la vida en la que se encuentra, asi como los cambios que vienen con la edad,
para entonces aceptarlos y asumirse como un ser importante. Este taller fue creado
principalmente para informar a los asistentes al Club, sobre la transicion que esta
ocurriendo en su vida, tocando temas que van desde las etapas del desarrollo evolutivo
humano, pasando por todos los cambios fisicos, sociales y familiares, hasta llegar a la

muerte.

Durante este taller, los adultos mayores se mostraron muy participativos y

lograron comprender a la vejez como una etapa de la vida tan normal como la nifiez y la
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adolescencia, en la que pueden sentirse orgullosos por los logros obtenidos y tener
expectativas sobre los logros que pueden tener, incluyendo su vida sexual y amorosa.
También se mostraron sensibles hacia aspectos sobre la percepcion que la familia y la
sociedad tienen hacia ellos, contemplando el rol que juegan ahora. Finalmente
comprendieron el proceso emocional que implica esta etapa y ellos mismos
consideraron opciones para enfrentar la soledad y la depresion, que en algunos casos

obstaculiza las mejorar en la calidad de vida de las personas.

En el caso del segundo taller, el objetivo se centrd en la autoeficacia; es decir, el
objetivo general fue buscar la adecuada insercion del adulto mayor en su familia y en la
sociedad por medio de ejercicios que le permitieran adquirir, desarrollar y/o reforzar

conocimientos, habilidades y capacidades.

Las tareas de gimnasia cerebral, activacion de los hemisferios, capacidad
perceptiva, actividades mnémicas, destrezas motrices, imaginacion, optimizar sus
sentidos y la capacidad de atencion fueron los principales puntos a trabajar con diversas
actividades, que iban desde colorear hasta disefiar ropa con diferentes materiales. Los
adultos mayores comentaron estar interesados y motivados con estas actividades, sobre
todo porque no s6lo mejoraban habilidades cognitivas sino sociales, al tener que
relacionarse con otros compaieros. Se cumplié con el objetivo planteado y a pesar de
que el proyecto era tan solo para dos talleres, los asistentes a los distintos Clubes donde

se impartian pidieron continuar trabajando, por lo que un tercer taller fue propuesto.

El ultimo taller que se llevo a cabo fue “El adulto mayor en plenitud”, este tenia
como principal interés mejorar la calidad de vida de los adultos mayores. Su objetivo
general era que los adultos mayores reconocieran esta etapa como una oportunidad para
vivir de una manera satisfactoria, teniendo en cuenta los aspectos negativos que ésta

conlleva, por ejemplo los cambios fisicos naturales de esta etapa de la vida.

Los temas que formaron parte de este taller fueron: significando mi presente, el
envejecimiento como un proceso de muchas emociones, después de la pérdida, la
responsabilidad de uno mismo, envejecimiento exitoso y el motor de mi vida. El éxito
de este taller se debio a las distintas reflexiones acerca de la utilidad de saber envejecer,
de como enfrentar los temores y las nuevas emociones, asi como de conocer distintas

formas de afrontar el duelo. El hecho de reconocer esta etapa como una oportunidad de
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disfrutar la vida, viéndola como un momento satisfactorio y agradable permitié a los

adultos mayores ver el término de este taller como un logro més para ellos.

A pesar de ser bien vistos y recibidos estos talleres por los adultos mayores,
desde los ultimos meses del 2007, el DIF Municipal no ha creado ni aplicado nuevos
talleres que puedan dar mas herramientas para mejorar la calidad de vida de los
asistentes a los distintos Clubes de la Tercera edad en Nezahualcoyotl, a pesar que ellos
lo piden pues desde su perspectiva es necesario e importante seguir aprendiendo y
conociendo mas acerca de lo que viven, esto se debe principalmente a la falta de interés

por los psicélogos del DIF para trabajar con este sector de la poblacion.

BENEFICIOS DE LOS PROGRAMAS APLICADOS EN EL CLUB
“EXPERIENCIAS DE LA VIDA”

La interaccion tiene importantes beneficios en la salud de los adultos mayores,
entendida como “el estado completo de bienestar fisico, mental y social” (OMS, 2005)
y por no sblo incluir el entorno individual, sino social influye también, en la

satisfaccion sobre la calidad de vida de estas personas (Monchietti, A. 1999)

Tanto la formacion de agrupaciones donde se propicia la interaccion de adultos
mayores con sus pares, como las estrategias de ocupacion en estos centros han logrado
tener beneficios importantes para las personas adultas mayores. Se entiende por
estrategias de ocupacion al proceso por el cual las personas de edad eligen desempefiar

diferentes actividades dentro de los centros, asociaciones y/o clubes.

Monchietti, A (1999) menciona que un proceso de enfermedad es dependiente
de la exclusion social y del rechazo’. Esta afirmacion se constata en el Club
“Experiencias de la vida” ya que los integrantes comentan que un beneficio de la
asistencia al grupo es las mejora en la salud propia, los adultos mayores expresan
sentirse muy bien con la convivencia, algunos incluso comenzaron a asistir por sentirse

enfermos y en el Club se han recuperado.*

* Monchietti, A (1999). Representacion social de la vejez y su influencia sobre el aislamiento social y la
salud  de quien envejece. Recuperado el 13 de octubre de 2008 en
http://www.naya.org.ar/info@naya.org.ar
* Basado en la comunicacién directa con los integrantes del Club
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Por lo tanto, la participacidon social significativa es importante para durante el
envejecimiento, en ocasiones formando un circulo vicioso donde la preocupacion por la
salud limita las interacciones sociales, mientras que la falta de interaccion con sus pares
afecta de manera importante su salud, teniendo en cuenta que el concepto de salud no

sOlo se refiere a la ausencia de malestares fisicos.

Con respecto al circulo vicioso mencionado en el parrafo anterior, Kielhofner
(citado en Miranda, C. 1999) habla sobre la importancia de la historia ocupacional de la
vida de una persona y sus interacciones -como su participacion en actividades del
trabajo, tiempo libre y tareas de la vida diaria- para entender como refuerza o cambia
sus capacidades, creencias o disposiciones, ya que dicha historia ha conformado y
creado una trayectoria continua en la que se halla inmerso y de esta manera también es

importante para la autoeficacia del adulto mayor.
» LOS NUEVOS LOGROS, MEJORAS EN LA AUTOEFICACIA.

El hecho de encontrar en el Club nuevas oportunidades de aprendizaje y de
ocupacion del tiempo libre ha creado en los adultos mayores una nueva vision y actitud
hacia si mismo, principalmente en su Autoeficacia, entendida como las creencias y
expectativas propias sobre si uno tiene o no la capacidad para llevar a cabo o terminar

con éxito una determinada labor (Hansen, B. 2003)

Para los adultos mayores, la asistencia el Club les ha abierto mas oportunidades
para aprender nuevas capacidades y habilidades en diferentes actividades, desde tener
una buena conversacion mientras juegan dominé, hasta poder competir en los Juegos
Nacionales de las personas Adultas Mayores en las categorias de natacion o cachibol,
puesto que la motivacion personal y la persuasion de los demas tienen influencia en la

modificacion del esfuerzo y el logro.

Es importante mencionar que la Autoeficacia esta en constante cambio y que se
mide en relacion a la actividad que se realiza, no es una actitud general de una persona.

Se evalua en un continuo que va de lo positivo a lo negativo. (Hansen, B. 2003)

Las personas que tienen un Autoeficacia elevada, establecen metas mas
importantes, muestran un mayor compromiso, mas esfuerzo y persistencia. Son

optimistas y audaces, en contraposicion con las personas con Autoeficacia baja, quienes
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se rinden ante los obstaculos, visualizan escenarios de fracaso, evitan las tareas dificiles

y se concentran en las deficiencias.

Asi, a partir de los comentarios de los adultos mayores durante mi trabajo en el
Club, puedo decir que la Autoeficacia es un gran beneficio que las personas adultas
mayores encuentran en los Clubes de la Tercera Edad ya que realizando nuevas
actividades e interactuando con sus pares se mejora su calidad de vida y con ello, la

representacion que tienen de si mismos.
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CAPITULO 2. LA VEJEZ.
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... recuerdo que cuando se retiraban los platos del platillo
principal, alguien decia, quédate con tu tenedor”. Sabia
que algo mejor estaba por venir... como pastel de
chocolate o pay de manzana.

Quiero que la gente me vea dentro de mi ataud con un
tenedor en mi mano y se pregunten:

't Qué onda con el tenedor?'. Después digales: “Se quedo
con su tenedor porque lo mejor esta por venir”. (Dr.

Juan Jests Garcia Ordufia en la 2° reunion de adultos
mayores. Guanajuato, Gto.)

El proceso de envejecimiento es un una etapa normal en la vida de los seres
humanos, es el momento en el que la forma de vida durante la juventud repercute, para
bienestar o malestar propio. Es un también un momento de crisis puesto que conlleva
una nueva identidad, la formacion de un concepto propio diferente al de la juventud y al
de la adultez debido a la adaptacion a los nuevos roles que la sociedad exige del adulto

mayor.

Podemos decir que el envejecimiento es un asunto complejo, que abarca
aspectos fisicos, emocionales e intelectuales que lo convierten en un estadio con
repercusiones sociales. Es un proceso que puede ser abordado desde muy diversas

perspectivas, por lo cual es dificil tener una definicion que abarque todos los aspectos.

Es esta una de las principales razones por lo que se comienza a estudiar mas a

fondo esta etapa y se crea, entonces, la psicologia de la vejez.

La psicologia de la vejez estudia el comportamiento, las relaciones, las

emociones y sentimientos, y las diversas etapas que pasa un adulto mayor.

Los cambios fisicos y emocionales son los aspectos mas evidentes de cambio en
esta etapa y que también implican cambios en otros aspectos de la vida social del adulto

mayor y que forman parte de sus principales problematicas.

También notorio ha sido el crecimiento de la poblacién de adultos mayores en
nuestro pais, por lo que la situaciéon demografica representa un problema mas para estas
personas, puesto que, como comunidad ain no estamos preparados para afrontar esta
situacion. Se estima que en México durante el 2010, el 8.7% de la poblacion es mayor a

60 afios, es decir, en el pais hay 9.4 millones de adultos mayores (INEGI, 2010). Ni el
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gobierno, ni las familias, ni las otras personas tenemos la informacidén necesaria para
enfrentarnos con las necesidades de un pais con el crecimiento poblacional de adultos

mayores.

Esta situacion tiene consecuencias en el trato a las personas mayores, vistas en
muchas ocasiones como estorbos y como personas inutiles. Esta idea, basada en
estereotipos y mitos provoca que, en ocasiones, las relaciones interpersonales de los

adultos mayores se vean afectadas.

Sin embargo, para afrontar la situacién, se han realizado estudios e
investigaciones con respecto a la calidad de vida del adulto mayor, a las percepciones,

las relaciones, actitudes y sentimientos de la persona mayor y sus familias.

Este trabajo pretende ser parte de este conjunto de estudios para mejorar la etapa

de envejecimiento y hacer de ella un proceso de verdadero jubilo.
CONCEPTO

Para comprender el término vejez, no basta con tener una sola definicion, pues
no es algo tan sencillo, ya que es un concepto que se aborda desde muy distintas
perspectivas, por ejemplo, en las que se habla de una vejez fisica o una psicologica, o

desde las que se aborda a partir de la jubilacién o de la cercania a la muerte.

Debemos considerar también, que aunque la vejez es vista como una etapa del
desarrollo humano, no es aceptada como una etapa benéfica ni agradable, como lo es la
nifiez o la juventud, esto debido a que se relaciona con el deterioro, principalmente

fisico, de las personas, por lo que tiene una connotacién negativa.

Una definicion que tiene presente el cambio fisico que la vejez conlleva y por lo
tanto una diferencia en las actividades que el adulto mayor realiza es la que menciona
Barron, R. (2006), para quien envejecer es la creciente incapacidad del cuerpo de una
persona de mantenerse por si solo y de realizar las cosas que hacia antes. Se puede notar
que, por la incapacidad del cuerpo para realizar algunas actividades, conlleva una
connotacion negativa, aun siendo este estadio un fendmeno natural, del cual, ningun ser
humano escapa. La autora ve esta etapa como un momento en el que hay insuficiencia

para realizar labores que antes hacia, por lo que la jubilacién o cesantia es una
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caracteristica esencial de esta fase del desarrollo. Ademas puede notarse, también, que
no solo habla de las actividades fisicas, sino de la incapacidad para mantenerse por si

solo, lo que representa un momento de la vida dificil y no deseado.

El adulto mayor puede definirse segun diversos aspectos, por ejemplo la edad
biologica, entendida como la posicion presente y las expectativas respecto a su duracion
potencial en afios de vida; la edad psicologica se relaciona con la capacidad de
adaptabilidad que un sujeto manifiesta ante los distintos eventos que la vida puede
depararle por lo que es algo similar a lo que se llama "madurez" en el lenguaje
cotidiano, y de hecho esta capacidad se logra a través de los afios con la experiencia que
se va acumulando y, por ultimo la edad social que se refiere a los roles y habitos
sociales que el sujeto es capaz de asumir en relacion con su contexto, con los que
desempefian otros miembros del grupo social y los que pudiera asumir de estos en un
momento dado. Segiin Marin (1997a), todas las etapas de la vida pueden definirse segiin
estos criterios, por lo que tener un solo concepto seria parcial, puesto que la vejez llega

en distintos momentos para diferentes situaciones.

Sin embargo, es esta vision del anciano incapaz que en muchas ocasiones se
toma en cuenta al definir esta etapa y que depende de otros, la que da pie a los adultos
mayores, a su familia y a la sociedad en general a comportarse descalificando y
tachando de inutiles a las actividades de los ancianos, provocando de esta manera el
maltrato y violencia en las familias y en los centros publicos hacia los adultos mayores.
Debido a estos comportamientos regidos por definiciones con vision negativa sobre los
adultos mayores la OMS, en la 58* Asamblea Mundial de la Salud, propone una
definicion que las contrarresta entendiendo esta etapa como “el proceso de optimizacién
de las oportunidades en relacion con la salud, la participacién y la seguridad para
mejorar la calidad de vida a medida que se envejece” (Organizacion Mundial de la
Salud, 2005). Tomando en cuenta que esta fue una de las principales aportaciones de la
OMS para el Plan de Accién Internacional sobre el Envejecimiento, debemos notar que
se habla de un envejecimiento activo, del proceso deseable; sin embargo, no en todas las

definiciones sobre el envejecimiento vemos esta perspectiva tan optimista.

El envejecimiento puede verse desde una perspectiva positiva, como se nota en
la definicion anterior, ademds podemos agregar que la edad no en todos los casos va de

la mano con el aspecto, ni con el posible deterioro fisico en todas las ocasiones. Esto
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depende de la calidad de vida que en la juventud haya tenido cada persona. Podemos ver
en la calle personas menores que representan mas edad y podemos ver a adultos de mas
de 60 afios que hacen ejercicio, bailan, se divierten y fisicamente, también, representan

una edad menor a la que tienen.

Por lo tanto, es importante observar que la definicion de la OMS, se habla de un
proceso activo en el cual, a pesar que el adulto mayor no tenga la capacidad de realizar
actividades que antes hacia debido a los cambios fisicos de las personas con el paso del
tiempo, puede realizar labores en las que mejore su calidad de vida, con actividades que
ahora puede hacer, tal vez porque tiene el tiempo que le faltaba cuando trabajaba o
porque ya no tiene que estar cuidando de hijos, sino enfocandose al cuidado propio y

porque tiene la experiencia que cuando era mas joven no tenia.

Este ultimo punto es de interés, debido al cambio de concepcion sobre el
envejecimiento, a partir del tiempo, en la sociedad; es decir, el viejo, en algunas culturas
antiguas, era visto como el mas sabio de la poblacion por su vasta experiencia, sin
embargo, ha cambiado para ser una persona inutil en el hogar, concepto que, gracias a la
nueva definicion que brinda la OMS en la Segunda Asamblea Mundial de las Naciones

Unidas sobre Envejecimiento (2002), esta dando un giro benéfico para esta poblacion.

Es de hacer notar que a pesar de que el concepto positivo que algunas
organizaciones tienen sobre el adulto mayor, no es una definicion generalizada ni por
diferentes comunidades, ni por los adultos mayores por lo que la concepcidon que tienen
de si mismos no siempre es favorable. Esta es una problematica significativa en el caso
de las personas mayores de 60 afios debido a que la informacion que estd presente en la
sociedad forma parte de la manera en que nosotros mismos nos percibimos, es decir, en
el caso de los adultos mayores toman informacion que crea su Autoconcepto a partir de
las personas que le rodean. Afortunadamente, este autoesquema’ también se compone
por las opiniones sobre la clase de personas que creemos ser, la experiencia y la

autoestima.

En este orden de ideas, el cambio en la definicion del concepto vejez y adultos
mayores se observa en las concepciones de las instituciones como la OMS, y en algunos

casos, se nota también en las personas que estan en la etapa del envejecimiento, debido

> Término gue alude al Autoconcepto seglin Hansen, L. 2003
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a los cambios realizados hacia ellos, no solo en las definiciones y concepciones de la
vejez, sino en la proteccion y apoyo que se estd brindando, por ejemplo, en psicologia
creando un area de investigacion especifica en la que se abordan todas las caracteristicas
de esta poblacion, la denominada psicologia de la vejez que tiene como fin proporcionar

servicios mas eficaces para mejorar la calidad de vida de los adultos mayores.
PSICOLOGIA DE LA VEJEZ

Como lo menciona Fernandez-Ballesteros (s.f), la psicologia se ocupa del
comportamiento a lo largo de la vida tratando de establecer, cudles son las pautas o
patrones tipicos y cuéles son los cambios que se producen con el paso de la edad o a
través del ciclo vital, ademas, como derivacion, cuales son las mas notables diferencias

a lo largo de la vida, desde el nacimiento hasta la muerte.

En este sentido, la vejez vista como el declive del desarrollo fisico, no implica
que la persona mayor sea ineficaz en el area psicolédgica, al contrario. La definicion de
envejecimiento activo de la OMS (2005), permite darnos cuenta que al seguir en
contacto con la sociedad, ya sea positiva o negativamente, el adulto mayor continua
experimentando emociones, sentimientos y relaciones con los demas a pesar del declive

fisico, es decir sigue activo para el mejoramiento de su calidad de vida.

Para entender la importancia de la psicologia de la vejez también es necesario
tener en consideracion las situaciones dificiles que se viven en el periodo de
envejecimiento, tales como la jubilacion, la muerte de familiares y amigos cercanos de
toda la vida, las enfermedades, la dependencia, la separacion de los hijos, ver la propia
muerte como cercana, considerados como aspectos que conllevan a reacciones
psicologicas negativas como la depresion, la soledad, el suicidio, el consumo de alcohol
y drogas, el malestar y sufrimiento por vivir esta etapa de envejecimiento, es decir a una

nueva identidad.

Debido a estas situaciones del desarrollo humano, la Psicologia de la Vejez
adquiere mayor relevancia a partir de finales de la Segunda Guerra Mundial. El
crecimiento de esta area de la psicologia se ve apoyado por la creacion de diversas
instituciones que difunden y potencian el estudio del envejecimiento, por lo cual, como

lo menciona Barron, R. (2006), entre las finalidades de la Psicologia de la Vejez se
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encuentran el diagnostico, la prevencion, la promocion de la salud, la intervencion, la

rehabilitacion, los cuidados paliativos, y la evaluacion de resultados.

El incremento mundial de la poblacion de adultos mayores ha preocupado a
diversos organismos (OMS) y gobiernos, por lo que se ha propuesto un Plan de Accion
Internacional sobre el envejecimiento en Madrid (2002), donde las metas estan

vinculadas a los siguientes temas:

a) La plena realizacion de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales;
b) El envejecimiento en condiciones de seguridad, lo que incluye reafirmar

el objetivo de la eliminacion de la pobreza en la vejez sobre la base de los Principios de

las Naciones Unidas en favor de las personas de edad;

c) La habilitaciéon de las personas de edad para que participen plena y
eficazmente en la vida econdmica, politica y social de sus sociedades, incluso mediante

trabajo remunerado o voluntario;

d) Las oportunidades de desarrollo, realizacion personal y bienestar del
individuo en todo el curso de su vida, incluso a una edad avanzada, por ejemplo,
mediante la posibilidad de acceso al aprendizaje durante toda la vida y la participacion

en la comunidad;

e) La garantia de los derechos econdémicos, sociales y culturales de las
personas de edad, asi como de sus derechos civiles y politicos, y la eliminacion de todas

las formas de violencia y discriminacion contra las personas de edad;

f) El compromiso de reafirmar la igualdad de los sexos en las personas de
edad, entre otras cosas, mediante la eliminacién de la discriminacion por motivos de

sexo;

g) El reconocimiento de la importancia decisiva que tienen para el
desarrollo social las familias y la interdependencia, la solidaridad y la reciprocidad entre

las generaciones;
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h) La atencion de la salud, el apoyo y la proteccion social de las personas de

edad, incluidos los cuidados de la salud preventivos y de rehabilitacion;

1) La promocién de una asociacion entre el gobierno, a todos sus niveles, la
sociedad civil, el sector privado y las propias personas de edad en el proceso de

transformar el Plan de Accidon en medidas practicas;

j) La utilizacion de las investigaciones y los conocimientos cientificos y el
aprovechamiento del potencial de la tecnologia para considerar, entre otras cosas, las
consecuencias individuales, sociales y sanitarias del envejecimiento, en particular en los

paises en desarrollo;

k) El reconocimiento de la situacion de las personas de edad pertenecientes
a poblaciones indigenas, sus circunstancias singulares y la necesidad de encontrar
medios de que tengan una voz eficaz en las decisiones que les afectan directamente.

(OMS, 2005)

De esta manera, tener en cuenta el papel de la psicologia en la etapa de
envejecimiento, implica también notar las necesidad del adulto mayor, como cualquier
otra persona, de llegar a la autorrealizacion y de usar toda su capacidad para el
mejoramiento de su calidad de vida, teniendo en cuenta que el desarrollo fisico no es lo
primordial para cumplir sus propias metas, pues se cuenta con otras habilidades que

pueden dar un buen resultado hacia el objetivo previsto.
PROBLEMATICAS EN LA VEJEZ

La persona que envejece sufre muchas transformaciones internas, éstas se deben
en parte a los cambios en el concepto del yo. El individuo trae a la vejez una serie de
experiencias que no pueden cambiarse y que deben integrarse a las circunstancias
actuales. Efectivamente es una etapa de cambios violentos, tanto en la forma de vivir,

como en las situaciones a las que se enfrentan los adultos mayores. (Marin, 1997b)

Las dificultades que se presentan en esta etapa de la vida se deben —en muchas
ocasiones- al concepto que tenemos de adultos mayores, a los mitos y estereotipos,

pero también a los roles que imponemos a este sector de la poblacion. Uno de ellos es la
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jubilacion y cesantia. A continuacion se muestran las problematicas que hacen mas

dificil la etapa de la vejez.
» CAMBIOS FISICOS.

A pesar que la vejez no en todos los casos implica un gran deterioro en el estado
fisico de los individuos, si es este un aspecto muy notorio al entrar en este periodo, sin
embargo no es en la vejez cuando comienza, sino antes, tal vez en la madurez, sin poder
definir exactamente el momento, pues como lo sefiala Barron, R. (2006), no solamente
hay variaciones entre individuos sino también entre distintos sistemas de 6rganos. Con
esto se pretende sefialar que los cambios fisicos caracteristicos del envejecimiento no se
dan de un dia para otro ni en todas las personas de la misma manera, pues depende del

estilo de vida que tuvo la persona que llega a la vejez.

Los cambios que ocurren durante el envejecimiento como el encanecimiento del
cabello, los cambios en la postura, las arrugas, la pérdida de elasticidad de la piel,
resequedad y adelgazamiento de la misma, ligeras manchas de color negruzco y
manchas propias de la vejez (Cabafias y Hernandez, 2001), son alteraciones normales en
los seres humanos, tal vez en algunos mas que otros debido a factores genéticos y a la
calidad de vida que se llevd en la juventud, por ejemplo un factor acelerante para la
aparicion de las arrugas es el tabaquismo y la excesiva exposicion al sol; para la
reaccion ante los estimulos, pueden ser factores el uso de alcohol y drogas y los golpes
en la cabeza; en el aumento de presion sanguinea, influye la obesidad, al igual que para
la movilidad de rodillas y cadera; la falta de ejercicio y la desnutricion influyen en la

pérdida de masa y fortaleza (Barrén, R. 2006).

Estos cambios fisicos, que denotan vejez, van muy de la mano con el aspecto
social de las personas, de como se relacionan con sus familiares y amigos, de como se
les trata en la calle y definitivamente, también se relacionan con las labores que ahora
pueden realizar, debido a que una caracteristica fisica méas del envejecimiento es la
disminucion de masa muscular, al igual que la fuerza y resistencia, la coordinacion de
movimiento fino y el tiempo de reaccion a un estimulo. Es decir, los cambios fisicos
pueden tomarse como una problematica en esta etapa de la vida porque a partir de ella el
Autoconcepto comienza a cambiar, asi mismo otros factores que ponen en crisis la

identidad de los adultos mayores como su autoestima y autoeficacia.
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CAMBIOS SOCIALES.

Como lo mencionan Mendoza y Velazquez (2000), los cambios organicos
afectan la adaptacion psicosocial del senecto, en especial las pérdidas de la locomocion
y audicidon que interfieren con la comunicacion y la interaccidon con otras personas,
generando asi dificultades emocionales y de exclusion de ciertas relaciones

interpersonales y de grupo.

Estos cambios sociales, originados inicialmente por las diferencias fisicas de la
juventud, a su vez provocan menos interés por el autocuidado y prevencion de
enfermedades, a veces con el deseo de llegar al final de la vida lo més pronto posible,
volviendo a este proceso un circulo vicioso en el que la enfermedad y los cambios
fisicos llevan a la apatia y al descuido personal y viceversa. Una vez mas, en este punto
es necesario recordar que el Autoconcepto tiene una papel fundamental en los cambios
dados a partir de el circulo vicioso que se inicia por las dificultades en la interaccion y

la apatia.

En la actualidad, la imagen de sabiduria y experiencia que se tenia en tiempos
antiguos, acerca de los adultos mayores, queda relegada por los nuevos estilos de vida
en los que se ve a los ancianos como inutiles y dependientes en las familias, por lo que
sus relaciones cambian. Un factor més, que contribuye al cambio en las relaciones de
los adultos mayores es el fallecimiento de amigos y personas cercanas, la falta de
compafieros de trabajo o bien, por falta de recursos econdémicos que le permitan

trasladarse a centros especiales donde se encuentran sus compaiieros.

De esta manera, la soledad se vuelve una caracteristica importante en los adultos
mayores que -en el mejor de los casos- se contrarresta con actividades como ocupar el
tiempo libre con la jardineria, la lectura, ver television, participar en actividades sociales
como visitar amigos y familiares, pasear y poner interés en sucesos educacionales y
recreativos (Barréon, R. 2006). Sin embargo, no todos los adultos mayores perciben la
soledad como un tiempo para si mismos, para la reflexion o para el descanso, sino como
un momento de sufrimiento, para recordar, reprochar y desear lo que no se tiene,

frecuentemente acompafiado de estados depresivos.
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Existen factores que ponen en crisis la etapa de ser adulto mayor por ejemplo, la
pérdida del papel que desempefiaba el individuo, con lo que tienen que renunciar a las
satisfacciones que da el trabajo y muy a menudo también pierden seguridad econdmica
y pérdida del funcionamiento intelectual y estos cambios en sus roles y por lo tanto en
sus acciones, pero sobretodo en la percepcion que la sociedad tiene sobre ellos, es lo
que pone en riesgo su autoimagen, aunque se cree que los viejos piensan y actlan mas
lentamente que las personas jovenes pero esto puede deberse al hecho que tienen mas

cautela y no a la falta de capacidad para desempenar un trabajo intelectual productivo.

Con respecto a los cambios sociales, el abandono es también una peculiaridad de
la vejez, entendiendo éste como el descuido por parte de los familiares para cubrir las
necesidades basicas del adulto mayor, desde el alimento hasta la compaiiia, entendiendo
que el abandono -no sélo entendido como ausencia sino como negligencia o descuido-
no necesariamente tiene que ser visto desde un aspecto legal. También se puede ver que
este abandono es debido a que se ve a los personas mayores como seres indeseables,
como se menciona en Fuentes y Garcia (2003), esta idea absurda puede explicarse por la
ausencia de productividad economica, la carga financiera que representa y por la

imagen de futuro deterioro que da a los mas jovenes.

Indudablemente la ancianidad va aparejada a la inseguridad. En primer lugar la
fisica ya que el cuerpo no responde igual que antes, los problemas de salud son mas
frecuentes y se sabe que cada dia estd mas cercana la muerte. En segundo lugar, la
econdmica ya que existe la duda sobre si se contard con los recursos suficientes para
una vida y una muerte digna. En tercer lugar, la social, porque cada vez es mas
frecuente el maltrato, despojo, abandono y homicidio de los ancianos. La muerte de los
familiares y amigos que precede a la propia, ocasiona sensacion de soledad que refuerza

esa inseguridad (Reichel, citado en Fuentes y Garcia, 2003)

Estas dificultades sociales son realmente una problematica importante en la
etapa de ser adulto mayor. Podemos notarlo en la problematica de violencia e incluso de
suicidios en los adultos mayores. Un probable factor que desemboca en esta conducta es
la imagen que la sociedad exige de un adulto mayor saludable e independiente, por
ejemplo en la publicidad, ya que para una persona resulta dificil aceptar que ya no es
autosuficiente en una sociedad donde impera el individualismo y en la cual, las personas

estan obligadas a demostrar que pueden hacer las cosas solos.
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Es debido a estas situaciones que la vejez es, muchas veces, traumatica, sin
embargo, esta etapa no es un periodo que llega de repente y sin aviso. Toda la poblacion
sabe que es un periodo normal del desarrollo humano, y que seguramente se llegara a
ella, por lo tanto es importante la preparacion y la planeacion de la vejez, no sélo
econdmicamente, sino en cuestion de salud fisica y emocional, asi como del propio

conocimiento y de la preparacion de los familiares alrededor del adulto mayor.
JUBILACION Y CESANTIA

Chavarria, O (2003), menciona que la jubilacion es un hecho paradodjico. Casi
todos la anhelamos pues se supone que nos libra del trabajo diario realizado durante
afios, de las limitaciones que impone el horario laboral y, en muchas ocasiones, del peso
de la responsabilidad que conlleva el puesto. Parece prometer una segunda juventud
pero, si no se previenen sus efectos indeseables, con frecuencia la realidad muestra lo

contrario

En su etimologia, la palabra jubilacion se asocia con la alegria. Del latin
Jjubilum, que significa alegria, jubilo, viva; jubilar: alegrarse; jubiloso: alegre, lleno de
jubilo; jubileo: fiesta. El origen del vocablo define el estado que disfruta la persona

jubilada. (Chavarria, 2003)

El aspecto econdémico es una gran preocupacion de quien envejece, pues pone en
riesgo su autonomia que es parte fundamental para la autoeficacia, entendida como las
expectativas o creencias para llevar una tarea a buen término. Por esta razdn, la
jubilacion es el proceso que muchos adultos mayores temen debido a que conlleva una
baja en su situacion econdmica a demas de dejar de lado el rol cumplido durante la

mayor parte de la vida.

La jubilacion es en si el retiro de la vida productiva en el adulto mayor, pero esto
significa algo mas que dejar de realizar una actividad remunerada y valorada, pues entre
otras cosas implica la adopcidén de un nuevo rol que trae consigo otras expectativas de
comportamiento, una modificacién en la vida cotidiana, cambios en la vida social y
familiar, diferentes compromisos e intereses personales y cambios en la economia

personal (Gutiérrez, citado en Mendoza y Velazquez 2000).
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La tercera edad es una etapa en la que se brinda la posibilidad de pasar el tiempo
realizando actividades agradables y que mejoren la calidad de vida de las personas lo
que -se supone- llevaria al disfrute de la vida, sin embargo no todos lo viven asi, pues
como lo menciona Gutiérrez (1994), los cambios en la economia personal provocan por
anadidura, cambios en las demads areas de vida de las personas ancianas, por ejemplo el
cambio en las jerarquias familiares en donde la persona mayor se vuelve dependiente
econdmicamente por lo que se ve atada a seguir las ordenes de quien le proporciona lo
necesario para cubrir sus necesidades basicas y atenerse a lo que obtiene por parte de
sus hijos o del trabajo que desde casa pueden hacer -coser o vender algo- lo que tiene
efecto en otros aspectos como la salud del propia adulto mayor que tiene dificultades

"para acudir al médico o comprar sus medicamentos.

Hay que tomar en cuenta que la tecnologia, los avances en la medicina y la
investigacion para mejorar la calidad de vida y prolongarla han proporcionado bases
para vivir de manera mas saludable, lo que da la posibilidad de llegar a la vejez con
aptitudes y facultades para seguir realizando las labores que se hacian en la juventud,
algo deseable en los adultos mayores, pues al terminar su etapa de trabajo remunerado,
se sienten fuera de la sociedad, pues no so6lo pierden su salario, sino también contacto
con amigos, reconocimiento por su sapiencia, entre otras cosas. Sin embargo, si como lo
menciona Rodriguez (2007), el trabajo supone un rol activo, productivo, generador de
renta, exigencias fisicas, psiquicas y sociales, ritmo intenso, obligacion, carga,
responsabilidad, etc., mientras que la ancianidad supone un rol pasivo, no productivo,
con exencion de obligaciones y responsabilidades, puede verse como un paso justo, se
debiera ver como un premio por sus afios de esfuerzo, obligacion y carga. Sin embargo,

el adulto mayor, al verse con tiempo libre, no sabe qué hacer con €l.

La actitud hacia la jubilacion depende, entre otras variables, de factores sociales
y econdmicos. Una persona que sea optimista ante la vida y tenga una buena situacién
econdmica podra afrontar su retiro laboral con un mayor éxito de adaptacion a su nueva
situacion sociofamiliar; por el contrario, una persona centrada en el trabajo, con escasas
relaciones sociales fuera de aquél y con dificultades econdmicas, afrontara la jubilacion

como un castigo dificil de superar. (Rodriguez, 2007)

Como en el Primer Encuentro Nacional Sobre Calidad de Vida en la Tercera

Edad (1999) se menciono, con la jubilacion se da una época de la existencia donde
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convergen varios factores gestantes de vivencias traumaticas al mismo tiempo:
crecimiento de los hijos, casamiento de los mismos y abandono del hogar, nacimiento
de nietos, muerte de seres queridos mayores y también contemporaneos, enfermedades,
vivencias de cambios corporales, temor a la propia muerte, cambios culturales
acelerados y avances tecnoldgicos que exigen una rapida adaptacion, balances de
realizaciones personales de la vida. Todas estas vivencias connotan negativamente a la
vejez, y el adulto mayor se ve envuelto en situaciones, que en algunos casos, rebasan los
problemas que podrian resolver, y en otros casos, situaciones que €l se niega a vivir y
experimentar. Con esto, el adulto mayor corre el riesgo de sentirse un estorbo para la

familia, que si se adaptado a las nuevas circunstancias del tiempo.

Debido a estas dificultades se propone prevenir dafios mayores en los adultos
mayores que estan por jubilarse, a partir de la preparacion para este momento de la vida.
La tarea de prevencion es anticiparse a los acontecimientos para mejorar 0 mantener un
nivel de calidad de vida adecuado incrementando el bienestar en todos los aspectos:

fisico, psiquico y social.

Como lo menciona Garcia (2008), si uno planifica la jubilacion con tiempo, esta
etapa puede ser sinébnimo de realizacion, pasatiempos y una enriquecedora vida social y

familiar.

A estas preocupaciones de los adultos mayores se suma una mas en cuanto a la
jubilacion pues el incremento en la demografia de este sector de la poblacion en nuestro
pais pone en riesgo la continuidad de pensiones y jubilaciones, puesto que el aumento
en la proporciéon de personas mayores podria significar mayores dificultades para
financiar los gastos asistenciales en pensiones. En este asunto, las instituciones
gubernamentales y la sociedad debemos estar preparados para afrontar los retos que

llegan con el aumento de adultos mayores en nuestro pais.

En muchas ocasiones, que la etapa de jubilacion no se disfrute depende del mito
familiar® o como lo menciona Oddone (1994), el estigma que pesa sobre los
trabajadores de mayor edad en cuanto a la disminucion de sus capacidades y

rendimiento. Producto de la ideologia del desarrollo de la carrera organizacional, esta

6 . . .

El mito es una narracidn de un acto fundacional, en el cual generalmente encontramos la
confrontacion entre dos fuerzas, las cuales tienen una importancia crucial en la vida de la comunidad
que lo genera. (Recuperado el 25 de noviembre de 2008 en http://www.campogrupal.com/mitos.html)
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idea sobre la desvalorizacion de las capacidades la padecen en forma indiscriminada
todo actor social maduro, independientemente de las diferentes habilidades y maneras

de envejecer.

Por lo antes expuesto, cada persona debiera decidir como quiere pasar su vejez,
tal vez tomando la oportunidad de jubilarse, tomando esta palabra etimoldgicamente, es
decir, con alegria y jubilo, o bien trabajando, pues se siente con fuerza para hacerlo.
Como Castillo (2002) menciona, frente a este tema se pueden considerar dos casos: la
persona que desea trabajar por que le gusta hacerlo, se siente productiva, util y su estado
de salud se lo permite o la persona que no desea trabajar porque se siente cansada y
enferma. Se debe tener en cuenta que cada persona es distinta y que vive su vejez de
diferentes formas, en la que hay algunos factores como la salud, la posicion econémica,

el apoyo de familiares y amigos, entre otros.
» CRISIS DE IDENTIDAD Y EL NUEVO AUTOCONCEPTO.

Desde mi perspectiva, el envejecimiento tiene caracteristicas muy parecidas a la
adolescencia puesto que es un momento de crisis debido a las nuevas expectativas
puestas en los individuos y los nuevos roles designados familiar y socialmente. Todos
los conocimientos, emociones y actitudes se ponen a prueba en esta etapa. Una vez mas
en el desarrollo de un individuo la pregunta sobre quién soy y hacia donde me dirijo

resurge.

Los nuevos aspectos y opiniones relacionadas con el si mismo orientan las
elecciones y dirigen acciones, y al mismo tiempo, definirdn y daran proposito y sentido

a las cosas. (Hansen, B. 2003)

El adulto mayor, por lo tanto crea una nueva identidad, que incluye las
expectativas y percepciones de los demds, pero que es distinta a ellas. Ocurre en
respuesta a los cambios fisicos, cognitivos y psicosociales y las exigencias de ingresar a
la nueva etapa y cumplir un nuevo rol. Esta nueva visidon incorpora la experiencia
pasada, pero no deja de lado las nuevas posibilidades del Autoconcepto para enfrentarse
a nuevos desafios. A partir de esta nueva identidad, el Autoconcepto de los adultos
mayores cambia, es decir la informacidon que se tiene de si mismo, la percepcion y la

forma de describirse es distinta que en otras etapas de la vida.
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Este cambio es visto como una problematica debido a que el Autoconcepto es
una guia para la accion, es decir, influye en nuestro comportamiento social. Como lo
menciona Wicklund (citado en Hansen, B 2003), nuestra autodefiniciéon genera
conductas congruentes con esta definicion. Funciona como un andamio mental sobre el
que cada individuo organiza la informacion que tiene de si mismo, en ocasiones influida
por los mitos y estereotipos sociales donde se ve al adulto mayor como inutil, con lo
cual llegan dificultades de comportarse como tal y el corroborar el mito sobre los

adultos mayores.

Por los motivos anteriores no es conveniente dejar de lado el papel fundamental
que la autoestima tiene, entendida como el componente afectivo del si mismo y que
tiene repercusiones en la motivacion, la autoeficacia, la interaccion y la salud de los
adultos mayores. La autoestima cumple con la funcién de proteger al individuo de la

. 7 .
ansiedad’ por lo que favorecer la autoestima elevada en los adultos mayores es un acto

valioso tanto para las familias como para los pares.

El conocer estas problematicas que atafien a los adultos mayores y favorecer
acciones que mejoren su Autoconcepto, autoestima y las interacciones familiares y
sociales implican una mejora para la sociedad entera, puesto que los cambios

demograficos en nuestro pais asi lo exigen.
CAMBIOS DEMOGRAFICOS EN MEXICO

La poblacion de adultos mayores, en el mundo ha crecido y seguird haciéndolo.
Durante el siglo XX, la poblacion de México experiment6 importantes transformaciones

sociales, economicas, demograficas, politicas y culturales.

Uno de los cambios mas importantes ha sido la plena y acelerada transicion
demografica por la que atraviesa el pais, que dio inicio en la década de los treinta con el
descenso paulatino de la mortalidad, y que se acentu6 a mediados de los setenta con la
declinacion también de la fecundidad. Estas variaciones han implicados profundos
cambios en la estructura por edad de la poblacion, donde la cantidad de personas de
mayor edad ha aumentado gradualmente y la de los nifios tiende a disminuir (INEGI,

2005).

’ Hansen, L. B (2003)
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De esta manera, podemos entender que el porcentaje de poblacion de adultos
mayores va ganando terreno en nuestro pais, como lo podemos ver en la grafica 1(Pérez,

1998).

Grafica 1. Piramide poblacional 2005
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FUENTE: INEGI 2010

Para dar cuenta de esto, se puede hablar del caso especifico de Nezahualcoyotl,
donde se ha notado el crecimiento de esta poblacion. En esta localidad, para el afio 2005
la poblacion total municipal de 60 afios y mas, era de 99,611 de la cual 45,381 eran
hombres y 54,230 mujeres, siendo que el total de la poblacion municipal era de
1,140,528; 553,113 hombres y 587,415 mujeres. Como total nacional, las personas
mayores de 60 afos son 5, 747,806, de los cuales 2, 228,120 son hombres y 3, 519,686
son mujeres. (INEGI, 2005)

En el 2010, INEGI calcula que el 8.7% de las personas que habitan en nuestro

pais es mayor a los 60 afios, es decir, 9.4 millones de la poblacion son adultos mayores.

Las estimaciones del Consejo Nacional de Poblacion, indican que para el afio
2050, el porcentaje de personas mayores de 60 afios en México, habré crecido en 28 %,

(grafica 2) es decir, aproximadamente 36.2 millones de personas. Se estima que para el
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2050, en México habran 19.5 millones de mujeres mayores de 60 afios y 16.7 millones

de hombres mayores de los 60 afios (grafica 3).

Grafica 2. Proporcion de personas de 60 afios o mas, 1950-2050

30

25

20

15

10

/

1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020 2030 2040 2050

e 60 afios

Fuente: Estimaciones de CONAPO con base en las Proyecciones de la Poblacidon de México, 2000-2050

Grafica 3. Proporcion de personas de 60 afios o mas por sexo, 1950-2050.
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Asi, se puede ver que México es un pais que desde algunas décadas atraviesa por

una acelerada transicion demografica, pues la disminucion de la tasa de natalidad -los

individuos nacidos por cada mil habitantes en un afio- y el decremento en la tasa de
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mortalidad -personas fallecidas en un afio por cada mil habitantes-, han contribuido a
una importante transformacion en la composicion por edad de la poblacion joven y
recientemente un gradual envejecimiento de la misma. (CONAPO, citado en Cabaias y

Hernandez 2001)

A pesar que la natalidad y mortalidad en la poblacion es, tal vez la causa mas
influyente en el crecimiento de la poblacién adulta, se debe hacer un andlisis de los
factores que estan implicados en estos acontecimientos por ejemplo, la mejora en los
servicios médicos, el cuidado de la propia salud, el ejercicio, conocer los riesgos de
algunos elementos que provocan el paso por el envejecimiento mas acelerado, como el

tabaco y el alcohol.

Como lo mencionan Zuiiga, Garcia y Partida (2004), actualmente la vejez es un
periodo mas largo, y las personas que cumplen su 60 aniversario tienen alta
probabilidad de seguir con vida por lo menos dos décadas maés. La esperanza de vida a
partir de los 60 afios de edad era de 20.4 afios en 2002 para los hombres y 22.3 para las
mujeres. La reduccion de la mortalidad de los adultos mayores, durante las Gltimas dos
décadas, permitid una ganancia de 1.9 afios en la esperanza de vida de los varones de
este grupo de edad y de 1.8 afos para las mujeres entre 1980 y 2002. Segun el INEGI
(2010), en las ultimas décadas se ha observado un descenso muy importante. En 1990 la
tasa alcanzaba 39.1 defunciones por cada mil nacimientos, en 2008 ésta disminuyo a
15.1.

Este cambio demografico, a pesar que muestra los avances que, como poblacion,
se han logrado en cuestion de mejora de calidad de vida, debemos tener en cuenta que
sucedera en el futuro, pues como lo menciona Pérez (1998), sus consecuencias seran la
sobrecarga del sistema sanitario, la insostenibilidad del Estado de bienestar, la escases
de mano de obra, la pérdida de creatividad o el creciente conservadurismo politico.
Teniendo en cuenta estos cambios, la sociedad, las instituciones y el gobierno debemos

estar preparados para afrontar las consecuencias que esto implique.

Como lo menciona Martinez (2005), en la actualidad y sobre todo en la sociedad
occidental, lo que esta bastante claro es que el envejecimiento de la poblacion es un
proceso inevitable, tanto a corto como a largo plazo. Y por lo tanto, el aumento de la
carga econdmica tendra efectos en otras esferas de la vida social, debido a que el gasto

publico en pensiones absorbera cada vez mas un porcentaje mayor del gasto social.
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Pero no so6lo socialmente hablando habra cambios. En las familias es el primer
grupo social donde la vejez tiene repercusiones, puesto que conocemos tan poco de esta

etapa que no estamos preparados para afrontarla.
CAMBIOS EN LAS RELACIONES FAMILIARES A PARTIR DE LA VEJEZ.

Durante el transcurso de la vida, se establecen diferentes relaciones
interpersonales, buenas y malas, sin importar la edad, asi mismo, las relaciones

establecidas van desapareciendo y encontrandose nuevas relaciones.

Como lo mencionan Mendoza y Veldzquez (2000), las relaciones se refieren al
contacto constante que se tiene con los otros y al estilo de desenvolvernos dentro de un
marco determinado por las actitudes que se asumen. Si no se es cuidadoso de la forma
de relacionarse es posible que se presenten situaciones conflictivas que construyan

barreras que impidan el acercamiento con los demas.

La familia es un espacio donde se establecen relaciones que pueden ser buenas
o malas con diferentes integrantes de la familia, en diferentes situaciones, incluso
algunos autores, como Martinez y Ramirez (2006), consideran a la familia como el més
importante de los grupos sociales, definiéndola como aquella que constituye ambitos de
relaciones sociales de naturaleza intima, donde conviven e interactian personas

emparentadas de géneros y generaciones distintas.

Cada familia, al estructurarse tiende a establecer pautas generales para la
organizacion y el funcionamiento global regidas por reglas distintas, formando una
jerarquia con distintos niveles de autoridad. En este orden de ideas, cuando los
contextos sufren modificaciones, es decir, se amplian o surgen rupturas, es factible que

se presenten nuevas interacciones. (Vazquez, citado en Martinez y Ramirez, 2006)

También hacen dificiles las relaciones familiares en esta etapa el hecho de que
generalmente es probable que sea multigeneracional. La mayoria de las familias con un
integrante de edad avanzada incluyen por lo menos tres generaciones, muchas alcanzan
cuatro o hasta cinco. La presencia de tantas personas es enriquecedora pero también
crea presiones especiales (Marin, 1997¢) pues cada integrante de la familia juega un rol
distinto del de los demas en la familia, el padre de familia, por ejemplo, es el marco de
referencia en aspectos morales y religiosos, es quien proporciona sustento econdémico y
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es el encargado de los contactos de la familia con el exterior, pasa poco tiempo en casa,
dejando a la madre con las responsabilidades del cuidado de los hijos y la limpieza del
hogar. Es esta vision de la cabeza de familia la que, con el paso del tiempo, en las
familias con adultos mayores, provoca cambios en las interacciones familiares, pues ya
no es el padre quien cumple con estas expectativas de rol, sino el hijo mayor, en algunos

Casos.

Las reglas de la dindmica familiar son distintas para cada familia, uno de los
factores que interviene en estas normas es la sociedad con que se convive. Por ejemplo,
la familia mexicana tradicional se caracteriza por no ser homogénea ya que existe la
tendencia hacia una familia extensa, es decir, en la que por tradicion los hijos se casan y

siguen viviendo en la casa de sus padres con su propia familia (Quiroz, 2001)

El adulto mayor tiene una nueva funcidon en la familia, en algunas, como lo
mencionan Alfaro y Sodano (2004), a cargo del sostén de ese bastion-familia se
hallara siempre la generacion contemporanea de los adultos mayores. Ser una familia
multigeneracional y homogénea implica compartir entre sus miembros, modos de
pensar la realidad, costumbres sociales analogas, pero fundamentalmente participar de

un entorno sociocultural que los abarca a todos.

En lo que se refiere a la vida conyugal en la Tercera Edad se ha encontrado que
las parejas casadas que todavia estan juntas en sus 60 afios tienen mayor probabilidad
que las parejas de edad intermedia de considerar su matrimonio como satisfactorio. Los
esposos de edad avanzada valoran el compafierismo y la expresion abierta de los

sentimientos como también el respeto y los intereses comunes. (Marin, 1997¢)

Sin embargo, habra familias en las que el adulto mayor no se perciba con mas
funciones que ser dependiente, que quitar el tiempo y el dinero, tal vez. Habra parejas
de adultos mayores en que la mujer sienta su espacio invadido y el hombre esté
desesperado por pasar mucho tiempo en casa. Algunos integrantes de la familia ven en
la ancianidad el momento adecuado para recobrarse lo vivido en la nifiez —positiva o
negativamente- tal vez con insultos o golpes hacia los padres, ahora mas vulnerables por

ser adultos mayores.
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Es en esta etapa donde muchas familias desvalorizan, incluso hasta el punto de
llegar a la violencia fisica, a sus adultos mayores. Como lo menciona Leonardo (2006),
el adulto mayor aparece susceptible de manejos arbitrarios de los hijos, observable en
las escasas consultas de este respecto: a los gastos de sus jubilaciones o pensiones; a los
lugares de residencia que le interesa, a las relaciones de amistad, a la utilizacién del

espacio, entre otras.

Existen barreras que impiden las buenas relaciones familiares en la convivencia
con el adulto mayor, algunas de ellas por los mitos e ideas preconcebidas de los mas
jovenes hacia los mas viejos, sentimientos por conductas realizadas cuando el individuo
era mas joven, los cambios de jerarquias o bien la rigidez en las formas de relacionarse
y, como anteriormente se habia comentado, estas relaciones familiares y sociales
deficientes, llevan al adulto mayor a sentirse solo y a perder las ganas de vivir, de
cuidarse, de arreglarse, por lo tanto llegan las enfermedades y el ciclo en las relaciones

familiares se vuelve vicioso, repitiendo este modelo constantemente.

En el caso de las enfermedades, la intervencion educativa al familiar es una
forma de prevencion de estas, pues constituye un intento para limitar el dafio ocasionado
por la enfermedad ya manifiesta y disminuir sus efectos. Los esfuerzos van dirigidos a
mantener la autonomia y la calidad de vida; su accioén consiste en la evaluacion de los
fallos fisicos y cognoscitivos del impacto del medio ambiente y las capacidades de la
familia y de los servicios sociales para compensar las carencias. (Megret, Naranjo y

Fong, 2000)

Sin embargo, esta educacion a la familia y la comprension del proceso de vejez
por los familiares, no sélo previene las enfermedades fisicas, sino mejora totalmente la
calidad de vida del adulto mayor, pues la familia constituye el espacio socioafectivo que
mayor posibilidades de apoyo puede ofrecer a sus miembros en el enfrentamiento y

resolucion constructiva de las tareas vitales y de las crisis previstas e imprevistas.

Como lo dice Mata (s.f), comprender el proceso de envejecimiento, superar
barreras que disminuyen la calidad de la vida familiar y comunicarse efectivamente
constituyen el medio concreto y susceptible al aprendizaje con que cuentan los seres
humanos que han decidi6 vivir en familia, pero las distintas actitudes hacia los adultos

mayores no siempre son favorables, pues la sociedad estd dotada de estereotipos que
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conforman la realidad de muchas personas atribuyendo cualidades positivas como la
sabiduria de los mas viejos, pero también concepciones que visualizan al adulto mayor
como incompetente, a pesar de los intentos por desvanecer estos conceptos con

imagenes de adultos activos y productivos.

Belsky, J (1996) menciona que esta dificultad por eliminar la visién negativo de
los adultos mayores prevalece desde la antigua Grecia, lo que proporciona indicios de

que, hasta cierto punto, son inherentes a nuestra naturaleza como seres humanos.
ACTITUD HACIA LA VEJEZ

La actitud engloba un conjunto de creencias, todas ellas relacionadas entre si y
organizadas en torno a un objeto o situacion. Las actitudes son determinantes sobre la
conducta, ya que estan ligadas a la percepcion, a la personalidad y a la motivacién. Una
actitud es un sentimiento o estado mental que puede ser positivo o negativo, conseguido
y organizado a través de la experiencia, que ejerce una influencia especifica sobre las
respuestas de la persona a los demads, a los objetos y a las situaciones. Las actitudes se
aprenden; también definen nuestra predisposicion hacia determinados aspectos del

mundo. (Barron, R. 2006).

Asi, la actitud hacia distintas personas, objetos o situaciones depende de la
experiencia personal, pero también de la experiencia de los otros, esta se comunica unos

a otros, y en ocasiones se toma como verdad aun si haberla vivido.

Existen ideas o creencias que se tienen acerca de alguien o algo, pero que no
todos estan de acuerdo con esa idea vista como la verdad, aunque algunas personas la
toman como imagen propia sobre un objeto, situacién o persona, un ejemplo de ellos

son los mitos y estereotipos.
» MITOS Y ESTEREOTIPOS

La formacion social de los estereotipos, estd arraigada en la mente humana.
Originariamente en las tribus primitivas tuvo un valor selectivo para la supervivencia en
su lucha por el control del territorio y la cohesion de la tribu. En la modernidad resulta

amenazante para el ser humano, por el grado de violencia que implica.
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La vejez esta rodeada de mitos y por lo tanto actitudes diversas, segin la idea
que se tenga, sobre esta etapa de la vida. Algunos piensan que el adulto mayor adquiere
caracteristicas parecidas a las de los nifios, por lo que comienzan a tratarlo como tal;
algunos piensan que el adulto mayor es un estorbo por lo cual lo maltratan, algunos
otros piensan que el anciano es un sabio y van a ¢l para pedirle consejos, pero estas

creencias dependen de como ven la vejez las personas a su alrededor.

El conjunto de prejuicios, estereotipos y discriminaciones que se
aplican a las personas en funcion de su edad se denomina viejismo. Se
aplica en funcion del mito de la eterna juventud fundante de la
sociedad actual creada alrededor de los valores del mercado:
produccion, consumo, fuerza y competitividad. (Bellochio, X. y cols,

1999)

Segun el estereotipo que se tiene de las personas de edad avanzada, los adultos
mayores piensan y actian con lentitud, no piensan con tanta claridad y creatividad como
solian pensar. Han dejado de aprender satisfactoriamente, incluso ya no desean hacerlo.
Tienen una actitud conservadora y detestan las novedades. Se vuelven irritables e
intratables puesto que entran a una segunda etapa de nifiez donde son egocéntricos.
Viven en el pasado y llenos de recuerdos. Han perdido amigos, trabajo, prestigio, poder,
influencia e ingresos. El anciano es una carga para la sociedad, para su familia y para si

mismo. (Belsky, J 1996)

A pesar de este mito, Gascon (s.f) menciona que en cada cultura se construye y
se transmite una imagen de los adultos mayores junto con la asignacion de un papel. En
nuestra sociedad, esta imagen es negativa: se centra en el déficit y en la incapacidad,
limitando y empobreciendo la perspectiva de vida de este grupo. Esta imagen basada en
las creencias es una de las causas de marginacion social y se expresa en un rechazo o

paternalismo discriminatorio.

Cabafias y Hernandez (2001), presentan una serie de caracteristicas acerca de la
vejez, que desde su punto de vista deben desaparecer para el mejor conocimiento y
comprension de esta etapa, asi mismo para la mayor preparacion de las familias,
sociedad e instituciones y se establezcan relaciones armoniosas con el adulto mayor.

Estos mitos son los siguientes:
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- el adulto mayor pierde habilidades y capacidades
- los adultos mayores son rigidos de caracter y de comportamiento.

- los adultos mayores son inactivos, apaticos, incompetentes, perezosos y

no desean aprender nada nuevo.

Algunos otros mitos giran en torno a que las personas mayores no aportan nada
a la sociedad, son fragiles y enfermizos, por lo tanto son s6lo una carga econdémica. Una
idea importante debido a que es una guia para la acciéon y permite el comportamiento
coherente con el estereotipo, se refiere a la relacion entre el adulto mayor y sus hijos la
cual, desde la perspectiva de los estereotipos y mitos sociales, se vuelve

extremadamente dificil ya que invierte los roles previos. (Schaie y Willis, 2003)

Todos estos estereotipos sobre los adultos mayores han fomentado Ia
discriminacion, el abuso y violencia contra los adultos mayores por lo que es necesario
mejorar el conocimiento acerca de las caracteristicas de este sector de la poblacién, para
que no solo las actitudes hacia los adultos mayores sean positivas, sino también las

conductas de la sociedad y familia hacia este sector de la poblacion.

Para este proposito, en México se han realizado investigaciones que permiten
conocer la etapa de la tercera edad: sus cambios fisicos, emocionales, psicologicos, su
calidad de vida, entre otros puntos pues la preocupacion por el cambio demografico y

las actitudes hacia los adultos mayores se ha incrementado en nuestro pais.
VEJEZ: ESTUDIOS REALIZADOS

Debido a la creciente preocupacion de la sociedad por el cambio hacia el
envejecimiento de la poblacion se han realizado diferentes investigaciones con el
propésito de conocer y comprender esta etapa del desarrollo humano para estar
preparados -sociedad, familia e instituciones gubernamentales- al afrontar los cambios

que se produzcan a partir del envejecimiento.

Algunas investigaciones han trabajado alrededor de la calidad de vida de los
adultos mayores desde diferentes perspectivas. Un ejemplo de ello es el trabajo
realizado por Barron, R. (2006). Este trabajo, titulado Calidad de vida y actitud hacia el

envejecimiento en adultos mayores tiene como objetivo observar asociaciones entre la
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actitud de adultos mayores con respecto a su propio envejecimiento, considerando su
calidad de vida. La autora encontr6 que la calidad de vida en adultos mayores se
encuentra relacionada con su bienestar fisico, emocional, social y psicoldgico y que, de
acuerdo a como satisfacen sus necesidades es mas agradable su vida diaria. Otro aspecto
significativo de esta investigacion, fue que la calidad de vida es una situacion que
interviene en la actitud que tienen los adultos mayores con respecto a su propio

envejecimiento.

Otro trabajo realizado en este sentido es el realizado por Vera (2007) titulado
Significado de la calidad de vida del adulto mayor para si mismo y para su familia. En
¢l se deseaba comprender el significado que la expresion lingiiistica ‘calidad de vida del
adulto mayor’ tiene para el adulto mayor y para su familia. Se encontré que para el
adulto mayor la calidad de vida significa tener paz y tranquilidad, ser cuidado y
protegido por la familia con dignidad, amor y respeto y tener satisfechos, como ser
social, sus necesidades de libre expresion, decision, comunicacion e informacion. Para
la familia, segun este trabajo, la calidad de vida es que el adulto mayor satisfaga sus

necesidades de alimentacion, vestido, higiene y vivienda.

El trabajo titulado Actitudes hacia la jubilacion, de Rodriguez (2007), tenia
como objetivos: 1) comparar las actitudes hacia la jubilacion de una muestra de sujetos
en las etapas pre y pos jubilatoria, 2) Analizar la influencia de variables como: edad,
género, estado civil, grado de conformidad con el monto del haber jubilatorio, grado de
satisfaccion laboral, percepcion de apoyo social, uso del tiempo libre, existencia o no de
proyectos para el futuro, nivel de autoestima, etc., sobre las actitudes de ambos grupos
hacia la jubilacion, 3) Analizar la relacion entre ciertas variables de personalidad y las
actitudes hacia la jubilaciéon. Como conclusion se menciona que la mayoria de las
variables consideradas influyen en forma estadisticamente significativa, ya sea en forma
favorable o desfavorable, sobre las actitudes hacia la jubilacion. Las personas menos
afectivas, con un yo mas débil, mas ansiosas, con tendencia a la culpabilidad y con
predominio del control interno o externo poseen actitudes mas desfavorables hacia la
jubilacion, que aquellas personas que son mas afectivas, con un yo mas fuerte, menos
ansiosas, con baja tendencia a la culpabilidad y con equilibrio entre el control interno y

externo.
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La tesis titulada Variables condicionantes en la calidad de vida de personas de
la tercera edad, realizada por Martinez (2005) también toma en cuenta la calidad de
vida de los adultos mayores en su investigacion, este trabajo tuvo como objetivo
encontrar las variables condicionantes para la buena calidad de vida de los adultos
mayores, como aspectos socioeconomicos, salud mental y fisica y hdbitos alimentarios.
El autor encontré que de manera significativa es mas baja la calidad de vida en las
personas que viven en asilos que la calidad de vida de las personas que viven o estan al
cuidado de un familiar, puesto que es mas precaria la salud en general del primer grupo,

como el aspecto socioecondmico, que el de las personas que viven en sus hogares.

Un 4rea mas con la que se han encontrado similitudes a la presente investigacion
es acerca de la percepcion y sentimientos hacia los adultos mayores, de los mismos
senectos y de otras personas. Se han encontrado trabajos como el de Percepcion de
vejez por adultos mayores de diferente estrato cronologico, de Segura (2001), en el que
se pretende explorar como es percibida la vejez, propia y de los demads, por adultos
mayores, asi como las causas que la determinan. Se encontré que existe la idea de que
los criterios biologicos y de alguna manera que los ciclos vitales de la mujer anticipan a
los del varon. Para las personas tiene mayor peso lo biologico que lo psicologico y lo
social; aunque estos ultimos dos aspectos adquieren relevancia cuando se trata de la

vejez en general.

La investigacion titulada ‘Causas sociales que originan sentimientos de
abandono en el adulto mayor’, realizada por Fuentes y Garcia (2003), también se
clasifica dentro del &mbito de percepciones y sentimientos hacia los adultos mayores al
tratar de identificar las causas que originan sensacion de abandono en pacientes de la
tercera edad. Encontraron que el 51% de la muestra tiene una instruccién escolar
minima o nula, por lo que su actividad laboral le reditué un ingreso bajo que le impidié
una preparacion u oportunidad para planear su vejez. Esto da como resultado que la
vejez no sea satisfactoria y que su estado emocional influya negativamente en su
adaptacion al proceso de envejecimiento y lo manifieste con apatia, aislamiento,
depresion, sentimientos de soledad y desesperanza, sintiéndose una carga o estorbo para

sus familiares.

El trabajo realizado por Rage (1997), titulado ‘La personalidad del anciano’

muestra que es importante que se ayude al anciano a que, al ser jubilado, elija una
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actividad que tenga alguna conexion con su labor anterior o que sea autorrealizante para
¢l, ya que su estado emotivo es dificil en esta etapa debido a que, aunque son muy
afortunados en muchos aspectos, en otros pueden sentirse despojados, porque se les ha
hecho a un lado en el camino hacia la autorrealizacion que puede representarse por el

trabajo.

Otro aspecto, también importante en este trabajo, debido a que estd inmerso en
las representaciones sociales, es la actitud, que en investigaciones como ‘El sentimiento
de soledad en un grupo de adultos mayores jubilados’ por Mendoza y Veldzquez
(2000), se ha pretendido explorar el sentimiento de soledad que vive un grupo de
adultos mayores jubilados, encontrandose que este sentimiento posee caracteristicas
tanto favorables como desfavorables, presentando una mayor tendencia hacia las
favorables. Algunos factores que la determinan son la relacion familiar, autoestima, las

actividades que realiza, los comentarios alrededor, entre otros.

La investigacion titulada ‘Opinion del adulto mayor con relacion a su estancia
en un asilo’ es un trabajo realizado por Becerra y cols. (2007), quienes identificaron la
opinion del adulto mayor con relacion a su estancia en un asilo y tuvo como conclusion
que ni la familia ni el personal de los asilos que trata a los adultos mayores, estan
debidamente preparados para afrontar los cambios funcionales de estas personas, por lo
tanto, se concluyd que es necesaria la participacion de la enfermera en programas de

capacitacion para el afrontamiento de esta situacion.
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CAPITULO 3. LA ESTRUCTURA FAMILIAR
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Teme a la vejez, porque nunca viene sola.

(Platon)

La familia, como el primer sistema del cual todos los individuos formamos parte

y en la que se convive e interactia con personas de distintas edades y géneros, es el
lugar donde se aprenden reglas sociales y de comportamiento. Es un sistema que esta en
continuo cambio, pero estos cambios se acentiian mas en algunas etapas decisivas en el
ciclo familiar como el nacimiento de los hijos, la adolescencia, el nido vacio, el

envejecimiento de los padres y la muerte.

Los cambios en las interacciones y la dindmica familiar a partir de un suceso
importante, también traen modificaciones en las representaciones, en los roles y en los
comportamientos de sus miembros. Por este motivo, conocer la estructura familiar y los
posibles cambios en ella debido a la entrada del envejecimiento de uno de sus

miembros, es necesario.

También es influyente en el cambio de la estructura familiar, los mitos y
estereotipos sociales y familiares sobre los adultos mayores, puesto que guian los estilos
de comportamiento, permitiendo asi que las relaciones familiares en la etapa de ser

adulto mayor sean consideradas buenas o malas.
LA FAMILIA Y SU FUNCIONAMIENTO COMO SISTEMA

La familia es considerada como el grupo que constituye ambitos de relaciones
sociales de naturaleza intima donde conviven e interactian personas emparentadas de
géneros y generaciones distintas (Martinez, J y Ramirez, M. 2006). Es un sistema en el
cual existen multiples relaciones entre sus miembros. Es producto de la interaccion de

las personas con el medio social.

Cada familia tiene caracteristicas que la hacen diferente de cualquier otra, por
ejemplo el nimero de integrantes, las normas, las funciones, los valores, entre otros
aspectos y como lo menciona Minuchin (citado en Gonzalez, 2000) es un sistema en
constante transformacion, con el fin de asegurar una continuidad y crecimiento

psicosocial de los miembros que la componen.

Las familias atraviesan por diferentes etapas en su desarrollo, los cuales
implican cambios cualitativos en la organizacidn, estructura y funcionamiento como

54



sistema, durante un determinado periodo. Estos cambios corresponde a un ciclo vital
que tiene como objetivo que la familia funcione de manera eficaz y promueva un

crecimiento ulterior (Hansen, L. 2003)

Por lo tanto, cada etapa de la vida indica que hay un cambio en la forma en que
sus miembros experimentan algin suceso y en funcion de esto, las necesidades,
expectativas, beneficios y responsabilidades cambian puesto que como lo menciona
Gonzalez (2000), la familia no s6lo debe entenderse como su interrelacion, sino en

funcion de la personalidad de sus integrantes.

Al reconocer a la familia como un sistema, existen fundamentos teéricos que
avalan los supuesto sobre sus distintas formas de relacion y las influencias que tienen en
la representacion y por lo tanto en el comportamiento de sus miembros, principalmente
al estar en momento de cambio como la entrada de un de sus miembros a la etapa de ser

adulto mayor.
» FUNDAMENTOS TEORICOS

Un aspecto por el cual se ve a la familia como sistema, es porque se considera
como un conjunto de elementos en interaccion. Desde esta perspectiva, Quiroz (2001)
menciona que puede conceptualizarse a la familia como un todo integrado por varios

elementos de organizacion y lo denomina bajo el nombre de sistema.

Desde la aproximacion sistémica puede observarse que una situacion no siempre
es causa de la misma respuesta, sino que, para diferentes contextos ademdas de otros
factores, la misma circunstancia puede llevar a diferentes resultados, principalmente la
situacion en la que se presente. En el caso de las familias con adultos mayores, la misma
situacion tiene distintas respuestas al cambio que trae consigo el envejecimiento de uno
de sus miembros; aqui intervienen las distintas creencias familiares y sociales alrededor

del grupo familiar, asi como la personalidad de cada integrante del sistema familiar.

La Teoria Sistémica observa a la familia como un sistema debido a presupuestos
de otras teorias, por ejemplo a la Teoria General de Sistemas, dentro de la cual, el
concepto sistema se consideran como un complejo de elementos que interactian entre
si, considerandose en un mismo contexto y que actuan para cumplir un objetivo en
comun.
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Debido a las investigaciones realizadas sobre familias, la terapia sistémica
asento sus presupuestos y conceptos que definen las relaciones familiares, dentro de los
mas utiles para reconocer los cambios en la estructura familiar en la etapa de

envejecimiento de los integrantes, estan los siguientes:

. La Esquismogénesis es un proceso de diferenciacion en las normas del
comportamiento individual resultante de la interaccion acumulativa entre individuos
(Hoffman 1987). Este término presupone que las relaciones entre dos miembros
provoca ciertos comportamientos, que pueden ser de rivalidad o simétricos o bien,
complementarios o de sumision y que pueden ocurrir dentro de la familia en una

situacién de cambio, por ejemplo la relacion padre-hijo.

. Equilibrio patologico es el desequilibrio en la familia que sirve para
corregir un desequilibrio en el sistema parental mas extenso. Todas las familias
periodicamente se desequilibran, tienen que hacerlo al ir alterandose las posiciones de
poder entre las generaciones. Y todas las familias experimentan las presiones que
producen circulos viciosos en las relaciones interpersonales. En este término se puede
notar que para la Teoria sistémica el concepto de equilibrio no siempre es sinénimo de
adecuado, es decir, una familia puede estar en equilibrio alrededor de un sintoma, si el

sintoma no existiera la organizacion de la familia se destruye.

. La Interaccion, segiin Nardone (2003), es un acto comunicativo entre dos
0 mas personas que se desarrolla en el presente y puede ser breve. Si una de estas
interacciones persiste de forma redundante por largo tiempo entre individuos que viven

juntos, se generan relaciones duraderas como la relacion simétrica o complementaria.

. Ambivalencia es una tension emocional que surge de una interaccion con

alguien que es a la vez un adversario y un compaiero de coalicion.

. Homeostasis familiar es la regulacion y mantenimiento de un medio
interno constante. Es decir, se da cuando hay equilibrio en el sistema y por lo tanto esta
organizado. Cuando se llega a la homeostasis es cuando la familia conserva o mantiene
sus pautas preferidas tanto tiempo como le es posible poniendo resistencias a los

cambios mediante mecanismos de regulacion llamados homeostaticos.
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» CONCEPTO DE ESTRUCTURA FAMILIAR

La relacion de familia no debe ser entendida unicamente en funcion de la
personalidad de sus integrantes, sino que también se toman en cuenta las relaciones

interpersonales que entre ellos se establecen.

Como menciona Gonzalez (2000) todas las relaciones estan determinadas por la
estructura familiar, definida como el conjunto invisible de demandas funcionales que

organiza los modos en que interactian los miembros de una familia.

Al repetir la interaccion entre los miembros, se construyen pautas. Estas
establecen patrones sobre como, de qué manera, cuando y con quien relacionarse.
Ademéas regulan la conducta de los miembros. El establecimiento de estas pautas puede

ser explicito o implicito, por simple acomodacion.

Cuando hablamos de estructura familiar nos referimos a todas las areas de
interaccion dentro de la familia, no sélo a los roles y jerarquias, sino también, a las
formas de convivencia y al respeto en las diferentes tareas de los integrantes de la

familia.

Por ejemplo, Angel (2000) establece que la estructura familiar se refiere al
ambiente fisico, la interaccion con los hijos, el area sexual y el area econdémico-laboral.
Menciona que la vivienda debe incluir espacios y medidas de seguridad, que faciliten la
movilizacion y propicie la independencia y privacidad. Estos factores permiten un

ambiente adecuado y confortable no so6lo para el adulto mayor, sino para toda la familia.

En el area de los hijos los limites deben estar muy bien definidos, para evitar
roces e interferencias en la crianza y educacion de los mismos, la pareja debe conservar
su espacio y su vida propia, evitar la realizaciéon de alianzas entre uno de ellos y el

adulto mayor lo cual afectaria la relacion familiar.

En el area sexual la pareja debe tener especial cuidado, puesto que es exclusiva
de ellos lo mismo que la de sus hijos. Las personas mayores tienen derecho a ejercer su

sexualidad y por lo tanto merecen respeto y apoyo.

En el area econdmico-laboral la familia debe conocer, respetar y apoyar las

actividades laborales de cada miembro, esto debe ser un proposito permanente.
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Las formas de interaccion y de comunicacion entre los miembros de una familia
son parte fundamental de la organizacion y estructura familiar, debido a que estan
inmersas diferentes percepciones e imagenes de cada miembro que en situaciones
distintas permite al grupo familiar resolver las problematicas y llegar a la satisfaccion

familiar.
INTERACCION Y SATISFACCION FAMILIAR

Existen diversos modos de interacciones, que segin Hoffman (1987), son los

siguientes:

4 Simétrico.- Equivalen a rechazos constantes de cada ego por el
otro. Cuando son patoldgicas, solo se detienen cuando una de las partes se agota fisica o
emocionalmente, y entonces a menudo so6lo lo bastante para permitir que se recobre el
aliento. Por ejemplo, en el caso de una pareja que desean ganarse el amor de sus hijos
por vivir separados, existe competencia por comparar los regalos mas bonitos o dar mas

dinero a los hijos.

v Complementaria.- Es mas patologica que la otra por la constante
desconfirmacion de los dos egos respectivos. No permite crecimiento ni cambio.
Igualmente, en el ejemplo de la pareja, en donde el hombre es quien toma las decisiones

en todos los aspectos del hogar y la mujer obedece estas 6rdenes.

v Reciproca.- Una mezcla equilibrada de los dos en donde uno de
los miembros de la pareja es quien toma las decisiones en algunas situaciones, tal vez
donde es experto, y el otro miembro en otras situaciones, por ejemplo la mujer en la

educacion de los hijos y el hombre en la economia familiar.

Durante la etapa de envejecimiento de los miembros de una familia, las
interacciones cambian para continuar con el ciclo vital familiar. Ademas cada familia

busca la satisfaccion familiar.

La satisfaccion familiar se encuentra cuando, en cierta etapa del desarrollo de un
individuo se alcanzan las capacidades y se resuelven los desafios, se genera la

satisfaccion y sienta las bases para resultados positivos a futuro. Cuando cada integrante
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de la familia se encuentra en un nivel distinto de desarrollo suele haber tension y

conflicto dentro de la unidad familiar (Hansen, L. 2003)

Esta satisfaccion se encuentra cuando los integrantes de la familia han
encontrado un equilibrio en sus interacciones y se encuentran adaptados a la estructura
familiar nueva. Ademas, la satisfaccion familiar depende también del gusto por sus

nuevos roles y por el lugar que ocupan en la jerarquia familiar.

Esta satisfaccion depende del tipo de familia en el que estd inserto el adulto
mayor, aunque no podemos decir que hay un modelo familiar perfecto, puesto que para

cada individuo distintas caracteristicas familiares son las mas adecuadas.
TIPOS DE FAMILIA

Como Nardone (2003) define, la familia es el sistema de relaciones
fundamentalmente afectivas, presente en todas las culturas, en las que el ser humano
permanece largo tiempo. El mismo autor asegura que el tiempo dentro de la familia
nuclear es uno de los momentos mas importantes en la vida de las personas por estar
formado de las fases evolutivas cruciales: neonatal, infantil y adolescente, en las cuales
los individuos aprenden la mejor manera de relacionarse con otros, a resolver
problemas, aprenden los valores que se practican en sociedad, se conocen a si mismos y

se valoran, entre muchos otros aspectos.

La familia es el primer ambiente social al que las personas pertenecen y que, por
estar incluidos en ¢l durante las etapas clave del desarrollo humano, el individuo
depende de este sistema. Es un medio por el cual los adultos moldean en su conducta y
pensamiento a los mas pequefios debido a las frecuentes interacciones, sin embargo este
moldeamiento no termina nunca puesto que la interaccion frecuente permite seguir

tomando modelo de este grupo, considerado también como social.

Estas interacciones son distintas para cada familia y por lo tanto, cada una de
ellas estd organizada de distinta manera. Hoffman (1987), menciona que Minuchin,
Montalvo y otros hicieron un primer intento para estudiar las familias de muchachos

delincuentes y las dividieron en dos categorias: enredada y apartada.
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» FAMILIA APARTADA Y FAMILIA ENREDADA.

En la familia apartada los nexos de relacion entre los miembros de la familia
eran débiles e inexistentes. Por contraste la familia enredada se parecia a un sistema

activado por error, con una gran resonancia entre las partes.

En el estilo apartado actian como partes de un sistema tan poco relacionado que
desafia el concepto clinico de que un cambio en un parte del sistema sera seguido por
cambios compensatorios en otras partes, pareciera que cada integrante de la familia no

juega el rol de miembro, sino que es un sistema aparte.

La familia enredada se caracteriza por una intima interrelacion de sus miembros.
Los intentos de un miembro por cambiar provocan una rdpida resistencia
complementaria de parte de los demds. El sistema familiar esta tan cerrado que
cualquier cambio podria romper el equilibrio, es por esto que si uno intenta alejarse,

todos los demaés lo regresan a su estado normal.
» MODELQOS DE FAMILIAS DE NARDONE.

A partir de la categorizacion anterior de familias, Nardone (2003) plantea otra
forma de organizacion del sistema familiar. Para €l existen los siguientes modelos de

familias:

. Modelo hiperprotector estd formado por una familia cada vez mas
pequena, cerrada y protectora, en la cual los adultos sustituyen continuamente a los
débiles — nifios y adultos mayores- , hacen su vida mas facil, intentan eliminar todas sus
dificultades incluso hasta intervenir directamente haciendo las cosas en su lugar. La

relacion es constantemente de tipo complementario.

. En el modelo democratico permisivo, la caracteristica principal es la
ausencia de jerarquias. Sus presupuestos son los siguientes: las cosas se hacen por
convencimiento, y no por imposicion, el consenso se obtiene a través del dialogo
fundado en argumentos validos y razonables, las reglas se pactan, la finalidad principal
que se debe seguir es la armonia y la ausencia de conflictos, todos los componentes de
la familia tienen los mismos derechos. No existen jerarquias porque la tendencia se

dirige hacia el dialogo y a estipulacion de acuerdos. En la organizacion de la vida

60



familiar se tiende a crear una situacion de equilibro con una distribucidn de tareas entre

todos los miembros.

. El modelo sacrificante tiene como uno de los puntos clave de su vision
del mundo el sacrificio, considerado como el comportamiento mas idoneo para hacerse
aceptar por el otro y para mantener estable una relacion, recordando que la estabilidad
no es sindnimo de bienestar. El resultado es la falta de satisfaccion de los deseos y la

continuada condescendencia con la necesidades y con los deseos de los demas

. Modelo intermitente: lo representan aquel tipo de situaciones donde las
interacciones entre adultos y jovenes esta cambiando continuamente, es decir, las
posiciones que asumen los miembros de la familia, los comportamientos reciprocos, en
lugar de ser coherentes respecto a un modelo, estan connotados por una ambivalencia
constante. Este modelo, a pesar de ser flexible confunde a los miembros de la familia

con respecto a distintas formas de relacion que son adecuadas para diferentes contextos.

. El modelo delegante esta descrito en base a las familias con hijos
pequefios a cargo de los abuelos, es decir, una familia que se inserta en un contexto en
el que aun estdn demasiado implicados los padres, y no consigue realizar el momento de
la emancipacion. En este tipo de familia, se acepta el modo de vida de la familia de
origen, que dificilmente se cambiara. La manera que parece mas sencilla para mantener
el equilibrio y la paz es darle el timon a la suegra-madre, en muchos casos adulto
mayor, para la organizacion de la casa y para el cuidado de los nietos. Los abuelos
suelen sentirse particularmente responsables y tienden a expresar su ansiedad-miedo

respecto a nuevas expectativas.

. En el modelo autoritario una persona con mayor poder -en el caso de las
personas de la tercera edad, los hijos adultos- intentan ejercer poder sobre los mas
débiles jerarquicamente hablando, puesto que estos tienen poca voz y tienden a aceptar
los dictdmenes impuestos por los de mayor poder. Se configura una jerarquia con el
padre dominante y los demas en posicion de vasallaje; la madre asume casi siempre el

papel de mediadora cuando las posiciones son divergentes.
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Es importante tener en cuenta que tanto los nifios como los adultos mayores®,
pueden estar incluidos en cualquiera de estos modelos de familias en cierta situacion y
que en otro contexto, pareciera que estan con una familia totalmente distinta, pues las

reglas cambian segun las necesidades familiares.

Ademas de la de Nardone, existen otras tipologias para clasificar a las familias

de adultos mayores.
» FAMILIAS DESLIGADAS.

Las familias sufren cambios, como la llegada de un nuevo integrante, la
separacion de los padres o la presencia de un adulto mayor en la familia. En este ultimo
caso, se incluyen en las tipologias familiares las desligadas donde s6lo uno de los hijos
(as) asume el cuidado del progenitor vivo, situacion que responde a una familia en
donde la solidaridad, el compartir y la ayuda mutua no se vivieron en todos sus

miembros, actitud que se hace mas evidente al repartir la herencia, si es que existe.

Otra alternativa del proceder en ésta familia es la institucionalizacion del adulto
mayor, independiente del estado de salud que tenga, con el fin de continuar su vida

familiar sin interferencias.
» NEOFAMILIA.

La institucionalizacion es una alternativa que la mayoria de las personas
mayores de 60 afios no comparten y muchas veces la familia lo hace en su contra,
situacion muy diferente cuando es ¢l quién toma la decision de hacerlo, asi el adulto
mayor ingresa a la neofamilia, que significa el reencuentro con un medio semejante al

de su familia.

» FAMILIA UNIPARENTAL

La familia uniparental o reconstituida que ocurre cuando regresan al hogar del
padre adulto mayor, el hijo (a) separado (a), el progenitor soltero(a), el viudo(a) o con
nueva unién e hijos, y que llegan en busqueda no solo de techo, comida y afecto sino

también del cuidado y atencidén para los nifios, en donde el adulto mayor pasa de

8 . . . . .re .z
Algunos de los mitos sociales sobre la vejez hablan sobre la infantilizacion del adulto mayor, por lo
tanto en las familias, el anciano juega el rol de un nifio mas en casa.
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desempetiar el rol de abuelo (a) a ser padre o madre sustituto y a la vez le exigen

acomodarse a sus costumbres y a su forma de vida.

» FAMILIA AGLUTINADA

Algunas otras familias, llamadas aglutinadas, viven con el adulto mayor, pero

este tiene mayor contacto con los nietos, a los que cuida voluntaria u obligatoriamente.

Otras familias acuerdan recibir al adulto mayor e inician la convivencia, pero en
el transcurso de ella empiezan a presentarse conflictos en las relaciones porque las
costumbres, creencias, normas, estilos de vida y sistemas de comunicaciéon son
diferentes y aunque todos tratan de adaptarse y hacer ajustes no lo logran. No es facil la
convivencia para las familias ni tampoco para el adulto mayor, pero unos y otros deben
conversar, hacer ajustes y acuerdos y lograr establecer relaciones armonicas (Angel,

2000).

La comunicacion dentro de la familia y el logro de acuerdos puede ser eficaz
para la sana convivencia, sin embargo, la comunicacion inadecuada puede llevar a

formas de relacion que no permitan una estructura familiar adecuada.
LA COMUNICACION EN LAS FAMILIAS

La familia es el nombre de un grupo casi tan antiguo como la misma especie
humana, ya que ha sufrido cambios constantes en todo el proceso de evolucion. La
familia constituye un 6rgano que dentro de la sociedad actual, determina parte de la
personalidad y rol que debe tener cada uno de sus integrantes (Quiroz, 2001). Incluso en
ocasiones se denota a la familia como la base de la sociedad, debido a que es en esta
institucion donde las personas obtienen los valores mas importantes para la convivencia

entre los individuos, en grupos sociales fuera de la familia.

Ya en la propia familia, los mismos integrantes del sistema van asignando,
explicita, aunque mas comunmente implicitamente, los roles para cada integrante, asi
mismo una adaptacion a estos roles por todos los miembros. Es importante remarcar que
los roles de los miembros de la familia cambian dependiendo de la situacion por la que

el sistema este pasando en cierto momento.
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La familia, como lo menciona Quiroz (2001), es un factor importante para el
individuo, pues influye en sus intereses, objetivos, deseos, caracteristicas personales y
actitudes. Este grupo prepara a la persona para enfrentarse a la vida futura, para que

pueda resolver sus conflictos y asi, desarrollar su independencia y socializacion.

Esta caracteristica de la influencia familiar se puede notar desde los mas
pequefios hijos y de coémo resuelven las dificultades con sus compafieros de clase, por
ejemplo. Sin embargo, se puede observar que las familias enteras son diferentes unas de
otras, y mientras que algunas cumplen con el objetivo de preparar a sus integrantes para
la sana convivencia e independencia de sus miembros en sociedad, otras familias no

cumplen con este papel.

» LA COMUNICACION, SU IMPORTANCIA EN LAS
RELACIONES FAMILIARES.

Existen algunas premisas tedricas de las cuales nace la importancia del estudio
sobre la comunicacién para el entendimiento de las formas de relacion desde la

perspectiva sistémica:
< Premisas freudianas.

. Solo ciertos aspectos del proceso de la comunicacion humana pueden
acceder a la conciencia de los participantes. La diferencia entre la premisa freudiana y la
sistémica radica en que esta tltima enuncia que los procesos mentales estan sometidos a
una organizacion jerarquica tanto anatomica como funcional. Sin embargo, lo principal
de esta premisa es la percepcion de la comunicacion y no las jerarquias internas del

proceso mental.

. Una segunda premisa habla acerca de que todo lo que sucede tiene una
significacion, tanto en el sentido en que todo acontecimiento forma parte del
intercambio como en el de que nada es fortuito. Se considera cada detalle de la

comunicacion, palabras, entonaciéon, movimiento corporal.

= La idea de que la elaboracion de los mensajes, verbales o no verbales, se

efectiia por mediacion de procesos primarios, €s una premisa mas.
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. La nocion de transferencia generalizada en la que toda persona que
manda sefales que ha aprendido, lo hace suponiendo, que el receptor de esas senales las

comprendera correctamente, comparandolo con receptores anteriores.

. La identificacion es un principio explicativo que apela a la idea: si no

puedes vencerlos, Unete a ellos, o al menos, imitalos tal como los ves.
<> Las premisas de la psicologia de la forma.

. Experiencia puntuada: nuestra percepcion estad parcelada en lo que

parecen ser los acontecimientos y los objetos

. La experiencia puntuada va unida a la premisa de que nunca ocurre que
no ocurra nada, es decir, quien envia un mensaje y quien lo recibe deben tener en
cuenta que ciertas sefales parecen no estar presentes. En las relaciones humanas el

silencio tiene un significado, no existe la no comunicacion.

Todas estas premisas llevan a la idea del analisis de la comunicacion a partir del
contexto y de la interaccion, que llevan a la significacion, es decir, al entendimiento del
mensaje dependiendo de los dos factores mencionados. Estos dos elementos determinan

la significacion de lo que cada persona dice y hace.

Es decir, para cada contexto los individuos tienen cierto objetivo en el momento
de comunicarse y se valen de recursos como la comunicacidon no verbal para hacerse
entender en dos situacion distintas, por ejemplo, una sonrisa con el objetivo de entablar
conversacion se da en un marco distinto si el objetivo de la sonrisa es burlarse de otra

persona.
» MODALIDADES COMUNICATIVAS.

Las formas de relacion para cada familia dependen del modelo que funcione
para mantener un equilibrio, que puede ser patoldgico o no, en la organizacion de su

sistema familiar.

En terapia sistémica, como Hoffman (1987) lo menciona, este equilibrio y por lo

tanto que el sistema sobreviva y se mantenga en equilibrio depende del momento o
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situacion familiar, pero también de las formas de interaccion y los objetivos a los que se

quiere llegar con esta relacion.

En las familias se establecen ciertas pautas de comunicacioén para llegar a los
objetivos que se pretendan, sobre todo de mantener el equilibrio en la organizacién
familiar, por ejemplo, en las familias llamadas hiperprotectoras, las palabras y los gestos
de los padres enfatizan la dulzura, el carifio, el calor, la proteccion y el amor. La
modalidad no verbal més significativa es la asistencia rapida, es decir, la intervencion
inmediata. Los objetivos de la comunicacion son la preocupacion por la salud fisica, la
alimentacion, el aspecto estético, el éxito y el fracaso escolar, la socializacion y el

deporte.

En el modelo sacrificante, el contenido de los discursos gira siempre en torno a
la idea central de que el deber de los padres es el de sacrificarse. Las palabras sacrificio
y deber son las mas recurrentes. Muchos discursos hacen referencia, también a la
desilusion experimentada por el inexistente aprecio de las privaciones y renuncias
soportadas a favor del bien comln. Pero a menudo el incomprendido persevera en su
comportamiento, con declaraciones explicitas del tipo tu no entiendes mi sacrifico, o
bien asume silenciosamente actitudes de victima. Las relaciones son a menudo
simétricas y el que se sacrifica aunque en apariencia humilde y sometido, esta en una
posicion de hierro, porque a través de sus renuncias obtiene una posicion de

superioridad, haciendo que los demas se sientan siempre culpables o en deuda.

La comunicacion en el modelo intermitente se basa en que los padres pueden
pasar de posiciones rigidas a posiciones flexibles. De posiciones que revalorizan a
posiciones que descalifican en sus relaciones con los hijos. Existe una fuerte
incapacidad de mantener una determinada posicidn, incapacidad tipica de las personas

que se someten a si mismas y a los demas a una continua revision critica.

En el modelo delegante, segin Nardone (2003), los gestos, expresiones de la
cara, tonos de voz, contradicen todo lo que se dice con palabras, ya que para mantener
la paz y la armonia puede ser arriesgado decir lo que se piensa. Para subrayar la
existencia de jerarquias surgen las habituales cantinelas y pueden aparecer posturas de

rigidez.
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Por ultimo, para el modelo autoritario, como existe un unico detentador oficial
de poder, la atmosfera familiar en su presencia es mas bien tensa. Dolores o malestares
fisicos pueden ser una escapatoria para huir de la tension. Se tiende a hablar poco y en
las ocasiones oficiales como en la comida o visita de familiares los termas tratan del
reproche al mal gobierno que impera en la sociedad y educacién, previsiones sobre un

futuro fatidico y prohibiciones sobre los modernos caminos de perdicion.

Muchas de estas modalidades comunicativas se refieren a distintos mitos y
estereotipos, que durante generaciones han estado presentes en el grupo familiar y que

dan pie, por lo tanto a distintos comportamientos e interacciones.
EL MITO FAMILIAR: LA VEJEZ

La etapa de la vejez esta rodeada de ideas y prejuicios parciales, en casi todas las
ocasiones incorrectos, sobre el estilo de vida de los adultos mayores, sus habilidades,

aptitudes y actitudes y sobre el trato que se debe tener hacia los adultos mayores.

Estas ideas o representaciones se dan a partir de la perspectiva que tenga la
persona que influye en las ideas y pensamientos de otros. Por ejemplo, en la familia las
percepciones de los hijos estan muy ligadas a las creencias de los padres o de quien les

rodea e influye en ellos, formando asi un mito familiar.

Vazquez (s.f), dice que la caracteriza mas distintiva en las historias llamadas
mitos es que tienen una estructura fuertemente simbolica y buscan explicar el origen de
una situacion que determina el presente y el futuro. Es decir, a partir de esta creencia o
historia difundida en la familia, se intentan dar explicaciones de las conductas y
pensamientos del adulto mayor. Por lo tanto, estos mitos llevan a la familia y a las
personas que creen en ¢l mito, a tomarlo como unico y verdadero, y a comportarse

como el mito indica que debe hacerse.

Knox (citado por Vazques, s.f) describe algunas caracteristicas fundamentales de

los Mitos:

1. Los mitos siempre tienen su fuente en la vida comun y las experiencias de una
comunidad humana particular. Llevaran la marca de su cultura, y persistiran durante

generaciones como parte de su tradicion.
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2. La comunidad aprecia la historia o el mito porque sugiere algo distintivo e
importante en la existencia humana y, particularmente, en la existencia de la

comunidad; ademads, es alli donde encuentra la respuesta.

3. A causa de la relacion que mantiene la historia o el mito con la existencia
concreta de la comunidad, se convertira en parte inseparable e indispensable de la vida

de la comunidad y, para los que participan en ella, serd un simbolo irremplazable.

Debe notarse la importancia que una historia puede tener para cualquier suceso
de la vida cotidiana, puesto que dota de respuestas que no existian, y en ocasiones,
incluso, puede ser parte de la misma cultura, es decir, una comunidad tiene como

peculiaridad ese mito.

Desde el punto de vista de la psicoterapia, los Mitos aparecen como
historias en las cuales los protagonistas estan definidos en torno a
polaridades como "bueno/malo", "fuerte/débil", "justo/injusto” y sus
acciones determinan efectos irreversibles para sus vidas y para las de

los miembros de su linaje. (Vazques, s.f)

Como se puede apreciar en este ultimo parrafo, el mito familiar tiene una
funcién defensiva y protectora de la homeostasis familiar, es decir del equilibrio en las
formas de relacion de la familia, puesto que ofrece una interpretacion dentro de la
disyuntiva normal-anormal, en donde cualquiera de sus miembros que se sale de la
curva de normalidad, es regresado por los demds integrantes para seguir con el circulo

vicioso de conductas, buenas o malas segun la percepcion de la familia.

La manera en que se manifiesta el mito es el Rito: "Los ritos son una serie de
actos y de conductas estrictamente codificados dentro de la familia, que se repiten con
el correr del tiempo y de los cuales participan todos los miembros de la familia o una
parte de ellos. Parecen tener por objeto la transmision a los participantes de
determinados valores o actitudes o modalidades de comportamiento ante situaciones

especificas o vivencias emotivas ligadas a ellos" (Andolfi citado en Vazques, s.f)

No es comun que en la familia nazcan los mitos y ritos familiares, puesto que
estos ultimos estan influidos por las convenciones y por los valores del ambiente
cultural exterior a la familia, es decir la sociedad en general; aunque debe aceptarse que

los mitos si son portadores de una serie de creencias intimas de la familia, la mayor
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parte de las veces no verbalizadas y transmitidas mediante el comportamiento ritual,
como pudo notarse en el subtema sobre comunicacion y relaciones familiares, en donde
a partir de la creencia de sacrifico o superioridad, como ejemplos, las conductas son

guiadas.

En la actualidad se han roto muchos mitos y estereotipos familiares, no sélo
sobre los adultos mayores sino también sobre la familia de ellos. Un ejemplo de ellos es
el mito de desentendimiento de la familia, seglin el cual los hijos se despreocupan y no

cuidan de sus padres ancianos.

Belsky (2001) menciona la idea de que los hijos adultos hoy estan alejados de
sus padres es falsa. El vinculo entre generaciones es solido. Contrariamente a esto, la
autora menciona que hay un solidaridad intergeneracional, es decir un compromiso
fuerte y permanente entre las distintas generaciones adultas de una familia. Sin
embargo, este mito puede ser cierto en algunas familias, es por esto que existe la

necesidad de conocer las distintas formas de relacion familiar en la vejez.
RELACIONES FAMILIARES EN LA VEJEZ

La dindmica de la familia durante la vejez de uno o varios de sus miembros
presenta nuevas situaciones, tal como sucede en cada una de las diferentes etapas del
ciclo vital, como la llegada de un beb¢ o la muerte de uno de los miembros de la familia,
y ante las cuales la familia debe realizar ajustes y hacer acuerdos, con el fin de
conservar y fortalecer las relaciones e interacciones y mantener la homeostasis familiar,

tal vez jugando nuevos roles o integrando a un miembro mas.

Algunos de las personas mayores asumen roles que no les corresponderian
como son el cuidado y educacion de sus nietos, provocando que la dependencia afectiva
y en ocasiones econdémica no termine, y que impida el sano desarrollo de todos y cada
uno de sus hijos y nietos dentro del sistema. Esta Gltima etapa del ciclo vital familiar, la
vejez, en donde el anciano con las limitaciones propias de la edad, estilo de vida y
forma de comportarse, influye en la dindmica familiar, y se ve obligado a convivir con

dos o0 mas generaciones, dependiendo del tipo de familia al que pertenezcan.

Angel (2000) menciona que las caracteristicas de cada edad van articulando
una red de interacciones, a veces no muy adecuadas, que obstaculizan la convivencia
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armoénica y bajan los niveles de aceptacion y tolerancia, impiden realizar acuerdos,
ajustes y concertaciones debido a que se polarizan las ideas, se aumentan las tensiones y
los problemas se vuelven mas dificiles de resolver. De esta manera, la dindmica en
familias con un miembro adulto mayor se vuelve dificil, puesto que el momento
histérico de la sociedad que se vive en la actualidad no es el mismo que vivié el adulto
mayor en su juventud o cuando tenia la edad que ahora tienen sus hijos, lo cual
complica las formas de comunicacidon, siendo esta un punto primordial para la

convivencia adecuada.

El adulto mayor vive de manera distinta a como viven las personas con quienes
se interrelaciona, tiene habitos y costumbres diferentes, tiene horarios y comidas
distintas, es diferentes en cuanto a valores, normas, diversiones, amigos, entre otros
aspectos. Y a pesar que cada individuo es diferente uno de otros en estas peculiaridades,
en el adulto mayor existe menos tolerancia. La familia o algunos de sus miembros ante
la incapacidad de comprender y aceptar la situacion real del anciano pueden entrar en

conflicto sobre el permitir continuar o no, la convivencia con el abuelo.

En lo que se refiere a la vida conyugal, Angel (2000) menciona que " las
parejas casadas que todavia estan juntas en sus 60 afos tienen mayor probabilidad que
las parejas de edad intermedia de considerar su matrimonio como satisfactorio. Los
esposos de edad avanzada valoran el compafierismo y la expresion abierta de los

sentimientos como también el respeto y los intereses comunes"

En cuanto a las relaciones entre hermanos en la tercera edad puede decirse que
son los lazos afectivos mas largos que tienen las personas durante su vida, la autora dice
que mas del 75% de personas mayores de edad cuentan con un hermano o hermana,

estos desempenan roles importantes en las redes de apoyo de los adultos mayoress.

De manera general las relaciones personales en la tercera edad son importantes
para los adultos mayores, como para las personas de todas las edades, incluso puede

decirse que la familia alin en esta etapa es la fuente primaria de apoyo emocional.

Es importante tener mayor conocimiento sobre esta etapa de la vida, para que,
como familia, se d¢ el apoyo que la persona en la tercera edad necesita y para la mayor

comprension de sus necesidades, y asi las relaciones familiares sean mas satisfactorias.
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RELACIONES FAMILIARES Y VEJEZ: ESTUDIOS REALIZADOS

Con respecto al area de la familia y las relaciones familiares, tema también
relacionado con esta tesis, también se han encontrado algunos trabajos como los

siguientes:

La investigacion Interaccion del anciano en la dinamica familiar de Argaez
(1995), el que se estudid la dindmica familiar desde la perspectiva sistémica, punto en
comun con esta tesis. Se encontré que en 50% de los ancianos estan de acuerdo en que
las bases establecidas en su familia son respetadas en cuanto a los limites
generacionales; se encontrdé que en un 36% las triangulaciones son estructuradas con
alguno de los hijos; que existe flexibilidad en la interaccion en un 50% de las familias
de los jubilados, lo que habla de una buena adaptacion al cambio. Finalmente,
analizando los datos de equilibrio y desequilibrio que se encontrd en la estructura
familiar, se puede decir que el 35% viven en una familia integrada, el 46 semi-integrada

y el 18% en una familia desintegrada.

La tesis Dinamica familiar de adultos mayores: elaboracion de un instrumento
para conocer sus relaciones, es un trabajo mas relacionado esta investigacion. Este
trabajo, de Carranza (2005) tuvo como objetivo construir un instrumento que pudiera
medir la dindmica familiar, también desde el enfoque sistémico, a partir del estudio de

diversos instrumentos para la atencion gerontologica.

Envejecimiento en familia, de Mata (s.f), fue un trabajo, que en relacion al area
de la dinamica familiar, propone alternativas a la familia de manera que enfrente la
situacion de la vejez dentro de la dindmica social actual mas eficaz, para ofrecer a sus
mayores el espacio fisico y afectivo que les permita envejecer acompanados,
comprendidos y con un sentido pleno de la vida. Gracias a este trabajo, se encontr6 que
la familia constituye el espacio socioafectivo que mayor posibilidad de apoyo puede
ofrecer a sus miembros en el enfrentamiento y resolucion constructiva de las tareas
vitales y de las crisis previstas e imprevistas. Asi mismo que comprender el proceso de
envejecimiento, superar barreras que disminuyen la calidad de vida familiar y
comunicarse efectivamente constituyen el medio concreto y susceptible al aprendizaje

con que cuentan los seres humanos que han decidido vivir en familia.
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El trabajo nombrado Cambios y adaptaciones en la dinamica familiar durante
el proceso de envejecimiento de Angel (2000) es un trabajo que tuvo como objetivo
reconocer los cambios en la familia a partir de los nuevos roles de los integrantes,
concluyendo que es la familia con todo el potencial de cada uno, quien puede hacer de
esta ultima etapa del ciclo vital, una experiencia maravillosa en donde la cooperacion,
ayuda, estimulo, reconocimiento, creatividad y valoracion de todos y de cada uno les
permitird crecer y vivir los valores aprendidos en familia, enriquecerse con las

experiencias y prepararse con las vivencias para una vejez digna para todo ser humano.

El anciano y la familia es un texto de Encinas, (2003) en el que se habla de
cémo la familia adopta patrones de comportamiento y dindmica familiar que después
tiene que cambiar. Asi mismo nos menciona como el anciano se acopla al sistema
familiar de acuerdo a su personalidad y evoluciona y adapta de acuerdo con el rol que
desempetia. Este trabajo también puede ser clasificado dentro del area de familia y

dindmica familiar.

El trabajo Educacion a familiares sobre el manejo del adulto mayor dependiente
de Megret, Naranjo y Fong (2000), es un punto también muy importante en relacion a la
familia y el adulto mayor. Se pretendid educar a los familiares sobre el manejo del
adulto mayor dependiente y como objetivo especifico caracterizar la muestra estudiada,
dar a conocer a los familiares los cuidados generales del anciano dependiente y del
cuidador, comparar los conocimientos antes de la intervencion y después de ella. Se
obtuvo que es posible, y necesario educar a los familiares sobre la atencién a los
pacientes dependientes y sus cuidadores, con lo que se reduce el impacto econdmico,
social y familiar en estos casos, y constituye la intervencion un elemento eficaz para la

medicina preventiva.
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CAPITULO 4. REPRESENTACIONES SOCIALES

73



“Y o nunca seré viejo, porque para mi
ser viejo es siempre tener diez afios mas de

los que tengo” (Bernard Baruch).

El concepto representar, como lo define Lopez (2005) es sustituir a, es decir,
estar en lugar de. Es re—presentar es decir, hacer presente en la mente, es la

reproduccioén mental de algo.

Segun Moscovici (citado en Gastron y cols, 2000), existen tres factores por los
cuales se construyen las representaciones sociales: a) el exceso de informacion o la falta
de ella, sobre un objeto determinado; b) la posicidon especifica de un grupo social hacia
un objeto de representacion, su interés por ciertos aspectos y el desinterés por otros; c)
la existencia de cierta compulsion entre los individuos por desarrollar conductas y

discursos sobre objetos que conocen poco o mal.

Como lo mencionan Bellocchio, X y cols. (1999), las representaciones de la
realidad social son elegidas para significar e impulsar determinadas practicas. Todas las
practicas sociales conllevan determinadas representaciones, y éstas a su vez, se

reproducen y reelaboran a través de las primeras.

Las representaciones sociales, también hacen referencia a los llamados
“imaginarios sociales”, definidos como referencias especificas en el sistema simbodlico
que produce toda una comunidad y a través de los cuales, ella "se percibe, se divide y
elabora sus finalidades" (Bellocchio, X y cols. 1999) a partir de estos imaginarios
sociales, una comunidad o grupo designa su identidad al elaborar una Representacion

Social sobre si misma y distribuye roles y creencias.

Existen representaciones sociales acerca de la tercera edad, que por ser sociales
son generalizadas por ciertos grupos de una comunidad. Algunas de estas
representaciones se convierten en estereotipos o mitos. Estas “imagenes sociales” sobre
la tercera edad indican cémo "deben comportarse" las personas de edad avanzada y los

demas frente a una persona de la tercera edad.

Segun Zolotow, D (citado en Bellocchio, X. 1999) las creencias mas difundidas

son:
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* La existencia de una estrecha relacion entre enfermedad y vejez.

* Las personas ancianas no son creativas y no tienen capacidad para aprender.

* Los ancianos no tienen vida sexual.

* Los ancianos son tercos, cascarrabias, impacientes y solitarios.

* Los ancianos son depresivos, sedentarios y muy apegados a sus rutinas diarias.
* Las personas ancianas son metidas y dependientes.

En este trabajo se pretende conocer mas acerca de las representaciones sociales
sobre los adultos mayores, especificamente de sus relaciones familiares, por lo que

comenzaremos este texto definiendo a las representaciones sociales.

CONCEPTO DE REPRESENTACIONES SOCIALES

El concepto de representar, como lo define Lopez (2005) es sustituir a, es decir,
estar en lugar de. Es re — presentar, es decir hacer presente en la mente, es la

reproduccioén mental de algo.

Sin embargo, la nocidén de representaciones sociales (RS) que corresponde a la

teoria elaborada por Serge Moscovici en 1961, va mas alla que so6lo reproducir.

La representacion social, como lo menciona Herzlich (1975), es un proceso de
construccion de lo real, pero no sélo eso, sino que es un proceso de construccion social

de la realidad cotidiana.

La representacion esta constituida por un conjunto de creencias, opiniones y
actitudes al proposito de un objeto dado, este conjunto de elementos es organizado y

estructurado (Abric, 2001)

El concepto de representacion social es un concepto hibrido donde
confluyen nociones de tipo socioldgico, tales como la de cultura o la de
ideologia, y nociones de procedencia psicoldgica, tales como la de imagen

o la de pensamiento (Ibafiez, 2001 p. 170)

Por lo anterior, definir a las RS es complejo, debido a que dentro de este

concepto estan implicitos muchos otros procesos. En ocasiones, las RS se confunden
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con las actitudes o con las opiniones, sin embargo las representaciones van mas alla,

pues las actitudes y opiniones estan dentro de la representacion.

Como menciona Ibanez (2001), las representaciones sociales tienen
peculiaridades que lo convierten en un concepto marco que apunta hacia un conjunto de
fendmenos y procesos mas que a un objeto claramente diferenciado o mecanismo bien
definido, es por esto que no se puede dar una definicidn, sino varias con grado de

dificultad conceptual.

A la dificultad de definir las Representaciones sociales, contribuye el que no
solo son proceso, sino también contenido. Las RS son la elaboracion social de la
realidad, pero como se dijo anteriormente, también son las percepciones, actitudes,

opiniones y creencias sobre esa realidad, compartida socialmente.

Por su dificultad para definir a las RS, el concepto mas pertinente para este

trabajo, es el de Jodelet (citada en Ibafiez, 2001 p. 171), quién menciona que

la nocién de representacion social concierne a la manera en
que nosotros, sujetos sociales, aprendemos los
acontecimientos de la vida diaria, las caracteristicas de
nuestro medio ambiente, las informaciones que en ¢l circulan,

a las personas de nuestro entorno préoximo o lejano.

Las representaciones surgen a partir de nuestra interaccion con otros en el
ambiente, de nuestra experiencia, pero también de la tradicion, las costumbres, los mitos

y la educacion, tanto dentro de la familia como fuera de ella.

Debemos agregar a esta definicion de las RS que no s6lo es un conocimiento
adquirido socialmente, sino que es un conocimiento ingenuo o espontaneo que se

denomina sentido comun o pensamiento natural.

También, como lo mencionan Nieto y Cols. (2006) las RS son un conocimiento
practico, es decir que gracias a ¢l nos relacionamos de distintas maneras con el objeto de
nuestra representacion y debido a que es un conocimiento practico, podemos decir que
también es funcional puesto que, como lo menciona Abric (2001), permite al individuo
o al grupo conferir sentido a sus conductas y entender la realidad mediante su propio

sistema de referencias y adaptar y definir de este modo un lugar para si.
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Se debe tener claro también que la representacion social es un instrumento
gracias al cual el individuo aprehende su entorno y que, como lo menciona Herlich
(1975) dicha representacion desempefia un papel en la formaciéon de comunicaciones y

de las conductas sociales.

Por ser la RS la formacion de la realidad de cada individuo, influida por los
diferentes grupos en los que se desenvuelve, cada persona se comporta como su
percepcion del entorno exige para ser coherente con la percepcion que tiene de un

objeto.

Por lo tanto podemos decir que “las representaciones sociales son una forma de
conocimiento elaborada socialmente y compartida, con un objetivo practico que
participa en la construccion de la realidad comun a un conjunto social (Jodelet, citada en

Gonzalez, 2006)

Cabe sefialar que las representaciones sociales son un “circulo vicioso”, es decir
que surgen de las interacciones cotidianas y del contexto en el que se encuentra inmerso
el individuo y permiten la accion de este mismo, pero a su vez, estos comportamientos

pueden modificar algunos elementos de la representacion social.

Al ser las RS un objeto de compleja definicion, pueden entenderse también a

partir de su estructura y organizacion.

ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE LAS
REPRESENTACIONES SOCIALES
Las RS se encuentran formadas por diversos elementos que constituyen un
conjunto que nadie dudaria en calificar de heterogéneo (Ibaiiez, 2001): los valores, las
opiniones, las actitudes, las creencias, las imagenes, las informaciones forman parte de

una representacion social.

A pesar de que las representaciones sociales contienen estos elementos, que
pueden ser muy diferentes entre si, dentro de ellas representan una unidad funcional y

organizada.

Por ser complejo entender la forma en que estos elementos interactiian y se

organizan para funcionar adecuadamente, Moscovoci (citado en Herzlich, 1975) los
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agrupa para su analisis, en tres dimensiones: la informacion, la actitud y el campo de

representacion.

La informacién se entiende como la suma de conocimientos poseidos a propodsito
de un objeto socialmente significativo, analizable tanto en sus aspectos cuantitativos
como cualitativos (Gonzalez, 2002). La informacidon que obtiene cada grupo social es
variable, pues cada grupo tienen distintos medios de acceso a la informacién sobre el
objeto determinado. Las diferencias en la obtencion de informacion provocan que la
representacion de cada grupo sobre el mismo objeto sea también distinta. Ibafiez (2001)
menciona que conviene considerar el origen de la informacidon que se obtiene pues la
informacion que surge de un contacto directo con el objeto o con las practicas que se
tienen con relacion a él, tienen propiedades distintas a la informacidon que se obtiene a

través de la comunicacion social.

La actitud se manifiesta como la disposicion mas o menos favorable que tiene
una persona hacia el objeto de la representacion, y expresa por lo tanto una valoracion
hacia ese objeto. Esta dimension contiene componentes afectivos. Es asi como el
componente actitudinal de las representaciones sociales dinamiza y orienta
decisivamente las conductas hacia el objeto de representacion, suscitando un conjunto
de reacciones emocionales e implicando a las personas con mayor o menor intensidad
(Ibafiez, 2001). La actitud puede existir a pesar que exista poca informaciéon y un campo

de representacion poco organizado.

El campo de representacion expresa la idea de una organizacion del contenido.
El campo de representacion varia de un grupo a otro, asi como el nivel de informacion
(Herzlich, 2005). Al ser el campo de representacion un nivel donde se jerarquizan los
elementos de la representacion social, los factores ideoldgicos son sobresalientes al

conformarse esta dimension.

Los procesos a través de los que se desarrollan representaciones sociales son
dos: objetivacion y anclaje. El anclaje supone un proceso de categorizacion a través del
cual clasificamos y damos nombre a las cosas y a las personas. El segundo proceso, la
objetivacion, consiste en transformar entidades abstractas en algo concreto y material,
los productos del pensamiento en entidades fisicas, los conceptos en imagenes (Nieto,

Cerezo y Cifuentes, 2006).
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La objetivacion, segun Ibanez (2001) presenta tres fases:

o La construccion selectiva: los grupos sociales y los individuos se
apropian las informaciones y saberes sobre un objeto. Es también, un proceso de
adaptacion de nuevos elementos de informacion.

o La esquematizacion estructurante: los elementos de informacion se
organizan para proporcionar una imagen del objeto, coherente y facil de explicar. De
esto resulta el esquema figurativo.

o La naturalizacion: el esquema figurativo se sitia como un componente
mas de la realidad objetiva.

El ntcleo figurativo proporciona la interpretacion y categorizacion que se da a la
informacion que el sujeto obtiene, de esta manera, al darle una significacion, la
informacion se vuelve un contenido activo que sirve para conducir la conducta y dar
sentido a los hechos.

Segun Abric (2001), el ntcleo central garantiza 2 funciones esenciales:

1. Una funcion generadora, que crea y transforma la significacion de los
elementos constitutivos de la representacion.

2. Una funcion organizadora, donde el nucleo central es el elemento

unificador y estabilizador de la representacion.

Entender la estructura y organizacion de las RS conlleva elementos muy
diversos. Sin embargo es necesario comprenderlas para entender como obtenemos las
representaciones sobre diversos objetos, en este caso las relaciones familiares de adultos

mayores.

REPRESENTACIONES SOCIALES Y CONSTRUCCION SOCIAL
DE LA REALIDAD
La necesidad de reconocer nuestro mundo, y la necesidad de crear medios para

apropiarnos de la realidad, hace que surjan las representaciones sociales.

Las representaciones sociales conciernen a la manera en como los sujetos
sociales, aprehendemos los conocimientos de la vida diaria, las caracteristicas de
nuestro medio ambiente, las informaciones que en ¢l circulan, a las personas de nuestro

entorno proéximo o lejano (Nieto, Cerezo y Cifuentes, 2006)
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Para entender nuestra vida cotidiana y nuestras relaciones interpersonales, al
interpretar nuestro mundo, formamos diferentes opiniones y visiones de la realidad
social, sin embargo la percepcion que tenemos de los acontecimientos de la vida diaria

no son individuales.

Es decir, esta comprension de la realidad no se forma individualmente, sino de

manera social, al interactuar con otros grupos.

Las inserciones del individuo en diversas categorias sociales y su
adscripcion a  diversos grupos constituyen fuentes de
determinacion que inciden con fuerza en la elaboracion
individual de la realidad social, generando visiones compartidas
de dicha realidad e interpretaciones similares de los

acontecimientos. (Ibafez 2001, p154)

Al estar en contacto con personas de distintos grupos, como la familia y los
amigos en diferentes etapas de la vida, la percepcion de la realidad esta influida por esos

grupos, por lo tanto puede decirse que se tiene una realidad social compartida.

Existen tres niveles de representacion: 1) seleccion de informaciones que el
sujeto acumula en su practica cotidiana; 2) representacion referencial en el que los
objetos remiten a un conjunto connotativo que les otorga sentido, el sujeto juzga y
califica los elementos que ha seleccionado, atribuyéndoles propiedades; 3)
representacion — organizacion relacional, reviste de un tipo de informacién jerarquizada
los elementos de la representacion permitiendo generalizacion y conceptualizacion.

(Singéry, 2001)

Las representaciones sociales se generan a partir de la comunicacion y de la
interaccion. Y es precisamente mediante la interaccion y la comunicacion en todas sus
modalidades que circulan, se comparten, se desplazan, se (re)crean, y (re)construyen
opiniones, conocimientos, sentimientos, representaciones, acerca de un objeto. (Parales

y Dulcey-Ruiz, 2002)

Al respecto de como los individuos construimos la realidad sobre las relaciones
familiares en la vejez, segiin Zolotow, D (citado en Bellocchio, X. 1999) existen

algunas creencias muy difundidas en cuanto a los adultos mayores, estas son:
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* La existencia de una estrecha relacion entre enfermedad y vejez.

* Las personas ancianas no son creativas y no tienen capacidad para aprender.

* Los ancianos no tienen vida sexual.

* Los ancianos son tercos, cascarrabias, impacientes y solitarios.

* Los ancianos son depresivos, sedentarios y muy apegados a sus rutinas diarias.

* Las personas ancianas son metidas y dependientes.

Estas creencias son construidas a partir de la interaccion con el ambiente. Parales
y Dulcey-Ruiz (2002), plantean que los medios de comunicacidon son un sistema social
que des construye y (re)construye contenidos que circulan en la sociedad, sirviendo asi a
la elaboracion de representaciones sociales. Se hace énfasis en el papel activo de los

sistemas sociales y de los individuos en la transformacion de dicho conocimiento.

Los autores anteriores plantean que no sélo la comunicacion nos permite obtener
representaciones sociales, sino que también las ideas trasmitidas en la television y la
radio, entre otros medios masivos de informacién proporcionan elementos para formar

representaciones sobre diversos objetos.

Es necesario recordar que las RS funcionan como una guia para la accién, asi
que los imaginarios sociales que se tienen sobre la vejez permitirdan que el
comportamiento de una persona sea coherente con las RS del objeto que representa. De

esta manera es necesario conocer las funciones de las RS.

FUNCIONES DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES
Si las representaciones sociales desempefian un papel fundamental en las
practicas y en la dinamica de las relaciones sociales se debe a que responden a cuatro

funciones esenciales:

» Funciones de saber: a partir de las cuales se permite adquirir
conocimientos ¢ integrarlos en un marco asimilable y comprensible para
el grupo y para el individuo. Al tener presentes los mismos
conocimientos acerca de un objeto, se facilita la comunicacion social y se

permite el intercambio social
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»

»

»

Funciones identitarias: que permiten elaborar una identidad social y
personal gratificante, compatible con los sistemas de normas y valores
social e historicamente aceptados. Sentirse identificados con determinado
grupo social a partir de las semejanzas en las creencias sobre distintos
aspectos de la realidad entre los miembros de dicho grupo, permite a los
individuos sentirse admitidos. Esta identidad puede darse tanto en el
ambito familiar como en cualquier otro grupo.

Funciones de orientacidon: son una guia para la accion. Determinan el tipo
de relaciones pertinentes para el sujeto. Produce anticipaciones y
expectativas. Define lo licito, tolerable e inaceptable en un contexto
social dado. A partir de las representaciones sociales que tienen la
funcién de orientacion, los comportamientos y acciones deben ser
coherentes con la representacion que se tiene del objeto, es por esto que
son un andamio por el cual se sabe que comportamientos estan
permitidos y cudles no respecto a tal objeto.

Funciones justificadoras: persistencia o refuerzo de la posicion social del
grupo involucrado. Una vez teniendo informacion sobre un objeto,
podemos adherirnos a un grupo social segun la aceptacion que se tiene de
esa representacion, por lo cual el comportamiento es congruente a este
pensamiento, finalmente permanecer en ese grupo social depende de
continuar o no con la representacion, por lo que la funcion justificadora

cumple con el objetivo: el mantenimiento de la representacion.

Ademas de las funciones mencionadas, las representaciones sociales tienen el
objetivo de dar sentido a la naturaleza de las relaciones interpersonales, esto lo cumple
brindando informacion y explicando la naturaleza de los lazos sociales, asi como el

entorno social de los individuos

Es importante sefalar, una vez mas, que las representaciones rigen las relaciones
de los individuos con su entorno fisico y social, lo cual permite que las practicas y
comportamientos sean afines con esa representacion. Pero no sélo determina
comportamientos sino que, mas aun forma expectativas y anticipaciones para distintas

situaciones y objetos de la realidad.
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ESTUDIOS SOBRE REPRESENTACIONES SOCIALES Y
VEJEZ.

Un area mas que tiene relevancia en esta tesis y que se ha investigado
anteriormente son las representaciones sociales de la vejez y del adulto mayor, aunque
no tan especifico como sdlo las representaciones de las relaciones familiares, sino
relacionado con otros temas de interés en la etapa de la vejez. Los trabajos encontrados

a este respecto se mencionan a continuacion:

El estudio Genero, representaciones sociales de la vejez y derechos humanos,
realizado por Andrés (2003), fue un trabajo que respondi6 a la pregunta inicial sobre la
diferencia que existe entre las representaciones sociales de la vejez de los hombres y
sobre la vejez de las mujeres, y que se respondid gracias a las interpretaciones acerca de
los datos que tomaron en cuenta las relaciones existentes entre género y las
representaciones sociales de la vejez, concluyendo que estas representaciones sociales
indican a la experiencia femenina ubicada en el campo de lo doméstico mientras que a

la masculina en el mundo publico.

Asi mismo, el trabajo realizado por Nieto (2006) llamado Representaciones de
la vejez en relacion con el proceso salud-enfermedad en un grupo de ancianos nos dio a
conocer las representaciones sociales que tiene un grupo de ancianos acerca de la vejez
en relacion al proceso salud-enfermedad, encontrando que los ancianos con quienes se
trabajo representan la vejez como un proceso natural mas cercano a la salud que a la

enfermedad, caracterizado por la sabiduria, bienestar y libertad.

La investigacion que llevd como nombre La representacion social de la vejez y
su influencia sobre el aislamiento social y la salud de quien envejece tuvo como
objetivo establecer una relacion entre la representacion social de la vejez connotada
negativamente y su efecto de refuerzo sobre el aislamiento, y por esta via sobre la salud
de quien envejece. Este trabajo presentado en el primer encuentro Nacional Sobre
Calidad de Vida en la Tercera Edad (1999) concluyd que la representacion de si mismo
que el anciano tiene en cuanto tal, se ve influida por la representacion, que de la vejez,
circula en el discurso de un grupo social determinado. Para ver a la vejez mas
positivamente, es necesario sostener y reforzar los espacios de participacion comunitaria

que tiendan a brindar interacciones sociales significativas.
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Otro texto publicado es La vejez como objeto de las representaciones sociales de
Gastron (2000), que habla sobre las representaciones sociales de la vejez, donde la
hipdtesis fue que "distintos grupos poblacionales construyen sus representaciones
sociales a lo largo de la vida, diferenciadas segin edad, género, y otras variables

sociales y culturales", hipotesis que no se rechaza.

El trabajo llamado La representacion de lo femenino y lo masculino en adultos
mayores de Lentini (s.f) es un tema mas que se ha investigado en relacion a los adultos
mayores. El objetivo de este trabajo fue identificar la presencia de prejuicios o modelos
estereotipados de género en adultos mayores y las posibles diferencias segun los afios de
asistencia a los Cursos/Talleres y/o el acceso a informacion sobre la tematica. Se
concluyd que la vejez, es propicia para que la armadura de la identidad se resquebraje,
desaparezca la completud imaginaria, caigan las certezas y se impongan espacios de

reflexion y duda.

Un estudio mas, relacionado con la tematica de las representaciones sociales, es
llamado ‘Una aproximacion al estudio de las representaciones sociales sobre los
ancianos’ de Hernandez (2003), el cual nos menciona que la tendencia observada en los
estudios que abordan las representaciones sociales de los ancianos tiene variadas
connotaciones dependiendo de las disciplinas y los enfoques que tratan de ellas. En este

texto se hace un anélisis sobre la forma de abordar el tema en cada disciplina.

Un texto més que tiene en comun el uso de las representaciones sociales para su
investigacion es La construccion social del envejecimiento y la vejez: un andalisis
discursivo de la prensa escrita, de Parales (2002), en el cual se hace un analisis de
diversas producciones discursivas acerca del envejecimiento y la vejez en dos
periddicos colombianos, puesto que estos medios sirven para la elaboracion de las

representaciones sociales.

A partir de estas investigaciones nos damos cuenta que, a pesar de existir
muchos trabajos con respecto a los adultos mayores, el estudio sobre las relaciones
familiares de estas personas ha sido mucho menor. Por esta razon, la presente
investigacion da a conocer las representaciones sociales de los adultos mayores del Club
de la Tercera Edad “Experiencias de la vida” del DIF Nezahualcéyotl acerca de sus

relaciones familiares.
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Dentro de los objetivos especificos que este trabajo plantea estan el de conocer si
las representaciones sociales de los adultos mayores sobre sus relaciones familiares son
positivas o negativas y conocer si las representaciones sociales de los adultos mayores
sobre sus relaciones familiares son compartidas dentro del club, sin dejar de lado el
analisis para saber si las representaciones sociales de los integrantes del club de la
tercera edad “Experiencias de la vida” sobre sus relaciones familiares son un factor

influyente para su comportamiento en familia.

Como hipotesis principales sostengo que 1) las representaciones sociales de los
adultos mayores acerca de sus relaciones familiares tienen una valoracion negativa
hacia esta etapa y que 2) las representaciones sociales de los adultos mayores del club
de la tercera edad “Experiencias de la vida” son parecidas entre si. También afirmo que
3) las representaciones sociales de los adultos mayores del club representan un factor

para su comportamiento en familia.

Para obtener resultados se sigui6 la siguiente metodologia.
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METODO DE INVESTIGACION.
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TIPO DE ESTUDIO.
Estudio de campo
ESCENARIO.

Las instalaciones del Club de la Tercera Edad “Experiencias de la vida” del DIF

Nezahualcoyotl
PARTICIPANTES.

26 adultos mayores del Club de la Tercera Edad “Experiencias de la vida” del
DIF Nezahualcdyotl, que tengan 60 afios o mas, que puedan valerse por si

mismos y atender sus necesidades fisicas’
TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS.

Se realizo una entrevista grupal e individual'® a los miembros del Club acerca de

sus relaciones familiares

Las entrevistas giraron en torno a obtener datos de las representaciones sociales
sobre las diferencias entre las representaciones de las relaciones familiares
propias y las de otras personas adultas mayores, asi como las diferencias en las
representaciones sociales de las relaciones familiares cuando un adulto mayor es

cesante o no lo es, dentro las cuales se cuestiono sobre:
e Las relaciones dentro de la familia a partir de considerarse adulto mayor,

e Las actitudes hacia si mismo, antes y después del proceso de

envejecimiento,

e Los cambios de actividades realizadas por el adulto mayor, a partir de

este proceso,

e Los posibles cambios de relaciones dentro de la familia,

® Cuando el adulto mayor no puede valerse por si mismo se lleva a cabo un proceso mas complejo del
que se habla en este trabajo y por lo tanto implica caracteristicas diferentes a las encontradas por esta
investigacion.

1% se realizaron cinco entrevistas individuales, después de la entrevista grupal, a los miembros mas
representativos de las posturas encontradas en relacién al tema.
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e La percepcion sobre la conducta de si mismo antes y después de

considerarse adulto mayor,

e Los sentimientos y emociones antes y después del proceso de

envejecimiento, por parte del adulto mayor.

e (Cambios de comportamiento por parte de la familia del adulto mayor,

desde su perspectiva, a partir del proceso de envejecimiento.

Las palabras estimulo para las redes semanticas que nos permitieron conocer
sobre las representaciones de los adultos mayores hacia las relaciones familiares

a partir del envejecimiento son:

* Los adultos mayores somos...

* Ahora que soy adulto mayor, mi familia me trata...

* Asisto al club porque me siento...
PROCEDIMIENTO

Se acudi6 al DIF Nezahualcoyotl (d&rea INAPAM), en donde se contactd a la
coordinadora del Club de la Tercera Edad “Experiencias de la vida”, a quien se
explicé los objetivos de este trabajo y se pidid la participacion de todos los

miembros que cumplian con las caracteristicas requeridas.

A cada uno de los participantes se les dio a conocer el objetivo de esta
investigacion. Posteriormente se les citdé grupalmente por medio de un acuerdo
(entre participantes y el investigador) en el Club para la aplicacion de las redes

semanticas y se realizo la primera sesion de la entrevista grupal.

Se acordd con los participantes el nimero de sesiones para la entrevista grupal y

las fechas de reunion.
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- Se citdé por ultima vez a 4 adultos mayores representativos de las diferentes
posturas'' vistas durante las entrevistas grupales para aplicacion de la entrevista

individual.
ANALISIS DE DATOS

e Para conocer los resultados que arrojan los instrumentos, se realizd un analisis
de contenido tanto para las redes semanticas como para las entrevistas.

e Se realiz6 también un analisis del nucleo de la red general es decir, de las
palabras definidoras mas importantes por su peso semantico

e Una forma mas de conocer los resultados fue a partir del andlisis de enunciados

de las entrevistas, los cuales fueron categorizados por temas.

11 . .
Dos adultos mayores que mostraban a partir de sus respuestas en la entrevista grupal, tener una
representacion positiva de sus relaciones familiares y dos mas que mostraban percepciones negativas

de sus relaciones familiares.
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RESULTADOS
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SISTEMA DE REPRESENTACIONES SOCIALES.

Después de revisar el concepto de representaciones sociales asi como la
problematica del objeto de la representacion de esta investigacion, las relaciones
familiares de los adultos mayores del Club de la tercera edad “Experiencias de la vida”

se puede ahora, mostrar el sistema representacional que se obtuvo.

El campo de representacion estudiado esta divido en tres aspectos que fueron
utilizados como estimulos que permiten tener una mejor comprension de la
representacion de los adultos mayores. Estos responden a tres preguntas. El primero de
ellos corresponde a la interrogacion acerca de lo que son los adultos mayores, su
Autoconcepto; el segundo habla sobre la familia y las probables interacciones que hay
entre ellos; por ultimo, se pregunta acerca del club y los beneficios o perjuicios que

pueden tener por asistir a €l.

Cada uno de estos estimulos se divide en categorias, que se complementan entre
si, y a su vez se clasifican en grupos mas pequeiios, llamados subcategorias (Véase

anexo 13)
Estimulo 1. Los adultos mayores somos....

En este estimulo, se busco conocer la representacion, es decir, las imagenes que
tienen los adultos mayores sobre si mismo y sobre sus pares. Al analizar las palabras
definidoras obtenidas, se encontraron datos que contrastan, en muchas ocasiones con las
creencias sociales que otros sectores de la poblacion tenemos, aunque también se
encontraron datos que confirman algunos mitos y estereotipos sociales sobre esta etapa

de la vida.

Las respuestas al primer estimulo' se dividen en dos categorias: Autoconcepto y
Autoeficacia. La primera categoria se refiere a las descripciones y valoraciones que
hace el individuo de si mismo, incluye opiniones, valoraciones, actitudes, roles, entre
otros aspectos que permiten conocer mds acerca de como se perciben los adultos
mayores (Hansen, L. 2003). La Autoeficacia se refiere a las percepciones o creencias
que tienen los adultos mayores sobre la capacidad de llevar a cabo o no, determinada

tarea (Véase anexo 1.)

12 . , s e ,
El primer estimulo de las redes semanticas fue: “los adultos mayores somos...” que respondia acerca
de cuestiones sobre la percepcién que los adultos mayores tienen de si mismos y de sus pares.
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Al comparar estas dos categorias del primer estimulo, encontramos que los
adultos mayores se refieren mas a si mismos con respecto de sus actitudes, opiniones y
valoraciones, que con respecto a las expectativas sobre tareas que deben realizar. De
esta forma podemos notar que dan mayor importancia al Autoconcepto que a la

Autoeficacia como forma de definirse. (Véase cuadro 1.)

Cuadro 1. Categorias del sistema de representacion del primer estimulo.

Categorias™ Palabras definidoras™ Menciones™
No. de palabras % F %
definidoras
Autoconcepto 48 64.8 96 69.06
Autoeficacia 26 35.1 43 30.93
Total 74 99.9 139 99.9

La dimension de Autoconcepto representa aproximadamente tanto el doble de
palabras definidoras como de menciones en el primer estimulo, obteniendo un 64.8% de
palabras definidoras y un 69.06% de menciones frente a 35.1% de palabras definidoras

pertenecientes a la dimension Autoeficacia y un 30.93% de menciones (Véase anexo 7).

Este es uno de los aspectos en los que podemos dar cuenta de las diferencias que
existen entre los mitos hacia los adultos mayores y la percepcion que ellos mismos
tienen. Autores como Butler (1979, citado en Belsky, 1996) describe el estereotipo del
individuo de edad avanzada como que piensan y actuan con lentitud, no aprenden,
entran en una segunda infancia y pone especial atencion en los aspectos fisicos
debilitados y a las dificultades por las enfermedades. En contraste, los resultados
obtenidos por medio de las redes semdanticas naturales encontramos que los adultos
mayores dan mayor importancia a situaciones de personalidad, valores y normas que los
rigen. Algunos ejemplos de estas definidoras obtenidas son: alegres, buenos, con

experiencia, reganiona, déspotas, entre otras.

Sin embargo, de los resultados obtenidos en un primer analisis, se observa que la

perspectiva que tienen los adultos mayores de si mismos y de sus pares, también puede

B las categorias son los grupos en los que se clasifican las palabras definidoras obtenidas a partir de los
diferentes estimulos
' Se denominan palabras definidoras a todas las respuestas dadas por los individuos del club
“experiencias de la vida” a los tres diferentes estimulos
' Las menciones son el nimero de veces en que las palabras definidoras son repetidas por los
diferentes individuos del club “experiencias de la vida”.
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tener una vision negativa aunque esta representacion no se base solo en el deterioro

fisico natural.

Asi, cada una de las categorias contiene dos subcategorias (Véase anexo 10).
Para el Autoconcepto, que es la dimensiéon mas grande, reagrupamos las 48 palabras

definidoras que incluye, en Autoconcepto positivo y Autoconcepto negativo.

Dentro de las palabras incluidas en la subcategoria de Autoconcepto positivo
podemos encontrar palabras como alegres (9)'°, buenos (9), con experiencia (5), tiernos

(4), divertidos (4), carifiosos (4), comprensivos (3), entre otras.

El Autoconcepto negativo incluye palabras como: como nifios (4), enojones (3),

dependientes (3), necios (3), desesperados (2), entre otras.

Es importante mencionar que para esta clasificacion de las definidoras en
Autoconcepto positivo y Autoconcepto negativo, se tomaron en cuenta los mitos y
estereotipos en los que estan inmersos los adultos mayores socialmente y que fueron

estudiados a partir del texto de Belsky (1996) y Schaie (2003).

Cuadro 2. Subcategorias de la categoria Autoconcepto

Categorias Palabras definidoras Menciones
subcategon’as” No. % Total F % Total
palabras
definidoras
Autoconcepto | Positivo 24 50 48 62 64.5 |96
Negativo 24 50 definidoras: | 34 35.4 | menciones:
100% 100%

Comparando estas dos subcategorias, notamos que a pesar de tener el mismo
nimero de palabras definidoras, el Autoconcepto positivo tiene un mayor nimero de
menciones, rebasando con 62 menciones al Autoconcepto negativo, lo que corresponde
al 64.5% frente al 35.4% de este ultimo, por lo cual podemos decir que los adultos
mayores tienen una vision de si mismos positiva, lo contrario a lo que cominmente
pensariamos, pero que confirma los datos que arrojaron estudios realizados

anteriormente.

16 . . P . .
A partir de este momento, los nimeros que aparecen entre paréntesis después de una palabra,
corresponden al nimero de menciones obtenidas.
17 . ; ~ .. e . ,
Las subcategorias son grupos mas pequefos de definidoras, clasificadas a partir de las categorias.
93




Un ejemplo de estos estudios es el realizado por Belsky (1996), en el cudl se
observo que los adultos mayores, a partir de un cuestionario de satisfacciéon sobre la
vida contradicen el concepto de que la vejez es la etapa mas infeliz de la vida. Se

mostraban satisfechos con lo que fueron y con lo que eran en esos momentos.

Sin embargo, como se menciono arriba, no podemos indicar que los resultados
obtenidos en esta investigacion fueron iguales para todos los integrantes del Club
“Experiencias de la vida”, pensando que dan mayor importancia a las cuestiones
positivas en su Autoconcepto, puesto que hemos encontrado también aspectos negativos

que son significativos para este sector de la poblacion, como veremos mas adelante.

Dentro de la subcategoria de Autoconcepto positivo, las palabras alegres,
buenos y con experiencia ocupan el primero, segundo y tercer lugar respectivamente en
el nucleo de la red'® del primer estimulo, lo que habla de la importancia que los adultos
mayores le dan a estos conceptos. Aunque debemos advertir que las primeras dos
definidoras tienen un peso de, aproximadamente el doble que la tercera. Las palabras
carinosos, tiernos y nos gusta divertirnos también ocupan un espacio en esta lista
aunque con un menor peso semantico, al igual que las definidoras platicadores,

agradables y comprensivos.

Dentro de la subcategoria Autoconcepto negativo, también algunas palabras
forman parte del ntcleo de la red del primer estimulo. La definidoras como nifios,
enojones, dependientes y necios, también forman parte importante del nucleo de la red
del primer estimulo pero con un peso semantico mas bajo, siendo el 5°, el mejor lugar

que ocupan.

Recordando una vez mas a Butler (1974, citado en Belsky, 1996) nos damos
cuenta de que los estereotipos también estdn muy marcados en algunos adultos mayores
con respecto a su Autoconcepto. Como ejemplo, este autor menciona la entrada a la
segunda nifiez, el volverse irritables e intratables, que viven en el pasado y mas

importante atn, el sentirse una carga para la sociedad, para su familia y para si mismos.

8 El nucleo de la red esta formado por las 15 palabras definidoras que obtuvieron las frecuencias mds
altas en las menciones de la lista general de 74 definidoras del primer estimulo
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Con respecto a la dimension Autoeficacia, que contiene el 35.1% de palabras
definidoras y el 30.93% de menciones en el estimulo 1, también encontramos 1til hacer

una clasificacion de sus 26 palabras definidoras.

Debemos recordar que la Autoeficacia no es un concepto que refleje una actitud
general de las personas, sino que se define a partir de las metas u objetivos que el adulto
mayor quiera cumplir. Por esta razéon, en muchas ocasiones, puede notarse una
Autoeficacia elevada'® o baja®’. En el cuadro 3, podemos observar como la Autoeficacia
positiva tiene mayor frecuencia de menciones, a pesar de que el nimero de palabras

definidoras que forman parte de cada subcategoria es muy parecido.

Cuadro 3. Subcategorias de la categoria Autoeficacia.

Categorias Palabras definidoras Menciones
subcategorias | No. Total F % Total
Autoeficacia Positiva 14 53.8 26 24 55.8 43
Negativa 12 46.1 definidoras: | 19 441 menciones:
100% 100%

La Autoeficacia positiva es s6lo un poco mayor a la negativa en cuanto
definidoras, obteniendo un 53.8% frente al 46.1%. Podemos percibir también, que de las
43 menciones de esta categoria, 24 pertenecen a la Autoeficacia positiva, es decir el
55.8%, mientras que la Autoeficacia negativa proporciona el 44.1% del total de

menciones.

Algunas de las palabras incluidas en la primer subcategoria son: sabios (4),
inteligentes (3), le echamos ganas (3), trabajadores (3), listos (2), entre algunas otras.
Mientras que en el caso de la Autoeficacia negativa se incluyen palabras como: lentos

(2), enfermos (3), grandes (3), ancianos (3), torpes (1), entre otras.

Dentro de la subcategoria de Autoeficacia positiva, observamos que algunas de
las definidoras mencionadas fueron de mayor importancia para los adultos mayores, al
tener presente que aparecen en el nucleo de la red de este estimulo, algunas de estas
palabras son: sabios, inteligentes, trabajadores, listos y le echamos ganas. La

subcategoria Autoeficacia negativa solo incluye un elemento que forma parte del nucleo

¥ Nombrada asi en Hansen, L (2003) y que se refiere a la Autoeficacia positiva
% Se refiere en esta investigacidn a la Autoeficacia negativa, nombrada baja por Hansen, L (2003)
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de la red. La palabra definidora grande ocupa el 9° lugar en la lista de los 15 elementos

mas importantes.

Para realizar la clasificacion de todas estas dimensiones en las subcategorias
positiva y negativa, fue necesario recurrir a textos sobre estereotipos en la vejez, donde
notamos percepciones o ideas calificadas como estereotipos negativos y positivos para
algunos autores. Un ejemplo es el caso de Belsky (1996), quien menciona a la sabiduria
como un atributo positivo asociado con la vejez, pero atribuyendo a la palabra anciano

acontecimientos negativos, especialmente a un declive de la salud.
Estimulo 2. Ahora que soy adulto mayor, mi familia me trata...

El sistema de representacion que esta investigacion tiene el proposito de conocer
estd integrado por tres puntos esenciales llamados estimulos. Después de haber

analizado el primero de ellos, es necesario abordar el segundo estimulo.

Este segundo punto es importante en este trabajo debido a que intenta conocer
cual es la vision que los adultos mayores tienen de sus propias familias y los cambios
que pueden existir, después de las crisis®' vividas en la familia. Tiene especial énfasis en
su dinamica familiar, es decir, en las interacciones y formas de relacion entre los

integrantes de la familia

De la misma forma que en el primer estimulo, las respuestas obtenidas se

clasifican. Para este estimulo, existen tres categorias: Autoconcepto familiar,

Interaccidon y Mitos y Estereotipos. Cada categoria incluye definidoras que dan cierto

tipo de informacién (Véase anexo 2)

En la primera categoria del segundo estimulo®, el Autoconcepto familiar,

encontramos palabras que dan opiniones e informacion sobre la familia del individuo.
De la misma forma que en la idea del si mismo, esta categoria expresa valoraciones,
actitudes y roles de la familia y de cada integrante. En la segunda categoria llamada
Interaccion, incluye las palabras que estén orientadas a las reglas familiares, sobre todo

a las formas de relacion y dindmica familiar, las jerarquias y las modificaciones que

a palabra crisis es tomada como una etapa decisiva en una familia, es decir, se refiere a una etapa de
decisiones
2 segundo estimulo de las redes semdanticas fue: “ahora que soy adulto mayor, mi familia me trata...”
que respondia acerca de cuestiones sobre la percepcién que los adultos mayores tienen sobre su propia
familia.

96



existen. Por ultimo, los Mitos y Estereotipos asociados con el objeto de estudio de esta

. . <, 23 , ,
investigacion™ forman la tercera categoria, aqui se encuentran las palabras que, desde el

punto de vista de Schaie, W. (2003) son considerados como tales.

Para el andlisis de estas tres categorias, las comparamos, encontrando que las
definidoras que nos remiten a la segunda categoria son aproximadamente el doble que
las incluidas en las otras dos categorias, obteniendo un 49.23% del total de palabras
definidoras, mientras que la otra parte se repartid, casi igualitariamente entre el

Autoconcepto familiar, con 29.23% y los Mitos y Estereotipos con 21.53%. (Véase

cuadro 5)

Cuadro 5. Categorias del sistema de representacion para el segundo estimulo

Categorias Definidoras Menciones
No. de % F %
definidoras
Autoconcepto 19 29.23 45 34.09
Interaccién 32 49.23 58 43.93
Mitos y estereotipos 14 21.53 29 21.96
Total | 65 99.9 132 99.9

Notamos también que, a pesar de ser mas grande la categoria Interaccion por
contener mas palabras definidoras, en el caso de las menciones, la categoria
Autoconcepto esta muy cercana, puesto que de 132 menciones, 45 pertenecen a la
primera categoria, 58 a la segunda y 29 a la tltima, obteniendo el 34.09%, 43.93% y
21.96%, respectivamente. Es de rescatar que, aunque Interaccion sigue siendo la
categoria mas grande, en el caso de la frecuencia, el Autoconcepto estd muy cercano

(Véase anexo 8)

La importancia que los cambios en la organizacion, las jerarquias familiares y en
los roles se observa en la representacion que los adultos mayores tienen de sus propias
familias. Dentro de la categoria Interaccion, algunas palabras como me quieren (4),
respeto (4), con gusto (4), groseramente (1), me dan todo (1), forman parte del sistema

de representacion.

23 . . . . .y . .
El objeto de estudio de esta investigacidn son las relaciones familiares de los adultos mayores.
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Las definidoras bien (12), carifio (6), se enojan (6), alegria (3), amables (2),

entre otras, son parte de la categoria Autoconcepto familiar. Para la tercer categoria, se

incluyen palabras como: me cuidan (6), como nifio (5), me atienden (4), entre otras.

Como lo menciona Angel, E. (2000), esta etapa el ciclo vital varia de acuerdo a
la composicion familiar, subsistemas, limites y reglas que permiten diferenciar en cada
uno de sus miembros su papel, funciones y tareas, dando origen a una nueva estructura
en donde el anciano participa en alguna de las diferentes tipologias de familia. Por esta
razon, cada individuo que participo en esta investigacion tiene diversas representaciones
de sus interacciones dentro de la familia, como de las demas categorias, por lo que cada

una esta dividida en subcategorias (Véase anexo 11)

Para la categoria Interaccidn, que contiene 32 de las 65 definidoras, realizamos
dos subcategorias. Clasificamos sus palabras en positiva y negativa, tomando en cuenta
la vision de Minuchin (citado en Salazar, 2000), quien menciona que la coleccion de
fuerzas positivas y negativas que afectan el comportamiento de cada miembro de la

familia y hacen que la misma como unidad funcione bien o mal.

Asi, observamos que 19 de las 32 palabras definidoras, pertenecen a la
subcategoria Interaccion positiva, mientras que las 13 restantes estdn incluidas en la
subcategoria negativa, representando el 59.37% frente al 40.62% respectivamente.

(Véase cuadro 7)

Cuadro 7. Subcategorias de la categoria interaccion.

Categorias Palabras definidoras Menciones
Subcategorias No. de % Total F % Total
definidoras
Interaccion Positiva 19 59.37 | 32 35 | 60.34 | 58
Negativa 13 40.62 | definidoras: | 23 | 39.65 | menciones:
100% 99.9

A pesar de tener un porcentaje cercano entre estas dos subcategorias, con
respecto al nimero de palabras definidoras, en el caso de las menciones, se nota ain
mas la ventaja de la Interaccion positiva, con el 60.34% de menciones, mientras que el

39.65% corresponde a la Interaccion negativa.
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Algunos ejemplos de palabras definidoras que se incluyen en la subcategoria
Interaccién positiva son: me quieren (4), respeto (4), con gusto (4), me hablan (4), mas
al pendiente (3), entre otras. Es significativo desatacar las palabras que tienen mayor
frecuencia en las menciones de los adultos mayores, es decir, que se encuentran dentro
del nucleo de la red. Por ejemplo, en el 7° lugar se encuentra la palabra respefo. Las
palabras definidoras me hablan, me quieren, con gusto y mas al pendiente también se

encuentran dentro del nicleo de la red pero con peso mas bajo.

Las palabras definidoras no los veo (7), abandonada (3), no me llaman (2), no
me apoyan, entre otras, forman parte del listado de palabras incluidas en la subcategoria

negativa de la Interaccidn, en el segundo estimulo.

Algunas de estas palabras se encuentran, también en el nucleo de la red, por
ejemplo, no los veo se ubica en el segundo lugar del nucleo de la red, y abandonada en

el 13°.

Para la siguiente categoria, el Autoconcepto familiar, también hemos encontrado

la utilidad de clasificar las definidoras que incluye en dos grupos mas pequefos, usando

las subcategorias positivo y negativo.

A partir de los datos obtenidos, podemos notar que con respecto a las imagenes
que los adultos mayores tienen de sus relaciones familiares, dan mas relevancia a los
aspectos positivos, teniendo 73.78% del total, es decir, de las 19 definidoras que
integran este grupo, 14 pertenecen a la subcategoria Autoconcepto positivo y s6lo 5 en

la subcategoria negativo, es decir, el 26.31%. (Véase cuadro 8).

Cuadro 8. Subcategorias de la categoria Autoconcepto familiar.

Categorias Palabras definidoras Menciones
Subcategorias No. de % Total F % Total
definidoras
Autoconcepto | Positivo 14 73.78 | 19 35| 77.77 | 45
Negativo 5 26.31 | definidoras: | 10 | 22.22 | menciones:
99.9% 100%

Con respecto a la frecuencia de palabras mencionadas, también se observa un
gran espacio entre las definidoras que resaltan aspectos positivos y las que destacan los

negativos. El 77.77% de las 45 menciones de la categoria Autoconcepto estan
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comprendidas en la primer subcategoria y solo el 22.22%, que corresponde a tan sélo 10

menciones, forman parte de la subcategoria de Autoconcepto negativo.

Es importante recordar que la definicion de Autoconcepto, tiene un orden
jerarquico por lo que puede calificarse en un continuo de lo positivo hasta lo negativo,
dependiendo de los roles y expectativas que se tengan sobre cada integrante del sistema

familiar.

Asi, se clasifican las definidoras como: bien (12), carifio (6), alegria (2), mejor
(2), amables (3) en la subcategoria Autoconcepto positivo. Y palabras como se enojan
(6), dificil de caracter (1), disgusto (1), entre otras, en la subcategoria Autoconcepto

negativo.

Dentro de la subcategoria positiva, encontramos las siguientes palabras
definidoras: bien (12), carifio (6), amables (3), alegria (2), mejor (2), juguetones (1),
entre otras. Destacando de entre ellas, a las palabras definidoras bien (12), cariiio (6),
amables (3) y mejor (2) por formar parte del nucleo de la red del segundo estimulo,

ocupando los lugares 1°, 4°, 11° y 15° respectivamente.

Algunas de las palabras definidoras incluidas en la subcategoria negativa son las

siguientes: se enojan (6), dificil de caracter (1), disgusto (1), entre otras.

Finalmente, la categoria Mitos y Estereotipos, basada en los textos de Schaie

(2003) y Belsky (1996), se clasifica de la misma forma, en las subcategorias positivos y

negativos.

Con esta clasificacion podemos notar que, como lo menciona Belsky (1996), la
vision que tienen los individuos de mas de 65 afios de si mismos es menos negativa,
aunque estos mismos individuos consideran a los “ancianos” de una manera negativa.
Podemos observarlo en los datos arrojados en esta investigacion, donde el 78.57 % del
total de 14 definidoras estan contenidas en la subcategoria negativa, mientras que solo el
22.42 %, es decir, 3 de las 14 definidoras estdn en la subcategoria positiva. (Véase

cuadro 9)
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Cuadro 9. Subcategorias de la categoria mitos y estereotipos

Categorias Palabras definidoras Menciones
Subcategoria No. de % Total F % Total
s definidoras
Mitos y Positivos 3 214 | 14 11 | 379 | 29
estereotipos 2 definidoras 3 menciones:
: 100% 100%
Negativos 11 78.5 18 | 62.0
7 6

Sin embargo, al prestar atencién a las frecuencias de menciones de las
definidoras, percibimos que la distancia se acorta, obteniendo 11 menciones en la
subcategoria positiva y 18 en la negativa, representando el 37.93% y el 62.06%

respectivamente.

De esta manera podemos expresar nuestro acuerdo con las ideas expresadas por
Belsky (1996) con respecto a las ideas negativas que socialmente existen sobre la vejez,

“como la peor etapa de la vida”

Las definidoras encontradas en la categoria de Mitos y Estereotipos fueron

encasilladas con respecto a las ideas comunes expresadas por Schaie (2003). Un
ejemplo son las siguientes creencias: 1) las familias de la sociedad actual tienen poco
contacto con familiares ancianos; 2) las personas jévenes son mas entusiastas que los

ancianos, entre otras.

De esta forma, dentro de los Mitos expresados como positivos encontramos las
definidoras: con consideracion (1), me cuidan (6) y me atienden (4). Las definidoras me
cuidan y me atienden, forman parte del ntcleo de la red del segundo estimulo en 3° y 9°

lugar correspondientemente.

Las palabras definidoras descuidan (2), hacer lo que dicen (2), como nifio (35),
diferente (2), entre otras forman parte de la lista de definidoras de la subcategoria
negativa. Solamente la definidora como nirio, ocupa el 4° lugar en el nucleo de la red

por su peso.
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Estimulo 3. Asisto al club porque me siento...

Este es el tltimo de los estimulos que forman parte del sistema de representacion
de esta investigacion. Su objetivo es conocer acerca del club y los beneficios o
perjuicios que pueden tener por asistir a €I, como anteriormente se menciono. Creemos
que esta es una parte esencial para el presente trabajo debido a que asistir al Club de la
Tercera Edad “Experiencias de la vida”, se ha convertido en parte esencial de la vida de

los adultos mayores participantes™".

Al estudiar los datos arrojados de este tercer estimulo, se ha notado esta
importancia que los adultos mayores dan al Club al que pertenecen y que, por lo tanto,

corroboran la mencidn anterior.

De la misma forma que en los estimulos anteriores, en este ultimo, se clasifican
las definidoras en categorias. La primera de ella es el Autoconcepto, que no sélo incluye
la informacion que los individuos tienen sobre si mismos, sino que también habla sobre
el contexto en el que se desenvuelven y que esta interrelacionado con los
comportamientos y la forma de relacion. La segunda categoria nos habla de la
Autoeficacia, enfocandonos principalmente en las creencias sobre si poder realizar o no,
las actividades que se realizan dentro del Club. La tercera categoria, titulada
Interaccion, tienen como interés primordial conocer la forma de relacion y la

importancia que tienen para asistir o no a este grupo (Véase anexo 3).

Al hacer un balance de estas tres categorias del tercer estimulo, encontramos que
la primera categoria, denominada Autoconcepto es la que contiene mayor nimero de
palabras definidoras y mas de la mitad de menciones totales, también pertenecen a esta

categoria. (Véase cuadro 10)

Cuadro 10. Categorias del sistema de representacion del tercer estimulo

Categorias Palabras definidoras Menciones

No. de definidoras % F %
Autoconcepto 23 47.91 71 52.98
Autoeficacia 8 16.6 21 15.67
Interaccién 17 3541 42 31.34
Total 48 99.9 134 99.9

24 . s . . . . . . .
Esta declaracion se basa en mi experiencia propia, en el trabajo anterior con los integrantes del Club
“Experiencias de la vida”
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Asi, el Autoconcepto incluye el 47.91% de definidoras, es decir, 23 del total de
48 palabras, mientras que la categoria Interaccion contiene 17 definidoras y la categoria

Autoeficacia so6lo 8, lo que corresponde al 35.41% y el 16.6% respectivamente.

En el caso de las menciones, la primera categoria abarca mas de la mitad de
frecuencias de las palabras obtenidas. De las 134 menciones, 71 pertenecen a esta
categoria, es decir el 52.98%. El 31.34% de las frecuencias estan incluidas en la
categoria Interaccidon, mientras que el 15.67% sobrante esta en la categoria Autoeficacia

(Véase anexo 9)

Para este estimulo, fue importante observar la imagen que tienen de si mismos al
relacionarse con sus pares, puesto que como lo menciona Barrén (2006) en la
actualidad, la imagen de sabiduria y experiencia que se tenia en la antigiiedad, acerca de
los adultos mayores, queda relegada por los nuevos estilos de vida en los que se ve a los
ancianos como inutiles y dependientes en las familias, por lo que sus relaciones

cambian.

De esta forma, notamos que el Autoconcepto es parte esencial de los adultos
mayores que forman parte del Club “Experiencias de la vida, utilizando palabras como:
feliz (12), bien (8), tranquilo (8), a gusto (8), contento (7), entre otras. No pueden
dejarse de mencionar algunas de las palabras con més peso que aparecen en las dos
categorias restantes. Para Interaccidn, algunas palabras utilizadas son: amigos (8),
convivencia (6), platicamos (4), divertido (51), entre otras. Estan incluidas en la ultima

categoria las definidoras: aprendo (7), util (5), joven (4), y algunas otras.

De la misma manera que en los estimulos anteriores, hemos encontrado que es
util para este analisis, la division de palabras definidoras en subcategorias positivas y
negativas, puesto que nos da una idea mas particular sobre la representacion de los
adultos mayores hacia diferentes aspectos de su vida personal, familiar y social (Véase

anexol2)

Por lo tanto, la categoria Autoconcepto fue dividida en positivo y negativo,
encontrando que la vision positiva es arrasadora al compararla con la negativa. Siendo
que el 91.3% de las palabras definidoras son parte de esta primer subcategoria y tan solo

en 8.6% se incluyen en el Autoconcepto negativo. Es decir que de las 23 definidoras
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que componen la categoria Autoconcepto, 21 son positivas y 2 negativas (Véase cuadro

11.)

Cuadro 11. Subcategorias de la categoria Autoconcepto.

Estimulo 3. Asisto al club porque me siento...

Categorias Palabras definidoras Menciones
Subcategorias | No. de | % Total F % Total
definidoras
Autoconcepto | Positivo 21 91.3% | 23 69 97.18% | 71
Negativo 2 8.6% definidoras: 2 2.8% menciones:
99.9% 99.9%

Al tener en cuenta estos resultados podemos decir que algunos de los objetivos
de la creacion de los Clubes de la Tercera Edad del DIF, en especifico de “Experiencias
de la vida” se cumplen, puesto que son espacios sociales auto gestionados por los
mismos y que optimizan sus condiciones de vida en las postrimerias de su existencia

(MIRANDA, C. 1995 recuperado en http://www.naya.org.ar/congresos/info@naya.org.ar)

En el caso de las menciones, podemos observar mas aun como el Autoconcepto
positivo tiene un mejor lugar en la representacion de los adultos mayores sobre los
beneficios que el Club les proporciona, puesto que el 97.18% de las frecuencias de las

definidoras son positivas, y tan solo el 2.8% negativas.

Dentro de las 69 palabras incluidas en la subcategoria de Autoconcepto positivo
encontramos algunas como: feliz (12), bien (8), tranquilo (8), a gusto (8), contento (7),
y algunas mas. Estas palabras tuvieron una importancia particular por encontrarse en el
nicleo de la red del estimulo “asisto al club porque me siento...”. Por su peso
semantico, la definidora feliz ocupa el primer lugar, mientras que el 2° 3°, 4° y 6° son
ocupados por las definidoras tranquilo, a gusto, bien, contento. Las definidoras mejor,
alegre, me distraigo y disfruto, también se incluyen dentro del ntcleo de la red aunque

son un peso mas bajo.

En el caso del Autoconcepto negativo se encuentran las definidoras sin ganas (1)

y a veces triste (1), que no forman parte del nucleo de la red.

Una segunda subcategoria es la de Autoeficacia, que incluye solo el 16.6% del
total de definidoras, pero que también se clasificaron en positivas y negativas. Esta

subcategoria es importante debido a que un objetivo mas de los Clubes de la Tercera
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Edad del DIFEM, es lograr la participacion activa del adulto mayor dentro del grupo
familiar 'y social en el que se desarrolla.  (Recuperado  de

http://www.edomex.gob.mx/portal/page/portal/difem/adultos-programas)

Para la subcategoria Autoeficacia positiva se obtuvo el 87.5%, es decir, 7 de las
8 definidoras incluidas en la categoria Autoeficacia, mostrando su importancia en este
rubro, no solo en el numero de definidoras, sino también en su frecuencia, donde abarco

el 95.2% frente al 4.7% de la subcategoria Autoeficacia negativa. (Véase cuadro 12.)

Cuadro 12. Subcategorias de la categoria Autoeficacia.

Estimulo 3. Asisto al club porque me siento...

Categorias Palabras definidoras Menciones
Subcategorias No. de % Total F % Total
definidoras
Autoeficacia | Positiva 7 87.5% | 8 20 95.2% | 21
Negativa 1 12.5% | definidoras: 1 4.7% menciones:
100% 99.9%

La categoria Autoconcepto se formo con 8 definidoras con 21 menciones, de
este total, 7 definidoras y 20 menciones, estan incluidas en la subcategoria positiva,
mientras que para la subcategoria negativa solo se encontr6 una definidora con una

mencion.

Algunas de las definidoras contenidas en la subcategoria positiva son: aprendo
(7), util (5), joven (4), ejercicio (1), entre otras. Destacando por su importancia en el
nucleo de la red del tercer estimulo, aprendo, util y joven ocupando, por su peso, el 5°,

8°y 10° lugar de esta lista.

La tnica definidora incluida en la subcategoria Autoeficacia negativa fue no util
(1), que realmente no tuvo un peso que la hiciera sobresalir del resto. Sin embargo es
importante hacer una mencion a parte debido a que contradice la creencia y los
objetivos del club, sobre la satisfaccion que debe representar para los asistentes la

convivencia de sus pares.

Por ultimo, la categoria Interaccion resulto ser importante por los resultados
arrojados, donde se muestra la percepcion positiva que los adultos mayores del Club

“Experiencias de la vida” tienen sobre sus relaciones con los demas integrantes.
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De la misma forma que en las categorias anteriores de este estimulo, la
subcategoria positiva fue mucho mas importante en el sistema de representacion de las

personas participantes que la subcategoria negativa. (Véase cuadro 13.)

Cuadro 13. Subcategorias de la categoria Interaccion.

Estimulo 3. Asisto al club porque me siento...

Categorias Palabras definidoras Menciones
Subcategorias No. de % Total F % Total
definidoras
Interaccion Positiva 16 94.11 | 17 41 97.61% 42
% definidoras: menci
Negativa 1 5.88% | 99.9% 1 2.38% ones:
99.9%

Estan incluidas 17 definidoras con 42 menciones en la categoria Interaccion, de
las cuales 16 definidoras estan contenidas en la subcategoria positiva, es decir el
94.11% pertenece a esta subcategoria y tan solo el 5.88% a la negativa. Es necesario
resaltar, una vez mas, que solo una definidora con una mencién se encuentran en la

subcategoria negativa.

La subcategoria Interaccion positiva fue mas incluyente, no sélo en la cantidad
de definidoras, sino también en cuanto a la frecuencia de sus menciones, obteniendo un

97.61% frente al 2.38% de la subcategoria Interaccion negativa.

De las 16 definidoras incluidas en la subcategoria positiva se encuentran las siguientes:
amigos (8), convivencia (6), platicamos (4), como en casa (2), en familia (2), y algunas
mas. Llaman la atencion las definidoras como en casa y en familia debido a que
suponen que las interacciones en familia son mas agradables, sin embargo, como
notamos en el andlisis del primer estimulo, no hay una gran diferencia entre las
subcategorias de dindmica familiar positiva y negativa, en cuanto al numero de

definidoras como en las menciones.

De las definidoras insertas en la subcategoria Interaccion positiva, amigos, convivencia,
platicamos, en familia y como en casa forman parte de las 15 incluidas en el nucleo de
la red, siendo amigos, la que ocupa el 5° lugar por su peso semantico y las demas le

siguen con un peso mas bajo.

Para la subcategoria Interaccion negativa se incluyo la definidora sola (1), que tampoco

se encuentra dentro del nucleo de la red y a la que debemos poner atencion debido, una
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vez mas, a que contradice las ideas anteriores sobre el mejoramiento de la calidad de
vida y la representacion de los adultos mayores que acuden a un Club, especificamente

a “Experiencias de la vida”.
ANALISIS DEL NUCLEO DE LA RED GENERAL.

Al realizar el analisis del sistema de representacion por categorias y
subcategorias, se toco un punto muy importante, el de las palabras definidoras
encontradas en el nucleo de la red. Sin embargo, es necesario realizar un analisis

especifico del ntcleo y de las palabras que lo integran, en su conjunto.

Para el primer tema, el de la representaciéon sobre si mismos, la identidad,
caracterizado por el estimulo “los adultos mayores somos...”,  analizamos cada
definidora de manera individual, notando que el consenso entre los dos primeros lugares
del nucleo de la red son iguales, a pesar de la diferencia en sus pesos semanticos, es
decir, observamos que las definidoras alegres y buenos que pertenecen a la categoria de
Autoconcepto, tienen un consenso de 33.3% pero la primera tiene un peso semantico
mayor que la segunda. Dentro de las 16> palabras incluidas en el nucleo de la red del
primer estimulo, el consenso mas bajo fue de 11.1%, tres veces menos que las palabras

con mas alto consenso.

El promedio de los consensos en el nucleo de la red del primer estimulo
corresponde al 15.29%, encontrando que sélo las palabras alegres (74)°°, buenos (68) y

con experiencia (42), se encuentran por encima de este promedio. (Véase anexo 4)

Por el peso, dentro de las 15 palabras mdas importantes, podemos decir que
alegre, es la definidora mas significativa que, segun los participantes, representa mas a
los adultos mayores de manera descriptiva, seguida por la palabra buenos que tiene una
cognicion claramente valorativa. Es de llamar la atencion que estas dos definidoras
corresponden a la categoria Autoconcepto y dentro de esta, a la subcategoria positivo.
Es de importancia mencionar que la clasificacion de definidoras en positivo y negativo
se realizo a partir de la informacion encontrada en Schaie, W. (2003) y Belsky, J.

(1996) y se complemento con el analisis del contenido de las entrevistas aplicadas

> En el caso del primer estimulo, se incluyeron 16 definidoras, debido a que se encontraron igualdades
en el peso semantico de algunas de ellas.
*® Los numeros que aparecen entre paréntesis en esta seccidn del andlisis se refieren al peso semantico
obtenido.
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De manera conjunta, puede notarse que 11 de las 16 definidoras incluidas en el
nucleo de la red del primer estimulo corresponden a la categoria Autoconcepto y las
restantes se refieren a la Autoeficacia, lo que corresponde al 68.75% y al 31.25%
respectivamente. Es decir, mas de la mitad de las definidoras que integran el ntcleo de

la red del primer estimulo, hacen referencia al concepto de si mismo.

Del 68.75% de definidoras que forman parte de la categoria Autoconcepto, el
43.75% tienen una orientacion valorativa favorable, es decir son parte de la subcategoria
positivo, por ejemplo alegres, buenos, con experiencia, tiernos, entre otros, mientras
que el 25% restante son negativas, por ejemplo como nifios, necios, enojones, entre

otras y que tiene elementos descriptivos-prescriptivos.

Es importante detenernos aqui, debido a la ambivalencia de la definidora como
nifios, que forma parte de un Autoconcepto negativo pero que tiene implicaciones
positivas. Por ejemplo, el identificarse como nifios, implica dependencia, pero también

mayores atenciones.

Los resultados obtenidos nos permiten darnos cuenta de una de las principales
funciones que cumple la representacion en este primer estimulo, la funcion identitaria
(Abric, J. C, 2001), gracias a la cual los adultos mayores definen su identidad y
permiten la proteccion de la especificidad, de las caracteristicas esenciales de su grupo

social.

En el caso del 2° tema, la satisfaccion familiar, se analizaron las relaciones entre
los integrantes de la familia del adulto mayor, identificado por el estimulo “ahora que
soy adulto mayor, mi familia me trata...”. Las palabras definidoras obtenidas de este
estimulo, hablan de la percepcion que los adultos mayores tienen de su familia, sus
relaciones y el trato que reciben. En el ntcleo de red para este estimulo, se observo un
consenso muy diferenciado entre las definidoras que lo integran. El primer lugar en esta
lista, lo ocupa la definidora bien (86), una palabra valorativa, con un consenso de

44.4%.

La red de este estimulo tiene un promedio de consenso de sus definidoras de
18.92% obteniendo el nivel de més bajo consenso el 11.1%. Algunas definidoras que se
encuentran por encima del promedio son bien (86), no los veo (61), me cuidan (54), con
mas carino (48), se enojan (44), y como si fuera nifio (42). (Véase anexo 5)
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Como se menciono, la palabra bien, ocupa el primer lugar de la red, esta palabra
pertenece a la categoria Autoconcepto, al igual que 26.66% mas. Sin embargo, no es
esta categoria la mas incluyente, la mayor parte de las definidoras que integran la lista
de palabras mas importantes, estan incluidas en la categoria Interaccion (53.33%). El

20% restante pertenece a la categoria Mitos y Estereotipos.

La mayor parte de las palabras enlistadas en el nucleo de la red del segundo
estimulo tiene una orientacion valorativa positiva. Por ejemplo, en el caso de la
categoria Interacciéon, 6 de las 8 definidoras contenidas son positivas y tan sélo 2
negativas. Algunos ejemplos de las primeras son respeto, me hablan, con gusto y me

quieren. Las definidoras desfavorables son no los veo y abandonada.

En el caso del Autoconcepto, las palabras bien, carifio y amables pertenecen a la

subcategoria positiva y la definidora se enojan tiene una valoracioén negativa.

Por ultimo, me cuidan y me atienden forman parte de la categoria Mitos y
Estereotipos positivos mientras que, como nifio es negativa. Es importante recordar que
en esta categoria, las palabras me cuidan y me atienden no son mitos por si solos,
forman parte de la definidora como nirio. Ademas, esta ltima tiene una valoracion

ambivalente®’

Al ser la Interaccién el grupo mas grande de este estimulo, podemos notar que
muchas de las definidoras incluidas aqui cumplen un papel importante en la
representacion de los adultos mayores, que es llamado, por Abric (2001), la funcion de
orientacion, porque ademds de ser conductoras de comportamientos, son prescriptivas;
por ejemplo la definidora respeto que involucra otras conductas como tener cuidados

hacia la persona.

La tercer estructura hace referencia a la importancia del Club “Experiencias de
la vida” para los adultos mayores. Este tercer tema, obtuvo resultados a partir de un
estimulo mas, “asisto al Club porque me siento...”. Tiene una caracteristica especial, el
de soélo incluir definidoras con una valoracion positiva, no importando la categoria a la
que pertenezca, pero resaltando de entre ellas, la definidora feliz (93), con una cognicién

valorativa y que ademas se encuentra en el primer lugar del nicleo de la red de este

%’ La definidora como nifios fue incluida en la subcategoria negativa debido a que implica dependencia,
sin embargo también tiene implicaciones positivas como el hecho de ser atendido y cuidado
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estimulo y del total de definidoras en los tres estimulos. Esta palabra obtuvo un
consenso de 44.44%, siendo 7.4% el consenso mas bajo del nicleo de la red de este

estimulo. (Véase anexo 6)

El promedio de consenso en la red del tercer estimulo es de 21.89%,
encontrandose por encima las definidoras feliz (93), tranquila (66), con gusto (64), bien

(63), con amigos (61), aprendo (61), contento (51) y convivencia (49).

Un 40% de las definidoras incluidas pertenecen a la categoria Autoconcepto
positivo, un 40% mas son parte de Interaccidn, igualmente positiva, y los 20% restantes

estan contenidos en la categoria Autoeficacia con valoracion favorable.

Algunas definidoras como feliz, tranquila, a gusto y bien son parte del
Autoconcepto, algunas otras como amigos, convivencia y divertida estan incluidas en
Interaccidn y en Autoeficacia se encuentran palabras como aprendo, util y joven. Una
vez mas podemos notar como, en este estimulo y sus categorias se resalta la funcion
identitaria que las palabras demuestran tener, en relacion con la representacion de los

adultos mayores.

A partir de este andlisis, y a manera de resumen, se reconstruye el significado

global o razonamiento minimo”® de la representacion, en los siguientes términos:

*% E| razonamiento minimo, resume y condena la forma en que los sujetos aprehenden y recortan el
objeto representado. Es un significado construido por el investigador y resulta de todos los contenidos
de la representacion. A partir de este resumen, se organiza el conjunto de dimensiones y cogniciones
(Singery, 2001)

110



Los adultos mayores del Club “Experiencias de la vida” tienen un concepto
de si mismos generalmente positivo, percibiéndose como personas alegres y buenas,
ademas ellos continian dando un gran valor a la experiencia obtenida con los afios
puesto que gracias a ella son sabios y aunque algunos se consideran como nifios, por
ser dependientes, esto les dota de otras caracteristicas como ser carifiosos,
comprensivos, y tiernos. A pesar de sentirse grandes y en ocasiones ser necios y
enojones, les gusta divertirse. Consideran que los adultos mayores son trabajadores
e inteligentes, es decir le echan ganas.

El trato de la familia hacia los adultos mayores, los hace sentir bien,
principalmente porque son mas carifiosos, cuidadosos, los atienden y respetan.
Acciones como estar mas al pendiente y preguntarles como estan los hacen sentir
queridos. El hecho de hablarles y ser amables con los adultos mayores les da la
percepcidn de que el cuidado hacia ellos se realiza con gusto. Sin embargo, hay otras
familias en las que el trato es distinto puesto que no los ven por lo que se sienten en
abandono, o bien se enojan y los tratan como nifios.

Por motivos como los descritos arriba, los adultos mayores suelen acudir al
Club, puesto que ahi se sienten felices, tranquilos y contentos. La convivencia y
platicar con los amigos, los hace divertirse por lo tanto sentirse bien, a veces en
familia y otras tantas mejor que ahi, puesto que el hecho de aprender, ser utiles, los
lleva juzgarse jovenes. Gracias a la compariia que ahi encuentran, se sienten a gusto.

ANALISIS DE CONTENIDO DE ENTREVISTAS

Al realizar el analisis de las entrevistas realizadas, hemos encontrado cuatro

categorias de analisis: Autoconcepto, Autoeficacia, Interaccién y Mitos y Estereotipos™.

Estas categorias corresponden a los cuatro contenidos que los adultos mayores
del Club “Experiencias de la vida” introducen durante las entrevistas por ser

importantes para ellos.

La categoria Interaccion es el conjunto de enunciados mas grande (34.89%),
seguido por Autoconcepto (28.4%), Autoeficacia (24.17%) y finalmente Mitos y
Estereotipos (12.44%). Es decir, del total de 426 enunciados encontrados en las
entrevistas realizadas, 149 pertenecen a la categoria Interaccion, seguidos por 121, 103

y 53 enunciados respectivamente.

29 . T . .

Las unidades de analisis corresponden a los temas referidos por los enunciados de los adultos
mayores durante las entrevistas. Ademas son temas encontrados también durante el analisis de las
redes semanticas.

111




Dentro de los 149 enunciados de la categoria Interaccion encontramos diversos
tipos, que implican también diferentes valoraciones, algunas positivas y unas mas
negativas. Estos enunciados se refieren a diversos contextos donde tienen relacion con

otras personas, por ejemplo la familia, el trabajo y el club.

Un ejemplo de enunciado contenido en la categoria Interaccidon positiva es
“porque es mentira que a los 15, 16, 18, 20, dicen que se aman cuando no es cierto y si
lo probaron eso es lo primero ya cuando estas en una edad grande ya empieza lo
espiritual, se ama a través del tiempo” (Victor’"). En este fragmento de entrevista,
notamos la importancia que tiene estar junto a la pareja al ser adulto mayor, asi mismo
esta frase implica las diferentes formas de relacion que puede tener un adulto mayor con

su pareja.

La Interaccion positiva tiene el 21.12% del total de las frases encontradas en las
entrevistas. La diferencia que existe entre los enunciados positivos y negativos dentro
de esta categoria, es significativa, debido a que de los 149 enunciados pertenecientes a
este grupo, 90 tienen una valoracion positiva y 59 negativas, lo que corresponde al

13.84% del total.

Un ejemplo de aspectos negativos que las personas adultas mayores identifican
dentro de sus relaciones con otros es: “los tres hijos tuvieron su profesion, que ahora ya
no nos hablan... ese es el pago, por eso yo, si vienen y me dicen que, no mama, que
esto que el otro, a chingar a su madre, yo ya les di lo que les tenia que dar y el que

quiera venir que venga y si no ni modo” (Norma).

De la misma forma que la anterior categoria, las siguientes fueron divididas en

positivas y negativas.

En el caso del Autoconcepto, la mayor parte de las frases que la integran tienen
una valoracion positiva, es decir, el 21.12% pertenecen a esta subcategoria, mientras

que tan s6lo el 7.27 % son parte de la subcategoria negativa.

Dentro de las 90 palabras que integran la categoria Autoconcepto positivo, se
encuentran algunas como “me siento en la adolescencia” (Verdnica), o bien “yo no me

siento viejo, viejo los cerros” (Mario). A pesar de ser menos de la mitad de enunciados,

30 . . e e . .
Los nombres que aparecen entre paréntesis, corresponden a nombre ficticios de los participantes.
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los negativos que integran este grupo, una frase que pertenece a este conjunto de 31, es:
“lo primordial en esto es saber aceptar que ya estas grande, que como todo no, como
una enfermedad que, por ejemplo yo que tengo la diabetes, saber aceptar que estoy
diabético, no me voy a morir de la diabetes me voy a morir de otra cosa, debes de

aceptar todo eso” (Victor).

En el caso de la Autoeficacia, le corresponden 103 enunciados es decir, el
24.17% del total, de los cuales mas de la mitad son positivos y tan sélo 27 frases son
negativas, correspondiendo el 17.84% y el 6.33% respectivamente. Dentro de las 76
frases encontradas en la subcategoria positiva se encuentran algunas metaforas como
“mas sabe el diablo por viejo que por diablo” (Norma), que implica una posicion

favorable con respecto a las capacidades de los adultos mayores.

Sin embargo, en el aspecto negativo dentro de esta categoria también esta
ejemplificado por algunas metaforas, como “ahorita soy un manojo de enfermedades”
(Agripina), con la cual se indican la percepcion que los adultos mayores tienen sobre la

Autoeficacia fisica.

Por ultimo, la categoria Mitos y Estereotipos es la menos incluyente puesto que

del total de 426 enunciados, solo engloba 53 de ellos lo que corresponde al 12.44%.
Contrariamente a las categorias anteriores, en este caso es mayor el nimero de frases

con valoracion negativa que los incluidos en la subcategoria positiva.

Tan sélo 23 enunciados, es decir 5.39% de ellos, son positivos, dentro de este
grupo se encuentran frases como: “qué bonito es llegar a viejo, lo malo es que no llegue
uno” (Ana). Las frases negativas pueden ejemplificarse con enunciados como “vuelven
a ser ninios” (Norma) o bien “foda la vida creimos que ibamos a ser jovenes” (Lupita).
A estos ultimos, corresponde 7.04% del total de enunciados, puesto que engloba 30

frases con valoracion desfavorable.

En este punto es necesario detenerse para recordar una vez mas la ambivalencia
que implica la frase “vuelven a ser nifios” debido a que esto implica dependencia,
entendida como una desvalorizacion debido al aporte que pueden hacer tanto a la

. . 31 , . . , ,
familia como a la sociedad™ . Asi mismo, la frase “toda la vida creimos que ibamos a

*! Gascon, S (s.f). Imagenes negativas y estereotipos hacia la vejez. Una forma de maltrato que incide en
las politicas y programas.
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ser jovenes’, permite tener una percepcion negativa, creyendo que las personas mas
capaces durante la juventud y anteponiendo més defectos que cualidades a la etapa de la

32
tercera edad’™.

Tabla 1. Analisis de subcategorias para las entrevistas

CATEGORIAS | SUBCATEGORIAS NO. % TOTAL
ENUNCIADOS

Interaccion Positivo 90 21.12 149 enunciados
Negativo 59 13.84 34.89 %

Autoconcepto Positivo 90 21.12 121 enunciados:
Negativo 31 7.27 28.4%

Autoeficacia Positivo 76 17.84 103 enunciados
Negativo 27 6.33 24.17%

Mitos y Positivo 23 5.39 53 enunciados

estereotipos Negativo 30 7.04 12.44%

ANALISIS DE ENUNCIADOS POR TEMAS.

Ademas de la clasificacion en categorias y subcategorias de los datos obtenidos
en las entrevistas, observamos la necesidad de clasificar los enunciados encontrados en

distintos temas de mayor interés.

En el caso del Autoconcepto encontramos que los adultos mayores se refieren a
tres aspectos distintos: las actitudes, expectativas y roles. La categoria contiene 121
enunciados, lo que corresponde al 28.4% del total. De estos, las expectativas forman el
tema mas incluyente con 43 enunciados, es decir el 10.09% de las 426 frases. Las
actitudes y roles contienen el mismo numero de frases, completando cada tema el 9.15%

del total, es decir 39 enunciados para cada uno. (Véase tabla 1)

Las expectativas de los adultos mayores hacia si mismos estdn ejemplificados
por frases como “uno no se siente viejo™>, “todavia vales tu mismo”, entre otras. Con
respecto a las actitudes que los adultos mayores tienen hacia esta etapa de la vida, los
enunciados como “si estoy feliz, con mi edad, con la etapa de la tercera edad que estoy
viviendo” los ilustran. Por ultimo, con relacion a los roles, las frases identificadas en

este grupo son “vivir una libertad de infancia y de adolescencia”.

%2 Schaie, W (2003). Psicologia de la edad adulta y vejez
33 . . .

A partir de este momento, los enunciados entre comillas (
adultos mayores en las entrevistas.

“wn

) son los enunciados mencionados por los
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Tabla 1. Clasificacion de enunciados por temas para la categoria

Autoconcepto
Categoria Tema No. enunciados % Total
Actitudes 39 9.15% 121 enunciados:
Autoconcepto 28.4%
Expectativas 43 10.09%
Roles 39 9.15%

En el caso de la Autoeficacia, también se encontrd la posibilidad de dividirlo en

tres distintos temas: fisica, intelectual y econdémica. De los 103 enunciados
pertenecientes a la Autoeficacia, 58 estan incluidos en el tema sobre la Autoeficacia
fisica, es decir el 13.61%. Un ejemplo de este tema es “todavia puede uno hacer varias
cosas”, o bien “yo ya no rendia el mismo trabajo que estaba acostumbrada a hacer”.

(Véase tabla 2.)

Tabla 2. Clasificacion de enunciados por temas para la categoria

Autoeficacia
Categoria Tema No. enunciados % Total
Fisica 58 13.61% 103 enunciados:
Autoeficacia 24.17%
Intelectual 35 8.21%
Econdmica 10 2.34%

La Autoeficacia intelectual agrupo 35 enunciados, entre los cuales se
encontraban algunos como ‘“he leido y he aprendido mas”, “ya no tiene la misma
capacidad de inteligencia que cuando era mas joven”, entre otros. A este tema

pertenecen el 8.21% del total de enunciados.

Finalmente, para la categoria Autoeficacia, un tema que incluyo tan solo el 2.
34% del total fue la cuestion econdmica, para la cual 10 enunciados fueron incluidos.

Dentro de estos se encontraron algunas frases como “ahora se vivir sin dinero”.

Una categoria mas es la de Interaccion. Esta categoria conlleva algunos temas

retomados por los adultos mayores en las entrevistas realizadas. La Interaccion con los
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pares es el tema mas recurrente en esta categoria incluyendo el 13.84% del total, es
decir 59 de las 426 frases encontradas. Un ejemplo de enunciados que corresponden a la
Interaccion con los pares es “yo me divierto mas conviviendo con mis compafieras que

con mis propias hijas”. (Véase tabla 3)

Tabla 3. Clasificacion por temas para la categoria Interaccion.

Categoria Tema No. enunciados % Total
Comunicacion 42 9.85% 149 enunciados:
Interaccion 34.89 %
Jerarquias 48 11.26%
Pares 59 13.84%

La jerarquia en la organizacion familiar es un punto que, también, forma parte
importante de esta categoria, debido a que el 11.26% de los enunciados entran en este
grupo. Dentro de los 48 enunciados incluidos aqui algunos ejemplos son “la
independencia a la familia”, “no tenemos que dar de comer a los hijos, que cuidar

nietos”, entre otros.

No puede dejarse de lado, al hablar de Interaccion, la comunicacion. Este tema
abarca el 9.85%, es decir 42 frases estdn incluidas aqui. Frases como “mis hijas no

pueden hablar conmigo como yo hablo aqui con ellas”, ejemplifican este grupo.

También creimos conveniente clasificar la ultima categoria que habla al respecto

de los Mitos v Estereotipos, en distintos temas. Al analizar los datos encontrados en las

entrevistas, nos dimos cuenta de que estas frases corresponden a cuestiones fisicas,
intelectuales y de interaccion. Estos ultimos forman la mayor parte de los enunciados

encontrados en la categoria de Mitos y Estereotipos, teniendo 30 enunciados, seguido

por el tema de los mitos sobre la inteligencia de los adultos mayores que incluye 17
enunciados y finalmente los mitos fisicos que agrupan tan sélo 6 frases, lo que

corresponde al 7.04%, 3.99% y el 1.4% respectivamente. (Véase tabla 4)
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Tabla 4. Clasificacion por temas para la categoria Mitos y estereotipos.

Categoria Tema No. enunciados % Total
Fisicos 6 1.4% 53 enunciados:
Mitos y estereotipos 12.44%
Intelectuales 17 3.99%
Interaccion 30 7.04%

Un ejemplo de los mitos y estereotipos que hablan sobre la interaccion de los

adultos mayores es la frase “es mi madre, yo no tengo porque juzgarla

2 ¢

3

ir agarrando esa responsabilidad y no ser mal ejemplo para ellos”, entre otros.

uno tiene que

Dentro de los Mitos y Estereotipos intelectuales se encuentran frases como

“vuelven a ser nifos”. Finalmente, las cuestiones fisicas se ejemplifican con enunciados

como “No maés iba a estar en una silla, en una silla tejiendo”
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Al analizar las representaciones de los adultos mayores acerca de sus relaciones
familiares cuando llegan a esta etapa del desarrollo humano, encontramos un sistema de
representacion muy complejo. Para rehacer este modelo observamos diferentes
categorias de analisis por lo que fue necesario tener tres puntos iniciales, es decir, tres
temas mas grandes e incluyentes: identidad, satisfaccion familiar e importancia del Club
de la Tercera Edad. Estos tres temas fueron analizados en base a los resultados
obtenidos a partir de tres estimulos que arrojan informaciéon sobre cada tema: “los
adultos mayores somos...”, “ahora que soy adulto mayor mi familia me trata...”, y
“asisto al club porque me siento...”. Estos tres estimulos a su vez, fueron clasificados
en categorias que tuvieron como funcidon hacer una observacion mas clara sobre los

datos obtenidos para cada tema.

Asi, la informacién obtenida en cada estimulo fue clasificada en categorias. Por
lo tanto podemos decir que la categorizacion fue el analisis mas general que realizamos
y en el que observamos que la representacion principal de los adultos mayores sobre si
mismos, es decir sobre su identidad, gira en torno a dos contenidos: el Autoconcepto y
la Autoeficacia, destacando que la informacién obtenida tenia una valoracion mads
orientada favorablemente para ambos casos, esto pudimos notarlo debido a que su
descripcion estaba formada por frases y palabras que socialmente son aceptadas como
positivas por ejemplo el sentir que son personas alegres, buenas, muy felices incluso

mas que en la adolescencia.

De la informacion que los adultos mayores tienen sobre si mismos, destacan las
expectativas que tienen no solo de ellos, sino también de otros adultos mayores, ademas
las actitudes hacia la edad que viven y los nuevos roles que cumplen también son parte

fundamental en la descripcion que hacen de su Autoconcepto.

A pesar de tener una perspectiva positiva de los adultos mayores, los datos
obtenidos no tuvieron una orientacion general para los integrantes del Club de la
Tercera Edad “Experiencias de la vida”, puesto que algunos han vivido esta etapa como
muy dura, encontrando aspectos negativos como el sentirse solos y tristes incluso

considerando esta etapa como una enfermedad por si misma.

Para conocer la representacion que los adultos mayores tienen de si mismos, no

puede dejarse de lado la Autoeficacia puesto que es un aspecto que ha dado pie a
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diversos mitos sobre los adultos mayores y que finalmente también forma parte de su
identidad. Llama la atencion que a pesar de ser menos descriptivos en este aspecto, los
adultos mayores dejan de lado las creencias sociales, como el hecho de creerse mas
débiles o menos inteligentes, y la mayoria de ellos ven esta categoria de forma positiva.
Al hablar de Autoeficacia, encontramos que es posible referirnos a tres diferentes
elementos: fisico, intelectual y econdémico, destacando de entre ellos, gracias a la
informacion aportada por los participantes, el aspecto fisico porque desde su
perspectiva, los adultos mayores se cuidan, bailan, brincan, hacen ejercicio a pesar de
sentirse mas cansados o de llevarse mas tiempo en sus quehaceres. En este analisis nos
hemos dado cuenta que la visién negativa acerca de la Autoeficacia es mucho menos

importante para los adultos mayores que forman parte de este grupo.

Con respecto al segundo tema, que es fundamental para los objetivos de este
trabajo, los adultos mayores hablan acerca de sus relaciones familiares y de la
satisfaccion que tienen al respecto, encontrando principalmente informacién que
describe la Interaccion, es decir las formas de trato con los distintos miembros de la
familia. De la misma manera, el Autoconcepto es un punto en el que los adultos
mayores permiten obtener mas informacién sobre la representacion que tienen de su

familia. No se dejan de lado en este tema, los Mitos y Estereotipos que, en muchas

ocasiones, son una guia de comportamiento para los adultos mayores hacia las personas

que integran su familia.

De esta forma, notamos que principalmente, los adultos mayores se sienten
queridos y respetados por los integrantes de su familia. Su representacion al respecto
destaca elementos sobre la jerarquia dentro de la organizacion familiar, en muchas
ocasiones de manera favorable para los participantes, puesto que las responsabilidades
de los adultos mayores cambian, de la misma forma que las jerarquias, con lo que ellos
se sienten mas dedicados a si mismos, al sentirse con menos obligaciones y con mas
independencia hacia la familia pero poniendo énfasis en la pareja puesto que desde su

representacion, “se ama a través del tiempo” (Victor).

A partir de los cambios de jerarquias, también su Autoconcepto es distinto,
ahora se sienten “mas liberales, sin la cadena que tenian en su cuerpo” (Veronica).

También encontramos que las imagenes que tienen de si mismos dentro de su familia es
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positiva percibiendo que la familia también se siente alegre y orgullosa de su adulto

mayor.

Sin embargo, a pesar de los beneficios que han encontrado en sus nuevos roles
familiares, estan inmersos algunos mitos que desde la perspectiva de los adultos
mayores, perjudican su estancia en la familia. Algunos de estos mitos tienen una
valoracion ambivalente puesto que prescriben otros comportamientos. Un claro ejemplo
de ello, es la creencia de que los adultos mayores vuelven a ser nifios lo que implica, por
un lado, ser dependientes y no poder tomar decisiones pero, por otro lado, mas

atenciones y cuidados de parte de los hijos, por ejemplo.

También es importante sefialar el hecho de que los adultos mayores del Club de
la Tercera Edad “Experiencias de la vida”, rompen con algunos estereotipos sociales, en
ocasiones comportandose contrariamente a lo que creian en su juventud, por ejemplo el
de verse sentados en una silla, solamente tejiendo y exigiendo ahora la creencia de que

los adultos mayores pueden hacer muchas cosas, “darle pelea a un joven” (Victor).

La vision de los participantes de esta investigacion con respecto a sus relaciones
familiares suele ser favorable, sin embargo tienen en cuenta algunos Mitos y
Estereotipos, en su mayoria negativos, que no dejan de estar presentes en su

Autoconcepto y en sus Interacciones.

Los adultos mayores han encontrado en el Club de la Tercera Edad
“Experiencias de la vida” un gran apoyo. El datos encontrados en el andlisis del Gltimo
estimulo nos permitieron conocer los beneficios que este tipo de agrupaciones tiene para

los asistentes, puesto que tanto en el Autoconcepto, la Autoeficacia y la Interaccién

dentro del grupo, se muestra una orientacion claramente favorable.

Al asistir al Club, los adultos mayores se sienten bien, felices y tranquilos. Han
encontrado aqui amigos con los que conviven, comparten y se divierten. Ademés han
mejorado su calidad de vida aprendiendo cosas nuevas, que van desde jugar domino
hasta a leer y escribir. El hecho de hacer ejercicio y sentirse ocupados los hace sentirse

utiles.

Es importante hacer notar que su asistencia al Club, no solo depende de las cosas

que aprenden, sino de las relaciones interpersonales que se crean dentro del grupo, y que
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a pesar de encontrar “gente gacha” (Victor), también se sienten como en familia, a
veces mejor que en casa puesto que en la agrupacion se sienten apoyados, escuchados y

no rechazados.

A pesar de que la mayoria de estos datos fueron favorables, no estd de mas
mencionar que no en todos los casos fue asi. Algunos de los adultos mayores

participantes, manifestaron sentirse deprimidos, tristes, solos e inutiles.

Algunos méas han encontrado grandes beneficios en el hecho de asistir al Club
que sugieren no sea solo para adultos mayores, sino que personas jovenes puedan
integrarse sin dificultades, debido a que pueden encontrar aqui un abrazo, comprension,

entendimiento y entretenimiento.

Los elementos mas recurrentes en este sistema representacional estan inclinados,
la mayoria de ellos, a una valoracién favorable. Ademas la representacion de los adultos

mayores sobre sus relaciones familiares contiene elementos cognitivos-evaluativos.

Al inicio de esta investigacion se plantearon tres hipdtesis con respecto a las
representaciones sociales de los adultos mayores acerca de sus relaciones familiares. La
primera de estas tenia como idea principal la valoracion negativa de las representaciones
sociales de los adultos mayores acerca de sus relaciones familiares. Esta primera
hipotesis no fue comprobada, debido a que, desde los datos obtenidos, la vision de los

participantes hacia este sistema representacional fue claramente favorable.

La segunda hipdtesis planteaba una uniformidad entre las percepciones de los
adultos mayores hacia el objeto de estudio, es decir que las representaciones sociales de
los adultos mayores del Club de la Tercera Edad “Experiencias de la vida” son
parecidas entre si. Con respecto a esta segunda suposicion, observamos una generalidad
entre la informacidon arrojada, principalmente entre sus puntos de interés para cada
estimulo, enfocandose principalmente en el Autoconcepto y en la Interaccién, tanto en
la familia como con sus pares. Podemos decir, por lo tanto, que las representaciones son
compartidas por todos los miembros del Club “Experiencias de la vida” y que la

hipotesis si ha sido comprobada.

La ultima hipotesis hace referencia a una de las funciones mas importantes de

las representaciones sociales, la funcidon orientadora. Asi, el planteamiento de esta
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hipotesis era que las representaciones sociales de los adultos mayores del club
representan un factor para su comportamiento en familia, plantea que las
representaciones son factor-guia para el comportamiento en familia. Al respecto
podemos decir que algunos de los resultados obtenidos son prescriptivos, como ejemplo

los Mitos y Estereotipos que implican expectativas sobre el comportamiento de los

adultos mayores y ademas describen lo que es aceptable o no para los adultos mayores
en distintos contextos, como la familia y el Club. Por lo tanto, podemos decir que esta

hipotesis también fue comprobada.

De forma general, la informacion obtenida hace referencia principalmente a la
interaccion con los integrantes de su familia como con sus amigos y compaiieros del
Club. Sin embargo, esta representacion se da solo en un sentido, en el de los adultos
mayores, dejando de lado la percepcion que los integrantes de la familia tienen sobre la
comunicacion y las jerarquias y los posibles cambios existentes a partir de la entrada en

el estadio de la vejez de sus adultos mayores.

Es importante reconocer que los resultados obtenidos conforman la realidad de
los participantes y por lo tanto, guian sus comportamientos. El hecho de que los
resultados sean compartidos por la mayor parte de los miembros del Club implica la

facilitacion de la comunicacion e intercambio familiar y social.

En este sistema representacional no s6lo encontramos datos acerca de la familia,
sino que también nos dimos cuenta de la importancia que el Club de la Tercera Edad
“Experiencias de la vida” ha tenido para las personas que lo integran, debido a la
convivencia encontrada ahi y a las mejoras en su Autoconcepto y en su Autoeficacia, lo

cual conlleva la autoestima.

Sin embargo es recomendable preguntarse qué sistema representacional tienen
los familiares de los adultos mayores acerca sus relaciones y a partir de estos datos
poder mejorar las actividades realizadas en las Clubes de la Tercera Edad con respecto a
mejorar su satisfaccion familiar y conocer mas acerca de las caracteristicas esenciales de
las etapas de desarrollo, para entonces poder adaptarse a los cambios que conllevan en

la estructura familiar.

Sin embargo, queda como un punto muy importante, para analisis posteriores,
conocer la perspectiva de los cuidadores y familiares de los adultos mayores, puesto que
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también desde su perspectiva pueden encontrarse diversos factores que contribuyan a
entender mas los posibles cambios en las relaciones familiares al llegar a la etapa de ser

adultos mayores.
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Anexo 1. Lista final general de palabras definidoras para el estimulo 1: Los

adultos mayores somos...

PS DSC

Definidora

74 100
Alegres

68 91.89
Buenos

42 56.75
Con experiencia

36 48.64
Sabios

35 47.29
Como nifios

30 40.54
Carifiosos

28 37.83
Trabajadores

27 36.48
Tiernos
Nos gusta 27 36.48
Divertirnos

26 35.13
Grandes

26 35.13
Necios

24 32.43
Inteligentes

24 32.43
Le echamos ganas

24 32.43
Comprensivos

23 31.08
Dependientes

23 31.08
Enojones

19 25.67
Agradables

18 24.32
Enfermos

17 22.97
Tranquilos

16 21.62
Listos

15 20.27
Platicadores

14 18.91
Desesperados
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14 18.91
Sabemos convivir
14 18.91
Amigos
13 17.56
Ancianos
10 13.51
Caprichosos
10 13.51
Responsables
10 13.51
Tolerantes
10 13.51
Torpes
10 13.51
De la 3% edad
10 13.51
Impertinentes
10 13.51
Checarnos
10 13.51
Neurdticos
10 13.51
Ensefiamos
10 13.51
Déspotas
9 12.16
Sociables
9 12.16
Solos
9 12.16
Nosotros
9 12.16
Agresivos
9 12.16
Miedosos
9 12.16
Felices
9 12.16
Amables
9 12.16
No comprendemos
9 12.16
Pasivos
8 10.81
Recuerdos
8 10.81
Adultos
8 10.81
Fastidiosos
8 10.81
Lentos
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10.81
Animosos
Hacemos las cosas 10.81
Mejor
10.81
No comer de todo
10.81
Viejos
10.81
Activos
9.45
De confianza
9.45
Amorosos
9.45
Fuertes
9.45
Menos impulsivos
) 9.45
Utiles
9.45
Lloramos
9.45
Personas mayores
9.45
Con defectos
9.45
No aprendemos
9.45
Abuelitos
9.45
Quejumbrosos
9.45
Regafiones
8.1
Diferentes a jovenes
8.1
Limpios
8.1
Pobres
8.1
Cordiales
8.1
Llenos de tristeza
8.1
Conscientes
8.1
Con cualidades
8.1
Achacosos
8.1
Jovenes
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Anexo 2. Lista final general de palabras definidoras para el estimulo 2: ahora que

soy adulto mayor mi familia me trata...

PS| DSC
Definidora

86| 100
Bien

61| 70.93
No los veo

54| 62.79
Me cuidan

48| 55.81
Con mas carifio

42| 48.83
Como si fuera bebe

39| 45.34
Respeto

36| 41.86
Se enojan

36| 41.86
Me hablan

33| 38.37
Me atienden

30| 34.88
Me quieren

30| 34.88
Con gusto

28| 32.55
Amables

26| 30.23
Mas al pendiente

22| 25.58
Abandonada
Me preguntan como 21| 24.41
Estoy

17| 19.76
Unos mejor

16| 18.6
No apoyan

16| 18.6
Ni bien ni mal

15| 17.44
Con alegria

15| 17.44
Hacer lo que dicen

14| 16.27
Igual

13| 15.11
No me llaman

10| 11.62
Rechazan
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10| 11.62
Me dan todo
Me tome el 101 11.62
medicamento
10| 11.62
No me dejan opinar
10| 11.62
Poco
10| 11.62
Orgullosos
10| 11.62
Con tranquilidad
10| 11.62
Me entienden
10| 11.62
No me escuchan
10| 11.62
No comprendo
9| 10.46
Dificil de caracter
9] 10.46
Me ven
9] 10.46
Con disgusto
9] 10.46
No tomar decisiones
9] 10.46
Me regafian
9| 10.46
Groseramente
8 93
Consienten
8 93
Aconsejan
8 93
Seglin se preocupan
8 93
Tristemente
8 93
Con amor
8 93
Me apoyan
8 93
No me atienden
8 93
Como enfermo
8 93
Me descuidan
8 93
Me abrazan
8 93
Comodidad
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Los mortifico

9.3

8.13
Miman
8.13
Hijos muertos
8.13
Juguetones
8.13
No puedo salir
8.13
Con ganas
8.13
Con dulzura
8.13
No entiendo
6.9
Les digo cosas
6.9
Lavan ropa
6.9
Mas consideracion
6.9
Me protegen
6.9
Atencién
6.9
Desconsiderados
6.9
Platicamos
6.9

Nunca estan
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Anexo 3. Lista final general de palabras definidoras para el estimulo 3: Asisto al

club porgue me siento...

PS DSC
Definidora

93 100
Feliz

66 70.96
Tranquila

64 68.81
A gusto

63 67.74
Bien

61 65.59
Con amigos

61 65.59
Aprendo

51 54.83
Contento

49 52.68
Convivencia

49 52.68
Mejor
) 43 46.23
Util

41 44.08
Divertida

36 38.7
Joven

29 31.18
Platicamos

28 30.1
Acompafiada

20 21.5
En familia

16 18.27
Me distraigo

15 16.12
Disfruto

15 16.12
Como en casa

15 16.12
Alegre

14 15.05
Compartimos
Deseo tener mas 13 13.97
Amistades

12 12.9
Entretenida

10 10.75
Sola
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10 10.75
Atendida
10 10.75
Me dan consejos
9 9.67
Hacemos ejercicio
9 9.67
Trabajadora
9 9.67
Entiendo
9 9.67
Le hecho la mano
No rechazado por la 9 9.67
sociedad
9 9.67
Ocupado
9 9.67
Comprendo
9 9.67
Sociable
9 9.67
Sin ganas de nada
8 8.6
Comprendido
8 8.6
Entendido
8 8.6
Cdémodo
7 7.52
No soy util
7 7.52
Hago unidad
7 7.52
Escuchado
7 7.52
Me llevo bien
6 6.45
Reimos
6 6.45
He valorado la vida
6 6.45
Pinto
6 6.45
Me satisface
6 6.45
A veces triste
6 6.45
Jugamos domino
5 5.37

No tan triste
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Anexo 4. Nucleo de la red del estimulo 1: Los adultos mayores somos...

PS DSC ICI
DEFINIDORA

74 100 33.3%
1. Alegres

68 91.89 33.3%
2. Buenos

42 56.75 18.5%
3. Con experiencia

36 | 48.64 | 148%
4. Sabios

35 47.29 14.8%
5. Como nifos

30 40.54 14.8%
6. Carifiosos

28 37.83 11.1%
7. Trabajadores

27 36.48 11.1%
8. Tiernos

27 36.48 11.1%
8. Nos gusta divertirnos

26 35.13 11.1%
9. Necios

26 35.13 11.1%
9. Grandes

24 32.43 11.1%
10. Comprensivos

24 32.43 11.1%
10. Inteligentes

24 32.43 11.1%
10. Le echamos ganas

23 31.08 11.1%
11. Enojones

23 31.08 11.1%
11. Dependientes

19 25.07 11.1%
12. Agradables
13. Tranquilos 17 22.97 7.4%
14. Listos 16 21.62 7.4%
15. Platicadores 15 20.27 7.4%
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Anexo 5. Nucleo de la red del estimulo 2: Ahora que soy adulto mayor mi familia

me trata...

PS DSC ICI
DEFINIDORAS

86 100 44.4%
1. Bien

61 70.93 | 25.9%
2. Nolos veo

54 | 62.79 | 22.2%
3.  Me cuidan

48 | 55.81 | 22.2%
4.  Con mas carifio

44 | 51.16 | 22.2%
5.  Seenojan

42 | 48.83 | 28.5%
6. Como si fuera bebe

39 | 4534 | 14.8%
7.  Respeto

36 | 41.86 | 14.8%
8. Me hablan

33 | 38.37 | 14.8%
9. Me atienden

30 | 34.88 | 14.8%
10. Con gusto

30 | 34.88 | 14.8%
10. Me quieren

28 | 32.55 | 11.1%
11. Amables

26 | 30.23 | 11.1%
12. Mas al pendiente

22 | 2558 | 11.1%
13. Abandonada
14. Me preguntan como 21 24.41 11.1%

estoy

17 19.76 7.4%

15. Unos mejor
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Anexo 6. Nucleo de la red del estimulo 3: Asisto al club porque me siento...

PS DSC ICI
DEFINIDORA

93 100 44.4%
1. Feliz

66 70.96 26.6%
2. Tranquila

64 68.81 26.6%
3. A gusto

63 67.74 26.6%
4. Bien

61 65.59 26.6%
5. Con amigos

61 65.59 25.9%
5. Aprendo

51 54.83 25.9%
6. Contento

49 52.68 22.2%
7. Convivencia

49 52.68 18.5%
7. Mejor

) 43 46.23 18.5%

8. Util

41 44.08 18.5%
9. Divertida

36 38.7 14.8%
10. Joven

29 31.18 14.8%
11. Platicamos

28 30.1 11.1%
12. Acompafiada

20 21.5 7.4%
13. En familia
14. Me distraigo 16 18.27 7.4%
15. Alegre 15 16.12 7.4%
15. Disfruto 15 16.12 7.4%
15. Como en casa 15 16.12 7.4%
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Anexo 7. Clasificacion de palabras definidoras en categorias para el estimulo1

Estimulo 1: los adultos mayores somos...

Autoconcepto Autoeficacia
48 definidoras: 64.8% 26 definidoras: 35.1%

1) Alegres 9 1) Sabios 4
2) Buenos 9 2) Inteligentes 3
3) Tiernos 4 3) Le echamos ganas 3
4) Enojones 3 4) Fuertes 1
5) Nos gusta divertirnos 4 5) Limpios 1
6) Carifiosos 4 6) Trabajadores 3
7) Con experiencia 5 7) Listos 2
8) Como nifios 4 8) Utiles 1

9) Dependientes 3 9) Activos 1

10) Comprensivos 3 10) Responsables 1
11) Tranquilos 2 11) Lentos 2
12) Diferentes a los jovenes 1 12) Menos impulsivos 1

13) Platicadores 2 13) Hacemos las cosas mejor 1
14) Regaiona 1 14) No podemos comer de todo 1

15) Pobres 1 15) Enfermos 3
16) Amigos 2 16) Checarnos 1
17) Necios 3 17) Jovenes 1
18) Desesperados 2 18) Torpes 1
19) De confianza 1 19) No aprendemos 1
20) Agresivos 1 20) Ensenamos 1
21) Amorosos 1 21) Grandes 3
22) Déspotas 1 22) Viejos 1

23) Cordiales 1 23) De la tercera edad 1
24) Sabemos convivir 2 24) Ancianos 3
25) Llenos de tristeza 1 25) Adultos 1
26) Recuerdos 1 26) Personas mayores 1
27) Lloramos 1

28) Caprichosos 1

29) Solos 1

30) Sociables 1

31) Tolerantes 1

32) Pasivos 1

33) Consientes 1

34) Felices 1

35) Nosotros 1

36) Impertinentes 1

37) Con defectos 1

38) Con cualidades 1

39) Fastidiosos 1

40) Neuroéticos 1

41) No comprendemos 1

42) Agradables 3

43) Achacosos 1
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44) Quejumbrosos 1
45) Amables 1
46) Miedosos 1
47) Abuelitos 2
48) Animosos 1
Total: 96 Total: 43
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Anexo 8 Clasificacion de de palabras definidoras en categorias para el estimulo 2.

Estimulo 2. Ahora que soy adulto mayor, mi familia me trata...

Autoconcepto familiar Interaccion Mitos y estereotipos
19 definidoras: 29.23% 32 definidoras: 49.23% 14 definidoras: 21.53%
1) Bien 12 1) Me quieren 4 1) Me rechazan
1
2) Carifio 6 2) Respeto 4 2) Con
consideracion
1
3) Son consientes 1 3) Con gusto 4 3) Me cuidan 6
4) Se enojan 6 4) Groseramente 1 4) Me atienden
4
5) Juguetones 1 5) Me dan todo 1 5) Nome
atienden 1
6) Dificil caracter 1 6) Hijos muertos 1 6) Descuidan 2
7) Alegria 2 7) Segln se 7) Hacer lo que
preocupan 1 dicen 2
8) Comodidad 1 8) Con ganas 1 8) Como niio 5
9) Disgusto 1 9) Regainan 1 9) Los mortifico
1
10) Tristemente 1 10) Me hablan 4 10) No puedo
opinar 1
11) Amables 3 11) Maés al 11) No tomar
pendiente 3 decisiones 1
12) Orgullosos 1 12)No los veo 7 12) No salir 1
13) Desconsiderados 1 13) Abandonada 3 13) Diferente 2
14) Con amor 1 14) No los entiendo 14) Como
1 enfermo 1
15) Con tranquilidad 1 15)No me
comprenden 1
16) Con dulzura 1 16) Les digo cosas 1
17) Mejor 2 17) Me miman 1
18) Ni bien ni mal 2 18) Lavan mi ropa 1
19) Me protegen 1 20) Tome
medicamento 1
21) Aconsejan 1
22)No estan 1
23) Entienden 1
24) Preguntan como
estoy 3
25) Atencion 1
26) Poco 1
27)No me llaman 2
28) No apoyan 2
29) Me ven 1
30) Apoyan 1
31) Me abrazan 1
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32)No escuchan 1

33) Platicamos 1

Total: 45

Total: 58

Total: 29
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Anexo 9. Clasificacion de palabras definidoras en categorias para el estimulo 3.

Estimulo 3. Asisto al club porque me siento...

Autoconcepto. Autoeficacia. Interaccion.

23 definidoras: 47.91% 8 definidoras: 16.6% 17 definidoras: 35.41%
1. Bien 8 1. Aprendo 7 1. Convivencia 6
2. Feliz 12 2. Util5 2. Amigos 8
3. Contento 7 3. Joven 4 3. Platicamos 4
4. Tranquilo 8 4. Ejercicio 1 4. Divertido 5
5. Agusto 8 5. Trabajador 1 5. Compartimos 2
6. Mejor 5 6. Noutil 1 6. Mas amistades 2
7. Alegre 2 7. Pinto 1 7. Reimos 1
8. Entretenida 3 8. Ocupado 1 8. Solal
9. Me distraigo 2 9. Me llevo bien 1
10. Consejos 1 10. Hecho la mano 1
11. Comodo 1 11. Acompaiada 3
12. Sin ganas 1 12. No rechazado 1
13. Valorar la vida 1 13. Sociable 1
14. Satisface 1 14. En familia 2
15. No tan triste 1 15. Unidad 1
16. A veces triste 1 16. Como en casa 2
17. Disfruto 2 17. Escuchado 1
18. Entiendo 1
19. Comprendo 1
20. Comprendido 2
21. Entendido 1
22. Atendida 1
23. Domino 1

Total: 71 Total: 21 Total: 42
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Anexo 10. Clasificacion de palabras definidoras en subcategorias para el estimulo

1
Estimulo 1. Los adultos mayores somos....
Categorias. Autoconcepto Autoeficacia
48 definidoras: 64.8% 26 definidoras: 35.1%
Subcategori Positivo Negativo Positivo Negativo
as 24 definidoras: 24 definidoras: 14 definidoras: 12
50% 50% 53.8% definidoras:
46.1%
Definidoras 1) Alegres9 1) Enojones 3 1) Sabios 4 1) Lentos 2
2) Buenos 9 2) Como ninos 4 2) Inteligentes 2) No
3 podemos
comer de
todo 1
3) Tiernos 4 3) Dependientes 3) Le echamos 3) Enfermos
3 ganas 3 3
4) Nos gusta 4) Diferentes a 4) Fuertes 1 4) Checarnos

divertirnos 4

los jovenes 1

1

5) Carifiosos 4 5) Regafiona 1 5) Limpios 1 5) Torpes 1
6) Con 6) Pobres 1 6) Trabajadores 6) No
experiencia 3 aprendem
5 os |
7) Comprensiv 7) Necios 3 7) Listos 2 7) Grandes 3
0s 3
8) Tranquilos 2 8) Desesperados 8) Utiles 1 8) Viejos1
2
9) Platicadores 9) Agresivos 1 9) Activos 1 9) De la
2 tercera
edad 1
10) Amigos 2 10) Déspotas 1 10) Responsable 10) Ancianos
s 1 3
11) De 11) Llenos de 11) Menos 11) Adultos 1
confianza 1 tristeza 1 impulsivos 1
12) Amorosos 1 12) Lloramosl 12) Hacemos las 12) Personas
cosas mejor mayores 1

1

13) Cordiales 1

13) Recuerdos 1

13) Jovenes 1

14) Sabemos
convivir 2

14) Caprichosos
1

14) Ensefiamos
1

15) Sociables 1

15) Solos 1

16) Tolerantes 1

16) Pasivos 1
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17) Conscientes
1

17) Impertinentes
1

18) Felices 1

18) Con
defectosl

19) Nosotros 1

19) Fastidiosos 1

20) Con
cualidadesl

20) Neuroticos 1

21) Agradables
3

21) No
comprendem
os |

22) Amables 1

22) Achacosos 1

23) Abuelitos 2

23) Quejumbroso
sl

24) Animosos 1

24) Miedosos 1

Total: 62

Total: 34

Total: 24

Total: 19
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Anexo 11. Clasificacion de palabras definidoras en subcategorias para el estimulo

2.

Estimulo 2. Ahora que soy adulto mayor, mi familia me trata...

Autoconcepto familiar
19 definidoras: 29.23%

Interaccion
32 definidoras: 49.23 %

Mitos y estereotipos.
14 definidoras: 21.53 %

Positivo 14 Negativo 5 Positiva 19 Negativa 13 Positivos 3 | Negativos 11
definidoras: definidoras: definidoras: definidoras: definidoras | definidoras:
73.68% 26.31% 59.37% 40.62% :21.42% 78.57%
1. Bien 12 1. Seenojan 6 1. Me 1. Groserame 1. Con 1. Me
quieren nte 1 consid rechaza
4 eracio nl
nl
2. Carifio 6 2. Dificil de 2. Respeto 2. Hijos 2. Me 2. Nome
caracter 1 4 muertos 1 cuidan atienden
6 1
3. Son 3. Disgusto 1 3. Con 3. Regafian 1 3. Me 3. Descuid
consiente gusto 4 atiend an 2
s 1 en 4
4. Jugueton 4. Tristemente 1 | 4. Me dan 4. No los veo 4. Hacer lo
es 1 todo 1 7 que
dicen 2
5. Alegria 2 5. Desconsidera 5. Segun se 5. Abandonad 5. Como
dos 1 preocupa a3 nifio 5
nl
6. Comodid 6. Con 6. No los 6. Los
ad 1 ganas 1 entiendo 1 mortific
ol
7. Amables 7. Me 7. No me 7. No
3 hablan 4 comprende puedo
nl opinar 1
8. Orgullos 8. Mas al 8. Les digo 8. No
os 1 pendient cosas 1 tomar
e3 decision
es 1
9. Con 9. Me 9. No estan 1 9. No salir
amor 1 miman 1 1
10.Con 10. Lavan 10.Poco 1 10. Diferent
tranquili mi ropa e2
dad 1 1
11.Con 11. Tome 11.No me 11.Como
dulzura 1 medicam llaman 2 enfermo
ento 1 1
12. Mejor 2 12. Aconsej 12.No apoyan
an 1 2
13.Ni bien 13. Entiende 13.No
ni mal 2 nl escuchan 1
14.Me 14. Pregunta
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protegen
1

n como
estoy 3

15. Atencidén
1

16.Me ven
1

17. Apoyan
1

18.Me
abrazan
1

19. Platicam
os 1

Total: 35

Total: 10

Total: 35

Total: 23

Total: 11

Total: 18
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Anexo 12. Clasificacion de palabras definidoras en subcategorias para el estimulo

3
Estimulo 3. Asisto al club porque me siento...
Autoconcepto Autoeficacia Interaccion
23 definidoras: 47.91% 8 definidoras: 16.6% 17 definidoras: 35.41%
Positivo Negativo Positiva Negativa Positiva Negativa
21 definidoras: 2 7 definidoras: 1 16 definidoras: 1
91.3% definidoras 87.5% definidora: 94.11% definidora:
: 8.6% 12.5% 5.88%
1. Bien8 1. Sin 1. Aprendo7 | 1. Noutil 1. Convivenci 1. Sola
ganas 1 1 ab 1
2. Feliz 12 2. A 2. Util 5 2. Amigos 8
veces
triste 1
3. Contento 7 3. Joven4 3. Platicamos
4
4. Tranquilo 8 4. Ejercicio 1 4. Escuchado
1
5. A gusto 8 5. Trabajador 5. Como en
1 casa 2
6. Mejor 5 6. Pinto 1 6. Unidad 1
7. Alegre 2 7. Ocupado 1 7. En familia
2
8. Entretenida 3 8. Sociable 1
9. Me distraigo 9. No
2 rechazado 1
10. Consejos 1 10. Acompaiiad
a3
11. Cémodo 1 11. Hecho la
mano 1
12. Valorar la 12. Me llevo
vida 1 bien 1
13. Satisface 1 13. Reimos 1
14. Disfruto 2 14. Mas
amistades 2
15. Entiendo 1 15. Compartim
0s 2
16. Comprendo 1 16. Divertido 5
17. Comprendido
2
18. Entendido 1
19. Domino 1
20. Atendida 1
21. No tan triste
1
Total: 69 Total: 2 Total: 20 Total: 1 Total: 41 Total: 1
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Anexo 13. Conceptos de categorias v subcategorias para los estimulos

Identidad: incluye expectativas y percepciones de los demas, pero es fenomenoldgicamente distinta a ellas.
Ocurre en respuesta a cambios fisicos, cognoscitivos y psicosociales. Intenta integrar y sintetizar todas las
autoconcepciones existentes desarrolladas hasta este momento.

Autoconcepto: alude a la
informacién que tenemos
sobre nosotros mismos, la
forma en que nos percibimos y
describimos, “serie de
opiniones sobre la clase de
personas que somos”. El
Autoconcepto es resistente al
cambio e influye en nuestro
comportamiento social.
Funciona como un andamio
mental sobre el cual un
individuo construye y organiza
la informacion relacionada con
el si mismo. Actitudes,
opiniones, intenciones,
normas, funciones y valores
son diversos aspectos.

No es un concepto
unitario. Estas
concepciones ejercen
un gran efectoen la
autoestima y conducta
de la personay pueden
evaluarse en un
continuo que va de lo
positivo a lo negativo

Interaccién: Como lo
mencionan Mendoza vy
Veldzquez (2000), los
cambios organicos
afectan la adaptacion
psicosocial del senecto,
en especial las pérdidas
de la locomocion y
audicién que interfieren
con la comunicacion y la
interaccion con otras
personas, generando asi
dificultades emocionales
y de exclusidn de ciertas
relaciones
interpersonales 'y de
grupo.

Es una coleccién de
fuerzas positivas y
negativas que afectan
el comportamiento de
cada miembro de la
familia y hacen que la
misma como unidad
funcione bien o mal

Mitos y estereotipos: La
vejez, estd rodeada de
ideas y prejuicios
parciales, sobre el estilo
de vida de los adultos
mayores. Las ideas
comunes acerca del
desarrollo del adulto y
envejecimiento, se han
ido formando sin
evidencia cientifica, en
proy en contra. Algunos
son verdaderos, otros
parcialmente verdaderos y
otros totalmente falsos.

Los Mitos aparecen como
historias en las cuales los
protagonistas estan
definidos en torno a
polaridades como
"bueno/malo",
"fuerte/débil",
"justo/injusto" y sus
acciones determinan
efectos irreversibles para
sus vidas y para las de los
miembros de su linaje

Autoeficacia: Son la fuente
de voluntad y se
autorrealizan.. Son
creencias o expectativas
propias sobre si uno tiene o
no la capacidad para llevar a
cabo o terminar una tarea.
La autoeficacia se entiende
como el conjunto de
creencias en las propias
capacidades para organizar
y ejecutar los cursos de
accién

requeridos para producir
determinados logros o
resultados. Su importancia
radica en que hace
referencia a la confianza
que tiene la persona en sus
capacidades para

lograr los resultados
deseados.

Positivo: metas elevadas,
mayor compromiso y
esfuerzo, persistencia,
optimistas, audaces, tareas
dificiles, mejoramiento
personal, etc....

Negativo: metas bajas,
menos compromiso,
esfuerzo y audacia,
pesimistas, se rinden frente
a obstaculos, se limitan,
evitan tareas dificiles, entre
otras.

Fig. 1. Conceptos de categorias y subcategorias para el primer estimulo, elaborado a partir de la informacion
obtenida en Hansen, L (2003) , Ortiz A. y Castro S. (2009), Salazar, R (2000), Martinez, J. y Ramirez M. (2006),

Vasquez (s.f) , Barron (2006) y en Mendoza y Veldzquez (2000)
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