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PRESENTACION

La investigacidon responde a un trabajo conjunto iniciado por la Division de Estudios de Posgrado e
Investigacién, especificamente por el Programa de Doctorado en Pedagogia, que busca diagnosticar las
condiciones de produccion de conocimiento que se generan al interior del posgrado. El objetivo es
realizar diversos estudios que contribuyan a generar un perfil de fortalezas y debilidades que facilite la
toma de decisiones respecto a las tareas que contendra el Proyecto Académico de Mejoramiento
Institucional para el periodo 2009-2013, mismo que pretende brindar a la poblacion docente y estudiantil
mejores condiciones de formacién. Es asi que el objetivo a alcanzar fue la ubicacién precisa y critica de
las competencias genéricas que para la investigacion deben tener todos los estudiantes. Por lo tanto, se
eligieron las competencias comunicativas para el andlisis de los proyectos de investigacion que redactan
los maestrantes de Pedagogia. Nuestra intencion fue abordar los problemas relativos a la habilidad para
comunicar la habilidad escrita de manera eficaz. De las cuatro competencias linglisticas que se
consideran indispensables para un buen desempefio de los maestrantes (leer, escuchar, hablar y

escribir), se optd por estudiar a la redaccién por ser una de las areas que presentan mayor problema.

El aporte de especialistas en la linglistica como el Dr. Fernando Castafios y la Mtra. Leonora Arias,
ambos del Centro de Lenguas Extranjeras de la UNAM, permitié la construccion y aplicacion de la matriz
de analisis a los proyectos de investigacion de los maestrantes de Pedagogia de la FES Aragén. Por su
parte, la colaboracion de dos destacados comunic6logos como el Dr. Hugo Luis Sanchez y el Dr. Luis
Gabriel Arango, facilité la ubicacion de las competencias que se pretenden generar como parte de la
formacion de los maestrantes. Ademas de las competencias comunicativas que constituyen el eje
articulador de este trabajo se presenta también la mirada pedagdgica del proceso de ensefianza y
aprendizaje. En este campo merece mencion especial el valioso aporte tanto del director de la tesis, Dr.

Antonio Carrillo Avelar como de la Dra. Guadalupe Villegas Tapia.

El presente trabajo se realiz6é con la intencién de ofrecer una herramienta de apoyo tanto a los docentes
como a sus estudiantes para la efectiva construccion de los proyectos de investigacion. Finalmente, el
trabajo incorpora una visiéon de la importancia de los proyectos, desde la complejidad de la vida cotidiana
de sus autores. Esperamos que este documento contribuya de manera activa a la conformacion de una

cultura de investigacion acorde a los estandares de calidad que demandan las normas internacionales.



INTRODUCCION

La presente tesis muestra como las corrientes educativas han innovado dentro del quehacer didactico,
estrategias que aportan a los docentes nuevas perspectivas de como aprender y ensefiar la redaccion
Sin embargo, cada estrategia que el docente utilice debe poner de manifiesto su dominio comunicativo
para transmitir al estudiante de posgrado el conocimiento de diversas formas no sélo con la palabra y la

escritura.

Hoy dia es fundamental acompafar a los maestrantes de Pedagogia en el desarrollo de habilidades y
competencias que les permitan tomar decisiones por ellos mismos, desarrollar su creatividad, su
curiosidad y participar activamente en su aprendizaje para asi ser los protagonistas de la construccion de
su propio conocimiento. El fomentar las competencias comunicativas a través del aprendizaje de la
redaccion, facilita que el profesor, en su faceta de mediador entre el conocimiento y el estudiante, permita
que por medio de los textos, el maestrante evidencie el aprendizaje adquirido y entre en relacién directa
con los contenidos en una experiencia que soélo le puede brindar el salén de clases y la convivencia con
otros alumnos. Por lo tanto; esta tesis se centra en explicar ¢qué son las competencias comunicativas?,
¢coémo se vinculan con la redaccion de proyectos?, y ¢cuales competencias genéricas para la

investigacion debe el docente de posgrado estar fomentando en el aula?

Es precisamente desde la 6ptica pedagdgica que surge el interés de la presente investigacién por el
ambito de la maestria en Pedagogia de la Facultad de Estudios Superiores, Aragén (FES Ar.) Para ello
se recurrié al enfoque en competencias pues, su abordaje tematico constituye uno de los ejes rectores de
las politicas educativas en el nivel nacional. Dicho modelo no tiene una interpretacion univoca pero si
podemos decir que uno de sus centros teméticos de investigacion académica es su vinculo: escuela y
aprendizaje, asi como la forma en que algunas estrategias pedagdgicas se relacionan con el ambito

laboral.

En este sentido, para los fines practicos de esta investigacion se retomaron algunos autores en relacién

con las competencias:

...la integracién de conocimientos, habilidades y valores, al considerar que el sentido de la educacién a través de este
modelo posee una perspectiva integradora que favorece los desempefios genéricos y holisticos en la formacién del
prototipo de profesional de la educacion que requiere el pais, cuyas caracteristicas sean: capacidad en la toma de
decisiones, pensamiento critico, trabajo en equipo, en red, comunicacién en otros idiomas y lenguajes, a efecto de aprender
de manera permanente de acuerdo con los valores profesionales y disciplinarios (Jaramillo, 2007:17).

...la competencia como una conducta adaptativa y propositiva se adapta a un contexto y posee unas metas o finalidades.
Supone un moldeamiento y una elecciéon de ambientes del mundo real relevantes para la vida de un sujeto. Por ello es
diferencial (al variar de un sujeto a otro) y aprendida (se aprende en un contexto social) (Stenberg, 1987)



La competencia es una capacidad (potencial) general basada en conocimientos, experiencias, valores, disposiciones, que
una persona ha desarrollado mediante la implicaciéon de practicas educativas: las competencias no pueden reducirse a
conocimientos de hecho o rutinas (Hutchmacher, 1997).

La competencia es la capacidad para enfrentarse con éxito a una tarea en un contexto determinado y una capacidad de
movilizar recursos cognitivos para hacer frente a un tipo de situaciones (Perrenoud 2004).

La competencia es saber hacer en contexto (Instituto de Fomento Educativo de Colombia e su definicién inicial).
La competencia es hacer sabiendo, atendiendo a determinadas acciones contextuales (Maria Cristina Torrado, 2002).

La competencia es una tarea social que surge de la interaccion continua entre el sujeto en desarrollo y los adultos (Roméan y
Diez)

La competencia indica no sélo el conocimiento de las cosas sino saber como utilizarlas (Bruner 1974).

La competencia es un conjunto de destrezas especificas adaptadas a una situacion y una edad determinadas (Waters y
Srouse, 1983).

Las competencias pueden ser consideradas como resultado de tres factores. El saber proceder que supone saber combinar
y movilizar los recursos pertinentes (conocimientos, saber hacer, redes...) el querer proceder que se refiere a la motivacién
y la implicacién personal del individuo; el poder proceder que remite a la existencia de un contexto, de una organizacion de
trabajo, de condiciones sociales que otorgan legitimidad en la toma de responsabilidad y riesgo del individuo (Le Boterf,
1988).

Las competencias aparecen actualmente como un potencial, como recursos individuales, susceptibles de desarrollar por la
formacién o de transferirse de una situacién a otra (Stroobants, 1998).

Una competencia es un saber puesto en accién en un contexto determinado (Du Cret, 1999:30).

De esta manera se contempla que dentro de la relacién entre competencias y campo profesional se
producen cuatro tipos de ambitos: académicos, laborales, profesionales y de investigacion. Su influencia
se extiende al campo de la creacion, distribucién, uso y difusién del conocimiento. Por otra parte, se debe
resaltar que las competencias no son patrimonio de las universidades ni de los puestos de trabajo, sino
un atributo de los propios maestrantes, quienes incorporan elementos individuales y sociales; esto es,
son resultado de las habilidades y saberes que los estudiantes han generado a través de su interrelacion

con la cultura académica de los centros de ensefianza en sus diferentes niveles.

En el caso particular de la produccion escrita, motivo de analisis de esta investigacién, se ha constatado
gue ya desde finales del siglo XX la redaccion de los estudiantes ha sido objeto de controversia por parte
de investigadores y docentes. Mientras que algunos proponen que ésta se debe transformar para hacerla
mas accesible y que la ensefianza deberia centrarse en los procesos de redaccién y creacién, y no

particularmente en ortografia; otros consideran que ésta es un componente sumamente importante e

9



irrenunciable para una buena comunicacion, ya que elimina ambigledades léxicas, semanticas y
sintacticas y, como tal, se vincula con procesos de comprension y produccion del lenguaje. Se considera
gue en el fondo esta controversia no radica tanto en el cuestionamiento acerca de la importancia que

debe darse a la escritura, mas bien en la forma en que debe ensefiarse.

Partiendo de esta cosmovision en que la educacion se une al contexto de las competencias y la
comunicacion, se puede asegurar que una herramienta invaluable que todo estudiante de Pedagogia, en
el nivel posgrado debe dominar como parte de su formacién, es la redaccidon académica universitaria, ya
que desempefia un papel primordial en su practica profesional. Sin embargo, debido a muchas razones
de indole social, econémico, educativo, formativo y de personalidad, entre otras, los maestrantes de la
Facultad de Estudios Superiores Aragon (FES-Ar) llegan a este nivel educativo con muchas privaciones
de conocimientos. Por lo tanto, una de esas tantas dificultades que enfrenta el estudiante de maestria 'y
gue afecta su vida académica es sin duda la redaccién de textos. Cabe destacar que una de las
explicaciones del porqué el maestrante encuentra limitantes para la construccion I6gica de sus proyectos
de investigacién es la falta de una comprension holistica respecto a la complejidad del proyecto de
investigacion, la cual va mas alla de un modelo orientador de metodologia o redaccion, pues si bien

ambos elementos son importantes para su construcciéon, no son necesariamente los Unicos a considerar.

Al respecto, Edgar Morin plantea de algin modo esta problematica al explicar que la idea de método,
vinculada a la filosofia de Descartes, subraya la necesidad de proceder en toda buUsqueda o
investigacién, a partir de certezas establecidas de una manera ordenada y no por azar. Por lo tanto, el
método se puede concebir como un programa determinista que se aplica a la sociedad de la misma forma

en que se haria con la naturaleza.

Pero si estamos en lo cierto cuando afirmamos que la realidad cambia y se transforma, entonces una concepcion del
método como programa es mas que insuficiente, porque ante situaciones cambiantes e inciertas los programas sirven de
poco y, en cambio, es necesaria la presencia de un sujeto pensante y estratega (Morin, 2003:18)

El autor afirma que en situaciones complejas en que en un mismo espacio cohabitan orden con desorden,
determinismo con azar, es necesaria la actitud estratégica del sujeto frente a la ignorancia, el

desconcierto, la perplejidad y la lucidez.

Parafraseando a Morin se podria decir que tanto los docentes como los maestrantes de Pedagogia
deberian de concebir la investigacion como camino, ensayo generativo y estrategia para y del
pensamiento. El proyecto de investigacion, por lo tanto, debe ser concebido como actividad pensante del
sujeto viviente, no abstracto. El estudiante pedagogo, con esta concepcion, debe ser capaz de aprender,

inventar y crear en y durante el caminar.

L A partir de este momento para referirse a la Fadule Estudios Superiores se Aragén utilizara (KBS
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Los conflictos que enfrentan sobre redaccion académica, dentro del ambiente del posgrado, implican
acciones que se deben tomar por el estudiante y la institucion, representada en este caso, por el
Programa de Maestria en Pedagogia, perteneciente a la Division de Estudios de Posgrado e
Investigacién de la propia FES Ar. Si bien es cierto que la Universidad no es responsable de las carencias
de conocimientos, ni formativas de los maestrantes que recibe, no se debe descartar la posibilidad de
apoyo del posgrado en la solucién de los problemas que segun sus posibilidades sea viable solucionar,

ya que la produccién de textos escritos es una herramienta basica para el logro de sus propdsitos.

La justificacion de este estudio coincide con las declaraciones vertidas en el Tercer Coloquio Nacional
sobre Didactica Universitaria de la Lengua Escrita realizada en Monterrey, México (Miranda, 1979), donde
se refiri6 la necesidad de efectuar investigaciones que revelaran la realidad de la lengua a fin de proponer
diferentes metodologias adecuadas a la realidad social. Ademas, en este acto se expuso que una de las
mas importantes metodologias para ensefar y aprender a escribir es el andlisis textual (Van Dijk, 1978).
También se hablé de la gran importancia de contar con una metodologia clara que le permita al
estudiante encontrar las formas adecuadas para redactar “al menos con decoro” (Van Dijk, 1978: 2). Si
bien a través de los afios han surgido otros teéricos que no comulgan del todo con los preceptos de Van

Dijk, si aceptan que, aunque imperfecto, su modelo ha sido muy Util en la ensefianza de la redaccion.

En forma reciente han surgido posturas que parten del procesamiento de informacién y explican el
funcionamiento del lenguaje como un sistema de jerarquizacion semantica y de significados en una
constante retroalimentacién entre los hablantes, tal es el caso de la Gramatica del texto del mismo Van
Dijk (1993), quien plantea la existencia de macroestructuras que permiten dar una coherencia total al
discurso, a partir de un tema estructurante que permea todas las partes del texto, dentro de un contexto
de comunicacion. Asimismo, incorpora en su planteamiento la imposibilidad de hacer un estudio del
lenguaje, escindiendo cualquier aspecto gramatical, semantico y pragmatico, de tal manera que el
lenguaje oral es analizado como la produccién de un macroacto del habla. Esta postura teérica nos ofrece

un estudio sobre los procesos micros de produccion del lenguaje.

Es asi que, para documentar las condiciones prevalecientes en el posgrado de Pedagogia, se considerd
realizar un diagnéstico sobre las competencias y habilidades que presentan los maestrantes para
enfrentar con éxito la redaccion. Por lo tanto, se investigaron las formas de construccion discursiva con el
proposito de que este estudio sea Util para profesores y tutores que tienen como uno de los puntos
importantes vigilar la adecuada redaccion de los textos académicos, en especial el proyecto de

investigacion.
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

GENERAL:
Identificar las competencias comunicativas que se gestan al interior de la maestria en Pedagogia para la

construccion de los proyectos y definir su importancia para la funcion de investigacion.

PARTICULARES:

l. Identificar cudles son las competencias comunicativas que facilitan al maestrante la elaboracién
de textos argumentativos.

Il. Analizar las habilidades y competencias linglisticas que presentan los trabajos de investigacion

Il. Determinar si los actores estan familiarizados con las caracteristicas de los textos

argumentativos.

De esta manera, en tres ejes de analisis (competencias instrumentales, interpersonales y sistémicas), se
encuentran latentes las siguientes preguntas que sirvieron como unidades de andlisis o lineas de

busqueda:

« ¢ Qué competencias comunicativas estan visibles en los proyectos de investigacion?
* ¢ Qué competencias genéricas para la investigacion debe estar desarrollando el docente en el aula?

* ¢ Qué sentido tiene para el maestrante la investigacién como parte y complemento de su vida personal?

SUPUESTOS

De las anteriores interrogantes se concibieron los siguientes supuestos:

» Para el maestrante la adquisicién de competencias supone la capacidad de analizar e intervenir en el

mundo real en el que se interrelacionan aspectos técnicos, culturales, sociales, éticos y tecnoldgicos.

* Los estudiantes del Programa de Maestria consideran que la escritura no es lo que se aprende en los
primeros grados sino una actividad comunicativa continua, un desempefio de sus competencias
comunicativas por medio de la palabra, y ese desempefio esta siempre en vias de ser mejorado y
ampliado.

« El maestrante no elige libremente “lo que debe o quiere decir”, sino que esté restringido por la situacién
comunicativa y las caracteristicas del tipo de discurso o texto que esa situacion le impone.

* Mientras mas vinculado esté el protocolo de investigacion al proyecto de vida personal, mas motivos

encuentra el maestrante para culminar el trabajo.
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PREGUNTAS DE INVESTIGACION

A partir de los anteriores objetivos y sus consiguientes supuestos, las preguntas especificas que orientan

la investigacién son las siguientes:

1.- ¢ Qué competencias comunicativas merecen su inclusion en el sistema educativo del posgrado?

2.- ¢Cuales son las competencias linglisticas que presentan los maestrantes para construir sus
proyectos de investigacion?

3.- ¢ Qué diferencias de base existen entre las competencias laborales y las competencias cognitivas?

4.- ¢Prevalece una idea clara de que el proyecto de investigacién debe ser concebido como un proceso y

no como un producto finito y acabado?

En funcién de lo sefialado se busca determinar las competencias en el manejo del lenguaje escrito
(producto de un proceso de aprendizaje) plasmado en el proyecto de investigacion. Para encontrar

respuestas a estos planteamientos fue preciso llevar a cabo un trabajo de campo en la FES-Ar, UNAM?.

Desde este contexto, con la ayuda de las autoridades del propio posgrado en Pedagogia se eligieron 18
avances de proyectos de investigacion redactados por maestrantes en Pedagogia de la octava y novena
generacion (2007-1), a fin de obtener los patrones lingiisticos que fueron analizados en los mismos tipos
de textos y que sirvieron como fuente principal de informacion para el andlisis de las competencias
instrumentales. Esta primera fase cuantitativa de andlisis linguistico sirvié para disefiar la segunda fase
de corte cualitativo (ubicacion de competencias interpersonales y sistémicas) que consisti6 en la
realizaciéon de entrevistas semiestructuradas a un grupo de maestrantes elegidos por sus caracteristicas y
representatividad, a tres ex directores que aportaron el enfoque institucional, dos investigadores
seleccionados por su conocimiento del desarrollo histérico de la Facultad y dos profesores de
metodologia de la maestria en Pedagogia, todos pertenecientes a la FES-Ar. La seleccién de informantes
fue intencional, pues méas que buscar los errores en el proceso se intenté documentar la experiencia de
los estudiantes que habian tenido la experiencia mas exitosa, ello con el fin de ejemplificar cuél deberia
de ser la ruta mas 6ptima para elaborar eficientemente el proyecto de investigacion, es decir, el proyecto

visto como el resultado de un proceso y no como un producto terminado sin posibilidad de cambio.

En el caso de los estudiantes el criterio basico fue a partir de dos aspectos: el primero, que estuvieran
estudiando la maestria en Pedagogia en la FES-Ar, en ese momento (octava y novena generacion);
segundo, que sus trabajos fueran representativos de las condiciones y problematicas analizadas y que
tuvieran disposicién e interés en participar en el estudio. La intencién de obtener los testimonios era

mostrar los significados que los maestrantes construyen al momento de elaborar sus proyectos de

2 A partir de este momento para referirse a la Usidad Auténoma de México se utilizara (UNAM).
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investigacion. En el caso de los demas informantes el requisito principal fue que todos pertenecieran en

ese tiempo a la FES-Ar.

Esta mezcla de narrativas derivadas de las entrevistas permiti6 obtener una visién integral desde el
enfoque comunicativo respecto al manejo de la produccion escrita al interior de la propia Universidad.
Después de haber logrado el corpus basico de nuestra investigacion se procedi6 a realizar un analisis
textual de las muestras de escritura recolectadas; para ello se utilizé una matriz de andlisis lingtistico que
incorpord elementos como coherencia, macroestructuras, conocimientos de los textos argumentativos,
entre otros. Con esta informacién se lograron ubicar las competencias instrumentales que presentan los
maestrantes. Los hallazgos encontrados se analizaron para hacer sefialamientos sobre las implicaciones
didacticas de la redaccién académica, especialmente la didactica del proyecto de investigacion en el nivel

del posgrado.

ARQUITECTONICA DEL TRABAJO

El presente trabajo se organiz6 en cuatro capitulos. El primero de ellos sirve de andamiaje teérico y
busca mostrar los aspectos conceptuales que dieron coherencia al trabajo. El segundo presenta un
contexto general donde se ubican tanto a los actores como su campo de accién. El tercero muestra los
recursos metodolégicos que fueron necesarios para la organizacion y analisis de los datos. El cuarto
expone los resultados a partir del andlisis del corpus seleccionado (proyectos de investigacion). La quinta
y Ultima parte esta dedicada a la presentacion de las competencias genéricas para la investigacién desde

la mirada de los estudiantes.

De forma mas concreta, esta investigacion se inicia con un marco teérico que plantea una revision de la

literatura relevante la cual se aborda de la siguiente manera:

En el Capitulo | Fundamentos tedricos que sustentan la investigacion, se hace una reflexién sobre la
redaccion académica y se menciona la importancia de saber redactar apropiadamente en el contexto
educativo universitario que demuestra el aprendizaje de un largo proceso de instruccidon escolar y se
resalta la importancia de la lectura, es decir de la comprension y el trabajo de analisis de textos escritos,
en el desarrollo del proceso de la redaccion (Castillo, 2001). El capitulo recupera los conceptos de
competencias de Perrenoud (2004), la ensefianza de la educacién basada en competencias (Jolibert,
2003), (Bafiuelos, 2007), (Levy-Levoyer 1997) y las competencias genéricas para la investigacion
(Paredes, 2007).

El capitulo Il El contexto social y académico en la formacion de los proyectos de tesis de los estudiantes

de la maestria en Pedagogia, muestra un recorrido histérico sobre el entorno politico y social en el que se
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inserta el nacimiento de las Escuelas Nacionales de Estudios Profesionales (ENEP), hoy llamadas
Facultades, para después realizar un breve diagndstico sobre las fortalezas y debilidades tanto de la
institucion como de los estudiantes. Mencién especial merecen las diversas modalidades de titulacién en
la propia FES Ar. Ahi se demuestra la importancia que tiene el proyecto de investigacién para acceder a

la obtencidn del titulo.

El capitulo Il Planteamiento Metodol6gico se presentan las estrategias que describen detalladamente la
forma en que se analizaron los datos del estudio, el procedimiento de andlisis propuesto para interpretar
los proyectos de investigacion, asi como el utilizado en las entrevistas semiestructuradas y en
profundidad. Por otra parte, se menciona como se obtuvieron los textos objeto de estudio de esta

investigacion; asimismo, se describen a los sujetos participantes en la investigacion.

El capitulo IV Andlisis de los proyectos de investigacion desde el enfoque de las competencias
comunicativas, reporta los resultados sobre el andlisis lingiiistico de los proyectos de investigacion. Estos
reflejan los hallazgos concernientes en cuanto a la coherencia global de los textos y superestructura.
Ademas, en las discusiones se interpretan los resultados obtenidos al examinar los datos del corpus de
este estudio y encontrar posibles respuestas a los acontecimientos que se descubrieron por medio de
dicho razonamiento; por otra parte, se mencionan algunas implicaciones de estos resultados en la

enseflanza de la escritura.

En el Capitulo V Significado de las competencias genéricas para la investigacion desde la mirada de los
maestrantes, en este apartado se exponen los resultados del concentrado de opiniones obtenidas en las
entrevistas en profundidad. Se analizan los perfiles profesionales de los diferentes maestrantes que se
utilizaron para el estudio, asi como de los tutores que estuvieron presentes durante el periodo de
construccion del corpus estudiado. Se incluyen ademas las opiniones de docentes, investigadores y
directores de la Facultad que permiten ubicar un punto de equilibrio entre la forma en que percibe e
interpreta el maestrante su vida académica y la forma en que el sistema (institucién) decodifican esta

misma realidad.
Por ultimo, cabe aclarar que el empleo de la primera persona del que hago uso en algunas ocasiones, no

es mas que la toma de responsabilidad de las opiniones que aqui presento y que como lo sefiala Buenfil

(1994) no debe interpretarse como un gesto de originalidad absoluta o propiedad privada de las ideas.
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CAPITULO I: FUNDAMENTOS TEORICOS QUE SUSTENTAN
LA INVESTIGACION

“Invertir en conocimientos
produce siempre los mejores beneficios”,

Benjamin Franklin

1.1. IMPORTANCIA DE LAS COMPETENCIAS Y SABERES EN EL NUEVO PARADIGMA DE LA
EDUCACION UNIVERSITARIA

El proposito de este primer capitulo es presentar una red conceptual a partir de las competencias, el
lenguaje y su aplicacion especifica al campo de la educacién en el ambito del posgrado. En una sociedad
gue privilegia la tendencia hacia la globalizacién es importante analizar las diferentes vertientes en torno
a la innovacion educativa, es decir, hablar de competencias en educacion es hablar de un tema complejo.
Sin embargo, la importancia de la teoria de las competencias esta referida a que en la realidad no puede
ser abordada desde la simplicidad de un solo paradigma, por lo que es importante destacar que el
modelo de competencias esta aportando sustanciales avances en el campo de las ciencias de la
educacién, dado que sus contribuciones estan trascendiendo a los ambitos de la epistemologia,
psicologia educativa y sociologia del conocimiento, entre otras ramas de la ciencia. Por otra parte,
conviene reconocer que también en la actualidad este tema se constituye como uno de los ejes rectores

de las politicas educativas a nivel nacional e internacional.

Como se ha dicho el modelo educativo basado en competencias no tiene una concepcién Unica,
aceptada universalmente; no obstante, se puede decir que uno de los elementos centrales de la
investigacion es su vinculo entre escuela, aprendizaje y la manera en que éstos se relacionan con el

campo de trabajo y las tendencias del mercado laboral.

1.2. CONCEPTO INICIAL DE COMPETENCIAS

En un mundo globalizado que demanda estudiantes, autbnomos e informados, surge la necesidad de que
la educacioén profesional, y en especifico el posgrado en PPedagogia asuma un rol diferente. El reto de la
Facultad de Estudios Superiores Aragén consiste en tratar de comprender esta situacion para deducir

aquellas competencias esenciales que el sistema educativo debe garantizar a sus estudiantes. Ensefiar a
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aprender, convivir y emprender en la escuela es primordial para responder a los retos de la complejidad
de la vida cotidiana, social, politica, nacional y mundial. Por lo tanto, el propésito de los docentes del
posgrado debe ser promover la capacidad del maestrante de gestionar sus propios aprendizajes;
entendiendo por “aprender a aprender” como un proceso personal para adquirir conocimiento, lo que
implica dotar a las personas de estrategias para que logren desarrollar, en forma auténoma, sus
potencialidades y construir los aprendizajes necesarios para su formacion personal y sociocultural. Por lo
tanto En consecuencia, Perrenoud alude a que es importante analizar con mas detalle el funcionamiento
de las competencias definidas, sobre todo para hacer el inventario de los conocimientos teéricos y

metodolégicos que movilizan.

Por consiguiente, un trabajo profundo de las competencias consiste en: relacionar cada una con un grupo delimitado de
problemas y tareas; y clasificar los recursos cognitivos (conocimientos, técnicas, habilidades, aptitudes, competencias, mas
especificas) movilizados por la competencia considerada (Perrenoud, 2004: 9).

Con vista a las nuevas exigencias del mundo global en que se encuentra inserta la maestria en
Pedagogia, surge la necesidad de proporcionar a los maestrantes, mas que informacién y conocimientos,
competencias para afrontar la vida. ENTENDIENDO EL CONCEPTO DE COMPETENCIA COMO: un
Conjunto de conocimientos (saber), habilidades (saber hacer), actitudes (querer hacer) y valores,
contenidos y métodos (contenidos aplicados). Mismos que ayudaran a un individuo a desarrollarse en
cualquier ambito de forma efectiva. Dicho conjunto permitira al estudiante construir un conocimiento

significativo y sélido a partir de sus experiencias. El Desarrollo de Competencias requiere:
« Conjunto de experiencias: escolares, extraescolares y de diversos contextos.
« Acomodacion de estructuras mentales: cognitivas, procedimentales y teérico-practicas.

e Reconocimiento de la individualidad y la personalidad. Metacogniciéon y proyeccion de valores y

actitudes.

» Retroalimentacion.

Lo que Implica la adquisicion de un conjunto de conocimientos teéricos y de habilidades adquiridas para
realizar algo, en el que siempre estan expresados los propios valores y actitudes; asi como un
aprendizaje integral de situaciones Utiles para realizar una planeaciéon adecuada de actividades de
aprendizaje donde los docentes del posgrado funjan como mediadores del aprendizaje y de la cultura

social e institucional, formando un puente entre el conocimiento y el estudiante, teniendo como resultado
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la aplicacion transversal de los conocimientos, asegurando una insercion transformadora y no adaptativa

en la sociedad.

Se sabe también que en la vida diaria se integra una amplia gama de experiencias como resultado del
conocimiento que ha adquirido del mundo y dado que la universidad se caracteriza por enfocar esas
experiencias al conocimiento de saberes tedricos y cientificos clasificando los contenidos en asignaturas

para ayudar a entenderlos.

Es asi que el compromiso de la planta docente del posgrado debe procurar que sus estudiantes
conozcan paulatinamente los conceptos béasicos para enfrentar retos futuros. Lo que se pretende desde
el enfoque basado en competencias, es que dentro de los sistemas escolarizados se promueva el
desarrollo de capacidades para el razonamiento y la resolucion de problemas, y por lo tanto, mejorar la

calidad de vida, siendo esto el desarrollo de una competencia.

1.3. ¢ PARA QUE SIRVEN LAS COMPETENCIAS?

Desde un punto de vista pedagoégico, el modelo de aprendizaje por competencias obedece mas bien a los
nuevos paradigmas educativos que los organismos internacionales estipulan para desarrollar en las
nuevas generaciones caracteristicas Optimas para enfrentar los nuevos retos que su contexto les
presenta. Asi pues segln lo que la OCDE estipula como competencias béasicas del ser humano (Saber
ser, saber hacer, saber conocer y saber compartir) deben ser fomentadas en las instituciones para lograr

en sus egresados una manifestacion clara de las habilidades y destrezas.

Por otro lado, desde una perspectiva didactica, la importancia de atender las exigencias del entorno y las
necesidades de los estudiantes hacen que el modelo basado en competencias refiera a la educacion en
general, a un replanteamiento de sus planes y programas de estudio para adecuar un nuevo sistema

educativo que le permita a los alumnos reaccionar ante circunstancias inéditas y subitas.

En la “Conferencia Mundial de la educacién para Todos con las mismas Oportunidades”l se acordd que
las competencias que debian desarrollar los alumnos dentro de las escuelas se clasifican en dos

importantes rubros: a) Competencias para la vida social y b) Competencias Genérico-académicas.

a) Competencias para la vida social: Son aquellas que permiten un mejor desarrollo Ciudadano (Durkhem
y Dewey) tales como el manejo de la tolerancia, comunicacion, honradez, entusiasmo, autoestima,

confianza, responsabilidad y perseverancia.
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b) Competencias Genérico-académicas: Se refiere a aquellas que se forman y constituyen como un
instrumento que facilita y permite el acceso general a lo cultural como las nociones matematicas, la

lectoescritura, el dominio de conceptos béasicos tecnolégicos y el domino de lenguas extranjeras.

1.4. ; CLASIFICACION Y DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS?

Para mejorar su propia vida el estudiante necesita hacer uso de forma conjunta de los conocimientos,
conceptos, intuiciones, percepciones, saberes, creencias, habilidades, destrezas, estrategias,
procedimientos, valores y actitudes. Dicho en forma analitica resulta complejo entender que una persona
integre todos esos aspectos a su diario hacer; sin embargo, todos ellos integran las competencias que,
reiterando lo anterior, le ayuden a resolver problemas con éxito. Estableceré aqui una definicion mas

concreta de las competencias como conjunto de cualidades que posee una persona.

Las competencias estan formadas por la uniéon de conocimientos y conceptos, ya que implican una
representacion de la realidad. Intuiciones y percepciones, que son las formas empiricas de explicarse el
mundo. Saberes y creencias que simbolizan las construcciones sociales que se relacionan con la cultura.
Habilidades y destrezas, se refieren al saber hacer, a la ejecucion practica y al perfeccionamiento de
dicha ejecucién. Estrategias y procedimientos, que integran los pasos y secuencias en que resolvemos
los problemas para adaptarlos y utilizarlos en diversas circunstancias. Actitudes y valores, que son los

gue denotan la disposicion ante las personas y circunstancias consideradas como importantes.

Se puede distinguir entre aquellas competencias que permiten un desarrollo profesional-laboral y aquellas
gue son claves para la vida. Las primeras refieren a una serie de conocimientos, capacidades,
habilidades, destrezas, actitudes y valores que nos llevan a responder ante situaciones propias de una

profesién u oficio y se pueden distinguir en ellas tres niveles principales.

1. La competencia técnica (hacer)

2. Capacidad de fundamentar la manera en que se aborda una practica (escala de valores y ética)
3. Capacidad de demostrar su competencia (hacer lo correcto con buenos resultados)

Por otro lado, las competencias claves para la vida son las que permitiran de forma especifica la relacién
con un entorno complejo y variable, tales como la comunicacién inter e intrapersonal. La resolucion de
problemas basicos o domésticos. El razonamiento y capacidad de reaccion logica. El trabajo en equipo.

La capacidad de aprender.
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Quiz4 uno de los momentos mas criticos para el posgrado de la FES Ar., al intentar instaurar el enfoque
basado en competencias en todos los programas, campos y lineas que lo componen, sera el establecer
la forma en que deben ser evaluadas las competencias primero de sus docentes y después de los
estudiantes siendo una constante discusién el como determinar los procesos para aplicarlos en forma
grupal y establecer los niveles de logro en los individuos y en los grupos de trabajo. Si bien, la evaluacion
se ha centrado en la disyuntiva de lo cualitativo (vista la educacién como un proceso) y de lo cuantitativo,
en el cual la manera més confiable de constatar los avances de los maestrantes es la valoracién de las
evidencias presentadas por ellos como producto de su aprendizaje, es necesario replantear los planes y
programas no sélo desde las estrategias didacticas aplicadas a la educacion, sino también centrarse en
el area de la evaluacién para que de esta manera se represente de forma integral los avances de los
estudiantes (en este caso el proyecto de investigacion). Para ello, es indispensable que los maestrantes

de Pedagogia tomen conciencia de:

. La utilidad y funciones de la escritura: la escritura sirve para algo, responde a intenciones, tiene propoésitos, difiere segn
las situaciones, permite comunicar, narrar historias, dejar testimonios, etc.;

. El poder que otorga el dominio adecuado de la escritura;

. El placer que otorga producir la produccion de un escrito: placer de inventar, de construir un texto, de comprender cémo
funciona, placer de unir palabras, de superar las dificultades enfrentadas, placer de encontrar el tipo de escrito y la
formulacion més apropiada para cada situacién (Jolibert, 2003:24).

En este marco es necesario revisar los fundamentos del concepto de competencia y reconocer sus
bondades y limitaciones. De acuerdo con el lenguaje y habla contemporaneos se identifican cinco

grandes acepciones para el término de competencia (Levy-Levoyer 1997):
1. Autoridad: cuando se decide qué asuntos y atribuciones quedan bajo la potestad de un profesional.

2. Competencia como competicién: relativo a las estrategias para el desarrollo de una lucha que puede
estar en el campo deportivo, de produccion y venta de productos y servicios, todos ellos generados para

rivalizar.

3. Competencia como cualificacion: cuando se esta aquilatando si un candidato muestra las cualidades

que se exigen como pertinentes para un puesto.

4. Competencia como incumbencia: se utiliza para acotar las tareas y funciones de las cuales son

responsables unos empleados en un dominio profesional dado.

5. Competencia como suficiencia: cuando se fijan las especificaciones que se consideran minimas o

claves para el buen hacer competente y competitivo.
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De acuerdo con la teoria de la competencia, Claude Levy defini6 las competencias como repertorios de
comportamientos que algunas personas dominan mejor que otras, lo que las hace eficaces en una

situacién determinada. "... la expresién concreta de los recursos que pone en juego el individuo cuando
lleva a cabo una actividad, y que pone el énfasis en el uso manejo que el sujeto debe hacer de lo que
sabe, no del conocimiento aislado, en condiciones en las que el desempefio sea relevante" (Malpica,

1996: 40).

Al respecto, el Dr. Lloyd McCleary presenta una definicion de competencia y dice: “La competencia es
precisada como la presencia de caracteristicas o la ausencia de incapacidades que hacen a una persona

adecuada o calificada para realizar una tarea especifica o para asumir un rol definido”.

De lo anterior se deduce que una persona es competente cuando:
- Conoce cuales son sus capacidades.
- Puede demostrar lo que sabe.

- Sobresale del resto por su capacidad para desarrollar procesos terminales.

Como se observa, una persona competente tiene caracteristicas que lo conducen al autoandlisis de sus
posibilidades de desarrollo, asi como de sus carencias, pero para llegar a este punto de formacion, el
docente debe utilizar el modelo de ensefianza que le permita tanto a él como a su alumno conocer y
demostrar los logros alcanzados en relacién con las competencias. Decirle a un estudiante que él sera
competente para conocer o realizar un proceso es lo mas recomendable; basta que utilizar un verbo

inicial y se le dara al joven la pauta para alcanzar la competencia.

En este punto es necesario considerar cémo el enfoque comunicativo ha contemplado tres tipos de

competencias:

» Conceptuales
A este tipo de competencias, se les define como el dominio que el estudiante debe tener sobre el
conjunto de conocimientos tedricos necesarios, que sustentan una materia. En este grupo encontramos
muchos de los conocimientos que deben ser conocidos por el alumno; hablamos de conceptos, teorias,

tratados, que serviran como sustento a otros conocimientos 0 procesos mas complejos.

* Metodologias
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Las competencias metodolégicas son aquellas que indican al estudiante los elementos que habra que
disponer para obtener el conocimiento, procesos, pasos a seguir, métodos, técnicas o formas de hacer
algo. Para este tipo de competencias el alumno conocera, comprendera o aplicara un proceso claro, es

decir, que le llevaran a un resultado si lo sigue de manera correcta.

* Humanas
Dentro de las areas del conocimiento, el alumno vera la necesidad desarrollar competencias que le
permitiran desempefiarse en su campo laboral, donde utilizara los conocimientos de indole general y

formativa que se encuentran en el plan de estudios como parte de su formacion integral.

En términos de la relacidn entre competencia y campo profesional existen tres tipos de competencias:
1. Lacompetencia académica.
2. La competencia profesional

3. La competencia laboral.

Las competencias académicas son responsabilidad de las instituciones educativas; las competencias
laborales son los aprendizajes que seran a nivel del lugar en donde se esta laborando. Las competencias
profesionales, como su nombre lo indica, son responsabilidad de las instituciones de formacion
profesional. Las competencias profesionales, académicas, se agrupan en competencias esenciales y
deben ser desarrolladas por todo ser humano. Se dividen en competencias genéricas y corresponden a
todos los campos del conocimiento; por ejemplo, la capacidad para el manejo de la comunicacion escrita,
el liderazgo, el trabajo colaborativo. Por lo tanto, algunas definiciones sobre competencias profesionales

retomadas por el Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacioén (IIPE), contemplan:

Las competencias profesionales son un conjunto integrado de conocimientos, capacidades, representaciones y
comportamientos movilizados para resolver problemas profesionales. Ser competente implica poder realizar una actividad
profesional, resolver problemas o desarrollar proyectos en tiempo oportuno movilizando integralmente un saber realizar,
conjuntamente con los saberes conceptuales pertinentes y con capacidades diversas de accion y de realizacion, con el fin
de obtener resultados de calidad. Implica conocer lo que se realiza, tener conciencia de sus consecuencias y capacidad

de evaluar la accion. Supone capacidad para aprender, innovar y generar nuevos conocimientos.

Otra caracteristica de las competencias es su capacidad de transferibilidad hacia otras situaciones o procesos de accion.
No es un saber valido exclusivamente en tareas especificas o rutinarias. La fortaleza de la formacién basada en
competencias reside en la posibilidad de ampliacién de los saberes mas alla de la simple ejecucion de tareas delimitadas.

En este sentido, ser competente supone la capacidad de ver, analizar e intervenir en un mundo complejo en el que se
interrelacionan aspectos estrictamente técnicos con aspectos culturales, sociales, éticos, politicos y tecnolégicos
Bafiuelos (2007:108).
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Jaramillo presenta un cuadro donde se resumen algunas competencias que deberan ser desarrolladas

por todo profesional, asi también, se establecen en la segunda columna posibles indicadores de las

mismas.
COMPETENCIAS EN LOS PROFESIONALES DEBEN DESARROLLAR
Tabla.1
Competencia Indicadores
Pensamiento critico . Capacidad para resumir aplicar informacién
encontrada a su trabajo
. Capacidad para la comunicacion oral
Capacidad para presentar y defender sus ideas . Capacidad para la comunicacion escrita
Capacidad para aprender continuamente . Manejo de idiomas
Entusiasmo por la formacién continua »  Capacidad para la busqueda de informacién
Entusiasmo con el manejo de la tecnologia . Capacidad para la seleccion de informacion
pertinente
Habilidad para el manejo de software . Capacidad para resumir y aplicar la informacién

encontrada a su trabajo

Fuente: (Jaramillo, 2007:29)

En el caso especifico de las competencias y saberes que deben generar los maestrantes de la FES Ar.,
es conveniente reconocer que en el ambito internacional hay nuevos enfoques en el contexto educativo,
siendo el modelo de aprendizaje basado en competencias educativas, el que est4 ganando terreno. En
resumen, el reconocimiento de que los actores deben ser capaces de adquirir conocimientos y
demostrarlos a partir de aprender cosas, y de aprender las habilidades basicas y especializadas para

aplicarlas.

Por lo tanto, la FES Ar., debe propiciar el desarrollo de estas habilidades en sus estudiantes que de
manera auténoma y metddica se veran reflejadas en su quehacer cientifico. La adquisicién de habilidades
que le permitan a los maestrantes operar con creatividad en diversas ramas del saber supone la
articulacion de dos dimensiones: la apropiacion de conocimientos y el desarrollo de habilidades de
pensamiento. Desde un enfoque epistemoldgico que concibe el conocimiento y la producciéon del mismo
como estructuras evolutivas de proposiciones, se reconoce como Unica a la estructura conceptual de
cada individuo. “Por lo expuesto, el desarrollo de capacidades en los estudiantes se produce con los
contenidos a los cuales se aplican. Y el logro de capacidades guarda estrecha relacion con la posibilidad

de profundizar dichos contenidos, trabajandolos en el aula” (Paredes, 2007: 199).
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Aqui es necesario detenerse en la clarificacion de las competencias para la investigaciéon que debe
priorizar la FES Ar. Es decir, todas las materias y cursos ofertados por la coordinacion del posgrado
dentro de la propia Universidad deben sustentarse en una ldgica de programacion que dé coherencia al

desarrollo de ciertas competencias que favorezcan el desempefio profesional.

En la siguiente tabla, se retoman 35 competencias genéricas propuestas, clasificadas en tres grupos.

Cabe aclarar que de este cuadro se retomaran aquellas competencias que sean Utiles para realizar el

andlisis de las competencias tanto de los maestrantes como de su produccidn escrita.

COMPETENCIAS GENERICAS PARA LA INVESTIGACION

Tabla 2

Competencias Instrumentales

Competencias Interpersonales

Competencias

Sistémicas

Conocimientos generales
bésicos

Conocimientos bésicos de
la profesion y especificos
de la especialidad

Habilidades para aplicar
criterios cientificos y
tecnoldgicos

Capacidad de andlisis y
sintesis

Habilidades para organizar
y estructurar informes
técnicos y presentaciones
orales

Habilidades basicas de
cémputo

Habilidades de gestion de
la informacion

Capacidad de organizar y
planificar

Comunicacién oral y
escrita en la propia lengua

Conocimiento de una
segunda lengua

Resoluciéon de problemas

Toma de decisiones

Habilidad para exponer y
comunicar

Capacidad para escuchar
y respetar otros puntos de
vista acerca del temay de
la forma que adopta en su
trabajo

Capacidad critica y
autocritica

Habilidad para incorporar
reflexiones, sugerencias y
recomendaciones de otras
personas acerca de su
trabajo

Capacidad de trabajar en
un equipo interdisciplinario

Habilidad para ser
disciplinado en la
organizacion y desarrollo
del trabajo

Capacidad para
comunicarse con expertos
de otras areas

Apreciacion de la
diversidad de criterios y
culturas

Habilidad de trabajar en un
contexto internacional

Compromiso ético

Capacidad para superar
resistencia

Capacidad de aplicar los
conocimientos en la
practica

Habilidades de
investigacion

Capacidad para generar
nuevas ideas

Disefio y gestién de
proyectos

Liderazgo

Habilidad para trabajar de
forma auténoma

Capacidad para aprender

Capacidad para adaptarse
a nuevas situaciones

Conocimiento de culturas y
costumbres de otros
paises

Iniciativa y espiritu
emprendedor

Preocupacion por la
calidad

Motivacién de logro

Fuente: (Paredes, 2007:200)
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Las competencias que de manera intencional se resaltan demuestran que el campo de la comunicacién
tanto verbal como escrita es una veta muy productiva para elevar la calidad de los maestrantes de la FES
Ar. Los resultados del andlisis de los proyectos de investigacion que se presentan mas adelante dan
cuenta de que ningun esfuerzo por elevar el nivel de dominio sobre la comunicacién en sus diferentes
vertientes es una actividad ociosa. Por el contrario, el trabajo etnografico realizado con algunos de los
maestrantes de PPedagogia, demostraron que los estudiantes reconocen adolecer de algunas
competencias necesarias para un desempefo de calidad y aprueban los esfuerzos realizados por las

autoridades del plantel a partir del semestre 2007-1.

En otro orden de ideas, en el campo de lo educativo, Perrenoud (2004) aborda la profesion docente de
una manera concreta, proponiendo un inventario de las competencias que contribuyen a redefinir la
profesionalidad docente (Altet, 1994). Por lo tanto toma como guia un referencial de competencias

adoptado en Ginebra en 1996 para la formacion

DIEZ NUEVAS COMPETENCIAS PARA ENSENAR

Tabla 3
Competencias de referencia Competencias mas especificas para trabajar en forma  ci6n
continua (ejemplos)
1. Organizar y animar situaciones de | Conocer, a través de una disciplina determinada, los contenidos que
aprendizaje hay que ensefiar y su traduccién en objetivos de aprendizaje.

Trabajar a partir de las representaciones de los alumnos.
Trabajar a partir de los errores y obstaculos en el aprendizaje.
Construir y planificar dispositivos y secuencias didacticas.

Implicar a los alumnos en actividades de investigacion en proyectos de
conocimiento.

2. Gestionar la progresion de los aprendizajes Concebir y hacer frente a situaciones problema ajustadas al nivel y a
las posibilidades de los alumnos

Adquirir una visién longitudinal de los objetivos de la ensefianza.

Establecer vinculos con las teorias que sostienen las actividades de
aprendizaje.

Observar y evaluar los alumnos en situaciones de aprendizaje, segun
un enfoque formativo.

Establecer controles periédicos de competencias y tomar decisiones
de progresion.

3. Elaborar y hacer evolucionar dispositivos Hacer frente a la heterogeneidad en el mismo grupo-clase

de diferenciacion . » . 3 .
Compartir, extender la gestion de clase a un espacio mas amplio

Practicar un apoyo integrado, trabajar con los alumnos con grandes
dificultades

Desarrollar la cooperacion entre alumnos y ciertas formas simples de
ensefianza mutua.

4. Implicar a los alumnos en su aprendizaje y Fomentar el deseo de aprender, explicitar la relacion con el
en su trabajo conocimiento, el sentido del trabajo escolar y desarrollar la capacidad
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de autoevaluacion en el nifio.

Instituir y hacer funcionar un consejo de alumnos (consejo de clase o
de escuela) y negociar con ellos varios tipos de reglas y de acuerdos.

Ofrecer actividades de formacién opcionales, “a la carta”.

Ofrecer la definicién de un proyecto personal del alumno.

5. Trabajar en equipo

Elaborar un proyecto de equipo, de representaciones comunes.
Impulsar un grupo de trabajo, dirigir reuniones.
Formar y renovar un equipo pedagdégico.

Afrontar y analizar conjuntamente situaciones complejas, practicas y
problemas profesionales

Hacer frente a crisis o conflictos entre personas.

6. Participar en la gestion de la escuela

Elaborar, negociar un proyecto institucional.
Administrar los recursos de la escuela

Coordinar, fomentar una escuela con todos los componentes
(extraescolares, del barrio, asociaciones de padres, profesores de
lengua y cultura de origen).

Organizar y hacer evolucionar, en la misma escuela, la participaciéon
de los alumnos.

7. Informar e implicar a los padres

Favorecer reuniones informativas y de debate.
Dirigir las reuniones.

Implicar a los padres en la valoracién de la construccion de los
conocimientos.

8. Utilizar las nuevas tecnologias

Utilizar los programas de edicién de documentos.

Explotar los potenciales didacticos de programas en relaciéon con los
objetivos de los dominios de ensefianza.

Comunicar a distancia a través de la telematica.

Utilizar los instrumentos multimedia en su ensefianza

9. Afrontar los deberes y los dilemas éticos de
la profesion.

Prevenir la violencia en la escuela o la ciudad

Luchar contra los prejuicios y las discriminaciones sexuales, étnicas y
sociales.

Participar en la creacion de las reglas de vida comun referentes a la
disciplina en la escuela, las sanciones, la apreciacion de la conducta.

Analizar la relacién pedagdgica, la autoridad, la comunicacién en
clase.

Desarrollar el sentido de la responsabilidad, la solidaridad, el
sentimiento de justicia.

10. Organizar la propia formacion continua

Saber explicitar sus practicas

Establecer un control de competencias y un programa personal de
formacioén continua propios.

Negociar un proyecto de formacién comin con los compafieros
(equipo, escuela, red).

Implicarse en las tareas a nivel general de la ensefianza o del sistema
educativo.

Aceptar y participar en la formacién de los compafieros.

Fuente: Archivo Formation Continue. Programme des cours 1996-97. Ensefianza primaria, Ginebra. Servicio del perfeccionamiento,
Este referencial ha sido adoptado por la institucién bajo proposicién de la comisién paritaria de la formacion.
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El autor resume en este cuadro aquellas competencias que demandan ser valoradas en el posgrado de la
FES Ar., ya que constituyen iniciativas que requieren implantarse en cualquier nivel educativo, y
especialmente en el posgrado. Por lo tanto, retomando nuevamente a Perrenoud, el concepto de
competencia dentro de la maestria en Pedagogia, debe representar una capacidad de movilizar varios
recursos cognitivos para hacer frente a un tipo de situaciones. Esta concepciéon contempla cuatro

aspectos:

1. Las competencias no son en si mismas conocimientos, habilidades o actitudes, aunque movilizan,
integran, orquesta tales recursos.

2. Esta movilizacién sélo resulta pertinente en situacién, y cada situacioén es Unica, aunque se la pueda
tratar por analogia con otras, ya conocidas.

3. El ejercicio de la competencia pasa por operaciones mentales complejas, sostenidas por esquemas
de pensamiento (Alteet, 1996; Perrenoud, 1996, 1998) los cuales permiten determinar (mas o menos
de un modo eficaz) una accion relativamente adaptada a la situacion.

4. Las competencias profesionales se crean, en formacion, pero también a merced de la navegacion

cotidiana del practicante, de una situacion de trabajo a otra (Le Boterf, 19979).

Por consiguiente, las competencias a desarrollar en los estudiantes del posgrado deben atender a los
tipos de situaciones en las que da un cierto control; los recursos que moviliza, conocimientos tedéricos y
metodolégicos, actitudes, habilidades y competencias mas especificas, esquemas motores, esquemas de
percepcion, evaluacién, anticipacion y decision. Pero sobre todo, se requiere conceptualizar la naturaleza
de los esquemas del pensamiento que permiten la solicitacion, la movilizacion y la orquestacién de los

recursos pertinentes, en situacion compleja y en tiempo real.

1.5. EL MANEJO DE LAS COMPETENCIAS EN LOS DIFERENTES ENTORNOS PEDAGOGICOS.

La agrupacion de la teoria acerca del lenguaje, teoria acerca de la lengua como disciplina de estudio y la
teoria acerca del aprendizaje constituye el modelo pedagdgico que ha regido la ensefianza y el
aprendizaje de la lengua desde 1960 hasta la actualidad. Se denomina enfoque estructuralista cuando
analiza a la lengua y modelo pedagdgico tecnocratico cuando se refiere a su aplicacion a todas las
disciplinas educativas. Aungue este enfoque ha sido el mas utilizado, no representa la Unica teoria acerca

del aprendizaje de la lengua.
Hasta 1960 el modelo pedagdégico tradicional (aprendizaje asociacionista), mostraba un proceso de
enseflanza y aprendizaje verbalista coronado por el "esfuerzo". Lo que actualmente se conoce como

“andlisis sintactico” (nomenclatura del estructuralismo), se denominaba “analisis I6gico-gramatical”. El
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lado positivo de la introduccion del estructuralismo en la educacién fue la aparicion de la especificidad y el

rigor analiticos y clasificatorios.

En este modelo los aspectos discursivos y textuales estuvieron referidos a lo literario. Por otra parte, la
llegada del estructuralismo a las aulas no significé un cambio radical de las practicas didacticas. Inscripto
en el &mbito cientificista, el estructuralismo como teoria linglistica representd la independencia de la
linguistica de los dominios de la filosofia y de la légica. Su concepcién de la lengua como forma y como
relacion entre funciones y su afan clasificatorio y analitico diferian del modelo anterior en lo que a

rigurosidad cientifica se refiere.

Dicho de otro modo: la riqueza taxonémica y analitica del estructuralismo linglistico contribuyé a un nuevo y mas rico
conocimiento de la lengua, pero, unida a la teoria del aprendizaje conductista, el estructuralismo llegé a las aulas de las
escuelas -secundarias primero y luego primarias- y formé parte comoda y “exitosamente” del modelo pedagégico que a

posteriori se llamé tecnocratico (Marin, 2004).

Marta Marin agrega que este modelo pedagdgico se caracteriza por la distancia entre los sujetos y los
objetos del aprendizaje, distancia entre la lengua de uso y la lengua como objeto de conocimiento,
distancia entre el ensefiante, portador de saberes, y el aprendiente, cuyos saberes previos son ignorados
o desdefiados por no pertinentes o inexistentes. Es asi como las actividades de ensefianza estan
centradas en el supuesto desarrollo de las competencias linguisticas -y sélo las linglisticas- de los
estudiantes. Pero esas competencias lingliisticas Gnicamente valen en cuanto empiezan y terminan en el
ambito escolar, pues se confia en que el aprendizaje se produzca por ejercitacion mecanica, es decir,
mediante la repeticion constante de reproduccion de textos. “En la antigua Pedagogia llamada de
expresion escrita el nifio ni se expresa ni escribe sino que realiza sélo ejercicios (graméatica + vocabulario
+conjugacion + ortografia = redaccién) y copias, con la eficacia y aburrimiento que todos conocemos
(Jolibert, 2003: 14).

Se supone que esa ejercitacion mecéanica estimulo-respuesta, que en el campo de la sintaxis se realiza
sobre enunciados ajenos, producird, por transferencia, habilidades de construccién sintactica cuando se
trate de producir enunciados propios. Sin embargo, en el nuevo paradigma de la educacion, para el
docente ensefar a escribir significa instruir en cuanto a la producciéon de textos (y no sélo frases o
parrafos) en situaciones de comunicaciéon reales. En un esquema de este tipo, las actividades
metalingiisticas son secundarias en relacién con las actividades de produccién. Al mismo tiempo, ellas

cubren un campo mas amplio que la gramética de la frase.

En el caso que nos ocupa, para saber escribir los estudiantes de la maestria en Pedagogia deberian

poseer una estrategia de produccion textual que vinculara:
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1. La capacidad de representacion: representacion de la situacion y del tipo de texto que se les pide
producir, en este caso un proyecto de investigacion;

2. Las competencias que les permitan identificar las principales caracteristicas linglisticas de los
textos argumentativos.

3. La aptitud para administrar globalmente la actividad de produccién de manera que consideren los
diferentes niveles de andlisis de un texto: situacion de produccion, superestructura, enunciacion,
gramatica textual, microestructuras a nivel de la frase.

4. Las competencias linguisticas generales (sintacticas, lexicales, ortogréficas) competencias

minimas necesarias para todo tipo de texto, es decir, no solamente el proyecto de investigacion.

De esto se desprende que los maestrantes no generen las competencias necesarias para aprender a
escribir simplemente escribiendo, por mucho que lo intenten, sino que es necesario que aprendan a
producirlos, y para ello todos los profesores del posgrado deben elaborar, en un trabajo conjunto con los
estudiantes, “instrumentos de sistematizacion y criterios precisos de evaluacion, susceptibles de ser

reutilizados posteriormente” (Jolibert, 2003: 15).

No obstante, la intencién no debe ser reducir la Pedagogia del lenguaje escrito a manuales sobre
técnicas de redaccion, por el contrario, el acto de escribir debe comprometer la actividad de los
maestrantes, de modo que este acto sea significativo para ellos. S6lo en un ambiente de vida cooperativa
unido a una Pedagogia de proyectos el estudiante encontrara las condiciones necesarias para la eficacia

de su aprendizaje.

1.6. EL ENFOQUE COMUNICATIVO EN EL APRENDIZAJE DE LA REDACCION

En la actualidad, el "enfoque comunicativo”, da cuenta de las transformaciones que se estan produciendo
en el aprendizaje de la lengua. Esta denominacion se refiere a la teoria lingiistica que informa de las
nuevas practicas, pero estos cambios didacticos no se dan en forma independiente de los modelos

pedagdgicos; son el emergente de una teoria del aprendizaje y de una ideologia pedagdgica.

Las nuevas estrategias que se implementen para producir aprendizajes efectivos en el dominio de lo linglistico, responden
a una teoria del aprendizaje distinta de las anteriores, a otra teoria acerca de la lengua y a una nocion distinta del propésito
que el aprendizaje lingliistico debe tener en la escuela (Marin, 2003: 25).

Podriamos caracterizar este modelo pedagodgico diciendo que se propone la preparacion de
personalidades que tiendan a la autonomia y la criticidad de pensamiento, gracias a la significacién social

y personal de los aprendizajes sistematicos.
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La teoria del aprendizaje que esta ideologia pedagdgica supone es el constructivismo en un sentido

amplio, y no solamente el constructivismo piagetiano (Carretero, 1994).

La teoria de la lengua que se propone es la que la concibe como discursividad o como textualidad, es
decir, como instrumento de comunicacién en sus dimensiones discursiva, textual y linglistica. Esto
implica ir mas alla de la estructura formal y abstracta de la que dan cuenta el andlisis sintactico y las
clasificaciones gramaticales, y abarcar la teoria del discurso, la linglistica del texto, la sociolingtistica, la

pragmatica, la semantica, pero también la morfosintaxis y el uso de las convenciones.

Ahora bien, la ensefianza de cualquier disciplina se apoya en una teoria de la disciplina y en una teoria
del aprendizaje, pero este enfoque de la educacion linglistica descansa, ademas, en la teoria de la

escritura y en la teoria de la lectura como procesos.

El propésito de los aprendizajes linglisticos en la escuela es el mejoramiento de las competencias y los
desempefios de los usuarios, es decir que el objetivo de esos aprendizajes deberia ser siempre el
desarrollo de la competencia comunicativa, y ésta no soélo es la eficacia de un sujeto para comunicar su
pensamiento, es también la posibilidad que tiene un sujeto de "inscribirse" en su lengua, de hacerse
responsable de sus enunciados; la posibilidad, no de la distancia del estructuralismo, sino de la

identificaciéon de una lengua como constituyente del propio sujeto.

1.7. LA COMPETENCIA COMUNICATIVA'Y SUS COMPONENTES

Uno de los principales aportes al estudio de las competencias, lo aporta el modelo de las competencias
comunicativas, el cual surge desde la concepcion del lenguaje en el ambiente de la comunicacién. Desde
el momento en que el hombre nace inicia una serie de procesos cognitivos que le permiten vincularse con
el mundo a través del lenguaje en sus diferentes facetas, es decir, el individuo siempre tiene una
intencién comunicativa con un doble componente: el contenido y la funcién pragmatica. Por lo tanto se

puede decir que el proceso cultural es comunicacién y todo el comportamiento social es comunicativo.

Si particularizamos el concepto de competencia comunicativa, éste proviene de la expresion
“Communicative competente” que fue introducida por vez primera en la literatura por Dell Hymes (1972),
refiriéndose a la habilidad de los hablantes nativos para usar los recursos de su lengua de forma que no
fueran sélo linglisticamente correctos, sino también socialmente apropiados (Oliva, 1998). La
competencia comunicativa se define como "... el conocimiento que nos permite utilizar el lenguaje como

instrumento de comunicacién en un contexto social determinado" (Pérez, 1996). Este es un proceso

30



dinamico basado en la negociacién de significados entre los interlocutores, aplicable tanto a la

comunicacion oral como a la escrita, que se actualiza en un contexto o una situacién particular.

El punto nodal de la teoria de la competencia comunicativa es sin duda la importancia del significado, asi
como la accion de leer y escribir mensajes, donde el sentido e intencionalidad ostentan un lugar
destacado. Para los fines de este estudio, es sustancial el intercambio de significados que son guia y
fuente de los aprendizajes, progresivamente mas estructurados y cercanos a las formulas convencionales
del mundo adulto. Es asi que la competencia comunicativa, aprovechando el concepto de competencia
lingUistica, esta ligada a la capacidad de generar discursos gramaticales aceptables mediante frases
correctamente construidas y con un propdésito perfectamente definido. Bajo esta 6ptica, una discapacidad
manifiesta en los procesos de la generacién de la competencia comunicativa dard como resultado
problemas de comprensién y aprendizaje, lo cual, supone una estrategia de aprendizaje esencial en los

procesos cognitivos que estén vinculados con la competencia comunicativa.

La teoria de la competencia comunicativa ha centralizado su campo de conocimiento en tres

componentes:
Sociolinguistico. Aspectos socioculturales o convenciones sociales del uso del lenguaje.

Linglistico. Abarca los sistemas Iéxico, fonoldgico, sintactico y las destrezas y otras dimensiones del lenguaje

como sistema.

Pragmaético. La interaccion por medio del lenguaje, asi como todos los aspectos extra y paralinglisticos que
apoyan la comunicacion; cada uno de los cuales consta de tres elementos: unos conocimientos declarativos
(conceptos: un saber), unas habilidades y destrezas (procedimientos: un saber hacer) y una competencia

existencial (actitudes: un saber ser).

Una contribucién importante en este campo lo proporciona la semiética, la cual concibe a la comunicacion
como un efecto de la convergencia 6ptima de la significacién generada por el enunciador y de la

significacion interpretada por el enunciatario.

Bajo la nueva vision de las competencias comunicativas las investigaciones linguisticas, posteriores a la
década de los sesenta, que se centraron ya no en la oracién sino en el texto como unidad comunicativa,
produjeron, junto con las investigaciones acerca del aprendizaje, una verdadera revolucion copernicana

acerca de la ensefianza de la lengua y del tipo de aprendizajes que deberian promoverse.
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Es asi como la sociolinglistica, la teoria y el analisis del discurso, la psicolinguistica, la pragmaética, la
teoria de la enunciacion y las teorias de la comunicacién, proponen una concepcién de la lengua distinta

de la del estructuralismo.

Esta concepcion de la lengua como actividad textual, y no meramente oracional, postula que la
comunicacion verbal de los seres humanos no se realiza por medio de oraciones, sino a través de textos
o discursos como unidades de significacién. Los textos o discursos, por otra parte, se producen dentro de
situaciones que son cambiantes y que condicionan a los interlocutores para que elijan qué decir, cémo
decirlo y organizar lo que dicen. Esto supone que una comunicacién eficaz y adecuada pone en juego
ciertas competencias o habilidades que conforman la competencia comunicativa. Cuando el sistema de
sighos que se usa para comunicarse es la lengua, la competencia comunicativa incluye otras

competencias, como lo muestra el siguiente esquema:

COMPONENTES DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA
Tabla 4

Competencia linguistica. Consiste en la capacidad de formular
enunciados sintactica y léxicamente adecuados, de modo que
puedan ser comprendidos.

Competencia discursiva. Consiste en la capacidad de elegir el tipo
de texto adecuado a la situacién o circunstancia en que esta el que

se comunica.

Competencia Comunicativa Competencia textual. C onsiste en la capacidad de construir un

texto bien organizado dentro del tipo elegido.

Competencia pragmatica. C onsiste en la capacidad de lograr un
determinado efecto intencional mediante el texto que se ha

construido.

Competencia enciclopédica. Consiste en el conocimiento del
mundo y en el conjunto de saberes mas particularizados que
permiten un intercambio comunicativo eficaz, por parte de los

interlocutores.

De esta forma, es ldgico que si la educacion tradicional se ocupé principalmente de la competencia
linguistica, el estudiante termine con una formacién relativamente aceptable en cuanto al analisis

sintactico, pero poco desarrollada en las otras habilidades.
El surgimiento de las teorias actuales del aprendizaje ha demostrado que una instruccion sustentada en

el aprendizaje memoristico de la conjugacion verbal, el analisis sintactico y la clasificacion de palabras

resulta insuficiente para alcanzar un dominio apenas aceptable de la redaccion.
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En el caso particular de los maestrantes en Pedagogia el desempefio de las otras competencias que
constituyen la competencia comunicativa se desarrolla durante toda la vida y no s6lo en la instruccion
basica. De esta forma, al redactar los proyectos de investigacién los estudiantes se enfrentan a

cuestionamientos como:

e ¢Con qué empiezo? (competencia textual ).

» ¢Los lectores conoceran el tema? (competencia enciclopédica ).
» ¢Cbmo logro convencer a mi auditorio? (competencia pragmatica ).

« ¢ Entrego sélo el texto o0 hago una presentacion? (competencia discursiva ).

1.8 TEORIA DEL APRENDIZAJE COMO CONSTRUCCION

Los aprendizajes de la lengua en el aula no sélo estan determinados por como se concibe el objeto de
aprendizaje, es decir, segun qué teoria de la lengua se establecen los contenidos, sino que a esa teoria
del objeto siempre ha correspondido una teoria del aprendizaje. Es asi como el estructuralismo, con su
concepcion de la lengua principalmente como forma y no como significado, y su afan clasificatorio,
encontré en la psicologia conductista el modo mas viable de transmitir esos contenidos en las aulas. Y es
asi también como pareceria imposible suponer que la competencia comunicativa podria aprenderse a
través de consignas conductistas como: “Subrayar todos los adjetivos de este texto y transcribir debajo
s6lo los adjetivos no connotativos”, o como: "Subrayar todos los conectores del texto, transcribirlos

debajo e indicar su significado".

Si el objetivo de la educacion linglistica es que los alumnos se apropien de la lengua como un lugar
desde el cual enunciar la palabra propia, y que esta apropiacion se manifieste en una mejora del
desempefio comunicativo, especialmente a través de la lectura y la escritura de textos, deberiamos
plantearnos que esta apropiacién sélo puede realizarse por una construccién interna del que aprende
(por ejemplo: darse cuenta de cOmo se organiza un texto para que sea eficaz o cual fue la intencién de un
emisor al producir un texto, o cudél es el sentido global de éste) y no por una imitacién del conocimiento,
tal como la repeticion memoristica de una clasificacion o de un paradigma, o el reconocimiento
automatico del sujeto en varias oraciones. Constructivismo es una palabra que por un lado atemoriza a
algunos docentes, y por el otro ha dado lugar a un uso poco responsable del término. En el primer caso,
se supone que no se puede ser constructivista si no se han leido los libros de Piaget; en el otro extremo
de la escala uno podria llegar a pensarse como docente constructivista si siguiera al pie de la letra un
libro escrito segun las teorias de Piaget. Por otra parte, la interpretacion silvestre del constructivismo dio
origen a malos entendidos graves, como suponer, por ejemplo, que debia reducirse al maximo la
intervencion del docente en el aprendizaje, o que los alumnos debian repensar y adquirir por si solos los

conocimientos que la humanidad ha adquirido y desarrollado hasta ahora. Ensefiar segin una teoria
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constructivista del aprendizaje no es adherirse a un solo representante de esta corriente; tampoco es
colocar al alumno en soledad frente a un objeto de conocimiento y hacer que lo manipule para llegar a

conclusiones; consiste mas bien en:

* tener en cuenta sus esquemas previos de conocimiento,

* tener en cuenta su posible zona de desarrollo préximo,

» promover conflictos entre lo que se sabe y lo que es necesario saber para escribir o comprender un
texto,

« ofrecerle actividades orientadas y con sentido,

* proponer aprendizajes significativos,

» promover el aprendizaje en grupos de pares,

» dar ocasion de reflexionar sobre lo que se sabe y lo que se estd aprendiendo y sobre los

mecanismos de comprension y aprendizaje.

Hacer todo esto implica tener en cuenta que el constructivismo no es solamente una teoria
piagetiana, sino que incluye los siguientes aportes:

* Teoria de los esquemas.

* Teoria de Piaget.

« Teoria del aprendizaje significativo de Ausubel.

* Teoria del aprendizaje de Vigotsky.

* Psicologia cognitiva.

1.9. LA TEORIA DE LA ESCRITURA COMO PROCESO

Los textos escritos son, claramente, hechos de lectoescritura y constituyen el material fundamental de la
educacion linglistica, ya se trate de interpretarlos o de escribirlos. Aparece entonces, dentro del marco
tedrico, otro elemento importante relacionado con la recepciéon y produccién de textos escritos: la teoria
de la lectura como proceso y la teoria de la escritura como proceso. La alfabetizacion es un desarrollo
que dura toda la vida del individuo. Esta alfabetizacion en sentido amplio, 0 conocimiento letrado, avanza
en sus saberes y desempefios a medida que se va encontrando con hechos de lectoescritura mas
complejos. Esto implica que la lectoescritura no es lo que se aprende en los primeros grados sino una
actividad comunicativa continua del individuo en la sociedad, un desempefio de sus competencias
comunicativas por medio de la palabra, y ese desempefio estd siempre en vias de ser mejorado y
ampliado. Cualquier estudiante puede encontrarse en una situacién comunicativa nueva en la cual
necesite producir o interpretar textos orales o escritos que nunca habia producido o interpretado antes.
Es el caso del docente, por ejemplo, ante la ejecucién de su primera planificacién, o de la escritura de un
informe que nunca habia realizado, o ante la produccién de una monografia o un trabajo practico durante

su curso de actualizacion. La ejecucién de un acto de lectoescritura nuevo pone en juego la necesidad
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de adquirir nuevos conocimientos letrados mas alla de la habilidad de codificar o decodificar. Incorporar
€s0s nuevos conocimientos letrados también es un hecho de alfabetizacién. Por lo tanto, la educacién
lingUistica siempre es un trabajo de alfabetizacion permanente que incluye los hechos de lectoescritura:
no se aprende ni se ensefia a leer y a escribir sélo en los primeros afios de la educacion sistematica; se
aprendera durante toda su vida, y el trabajo con sus alumnos -no importa el afio de su escolaridad-
consistirdA en proponerles siempre nuevos hechos de lectoescritura que impliquen un conflicto

cognoscitivo, para que sigan aprendiendo a leer y escribir.

Se aprende a leer, leyendo, y a escribir, escribiendo, lo cual no implica un leer y escribir cadticos o no
significativos (obligatorios), sino un hacer con guia experta y proposito claro y real. La escritura y la
lectura se ensefian. Esto es, que se ensefian estrategias de comprensién lectora para que el que las
aprenda pueda ser un lector comprensivo y no repetitivo-autnomo. Del mismo modo, se ensefian
procedimientos de escritura tales como planes, borradores, revisién, propésito, y consideracién del
receptor. De modo que tener en cuenta, en este enfoque, las teorias de la lectura y de la escritura como
procesos significa que en ese aprender a leer y escribir constante, en esa alfabetizacion permanente, se
utilizan los procedimientos y las estrategias que proporcionan estas dos teorias. Este tema seréa
desarrollado mas adelante, aunque por ahora, la siguiente figura muestra como se articulan las teorias
gue hemos caracterizado hasta aqui con sus implicaciones pedagégicas, y como el conjunto tiende a la
constituciéon de una triada educativa: los maestros, los alumnos y los textos (estos Ultimos en cuanto
producidos e interpretados, no en cuanto objetos de andlisis).
ENFOQUE COMUNICACIONAL
Figura 1
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1.10. APORTES DE LAS CIENCIAS DEL LENGUAJE AL ENFOQUE COMUNICATIVO

Que los textos sean parte de la triada de la educacién lingiistica hace que se plantee otro problema:
¢,cémo usarlos para que aparezcan al servicio de mejorar la competencia comunicativa? ¢ Cémo cambiar

el abordaje para que sean hechos de lectoescritura y no objetos de analisis estructural?

Para desarrollar las actividades propias del enfoque estructural-conductista de la ensefianza de la lengua,
los docentes emplearon algunos aspectos del saber linglistico: analisis sintactico, taxonomia gramatical,
normativa, teoria literaria. Actualmente, el enfoque comunicacional de la lengua se nutre, ademas, con

otras disciplinas de las ciencias del lenguaje, tal como se muestra en la figura 2.

LAS CIENCIAS DEL LENGUAJE EN EL ENFOQUE COMUNICACIO NAL
Figura 2

A continuacién se describen los aspectos esenciales de aquellas disciplinas que han sido utilizadas en el

enfoque comunicacional:
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Teorias de la comunicacion y de la enunciacién: conocimiento de los componentes del acto comunicativo,
con la consiguiente conciencia que el emisor tiene de su receptor, y de como emisor y receptor estan
inscriptos o representados de alguna manera en el texto. Conciencia de la situacién comunicativa en la

gue se produce un hecho lingiistico.

Linglistica del texto: conocimiento de los tipos de texto o discurso y sus variedades con descripcion de

sus superestructuras. La linguistica del texto abarca también la gramatica del texto.

Gramadtica del texto: conocimiento de las estructuras textuales y de los mecanismos de cohesion textual
y, dentro de ellos, el de progresion tematica (distribucion y alternancia de informacion vieja y nueva). Este
conocimiento favorece la comprension lectora y la produccién de textos propios con alta eficacia

comunicativa.

Pragmatica: estudio de las intenciones del emisor, a las que responde un texto, y de los efectos que se

pueden o quieren lograr a través de él.

Sociolinglistica: conocimiento de las variaciones del cédigo mas adecuadas para diversas situaciones
comunicativas. Esto implica el conocimiento de los lectos (dialecto, cronolecto, sociolecto) y la eleccion
del mas apropiado; también implica conocimiento y eleccién de los registros (formal, informal, oral, escrito

y técnico).

Normativa: conocimiento y uso de las convenciones de la lengua, tales como: ortografia, puntuacion,

grafias, uso de los tiempos verbales, etcétera.

Gramética oracional: en este caso no se trata de introducir un conocimiento nuevo sino de cambiar
sustancialmente el enfoque y la finalidad del estudio de la sintaxis. De modo que lo que se ensefie en la
escuela sea usar y combinar los recursos sintacticos que ofrece la lengua para construir enunciados
propios con la mayor eficacia comunicativa posible. Y este logro no se adquiere a través de la practica del
andlisis sintactico sino de una tarea individual de “montaje” por parte de cada usuario de la lengua, tarea

donde se combine lo sintactico, lo morfoldgico y lo seméantico en un empefio comunicativo.

1.11. HACIA UN NUEVO ESQUEMA DE LA COMUNICACION

Hasta el momento se le ha dado un peso importante tanto a las competencias como al enfoque
comunicativo como ejes rectores de este estudio, sin embargo, es necesario contextualizar de la misma
forma a la comunicacién. Como la antropologia se ocupa de los comportamientos humanos, la
comunicacion es un tema de estudio crucial para esa disciplina, porque el concepto de comunicacion

excede los aspectos puramente linglisticos o verbales. Tampoco se la concibe sélo como transmision de
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informaciones, sino que la antropologia y la comunicologia sostienen que los seres humanos comunican,
primordialmente, modos de conducta. Por otra parte, ademas, hay una gran cantidad de comportamientos
sociales ligados al acto de comunicarse que son motivo de interés, mas alla de lo que corresponde
estrictamente a la linglistica. Por estas razones ya se consideran inaceptables los modelos esquematicos
y mecanicistas de la comunicaciéon, como el de Jakobson que se remonta a los modelos teéricos de

matematicos e ingenieros.

... los comunicélogos sostienen que la comunicacién humana no es un hecho mecanico en el que el emisor (persona o
maégquina) transmite informacién a un receptor (persona 0 maquina) sino un proceso dinamico en el que las personas se
encuentran inmersas en situaciones sociales que condicionan su comunicacion. Es mas: corrientes actuales de la lingiistica
(Ducrot, 1994) sostienen que el lenguaje no es informativo, sino argumentativo y otros sostienen que la comunicacion,
especialmente la de los medios masivos, transmite patrones de conducta (publicidad, teleteatros, etc.) o de pensamientos

(noticieros, programas periodisticos) (Marin, 2004:46).

Este nuevo paradigma en que se mueve la comunicacion ha motivado a linglistas como la francesa

Kerbrat-Orecchioni a formular un nuevo esquema de la comunicacion:

MODELO DE COMUNICACION DE KERBRAT-ORECCHIONI
Figura 3

REFERENTE

IS0 fif MEMSAJE il | RECEPTOR

Los componentes de este modelo propuesto por Kerbrart incluyen:

Competencia linguistica y paralingiistica: incluye la capacidad para “armar” enunciados segun las reglas
gramaticales (emisor) y para interpretarlos (receptor), asi como la capacidad de usar y de interpretar la
entonacion (que es el elemento mas cercano a lo lingiistico), y algunos elementos no verbales como los

gestos, la distancia, la mirada, los silencios, segun la cultura en que la comunicacién se produzca.

Competencias ideoldgica y cultural: abarca al “conocimiento del mundo” o “competencia enciclopédica”.

Téngase en cuenta que la palabra “ideolégica” no alude a ideologia politica, sino al conjunto de creencias
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y representaciones acerca del mundo. En general, suele comprobarse que la comunicacion es mas fluida

cuando las instancias emisora y receptora comparten un mismo universo ideolégico y cultural.

Determinaciones psicolégicas: Se refiere a las imagenes de si mismo y del otro que tienen los que se

comunican, asi como de su vinculo.

Restricciones del universo del discurso: el emisor (o instancia emisora) no elige libremente “lo que debe o
quiere decir”, sino que esta restringido por la situacion comunicativa y por las caracteristicas del tipo de
discurso o texto que esa situacién le impone. Los distintos elementos que componen la situacion
comunicativa o contexto, por un lado, y el tipo de discurso por el otro, determinan, conjuntamente, “lo que
puede y debe decirse”. Entonces las caracteristicas de los tipos de discurso o texto son conocimientos

que la instancia emisora necesita para hacer eficaz y adecuada su comunicacion.

Modelo de produccién/ interpretacién: se trata de un conjunto de reglas (aun no explicitadas por los
linglistas) que rigen los procesos de codificacion y decodificacion y que son comunes a todos los
usuarios de una lengua. Pareceria ser que incluyen tanto la competencia lingliistica como la ideolégica y

cultural y datos acerca del contexto comunicativo.

1.12. CONSTRUCCION DE UNA REPRESENTACION POSITIVA DEL ESTUDIANTE DE POSGRADO
HACIA EL LENGUAJE ESCRITO

Después del recorrido realizado por los distintos conceptos hasta aqui propuestos, es necesario
presentar algunas consideraciones respecto a lo que este trabajo deberia de generar en beneficio de los
estudiantes del posgrado. Primeramente, el maestrante de Pedagogia debe tener una representacion
dinamica respecto a lo que atafie a la construccién del proyecto de investigaciéon. Es decir, el estudiante
podria visualizar un escrito constituido de textos y no de frases que luego habria que colocar unas junto a
otras. Por lo tanto, el proyecto de investigacion es un escrito elaborado (y no preexistente en términos
absolutos) e incluso un escrito en elaboracién (una produccién), un proceso, un material que se trabaja y
reconstruye tantas veces como el tema de investigacion lo requiera. El ver al proyecto como un producto
en continua transformacion ayudaria a reducir el estrés que le provoca al estudiante el no ver concluido

su trabajo en corto tiempo.

Por otra parte, cada entrega parcial del texto forma parte, en cada ocasion, de una vision de proyecto
general que le sustenta; Por lo tanto, el estudiante de posgrado debe ser capaz de realizarlo con éxito
cuando conozca sus mecanismos y sus criterios de realizacién Optima. Para alcanzar esta légica de
construccion, se debe generar una representacion dinamica del maestrante como sujeto productor de

textos de calidad. Para ello el estudiante debe asumirse como:
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EL ESTUDIANTE COMO PRODUCTOR DE TEXTOS

Figura 4
~
Persona
v
A
Productor
v
A
Aprendiz
v
-
enunciador

< Como persona que se apropia a la vez del mundo y del lenguaje a través de la practica de la
escritura,

e« Como productor de textos competente (“lo puedo hacer porque sé lo que hay que hacer para
lograrlo”) cuyas competencias estan en desarrollo;

« Como aprendiz (“escribir es algo que se aprende”) que debe conducir sus aprendizajes, elaborar
los instrumentos necesarios y utilizarlos en forma adecuada, escoger los criterios de logro y
evaluar sus producciones y sus progresos.

* Como enunciador de escritos realizando una utilizaciéon especifica del lenguaje que difiera de la
enunciacion oral.

En el caso que del proyecto de investigacion el objetivo de los docentes del programa de maestria en
Pedagogia deberia ser en primer lugar producir un texto adecuado a situaciones precisas y concretas.
Para ello, se debe acompanfiar al estudiante en dos momentos fundamentales de la construccién del texto:

el antes y el durante de la redaccion. Para ello Jolibert (2003), sugiere la siguiente ruta critica:
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Antes de la produccién el maestrante debe ser capaz de:

1. Identificar de manera precisa los parametros de la situacion de comunicacion escrita que van a

determinar su produccion:

¢, Quién es el destinatario exacto de mi escrito? ¢ Cudal es su estatus? ¢ Tengo con él una
relacion de iguales o no?

Yo, como enunciador: ¢En qué calidad escribo? ¢Como persona individual? ¢Como
escolar? ¢ Como representante de mis compafieros?

¢,Con qué propésito escribo?

¢, Cudl es el desafio al escribir (es decir, cuéles son los riesgos en caso de que lo que he
escrito sea inadecuado?

¢, Cual es su contenido exacto? (¢,qué tengo que decir? ¢qué deseo decir?).

2. Tener una representacion previa del producto final que se desea producir:

¢, Qué tipo de texto escoger de la gama de textos posibles?
¢, Cudl serd su aspecto general, su silueta?

¢, Qué materiales debo escoger?

Durante la produccién.

Un productor de textos competente es aquel que es capaz de:

1. Delimitar los principales niveles linglisticos de la textualizacion:

Superestructura:

“Bloques de texto” (Silueta);

Esquema tipolégico (dinamica interna, desde la apertura hasta el cierre);

Linglistica Textual:

¢ Funcion(es) dominante(s) organizadora(s) del lenguaje;
e Enunciacion (signos de): personas, espacio/tiempo, modalizacion;
» Coherencia textual:

Coherencia semantica y progresion,

Sustitutos (anaféricos),

Sistemas temporales y adverbios de tiempo,

Nexos;

Linguistica Oracional:

* Orden de las palabras o grupos de palabras,
* Relaciones sintacticas
* Manejo de oraciones complejas

e Microestructuras ortograficas...
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2. Para cada uno de estos niveles, movilizar sus conocimientos y competencias y tratar de adquirir
otros si es necesario.

3. Manejar los constantes ajustes entre los diferentes niveles durante las relecturas y reescrituras.
(Jolibert, 2003: 28-29)

De aqui se desprenden algunas cualidades que los docentes deben inculcar en los estudiantes como, por
ejemplo, el maestrante debe:
Saber conducir un proyecto de investigacion desde sus elementos basicos (objetivos, tareas,

cronograma).

Poseer una estrategia o buscar alguna para lograr este propésito (“¢,Como hacerlo?”, es decir, ser capaz
de identificar las tareas, jerarquizarlas y utilizarlas en el momento adecuado).
Saber elaborar instrumentos, saber buscarlos y saber utilizarlos en forma auténoma.

Ser capaz de llevar a cabo un proyecto o tarea que se emprende hasta el final.

De los puntos anteriores se desprenden importantes compromisos que los docentes del programa de
maestria en Pedagogia deben asumir como prioritarios para incorporar paulatinamente a los estudiantes

en una dindmica de trabajo acorde con los estandares internacionales.

1.13. PRIMERAS CONSIDERACIONES

El término de comunicacion, con todo el espectro de opciones que implica, representa mucho mas que
una disciplina dentro de un mapa curricular, por lo tanto debe ser entendido como el marco general donde
se inscriben otros conceptos lingiisticos. Por mencionar algunos, las nociones de enunciacion, actos de

habla, funciones del lenguaje y texto.

De esta forma, la expresién “saber comunicar’ no consiste en repetir modelos (incluidos los mas
avanzados y progresistas), sino tener presentes, en cada acto comunicativo, los componentes que lo

integran para darle la atencién necesaria a cada uno.

En el caso de la redaccion del proyecto de investigacion los estudiantes del posgrado deben tener en
mente tanto el perfil de sus receptores (o lectores) asi como de sus competencias. Pero al mismo tiempo,
el maestrante debe conocer y usar el registro adecuado para el tipo y estructura de texto que pretende

redactar.

En esencia las competencias comunicativas no deben ser tratadas como un tema curricular especifico y

aislado de un contexto amplio y heterogéneo, sino que bajo el nuevo enfoque por competencias se
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presenta como un saber hacer con el lenguaje, cuyo aprendizaje y practica debieran manifestarse
constantemente en todas y cada una de las materias que cursan los estudiantes. Por lo tanto, este
trabajo se suma a la propuesta de investigadores como Marin (2003), en la que el ser un buen
comunicador es un aprendizaje que transcurre a lo largo de toda la vida de quien quiera tener voluntad

comunicativa.

Sin embargo, esto no implica que haya que dejar de lado la enseflanza de temas como ortografia,
sintaxis, progresion tematica, entre otros. Por el contrario, estos contenidos tienen que ser recursivos y
aparecer consecuentemente, en ocasion de la mayoria de los aprendizajes vinculados con la ensefianza

de la redaccion.

Por otra parte, en mi experiencia como docente de la carrera de comunicacion he comprobado que la
memorizacion de reglas ortograficas y la reproduccién automatica de diversos escritos no garantizan la

adquisicion de la competencia para construir eficientemente un texto.

Sostenemos esto por varias razones: una de ellas es el principio de la obligatoriedad; otra, el hecho de que es evidente para
los alumnos... que un esquema de modelo tedrico esta alejado de lo que es la practica de los usuarios de una lengua. La
reproduccién “automatica” de un concepto lo vuelve entonces totalmente a-significativo, convirtiéndolo en un “saber
escolarizado” (Marin, 2003: 69).

En cambio, el proyecto de investigaciéon por la rigueza que encierra como elemento de socializacion del
estudiante, debe irse convirtiendo en el pretexto ideal para que la comunicacion escrita adquiera una

relevancia mayor en la cotidianidad del estudiante de posgrado.
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CAPITULO Il EL CONTEXTO SOCIAL Y ACADEMICO EN LA
FORMACION DE LOS PROYECTOS DE TESIS DE LOS
ESTUDIANTES DE LA MAESTRIA EN PEDAGOGIA

El conocimiento es poder.
La informacién es libertadora. La educacién es la premisa del progreso,
en toda sociedad, en toda familia”,

Kofi Annan (1938)

Este capitulo pretende ubicar al lector en un contexto que permita reconocer las condicionantes, que han
dado pie a la formacion de la cultura académica del posgrado en Pedagogia de la FES-Ar. Con este
proposito se presenta una descripcion de las necesidades que dieron origen a la UNAM, asi como a su
posterior diversificacion via las Escuelas Nacionales de Estudios Profesionales (actualmente Facultades).
Para ello, se recuperé no sélo los datos provenientes de fuentes documentales, sino que ademas, se

realizaron entrevistas para la obtencion de testimonios vivos.

El capitulo esta dividido en tres partes. En una primera instancia se destacan las politicas universitarias
que favorecieron el surgimiento de nuevos campus como parte del proceso de modernizacion y
descentralizacion de la UNAM. En una segunda instancia, se describe su proceso de diversificacion con
el surgimiento de las FES y los CCH hasta llegar a la apertura de la Escuela Nacional de Estudios
Profesionales en sedes muiltiples. En la tercera parte, se realiza un encuadre contextual donde la
globalizacién ha motivado nuevos paradigmas para la vida académica del estudiante universitario,
conceptos como competencias, habilidades y saberes obligan a nuestra universidad a generar nuevas
opciones para enfrentar los retos del cada dia mas competido mercado laboral. Ademas, se profundiza en
la concepcion del proyecto de investigacién desde su complejidad particular como herramienta de

planeacion cientifica.

2.1. PRESENTE Y FUTURO DE LA EDUCACION SUPERIOR

Antes de abordar de manera directa los antecedentes que han dado forma en lo general a la Facultad de

Estudios Superiores Aragon, y especificamente a la maestria en Pedagogia, inicio con una reflexién
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respecto a la importancia que tiene el tema de las competencias para el desarrollo de la presente
investigacion. Por lo tanto, es incuestionable que las estructuras sociales, econdémicas y politicas de
México se han modificado conforme se adaptan a las actuales condiciones del nuevo entorno generado
por la globalizacion. Estos cambios se ven con mas claridad en campos como la ciencia y la tecnologia;
ya que ambas han impactado los procesos productivos y por ende las condiciones de vida de la sociedad.
En el contexto internacional, México ha visto como la formacién de una nueva distribucion geopolitica
entre las naciones nos ha orillado a impulsar el aumento de la competitividad como una forma de
protegernos de las embestidas de empresas trasnacionales mucho mas organizadas y con estandares de

competencia perfectamente desarrollados.

Por lo tanto, el pais inmerso en este contexto de cambios acelerados demanda transformaciones en la
organizacion y desempefio de la educacién superior, en los procesos de modernizacién de los sistemas
educativos, en otras palabras, la sociedad exige nuevas formas en el cumplimiento de las funciones

sustantivas de toda universidad: docencia, investigacion y extensién de la cultura.

La encomienda de las universidades del pais, es brindar la formacién académica de los futuros
profesionistas de México atendiendo las condiciones actuales del ambito laboral a las cuales se
enfrentardn sus egresados, por ejemplo: adecuacion constante en la estructura de puestos y mayor
cualificacion en casi cualquier ocupacién, disminucion de la oferta laboral en el sector publico y
crecimiento en el sector privado, aumento de oportunidades en el sector de empleo no estructurado,
pérdida de estabilidad en el trabajo en funcién de una mayor inestabilidad en las empresas, una creciente
demanda de conocimientos basicos en el manejo del lenguaje escrito y oral, y con ello, nuevas

exigencias de formacién en los sistemas educativos.

Con base en las tendencias del empleo, "para el afio 2020 el 90% de la mano de obra estara ocupada en
la micro, pequefia y mediana empresa, tanto en el sector industrial como en el de servicios” (ANUIES,
2000). En ambos casos, es muy probable que los establecimientos pequefios sean absorbidos por las
grandes empresas, entonces el papel de la educacion superior se concentrarq en formar técnicos y

profesionales con una fuerte orientacion para el autoempleo y la creacidon de microempresas.

Asimismo, "la educacion superior debera caracterizarse por los siguientes elementos para enfrentar los

retos de trabajo:
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» Ser polifacéticos en capacidades genéricas que abarquen diferentes disciplinas.

» Ser flexibles ante la diversificacion y evolucién del mundo laboral.

e Estar preparados para la internacionalizacion del mercado laboral mediante una comprensién de
diversas culturas y el dominio de otros idiomas.

» Ser capaces de contribuir a la innovacion y ser creativos.

« Contar con una actitud positiva para emprender sus propios negocios y empresas.

e Estan interesados en el aprendizaje para toda la vida y preparados para ello.

» Ser capaces de trabajar en equipo.

» Contar con capacidades de comunicacion y sensibilidad social.

e Ser capaces de hacer frente a las incertidumbres.

» Estar animados de un espiritu de empresa.

» Estar dispuestos a asumir responsabilidades.

e Contar con una formacion sélida en los conocimientos y capacidades generales.

» Desarrollar aptitudes para resolver problemas" (ANUIES, 2000).

De esta manera, el capital humano egresados de las universidades, estara obligado a nuevas formas de
certificacion de sus conocimientos y habilidades, Por lo tanto, instituciones como la UNAM sélo
certificaran los estudios y otros organismos ligados con los campos profesionales seran quienes

certifiquen las competencias laborales.

Al respecto, el plan de desarrollo 2005-2009 de la FES Aragbn menciona:

Lo anterior nos lleva de escribir otro reto para las instituciones de educacion superior, el cual consiste en establecer alianzas
estratégicas en el terreno cultural y educativo, por medio del fortalecimiento de programas de intercambio movilidad de
estudiantes y profesores, la realizacion de proyectos investigacion y programas académicos conjuntos entre licenciatura y

posgrado y el establecimiento de redes de colaboracién en los distintos campos del conocimiento.

Otro elemento que las universidades deben considerar es el proceso de consolidacién de estudios de
posgrado, con el propésito de lograr mayor especializacion en las diversas areas del conocimiento
vinculadas a la investigacion. Las estrategias tradicionales de concebir el aprendizaje no seran suficientes
para responder claramente a los cambios ya mencionados. El reto ahora se dirige a disefiar propuestas
de intervencién pedagégica que den un uso mas eficiente de los recursos, tiempo formas y espacios para

aprender.
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La Universidad Nacional Auténoma de México, una de las mas antiguas en el continente, es reconocida
como la mejor universidad de América Latina de acuerdo con una evaluaciéon que sobre las mejores
universidades del mundo hizo el Instituto de Altos Estudios de la Universidad de Shangai Jiao Tong

(Secretaria Técnica del Consejo de Planeacion, 2004).

Esta posicidn se iba consolidando través del tiempo, generando el reconocimiento tanto de la comunidad
académica nacional, como de otras naciones. De esta forma la UNAM responde a las demandas sociales
y tecnoldégicas del México moderno, es asi que sus posgrados mantienen su liderazgo, brindando apoyo a
otras secciones de educacién superior e impulsando la calidad de sus programas. Cabe destacar que la
mayoria de sus programas de posgrado se encuentran acreditados por el padréon de excelencia del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) lo que permite a sus estudiantes de este nivel
contar con apoyos econdmicos mediante la asignacion de becas. No obstante, la universidad debe
trabajar para dar respuesta a los nuevos cambios que los esquemas de competencia internacional le

exigen.

Como se aprecia el tema de competencias representa un tépico de interés para toda la comunidad
universitaria, y especialmente para los pedagogos, quienes mediante el estudio de los procesos de
ensefianza y aprendizaje podemos intervenir de manera activa en la generacién de saberes y habilidades
necesarios para alcanzar el dominio de las competencias que todo profesional deberia poseer. A
continuacion, inicié el recorrido histérico que le permita al lector ubicar el contexto en que se ha

consolidado el modelo educativo de la FES Ar.

2.2. EL PROYECTO DE DESCENTRALIZACION DE LA UNAM

La universidad periférica mexicana como toda institucién social, con sus particularidades, su caracter
académico definido por sus funciones basicas (docencia, investigacién y difusion de la cultura), constituye
desde su fundacion a principios de la década de los 70 un espacio de reflexion intelectual, pero también
un escenario de lucha en el que distintos grupos y sectores pugnan por el poder y el control politico de

acuerdo a sus intereses ideologia y propésitos especificos (Rojas, 2005: 51).

El proceso de descentralizacion de la Universidad Nacional Autbnoma de México, el cual dio pauta a la

creacion de las Escuelas Nacionales de Estudios Profesionales, como es el caso de la ENEP Aragon,
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tuvo lugar durante la década de los 70 y, mas particularmente, en el sexenio del presidente Luis
Echeverria Alvarez, quien se caracteriz6 por llevar a cabo la transicion del modelo de desarrollo

estabilizador al modelo de desarrollo compartido.

Segun Latapi (1980) dicho proceso constituyd una de las multiples respuestas que el Estado mexicano de
ese entonces le dio la crisis politica y social que éste habia sufrido durante el movimiento estudiantil de
1968, el que, entre otros aspectos, logré exhibir el agotamiento de los diferentes componentes del
proyecto nacional poscardenista que se habia venido conformando en el pais desde los afios 40 tras el
arribo al poder del general Manuel Avila Camacho. De esta forma, durante el régimen echeverrista la
educacién coadyuvaria al restablecimiento del consenso politico e ideolégico entre los distintos grupos
estudiantiles e intelectuales disidentes quienes en ese afio considerado como axial de la vida puablica
nacional habian sido los principales protagonistas del cambio democratico en el pais. Sobre el particular,
Pablo Latapi reconoce que fueron los acontecimientos estudiantiles de 1968 los que condicionaron la
politica educativa durante el régimen, al tiempo que sugiere la importancia que habria de tener en las

preocupaciones del gobierno echeverrista la educacion superior (Latapi, 1980: 49).

Para materializar su proyecto educativo, desde el inicio de su administracién, Luis Echeverria efectu6 una
amplia consulta entre los diferentes sectores sociales. Simultdneamente a esto el Estado mexicano
desarroll6 un proceso de modernizacion educativa dirigido particularmente hacia el sistema universitario
nacional en el que tenia como objetivos: "Lo mismo atender complejos reclamos organizativos
pedagdgicos y financieros, como hacer frente a la doble herencia politica del 68" (Varela 1996:7). En este
contexto habria que destacar precisamente un considerable incremento al presupuesto destinado a las

universidades autonomas por ley o instituciones publicas.

Gran parte de estos recursos fueron orientados a hacer crecer la matricula universitaria, la que entre
1971 y 1977 paso6 de 171,314 a 367,984 alumnos (Varela 1996: 46-47). En este caso el incremento
representé en 114.8%. Por su parte, en el resto de la educacion superior, el crecimiento fue relativamente
menor, aun cuando también muy significativo: 109. 8% (Varela 1996: 46-47), mientras que en el conjunto
del sistema educativo apenas registré el 42.5% (Varela 1996: 46-47). De esta manera el subsistema
universitario publico lleg6 a abarcar alrededor de dos tercios de los alumnos inscritos en todo el sistema

superior del pais.
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Simultdneamente al crecimiento de la matricula universitaria se fortalecieron las actividades sustantivas
en las universidades publicas del pais, al igual que se privilegio la creacién de nuevas instituciones de
educacién media y superior, a las que se les puede dividir en las siguientes tres subcategorias (Varela
1996:61-63): a) universidades fundadas durante el sexenio echeverrista --1970-1976--; b) los centros
educativos que ya existian, pero que en ese periodo adquirieron el caracter juridico de universidades; y c)
las instituciones creadas al interior de la UNAM con la finalidad de atender la demanda educativa, tanto

en el bachillerato como los estudios profesionales o de licenciatura.

Asi en la primera de las vertientes destacaria, entre otras, la creacion de las siguientes instituciones
educativas: Universidad Auténoma de Ciudad Juarez (UACJ) en 1973; Universidad Auténoma
Metropolitana (UAM) y Universidad Auténoma de Chiapas (UACH) en 1974 y la Universidad Auténoma de
Baja California Sur (UABCS) durante el ultimo afio del sexenio echeverrista. Por su parte, las instituciones
educativas que adquirieron el caracter de universidades publicas fueron: la Universidad Autonoma de
Aguascalientes en 1974 y la Universidad Autbnoma de Chapingo y la Universidad Auténoma de Tlaxcala
durante 1976.

Finalmente, entre 1971 y 1974 la Universidad Nacional cred, por un lado, el Colegio de Ciencias y
Humanidades, cuyo objetivo fue recibir estudiantes de educaciéon media superior y de licenciatura, y, por
el otro, las Escuelas Nacionales de Estudios Profesionales quienes descentralizaron a la UNAM dentro
del area metropolitana de la Ciudad de México. En 1970 llevé la rectoria de la UNAM el doctor Pablo
Gonzalez Casanova, quien al igual que su antecesor, el ingeniero Javier Barros Sierra, contaba con el
reconocimiento y respeto de amplios sectores de la comunidad universitaria y la intelectualidad
progresista del pais dado su trayectoria como profesor, investigador, analista sociopolitico y, aun, como

autoridad universitaria la maxima casa de estudios del pais.

De esta manera, durante una efimera administracion de 31 meses (mayo de 1970 diciembre de 1972), la
cual habria de empatarse con los dos primeros afios del gobierno echeverrista, el Dr. Gonzalez Casanova
llevé a cabo una serie de importantes transformaciones que giraron alrededor de su proyecto reformista,

al que denominé nueva universidad.

Los ejes fundamentales del proyecto eran: "a) la reforma académica; b) la reforma del gobierno
universitario; y c) la reforma de la difusién politica y cultural" (Gonzéalez Casanova 1972: 8-9). Asimismo

consideraba necesario ampliar las posibilidades de educacion, implantar nuevos métodos de ensefianza
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escolares y extraescolares, abrié las puertas a miles de estudiantes, aumentar el nimero de cuerpos
colegiados con representacion estudiantil y de profesores en los planteles escolares y los institutos,
fortalecer las uniones y asociaciones de profesores e investigadores, asi como asumir una posicién
politica tendiente a reafirmar los principios universitarios mas caracteristicos de los valores de la
universidad latinoamericana (Gonzalez Casanova, 1972: 8-9). En sintesis, se contemplaba la idea de
romper con la ensefianza técnica y atomizada, acercando el trabajo manual e intelectual, el cientifico, el

histérico y el politico (Gonzalez Casanova, 1972: 8-9).

Precisamente, de estas lineas generales es donde encontramos el antecedente mas inmediato de las
escuelas nacionales de estudios profesionales. El proyecto planteaba la necesidad de descentralizacion
creando nuevos campos que tuvieran las mismas funciones de Ciudad Universitaria, la que deberia
funcionar como semillero para el desarrollo de estos nuevos centros. Los programas de estudios
deberian ser més flexibles y contemplar la interdisciplinariedad, la integracion entre la teoria y la practica,

asi como la vinculacién entre la investigacion y la docencia (Elizondo 1981: 17:18).

Empero, sélo algunos de los elementos constitutivos del proyecto reformista del rector Pablo Gonzalez
Casanova llegaron a materializar. Fue el caso del Colegio de Ciencias y Humanidades y el tema de
universidad abierta, mientras que el referente a la descentralizacion de los campos para estudios

profesionales nunca logré cristalizar, por lo menos en aquella primera fase.

Sin embargo, a finales de 1972 y como consecuencia de la que seria la primera huelga laboral en la
historia de la Universidad Nacional Autonoma de México, el Dr. Gonzalez Casanova renuncid a la rectoria
de la UNAM. A partir de 1973 y hasta finales de 1980, esto es, durante ocho afios consecutivos, el lugar
gue dej6 lo ocuparia el doctor Guillermo Soberén Acevedo, quien de manera radicalmente diferente a la
de su antecesor no conté desde un principio con el apoyo ni consenso de la comunidad estudiantil,

magisterial y sindical de la UNAM.

Simultdneamente a la obsesién pacificadora, la multicitada administracién se propuso otro objetivo mas:
la inmediata canalizacién de la acelerada expansion de la matricula estudiantil en las carreras de
licenciatura que se habia venido resintiendo en la UNAM como consecuencia natural de la creacion,
desde 1971 de los CCH. La solucién que se propuso a este problema fue la desconcentracion territorial
de aquellas carreras de licenciatura impartidas en el campus de Ciudad Universitaria para el primer tercio

de la década de los setenta ya registraban altos indices de poblacién inscrita.
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2.3. EL SURGIMIENTO DE LAS ESCUELAS NACIONALES DE ESTUDIOS PROFESIONALES

Fue en este nuevo contexto en el que surgieron las ENEP, aln cuando como sefiala Aurora Elizondo:
"sin un proyecto concreto, pero eso si bajo una politica general de modernizacion del corte tecnocratico
gue tiende a considerar el problema educativo como de indole técnico en donde una buena
administracién, racional y planificada, permitirda obtener mejores rendimientos" (Elizondo, 1981: 18).

Traducido a otras palabras se concibieron planteles con poca academia y mucha administracion.

De esta forma el proyecto Soberén pretendia asumir el nuevo concepto de universidad, a partir del cual
ésta dejaba de ser el centro del saber para convertirse en una empresa, en un gran centro de
capacitacion en donde la eficiencia, el orden, el control y la racionalidad resultara lo mas importante"
(Elizondo 1981: 18). En otras palabras, la modernizacion implicaba evitar el peligro de la transformacion,

por lo que se hace necesario detener y prevenir todo tipo de movimientos de caracter disidente.

Dentro de esta tesitura, el disefio del proyecto de las ENEP se llevd a cabo aceleradamente entre 1973 y
1974 al calor de la presién pacificadora estudiantil sufrida por la ciudad universitaria que tan sélo en el
primer lustro de la década de los setenta experimentd un vertiginoso crecimiento de casi el 60% (en 1990:
35). En esta direccion a mediados de 1973 fue presentado al autodenominado Colegio de Directores de
la UNAM el proyecto descentralizador, el cual fue aprobado el 19 de febrero de 1974 durante una sesién
del Consejo Universitario. Un mes después de esta resolucion el rector Guillermo Soberén inaugurd
formalmente la ENEP Cuautitlan; en marzo de 1985 la de Acatlan e Iztacala y en enero de 1976 Zaragoza

y Aragon.

Para mediados de los setenta las cinco escuelas interdisciplinarias, también denominadas unidades
multidisciplinarias, quedaron estratégicamente enclavadas en zonas geogréficas del Distrito Federal
(Zaragoza) y del estado de México (Acatlan, Aragén, Cuautitlan e Iztacala) que se destacaban por su alto
indice poblacional. Al iniciar formalmente sus actividades estos planteles ofrecieron las 25 carreras de
mayor demanda en toda la UNAM, para lo cual se utilizaron los planes y programas de estudios vigentes

en ese momento en las respectivas escuelas y facultades localizadas en la Ciudad Universitaria.
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Los objetivos al crear estas escuelas fueron la comprensién de la masificacion poblacional de ciudad
universitaria, sino que también se buscaba experimentar con nuevos métodos y modelos ensefianza
aprendizaje, asi como aplicar la interdisciplinariedad entre las diferentes carreras existentes en cada una
de las cinco unidades, esto es, independientemente de la diversidad diaria disciplina de estudio: sociales,

ingenierias, humanidades, artisticas, de la salud, etc.

2.4, TRANSFORMACION Y CONSOLIDACION DEL MODELO EDUCATIVO DE LA FACULTAD DE
ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

La Escuela nacional de Estudios Profesionales Aragén inicia sus labores el 16 de enero de 1976, su
nacimiento responde al Programa de Descentralizacion de Estudios Profesionales de la UNAM, para
regular el crecimiento de la poblacién escolar, redistribuir la oferta educativa y contribuir a la expansion y
diversificacion del sistema de educacion superior de México. La Facultad de Estudios Superiores (FES)
Aragon de la UNAM se ha consolidado, en sus primeras tres décadas, como una alternativa profesional,
cultural y deportiva para los habitantes del nororiente de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México.
La universidad esta ubicada en el municipio de Netzahualcéyotl, zona marginada con necesidades de
diversa indole; por lo que la facultad atiende a los habitantes de Ecatepec, Coacalco, Tultitlan, Texcoco,

Tecamac, Los Reyes la Paz, Chimalhuacan, Gustavo A. Madero y Venustiano Carranza.

Con una poblacion superior a los 15 mil alumnos, distribuidos en 12 carreras, y una planta docente de
mas de 2000 académicos, entre profesores de carrera y de asignatura, técnicos académicos y ayudantes,
durante mas de 30 afios esta universidad ha dado salida a profesionistas de las siguientes carreras:
arquitectura, derecho, economia, disefio industrial, ingenieria civil y mecénica eléctrica, Pedagogia,
periodismo y comunicacién colectiva, relaciones internacionales, se sociologia, planificacion para el
desarrollo agropecuario e Ingenieria en computacion. Pablo Ortiz Macedo fue el primer director, quien se
encarg6 de iniciar la aventura de los fundadores y recibir a estudiantes, docentes y administrativos, con

sélo tres edificios para aulas y bibliotecas.

Enrique Diaz Barreiro Saavedra, decano de la carrera de Arquitectura, recordd que en aquella época sélo
se veian llanos alrededor. Sin embargo, una década después este lugar se poblé de forma rapida, lo que
demuestra la importancia de estas instituciones, porque de ellas se generaron servicios para la

comunidad, como alumbrado publico y suministro de agua potable.
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“Los servicios llegaron con la Escuela, con lo cual esta zona semidesértica se convirti6 en un nuevo
conglomerado urbano que se identific6 con ella”. Era un gran reto, pero “el carifio que tenemos por
nuestra casa de estudios nos hizo enfrentarlo”, indic6. Un momento importante se dio el 2 de septiembre
de 1980, cuando por acuerdo del Consejo Universitario, se cre6 la Maestria en Ensefianza Superior (hoy
Programa de Maestria y Doctorado en Pedagogia), y en enero de 1985 aprobd la Especializacion en

Ciencias Penales y la Maestria en Derecho.

Una década mas tarde, y como respuesta a las demandas y necesidades sociales, se fundaron los
centros de Educaciéon Continua y de Lenguas Extranjeras, donde se incorporaron, ademas del inglés,
francés e italiano, idiomas como portugués, aleman, ruso, japonés, latin y ndhuatl. En 1996, con el apoyo
del Banco Interamericano de Desarrollo, se edificé el Centro Tecnoldgico Aragén, el cual ha servido para

la investigacion y la ensefianza de las ciencias fisicomatematicas y las ingenierias.

Ademas, el equipamiento de este recinto ha permitido la realizacion de diversos proyectos para el
mejoramiento ambiental y en el area de computo, asi como en temas de vanguardia que han impactado
en instituciones publicas y privadas, pero, sobre todo, han apoyado a la comunidad aledafia al plantel. En
sesion extraordinaria del 31 de marzo de 2005, el pleno del Consejo Universitario aprobd, por
unanimidad, la transformacién de Escuela en Facultad. Esto ha representado para la comunidad
aragonesa en su conjunto, un reconocimiento al esfuerzo y compromiso de sus integrantes por la labor
educativa, de investigacion y de difusiébn de la cultura durante estas tres décadas. Ademas, esta
conversién es un aval para el trabajo que los docentes realizan dia con dia, de reconocer las
aportaciones que han generado sus analisis, y de subrayar la importancia del plantel como entidad
educativa universitaria, que ha formado ya a 26 generaciones de profesionistas de doce licenciaturas,

ademas de los egresados de los cuatro programas de posgrado con que cuenta.

Constituirse en Facultad ha alentado a sus miembros a continuar en este esfuerzo, pero también obliga a
mejorar las bases de la actividad académica, a extender mas los vinculos con la sociedad y el sector
productivo y a seguir con el fomento de mas expresiones artisticas. Pero también a concluir los procesos
de acreditacion y a buscar que todos los programas de posgrado sean reconocidos por el Padrén de
Excelencia del CONACYT.

Segun datos que aparecen en el Plan de Desarrollo 2005-2009 la planta académica esta conformada por

1,486 profesores, quienes ocupan 2,278 nombramientos: 233 ayudantes de profesor de asignatura “B”,
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1943 profesores de asignatura, 65 profesores de carrera y 37 técnicos académicos. Los docentes
imparten anualmente en promedio 3,054 asignaturas. En referencia a la formacion de los docentes, sélo
el 14% cuenta con algin grado académico, esto es, el 81% tienen licenciatura, 11% maestria o

especialidad, 3% doctorado y el 5% son pasantes.

Por otra parte, es su mayoria los estudiantes de las FES Ar., proceden del bachillerato de la propia
UNAM, se trata de alumnos con pase reglamentario; con un promedio de calificaciéon entre 7.0y 7.9 en el

56% de los casos y entre 8.0 y 8.9 en un 33%.

“En cuanto a la preparacion escolar de los alumnos de primer ingreso presenta, en términos generales, una fuerte
deficiencia que se nota que al parecer no han logrado la madurez suficiente, al grado que no son capaces de expresarse
correctamente tanto en forma oral como escrita; no tienen habitos de estudio y no cumplen con los perfiles de ingreso

contemplados en los planes estudio” (Plan Nacional de Desarrollo 2005-2009: 46-47).

A la par de estos problemas, se presenta una deficiencia en la orientacién vocacional, a un aval a
condicion de bajo nivel socioeconémico, es notorio por el entorno donde vive un alto porcentaje de los
estudiantes. Para ejemplificar mas esta problematica la investigacién requiri6 de una contextualizacion
mas precisa que aquélla que ofrecian los documentos existentes, por tal motivo, recurrimos a tres de los
Ultimos cuatro directores para que ofrecieran un punto de vista mas personal respecto a la manera en que
vivieron esa transicion entre la antigua Escuela Nacional de Estudios Superiores Aragon (carente de casi

todo) hasta la recién nombrada Facultad de Estudios Superiores Aragon.

Por cuestiones de disposicién no se pudo contar con las opiniones de la Arquitecta Lilia Turcott, quien

declind en varias ocasiones el participar en las narrativas que a continuacion se resumen.

A continuacién se enumeran sélo aquellos segmentos que para fines practicos son mas relevantes en

este momento.
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COMENTARIOS DE LOS DIRECTORES DE LA FES ARAGON RESP ECTO A LAS CONDICIONES DE LA FACULTAD

Tabla 5

Directores

Escuela

Alumnos

Propésitos de su gestion

Percepcion de las competencias
existentes

M. en I. Claudio
Merrifield Castro.

La escuela era un basurero, no habia calles
para llegar.

Yo veia que la escuela tenia muchos
conflictos, habia grupos muy graves que
mantenian a la escuela muy agitada.

Su nivel socioeconémico era muy bajo,
su formacion familiar muy deficiente.

Actualizar los planes en primer lugar y
luego tranquilizar la escuela. Platicamos
con maestros, con todos los alumnos y
nos empezamos a llevar muy bien.

Habia s6lo 3 maestrias. Yo introduje a la
escuela la especializacién en puentes. Mi
intencion es que fuera otra maestria pero
en rectoria no quisieron.

La idea era mejorar el posgrado, contratar
maestros con posgrado, profesores de
carrera tratar de aumentar el nimero de
profesores de carrera.

La formacién con que llegan de prepa o
CCH es bastante pobre.

Muy mal en ortografia y redaccion es una
constante desde que inician.

La imagen del estudiante de la FES
respecto a la comunidad universitaria no es
la misma, CU siempre ha sido elitista.

Lic. en Rl y Derecho
Sergio Guerrero
Verdejo.

La escuela no se veia, habia sélo dos
edificios ..., no habia ni forma de entrar

Los maestros de licenciatura daban maestrias

La escuela necesita directores realmente
académicos no administrativos, ni
burocraticos.

Los muchachos eran muy aguerridos,

inquietos.

Se ech6 a andar la Maestria en economia

Se cred la division de estudios de
posgrado

Era més importante el funcionamiento que
la infraestructura.

Se consiguieron profesores con posgrado

Hay egresados que ya tienen doctorado,
pero no lo hicieron por iniciativa de la
institucién sino por inquietud propia.
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para las maestrias.

Dr. Carlos Eduardo
Levy Vazquez

Los primeros diez afios, fueron de una lucha
politica por el poder, donde no se privilegiaba
lo académico.... En los siguientes diez afios
se consolidd el reconocimiento a la escuela y
a sus profesores. Se modificaron los planes
de estudio y se actualizaron. Ya en la tercera
década... se dieron cuenta de que contar con
buenas instalaciones... y darles definitividad &
los profesores, traeria mejores resultado.

Los malos salarios... provocan que los
maestros tengan hasta tres chambas.

La mayoria de los profesores de tiempo
completo producen poco, aunque tenemos
algunos que destacan... por la calidad y
cantidad de sus investigaciones.

El egresado de Aragon se diferencia de
otros planteles por las carencias que tuvo
una gran mayoria en su vida, y al llegar
aqui entiende que nada se les va a dar
por arte de magia.

Son muchachos que no se dejan pisotear
tan facilmente, que no son agachados,
que quieren... ser tomados en cuenta.

Hay muchisimos egresados truncos que
nunca se titularon... sin embargo Aragén
ha generado verdaderos garbanzos de a
libra, pues tenemos un embajador, cuatro
cénsules, presidentes municipales,
diputados, y senadores.

Estamos formando recursos humanos de
alto nivel, o por lo menos ésa es nuestra
mision, la formacion de recursos humanos
de riquisimo nivel, que sirvan para la parte
orgénica de la universidad

Dar una oportunidad a Aragén, para que
las autoridades centrales no solamente
vieran un Aragon rijoso o flojo.

La gente no escribe, necesitamos mas
gente especialista en el ramo, que hable
sobre problemas sociales.

No sé si hay una falta de compromiso del
director de tesis de exigirle mas al alumno,
no solamente en la redaccion, en la
ortografia y todo esto, sino en la
consistencia, en la claridad.

La libertad de catedra te impide que haya
una homogeneidad en cuanto a las
caracteristicas de la informacion que les
das a tus alumnos.

Falta mandar a mas profesores al extranjero
a ver otras latitudes, otras formas de
preparacion, de obtencion de conocimiento,
de entender como ven ellos el marco tedrico
0 un protocolo de investigacion.

Estamos al dltimo de todas las FES...
tenemos el menor presupuesto, otras FES
tienen, 400 profesores de carrera, aqui no
llegamos ni siquiera a ochenta.
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En términos generales, los académicos mencionaron que su incursién en el area administrativa
(direccion del plantel) no siempre fue algo buscado de manera intencional, sino que su perfil como
conciliadores favorecié el que fueran tomados en cuenta por parte de las autoridades respectivas de

la Universidad.

La FES- Ar., presenta un pasado marcado por pugnas en diversos ambitos que incluia desde grupos
de estudiantes sumamente combativos y demandantes, hasta trabajadores y docentes que
necesitaban un interlocutor que estuviera dispuesto a dialogar. Todos concuerdan en que el
estudiante promedio era fruto de los segmentos mas bajos de la piramide social y que por

consiguiente presentaba carencias de todo tipo que se reflejaba en sus procesos educativos.

Actualmente, se ha avanzado mucho en materia de infraestructura y calidad del alumnado, sin
embargo, persisten problemas que siguen afectando la adecuada calidad de los estudiantes y que
representan areas de oportunidad en donde deben trabajar las futuras administraciones. Uno de esos
puntos débiles es sin duda la produccién de textos de diversos usos como tesis, proyectos de
investigacién, reportes de lectura, articulos cientificos y demas tareas y presentaciones, las cuales sin

tener la formalidad de una tesis, si contribuyen a la formacion de habilidades comunicativas basicas.

2.5. EL PROGRAMA DE POSGRADO UNICO DE PEDAGOGIA DE LA UNAM

El programa de Pedagogia de la UNAM inicia como Doctorado en Ciencias de la Educacion en 1935y
desaparecio en 1939. En 1935, el Departamento de Ciencias de la Educacion se convierte en
Pedagogia con dos programas autorizados de maestria y doctorado. Para 1960 la reestructuracion
académica genera también un programa de licenciatura. Sin embargo, el trabajo de formacion de
investigadores solo se brindaba durante el doctorado. Al respecto, la Facultad de Filosofia y Letras de
la UNAM también experimenté un proceso dificii de asumir en la ‘“realidad social” tanto por
estudiantes y maestros, por el cambio de reglamento (Rébora, 2001). Los problemas que vivié un
estudiante en este periodo, a manera de ejemplo lo describe, Garcia Romero (2001) sintié al
posgrado como el lugar en donde nadie queria adquirir responsabilidades administrativas, se le
brindaron pocas oportunidades de escoger materias y horarios, habia desconocimiento sobre el
nuevo reglamento, no habia comunicacion entre docentes, administrativos e incluso tampoco entre

estudiantes.

En el Plan de desarrollo del Posgrado de la UNAM 2002-2006, la maestria en Pedagogia no es
considerada en los programas en proceso de fortalecimiento, de hecho, los programas de sociales, de
las humanidades y artes tienen el mayor nimero de programas no aprobados. La maestria en

Pedagogia forma parte del programa unico del posgrado en Pedagogia de la UNAM, este programa
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se desarrolla en cuatro entidades académicas: La Facultad de Estudios Superiores Aragéon (FES
Aragon), La facultad de Filosofia y Letras (FFyL), el Instituto de Investigaciones Sobre la Universidad
y la Educacion (IISUE), y recientemente se acaba de incorporar la Facultad de Estudios Superiores
Acatlan (FES Acatlan). Este programa tiene una historia y tradicion en México desde 1935, cuenta
con una trayectoria y reconocimiento por la produccion académica de sus investigadores, tutores y

profesores dentro y fuera del pais.

Los objetivos del programa son:

< Propiciar la realizacién de investigaciones originales que favorezcan el desarrollo del campo
disciplinario y atiendan los problemas educativos, en particular los de México.

« Formar investigadores de alto nivel, capaces de desarrollar indagaciones originales en algunas de
las areas de conocimiento o linea de investigacion que el programa ofrece.

» Fortalecer la formacion disciplinaria para consolidar el ejercicio académico, docente y profesional
del mas alto nivel (UNAM, 1999:23).

2.6. EL PROGRAMA DE POSGRADO DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES
ARAGON

El fortalecimiento del posgrado le permite gozar del status académico de facultad de estudios
superiores a esta universidad. Actualmente se cuenta con alumnos inscritos en los programas de

maestria y doctorado en economia, derecho y Pedagogia, asi como la especializaciéon en puentes.

“A la fecha el posgrado cuenta con una planta académica de 164 docentes, en las siguientes categorias: 128
profesores de asignatura “A”, cuatro profesores de carrera y 32 ayudantes de profesor de asignatura “B”. De éstos,
ocho pertenecen al sistema nacional de investigadores. El 53% cuenta con el grado de maestria, el 28% con doctorado
y el 4% tiene alguna especializacién, el porcentaje restante posee una licenciatura, lo cual demuestra la urgencia de

fomentar la obtencion de grados en los profesores” (Plan de Desarrollo 2005-2009: 53)

Desde la antigua Escuela Nacional de Estudios Profesionales (ENEP) “Aragén” existe el programa de
posgrado en Pedagogia, el cual atiende a la poblacién de la zona oriente de la ciudad de México y del
estado de México. Actualmente, la institucién cuenta con una gran cantidad de profesionistas que
pretenden continuar con estudios de posgrado en el programa de Pedagogia de esta universidad;
dicho programa tiene entre sus obligaciones mas inmediatas: La obtencion de mayores grados
académicos de sus docentes, la conformacion de un claustro de tutores e investigadores propios, un
alto nivel de titulacién de sus egresados, difusion de publicaciones e investigaciones propias; una
mayor vinculacion con otras instituciones e instancias de otros posgrados a nivel internacional, la
conformacion de una biblioteca y hemeroteca especializada. Para el logro y cumplimiento de estas
responsabilidades asume una forma de organizacién y gestién peculiar y propia; ya que no cuenta

con los mismos recursos de otras facultades.
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Por otra parte, la FES Ar., atiende a un gran nimero de alumnos 249 (2005-2006) con un escaso
presupuesto que se refleja en la falta de investigadores de tiempo completo y de profesores de
carrera. Requiere de plazas de medio tiempo, plazas definitivas de asignatura ya que, casi la totalidad
de sus profesores son recontratados semestralmente por horas, falta de cubiculos para realizar
trabajos de investigacion y tutorias; no hay recursos propios adecuados para publicaciones,
intercambios, visitas, estancias, asistencia a eventos académicos y congresos nacionales e
internacionales. Sin embargo, debe cumplir con todas las obligaciones contraidas con las otras
entidades con las que participa, es decir, la Facultad de Filosofia y Letras y el Instituto de

Investigaciones Sobre la Universidad y la Educacion.

Actualmente, el Programa de Pedagogia de Aragdn enfrenta serios desafios generados por las
econOmicas propias de una sociedad cada vez mas diversificada, las condiciones de globalizacion
gue impactan el mercado laboral, asi como las inercias de tipo social resultado de una sociedad cada
vez mas plural y democratica. Como respuesta a este entorno de alta competitividad, el Posgrado en
Pedagogia debe actualizar sus campos de conocimiento y sus lineas de investigacion, fortalecer la
investigacién en sus docentes y alumnos, dinamizar una cultura académica, mejorar los procesos de
iniciacion, consolidacién y produccion profesional de sus alumnos, tener una mayor vinculacion y

cooperacién con otras instituciones e instancias; y ofrecer alternativas para mejorar la graduacion.

Como factor esencial en el posgrado, se dara atenciéon especial al trabajo tutoral impulsando los
proyectos realizados por los maestrantes y doctorantes con lineas investigacion claras, permitiendo a
acrecentar los productos de investigacion y su difusion. Es asi que la tarea sustantiva de investigacion
en las FES Ar., responde la necesidad de vincular la docencia con la investigacion. Actualmente, las
FES Ar., ofrece a los egresados de las doce licenciaturas y algunas maestrias 28 modalidades de

titulacién, en las cuales el proyecto de investigacion casi siempre esta presente.

Para el logro de sus obijetivos, el plan de estudios se organiza en cuatro campos de conocimiento
vinculados con ambitos de actividades profesionales que incluyen: 1) Docencia universitaria, 2)
Gestion académica y politicas educativas, 4) Educacion y diversidad cultural, y 4) Construccion de
saberes pedagogicos. Estos campos de conocimiento ofrecen una pluralidad de opciones al alumno
para seleccionar el mas solido y pertinente de acuerdo a sus necesidades e intereses, para lo cual se
requiere de un curriculum flexible, que combine lineas de investigacién (formacion y especializacion).
De los cuatro campos de conocimiento se desprenden 10 lineas de investigacion que conforman el
programa. A continuacién se enumeran cada uno de los campos con sus diferentes lineas y con el

cuerpo docente que los compone.
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CAMPOS DE CONOCIMIENTO

Tabla 6

Docencia Universitaria.- Su objeto de estudio y ambito de intervencion es el constituido por los
procesos que se llevan a cabo en el aula, es decir la docencia aulica. Este campo incluye las
siguientes lineas de investigacion:

= Las didacticas emergentes y alternativas en educacién

= La profesionalizacion docente

= Ladocenciay el desarrollo de planes y programas

= Las innovaciones educativas

= La Pedagogia y comunicacién: Medios tradicionales y tecnologias de la informacion

Gestion académica y politicas educativas .- Su objeto de estudio y ambito de intervencion esta
constituido por el nivel institucional, a partir del reconocimiento de la cultura académica que se
recrea en él. Las lineas de investigacion que incluye son:

= La gestion para la educacion superior
= La gestion para la educacion media

Educacién y diversidad cultural .- Su objeto de estudio y ambito de intervencion es el constituido
por los procesos formativos que se realizan tanto en el espacio de lo formal como en el de lo no
formal. Sus lineas de investigacion estan enfocadas hacia:

= Educacioén para la salud
= Educacion y valores
= Educacion para la interculturalidad

Construccion de saberes pedagégicos .- Su objeto de estudio y ambito de intervencién profesional
se relaciona directamente con la produccion del conocimiento pedagégico. Este campo esta
conformado por una sola linea de investigacion:

= Formacion y posgrado.

PERSONAL DOCENTE DE LA MAESTRIA EN PEDAGOGIA DE LA FES Ar.

Tabla 7
Nombre y edad del Linea de Campo de Formacion Nivel Antigliedad
docente investigacion conocimiento maximo de

estudios
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Superior
> Dr. en Ciencias

Politicas y Sociales

1.- Responsable: Dra. | Profesional - | Docencia
Rosa Maria Soriano | izacién Docente universitaria Lic. en Pedagogia
Ramirez 48 > Mtra. en Ensefianza Doctorado 16 anos
Superior
> Dra. en Pedagogia
2.- Dra. Maria Teresa > Médico Cirujano
Barrén Tirado 51 > Mtra. en Ensefnanza Doctorado 9 afios
Superior
> Dra. en Pedagogia
8- | C. a Dra. Agustina > Lic. en Psicologia
Susana Limoén y > Mtra. en Ensefianza Doctorado 17 anos
Sandoval 63 Superior
>C. a Dra. en Pedagogia
.- C. a Dr. Juan Garcia > Lic. en Filosofia
Cortés 68 > Mtro. en Ensefianza Doctorado 17 afos
Superior
> C. a Dr. en Pedagogia
5.- Responsable: C. a | Comunicacién | Docencia > Lic. en Ciencias de Ia
Dr. Luis  Gabriel | Pedagogia: universitaria Comunicacion =
Arango Pinto 33 tradicionales y > Mtro. en Comunicacion Bocibrada o
tecnologias > Dr. en Ciencias
Politicas y Sociales
6.- C. a Dra. Maria . . ,
Guadalupe  Salinas > Lic. en Psicologia Doctorado 4 afios
Jiménez 55 > Mtra. en Psicologia )
> C. a Dra. en Pedagogia
7.- Mtra. Maria de los
Angeles Cuellar > Lic. en Sociologia
Valencia 44 > Mtra. en Comunicacion Doctorado 2 afios
> 50 sem. Doctorado en
Pedagogia
8.- Mtro. Jesls Garcia > Lic. en Periodismo
Badillo 43 > Mtro. en o Doctorado 3 afios
Mercadotécnica
> 50 sem. Doctorado en
Pedagogia
0.- Responsable: Dra. | Exploraciones | Docencia > Lic. en Educacidn
Guadalupe  Villegas | Pedagégicas universitaria > Mtra. en Ensenanza Doctorado 2 afos
Tapia 50 Superior
> Dra. en Pedagogia
10. | Dr. José Luis Romero > Lic. en Pedagogia
Hernandez 51 > Mtro. en Ensefanza Doctorado 7 afos
Superior
> Dr. en Pedagogia
11. Mtro. Ramiro Macias > Lic. Filosofia
Ortiz > Mtro. Ciencias de la
educ. Doctorado 1.5 afios
> 50, Sem. Doc.
Pedagogia
12. Responsable: Dr. Nuevas | Docencia > Lic. en Sociologia
Victor Manuel Tecnologias en | universitaria  [>Mtro. en
Alvarado Hernandez Educacion Biblioteconomia Doctorado 10 afos
48 > Mtro. en Ensefanza
Superior
> Dr. en Pedagogia
13. | Dr. José  Antonio > Cirujano Dentista
Jerénimo Montes 43 > Mtro. en Ensefanza Doctorado 8 afios
Superior
> Dr. en Pedagogia
14. Dr. Rafael Ahumada > Lic. en Periodismo
Barajas 53 > Mtro. en Ensefianza Doctorado
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15.

Mtro. José Luis Ortiz
Villasefior 53

> Médico Cirujano
> Mtro. en Tecnologias

i Doctorado 8 aflos
Educativas
> 1ler sem. del Doctorado
en Pedagogia
16. | Responsable: Dra. Reforma Il Gestion
Rosa Maria Martinez Educativa en la académicay  |»|jc. en Trabaijo Social .
Medrano 43 Escuela politicas > Mtra. en Edug:acic')n Doctorada i
Secundaria e > Dra. en Pedagogia
17. | Dra. Andrea OIlmos > Lic. en Psicologia
Roa 56 > Mtra. en Psicologia Doctorado 4 afios
> Dra. en Comunicacion,
Cultura y Educacion
18. | Mtra. Martha Gaytan > Lic. en Pedagogia
Garcia 31 >Mtra. en Pedagogia Doctorado 1 afio
> 30 sem. Doctorado en
Pedagogia
19. | mitra Mercedes > Lic. en Psicologia )
Carrasco Nifiez > Mtra. en Pedagogia Doctorado 1 mes
> 10 sem. Doctorado en
Pedagogia
20. | Responsable: Mtra. Politicas Il Gestion > Lic. en Relaciones
Manuela Badillo Educativa en académica y Internacionales
Gaona 43 Educacion politicas >Mtra.en 3 afios y
Superior educativas Administracion y Bl medio
Desarrollo de la
Educacion
> 50 sem. Doctorado en
Pedagogia
21. | Dra. Leonor Eloina > Lic. en Sociologia
Pastrana Flores 43 > Mtra. en Ciencias de la Doctorado 2 afio
Educacion
> Dra. en Antropologia
22. Mtra. Francisca Cruz > Lic. en Sociologia , o
Camargo 49 > Mtra. en Ensefianza Maestria > afos
Superior
23. | Mtro. José Séanchez > Lic. en Sociologia
Fabiéan 42 > Mtro. en Sociologia Doctorado 11 afios
Politica
> C. a Dr. en Ciencias
Politicas
24. | Mtro. Enrique Cruz > Lic. en Economia
Garcia 60 > Mtro. en Ensefianza Doctorado 8 afios
Superior
> 3er sem. Doctorado en
Pedagogia
25. | Responsable: Mtra. Interculturalidad 1l Educacién ] ;
Mercedes Araceli y Educacién y diversidad > |I\-,:C' €n Peé:lagcigla
Ramirez Benitez 50 Indigena cultural P> SLE;ae.riir; Isenaza Doctorado | 3 afios
> 50 sem. Doctorado en
Pedagogia
26. | Dr. Antonio carrillo > Lic. en Pedagogia
Avelar 55 > Mtro. en Ciencias
Antropoldgicas Doctorado 14 afos
> Mtro. en Educacién
> Dr. en Ciencias
Antropoldgicas
27. | Mtra. Maria Elena > Lic. en Pedagogia
Jiménez Zaldivar 51 > Mtra. en Ensefanza Doctorado 3 afios
Superior
> 50 sem. Doctorado en
Pedagogia
28. | Dr. Juan Bello > Lic. en Sociologia .
Dominguez 43 > Mtro. en Sociologia Doctorado 9 afos
> Dr. en Sociologia
29. | Mtro. Juan Carlos > Lic. en Antropologia Doctorado 1 afio

Fisica
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Cortés Ruiz 45 > Mtro. en Antropologia
> Dr. en Antropologia
B0. | Responsable: Dr. | Educacion  paral 1l Educacién L peicolodi
= z o ic. en Psicologia
?jrglo Lopez Ramos | Salud Zultjlr:rSIdad >Mtqu. en Historia de Doctorado 2 aflos
Mexico
> Dr. en Antropologia
B1. | Dra. Consuelo R. Sosa > Lic. en Psicologia
Lopez 41 - Mtra. en Historia y Doctorado 1 afio
Etnohistoria
> Dra. en Historia y
Etnohistoria
B2. | Dra. Margarita Rivera > Lic. en Psicologia
Mendoza 50 > Mtra. en Psicologl'a, Doctorado 2 afios
>>Dra. en Antropologia
> 3er sem. Doctorado en
Pedagogia
33. C. a Dra. Norma Delia
Duran Amavizca 52 p>Lic. en Pec_iagog,la Doctorado 2 afnos
> Mtra. en Filosofia
> C. a Dra. en Pedagogia
Responsable: Educacion y Valorq Il Educacién
y diversidad
cultural
134. Farrera Bravo Gonzalo > Lic. en Derecho
> Mtro. en Derecho Doctorado 1 mes
32 » 30 Sem. Doctorado
en Derecho
35. Dra. Reynalda Soriano | Desarrollo de plar| > Lic. en Pedagogia 1afioy
Pefia 52 programas > Mtra. en Ensefianza Doctorado i
. medio
Superior
> Dra. en Pedagogia
B6. | C. a Dr. Carlos > Lic. en Pedagogia
Hernandez Reyes 51 >Mtro. en Pedagogia Doctorado 5 afios
> C. a Doctor en
Pedagogia
37. Responsable: C.a Formacion y | IV
Dra. Maria de la Paz Posgrado Construccion |5 | ic. en Pedagogia =
Santamaria Martinez de saberes [>Mtra. en Pedgaggogl'a Boctoada SRS
44 pedagégicos > C. a Dra. en Pedagogia
38. | Mtra. ~ Maria  del > Lic. en Educacion
Socorro Oropeza > Mtra. en Pedagogia Doctorado 2 afios
Amador 32 > 30 Sem. Doctorado en
Pedagogia
39. | Mtro. Mauro Gelacio > Lic. en Pedagogia
Peralta Silverio 42 > Mtro. en Investigacion
y Desarrollo de la Doctorado 3 aflos
educacion
> 50 sem. Doctorado en
Pedagogia
40. | C. a Dr. Eduwiges > Lic. en Sociologia
Torres Campos > Mtro. en Ensefianza
superior Doctorado 1 mes
> C a Dr. en Pedagogia

Fuente: Datos proporcionados por la coordinacién del posgrado de Pedagogia FES Argon.

El cuadro presenta la organizacién de las lineas de investigacion con sus respectivos responsables; se
observa un nivel superior de estudios en los docentes y tutores. Casi la totalidad cuenta con doctorado
y existe concordancia entre su formacion profesional y las lineas de investigacién en donde se

encuentran ubicados.
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Independientemente de que las entidades académicas estan regidas por el mismo plan de estudios, el
mismo consejo académico, (y se pueden hacer uso de la misma infraestructura instalada) y con un
mismo presupuesto; cada una de las entidades tiene su propia historia, dinamica, vida institucional y
cultura académica; por ejemplo la Facultad de Filosofia y Letras tiene una larga historia con académicos
y profesores de carrera de tiempo completo que han consolidado lineas de investigacion, El Instituto de
Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion (IISUE) recoge la experiencia y tradicion del CESU
y del CISE, aglutina al principal cuerpo de investigadores de reconocido prestigio nacional e
Internacional de la UNAM. La FES Acatlan contribuye con una gran tradicion sobre la Pedagogia. En el
caso de la FES Aragon en el programa de posgrado en Pedagogia, (2005-2009) se echd a andar el

actual plan de estudios aprobado en 1999.

Las condiciones de cada sede son diferentes, el IISUE brinda seminarios, tutorias y sus investigadores
son miembros de los comités tutorales, el instituto aporta doctores quienes fungen como tutores de los
estudiantes del doctorado y como miembros de los comités tutores de las otras sedes. En la FFyL se
concentran una amplia gama de académicos, docentes y tutores con lineas de investigacién
consolidadas y con un reconocimiento probado dentro y fuera de la comunidad universitaria. En el caso
de la FES Acatlan como se acaba de integrar al programa Unico, esta en un proceso de adaptacion, que

requiere tiempo.

En el caso de la FES Aragon, de acuerdo con la creciente demanda que se ha ido incrementando
constantemente, ya que es la Unica oferta educativa que se encuentra al oriente de la zona
metropolitana, asisten alumnos de las comunidades aledafias del estado de México, e incluso alumnos
de los estados de Morelos, Hidalgo, Puebla. La demanda no sélo se ha centrado en profesionales de la
educacion sino de otras carreras y disciplinas por la fuerte tradicién de profesionalizacion de la
docencia, es decir vienen docentes de preescolar, primaria y secundaria, ademas de aquellos que se
dedican a la docencia del nivel medio superior y superior; si a esto le sumamos la fuerte tradicién de la
antigua maestria en Ensefianza Superior, que en un principio fue creada para formar y profesionalizar a
los docentes de otras carreras de la antigua ENEP Aragén, entonces podemos entender porque de ella

han egresado arquitectos, abogados, ingenieros, médicos y otros profesionistas.

En este sentido podemos concluir que las condiciones, caracteristicas y evolucion de cada sede son
diametralmente diferentes por evolucion, condiciones y caracteristicas; sin embargo existen vinculos,
convenios, acuerdos para que puedan existir intercambios de alumnos, docentes y tutores; esto de
acuerdo con los requerimientos de vinculacion de diferentes instancias, escuelas, facultades e institutos
de la UNAM, en donde precisamente esa diversidad y pluralidad sea utilizada para coincidir en
propésitos, sumar esfuerzos y articular experiencias en aras de ofrecer una amplia gama de

posibilidades de formacién a los alumnos.

64



Es importante el reconocer el origen de la ENEP Arag6n porque surge en el contexto de la masificacion
y descentralizacion de la educacién superior en la década de los setenta, originado por consultas y
reclamos sobre el incremento de la atencion a la demanda de estudios superiores en la década anterior,
posturas politicas y la sobrepoblacion estudiantil en Ciudad Universitaria (Rivas, 2003), “sin un proyecto
concreto, pero eso si bajo una politica general de modernizacion de corte tecnocratico que tiende a
considerar el problema educativo como indole técnica, en donde una buena administracion, racional y
planificada, permitird obtener mejores rendimientos” (Elizondo, 1981:18). Asi, es posible comprender
una dependencia académica de la rectoria central hasta la fecha; la ENEP Aragdn se establecié ante
dificultades relevantes para la conformacién de un cuerpo docente y la preparacién de sus estudiantes;
no existian grupos académicos sélidos para una adecuada orientacién (Rivas, 2003). El entorno de las
instituciones como la ENEP Aragén era marginal, se ubicaron hacia las afueras del centro urbanizado,
Por lo tanto, la escasez de profesionistas calificados generaron cuadros académicos improvisados. La
representatividad de las escuelas periféricas en Ciudad Universitaria en los Consejos técnicos quedo

limitada a grupos muy pequefios, Por lo tanto su nivel de influencia fue escaso.

Con estas dificultades, la ENEP Aragdén retoma los planes y programas de estudio para el nivel de
posgrado de la Facultad de Filosofia y Letras en 1980; sin embargo, su personal docente no contaba
con caracteristicas académica necesarias, por ejemplo, los Directores del periodo de 1978 hasta 1990
contaban con el grado de estudios de Licenciatura, tenian nombramiento académico de Profesor de
asignatura y carecian de obras publicadas. Las condiciones académicas quiza fueron menospreciadas
para estos centros educativos. El modelo educativo imperante basado en la tecnologia educativa asi
como la perspectiva que su formacion en el area biomédica le proporcionaba al rector en funcion Dr.
Guillermo Soberén Acevedo influyeron de forma determinante en la aplicacion de los programas
educativos de estas escuelas periféricas, en especifico en la ENEP Aragon al pretender la capacitacién
y profesionalizacién del estudiante, donde a su vez se priorizé el aspecto administrativo descuidando el
ambito académico. llustrando lo anterior se retoma el comentario de Kent (1990, citado en Rivas y
Sanchez, 2001:162) con respecto al surgimiento de las ENEP cuando comenta su conformacion como
caracteriza a este periodo rectoral “atras de una fachada de modernidad —las curriculas modulares, el
discurso de la interdisciplinariedad y la estructura departamental- se recrea una version diluida y
fragmentada del tradicionalismo académico y politico. Esta ambivalencia es un signo dominante del
estilo racional autoritario de modernizacién que caracteriz6 al periodo del rectorado soberonista,
“estructuras modernas en un trazo formal pero rigidas en lo politico e inméviles en lo intelectual”. Kent
(1990:119-120)

El 2 de septiembre de 1980, por acuerdo del Consejo Universitario, se cre6 la Maestria en
Enseflanza Superior (hoy programa de maestria y doctorado en Pedagogia). El programa de

posgrado en Pedagogia fue aprobado por el Consejo de Humanidades y Artes en febrero de 1999.,
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es un programa unico en la UNAM en el que participan tres entidades universitarias: la Facultad de
Filosofia y letras, el ISUE (Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacién) y la FES
Aragon. En aquél entonces la cultura académica de la maestria se centrd6 en la docencia, en
profesionalizar a docentes de distintos niveles educativos, esto es importante ya que pareciera ser
gue esa era su Unica finalidad, véalida para aquella época y su contexto. A través de 25 afios de
existencia, se ha logrado contar con una planta académica de carrera de mas 55 docentes de tiempo
competo y 10 de medio tiempo, distribuidos en diferentes areas, representando el 3.3% del total de
profesores. Es légico comprender el abandono a las actividades sustantivas como la extension de la
cultura, vinculacion e investigacion, para el afio 2001 se cont6 con 5 profesores de carrera en el area
de Pedagogia (Rivas, 2003). En comparaciéon con otras Facultades periféricas, Aragon no ha contado
con el apoyo suficiente para la solucién a estas dificultades, por ejemplo, la FES Iztacala contaba con
400 profesores de carrera en ese mismo afio. En Aragon por la tradicién cultural e histérica su cultura
se centraba en la formacion de maestros primero universitarios y después se abrié la oferta a otros

niveles educativos.

La Division de Estudios de Posgrado fue creada en 1985 en esta institucion, con un funcionamiento
irregular, porque se le denominé Jefatura de la Division de Estudios de Posgrado e investigacion, ya
que esta instancia se tendria que hacer cargo de los diferentes programas de posgrado, se
suspendieron actividades por un afio entre 1991 y 1992. EI Programa de Pedagogia, fue aprobado
en 1999, simultaneamente participa con la Facultad de Filosofia y Letras y el Centro de Estudios
sobre la Universidad. La propuesta de este programa puede ofrecer alternativas de trabajo académico
gue se requiere, debe impulsarse la investigacion y sus resultados, formar sus propios cuadros en
pro de un desarrollo cada vez mas esperanzador para esta institucion que se ha quedado a la zaga

por diferentes razones politicas, preparacion de sus dirigentes y personal docente.

El 31 de marzo del 2005, el Consejo Universitario en pleno, decide otorgar la denominaciéon vy
caracter de Facultad de Estudios Superiores Aragon debido a la puesta en marcha de los programas
de posgrado en varias areas, como Derecho, Ingenieria, Economia y Pedagogia. En esta ultima,
surge en un primer momento la Maestria en Ensefianza Superior, misma que mas adelante se
transformé en Maestria y Doctorado en Pedagogia, recibiendo apoyo de la division de posgrado
logrando un fuerte impacto en el &mbito formativo, profesional por medio de la investigacion. De esta
manera, el programa de Posgrado en Pedagogia en su nivel Maestria busca consolidar una
formaciéon de alto nivel, flexible y que sea el resultado de conjuntar esfuerzos de entidades
académicas, vinculando asi a los subsistemas de docencia e investigacion, con la integracién de
esfuerzos de la Facultad de Filosofia y Letras (FFyL), el Instituto de Investigaciones sobre la
Universidad y la Educacion (IISUE), la FES Acatlan y la FES-Aragon.

Por lo tanto se hace importante conocer: factores como el origen histérico de la institucion, su
contexto social, los aspectos politicos y culturales que la influyen, su estructura formal, el marco

juridico que la regula, el curriculum, las cuestiones sindicales, la formacién académica de sus
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docentes, entre otros, con el objeto de comprender que todo esto crea un ambiente que limita y en
algunos casos paraliza iniciativas de cambio y mejoras para elevar la calidad de la educacion,
creandose situaciones y conflictos de interés personal y de fines politicos, cuotas de poder, lo cual
dificulta la toma de decisiones; por lo tanto se hace necesario conocer a la institucién desde su
particular entorno cultural, reconociendo sus diferencias y coincidencias para explicar el papel de sus

docentes al interior de la institucion.

En el caso de la FES Ar. se inicié en los estudios de posgrado con el programa de Maestria en
Ensefianza Superior autorizado en 1980 pero puesto en marcha en 1981. El propoésito central era
fortalecer la actualizacion y superacion académica de los docentes de este plantel. Posteriormente se
instituye el programa de Maestria y Doctorado en Pedagogia en la Facultad de Filosofia y Letras, la
Facultad de Estudios Superiores Aragon (en 2002 aun era Escuela Nacional de Estudios
Profesionales) y el Centro de Estudios sobre la Universidad “con el fin de propiciar la realizacién de
investigaciones originales que fortalezcan el desarrollo del campo disciplinario y atiendan los
problemas educativos, en particular los de México; formar investigadores de alto nivel, capaces de
desarrollar indagaciones originales en alguna de las areas de conocimiento o linea de investigacion
gue el programa ofrece; y fortalecer la formacién disciplinaria para consolidar el ejercicio académico,
docente y profesional del méas alto nivel” (UNAM, 2002). En esta cita puede percibirse el reciente

surgimiento de este programa y reducida evolucion en la misma universidad.

2.7. DIVERSAS MODALIDADES DE TITULACION

Después de haber explicado el contexto en que se desarroll6 el posgrado en Pedagogia en la FES,
Aragon, es necesario definir el concepto y la funcion del Proyecto de Investigacién en los diferentes
procesos de titulacion, ya que es éste el que permitira articular el analisis tanto de orden linguistico

como de las competencias que se gestan en el posgrado en torno a él.

En principio es conveniente destacar que un proyecto de investigacion constituye una estructura
sistémica en la que los investigadores plasman sus decisiones respecto a qué investigar, como
hacerlo y con cudles técnicas de recoleccion y andlisis de informacién lo haran. La elaboracién de un
proyecto implica un proceso de reflexién y andlisis del equipo de investigacion en aras de esclarecer
las implicancias que tendra el tratamiento en profundidad de un tema pedagdgico o de educacién de
su interés. Este proceso de reflexion debe estar sustentado tanto por las teorias de la practica (todo lo
gue hemos aprendido de nuestro ser y quehacer docentes) como por las teorias sistematizadas del

campo disciplinar (ciencias sociales, matematicas, ciencias naturales, tecnologia, etc.) y/o educativo
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(didactica, curriculum, andlisis institucional) a las que debemos hacer dialogar a través de una
confrontacién en la que surjan las contradicciones, tensiones, similaridades y conjunciones (Yuni,
2007).

Elaborar el proyecto de investigacién en el ambito del posgrado implica también anticipar un conjunto
de decisiones tedrico-metodoldgicas que permitiran resolver el problema de investigacién planteado.
“El proyecto opera como los planos de una casa, por una parte refleja la idea que el propietario tiene
de ella. Ademas, los diferentes cortes y planos van mostrando los detalles particulares que, en su
conjunto, haran a la unidad de la vivienda. Esos mismos planos también nos permiten hacer calculos
y previsiones acerca de las necesidades econémicas, los materiales que debemos utilizar, el tiempo
que se requiere para la construccion de cada parte de la casa y la cantidad de personal (asi como su

calificacién) necesario para cada parte de la obra” (Yuni, 2007).

Siguiendo la analogia del Doctor Yuni, el proyecto de investigacidn presenta las siguientes similitudes

con la construccién de una casa:

* Los planos equivalen al documento escrito que generalmente llamamos proyecto. Alli se nos informa
cual es el objeto de investigacion, qué queremos saber de él y como vamos a resolver nuestra
incertidumbre y curiosidad. Quien lee ese documento puede hacerse una idea acerca de cual es el
tema que le interesa al grupo, cual es su problema de conocimiento, como lo resolverd y con qué

medios podra hacerlo.

* Los cortes, perfiles y planos particulares son los componentes del proyecto. Recuerden que el
proceso metodolégico consiste en una serie de traducciones de sistemas conceptuales, teoricos y
abstractos en sistemas concretos y empiricos, a través de sistemas procedimentales que son los que
permiten tal traduccién. Por ello, cada corte traduce de acuerdo a sus particularidades un aspecto de
naturaleza diferente, pero que hace a la unidad del proceso. En otras palabras, cada componente
expone y desarrolla un aspecto del proceso metodolégico, pero ese aspecto no tiene valor en si
mismo, sino en relacion a la coherencia y unidad que tiene con los otros componentes del proyecto.

Cada componente debe:

* permitir leer la coherencia con el enfoque tedrico adoptado;
* justificar metodolégicamente la decision adoptada;
* exponer claramente los procedimientos que van a seguirse;

*mostrar coherencia y unidad interna (entre lo tedrico-metodolégico-procedimental) y externa (con el

conjunto de decisiones que conforman el proyecto como totalidad).
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* Las decisiones plasmadas en el proyecto también nos remiten a lo que necesitamos para traducir la
idea en resultados. Ello implica pensar en los recursos humanos, el tiempo disponible, los recursos
materiales y de infraestructura, etc. Este aspecto es importante porque permite evaluar la factibilidad
y viabilidad del proyecto. A veces el tema que se plantea en un proyecto es muy interesante, pero
cuando se analizan estos aspectos practicos se detecta que el grupo no ha tenido suficientemente

claras las implicancias y compromisos que requiere abordar ese tema.

Existen numerosas pautas para construir proyectos de investigacion, sin embargo, para los fines
practicos de este trabajo, a continuacién se presenta un esquema que ilustra su proceso de
elaboracién y que es el resultado de la sintesis de diversos modelos analizados (este esquema sera
el utilizado durante el andlisis linglistico de los proyectos presentados por los estudiantes del

posgrado en Pedagogia).

PASOS PARA EL DISENO PREVIO DEL PROYECTO
PRIMER PASO:

Delimitacion inicial con el propdsito de DISTINGUIR y SITUAR el problema.

NIVEL EJEMPLOS DE CONTENIDO
AREA TEMATICA. Métodos pedagdgicos, Teorias Pedagdgicas, Procesos
Cognitivos
TEMA Evaluacién de procesos de ensefianza y aprendizaje

Resultados no deseables, demora innecesaria, falta de
explicacion, relacién desconocida, efecto desconoci do
PROBLEMA PRACTICO O TEORICO

PROBLEMA ESPECIFICO DEL PROYECTO Desarrollar, probar, adecuar un nuevo método parar  esolver
el problema anterior; evaluar un proceso para
posteriormente estudiar cdmo manejarlo; describir u n
proceso para determinar a futuro sus causas o efect  os.

SEGUNDO PASO:

Delimitacion para DEFINIR y REDACTAR el planteamiento del problema (especifico del trabajo), las
preguntas que debe responder su proyecto (y que formaran parte importante de la introduccién del

escrito final).
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MATRIZ PARA ELABORAR UN PROYECTO DE INVESTIGACION

Tabla 8
APARTADOS PREGUNTAS CONTENIDOS
¢ El titulo da cuenta del contenido y Debe expresar una idea aproximada de lo que se pien  sa hacer.
proposito de la investigacion? No debe de ser muy largo como para explicar todo lo que se
Titulo pretende investigar, ni tan corto que no se tengai  dea del tema.
tentativo

El titulo debe expresar el contenido global del pro  yecto de

investigacion en forma clara, breve y concreta. El texto indicara

en no mas de 15 palabras, el tema, lugar y tiempod e la
investigacion.
¢, Qué se quiere conocer? Una vez escrito el propdsito del proyecto, se hace necesario

otorgar un marco contextual que sitie aquello que v amos a
¢Como se pueden definir investigar. El contexto dice la relacion con laexp  osicion de
separadamente y Conjuntamente argumentos gue no son teéricos, pero que resultan

Diagnéstico los ejes categoricos que componen | importantes para la comprension del problema de est udio.
el tema de investigacion?

Muchas veces el contexto forma parte del marco teér ico, ain
¢ Qué ideas tenemos acerca del cuando en ocasiones se ve minimizado en esquemas

Encuadre surgimiento del problema tradicionales.
conceptualizado en los ejes
categoricos? En otras ocasiones, se suponen los antecedentes con  textuales
como teoria, y como producto de ellos se obtiene un a mirada
Ubicacién ¢ Qué apreciacion se tiene de simplificada del problema de estudio.
cémo se presenta el problema a
del campo tratar? Pero sin duda lo contextual, Marco Tedrico, tienen  aturaleza
distinta y para las investigaciones resulta necesar io definir
¢ Qué opinion se tiene de la ambas vertientes, mas alla de los titulos de capitu  los 'y
tendencia que seguira la apartados.
Contexto problematica que se esta tratando? ‘ o )

Cada investigacion construye su propio marco contex tual y no
¢ Qué aspectos estan directamente es posible definir a priori qué elementos comprendera este
relacionados con el tema? marco, pues el contexto es particular del problema. Sin

embargo, podriamos proponer que aqui caben antecede  ntes

estadisticos, histéricos, sociopoliticos, necesario s que definen
la realidad en la que se presenta el objeto de estu  dio, de lo mas
general a lo més especifico.
¢ Por qué se desea conocer el Es conveniente explicar la relevancia que el trabaj o aportara al
tema? conocimiento. Cuando se tiene una idea acerca de un tema
especifico, se debe procurar leyes para estar infor  mado si ya
ha sido planteado con anticipacion. Hay que tomare  n cuenta la
Justificacion novedad del material que se quiere investigar o de la vision
¢ Cudles son los motivos principales | novedosa que se le desea dar.
que condujeron a la seleccién del
tema? En este apartado es recomendable incorporar la deli mitacion y
limitaciones en el tratamiento del problema.
¢Cudl es la contradiccion principal | En este apartado se debe explicar con claridad sobr e qué
que se espera caracterizar? tratara la investigacion, qué se desea hacer. Debe  estar
Planteamiento redactado en forma clara y coherente para que no ha  yalugar a
del problema | ¢Cudl es la situacién que requiere | dudas, sefialando los alcances y limites.
transformacion?
En un proyecto se puede presentar el problemaamod ode

Preguntas de
investigacion

Proposiciones
indagatorias

¢Qué obstaculos tendria
propuesta de transformacion?

una
¢, Cual es el conocimiento actual
sobre el problema y sus causas?

¢ Hay consenso?

¢ Hay discrepancias?

interrogante; de todos modos es preferible hacer un a
exposicion breve, con o sin preguntas explicitas, q ue muestren
las ideas explicativas del tema en cuestion.

Teniendo en cuenta que el tema expresa el subproble  ma

especifico que se quiere investigar, es necesariol  a precision
del objeto de estudio de la investigacion.

Por tal razén, se requiere de un concepto mas estre  cho que el
concepto de objeto de investigacion, a este concept o se
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¢ No hay evidencias conclusivas?

denomina campo de accién o materia de estudio de la
investigacion.

¢ Qué se ha investigado hasta ahora | Los antecedentes deben ser apenas los indispensable s para
en relacion con el tema de estudio? | situarnos en el problema. Es preciso explicar en es  ta seccién
Antecedentes qué se ha investigado hasta ahora en relacién cone | temade
¢Cudl es la utilidad del trabajo? estudio; asimismo, se procurara destacar en qué for ma nuestro
trabajo sera significativo para enriquecer los cono cimientos
¢En qué forma el trabajo sera existgntes y NO generar una mera repeticion de trab  ajos
significativo para enriquecer los anteriores.
conocimientos existentes?
Cuando se expone la utilidad de nuestro trabajoos e explica
por qué nos ha preocupado el problema elegido, se p  uede abrir
el apartado de justificacion.
De todos modos, los antecedentes y la justificacion de un
proyecto suelen colocarse al comienzo del mismo, pu es
cumplen funcionalmente el mismo papel que en otros casos
desempefia la introduccion.
¢Con qué finalidades se quiere El proyecto debera contener objetivos generalesy e specificos.
realizar el estudio? Los objetivos vienen directamente de la definicion del
problema y deben estar ligados con el titulo de la investigacion.
¢, Cual es la intencién general?
En los objetivos de un proyecto de investigacion se resume lo
¢Cuéles son las metas especificas? | que en términos generales se pretende conocer, desc  ribir,
establecer, comparar, verificar, etc., en el medio vy largo plazo.
¢, Cuales son los logros generales y
Objetivos especificos? Los objetivos expresan los limites del problema y o rientan el
desarrollo de la investigacion al precisar qué se p retende y qué
posibilidades reales hay de lograrlo segun los recu rsosy el
tiempo disponibles.
¢, Cudles serian las implicaciones o
aplicaciones de los resultados de la El objetivo es orientador, ya que es el punto dere  ferencia a
investigacion? partir del cual se desarrolla la investigacion y ha  cia cuyo logro,
se dirigen todos los esfuerzos.
De manera directa puede decirse que los objetivosd e
investigacion son los tipos de conocimientos que se pretenden
alcanzar en relacién con los aspectos o preguntas q ue
constituyen el problema de investigacion.
Estos niveles no son otros que los que toda investi gacion se
propone alcanzar, ellos son los de explorar, descri bir,
correlacionar y explicar.
¢Como se supone que se comporta | Cuando se realiza una investigacion cuyo fin persig ue la
el temay el problema investigado? presentacion de un proyecto de intervencion, pero €  ste no se
va a llevar a la préactica, es decir no se va a comp  robar
¢Cuéles se estima que son sus experimentalmente, entonces sélo se formularan preg untas
Hipétesis principales causas y efectos? orientativas que respondan al problema propuesto y no se
enuncia la o las hipétesis.
¢ Como se hara una demostracion
operativa de lo que se supone? Cuando se implementa la intervencion y se realiza é  sta se
Supuestos formularan las hipotesis necesarias segun el criter  io del
hipOtétiCOS ¢Qué indicadores se utilizaran paral investigador, respecto a lo que se espera encontrar
rechazar, modificar o ratificar las
suposiciones? En sintesis, en una investigacion puede existir una 0 mas
hipétesis, ain cuando a veces no se tienen. En las
Ideas ¢Qué criterios y mecanismos de investigaciones exploratorias no pueden establecers e
verificacion se utilizaran para las hipétesis, ya que resulta indebido presuponer algo gue apenas
directrices demostraciones de los supuestos? Se conoce.
¢ Sera necesario un andlisis simple o | Todo trabajo de investigacion requiere de preguntas alas que
un andlisis complejo en la debe respond(_er]a inyestigaci()n. En esto _co_nsis:te e n fqrmular
Ejes de demostracién cuantitativa de los supuestos o hipétesis en el que se materializara el capitulo 11
problemati— Supuestos? de la tesis.
zacion

¢ Cudles han sido las formas de
resolver el problema?

¢, Qué se ha propuesto?

Los supuestos pueden enunciarse en forma de pregunt aso
como aseveraciones. Las hipétesis deben formularse en

oraciones afirmativas o negativas. En cualquier cas o, estos
supuestos o hipétesis deben concordar con la defini cion del
problema, con los objetivos, con el disefio y con el andlisis de
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¢ Qué resultados se han obtenido?

informacién que se desea llevar a cabo.

La hipétesis que constituye en una respuesta tentat  iva, posible
o provisional al problema de investigacion. Explici tada la
hipétesis se constituye en guia de la investigacién , puesto que
establece los limites, enfoca el problemay ayudaa  organizar el
pensamiento
¢, Qué procesos de la Teoria del La metodologia es un proceder distinto segun el par adigmay la
Conocimiento se emplearan para linea de investigacion para abordar el objeto de es  tudio.
apropiarse de la teméatica?
La redaccion de la metodologia da una vision genera | de cémo
¢ Cuantos esfuerzos metodolégicos | se desea hacer el trabajo. La metodologia normalmen  te
de aproximaciones sucesivas se contiene una formulaciéon esquematica del procedimie nto
deben realizar para considerar general que se piensa desarrollar.
aceptable el nivel de abstraccion
presentado en versiones de Segun sea la significancia o relevancia de la metod  ologia a los
exposicion? propositos del proyecto, esta metodologia podra lle gara
constituir un capitulo separado o integrado a mater iales y plan
¢ Qué relacion metodoldgica principal| de trabajo. Siguiendo el esquema propuesto, constit  uiria el
se establecera entre lo tedrico y lo capitulo 3 de la tesis.
empirico: inductiva o deductiva?
Observacion, concepto paradigma, matriz disciplina ry
¢, Qué metodologia aplicada o conceptual caracterizado por un conjunto de supuest 0s acerca
Metodologia especifica de la Ciencia se utilizard? | de los fenémenos. En la met(_)dologl’a de la ir_we_stiga cién se han
generado dos grandes paradigmas: el cuantitativo y el
¢ Qué metodologia matematica, cualitativo.
estadistica o de formalizacion légica
se usara para la medicion del Se refiere a los aspectos procedimentales que sirve  n para
fenémeno? explicar lo que se va a realizar en pro del logrod e los objetivos
y la solucion del problema. Previamente serd necesa  rio
¢ Qué recursos metodolégicos especificar y justificar el modelo de investigacién que se
computacionales se emplearan? llevara a cabo.
¢ Qué tipo de software? El método es el camino que se ha de seguir en una
investigacion para realizarla, el como se hara, con qué
¢Qué tipo de metodologia de elementos, materiales, equipos, etc.
investigacion de campo se utilizara?
Est4 en relacion con los métodos cientificos, teori cos 0
£ Qué instrumentos de investigacion | empiricos y los métodos estadisticos utilizados en la
de campo se manejaran? investigacion.
£Como y qué tipo de metodologia Indique el o los métodos que se utilizaran (citara  utores'y
muestral se usara? textos), las ventajas y desventajas de cada uno, c6  mo incidiran
en los resultados, especificando en qué y el paraq  ué de su
¢Con qué metodologia se uso.
procesaran los datos?
Podemos distinguir los siguientes métodos:
¢ Coémo se han identificado y cuales
seran las fuentes de informacion Tedricos. Los fundamentales: histérico-l6gico, la m odelacion,
primaria y secundaria? Induccién-Deduccion, método de andlisis documental,
hipotético-deductivo, abstracto-concreto, analisis- sintesis,
método genético, sistémico.
Empiricos. Los fundamentales: la observacion, lame  diciony el
experimento. Algunos autores unifican los métodos e mpiricos
con las técnicas de recoleccion de datos: la encues  ta, la
observacion, la entrevista, métodos sociométricos, la medicion,
tests, experimento, otros.
Métodos estadisticos. Debe definirse el universo y la muestra
objeto de estudio del caso de la aplicacién de inst ~ rumentos
para el diagnéstico.
(Ver recuadro explicativo de paradigmas cualitativo y
cuantitativo)
¢ Como se desglosan los capitulos y | Representa la estructura del anteproyecto mediante un indice
cual es su contenido? tentativo en el que aparecen todos los puntos esenc iales.
Descripcion
capitular Una estructura capitular prototipica de un plan pre vio de tesis

contendra:
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Introduccion

Capitulo | Antecedentes (planteamiento del problema
justificacion, objetivos, hipétesis o supuestos, de limitacion del

indice campo de estudio)
tentativo
Capitulo Il Marco Tedrico y Conceptual (esbozo apro  ximado del
campo tematico a desarrollar. Este se halla en func  i6n del
problema de investigacion).
Capitulo 11l Metodologia (propuesta breve perolom  &s completa
posible sobre el método, la muestra, los instrument osyel
procedimiento para recopilar informacion).
Bibliografia (al menos veinte libros)
Anexos (en caso necesario)
¢ Qué libros, revistas y articulos se Se debe explicitar el listado de textos que se han revisado
utilizaran? hasta el momento para la elaboracion del proyecto y el fichaje
Bibliografia de los posibles textos cuya revision se prevé para mas
adelante. La bibliografia sera una indicacién gener  al del tipo de
lecturas ya efectuadas, o que se realizaran proxima  mente.
Fuentes Las referencias bibliograficas deberan estar bien
estructuradas.
digitales ] ) ) )
Existen dos modalidades para citas, notas y referen  cias
bibliograficas: Modalidad Europea y Modalidad Anglo sajona
(Harvard y APA).
Programacion ¢, Cual es la divisién principal de Resulta provechoso elaborar un indice previo de cém ose
las actividades hasta culminar la organizara la investigacion.
y tesis?
Con este esquema tentativo, se procura seguirunca  mino sin
cronograma ¢,Cémo se expresa en el tiempo la salirse del tema presupuestado.
divisién principal de las
actividades desde el inicio de la Eso no quiere decir que en el curso de la investiga  cién no se
investigacion hasta la enriquezca el primer borrador, pero siempre es una guia para el

presentacion de la version final?

¢ Cudles son las sub-actividades
que integran las actividades
principales?

¢, Qué tiempo requeriran para su
desarrollo?

¢,Cémo expresar la programacion
de actividades en un diagrama de
Gantt?

trabajo futuro.

TERCER PASO:

Redactar, respaldar el archivo, revisar, leer de nuevo las instrucciones, volver a redactar. Plasmar las

palabras en un libro, en una tesis, en un documento o en cualquier otro escrito, compromete un estilo

personal en el modo de expresar las ideas, conceptos y conocimientos; esta actividad, por lo general,

no es facil, quedando expuesto a mandar errores que habrdn de ser corregidos. En dicha

comunicacion escrita se muestra ademas la cultura, estilo y forma de ser de quien escribe. Por esto,

al momento de redactar preste atencion a los siguientes aspectos:
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Claridad : consiste en la expresién de las ideas y conceptos de tal manera que se facilite la
lectura del proyecto y con esas lineas se capten las ideas conforme se quisieron expresar.
Precision : se dice que una situacion es precisa, solo cuando expresa con exactitud el asunto;
sin rebuscamientos indtiles ni informacion de mas, pero también sin omitir conceptos
importantes ni abusar de la cortedad de los datos. Unicamente se expresa lo necesario.
Propiedad : las caracteristicas de propiedad en la redaccion es la utilizacién correcta de las
palabras, construyendo las frases conforme las reglas gramaticales; usando sélo los vocablos
adecuados, de acuerdo al significado, la escritura y la pronunciacién que se les quiere dar a
las palabras.

Concision : esta caracteristica de la redaccién consiste en expresar con el menor nimero de
palabras los pensamientos, ideas y conceptos referentes al tema, sin que por ello se le reste
claridad ni precisién respecto a su contenido.

Sencillez : esta cualidad de la redaccion estriba en redactar las ideas, los conceptos, hechos
y aportaciones con naturalidad; es decir, con sencillez en el uso del lenguaje, utilizando frases
y palabras simples sin rebuscamientos ni tecnicismos indtiles, ni con frases o palabras
presuntuosamente elevadas que suponen mayor cultura [...] se puede entender como el uso
de un lenguaje coloquial en la escritura, como si el autor estuviera dictando una conferencia,
con un lenguaje simple, sin adornos ni rebuscamientos indtiles y estériles que sélo
entorpecen el entendimiento de texto. La mejor forma de redactar, bajo esta cualidad, es
hacerlo como si el escrito se expresara como una platica.

Asertividad : se dice que alguien es oportuno cuando dice o hace lo necesario, justo en el
momento que se requiere, aun cuando no necesariamente esto sea lo mas adecuado. Se
dice que alguien es asertivo cuando dice o hace lo adecuado en el momento oportuno y con
ello acierta a lo que se esta tratando, pero ademas con esto se benefician tanto el que lo
escucha, como el que lo expresa. Esta es una gran cualidad de la redaccion, decir en el
momento justo, mas bien escribir, la frase o palabra que el lector espera que se diga,
exactamente en ese momento, ni antes porque no se entenderia, ni después porque ya no
tendria caso. Utilizando para ello las palabras adecuadas, exactas y con el significado preciso
y claro a lo que se quiere indicar.

Tono y fuerza : la forma de redactar, la intensidad que se le dé al escrito y la profundidad con
la cual se expresen los términos plasmados en un documento, es lo llamado tono del escrito.
Es decir, la forma y la fuerza que se le dan a las palabras para expresar lo que se desea, es
el tono que se les quiere dar a lo que se escribe. Para que asi se entienda. Puede haber
diversas tonalidades de un escrito, los hay muy tenues y cdlidos otros demasiado fuertes y
acalorados, algunos mas tibios y temerosos. Asi, existen una gama de estilos muy distintos
entre si. Sin embargo, se debe entender que éstos son los tonos que expresan la

personalidad de quien lo escribe.



ASPECTOS FUNDAMENTALES QUE DIFERENCIAN LOS PARADIGM AS

CUANTITATIVOS DE LOS CUALITATIVOS

Tabla 9

Paradigma Cualitativo Paradigma Cuantitativo

Aboga por el empleo de los métodos Aboga por el empleo de los métodos cuantitativos

cualitativos . Positivista l6gico (busca causas de los
. Fenomenologismo y comprensivo fendmenos sociales, objetiva)
(conducta humana desde el sujeto) . Medicién penetrante y controlada
. Observacion naturalista y sin control . Objetiva
subjetivo . Fiable: datos "sélidos" y repetibles
. Préximo a los datos *  generalizable: estudio de casos multiples
. Fundamentado en la realidad, orientado al . Particularista
descubrimiento e Asume una realidad estable

. Orientado al proceso
. Valido: datos "reales"
. No generalizable

. Holista

. Asume una realidad dinamica

El paradigma cuantitativo representa las investigaciones que predominantemente tienden a usar
datos cuyo estudio requiere, inevitablemente, el uso de modelos matematicos y de la estadistica;
mientras que el paradigma cualitativo, son las investigaciones que usan herramientas de obtencion y
manejo de informacion que no necesariamente requiere el concurso de la matematica o estadistica

para llegar a conclusiones. Este paradigma surge en la década de los 80.

En el plano gnoseoldgico del paradigma cuantitativo se dice que posee una concepcion global
positivista, hipotético-deductiva, particularista, objetiva, orientada a resultados y propia de las ciencias
naturales. Del paradigma cualitativo se afirma que postula una concepcién global fenomenolégica,

inductiva, estructuralista, subjetiva, orientada al proceso y propia de las ciencias sociales.

Las investigaciones cualitativas surgen porque los datos estadisticos no reflejan las complejas

situaciones que se manifiestan en el comportamiento humano, y ademdas porque en dicho

75



comportamiento inciden mdltiples aspectos o situaciones que no se pueden aislar, ya que son

dependientes unas de otras.

En las investigaciones cuantitativas, el investigador puede incidir en el objeto de estudio
fragmentandolo y manipulando sus partes de manera independiente; en el caso de las cualitativas,
todas las partes que conforman el objeto estan interrelacionadas, de modo que el estudio de una de

ellas influye necesariamente en todas las demas.

La relacion investigador-objeto, en las investigaciones cuantitativas, opera de manera que el
investigador pueda mantener una distancia respecto al objeto de estudio; no ocurre asi en las
investigaciones cualitativas, donde el investigador y el objeto estan interrelacionados influyéndose
mutuamente. Los resultados obtenidos en las investigaciones cuantitativas, implican la generalizacion
de los mismos; en las cualitativas, las generalizaciones no son posibles, solo se tienen resultados

referidos a un contexto particular.

En las investigaciones cuantitativas se intercalan instrumentos entre el investigador y los objetos
estudiados, lo que permite que mejore la fiabilidad y objetividad del estudio; en el caso de las
cualitativas, el investigador se utiliza a si mismo como instrumento, con lo que se pierde fiabilidad y

objetividad pero se gana en flexibilidad y posibilidades en la construccién de un conocimiento tacito.

Las investigaciones cuantitativas requieren de un disefio preestructurado, donde se declaren
previamente la descripcién de todos los pasos de la investigaciéon; en las cualitativas, el disefio es
abierto y se despliega a lo largo del proceso de investigacion. El escenario idéneo donde se
desarrollan las investigaciones cuantitativas es el laboratorio; las cualitativas, se llevan a cabo en la

sociedad.
MODELO DE INVESTIGACION

Tabla 10

Funcién Tipo

Modelo de Bésico Practicas Exploratorios
Investigacion Teobrico Teodricas Descriptivos
Evaluativo Metodolégicas Correlacionales
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Explicativos

CONSIDERACIONES RESPECTO AL PROYECTO

Los cambios mas frecuentes dentro del orden presentado, se puede observar en los Elementos
Teoricos. Estos tienden a estar colocados después y no antes de los Objetivos; también pueden
situarse lo largo del planteamiento del problema, como una forma de explicar o de dar sentido al

mismo.

A veces, la justificacion puede redactarse junto con el mismo planteamiento del problema, sin
transicidn alguna. Son diversos los ajustes que es posible hacer al esquema, segun las necesidades

especificas de cada investigacion.

Respecto de la extension adecuada del Proyecto de Tesis, es aventurado fijar normas rigidas en
cuanto al limite fisico de paginas, pues existen casos diversos de elaboracién. Pero, de modo
orientativo, podria establecerse en unas 15 cuartillas, aproximadamente, dependiendo en gran

medida de la extensién que se le otorgue a los antecedentes del proyecto.

Finalmente, con la informacién aqui presentada se estard en mejores condiciones de abordar la
FORMULACION DEL PROYECTO.

Este esquema incluye algunas recomendaciones para que el maestrante de Pedagogia se adentre al
campo de la investigacion ya sea en su contexto positivista o hermenéutico dependiendo de su
caracter cuantitativo o cualitativo y demuestran que no hay recetas Unicas ni universalmente
aceptadas para generar conocimiento nuevo, no obstante, permite reconocer que existen elementos
minimos que siempre se deben considerar. Tomando en cuenta que uno de los elementos de
andlisis en esta investigacion es precisamente el protocolo, debemos recurrir a la conceptualizacion
propuesta por la maestria respecto a sus modalidades de titulacién, y dentro de éstas explicar el
papel del proyecto de investigacion como mecanismo de planeacién y organizacion de las diferentes

facetas.
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Modalidades Maestria

1. Tesis

2. Informe Académico por propuesta de intervencién académica

3. Informe Académico por elaboracion de articulos o capitulos de libro arbitrado.

4. Informe Académico por actividad profesional.

2.8. DESCRIPCION DE LAS DIVERSAS MODALIDADES DE TITULACION EN MAESTRIA

El 28 de octubre de 2004 se publicaron en Gaceta UNAM las modificaciones al Reglamento General
de Examenes por el H. Consejo Universitario. Entre dichas modificaciones, se incluye la incorporacion
de nuevas formas de titulacion implican una apertura y reconceptualizacién de los estudios de

licenciatura.

El reglamento sefiala que, para el caso de Estudios de Posgrado, (RGEP) indicara las modalidades
de graduacién en ese nivel de estudios. Asi, el Articulo 24 del RGEP, aprobado el dia 29 de
diciembre de 2006, sefiala que "para obtener el alumno maestro... el plan de estudios podra
incorporar... opciones de graduacion, de acuerdo con las necesidades especificas de cada programa
de maestria...". Sefiala, igualmente, en su Articulo 32, que la tesis es la Unica modalidad para la

obtencién del grado de doctor.

La consideracion de diferentes modalidades para la obtencién del grado de maestro tiene entre sus
objetivos el de ampliar las oportunidades de los estudiantes para graduarse, considerando sus
distintos perfiles e intereses, cuidando en todo momento, el mas alto rigor académico que garantice la
calidad de los graduados. Los objetivos generales de las distintas modalidades de graduacion son
valorar en conjunto los conocimientos del sustentante; que éste demuestre su capacidad para centrar

los conocimientos espiritu que posea criterio profesional.

Los comités académicos de los programas de posgrado determinaran las opciones de graduacién

validas en cada caso, tomando como base las referidas en este documento u otras que, dada la
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naturaleza de sus respectivos campos de estudio considere pertinentes. Asimismo, definiran la
normatividad para cada una de las opciones, asi como los procedimientos para su aplicaciéon que en
los planes de estudio del programa de posgrado respectivo. Las normas operativas y planes de
estudio deberan incluir las modalidades definidas para el programa y se sujetara para su aprobacion,
a lo establecido en el RGEP.

Toda opcion de graduacion debera garantizar un alto nivel académico, conforme a las disposiciones
generales contenidas en la normatividad correspondiente. Con el propésito de promover la
graduacion de los alumnos de la maestria en Pedagogia y de abatir el bajo indice de eficiencia
terminal, asi como de aprovechar su experiencia laboral, el Comité Académico del Programa de
Posgrado en Pedagogia en su sesion celebrada el dia 8 de noviembre de 2006 aprobd las siguientes

modalidades:

1.- Tesis

2.- Informe Académico por Actividad Profesional

3.- Informe Académico por propuesta de intervencion académica

4.- informe académico por elaboracion del articulo o capitulo del libro arbitrado

Caracteristicas Generales

Tesis
a) Una tesis es un trabajo de investigacion.
b) Es una contribucion original al saber cientifico: la investigacién debe descubrir algo

cientificamente original, hasta ahora desconocido.

c) Investigacion del desarrollo tecnolégico, de aplicacion docente, de interés profesional o de
innovacion tecnoldgica, acorde con los objetivos del Programa.

d) La tesis es una disertacion escrita que aborda temas y propuestas originales de conocimiento

y posee un elevado rigor metodolégico.

Informe académico

El informe académico es un trabajo escrito que recoge la experiencia de una actividad profesional
realizada en el campo educativo, se podra optar por elaboracién de un articulo académico o por

elaboracién de un capitulo de libro, derivado de su participacion en un proyecto de investigacion
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educativa, por elaboracion de material didactico de apoyo para la docencia o de innovacion y de

intervencién académica.

Esta modalidad puede ser de particular interés para los alumnos que hayan egresado del programa y
que cuentan con experiencia profesional amplia, que por razones diversas no hayan obtenido el

grado.

El informe académico en cualquiera de sus modalidades debera:

a) Mostrar el aprendizaje alcanzado en los estudios de maestria: conceptual, analitico,

metodoldgico y técnico.

b) Describir la tardia sobre la cual versaron informe.

c) Valorar de modo critico la actividad resefiada.

d) Contener un aparato critico de apoyo.

e) Contener referencias bibliogréaficas pertinentes y actualizadas en el ambito educativo.
f) La extension dependera de las necesidades de cada modalidad del informe.

Contenido y estructura

El contenido y estructura pueden variar, sin embargo, deben incluir como minimo los siguientes

elementos:

a) La limitacion del campo tematico: especificar donde (espacio) cuando (tiempo) y cémo

(contexto) se desarroll6 la experiencia.

b) Justificacion del tema: indicar la pertinencia del trabajo para el campo pedagégico.

c) Obijetivo (s): enunciar el o los objetivos del informe.

d) Esquema de presentacion y desarrollo: adoptar el modelo que se ajuste al tipo de informe a
presentar.

e) Conclusiones: presentar los resultados de la experiencia.

f) Fuentes de informacion: incluir bibliografia, hemerografia, paginas electronicas.

Informe académico por actividad profesional

Consiste en un trabajo individual y escrito, que aborda en forma organizada y sistematica la

experiencia obtenida en su actividad profesional, minimo de un afio, en el &mbito educativo.

Esta modalidad consiste en la sistematizacion y organizacion de la experiencia profesional
desarrollada en una institucién o comunidad, las lineas teorico-educativas que la sustentan, la

descripcion de las tareas realizadas y una valoracion critica del trabajo realizado.
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Informe académico por propuesta de intervencién aca  démica

Con base en la experiencia laboral del estudiante, la propuesta de intervencion académica debera dar
cuenta de su originalidad, aportacion y propuesta al ambito educativo. Esta modalidad consiste, en la
elaboracién de material de apoyo para la docencia (libro de texto, manuales, software educativo y
video). El informe, debera reflejar el conocimiento del estudiante sobre su contenido, ademas del
dominio en cuanto a su utilizacién, con un criterio profesional, como parte de un programa

institucional.

Se especificaran los datos generales de la institucion, proyecto o comunidad para la cual se elaboro

el material de apoyo, las lineas tedricas que lo fundamentan, sus alcances y limitaciones.

Informe académico por elaboracién de articulos o ca  pitulo de libro arbitrados

El alumno que haya participado al menos por un afio en un proyecto de investigacion educativa,

previamente registrado en alguna institucion, podra elegir esta opcion:
Un capitulo inédito en libro arbitrado.

Dos articulos inéditos en revistas arbitradas.

La extension del articulo sera de 25 a 30 cuartillas y se acataran las reglas editoriales establecidas

por la revista elegida.

El capitulo de libro tendra una extensién de 30 a 35 cuartillas. Se trata de contribuciones aplicadas en
libros que cuentan con arbitraje escrito y que son publicadas por editoriales de prestigio a juicio del

comité académico.

Se debera integrar un informe en el que se sefiale el propodsito, las lineas tedricas en el que se
sustenta, el referente empirico, la metodologia seguida, las principales aportaciones al campo de la
Pedagogia, el capitulo del libro, o los articulos con el Vo. Bo. Del asesor, del Comité Académico y

anexar la carta de aceptacion del trabajo para su publicacion.
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Los tutores deben sugerir estrategias metodoldgicas para cada caso particular investigacion, ademas
de vigilar que los alumnos elaboren sus trabajos con el necesario rigor académico tanto en los
aspectos tedricos y metodoldgicos como en lo relativo a la redaccidon (aspectos gramaticales,
sintacticos, lenguaje adecuado, etc.), y limpieza. Este criterio debera observarse lo largo de todo el
proceso de asesoria, desde la etapa inicial (cuando se elabora el proyecto de investigacion del plan

de trabajo) hasta la etapa final (cuando se entrega al sinodo el trabajo recepcional ya terminado).

En el caso de la maestria en Pedagogia en todas las modalidades de titulacion se requiere la
presentacion de un proyecto de investigacion o de un plan de trabajo el cual debe estar formulado
con el debido rigor académico y contener los aspectos teéricos y metodologicos basicos que
posteriormente se desarrollaran en el trabajo recepcional. La presentacion de esos trabajos debe ser
pulcra, sin errores ortograficos y sin anotaciones hechas con lapiz o boligrafo. Es necesario que se
incluya una caratula y un indice, y ademas que todas las paginas estén numeradas. Asimismo, la
redaccion debe respetar los requerimientos gramaticales y sintacticos necesarios para que el texto

sea claro y coherente.

Finalmente, todos los trabajo recepcional es escritor deben cubrir lo siguiente requerimientos de

redaccion:
a) un orden argumentativo claro, l6gico y coherente.
b) un lenguaje apropiado, asi como el correcto uso gramatical, ortografico y sintactico.

¢) un adecuado aparato critico, se incluya las necesarias referencias bibliograficas, hemerogréficas y

notas complementarias.

2.9. CONSIDERACIONES EN TORNO AL PROCESO DE CONSTRUCCION DE LOS PROYECTOS
DE TESIS

Los datos aportados en el presente capitulo me permiten comprobar que a pesar de los avances
alcanzados por la FES Ar., aln persisten serios problemas econémicos, sociales y personales que de
una u otra forma, siguen rezagando a los estudiantes de esta universidad. La propia administracion
de la escuela reconoce en su Plan de Desarrollo 2005-2009 que en general la preparacién escolar de
los alumnos de primer ingreso presenta una fuerte deficiencia que denota que al parecer no han
logrado la madurez suficiente, al grado que no son capaces de expresarse correctamente tanto en
forma oral como escrita; no tienen habitos de estudio y no cumplen con los perfiles de ingreso

contemplados en los planes de estudio.
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Esta situacion se ve agravada si agregamos su condicion de bajo nivel socioecondmico, que es
notorio por el entorno donde vive un alto porcentaje de los estudiantes, principalmente la zona de
Netzahualcéyotl, y colonias colindantes con el municipio de Ecatepec. Dentro de los problemas mas
recurrentes podriamos mencionar la malnutricion, los pocos espacios destinados al ejercicio y la
cultura, asi como falta de recursos para la adquisicién de material bibliografico y tecnolégico como
computadoras. Si bien estos inconvenientes no son los Unicos responsables de la generacion de
competencias en nuestros estudiantes, si forman parte de su entorno que definitivamente no es el
mas adecuado para la practica educativa. Otra de las areas vulnerables que reconoce la misma
Universidad a través de su Plan de Desarrollo 2005-2009, es el bajo porcentaje de profesores con
grado académico y el raquitico porcentaje de profesores de carrera en relacion con el nimero de
alumnos. Si a esto le sumamos que el 70 % de los profesores de asignatura son interinos y que el 80
% de horas frente a grupo corresponde a los profesores de asignatura interinos, tendremos un
panorama que permite explicar los altos indices de reprobacion y de desercién escolar derivados de

problemas en el nivel académico, econémico y culturales en los educandos.

En el caso especifico del posgrado, nivel donde se desarrolla la investigacion, los problemas aunque
de menor intensidad no se han erradicado del todo. Por ejemplo, los indices de eficiencia terminal son
bajos y en cuanto a la obtencion del grado estos indices son inferiores a los de egreso. Ademas, la

matricula aunque se ha mantenido sigue siendo reducida.

Son precisamente estas caracteristicas y condiciones de la FES Ar., las que motivan iniciativas como
las que contempla este estudio. No podemos permanecer impavidos ante una realidad que afecta y
limita la generacion de competencias en nuestros estudiantes. Como se ha demostrado a lo largo del
presente capitulo, de la adecuada redaccion y estructuracion del proyecto de investigacion depende
en gran medida que el maestrante alcance la obtencion del grado, por lo tanto, cualquier herramienta

gue se le pueda brindar para su culminacién no puede ser considerada ociosa.
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CAPITULO lIl PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

“La educacién es una tarea lenta

y progresiva que requiere no sélo de informacién sin de formacién.
La informacién es conocimiento de datos, sin embargo,

la formacién es criterio, mejora de la personalidad”,

Enrique Rojas (1872)

3.1. LA DIMENSION DE LA ESCRITURA COMO MODELO PROCESUAL

Para iniciar este capitulo es necesario ubicar la presente investigacion en el contexto tedrico
que sirve de eje articulador. Ya en paginas anteriores se explicé que el enfoque comunicativo
da cuenta de los cambios que se estan produciendo en la didactica de la lengua. Este modelo
pedagdgico “propone la preparacion de personalidades que tiendan a la autonomia y la
criticidad de pensamiento, gracias a la significativizacion social y personal de los aprendizajes
sistematicos (Marin, 2004:27). Al respecto, Perrenoud concibe que una competencia nunca es
el puro y simple empleo racional de conocimientos, de modelos de accién, de procedimientos.
Por lo tanto, Formar a través de competencias no lleva a dar la espalda a la asimilacion de
conocimientos. “Sin embargo, la apropiacibn de varios conocimientos no permite su

movilizacion ipso facto en situaciones de acciéon” (Perrenoud, 2010: 9).

En virtud de lo anterior, se retoman las ideas basicas de la escritura como proceso, ya que
constituye la piedra angular para la presentacion del modelo de andlisis linglistico que se
incluye en este capitulo. Primeramente, se debe recordar que en la década de lossetenta, la
psicologia cognitiva investigd los procesos mentales involucrados en el acto de escribir. Para
ello, se hizo una comparacion entre los procesos del pensamiento de escritores expertos e
inexpertos. Desde entonces se han publicado diversos trabajos (Flower y Hayes 1996), que

muestran lo que ha dado en llamarse el modelo procesual.

En los afios ochenta diversos autores concebian el proceso de la escritura en tres etapas:
preescritura, escritura y revision, a lo que Flower y Hayes se oponian descartando la idea de
“etapas” pensadas como peldafios 0 como compartimentos cerrados, pues ellos se referian a

momentos recursivos que se imbrican, superponen, repiten y vuelven sobre si mismos una y
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otra vez. Esos momentos, afirmaban, interactian con los conocimientos y habilidades

linglisticas de los que escriben.

Flower y Hayes sostienen que: “La accion de redactar es el conjunto de procesos
caracteristicos del pensamiento orquestados u organizados por los escritores durante el acto
de componer”. Segun ellos el hecho de escribir un texto implica la presencia de tres

componentes esenciales:

1. El ambiente de trabajo. Lo principal no es tanto el entorno fisico, sino lo que se denomina el
problema retorico; es decir, la exigencia externa y los objetivos internos de una cierta tarea, la
representacion mental de los receptores, y el conjunto de restricciones de variada indole
(tematica, discursiva, de extension, etcétera). Otro elemento es el texto mismo que se va
construyendo por escrito. En este sentido, se podria decir, que un escritor experimentado es
quien puede manejar y considerar estas variables, pero, para hacerlo es necesario que se
plantee adecuadamente el problema retérico de base. Por lo tanto, la implicaciéon que se le
presenta al docente del posgrado es cémo ensefiar a los maestrantes a plantear
adecuadamente el problema retérico de su proyecto de investigacion, porque si ese problema
no se precisa, dificilmente el estudiante puede darse cuenta de qué aspectos de su protocolo

hay que revisar y modificar.

“El texto mismo que se esta escribiendo también comienza a definir y restringir las palabras y las elecciones
sintacticas, léxicas y de contenido que pueda hacer el escritor. A medida que el texto se desarrolla, lo que ya
esta escrito se convierte en una variable mas entre todas las que tiene que manejar quien escribe. Parte de la
emocion de redactar son los malabares de tratar de integrar multiples limitaciones del conocimiento, los planes
y el texto en la produccion de cada nueva oracién” (Flower y Haynes, citados en Marin, 2004: 282).

2. La memoria a largo plazo . La psicologia cognitiva sostiene la existencia de tres tipos de
memoria: memoria sensorial, memoria a corto plazo y memoria a largo plazo que representan
el flujo mediante el cual se procesa la informacién en la mente humana. La memoria a corto
plazo tiene una duracion aproximada de medio minuto, puede almacenar alrededor de siete
elementos y comienza a perder informacién cuando se produce una sobrecarga. La memoria a
largo plazo almacena todos los conocimientos adquiridos y tiene una capacidad ilimitada. Lo
gue esta almacenando en ella se puede recuperar gracias a que esa informacion esta

almacenada en redes, es decir tiene una estructura propia y que difiere segun los individuos.
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La incidencia de esta memoria en la escritura se debe a que una de las tareas de un escritor
es la evocacion, y también la reorganizacién de la informacién de modo que pueda adaptarse
al problema retérico. Y cuando nos referimos a la informacién no se trata Unicamente del
contenido, de los conceptos, ideas y datos que deben aparecer en el texto, sino también de los
conocimientos acerca del tipo de texto, acerca de la sintaxis, del vocabulario y de todo tipo de

consideraciones linguisticas, textuales y sociales (superestructuras, macroestructuras...).

3. Los procesos de escritura propiamente dichos. Estos procesos equivalen a lo que
algunos modelos anteriores llamaban etapas de preescritura, escritura y edicién. EI modelo
procesual rechaza la idea de etapas y reemplaza su denominacién por planificacion, traduccion

y revision (otros autores proponen preparacion, puesta en texto o escritura y edicion).

3.2. MOMENTOS DEL PROCESO: LAS ELECCIONES DEL AUTOR

Al escribir se pone en juego la amplia gama de conocimientos que la linglistica propone, pues
aqui la carga cognitiva aumenta por el hecho de tener que construir los sentidos, pero ademas
es necesario hacer las siguientes elecciones (mismas que en el caso de esta investigacion

sirvieron de base para el andlisis linglistico de los proyectos de investigacion):

e La organizacion del texto

e La organizacion de los parrafos
« La organizacion de las oraciones
e Léxico apropiado

e El uso de convenciones (puntuacion y ortografia).

Para los estudiantes del posgrado decidir y elegir acerca de estos aspectos tiene como
finalidad asegurarse de que la construccién del proyecto de investigacion sea tan eficaz que
sus lectores (compafieros, tutor y docentes) puedan hacer facilmente la reconstruccién y que

ésta corresponda con lo que se quiso comunicar.

Por otra parte, el uso de la palabra “elecciones” no implica que ellas sean plenamente
conscientes. En los escritores experimentados éstas se dan de manera automatizada y se
hacen conscientes s6lo en algunos puntos del texto y ese momento abarca tanto el hecho

material de dibujar la letra como el hecho de revisar y releer continuamente lo que se esta
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escribiendo y modificar y corregir esas elecciones, este punto justifica el que los proyectos de
investigacién tengan que verse como un proceso continuo y complejo por parte de los
maestrantes, pues construir frases escritas implica recordar reglas y estructuras gramaticales,

modismos idiomaticos, ortografias, Iéxico.

A continuacion se explicitan las elecciones y decisiones del autor en los distintos momentos

cognitivos incluidos en el proceso de escritura que propone Marin (2004: 284):
Planificacion.

Esta actividad cognitiva no es obligatoriamente un plan minucioso, muchas veces adquiere la
forma de una “preparacion”, algo mas libre que un plan. Algunos escritores se “preparan”
consultando o releyendo bibliografia revisando notas, haciendo fichas, organizando, en
general, un acopio de datos. En otros, consiste en la activacion de los esquemas mentales de
su memoria de largo plazo. También puede consistir en la basqueda de un tema significativo, o
en la confeccibn de un grafico que estructure los datos. En el caso especifico de los
estudiantes de maestria se encontré que la mayoria inici6 con estos procesos y ademas

recurrié al apoyo de expertos en el tema para planificar sus proyectos de manera mas precisa.

La preparacion incluye una serie de subprocesos mentales relacionados no sélo con la
informacion que va a consignar en su texto, sino también con la organizacién que se le va a dar
a éste. La planificacion esta presente en todo proceso de escritura, y en el transcurso de la
estructura misma, estos planes se van revisando y modificando. En este sentido, el programa
de maestria en Pedagogia debe tener entre las competencias a desarrollar en sus estudiantes
la facultad de encontrar el equilibrio entre flexibilizar el plan inicial y atenerse a él como una
basqueda certera, esta nueva vision del proyecto de investigacién le permitiria al maestrante
evitar la tensidon que implica el salirse del plan inicial y reformularlo en funcion de los
requerimientos que van marcando los hallazgos en el trabajo de campo, o las condiciones

especificas que demanda la realidad.

En esta etapa previa a la escritura misma, el escritor ya comienza a plantear sus interrogantes

y a tomar sus decisiones acerca de:

* Lainiciacién de su escrito;
*  El receptor de su texto;

e Elvinculo con ese receptor;
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e Los conocimientos que tenga el receptor (lo que determina cantidad y calidad de

informacion que deberia figurar en el texto);

Y esas reflexiones e interrogantes determinan que debe elegir:

« Eltipo de texto que responda a su intencién o a la exigencia
e La estructuracién del texto que facilite la comprensiéon

+ El formato de ese texto

Traduccion

Con respecto al uso de esta combinacion se dice que “es esencialmente el proceso de
convertir las ideas en lenguaje visible”. Se eligié el término “traducciéon” para este proceso
descartando los términos “transcribir” o “escribir” a fin de subrayar las cualidades peculiares de
la tarea (...) aun cuando el proceso de planificacién representa el propio pensamiento en
palabras, tal representacion probablemente no se hara con una sintaxis castellana elaborada”
(Flower y Hayes, 1996).

" ow LIS now

Otros autores utilizan denominaciones como “puesta en texto”, “escritura”, “redaccion”, “primer
borrador”. De estos conceptos se desprende que la sintaxis elaborada seria una de las
caracteristicas de este momento del proceso. Sin embargo, los escritores, por experimentados
gque sean, realizan borradores de sus textos, de modo que mientras escriben el borrador, las
preocupaciones sintacticas existen, pero el ajuste de la sintaxis tal vez se realice mejor en otro
momento, llamado revisidn. En el capitulo dedicado al andlisis linglistico se comprobé que la
ortografia y sintaxis en general presentan problemas constantes, por lo que una de las
competencias a generar en los estudiantes sera el mirar al proyecto de investigacion, como un
producto inacabado que por logica requerird de este proceso de limpieza en el lenguaje.
Ademds no es la sintaxis el Unico elemento acerca del cual los maestrantes deben tomar
decisiones. El estudiante, mientras se esta escribiendo se interroga y decide acerca de los

siguientes elementos:

Estructuracion de parrafos, es decir que podria preguntarse acerca de:

* ¢;Cudl es la informaciéon mas relevante?
* ¢En qué lugar del parrafo conviene colocarla?

« ¢Como debe ser el parrafo inicial?
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e ¢Cuéanta informacién necesita el receptor?
e ¢ Cbomo se distribuye la informacién de parrafos?

«  ¢En qué momento debo pasar de un parrafo a otro?

Relacién de parrafos, lo que involucra:

« Mantenimiento de la coherencia (evitar saltos tematicos bruscos).

e Mantenimiento de la cohesién lexical y pronominal.

« Suministro de suficientes elementos de cohesion interfrastica (conectores).

» Eleccion entre reiteracion de léxico y/o uso de sononimia, hiperonimia, e hiponimia.

¢ Puntuacion.

Estructuracion de las oraciones (sintaxis), lo que involucra:

» Conocimiento de morfosintaxis.

e Correlacion de tiempos verbales.

e Eleccion entre distintas combinatorias posibles de las palabras para comunicar una
idea.

» Eleccion entre oraciones largas y cortas.

e Eleccion entre oraciones de orden canénico u oraciones mas elaboradas,
sintacticamente (por ejemplo, con proposiciones subordinadas o con circunstanciales
en el inicio).

¢ Puntuacion.

Léxico, lo que supone:

« Eleccion entre disponibilidades lexicales (en relacion con la competencia linglistica del
escritor y con los procedimientos de cohesion lexical).

e Adecuacién y mantenimiento del vocabulario al registro elegido.

« Adecuacion al tema.

« Adecuacion al receptor.

e Adecuacion a las intenciones y objetivos del autor.

Ortografia

Este punto no concierne solamente al ambito escolar, sino que todos los escritores pueden

tener interrogantes ortograficos. En realidad, los expertos e inexpertos difieren, en primer lugar,
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en cuanto a la presencia o0 no de las dudas (cuanto mas inexperto, menor conciencia

ortografica) y, sobre todo, a la cantidad y calidad de las dudas.

La mayor parte de estas elecciones estan ampliamente automatizadas en los redactores
expertos. Por ejemplo, un escritor profesional no deja de hacer borradores, pero en ellos sus
preocupaciones tienen otro nivel; posiblemente tenga automatizadas las habilidades que
corresponden a la organizacion del texto, la elaboracién del parrafo inicial, puntuacion,
ortografia, sintaxis, mantenimiento del registro y de la coherencia global. Probablemente su
memoria de largo plazo le ofrezca amplias posibilidades combinatorias de estructuras

sintacticas.

“Pero las “preocupaciones del escritor” no desaparecen: tal vez estén mas focalizadas en evitar repeticiones,
encontrar los sinbnimos mas precisos, en buscar el conector que dé el matiz exacto de lo que se quiere decir, y
en la busqueda de la elegancia y precision. Y a lo que estd siempre presente y con mayor presencia cuanto
mayor es la experiencia escrituraria: las restricciones que el mismo texto va creando y definiendo a partir de lo
escrito” (Marin, 2004:287).

Los escritores inexpertos, como es el caso de la mayoria de los estudiantes de la maestria, no
conjugan al mismo tiempo todas las elecciones referidas al momento de redactar sus proyectos
la redaccidn, ello supone una sobrecarga cognitiva importante. Por eso la importancia de que
los estudiantes se acostumbren a ver sus escritos como una serie de borradores en los cuales

se ejercite otro de los procesos cognitivos de la escritura y que se describe a continuacién.

La revisién

Como todos estos procesos son recursivos, la revision por parte del estudiante se produce en
el momento mismo de la escritura, mientras se escribe y cuando se leen las lineas anteriores
para mantener la coherencia, cohesion y encontrar las palabras para continuar. También se
produce un momento especifico de revision después de la escritura, el momento que algunos

autores llaman “edicion final” (Calkins, 1993).

Durante la revisiébn que acompafia a la escritura, el estudiante va produciendo cambios, cuya

profundidad y cantidad depende de su grado de experiencia.
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* Modificacion del plan;

e Cambio del tipo de texto;

« Ajustes en cuanto a la calidad y cantidad de informacion;
e Cambios en el orden de los parrafos;

e Madificacion en la puntuacion;

« Precisiones sintacticas, léxicas, de puntuacion, y de especializacion del texto.

Si el estudiante no ha tenido a la escritura dentro de sus actividades frecuentes, después de
entregar su primer borrador del proyecto (incluso varias reediciones después) tendra que
plantearse los interrogantes que siguen, en especial si somete su texto a la lectura de otros, tal
como propician algunas didacticas que proponen la revision y correccién entre pares (Calkins,
1993 y Graves, 1991). Dentro de la maestria este proceso incluye la revision a que esta
obligado el propio maestrante, la revisiébn y supervision constante que realiza su tutor, la
socializacién que realiza a lo largo de sus estudios con sus propios compareros y por supuesto
la presentacién y defensa que hace de su trabajo tanto en los coloquios internos frente a su

comité tutoral, como en los externos, dentro y fuera de la propia UNAM.

Tabla 11

Interrogantes

Observaciones de pares

¢ Falta informacion?, ¢sobra informacion?

“Pero, ¢quién habia hecho eso?

Eso se sabe, no es necesario decirlo

¢Hay que cambiar la informacion de lugar?

“Primero hay que decir que él no queria irse,

sino, no se entiende”

¢Las oraciones son demasiado largas?

¢Estan mal estructuradas? ¢ Son muy cortas?

“No entiendo”, “;Qué quisiste decir? “Hay

muchos puntos... estad como cortado”

¢ Faltan elementos de cohesién?

“Quién es ese él que aparece alli?

¢Hay muchas repeticiones? ¢Son necesarias

0 hay que buscar sinénimos?

“Pusiste muchas veces la misma palabra”

¢ Faltan conectores que guien al lector?

“¢ Qué tiene que ver eso con el anterior?

¢ Hay saltos en la temporalidad?

“Pasaste del pasado al presente”

¢Hay palabras mal escritas?

“Esta mal...”
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¢Hay concordancias errébneas? “Esta mal...”

¢,De qué otra manera puedo decir esto? “Hay muchas y”

Por lo hasta ahora expuesto, se justifica el concebir al proyecto de investigacion de los
maestrantes como un proceso dinamico, continuo y que requiere de poner en juego diversas
competencias, habilidades y saberes, los cuales se intentaran ubicar a través de la presente

investigacion.

“La creacion de una competencia depende de una dosis justa entre el trabajo aislado de sus diversos
elementos y la integracion de estos elementos en una situacién de operabilidad. Toda la dificultad didactica
reside en manejar de manera dialéctica estos dos enfoques. Pero creer que el aprendizaje secuencial de
conocimientos provoca espontaneamente su integracion operacional en una competencia, es una utopia”.
(Etienne y Lerouge, 1997: 67).

A continuacion se presentan los aspectos operativos de la metodologia propuesta para esta
tesis, la cual bajo el cobijo de los argumentos aqui presentados adquiere una perspectiva mas

I6gica.

3.3. FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION

En este punto se da cuenta de la construccion del los proyectos de investigacion entregados por los
estudiantes de la maestria en Pedagogia asi como de las etapas que se realizaron para identificar y
analizar las competencias comunicativas presentes en los textos. La investigacion se basa en el
enfoque cualitativo, el cual se caracteriza por dar prioridad a la contextualizacion de las experiencias
estudiadas e interpretadas tedricamente. No busca la representatividad de los casos con respecto a
la poblacion estudiada, su funcién va en encontrar y “...establecer las relaciones y los significados de
un tema determinado en una sociedad” (Tarrés, 2008:19). No obstante, el trabajo conjuga las dos
tradiciones de investigacion (cuantitativa y cualitativa), en el entendido que la misma logica de
inferencia subyace a ambas. Se sigue por opcion la linea marcada por Miles y Huberman (1994),
autores que consideran que los fendmenos sociales existen en el mundo real y que se puede
descubrir entre ellos algunas relaciones legitimas y razonablemente estables. Entienden que su
tarea es formular las regularidades tan precisamente como sea posible permaneciendo atentos a su
alcance y a su generalizacion, asi como a las contingencias locales e histéricas que presiden su
aparicion. Marcan la diferencia con algunas escuelas de pensamiento de la fenomenologia social,
aunque se inclinan hacia una metodologia mas inductiva para hacer la luz sobre los procesos

sociales pero no comparten la defensa de una aproximacién "cuasi-magica" del andlisis de datos.
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Consideran que las aproximaciones cualitativas y cuantitativas no son operacionalmente

incompatibles.

Por lo tanto, al ser de corte interpretativo pretende entender y explicar desde la perspectiva del
enfoque comunicativo las competencias que se generan para la redaccion de textos académicos,
entendida esta actividad como un proceso de mejora continua y permanente; ademas, se intenta
obtener informacion valiosa que posibilite realizar hallazgos mas profundos y que sirva en un futuro

de punto de partida para estudios mas detallados.

El trabajo inicié con un estudio de informacion documental; ademas se realizé un analisis transversal,
intentando aprovechar la descripcion que posibilitara interpretar las competencias comunicativas
vigentes en la maestria. Durante la investigacion se plantearon varias preguntas. Una de éstas fue
cémo garantizar el rigor del trabajo cientifico al intentar comprender las competencias y los saberes
que estan presentes en el posgrado de la FES Ar. También se pregunté cdmo otros investigadores
juzgarian la confiabilidad de los resultados obtenidos por esta investigacion. Estos cuestionamientos

generaron incertidumbre sobre qué tipo de abordaje elegir: cualitativo o cuantitativo.

En palabras de Morse (1994):

Los abordajes cualitativos y cuantitativos tienen diferentes raices ontolégicas y epistemologicas, que deben
comprenderse, respetarse y mantenerse durante todo el proceso investigativo. La mayoria de los investigadores
cualitativos concuerdan en ese principio rector y Por lo tanto, en que estos criterios o estandares de evaluacion deben
ser coherentes con los propositos, fines y bases filoséficas del paradigma cualitativo, se debe tener en cuenta las

realidades de la investigacion cualitativa y las complejidades del fenémeno humano que se busca entender.

Existen algunos criterios que permiten evaluar el rigor y la calidad cientifica de los estudios
cualitativos y sobre los cuales hay acuerdo parcial. Estos criterios son: credibilidad, auditabilidad o
confirmabilidad y transferibilidad o aplicabilidad. Los canones o estandares usuales en la
investigacién cuantitativa incluyen dos elementos: validez y confiabilidad (Taylor y Bogdan, 1984).
Extrapolar estos criterios a la investigacién cualitativa es contraproducente pues se violan los
propositos, los objetivos y la integridad del abordaje cualitativo. Esto no quiere decir que la
investigacion cualitativa se exima del rigor metodologico que debe tener todo proceso de busqueda
cientifica. Mas bien se refiere a que los criterios usados para juzgar el mérito del trabajo cualitativo

también deben ser explicitos.

Morse, et al. (1994) plantean que los conceptos o constructos de confiabilidad y validez deben

tomarse en investigacion cualitativa como estandares de rigor cientifico. Asimismo, proponen
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considerar la importancia de que el cientifico use estrategias de verificacién durante el proceso de
investigacién pues de esta manera la validez y la confiabilidad se obtienen activamente y no son
aspectos evaluados por pares externos al finalizar el proyecto investigativo. Es decir, las estrategias

de verificacion son parte de esta investigacion y asi se consideraron las siguientes:

- La creatividad, sensibilidad, flexibilidad y habilidad del investigador para «responder» a lo que

sucedio durante la investigacion.

- La coherencia metodolégica: equivale a la congruencia entre la pregunta de investigacién y los
componentes del método usado. Esta interdependencia caracteristica de la investigacion cualitativa
demando6 que la pregunta coincidiera con el método, que ademas concord6 con la informacién y el

andlisis de ésta. A continuacion se presenta a manera de ejemplo un segmento de “la matriz de

entrevista”.
MATRIZ DE ENTREVISTA
Tabla 12
Eje de Categoria de Hipotesis o Indicadores Preguntas
Andlisis o supuestos
Andlisis
Ndcleos Tematicos Tedricos
1. Perfil Competencia El maestrante Produccién 1. ¢ Platicame qué actividades
Sociocultural comunicativa  del no elige escrita desarrollabas al momento de realizar tu
estudiante libremente “lo proyecto?
que debe o (Discurso)
quiere decir”, 2. ¢Como ha sido tu experiencia en

] . . . i6n?
sino que esta cuanto a la investigacion

restringido por la | Actividad

situacion profesional
comunicativa y

3. ¢Cbémo describirias el procedimiento
gue seguiste para elaborar tu proyecto?

por las 4. ¢Qué recursos  consideras
caracteristicas importantes para elaborarlo?

del tipo de

discurso o texto 5. ¢Puedes hablarme sobre si contaste
gue esa con el apoyo de alguien?

situacion le

impone.
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- Muestreo apropiado: se seleccioné a cuatro participantes que pudieran representar el fenémeno a
investigar (competencias comunicativas) y que ademas tuvieran el tiempo y el interés para participar
en el estudio. En este punto, se revisaron los proyectos de investigacion, para elegir a aquellos
alumnos que habian entregado los trabajos mas representativos, esto es, que dieran cuenta
principalmente de los proyectos mejor estructurados. Después junto con algunos profesores de la
maestria, se realizé la seleccion fina de los informantes. Esto garantizé una base de datos eficiente
de las categorias con informacion de calidad 6ptima y minimo desperdicio. Por tal motivo,
presentamos una semblanza o perfil sociocultural de cada informante, asi como la notacién con que

serd identificado en el capitulo del analisis de las entrevistas.

EDC-I

Lleva 20 afios dando clases, a nivel licenciatura, relacionadas con su carrera: Periodismo y
Comunicacién Colectiva. Cumplio 14 afios en la FES-Ar impartiendo clases sobre Comunicacion y
Periodismo. Esto, finalmente, se reflejo en el su tema del proyecto, “Etica profesional de los
estudiantes, profesores y egresados de la Licenciatura en Comunicacién y Periodismo de la FES-Ar,
UNAM". No ha dejado de trabajar y sigue manteniendo sus grupos y asesorias de tesis, que combina
con su trabajo de periodista. Ha redactado escritos como reportajes, entrevistas, notas, e
investigaciones sobre diferentes temas, los cuales se publicaron en un periddico local y en revistas;
en estas Ultimas fungia como editora. Su esposo también es docente en la FES-Ar., y tiene un nifio en
educacion primaria. Le gusta la lectura, salir a pasear con su familia y hacer amistades en diversas
partes del mundo, para ello hace uso de la computadora para estar en contacto con estudiantes e

investigadores de diversas partes del mundo.

La tecnologia es fundamental para ella, razén por la cual se ha especializado en el dominio de
diversos programas de computo. Por otra parte, cuenta con una vasta biblioteca personal, pues
ademas de los libros de comunicacién posee una considerable cantidad de obras sobre ética general,
ética de las profesiones y ética de la comunicacion, algunas aun en espera de revisién, ademas de
sus libros de metodologia. El impartir la asignatura de seminario de tesis le obligd a documentarme
con muchos autores, entre sus preferidos estan Hernandez Sampieri, Eco, Kerlinger, Baena Paz,
Huascar Taborga. Todos ellos le han sido de mucha utilidad, pues considera que le ayudaron a

realizar, casi de manera autodidacta, el disefio del protocolo y ahora a continuar con su proyecto.

Junto con su esposo sostienen la carga econémica de la manutencidn de los gastos de la familia,
motivo por el cual su trabajo docente le resta tiempo a su labor de investigacion. Asimismo, su papel
de esposa y madre se han visto afectados por la presion que ha representado para ella las largas

jornadas dedicadas a su investigacion. Reconoce que aunque ha sido dificil el cumplir en todos estos
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campos, el apoyo de su familia ha sido fundamental para no desesperarse y continuar con su

maestria.

CSP-2

Este informante tiene 37 afios, pertenece a la novena generacion de la maestria en Pedagogia. Es
casado y procede de la licenciatura en Pedagogia tiene hijos y su area de labor docente incluye
desde primaria, secundaria y bachillerato. Destaca principalmente su gusto por convivir con jévenes
de educacién secundaria con quienes en su papel de orientador, tiene la posibilidad de aconsejar y
servir de guia. A pesar de este interés por la interaccion con estudiantes jévenes, su personalidad es
de bajo perfil, es decir, no le gusta llamar la atencién ni destacar por sobre los demas, sobre todo en
clase junto con sus compafieros de la maestria. No obstante, cuenta con los conocimientos
suficientes para fungir como capacitador, lo que demuestra que si cuenta con las habilidades y

competencias suficientes para trabajar con personal adulto.

En otro orden de ideas, es acepta como un hombre de formacién humilde y antecedentes rurales.
Dentro de las actividades que ha desempefiado se encuentra la albaifiileria y la siembra de tierras.
Por otra parte, también ha contado con el apoyo de su familia, el cual ha consistido en la paciencia y

comprension y por supuesto en los sacrificios que estan realizando.

CSP-4

Esta informante pertenece a la Octava Generacion, tiene 30 afios por lo que es de las de menor
edad. Asimismo, es la Unica de las informantes que no es casada, por lo que reitera que esta
situacion le da ventaja con respecto a la mayoria de sus comparfieros. Por lo tanto, vive una vida mas
relajada, sin grandes presiones econdmicas y con un solo objetivo en su vida, estudiar y entrar lo

antes posible al doctorado.

Su condicion de soltera le permite salir con frecuencia a visitar lugares y conocer gente de diversas
culturas. Su apariencia es muy discreta, le gusta vestir de manera informal y de preferencia con
adornos rusticos. Antes de incorporarse a la maestria estudié dos diplomados, uno en Educacion,
Género y Practica Docente, otro en Programacion neurolinglistica aplicada a la educaciéon. Ademas

realiz6 una especialidad en El Género en la Practica Docente.

A diferencia de todos los demas, ella si ha dado clases en nivel niveles béasicos desde kinder,

preescolar, y primaria.
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Esta informante cuenta con un capital cultural bastante sélido, lo que se percibe en la claridad de sus
respuestas durante la entrevista y en la claridad de sus objetivos, tanto profesionales como

personales.

DU-2

Este informante es el de mayor edad, 62 afios. Es profesor de carrera de tiempo completo de la FES-
Ar en este momento y ademas da clases. De las 40 horas que tiene contratadas da 26 de clase y 17
de trabajo de investigacion. En esas horas realiza trabajo de tipo académico. Ademas, trabaja en
cuatro proyectos de investigacion que trabaja poco a poco en el poco tiempo que le queda libre.
Asimismo, comenta que tiene muchas actividades administrativas dentro de la escuela, por lo que el

tiempo que le queda para trabajo de investigacion es a lo mucho de siete horas a la semana.

Ademas de la docencia, desarrolla a la par la arquitectura. Por lo que a la par de su actividad
profesional y tiene una empresa constructora que hace proyecto, disefio y construye. Es un hombre
exitoso tanto profesional como personalmente. Su familia es parte importante de su vida cotidiana y
todos sus miembros al igual que él ostentan una sélida educacién. Su esposa es una persona
profesionista, es arquitecta también y le gusta la investigacion. Ella estudia mucho, siempre esta
trabajando, estudiando y preparandose. Un hecho interesante es que ambos cuentan con su propia
biblioteca personal. Son personas que les gusta el manejo de la tecnologia, y gustan de salir de

vacaciones de manera frecuente.

Contrario a las personas de su edad, €l se interesa por las cuestiones de la computacion y el manejo
de diversas herramientas de computo. Cuenta con una especialidad en docencia universitaria y ha

tomado cursos de teoria, métodos y técnicas de la investigacion cientifica

Es una persona tenaz, a la que el cambio de disciplina (arquitectura-Pedagogia) le representdé un
gran reto, que sin embargo supo capitalizar de manera adecuada. Finalmente, El maestrante tiene
poco contacto con materias orientadas a la metodologia y la redaccidn, pero ha sido tutor de 32 tesis,

lo que deberia redundar en una sélida experiencia en el manejo de la investigacion.

De esta forma se incluyeron a dos pedagogos, un comunic6logo y un arquitecto. Esta mezcla da
cuenta de la diversidad actual de carreras que se encuentran representadas dentro de la maestria en
Pedagogia. Todos los informantes elegidos son docentes, su nivel de experiencia va desde primaria,

secundaria, bachillerato y fundamentalmente educacion superior. En cuanto a su situacion familiar,
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también se eligieron con diferentes perfiles: una soltera y tres casados. Estos Ultimos tienen hijos en

edades de 7 hasta 25 afios, lo cual implica compromisos y obligaciones familiares muy diferentes.

- Recoleccién y andlisis de informacién concurrentes para lograr la interacciéon entre lo que se

conoce y lo que se necesita conocer, lo cual es esencial para lograr la validez y la confiabilidad.

- Saturacion de la informacién. Se alcanz6 cuando se empezé a observar redundancia en la
informacion, esto es, cuando se obtuvo la misma informaciéon o similar, pues los informantes no

indicaban algo diferente de lo ya dicho.

A manera de ejemplo se presentan algunos segmentos de las entrevistas realizadas a los
maestrantes, de los cuales se recuperaron respuestas a preguntas tales como “¢Qué importancia
tiene el apoyo de tutores y compafieros en la definicion de tu proyecto? ¢Consideras que tus
profesores cuentan con los conocimientos y la formacion necesaria para apoyarte? ¢ Como definirias

la cultura académica que se genera en Aragon?”

CITAS Y COMENTARIOS

Tabla 13

Informantes Citas

1 “Es muy importante contar con alguien que te guie, reconozco que tengo, por suerte, una tutora de las
mejores, que a diferencia de otros , segln comentan los compafieros, si se ha comprometido con

mi trabajo, dedicandome tiempo que se ha reflejado en la calidad de mitesis ".

“Aragon cuenta con muchos maestros muy preparados y con mucha experiencia . Sin embargo,
también existen aquéllos que dejan mucho que desear, por su falta de profesionalismo y su poco

compromiso con la maestria.”

2 “Hasta el momento el apoyo recibido ha sido por parte de los compafieros integrantes del campo ya
que ellos al leer mis avances me hacen recomendaciones y eso me sirve mucho, de la tutora también
he recibido mucho apoyo, ya que nos da la libertad de avanzar conforme nosotros creamos que

se debe de abordar el objeto de estudio  ".

La meta mas inmediata es obtener el grado y posteriormente intentar ingresar al doctorado, y por
supuesto aprender a investigar”.

3 “El ambiente creo que estoy un poco decepcionado en cuanto a los profesores porque yo me esperaba
otra cosa diferente, no tanto en su capacidad, porque creo que todos los que he tenido son muy
capaces, sino mas bien en su presencia, por ejemplo, en como preparan sus cursos, me han tocado

profesores muy improvisados y pienso que un maestri a en Pedagogia no puede ser eso |,
entonces, eso creo que no me ha gustado”.
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4 . Actualmente estamos con la doctora Ana Hirsch, la ¢ ual incluso trae materiales para que uno
trabaje y te aporta muchas més cosas. De alguna man era eso te mueve y te compromete a

realizar el trabajo ”

Este apartado se concibe como la posibilidad de articular el sustento teérico con las técnicas que
permitan la construccioén, el andlisis e interpretacion del objeto de estudio. Por otra parte, se presenta
una descripcion del procedimiento empleado durante las entrevistas, asi como de las caracteristicas
de los sujetos que fueron elegidos como informantes clave o de calidad y de los instrumentos
utilizados para la obtencion de la informacion: matriz de entrevista en profundidad (Ahumada) y

matriz de andlisis lingtistico (llich y Morales).

3.4. METODOLOGIA DEL TRABAJO DE CAMPO

La investigacion incorpora el referente tedrico propuesto por los autores seleccionados, con el
trabajo empirico recuperado a partir de la opinién de cuatro estudiantes de la octava y novena
generacion de la maestria en Pedagogia de la FES-Ar, considerados representativos (por la calidad
de sus proyectos), dentro de los 18 proyectos facilitados por el posgrado. Se consulté también a tres
ex directores del plantel, a dos investigadores y dos profesores de la maestria, quienes ofrecieron
sus puntos de vista sobre las competencias académicas que ha conformado la FES-Ar en sus tres
décadas de existencia.

La construccidon de esta metodologia implicdé retomar los modelos previamente utilizados por
investigadores tanto del mismo posgrado en Pedagogia (Ahumada, 2006) como de la Universidad de
Los Andes de Venezuela (Marin y Morales, 2003), que fueron adaptados para el logro de los

propdsitos propuestos al comienzo de esta indagacion.

SELECCION DE INFORMANTES (DOCENTES)

Tabla 14

Informantes Experiencia Académica Criterios de eleccién

Lic. en R. I. Sergio | Director durante el periodo 1986-
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Guerrero Verdejo

1990

Profesor de Carrera de Tiempo

completo en Relaciones
internacionales
M. en 1. Claudio| Director durante el periodo de
Merrifield Castro, 1990-1998
Profesor por Asignatura en la

carrera de Ingenieria

Dr. Carlos Eduardo
Levy Vazquez

Director de la FES-Ar durante el
periodo 1998-2001.

Profesor de Carrera de Relaciones
Internacionales y Comunicacion y
Periodismo

Estos profesores fueron elegidos para ofrecer el punto de vista
institucional sobre la importancia que tuvo el posgrado para la
direccion del plantel, asi como para dar su punto de vista
sobre la cultura académica que genera Aragén en especial en

su vida cotidiana.

(Nota: la arquitecta Lilia Turcott Gonzalez, Directora durante
el periodo 2001-2009 no aceptd la entrevista, motivo por el
cual no se pudieron incluir sus comentarios)

Mtro. Helios Padilla

Profesor Fundador 'y primer

El maestro Padilla fue de los primeros coordinadores que tuvo

Zazueta Coordinador de la carrera de | el plantel y en su caracter de Representante académico puede
Economia. Decano del Consejo | ofrecer un panorama objetivo respecto a la imagen actual que
Técnico percibe el entorno académico de lo realizado en esta

universidad.
Mtro. Orlando | Profesor fundador y docente en la | El Maestro Moreno también es fundador de esta Universidad y
Moreno carrera de Arquitectura posee experiencia docente en otras instituciones tanto

Publicas (la misma CU), como Privadas. Ello le permite hacer
una comparacion entre las condiciones de aprovechamiento

de nuestros estudiantes y los externos.

Mtra. Maria de los

Profesora de Metodologia de la

La maestra Cuellar es egresada de Sociologia vy

Angeles Cuellar | maestria en Pedagogia Comunicacion, lo cual le permite emitir una valoracion

Valencia adecuada de las competencias de los alumnos en cuanto a
metodologia y redaccion.

Mtro. Victor | Profesor de metodologia de la | El maestro Alvarado ha sido tutor y profesor de metodologia

Alvarado maestria en Pedagogia de los estudiantes analizados, por lo tanto posee el

Hernandez conocimiento necesario para evaluar tanto sus fortalezas

como sus areas de oportunidad.

Para la seleccidon de estos informantes se tomd en cuenta las sugerencias tanto del Jefe de la

Division de Posgrado como del Coordinador de la Maestria y Doctorado de Pedagogia, ambos de la

FES-Ar.
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El estudio esta proyectado en cuatro etapas que se desarrollan a continuacion:

 Revision bibliogréafica y construccién de los capitulos tedricos e histéricos.

« Estudio cuantitativo en funcion del andlisis del discurso textual de los 18 anteproyectos de
investigacion.

 Estudio cualitativo a partir de entrevistas semiestructuradas (4) a los estudiantes de la maestria en
Pedagogia.

« Estudio cualitativo a partir de entrevistas abiertas a tres de los Ultimos cuatro directores, dos

docentes de la maestria en Pedagogia y dos investigadores.

a) Revision bibliografica

La primera etapa consistié en un trabajo documental, que se llevé a cabo a través de la consulta
bibliografica sobre temas relacionados con competencias en la educacién, enfoque comunicativo y
teoria de la escritura como proceso. En cuanto a la interpretacion de las competencias comunicativas
en Aragon, una de las intenciones fue comprender la accién social de los actores, descubrir el

sentido que para los maestrantes tiene la actividad investigadora.

Schutz, tomando en cuenta el postulado de Max Weber la interpretacion subjetiva de sentido, plantea
gue los sujetos efectdan “...una tipificacion del mundo del sentido comun, la manera concreta en que
los hombres interpretan, en la vida diaria, su propia conducta y la de los demas” (Schutz, 1995: 22-
23). Rescatar esta subjetividad de los actores fue una de las intenciones del estudio. Se consideré a
la interpretaciéon, como una cuestién tanto teérica como metodol6gica que se emplea en las ciencias

humanas, con la intencién de buscar los significados que tiene para el actor la accion social.

Para el adecuado desarrollo de la investigacidon se definieron aquellas fuentes tanto vivas como
documentales que permitieran consolidar un ciimulo confiable de informacioén. Para esto se revisaron
documentos (libros, tesis y revistas) y se realizaron entrevistas a personas involucradas con el objeto
de estudio (investigadores, profesores, ex directores), asi como las obras (tesis, libros, ponencias)
cuyo objeto de estudio es el contexto académico y la vida cotidiana de los estudiantes. Como primer
paso se determinaron qué instancias podrian ser consideradas como fuentes de informacion

pertinente para construir el referente tedrico.
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De esta forma, se selecciond a la biblioteca de la FES-Ar (para hacer la revision de autores e
indagar sobre trabajos y tesis realizadas respecto a la UNAM y la FES-Ar en lo general, y el
Posgrado en particular); el Centro de Lenguas Extranjeras de Ciudad Universitaria (ya que ahi es
donde se encuentra la mayor produccién de investigaciones linguistica); y el Instituto de
Investigaciones Sobre la Universidad y la Educacién (ISSUE) de la UNAM (aqui se encuentran las
investigaciones mas recientes sobre las diversas probleméticas de la propia Universidad). También
se consultaron bancos de datos virtuales a través de Internet (de esta forma se pudo consultar los

trabajos mas recientes tanto de Teun van Dijk, como de llich y Morales).

Es necesario aclarar que se tuvo la oportunidad de examinar los archivos de la propia Coordinacién
del Posgrado en Pedagogia de la FES-Ar, especificamente se consultaron los curriculos tanto de los
profesores de la maestria como de los alumnos seleccionados para este estudio, con el fin de
generar una plantilla que describiera el perfil de los individuos: edad, sexo, estado civil, licenciatura,
estudios de posgrado, entre otros indicadores. Ademas, se conté con una copia de los proyectos

entregados por los estudiantes como parte de la evaluacion de su primer semestre.

Para obtener informacién, del desarrollo histérico de la FES-Ar en sus 30 afios de existencia, se
consultaron documentos internos publicados por la propia universidad como: Memoria
conmemorativa, Trigésimo Quinto Aniversario 1976-2001 y el Reglamento General de Estudios de
Posgrado, entre otros (ver bibliografia), asi como la péagina electrénica de la UNAM, como
complemento se realizaron tres entrevistas con profesores del Centro de Investigacién y con un ex
director, todos de la FES-Ar.

De las otras universidades se destaca la recopilacion de documentos que se pudieron conseguir
para llevar a cabo las lecturas principalmente de andlisis del discurso textual (CELE), asi como el
andlisis y la sintesis correspondientes para desarrollar el contexto del estudio desde el andlisis del
discurso, asi como las caracteristicas histéricas de los estudiantes del posgrado en la FES-Ar (Pifia,
CESU, 98).

Para determinar la carga académica en cuanto a metodologia y redaccion de la licenciatura en
Pedagogia de la FES-Ar (antecedente natural de la maestria dentro de la propia Universidad) se
realizé una revisién de los planes de estudio vigentes en el 2007. Esto nos permitié dar cuenta de la

importancia de las competencias con que llegan los estudiantes a la maestria y proporcioné
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elementos para entender sus caracteristicas, debilidades y fortalezas como: creatividad, falta de

dominio del lenguaje escrito, entre otras.

b) Estudio cuantitativo (andlisis del discurso text ual)

Para los propdsitos de la investigacion se realizé un estudio comparativo de base cuantitativa a
través del estudio de caso de los 18 proyectos de tesis propuestos para su desarrollo en el programa
de maestria en Pedagogia 2006-2008 de la FES- Ar. Esto permiti6 analizar sus producciones
escritas entregadas al final del primer semestre. Para el desarrollo del trabajo se revisaron los
proyectos con el auxilio de la matriz de andlisis lingliistico. Mediante esta matriz se estudiaron las
caracteristicas lingliisticas discursivas de los proyectos de investigacion y los aspectos formales de

la escritura.

Ademas, se intentd dar cuenta de los problemas tanto linglisticos como textuales: problemas
ortograficos, sintacticos, de puntuacién, cohesién, coherencia global y local, estructura de parrafos,
progresién tematica, relacion entre parrafos y secciones. De esta forma el analisis permitié valorar
las fortalezas y debilidades de los 18 maestrantes en cuanto a su dominio del lenguaje escrito. Este
formato fue recuperado de Ernesto llich Marin y Oscar Alberto Morales de la Facultad de

Odontologia, en la Universidad de Los Andes, Mérida, Venezuela.

Corpus de Analisis

El corpus de andlisis esta compuesto por los proyectos de investigacion de los 18 maestrantes, los

cuales se ubican en los siguientes campos de investigacion o lineas tematicas:
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CORPUS DE ANALISIS

Tabla 15

Campo de Conocimiento

Proyecto de Investigacion

Docencia Universitaria

(bu)

1. La innovacién del material didactico en la educacion en linea

(DU-1).

2. La desercion en la carrera de arquitectura de la FES-Ar, UNAM, Durante la etapa de
formacién de su estructura curricular (DU-2).

3. Tecnologias de la informaciéon y comunicacién, didactica, lectura y redaccion.
(Material didactico multimedia para la materia de TLRIID del CCH) (DU-3).

4. La utilizacién de los medios informaticos en el aula (DU-4).

5. Investigacion sobre identidad y eleccién de carrera (DU-5).

6. El sujeto pedagdgico y la representacion social de la otredad: Los desencuentros
culturales de las tradiciones en el presente (DU-6).

Gestion académica y politicas
educativas (GAPE)

7. Formas de gobierno, autoridad y toma de decisiones. Analisis organizacional de la
Universidad el caso de la FES-Aragon (GAPE-1).

8. La Pedagogia al impacto de la comunicacion: el caso de la construccion de un
programa de radio para adolescentes (GAPE-2).

9. Gestion en la Extensién Universitaria. Estudio del caso de la FES-Ar (GAPE-3).

Educacion y diversidad cultural
(EDC)

10. Etica profesional de los estudiantes, profesores y egresados de la licenciatura de
Comunicacion y Periodismo de la FES-Ar, UNAM (EDC-1).

11. Contribuciones de la educacién superior en el desarrollo de expectativas de vida en
las mujeres universitarias de la UPN 153, Ecatepec (EDC-2).

12. Masculino/femenino, el sexismo en la cultura escolar, el curriculo y la

instrumentacion didactica en la escuela primaria, una perspectiva de género (EDC-3).

13. Los ojos de la luna en la escuela secundaria ¢ Sexismo o equidad de género en el
aula? (EDC-4).

Construccion de saberes

pedagogicos

14. En el area de planeacion educativa: De la gestion estratégica a la gestion curricular
(CSP-1).

(CSP)

15. El proceso tutoral en la maestria de Pedagogia de la FES-Ar (CSP-2).

16. El estado de conocimiento del posgrado en Pedagogia de la UNAM en los dltimos
10 afios (CSP-3).

17. Una cara oculta de la escuela por descubrir...
realidad del sujeto (CSP-4).

entre la utopia institucional y la

18. Ensefiando a ser mujer: intercambiando y moldeando actitudes femeninas dentro de
un curriculum no escrito en escuelas primarias rurales multigrado de Cuautepec,
Hidalgo (CSP-5).

Esta notacion sera utilizada para referirnos a los proyectos analizados, asi como a los actores

entrevistados.
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c) El trabajo empirico (entrevistas)

La segunda parte de la investigacion correspondié al trabajo de campo, en donde para la recoleccién
de datos se utilizé6 como instrumento metodoldgico la entrevista, a partir de los trabajos de Taylor
(1990), Diaz Barriga (1995) y Valles (1996), con el objetivo de obtener informacion de la vida
cotidiana de los estudiantes de la maestria en Pedagogia de la FES-Ar. La entrevista en profundidad
es definida como una serie de encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes,
dirigidos hacia la comprensién de las perspectivas, valoraciones y significados que tienen los

informantes respecto de sus vidas, experiencias o situaciones profesionales.

Este tipo de estrategia metodoldgica se basa en el modelo de una conversacion entre iguales, y no
de un intercambio formal de preguntas y respuestas a partir de un cuestionario rigido con preguntas
cerradas; se caracteriza por ser una entrevista libre, o que implica que el entrevistado a de partir de
una pregunta que sera el detonador, empiece a expresarnos todo lo que recuerde en torno a esto.
En esta investigacion, se buscé que el informante se sintiera con la libertad de externar sus
opiniones de manera libre, anénima, lo que le motivd a realizar tanto valoraciones positivas como

juicios criticos a la cultura académica que se genera en la FES-Ar.

Como el propésito del analisis es de tipo cualitativo se considero a la entrevista como herramienta
técnica para recuperar el sentir de los actores, ya que permite descubrir detalles de las competencias
comunicativas de los estudiantes de maestria en Pedagogia de la FES-Ar desde la mirada de la vida
cotidiana y, a partir de ella derivar interpretaciones y explicaciones sobre el fenémeno en estudio: la
comunicacién escrita. Ademas, la entrevista permitid6 recuperar los estilos de redaccion y las
estructuras metodolégicas construidos por los estudiantes e interpretar las significaciones
establecidas por los entrevistados en su discurso. Para la obtencién de la informaciéon se determiné
gue el instrumento metodoldgico fuera una guia flexible de entrevista. Esta guia no tuvo como
finalidad constituirse en un documento rigido, sino que intentd erigirse como una serie de preguntas,
gue llevaran al entrevistado a expresarse ampliamente sobre una situacion y donde se busco motivar
en los maestrantes evocaciones, deseos satisfacciones e inconformidades con el objeto de

profundizar en la respuesta.

La guia (ver matriz de entrevista) se disefi¢ y elaboré a partir de un trabajo previo del doctor Rafael
Ahumada Barajas, la cual se alimentd con los resultados de una entrevista en profundidad y que
sirvi6 como estudio piloto para la investigacion. Para su elaboracion se retomé el referente tedérico
consultado que consistié en elementos como competencias y la redaccion como proceso. Después
de someter los topicos de la matriz (desde los ejes de andlisis hasta las preguntas) a consideracion

de especialistas en la materia (profesores y tutores del posgrado) se determind su viabilidad.
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Ademas de comprender y explicar las competencias linglisticas de la FES-Ar, la investigacion
intenta, analizar la vida cotidiana de los estudiantes en relacién con la experiencia del individuo en
sus procesos de elaboracion de los protocolos de investigacidn, las entrevistas van de lo general a lo
particular (estructura de embudo). La estructuracién de la entrevista tiene diferentes partes que

corresponden a un nimero equivalente de nicleos tematicos (eje de analisis).

ESQUEMA DE LA CONFORMACION DE LA CULTURA ACADEMICA

Figura 5
Factores enddgenos Factores ex6g enos
(Propios del sujeto) (Contexto escolar)
Aptitud Escuela
Capacidad Profesores
Talento Investigadores
Conocimiento Compafieros

N

Constituyen los
referentes desde
donde el investigador

Contexto de la
interpretacién

A 4

Construccién del
proyecto de
investigacion

valora la actividad

A 4
Significaciony
valoracién del

quehacer cientifico por
parte del sujeto

Fuente: Elaboracion propia

Para interpretar el cuadro anterior, es necesario establecer primero algunos de sus elementos mas
importantes. A partir de estas consideraciones se definieron los siguientes ejes de analisis, que

integran en conjunto las competencias educativas en investigacion:
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EJES DE ANALISIS DE LA INVESTIGACION

Figura 6

Perfil Proyecto de
Sociocultural vida

Cultura académica

1 Perfil sociocultural. Aqui se analizan las competencias intra e interpersonales como la
capacidad critica y autocritica, asi como la capacidad para trabajar en equipo y apreciar la diversidad

de criterios y culturas.

2 Proyecto de vida. Se basa en las competencias sistémicas principalmente la iniciativa y espiritu

emprendedor.

3 Cultura académica. En este rubro se retoman las competencias instrumentales  especificamente
aquellas que tienen que ver con los conocimientos basicos de la profesion y especificos de la

especialidad.

En estos tres de andlisis se encuentran latentes las siguientes preguntas que sirvan como unidades

de andlisis o lineas de busqueda:

» ¢ Qué competencias han desarrollado los maestrantes durante su estancia en el posgrado?

« ¢Qué sentido tiene para ellos la investigacién como parte y complemento de su vida personal?
« ¢Como se prepara el maestrante para enfrentar el proyecto de investigacion?

* ¢Quién(es) y como lo apoya(n)?

« ¢Qué influencia tienen el tutor y los compafieros en el desarrollo de su trabajo?

» ¢Con quiénes intercambia comentarios, bibliografia, documentos?

» ¢Qué dificultades tiene para redactar?
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En resumen se busca determinar no sélo las competencias en el manejo del lenguaje escrito
(producto de un proceso de aprendizaje) y de las estructuras metodoldgicas, sino también establecer
la intervencion tanto de los saberes individuales como colectivos, en la definicion e interpretacién de
los objetos de estudio. La metodologia de analisis para las entrevistas en profundidad se estructuré a
partir del siguiente esquema.

METODO DE ANALISIS DE LAS ENTREVISTAS

Figura 7

Acervo

(Entrevista)

\ 4
A

Construccion del corpus Segmentacion y
O O O O O O O descomposicién de cada

de andlisis discurso en unidades de

andlisis
Ejes de analisis —.L 1. Perfil sociocultural

(competencias
interpersonales)
2.Proyecto de vida
(Competencias
sistémicas)
3. Cultura Académica

— (competencias
instrumentales)

Percepciones

Acervo

Sentidos/significaciones

(Entrevista)

Valoraciones

Fuente: Modificado a partir del modelo utilizado por el Dr. Rafael Ahumada Barajas, en su libro,

T.V. Su Influencia en la percepcién de la realidad social (2007).

3.4.1 Entrevistas semiestructuradas

Las entrevistas se realizaron a estudiantes que permitieran identificar rasgos importantes para el
estudio como grado de avance del proyecto y de la tesis, conocimientos de metodologia y redaccion,
trabajo conjunto con tutores tanto internos como externos, entre otros. El objetivo del estudio no era

realizar una indagacioén en la cual el estudiante se sintiera evaluado, en funciéon de sabe o no sabe;
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por el contrario, se buscd ubicar a aquellos maestrantes que por la calidad y avance de su

investigacion pudieran representar las practicas mas eficientes respecto al como hacer investigacion.

Al grupo de 18 estudiantes propuestos para el estudio se les cred una ficha con datos generales, la
cual permitié identificar el perfil académico con el que ingresé a la maestria, y junto con el analisis de
las macroestructuras que se observaron en sus proyectos. A continuacién se presenta la ficha de
informacion general elaboradas a partir de los datos recuperados de los curriculos entregados por

los maestrantes, asi como una breve explicacion de su contenido.

FICHA DE PERFIL ACADEMICO

Tabla 16

Datos Generales

Maestrante: Aqui se incluird una nomenclatura que definira el campo al que
pertenece el estudiante, asi como un nimero consecutivo para
diferenciarlo de sus compafieros de campo.

Edad: Se anotaré la edad con que contaban al momento de terminar
su primer semestre.

Sexo: Masculino/femenino

Estado Civil: Este apartado permitird identificar a aquellos alumnos que por
motivos familiares no disponen de todo su tiempo para
dedicarle a sus estudios.

Formacién Académica

Licenciatura: Aqui se anotard la licenciatura de procedencia.

Especialidad: Algunos estudiantes cuentan con diplomados u otros cursos, los
cuales podrian ayudar a comprender las competencias o
capitales culturales con los que llega el alumno.

Cursos de metodologia y/o redaccién El objetivo es determinar cudles son los conocimientos que se
han generado durante la licenciatura en torno a estas dos
areas.

Experiencia laboral:

En licenciatura: Aqui se intenta presentar las materias que ha impartido el
alumno de maestria en su calidad de docente.

Tesis Dirigidas: Se observé que varios de ellos son profesores de nivel superior
y que tienen experiencia en la direccién y correccion de
proyectos de investigacion

Materias Afines a Metodologia y Redaccién:

En Licenciatura Aqui se reportaran aquellas materias cursadas durante la
licenciatura que tengan relacién con las areas (materias) a
estudiar (metodologia y redaccién)
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Observaciones: Finalmente, se incluird un breve comentario en torno a las inferencias que se puedan generar a partir de la
informacién obtenida.

Las entrevistas tuvieron una duracion promedio de una hora, dependiendo de la personalidad de los
entrevistados, ya que hubo sujetos sumamente extrovertidos que demandaron mas tiempo (EDC-1),
y también existieron los inhibidos quienes se caracterizan por ser concretos en sus respuestas (CSP-
2). Se busco que las entrevistas se llevaran a cabo en lugares cerrados, donde el informante se
sintiera tranquilo y cémodo. Algunas de las instalaciones fueron la escuela, sus oficinas y una mas
en un restaurante, sitios donde los informantes se sintieron con la confianza de narrar sus

experiencias y externar sus pensamientos.

A pesar de la cercania y conocimientos previos de los informantes para con el entrevistador, se
buscé respuestas espontaneas y las alusiones a sus procesos de formacién libres. Por esto, las
preguntas fueron abiertas y se permiti6 que los informantes se extendieran, es asi que el

entrevistador sélo condujo el discurso hacia las tematicas establecidas.

3.4.2 Construccion de la guia de entrevista

La guia se disefid y elaboré a partir de la informacion obtenida y analizada para conformar el
referente tedrico, estructurandose en cuatro secciones o ejes de andlisis: perfil sociocultural,
proyecto de vida y cultura académica. A partir de estos ejes se establecieron categorias de andlisis o
ndcleos tematicos que permitieran generar las hipétesis o supuestos tedricos que orientaran esta
investigacién. Finalmente, se definieron indicadores que permitieran especificar la informacion

necesaria para generar las preguntas en la guia de entrevista.

Matriz de la Entrevista

Eje de Categoria de Andlisis o Supuestos Indicadores Preguntas
Andlisis Nucleos Teméticos

3.4.2.1. Perfil sociocultural (competencias intra e interpersonales)

En cuanto al primer eje de analisis, se conformo por la categoria de analisis, competencias intra e
interpersonales. La intencion es conocer la habilidad del maestrante para incorporar reflexiones,
sugerencias y recomendaciones de otras personas (tutor, docentes, comparferos) acerca de su

trabajo.
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Las preguntas se elaboraron a partir de las categorias determinadas sobre los temas de interés para
este trabajo, sirviendo soélo para recordar en el momento de la entrevista cuales eran los temas a
explorar, aun cuando no se tenia que seguir un orden determinado. Ademas, su empleo implicé un
cierto grado de conocimientos sobre los maestrantes que fueron elegidos para proporcionar
informacion. Cabe aclarar que ademas de las preguntas clave, en cada entrevista se anexaron otras
a partir de las caracteristicas y particularidades de cada maestrante, dado que de acuerdo con la
experiencia de cada uno de ellos, algunos temas podian ampliarse o suprimirse segun fuera el caso.
En algunos casos el entrevistado decidié por cuenta propia incorporar temas que eran interesantes
para él y que consideraba que no habian sido tocados previamente. Para ello se terminaba la
entrevista con la pregunta “existe algun tema de tu interés que no se haya tocado y quisieras

comentar...”

Por esto se utilizaron preguntas denominadas de final abierto, para permitir una respuesta libre, mas
que una limitada a alternativas preestablecidas. De esta forma, los informantes generaron la
informacion en sus propios términos y dentro de su propio campo de accién: con este tipo de
preguntas se tuvo la oportunidad de repetir la interrogacién si la respuesta no era la adecuada o
realizar preguntas que ayudaran, por ejemplo: ¢por qué?, ¢qué piensas de? Con esto se buscé que
los maestrantes abundaran en sus respuestas 0 incluyeran comentarios no contemplados con

anterioridad.

El propésito de este primer eje de andlisis fue tratar de corroborar dos supuestos tedricos:

« A mayor conocimiento de la metodologia , la construccion de proyectos de investigacion se realiza
en forma mas eficiente
Los estudiantes del Programa de Maestria deben considerar que la escritura no es lo que se
aprende en los primeros grados sino una actividad comunicativa continua del estudiante, un
desempefio de sus competencias comunicativas por medio de la palabra, y ese desempefio esta

siempre en vias de ser mejorado y ampliado.

Para esto se realizaron preguntas especificas como ¢ platicame qué actividades desarrollabas al
momento de realizar tu proyecto?, ¢tuviste apoyo de alguien?, ¢te cuesta trabajo plasmar tus ideas

en papel?

3.4.2.2. Proyecto de vida (competencias sistémicas)
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Este segundo eje de andlisis esta integrado por la categoria de competencias sistémicas entre ellas
la de iniciativa y espiritu emprendedor. Es aqui donde toma relevancia la Planeacion Estratégica
Personal. Este instrumento permite la reflexion decision y accion que ayuda a escrutar el futuro,

definir objetivos, determinar acciones e identificar oportunidades para alcanzar un éxito integral.

Las aspiraciones prioritarias son la base fundamental para la construccion de nuestro proyecto de vida, las cuales
dependen de las necesidades personales, formas de pensar, elementos socioculturales y familiares, habilidades y
destrezas, edad de la persona, sexo, entre otras. Lo significativo del proyecto redunda en el disefio de las estrategias
para lograr las metas o propoésitos (Garibay y Garcia, 2001: 29).

Por lo tanto, el trabajo busca explorar y conocer las metas personales de los maestrantes, asi como
su vinculacién con la vida académica y profesional. Aqui se intenta dilucidar si el proyecto, y por
consiguiente la tesis y el grado, tienen un valor para el sujeto, mas alla de su papel meramente
profesionalizante. En esencia se intenta encontrar la percepcién y valoracién que los informantes le
dan a la investigacion como forma de vida. Aqui lo méas trascendental es conocer la opinién que
tienen algunos sujetos ante la pregunta: ¢(Qué opinas de dedicar tu vida a la investigacién?
Ciertamente, el que el maestrante desarrolle un proyecto de investigacidn no determina que se
dedicara a la investigacion, no obstante en varios de los maestrantes entrevistados, si existia esta

actividad dentro de sus metas a corto plazo.

De esta categoria se genero el siguiente supuesto tedrico:

« Mientras mas vinculado esté el protocolo de investigacion al proyecto de vida personal, mas

motivos encuentra el maestrante para realizar un trabajo de calidad.

En este segmento de la matriz se incluyeron indicadores como profesionalizacion, Investigacion,
trabajo, escuela y doctorado, los cuales dieron origen a preguntas como ¢Qué meta pretendes
alcanzar con la elaboracién de tu proyecto? ¢Has utilizado los conocimientos adquiridos en la

maestria en tu vida profesional?

3.4.2.3. Cultura académica (Competencias instrument  ales)

Este eje de andlisis tiene como objetivo esclarecer las competencias instrumentales que requiere
construir el posgrado en Pedagogia en sus estudiantes. Lo mas destacado es que el maestrante
expone en sus propias palabras lo que en su mente representa la investigacion. Al igual que en los
ejes anteriores, partimos de la definicion de una categoria de andlisis que es este caso es el nivel de

conocimientos sobre investigacion. El concepto y las nociones que construye el maestrante sobre el
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quehacer cientifico le orienta sobre la forma de conducir su trabajo tedrico y empirico. De esta

premisa, se genero el siguiente supuesto hipotético para la elaboracion de los instrumentos:

» En el desarrollo del proyecto de investigacion deben combinarse nociones solidas de metodologia

con un conocimiento profundo del tema a investigar

Para corroborar esta “hipétesis” se contemplaron indicadores como tiempo, recursos y
conocimientos. Las preguntas derivadas de este nlcleo tematico fueron las siguientes: ¢Qué es para
ti la investigacion? ¢ Cuanto tiempo invertiste en la elaboracién de tu proyecto? ¢ Platicame sobre los

métodos y herramientas de investigacién que propones en tu trabajo?

Finalmente se podria realizar una breve conclusién retomando los puntos de vista del doctor Juan
Manuel Pifia, quien menciona que la formacion para la investigacion se logra cuando existen las
condiciones favorables, sobre todo las institucionales y personales. Usualmente se piensa que es
una actividad sencilla, que se puede dominar mediante cursos. Algunos mas agregan que es
importante impulsar la figura del docente-investigador, dos papeles académicos en una misma
persona. Sin embargo, la situacién es mas complicada, porque la formacion para la investigacion
depende, ademas de la buena disposicién de los actores, de las condiciones institucionales
adecuadas para emprender esta actividad, lo que implica asesorias permanentes y un ambiente de

trabajo en la investigacion que permita adentrarse en ésta.

En palabras de Pifia (1998:201)

Algo muy importante es la trayectoria que han tenido los estudiantes en la fraccién de la investigacién, a quienes

se les estéa especializado para que desempefien esta actividad.

3.5. PROCEDIMIENTO DE ANALISIS LINGUISTICO

El estudio tuvo como proposito comparar, desde el punto de vista linglistico-discursivo, un grupo de
proyectos de investigacion generados por los estudiantes de primer semestre de la maestria en
Pedagogia de la FES Ar. Se estudié un corpus conformado por 18 proyectos escritos por el mismo
grupo de estudiantes durante el semestre 2006-Il. Para el trabajo se tomé como guia el estudio
presentado por Ernesto llich Marin y Oscar Alberto Morales de la Facultad de Odontologia, en la
Universidad de Los Andes. De esta forma, siguiendo la matriz de andlisis propuesta por estos
investigadores, se analizaron las caracteristicas linglisticas discursivas y los aspectos formales de la
escritura que presentaron los protocolos en cuestion. El objetivo de este estudio, tal como se
presento al inicio del capitulo es identificar los aspectos relativos a la escritura como proceso. Por lo
tanto incluye los aspectos como: ortografia, sintaxis, puntuacion, cohesiéon, coherencia global y local,

estructura de parrafos, progresion tematica, relacion entre parrafos y secciones, entre otros.
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3.5.1 Los discursos argumentativos

A lo largo de la historia, se ha mostrado poco interés en investigar sobre la relacion existente
entre el conocimiento de las estructuras textuales y el desempefio en la produccion de textos.
Algunos trabajos realizados por Mayer (citado en Jaimes, 1998) han demostrado la importancia
del conocimiento de las estructuras textuales expositivas para la comprension. Igualmente,
estudios realizados por Hiebert, Englart y Brennan han demostrado que los estudiantes
universitarios que tienen conocimientos de las superestructuras y de elaboracién textual, por lo
general, tienen un mejor desempefio en la comprension de textos. Es evidente que el
conocimiento de las estructuras textuales y su estudio son muy importantes para el proceso de

aprendizaje de la escritura.

Luego de un estudio sobre la macroestructura semantica de textos argumentativos, en el que
se buscaba comprobar si la aplicacion de estrategias instruccionales del orden argumentativo
mejoraba la produccién de textos, Villegas (1998) sugiere la incorporacién de la ensefianza de
este tipo de estrategia en el ambito universitario, puesto que dicho conocimiento influye
significativamente en la produccion de textos. Ante tal necesidad es necesario desarrollar
estudios sobre la produccién de textos expositivos y argumentativos, puesto que los diversos
posgrados de la UNAM estan demandando a sus maestrantes producir estos tipos de textos,
no so6lo como requisito para la obtencién del grado, sino como parte de las evaluaciones
parciales de las asignaturas, ponencias, resefias y articulos publicables. Para Velasquez
(2002), el analisis de la produccién textual (en especial los textos expositivos) es un area de
vital importancia para el campo educativo y, en consecuencia, para la investigacion educativa.
Antes de presentar las herramientas de andlisis del trabajo, es necesario generar un contexto
béasico (marco tedrico) que permita sustentar una mejor comprension del estudio. Para ello, se
retoman algunos conceptos previamente enunciados en el primer capitulo mas otros que se

consideran necesarios para el analisis.

3.5.2. Definicién de texto

Etimoldgicamente el término proviene del latin textum: tejido, tela, entramado, entrelazado. A
partir de éste, el texto se podria definir como la estructuracion de los distintos recursos de la
lengua, para trasmitir las distintas funciones del lenguaje (Kaufman y Rodriguez, 2001). Para
Velasquez (2002), el texto es un registro verbal de un acto comunicativo. Esta formado por una
serie de proposiciones que se relacionan entre si por medio de lazos formales, tanto explicitos

como implicitos, que contribuyen a la creacién de una unidad de significacion.

114



Segun Halliday y Hasan (1976), el texto debe ser pensado en el plano semantico como una
unidad de significacion en contexto, de lenguaje en uso. Un texto no es una serie de oraciones,
ni simplemente una categoria gramatical grande, algo similar a la oraciéon pero de mayor
extension, una suerte de sUper oracion. Existen tres elementos que ayudan a crear texto, le
dan textura: la cohesién, la estructura textual interna de la oracién y la macroestructura del
texto. Van Dijk (1992), por su parte, sostiene que s6lo se podra llamar texto a la oracién o
secuencia de oraciones que posean macroestructura, estructura textual de tipo global y de
naturaleza semantica. La macroestructura de un texto es la representacién abstracta del
significado de un texto. Ademas de la macroestructura, existen otros dos componentes del

texto:

Superestructura: Esta representa una serie de estructuras globales, caracteristicas globales
que distinguen a un texto de otro. Es un esquema abstracto, que existe independientemente
del contenido, al cual se adapta el texto. Segun su superestructura, los textos se pueden
clasificar en narrativos (marco, complicacion y resolucién), argumentativos (tesis, justificacion y
conclusién) y tratado cientifico (informe experimental): planeamiento del problema, solucion-
hipétesis, experimentacién, ejecucion, resultados, discusion y conclusiones. El término ilustra
también el hecho de que la forma discursiva se encuentra en cierto sentido por encima del
contenido. Cuando se escribe una carta de solicitud de empleo, puede ubicarse una forma
discursiva existente con un contenido especifico. El destinatario de la carta puede determinar

facilmente donde encontrar informacién especifica.

Macroestructura: representa la unidad textual mayor entendida en el plano del contenido, la
representacion abstracta de la estructura global del significado del texto; por lo tanto, es de
naturaleza semantica. Debe tener tanto coherencia lineal, la referida a la secuencia de
oraciones, como coherencia global. A continuacién se presenta una explicacion de como se

forman las macroestructuras utilizando las tres macrorreglas (Renkema, 1999: 79):

a) Regla de eliminacion. Esta regla excluye aquellas proposiciones légicas que no son
relevantes para la interpretacion de otras proposiciones dentro del discurso.

b) Regla de generalizacion. Gracias a esta regla una serie de proposiciones especificas
se convierten en proposiciones mas generales.

c) Regla de construccion. Por medio de esta regla puede construirse una proposicion a
partir de una cantidad de proposiciones. La diferencia entre esta regla y la regla de

generalizacion consiste en que las proposiciones, a partir de las cuales puede
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extraerse una proposicién general, no necesariamente estan todas incluidas en el
discurso.

Microestructura: representa la estructura de oraciones y parrafos que conforman el texto.

3.5.3. Tipos de estructuras

Aunque Van Dijk (1992) define y caracteriza sé6lo cuatro superestructuras: estructura del
discurso periodistico, estructura narrativa, estructura argumentativa y tratado cientifico, abre la
posibilidad de “la superestructura de la conversacion” (p. 166) y de otro “gran numero de
estructuras textuales globales que no son convencionales sino institucionales...” (p. 167). Estas
dan cuenta de una serie de tipos de textos, entre los cuales cabe mencionar: sermon,
acusacion, orden de pago, ley, conferencia, informe, discurso publico, articulo, instrucciones
para usar un artefacto. Segun Kaufman y Rodriguez (2001), en cambio, se pueden considerar
cinco tramas: narrativa, argumentativa (expositiva), descriptiva, conversacional e informe
experimental. Por su parte, Bustos (1996) propone cinco: narrativa, descriptiva, expositiva,

argumentativa e instruccional. A continuacién, se definen algunas de estas superestructuras:

« Narrativa. Segun Bustos (1996) su funcién predominante es la representativa.

Los textos en los cuales predomina la trama narrativa presentan hechos o acciones en una
secuencia temporal y causal. El interés radica en la accién. A través de ella, adquieren
importancia los personajes y el marco donde ocurre tal accién. La ordenacién temporal de los
hechos y la relaciébn causa-consecuencia hacen que el tiempo y los aspectos verbales
adquieran un rol fundamental en la organizacién de los textos narrativos. Se distingue, ademas,

el autor del narrador.

< Argumentativa. Bustos (1996) refiere que en esta estructura retérica predomina la funcion
conativa 0 apelativa. Los textos con trama argumentativa comentan, explican, demuestran,
confrontan ideas, conocimientos, opiniones, informacion, creencias, concepciones, valores,
juicios. Por lo general, se organizan en tres partes (su superestructura): una introduccion, parte
en la que se plantea el problema o se presenta el tema, se fija una posicién, se presenta el
proposito del texto. Seguidamente, un desarrollo, a través del cual se encadenan datos,
informaciones, mediante el empleo, en estructuras subordinadas, de los conectores lingiisticos
requeridos por los diferentes esquemas logicos. Finalmente, contempla una conclusion, en la
que se sintetizan los elementos mas relevantes de la argumentacion y se presentan las

implicaciones.
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« Descriptiva: de acuerdo con Bustos (1996), en esta superestructura predomina la funciéon
linguistica representativa. Incluye todos aquellos textos que presentan, preferiblemente, las
especificaciones y caracterizaciones de objetos, de personas o procesos, lugares, a través de
la relacién de sus rasgos distintivos. Predominan en ellos las estructuras yuxtapuestas y
coordinadas que permiten aprender al objeto descrito como un todo, en una simultaneidad de
impresiones. Los sustantivos y los adjetivos adquieren singular importancia, ya que los
sustantivos mencionan y clasifican los objetos de la realidad y los adjetivos permiten completar

la informacion del sustantivo, afnadiéndole caracteristicas distintivas o matices diferenciales.

« Conversacional. Kaufman y Rodriguez (2001) coinciden que en esta trama aparece, de
manera directa, la interaccion lingiistica que se establece entre los distintos participantes de
una situacién comunicativa, quienes deben ajustarse a un turno de palabra (competencia

estratégica). Las formas pronominales adquieren relevancia en esta trama.

« Expositiva. Para Bustos (1996) hay predominancia de la funcién representativa. La forma
expositiva presenta las propiedades de las cosas, su esencia y sus causas. Exponer es
informar, declarar, referir, explicar. Es la forma de las obras didacticas, de los ensayos y la

critica de los discursos y las conferencias.

« Informe experimental. Kaufman y Rodriguez (2001) y Van Dijk (1992) afirman que el informe
parte de una o varias observaciones. Luego, se intentard encontrar explicaciones para dicha
circunstancia. Por lo general se construye como hipétesis; de esta se derivan una serie de
expectativas (predicciones). Luego se puede proceder a la experimentacion, indicando los
participantes, el procedimiento, la ejecucion y las condiciones en que se realiz6. Ademas,

contempla los resultados, la discusion de éstos y las conclusiones a las que se llegé.

« Instruccional. Bustos (1996) indica que las funciones apelativa y representativa predominan
en este orden retérico. Estos tipos de textos tratan de dirigir un comportamiento del lector,
proporcionando la informacion necesaria. Se presentan de manera lineal, organizadas
temporalmente. Por lo general las instrucciones se dan en modo imperativo, o indicativo en
forma de mandato. De igual modo, en forma habitual se recurre a los conectores temporales,
con el propdsito de indicar el orden de las acciones a realizar. Basicamente consta de dos

partes: Utiles e instrucciones.

Segun su caracterizacion lingiistica, la funcién que desempefie y su trama, existen distintos
tipos de texto (para un estudio mas detallado de esta tipologia, se sugiere la consulta de
Kaufman y Rodriguez, 2001). Sin embargo, para efectos de esta investigacion, se tratara sélo
el proyecto de investigacibn como texto de informacion cientifica, puesto que es la tipologia

textual que se corresponde con el corpus utilizado.
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3.5.4. Indicadores considerados para el analisis

La idea del estudio es documentar las condiciones tanto linglisticas como textuales: usos de la
ortografia, coordinacién sintactica, puntuacion, cohesion, coherencia global y local, estructura
de parrafos, progresién tematica, relacion entre parrafos y secciones. Ademas se pondra
atencién a los aspectos de coherencia, cohesion, progresién temética, es decir, se verificara si

los textos presentan una unidad de significado.

También, cabe sefialar que el analisis de los proyectos ha sido concebido para favorecer la reflexién
académica de alumnos y tutores al mostrar los puntos de inflexion en que incurren los estudiantes al
momento de elaborar en forma escrita los trabajos de investigacion; y en ese sentido, enfocarse a

superar esta problematica mediante propuestas pedagogicas de intervencion.

El estudio presenta en este capitulo los elementos conceptuales de la matriz de analisis.
Posteriormente, a partir de ella en el siguiente capitulo se mostrara su aplicacién en la matriz
operacional. En ella se mostraran los resultados del andlisis de 3 de los 18 proyectos analizados a
detalle, clasificados como Proyecto en Construccion, Proyecto Parcialmente Terminado y Proyecto
Consolidado. Los datos se analizaron tomando como informacién la presencia de problemas
linglisticos y discursivos en los textos. Los indicadores que sirvieron como marco de referencia para

el analisis fueron los siguientes (adaptados de Morales, 2001):

1) Superestructura

1.1. Estructura textual: argumentativa, expositiva.

1.2 Conocimiento sobre el tipo textual: “proyecto de investigacion”
1.3 Partes de la estructura del proyecto de investigacion

1.4 Superestructura: introduccion, desarrollo, conclusién

1.5 Organizacion interna del texto, progresion temética y relacion entre las partes: subordinacion, coordinacion,
yuxtaposicion.

2) Coherencia

2.1 Coherencia global

2.2 Coherencia local.

3) Cohesién
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4) Adecuacion de registro

5) Del texto-parrafo

5.1 Recursos diagramaticos

5.2 Identificacién de blogues, secciones, partes.

5.3 Estructura de parrafos: introduccion, transicién, conclusion; hipétesis, conclusion
5.4 Uso de signos de puntuacién

5.5 Uso de conectores.

6) Microestructura—oracion

6.1 Uso de signos de puntuacién

6.2 Pertinencia Iéxica

6.3 Establecimiento de concordancia: tiempo, nimero, género, persona, voz y modo.
7) De la palabra

7.1 Acentuacion

7.2 Segmentacion

7.3 Ortografia.

8) Trascripcion y tipografia

8.1. Fallas en la trascripcién

8.2. Recursos tipograficos

Los indicadores que sirvieron como marco de referencia para el analisis se presentan en dos
versiones: una de conceptualizacion y otra de operacionalizacion, la primera se describe a

continuacion y la segunda se desarrollara en el siguiente capitulo.

MATRIZ DE ANALISIS LINGUISTICO (Conceptualizacion)

Tabla 17
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Elabor6: Ernesto llich y Oscar A. Morales (2001) / Adaptacion: Jesus Garcia

Superestructura

Categoria de analisis

Comentario

Conocimiento del tipo de texto “proyecto”

Reconocer si el redactor conoce lo que es un proyecto de
investigacion, sus caracteristicas y su estructura, asi las
caracteristicas del texto expositivo, argumentativo.

Superestructura del proyecto

Analizar si el estudiante conoce la superestructura del
proyecto; asi como si los textos estan estructurados
como tales.

Organizacion interna del texto

Definir si se presenta explicita o implicitamente la
relacion entre las partes.

Progresién tematica

Estudiar si existe progresion tematica. Para ello, se
localizara informacién no pertinente que irrumpa con la
macroestructura del texto e impida la creacion de
coherencia global.

Coherencia

Categoria de analisis

Comentario

Coherencia global

Determinar si los trabajos muestran coherencia global,
condicién que permita percibir al texto como una unidad
de significacion.

Coherencia local

Constatar que exista coherencia entre las partes el
trabajo (internamente los parrafos presentan coherencia).

Adecuacién de registro

Categoria de analisis

Comentario

Citas y referencias

Establecer si la totalidad de los textos muestra la fuente
de la que fue tomada la informacion citada.

Contenido irrelevante

Encontrar contenido irrelevante que obstaculice la
progresion tematica.

Registro inadecuado.

Analizar si se incorporan enunciados propios de la
oralidad

Anexos y apéndices

Constatar que los anexos se mencionen en el texto.

Cohesion

Categoria de analisis

Comentario

Uso no convencional del infinitivo

Uso correcto del infinitivo

Correspondencia

Ubicar problemas de correspondencia: tiempo, género,
persona, voz, modo y numero,

120

Microestructura y oracién




Categoria de analisis

Comentario

Impertinencia léxica

No usar palabras que no se correspondan con el sentido
del texto

Uso incorrecto de signos de interrogacion:

Constatar que los textos analizados no presenten
problemas con los signos de interrogacion.

Uso incorrecto de los dos puntos

Constatar que los textos analizados no presenten
problemas con los dos puntos.

Uso incorrecto de la coma

Constatar que los textos analizados no presenten
problemas con la coma.

Uso incorrecto del punto y coma

Constatar que los textos analizados no presenten
problemas con el punto y coma.

Uso incorrecto del punto y seguido

Constatar que los textos analizados no presenten
problemas con el punto y seguido.

De la palabra

Categoria de analisis

Comentario

Errores en la acentuacién

La mayoria de los trabajos analizados presentan estas
faltas

Acentuacion de palabras en mayuscula

La mayoria de los trabajos analizados no presentan
acentos en mayusculas, aun cuando deban llevarlo

Acentuacion de palabras graves

“Mayoria”

Adverbios interrogativos

“Cuando (usado para interrogar)”

Acentuacion de palabras esdrijulas

La mayoria de los trabajos analizados presentan estas
faltas

Acentuaciéon de monosilabos

La mayoria de
faltas

os trabajos analizados presentan estas

Acentuacion de palabras agudas

La mayoria de
faltas

os trabajos analizados presentan estas

Acentuacion de adjetivos y pronombres

La mayoria de
faltas

os trabajos analizados presentan estas

Uso de mayusculas

La mayoria de
faltas

os trabajos analizados presentan estas

Abreviaturas

La mayoria de
faltas

os trabajos analizados presentan estas

Segmentacion

La mayoria de
faltas

os trabajos analizados presentan estas

Ortografia de la palabra

La mayoria de
faltas

os trabajos analizados presentan estas

Trascripcién

Categoria de analisis

Comentario

Problemas de trascripcién

Revisar que no se encuentren problemas de trascripcion.
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Esta matriz incluye los elementos de la escritura como modelo procesual que se presentaron al
principio de este capitulo. Por otro lado, la matriz operacional se describe a detalle en el

siguiente capitulo e incluye los datos basicos descritos hasta este momento.

3.6. CONSIDERACIONES EN TORNO A LA ESCRITURA COMO PROCESO

La conciencia de que la escritura tiene un caracter comunicativo, intelectual, cognitivo y
procesual esta en oposicion a las anteriores concepciones que la caracterizan como el
producto de una actividad principalmente motriz. Por otra parte, conocer los aportes de la
psicologia cognitiva al campo de la Pedagogia permitiria a la FES Ar., generar metodologias
aplicables en el aprendizaje de sus estudiantes de posgrado con ello sus textos ganarian en
expresividad, comunicatividad y eficacia. En general, puede decirse que estos enfoques
didacticos coinciden en distribuir las sobrecarga cognitiva de la escritura a través de distintos

momentos recursivos de la escritura como proceso.

El hecho de que los maestrantes creen un destinatario como imagen mental y poner en el texto
las huellas de esa imagen es uno de los factores cuya ausencia determinan la dispersion
tematica de los “proyectos de investigacion”. Ese prototipo de circulo vicioso se rompe si se

propician:

as escrituras con destinatario real y la correccién entre pares

a autocorreccién

a correccion del pizarrén y todas las correcciones en tiempo real, no en forma diferida.

Ciertos cuidados del texto escrito como la especializacion, la legibilidad, el uso de elementos
paratextuales, el cuidado del nivel grafeméatico siempre han sido recomendados e impuestos
por la escuela. Su tratamiento desde el punto de vista de la recepcién ofrece una perspectiva
diferente y si se le trata adecuadamente puede dejar de ser una obligacion escolar (la

prolijidad) para convertirse en una necesidad de asegurarse una comunicacion apropiada.
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Es evidente que la revisién involucra evaluacion y control, tareas que la educacion adjudicé
siempre a los maestros. La actual didactica de la lengua reparte esa responsabilidad y propone
ensefiar a los alumnos estrategias de autoevaluacion y autocontrol de sus propios escritos, asi
como estrategias de correccion entre pares. Por otra parte, el proceso de escritura que se ha
estado documentando aqui propone que las competencias que se busca desarrollar deberian
estar cargadas con instrumentos para formar mejores escritores como la gramatica textual y la

gramatica oracional.

Con el enfoque de estructural-conductista, la gramatica parece ser un fin en si misma. En
cambio, el enfoque comunicacional, la teoria de la escritura como proceso muestra la
“traduccion” y la revisibn como dos excelentes ocasiones de hacer significativo el aprendizaje

de las graméticas, poniéndolas al servicio de la comunicacién escrita.

En este tenor, Marin propone que esta resignificacion podria sintetizarse asi: ensefiar sintaxis y

no analisis sintactico.

“La sintaxis es un dominio de la linguistica que se ocupa de estudiar las reglas combinatorias por las cuales en
una lengua unas palabras pueden unirse a otras, para formar justamente sintagmas, es decir construcciones.
Esta combinatoria no es una mera relacién funcional (del tipo un sustantivo puede ser modificado por un
adjetivo), sino que las combinaciones son morfosintacticas y semanticas. Para aquellos que ha hecho toda su
vida escolar y profesional dentro del marco estructuralista, puede resultar dificil aceptar el aspecto semantico
de la sintaxis, a ellos simplemente les pido que recuerden cuantas veces hemos tenido que acudir a la

semantica para descubrir exactamente la funcién de un sintagma que presentaba ambigiiedad” (Marin 2004).

El andlisis sintactico es un subgrupo de la sintaxis. Esta es un aspecto del lenguaje, de todos
los lenguajes, y del andlisis es el excelente instrumento que se ha creado para estudiar ese
aspecto combinatorio de los lenguajes. Ensefiar analisis sintactico por lo tanto es ofrecer un
instrumento analitico y descriptivo, no es un instrumento constructivo. La educacién lingiistica
tendria que proporcionar un aprendizaje significativo de la gramatica en funcion de mejorar la
competencia y desempefios comunicativos escritos. Para esta finalidad, el analisis sintactico
serviria de bien poco; lo que necesitamos encontrar es la herramienta linglistica que se pueda

aplicar a estos fines didacticos.

Por lo tanto, existe una relacién positiva entre el rendimiento académico de los estudiantes del
posgrado y las practicas pedagodgicas cuya intencionalidad es visible a través de las siguientes
manifestaciones: sentido de responsabilidad de los docentes por los aprendizajes de los
maestrantes; alta valoracién del conocimiento por parte de ambos (estudiante-docente); altas

expectativas con respecto a las posibilidades creativas de los alumnos; exigencias claras y

123



explicitas con referencia a lo que se espera de cada uno; sistematicidad en el trabajo tanto de
cada aula como de los diferentes campos que involucra el posgrado; actividades de evaluacién
periédicas organizadamente implementadas; uso exhaustivo del tiempo escolar con el objetivo
de titular a los estudiantes en tiempo y forma. Cuando varios de los factores enumerados
anteriormente estan presentes, los mejores rendimientos en la produccién escrita se asocian a

enfoques didacticos que priorizan el desarrollo de las competencias comunicativas.

Hasta aqui se describe la ruta tedrica metodologica que inspira y orienta esta investigacion, en
los siguientes capitulos se dara cuenta de los resultados obtenidos con su aplicacion y de los

hallazgos que refutan o confirman los supuestos planteados en esta investigacion.
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CAPITULO IV: ,ANALISIS DE LOS PROYECTOS DE
INVESTIGACION DESDE LAS COMPETENCIAS
COMUNICATIVAS

“Educacién es lo que
queda después de olvidar
lo que se ha aprendido en la escuela”,

Albert Einstein

4.1 PRESENTACION DEL ENFOQUE COMUNICATIVO PARA LOS FINES DEL ESTUDIO

Iniciamos este capitulo retomando el propésito de este estudio “que los docentes del posgrado
promuevan la capacidad del maestrante para gestionar sus propios aprendizajes”. Por lo consiguiente
la mision del personal dedicado a la educacion debe concebir al enfoque comunicativo aqui
presentado como la oportunidad de dotar a los estudiantes de estrategias adecuadas para que logren
desarrollar, en forma autbnoma, sus potencialidades y construir los aprendizajes necesarios para su

formacioén personal.

Por consiguiente, un trabajo profundo de las competencias consiste en: relacionar cada una con un grupo delimitado de
problemas y tareas; y clasificar los recursos cognitivos (conocimientos, técnicas, habilidades, aptitudes, competencias,
mas especificas) movilizados por la competencia considerada (Perrenoud, 2004: 9).

Lo que se pretende desde este enfoque basado en competencias, es que dentro de los sistemas
escolarizados se promueva el desarrollo de capacidades para el razonamiento y la resolucién de
problemas y por lo tanto, mejorar la calidad de vida, siendo esto el desarrollo de una competencia.
Por otro lado, las competencias claves para la vida son las que permitiran de forma especifica la
relacién con un entorno complejo y variable tales como: la comunicacién inter e intra personal, la
resolucién de problemas basicos o domésticos, el razonamiento y capacidad de reaccién légica, el

trabajo en equipo y principalmente la capacidad de aprender.
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Al principio de la tesis se mencionaron algunos conceptos que vale la pena retomar a fin de
contextualizar el analisis que a continuacion se presenta. Por lo tanto, hay que recordar que el
maestrante debe reconocer la utilidad y funciones de la escritural. Es decir, la escritura sirve para
algo, responde a intenciones, tiene propdésitos, difiere segun las situaciones, permite comunicar,
narrar historias, dejar testimonios, y en el caso que aqui se presenta, la escritura sirve para poner en

papel un conjunto de ideas que previamente ordenadas, buscan la solucién de un problema.

Por otra parte, el escritor debe entender el poder que otorga el dominio adecuado de la escritura. Con
sus escritos, el maestrante tiene la facultad de incidir en el entorno social y educativo donde se
desenvuelve, ofreciendo a la sociedad la oportunidad de un cambio. En si misma la palabra escrita se
transforma en accién y portadora de un mensaje construido siempre con una intencién. Asi como el
periodista reconoce la influencia de sus palabras en sus lectores, el pedagogo debe entender que el

proyecto de investigacion, y posteriormente la tesis, no pueden estar aislados del mundo real.

Finalmente, el dltimo de los eslabones de esta cadena propuesta por Jolibert es el placer que otorga
producir un escrito: “placer de inventar, de construir un texto, de comprender cémo funciona, placer
de unir palabras, de superar las dificultades enfrentadas, placer de encontrar el tipo de escrito y la

formulacién mas apropiada para cada situacion”, (Jolibert, 2003:24).

Es en estas palabras donde se encierra la verdadera esencia de este trabajo, pues el que el
maestrante reconozca que la redaccion puede llegar a ser para él una actividad lidica, a partir de su
dominio, es uno de los retos que enfrentan todos los profesores del posgrado. Los casos que se
presentan a continuacion intentan servir de espejo en el que tanto docentes como estudiantes tienen
la oportunidad de visualizar sin apasionamientos ni falsas expectativas, la calidad comunicativa con

gue se estan realizando los proyectos de investigacion.

No se pretende que los errores aqui analizados fustiguen los esfuerzos realizados con anterioridad,
por el contrario, bajo la 6ptica de la escritura como proceso, las falacias aqui encontradas deben de
servir para la generacién de un circulo virtuoso donde se entienda que el error en si es y forma parte

del propio proceso de aprendizaje.

En este punto es necesario considerar como el enfoque comunicativo ha contemplado tres tipos de

competencias:
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COMPETENCIAS DEL ENFOQUE COMUNICATIVO

Figura 8

CONCEPTUALES

METODOLOGICAS

HUMANAS

Conceptuales

A este tipo de competencias, se les define como el dominio que el estudiante debe tener sobre el
conjunto de conocimientos tedricos necesarios, que sustentan una materia. En este grupo se
encuentran los conocimientos que deben ser conocidos por el maestrante; hablamos de conceptos,
teorias, tratados, que servirdn como sustento a otros conocimientos o procesos mas complejos. En la
matriz de analisis linglistico se hace referencia a este punto respecto al conocimiento que existe por
parte de los estudiantes del tipo de texto a desarrollar (argumentativo, expositivo,...), asi como a la

estructura global que debe presentar (superestructura).

Metodologias

Las competencias metodolégicas son aquellas que indican al estudiante los elementos que habra que
disponer para obtener el conocimiento, procesos, pasos a seguir, métodos, técnicas o formas de
hacer algo. Para este tipo de competencias el maestrante debe demostrar que conoce, comprende o
aplica un proceso claro, es decir, qué le llevara a un resultado si lo sigue de manera correcta. La
matriz también analiza si el estudiante siguidé un camino logico al momento de conceptualizar las

partes del proyecto de investigacion (planteamiento, objetivos...).

Humanas

Dentro de las areas del conocimiento, el maestrante percibe la necesidad desarrollar competencias
que le permitan desempefarse en su campo laboral, donde utilizara los conocimientos de indole
general y formativa que se encuentran en el plan de estudios como parte de su formacion integral.

Estas competencias tienen por objetivo motivar al individuo en la bUsqueda de su superacién
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personal, completando el binomio aptitudes-actitudes, donde los conocimientos por si solos no son

suficientes, sino que necesitan de la disposicion del investigador para hacerlos trascender.

Las dos primeras se analizaran a detalle en este capitulo, pues el proyecto en si es una muestra y
evidencia de las competencias existentes en el autor del texto, sin embargo, la Ultima es mas un

aspecto de interpretacion, por lo que debera de ser tratado con otro tipo de instrumento (la entrevista).

4.2. IMPORTANCIA DE LA PROGRESION TEMATICA EN LA CONSTRUCCION DE LOS
PROYECTOS DE INVESTIGACION

En el capitulo anterior se presentd la conceptualizacion de la matriz de andlisis linguistico que se
utilizara en el analisis de los proyectos de investigacion. Sin embargo, para completar el estudio se
requiere adaptar los conceptos de la matriz para hacerlos operacionales. Antes de iniciar la aplicacion
del modelo se presentan algunos datos tedricos que ayudaran al lector a entender su logica de

construccion.

Por lo tanto, para iniciar se considera pertinente retomar algunos conceptos de Brown y Yule (1983)
quienes parten del tema de las oraciones o clausulas (Halliday 1967) y le confieren dos funciones
basicas que trascienden a la clausula: el conectar con lo dicho anteriormente y el guiar en el

desarrollo subsecuente del discurso.

Brown y Yule piensan que lo mas interesante al analizar el orden sintactico de una oracion o clausula
es el relacionarlo con el contexto. A un nivel supra-oracional, propone el principio de tematizacién, un
marco que permite al emisor estructurar su discurso y que guia al receptor sobre el contenido del
mismo. La organizacion tematica de las clausulas es una manifestacion del principio de tematizacion,

es un hilo conector del discurso.

Es interesante notar que estos linglistas piensan que asi como la organizacion tematica es utilizada
por el emisor para estructurar su discurso, existen patrones o secuencias establecidas para diferentes
géneros o tipos de discursos. El titulo de un texto es un elemento importante de tematizacion. El titulo
ofrece expectativas al receptor; es el punto de partida para estructurar lo que sigue en el discurso y al

crear expectativas limita la interpretacion (Brown, 1983:139).

El titulo no es el Unico medio de tematizacién en la organizacién de la estructura del discurso,
membretes, subtitulos o bien la primera oracidon de un parrafo, influyen en la interpretacion, no

solamente del texto inmediato sino del resto.

La razén por la que hemos incluido algunos criterios de Brown y Yule (1983) es porque nos permiten
ampliar el valor de la estructura del tema-rema y de la informacién. Halliday considera la estructura
del tema-rema basicamente en la clausula, aiin cuando apunta hacia una organizacién tematica que

se manifiesta a lo largo del texto (1983:158). Por su parte, Brown y Yule proponen con toda claridad
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el valor discursivo del tema: el principio de tematizacidn es un marco que permite al emisor

estructurar su discurso y que guia al receptor sobre el contenido.

En cuanto a la estructura de informacion, Halliday le confiere una naturaleza meramente fonolégica.
Por su parte, Brown y Yule proponen una descripcion que considera categorias sintactico-

pragmaticas, lo que permite un analisis de textos escritos.

Al respecto, Mathesius (citado en Firbas, 1974: 14-15) sostiene que los elementos léxicos y
gramaticales adquieren un significado especial que el emisor les imprime durante el acto de la
comunicacion, el cual responde a las exigencias del contexto. La oracién que desde la perspectiva
sintactica esta compuesta por un sujeto y un predicado, en el acto de la comunicacién constituye un
temay un rema. En este punto es necesario retomar a la Funcion Discursiva del Tema, la cual estudia
la oracidn, buscando el porqué se selecciona entre diversas formas sintacticas; preguntandose por los
elementos (léxicos y gramaticales) que participan en el desarrollo de la comunicacién, asi como la
manera como lo hacen. Dentro de esta corriente, el objeto de estudio es el enunciado y el discurso, la
lengua inmersa en la comunicacién sin que esto implique un caracter individual, meramente
accidental; al contrario, parte de la existencia de propiedades sociales, generales y constantes que se

manifiestan en el discurso.

Aqui incorporamos a Danes (1974) quien propone dos funciones que el tema realiza:

1) Aquello de lo que se habla, lo que en la organizacién de la oracion indica el punto de partida del mensaje y lo que el
emisor dice acerca de él: la estructura de tema y rema.

2) La informacion conocida que indica la informacién compartida por el emisor y el receptor y, la informacién nueva.
Sostiene, que la organizacién de la informacién conocida y nueva esta relacionada con el entorno textual y el
situacional y, que la organizacion que indica el punto de partida del emisor, tema-rema, interviene en la

estructuracion del texto (Danes, 1974: 109).

Estos dos aspectos de la perspectiva funcional de la oracién no concuerdan necesariamente entre si,
en otras palabras, el tema de una oracién no tiene obligatoriamente la informacién conocida, ya que
son dos aspectos con valor comunicativo distinto. Lo dado es lo que comparten el emisor y el
receptor, mientras que el tema es lo que el emisor selecciona como su punto de partida son dos

aspectos distintos entre los que existen en un vinculo que Danes explica de la siguiente manera:

1) Dado en el sentido que es inferible del contexto o del conocimiento compartido por el emisor
y el receptor.

2) Dado como propiedad graduado a lo largo de un texto.

3) Dado en el sentido que durante una extension o intervalo del texto (parrafos, capitulos), se

considera al tema contenido como informacién compartida.

El tema es un elemento muy importante a pesar de su bajo grado de valor informativo en el
enunciado. Es un elemento central en el desarrollo de la comunicaciéon que cumple con la funcién
de estructurar. La progresion tematica es uno de los medios que da unidad al texto. En este

sentido la progresion tematica es un hilo conductor de la trama del texto. Para los fines de esta
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investigacién, Danes corrobora la funcion del tema como un elemento que participa en la
estructuracion del texto. Le confiere un valor propio y central en el desarrollo de la comunicacion.
La progresion tematica es uno de los medios para dar unidad al texto de ahi que Danes sefiale la
importancia del estudio de los principios que rigen la selecciéon de los temas. A lo largo de un
texto, los temas pueden formar esquemas de especial interés para nosotros es el esquema o
desarrollo de los temas a partir de un “hipertema”. Nuestras hipdtesis se fundamentan en el valor
de “hipertema” del titulo, al participar en el desarrollo de la trama del texto que viene a

continuacion.

El modelo de Halliday escribe la lengua partiendo de las funciones que cumple en la cultura. Los
componentes de la semiotica forman la base de la organizacion del sistema linglistico para crear
el texto. El emisor tiene que realizar una seleccion, de un sistema complejo de opciones
semanticas, interpersonales y gramaticales por lo que Halliday considera que la funcion creadora
de textos no debe limitarse al enunciado sino debe ser considerado como parte integral del

sistema linglistico, como un aspecto del potencial de significado.

4.3. LA MATRIZ DE ANALISIS LINGUISTICO: OPERACIONAL

Con este antecedente resulta mas comprensible entender la légica de construccién de la Matriz de
Analisis Linguistico en su version Operacional, es decir, la forma en que sera aplicada a los

proyectos de investigacion.

En su primer apartado (Superestructura) la matriz contempla el estudio de las formas en que el
proyecto fue estructurado. Para ello se revisara si su contenido (Macroestructura) corresponde a
las caracteristicas y lineamientos de los textos expositivos y argumentativos. Siendo el Proyecto
de Investigacion el tipo de texto a evaluar, se verificard que los escritos hayan incorporado

elementos como Justificacion, Marco Teo6rico, Objetivos, entre otros.

Tal como se ha mencionado “el titulo ofrece expectativas al receptor; es el punto de partida para
estructurar lo que sigue en el discurso y al crear expectativas limita la interpretacion” (Brown,
1983:139). Por tal motivo, adn sin entrar al analisis minucioso de los contenidos de los textos, a

través de los titulos utilizados por el maestrante, se puede inferir el contenido de los proyectos.

Cabe aclarar que el estudio no se limité a realizar un analisis de contenido de la aparicién o
ausencia de estos organizadores anticipados o titulos, por el contrario, se dedicé tiempo a la
revision gramatical de los textos. De esta manera, en el apartado dedicado a Coherencia el lector
encontrara ejemplos de los problemas mas recurrentes en los que caen los estudiantes. Para su
adecuada ubicacion, se incluyen segmentos de los 18 proyectos analizados, ademas de que al
final de cada segmento se presenta una tabla donde se puede apreciar el comportamiento de los

maestrantes en general.
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El resto de los rubros analizados como microestructura, cohesion, vicios del lenguaje vy
transcripcion corresponden a un andlisis mas fino y minucioso, que si bien pudieran parecer
exagerados, demuestran que la redaccién y construcciéon de un texto deben contemplar, ademas
de los aspectos formales del documento (superestructuras), el conocimiento de las reglas

gramaticales, de sintaxis y semantica de las palabras.

De esta forma, la matriz que finalmente se aplicé a los 18 proyectos de investigacién quedd

conformada de la siguiente manera.

MATRIZ DE ANALISIS LINGUISTICO (Operacionalizacion)

Tabla 18

Superestructura

Categoria de andlisis Definicién operacional

Conocimiento del tipo de texto “proyecto | Texto expositivo:
de investigacion”

Ll Explica o desarrolla mas ampliamente el tema que se esta
presentando.

Competencias
. Es mé&s extenso y abundante, dependiendo de la complejidad del

Conceptual (conocimientos) y discursiva | tema o del concepto que se esta explicando.
(eleccion tipo de texto adecuado)

Texto argumentativo:

Ll Ofrece razones para fundamentar alguna idea u opinién sobre el
tema.
. Al argumentar hay interés de convencer al lector.

Existe certeza en la idea que defiende.

Macroestructura del proyecto Es la existencia de contenido (coherencia) global en el discurso:
(competencia metodoldgica) Contenido del proyecto de investigacién

Abstract

Justificacién

Marco Teobrico
Metodologia
Objetivos

General

Especifico
Esquema Preliminar

Bibliografia

Titulo tentativo

Diagnéstico/
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Encuadre/

Ubicacion

Del campo/

Contexto

Justificacion

Planteamiento del problema/
Preguntas de investigacion/
Proposiciones indagatorias

Antecedentes

Objetivos

Hipétesis/

Supuestos hipotéticos/
Ideas directrices/

Ejes de problematizacién
Metodologia

Descripcion capitular/
indice tentativo
Bibliografia

Programacion y cronograma

Organizacion interna del texto

Se presenta explicita o implicitamente la relacion entre las diferentes partes
del proyecto.

Progresion temética

Lo dado / lo nuevo; o sea, lo ya conocido frente a lo que se aporta como
novedoso.

. La estructura informativa: tono, intensidad, ritmo: focalizan,
convierten en rema el discurso hablado.

Si()NO()
Tipos de progresion tematica :
. Es lineal: equilibrio entre tema y rema.
Si()NO()
. Es constante: lo nuevo relacionado con algo conocido.
Si()NO()
. Es envolvente: fusiones constantes de tema en rema y viceversa.

Si( ) NO()
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Categoria de analisis

Definicién

Coherencia global

(competencia linguistica)

Se percibe al texto como una unidad de significacion. La unidad de analisis
debe ser un texto completo.

Coherencia local

El texto presenta relacién semantica entre las oraciones individuales, es decir,
se relaciona la coherencia y cohesion de una oraciones con otras.

Adecuacién de registro

Categoria de analisis

Definicién

Citas y referencias

Las citas y referencias deben estar escritas de acuerdo con las formas
establecidas.

Contenido irrelevante

Existe contenido irrelevante que obstaculice la progresion tematica.

Registro inadecuado.

El escrito presenta frases del discurso directo

Anexos y apéndices

Aparecen los anexos y apéndices debidamente citados en correspondencia
con lo mencionado en el texto

Cohesién

Categoria de andlisis

Definicién

Uso no convencional del infinitivo

Uso correcto del infinitivo

Correspondencia

Ubicar problemas de correspondencia: tiempo, género,
persona, voz, modo y nimero,

Microestructura y oracién

Categoria de andlisis

Definicién

Adjetivos y pronombres

Presentan fallas en el uso de adjetivos y pronombres

Errores en otras categorias ortograficas:

Abreviaturas

Presentan fallas en el uso.

Hiposegmentacion

Presentan fallas en la separacion de palabras

Escritura de palabras

Presentan fallas en la forma escrita

Vicios del lenguaje

Categoria de andlisis

Definicion

Errores de estructura gramatical

(competencia linguistica)

Silepsis Es una figura de construccion que consiste en quebrantar la leyes de
concordancia en el género y el nimero de las palabras
Anacoluto Cualquier incoherencia sintactica dentro de la oracién o periodo; se trata de

rupturas en el periodo sintactico, a veces demasiado flagrantes:
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Pleonasmo Repeticion sin sentido de un mismo concepto con palabras sinénimas o con
frases analogas

Elipsis Consiste en la omision de palabras sintacticamente necesarias, pero que no
entorpecen la fluidez del enunciado
Elipsis: Consiste en la omisién de palabras sintacticamente necesarias, pero
gue no entorpecen la fluidez del enunciado

Anfibologia Doble sentido, vicio de la palabra, manera de hablar en la que se puede dar
mas de una interpretacion

Cacofonia Repeticion casual de palabras o silabas que provocan un sonido

desagradable.

Impropiedad idiomatica

Falta de propiedad en el uso de las palabras. Empleo de palabras con
significado distinto del que tienen.

Solecismo Hoy se llaman solecismos casi exclusivamente a los vicios en el uso de las
preposiciones

Barbarismo Pronunciar o escribir mal las palabras o emplear vocablos impropios

Queismo A su abuso podemos llamarle queismo

Dequeismo Consiste en el empleo de la preposicion “de” cuando el régimen verbal no lo
admite (verbos declarativos: decir, pensar, creer...).

Adequeismo Lo contrario al anterior, eliminacién de elementos de enlace necesarios.

Gerundio El uso incorrecto de un gerundio de posterioridad, siempre debe indicar

simultaneidad a la accién del verbo principal

Verbos faciles

Es la causa de que se les use con tanta frecuencia, sin que se piense en la
posibilidad de una sustitucién por otro mas apropiado.

Ejemplo

(Pagina--, parrafo --)

Abuso de empleo de nexos

Su uso excesivo es incorrecto

Ideas incompletas

Se piensa que ya esta bien expresado y no se desarrollan cada una de las
ideas

Faltas de ortografia:

Es la falta de atencién y revisién, o desconocimiento de la correcta
acentuacion y escritura de palabras.

Los datos obtenidos con la aplicacion de esta matriz permiten valorar las fortalezas y debilidades de
los 18 maestrantes, los cuales se ubican en algunos de los cuatro campos de investigaciéon o lineas
tematicas con que cuenta el posgrado. Para ubicar a los maestrantes dentro de la matriz de analisis,
se les asigno un ndmero consecutivo dentro de los campos a los que pertenecian. De esta forma se
construy6é la siguiente tabla de notacion, la cual esta subdividida en los cuatro campos que

componen el posgrado, posteriormente se incorporaron los titulos de los proyectos presentados por

los maestrantes y finalmente se les asigné un nimero consecutivo (DU-1, DU-2...).
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Campo de Conocimiento

Proyecto de Investigacion

Docencia Universitaria

(DU)

1. La innovacién del material didactico en la educacion en linea

(DU-1).

2. La desercién en la carrera de arquitectura de la FES-Ar, UNAM,
Durante la etapa de formacién de su estructura curricular.

(DU-2).

3. Tecnologias de la informacion y comunicacion, didactica, lectura y
redaccion. (Material didactico multimedia para la materia de TLRIID
del CCH)

(DU-3).
4. La utilizacion de los medios informéaticos en el aula

(DU-4).
5. Investigacion sobre identidad y eleccion de carrera

(DU-5).

6. El sujeto pedagégico y la representacion social de la otredad: Los
desencuentros culturales de las tradiciones en el presente

(DU-6).

Gestién académica y
politicas educativas
(GAPE)

7. Formas de gobierno, autoridad y toma de decisiones. Analisis
organizacional de la Universidad el caso de la FES-Aragén

(GAPE-1).

8. La Pedagogia al impacto de la comunicacion: el caso de la
construccion de un programa de radio para adolescentes

(GAPE-2).

9. Gestion en la Extensiéon Universitaria. Estudio del caso de la FES-
Ar

(GAPE-3).

Educacién y diversidad
cultural (EDC)

10. Etica profesional de los estudiantes, profesores y egresados de la
licenciatura de Comunicacion y Periodismo de la FES-Ar, UNAM

(EDC-1).

11. Contribuciones de la educacion superior en el desarrollo de
expectativas de vida en las mujeres universitarias de la UPN 153,
Ecatepec

(EDC-2).

12. Masculino/femenino, el sexismo en la cultura escolar, el curriculo y
la instrumentacién didactica en la escuela primaria, una perspectiva
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de género

(EDC-3).

13. Los ojos de la luna en la escuela secundaria ¢ Sexismo o equidad
de género en el aula?

(EDC-4).

Construccion de saberes
pedagoégicos

(CSP)

14. En el area de planeacién educativa: De la gestién estratégica a la
gestién curricular

(CSP-1).

15. El proceso tutoral en la maestria de Pedagogia de la FES-Ar

(CSP-2).

16. El estado de conocimiento del posgrado en Pedagogia de la
UNAM en los ultimos 10 afios

(CSP-3).

17. Una cara oculta de la escuela por descubrir... entre la utopia
institucional y la realidad del sujeto

(CSP-4).

18. Enseflando a ser mujer: intercambiando y moldeando actitudes
femeninas dentro de un curriculum no escrito en escuelas primarias
rurales multigrado de Cuautepec, Hidalgo

(CSP-5).

Al igual que en el dltimo capitulo donde mas que al producto se ubican a los autores, esta notacion

serd utilizada en las tablas de andlisis para referirse a los proyectos revisados.

Para la adecuada interpretacion de las tablas de analisis es conveniente retomar a los tedricos que

dan sustento y cohesién al estudio linguistico. Con respecto a macroestructura, Teun van Dijk

introduce el término para referirse a la estructura de significado. Para él, todo discurso cuenta con ella

y ésta deja en claro la esencia del discurso. La macroestructura es opuesta a la microestructura, esta

Ultima se refiere a las relaciones entre oraciones y segmentos de oraciones, las cuales pueden

representarse con la ayuda de proposiciones, y la macroestructura es el significado global del
discurso (Renkema, 1999: 79).
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En el caso especifico de los textos que se analizaran en este capitulo se da cuenta de su estructura
formal, es decir, superestructura, que son esquemas convencionales, los cuales brindan el formato

global para el contenido macroestructural del proyecto de investigacion.

Es decir, al presentar la macroestructura de los proyectos el lector encontrara el contenido individual
de cada uno de los textos, mientras que al referirnos a la superestructura se estara hablando de su
forma discursiva, por ejemplo: Uno de los elementos de forma que se consideraron para el estudio
fueron los ‘“organizadores anticipados” (titulo o subtitulo) que indicaron el contenido
(macroestructural). El titulo no es el tnico medio de tematizacién en la organizacion de la estructura
del discurso, membretes, subtitulos o bien la primera oracién de un parrafo, influyen en la

interpretacion, no solamente del texto inmediato sino del resto.

Son precisamente estos términos de superestructura, macroestructura y organizadores anticipados
los que permitieron generar el analisis de los textos redactados por los maestrantes y con ello definir
los aspectos mas significativos, de sus elementos formales. Por lo tanto, se debe aclarar que el
estudio podria abundar mas en el aspecto del contenido, pero esto implicaria extender de manera

innecesaria la investigacion tanto en tiempo como en espacio.

Es asi que recuperando los elementos ya planteados en la escritura como proceso, se retomaran los

siguientes elementos propuestos por Marin (2004: 283).

« La organizacion del texto.

e La organizacion de los parrafos.
« La organizacion de las oraciones.
« Elléxico apropiado

e El uso de convenciones (puntuacion y ortografia).

Decidir y elegir acerca de estos aspectos, explica Marin, tiene como finalidad asegurarse de que la
construccion del texto sea tan eficaz que el lector pueda hacer facilmente la reconstruccién y que esa
reconstruccion se corresponda con lo que se quiso comunicar. Por lo tanto, puesto que no podemos
saber la forma en que se cumplié la primera etapa del proceso (planificacion), si se puede revisar el
producto final de la etapa de traduccién (convertir las ideas en lenguaje visible). Para ello se
analizaran los siguientes elementos:

e Estructuracion de parrafos.

* Relacion entre parrafos.

» Estructuracion de las oraciones (sintaxis).
* Léxico.

e Ortografia. (Marin, 2004: 286)
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4.4, APLICACION DE LA MATRIZ AL CORPUS DE ANALISIS DESDE LAS COMPETENCIAS
CONCEPTUALES Y METODOLOGICAS

Como ya se mencioné este tipo de competencias contemplan el dominio que se debe tener sobre el
conjunto de conocimientos teéricos necesarios, que sustentan una materia: conceptos, teorias... Por
lo tanto, en la matriz de andlisis linglistico se hace referencia al conocimiento que existe por parte de
los estudiantes del tipo de texto a desarrollar (argumentativo, expositivo,...), asi como a la estructura

global que debe presentar (superestructura).

Para iniciar la revisién gramatical, se presentan los 18 proyectos de investigacién entregados por los
estudiantes al final de su primer semestre, en los cuales pusieron en practica sus habilidades de

expresion escrita.

La nomenclatura utilizada para responder a la matriz sera de la siguiente manera:
Si No

Ejemplos:

1) Diagnostico/ Encuadre/ Ubicacion del campo/ Contexto
EDC-2 SI

Significa que el proyecto de Educacion y Diversidad Cultural No. 2 Si presenta alguno de estos

elementos.

2) Es mas extenso y abundante, dependiendo de la complejidad del tema o del concepto que se
esté explicando.
EDC-1 NO

Significa que el proyecto de Educacion y Diversidad Cultural No. 1 No incluyé argumentos suficientes

para dejar claros los conceptos que esta manejando.

4.4.1. Las superestructuras de los proyectos de investigacion

En este apartado inicia el proceso de Revisién, el cual si bien es cierto que se realiza (o deberia) en el

momento mismo de la escritura, mientras se escribe y cuando se leen las lineas anteriores para
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mantener la coherencia, la cohesién y encontrar palabras para continuar, “también se produce en un
momento especifico de revision después de la escritura, el momento en que algunos autores llaman
edicion final”. (Calkins, 1993). Es asi que el primer elemento a considerar en este andlisis es el de las
superestructuras; éstas corresponden a la organizacion logica interna del contenido del texto y su
funcién es facilitar su comprensioén. Los resultados aqui presentados corresponden a las “formas” con

las que fueron construidos los textos por parte de los maestrantes.

SUPERESTRUCTURA
Tabla 20
Categoria Definicion
de analisis Operacional

Texto expositivo:
Explica o desarrolla mas ampliamente el tema que se esta presentando.
EDC-2 NO EDC-1 NO CSP-2 NO

Es mas extenso y abundante, dependiendo de la complejidad del tema
Conocimiento concepto que se esta explicando.
EDC-2 NO EDC-1 NO CSP-2 NO

del tipo de

Texto argumentativo:

texto “proyecto . -
proy Ofrece razones para fundamentar alguna idea u opinion sobre el tema.

de investigacion” EDC-2 NO EDC-1 SI CSP-2 Si
(COMPETENCIA Al argumentar hay interés de convencer al lector.
CONCEPTUAL) EDC-2 Sl EDC-1 SI CSP-2 Si

Existe certeza en la idea que defiende.
EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 Si

Es la existencia de contenido (coherencia) global en el discurso:

Contenido del proyecto de investigacion

Abstract, Justificacién, Marco Teérico, Metodologia, Objetivos, General

Especifico, Esquema Preliminar, Bibliografia, Titulo tentativo

EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 Si

Diagnostico/ Encuadre/ Ubicaciéon del campo/ Contexto

Macroestructura del EDC-2 sl EDC-18I CSP-2 SI

proyecto Justificacion
(COMPETENCIA
METODOLOGICA) EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 S|
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Planteamiento del problema/ Preguntas de investigacion/ Proposiciones

indagatorias

EDC-2 NO EDC-1 SI CSP-2 Si
Antecedentes

EDC-2 NO EDC-1 SI CSP-2 NO
Objetivos

EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI

Hipotesis/ Supuestos hipotéticos/ Ideas directrices/ Ejes de problematizacion

EDC-2 NO EDC-1 SI CSP-2 NO

Metodologia

EDC-2 Sl EDC-1 SI CSP-2 SI

Descripcion capitular/ indice tentativo

EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 Si
Bibliografia
EDC-2 NO EDC-1 SI CSP-2 NO

Programacién y cronograma

EDC-2 NO EDC-1 NO CSP-2 NO

¢, Se presenta explicita o implicitamente la relacion entre las diferentes partes
proyecto?

Organizacion EDC-2 NO EDC-1 NO CSP-2 Si
interna del texto

Lo dado / lo nuevo; o sea, lo ya conocido frente a lo que se aporta como
novedoso.

* La estructura informativa: tono, intensidad, ritmo: focalizan,
convierten en rema el discurso hablado.

EDC-2 NO EDC-1 NO CSP-2 NO

Tipos de progresion tematica :

» Es lineal: equilibrio entre tema y rema.

EDC-2 NO EDC-1 NO CSP-2 NO

Progresion tematica

(COMPETENCIA Es constante: lo nuevo relacionado con algo conocido.
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LINGUISTICA)

EDC-2 NO

EDC-1 SI

CSP-2 NO

Es envolvente:

fusiones constantes de tema en remay viceversa.

EDC-2 NO

EDC-1 NO

CSP-2 NO

Para ejemplificar la discrepancia que existe entre lo que cada uno de los maestrantes considera que
se debe de entregar al término de su primer semestre, se retoman los titulos de sus trabajos. Tal
como se menciond al inicio del capitulo, el titulo de un texto es un elemento importante de
tematizacion. El titulo ofrece expectativas al receptor; es el punto de partida para estructurar lo que
sigue en el discurso y al crear expectativas limita la interpretacion (Brown, 1983:139). Por lo tanto el
siguiente cuadro ilustra la conceptualizacion que tienen los estudiantes del documento entregado, el

cual en muchas ocasiones no fue concebido como Proyecto de Investigacion. Este hecho es ya de

por si revelador respecto a las expectativas y propdésitos que cumple el texto para sus autores.

DESIGNACION TEMATICA DE LOS DOCUMENTOS

Tabla 21

Campo de Conocimiento

Proyecto de Investigacion

Designacién Utilizada

Docencia Universitaria
(DU)

La innovacién del material
didactico en la educacion en linea
(DU-1)

Observaciones:

En portada el texto manifiesta del
material , y en la primera hoja de
los materiales , por lo tanto no
corresponden uno con el otro.

Avances del Proyecto
de investigacién
Titulado:

Proyecto de Investigacion

La desercion en la carrera de
arquitectura de la FES Aragoén,
UNAM, Durante la etapa de
formacibn de su estructura
curricular (DU-2)

Proyecto de
investigacién
Observaciones:

e Tanto el
encabezado
como el pie de
pagina  estan
incluidos desde
la portada

Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién, didactica, lectura 'y
redaccion. (Material didactico
multimedia para la materia de
TLRIID del CCH) (DU-3)

Nombre de la
Investigacion

La utlizaciobn de los medios
informaticos en el aula (DU-4)

Tema de Investigacion

Investigacion sobre identidad y
eleccién de carrera (DU-5)

(No especifica
concepto)

El sujeto pedagogico y la
representacion social de la

Tesis
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otredad: Los desencuentros
culturales de las tradiciones en el
presente. (DU-6)

Gestion académica y politicas
educativas (GAPE)

Formas de gobierno, autoridad y
toma de decisiones. Andlisis
organizacional de la Universidad
el caos de la FES-Aragon.
(GAPE-1)

Propuesta del proyecto
de Investigacion

(Proyecto Original)

La Pedagogia al impacto de la
comunicacion: el caso de la
construccion de un programa de
radio para adolescentes (GAPE-
2)

Estado del Arte

Gestion en la Extensién
Universitaria. Estudio del caso de
la FES Aragén (GAPE-3)

Proyecto de
Investigacion

Educacién y diversidad cultural
(EDC)

Etica profesional de los
estudiantes, profesores y
egresados de la licenciatura de
Comunicacién y Periodismo de la
FES Aragéon, UNAM (EDC-1)

Proyecto de Tesis

Contribuciones de la educacion
superior en el desarrollo de
expectativas de vida en las
mujeres universitarias de la UPN
153, Ecatepec (EDC-2)

(No
concepto)
* No presenta el
nombre de la
investigacion en

la portada

especifica

Masculino/femenino, el sexismo
en la cultura escolar, el curriculo y
la instrumentacién didactica en la
escuela primaria, una perspectiva
de género. (EDC-3)

IER. Avance de
Proyecto de
Investigacion

Los ojos de la luna en la escuela
secundaria ¢Sexismo o equidad
de género en el aula? (EDC-4)

Proyecto de
Investigacion

Construccion de saberes
pedagogicos

(CsP)

En el area de planeacion
educativa: De la  gestion
estratégica a la gestion curricular
(CSP-1)

Anteproyecto de
Investigacion
Observaciones:

« ElI documento
no presenta
datos

referenciales
como: Nombre,
Universidad,
Facultad, Area,
Grado, Tutor,
Fecha

El proceso tutoral en la maestria
de Pedagogia de la FES Aragon
(CSP-2)

Proyecto de
Investigacion

El estado de conocimiento del
posgrado en Pedagogia de la
UNAM en los dultimos 10 afos

Proyecto

(CSP-3)

Una cara oculta de la escuela por | Proyecto de
descubrir... entre la utopia | Investigacion
institucional y la realidad del

sujeto (CSP-4)

Ensefando a
intercambiando  y

ser mujer:
moldeando

Proyecto de
Investigacion
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actitudes femeninas dentro de un
curriculum no escrito en escuelas
primarias rurales multigrado de
Cuautepec Hidalgo (CSP-5)

De aqui se tiene que los textos fueron nombrados como proyecto de investigacion en 61% de
los trabajos, mientras que en 39 % de los mismos se encuentran titulos como: Nombre de la
Investigacion, Tema de Investigacion, Tesis, Estado del Arte y Anteproyecto. Cabe destacar
que en uno de los trabajos no se presenta el nombre del trabajo en la portada, mientras que en
dos de ellos, no se coloca ningln concepto. Por otra parte, existen inconsistencias respecto al
nombre que le ponen en portada y el que utilizan dentro del documento. El caso mas grave es
el del trabajo que no incorpora ningun elemento de identificacion institucional, pues no

aparecen: Nombre, Universidad, Facultad, Area, Grado, Tutor, Fecha.

En la presentacion de este capitulo se mencioné que el titulo no es el Gnico medio de tematizacion en
la organizacion de la estructura del discurso, membretes, subtitulos o bien la primera oracion de un
parrafo, influyen en la interpretacion, no solamente del texto inmediato sino del resto. Por lo tanto, a

continuacion se presentan, por campo, los organizadores anticipados planteados por van Dijk y que

fueron utilizados por los estudiantes de maestria para elaborar sus proyectos de investigacion

CAMPO |: DOCENCIA UNIVERSITARIA

Tabla 22
DU-1 DU-2 DU-3 DU-4 DU-5 DU-6
Titulo Guia tematica Titulo Titulo Fundamentos de | Prélogo
los autores para
la investigacion
Introduccion Introduccion Preguntas de Justificacion Supuestos tedricos

investigacion

Justificacion Antecedentes Objetivo general Propésitos de la
investigacion
Objetivo Planteamiento Objetivo Justificacion
del problema especifico
Supuesto hipotéti¢ Objetivos a lograr | Supuesto Horizonte
Hipotético metodoldgico
Conceptos Justificacién Justificacion Las representaciones
sociales: un pretexto
hermenéutico para la
interpretacion de los
significados
Historia breve del| Marco de Por qué realizar Acercamiento al
surgimiento del referencia material didactico problema de
material didactico para el investigacion
bachillerato
Conclusién Metodologia Formacioén del Capitulado

alumno
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Bibliografia Esquema de

Concepcion de la

Bibliografia

trabajo preliminar | materia

Agenda tentativa | Eje de
investigacion

Bibliografia indice

tentativa preeliminar de la

Investigacion

Calendario de
trabajo

Bibliografia
General

CAMPO |I: GESTION ACADEMICA Y POLITICAS EDUCATIVAS

Tabla 23

GAPE-1

GAPE-2

GAPE-3

Linea de Investigacion

Primera Propuesta de Construccién de
Campo

Presentacion

Titulo

Segunda Propuesta de Construccién d
campo

Justificacion

Planteamiento del Problema

Los Principales Representantes

Planteamiento del Problema

Justificacion

Los Fundamentos Teo6ricos

La hipotesis

Hipotesis General de la Investigacion

Referencias

Los objetivos

Sub-hipétesis

El marco tedrico

Objetivo general

La metodologia

Objetivos Especificos

Bibliografia

Metodologia General

Plan de andlisis propuesto

Esquema Preliminar

Bibliografia
CAMPO |lI: EDUCACION Y DIVERSIDAD CULTURAL
Tabla 24
EDC-1 EDC-2 EDC-3 EDC-4
Tema Abstract Marco Referencial Introduccién

Delimitacién espacio-tempor

Justificacion

Metodologia

Marco Conceptual

Justificacion

Marco Teérico

Planteamiento del Problema

Objetivos generales

Metodologia

Hipétesis de trabajo
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Objetivos especificos Objetivos Objetivo general
General
Especifico

Hipotesis Esquema Preliminar Método

Marco Teodrico Bibliografia Metodologia

Métodos y técnicas

Referencias

Esquema preliminar

Fuentes de Consulta:

Bibliograficas

Hemerogréficas
Internet
CAMPO IV: CONSTRUCCION DE SABERES PEDAGOGICOS
Tabla 25
CSP-1 CSP-2 CSP-3 CSP-4 CSP-5
Presentacion indice indice Trabajo de campo Titulo
del diagnostico del
Problema
Planteamiento del probl{ Justificacién Justificacion Resultados del Problematizacién

diagnéstico del
Problema

Planteamientos Hipotéti

Planteamiento del prok

Planteamiento del

Identificacién del

Pregunta de

problema objeto de estudio investigacion
Objetivos Objetivos Supuestos Objetivos Objetivo
Delimitacion de contextq Metodologia Objetivos Supuesto hipotético | Objetivos especificos

Fundamentacion tedrica

Fundamento tedrico

Marco contextual

Capitulado

Justificacion

Metodologia Capitulado Metodologia Marco tedrico
referencial
Bibliografia Anexos Capitulado tentativo Marco historico-
contextual
Anexos Bibliografia Cronograma Marco metodolégico
Bibliografia indice preliminar
Anexos Bibliografia

Algunas investigaciones realizadas por Mayer (citado en Jaimes, 1998) han demostrado la
importancia del conocimiento de las estructuras textuales para la comprension. Igualmente, estudios

realizados por Hiebert, Englart y Brennan (citados en Jaimes, 1998) han demostrado que los
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estudiantes universitarios que tienen conocimientos de las superestructuras y de elaboracién textual,
por lo general, tienen un mejor desempefio en la comprensién de textos. Es evidente que el
conocimiento de las estructuras textuales y su estudio son muy importantes tanto para estudiantes
como para docentes en el proceso de interaprendizaje de la escritura. Sin embargo, los datos que
revelan estas tablas demuestran que en 73% de los trabajos de investigacién de los alumnos de la
maestria en Pedagogia no se incluyen la mayoria de los elementos considerados necesarios para la

elaboracién de un proyecto de investigacion.

ELEMENTOS PRESENTES EN LOS PROYECTOS DE INVESTIGACI ON

Tabla 26

Indice 2 11%
Titulo 7 38%
Introduccién 3 16 %
Justificacion 10 55 %
Objetivos 12 66 %
Hipotesis (supuestos) 9 50 %
Marco Tedrico 7 38%
Marco de Referencia 3 16 %
Planteamiento del Problema 7 38%
Antecedentes 1 5%

Preguntas de Investigacion 1 5%

Linea de investigacion 2 11%
Delimitacion 2 11%
Metodologia 10 55 %
Esquema de trabajo 8 44 %
Cronograma 3 16 %
Referencias 2 11%
Anexos 3 16 %
Bibliografia 10 55 %

Fuente: Elaboracion propia

El cuadro revela que el elemento con mayor presencia en los proyectos fue el objetivo con
66%, seguido de justificacion, metodologia y bibliografia, los tres con 55%. Lo revelador de
este cuadro es que independientemente del nombre que le hayan puesto a su trabajo
(proyecto, tesis, anteproyecto...), s6lo el 55 % incluyé bibliografia, lo cual en un texto

académico de este nivel deberia estar presente en la totalidad de los documentos.

De lo anterior, se puede suponer que al no existir una concepcion clara en el maestrante del
tipo y estructura del documento a entregar, cada uno de los estudiantes entrega lo que
considera es lo mas adecuado para su trabajo de investigacién. Aqui cabria hacer la pregunta

de si ¢es conveniente establecer un criterio Unico respecto a lo que el maestrante debe
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entregar como trabajo final?, y si es asi ¢qué estructura y contenido deberia establecer la

coordinacién del posgrado en Pedagogia como la mas conveniente?

En aras de no entrar al terreno de lo dogmatico, cabria dejar abierta la posibilidad de que se
mantuviera la libertad de catedra y que fuera el tutor el encargado de definir el tiempo en que el
maestrante llegara al momento ineludible de la presentacion del proyecto. Sin embargo, ese
documento deberd estar realizado con un minimo de elementos exigibles, de los cuales ya se

ha dado cuenta en el desarrollo de esta tesis.

Otro elemento relevante de esta tabla es que sigue siendo el campo IV (Construccion de
Saberes Pedagégicos) el campo con mayor uniformidad en cuanto a la construccion de sus
proyectos, mientras que el campo |: (Docencia Universitaria) el de mayor dispersion. Un
argumento que explica esta diversidad es que el campo IV es el que lleva mas tiempo
trabajando las cuestiones de tipo académico, razén por la cual sus estandares de calidad estan
mejor establecidos, mientras que algunas de las lineas del campo I, son muy recientes, lo que

provoca que algunas de sus politicas alin estén en proceso de consolidacion.

A continuacion en el siguiente cuadro se resumen los primeros puntos mas relevantes de los

hallazgos encontrados.

Tabla 27
Competencia actual Competencia ideal Competencia a considerar para
una propuesta de intervencion
El estudiante cuenta con El escritor deber& contar con Competencia ideoldgica y cultural.-
conocimientos dispersos respecto a conocimientos tedrico que le Incluye a la competencia
la estructura del proyecto de permitan construir documentos de enciclopédica y consiste en los
investigacion, esta situacion se da acuerdo a sus necesidades de conocimientos adquiridos en relacion
ante el desconocimiento de los produccion: texto argumentativo, al mundo.
aspectos macroestructurales del texto descriptivo...
proyecto. Determinaciones psicoldgicas.- Se

refiere a las imagenes de si mismo y
del otro que tienen los que se
comunican, asi como de su vinculo.

Restricciones del discurso.- El
emisor no elige libremente “lo que
debe decir”, sino que esta restringido
por la situacion comunicativa y por
las caracteristicas del tipo de
discurso o texto.

Modelo de produccién.- Se trata de
un conjunto de reglas que rigen los
procesos de codificacion y
decodificacién y que son comunes
todos los usuarios de una lengua.

De manera especifica dichas
competencias se deben traducir en:

El maestrante debe identificar los
aspectos macroestructurales,
superestructurales y
microestructurales del texto.
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El esquematizar ideas identificando
las necesidades de informacion que
demanda el proyecto de
investigacion permitira la adecuada
estructuracion del mismo.

Para terminar el apartado de superestructura, se presentan los resultados generales obtenidos
en este rubro en los 18 proyectos analizados.

Figura 9
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De esta grafica se desprende que en cuanto al conocimiento de las superestructuras, si hay
proyectos que consideran la superestructura adecuada, aunque en el caso de la progresion
tematica hay mas trabajo por realizar. En el 100 % de los trabajos se encuentran problemas, en
unos mas profundos que en otros, pero es claro que este rubro si es una de las areas a
considerar en una probable propuesta de intervencién. Como muestra de estos argumentos, se

presentan segmentos de los textos analizados.

PROGRESION TEMATICA DU 2 Pagina 3 Parrafo 5

Sl soeves d2 esiz investigacion es conocer, dentro de la Rarrera de Arquitecturz de

—onss_cansias que irag consigo para 2l estuciants yipara la hstitucion Educativa,
aswoomo ratar de determinar las coesibles solucions&para avitarle o disminuirio

ORGANIZACION INTERNA DEL EDC 3 Texto completo Texto completo
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TEXTO

METODOLOGIA.

A traves de una metodoiogia de investigacion de core etnograiice oy ppdernos.
constatar tanto & vida en el aula v los contextos escolares, coMo 2 disefo de
orovectios educativos especificos, con contenidos culfurales acordes a la finalidad

de los mismos.

De aqui se concluye que existen fortalezas ya establecidas y consolidadas en algunos campos,
las cuales deberan ir permeando a todos los demas hasta alcanzar las condiciones esperadas
en todo el posgrado. Es asi que lejos de concebir esta inconsistencia como un signo de
debilidad, el posgrado debe de asumirla como un area de oportunidad muy importante para el

correcto desarrollo de su identidad como institucion.

4.4.2. La coherencia y cohesion del texto

En este apartado se analizaran las llamadas competencias linglisticas y paralinglisticas que
incluyen la capacidad para “armar” enunciados segun las reglas gramaticales. Para comenzar
hay que recordar que un texto se define por su coherencia. “Es un entretejido (textum) de
significaciones que pueden reducirse a un significado global, por eso se lo considera una
unidad de comunicacion” (Marin 2004: 115). Como ya se menciond en capitulo tedrico, la
coherencia se contempla desde dos niveles: coherencia global y coherencia local. Ambos
elementos determinan si el texto es percibido como una unidad de significacion. Al evitar
inconsistencias en los elementos de la palabra, oracién o parrafo, se puede llegar a construir

textos que en su conjunto presentan una buena cohesién.

Como la coherencia debe ser percibida por el receptor (en este caso docente), esa coherencia
esta en relacion con la actividad comunicativa de los estudiantes del posgrado y con la finalidad
que el texto (proyecto de investigacién) tenga: es una cualidad seméntica y también

pragmatica.

La coherencia o sentido global esta dada, en primera instancia, por la relacion entre las ideas
de un texto; en segunda instancia, por la posibilidad que tenga el lector de reconstruir esa
relacion. Hay, ademas, una tercera instancia (que se analiza en el siguiente apartado): la
explicitacién de esas relaciones mediante elementos gramaticales y de |éxico (vocabulario). Un

texto se caracteriza por:
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e La finalidad comunicativa (pragmatica)
e La coherencia (semantica)

» Por su cohesion (gramatical y Iéxica)

Por lo tanto, a los efectos de estudiar de qué modo la comunicacidn puede ganar eficacia, las
categorias gramaticales disminuyen su importancia y cobra una mayor relevancia la semantica,

esto es: los sentidos, las significaciones y los modos de significar.

El analisis de las partes de cada oracion no alcanza, resulta insuficiente. En cambio, para que esas oraciones
constituyan un texto, es decir, tengan sentido (coherencia) para el receptor, es necesario saber con qué otras
oraciones se relacionan Marin, 2004: 117).

Los resultados del analisis demuestran que existen problemas en este punto que requieren
atencién, pues se perciben inconsistencias en la coherencia al apreciarse problemas con las
relaciones internas del texto. No basta con que las palabras u oraciones sean individualmente
correctas, ademas es necesario que dichas “paredes” del cuarto, tengan una ubicacion l6gica

dentro del “edificio” (texto).

Partiendo del enfoque de la coherencia, los textos analizados deberian cumplir con las

siguientes caracteristicas:

« Un texto esta formado por una secuencia de enunciados, que son portadores de
proposiciones (ideas).
« El contenido de cada proposicion esta conectado con parte del contenido de otra,

e bien, con el contenido global de toda la secuencia.

Ahora se presentan los resultados y las evidencias que sustentan el estudio de la coherencia

en los proyectos de investigacion analizados.

COHERENCIA
Tabla 28
Categoria de Definicién operacional
Andlisis EDC-2 EDC-1 CSP-2
PROYECTO EN PROYECTO PROYECTO CONSOLIDADO
CONSTRUCCION PARCIALMENTE
TERMINADO
Coherencia global Se percibe al texto como una unidad de significacién, es decir, ¢la unidad de analisis es un texto
completo?
EDC-2 NO EDC-1 NO CSP-2 NO
Coherencia local El texto presenta relacién semantica entre las oraciones individuales, es decir, ¢relaciona la
coherencia y cohesién de unas oraciones con otras?
EDC-2 NO EDC-1 NO CSP-2 NO
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Las evidencias encontradas en los tres documentos aqui analizados, son consistentes con la tabla
integradora donde se incluyen a los 18 trabajos. En méas del 50 % se aprecid problemas para dar un
cuerpo uniforme a los proyectos redactados, lo que propicia dificultades para ubicar claramente la

intencién de los maestrantes.

Figura 10 Figura 11
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Para ejemplificar estos resultados se presenta el siguiente texto.

COHESION CSP 3 Pagina 3 Parrafo 3

Asi  en México, es la universidad plblica la que organiza v ofrece la
mayor cantidad de espacios para la formacion del mds alto nivel, lg de
posgrado, y realiza un porcentaje mayorjtario de los proyectos de
investigacion. '

Para entender la trascendencia de estos hallazgos, es necesario partir de que el productor del
proyecto (maestrante), lo construye coherentemente, pero el receptor (docente) realiza la
reconstruccion de esa coherencia que en un principio construyd el emisor. Es decir, le
corresponde al conjunto de profesores que tienen contacto con el proyecto de investigacion
reconstruir el sentido global del texto (semantica), la intencidon del estudiante (pragmatica) y

adecuar ese sentido a sus propios saberes (conocimiento del mundo).

Esta relacion entre interpretacion y saberes (y/o emociones) de los docentes explicaria el
porqué algunos proyectos que son perfectamente claros y comprensibles para los estudiantes,
no lo son para algunos profesores, porque en esa reconstruccion de la coherencia intervienen
los conocimientos y sentimientos del receptor, conscientes o inconscientes. Por otra parte,
esos factores cognoscitivos y psiquicos de los docentes del posgrado no sélo difieren de los del
estudiante, sino que también son notablemente distintos de un profesor a otro. Esto hace que
exista una gran variedad de interpretaciones posibles; aunque no es aceptable cualquier tipo

de interpretacién, porque el texto proporciona “pistas” para ser interpretado. Por esta
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interaccién entre lo que el texto dice y los conocimientos que el receptor tiene, el profesor
construye un sentido global del texto, es decir, se forma una idea global del contenido del
proyecto de investigacion. Por lo tanto, es fundamental que los profesores (no es
responsabilidad de uno solo) colaboren en conjunto en la direccion de los trabajos de
investigacion, de otro modo el estudiante seguira padeciendo los vaivenes que generan las

posturas divergentes (y hasta contrarias) entre los diferentes lectores de su trabajo.

De lo anteriormente expuesto se deduce que no es posible ensefiar la coherencia como un
concepto. Su presencia es lo que caracteriza un texto y lo diferencia de una sucesién de
palabras o construcciones. Por lo tanto, deberia aparecer en el aula s6lo como un concepto

instrumental aplicable a la comprension lectora:

“Cuando los lectores no pueden encontrar la coherencia o sentido global de un texto, conocer cdmo funcionan
los mecanismos de la coherencia es Util para que el docente se interrogue acerca de cual es el origen de esa

incomprension” (Marin, 2004:133).

El otro elemento que compone este apartado, la cohesion, debe ser entendida como una suerte
de instrucciones que el receptor recibe del emisor para interpretar el texto. Para ello, la
cohesion hace uso de las relaciones referenciales e interfrastica. La cohesién referencial de un
texto es el conjunto de procedimientos por los cuales se muestran esas relaciones. Esos
procedimientos y recursos son variados, y son especialmente interesantes los correferenciales
porque hacen que constantemente unas partes del texto remitan a otras, ya que un texto es
siempre un complejo sistema de remisiones. Ademas de la cohesion referencial, el otro
procedimiento, cohesion interfrastica, es el modo por el cual se relacionan entre si los parrafos

y oraciones de un texto, de modo que confluyen en la construccion del sentido global.

En el caso de los proyectos analizados es necesario aclarar que si bien presentan una fuerte
presencia de repeticiones, las cuales en otro tipo de textos serian mal vistas, en el caso de los
proyectos de investigacion esta reiteracion no debe ser sistematicamente evitada, sino que el

uso legitimo de la reiteracion depende del tipo de texto.

En los textos cientificos y técnicos la reiteracion es inevitable y aun necesaria, porque el
vocabulario especifico de las disciplinas cientificas no suele tener sinénimos, y si los tuviera, el
requerimiento de exactitud en estos textos es mayor que el requerimiento de estilo. En el caso
de los proyectos analizados esta reiteracion podria parecer redundancia, pero, desde la teoria
de la comunicacion, hay que tener en cuenta que la redundancia siempre es un modo de evitar

el ruido y la ambiguedad.

Como se ha visto hasta el momento, los mecanismos cohesivos se relacionan con la
interaccion entre texto y lector (docentes), entre texto y autor (estudiantes). En el primer caso

los recursos de cohesidn se comportan como un conjunto de instrucciones. En el segundo, son
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procedimientos (conscientes o no) para que no se pierda la coherencia y el sentido que los
maestrantes quieren para la comprension de sus trabajos de investigacion. Por lo tanto, los
docentes tienen el reto de ensefiar una gramatica para usuarios y no para gramaticos, esto es:
una gramatica que no sea un fin en si misma, sino un instrumento para la escritura. La
cohesion es un tema de gramatica textual, por lo tanto es necesario que esté al servicio de la

escritura de los que usan la lengua, por oposicién a los que la analizan.

En el siguiente cuadro se presentan en forma breve los hallazgos encontrados en cuanto a

coherencia y cohesion.

Tabla 29
Competencia actual Competencia ideal Competencia a considerar para
una propuesta de intervencion
En algunos casos si se aprecia El estudiante debera conocer y Competencia linglistica. Consiste en
dominio de la construccién de manejar los recursos linglisticos la capacidad de formular enunciados
oraciones y la articulacion de éstas como la gramética y sintaxis para sintactica y léxicamente adecuados,
con el resto del documento, los construir textos coherentemente de modo que puedan ser
autores de estos textos provienen elaborados. comprendidos.
principalmente de las areas de las
ciencias sociales. Competencia discursiva. Consiste en

la capacidad de elegir el tipo de texto
adecuado a la situaciéon o
circunstancia en que esta el que se
comunica.

Competencia textual. Consiste en la
capacidad de construir un texto bien
organizado dentro del tipo elegido.

De manera especifica dichas
competencias se deben traducir en el
manejo de las siguientes disciplinas:

Linguistica del texto.- Conocimiento
de los tipos de texto o discurso y sus
variedades con descripcion de sus
superestructuras.

Gramatica del texto.- cono-cimiento
de las estructuras textuales y de los
mecanismos de cohesién textual y,
dentro de ellos el de progresién
tematica (distribucion y alternancia
de informacién vieja y nueva).

4.4.3. Manejo de elementos de apoyo

En este apartado se analiz6 el uso y pertinencia de elementos como citas, referencias y anexos, entre
otros. Todo trabajo de investigaciéon cientifica requiere de aparato critico que le dé sustento y

confiabilidad a los juicios y conceptos con que se apoyen los argumentos del redactor.
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En el siguiente cuadro se verificd que si existen problemas en cuanto al uso de estos recursos, ya

que no en todos los casos se dio un manejo adecuado de estos recursos.

ADECUACION DE REGISTRO

Tabla 30
Categoria de Definicién
analisis
Operacional
Citas y referencias ¢Las citas y referencias estan mal escritas de acuerdo con las formas establecidas?
EDC-2- NO EDC-1-NO CSP-2-SI
Contenido irrelevante ¢ Existe contenido irrelevante que obstaculice la progresion tematica?
EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
Registro inadecuado ¢ El escrito presenta frases del discurso directo?
EDC-2 NO EDC-1 NO CSP-2 slI
Anexos y apéndices ¢Aparecen los anexos y apéndices indebidamente citados en correspondencia con lo
mencionado en el texto?
EDC-2 NO EDC-1 NO CSP-2 SI
Figura 12
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inadecuado.

Al analizar a los 18 textos en conjunto se percibe que el Posgrado en Pedagogia deberia incorporar
(a través de los docentes) dichos temas a fin de generar estas competencias, tal como lo demuestran

tanto la tabla como los fragmentos de los textos seleccionados.

De los datos aqui presentados se deduce que el estudiante debe seguir por lo menos dos de las
etapas del proceso descrito por Beretier (1980) a saber:

154



. Asociativa. El sujeto cuenta lo que le viene a la cabeza, diciendo cosas que sabe —no todas—y

de modo no necesariamente coherente.

. Ejecutiva. Las composiciones son semejantes a las de la etapa anterior, pero con un mejor

control de la gramética y la sintaxis.

. Comunicativa. El sujeto tiene en cuenta el punto de vista del posible lector al escribir.

Por lo tanto, el primer borrador se asume como un producto inacabado, el cual debe continuar su

proceso l6gico de revision y correccién de estilo, lo cual implica las siguientes competencias:

Tabla 31

Competencia actual

Competencia ideal

Competencia a considerar para
una propuesta de intervencion

El estudiante cuenta con el
conocimiento de diversos autores y
teorias los cuales estan presentes en
el contenido de sus textos. Sin
embargo, algunos proyectos
omitieron incluirlos y dar crédito a las
fuentes.

El escritor debera generar textos con
elementos de apoyo como citas,
anexos, tablas, fuentes, todos
presentados en el formato
oficialmente establecido (APA)

Normativa.- Conocimiento y uso de
las convenciones del lenguaje, tales
como: ortografia, puntuacién, grafias,
uso de los tiempos verbales, etc.

Con este conocimiento, el
maestrante podra identificar los
aspectos y caracteristicas del
lenguaje académico evitando
cometer los errores propios de la
oralidad.

Al igual que en los puntos anteriores se presentan a manera de ejemplos los siguientes textos.

| CONTENIDO IRRELEVANTE

| GAPE 1

| Pagina 1

| Parrafo 1

Linea de Investigacidon Especifica Sociologia de la Educacion

L 5

Titwlo: “Formas de Godlerno, autoridad v toma de deciviongs, dnaiivis CEETH g oiaral

e o wiiversidad ef case de fa FES - Aragon™ {nota: con base ague e csta Madificands el

provectd orignal para adestiarlo 4 la Fes- Amgda, le presento io i

v he considerado perinents.

AE2PLindS TednE Lz ol nadloRes eorTEpendicmes ¥ T SUPUeSIe [ue e acepEaipiapuestac. e hacho o

S1E0 A estanda)

Planteamicnto del problema,

4.4.4. Aspectos gramaticales de la oracion

En esta parte del trabajo se presentan los Ultimos cuadros de analisis mismo que permiten identificar
los aspectos mas representativos de la composicion escrita de los maestrantes de Pedagogia. Para

su entendimiento adecuado hay que recordar que la competencia comunicativa, aprovechando el
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concepto de competencia linglistica, esta ligada a la capacidad de generar discursos gramaticales
aceptables mediante frases correctamente construidas y con un propésito perfectamente definido.
Bajo esta 6ptica, una discapacidad manifiesta en los procesos de la generacion de la competencia
comunicativa dar4d como resultado problemas de comprension y aprendizaje, lo cual, supone una
estrategia de aprendizaje esencial en los procesos cognitivos que estén vinculados con la
competencia comunicativa. De ahi el que todos los docentes del Programa de Pedagogia,
independientemente de la asignatura a impartir, contribuyan a la toma de conciencia de sus
estudiantes respecto a la importancia de saber expresarse correctamente, y especialmente de
manera escrita, por lo que no basta con que el texto global sea medianamente entendible, sino que

debe buscarse que cada una de sus partes, oraciones, tengan también claridad en su produccion.

A continuacién se presentan las evidencias encontradas y que dan cuenta de las condiciones de

produccion en los escritos analizados.

MICROESTRUCTURA Y ORACION

Tabla 32
Categoria de Definicién
Andlisis
Operacional
Impertinencia léxica ¢ Existe uso de palabras gue no correspondan con el sentido del texto?
EDC-2 NO EDC-1 NO CSP-2 sSI
Presentan problemas con signos de puntuacion:
Interrogacion EDC-2 NO EDC-1 NO CSP-2 SI
Como se trabaja en cada campo
del conocimiento.
(Pag. 5, parrafo 4)
Dos puntos EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
... se echard mano de la
investigacion-accion, ... es importante considerar, para
retomada como: una forma el desarrollo del presente
de indagar... proyecto, los siguientes puntos.
(Pag. 8, parrafo 1) (Pag. 5, parrafo 4)
Coma EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 sSI
Sobre todo_ ¢ qué las
mantiene en ellas? ... se da como consecuencia de
(Pag. 2, parrafo 2) que se genere un ambiente tenso,
y se rompa la relacion...
(Pag. 5, parrafo 3)
Punto y coma EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
... ha jugado un papel
importante en desarrollo ..., divididos en cuatro campos del
femenino, sin embargo, conocimiento; docencia
también es... universitaria, gestion...
Pag. 3, parrafo 6) (Pag. 3, parrafo 1)
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Punto y seguido EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
Desde la antigliedad,

pasando por la épo_ga ..del estudiante a su proyecto de
moderna, sélo los hijos investigacion, en algunos casos...
varones de los ricos podian (Pag. 5, parrafo 2)

asistir a la escuela_ mas
tarde cuando la...
(Pag. 5, parrafo 6)

Figura 12

MICROESTRUCTURAY ORACION

O Seriel
m Serie2

N
ONIDODOOONRGI00OD

Los datos demuestran que en todos los trabajos se encontraron en mayor o menor medida
problemas de redaccion que merecen poner atencién en la generacion de competencias que
permitan generar el conocimiento de las reglas gramaticales. Los fragmentos elegidos para
ejemplificar el tema demuestran la presencia de este problema.

MICROESTRUCTURA Y ORACION

| DOS PUNTOS | DU 6 | Pagina 2 | Capitulado

WPTEL T A ERC):

Elsujein pedagdgicn en el tejidao conceprual de tees traliciones: la tradicidn do
by muadbernidad, ded sujero v ba pedagogia,

| COMA | CSP5 | Pagina 2 | Parrafo 6
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Agul Ny BRCoRTAMOs ante una confrontacian de madeios gus wivencia @ nina puas
2n &ila se han conformade concepciones da o que debe ser una mujer v o gue dehe
ser ura docente. Esta confrontacion vivencial deda-nifa s2 refleja cuardo eila expresa
dudas respacic al ser mujer de la maestra YrEe lag nace saber & aesta jdltma con
preguntas: ;(Porgue no te has casado masgra?. Iéﬁmndu t2 cagas? .Por qué no
tiznen hijos? (etc, Sin embargo, estas dudas VA pias alld de un smple intarés
mementanes. ya que puede sar gue lz ning haga dlausibiss estas dudas de manera
sanstante y continua durante su presancia en el aula escelar, es decr 3 la larga de sy
vida escolar, ¥ |o hace cada gus se enfrenta a una nusva maasira oo asiasg
caracterisiicas.

| PUNTO Y COMA |DU1 | Pagina 4 | Parrafo 2

Uno de los retos didacticos, a los que se enfrenta la Educacidn en lines es
In::grar an los arumnosﬂa consirUcicn de aprendizajes significativos. mediants
ma\erlal didactica virtual! L.Dsua-]a-mnos construyen saberes a panir de gue |a teorla
curricular se convierte en practg:.':_a:) el sljeto que aprende; desarrclla valares y

competencias reales que permiten su intervencidn saoial,

PUNTO Y SEGUIDO | CsP 4 Pagina 2 | Parrafo 1

Vivir ta cotidipnidad, antencic‘ﬂﬁt}a}s-Ie:-mh&bﬁi{:n de, Agnes Heller coma la totslidad de las
actividaces gue caracterizan las reproduccicnes  singu arze prcd&'E’tcras da la posibilidad
permanente de la regrodusadn sociales dskir pa-gh @ﬁ**"ﬂ'!‘“.‘l._f' = .jﬂ curmula de actividades Gue
garantizan la positilidas de exigtencia 2e un determinada rlzlea social hablose ezspecificaments
dz la pzouela r maria, invita a pensar que las prectcas all gensradse son oroducts del procesc
Enzefs nzai— ?r‘ endizaja ol que se snfrentan sstidiantes (mAas v nifos) en edad escolar (8, 7 -
11. 12 afios) ¢ les oroolemas o gsifuzciones gque civar dansranialas § log actores gue en &sta sa
desenvuelvan son fambign de |z wdz cstdara, stuaciores en las que se yen involucrados
doceniss, padres de familia; estudiares. (Oué zucsde cuando este Sspacio 28 conviste en up

22pejs a traves cal cual se observa criticaments la wda anui dinamizada?

Si bien algunos proyectos presentaron una superestructura correcta, consistente y bien
trabajada, al revisar la redaccion se aprecia que los errores son continuos y que se necesita
dotar al maestrante de conocimientos basicos respecto a los problemas mas frecuentes de la
escritura. Como muestra de tales aseveraciones se presenta la siguiente tabla.

DE LA PALABRA

Tabla 32
Categoria de Definicién operacional
Andlisis
EDC-2 EDC-1 CSP-2
PROYECTO EN PROYECTO PROYECTO
PARCIALMENTE
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CONSTRUCCION

TERMINADO

CONSOLIDADO

Errores en la acentuacién de palabras:

Mayusculas EDC-2 SI EDC-1 NO CSP-2 slI
MAESTRIA EN
PEDAGOGIA UNIVERSIDAD
(Pag. 1) AUTONOMA DE MEXICO
(Pag. 1, parrafo 1)
Agudas EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 slI
Asimismo, la técnicas de
acopio de informacion que ... enlos cuales el alumno
se realizaran son: presentara al tutor los...
(Pag. 2, parrafo 2) (Pag. 3, parrafo 3)
Graves EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 slI
..por muchos afos ha
jugado un papel en ... cuales son las
desventaja:: caracteristicas de estos
(Pag. 6, parrafo 1) proyectos...
(Pag. 3, parrafo 3)
Esdrdjulas EDC-2 SI EDC-1 NO CSP-2 SI
... la llegada del capital
inglés inicialmente con ... esto revisar la practica
prestamos, paso tutoral que...
posteriormente... (Pag. 8, vifieta 2)
(Pag. 4, parrafo 3)
Monosilabas EDC-2 SI EDC-1 NO CSP-2 slI
El desarrollo del
capitalismo en América ... son las indicaciones mas
Latina se vi6 beneficiado frecuentes en torno al
por... proyecto...
(Pag. 7, parrafo 3)
(Pag. 4, parrafo 2)
Adjetivos y pronombres EDC-2 SI EDC-1 SI

...sin embargo también es
conocido que esta, en
mucho tiempo...

Pag. 3, parrafo 6)

Errores en otras

categorias ortogréaficas:

Abreviaturas

EDC-2 SI
Formacion tradicional vs
formacion.

Péag. 10, parrafo 4)

EDC-1 SI

Hiposegmentacién

EDC-2 SI
hacer un andlisis del
sistema escolar oficial (que
lleva acabo el gobierno)...
(Pag. 6, parrafo 3)

EDC-1 NO

Escritura de palabras

EDC-2 SI
... entraron en conflicto con
los intereses de los
ingleses, sobretodo en el
petréleo...
(Pag. 4, parrafo 3)

EDC-1 SI

Los errores mas frecuentes son, segln la tabla consolidada de los 18 proyectos, la acentuacion en
palabras escritas en mayusculas, asi como los acentos en palabras agudas y esdrudjulas. Retomando
las competencias presentadas anteriormente por Perrenoud se puede considerar que el docente del

posgrado debe:

« Trabajar a partir de los errores y los obstaculos de aprendizaje.
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« Establecer controles periddicos de competencias y tomar decisiones de progresion.

e Establecer un control de competencias y un programa personal de formaciéon continua
propios.

e Servirse de la evaluacion para diagnosticar las dificultades individuales y remediarlas
rapidamente mediante una Pedagogia diferenciada.

e Dar alos alumnos la oportunidad de autoevaluarse o participar en su evaluacion.

Estos puntos demuestran que los datos aqui presentados pueden ser tomados en cuenta por los
docentes del programa para generar un plan de generacion de competencias linguisticas que
pudieran ser apoyadas en las distintas catedras que se imparten, pues si bien “la competencia es el
conocimiento teorico de la lengua, la actuacion es el uso de la lengua en cotidianidad” (Chomsky
1972). Es decir, el generar competencias orientadas al manejo correcto del lenguaje escrito, tendra

repercusiones en todas las actividades escolares del maestrante.

Ningun recurso pertenece exclusivamente a una competencia, puesto que éste puede ser movilizado por otras. Es asi
como la mayor parte de nuestros conceptos se pueden utilizar en numerosos contextos y con varias intenciones
diferentes. Sucede lo mismo con una parte de nuestros conocimientos, nuestros métodos de tratamiento de la

informacién, nuestros esquemas de percepcion, de evaluacion y de razonamiento. (Perrenoud, 2010: 35).

El estudio también reveld que las reglas ortogréaficas no se circunscriben al uso de la acentuacion,
por el contrario, existen vicios que son menos obvios, sobre todo para el escritor novato. Por ejemplo,
se tienen problemas con el uso de pronombres, adjetivos y palabras mal escritas, ademas se
presentaron problemas con la repeticién de palabras, lo que demuestra la necesidad de motivar al
estudiante a elevar la extension y complejidad de su lenguaje. Por lo tanto, la pobreza léxica es uno

de los focos rojos que se debe evitar.

Figura 13

DE LAPALABRA

8 H O Seriel
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En otro orden de ideas, se encontré que existen problemas que si bien no son muy notorios, si
deberian merecer un espacio dentro de los cursos que genera la Division del Posgrado. Como
se mencioné en lineas anteriores, la limpieza en la redaccion de los maestrantes, no
beneficiara sélo al proyecto de redaccién, sino que ademas permitirdn trabajos de mayor
calidad en todos los textos que se produzcan en el posgrado. A continuacion se presentan
algunos ejemplos que ayudan a ejemplificar la presencia de estos errores dentro de los

proyectos de investigacion.

DE LA PALABRA

| MAYUSCULAS | EDC 4 | Pagina 3 | Parrafo 5 |

Junta con la diversidad conceptual también se advierte que la literatura sabre icentidad
Bg ::Ibrurnadﬂra {Jenkins, 19%6). Pareciera que solo_se puede comprender a través de
multipies adjetives. Una veintena de adjetivos acompaban a fa definicion. tales como,
cultural, social. de grupe, religiosa, racicnal, de @E%ERD. racial, politica, particdaria,
civica. colectiva {Castells, 1997), Me ubicaré en 1a IDENTIDAD DE GENERS

AGUDAS EDC 3 Pagina 3 Parrafo 3

Aszi pues, la prioridad de este trabajo es analizar de forma selectiva y azarosa,
mediante una muestra, la practica docente de algunos de los profesores-alumnos
que actualmente estdn cursando conmigo el cuartn y, proximamente s guinto
semestre de la LE'D4% en las aslgnaturas Apalisis curricwlar v Planeacidn,
comunicacion y evaluacion en el proceso de ensenanza-aprendizafe,
reaspectivaments, en virud de que incu:-rpi-gré:“gn la propuesia de programa de
dichos cursos, contenides vinculados a Ia"api'r:aci:in del enfogue de género al
analisis y reflexion del curriculo y los procesos, didacticos, _especificamente
referentes al denominado curﬁgrfc:.i'_'!.l‘um ﬂcufra;mmS‘ié EFQEEE{EIEH toda practica
educativa, formal & informal, fnt’éncinna! o no, ¥y que mebasa ei ambito del aula, ya

que trasciendes, impacta, a los aprendizajes para la vida v el ser persona.

| GRAVES | GAPE 2 | Pagina 6 | Parrafo 4 |

- |
Determinzndo 12 arderior, se lendra la razon fjundamental def esﬁs madificacionss vy
aciualizacion, la de gelabiecer las bades aurricularss an ia persedscon consianie de ser la
mzor Bacues de }Q(T'quitec'_fura del Fais.

| ESDRUJULAS | CSP1 | Pagina 4 | Parrafo 1
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El diseiio del Proyecto Escolar que hasta ahora sc utiliza cn la
mayoria de las escuelas para planear y atender las necesidades
de 1a comunidad educativa es poco consistenle y congruente con
las necesidades educativas.de aprendizaje para la vida de los
nifos/as, es decir, ¢l diseno didactico en las aulas ann no s
ha convertido en la tarea institucional para planear y
satisfacer las necesidades de aprendizaje de los/as
alumnos/as coherente cen un Proyecto educativo que
comprenda un diseno. cun{‘cu!ar escolar como respucsta a
necesidades sociocconomiicas, laborales y culturales de
contextos y modelos de organlza(:lon b comunicacion entre las
familias, sistema escolar y madres f’p.:ulleq tan dindmicos y

cambiantes.

MONOSILABOS | CSP 2 | Pagina 6 | Parrafo 4 |
Fn prlmera 25 AeTesa el saber, :.I congepto de o 3 1o se tiene del trabajo totorz], v
:_l-'_'_ﬂé_-.a son Tos origeaes de este lipe de trabs jo-gte rompe con dos esdueras iradicionales de
rabajer |od proyectos de i -.,-.~:||_L--.Lc|n:||1. M guie regelitienie soabordaban eftos provecioy
ven la ayuds de un asesor- v von 2 iden del AT f,_' dactizma, ¢l cual ocasionaba que =l
wajeto de estudio se abordara de una marera n‘j-xai_- dada | por jos intervalps de liempo fan
grandes entre uny sesiony olra para reunirse, entee ol asesor v of ssudiante Jhcalments ol
tribajo de _I_':{:-,I.l. licnz ta finafidad e Ao I gomo guia en 2} mabaio de in visligacion, con
i finalidad e el '-ﬁrrjﬂ\:.lj..unca. ternma: p-em PEFA. pogar abirdar osto, o5 necesarto
prRmeraments-saber, a.'.du surge la figura dal tutor, ¥ ..,u: [es son {25 caraciensticas e este
irabajo.

| ADJETIVOS Y PRONOMBRES | csp 3 | Pagina 2 | Parrafo 3 |

Por lo tanto 251'& kve.ﬂlgnclan | Hene una gran relevancia socialy que‘\
servird de punto de referencia a todos aquellos sujetos que necesiten
Y —quieran—terner mfnr-mm:lén acerca de c¢démo estd conformado el
posgrade en peda en la UNAM, |/para conocer t:unlglzs Son._. Sus
avances y pr-ngresoﬁ asi tendrd una | trascendencia social *«.';r_u:! ﬂgg:“

permitird a las persanns que deseen estudiar algin pnsgradu snl:lr'e'*

educacion ‘eonacer sobre | los planes y programas en los que puedz
incursionar,

Los topicos revisados concluyen precisamente con la documentacion de los vicios mas
recurrentes que todo escritor novato presenta en su proceso de formacién como escritor.
Problemas como el uso de cacofonias, y otros similares, fueron frecuentes en los textos y
demuestran que el estudiante utiliza por costumbre las mismas férmulas para la redaccion de

documentos de diversa indole.
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VICIOS DE LENGUAJE

Tabla 33
Categoria de Definicién
analisis
Operacional
Errores de estructura y sintaxis
Silepsis EDC-2 SI EDC-1 NO CSP-2 NO
... las ha llevado a realizar
grandes esfuerzos por
cambiar su condicién
social, que la ha colocado
por muchos afios...
(Pag. 6, parrafo 1)
Anacoluto EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
El desarrollo del
capitalismo en América
Latina se vio beneficiado
por el comercio colonia (s.
XVI) de paises como...
(Pag. 4, parrafo 2)
Pleonasmo EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
... haya sido marginado y
que aun hoy dia lo sea...
( Péag. 3, parrafo /)
Redundancia EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
son  esencialmente
histéricas, inician con el
proceso de colonizacion
de los paises
industrializados...
(Pag. 4, parrafo 1)
Elipsis EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
. se les imparte a los
hombres, ya que se
pensaba que era un
desperdicio enviar a las
mujeres, ya que de nada
valia...
(Pag. 5, parrafo 6)
Anfibologia EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
... No son objeto de estudio
principal de esta
investigacion la
marginalidad y los paises
con economia capitalista
dependiente, pero su
estudio permite...
(Pag. 4, parrafo 3)
Cacofonia EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
... delegan en la institucion
escolar el poder de la
inculcacion y de
seleccion,...
Impropiedad idiomatica EDC-2 SI EDC-1 NO CSP-2 NO
... este proyecto echara
mano de la investigacion...
(Pag. 4, parrafo 4)
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Solecismo EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
... al entrar violentamente
en economias que estaban
atrasadas en relacion al
pais colonizador...
(Pag. 4, parrafo 1)

Barbarismo EDC-2 SI EDC-1 NO CSP-2 NO
Formacion tradicional vs.
formacion
(Pag. 10, parrafo 4)

Queismo EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
... igual para todos y que
no establece méas
distinciones que las que se
deducen...

(Pag. 4, parrafo 3)

Dequeismo EDC-2 NO EDC-1 SI CSP-2 SI

Adequeismo EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
... me he dado cuenta ___
que las compafieras que
asisten a esta sede
tienen...
(Pag. 3, parrafo 4)

Gerundio EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
... someteran a los no
desarrollados, usandolos
como proveedores de ...
Pag. 4, parrafo 2)

Verbos faciles EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
Vocabulario inadecuado EDC-2 SI EDC-1 NO CSP-2 NO
Abuso del empleo de nexos EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI
Ideas incompletas EDC-2 SI EDC-1 SI CSP-2 SI

En este cuadro se puede apreciar la frecuencia en que aparecen los errores analizados, lo cual

demuestra que son pocos los trabajos que estan exentos de caer en estas trampas de la redaccion.

Figura 14

VICIOS DEL LENGUAJE
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ERRORES EN OTRAS CATEGORIAS ORTOGRAFICAS:

| ABREVIATURAS | CSP 4 | P4gina 9 | Parrafo 3

f \ m-
Hap e leveiis me hams [ R e B e = : . | [
.--_.-j:" T I._._,J { . B 0o, mia wast -.-_E-.z g @ BsgUdG velloco yroiaE, male, recasp SN S50 o lioe
['coma) Llegua gis b B o oA S e A h o Yo
.  LIEgUe groasa e vest, coml enlnBBgss hize Frared W conomi gbusls, el vWIRED, &

I-\. - e AT '-\.. ]
oy 2 j
Smsoms, flage ‘:11'-:' Buse @ Giame oand Corn Pops v e dor,

Wi ¥ ios

Lf.'.l'Eu".":i‘"
| HIPOSEGMENTACION | GAPE 3 | Pagina 5 | Parrafo 1
=- -—Lanto a lg exiension usiversitars, ssss ceosssTsd Crece) por que Se régistra
nz cantidad aén menor, dentrs de las tess = wcenoiatura momo dé pBosgrado,
| ESCRITURA DE PALABRAS | DV 2 | Pagina 4 | Parrafo 6

cs ires primeros semestres (1%, 2° v 37), conformando la ETAPA DE INFOMLQN Y

descubrimiento de las aptitudes, ) e PN S
_os sagundos tres semestres [4°, 157y 2%) la ETAPA DE FORMACION v encausam;ﬁntu

2 las aptitudes. e
fak: L'.'Il;rmurs dos semestres (7° y 8°). la ETAPA DE AFRMACION v desarrclle de las

Bt (n =L

L

VICIOS DEL LENGUAJE

| SILEPSIS | CSP 3 | P4gina 3 | Parrafo 6

De aqui surge la necesidad de elaborar un estado de conocimiento del

posgrado en pedagogia en la UNAM, yo que es | fundamental tener un

saber acerca de las publicaciohes existentes, para ordenarias e =
interpretarigs; para colocarlos en el contexto del drea de trabajo ¥y

contrastarios con los de ofros investigaderes,

| ANACOLUTO | DU 2 | Pagina 13 | Parrafo 4
1. Sobtre s irabajo del docenta,
2. Schra 2ltrabaio del slumno. :
3. De evaiuzgisn de conecimienos basices adauiridos al termino d= cada curse. .«
4. Azl -:aml:}':'ia los alumnos gue hayan cursade cen anirioridad estos semestres, gara
conoger SLs =factos potanciales, en |as siguientes etapas de ia estructura del Plan
GeLstucios; ”,_ .
| REDUNDANCIA | DU 2 | Pagina 2 | Parrafo 4

INTRODUCCION.
ANTECEDENTES.
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA,
CRJETIVLS A LOGRAR!

SUSTIEICACION.
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| ELIPSIS | CSP 3 [ Pagina3 | Parrafo 2

sistemas educativo primarios ya no es suficiente. A estas habilidades
hay que afiadir las nuevas informacionales, como  seber  navegar por
fuentes infinitas de informacién: ‘sober utilizar los sistemas de
informacién,  saber discriminar la calidad de la fuente, |(saber
determinar la fiabilidad de la fuente, saber dominar la sobrecarga
infermacsional, mbm—* aplicar la informacién a problemas reales: saber:
comunicar a otros la informacién encontrada. -

| ANFIBOLOGIA | EDC 4 | Pagina 2 | Parrafo 6
Lz discriminacion a las mujeres, y por consiguients, &l trato preferencial 2 o
hombres en México, en las dltiffas fechas se ha desbordads llegande a sxiremos
como el feminicidia an Cnudad Juarez. el cual es muestra brutal de maltrato a las

rujergs. Sin embargo, aste grave problama no debe distraer del heche -_1-: -:_-.‘:E"Ia
digcriminacién a la mijer Be encuentra presentat aLn len los -:-n-wz:rw efilos v an la
forma de percibir larealidad de los individuos de nuestra soccieda

| CACOFONIA | DU 4 | Pagina 4 | Parrafo 2
Ty ldpued se robpare o et rmacion iielect s Socuadi para abajarer este caripa, el alumnao
pes b apsel para b adgusicidn, la Dmee [ reclaboracion v la arganizacion de nuevas

conceplos o bnfurmagiores y deopiniones oos T permiian un crochmisnto ¥ una superieion de los

niveles deabslmgeion v gendialicagion ¥ do explicaciin.de procesos histéricos comgploios desde
diliere ks | q_l‘-|’JLL1.J'n'I'1 * .?l|.-...|l|'-. a%. mulnczusalos o no eaussles v desde diversos puiiios de vista,
En sonseoucndiy, par donstiule cun sl en el ampo de o histeria, el alumno necesila
desareallosas compeicicioy en ia Clom, enriuecimienio v profundizacion de conceptos v
SOHTEASD s Oerao x\u{}L—H-l-r destreeas v habilidades cognitsvas waelilales positivas pars;
| IMPROPIEDAD IDIOMATICA | DU 1 | Pagina 1 | Parrafo 3

um contealo vanguardisia, caracterizado peor.wuRs sociedad de consumo

= prevalece |a falta de valores, el casi éxfinguidd sentido de pertenencib

¢ ‘33 distancias, el ritmo de vida posthoderno v las necesidades cs
SRS TSRS exigen al ser humang, meiores habilidades, destrezas
cEmacicsdss Y competencias, dando. crigen, a partir detl concepto

zidn a Distancia, ia modalkdad de Educacion en Linea.

| SOLECISMO | GAPE 1 | Pagina 1 | Parrafo 1

Titalo: “Formas de Gobilerno, antaridad v ioma de decisiones, Anclisis rcrliza ol
e i wversidad, el caso de fa FES - Aragon™ (nota con base o gue se csta modificande =l
pravezio original para adecuarle ol Fes- Armgdo te presemto looque vahe considerado pertinsnes.
peoprando Tadas fasahsemeacionss corresnondisies v por = IPUICEID UE S Aceptan propocsias, Ao leelio o

sloo mnstandoes

| BARBARISMO | EDC 4 | Pagina 14 | Parrafo 2
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15 actuales de los jovenas mex-caﬂg
sin tamar en cuenta las tiﬁansfc:rma-rr' z g termido la propia familia m'é:gn ana,
institucién encargada de’su educacion. E oEr Ddﬂ comprandido entre 152011870,
la familia era el nicleo articulador, la m=2r= teniz un sentido abnegado. el padré era
el preveedor de recursas, los hijos srar :-'- ductt da una familia moncgamica, el

ugabierno era el gue mandaba, los preceoios catdlicos £ fungian comao arganizaderes o

M2 es posible comprender las cir

la etica de la mexicanidad, v la famiz |, |3 escuela eran los provesdares de los
valores, De los afos '_ la fswha Iz =rtuacien cambio drasticamente; para ello basta
re_vlaar algunos fre 1970 ¥ :_-.'-T =t Indice de divarcios aumentd 200%. En s
década de los! CQJBW-. de miacitn se reconocia como catélica; 30 afos
despues, el porg o'a 86%

| QUEiSMO | CSP 2 | Pagina 4 | Parrafo 3 |

e alpan proyecto de investigacion. En este sentidﬁ_résulta"}.mpnrsame los pestimonios de
algunos slumnos al hacemos saber, que susg urores ruestran poco conocimiento sobre el

ﬁuc]eﬂﬂ.ﬂ t'aba;:::l'mdu,fﬁ;’,l sus tutorias han sido escasas, ¥ -...]_Ld el mutor jes trata de
Imponer ua tema qua no ‘intéresal tlLHmI‘_t} pem'\_‘/aes dfr |mpﬂrsan¢ial para el tutor, por la

lipea de unemrgzc:on'%yvﬁtajjare; ado ¥ por fos proyecios gj TSN A 51 CaiE,

| AQUEISMO | EDC 2 | P4gina 3 | Parrafo 4 |

por mas de 10 afos. uranta el cu e he dado cuenta | que fas compaferas gue
asisten a esta sede'Genen distin probiematicas sean da indole parsnnm n bien
laborat:. ulue inciden d:racﬁ'nmente en af ambito academico.

El interés de llevar a cabo este eatufﬁ E-l..lfg&‘ﬂ—-i‘& Erﬂaier:i:iu de la docencia

-

| GERUNDIO | EDC 3 | Pagina 2 | Parrafo 4 |

2, Coninbuical mejperamienio de la calidad de la educacidén en nuestro pais,
transf-::-rm&nn:-:; la praciica soucativa, gane;an&: nuevas  allernativas
pedagogicas y rescatando o mejor de la tradicion educativa, mexicana y
universal.

| VERBOS FACILES | DU 2 | Pagina 14 | Parrafo 1

=1 ha:;z cuadros comparatives de andlisis de las informagiones anteriores; se

interoretatan dichos cuadrog, para realizar una sintesis informativa, gue nos permita sacar

la infarmacion relavania v fos reayltados maso r"ﬁnos Comnes,

rinalmeniz, en furcidon de lo anierior, se haranioropussias inicizles de pianteamientos

corract ".rné Jparfa oromover el camiic de m[}cfrtawentos. tanto de! profesor como del
SluMmne, para serdesarroiiadas, posterionyiznte, en otra investigacidn,

| ABUSO DE NEXOS | EDC 4 | Pagina 2 | Parrafo 5 |

«Dg acuerdo con el Censo "-Er_‘.'-::-"an dePoblacion del ano 2000 {INEGI), I3
< pohlacio MEXICaNa eg de U7 483 472 h “da los ceales 48 891 259 BOMIOS

TILPErEs. E.‘}{dEC]T la mayor parta de n _.:'s.r‘.i "abuacaéﬂ es femenina y, @ pesar de el
cada dia #e libra una lucha constante comra—td discriminacidn vy la injusticia. De
scierds oon Belasteguigaitia v Mings (1859), la mujer meaxicana recibe a diaro

Agresitmabuso ¥ maltrato

| IDEAS INCOMPLETAS | DU 4 | Pagina 2 | Parrafo 3
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nipreidee s Jos Sords umanos gus viven an S0 Snlorng proxin y on etres lugares dol mundo. en
Caa CPDCE Yoo n:1ll_f:'.'fs.. vl propisilo g ue gdviertan simliludes v diferencias en el mada de vids de
Las-personng que habitan en localizaciones y dpocas diversas, que omen conciencia de que exisien.y
existieron distintps culluras ¥ que. en conscouencia, distinlas P'J(J:I|L;'b lienen maneras lambicn
diferentes de ver ¢f mondo ¥ de gonstruir :vl.:%b pslemas de creencins, ]..ﬂ comprensian de las

corncleristicas de los diterentes modos de vidaebguicre el conneimiente de las variables IIEI.1IJrﬂ|-Eh.|
mdividuales y sovinles que interaclban eourg sty di-las explivaciones ledricas de su interrelacidn

| PROBLEMAS DE TRANSCRIPCION CSP 1 | Pagina 14 | Parrafo 1
l.- Los fendmeno-cuya analogia o similitud con ¢l proceso
educativo es susceptible de csclarecer su estudio
(organizaciones, instituciones, modelos tefricos y
metodologias, entre otros)

- Los fenémenes que estan en relacion directa con ¢l acto
educativo, sobre éste, en su periferia o por debajo de ¢ste
(contexto, efecto del acto educativo, entre olros).

3.- El acto cdm:‘&two en si mmmo en el lugar y en ¢l ticimpo
en donde se leva a efecto £<8observacion o analisis del
desarrollo de una clase o de g grupo, entre otros). 1

Una vez terminado el analisis se concluye que el docente del posgrado en Pedagogia debe inculcar
en sus estudiantes la conciencia de que la escritura tiene un caracter comunicativo, intelectual,
cognitivo y procesual. De esta forma se dejara de lado la percepcién antagénica en la que el producto

(texto) es resultado de una actividad principalmente motriz.

La forma en que los docentes pueden romper con esa inercia de concebir a la escritura como un
producto y no como parte de un proceso es generando lo que Marin define como un “circulo virtuoso”,

y que incluye:

e Las escrituras con destinatario real, y
e La co-correccion.

e La correccion entre pares.

e La autocorreccion.

e Lacorreccion en el pizarrén y

e Todas estas correcciones: en “tiempo real”, no en forma diferida.

Es evidente que la revision involucra evaluacion y control, tareas que la educacion adjudicé siempre a
los profesores. “La actual didactica de la lengua reparte esa responsabilidad y propone ensefiar a los
alumnos estrategias de auto-evaluacion y autocontrol de sus propios escritos, asi como estrategias de

co-correccion entre pares” (Marin, (2004:291).

De esta manera se concluye que bajo el enfoque comunicacional, la teoria de la escritura como

proceso muestra la “traduccion” y la revisidn como grandes oportunidades para que los docentes del
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posgrado hagan significativo el aprendizaje de la gramética, poniéndola al servicio de la comunicacion
escrita. Es decir, esta resignificacién podria ser sintetizada por los diferentes docentes del posgrado

como: ensefiar sintaxis y no andlisis sintactico.

Para entender esta aseveracion es necesario explicar sus diferencias. La sintaxis es un dominio de la
lingliistica que se ocupa de estudiar las reglas combinatorias por las cuales en una lengua unas
palabras pueden unirse a otras, para formar justamente, sintagmas, es decir construcciones. Por su
parte el andlisis sintactico es un subproducto de la sintaxis. Esta es un aspecto del lenguaje, de todos
los lenguajes, y el andlisis es el excelente instrumento que se ha creado para estudiar ese aspecto
combinatorio de los lenguajes. Ensefiar analisis sintactico por lo tanto es ofrecer un instrumento

analitico y descriptivo, no un instrumento constructivo.

Bajo este enfoque la educacion linglistica tendria que proporcionar un aprendizaje significativo de la
gramatica en funcion de mejorar la competencia y los desempefios comunicativos escritos. Para esta
finalidad, el andlisis sintactico servird de bien poco; lo que necesitan encontrar los docentes del

posgrado es la herramienta lingiistica que se pueda aplicar a estos fines didacticos.

La posibilidad integradora de este tipo de préacticas es grande porque no se trata solamente de producir oraciones
generadoras o expansoras de texto, sino de producir combinaciones y vinculaciones interoracionales e inter parrafales.
De esta manera es posible realizar una ensefianza integrada de la gramatica oracional —sintaxis, morfosintaxis,
puntuacién- y de la gramatica textual —cohesién correferencial, mantenimiento del tema, conexién entre parrafos
(Marin, 2004:293).

Esa es la competencia que se debe de fomentar en los maestrantes por parte de los profesores del
posgrado, pues en la medida que tengan mayor dominio de las herramientas necesarias para
redactar sus proyectos de investigacién, estas habilidades y saberes podran ser utilizadas para la

generacion de otro tipo de textos, como articulos, presentaciones, informes e inclusive la tesis.

4.5, RESULTADOS DEL ANALISIS EN CUANTO A SU VALORACION PARA LA PROPUESTA
PEDAGOGICA

Aqui se presenta en términos concretos los resultados del andlisis de los proyectos de investigacion
redactados por los maestrantes de Pedagogia, durante el semestre 2007-1. El considerar las
condiciones de elaboracién de los documentos permitié identificar las fortalezas y debilidades de sus

autores.

Se considerd6 el modelo de competencias y el enfoque comunicativo para reconocer las
caracteristicas del texto argumentativo. La construccidon de un discurso argumentativo considerada

como produccién escrita en la competencia linglistica, conlleva a la difusion del conocimiento,
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situacién que recupera el uso del texto argumentativo, como un elemento esencial del proyecto de

investigacion.

Las areas de oportunidad que se definieron en los maestrantes en Pedagogia a partir del analisis

formal de sus proyectos constituiran la piedra angular en que se sustentaran los elementos del Plan

Integral que se presenta en un capitulo posterior. Dentro de los hallazgos mas relevantes se

encuentra el hecho de que es necesario incrementar las competencias en algunas areas del analisis

como el manejo de la ortografia, tienen un impacto significativo en otras habilidades como la

coherencia de las oraciones. Como ficha de resumen de los elementos de la matriz se presentan las

siguientes conclusiones:

1) Macroestructuras.

En general se desconocen las superestructuras (aspectos formales) vy
microestructuras (contenidos) del proyecto de investigacion, ya que varios de los
proyectos utilizaron diferentes estructuras para su elaboracion como Avances,
propuesta, estado del arte, etc.

La organizacion de los proyectos presenta una organizacion interna inconsistente,
pues no se aprecia unidad entre las diferentes partes del proyecto. Los cuadros
donde se presentan los trabajos de cada campo, demuestran que no existe una
organizacién que sea totalmente homogénea, y en ocasiones hasta del mismo campo
Se aprecian severas inconsistencias.

Elementos como las lineas de investigacién, antecedentes y preguntas de
investigacion, tienen poca presencia en casi la totalidad de los textos.

La progresion tematica se interrumpe en ocasiones con informacion no pertinente que
irrumpe con la coherencia del texto.

2) Coherencia.

En cuanto a la coherencia global no se percibe al texto como una unidad de
significacion. Por lo tanto, faltan piezas en el rompecabezas, que dificultan su
comprensién como un todo integral.

En relacidon a los segmentos recuperados de los proyectos de investigacion, se
comprobd que existen palabras mal empleadas, que para un lector poco exigente
pueden parecer correctas, pero que en términos linglisticos le dan otra intencién a la

oracioén, afectando con esto la coherencia local.

3) Elementos de apoyo.
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En general los trabajos presentan correctamente las citas y las referencias.

En casi todos los casos se presenta contenido irrelevante, lo cual se podria evitar
ensefiando al maestrante la economia del lenguaje, en otras palabras, decir mas
ideas con menos palabras.

En cuanto al uso de frases del discurso directo no existen problemas graves ni es una
préactica generalizada.

En el caso de los anexos se percibe una adecuada correspondencia.



4) Elementos de la oracién.

Casi la totalidad de los textos presentan problemas con los signos de puntuacion
como: signos de interrogacién y admiraciéon (poco utilizados), dos puntos, coma,
punto y coma, punto y seguido.

El manejo de adjetivos y pronombres, asi como abreviaturas presenta problemas.

5) Escritura de la palabra.

La escritura de palabras en mayusculas presenta problemas para los maestrantes,
pues por lo general se omite el uso de los acentos, ejemplo: MEXICO, en lugar de
MEXICO.

El uso de los acentos en palabras agudas y graves presenta mas problemas para el
maestrante que en las palabras esdrdjulas y monosilabas. Por lo tanto, es necesario

incluir dichos temas tanto en la propuesta de redaccién como en los cursos a impartir.

6) Vicios del lenguaje.

Existen problemas de estructura que afectan la sintaxis de la oracién. Temas como
silepsis, anacoluto, pleonasmo, redundancia, elipsis, etc., deberan formar parte de los
contenidos de la propuesta, pues los ejemplos encontrados demuestran que existe
falta de competencia en los maestrantes para realizar textos de alta calidad. Aunque
para una redaccion cotidiana (texto coloquial) las formas discursivas encontradas
podrian ser consideradas como aceptables, en el caso de la redaccion académica

tales omisiones no son permitidas por las exigencias logicas de los lectores.

De las causas anteriores se desprenden las siguientes consecuencias:

Desconocimiento de la forma adecuada de construccion del proyecto de
investigacion.

Problemas en la argumentacion de los trabajos presentados.

Por consiguiente la redaccién de avances en el proyecto, asi como la generacién de
diversos textos académicos como articulos cientificos, capitulos de libros, o libros

completos, se ven limitados en cuanto a nimero y calidad.

Estos hallazgos permitieron dar respuesta a las preguntas que guian esta investigacion

1.- ¢Cual es la formacién profesional de los estudiantes de la maestria que contribuyen a la

orientacion de los proyectos?

2.- ¢Cudles son las competencias linglisticas que presentan los maestrantes para construir sus

proyectos de investigacion?
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3.- ¢Cuales son los formatos (estructuras formales) que utilizaron los maestrantes para generar sus

trabajos?

Ademas, a partir de estas reflexiones se recuperé la Ultima pregunta de investigacion:

¢ Qué tipo de acciones pedagdgicas apoyarian la generacion de textos argumentativos como los

proyectos de investigacién?

Para ello se elabor6 el siguiente cuadro:
LA COMPETENCIA COMO ESTRUCTURA MODAL

Tabla 34

Saber hacer Competencia cognitiva Saber operatorio Saber modal

Saber sobre el ser y hacer | Saber sobre los estados y
procesos

del mundo

Poder hacer Competencia pragmatica Saber cémo hacer Conocimientos de la
organizacion semiética de hacer

4.6. CONSIDERACIONES EN TORNO A LAS COMPETENCIAS LINGUISTICAS

Bajo la teoria de la escritura como proceso el analisis hasta aqui presentado permite reconocer que
independientemente de la experiencia de los maestrantes en el uso de la redaccién, la alfabetizacion
es un desarrollo que dura toda la vida del estudiante. Esta alfabetizacion en sentido amplio avanza en
sus saberes y desempefios a medida que se va encontrando con hechos de lectoescritura mas
complejos. Esto implica que la redaccion no es de ninguna manera soélo lo que se aprende durante los
primeros afios de escuela, sino una actividad comunicativa continua del estudiante en la sociedad, un
desempefio de sus competencias comunicativas por medio de la palabra escrita y ese desempefio

esta siempre en vias de ser mejorado y ampliado.

“La ejecucién de un acto de lectoescritura nuevo pone en juego la necesidad de adquirir
nuevos conocimientos letrados mas alla de la habilidad de codificar o decodificar. Incorporar
€s0s nuevos conocimientos letrados también es un hecho de alfabetizacion” Marin, 2004: 34-
35).
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Por lo tanto, la educacion linglistica de los maestrantes debe ser un trabajo de alfabetizacién
permanente que incluye los hechos de lectoescritura: no se aprende ni se ensefia a escribir sélo en
los primeros afios escolares, los mismos docentes lo siguen aprendiendo durante toda su vida, por lo
tanto, el trabajo con sus estudiantes consiste en proponerles siempre nuevos hechos de lectoescritura
que impliqguen un conflicto cognoscitivo. Se aprende a escribir escribiendo, lo cual no implica un
escribir simplemente por obligacion, sino un hacer con una guia experta y proposito claro y real. La
redaccién se ensefia a través de procedimientos como planes, borradores, revision, propoésito y

consideracion del receptor.

Es por ello que es necesario que el profesor del posgrado, en su tarea docente y como educador,
realice una tarea directiva en el aula. Ello le debe llevar a esforzarse para desarrollar competencias

directivas, las cuales le permitiran una mejor colaboracion con los maestrantes de Pedagogia.

Las competencias directivas del docente universitario son, pues, el puente entre las caracteristicas individuales y las
cualidades requeridas para llevar a cabo misiones profesionales precisas, en este caso la cualidad directiva del
docente. Dichas competencias directivas-docentes deben ser observables en situaciones reales de trabajo, en el
desempefio cotidiano. Para ello, se sugiere elaborar previamente un andlisis de puesto basado en las competencias
esperadas de manera objetiva y precisa. Las competencias se construyen por medio de la experiencia pensada y vivida

del docente, asi como por la significacion que él construya en su practica educativa (Villalobos, 2010: 162).

Lo que ninguna definicion del concepto competencia, ni del propio proceso de desarrollo, incluye
explicitamente es la refererida a la base humana y hoy lo mas emergente es el ser humano como
punto de partida del proceso educativo. Las competencias se enfocan en el estudiante como experto
en la resolucién de problemas que afronta en su entorno, como un constructor de significados en su
proceso de aprendizaje. Para ello, el grupo de docentes que componen la plantilla en el posgrado
requieren ensefiar al maestrante a pensar por si mismo, desarrollando un pensamiento critico y

creativo.

En el caso del andlisis realizado en este estudio a través de la Matriz de analisis linglistico demostré
su utilidad para identificar tanto las fortalezas como las areas de oportunidad que requieren ser
consideradas al momento de presentar una propuesta de intervencion pedagogica, tal como se hizo
con esta investigacion. De los hallazgos encontrados podemos suponer, tal como lo indica el
paradigma de la investigacién interpretativa, que no podemos generalizar y asegurar que TODOS los
trabajos realizados por los maestrantes obligadamente adolecen de las competencias comunicativas

que todo estudiante de posgrado deberia estar obligado a presentar.

Lo que si demuestra el analisis es que la frecuencia con que se repitieron estos errores, ameritan que
el grupo de profesores que conforman el posgrado en Pedagogia considere aumentar el grado de
exigencia con que se esta evaluando los saberes y competencias de sus estudiantes. El diagnéstico
aqui presentado nos obliga a asumir una posicibn mas estricta con respecto a las competencias con

que se pretende dotar a los estudiantes.
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El componente estudiante-profesor debe ser concebido como la base esencial para la generacion de
competencias enfocadas a superar las expectativas planteadas en los perfiles de egreso. Cumplir con
este perfil centrado en las competencias de la persona (y que retome los resultados generados en
este estudio), sera el verdadero motor que ayude a elevar la calidad y el perfeccionamiento de las

instituciones de educacion superior.

Terminamos estas conclusiones con una reflexion de Perrenoud (2010), quien menciona que una
persona que capacita no dicta muchos cursos. Por el contrario, él coloca al alumno en situaciones
que lo obligan a alcanzar un objetivo, resolver problemas, tomar decisiones, del mismo modo en que

el docente de un posgrado deberia estar motivando el aprendizaje en sus estudiantes.

En el campo de la educacion escolar, practicar una y otra vez no basta. Lo mismo sucede con las artes, los deportes o
trabajos en que el ejercicio continuo es indispensable, es necesario enfrentarse a dificultades especificas, bien
dosificadas para aprender a superarlas. Es la razén por la que un futbolista o un tenista no se entrenan sélo jugando
partidos. En el campo del aprendizaje general, sélo se estimulara a un estudiante a crear competencias de alto nivel
haciendo que se enfrente regular e intensamente a problemas relativamente numerosos, complejos y realistas, que
movilicen diversos tipos de recursos cognitivos (Perrenoud, 2010: 76).

De lo anterior podemos concluir que tal como lo muestran los resultados del analisis, no basta con
poner énfasis en las cuestiones puramente gramaticales para mejorar la construccién de los
proyectos, por el contrario, sin dejar de tomar en cuenta las competencias en el rubro de la redaccion
(Competencia linglistica), se deben fomentar otro tipo de competencias como: la capacidad de elegir
el tipo de texto que se adecle a la construccion del proyecto de investigacién (competencia
discursiva), la capacidad de construir un texto bien organizado dentro del tipo elegido (competencia
textual), la capacidad de lograr un determinado efecto (competencia pragmatica) y por supuesto el
conocimiento en el campo de la Pedagogia (competencia enciclopédica). Por lo tanto, la formacion
del estudiante en todos estos saberes no es, ni debe ser, responsabilidad de un curso, o de un solo
docente, por el contrario, en la adecuada integracién de todos los profesores (y sus materias) que
tienen contacto con los maestrantes se encuentra la verdadera conformacion de competencias en el

posgrado en Pedagogia.

Una vez habiendo terminada la evaluacion, en el siguiente capitulo se da paso a la representacion
gue hacen los estudiantes de maestria en Pedagogia respecto al significado del proyecto de

investigacion.
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CAPITULO V: SIGNIFICADO DE LAS COMPETENCIAS
GENERICAS PARA LA INVESTIGACION DESDE LA
MIRADA DE LOS ESTUDIANTES

“La educacién ayuda a la persona a aprender
aser lo que es capaz de ser”.

Hesiodo

En este quinto y Ultimo capitulo se muestran las percepciones de los estudiantes de la maestria
en Pedagogia respecto a las competencias que permiten construir de manera eficiente los
proyectos de investigacion. Es necesario aclarar desde el principio que el objetivo de esta tesis
es documentar principalmente las historias de éxito de aquellos maestrantes que por la calidad
de su trabajo y sus correctas elecciones realizaron un papel decoroso en la construccién de su
proyecto; eso no implica que se omita de manera intencional los problemas que se sabe
existen y que son miltiples en el posgrado (y de los cuales se da cuenta en la transcripcion de
las entrevistas en la parte de los anexos). Sin embargo, se considero de mayor utilidad
recuperar las experiencias positivas de estos estudiantes con el fin de que esta metodologia de

trabajo oriente a futuras generaciones.

Para ello, el capitulo estd conformado por cuatro apartados. El primero, destinado a las
competencias intra e interpersonales: perfil sociocultural. El segundo analiza las competencias
sistémicas: proyecto de vida. El tercero documenta las competencias instrumentales: cultura
académica. Estos tres ejes de analisis fueron construidos a partir de las competencias
genéricas para la investigacion de las cuales se dio cuenta en el primer capitulo. Con esta
I6gica de andlisis se busca explicar qué condicionantes estan facilitando la construccion de
competencias (fortalezas) en los estudiantes del posgrado en Pedagogia, y cdmo los docentes
del programa pueden ayudar a la conformacién de éstas u otras habilidades desde su propia

actividad en el aula.

5.1 LAS COMPETENCIAS EDUCATIVAS EN LA INVESTIGACION

La revolucion del conocimiento que marca la capacidad de competencia del pais frente al mundo

debe estar sustentada en el circulo virtuoso de la innovacion, educacion, investigacion y desarrollo,

asi como en el uso de la informacidon y comunicacion. Bajo esta premisa, el desafio para las

universidades del pais, y en especifico para la UNAM, es enorme pues queda claro que el capital

intelectual es sumamente relevante para renovar los actuales programas de posgrado a programas
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de excelencia. Todo esto en consonancia con los criterios de calidad en la educacién requeridos en
los acuerdos firmados por la SEP-CONACYT.

“Considerando nuevos modelos educativos que permitan la formacién de generaciones de profesionales e
investigadores que respondan a las necesidades actuales y futuras de la industria y la academia, disminuyendo el
tiempo y la curva de aprendizaje requerida para incorporarse rapidamente a los sistemas productivos y de investigacion

con alta eficiencia y productividad” (Paredes, 2007: 197).

Bajo este enfoque es necesario para los docentes de las instituciones de ensefianza superior, incluida
obviamente la FES-Ar., reconocer que actualmente hay nuevos enfoques en el campo pedagdgico en
sus diferentes niveles, siendo el modelo de aprendizaje basado en competencias educativas, el que
esta tomando cada vez mayor relevancia. Es decir, existe la necesidad para los docentes del
posgrado en Pedagogia de reconocer que sus estudiantes deben ser capaces de adquirir
conocimientos y demostrarlos a partir de aprender cosas, y de cultivar también las habilidades

béasicas y especializadas para aplicarlas.

Es asi que la adquisicién de competencias que le permitan al maestrante operar con creatividad en
diferentes campos de actividad, supone un enroque en dos dimensiones: la apropiacion de
conocimientos y el desarrollo de habilidades de pensamiento. “Desde un enfoque epistemoldgico que
concibe el conocimiento y la produccién de conocimientos como estructuras evolutivas de conceptos
y proposiciones, se reconoce como Unica a la estructura conceptual de cada individuo” (Paredes,
2007: 198).

De esta manera el desarrollo de capacidades en los maestrantes se produce con los contenidos
tedricos a los cuales se aplican. Y el logro de capacidades, habilidades y saberes guarda estrecha
relacion con la posibilidad de profundizar dichos contenidos trabajandolos en el aula. En este punto
el posgrado debe pugnar por encontrar un equilibrio entre el saber hacer y el saber ser, que ubica el
concepto de competencia en el punto integrador de tres dimensiones: conocimiento en la accion,

reflexion en la accion y reflexién sobre la accién, como se presenta en la figura 15.
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Con este enfoque de aprendizaje basado en las competencias educativas se centra la atencion en la
seleccion de las competencias para la investigacion, trabajadas por Lydia Paredes (2007) a las que
segun la autora debe orientarse la formacion brindada por el sector educativo dentro de los
programas de estudios relacionados con la formacién de investigadores, asi como la seleccion de las
que deberan ser priorizadas por la educacién universitaria en sus diferentes opciones. En la siguiente

figura se recuperan algunas de las competencias genéricas para la investigacion mencionadas por

LOS SABERES PRESENTES EN EL ESTUDIANTE

Figura 15

SER

HABILIDADES
/ PFREMHAIFS

ESTUDIANTE

SABER

HABILIDADES
COMNCFPTIALF
E

SAPER HACER
HABILIDADES
IELHILAS

Fuente: Elaboracién propia a partir de Paredes (2007)

Paredes y que se clasifican en tres grupos:
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Figura 16

Fuente: Elaboracién propia a partir de Paredes (2007)



Es este modelo de competencias el que servird de eje rector para el analisis de las entrevistas de los
maestrantes y que previamente fue descrito en la metodologia de la siguiente manera: en el Eje de
Perfil Sociocultural se incluird lo relativo a las competencias intra e interpersonales; el Eje de
Proyecto de Vida estara vinculado a las competencias sistémicas; y el Gltimo de Cultura Académica
dard cuenta de las competencias instrumentales. Por lo tanto, a partir del esquema anterior se
presenta la selecciéon de aquellas competencias que por su utilidad seran recuperadas para este

capitulo y que quedaron agrupadas de la siguiente manera.

COMPETENCIAS PARA LA INVESTIGACION

Figura 17

INSTRUMENTALES *Resolucidén de problemas.

+Capacidad para organizar y planificar.
{(CULTURA +Conocimientas basicos de la profesion y especificos de la

F ialidad
ACADEMICA) especialida

+Comunicacidn escritz enla propia lengua.

INTERPERSONALES +Capacidad critica y autocritica.

+Incorporar reflexiones, sugerenciasy recomendaciones.

R +Ser disciplinado en la organizacidn y desarrollc del trabajo |
SOCIOCULTURAL) +Capacidad para trabajar en un equipo interdisciplinario.

e +Preocupacion por la calidad
SISTEMICAS

+Iniciativa y espiritu emprendedor

(PROYECTO DE VIDA) +Habilidades de investigacidn.

+Disefio y gestidn de proyectos.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Paredes (2007)

A partir de las competencias aqui enumeradas se recuperaran mas adelante las narrativas de los
maestrantes para ejemplificar la manera en que este grupo de estudiantes realizé de manera exitosa

la construccion de su proyecto de investigacion.

5.2 EL PAPEL DEL DOCENTE COMO FORMADOR EN COMPETENCIAS

Antes de iniciar la presentacion de los resultados se considera prudente recuperar el concepto de

competencias que ha articulado el presente trabajo de investigacién y que constituye la esencia del
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analisis que aqui se reporta. Por lo tanto, el estudio de las competencias en la vida universitaria ha
significado una respuesta al cuestionamiento planteado por la sociedad sobre cuales capacidades
reales poseen los egresados de las instituciones de educacién superior para desempefiar su
profesion eficiente y eficazmente, pues muchas veces es endeble la vinculaciébn entre los
conocimientos y las habilidades aprendidas en la universidad, y las necesidades reales del mundo
laboral. Generalmente, el énfasis de los estudios universitarios se ha encauzado a la adquisicion de

conocimientos tedricos sin considerar también su aplicacion practica para el ejercicio profesional.

En esencia, una competencia es una aptitud, una capacidad que, aunada a la adquisicion de conocimientos, la
generacion de actitudes y el desarrollo de habilidades, se pone en practica con destreza y por ende, se es
“competente” en la tarea que realiza. La evaluacion de competencias se lleva a cabo por medio de las evidencias
presentadas en un portafolios (Villalobos, 2010: 150).

Bajo el enfoque de competencias el perfil de egresados que fomenta la FES Ar., en el Programa de
Estudios del Posgrado en Pedagogia que a la letra dice: Preparar profesionales capaces de realizar
investigacién de frontera y de ofrecer alternativas de solucion a los diversos problemas educativos del
pais, se entiende como un conjunto articulado de competencias académicas y profesionales que se
supone permitiran un desempefio exitoso (pertinente, eficaz y eficiente) de los egresados en la
atencion y resolucion de los problemas mas comunes en el campo de la Pedagogia. El perfil se
caracteriza por los conocimientos adquiridos, las actitudes generadas y las habilidades desarrolladas,
todo ello basado en una formacion cientifica. Asi, los estudiantes del posgrado seran capaces de

observar, reflexionar y buscar una mejora permanente en lo personal y social.

Ante esto, el docente universitario se encuentra en una posicion que le exige reflexionar, ademas de
los contenidos académicos, los procesos didacticos y pedagégicos que implica la docencia
universitaria. La OCDE, en su documento de 2002, acerca del mejoramiento en la calidad del
profesorado, menciona que una pieza clave para alcanzar la calidad educativa es elevar la calidad
docente con: miras a proveer el desarrollo del aprendizaje de los alumnos. Tal organizacién considera

que la calidad docente se basa en caracteristicas observables y no observables.

Para la docencia universitaria las competencias académicas se dirigen al dominio de los contenidos educativos de los
saberes a ensefiar, y las pedagdgicas, son aquellas referidas al dominio del proceso de ensefianza-aprendizaje con
fundamentos didacticos, antropoldgicos y éticos. Estas se consideran en una competencia integradora, propuesta como
competencias directivas del docente universitario, entendidas como las capacidades académicas y pedagdégico-

didacticas que el docente debe haber desarrollado para un correcto gobierno de clase (Villalobos, 2010:155).
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De esto se desprende que no se puede elevar la calidad de los trabajos de los alumnos si primero no
se intenta mejorar la labor de sus profesores. Es asi que el docente de la FES Ar., requiere del
gobierno de clase; su misién exige que demuestre un directorado capaz de guiar y mediar el
aprendizaje de sus estudiantes en el area cognitiva ademas de generar condiciones positivas
favorables, con la finalidad de que los maestrantes desarrollen habilidades de orden superior. De esta
manera, se espera que el docente del posgrado en su calidad de experto sea capaz de formar

estudiantes igualmente expertos.

El docente del posgrado como guia y mediador en el logro de aprendizajes significativos desarrolla
una accién directiva que requiere concienciar para cumplir con su cometido. La competencia
educativa es la capacidad para emplear determinados conocimientos, asi como generar actitudes
positivas y favorables, y desarrollar habilidades al afrontar una situacidon problematica o lograr un

proposito definido con pleno uso de la reflexion.

Es asi que se pretende documentar las habilidades y competencias que enuncian los maestrantes a
través de sus narrativas con el objetivo de que los resultados obtenidos permitan a los docentes del
posgrado reflexionar sobre la efectividad de los procesos pedagdgicos que se han seguido hasta este
momento. La intencion es que se detecten las areas de oportunidad que marquen la linea a seguir

con las futuras generaciones.

De esta manera se retoma la mirada de los maestrantes respecto al significado que tiene el proyecto
de investigacion en su formacion profesional y sobre todo en su vida personal. Por lo tanto,
entendidas desde este enfoque las competencias son desafios de primer orden en la formacioén de los
maestrantes de Pedagogia, puesto que pueden responder a una exigencia social orientada a la
adaptacién de un mercado y a los cambios; también pueden dar medios para actuar sobre la realidad

y nho quedar sin defensa en las relaciones sociales.

En este punto es necesario recurrir a Chomsky (1974) para recuperar términos como actuaciéon y
competencia que permitirdn la adecuada interpretacion de los datos aportados en este capitulo. Para
Chomsky la competencia linglistica es entendida como el conocimiento que el hablante-oyente tiene
de su lengua tal como es representado por una gramatica generativa. Es simplemente una confusion
conceptual no distinguir competencia, en este sentido, de actuacion, en el sentido de conducta

linguistica o uso real del lenguaje.
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El uso del lenguaje implica sin duda muchos factores ademas de la gramatica que representa el
conocimiento que el estudiante posee de su lengua. Es valido suponer que los modelos del hablante
(maestrante) y del oyente (profesor) incorporaran la gramatica de la competencia como un elemento
basico, es decir, esos modelos incorporaran el sistema de reglas y principios que determina la lengua

que el hablante-oyente usay su estructura.

“Deberia resultar claro, pues, que una gramatica generativa no adopta el punto de vista del hablante o del oyente. Es,
mas bien, una descripcion, en los términos mas neutros posibles, del conocimiento poseido por el hablante-oyente y

puesto en uso en el discurso normal. Una gramatica generativa es una teoria de la competencia” (Chomsky, 1974: 6).

Es asi que la evolucion del sistema educativo dentro del posgrado de la FES Ar., exige por parte de
sus docentes transformaciones importantes de los programas, de las didacticas, de la evaluacion, del
funcionamiento de las clases y de los establecimientos, del trabajo del alumno, transformaciones que
provocan la resistencia pasiva o activa de una parte de los interesados, de todos aquellos para los
cuales el orden de la gestion, la continuidad de las practicas o la preservacién de las ventajas

adquiridas importan mucho mas que la eficacia de la informacion.

Si las competencias se forman a través de la practica, debe ser necesariamente en situaciones concretas, con
contenidos, contextos y desafios identificados. Cuando el programa no propone ningln contexto, deja a los profesores

la responsabilidad, es decir, el poder y el riesgo de determinarlo (Perrenoud, 2010:49).

De esta vision se desprenden dos problematicas a contemplar por parte de las diferentes lineas del

posgrado:

e« Los profesores partidarios de la idea de competencias asumiran responsabilidades
considerables en la eleccion de las practicas sociales de referencia e invertiran en ellas su
propia vision de la sociedad, de la cultura y la accién, mas que cuando ellos transmitan
conocimientos.

e Los profesores que no se interesan en este enfoque, que no desean ni son capaces de hacer
este trabajo de transposicién a partir de practicas sociales, no lo consideraran y se ampararan
en competencias disciplinarias consagradas, por ejemplo, en el lenguaje, el resumen, la
explicacion de textos. Invertiran lo esencial de su energia en la transmision de conocimientos

tedricos y métodos.

En esencia los resultados obtenidos a través de las indagaciones que aqui se presentan, deberian de
aportar a los docentes del posgrado evidencias que les permitan generar respuestas claras respecto

a la solucion del dilema que representa el saber qué tipo de seres humanos (en su concepcion

181



integral) quiere formar esta universidad. Parte del debate actual no se centra sélo en decidir si se
incorpora 0 no la formaciéon basada en competencias dentro de las actuaciones individuales y
colectivas de los profesores del programa, lo realmente importante es definir qué competencias se

estan desarrollando actualmente de forma consciente en los egresados de la maestria.

El lenguaje de las competencias invade los programas, pero a menudo sélo es aun un traje nuevo con el que se visten
ya sean las facultades de la inteligencia mas antiguas, ya sea los saberes eruditos ensefiados desde siempre. En
suma, no basta agregar a cualquier conocimiento una referencia cualquiera a una accioén (traducir en forma gréfica,
observar, verificar que...) para designar una competencia (Perrenoud, 2010:61).

De este enfoque se desprende la obligacién de los involucrados en las funciones académicas de la
maestria, vigilar que el enfoque basado en competencias no sea un nuevo membrete a viejas
practicas pedagogicas. Entendidas desde este punto de vista, las competencias tal como las concibe
Chomsky (1977), deben ser la capacidad de improvisar y de inventar continuamente algo nuevo sin
recurrir a una lista preestablecida. Por lo tanto, en el caso que nos ocupa en esta investigacion, la
competencia del lenguaje es “una capacidad de producir infinitamente”, es decir, de pronunciar un
namero infinito de oraciones diferentes. En general, se podria decir que una competencia permite

producir un namero infinito de acciones no programadas.

Formar en competencias reales en el nivel de la educacion universitaria, especificamente en el
posgrado, supone una transformacion considerable de la relacién de los docentes con el saber, de
sus maneras de “hacer clases” y de su identidad y competencias profesionales. Retomando a Meirieu
(1990) el desafio para los profesores del posgrado es hacer aprender mas que ensefiar. El enfoque
por competencias afiade a las exigencias de la centralizacion en el alumno la Pedagogia diferenciada

y los métodos activos, ya que éste también motiva a los profesores a:

e considerar los saberes como recursos para movilizar;

» trabajar regularmente a través de problemas;

« crear o utilizar otros medios de ensefianza;

e negociar y conducir proyectos con los alumnos;

« adoptar una planificacién flexible e indicativa, improvisar;

e establecer y explicitar un nuevo contrato didactico;

e practicar una evaluacion formadora, en situaciones de trabajo;

« dirigirse hacia una menor separacion disciplinaria.

Para concretar la idea respecto a estos conceptos y ofrecer una perspectiva clara respecto a la forma

en que se deben de entender a las competencias en este capitulo diremos que...

182



La competencia, en el &mbito de la educacion escolar, ha de identificar aquello que necesita cualquier persona para dar
respuesta a los problemas a los que se enfrenta a lo largo de su vida. Por lo tanto, la competencia consistira en la
intervencion eficaz en los diferentes &mbitos de la vida, mediante acciones en las que se movilizan, al mismo tiempo y
de manera interrelacionada, componentes actitudinales, procedimentales y conceptuales (Villalobos, 2010:66).

Con estas consideraciones se analizaran las entrevistas. De esta forma se cuenta con dos
pedagogos, un comunicélogo y un arquitecto. Esta mezcla da cuenta de la diversidad actual de
carreras que se encuentran representadas dentro de la Maestria en Pedagogia. Todos los
informantes elegidos son docentes, su nivel de experiencia va desde primaria, secundaria,
bachillerato y fundamentalmente educacion superior. En cuanto a su situacion familiar, también se
eligieron con diferentes perfiles: una soltera y tres casados. Estos ultimos tienen hijos en edades de 7

hasta 25 afios, lo cual implica compromisos y obligaciones familiares muy diferentes.

Las siguientes tablas ayudan a conceptualizar los saberes que han ido formando desde sus campos

de accion y que han facilitado la formacién de sus competencias.

PERFILES PROFESIONALES DE LOS INFORMANTES

Tabla 35

Datos Generales

Maestrante: EDC-1
Edad: 42

Sexo: Femenino
Estado Civil: Casada

Formacién Académica

Licenciatura: Periodismo y Comunicacién Colectiva

Especialidad: Diplomado en Produccion Editorial de Publicaciones
Periédicas

Cursos de metodologia y/o redaccién Comunicacioén Oral y escrita

Experiencia laboral:

En licenciatura: Profesora de Redaccién, entrevista, reportaje, géneros
de opinion, Comunicacién grafica y audiovisual,
guionismo en radio y television, actualizacion
periodistica, Seminario de taller de prensa I, Il y Il
Seminario de tesis | y II.

Redaccion para Radio |, Il
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Introduccion al periodismo radiofénico

Materias Afines a Metodologia y Redaccion:

En Licenciatura Redaccion e investigacion documental
Ldgica de Investigacion Cientifica

Metodologia de investigacién en comunicacion colectiva
Iyl

Redaccion periodistica entrevista, reportaje, articulo.

Seminario de Investigacion de apoyo a la elaboracién de
tesis ly Il

Observaciones: El maestrante presenta una sélida capacitaciéon tanto en metodologia (directora de 18 trabajos de
investigacion para titulacion) como en redaccion (cuenta con la carrera de comunicacion y ha impartido diversas
materias sobre el tema)

Tabla 36

Datos Generales

Maestrante: CSP-2 (Novena Generacién)
Edad: 37 afios

Sexo: Masculino

Estado Civil: Casado

Formacién Académica

Licenciatura: Pedagogia

Especialidad:

Cursos de metodologia y/o redaccién

Experiencia laboral:

En Bachillerato: Profesor area de Sociales y Humanidades

En secundaria: Profesor

Orientador Técnico

Investigador educativo

En primaria: Capacitador

Materias Afines a Metodologia y Redaccion:

En Licenciatura Iniciacion de la Investigacion Pedagégica |, |1

Taller de investigacion pedagégica I, Il

Observaciones: No se aprecia una formacién importante en el area metodolégica ni contactos profesionales con
materias de redaccion.

Tabla 37

Datos Generales

Maestrante: CSP-4 (Octava generacion)
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Edad: 30 afios
Sexo: Femenino
Estado Civil: Soltera
Formacion Académica
Licenciatura: Educacion
Especialidad: El género en la practica docente

Diplomado Educacion, género y practica docente

educacion

Diplomado: Programacién neurolingiiistica aplicada a la

Cursos de metodologia y/o redaccién

Experiencia laboral:

En kinder Maestra
Preprimaria: Maestra
Primaria: Maestra

Materias Afines a Metodologia y Redaccion:

En Licenciatura

Ninguna

Observaciones: Se estima que al haber desarrollado principalmente su actividad profesional en el nivel primaria,
deberia de haber un dominio importante de las materias relativas a espafiol.

Tabla 38

Datos Generales

Maestrante: DU-2
Edad: 61 ANOS
Sexo: Masculino
Estado Civil: Casado

Formacion Académica
Licenciatura: Arquitectura
Especialidad: Docencia Universitaria

Cursos de metodologia y/o redaccién

cientifica

La teoria, métodos y técnicas de la investigacion

Experiencia laboral:

En licenciatura:

Profesor de las asignaturas:

profesional I y Il

Disefio Arquitectdnico

Integral, Fundamentos del disefio I, Il y Ill; composiciéon | y
II; Dibujo Arquitecténico | y Il; Seminario de Integracion

Tesis Dirigidas:

32

Materias Afines a Metodologia y Redaccion:

En Licenciatura

Ninguna
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Observaciones: El maestrante tiene poco contacto con materias orientadas a la metodologia y la redaccion, pero ha
sido tutor de 32 tesis, lo que deberia redundar en una soélida experiencia en el manejo de la investigacion-

(El resto de los cuadros de perfil pueden ser consultados en los anexos)

De los cuadros presentados se resalta que son personas exitosas, con amplia experiencia en la
docencia y en el ambito profesional de sus respectivas areas. La diversidad de su curricula anterior
(uno comunicacion, uno de arquitectura, un pedagogo y una de educacion) representan
adecuadamente el mosaico actual que se encuentra en la maestria en Pedagogia al momento de

este estudio y del cual el siguiente cuadro da cuenta.

CARRERAS REPRESENTADAS EN LA MAESTRIA EN PEDAGOGIA

Tabla 39

Carrera Alumnos %
Ingenieria 1 55
Arquitectura 1 55
Comunicacién y Periodismo 4 22.22
Sociologia 2 11
Psicologia 1 55
Pedagogia 6 33.3
Educacion 3 16.6
Total 18 100

Este cuadro demuestra la diversidad de saberes y competencias que se entrecruzan en la maestria
en Pedagogia y que deben ser homologados paulatinamente a lo largo de la maestria a expensas de
gue la falta de referentes tedrico y metodolégicos comunes termine por representar barreras que
dificulten el adecuado desempefio en su trabajo de investigaciébn. En consecuencia, todos los
individuos sometidos a condiciones objetivas de existencia similares, tienen en consecuencia

sistemas de disposiciones analogos.

A continuacion se presentan las narrativas obtenidas por los cuatro maestrantes a través de los tres
ejes de analisis.
5.3 COMPETENCIAS INTRA E INTERPERSONALES: PERFIL SOCIOCULTURAL

En este punto se recuperan aquellas competencias que tiene que ver con el binomio aptitud-actitud,
es decir, ya se ha mencionado con anterioridad que “las competencias se entienden como

actuaciones integrales para identificar, interpretar, argumentar y resolver problemas del contexto con
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idoneidad y ética, integrando el saber ser, el saber hacer y el saber conocer” (Tobdn, Pimienta y
Garcia Fraile, 2010).

Por tal motivo, no basta con dominar una técnica 0 poseer un conocimiento, a estos atributos se
deben anexar otros elementos de indole personal que tienen que ver, ademas de lo anterior, con las
actitudes y disposiciones con que el maestrante enfrenta su labor como investigador. Este punto es
crucial para los docentes del Programa de Pedagogia, pues deben saber “leer’ las sefiales que
emiten sus estudiantes y que de una manera implicita manifiestan su aceptacion o rechazo ante
determinadas circunstancias como la empatia con el entorno, la relacién con sus compafieros o el
interés que muestren ante los conocimientos adquiridos. De esta forma se retoman cuatro
competencias que permiten analizar las narrativas de los maestrantes y que fueron presentadas al

inicio de este capitulo:
COMPETENCIAS INTRA E INTERPERSONALES

Figura 18
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Fuente: Elaboracién propia a partir de Paredes (2007)

En este primer eje de andlisis se busca dar voz a los estudiantes para que expresen cémo socializan

con su entorno y cdmo se presentan ellos mismos ante los demas. Antes de iniciar con el desglose de
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las entrevistas vale la pena retomar las palabras de Jolibert, respecto a la propia imagen que tienen

los maestrantes de si mismos y con qué comportamiento buscan integrarse al entorno académico.

Los trabajos realizados por los sociolingliistas (etnégrafos de la comunicacién de nacionalidad norteamericana:
Goffman, Hymes, Cazden, socidlogos franceses del lenguaje como P. Bourdieu y los investigadores soviéticos
Bakhtine y Vygotsky) demostraron que las relaciones emisor/destinatario estan determinadas por relaciones sociales
(de poder, de funciones y de status), con desafios reales y por comportamientos culturales a partir de los cuales los
interlocutores categorizan las situaciones de interaccion verbal. (Jolibert, 2003: 33).

A continuacién se desglosan las competencias consideradas para ejemplificar este primer eje de
andlisis y que ofrecen un panorama interesante respecto a la forma en que se conciben los propios

estudiantes de la maestria en Pedagogia.

5.3.1 Capacidad critica y autocritica

Cualquiera que sea el componente de la enunciacién que se considere siempre estara determinado
por las condiciones reales de la enunciacion, es decir, sobre todo por la situacion social mas
inmediata. En efecto, la enunciacion es el producto de la interaccién de dos individuos socialmente
organizados, e incluso si no hay un interlocutor real, éste puede ser sustituido por el equivalente

medio del grupo social al que pertenece el locutor.

En 1929, Bakthine escribia: “La palabra se dirige a un interlocutor ella funciona de acuerdo a la persona de este
interlocutor: variara segin se trate de un hombre de su mismo grupo social 0 no, segun si éste es el inferior o superior

en la jerarquia social, segun el tipo de lazo social que tenga con el locutor (padre, hermano, marido, etc.). No existe el

"

interlocutor abstracto; no seria posible tener un lenguaje comun con tal interlocutor, ni en un sentido propio ni figurado
(Jolibert, 2003: 34)

Por lo tanto, es necesario explorar como se conciben los maestrantes para ver cémo definen en sus
propias palabras al que cumplira el rol de emisor en el proceso de comunicacién. De sus comentarios
se puede inferir qué posicién adoptan frente al entorno en el que estan insertos, no hay que olvidar
gue los casos aqui presentados corresponden a los estudiantes que ejemplifican sélo casos exitosos,
esto no implica que se intente minimizar los problemas (que existen) del resto de los maestrantes,
pero el objetivo de este trabajo es identificar aquellas practicas que puedan ser replicadas para que
los maestrantes de primer ingreso, 0 aquellos que intentan ingresar tengan una idea clara de qué
alternativas se pueden tomar para alcanzar el objetivo de la construccion correcta del proyecto de

investigacion.
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EDC-1

“Llevo 20 afios dando clases, a nivel licenciatura, relacionadas con mi carrera: Periodismo y Comunicaciéon Colectiva.
Cumpli 14 afios en la FES Aragén impartiendo clases sobre Comunicacién y Periodismo. Esto, finalmente, se refleja en
el tema del proyecto, “Etica profesional de los estudiantes, profesores y egresados de la Licenciatura en Comunicacion
y Periodismo de la FES Aragén, UNAM”. No he dejado de trabajar y sigo manteniendo mis grupos y asesorias de tesis,

gue combino con mi trabajo de periodista. He redactado escritos como reportajes, entrevistas, notas, e investigaciones

sobre diferentes temas, los cuales se publicaron en un periédico local y en revistas; en estas Ultimas fungia como

editora. Todo lo anterior me ayudd a determinar la tematica de investigacion”.

CSP-2

“Me gusta mucho divertirme (ir al cine, convivir con amigos, salir de viaje). Desde que entré a la licenciatura en la

Universidad Pedagdgica Nacional comencé a relacionarme con mucha gente y eso se volvié interesante y muy

divertido, ademas en la carrera he encontrado mucha gente afin a mis ideas”.

Como se manifestd en las semblanzas de los entrevistados las competencias adquiridas vy
desarrolladas a lo largo de la vida de los maestrantes son muy variadas; estan informantes con
diversas licenciaturas de procedencia, con estudios de diplomados, especialidades, hay variaciones
muy notables en las edades y en el estado civil, hay solteros, casados y viudos; asimismo el nivel
socioeconomico es diferente, hay quienes estudian de tiempo completo, otros que estudian y
trabajan, estan los que mantienen hogares con hijos, otros cuyos hijos ya estan casados y otros que
no tienen pensado formar familia. También estan quienes proceden de familias rurales y que

posteriormente vivieron el proceso de urbanizacion.

EDC-1

Desde el inicio del proyecto y hasta este momento, cuando estoy a punto de terminar la maestria, he contado
con la supervisién absoluta de mi tutora, quien siempre esta motivandome y exigiéndome el maximo esfuerzo.

Aungue ahora las reuniones de asesoria son cada vez mas esporadicas, curso un seminario con ella, donde

sus cometarios son tan puntuales que el trabajo lo sigo desarrollando con la calidad gue pide y también que me

exijo.

CSP-2

Pienso que si cuesta un poco de trabajo (redactar), aunque una vez que agarro la idea empiezo a desarrollarla;

escribo todo lo que se me venga a la cabeza y después voy seleccionando lo que me sirve. Si (necesita apoyo)
y mucho, ya que en los avances es uno de los sefialamientos; asi que tengo que buscar quién me apoye en

esto. Principalmente necesito un curso de redaccion, y también contar con conocimiento acerca de programas

gue me ayuden a usar mejor la computadora.
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Respecto a las actividades que estaban realizando al momento de iniciar el posgrado, la mayoria tuvo

el inconveniente de no contar con una beca que compensara sus ingresos, lo que dificulté el poderse

dedicar de tiempo completo a su actividad académica. Todos los maestrantes, incluidos aquéllos que

no fueron entrevistados, tienen en la docencia su actividad principal, y en algunos casos aun

conservan esa ocupacion.

En lo referente al procedimiento que siguieron para elaborar su proyecto de investigacién tenemos

algunas constantes entre los entrevistados como el hecho de que revisaron proyectos de otros

investigadores, se acercaron a expertos en el tema que pretendian analizar, y en algunos casos,

recuperaron fielmente la metodologia que ellos mismos ensefian a sus estudiantes.

EDC-I.

Al disefiar el protocolo de investigacion segui fielmente el mismo proceso que ensefio a mis alumnos: para impartir
seminario de tesis primero me preparé con lecturas que se recomiendan en el programa de estudios de la materia en la
FES, lo cual me ayudé a disefiar el proyecto. Ademas, a fin de que me orientaran me acerqué a maestros que conocen
de metodologia, como el profesor Mendiola y el doctor Rafael Ahumada, este ultimo forma parte de la planta del
postgrado. Posteriormente, consulté libros, articulos y publicaciones de investigaciones semejantes a la que me
interesaba y que, por su tematica, me ayudaran a precisar los lineamientos de mi proyecto. Un dia, por casualidad, al
explorar librerias, me encontré con uno de los libros de Ana Hirsch Adler, acerca de valores profesionales, en el cual
descubri que el desarrollo de las investigaciones, en especial su metodologia, podria ser aplicable a los estudiantes de
la carrera de comunicacion.

CSP-2.

En mi caso empez6 con charlas informales y un cuestionario de diagnéstico con los estudiantes, el cual consistia en
indagar cémo concebian ellos la maestria. Esta labor de campo arrojé informacion en torno a la cuestion de trabajo de

tutoria y es asi como decido enfocarme a esta tematica.

Posteriormente, me dispuse a delimitar el objeto de estudio y a darle una justificacién; asimismo, a definir a los actores
y el espacio fisico donde voy realizar la investigacion, asi como seleccionar los instrumentos para el trabajo empirico,
todo esto dentro de la metodologia de trabajo. Después, elegi la teoria que daria sustento al trabajo de campo, y de

acuerdo con lo que plantea Maria Bertely, retomé la triangulacién teérica que esta escritora nos recomienda.

En general, los estudiantes de la maestria en Pedagogia deben generar la habilidad de reconocer sus

propias fortalezas y debilidades a fin de reconocer cuales son las areas de oportunidad que requieren

mayor atencion.
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5.3.2. Incorporar reflexiones, sugerencias y recomendaciones

Un factor importante para esclarecer el contexto de la investigacion, es contar con el apoyo de
compafieros, maestros e investigadores, ya sea que se encuentren dentro de la propia FES-Ar, o
fuera de ella. Es asi que algunos de los entrevistados mencionaron que ante la falta de compromiso
por parte de los tutores internos, recurrieron a personal externo como profesores e investigadores,
quienes suplieron de esa forma la carencia propia de Aragon. Ante esta problematica, Villalobos
(2010) sugiere que es necesario preguntarse cual es la aportacion que la educacién basada en
competencias realiza al campo de la formacion docente. Histéricamente, la formacién docente se ha
desarrollado de forma absolutamente técnica. Es decir, como instrumentacion didactica aplicada a las
modas de los nombres para dar paso a un segundo momento de formalizacién de habilidades
multifuncionales, a partir de los conocimientos basicos de la docencia. “El enfoque por competencias,
en este caso, posee la responsabilidad de clarificar su aportacion a esta perspectiva” (Villalobos,
2010:159).

EDC-I.

Una vez que aclaré el objeto de estudio, la doctora Ana Hirsch, aun sin conocerme me pidié como su tutorada. A partir
de entonces, adquiri y analicé algunos de sus libros, con el &nimo de entender su forma de trabajo, asi como el manejo
de sus conceptos tedricos y metodoldgicos.

Es muy importante que alguien te guie; reconozco, por suerte, que cuento con una de las mejores tutoras, pues a

diferencia de otros asesores, segin comentan los compafieros, ella se ha comprometido con mi trabajo, al dedicarme

tiempo que se refleja en la calidad de mi tesis. Hasta el momento ya apliqué los instrumentos que disefiamos. Fueron

536 cuestionarios a estudiantes, la mayoria de los cuales se lograron con el apoyo de mis alumnos, ademas de 36
profesores y 50 egresados, que representa 30% de la poblacion, de cada sujeto de estudio.

La doctora Hirsch no sélo ha revisado el fondo, sino también la forma; ha sido muy exigente con aspectos como

ortografia, tipo de letra, formato del documento, en pocas palabras, la presentacién del documento. Esos pequefios

detalles pueden hacer la diferencia para que tus ponencias sean aceptadas o rechazadas en diferentes foros.

CSP-2.

Hasta el momento el apoyo recibido ha sido de los compafieros que integran el campo, ya que ellos al leer mis avances

me hacen recomendaciones y eso de sirve mucho. También de la tutora he recibido mucha ayuda, puesto que nos da

la libertad de avanzar conforme creamos que se debe de abordar el objeto de estudio, va vigilando los avances;
ademas de los comentarios y las sugerencias bibliograficas que nos hace. Por parte de mi familia, el apoyo ha
consistido en la paciencia y comprension y, por supuesto, en los sacrificios que se estan realizando.

DU-2.
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Bueno la_maestra gue nos dio el seminario, ella nos estructuré todo o sea nosotros le entregabamos avances del

proyecto y ella en funcién primero en las practicas que nos daba, lo que leiamos y lo que entregdbamos pues fueron
mas o menos armandolo.

De esta forma, los docentes del programa de Pedagogia estan desarrollando en sus estudiantes la
habilidad para incorporar reflexiones, sugerencias y recomendaciones de otras personas acerca de su
trabajo. Esta competencia es basica para aprender a recuperar aquellas ideas que recibe en
estudiante de parte de sus propios comparfieros, de los tutores y de los diferentes profesores a
quienes presentan sus proyectos en los coloquios en que participa. El aprender a escuchar es una
habilidad que debe ser cultivada sobre todo en los primeros semestres, ya que es cuando mas

direccion y guia requieren los estudiantes.

5.3.3. Ser disciplinado en la organizacion y desarrollo del trabajo

Esta competencia es fundamental en el desarrollo del trabajo de investigacién, ya que no basta con
tener acceso a la informacion, sino que es necesario saber qué hacer con ella. Este trabajo de
conceptualizacion de los elementos del proyecto en la mente del estudiante facilita la adecuada

construccion de las partes que lo integraran.

En cuanto a la bibliografia consultada se encontrd6 una condicidn contrastante entre quienes
pertenecian al area de las ciencias sociales y los que provenian de las ciencias duras. Si bien se
podria pensar que la falta de conocimientos previos podria significar un impedimento para el
adecuado desarrollo de la investigacion, lo cierto es que uno de los informantes reconocié contar con
poco o nulo conocimiento de los libros a consultar (lo que le llevé a perderse en un mar de libros poco
provechosos para su investigacién) después del tiempo estipulado de cuatro semestres, fue uno de

los primeros en obtener el grado.

CSP-4.

En un primer momento fue el libro de Maria Bertely porque comencé a trabajar desde la perspectiva etnogréfica;
después hice la revision de otro texto de Gregorio Gonzalez. Sin embargo, considero que los que me dieron mas
fortaleza, teéricamente hablando, y que no se refiere a como se elabora un proyecto de investigacion, sino méas bien a
la interpretacion de la comprensién del objeto de estudio, fue el libro de Mardén; asimismo la lectura de Marx Weber,

de Gadamer, de Dinte

A partir de ahi considero mi perspectiva de trabajo se fue modificando en la misma metodologia, porque aun cuando

segui sobre etnografia, ya que nada méas queria hacer visible el problema que estaba presente dentro de la institucién
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educativa donde trabajaba. Sin embargo, esos autores citados fueron los que me permitieron abrir el panorama y

trabajar con mayor a profundidad mi objeto de estudio.

DU-2.

Es una buena pregunta, no ninguno, porque en este seminario que te digo nos daban lecturas de libros, entonces tu
lefas un capitulo y sobre de él lo comentabas y se acabd. Ahora que estaba en la maestria por ejemplo si nada mas me
compré un libro que se llama, pero eso lo compré porque iba yo a entrar a una maestria y dije: “no vaya a ser el

destino”, que se llama: Metodologia de la Investigacion” es el mejor de los autores, pero eso fue después.

Si bien el aspecto bibliogréafico es importante no es el Unico elemento a considerar, pues algunos
estudiantes manifestaron su desconcierto ante enormes cargas de informacion que posteriormente
costaba trabajo poder organizar. Uno de los problemas que esto genera es que el maestrante no
sabe en qué momento cerrar la investigacién ni como acotar la informacion relevante para el tema en
cuestion. Este es otro de los puntos a considerar por parte de los docentes quienes deben ensefiar a
sus estudiantes respecto a qué tan flexible puede ser el manejo del tema que se esta investigando,
de lo contrario se llega a un laberinto donde el escritor se pierde entre tantas posibles opciones para

la conclusién de su trabajo.

5.3.4. Capacidad para trabajar en un equipo interdisciplinario

Esta competencia es quiza una de las mas necesarias no solo para el estudiante sino también para el
cuerpo docente del posgrado, pues una de las fortalezas detectadas en algunos campos es
precisamente la disposicion de sus miembros (docentes y estudiantes) para compartir las
obligaciones y tareas que exige un trabajo colegiado. Esas fortalezas se aprecian no solo en la
calidad de sus proyectos, sino también en los diferentes productos que generan sus integrantes:
conferencias, documentos fundacionales, articulos y capitulos para libros. Todas estas actividades se
llevan a cabo con el apoyo de varios profesores tanto del mismo posgrado como de docentes e

investigadores externos.

EDC-1.

He tenido el apoyo de mis compafieros de campo y sus comentarios y sugerencias han enriquecido mi investigacion.

Es una forma adecuada de vincularnos con nuestros comparieros de area, ain cuando fuera de ella nadie sepa qué

estas trabajando. Se necesita mas conocimiento de lo que hacemos dentro de Aragén, ya que se realiza un trabajo
sumamente individualista, dejando de lado el sentido de equipo. Creo que estar en seminarios con compafieros de
otros campos y de diferentes semestres, en ocasiones, es bueno, mas aun cuando todos somos del mismo, aun
cuando de diferente nivel. Se trabajan textos que te ayudan directamente al desarrollo del proyecto de investigacion.
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CSP-4.

En realidad la experiencia que tuve en el campo tres fue de mucho alejamiento, porque nos juntabamos a trabajar
solamente en sesiones de comité, que a lo largo del primer semestre fueron dos y el coloquio. No teniamos mayor
contacto, o sea yo no sabia lo que sucedia dentro del campo, nada mas sé que pertenecia al campo tres por las
tematicas que estoy trabajando, sé quiénes son los integrantes y sin embargo, no veia un trabajo que se estuviera
realizando dentro del campo. Ahora la experiencia que tengo en el campo nimero cuatro, pues ahi hay un trabajo méas

sélido, un trabajo mas fuerte, tengo mas contacto con mis comparfieros, con mis comparieras, y ademas también con

las maestras y maestros gue pertenecen a este campo.

De lo anterior se deduce que los aciertos de algunos campos deben ser imitados y continuados por
todos los demas. De esta manera se iran construyendo fortalezas que puedan ser trasladadas a
todos los estudiantes del posgrado. El trabajo en equipo incluye no sélo al que se realiza entre pares,
por lo que los docentes deben de involucrar mas a los estudiantes en sus propios trabajos de
investigacion, y de ser posible participar conjuntamente con investigaciones que se realicen fuera de

la misma universidad, ya sea dentro o fuera del pais.

5.4. COMPETENCIAS SISTEMICAS: PROYECTO DE VIDA

Las competencias tal como se han presentado hasta este momento, impactan diferentes aspectos de
la vida del estudiante, no solo estan vinculadas a la generacion de habilidades préacticas y saberes
tedricos, sino que requieren de un factor motivacional que ponga en marcha las competencias en
funcién de objetivos concretos. Por lo tanto no puede perderse de vista que “actuar de manera
auténoma implica que los individuos o grupos puedan hacer valer sus derechos e intereses,
interactuar activamente con sus ambientes fisicos y sociales formar y conducir proyectos y

desarrollar estrategias para lograr las metas” (Simone Dominique Rychen, 2004: 40).

Ello exige de un proceso instructivo-educativo que prepare al individuo desde la educacién béasica
para “ser capaz” en haber crecido y en enfrentar la realidad de manera diferente, es decir, un
proceso instructivo en el cual tal proceso sea de crecimiento y no de simple acumulacion (J. M. Gofii
Zabala, 2005). En este sentido, la reflexidn para el posgrado es definir qué tan cercanos estan los
objetivos académicos a las motivaciones personales. Se necesita que los docentes no pierdan de
vista que el estudiante es un individuo integral que no puede abstraerse de las influencias de su
contexto laboral, familiar y profesional. En este sentido Leonel Mertens (1989) sefiala que las causas

de la importancia que adquiere el concepto de competencia estan dadas por lo siguiente:

= Por la necesidad alternancia entre teoria y practica en la formacion inicial y continua.
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= Por la necesidad de evaluar el desempefio de los trabajadores a través de criterios y no
sé6lo por el hecho de estar en posesion de determinados conocimientos.
= Por laintroduccion de la flexibilidad en los procesos formativos.

» Por la creciente importancia de la formacion continua.

De lo anterior se infiere que la maestria representa para el maestrante la oportunidad de acceder a
niveles de instruccién y conocimientos que mas alla de su valor puramente tedrico, le permiten la
posibilidad de incrementar su valor como ente productivo, lo que lo convierte en un empleado mas
atractivo en el contexto laboral. Es esta condicién de mejora en la escala social la que motiva al
individuo a seguir construyendo el capital cultural y académico que le asegure una mejor posicion

tanto laboral como econémica.

Por otra parte, el saberse competente alimenta la autoestima del estudiante revalorando sus
conocimientos y adoptando una actitud mas positiva ante su vida. Para ejemplificar estos puntos y
permitir un andlisis coherente de las entrevistas se retoman cuatro competencias sistémicas que

fueron desarrolladas por los maestrantes y que se ilustran en la figura 19.
COMPETENCIAS SISTEMICAS

Figura 19
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A continuacion en los siguientes apartados se desarrollan estos temas de manera individual,
ofreciendo junto con las narrativas que lo ilustran, los referentes te6ricos que permiten su

interpretacion.

5.4.1. Preocupacion por la calidad

Una de las preocupaciones de todo estudiante de posgrado debe ser el que su trabajo cumpla con los
estandares requeridos en cuanto a calidad de investigacion se refiere, es decir que su produccion
académica (en este caso el proyecto de investigacién) esté sustentado tanto en competencias
genéricas, especificas y de comunicacion. El docente que esté preocupado por la calidad del
conocimiento que genera y su correcta aplicacion por parte del maestrante debera tomar en cuenta
que el concepto de competencia otorga un significado de unidad e implica que los elementos del

conocimiento tienen sentido sélo en funcion del conjunto.

En efecto, aunque se pueden fragmentar sus componentes, éstos por separado no constituyen la
competencia: ser competente implica el dominio de la totalidad de elementos y no sélo de alguna(s)

de las partes.

Desde esta vision holistica e integral se plantea que la formacién promovida por la institucién
educativa (en este caso, la universidad) no sélo debe disefiarse en funcion de la incorporacion del

sujeto a la vida productiva a través del empleo, sino mas bien...

“...partir de una formacién profesional que ademas de promover el desarrollo de ciertos atributos (habilidades,
conocimientos, actitudes, aptitudes y valores) considere la ocurrencia de varias tareas (acciones intencionales) que
suceden simultdneamente dentro del contexto (y la cultura del lugar de trabajo) en el cual tiene lugar la accién; y a la

vez permita que algunos de estos actos intencionales sean generalizables” (Gonczi, 1996).

Entendidos de esta manera, los modelos educativos basados en competencias profesionales que
requiere el posgrado de la FES Ar., implican la revision de los procedimientos de disefio de los
objetivos educativos, de las concepciones pedagdgicas que orientan las practicas centradas en la

ensefianza, asi como los criterios y procedimientos para la evaluacion.

CSP-4.

Etnografia analitica. En este estudio tuve la oportunidad de ir al Departamento de Investigacién Educativa (DIE) del

Politécnico, porgue es donde estd mas fuerte toda la tematica de etnografia. Revisé algunas tesis y obviamente ahi
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trabajan autores como, Ruth Paradais, Martha Coinstein y Eduardo Remeri, quienes fueron como la base principal para

construir mi objeto de estudio, ademéas de Gadamer y Malinosky.

De la respuesta de este informante se destaca la preocupacién por acercarse a las fuentes de
conocimiento que le aseguren un desempefio mas asertivo, ya que ademas de consultar una
bibliografia adecuada, el estudiante se preocupa por tener contacto directo con los autores, a fin de
obtener una retroalimentacion mas correcta respecto a las condiciones de su proyecto de

investigacion.

5.4.2. Iniciativa y espiritu emprendedor

Dentro de este segundo eje de analisis se buscd explorar y conocer las metas personales de los
maestrantes, asi como su vinculacién con la vida académica y profesional. En este eje se intent6
dilucidar qué valor tiene el proyecto para el sujeto, mas alla de su papel meramente profesional. En
esencia conocer la percepcion y valoracion que los informantes le dan al quehacer cientifico, es

fundamental para entender la investigacion como forma de vida.

Las aspiraciones prioritarias son la base fundamental para la construccién de nuestro proyecto de vida, las cuales
dependen de las necesidades personales, formas de pensar, elementos socioculturales y familiares, habilidades y
destrezas, edad de la persona, sexo, entre otras. Lo significativo del proyecto redunda en el disefio de las estrategias
para lograr las metas o propoésitos (Garibay y Garcia, 2001: 29).

Estos elementos son fundamentales al momento de evaluar el impacto que tienen en la planeacién de

vida del maestrante. Recuperandolos en forma esquematica tenemos que son:

* necesidades personales,

- formas de pensar,

« elementos socioculturales y familiares
* habilidades y destrezas,

* edad,

* SexXo.

Los entrevistados en general concibieron el posgrado como una forma de mejorar sus conocimientos
en el area de la Pedagogia, lo cual redundaria en una mayor calidad de su labor docente. Todos
estuvieron de acuerdo en que en su papel de generadores de conocimiento dentro del aula

necesitaban generar competencias mas especificas para poder hacerle frente a los efectos de la

197



globalizacion. En general el posgrado significa el enfrentarse a un nuevo reto, es decir, dejar de jugar
el papel de simple proveedor y generador de conocimiento, para adoptar un nuevo rol, aquel en el
que pasa uno de poseedor de la verdad absoluta, a otro nivel en el que todo lo que hacemos es

cuestionado y puesto en duda.

En casos muy concretos sélo uno aceptaba que el posgrado habia sido simplemente una imposicion,
requisito de la universidad, por lo que el doctorado no figuraba, ni hoy ni nunca, en sus metas
presentes y futuras. De esta manera encontramos que las metas personales en relacion al proyecto

son:

EDC-I.

Primero, contribuir a que mis alumnos entiendan qué es la ética profesional y la importancia que tiene para el trabajo
periodistico profesional. En virtud de que se ha escrito mucho en torno a la comunicacién y el periodismo, mi trabajo
es de tipo exploratorio. EI documentar estas practicas permitird en un futuro que se realicen estudios méas profundos.
Particularmente, son tres puntos clave en la investigacion: el perfil de los sujetos de estudio; su identidad con la
profesion y la institucion, y los valores profesionales. Busco esclarecer como es el proceso de formacion de ética

profesional de los alumnos de nuestra carrera y nuestra escuela, ahora Facultad...

CSP-2.

La meta mas inmediata es obtener el grado de maestria. Posteriormente, buscar ingresar al doctorado y, desde luego,

aprender a investigar.

CSP-4.

Pues desarrollar plenamente el objeto de estudio, y a la vez también que esa investigacion dé para desarrollar futuras
investigaciones. Me gusta la tarea que realizan los investigadores, entonces yo pensé en eso, obviamente sequirme

preparando y perfeccionando, en este caso mi practica docente, y tal vez, no sé, conocer mas, actualizarme y

desarrollarme en el campo de la investigacion.

Dentro de las narrativas de los entrevistados se percibe a la maestria como un reto personal en el
que los estudiantes la conciben como una herramienta Gtil para alcanzar un crecimiento tanto en su

funcién docente como administrativos. El poseer el grado de maestro les permitira a algunos de ellos

198



acceder a mejores puestos de trabajo o en el Ultimo de los casos el perfeccionamiento de su labor

docente.

Por otra parte, varios de los maestrantes conciben al doctorado como una meta a mediano plazo
perfectamente alcanzable. El posgrado le da estatus a sus egresados y genera un reconocimiento
importante de la trayectoria de quien logra culminar sus estudios. El maestrante valora el pertenecer
a uno de los posgrados de mayor reconocimiento tanto en México como fuera del pais. Quiza el
Unico pero que existe es que una vez alcanzado el grado, no hay muchas oportunidades para

incorporarse a la UNAM en calidad de investigador.

5.4.3. Habilidades de investigacion

Como ha quedado demostrado a lo largo de este trabajo, la investigacion constituye una de las tareas
mas complejas a las que se puede enfrentar el estudiante de posgrado. Es una actividad que

demanda diversas competencias entre las que se destacan a continuacién sélo algunas:

Identificacion y formulacién de problemas de investigacion. Puesto que toda investigacién tiene que
ser presentada como un problema a resolver esta competencia es crucial, puesto que sin la

problematizacién del objeto de estudio no hay razén de ser de la investigacion.

Procesar informacién. Esta competencia define la capacidad de ubicar, trabajar y dar forma a los
datos en relaciéon a objetivos concretos. Esta habilidad debe ser contemplada por los docentes del
programa a fin de ir construyendo esos saberes en todas y cada una de las materias que oferta la

maestria.

Exposicién de ideas. Aqui se incluyen tanto la expresion oral como la habilidad de comunicarse en
forma escrita. Para ello se requiere tomar conciencia de las areas que requieren atencibn como
podria ser la coherencia y cohesién en los discursos. Para ejemplificar este punto se presenta el

siguiente testimonio:

EDC-1

Recientemente, publiqué un capitulo en un libro colectivo de la Red de Investigadores en Educacion y Valores,
esto después de presentar una ponencia en Monterrey. También en la revista Reencuentro de la UAM
Xochimilco, sali6 uno de mis articulos. Acabo de regresar de Mérida donde presenté otra ponencia, todo
gracias a mi proyecto, en la que presento los avances y comparto el proceso que se esta realizando; Asimismo,
hace pocos dias en la FES Aragén me publicaron un cuaderno de material didactico para el apoyo del disefio

de proyectos de tesis; todo en el marco de la elaboracién del proyecto, que espero concluir a corto plazo.
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Formulacion de preguntas y comentarios. Esta competencia es vital en la generacion de instrumentos
de andlisis como cuestionarios y entrevistas, ya que una mala definicién de los instrumentos podria

generar la obtencién de datos erréneos o poco Utiles para la investigacion.

Elaborar y aplicar instrumentos. Este punto esta relacionado directamente con el anterior y se vincula

con la habilidad de obtener informacion relevante y a partir de ella generar cambios en la sociedad.

Lectura y redaccion. A lo largo del capitulo anterior se demostré la importancia de tener un dominio
pleno de estas habilidades. El acceder a lecturas relevantes para el objetivo de la investigacion le

permite al maestrante el redactar sus ideas con mayor claridad.

CSP-2

Revisé a Bertely, Calvo, Rockwel, Mafessoli, Geertz; también proyectos de investigacion del DIE, trabajos del CESU,
entre otros, pero el que mas claridad me arrojo fue el libro del primer autor que menciono: Conociendo nuestras
escuela”, ya que en su obra explica muy bien lo que es la triangulacion teérica, lo cual me ayudé bastante. Respecto a
la metodologia, estoy retomando el paradigma cualitativo y dentro de éste elaboro un estudio exploratorio. En cuanto al
enfoque tedrico, retomo la sociologia comprensiva de Max Weber y la Fenomenoldgica Social de Alfred Schutz,
ademés de Becker

Retomando los conceptos planteados en el primer capitulo, se recupera de Jaramillo (2007: 29) el

cuadro que resume algunas competencias que valdria la pena ser retomadas por los docentes de la

maestria.
COMPETENCIAS QUE LOS PROFESIONALES DEBEN DESARROLLA R
Tabla.40
Competencia Indicadores

Pensamiento critico . Capacidad para resumir

. Aplicar informacién encontrada a su trabajo

. Capacidad para la comunicacion oral
Capacidad para presentar y defender sus ideas . Capacidad para la comunicacién escrita
Capacidad para aprender continuamente . Manejo de idiomas
Entusiasmo por la formacién continua . Capacidad para la busqueda de informacion
Entusiasmo con el manejo de la tecnologia e Capacidad para la seleccién de informacion

pertinente

Habilidad para el manejo de software . Capacidad para resumir y aplicar la informacién

encontrada a su trabajo

(Jaramillo, 2007:29)
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Con la presentacion del siguiente comentario se puede determinar que el maestrante desde su papel
de estudiante también puede (y debe) contribuir a la formacién de conocimientos que favorezcan su
crecimiento y enriquezcan las competencias no sélo de sus pares, sino inclusive las de sus

profesores.

CSP-4

Pertenezco al campo cuatro, titulado “Saberes pedagdgicos”, que es parte de los campos que integran la
maestria en Pedagogia. Lo que se intenta es precisamente fortalecer estas areas de investigacion, el
documentar préacticas y procesos de los estudiantes dentro de la maestria, para fortalecer el programa, y que
de alguna manera se tengan elementos que satisfagan al mismo programa y a los estudiantes. Entonces ésa
es una de las tareas que yo estoy realizando, y después de haber terminado la maestria, lo que deseo es
continuar y terminar el doctorado, ya que esto me ha dado bastante, me ha dado la oportunidad de formarme y
de seguir avanzando en mi proceso de investigacion. Tal vez me estoy haciendo fuerte en etnografia, porque
he trabajado la etnografia en la maestria. Ahora pretendo seguir estudiando la etnografia y especializarme en
estudio de etnografia, sin embargo creo yo que hace falta mas gente que trabaje la etnografia para apoyar

esas investigaciones.

5.4.4. Disefio y gestién de proyectos

Esta competencia es vital para los fines tanto de los docentes como de los maestrantes ya que una
de las dificultades mas frecuentes es cémo disefiar un proyecto que sea pertinente para el area
pedagdgica y que ademas pueda realmente llevarse a cabo de manera que contribuya a la solucién
de un problema real. Es decir, tal como se ha manejado hasta el momento el docente del posgrado
debe motivar la creacion de un conjunto integrado de conocimientos, capacidades, representaciones
y comportamientos movilizados para resolver problemas profesionales. Por tal motivo, el estudiante

de la maestria debe entender que...

“...Ser competente implica poder realizar una actividad profesional, resolver problemas o desarrollar proyectos en
tiempo oportuno movilizando integralmente un saber realizar, conjuntamente con los saberes conceptuales pertinentes
y con capacidades diversas de accion y de relacién, con el fin de obtener resultados de calidad. Implica conocer lo que
se realiza, tener conciencia de sus consecuencias y capacidad de evaluar la accién. Supone capacidad para aprender,
innovar y generar nuevos conocimientos. (IIPE. Desafios de la Educacion. Médulo 1. Bs. As., Argentina, p. 24).

De acuerdo con lo expuesto en el primer capitulo, las competencias no deben ser vistas sélo como el
dominio de cierto conocimiento, aislado de los problemas del mundo real. Por el contrario, las
competencias deben de permitirle al maestrante cambiar su entorno mediante el poder de su accion

como educador. De esta manera, el posgrado debe propiciar en sus estudiantes la vision de que la
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investigacién es algo mas que una labor de escritorio. Es —0 debe ser— la posibilidad de realizar
cambios sustanciales en la vida de la sociedad, generando modificaciones en las conductas para
influir positivamente en los estudiantes. En el caso de los maestrantes entrevistados, se nota cierta

desconfianza respecto a los conocimientos que poseen.

DU-2:

“como en la carrera de arquitectura no nos ensefian a investigar asi metodolégicamente sino simplemente cuando
empezaba primero nuestro proyecto pues yo entregué lo que suponia que era una investigacion y francamente lo
cuestionaron, la maestra, porque no estuvo bien, entonces a partir del curso que nos dio ella, yo ya lo fui armando. Asi
empez6. El primer problema fue qué hacer de investigacion, porque cuando te dicen: -bueno haz un proyecto de

investigacion- lo que sea referido a la docencia por ejemplo, pues fue un problema, no sabia yo qué hacer...”

En este caso el maestrante reconoce que la manera de interpretar la investigacion es diferente en
cada una de las areas de conocimiento. El acepta que en arquitectura tiene toda la experiencia para
desarrollar y asesorar proyectos. No obstante, en el campo de la Pedagogia se siente confundido
ante la situacion de no saber qué hacer en torno a la educacion. De esta forma se puede pensar que
no necesariamente el conocimiento y experiencia en el uso y ensefianza de la metodologia en otras
areas, permite la construccién de proyectos de investigacion eficiente; por lo que el disefiar un
proyecto pedagogico, implica la cuestion de cémo construir un problema desde la Optica del
pedagogo. No obstante, los informantes procedentes de las areas sociales, presentaron menor
confusion respecto al cémo generar su proyecto de investigaciéon. Sin embargo, el precepto no es 100
% confiable, pues por diversas razones, es precisamente una de estas informantes (de

comunicacién), quien presenté el proyecto menos acabado.

En relacién con este eje de andlisis se percibe que efectivamente el protocolo (y por consiguiente la
maestria) no tienen el mismo significado para todos los maestrantes. Estan quienes se ven en la
necesidad de sacrificar trabajo, familia y hasta a la pareja, con tal de avanzar en su proceso de
titulacion. Este esfuerzo se ve recompensado con la idea de que la maestria es sélo una de las
etapas que deben culminar en su camino hacia el doctorado. Por el contrario, hay quienes aceptan
sus limitaciones de tiempo y recursos y ponen en primer lugar a la familia, aun a sabiendas de los

costos que esto traera a la calidad y avance de su protocolo.

Ejemplo 1

EDC-I. Siento que tanto la maestria como el doctorado deben estar en sintonia con tu proyecto de vida personal. Sélo
de esa forma puedes lidiar con una carga de trabajo que en ocasiones es extenuante. Sacrificas mucho de tu tiempo
personal, especialmente el de tu familia, la cual entra junto contigo a una dindmica que puede ser bastante compleja.
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Vale la pena destacar que en este caso la maestrante cuenta con el apoyo de su pareja, aun cuando
en el caso del hijo existe una especie de remordimiento por considerar que el trabajo académico le

resta tiempo a la convivencia con la familia.

Ejemplo 2

EDC-2. En mi caso personal el hecho de tener dos hijos pequefios, el hecho tener que trabajar para poder subsistir,
pues implica que no se pueda uno dedicar al proyecto de investigacion...

Aqui se aprecia perfectamente como el agobio de la vida cotidiana le impide a la maestrante
desempefiarse de forma mas eficiente. Posiblemente, los resultados que finalmente alcance pueden
ser insatisfactorios, y no dependan exclusivamente de una supuesta falta de conocimientos, sino que
en muchas ocasiones alin sabiendo qué hacer, la falta de tiempo que se invierte en la maestria sea

el principal impedimento para la entrega de un trabajo de mayor calidad.

Es asi que la experiencia de este grupo de estudiantes demostr6 que efectivamente los mejores
proyectos en general si ofrecieron tesis muy consistentes y que lograron la obtencién del grado de
manera rapida, lo que les permitié6 a algunos de los maestrantes incorporarse posteriormente al
doctorado, en especial para aquéllos que reconocieron que su proyecto de vida no estaria completo

sin la obtencion del grado de doctor.

Sin embargo, en aras de ser objetivos, no se puede dejar de mencionar que entre los entrevistados
se encontr6 que independientemente de que la maestria haya sido un anhelo personal o una
imposicién o exigencia del campo laboral, si el maestrante concibe el proyecto de investigacién como
algo ineludible, buscara hacerse de los recursos metodoldgicos y humanos necesarios para cumplir

con un trabajo satisfactorio.

Se trata pues de reconocer que el conocimiento implica una busqueda individual de la significacién, teniendo en cuenta
la sociedad en que se desarrolla, lo que deriva en que las mdltiples manifestaciones del conocimiento se den como
complejas interacciones de estados personales e interacciones sociales (Morin, 2000)

De esta forma se puede asegurar que el conocimiento que se gesta en los maestrantes comprende

tres funciones basicas:

e El pensar (vinculado con la inteligencia del estudiante.
e El querer (que tiene que ver con el componente de voluntad y actitudes del maestrante ante la

vida)
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e El hacer (es decir la investigacion es una tarea intelectual que se realiza en funcién de

mejorar el entorno del estudiante a través de poner en accion las competencias adquiridas.

Hasta aqui se puede concluir que el proyecto de investigacion requiere de un valor mas alla de lo
académico para el estudiante, pues mientras mas significativo y relevante es el tema y su ejecucion
para el estudiante, mas motivos tiene éste para realizarlo en tiempo y forma. Es decir, a las aptitudes
generadas en los estudiantes como conocimientos teéricos y habilidades técnicas, se debe incluir
por parte del docente del posgrado, cierta dosis de motivacién que traslade el saber hacer hacia e

querer hacer.

5.5. COMPETENCIAS INSTRUMENTALES: CULTURA ACADEMICA

En términos generales podria pensarse que la complejidad carece de interés para el tema de las
competencias, sin embargo esta tematica esta en el corazén del compromiso para lograr que la
gente actle de manera competente y esto se debe a que la complejidad va ligada a problemas y
tareas problematicas términos estos que constituyen la “accion”, como eje de la organizacion en la
alternativa de formacion de competencias, a diferencia de los modelos pedagdégicos tradicionales
donde el eje de la organizacién son los contenidos en unos casos Yy los objetivos especificos en
otros. De todo lo expuesto se puede concluir que la potenciacién de las capacidades del estudiante
es inseparable del uso y del contexto social y educativo en que se promueve. “La competencia
entonces, equiparada con capacidad, no puede ser entendida independientemente del escenario
educativo en que se desarrolla, por ello aludimos a la integracion de dominio, objeto y uso. Estos

elementos se sintetizan en la competencia como conceptos complejos y dinamicos” (Ruiz, 2009: 54).

* Complejo. Se trata del conjunto de dos componentes:
Uso (exbdgeno)__ condicién __ desempefio__ contexto de aplicacion.
Dominio (enddégeno)  capacidad __incluyendo la elaboracién, interpretacién y creacion de
conocimientos que ligan contenidos diferentes.

« Dinamico: el uso y el dominio no son la Unica expresion de la competencia, la competencia
engloba a si misma como objeto los conocimientos llamados en causa y los factores
metacognoscitivos. Estos son fundamentalmente los siguientes:

- La aceptacion del estimulo para usarlo.

- El deseo de hacerlo

- El deseo de completar los conocimientos que se revelen, maxime cuando en la prueba de
los hechos se ve que son insuficientes.

- Y Por lo tanto, el deseo de aumentar la propia competencia.
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El caracter dinamico se hace evidente también en el hecho de que la competencia implique accién,

actuacion, creacion, caracteres estos que exigen de un accionar fasico y dinamico.

Entender a las competencias como procesos complejos permiten concebirlas como “la capacidad
que tiene el individuo de hacer uso de conocimientos que ha construido durante su vida, en un
contexto particular y un momento especifico... Implica la utilizacion consciente y funcional que el ser
humano hace de sus propios saberes y donde, ademas, converge su experiencia histérica, resultado

de sus interacciones con el medio social y cultural” (Lozano Y. Ramirez, 2005: 121).

En otras palabras, las competencias tienen como objetivo potenciar las habilidades del estudiante
para solucionar problemas complejos, los cuales requieren de una metodologia (estrategias eficaces)
y conocimientos (teorias) que faciliten la obtencién de resultados. En la medida que los docentes
ayuden a sus alumnos a problematizar temas de su interés, se le estara ayudando a trasladar sus

saberes en beneficio de su comunidad.

A continuacidon se presentan las Ultimas competencias concebidas para la explicacién de este

trabajo.

COMPETENCIAS INSTRUMENTALES

Figura 20
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Fuente: Elaboracién propia a partir de Paredes (2007)
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5.5.1. Resolucion de problemas.

Como se aprecia los entrevistados conciben al proyecto como una forma de generar conocimiento
nuevo que sea de utilidad a la sociedad. Por lo mismo, la investigacién no puede ser un esfuerzo
estéril que se quede en la etapa contemplativa, sino que por el contrario, debe ser un mecanismo de
transformacion y mejora de la realidad en su contexto social. Ademas, los entrevistados manifiestan
que el posgrado es un compromiso personal. Para algunos es una forma de lograr una mayor

especializacion; mientras para otros, una instancia intermedia para acceder al doctorado.

Es asi que independientemente de que algunos entrevistados conciben a la maestria como una
estacion de paso rumbo al doctorado, todos concuerdan en que sus efectos son inmediatos, pues los

conocimientos adquiridos empiezan a ponerse en practica en el dia a dia de su profesion.

EDC-I. Me doy cuenta que algunas exigencias de la maestria son muy parecidas a las de licenciatura, sélo cambian
en cantidades, pues ya no son pequefios juegos de copias, sino libros completos y mucho mas. Entre los mejores
aportes obtenidos se encuentran los relacionados con la investigacion cualitativa, de la que aprendi mucho; en
especial de etnografia, la cual pienso que es una de las disciplinas donde méas se trabajan dentro de Aragén.
Respecto a ese enfoque metodolégico, debo confesar que no conocia mucho y me gusta, al igual que de otras
disciplinas relacionadas con la Pedagogia como la antropologia, sociologia y psicologia. Cada dia encuentro cosas
nuevas que me forman como persona todos los dias y eso lo voy trasmitiendo poco a poco a mis alumnos, lo
comparto con los compafieros de los seminarios, lo he compartido en dos ponencias a nivel nacional y en cada

coloquio que organiza la FES-Ar.

CSP-2. En algunas ocasiones si, ya que me desempefio como docente en una secundaria; entonces algunos
conocimientos aprendidos en la maestria los relaciono con mi trabajo cotidiano.

Con los antecedentes descritos, se puede inferir que si el posgrado a través de sus profesores logra
efectuar una adecuada integracidn entre la generacién de pedagogos altamente capacitados y las
instituciones para las que éstos trabajan se propicia una situacion confiable para administrar por
calidad. Administracion que se caracteriza porque los docentes: saben qué hacer; saben cémo
hacerlo; tienen con qué hacerlo y ademas quieren hacerlo. En pocas palabras, la FES Ar., prepara

personal dedicado a la resolucién de problemas.
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5.5.2. Capacidad para organizar y planificar

Como se aprecia, para ciertos maestrantes los conocimientos adquiridos representan un acervo
cultural muy significativo que llevaran posteriormente a sus propias aulas. En cuanto a la manera en
gue los entrevistados combinan su actividad académica con su vida personal, las respuestas
coincidieron en que llevar ambas tareas requiere de mucha organizacion y que se requiere de mucha
entereza para no sacrificar una a instancias de favorecer a la otra. Cabe destacar que el que estos
maestrantes no contaran con beca econdémica de apoyo para dedicarse de tiempo completo al
estudio (lo que ya ocurre actualmente), dificulté enormemente el tener que decidir a cual de ambas

actividades atender primero.

EDC-1.

Siento que tanto la maestria como el doctorado deben estar en sintonia con tu proyecto de vida personal. Sélo de esa

forma puedes lidiar con una carga de trabajo que en ocasiones es extenuante. Sacrificas mucho de tu tiempo

personal, especialmente el de tu familia, la cual entra junto contigo a una dindmica que puede ser bastante compleja.
La maestria es una actividad muy celosa y demandante que te exige mucho tiempo e igualmente dedicacién. Cuando

inicié el postgrado nos preguntaron quiénes podian dedicar tiempo completo, y por supuesto yo les dije que no iba a
dejar mis clases de licenciatura, ya que sobrevivo de mi trabajo, asi que me la voy a jugar. Me contestaron que si me

la iba a jugar, pues era complicado. Yo acepté el reto. Estoy feliz, porque a pesar de tanto trabajo he sabido combinar

mi vida laboral con la vida académica, ain cuando no dejo de reconocer que ha sido un periodo bastante dificil y

probablemente podria haber sido distinto si contara con alguna clase de apoyo. No se dio, 0 no supe c6mo obtenerlo,
aun asi sigo adelante y con muchas ganas de terminar.

CSP-4.

Me cuesta un poquito de trabajo contestarla porque siento que son proyectos hasta cierto punto separados: por
ejemplo, para la escuela tengo toda una serie de actividades y eso quita mucho tiempo a las cuestiones de mi vida

personal. En la actualidad, no logro empatar ese proyecto académico con el proyecto de vida, ya que son cosas muy

separadas.

Es duro para la mayoria de los entrevistados reconocer que la maestria requiere fidelidad absoluta,
gue no acepta medios tiempos, ni visitas aisladas. Lo mas complejo es que ellos aceptan de manera
consciente el sacrificio que la investigacion representa, aunque también reconocen que la carga
emocional mas fuerte recae en la familia. Para la mayoria, la exigencia del posgrado ha trastocado la
estabilidad del entorno familiar, lo que en ocasiones los obliga a restringir el tiempo al estudio o la

familia.

Stenberg (1987) define la competencia como una conducta adaptativa y propositiva se adapta a un

contexto y posee unas metas o finalidades. Supone un moldeamiento y una eleccién de ambientes
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del mundo real relevantes para la vida del sujeto. Por ello es diferencial (al variar de un sujeto a otro)

y aprendida (se aprende en un contexto social).

Lo mas extrafio de todo es que a pesar de las dificultades ya citadas, varios de los entrevistados no
s6lo aceptaban de buena manera esta situacién, sino que ademas dentro de sus planes futuros

consideraban prolongar dicha condicion hasta la culminacion del doctorado.

EDC-1.

Definitivamente si, es algo que veia muy lejano pero ahora sé que es el siguiente paso; el doctorado es el siguiente

trabajo y las siguientes desveladas. Desde antes de presentar el proyecto para la maestria me veia como una

investigadora. Sé que esto es lo que me gusta, lo hice algunos afios en otra institucién, en mi trabajo como periodista
y pues no es lo mismo como docente y en la UNAM. Es lo que quiero hacer y dedicarme, aun cuando entiendo que la
presion serd mucho mayor que en la maestria, pero es una meta que espero alcanzar.

CSP-2.

Si, intentaré presentar el proyecto en cuanto salga la convocatoria y empezar los estudios en agosto préximo.

CSP-4. El seminario de metodologia que tuve con el maestro Carrillo fue muy significativo, porque el hecho de ver a
los investigadores y el tipo de investigaciones que estan realizando me llama mucho la atencién. Como dejo muchas

lineas de investigacion abiertas en mi tesis, el objetivo es dar continuidad y, precisamente, el doctorado es la via para

hacerlo.

5.5.3. Conocimientos basicos de la profesion y especificos de la especialidad.

Este apartado es uno de los mas significativos para esta investigacion, pues representa la
oportunidad de que los docentes visualicen el como conciben los maestrantes el proyecto de
investigacién. Como se sabe no hay recetas establecidas que puedan ser aplicables a todo tipo de
investigacion, sin embargo, si es necesario que se tome la experiencia de alguno de los
entrevistados para que sirva de referente para los que apenas transitan por el sinuoso camino de

enfrentarse a la investigacion.

Para tal efecto, se presenta solo la informacion de uno de los informantes, ya que se considero que

la calidad de su proyecto, bien valia la pena conocer su trayectoria de construccion.
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EDC-1

Soélo para que te des una idea de como elaboré el protocolo, que en la licenciatura llamamos proyecto de
investigacion, te referiré los lineamientos presentados para ingresar a la maestria: tema, enunciado del
problema, delimitacion, justificacion, objetivos, hipotesis o mejor supuestos, por aquello del positivismo, un
marco teérico, que nunca se termina, métodos y técnicas, esquema preliminar y fuentes de consulta. Estos
lineamientos permiten visualizar lo que quieres hacer, cémo, cuando, dénde, de todas la finalidad es la més
importante. De ahi que pueda tener éxito la investigaciéon. Entonces, el proyecto debe contemplar una
estructura que permita alcanzar los objetivos planteados. Iniciar con la elecciéon de un tema muy amplio, como
si estuvieras en la cuspide de una montafia y vieras mucho, que al paso de la investigacion tendras que ir
precisando, que sea lo bastante claro y novedoso como para que valga la pena investigarlo. El tema por si
mismo es demasiado abstracto, por lo tanto se construye un titulo donde se dé una idea completa, en una
oracion, que puede tener los limites y alcances a los que se compromete el investigador. Después se debe
explicar cudl es el problema especifico que pretende analizar el investigador. La delimitacién espacio temporal,
gue es muy importante, pues de ello depende que lo logres. También se presenta la justificacién personal,
social y cientifica, que son finalmente los motivos y razones de la investigacién. Los objetivos, éstos se van

modificando o construyendo después de una mejor revision de la literatura.

En el proyecto incorporé varios objetivos, que de alguna manera sirvieron para visualizar lo que después se
traduciria en el capitulado. Ya en una revisién mas profunda, cuando ingresé a la maestria, con los seminarios
y asesorias fue ajustandose, pero en esencia sigue siendo el mismo proyecto. Otro punto a destacar es la
generacion de hipétesis, que luego entendi que en mi caso deberian llamarse supuestos. Posteriormente,
redacté el marco tedrico, el cual incorporaba al mismo tiempo términos y conceptos importantes. De esa forma
evité generar un apartado especifico para el marco conceptual. En este punto del proyecto, me perdi en un
mar de informacion que me llevé a conformar més de 100 hojas, de las cuales fui construyendo el marco que
debia presentar y que abarc6 un poco mas de seis cuartillas, suficientes para iniciar. El tener que reducir el
marco tedrico fue un proceso largo y complicado, tanto que aun conservo esas 100 hojas en un archivo, que
obviamente no se incorporé completo en la tesis, pero ayudé en su momento a entender las dimensiones de la

investigacion, por lo cual seguira siendo importante.

Después presenté los aspectos metodolégicos de mi trabajo, que, como dije, es exploratorio (en este caso
tanto la investigacion cuantitativa como cualitativa), hasta las herramientas de analisis que se iban a utilizar:
encuestas, entrevistas. Aqui intento establecer el orden l6gico en que se desarrollaran las actividades, asi
como las caracteristicas de los sujetos de estudio y de los métodos de andlisis. Creo que se debe dejar claro
que los instrumentos por si solos (cuestionarios) no sirven de mucho si no se tiene planeado la forma de
interpretarlos. Es precisamente en la interpretacion y presentacion de resultados donde se encuentra la
verdadera dificultad de la investigacion. Por Ultimo, presento el esquema preliminar de la investigacion, el cual
lleva una légica fundamentada en los objetivos, y termino con la presentacion de la bibliografia que se
sustenta en una seleccion de libros y documentos recientes (de preferencia hasta cinco afios atras) tanto
impresos como electrénicos. Esta es la forma como ensefio a trabajar a mis alumnos, y es la misma que segui
en la elaboracién de mi proyecto; por lo tanto, creo que asi seria un proyecto exitoso. La base te permite

indagar y darle fondo y forma a cada capitulo, lo que finalmente sera la tesis impresa.

Como se aprecia la elaboracién del proyecto es un proceso que requiere de una guia adecuada,
pero también de la capacidad del trabajo autdnomo por parte del maestrante. Para hacer un papel

decoroso el estudiante debe hacerse responsable de llenar esos vacios de conocimiento que por
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diversas causas se puedan presentar como el provenir de una licenciatura diferente a la Pedagogia o
el haber cursado la carrera en universidades con enfoques distintos al de Aragén. Por otra parte, la
experiencia del informante resulta muy ilustradora respecto a las decisiones que tiene que hacer el

estudiante al momento de construir su proyecto de investigacion.

Ademas de los consejos que ofrece la maestrante en su entrevista se sugiere que el interesado en

realizar un proyecto de investigacion realice las siguientes tareas:

» Revision de la literatura publicada hasta el momento en relacién al tema elegido, de
preferencia la mas reciente.

= Actualizacién de conocimientos en el manejo de la computadora.

= Repasar los textos de idiomas que se han llevado y si es posible incorporarse a un grupo
escolarizado.

= Acordar junto con el tutor los limites y alcances del trabajo, eso evitara el perder el
objetivo de la investigacion y recurrir a textos que poco o nada aportaran al documento.

» Revisar los textos basicos sobre Pedagogia que permitan entender la loégica de

pensamiento de esta disciplina.

A esta lista se pueden agregar muchas otras actividades, sin embargo eso sera decision del docente
una vez que haya evaluado los conocimientos y las competencias que requiera fortalecer cada

alumno en particular.

5.5.4. Comunicacién escrita en la propia lengua

En el rubro de la redaccion los maestrantes aceptan tener dificultades al momento de redactar. Esta
problematica se percibe en la totalidad de los maestrantes, pues a pesar de tener como formacion
principal a la comunicacion, presentan problemas gramaticales tanto en el uso de la ortografia como

de la sintaxis.

En este sentido Hymes menciona que los factores de orden sociocultural son definitorios al
conceptualizar el desarrollo de competencias en los sujetos; de ahi que considere fundamental asumir
el estudio de la competencia desde un andlisis funcional del lenguaje y reconociendo las
implicaciones de tipo cognitivo y comunicativo asociadas al desarrollo del lenguaje de los hablantes
(Dora Inés Calderon, 2005: 114).

Con la propuesta de Hymes desaparece la oposicion competencia/desempefio y la competencia se
centra en la actuacion comunicativa de acuerdo con las demandas de la situacion. Hymes sostiene

que la competencia comunicativa, en tanto proceso contextual, se desarrolla, no cuando se manejan
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las reglas gramaticales de la lengua (competencia linglistica) sino cuando la persona puede
determinar cuando hablar y sobre qué hacerlo, con quién y dénde, en qué forma: cuando es capaz de
llevar a cabo un repertorio de actos de habla, de tomar parte en eventos comunicativos y evaluar la
participacion de otros. “La competencia comunicativa tiene en cuenta las actitudes, los valores y las
motivaciones relacionadas con las lenguas con sus caracteristicas y sus usos; asimismo, busca la

interrelacion de la lengua con otros codigos de conducta comunicativa (Hymes, 1972).

Por supuesto que el modelo inicial de Chomsky ha cambiando con el tiempo, pero la esencia de su
concepto de competencia permea de la misma forma al concepto de competencia aplicado a otros
contextos, mas all4 del contexto comunicativo, pues ser competente implica tener autonomia para
decidir cuando y donde usar mi competencia, con libertad de accion, lo que apunta hacia la capacidad

para utilizar el conocimiento en contextos diferentes a aquellos en los que se produjo el aprendizaje.

En cuanto a la forma en que de algunos maestrantes evaluaban su redaccidn, algunos sin titubear

respondian “excelente”, lo cual distaba mucho de la realidad al momento de revisar sus escritos.

CSP-2.

Pienso que si cuesta un poco de trabajo, ain cuando una vez que agarro la idea empiezo a desarrollarla; escribo todo

lo que se me venga a la cabeza y después voy seleccionando lo que me sirve.

CSP-4.

Si me cuesta trabajo, ain cuando tengo algo asi como que mis propias estrategias. Yo regularmente hago el escrito en
un borrador y después lo paso a la computadora. A veces me complico mucho la existencia al momento de plantear lo
que quiero, como que me rebusco mucho y a la mera hora no digo absolutamente nada de lo que quiero. Solamente
cuando ya tengo la idea muy clara, cuando alguien me lee y me dice que lo entiende, digo: “bueno entonces voy bien”.
Pero si me ha costado trabajo

Por lo tanto, hay dentro del posgrado quien acepta que tiene problemas y solicita ayuda, y otros que
considerando que el hecho de que escriban frecuentemente, necesariamente generara en automatico

la competencia comunicativa deseada.

Una competencia nunca es el puro y simple empleo racional de conocimientos, de modelos de accién,
de procedimientos. Formar a través de competencias no lleva a dar la espalda a la asimilacién de
conocimientos. Sin embargo, la apropiacion de varios conocimientos no permite su movilizacién ipso

facto en situaciones de accion (Perrenoud, 2010:9).

De esta manera, al analizar las respuestas de aquéllos que no son del campo de la comunicacion, se

percibe una mayor aceptacion de las carencias presentes en sus escritos. Lo que justifica el punto de
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vista de Inostroza al afirmar que los estudiantes “tienen que ser capaces de justificar lo que

aprenden, cémo lo aprenden, y para qué lo aprenden” (2003:269).

CSP-2.

Si (necesita apoyo) y mucho, ya que en los avances es uno de los sefialamientos; asi que tengo que buscar quién me

apoye en esto.

CSP-4.

Si, eso me quedd muy claro desde que estaba en la licenciatura que me decian: “Acuérdate que tu vas a escribir algo y
asi la persona mas preparada o menos preparada que te lea te tiene que entender algo, algo, o sea no pienses que te
van a leer los grandes investigadores o las personas mas sabientes, sino todo mundo te puede leer y entonces tu

tienes que tener un lenguaje sencillo”.

DU-2.

Bueno mira, primero he leido, bueno leo bastante bien, no escribo mucho, pero te voy a ser sincero no me ha costado
trabajo redactar, pero si reconozco que si seria conveniente un curso de redaccién, porque vaya yo he encontrado
libros sobre ortografia, sobre redaccion, sobre sinbnimos, una serie de cosas, pues para armar algo que sea legible.
Pero si, considero que si valdria la pena, no sé si como curso propedéutico o ya en la maestria. Como recomendacion
para los que acaban de ingresar a la maestria, considero que si deberian tomar los cursos que se dan actualmente

aqui, lastima que yo no supe a tiempo que debia tomarlo.

Otra de las razones por las que el posgrado debe propiciar el dominio del lenguaje escrito, es porque

de la adecuada habilidad para redactar dependen, ademas de los proyectos de investigacion, otro

tipo de documentos académicos como ponencias, articulos cientificos, libros, capitulos de libros y

textos periodisticos.
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EDC-1.

Recientemente, publiqué un capitulo en un libro colectivo de la Red de Investigadores en Educacion y Valores, esto
después de presentar una ponencia en Monterrey. También en la revista Reencuentro de la UAM Xochimilco, salié uno
de mis articulos. Acabo de regresar de Mérida donde presenté otra ponencia, todo gracias a mi proyecto, en la que
presento los avances y comparto el proceso que se esta realizando; Asimismo, hace pocos dias en la FES-Ar me
publicaron un cuaderno de material didactico para el apoyo del disefio de proyectos de tesis; todo en el marco de la
elaboracion del proyecto, que espero concluir a corto plazo.

CSP-4.



En la licenciatura tuve un seminario de literatura infantil donde escribi un cuento que se publicé en la revista de la
Universidad Pedagdgica. Actualmente me gusta escribir sobre lo que estoy investigando: sociabilidad. Ademas,
publiqué una ponencia en la licenciatura; también publicaron una de las ponencias que envié a un congreso.

DU-2.

Principalmente, las ponencias que he presentado tanto en una agrupacion de escuelas de arquitectura se llama
CINEA. Ahi por ejemplo en los coloquios que ha habido, aqui en investigacién, he presentado ponencias, y este, no
escribo mucho y...este, me cuesta trabajo, y como no tengo esa costumbre, da miedo, pues, no tienes la seguridad
para en cuanto a escribir publicaciones por ejemplo solamente las 4 investigaciones que estoy manejando que son

libros de texto, ya que lo acabe y ya podra salir publicado, pero es a lo Gnico que he alcanzado.

Finalmente se puede concluir que la redaccion si es una de las areas de oportunidad que requiere
atencién por parte de las autoridades del posgrado. Ya desde hace varios afios se han realizado
cursos que si bien no han eliminado el problema, si han logrado que los participantes a los cursos
tomen conciencia respecto a la trascendencia de contar, o no, con la competencia del dominio de la
lengua escrita. Tal como se refirié en el capitulo anterior, la escritura es un proceso continuo que
dificilmente tiene fin. Es un proyecto de vida que requiere irse puliendo todos los dias. Ademas es

una actividad tan celosa que no perdona el abandono y cobra caro el olvidarse de ella.

5.6 CONSIDERACIONES RESPECTO A LA VALORACION DE LAS COMPETENCIAS

Para cerrar el capitulo podemos deducir que los maestrantes provienen todos de un entorno
eminentemente educativo, el cual combinan con las actividades propias de su formacion profesional
béasica (periodistas, arquitectos, educadores). Los entrevistados han tenido contacto con estudiantes
desde niveles preescolar hasta licenciatura. Cuentan ademas con trayectorias muy solidas en el

ambito académico (inclusive de mas de 30 afios).

A pesar de esta vasta experiencia en sus respectivos campos, manifiestan sentirse desorientados
respecto a la logica de investigacién que les demanda su incursiéon al ambito de la Pedagogia.
Respecto a los entrevistados que proceden de las ciencias sociales, se percibe un dominio mas
amplio del manejo de tedricos y metodologias, lo cual redunda en un trabajo de investigacion mas

sélido y mejor presentado.

Por otra parte, se observé la enorme influencia que tiene la familia en las decisiones que se toman

con respecto al posgrado. La competencia que el ambito escolar le representa al entorno familiar en
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términos de cantidad y calidad de tiempo, representa una presion extra para los maestrantes, sobre
todo para aquellos que al no contar con beca de apoyo econdémico incorporan un tercer elemento en

discordia (el trabajo), con el cual se confrontan los dos anteriores (escuela y familia).

En el aspecto de la cultura académica, se encontr6 que existen grandes fortalezas por parte de
algunos entrevistados, los cuales demuestran tener conocimientos bien fundamentados en el
aspecto de la metodologia. Asimismo, se presenté un aspecto en el que algunos de los proyectos
tuvieron que modificarse para hacerlos mas consistentes con las tematicas de interés dentro del

campo pedagdgico.

En cuanto al posgrado se encuentran muchas fortalezas, reconocidas por los entrevistados y que
tienen que ver fundamentalmente con la calidad de la planta docente. No obstante, también se
presentaron los casos donde los entrevistados cuestionaban la calidad del trabajo docente de
algunos tutores, asi como la pertinencia de algunas asignaturas. Quiza el tema que requeriria mayor
seguimiento seria el clima tan adverso que perciben algunos maestrantes ante el trato que reciben al
no ser egresados de la propia licenciatura en Pedagogia. Esta situacion, junto con la falta de mayor
vinculacién entre los mismos colegas, serian temas que quedan en espera de un mayor analisis por

parte de investigaciones futuras.

Como nota aclaratoria, al final en la seccion de anexos se encuentran a manera de ejemplo algunas
transcripciones de las entrevistas realizadas a los informantes tal y como fueron grabadas.
Considero que su lectura puede ser interesante para entender la mentalidad, intereses y
sentimientos de todos los involucrados en esta investigacion. Por cuestiones de espacio nos vimos
obligados a dejar fuera muchas opiniones que aunque importantes se hubieran constituido en

material ocioso dentro de este reporte.
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CONSIDERACIONES FINALES

El estudio realizado deja reflexiones Utiles que deben ser retomadas tanto por los docentes del
posgrado como por sus estudiantes. De esta forma, las conclusiones aqui vertidas podran servir de
guia para la toma de decisiones en relacion a la forma de integrar a la FES Ar., a la dinAmica actual
de la educacion basada en competencias. Por tal motivo, inicio estos comentarios retomando los

puntos mas representativos y que a lo largo del trabajo se presentaron como conclusiones parciales.

En el primer capitulo se destacé que en la redaccion del proyecto de investigacion los estudiantes
deben tener en mente el perfil general de los lectores (incluidas sus competencias) ya que el
proyecto no puede estar ajeno a su contexto de produccién y recepcion. Es decir, el maestrante debe
conocer y usar el registro adecuado para el tipo y estructura de texto que pretende redactar, el cual
estd determinado por su capacidad para construir mensajes ldgicos, gramatica y semanticamente
hablando. En consecuencia las competencias comunicativas no deben ser tratadas como un tema
aislado de un contexto amplio y heterogéneo, sino que bajo el nuevo enfoque por competencias se
presenta como un saber hacer con el lenguaje, cuyo aprendizaje y practica debieran manifestarse

constantemente en todas y cada una de las materias que cursan los estudiantes.

De esta manera, una primera sugerencia seria que las competencias comunicativas fueran revisadas
y adaptadas a las diferentes materias que se imparten en el posgrado de Pedagogia. Solo con el
apoyo de los docentes involucrados se generara un circulo virtuoso donde cada profesor aportara
sus conocimientos especificos a la consolidacién de un saber integral que pueda ser adaptado por el

maestrante a los diferentes espacios en que se desarrolla.

Aunque los textos analizados indican que el enfoque comunicativo prioriza la accién del lenguaje
contra el conocimiento puramente académico (mecanico y memoristico), esto no implica que haya
que dejar de lado la ensefianza de temas como ortografia, sintaxis, progresion tematica, entre otros.
Por el contrario, estos contenidos tienen que ser recursivos y aparecer consecuentemente, en

ocasion de la mayoria de los aprendizajes vinculados con la ensefianza de la redaccion.

En relacion al segundo capitulo se comprobd que aln persisten problemas econdmicos, sociales y
personales que de una u otra forma, siguen rezagando a los estudiantes de la FES Ar., al grado que

un nimero importante de estudiantes no son capaces de expresarse correctamente tanto en forma
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oral como escrita. Esta situacibn se ve agravada si se agrega su condiciéon de bajo nivel
socioecondmico, que es notorio por el entorno donde vive un alto porcentaje de los estudiantes. Si
bien estos inconvenientes no son los Unicos responsables de la generaciéon de competencias en los
estudiantes, si forman parte de su entorno que definitivamente no es el mas adecuado para la

préactica educativa.

En el caso especifico del posgrado, se sugiere crear una biblioteca con material dedicado
especificamente a los temas pedagogicos de actualidad. La dinamica seria que cada estudiante
donara por menos un libro al aflo de no mas de cinco afios de publicacion. Otra accién a tomar
podria ser la generacién de cursos especializados para el manejo de ciertos programas de computo

que facilitaran el manejo e interpretacion de datos.

Por lo dicho por los antiguos directores del plantel, la FES Ar., sigue siendo la Ultima facultad en
cuanto a la asignacion de recursos econdmicos. Pero los Ultimos porcentajes de titulacion
demuestran que ya es momento de que Aragén cuente con ingresos similares a los de las otras
escuelas del programa. De ser posible tal situacion, la Facultad estaria en condiciones de ofrecer a
sus estudiantes las mismas condiciones (apoyos econdmicos, instalaciones mas modernas,
bibliotecas méas actualizadas...) que aquéllos que cursan el posgrado en otras instalaciones dentro
de la misma UNAM. Son precisamente estas caracteristicas y condiciones de la FES Ar., las que
motivan iniciativas como las que contempla este estudio. Por lo tanto, los profesores del programa se
han ocupado por entender una realidad que afecta y limita la generacion de competencias en sus

estudiantes.

Durante los conceptos vertidos en el tercer capitulo se estipulé que en el enfoque de estructural-
conductista, la gramatica parece ser un fin en si misma. En cambio, el enfoque comunicacional, la
teoria de la escritura como proceso muestra la “traduccion” y la revision como dos excelentes
ocasiones de hacer significativo el aprendizaje de las graméaticas, poniéndolas al servicio de la

comunicacion escrita.

Por lo tanto, existe una relacion positiva entre el rendimiento académico de los estudiantes del
posgrado y las practicas pedagdgicas cuya intencionalidad es visible a través de las siguientes
manifestaciones: sentido de responsabilidad de los docentes por los aprendizajes de los
maestrantes; alta valoracion del conocimiento por parte de ambos (estudiante-docente); altas
expectativas con respecto a las posibilidades creativas de los alumnos; exigencias claras y explicitas
con referencia a lo que se espera de cada uno; sistematicidad en el trabajo tanto de cada aula como
de los diferentes campos que involucra el posgrado; actividades de evaluacion periodicas
organizadamente implementadas; uso exhaustivo del tiempo escolar con el objetivo de titular a los
estudiantes en tiempo y forma. Cuando varios de los factores enumerados anteriormente estan
presentes, los mejores rendimientos en la produccién escrita se asocian a enfoques didacticos que

priorizan el desarrollo de las competencias comunicativas.
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En el cuarto capitulo, la teoria de la escritura como proceso permiti6 reconocer que
independientemente de la experiencia de los maestrantes en el uso de la redaccion, la alfabetizacion
es un desarrollo que dura toda la vida del estudiante. Esta alfabetizacion en sentido amplio avanza
en sus saberes y desempefios a medida que se va encontrando con hechos de lectoescritura mas
complejos. Esto implica que la redaccién no es de ninguna manera sélo lo que se aprende durante
los primeros afios de escuela, sino una actividad comunicativa continua del estudiante en la
sociedad, un desempefio de sus competencias comunicativas por medio de la palabra escrita y ese
desempefio esta siempre en vias de ser mejorado y ampliado. Por lo tanto, la educacion linguistica
de los maestrantes debe ser un trabajo de alfabetizacion permanente que incluye los hechos de
lectoescritura: no se aprende ni se ensefia a escribir sélo en los primeros afios escolares, los mismos
docentes lo siguen aprendiendo durante toda su vida, por lo tanto, el trabajo con sus estudiantes
consiste en proponerles siempre nuevos hechos de lectoescritura que impliquen un conflicto
cognoscitivo. Se aprende a escribir escribiendo, lo cual no implica un escribir simplemente por
obligacién, sino un hacer con una guia experta y propdsito claro y real. La redaccion se ensefia a

través de procedimientos como planes, borradores, revision, propdsito y consideracion del receptor.

El analisis realizado a través de la Matriz de analisis linguistico identificé aquellas fortalezas que
requieren ser consideradas por los docentes al momento de planificar su catedra. De los hallazgos
encontrados se puede suponer, tal como lo indica el paradigma de la investigacion interpretativa, que
no se puede generalizar y asegurar que TODOS los trabajos realizados por los maestrantes
obligadamente adolecen de las competencias comunicativas que todo estudiante de posgrado
deberia estar obligado a presentar. Lo que si demostré es que la frecuencia con que se repitieron
algunos errores, ameritan que el grupo de profesores que conforman el posgrado en Pedagogia
considere aumentar el grado de exigencia con que se estan desarrollando los saberes vy
competencias de sus estudiantes. El diagnostico aqui presentado obliga a asumir una posicion mas

estricta con respecto a las competencias con que se pretende dotar a los estudiantes.

El componente estudiante-profesor debe ser concebido como la base esencial para la generacién de
competencias enfocadas a superar las expectativas planteadas en los perfiles de egreso. Cumplir
con este perfil centrado en las competencias de la persona (y que retome los resultados generados
en este estudio), sera el verdadero motor que ayude a elevar la calidad y el perfeccionamiento de las

instituciones de educacion superior.

De lo anterior se concluy6 que no basta con poner énfasis en las cuestiones puramente gramaticales
para mejorar la construccion de los proyectos, por el contrario, sin dejar de tomar en cuenta las
competencias en el rubro de la redaccion (Competencia linglistica), se deben fomentar otro tipo de
competencias como: la capacidad de elegir el tipo de texto que se adeclUe a la construccion del
proyecto de investigacion (competencia discursiva), la capacidad de construir un texto bien
organizado dentro del tipo elegido (competencia textual), la capacidad de lograr un determinado

efecto (competencia pragmatica) y por supuesto el conocimiento en el campo de la Pedagogia
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(competencia enciclopédica). Por lo tanto, la formacién del estudiante en todos estos saberes no es,
ni debe ser, responsabilidad de un curso, o de un solo docente, por el contrario, en la adecuada
integracion de todos los profesores (y sus materias) que tienen contacto con los maestrantes se

encuentra la verdadera conformacion de competencias en el posgrado en Pedagogia.

Del ultimo capitulo se concluye que los maestrantes provienen de entornos eminentemente
educativos que van desde preescolar hasta licenciatura. A pesar de la experiencia adquirida en sus
respectivos campos, algunos de los estudiantes confesaron sentirse desorientados respecto a la

I6gica de investigacion que les demanda su incursién al ambito de la Pedagogia.

Un punto a destacar fue la existencia de importantes fortalezas por parte de los maestrantes los
cuales demostraron tener conocimientos bien fundamentados en el aspecto de la metodologia. En
cuanto al posgrado se encuentran muchas fortalezas que tienen que ver fundamentalmente con la

calidad de la planta docente.

De esta forma las entrevistas realizadas establecieron que la formacién que se gesta al interior de
los posgrados de la UNAM de manera general y en especifico en la FES-Ar, ofrece al maestrante
elementos académicos que le permiten ser altamente competitivo. Es asi que México a nivel
internacional intenta dar cumplimiento de las politicas educativas establecidas por los organismos
internacionales como el Banco Mundial, la UNESCO, la OCDE, entre otros. Dentro de sus

lineamientos mas importantes tenemos:

e Laincorporacién a estudios de posgrado que propicien una formacién permanente que eleve

el nivel de competitividad del estudiante,

« Elimpulso a la investigacién no solo cientifica y tecnolégica, sino también en el ambito de las

ciencias sociales, humanidades y artes creativas,

« La diversificacion de fuentes de financiamiento a partir del establecimiento de aranceles o

cuotas a los alumnos vy,

« Lavinculacién y el otorgamiento de fondos publicos al desempefio institucional.

Los cambios en el entorno que estas politicas propician obliga a la UNAM, y a sus diferentes
facultades, a modificar sus estructuras en aspectos como la creacion de cuerpos colegiados para
conducir los programas, el fortalecimiento de la figura del tutor, y la flexibilizacién de sus programas
académicos en cuanto a la realizacion de cursos en distintas universidades. Una de las estrategias
que mas han impactado a la antigua cultura endogamica, es la vinculacién con otros programas

nacionales e internacionales.
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En ese sentido la formacién del maestrante que se establece en la FES Ar., debe ser sélida en los
diferentes ambitos de su educacién, es decir, los estudiantes deben estar mejor capacitados para
desarrollarse en el ejercicio profesional y académico. Como parte de las actividades académicas
programadas por esta universidad, se privilegia el proceso de ensefianza y aprendizaje a partir de
los diversos cursos de redaccion, los cuales han tenido la encomienda de dotar al maestrante de los
elementos tedrico-metodolégicos necesarios para desarrollar el proyecto de investigacion. El
seguimiento de los avances del grupo, ha permitido dimensionar los avances cualitativos de los
estudiantes en cuanto a la planificacién, elaboracion y correccion de documentos y textos

académicos, entre ellos destaca, por ser el mas significativo, el proyecto de investigacion.

Respecto a este Ultimo, se encontré que el protocolo de investigacion es resultado del proceso de
aprendizaje reforzado por la institucion educativa con la intencién de que en él, el maestrante
combine los conocimientos previos que ha adquirido a lo largo de su historial académico (no
necesariamente vinculado con la Pedagogia) con los nuevos conocimientos, (éstos si orientados a
desarrollar competencias especificas en el campo de la educacion). Es asi que en la construccién

del proyecto de investigacién, su autor debe demostrar sus capacidades de sintesis y redaccion.

Los resultados obtenidos al someter a los trabajos al analisis macroestructural, permitieron afirmar
gue su elaboracién precisa de una reflexion seria sobre sus caracteristicas, lo cual se puede
observar en las diferentes formas de elaborarlos que fueron identificadas en el desarrollo de la
investigacion (organizadores anticipados). En el estudio se encontraron ejemplos de proyectos muy
bien estructurados (gracias al tiempo y cuidado en su preparacion), asi como trabajos en los cuales
Sus autores reconocian premura e improvisacion. Son estos casos los que deben ser atendidos por
los docentes del posgrado, pues es necesario consolidar una cultura académica que involucre a

profesores y estudiantes en la generacién de trabajos de calidad.

En este tenor, se presenta la pregunta de si los tutores cuentan con las competencias y
conocimientos necesarios para alcanzar estos fines. La respuesta afortunadamente es positiva, pues
los antecedentes laborales y académicos demuestran que se tiene un amplio dominio en tematicas
de indole metodologico y de comunicacion escrita, por lo que la rigurosidad que aplican en su trabajo

individual, debe corresponder con los trabajos entregados por sus tutorados.

En otro orden de ideas se identificaron coincidencias importantes en las opiniones de los
maestrantes respecto al contenido del proyecto, lo cual lleva a pensar que aunque sea a nhivel teérico
si existe un concepto homogéneo del cual se parte para iniciar el trabajo de investigacién. Sin

embargo, ya en la praxis se aprecian inconsistencias entre el decir y el hacer, entre el ser y el deber
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ser, puesto que se presentan concepciones distintas que inciden determinantemente en la estructura

y contenido de los proyectos analizados.

Ademas, el andlisis realizado permiti6 exponer de manera clara las diferencias detectadas en los
diferentes proyectos en cuanto a la estructura, contenido, extension, al manejo que se hizo de la
informacion y la redaccion. Es importante resaltar que en la construccion del discurso escrito debe
prevalecer la planificacion de su produccién, pues la competencia textual escrita implica varios
dominios: saberes gramaticales (competencia linglistica) y estrategias de uso o saber pragmatico;
asi como los propios de la escritura: grado de planificacion, saber discursivo, ausencia del
interlocutor, estructuras del discurso, género textual, elaboracion de parrafos, uso de la puntuacion y

la ortografia, asi como posibilidades de correccion.

Un punto importante del analisis es la adecuada elecciéon de los recursos textuales, pues éstos
dependen del tipo de documento que se pretende redactar. En este sentido, se identificé que no
existen en todos los casos revisados claridad en cuanto a la estructura y contenido del proyecto de
investigacién. Por otra parte, se demostré que el desarrollo de las competencias, habilidades y
saberes propios de la escritura es un proceso que requiere tiempo, dedicacion y asesorias

adecuadas.

En consecuencia, a partir de los resultados del estudio se presume que es imperioso incorporar a los
planes de estudio del posgrado en Pedagogia, programas que contemplen contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales relacionados con la tipologia de textos y sus caracteristicas, lo cual
implica la ensefianza de como producirlos, puesto que muchos de estos problemas se deben a que
los estudiantes que ingresan a la maestria en Pedagogia no han logrado desarrollar en los niveles

anteriores las competencias para producir los proyectos de investigacion.

En ese sentido, los programas de la maestria deben garantizar la formacién, toma de conciencia y el
desarrollo de las competencias linglisticas propias de un entorno con un enfoque netamente
comunicativo. Si se presentan propuestas aisladas, se corre el riesgo de no producir cambios a
mediano y largo plazo. Los estudiantes de la maestria en Pedagogia requieren de esta formacion,
puesto que, de lo contrario, se estaria favoreciendo la desercion, el desanimo y la demora en los

procesos de titulacion.

El proceso de la comunicacidon escritura por su naturaleza (preparacion, escritura, revision y

divulgacion) representa para el posgrado en Pedagogia una excelente oportunidad de aprendizaje.
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De los resultados de este estudio se desprende la necesidad de estudiar con mayor profundidad cual
es la concepcién de redaccién y cuéal es la competencia de escritura de los maestrantes que ingresan
a la FES-Ar.

Por otra parte, se percibe que la Maestria en Pedagogia cuenta con estudiantes principalmente del
area de las ciencias sociales, teniendo en Comunicacion (22%) y Pedagogia (33%) a su poblacion
mas numerosa. No obstante, alin cuando reducida en cantidad (11% del total), se percibe un interés
latente por parte de egresados de las ciencias exactas. En consecuencia, los estudiantes de estas
carreras (ingenieria y arquitectura), ven en la maestria en Pedagogia, una forma de mejorar su labor

como docentes a la par de iniciar su desarrollo como investigadores.

En cuanto a la cantidad y calidad de los tutores, es patente que existe un ndmero importante de
profesores con grado de doctor, lo cual se ira mejorando conforme la mayoria de los aun maestros,
alcancen su candidatura al doctorado. Este dato es trascendental, pues ilustra el interés de la
institucién por contar con una planta docente que cuente con un grado superior al que esta

impartiendo.

Asimismo, las macroestructuras aqui presentadas ponen en evidencia que hace falta una
normatividad que explicite qué protocolo es el adecuado para presentar los proyectos de
investigacion. La heterogeneidad aqui manifiesta habla de que tanto tutores como maestrantes, no
han logrado definir un formato con elementos minimos que deba ser respetado por todos y aceptado

por consenso.

Los casos aqui analizados con estudiantes de los cuatro campos, presentados a manera de ejemplo,
dan cuenta de que existen grupos que se han preocupado por las formas, ademas del contenido. En
otro orden de ideas, las fichas de datos generales que aqui se manejaron, demuestran que los
maestrantes ingresan con capitales culturales muy diversos, que en algunos casos si proveen al

estudiante con herramientas tanto de redaccion como metodolégicas.

En resumen seria oportuno que todos aquellos que de alguna manera fungen como docentes y
tutores en el programa de maestria en Pedagogia de la FES- Ar., reflexionen si en su papel como

educadores se hacen las siguientes preguntas:

« ¢ Tenemos una conciencia clara de las necesidades de aprendizaje de los maestrantes?
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¢Asumimos un rol de facilitadores del aprendizaje, o recurrimos al papel univoco y tradicional

de simple fuente de conocimientos, experiencias e informaciones?

¢ Establecemos relaciones interpersonales asertivas con los educandos e identificamos

positivamente sus caracteristicas?

¢Aprovechamos la energia dinamica (sinergia) del grupo para lograr los objetivos de

aprendizaje?

¢,Provocamos que los educandos tomen parte en el acto académico como agentes de intra e

interaprendizajes?

¢ Consideramos que los educandos cuentan con ritmos y estrategias de aprendizaje

diferenciales?

¢Qué competencias deberiamos de estar generando en los estudiantes para mejorar su

desempefio?

Finalmente, los datos aqui presentados confirman de manera contundente que si se cuenta con la

capacidad de los docentes y estudiantes para presentar proyectos de investigacion con rigor

metodolégico y calidad gramatical, aunque algunos de los esfuerzos realizados hasta el momento

requieren de mayor integracion y voluntad de cooperacion entre las diferentes partes involucradas.

Por lo tanto, se espera que estos resultados sirvan de punto de partida para nuevas investigaciones

que den seguimiento y continuidad a este trabajo.
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ANEXOS



ENTREVISTA 1

Entrevista 1 EDC-1

Realizada el 17 de noviembre de 2007

1. Perfil sociocultural

Platicame, ¢ qué actividades desarrollabas al momento de realizar tu proyecto?

Llevo 20 afios dando clases, a nivel licenciatura, relacionadas con mi carrera: Periodismo y Comunicacién Colectiva.
Cumpli 14 afios en la FES Aragén impartiendo clases sobre Comunicacion y Periodismo. Esto, finalmente, se refleja en
el tema del proyecto, “Etica profesional de los estudiantes, profesores y egresados de la Licenciatura en Comunicacion
y Periodismo de la FES Aragén, UNAM”. No he dejado de trabajar y sigo manteniendo mis grupos y asesorias de tesis,
gue combino con mi trabajo de periodista. He redactado escritos como reportajes, entrevistas, notas, e investigaciones
sobre diferentes temas, los cuales se publicaron en un periédico local y en revistas; en estas Ultimas fungia como
editora. Todo lo anterior me ayudd a determinar la tematica de investigacion.

Creo que dar las materias de Entrevista, Géneros de opinién, Seminario de prensa I, Il y Ill y, particularmente,
Seminario de tesis | y Il, aunado a mi trabajo dentro de los medios de comunicacién, me proporcionaron los
conocimientos y la experiencia para elaborar mi proyecto.

Al disefiar el protocolo de investigacion segui fielmente el mismo proceso que ensefio a mis alumnos: para impartir
seminario de tesis primero me preparé con lecturas que se recomiendan en el programa de estudios de la materia en la
FES, lo cual me ayudé a disefiar el proyecto. Ademas, a fin de que me orientaran me acerqué a maestros que conocen
de metodologia, como el profesor Mendiola y el doctor Rafael Ahumada, este Ultimo forma parte de la planta del
postgrado. Posteriormente, consulté libros, articulos y publicaciones de investigaciones semejantes a la que me
interesaba y que, por su tematica, me ayudaran a precisar los lineamientos de mi proyecto. Un dia, por casualidad, al
explorar librerias, me encontré con uno de los libros de Ana Hirsch Adler, acerca de valores profesionales, en el cual
descubri que el desarrollo de las investigaciones, en especial su metodologia, podria ser aplicable a los estudiantes de
la carrera de comunicacion.

Después de varias vueltas al tema, decidi que me interesaba la ética del periodista, misma que podria ser analizada
desde diferentes miradas: los estudiantes, sus profesores y los ex alumnos, especialmente los que trabajan en los
medios, como una manera de cerrar el ciclo de la formaciéon del periodista, que tanto se critica, y que ademas no
cuenta con el reconocimiento que debiera, en particular por parte de los seudoperiodistas. Los egresados resultan
fundamentales, pues me permiten conocer la ética dominante en el trabajo periodistico.

Una vez que aclaré el objeto de estudio, la doctora Ana Hirsch, aun sin conocerme me pidié como su tutorada. A partir
de entonces, adquiri y analicé algunos de sus libros, con el animo de entender su forma de trabajo, asi como el manejo
de sus conceptos teéricos y metodolégicos.

Es muy importante que alguien te guie; reconozco, por suerte, que cuento con una de las mejores tutoras, pues a
diferencia de otros asesores, segin comentan los compafieros, ella se ha comprometido con mi trabajo, al dedicarme
tiempo que se refleja en la calidad de mi tesis. Hasta el momento ya apliqué los instrumentos que disefiamos. Fueron
536 cuestionarios a estudiantes, la mayoria de los cuales se lograron con el apoyo de mis alumnos, ademéas de 36
profesores y 50 egresados, que representa 30% de la poblacion, de cada sujeto de estudio.

La doctora Hirsch no sélo ha revisado el fondo, sino también la forma; ha sido muy exigente con aspectos como
ortografia, tipo de letra, formato del documento, en pocas palabras, la presentacion del documento. Esos pequefios
detalles pueden hacer la diferencia para que tus ponencias sean aceptadas o rechazadas en diferentes foros.

Desde el inicio del proyecto y hasta este momento, cuando estoy a punto de terminar la maestria, he contado con la
supervision absoluta de mi tutora, quien siempre estd motivandome y exigiéndome el maximo esfuerzo. Aunque ahora
las reuniones de asesoria son cada vez mas esporadicas, curso un seminario con ella, donde sus cometarios son tan
puntuales que el trabajo lo sigo desarrollando con la calidad que pide y también que me exijo.

Recientemente, publiqué un capitulo en un libro colectivo de la Red de Investigadores en Educacion y Valores, esto
después de presentar una ponencia en Monterrey. También en la revista Reencuentro de la UAM Xochimilco, salié uno
de mis articulos. Acabo de regresar de Mérida donde presenté otra ponencia, todo gracias a mi proyecto, en la que
presento los avances y comparto el proceso que se esta realizando; Asimismo, hace pocos dias en la FES Aragén me
publicaron un cuaderno de material didactico para el apoyo del disefio de proyectos de tesis; todo en el marco de la
elaboracion del proyecto, que espero concluir a corto plazo.

¢ Qué recursos consideras esenciales para realizar tu proyecto?
Es fundamental el manejo de la computadora, ya que debes acceder a bibliotecas virtuales tanto dentro del pais como
fuera de él. Una de las cosas que aprendi de mi tutora es que necesitas investigar lo que se esta realizando en el

mundo en torno a tu tema de investigacion. La doctora efectué una investigacion muy interesante, donde compar6
distintas posturas y conceptos respecto a los valores, en ella incluyé autores principalmente de Espafia. Al final
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presenté un estado de conocimiento sobre ética, de las profesiones que usaremos los que estamos trabajando con el
tema.

Ademés de estar en contacto constante con las investigaciones, debi aprender a utilizar programas muy especializados
de computacion, como el SPSS, que es un apoyo para el andlisis y vaciado de los datos obtenidos en los cuestionarios;
esto porque la investigaciéon que llevo a cabo parte del enfoque cuantitativo, aunque también sera cualitativo. Asi que,
el programa es un super apoyo. No obstante, aun cuando todavia no lo domino, me ha sido de mucha utilidad.

Por otra parte, creo que contar con una vasta biblioteca personal es muy importante, pues ademas de los libros de
comunicacion poseo una considerable cantidad de obras sobre ética general, ética de las profesiones y ética de la
comunicacion, algunas aln en espera de revision, ademas de mis libros de metodologia. El impartir la asignatura de
seminario de tesis me obligd a documentarme con muchos autores, entre los preferidos Hernandez Sampieri, que para
muchos es basico, y yo sigo usandolo; después, Eco, Kerlinger, Baena Paz, Huascar Taborga. Asimismo, para los
modelos de citaciéon consulto a Yolanda Jurado y muchos méas que voy comprando cada semestre a fin de estar
actualizada. Todos ellos han sido de mucha utilidad, pues me ayudaron a realizar, casi manera autodidacta, el disefio
del protocolo y ahora a continuar con el proyecto.

Es conveniente que ademas de la ayuda que te dan los libros debes acercarte a compafieros y profesores del area de
la metodologia y del campo de la investigacion que realizas a efecto de que lean el trabajo y lo critiquen de una manera
honesta y objetiva. Independientemente de que he sido directora de un poco mas de 20 tesis de licenciatura, para mi
no ha sido sencillo escribir; es mas facil corregir el trabajo de otros que elaborar el propio. Trato siempre de leer mucho
y hacer borradores para que poco a poco se concreten las ideas. Ademas, creo que cuando hay interés y deseos de
hacer las cosas todo es mas facil, o por lo menos no tan complicado.

Los conocimientos que he adquirido en el area metodolégica me permitieron adelantar parte de mi proyecto y en
momentos rebasar los contenidos de algunos seminarios, pues debo reconocer que si bien hay muchos profesores de
excelencia, particularmente mi tutora y el maestro Juan Bello, el maestro Enrique Cruz, entre otros, hay algunos que
francamente no transmiten la profundidad que esperaria en este nivel. Tal vez esta Ultima observacién la comento,
debido a que soy muy exigente conmigo y con los demas, ya sean alumnos o maestros.

Me doy cuenta que algunas exigencias de la maestria son muy parecidas a las de licenciatura, sélo cambian en
cantidades, pues ya no son pequefios juegos de copias, sino libros completos y mucho mas. Entre los mejores aportes
obtenidos se encuentran los relacionados con la investigacion cualitativa, de la que aprendi mucho; en especial de
etnografia, la cual pienso que es una de las disciplinas donde mas se trabajan dentro de Aragén. Respecto a ese
enfoque metodolégico, debo confesar que no conocia mucho y me gusta, al igual que de otras disciplinas relacionadas
con la Pedagogia como la antropologia, sociologia y psicologia.

¢ Piensas gue necesitas apoyo para mejorar tu redacciéon?

Tengo una ventaja por mi formacion como periodista; en ella se adquieren algunas habilidades que me han permitido
desarrollarme de una manera mas o menos adecuada. Sin embargo, cuido mucho los textos y mas porque mi tutora
me ha hecho algunas correcciones al respecto, por lo que ain hay mucho que mejorar. Por fortuna, cuando cuentas
con una lectora tan exigente y extraordinaria, esa situacion te obliga a ser mas cuidadosa con lo que entregas y, por
supuesto, te ayuda a mejorar.

2. Proyecto de vida
¢ Qué meta pretendes alcanzar con la elaboracién de tu proyecto?

Primero, contribuir a que mis alumnos entiendan qué es la ética profesional y la importancia que tiene para el trabajo
periodistico profesional. En virtud de que se ha escrito mucho en torno a la comunicacién y el periodismo, mi trabajo es
de tipo exploratorio. El documentar estas practicas permitird en un futuro que se realicen estudios méas profundos.
Particularmente, son tres puntos clave en la investigacion: el perfil de los sujetos de estudio; su identidad con la
profesion y la institucion, y los valores profesionales. Busco esclarecer cémo es el proceso de formacion de ética
profesional de los alumnos de nuestra carrera y nuestra escuela, ahora Facultad. De esta manera podria contribuir a
explicar la tarea y falta de reconocimiento del quehacer cotidiano de los periodistas, muchas veces vistos sélo desde el
interés comercial o la venta de noticias. Quiero decir quiénes son parte de la formacioén ética y seguir indagando. Creo
gue puedo concluir una parte de ello en la maestria.

¢ Esté el doctorado dentro de tus objetivos inmediatos?

Definitivamente si, es algo que veia muy lejano pero ahora sé que es el siguiente paso; el doctorado es el siguiente
trabajo y las siguientes desveladas. Desde antes de presentar el proyecto para la maestria me veia como una
investigadora. Sé que esto es lo que me gusta, lo hice algunos afios en otra institucién, en mi trabajo como periodista y
pues no es lo mismo como docente y en la UNAM. Es lo que quiero hacer y dedicarme, aunque entiendo que la presion
sera mucho mayor que en la maestria, pero es una meta que espero alcanzar.

Siento que tanto la maestria como el doctorado deben estar en sintonia con tu proyecto de vida personal. Sélo de esa
forma puedes lidiar con una carga de trabajo que en ocasiones es extenuante. Sacrificas mucho de tu tiempo personal,
especialmente el de tu familia, la cual entra junto contigo a una dinamica que puede ser bastante compleja.

Mi esposo también es docente y eso me ayuda a que entienda las condiciones tan dificiles que enfrento. Aun cuando
sé que me comprende, estoy consciente de que mi papel como esposa y madre se ha visto deteriorado. Antes, mi casa
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estaba mas ordenada y mi tiempo se repartia de forma mas equitativa entre mis funciones en la universidad, otro
trabajo en medios y las tareas de mi casa.

Ahora mi relacion como pareja se ha visto distanciada, pues casi ni nos hablamos. Son muchas las horas que paso
pegada a la computadora; en ocasiones, sobre todo al final del semestre, mi dia empieza a las siete de la mafiana y
termina hasta las cuatro de la mafiana, o mas, del dia siguiente. Duermo sélo unas cuantas horas y de nuevo al
trabajo. De los miembros de mi familia, mi hijo de siete afios que estd en segundo de primaria, reciente mas mi
ausencia.

La maestria es una actividad muy celosa y demandante que te exige mucho tiempo e igualmente dedicaciéon. Cuando
inicié el postgrado nos preguntaron quiénes podian dedicar tiempo completo, y por supuesto yo les dije que no iba a
dejar mis clases de licenciatura, ya que sobrevivo de mi trabajo, asi que me la voy a jugar. Me contestaron que si me la
iba a jugar, pues era complicado. Yo acepté el reto. Estoy feliz, porque a pesar de tanto trabajo he sabido combinar mi
vida laboral con la vida académica, aunque no dejo de reconocer que ha sido un periodo bastante dificil y
probablemente podria haber sido distinto si contara con alguna clase de apoyo. No se dio, 0 no supe cdmo obtenerlo,
aun asi sigo adelante y con muchas ganas de terminar.

Mi trabajo de maestria, por cuestiones de tiempo, se ha visto limitado —muchas cosas que quisiera hacer tendran que
esperar— y considero que el doctorado seria una buena oportunidad para darle seguimiento y realizar un estudio con
mayor profundidad. Quiza lo Unico que tendria que poner en la balanza es el tiempo de calidad que no le he dado a mi
familia. Ellos han sido un apoyo muy importante durante estos dos afios, asi que espero pronto incorporarme
parcialmente a mis labores en la casa, salir corriendo del trabajo para recoger a mi hijo o distribuir mejor mi tiempo
entre mi familia, mis clases en Aragén y los seminarios en Ciudad Universitaria del IISUE (Instituto de Investigaciones
sobre la Universidad y la Educacién). Sé que sera un ritmo de vida muy complicado, pero cualquiera que estudie, y
mas un doctorado, sabra que esto forma parte del compromiso. Por lo pronto, falta terminar una etapa y ojala pueda
entrar a la otra.

3. Cultura académica
¢ Qué es para ti la investigacion?

Es una labor que requiere plantearnos preguntas y buscar respuestas o mas preguntas. Estas deben ser importantes
tanto a nivel personal como profesional y social. El tema debe ser interesante, pues la investigacién es una
orientacion social que sera Util para nuestros alumnos, para la escuela y para la propia sociedad. Si responde a estas
cuestiones, la investigacion tiene de inicio una razén de ser.

Creo que el investigar lleva consigo un desgaste muy severo, pero se justifica con los objetivos y metas que se
pretenden alcanzar. Por eso digo que mi trabajo de investigacion es algo apasionante. Cada dia encuentro cosas
nuevas que me forman como persona todos los dias y eso lo voy trasmitiendo poco a poco a mis alumnos, lo
comparto con los compafieros de los seminarios, lo he compartido en dos ponencias a nivel nacional y en cada
coloquio que organiza la FES Aragon.

¢ Cudl es tu vision de un proyecto exitoso?

Solo para que te des una idea de cémo elaboré el protocolo, que en la licenciatura llamamos proyecto de investigacion,
te referiré los lineamientos presentados para ingresar a la maestria: tema, enunciado del problema, delimitacion,
justificacion, objetivos, hipotesis o mejor supuestos, por aquello del positivismo, un marco teérico, que nunca se
termina, métodos y técnicas, esquema preliminar y fuentes de consulta. Estos lineamientos permiten visualizar lo que
quieres hacer, cémo, cuando, dénde, de todas la finalidad es la méas importante. De ahi que pueda tener éxito la
investigacion.

Entonces, el proyecto debe contemplar una estructura que permita alcanzar los objetivos planteados. Iniciar con la
eleccion de un tema muy amplio, como si estuvieras en la cUspide de una montafia y vieras mucho, que al paso de la
investigacion tendras que ir precisando, que sea lo bastante claro y novedoso como para que valga la pena
investigarlo. El tema por si mismo es demasiado abstracto, por lo tanto se construye un titulo donde se dé una idea
completa, en una oracion, que puede tener los limites y alcances a los que se compromete el investigador. Después
se debe explicar cuél es el problema especifico que pretende analizar el investigador. La delimitacién espacio
temporal, que es muy importante, pues ello depende que lo logres. También se presenta la justificacion personal,
social y cientifica, que son finalmente los motivos y razones de la investigacion. Los objetivos, éstos se van
modificando o construyendo después de una mejor revision de la literatura.

En el proyecto incorporé varios objetivos, que de alguna manera sirvieron para visualizar lo que después se traduciria
en el capitulado. Ya en una revision mas profunda, cuando ingresé a la maestria, con los seminarios y asesorias fue
ajustandose, pero en esencia sigue siendo el mismo proyecto. Otro punto a destacar es la generacion de hipotesis,
gue luego entendi que en mi caso deberian llamarse supuestos.

Posteriormente, redacté el marco teérico, el cual incorporaba al mismo tiempo términos y conceptos importantes. De
esa forma evité generar un apartado especifico para el marco conceptual. En este punto del proyecto, me perdi en un
mar de informacion que me llevé a conformar més de 100 hojas, de las cuales fui construyendo el marco que debia
presentar y que abarc6 un poco mas de seis cuartillas, suficientes para iniciar. El tener que reducir el marco tedrico
fue un proceso largo y complicado, tanto que aun conservo esas 100 hojas en un archivo, que obviamente no se
incorpor6 completo en la tesis, pero ayud6 en su momento a entender las dimensiones de la investigacion, por lo cual
seguira siendo importante.
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Después presenté los aspectos metodoldgicos de mi trabajo, que, como dije, es exploratorio (en este caso tanto la
investigacion cuantitativa como cualitativa), hasta las herramientas de andlisis que se iban a utilizar: encuestas,
entrevistas. Aqui intento establecer el orden légico en que se desarrollaran las actividades, asi como las
caracteristicas de los sujetos de estudio y de los métodos de andlisis.

Creo que se debe dejar claro que los instrumentos por si solos (cuestionarios) no sirven de mucho si no se tiene
planeado la forma de interpretarlos. Es precisamente en la interpretacion y presentacion de resultados donde se
encuentra la verdadera dificultad de la investigacion.

Por ultimo, presento el esquema preliminar de la investigacién, el cual lleva una légica fundamentada en los
objetivos, y termino con la presentacién de la bibliografia que se sustenta en una seleccion de libros y documentos
recientes (de preferencia hasta cinco afios atras) tanto impresos como electrénicos. Esta es la forma como ensefio a
trabajar a mis alumnos, y es la misma que segui en la elaboracién de mi proyecto; por lo tanto, creo que asi seria un
proyecto exitoso. La base te permite indagar y darle fondo y forma a cada capitulo, lo que finalmente sera la tesis
impresa.

En mi caso he cambiado algunos lineamientos, méas de redaccién que de contenido. Finalmente mi tutora sugirié que
se moderaran las expectativas de la investigacion, pues tal como estaba planteada originalmente, seria muy dificil de
terminarla en el tiempo tan corto que tenemos programado.

¢ Cuanto tiempo invertiste en el proyecto?

Si hablamos del disefio del protocolo, la revision de literatura tanto de metodologia como referente al tema fue de
aproximadamente un afio. Lo que me llevé su redaccion no mas de 15 dias. Cuando has dejado claro en tu mente lo
gue quieres hacer y como lo vas a hacer, su construcciéon es mas sencilla. Aunque no debemos perder de vista que
por mi trabajo en licenciatura, que es revisar tesis, la elaboracion basica del proyecto se realiza de forma mas rapida.
Para quien no tenga esta formacion, indiscutiblemente que el tiempo tendra que ser mucho mayor.

Durante mi experiencia en la elaboracion de proyectos de tesis en la licenciatura, revisé algunas tesis de maestria y
doctorado —aunque seguia con mi formacién—, en las cuales s6lo aclaraba algunos detalles. Esto fue un ejercicio
previo que me ahorré mucho trabajo.

El leer otros proyectos resultdé muy necesario, pues te muestra qué lineas maneja cada campo y dénde te puedes
ubicar. Antes de entrar a la maestria en Pedagogia platigué con un profesor a quien le comenté mi intencion de
estudiar una maestria en Comunicacién (me interesa sobre todo los medios). Su respuesta fue que puesto no queria
trasladarme hasta Ciudad Universitaria, buscara una de las lineas de la maestria en Pedagogia. De esa manera me
decidi y aqui estoy, en Pedagogia, que por cierto me gusta mucho.

4. Contexto de la maestria
¢,Coémo definirias la cultura académica que se genera en Aragon?

En algunos casos deficiente o mala. Tenemos muchas carencias en el aspecto metodolégico y de redaccion. Los
proyectos se cambian una y otra vez, ya que no se cuenta con el sustento teérico que permita avanzar, y en algunos
casos se menciona que no es lo que se queria. Respecto a la redaccién se aprecia un desdén por generar una
empatia con el lector, es decir, “mientras yo lo entienda no importa si ti no”.

Eso es algo que mi formacion como comunicadora me ha permitido valorar. Los periodistas debemos pensar mas en
el qué decir, a quién se lo voy a decir y cémo. El ponernos en los zapatos del lector ayuda a que la construccion del
escrito sea mas coherente y légica para él. He visto que se realizan textos con una escasa calidad, que se ve
reflejada en el rechazo de nuestras investigaciones en foros nacionales o en publicaciones especializadas. Por otra
parte, creo que los pedagogos son celosos de su profesion y se preguntan por qué estamos en esto algunos
compafieros de otras disciplinas. A mi me gqueda muy claro que no me estoy formando como pedagoga, que éste es
un lugar para formarme como investigadora y que mi trabajo esté relacionado con las dos disciplinas: comunicacion y
Pedagogia.

A lo largo de los semestres he percibido falta de compafierismo y apoyo; trabajamos de manera individualista; sélo
algunos formamos pequefios equipos durante las clases de los seminarios, pero afuera ya no. Eso segmenta a los
grupos y los hace menos participativos. En mi caso, no soy bien vista por el simple hecho de ser de comunicacion.
Algo extrafio es que dos de las personas que he encontrado con buenas competencias en cuanto a redaccion, no
son pedagogos, una es también de comunicacion, y otro es un profesor de sociologia.

¢ Consideras que tus profesores cuentan con los suficientes conocimientos y formacién para apoyarte?

En general si, Aragon tiene muchos maestros muy preparados y con bastante experiencia. Sin embargo, también
existen aquéllos que dejan mucho que desear, por su falta de profesionalismo y su poco compromiso con la
maestria. Para la mayoria de mis compafieros la maestria no es lo que imagindbamos en un principio. Se esperaba
un poco mas, una formacién en la investigacion que no hemos encontrado. Terminaremos una maestria en
Pedagogia, aunque algunas personas, de la misma licenciatura, no sepan definir exactamente qué es y no entren a
la construccion.

¢ Crees que el trabajo dentro de los campos te ha ayudado en la realizacién de tu trabajo?
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He tenido el apoyo de mis compafieros de campo y sus comentarios y sugerencias han enriquecido mi investigacion.
Es una forma adecuada de vincularnos con nuestros comparieros de area, aunque fuera de ella nadie sepa qué
estas trabajando. Se necesita mas conocimiento de lo que hacemos dentro de Aragén, ya que se realiza un trabajo
sumamente individualista, dejando de lado el sentido de equipo.

Particularmente he cursado algunos seminarios, en el IISUE especialmente con la doctora Hirsch, que son mi propio
tema de investigacion; otros se relacionan ampliamente y algunos pues son parte de la cultura que debemos tener.
Siempre trato de cumplir con todas las tareas designadas y a la par hacer parte del proyecto, que en ocasiones pues
queda relegado por la carga de los seminarios, ya que no todo entra en la tesis.

Creo que estar en seminarios con compafieros de otros campos y de diferentes semestres, en ocasiones, es bueno,
maés aun cuando todos somos del mismo, aunque de diferente nivel. Se trabajan textos que te ayudan directamente
al desarrollo del proyecto de investigacion.

¢ Has recibido apoyo de profesores e investigadores de otros planteles?

Algunos. Cuento con pocos amigos con quienes me escribo y trato de reunirme al menos unas cuantas veces al afo.
Tengo un amigo colombiano, radicado en México, que me ha ayudado mucho en metodologia, él es investigador en
la UNAM; otra amiga mexicana, investigadora en la ENAH, ambos antrop6logos, quienes a pesar de su formacion en
otras areas me aportan puntos de vista y reflexiones que para mi son muy importantes. Una amiga sociéloga que
estd por concluir el proyecto de maestria en Educacion Media Superior, las profesoras del IISUE: sociélogas,
psicologas y pedagogas, con quienes tengo contacto gracias al seminario que cursamos, y algunos de mis
profesores-amigos de Aragén que siempre me han ayudado y orientado.

¢ Qué fortalezas encuentras en la planta docente?

Son personas que te guian, que te dejan caminar solo, con el propésito de irte formando como individuo, creo que te
permiten ser uno mismo. Son respetuosas con las investigaciones, y sus criticas las hacen siempre para avanzar.
Creo que el personal cuenta con una cultura muy amplia, no los conozco a todos, pero minimo los maestros y
doctores que he tenido en los seminarios si estan bien preparados, aunque hay sus excepciones. Podria decir que
otra fortaleza es que no se controla demasiado al alumno, se deja que tome sus decisiones, haciéndolo sentir que la
investigacion no es un proceso rigido, es mas libre y que se enriquece poco a poco, en donde el tutor no tiene que
llevar de la mano al estudiante. Nos hacen reflexionar y preguntarnos sobre los porqués de las cosas, eso es algo
muy bueno, que nos hace diferentes, probablemente a los de otras instituciones y en niveles distintos.

¢ Estarias interesada en realizar estudios fuera del pais?

No, soy una persona que no aguantaria permanecer mucho tiempo fuera del pais, principalmente por mis
compromisos familiares que me impedirian alejarme por mucho tiempo. Quizas un viaje de no méas de dos meses
podria considerarlo, pero mas no lo podria hacer.

¢ Qué estarias dispuesta a aportarle al postgrado una vez que concluyas tus estudios?

Especialmente compartir mi experiencia. Me gustaria participar como ponente platicando a los alumnos sobre mis
vivencias durante la maestria. Ese intercambio de anécdotas nos ayuda a entender que el camino es dificil, pero que
cuando hay entusiasmo y voluntad todo se puede lograr. A mi por lo menos me sirvieron las platicas de personas que
como yo se enfrentaron a los mismos inconvenientes y piedras en el camino. Eso podria compartirlo con los demas, y
sé que seria muy enriquecedor para los alumnos.

¢Algo mas que quieras decir y que no te he preguntado?
Si, es sumamente importante la tutoria para que podamos avanzar en el proyecto y revisar investigaciones similares a

la nuestra. Ademas, si se pueden compartir los avances con los otros investigadores, esto permitird hacer cambios o
ajustes a tu proyecto. Gracias.
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ENTREVISTA 2

Entrevista 2 CSP-2
Realizada el 25 de noviembre de 2007

| 1. Perfil sociocultural

Platicame, ¢ qué actividades desarrollabas al momento de realizar tu proyecto?

Para mi fue muy dificil desarrollar el proyecto por la cuestién del tiempo y del factor econémico, ya que en el momento
de tratar de concretizar el proyecto, tenia que trabajar, ir por las mafianas a los seminarios y a las bibliotecas a
consultar bibliografia. Todo esto me limitaba, puesto que mis tiempos siempre han sido cortos para la realizacién del
proyecto.

De las materias que impartes, ¢cuantas se relacionan con la investigacion?
Hasta el momento no he impartido ninguna asignatura relacionada con la investigacion.
Cuéntame sobre el procedimiento que seguiste para elaborar tu proyecto.

En mi caso empez6 con charlas informales y un cuestionario de diagnéstico con los estudiantes, el cual consistia en
indagar cémo concebian ellos la maestria. Esta labor de campo arrojé informacion en torno a la cuestion de trabajo de
tutoria y es asi como decido enfocarme a esta tematica.

Posteriormente, me dispuse a delimitar el objeto de estudio y a darle una justificacion; asimismo, a definir a los actores
y el espacio fisico donde voy realizar la investigacion, asi como seleccionar los instrumentos para el trabajo empirico,
todo esto dentro de la metodologia de trabajo. Después, elegi la teoria que daria sustento al trabajo de campo, y de
acuerdo con lo que plantea Maria Bertely, retomé la triangulacion tedrica que esta escritora nos recomienda.

¢ Qué recursos consideras importantes para elaborar el proyecto?

Entre los recursos mas importantes para este tipo de trabajo se encuentran la disponibilidad de tiempo y de recursos
econémicos, asi como de varios instrumentos necesarios para recabar la informacién. Al respecto, es importante contar
con una beca o con el dinero suficiente para realizar este tipo de estudios, ya que es preciso visitar bibliotecas, comprar
libros, tener grabadora para las entrevistas, camara fotografica y de video. Pienso que estos elementos, aparte del
factor tiempo, retrasan mucho las investigaciones de los estudiantes.

¢ Qué apoyos has recibido?

Hasta el momento el apoyo recibido ha sido de los compafieros que integran el campo, ya que ellos al leer mis avances
me hacen recomendaciones y eso de sirve mucho. También de la tutora he recibido mucha ayuda, puesto que nos da
la libertad de avanzar conforme creamos que se debe de abordar el objeto de estudio, va vigilando los avances;
ademas de los comentarios y las sugerencias bibliograficas que nos hace. Por parte de mi familia, el apoyo ha
consistido en la paciencia y comprension y, por supuesto, en los sacrificios que se estan realizando.

¢Libros de metodologia o proyectos revisados para la estructura de trabajo?

Revisé a Bertely, Calvo, Rockwel, Mafessoli, Geertz; también proyectos de investigacion del DIE, trabajos del CESU,
entre otros, pero el que mas claridad me arrojé fue el libro del primer autor que menciono: Conociendo nuestras
escuela”, ya que en su obra explica muy bien lo que es la triangulacion tedrica, lo cual me ayud6 bastante. Respecto a
la metodologia, estoy retomando el paradigma cualitativo y dentro de éste elaboro un estudio exploratorio. En cuanto al
enfoque tedrico, retomo la sociologia comprensiva de Max Weber y la Fenomenoldgica Social de Alfred Schutz,
ademas de Becker

¢Las materias de metodologia que has cursado han sido significativas para tu trabajo?

Creo que si han sido importantes, pues me han dado mucha claridad en torno a cémo debo abordar el objeto de
estudio y qué instrumentos debo de utilizar para tal fin.

¢ Te cuesta trabajo plasmar las ideas en papel?

Pienso que si cuesta un poco de trabajo, aunque una vez que agarro la idea empiezo a desarrollarla; escribo todo lo
gue se me venga a la cabeza y después voy seleccionando lo que me sirve.

Necesitas apoyo para mejorar tu redaccion.

Si'y mucho, ya que en los avances es uno de los sefialamientos; asi que tengo que buscar quién me apoye en esto.
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¢ Qué apoyos necesitas?

Principalmente un curso de redaccién, y también contar con conocimiento acerca de programas que me ayuden a usar
mejor la computadora.

¢ Coémo has resuelto tus problemas para escribir?

He tenido pocos problemas con esto, pues en general, como te mencioné, me vienen ideas a la mente que anoto y
después me pongo a desarrollarlas.

¢ Textos que has escrito con la intencion de publicarlos?
Soélo articulos

2. Proyecto de vida

Meta a alcanzar con el proyecto de investigacion

La meta mas inmediata es obtener el grado de maestria. Posteriormente, buscar ingresar al doctorado y, desde luego,
aprender a investigar.

¢ Utilizas en tu vida profesional los conocimientos obtenidos en la maestria?

En algunas ocasiones si, ya que me desempefio como docente en una secundaria; entonces algunos conocimientos
aprendidos en la maestria los relaciono con mi trabajo cotidiano.

¢ Cémo combinas tu labor de investigador con tu vida personal?

Primeramente, debo decir que apenas nos estamos iniciando en la investigacion y combinar este tipo de trabajo con la
vida personal es dificil, ya que la investigacion requiere de mucho tiempo y a veces tienes que sacrificar fiestas, paseos
o tiempo con los hijos. Esta situacién es dificil pero trato de no dejarlas al margen, aunque a veces no se puede.

¢El doctorado se encuentra en tus objetivos inmediatos?

Si, intentaré presentar el proyecto en cuanto salga la convocatoria y empezar los estudios en agosto préximo.

¢ Teinteresa llegar a ser investigador?

Sé que es dificil, pero si me interesa, y mucho.

3. Cultura académica

¢ Qué es para ti la investigacion?

Es abordar un objeto de estudio o una problematica especifica desde un punto de vista teérico, metodolégico y critico
para darle solucion a dicho problema.

¢ Qué estructura le pondrias a un proyecto de investigacion?

Planteamiento del problema; justificacion; propdsitos; metodologia; sustento tedrico y bibliografia.

¢, Cual es tu visién de un proyecto exitoso?

Para mi un proyecto exitoso es aquél que estd muy bien planteado, que tiene sus propositos claros y que ademas
cuenta con un buen soporte tanto empirico como teérico, aunado a que ha llevado un buen camino en términos de
metodologia.

¢ Qué motivo el interés por tu proyecto de investigacion?

Al ingresar a la maestria tuve que cambiar el proyecto, ya que se nos pidi6 realizar investigaciones sobre la misma
maestria; entonces andaba en busca de un objeto de estudio y éste se presenta en platicas informales con algunos
compafieros. Ellos me comentaron sobre los problemas que pasaban con su tutor, entonces fue asi como me interes6
abordar esta problematica.

¢ Cuél fue el procedimiento para elaborar tus objetivos?

Una vez que identifiqué y delimité el objeto de estudio, me empecé a preguntar qué queria investigar del tema.
Realmente cuéles eran los aspectos que se iban abordar. Asi que con base en estos cuestionamientos elaboré los

objetivos, pensando en la intencion del objeto de estudio

¢ Qué problema intentas resolver con tu investigacion?
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Busco dar cuenta de como se realiza el trabajo de tutoria, y como éste a veces se obstaculiza porque el estudiante y
tutor tienen diferentes formaciones y lineas de investigacion: La resolucion de esta problematica, es que tanto tutor
como estudiante tengan la misma formacion y linea de investigacion, pero para sustentar esta idea, primero se debe
comprobar el supuesto hipotético.

¢ Qué necesitaste para reestructurar tu marco teérico?

Tuve que leer algunos articulos sobre como se elabora un marco teérico e identificar algunas posturas teéricas que se
relacionaran con el objeto de estudio: No sélo retomé la postura de una escuela tedrica, sino de dos de ellas.

¢ Fue dificil generar o encontrar la justificacion a tu tema de investigacion?
Creo que si fue dificil, porque se me dificulta un poco la redaccion, ademas de que faltaba apropiarme muy bien de mi
objeto de estudio, tomando en cuenta también que venia con una formacién diferente sobre los procesos de
investigacion.
¢ Qué método y herramienta de investigacion propones en tu trabajo?
El método es el cualitativo y las herramientas son dos: una encuesta y una entrevista semiestructurada.
¢ Cuéanto tiempo invertiste en el proyecto?
Alrededor de dos semestres (un afio)
¢ Consideras preciso revisar otros proyectos?
Si, revisé un CD (disco compacto) donde venian varias investigaciones del DIE, ademas de haber leido algunas tesis.
¢De qué recursos te apoyaste para elaborarlo?
Principalmente bibliografico, ademas de revistas, revision de reglamentos, entre otros.

4. Contexto de la maestria
¢, Como definirias la cultura académica que se genera en Aragon?
Los docentes tienen un buen nivel académico e igualmente los estudiantes; aunque considero que falta un poco mas,
ya que son pocos los eventos que se realizan cada semestre, y este aspecto es importante porque la mayoria de
estudiantes y profesores no son pedagogos, entonces se necesita reforzar esta dinamica.

¢ Tus profesores cuentan con los conocimientos y la formacion necesarios para apoyarte?

En el caso de nuestro campo si, ya que los estudiantes somos pedagogos, y también lo son los dos profesores que
estan mas al pendiente de nosotros.

¢ Coémo interpretas el curriculo de la maestria en relacién con tu tesis?

En mi caso las asignaturas recibidas han sido las adecuadas, ya que se llevaron materias relacionadas principalmente
con la metodologia y con el sustento tedrico.

¢ El trabajo de campo te ha ayudado en la realizacion de tu proyecto?

Si me ha ayudado y mucho, ya que el trabajo empirico te da la pauta y la direccién que debes seguir.
¢ Has recibido apoyo de profesores e investigadores de otros planteles?

No he buscado ese apoyo.

¢ Qué fortalezas encuentras en la planta docente?

Que tienen experiencia en la elaboracién de investigaciones y eso nos ayuda a realizar las de nosotros, porque nos
dan pistas para investigar.

¢ Estarias interesado en realizar estudios fuera del pais?
Si, aun cuando seria un poco dificil, por el factor econémico.
¢ Qué estarias dispuesto a aportarle al postgrado una vez que concluyas tus estudios?

Es una pregunta dificil, pero creo que trataria de apoyar dandole seguimiento o apoyo a los estudiantes que ingresen;
les hablaria sobre las experiencias que tuvimos durante la maestria.
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ENTREVISTA 3

Entrevista 3

Realizada el 23 de noviembre de 2007

| 1. Perfil sociocultural

Bien Socorro vamos a empezar primero por romper un poco el hielo, platicame algo de ti, ¢te gusta viajar, leer?,
¢cudles son tus aficiones?

Me gusta mucho divertirme. Desde que entré a la licenciatura en la Universidad Pedagdgica Nacional comencé a
relacionarme con mucha gente y eso se volvié interesante y muy divertido, ademas en la carrera he encontrado mucha
gente afin a mis ideas.

También, me gusta mucho escuchar musica, asistir al teatro; aunque sélo frecuento el cine cuando exhiben una
pelicula que me llame la atencién. También, me gusta mucho leer, no obstante en este momento el tiempo para leer lo
ocupo mas en el doctorado. Soy fanatica de las novelas, me gusta mucho este género. Ahora he estado leyendo a un
autor italiano que se llama Alessandro Barico. Ademéas me gusta mucho Angeles Mastreta, quien entre algunas novelas
ha escrito Mal de Amores y Mujeres de Ojos Grandes. En fin, la novela y la muisica son dos de mis pasatiempos
favoritos.

¢ Viajas con frecuencia?

Soélo cuando tengo oportunidad; pero ahora el tiempo lo absorbe la escuela. Regularmente llego a salir durante el
periodo vacacional, y los lugares donde mas acostumbro a ir con mis amigas son Michoacan e Hidalgo.

¢ Eres casada?

No. Pero me gusta mucho convivir, creo mucho en la amistad, tengo muchas amigas y tratamos de mantenernos en
contacto a través del celular o de correos electronicos, ya que es un poco dificil que nos veamos personalmente por las
distintas actividades que realiza cada una.

¢ Tienes pareja?

No.

¢ Entonces nada interfiere realmente en tus cuestiones académicas?

Asi es.

¢ Qué otras actividades realizabas o sigues realizando durante tu maestria?

Antes hice una especializacién en Género. Por ello, en la maestria en Pedagogia enfoqué todo ese fundamento tedrico
sobre esta tematica. Con este argumento teérico y algunos otros libros me documenté para estructurar un proyecto de
investigacion. Considero que lo méas fuerte que tuvo mi proyecto fue el marco tedrico porque fue todo un afio de
especialidad, y eso me apoyo bastante, aunque finalmente no fue el objeto de estudio con el cual conclui mi tesis.

Pero bueno, ¢la metodologia la seguiste, te sirvieron los antecedentes que tomaste?

Metodoldgicamente hablando si, aunque también hubo varias cosas mas; por ejemplo, cémo recuperar bibliografia y
hacer una justificaciéon. A mi esto me apoyé bastante, sin embargo no fue sino hasta el segundo semestre —periodo en
el que tuve que hacer un cambio de tutor—cuando metodolégicamente comencé a fortalecerme porque empecé a
recopilar lo empirico y a reconstruir mi proyecto de investigacion, en el que cambia completamente el objeto de estudio.

¢ Por qué cambié tu tutor?

Porque originalmente estaba trabajando con un maestro que sentia que no me apoyaba lo suficiente; hubo varias
cuestiones que en lo particular me incomodaban, por ejemplo, sabiamos que la tutoria era los jueves de tal a tal hora,
entonces nos poniamos de acuerdo, concertdbamos la cita y el maestro o no llegaba o llegaba ya muy tarde. Cuando
nos reuniamos, trabajabamos sélo cinco minutos y luego me decia frases como: “No, no, no, es que estas mal; primero
piensa bien lo que quieres y después ya hablamos”.

Ese tipo de comentarios no me ayudaron a avanzar. No obstante en el coloquio, al término del semestre, aunque
presenté lo que habia hecho y el comité me dijo que estaba bien, no sentia que iba avanzando mucho con el tutor. Y
bueno, dije, tengo dos opciones: una, seguir aqui con ese maestro que en realidad me la puedo llevar muy tranquila
porque no hay mucho trabajo de tutoria, o puedo hacer un cambio de tutor que implicaba cambiar mi trabajo de tesis.
Entonces, opté por lo segundo.
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¢Entonces con el segundo tutor ya fue diferente?

Si, de hecho desde que hice el cambio comencé a trabajar con la tutora en el seminario de Desarrollo de proyectos; en
cada sesion presentaba los avances. Desde el primer momento la tutora me dijo fuera al campo de estudio a recopilar
el dato empirico; entonces comencé a hacer un registro de observaciones de un diario que elaboraban los nifios y las
nifias del salén, y una vez que yo empecé a recuperar eso y las lecturas que hacian, sali6 el objeto de estudio, que no
era relacionado con materia de género, ya que el aula escolar daba para mas tematicas.

¢ Cuadles fueron los libros de metodologia que consultaste para elaborar tu proyecto?

En un primer momento fue el libro de Maria Bertely porque comencé a trabajar desde la perspectiva etnogréfica;
después hice la revision de otro texto de Gregorio Gonzalez. Sin embargo, considero que los que me dieron mas
fortaleza, teéricamente hablando, y que no se refiere a c6mo se elabora un proyecto de investigacion, sino mas bien a
la interpretacion de la comprensién del objeto de estudio, fue el libro de Mard6n; asimismo la lectura de Marx Weber,
de Gadamer, de Dinte

A partir de ahi considero mi perspectiva de trabajo se fue modificando en la misma metodologia, porque aun cuando
segui sobre etnografia, ya que nada mas queria hacer visible el problema que estaba presente dentro de la institucién
educativa donde trabajaba. Sin embargo, esos autores citados fueron los que me permitieron abrir el panorama y
trabajar con mayor a profundidad mi objeto de estudio.

¢ Entonces, tu enfoque tedrico metodoldgico fue etnogréafico?

Etnografia analitica. En este estudio tuve la oportunidad de ir al Departamento de Investigacién Educativa (DIE) del
Politécnico, porque es donde estd mas fuerte toda la tematica de etnografia. Revisé algunas tesis y obviamente ahi
trabajan autores como, Ruth Paradais, Martha Coinstein y Eduardo Remeri, quienes fueron como la base principal para
construir mi objeto de estudio, ademéas de Gadamer y Malinosky.

¢Alguna vez has dado alguna materia relacionada con la investigacion?

En agosto comencé a impartir un seminario de maestria en Derecho que se llama “Teoria pedagdgica”. La intencién de
trabajar este seminario fue ensefiarles por qué estan en una maestria en Derecho, ya que de alguna manera se
vislumbra que en un momento los alumnos van a tener la oportunidad y la necesidad de ensefiar a sus propios colegas.
Entonces propuse trabajar lo metodolégico y, ademas, la teoria pedagégica.

¢Las materias de metodologia que llevaste en la maestria te ayudaron a la conformacién de tu proyecto?

Si, el seminario de desarrollo de proyectos para mi fue determinante por la manera como se estructuré, aun cuando
considero que hizo falta mas referente teérico. También me parecié muy significativo un seminario que fue en el cuarto
semestre con el maestro Carrillo, donde venian los investigadores con sus tesis y las preguntas giraban en torno a la
metodologia, esto me ayudd bastante.

Muy bien, ahora quisiera saber si ¢ te cuesta trabajo plasmar tus ideas en papel?

Si me cuesta trabajo, aunque tengo algo asi como que mis propias estrategias. Yo regularmente hago el escrito en un
borrador y después lo paso a la computadora. A veces me complico mucho la existencia al momento de plantear lo que
quiero, como que me rebusco mucho y a la mera hora no digo absolutamente nada de lo que quiero. Solamente
cuando ya tengo la idea muy clara, cuando alguien me lee y me dice que lo entiende, digo: “bueno entonces voy bien”.
Pero si me ha costado trabajo

¢ Tu piensas entonces en quién te va leer y no sélo en lo que tu quieras escribir?

Si, eso me quedd muy claro desde que estaba en la licenciatura que me decian: “Acuérdate que tu vas a escribir algo y
asi la persona mas preparada o menos preparada que te lea te tiene que entender algo, algo, o sea no pienses que te
van a leer los grandes investigadores o las personas mas sabientes, sino todo mundo te puede leer y entonces tu
tienes que tener un lenguaje sencillo”.

¢ Consideras que necesitas apoyo para seguir mejorando tus habilidades en redaccién?

Si. Considero que las habilidades de redaccién se mejoran definitivamente con la practica. Por ejemplo, a pesar de se
esté ejercitando continuamente la escritura, no lo hago pensando mucho en la estructura misma de la redaccion, o sea
como que trato de plasmar la idea, pero sin ser cuidadosa en la forma del texto.

¢ Qué tipo de textos has escrito o te gusta escribir?

En la licenciatura tuve un seminario de literatura infantil donde escribi un cuento que se publicé en la revista de la
Universidad Pedagdgica. Actualmente me gusta escribir sobre lo que estoy investigando: sociabilidad.

¢Nunca has hecho capitulos para libros?
Una ponencia en la licenciatura; también publicaron una de las ponencias que envié a un congreso.

Entonces si te han publicado y si es algo importante para ti.
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Si
2. Proyecto de Vida
¢ Qué meta pretendes alcanzar con la elaboracién de tu proyecto?

Pues desarrollar plenamente el objeto de estudio, y a la vez también que esa investigaciéon dé para desarrollar futuras
investigaciones. Me gusta la tarea que realizan los investigadores, entonces yo pensé en eso, obviamente seguirme
preparando y perfeccionando, en este caso mi practica docente, y tal vez, no sé, conocer mas, actualizarme y
desarrollarme en el campo de la investigacion.

¢Como combinas tu labor como investigadora con tu vida personal?, ¢has dejado de hacer cosas por hacer la
maestria?

Me cuesta un poquito de trabajo contestarla porque siento que son proyectos hasta cierto punto separados: por
ejemplo, para la escuela tengo toda una serie de actividades y eso quita mucho tiempo a las cuestiones de mi vida
personal. En la actualidad, no logro empatar ese proyecto académico con el proyecto de vida, ya que son cosas muy
separadas.

Ahora, en este momento el doctorado ya no es uno de tus objetivos, ya es una realidad, ¢a dénde pretendes llegar una
vez que termines?

El seminario de metodologia que tuve con el maestro Carrillo fue muy significativo, porque el hecho de ver a los
investigadores y el tipo de investigaciones que estan realizando me llama mucho la atencién. Como dejo muchas lineas
de investigacion abiertas en mi tesis, el objetivo es dar continuidad y, precisamente, el doctorado es la via para hacerlo.

3. Cultura Académica
¢ Coémo defines la investigacién?

Es un proceso, tal vez no son mis palabras éstas que estoy utilizando, sin embargo es como lo he asumido, es como lo
he aprendido, como parte de un proceso que yo comienzo precisamente en la maestria y que hasta ahora sigo
trabajando toda la investigacion; sigo en el proceso de construccién de objeto de estudio, no nada mas digo igual nos
limitamos en uno, sino a la posibilidad de muchos otros. Se trata de una investigacion como esa constante
construccion, esa constante complejidad de la realidad.

Platicame, cuando hiciste tu proyecto, ¢ coémo lo construiste, que le faltd propiamente a esa primera version?

Tal vez mayor claridad y consolidacién del objeto de estudio. En el momento cuando empezaba a hacer las
presentaciones, me decia; bueno a ver ¢ qué es en realidad lo que tu quieres investigar? Entonces la consolidacion de
este objeto de investigacion fue lo que hizo tambalearse al proyecto y tuviera que cambiar de objeto porque obviamente
no estaba definido.

Dime, ¢qué elementos le pusiste a tu primer proyecto, tenia introduccion, justificacion, metodologia?

Pues si tenia la introduccién, obviamente el planteamiento del problema, la justificacion, los objetivos, marco teérico, la
bibliografia y, antes de la bibliografia, la metodologia.

¢ Habria algo que le haya faltado en ese momento o consideras que estuvo bien?

No, ese momento para mi estaba completo. Aqui como nada méas pegan proyectos de investigacion, pues yo dije: con
esto, considero que esta completo.

¢ Fue dificil generar los objetivos, la justificacion de tu problema?

Si, fue dificil y ademés creo que se me complicé el hecho de pensar que es para maestria; entonces en la misma
redaccion yo decia: “a ver cudles seran los verbos apropiados para tratar de alcanzar y que todo se vaya relacionando
y que en determinado momento no me vayan a cuestionar. A mi siempre me ha costado trabajo hacer introducciones y
disefiar objetivos.

¢ Qué métodos y herramientas de investigacion propones en tu trabajo?

A partir del tercer semestre le di el nombre de etnografia analitica a mi proyecto como parte de la propuesta
metodolégica. Sin embargo, con el proyecto con el que entro no le doy un nombre especifico a la metodologia que
gueria que fuera de corte cualitativo, asi que propongo unas entrevistas a profundidad, pero no defino una metodologia
y las historias de vida, porque queria trabajar la identidad, la conformacion de las identidades.

¢ Cuanto tiempo invertiste en tu proyecto?

Unos tres meses, después de que me entero que iba a ser la convocatoria hago la recuperacion del documento final en
la especializacién, y entonces lo comienzo a reconstruir para hacer el proyecto de investigacién. Ya en la maestria
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hago todo ese cambio de objeto de estudio, desde todo el segundo y tercer semestre, fue un afio basicamente, porque
al final del tercer semestre ya estaba consolidando mi proyecto de investigacion.

¢ Realizaste otros proyectos?

No, nada mas me dediqué a hacer la revision de algunos textos de manera metodolégica, pero no veia la tarea de
revisar proyectos de investigacion. Cuando entramos a la especialidad tuve la oportunidad de estar en contacto con mis
compafieras y como hacemos las presentaciones de las propuestas con respecto a las tematicas, pues entonces nos
dabamos una idea, pero ya de manera mas formal. No tuve oportunidad de revisar los de ellos, nada méas con las
meras exposiciones, pero ya cuando estuve aqui e hice todo ese cambio, me di a la tarea de revisar otros proyectos de
investigacion.

¢ Como llego el interés por tu investigacion?

Trabajaba anteriormente en una escuela particular, entonces quise realizar una investigacion en torno a la cultura
institucional de la escuela que institucionaliza al sujeto y que de alguna manera coarta sus intereses. Asi como que
esas fronteras que existen entre el deber ser y lo que quiere ser el sujeto, entonces cuando comencé a registrar lo que
sucedia dentro del salén de clases, me llamé mucho la atencién cémo los nifios buscaban espacios para estarse
comunicando o sea en todo momento quieren ellos estar conviviendo.

Les decia o sea: ¢por qué te gusta venir a la escuela? Me respondian: “porque me gusta estar con mis amigos”,
“porque me gusta platicar con ellos”; “ya queria del periodo de vacaciones terminara para platicar con mis
compafieros”. Cuando trabajé un diario de campo con ellos, me llamaba la atencién que a lo largo del desarrollo lo que
més me ponian no eran las actividades que realizaba conmigo, sino las experiencias con sus compafieros; entonces,
eso fue en un primer momento lo que me motivé a realizar una investigacién que tuvo como objeto de estudio la
sociabilidad.

¢ Como definirias la cultura académica que se genera en Aragon?

La cultura académica; pensando en la cultura como ese tejido de relaciéon entre nosotros y que va generando sentidos
y significados obviamente para permanecer en ella, y que en determinado momento puede ser concluyente, para que
permanezcamos o bien para desertar.

Esto es en el concepto y en general, pero ¢,como la has visto, como la vives?

A mi me parece bien; o sea en esos términos, a mi me gusta la vida académica aqui porque de alguna manera la
experiencia que ha sido muy satisfactoria, puesto que siempre he tenido el apoyo de mis compafieros, ademés se han
conformado ambientes agradables de trabajo que es lo que permite que vayamos avanzando. También otro de mis
criterios es seguir trabajando la sociabilidad, pero ya en diversos grados para ver hasta qué punto este contacto o sea
si esta cultura académica que se genera ahi dentro del postgrado permite que nosotros vayamos avanzando en el
desarrollo de nuestras investigaciones.

¢Y que opinas de los profesores?, ¢,crees que cuentan con conocimientos soélidos, son buenos?

Si, aun cuando tal vez no tendria que generalizar, sin embargo con la mayoria de mis profesores aprendi bastante
durante la maestria. Ademas muchos de ellos siguen estudiando doctorados, siguen investigando, son maestros no
s6lo aqui sino que de otras escuelas, pertenecen al sistema nacional de investigadores. Eso me da la pauta para seguir
investigando, porque ellos siguen en el proceso.

Bien, ¢tU estabas en otro campo verdad?, ¢como ves el trabajo de cada campo, ti que has estado en dos?

En realidad la experiencia que tuve en el campo tres fue de mucho alejamiento, porque nos juntdbamos a trabajar
solamente en sesiones de comité, que a lo largo del primer semestre fueron dos y el coloquio. No teniamos mayor
contacto, 0 sea yo no sabia lo que sucedia dentro del campo, nada mas sé que pertenecia al campo tres por las
tematicas que estoy trabajando, sé quiénes son los integrantes y sin embargo, no veia un trabajo que se estuviera
realizando dentro del campo. Ahora la experiencia que tengo en el campo numero cuatro, pues ahi hay un trabajo méas
sélido, un trabajo méas fuerte, tengo mas contacto con mis compafieros, con mis compafieras, y ademas también con
las maestras y maestros que pertenecen a este campo.

¢ Coémo se encuentra el curriculo de la maestria en relacién con la elaboracion de tu tesis, realmente las materias que
tomaste ayudaron en tu proyecto?

Si, pero considero que hacen falta. No justifico el hecho de que no haya concluido mi trabajo de tesis que originalmente
queria hacer sobre género por la falta de seminarios que me apoyaran en la consolidacién de ese objeto, sino porque
tenia mis dudas con respecto al maestro y también al mismo programa, porque aun cuando hay un programa original
de lo que es el plan de estudios de la maestria, ese programa no se respetd. Entonces se le hicieron modificaciones
gue no respondieron para nada a los intereses que tenia como estudiante y con un objeto de estudio en la teméatica de
género, entonces no me fortalecié para nada eso.

Ya cuando trabajo con cuestiones de sociabilidad mi tutora me apoy6 bastante, porque pues ella esta trabajando esa
tematica, y también en lo metodolégico me apoya muchisimo. Ademas, consideré que el cuarto semestre fue
determinante, ya que me incorporé a un seminario que es “Educacion y liberacién”, y tuve un avance muy significativo
en mi tesis.
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En cuanto a la planta docente, ¢en qué son buenos?

Metodolégicamente hablando yo pienso que si hay muchos maestros buenos y que tienen muchos conocimientos
sobre lo metodolégico. Creo que ahi esté la fortaleza, en cuanto a lo metodoldgico y la debilidad en eso seria en que no
hay un proyecto metodolégicamente hablando dentro de la maestria, porque hay varios seminarios. Por ejemplo, esta
el de metodologia, desarrollo de proyectos, que de alguna manera se encaminan a nuestro desarrollo, pero cada uno
de los maestros trabaja su seminario de una manera diferente.

Entonces, de hecho lo comentabamos con algunas de las compafieras, si se pusieran de acuerdo y nos dijeran, vamos
a trabajar el primer semestre hasta el desarrollo de todo el proyecto, en el segundo semestre vamos a trabajar todo lo
metodolégico, o sea que se fuera dando un seguimiento; pero no, trabajamos muy bien el primer semestre y haciendo
la construccién de todo el proyecto, pero en el segundo semestre otro maestro nos decia, van bien, pero volviamos, era
comenzar nuevamente, y eso fue lo que en determinado momento si nos fue obstaculizando.

¢ Estarias interesada en realizar trabajos fuera del pais?
Si, siempre me ha llamado la atencion, ésa es otra de las inquietudes: realizar alguna estancia.
¢ Qué estas aportando en estos momentos al postgrado una vez que terminaste la maestria?

Pertenezco al campo cuatro, titulado “Saberes pedagdgicos”, que es parte de los campos que integran la maestria en
Pedagogia. Lo que se intenta es precisamente fortalecer estas areas de investigacién, el documentar practicas y
procesos de los estudiantes dentro de la maestria, para fortalecer el programa, y que de alguna manera se tengan
elementos que satisfagan al mismo programa y a los estudiantes.

Entonces ésa es una de las tareas que yo estoy realizando, y después de haber terminado la maestria, lo que deseo es
continuar y terminar el doctorado, ya que esto me ha dado bastante, me ha dado la oportunidad de formarme y de
seguir avanzando en mi proceso de investigacion. Tal vez me estoy haciendo fuerte en etnografia, porque he trabajado
la etnografia en la maestria. Ahora pretendo seguir estudiando la etnografia y especializarme en estudio de etnografia,
sin embargo creo yo que hace falta méas gente que trabaje la etnografia para apoyar esas investigaciones.
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