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La entrada al mundo de un nuevo medio de comunicacion no
elimina los medios que ya existian, implica siempre

una nueva acomodacion entre los personajes de la cena;

no se trata de un dngel exterminador sino de

un dngel estimulador que atrae mds gente

hacia el mundo de la informacion...

Franklin Martins

Congreso Internacional del Mundo del Libro, 2009
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(En realidad existe una confrontacién entre los medios electrénicos
y el disefio editorial? jserd imposible encontrar un punto de con-
vergencia entre ambos? ;jhasta qué punto puede haber un paralelis-
mo en la concepcidn tanto de los medios electronicos como de los
impresos? jqué tanto puede verse involucrado un disefiador edito-
rial durante el disefio de un soporte electrénico?

Estas son las preguntas que resumen los objetivos que se persi-
guen con la tesina que se encuentra a punto de leer y hojear; impre-
sa, a color, con un total de 80 péginas, cada una de ellas palpable; o
bien, a través de un archivo de formato electrénico como puede ser
un PDF que podra facilmente visualizar si se cuenta con una compu-
tadora de por medio.

“Disefio editorial vs. medios electrdnicos”. Propuesta editorial
de boletin electrdnico es el nombre del trabajo presentado con el cual
se pretende ahondar en el surgimiento de soportes electrénicos, en-
tre ellos el newsletter, que son reflejo de la inmersién que la tecnolo-
gia ha tenido en la vida cotidiana. Resulta necesario entonces cavar
en la historia para contextualizar la inmersién de la tecnologia: un
recorrido por el surgimiento de la fotografia en 1826, la industria ci-
nematogréfica con lo que la imagen puede captarse en movimiento,
asi como la televisidn y sus transmisiones en directo, o finalmente la
web donde la tecnologia adquiere un entorno totalmente auténo-
mo, dindmico e interactivo.

Desde el punto de vista histdrico vale la pena fundamentar estos
sucesos y entender cdmo han modificado nuestro quehacer diario,
cdmo es que este nuevo entorno viene a contraponer los pardmetros
de concepcidén de la imagen que hasta ese momento se tenian, y lo
mads interesante: el proceso de adaptacidn por parte de la sociedad.

Si de disefio editorial estamos hablando, inevitable serd hablar
de las publicaciones impresas y su historia; comenzando por la in-
vencién de la imprenta, un hecho que asi como facilité el acceso
a la cultura y alfabetizacién dejando de lado al clero, también fue
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factor importante que contribuyd a la existencia del disefio edito-
rial; teniendo cuenta desde 1455 cuando es impreso por Johann
Gutemberg donde tiene lugar el primer proyecto editorial con una
planeacién previa de por medio; asi también caminaremos por la
senda del periodismo mexicano, ahondando en publicaciones que
en su momento tuvieron dificultades para ser impresas debido a las
pocas imprentas que en esa época existian en México, aunado a una
limitada libertad de expresion.

En este segundo capitulo observaremos unas primeras aproxi-
maciones en el paralelismo histérico entre lo que sucede en tema
de publicaciones impresas y el desfase hasta la llegada de la autoedi-
cién, con lo que se vislumbra la posibilidad de disefiar por medio de
una computadora, donde se vuelve mas que evidente lo que la tec-
nologia ha venido a impregnar en todos los sectores y profesiones.
Posteriormente, veremos la convergencia entre el disefio editorial y
los medios electrdnicos, siendo participes —como ahora lo somos—,
de la relacién del disefio editorial en los soportes electrdnicos.
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Mas interesante se torna adn, o lo es por obvias razones como
autora de esta tesina, al establecer los paralelismos existentes en los
distintos procesos tanto de una publicacién impresa como de una
publicacidn electrdnica a lo cual tendria que reconocer las valiosas
aportaciones obtenidas del 20. Seminario de Produccién Editorial y
el Congreso Internacional del Mundo del Libro, ambos eventos cita-
dos en la bibliografia, eventos de temadtica editorial, entendiéndose
por ello disefio de materiales impresos, donde fue inevitable no ha-
blar del tema de las publicaciones electrénicas como punto crucial,
como algo que estd sucediendo y que estamos viviendo.

Y finalmente, siguiendo con este panorama general, los objeti-
vos perseguidos en esta tesina desembocan en un proyecto gréfico
una publicacidn electrdnica, que en este caso se trata de un boletin
electrénico o newsletter cuyo destino serd la bandeja de entrada del
correo electrénico. Para ello serd presentado el proceso de realiza-
cidn, es decir, desde los factores imprescindibles, bocetaje y disefio
hasta llegar al resultado final. —



Capitulo 1_

[nmersidn

de los medios
electrdonicos
en el siglo xxi
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: ualquier persona que se encuentre leyendo este o cualquier
otro texto mediante una pantalla de cristal liquido, que proba-
blemente tendrd una resolucidn maxima de 1024x768, con altavo-
ces integrados, cuya fuente de alimentacidn tenga una frecuencia
de 50-60Hz (que no es més que el monitor de nuestra computado-
ra) o ya sea a través de una hoja impresa (producto de la informa-
cién procesada por una computadora) ya ha sido testigo de la clara
evolucién que las nuevas tecnologias han traido consigo a nuestra
nueva cotidianidad desde finales del siglo xx y con ello a un nuevo
modo de mirar, leer, percibir e interactuar.

Partiremos de la imagen como pretexto para ahondar un poco
en cdmo ésta se ha visto afectada mediante las implicaciones que la
tecnologia ha tenido en este dltimo siglo. La imagen, desde el punto
de vista social, ha venido a jugar un valor de referencia y de re-
presentatividad que siempre formara parte de la generacion de un
canal comunicativo; Unico factor que permanecera constante a lo
largo del cambio permanente en el que la imagen se verd involucra-
da durante el surgimiento de nuevas tecnologias.

Latecnologia traera consigo nuevas exigencias y requerimientos,
ademads de la “parafernalia” que implica su participacidn en todos los
ambitos del quehacer humano; con esto me refiero al proceso de
adaptarnos a algo que nos es nuevo, mismo que serd determinante
a la hora de enfrentarnos a un entorno dindmico e interactivo. Tran-
siciones que poco a poco nos llevardn a nuevas formas de percibir
como resultado de los nuevos horizontes que la tecnologfa ha traido
consigo.
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11l Tecrnologas

15

de La imagen

1.1.1 Fotografia
La fotografia, percepcidn de la realidad obtenida a través de procesos
fisicos y quimicos —no vendria al caso describir el mecanismo gra-
cias al cual se obtiene una fotografia ya que esos no son los objetivos
principales que persigue esta tesina—, tiene lugar en 1826 cuando
Nicéphore Niépce consigue captar una imagen a través de la cdmara
obscura, mecanismo que ya era utilizado por los pintores alrededor
del siglo xv para captar una fiel reproduccidn de la perspectiva.

Como referente social y cultural, la fotografia, viene a instalarse
como una representacion “fidedigna” de la realidad, razén por la que
se advierte como sustituta de la pintura. La fotografia y su capacidad
de captar el instante serdn entonces puntos clave para dar pauta al
desarrollo que las tecnologias de la imagen tendran tiempo después.

De pronto pareciese como si esta instantaneidad que nos pro-
porciona la fotografia, se tratara de detener el tiempo tan sélo pre-
sionando un botdn, no hablemos ya de palabras como dleo, pinceles,
realismo, modelos anatémicos, dibujo de la figura humana; sino de
términos como tiempos de exposicion, lentes, peliculas, revelado,
entre otros.

Es curioso como esta representacién comienza a tomar partido
en nuestra vida cotidiana, pdblica y privada; se ha convertido ahora
en la historia de las sociedades contemporaneas en la que es un ele-
mento fundamental de las redes sociales cibernéticas, gracias a las
cuales podemos mantenernos al tanto de nuestras vidas mediante
este instante que puede ser tan descriptivo como para saber unas
pocas o demasiadas cosas sobre alguien: expresion de la cara (estado
de d4nimo), vestimenta y lugar (nivel socioecondmico), clima, etc.

1.1.2 Cine

La fotografia, gracias a su posibilidad de capturar mdltiples ima-
genes por segundo serd capaz de captar el movimiento, es ahora



cuando llegamos a una suma de cualidades que darén
origen al cine. Es en el siglo xix cuando la captura del
instante que nos ofrece la fotografia y el seguimiento
del movimiento tendran como resultado la captacién
de movimiento ocasionada por una secuencia de ima-
genes, dicha evolucidon desembocara en lo que ahora
conocemos como peliculas cinematograficas.

Es curioso acentuar la nueva percepcidn que el
cine viene a implementar, basta con mencionar que
durante la exhibicién de la pelicula Arrivée d’un train
en gare a La Ciotat —Llegada de un tren a la estacion
de La Ciotat—, una de las primeras exhibiciones cine-
matograficas una vez exploradas las posibilidades del
cine, en la que no se observa nada méas que la llega-
da de un tren a la estacién —hablamos de una toma
frontal en la que la posicidn de la cdmara es clave para
observar el buen uso de la perspectiva— en la que
vemos como el tren se va acercando cada vez més a
la pantalla hasta salirse del encuadre, para que unos
20 segundos después —de los 48 segundos totales de
duracidn—, se observe a la gente abordando y desa-
bordando el tren). Mucho se habla de la reaccién de
espanto de muchos de los espectadores, quienes al ver
cédmo el tren se acercaba cada vez mas a la pantalla
éstos corrian asustados por la sala, hasta darse cuenta
que aquello sélo se trataba de una proyeccién, en la
que los sucesos no trascendian mds alld del encuadre
de la pelicula. Con este fendmeno se sugiere entonces
una nueva forma de mirar, como ahora se nos exige
con las proyecciones en tercera dimensidn, en las que
sucederd un tiempo y proceso de adaptacion.

Podemos hablar que durante este siglo xxi las
grandes taquillas y revolucidon creativa surgen a par-
tir de las nuevas herramientas informaéticas, se habla
sobretodo —dejando de lado el entretenimiento—,
de la comunicacion de masas cuyo fendmeno sera
causa de la infinita intervencion de los recursos pu-
blicitarios que se desarrollan a la par de la creatividad
tecnoldgica digital.

Finalmente los avances tecnoldgicos son un fend-
meno que nunca dejard de evolucionar, sin embargo,
esto implica que conforme se crean maquinarias que
sean mas eficientes y que reducen el capital moneta-
rio y humano, llegue el temor ante una pronta susti-
tucidn de trabajadores por méquinas; este es el caso
de la produccidn digital en el cine, los nuevos equipos
de rodaje traerdn como consecuencia una reduccidon
tanto de recursos humanos como de los costos de
produccidn ya que en ella no interviene nadie mas que
un operador.

1.1.3 Television

Siguiendo con esta secuencia llegamos ahora a la tele-
vision, en la que la ecuacion queda de la siguiente ma-
nera: radio + cine = television. Una vez que ya se ha
descubierto que mediante el cine es como podemos
captar una imagen en movimiento, y que mediante la
radio es como podemos tener las noticias o cualquier
otro acontecimiento al instante, se unen estos ingre-
dientes a manera de receta de cocina, y tenemos el
resultado final, la televisidn.
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Histdricamente la television inicia desde 1860
cuando Paul Nipkow presenta su telescopio eléctrico
como sistema mecanico de transmisién de imdgenes,
que es el primer antecedente del que se tiene nota ya
que es hasta 1925 cuando John Lodgie Bird transmite
una imagen por primera vez mediante un dilatado pe-
riplo experimental, que en consecuencia finalmente
traerd la primera transmisién de una imagen de Lon-
dres a Nueva York en 1928.

Esta nueva forma de entretenimiento social serd
un vehiculo fundamental para la transmisién de ideas,
y en consecuencia, un centro de atencién del poder
politico y econdmico: una instantaneidad que predo-
minard en la segunda mitad del siglo xX; y que sera el
medio de comunicacidn dominante, como resultado
de las condiciones de vida hogarefia tras largas jorna-
das de trabajo.

El fenémeno televisivo cuenta con la transmisién
instantdnea, la temporalidad de las imagenes se trans-
cribe por la emisidn en directo, y con ello el poder
ilimitado de registro de eventos; dotando a la televi-
sién de la capacidad de transmisidn y retransmision
de lo efimero y de la recreacién de experiencias o de
transmisiones.

Este medio propone cierto grado de interactividad
entre el consumidor y la programacion ya que a pesar
de la inmediatez de la transmisidn, todo se encuen-
tra estratégicamente planeado; es decir, se trata de
una escena cinematografica cldsica puesto que todo
lo que se emite esta previsto y planeado para ser visto
por el espectador que se encuentra del otro lado del
televisor.

En cuanto a esta nueva propuesta exploramos en-
tonces un efecto televisivo en el que se incentiva un
placer por mirar, ya que no se trata de un medio en
el que el proceso de comunicacidn se retroalimente;
sino que este fendmeno habla del simple hecho de re-
cibir mensajes en forma de programas televisivos en
los que no se nos se exige mas alla que el simple placer
de mirar.

1.1.4 Web
Es aqui cuando la secuencia que me he dado a la tarea
de desarrollar hasta ahora se rompe, ya que la web se
establece como nuevo medio de comunicacion duran-
te la dltima década del siglo xx, y con ello a la reali-
dad mostrada por la televisidon no se le suma ni resta
ningln ingrediente ya que los pardmetros de repre-
sentacién quedaran alterados respecto a la fotografia,
el cine y la televisidn; creando con la web una nueva
realidad, con total autonomia en donde el espectador
se convierte en participe del proceso comunicativo.

Este medio llega como consecuencia del per-
feccionamiento de las técnicas de reproduccion, ya
que es aqui en donde la biblioteca visual tendrd una
infinidad de modos, maneras, formas, entre otros, no se
confrontaran escenarios reales incluso ni se intentara
representarlos, mads bien se logrard una interaccidon
con ellos; siendo este poder de intervencién la no-
vedad que disparara los limites entre el usuario y el
operador.

El esquema que entraria en curso para interpretar
la triangulacién que ahora puede existir gracias al ori-



gen de la web —misma que expone las ventajas que
mds adelante entraran en curso para generar un es-
pacio de flujos— estarfa conformada de acuerdo a la
figura l.

Se entiende entonces que la web implementa un
nuevo modo comunicativo en el que mientras el cine
y la televisidn mantienen siempre a un espectador del
otro lado de la pantalla, en este caso se implementa
también un nuevo lenguaje en el que comenzamos a
familiarizarnos con términos como usuario, login, co-
rreo electrdnico, e-mail, etc. Es con este nuevo medio
comunicativo cuando se rompe con los paradigmas
implementados con el cine y la televisidn con respecto
al espectador que se mantiene siempre pasivo del otro
lado de la pantalla (ver figura 2).

reduccion de
distancias

espacio de
proximidad
disposicién

immediata Figura |

en primer lugar este espectador —que en términos
de la Real Academia Espariola se define como aquel
que mira con atencién un objeto o quien asiste a un
espectdculo publico— es ahora nombrado “usuario”,
el cual ya cuenta con autonomia y control. Ademas
de espectador serd también creador de los conteni-
dos, programas, e interfaces, entre otras cuestiones
en las que los limites se extienden como en el caso de
las comunidades peer to peer en las que el flujo libre
de la informacién tendrd lugar gracias a las paginas
colaborativas, en las que términos como interactivi-
dad, usabilidad y funcionalidad tienen un punto de
encuentro.

Figura 2
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12 EL impacto de

=0

las tecnologias
de La inFormacion
L COmunicacion
ern La sociedad
contemporanea

Bien es sabido que los debates y conferencias en torno a este tema
no son nada novedosos ya que esto ha sido planteado hasta hoy
en tantas investigaciones de socidlogos, antropdlogos e historiado-
res que en esta Gltima década se han ocupado ya del tema. No po-
driamos comenzar a hablar de cantidades, actividades y procesos
producto de estas nuevas tecnologias sin antes analizarlo desde una
perspectiva individual, y es que basta solamente con observar un
dia laboral comtin para darse cuenta de cdmo nos hemos apropiado
de lo que las nuevas tecnologias han implementado en nuestra vida
cotidiana.

Todo comienza desde el momento en el que despegamos nues-
tra cabeza de la almohada para apagar el celular que emite un sonido
muy peculiar —a nuestra eleccidn— como parte de su funcién como
despertador, encendemos la radio o televisidn que seguro ya estara
sintonizada en algin canal de nuestra preferencia —que ahora ya
podemos editar como parte de nuestros “favoritos”, programables
en algtn software producto de un servicio de televisidn por cable o
de la televisién misma—, mientras tanto y a la par de las noticias
mafaneras estaremos tomando un bafio y haciendo otras labores
necesarias ya se trate de desayunar o alistar nuestras cosas antes de
salir. Podemos entonces continuar con el transporte que nos lleva-
rd a nuestro centro de trabajo, en el automdvil podemos tomar en
cuenta un GPS —Global Positioning System— que nunca nos fallara
a la hora de ubicar una direccidn o la conexidn del reproductor MP3
a nuestro sistema de sonido para escuchar alguna lista de canciones,
producto de unos cuantos dias, de bisqueda y descarga de la red,
lista para reproducirse en este dispositivo de almacenamiento.

Una vez que llegamos a nuestro centro de trabajo, basta con
presentar la tarjeta de identificacién de la empresa frente a un
visor que lo valide para permitirnos ingresar, para que inmersos
en cuestiones laborales la comunicacidon entre los integrantes del



equipo de trabajo esté mediada por extensiones tele-
fénicas, correo electrdnico, intervencidn de archivos
modificables y con posibilidad de ser compartidos
mediante la red en tiempo real, entre otros tantos.

En un descanso pensemos tal vez en ir a una ma-
quina de la cual podremos obtener un café express,
capucchino é una golosina con tan sélo seleccionar
el producto de nuestra preferencia e insertar las mo-
nedas hasta completar el costo de lo que nos hara
entretener el hambre o calmar un poco el estrés la-
boral. Evadiendo el horario de la comida, en el cual
procesos automatizados también los puede haber,
como el lavaplatos, llegamos ahora al regreso a casa
después de una larga jornada de trabajo en la que ver
la Tv, checar nuestro correo electrénico personal,
chatear y compartir fotografias en alguna red social
con amigos que no hemos visto hace afios o que la
distancia es la que nos separa de ellos, son activida-
des sino distintas dependiendo de la edad del sujeto
del que se hable pero que bien pueden ser comunes
en una mayoria de entre un rango de edad de los 18
y 35 afios.

Castells describe las nuevas tecnologias de la in-
formacién y comunicacidn como un acontecimien-
to histérico de tal magnitud a lo acontecido en una
revolucidn industrial, en este caso tecnoldgica, en la
que desde finales del siglo xx hemos estado viviendo
la transformacion de nuestra cultura a causa de un
nuevo paradigma tecnoldgico en el que el circulo de la
retroalimentacién ha venido a ocuparse en todos los
ambitos de la actividad humana:

la primera revolucion industrial, si bien no se
basd en la ciencia, contd con un amplio uso
de la informacidn, aplicando y desarrollan-
do el conocimiento ya existente. Y la segun-
da revolucidn industrial, a partir de 1850, se
caracterizd por el papel decisivo de la ciencia
para fomentar la innovacidn'

Con esta aportacion de Castells y a modo de una

mejor explicacion pudiéramos entonces, sintetizando
y rescatando lo mds destacable de cada revolucidn,
secuenciar de la siguiente manera:

1ra. Revolucion — Revolucidon industrial

Ultimo tercio del siglo xvi

Desarrollo del conocimiento ya existente
Sustitucion de las herramientas por maquinas
Nuevas tecnologias: maquinas de vapor, hilado-
ra de varios husos

2da. Revolucion — Revolucién Industrial

Finales del siglo xix

La ciencia aplicada a la innovacién. Desarrollo
de la electricidad, motor de combustidn interna,
fundicion de acero eficiente y el comienzo de las
tecnologias de la comunicacion con la difusién
del telégrafo y la invencidn del teléfono.

1

Castells, Manuel. La era de la informacién: economia, sociedad y
cultura. T2. edicién, México: Siglo Veintiuno, 2006, 58p
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3ra. Revolucién — Revolucidon tecnoldgica
Finales del siglo xx
La aplicacion del conocimiento e informacién a
aparatos de generacion de conocimiento y pro-
cesamiento de la informacién y comunicacion
en un circulo de retroalimentacion acumulativo.

Con esta secuencia podemos deducir cambios im-
portantes entre cada revolucidn, existiendo por mi-
nimo un siglo de diferencia entre la sucesion de cada
una; en las primera y segunda se habla del desarrollo y
aplicacion de la ciencia y el conocimiento en la gene-
racion de innovaciones, gran diferencia de lo sucedido
en la tercera revolucion citada, en la cual el cambio
se verd reflejado, ademds, por la posibilidad de esas
innovaciones para generar mas conocimiento, es por
ello que se habla de una retroalimentacién en la que el
conocimiento se aplica para generar otro tanto mas.
En esta nueva revolucidn, de la que ain seguimos
viendo frutos, tendrd lugar la integracién de diferen-
tes medios y el potencial interactivo que estos nuevos
medios pueden generar.

Ahora bien, para tener en claro el proceso de adap-
tacidn que estas nuevas tecnologias estdn teniendo en
la sociedad contemporanea tomaré como guia la pird-
mide que plantea Cristdbal Cobo en su tesis doctoral
titulada Organizacidn de la informacidn y su impacto en
la usabilidad de las tecnologias interactivas, misma en la
que sugiere que son tres etapas por las que la sociedad
atraviesa para poder hablar de una implementacion de
estas mismas tecnologias: acceso, adopcién y apropia-

cién; mismas que pudieran aplicarse en el surgimiento
de cualquier novedad en la sociedad.

El acceso se refiere a cuestiones técnicas que
van desde la adquisicién de un equipo de cdmputo,
software instalado, conexidn a ciertas redes, acceso
a Internet, ancho de banda, dispositivos tales como
webcams, impresora, dispositivos de almacenamien-
to, etc., asi como el enfrentamiento con una nueva
légica y un nuevo lenguaje; es decir, una vez que es-
tas tecnologfas vienen a innovar nuestros medios de
comunicacion e informacidn se comienza por acceder
enfrentandonos asf a lo que estos medios ofrecen.

Adopcidn, la segunda etapa, es el proceso en el
que una vez que ya contamos con el equipo necesario
procedemos a explorar, aprendiendo el uso de estas
tecnologias, para mas tarde involucrarlo a nuestro
quehacer diario. Es aqui donde cualquier alteracion
sucedida en la etapa anterior se verd reflejada, es de-
cir, cualquier variable en las cuestiones mencionadas
en la etapa anterior sera determinante para facilitar o
dificultar el desempefio en estas nuevas tecnologias.

Castells nos hace ver que los inicios de las
tecnologias de lainformacidny comunicacidn partieron
de la interactividad que comenzaron por darnos los
videojuegos a mediados de los noventa. En un principio
y con fines de entretenimiento nos mantuvimos al
margen cOmMo usuarios:

Las companias de software, de Microsoft a
los creadores de videojuegos japoneses como
Nintendo y Sega, estaban generando los
nuevos conocimientos interactivos que des-



encadenarian la fantasia de sumergirse en la
realidad virtual del entorno electrdnico. Las
cadenas de television, las compafias musica-
les y los estudios cinematogrdficos no daban
abasto para alimentar a todo un mundo su-
puestamente hambriento de infoentreteni-
miento y lineas de productos audiovisuales.
El control empresarial sobre los primeros
estadios del desarrollo de los sistemas multi-
media habrd tenido consecuencias duraderas
sobre las caracteristicas de la nueva cultura
electrénica (...) la estrategia prevaleciente
apunta hacia el desarrollo de un gigantesco
sistema de entretenimiento electrdnico.?

Finalmente llegamos a la tercera etapa, la apropia-
cién, en la que interviene el uso de las tecnologias con
mayor alcance, en el que el usuario no se mantiene al
margen sino que ya esta en posibilidades de utilizar es-
tas tecnologias para generar su propio conocimiento:

Ademds, el nuevo hogar electrénico y los apa-
ratos de comunicacion portdtiles aumentan
las posibilidades de que cada miembro de la
familia organice su propio tiempo y espacio.
Por ejemplo, los hornos microondas, al per-
mitir el consumo individual de alimentos pre-
cocinados, ha reducido la frecuencia de las
comidas familiares colectivas. Los aparatos
de video y walkman, junto con el descenso

del precio de los aparatos de television, ra-
dio y discos compactos, permiten a un gran
segmento de la poblacién conectarse de for-
ma individual con los mundos audiovisuales
seleccionados. El cuidado familiar también se
ve ayudado / transformado por la electrénica:
los nifos son vigilados a distancia mediante
control remoto; los estudios muestran un uso
cada vez mayor de la television como can-
guro, mientras los padres realizan sus tarea
domésticas; las personas mayores que viven
solas estdn provistas de sistemas de alarmas
para situaciones de urgencia.’

Y no sdlo esto ya que durante la trayectoria de las
nuevas tecnologias se tendrd gran interés en aplicar
el ambiente interactivo y multimedia para el acceso a
la informacidn, asuntos de comunidad, participacidn
politica y educacion. En el sector de ventas las dreas
comerciales se complementarédn ofreciendo al consu-
midor servicios en linea, sustituyendo asi los pedidos
por catdlogo postal; la industria bancaria dispone de
cajeros automaticos, servicio telefénico al cliente asi
como transacciones en linea; en el campo de la me-
dicina tendra lugar la concentracién y centralizacion
de los servicios como la interconexion a distancia de
asistencia médica o la supervisidon de operaciones o
cirugfas a través de la videoconferencia; informes in-
teractivos y acceso a material de consulta como el ac-
ceso a informacidn sobre servicios gubernamentales

2 Ibid: 399p

3 Ibid: 403p
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tendrdn gran demanda asi como servicios de cursos
educativos/ instructivos a distancia en el campo de la
educacion en el que la incorporacidn casi universal de
ordenadores en las aulas es ahora notable.

A continuacion presentaré unas cifras rescatadas
por Cristébal Cobo, en las que se ve el ascenso cons-
tante del Internet, una de las tecnologias de la infor-
macién y comunicacion de crecimiento mas rapida de
todos los tiempos:

- Cada 4 segundos aparece un nuevo documento
en el mundo en Internet.

« Se ha calculado que el uso de Internet se duplica
cada 100 dfas

« A principios del afio 2001 inclufa unos 2,500
millones de documentos, creciendo a un ritmo
de unas 7,3 millones de paginas por dia.

« En Google, uno de los principales buscadores de
informacion en Internet en la actualidad, cada
minuto acceden a su base de datos usuarios de
90 idiomas diferentes, requiriendo hasta 138,000
tareas en ese lapso. Esto alcanza diariamente a
200 millones de bisquedas en 6 mil millones de
paginas web, imdgenes y grupos de discusion.

Es el surgimiento de medios alternos de comu-
nicacion, que inevitablemente replantean un nuevo
proceso de trabajo, ya que asi como contamos con
mapas, mends, periddicos, revistas, libros de bolsillo,
tripticos y documentos técnicos; ahora podemos tam-
bién disponer de formato de sindicacion de Rss para

suscribirnos a noticias, blogs, calendarios de eventos,
resultados de bdsqueda, y cualquier otro tipo de con-
tenido web dindmico, sitios web, mapas de sitio, pre-
guntas frecuentes, blogs, etc.

Notable también seria destacar las cualidades
que estas nuevas tecnologias han traido consigo, y de
las cuales algunos individuos contindan en el proce-
so de adaptarse: “digitalizacién”, como reduccién de
espacio; convergencia tal como la vinculacién entre
medios y organizaciones en el que las empresas pue-
den establecer una comunicaciéon més directa entre
clientes y usuarios a través de ciertos soportes grafi-
cos que seran mencionados en el siguiente capitulo;
“facil desplazamiento” refiriéndonos a las redes y con
esto alcances en los que la informacion es capaz de
desplazarse y concentrarse conectdndose asf a otras
redes de cualquier rincén del planeta; “tiempo -espa-
cio” en el que las barreras no existen y cuya carac-
teristica estd relacionada con el facil desplazamien-
to; y finalmente la “interactividad”, que es la mayor
contribucion de estas tecnologias, ya que con ello la
participacién de los usuarios se va a incrementar per-
mitiéndole asi definir contenidos.

lgualmente, se implementa una ruptura de los pa-
trones espaciales y una dispersion de los centros de
trabajo, como consecuencia de la flexibilidad que nos
ofrecen estos nuevos dispositivos laborales y redes
sociales —ver tabla de comparativa de los medios de
comunicacion utilizados en México— con lo que se
genera un patréon mas dindmico y mévil en la gente;
dando lugar al espacio de flujos (ver Figura 3).



Para finalizar este apartado, y a manera de nota,
es importante destacar que estas tecnologias de la
informacidn y comunicacion son un fenémeno trans-
formacional que inevitablemente modificardn los pro-
cesos de produccion en las distintas areas del queha-
cer humano.

Medios de comunicacién utilizados en México *
Fuente: IAB, Interactive Adevertising Bureau. México

99%

93%

celular sms email messenger blogs

Figura 3

4 Los resultados arrojados por el Estudio de Consumo de Medios
Digitales 2009 reflejan que una de las principales razones por las que
los internautas mexicanos se han acercado maés a Internet es debido
a la evolucidn de los dispositivos de comunicacion, capaces de
conectarse a Internet entre otras aplicaciones importantes y la pro-
liferacién de redes sociales; asi como también el incremento durante
el 2009 de la posesion de articulos con acceso a Internet como
computadoras, celulares y Smartphones entre los internautas.
(Fuente: 1AB, Interactive Advertising Bureau. México)
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1.3 Flanteamiento
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L requerimientos
de diserio con enfFogue
tecnologico

Hablar de un disefio con enfoque tecnoldgico es referirnos direc-
tamente a la web, o a las ediciones on-line especificamente, como
mejor vendria al caso para centrar los objetivos de esta tesina. Es
ahora cuando se contraponen dos términos nuevos, las ediciones
on-line y las off~line —impresas—.

El uso de ediciones on-line surge a mediados de los noventa, te-
niendo como antecedente los fanzines que suponfan un medio con
posibilidades de bajos coste y gran distribucion por medio de la red.
Las ediciones on-line pasarén primero por una transicion de lo im-
preso a lo completamente digital, es decir una fase de mimetismo,
en el que los primeros prototipos tendran lugar solo como versiones
electrdnicas de la versidén impresa mediante ciertas interfaces infor-
maticas, previo al lenguaje HTML de los navegadores, reproduciendo
exactamente las ediciones convencionales.

A finales de los noventa aparecen publicaciones on-line dirigi-
das y producidas especificamente para el entorno web. Hacia 1998,
México ya se ubicaba como el pais con mayor nimero de medios
on-line con 93, seguido por Esparfia con 54 y Argentina con 42; de
manera que para el 2000 ya gran porcentaje de publicaciones habian
producido sus ediciones exclusivas para la web.

Es en esta fase de mimetismo en la que se concibe y comprende
que la elaboracion de este “nuevo producto” —“nuevo” en el senti-
do de que existe el producto impreso pero se creard su versidn digi-
tal— implementa ciertos cambios en las rutinas de quienes producen
ambas ediciones, ya que este medio se asume con total autonomia
gozando de contenidos y servicios propios, demandando crear un
disefio més apropiado para satisfacer las necesidades de este nuevo
soporte pero también del nuevo usuario.

En primera instancia, en cuanto a disefio se refiere, va a cambiar
el formato y disefio de las paginas, que dejardn la presentacion lineal
que nos proporciona la version impresa para engrandecerse con en-



laces o links que conectados entre si proporcionaran
al lector mds aspectos informativos simplificando la
ampliacién de las noticias. Y en cuanto a lectura, esta
nueva posibilidad traera consigo la llegada de un nue-
vo habito de lectura.

Hablando en términos de interactividad, inmedia-
tez, rapidez y calidad los medios on-/ine implementan
una lectura no lineal, es decir sucede algo contrario a
lo que ocurre mientras leemos un formato tradicional
—entendiéndose el impreso—, ya que mientras en el
on-line tendemos a mirar los encabezados de las no-
ticias para determinar el articulo a leer en el impreso
sucede exactamente lo contrario dejdndonos impac-
tar por los graficos llamativos o dindmicos que cada
noticia nos ofrece para tomar la decision de leerlo. Asi
mismo intervienen otros factores que cambian estos
habitos de lectura como la interactividad facilitada a
través de la posibilidad de acceder a otros contenidos

y profundizar sobre el tema, la inmediatez y rapidez
de la que ahora podemos gozar al tener las noticias
de dltimo minuto en el portal del periddico de nuestra
preferencia.

Como recordaremos, en el primer apartado de
este capitulo, en el que la secuencia de las tecnologias
con las que se ha alterado nuestra percepcion de la
imagen desemboca en el entorno web, se menciona
que uno de los cambios que implementd esta Gltima
tecnologia viene es la introduccidn de un nuevo len-
guaje; mismo lenguaje con el que ahora ya estamos
mucho mads familiarizados, pero que sin descartar
a aquellos que ain estén en el proceso de familiari-
zacidn, se presenta una serie de determinantes a
considerar durante el desarrollo y planeacién de un
disefio tecnoldgico, cualquiera del que se trate, y su
correcta visualizacidn en la pantalla. Véase glosario. —
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Capitulo 2_

Disefio Editorial
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| disefio editorial es participe en cualquier soporte de comu-

nicacion, que al ser parte fundamental de la sociedad se verd
afectado por cualquier cambio en esta misma; por esta razdn serd
imprescindible recorrer un poco de historia para entender cédmo se
hace posible la intervencion del disefio editorial en los nuevos sopor-
tes electrdnicos.

Los soportes electronicos, a los que se les darad su debida pre-
sentacidén mas adelante, serdn consecuencia mds como parte de la
intervencidon que la tecnologfa tendrd en nuestro quehacer como
disefiadores, nombrandose autoedicién. El disefiador tendrd a su al-
cance una herramienta que le abrird nuevos horizontes con amplias
posibilidades, y por lo tanto nuevas formas y recursos para disefiar,
como parte de la ola de nuevos soportes de comunicacion electréni-
ca concebidos en la actualidad.

=11
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la aparicion
del diserno editorial

El disefio, como reflejo de nuestra sociedad, se verd afectado por
cualquier cambio en ella, es decir, situaciones politicas, culturales,
econdmicas, etc.; por lo cual seria erréneo decir que el disefio edi-
torial, como una de las ramas pertenecientes al disefio sea la excep-
cién.

El disefio editorial estard enmarcado por el surgimiento de la im-
prenta y de sus posibilidades en consecuencia a la demanda en la
produccidn econdmica y mdltiple de la comunicacidn escrita, cau-
sada en gran medida por el arrebato de la alfabetizacién de parte de
una clase media culta y de estudiantes universitarios que confron-
taban esta monopolizacidén al clero. Este adelanto en la produccion
editorial y por lo tanto mayor acercamiento a la cultura escrita trae-
rd a colacidn un avance en la sociedad, permitiendo una expansion
de la cultura que facilitard la educacién —siendo la alfabetizacion
una de sus mejores consecuencias iniciales.

Como sabemos la imprenta tendrd lugar en 1450 gracias a Jo-
hann Gutemberg, exitoso tallador de gemas y metales exiliado de
Maguncia y establecido en Estrasburgo; este cambio en la produc-
cién del conocimiento impreso no se basa a partir de la impresion
en bloque —como en el caso de los libros de bloque en los que se
observan las primeras composiciones impresas de imagenes y texto
breve grabados en madera e impresos en los paises bajos en el si-
glo xv, cuyos contenidos eran exclusivamente religiosos— ya que la
madera era demasiado frégil, por lo que Gutemberg utilizé un metal
suave para fundirse pero lo suficientemente duro para ser capaz de
soportar miles de impresiones. Esta serie de ajustes en la aleaciéon
dieron como resultado la fundicidn de tipos independientes, mdviles
y reusables, con una alineacidon exacta gracias a que cada caracter
tenia la misma altura, de tal manera que el tipo podifa guardarse en
cajas con compartimientos y asi al momento de imprimir ir forman-
do las lineas sacando letra por letra; aunado a unos cuantos ajustes



mas para producir una densidad de tinta adecuada
para el tipo de metal y la adaptacion a la plancha de
imprimir.

En 1454 tendrd lugar el primer disefio tipogréfico
e impreso, se trata de las “Cartas de Indulgencia” que
fueron impresas durante el proceso de perfecciona-
miento de Gutemberg en la impresion con tipos mé-
viles, en las que el Papa Nicolds v emite el perdén de
los pecados a todos los cristianos que habian apoyado
a la guerra contra los turcos.

Finalmente es en 1455 cuando gracias a esta serie
de gastos continuos en la investigacion y perfeccio-
namiento es producido el primer libro tipogréfico: la
Biblia de 42 lineas; en la que se puede observar el re-
sultado de una primera planeacién editorial:

el uso de 42 lineas por columna a partir de

la onceava pagina, permitié un ahorro de 60
paginas —mismo dato que le dard el nombre—,
- planeacién de los espacios en blanco para un
posterior trabajo por parte del copista quien
enriqueceria las pdginas con iniciales
decorativas,

rigurosa justificacién del formato a dos columnas
en vista de que las palabras en latin podian ser
abreviadas libremente,

el uso de caracteres alternos y ligaduras le
permitirdn alcanzar la riqueza y variedad de la
pagina manuscrita,

5 B. Meggs, Philip. Historia del disefio grdfico. 12. Edicién en
espariol, México: Trillas, 2008, 94p
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Biblia Gutemberg de 42 lineas

+ uso del estilo de valla puntiaguda® desarrollado
en los caracteres, cualidad que serd dificil de
distinguirse de la caligrafia misma y que mas
tarde propiciard que esta biblia impresa se
intente vender como manuscrito.

Esaquidonde se hablatambiénde laintervencionde
un primer disefiador gréficoy de tipos, Peter Schoeffer,’
quien como asistente y capataz de Gutemberg puede
ser probable que haya jugado un papel determinante en
el desarrollo del formato y disefio del tipo para la Biblia
de 42 lineas, ya que se desempefiaba como artista,
iluminador, comerciante y copista de manuscritos.
Serd este mismo personaje quien en 1457 continuard
con la industria de la impresion junto a Fust, después
de desplazar a Gutemberg entre lios de demandas,
llegando a ser la firma mas importante en el mundo y
la que aportard elementos que hasta la fecha tenemos
presentes en la concepcion de un libro.

En este mismo afio, la misma firma publicard
Psalter in Latin —libro de Salmos—, en el que se
presentan ciertos elementos como la marca comercial
delimpresor y de la imprenta, la fecha de publicaciony
el colofén; mismos que poco a poco se irdn aportando
hasta tener un libro mas en forma, sin dejar aparte
la mencidén de la innovacion por parte de sus grandes
iniciales decoradas en dos colores presentadas en esta

6 Término que describe la cualidad de los tipos: la pluma pasé a
tener una posicidn cada vez mas perpendicular con objeto

de escribir letras mds estrechas, lo que hizo que las letras
presentaran arcos apuntados.

7 lbid: 95p



misma publicacidn junto a otras innovaciones mas
como la que tendrd lugar seis afios después, en 1463
al ser los primeros en imprimir la primera portada.

La propagacion de la impresion estara determina-
da por las guerras posteriores, una de ellas propiciada
por Adolf de Nassau quien con un ejercito de jinetes
y soldados asalta Maguncia, lugar en el que hasta ese
momento se mantuvo centrada la industria de la im-
prenta y cuyas advertencias en otros poblados cau-
sardn que tanto comerciantes como artesanos, entre
ellos impresores jovenes, se dispersaran y establecie-
ran con imprentas en Italia y Francia.

Cercanos al siguiente siglo, en 1495, Aldo Ma-
nuzio establece una imprenta publicando los trabajos
mas importantes de los grandes pensadores del mundo
griegoy romano, entre ellos Hypnerotomachia Poliphili®
—El suefio de Poliphili— mismo en el que se refleja
una elegante armonia de tipografia e ilustracién y por
consiguiente una estrecha colaboracion entre impre-
sor, disefiador de tipos, autor y artista. Poco después,
en 1501, el mismo Aldo Manuzio propondré una edi-
cién de libros més pequerios y econdmicos publicando
un primer prototipo de lo que ahora conocemos como
libro de bolsillo.

Més adelante y entrando en cuestiones periodis-
ticas, que como parte del disefio editorial también
nos incumben, Alemania serd un punto clave para el
desarrollo dentro de este dmbito ya que en 1609 se
imprime en Asburgo el periddico mas antiguo llamado

8 Ibid: 132p
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The Whole Book of Psalmes

Avisa Relation oder Zeitung’ y en 1663 se publica, tam-
bién en este pais, Erbauliche Monaths-Unterredungen'
—Discusiones mensuales edificantes—, considerada
la primera revista del mundo.

De esta secuencia, me extiendo a intercalar otra
de manera paralela a fin de presentar e inmiscuirnos asf
en la situacion del disefio editorial en México, pais con
la tradicién de disefio mds antigua de Iberoamérica,
cuya tradicidn comienza a partir de 1539 cuando el
italiano Giovanni Paoli —conocido también por su
nombre en castellano: Juan Pablos— se coloca como
el primer impresor de América," siendo enviado por
Juan Cromberger —impresor de Sevilla— para viajar
a México y establecer una imprenta ahi mismo a fin
de ampliar su negocio a causa del la competencia
entre los europeos por colonizar nuevos territorios,
una vez que Cristébal Colén ya habfa descubierto
estas nuevas tierras.

En cuanto a publicaciones se refiere, se tiene dato
hasta 1640 de la publicacion de “The Whole Book of
Psalmes” —EI Libro Completo de los Salmos—'?, el
primer libro diseflado e impreso en las colonias ingle-
sas de América en cuya portada se puede observar
cierta variedad tipogréfica al jerarquizar y separar
mediante el uso de diferentes tamarios, tipografias en

9 Ibid: 148p

10 Zapaterra, Yolanda. Diserio editorial. Periddicos y revista. Espa-
fia: Gustavo Gili, 2008, 23p

Il Benitez, Jose Antonio. Los origenes del periodismo en nuestra
America. México: Lumen, 2000, 36p

12 Blumenthal, Joseph. The printed book in america. Estados
Unidos: Dartmouth College, 1989, [dmina |



altas, bajas e itdlicas. De este momento en el que se
data la primera publicacién en el continente America-
no nos dirigimos a México en donde el disefio editorial
tendrd lugar, primeramente, en gacetas manuscritas,
hojas volantes, boletines y demas publicaciones que
comienzan a tener cierta periodicidad; siendo hasta el
siglo xviil, en 1722 cuando surge la primera publicacidon
mensual mexicana nombrada La Gazeta de México y
Noticias de Nueva Espafa, formada por ocho paginas
y cuyo nombre sufrid algunas alteraciones asi como
su publicacion constante la cual fue interrumpida a los
seis meses de haber salido el primer ndmero para vol-
ver a publicarse hasta 1728.

El Mercurio Volante" fue también una de las pri-
meras publicaciones semanales de octubre de 1772
que trataba noticias importantes relacionadas con la
medicina y la fisica, misma que puede considerarse la
primera revista médica de América.

En 1802 tiene lugar el primer libro recreativo in-
fantil llamado Fdbulas morales que para la provechosa
recreacidn de los nifios que cursan las escuelas de prime-
ras letras dispuso el Br. D. José Ignacio Basurto, teniente
de cura en el pueblo de Chamacuero del Obispado de
Michoacdn' escrito por el padre José Ignacio Basurto
en Guanajuato; que constaba de 55 péginas y cuyo

13 Clark de Lara, Belem, y Speckman Guerra, Elisa (coords.).
La republica de las letras asomos a la cultura escrita del México
decimondnico. México: UNAM, Coordinacién de Humanidades,
2005, l1p

14 Suarez de la Torre, Laura Beatriz (coord.). Empresa y cultura
en tinta y papel: 1800-1860. México: UNAM, Instituto de Investiga-
ciones Bibliogréficas, 2001, 316p

formato era de un octavo —8.5 x 13 cm.— impreso
en la Imprenta Madrilefia ubicada en aquel entonces
en las calles de Santo Domingo y esquina de Tacuba.
Anteriormente se contaba con textos llamados cato-
nes que introducidn a los pequefios y nuevos lectores
a la alfabetizacién pero cuyo objetivo era exclusiva-
mente diddctico; es por ello que este libro de fédbulas
destaca ya que sirve como ejercicio de utilidad y di-
version y estaba dirigido a los pequefios ya que entre
sus personajes se contaban animales, insectos, flora,
artesanos, etcétera, es decir un lenguaje reconocible
para los nifilos de Chamacuero, Guanajuato.

En 1805 se tiene cuenta de la fundacion del Diario
de México,"” que es el primer periddico diario publica-
do en México, mismo en el cual sus editores ademas
de publicar avisos, vida cotidiana, adelantos de cien-
cias y artes y drdenes oficiales, se ocuparon de dar es-
pacio a temas literarios, ademas de sociales, histdricos
y politicos.

Y asi podriamos seguir mencionando las publica-
ciones que a éstos le siguieron como el Diario Lite-
rario y el Pensador Mexicano y mds aun después de
la independencia en donde tanto impresores como
materiales impresos tuvieron gran auge en la ciudad,
gracias también a la litografia, innovacion técnica lle-
gada a México en 1826 por el italiano Claudio Linati
de Prevost, que ofreciendo una impresidon con mayor
rapidez a un bajo costo como principales caracteristi-

15 Clark de Lara, Belem, y Speckman Guerra, Elisa (coords.). La
reptiblica de las letras asomos a la cultura escrita del México decimo-
nénico. México: UNAM, Coordinacion de Humanidades, 2005, 43p
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El hijo del Ahuizote

cas favorecerd el auge en materiales impresos.

En este mismo afio aparecerd una publicacién dig-
na de mencién : El Iris,'® publicacion reflejo de una ne-
cesidad ideoldgica en el que se mostraran las primeras
litografias hechas en México en febrero de 1826. E/
Iris, la primera revista literaria del México ya indepen-
dizado, su edicién comenzd siendo semanal y después
bisemanal en la que los objetivos expuestos como en
la introduccion misma presenta:

ofrecer a las personas de buen gusto en general y en
particular al bello sexo, una distraccion agradable para
aquellos momentos en que el espiritu se siente desfalleci-
do bajo el peso de atenciones graves, o abrumado con el
tedio que es consiguiente a una aplicacion intensa, o a la
falta de absoluta ocupacidn."

Més tarde, en 1842, tendra lugar “Panorama de las
senoritas” '8, revista dirigida especialmente a las muje-
res en la cual se les ensefiaban los deberes y obligacio-
nes que como tales deberfan asumir, la cual me causd
especial curiosidad al ser reflejo del pensamiento y
percepcidn del concepto de mujer de aquella época
e indudablemente antecedente de lo que hoy cono-
cemos como Vanidades, Cosmopolitan y Vogue ya que

16 Ibid: 77p

17 Heredia, José Maria, Introduccidn,en El Iris, n. 1, 4 de febrero
de 1826, pag. 1.

18 Claps Arenas, Maria Eugenia. El Iris. Periddico critico y lite-
rario. No. 21 (ene-jun), E-journal (Selecta coleccidn, en formato
digital, de revistas cientificas y humanisticas editadas por diversas
dependencias académicas), 2001, Disponible en: http://www.
ejournal.unam.mx/ehm/ehm21/EHMO02101.pdf

Consultada el 10 de enero de 2010

en esta publicacién también se tratan temas como
moda, higiene, manualidades, recetas, educacién vy
amor, todo lo necesario para considerar lo que a una
seflorita le competia.

En 1868 tiene lugar la aparicidn de la rotativa tipo-
gréfica de Marinoni, cuyo procedimiento hara posible
grandes tiradas en tiempos reducidos pero serd tres
afios después cuando esta tendrd lugar en México,
dando pie al surgimiento de periddicos como El Im-
parcial, El Federalista y El Partido Liberal. De éstos
tres, el primero, surgido en 1896, fue un periddico
muy fuerte que sobrevivid por varios afios, iniciando
su deceso al iniciar la Revolucién de 1910, ya que a ese
afio sdélo tiraba cuarenta mil ejemplares de los cien mil
que solfa imprimir.

Antes de continuar con esta cronologia cabe des-
tacar en 1885 la aparicion de El hijo del Ahuizote, pe-
riddico - revista satirica mexicana peculiar por sus por-
tadas ilustradas, que contaba con la colaboracién de
José Guadalupe Posada, sus contadas participaciones
como ilustrador en publicaciones.

Siguiendo en 1910, aparece una revista cuya es-
tructura y propuesta editorial pudo haber jugado un
punto de partida para las publicaciones que hoy en
dia conocemos; denominada Revista de Revistas. Esta
publicacion es destacable ya que al manejar gran ct-
mulo de informacidn de distintos rubros, la distribu-
ye teniendo contenidos por secciones: informacion
y efemérides, pdgina deportiva, crénicas teatrales,
letras y arte, ciencia e inventos, modas y hogar, no-
tas extranjeras, humoristica y revista de caricaturas;



misma estructura con ciertas variaciones que pode-
mos trasladar a muchas de las publicaciones que hoy
conocemos. En cuanto a composicion alterna juegos
tipograficos, dibujos, mapas y fotografia de tal manera
que casi no presentaba paginas con la Unica presencia
de texto, algo que indudablamente agradecid el lector,
ademds de presentar variedad en el uso de columnas
y tipografia, aunado al empleo de jerarquia tipogréfica
y aire entre lineas.

Hablando del ambito editorial en la produccién de
libros, estos tendrén auge poco después de la funda-
cién de un gran nimero de editoriales, entre ellas el
Fondo de Cultura Econdmica en 1934, que para su
funcionamiento demandardn el trabajo del disefiador
tanto para diagramacién como para portadas.

En este sector cabe mencionar que entre 1940
y 1960 se comienzan a construir escuelas de forma
inimaginable, de tal manera que en promedio se cons-
truye una escuela por dfa, proponiendo Jaime Torres
Bodet, Secretario de Educacidn, ante tal demanda
generar un libro de texto gratuito para las escuelas
primarias, surgiendo asi el primer libro editado en
1960 una vez que el presidente Adolfo Lépez Mateos
aprueba dicha iniciativa.

Para la edicién vy, en consiguiente, produccién de
los libros de texto fue necesario formar una comisidn
multidisciplinaria en la que se integrarfan historiado-
res, politdlogos, poetas, novelistas, matematicos, etc.;
asf como artistas pldsticos —siendo invitados para di-
sefar las portadas—, y disefiadores que participarian
en el disefio editorial, ilustracidn y diagramacion.

Aunado a este suceso en el sector de la educacion
en México, empresas privadas comienzan a trabajar en
ldminas de apoyo didéctico (que hoy conocemos como
monografias) que consisten en ilustraciones descripti-
vas y textos explicativos al reverso de la l[dmina.

Cabe destacar que es en 1960 donde tendra lugar
un hecho importante y bastante conocido por todos
que traerd consecuencias favorables para la produc-
cién editorial en nuestro pais y con ello la necesidad
de intervencion de disefladores editoriales. Este he-
cho se contextualiza por el desarrollo de la actividad
industrial y econémica en México, como consecuen-
cia de las leyes de mexicanizacidn; es decir, se pinta
un mejor panorama econdmico e industrial contribu-
yendo esto al crecimiento de la poblacidn, trayendo
consigo la demanda de todo tipo de servicios, entre
ellos el educativo.

Asi también seria inevitable hablar del auge del
disefio mexicano sin mencionar dos sucesos que con-
tribuyeron enormemente a esta disciplina:

- la Ciudad de México como la sede de los Juegos
Olimpicos de 1968, en el que surge una vez mas
esa afluencia de multidisciplinariedad entre ar-
quitectos, disefiadores industriales, disefiadores
graficos, disefladores de interiores, etcétera,
quienes se ocupan de crear la imagen en torno
a semejante evento, todo ello coordinado por el
Arquitecto Ramirez Vazquez, en el que partici-
paron Beatrice Trueblood, como Directora del
Departamento de Publicaciones y Eduardo Te-
rrazas como Director de arte; para crear el siste-
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ma de comunicacidn que constaba de sefialética,
publicaciones, soportes informativos, vestimen-
ta, etc.”

- la sefializacidn e iconografia realizada por Lance
Wyman para el Sistema de Transporte Colec-
tivo - Metro de la Ciudad de México, realizado
entre 1968 y 1971.

Y finalmente el surgimiento de periddicos como
Excélsior (de donde mds tarde surgen Proceso, Uno
mds uno y la Jornada) y Reforma; de este dltimo que
decide en 2005 iniciar una nueva etapa redisefiando su
estructura y disefio, siendo su objetivo “el lector de los
préximos afios”, aportacidon sumamente importante
por parte de este medio, presentando asf una distribu-

19 Gémez-Mascaraque, Ma. Teresa. Autoedicidn y sistemas
electrdnicos de composicion. Madrid: Paraninfo, 1988, 77p

cién de contenidos que consta de 50% textos y 50%
imégenes a color; integrando también infografias para
explicar situaciones econdmicas, politicas y sociales,
evidentemente requiriendo de un gran nimero de di-
sefiadores gréficos para el posterior desarrollo de sec-
ciones trabajando bajo un estricto manual de estilo.

Todo es parte de un ciclo de demandas de comuni-
cacidn, por una parte de lo que la sociedad va exigien-
do asi como de lo necesario para que la produccién
de dicha exigencia sea posible; es decir, si no hubiera
surgido la necesidad de tener por escrito la historia,
hoy no tendriamos libros y en su lugar sélo llegaria a
nuestros oidos, a estas alturas, historias ya bastante
deformadas de una realidad fidedigna. —



=2.2 Autoedicicon

La autoedicion, como se titula este apartado, serd otra consecuen-
cia méas del cambio y de las demandas de una sociedad que se en-
cuentra inmersa en un constante cambio, habré que evaluarlo como
una demanda mds a raiz del surgimiento de la computadora y los
nuevos paradigmas que este nuevo dispositivo trae consigo. Como
se menciona en el primer capitulo, la tecnologia llega a implementar-
se poco a poco en todos los &mbitos y uno de ellos, el que mds nos
compete: el disefo.

Antes me sirvo clarificar el significado, dejando de lado la bru-
ma de la aparicion del ordenador, de la palabra autoedicidn, a la que
también se le denomina Desktop Publishing 6 DTP:

conjunto de recursos informdticos que permiten el diseno, la com-
posicion y la impresidn de publicaciones asistidas por ordenador®®

entendiéndose por recursos informaéticos los distintos dispositivos y
periféricos como: disco duro, impresora, ratéon (mouse), tarjeta de
graficos, monitor, scanners y los programas de autoedicion.

Cabe aclarar que este es un término relativamente reciente,
paralelo a la ediciéon digital, que marca una etapa importante en el
disefio ya que se conciben sistemas y software especificos tanto para
la combinacién de graficos y textos como para su materializacion a
través de otros dispositivos que mds tarde tendran lugar.

La autoedicién se desencadena en enero de 1985 gracias a cuatro
empresas que marcardan un punto de partida importante: la salida al
mercado de la computadora Macintosh y la impresora Laserwriter
por parte de Apple; el desarrollo del lenguaje postscript de Adobe
Systems, lenguaje que interpreta y ejecuta comandos establecien-

20 Goémez-Mascaraque, Ma. Teresa. Autoedicion y sistemas electrdnicos de
composicidn. Madrid: Paraninfo, 1988, 77p
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do una serie de instrucciones precisas al dispositivo de
salida, lldmesele a éste impresora, mismo lenguaje que
estard incorporado en la impresora de Apple; el fabri-
cante y distribuidor de equipos de composicidon tipo-
grafica Linotype, otorga su licencia de tipos a Adobe;
y finalmente el desarrollo de un nuevo software, Page
Maker, por parte de la Corporacion Aldus, en el que
por primera vez se hace posible la manipulacién tanto
de graficos como de tipos dentro de una pégina, impli-
cando esto pleno control al operador del equipo.

La pregunta que entonces surge es jcomo afecta
el fendmeno autoedicidn al disefio?, es evidente este
cambio del cual ya fuimos testigos, se trata del poder
de los programas de autoedicidn sobre los métodos
tradicionales en los que para hacer cualquier modifica-
cidén se tenfa que acudir con el montador para despegar
y pegar nuevamente el original mecdénico y continuar
con el trabajo. Ahora bien, el proceso se ha reducido y
también se ha facilitado, pero no se ha solucionado; el
software de edicidon es una herramienta mas del dise-
flador con la que se le facilitan modificaciones como la
variacion en tamafo de imédgenes, tipografia, cuerpos
de texto, etc., una vez iniciado el proceso de disefio;
es decir, los pasos que antes se tenfan que seguir para
hacer las modificaciones respectivas se han reducido,

ya que ahora el disefiador tiene mas posibilidades de
control sobre el proceso pero la autoedicidon no impli-
ca una solucién de disefio.

El disefiador ahora ve transformado su queha-
cer ya que con el desarrollo de marcas como Apple y
Adobe Systems, el primero mundialmente conocido
por su singular sello en el disefio y produccion de equi-
pos electrénicos y el segundo encargado de producir
software para la edicidn de imagen digital en sus dife-
rentes necesidades; ambas empresas que afio con afio
actualizan sus productos enfocados principalmente a
las dreas de desempefio del disefio, y que diversifican
y especializan el quehacer del disefiador.

Con estas implicaciones el disefiador se enfrenta
entonces con formatos de archivos, archivos nativos,
imdgenes vectoriales, tipograffas True Type, tipo-
graffas Open Type, espacios de color, calibracion de
monitor, correccidn de imégenes, todo esto que aho-
ra deberd ser parte del conocimiento del disefiador a
fin de poder crear disefios capaces de producirse. No
cabe duda que con la intervencién de la tecnologia
se amplia el control del disefiador pero con ello tam-
bién se demanda un profesional que se mantenga en
constante actualizacidon y siempre a la par del avance
tecnoldgico.



=.3 Diserno editorial
Y Llos soportes
Electranicos

Con la llegada de la autoedicién, se abren a su vez otras posibili-
dades, y en vista de que la tecnologia sigue evolucionando e inva-
diendo todos los dmbitos de la vida cotidiana, como ya se explicd
en el primer capitulo, poco a poco vemos surgir los sitios web como
un medio de comunicacidn primordial con el que muchas empresas
comienzan a ofrecer sus servicios a través de internet, contdndolo
como un medio mds para expandir su cartera de clientes, estable-
ciendo una comunicacidn que traspasa las fronteras fisicas.

Es evidente la inmersién de las empresas dentro de Internet,
medio que ofrece una mayor difusién por un costo relativamente
bajo, es decir, un sitio web puede ser visitado desde cualquier parte
del mundo, aunque cabe destacar que es este sujeto —el visitante—
quién tendra que pagar por este servicio para poder acceder a la
informacion de determinada empresa.

En el &mbito editorial la tecnologia comienza a hacerse notar
por la inmersidn de nuevos soportes multimedia, ya que son mu-
chos los medios impresos que poco a poco se estdn desplazando
hacia el modo electrénico, pues esta es una forma méds de conseguir
nuevos lectores:

Internet es sobre todo un medio que apoya la actividad
tradicional. Ha servido y sirve para facilitar la comunica-
cidn entre los distintos agentes del sector, creando lineas di-
rectas 'y en tiempo real dptimas para pedidos y devoluciones,
entre las librerias y el mayorista, entre el distribuidor y al
editorial...Y sirve, sobre todo, como medio de promocidn de
los libros tradicionales, los libros en papel por la generaliza-
cion de website de editoriales, librerias o distribuidoras como
otro escaparate mds para publicitar su produccidn o activi-
dad; asimismo en los ultimos afos se ha favorecido la inclu-
sidn en estas direcciones virtuales de fragmentos de los libros
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impresos, ademds del indice, o el extracto o
criticas y recomendaciones, como medios de
promocién para incentivar su venta.®'

Habldbamos ya de que un primer salto de las publi-
caciones impresas a Internet se trataban de prototipos
en los que la experiencia on-line se limitaba a versiones
electrdnicas con ciertas interfaces, pero lo cierto ahora
es que hay publicaciones que muestran un tratamiento
diferente de contenidos tanto para su versidon impresa
como para su version electrdnica, y con mayor razdn
puesto que en la versidn electrdnica se aprovechan las
posibilidades que este soporte brinda. Citemos ahora
el caso del periédico El Universal, que en su version on-
line ofrece grandes atractivos por los cuales es el pe-
riédico mexicano con mayores visitas en Internet,?? su
actualizacién minuto a minuto, servicio de hemeroteca
en el que se le permite a los lectores visitar los con-
tenidos desde 1999, posibilidad de brindar consulta de
reportajes en video, interactividad en su seccion regidn
x regidn en la que podemos enterarnos de las dltimas
noticias por entidad, fotogalerias temadticas, asi como
interaccidén con el lector gracias a los chats, foros y
blogs que ofrece este mismo portal.

Ahora vamos del portal de un periddico a las pu-
blicaciones on-line, llamadas e-zines, cuyo antecedente
fueron las ‘zines (o fanzines) que comenzaron siendo pu-

21 Bustamante, Enrique (coord..). Comunicacion y cultura en la
era digital. Barcelona: Gedisa, 2002, 54p

22 v. http://www.alexa.com/siteinfo/eluniversal.com.mx (Alexa.com
una comparfifa dedicada a proporcionar informacién sobre la web
cuyos datos son actualizados diariamente)



blicaciones underground que mostraban un tratamiento
alternativo de contenidos y gréficos cuya distribucién
era local, ya fuera mediante correo y entre amigos. E-
zine puede nombrdérsele a una publicacidn autoeditada
distribuida de manera electrdnica ya sea por Internet o

~ no.29 noviembre 09

distintos dispositivos de almacenamiento. @ @ o @ @"“"" LRt el e emare. 00 ) el oy Q)
Algunas publicaciones que cuentan con versidn 1B rama—— . [— e
impresa lanzan su sitio web de suscriptores con el tinico O —— A
objetivo de asegurar o captar suscriptores, mostrando . [ s |
en su sitio sélo contenidos muy reducidos con la in- e & Previe Présimo
tencidon de generar un comprador potencial; asf como |S|j o
ROCK MAGRZINE!

también hay revistas que ofrecen gratis su contenido
obteniendo ingresos de la venta de contenidos, sus-
cripciones a la publicacion, publicidad y patrocinios.

Citemos ahora el caso de dos revistas digitales
mexicanas, ambas consideradas digitales, aunque
mientras una se mantiene un tanto al margen de lo
multimedia, evidentemente la otra explota al méximo
el nuevo soporte en el que se presenta:

Siyah Beyaz Dergis| -

Finch Magazine
T

- Noisy
Revista digital mensual que esta disponible de
. P . no.29 noviembre 09 Comments
manera gratuita en su sitio web, que pone a dis- revistancisy [
posicion del lector herramientas que facilitan la e T ]
navegacién de la revista, como buscador de con-
tenidos, herramienta de zoom para una mejor lec- Revista Noisy
tura del usuario, disposicidn general de las paginas
de la revista, asi como la posibilidad de compartir
y enviar ciertas paginas a nuestros amigos.
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Nacida en noviembre del 2006, revista digital que
inicid ofreciendo informacién de Monterrey y que
ahora saca su version para el Distrito Federal, esta
revista explota al maximo los recursos multimedia
ya que ofrece contenidos enriquecidos con ani-
maciones, audios, infografias interactivas, publici-
dad y reportajes en video, y es ahora distribuida
semanalmente sélo a sus suscriptores mediante
correo electrdnico.



Finalmente nos encontramos con los boletines
electrénicos o también llamados newsletters, cuyo
alcance puede establecerse iniciando como un medio
de comunicacién interna de una empresa hasta un en-
lace entre el usuario y la empresa, manteniendole al
tanto de sus novedades y contribuyendo a un mejor
flujo de navegacion por el sitio web del que proviene.

Citemos el caso de tres newsletters de paginas a
las que estoy suscrita y que llegan con cierta regula-
ridad a mi bandeja de correo electronico: FOROALFA,
foro de discusiones en torno al disefio; Sexto Piso,
editorial independiente y la agenda semanal del Cen-
tro Cultural de Espafia.

Cada uno muestra un manejo distinto de la in-
formacién vy, por ende, una estructura funcional de
acuerdo a los fines que persigue cada boletin, lo que
nunca deja de ser evidente es que nos quiere mante-
ner al tanto de las novedades que podemos encontrar
en el sitio web. Son tres ejemplos distintos de comu-
nicacion a través de un newsletter, cuya caracteristica
principal es que establecen cierta familiaridad con la
pagina web de la que provienen y los nicos elementos
presentes son muy parecidos a la estructura general
de una pagina web, éstos son:

* header,
« cuerpo, y finalmente
- footer.

Nayel
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Boletin electrdnico o newsletter, FOROALFA
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H terrizando ahora en el proyecto gréfico que conforma esta
tesina, el boletin o newsletter es una publicacidn que se ca-
racteriza por ser un soporte bastante ligero y esencial que es ahora
tomado como victima para reflejarnos los procesos que se han di-
versificado en el quehacer del disefiador.

Esta diversificacidn de tareas es la misma que tendrd cabida al
observar los procesos de produccidn tanto de una publicacion im-
presa como electrdnica pueden ser hasta cierto punto comparables,
dando pie a puntos de comparacidon en los que cada publicacion
—entendiéndose por un lado la impresa y la electrénica por el otro—
ofrece pros y contras; mismos que tendran lugar méas adelante con
el Unico propdsito de mostrar los retos que van generando las inno-
vaciones que surgen dia a dia y que sugieren ponernos en constante
actualizacién para intervenir en ello.
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4.1 Hbordando
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el diseno editorial
desde Lla perspectiva
tecnologica

Inevitable es hablar de cémo se ha diversificado ahora el conoci-
miento y las dreas de participacién del disefiador editorial en la ac-
tualidad, es por ello que, en este apartado me daré a la tarea de
exponer cdmo se ha visto afectado el nuevo panorama que ahora se
vislumbra para el disefiador editorial durante cada proceso.

Los procesos de produccidn y las dreas que intervienen en una
publicacidon son las mismas tanto para una publicacion electrdnica
como para la impresa; es decir, las dreas se hacen nombrar de la
misma manera aunque los actores que participan en cada una de
ellas intervienen de manera distinta —es aqui donde me extenderé
en lo que a disefio se refiere, y por obvias razones, en vista de que es
el objetivo de esta tesina—:

 Area editorial
incluyéndose aqui los procesos de edicidn, correccidn y cotejo de
la informacion a publicar;

- Area de disefio

la cual se encargard de elaborar la presentacion final al usuario/
lector, es decir, llevard a cabo la distribucidn de la informacidn,
seleccién de paleta tipogréfica y cromadtica, guiando la lectura
del usuario/lector por la publicacidon a fin de hacerla digerible;
incrementando con ello una buena difusién y fomento del interés
por dicha publicacién; la principal diferencia radicard en el software
que empleara el disefiador, ya que InDesign —programa destinado
para la maquetacién de textos— seria el caso de la publicacion
impresa mientras que para la publicacion electrénica serd
Dreamweaver —software destinado para la creacion y edicion de
entornos web.

Ahora bien, en el drea de disefio lo que nos compete es cen-
trarnos en cémo se da la intervencién de un disefiador editorial
durante el desarrollo de una publicacién electrénica como suce-



de con el boletin electrénico; el proceso de disefio
es distinto, ya que ahora no hablamos de tener en
mente el producto final como material fisico —en-
tiéndase impreso— sino planedndolo en vista de que
éste serd un producto que el usuario visualizard me-
diante un monitor, es decir ahora se disefiard para
un usuario y no para un lector. Este tipo especifico
de disefio sugiere ahora una compleja relacion entre
los medios a utilizar y el aspecto y distribucidén que
éstos mismos tendrdn en la interfaz, dando como
resultado el comparativo (ver tabla 1) que expone
los principales factores diversificados.

Area de produccién

aqui es en donde los integrantes intervienen de ma-
nera distinta para cada una de las publicaciones: en
una publicacidon impresa a ésta drea le competeria
cotizar los costos de impresion, asi como supervisar

el proceso de pre-prensa y acabados; en el caso de
la publicacién electrénica hablariamos de supervisar
el correcto funcionamiento de la interfaz asi como
una Sptima visualizacion en la web.

Siguiendo con los distintos aspectos que dan ca-
bida en esta comparativa entre ambos tipos de publi-
cacidn, es ahora cuando la comparacion comienza a
tomar dos caminos separados; hablando del caso de
la produccion de las publicaciones electrdnicas, en
cuanto a costos y tiempos, hablamos de pardmetros
diferentes para cada una:

Una vez publicadas y distribuidas, cada una con
sus medios pertinentes, podemos tener la informa-

Publicacién

Comparativa
Dirigido a
Software a usar

Disposicion de
elementos para
disefar

Soporte de disefio

Publicacién

Impresa

Lector

Adobe InDesign

Tipografia e
imédgenes

Material impreso

Electrénica

Usuario

Adobe Dreamweaver

Tipografia e imdgenes
—pudiendo considerar
imdgenes dindmicas,
audio y video—

Interfaz

Tabla |

Inversion
Impresa Electrénica
Costos Distribuidos en Distribuidos en el
impresion y papel, servidor, digitalizacién
dependiendo del tiraje  de material a publicar,
de la publicacién pruebas de interfaz,
asf como costos de mantenimiento y
distribucién. costos de reproduc-
cién, segin sea el
caso.
Tiempo Mayor margen entre la Menor tiempo de

fecha de cierre y la de
su publicacién puesto
que la fecha de entrega
a imprenta debe ser
inamovible para su
puntual publicacién.

produccién por lo que
la fecha de cierre es
mds préxima a la
de su publicacion.

Tabla 2
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cién en distintos parametros y las ventajas que cada
publicacién nos brinda como usuarios/lectores (ver
tabla 2).

Ahora veamos, con el cuadro comparativo, el
caso especifico de la Revista Noisy, ya mencionada
en el capitulo anterior, en el que se comparan las si-
tuaciones en cuanto a costos en contraposicidn de
sus resultados —reflejados en el ndmero de lectores
al mes— tanto en su versidn electrénica como de su
suposicidon ante su existencia en versidon impresa (ver
tablas 3y 4).

Estos cuadros comparativos solo nos dejan ver
cémo el disefiador tiene ahora que diversificar su co-
nocimiento y mantenerse a la vanguardia de la tecno-
logfa que interviene en su entorno. Es indiscutible, el

quehacer del disefiador editorial en las publicaciones
electrdnicas sigue teniendo cabida —sin entrar en dis-
cusiones ante la sustitucidn de los medios impresos
por los electrdnicos que nos dejan en las mismas du-
das—, es claro decir que el disefiador editorial no de-
jard de existir mientras exista informacién qué trans-
mitir y comunicar.

Caso Revista Noisy

Impresa
Costos minimos de $45,650
produccidén Portada:

mensual .
Interiores:

Couche brillante de 90grs.

Péginas:48 mas forros

Tamafio final 21.5x14cms.

Tintas: 4 x4 Offset
Acabado:Plastificado
brillante en l2. y 42. de
forros, grapa al lomo,
refine y empaque

# de lectores 10000 ejemplares son
al mes equivalentes a un
minimo de
10,000 lectores

Couche brillante de 150grs.

Electrdnica

$1,500
Gastos de hosting y
dominio de sitio web
(uso de software libre
para el desarrollo de la
revista en su version
electrdnica)

Ndmero minimo de
visitas registradas en
el servidor
3,500

Tabla 3

Caracteristica Publicacion
Impresa Electrénica
Portabilidad Como publicacién  Es necesario un disposi-
impresa se puede tivo de almacenamien-
llevar y leer en to, una computadora e
cualquier parte. Internet para tener
acceso.
Interaccion con la Escribiendo un correo Posibilidad de
informacién a la publicacién para participacién de los

externar o comentar
sobre lo publicado.

Almacenamiento y
disposicion de la

Presenta sdlo la
informacién de la
informacién publicacién en curso.

Actualizacién Determinado por la
periodicidad de la

publicacién.

Conservacién Fisica.

lectores/usuarios
mediante chat, foros
y blogs, etc.

Brinda informacidén
contextual, se
pueden consultar
articulos de
publicaciones pasadas.

Constante.

Alojada en algin
servidor o material
fisico (cD).

Tabla 4



3.2 Determinaciones
para la propuesta de
boletin electronico
[mewsletter]

El boletin electrénico o newsletter es una publicacidn electrénica
proveniente de un sitio web cuyo destino es la bandeja de correo
electrénico del suscriptor del sitio web; es un soporte cuya Unica
funcién es la de actuar como puente entre el usuario y un sitio web,
generando un interés en éste con la expectativa de poder contarlo
como uno mas de los visitantes del sitio web del que proviene. Al ser
tan ligero y sencillo debe ser capaz de captar la atenciéon del usua-
rio mostrando las novedades e informacién que pueda serle Gtil de
acuerdo al publico que tratamos de acercar, misma razdn por la
cual deberd tener cierta familiaridad con este dltimo para no perder
a nuestro usuario en algin punto intermedio. Es decir, manejar el
mismo lenguaje visual ademds de integrar elementos que en un sitio
web son esenciales, evitando que el usuario se sienta desubicado al
saltar de un soporte a otro:

« Header. Llamado también cabecera, ubicara al usuario ya que
usualmente es en este mdédulo donde se encontrara el logoti-
po, identidad o nombre del sitio web.

» Body. Cuerpo 6 contenido del boletin.

» Footer. Es el médulo final de la estructura del boletin, en él es
recomendable ubicar los datos de suscripcidn/desuscripcion
—seccidn llamada disclaimer, que contiene los datos legales,
términos y/o condiciones de uso; indispensables para no ser
detectados como sPAM, lo cual impediria que el boletin no
llegue a su destino— asf como direcciones web.

Como sucede con cualquier disefio, durante su desarrollo y pla-
neacidn siempre hay ciertos aspectos que debemos tomar en cuenta,
ya que el no considerarlos podria ocasionar un resultado inesperado
en nuestro disefo final, es por ello que si nos remitimos al glosario,
al final de esta tesina, encontraremos una serie de términos a los
cuales se hace referencia en el primer capitulo como el conjunto
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de determinantes a considerar durante el desarrollo
y planeacién de un disefio tecnoldgico, y que como
ahora corresponde, serdn retomados y trasladados en
el caso especifico durante el proceso de disefio de un
boletin electronico o newsletter.

Ancho de banda: factor que determinard la veloci-
dad con la que podremos visualizar el boletin, para
lo cual habra que hacer un previo estudio de las
posibilidades tecnoldgicas del usuario final, tra-
tdndose aqui de una conversidn igualmente pro-
porcional en la que entre mayor sea el ancho de
banda de la conexidén del usuario, més rapida sera
su visualizacidn.

Caché: tratdndose de un disefio que emplea elemen-
tos que tienen que estar alojados en un servidor
y cuyas pruebas tienen que hacerse en un nave-
gador de Internet, para ver reflejadas las dltimas
modificaciones, es importante borrar el caché del
navegador que estamos utilizando, ya que en cier-
tas ocasiones éste guarda memoria de elementos
anteriores que al no ser eliminados podran mante-
nerse intactos y por lo tanto reflejarnos una mo-
dificacidn errénea durante la etapa de prueba del
boletin.

DPI (dots per inch): (puntos por pulgada) refiriéndo-
nos a las imagenes que conformaran el boletin, és-
tas deberan tener una resolucion de 72 dpi, que es
la resolucién de pantalla, mismo que garantizara
la correcta visualizacién del mismo.

Formato: el formato dependerd de los elementos a

presentar en el boletin, si hablamos de un bole-
tin compuesto por imégenes el formato JPEG es el
formato idéneo para el disefio visualizado a través
de una pantalla, aunque lo primordial serd un PNG
considerando el boletin como una vertiente de di-
sefio web o multimedia.

Navegador: nunca hay que descartar a nuestro

usuario, por lo mismo debemos disefiar pensando
en cualquier posibilidad y por ello habra que consi-
derar una etapa de pruebas hasta obtener una co-
rrecta visualizacidn en distintos navegadores, ya
que de éstos podrdn dejar nuestro boletin intacto
o completamente irreconocible a nuestro disefio
inicial.

Pixel: como el elemento mds pequefio de imagen, ha-

brd que cuidar, durante el tratamiento de las ima-
genes a presentarse en el boletin que éstas tengan
la resolucion suficiente como para que el pixel del
que estan compuestas no sea perceptible.

Plug-in: hay casos en los que los navegadores tienen

plug-ins propios que se pueden emplear como he-
rramientas para complementar la funcionalidad
del boletin.

Resolucién: interviene en el proceso de edicion de las

imdgenes, mismas que tendrdn que tener una reso-
lucién de 72dpi para una dptima visualizacidn.



RGB: modo de color de las imdgenes que formaran
parte del boletin.

Servidor: los elementos presentes en el boletin de-
berdn estar alojados en un servidor para que el
usuario, sin importar su ubicacidn, pueda visuali-
zarlos; para ello debemos constatar la calidad del
servidor asi como el espacio y la buena estabilidad
del mismo.

Tiempo de descarga: aqui habrd que hacer una eva-
luacidn, ya que este factor trabaja en una triada en
la que también intervienen el ancho de banda y la
resolucidn: la resolucion de los elementos visuales
determinara el peso total del boletin o newsletter,
que a su vez intervendrd en el tiempo de descar-
ga del mismo dependiendo del ancho de banda del
que disponga nuestro usuario. Lo primordial sera
que el boletin tenga un peso ligero, ocasionando asf
un menor tiempo de descarga —recordemos que
el usuario web es un usuario un tanto impaciente
en el que el hecho de no obtener algin material
de su interés de manera inmediata, podra ocasio-
nar acciones desfavorables para nuestro boletin,
como el de cerrar la ventana donde lo visualiza.

Ahora dejando de lado los aspectos técnicos du-
rante el desarrollo de un newsletter o Boletin elec-
trénico, me centraré ahora a exponer los principales
principios a considerar durante el desarrollo del disefio
de un soporte electronico que muestran «a la medida»

lo que como disefiadores debemos ofrecer a nuestro
ahora usuario, especificamente en este soporte:

* No desubicar al usuario, es decir, mostrar
elementos reconocibles de la pagina web de
donde provendrd, utilizando este un punto a
nuestro favor haciendo que el usuario se sienta
de inmediato familiarizado.

* Sefializar claramente las posibles acciones que se
pueden ejecutar

* Anticipar las necesidades del usuario y ofrecerle
autonomia a través del control de las acciones

* Proporcionar consistencia al disefio visual y a los
elementos que lo componen

- Contar con elementos coherentes, sencillo y
claros.

» Jerarquizar la visualizacién de los elementos
dentro de la interfaz

* La tipografia, el espaciado y el aire dentro de
la caja tipogréfica siguen siendo elementos
importantes para el disefio en este medio,
aunque con pardmetros distintos: el puntaje de
la tipografia no deberd ser menor a l1pts, y el
interlineado debera contar con suficiente aire
como para no mostrar abigarramiento en el
disefio —una opcidn viable es utilizar un 30%
mayor al valor del puntaje— evitando obtener
un resultado visual pesado vy dificil de leer,
ocasionando rechazo por parte del usuario.

* Es importante también incluir la opcidon
“desuscripcidn” en el boletin, y darle la opcidon
al usuario para dejar de recibir dicho boletin.
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3.3 Bocetae

B0

En esta ocasién se trata de un boletin electrénico a disefiar para
difundir las novedades editoriales de la Editorial Otras Inquisiciones,
cuya intencidn es darle mayor circulacion a los contenidos ya exis-
tentes en el sitio web.

La Editorial Otras Inquisiciones estd ligada a la historia de la re-
vista Algarabia, debido a que la revista marcé la pauta a seguir en
cuanto a estilo, temas y la forma de abordarlos. Con el tiempo, el
interés por la revista crecié de tal manera que la idea fue editar li-
bros con los temas publicados en Algarabia, asi que hoy en dia dicha
editorial cuenta con cinco colecciones y otros titulos entre los que
se tienen un total de 35 titulos, a los que se suma una novedad cada
mes, es por ello que mantener al lector al tanto de estos nuevos ti-
tulos es primordial para la difusidon de estas publicaciones.

Ahora bien con esta pequefia introduccidn a la historia de la edi-
torial, habrd que observar el lenguaje visual y estilo del sitio web para
conservarlo en el boletin electréonico o newsletter.

Como se podra observar en el pequefio mosaico de la siguiente
pagina, la estructura y disefio son bastante sencillos, asi como la
navegacidn a través de los contenidos del sitio web; por lo que habra
que conservar una estructura sencilla, eficaz y sobria en cuanto a
paleta de color.

La periodicidad de este boletin, en vista de que estd destinado
a difundir las novedades editoriales, serd bimestral para contar con
por lo menos dos contenidos —teniendo en cuenta que se publica
una novedad cada mes—, agregando un tercero con la posibilidad
de dar promocidn a el resto de las publicaciones; es decir, suficiente
informacidn para el contenido del boletin. Asi mismo, esta periodici-
dad nos permitird difundir una novedad por cada coleccién aprove-
chando la fluidez del soporte para darle difusién a algunas coleccio-
nes que apenas salieron a la luz.
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Ahora bien, se presentan los bocetos, cada uno
con estructuras distintas, siempre conservando los
mismos elementos: header, el contenido donde en-
contramos la informacidn respectiva de cada libro asf header:
como su imagen correspondiente, y el footer donde se LOGOy MIéNU
incluyen la URL del sitio web de la editorial, datos lega-
les, de suscripcidn y de reenvio.

El primer boceto por descartar serd el #1 ya que su
estructura requiere de un ancho mayor a 500 pixeles
que es la medida méxima para un boletin electrénico,
es decir, para su correcta visualizacidn en cualquiera
de los clientes de correo sin necesidad de desplazar- Coleccion 1 Coleccion 2
nos con los llamados scroll o barras de desplazamien- imagen de libro y texto imagen de libro y texto
to que generan los navegadores al tener un contenido
mas extenso de lo que se puede visualizar al ver la
ventana del navegador.

De los bocetos restantes, el que mas se ajusta a
la estructura del sitio web —como se podra observar
al ver la captura de pantalla #3 del sitio web que se
muestran en la pdgina anterior, que pertenece a la na-
vegacion de una de las colecciones de la editorial—,
es decir, vemos el header del sitio web, a continuacion
una serie de imagenes respectivas a los libros que con-
forman la coleccidon por la que se navega y finalmen-
te la informacidon. Se deduce entonces el boceto #3
como el boceto seleccionado.

Coleccién 3
imagen de libro y texto

footer:
URL sitio Web / copyright / datos de suscripciony desuscripcion

Boceto #1

B2



header:
LOGO y MENU header:
LOGO y MENU
Coleccién 1 Coleccién 2 imagen de imagen de imagen de
imagen de libro y texto imagen de libro y texto libro 1 libro 2 libro 3
Pequena introducciéon|de
cada libro
Coleccién 3
imagen de libro y texto
footer:
footer: URL sitio Web / copyright / datos de suscripcion
URL sitio Web / copyright / datos de suscripcion y desuscripcion
y desuscripcion

Boceto #3
Boceto #2

B3



94 RHesultado Final

B4

Finalizando la propuesta grafica derivada de esta tesina, se presenta
el resultado obtenido de la propuesta de boletin electrénico o news-
letter, para difundir las novedades editoriales, en este caso, de la Edi-
torial Otras Inquisiciones.

En la seccién anterior se presentaron los bocetos asi como el
proceso de eleccién para el boceto final sobre el que se disefara.
Cabe mencionar que el proceso de produccién de esta publicacién
como ya se expuso anteriormente, al ser un producto editorial no
descarta a editores quienes discernirdn la informacién mas adecua-
da para este soporte cuyo destino serd la bandeja de entrada de los
correos electrdnicos de los usuarios, asi como tampoco el drea de
produccidn que se encargara de desarrollar el medio mas adecuado
para hacer el envio a una base de correos, pertencientes incialmente
a posibles candidatos que podran interesarse en las publicaciones de
esta editorial, para ir generando difusién y poco a poco incremente
esta base de datos inicial.

A continuacidn se podra observar el resultado final, que tenien-
do en cuenta el objetivo de este soporte —servir de puente entre le
usuario y el sitio web— los links serdn imprescindibles ya que cual-
quiera de ellos podra hacer cumplir el objetivo.

Se presentan a continuacidn dos andlisis, en lectura vertical, el
primero mostrando los aspectos que contribuyen a una mejor co-
modidad —considerando que este disefio serd visualizado a través
de una pantalla—, y el segundo en lo referente a la estructura de los
elementos presentes en el proyecto gréfico presentado. —
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Conclusiones _

Pues bien para comenzar la dltima parte de esta tesina, por irénico
que suene, me permito mencionar mi experiencia ya que el proceso
de recopilacién me resultd un tanto interesante con un toque de
curiosidad; claro estd que esta tesina tiene muchos fragmentos de
los cuales pudiera partirse para obtener una investigacion completa
y he de asumir que ese es el factor mds intrigante.

La premisa de mi conclusion final se resume en el epigrafe pre-
sentado al inicio de esta tesina, que queda como dirian popularmen-
te que ni mandado a hacer. La tecnologia es un factor que se ha in-
miscuido poco a poco en nuestras vidas, y de manera inevitable, es
la consecuencia de una serie de eventos gracias a los cuales conce-
bimos hoy a la imagen en sus multiples etapas: ya primero estética,
después como imagen en movimiento que no deja de soprendernos
con la cantidad de imédgenes generadas en la industria cinematogra-
fica, para después dar un salto gigante en el que podemos interac-
tuar con ella.

Es evidente que cualquier cambio que se produzca somos noso-
tros quienes poco a poco, y tras un largo proceso, hemos de adap-
tarnos, es decir, se presentan cambios que no vienen a transformar
nuestro quehacer sino que lo modifican, una modificacion es lo que
se obtiene tras un proceso de adaptacidon como se pudo observar en
el primer capitulo en el que comenzamos a hacer de la tecnologia
como participe de nuestra vida cotidiana.

Ahora bien, comenzando de lo general a lo particular, me doy
a la tarea de mencionar el problema a resolver —presentado como
parte del anteproyecto— de esta tesina:

(En realidad existe una confrontacion
entre los medios electrénicos
y el diseno editorial?

(=1=|



la respuesta a esta pregunta se hace 1gica tras haber evidenciado el
paralelismo entre los procesos de produccidn entre una publicacion
electrénica y una publicacidon impresa —mismo que también fue
uno de los objetivos de esta tesina—; los procesos son los mismos,
se hacen nombrar del mismo modo pero los actores en cada proceso
actdan de distinta manera.

No hay una confrontacién en el sentido de que uno se encuentre
en continua pelea con el otro, los conocimientos se mantienen pero
se aplican de manera distinta; es decir, pongamos el sencillo ejemplo
del tratamiento de la tipografia para ambos soportes: en un soporte
que serd impreso el puntaje de tipografia més pequefio y adn legible
es de hasta 4 puntos, pero en un soporte electrénico hablamos de
que el menor puntaje a emplear no puede ser menor a 10 puntos que
es el limite en el que la tipografia puede dejar de ser visible.

Es por lo anterior que a lo largo de este proyecto de recopilacién
he sido muy cuidadosa al usar el término diversificacidn en vista de
que es evidente que se ha abierto un nuevo panorama, es decir, ya
existen los medios electrdnicos lo cual implica que los parametros
editoriales de las publicaciones impresas contindan empledndose
para las electrénicas, pero el escenario electrénico de éstas ha trans-
portado los pardmetros con que son implementados. Lo que se vid
transformado fue el entorno, los conocimientos se mantienen pero
sélo cambian de escenario.

Del paralelismo presentado deduzco que la desventaja més ra-
dical y desfavorable, mientras que ambos ofrecen pros y contras, es
que mientras una publicacidn impresa puede sufrir las inclemencias
y maltratos por tratarse de un material fisico, un factor sumamente
importante en el caso de las publicaciones electrénicas, asi como
de cualquier consulta a través de internet, es que el usuario estard
limitado por su propio servicio de internet sin tomar en cuenta que
necesita contar, por obvias razones, con un servicio de internet y
una computadora para poder tener acceso. Es decir el usuario de
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una publicacidn electrdnica es un usuario con cierto nivel econémi-
co que tiene a su disposicion lo necesario para acceder; sin embargo
bastard con que el lector de una publicacién impresa acuda a su cen-
tro de distribucién para comprarla.

Finalmente, como se menciond en el primer parrafo, me gusta-
rfa presentar una serie de cuestionamientos que pueden dar cabida
a muchas mds investigaciones al respecto:

- La ergonomia aplicada al disefio en soportes electrénicos.

- The click culture, el comportamiento de un usuario.

- El proyecto Gutemberg y la propuesta de

bibliotecas virtuales.

- Una propuesta de reorganizacidn social a causa

de las tecnologias de la informacién y comunicacion.

- (Qué es el diseno digital y no digital?

- .En que consiste el sistema de actualizacidn de un disefiador?

(esta dictaminado en base al tipo y la cantidad de software

que sepa manejar?

- Métodos viables de conservacién de la informacién —



Glosario_

Ancho de banda

Capacidad de transmisidn de datos, en bits, de un sistema informa-
tico o de cable; cantidad de informacion que puede pasar por un
punto dado en un tiempo dado.

Caché

Zona de la memoria de un ordenador que sirve para almacenar da-
tos, texto, imédgenes, programas o paginas web utilizadas con mas
frecuencia por el usuario. La informacién que se tendrd que leer o
cambiar mas probablemente se coloca en el caché, en donde se pue-
de acceder mds rapidamente a ella.

Compresion

Sistema de almacenamiento de datos que elimina la informacién
redundante y permite que ocupen menos espacio que si se alma-
cenasen en su forma original. Las distintas técnicas de compresion
se valoran a partir de tres pardmetros: segin el grado de ahorro de
espacio de almacenamiento, la pérdida de informacién durante el
proceso y su reversibilidad.

DPI (dots per inch)

(puntos por pulgada). Ndmero de puntos de semitono o pixeles de
imagen por pulgada en una imagen. 72 DPI es la resolucion de mu-
chos monitores de ordenador.

Formato

Es el modo en que debe almacenarse una imagen en uno u otro so-
porte en funcidn del uso que se vaya hacer de ella. Los distintos
formatos se caracterizan por almacenar la imagen con uno u otro
grado de compresidn y reversibilidad.
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Navegador
Un programa que permite acceder a los usuarios a la informacion de

la World Wide Web.

Pixel

Acrénimo del inglés picture element, “elemento de imagen” Es el
elemento mds pequefio de imagen, compuesto por sefial RGB. Las
imdgenes digitales que se pueden ver en una pantalla digital estan
compuestas de pixeles, y el nimero de pixeles depende de la resolu-
cién. Cada pixel se define por la cantidad de bits que utiliza, cuantos
maés bits mayor serd el ndmero de colores que puede ser creados y
consecuentemente, la representacion de la imagen digital serd mds
fiel a la original.

Plug-in

Son programas independientes totalmente compatibles con otros
programas a los que complementan y hacen mds adaptables, se pue-
den instalar y usar facilmente como parte de los navegadores web.
Un plug-in soluciona demandas especificas, a menudo con resulta-
dos muy vistosos.

Resolucion
Podemos hablar de resolucién en tres momentos distintos del proceso:
resolucidn de pantalla, resolucion de imagen y resolucidn de salida.
La resolucién de pantalla, que es la que mas nos interesa en esta
investigacidn, se refiere a su grado de detalle y de nitidez; es la de-
finicidn del ndmero de pixeles que se utilizan por unidad lineal; esto
nos informa sobre el méximo nimero de puntos por unidad de su-
perficie que puede llegar a mostrar una pantalla determinada.
La resolucion de la imagen depende del ndmero de pixeles que
la compongan: cuanto mayor es la resolucidn, mds suave resulta la
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transicion entre los colores y mds matices admite la imagen, con lo
que gana en detalle.

La resolucién de salida es de hecho sobre la que debiéramos tra-
bajar puesto que, como indica su nombre, es la resolucién final. Para
ser impresa, una imagen necesita una resolucién muy superior a la
que requiere para ser emitida por una pantalla. Para web y para te-
levisidn se utiliza una resolucion de 72 ppp.

RGB

Una forma de mostrar el color en pantalla utilizado por los ordena-
dores. Todos los colores mostrados en el monitor del ordenador se
hacen con pixeles de rojo (Red), verde (Green) y azul (Blue).

Servidor

Este término se utiliza para referirse al ordenador fisico que opera
para proveer datos de modo que otros ordenadores puedan utilizar-
los.

Sistema operativo

Es un programa o conjunto de programas que coordinan, organi-
zan y manejan las actividades del ordenador, cada sistema operativo
maneja una interfaz propia.

Tiempo de descarga
Tiempo en el que se recibe informacion de un ordenador servidor.
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