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I0S CAS0S8 EXTREMOS DE COMPORTAMIENTO
"BRUTAL" ESTAN LIMITADOS AL HOMBRE,
Y NUESTRO SALVAJE TRATO MUTUO NO
TIENE PARALEIO EN LA NATURALEZA,

Anthony Storr.
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l,- LA AGRESION EN LA ESTRUCTURA SOCIAL,

"... Las fuentes y la incidencia de la conducta conflictiva -
varian en cada sistema particular seglin el tipo de estructura y segln
las pautas de movilidad social, de adscripcidn y adquisicidn de status

y de distribucién del poder y la riqueza escasos, asi{ como del grado -
en que los actores componentes acepten dentro de diferentes subsiste--
mas una forma especifica de distribucidn de poder, recursos y status.

Pero si dentro de alguna estructura social existe un exceso de deman—-
dantes sobre las oportunidades de adecuada gratificacibén, surgen la -

tensién y el conflicto..."(l)

Estas tenslones y confllctos surgen cuando los individuos y -
grupos que estan "frustrados" por el sistema social, que implica una-
desigualylt distribuciédn de poder, riquezas y posiciones de status -

entre los actores individuales y los subgrupos componentes, se asfuer

zan por aumentar su parte de gratificacidn.
A estas demandas, aquellos que establecieron previamente un -
"interés creado", usarén la resistencia para que se mantenga la forma

dada de distribucién de honor, riqueza y poder.

Cuando la conducta de 1los actores componentes estan gobernados
por los sistemas sociales con metas y valores instituclonalizados y -
estos sistemas limitan el acceso a las metas a clertos mlembros de la
socledad, pueden esperarse '"desviaciones de 1los requisitos institucio=-
nalizados", Igualmente vemos que sl dentro de un sistema soclal, ciere
tos grupos comparan su participacién en el poder, la riqueza y el honor
de status con la de otros grupos y cuestionan la legitimidad de esta -

distribucién, lo mhs probable es que sobrevenga el descontento. Las deg
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viaciones de 1o que requleren las normas del sistema pueden ser dadas
8i no existen medidas institucionalizadas para la expresién de tal -
descontento. Tales desviaciones pueden ser de innovacién o de rechazo
a las metas Iinstituclionalizadas.

Cuando una rebelién de esta indole se lleva a cabo, lleva im-
plicita una transvaloracién en la que la experiencia directa o vicaria
de la frustracién lleva a la acusacién contra los valores anteriormen-

te estimados.

Se dispone actualmente de evidencias empiricas para poder pre-
decir las tasas de desviacidén en base a tres indicadores efectivos, la
posicidén de clase, la pertenencia atnica y el status ocupacional. Ade-
mas el concepto sociolégico de la nocidn de "privacidn relativa" ayuda
a interpretar las regularidades estadlsticas y a discernir sobre como,
las estructuras sociales pueden presionar a ciertas personas de la so-

ciedad para que sean conformistas o no conformistas.

Asi vemos que las erupciones de violencia ilegitima como cual-
quier otra forma de desviacidn, se encuentran distribuildas en forma -
desigual en las sociedades. Por ejemplo en E,E.U,U. las tasas de homi-
cidio varlan en funcién de la pertenencia étnica (més negros que blan-
cos), as{ como de clase (mhs clase baja que alta), regién (més en el -
Sur que en el Norte), edad (mas en adultos que en adolescentes) Yy sexo

(mas hombres que mujeres). (2)

Analizo en el sigulente punto en base a 10 expuesto anterior--

menta, la incidencia del homicidio,



LA INCIDENCIA DEL HOMICIDIO COMO
UNA DE LAS ERUPCIONES DE AGRESION

SOCIAL,
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2.- LA INCIDENCIA DEL HOMICIDIO COMO UNA DE LAS ERUPCIONES DE AGRE~-
SION SOCTIAL.

Analizando la literatura acerca de la historia de la vida de
los asesinos, se puede observar que existe una relacidn entre grados
elevados de frustracién y violencia criminal.

Vemos que entre los estudiosos existe un consenso de que los
elevados grados de frustracibén explican la mayoria de los homicidios.
Queda claro obviamente que e)l asesinato es solo una de las diversas -
reacciones a la frustracién. La agresidén que resulta de esta reaccidn
puede dirigirse contra si mismo o puede ser reprimida o sublimada o -

sea puede someterse al control soclal internalizado.
Dicho ésto pueden formularse dos preguntas interrelacionadas:

a) ¢ Cuales son las categorias de personas que tienen probabi-

lidad de sufrir frustraciones estructuralmente inducidas en

una socledad, mas grandes que las que experimentan los miem

bros medios 7
b) ¢ En qué estratos sociales encontraremos que los controles -
soclales internalizados no son lo suficientemente fuertes co

mo para impedir tasas elevadas de agresidén homicida?

La primera pragunta puede analizarse en cuanto a las posiciones
diferenciales de status y la segunda centrfindose en los procesos de o=

cializacién de los diversos estratos socigles.

Si la baja posicidén de status es un determinante del homicidio,
podriamos sostener que por lo general la probabllidad de los homicidios
aumenta a medida que unc se traslada de las araeas econdmicamente desa-

rrolladas y de status alto, hacla las subdesarrolladas y de status bajo,
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Tenemos el ejemplo de los negros en E.E.U.U., 1os.cuales ocupan la
posicién mhs baja en las tres principales dimensiones del sistema
de statust raza, clase y educacibén, las cuales les producen las e-
consiguientes frustraciones acumulativas que dan por resultado ta-
sas extremadamente altas de homicidio comparadas con los blancos,
Ahora, en contraposicidn de &sto vemos que no todos los -
grupcs de status bajo muestran tasas altas de homicidio. Por ejem
plo en México, las mujeres tienen un estatus mas bajo que los hom
bres y sin embargo, sus tasas de homicidio son conslderablemente -
inferiores a la de los hombres. Otro ejemplo serfia la gente jéven
que tiene un status méasz bajo que sus mayores y al igual que el ejem
plo anterior comete menos homic;dios. Tambi&n se puaden incluir en
estos grupos o subgrupod, a ciertas sectas religiosas desviadas que
ocupan una posicién muy baja de status, Para aclarar todo &sto es -
necesario pasar al exAmen de la noclédn de "privacibén absoluta" y de

"privacibén relativa".(a)
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PRIVACION ABSOIUTA Y

PRIVACION RELATIVA
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3.- PRIVACION ABSOIUTA Y PRIVACION RELATIVA,

", .. La nocién de privacibén relativa fﬁéldesarrollada en-
recientes especulaciones sociolbégicas para indicar la privacibén -
que surge no tanto del monto absoluto de frustracibén, como de la-
discrepancia experimentada entre la suerte de uno y la de otras -
personas © grupos que sirven como marco de referencia. Que grupos
o individuos subordinados lleguen © no a considerar como estlnda-
res de referencla a grupos ¢ personas superordenadas, depende al

menos en parte del hecho de que consideren ilegitima la desigualw
dad distribucibén de derechos y privilegios.

Es posible que los grupes o los individuos no privilegia-
dos no desarrollen la conciencia de que eﬁtén privados de esos de
rechos y privilegios. En una socledad de castas por ejemplo, pue
de ser que los miembros de la casta inferior no se slentan frustra
dos, ya que consideran justificado este sistema por razones reliw.
giosas., 51 los grupos subordinados consideran que no pueden acce-
der legitimamente a los privilegios de los grupos superiores, la -
gente de status inferior se compara solo entre si y no con miem--
bros de grupos de status més altos..."(4)

Como otro ejemplo de @sto, podemos ver a los indilos otomies
de la montafla en el Estado de Hidalgo pues son gen}e, en opinién de
‘Fernando Benitez, desengafiada, resignada, que no esperan nada del -
ejido, ni de los bancos, ni de la ayuda oficial. Beben pulque para -

olvidar sus penas. Tlienen rostros secretos, ropas gastadas y remen-

dadas. Son pesimistas y desconflan de los periodistas, los escuchan
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pero no les contestan. No tienen sentido de la propiledad. Nadie le-
vanta los ojos, No dan sefiales de indignacidn ni de protesta, Los -
largos afios de cristianismo oficial y de embriaguez han acentuado -
su pasividad, su derrotismo, su larga servidumbre, su carcter mar-
ginal que ha resistido el paso de los siglos.

La costumbre les impone las leyes contra las cuales el oto-
mi no puede\rebblarae. Consideran a Cristo lo sagrado por excelen-—-
cia. Le otorgan un cierto carlcter nacional., Piensan que Dios les -
pagari cuando mueran y no tratan'de raclamar sus derechos pues sa--
ben que se los llevan a la c&rcel.(S)

En contraposicibén a ésto vemos que, "... en sociedades como
la nuestra, dondé se afirma que la movilidad social ascendente es -~
accesible a todos, aunque de hecho ese acceso esté bloqueado para -
‘sectores significativos de la poblacidén, los que esthn abajo en la
jararqula de status comparan su suerte con la de los que estdn arri
ba. Las personas miden su status y las privaciones que les impone -
respecto de derechos y privileglos superiores, a los que seé repre--
sentan como posesién de los estratos auperordenados..."(G)

As{ podemos pensar, que por ejemplo los obreros del D,F, es
tén frustrados, ya que contrastan la ideologla de prosperidad incul
cada por las escuelas y los medios de comunicacién de masas, con su
realidad de pobreza continuada, por lo tanto es probable que experi
menten un grado de privacién relativa, 1o mismo que otros grupos de
bajo astatus.,

"

evs La nocidn de privacibén relativa tambié&n ayuda a enten~

der porqué otras categoriams de status bajo, tales como las mujeres



v los jSvenes, no muedtran tagsas altas de homicidio..."(7)

Lo explicark brevemente: los jSvenes saben que algin dia -
ascenderén en la jerarqula de edades convirtiéndose en mayores y -
que los privileglos del status de los mayores de edad seran suyos

en un futuro, por 1o tanto su privacidn relativa es muy baja; en
cuanto a las mujeres, su sentido de privacibén relativa es baja pogr
que opuestamente a los jévenes, encuentran inalcanzable la igual-

dad con los hombres, asi el diferente status de los sexos les re-

sulta legitimo a los dos.(a)

RESUMIENDO ",.. los jévenes tienden a aceptar el status més
alto de sus mayores porque saben que algin dla ser&n como ellos y -
las mujeres aceptan el status mas alto de los hombres porque creen
que no podran ser como ellos. Asi vemos que tanto la seguridad de
obtener algo, como la seguridad de no obtenerlo pueden proteger -

por igual contra un sentimiento de frustraci6n...“(9)

Tampoco tienen un sentimiento de privacidn, los subgrupos-

sectarios que se han separado de la socledad mayor, por creer poO--

seer una serie de valores exclusivos, pues no comparan su suerte

con la de los miembros del mundo exterior.(lO)
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TUMULTOS Y ACTOS DE VIOLENCIA

DURANTE LAS REVOLUCIONES,



4.~ TUMULTOS Y ACTOS DE VIOLENCIA DURANTE LAS REVOLUCIONES,

Ahora veremos como estin ralacionados con la privacibn re-
lativa de las diversas categorlas de status en la estructura social,
no solamente la actuacidén agresiva en general y la tasa de homici--
dios en particular sino que también las personas situadas en las ca
tegorias infariore; de status tienden a poseer menos barreras inter

nalizadas contra la actuacién de la agresidn externa.

Es evidente que en las situaciones en las que se han quebra
do controles sociales normales se muestra que a pesar de ser relati
vamente impredecibles y carecer de pautas,.se puede predecir las ta
sas comparativas de desviacibén agresiva,

En los tumultos y en actos de violencia durante las revolu-
clones vemos que estén involucradas en forma desproporcional las ca
tegorias de bajo status; dicho en otra forma, las multitudes revolu
cionarias esthn compuestas en su mayoria por gente de bajo status -
aunque su composicién social no esté relacionada con el caracter so
cial y politico de la revolucidn. Con esto quiero decir que los es-
tallidos revolucionarios pueden explicarse mejor en terminos de lo

que llamamos "privacidén relativa"; la revolucidén convierte a la -
privacién absoluta en privacién relativa al iniciar la esperanza -

de los que estan situados mas ebajo en la jerarquia de status. Asi
mismo la revolucién proporciona tanto para los jdvenes como‘para -
las mujeres, el ambiente para el triunfo de la accidén humana sobre
la biologla. Asi{ las mujeres encuentran en la situacibén revolucip
naria la ocasidén de actuar realmente como los hombres y afirmar la

igualdad antes inalcanzable y los jévenes, la esperanza de que ya



no es necesario aguardar mis afios para lograr las recompensas de -
la madurez.(ll)

Vemos ejemplificado @sto en la Marcha de Versalles de Oc-
tubre de 1790 y los subsiguientes motines por alimento, como las-
mujeres fueron quienes predominaron y recordemos también a las sol

daderas de la Revolucién Mexicana del afio de 1910 y en el caso de

la Revoluciédn Hingara, los mhs jévenes jugaron roles muy activos.

En resumen, si tomamos en cuenta la privacidén relativa se-
pueden explicar las contradicciones respecto a las dos categorias
de bajo status, las mujeres y los jbdvenes, En perlodos normales -
sus tasas de violencia son relativamente bajas comparadas con otras
categorias de status bajo, en las revoluciongs y en las violencias
de masas, su participacidn tiende a ser notablemente alta, ¢ Por -
qué este fenbémeno?, porque las revoluciones transforman la priva-
clén absoluta en privacidn relativa de modo tal que en estas situa
clones todas las categorlas relevantes de status bajo tienden a tg
ner una tasa desproporcionalmente alta de participacién en la vig
lencia.(lz)

De 1la misma manera que entendemos la vliolencla revoluciona
ria, vemos como para el oprimido y para el pisoteado, participar -
en la violencla representa la oportunidad de afirmar su identidad-
y de reinvidicar toda su hombria que hasta ah! les fué negada por
los que detectan el poder,

Ya vista, una de las partes que constituyen la dinamica de
los indlividuos involucrados en las violencias de grupo, no se pue~

de olvidar como otro elemento predictivo de la violencla, el aisla
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miento de grupos, el cual se expondra mhs adelante,

Tomando en cuenta toda la dinémica expuesta, dirijo esta -
investigacibén con la pretensidén de lograr una forma de determinar
la conducta agresiva en nuestra sociedad, bas&ndome en la teoria -
de Lewls Coser de que, un grup® que experimente constantemente la
privacién relativa, tiende a tener mas probabilidad de desplegar-
conductas agresivas que 10s grupos que observen o tengan legltimi

zados la privacién absoluta.

No obstante primero expondré varias de las teorias mas re
levantes acerca del problema de la agresibén, desde diferentes pun
tos de vista, tanto el etolbéglco y psicoanali{tico que sostienen -
que la agresividad humana es innata, como el de los psicdlogos -
que sustentan que las conductas agresivas son adquiridas a través

de la infancia.

Las diferentes aproximaciones tedricas que se exponen a -

continuacién, tienen el fin de poder evaluar e integrar diferen—-

tes posiciones tedricas.
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SINTESIS SOBRE LAS DISTINTAS

TEORIAS DE LA AGRESION.
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1.- KONRAD IORENZ:

En su aproximacidn etoldgica, Lorenz cuestiona la propensi
dad del hombre haciﬁ la agresidén intraespecifica y sugiere en su -
libro "Sobre la Agresién", que "... la contestacién estriba en el-
hecho de que, a diferencia de los animales sin lenguaje, el desa-
rrollo rapido tecnolbgico del hombre ha sobrepasado la lenta evolu
cidén de inhibiciones innatas en contra de la expresién de su instj
gacién agresiva..."(IB)

' 84 nos preguntamos si la agresién es necesaria, lorenz ar-
guirla que "... la agresidn es una parte esencial de la organiza-
cibén de los instintos para la preservacidn de la vida..."(14) El -
ve la agresidén como lo mhs importante en la evolucidn de los no hu
manos;xparmitiéndolea asi tener a padres fuertes y listos y tener

(15) Qué, la agresidn intraespeci-

en el grupe al lider més caphz.
fica desempefia un papel importante para la supervivencia de la es-
pecie porque tienen sus funciones especificas como lo es, la de es

paclar a los individuos de una especle en el habitat disponible o
gea la distribucidn del territorio; la seleccibdn del mhs fuerte

por la lucha de rivales, junto:coﬁ la defensa de la familia o de -
la socledad por el macho y el establecimiento de un orden social -
de jerarquias. Para que la agresidn no sea peligrosa en la lucha =
misma, sus pautas de comportamlento en ella son ritualizadas.(le)

Lorenz se concreta al estudio de las diferencias y simili-

tudes de la conducta agresiva de varias especies de animales, aun-

que tratandose de la naturaleza de la agresién humana, esta de =

acuerdo con Friedrich Hacker en que: "... la circunstancia de que~
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la agresividad pueda ser desencadenada normalmente como re-accién,
por dlversas influenclas ambientales, no es un argumento contra la
suposicidn, respaldada por muchas razones, de que, como todos los

demfs instintos, tiene su especial impulso esponténeo..."(l7)
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2.- SIGMUND FREUD

Pw_,. Mientras que Iotenz mantiene que tanto la mofivncién
agreaivﬁ coﬁo las inhibiciones son innatas, Freud aundque de acuer
do con &l en que el impulso agrasivo tiene una base bioldgica, ~
discrepa en cuanto a las inhibiciones pues &l sostiene que estas-
se desarrollan durante la infancla como resultado del complejo de

Edipo y la formacién consecuente del superego o conciencia.o."(le)

Su teoria estd basada en estudios en el hombre a través -
del psicoanalisis de pacientes perturbados y a traves de la lite-

ratura y el arte, aunque en menos grado,

En sus primeros estudios sostenfa "... que los mecanismos
basicos del funcionamiento mental, eran la tendencia a buscar pla
cer y evitar el dolor. Que la frustracidn ocurria cuando la bis--

queda del placer @ la evitacién del dolor era bloqueada; que la -

agresién era la reaccién primordial..."(lg)

Enfatizd en que la fuerza de la vida (libido o eros) afa -
la fuente biolégica de la motivacidén humana. Mis adelante rectifi-
¢6 su posicidén al ver las destrucciones masivas de las guerras di-
ciendo que el hombre es impelido no s6lo por la libido sino por -
otro conjunto de impuiaoa que &1 llambé "instintos de muerte (tana-
tos)". Estos instintos tienen como funcién primeria la destruccibdn
Y retorno del individuo a un estado de reposo, o sea el estado ina-
nimado;}Para Freud, la agresidén abierta era vista como la manifesta

cién externa de estos instintos de muerte.(ZO)f
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DOLLARD, DOOB, MILLER,

MOWRER, SEARS,



3,- DOLLARD, DOOB, MILLER, MOWRER Y SEARS:

El postulado basico de estos estudiosos parte de la supo-
sicibén de que ",.. la agresién es siempre una consecuencia de la-

frustraci6n..."(2l)

Esto ha sido mal inﬁerpretado pueas se ha =~
tomado en forma tal que parece que exponen que la agresibén siem--
pre es el resultado de una frustracién o sea, que la frustracidn
slempre lleva a una forma de agresividad abierta, Para aclarar -
esto, Miller clarifica el punto postulando que "... la instigacién
a la agresidn inevitablemente sigue a la frustracidn, pero el que
la instigacidn sea actualmcnte'expresuda dependera de la fuerza -
de la instigacibn y las 1nhibicionea...f§22) |

También se cuestiond de que si.la frustracién era la Gnica
causa de la instigacién a la agresién.Berkowitz aclara ¥sto diciep
do que la existencia de la frustracidn no siempre lleva a alguna -
forma de agresidén. Que en cuanto a la segunda parte de la teoria
de Déllard y Miller de que la frustracidn era la Gnica causa de la
instigacidén a la agresién, dice que seria mejor exponerlo en esta
forma: ¥... la frustracién produce una instigacién a un nimero dife
rente déuﬁipos de respuestas, una de las cuales es una instigacién
a alguna forma de agresi&n...“(23)

los estudiosos de Yale definen a la instigacién como una -
condicibn antecedente de la cual la consecuencia es una respuesta
predictiva. A la respuesta meta como la reaccibén que reduce la -
fuerza de la instigacién y a la frustracibdn como a la interferen-
cia con la ocurrencia de una respuesta meta instigada en su secuen

cla conductual.(24)
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' Entonces para poder decir que existe la frustracién, nece
sariamente tienen que existir dos factores:
a) "... que el organismo pueda tener expectancias de lle-
var a cabo ciertos actos y b) que estos actos hayan sido
previstos de que ocurran...“(as)
Postulan que la fuerza de la instigacidén a la agresién va

ria directamente con el monto de frustraciones. Que la variacibén

en el monto de fruastracién estld en funcidn de tres factores:

".eo l.= La fuerza de la instigacidn a ia respuesta frus-
trada.
2.- El grado de interferencia con la respuesta frus-
trada y
3.~ El nimero de secuencias de respuestas frustra-~
dns..."(zs)
Ahora, la agresién también puede ser redirigida y asi ve-
mos como la agresidn es dirigida directamente al objeto frustran-
te cuando mayor es la fuerza de la instigacidn y cuanto mas se de

bilite la fuerza de instigacidn, mas indirecta es la agresidén ha-

cla otro objeto lejano.

También la agresidn puede ser desplazada por causa de las
inhibiciones a diferentes objetos y ser expresada en diferentes -
formas. Estas modificaciones cuando son socialmente aprobadas se

llaman "sublimaciones".(27)
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4.~ LEONARD BERKOWITZ

".ee Los humanos son diferentes a los no humanos en que
el aprendizaje juega un rol mhs importante en las conductas agre-
sivas. En los humanos, la agresidn es una funcibédn de un interflu-
Jo complejo entre propensiones innatas y respuestas aprendidas. -
Los patrones de conductas innatas del hombre son infinitamente -
flexibles y modificables..." 2%

0 Bea que segin Berkowitz, "... la agresividad puede te--
ner un componente instintivo en el hombre, pero el punto importan
te para el psicblogo social es que es modificable por factores -

situacionales..."(zg)

wkEl autor opina que "... un evento frustrante incrementa -
la probabilidad de que el organismo frustrado actuaré agresivamep
te enseguida y que esta relacidén existe en varias especies de anj

(30)

males incluyendc al hombre..."

Con ¥sto el autor no quiere decir que la frustracidn siem-
pre lleve a alguna forma de agresién como lo estipulan Dollar y Mi
ller, nl que la ocurrencia de la conducta agresiva necesariamente

presupone la existencia de frustracibn.

Berkowitz no rechaza la teorfa de Dollard y Miller sino -
que la modifica diciendo que ".,. bajo algunas condiciones existe

un incremento de probabilidades de conducta agresiva que sigue a -

la frustrncién..."(al)

e

El autor define a la agresidn como "... aquella conducta -

cuya respuesta-meta es la de injuriar a algln objeto o persona. La
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conducta puede ser abierta (fisica o verbal) o puede ser implicita
(en el caso de los pensamientos). Asi la agresibén se distingue de
un estado emocional el cual puede facilitar y posiblemente energe-
tizar la respuesta agresiva..."(3??m

Modifica la definicidén de frustracibén de los psicbdlogos de
Yale (",,. la frustracibén es una interferencia con la ocurrencia -
de una respuesta meta instigada en un moﬁanto propio en la secuen-
cia de la conducta...") diclendo que "..., se debe de notar expllci
tamente que las respuestas metas deben de estar 0perand6, Ya sea -~
implicita o explicitamente e impedidas de su logro de consumacién
s1 es que va a haber una instigacidn resultante a la agresién, por
que por esta ambiguedad algunos escritores han igualado a la frus-
tracién con la omisién de una recompensa acostumbrada, 0 sea, una
privacién, estuviera o no el organismo atareado en actividades ins

w(34)

trumentales o consumatorias relativas a la recompensa.,
sea el individuo puede estar enfrentadoe a una barrera "no arbitra-
ria" a su meta o puede estar espectante a tal interferencia y aban
donar su actividad dirigida hacia la meta. (5i no puedo © no es -
proplod® de conseguir mi meta ahora, lo dejaré para otra ocasibdn).
S5i la conducta orientada hacia la meta disminuye, la respuesta an-
ticipatoria a la meta se debilita. Entonces el obstaculo puede no
ser una frustracién real; en esta ocasidén puede no haber una res-
puesta instigada hacla la meta,

"eus El decir que las frustraciones pueden elevar la proba

bilidad de una conducta agresiva, no necesariamente quiere decir -

que cada frustracidén llevara inevitablemente a un ataque a cuale--



quier blanco en la situacibdn. Aunque las inhibiciones contra la -
agresidén sean débiles, la agresién puede no ocurrir en una ocasibdn
dada si:

a) El individuo ha aprendido a hacer una reaccién no agre-
siva en ese tipo de situacidn y/o

b) el blanco dispuesto no tiene las cuallidades apropiadas
del estimulo..." (35)

Entonces vemoﬁ en este presente an&lisis que "... la agre-
816n resultarh solo cuando las respuestas anticipatorias a la meta
estin operando y que los bloqueos previenen las respuestas metas -
de lograr su consumacidn, esto es, cuando la persona ha anticipado
alcanzar una meta peroc es bloqueada al hacerlo. Obviamente si &l -
espera que sus esfuerzos sean frustrados, no anticiparé conseduir
la meta y su esfuerzo a la meta puede debilltarse o desaparecer -
juntos..."(as)

En el caso de las personas que estan experimentando conti-
nuamente frustraciones, pueden facilmente volverse apaticas. Se riy
den de estar probando una y otra vez. Aqul, dice el autor, mas bien
es una privacidén que una frustracibén. (Situacidn ejemplificada en -
los indios otomies).

"... La equivalencia politico-social de esta formulacibén es
obvia; la frase "revolucidén de las expectaciones aumentadag" se re-
fiere justo a esta concepciédn de frustracidén. Los grupos agobiados
por la pobreza que nunca han sofiado en tener autombdviles, maquinas,
lavadoras o casas nue;as, ﬁo estln frustrados porque no han sido =

privados de esas cosas; 80lo estan frustrados después de que empie-
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zan sus esperanzas de tener, Si se atreven a pensar que pueden Ob~-
tener estos objetos y anticipan sus satisfacciones, la inhabilidad
de llenar sus anticipaciones es una frustracidn. Las privaciones

por s{ son menos probables de producir violencla que la mas lige-

ra plzca de eSperanza...n(37)
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5.- ALBERT BANDURA, RICHARD H. WALTERS,

Estos autores no toman en cuenta en sus estudios ni los im
pulsbs, ni la instigacién a la agresividad,jellos sostienen que los

patrones de conductas agresivas son aprendidas y mantenidas e intro

(38)/
/

-

ducen un nuevo término que es la "agresidén instrumental",

", .. Mientras que los etdlogos prescriben que la actividad
: v

media agresiva reduce la instigacidn a la agresién que ellos consi-
deran innata, los tedricos del aprendizaje social argu%}en que asa-
actividad mas bien refuérza los habitos agresivos, que decrementar-
las inhibiciones en contra de la agresién. A-través de la generaliza
cibén de la respuegta, ellos mantienen, que las conductas medias agre
sivas pueden allanar el camino hacia formas mas extremas y antisocig
les de agresi6n..."(39)

Bandura y sus asociados demostraron en uno de sus experimen-
tos, que con el simple hecho de ver a otra persona actuar agresiva=
mente, la conducta agresiva de 10s nifios se incrementaria. El estu-
dio se basaba en dejar ver a los nifios, cSmo un adulto golpeaba a -

un mufieco.,

A veces el adulto acompafiaba los golpes con improperios. =

Después se dejaba a los nifios jugar con el mufieco. Los nifios no na-

da mhs golpeaban al mufieco como 1o habia hacho el adulto sino que -

inventaban nuevas formas de agresién. O sea los nifios copiaban la -
conducta del adulte; el ver que alguien se comporta agresivamente -
les sirve a 1los nifios como un impetu para ellos comportarse agresi-
vamente también. Esto indica que los efectos de un modalo se genera

lizan, lo que quiere decir que los nifios pueden ser estimulados a -



cometer actos de agresidén. También demostrd que si el modelo era
reforzado positivamente por su conducta agresiva, los nifios que -
lo hablan visto, se conduclan mucho mas agresivamente que los que
habian visto a los que eran castigados por la misma conducta agre
siva.(40)
Se ha demostrado que estas conductas agresivas reforzadas
positivamente en situaciones de juego son luego transferidas a nuge

vas situaciones sociales en la cual la agresidén interpersonal pue-

de ser desplazada.

Resumiendo, todo &sto indica que:

"... la frustracién o la retencibdn de reforzadores positi-
vos, esth asociada con un incremento en la motivacidn, la cual -
puede ser reflejada en una intensificacién temporal de una respues
ta. Sin embargo, la naturaleza de la respuesta a la frustracién de
pendera de el entrenamiento social anterior del sujeto frustrado o,
mas especificamente en el reforzamiento y procedimiento del modelo

que &1 haya exparimentado previamonte..."(4l)
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6.— ANTHONY STORR

Este autor sostiene ean su libro "la agresividad Humana" -
[gue la agresividad humana es innata y que este impulso agresivo po
see cierto nimero de funciones positivas que solo se vuelve objeta

ble o peligrosc cuando queda bloqueado © frustrado.J/

Atribuye tres funciones basicas al impulso agresivo an la
estructura social de los animales:
1) Asegurar que un animal sea caphz de competir con sus -
compafieros en la lucha por la supervivencia.
2) La seleccibdn sexual de 1los machos mas fuertes y

3) Garantizar la paz y el orden dentro de la comunidad.(42)

El autor seflala que aunque no se puede comparar el compor-
tamiento animal con el del hombre pues, ",.. la simplicidad de los
esquemas instintivos fundamentales esta recubierta en el hombre -
por una compleja estructura de deseos aprendidos, creenclas, temo-
res y otros productos de la especulacidn critica que obscurecen «

las verdades mAs primitivas sobre nosotros mismos..."(43)

- es posil-
ble pensar que la agresividad es necesaris porque desempefia tanto

en los animales como en los hombres, funciones Utiles,
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7.= ELLIOT ARONSON:

Por principio:este autor afirma que el hombre es un animal
agresivo definiendo a iﬁ-agresién como "una conducta dirigida a cau
sar dafio o dolor" y distinguiendo entre dos formas de agresibdn, la
agresidén instrumental, que es un acto ugresivo que se usa cOmo un =-

medio para llegar a un fin y la agresividad como un fin en si. |

Asume que la agresividad puede tener un componente instintivo
en el hombre pero que esta agresidn es modificable por los factores
situacionales, o sea que la agresién puede ser causada por situacig
nes aversiva;-o no placenteras como el dolor, el aburrimiento, etc.
De estas situaciones adversas el instigador mayor es la frustracidn
constante siempre con los factores soclales, repitiendo como autores
anteriormente mencionados, que la frustracidén no siempre lleva a la

agresibén ni que la frustracién sea la (nica causa de la agresién.(44{
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8.~ CONCEPTOS ADICIONALES,

Creo conveniente citar brevemente, para un mejor anflisis
a Jean Jacques Rousseau que expone que ".,. el humanoc es bueno, -
faliz y benigno en su estado natural, que es la socledad con sus-
regstricclones la que los fuerza a la agresividad y depravaclones-

ellas )
sobre s miamos..."(45)

y & John Paul Scott que sostiene que "...

no hay necesidad innata de pelear, que si un organismo puede orga
nizar o arreglar en clerta forma su vida para que no haya estimu-~
lacidén de fuera para pelear, entonces no experimentara ninguna ne
cesidad fisioldglca o dafo mental, como resultado de no expresar-

(46)

agresidn..." , Y & 2ing Yang Kuo que llega a la conclusién de -

que ".., la agresividad es algo aprendido y no la expresibén de un
impulso innato.n."(47)

Este autor, llevé a cabo un experimento con el cual quiso
demostrar el mito de que un gato instintivamente se comeria.a un -

ratbn. Los crid juntos y no solo el gato no se comid al ratdbn si-

no que no correted ni comid a ninglin otro ratén.

No podria dejar sin mencionar alguna teorla sobre la agre-

816n bagsada en la neurologia y las hormonas. Brevemente expondré -

dos conceptos principales,

José M.R. Dalgado expone que aungue es obvio que los esti-
mulos sensoriales provenlentes del medlo ambiente provocan la vio-
lencia, no hay que descontar la atencibédn de otro componente esen-
cial que estad dentro del hombre: ",.. las bases neuroléglicas de -

la conducta agresiva; la agresividad humana es una respuesta carac
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terizada por el ejerciclo de fuerzas en un intento de inflingir u
na injuria o dafio a personas ¢ propiedades, Este fenbémeno puede -
ser analizado en sus tres componentes:

a) las circunstancias del medio ambiente, incluyendo los-
factores econSmicos, ideoldgicos, politicos sociales y familiares,
actuande sobre el individuo.

b) la receptividad de esta informacién del medic ambiente
a través de nuestros canales sensitivos y su interpretaciédn por -
los mecanismos cerebrales, los cuales desatan 10s sentimientos e-
mocionales y las respuestas conductuales y,

¢) la actuacién del @ individuo y las respuestas soclales

que constituyen las manifestaciones observables de la violencia,

Sin embargo todas las interacclones conductuales y los me
canlsmos subyacentes a la ansiedad, la violencia, los impulsos y

las motlvaciones dependen de las actividades intracerebrales, las

cuales usualmente se excluyen de los estudios soeiales..."(48)

Otras investigaclones de David A, Hamburg, basadas en law
relevancia de los factores hormonales sobre la agresién humana, -

demuestran que la influencia hormonal en el cerebro en crecimien-

to afecta después las conductas agresivas y sexuales.(49)

Para terminar, vemos a travls de estas teorlas expuestas
anteriormente, que los diferentes autores, en su afhn por encon-
trar respuestas al o problema central de la agresién, han logra-

do explicar de alguna forma la conducta agresiva del hombre.

Considerando la complejidad de este fendmerno, en este -
trabajo parece adecuado tomar como base la teoria de Coser ya -~

que basicamente considera al individuo en relacidén a un contexto
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social y a la agresidén como una manifestacién que puede traducir-
se én consecuencias sociales que en cierta forma traen implicita-
mente algin cambio en 10s sistemas sociales observando una trans-
formacién en todas las relaciones estructurales principales, en -
las instituciones basicas y en los sistemas prevalecientes de va-

lores,
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l.- OBJETO DE LA INVESTIGACION

Puede decirse que uno de los factores méas vividos en la vi
da contempor&nea, es la agresidén humana. Hoy dla la mayoria de los
conflictos entre los individuos se solucionan con la viclencla. «
Para poder reducir la violencia, tenemos primero que conocer mas
acerca de ella,

Mr. Nathan Shamuyariva, profesor de Ciencias Politicas en
la Universidad de Dar-es-Salaam, Tanzania, sustenta que "... la -
falta de autosuficlencia es una de las mayores causas de la conduc

ta agresiva tanto en individuos como en las naciOnes..."(SO)

y apo-
yandolo en clertos aspectos el Dr. Héctor Cappello, jefe del Depar
tamento de Psicologla Social de la Universidad Nacional de México,
actualmente Director de Estudios Superiores que sustenta que, "...
existe una necesidad de planeamiento social y educacién programada

para eliminar las pcausas de la agresibn y la violencia..."(Sl)

El objetivo fundamental de esta investigacidn ha sido el -
de tratar de encontrar una de las causas posibles de la agresidn,-
a través del estudio comparativo de dos muestras con caracteristi
cas diferentes en cuanto a sus situaciones: privacibén absoluta y -

privacidén relativa.,

Supuse que la teorla de Coser se adaptaba propiamente en -
la estructura social contemporanea de México, donde la movilidad -
ascendente as accesible a la mayoria de individuos de nuestra so-

ciedad, aunque de hecho, esto solo sea en teoria, pues existen blo



queos para la movilidad ascendente de la mayoria de sus miembros,

(Violencia Estructural) ( Galtung) (+)

Vuelvo a repetir el contenldo esencial de la teoria de Co-
ser! que las personas que experimentan la privacibén relativa, des-
plegaran mAs conductas agresivas, sl encuentran los canales propi-
clos para llevarlas a cabo, que las personas que se encuentran en

privacibn absoluta.

Bashndome en @sto he tratado en mi investigacibén de compa-
rar dos grupos, uno en privacién relativa y el ofro en privacién
absoluta, en cuanto al monto de agresividad que manifieste cada
unc de ellos, considerando la posible existencia de grupos en pri-
vacién relativa y privacién absoluta, dado que el sistema actual -
en Mexico en terminos funcionales no permite el acceso a la movili
dad ascendente de todes los estiratos sociales y mantiene, por las
mismas condiciones del sistema, en inconsciencla a muchos grupos =
apartados,

De tal forma, el objeto de estudio de este trabajo, puede

traducirse en la hipbtesis que a continuacidn se presenta,

'(+) Galtung Johan, Violence, Peace, and Peace Research (articulo)
I. P.R.I. ¥ 0810.
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2.~ HIPOTESIS,

La hipbtesis de este trabajo se refiere a la relacién -~
exlstente entre dos t!pOs de situaciones, la privacién relativa
y la privacién absoluta con sus respectivas manifestaciones agre-
sivas. |

Con base a los estudios de Coser asumimos que la priva---
cién absoluta genera menos agresién que la privacibédn relativa.

La explicacidén que sustenta Coser es que en la primera o
sea en la condiclédn de privacidédn absoluta los sujetos no experi-
mentan discrepancia entre la gsuerte de ellos y la de otros indi-
viduos o grupos que les sirven como marco de referencla o que se-
trate de la consideracidn legitima de la desigual distribucibn de
derechos y privilegios; mientras que en la segunda, o0 sea la con-
dicién de privacidn relativa, los sujetos al experimentar la dis«
crepancia entre la suerte de ellos y la de losg demds individuos o
grupos y por lo tanto considerando ilegfitima la desigualdad exis
tente, manifestaran mayor grado de agresidn.

Es necesario considerar que la institucionalizacidn de 1la
movilidad social en una sociedad tambien es importante para crear
las espectancilas en cuanto a camblos posibles o no posibles en la
situacién de los individuos. Asi pues, si se trata de una socie-
dad en donde la movilidad social ascendente se encuentra instituw
cionalizada, todos los miembros que la constituyen se encontraran
en el estado de privacibén relativa propuesta por Coser. Esto se--

ria desde un punto de vista generico y considerando a las perso--

nas como entes estdticos, pero la violencia estructural que propi
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cia los niveles de estratificacidn social conlleva a que, aquellas
personas de los niveles mas bajos, por su propia condicibén experi-
menten © no discrepancias de su situaciédn con respecto a la de los
otros. Por tal motivo, la privacidén absoluta podria considerarse
como un concepto relacionado con el grado de concientizacidn, ex-
pectanclas, consideracibén de legitimidad o ilegitimidad que experi

mentan los propios individuos.

AGn siendo nuestro pals de aquellos que tienen institucio-
nalizada la movilidad ascendente, he considerado en base a lo pro-
puesto anteriormente, la posibllidad de encontrar personas con pri
vacidén tanto relativa como absoluta, sin considerar el grado de
institucionalizacién de la movilidad social en nuestro pais.

Por otra parte, considerande la agresibén come un acto diri
gido para injuriar a alguna persona u objeto, en la comprobacién -
de la hipdtesis nos encontramos con un problema intrinsico de ésta:
suponemos que la privacidén absoluta genera menos agresién que la -
privacidédn relativa, pero tomande en cuenta nuestras posibilidades
de manifestacidén de la agresidén vemos que, solamente por clerto ti
po de cenales aceptados socialmente puede ser legltimamente expre-
sada, mientras que otras formas de manlfestaclones agreslvas son
castlgadas por la socledad y solo aparece como una forma de conduc
ta desviada,

En este estudlo vemos como las formas de reaccionar a la -
agresién que son legitimadas, fueron las mas seleccionadas por -
nuestros sujetos de estudio; sin embargo, aquellas manifestacilones

que son fuertemente castigadas por la sociedad no fueron ampliamen
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te seleccionadas por ninguno de los dos grupos,

Con e)] propdsito de trasladar operacionalmente los elemen

tos integrantes en el marco tedrico se considerarhd como:

Privacibén relativa, a la condicién en que viven aquellas personas
que habitan en la capital, en contacto con los estimulos de la in-
dustrializacidédn, medios masivos de comunicacién, coches, ropas, -~
alimentos y todes los productos de consume en general y, de lngre-
80 bajo (salario minimo),

Privacidén absoluta a la condicién en que viven aquellas personas-
que habitan aisladas de los centros de poder, sin medios de comuni

cacidn, en la sierra y de ingresos menos del salario minimo.

Agregién, aquellas respuestas dadas por los sujetos de estudio a -
cada una de las tres alternativas (pasivo, defensivo y agresivo) -
que se dan en cada uno de los cinco reactivos que simbollzan actos

de agresién a la propiedad.
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"3,~ METODOIOGIA

Sujetosi

Con el propbsito de aplicar el instrumento de trabajo, se
seleccionaron dos tipos de poblaciones.
lo.~ La de los indios otomies de los poblados de La Pechu-
ga y La Lagunita, por tener las sigulentes caracterig
ticas:?

a) Vivir aislados, (en la Sierra), lo que indica contacto

casl nulo con la capital,

b) Falta de medios de comupicacién 1o que indica su impo-

sibilidad para tener contacto con otros modos de vida,

c) Ingreso menor al salario mig&mo, lo que indica falta de
satisfacclén de las necesidades basicas (alimento y vi-
vienda) como de las secundarias (educacidn).

d) Monolingques que hablan un dialecto (el otoml) lo que -

indica la no aculturacidén de los sujetos.

Estos indicadores nos permiten suponer que su condicién es
de privacidn absoluta ya que su situacidén les reduce toda posibili
dad de percibir discrepancias entre su suerte y la de los otros es
tratos superiores, y si esto se dig;q!”su propia situacidén nos re-
vela de hecho el conformismo y la consideracién legitima de esta -

discrepancia,
20 4= El otro grupo sera de obreros de una fabrica de jabdn

en el D,F, por taner las siguientes caracteristicas:
a) Vivir en contacto cop la sociaedad; (en la capital), lo-
que indica la interaccidn con la Sociedad y sus diferentes estilos

de vida.
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b) Pogesién de medios de comunicacién; lo que indica la po

sibilidad de tener diferentes contactos y percepciones de diferen-

tes formas de vida.

¢) Ingreso. Salario minimo lo que indica la satisfaccién
de las necesidadas basicas (alimento y vivienda) como de las secun

darias (educacibdn).

d) Mopolingies. Que hablan el idioma espafiol, lo que indi

ca un clierto proceso de aculturacidn de los sujetos.

Estos lndicadores nos permiten suponer que su cbndicién as
de privacién —celativa ya que su situacidn le permite percibir las
discrepancias entre su suerte y la de otros estratos superiores, y
tratandose de obreros de una fébrica, la posibilidad de considerar
ilegitima su situacidn por las diferencias en privilegios y dere-
chos, es bien factible, ya que su organizacidén sindical se ocupa -
de marcar claramente las exigencias para la obtencién de mayores -
derechos,

Se tomd una muestra de 50 sujetos por cada grupo, porque -
dentro de las posibilidades de acceso a la poblacidn otomi, fué el

maximo nimerc compilado de sujetos posibles. Todos fueron del sexo

masculino y mayores de 18 afios.
Estos dos tipos de muestras independientes fueron selecclo

nadas con el fin de realizar un andlisis comparativo entre ambas,-

por 1lo que, el disefic y en virtud de las caracteristicas de las po

blaciones estudiadas corresponde a la categorla de grupos constrag
tados, lo cual al aplicar cualquier estadistica permita maximizar

las diferencias encontradas.
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Instrumento

Se utilizé una encuesta pictogréfica, compuesta de 20 1a-
minas, 5 de ellas son los reactivos y 15 las alternafivas. Por -
cada reactivo hubo 3 alternativas de lasg cuales la primera alter-
nativa demuestra pasividad, la segunda defensividad y la tercera

agresividad. (Ver apéndice I):

‘REACTIVO A,- Un tianéuis donde una persona esth agredien-
do a patadas.
Alternativa I.- El duefio del tianguls lo ve, pero no obs
tante lo deja ir.
I1.- El dueflo del tianguls lo alcanza y le pi-
de cuentas.
ITI,~ El1 duefio del tlanguis lo agrede a patadas,

REACTIVO B,~ Una persona arrebata un billete a otra perso-

na.
Alternativa I.- El duefio del billete lo deja escapar sin

hacer nada,
IT.=- El duefio del billete lo alcanza y le quita
su billlete,

III.- El duefio del billete lo alcanza y lo agre-

de con un palo,

REACTIVO C.- Una persona esta prendiendo fuego a una casa

Alternativa I.- El duefio de la casa lo deja ir sin hacer -
nada,

II.- El duefio de la casa lo detiene para que ya

no siga quemando la casa.
III.~ El duefio de la casa lo agrede a golpes.
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REACTIVO D,- Una persona sale de una casa con su hurto.
Alternativa I.- El duefic de la casa lo ve partir y no hace
nada,
II,= El duefio de la casa lo detiene y le quita
el hurto que es suyo.
IIT.- El duefio de la casa lo alcanza y lo agre
de.
REACTIVO E.- Una persona apunta con el rifle a un rebafio-
de vacas en posicidén a matar,
Alternativall.- El duefio de la vaca muérta lo ve pero no-
hace nada al respecto,
II.,- El duefic de la vaca, va y le quita el ri-
fle v lo amonesta.

III.- El1 duefic de la vaca lo agrede a golpes.

Estas laminas pretenden medir el nivel de agresibén entre -

los dos grupos an estudio.

Se utilizbé para el caso, una hoja de papel y un lapiz, pa-
ra registrar las respuestas, Las respuestas eran dadas en el idio-
ma otoml por lo tanto hubo necesidad de un intérprete en este dia-

lecto.



Confiabllidad

Se le presentaron las laminas previamenta al estudio a —-=
ochenta personas en la Ciudad de Mexico, de una manera accidental;
se les pidid que explicaran que representaba cada una de ellas, -
Las ochenta personas contestaron a 20 reactivos cada una, que fue
ron un total de 1,600 reactivos de los cuales solamente 2 no fue-—
ron claramente representativos, lo cual prueba una alta consisten
cia de respuesta en cuanto al contenido de la lamina. Con esto ve
mos que las laminas dan el indice de confiabilidad necesario, ya-
que'los elementos que poseen pictogréAficamente representan lo que

se pretende representar, implicando as! una fineza discriminativa.
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Aplicacidén de la epcuesta

Se aplicd la encuesta en dos tipos de poblaciones: en el ~
D.F. y en dos poblados de la sierra.
La primera constitulda por obreros sindicalizados y la se-

gunda por indios otomles,

Las encuestas se aplicaron en forma individual (Ver apéndi
ce I) y el sujeto solo tuvo que dar una respuesta por reactivo.

Se les mostraba primero el reactivo y =se les explicaba que
supusieran que ellos eran los duefios de las propiedades represen-
tadas que se estaban dafiando., Iluego se les mostraba una a una en -
secuencia (pgsiva, defensiva y agresiva) las tres alternativas co-
rrespondientes, preguntandoles que sefialaran cual serf{a, de las -
tres, para ellos la mas acertada en contestacidn al dafio que se .
le habla hecho a su propiedad., A algunas personas (en el grupo de-
log indios otomies) habla que explicarles 2 &6 3 veces las instruc-
ciones pues alegaban que ellos no poselan ninguna propiedad.

En la situacién de los obreros a muy pocas personas se -
les tuvo que repetir las instrucciones y solamente en el reactivo
I.

Las encuestas se aplicaron en los poblados otomies en el

lapso de 12 horas y en la fabrica de jabén en el D,F, en 4 horas,



REGISTRO DE IOS DATOS



4.- REGISTRO DE LOS DATOS

Con el fin de registrar los datos se codificd cada res-
puesta en su caslilla correspondiente de la alternativa de cada

reactivo.



-62=

TRATAMIENTO DE IOS DATO3
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5.- TRATAMIENTO DE IOS DATQOS,.-

La acumulacibén de frecuenclas en cada uno de 1los grupos con
respecto a las tres alternativas de seleccibdn, se digtribuyeron en
una curva normal, encontrandose el mayor nimero de casos en la alw
ternativa II. (defensiva). Con el fin de detectar las posibles di-
ferenclas existentes entre ambos grupos en estudio, en cuanto a -
las respuestas pas;vas y agresivas, se procedibé a aplicar una prue

ba de x° (Siegel, 1956; Spiegel, 1969).

2
0 E,,2 (0, - E;)
x2 m ( 'E- ') + —%—&— etc = N
1 2
Donde:
2

N = el valor de X
O w frecuencias observadas

E = frecuencias esperadas

P iento estadlstico

lo.- Se sumaron las frecuencias obtenidas tanto para la alternati-
va uno(pasividad),como para la alternativa tres (agresividad),
en cada uno de los grupos en estudio, (privacién relativa y -

privacién absoluta).

20,- Se procedié a despejar la fbrmula Xz, para detectar la suma -
de las diferencias entre las frecuenclas observadas y las es-

peradas, tanto en el grupo en privacién relativa como para el

de privacibén absoluta, solamente en cuanto a 2 de las 3 alter

nativas de respuesta, ya que evidentemenee en la lAmina II -

(defensividad) se acumuld el mayor nimero de sujetos, siendo

las .cantidades iguales en ambos grupos.
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RESULTADOS
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I.- TABLAS DE RESULTADOS.

TABLA No. I

PRIVACION ABSOLUTA

i
| ALTERNATIVAS SUMA
Reactivos | T B BB
A | 0 46 | 4 50 :
B o a3 7 50
' |
c 2 a1 i 7 50
D o ! a4 6 | 50
mmMmmemmhmmmmmmwmmmé .................................... o
E 0 43 7 50
TOTAL 2 217 31 250

Respuestas agresivas - 31 = 12 %

Respuestas pasivas - 2 = 0.8%



TABLA

PRIVACION
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# II

RELATIVA

ALTERNATIVAS

D 2 } 46
s i f .................................
E 3 : 46

TOTAL : 23 z 216

Respuestas agresivas

Respuestas pasivas

23

rr
.............................. J
1

i

1ll = 404%

-902%




-7 -

TABLA # III

APLICACION DE LA PRUEBA DE X2 PARA 108 POLOS DE LA CURVA

(pasividad-agresividad) EN AMBOS GRUPOS,

(Privacibébn absoluta - Privacién relativa)

I IT
Pasiva 2  12.50] 23 12,50 25
Agresiva 31  20.58{ 11 21.19 42
.E .............................................................................. X
33 34 67 |
W2 . _t0-m?
E

2
<2 o (2 2 12.50)° _ o o»

12.50
20.58 '
2

12.50
X2 . (11 = 21,12)2 - 48

21.19
X% o 23,39 K =1
X% = 0.0002 € 23.39 al 0.01
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ANALISIS Y DISCUSION

DE I0S RESULTADOS
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2.~ ANALISIS Y DISCUSION

Los resultados obtenidos nos muestran que la distribucidén de
frecuencias tanto en el grupo de privacibén relativa como en el de
absoluta se ajustan & una curva normal en donde el mayor nimero -
de casos se acumula en la 2a, alternativg que representa para to-
dos los reactivos la conducta de defensividad.

Al observar que ambas curvas tenlan una distribucién normal,
se procedid a analizer si existlan diferencias entre los polos ex-
tremos de la curva entre los 2 grupos, encontrandose una diferen-
cia significativa al 1%.

De tal manera se explicar& la razdén del porqué de la distri-
bucibdn normal de las curvas en ambos grupos, aspecto que implica-
el rachazo de la hipbtesis postulada que dice que el grupo de -
privaéién relativa manifestard mayor agresibén que el de privacién
absoluta, Los datos mostraron que las curvas son normales, En -

cuanto a la diferencia que se encontrd en los polos extremos de -

seleccionado la 3a. lamina que representaba una manifestacidn agre
siva en un 12% del total de respuestas dadas por los sujetos y en
la privacidn relativa (ver tabla nimero II) en un 4,.4% de las res-
puestas, La diferencia en la seleccidén de la primera lamina ( o
sea pasividad (ver apéndice) fue de 8% para el grupo de privacidn-

absoluta, mientras que para el de privacién relativa fue de 9.2% -
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del total de las respuestas dadas por los sujetos,

Estos datos nos indican que los extremos en el grupo en pri-
vacidén absoluta no s0lo no manifiestan pasividad cuando se les -
presenta algin estimulo agresivo, sino que son significativamente
mas agresivas en sus respuestas que los del grupo de privacidén -
relativa. Asi tamblén en este Gltimo grupo, en cuanto a sus extre
mos hay una clara tendencia a responder mas pasivamente que agre-

sivamente a estimulos instigadores.

Esto pudiera explicarse bashndonos en la idea de que se tra-
ta de casos de anomia social; esto es, en realidad las respuestas
pasivas que se dieron en el grupo de privacién relativa y las agre

sivas que se dieron en el grupo de la privacién sbsoluta, no CoOw-

rresponden a una mayoria, sino mas blen a aquellos que salen de las

normas estableiidas por el grupo al que pertenecen, aquellos que no
se ajustan a los patrones establecidos, y que pertenecen a lo que
Merton llama conducta desviada.

Y..e Algunas personas dice el autor, se retraen completamente
de la lucha por asegurarse un lugar, abandonando tanto sus esperan
zag como la relativa seguridad de cumplir de modo rutinario con -
las reglas. En lo esencial son pasivos, llevan una existencia se-
mioculta, enajenados de la gama mas amplia de valores sociales..."

"... Naturalmente @stos no son todos los tipos de respuesta -

desviada. Muy significativos son los rebeldes quienes, al igual -

que los retraidos, repudian toda una gama de metas Yy medios cultu=-

ralmente prescritos, pero que a diferencia de aquellos, tratan en-

(52)
forma deliberada de desarrollar otros nNUevVoS.es"
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Ahora bilen, no es precisamente el objetivo de este estudio ver
81 los que respondieron pasivamente son 108 que corresponden a las
personas que Merton llama "retrafdos" y los que respondieron agre-
sivamente a aguelles que son "innovadores", pero sl nos facilita -
la comprensibn de cierta disidencia de los polos en relacibn a la

mayoria como un aspecto de la anomia social.

Io que procede en este anhlisis es la posible explicacién a -
la no diferencia encontrada en cuanto a la mayoria de las respues-
tas dadas a la 2a. alternativa de la encuesta pictografica que co-
rresponde a la defensividad manifiesta por el sujeto como respues-
ta a un estimulo que es agresivo.

Asi pues en este aspecto, se centrard la discusidn en los po-
sibles aspectos que pudlieron haber intervenido en el proceso tanto
metodolégico como conceptual del estudio.

Por principlo puede considerarse como uno de los puntos clave

de explicacién de la no diferencia en los resultados, el del ins-

trumento de trabajo; al haberse utilizado 3 alternativas en donde

se representaba: pasividad, defensividad y agresividad, los suje-
tos no tenlan la oportunidad de discriminar entre diferentes gra-
dos de agresividad, sino que Unicamente se les presentd la imagen
de la no actividad, contra el maximo desplazamiento conductual de
la agresién; esto es, el hecho de que los sujetos seleccionaran -
lag laminas primera o segunda no es ningin indicador de que no de
searan agredir de alguna forma al estimulo amenazante, sino que -

en el prospecto de seleccién de la mAxima agresién como (nica for
ma de canalizarla, no era precisamente lo deseado por los sujetos;

gl tal vez se les hubiera presentado la agresidén en un continuo de
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menos agresién a mas agresibén, pudieran haber seleccilonado algﬁn
nivel de la misma sin tener que recurrir precisamente al grado -
extremo, esto hublera permitido la comparacidén en agresibdn de -
los dos grupos.

De tal forma que lo que ocurrid fue que se midid el grado -
de pasividad de los sujetos y no el grado de agresividad, de los
mismos,.

Esto nos conlleva a la posible explicacién del porqué ambos
grupos respondieron mas blen de una manera defensiva que de nin-
guna otra forma a todos los estimulos presentados. Tal explica-~
clbén es la siguiente: Si tomamos en cuenta la cultura, podemos -
ver que el proceso cultural influye como una funcibén en la con--
ducta de los individuos, pues cada cultura posee un sistema de -

valores particulares. Todos reaccionamos de una forma u otra a-

nuestra cultura, entendiendo a la misma como la forma de vida a-

prendida que comparten los miembros de una socledad, que consisg=-

te en la totalidad de sus instrumentos técnicos, Iinstituciones -

sociales, actitudes, creenclas, motivaciones y sistemas de valo=-
res conocidos por el grupo, © sea, la cultura es el modo de vida

de la gente(53).

En el caso de esta investigacién vemos que tanto en la cule

tura de los otomies como en la de los obreros del D.F. aunque -
diferentes en sus tradiciones, tienen el mismo sistema impuesto-
en cuanto a las inhibiciones para la agresibn y esthn proporcio-
nalmente iguales en cuanto a los canales aceptados socialmente -

para responder a la misma.
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1o dicho anteriormente es apoyado por las teorias citadas con
anterioridad acerca de que: Cuando la fuerza de la instigacién a -
la agresidén es menor que la inhibicidn a la agresidn, no ocurrirén
conductas agresivas abiertas, o que aunque las inhibiciones contra
la agresidn sean débiles, la agresidén puede no ocurrir en cierta -
ocasibén dada si: "... el individuo ha aprendido a hacer una reac-
cibén no agresiva en ese tipo de situacidn y/o el blanco dispuesto-

no tiene las cualidades apropladas del estimulo"...(54)

También podria decirse que si las dos culturas usan la misma-
forma da inhibir las agresiones y los canales de desplazamiento de
1a agrésién, son socialmente aceptados en igual forma, el modelo
de Bandura, (1963) se aplicaria al caso, ya que éste propone que ~
la naturaleza de la respuesta a la frustracién dependerd del entre
namiento social anterior del sujeto frustrado o més especi{ficamen-
te en el reforzamiento y procedimiento del modelo que el haya expe
rimentado previamente,

Por otra parte, y dentro del mismo punto sobre el instrumento,
todos los reactivos (estimulos) fueron simbolizados como agresibdn a
la propiedad y no a metas o necesidades, y creo que €sto es funda--
mental, pues el sentido de la propledad puedé existir tanto en los
sujetos que se encuentran en la privacidn absoluta como los que se
encuentran en la privacién relativa, desembocando ambos tipos de -
respuestas en la misma categoria.

Sin embargo, uno de los acontecimientos ocurridos en el trang
curso de la investigacidédn (al encuestar a los sujetos otomies), pu

do haber bloqueado posibles conclusiones sobre las hipbtesis pro--



puestas, esto es, existe la creencla de que los individuosg aisla-
dos de los centros de poder son mas vulnerables a las actitudes de
la autoridad que aquellos que se encueﬁtran mAs cerca de ella (Korn
Hauser 1959, Bramsen, 1961), 5i &ésto es asi, se explica el hecho~
de que los otomles en un principio al vernos nos ignoraban y no se
prestaban  para la encuesta hasta que el intérprete (en su idioma
otom{) les explicaba que llevébamos autorizacidén del Patronato In-
digenista., De tal forma pudiéramos asumir que sus respuestas sin -
la intervenciédn del factor "autoridad" pudieran haber sido no de -
pasividad como lo postula Coser en.su teoria, sino mds blen de -
agresividad y sl hublese sido medida é&sta en el contihuo propuesto
con anterioridad, posiblemente las diferenclias encontradas se car-
garian hacia el grupo de privacién absoluta (otomles) como mas -
agresivos que el grupo de privacidédn relativa (obreros) rechazando
inclusive la hipbtesis del mismo Coser como sucedié en los polos -
extremos.

Esto nos lleva a suponer que las respuestas de los otomles -
dada la variable citada en el pArrato anterior no fueran fidedigm
nas, pues nosotros representibamos para ellos un tipo de autori--
dad (éramos asociados con el Patronato Indigenista).

Entre las condiciones humanas potenciales y reales existe una
discrepancia; cuanto mayor sea é&sta, mayor es la exigencia social
de lo que Herbert Marcuae(SS) 1lamd super-represidén., Esta super--
represién es exigida por los intereses creados para mantener una —
sociedad establecida, afiadiendo asi nuevas tensiones y conflictos

en 1os individuos (miedo a perder el trabajo, ostracismo, etc.)



Este tipo de represidn estd esparcido por todas las socieda-
des de un mismo sistema, por 1lb tanto es posible poder ver en ééto,
una de las causas del porque tanto los indios otomies como los obre
ros, respondieron en su mayorf{a en la categori& de alternativa que
corresponde a la defensiva, cuestionandonos que el grupo de los =
obreros no se atrevieron, por la profunda penetracién de los valo-
res internalizados de su socledad, a contestar agresivamente como
se esperaba. |

Posiblemente entonces, esta variable es importante cuande se-
trata de agresibén media, como en esta investigacidén y no valida en
cuanto a la teoria pues ésta esth basada en la violencia extrema -
como son las pgvoluciones, homicidios, etc.

En cuanto al aspecto conceptual de las variables en estudilo,
qulero hacer notar que posiblemente no se hayan tomado los elemen-
tos suficientes para clasificar la privacién absoluta y la priva-
cibén relativa, o que los elementos clasificatorios estan mal con-
ceptualizados al respecto de lo que Coser expone, Por ejemplo el
alslamiento, que en este estudio es uno de los elementos que defi
ne a la privacidén absoluta, en un momento dade no¢ sea apropiado,-
pues una persona en privacidén relativa puede estar aislada y al -

mismo tiempo puede discriminar su suerte con la de otros,.

Por tal motivo, hubiera sido conveniente, para mayor exacti-~
tud del estudio, haber daesarrollade un cuestionario previo a la -
aplicaciéh del instrumento para detectar si los sujetos se encon-
traban verdaderamente en privacidn absoluta o privacién relativa,

obviamente dentro de los ctiterios definltorios dados por el -

autor.
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CONCIUSIONES ;=

l,~ La teoria de Coser queda rechazada parcialmente en esta -
investigacién, en el caso del analisis de los polos de la curva, O
sea en cuanto a las respuestas desviadas de la norma, ya que los =
sujetos del grupo de privacién absoluta manifestaron significativa
mente mayor agresidén que el grupo de privacibédn relativa, asi como
los sujetos de este Gltimo grupo manifestaron mayor pasividad que

los del grupo de privacién absoluta (Ver table III).

2.~ Por lo que respecta a la mayoria de las respuestas coloca
das en la categoria intermedia (defensividad) de las alternativas
de seleccibén, la hipbtesis de Coser no queda ni comprobada, ni re-
chazada, ya que éstas fueron exactamente las mismas para los dos -

grupos en estudio, (Ver tablas I y II),

3.~ Las variables independientes de privacién absoluta como -
de privacién relativa deberan ser analizadas con mayor profundidad

en cuanto a su definicidn conceptual con relacibdn a la Operaéional.

4,- El instrumento de medicién de la agresibdbn deberia estar -
constitufdo por rangos de agresidén, mas que por la ausencia o exis
tencia de la misma; esto es, deberfa de tratarse de un continuo =

que fuera de menor a mayor manifestacién de agresidn.

5.~ Deberfan utilizarse canales adecuados para la manifesta-
cidn de la agresidn en cuanto a la permisividad social en cada uno
de los grupos estudiados para evitar la inhibicidén que pueda ejer-
cer la sancién de cilerto tipo de agresividad (nbtese en nuestra -

encuesta, que las laminas alternativas de agresién manifestaban -
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exactamente el tipo de agresidén que es castigada legalmente, obvio
es entonces, que las personas inhibieron la contestacién por la in
ternalizacién de ciertos valores soclales impuestos o instituciona

lizados),

6.~ Los reactivos (o sea los estimulos agresivos) no implican
posiblemente alguna amenaza que desplerte diferentes reacciones en
las distintas privaciones, sino por el contrario desplerta estados

semejantes de posesidn privada de clertas propiedades.
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RESUMEN

Esta investigacién se llevd a cabo con el propbsito de compro
bar la teoria de Coser en cuanto a las diferenclas de conductas -
agresivas entre individuos que experimentan la privacidn absoluta
y los individuos que experimentan la privacidén relativa, comparan-
do un conjunto de lAminas, de las cuales 5 eran reactivos y 15 .~l-
ternativas, para‘mediﬁ el monto de agresibén en los dos grupos de -
sujetos escogidos, los indios otomies y log obreros de la fabrica
de jabdn.

Ios resultados obtenidos mostraron que no hay diferencias en-
tre las respuestas de ambos grupos a la agresién,en cuanto a la -
alternativa II (defensividad) se refiere, Consideramos que esto.se
debe a una serie de factores que no se controlaron por tratarse de
un fendmeno en estudio mucho mas complejo de lo que iniclalmente -

se creyb. Posiblemente al tener un mayor control de las variables
que influyeron en la investigacibn, les hipStesis postuladas, seras

susceptibles de comprobacién o rechazo,

En cuanto a las respuestas que se obtuvieron en los extremos-
de la curva, se ve que sl hay diferencia significatlva. El grupo -

de privacibén relativa manifestd menos agresién y mas pasividad ~

que el grupo de privacids absoluta.
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