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Introduccion

El presente documento forma parte del trabajo terminal para la titulacion de la
Maestria en Pedagogia, bajo la modalidad de Publicacion de articulo en revista

arbitrada.

Con fecha 29 de abril de 2010, se presentd el articulo “Factores de riesgo y
proteccion para el rendimiento académico: Un estudio descriptivo en
estudiantes de Psicologia de una universidad privada” a la Revista
Iberoamericana de Educacion (RIE), encontrandose actualmente publicado en
el n° 55/1-15/02/11.

La RIE es una publicacion de caracter cientifico editada por la Organizaciéon de
Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI) (ISSN:
1681-5653). Tiene dieciséis afios de existencia y cincuenta y cinco numeros
cuatrimestrales. Esta orientada principalmente a la divulgacion de trabajos sobre
politicas, investigacion e innovaciones educativas. Entre las bases de datos y
servicios de documentacion en los que la Revista Iberoamericana de Educacion
esta indizada, se encuentran: REDALYC, DOAJ, LATINDEX E IRESIE.

Para la redaccion del articulo, se tomaron en cuenta las normas de publicacién de
la RIE, entre las que destacan:

1. Solo se recibiran para su publicacién trabajos inéditos o con escasa
difusibn en América Latina, actualizados, y que signifiquen aportaciones
empiricas o teoricas de relevancia.

2. La recepcion de un trabajo no implica ningin compromiso de publicacion
por parte de la Revista Iberoamericana de Educacion ni de la OEl.

3. El Comité Editorial procedera a la seleccion de los trabajos de acuerdo con
los criterios formales y de contenido de esta publicacion.

4. Los autores de trabajos que no hayan sido solicitados expresamente y que
resulten publicados en la Revista, no recibiran ninguna retribucion,
econdémica o de cualquier otro tipo por parte de la Revista Iberoamericana
de Educacion ni de la OElI.

Como parte del trabajo terminal para obtener el grado, se realizd una

fundamentacion tedrica referente a la problematica planteada, la cual tiene el
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propésito de explicar con mayor profundidad, algunos aspectos que orientaron
la investigacion. La problematica abordada se encuentra relacionada con el
desempefio académico de los estudiantes universitarios, poblacion a la que me

he dedicado a través de experiencia educativa desde hace mas de veinte anos.

A lo largo de estos afios he observado que estos estudiantes, quienes
provienen ademas de diferentes licenciaturas (psicologia, pedagogia y
contaduria), han sufrido transformaciones que se reflejan en sus actitudes
frente a la vida en general y a su proyecto profesional en particular. Asi, he
observado que se hallan poco interesados en comprometerse con metas y
objetivos personales y profesionales, lo cual denota una actitud pasiva y
desesperanzada frente a sus proyectos. Lo anterior también se observa al
cuestionarlos sobre sus expectativas y proyectos laborales, en donde se
aprecia que perciben un mundo laboral limitado y excesivamente competido, el

cual les representa escasas posibilidades de desarrollo profesional.

Ante este panorama, el joven estudiante desarrolla una serie de caracteristicas,
que lo definen desde un punto de vista académico, pero también personal,
aspecto que por mi formacion de origen como licenciada en psicologia, ha
llamado mi atencion en el sentido de explorar y conocer los perfiles cognitivos
que los describen y que podran determinar el tipo de abordaje y procedimientos
que deberan considerarse dentro de las Instituciones de educacion superior,
para promover una formacién integral de calidad que coloque a los futuros
egresados en una posicion competitiva con habilidades para enfrentar

exitosamente los retos que se le presenten en su vida profesional.

El mundo actual requiere que el estudiante asuma un compromiso formativo
autogestivo, mediante el desarrollo de pensamiento autbnomo, el impulso a la
capacidad de aprender por cuenta propia y de asumir responsablemente su
proyecto de formacion profesional (Duran, 2004, 123).



Para que el estudiante esté en condiciones de asumir el protagonismo de su
proceso formativo, es necesario que desarrolle las condiciones personales

Optimas.

Se parte de la hipotesis de que el desarrollo de un plan de vida integral, sera
esencial para compensar las dificultades que el estudiante enfrenta en areas
cognitivas tales como la desesperanza. Para lograr lo anterior sera necesario,
asimismo, disefiar un contexto educativo que promueva el aprendizaje personal
a partir de situaciones y procesos que estimulen su participacion y compromiso
frente a sus proyectos, involucrandolo en sus propias necesidades y
motivaciones, lo que le permitira valorar sus propios recursos y lograr la
integracion de las experiencias vividas, el reconocimiento de los logros
alcanzados y la proyeccion de su potencial hacia las metas que decida

proponerse.

Por lo anterior, el interés por desarrollar investigacion en este aspecto se centra en

identificar si variables de indole emocional cognitiva tales como la desesperanza,

se encuentran asociadas con el rendimiento académico de los estudiantes de

psicologia de una universidad privada, asi como identificar cual o cuales son las

variables de mayor o menor relevancia para incidir en el aprendizaje y por ende en

la probabilidad de éxito escolar.



Fundamentacion tedrica

. El estudiante universitario

Pensar acerca del estudiante universitario implica necesariamente hacer
referencia a los procesos que relacionan a la educacién superior con su

participacion en la formacion de los futuros profesionales.

La educacion superior ha significado para los jovenes un medio fundamental para
alcanzar sus metas de realizacion personal y profesional. Define su finalidad en
términos de servir al estudiante y a la sociedad mediante el trabajo de
investigaciéon que desarrolla, el conocimiento que construye y la vinculacién que

establece con otros sectores de la sociedad.

Asi, cada ano, en las universidades publicas y privadas de nuestro pais se
encuentra una gran cantidad de aspirantes que buscan ingresar a ellas para
concluir un proceso que les asegure la formacion profesional necesaria para
desenvolverse en un ambito laboral que requiere profesionales que coadyuven al
logro de las metas que cada espacio laboral se propone. El proceso formativo
universitario debe responder a las demandas del mundo globalizado en el que nos
encontramos, el cual esta orientado hacia la eficiencia y eficacia,
operacionalizadas mediante procesos marcadamente selectivos que exigen
perfiles competitivos. A este respecto, senala Olmos (2002, 95) que “el pais que
tendremos en los préximos 20 anos, dependera del tipo de universidades y de

universitarios que hoy sepamos darle”.

Para toda institucion educativa, el logro de los objetivos curriculares, la
optimizacién de sus procesos, el desarrollo de sus estudiantes y el mejoramiento
general de sus condiciones formativas, son elementos fundamentales para
establecer indicadores cualitativos y cuantitativos que permitan analizar los

procesos relacionados con la formacién profesional. Uno de estos aspectos resulta
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ser el rendimiento académico, el cual refleja tanto el rendimiento de los
estudiantes, como el rendimiento de los docentes y el rendimiento institucional y
que involucra funciones de investigacion, produccion cientifica, difusion vy

administracion educativa.

En lo referente a los estudiantes, resulta relevante conocer si existe congruencia
entre los habitos de estudio que han desarrollado y el tipo de formacion que
reciben. En la actualidad esta problematica adquiere un renovado interés debido al
crecimiento poblacional en materia de educacién superior (de 1 585 408
estudiantes de licenciatura en 2000 a 2 232 189 en 2008, ANUIES, 2008), cifras
que incluyen a aquellos estudiantes que presentan algun tipo de fracaso escolar,

que va desde las bajas calificaciones hasta el rezago escolar.

Se ha observado que cuando los alumnos ingresan a la universidad, inician una
vida académica que implica mayores responsabilidades, tales como adquisicién de
conocimientos de mayor nivel de complejidad, elaboracion de trabajos
especializados tanto individuales como grupales, informes de experimentos y
practicas, reportes de investigacion y examenes en su mayoria de elevada
exigencia. Todos estos elementos representan para los estudiantes actividades de
evaluacion, que colocan a algunos de ellos en situaciones de tension y frustracion
al ser traducidos en experiencias negativas al momento de ser calificados y que,

en casos severos Y reiterativos, puede llevar al abandono escolar.

Es conocido que la vida en la universidad suele ser demandante y estresante para
los estudiantes, dado que requiere del desarrollo de estrategias de aprendizaje
que ayudan al estudiante a ubicarse frente a la vida académica que inicia (Moreno
y cols.,, 2007, 399) y que incluyen la autorregulacién, la autonomia y la
autogestion, habilidades que no siempre son fomentadas en los niveles educativos
previos a la universidad y que de ser desarrolladas, disminuiran las frustraciones

del estudiante que enfrenta retos como profesional (Toro, 2004,120).



Hoy en dia, el ambito educativo universitario ha dejado de ser estatico y
predecible, razon por la que el estudiante se ve obligado a desarrollar habilidades
académicas flexibles y dinamicas que le permiten la adaptacion continua a los
cambios a que se enfrenta. Por tanto, es necesario que el estudiante se convierta
en parte activa de su proceso formativo, aspecto que implica la posibilidad de
trazarse metas académicas que influiran positivamente en su compromiso con su

propio aprendizaje.

Reflexionar sobre el aprendizaje del estudiante conlleva necesariamente a
destacar el objetivo de las instituciones de educacién superior que implica el
desarrollo de una serie de capacidades que motiven al estudiante a indagar, a
buscar constantemente el conocimiento y a resolver los problemas que se le
presenten de acuerdo con su ambito profesional. En este sentido, Duran (2004,
55) refiere la presencia de ciertos factores relacionados con la busqueda del
conocimiento auténomo, tales como las creencias, actitudes e intenciones con un
locus de control mas interno y un estilo cognitivo mas independiente. Lo
fundamental radica entonces, en lo que los estudiantes aprenden y su respectiva
medida, por lo que se abordara el tema del rendimiento académico en el siguiente

apartado.

Il. Rendimiento académico

Uno de los principales problemas que enfrentan los docentes universitarios, es la
gran cantidad de alumnos con dificultades para lograr el aprendizaje en sus
materias. Esta situacion provoca altos indices de reprobacién, bajas académicas y
malestar en maestros y alumnos. El problema persiste aun con la preparacion y el
trabajo dedicado de los docentes, la utilizacion de técnicas didacticas adecuadas,
la preparacion de los cursos, la atencion y asesoria a los estudiantes. A este
respecto, Ashton (1984, 29) refiere que los profesores que se creen capaces de

sacar adelante incluso a los alumnos mas dificiles, son los que tienen alumnos
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mas motivados. De igual manera, Gibson y Dembo (1984, 569) afirman que los
profesores mas eficaces son los que mas persisten en sus esfuerzos ante

situaciones de fracaso.

En este sentido, el rendimiento académico es un indicador de eficacia del
curriculo. Existen diversos ejes de analisis para explicar el rendimiento académico:
1. indices de desercion, reprobacién, acreditacién y promedios generales por
materias y areas de estudio en interaccion con variables tales como semestre,
sexo, generacion, entre otras. 2. Analisis de las areas curriculares y conceptuales
en relacion con el rendimiento académico de los estudiantes y los procedimientos
y materiales didacticos. 3. Analisis del desempefio de los docentes en relacién con
sus caracteristicas y el rendimiento académico de sus alumnos. 4. Analisis de los
tipos de evaluacion del aprendizaje y del nivel de participacion de los estudiantes

en su proceso de aprendizaje.

De acuerdo con Forero (1990), para tener una idea clara y realista de los logros
académicos y de la eficacia y eficiencia de cada parte del sistema, es necesario
medir los resultados estadisticos del rendimiento académico y el desarrollo

cualitativo de todos sus aspectos.

El rendimiento académico entonces, es un problema relevante para las
instituciones educativas ya que involucra a diversos actores: planes de estudio,

padres, docentes y estudiantes.

Se han sefialado diferentes definiciones para el término rendimiento académico,
que lo destacan como el indicador mas objetivo del desempeio de éxito o fracaso

de un estudiante en una institucion educativa:

Para Himmel, (1985, citado por Castejon, 1996, 20), el rendimiento académico es
una medida de las capacidades, que manifiesta en forma estimativa, lo que un
estudiante ha aprendido como consecuencia de un proceso de instruccion o

formacion. EI mismo autor apunta que es la capacidad de respuesta que desarrolla
9



un estudiante frente a estimulos educativos ya establecidos. Para él, es sindbnimo
de efectividad escolar entendida como el grado de logro de los objetivos
establecidos en los programas oficiales de estudio. El rendimiento académico
entonces, es el resultado obtenido por el estudiante en determinada actividad

académica y es expresado a través de medidas objetivas como las calificaciones.

Por su parte, Alvaro (1990) define rendimiento académico como el proceso técnico
pedagdgico que da cuenta de los logros de acuerdo con objetivos de aprendizaje
previstos, el cual muestra el nivel de progreso de un estudiante en las materias
objeto de aprendizaje; Gutiérrez (1996, citado por Gadotti, 2003) por su parte,
considera que es el resultado del aprovechamiento escolar en funcién de

diferentes objetivos escolares, que puede expresarse como éxito o fracaso.

Asi, los citados autores coinciden al sefalar que el rendimiento académico es un
resultado de aprendizaje suscitado por la actividad didactica del profesor y
producido en el alumno, aunque es preciso aclarar que no todo aprendizaje es
producto de la accion docente, asi como que cada persona desarrolla una manera
singular de acercarse, apropiarse de un nuevo conocimiento e incorporarlo en su
esquema previamente construido, y consecuentemente, el resultado de

aprendizaje es diferente.

Desde mediados del siglo pasado se acepta que las diferencias individuales en
rendimiento académico obedecen a tres tipos de factores: los intelectuales, los de
aptitud para el estudio y los de personalidad. Algunos autores afirman que los dos
primeros son determinantes para predecir el éxito académico y explican la mayor
parte del fenomeno (Eysenck & Eysenck, 1987). Asi, los alumnos que saben
formular hipotesis, generar soluciones y comparar y analizar informacion, tendran
mejor rendimiento académico que los que se acostumbran a memorizar y
reproducir detalles (Greybeck, 2004). Se pueden clasificar los resultados de estos
estudios en dos grupos diferentes: 1) los que han encontrado que la inteligencia es

el mejor predictor del rendimiento académico (Gagné 1987) y, 2) los que han
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encontrado que el rendimiento esta relacionado tanto con la inteligencia como con

factores de personalidad y motivacionales (Alvaro, 1990).

La literatura muestra que el rendimiento previo es el mejor predictor del futuro
rendimiento; aquellos estudiantes que en los primeros afos de escolaridad tienen
un bajo rendimiento comparado con sus comparieros, son los mismos estudiantes
que exhiben un pobre rendimiento en afios sucesivos (Williamson y cols., 1991,
62). Lo anterior se explica en funcidon de que estos rendimientos previos ejercen
una influencia directa sobre la percepcion de autoeficacia que desarrolla el
estudiante, la cual produce un tipo de “sefal” utilizada para evaluar las propias
creencias de eficacia, es decir, los altos desempefios actuales obtenidos por un
estudiante se explican mas por la percepciéon de autoeficacia que por la calidad de

los logros anteriores (Pajares, 2004).

En este sentido, otras investigaciones sefalan que los factores exclusivamente
intelectuales y aptitudinales son pobres predictores del rendimiento académico a
largo plazo, ya que éstos explican solamente un 25% de la varianza total de
rendimiento académico, el alto porcentaje de varianza no explicada, por lo tanto,

debe ser atribuible a otros factores (Stenberg y cols. 1995, 218).

Rohwer (1984, 601) plantea que las caracteristicas individuales del alumno, tales
como la habilidad intelectual, la motivacioén y las experiencias previas de estudio

estan intimamente relacionadas con el éxito académico.

En los ultimos cincuenta afios ha ido creciendo la investigacién sobre factores
cognitivo-emocionales que afectan el rendimiento académico de los universitarios.
Motivacion, ansiedad, autoconcepto, autoeficacia, locus de control, desesperanza
aprendida, depresién e inteligencia emocional, han sido conceptos creados y
estudiados para entender mejor el fenobmeno del rendimiento. Las aptitudes
cognitivas y los factores motivacionales son los dos factores mas mencionados en

la literatura como determinantes del éxito académico (Gagné, 1987).
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La mayoria de los trabajos que han examinado el vinculo entre el logro académico
y el autoconcepto han encontrado una relacion significativa entre ambas variables
(Gonzalez y Tourdn, 1992, 47; Nuhez y cols., 2006, 356). El autoconcepto
académico es un constructo psicologico directamente relacionado con la
construccion de la identidad y puede afirmarse que en la vida académica es una
variable de fuerte impacto por sus vinculaciones con las expectativas y motivos de
los estudiantes (Weiner, 1972, 208).

La ansiedad por su parte, es una reaccion emocional implicada en los procesos de
adaptacién ante eventos aversivos y peligrosos. Ha sido caracterizada como un
estado complejo que incluye reacciones cognitivas, emocionales, de
comportamiento y fisioldgicas. Se ha encontrado que la reduccion de la ansiedad
durante el proceso de aprendizaje genera un aumento significativo en el

rendimiento académico.

Todo lo anterior enfatiza que no todos los estudiantes hacen frente con éxito a los
retos que la universidad plantea: aumento de la exigencia, necesidad creciente de
organizacion del trabajo académico, mayor dedicacion al estudio, entre otras
cuestiones, agentes que eventualmente derivan en la incidencia de un numero

significativo de alumnos universitarios que presentan fracaso escolar.

El fracaso escolar representa un grave problema para el estudiante, ya que lo
afecta en el sentido personal y social, generando frecuentemente exclusiones que
marcaran a los jovenes durante toda su vida. Asi, una experiencia repetida de
fracasos académicos puede derivar en un estado de desesperanza que
eventualmente puede convertirse en depresion. Algunas personas que fracasaron
académicamente en su infancia o adolescencia creen, afios después e incluso
durante el resto de su vida, que no sirven para estudiar (Delors, 1997).
Contrariamente, la efectividad en el proceso educativo es un factor de bienestar a
distintos niveles ya que propicia el desarrollo de las sociedades, la viabilidad de

las instituciones educativas y el bienestar individual.
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El aprendizaje y su medida —la calificacion-, constituyen el parametro establecido
en cada programa para dar cuenta del nivel en que se cumplieron las metas

académicas.

En este sentido, la calificacion es un indicador a través del cual las IES dan cuenta
del aprendizaje de los estudiantes. En este aspecto existen dos perspectivas: La
primera enfatiza lo impreciso de evaluar el rendimiento académico mediante
calificaciones que pueden resultar altamente subjetivas ya que se obtienen con
instrumentos y puntajes asignados por los profesores. Bajo esta perspectiva, las
calificaciones obtenidas por los alumnos en las diferentes asignaturas, no permite
realizar una comparacion valida, ni del rendimiento de cada alumno en las
distintas asignaturas, ni de los alumnos en la misma materia. Esto debido a que
los mecanismos de evaluacion que se utilizan no estan estandarizados. Sin
embargo, dado que es casi imposible estandarizar todas las evaluaciones usadas,
se opta por tomar a las calificaciones como un parametro de medicion que sugiere

el rendimiento del alumno.

La segunda perspectiva por su parte, considera que las calificaciones son un
criterio que refleja la relacion entre diferentes factores, por ejemplo: la aptitud del
alumno, su motivacion, su esfuerzo y las caracteristicas de la ensefianza que ha
recibido. Esta postura considera ademas que son el parametro que fijan las
universidades para representar el monto de conocimiento que la propia institucion
estima que un alumno puede alcanzar, es decir, un desempefio académico 6ptimo
podra alcanzarse con calificaciones de 10. Todo lo que se aleje de esta
calificacion implica que el alumno ha aprobado las materias con cierto monto de

desconocimiento respecto a lo que la institucidén atribuye que debe saberse.

En resumen, las calificaciones son una medida de los resultados de la ensefianza,
aunque no estrictamente de su calidad, pero no se puede olvidar que, como se
sefalé anteriormente, se trata de una pieza clave al momento de construir la

imagen de la institucion ya que son solicitadas como requisito de becas,
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promocién de niveles educativos y obtencién de empleos, por ser el principal

indicador de los resultados académicos del alumno.

Los puntajes de calificacion se asignan en funcion de tareas que desarrolla el
estudiante y son evidencias de su aprendizaje. En este sentido, Dweck (1975,
681) refiere que en la aproximacion del estudiante a la tarea, se manifiestan metas
tanto de aprendizaje como de refuerzo y de logro, de las cuales derivan
tendencias motivacionales que no son mutuamente excluyentes, es decir, el
estudiante puede perseguir mas de una de ellas: pretender aprender, pretender

aprobar, pretender quedar bien frente a los otros.

El factor inteligencia, por otro lado, también ha sido identificado como una variable
que parece tener influencia en el establecimiento de metas académicas (Gonzalez
Cabanach y cols. 1996, 45). Asi, la capacidad autopercibida por el estudiante,
ejerce una influencia decisiva sobre las metas, actitudes y comportamientos que

éste desarrolle.

En este aspecto, la teoria atribucional de Weiner (1986) plantea que el resultado
académico provoca una reaccion afectiva inmediata por parte del sujeto. Si dicho
resultado es inesperado o negativo, el sujeto se pregunta acerca de las causas
que lo determinaron. Las explicaciones sobre la propia conducta que mas
desmotivan son aquellas que atribuyen el fracaso a factores que estan mas alla
del control del sujeto (falta de habilidad, dificultad de la tarea, etc.) en
contraposicion a la atribucién a factores mas controlables como el propio esfuerzo
(Dweck, 1975, 677). Por lo tanto, si se tiene la sensacion de poseer un mayor
control sobre los resultados del estudio es ldgico que se espere un mayor esfuerzo
y un mejor rendimiento. Pero si se percibe que el control no esta en si mismo sino
fuera (dependiendo de factores externos como la suerte, la ayuda, los favores o el
estado de animo o voluntad del profesor) habra un menor esfuerzo y un

rendimiento mas pobre.
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Esta forma de interpretar los acontecimientos negativos contribuye a generar el
estado de desesperanza, definido como la expectativa de que algo negativo va a
ocurrir, independientemente de que se haga algo para evitarlo (Seligman, 1991).
Dweck y Repucci (1973, 112) identifican dos estilos que los estudiantes tienden a
emplear cuando se enfrentan a una meta académica. El primer estilo se refiere a
una orientacion a la destreza y el segundo a la desesperanza. La diferencia entre
estos estilos se muestra porque ante el error, el estudiante orientado a la destreza
tiende a corregirlo y continua en la tarea mientras que el estudiante orientado a la
desesperanza tiende a abandonar la tarea, debido a que cuenta con baja habilidad

para explicar sus errores.

Estas creencias negativas que desarrollan los estudiantes acerca de su propia
autoeficacia y que hacen que los fracasos sean imputados a la propia incapacidad
y los éxitos a factores externos, deberan tenerse en cuenta para realizar un
analisis y proponer una intervencion psicopedagogica, ya que como sefiala Duran
(2004, 25), el promover la realizacion de actividades formativas de busqueda del
conocimiento de manera autbnoma por parte de los estudiantes, lleva a resultados

que no siempre seran exitosos.

Es del dominio general que una gran parte de los alumnos universitarios realizan
actividades de estudio como tal, so6lo en los dias proximos a los examenes, lo que
tiene como consecuencia fallas en el proceso del aprendizaje, ademas de los
problemas ya conocidos de interferencia y limitacion en la capacidad de memoria
o almacenamiento de informacion y conocimientos. Contrariamente, una estrategia
dosificada de estudio, en la que se llevan las asignaturas al dia, garantiza una

mayor asimilacién y consolidacion de los conocimientos adquiridos.

Para aquellos estudiantes que han desarrollado una percepcion de autoeficacia,
no acreditar una asignatura alguna vez puede ser positivo (Bandura, 1975, 588)
porque les demuestra que pueden superarse incluso ante las dificultades, pero
para quienes no cuentan con ella, el fracaso repetido podria llevarlos a la apatia, a
la desesperanza e inclusive a la depresion, dado que si el estudiante considera
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haber estudiado y reprueba una y otra vez, dificilmente se convencera de que esta
haciendo lo correcto para aprobar. Ademas, los alumnos con una historia de
fracaso, lucharan mas bien por evitarlo que por lograr el éxito, lo cual es un tipo de

motivacion poco favorecedora para el aprendizaje.

Una posible solucion estaria en cambiar las expectativas, haciendo que el
estudiante actue y compruebe que su respuesta es realmente eficaz; proponerse
metas alcanzables y a corto plazo para mostrar que el esfuerzo sirve para algo e ir
elevando los objetivos progresivamente. Es decir, no basta con que el alumno
consiga aprobar sino que es necesario cambiar el modo de verse a si mismo y
desarrollar en él el sentido de autoeficacia, corrigiendo las ideas erréneas sobre si

mismo y sus posibilidades.

También se puede intentar prevenir la desesperanza logrando que desde el
principio los estudiantes tengan éxito en sus esfuerzos y que comprueben que el

cambio en las situaciones si depende de sus actos.

La frustracidon generada por el fracaso académico se puede modificar si se
cambian las atribuciones de los alumnos, llevandoles de atribuciones de "causas"
inestables hacia atribuciones controlables. También resulta recomendable explicar
el fracaso por la falta de esfuerzo o de técnicas de aprendizaje, indicando los

aspectos concretos a mejorar.

Como se pudo apreciar, el conocimiento del estudiante y de los elementos que
intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, es de fundamental
importancia si se pretende mejorar el proceso en si mismo y su resultado: el

rendimiento académico.

Ill. Desesperanza aprendida

Este término fue acunado por Seligman (1991) quien con otros investigadores,

llevd a cabo los primeros experimentos de laboratorio con perros a los que expuso
10



a choques eléctricos inescapables. Posteriormente (24 horas), los perros fueron
sometidos a una tarea de aprendizaje de conductas de escape/evitacion en una
caja de salto. La respuesta que se exigia a los perros consistia en saltar de un

compartimiento a otro de la caja de salto, para escapar de los estimulos aversivos.

Los resultados obtenidos indicaron que los perros mostraban graves deterioros en
el aprendizaje de nuevas conductas para evitar o escapar de choques
contingentes a las mismas. Ademas, estos perros, después de los primeros
ensayos, no hicieron ningun movimiento para escapar, soportando pasivamente

los estimulos eléctricos.

Asi, el autor propuso la existencia del fenobmeno de la desesperanza aprendida
(learned helplessness), que en términos generales postula que cuando los
organismos son sometidos a situaciones que no pueden controlar, éstos
posteriormente, mostraran una serie de déficits en la adquisicion de respuestas
exitosas. La desesperanza se produce tanto por el deterioro de las expectativas,

como por la secuencia de acontecimientos negativos e incontrolables.

Resulta entonces que el concepto de desesperanza o indefension aprendida
puede ser utilizado como modelo explicativo y de prevencién de los fracasos
escolares, ya que como se senald, la desesperanza aparece como consecuencia
de la exposicidon a una serie de situaciones incontrolables e impredecibles que
tendra como consecuencia la incapacidad para aprender nuevas conductas para
salir de ellas, comenzando a fracasar, incluso ante situaciones conocidas. Un
acontecimiento es incontrolable cuando no podemos hacer nada para cambiarlo,
hagamos lo que hagamos siempre ocurrira lo mismo, es decir, el resultado ocurre
independientemente de todas las respuestas voluntarias. Es decir, en general los
estudiantes ubican los acontecimientos de su vida en mayor medida fuera que

bajo su control (Duran, 2004).

El fendbmeno de la desesperanza aprendida consiste en la expectativa de que el
resultado es independiente de las propias respuestas y produce tres tipos de

déficit: a) Motivacional b) Cognitivo y ¢) Emocional. Estos déficits dependeran de
17



las atribuciones hechas por los sujetos: a) lugar de control (interno — externo), b)
estabilidad (estabilidad - inestabilidad) y c) especificidad (especificidad —
globalidad) (Seligman, 1991; Abramson, y cols., 1978, 50; Reynolds & Miller, 1989,
212).

Seligman (1998, 201) define una pauta explicativa para el fracaso como
atribuciones externas, inestables y especificas, mientras que refiere atribuciones

internas, estables y globales para situaciones de éxito.

Esta teoria expone que aquellos alumnos que no perciben una relacion
contingente y controlable entre su esfuerzo y el resultado en los examenes -lo que
podria deberse a las caracteristicas del alumno, del examen o a alguna interaccion
entre ambas-, experimentan un estado de desesperanza, que genera un

importante déficit emocional y cognitivo en relacion con los estudios.

Nuestras conductas actuales estan influidas por los resultados obtenidos en
experiencias pasadas. Como en el experimento de Seligman, tras vivir repetidas
veces una misma experiencia angustiosa e intentar una y otra vez, sin éxito alguno
salir de la misma, aprendemos que todo esfuerzo por nuestra parte es en vano y
antes o después, dejaremos de buscar una solucion, es decir, aprendemos que no

depende de nosotros salir de esa situacion.

En conclusién, la desesperanza aprendida, de acuerdo con Seligman (1975), es la
reaccion del individuo a darse por vencido, a no asumir ninguna responsabilidad, a
no responder como consecuencia de tener la creencia de que cualquier cosa que
haga, ya sea en ese momento o posteriormente, carecera de efecto sobre los

eventos que provocaron ese estado.

Es a partir de estos hallazgos que se ha analizado esta reaccion como parte de las
teorias cognitivas sobre depresion. Estas teorias han sido clasificadas dentro de
los siguientes modelos: el Modelo Experimental de Desesperanza Aprendida
(Seligman, 1975), la Teoria Reformulada de la Desesperanza Aprendida
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(Abramson, Seligman y Tesdale, 1978) y la Teoria de la Depresion por

Desesperanza (Abramson, Metalsky y Alloy, 1989, 359).

Seligman (1981) refiere que existe una gran semejanza entre los sintomas clinicos
de la depresion y las manifestaciones resultantes de la desesperanza aprendida,
tales como la pasividad, la predisposicion cognitiva negativa que genera dificultad
para aprender respuestas que producen alivio, la pérdida de energia, alteraciones
en los neurotransmisores y la regulacion de depresores sinapticos asi como un
estado permanente de estrés. Sin embargo, también se encuentran caracteristicas
que las diferencian, entre las que destaca que mientras en el sentimiento de
desesperanza aprendida hay una disminucion de la agresién, en la depresion, la
hostilidad se vuelve hacia si mismo, asi como que la depresion evoluciona en
corto tiempo, en tanto que la desesperanza generalmente evoluciona mas
lentamente y desaparece con el tiempo siempre y cuando los acontecimientos

negativos no sean atribuidos a causas incontrolables.

Lo anteriormente expuesto permite afirmar que la depresion reactiva y la
desesperanza son similares, disminuyen el nivel de respuesta del sujeto, provocan
expectativas negativas, pero son diferentes en cuanto a su origen. La
desesperanza se origina en la expectativa futura generada por la experiencia
aversiva, mientras que la depresion reactiva se origina en situaciones como el

fracaso escolar, problemas afectivos, econdmicos, etc.

El modelo de depresiéon de la desesperanza aprendida de Seligman senala, como
se dijo anteriormente, que la depresidn es el resultado de la expectativa individual
ante la ocurrencia de eventos negativos, sobre los cuales la persona carece de
control. Para entender este modelo es necesario examinar dos conceptos claves:
el estilo de la incontrolabilidad y el estilo explicativo. Ambos son complementarios,

dado que se encuentran indisolublemente asociados entre si.

En el primer concepto, la expectativa de incontrolabilidad no es suficiente para
producir un estado depresivo. Esta expectativa producira un componente
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depresivo cuando las consecuencias involucradas sean altamente deseadas o
altamente aversivas (Soria y cols., 2004). Asi pues, el estado emocional depresivo
puede ocurrir tanto en los casos de desesperanza “personal” como en los casos
de desesperanza “universal’. La depresion disminuye la autoestima en la
desesperanza personal. Los depresivos creen que ellos son la causa de sus
propios fracasos. La intensidad de los déficits depresivos dependera de la fuerza o
certeza de la expectativa de incontrolabilidad y en el caso de los déficits afectivos

y de autoestima, dependera de la importancia de las consecuencias.

El estilo explicativo por su parte, es la forma que por lo general elegimos para
explicarnos a nosotros mismos por qué suceden las cosas que nos pasan. Para
Seligman (1975), el estilo explicativo es el gran modulador de la desesperanza
aprendida. Asi, un estilo explicativo optimista bloquea la experiencia de
desesperanza; por el contrario, un estilo explicativo pesimista permite que la
misma experiencia continue, se incremente y se generalice a otras situaciones de

vida.

Seligman (1991) se interes6 por saber por qué frente a las dificultades, algunas
personas se dan por vencidas rapidamente, mientras otras perseveran y salen
adelante, encontrando que frente a las dificultades aparecian preferentemente

esos dos tipos de atribuciones causales: el estilo optimista y el estilo pesimista.

Sus investigaciones muestran que las personas optimistas tienden a ser mas
esperanzadas y perseverantes, tener mejor autoestima y generar acciones mas
exitosas y por el contrario, las personas pesimistas tienden a ser mas
desesperanzadas, tienen autoestima mas baja y se dan por vencidas mas

facilmente frente a las situaciones adversas.
El estilo atribucional modula el desamparo aprendido. Esto significa que cuanto

mas pesimistas y extremistas sean las cosas que nos decimos, mas

desamparados e indefensos nos sentiremos y actuaremos de acuerdo con ello.
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Seligman (1991) estudia tres dimensiones o caracteristicas del estilo atribucional o
atribucién causal:

e Permanencia: Qué duracion, estabilidad o inestabilidad en el tiempo

tendran las causas de los buenos 0 malos sucesos. Sus extremos

se expresan en el discurso, en los polos: Siempre-Nunca.

e Penetracidon: Cuantas areas de la vida se ven afectadas por la buena
0o mala suerte, si estas causas afectan de manera global o

especifica. Se expresa en el discurso en los extremos: Todo-Nada.

e Personalizacion: Consiste en atribuir causas internas o externas a
los buenos o0 malos sucesos. Si me siento culpable cuando algo me
sale mal “porque yo soy asi”, 0 soy capaz de externalizar el problema
y hacerme responsable de producir cambios. Esta dimension tiene

que ver con la autoestima.

Las personas pesimistas creen estar indefensas frente a cualquier amenaza o
riesgo. Al intentar explicar las causas de las situaciones lo hacen en un estilo
atribucional permanente y personal, y esto a su vez genera desamparo: esperan
ser siempre desamparadas, o sea que frente a situaciones similares volveran a

quedar indefensas.

Cuando fallamos en algo, nos sentimos desamparados y nos deprimimos, por lo
menos momentaneamente. Pero los optimistas se recuperan mas pronto, al poco
tiempo de haber fallado se recomponen y vuelven a intentarlo. Los pesimistas por
el contrario, ven la derrota como algo permanente, se deprimen y siguen

desamparados por largo tiempo, dejan pasar el tiempo y no vuelven a intentarlo.

En cuanto a la desesperanza y los estilos atribucionales, se encuentra la siguiente

clasificacion:
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Estilo atributivo de la ansiedad: No se deteriora su expectativa futura pero
piensan que la incontrolabilidad es presente. Creen que en el futuro podran
controlarla. Una incontingencia presente provocara ansiedad.

Estilo atributivo de alteraciones mixtas de ansiedad y depresion: No tienen
una expectativa futura aun formada pero empiezan a pensar que en el
futuro no podran controlar la situacion. Asi que: incontingencia presente +
incertidumbre futura de eventos positivos o negativos de indefension
provocara depresion y ansiedad.

Estilos atributivos de la depresion por desesperanza: la percepcion causal
de falta de control se estd formando. Las atribuciones son incontrolables,
globales y estables. No es necesaria la internalidad de las causas.

Estilo atributivo de la depresion con pérdida de autoestima: Sera necesario

que el sujeto perciba las causas como internas.
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Conclusiones

En conclusion, estas teorias plantean que existe relacidon entre el estilo pesimista
de explicacion y el fracaso académico, el estrés social, la enfermedad fisica, la

depresion y el bajo rendimiento en el trabajo.

No resulta raro que muchos alumnos se decidan a estudiar carreras humanisticas
0 ciencias sociales motivados en gran parte por su deseo de evitar las asignaturas
de Ciencias. De hecho, a casi cualquier profesor le resulta familiar un patron de
atribuciones extremadamente perjudicial que se ha identificado como
desesperanza aprendida y que suele ser bastante comun en los alumnos que

cursan asignaturas de ciencias.

Como factores protectores contra la desesperanza, se deben desarrollar
propuestas académicas que se orienten a modificar este patrén de atribuciones,
en donde se demostrara a los alumnos que en la primera evaluacion es muy
frecuente obtener calificaciones bajas. También seria recomendable explicar el
fracaso por la falta de esfuerzo o de técnicas de aprendizaje indicando siempre la
direccion que debe tomar ese esfuerzo en el futuro (aspectos concretos a
mejorar). Ademas, debe tenerse en cuenta que la desesperanza aprendida
contiene elementos cognitivos entendidos como procesos de aprendizaje y, en
este sentido, son susceptibles de ser modificados mediante programas de
prevencion y promocion de la salud, asi como de la posibilidad de trazar un plan

de vida adecuado que oriente el futuro del estudiante (Quintanilla y cols., 2003).

De esta manera, se concluye que la calidad educativa se inserta en la realidad
cotidiana del aula, en los procesos de transformacion que se promueven, evaluan
y reflexionan entre alumnos y docentes. Bajo este panorama, si la ensehanza
favorece el hacer, el pensar y el sentir comprometido del alumno y por este
proceso el estudiante logra la autonomia critica, la responsabilidad moral y el
habito de la reflexién, entonces podemos estar seguros de que se habra brindado

una ensefanza comprometida con el mejoramiento de la calidad.
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Como se puede apreciar, el rendimiento académico de un alumno es el resultado
de un proceso complejo en el que intervienen multiples variables y actores; no se
cuenta hoy con un modelo que describa estas complejidades, sin embargo es util
conocer algunos obstaculos que se han observado y que impiden a los alumnos
tener un buen rendimiento en la universidad. Sin pretender explicar el fendmeno
del rendimiento académico, se identificaron algunas variables (desesperanza y
plan de vida), considerando que su conocimiento contribuira a optimizar el proceso
formativo de los universitarios. Se desarroll6 una investigacion comparativa de
corte transversal con un propdésito prospectivo, en la que se trabajé con
estudiantes de licenciatura en Psicologia. Se pretende que los resultados permitan
identificar lineas de intervencion que orienten el disefio de estrategias preventivas
de problemas que de no atenderse, representaran situaciones dificiles de manejar

por los mismos jovenes.
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Anexos
Articulo: Factores de riesgo y proteccion para el rendimiento académico: Un

estudio descriptivo en estudiantes de psicologia de una universidad privada.
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académico: Un estudio descriptivo en estudiantes de
Psicologia de una universidad privada
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avoluocian se redlza con Instumantos y calficodones aslgnodas por los profesores y volldodas por los
Iretttudones

Egsisio Bvercamancond da Barcocdin / Savin's fkom-amadcand Oe Bvcapda
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A, ashe sesparia podrio refilorse gue los aalficedores chtenldos por los oluminge an las dieranies
@Egnounas no s=iar esiond oimodos y cue 5 nivel deconfiobdidod es boo, dodo cue lc moyorio de eloa
o 5e50mele 0 pruebas de congruenda esschilided. obfefvidad ¢ corslonda. Snestbango. dodo que seda
Impadble esandaizar lodos las mecontmos de evaloacitnutilzadas se oman kos calficockanes comoun
praneTode madidin gue saglens e rendimienio del dumne er detamingda nalesia

Relarzondo lo anleno, se coreldermn qua las calficocones son producte de ko rdockin enire
dieranies foctores, =nre los que destcor: lo apited del olmno, sw mokeockin,d 20 esfuerao v los
LU T U e ot o e o a= Db, sien e ook o0 s pononestio gos o i ke profesirnes
rmn ke ndthciones adcntens wEn repeeseninr & monin e cmndmienin e 0 peepn rsfBcn

considam que un olumnoha coareodo

D% esic motarg, no sbeonie las ofoos y lo disodble do las colfiociones, v moyorfo da los
Inwesigacienes s relenan a esla madido coma rdleio del desenpafio, sede adamds considerad enlos
requidios de becos, promocitn a miveles edwcoivas sopaniones ¢ oblencién de empeas, como & prindaal
Indioodior o2 joe resuliodes amoBmicss de un almng knoariic y Cabrem, 2000 ain Cnar, Marfine ¥
Mooma, 2003; Morong, 2007; Sldidd yiscHreon, 19960

52 ha relacionad: ol endmieno aomderioo con carocensicns ndividoales del dumna, enira los
e d=tooan. ke habildad infs=chual, rdedda o que los estudiaontes cue saben formular ipdiesis, genaor
saluchknes v compoeor 4y anclzor imfomadon, endrin mejor rendmiesio coodemics gue los gue S8
aoashmbnn O etz y reprodidr detoles (Greybeck, 2004] b molvacion hodo el logro de malas, los
cagkas furdomeniolmente dainen ires lendancis moivoconaks gue no 500 muvamanie axclyanies;
prelerder aprender, pemegur oprobor, petender quedsr ben ferse a bz omoe ¢ fralmeie, b
sperandns pravios de esudo. yo que o Perofura ce Imedigadion ho demasirodo gue & rendimiea
prewin es e meajer predicher dalhuear rerdimiemio » coanto mids redenss s, mopar e 1o nfluencio |Chainy
s, 2003 Arios, Chivery Munaz, 2008

Anodo a lo oneEvion, lomaien se hon kentficodo cdlgenas focimes del oden de i planeacion
caricelor iadanodos on Crod=sios hodecwodes de bos dis2fios comouloes, dgidbocitn de lo
enar iy eduiaiig, b ool proscs o eiecu el e s onolyouoe ded elooin e o calded dehe
rrrertas m In refaramie noan frerneiin pirckecdinnnl p piedagtigrn: | desndr daddn nend&mien anire o
farmizin madhy y superty, |ocud se réigjo en lo dfioakiod de sdoprocids del estudiante ol Isgresor alos
e=udbs sipeores. Heminder ¥ Paka (9931 oirman que &l bap rerdimiensa acadimics se debe fanfe a
fulhus e b orgs fowins de wclividudes pon puele ded wlome, oo oo eoes oo plioen de ke
s

N ESIE BETId0, pUSds AMUMETOsS que cHmerior 1 eswdidl an id unmarsdod rasita una
avpananda llera da amodona: y oporusidotes, pero lombiéan peeda ser civse de edrds, yo qaa & unoda
los ronsicnes principales de lo Wdo en b que deben desorrcllar= hiofos personakes de discpiina y
fobofs y ung adminlsToodn Sedtva dal Hempo. Algunos autorss oirmcon que exdsier nhdes da
EeCCUpaaon escobd de 0 QUMNNS UNarsaancos [Hemanday, Lororooo, AnJu0 ¥ LERsaD, 2L, -O00es
SETEOrE gua ooarpofion |z vida unhersiana hdwen: un rival cood@mico migs adgaia, asar sola en
um omikane nuseo, amblos en losrelodanes forrilores, reporsobiidades inanckans, mmbios en lo vdo
=aciol eshy eepuesios o parsonas & idecs nuavas ¢ preaaraise para lo wido desoubsdel agresa,

Frezigibarazmark ona de Laucacin - S0 v dr Bemn - omwrdanr o TovcopSa
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hA :
— Faciores da rasga § probacddn para o rendiméanlo acodémico.

De esio manerg, adapiarse o ko vida universkario llego a ser ung expedenda complikodo que sa
manitiesio a frawss da diversas fomas, una de las cugkes prede sar e rendimianio opodémica.

Por lo arferiommente sefalodo, esa Invesigaddn preserta como objefvo conocar dlgunas
corodeststicas personakes, foles como @ nivel de desesperornra, entendido come facor da riasgo en fonsg
represenia wnd corocterishicn asododo con un dafo sodal Soldrzona yocols, 20071 y la posbiidad de
genamr un plon de wdo, visia coma lo pesibiidad de transiamar uno stuadién negativa an un focior da
superociin (Mot y Sordas, 1998, en estudlanies universtiorias de o comera de Pscologla y 9 esios
woriohibes puedan: geoclorsa con al rendimienta scod&mico

5 ha conceptudllrado o b esparonza ¥ ) conmoparie ko desesperonzn, coma esiodos dindmicos
de oditud y pacepcitn que lo persona Bens sobne los ooonlecimienios fufunos, los cualkes condidonan u
aferfan ko conduca def Indmduc an 50 manera de responder. Concebiro coma un esiads dindmiog,
Impi reconocer que @ estodo de dessspananzo es resfiodo de un proceso, vakanoda en un momerta ¥
cirurstondos dedeminadas v suefo a stuadones de comblo posiva o negoiva Shaffer y waside, 20031

Para Beck 1576, lo desesperarza se encuenira osododa con res fipos de fociones: o) cogrikiwa,
referenra al asquemna memal con el qua se Interfan resoker los conflides persondles; sa boso en lo
percepcian da un fusuna inderio; las personas gue lo expanmenian siemien gue & resto de lo genle consigus
mejores ooeas gue ellas y 52 moeston insafsfechas cuonda evoldon sus mealos o proyecias, b motvodonal,
coroderizodo por pensamienios relerenies o darse por wencldos, renunciar o hocer kas cosas, espanar gue
las cosas camiblen por & sclos sin redllzar acclonas proplos: y o ofectvo, & ool seosoca o sentimientos de
desesperarzn onfe lo difoeliod de perdbir un fusun an gue sa poddin conssguir cosos de miayor inkerés

Lo desesperonza es considerado comao un modely da vuinerobiidad-esinés que se refiare g gua
algunos persono s presenion esilos cogniitvos qua pamanecen en estiodo lotente, los cuales se octhrin
arie o cowmanda de gcomedmianios yviales negaiwos y ohomende sigrificaives paro alos, geranandoss
atibwdones negalivas sobre los mismas que les hordn responder an consecuenca [Shoffer y Waoslck, 20030

Ad, o desesperonzaa, Wsio como un proceso, debe corslderorse como UN Indicodor gue puede
arferfar da monsra oporund & Foboo da prevencidn de riesgos ok como esiadas Jepresivas, COMSUma
de sustonclos o an general esiodos de vulnerobilidod psicosccial, o oves del desormolo de habilidodes
persanadles y sockales que favarezoan lo genanadin de proyecios dawido redlas que permiion recorsinlr los
axpeciotivas que un esudionie pueda faner ooerco die sw progea vida Saliireana y cols, 2007).

En redodn con lo amedor, Podelano 119890 alirma que uno gran parie de los oosos de bajo
rerdimienic ocodémio se deben a facores emodonales. s par esio impofante que los estudiantes. s2
frocen propdetios, objelves y mefas cuanda ingresan o ko universidod, porque con &llo podndn esiableces
esTolegas para digir sus esfuerzos y oloanzor los mefas plontendas, desomolondo emlonces foctores
profecianes gua, como se sanald, son £ maditboes o fos enbmos cgpares o ivoracer & desamalio de
haetdios o gruods F an muedos odsos, o reguch by alecdos db cimonsonoas destrombies IMumls
Sanios, 19946, p. 4]
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2. Mélodo
Tpo de asudic: componmive, de core fonssersal, oon un propdsio prospecio

Poridparfes: 2 rabaid con un iofal de 101 esiudiaries de les dileranies semesiees de la lcendoiuen
en Psicologia de lo Universidod insarcorinamiol, que represenian & 34 5% de o poblocitn ool Lo muesio
GAND CONSMUD por 97 (FLTL mujeres v 9 YL Pombres. So rooled uno Seribucien alediona,
considsmndo propondiones disinios de hombeas y mujanes yo que o poblocian fohal esid conformada pof
257 mujeres que represanion & 89.4% de bo poblocon y 29 hombres NO3TI Los edodes de los
porficipantes Ruchuoron amira los 18 ¥ 33 anos con una meda de 71.5 afas

En cuania gl semesie, & porcaniole mds olio 16T comespondi o esudionies de sagundo
SEFTWEIG, TISITOS QU S0 000 e, solamenies poricind o 4L de (o moesn ickal

Tarmrs & a9
[T 5 | 3 nha
L I an
] » ns
Jiows | n
Tk N 120

insrumenios. se opiikoron los estolos de Desesperonsg |Girasdl, 20081 ¥ Plon de wdo
(Ceporiomento Psicopedagagicn, 2005) Desespergnzo, consio de 36 rendives en esmio Uker con oo
opciones. de respuesio que von desde Modo homo Muy Fecsntemente. Los pursoies fuciion anine 24
imenar nivel de desesperorzm hasio 130 nivel mi3s obo de desespemnicl. Pon de wdd, consia de 35
rencivas en escolo Wit con dngo opoiones de respuesin que wan desde Nunco hasto Semipee Los
reocheas 52 ogrpon &n ouors lodones censl aiadionn sobe MY ey =7 reodivoss GAlpho de
Cronboch= 79 cugndh plaso a0 o RfteD + 4 reacivoss ipha de Cronbroch- 78, coondb s planes de
argidn para m o =T repcivose Wipho de Cronboche 700, ceomdb fbwe o cabo o pfon =11 reacivose
ilpha de Cronbach= 8%, Un puriaje de 3% indicoed dificuliad pore fazar un plon de vida y un puriaje de
175 indicand gue & |oven tendrd Sodlidod para provediar su plan de wida o hulre. El andlisks varmox repond
nuews fodores, sn embomo, por 5) dondod concepeonl s2 seleccionanon solomerse los uair primenos,
e explicon o 45,208 de ko vonono fotal de ko pruebo, quedande conlormadios por reacivos con pesos
facondes supariones a 0.0,

3 Fesuliodos

Frovia @ la oploacion oo o escolos. S0 SORCRS o o mdiudiorme guE realrRoRon UnG
aundesripoitn. En eshe ospecio se enconitt que ko mayoria (71289 se ogrupa an o oalegofa Aspecics
posEvos, mienras que solo el 4 531 se desoibid con olgdn espado negaivo

Fowisi ibgmarnarizong Sa Eduoncdn . Favris - smerd ong Se Soucoris
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Se pidid omibien 0 kos esudioniss que indiconan un punioje de colficocitn o U desempaio &n und

ascoln de & o 10, enconindndoss que lo moyero 5o ubicd artee 8 ¥ 9 do colfcocion 1A% pore coda
purtiajel

TEAD
Calfcacitn al
I ) FE
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i promadio madl de colficociones e obiuvo oo bo bose de dofos guo coniene los hisoniales
oodémicss de los estudianies. Esio colficocion fucud enire 6.4 y 9.9, ko que pammiid agruporios en Fes

FONgOs.

TnAd
Bromedio
Lot o |
= - I T

Los resubodas oblenidos por los eshudionies en io evoluodan del plon de wdg, 52 dvidieron da
ooserdo of promedic de colfcociones oblerido por los mismos, enconirindocse wna dierendo
asndistomente signifiooive en & focor Cuando glan s eam i, sEndo & grupo de menor promadio el
que prasenia o media mas aka

F@esi0 iarsomoriLong 96 FouUcodn  Fel & Dan- e ang 08 figuroydo
I -2 lm
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En o que respecia o lo escoo de Desespanonzd, ne 58 enconimeon diesendos signiicofivos anine
los grupes, SN embargo se chsara que & grupo de promedio de 8 8 a 99 es o gue presania la Media mas
ahia,

a6
Fromade: ﬁwﬂ [ T i)
EA-HX AR

Ri-a7 m amn Ll
Bi-9% 00

Se reglzoron, osmismo, andiss de comaiodbn enire los yorobles esudiodos, enconindndose
Cormaonion s esndsacmenio sgrificoivas erme ks siguisnies vonobles

Tagma 7
Comaiaciones antne las varabies
ar s I ; T = 1
Pres=sadioBusinc oificoodin o o=
mi Tt L i
4. Conclusién

Al molror un ondlss sobre fos madios oblenidcs por ol estudionies O ios mes Qrupos de
promedio de colficocidn en codo una de kos esmilss aplicndos, mmporctvamente mn los medies
esperadas de ellos, se encueniton los siguierses halargos

= |los estadionies encuesiodos se prencupon por ) futuro proiesiond, andlirondo sus orioleros
o raloasn con sus debilidodes. De igual mone, s& encuarena qua i posbilidod de formular
migios 2 nlegror en allos o pesonas y lwgores mporiontes parg &lios es consderabiemerss
ditg (Coballers ¥ cols, 2007 Sin ambargo, 3 apreco qui &0 posbildod & Invarsmonis
proporcional o promedic de clficocdones, =5 declr, o menor promeadic, moyor es o
preccupacion por o futuro, es decr, se aprecio uno fendencio o dednir los melos con base en
ko percepcitn gue fienen de 3 mismos. De ocuerdo con io sefaiodo por Shofier y Woskck

Favsio Baroomaricong 98 Educscodn . FovE i Baro- smore owr o Ffurorie
ESEN: 1ESE1-54.334
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(2003 esio parcepdtn que & eshudionfe wo desomollando sobire =1 mismo v 50 delidenie
desempeio puede dervar &n Un esiodo de desesperonea, &l cwol of s eiodionado con
ocomiecmienios futunos, llaga o ofemiar ko conducia del indwiduo, genanindale un estodo da
rocoso que pusda llegor 0 lo desesperanzo

= [0 & fodor comespondianie o rozor pianes de oodion poro &l fuluro, s encuenim gue los
esiudonies lomon en cuenio sus hobilidodes, repomondo que reolron esiseros parsonaies y
racuren consioniameanis 0 sus conocmisnio: y Epanencas. Nenden o jerorquizar sus
iniereses y los jesaficon en funcidin de sus berefidos personoles; osimisma, Imoginon diferenies
soluciones par enlrenior shuccones que cdualmente consideron que &n un fuluro, 52 les
pueden presentar

+ Angiments, en & bdor Cuonde fao o cabo o plan, 58 aprado Que los esudlonfes onalean
Ios tousos loreo de sus exlos como ce sus frocasos poro poder evaluar &l cumplimianto de sus
melas. Reparfan que s imporanie rabajor en forma dsopiinada para dasfcar y amgantzor
los ochwidodes requeridos paro ejeculor 5 plan.

+ b1 lo esmin de Desesperonm, se observo una lgera slevoaon en las medias repaniodes por
los grupos de promedio mds bojo y mas oito, lo cual es1) PECONDC0 CON COMPONMIETIos
octudies que dancian ciefo dificuliod pom anfrenior sRucones desconocidas, mosinandosa
Insaguros pom responder eiecivomenis, 58 muesion sensibles o lo nfivencio de quienes
monskdaron mas dominories que aliol; Senden o @penmenior jersEsn, ansedod y O
desonimar—se Biclimenie anfe lzs diculiodes Hemandaz y cols, 2008, En genesal, presesion
ung auiosiima mas bajo dendose por venodes mas Boimense Ferse o los sRugciones
odvarsas oS lendencins. que Dresenion |0s Dersones oon 2sins (omciertsions son- i3 reoccitn
@ na asumi lo responsabilided de producr combios ¥ 0 no conlesir rerse o los Sficuiiodes
Beck, 19781

Con boye an o descriic onieriommants, 56 puads inferr gua & bien & CBMo gua los esiudionies
puedan pescibir donymanie su fufueo, an & momenio ochuol presenian derins dculiodes poro enbantor los
dileraries SRoCiones que vven, Lo anfenor resulie comprensible porg los esfudionies de bajo promedio, yo
que ey un rendimienio insufidenis, otodemicomente hobiando, los Coloco &nund sRuockin de fansiin y
ansedod en relicion o s resporsabiidod y compromiso con ung de los dedsiones mas Imporanies de s
wda

Sin embangs, una posible explicoontn para ese resabodo en o estudonies da promediio mis aba,
25 gue Indudoblemente: esie grupo 58 enfenia oon erones y ooosos, 3n embargo, idecimenie, deben
reoccionor disenoncs ESToegios que les syuden o sobreponarse o sus propios oo, § cuondo dichios
esToiegias ollon, fendan o expetmantor Sustioddn ¢ por consiguiente semtmienios de desaspemnanro que
les panera una poriculor neceskiod o8 $87 DoRpROSaS por ko oYTE O irowes di s Iognos orocEmioos

Un resuliodo imponanie es que o colficocion que & esludionie oforga 0 S desempeno esi
esrechamenta relanonada con su promedio, o cual ndion que s QUOPercancidn eshl basoda en oenos
redies derwadas de su propio rendimienic

Lo resubndos desomos, genenon ung sanie dia cuesionamiEnios ocero del rendimianio omdémica
de os [ovenes unversionos, que omplon o compo de esudio de s fendmanos aducovos § R

P BEaamancond 88 [ucaodn / Fawl io Do amard 8 08 FdfuToyde
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=]=

36



A
e dal Bcis Wiloes Hopos 12

compleidad pora frofor de enconirar hipdlesis que  voyon orerfondo &l mendo de lo ensefanes v el
aprendizgja.

De ooemdn o o anferior, se puede conclulr oue, como neflers i3 Seodio, lo elopo de wido
cormespondienie 0l uriversidod resubo ser fundomanicl porg o desorrolio infagral de quienes Renan el
accesoa el iGnordl, Morlero y velasco, 2002).

in pse serada, ko unhveredad puade coneertine & UN Epono de abitculos ¥ iMoo o en un
espocio de crecimienio § proyecdiSin de metos y chisivas de largo plozo. Por o anleriorn, es impofante gus
quenes lormomes porie de ese oporoio educoivg consideremcs vilor ung fommociBn universianiy
axcluswamente profecionalizonie, orientada al campo de rabaja ¥ orounsoa al cumplimianis dal plon da
esudics Se debe promover una formadian imegral que involucre ol esudionie. 0 |o InsTRudon educotva ¥ ol
anlorma familior para que ocben coma facares profeciones conirg las posbies diculiades que tenga que
enfrentor & joven ¥ Tociien su desempetio social, ooodamion y personal. igualments Imporianie es oeor
condencia on iodos o mismbeos de o comunidod universRano pona conimtbulr on ko prevencitn di nesgos
¥ en & forfaledmiEnio de foctores de profeocitn desde & ambiente oodiono de los essudianies oon e inda
ewilor & frocoso escolar
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