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La educacion: la via mas importante para la comprension humana

El reflexionar sobre lo que hemos hecho para estar sentados en una silla de
cualquier salon de la Maxima Casa de Estudios y después estar frente a un grupo,
obliga un recuento de hechos y preguntarnos quiénes somos, de donde venimos,
como llegamos hasta aqui, qué hemos hecho y qué debemos hacer para estar en
nuestra condicion de seres humanos; preguntas que todo el tiempo pasan una y
otra vez por nuestra cabeza, pero muchas de ellas no logran aclararse del todo

hasta que uno comprende el funcionamiento de la sociedad.

Una sociedad manejada por el poder, la mentira y la corrupcién que deja
manifiesta su crisis latente en todos los ambitos, sin embargo, es imperativo que
nosotros como profesores tengamos una actitud critica frente a todos los
acontecimientos lamentables que han lastimado nuestra familia, sociedad, pais,
humanidad, planeta y que debemos enfrentar de alguna manera, sobre todo en lo
referente a los requerimientos de nuestra educacion superior que a gritos pide

ayuda; mas aln cuando esas necesidades las estamos viviendo en carne propia.

Una educacién orientada a la copia y a la repeticion (Pozo, Scheuer, Pérez,
Mateos, Martin y De la Cruz, 2006) acatar las ordenes del maestro sin
contradecirlo, porque es la maxima autoridad y es el Unico poseedor del
conocimiento, de la verdad, una clase donde no hay interaccion, todos los
alumnos deben estar atentos a lo que dice el profesor y no parpadear, el profesor
se concreta a dar su clase y no le interesa el contexto de los alumnos, no le
importa profundizar ni relacionar el conocimiento con las realidades de sus
aprendices, el profesor piensa que los alumnos siempre estaran mal y hay que
corregirlos, solo le interesa que el alumno repita lo que él dice en clase para
poder acreditarlo; finalmente es un alumno que soélo escucha, pero no opina, los
sentimientos y opiniones le han sido eliminados como si se hubiera reducido su

condicion humana.
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Este modelo que para muchos académicos es la mejor forma de ensefar, es
también un modelo autoritario que forma seres alienados, sin intereses vy
motivaciones, que solo pasan por la escuela para trabajar, ganar dinero y
consumir, estilo de vida que el sistema economico se ha encargado de inculcar
en toda la humanidad, pero sin tomar conciencia de que son seres humanos, que
necesitan de los otros y también los otros requieren de ellos para ser felices y

lograr un “bien vivir”.

Un modelo alienante a escala planetaria, en donde todo se rige por intereses
economicos y es lo que va marcando el rumbo de nuestras vidas, tener titulos
nobiliarios, varios trabajos; tantos cargos que dan poder y jerarquia nos
transforman en todo menos en seres humanos, todos estos adornos nos impiden
la generacion del conocimiento libre, creativo y reflexivo, el mismo sistema esta

a cargo de la organizacion de nuestros tiempos y nuestros pensamientos.

Este sistema ha cobrado la actitud critica de muchos estudiantes y profesores a
todos los niveles y de todas las escuelas y universidades; por ello, como
académicos, nuestra responsabilidad es cada vez mayor frente a estas
problematicas, que si bien es cierto deberian generarse en conjunto entre los
actores principales: instituciones, maestros y alumnos; no podemos plantear
soluciones por otros, pero si las podemos trazar desde nuestra trinchera - nuestro

saldn de clases - en conjunto con nuestros alumnos.

:Como podriamos comenzar? desde la autocritica referente a nuestra practica
docente, es ahi donde generaremos los cambios, donde plantearemos soluciones
centradas en la formacion de alumnos reflexivos, autocriticos y libres, capaces

de encarar la nueva sociedad del aprendizaje.

En este cambio debemos comenzar por entender que ensenar es un proceso
continuo, planeado, que inicia a partir de las necesidades de la sociedad con el

firme propdsito de motivar a los estudiantes a que observen, analicen, critiquen,
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construyan y reconstruyan su propia realidad; por tal motivo no es un proceso
acabado, sino que esta en constante cambio, depende de las necesidades que se
vayan detectando en el mismo ambiente para que los profesores impulsen y
formen alumnos conscientes, para que éstos puedan enfrentar su realidad de una
manera mas solidaria y constructiva; aunado a lo anterior es conveniente senalar
que mientras se trabaje en equipo profesores, alumnos e instituciones tendran la

capacidad de responsabilizarse de sus avances y logros.

En cambio aprender es una actividad personal, social y cultural en donde el
alumno no es un ente pasivo y aislado, sino un ser cognitivo, lleno de
incertidumbres, las cuales ira solucionando por medio de la socializacion, el
trabajo colaborativo y la constante transformacion; por tanto, la construccion
del conocimiento es continua e inacabada, cada alumno interpreta el
conocimiento de acuerdo a su contexto y a sus intereses y le imprime su sello; el
alumno tiene la capacidad de decidir qué y como quiere aprender, asi como

evaluar su propio proceso de aprendizaje de acuerdo con sus objetivos.

En este sentido planteo mi propuesta a partir de dos vias:

1) La educacidén como una via para el desarrollo economico de la humanidad,
en donde encontraremos la destruccion del hombre por el hombre, el
racismo, la individualizacion, la racionalizacion, el egocentrismo, las
desigualdades sociales, la explotacion de la flora y la fauna, la
contaminacion del medio ambiente, las guerras, la producciéon de energia

nuclear... hasta llegar al fin de nuestra humanidad.
En esta via los modelos actuales son incompatibles con las necesidades de

la sociedad, por lo tanto, su continuacion nos conducira inevitablemente a

la pérdida de la libertad y la conciencia.

10
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2) La educacion como una via para la comprensiéon humana, en donde se
entendera como el “mantenimiento y desarrollo de las cualidades mas
nobles del ser humano, aquellas que hacen posible el avance en el camino

hacia la libertad, solidaridad, justicia...” (Sarramona, 1990, p. 107).

La educacion debe formar parte de la vida del hombre, y entonces
cobrara sentido, por esta razon sera necesaria una educacién que inicie el
proceso de humanizacion, mediante la apertura de diversas concepciones
del pensamiento, que sea flexible y no reaccione mecanicamente a las

normas ya establecidas.

Precisamente las aportaciones de Edgar Morin (2000) las aplico en esta segunda

via con la finalidad de desarrollar:

1.- Una educacion que alivie la ceguera del conocimiento, para lo cual se tendra
que dotar a los alumnos de capacidades que les permitan detectar los errores y
las ilusiones del conocimiento, es decir, la reflexion, la autocritica, la critica y la

apertura del pensamiento.

2.- Una educacién que garantice un conocimiento pertinente, mediante la
transmision de un conocimiento que lleve a la racionalidad, que sea general y al

mismo tiempo particular.

3.- Una educacién que enseie la condiciéon humana, en donde entendamos
quiénes somos, de donde venimos y hacia donde vamos; al mismo tiempo vernos
dentro del universo al cual pertenecemos y entenderlo a si mismo como unidad y

como nuestro Unico hogar.

4.- Una educacion que enseie la identidad terrenal, entender que no estamos

fragmentados por continentes, paises o comunidades, sino que todos formamos

11
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parte de este planeta y debemos comprender cada una de sus partes dentro de

un todo.

En la relacidon todo - partes da pie a la formacion de una conciencia terrenal,
comprender y tomar conciencia de que no estamos solos y cualquier
comportamiento dafnino impactara a todo el mundo, de ahi que se hable de una
conciencia a escala planetaria, donde encontraremos una conciencia

antropologica, ecolodgica, civica y espiritual.

5.- Una educacion que prepare para enfrentar la incertidumbre, si bien la
historia de la humanidad ha dejado evidenciar que nada es para toda la vida y
que nada es seguro, entonces cada decision que tomemos, cada accidén que
desarrollemos generara esa incertidumbre, pero siempre encontraremos alguna
salida o alguna presencia de certeza que nos ayudara a plantear estrategias que

nos haran seguir caminando.

6.- Una educacion que ensefie la comprension, una comprension que debe iniciar
por entender que el ser humano no debe reducirse a si mismo y generar el
egoismo y el etnocentrismo, sera necesario aplicar la autocritica y la
autorreflexion, transmitir a los alumnos que comprender requiere de un proceso
de empatia, de identificacion con el otro, de apertura, de solidaridad, de un
ambiente democratico en donde exista la tolerancia de las ideas y formas

diferentes de pensamiento.

7.- Una educacion que promueva la ética del género humano, una ética para uno
mismo, para la sociedad y para la humanidad, permeada por una libre
democracia, es decir, una libertad de pensamiento originada por la actitud
critica, que promueva la participacion de todos y cada uno para generar acciones
centradas en el bienestar comln, es decir, una participacion ciudadana

encaminada al llamado “bien vivir”.

12
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Como podremos reflexionar, la educacidon es la via mas importante para la
comprension humana, para eliminar las desigualdades sociales, para aliviar la
enfermedad, la miseria, la incertidumbre, el racismo, la guerra, lograr
comprendernos y poder comunicarnos entre si, aceptar la diversidad de culturas,
religiones, idiomas, razas y territorios, si la educacién es la via mas importante

para la comprension y salvacion de la humanidad.

Contenido de los Capitulos

Capitulo 1. Recrea frente al mundo. Aborda la necesidad de una sociedad del
aprendizaje en donde alumno y profesor vayan de la mano apoyando el proceso
de ensenanza - aprendizaje, ambos ensenen y aprendan, sean elementos activos,
reflexivos y propositivos, y solo gracias a esa union se puede llegar a una

formacion educativa.

Se aborda la necesidad de la incorporacion racional de las TICC en el proceso de
enseflanza - aprendizaje, desde la planeacion, construccion hasta el uso y
funcionamiento de los edublogs colaborativos como estrategia didactica y
creativa para extender el aprendizaje en el aula, producir, socializar el
conocimiento y relacionar la teoria con la practica en el area de Publicidad, en la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM, en la asignatura de
Publicidad.

El capitulo detalla el planteamiento del problema, las preguntas eje de
investigacion, los objetivos, el supuesto, las fronteras de la investigacion, su
justificacion, asi como la metodologia utilizada para desarrollar la propuesta

tedrico-metodologica de los edublogs colaborativos.

Capitulo 2. La blogosfera de Recrea. Analiza y justifica el contexto y todos los
autores que influyeron y realimentaron la propuesta del edublog Recrea, detalla

el uso racional de las TICC, la necesidad de que sean para el conocimiento dentro
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de la sociedad del aprendizaje, menciona la importancia del desarrollo de la
presente investigacion dentro de la perspectiva sociocultural, la trascendencia
de reflexionar sobre nuestro actuar docente, la reflexion sobre la accion y la
presencia tan marcada de las teorias directas e interpretativas en el aula; pero

también una tendencia a emigrar hacia las teorias constructivas.

Argumenta por qué es necesario una educacion que satisfaga las necesidades de
los alumnos, la presencia de las TICC en el proceso de ensefanza aprendizaje, la
realimentacion e interrelacion entre la teoria y la practica, nuevos perfiles
docentes, el uso ético y responsable de la Internet, la presencia de la Web 2.0 e
inicios de la Web 3.0; una Web activa, flexible, colaborativa e interactiva, que se
enfoca a la construccion y socializacion del conocimiento, aprovecha la
inteligencia colectiva, las aplicaciones libres, la sindicacién, las licencias
creative commons, el uso de tagging, bookmarking social, repositorios de
archivos en linea, la movilidad y la portabilidad, entre otras caracteristicas que
hoy en dia forman parte de nuestra vida cotidiana y es indispensable conocer y

retomar.

Capitulo 3. Un grito de libertad: los blogs. Se detallan los conceptos base, la
estructura, valor educativo, caracteristicas y el funcionamiento de los blogs
como un recurso de publicacién o recopilacion de informacion en la web. Se
justifica la relevancia del uso de los blogs colaborativos, sus caracteristicas y
virtudes; como puede convertirse en un motor creativo para la construccion y la
socializacion del conocimiento, como puede transformarse en una herramienta
de la mente via la inteligencia colectiva y el trabajo colaborativo, por ultimo,

propone los elementos clave para construir, mantener y evaluar un blog.

Capitulo 4. La voz de Recrea. Se detalla y analiza la propuesta del edublog
colaborativo Recrea dentro del proceso de ensenanza - aprendizaje, se explica
como se planed su inclusion en la materia de Publicidad, de la carrera de

Ciencias de la Comunicacion de la FCPyS, se describe el plan de trabajo de la
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materia, cdmo y para qué se incorporan las TICC a las estrategias didacticas,
como se lleva a cabo la dinamica de clase, qué papel juega el blog Recrea, qué
objetivo y caracteristicas tiene, como se planean y presentan las distintas
colaboraciones, a quién va dirigido, como se da la participacion de los alumnos y
el profesor dentro de este espacio, como se va presentando el contenido, los
contactos, la comunicacion e interaccion entre los participantes, el lenguaje, la
discusion y el debate, el trabajo y el aprendizaje colaborativo, la inteligencia
colectiva, el uso ético y responsable de la informacion publicada, el

mantenimiento y finalmente sus resultados.

La propuesta se centra en plantear la metodologia de uso de los edublogs
colaborativos; pero al mismo tiempo da prueba de sus beneficios dentro de los
procesos de ensenanza - aprendizaje, se describen, analizan y visualizan varias
de las estrategias didacticas realizadas en la clase de Publicidad, asi como sus

resultados para poder tener una vision mas integral de su funcionamiento.

Capitulo 5. El camino recorrido por Recrea. Via un pretest y postest se detalla
la experiencia y los resultados alcanzados por los alumnos de la FCPyS en el uso
del edublog Recrea, se enfatiza el analisis y la reflexion que se desarrolla en el
proceso de apropiacion del conocimiento enfocado al area de Publicidad dentro

de la asignatura.

Se especifica la muestra con la que se trabajo, los instrumentos que se utilizaron
para recabar la informacién; asi como el analisis grafico y estadistico de los
resultados de los dos grupos que se tomaron para llevar a cabo la investigacion.
Se le dio mas peso a los resultados cualitativos que a los cuantitativos, ya que lo
mas importante era conocer sus experiencias sobre el uso y funcionamiento de
los blogs antes y después de haber trabajado con el blog Recrea, saber qué papel
jugd para ellos este blog y conocer como se dio la apropiacion del conocimiento

via este espacio colaborativo.
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Capitulo 6. Vias de desarrollo: una propuesta generalizable. En este capitulo

solo se confirma que los edublogs colaborativos pueden usarse para cualquier

asignatura, sélo es importante planear muy bien su participacion y que no sea

introducido como algo obligatorio, sino como una posibilidad de construir y

socializar el conocimiento. Presenta un ejemplo de otra materia distinta a la

trabajada en esta investigacion, y cierra con las aportaciones reales del edublog

colaborativo para hacer reflexionar al lector, con base en los resultados, e

incitarlo a que conozca y pruebe esta herramienta de la mente.

Diagrama 1. Una metodologia integral para edublogs colaborativos
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1. Recrea frente al mundo

Recrea es el nombre que lleva el blog, propuesta de esta tesis, que ha sido la raiz
de un sinfin de experiencias y proyectos vinculados con los alumnos de Ciencias
de la Comunicacion, de la Especialidad Publicidad, en la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la UNAM. La presente propuesta metodoldgica surge de la
necesidad de una sociedad del aprendizaje, en donde los profesores deben partir

de dos concepciones sobre el ensenar y el aprender.

El concepto de ensefnar se enmarca en un proceso continuo y planeado, parte de
las necesidades de los alumnos donde los profesores actian como guias y dotan
de recursos a los alumnos con el firme proposito de que observen, analicen,
critiquen, construyan y reconstruyan su propia realidad y la enfrenten de una
manera propositiva, por tanto, el alumno va construyendo y realimentando su

propio proceso de aprendizaje de acuerdo con su contexto y su historia de vida.

Por otro lado, el concepto de aprender debe ser visto como una actividad
personal, social y cultural, donde el alumno no es un ente pasivo y aislado sino
un ser activo lleno de necesidades que satisface a través de la socializacion, el
trabajo colaborativo y la constante realimentacion de su familia, sociedad e
instituciones, luego entonces, la construccion del conocimiento dependera de la
interpretacion y la apropiacion que cada uno de los participantes haga de la

informacion transmitida de acuerdo con su contexto y sus intereses.

Es indispensable mencionar que estos alumnos activos en el proceso de
ensefanza - aprendizaje tienen que formarse para que ellos mismos puedan
decidir qué y como quieren aprender, y al mismo tiempo poder evaluar su propio

proceso de aprendizaje de acuerdo con sus objetivos planteados.

17



Recrea frente al mundo

En este contexto, la presente investigacion se centra en el uso racional de las
Tecnologias de Informacién y Comunicaciéon para el Conocimiento (TICC),' en
especifico los blogs, incorporados en la materia de Publicidad, del quinto
semestre de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, que se imparte en la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales (FCPyS) de la UNAM, como una

estrategia didactica y creativa en la produccion y socializacion del conocimiento.

La experiencia se presenta como una evidencia que se puede generalizar sobre el
uso racional de los edublogs colaborativos, recursos que promueven la reflexion,
la creatividad y la socializacion del conocimiento de los jovenes universitarios,
en este caso en el area de Publicidad, analizan, reflexionan y se cuestionan sobre
la aplicacion de las diversas estrategias publicitarias y tematicas tratadas en la

clase presencial.

Posteriormente ejecutaran sus propias piezas que seran analizadas,
realimentadas y evaluadas por el grupo, a partir de su experiencia plasman su
propio punto de vista respecto a un producto, servicio o problematica social de
acuerdo con la informacion de primera mano, de lo tratado en clase y de todos
los recursos posibles para realimentar su proyecto y lograr llegar a conclusiones

propias mediante una propuesta visual o audiovisual.

Como lo arrojan los resultados (Ver capitulo 5), los blogs permiten desarrollar
una comunicacion maestro - alumno y alumno - alumno mas estrecha y de mayor
confianza (de manera horizontal), motiva y permite mayor libertad para expresar
pensamientos, sentimientos, dudas, inquietudes, el trabajo en equipo y el

aprendizaje colaborativo.

'TICC, por sus siglas en inglés (ICKT), Information Communication and Knowledge Technologies.
“Se refieren a su aplicacion en algiin campo del saber para la produccion del conocimiento... y su
uso per se no tendria sentido si no es para producir y socializar conocimiento mediante su
aplicacion de manera racional” (Ruiz-Velasco, 2005, p. 1).

18



Recrea frente al mundo

Es un soporte que al trabajar de manera colaborativa establece una interaccion
constante entre los participantes, las tematicas y los recursos tecnologicos con
fines comunes, va creando lazos mas fuertes de colaboracion, responsabilidad y
de logro que se manifiestan en cada uno de los productos generados en y fuera

de clase.

La presente investigacion es de tipo cualitativa porque se centra en la
metodologia de uso del blog Recrea dentro del proceso de ensefanza -
aprendizaje, especificamente la experiencia de los alumnos de la asignatura
Publicidad del sistema escolarizado, en cuanto a como se apropian de él, cémo y

para qué lo utilizan y como satisfacen sus necesidades a través de este blog.

La investigacion se desarrollara en cuatro momentos:

1) Primero en la investigacion documental sobre la presencia de las TICC
en el proceso de ensefanza - aprendizaje, los antecedentes historicos y
educativos del blog y el surgimiento de la Web 2.0 en la sociedad del
aprendizaje.

2) Desarrollo de la tipologia de los blogs.

3) Analisis y desarrollo de la propuesta del blog Recrea (edublog
colaborativo) incorporado en el proceso de ensenanza - aprendizaje
para la materia de Publicidad.

4) Analisis de los resultados de la aplicacion del blog Recrea en la materia

de Publicidad a partir de la experiencia desarrollada por los alumnos.

1.1 Planteamiento del problema

La presente propuesta surge de la necesidad de una sociedad del aprendizaje,
donde los alumnos tienen que formarse y capacitarse para saber hacer, aprender
a aprender y sobre todo saber construir; en este sentido los participantes

(alumnos y profesor), via el blog Recrea, se encargan de producir y socializar el
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conocimiento, extender el aprendizaje en el aula y relacionar la teoria con la

practica en el area de publicidad.

El blog apoyara la generacion y socializacion del conocimiento basado en el
analisis, reflexion, critica y construccion sin necesidad de equipo especializado
para desarrollar campanas publicitarias, como camaras fotograficas
profesionales, cabinas de edicion, software de edicion de recursos audiovisuales,
entre otros, necesarios para la practica publicitaria y dificiles de tener en el

aula.

Para llegar a esa construccion, los docentes debemos comenzar por entender que
los alumnos son sujetos activos, estan en constante movimiento, tienen
inquietudes y necesidades que deben cubrirse para facilitar el proceso de
confrontacion con su realidad. La educacion debe prepararlos para que tengan la
capacidad de desarrollarse y enfrentar al campo laboral, para ello debera
centrarse en un proceso de ensefianza - aprendizaje basado en casos reales y

motivar el desarrollo de habilidades.

Es imperativo senalar que es un trabajo en conjunto (docentes, alumnos,
institucion y sociedad), un método de ensefanza - aprendizaje basado en el
cambio de pensamiento, dinamico, flexible, de seguridad y de apoyo para los
alumnos, que promueva la generacion de productos criticos, estimule la reflexion
y la autocritica, donde los elementos participantes en este sistema: docentes,
alumnos y las TICC deberan permanecer en interaccion y realimentacion dia con
dia.

Por lo tanto, estamos hablando de un cambio de percepcion centrado en las
relaciones maestro - alumno: en sus contenidos, formas de aprender y ensenar,
formas de comunicarse, interaccion, estrategias de aprendizaje y de evaluacion
dentro de espacios didacticos y creativos; desde las tradicionales aulas hasta los

espacios o soportes virtuales como: los blogs, las wikis, entre otros, que han
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venido a apoyar el proceso de ensenanza - aprendizaje, con ellos se propone una
nueva forma de ensenar y aprender, una forma mas facil y fluida para producir y

socializar el conocimiento.

Es cierto, hay muchos recursos muy valiosos para apoyar la clase presencial, pero
en este caso se recurrio al blog por sus virtudes enfocadas al trabajo en equipo,
aprendizaje colaborativo y a la inteligencia colectiva, es uno de tantos recursos
de uso cotidiano de los jovenes universitarios como red social, pero que es
necesario explotar, como profesores, para ensefar y los alumnos valerse de él
para aprender. Es un soporte que otorga libertad, flexibilidad e informalidad y
facilita que los alumnos se acerquen a las diversas tematicas relacionadas con la

materia de Publicidad de manera divertida y creativa.

Los problemas nodales y urgentes para lograr satisfacer las necesidades
planteadas se centran en las concepciones o representaciones de los alumnos y
docentes sobre el proceso de ensenanza - aprendizaje, en donde el aprendizaje
debera estar centrado en la construccion no en la repeticion, en el alumno no en
el profesor, las estrategias didacticas ir encaminadas a la formacion del alumno
no a solo resolver un problema en especifico, el profesor ser un guia no sélo un
transmisor del conocimiento, y el alumno un ser humano que tiene la capacidad

de analizar, reflexionar, criticar, proponer y construir.

Por lo tanto las problematicas a resolver son las siguientes:

En materia educativa:

£ Una educacion que satisfaga las necesidades de los alumnos y los forme
para enfrentar su realidad.

¢ La incorporacion racional de las TICC en el proceso de ensehanza
aprendizaje.

€ La fusion entre la teoria y la practica.
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ocp

Un perfil de docente ejercido con responsabilidad, con ética y con miras a

una formacion integral.

S

Una propuesta metodoldgica de uso de los edublogs colaborativos en la
extension del aprendizaje en el aula, asi como en la construccion y

socializacion del conocimiento.

En materia publicitaria:

S

Uso ético y responsable de la practica publicitaria.

ocp

Conocimiento del trabajo publicitario.

ocp

Acercamiento a la practica profesional.

ocp

Conocimiento sobre como, cuando y donde se llevara a cabo las

estrategias comunicativas.

ocp

Conocimiento sobre la planeacion, ejecucion y control de campanas

publicitarias sociales, comerciales e institucionales.

1.2 Preguntas eje de la investigacion

;Por qué y para qué proponer una metodologia y tipologia del uso de los blogs?,
;por qué incorporar el uso de los blogs al proceso de enseinanza - aprendizaje?,
;qué beneficios otorga el soporte en si y coémo puedo explotarlo
educativamente?, ;qué aportes traera este soporte a la materia de Publicidad?,
;como apoyara a los alumnos en la construccion vy socializacion del
conocimiento?, ;como satisface el blog las necesidades de los alumnos?, ;como
extiende el proceso de ensenanza - aprendizaje en el aula? y ;qué papel juega la
construccion del blog en el proceso creativo y reflexivo de los estudiantes; asi

como su trabajo y aprendizaje colaborativo?
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1.3 Objetivo general

Proponer una metodologia de uso del blog colaborativo (Recrea) como apoyo en
el proceso de ensenanza - aprendizaje, en la extension del aprendizaje en el
aula, asi como en la construccion y socializacion del conocimiento en la materia
de Publicidad.

1.4 Objetivos particulares

ocp

Lograr fusionar la practica con la teoria en la materia de publicidad.

ocp

Promover la libertad de expresion a través del uso del blog.

ocp

Motivar la construccion de propuestas creativas por parte de los alumnos.

ocp

Incentivar el aprendizaje colaborativo entre los actores participantes, a

través de la formacion de comunidades virtuales.

S

Promover la inteligencia colectiva.

S

Promover el aprendizaje colaborativo.

S

Incorporar las TICC al habitat de los universitarios, en este caso el blog,
como una herramienta de la mente.

€ Formar a los alumnos de manera integral para enfrentar su realidad.
1.5 Supuesto
Con la intervencion racional y reflexiva de las TICC, en particular el blog, en el
proceso de ensenanza - aprendizaje, lograremos apoyar la construccion del

conocimiento de los alumnos en el nivel superior, promover el analisis, la

reflexion, la critica y la participacion activa en su contexto sociocultural.
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1.6 Fronteras de la investigacion

La investigacion se desarrolla en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la
UNAM, dentro de la Licenciatura de Ciencias de la Comunicacion, en la
asignatura de Publicidad, que pertenece al quinto semestre de la carrera. En
este escenario se presenta e integra la metodologia de uso y los resultados del
blog Recrea como apoyo en el proceso de ensenanza - aprendizaje, en particular
en la construccion y socializacion del conocimiento de dos grupos consecutivos

de la materia mencionada, correspondientes al semestre 2009-1 y 2010-1.
1.7 Pertinencia e importancia

El blog es un recurso de apoyo valioso a la clase presencial y para la generacion
del conocimiento, comenzando porque, de acuerdo con INEGI y con los resultados
de la investigacion presentada en el capitulo 5, Internet es la fuente de
informacion primaria de los jovenes universitarios’ y es un medio que ha crecido
con ellos. Muchos de sus soportes, en especial el blog, es uno de tantos recursos
que utilizan como redes sociales o recursos de entretenimiento; motivo por el
cual los docentes podemos explotarlo para ensenar y los alumnos para aprender.
Decimos que se puede convertir en un recurso valioso si logramos explotar

algunas de sus virtudes (Diaz, 2008):

2De acuerdo con el ultimo informe publicado sobre Disponibilidad y uso de tecnologia de
informaciéon y comunicaciones en los hogares 2007, de INEGI, se registra que los usuarios de
computadora son predominantemente jovenes, casi la mitad de ellos se encuentra entre los 12 y
24 anos; en cuanto a los usos de internet encontramos que como primera opcion el 43% dijo que
lo usan para actividades relacionadas con la educacion y con un 35% la busqueda de informacion
en general como segunda opcion, debajo de estas dos encontramos actividades de comunicacion,
como el correo electronico 33.6%, los chats 22%, bienes y servicios 10%, juegos o videos 8.1%,
Salud 7.5%, informacion de gobierno 6.0%, peliculas, misica o software 4.6%; entretenimiento
3.7%; libros, periddicos y revistas 2.4, formato de gobierno 2.1%, servicios bancarios o financieros
1.8%, formatos de gobierno .9% y otros .8% que son similares con los resultados presentados en el
capitulo 5 de la presente investigacion.
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Tabla 1. Virtudes del blog

€ Medio practico y facil para publicar en 2 Promueve el uso del lenguaje y la
linea. (cualquier tematica) critica constructiva.
€ Es un medio publico y gratuito. € Promueve la extension del aprendizaje
en el aula.
€ Facilita la exposicion y el intercambio € Es un apoyo para la construccion y

de ideas. socializacion del conocimiento.

€ Permite la organizacion y el 2 Motiva la creatividad.
almacenamiento de la informacion por
categorias.
€ Facilidad de uso (No necesita de gente € Permite la socializacion.
especializada).
2 Contiene soportes multimedia. € Permite la gestion colaborativa.
€ Hipertextual. € Genera comunidades de aprendizaje
virtuales.
£ Flexible. € Apoya el uso ético y responsable de la
informacion.
2 Interactivo. € Es una herramienta de la mente.
€ Es un espacio libre, creativo y reflexivo 2 Apoya la inteligencia colectiva.
para proponer ideas, pensamientos o
inquietudes.
€ Motiva la participacion y la libertad de € Promueve el uso racional de las TICC.
expresion.
£ Incita al trabajo colaborativo, por € Propone una comunicacion mas flexible
tanto al aprendizaje colaborativo. y directa.
€ Un espacio en construccion las 24 2 Es una ventana educativa.

horas del dia los 365 dias del afo.

Elaboracion RDH

Esta investigacion se centra en jovenes universitarios de entre 20 a 22 afos, un
segmento que se caracteriza por pasar gran parte de su tiempo frente a una
maquina con fines de entretenimiento y de socializacién, y para poder motivarlos
e introducirlos al mundo de la publicidad es necesario el apoyo de las
tecnologias, que en la mayoria de los casos, no contamos con ellas en el aula,
pero si podemos usarlas fuera de ella e incorporarlas como una estrategia

creativa y didactica en el aprendizaje en el aula.

De ahi el interés de crear un blog para este publico, un recurso que pudiera
satisfacer las necesidades educativas, sociales y profesionales de los estudiantes,
pero al mismo tiempo que fuera un espacio de generacion y socializacion del
conocimiento dentro de esta comunidad virtual de aprendizaje, creada en el aula

y extendida a través del blog.
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1.8 Metodologia

Se llevara a cabo la correspondiente investigacion documental referente a los

conceptos base sobre las TICC, los blogs o bitacoras, la perspectiva sociocultural

y la corriente constructivista, la publicidad y el proceso comunicativo, desde sus

antecedentes, usos y nuevas aplicaciones dentro de la nueva sociedad del

aprendizaje, con el objetivo de sustentar teéricamente la presente investigacion

y comprender la importancia del uso de las TICC dentro del proceso de

ensefanza - aprendizaje, en la generacion y socializacion del conocimiento.

a)

Se crea un blog colaborativo exclusivamente para la asignatura
Publicidad, un blog que se construye y alimenta entre los alumnos y el
profesor a lo largo del semestre, con el objetivo de fortalecer la
construccion, la socializacion del conocimiento y el desarrollo de

comunidades de aprendizaje.

Se aplica un pretest, mediante encuestas semi-estructuradas, a los
alumnos de la materia de Publicidad antes de tener contacto con el
blog planeado, para conocer sus percepciones iniciales y sus
inquietudes respecto al blog en general, como medio de comunicacion,

recurso tecnologico o simplemente de entretenimiento.

Posteriormente se realizo un postest al final del curso, con el objetivo
de determinar el papel o funcion que desempeié la presencia del blog
dentro y fuera del aula; analizar su participacion en la construccion del
proceso de ensefanza - aprendizaje y su apoyo en la apropiacion del

conocimiento sobre el area de Publicidad.

Se llevd a cabo el analisis de la informacion obtenida de los
cuestionarios aplicados a los alumnos, mismo que se complemento6 con

el analisis y descripcion de la participacion en el blog tanto de los
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alumnos como del profesor, asi como el analisis del rol que asumio
cada participante y las actividades desarrolladas en clase y llevadas a
este soporte; para finalmente llegar a las aportaciones generadas de la
metodologia de uso propuesta, las virtudes y caracteristicas tangibles e
intangibles explotadas del blog en el proceso de aprendizaje de la
materia de Publicidad y los resultados, experiencias y vivencias

manifestadas por los alumnos respecto al uso del blog Recrea.

Como observaremos a lo largo de este trabajo de investigacion, la propuesta
metodologica de uso de los blogs no sélo se centré en su planeacién, sino
también en su ejecucion y evaluacion; lo cual permite al lector reflexionar y
evaluar los resultados, decidir e insertar de manera integral los blogs como un

recurso educativo en el proceso de ensenfanza - aprendizaje.

Diagrama 2. Recrea frente al mundo
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2. La blogosfera de Recrea

Blogosfera es el espacio virtual en donde se construyen, desarrollan, conectan,
colaboran y se socializan los distintos blogs, en este caso, se llama blogosfera al
contexto y a todos los autores que colaboran y realimentan el camino de esta

propuesta: el blog Recrea.

2.1 Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion para el Conocimiento

La incorporacion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICC) a
nuestra sociedad han cambiado la forma de comunicarnos y de relacionarnos e
interactuar con los otros, sobre todo con la introduccion de las computadoras a
nuestra vida cotidiana, ahora podemos estudiar en linea, trabajar desde nuestros
hogares, hacer uso de ellas para comunicarnos con nuestros seres queridos o
socializar con otros, podemos informarnos sobre los Ultimos avances de la
tecnologia en el ambito médico, ejemplo, los avances de la robdtica en el
desarrollo de protesis, pero no sélo a nivel nacional sino internacional, esto quiere
decir que es nuestro medio primario para la bisqueda de informacién y para la

socializacion.

Frente a su presencia en la educacion han generado criticas muy fuertes, unas
enfocadas a su peligro (alienacion de los alumnos, superacion de los profesores -en
cuanto al conocimiento y uso de ellas- y el plagio); otras centradas en sus virtudes
(un apoyo para la construccion del conocimiento); sin embargo, ambas concuerdan
en la urgencia de formar alumnos y docentes en el uso ético y reflexivo de las

tecnologias como parte fundamental del proceso de enseianza - aprendizaje.
Basicamente el impacto de las TICC en la sociedad se ha centrado en cuatro

aspectos importantes: estructuras sociotecnoldgicas, costos, volumen de la

informacion procesada y sus alcances (Briinner, 2003):
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Estructuras -A través de ellas se forman y consolidan comunidades de
aprendizaje, redes sociales, es decir, relaciones entre una o mas personas con el

objetivo de comunicarse, relacionarse, transmitir o construir el conocimiento.

Costo - Toda innovacion implica un precio y costo elevado, sin embargo,
cuando se generaliza su demanda en la sociedad bajan esos precios; no obstante,
es primordial mencionar que los costos sociales han sido muy altos; por ejemplo,
la contaminacion del medio ambiente cada dia es mayor debido a las cantidades
industriales de basura que generamos, pero sobre todo al mal manejo que
hacemos de ella, mezclamos toda la basura sin importarnos que hay residuos que
pueden ser reciclados (madera, carton y papel) y no contaminar si se llevan a una

buena disposicion final.

Volumen - Las TIC han facilitado el acceso a la informacion, pero no sélo
eso, todos pueden escribir, opinar, editar, modificar, borrar, compartir y
transmitir la informacion; por ello la Web se encuentra saturada y como docentes
tenemos la responsabilidad de guiar a los alumnos en este contexto; motivo por el
cual es imperativo formar a los estudiantes via el desarrollo de habilidades basicas
para la busqueda de informacion y comunicacion en la construccion del
conocimiento: busqueda, clasificacion, discriminacion, seleccion, recuperacion,
uso, socializacion, colaboracion y gestion de la informacion (Ruiz - Velasco, 2005,
p. 6-7).

Alcances - Las posibilidades de comunicacion se han ampliado puesto que
ya a través de estas tecnologias, en especifico la computadora, la educacion ha
podido llegar a lugares dificiles de visitar por sus caracteristicas geograficas; el
tiempo y el espacio han desaparecido simbdlicamente, ya que podemos estar
comunicados las 24 horas del dia y estar en contacto con otras personas a través

de la computadora y sentir que las tenemos mas cerca de lo que pensamos.
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La comunicacion se ha vuelto instantanea, la transmision de informacion mas
rapida y la presencia de las tecnologias fisicamente cada vez mas compacta, se
ha facilitado su uso y su manipulacion en nuestra vida cotidiana y han logrado
transportarnos a realidades solo existentes en peliculas de ciencia ficcion, es

decir, a realidades virtuales.'

Por lo tanto, la inclusidn y el uso de las TICC en la Educacion seran vistos como
una oportunidad, ya que para efectos de esta investigacion seran utilizadas,
analizadas y consideradas por sus virtudes como un apoyo educativo, como un
recurso indispensable para potenciar el proceso de ensenanza - aprendizaje en el

aula.

La educacion debe ser un punto de encuentro y apoyo para formar a profesores y
alumnos en el uso inteligente y racional de las tecnologias, en el caso de los
alumnos sensibilizarlos sobre el uso ético y responsable de la informacion vertida
en este medio y al mismo tiempo, con el objetivo de incorporarlos en un futuro
cercano a la vida profesional; y para los profesores, con la finalidad de
incorporarlas a su practica docente y ser parte de la sociedad del aprendizaje,

una sociedad cada vez mas exigente.

En este nuevo escenario los alumnos requieren del dominio de las herramientas
basicas para el uso de las computadoras, ademas de los conocimientos vy
habilidades enfocadas al uso y aplicacion de los distintos recursos que la red
proporciona: wikis, blogs, foros, chats, entre otros, asi como ensefarles a
desarrollar una literacidad critica,? ensenarlos a discriminar, seleccionar y
determinar la veracidad de la informacion frente a la saturacion que se presenta

en el momento de introducirse a la Web.

'El Dr. Enrique Ruiz define la realidad virtual como “la manipulacion de los sentidos humanos
(tacto, vision y audicion) por medio de entornos tridimensionales sintetizados por computadora
en el que uno o varios participantes acoplados de manera adecuada al sistema de computacion
interacttan de manera rapida e intuitiva, dejando como real el entorno generado por la
computadora” (Ruiz-Velasco, 2007, p. 12).

’Término acufiado por Daniel Cassany (2006).
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Ensefnarlos a que leer implica profundizar en el por qué se maneja la informacion
de tal o cual manea, descubrir qué hay detras de ese contenido, cual es su punto
de vista, cual es su ideologia, quién o quiénes son la fuente, quién lo escribio,
por qué y para qué lo escribio; con el objetivo de situar o contextualizar mejor el
mensaje comunicativo o la informacion obtenida y que el alumno tenga la
capacidad de cuestionar la veracidad de la informacion, de clasificarla,

seleccionarla, usarla y transformarla.

Las tecnologias seguiran siendo una via hacia el conocimiento, s6lo que ahora
hablamos de un texto que no es plano, sino que se caracteriza por presentar
vinculos, hipervinculos, hipermedia, soportes flexibles, organizacion no lineal,
abierta, libre, con nuevos discursos argumentativos; un mundo totalmente lleno
de imaginacion, de creatividad, de imagenes, sonido, alta definicion, interaccion
y dinamismo, donde el docente sera pieza clave para guiar al estudiante en este

nuevo mundo virtual.

El acceso al conocimiento se presenta de distintas maneras, puesto que ahora es
y sera a través de un sinfin de recursos, desde cualquier parte del mundo y a
cualquier hora, pero siempre esos recursos deberemos concebirlos por su
beneficio colectivo y explotar todas sus virtudes a favor del proceso de
aprendizaje; al mismo tiempo pueden generar vinculos mas soélidos entre
profesores - alumnos y alumnos - alumnos; dando origen a lo que hoy podemos
llamar comunidades de aprendizaje, aprendizaje colaborativo e inteligencia

colectiva.

Nuestras realidades se transforman constantemente, pero gracias a las TIC hemos
podido capturarlas y transmitirlas al mundo; hemos podido acercarnos a otras
culturas, ideologias y formas de pensar, sentir y actuar, hemos entendido que no
somos los Unicos habitantes de este mundo y que todo lo que hagamos en

beneficio o perjuicio del otro repercutira a escala planetaria.
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Antes fueron llamadas Nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(NTIC), pero el tiempo y su uso ha hecho que ahora se les llame simplemente
TIC, un conjunto de soportes que procesan, difunden y transforman informacion,
desde las tecnologias llamadas tradicionales como: la television, la radio y la
telefonia hasta las mas novedosas generadas por la internet: redes sociales,
weblogs, correos electronicos, chats, foros, grupos virtuales, entre otras, pero
ninguna de ellas ha desplazado a la otra, sino se han integrado y complementado

entre si, han enriquecido la conversacion en red.

Sus grandes virtudes han dado lugar a su incursion y su fuerte presencia en la
educacion, a que se hayan convertido en las tecnologias de la educacion y que
las llamemos Tecnologias de Informacion y Comunicacion para el Conocimiento
(TICC)® por su uso inteligente y racional en la construccion del conocimiento; es
preciso subrayar que para efectos de esta investigacion las tecnologias seran
llamadas de esta manera: Tecnologias de Informacion y Comunicacion para el

Conocimiento (TICC).

Este concepto se entendera desde la perspectiva humanista y ética donde la
tecnologia racional y cognitiva esta formada por dos partes (Sarramona, 1990): el
hacer (practica - técnica) y la reflexion teorica (el saber- teoria cientifica),
donde la tecnologia es considerada como un proceso (planificacion, ejecucion y
control de la ensefanza - aprendizaje), no como un producto, donde éstas
apoyaran el proceso mediante la conjuncion de la practica con la teoria, siempre
y cuando los actores de dicho proceso sepan el por qué de su existencia y de su
beneficio en el area a trabajar, esto es, cuando los actores hayan realizado una

reflexion sobre el como y el para qué de su utilizacion.

3 TICC, por sus siglas en inglés (ICKT), Information Communication and Knowledge Technologies.
“se refieren a su aplicacién en algin campo del saber para la produccion del conocimiento... y su
uso per se no tendria sentido si no es para producir y socializar conocimiento mediante su
aplicaciéon de manera racional” (Ruiz-Velasco, 2005, p.1).
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Esto quiere decir que la tecnologia, en especifico los blogs, son de la educacion
no para la educacion, porque se centran en todo el proceso de ensehanza -
aprendizaje, no solamente en la produccion de productos, por ello hablaremos
de todo un proceso dinamico y en transformacion tanto del profesor como de los
alumnos, mismo que se ira construyendo gracias a la reflexion, critica y la
actitud propositiva generada al interior del proceso educativo, de ahi el adjetivo
de tecnologias humanistas y éticas, porque no apelamos al interés lucrativo ni a
la explotacion sin razon; sino a un beneficio social, colectivo, el importarme por

el otro en un marco de equidad e igualdad de derechos y responsabilidades.

Este uso racional de las tecnologias nos ayuda a entender la interrelacion entre
la teoria y la practica, ya que se debe comprender y demostrar que la parte
tedrica dota de los argumentos para la resolucion de problemas practicos, razon
por la cual la reflexion* es un elemento clave en el proceso de ensefanza -
aprendizaje, de lo contrario nos convertiriamos en sélo técnicos de nuestro

quehacer académico.

Hablamos de una tecnologia humanista y ética porque estamos convencidos de
que las TICC son un conjunto de recursos creados por el ser humano para el ser
humano, esto quiere decir que debemos reflexionar sobre su uso y aplicacion con
fines educativos, nunca con fines econoémicos y monopolistas, de degradacion
social o de destruccion, aunque hay quienes las han explotado de esta manera;

sin embargo, esta investigacion no apoya esa ideologia.

Luego entonces, las TICC, en especifico el blog, se introduce al proceso de
ensefanza - aprendizaje con el proposito de apoyarlo, potenciarlo y extenderlo;
la propuesta se desarrolla con el uso del blog como un soporte educativo en la
materia de Publicidad, del sistema escolarizado, como parte medular de la

opcion terminal del mismo nombre, de la Licenciatura de Ciencias de la

* Algunos autores la llaman investigacion - accion (Jaume Sarramona 1990), reflexion sobre la
accion (Juan Ignacio Pozo 1996).
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Comunicacion, que se imparte en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
(FCPyS) de la UNAM.

2.2 La sociedad del aprendizaje

“La desmasificacion de la civilizacion, que los medios de comunicacion reflejan e
intensifican, trae consigo un enorme incremento en la cantidad de informacion
que intercambiamos unos con otros; este aumento es lo que explica por qué nos
estamos convirtiendo en una sociedad de la informacion” (Toffler, 1981),

palabras que dijera Alvin Toffler en 1981 y hoy 2010 han sido rebasadas.

Primero la sociedad industrial generada por el sistema capitalista, que se enfoco
a la produccion masiva de mercancias, a considerar a los seres humanos como
masa, que no piensan ni sienten solo trabajan y generan la llamada “plusvalia”,
pero ademas los medios de produccion solo estaban concentrados en unas manos,
de ahi la sobreexplotacion, los reclamos, los levantamientos y los movimientos

armados.

No obstante, con el establecimiento del capitalismo alrededor del mundo y la
incursion de la globalizacion: un proceso que genero expectativas “positivas” por
sus grandes beneficios: eliminacion de fronteras economicas, politicas, sociales y
culturales que darian como resultado “el desarrollo humano”, esto es: justicia,
libertad, responsabilidad, solidaridad y bienestar comin a nivel mundial, sin
embargo, nada de eso ha sucedido y parte o mucho de ese proyecto se ha

convertido en una gran utopia.

Pero lo que si ha traido ha sido:

El aumento de la desigualdad social- Desigualdad de ingresos, problemas
economicos, baja autoestima, frustracion de proyectos personales y familiares,

el aumento de la delincuencia, desconfianza total de los ciudadanos frente a las
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instituciones, consolidacion de redes de actividades ilegales: trafico de drogas,
armas, ninos y mujeres; de inmigrantes ilegales, trafico de residuos toxicos, de
animales en proceso de extincion, una pobreza inminente, malos habitos
alimenticios y aumento de enfermedades mortales (obesidad, diabetes, cancer,

SIDA, hipertension e influenza).

Eliminacién de fronteras econémicas y politicas - Eliminacion de
fronteras financieras (mundializacién) a través de la integracion de los mercados
mundiales o bloques econdmicos; la internalizacion de los procesos econdémicos y
politicos, la intervencion politica de ciertas naciones en conflictos
internacionales; dependencia econdmica debido a las marcadas desigualdades
economicas y politicas; privatizacion de empresas nacionales, consolidacion de
grandes monopolios, cambios en el mundo del trabajo y deterioro del medio

ambiente, todo ello por la satisfaccion econéomica.

Convencionalizacion de estereotipos y estilos de vida - Unifica, fortalece
o destruye forma de interactuar, pensar y sentir; propone estilos de vida
mundiales (estereotipos), habitos de compra, sentido de pertenecia, aprobacion
de los demas; detecta y adapta valores, actitudes y formas de pensar de acuerdo

con su contexto para lograr la identificacion mundial.

Generacion de una brecha digital - Acceso desigual a las tecnologias de
comunicacion e informacion; acceso a las TIC de acuerdo al grado de desarrollo
de los paises; promueve la desigualdad mayor entre ricos y pobres; la creacion de
un nuevo sistema economico de alcance mundial influido por las nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion; una tendencia hacia la concentracion
de medios de comunicacion que limita el acceso a la libertad de informacion y

fortalece la concentracion del poder economico y financiero a escala mundial.
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;Donde esta ese bienestar en donde los seres humanos viven, piensan, sienten,
organizan, celebran y comparten su vida?, ;donde esta la libertad y el bienestar

comun?

Precisamente en este mundo globalizado es cuando se transforma esa sociedad
industrial en la llamada Sociedad de la Informacion y el Conocimiento (SIC)
(Crovi, 2004), una sociedad que basé su desarrollo y crecimiento gracias a la
produccién de informacion y circulacion del conocimiento, gracias a la incursion
de las tecnologias a la vida cotidiana y como parte esencial del factor productivo
o industrial, educativo, organizacional y de servicios, pero sobre todo a la
inmersion de la famosa Internet en cada una de nuestras vidas, es decir, “se ha

convertido en fuente de riqueza” (Toffler, 1998, p. 43).

La informacion se convierte en un recurso de la comunicacion y su acceso se
vuelve publico o por lo menos de uso publico; la generacion del conocimiento se
comienza a socializar, es decir, cualquiera puede producirlo o generarlo;
entonces “todos” tenemos acceso a la informacion, podemos vivir los frutos de
un mundo democratico y equitativo, pero ;por qué? al voltear hacia atras y
observar nuestro ambiente, nos damos cuenta que se presentan las mismas
desigualdades de la sociedad industrial: division de clases sociales, analfabetismo
(ahora complementado por el tecnoldgico), acceso desigual a las TICC, carencia

de ética y control de los medios de produccion en sélo unas manos.

Muy pronto surgiria un nuevo problema “los individuos debian y deben procesar
mas y mas informacion; filtrar, discriminar, pesar, valorar, retener, combinar y
olvidar informacion” (Briinner, 2003, p. 104), un reto dificil para la educacion
sera lograr ensefnarle a los estudiantes a discriminar, seleccionar y desechar

informacion.

El acceso y la saturacion de la informacion que se ha generado ha valido para que

sea imperativo hablar de una educacién que prepare a la sociedad, no sélo para
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recibir informacion, sino que tenga la capacidad de seleccionar, discriminar y
criticarla, que pueda valorar la que sirve de la que no sirve, diferenciar la
tendenciosa o manipuladora de la verdadera; es necesario que la educacion
enfrente las problematicas actuales con responsabilidad y prepare a los alumnos
para este nuevo contexto; un contexto que los capacite en entornos actuales y
reales, los motive a generar productos creativos, les proporcione recursos,
estrategias, habilidades, iniciativa, caracter y capacidades para que logren
enfrentarse y desarrollarse en este contexto actual, llevarlo del aprendizaje

repetitivo y memoristico al reflexivo, critico y propositivo.

Requerimos desechar la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento
individualista, fragmentada, sin objetivos colectivos y sociales para dar pie a una
social, colectiva, donde se forje la socializacion del conocimiento, la inteligencia
colectiva (Lévy, 2004), las comunidades de aprendizaje, el aprendizaje

colaborativo y el pensamiento en red.

Primero sera imprescindible que se desarrolle un aprendizaje centrado en el
alumno (McCombs y Vakili, 2005), es necesario que el aprendizaje se humanice y
conciba al alumno como un ente activo, lleno de inquietudes y necesidades, que
tiene la capacidad de decidir y autoevaluar su propio proceso de aprendizaje;
proceso que se debe asumir como dinamico, no lineal y centrado en el alumno,
iniciando por detectar sus necesidades para lograr los objetivos deseados:

prepararlo para enfrentar su realidad.

El alumno como eje fundamental del proceso de aprendizaje apoyado por las
tecnologias es lo que debe prevalecer en nuestra época, porque todos y cada uno
de los alumnos tienen sus propias necesidades, anhelos, intereses y objetivos; no
puede ser lineal, pero si dinamico, lleno de experiencias, herencias, intereses,
capacidades y en constante transformacion; un ambiente en donde el profesor
promueva altos niveles de motivacion, socializacidon y realimentacion entre los

actores participantes; mas cuando los estudiantes trabajan colaborativamente,
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en las llamadas comunidades de aprendizaje, debido a que tienen mayores
oportunidades de generar relaciones de apoyo, sentido de responsabilidad en el
proceso de aprendizaje, mayor seguridad y la capacidad de aprender con y sin los
otros integrantes (/bid., 2005, p. 1584).

Entonces estamos manifestando la necesidad de varios cambios estructurales al
interior del sistema educativo, donde el proceso de E-A deberda caminar de lo
lineal y estatico a lo interactivo, de la instruccion a la construccion de
conocimientos, de la ensenanza centrada en el profesor al aprendizaje centrado
en el alumno, de la repeticion de materiales al aprender a aprender, del salon de
clases como Unico lugar de generacion del conocimiento a los espacios flexibles
que promueven la reflexion, la critica y la extension del aprendizaje en el aula;
del aprendizaje memoristico y a corto plazo al aprendizaje a lo largo de la vida,
de la estandarizacion a la personalizacion y del profesor - transmisor al profesor -

facilitador y guia (Briinner, 2003, p. 142).

La necesidad de generar la reflexion y la critica en los alumnos mediante un
aprendizaje continuo requiere de una sociedad del aprendizaje, una sociedad
basada en ese proceso interactivo, formativo, integral, que se requiere para
nuestra actual sociedad, en donde los alumnos son distintos, presentan
diferentes necesidades, aprenden de manera particular. “Todos somos, en mayor
o menor medida, aprendices y maestros...de hecho, la riqueza de un pais o de
una nacion no se mide ya en términos de sus recursos naturales ... sino en su
capacidad de aprendizaje, sus recursos humanos...dos tercios de la prosperidad
de una nacién” (Pozo et al., 1996, p. 39 - 40).

Por lo tanto, esta propuesta se enmarca en la sociedad del aprendizaje, donde
los alumnos tienen que formarse y capacitarse para saber hacer, aprender a
aprender y sobre todo saber construir y en este sentido el blog Recrea se encarga

de relacionar la teoria y la practica en el area de publicidad, permite la
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construccion del conocimiento sin necesidad de equipo especializado para

desarrollar campanas publicitarias.

2.3 Perspectiva sociocultural

El ser humano esta formado por dos grandes estructuras: la biolégica (herencia
genética) y la social, que parte de la anterior, pero ésta se construye de acuerdo
con el ambiente en el que crezca, se desarrolle y de la interaccidon generada con
los otros; “por esta razon toda educacion tiene inevitablemente un caracter
social” (Vigotsky, 2001, p. 113), “porque el objetivo final de toda educacion
consiste en la adaptacion del nifo al ambiente en el que le toca vivir y actuar”
(Ibid., 2001, 309).

Como ese individuo es un ser que esta en continuo desarrollo y transformacion,
tanto su conducta y personalidad, como su propia evolucion al igual que su
ambiente determinaran su relacion con su contexto; y la Educacion en conjunto

con otras instituciones, lo prepararan para poder enfrentar su realidad.

Precisamente la perspectiva sociocultural o socio - histérica, desarrollada por Lev
Vigotsky, se centra en el estudio de los procesos sociales, de la interaccion del
individuo con los otros (zona de desarrollo proximo) e individuales
(interiorizacion): “cada funcion aparece dos veces en el desarrollo cultural del
nifo: primero, en el nivel social, y mas tarde, en el nivel individual; primero,
entre personas (interpsicologica), y después dentro del nifio (intrapsicologica)-
(Vigotsky, 1995, p. 19).

“La idea que mantiene al individuo tanto en los aspectos cognitivos y sociales del
comportamiento como en los afectivos no es un mero producto del ambiente ni un
simple resultado de sus disposiciones internas, sino una construccion propia que se
va produciendo dia a dia como resultado de la interaccion entre estos dos factores”
(Carretero, 1993, p. 21).
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En el area educativa su interés va mas hacia el estudio de los procesos educativos
que en el resultado (los productos), con el objetivo de poder analizar esos
procesos y determinar cuando, donde, por qué y como se dan; de ahi que “la
escuela sea considerada como una institucion cultural en la que se producen
aprendizajes”(Cubero, 2005, p.72), y el alumno con la guia de un profesor,
adulto o alguien con mayor experiencia que él, va construyendo niveles de
conocimiento cada vez mas complejos a partir de sus experiencias o vivencias
previas; ya que el simple hecho de interactuar con los otros, el reflexionar,
cuestionar, analizar, criticar y proponer da pie a la generacion de la sociedad del

aprendizaje.

Por ende, todos aquellos factores que intervengan en el contexto del alumno
afectaran su proceso de aprendizaje, ya que “el ambiente social es la auténtica
palanca del proceso educativo, y todo el papel del maestro consiste en manejar

esta palanca” (Vigotsky, 2001, p. 115), organizar y regular ese proceso.

Los seres humanos a partir de sus inquietudes, necesidades y su contexto
enfrentan su realidad; de la misma manera la educacion, como todas las distintas
areas debe adaptarse a los requerimientos de los alumnos y maestros, y a partir
de los alumnos hay que comenzar a plantear un programa integral educativo,
como ya habiamos dicho, un cambio representacional de profesores y alumnos
sobre el aprendizaje y la ensenanza (Pozo, 2007), con el objetivo de que resuelva
los requerimientos actuales de los alumnos, docentes, instituciones y de la

misma sociedad.

Debe ser un cambio de percepcion centrado en las relaciones maestro - alumno:
en sus contenidos, formas de aprender y ensefar, formas de hablar y
comportarse, las tareas escolares y los sistemas de evaluacion dentro de espacios
constructivos, desde las tradicionales aulas hasta las estrategias de aprendizaje

virtual como: el e-learning, los blogs, wikis, entre otros recursos, mismas que
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han venido a cambiar la forma de ensenar y aprender, ya que cada una de estas

tecnologias proporciona un acceso cada vez mas facil y fluido al conocimiento.

2.4 Teorias del aprendizaje

Los problemas centrales y urgentes giran en torno a las concepciones o
representaciones de los alumnos y docentes sobre el proceso de ensehanza -
aprendizaje (Pozo, 2006): hay dos tipos de representaciones: las implicitas que
parten de un aprendizaje no consciente, se basan en la experiencia personal y en
la educacion informal; y las explicitas que parten de un aprendizaje explicito,
consciente, de reflexion, interaccion social y de la educacion formal, pero lo
interesante sera llevar esas representaciones implicitas a la exteriorizacion para

comenzar una transformacion integral, en principio una sensibilizacion.

Sera indispensable ubicar dichas representaciones en tres tipos de teorias,
identificarlas y llevarlas a su transformacion: directas, interpretativas y
constructivas (Ibid., 2006, p. 95), cada una corresponde a una perspectiva de
ensenanza aprendizaje: Conductista, cognitivista y constructivista, que debemos
definir para comprender las bases teoricas de la presente propuesta
metodologica sobre el uso del blog Recrea, una estrategia didactica para la
construccion del conocimiento, socializacién y extension del aprendizaje en el

aula.

Las teorias directas reducen el aprendizaje a una copia fiel de la
realidad, Unica, verdadera y acabada, se limitan a un modelo mecanico y
conductista, en donde la realidad y el conocimiento esta fuera del individuo, por
tanto, el aprendizaje aparece como un estado o suceso aislado, no integrado en
un ambiente determinado; se centra en los resultados acumulativos o sumativos,
el aprendizaje se basa en la repeticion hasta llegar a la memorizacion, es
simplemente la transmision del conocimiento unidireccional, no relacionado con

el contexto de los alumnos, el contexto no se toma en cuenta ni como punto de
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partida para la construccién del conocimiento, esto quiere decir que no hay

ningun tipo de reflexion.

La interaccion entre alumnos y profesores es nula, el profesor es el Unico
poseedor del conocimiento, las estrategias en clase van encaminadas a la
reproduccion del conocimiento, ver y copiar, el material didactico es un
instrumento también de reproduccion, por tal motivo la organizacion o

planeacion de la clase es rigida y se sigue al pie de la letra.

Las teorias interpretativas conciben el aprendizaje como un proceso, un
proceso que tiene como objetivo captar la realidad, no sélo copiarla, sino
entender lo que se copia y “reflexionar” (interiorizar). Los alumnos ya no
necesitan mas informacion, sino organizarla, interpretarla y darle sentido, estos
procesos mentales del alumno se centran soélo en el procesamiento de la

informacion.

La interaccion entre profesor y alumno se reduce a un dialogo donde el profesor
sustituira las preconcepciones de los alumnos que considera erroneas, por el
conocimiento ya aceptado y validado; las estrategias en clase estan encaminadas
a observar para saber hacer y resolver problemas o actividades diversificadas,
pero sobre todo darle significado al conocimiento adquirido (practica de

interiorizacion), sin embargo, este proceso no llega a la reflexion ni a la critica.

Finalmente las teorias constructivas apelan al aprendizaje como un
sistema dinamico, autorregulado, que articula condiciones, procesos Yy
resultados, principalmente estas teorias consideran al ser humano como un ente

social, creativo y activo.

El alumno es considerado como un ente cognitivo que desarrolla procesos de
construccion y reconstruccion del conocimiento adquirido, la interaccion desde

esta perspectiva gira en torno a la discusion de ideas, al cuestionamiento o
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negociacion reflexiva, ya que todos interpretamos la realidad desde nuestro
contexto, necesidades e inquietudes; por ello el alumno tiene la capacidad de

construir su propio punto de vista.

El conocimiento se da a partir de la interaccion del sujeto con su ambiente, es
una interaccion dialéctica, es un proceso de construccion del sujeto a partir de

su contexto, por ello esta en constante transformacion.

El profesor considera al contexto como un factor determinante para llevar a cabo
su practica docente, toma como punto de partida las preconcepciones de los

alumnos para entender otras posturas.

Las estrategias en clase giran en torno a saber significar, construir de manera
consciente y colaborativa proyectos o actividades en especifico; el objetivo de
dichas estrategias se centra en la construccion del conocimiento: observar,
significar y sobre todo construir gracias a la reflexion que se lleva a cabo sobre la

propia realidad.

El rol del profesor es totalmente interactivo, es un guia, un asesor y motivador
que apoya el proceso de aprendizaje de los alumnos. La organizacién o
planeacién de la clase del profesor es flexible, va realizando cambios sobre la
marcha de acuerdo a los acontecimientos inesperados o0 necesidades e
inquietudes de los alumnos; el profesor considera el aprendizaje como un sistema
dinamico, que consiste en construir y reconstruir el conocimiento, los resultados
se van manifestando durante todo el proceso y por ello la ensefanza es
concebida como formativa, en el sentido que prepara al estudiante para

enfrentar su vida personal y profesional.

El rol del estudiante se puede llamar “constructor”, tiene la capacidad de
observar, de evaluar, de reflexionar, de criticar, de aprender a aprender y de

proponer para construir.
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2.4.1 Recrea y su contexto teérico

Desde el enfoque sociocultural generado por la corriente constructivista se
desarrolla el blog Recrea, donde sus actores principales: los alumnos (jévenes
universitarios) y maestro analizan, reflexionan y se cuestionan sobre los diversos
contenidos de la asignatura de Publicidad, vistos en la clase presencial, para
posteriormente llevarlos y aplicarlos en los blogs mediante propuestas
ingeniosas. Este espacio permite desarrollar una comunicacion maestro - alumno
y alumno - alumno mas estrecha y de mayor confianza (de manera horizontal),
que provoca mayor apertura y mayor libertad para expresar pensamientos,

sentimientos, dudas, inquietudes y el trabajo entre pares.

El interés del blog no se centra en su estudio, sino en su metodologia de uso y en
la correspondiente evaluacion de tal metodologia; donde se da cuenta de sus
beneficios en el fortalecimiento y mejoramiento del proceso de aprendizaje a
partir de su uso, del conocimiento sobre su funcionamiento y de sus distintas

aplicaciones en el area educativa.

El aprendizaje es un proceso que solo se genera cuando el individuo interactla
con los otros o lo socializa a través del lenguaje, ya sea con alumnos mas
avanzados o que estan al mismo nivel que él, experimenta el proceso tanto
externa como internamente y tiene la capacidad de autoevaluarlo, de redirigirlo
o transformarlo de acuerdo con sus necesidades; se “refiere a la evolucion del
individuo no en cuanto sujeto biologico, sino como participante en un grupo
cultural” (Cubero, 2005, p. 201), en donde “los procesos psicolégicos superiores
tienen su origen en la vida social, en las interacciones que se mantienen con
otras personas y en la participacion en actividades reguladas culturalmente”
(Ibid., 2005, p. 75); por lo tanto, el aprendizaje sera entendido como un proceso
social e individual, en donde a través del analisis, reflexion, critica, interaccion,
realimentacion y colaboracion cobrara sentido y es aqui donde incorporamos el

uso del blog Recrea.
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Un proceso social porque forma parte de nuestra cultura, esta situado en un
contexto determinado y no podria analizarse de manera aislada y homogénea,
depende de la interaccion que desarrolle el ser humano con su familia, sus
amigos, iguales, instituciones, valores y todos aquellos elementos o factores de
influencia que se presenten en el proceso de aprendizaje, a partir de ahi y solo

desde ahi podremos entender la construccion del conocimiento.

Desde estos postulados tedricos se plantean resolver cuatro problematicas de la

educacion actuales, que son eje de la propuesta:

1.- Una educacion que satisfaga las necesidades de los alumnos
En donde el proceso de ensenanza - aprendizaje se centre en la formacion de los
alumnos, en el aprender a aprender para que tengan la capacidad de enfrentar

su realidad.

2.- La presencia de las TICC en el proceso de ensefianza aprendizaje

Las TICC forman parte del contexto cotidiano de los alumnos, pero los docentes
tenemos el compromiso y la responsabilidad de introducirlas al proceso de
enseflanza - aprendizaje como un apoyo en la produccion y socializacion del
conocimiento; nos ayudaran a plasmar las ideas, propuestas, reflexiones o
proyectos de los alumnos y a experimentar formas de ensefar y aprender mas

atractivas e interactivas, de acuerdo con el habitat de los alumnos.

3.- La realimentacion entre la teoria y la practica

El aprendizaje es una actividad social y cultural, donde el individuo no es un ser
fisico, individual y aislado, sino un ente social que pertenece a un grupo, tiene
necesidades y metas de conocimiento a cubrir, mismas que podra satisfacer en la
medida que las teorias y estrategias metodoldgicas permeen a la educacion y en
conjunto lo puedan llevar a la aplicacion de las mismas, por lo tanto, él debe
experimentar y ver el proceso de ensenanza - aprendizaje de forma integral,

llevado desde el aula hasta el ambito profesional.
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4.- Perfiles docentes
Nuestra sociedad requiere de tres perfiles del docente en especifico (Pozo, 2006,
p. 52):

1) Guia, acompanante del proceso de aprendizaje.

2) Asesor, propone condiciones mas favorables para que se desarrolle el proceso
de ensenanza aprendizaje, le da seguimiento y realimenta el proceso de
aprendizaje.

3) Colega, un igual de los alumnos, esto es, comparte con ellos el proceso de

aprendizaje.

No importa qué perfil se asuma, lo importante es asumirlo con responsabilidad,
asimilarlo y desarrollarlo con la finalidad de que el proceso de ensenanza -
aprendizaje este en constante transformacion de acuerdo con las necesidades de

los alumnos y de la misma sociedad.

2.5 La Red

La idea surgio de Larry Roberts en 1963 (Colle, 2000), durante la guerra fria,
cuando el departamento de defensa de los Estados Unidos lo llamo para trabajar
en un proyecto de investigacion que estaba a cargo del Pentagono, su objetivo:

proteger la informacion manejada en las redes en caso de una guerra nuclear.

Este programa se llam6 ARPANET, realizado por Advanced Research Project
Agengy (Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzados), era un proyecto
encaminado a mantener una red de informacion e investigacion militar, via
investigadores de alto nivel en distintas universidades para evitar una posible
infiltracion bélica en las comunicaciones; pero su utilidad fue tanta que comenzé
a crecer hasta que cualquier persona, con fines académicos o de investigacion,

podia tener acceso a la red; razéon que decide quitarle las funciones militares y
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crear Milnet (Red Militar) para atender asuntos militares bajo las érdenes del

gobierno estadounidense.

Entre los servicios que generd esta red estan la Word Wild Web, la telarana
mundial o simplemente la Web, creada en 1989 por Tim Berners - Lee mientras
estaba en el laboratorio de Fisica de Particulas, en Ginebra - Suiza, donde
desarrollo el lenguaje HTML desde su definicidon, presentacion e intervinculacion
como proyecto para organizar documentos del CERN (Centre Européen pour la

Recherche Nucléaire) de Ginebra.

El desarrollo de redes fue muy prolifico hasta que se llegaron a crear redes de
acceso libre que hoy conocemos como Internet, donde se generd una nueva
forma de identificacion mas sencilla y facil de recordar, conocido como Sistema
de Nombres de Dominio por sus siglas en inglés Domain Name System (DNS),

basada en la asociacion entre un codigo numérico (IP) y uno alfabético.

Sin embargo, se considera que hasta 1992 (Colle, 2000, p. 2) se crea realmente la
Internet Society, fecha oficial del nacimiento de la Internet que conocemos
actualmente, pues la presion de la industria y el comercio lograron su apertura;
desde 1996 dejo de ser un espacio exclusivo de la ciencia y la ensenanza, lo cual
se manifesto inmediatamente debido al surgimiento de miles de paginas con una
diversidad de contenidos, desde cientificos, académicos, lucrativos, artisticos y

de entretenimiento.

Es de suma importancia mencionar que la Web e Internet no son sinénimos, la
Web es un conjunto de protocolos que permite de forma sencilla la consulta
remota de archivos de hipertexto o hipermedia en el momento que queramos y
desde el lugar donde nos encontremos, en cambio, la Internet es solo el medio
de transmision; aunque conforme crece y se perfecciona proporciona mas

servicios para trasmitir informacion como: el correo electrénico, transmision de
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archivos, conversaciones en linea (chats y foros), transmision de contenidos

multimedia, blogs, grupos virtuales, entre otros.

La internet es un medio de comunicacion global, conocido como la red de redes,
presta servicios de informacion a través de un conjunto de computadoras
conectadas entre si via servidores; por lo tanto, es un sistema integral de redes
que constituye un conglomerado de recursos tecnoldgicos de comunicacion con
un funcionamiento de 24 horas diarias. Hoy a esta telarana de conexiones se le
ha llamado ciberespacio, término acunado por el escritor William Gibson, de la
corriente Ciberpunk de ciencia ficcion, en la novela titulada Neuromancer
definido como: "un mundo artificial infinito donde los humanos navegan en un
espacio de informacion basica, una interfaz conectada a un mundo intangible
detras de la pantalla” (Regil, 2001, p. 24).

Actualmente la saturacion de informacion y de usuarios ha sobrepasado la
capacidad de los servidores que ha originado el desarrollo de otros sistemas, un
ejemplo claro es el de la comunidad académica, un sistema propio e
independiente de la WWW, llamado Internet 2, un sistema orientado a la
academia y a la ciencia, que busca una comunicacion mas eficiente entre
instituciones de investigacion y ensefanza. Internet 2> es una red especializada,
exclusiva para los investigadores, como ya se dijo, que se caracteriza por un uso
optimo de ancho de banda, asegura la interactividad, facilita la educacion a
distancia y la formacion permanente, cambia la manera de aprender,
comunicarse y colaborar, pero por ahora sélo podemos seguir su desarrollo y

evaluar sus resultados.

> En México se fundd en 1999 la Corporaciéon Universitaria para el Desarrollo de Internet A.C.
(CUDI), con la finalidad de promover y coordinar una red centrada en el desarrollo cientifico y
educativo, mejor conocida como la red Internet 2.
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2.5.1 Una sensibilizacion necesaria para el uso de Internet

Internet ha cobrado importancia como un servicio de informacidon integral,
funciona las 24 horas del dia, contiene una infinidad de formatos, ofrece
infinidad de topicos, no se limita geograficamente y proporciona un servicio agil
y eficiente gracias a los buscadores, que han jugado un papel determinante en su

consolidacion.

Permite la comunicacion asincronica y sincronica® entre sus participantes, desde
cualquier posicion geografica, de manera continua a través del correo
electrénico, aplicaciones de telefonia (skype, talk), chats, entre otros. Se
pueden enviar o compartir archivos de audio, video y documentos; permite
discutir sobre algin tema en particular mediante grupos o comunidades virtuales;
facilita la publicacion de informacion de forma gratuita a través de distintos
soportes como blogger y wordpres; ofrece espacios de entretenimiento como
YouTube, Flickr, Blip tv, Goear o Picnik; se puede anunciarse con fines lucrativos
(venta de productos y servicios) dentro de cualquiera de las distintas aplicaciones
ya mencionadas o apoyar, enriquecer y compartir procesos de aprendizaje

significativos.

En nuestro contexto es importante senalar que Internet es un reflejo de nuestras
vidas, de nuestra sociedad, de los problemas que nos aquejan dia con dia, por
ello debe ser considerado como un medio de comunicacion y de socializacion
esencial en el desarrollo y participacion de los integrantes de una sociedad o

comunidad, llamada la sociedad red (Castells, 2003).

® Comunicacién sincrénica - es aquella que se establece entre dos 0 mas personas a través de
algin medio de comunicacion, donde los participantes realimentan la comunicacion al mismo
tiempo que la transmiten; por ejemplo: el chat.

Comunicacion asincronica - es aquella que se establece entre dos o mas personas a través de
alglin medio de comunicacion, donde los participantes no estan realimentando la comunicacion al
mismo tiempo que la transmiten; por ejemplo: el correo electrénico.
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En especial los jovenes han nacido y siguen creciendo con las TIC, son un grupo
que satisface sus necesidades de entretenimiento y de informacion con las
tecnologias, especialmente con el recurso de la red, motivo por el cual es
imperativo que los profesores les ensenemos a leer en Internet (Cassany, 2006),
les ensefemos a leer la ideologia de las fuentes que consultan por la

vulnerabilidad y las dificultades a las que se exponen dia con dia:

Muchos de los sitios no contienen fuentes ni autores, son anénimos y no
pueden saber si la informacion es verdadera, falsa, si pueden darle
credibilidad al sitio o a la informacion desplegada en él.

Hay una saturacion de informacion inmensa que no ha permitido un
control ni regulacién como en otros formatos o soportes, por ello, el
profesor debe ensefarle al estudiante a discriminar esa informacion.

Internet es un medio global y elimina fronteras politicas, culturales,
economicas Yy sociales, elimina la censura ideoldgica y apoya la libertad de
expresion, entonces, habria que desarrollar capacidades de seleccion y
discriminacion de la informacion en los alumnos.

El alumno asume como verdadero todo lo desplegado en este medio,
porque tenemos la idea de que si esta escrito es cierto, preciso y objetivo,
mientras que lo hablado es incierto, perecedero y puede ser falso;
sintomas clave para justificar una educacion centrada en el desarrollo de
habilidades enfocadas a clasificar, recuperar, discriminar, seleccionar,

usar y transformar la informacion.

Es vital sensibilizar a los estudiantes sobre el uso de Internet, entender que no es
el medio todo poderoso, contiene infinidad de informacidén controlada y no
contralada, objetiva y subjetiva, falsa y verdadera. Es un medio para todos con
distintas verdades, puntos de vista, necesidades e inquietudes, que si se
analizan, reflexionan y critican, ellos mismos podran plantear soluciones y llegar

a sus propias conclusiones, sabran si le dan credibilidad o no a esa informacion.
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Daniel Cassany (2006) les llama “técnicas de ensefanza critica” enfocadas a que
los estudiantes desconfien de la informacion y generen una actitud de

comprension y analisis activo, critico y alternativo.

Finalmente podemos mencionar algunas claves que propone para iniciar el

aprendizaje de las técnicas de ensefnanza critica:

‘B Saber utilizar los motores de busqueda - los resultados patrocinados han
invadido los buscadores, por consiguiente son los primeros que aparecen
en lista, gracias a una inversion econémica realizada por los interesados.

‘B Usar palabras clave - debemos analizar y reflexionar sobre qué
informacion quiero obtener y con base en ello seleccionar las palabras
clave para tener un mejor resultado.

‘B Saber navegar en la red y evaluar los recursos -Estar muy atentos y ver
qué sitio es el que emite la informacion, qué posicion manifiesta, por qué
razones, como funciona el sitio, a quién pertenece, conocer el lenguaje
que utiliza, saber cada cuando se actualiza, si tiene conectividad, esto es,
conocer su ideologia, todo lo que esta atras y que no podemos ver a

simple vista.

En definitiva es indispensable conocer y familiarizarnos con los distintos soportes
con los que interactlan los alumnos dentro del ciberespacio: chats, foros, webs,
blogs y redes sociales, entre otros, para entender su dinamica, sus distintos
formatos, estructuras y sus distintas maneras de satisfacer inquietudes, dudas,

preocupaciones y necesidades.

Apoyarnos en esos soportes es una tarea dificil pero obligatoria, es necesario
llevar estos recursos al salon de clases y transformar el proceso de aprendizaje
con el proposito de que los estudiantes aprendan y construyan dentro de su
habitat, dentro de su contexto, un ambiente interactivo, dinamico, reflexivo y

creativo.
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En fin “Internet es un cerebro, vivo y colectivo, activandose en cuanto alguien
esta leyendo en él. Es un cerebro que nunca cesa de funcionar, de pensar, de
producir informacion, de clasificar y de combinar” (Kerchove, 1999, p. 82), por

ello la importancia de estudiarlo y seguirlo.

2.5.2 Caracteristicas de la red

Es importante considerar cuando hablemos, trabajemos o estemos en la Red, que
es un medio de informacion y comunicacién con grandes beneficios tanto
economicos, politicos, sociales, culturales y educativos, porque ha logrado
conjuntar varias caracteristicas que otros medios no podrian lograr jamas; como

ser:

Multimedia -Ser un espacio donde es posible integrar distintos medios de
comunicacion: medios impresos (texto), medios visuales (imagen), medios
auditivos (audio), los audiovisuales (imagen, audio y video) y actualmente la

realidad aumentada o el [lamado 3D.

® Texto: no lineal, sino lleno de efectos visuales como:
diversidad de tipografias, colores, texturas, volimenes, tamafnos; y por supuesto
las famosas palabras marcadas para saber que son links o vinculos a otros

espacios.

® Imagen: Un grafico estatico o en movimiento que por si sélo
atrae al espectador, en contraposicion al texto; el color, el volumen y el tamano
juegan un papel importante en el impacto que pueda tener este recurso

comunicativo mezclado con transiciones, efectos especiales y audio.

® Audio: Es un medio que estimula la imaginacion por
excelencia, entonces, la complementariedad de la voz, la mulsica o un sonido

hacen que cambie un texto, una imagen, un video o cualquier espacio.
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Hipertextual e hipermedia: la informacion se presenta o se despliega de
manera integral, se combina texto, audio y video, puede ir de una imagen a un
texto, a un video o a la inversa; por esta razon ya no es un texto lineal y
estatico; sino interactivo, va y viene de un lugar a otro, se puede profundizar
tanto como se quiera, so6lo se necesita ir dando clic a los distintos nodos,

interconexiones, enlaces o links que se nos van presentando.

Interactividad: Al proceso de enlazar o conectar la informacion de una a
otra, de ser un emisor y receptor a la vez, un usuario activo y en constante
movimiento; de entender que un evento, un mensaje, una fecha o un nombre no
estan aislados es lo que llamamos interactividad. Es una relacion o asociacion de
datos que generan un sinfin de informacion, sélo tenemos que dar un clic con
nuestro mouse, teclado o algun dispositivo tecnoldgico sobre el texto, imagen o

video para accesar a la informacion que necesitamos.

Es significativo senalar que de acuerdo con el Dr. Enrique Ruiz existen tres
aspectos Unicos de interaccion en un mundo virtual: a) la navegacion - la
facilidad para desplazarse dentro de este espacio; b) el punto de vista del
usuario, el como el usuario puede verse a si mismo por un tercero y c) “la
dinamica del ambiente, es decir, las reglas de como los componentes del mundo
virtual interactGan con el usuario para intercambiar energia o informacion” (Ruiz
- Velasco, 2007, p. 13 y 14).

Finalmente, podemos decir que es una forma de dialogo, de conversacion, de

exploracion y de integracion de distintos medios de comunicacion, para ofrecer

un servicio de bisqueda de informacion mas completo, agil y actualizado.
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2.6 La Web 2.0

La Web 2.0,” cuyo fundador fue O’Reilly un ferviente defensor del software libre,
es un término usado para denominar a una segunda generacion de servicios en
red centrados en tres lineas: la colaboracion, la interactividad y la posibilidad
de compartir contenidos entre los usuarios o participantes, donde podemos
mencionar los siguientes espacios que se consideran como pieza angular de esta

Web 2.0: blogs, wikis, podcast y videocast.

El término Web 2.0 surgié en el afo 2004 (Cobo y Pardo, 2007) y se refiere a un
fenomeno tecno-social que tomod fuerza hasta el 2006 en la red por sus siete
principios base: la World Wide Web considerada como una plataforma de
trabajo, el fortalecimiento de la inteligencia colectiva, la gestion de la base de
datos como competencia basica, el fin del ciclo de las actualizaciones de
versiones del software, los modelos de programacion ligera junto a la busqueda
de la simplicidad, el software no limitado a un solo dispositivo y las experiencias

enriquecedoras de los usuarios (O’Reilly, 2006).

2.6.1 Caracteristicas de la Web 2.0

a) La Web como una plataforma

“Usted puede visualizar Web 2.0 como un sistema de principios y practicas
que conforman un verdadero sistema solar de sitios que muestran algunos o

todos esos principios a una distancia de ese nlcleo” (O’Reilly, 2006, p. 2).

Podriamos hablar de una Web de servicios que se construye, adapta y se organiza
de acuerdo con las necesidades del usuario; es importante mencionar que con su

uso el servicio va mejorando automaticamente.

7 Aunque el término fue acufiado oficialmente en 2004 por Dale Dougherty Vicepresidente de O’Reilly Media Inc. su
defensor fue Tim O"Really.
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b) Aprovechando la inteligencia colectiva

“Es una inteligencia repartida en todas partes, valorizada constantemente,
coordinada en tiempo real, que conduce a una movilizacion efectiva de las
competencias... es el enriquecimiento mutuo de las personas...nadie lo sabe
todo, todo el mundo sabe algo, todo el conocimiento esta en la humanidad”
(Lévy, 2004, p. 17).

El término inteligencia colectiva fue desarrollado por Pierre Lévy en 1997 y
plasmado en su libro Inteligencia Colectiva (Lévy, 2004), un concepto que para
muchos podria representar el fin comercial de grandes monopolios existentes en
Internet; para muchos otros una apertura al conocimiento y a la informacion

nunca antes pensada.

En la actualidad ya no somos simples lectores o receptores de los mensajes; sino
también somos creadores o colaboradores, un nuevo rol que cambia por completo
el contexto en linea, un concepto que se consolida gracias al desarrollo de la
Web 2.0, donde todos somos piezas claves de un gran rompecabezas, todos
podemos generar, participar, opinar y colocar las piezas en ese gran

ciberespacio.

Por lo tanto, la inteligencia colectiva representa un nuevo humanismo, la
colaboracion entre todos los participantes sin importar la raza, el origen, la
religion, la distancia ni el tiempo, es una manifestacion del trabajo colaborativo,
de la construccion del conocimiento a escala planetaria, de la libertad de
expresion y del fin de los monopolios de informacion, comerciales, sociales,
politicos, cientificos y religiosos; donde todos negocian, nada es estatico ya que
estan en aprendizaje constante; es un proceso de crecimiento colectivo, de
diferenciacion y de movilizacion, en palabras de Pierre Levy “condcete a ti

mismo” que significa “aprendamos a conocernos para pensar juntos”.
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Todas las aplicaciones presentadas por esta version 2.0 se complementan entre si
y por eso forman parte de esta inteligencia colectiva, en donde todos estos
programas le aportan beneficios y posibilidades al usuario de participar
activamente, es decir, generar, editar, publicar, socializar o compartir el
conocimiento; entre ellos podemos mencionar sus maximos representantes:
Blogger, Wikipedia, YouTube, Flickr, Odeo, entre otros; pero es indispensable
subrayar que todos ellos existen, caminan, se construyen y se transforman

gracias al trabajo colaborativo de los usuarios de una red abierta y flexible.

c) La gestion de bases de datos

Las distintas aplicaciones de la Web 2.0 se basan en la generacion de datos, por
tanto todas las aplicaciones se centran en una base especifica de datos, por
ejemplo YouTube - videos, Odeo - podcast y Flickr - fotos. A largo plazo
tendremos que hablar de datos libres al igual que el software libre; pero por
ahora debe quedar claro que todas estas bases de datos se complementan y son
compatibles entre si para poderlas integrar en la Web, en un espacio especifico

(lamese blog o wiki.

d) El fin de las actualizaciones de versiones de software

La Internet es un conjunto de servicios que ofrecen productos de alta calidad, ya
no necesitan de la actualizacion cada determinado tiempo, sino que de manera
automatica se van actualizando, mientras mas se usen presentan mas
aplicaciones, funciones y un desarrollo continuo, por ello a dichas aplicaciones se

les ha llamado “version beta eterna”.

e) Modelos de programacion ligera junto a la busqueda de la simplicidad

Los desarrollos de las distintas aplicaciones estan orientados a la

facilidad de programacion, sindicacion e innovacion del ensamblado; son sitios
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que llegan automaticamente al usuario sin que él tenga que acceder a ellos, sino
que a través de la sindicacion o RSS (Really Simple Sindication) se entera de las
actualizaciones y lo nuevo que se ha publicado en sus sitios favoritos sin

necesidad de consultarlos, gracias a que se suscribié previamente.

Las aplicaciones o programas de software libre como son abiertos no
tienen ninguna proteccion en cuanto a la propiedad intelectual, de ahi que se
establecieran algunos derechos reservados o llamados Creative Commons para un

uso ético y responsable de la informacion.

La reutilizacion de los componentes o el contenido de las
aplicaciones es muy comun en la Web 2.0, pero la estrategia esta en la
interface, cuando es muy grande ese contenido y es la misma informacion que
manejan 2 6 3 sitios hay que diferenciarlos via esa interface, es decir, se les
adhiere valor por el simple hecho de presentarla de manera creativa, distinta;

por ejemplo: Google Maps.

f) El software no limitado a un solo dispositivo

El software libre o de codigo abierto es otro rasgo caracteristico de la Web 2.0,
la flexibilidad de poder generar un podcast en la PC, después enviarlo al ipod o
teléfono sin ninguna limitante; sacar una fotografia con una camara digital y
posteriormente bajarla a la PC o traerla en un dispositivo movil (celular). Estos
son solo algunos ejemplos de los servicios integrales que ahora presta la Internet
al usuario, le proporciona aplicaciones que no sélo puede experimentar en su PC,
sino puede llevarlas consigo y acceder a ellas desde cualquier computadora y

cualquier parte del mundo sin necesidad de estar en su propia computadora.

Un ejemplo claro es Delicious, un sitio que con sélo tener una cuenta puedes
guardar tus sitios web favoritos sin necesidad de tener que estar en tu

computadora, en tus sitios favoritos, los guardas en este sitio y puedes acceder a
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ellos cuando quieras, desde cualquier computadora y desde cualquier parte del
mundo; también los puedes compartir con tus amigos o interesados en las tags o

categorias que tu creaste o asignaste a tus espacios en tu propio Delicious.

Esto quiere decir que las distintas aplicaciones otorgan a sus usuarios servicios a
través de dispositivos portatiles, computadoras personales y servidores de

Internet.

g) Experiencias enriquecedoras de los usuarios

Son aplicaciones que no se han estancado y se han quedado con so6lo una funcion
o un servicio especifico, sino que han ido mas alla, ofreciendo un servicio
integral que ha enriquecido y solucionado una diversidad de necesidades de los
usuarios, que se han vuelto experiencias compartidas gracias al uso y

experimentacion de los mismos usuarios.

Un claro ejemplo de experiencias compartidas es Google, no sélo es un buscador,
proporciona correo electronico: Gmail; tiene un navegador que ofrece rapidez,
estabilidad y seguridad: Google Chrome; tiene un espacio donde puedes agregar
los sitios que mas visitas diariamente para que esté en tu pagina de inicio:
IGoogle; una aplicacion para ubicar lugares en especifico de manera real: Google
maps; para expresar nuestras opiniones y compartirlas: Blogger; para llevar una
calendarizacion de nuestras citas, compromisos y responsabilidades: Google
Calendar; para trabajar colaborativamente en linea y poder acceder a esos
documentos desde cualquier parte; Google Docs, creacion de grupos virtuales:
Google Groups; estar comunicados via chat de manera instantanea: Google Talk,

entre muchas otras aplicaciones.
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h) El trabajo colaborativo

El trabajo colaborativo es un elemento que yo agregaria a los principios
establecidos por Tim O’Reilly, también llamado groupware que es aquel
desarrollado por un conjunto de personas con un objetivo en comun, ya sea
comunicarse, interactuar, conocerse, construir conocimiento o simplemente con
fines de entretenimiento; pero enfocado a la Web 2.0 cobra fuerza, como
usuarios activos en colaboracion unos con otros vamos construyendo el llamado
ciberespacio, todos aportamos experiencias, informacion, opiniones a ese gran

espacio para todos y para uno mismo.

La Web 2.0 es un ejemplo claro del trabajo colaborativo, aunque este concepto
tiene su fundamento tedrico en el desarrollo cognitivo y el de la personalidad
estudiados a profundidad por Vigotsky, acerca del desarrollo humano, donde
subraya que para poder vivir necesitamos de los otros, compartir y crecer juntos;
en este caso, la informacion y el conocimiento lo compartimos como un recurso
social basico, en donde todos aprendemos de todos (inteligencia colectiva) y

colaboramos con un fin comdn.

Para simplificar los aspectos basicos de la Web 1.0 y Web 2.0 se presenta el

siguiente cuadro comparativo:

59



La blogosfera de Recrea

Tabla 2. La Web 1.0y 2.0

Web 1.0

La web de los datos

Web 2.0

La web de las personas

®
®

O]

Software individual o aislado.
La red digital es considerada como un exhibidor
de contenidos multimedia.
Navegacion por paginas estaticas.
Acceso y actualizacion del software mediante el
pago de derechos.
Desktop
El escritorio solo lo tenemos en nuestra
maquina.
El usuario es solo un receptor, no puede
producir ni generar contenidos.
Hipervinculos

o Contenido lineal y textual.

Todos los derechos reservados.

Control editorial central.

Se construyen colecciones o catalogos.
o Ejemplo: Napster

El usuario es un consumidor, receptor de

informacion.

Software limitado.

Desarrollo complejo, técnico vy especializado

para la creacion de espacios en la web, lo cual

complicaba su acceso.

Trabajo individual y aislado.

Tecnologias pasivas y sustitutivas.

(O]
®

©

Software social.

La red es una plataforma abierta que promueve
la participacion de los usuarios.

Interactividad ente el usuario y la web.

Software gratuito y libre.

Webtop

Nuestro escritorio esta en linea.

El usuario es un protagonista, ya que los
contenidos son generados por el mismo usuario.
Sindicacion

o Contenido interactivo.
Creative commons - algunos derechos
reservados.
Colaboracion, velocidad y amplitud. Ejemplo:
Wikipedia
Se construyen comunidades.

o Ejemplo: YouTube, Flickr ...
El usuario es un creador o mejor llamado co-
desarrollador.
Software compatible y no limitado a un
dispositivo.
Disefio dinamico, interactivo y agil; acceso
flexible, desde cualquier parte se puede
accesar a los sitios web, y poseen una facilidad
de creacion, desarrollo y navegacion.
Trabajo colaborativo.
Tecnologias activas y complementarias, se
transforman y crecen de acuerdo con su uso, se
puede interactuar ente ellas en el ciberespacio
0 ecosistema totalmente

porque  son

compatibles.

Elaboracion RDH
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La importancia que ha tenido la Web 2.0, también llamada software social® o
Web social, ha representado un crecimiento en el mundo de la tecnologia, en el
ambito social, cultural y educativo; ha permitido la participacion de todos y cada
uno de sus usuarios, colaboradores activos; y precisamente lo que la ha
convertido en Web 2.0 han sido los distintos usos que le han dado sus usuarios,
por ello es una web orientada totalmente al usuario, yo diria a la participacion

activa del usuario.
2.6.2 Aplicaciones clave de la Web 2.0 (Landeta, 2007)

RSS o sindicacion
Sindicacion realmente simple por sus siglas en inglés RSS (Really Simple
Syndication) es un formato sencillo y rapido que nos sirve para sindicar o
transmitir contenidos a usuarios o suscriptores de sitios web, sin necesidad de
entrar a ellos, con la finalidad de que la interaccion sea mucho mas directa y

constante con el usuario.

Hoy en dia es una forma de comunicacion entre los distintos espacios en la web,
podemos ir de un dispositivo movil a un blog o de un sitio web enfocado al
almacenamiento y organizacion de fotografias a un blog, wiki o algin dispositivo

movil, simplemente por habernos suscrito a un sitio y seguirlo.

Creative Commons
La generacion de una infinidad de contenidos digitales ha hecho que se cree un
organismo que apoye tanto al autor original de la obra como al que necesita del
contenido de esa obra; es decir, se adquieren los derechos de la obra gracias a

una licencia, que en la actualidad es llamada Creative Commons,’ “bienes

8Social Software (SoSo) aparecié por primera vez en 1987 en un articulo de Eric Drexler con el
titulo Hypertext Publishing and the evolution of knowledge, pero que tomaria fuerza hasta el
ano 2002 por Clay Shirky en su conferencia Social Software en NY.

’Creative Commons es una organizacién americana no gubernamental que se cre6 en el afo 2001
con el objetivo de reducir las barreras legales de la creatividad mediante una licencia de dominio
publico o creative commons, con la finalidad de facilitar la distribucién y uso de los contenidos,
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creativos comunes” o de dominio publico que refiere al trabajo colaborativo en
red, a la inteligencia colectiva hecha realidad; pero con obligaciones vy

responsabilidades para su mejor funcionamiento a largo plazo.

Es simplemente hacer un uso responsable y ético de los contenidos publicados en
la Red en dos vias: la parte administrativa y la de derechos de autor;
colaboramos en este ciberespacio para un bien comun, pero al mismo tiempo se
exige un uso responsable de los contenidos, darle el crédito a quien trabajé y

colabord en esta inteligencia colectiva.

Weblogs
Tema central de este trabajo de investigacion y que veremos a detalle en los

proximos capitulos.

Web-log o weblog, fue acunado por Jorn Barger en 1997 y actualmente son
llamadas como bitacoras o blogs, son un sitio de Internet que actualiza
periddicamente su informacion, en donde todas sus entradas o post son
desplegados de manera cronoldgica, el mas reciente es el que aparece primero,
puede ser un sitio individual o colectivo y tiene la capacidad de complementar

los textos con imagenes, videos, podcast, entre otros recursos audiovisuales.

Como ya habiamos comentado, la sindicacion es un recurso muy importante, por
lo cual cada entrada que publicamos le adherimos una etiqueta, nombre o tag
que posteriormente se guardara y se direccionara a los usuarios o suscriptores
para avisarles de las nuevas publicaciones de su sitio favorito; también se puede
enlazar la informacion con otros sitios al interior del mismo blog, a través de

hipervinculos o registros html, o a los distintos dispositivos moviles.

dejar que nuestras obras o publicaciones puedan tener acceso publico y por lo mismo puedan ser
consultadas por cualquier persona; pero al mismo tiempo tengan el derecho de ser citadas,
respetar la autoria y dar el crédito al autor original y evitar el uso irresponsable y poco ético de
la informacion.
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En cuanto a su uso educativo puede llevar el registro del trabajo en el aula, los
profesores y alumnos pueden intercambiar ideas y reflexiones, compartir el

conocimiento o construirlo de manera colaborativa.

Para construir su propio blog es muy facil y sencillo, solo hay que contar con una
direccion de correo electréonico y registrarse en algin sitio que otorgue estos
servicios, un ejemplo es Blogger de la empresa Google, en donde en tres pasos se
puede generar un blog y comenzar a publicar y retratar nuestra vision del mundo
y compartirla con el resto de los bloggeros, que ya veremos como en los proximos

capitulos.

Wikis
Nombre que proviene de la palabra hawaiana wikiwiki que quiere decir rapido o
veloz; el primer wikiwikiweb fue creado por Ward Cunningham quien invento y
dio el nombre a estos sitios, produjo un servidor para el repositorio de patrones
Portland (Portland Pattern Repository) en 1995, un sitio dedicado a la

programacion en linea.

Para Cunningham una wiki es “la base de datos en linea mas simple que pueda
funcionar”, es un conjunto de paginas web hipertextuales que pueden ser
visitadas y editadas por un conjunto de personas desde cualquier lugar y en
cualquier momento; su peculiaridad es que es un espacio que existe y funciona
gracias al trabajo colaborativo por parte de sus participantes, quienes pueden
crear, editar, borrar, quitar o modificar el contenido de la pagina de manera

interactiva, rapida y facil.

En cuanto a su uso educativo es un sitio web en el que profesores y alumnos
pueden escribir colaborativamente, elaborar enciclopedias, generar glosarios
grupales, construir trabajos por varios estudiantes o entre profesores y alumnos,
generar un portafolio con los trabajos de los alumnos, un libro o simplemente

compartir experiencias dentro y fuera de clase.
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Un ejemplo de lo que puede ser una wiki es Wikipedia,10 que es una
enciclopedia libre y plurilinglie basada en el formato wiki, es un sitio que
funciona de forma colaborativa, permitiendo que los articulos publicados sean

modificados por cualquier persona con acceso a internet.

Tagging, bookmarking social y repositorios de archivos audiovisuales
Los repositorios son sitios web que recopilan informacion especifica para un
sinfin de aplicaciones, que mediante el etiquetado11 o mejor llamado “social
bookmarking” se organizan, clasifican, almacenan y se comparten productos

digitales (videos o videopodcast, imagenes y archivos de audio o podcast)."

Son sitios libres y flexibles donde el usuario sélo necesita registrarse y ponerlos a
trabajar, subir sus fotos, sus videos y audios para poder accesar a ellos desde
donde quiera y desde cualquier dispositivo y volver a recuperarlos, ya sea en su
PC, dispositivos portatiles o en otros sitios web o simplemente compartirlos con

la gente que desea.

Hay un sinfin de ejemplos entre los cuales podemos mencionar los siguientes
(Landeta, 2007):

® Flickr - Es un sitio web desarrollado por Ludicorp, una empresa de

Vancouver, Canada, fundada en 2002, que para el 2005 fue comprada por Yahoo.

"%Wikipedia comenzd el 15 de enero de 2001 y fue fundada por Jimbo Wales y Larry Sanger y
ahora depende de la Fundacion Wikimedia.

"Folksonomy, en espafiol folksonomia, procede del griego “taxis” y “nomos” - clasificacién y
ordenar o gestionar;” folc” viene del aleman- pueblo (volk), que en conjunto quiere decir
clasificacion gestionada por el pueblo. Es un término atribuido a Thomas Vander Wal quien
propuso el etiquetado individual y libre de cualquier contenido digital que posea una direccion
web (URL) con la finalidad de recuperarlos cuando asi lo queramos.

2podcast viene de la contraccion de los términos “ipod” que es un reproductor MP3 de Apple y
“broadcast” que quiere decir emision, en sus inicios fueron llamados audio blogs, porque eran
hechos especialmente para insertarlos en blogs, sin embargo, mas tarde ya no sélo se usaba un
ipod para generarlos, sino camaras digitales y celulares que hizo que se llamaran videopodcast,
combinacién de audio y video.
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En este espacio se puede guardar, organizar y compartir tus fotografias, es usado
como repositorio de imagenes, donde el sistema de Flick guarda las imagenes por
tags o etiquetas, por fecha y por licencias de Creative Commons para su mejor
uso de los archivos, y posteriormente los usuarios las puedan utilizar en otras

aplicaciones, como en blogs.

El uso educativo de las imagenes ha sido de mucha ayuda para complementar la
practica docente y volverla mas dinamica, flexible y creativa; como este sitio
existe otro que pertenece a la UNAM que se llama Tu foto,” que precisamente es
un sitio que te permite almacenar, ordenar, buscar y compartir informacion

visual dentro de nuestra Maxima Casa de Estudios.

® Odeo - es una empresa situada en San Francisco - California,
fundada en diciembre del 2004 por Noah Glass y Evan Williams, en donde Noah
ayudaba a publicar audio en la web a todos aquellos que lo necesitaran. Evan
publicaba sus audios en Blogger del cual fue co-fundador en 1999 y vendid a

Google a principios de 2003. Primero se le llamo6 Audblog ahora podcast.

Es un sitio web que permite grabar y compartir podcast, archivos de sonido MP3
que cuentan con un sistema RSS, que permite suscribirse para guardarlos y
descargarlos en cualquier dispositivo movil o en su computadora en el momento

que se desee.

Su uso educativo ha sido de gran ayuda para grabar contenidos relacionados con
la clase, que los estudiantes puedan descargar e irlos escuchando mientras van a
la escuela o en el transporte, les ayudan a practicar un idioma, pueden ser un
recurso indispensable para apoyar el aprendizaje de los nifios cuando aun no
saben leer ni escribir o simplemente para apoyar la extension del aprendizaje en

el aula.

Bhttp://www.habitat.unam.mx/fotos/habitat/main.php
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La UNAM cuenta con un sitio que se llama Webcast™

audio y video de la UNAM.

donde se puede transmitir

® YouTube - Es un sitio que ha cobrado fuerza porque permite subir,
descargar, ver y compartir videos gratuitamente, es un espacio que fue creado
en febrero del 2005 por tres empleados de Paypal, una empresa estadounidense
dedicada al comercio electronico por internet que permite la transferencia de
dinero entre usuarios que tengan correo electrénico, Chad Hurley, Steve Chen y

Jawed Karim; pero desde el 10 de octubre de 2006 es propiedad de Google.

Este sitio usa el formato de Adobe Flash para funcionar; pero lo interesante es
que con so6lo registrarte se puede subir videos de manera sencilla y rapida;
aunque también tiene clips de peliculas, programas de television y videos
musicales; pero lo realmente importante es que estos videos pueden ser

insertados en blogs y sitios personales usando APIs."

Su uso educativo ha sido muy importante para complementar la practica
docente, ya que gracias a este tipo de archivos podemos conocer realidades
distintas, acercarnos a otras culturas y conocer mas de nuestro planeta; en el
caso de la UNAM se cuenta con un canal universitario YouTube UNAM' en donde
la comunidad universitaria comparte sus experiencias y realidades a través de

videos.

Como podremos darnos cuenta es una web social desde el momento en que todos
aportamos contenidos a ella, todos colaboramos con un fin comuin, por eso
también sus distintas aplicaciones han sido llamadas herramientas colaborativas

o sociales; nos hemos convertido en protagonistas de la informacion, nosotros la

“http://webcast.unam.mx/home

>Aplication Programming Interface (API), en espafol Interface de Programacion de Aplicacion, es
un sistema de programacién orientado a objetos para poder ser usados por otros softwares en
otros sitios hablando de la Red.

"$http.www.youtube.unam.mx
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generamos, la publicamos y la compartimos, por lo tanto, es un espacio de

interaccion social, de reflexion y participacion que sin nosotros no funcionaria.

En la parte educativa la Web 2.0 ha venido a proporcionar un sinfin de recursos
tecnoldgicos que de acuerdo con las necesidades de los alumnos y del profesor
pueden ser incorporados a la practica docente; ademas ha acercado el
conocimiento y la informacion a los distintos participantes en el ambito
educativo; gracias a estas opciones podemos conocer experiencias educativas en
otros lugares, aprender de ellas y generar las propias; los acervos y las
bibliotecas digitales nos han proporcionado otras fuentes de informacion muy
valiosas, espacios especializados sobre educacion donde podemos consultar

investigaciones, articulos y publicaciones actuales a nivel mundial.

2.7 La Web 3.0

Para finalizar este capitulo es forzoso hablar de la Web 3.0, una version mas
avanzada de servicios otorgados por la Internet; pero en palabras de Tim Berners
- Lee es la Web semantica o de datos, una “tecnologia que facilitara a las
personas a encontrar y correlacionar la informacion que necesitan, ya sea que los
datos estén en una base de datos, un sitio web o en los programas de escritorio”,
“la web semantica no es inherentemente compleja. El lenguaje de la web
semantica, en su corazon, es muy, muy simple, se trata sélo de las relaciones

entre las cosas” (Berners - Lee, 2007, p. 2).

Es importante ubicar los aspectos clave para su mayor entendimiento y su

reconocimiento:
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®© Web semantica
La Web 3.0 (Pérez, 2007) o Web semantica busca darle significado a los
contenidos, a los sitios web, a toda la informacion de manera inteligente;"” que
la web sea entendida por las computadoras como las personas a través del uso de
la inteligencia artificial,'® de la inteligencia de las maquinas desarrollada a partir

de las tecnologias y de ahi el término semantica.

© Interaccion usuario - Web
Se busca una interaccion mayor entre la Web y el usuario para la generacion del
conocimiento, mediante la inteligencia artificial, “hacer que la web entienda
como el ser humano” en una realidad virtual, si bien podriamos pensar que es
una gran utopia, al mismo tiempo, podriamos retractarnos por lo que pueden
hacer las maquinas hoy en dia; en la medicina protesis que se adaptan al cuerpo
humano como una extensién del mismo, en el cine y en el ciberespacio’ la
posibilidad de tener nuestro avatar o nuestra representacion digital en un mundo

alterno.

En la educacidon, la existencia de plataformas virtuales enfocadas a la
construccion del conocimiento desde laboratorios virtuales, museos virtuales y
robots que tienen los mismos sintomas que los humanos, pero que sirven para
que los alumnos de medicina puedan comprender de manera real el
comportamiento del cuerpo humano, por lo tanto, la realidad virtual, la

simulacion y la inteligencia artificial son posibles.

Plantea la existencia de un mundo alterno donde podemos crear y generar

escenarios posibles a partir de la tecnologia, donde la libertad juega un aspecto

"Inteligencia - es la habilidad para entender de la experiencia y para adaptarse a los cambios del
entorno (Ruiz-Velasco, 2007, p. 382).

'®Es la imitacion de ciertas funciones inteligentes del hombre a través de las maquinas. Estas
funciones pueden incluir tacto, vision, voz, manejo del lenguaje natural, etc. (Ruiz-Velasco,
2007, p. 382).

' Ciberespacios - viajes en el tiempo; acceder a millones de personas facilmente, a multiples
realidades; crear y disenar mundos propios o universos; lugares para conocer, aprender vy
relajarse (Ruiz - Velasco, 1996, p. 11).
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muy importante, no hay limites ni restricciones creativas, en palabras del Dr.
Enrique Ruiz “la realidad virtual es efectuar simulaciones, hechos o fenomenos
en distintos medios de manera casi real... situar y contextuar a las personas en

situaciones comparables a las que viviria en la vida real” (Ruiz - Velasco, 2007,
p.11).

Un ejemplo o llamémosle acercamiento a este tipo de aplicaciones es un

20 un mundo virtual, una vida alterna con

programa que se llama Secondlife,
responsabilidades y obligaciones al igual que ésta, pero donde es mas facil
modificar y manipular lo que no nos agrada, conocer gente, socializar y trabajar

para seguir caminando.

© Estandarizacion de formatos y procedimientos
Su objetivo es estandarizar un conjunto de formatos en los que se pueda
almacenar conocimiento basico: una cita, una foto, una opinidn y una direccion a
través de los microformatos, una forma de agregar un significado semantico a

contenidos que pueden ser leidos por los humanos.

Una de las iniciativas (Pérez, 2007, p. 3) enfocadas a la Web semantica es el
proyecto Parakey dirigido por Blake Ross, quien es uno de los desarrolladores de
Firefox, este proyecto es de cddigo abierto y pretende crear una especie de
sistema operativo web que permita al usuario hacer lo mismo que haria con un
sistema operativo tradicional; consiste en fusionar el escritorio y la web, hacer
de una forma todas nuestras actividades o procedimientos como subir fotos,

videos, entre otros archivos siguiendo siempre el mismo procedimiento.

En un futuro proximo esta Web estara llena de repositorios tan especializados

que podra buscar por videos, musica, con solo mostrar la referencia.

2Es un mundo virtual 3D creado por Linden Lab y fundado por Philip Rosedale, es un programa
que le ofrece a los usuarios herramientas para modificar el mundo y participar en la economia
virtual, pues opera como un mundo real; los usuarios no entran a jugar sino a socializar con otros,
conocer gente, comunicarse, crear y vivir de una manera distinta. http://secondlife.com.
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® Movilidad y Portabilidad
La Web 3.0 esta centrada en la movilidad, lograr que la podamos llevar con
nosotros sin necesidad de estar en un lugar especifico y conectado a una
computadora; se refiere a una Web que sea permanente, tan cerca y viva
literalmente con nosotros, en nuestra maquina portatil, celular o en la ropa; es
cierto, se esta trabajando en ello, pero de alguna forma ya es una realidad, sélo
necesitamos un punto de red para accesar a ella, via cualquier dispositivo movil
(celular, ipod, iphone, computadora portatil, blackberry o ipad) para estar en
contacto con los otros, no requerimos de detener o reiniciar las conexiones; de
ahi que los blogs sean un muy buen ejemplo de movilidad, el espacio esta en
internet, no necesitamos ejecutar ni instalar nada, sélo acceder a él, comenzar a

escribir y trabajar pero en ese mismo espacio.

La portabilidad es otra caracteristica que se centra en dar soporte desde
cualquier punto de conexion, solo es necesario reiniciar las conexiones para
poder trabajar, hoy en dia muchas de las aplicaciones cotidianas estan sacando
su version portable para seguir usandolas en y desde cualquier parte del mundo,
sin pérdida de informacion ni de actualidad, ahi estan las versiones portables de
editores de texto, software de edicion de imagenes, de analisis de datos, de

dibujo, de mapas conceptuales y muchos mas.

Todas estas aplicaciones son las que nos depara el futuro a corto plazo, si no es
que en muchos casos ya las estamos probando y hemos tenido un acercamiento
mas profundo, pero lo realmente interesante sera reflexionar sobre su uso éticoy
responsable, de no utilizarlas para danar a otros, sino para ayudar a otros,

colaborar y construir en comunidad.
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Diagrama 3. La blogosfera de Recrea
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3. Un grito de libertad: los blogs

“Lo mas apasionante sobre el mundo de los weblogs es su potencial, su
riqueza sin explorar; es el formato en si mismo lo que sorprende. Su
accesibilidad, la inmediatez de la conquista personal, democratica y
descentralizada de la blogosfera, esa constelacion en la que las estrellas se
descubren pero también se crean. Un sistema planetario de posibilidades
enormes, pero mesurable, visible, susceptible de ser organizado en
categorias de categorias. Porque es vasto pero no caotico, es libre pero tiene
reglas” (Della, 2007, p.29).

Hace algunos afios teniamos que pagar por un dominio' y un hospedaje,? sélo
gente especializada (disenadores graficos o desarrolladores de web) podia crear,
editar y manipular espacios en Internet, mejor conocidos, como paginas web,
eran los Unicos que entendian el lenguaje y manejaban el software para
desplegarlos; pero afortunadamente esta practica cambio gracias a la generacion
de la Web 2.0 o Web social.

Esta nueva Web generd un sinfin de recursos tecnoldgicos para la publicacion
(Blogs y wikis), generacion de contenidos (imagenes, sonidos, podcast,
presentaciones, videos y documentos), recuperacion de informacién (sindicacion®
y folcsonomia)* y relaciones personales y de comunidad (redes sociales); y en
este escenario en transformacion encontramos a los blogs, de los cuales

hablaremos a lo largo de este capitulo.

'Pago por conservar y gestionar el nombre de una pagina Web.

’También llamado hosting, se refiere al pago del servicio de hospedaje o alojamiento de un sitio
en internet, es el espacio donde se almacenara toda la informaciéon que contiene el sitio o
pagina.

°Es el proceso que realizamos para suscribirnos o registrarnos a un espacio en internet con el
objetivo de recibir las actualizaciones o post que se vayan publicando sin necesidad de entrar al
sitio.

“Cada que publicamos en un blog una entrada la etiquetamos a través de categorias que creamos
para clasificar y recuperar esa informacion, precisamente folcsonomia o folksonomia se refiere al
proceso de clasificar y poner etiquetas.
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3.1 Definiciéon

Como ya lo habiamos mencionado, técnicamente, el weblog o blog es un recurso
de publicacion o recopilacion de la informacion en la web, su materia prima son
sus entradas, post o publicaciones que se despliegan de manera cronologica, la
mas reciente es la que aparece primero; es un medio en donde se puede crear,

construir, editar, manipular, cambiar o mover lo que queramos.

El blog cuenta con una diversidad de aplicaciones como: plantillas de diseno,
gadgets, edicion de tipografia, colores y la posibilidad de insertar recursos
audiovisuales: imagen, audio y video que convierten al espacio en creativo,
dinamico, amigable y muy cercano al usuario, “son una conversacion interactiva

durante un viaje por el conocimiento” (Saéz, 2005, p. 160).
3.2 Antecedentes

El primer weblog fue publicado por Tim Berners - Lee: What’s new in ’92; sin
embargo, John Barger fue el primero en utilizar el término weblog en el ano 1997
e introdujo el concepto del log the web, registrar la web, y el sitio propuesto fue
considerado como un periddico digital del futuro, su nombre fue Robot Wisdom,
donde se publica informacién que le parece interesante a su creador (Della,
2007).

Los primeros weblogs se cree que fueron compendios de datos curiosos o de
elementos interesantes para sus creadores; ademas de una infinidad de enlaces o
hipertextos como los conocemos ahora. Hoy en dia ya podemos hablar de una
blogosfera, una comunidad formada por todos los bloggers’ que interactian
dentro de ella creando posts;® y debemos llamarle blogosfera porque en el afo

2006, a nivel mundial, se tenian casi treinta millones de blogs creados, un

>Bloggers o blogueros son aquellos que publican y le dan seguimiento a un blog.
®Post, entradas o publicacion es el nombre que reciben los textos que se publican periédicamente
en un blog.
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crecimiento nunca antes visto, su punto clave fue en el ano 2000, se creaba un
blog por segundo, de ahi que se le haya llamado el afno del blog (Cerezo, 2006, p.
160).

En el afio 2008 Technorati’ dio a conocer que habia 112.8 millones de blogs
indexados® a nivel mundial, y un pronostico de que la cifra se podia duplicar para
el ano 2009, asi que hoy en dia podemos hablar de la existencia de 230 millones

de blogs en la web.’

Pero ;qué pasa en México?, durante el 2008 la Asociacion Mexicana de Internet
sefalo que 20% de los internautas tenia un blog, esto quiere decir que hoy en dia

hay unos 4.7 millones aproximadamente y la cifra continua en aumento. ™
3.3 Importancia

El blog es un recurso que por si mismo representa la libertad de expresion, se
inscribe en una época plagada de crisis economica, politica, social y de
expresion, donde los medios de comunicacion se han convertido en un monopolio
controlado por unas cuantas manos que solo buscan el fin lucrativo, por tanto, la
informacion que nos transmiten dia con dia, en su generalidad, esta manipulada

y censurada.

En este contexto es donde cobran importancia los blogs, se convierten en un
medio de comunicacion actual, inmediato; pero no solo eso, se han convertido en

un valioso medio de expresion, de informacion, de creacion y de interconexion a

’ Es un motor de busqueda de blogs en linea, que compite con google, yahoo y otros.

8 Quiere decir registrar ordenadamente los blogs para elaborar un indice.

’Para mayor informacion consultar la siguiente pagina
http://medespertaron.blogspot.com/2010/06/y-cuantos-blogs-hay-en-la-web.html, Consultado
en julio de 2010 por RDH.

'%ara mayor informacion consultar la pagina
http://www.cnnexpansion.com/expansion/2009/01/30/Blog-stars CNNExpansion.com, consultado
en julio de 2010 por RDH.
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nivel planetario, como dijera José Cervera (2006, p. 12) “cada blog es una voz”,

donde simplemente se presenta la otra cara de la moneda, la otra realidad.

Rompieron con un sistema cerrado, especializado, complejo y “autorizado”,
establecieron una nueva forma de salir a la luz y ser escuchado por los otros, ser
parte del ciberespacio; pero de manera activa, colaborando para nosotros y para
los otros, claro responsabilizandonos por nuestras opiniones, reflexiones y

criticas insertadas en esta nueva Web activa.

Hoy facilitan la publicacién de textos y materiales audiovisuales de forma rapida,
sencilla, creativa e impactante, de ahi que sean llamados gestores de contenido'
o repositorios de informacion, que en conjunto crean la llamada blogosfera con
un Unico fin: colaborar en esta nueva sociedad del aprendizaje y construir en
conjunto el conocimiento, una blogosfera que no solo es ese espacio virtual
compartido, sino todas y cada una de las conexiones e interacciones que se

generan entre los blogs y los bloggers.

La necesidad de ser escuchados y compartir puntos de vista distintos hizo que se
fortaleciera la expansion y la generacion de una infinidad de blogs de distintos
contenidos, pero dejando el estilo, el sello personal de su creador, como “un
espacio personal y la obra de su autor” (Estalella, 2006, p.23), desde aquel que
escribe y transmite su preocupacion y angustia desde la guerra, la mujer que se
levanta y pide justicia e igualdad entre los seres humanos; el hombre que narra
sus emociones y sus vivencias dia con dia, el politico que explica sus propuestas
para ser electo, la joven que pide ayuda para resolver sus problemas
alimenticios, el maestro que lo usa como un apoyo a la clase presencial, la
empresa que lo utiliza como proyeccion e imagen corporativa; pero todos buscan
un objetivo: ser escuchados, tomados en cuenta, y claro, la respuesta de algin

otro desde cualquier parte del mundo.

" Por sus siglas en inglés CMS
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3.4 Tipos de blog

Dependiendo del objetivo por el cual fueron creados se plasmara su contenido y
el seguimiento del mismo, en este sentido podemos encontrar blogs de distintas
tematicas: politica, cultura, educacion, publicidad, deporte, alimentacion, entre
otros; muchos de ellos tienen un nombre en especial como los educativos o
edublogs, los orientados a solo fotos photoblogging, los especializados en
contenido de audio o podcast y audioblogging, para videos vlogging, entre otros;
de acuerdo con sus creadores y colaboradores podemos hablar de tres tipos de

blogs en general: personales, colectivos e institucionales:

‘B Personal - es aquel que s6lo es administrado o gestionado por una
persona, se le llama bitacora personal, como una especie de diario o blog
de notas donde el autor plasma sus experiencias, vivencias y aportaciones,

pueden ser de tipo biografico, profesional o de entretenimiento.

‘D Colectivo, grupal o también llamado Mobblog - es aquel que esta
administrado o gestionado por una o varias personas, puede ser que una
persona lo gestione, pero al mismo tiempo le otorgue permisos a otros
para escribir, editar o administrar el blog, eso quiere decir que hay un
lider que guia el desarrollo del blog, pero la construccién y el aprendizaje

es colectivo.
“B Institucional o corporativo - es aquel que se centra en dar a conocer una

empresa o institucion con fines lucrativos, sociales o educativos, es un

blog administrado y gestionado por la empresa o institucion en cuestion.
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Tabla 3. Conceptos basicos para entender el lenguaje de los blogs

Concepto Definicion
Post Parte basica de un blog - Entrada o texto.
Postear, blogging, bloguear, publicar Gestionar un blog.
Blogger o bloguero Persona que gestiona un blog.

Es el conjunto de enlaces que presenta un blog,
Blogroll enlaces favoritos, sector de enlaces, sitios

recomendados.

Es la liga que se genera en cada entrada para
Permalink o enlace permanente poder recuperar la informacion en el momento

que queramos.

Moblog Es el servicio de publicacion via dispositivos
moviles.

Mobblog Blogs grupales o colectivos.

Alias o nickname Nombre del bloguero.

Es el espacio virtual en donde se construyen,
Blogosfera desarrollan, conectan y socializan el conocimiento

los distintos blogs.

Tags o etiquetas Palabras clave que ayudan a clasificar el

contenido de los blogs.

Tag cloud o nube de etiquetas Agrupa todas las etiquetas que se han publicado
en el blog.

Plantilla o template Es el diseno de la interfaz del blog.

Gadget Aplicaciones adicionales que tiene el blog y que

ayudan a personalizar un blog.

Podcasting Archivo de audio incrustado en un blog.

Es la liga que le colocamos a algunas palabras
dentro del texto para llevar al lector a otro sitio o
Link o enlace fuente, y los identificamos porque las palabras
estan subrayadas y cambian de color al pasar el

cursor.

Elaboracion RDH
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3.5 Funcionamiento

Su materia prima son los post, entradas o textos que contienen: un titulo, un
cuerpo de texto y un cierre; todos cuentan con fecha y hora de publicacion, un
permalink que se crea en el momento de publicarlo, generalmente es
complementado por comentarios que hacen los lectores para comenzar una
conversacion con el autor, en la mayoria de las veces las entradas estan firmadas
por el nickname o un alias del autor o autores, finalmente este texto puede ser

complementado con material audiovisual y con links.

Hay que considerar que las entradas deben ser breves, concisas y atractivas, que
sean directas y planteen soluciones para que el lector pueda leer de forma

rapida, sencilla y al mismo tiempo dar respuesta a las inquietudes planteadas.

Esta columna principal trabaja automaticamente de manera cronolégica, lo que
le da actualidad y su propio formato a este soporte, por ello cada que entremos a
un blog encontraremos el Ultimo post publicado por el autor; si queremos ver
cualquier otro contenido podemos usar las palabras clave, la nube de etiquetas o

los permalink para recuperar la informacion que necesitamos o deseamos ver.

Cuenta con una barra lateral (lado derecho) que no es otra cosa que gadgets o
recursos de apoyo de las entradas; podemos tener lista de tematicas publicadas,
nube de etiquetas para poder accesar mas rapido a un tema en particular, lista 'y
perfiles del autor o autores, cuenta con aplicaciones de edicion de texto y
plantillas para impactar visualmente a los lectores y les interese; los blogeros
solo tienen que preocuparse por el contenido no por la programacion ni por el

disefno grafico.

El saber que es un recurso publico obliga una revision previa a su publicacion
para eliminar errores ortograficos, asi como reflexionar sobre el uso responsable

y ético de los archivos de audio, imagen y video que se utilizan cotidianamente.
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“El hecho de saber que tenemos un espacio personal para desarrollar un proyecto
propio... aumenta indiscutiblemente nuestras capacidades de autoafirmacion,
autoconfianza y responsabilidad”... “el blog es un medio para construir los
mundos propios en comunidad y ello indudablemente va a repercutir en una

autoafirmacion del sujeto” (Ruiz - Velasco, 2010, p. 73 y 74).

Afortunadamente hoy en dia contamos con licencias Creative Commons' para
proteger este tipo de archivos en internet; esto quiere decir que con la licencia
se puede copiar, distribuir, hacer obras derivadas pero citando al autor y sin
fines lucrativos, genera seguridad juridica a favor del autor y de quien hace uso

de las obras.

Finalmente tenemos que subrayar que parte esencial de un blog es su
mantenimiento y su actualizacion, por lo tanto, un blog permanece y es
relevante en la medida en que sea realimentado y permanezca vigente, de lo
contrario pierde actualidad e interés por parte de sus lectores, hasta el grado de

descartarlo y ya no ser leido.

Hay muchos sitios gratuitos para abrir blogs, entre los mas importantes podemos

mencionar: blogger,'® Word Press,"™ Vox,' entre otros.

'2En el afio 2002 se comenzaron a desarrollar las licencias Creative Commons (bienes creativos
comunes) que para el 2005 ya eran un hecho, se crearon con el firme proposito de ayudar a
reducir las barreras legales de la creatividad, por medio de una nueva legislacion y nuevas
tecnologias, buscan eliminar barreras creativas y facilitar la distribucion y el uso de contenidos
para el dominio publico.

3 www.blogger.com

" www.wordpress.com

> www.vox.com
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Graficamente asi se ve un blog y una entrada:

Diagrama 4. El blog
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Elaboracion RDH
3.6 Blogs educativos

La presente investigacion se centra en el estudio de los blogs educativos o
edublogs y propone la metodologia de uso de los edublogs colaborativos, por lo
cual es de suma importancia dejar claro en qué consisten, cual es su objetivo,
cuantos tipos podemos encontrar, cual es su importancia, cuales son los
elementos clave para poder determinar su buen funcionamiento y cémo podemos

evaluarlos y darles credibilidad.
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3.6.1 Definicion

Los blogs educativos o edublogs son espacios creados con el Unico objetivo de
apoyar el proceso de ensenanza - aprendizaje, enriquecerlo y fortalecerlo, por lo

tanto, son sitios con fines educativos.

3.6.2 Antecedentes

Los primeros blogs educativos que se desarrollaron fueron en el portal britanico
schoolblogs.com (2001), después en Estados Unidos por parte del grupo Education
Bloggers Network; pero el de mayor relevancia e importancia fue el desarrollado
en la Universidad de Harvard por parte de Dave Winer (2003) y finalmente
podemos mencionar los desarrollados por parte de la Universidad de Navarra en
Espafa (2004), la Universidad de Malaga (2005) y la Universidad de Carlos Ill de
Madrid 2004.

3.6.3 Tipologia de edublogs

Podemos encontrar en la web cuatro tipos de blogs educativos:

‘D Blog del profesor - Donde el profesor lo usa como medio informativo,
como tal una bitacora de la clase, esta enfocado al profesor; se muestra el
perfil del profesor, su formacion y su experiencia; su objetivo es dar
instrucciones, informacion y asignar las tareas correspondientes a la

materia en cuestion.

‘D Blog de clase - Es un espacio centrado en la materia o asignatura de
estudio, el profesor resuelve dudas y preguntas de los alumnos, le da

seguimiento al temario y los alumnos plantean preguntas y dudas; su

'Para mayor informacion consultar la pagina www.tiscar.com, consultada en enero de 2009 por
RDH.
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objetivo es dar informacion, instrucciones de actividades y dar respuestas

o soluciones a las preguntas o inquietudes de los alumnos.

‘D Blog de alumno - Es un blog personal donde el alumno lleva el
seguimiento de una materia o asignatura de principio a fin, en donde
plantea sus inquietudes, sus percepciones, sus dudas, sus reflexiones, esta
centrado en el alumno y su objetivo es que el alumno vaya registrando sus
experiencias y sus avances en cuanto a la construcciébn de su

conocimiento.

‘D Blogs colaborativos - Estan enfocados al aprendizaje de los alumnos, a
socializar el conocimiento, son espacios construidos por alumnos y
profesores con la finalidad de llevar el registro de la construccion del
conocimiento, los alumnos expresan sus opiniones, reflexiones, dudas o
necesidades, el resto contesta o comienza una conversacion colectiva a
partir de estas reflexiones y el profesor guia el proceso de ensefanza -
aprendizaje. Este tipo de blogs tienen el objetivo de manifestar la
inteligencia colectiva, el trabajo y el aprendizaje colaborativo; todos
participan, editan, critican, proponen y aportan materiales para la clase y

también publican sus propios materiales.
Los edublogs colaborativos son la base de la propuesta planteada en esta tesis:
son los que realmente logran plasmar la web social, activa y participativa, viven
y se desarrollan en la sociedad del aprendizaje y su principal objetivo es
socializar, compartir y construir el conocimiento.

3.6.4 Importancia del edublog colaborativo

Cada blog tiene sus propios objetivos y su propio funcionamiento, pero todos

buscan llevar un registro del trabajo en el aula, intercambiar opiniones,
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reflexiones, generar y socializar el conocimiento y extender el aprendizaje en el

aula.

Es indispensable mencionar que no sélo por el uso del blog el proceso de
aprendizaje sera mejor o de mayor calidad; el éxito dependera de su objetivo,
de su planeacion y sobre todo, de como se incorpore y qué papel juegue en el
desarrollo y construccion del conocimiento y de la materia o asignatura en

especifico.

3.6.5 Modelo del edublog colaborativo

Diagrama 5. Edublog Colaborativo
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3.6.6 Caracteristicas y habilidades que promueve el uso del edublog

colaborativo

“® Publicacion - Es un medio creado para la publicacién, que se origina con la
finalidad de darle voz a quien lo necesite, es una via para manifestar nuestros
pensamientos, inconformidades, sentimientos sin ninguna censura, en esencia
nuestra libertad de expresion; pero de manera publica como parte de la web,

acceso las 24 horas del dia, sin importar el lugar de residencia.

‘B Facilita la exposicion y el intercambio de ideas - Es un espacio creado
para la conversacion informal y cotidiana, los participantes se sienten con la
libertad de intercambiar puntos de vista sin necesidad de sentirse coartados o
limitados por una linea editorial, una ideologia o un formato que deban seguir.
“El lenguaje informal con el que estan escritas las reflexiones permite acceder a
un tipo de informacion diferente, de primera mano y en proceso” (Gewerc, 2005,
p. 16).

“B Organizacion y almacenamiento de informacién por temas o categorias-
La organizacion y almacenamiento de la informacion es gratuita y en linea, asi
que no tenemos que emplear espacio del disco duro de nuestra computadora, se
realiza por temas o categorias que el propio usuario crea y esto facilita la
busqueda posterior de la informacién. En cuanto a la organizacién, cada entrada
genera un permalink y tiene etiquetas o tags que el usuario le adhiere, para

facilitar la recuperacion de la informacion.

‘D Permite gestionar la informacion - Es un recurso en linea que permite
clasificar, recuperar, discriminar, seleccionar, usar y transformar la informacion
gracias a la sindicacion, a la taxonomia, a la presencia del hipertexto,

hipermedia, etiquetas y gadgets.
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“B Utilizacion - Es muy facil de utilizar, no requiere que el usuario aprenda
programacion o que sea experto en disefo grafico, el mismo soporte ya cuenta
con aplicaciones para su programacion, al igual que distintas plantillas para que
visualmente se vea equilibrado y le interese al lector; simplemente el usuario

debe seguir las instrucciones, centrarse en el contenido y comenzar a escribir.

“® Multimedia - Es un espacio que mezcla recursos de imagen, audio y video

que agilizan su lectura, atraen mas al lector y vuelven al medio interactivo.

‘D Hipertextual - El soporte en si mismo es hipertextual, recordemos que
cada que publicamos algo se genera una red de conexiones a otros espacios o
direcciones tanto de textos, imagenes o videos; nos lleva de un lugar a otro de

acuerdo con nuestras necesidades de informacion.

‘D Flexible - Es un sitio que se organiza y se gestiona de acuerdo con las
necesidades del autor o autores, se adapta a cualquier tipo de contenido, tiene
una variedad de aplicaciones para personalizarlo tanto externa como
internamente, no tiene limitaciones de horarios ni barreras geograficas, esta
presente las 24 horas del dia desde cualquier parte del mundo, todo es posible,

modificable y ejecutable.

‘B Interactivo - Se presenta una comunicacion y realimentacion directa entre
los colaboradores, los lectores y entre la misma informacion, no olvidemos que

es un soporte que esta formado por una red de redes de informacion.

“D Motiva la creatividad - La creatividad es un proceso interno que desarrolla
el ser humano con el objetivo de resolver o dar soluciones diferentes, inusuales a
las ya planteadas, ya hechas o probadas en un fenomeno o situacion especifica,

muchas veces [lamadas irreales o irracionales.
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“La creatividad es un conjunto de habilidades de pensamiento y de actitudes
que nos permiten responder a situaciones novedosas, transformar la realidad
aplicando nuestros conocimientos y experiencia, para obtener resultados

originales y pertinentes” (Dabdoub, 2008, p.28).

Esto quiere decir, encontrar soluciones donde no se habian buscado, tomar
caminos que ahi estaban pero no los habiamos contemplado, es un conjunto de
habilidades mentales que nos permiten descontextualizar la situacion o el
fenomeno de estudio para lograr identificar todos los caminos posibles de

abordaje y comprobar que no solo hay una via absoluta.

Por lo tanto, este proceso lleva implicito nuestras experiencias, vivencias,
nuestros conocimientos que ayudan en el abordaje del fenomeno de estudio, es
un proceso en constante transformacion y no tiene limites; por eso decimos que
la creatividad no esta en el aire, ni en las cosas, ni en los libros, todos ellos son
recursos o vias para poder generarla, pero el Unico espacio donde esta y se

desarrolla es en nuestra cabeza.

El blog es una via para desarrollar la creatividad, es un soporte que te da un
sinfin de opciones para escribir, editar, manipular, cambiar, transformar o quitar
lo que quieras, te ofrece distintas aplicaciones para que personalices tu espacio,
lo hagas interesante y cada que regreses te motive a seguir escribiendo, la Unica
limitacion es la imaginacion de su autor o autores; por eso es un espacio

creativo, diferente para plasmar, compartir y socializar el conocimiento.

“® Permite la socializacion - Como seres humanos necesitamos de los otros,
de comunicarnos, sentirnos queridos y tomados en cuenta; el blog permite crear
redes sociales de comunicacion, interaccion y socializacion; la participacion
activa de sus autores y lectores hace que se construyan redes de conversacion y
realimentacion constantes y solidas; se da una comunicacion mas directa y fluida
entre los participantes que genera una cohesion social de enorme impacto y

alcance.
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‘B Gestion colaborativa - Es un soporte que se construye y se gestiona en
conjunto, por eso es un firme representante de la Web 2.0 o Web social, se
socializa el conocimiento porque cada participante va dejando su aportacion,
estilo y toque especial; en conjunto representa la ideologia de una comunidad
especifica; puede adjuntar otros recursos como imagenes, videos, podcast,
presentaciones digitales, entre otros para enriquecerlo; pero siempre con un fin

colectivo.

‘B Comunidades de aprendizaje virtuales - Crea comunidades de
aprendizaje en linea gracias a la sindicacion y a la colaboracion de sus autores,
lectores o seguidores del sitio, solo se suscriben y las actualizaciones les llegan
de forma automatica en el momento que el autor escribe un nuevo post, sin
necesidad de visitar el sitio. Todos aportan su punto de vista, enriquecen el tema
de discusion y al final cada uno tiene la capacidad de construir sus propias

conclusiones.

‘B Promueve la extension del aprendizaje en el aula - Es un recurso que
apoya el proceso de ensenanza - aprendizaje, ayuda a llevar el aprendizaje fuera
del aula, los participantes pueden escribir dudas, inquietudes, necesidades,
opiniones; editar, participar, reflexionar y proponer a la hora y en el momento

que deseen, no es un instrumento que se limita al horario de clase.

“D Motiva la participacion - Es un medio informal, cercano y flexible en
especial para el sector juvenil, gracias a todas las opciones que ofrece motiva la
participacion, sobre todo para aquellos que les cuesta trabajo expresarse cara a
cara, es un medio que les da seguridad para manifestar su punto de vista,
participar y proponer. Genera debate, todos tenemos nuestra historia de vida
implicita en cada una de nuestras participaciones y no siempre los demas
pensaran igual que nosotros; pero es indispensable ser tolerante y argumentar

nuestras posturas para llegar a negociaciones que aporten y colaboren.
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‘B Libertad de expresion - Es una caracteristica implicita de este medio de
comunicacion y expresion, no esta restringido a ninguna ideologia, partido
politico ni linea editorial; las limitaciones las pone la imaginacion y la
creatividad de su autor o autores. Es un medio libre y subjetivo donde los
alumnos escriben sobre lo que les interesa, plasman su punto de vista, sus

reflexiones al respecto, su experiencia y la comparten con el resto.

“® Promueve el trabajo colaborativo - Es un espacio de colaboracion, todos
y cada uno de los participantes juega un papel trascendental en la construccion
de este espacio, si uno falla, fallan los demas, por eso todos deben trabajar

hacia una misma direccion.

‘B Medio publico - Se adquiere una responsabilidad al saber que miles de
personas lo veran; pero al mismo tiempo es una gran motivacion para seguir
escribiendo, manteniendo, realimentando el sitio y cuidar la calidad y el formato

de nuestros pensamientos e ideas.

‘D Inteligencia colectiva - Todos sabemos algo distinto a los demas, todos
podemos aportar y colaborar en la construccion del conocimiento, la generacion
del conocimiento no esta restringida por nadie ni por nada; en este escenario se

presentan los blogs como un fiel representante de la inteligencia colectiva.

‘B Tiene un objetivo claro - Como profesor debemos determinar por qué
razon vamos a crear el blog e integrarlo a la clase, qué rol va a jugar en el curso
y dentro del proceso de aprendizaje. Debemos considerar que los beneficios sean

reales, tangibles y que el mismo participante pueda evaluar.

‘D Reflexion - Para que los alumnos puedan escribir o emitir un punto de
vista tienen que informarse, analizar y sensibilizarse para llegar a la reflexion,
saber lo que quieren escribir y por qué, es un proceso complejo, necesario; pero

ayuda a construir y reforzar el propio aprendizaje.
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‘B Aprendizaje colaborativo - las comunidades crecen y se consolidan a la
par porque se van apoyando y ayudando, el que sabe mas le va enseinando a los
otros y asi sucesivamente, podemos decir que el aprendizaje se va dando en una
misma direccién sin dejar a nadie atras y todos pueden ser alumnos y profesores

al mismo tiempo.

“® Promueve la escritura y la lectura - sabemos que la poblacion mexicana,
sobre todo los jovenes, casi no escriben ni leen, pero el blog por ser un recurso
libre, flexible e interactivo los motiva a escribir, a plasmar sus preocupaciones,
reflexiones y aportaciones no solo en su blog sino en los de sus amigos, pares o
en los que haya tenido interés en seguirlos. “son espacios estimulantes que
invitan a escribir, en los que los estudiantes se relacionan intimamente con los
textos” (Bull, Bull y Kajder, 2004, p.4).

“B Participacion del otro - Se presenta un interés por ver lo que publica el
otro, cada alumno publica su trabajo o lo ve publicado, checa el de sus
companeros, hace sus observaciones tanto a favor o en contra con argumentos y
reflexiona sobre lo leido y analizado para su posterior aportacion; el profesor al
igual que los alumnos hace sus comentarios y sus reflexiones sobre lo publicado

para motivar la participacion de los alumnos.

‘B Utilizacion ética y responsable de la Web - Se sensibiliza a los
estudiantes a que todo lo que esta en la red tiene autor o autores y debemos
citarlos, porque ellos al igual que nosotros estamos colaborando en la

construccion de la Web social, pero siempre con fines éticos.

“® Busqueda especializada de informacion - los alumnos aprenden a buscar
informacion especializada gracias al apoyo y guia del profesor, buscan,
seleccionan y discriminan la informacion de una manera reflexiva y analitica; se
apoyan de sitios con credibilidad; pero al mismo tiempo aprenden a elaborar y

argumentar sus propias aportaciones.
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‘B Mejora el uso del lenguaje- Para poder escribir y mantener sus propios
sitios o colaborar en otros tienen que buscar informacién, leer, analizar y
reflexionar sobre qué van escribir, con qué objetivo y para quién; aunado a lo
anterior se sensibilizan sobre la presentacion e imagen de sus articulos frente al
lector, se preocupan por revisar el texto, la ortografia, redaccion y puntuacion
antes de ser publicado, esto quiere decir que es un recurso muy valioso para

fomentar el buen uso del lenguaje.

“B Critica constructiva - Las aportaciones de los participantes son enfocadas
al beneficio de todos y del mismo espacio, luego entonces todos los comentarios
deben ser respetuosos y realimentar al autor, motivarlo a que siga escribiendo y

a que cada vez su participacion sea mas productiva.

“® Formacién para enfrentar su realidad - Es un medio que enfrenta al autor
a su realidad, lo hace reflexionar sobre su contexto para poder escribir o plasmar
sus pensamientos; si el blog lo desarrolla sobre su area profesional es mejor,
porque para poder realimentarlo necesita actualizarse sobre el tema y estar

enterado sobre las Ultimas tendencias y aplicaciones de su area de interés.

“B Mantenimiento - El recurso como su nombre lo indica es una bitacora que
debe ser actualizada continuamente, depende del seguimiento que le dé su autor
o autores porque no hay periodos establecidos para su actualizacion, pero es
parte de la responsabilidad que se adquiere al momento de crearlo, si no se le da
seguimiento puede perder interés y credibilidad por parte de los lectores o

seguidores.

“® Medio de comunicacion: Establece un canal de comunicacion informal,
directo y horizontal entre los alumnos y el profesor, la realimentacion y el
seguimiento de los participantes se da de una forma creativa, involucra a los
estudiantes y profesores en un tema de interés para todos, con objetivos a

discutir y plantear dudas, experiencias y propuestas que puedan enriquecer el
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tema visto en clase; es un espacio para pensar, reflexionar y tomar decisiones.
Se da una participacion fluida, informal donde los estudiantes pueden expresarse

tal y como son y los profesores apoyar ese proceso.

Se presenta una comunicacion de igual a igual entre profesores y alumnos, los
alumnos sienten este espacio libre, flexible y lleno de oportunidades para
plasmar lo que sienten, lo que no entienden o para ver el reconocimiento de su

trabajo realizado.

“B Uso y acercamiento de las TIC - Desarrolla habilidades tecnologicas en el
alumno a través del uso continuo del recurso (Blog), al mismo tiempo desarrolla
habilidades académicas paso a paso en conjunto con los demas participantes,
cada uno se va volviendo experto tanto en el uso del recurso tecnologico (a su
manera), como en temas tratados en la asignatura a lo largo del curso; por
consiguiente, manifestara su experiencia en ambas areas en cada una de sus

aportaciones.

“® Profundizacion en contenidos - El tiempo de clase presencial esta
limitado a un horario y muchas veces no hay tiempo de ejemplificar, profundizar
o dar respuestas a dudas o inquietudes de todos los alumnos referentes a los
temas de la materia; por ello este es un medio muy valioso para complementar lo
dicho o visto en clase, sobre todo lo que se refiere a los recursos audiovisuales,
que muchas veces no se tiene acceso a ellos; pero su participacion es
determinante para enriquecer los contenidos de la materia. El proceso de
aprendizaje se da de diferente manera en cada alumno y con este recurso
podemos subsanar estas diferencias, reforzar el aprendizaje y lograr un avance

integral.

YD Registro de aprendizaje - Como es un recurso que se crea, construye y
crece en conjunto con el curso presencial, va dejando huella del proceso de

aprendizaje en las opiniones, trabajos, propuestas, criticas y reflexiones que se
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van plasmando dia con dia, por lo tanto, los alumnos se sienten parte del
proyecto, lo adoptan, lo realimentan y también lo defienden, por eso ellos

mismos tienen la capacidad de ir evaluando su propio proceso de aprendizaje.

“® Ventana educativa - Todo el proceso de aprendizaje va quedando
registrado, no soélo les sirve a los participantes, sino también a otros profesores o
actores del proceso de ensenanza - aprendizaje como muestra de la experiencia,
de sus distintas aplicaciones como apoyo a la clase presencial, como un medio
para profundizar en las necesidades de los alumnos, en sintesis, como un recurso

creativo y didactico en el proceso de ensefanza - aprendizaje en el aula.

‘B Crecimiento continuo - Conforme avanza el curso los alumnos van
creciendo académicamente, ellos lo notan al comparar sus primeros trabajos con
los dltimos en cuanto a la calidad, contenido y presencia; conforme van
observando su avance se motivan mas, entregan mejores trabajos y el esfuerzo y
participacion es mayor. Como el formato del blog es cronoldgico nos facilita ver

este crecimiento o desarrollo académico de manera secuencial.

“® Herramientas de la mente - Finalmente me gustaria terminar con la
caracteristica mas importante de las TICC, por tanto, de los blogs: consideradas
como herramientas de la mente,” como David Jonassen menciona “las
Tecnologias son herramientas de construccion del conocimiento, para que los
estudiantes aprendan con ellas, no de ellas” (Jonassen, 1998, p.1), entonces los
alumnos aprenden con los blogs, manifiesten sus ideas, pensamientos,
reflexiones, sus intereses, pero nunca el blog per sé o cualquier recurso

tecnologico hara que el alumno aprenda de él sino con él.

La responsabilidad y la autorregulacion del proceso de aprendizaje es
Unicamente del alumno no de las tecnologias; pero con su apoyo se puede

estimular a los estudiantes a analizar, reflexionar, construir y dar solucion a

Equivalente al término acufiado por David H. Jonassen en inglés Mindtools.
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problematicas en especifico a largo plazo.

3.7 ;Qué debemos considerar antes de abrir un blog?

Debemos estar conscientes que para abrir un blog hay que considerar seis
elementos clave: los participantes, el objetivo, el contenido, las estrategias

didacticas, el tiempo y la audiencia.

‘B Participantes: Debemos saber quién o quiénes seran los colaboradores y
de qué manera van a participar en la construccion del blog para su mejor

control, seguimiento, mantenimiento y realimentacion.

Los roles dentro de un blog pueden ser los siguientes:

© Administrador - Es quien dirige y guia la construccion del blog, tiene
las claves de acceso para su configuracion y otorga los permisos de

publicacion.

© Autores del blog - Son quienes participan activamente junto con el
administrador en la construccion del contenido, fueron invitados
previamente por el administrador para colaborar en el sitio, no pueden
cambiar la configuracion del blog ni tienen la clave principal de
acceso, pero si pueden escribir cuando asi lo deseen y comentar los
articulos que quieran, siempre y cuando tengan que ver con el tema

que se esta discutiendo en ese momento.

© Lectores del blog - Son todos los que tienen acceso al blog, de acuerdo
con la configuracién que se establezca puede ser cualquiera (acceso
publico), sélo a los usuarios elegidos o Unicamente autores del blog

(acceso cerrado o restringido).
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‘B Objetivo: El blog debera tener una mision dentro del proceso de ensefanza
- aprendizaje, se debera explicar su insercion en clase, el papel que jugara y
como se aprendera en y con el blog, para que se vea reflejado en cada una de las
aportaciones de los alumnos emitidas a través de este soporte, de lo contrario no

sera un apoyo o complemento en el proceso de ensefanza - aprendizaje.

Por su uso racional, lograra que los participantes aporten informacion interesante
y actualizada, se promueva la discusion y el debate, presenten los trabajos
realizados para compartirlos y analizarlos, se acerquen al ambito profesional y se

consolide el trabajo colaborativo.

‘B Contenido: Es indispensable dejar claro qué linea o lineas tematicas
seguira el blog, asegurarnos que concuerde con el temario y los objetivos de la
materia, o los objetivos de la creacidon de este espacio en especifico: socializar,

compartir y construir el conocimiento.

YD Estrategias didacticas: Siempre deberan estar enfocadas hacia el
aprendizaje y al fortalecimiento del participante; debemos desarrollar
actividades que sean: vividas por los alumnos para generar su interés y empatia;
posibles para motivar al alumno a realizarlas; diversificadas para poder cubrir los
distintos tipos de alumnos, aprendizajes y contenidos; productivas, que posean
un sentido de logro y el participante pueda ver plasmado su aprendizaje en algin
producto o resultado tangible; y finalmente, satisfactorias, que el participante
tenga la capacidad de evaluar su propio proceso de aprendizaje

(autoevaluacion), se dé cuenta de lo logrado, creado o propuesto (Garcia,1993).

‘D El tiempo: Todo espacio requiere de un tiempo para reflexionar,
colaborar, pensar o criticar, por ello sera necesario organizarse entre los
participantes para ir publicando articulos interesantes, significativos y muy

relacionados con el contenido o linea tematica que se esté tratando, determinar
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los tiempos de publicacion de cada participante, asi como para el mantenimiento

y la permanencia del mismo blog.

“® Audiencia: Por supuesto que este espacio fue creado por y para una
audiencia, los estudiantes y maestros, donde ambos deben sensibilizarse sobre
los contenidos que desarrollaran y sobre como los presentaran para ese otro;
aunque para los autores una palabra este mas que entendida debe aclararse en el
momento de escribir, no podemos manejar claves ni convencionalismos porque

pueden no ser entendidos por el grueso de los lectores o seguidores.

Los articulos deben ser claros, breves y con un objetivo establecido; se debe
cuidar la ortografia y la redaccion porque como el espacio es publico no sélo sera
leido por un segmento meta, sino por cualquier persona que le interese el temay
qué mejor que le resulte claro, interesante, propositivo, valore el uso adecuado
del lenguaje y lo motive a visitarlo frecuentemente, a favor del aprendizaje

colaborativo y de la inteligencia colectiva.

3.8 ;Como evaluar un blog y darle credibilidad?

Parte de nuestra responsabilidad, como profesores, esta en sensibilizar a los
estudiantes y volverlos mas desconfiados sobre la informacion presentada en
Internet, deben aprender a seleccionar, discriminar y generar la sospecha sobre
la veracidad de ésta, ensenarlos a desarrollar un pensamiento critico que se
centre en el analisis y la reflexion; pero al mismo tiempo responsabilizarlos sobre

los derechos de autor tanto los propios como los de los otros.

Para evaluar los blogs y determinar su credibilidad proponemos el siguiente

formato.
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Tabla 4. El blog y su credibilidad

Blog con ética y responsabilidad = credibilidad

Participantes

Objetivo

Tipo de blog

Audiencia o publico

objetivo

Contenido

Contacto

Comunicacién entre

participantes

Lenguaje

Discusion y debate

;Quién escribe el blog?, ;quién es el
responsable del espacio?, ;cual es su perfil?,
scual es su formacion?, ;qué rol desempena
cada uno de los participantes (administrador
y autores)?

;Por qué y para qué fue creado el blog?, ;a
qué necesidades esta respondiendo?, ;qué
soluciones plantea?

;Cuantos autores participan en él?, ;qué
metodologia (qué

sigue?, tipo de

comunicacion se presenta?

(A quién se dirige, para quién fue creado?,
;qué tipo de publico es al qué se dirige?,

;qué perfil tiene?

;Qué tipo de contenido se trabaja?, ;qué tipo
de informacion maneja?, ;tiene relacion el
contenido con el objetivo del blog? y jcomo
se organiza el contenido que presenta?

;Se puede comunicarse con el autor o
autores?, ;se puede tener una realimentacion
con los autores?, ;se puede comenzar una
conversacion con los autores?

:Se presenta una comunicacion directa entre
los participantes?, jse presenta la
realimentacion via comentarios?, ;se da una
comunicacion horizontal?

;Se presenta un uso adecuado del lenguaje?,
sel contenido se encuentra libre de errores
ortograficos y gramaticales?, el lenguaje
utilizado es adecuado para el segmento

meta?

{El contenido del blog o la informacion
presentada promueve la discusion o el
debate?, ;como se desarrolla el debate?, ;el
debate y las discusiones llegan a acuerdos y

lantean soluciones?, ;quién promueve el
¢

Es la primera carta de presentacion, sé quién es y
en automatico puedo saber la calidad del trabajo

que se presenta.

Si un blog no se planea, no tiene una metodologia ni
un objetivo, desde su creacion es muy probable que
no funcione ni satisfaga las necesidades planteadas.
Debe especificarse el tipo de blog, si es personal,
colaborativo, del alumno; ya que dependiendo de
ello dependera el desarrollo y la dinamica
establecida en el blog.

Es muy importante saber para quién se escribe,
porque de esta manera se estructura todo el blog,
desde el tipo de lenguaje que se use, los ejemplos
planteados, el tipo de recursos que se inserten
hasta el diseno del mismo espacio.

Es indispensable ver qué linea tematica sigue el blog
para entender la dinamica y saber si nos interesara

seguirlo o no.

Si la comunicacion fluye con los autores y podemos
plantear dudas, inquietudes, criticas o propuestas
para  posteriores  experiencias; nos indica
responsabilidad por parte del autor.

La comunicacion es fluida, respetuosa, constructiva
entre los participantes; todos realimentan el sitio en

beneficio de todos.

El lenguaje es la representacion fiel de nuestros
pensamientos, por lo que es muy valioso que se
utilice adecuadamente, sin faltas de ortografia,
redaccion y acentuacion. Siempre hay que revisar lo
que escribimos antes de publicarlo, mostrarlo o
emitir un mensaje por escrito.

La discusion y el debate hacen que los lectores
reflexionen sobre la informacion presentada, sobre
sus pensamientos o sobre su realidad, lo cual

favorece su actitud analitica, critica y propositiva.
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Un grito de libertad: los blogs

Trabajo colaborativo,
aprendizaje
colaborativo e
inteligencia
colectiva.

Contexto o realidad

Créditos

Mantenimiento

Soporte

Disefo

Enlaces

debate?

;Como se desarrolla el trabajo en el blog, por
equipo o individual?, ;queda manifestado el
trabajo colaborativo?, ;los participantes
ayudan o apoyan?, ;se presentan resultados
del trabajo y el aprendizaje colaborativo?

(El tipo de contenidos se relaciona con la
realidad del

contextualizacion de las tematicas?,

segmento meta?, ;hay una
¢las
situaciones o problematicas presentadas
plantean soluciones?

(Hay un uso ético y responsable de la
informacion qué presenta?, jpresenta los
créditos correspondientes a los materiales

que no son de su autoria?

;Cada cuando se actualiza el blog?, jcuando
se realizo la Ultima entrada?, ;cuando se
publico por primera vez?, ;los avances son

considerables?

;La navegacion es agil, dinamica, amigable
para el lector o visitante?, jes facil entender
la organizacion de la informacion?, ;presenta

recursos audiovisuales?

;Tiene un disefo grafico atractivo?, ;hay un
equilibrio entre todos los elementos que
componen la pagina?, ;los colores de la
tipografia ayudan a una lectura rapida de la
informacion?, ;los textos e imagenes se
complementan entre si?, ;es agradable
recorrer el sitio y permanecer en él?

;Todos los tipos de enlaces que presenta
complementan el contenido del blog?, ;los

enlaces profundizan la informacion?

Un blog que se construye de manera colaborativa da

cuenta de ello, presenta reflexiones, criticas,
propuestas y soluciones especificas por parte de los

participantes.

No podemos planear nada sin antes analizar el
donde

evaluar sus ventajas y sus desventajas, para poder

contexto sociocultural se desarrollara,

desarrollar el proyecto.

Hoy en dia se cree que si la informacion esta en
internet no tiene autor, lo cual es falso; pero
debemos darle crédito a los autores que realizaron
los materiales o recursos que utilizamos o
retomamos.

Como bitacora, tiene la responsabilidad de estar
actualizada, porque precisamente va registrando el
seguimiento de un proceso especifico; de lo
contrario se cortaria ese seguimiento y perderia
cierta credibilidad.

Debemos entender la dinamica del espacio, su
organizacion, saber qué hay en cada parte de su
estructura y con qué objetivo; con la finalidad de
que el visitante o lector recorra cada parte del blog
de manera facil y dinamica y no le quede duda de
qué seccion esta revisando y con qué objetivo.

Se refiere al impacto visual del blog, que no esté
saturado de elementos, sino que cada uno tenga una
razéon de ser y forme parte del equilibrio integral
del espacio, un espacio armoénico e interesante

visualmente hablando.

Recordemos que el blog es un recurso social y

cuenta con tags o etiquetas, sindicacion,

hipertexto, hipermedia, links especiales o de sitios
recomendados y una gran variedad de opciones para
seguir leyendo,

investigando o recuperar la

informacion.

Elaboracion RDH
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Un grito de libertad: los blogs

A lo largo de este capitulo revisamos la base de esta investigacion, la
metodologia de uso de los edublogs colaborativos, que en el presente capitulo se
desglosa y se esquematiza detalladamente con la finalidad de aclarar su uso,
aportacion y apoyo al proceso de ensefanza - aprendizaje, para posteriormente

entender su aplicacion y evaluacion que se explica en el siguiente capitulo.

Diagrama 6. Un grito de libertad: los blogs

P = o

Funcionamient: Estructura

Definicion Importancia

Antecedentes / \

Bloguero § Postear .
Blogroll Pk :1‘2 grito -
Tags libertad:
Cloud lantilla Gadget los blogs
Nickname Blogosfera .
Permalink - /

Importancta
Hab1l|dade

' Contenid
Edublog B ° Estrategias
4 didacticas
Participantes Objetivo
Audiencla

Personal

Credibilidad

Elaboracion RDH
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4, La voz de Recrea

Recrea

In

Recrea es el nombre del edublog colaborativo que inicié esta propuesta, se ha
utilizado como un apoyo, una herramienta de la mente y un recurso para la
extension del aprendizaje en el aula, en la materia presencial de Publicidad, de
la carrera de Ciencias de la Comunicacién que se imparte en la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM. Es un apoyo educativo porque promueve
la construccion del conocimiento libre, reflexivo, critico y propositivo que lleva a

los universitarios a enfrentar su realidad.

4.1 Contexto de la materia Publicidad

El nuevo plan de estudios (FCPyS,1998) de la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion esta dividido en dos ciclos: el de Formacion Basica ComUn que se
desarrolla en los primeros 5 semestres (30 asignaturas equivalentes a 240
créditos); y el segundo ciclo enfocado a la Especializacion comprendido del sexto

al noveno semestre (17 asignaturas equivalentes a 136 créditos).

La Formacion Basica Comun esta dirigida a que los alumnos adquieran una base
tedrico conceptual integrada a las ciencias sociales; y la Especializacion busca el
desarrollo e integracion al ambito profesional, razon por la cual se divide en
cinco opciones terminales: Periodismo, Produccion, Publicidad, Comunicacion

Politica y Organizacional.
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La asignatura de Publicidad, como parte de la primera fase del nuevo plan de
estudios, busca orientar a los alumnos en la presente disciplina, con miras a
seleccionar la opcion terminal: Publicidad; pero al mismo tiempo ofrece los
recursos basicos para que todos los alumnos, sin importar la opcion, puedan
conocer, analizar y estructurar mensajes publicitarios mediante la realizacion de

una Campana de Publicidad (Ver programa de la asignatura en anexo 2).

La materia tiene el objetivo de que el alumno comprenda el proceso de
comunicacion como herramienta indispensable del desarrollo de las estrategias
de publicidad; asi como el proceso de planeacién, ejecucion y control de
campanas publicitarias para dar a conocer un producto o servicio, sensibilizar
sobre una problematica social o gestionar sobre el reconocimiento de una

institucion, organizacién o empresa.

4.1.1 Plan de trabajo

Dependiendo de las clases contempladas para el semestre se propone un plan de
trabajo (Ver programa y temario en anexos 3 y 4) que se divide en tres partes: la
primera se centra en los conceptos tedrico conceptuales sobre la publicidad; asi
como lo que se refiere a la parte ética (Ver Cédigo de ética publicitario en anexo
1) y restricciones legales; posteriormente la segunda parte se centra en el
analisis y creacion de anuncios publicitarios desde la interpretacion de las artes
visuales; para finalmente concentrarse en el trabajo creativo, desde entender el
funcionamiento de las agencias de Comunicacién, asi como los distintos
profesionales que la integran hasta cémo planear, ejecutar y evaluar una
campana publicitaria, esta parte se enfoca totalmente a la parte practica,

enfrentar al alumno a problemas reales y al campo laboral.

A lo largo del curso los alumnos desarrollan varios ejercicios, unos centrados en

el analisis tedrico y visual, otros enfocados a la practica y a la construccion; pero
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en ambos casos se apela a la reflexion, a la participacion y a plantear soluciones

0 propuestas creativas a un mismo problema.

Alternamente al curso se lleva un blog colaborativo como apoyo a la clase
presencial para la construccion del conocimiento y extender el aprendizaje en el
aula. El blog es solo una extension de lo que pasa en el salon de clases, a lo largo
del curso se apela al trabajo y al aprendizaje colaborativo dentro y fuera del
aula, desde el inicio del semestre ellos escogen con quién trabajar y le asignan

un nombre a su equipo para poder identificarse.

La identidad es parte del proceso que se construye al interior de la clase; de la
misma manera sucede en el blog, desde el inicio se promueve el trabajo y el
aprendizaje colaborativo asi como la inteligencia colectiva; conforme avanza el
curso ellos mismos asignan roles y responsabilidades al interior de sus equipos
para sacar adelante el trabajo, se apoyan y se ayudan mutuamente, al mismo
tiempo ayudan al resto del grupo con sus aportaciones, ejemplos y criticas en

clase y en el blog.

4.1.2 Estrategias didacticas'

Desde el inicio el grupo se organiza en equipos de 4 o 5 personas, dependiendo
de la cantidad de alumnos inscritos, para poder realizar los distintos trabajos a lo
largo del curso, se crean una identidad como parte de las actividades
desarrolladas en la clase para ser identificados y reconocidos tanto visual como

ideolégicamente frente al grupo y al mundo en el blog.

'Estrategias de aprendizaje, situaciones de ensefianza o estrategias didacticas son todas aquellas
actividades que se disenan, planean y se desarrollan de acuerdo con el tipo de alumnos para
lograr el aprendizaje, “son las acciones encaminadas al disefo, planeacion, realizacion y
evaluacion de acciones que permitan al alumno operar con los contenidos” (Garcia y Lastiri,
1993, p.17).
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En cada clase los alumnos tienen que leer algunos articulos o casos en especifico
sobre el tema a estudiar, se discuten en clase y ayudan a contextualizar la
tematica a tratar, después se inicia la discusion y la construccion de sus
propuestas en equipo y finalmente las exponen ante el grupo para ser
realimentadas; al mismo tiempo plantean las dificultades que tuvieron en el

proceso de construccion y como llegaron al producto final.

A lo largo del curso se analizan los distintos elementos que componen un anuncio
publicitario, los cuales se examinan desde el contexto en que fueron hechos para
entenderlos e interpretarlos y lograr profundizar en aspectos de sumo interés
como: la cultura, la educacion, la sexualidad, la identidad, la libertad, el SIDA,
la pobreza, entre otros, con la Unica intencién de que propongan anuncios

creativos a partir de estas tematicas vistas en clase.

En todo el curso van presentando clase con clase sus propuestas, ellos mismos las
evallan y otorgan puntos a los trabajos mas creativos (aquellos trabajos que dan
una solucioén distinta a la problematica tratada en los medios de comunicacion);
al llegar al final del curso ellos seleccionan un producto o servicio, organizacion o
problematica social para desarrollar su campana publicitaria final, misma que
presentan ante el grupo e invitados especiales (Creativos de Agencias de
Comunicacion) y lograr traspasar el aula, llegar al trabajo profesional; se trata
de enfrentar al alumno al ambito profesional, a su realidad, por ello se motiva

mas a realizar trabajos de mayor calidad.
£3 Dinamica general de una clase
<& Contexto - Se inicia la clase contextualizando el tema que se vera, para
ello siempre hay que tomar ejemplos reales o cercanos a los estudiantes.

En el caso de que se presenten dudas de la clase pasada se resuelven al

inicio.
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< Blog Recrea - Se comentan en general las participaciones hechas en el

blog por parte de los equipos que postearon.

& Desarrollo del tema - Se va construyendo entre los alumnos y el maestro
el tema nuevo, via participaciones, dudas, inquietudes y comentarios para
entrar a la discusion o debate del tema, que se complementa con los

articulos o lecturas especializadas y actuales previamente leidas.

<& Actividad practica - Se realiza una actividad practica, fuera de clase, al
terminar el tema visto, cuando no se ve tema nuevo se exponen los
trabajos practicos, se van presentando por equipo y el resto va dando sus
comentarios, reflexiones y criticas constructivas; todo este proceso se
realiza con el propésito de identificar errores, oportunidades o propuestas
para los siguientes trabajos, por lo tanto, el trabajo y aprendizaje

colaborativo es clave para el crecimiento de todo el grupo.

<% Cierre - Se destina un espacio a la reflexion y al pensamiento creativo y
propositivo sobre el tema desarrollado, lo que podria pasar y algunas
aplicaciones a largo plazo, finalmente se deja una actividad fuera de clase

enfocada a la aplicacion, a la construccion sobre el tema visto en clase.
4.1.3 Evaluacion?
La evaluacion se lleva a cabo durante todo el curso en todos los trabajos que

realizan en y fuera de clase (propuestas publicitarias de todo tipo), mas un

trabajo final (campafna publicitaria); pero el proceso de evaluacién lo llevan a

2Evaluacién entendida como “la recogida de datos basados en la observacion de los distintos
componentes y fases del desarrollo del proceso didactico... tarea de vinculacion de la teoria y la
realidad, en una actividad de reflexion sobre la ensefianza que puede seguir dos grandes vias:
de la teoria a la practica y de ésta a la primera... es aquella que hace a la persona mas consciente
de la realidad presente o aun no actual, cuando sirve de base para adoptar decisiones
responsables, entendiendo por responsabilidad, un uso inteligente y honesto de la propia
libertad” (Rosales, 2000, p. 14, 15, 16 y 27).
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cabo todos: alumnos y maestro, todos intervienen en la realimentacion de los
distintos trabajos que se van presentando en clase, a excepcion del trabajo final,

que es evaluado por una persona externa (Creativo).

Es importante comentar que para la evaluacion de las campanas finales se
requiere de la participacion de personas que se desempefien en el area de la
publicidad, con el objetivo de que los alumnos puedan probar sus habilidades en
un contexto real y logren ver como se evaluan las campanas antes de ser
difundidas a través de los medios de comunicacién y que ellos mismos se

prueben, valoren y defiendan su trabajo.

Se trabajan dos tipos de evaluacion respectivamente: la sumativa y la formativa,
se van registrando todas las actividades realizadas a lo largo del semestre, al
tiempo que el alumno va construyendo su propio proceso de aprendizaje y lo va

mejorando progresivamente.

De acuerdo con la realimentacion realizada por todos los participantes en cada
una de las actividades (profesor y alumnos), asi como la de los expertos
(creativos) en sus presentaciones finales, los alumnos pueden llevar a cabo una
reflexion sobre lo aprendido, errores, aciertos y logros obtenidos; tienen la
capacidad de generar distintas habilidades y reconocer lo aprendido, capacidades
que les serviran para apropiarse del conocimiento de acuerdo con sus

necesidades, su contexto y plasmarlas en el ambito profesional.

4.2 Descripcion y analisis del Blog Recrea

Esta investigacion propone el uso de edublogs colaborativos, blogs que se
construyen entre los alumnos y maestro, todos colaboran en beneficio del
aprendizaje colaborativo, aportando ideas, reflexiones, ejemplos, inquietudes y
todo lo que se les ocurra a los participantes; un blog que promueve la reflexion,

la critica; pero al mismo tiempo, da respuestas, soluciones y propuestas
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creativas, es un recurso que complementa la clase presencial con recursos

audiovisuales y finalmente acerca al estudiante al ambito profesional.

4.2.1 Virtudes del blog Recrea

O OO0 0O 0O 00O 0O

O O

Flexible.

Promueve la extension del aprendizaje en el aula.

Motiva la participacion y la libertad de expresion.
Promueve el desarrollo de ideas.

Promueve la creatividad.

Motiva el trabajo en equipo.

Promueve la construccion de comunidades de aprendizaje.
Es un acercamiento al desarrollo de la publicidad.

Ofrece los elementos necesarios para desarrollar propuestas creativas y
solidas, ya sean de tipo social, comercial o institucional.
Ayuda a fusionar la practica con la teoria.

Desarrolla habilidades en TIC.

O Permite clasificar, recuperar, seleccionar, usar Yy transformar la

informacion.

4.2.2 Autores o colaboradores

Los alumnos como ya mencionamos son universitarios, de la licenciatura de

Ciencias de la Comunicacion, de la FCPyS de la UNAM, de entre 20 a 22 aios de

edad, son parte de la llamada generacion de la Red porque nacieron con ella, lo

cual no asegura que tengan un uso ético y responsable de ella; pero lo que si es

seguro es que la Internet es su fuente de informacion primaria y en general el

tiempo destinado al uso de internet lo ocupan para bajar informacién en general,

hacer sus tareas, mandar y recibir mails, chatear, descargar musica, videojuegos,

software, formar redes sociales y socializar entre pares (ver capitulo 5), como
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podemos ver su uso esta enfocado a la comunicacion, socializacion y al

entretenimiento principalmente.

El entretenimiento fue la primera linea de accidn sélida para saber que los blogs
podian utilizarse y explotarse con fines educativos y con resultados positivos en
la construccion del aprendizaje. Estos son los universitarios; pero para llegar a
ellos y motivar su interés por un area en especifico, en este caso la Publicidad,
hay que impactarlos con recursos que les sean atractivos y consulten
cotidianamente. El reto esta en ensenarles otros usos del mismo recurso y
demostrarles que no soélo pueden usar las tecnologias para entretenerse, conocer
gente, socializar e intercambiar opiniones, sino para aprender, construir su

propio conocimiento y actualizarse en el area profesional de interés.

En clase, la primera actividad que los alumnos tienen que hacer es agruparse en
equipos de 4 o 5 personas, porque generalmente son grupos de 50 a 55 alumnos;
cada equipo crea su propia identidad para poder reconocerlos, esta identidad la

usan tanto en clase como en el blog para comenzar a trabajar.

Los alumnos se convierten en colaboradores, al igual que el maestro, porque
desde el inicio se les da su clave y ellos tienen derecho a escribir sin limitaciones
de tiempo ni de espacio, entonces conforme vamos abordando los distintos temas
en clase ellos van aportando lo que quieran respecto al tema, puede ser su
opinion, ejemplos, propuestas, reflexiones y criticas, siempre haciendo un uso
responsable de la informacion y complementando lo que postean con recursos

audiovisuales.

Es importante aclarar que se sensibiliza a todos los alumnos sobre el hecho de
escribir en un espacio publico, se les hace hincapié en cuidar su redaccion,
ortografia y acentuacion; el apoyo es un factor clave por ello siempre que postee

un equipo el resto inicia una conversacion o realimentacion con ellos, via
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comentarios, para generar una comunicacion fluida de igual a igual entre todos

los participantes.

4.2.3 Objetivo

Apoyar la construccion del conocimiento en la materia de publicidad mediante el

uso del blog Recrea; una estrategia creativa y didactica para generar la critica,

la reflexion y la generacion de soluciones creativas en el area de publicidad y

una propuesta metodoldgica interactiva para extender el aprendizaje en el aula.

Este blog surge con la idea de satisfacer las siguientes necesidades:

O A O O © © O A O A

g

Una educacion que satisfaga las necesidades de los alumnos.

Entender el Rol del Comunicdlogo especializado en Publicidad.
Conocimiento del trabajo publicitario.

Acercamiento a la practica profesional.

Conocimiento y aplicacion de como, cuando y donde se llevan a cabo las
estrategias comunicativas.

Conocimiento y aplicacidon sobre la planeacion, ejecucion y control de
campanas publicitarias sociales, comerciales e institucionales.

Enfrentar su realidad.

La carencia de las TICC en el proceso de ensenanza - aprendizaje y las
limitaciones institucionales en cuanto a equipo audiovisual como apoyo a
la planta docente.

El acercamiento de las TICC a los alumnos desde otras perspectivas.
Fusionar la practica con la teoria.

Motivar la libertad de expresion.

Plantear propuestas creativas.

Promover el aprendizaje colectivo mediante la formacion de comunidades
de aprendizaje.

Formacion integral.
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La propuesta de este blog busca satisfacer todas estas necesidades y darle
soluciones a las inquietudes de los alumnos respecto a la Publicidad, sin perder
de vista el objetivo de la opcidon terminal: formar profesionistas capaces de
disenar mensajes, estrategias y campanas publicitarias con sentido ético vy
responsabilidad social.

4.2.4 Publico objetivo

Los alumnos de la clase de publicidad son el segmento meta, sin embargo, al ser
un espacio publico hace que cualquier interesado pueda visitarlo, consultarlo o

realimentarlo.

Es basico saber quiénes son nuestros lectores para saber como desarrollar los
temas, qué y cdmo hay que colocar ciertos recursos, cuestiones de disefio y de
planeacion. En este caso estamos hablando de jovenes que utilizan la Internet
como una fuente de informacion inagotable gracias a su facil acceso y rapidez;
donde pueden resolver las tareas académicas muy facil a base de copiar y pegar

informacion, sin necesidad de plasmar sus reflexiones ni opiniones.

Los alumnos buscan la informacion, pero no saben discriminarla, no se les ensena
estrategias de buUsqueda y seleccion de informacion ni a establecer objetivos
claros para guiar la busqueda y poder encontrar lo que necesitan; es primordial
formarlos en una literacidad critica, que valoren la informacion que tienen en sus
manos Yy reflexionen sobre la credibilidad o veracidad de la misma y

posteriormente la utilicen o la retomen.

Los profesores, el otro publico objetivo, no estan formados en el uso y aplicacion
de las tecnologias y no las ven como un apoyo educativo, sino como un medio de
entretenimiento y distraccion; deben entender que no podemos ir en contra de

la realidad y de la actualidad, es mejor formarse en su uso para adaptarlas al
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proceso de aprendizaje, explotarlas educativamente y considerarlas como la

entrada al mundo real y a la vida laboral a corto y largo plazo.
Participacion de alumnos
O Analisis de materiales especializados.
O Publicacion de ejercicios para compartirlos.
O Ven, analizan, critican y bajan piezas publicitarias.
O A partir de su investigacion y analisis sobre el tema proponen sus piezas
creativas.

Participacion del profesor

O Facilitador del aprendizaje.

@)

Ofrece los recursos necesarios para que el alumno desarrolle su propio

proceso de aprendizaje.

@)

Resuelve dudas y necesidades de los alumnos respecto al tema en
cuestion.

Motiva al alumno para una mayor participacion.

Genera la actitud critica para un mejor resultado.

Promueve la ética social, individual y mundial.

O O O O

Ofrece una comunicacion mas directa y libre que se realimenta dia a dia.

4.2.5 Contenido

El contenido del blog es de Publicidad como ya se habia dicho, se publica desde
informacion para complementar los temas vistos en clase; asi como
pensamientos, reflexiones, analisis, articulos muy detallados sobre algun tema,
paginas interesantes y actuales sobre contenido publicitario o de mercadotecnia
y trabajos realizados por los alumnos; todos complementados por imagenes,

archivos de audio o video.
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La organizacién como podemos ver esta determinada por temas, lo cual facilita
su navegacion, son los mismos temas que se tratan en clase, solo que aqui el
objetivo es complementar lo visto en clase o proponer soluciones creativas, por
ello, en su generalidad, todos los post estan integrados por una problematica
aplicada en el area de publicidad, complementada con la reflexidn, critica del
equipo que escribe y realimentada por el resto de los colaboradores via

comentarios.

Se logra ir y venir del salén de clases al blog, se extiende el aprendizaje en el
aula, si el tema visto en clase no quedo claro el alumno puede complementarlo
con la informacion vertida en el blog para una mejor comprension, reflexion y

participacion en posteriores clases y aplicaciones en el mismo blog.

4.2.6 Contacto

Es de suma importancia que siempre estén identificados los autores del espacio,
ya que es un valioso punto de partida para confiar en un sitio; en este caso el
contacto o conversacion se puede iniciar cuando se desee, las identidades de
cada equipo estan plasmadas en el rubro colaboradores o autores; ademas viene
un contacto para que se puedan dirigir al administrador principal del espacio
Recrea y los comentarios son la otra opcidon para poder hacer contacto con el

autor o autores del blog.

4.2.7 Comunicacioén

Se presenta una comunicacion horizontal, de igual a igual, el trabajo es de todos
y para todos, todos escriben, editan, manipulan, critican y proponen; se da una
comunicacion mas coloquial, flexible, respetuosa; la realimentacion y la
reflexion son un ingrediente basico que motiva a los autores a seguir escribiendo

y colaborando.
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El ser un espacio virtual y anonimo hace que muchos de los alumnos que son
introvertidos o les cuesta trabajo participar en clase lo hagan exitosamente a
través de este tipo de recursos, y si se presenta una motivacion aln mayor
participan constantemente con aportaciones de mayor calidad, plasmando
trabajos cada vez mas interesantes. Finalmente podria decir que se da una
comunicacion fluida y constructiva con un Unico objetivo: el aprendizaje

colaborativo.

4.2 8 Lenguaje

Desde el inicio del curso se hace hincapié en la responsabilidad que tenemos
como comunicologos en el uso correcto de nuestro lenguaje; como es nuestra
herramienta de trabajo debe estar libre de faltas de ortografia, acentuacién y
mala redaccion, de lo contrario es penalizado; pero es la Unica manera de que
los alumnos enfrenten sus debilidades y trabajen en ellas para un mejor

desempeno hoy y siempre.

En el caso del blog sucede lo mismo, aunque ellos mismos lo comentan,
cualquiera puede leerlos, deben de checar antes de publicar su post que no

tenga algun error porque su imagen se veria afectada.

4.2.9 Discusion y debate

Depende de los temas que se aborden; pero como todos hay algunos que les
interesan mas que otros y generan mas polémica, debate y mucha reflexion,
como profesores, debemos encontrar los puntos de contacto entre los temas a
ver y el contexto de los jovenes para acercarlos e interesarlos de manera

directa.

La discusion y el debate se dan constantemente por todos los participantes, las

problematicas planteadas en el blog nunca son iguales, dependen de los autores;
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las posturas y formas de pensar siempre seran distintas, generalmente
encontraremos posturas a favor y en contra; pero siembre apoyadas de un

analisis, argumentos y una reflexion previa.

Lo interesante es que siempre se plantean soluciones u opciones creativas para
pensar, analizar, aplicar o construir; también se presentan problematicas
sociales tan fuertes, como la violencia contra las mujeres, la violencia y
prostitucion de los ninos, entre otras, que los hacen levantarse, opinar vy
proponer al respecto estrategias comunicativas realmente impactantes y

propositivas para el contexto en el que se desenvuelven.

4.2.10 Trabajo colaborativo, aprendizaje colaborativo e inteligencia colectiva

El conocimiento en la red pareciera que esta fragmentado y los alumnos tienen
que aprender a clasificar, recuperar, discriminar, seleccionar, usar y transformar
la informacién, lo mejor es que lo hagan en equipo, el hacerlos trabajar en
equipo busca la integracion, el companerismo, el apoyo, el enfrentamiento, la
discusion, la negociacion y la colaboracion, habilidades que se deben desarrollar

para un mejor desarrollo y adaptacion en su vida profesional.

Al principio les es muy dificil trabajar en equipo porque no estan acostumbrados,
después le ven el lado positivo y lo aprovechan, se comienzan a asignar roles y
responsabilidades para sacar el trabajo dependiendo de sus conocimientos,
habilidades y aptitudes que tengan de acuerdo con la actividad y el tema que se

vaya a tratar.

Los productos desarrollados por los alumnos cada clase dan muestra del trabajo
colaborativo, un ejemplo muy claro son los trabajos finales, se nota la calidad y
el esfuerzo de cada uno de los integrantes; cada uno aporta su conocimiento y su
inteligencia con un fin comun: Campana Publicitaria Final, construyen su propio

conocimiento para lo cual investigan sobre el tema seleccionado, qué se ha
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hecho y como se ha trabajado, analizan toda esa informacion, la reflexionan, la

discuten con el equipo, llegan a acuerdos, planean y ejecutan.

El blog Recrea plasma y deja registro del enriquecimiento colectivo, les ayuda a
desarrollar habilidades y conocimiento en tecnologia de manera colaborativa,
presenta un aprendizaje continuo, deben enfrentarse a él, aprender a usarlo ya
sea via el autoaprendizaje o la ayuda de los otros, el aprendizaje colaborativo. El
trabajo en equipo o en conjunto estimula a los integrantes, hace que discutan
sobre las distintas alternativas, las mejores soluciones y planteen sus reflexiones

en propuestas claras y contundentes.

4.2.11 Contexto o realidad

El programa original de la materia de Publicidad no incluye dinamicas (Ver anexo
2), tematicas, practicas so6lo temas muy limitados, de hecho la materia esta
marcada como Tedrica; para lograr que los alumnos conozcan, analicen y se les
lleve a la practica real en el area de Publicidad es necesario que construyan y se
apropien del conocimiento, por esta razén, en el programa que planteamos
anteriormente se describio parte del contexto de los alumnos, de sus intereses,
de sus necesidades y experiencias, elementos base, para poder acercarlos con
interés a la materia de estudio, todas las actividades propuestas y ejecutadas
van enfocadas a la realidad, a lo que esta sucediendo hoy en el area de
Publicidad.

Cada alumno interpreta la realidad de diferentes maneras, la plasma en cada uno
de sus trabajos y va dejando un registro de su vision, de su sentir y de su
preocupacion que comparte con el resto del grupo, en conjunto, forman la
inteligencia colectiva, el blog Recrea es una extension de esa inteligencia, cada
uno escribe y le da importancia a lo que considera relevante, explica, describe,

critica y evalla, pero al mismo tiempo plantea soluciones.
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El alumno al analizar y evaluar su contexto puede establecer y analizar el de
otros, lograr la empatia que se necesita para comprender a otro consumidor o
consumidores, por ello todo trabajo debe partir del analisis sociocultural del
sujeto en cuestion para lograr un proyecto exitoso, que realmente pueda

solucionar problemas o necesidades latentes.

4.2.12 Créditos

Desde el inicio se explica la importancia de respetar los derechos de autor, de
respetar el trabajo del otro para que el propio sea respetado; es cierto, en
internet hay un mundo de informacion, mucha de la cual no tiene un autor o una
fuente; pero desde ahi se puede hablar de la seriedad de su autor y de su
compromiso con el otro, por ello parte esencial de lo que se publica en un blog o
en cualquier espacio virtual es colocar los créditos de los autores que tomaron
una foto, realizaron un podcast, un video o escribieron una idea, un pensamiento
o una protesta. Este rubro es basico en el blog Recrea porque forma parte de una
encomienda avalada por todos los participantes cada que publican una nueva

entrada en el blog.

Ahora por la saturacion de informacion y por efectos del plagio se cred la licencia
creative commons que ya comentamos al inicio de este trabajo, es una licencia
que autoriza automaticamente el uso de la informacion que tiene esa licencia,

siempre y cuando se sefale al autor y no se lucre con la informacion.

4.2.13 Mantenimiento

La duracion del blog es de aproximadamente seis meses, lo que dura un
semestre, y durante ese tiempo se va actualizando cada semana; pero cada que

comienza otro semestre vuelve a retomarse y se le da continuidad al trabajo de

la materia.
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Para esta materia, Publicidad, se llevan realizados dos blogs que han dado
seguimiento a la materia en cuestidon y a otra consecutiva que se llama Analisis
Publicitario, por lo tanto, estamos hablando de cuatro grupos impactados vy
formados en el uso de blogs colaborativos, y son los que se manifiestan en esta

propuesta.

El blog Recrea como ya se dijo comenzo en el 2008 y es un proyecto que
continua, como podran ver ambos blogs van registrando el avance y desarrollo de
los alumnos a lo largo del curso, sus trabajos, comentarios y reflexiones

plasmadas en el blog son un claro ejemplo de ello.

4.2.14 Soporte

El blog Recrea esta estructurado por varias areas: la barra principal, donde se
colocan los post sobre los distintos temas que se abordan en clase, la barra
secundaria donde podemos encontrar los autores, lista de temas, trabajos de los
alumnos, en algunos los mejores y en otros todos, listas de sitios de interés,
entre otras cuestiones; pero todas estas areas estan complementadas con
etiquetas, links, recursos audiovisuales que hacen mas dinamico el sitio y

facilitan su navegacion.

4.2.15 Disefio

En ambos blogs se presentan plantillas y detalles con lineas en movimiento, que
en conjunto con los colores rojo y verde, hacen visualmente mas dinamicos,
activos y atractivos los espacios; por un lado el rojo representa el dinamismo, la
alegria, incita a la accién, genera energia, fuerza y movimiento; por otro, el
verde, da la linea, el equilibrio, refleja vida y continuidad; ambos son sitios

percibidos como alegres e interactivos para los jovenes.
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La tipografia también habla, habla de lo que queremos transmitir y el tono en
que queremos se reciba el mensaje, por ello se motiva el uso de altas y bajas
como debe ser, una conversacion tranquila, sin gritos, pero cuando queremos
darle fuerza entonces se recurre a las negritas o cursivas, si queremos gritar
entonces hacemos uso solo de letras altas o cuando queremos expresar nuestras
emociones colocamos signos de admiracion, interrogacion o signos de puntuacion
especiales; cada quien tiene su forma de resaltar las palabras, de darles voz y

sentido, estos son solo algunos ejemplos.

En este caso ambos disenos se presentan en fondo o base blanca que facilitan la
lectura de toda la informacién presentada, se usan tipos de letra familiares al
segmento meta, entre ellas: Times, Garamond, Arial, Courier, Georgia y
Trebuchet para que les resulten mas cercanos y libres los espacios y se motiven a
escribir, a plasmar su opinion y su sello personal, a expresarse tal y como lo

necesitan.

La presentacion, ubicacion y organizacion de todos los elementos y secciones
estan equilibrados en ambos espacios (textos, recursos audiovisuales y gadgets),

se podria decir que son sitios armonicos visualmente hablando.

4.2.16 Enlaces

Ambos blogs presentan hipertextos, hipermedia, links a otros sitios, etiquetas o
tags, permalinks, recursos audiovisuales insertados de otros espacios, entre otros
que complementan exitosamente el contenido de los blogs, permiten profundizar
tanto como el visitante lo requiera, puede recuperar la informacion cuantas
veces quiera o necesite y puede ir profundizando tanto como lo requiera solo

tiene que ir dando clic en los links, videos e hipertextos.
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Los blogs en si son un libro abierto y plagado de enlaces de otros espacios, lo
cual los convierte en sitios sociales y de colaboracion, sitios representantes de la
Web 2.0 o Web social.

4.3 Proceso de ensefnanza - aprendizaje

“La labor educativa del pedagogo debe estar ineludiblemente vinculada a su
trabajo social, creativo y relacionado con la vida”..“Creer que en la escuela
futura el maestro no hara nada, equivale a la idea de que el papel del hombre en
la produccién maquinizada se ha reducido o se ha anulado. En realidad ocurre lo
contrario: su papel se acrecienta enormemente, demanda de él un examen
superior de vida, para que pueda convertir la educacion en una creacion de vida”
(Vigotsky, 1995, p. 482 y 483).

Entonces, para hablar del proceso de ensefanza - aprendizaje es imperativo
hablar de una comunicacion, realimentacion e interaccion entre los
participantes: alumnos y profesores, donde cada uno debera asumir sus roles y
responsabilidades con miras al crecimiento social y humano, concebir a la
educacion como el camino necesario para enfrentar la vida, nuestra realidad y
ser mejores cada dia; precisamente en este proceso reflexivo y de compromiso
se incorpora el blog Recrea para generar la critica, la reflexion y la generacion

de soluciones creativas en el area de publicidad.
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Diagrama 7. Actores en el proceso de ensefianza - aprendizaje
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En este proceso de construccion y socializacion del conocimiento, de un
aprendizaje autonomo y a la vez colectivo, quedan marcadas cuatro lineas de
accion que dan soporte a todo el proceso de aprendizaje: la inteligencia
colectiva, el aprendizaje colaborativo, las herramientas de la mente (blogs) y la
extension del aprendizaje en el aula; donde todas estas lineas y participantes
interactlan, se realimentan, se apoyan y consolidan la generacion y la

socializacion del conocimiento.

En este proceso podemos identificar varios factores que son fundamentales en el
desarrollo, aplicacion y flujo de las cuatro lineas de accion, como ya lo
subrayamos, todo lo que sucede en el blog Recrea es un reflejo de lo que sucede
en la clase presencial de la materia de Publicidad, por ello estos factores van de

la clase al blog y a la inversa.

118



La voz de Recrea

4.4 Interaccion entre los actores participantes

La interaccion de la clase siempre se establece sobre un contexto lleno de
inquietudes, necesidades y problematicas en especifico que sufren los jovenes,
pero hace empatia con ellos y los impulsa a trabajar y a seguir interesados en la
materia, se motivan los esfuerzos de los alumnos por medio de felicitaciones o
reconocimientos publicos, ademas de puntos otorgados por los mejores trabajos

realizados en una tematica especifica.

En el blog Recrea se manifiestan esos reconocimientos a través de los ejemplos
que seleccionan, trabajan y critican; de los comentarios emitidos y de las
problematicas externadas; los reconocimientos son parte importante de la
valorizacion del esfuerzo y la dedicacion de los alumnos, el publicarlos en el blog
y saber que todos los podran ver y opinar hace que se exijan mas ellos mismos y

trabajen colaborativamente.

Ademas de interactuar con los alumnos constantemente, en clase y en el blog, se
desarrolla una discusion sobre los temas vistos en clase entre los mismos
estudiantes, discuten sus propuestas antes de presentarlas de manera puUblica,
por lo tanto, se llega a una discusiéon profunda y reflexiva antes de construir sus
anuncios; igualmente se motiva la libertad de expresion, expresan lo que

piensan, sienten o han vivido sobre la problematica tratada.

Al trabajar en equipo implica enfrentarse a otras ideas, pensamientos, formas de
aprender que deberan mediar y negociar los participantes de los distintos
equipos para poder llegar a la construccion de los ejercicios y actividades
planteadas; es un trabajo continuo y colectivo que va enriqueciendo el proceso
de aprendizaje; en un ambiente de respeto los alumnos van retomando ideas y

opiniones para posteriormente ponerlos en practica en actividades posteriores.
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4.5 Concepcion del conocimiento

Para cada una de las clases se les deja a los alumnos lecturas o casos en
especifico sobre el tema a tratar, se discuten en clase y posteriormente

presenten sus propuestas clase con clase.

A lo largo del curso se analizan los distintos elementos que componen un anuncio
publicitario, se examina desde el contexto donde fueron ejecutados para
entenderlos e interpretarlos y lograr profundizar en tematicas de sumo interés
como: la cultura, la educacion, la sexualidad, la identidad, la libertad, el SIDA,
la pobreza, la justicia, entre otros, con la Unica intencion de generar anuncios a

partir de estas tematicas vistas en clase.

Clase con clase van presentando sus propuestas, ellos mismos las evalUan vy
otorgan puntos a los trabajos mas creativos - aquellos trabajos que dan una
solucion distinta a las ya ejecutadas y transmitidas en los medios de
comunicacion-; al llegar al final del curso ellos eligen un tema a tratar y
proponen una campafa publicitaria que presentaran ante un experto para

proyectar sus trabajos en un entorno profesional.

La informacion es basica para desarrollar cualquier actividad, es la materia prima
con la que trabajaran, sin embargo, esa informacion tiene que ser procesada,
analizada, reflexionada, compartida y discutida en equipo para poder llegar a la
apropiacion y construccion del conocimiento, y entonces si presentar su
propuesta, para facilitar esta apropiacion los temas son actuales y cercanos a la

vida cotidiana de los alumnos y logran una mayor identificacién y empatia.

En este contexto, el conocimiento se aborda como distintas interpretaciones de
la realidad, para el tratamiento publicitario de un mismo tema cada equipo
propone distintos abordajes, formas, situaciones y contextos; a través de sus

trabajos exponen sus ideas, su vision, como conciben la realidad y presentan
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diferentes oOpticas de solucion frente a una misma problematica; todo ello a
partir de la informacion proporcionada, la investigacion que realizaron sobre la
problematica, sus concepciones previas, su experiencia, su sentir, y sobre todo
su reflexion y discusion al interior del equipo los lleva a su propuesta final, lista

para transmitirse.

A través de sus trabajos exponen sus ideas o soluciones de acuerdo a su realidad,
su entorno, si hay una motivacion para que los alumnos interioricen, reflexionen
e interpreten su realidad; se puede ver en el blog cuando se desencadenan un
sinfin de comentarios en una misma entrada o cuando se presentan varios post
del mismo tema o en sus productos, a pesar de que son jovenes con
“caracteristicas en comun” cada uno tiene una historia de vida detras, un
contexto particular e intereses diferentes manifestados en cada producto,

actividad y trabajo que realizan.

4.6 Articulacion del conocimiento

Los contenidos se relacionan con el entorno del estudiante (el cuidado del agua,
la luz, el deporte en nifos y jovenes, la violencia en el noviazgo, el uso del
cinturén de seguridad, el consumo de bebidas alcohdlicas, la pirateria ...); a
partir de su contexto, de lo que ven y sienten desarrollan su trabajo; los temas y
las propuestas que presentan estan relacionadas con problematicas actuales,
sociales y juveniles que se abordan en el desarrollo de la clase, ademas la

asignatura se presta para llevar a cabo estas actividades.

El preparar una campana publicitaria implica relacionar los temas con su
entorno, con su sentir y con sus preconcepciones sobre el tema en cuestion, de lo
contrario no se puede llegar a una solucion sin antes haber investigado y vivido la
problematica; podemos verlo en los trabajos finales, donde muchos de ellos

reflejan una problematica que estan viviendo (discriminacion, desigualdad,
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consumo excesivo de bebidas alcohdlicas, entre otras), en cada post y

comentario publicado manifiestan ese entorno.

4.7 Estrategias didacticas

Las estrategias didacticas estan encaminadas a la construccion, al analisis y a la
reflexion, Gnico motor para lograr construir el conocimiento, construir de manera
consciente el conocimiento, concretar una reflexion, se informan, investigan,
analizan opiniones, se ponen en el lugar del otro, se organizan en equipo,
discuten, critican, proponen, negocian y fijan sus objetivos, para finalmente
construir su propuesta, por lo tanto, ellos son los encargados de fijar sus metas y

estrategias de aprendizaje, el profesor es solo un guia.

Se promueve el trabajo en equipo, ellos mismos le otorgan un valor a su trabajo
y le dan sentido a las estrategias establecidas en la clase, se promueve el dialogo
entre los alumnos, el intercambio de ideas y la negociacion sobre todo en la
realizacion y exposicion de trabajos en equipo, los alumnos cuestionan vy

resuelven dudas e inquietudes al igual que el profesor.

El blog es usado como una herramienta para la construccion, los alumnos generan
sus propios anuncios, utilizan los medios de comunicacion de manera original y
como una herramienta didactica para la creatividad, utilizan la reflexion, la
creatividad, la critica y el trabajo colaborativo, donde el conocimiento no esta

estatico sino esta en constante transformacion.

4.8 Resultados del aprendizaje

El proceso de ensefanza - aprendizaje esta planeado por el profesor, pero
desarrollado, generado y apropiado por los propios alumnos mediante la
aplicacion de las distintas estrategias didacticas (se especifican en el contexto de

la materia), se valora en cada ejercicio y en cada actividad el progreso de los
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alumnos, ellos lo hacen al comparar sus trabajos iniciales con sus trabajos
posteriores, lo indispensable es que ellos mismos puedan ver y evaluar su

aprendizaje, ver su avance desde el inicio hasta el final del curso.

Cada uno tiene su tiempo y su forma de apropiarse y construir el conocimiento a
partir del trabajo en equipo o en comunidad; “la experimentacion y la
exploracion son guiadas por el profesor de acuerdo con la estructura. En el
aprendizaje colaborativo, el aprendizaje individual es resultado de las
actividades del grupo o comunidad. Los estudiantes comparten los recursos con
el grupo y utilizan el trabajo realizado en grupo para aprender” (Ruiz - Velasco,
2010, p.81).

Se promueve el trabajo en equipo, se valora el trabajo en grupo porque a partir
de él se construye el propio, ademas asi como el profesor tiene derecho a
evaluar también los alumnos evallan, participan y critican el trabajo de sus
compaferos para continuar con esa construccion del conocimiento en

comunidad, porque ninguna campafa es la ultima palabra.

El blog lleva al alumno a enfrentar su propio proceso de aprendizaje, compararlo
con el resto, pero sobre todo aprender de los otros, entonces para plasmar una
idea necesitaba investigar, reflexionar, evaluar y tomar decisiones tanto
individuales como colectivas, todo el trabajo va encaminado a la reflexion sobre
los problemas sociales y las consecuencias de éstos, y que ellos mismos

encuentren las soluciones a estas dificultades de maneras y formas diferentes.

4.9 Evaluacion

Los momentos para evaluar el aprendizaje se consideran durante todo el
proceso, hay una reflexion y analisis por parte de los estudiantes al construir sus
campanas; todo el grupo evalia los trabajos colectivos, todos participan

exponiendo sus propuestas con la proposito de ver sus fallas, retomar otras ideas
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y mejorar sus trabajos, construyen y reconstruyen su conocimiento tanto

individual como colectivo.

Todas las actividades no son aisladas tienen una secuencia légica. Todos los
trabajos tienen un valor especial, de ahi el interés que pone y manifiesta cada
equipo en sus trabajos, trabajos muy elaborados y originales, no sélo se entregan
sino se presentan ante el grupo para ser analizados vy criticados

constructivamente (se motiva la competencia y la colaboracion).

Hay una indicacion previa para la realizaciéon de los trabajos (que sean
creativos), es decir, tienen la libertad de crear lo que se les ocurra, cada equipo
le imprime su sello particular, pero deben considerar que su propuesta se pueda

defender y argumentar.

Los criterios que trabajamos para evaluar los trabajos creativos fueron
retomados de la autora Dabdoub (2008, p.87-88):

O Novedad - En la medida que la propuesta da solucion a una problematica
de manera diferente a la establecida, es nueva en su forma, presentacion,
su funcion y sus beneficios; sera un producto germinal, original y
transformacional; un producto que generara frutos, es distinto en su

ambito y presenta una nueva forma de ver o apropiarse de la realidad.

O Satisface una necesidad - Presenta una resolucion de una problematica,
es decir, es adecuada, apropiada, légica y valiosa; da una solucion
distinta; pero inmediata a una situacion especifica, sus aplicaciones son
faciles y practicas, por tanto, es una propuesta que puede resolver de

manera integral una necesidad.

O Ejecutable - Es posible de planearse, desarrollarse y llevarse a cabo, es

una propuesta que llama la atencion por su proceso y sus posibles
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resultados, puede ser argumentada y la idea esta totalmente cerrada,
estructurada y tiene un proceso metodoldgico integral. El producto paso
por una etapa de planeacion e investigacion, desarrollo y evaluacion para

su presentacion.

La creatividad es un concepto medular en el desarrollo del proceso de
aprendizaje y de la evaluacion, es un proceso complejo y de reflexion que incita
a los alumnos a ejecutar anuncios distintos, impactantes, que logran sensibilizar
al publico objetivo y proponen soluciones racionales, éticas y diferentes a las ya

ejecutadas.

El aprendizaje es considerado como un proceso en el cual el alumno juega un
papel importante, comprende el conocimiento, pero ademas lo interioriza y se
apropia de él para poder explicar su aprendizaje, su realidad; un proceso a largo
plazo, en donde el contexto actla sobre sus acciones y su proceso de
aprendizaje, provoca resultados palpables que pueden ser medidos, no sélo por

el profesor, sino por sus companeros y por él mismo.

Por lo tanto, se puede decir que la evaluacion se realiza durante todo el proceso
de aprendizaje y cada alumno tiene la capacidad de autoevaluarse; el profesor
da el seguimiento a las actividades realizadas a fin de realimentar el proceso de
aprendizaje, promover la apropiacion de los temas, de ser contextualizados para
que el alumno se identifique con ellos y pueda plantear soluciones tanto
colectivas como individuales de manera mas fluida y creativa; ese seguimiento es
claro y tangible en el blog Recrea, los alumnos van construyendo sus conceptos,

sus ideas, los realimentan y los comparten en beneficio del grupo.

En la teoria constructiva se concibe al alumno como un ente activo, cognitivo y
con la capacidad de desarrollar procesos de construccion y reconstruccion del
conocimiento adquirido, no un ente pasivo que soélo recibe la informacion; son

alumnos que le dan distintos significados a los contenidos, debido a los diferentes
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entornos y necesidades en los cuales se desenvuelven, de ahi que el proceso de
enseflanza - aprendizaje se considere como dinamico y en constante

transformacion.

4.10 Analisis del trabajo realizado en el edublog Recrea

Por cada tema nuevo en clase un equipo distinto postea y el resto realimenta,
aquellos que encuentran algo interesante o que nos pueda servir a todos lo
suben, todos pueden escribir cuando quieran, de donde quieran y a la hora que

quieran; cada equipo sube lo que le interesa o preocupa sobre el tema visto.

Siempre la clase esta dividida en dos partes: una de analisis, critica, reflexion y
soluciones y otra enfocada a la construccion, a la practica, donde los alumnos
llevan a cabo sus propuestas, pero para participar activamente en ambas partes
el alumno tiene que informarse sobre el tema, leer los materiales propuestos
(ejemplos de casos o articulos especializados) que le ayudaran a evaluar,
apropiarse de la informacion y construir sus propios conocimientos respecto al
tema visto, para finalmente presentar ante los demas sus propuestas, el blog es

simplemente un testigo de todo este proceso de ensenanza - aprendizaje.

4.10.1 Recrea visual

En este apartado se presenta visualmente el blog Recrea, correspondiente al
semestre 2009 - 1 (recrea2008) y al 2010 - 1 (recrea2009), para entender su
estructura de manera grafica, entender su organizacion y su dinamica, se
plasman algunas estrategias didacticas aplicadas en clase con sus
correspondientes resultados; asi como algunos proyectos finales de los que han
realizado los alumnos al final del curso en donde demuestran la apropiacion del
conocimiento sobre publicidad; pero siempre usando la tecnologia para socializar

el conocimiento y apoyar la inteligencia colectiva.
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A partir de esta experiencia los alumnos aprenden a planear, ejecutar y controlar
campanas publicitarias, al mismo tiempo, aprenden los conceptos basicos sobre
publicidad; como la persuasion, manipulacion, sensibilizacion o concientizacion,
al final se van motivados e interesados en la materia, sin necesidad de
seleccionarla como opcion terminal; pero cumplié su objetivo: compartir el

conocimiento y extender el aprendizaje en el aula.
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Home Posts RSS

iProductos que llevan a la muerte!

Publicado por Recrea en 16:03 Eriquetas’ Tabaco y Bebidas Alcohdlicas
Como ya lo han mencionado el tabaco y el alcohol son productos que a largo o corto plaze
llevan al individuo a la muerte, pero es importante considerar que el consumo de ninguna
de estos productos es ocasionado por la publicidad, coma muchos piensan, ya que se ha
demostrado cientificamente que la familia, las amistades e iguales, NO LA PUBLICIDAD, son

Ia influencia primaria del consumo de estos productos

Es cierto que el segmento méas afectado son los jévenes, precisamente porque estdn en
busca de su identidad, de ser aceptados, de integrarse a un grupo en especifico, socializar,
sentirse importantes, en conclusién, pertenecer a una sociedad, sin embargo, ellos saben
que el tabaco y el alcohol son productos para adultos y que su consumo ocasiona graves
efectos en su salud, por tal motive, tanto sus familias como los que estan cerca de ellos
toman un papel fundamental en el uso o no uso de estos productos; por esta razén
podemos decir que los medios de comunicacion, en especial la publicidad, no es tan

poderosa como muchos mencionan y no puede hacer que las personas fumen o beban.

Podemos comentar que de cada 10 productos 8 fracasan y si la publicidad fuera tan
magica ningin producto fracasaria, de ahi que subrayemos que la influencia mayor en el
fumar o beber depende del contexta en el que nos desarrollemos y la gente con la que

convivamos, desde nuestra familia hasta nuestros amigos o compafieros.

También es importante mencionar que si tenemos que crear campafias para el consuma de
tabaco o bebidas alcohblicas terminemos con el uso excesiva del amor, la sexualidad, la
exaltacién de la virilidad u hombrfa y produzcamos piezas realmente creativas que no
tengan ninguna relacién con los conceptos antes mencionados y simpre tener en mente el
cédico de &tica.

Recuerden que no hay que olvidar las leyendas precautorias como base de nuestra
formacién tica, entre las cuales podemos mencionar las siguientes:

Para bebidas alcohélicas

® El abuso de este producte perjudica la salud
® Este producto perjudica la salud

® Nada con exceso todo con medida
Para tabaco

® Este producto es nocivo para la salud

® Fumar puede causar cancer

Finalmente quiero comentarles que las campfias sociales juegan un papel muy importante
en la sociedad, sin embargo, no hay que perder de vista su objetivo: la sensibilizacién para
un cambio de actiud o comportamiento en el segmento meta; por lo tanto deben ser
claras, contundentes y agresivas, lo cual no significa que tengan que ser violentas o caigan
en la aberracién

Aquiles dejo un ejemplo de lo que ustedes pueden hacer

Es un cartel que realicé para evitar el consumo de bebidas alcohélicas durante el

embarazo, espero les guste. Reyna D

@ domingo 3 de mayo de 2009
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rss feed | login

Recrea

Este blog es una extension del aprendizaje en
el aula,

una estrategia para generar la critica, la
reflexion y la generacién de soluciones
creativas en el area de publicidad. FCPyS -
UNAM recrea2008@gmail.com

Reyna Diaz Huerta

Campana social: lujo
vs. hambre

Cordaid Mensen in Nood (gente necesitada)
ONG Holandesa

Etiquetas
Agencias de Comunicacion
(5) Andlisis de anuncios - Artes visuales (1)

Andlisis Ladder (2) Arashi - TF (1) Arte y Publicidsd
(1) Azaflash - TF (1) Campafias Publicit;

Campanas Sociales

Contribuyentes
PLASTILINA

Equipo Improvisadoss

Post
» 2008 (38)

» 2009 (62)

Topicos

Publicidad de Guerrilla

Publicidad Viral

Donde los amigos se
reunen

Publicidad de Guerrilla T,
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Recrea
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iBienvenidos Al Espacio De Publicidad!
Vamos a introducirlos a este maravilloso mundo dando un ejemplo de lo que
todos ustedes tienen la capacidad de hacer: Publicidad

1980 fue un afo determinante para el desarrollo de la marca Absolut, una
marca Sueca y no Rusa que bajo la direccidn de la Agencia TBWA tomd un
giro revolucionario convirtiéndo al producto en protagonista de sus

anuncios; donde las revistas jugaron un papel indispensable, ya que fueron
el soporte ideal para convertirlo en una estrella dentro del mercado de
Vodka en todo el mundo, sin necesidad de utilizar la televisidn.

Logrd llevar al lector al mundo de absolud, de trasladarlo a sitios jamas
vistos y a escenarios totalmente innovadores, logrd esa relacidn directa con
el publico objetivo.

Posteriormente la Publicidad se une con el Arte y Andy Warhol pinta su
botella y su lema fue: "Absolut Warhol", pero no sélo se quedd ahi sino que
disefiadores de moda comenzaron a plasmar la botella en sus disefios y todo
el mundo comenzd a participar en este desarrollo de creatividad colectiva.

Para 1990 se convirtid en la marca nimero uno de vodka a nivel mundial,
claro que su campana publicitaria fue la clave para su posicionamiento y su
reconocimiento.

Hoy 2009 sigue siendo una marca transparente que se interesa por su
consumidor al garado de tropicalizar cada una de sus ejecuciones de
acuerdo con su pais destine, aqu les dejamos algunos ejemplos:

Recrea

Este blog es una extensidn del
aprendizaje en el aula, una
estrategia para generar la critica,
la reflexidn y la generacidn de
soluciones creativas en el area de
publicidad.

FCPyS - UNAM
recrea2009@gmail.com

Reyna Diaz Huert,

Colaboradores

Ideamania
Chocotorros
Encuentrame
Boris Yeltsin
FUGA CREATIVA
Fizzy Pop's
Buffete de Ideas

oris L iares T

Topicos

La publicidad y su contexto
La ética en la Publicidad
Andlisis de los anuncios
publicitarios

Agencias de Comunicacidn
Espiral publicitario
Estrategia Creativa
Estrategia de Medios
Importancia de la publicidad
La sociedad y sus segmentos
Andlisis ladder

Television

Radio

Periddico

Carteles

Postales

Medios exteriores

Internet

Cine

Tabaco y Bebidas Alcohdlicas
Autos y Deportes
Detergentes y Proi

Las mejores propuestas
reflexivas dirigidas a nifios

View more prese

Recrea d.

Manos peligrosas -
Brasil

Agencia

manos

Etiquetas

Absolut  (3) de

on (2) Mas - TF {1)

(1) Cine (1) Clase

y Refr (
(1) Creativid
Absolut (1)

Posts

» 2010 (58)

¥ 2009 (33)
> 12/13-12/20 (11)
11/29 - 12/06 (2)
11/22 - 11729 (1)
11/15-11/22 (2)
)
)

>
>

»

> 11/01-11/08 (1
» 10725 - 11701 (1
>
»>

Enlaces interesantes

Adsoftheworl.com
Alazraki

AMal

AMAP

Briefblog
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4.10.2 Trabajo realizado en Recrea 2008°

Unidad 1 - Publicidad Actividad: Codigo de ética publicitario

Tema - Codigo de ética publicitario

Estrategia didactica: Con base en el analisis, critica y reflexion sobre el Codigo
de Etica y aplicado en algunos ejemplos sobre anuncios publicitarios vistos en la
clase presencial, ellos tienen que trabajar en equipos y buscar un anuncio
publicitario que este al aire, puede ser impreso o audiovisual, donde no se haya
aplicado el Codigo de Etica y plasmar sus reflexiones referentes a las
consecuencias generales o particulares, el dafno ocasionado a un segmento en

especifico por el contenido del mensaje y su continua publicacion o transmision.

Objetivo: Sensibilizarlos sobre el ejercer la profesion con ética vy
responsabilidad, si bien vivimos en un contexto donde hay una crisis en cuanto a
la aplicacion de las leyes, no debemos formarlos ni fomentar que las infrinjan,
sino que comiencen a dibujar la realidad que desean, ver la realidad desde otro
punto de vista y comenzar a ejercer la profesion sin afectar ni dafar a nadie y
menos a los grupos mas vulnerables (nifios y jovenes); y cuando sea necesario,

apelar a la justicia.

Recursos: Internet, blog, Codigo de Etica y analisis, reflexiones y ejemplos vistos

en clase.

Resultados: Los distintos equipos tuvieron que trabajar la lectura del Codigo de
Etica, analizarla, discutirla; al mismo tiempo organizarse para la busqueda,
seleccion, recuperacion, socializacion y publicacion de la informacion para el
blog, con la finalidad de que el resto lo viera y manifestara si estaba o no de

acuerdo con lo planteado.

3 La direccion en linea es: recrea2008.blogspot.com
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De miedo... y para ninos

Publicado por KoYaAnlsQaTsl en 17:40 Etiquetas: Cédigo de Etica
Bajo la leyenda "tantos momentos muertos necesitan algo de vida”
se anuncia la consola PSP de
Sony dirigido a los nifios y
jévenes, que con sélo ver los
anuncios consideramos que es
muy impactante a la vista y

agresiva para los nifios

Hoy los nifios se entretienen
mucho tiempo con videojuegos

y este tipo de anuncios los

hacen pensar en que sélo con
los videojuegos pueden darle
felicidad a su vida, hacer lo que ellos quieran y como quieran, les ofrecen una realidad que

no existe

Este es un ejemplo claro de publicidad comercial que esta fuera del cédigo de ética

porque esta vioclando la integridad de los nifios y atenta contra su realidad y su mente

bre de 2008 V4

Imagen 3. De miedo y para nifios

En este caso, el equipo KoYaAnisQaTsi retomaron el articulo octavo, para
sustentar su ejemplo, que hace referencia a la proteccion a la infancia: “La
publicidad dirigida al publico infantil, tomara en cuenta su vulnerabilidad,
capacidad critica, nivel de experiencia y credulidad. Se evitara la utilizacion de
imagenes, sonidos, textos, lenguaje y demas contenidos que pongan en riesgo,
deterioren o perjudiquen su salud fisica y/o mental, asi como los que de forma
directa o indirecta afecten negativamente el concepto de familia y la educacion

en los valores”.*

Todos los equipos tienen una responsabilidad muy fuerte en la realizacion de
cada uno de los trabajos, porque cada trabajo es sometido a una evaluacion del

grupo con el fin de ganar un punto en cada ejercicio; pero lo interesante es que

“Consejo de Autorregulacién y Etica Publicitaria A.C. (CONAR) - Es un organismo auténomo de la
iniciativa privada, creado en 1997 en México por anunciantes, Agencias de Publicidad y/o
Comunicacion, Asociaciones y medios de Comunicacién, con el fin de fungir como conciliador en
controversias de indole publicitario, dictando resoluciones basadas en un Cédigo de Etica
Publicitario. El cddigo de ética puede consultarse en http://www.conar.org.mx.
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debido a esta dinamica desarrollada en clase se promueve la competencia y el
trabajo colaborativo entre los alumnos, por ello los trabajos presentan mayor
calidad, negocian las actividades a realizar al interior de los equipos, el tipo de

trabajo que quieren hacer y el cdmo lo presentaran.

En este caso, el equipo KoYaAnisQaT selecciond el tema de videojuegos, el
anuncio a trabajar, su redaccion y su presentacion; a través de su publicacion
manifiestan su interés por los videojuegos, actualmente una forma de
entretenimiento de nifos y jovenes; pero al mismo tiempo expresan su
preocupacion y su incidencia de estos productos en el desarrollo mental de los

ninos.

Cuando el proceso de ensefanza - aprendizaje se relaciona directamente con las
tematicas de la asignatura y la vida cotidiana de los alumnos, como se muestra
en este ejemplo, se presenta de manera mas fluido y cercano, en un ambiente
donde los estudiantes se sienten seguros porque les es familiar, logran construir
su propio conocimiento de manera mas facil, lo comparten colectivamente a

través del Blog y cada uno construye sus propias conclusiones.

Unidad 1 - Publicidad Actividad: Publicidad Social
Tema - Tipos de publicidad

Estrategia didactica: Con base en el analisis y critica referente a las campanas
sociales, los alumnos trabajaron en equipo en la busqueda de un anuncio que
abordara una problematica social, planteara o diera una solucion a dicha

tematica y realmente propusiera un cambio de actitud.

Objetivo: Identificar las campanas publicitarias de tipo social que realmente

planteen o propongan soluciones o cambios contundentes en la sociedad.
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Recursos: Internet, blog, analisis, reflexiones y ejemplos de campafas sociales

vistos en clase.

Resultados: Los alumnos trabajaron colaborativamente el tema de publicidad
social, se apoyaron con la lluvia de ideas realizada en clase, los ejemplos vistos y
mencionados y sus propias experiencias y vivencias, reflexionaron sobre el efecto
de sensibilizar sobre una problematica en especifico, que lleve a la accion a
corto plazo y a largo plazo logre la concientizacion; ya sea participando
activamente en la causa, transmitiendo un mensaje a la comunidad para el
cambio de actitud, pensamiento o simplemente reflexionar internamente sobre
el tema y comenzar un cambio de comportamiento en nosotros mismos para

posteriormente promoverlo.

La incomprension del SIDA

Publicado por baduljp en 13:25 Etiquetas: Publicidad Social

SIDA, el tema principal

nfermedad; el anuncio

Aids. Spot del Ministerio de Salud, sida y

WP ubli TV

)
Y A

é T~
-

VMl Tube]

Kx
L &

P et 0:00/1:00 @

Imagen 4. La incomprension del SIDA

En este caso al equipo le intereso tratar la problematica del SIDA, se organizaron

para la buUsqueda, seleccion, recuperacion, socializacion y publicacion de la
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informacion en el blog. Es un anuncio seleccionado que retrata una realidad que
vivimos dia con dia frente a esta enfermedad, la ignorancia, generada por la

falta de informacion y los mitos creados en torno a su contagio.

La construccion del conocimiento relacionado con la publicidad social se da en
todo el proceso de manera libre y reflexiva, desde que ellos comienzan a
seleccionar la informacion, discuten sobre la tematica a abordar, cual podra ser
un buen ejemplo y asumir una postura frente al tema seleccionado vy
manifestarla. Este contexto se refleja muy bien en el comercial elegido, donde la
mayoria de la gente no se quiere sentar en un lugar por tener una nota que dice:
“aqui se sentd una persona con SIDA” por el miedo a ser “contagiado”; después
realizaron el proceso de discusion y reflexion frente a este tema, si estaban de
acuerdo o no y por qué, jcomo se podria cambiar esta actitud?, hasta el
momento de la construccion, de proponer una opcién distinta o mas creativa que

la analizada.

EL SIDA es un tema muy cercano a los jévenes porque son uno de los dos sectores
mas vulnerables ante esta enfermedad, después de las amas de casa, muchos han
sido contagiados por el simple hecho de no haberse protegido en el momento de
tener relaciones sexuales, entonces, el seleccionar un tema que forma parte de
su contexto, analizarlo y reflexionar sobre la necesidad de informacion hace que
el alumno se apropie de los conceptos y construya su propio conocimiento a
partir de esta experiencia, con el paso del tiempo relacionara la publicidad social
con sus experiencias vividas, estos ejemplos cercanos que quedaran grabados en
su memoria, seran punto de partida para tratar otras o para reaccionar ante una

situacion de peligro.
El conocimiento aislado no teje redes o conexiones; pero el contextualizado y

relacionado con el ambiente de los alumnos logra introducir al alumno al tema,

interesarlo y hacer que proponga, participe y asuma una postura frente al tema;
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hace que se generen comunidades de aprendizaje y caminen juntas, con una

construccion del aprendizaje auténomo y al mismo tiempo colaborativo.

Unidad 4: Agencias de Comunicacion Actividad: La creatividad en las Agencias de
Tema: Organizacién y funciones de las | Comunicacion

agencias de comunicacion.

Estrategia didactica: Con base en la lectura, el analisis y critica referentes a los
trabajos creativos realizados y vistos por varias Agencias de Comunicacion en
clase, los alumnos trabajaran en equipo en busca de un ejemplo de un anuncio,
digno representante de la creatividad ejecutada por una Agencia, con la

finalidad de conocer e identificar el trabajo creativo de las distintas agencias.

Objetivo: Reconocer e identificar el trabajo creativo de las distintas Agencias de

Comunicacion con base en la creatividad plasmada.

Recursos: Internet, blog, lectura, analisis, reflexiones y ejemplos de trabajos

realizados por varias Agencias en clase.

Resultados: Los alumnos trabajaron colaborativamente el tema de la creatividad
en el ambito profesional, para lo cual les ayudo la lectura que realizaron sobre
las Agencias, los ejemplos de las experiencias y vivencias de campanas
desarrolladas por éstas. En este caso al equipo le intereso investigar sobre la
marca Sedal, qué Agencia llevaba la cuenta y qué impacto habian tenido en el

segmento meta con la estrategia creativa del famoso leon.
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Adios a un esponjoso problema .....

Publicado por Los Madonna debe morir en 19:07 Etiquetas: Agencias de Comunicacidn

¢ CaBeLLO
esponJabo?

£Quién no conoce al leoncito de Sedal?, tal y como si
fuera una mujer, este simpdtico animal busca un
remedio para su esponjada melena, encontrando en la
linea anti-sponge |a respuesta.

En este anuncio laimagen y el texto van acorde, ya que
parte  superior pregunta:  “;Cabella
esponjado?”, mostrindonos al desesperado ledn,
mientras en la parte inferior dice: “Disfruta de un cabello

en la se

Disfruta de un cabello
suave y manejable que
[ no se esponja.
suave y manejable que no se esponja’, acompariado
de nueva cuenta por un ledn pero ahora feliz por
mastrar el cabello lacio y bien peinado. Tal como lo
connota |2 palabra “disfruta™

Un aspecto importante es que el texto no excede las
doce palabras, entre el texto superior e inferior suman
las doce exactas. Haciendo que sea facil leerlos y lo
mejor, que no causa flojera. Sobre todo, porla
utilizacidén de palabras sencillas y entendibles, para que el piblico pueda asimilar lo escrito
Sobre todo, trata de expresarse sincero y amistosamente.

En la publicidad de Sedal el primer texto llama la atencidn, ya que comienza con una pregunta
“icabello esponjade?”, desde luego captura al plblico, al incitar que ellos mismos piensen silo
tienen o no asi

El texto estd hecho en un tono personal, refiriéndose al receptor en forma singular al decir
“disfruta”, ya que es percibido de una forma mds directa, al hacer sentir que “ella” es importante,
por ende este tipo de mensajes son efectivos

Apelatanto ala razén como alas emociones, pues en el texto dice los beneficios de la linea anti
sponge Sedal “cabello suave y manejable que no se esponja” y el apelativo ala emocion a través
de la palabra “disfruta”, denotando |a sensacion de estar a gusto y alegre con un cabello asi

Imagen 5. Adios a un
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La utilizacién del humor también estd presente, ya que 1a sola imagen del ledn es graciosa,

ademds al referirse a un antes donde su cabello era implacable y un después donde no habia

0, Ya no me
espPon

ningdn cabello fuera de su lugar. La
imagen humoristica del ledn fue la clave
del éxito de la campaiia, siendo un buen
ejemplo de los beneficios de éste dentro
de un anuncio.

Un nuevo anuncio con el leén de nueva
cuenta constituyo una campafia de
refozamiento con la finalidad de un
mantenimiento de marca, esta vez nuestro
le6n manifiesta su opinién “Yo ya no me
esponjo” dandole el visto bueno a un
producto que ha probado y ahora
recomienda, sin ser contraproducente el
NO.

Dicha publicidad si logré las expectativas,
pues la agencia UNILEVER y JWT
recibieron en el 2005 el premio EFFIE por
la originalidad y efectividad de la campafia
icabello esponjado?” de la marca de
shampoo Sedal. [1]

Como decia el duefio de |a empresa Apple y como también lo mencion6 el gerente de la marca
Sedal Frederic Gigou: el éxito de cualquier campafia requiere del trabajo en conjunto tanto de Ia
empresa como de |a agencia.[2]

La campaiia tuvo tal éxito que queds en el recuerdo de muchos consumidores, pues en el caso

de los mexicanos este ledn sin igual los acompafio hasta en el transporte colectivo, por tanto

£Como olvidario?

[1]Véase la pagina de Internet de AMAP http:ifwww.amap.com.mx/noticia.php?id=1018
[2]Véase la pagina de Internet de AMAP http:ifwww.amap.com.mxnoticia.php?id=1018

7

@ domings 5 de actubre de 2008

esponjoso problema

El equipo se organizo para la busqueda, seleccion, recuperacion, socializacion y
publicacion de la informacion en el blog. En este caso seleccionaron este anuncio
porque se identificaron con él y con el mensaje que transmite, ;quién no ha
dicho “tengo mi cabello como leén y no puedo peinarme, qué hago?,
identificaron la Agencia, analizaron el anuncio y dieron su opinion frente a la

creatividad de dicha estrategia planteada por la marca.

Fueron construyendo su propio conocimiento referente al trabajo creativo
realizado por las distintas Agencias mas reconocidas y prestigiadas del mundo
publicitario, para después ejecutar sus anuncios, irse probando e ir evaluando y
desarrollando nuevas habilidades para en un tiempo no muy lejano estar

trabajando en estos espacios o en el propio.
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Es un tema muy interesante para los alumnos porque logran establecer
conexiones entre el trabajo que desarrollan las Agencias de Comunicacion, la
parte profesional y la parte tedrica sobre el funcionamiento y los procedimientos
de dichas agencias. Es un trabajo muy cercano a uno de los ambitos profesionales
de mayor interés por parte de los alumnos, interés y entusiasmo que se

manifiesta en cada uno de sus trabajos.

Proyectos finales Actividad: Campafas Publicitarias

Estrategia didactica: A lo largo del curso fueron aprendiendo a planear, ejecutar
y evaluar anuncios publicitarios, realizaron un sinfin de ejercicios para
desarrollar su creatividad, construyeron su propio proceso creativo, ejecutaron
una variedad de anuncios publicitarios de acuerdo con distintos segmentos meta
y productos; aprendieron que una campafa consta de una investigacion de
mercados, una estrategia creativa y una estrategia de medios, todo lo cual

plasman en su trabajo final.

Para llevar a cabo la campana publicitaria final los alumnos trabajan en equipo,
seleccionan un producto que no exista en el mercado (Materia Publicidad), o un
producto que sea necesario reposicionar (Materia Analisis Publicitario); pero en
ambos casos debe ser un producto que satisfaga una necesidad clara y latente de

un segmento de mercado especifico.

El alumno se enfrenta nuevamente a su realidad porque trabaja una campana
que presentara y sera evaluada por un experto (creativos de Agencias
reconocidas); posteriormente a la presentacion y evaluacion de las distintas
campanas publicitarias se socializan y se comparten con la comunidad virtual via

el blog.

Objetivo: Que el alumno desarrolle, planee, ejecute y evalle una campana

publicitaria referente a un producto y un segmento en especifico.
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Recursos: Lecturas y materiales vistos en clases, todos los ejercicios practicos
realizados en clase, software especializado en diseno, trabajo colaborativo, su
propia construccion del conocimiento referente a la planeacion, ejecucion y

control de una campana publicitaria, asi como su creatividad e imaginacion.

Resultados

Este trabajo final es la prueba de fuego de todos los objetivos en el curso, aqui
nos damos cuenta del avance y de la construccion del conocimiento en el area de
Publicidad.

1. Se presenta la union de las tecnologias con la publicidad, para plasmar sus
ideas utilizan a las distintas tecnologias como herramientas de la mente, sélo son
una via para expresar y plasmar sus ideas creativas, aprenden con ellas, se

acercan a ellas con un objetivo claro y determinado por sus necesidades.

2. Se realiza la fusion de la practica con la teoria, logran reflexionar sobre la
accion, sobre como llegué hasta aqui, qué tuve que hacer para poder realizar una
campana publicitaria, construyen sus propios conceptos, se apropian de ellos y

desarrollan sus propios procesos creativos para desarrollar lo qué quieren.

3. Se promueve la creatividad y la reflexion; la creatividad porque acordamos
que ese valioso concepto se refiere a encontrar soluciones en donde no se habian
encontrado, a plantear ideas donde no se habian pensado y a resolver una
problematica como nunca se habia solucionado en el ambito publicitario, es un
poco descontextualizar, eliminar mitos y estereotipos e intentar plantear ideas
diferentes; por esta razon, los alumnos tienen la libertad de elegir el producto,
de crear e imaginar lo que necesitan, siempre y cuando presenten una campana

publicitaria completa.
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La Unica limitante es su imaginacion y su creatividad, precisamente para llegar a
estos procesos ellos tienen la responsabilidad de investigar, informarse sobre el
producto a trabajar, sobre el mercado competidor, con quién competiran, qué se
ha hecho y qué no se ha hecho; tienen que realizar un diagnéstico de mercado y
publicitario para tener las piezas claves que compondran la propuesta final y con

la seguridad de que va a funcionar.

Se promueve el trabajo y el aprendizaje colaborativo, asi como la
responsabilidad y el compromiso para con el equipo, ya que tienen que aprender
a organizarse, asignar roles, trabajar para todos y en beneficio de todos,

colaborar y llegar a metas en comin: Campafa de publicidad terminada.

4. Finalmente logran enfrentarse a la realidad mediante la presentacion de
sus campanas a un cliente real (Creativo invitado) en una sala especial, donde
tienen que hacer uso de todos sus recursos para lograr convencer al cliente sobre
la campana que presentan. El conocimiento se contextualiza, se logra la
inmersion del alumno al tema, se interesa y construye de manera autéonoma vy

colaborativa su propuesta creativa.

Ejemplos de Campaiias publicitarias finales

e} En este ejemplo en especifico el equipo Reciclados trabajo con la
Cafeteria Central Perk México, se centraron en un segmento de clase media alta
y alta de entre 20 a 25 afos, su estrategia creativa se basé en el concepto de
convivencia para invitar a los jovenes a conocer la variedad de productos que
ofrece la cafeteria, bajo el lema de “donde los amigos se retnen” plantearon su

campana publicitaria de reposicionamiento.
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i1
)

Donde los amigos se reunen

Publicado por Recrea en 21:48 Etiquetas: Reciclados - TF

Reciclados - Cafeteria Central Perk CARR. AJUSCO-PICACHO
TEL 2615 89 11

Carteles

donde log amigoc e revnen

donde log amigo( Se reunen

il

]

Soda italiana

Imagen 6. Donde los amigos se reunen - Reciclados

3 El equipo Azaflash trabajo con la Libreria de Viejos, se centraron en un
segmento de hombres y mujeres del area metropolitana, estudiantes,
investigadores y publico en general, una poblacion gustosa de producciones
culturales poco conocidas, asi como la apreciacion de obras antiguas; su
estrategia creativa se baso en el concepto de cultura, una opcién para encontrar
antiguedades, fomentar y difundir la cultura de los libros viejos que pueden
reutilizarse, bajo el lema de “los clasicos hicieron historia” plantearon su

campana publicitaria de reposicionamiento.
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Los clasicos hicieron historia

Publicado por Recrea en 20:59 Etiquetas: Azaflash - TF

Azaflash - Libreria de viejos

¢Sabias qué?

LIBRERIAS DE VIETO

Imagen 7. Los clasicos hicieron historia - Azaflash

4.10.3 Trabajo realizado en Recrea 2009’

Unidad 6: Estrategia Creativa Actividad: Estrategia Creativa

Tema: Estructura de la estrategia creativa

Estrategia didactica: Con base en la lectura, el analisis y critica realizado en

clase, referente a las estrategias creativas desarrolladas en la actualidad por las

’La direccion en linea es: recrea2009.blogspot.com
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distintas marcas, los alumnos buscaron una estrategia realmente creativa, una
solucion distinta, que en su contexto no haya sido ejecutada.

Objetivo: Identificar estrategias creativas que propongan soluciones y lleven al
espectador a la accion.

Recursos: Internet, blog, analisis, reflexiones y ejemplos de estrategias creativas

vistas en clase.

Lunes 12 De Octubre De 2009
NIKE: Ejemplo De Una Ejecucion Audiovisual

NIKE es una empresa multinacional estadounidense de ropa, calzado y otros
articulos de deporte fundada en 1968 por Phil Knight y Bill Bowerman; toma
su nombre de la diosa griega de la victoria, Niké. En 1971, Carolyn
Davidson crea el actual logo el cual representa el ala de la diosa griega y se
denomina “swoosh.”

A mediados de los 80's es cuando se cred el slogan publicitario mas
conocido de la marca “Just Do It.” En los dltimos afos, ha desplazado el
foco de su negocio desde la produccidn a la imagen de marca, como

simbolo del espiritu del deporte y la auto superacidn.

Dentro de esta instancia las nuevas campafias publicitarias, se han
desplazado a un marco mas especifico de la poblacién mundial, ocupandose
primordialmente del sector latinoamericano, quien es el comprador de mas
de 1/3 de sus ventas.

Esta marca, en su rama de ropa deportiva Nike Women, lanzd en el 2007 la
coleccién de ropa, accesorios y calzado para bailar, llamado “Body by
Dance”. La ropa estd elaborada con la tecnologia Dri-Fit, la cual ofrece

libertad de movimiento y absorbe o permite evaporar la transpiracidn. El

calzado posee una buena amortiguacién, flexibilidad del arco y buen

soporte, pensado para bailar hip-hop.

Aunado a la campaiia de “Body by Dance” se lanzd una rutina de baile “Nike
Rockstar Workout”, creada por el coredgrafo Jamie King. La coreografias
son una mezcla de Hip-Hop, Reggae, ritmos caribefios, dance y fitness. Las
clases se imparten también en Latinoamerica en gimnasios y

universidades.El 21 de Marzo de 2007 Nike, a través de la agencia Madre,
saca el anuncio “Suda el Jamodn” dirigido al mercado de Latinoamérica para

promocionar “Body by Dance.”

Versidn Corta:

Suda El Jamon - "Sweat

Aunado al anuncio se realizé un concurso donde las participantes subfan su
video a Youtube bailando la cancidn “Suda el Jamdn.” Las ganadoras
recibieron un viaje a Los Angeles, una clase privada de baile, y 1000

ddlares para comprar mercancia de Mike.

Este anuncio estd dirigido a mujeres entre 20 y 30 afios. A pesar de que ha
recibido criticas por la letra de la cancidn, el comercial manda un mensaje
claro y directo: enfatiza una vida saludable [deporte y baile] en lugar de la
cirugia plastica. El mensaje estd bien dirigido ya que en los dltimos
tiempos se ha vuelto muy popular en América Latina -sin importar la
constitucion fisica de las mujeres-. Al mismo tiempo, el anuncio logra

promocionar la ropa y a rutina de baile.

A pesar de que el anuncio es largo [en cuestidn de tiempo], logra plantear
una situacion a través de una narracién puramente visual, y da una solucidn
solamente apelando a la cancidn y el baile. Los elementos clave para lograr

un reconocimiento e identificacidn por parte del segmento meta son:

1) La incorporacidn de los ritmos y bailes latinos de moda [reggaeton].

2) El uso de mujeres con rasgos latinos.

El anuncio es diferente e innovador en cuanto a la linea que ha seguido
Mike para promocionar sus productos, sin embargo retoma el “Just Do Jt,”

y propone que se haga un esfuerzo para la auto superacion.

El spot recibid un premio en el Festival Iberoamericano de Publicidad de EL
Sol. Tras la publicacidn, el video registrd un aumento en las ventas de Nike
Women. Otro dato interesante es que mujeres arriba de 30 afios han
empezado a tomar las rutinas propuestas por “Body by Dance”, a través de

las diferentes variables que actualmente tiene “Nike Rockstar Workout.”

Ficha del video:

Agencia: Madre (Buenos Aires)
Compaiifa Productora: Revolucion
Director: Luciano Podcaminsky
Productor: Patricio Alvarez Casado
Editor: Diego Panich

VFX: Cinecolor

Sonido: La Casa Post

Compositor de Sonido: Gustavo Santaolalla, Adrian Sosa

Cantante: Debi Nova

c18:00 PM

Imagen 8. Ejemplo de una ejecucion audiovisual
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Resultados: Los alumnos trabajaron colaborativamente el tema de estrategia
creativa, se apoyaron de la lluvia de ideas realizada en clase, los ejemplos vistos

y mencionados, sus propias experiencias y vivencias y la lectura.

El equipo La Neurona Despeinada se organizd para la blUsqueda, seleccion,
recuperacion, socializacion y publicacion de la informacion en el blog, les
interesd hablar sobre lo que esta haciendo la marca Nike para apoyar la

realizacion de ejercicio fisico y no cirugias estéticas en mujeres jovenes.

El equipo selecciond esta pieza porque se relaciona directamente con el contexto
actual de las mujeres de su edad, donde “Body by Dance” es una solucion muy
creativa ante la necesidad latente a nivel mundial del "cuerpo perfecto”, ser
extremadamente delgada, donde miles de mujeres se someten a infinidad de
cirugias, estrictas dietas alimenticias, todo aquel procedimiento que permita
llegar al objetivo sin considerar los riesgos psicologicos, de salud y vitales, ni
apoyarse por un especialista totalmente certificado que no atente contra su
salud y su ignorancia, y mucho menos considerar una solucidon sana y segura, la

cirugia.

Las chicas resaltan la idea de que Nike esta explotando una oportunidad de
mercado muy clara y muy redituable: el baile, actividad fisica para todos y cada
uno de nosotros imprescindible en nuestra vida cotidiana; donde precisamente
retoma una infinidad de géneros muy exitosos hoy en dia como: el reggae,
reggaeton, hip - hop, ritmos caribefos, entre otros, con la intencion de llegar al
grueso de las jovenes a través de la musica pegajosa, bailable y lograr una
identificacion clara y contundente.

El color de su concepto creativo y su insight - en este contexto - “Body by Dance”
es una solucion sana y segura para cualquier persona, en especial las jovenes, un

segmento leal, potencial y muy cercano a la marca; por ello, una vez mas deja
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claro en sus piezas su concepto creativo y su insight: éxito, “solo es necesario

llevar a cabo lo que deseo y ser feliz y lograr el éxito” - Just do it.

La construccion del conocimiento sobre las estrategias creativas lo van
transformando y realimentando conforme van encontrando ejemplos interesantes
y propositivos; en este caso ellas asumen una posicion frente a esta problematica
que esta ocasionando la muerte de muchas jovenes por efectos de cirugias mal
hechas con médicos no certificados, su participacion refleja una sesion de
discusion interesante al interior del equipo sobre el tema, reflexionaron y la

plasmaron en el blog para compartirla con el resto de la comunidad virtual.

Se logra un aprendizaje significativo porque se introduce en su vida cotidiana,
conocen a alguien cercano que se sometio a estas cirugias y sufri6 o sigue
sufriendo las consecuencias; producen un interés y una inmersion en los alumnos
por la importancia o el seguimiento realizado en su vida cotidiana sobre estos
temas, se convierte en una informacién de referencia o basica sobre las

experiencias vividas.

Unidad 3: Andlisis visual de la publicidad Tema: Analisis visual de anuncios publicitarios
Tema: Analisis formal, contextual e

interpretativo.

Estrategia didactica: Para esta actividad se seleccionaron dos anuncios de
Playstation relacionarlos con el contexto de los alumnos, recordemos que
actualmente los videojuegos son una forma de entretenimiento de los jovenes y
qué mejor usarlos para relacionar el tema en cuestion. Para esta actividad se
dividieron los equipos y la mitad de ellos trabajaron el anuncio 1 y la otra mitad

trabajaron el 2.
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A partir de las lecturas correspondientes a la interpretacion de las artes
visuales,® los analisis y reflexiones realizadas en clase sobre algunos anuncios, los
equipos trabajaron en su analisis e interpretacion del anuncio asignado; la mitad
de los equipos analizé el nUmero uno y la otra mitad el dos; sin embargo, ellos
mismos desarrollaron su propia interpretacion, secuencia del analisis visual, con
el propodsito de profundizar en el significado y las distintas interpretaciones

logradas a partir de un mismo anuncio.

Imagen 9. Andlisis visual - Playstation

Objetivo: Aprender a interpretar y analizar anuncios publicitarios, con el
objetivo de demostrar la infinidad de interpretaciones que pueden generarse a
partir de un mismo anuncio dependiendo de la persona, su contexto y su cultura;
sin embargo todas convergen en un mismo concepto, de lo contrario el mensaje

no funcionaria.

Recursos: Lecturas, internet, blog, analisis, reflexiones y ejemplos de analisis

visuales realizados en clase.

SJulio Amador Bech. (2008). El significado de la obra de arte: conceptos bdsicos para la
interpretacion de las artes visuales. México: UNAM.
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Lunes 14 De Septiembre De 2009
Tas Interpretaciones De La Publicidad: Playstation
3

En agosto de 2007 la consola PS3 de Sony marcd el inicio de una nueva
era en el mundo de los videcjuegos, ya que la experiencia de jugar en
alta definicién supera todas las posibilidades ya existentes.

Para el lanzamiento de la consola PS3 Sony utilizd una campafia
publicitaria original, fuera de lo comin y desarroladalocalmente para el
mercado mexicano, por parte del grupo dirigido por Ricardo Molina de
la Agencia Creativa Grey quienes dijeron que: "La camparia publicitaria
se centro en imagenes de un dragén volando llevando aun bebé como si
fuera una cigiiefia, o un arbol que en sus ramas crecen fetos cnal si
fueran manzanas, y la otra mas inaudita, un robot de género femenino
con un bebé recién nacido en sus brazos, lo cual va mas alla de la
realidad, es una representacién de todo el mundo de fantasia que se
puede vivir de igual manera al estar frente a la consola del nuevo
PlayStation 3”

Pero para poder entender mejor su mensaje se realizd un analisis a
profundiodad de dos de sus gjecuciones (analisis formal, contextual ¥
narrative), pero aqui se presentan solo algunas de ellas, de las cuales,
cada equipo presenta algunos rasgos o detalles importantes de todo el
analisis que llevaron a cabo.

Comunicolocos

Vemos que la campafia publicitaria se da dentro de un contexto donde
emerge una evolucién tecnoldgica, sobre todo de las consolas de
videojuegos, brindando un mayor realismo al usuario conla creacién de
robots antropoides con mayor semejanza al ser humano en las funciones

¥ caracteristicas fisicas.

Es una continuacién de la campafia publicitaria de “vive en tu mundo,
juega en el mio”, en donde se maneja por igual una apropiacion del
individuo por la tecnologia y un control sobre las reglas impuestas y

capaces de brindar el paraiso en este nuevo mundo.

Por otro lado, México es uno de los pafses con mayor consumo de
videojuegos, la llegada del PlayStation 3 como una delas mas poderosas
v novedosas tecnologias generd gran demanda, aunque el precio
aminoro un poco las ventas; también se dio una expansion de la web a
mayores usuarios por medio de las redes sociales como Facebook, his,

Sonico, Twitter, entre otras.

Al mismo Hiempo se da un gran auge en los experimentos genéticos en
los alimentos transgénicos, dando pie a nuevas concepciones de vida

asistida con la finalidad de eliminar enfermedades en los humanos.

Por tltimo se debe de considerar la existencia de generaciones nacidas
ya con videojuegos en su pleno auge, adolescentes y nifios alrededor del

mundo enajenado hasta convertirlos en su propia vida.
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Significados por elementos:

- El elemento que representa una figura humanoide al poseer lineas
curvilineas y el color blanco nos connota femineidad, pureza, paz,
verdad, luz, lo cual percibimos como positivo y estimulante; pero sus
lineas rectas v oscuridad en la parte izquierda de su cuerpo le aportan
un significado de frialdad y torpeza; su textura nos dice que no es

humana, ain cuando adopta una forma femenina.

- La forma del bebé es un elemento que por su color rosado y lineas
curvilineas nos connota humanidad, inocencia y amor; ademas da la
sensacion de calidez. La textura himeda le aporta vivacidad, lo rugoso

junto con la suavidad de su piel connota movimiento.

- La consola de video por su color y forma regular nos dice que es un
misterio, algo prohibido, oscuro pero que es lo mejor de su clase

(consolas de videojuegos).

- El texto “The game starts again” se traduce como: “El juego comienza
otra vez “, al estar de color blanco con tipografia curvilinea connota el

comienzo de algo novedoso que se harenovado.

- En el fondo negro del texto inferior vemos que se connota como si
guardara algin secrete (en este caso el texto de relevo que contienen las
caracteristicas de la consola).
- Finalmente la pared de mosaico cuadriculada con su cuadricula y color
(en sus diversas tonalidades y matices de gris) nos connota frialdad,
sujestividad, sobriedad, rectitud y honestidad.

Significado del conjunto de elementos o historia que cuenta la imagen:

La publicidad se basa en el surgimiento de consolas de alto nivel para
desarrollar su idea como “el inicio del juego”, de generaciones nacidas
con la alta tecnologia y un dominio claro sobre ella.

Se maneja una adopcién de la tecnologia como protectora contra la
realidad, benefactora de todos los bienes que no pueden ser adquiridos
o interpretados en la vida cotidiana, se nota en la luminosidad de la

cyborg sobre un panorama gris.

Sejuega con la metafora de nacer pegado alatecnologia hastallevarla al
extremo de practcamente nacer de ella, ello connotado por el cordén
umbilical del recién nacido que parece unirse con la eyborg.

Por lo tanto tenemos que el mensaje completo es: PlayStation 3 es una
nueva generacién de consolas de videcjuego, con mejores cualidades
para que tus experiencias al jugar sean mas reales, sin riesgos, pero de
facil operacidn, pues ti consumidor ya naces con una fuerte conexién

respecto ala tecnologia.

;Ustedes qué opinan?

v # MBIEE®

Imagen 10. Las interpretaciones de la publicidad
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Resultados: Los alumnos trabajaron colaborativamente el tema de la
interpretacion de los anuncios, se apoyaron en la lluvia de ideas realizada en
clase, las lecturas y los analisis hechos colaborativamente en clase, ademas de

sus propias experiencias y vivencias con este tipo de productos.

El equipo Comunicolocos se organizo para la busqueda y seleccion de informacion
referente al producto en Meéxico, investigaron sobre qué agencia llevo la
campafna publicitaria, cuando se lanzé y cual fue su impacto; posteriormente
realizaron su analisis, lo socializaron y publicaron en el blog. En este caso les
interes6 guiar su analisis sobre el concepto de nacimiento reflejado por la
consola y el bebé, relaciones entre hombre - maquina, realidad, los colores, el

texto y el lema “el juego comienza otra vez”.

El equipo para llegar a este resultado discutio el significado de los elementos que
componen el anuncio, reflexionaron sobre el por qué esos elementos visuales,
por qué en esa posicion y de esos colores, la construccion del analisis se fue

tejiendo conforme se daba la discusion.

La construccion del aprendizaje se fue desarrollando paso a paso al tiempo que
iban generando el analisis, al darle un significado a los elementos visuales, al
determinar el equilibrio, el peso, identificar si presentaban estereotipos, qué

tipo de estereotipos, etcétera.

Toda esta experiencia les sirvio para aprender a ver y analizar los anuncios de
diferente manera, entender los mensajes presentados en los medios de
comunicacion, que muchas veces vemos; pero no los observamos ni

reflexionamos sobre ellos.
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Unidad 6; Estrategia Creativa Tema: Creatividad

Tema: Creatividad

Estrategia didactica: Para poder desarrollar su creatividad es necesario que los
alumnos realicen varios ejercicios en donde puedan sentirse libres, sin
restricciones y dejen volar su imaginacion, el presente ejercicio es uno de tantos
que realizan en clase, le ponen mas interés porque siempre los mejores trabajos
van acumulando puntos que seran determinantes para su calificacion final,
entonces se promueve la competencia entre los equipos, la calidad de los

trabajos aumenta y la creatividad es la base de sus ejecuciones.

El presente ejercicio consistio en crear una historia a partir de una lista de
palabras (proporcionadas previamente), tenian toda la libertad de hacer lo que
quisieran, la Unica restriccion fue no manejar historias de detectives por el tipo
de palabras seleccionadas, y utilizar todas las palabras en su historia, no habia
limite de palabras, el limite lo determinaba su imaginacion.

Objetivo: despertar su creatividad mediante la reflexion y analisis de sus propios
procesos creativos y compartirlos para construir los colaborativos y llegar a un fin

comun: desarrollo de la publicidad.

Lista de palabras

medias rojas zapatos de automovil platanos peluca amarilla
charol formula 1

El naufrago muneca de hule radio de pilas smoking luna

teatro mar sol girasoles globos

aerostaticos

condon guantes estacion de radio  pesero musica
la “Z2” electronica
ajedrez Lorena Herrera Jim Carrey

Tabla 5. Lista de palabras para crear historias
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Esta es una de las mejores historias que presentd el equipo Chocotorros en la

clase de Publicidad:

El poder de la imaginacion

jFelicidades!
CHOCOTORROS - Viaje a la luna

Me acuerdo de la primera vez que
fui a la luna. Parti del techo de mi
casa desde un globo aerostatico
que me improvisé con un conddn
usado, los restos de un automdvil
formula 1 y las medias rojas que
tantos afos colgué en la chimenea,
en espera de Santa Claus.

Mis zapatos de charol subieron por
el artefacto improvisado como lo
hicieron mil veces antes en el
pesero que me llevaba a la escuela.
Esa vez no escuché "la 2" durante
mi trayecto, la misica electronica
que salia de mi radio de pilas me

acompafid hasta el espacio exterior.

La insoportable levedad del ser me
llevo a tomar la decision de partir,
ofusco mis pensamientos y sdlo

llevo conmigo unos platanos como
provisiones y unos guantes por si
me da frio, pero no me importa,
asi me voy.

Mavegando por el cielo de
terciopelo wi un mar de girasoles
que me recordaron a Lorena
Herrera, al pensar en ella me
acorde de mi mufieca de hule,
jComo pude dejarla en casal

La luna me recibid como un teatro
recibe a un actor, el sol se veia
como una gran peluca amarilla que
decoraba la tierra, no pude evitar
pensar en el lundtico de Jim Carrey.

Eso era yo, un lunatico jugando
ajedrez intergalactico con un
smoking terrestre. %

Imagen 11. Viaje a la luna - Chocotorros

Resultados: Los alumnos trabajaron colaborativamente la construccion de su

historia, aportaron ideas, conceptos, experiencias y todo lo necesario para crear

una historia impactante y pudiera trasportar al lector a ese escenario; lograron

sensibilizar sus sentidos y dejar fluir de nuevo su creatividad como cuando eran

pequenos, identificaron su manera de construir el conocimiento a través de

varias vias y lo compartieron con el resto de los integrantes del equipo para

plasmar su inteligencia colectiva en un producto especial: su historia.
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Unidad 6; Estrategia Creativa Actividad: Creatividad

Tema: Creatividad

Este es otro tipo de ejercicios para despertar su creatividad.

Estrategia didactica: Este ejercicio consistio en organizarse en equipos Yy
ejecutar un anuncio publicitario para cualquier producto, el Unico requisito era
utilizar un chile y no difundir nada relacionado con comida. Este tipo de
ejercicios hacen que los alumnos eliminen soluciones existentes y vean la
necesidad de encontrar otras, otros caminos y construyan su propio método para

generar nuevas ideas.

Objetivo: Despertar su creatividad mediante la reflexion, el analisis y lograr la

construccion de productos colaborativos: Anuncios Publicitarios.

Estos son algunos ejemplos de los productos realizados en esta actividad

presentados por el grupo de Publicidad:

1“Fe_riaﬂheroamericana‘ RELLENOS SE VEN MEJOR
de Literatura Contemporanea

evesa ) %&

quedar
picado.

DF - Madrid - Buenos Aires -Santiago -Lima - Quito
19-25 de octubre 2009 www filc.org

Bufette de ideas Chocotorros

Imagen 12. El uso del chile
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Los alumnos trabajaron colaborativamente el tema de creatividad, se apoyaron
de las lecturas, los ejercicios realizados y sobre todo el compartir sus trabajos
con los otros y recibir realimentacién para ir mejorando sus productos. El ver lo
que hizo el otro, evaluarlo y reflexionar sobre la accién hace que vayan

generando nuevas ideas, opciones y caminos para manifestar su creatividad.

En este caso los integrantes del Bufette de ideas se centraron en el concepto de
cultura y difundieron un festival de literatura a través de un chile; ofrecer la
oportunidad de conocer las tendencias literarias mediante el texto “te vas a
quedar picado” referente a quedarse enganchado con un libro y no refiriéndose

al sabor.

El equipo Chocotorros en cambio se centr6 en un concepto de sensualidad
enfocado a una marca de lenceria muy conocida, Wonderbra, donde utilizan unos
chiles cortados a la mitad para simular un sostén que se complementa con un
texto que dice “Rellenos se ven mejor” aludiendo a este tipo de sostenes, que

por su relleno dan la impresion de mayor volumen en los senos.

Ambos equipos tuvieron que buscar, seleccionar, recuperar, socializar y publicar
sus productos en el blog. Conforme van encontrando otros caminos de trabajo y
de construccion del conocimiento van plasmando mas y mas ideas, se motiva su
proceso creativo y a la vez su emocion por seguir desarrollando anuncios con
mensajes cada vez mas impactantes que seran escuchados por un segmento en

especifico.

Su conocimiento sobre el area de publicidad lo van realimentando con el
conjunto de experiencias que van viviendo en el salén de clases, en el blog y en
su misma realidad, por ello el blog genera una extension del aprendizaje en el

aula.
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Proyectos finales Actividad: Campafias Publicitarias

Estrategia didactica: Este es el momento en donde los alumnos evalGan su
crecimiento y avance en cuanto al aprendizaje enfocado a la publicidad, es
donde los alumnos trabajan en equipo, seleccionan un producto no existente en
el mercado (Materia Publicidad), o un producto que es necesario reposicionarlo
en el mercado (Materia Analisis Publicitario); en ambos casos deberan satisfacer
una necesidad clara y latente en la sociedad, determinar un segmento meta a

impactar a través de la campana publicitaria propuesta.

El alumno enfrenta su realidad porque trabaja una campana que presentara y
sera evaluada por un experto, con la finalidad de que el alumno pruebe su

trabajo en el ambito profesional.

Objetivo: Que el alumno desarrolle, planee, ejecute y evalle una campaia

publicitaria referente a un producto y un segmento en especifico.

Recursos: Lecturas y materiales vistos en clases, todos los ejercicios practicos
realizados, software especializado en diseno, trabajo colaborativo, su propia
construccion del conocimiento referente a la planeacion, ejecucion y control de

una campana publicitaria, asi como su creatividad e imaginacion.

Resultados

1. Se presenta la union de las tecnologias con la publicidad.

2. Se realiza la fusion de la practica con la teoria.

3. Se promueve la creatividad y la reflexion.

4. Se promueve la construccion del conocimiento autonomo y colaborativo.

5. Logran enfrentarse a la realidad mediante la presentacion de sus
campanas a un cliente real (creativo) en una sala especial, donde hacen
uso de todos sus recursos para lograr convencer al cliente sobre la

campana que presentan. El conocimiento se contextualiza, se logra la
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inmersion del alumno al tema, se interesa y se promueve la construccion

auténoma y al mismo tiempo colaborativa.
Ejemplos de Campafias publicitarias finales de la materia de Publicidad

3 El equipo Las Neuronas Despeinadas trabajaron con un producto que se
produce caseramente en el Estado de Nayarit, pero no ha sido comercializado
como tal, son las galletas Coritas elaboradas con migajon de bolillo, inspiradas en
la receta tradicional de las galletas duras o doradas de Nayarit, son un tipo de

galletas que complementan platillos de manera practica y sabrosa.

Las chicas se centraron en el segmento de amas de casa del nivel socioeconémico
medio - medio alto, su estrategia creativa se basd en el concepto de fantasia
para invitar a las amas de casa a conocer las galletas y transformar sus platillos,
bajo el lema “habia una vez una sopa (ensalada y botana) tan aburrida que

necesitaba un toque de sabor” lanzaron su campafa publicitaria.

Karla, Hilda, Priscila, Atenea y Katia

Un Toque De Sabor

Revista

URONA DESPE;
NE Nap, Habia una vez una sopa Habia una vez una sopa
tan aburrida que necesitaba  tan aburrida que necesitaba
un toque de sabior un toque de sabor
% @
: f@:}
Enlazamos tus ideas

@ oritss@

www.coritas.com.mx

Galletas Coritas - galletas elaboradas con migajon de bolillo,
producto que complementa platillos de manera practicay PEmR— P p—
sabrosa.
Postales

Habia una vez una sopa tan afwrrida  Habia una vez una ensalada tan aburrida
que necesitaba un toque de sabor que necesitaba un toque de sabor
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Habia una vez una botana tan aburrida
que necesitaba un toque de sabor

Guerrilla

Imagen 13. Un toque de sabor - La neurona despeinada

3 El equipo Plantea trabajo con Nokia un teléfono llamado Aeon, hecho a
base de materiales reciclables, se carga con ondas de radio que se encuentran en
el espacio, no necesita conectarse a la corriente eléctrica, por lo tanto protege

el medio ambiente, el equipo explotd la fusion de lo urbano con lo ecoldgico.

Plantea se centré en un segmento comprendido por hombres de 25 a 35 anos de
edad del D.F. de clase socioecondmica alta, interesados en el consumo
responsable, buscan productos organicos, reciclan y procuran no desperdiciar. Su
estrategia creativa se centré en el concepto de fusion enfocado a mezclar
tecnologia con medio ambiente, con el propdsito de invitar a este segmento a ir
a la vanguardia en cuanto a tecnologia; pero sin afectar el medio ambiente y
apoyar los productos ecoldgicos y sustentables, bajo el lema “en equilibrio con el

medio ambiente” plantearon su campana publicitaria de lanzamiento.
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Postales

O

Diciembre De 200

El Equilibrio Con El Medio Ambiente

eves 17 De

planlea

Nokia Aeon - teléfono celular que se carga con ondas de
radio que se encuentran en el espacio.

Qeon

Bruno, Maite, Ricardo, Olivia y Gerardo

Espectaculares

Imagen 14. El equilibrio con el medio ambiente - Plantea
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Ejemplos de Campaias publicitarias finales de la materia de Analisis Publicitario

&3 El equipo Caleidoscopio trabajé con la Comision Federal de Electricidad,
para reposicionar a la empresa y desaparecer la imagen negativa que tiene el
grueso de la poblacién sobre su actuacion, su estrategia creativa se centro en el
concepto de luminosidad para invitar a toda la poblacion a reflexionar sobre la
importancia de tener luz y cuidarla, por ello la campana publicitaria se ejecuto

bajo el lema de “trabajamos para iluminar tu ciudad”.

CFE - Trabajamos Para Iluminar Tu Ciudad

Caleidoscopio

Sebastian, Monserrat, Cecilia, Karina, Alfredo y Cecilia.

RIS PARR HLIMINER T 1) CivpAD
ww ) - CFE 90b. W A

Imagen 15. Trabajamos para iluminar tu ciudad - Caleidoscopio

£3 El equipo Aerostato trabajo con la Marca Dunkin’Donuts, una cadena
americana especializada en donas, su campana la dirigieron a adultos de 35 a 40
anos de clase media y media alta, para revivir recuerdos o momentos
maravillosos de su adolescencia, bajo los elementos caracteristicos de los afos

ochenta.
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Se centraron en el concepto de reminiscencia con el lema jRevive! Yo @
Dunkin’Donuts para hacer recordar experiencias y vivencias especiales de esa

época.

Miércoles 23 De Junio De 2010
Dunkin' Donuts - iRevive!

AEROSTATO
DESPEOANDO LUSROS

Stephanie y Laura

L YO W BSH

PUBLICADO POR RECREA EN 6/23/2010 12:23:00 PM M Bmil

ETIQUETAS: FUGA CREATIVA - AEROSTATO - TF

Imagen 16. jRevive! - Aerostato

Diagrama 8. La voz de Recrea

Elaboracion RDH
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5. El camino recorrido por Recrea

La presente investigacion es de tipo cualitativa y cuantitativa; aunque se hace
mas énfasis en la investigacion de tipo cualitativa, por centrarse en el uso del
blog Recrea como un apoyo a la clase presencial, un recurso valioso para la
construccion del conocimiento y extension del aprendizaje en el aula. Fue una
investigacion no estructurada y exploratoria donde nos interesé saber a
profundidad qué impacto tuvo el uso del blog Recrea en la clase de Publicidad en
dos grupos en especifico; como lo usaron, qué beneficios obtuvieron, qué papel
jugd en el proceso de enseianza - aprendizaje, mas que la cantidad de alumnos

que lo usaron.

La decision de centrarse en una investigacion cualitativa fue porque es la Unica
manera de conocer a profundidad el funcionamiento de los blogs al interior del
saléon de clases, de conocer las percepciones, opiniones y experiencias de los
alumnos frente al uso del blog Recrea, se establece una relacion directa entre el
blog, los estudiantes y el profesor; la investigacion esta marcada por el actuar,
pensar, sentir y hacer de los actores protagonistas de esta investigacion, no por

los nUmeros que pudiera arrojar.

5.1 Objetivo general

Determinar la penetracion de los blogs en los jovenes universitarios, con la
finalidad de conocer sus experiencias previas sobre el uso y funcionamiento de

los blogs en general; asi como las posteriores vivencias referentes al uso y

funcionamiento del blog Recrea dentro del proceso de ensenanza - aprendizaje.
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5.2 Objetivos particulares

“® Conocer a los jovenes universitarios para entender su contexto
sociocultural y lograr introducir las TICC en su habitat y no como un
recurso externo.

“® ldentificar los habitos de exposicion a los medios de comunicacion con el
proposito de saber en especifico sus gustos y preferencias, asi como el uso
que le dan a los distintos medios de comunicacion.

“B Conocer la informacion, uso y funcionamiento que tenian los alumnos de
los blogs en general.

“B Conocer el uso y aplicaciones que le asignaron los alumnos al blog Recrea.

‘B Determinar los beneficios que obtuvieron los alumnos con el uso del Blog
Recrea en el proceso de ensenanza - aprendizaje.

“® Entender y conocer el proceso de construccion del conocimiento en los
participantes.

“B Conocer el proceso de analisis, reflexion, critica y participacion activa de

los alumnos en el blog Recrea.

5.3 Metodologia

El presente estudio se realizd en dos grupos consecutivos de la asignatura de
Publicidad, de la especialidad de Publicidad, de la carrera de Ciencias de la
Comunicacion en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales (FCPyS) de la UNAM,
para conocer el uso, funciones y beneficios que le otorgaron los alumnos al blog

Recrea a lo largo del curso.

El presente estudio se desarrollé en dos tiempos, mediante el uso de pretest y

postest:

£3 Pretest: antes de utilizar el blog Recrea para saber sus conocimientos

previos sobre los blogs, su uso y sus funciones.
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£3 Postest: después de haber colaborado en el Blog Recrea, con la finalidad
de evaluar su papel en el proceso de ensenanza - aprendizaje, analizar sus

beneficios y atributos durante el curso.

Los grupos correspondieron al semestre 2009 - 1 (40 alumnos) y 2010 - 1 (43
alumnos), se encuesté a todos los estudiantes de ambos grupos, aplicando dos
cuestionarios estructurados llamados: Los blogs en uso y Recrea en el mundo
Publicitario, para su mayor identificacion; los cuales constaron de 10 y 3

preguntas respectivamente.

5.4 Instrumento

El cuestionario fue semi-estructurado, conformado de preguntas abiertas vy
cerradas, para obtener informacion sobre cuestiones muy puntuales a través de
preguntas directas e indirectas; como  percepciones, actitudes,
comportamientos, habitos y formas de pensar. Se centr6 en investigar a
profundidad el rol que jugdé el blog Recrea en el proceso de ensehanza -
aprendizaje, indirectamente saber si fue considerado como un recurso que
complementd, apoyd y potencid el proceso de enseflanza - aprendizaje, si fue
fundamental en la construccion del conocimiento dentro de la materia de

Publicidad, en los dos grupos ya mencionados, o ni siquiera fue considerado.

La finalidad del segundo cuestionario fue propiciar la reflexion de los alumnos
respecto al rol que habia jugado el blog Recrea en la construccion del
conocimiento en el area de publicidad, la responsabilidad de escribir y colaborar

en la construccion de un espacio de todos y para todos.

160



El camino recorrido por Recrea

Grupo A - 0001 Grupo B - 0001
Semestre: 2009 - 1 Semestre: 2010-1
Inicio 15/agosto/2008 Inicio 13/agosto/2009
Final 25/Noviembre/2008 Final 23/noviembre/2009
40 alumnos 43 alumnos

Tabla 6. Grupos de la FCPyS

Cuestionario 1: Uso de los blogs

Cuestionario No.

El presente cuestionario tiene el objetivo de conocerlos mejor, conocer sus habitos de

exposicion a los medios y su uso te las TIC, especialmente el uso del blog.

Edad Sexo

Habitos de exposicion a los medios:

¢{Qué estacion de radio acostumbras escuchar?

¢Qué periodico acostumbras leer?

¢Qué revista acostumbras leer?

¢{Qué programa acostumbras ver?

¢Queé sitios de internet acostumbras visitar?

o U1 A W N =

¢Qué redes sociales sueles usar?

Uso de blogs

;Tienes blog? Si No

¢{Qué temas acostumbras tratar en tu blog?

:{Qué temas consultas en blogs?

10. ;Qué actividades realizas en tu tiempo libre?
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Cuestionario 2: Uso del blog Recrea en la materia de Publicidad

Cuestionario No.
El presente cuestionario tiene el objetivo de conocer como funcioné el blog Recrea a lo
largo del curso y si tuvo algun beneficio en la construcciéon del conocimiento enfocado al
area de Publicidad.

Uso del blog Recrea

1. ¢Qué te gustd de haber utilizado el blog Recrea?

2. A partir de esta experiencia ;Te gustaria abrir tu

propio blog?

3. ;Con qué objetivo abririas tu blog?

5.5 Analisis de los resultados

Los estudiantes de ambos grupos oscilan entre los 20 a los 22 anos de edad,
aunque practicamente el 70% de la poblacion se encuentra entre los 20 anos, son
llamados la generacion de la Red por su cercania a las TICC y sobre todo a la
Internet, que es su recurso primario para obtener informacion de cualquier tipo,
sin embargo, casi el 80% de ella esta orientada al entretenimiento y a la
comunicacion; como bajar mdusica, videojuegos, programas o diversas
aplicaciones; pero la mas importante es la socializacion entre pares a través de
redes sociales, chats, foros de discusion, blogs y paginas web personales; sin
dejar de lado ese otro 20% enfocado a realizar tareas y busqueda de informacion

general y especializada.
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5.5.1 Pretest

En este primer estudio se enfocd a conocer a los estudiantes de ambos grupos,
saber quiénes son, qué necesidades e inquietudes tienen y qué les preocupa hoy
en dia via sus habitos de exposicion a los medios; se profundizo, tanto como se
pudo, respecto al consumo de medios de comunicacion tradicionales: ;qué
escuchan, leen y ven cotidianamente en radio, television, periddicos y revistas?;
por otra parte saber sus habitos de exposicion a la Internet, ;qué, como, cuando,
donde, por qué y para qué utilizan Internet?, especificamente saber si utilizan
blogs, si tienen uno y le dan seguimiento, qué temas acostumbran tratar, si no lo
tienen cuales consultan y por qué, y finalmente qué actividades desarrollan en su

tiempo libre.

Este primer estudio nos dio las pautas para conocer y comprender el contexto de
los alumnos, sus intereses, sus motivaciones, preocupaciones o miedos y a partir
de este escenario pensar en como organizar, preparar y desarrollar la dinamica
de la clase para lograr una identificacion e interés inmediato hacia la materia y
por tanto hacia su contenido por parte de estos alumnos; saber como introducir
las TICC al proceso de ensefanza - aprendizaje, especificamente preparar la
inclusion del blog Recrea a la clase y tener la seguridad de que funcionaria como
un complemento en la construccion del conocimiento y lograria extender y

socializar ese aprendizaje y el conocimiento fuera del aula.

Este escenario lo vamos conociendo a lo largo de la presentacion de los distintos
resultados a las correspondientes preguntas o tematicas abordadas, los
resultados de ambos grupos se presentan juntos para facilitar su comparacion,

analisis y reflexion.
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5.5.1.1 Jévenes universitarios

O Edades
( N [ )
Grupo A Grupo B
5% 5% 7%
\ = 20 anos %20 anos
~ 19 anos
m 21 anos -
21 anos
22 anos m 22 afos
S sy L meay
Grafica 1A. Edades Grafica 1B. Edades

La mayoria de la poblacion en la carrera de Ciencias de la Comunicacion esta
conformada por mujeres, estos dos grupos son un claro ejemplo de este

contexto; aunque la presencia masculina va en aumento.

O Género
4 ) )
Grupo A Grupo B
15% 37%

mF mF
M EM

L mee] L mes]

Grafica 2A. Género Grafica 2B. Género

Es un segmento que en su generalidad usa las tecnologias para fines de
entretenimiento y de socializacion, pero no las explota desde otro punto de

vista, no las cuestiona, ni reflexiona sobre sus ventajas y desventajas, sobre el
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uso de lo publico y privado, los derechos de autor, es decir, el uso responsable y
ético de las tecnologias; una cuestion medular actual en la construccion del
conocimiento y del trabajo colaborativo, como docentes debemos hacer que se

convierta en una practica cotidiana al interior y fuera de los salones de clases.

( )

Grupo A

m Correo electronico
y chat

Redes sociales

m Busquedas en
general

: .

Grafica 3A. Uso de internet

Grupo B

H Redes sociales
3%
Correo electronico y chat
= Videos
m Mdsica
m BUsquedas en general

m Deportes

m Revistas

m Peliculas

Noticias
=5 g

Gréfica 3B. Uso de internet

También es importante mencionar que el término “Generacion de la Red” es
simplemente un mito, si bien es cierto que nacieron con las tecnologias, muchos

de ellos no saben usarlas en su totalidad, es decir, los que saben “usarlas”
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enfocan sus aplicaciones solo al area de entretenimiento y socializacion, porque
precisamente no hay una guia o una formacion dentro de las instituciones
educativas para la sensibilizacion y formacion en el uso ético y responsable de las
TICC.

Una de las caracteristicas que si podemos reconocer en este segmento es su
participacion activa en el disefo y propuestas de los actuales dispositivos
tecnologicos, llamados por ellos gadgets, ahora el productor y consumidor se ha
fusionado debido a la participacion activa y exigente por parte del mismo
consumidor y la necesidad de que los productos de todo tipo respondan a su
realidad no a otra, entonces, el consumidor se ha vuelto activo, participativo,
comparte datos, informacion, conocimientos y experiencias a cambio de
soluciones inmediatas a sus necesidades, por ello se les ha llamado prosumidores
(Toffler, 1998, p.284), término utilizado para designar a estos nuevos

consumidores activos.

En nuestro contexto educativo estos prosumidores o alumnos activos desarrollan
otras habilidades y destrezas de acuerdo con los nuevos escenarios en donde se
desenvuelven y viven, ambientes que las instituciones educativas no les proveen;
pero si etiquetan y satanizan como perjudiciales, toxicos y violentos; sin
embargo, esta investigacion los retoma y los incluye a la educacion con fines

educativos y pedagodgicos.

5.5.1.2 Habitos de exposicion a los medios de comunicacion

Hoy en dia los jovenes estan influenciados por varios factores en su pensar, sentir
y actuar, como podemos comprobar en estos resultados, la influencia va de la
familia, amigos, pares, iguales, comunidad, instituciones, entre otros, y al final
estan los distintos medios de comunicacion, motivo por el cual son sujetos de
analisis en esta investigacion, ya que a través de las preferencias de los

estudiantes podremos profundizar en su actuar.
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Los recursos audiovisuales pueden explotarse con un objetivo especifico en el
area educativa: apoyar y realimentar el proceso de ensefanza - aprendizaje,
para ello sera necesario usarlos reflexivamente, elegir cual o cuales seran los
mas apropiados e iddneos para la aplicacion y el desarrollo de actividades
educativas; involucrar a los estudiantes en experiencias de aprendizaje que
toquen diversos sentidos; los estimulen a encontrar formas de representacion y

expresion del conocimiento relacionadas con su contexto actual.
O La Radio

La radio es considerada como el teatro de la mente, permite desarrollar la
imaginacion y transporta al radioescucha a ese escenario, a ese lugar tan
especial; pero para llegar a ese escenario necesitaremos dotarlo de todos los
recursos indispensables; podemos llamarles sonidos, palabras, recuerdos,

emociones, olores y la vida real (contextos reales).

Por lo tanto, cada radioescucha imagina y construye su propia version del
mensaje emitido, se sumerge en un contexto interesante e impactante donde
logra reaccionar y tomar las decisiones pertinentes de acuerdo con sus

necesidades y su contexto actual.

Grupo A

— #91.3 Alfa Radio

1499.3 Digital

& 105.7 Reactor

H 100.9 Beat

i 101.7 Los 40 principales
#89.7 Oye

¥ 97.7 La nimero uno en éxitos
H104.9 Exa

i 95.3 Solo musica romantica
H106.5 Mix FM

H 88.1 Radio Red

4 107.3 La Zeta

i 710 Interferencia am

i no contesto

Base: 40 ‘

Gréfica 4A. Habitos de exposicion a la radio
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Su maximo beneficio es su movilidad, el alumno puede descargar el podcast a
algun archivo via un dispositivo mévil e irlo escuchando mientras se transporta a

la escuela o a su casa.

Los podcast son un apoyo muy valioso para el proceso de ensehanza -
aprendizaje, su flexibilidad y movilidad hace que el alumno pueda descargarlos y
guardarlos en su maquina, teléfono celular o ipod, pueda escucharlos en el
momento que lo desee y repetirlos cuantas veces sea necesario. Estas nuevas
dinamicas representan lo que hoy podemos llamar la extension del aprendizaje

en el aula.

Estos resultados muestran que los jovenes prefieren escuchar estaciones
musicales, sobre todo las de fisonomia en inglés, centradas en la musica
electrdnica y el rock, influencia clara de la globalizacion y las nuevas tendencias

musicales en el mercado.

r

4 105.7 Reactor

H91.3 Alfa Radio

490.9 Ibero

H106.5 Mix FM

H96.9 W Radio

@ 107.9 Horizonte

H94.5 Radio UNAM

H102.5 MVS Radio

i 101.7 Los 40 principales

H104.9 Exa

H99.3 Digital

H 104.1 Radio Formula

90.5 Radio Imagen

730 Estadio W am

4 89.7 Oye

H100.9 Beat

H92.1 Universal Stereo

i 88.9 Noticias

M 107.3 La Zeta

i no contesto

\ Base: 43 | J
-

Grafica 4B. Habitos de exposicion a la radio
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Muchas de esas estaciones las escuchan ya en internet, un medio que se mueve
con ellos a donde quiera que vayan, otras veces traen su musica ya grabada en
sus dispositivos moviles y ya ni siquiera escuchan la radio; pero en su generalidad

lo escuchan para abstraerse de su realidad.
O El Periddico

La mayoria de la poblacién mexicana no lee y lo que lee no tiene relacién directa
con los periddicos, de ahi la necesidad de transformar este medio de
comunicacion y volverlo mas flexible e interactivo para motivar su lectura;
contrarrestar la lectura de periodicos amarillistas o de nota roja que son los que

mas se leen y de contenido tendencioso.

Es un medio que requiere de concentracion y de tiempo para su lectura, pero
sobre todo de un acto voluntario. Dentro de la saturacidon que ya existe en este
soporte, entre informacion, publicidad y otros es significativo considerarlo como

una fuente de informacidén muy valiosa.

En este caso, vemos que lo poco que lee el joven universitario de los periodicos
lo obtiene de un periddico tradicional y de muchos afos en el mercado: El
Universal un periodico que trae el suplemento que le interesa o la revista que
acostumbra leer. De acuerdo a lo manifestado no le interesa leer este tipo de
soportes para generar la reflexion y la critica; pero si los llega a consultar es en

linea y una seccion o secciones en particular.

( )
Grupo A Grupo B
89, 5% 3% El Universal El Universal . 7% 3% 2%
79 0 u No contesto mLa Jornada 9%
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m Excelsior = Milenio
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Reforma

10%

m Record
m Record

Grafica 5A. Habitos de exposicion al periddico Gréafica 5B. Habitos de exposicion al periédico
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Anteriormente estos jovenes eran un segmento por demas critico y “rebelde”,
hoy en dia también estan en crisis frente a la situacion actual que ha afectado a
todos; pero mas a ellos quienes tienen la obligacion de decidir a su corta edad
qué haran en un futuro, entender la carencia de fuentes de trabajo, las
limitaciones educativas, si son aceptados en la UNAM, UAM o Politécnico tendran
la oportunidad de realizar estudios superiores; la generalidad ha perdido la
motivacion, las ganas de ser mejores y de luchar por sus suefos; precisamente
aqui entramos de nuevo los docentes para hacer que recuperen las ganas de

vivir, la voluntad de seguir, darle sentido a la vida y a sus proyectos.
O Revistas

Es un medio que combina imagen y texto, aunque actualmente es tipico que se

encuentren saturadas de anuncios publicitarios.

Grupo A
12
10

o N B O

Base: 40 I

Grafica 6A. Habitos de exposicion a las revistas

Por su alta calidad en papel, tamano y formato es un medio muy cercano a los

jovenes, muchas veces son coleccionadas y guardadas por su alto indice de
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empatia con este sector; ya sea por el contenido, el disefio, los anuncios, los

chismes o informacion curiosa, actualmente muchas de ellas tienen su version

digital o en linea.

Como podemos observar en estas graficas, hay un sinfin de titulos con diversos
contenidos, lo cual refleja la variedad de gustos, intereses y necesidades dentro
de los jovenes; aunque sus gustos se centran en contenidos de entretenimiento:
cine, musica, moda, belleza, informacion de divulgacién cientifica y de politica,

no descartan los de espectaculos y datos curiosos.
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Grafica 6B. Habitos de exposicion a las revistas

O Programas de Television

Es la principal fuente de “informacion” y entretenimiento de los mexicanos por
ser un medio audiovisual, mas impactante por contener imagen, audio, video y
efectos especiales, un medio directo y presente en el contexto cotidiano de los

jovenes; hoy en dia ha cobrado fuerza debido al surgimiento de las llamadas
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series, producciones mexicanas que han logrado retratar una realidad cercana o
de interés para los jovenes por los rasgos tan peculiares de los personajes
presentados, historias cortas con cierres impactantes y no tradicionales,
diversidad de temas, presencia de distintos perfiles ideologicos en sus
personajes, un toque de drama y ficcion que forma parte de nuestra vida
cotidiana; en conclusion, han tenido éxito porque no son historias de telenovela,
son historias reales, personajes reales, ajenos a los estereotipos de belleza

establecidos, con conflictos cotidianos como todos, entre otras cuestiones.
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Grafica 7A. Habitos de exposicion a la television
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Gréfica 7B. Habitos de exposicion a la television

Entender el video como un recurso educativo facilita el proceso de ensenanza -
aprendizaje y puede ser un elemento clave para motivar y contextualizar los

distintos contenidos de las asignaturas.

A través de este soporte podemos transportar a los alumnos a otras culturas,
contextos, formas de vivir, actuar y sonar; por lo tanto, es un elemento
realmente importante para complementar la clase y lograr que los alumnos vivan

experiencias dificiles de vivir a corto plazo dentro del salon de clases.

5.5.1.3 Sitios que visitan en Internet

La Internet se ha convertido en el mejor amigo de los jovenes y el principal
proveedor de informacion, acuden a ella para todo, desde comunicarse con los

otros, interactuar con otros en tiempo real, ver videos, hacer tareas y buscar

informacion de diversos temas.
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Es un medio muy atractivo para ellos, conjuga varias cualidades de otros medios,
pero en especifico mezcla el audio, la imagen, video y actualmente la realidad

virtual.

Entre los sitios que acostumbran visitar los jovenes, cuando entran a Internet, se
encuentran los siguientes: correos electronicos, chats, grupos de discusion, redes
sociales, buscadores (Google), repositorios de video (You Tube), la radio, sitios

de musica o software, sitios de revistas, sitios deportivos y periodicos.

Grupo A

® Hotmail

Hi 5

N

mYou Tube
H Facebook
= MSN

® Google

15% ® Gmail

: ) J

Gréfica 8A. Sitios de internet mas visitados
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Grafica 8B. Sitios de internet mas visitados

Los sitios que frecuentan y les gusta visitar se enfocan a la socializacion,
comunicarse con el otro, saber lo que piensa el otro de él; es un segmento que
en esta edad busca la aceptacion del otro, pertenecer a un grupo en especifico,
sentirse querido, aceptado, por ello la necesidad de la aprobacion de otros y
sentirse bien, “sentirse integrado”, vive un proceso de construccion de su

identidad -;quién soy?, ;qué quiero ser?..- todo el tiempo.

O Redes Sociales

Las redes sociales se han vuelto tan importantes en la vida cotidiana de los
jovenes que han colgado fotos, gustos, preferencias, informacion confidencial,
como si fuera la pared de su cuarto, la diferencia es que la pared solo la ven sus
seres queridos, sus amigos y no mas personas, en linea la convierten publica y no
solo la ven sus seres queridos y amigos sino el grueso de la poblacion, gente
posiblemente sin ética, sin respeto al otro que puede hacer mal uso de esa
informacion y causar tragedias a familias enteras como ha sucedido en la vida

cotidiana.
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La privacidad en internet no se ensefa ni se guia, debe contemplarse como parte
medular de la formacion de nuestros alumnos, que ellos mismos puedan evaluar
hasta qué punto puede ser publica su vida y publicarla en una de tantas redes

sociales, sin perjudicar a terceros, a sus seres queridos y a ellos mismos.

La tecnologia avanza y con ella la “necesidad” de estar conectado las 24 horas
del dia a la red o algun dispositivo movil, ahi estan de nuevo las redes sociales,
ejemplo especifico twitter, si un medio de comunicacion, como muchos, nos ha
hecho olvidar el contacto con los seres queridos, el expresar nuestros
sentimientos, preocupaciones, miedos fisicamente, cara a cara con solo una
mirada, un gesto o un sonido; es cierto, esa comunicacion no verbal se ha suplido

graficamente, pero no es suficiente.

4 )
Grupo A Grupo B
, 8% 3% 12% No Usa ®No usa 2% 7% 5%
3% ) mHi 5
' mHi5
M B Messenger
essenger
s Facebook
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®m Myspace
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Grafica 9A. Redes sociales mas usadas Grafica 9B. Redes sociales mas usadas

Las redes sociales que mas usan van cambiando conforme van surgiendo otras, en
el primer grupo es mas popular Hi 5 (en ese tiempo era la mas popular) y ya en el
segundo se incrementa el uso de Facebook, actualmente la mas usada por este
sector; su uso se centra en el entretenimiento y la socializacion, ya lo veremos
mas adelante en las preguntas referentes a su tiempo libre, aunque es logico,

somos seres humanos y necesitamos de los otros para sobrevivir; pero no solo
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saber que estamos ahi, sino saber que somos importantes e indispensables para

el otro.

5.5.1.4 Uso de blogs

La incorporacion de las TICC a la vida cotidiana ha facilitado nuestras vidas en
algunas cuestiones: la comunicacién se ha vuelto instantanea, la transmision de
informacion mas rapida y la presencia de las tecnologias fisicamente cada vez
mas compactas que hoy permiten explotar su movilidad, han logrado
transportarnos a realidades antes solo posibles en peliculas de ciencia ficcion, a
realidades virtuales; sin embargo, el acceso limitado sigue siendo una situacion

real que debemos atacar.

Precisamente por su cercania y su presencia en nuestro contexto se debe su
influencia, de ahi que sean consideradas como una via para llegar al grueso de la
poblacion mexicana, sobre todo a la poblacion mas vulnerable: jovenes y nifos,
es importante mencionar que su presencia y su influencia no esta en discusion,
pero si su Unica responsabilidad sobre el desarrollo de ciertos patrones de

consumo, habitos de conducta y estilos de vida.

El objetivo de esta investigacion es plasmar el blog como una posible salida
educativa y no de entretenimiento, un poco explotar sus virtudes como
tecnologia de informacion y comunicacion, utilizarlo en la construccion del
conocimiento, que si bien surge como una forma de expresion y de
entretenimiento, también podemos darle un enfoque distinto y muy interactivo

para los jovenes.
Esta segunda parte, de este primer cuestionario, esta enfocada a comprobar lo

que ya mencionamos a lo largo de esta investigacion: el uso que hacen los

jovenes de las TICC, especialmente de los blogs.
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O Tienes Blog

Grupo A

Base: 40 \ ;M—)

Gréfica 10A. Presencia de los blogs Grafica 10B. Presencia de los blogs

Este es un claro resultado de que los jovenes saben usar las tecnologias de
manera basica, solo como forma de entretenimiento y de comunicacion; y hasta
ahi se quedan; pero precisamente el trabajo en equipo, la colaboracion y el
trabajar la responsabilidad son conceptos que no toman de manera positiva; por
ello el 20% en el grupo A tiene blog y el grupo B tiene el 23 %; se habla de
responsabilidad porque para mantener un blog, darle continuidad y trabajarlo en
conjunto se requiere de tiempo, de constancia y de colaboracién;’ porcentajes
muy bajos para hablar de una herramienta de participacion activa, aunque ya
mencionamos que los jovenes estan en transformacion y falta que sean
motivados para proponer, hacer y reaccionar, esa es parte de nuestra tarea como

docentes.

Si, tienen varias cuentas de redes sociales, correos electronicos, repositorios de
video, imagenes, de todo lo que no requiere una participacion en conjunto,
discutir, ponerse de acuerdo, porque las decisiones las toman ellos y no hay mas;
pero los blogs, como ya lo mencionamos, es un espacio hecho para la

colaboracion, para construir en conjunto y aprender en conjunto, es un medio

'"Tiempo, constancia y colaboracion fueron conceptos dificiles de asimilar en primera instancia,
cuando se les explicé que en la materia de publicidad se iba a trabajar con un blog colaborativo.
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totalmente Web 2.0, es un medio que promueve la participacion activa del

usuario, construyendo, opinando, criticando y proponiendo.

O ¢{Qué temas tratas en tu blog?

Una vez mas se demuestra la necesidad de pertenecer a un grupo social, a un
espacio y ser aceptado por el otro; los temas en su mayoria son de
entretenimiento, elementos a través de los cuales se logra la empatia o la
identificacion con el otro; como la musica, el cine, poesia, vivencias y

experiencias.

Base: 8 i

Grafica 11A. Temas tratados en los blogs
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Grafica 11B. Temas tratados en los blogs

A pesar de que son dos grupos distintos y de diferente tiempo muestran rasgos
muy parecidos, podria decir idénticos: necesidad de pertenecia, escriben sobre
temas que le podrian interesar al otro: experiencias y vivencias, musica, cine,

arte, poesia, deportes y fotos.

O ¢{Qué consultas en los blogs?

De los 8 estudiantes que si tienen blog, podemos decir que son jovenes que les
interesa conocer al otro, conocer sus experiencias y vivencias para saber si
tienen algo en comun, conocer otras opiniones respecto a productos y servicios o
simplemente frente a ciertas situaciones de la vida cotidiana; aunque hay otros
que buscan informacion sobre su area de trabajo para actualizarse o para realizar

tarea, mientras otros escriben u opinan para aportar algo a los demas.
Es un sector realmente contradictorio; por un lado no les gusta participar, pero
por el otro si porque “puedo aportar conocimientos valiosos sobre ciertos

temas”, y en momentos son activos y en otros son pasivos; y los 10 estudiantes
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del grupo B no cambian mucho, los porcentajes mas altos estan centrados en
conocer opiniones de amigos, ver fotos, consultar la cartelera, bajar musica,
hacer tareas, ver lo nuevo en tecnologia; y en menores porcentajes para

consultar articulos de publicidad, politica, autos, belleza, entre otros.

Gréfica 12A. Informaciéon consultada en los blogs
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Grafica 12B. Informacion consultada en los blogs

181



El camino recorrido por Recrea

Podemos decir que los blogs los usan con fines de entretenimiento, comunicacion
y socializacidn; pocos los buscan para informarse sobre problematicas sociales,
actualizacion en su area profesional y como una forma de aprender o retomar

para proponer ideas distintas.

5.5.1.5 Actividades en tiempo libre

Finalmente podemos observar, en ambos grupos, perfiles muy distintos
manifestados en la diversidad de actividades que realizan en su tiempo libre; en
el grupo A no les gusta leer cualquier lectura, sino articulos de su interés, ver
amigos, bailar, ir al cine, escuchar musica, hacer alguna actividad deportiva;
aunque es un porcentaje muy bajo para ser un sector activo en actitud pero
pasivo en actividades fisicas, casi el 80% de las actividades mencionadas no
requieren de una actividad fisica considerable ni de la convivencia con los

demas, tienden mas a la soledad.
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Grafica 13A. Actividades en tiempo libre
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En el grupo B no hay grandes diferencias, también entre los porcentajes mas
altos se encuentra la lectura, escuchar musica, estar conectados a Internet, ver
television, realizar alguna actividad fisica; pero de la misma manera que el otro
grupo son actividades de poca convivencia, colaboracion y de generar relaciones

humanas, tienden mas a la soledad, a la individualidad.
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Grafica 13B. Actividades en tiempo libre

Sin embargo, en ambos no se manifiesta el interés por problematicas sociales ni
por su participacion politica, bueno con la excepcion del grupo B que presenta el
1% a proselitismo, no les interesa saber qué esta pasando en su contexto ni

enfrentar su realidad, no aun.

5.5.2 Postest

En esta segunda parte de la investigacion se centré en conocer las opiniones
posteriores de los alumnos frente al uso del blog Recrea, conocer si habia logrado

cumplir sus objetivos, qué inquietudes habia despertado en los alumnos frente a

su uso y proyeccion en Internet, qué les habia gustado de haber participado
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activamente en este proyecto, si les gustaria abrir su propio blog, con qué

objetivo y qué temas abordarian en él y para quién.

Los resultados como veran a continuacion reflejan todo el proceso de ensefnanza
- aprendizaje: un contexto educativo que partié de las necesidades de los
alumnos para formarlos en y para su realidad, la incorporacion de la tecnologia
en el proceso de aprendizaje de manera interactiva y flexible, la fusion de la
teoria y la practica como base de toda la experiencia, la construccion,
colaboracion y socializacion del conocimiento entre los alumnos y el profesor, y
una comunicacion directa, horizontal y realimentada entre los participantes
fueron algunos de los aspectos que apoyaron y generaron esta experiencia

educativa.

Aqui algunas opiniones en palabras de los mismos alumnos, aunque todas estan

registradas mas adelante:

©)

Me gusto que todos escribiéramos y comentaramos.

©)

Gracias a él me integré y me involucré en otros blogs.

®

Permite el contacto fuera del salén y la interaccion entre los equipos.

®

Es una buena herramienta para compartir informacion que enriquece nuestra

formacion.

©)

Nos compromete mas con el trabajo, es un incentivo saber que tus trabajos seran
publicados.

Da la oportunidad de reflexionar y profundizar en las ideas.

Fue un elemento fundamental para complementar contenidos en clase.

Es un espacio que nos permite expresar nuestras ideas, opiniones y donde

podemos hacer comentarios constructivos.
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5.5.2.1 Uso del blog Recrea

La presencia del blog en la clase de Publicidad fue una pieza clave para
promover, al igual que en la clase presencial, la colaboracion, el trabajo en
equipo -aunque les costd mucho trabajo y muchos de ellos reaccionaron
negativamente al inicio- después motivaron el trabajo cooperativo; la
responsabilidad al momento de publicar, de escribir su opinién, su percepcion y
sus reflexiones desde su contexto cada vez fue mayor; la idea de construir un
espacio en conjunto, apelar al trabajo y al aprendizaje colaborativo, el acercar
las TICC desde un punto de vista mas interactivo y mas divertido les gusto; la
motivacion para muchos de escribir, de plasmar sus pensamientos, sus trabajos y
el premiar y publicar sus mejores trabajos fue un factor determinante para la

construccion de este espacio.
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5.5.2.2 ;Qué te gusto6 de haber utilizado el blog?

Grupo A - ' Base: 40 \

Me gustdo ver el funcionamiento de la
tecnologia en un tema que me interesa

mucho: La Publicidad.

Permite observar la creatividad que existe en

México.

Me gusto saber que nuestros trabajos estaban
publicados en él y que cualquiera podia

verlos.

Es una manera de extender el aprendizaje.

Es una buena y util herramienta porque se

subieron cosas valiosas.

Me di cuenta de todo lo que puedo hacer en

él.

Nutre los temas.

A través de él se aclaraban dudas de clase.

La Informacion es muy buena.

Se subid informacion e imagenes muy

interesantes.

Complementa los contenidos.

El que siempre esté disponible.

Ayudd a mejorar los conocimientos.

Motivéd a salir de lo convencional y arriesgarse
a ser creativo y experimentar formas

diferentes de hacer publicidad.

Ilustra ampliamente el tema.

Alternativa para conocer otras campanas

publicitarias a nivel nacional e internacional.

Presenta distintos ejemplos.

Se pueden ver mas ejemplos cuando en la

clase no da tiempo.

No sdlo les sirve al grupo sino a mas personas.

Sirve para conocer los puntos de vista de los

companeros.

Reafirma los conocimientos vistos en clase.

Es una experiencia diferente

Importante para el aprendizaje.

Nos permitid interactuar mas y no sélo recibir
informacion sino también compartirla con los

demas.

Se convirtid en una extension de la clase.

Ayuda a aterrizar los temas.

Me gustd que todos escribiéramos vy

comentaramos.

Gracias a él me integré y me involucré en

otros blogs.

Al investigar para subir informacion encontré

cosas interesantes.

Tabla 7. Resultados del uso del blog
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Fue un refuerzo para los temas vistos en

clase.

Permite compartir el conocimiento.

Permite el contacto fuera del salon y la
interaccion entre los equipos.

Es un complemento para la clase.

Nos permitio opinar, criticar y proponer sobre
temas de publicidad.

Es el mejor que he visto sobre el tema y el
giro.

Cada quien subia cosas muy originales.

Nos compromete mas con el trabajo, es un
incentivo saber que tus trabajos seran
publicados.

Era un medio para ver otras ejecuciones.
Es un medio para promover nuestro trabajo.

Permite revisar publicidad impactante.

Es una excelente herramienta para que otros
vean nuestro trabajo.

La mayoria no tenia idea del funcionamiento
pero con la practica fue divertido.

Tiene informacion que vale la pena leer.

Esta bien que todos lo hayamos aprendido a

usar.

Es un medio para conocer las ideas de los
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El camino recorrido por Recrea

Fue mi primer acercamiento interesante al
blog.

Es una actividad muy creativa que enriquece
el trabajo que realizamos en clase.

Hace que nos involucremos mas con la
materia.

Fue una oportunidad de mostrar los trabajos
fuera de clase y conocer la opinion de los
otros.

Es un buen foro para ver los trabajos de los
demas.

Daba ejemplos practicos, y sobre todo de tv
que eran dificil de ver en clase.

Es una buena herramienta para compartir
informacion que enriquece nuestra formacion.
Un espacio donde se pudo aterrizar el trabajo

y la teoria en el mundo real.

Proporciono una vista hacia el trabajo que se
hace actualmente.

Se ve la evolucion de clase en cuanto a temas
y ejecuciones.

Brinda ideas creativas a seguir.

Es una fuente de informacion muy valiosa.

Acompana nuestro aprendizaje de nuevas
tecnologias.

Ejemplifica y refuerza los temas de clase de
manera interactiva.

Nos ayudo a investigar para conocer mas
sobre temas relacionados con la clase vy
reales.

Es padre que tus trabajos sean publicados y



demas.

Da la oportunidad de reflexionar y
profundizar en las ideas.

Es un medio interesante para mostrar cosas
audiovisuales e interactivas.

Es una herramienta no explotada por los
profesores.

Es un espacio que nos permite expresar
nuestras ideas, opiniones y donde podemos

hacer comentarios constructivos.

El camino recorrido por Recrea

otros los vean.

Fue una forma interesante de llevar la clase
fuera del salon.

Fue interesante ver como fueron cambiando
las ejecuciones.

Fue un elemento fundamental para
complementar contenidos en clase.

Fue una idea excelente, esta idea de plasmar
y dar a conocer nuestras ideas fue una gran

forma de comenzar nuestros pininos.

Es una buena forma de interactuar y conocer

otras ideas.

Tabla 8. Resultados del uso del blog

En sintesis, logramos que fuera una extension del aprendizaje en el aula, son
resultados favorables y muy enriquecedores para tomar en cuenta el blog e
introducirlo al proceso de ensenanza - aprendizaje y lograr desarrollar
habilidades y actitudes distintas en los alumnos, motivarlos a plasmar su opinion,
publicarla, reflexionarla y proponer nuevas ideas; pero siempre en conjunto;
saber que el trabajo en equipo se va replicando de grupo en grupo hasta
proyectarse a nivel familia, sociedad, pais y mundo; pero si apelamos al
individualismo nunca podremos avanzar ni crecer juntos como familia, sociedad

ni pais.

Posterior a esta experiencia se les preguntd que si les gustaria abrir su propio
blog, el resultado fue muy interesante, en el grupo A el 73% dijo que si y en el
grupo B el 70% dijo que si; en el caso de los que dijeron que no 15% en el grupo A
y 9% en el grupo B, los que no sabian, 12% en el grupo Ay 21% en el grupo B,
respectivamente, explicaron que era por tiempo, es un espacio que requiere
tiempo y realimentacion, se va construyendo dia con dia y constantemente hay
que actualizarlo, ya que es parte de nosotros, de nuestra trayectoria en la

virtualidad, lo cual es una respuesta valida.

188



El camino recorrido por Recrea

5.5.2.3 ;Les gustaria abrir su blog?

( )
Grupo A Grupo B
Si 3% Si 0%
No lo sé 12% No lo sé 1%
No -15% No 9%
0 10 20 30 0 10 20 30
Gréfica 14A. Decisién sobre abrir un blog Gréfica 14B. Decision sobre abrir un blog

Finalmente se les preguntd que con qué objetivo abririan su blog y las respuestas
fueron igual o mas interesantes que las anteriores, en orden de importancia, en
el grupo A fueron las siguientes: como una forma de dar a conocer su trabajo y
manejar la tecnologia actual (18%), para compartir experiencias (15%), compartir
el conocimiento (12%), saber la opinidn de los otros sobre lo que piensan (12%),
compartir ideas, talentos, producciones o creaciones (10%), expresar sus
pensamientos (8%), aportar sobre temas que dominan (5%), compartir deseos (5%)

y ejercer su libertad de expresion (5%).
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5.5.2.4 ;Con qué objetivo abririas tu blog?

Grupo A

O = N W A U1 O N O

compartjueshagmoairhsditemias aper e psedtodsElerphatijusgeaimoaientos, prédpcesanesByirisaivkaigisior dkeseanera s efjivtopmumilkidmtadoiadedestindsajo y man

Grafica 15A. Objetivos para abrir un blog -

En el grupo B se centraron en: compartir experiencias (25%), compartir su
trabajo y conocer las opiniones de los otros (18%), entretenimiento (12%), para
expresar lo que sienten (9%), compartir su vida (7%), compartir un espacio con
otros (7%), apoyar la libertad de expresion (7%), publicar su trabajo profesional

(5%) y finalmente compartir el conocimiento (5%).

: Grupo B A
12 p
10
8
4
2
0
Compartir mi Compartir Publicar mi  Para expresar lo Compartir mi Compartir un Compartir el Apoyar la Entretenimiento Ser parte de la
vida experiencias trabajo que siento trabajoy espacio con conocimiento libertad de red
profesional conocer las otros expresion
opiniones de los
k otros )

Grafica 15B. Objetivos para abrir un blog -
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El camino recorrido por Recrea

En estas Ultimas respuestas podemos corroborar que el objetivo del trabajo se
cumplié, los alumnos manifiestan su interés sobre el aprendizaje, sobre el
trabajo colaborativo, el trabajo en equipo, compartir el conocimiento,
exteriorizan su interés por escribir y plasmar sus pensamientos, sus sentimientos,
sus experiencias, su interés por aprender a usar el blog a partir de un objetivo y
con base en una planeacion; como ellos lo dicen “compartir ideas, talentos,
producciones o creaciones, pero siempre avalando la libertad de expresion”. Es
claro que el proceso de reflexion sobre su pensar, ser y actuar se toco y estos son

los resultados.

Me gustaria subrayar que a pesar de que hablamos de dos grupos heterogéneos,
en cuanto a las diferencias cualitativas que presentan; pudiera decirse que uno,
de inicio, fue mas activo que otro; la intervencién que se realizé mediante el uso
de edublogs colaborativos logré homologarlos de alguna manera, los dos grupos
llegaron al objetivo y de manera satisfactoria: en cuanto al desarrollo de
propuestas creativas, de generar y promover el analisis, la discusion, la
reflexion, la critica, el trabajo colaborativo, construir y socializar el

conocimiento, y finalmente aportarlo a la inteligencia colectiva.

Diagrama 9. El camino recorrido por Recrea

Objetivo
general

Uso del blog
Recrea

Objetivos'\

~

Metodologia

Instrumentos

Elaboracion RDH
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6. Vias de desarrollo: una propuesta generalizable

El blog puede usarse como gestor del aprendizaje para cualquier asignatura, sélo
sera necesario plantear muy bien su uso y su insercion en el proceso educativo,
en este caso se centro en el area de Publicidad; pero cada uno de los profesores
podra adaptarlo a las necesidades de sus alumnos, de su asignatura y del mismo

aprendizaje.

En nuestro caso, el blog fue determinante en la construccion de la comunidad
virtual de publicidad, una comunidad que se consolido y fortalecio por la relacion
directa adquirida via el blog, por partir de las necesidades de los alumnos, de sus
inquietudes y preocupaciones en el area de publicidad; asi como en el uso de las
tecnologias visto como una herramienta de la mente. Todos los colaboradores
manifestaron un mismo fin, se responsabilizaron de su participacion vy
cooperacion, aunque no podemos negar que el contacto continuo en linea y
personal ayudé mucho para lograr la empatia y la competencia durante todo el

proceso de ensenanza - aprendizaje.

Para ejemplificar lo que hemos llamado “Una propuesta generalizable”,
presentamos el blog Piezas Creativas para una materia distinta, Globalizacion de
la Comunicacion y su Impacto Social, también de la Licenciatura de Ciencias de
la Comunicacion, que forma parte de las materias obligatorias de la

especializacion de Publicidad.

6.1 Globalizacién de la Comunicacion y su Impacto Social

Piezas Creativas' es el nombre que llevé el blog para la materia de Globalizacion
de la Comunicacion y su Impacto Social, da cuenta una vez mas de las virtudes
que posee el blog para complementar el proceso de ensenanza - aprendizaje y

extenderlo fuera del aula, apoyar la inteligencia colectiva, socializar el

'Puede consultarse en la siguiente direccion: www.piezascreativas.blogspot.com

192



Una propuesta generalizable

conocimiento y demostrar su capacidad de adaptacion a cualquier asignatura. En

esta asignatura se trabajo con alumnos de octavo semestre.

Grupo A - 0001
Semestre: 2009 - 2

42 alumnos

6.1.1 Contexto de la materia Globalizacion de la Comunicaciéon

El programa original de la materia de Globalizacion no incluye dinamicas,
tematicas y practicas sobre el area a desempefar fuera del salon de clases, sino
solo temas muy limitados que no confluyen en esa realidad, de hecho la materia
esta marcada como Teodrica en su totalidad (Ver anexo 5); sin embargo, para
lograr que los alumnos conozcan, analicen y se les lleve a la practica real en el
area de Publicidad sera necesario que construyan y se apropien del
conocimiento, por esta razon, el programa trabajado (Ver anexo 6 y 7) se planted
a partir del contexto de los alumnos, sus intereses, sus necesidades vy
experiencias para acercarlos a la materia de estudio, todas las actividades
propuestas y ejecutadas estuvieron contextualizadas en la realidad de ese

momento, lo que estaba sucediendo en el area de Publicidad a nivel mundial.

Esta materia busca que el alumno entienda el fenémeno de la globalizacion,
especificamente comprender la participacion de la publicidad como una
herramienta indispensable en el desarrollo de este proceso; la tendencia a
aceptar el sistema de libre mercado entre los distintos paises creando bloques
economicos y finalmente, el surgimiento y consolidacion de las TIC, en especial

el efecto de la Internet en la disolucion de las fronteras.

Dentro de este contexto se analizaron, a través de la publicidad, formas de
pensar, sentir y actuar; condiciones economicas, caracteristicas demograficas,

valores, costumbres, ritos, usos y preferencias de distintos productos;
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creatividad, medios de comunicacion, regulacion y funcionamiento de las

agencias globales en los distintos paises donde nos situamos virtualmente.

Finalmente el alumno identifico las grandes campafnas publicitarias que se
basaron en su tropicalizacion o en su adaptacion para impactar a determinada
region o nacion, para posteriormente proponer sus campanas con un enfoque
comercial, social o institucional, dependiendo de las necesidades y contexto del

segmento potencial a investigar y de la nacion seleccionada para trabajar.

6.1.1.1 Plan de trabajo

Dependiendo de las clases contempladas para el semestre se propone un plan de
trabajo (Ver anexo 6 y 7) que se divide en cuatro partes: la primera fase parte de
los conceptos teodrico conceptuales sobre la Globalizacion y sobre la
sensibilizacion y reflexion de la importancia de aceptarnos como somos, producto
de una mezcla de culturas, ideologias y formas de ver y sentir la naturaleza, al
ser humano y al mundo; la segunda parte se centra en entender todos los
factores (sociales, economicos, culturales y psicolégicos) que influyen en las

decisiones del ser humano, entre ellos la publicidad.

La tercera parte aborda la publicidad internacional y global, el comprender sus
aplicaciones basadas en el conocimiento y respeto de las distintas culturas
existentes en el mundo, asi como las distintas formas de regulacion publicitaria;
y la ultima parte se enfoca al conocimiento de los distintos continentes, sus
contextos, sus culturas y algunos paises en especifico para después plantear la
creacion de anuncios publicitarios con fines sociales, econdémicos o
institucionales, que presenten opciones o soluciones a las necesidades vy

problematicas existentes en cada uno de los distintos continentes.

Al final se destina un tiempo a la reflexion sobre lo que esta viviendo la

humanidad, los problemas que aquejan a cada region con el objetivo de
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sensibilizar a los alumnos sobre la importancia de comprender que todos
formamos parte de este planeta y cualquier accion positiva o negativa ejecutada
o realizada por uno mismo repercutira en todos nosotros. Para iniciar esas
acciones positivas pueden plantearse desde dos vias: desde nuestro contexto o
desde el entorno del otro (empatia) para generar acciones en beneficio de esa
region, y a largo plazo repercutan en nuestras familias, amigos, sociedad, nacion

y en el universo.

A lo largo del curso desarrollan varios ejercicios, unos centrados en el analisis
contextual de paises en especifico, otros enfocados a sensibilizar los sentidos
para profundizar en las necesidades inmediatas de una region o nacion en
especial y dar soluciones comunicativas, éstas Ultimas estan basadas en la
practica y la construccion; pero en ambos casos se apela a la reflexion, a la
participacion, colaboracion y socializacion del conocimiento, a plantear

soluciones o propuestas creativas a un mismo problema.

Alternamente al curso se lleva un blog colaborativo como apoyo a la clase
presencial para la construccion del conocimiento y extender el aprendizaje en el
aula. El blog es solo una extension de lo que pasa en el salon de clases, a lo largo
del curso se apela al trabajo y al aprendizaje colaborativo dentro y fuera del
aula, desde el inicio del semestre ellos escogen con quién trabajar y le asignan

un nombre a su equipo para poder identificarse.

La identidad es parte del proceso que se construye al interior de la clase; de la
misma manera sucede en el blog, desde el inicio se promueve el trabajo y el
aprendizaje colaborativo asi como la inteligencia colectiva; conforme avanza el
curso ellos mismos asignan roles y responsabilidades al interior de sus equipos
para sacar adelante el trabajo, se apoyan y se ayudan mutuamente, al mismo
tiempo ayudan al resto del grupo con sus aportaciones, ejemplos y criticas en

clase y en el blog.
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6.1.1.2 Estrategias didacticas

Desde el inicio el grupo se organiza en equipos de 4 o 5 personas, dependiendo
de la cantidad de alumnos inscritos, para poder realizar los distintos trabajos a lo
largo del curso, se crean una identidad como parte de las actividades
desarrolladas en la clase para ser identificados y reconocidos tanto visual como

ideologicamente frente al grupo y al mundo en el blog.

En cada clase los alumnos tienen que leer algunos articulos o casos en especifico
sobre el tema a estudiar, se discuten en clase y ayudan a contextualizar la
tematica a tratar, después se inicia la discusion y la construccion de sus
propuestas en equipo y finalmente las exponen ante el grupo para ser
realimentadas; al mismo tiempo plantean las dificultades que tuvieron en el

proceso de construccion y como llegaron al producto final.

A lo largo del curso se analizan las distintas necesidades de cada region o
continente, se examinan infinidad de anuncios globales e internacionales, desde
el contexto en que fueron hechos para entenderlos e interpretarlos y lograr
profundizar en aspectos de sumo interés como: la cultura, la educacion, la
sexualidad, la identidad, la libertad, el SIDA, la pobreza, entre otros aspectos,
con la Unica intencion de que propongan anuncios creativos, propositivos y
promuevan un cambio de actitud o comportamiento en beneficio de la sociedad y

del mundo.

En todo el curso van presentando clase con clase sus propuestas, ellos mismos las
evallan y otorgan puntos a los trabajos mas creativos (aquellos trabajos que dan
una solucioén distinta a la problematica tratada en los medios de comunicacion);
al llegar al final del curso ellos seleccionan un producto 100% mexicano que
pueda ser exportado a otro pais, motivo por el cual deben investigar y adentrarse
en la cultura de ese pais destino, tradiciones, formas de pensar, interactuar y

todo lo necesario para tener las herramientas y la informacion basica para poder
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desarrollar la campana publicitaria, misma que presentan ante el grupo e
invitados especiales (Creativos de Agencias de Comunicacién) y lograr traspasar
el aula, llegar al trabajo profesional; se trata de enfrentar al alumno al ambito
profesional, a su realidad, por ello se motiva mas a realizar trabajos de mayor

calidad.

6.1.1.3 Formas de evaluacion

El proceso de evaluacidn incluye exposiciones orales, ejercicios dentro y fuera
del aula, lecturas obligatorias, trabajos de investigacion, participacion y

asistencia en clase.

La evaluacion se lleva a cabo durante todo el curso en todos los trabajos que
realicen en y fuera de clase mas un trabajo final (realizacion de una campana
publicitaria para un pais en especifico), el proceso de evaluacion se realiza por
todos los participantes: alumnos y maestro, todos intervienen en la
realimentacion de los distintos trabajos presentados en clase a excepcion del

trabajo final que es evaluado por una persona o personas externas (Creativos).

Para la evaluacion de las campanas finales se requiere de la participacion de
personas que se desempenen en el area de la publicidad, con el objetivo de que
los alumnos puedan probar sus habilidades en un contexto real y logren ver como
se evallan las campanas antes de ser difundidas a través de los medios de

comunicacion.

6.1.2 Piezas Creativas

Arrancamos este blog con el objetivo de conocer otros colores, sabores vy
sentimientos alrededor del mundo en materia de Publicidad; se basdo en el
analisis, la reflexion y las criticas previas a las propuestas publicitarias. Todos los

trabajos ejecutados fueron debidamente contextualizados, contemplaron habitos
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y normas culturales del pais en cuestion: experiencias, vida cotidiana,
tradiciones, religion, alimentacion y sobre todo por su ética profesional, y
subrayando la tolerancia a la diversidad cultural porque todos vivimos en este
mundo y cualquier hecho trae consecuencias mundiales, en el caso de la
publicidad es un vivo reflejo de nuestra cultura, de nuestro sentir y actuar que
puede causar un problema nacional si no cuidamos la estructuracion y el

contenido de los mensajes emitidos.

El curso inicio analizando la cultura mexicana, nuestras raices, abordando el
problema central, como lo menciona Guillermo Bonfil Batalla (1994), reconocer y
aceptar al México profundo, aceptar que nuestras raices son indigenas, fuimos
colonizados y somos parte de una fusién o mestizaje cultural, sélo a partir de
este reconocimiento y aceptacion podremos enfrentar nuestra realidad y

plantear nuestro proyecto de nacion, antes es y sera imposible.

Iniciamos con nuestro pais porque no podemos reconocer y analizar al resto del
mundo sin antes hacer un alto en el camino y reflexionar sobre nuestro pais,
nuestra cultura, sus necesidades, problematicas y todo aquello que nos aqueja;
la reflexidon va encaminada a dos cuestiones: sensibilizarnos sobre nuestras raices
y enfrentar nuestra realidad ejemplificada muy bien a través de estas dos citas

del creador del México Profundo:

“Lo que requerimos es encontrar los caminos para que florezca el enorme
potencial cultural que contiene la civilizacion negada de México, porque con esa
civilizacion, y no con otra, es como podremos construir un proyecto real, nuestro,
que desplace de una vez para siempre al proyecto del México imaginario que esta

dando las pruebas finales de su invalidez” (Bonfil, 1994, p.12).

“La discriminacion de lo indio, su negacion como parte principal de “nosotros”,
tiene que ver mas con el rechazo de la cultura india que con el rechazo de la piel
bronceada. Se pretende ocultar e ignorar el rostro indio de México, porque no se
admite una vinculacion real con la civilizacibn mesoamericana. La presencia
rotunda e inevitable de nuestra ascendencia india es un espejo en el que no

queremos mirarnos” (Ibid., p. 43).
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Una propuesta generalizable

JUEVES 16 DE ABRIL DE 2003

Japn

Una Felicitacién a todos por realizar trabajos muy creativos y profundos, aqui
b I también compartimos el ienta reflexivo del equipo

Globoflexia:

Byakuya Kuchiki es un guerero milenaric que ama el orden por sobre todas las cosas, dentro
de ese orden vive su honor de guerrero, el tesoro mas preciado por los guerreros

milenarios.

Con su Katana, Zembonsakura (mil flores de cerezo) ha cortado el viento, el tiempo, el
dalor, &l hambre, €l frio v la vida, ha luchado por la vida misma y ha tefiido los rios de
sangre. El Asanogawa sabored su sangre, la de su pueblo y la de sus rivales.

Cred una cultura perfeccionista en un hermoso escenario fabricado con detale. Las

entrafias de su tierra fueron bombardeadas y destruidas mds de una vz, pero su

idiosincracia basada en el Shinto ke ha ensefiado que la renovacién es parte det ciclo de su
vida,

Los campos de arroz en los que se formé han sufride devastacion, invasiones ¥

reconstrucciones, Pero es un guerrero que no sdio luchd con soldados y armas voraces;
sino también peled contra el tiempo, y sabe cémo encarar las crisis, que para é no son mds
que oportunidades fehacientes de fortalezas.

Sabe apreciar la beleza de los pétalos de los cerezos en flor, observa meticuoso la

perfeccién de los jardines imperiales, despierta con el impetuoso sol de oriente que inunda
Ias espadas del monte Fuji, que de inmediate alumbra los vestigios de las ciuades. Este sol
conoce muy bien la historia del japn, ha visto a Byakuya luchar batalas interminables en
guerras sin fin.

Kuchili usa la afiada y mordaz Katana como arma, la tecnologia y sus tradiciones coma
fortaleza irrompibie; recompone paradigmas sincréticos y anacronicos para establecer su
mundo emblemitico ante los ojos det mundo.

Tiene 32 afios, esla cabera dela generacidn 28 de la nobie dinastia Kuchiki, nacié el 31 de
enero de un afio perdide en una época de guerra.

Es un guerrera milenario, su pueblo ha fibrado batalas y hoy viven como antes, pero con los
avances del presente.

“Antes muerto que caer enla mediocridad y el caos sin mito®

Podemos conclir este articulo con elementos muy interesantes de esta cultura:

*La sociedad no progresa ni retrocede, mas bien el espiritu se repite a si mismo en un ciclo
continuo de vida, muerte y renacimiento”

"la vida, la muerte y el renacimiento son parte del mismo conjunto: la vida no muere
continua en ciclos renovables”

"ta continuidad de a famitia es mas impo que elindividuo y la ion de la
sociedad y la humanidad son més importantes que la famitia”

Takeshi Umehara, director general del Centro Internacional de Investigaciones de
Estados Japoneses ubicado en Kioto, es el fiidsofo mas prominente y més controvertido de

Japén.

“Seguimos produciendo productos futuristas de alta tecnologia y segumos teniendo un
emperador”

Shuichi Kato, principal critice social de Japon.

Pubticado por PiezasCreativasen 1355 [0
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critica, Ia reflexidn y la generacién de
Soluciones creativas en el irea de
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Una propuesta generalizable

6.1.4 Analisis del trabajo realizado en Piezas Creativas

Paso a paso fuimos recorriendo el mundo, en cada continente nos instalabamos
para profundizar en ciertos paises y después seguir el camino, pero a la par los
alumnos iban construyendo su propia percepcion de los distintos continentes, de
ciertas sociedades y las plasmaban a través de dibujos e historias que

ejemplificaremos en adelante.

La dinamica de la clase se centra en el analisis de lecturas sobre las
problematicas de cada continente, de sus habitantes, su estilo de vida,
tradiciones, etc., después se inicia una reflexion encausada a través de material
audiovisual sobre el continente tratado, de alguna manera cierra el contenido de
la clase para iniciar el trabajo reflexivo y constructivo en la segunda parte de la
misma: reflexionar sobre el contexto del continente y plasmarlo en un dibujo de
una persona, personificarlo y darle vida de otra manera para poder lograr la
empatia y la sensibilizaciéon suficiente para comprender su situacion actual y

hacer sus propuestas publicitarias de tipo social, institucional o comercial.

El desarrollo del mexicano se ha determinado por varios factores de influencia: la
familia, los amigos, las instituciones y los medios de comunicacién; sin embargo,
la familia ha sido y seguira siendo el factor principal, debido a que es el nicleo
medular de su desarrollo sociocultural, es la transmisora de tradiciones,
creencias, valores, conductas, comportamientos, la base econdémica de

sobrevivencia y quien determina la direccion de la sociedad.

La sociedad es un reflejo de las familias y la publicidad un reflejo de nuestra
sociedad, cultura y origenes que muchas veces tenemos la incapacidad de
reconocer y aceptar, aunque todo el tiempo estamos manifestando, solo
podemos voltear a ver la forma en la que nos relacionamos con los otros, en
nuestra alimentacion, la forma de sentir y vivir la vida, en nuestro trabajo,

creencias, tradiciones y en nuestra forma de ser y actuar: en el ser Mexicanos.
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A partir de este inicio reflexivo planteamos varias actividades entre ellas, las

siguientes:

Unidad 1: La globalizaciéon y sus efectos
Tema: México
Actividad: México

Estrategia didactica: Con base en el analisis, critica y reflexion realizada sobre
las raices mexicanas y el México Profundo realizaron un dibujo donde plasmaron
a México, a través de la descripcion de una persona. Trabajaron en equipos de 5
personas para lograr discutir el tema, llegar a posibles conclusiones, plasmarlas

en el papel y socializarlas a través del blog.

Objetivo: Reflexionar sobre nuestras raices y sensibilizarnos sobre nuestra

realidad.

Recursos: Lecturas sobre el tema, materiales audiovisuales y el analisis y

reflexion iniciado en clase.
Resultados: Cada equipo plasmd su México algunos a través de una mujer, un

nifo, una nifa o un hombre; el equipo Dale, dale... lo plasmo6 a través de un

hombre, aqui mostramos su dibujo:
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Imagen 18. México
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Unidad 1: La globalizacién y sus efectos
Tema: Mundo
Actividad: La globalizacion y sus efectos

Estrategia didactica: Con base en el analisis, critica y reflexion realizada sobre
la globalizacion, sus efectos economicos, sociales, culturales, tecnoldgicos vy
politicos, entender el papel que juega la publicidad en este proceso visto en
varios ejemplos en clase, los alumnos tienen que reflexionar sobre las influencias
de estos cambios en el individuo en ejemplos concretos relacionados con la

publicidad.

Tienen que trabajar en equipos de 5 personas para que puedan discutir el tema'y

llegar a sus posibles conclusiones y plasmarlas en el blog.

Objetivo: Identificar como se manifiesta el proceso de globalizacion en la

publicidad.

Recursos: Internet, blog, lecturas sobre el tema, materiales audiovisuales vistos

en clase, el analisis y la reflexion iniciada en clase.

Resultados: Los distintos equipos trabajaron en la busqueda, discusion vy
reflexion sobre el tema de la globalizacion e iniciaron su analisis a partir de
problematicas sociales cercanas a ellos, pertenecientes a su contexto, para
después proyectarlas a nivel mundial y darse cuenta de la existencia de
similitudes en las raices, en las problematicas sociales, economicas y politicas,
en este caso, el equipo Dale, dale trabajo sobre los patrones de belleza, los
trastornos alimenticios y los factores de influencia que inciden directamente en

este tipo de problematicas.

La construccidon del conocimiento se da en todo el proceso, desde el analisis,

evaluacion y critica del tema, hasta llegar a su propuesta final de acuerdo con
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las necesidades del segmento meta y el contexto del pais destino. El trabajo se
concentra en el analisis y la reflexion en cada uno de los temas, para
comprender los distintos contextos, lograr la empatia y poder proponer

estrategias comunicativas efectivas en esos contextos.

En este ejemplo trabajaron la influencia de varios factores sobre el individuo, en
especifico los que intervienen o pueden desencadenar los trastornos alimenticios,
buscaron un ejemplo de un anuncio publicitario para ejemplificar claramente

esta problematica, lo analizaron, reflexionaron y lo plasmaron en el blog.

El relacionar los contenidos de la materia, partiendo del contexto inmediato de
los estudiantes, hace significativo el aprendizaje, que fluya y pueda proyectarse
a largo plazo, no importa cual sea el tema, ni el pais a estudiar, lo importante es
analizarlo, identificar sus problemas y sus necesidades desde las del alumno y
lograr trasladarlos a esos contextos para poder plantear soluciones o caminos
distintos para transmitir un mensaje comunicativo y pueda ser entendido,

comprendido y logre generar la accion o la iniciativa del destinatario.
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Unidad 6: El globo terraqueo
Tema: Afriga
Actividad: Africa

MARTES 17 DE FEBRERO DE 2009

#Cudntas veces has escucuchado la frase: "es por culpa de los medios de comunicacidn que
las nifias guieran ser asi" o "es a lo que las orillan los medios"?, ;de verdad son culpables? ;Mo
crees gue es una postura comedina para ne cargar con culpas? ;0 es que de verdad todos
los que trabajan o queremos trabajar en los medios somos tan perverses como el mismo
diable, tan maguiavélicos?

Un comunicdloge no deberia aceptar culpas, bueno al menos no totales. Creo gue la mayoria
de las actitudes parten desde la familia, desde los valores que se adguieren en ella. Perono
se aceptara esta postura, porque de ser asi, estarian aceptando gue se han eguivocado en
la crianza. Por ello culpan a los medios.

5i. Los medios manejan estereotipos, pero todos ya
existentes en nuestra sociedad. Tan sdlo los adoptan, y
no es de ahora, son patrones creados desde muchos afios
atras; por ejemplo ;como es €l cuerpo perfecto para la
mayoria de las personas (si no es que para todas)? La
descripcion de ese cuerpo encajaria con los cuerpos
esculpidos en la antigua Grecia, ellos buscaban la
perfeccion filosdfica, politica y también fisica. Desde
hace miles de afos los cuerpos delgados, marcados y
curveados son los anhelados. ;Qué hay de los cuerpos de
los pobladores del México Antiguo? También eran marcades y delgados ;o cuando has visto
en un texto de Historia a un mexica gordo o a un dios cbeso?

Un ejemple de los efectos secundarios de los factores de
influencia es esta campana contra la anorexia.

iRecuerdas la camparia social creada por Oliverio Toscani
en contra de los trastornos alimenticios donde aparece la
modelo francesa Isabelle Caro con cuerpo esquelético?
Causé controversia. La gente manifestaba su
inconformidad diciendo gque este tipo de disefios
publicitarics fomentaban la delgadez en lugar de

contrarrestarla; en este caso se puso nuevamente en tela

de juicio €l papel de los medios de comunicacidn por los

estereotipos que creaba, pero joh, sorpresal, Caro afirmé que su enfermedad se debidala
forma en como la educaraon.

En entrevista a "12/13 Mational® dijo que todo inicié a los 13 anos, con una infancia
dolorosa, una mama causante de las crisis alimenticias; es decir, €l origen de su mal fue la
familia. (para ver la entrevista visita http:/ fwww.youtube.com/watchiv=nX}XSWO5SuARbA)
Finalmente podemos decir que: los medios no son culpables absolutos, siguen patrones ya
existentes; por otra parte no son inocentes del todo porque tienen la manera de cambiar el

discurso y romper con los estereotipos creados pero no lo hacen; guiza porgue con
personas delgadas, bellas, con apariencia eurcpea nos permiten sofar, aspirar a algo que
no levamos en la sangre, €s decir, con €5a gente que aparece en los medios nos permiten
ocultar el México profunde del que nadie quiere hablar, y sobre todo, nos persuaden a
comprar ideas y productos.

Publicado por dale, dale, dale_ dale, no pierdas el tino. en E &
Etiquetas:

rael

Imagen 19. Medios de comunicacién: ;culpables de los estereotipos?

Estrategia didactica: Con base en las lecturas realizadas, los materiales

audiovisuales vistos en clase, el analisis, reflexion y la sensibilizacion iniciada en

clase sobre la situacion actual del continente africano los alumnos comenzaron a

dar ejemplos sobre lo hecho en materia de publicidad social, si ha funcionado o

no, cuales son las necesidades prioritarias y comienzan a generar posibles

soluciones; al mismo tiempo retratan al continente a través de una persona que

manifiesta todo su sentir, sus necesidades y todo lo que esta viviendo.

Trabajaron en equipos de 5 personas para discutir el tema y llegar a posibles

soluciones y plasmarlas tanto en su dibujo como en el blog.
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Objetivo: Identificar como se manifiesta el proceso de globalizacion en la cultura

y por ende en la publicidad dentro del continente africano.

Recursos: Internet, blog, lecturas sobre el tema, materiales audiovisuales vistos

en clase, asi como el analisis y la reflexion iniciada en clase.

Resultados: Los equipos trabajaron sobre el analisis y la reflexion del continente
africano, se centraron en plantear soluciones comunicativas de tipo social; se
sensibilizaron sobre el contexto actual del continente, partiendo del hecho de
que pertenecemos a un mismo mundo y que todo lo que realicemos en beneficio
o perjuicio tendra repercusiones planetarias, los alumnos analizaron las
principales problematicas del continente africano, sobre todo las del africa

subsahariana.

A través de nuestros espacios educativos, de nuestras posibilidades, comenzaron
a trabajar por la dignidad humana, por un continente que no tenga un orden
distinto al resto del mundo, sustentado por un territorio donde gobierne la PAZ,
la igualdad, la no discriminacion racial, elimine la pobreza, donde todos tengan
derecho a acceder al agua, al alimento, desaparezca la corrupcion en cada uno
de los rincones, se comience a trabajar por el bien comin en la lucha por
erradicar enfermedades mortales: el SIDA, la tuberculosis y la malaria, mediante
la informacion y la sensibilizacion mundial sobre la prevencion y la proteccion
para evitar el desarrollo de estos padecimientos; asi como tener acceso a la

educacion, una via para lograr todo lo mencionado.
Cada uno construyd su propia reflexion sobre el continente africano, la

compartioé con los demas, se discutid en grupo y cada equipo planteo sus posibles

soluciones comunicativas.
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MIERCOLES 25 DE MARZO DE 2009

jHola visitantes del blog! Procesando la informacion obtenida en las clases pasadas de
Globalizacion recordé esa serie de conciertos donde bandas de la talla de U2 o Pink Floyd
tuvieron presencia ;Para qué? Para sensibilizar al mundo entero sobre la pobreza extrema a
fuera de sus burbujas. Los conciertos se realizaron de manera simultanea en las 8
potencias del mundo o mejor conocidos como el grupo de los 8 (Aemania, Canada, Estados
Unidos, Francia, Italia, Japdn, Reino Unido y Rusia) asimismo se hizo uno mas en Sudafrica
representando a su continente, ya saben aguel donde la pobreza extrema es de todos los
dias, AFRICA.

Una propuesta generalizable

Incluse en las imagenes del logo esta una guitarra donde la caja de resonancia es la forma
del continente africano, estaba leyendo que el nombre es por el Live Aid de 1985 y por el 8
de G (Grupo de los 8), esta nueva version de festival fue impulsada por Bob Geldof,
cantante y politico irlandés.

Recuerdo haber visto en un video donde salié a mitad del concierto una nifiita africana en
brazos de una chica que la rescatd, la levaron para que vean como los ingresos ayudan,
sepUn... ya vimos que |la corrupcion esta pesada, pero bueno no se demerita el esfuerzo
aungue es una jde cuantos?

Mo estoy muy de acuerdo en este festival, era para los paises pobres pero... en &l video &
wen las caras eufdricas de los asistentes por las bandas, como se nota que jamas han tenido
un plato vacio de comida.

Después del concierto, salieron un set de discos para recordar este magno evento; sin duda
alguna €l Live 8 perdid &l objetivo de sensibilizar y se convirtic en publicidad para bandas y
comercializacidn para las disqueras. ;Ustedes que opinan? Aguiles dejo unas fotos para que
vean al continente africanc en la guitarra y un videito de la cancidn Beautiful Day de UZ
para gue vean a los ingleses gritando con Bono, por cierto no encontré ese video que les
comenté de la nifia africana, seguiré buscando.

Publicado por Florecitas Rockerasen 21:42 &2 MO
Etiquetas: Africa

Oe

Imagen 20. ;Y el Live 8?

JUEVES 28 DE MARZO DE 2009
Africa

Con los cambios econdmicos a nivel mundial: la incursidn de la globalizacidn a escala
planetaria, la construccion de blogues ecendmiceos y 13 "desaparicion” de fronteras entre las
nacienes, s& han cerrado las posibilidades de ver una realidad diferente, ya que sdlo nos
limitamos a ver la de nosotros y no volteamos a ver el resto, se nos ha olvidado el otro, lo
que siente, le preoccupa y necesita; desde este punto de vista Africa es ese otro que nadie
voltea a ver a menos que tenga intereses econdmicos clares y contundentes.

Por ello, a través de nuestros espacios, de nuestras posibilidades, comencemas a trabajar
por la dignidad humana, por un continente gue no tenga un orden distinto al resto del
mundo, mas bien gue se sustente de la construccidn de un territorio donde gobierne la PAZ,
la igualdad, la no discrininacidn racial, que no existala pobreza, que todos tengan derecho
a acceder al agua, al alimento, gue desaparezcala corrupcién en cada uno delos rincones,
gue se comience a trabajar por el bien comun en la lucha por erradicar enfermedades
mortales: el SIDA, la tuberculosis v la malaria, mediante la informacidn y la sensibilizacidn
mundial sobre la prevencidn y la proteccidn para evitar el desarrolo de estos
padecimientos.

En conclusién, lograr que la paz vy la solidaridad se transporten por las venas de todos y
cada uno de los individuos que habitamos este mundo, antes de que se desangre y s&
colapse:

. < A
Dibujo: Equipo Street Core
:Cudl es tu decision?

22 1 comentarios / M D L [i ‘

Publicado por PiezasCreativasen 18
Etiquetas: Africa

Imagen 21. Africa
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Unidad 6: El Globo terraqueo
Tema: Medio Oriente
Actividad: Medio Oriente

Objetivo: Identificar como se manifiesta el proceso de globalizacion en la

cultura, en la publicidad en la zona especifica del Medio Oriente.

Recursos: Internet, blog, lecturas sobre el tema, materiales audiovisuales vistos

en clase, el analisis y la reflexion iniciada en clase.

Estrategia didactica: Los equipos trabajaron sobre el analisis y la reflexion de los
origenes del conflicto bélico en la zona del medio oriente, en su cultura para
entender su publicidad; pero se centraron en plantear soluciones publicitarias de
tipo social; se sensibilizaron sobre lo que pasa en la zona; todas las reflexiones se
plasmaron en un dibujo de una persona para representar la zona de Medio
Oriente, una actividad que logra la empatia y trasladar al alumno a ese contexto
en especifico para poder comprenderlo; al mismo tiempo trabajaron en una

historia que complementara ese dibujo.

Trabajaron en equipos de 5 personas para discutir el tema y llegar a posibles

soluciones y plasmarlas tanto en su dibujo como en el blog.

Resultado: Partiendo del hecho de que pertenecemos a un mismo mundo y
nuestro comportamiento en beneficio o perjuicio tiene repercusiones
planetarias, los alumnos analizaron las principales problematicas de esta zona,
sobre todo las de tipo territorial, cultural y religiosas; realizaron un
acercamiento a esta parte del continente asiatico a través de las mujeres y los
ninos, los dos sectores mas vulnerables y al mismo tiempo los mas perjudicados,
gracias al apoyo de los materiales audiovisuales proyectados en clase se logro

iniciar la discusion y la reflexion en torno a esta zona.
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Cada uno construyd su propia reflexion, la compartié con los demas, se discutio
en grupo y cada equipo plante6 sus posibles soluciones publicitarias de tipo
social, trabajaron sobre propuestas dirigidas a solucionar o comenzar a
sensibilizar a los protagonistas del conflicto bélico, es cierto, pueden parecer
descabelladas; pero no distan mucho de la realidad ni de su viabilidad, asi que

ellos propusieron y el presente ejemplo retrata una de ellas via el futbol.
Tanto el trabajo como la construccion del conocimiento se desarrollaron de

manera colaborativa, lo cual facilitdé y aumento la calidad de sus productos

finales:

209



Una propuesta generalizable

LUNES & DE JUNIO DE 2005 VIERMES 28 DE MAYD DE 2009

Presentamos los mejores trabajos sobre medio oriente, una zona lena de desigualdades,
Una propuesta muy interesante para solucionar el conflicto en Medio Oriente es la del derechos, justicia, injusticia, inocencia, hambre, unidn, defensa y fé.
equipo Dale, dale, dale que s la siguiente:
Moches oscuras y frias
Pasé entre trincheras y flores
Me rodeaban sombras y temores
Que alli regala la vida

Hay un elemento clave que por experiencia ha unido a naciones y a pueblos: el futbol, un
deporte que s ha ganado &l corazdn del mundo, porque ha logrado a nivel mundial hacernos

sentir protagonistas, gritar, lorar, reir, olvidar o dejar de lado los problemas econdmicos, Vi a mi enemigo correr
politicos, sociales gque estamos viviendo, ha unido a naciones, religiones, sociedades, No pensé mas que en la nada,
formas de creer, sentir y vivir; por lo tanto, se propone que en lugar de organizar la Copa Apretando mi fusil

de FIFA 2018 en Tokio se realice en Israel y Palestina, bajo un mismo lema: La unidn. ¥ mientras tanto, loraba

. - - . . . . . Cada bala que salia
Decidimos no utilizar &l nombre de ninguno de los paises en conflicte, ya que pedria surgir . q >
Era un disparo a mi alma

una confrontacidn de por qué va primero Israel o por qué Palestina; en cambio, decidimos No sabia lo que hacia
utilizar la palabra -Creciente Fertil- por ser ahi donde se origing la agricultura v No sabia que pasado
ganaderia, elo explica el otro texto o copy: the origen of all (el origen de todo)” quién me dijo que viniera?
;quién me dijo que era nada?
Maté, pues a un inocente
Otra vida desgarrada.
Aprendiendo de experiencias

Tan sdlo les digo jbasta!
FERTlu CRESCENT 2018 Jamas la paz me fue tan buena
Jamas la guerra fue tan mala
Soy Amir, y hoy he muerto presa de una bala,
Una bala disparada por un nific y su arma, come yo
Lo hiciera en mi infancia.
Soy Amir y a mis 25 afios soy &l resultado
De un conflicto armado entre Palestina e Israel:
Tan sdlo un cadaver con los brazos hacia el peche
Acunando mi desgracia.

The origen of all

"El fondo es negro para asemejar al universo, en €l centro de la ejecucion estan dos figuras
en posicion fetal con manchas de un baldn de futbol; las figuras representan a Israel y
Palestina, estan unidas, porque €l objetivo de este evento es que asi permanezcan durante
mucho tiempo. Su posicion fetal simboliza un nuevo nacimiento: una nueva etapa, el baldn
de futbol lo levan en |a piel, como la pasion a este deporte”

Publicado por PiezasCreativas en (/ M B

Etiquetas:

La selucidn a este conflicto pedria empezar por nosotros

Publicado por PiszasCreativas en & M EE
Etiquetas: Asia -

Imagen 22. El camino puede ser marcado por el Futbol
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Proyectos finales
Actividad: Campafia Publicitaria Internacional

Objetivo: Seleccionar un producto mexicano para su exportacion en un pais

distinto al de origen a partir de conocer la cultura de ese pais destino.

Recursos: Internet, blog, lecturas sobre el tema, materiales audiovisuales vistos

en clase, analisis y reflexion iniciados en clase.

Estrategia didactica: Trabajaron en equipos de 5 personas y a partir de las
lecturas, recursos audiovisuales vistos, la reflexion y la sensibilizacion iniciada en
clase, seleccionaron un producto mexicano -potencialmente exportable-,
seleccionaron un pais destino y plantearon la campafna publicitaria generada a
partir del conocimiento de la cultura del pais elegido. La campana debia
contener una propuesta para espectacular, tres distintas para postales, una para

revista y una estrategia de guerrilla.

Resultados: Comprendimos que para considerarnos Mexicanos debemos aceptar,
valorar y enorgullecernos de nuestros origenes, después recorrimos el mundo y
analizamos sus problematicas, hicimos un alto en el camino en cada continente
para poder entender muchos de los conflictos presentes en las distintas naciones
y culturas; por ser parte de este mismo planeta tenemos responsabilidad y
debemos ayudar a plantear soluciones, por ello es importante que nos cuidemos
mutuamente, entendamos y protejamos al mundo y ayudemos a que todos

podamos ser felices.

Cada uno de los equipos toméd la decision de escoger un producto mexicano,
potencialmente exportable, un pais destino en donde colocar ese producto y
realizar una campana publicitaria internacional, el resultado fue sorprendente, a
través de las diferentes campanas transportaron al espectador a distintos paises,
lograron la conjuncion de la cultura mexicana y la del pais destino, remarcaron

la calidad de los productos mexicanos, confiaron 100% en las marcas mexicanas y
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finalmente consiguieron la tropicalizacion de

naciones elegidas.

Aqui algunos ejemplos de los productos finales:

Una propuesta generalizable

Pais: Grecia / Producto: Chilim Balam

Las delicias del olimpo

Florecitas Rockeras - GRECIA

“Las delicias del olimpo™

Mayté, Laura, Nallely y Berenice

En Grecia es sumamente importante para la educacion y cultura de los nifos la transmision
de la mitologia, pues forma parte esencial de su historia, asi como de su forma de vida.
Hecho que se ha repetido de generacion en generacion desde hace varios siglos.

Los mitos griegos son relatos maravillosos, lenos de héroes valientes, monstruos
aterradores, poderosos dioses, batallas emocionantes y grandes aventuras. Este es &l

concepto en €l cual se basa Chilim Balam, pretendiendo involucrar aun mas a los nifios en su
cultura, sin dejar de lado la tradicion.

Espectacular
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€6 ran trymbomne brgopton
Voo bacapoos oaopes b warghee
e how yehapun ek ape w

En & reverso cada postal tiene su texto:

Zeus era el mas importante de los doce dioses que habitaban el Olimpo de CHILIM BALAM.
Tenia una espesa cabellera con rulos de caramelo macizo y una barba también enrulada. Una
corona de tamarindos cefiia su cabeza. Para legar a su trono habia que subir siete
escalones decorados con diversos sabores de chicles de los colores del arco iris.

Publicado por PiezasCreativas en 17:27
Etiquetas: Florecitas Rockeras - GRECIA -

Guerrilla: Stickers y coronas de olivo

entarios o (MO E®

Imagen 23. Las delicias del Olimpo - Florecitas rockeras
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Pais: Egipto / Producto: Jarritos

Un refresco digno de faraones

Desconocidos - Egipto Postales
“Un refresco digno de faraones”™

Angel Kenji y Juan Carlos

En la campana de publicidad utilizamos las imagenes relacionadas con la cultura del antiguo
Egipto, con algunas fotos de las estatuas hechas en tributo a los grandes faraones de la
época en la cuales insertamos al producto Jarritos.

Nos inspiramos en los faraones porque es un referente historico muy importante para la
historia de Egipto, volvemos a la grandeza de esa cultura con un gran producto: Jarritos.

a‘a®
JARRITOS

Espectacular

g0 gy 1ddiges @;

A‘ adl b.l-A A
EWo gy 14, lges

En €l reverso de las postales estara la siguiente informacion:

Tutankamdn no fue un faradn notable ni conocido en épocas antiguas; el tamafo
relativamente peguerio de su tumba fue la razon de que no fuera descubierta hasta el siglo
XX. Howard Carter la encontré intacta en 1922. Su descubrimiento y los tesoros
encontrados en ella tuvieron cobertura mundial en la prensa y renovaron el interés del
publico por el Antiguo Egipto, convirtiéndose en la mascara funeraria del faradon mas
importante del pais.

JafraHerodoto escribe que Jafra era hermano de Keops, reind 56 anos. Mando erigir la
segunda piramide de la meseta de Giza, que data de cerca de 2520 a. C.; también se le
adjudica el templo funerario, el Templo del Vale, la Gran Esfinge, una piramide subsidiaria,
cinco fosos de barcos y la calzada procesional. Su efigie puede ser la que aparece en la
Esfinge de Giza.

Ramsés |1 es el tercer faraon de la Dinastia XIX de Egipto, gobernd unos 66 afos del c. 1279
al 1213 a. C. Ramsés Il es uno de los faraones mas célebres debido a la gran cantidad de
vestigios que perduran de su reinado. Algunos escritores creen que es el faraon
mencionado en el Exodo biblico, pero no hay pruebas ni documentos egipcios que lo
confirmen.

Guerrilla
Un pergamino en €l cual se puede leer Jarritos

Publicado por PiezasCreativas en 17:05

Etiguetas: D

Imagen 24. Un refresco digno de faraones
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6.2 Aportaciones del edublog colaborativo (Diaz, 2009)

Para finalizar se mencionaran algunas de las actividades que se realizaron con
este tipo de blogs, asi como los logros obtenidos, con la intencion de ser
retomadas, mejoradas y socializadas por otro profesor para realimentar la

inteligencia colectiva.

Actividades?

O Revision de material especializado y actualizado para complementar la
clase presencial y comprender el trabajo publicitario, pero siempre
contemplando los codigos de ética y de responsabilidad social.

O Trabajo colaborativo con la finalidad de generar la reflexion y la
construccion de nuevas propuestas.

O Ver, analizar, criticar y bajar videos, anuncios de tematicas especificas
para comprender su funcién, su impacto, reflexionar y proponer otras
soluciones creativas.

O Entender las caracteristicas y beneficios de cada uno de los distintos
medios de comunicacion, para posteriormente utilizar sus distintos
soportes.

O Realizacion de ejercicios a partir del analisis de la informacion presentada
(casos practicos).

O Desarrollo de la creatividad y al mismo tiempo de habilidades a partir de
las discusiones generadas por sus trabajos presentados.

O Actividades individuales y en equipo dentro de este espacio para generar
mayor libertad, sobre todo en el caso de los alumnos introvertidos o

timidos, quienes se sienten mejor en este espacio en donde el profesor se

2L as actividades deben fortalecer al sujeto, motivarlos, que generen interés y problematicen el
entorno del sujeto; al mismo tiempo deben ser vividas por el sujeto, generar empatia, deben
adaptarse a los distintos tipos de aprendizaje, ser constructivas y generar productos con sentido
de logro y ser autoevaluadas, para que el mismo alumno pueda ver tangiblemente su aprendizaje
de principio a fin y autoevaluarse (Garcia y Lastiri, 1993).
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convierte en un par y se encuentra en la misma posicion que los demas
participantes, por tanto, no tienen temor a ser juzgados o criticados.
O Actividades especificas para motivar la participacion de los alumnos en la

construccion constante de propuestas creativas.

Logros

O Fusion de la practica y la teoria: El blog proporciona a los alumnos
materiales actuales sobre el tema visto en clase, elementos e informacion
adicional para complementar el tema visto y posteriormente puedan llevar
a cabo sus piezas publicitarias encomendadas, mostrarlas en clase, donde
se presenta una ronda de preguntas y respuestas, aportaciones y
comentarios, finalmente las plasma en el blog con el objetivo de que
todos puedan verlas, analizarlas, guardarlas o simplemente compartirlas.
Estas actividades son muy importantes para su crecimiento profesional,
muchas veces no se pueden llevar a cabo en el aula, pero a través de estos

recursos se pueden explotar y realimentar.

O Motivacion a la libertad de expresion: Los alumnos logran externar sus
inquietudes, dudas, cometarios o criticas constructivas sin sentir temor ni
limitacidn por parte de sus demas compaieros o por el profesor sobre sus
trabajos presentados, lo cual los motiva a seguir desarrollando trabajos

mas creativos con un objetivo mas claro y contundente.

O Desarrollo de la creatividad: Es un medio tan completo por la variedad de
soportes e interfaces presentadas que se vuelve muy creativo y motiva el
aprendizaje, se incluyen anuncios comerciales o sociales de radio, cine,
television, prensa, medios exteriores, alternativos, virtuales, entre otros,
con el fin de incentivar el analisis de los alumnos sobre el funcionamiento
de cada medio, orientarlos sobre como deben plasmar los anuncios en los
distintos soportes y llevarlos de la mano hacia la ejecucion; de esta

manera el aprendizaje es mas rico y completo para el alumno, desarrolla
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todo el proceso creativo: analiza, planea, ejecuta y controla el proceso

publicitario.

Promover el aprendizaje colectivo o la formacion de comunidades de
aprendizaje: Durante todo el proceso de aprendizaje se trabaja en equipo
(alumnos - maestros y alumnos - alumnos), sus piezas creativas y cualquier
ejercicio dentro y fuera del aula se observa y analiza con fines
constructivos y de crecimiento profesional, todos los participantes aportan
su trabajo y esfuerzo para que todos logremos el objetivo: aprender y

socializar lo aprendido.
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Miércoles 23 De Junio De 2010

IFELICIDADES!

En el siguiente post les dejamos una probadita de los grandes trabajos
publicitarios, que presentaron en este semestre que ya termind, para que
puedan recordarlos, pero no olviden que la creatividad depende de nuestra
imaginacién y de nosotros mismos, no estd ni en el aire, ni en las cosas, ni
en los libros, todos ellos son recursos para poder generarla, pero en el unico
espacio donde esta y se desarrolla es en nuestra cabeza.

Un abrazo y espero que nos veamos muy pronto.

Reyna Diaz

I Motivacion

FINAL PUBLICIDAD

:Mensajes racionales o mensajes
emotivos?

Publicado por Historia en 16:27 Eriquetas: Mensaje Publicitario

Investigaciones demuestran que la creatividad y la emocién hacen que un anuncio publicitario tenga éxito, no

ol mensaje que se estd intentando transmitir

&l Or. Robert Heath, de la Universidad de Bath, ha comprobado que los anuncios con altos niveles de
contanido emocionl realzan el sentimiento de la gente zobre las marcas, ain cusndo no exista un mensaje
concreta. V. a la inversa, los anuncios de bajo contenids emocional no tienen sfects sobre <l piblics hacia las
marcas publicitadas, aunque el anuncio tenga gran contenido informativo y carécter de noticia.

£1 Dr. Heath trabsjanda con |s compaia de investigacién OTX, evalué 23 anuncios de TV que estaban en el
Sire en EEUU. y 20 que s¢ emitian en el Reino Unide pars anslizar sus niveles de contenido emocionsl y

Pasteriormente hicieran una consulta 2 una muestra de 200 personas en cada pafs acerca de su sentimienic
hacia las marcas de los anuncios; quienss habian side expuestos a anuncios de alto contenide emociansl
demostraran un eambic positive en su sentimiento hacia I marca: en cambi, los que habian visto anuncics de
contenido emocional bajo o demostraran ningn cambio en su sentimiento, agn cuando los anuncios tenian

altos niveles de informacién y el carécter de noticiosos. dada Iz innovacién que presentaban.

Publicidad De Guerrilla ‘ I

Guerrilla para Folgers Coffee en
Nueva York

L3 industria de |3 publicidad atraviesa
un momento de cambio. En una &poca
en la que podemos escoger los medios
de  comunicacion, los canales
tradicionales como la television, la
prensa o las vallas publicitarias ya no
son siempre los mas apropiados para
que una marca legue al piblico al que
va destinada.

Dentro de las campafias de guerrila
mas originales que he visto, ésta de
Folgers Coffee es de las mis

sobresalientss. Saatchi & Saatchi ided
una serie de viniles que se colocan en
las salidas de calor de las calles de Nusva York. sdlo bastd con colocar agujeros
en el lugar correcto para producir un efecto de café humeante. El cop -
dice: “Hey, ciudad que nunca duerme. Despierta™.

] | ~ctualidad

MO :E®

Recrea

QUE HACER EN CASO DE:
NO IR A SUDAFRICA

- “Nu & 2. BUSCA
a
catsa [ B

— -
V4 o8
'<c IR

MEJOR CON

Aliméntate sanamente

Conejitas Peluche

La mujer como estrategia de venta:
¢Cuestion de ética?

Publicado por Historla en 2048 Etiquetas: Etica publicitaria y Cultura e Identidad

Lluvia saturé
sistema de drenaje: |

Lluvia provoca caos
vial en zona norte

o de México

Prevén
nublados y
lluvias ligeras

Deja 1a 1luvia afuera

Un respiro necesario: El periédico.

Plankton

|| EEEy

Imagen 25. Aportaciones del edublog colaborativo
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Piezas Creativas

7 COMENTARIOS:

Ideamania dijo...
]

Gracias por 12 bienvenida y el primer post. Con respecto a la
campafia nos parece una buena estrategia publicitaria, desde su
planeacidn hasta sus ejecuciones, pues aunque algunos la
consideraron muy agresiva, esta ejecucidn da dio [a vuelta al
mundo, por el momento que se eligid para lanzarla, asi como el
lugar. Pensamos que si en su mayoria se culpa a [a publicidad de
problemas, como la anorexia, ella misma puede borrar esa imagen
errénea, claro que es siempre necesario el contexto del perceptor y
la combinacidn con otros factores.

El hecho de que no sean comunes las campafias sociales no ¢ “nifica

que todas estén destinadas al fracasn

Las campafias sociales muchas veces resutan denigrantes. L#?
ejemplo es el "estilo teletdn” donde la imagen pretende crear
compasidn. Mas alla de resultar compasivas, una campaia social se
inclina hacia a reflexion para lograr crear realidad sobre un
problema. En este caso la foto puede ser agresiva, pero rescata la
realidad de lo que resulta ser anoréxico.

18 DE FEBRERO D

m Chocotorros dijo...

5 DE ABRIL DE 2010 21:34
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scholz & Friends,
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eficacia presentadas a trav
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HI Investigacion
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Esta experiencia subraya la importancia de las TICC dentro del proceso de
ensefanza - aprendiz aje, en especial el blog como un recurso educativo que
acerca el conocimiento a los alumnos de manera informal, libre, interesante y
creativa, lo aproxima al campo profesional mediante propuestas de casos reales
a los cuales debe dar solucion. Si bien se establecen tiempos y lineamientos, los
participantes tienen la libertad de subir cualquier material que resulte
interesante para discutir y apoyar el tema de clase, sienten lo relevante de su rol
como autores y en conjunto analizan, reflexionan e intercambian formas de

pensar, sentir y actuar.

La ensenanza con y sobre el blog responde a las distintas necesidades de los
jovenes, a una comunicacion directa, de respeto y motivacion mutua entre
profesores y alumnos, a una construccién del conocimiento colaborativa sin
jerarquias, a las posibilidades de interactuar socialmente via la publicacion en
red, a fomentar el debate y un llamado constante al dialogo, en otras palabras, a
“una conversacion interactiva durante un viaje por el conocimiento” (Saéz, 2005,
p. 160).

Diagrama 10. Una propuesta generalizable

——————————\
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Las experiencias educativas siempre son valiosas para trazar nuevos caminos o
realimentar los ya trazados; pero seran mas valiosas cuando propongan proyectos

que atiendan las nuevas necesidades de la Educacion y de la Sociedad.

Como ya lo han mencionado el rector de la UNAM, José Narro Robles, y el
escritor Carlos Fuentes, la base de nuestro desarrollo esta en la educacion, es la
cura para la enfermedad, la incertidumbre, el hambre, la delincuencia y la

igualdad.

“si se han dado rescates bancarios, carreteros y de ingenios. ;Por
qué no puede darse un rescate social? Y ese rescate tiene que
hacerse con base en la educacion” (Narro, 2010, p.46)... la
ensefanza es el mejor antidoto contra el crimen organizado y la

Unica forma licita para generar riqueza”. (Narro, 2010, p. 62).

“La educacion es base del desarrollo, y la produccion la base de la
riqueza; la base de la produccion es la informacion y la base de la
informacion es el conocimiento. Y la base del conocimiento es la
educacion, asi como la base de la desigualdad es la destruccion del

sistema educativo” (Fuentes, 2010, p. 4).

Por esta razon, la propuesta de los edublogs colaborativos busca dibujar un
nuevo camino, en donde los alumnos puedan aprender sobre publicidad y al
mismo tiempo sean formados para enfrentar su realidad, el campo laboral que se

encuentra fuera de las aulas.

En este caso, el blog Recrea se integra de manera racional en el proceso de
ensefanza - aprendizaje, donde apoya de manera didactica y creativa la

construccion y la socializaciéon del conocimiento; los alumnos de la FCPyS de la
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UNAM, de la carrera de Ciencias de la Comunicacion, aprenden a construir y
utilizar los blogs y al mismo tiempo a planear, ejecutar y evaluar campanas

publicitarias.

Recrea es un recurso educativo que le permite a los alumnos desarrollar
habilidades de aprendizaje en el area de Publicidad; alumnos y profesor publican
al mismo nivel trabajos dentro y fuera del aula, construyen el conocimiento de
forma colaborativa a través del analisis y discusion de las tematicas vistas en

clase y llevadas al blog, para continuar en esa construccion libre y autonoma.

En este contexto, el blog Recrea se inserta perfectamente en esta construccion
libre y reflexiva del conocimiento, es un espacio que permite desarrollar una
comunicacion maestro-alumno mas estrecha, de mayor confianza, apertura y

libertad para expresar pensamientos, sentimientos, dudas o inquietudes.

El blog permite publicar ideas propias, reflexiones, informacion actualizada, es
un formato tan flexible que todo es posible, modificable y ejecutable. Todo se va
publicando de manera cronoldgica y tematica, lo cual da sentido y organizacion
al discurso, es interactivo, hipertextual, facilita la exposicion y el intercambio de
ideas, es facil de utilizar porque no necesita de gente especializada, es una guia
de navegacion, contiene soportes multimedia, motiva la creatividad, permite la
socializacion, la colaboracién y genera comunidades de aprendizaje; donde todos
aportan su punto de vista, enriquecen el tema de discusion y al final cada uno

tiene la capacidad de construir sus propias conclusiones.

Los participantes colaboran en la expansion de la inteligencia colectiva y
convierten al blog en una herramienta de su mente, disponen de un sinfin de
recursos para desarrollar y compartir sus publicaciones y sus piezas: etiquetas,
videos, imagenes, gadgets, diseno y plantillas, en esta llamada blogosfera, en
donde se lleva a cabo un esfuerzo de reflexion constante mediante la busqueda,

la lectura, la seleccion, la interpretacion de topicos y los ejercicios creativos que
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los vuelven mas sensibles al trabajo publicitario y muchas veces fuente de

inspiracion para otros.

El hecho de estar publicando en la Red hace que los alumnos adquieran una
responsabilidad; pero también una motivacion para seguir escribiendo, se genera
un sentimiento de identidad al ser diferenciados y reconocidos entre los

participantes por el trabajo ejecutado.

;Donde se encuentra el blog en todo este proceso de ensefanza aprendizaje?, en
todos lados, desde el inicio, en toda la investigacion, el analisis y la reflexion
sobre los distintos temas; asi como en la construccion de las distintas propuestas
de los alumnos, cada alumno se apropia del conocimiento de una manera
diferente, cada uno tiene su propio proceso de aprendizaje aunque se trabaje un

mismo tema, cada uno le imprimira su sello, su talento y su creatividad.

Cada participante tiene sus intereses, su forma de aprender y de construir el
conocimiento, por ello no podemos coartarlos a un solo modelo de aprendizaje;
podemos decir que a lo largo de la experiencia en clase presencial se ha
reflexionado sobre los procesos de ensenanza-aprendizaje, donde alumnos,
profesores e instituciones deben participar activamente para llevar a cabo la
tarea de ensenar y aprender, sin olvidar que estos conceptos parten de la
demanda de una nueva sociedad del aprendizaje y de las necesidades de los
mismos alumnos, en donde la reflexion, la proposicion y la critica juegan un
papel esencial en la construccion del conocimiento, el cual se desarrolla siempre

de acuerdo con el contexto del alumno.

A través de la experiencia de trabajar con los blogs y poder recopilar la
informacion previa y posterior al uso de los edublogs colaborativos se pudo
comprobar su utilidad y los beneficios obtenidos a detalle por su uso dentro de la
clase de Publicidad, tanto tecnolégicamente como en la apropiacion de conceptos

y aplicaciones relacionados con la materia de Publicidad.
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Dos grupos diferentes en cuanto a sus caracteristicas cualitativas, revelaron
resultados similares: un uso de la tecnologia enfocado a la comunicacion y a la
socializacion, ahi estan las redes sociales, los repositorios de videos, imagenes,
musica y todos los elementos que les ayudan a identificarse con otro y poder
sentirse allegado a alguien, ser aceptado y querido; también dos grupos que en su
mayoria no realizan actividad fisica, casi todas sus actividades de entretenimiento
y de recreacion son sedentarias; una necesidad de expresar sus sentimientos y su
opinion sobre su realidad y sus experiencias de vida, ejercer su libertad de

expresion y compartirla constantemente con el otro.

Pero al final, todos mostraron su participacion activa y constante por querer
escribir, compartir sus trabajos, aprender de los demas, analizar, reflexionar,
criticar y proponer ideas distintas a las ya trabajadas en los diversos medios de
comunicacion; construir y colaborar en conjunto, aportar y enriquecer los
trabajos de los otros, valorar su crecimiento y su desenvolvimiento en el blog,

reconocer y evaluar su propio aprendizaje.

En este camino del uso racional de las tecnologias para el conocimiento, se abren
infinidad de lineas de accion para otras propuestas, experiencias o
investigaciones que puedan realimentar las sociedades de aprendizaje; para ello
necesitaremos apoyar un sistema educativo integral que funcione en y para la
sociedad, una educacion que forme hacia la comprension humana y profesores

que guien hacia la libertad, la solidaridad y la justicia.

Se requiere que funcionemos como los distintos 6rganos de nuestro cuerpo, que
todos nos conectemos entre si via un gran corazén, que bombee tan fuerte que
logre inyectar energia a cada uno de nosotros y consiga mover inteligencias
colectivas con un Unico objetivo: formar una sociedad mas humana y lista para

caminar y enfrentar una realidad que todos queremos vivir, sentir y compartir.
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ANEXO 1 - Codigo de ética publicitaria

% %C:0:N-A-R

ble « Mejor P

CODIGO DE ETICA PUBLICITARIA
| LEGALIDAD
La publicidad se apegard a las normas juridicas vigentes y a las disposiciones que emanen de este Cédigo.
1 HONESTIDAD

La publicidad se hara con rectitud e integridad, empleando informacién y documentacién adecuadas. La publicidad se referird a los
bienes, productos, servicios o conceptos de tal forma que no cause confusion al publico receptor.

11l DECENCIA

La publicidad, en cualquier medio que aparezca evitara el uso de expresiones vulgares y obscenas que transgredan la moral y las buenas
costumbres.

IV VERACIDAD

La publicidad presentara las caracteristicas o cualidades debidamente acreditadas de los bienes, productos, servicios o conceptos a que
se refiera, omitiendo cualquier expresidon que contemple verdades parciales o afirmaciones engafiosas. Las descripciones o imagenes
relativas a hechos verificables estardn sujetas a comprobacidn fehaciente y con bases cientificas cuando asi se requiera.

V DIGNIDAD

La publicidad se abstendra de presentar, promover o referirse a situaciones discriminatorias, ofensivas o denigratorias por razones de
nacionalidad, raza, religion, género, afiliacion politica, orientacion sexual, caracteristicas fisicas y capacidades diferentes.

VI COMPETENCIA JUSTA

La publicidad no denigrard directa o indirectamente los bienes, productos, servicios o conceptos de un tercero ni copiard sus ideas
publicitarias. La comparacién entre bienes, servicios o conceptos, podra llevarse a cabo, siempre que sean de la misma especie y se
realicen tomando como referencia elementos objetivos idénticos. Los puntos de comparacion se basaran en hechos comprobables y
fehacientes. No seran seleccionados de manera injusta y parcial y se evitara que la comparacién pueda engafar o confundir al
consumidor.

VII SALUD Y BIENESTAR

La publicidad se abstendré de incluir imagenes, textos o sonidos que induzcan a practicas inseguras, y/o que signifiquen un riesgo para
la salud fisica o mental de las personas, induzcan a la violencia, propicien o produzcan dafios al medio ambiente.

VIII PROTECCION A LA INFANCIA
La publicidad dirigida al publico infantil, tomara en cuenta su vulnerabilidad, capacidad critica, nivel de experiencia y credulidad. Se
evitara la utilizacion de imagenes, sonidos, textos, lenguaje y demdas contenidos que pongan en riesgo, deterioren o perjudiquen su

salud fisica y/o mental, asi como los que de forma directa o indirecta afecten negativamente el concepto de familia y la educacién en
los valores.

CONSEJO DE AUTORREGULACION Y ETICA PUBLICITARIA, A.C.

Magdalena No. 37 Oficina 604 Col. Del Valle C.P. 03100 Tel. y Fax: 90-00-30-51
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ANEXO 2 - Programa de la asignatura Publicidad de la FCPyS de la UNAM

Publicidad

Créditos: 08

Semestre: Quinto

Area: Tedrica

Duracion del curso: Semanas 16
Asignatura: Obligatoria

Horas: 64

Horas a la semana: Teoria: 4 Practica: 0

Descripcion

En este programa se pretende que el alumno estudie la evolucion
histérica de la publicidad, sus funciones y estrategias, asi como
el proceso de la publicidad dentro de la esfera capitalista en
donde quedan insertos las empresas, publicidad y medios masivos
de comunicacion para agilizar el proceso de circulacion de las
mercancias. El alumno también podra analizar y disenar los
mensajes publicitarios a través de las técnicas de la psicologia, la
teoria semidtica y de la comunicacion visual. Conocera la
estructura, organigrama y funcionamiento de una agencia de
publicidad, asi como los estudios y clasificacion de mercado y
segmentacion para conocer el producto y a los posibles
consumidores.

Asimismo planeara y disefiard una campana de publicidad con
base a la historia del producto (briefing), la estrategia creativa y
la estrategia de medios como partes del proceso de la campana
de publicidad.

Objetivo General

Estudiar a través de un marco teérico-metodologico los aspectos
generales de la publicidad, su insercion en el proceso econémico
y su funcionamiento y técnicas adecuadas para asegurar la
formacion y la capacitacion que se requiere para su ejercicio.

Objetivos Especificos

e Conocera la funcion econémico, social y legal de la
publicidad como fenémeno histdrico y coyuntural.

e Analizara y elaborara anuncios publicitarios a través de las
teorias psicoldgicas utilizadas por la publicidad, la semidtica
y la comunicacion visual.

e Elaborara y aplicara las técnicas de los estudios de mercado
usados por la publicidad.

e Aplicara el Brief y elaborara la estrategia creativa y de
medios.

e Disefiara una campaiia de publicidad.

Contenido Tematico

1. La funcion econdmica social y legal de la publicidad en el
capitalismo.

2. Teorias psicologicas aplicadas a la publicidad.

3. Analisis semantico de la publicidad y la comunicacion

Visual.

4, La agencia de publicidad.

5.La estrategia de mercado, el plan de marketing y la
segmentacion de mercado aplicados a la publicidad.

6. La campaia de publicidad.

Métodos de Ensefianza

Exposicion oral v
Exposicion audiovisual 4
Ejercicios dentro del aula v
Ejercicios fuera del aula v
Seminario
Lecturas obligatorias v
Trabajos de investigacion v/
Practicas de taller
Practicas de campo v
Otros

Formas de Evaluacion
Examenes parciales v
Examenes finales v
Trabajos y tareas fuera del aula v
Participacion en clase v
Asistencia a practicas v
Informe de investigacion v/
Otros

Bibliografia Basica

- Arriaga, Patricia. Publicidad, economia y comunicacion masiva. México, Nueva Imagen,
1980.

- Bernal Sahaglin, Victor M. Anatomia de la publicidad en México. 9a. edicion, México,
Nuestro Tiempo,1993.

- Camacho Morelos, Jesls. Asi se escribe una campaia de publicidad efectiva. México,
Diana, 1992.

- Cohen, Doroty. Publicidad comercial. México, Diana,1977, 705 pp.

- Dondis A. Dondi. La sintaxis de la imagen. Barcelona, Gustavo Gili, 1976.

- Duran, Alfonso. Psicologia de la publicidad y la venta. Espana, CEAC, 1989.

-Dunn, Watson. Publicidad. México, UTHEA/Noriega Editores, 1993.

- Fisher, Laura. Mercadotecnia. México, Mc Graw Hill, 1990.

- Furones, Miguel A. El mundo de la publicidad. Barcelona, Salvat Editores, 1980, 64 pp.
(Aula abierta Salvat-Coleccion temas clave).

- Gonzalez Llaca, Edmundo. Teoria y prdctica de la propaganda. México, Grijalbo, 1981.
-Joannis, Henri. El proceso de creacién publicitaria, planteamiento, concepcién y
realizacion de los mensajes. México, Planeta, 1990.

- Kleppener's, Otto. Publicidad México, Prentice Hall Hispanoamericana, 1988.

- Kotler, Philip. Direccién de mercadotecnia. México, Diana, 1980.

- Mercadotecnia social. México, Diana, 1992.

- Madiz de Souza, Alberto. La sexta generacion-del marketing. México, Mc Graw Hill, 1995.

- Prieto, Daniel Elementos para el andlisis de mensajes. México, Instituto Latinoamericano
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ANEXO 3 - Programa de la asignatura Publicidad - RDH

DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

Carrera: Ciencias de la Comunicacion Nombre: Publicidad Clave: 1516
Semestre: Quinto Duracion: 16 semanas 64 horas Créditos: 8
Area: Teorica y practica Asignatura: Obligatoria

DESCRIPCION

La asignatura de Publicidad, como parte de la primera fase del nuevo plan de estudios, busca orientar a los
alumnos en la presente disciplina con miras a seleccionar la opcion terminal: Publicidad; pero al mismo
tiempo ofrece los recursos basicos para que todos los alumnos, sin importar la opcion, puedan conocer,
analizar y estructurar mensajes publicitarios mediante la realizacion de una Campana de Publicidad.

Para tal encomienda el alumno tendra que conocer, analizar y criticar los elementos indispensables de una
Campana Publicitaria; como pueden ser: las teorias psicologicas aplicadas a la publicidad, las teorias
semidticas y de la comunicacion, ademas del funcionamiento de las agencias de publicidad; pero sin olvidar
el analisis del contexto en el cual se esta emitiendo la publicidad, el consumidor objetivo y las
caracteristicas del producto, con el Unico objetivo de estructurar una estrategia creativa y de medios
adecuada a las necesidades del grupo objetivo.

Es indispensable conjuntar la teoria con la practica, por esta razon, es necesario que a la par de la teoria se
realicen ejercicios practicos para que el estudiante pueda acercarse al ambito profesional y logre entender
el proceso comunicativo, persuasivo y directo que conlleva desarrollar una Campana Publicitaria.

OBJETIVO GENERAL

Entender el proceso de comunicacion como herramienta indispensable de la publicidad, llegar al segmento
deseado y lograr que reaccione ante dicho mensaje, ya sea que: adquiera un producto o servicio, cambie de
actitud frente a una problematica social presentada o simplemente llame su atencion.

OBJETIVOS PARTICULARES

a) Conocer las principales funciones de la publicidad, asi como su impacto econémico, politico, social
y cultural dentro de nuestra sociedad; asi como las bases éticas de la misma.

b) Analizar y ejecutar anuncios publicitarios utilizando las teorias psicologicas, de semidtica y de
comunicacion, siempre y cuando se basen en una investigacion de mercados orientada a las
necesidades de nuestro consumidor o adoptante y a las del mercado que se esta atendiendo.

c) Conocer el funcionamiento de los distintos departamentos que conforman una agencia de
publicidad.

d) Conocer los elementos necesarios para plantear y llevar a cabo una estrategia creativa y de medios,
basadas en una investigacion de mercados, con la finalidad de lograr una mejor proyeccion en el
mercado y en el grupo objetivo, todo lo cual se vera reflejado en la ejecucion de una Campana
Publicitaria.

METODO DE ENSENANZA

e Planeacion de ejercicios practicos referentes al analisis de campanas publicitarias existentes para
identificar y analizar los elementos que componen un anuncio: formales, aspectos psicologicos,
culturales y visuales.

e Elaboracion de ejercicios practicos en clase enfocados a generar nuevas ideas para llevar a cabo
estrategias creativas y de medios.

Analizar estrategias creativas ya ejecutadas para idear propuestas distintas.
Analizar estrategias de medios ya realizadas para generar propuestas diferentes.

e Planear un programa de actividades junto con los alumnos que se realizara fuera del aula para
apoyar los temas vistos en clase.

e Asimismo, es necesario llevar a cabo la correccion de trabajos, producto de practicas en clase y
tareas, explicando los errores y aciertos para que el alumno mejore sus futuros trabajos y tenga
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una mejor presentacion, ademas de llevar el registro y el control de trabajos a lo largo del curso
para llevar el seguimiento del aprendizaje de los alumnos.

En todo momento se debe apoyar a los alumnos en los problemas o dudas que estos presenten sobre
los temas vistos en clase o sobre asesoramiento de como deben hacer sus tareas y trabajos.
Igualmente, es importante que el alumno lleve a cabo todos los ejercicios planeados a lo largo del
curso, para que pueda entender de qué manera estructuran los anuncios publicitarios las distintas
marcas y de como puede proponer él su estructura como parte de su contexto sociocultural.

FORMAS DE EVALUACION

El proceso de evaluacion incluye exposiciones orales, ejercicios dentro y fuera del aula, lecturas
obligatorias, trabajos de investigacion, participacion y asistencia en clase.

La evaluacion de este proceso de aprendizaje se obtendra: del promedio de las tareas entregadas,
de las exposiciones, trabajos en clase, participaciones, asistencias y de su trabajo final (realizacion
de una Campana Publicitaria).

Para la evaluacion de las campafas finales, se requiere de la participacion de personas que se
desempeiien en el area de la publicidad, con el objetivo de que los alumnos puedan probar sus
habilidades en un contexto real y logren ver como se evallUan las campanas antes de ser difundidas
a través de los medios de comunicacion.

BIBLIOGRAFIA

Revistas especializadas en el area: Publicidad
Bibliografia basica:
= Amador Bech, Julio. El significado de la obra de arte. Conceptos basicos para la
interpretacion de las artes visuales, UNAM, México, 2008.
»= Belch E. George y Michael A. Belch. Publicidad y promocién, Mc Graw Hill, Sexta edicion,
México, 2006.
= Berrio, Jordi. Teoria social de la persuasion, Mitra, Espafa.
= Dennis Coon. Fundamentos de Psicologia, 8 Edicion, México, 1998.
= Domenach, Jean Marie. La propaganda politica, Editorial Universitaria de Buenos Aires,
Argentina, octava edicion, 1986.
= Giménez Gilberto. Modernizaciéon e identidades sociales, Instituto de Investigaciones
Sociales (1IS), UAM Xochimilco, Instituto Francés de América Latina (IFAL), 1* edicion,
México, 1994.
= Lerma Kirchner. Alejandro. Mercadotecnia: Publicidad y Relaciones Publicas, Gasca,
México, 2004.
= O’Guinn Thomas C. Y Chris T. Allen. Publicidad y Comunicaciéon Integral de Marca,
Thomson, México, 2005.
= Prieto Castillo, Daniel. Retérica y manipulacion masiva, Ediciones Coyoacan, México,
2001, pags. 138.
Paginas especializadas en linea sobre la materia: Publicidad y Mercadotecnia
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ANEXO 4 - Temario de la asignatura Publicidad - RDH

Materia: Publicidad
Semestre: 2010 -1

1. Publicidad
a. Antecedentes historicos
b. ;Qué es la Publicidad?
ElLas tacticas de poder de Jesucristo
Proceso de comunicacion como herramienta
de la Publicidad
d. Funciones de la Publicidad
e. Importancia de la Publicidad
f. Tipos de Publicidad
Aspectos econdémicos y sociales
ElLa publicidad y su papel en la sociedad:
restricciones legales
h. Etica de la Publicidad

0

va ;

ética y

2. La psicologia una herramienta indispensable de la
publicidad
ETipos de necesidades del consumidor
a. Teorias de las necesidades de Maslow
i.  Motivacion
ii. Persuasion
iii. Percepcion
v. Personalidad

3. Analisis visual de la Publicidad
EEl significado de la obra de arte
ElApreciacion artistica
a. Analisis formal
i. Punto, contorno
ii. Tono, dimension
iii. Textura, movimiento
iv. Equilibrio
b. Analisis contextual
i. Aspectos economicos
ii. Aspectos politicos
iii. Aspectos Sociales y culturales
c. Analisis interpretativo
i. Denotacion
ii. Connotacion

4. Agencia de Comunicacion

EAgencias

Organizacion de una Agencia de Comunicacion

Funciones de una Agencia

Direccion General

Departamento de Cuentas

Departamento Creativo y Arte / Boutique

Creativa

Departamento de Medios / Central de Medios

g. Departamento de Trafico / Planeacion o
Planning

h. Departamento
Productoras

Do T

.—h

de Produccion / Casas

ElLecturas
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5. Investigacion de Mercados
ElPlanificacion: Analisis del entorno publicitario
a. Importancia del BRIEF
i. Antecedentes publicitarios
ii. Caracteristicas del producto o
servicio
iii. Analisis del grupo objetivo
iv. Competencia directa e
indirecta
v. Percepcion actual y deseada
Objetivo publicitario

b. El mercado
c. El consumidor
ElSegmentacion de mercados
d. Ciclo de vida del producto
Espiral publicitario

6. Estrategia Creativa

E;Como redactar textos publicitarios que inciten a
comprar?
EExpulsa tus ideas
EConsumer insight
;Qué es la creatividad?
Producto o Servicio
Grupo objetivo
Objetivo publicitario
Concepto Creativo
Objetivo de Comunicacion
Tono
Texto o copy

Cabeza

Cierre

Slogan

Complementario
h. Consumer Insight
i. Racional Creativo
j. Ejecuciones / Piezas creativas

wm oo oTo

7. Estrategia de Medios
ElLa campafa completa
Presupuesto
Objetivo de medios
Tipos de campana
Cobertura
Pautas y frecuencias
Racional de Medios
Flow Chart

wWrooo T



ANEXO 5 - Programa de la asignatura Globalizacion de la Comunicacion y su

Impacto Social de la FCPyS de la UNAM

Globalizacion de la Comunicacién y
su Impacto Social

Créditos: 08

Semestre: Octavo

Area: Tedrico Analitica

Duracion del curso: Semanas 16
Asignatura: Obligatoria

Horas: 64

Horas a la semana: Teoria: 4 Practica: O

Descripcion

La globalizacion como fendémeno econémico y la manera en que se ha
traducido en el ambito de la comunicacion -especificamente en la
publicidad- son un elemento a considerar para la elaboracion de
mensajes en la sociedad actual; por ello, esta asignatura busca
acercar al estudiante a lo que es la globalizacion y sus implicaciones
en la sociedad mexicana. Esta es una asignatura con un sustento
tedrico que permitira el analisis del fenomeno a nivel de mensajes y
la posibilidad de realizar estudios sobre el impacto social en los
receptores.

Objetivos

e Conocer los cambios economicos, tecnolégicos y comunicativos que
implica la globalizaciéon a nivel mundial.

e Conocer y analizar como se da la globalizacion en el caso mexicano.

e Analizar las manifestaciones y contradicciones de la globalizacion
en la publicidad en México.

e Conocer, a través de estudios de recepcion, el impacto de la
publicidad en algunas areas especificas.

Contenido Tematico

l. La sociedad industrial contemporanea
2. La globalizacion y las economias neoliberales
3. EL mundo como un mercado Unico

4. La globalizacion de las comunicaciones

5. La concentracion en la publicidad

6. Publicidad global, publicidad nacional

7. Habitos y formas de consumo

Métodos de Ensenanza

Exposicion oral v’
Exposicion audiovisual
Ejercicios dentro del aula
Ejercicios fuera del aula
Seminario

Lecturas obligatorias
Trabajos de investigacion
Practicas de taller
Practicas de campo

Otros

AN
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Formas de Evaluacion

Examenes parciales v

Examenes finales v

Trabajos y tareas fuera del aula v
Participacion en clase 4
Asistencia a practicas 4
Informe de investigacion

Otros

Bibliografia Basica

- Clark, Eric. La publicidad y su poder. Planeta, 1989.
- Esteinou, Javier. La comunicacion y la cultura en los tiempos de
libre comercio. México, Fundacion
Manuel Buendia, 1991.

Garcia Canclini, N. Consumidores y ciudadanos.
Grijalbo, 1995.
- Guevara Niebla et al. La educacion y la cultura ante el Tratado
de Libre Comercio. México, Nexos-N. Imagen. 1992.
- Matterlart, Armand. La publicidad. Paidds, 1991.
- Schiller, M. Cultura S:A: La apropiaciéon corporativa de la
expresion publica. México, u de G. CEIC, 1989.
- Sotel0, Adrian. México: dependencia y modernizacion. México,
Caballito, 1993.

México,

Bibliografia Complementaria

- Enrico, Roger. La guerra de las colas. Norma, 1988.

Hamelink, Cees. La aldea transnacional. Gustavo Gili, 1981.

- McLuhan, Marshall y Powers. La aldea global. Transformaciones
en la vida y los medios de comunicacion mundiales en el siglo
XXI. Trad. Claudia Ferrari. México, Ed. Gedisa, 1991.



ANEXO 6 - Programa de la asignatura Globalizacion de la Comunicacion y su
Impacto Social - RDH

DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

Carrera: Ciencias de la Comunicacion Nombre: Globalizacion de la comunicacion y su impacto social. ~ Clave: 1810
Semestre: Octavo Duracién: 16 semanas 64 horas Créditos: 8
Area: Teorica y Practica Asignatura: Obligatoria

DESCRIPCION

Esta materia busca que el alumno entienda el fenomeno de la globalizacion, especificamente entender que
la publicidad es una herramienta indispensable para el desarrollo de este fendmeno; ademas de comprender
la tendencia a aceptar el sistema de libre mercado entre los paises, dando origen a los bloques econémicos
y el surgimiento de las tecnologias de informacion y comunicacion, en especial el efecto del internet en la
disolucion de las fronteras.

Dentro de este analisis podremos analizar, a través de la publicidad, formas de pensar, sentir y actuar,
condiciones econdmicas, caracteristicas demograficas, valores, costumbres, ritos, usos y preferencias de
distintos productos, creatividad, medios de comunicacion, regulaciéon y funcionamiento de las agencias
globales en los distintos paises donde nos situemos.

Finalmente el alumno podra identificar las grandes campaias publicitarias que se basaron en su adaptacion
0 en su estandarizacion de contenidos para impactar a determinada regiéon o nacion, con la finalidad de
proponer campafas publicitarias con enfoque comercial o social, dependiendo de las necesidades de la
region, a partir del analisis contextual.

OBJETIVO GENERAL

El alumno podra entender la importancia de la adaptacion o estandarizacion de los mensajes publicitarios
para generar la aceptacion de una region o nacion en particular; es decir, analizara su cultura para generar
desde ella los mensajes comunicativos, con la intencion de que adquiera un bien/servicio o adopte un
cambio de actitud frente a una problematica social.

OBJETIVOS PARTICULARES

e  Analizar, criticar y proponer anuncios publicitarios partiendo del analisis de las necesidades del pais
en donde se emitiran los mensajes publicitarios, las condiciones economicas, demograficas,
valores, costumbres, medios de comunicacion, regulacion...

e Identificar los grandes bloques econémicos y la influencia de éstos frente a los paises que no
pertenecen a ninglin bloque econémico.

e Identificar la presencia de las tecnologias de informacion y comunicacion, avances tecnologicos y
economicos como elementos de segregacion mundial.

e Analizar y proponer campaias de adaptacion y estandarizacion en las distintas regiones del mundo,
con el fin de entender el funcionamiento de la publicidad en los distintos paises y regiones.

METODO DE ENSENANZA

e Planeacion de ejercicios practicos referentes al analisis contextual de paises en especifico, con la
finalidad de proponer campanas de adaptacion y estandarizacion.

e Elaboracion de ejercicios practicos en clase enfocados a sensibilizar los sentidos para profundizar
en las necesidades inmediatas de una region o nacion en especial y darle una solucion
comunicativa.

Analizar estrategias creativas ya ejecutadas para idear propuestas distintas.

Elaborar y analizar ejercicios creativos referentes a campanas sociales con el objetivo de
sensibilizar a los estudiantes sobre problematicas actuales y mundiales, con el firme proposito de
darles una solucidn creativa.

e Planear un programa de actividades junto con los alumnos que se realizara fuera del aula para
apoyar los temas vistos en clase.
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e Asimismo, es necesario llevar a cabo la correccion de trabajos, producto de practicas en clase y
tareas, explicando los errores y aciertos para que el alumno mejore sus futuros trabajos y tenga
una mejor presentacion, ademas de llevar el registro y el control de trabajos a lo largo del curso
para llevar el seguimiento del aprendizaje de los alumnos.

e En todo momento se debe apoyar a los alumnos en los problemas o dudas que estos presenten sobre
los temas vistos en clase o sobre asesoramiento de como deben hacer sus tareas y trabajos.
Asimismo, es importante que el alumno lleve a cabo todos los ejercicios planeados a lo largo del
curso, para que pueda entender de qué manera estructuran los anuncios publicitarios las distintas
marcas en los distintos paises.

FORMAS DE EVALUACION

e El proceso de evaluacion incluye exposiciones orales, ejercicios dentro y fuera del aula, lecturas
obligatorias, trabajos de investigacion, participacion y asistencia en clase.

e La evaluacion de este proceso de aprendizaje se obtendra: del promedio de las tareas entregadas,
de las exposiciones y trabajos en clase, del trabajo final (realizacion de una campana publicitaria
para un pais en especifico), mas sus participaciones y asistencias.

e Para la evaluacion de las campanas finales se requiere de la participacién de personas que se
desempeiien en el area de la publicidad, con el objetivo de que los alumnos puedan probar sus
habilidades en un contexto real y logren ver como se evalUan las campafas antes de ser difundidas
a través de los medios de comunicacion.

e Ademas de la bibliografia propuesta me gustaria incluir la siguiente, como recomendacion, ya que
ésta permitira que el alumno comprenda algunos aspectos basicos de manera mas profunda y clara.

BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA

= Belch E. George y Michael A. Belch. Publicidad y promocién, Mc Graw Hill, Sexta edicion, México,
2006.

= Esteinou, Javier. La comunicaciéon y la cultura en los tiempos de libre comercio, Fundacién
Manuel Buendia, México,1991.

= Giménez, Gilberto. Modernizacion e identidades sociales, Instituto de Investigaciones Sociales
(11S), UAM Xochimilco, Instituto Francés de América Latina (IFAL), 1a edicion, México, 1994.

*= Gimenez, Gilberto. Ideologia y cultura moderna, UAM Xochimilco, Divisiéon de Ciencias Sociales y
Humanidades, 2a edicion, México, 1998.

= Gonzalez Lobo, Maria de los Angeles y Enrique Carrero Lopez. Manual de planeacion de medios,
Escuela Superior de Gestion Comercial y Marketing (ESIC), Coleccion Universidad, Madrid, 1997.

=  Graham, Cateora. Marketing internacional, duodécima edicion, Mc Graw Hill, México, 2006.

= Klein Naomi. No logo, el poder de las marcas, Paidds, Barcelona, 2001.

= McLuhan Marchall y Power. La aldea global. Transformaciones en la vida y los medios de
comunicacion mundiales en el siglo XXI, Traduccién Claudia Ferrari, De. Gedfisa, México, 1991.

=  Mc Daniel, Carl Jr. Curso de mercadotecnia, Harla, México, 1982.

=  Moyers, Bill. Fin de siglo, grandes pensadores hacen reflexiones sobre nuestro tiempo, Mc Graw
Hill, México, 1996.

= Q’Guinn Thomas C. Y Chris T. Allen. Publicidad y comunicacion integral de marca, Thomson,
México, 2005.
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ANEXO 7 - Temario de la asignatura Globalizacion de la Comunicacion y su
Impacto Social - RDH

Materia: Globalizacién y su Impacto Social
Semestre: 2009 -2

1. Globalizacion
=l a globalizacion y sus efectos

m~oonUw

Concepto

;Existe Etica en la llamada globalizacion?
Aspectos economicos, politicos y socioculturales
Funciones de la globalizacion

Importancia de la globalizacion

La publicidad como herramienta base de la
globalizacion

E México Profundo
BEMeéxico lindo y querido (consumidor mexicano)
=Psicologia del consumidor mexicano

2. Lainfluencia de la publicidad en la vida cotidiana
=E| espejo de la publicidad

a.
b.

c.
d.

Mercado y modos de produccion

La importancia del vestido y las dos caras de la
globalizacion

La publicidad y la globalizacion

Posibles soluciones

3. Publicidad global e internacional
= Planificacion: Analisis del entorno publicitario

a. Diferencias
b. Mezcla de mercadotecnia
c. Superacion de las barreras culturales
i. Condiciones econdmicas
ii. Caracteristicas demograficas
iii. Valores
iv. Costumbres y ritos
v. Usoy preferenc1as del producto
d. Los retos en la ejecucion de la publicidad en el
ambito global
i. Creatividad
ii. Medios de Comunicacion
iili. Reglamentacion
iv. Agencias de Comunicacion alrededor del
mundo
e. Las campanas globalizadas en comparacion con las
locales y las internacionales
4. El Mundo

£ Regiones de mercados multinacionales y grupos de mercado

a. Orientacion estratégica en el mercado internacional

b. Diferencias entre los paises desarrollados y en vias
de desarrollo

c. Laadopcion de la cultura como elemento
estratégico del desarrollo publicitario

d. El papel de los medios de comunicacion en la
publicidad internacional

2 8Lecturas
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5. El Globo Terraqueo

a. América

Estados Unidos
= La raza cosmica
Z0Obamania y México
EMéxico y Obama
®| os estadounidenses estan cada vez mas
gordos
®Estilo de vida del consumidor americano
EEl consumidor latinoamericano

b. Europa

Alemania

= El corazéon de Alemania
=2 Una mirada al consumidor europeo
= Tendencias de consumo en Europa
ZPotencial del mercado de conservas en
Alemania

c. Africa
2 Esperanza y horror en Africa
£ La decadencia de la nacion-estado
2 El continente enfermo
®Los desafios y las oportunidades de Africa
®La otra Africa

d. Asia

India

2 El despertar de la India
S Morir de pobreza en India
2la india

Japoén
ELa civilizacién de la selva
2El niucleo vacio de Japon
®E| mercado japonés y sus consumidores
China

2 A la manera de Asia Oriental
2 El consumidor chino

e. Medio Oriente
2 Los mongoles de los medios de comunicacion
2 Pakistan Roto

6. Casos
2SIDA, condones y carnaval
=EI SIDA en cifras
2 Tambrands: Superar la resistencia
cultural
Normas culturales

7. Reflexiones
®Comercializacion Viral: Una forma de vender
2 Comunicacién publicitaria hoy
E Las civilizaciones en desacuerdo
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