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INTRODUCCION

En la actualidad los medios masivos de comunicacién juegan un papel muy
importante dentro de la sociedad, el poder que tienen ha crecido
desenfrenadamente obedeciendo a las reglas del comercio. La radio tiene
facilidad de penetracién en los hogares ya que es uno de los medios de
preferencia por la gente, por la ventaja de poder ser escuchado y al mismo

tiempo realizar cualquier otra actividad.

Asi como han crecido rapidamente los medios, ha crecido paralelamente la
sociedad en la que vivimos, con una gama de gustos reflejados en la variedad
de programas que ofrecen las estaciones de radio, aun asi haciendo falta mas
estaciones 6 programas de mas variedad. Asi podemos referir que existen

emisoras de radio tanto habladas como musicales.

En cuanto a las habladas se puede decir que los temas que se llegan a tratar
son de una gran variedad como problemas pueden existir en una sociedad tan

compleja como es el Distrito Federal.

En cuanto a las estaciones de formato musical y hablado su variedad hace
despertar mas interés en escuchar comentarios, si a esto se suma que quien
emite dichos comentarios cumple con gran numero de caracteristicas de un
lider de opinidn, es muy posible una influencia, cambio de actitud u opinion de

alguien sobre determinado asunto.

La radio tiene la gran ventaja sobre otros medios masivos de comunicacion, de
poder estar realizando cualquier otra actividad mientras se escucha radio, dicha
ventaja es muy tomada en cuenta por la gente; la gran mayoria las personas lo
gue busca es escuchar musica para no ver exigida su atencion mientras realiza
otra actividad. En las estaciones hay dos clases de programacién: el género
musical y combinado con el hablado. Estos son los géneros que escogi en
cuanto presentan estas dos caracteristicas. Masica en inglés de los 80, 90 y un
poco mas actuales, con Antonio Esquinca de Mix F.M, ubicada en el cuadrante



del 106.5 de F.M. y masica romantica con Mariano Osorio de la estacion Stereo
Joya en el 93.7 de F.M.

La funcion del locutor es de suma importancia, sus comentarios tienen gran
peso por su alcance, puede llegar a influir y hasta manipular a gran niamero de
personas identificadas con sus comentarios y por lo tanto es un gran poder que
debe ser atendido con especial atencion, es posible que pueda llegar a

convertirse en un lider, sin ser especialista en algo en concreto.

Un lider de opinidn informal es quien no se especializa en algln asunto en
concreto, puede hablar de diversas cosas y es capaz de influir en un grupo.

Este tipo de lideres son muy abundantes en la sociedad y se diferencian por la
cantidad de seguidores de cada uno (porgue tiene mas opcién a ser
escuchados y asimismo a influir), por lo tanto el contar con un medio de
comunicacion como la radio es fundamental en la sociedad debido al alcance
casi total en el D.F. y por lo tanto se convierte en un elemento de mucha

importancia el contar con un medio de comunicacion.

Un lider de opinion es importante en una sociedad, es la persona que cristaliza,
organiza y dirige las opiniones y en ocasiones las acciones de los miembros de
la sociedad.

Consideré tener cuidado especial debido al lugar ocupado de un lider de
opinién en radio dentro de una sociedad, tan so6lo hablar de medios masivos de
comunicacion es hablar de un poder en donde los limites se han quedado
rezagados, por lo tanto quien tiene acceso y es duefio de ellos (medios

masivos de comunicacién) hace uso de ese gran poder.

Y asi con sus mensajes un locutor va cumpliendo diferentes funciones tales
como: enmarcar la linea seguida por la estacién obedeciendo intereses
comerciales por parte del duefio, asi como también politicos; pero también
cumple la gran tarea de dominacién o manipulacién vista por los duefios (a

través de los locutores) como algo a lo que se le puede sacar mucho provecho.



Esta doble funcion la tienen quienes acceden a los micréfonos de los medios
de comunicacién como la radio. Por un lado esté la de vender a través de sus
programas exitosos y, por la otra, manipular con la ideologia de los duefios de
los medios de comunicacion. Estos deciden los programas a emitir, de qué
manera tratarlos, la musica a programar, los locutores para sus estaciones y
los gustos que van a permanecer a través de la musica, de las noticias o de

programas hablados.

Por ello es que los monopolios no son benéficos para una sociedad por no dar
variedad, limitan sobre los multiples gustos que puedan existir en todos los

sectores de una sociedad.

Un lider de opinion en radio se va a diferenciar de los demas por la manera en
la que llegd a serlo y por la forma en la que esta sosteniendo ese liderazgo,
esto va a depender de las caracteristicas propias que tenga, asi el hecho de
poder acceder a un medio de comunicacion le va a ayudar a tener mayor

alcance en sus mensajes y por lo tanto mas probabilidad de influencia.

Por lo tanto, un lider de opinion va consolidandose como la persona a quien se
le deposita confianza para poder dirigir las maneras de pensar para

posteriormente manipular las actitudes.

Las caracteristicas que debe cubrir un lider de opinion segun: Kimball Young
en su libro "La opinién publica y la propaganda" son: inteligencia, carisma,
simpatia, autoridad, experiencia, influencia politica, prestigio, imaginacion,
sagacidad, sentido critico, serenidad, autocontrol, sinceridad, sencillez,
personalidad fisica, cultura general, iniciativa, fuerza de voluntad,
perseverancia, tenacidad, conocimiento de la naturaleza humana, conocimiento
de la psicologia y el lenguaje, desinterés y abnegacién, estabilidad emocional,
equilibrio nervioso, responsabilidad, sentido de comunicacién aptitudes para

conducir, flexibilidad.

Dichas caracteristicas no son cubiertas en su totalidad por cada uno de los

locutores que estudié en este trabajo, pero esto no quiere decir que por ello no

5



sean lideres, lo mas importante es que influyen, por cumplir con la mayoria de

dichas caracteristicas.

El término lider de opinién se le ha asociado con personas que tienen grandes
conocimientos en su ramo, por lo tanto sus comentarios conllevan gran
influencia respaldada por esos conocimientos. Pero el término ha sido un tanto
estricto en encasillar solamente a ésas personas, siendo que existen una gran
variedad de lideres que no se les ha considerado como tal e incluso lo han

logrado sin proponérselo ellos mismos.

Los lideres de opinion marcan o dan la pauta para crear en cierto grupo interés
por asuntos considerados por ellos como prioritarios, es decir, ellos pueden
hacer que un tema esté de moda o pueden lograr la manera de cOmo se piense
en determinado asunto; lo importante es el nimero de gente que los escuche,

es decir, esto obedece a la ley del mercado.

La problemética que consideré para ésta tesis con relacion al tipo de lideres de
opinion esta en los lideres informales, por no ser especialistas en un solo tema,
y son capaces de influir en su publico; ellos pueden hablar de autoestima en un
momento en que hay gente deprimida y pueden cambiar un estado de &nimo
en su publico 6 en sus intervenciones pueden transmitir alegria y modifican la
autoestima de alguien y esto lo logran sin ser psicélogos. Pueden hablar de
otro tema cualquiera como: politica, y no son politélogos; cine y no son ni
criticos de cine ni cineastas; ambiente, y no son ecologistas; consejos de
escuela, y no son profesores; de moda, y no son disefiadores ni modistas; de
horéscopos y no son astrélogos; es decir, no se especializan en algo en

especifico, pero influyen en la opinion de quien los escucha.

La hipétesis fundamental bajo la que parti en este trabajo es: en la radio
mexicana existen locutores que son lideres de opinion, porque tienen carismay

gran influencia en sus radioescuchas.



La hipétesis secundaria que manejé fue: algunos lideres de opinién pueden
influir en los radio escuchas por las tematicas ofrecidas en un contexto social

determinado.

En este trabajo de investigacién me enfrenté a que hay mucha informacion que
no esta actualizada ni publicada en libros, tampoco en sitios de internet 6 que
su publicacion es muy técnica; motivo que me llevé a recabarla directamente
con la gente que trabaja en los lugares a investigar, sacando citas para ser
canalizado y atendido y en algunos de los casos las respuestas fueron

contestadas via correo electrénico con previa identificacion de tesista.

La entrevista con Mariano Osorio no fue lograda como yo la hubiera querido
para poder entender mas su ideologia respecto a mi tema, pero tras mucha
insistencia en radio y television con varios de sus asistentes ésta no tuvo éxito
mas que a través del correo electrénico, raz6bn que no permitié ir a mas

preguntas derivadas del tema.

Las situaciones anteriores hicieron que se llevara mas tiempo del contemplado
en la recabacion de la informacién necesitada para el desarrollo de este
trabajo.

Por otro lado con Tofio Esquinca la entrevista fue todo lo contrario, basté con
tres insistencias que tuve con él en dos semanas para darme la cita y
atenderme personalmente, este encuentro me dio apertura para hacerle
preguntas derivadas de las que llevaba planeadas sobre mi tema. Esto es
reflejado en la extension que tienen ambas entrevistas transcritas en el

desarrollo del trabajo.

Al solicitar datos a las empresas que miden niveles de audiencia en la Ciudad
de México recibi informacién atrasada, una de las razones puede ser que lo
mas reciente es para sus clientes que debe ser muy confidencial y costoso,
esto a pesar de haberme identificado como tesista con todos mis datos
solicitados. Por esta razon aparecen tablas y graficas atrasadas, pero con la
informacion obtenida se trabajo.



En el primer capitulo se presenta el nacimiento de la radio en México. Asi como

una conceptualizacion de varios términos relacionados con el liderazgo.

En el capitulo dos se proporcionan datos de las empresas en donde trabajan
tanto Tofio Esquinca como Mariano Osorio. De esta manera abordo este
analisis dando a conocer las programaciones de las estaciones para las que
trabajan ambos locutores. Siguiendo con esta dinamica especifico las
programaciones de “Tofio Esquinca y la muchedumbre” y “Hoy... con Mariano”,
posteriormente, muestro datos sobre la trayectoria de cada uno de los dos

locutores, asi como sus logros y formacién profesional.

En el capitulo tres se muestra un analisis detallado de los dos programas
radiofénicos que estudié, en éste muestro comparaciones de varios aspectos
como: la calidad de la sefal, hasta el impulso que les dan las empresas para
las que trabajan, pasando por los contenidos e interaccion de los locutores con

su auditorio.

También en este capitulo se dan a conocer las entrevistas realizadas a los dos
locutores y con base en la informacion obtenida en dichas entrevistas presento

un andlisis final de los dos lideres de opinidn.

En las conclusiones presento una reflexion acerca del tipo de liderazgo que
manejan dentro de su auditorio, asi como las causas que han llevado a ambos
locutores a tener éxito en la radio mexicana. También se muestra la falta de

claridad del término lider de opinion.



CAPITULO 1

Antecedentes de la radio en México

1.1 Nacimiento de laradio en México

En México como en el mundo nace la radiodifusion de una manera
experimental, en donde algunos hacian sus pruebas y trabajaban con sus
aparatos de una manera apartada entre ellos.

Hay diferentes lugares en el pais donde se empieza a experimentar con
grandes éxitos. Los primeros experimentadores estuvieron en el Distrito
Federal, en 1917 habia un grupo de preparatorianos quienes se reunian y
juntaban dinero para comprar aparatos, hacian pruebas y leian informacién de
revistas provenientes de Estados Unidos y de esa informacion hacian sus
experimentos; esto no era propiamente radiodifusion, pero su aporte es crear

transmisores a base de chispa.

En cuanto a estos primeros experimentadores me gustaria transcribir una
entrevista que hace Rosalia Velazquez Estrada al Ingeniero Enrique Vaca que
en ese entonces formaba parte de ese grupo de jévenes preparatorianos del
gue hablo: “yo tenia el niumero 2 (refiriéndose a la revista), entonces vimos un
circuito y lo hicimos, estdbamos con eso oyendo, y un dia oiamos los telégrafos
y nos comunicabamos y oiamos barquitos de mar con chispa, todavia con
chispa, y una noche estaba yo como a las doce de la noche oyendo y oigo que
hacia un chiflido (refiriéndose al aparato), que hacia sss ... sss ... sss ... al

acercarle las manos, pues ya se descompuso mi aparato™.

Estos como silbidos que percibia el Ingeniero Enrique Vaca con sus aparatos
era la sefal de la primera estacion comercial de Estados Unidos “Norfolk” que

en esa época tenia dias que comenzaba a transmitir.

! Velazquez Estrada, Rosalia. La radiodifusion en México en Estudios de historia moderna y
contemporanea de México. Alvaro Matute, editor. México 1983. UNAM. Instituto de
Investigaciones Histéricas, V. 9. p. 142




Ya cuando se empieza a dar lo que es la radiodifusion como tal entendida
como "la transmisién de mensajes verbales o musicales programados
destinados a ser escuchados por aquellos que contaban con equipos

receptores"?

, €s el 27 de Septiembre de 1921 cuando se llevan a cabo dos
transmisiones en la Ciudad de México, Unicamente horas hacen la diferencia

dichas transmisiones.

Por parte de la Direccion General de Telégrafos el sefior Agustin Flores y José
D. Valdovinos hacen una primera emision, ellos mismos habian construido los
aparatos emisores y receptores, dicha transmision se llevé a cabo desde el
entonces Palacio legislativo (actual Monumento a la revolucién) al Castillo de
Chapultepec (antigua casa presidencial); en esa transmision se estaba llevando
a cabo la inauguracién de la Exposicion Comercial Internacional del
Centenario. En dicho acto se esperaba esa primera emision, por lo que se
dieron cita algunos funcionarios asi como representantes de medios de
comunicacion como es el caso del periddico Excélsior, cabe mencionar una de

varias notas que public6 dicho periddico por tal transmisién:

"Excelencia: felicito muy cordialmente al Gobierno de México por el éxito
alcanzado en las pruebas experimentales de telefonia inalambrica que llevo a
cabo hoy, 27 de Septiembre de 1921, el Departamento Técnico de la Direccién
General de Telégrafos, dependiente de la Secretaria de Comunicaciones y
Obras Publicas. Es este un paso efectivo en la conquista de las modernas

ciencias fisicas. Por Excélsior. Arnulfo Rodriguez, redactor"®.

En ésta primera emision lo mas destacado en ella eran los agradecimientos
que se le mandaban al Presidente Alvaro Obregén que se localizaba en
Chapultepec, por parte de autoridades que se encontraban en la ceremonia, es

decir, en los aparatos de transmision.

Ese mismo dia pero horas después se da otra transmisioén, el lugar en donde
se llevé a cabo la emisién fue en el Teatro Ideal. Donde se recibio la sefial fue

2 Galvez Cancino, José Felipe. Los felices del alba. p. 23
® |bid. p. 117
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el actual Palacio de Bellas Artes (en ese entonces se llamaba Teatro Nacional);
quienes llevaron a cabo dicha transmision fueron dos hombres de ocupaciones
muy diferentes a la radiotelegrafia era un doctor y un dentista, la profesora
Maria de los Angeles Gomez Camacho hija de uno de estos hombres habla al
respecto: "Yo canté la noche que tuvo lugar el primer programa de radio en
México, en los bajos del Teatro Ideal. Los técnicos de la transmision fueron: mi
padre, el médico militar Adolfo Enrique Gdmez Ferndndez, y mi tio, el dentista
Pedro Gomez Ferndndez. Don Francisco Barra Vilela, empresario por aquellos

dias del desaparecido Teatro Ideal™.

Esta primera emisiéon tuvo una estructura programatica musical y su formato
fue seguido afios posteriores, también se continuaron dando mas
transmisiones de una manera ya establecida en cuanto a horarios y dias, la
Profesora Maria de los Angeles Gémez dice lo siguiente: "José Mojica
interpretd, si la memoria no me es infiel, Vorrei, de Paolo Tosti. Yo, a mi vez,
Tango Negro, uno de los coupleta que acostumbraba interpretar Maria Tubau,
una cantante famosa por aquellos dias, a quien yo, a los once afios de edad,

admiraba profundamente™.

"Pero mientras mi papa permanecié aqui, trasmiti6 todos los sabados y
domingos de octubre de 1921 a los primeros dias de 1922, y siempre a la
misma hora: de las 20:00 a las 21:00 horas. Esta emisora no tenia siglas y fue

conocida simplemente como la estacién del doctor Gémez"®.

En 1922 el Doctor Gbmez Fernandez deja de transmitir, se va a Saltillo a

radicar pasando a formar parte de los experimentadores de la radio mexicana.

En 1919 en Monterrey Constantino de Tarnava quien gozaba de una buena
situacién econdmica estudia ingenieria en Estados Unidos, lugar en donde ya
habia nacido la radiodifusién y crecia desenfrenadamente. Para este afio

* |bid. p. 110
® |bid. p. 111
® |bid. p. 112
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Constantino de Térnava lleva a cabo sus experimentos en Monterrey y es ahi
donde funda la primera emisora a la que llamé Tarnava Notre Dame (TND);
aungue hay que decir que hasta el 9 de Octubre de 1921 logra su primera

emision radiofénica en esa ciudad.

Tiempo después con la intencion de conjuntarse entre radioaficionados forman
una organizacion, en junio de 1922 se crea la Liga Nacional de Radio primer
antecedente de la Cadmara Nacional de la Industria de Radio y Television, ésta
tenia como finalidad ampliar el conocimiento de la radio; a los 2 meses
después se forma otro organismo al que se le llamé: Club Central Mexicano de

Radio y ya existia el Centro de Ingenieros.

Para el 6 marzo de 1923 se crea la Liga Central de Radio como fusion de las
tres organizaciones. En un principio se le encomienda la funcién de elaborar un
reglamento en el cual se estipularan ciertos requisitos para poder instalar una
radiodifusora, tales requisitos son minimos y de caracter comercial porque sus
miembros eran futuros concesionarios, de esta manera se empieza a llenar el
pais de estaciones de radio. Posteriormente éste organismo cuando ve
amenazados sus intereses protesta y empieza a dar marcha atrds a todas
aquellas leyes propuestas por el Gobierno para mayor control de los mismos.

En 1923 se termina lo que era la época experimental y comienza la etapa de

comercializaciéon de la radio.

1.2 Concepto y caracteristicas de: lider y liderazgo

El hablar de lideres o liderazgo lleva a la necesidad de hacer notar una

diferencia inicial entre ambos términos:

Sobre esto Whitaker dice: “el término liderazgo indica una relacion entre dos o
mas personas, en la que una de ellas influye sobre las otras. Por otra parte,
lider significa una posicién particular, no presentdndose necesariamente la

relacion de influencia que aparece en el término liderazgo, es decir, puede
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llamarse a un hombre lider de la ciencia o de las artes sin que ejerza mucho

influjo directo sobre otras personas”’.

En éste término es muy clara la postura del autor al mencionar que el lider
puede ser una persona que no posee influencia con los demas, inclusive es
posible que los influyentes vayan en contra de su voluntad; esto es que puede
asignarse a un lider en una empresa o cualquier organizacién al que no se le

haga caso en lo mas minimo.

“El término lider y liderazgo no son idénticos; el liderazgo implica la existencia
de una particular relacion de influencia entre dos o0 mas personas. Mientras que
el término lider es una persona cuyas caracteristicas (en particular su estatus)

le permiten ejercer una influencia™®.

El estatus es importante para un lider, sin embargo, hay también otros factores
importantes en el lider como las relaciones personales, la edad, el sexo, y
sobre todo el carisma, éste ultimo puede ser igual de importante o hasta mas

gue el estatus.

Histéricamente han existido muchos lideres cuyos aportes han trascendido en

el mundo contemporaneo a tal grado que se buscan y analizan sus obras.

Dentro de los lideres mundiales que han tenido gran influencia podemos
encontrar a: Adam Smith, Carlos Marx, Platon, Albert Einstein entre otros, estos
pensadores hicieron grandes aportaciones a la humanidad y sus teorias
tuvieron gran aceptaciéon por su efectividad en la practica y todos sabemos
hasta donde ha llegado su liderazgo.

Posteriormente se encuentra otro grupo de suma importancia para cada pais o
nacion, estos tienen cargos de poder publico que son escuchados y tomados

en cuenta en cuanto a sus opiniones, aqui se encuentran los presidentes,

" Martinez Galicia, Pablo. Las voces influyentes del cuadrante informativo: los lideres de

opinién. p. 14
® Ibid.
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gobernantes, diputados y senadores en el caso de México. También se
encuentran los lideres que influyen en quienes los escuchan o leen, aqui se
localiza al editor de revistas o periddicos y a locutores de radio o comentaristas

de television.

Son varios los angulos desde donde se puede revisar el tema tales como: el
estudiar la rapidez o lentitud en el momento del cambio por parte de un grupo o
mas especificamente de una persona; el motivo real o los motivos que
generaron el cambio; la comparacién entre los lideres al ser mas certeros para
influir; la estabilidad que mantiene un grupo o persona para tener un cambio de

opinién y no cambiar por otra; estos son aspectos relacionados con liderazgo.

En muy diversas ocasiones todas las personas en algin momento de su vida
han actuado como influyentes e influidos, es mas, una persona adulta tiene
mucha influencia recibida de sus padres en su nifiez, adolescencia, en su
juventud, estos le indicaban lo bueno, lo malo, los temores, a lo que llamamos
prejuicios, por lo tanto los primeros lideres de opinién a los que se encuentra

toda persona es a los padres.

El hablar de liderazgo de opinion es mencionar la existencia de muchas
interrogantes y sus respuestas es dificil generalizarlas, en muchos casos hay
estudios de autores que Unicamente fundan sus hipotesis en resultados de
encuestas o entrevistas que hacen a miembros de determinados grupos, en
muchos casos estos estudios son realizados a los ciudadanos
estadounidenses, sociedad regida por diferente cultura, costumbres, ideales,

etc. a los que tenemos en México u otros lugares.

Los mensajes externados dentro de un grupo son importantes para la
aceptacion o rechazo de un mensaje, es decir, un individuo al ser influenciado
por sus compaferos acerca de un contenido de manera positiva, éste lo va a
aceptar de la misma manera 6 por lo menos esa va a ser la primera impresion
gue le va a quedar, por ello es que éstas son un factor importante para poder

hacer exitoso o0 no un mensaje.
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El rechazo o aceptacion de un mensaje en un medio de comunicacidn consiste
en el trato de divulgacion que le de éste, de ahi la importancia de los locutores,

comentaristas, analistas, etc. que son lideres de opinion.

Por otra parte, la influencia interpersonal es de mucha fuerza, es mayor a la de
los medios de comunicacion, esto se refiere a que se esta mas en contacto
directo con personas que con medios de comunicacion. Aunque puede haber
cierto debate, la primera relacién que tiene un ser humano es con personas
(sus padres), en contraparte se puede pensar que en la actualidad la radio y

television son partes influyentes del crecimiento de una persona.

Existen dos factores que pueden hacer que exista un cambio de opinidn

proveniente de los medios de comunicacion.

-Uno es que los ideales de una persona estén compartidos por los integrantes
del grupo, por lo que dicha persona ve apoyados éstos para la aceptacion o
rechazo, pero dependera de la resistencia 0 apoyo que encuentre la persona
dentro del grupo.

-El otro tiene que ver con aquellos reforzadores o re transmisores (lideres) que

hacen que cierto mensaje sea retransmitido o no internamente.

También existen varios factores por los que mensajes emitidos por los medios

de comunicacién no pueden penetrar en cierto grupo:

“a) El guardabarrera puede que no retransmita y no establezca la conexién.
b) Una persona con influencia quiza no apoye la propuesta.
c) Es posible que se perciba que el mensaje es contrario a las normas

establecidas™.

Partiendo de que las actitudes y opiniones asi como la modificacion de las

mismas proceden de un grupo determinado; entonces el cambio de opiniones

° Katz, Elihu y Lazarsfeld F., Paul. La influencia personal. p. 135
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fuera del grupo por situaciones externas se da por la comunicacion
interpersonal esto puede ser: porque algun integrante del grupo genere y lleve
al mismo opiniones con opcion a cambiar ciertos ideales del grupo, uno de los
gue comunmente manipulan en éste (el lider) son los medios de comunicacion
de masas; que algunas veces influye o transmite a aquellos miembros que no
tienen ese contacto directo con los medios de comunicacidon o no estan

informados.

Ademas si a esto se le suma que entre los miembros del grupo estén al tanto
de los mensajes de los medios y que el lider del grupo retransmita con los
mismos puntos de vista ya sean positivos 0 negativos es muy grande el éxito
de estos mensajes sobre todo en su postura, y si aun a esto se le agrega el
monopolio de mensajes o0 medios de comunicacion (0 sea que no existan
mensajes contrapuestos a los medios y a los lideres) es un rotundo éxito esos

mensajes.

Por lo que se deduce en los cambios de opinion: “Muchos estudios confirman la
sospecha de que la influencia dirigida al grupo para que cambie una actitud o
forma de comportamiento consiste, en parte al menos, en una llamada a los

valores més profundos que también forman parte de las normas de grupo™®.

La influencia se puede encontrar en multiniveles desde quien esta hambriento y
esta en busca de algo que pueda saciar su necesidad, hasta quien se
encuentra extremadamente enamorado de su novia (0) y hace todo lo que su

pareja le indica.

Por lo tanto hago la siguiente clasificacién de influencia interpersonal:

-Existe la llamada influencia a la fuerza: que es aquella que es utilizada en
muchas ocasiones cuando un niflo es dependiente de sus padres y en
acciones de desobediencia sus tutores con amenazas o castigos hacen que las
acciones de éste sean controladas y por lo tanto influenciadas.

** Ibid. p. 84
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-Otra influencia existe cuando una persona tiene una necesidad basica y busca
la manera de saciarla, a ésta influencia se le denomina de atraccién inmediata.
Un ejemplo es cuando una persona que no ha comido en varios dias y ve cerca
una panaderia o cualquier lugar donde hay comida, dicho lugar sera su punto
de interés para obtener algo de ahi, 6 cuando una persona tiene mucho frio,
calor o sed, de esta manera estan siendo influidas sus acciones por sus

necesidades.

-Otro tipo de influencia es el llamado de atraccion indirecta, cuando existe una
comunicacion intermedia entre la persona que recibe un mensaje asi como la
gue lo emite, un ejemplo de ello es cuando en el radio o en un periddico se
menciona una oferta de trabajo, el periddico, revista o radio condicionan las

acciones del receptor.

-Otro es cuando se le brinda absoluta confianza a alguien y se le hace mucho
caso a Sus Consejos, quiza por su experiencia, o por su edad, esta influencia es

llamada: de control.

Para que se presente el liderazgo tiene que existir minimamente las siguientes

condiciones:

1.- Un grupo (dos o mas personas).

2.-Una tarea comun o actividades orientadas hacia un objetivo. Es por esto que
un lider al formar parte de un grupo debe contribuir y adaptarse a las
circunstancias que el grupo le plantea o de lo contrario perdera el status o el rol
gue lo hace lider.

3.-Diferenciacion de responsabilidades (algunos de los miembros tienen

obligaciones distintas).
La tarea de estudiar el liderazgo seria mucho mas facil si se hiciera 6 enfocara

hacia un grupo especial en determinado momento, mas adn si ese grupo

tuviera una organizacion definida.
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En otras palabras, el liderazgo es un rol momentaneo esto va a depender de la
situacion, por ejemplo: en el caso de los dos locutores a estudiar tanto Tofio
Esquinca como Mariano Osorio son influyentes por su manera de abordar
temas, por su tematica que manejan en sus programas de radio, por su estilo
gue maneja cada quien con su publico, pero sobre todo porque el momento por
el que atraviesa la sociedad a la que van dirigidos sus mensajes es idéneo para

identificarse con esos estilos.

Es tan importante esto Ultimo que no se puede afirmar que un lider de grupo va
a ser tal en todo momento o en cualquier otro grupo. Mas bien esto es que las
caracteristicas de un lider son elementos vistos por el grupo como medios para
alcanzar un fin, en determinado momento que persiguen, de la misma manera
los miembros del grupo son vistos por el lider como elementos para llegar a un

fin en comun que no es el mismo en todos los grupos.

“El lider aparece como consecuencia de las necesidades de un grupo de
personas y de la naturaleza de la situacion en la cual dicho grupo intenta

actuar™*.

Por otra parte han existido ciertos argumentos contrapuestos en cuanto a que
si los lideres tienen caracteristicas universales o si cada uno de ellos tiene

caracteristicas particulares.

Quienes manifiestan que existen caracteristicas universales de los lideres

mencionan:

“Cada lider parece sentir cual es el momento oportuno para censurar y para
elogiar... ninguno de los lideres es siempre una persona grata... por lo
contrario, cada uno tiene una posicién definida y luchara por lo que considera
justo... cada lider parece saber cdmo debe controlar su propio estado de
animo, por lo menos en la medida necesaria para no suscitar sentimientos

negativos de depresion o de ansiedad en otros. Todos parecen capaces de

I Browne Clarence, George. S. Cohn, Thomas. El estudio del liderazgo. p. 3
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reservar sus propios problemas y no confian sus inquietudes personales, salvo
a un amigo o a dos muy especiales... Todos parecen capaces de establecer
rapido y eficaz rapport con una amplia gama de diferentes personalidades...
Todos parecen poseer en mayor o menor grado una desusada capacidad de

identificacion con otros™*2.

Mencionar que un lider posee caracteristicas idénticas a otros lideres es como
si dijéramos que todas las personas y mas aun los lideres son iguales en
cuanto a su manera de pensar, de dirigir y que todos los grupos son iguales
tanto por sus objetivos perseguidos como por su estructura; lo cual es
incorrecto, cada lider tiene una manera particular para ejercer su cargo, asi

como también la relacién con su grupo que puede ser diferente.

Un lider exitoso es posible estudiarlo de una forma mas certera en conjunto con
su grupo y en la situacion en la que liderea, por lo que las diferentes
caracteristicas mencionadas por los autores se pueden estudiar por separado
si es que se quiere entender el fendmeno de liderazgo en un caso particular;
razon por la cual lleva a pensar que los lideres de opinién no tienen todos los
rasgos que mencionan muchos tedricos, pero si pueden poseer gran parte de
ellos.

Definir a un lider es dificil si de fondo se analizan sus connotaciones, muchas
de ellas se pudieran debatir como el caso de mencionar al lider como la
persona que lleva al grupo hacia sus objetivos. Esto es un tanto superficial
dentro del grupo por los objetivos reales de todos los integrantes, estos
pudieran ser: el sentirse a gusto con uno o con varios integrantes del grupo, por
la convivencia de pertenecer a un grupo de elite, por darse a la tarea de
resolver problemas dificiles y hacérsele interesante, etc.

Otro aspecto interesante es cuando se elige a un lider quiza el momento en

gue se eligi6 a cierta persona no era apropiado o simplemente en esos

2 |bid. p. 73
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momentos gozaba de gran popularidad, y este no puede ser un rasgo

trascendental para creer que sera un buen lider ya en sus acciones.

Mencionaré algunas definiciones de liderazgo teniendo muy en cuenta que
éstas no tratan de encasillar a los lideres, sino mas bien lo dicho anteriormente

debe estar muy presente.

Para Whittaker el liderazgo se puede entender como: “una influencia efectiva
en controlar las acciones de otros miembros del grupo: es lider quien ejerce
esa influencia efectiva. Dicho sin complicaciones, son los individuos quienes en
el grupo tienen mas probabilidades que los otros de influir sobre las actividades

del grupo o controlarlas™.

Para Sprott, “el liderazgo afecta al comportamiento de otras personas mas de
lo que afecta el comportamiento de éstas al del lider, el lider toma la direccién,
haciendo sugestiones que son aceptadas, cualquier persona gue actie como
modelo para otras, es llamado lider. También se llama asi a la persona a cuyas
opiniones los demas se remiten, o cuyas ordenes se lleven probablemente a

cabo™*,

El hacer mencion del término lider es llegar a tener varias connotaciones que
se pueden ver desde lenguajes muy técnicos, hasta el mas cotidiano, lo cierto
es que todos tienen una caracteristica que hace identificable el término, cuando
se piensa en lider se viene a la mente a el mejor en cierta disciplina o actividad,
a quien influencia gente, a quien manda, a quien se debe obedecer; en
secciones de periddicos como las secciones de finanzas se habla de tasas de
interés lideres, que pueden entenderse como las mas altas o las mejor
posicionadas; en noticias de politica cuando se habla de algun lider se piensa
en la persona que encabeza cierta institucion y por lo tanto manda, mueve,
ordena, organiza; en los deportes cuando se habla de alguin equipo lider, se
piensa en el equipo mejor posicionado en la tabla general; cuando se habla de

alguna estacion radiofonica lider se piensa en la mejor, en la de mayor rating.

3 James O., Whittaker. La psicologia social en el mundo de hoy. pp.105-106
14 Sprott Walter, John Herbert. Psicologia y sociologia del lider. p. 13
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Aunque se tiene que tener claro que “un lider no es necesariamente una

persona con éxito. Se puede tener liderazgo y caminar al fracaso™.

Actualmente hay gente que ejerce desde puestos donde ya el liderazgo esta,
s6lo se necesita la parte humana con quien se conjuguen las caracteristicas de
un lider; pero los medios de comunicacion tienen ese gran alcance y ese lugar
entre la sociedad, y lo que resta es agregarle la parte humana para una

verdadera influencia y manipulacion.

El tema de los lideres en los medios de comunicacion es tan importante en la
actualidad que en ocasiones hay gobiernos que buscan desaparecerlos o
quitarlos de éstos ya que pueden ser un riesgo para lo que tienen bajo control
por lo que recurren a las llamadas censuras (llamese en radio, televisién o

medios impresos).

1.3 Tipos de lideres

En esta parte se mencionan los tipos de lideres que existen, hay tedricos que
mencionan mas clasificaciones, sélo que los mas destacados son los

siguientes y el resto son una combinacion o derivacion de los siguientes:

1. El Legal: Se obtiene a través de elecciones o porque demuestra su calidad
de experto sobre los demas. Esta figura es comdn en el campo de la politica y
de la empresa privada.

A este tipo de dominacion Weber la conceptualiza como: “aquel que se ejerce
por medio de un cuadro administrativo burocratico. Solo el dirigente de la
asociacion posee su posicion de imperio, bien por apropiacién, bien por

eleccién o por designacioén de su predecesor®.

15 \véase. Weber, Max. Economia y sociedad
1% |bid. p.175
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2. El Tradicional: este simplemente se hereda, bien sea por pertenecer a un
grupo familiar poderoso o porque siempre ha ostentado el poder o por la

costumbre de ocupar un puesto destacado.

Respecto a este tipo de lider Weber menciona: “Debe entenderse que una
dominacién es tradicional cuando su legitimidad descansa en la santidad de
ordenaciones y poderes de mando heredados de tiempos lejanos, desde
tiempo inmemorial, creyéndose en ella en méritos de esa santidad. El sefior o
los sefiores estan determinados en virtud de reglas tradicionalmente

recibidas”’.

3. El Carismatico: el grupo le ve dones personales que no tienen el resto de los

integrantes.

De a cuerdo a Max Weber: “Debe entenderse por carisma la cualidad, que
pasa por extraordinaria (condicionada magicamente en su origen, |0 mismo si
se trata de profetas que de hechiceros, arbitros, jefes de caceria o caudillos
militares), de una personalidad, por cuya virtud se la considera en posesion de
fuerzas sobrenaturales o sobrehumanas —o por o menos especificamente
extracotidianas y no asequibles a cualquier otro, o como enviados del dios, o

como ejemplar y, en consecuencia, como jefe, caudillo, guia o lider,

De acuerdo al tipo de dominacién legal mencionado por Weber, tanto Tofio
Esquinca como Mariano Osorio no entran en su conceptualizacion, ninguno de
los dos debe rendir cuentas a la sociedad sobre un manejo de recursos
publicos, tampoco estan rodeados de un aparato burocratico con el que se
valen para desempenfar su funcién, y mucho menos fueron elegidos a través de

elecciones como lo menciona el autor antes mencionado.

Por otra parte, ninguno de estos dos locutores entra en el tipo de dominacién
tradicional, debido a que ninguno tiene su cargo porque le fue heredado, ni se

maneja a través de reglas tradicionalmente establecidas.

' |bid. p.235
8 |bid. p.193
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El tipo de dominacion en el que pueden entrar tanto Esquinca como Osorio es
el carismatico, porgue manejan cierto tipo de ejemplo a seguir 6 si no es a ellos

como personas, si a sus mensajes que emiten.

Para este trabajo, el lider mas importante o de mas trascendencia por el grado
de dones que debe tener una persona es el carisméatico, éste puede influir y
manipular de acuerdo a su ideologia; mientras en el tipo de dominacion

tradicional y legal, la persona en particular no debe tener grandes dones.

En el tipo de dominacion tradicional se actia por lo que ya esta escrito,
estatuido y solo hay que seguir dominando con lo ya establecido y se domina
sin exigir o percibir caracteristicas diferentes a los de cualquier persona, es
decir, cualquier persona puede llevar a cabo ese tipo de dominacién porque las

caracteristicas como persona no le exigen mas.

En cuanto al legal tampoco se exige mucho a determinada persona, porque se
basa de acuerdo a las reglas sefialadas, como individuo tampoco tiene tanta

exigencia en sus caracteristicas propias.

El que mas exige caracteristicas personales es el carismatico, ya que es el que
mas puede improvisar de acuerdo a criterios establecidos por él mismo.
Aungue también hay que sefalar que si se tendria que apegar estrictamente al
concepto manejado por Weber, seria muy dificil encontrar a alguien que
maneja términos como: posesion de fuerzas sobrenaturales o sobrehumanas, y
esto no lo tendria ningin ser humano. Aunque dentro de toda su idea de
dominacion carismatica poco se le podria relacionar a Esquinca y a Osorio con

la conceptualizacion de Weber.

De acuerdo a Miguel Angel Cornejo y Rosado el carisma es una de las
caracteristicas de estos dos locutores “por su lenguaje y presencia, el lider
carismatico comunica su entusiasmo, compromiso y motivacion, que se irradian
a sus seguidores. La comunicacién integral la debe realizar el lider a través de

Su persona, incluye los leguajes verbales y corporales; cuando despierta en sus
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subordinados un sentido de igualdad, produce en ellos una sensacién de afecto

y admiraciéon™?.

Otra de las caracteristicas por las que Cornejo ubica a Esquinca y a Osorio
dentro de este tipo de lideres es: “los lideres carismaticos son impulsores
naturales de las ideas de otros, un mito popular es el creer que el lider
carismatico es siempre el originador de las ideas, pero en realidad a menudo
toma prestadas las ideas y experiencias de otros, las dinamiza y las echa a
andar con la ayuda de los demas. En esencia puede ser un promotor efectivo

de ideas, no necesariamente un inventor’?.

A partir de aqui se puede desprender: “Un lider de opinion en radio es aquella
persona que no necesariamente es el mas informado o el méas inteligente, pues
en tal medio electrénico, muchas veces, lo que tiene mayor impacto en el

radioescucha es el carisma que posee el locutor™?.

El concepto de lider de opinidn en radio es el siguiente: persona que tiene
acceso a emitir a través de un medio de comunicacion como es la radio, cuyos
mensajes tienen gran alcance. Es capaz de ejercer influencia sobre las
actitudes, opiniones y conductas de otros individuos hacia ciertas formas de
pensar o de actuar (lider carismatico), esto en virtud de que es percibido por los
radioescuchas como una fuente confiable de informacion y noticias, cuyos
puntos de vista son tomados en cuenta como modelo. Entre més cantidad de

radioescuchas hay mas posibilidad de influencia numérica.

La actividad del locutor es fundamental para esta tesis por lo que es necesario
conceptualizarlo y asi de esta manera llegar a los dos locutores que mas

adelante se analizaran:

9 Cornejo y Rosado, Miguel Angel. El poder del carisma. p. 52

?* Ibid. p. 68

2! Ciriaco, Edith; Limas, Brenda; Rivera, Daniela; Torres, Ivan. Lider de opinién Pagina Web:
www.liderdeopinion.com Consulta: Febrero del 2011. Link:
http://voces-electronicos.blogspot.com/2007/08/lider-de-opinin.html Publicado: 31 de Agosto
del 2007.
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“Podemos definir al locutor como todo aquel que profesionalmente habla ante
un micréfono para un publico, ya sea en presencia de éste o a través de un
medio de comunicacion, para comunicar e/o informar, a excepcion de los

actores y actrices en la interpretacion de personajes”®.

Otra definicién es “Un locutor es un orador, puesto que habla ante un publico,
gue si bien es indeterminado y homogéneo, ademas de anénimo, es un publico
numeroso que cree en él. El locutor debe tener mas que una simple voz al aire,
es una persona cuya influencia recae definitivamente en la gente que lo
escucha. El locutor juega entonces, un papel del que debe estar consciente
como persona de los medios de comunicacién ya que su mensaje, positivo o

negativo, traerd consecuencias sobre el auditorio”®.

2 Gémez Noriega, Martha. El quehacer del locutor. p. 9
% Santana Reyes, Sandra. La radio y sus recursos: El locutor de frecuencia modulada en el
Distrito Federal en los noventa. pp. 46-47
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CAPITULO 2

Liderazgo de opinién en laradio: Dos casos

2.1 Importancia del lider de opinion en la radio

Un lider de opinién en radio tiene mucha importancia en una sociedad, mas
cuando su publico receptor es muy grande, este personaje puede llegar a
manipular grandes masas por su alcance que tiene al contar con un medio de

comunicacion tan efectivo como es la radio.

Un ejemplo muy claro de esto en un asunto internacional fue de un joven
locutor (migrante mexicano, oriundo de Ocotlan Jalisco) llamado Eddie Sotelo
quien tiene un programa radiofénico en los Angeles California llamado “Piolin
por la mafiana” en la frecuencia 101.9 F.M. en cuyo contenido habla mucho de
asuntos migratorios a favor de los latinos que van a buscar oportunidades de

trabajo en Estados Unidos®.

Este locutor hizo una convocatoria desde los Angeles en los primeros afios del
presente siglo (pasando por algunos estados norteamericanos a los que llega
su programa) en la que solicit6 a la gente interesada a mandar cartas y
llevarlas en una marcha hasta el Congreso de los Estados Unidos, solicitando a
los congresistas poner a discusion la reforma migratoria, este acto tuvo

muchisimo éxito por la cantidad de gente que conjunté este locutor.

Miles de personas buscaban a alguien que promoviera sus intereses
migratorios asi como organizarlos teniendo la misma meta. De aqui la
importancia del movimiento social promovido por un lider de opinion en radio.
Aunque el debate no logré cambio alguno a la legislacién migratoria en los

Estados Unidos.

 Eddie Sotelo Pagina Web: www.terra.com.mx. Consulta: 10 de Junio del 2010. Link:
www.terra.com.mx/articulo.aspx?articuloid=321995
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En la practica el lider de opinion aparece en un momento y lugar determinado
para ejercer ese liderazgo. Eddie Sotelo conjuntd y unifico los intereses de
todas aquellas personas que necesitaban de alguien para representarlos y
llevarlos a los lugares idoneos para ser escuchados. También a esto se
conjunto el lugar y el momento preciso, hace un siglo é en algun pais europeo

Eddie nunca hubiera trascendido como lider.

2.1.1 Contexto actual de la radio en la Ciudad de México

Se analiza la Ciudad de México porque es un lugar muy estudiado por parte de
las empresas encargadas de analizar niveles de audiencia, asi como de sus
caracteristicas; de igual manera es el espacio donde hay mas radiodifusoras.
Por ende es el territorio al cual van mas dirigidos los mensajes de Esquinca asi
como de Osorio, esto se refleja en las llamadas telefonicas de parte de su
auditorio.

El contexto que se hace en la ciudad de México es porque es el lugar referente
en el cual tanto Tofio Esquinca como Mariano Osorio tienen mas proyecciéon
por parte de sus empresas asi como es notorio el publico al que mayormente

van dirigidos.

Una ventaja importante de la radio es que puede ser mas atendida en cuanto a
los contenidos que emiten los emisores, otros medios de comunicaciéon como la
television y la prensa se prestan mas a requerir atencién en el mensaje visual,
por algo muestran en los comerciales y en los programas actuales a gente
bonita, paisajes hermosos, encabezados llamativos 6 cualquier otra cosa que
llame la atencion visual (en la gran mayoria de los casos) para penetrar en el

televidente 0 lector.
De igual manera en la radio se hace uso de voces llamativas dependiendo de

la intencion de algun programa por ello los mdiltiples tonos de voz; otros

aspectos a considerar es la musica, los comentarios, los efectos que ponen a
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trabajar la imaginacion, etc. en general son muchos elementos de los que se

vale la radio si se sabe explotar e intencionar.

En la Ciudad de México existe cada vez un mayor niumero de personas con
gustos radiofénicos diferentes; esto ha llevado a una creciente variedad de
voces, programas, musica, tematicas, géneros, calidad de sefales, etcétera
tanto en la banda de Amplitud modulada como de Frecuencia modulada, de tal
manera que en la actualidad existen un total de 66 estaciones de radio en la

Zona antes mencionada.

Esta gama de frecuencias ha obedecido a la variedad de radioescuchas que se
ha venido desarrollando, consecuentemente poco a poco van surgiendo
monopolios que tienen varias estaciones en su poder y creando competencia
entre ellos, todo por las leyes comerciales regidas por el mercado llamado:

rating, que se dan a nivel nacional tratAndose de radio comercial.

Estas mismas leyes llevan a muchas polémicas entre diversos grupos
derivadas de que los duefios de grupos de estaciones radiofonicas como en
cualquier otro negocio busca ampliar, explotar y hasta monopolizar el medio

por sobre cualquier otra cosa, buscando el objetivo comercial.

Se puede mencionar que en México la radio es un medio muy rentable al que
cuidan mucho los propietarios de los grandes grupos radiofénicos, entre ellos
acaparan las ganancias, por lo que es muy dificil que alguna persona 6
empresario pueda entrar en ese circulo de propietarios y concesionarios de
grupos radiofénicos lo que contribuye a una monopolizacion que dafa la
variedad radiofénica del pais, sélo entre unos cuantos compiten bajo sus

propios criterios de lo que le dan al publico receptor.

Pasando a la parte del receptor radiofénico también han ido evolucionando los
estudios que se les hace al auditorio; dichos analisis de medicién se hacen
mediante encuestas sobre sus caracteristicas, gustos, preferencias, desde lo
mas general a lo especifico.
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INRA (inicialmente: Internacional Radio Audiences. Actualmente: Investigacion
de Mercados INRA S.C.), empresa que realiza estudios de medicion en
diferentes medios de comunicacion, en la Ciudad de México sus estudios de
este tipo son mensuales, en Marzo del 2007 arroj6 resultados en los cuales un
total de 15,486,753 personas escuchan radio en sus hogares, en el automavil
en promedio 81,587 personas lo hacen®.

En la siguiente grafica voy a mostrar un desglose de la audiencia en la Ciudad
de México de acuerdo a sus niveles socioecondmicos por la zona en donde se

encuentra ubicado su domicilio.

INRA divide a la audiencia en niveles socioeconémicos tomando como base
cifras del INEGI de la siguiente manera: las personas pertenecientes a la letra
“A/B” corresponden a niveles econdmicos altos tomando en cuenta la zona en
la que viven; la “C” corresponde a la gente de clase media, y la “D” pertenece a
la gente de bajos recursos; para mostrar esto mas claro y visible presentaré la
siguiente grafica en donde viene el desglose en porcentaje y en cantidad de

personas que escuchan radio en sus hogares.

Division de radioescuchas en la
Ciudad de México

Suma de Radioescuchas de

nivel A/B; 1,084,072

Suma de Radioescuchas Suma de Radioescuchas
de nivel D de nivel C.

9,292,053 5,110,628

Fuente: Gréfica realizada de acuerdo a datos estadisticos que me proporcion6
una representante de INRA llamada Tanya Garcia Rivas en marzo del 2007%.

% |nvestigacién de mercados INRA S.C. Divisién de radioescuchas en la Ciudad de México. (En
linea). inra@inra.com.mx. Fecha de respuesta: 28 de Mayo de 2007
26 i

Ibid.
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Estas clasificaciones son subjetivas porque puede haber gente de nivel “D” que
tenga ingresos muy grandes y que tengan varias propiedades y un nivel
adquisitivo alto y pueden llegar a entrar en un nivel "C”, o pueden haber zonas
muy bonitas en donde se encuentren casas muy deformadas en donde es
notorio que no son de buenos ingresos y pueden entrar en nivel “D”, pero como
todas las demés casas y la zona es bonita entra en la clase “C” y por lo tanto

entra en la estadistica y opinion de los clasemedieros.

De la grafica mostrada destaca la poblacién de radioescuchas de bajos
recursos, es decir, que son las personas que mas escuchan radio en la Ciudad
de México y en contraparte quienes menos escuchan radio son las personas de
nivel econdmico alto, quedando en medio los radioescuchas de nivel

economico medio con 5,110,628 de personas.

También se presenta una gréfica en la cual muestro la cantidad de mujeres y
hombres que escuchan radio, partiendo de la totalidad de los 15,486,753
radioescuchas en la Ciudad de México:

Total de Hombres y mujeres radioescuchas
en la Ciudad de México

Radioescuchas; Radioescuchas;
Sufha de Hombres ca Suma de Muijeres
=}
6,639,535 8,847,218

Fuente: Gréfica realizada de acuerdo a datos estadisticos que me proporcion6
una representante de INRA llamada Tanya Garcia Rivas en marzo del 20077
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La importancia que tienen tanto Tofio Esquinca como Mariano Osorio es que
tienen alcances en la sociedad muy grandes de diferentes estratos

socioecondmicos (A/B, C, D) asi como por edades y sexo.

Esta razén me lleva a mostrar el mas reciente grafico anual (que pertenece al
afio 2006) que se publicé en la revista mensual Merca2.0 en su nimero 59 del
mes de Marzo del 2007%, realizado por la empresa BIMPSA-ISOS ya de

manera mas comparativa con todas las estaciones de radio de Frecuencia
Modulada el lugar en el que se encuentran estas dos estaciones en las que
trabajan Tofio Esquinca y Mariano Osorio, asi como hombres y mujeres

guienes escuchan cada estacion:

Fuente: Cuadro que muestra a las estaciones mas escuchadas en el Valle de
México de acuerdo al estudio perteneciente al afio 2006 realizado por la
empresa INRA, transcrita integramente de la revista mensual Merca2.0 No. 59,

afio 5 publicada en Marzo del 2007%.

2 |nvestigacion de mercados INRA S.C. Inratings. Merca2.0. Nimero 59. México 1 de Marzo de
2007. p. 64.
2 |bid.
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Estas barras oscuras indican la poblacién radioescucha femenina y la barra
clara muestra la masculina. Cabe mencionar que este estudio fue realizado a
personas mayores de 25 afos, en el horario de 7:00 a 20:00 hrs. de lunes a
viernes en los tres niveles socioecondmicos.

De dicha gréafica se puede deducir que la estacion mas escuchada por el sexo
femenino muy notoriamente es Stereo Joya. Los hombres escuchan més
Stereo Universal y Mix FM., lo destacado es que estas dos ultimas estaciones
de género musical transmiten masica en inglés de los 80 y 90, y que en Mix y
Stereo Joya transmiten Tofio Esquinca y Mariano Osorio.

¢, Quién es el locutor que escucha Porcentaje de Estacion

Posicionamiento frecuentemente, su favorito? audiencia
Stereo
1 Mariano Osorio 6.41% Joya
2 Gabriel Roa 5.22% LaZz
3 Sofia Sanchez Navarro 4.14% Digital 99
Radio
4 José Gutiérrez Vivo 3.08% Red
5 Antonio Esquinca 2.77% Mix F.M.
6 Juan Carlos Vial Rivera (El jitomate) 2.59% LaZz
Radio
7 Antonio Zambrano (El panda) 1.94% Formula
Radio
Centro
8 Héctor Martinez Serrano 1.84% 1030 AM
9 Juan Carlos Chifias Pérez 1.24% LaZz
Stereo
10 Arturo Macias 1.02% 97.7
Reactor
11 Francisco Alanis (Sopitas) 0.94% 105.7
Stereo
12 Adolfo Ferndndez Zepeda 0.93% Universal
La
13 Gabriel Escamilla 0.90% Kebuena
Stereo
14 Rocio Brauer 0.89% Joya
La
15 Daniel Lopez (E! pollo) 0.88% Kebuena
Stereo
16 Rosalet Estrada 0.78% 97.7
17 Jacobo Zabludovsky 0.75% La 69
18 Eduardo Orozco (Zorro Fresa) 0.69% LaZz
19 Laura Rodriguez 0.69% Digital 99
20 Tamara Vargas 0.66% Mix F.M

Fuente: Cuadro que muestra a los locutores mas escuchados de acuerdo al
estudio perteneciente al ailo 2006 realizado por la empresa BIMPSA-ISOS,
transcrita integramente en la revista semanal TvyNovelas. No. 13, publicada el
26 de Marzo del 2007.
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2.2 Caracteristicas generales de Grupo Acir y Grupo Radio

Centro:

La informacion recabada a estos dos grupos radiofonicos es porque ambos
tienen a las estaciones mas escuchadas en la Ciudad de México aparte de
tener a locutores muy escuchados en dicha zona entre los que destacan Tofio

Esquinca y Mariano Osorio.

2.2.1 Grupo Acir’

1963-1965
El 8 de Junio de 1963 el Contador Publico Francisco Ibarra Lépez adquiere
XEDQ, Radio Alegria en San Andrés Tuxtla, Veracruz, aqui inicia la historia del

liderazgo radiofénico de Gupo Acir.

Poco después, se suman al grupo mas radiodifusoras en diversos puntos del
pais; XEOM en Coatzacoalcos, XEMM en Morelia, XEMIA en Guadalajara; y en
el Distrito Federal XEL Radio Capital, XEFR Radio Felicidad, XEVOZ Radio

Voz.

En 1965 con la unién de estas primeras emisoras se funda la Asociacién de

Concesionarios Independientes de Radio (Grupo Acir).

Los anuncios, entradas y salidas de las canciones se grababan en disco de
vinil con alma de aluminio y se reproducian en tornamesas.

Se empieza a combinar su uso con los cartuchos.

1966-1969

“Grupo_Acir. Pagina Web: www.grupoacir.com.mx Consulta: Junio del 2010. Link:
www.grupoacir.com.mx/quienes_somos.php
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Se contaba con 22 emisoras, entre propias, administradas y afiliadas; y con la
mistica de trabajo que hace diferente al grupo; dar un servicio integral de

ventas, programacion, ingenieria y asesoria legal a todas sus emisoras.

1970-1974
Se suma al grupo XHSH Radio Amistad, primera estacién en FM. de Grupo

Acir en el Distrito Federal.

1975-1979
Se crea el Grupo Acir Nacional, la primera empresa comercializadora y de

servicios radiofénicos en el pais.

1980-1983
En 1983, XEL-AM Radio Capital es la primera estacion en tocar discos

compactos en el Distrito Federal.

1984-1985
Acir se convierte en el primer grupo radiofénico en tener 140 emisoras en todo
el pais, con la compra de 7 emisoras en importantes plazas del interior como

son Ciudad Delicias, Puebla, Puerto Vallarta y Villa Hermosa.

En ese mismo periodo se crea Radio Comunicacion Humana, primera agencia
de noticias e informacion radiofénica en toda Latinoamérica; precursora actual

de Acir Noticias.

1986-1987
Se funda Acir Sat, primer sistema de enlaces radiofonicos via Satélite que
transmite a las principales ciudades de La Republica Mexicana, lo que pone al

grupo a la vanguardia en tecnologia.
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1988-1989
El 11 de Enero de 1988 inicia transmisiones el programa: Espacio Deportivo,
programa de informacioén y polémica deportiva, lo que hace al grupo lider en el

ramo deportivo en radio.

El 1 de Junio de 1989 inicia sus transmisiones: Panorama Informativo, esto de
manera simultanea en el 1260 de AM y 95.3 de FM, es primer combo de un
informativo en la radio mexicana y el primer noticiario de larga duracién a nivel

nacional en mas de 70 estaciones en las principales ciudades del pais.

Se incorporan a Grupo Acir tres importantes estaciones, en Cancun, Mérida y
Valladolid.

1990-1992
Acir es el primer grupo radiofénico en utilizar la unidad movil con equipo
conectado via satélite, esta tecnologia es inaugurada en una transmision a

nivel nacional desde Hermosillo, Sonora.

En 1992 se produce el ultimo acetato tradicional para musica y se inicia la

ediciébn masiva de discos compactos.

1993-1995
En 1993 se adquieren 3 estaciones de Frecuencia modulada en el Distrito
Federal.

Acir es el primer grupo radiofénico en utilizar el telepuerto digital tnico en el
mundo para control, supervisiéon y transmision fidedigna y exacta de todos los
spots y programacion, asi como transmision via satélite simultanea y en tiempo

real a todas las emisoras del grupo a nivel nacional.
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1996-1999

Acir es el primer grupo radiofénico en lograr una asociacién con otro grupo
radiofénico lider a nivel mundial en 1998: “Clear Channel”, el cual ha aportado
nuevas formas de hacer una radio mas dinamica y con quienes han compartido

importantes historias de éxito.

En 1999 se incorporan al grupo emisoras de Pachuca, Puebla y Toluca.

2000-2002

Grupo Acir opera mas de 160 estaciones en 27 de los 32 estados del pais.

De esta manera se convierte en el primer grupo radiofénico en utilizar como
sistema central, la avanzada tecnologia de Prophet Systems y Dinesat que
permite llevar un registro absoluto de todo lo transmitido con respaldo

instantaneo anti-errores automatizando todas las emisoras del pais.

También se convierte en el Unico grupo de radio en llevar a cabo la transmisiéon
consecutiva de seis campeonatos mundiales de fatbol: Sudéafrica 2010,
Alemania en 2006, Corea/Japén en 2002, Francia en 1998, Estados Unidos en
1994, Italia en 1990.

2003
La Organizacion transparencia Mexicana y consulta Mitofsky reconoce a Grupo
Acir como la empresa de medios de comunicacién radiofonicos nimero uno en

prestigio y reputacion de México.

Se lanzan en el DF. dos formatos especializados las 24hrs. 88.9 Noticias en

FMy la 1260 AM, perfilados a las mujeres.

Grupo Acir alcanza el 25% de audiencia a nivel nacional, siendo que a la fecha,

uno de cada cuatro mexicanos escucha una de las emisoras del grupo.

En Abril del 2003 inicia la transmisién del Programa “Tofio Esquinca y la

muchedumbre”.
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2004
Se inicia el servicio de radio trafico total en la Ciudad de México y Monterrey,
con un innovador sistema. Ademas se exporta este servicio a las ciudades de

San Diego y Atlanta en los Estados Unidos.

En 2004 se efectuan los dos primeros megaconciertos gratuitos en el Zécalo
capitalino con una afluencia de mas de 120 mil personas en cada uno; logrando
en ambos el récord de los eventos con mayor convocatoria en la historia de la

radio en México.

2005
Durante todo el 2005 Grupo Acir celebré el 40 aniversario, consolidando su
presencia a nivel nacional, uno de cada tres mexicanos escucha a Grupo Acir,

confirmando asi el Liderazgo Nacional en Radio.

El 16 de Abril de 2005, la estacibn Amor 95.3 de FM. y Digital 99.3 FM. se
unieron para realizar el tercer megaconcierto radiofénico; con una asistencia de
casi 130,000 personas (superando las marcas de los Megaconciertos

anteriores).

El 30 de Octubre de 2005, se realiza el cuarto megaconcierto, rompen por
cuarta ocasioén los récords, convocando a mas de 130,000 personas, siendo el

evento con mayor convocatoria de la radio en México.

2006
Se moderniza la infraestructura tanto tecnolégica como administrativa con la
incorporacion de los sistemas: Dinesat Radio, Hardata DHX Radio y Sap, los

cuales optimizan los procesos tanto internos como de transmision y monitoreo.

Conjuntamente se logra consolidar la innovadora idea de: la Ciudad de la
Radio, que es un complejo donde se encuentra la planta de transmision punta
de lanza en tecnologia, funcionalidad y seguridad nimero uno en todo el

mundo.
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Es creado el concepto Atmdsfera VIP para dar un nuevo y mejor servicio a los

anunciantes con: Valor, Innovacion y Productividad.

Nuevamente se rompe el récord de asistencia de afios anteriores con el

megaconcierto.

Consulta Mitofsky y Transparencia Mexicana reconocen a Grupo Acir en el
indice de reputacién empresarial como la empresa de medios masivos de

comunicacién e informacion nimero uno en prestigio y reputacion en México.

2007
Grupo Acir sigue siendo propiedad del Contador Publico Francisco Ibarra

Lépez, bajo la direccion de su hijo Antonio Ibarra Farifia.

Para servir a los anunciantes y a la audiencia incursionan en tecnologias
alternas de comunicacion, como los mensajes celulares, sistemas
computarizados de recepcioén y retroalimentacién de mensajes telefénicos y las
estaciones de La Ciudad de México en linea via internet con un crecimiento

exponencial en las paginas visitadas.

El 15 de Junio, Corporacion Puebla de Radiodifusion de Grupo Acir, se
convierte en Grupo Acir Puebla sumando a sus cuatro emisoras originales la
XHRC 91.7 FM.

2008
Acir mantiene como su slogan “Lider nacional en radio”, por la cantidad de

estaciones que posee a nivel nacional.

En Febrero con la presencia del Presidente de la Republica el Lic. Felipe
Calderdn, en el Museo de Antropologia e Historia, se inician los trabajos de
Fundacion Acir, que nace como una asociacién civil para generar un impacto
social positivo a través de la difusion y apoyo a programas que fortalezcan la
educacion, los valores y el rescate del patrimonio histérico y cultural de México.
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Se moderniza la estacion de radio ludica en el parque infantil Kidzania de la
Ciudad de México.

2009
Grupo Acir, vende 22 estaciones, sobre todo de AM, en diferentes ciudades del
pais, para recomprar las acciones que la estadounidense Clear Channel tenia

en la empresa mexicana.

2010

La empresa radiofénica Sirius XM notifica la firma de una carta de intencién con
Grupo Acir de México, para llevar el servicio de la radio digital directa por
satélite al sur frontera de la frontera del pais.

Esta es una de las tecnologias de comunicacién que podrian empezar a operar
en México en un futuro cercano, este servicio actualmente sdlo lo proporcionan

las empresas estadunidenses: Sirius XM y Worldspace.

Actualmente Grupo Acir cuenta en el Distrito Federal con siete estaciones
radiofénicas divididas de la siguiente manera:

De Frecuencia Modulada cuatro:

Estaciones de Frecuencia Modulada

Panorama 88.9 F.M.
La nueva amor 95.3 F.M.

Digital 99 99.3F.M

Mix F.M. 106.5 F.M.

Y tres en la banda de Amplitud Modulada:

Estaciones de Amplitud Modulada

Radio Felicidad 1180 A.M.
Radio Acir 1260 A.M.
Radio Trafico 1590 A.M.

“Cuadros realizados por el autor de esta tesis con los datos obtenidos el mes de Junio del 2010

de la P4gina Web: www.grupoacir.com.mx
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Dentro de las personalidades que han colaborado en Grupo Acir pueden
mencionarse a destacados periodistas de politica, de deportes, criticos de cine,
deportistas, doctores reconocidos, personalidades del mundo del espectaculo,
tales como: Guillermo Ochoa, Alejandro Villalvazo, Ricardo Rocha, Julieta
Lujambio, Carlos Loret de Mola, Leonardo Kourchenko, Victor Trujillo con el
personaje de Brozo, Alejandro Cacho.

En el &mbito deportivo a: Jorge Pietrasanta, Antonio de Valdés, Pepe Segarra,
Arturo Rivera, Anselmo Alonso, Raul Sarmiento, Ciro Procuna, Pepe Espinoza
(g.e.p.d.), deportistas como el tenista Leonardo Lavalle.

Especialistas como: Anabel Ochoa (g.e.p.d.); criticos de cine como: Alfredo
Gudini, artistas del mundo del espectaculo como: Isabel Lascurain (integrante
del exgrupo Pandora), César Costa.

Personalidades destacadas Unicamente en radio como: Jorge Lapuente, Isabel
Angulo, Sofia Sanchez Navarro (ocasionalmente también en TV.), Javier Poza
(ocasionalmente también en TV.), Toflo Esquinca, Patricia Velasco, Mdnica
Lopez, Rocio Velazquez, Agustin Jiménez, Teresa Eugenia Bermea Ortiz
(ocasionalmente también en TV).

De los programas mas exitosos de Grupo Acir puedo mencionar: “Luna Azul”
con Jorge Lapuente (de la estacién Azul 89); “Friend’s Conexién” con Sofia
Sanchez Navarro (de la estacion Digital 99), “Huevos” con la misma locutora y
en la misma estaciéon, “Panorama Informativo” con destacados periodistas
como Guillermo Ochoa, Alejandro Cacho, Julieta Lujambio, Ifiaki Manero,
Alejandro Villalvazo, etc. (por el 88.9 de F.M.), “Espacio deportivo”, con
destacados periodistas del &mbito deportivo como: Jorge Pietrasanta, Antonio
de Valdés, Pepe Segarra, Arturo Rivera, Anselmo Alonso, Raul Sarmiento, etc.
(por el 88.9 de F.M.).
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2.2.2 Grupo Radio Centro (GRC)”

Los origenes del Grupo Radio Centro en la radiodifusion se remontan a mas de
45 afnos, su fundador Francisco Aguirre Jiménez inicié actividades en 1946.

1952
El sefior Francisco Aguirre funda Organizacién Radio Centro como Unico
propietario de dos estaciones radiofénicas: Radio centro y radio éxitos.

1965
El sefior Aguirre funda la Organizacion Impulsora de Radio como representante

de ventas a nivel nacional de estaciones afiliadas en el interior del pais.

1973
Establece tres estaciones de F.M. en la industria radiofénica en México.

1974
“El 2 de septiembre inicia transmisiones Monitor e inaugura el formato de
noticieros largos en la radio mexicana, conducido por Mario Ivan Martinez y

"0: que en

Gutiérrez Vivo fungia como gerente de informacion de Radio Red
aquel entonces dichas frecuencias de Radio Red eran concesiones de

Clemente Serna Alvear.

1978
“En Abril, el periodista Gutiérrez Vivo se hace cargo del espacio matutino de
Monitor, que comenzd a revolucionar la radio al incluir comentarios, opiniones

especializadas y efectos de sonido que enriquecian la produccién™.

“Grupo Radio Centro. Pagina Web: www.gruporadiocentro.com.mx Consulta: Junio del 2010.
Link: http://radiocentro.com.mx/historia. Y de la publicacién mensual Etcétera No. 82, Agosto
del 2007.

¥ |slas Reyes, Laura. Monitor, sus matices. Etcétera. Edicién agosto 2007. Nimero 82.

pp. 13-14

* Ibid. p. 14
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1979
La sefiora Maria Esther Gomez de Aguirre asume la Presidencia del Consejo

de Administracion de Grupo Radio Centro.

1983

Grupo Radio Centro inicia transmisiones en el extranjero.

1986
Es creada la Cadena Radio Centro (CRC) para proveer programacion y
representacion de ventas a las estaciones de radio afiliadas dando servicio a la

poblacién de habla hispana en los Estados Unidos.

1993

Las oficinas generales del Grupo se ubican en el nuevo edificio de su
propiedad (del sefior Aguirre), en Avenida constituyentes del Distrito Federal, el
llamado Trébol Radio Centro. Se incluye dentro de las instalaciones lo mas
avanzado en red de telefonia y computacion, asi como un sofisticado

equipamiento radiofonico digital, haciendo de éste un edificio inteligente.

1994

Es cancelado el servicio que daba Cadena Radio Centro (CRC) a Estados
Unidos, brindandolo Unicamente (se daba desde 1986) a nivel nacional. Y se
realiza una inversién en Heftel Broadcasting (empresa de radiodifusién de

Estados Unidos, cuyo apellido de los propietarios es Heftel).

“En ese mismo afio el sefior Francisco Aguirre adquiere Radio Red A.M., Radio
Red F.M., y Alfa F.M., en el Distrito Federal y también XEDKR A.M., de

Guadalajara™.

1995
Grupo Radio Centro vende su inversion de Heftel.

%2 Monitor en la historia.s/a, Etcétera. Edicion agosto 2007. Nimero 82. p. 14
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Es creado el programa radiofénico de revista “Mariano en las mafianas”, en el
gue se le disefia un espacio al locutor Mariano Osorio, en el cual tiene mucho

mayor intervencion en la emisién de mensajes.

1997
Este afio es sobresaliente por el incremento en ventas derivadas de publicidad
a partidos politicos, asi es como se elevan las utilidades de Grupo Radio

Centro.

1998-1999

“Grupo Radio Centro llega a un acuerdo con Gutiérrez Vivé para que Monitor
transmita por Radio Red. El acuerdo al que llegan es que: a) tendra vigencia
hasta 2015; b)Radio Centro pagara 15 millones a Infored y absorvera los
costos de produccién; c)ambas empresas trabajaran para desarrollar dos
proyectos: Monitor Internacional y Monitor Internet; d)José Gutiérrez Vivo
continuara como conductor de Monitor hasta 2003 o por un tiempo mayor si asi

lo decide™.

2000
Afo de elecciones presidenciales, Grupo Radio Centro continla superando
margenes de utilidad debido a la gran participacion de los partidos politicos en

la compra de tiempo aire en la radio.

En este mismo afio se presenta una propuesta de asociacion con Televisa, que

finalmente no se concretiza.

El programa “Mariano en las mafianas” alarga sus transmisiones a siete horas
los siete dias de la semana modificando también su nombre a: “Hoy...con

Mariano”.

% Ibid. pp. 14-15
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2001

Como complemento a sus actividades relacionadas con la industria de la radio,
Grupo Radio Centro ha dado sus pasos para expandir el campo de sus
actividades en Internet y otros medios de comunicacion, incluyendo television y
medios impresos. A la fecha, la Compafia ha adquirido el “To2”, un portal de
Internet y Palco Deportivo, una compafia proveedora de contenido
especializado en deportes para radio, television, diversos medios impresos y
realiza su propio portal de Internet.

“A mediados de 2001 la familia Aguirre compra la estacion ondas del lago en el
690 A.M. y posteriormente la convierte en La 69. En Agosto de aquel afio
comienza a transmitir nuevos programas noticiosos bajo la conduccion de Nino

Canun y Jacobo Zabludovsky™*.

En ese mismo afio “Infored contrata a José Ramon Fernandez y a su equipo;
asi surge La Red Deportiva. Con el formato de Los protagonistas, éste presta
sus servicios a Radio Centro durante un afio, incluyendo la cobertura del

mundial Corea-Japén 2002"%°

2002

“El 9 de mayo Grupo Radio Centro es notificado que Infored inicia una

demanda de arbitraje internacional por presunto incumplimiento de contrato™®.

“El 15 de Julio de 2002 José Ramén Fernandez y su equipo dejan Monitor. El

comentarista denuncia que Grupo Radio Centro no paga sueldos desde enero

del 2002 y que suman nueve millones de pesos™’.

“En ese mismo afio se informa que los programas periodisticos de Infored

generan 35% de los ingresos publicitarios de Grupo Radio Centro”*.

* |bid. pp. 17-18
* lbid. p. 18

% lbid. p. 16
37@

% |bid
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2003

Grupo Radio Centro desmiente versiones en su contra por medios de
comunicacién entre los que destacan: Milenio, Reforma y a periodistas como
Ciro Gdmez Leyva, en relacion a la demanda que se le habia interpuesto por
parte de Gutiérrez Vivo.

2004

El 30 de enero, Grupo Radio Centro objeta la decisién tomada por la Camara
Internacional de Comercio en donde debe pagar U.S.$21,015,778.01 por dafios
y perjuicios al periodista Gutiérrez VivQ; por lo que se ampara en Cortes
mexicanas. El 3 de marzo, desde la una de la tarde, salen del aire los noticieros
Monitor de las estaciones en el 1110 de AM y 88.1 de FM, de Grupo Radio

Centro®.

Meses después el Juez séptimo de Distrito “B” en Materia Civil del Distrito
Federal, Salvador Martinez Calvillo declara nula la resolucién determinada por

la Camara Internacional de Comercio

2005
Grupo Radio Centro hace el pago final de su préstamo que tenia con

Scotiabank Inverlat, S.A., por un monto total de 84.9 millones de pesos.

2006

“En relacion a la demanda que sostenia Infored con Grupo Radio Centro el 17
de Junio el Grupo afirma que: “el décimo tercer tribunal colegiado de circuito en
Materia Civil del Distrito Federal publica la sentencia definitiva en su favor. Con

esta decision inapelable de la justicia mexicana, el laudo pierde toda validez™®.

2007
Grupo Radio Centro sigue siendo propiedad del sefior Francisco Aguirre
Jiménez, en este afio pasa como Director General su hijo Francisco Aguirre

Gomez.

45



2008

Grupo Radio Centro basa mas su liderazgo en la calidad de sus estaciones
(mencionado por el productor Jaime Cepero) de radio a diferencia de Acir que
se basa més en la cantidad.

En Junio muere la presidenta vitalicia de Grupo Radio Centro, la sefiora Maria

Esther Gomez de Aguirre.

2009

El 3 de abril de 2009, Grupo Radio Centro celebr6 un contrato de
comercializacion y programacion (“LMA”, por sus siglas en inglés) con: Emmis
Communications Corporation, una empresa de radiodifusion de los Estados
Unidos. Conforme al LMA, la Compafiia proporcionara programaciéon y vendera
la publicidad de la estacion KMVN-FM, una estacion de radio que transmite en
Los Angeles, California en la frecuencia 93.9 de FM, por un periodo de siete
afios. Grupo Radio Centro comenzd a proveer programacion a la estacion
KMVN-FM el 15 de abril de 20009.

2010

El 18 de Marzo de 2010, Grupo Radio Centro renegocio la tasa de intereses a
causa de un préstamo que tiene con el banco Banco Inbursa, S.A. de una tasa
anual fija del 13% a una tasa anual fija del 9.5%.

Ese mismo mes la Asamblea General Anual Ordinaria de Accionistas, de
acuerdo a una recomendacion del Consejo de Administracién de la Compainia,
los accionistas aprobaron el pago de un dividendo proveniente de utilidades
retenidas correspondientes al afo fiscal de 2009 por la cantidad de
$100,000,000.00 (cien millones de pesos 00/100 M.N.)
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Actualmente Grupo Radio Centro cuenta en el Distrito Federal con once
estaciones radiofénicas divididas de la siguiente manera:

De Frecuencia Modulada:

Estaciones de Frecuencia Modulada

Red F.M. 88.1 F.M.
Alfa Radio 91.3F.M
Universal Stereo 92.1 F.M
Stereo Joya 93.7 F.M
Stereo 97.7 97.7 F.M.
LaZ 107.3 F.M.

Y cinco en Amplitud Modulada:

Estaciones de Amplitud Modulada

La 69 690 A.M.
Formato21 790 AM
Radio Centro 1030 A.M.

Red A.M. 1110 AM
El Fondgrafo 1150 AM.

Dentro de las personalidades destacadas de Grupo Radio Centro que han
pasado y otras siguen ahi se pueden encontrar en el ambito periodistico a:
Jacobo Zabludovsky, José Gutiérrez Vivo, Sergio Sarmiento, Alberto Aguilar,

Carlos Ramirez, Nino Canun, Alberto Barranco, entre otros.

En el ambito deportivo, se pueden nombrar a reconocidas personalidades tales
como: José Ramoén Fernandez y todo su equipo de periodistas que forman el

programa “Los protagonistas”, Alfredo Dominguez Muro, etc.

Destacados Unicamente en radio: Mariano Osorio, Rocio Brauer, Gabriel Roa,
Enrique Rojas, Héctor Martinez Serrano, Arturo Macias (ocasionalmente
también en television), Talina Fernandez (en television también), Luisa

Carrandi, Rocio Cordova, Enrique Aguilera (g.e.p.d.), Fernando Martinez

“Cuadros realizados por el autor de esta tesis con los datos obtenidos el mes de Junio del 2010

de la P4gina Web: www.gruporadiocentro.com.mx
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(ocasionalmente en television), Adolfo Fernandez Zepeda, Jorge Guzman. Y la

investigadora Doctora en Ciencias Julieta Fierro (en television también).

De los programas mas exitosos de Grupo Radio Centro puedo mencionar:
“Hoy...con Mariano”, “El Club de los Beatles”, “Palco deportivo”, “Y usted ¢ qué
opina?”, “De 1 a 3", “Encuentros y desencuentros”, “Las serenatas de la Z”,
“Esencia de mujer”, “Los sonidos del ayer”, “Buenos dias”, “Don dinero” “Los

adoloridos de la Z”, “Talinissima”, “Ciencia 3 x 7", entre otros.

2.3 Monitoreo a las dos estaciones de radio:

2.3.1 Stereo Joya

Entrando en la parte meramente practica de este trabajo, fue necesario que yo
hiciera un monitoreo de la programacion de cada una de las dos estaciones de
radio de manera general y luego particular en donde tienen su espacio los dos

locutores.

Por tal motivo a continuacion se muestran tablas en las cuales aparecen
horarios, dias, programas y locutores en turno de las 24 hrs. del dia, tanto de

Stereo Joya como de Mix FM.

La organizaciéon que se tuvo al hacer este monitoreo fue consultando en las
paginas de internet los respectivos programas asi como de los locutores,
posteriormente corroborando al escuchar directamente Stereo Joya y Mix F.M.

Esta es la programacion de Stereo Joya, ubicada en el 93.7 de Frecuencia
Modulada:
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Programacién de Stereo Joya’

Horario Dias Programa Locutor
00:00 a.m. a 5:00 hrs. Lunes a Domingo Noches Rom?(r;;[);as de Stereo Romén Ariel Naal
5:00 a.m. a 6:00 hrs. Lunes a S4bado En Concierto™ Voz de algun artista
Lunes a Domingo Mariano Osorio

6:00 a.m. a 13:00 hrs. Hoy...con Mariano

Lunes a Domingo Jesus Zuniga

13:00 p.m. a 18:50 hrs. Tardes de Stereo Joya

Lunes a S4bado Voz de algun artista

18:50 p.m. a 19:50 hrs. En Concierto

19:50 p.m. a 20:00 hrs. Lunes a Viernes Narracion: Mariano Osorio Mariano Osorio

20:00 p.m. a 24:00 hrs. Lunes a Domingo Esencia de Mujer Rocio Brauer
2.3.2 Mix F.M.

La siguiente tabla muestra de manera general la programacién de la estacion
Mix FM. ubicada en el 106.5 de Frecuencia Modulada:

Programacién de Mix FM”

Horario Dias Programa Locutor
00:00 a.m. a 6:00 hrs. Lunes a Viernes  Mdsica de los 80, 90 y més Sin Locutor*
6:00am. a11:00 hrs, -UnesaViernes Tofio Esquinca y la Tofio Esquinca

Muchedumbre
11:00 a.m. a 15:00 hrs. Lunes a Viernes No tiene nomlzre el Patricia Velasco
programa
15:00 p.m. a 20:00 hrs, -Unes aVviemes No tiene nombre el Mariana Alberico
programa
20:00 p.m. a 24:00hrs,  -Unes aviernes No tiene nombre el Javier Delgado
programa

“Monitoreo del autor de esta tesis a Stereo Joya, Junio 2009

“En esta seccién programan musica de algun artista en especifico durante toda la hora y emiten
comentarios del propio artista.

“Monitoreo del autor de esta tesis a Mix F.M. Junio 2009

“De lunes a viernes y fines de semana que aparecen sin locutor, estan disefiados de tal manera
gue programan solamente musica continua con sus respectivos comerciales, en esos horarios
no hay locutores.

“En estos horarios no manejan nombre de programa, al tener esa duda se envié un e-mail a
una de las locutoras (Patricia Velasco) en turno de los programas que no tienen nombre y
respondié a través de la misma via que no tenia nombre su programa; hay secciones, pero en
si, no hay nombre, la fecha en las que me respondié mi correo fue el 13 de septiembre del
2007.
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El sabado y domingo cambian las programaciones, por tal motivo se describe a

continuacion:

Horario
00:00 a.m. a 6:00 hrs.

6:00 a.m. a 11:00 hrs.

11:00 a.m. a 14:00 hrs.

14:00 p.m. a 17:00 hrs.

17:00 p.m. a 20:00 hrs.

20:00 p.m. a 24:00 hrs.

Horario

00:00 a.m. a 11:00 hrs.

11:00 a.m. a 14:00 hrs.

14:00 p.m. a 17:00 hrs.

17:00 p.m. a 20:00 hrs.

20:00 p.m. a 21:00 hrs

Dias
Sabado

Séabado

Séabado

Séabado

Séabado

Séabado

Dias

Domingo

Domingo

Domingo

Domingo

Domingo

Sabado
Programa

Musica de los 80, 90 y més

Lo mejor de Tofio Esquinca
y la Muchedumbre

No tiene nombre su
programa

No tiene nombre su
programa

No tiene nombre su
programa

Remix

Domingo
Programa

Musica de los 80, 90 y més

No tiene nombre su
programa

No tiene nombre su
programa

No tiene nombre su
programa

Estelares de Polimarch

“Monitoreo del autor de esta tesis a Mix F.M., Junio 2009
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Sin Locutor

Tofio Esquinca

Patricia Velasco

Mariana Alberico

Javier Delgado

Sin Locutor

Locutor

Sin Locutor

Patricia Velasco

Mariana Alberico

Javier Delgado

Sin locutor



2.4 Monitoreo a los dos programas radiofénicos:

2.4.1 “Hoy...con Mariano”

El programa de Mariano Osorio se transmite todos los dias, siete horas, esto
hace que deba tener variedad para seguir en el gusto de su publico
principalmente los fines de semana, de otra manera si fuera lineal la

programacion caeria en lo aburrido y monétono.

Para la organizacion de este monitoreo se comenzé desde la consulta de la
pagina de internet de la estacion Stereo Joya, mas especificamente en la parte
del programa de Mariano Osorio, posteriormente se pasoé a la consulta directa
escuchando la estacion en el horario correspondiente a “Hoy... con Mariano”.
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A continuacion se presenta horario y cada una de las secciones del programa,

asi como una breve descripcion’:

Horario Dias
6:30 a.m. Lune_s a
Domingo
Lunes,
7:00 a.m. Martes y
Miércoles
7:00 a.m. Ju_eves y
Viernes
7:30, 8:30 Lunes a
y 9:30 Viernes
a.m.
8:00 a.m. Lunes a
y 11:00 Viernes
a.m.
8:40 a.m. Ll_mes a
Viernes
9:45 a.m. Ll_mes a
Viernes
11:30 a.m. Lunes a
Jueves
12:00 o.M Lunes a
QU p.m. Viernes
1250 o.m Lunes a
~UPM sabado

Programa "Hoy...con Mariano”

Seccioén

Nota del dia

Ecos de
colorin

Cuento infantil

Noticentro

Mariano en tu
vida

Palco
deportivo

La narracion

La voz de los
expertos

La miniserie

Resumen de
noticias

Resumen de seccién

Resumen de noticias nacionales e internacionales en cuatro
minutos.

Espacio dedicado a los nifios. Interaccion con los nifios
mediante chistes, adivinanzas, etc.

Se lee un breve cuento infantil.

Se informa de lo mas relevante a nivel nacional.

Seccién en la que Mariano Osorio da consejos de cOmo vivir
mejor.

Espacio en el que da a conocer notas deportivas por el
especialista Alfredo Dominguez Muro y a la vez son
analizadas con Mariano Osorio.

Seccién en la que se leen fragmentos de libros exitosos, y a
su vez corta y deja (Mariano) en suspenso la continuacién
para el siguiente dia.

Van especialistas a responder preguntas que les hace
Mariano de su é&rea.

Mariano narra la biografia de algin personaje de la historia

gue mediante sus actos obtuvo logros importantes para los

pobres o desprotegidos como Gandhi, la madre Teresa de
Calcuta, por mencionar a algunos.

En aproximadamente siete minutos se da un resumen de
noticias de lo dltimo a nivel nacional e internacional.

“Monitoreo del autor de esta tesis al programa “Hoy... con Mariano”, Junio 2009
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Programa "Hoy...con Mariano”

Horario Dias Seccion Resumen de seccién
8:00 a.m. Sabados | Rescate 93.7 Segmento en el que se brinda informacioén util para
F.M. casos de emergencia como primeros auxilios, esta

seccion la dirige el Licenciado en enfermeria 'y
obstetricia Felipe Herndndez Jiménez.

9:00 a.m. Sabadoy Reflexion Espacio en el que Mariano nos hace reflexionar sobre
Domingo cuestiones de la vida.
9:15,10:00 y Sabados Colorin Seccién dedicada al publico infantil en la que se tratan
10:45 a.m. colorado chistes, adivinanzas, colmos y cuentos.
10:45a.m. a Sabados Colorin Segundo tiempo de la seccién anterior.
11:30 a.m. colorado
11.34 am. Sabados Cineteca Espacio en la que se recomiendan peliculas de la
cartelera.
12:00 p.m, Sabados Casinni Tips Seccion en la que AIfrioelobgﬁlslzr;nl da recomendaciones

Domingo*

2.4.2 “Tofo Esquincay la muchedumbre”

Este programa es transmitido de lunes a viernes, las secciones son menos y
mas identificadas por su corto horario comparado con el programa de Osorio, a

continuacion se describen dichas secciones’:

Para la organizacion de este monitoreo se comenzé desde la consulta de la
pagina de internet de la estacion Mix F.M., mas especificamente en la parte del
programa de Tofio Esquinca, posteriormente se escuchd la estacion en el

horario correspondiente a “Tofio Esquinca y la muchedumbre”.

“De acuerdo al productor de Stereo Joya Jaime Cepero el dia domingo programan variadas
secciones, para salir un poco con lo predecible.

“Monitoreo del autor de esta tesis al programa “Tofio Esquinca y la muchedumbre”, Junio 2009.
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Programa "Tofo Esquincay la Muchedumbre”

Horario Seccion Resumen de seccion
6:00 Horéscopo Seccién en donde el locutor lee el horéscopo
La < . . . <
7:30 pregunta Tofio lanza al aire una pregunta que tenga que ver con vivencias de los afios 80
' del dia y 90, lo que le permite interactuar con su publico.
Misteriosa - . . .
8:30 cancion de Secqpn en .Ia_ gue se le pone un peqlacno de una cancion al publico para que
' los 80 participe adivinando el nombre de dicha cancién de la década de los 80 y asi
ganar un premio denominado paqueton.
9:00 jGritalo! Seccién en la que Tofio deja que el auditorio llame y diga lo que quiera en 30
segundos, sin interrupcion alguna.
9:30 Frasdeiz del Parte en la que Tofio lee frases célebres, importantes para reflexionar acerca de

variados temas, y deja que su auditorio participe aportando frases.

Seccién en la que Esquinca pone un pedazo de una cancién de los 80,
menciona el titulo de la cancién y horario aproximado en la que va a pasar en el
resto del dia, y quien se comunique a la hora que pasara dicha cancién y diga el

nombre de la misma ganara mil pesos.

9:30 a Cancion
10:00 ochentera

10:00 Mentes Espacio en el que el locutor lee la filosofia de vida de alguna persona que haya
‘ brillantes trascendido en alguna empresa importante o en la historia de la humanidad.
10:30 Recuerdo  Seccion en la que el auditorio llama a la estacion para localizar a personas con

' total las que estudi6 primaria, secundaria o cualquier otro grado, dejando sus datos
de correo electronico para la posible localizacion.
11-00 La cancion Parte en la que Tofio, el publico o sus compafieros de trabajo participan
‘ feliz cantando un mantra el cual dice en espafiol: "que la felicidad reine en miy en

los que me rodean”
Todas estas secciones van combinadas con musica de los 80, 90 y mas.
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2.5 Los lideres de opinion en la Radio Mexicana, dos casos:

2.5.1 Mariano Osorio (Stereo Joya)

Mariano Osorio originario de Veracruz proveniente de una familia humilde pero
con valores muy arraigados como la honestidad y ante todo el apego al trabajo
y a la preparaciéon. A los cinco afios de edad muere su papa, situacién que
orill6 a la familia a reorganizarse, su mama emigra a Tula, Hidalgo en busca de

trabajo y de un lugar propio en el cual vivir.

Dentro de este cambio de establecimiento Mariano se lleva un viejo radio del
tamafo de un tostador (en ese entonces no eran tan pequeiios como hoy), el
cual cuidaba mucho, era su acompafiante mientras su mama trabajaba, es

decir, se refugi6 en la radio.

A los seis afios de edad Mariano Osorio ya se habia dado cuenta que su gusto
por la radio era muy grande, y esto lo ve como su primer gran regalo que le da
la vida, en ese entonces mientras sus compafieros de escuela se dedicaban a
ver television o a hacer otro tipo de actividades propias de su edad él llegaba
de la escuela y escuchaba radio y fue asi como le empezaron a surgir dudas de
todo tipo.

Pero todas estas inquietudes y cuestionamientos eran porque gran parte de su
atencion en el dia era escuchar diferentes tipos de locutores, radionovelas,
comerciales, noticias, programas de concursos, programas musicales,
escuchar las estaciones de la Ciudad de México que llegaban al lugar donde

vivia y mas aln las que su aparato receptor captara.

Esto lo fue llevando a tomar con mayor decision y seguridad el rumbo de su
vida para contestarse esas interrogantes y que en la actualidad le siguen

surgiendo (declarado por Mariano)™*.

“! Historias engarzadas. Conducido por Ménica Garza. Transmitido por canal 13. Television
abierta. 9 Junio de 2007 a las 21:00 hrs.
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A finales de la década de los setenta cuando el hoy locutor tenia entre trece y
catorce afios su mama conoce en su lugar de trabajo a un hombre llamado
Alfredo Rodriguez con quien mantiene una relacién sentimental y a quien en un
principio Osorio ve con recelo, no queria que nadie ocupara el lugar de su

padre (comentado por la sefiora Sandra Murillo)*.

Con el tiempo Mariano y Alfredo logran llevarse muy bien y rapidamente
Mariano se convierte en el orgullo de la nueva pareja de su mama, sus
diversiones mutuas eran muy sanas, solamente que a los dos afos de estar

con su madre muere Alfredo de un coma diabético.

A esas alturas de su vida Mariano toma ya responsabilidades del hombre de su
casa a pesar de que su mama solo le exigia su preparacién en la escuela, esto
lo llevd a empezar a trabajar de diversas cosas como desde envolver productos
en un supermercado, lavar carros, fue ayudante de plomero, de pintor, de
rotulista a pesar de que la sefiora Sandra le decia que su Unica obligacion era
preparase, estudiar, nadie lo iba a hacer por él; pero con el objetivo bien

trazado compaginoé las dos actividades de trabajar y estudiar.

Su primera gran llave para entrar al mundo de la radio fue un locutor llamado
Silvino Mera el cual se enter6 a través de un vecino conocido por ambos que

habia un joven quien anhelaba ser locutor y queria estudiar Comunicacion.

Fue asi como Silvino va a tocar a la casa de Mariano y él abre y le comenta
gue le habian asignado un programa en donde el sefior Mera estaba solo y él
sabia de la existencia de una persona deseosa de trabajar en radio, pero no
habia sueldo y a palabras de su hermana Sandra Luz Osorio todavia no

terminaba de comentarle el sefior Mera cuando Mariano le contestd: si®.

La labor de Mariano en ese programa era recabar informacién y a cambio
aprendié a realizar guiones y de vez en cuando le daba permiso el sefior

Silvino de tomar el micréfono para realizar las entradas del programa, de ahi lo

*2 |bid.

* |bid.
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empezaron a escuchar y a llamar de diferentes lugares hasta lograr ser la voz
oficial de la estacidn, aunque su destino no era desarrollarse en Hidalgo.

A los diecisiete afios estando en Tula fue el momento cuando por primera vez
pisé una cabina de radio, para trabajar en la Unica estacién gubernamental que

existia en el lugar y de ahi emprendio su talentosa aventura por la radio.

Sus dos grandes objetivos que tenia trazados desde muy chico eran: ser

locutor y estudiar comunicacion.

Razones que lo llevan nuevamente a emigrar pero ahora a la Ciudad de México
en 1987, en donde estudia la carrera de comunicacion en la Universidad del
Tepeyac.

Una vez entrando al nivel superior organiz6 sus actividades de tal manera que
no descuidara la escuela y tampoco se alejara de la radio, entre semana se
dedicaba a sus estudios y los sdbados y domingos seguia trabajando en la
estacion de Tula.

Su aspiracién por llegar a trabajar en uno de los grupos radiofénicos mas
importantes del pais lo llevé a tocar diversas puertas; en donde lo hizo por
primera vez fue en Grupo Radio Centro en el cual le negaron el trabajo.

En la basqueda por un trabajo mas solido y estando en la Ciudad de México,
Osorio continud tocando puertas y donde se le presenta la primera oportunidad
es en una estacion cultural de Amplitud Modulada llamada ABC radio, la
estacion de la palabra, ahi solamente transmitian cdpsulas de especialistas en
diversos temas, él desempefiaba la funcién de asistente de produccion para

posteriormente pasar al area de noticias.

Para llegar a ese lugar tuvo que pasar un proceso bastante complicado
combinando lo académico con lo laboral. No obstante la suerte le sonrie y en la
Universidad conoce al Director de la carrera de Derecho Carlos Pelaez quien le
reconoce su excelencia y es el enlace para conocer a Martha Sosa y Tere Vale.
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Ellas dos ocupaban puestos muy importantes dentro de ABC radio, la primera

era Directora General y la segunda Directora de Produccion.

Martha Sosa y Tere Vale de inmediato reconocen el talento de Mariano por su
gran voz, creatividad, entusiasmo y ganas de trabajar, s6lo que en ese
momento no obtuvo el puesto de locutor, sino de asistente de produccion que

era la vacante que tenian.

Esa oportunidad fue muy bien aprovechada por Mariano. Por las labores que
realizaba le empiezan a llegar oportunidades, la siguiente se le presenta
cuando la voz institucional de ABC Radio Agustin Lopez Zavala muere. En

aguella ocasiéon no la deja escapar y ocupa el puesto de locutor.

Al seguir su recorrido por ABC Radio pasa a formar parte del grupo de noticias
de la estacién teniendo como jefe a Pedro Ferriz Santa Cruz quien al poco
tiempo abandona la estacién para irse a trabajar a otra empresa quedando la
periodista Maria Elena Cantu al frente de ese espacio vespertino.

Dentro de las expectativas del Director de noticias de ABC Radio, Carlos Marin
contemplaba a un comparfero para la periodista Maria Elena Cantl y es
cuando se piensa en Mariano, aunque Marin no ve tan bien esa propuesta por

la poca experiencia de Osorio.

A palabras de Mariano en el programa “Historias engarzadas” mucha gente se
decepciono al igual que sus invitados al verlo tan joven, un ejemplo de esto fue
cuando tuvo a Porfirio Mufios Leoz quien se sorprendio al ver al pequefio

Osorio que lo iba a entrevistar.
Estos puntos los fue contrarrestando con otros dos a su favor, uno era su gran

carisma para ganarse a la gente invitada y el otro su previa preparacion antes

de realizar sus entrevistas.
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Las mismas inquietudes que se le iban presentando lo iban llevando a
reflexionar mucho acerca del acontecer nacional y para €l era cruel lo que

estaba pasando en la década de los noventa y mas aun tener que informarlo.

Esto lo fue llevando a querer equilibrar no a negar ni mucho menos a
desinformar, pero ese querer lograr ese objetivo, no le iba a ser posible
teniendo como Director a Carlos Marin, ahi se decian las noticias duras y

crueles tal cual sucedian en ese momento.

Es en ese momento en el que su grupo de trabajo de noticias de Tere Vale al
gue pertenecia Mariano deciden dejar la estacion, ya en ese entonces Osorio
hacia mancuerna en las mafianas con Tere Vale y en las tardes con Maria
Elena Cantu con quien inicio, por lo que se estaba ya convirtiendo en el locutor

por excelencia del grupo.

En esta separacion es cuando gente de alto peso del grupo le piden a Mariano
guedarse con ellos entre estos se encontraban el Director Artistico, el Gerente
de la estacion de Stereo Joya, el Director de Operaciones y finalmente el
Director General y Accionista mayoritario de Grupo Radio Centro Carlos

Aguirre y a todos les responde Mariano que no.

Al ver ya constatado su potencial y con el afan de retenerlo surge la propuesta
en 1995 de crearle un programa propio de seis a diez de la mafiana de lunes a
viernes personalizado con el nombre “Mariano en las mananas”; dicha

propuesta fue ya muy tentadora para Osorio.

El contexto que se vivia en México en 1994 era de incertidumbre; varios
acontecimientos muy importantes a nivel nacional dejaban notar su presencia;
por consecuencia era muy facil encontrar gente deprimida por lo que estaba
enfrentando el pais. “El surgimiento de los zapatistas, del sub comandante

»d4

Marcos, el asesinato de Colosio y el error de Diciembre™, estos tres elementos

llevaban hacia una gran inestabilidad del pais, por lo que era comun encontrar

“Vazquez, Nurvarit. Comparte Mariano la clave de su éxito. El Metro. México 3 Marzo 2007.
p.42
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gente con emociones negativas y con un gran cumulo de informacion del

mismo tipo por todos lados.

Esa situacién motivé a Osorio para la aceptacién de ese nuevo proyecto, se
pretendia un espacio en el cual él pudiera proyectar algo distinto, diferente al
bombardeo de informacion que acontecia en el pais. El queria llegar a la gente
de manera positiva y de cierta manera esto lo iba a conseguir aceptando la
propuesta ofrecida.

Y es en este momento en la que se encuentra ante dos decisiones de su vida:
la primera era continuar con su grupo de trabajo con quien habia crecido y
habia tenido la oportunidad de darse a conocer y la otra arriesgarse al nuevo
proyecto con el cual podia crecer mas 6 simplemente no pegar, las condiciones
ofrecidas eran muy favorables para él tanto profesional como personalmente, y

por ello es que decide tomar ésta Ultima propuesta.

Y por supuesto que reacciones de sus amigos como la misma Tere vale,
Nicolas Alvarado, Moisés Palacios, Manuel Trueba entre otros que realmente
conocieron el proceso por el que Mariano atravesd avalan esa decisiéon tan
importante y acertada que tomé en aquel entonces y mas aun en la actualidad

conociendo los alcances y logros que ha tenido el locutor.

Pero Stereo Joya se caracterizaba por ser una estacion de genero musical, y
una vez Mariano dentro de la estacion y con programa propio le seguian
surgiendo inquietudes de querer seguir haciendo cosas diferentes, algo nuevo
y con sello personalizado por lo que el nuevo programa “Mariano en las
mafianas” no solo iba a transmitir mdsica, sino lo iba a combinar con espacios

noticiosos y mas contenido.
Desde el inicio de ese programa Osorio ya dejaba ver dentro de la estacion que

él queria estar frente al micréfono emitiendo comentarios suyos y con tiempo

suficiente.
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Fue cuando el locutor de Stereo Joya pensé darle algo distinto a la gente
“Busqué el espacio para leerle un cuento a los nifios, un espacio para hacer
una reflexién que tuvo tanto éxito que ya se inicio con una coleccién de los
discos; empecé a leerle libros a la gente y a proponer cosas que en ese
entonces no habia en la radio y lo demas fue bien aceptado, fue creciendo y se

combind con musica, noticias™®

, platicé Mariano Osorio.

Con el tiempo va consolidandose “Mariano en las mafianas” y es cuando en el
afo 2000 Mariano plantea estar siete horas de lunes a domingo, y al mismo
tiempo queriendo actualizar cambia también el nombre del programa a:
“Hoy...con Mariano” dando mucho mas contenido en su programa y metiéndole
mas secciones y con mas comentarios desde primeros auxilios, noticias,
espectaculos, reflexiones y leyendo fragmentos de libros, entre otras secciones

mas.

Mariano encontré ese crecimiento que lo ha llevado a ser el locutor nimero
uno, el incremento de tiempo en el micréfono lo acercé para estar mas en
contacto con la gente y a palabras del mismo Mariano el éxito de este

programa lo atribuye a su gusto por escuchar y ver a la gente.

De acuerdo al programa “Historias engarzadas”, que se transmitié el 9 de Junio
del 2007 a las 21:00 hrs. por el canal 13, conducido por Mariana Garza se
dejaron escuchar diferentes voces de sus competidores, aqui retomo algunas:

Tere Bermea que desde 1978 trabaja en medios de comunicacion opina lo
siguiente: “Yo lo respeto y reconozco como competencia porque manejamos la

misma linea™.

Locutor del programa “El mameluco” y conductor de programas de television
como “Tempranito” y “Ventaneando” Daniel Bisogno comenta con respecto al
locutor de Stereo Joya: “Es un dolor de cabeza competir en rating con Mariano

45 i

Ibid.
% Historias engarzadas. Conducido por Ménica Garza. Transmitido por canal 13. Television
abierta. 9 Junio de 2007 a las 21:00 hrs.
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Osorio porque tiene muy estudiado al publico al que va dirigido y tiene muy

estudiado lo que le gusta a su publico.

Hace que la gente crea lo que Mariano Osorio les esta diciendo, y asi sea una
mentira la gente se lo va a creer, creo que Mariano es un lider de opinion en

toda la extension de la palabra.

Jessie Cervantes locutor de la estacion Exa FM quien conduce un programa
llamado “La papaya” junto con Alfonso Vera y Nemesio aunque no es
competencia directa porque hacen cosas diferentes en la radio opina esto:
“Mariano tiene un rating muy alto, muy fuerte, muy sélido en las mafanas, yo lo
veo como alguien que hace muy buen trabajo en las mafianas. Yo mas que

estrella dirfa que es una figura dentro de la radio™.

Actor, conductor del programa de televisién “Es de noche y ya llegué” y del
programa radiofonico “La taquilla” René Franco opina lo siguiente: “Yo diria que
Mariano es casi casi (sic) un genio, de alguna manera sabe lo que le gusta a
las mujeres a esa hora; si se ven los niveles de audiencia de Mariano Osorio se
va a ver que el hombre es realmente fuertisimo, pero realmente fuerte.

Mariano Osorio es una estrella de la radio en México definitivamente.

Mariano Osorio practicamente no tiene competencia™®.

Nicolas Alvarado escritor y quien tiene una seccion de recomendacién de libros
en el programa de Carlos Loret de Mola en “Hoy por Hoy” en la tarde comenta:
“Nadie resulta tan bueno para llegarle a las mujeres, porque Alfredo Palacios y
Maxine Woodside finalmente trabajan para las mujeres mayores Mariano
Osorio trabaja para todas las mujeres sin excepcion. Las mujeres mas cultas y
mas ignorantes, mas ricas y mas pobres, mas jovenes y mas viejas de este
pais, es decir, todas estdn enamoradas de Mariano Osorio. Creo que los malos

comunicadores son los que tienen competencia, los buenos comunicadores
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son los que tienen un estilo lo suficientemente Unico como para no ser

susceptibles de competencia™®.

Maxine Woodside pionera en programas dirigidos a las mujeres quien conduce
“Todo para la mujer” menciona: “Mariano Osorio para la radio es esa voz
amable, carifiosa, lindisimo ser humano, simplemente con oir esa voz entras en

otro mundo, en una tranquilidad padrisima™.

Janet Arceo quien conduce la revista familiar “La mujer actual” y con 24 afios
de transmision continua opina sobre Mariano: “Es un hombre que se ha
convertido en alguien indispensable en la radio, ha logrado en su nicho hacer
cada dia mas audiencia porque hay gente que lo capta a lo mejor por primera

vez y se enamora y se queda™™.

Posteriormente después de este éxito rotundo en la radio se hicieron presentes

las propuestas en television.

En el caso de Televisa le tenian un lugar para el programa de revista matutino
“Hoy”, pero no se concreta nada porque se encimaban los horarios, y Mariano
le da prioridad al programa radiofénico.

En el caso de Television Azteca en 1999 cuando muere Paco Stanley pensaron
en llenar ese espacio con Mariano, pero en ese afilo mucha gente no ubicaba
bien a Osorio, razén por la que dudaron los ejecutivos de la televisora y por lo

cual se enfrid ese proyecto.

Pero a palabras del mismo locutor este otro paso no lo dio por la razén de los

contenidos que se iban a manejar.
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Mariano maneja varias filosofias de vida que le han ayudado mucho en su vida
y en su programa, con palabras de €l mismo: “Un concepto que tiene es
agradecer las cosas buenas que te ocurren en la vida sélo te generan una
cosa, te dan mas y mejores cosas. Todos los dias de mi vida agradezco cada
una de las cosas que me ocurren. Agradecer es una regla de oro, hacer una
lista de las cosas que tienes que agradecer y hacerlo todos los dias de
corazon, envias tu mensaje, tu sefal a Dios en primera instancia y al universo

en segunda posicién™?,

Otra muy importante es segun Mariano: “No estar pensando constantemente
en base a miedos, frustraciones, enojos, complejos, envidias o rencores, las

cosas que no quieres tener, porque igual también las atraes™.

El locutor de Stereo Joya quisiera ser recordado con el siguiente estilo de vida:
“Estoy ahi para recordarle (a su publico) cosas que me parece gue son
importantes para la gente para construir un estilo de vida distinto, para hacer
gue las personas que me escuchan a través de la radio dejen y dejemos de
estarnos quejando cotidianamente de una serie de cosas de las que
normalmente las personas nos quejamos y en lugar de estar haciendo eso
hagamos algo al respecto para que esas cosas dejen de ocurrir, ese es mi
papel y esa es la trascendencia con la que yo quisiera ser recordado en la

radio”.

Mariano lleva 22 afos en la radio, 15 afos en Stereo Joya 93.7 FM. de Grupo
Radio Centro de los cuales 5 corresponden al programa "Mariano en las
mafanas" y 10 al conocido programa “Hoy ...con Mariano”. Lo que lo ha
convertido en la cabeza del programa nimero uno en ventas del grupo al que

pertenece.

Un estudio realizado por dos empresas sumamente serias como Bimpsa-Isos e

INRA muestran en sus estudios mas recientes a Mariano Osorio como el

52 |bid.
% |bid.
% |bid.

o1
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locutor mas escuchado: “la empresa Bimpsa-lsos, que en 2006 realiz6 una
encuesta a diversas personas (elegidas metodolégicamente) con la pregunta:
¢, Quién es el locutor que escucha frecuentemente, su favorito? Y en la que
Osorio encabez6 el primer lugar en casi todas las categorias que abarcan

diversas edades, estratos sociales y sexos™.

La radio fue la llave para incursionar con éxito en otras actividades como el
lanzamiento de un libro titulado “Mariano en tu Vida”; cinco discos de
reflexiones que ocasionalmente da a conocer en su programa, y en puerta tiene

el lanzamiento de su segundo audio libro.

En 2006 fue uno de los afios en donde Mariano tuvo mayores éxitos, se
consolidé como el nimero uno en todo ese periodo, en cifras:

“un millon 722,900 personas escuchan semanalmente el programa de Mariano,
es decir, el 11.6 % del total de personas mayores de 12 afios en el Area

Metropolitana de la Ciudad de México™®.

Mas detalladas estas cifras:
“NUmero uno por los segmentos socio econdmicos: A/B/C+, Cy D+
NUmero uno en audiencia en casa.

NUmero uno por hombres y mujeres con edades entre 25 a 64 afios de edad”’.

Pero también Julio del 2007 contindian los frutos cosechados por el locutor, en
ese periodo en presencia del Presidente de la Republica Mexicana Felipe
Calderén Hinojosa le entrega un representante del Consejo Nacional de la
Comunicacién un reconocimiento, en la categoria: Radio; por la promocién de

programas cuyos contenidos son positivos en radio.

Todas estas cifras han provocado que Mariano sea el blanco de diferentes

entrevistas, en medios de comunicacién muy importantes a nivel nacional como

% Monjaras, Carlos Alfredo. Mariano Osorio es el nimero uno. TvyNovelas Nimero 13. México
26 de Marzo de 2007. pp. 74-76
% Grupo Radio Centro. P4gina Web: www.radiocentro.com.mx. Consulta: Julio 2009. Link:
gttp://stereojoya.mx/grc/joya.nsf/vaII/XPAO-728U3P

Ibid.
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Televisién Azteca en programas muy importantes como “Historias engarzadas”

en horarios importantes los fines de semana.

También dentro de los medios impresos se ha ganado el espacio de escribir
para una columna dominical en el periddico “El Centro” en la seccion de
“Tendencias del cuerpo y alma”; asi también se ha convertido en personaje
importante para salir en diferentes revistas como: el Teleguia, TV y Novelas y
en periodicos como El Metro, El Universal y El Centro.

Cabe mencionar que incursiona en la television en los primeros meses del
2009, pero menos de un afio fue lo que durd su programa en television, con lo

gue se reitera su éxito Unicamente en radio.

2.5.2 Antonio Esquinca (Mix FM)

Antonio Esquinca Sanchez, no le gusta hablar de su biografia, menciona que
para él no es importante lo pasado, ni lo que hara, a él le interesa sélo el
presente.

Nacié en la Ciudad de México y aunque nunca ha mencionado su edad
directamente, ha dejado de manifiesto que tiene mas de 30 afios y menos de
40 y que su cumple afos es el 20 de Agosto.

Egresé de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM en 1992, de

la carrera de Ciencias de la Comunicacion.

Fue locutor de la estacion Mix FM. 106.5 perteneciente a la Asociacion de
Concesionarios Independientes de Radio (Grupo Acir), actualmente trabaja
para Grupo Radio Centro en la estacion Alfa 91.3 de FM.; tiene un programa
radiofonico que se transmite de 6:00 a 13:00hrs. llamado “Tofio Esquinca y la

muchedumbre” el cual esta posicionado dentro de los mas escuchados
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actualmente, de acuerdo a un estudio realizado por la empresa INRA y Bimpsa-

Isos, en publicaciones tanto semanales como mensuales™.

Lleva desde 1995 trabajando para la radio.

Antes de llegar a Grupo Acir, Tofio llegé primero a la estacioén de Orbita en el
105.7 de FM. la cual pertenece al Instituto Mexicano de la Radio (Grupo IMER),
propiedad del gobierno; en ésta le dieron un espacio en el cual tuvo la
oportunidad de hacer un programa bajo la advertencia de que si no se vendia
retirarian ese programa. Dicho programa no se vendid, pero les gusté lo que
hizo ofreciéndole otra oportunidad de trabajar en la mencionada emisora.

En su permanencia en Grupo IMER entabla amistad con Anibal Cérdoba, quien
era su jefe le propone a Toflo Esquinca irse a trabajar a Grupo Acir a lo que el
locutor acepta. Su primer vinculo seria la hoy desaparecida estacion
radiofénica de nombre Oxido, ahi permanecié durante algunos afios en donde
hacia promocionales y tenia cargos como productor. Posteriormente retoma la

actividad de locutor en la misma.

En el afio 2001 vuelve como locutor de la estacion Mix F.M. en el 106.5 de FM.,
s6lo que no existia propiamente en ese momento el programa de Esquinca
aunque ya los efectos de la muchedumbre eran emitidos. Durante cuatro afios
el locutor mantiene su espacio en el que estaba por las mafianas o por las

tardes, pero aun no tenia propio programa.

Es hasta 2004 cuando Tofio ya tiene su propio espacio bajo el nombre de:

“Tofo Esquinca y la muchedumbre”

Dur6 hasta Diciembre del 2009 con este programa en la frecuencia de Mix
106.5 de FM., en el cual se tocan diferentes temas y secciones como

Hordscopos, Frases diarias, Canciones misteriosas, Grita lo que quieras,

%8 \Véase. Monjaraz, Carlos Alfredo. ¢ Quién es el locutor que escucha frecuentemente, su
favorito. Mariano Osorio es el ndmero uno. TvyNovelas Numero. 13. México 26 de Marzo de
2007. pp. 74-76. Inratings. Revista Merca2.0 Niumero. 59. México 1 de Marzo de 2007. p. 64
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Consejos, El Trenecito, La Cancion feliz, musica, etc. Todo esto sin perder la
interaccién con el publico via telefonica e imprimiéndole alegria, optimismo,
dinamismo, a palabras de él contestando una pregunta de un lector en una

charla digital en el periédico El Universal:

“Hola Tofo, tu programa es un buen motivo para empezar bien el dia. ¢qué

proceso lleva la preparacion de un programa?

Respuesta
No me lo vas a creer pero es muy divertido!!!...No lo preparo!...Sélo trato de irle

dando cosas a la gente!...Cosas que de alguna forma la hagan sentir bien!"*.

Tofo basa mucho su programa en comentarios, frases motivadoras, es decir,
utiliza mucho las emociones positivas ¢ inteligencia emocional, (auque él diga
gue mas bien es cosa del espiritu) hecho que es mucho muy importante en la
actualidad. En una ciudad cadtica que ha llevado a mucha gente a depresiones
y mentalidades negativas, a reflexionar poco acerca de ella misma, incluso
hasta llegar a intentos de suicidios. Todos estos conflictos propios del
capitalismo Tofio toca y trata de manera inteligente; programas como éstos son
los que necesita la gente que se caracteriza por baja autoestima, inseguridad,
miedos, antecedentes de depresiones.

En uno de los posibles encuentros que pensaba tener con Tofio Esquinca para
una entrevista asisti a una firma de autografos de su primer libro “Transforma tu
realidad”, reafirmé mi idea, posee gran influencia en su publico, tal es el caso
de ese libro y por lo que se ha dado a conocer ha tenido mucho éxito “destaca

Tofio Esquinca venta de 35 mil unidades de su libro Transforma tu realidad”®.

% El Universal (charla digital del autor de esta tesis con Tofio Esquinca). Animate y transforma
tu realidad, las claves para la motivacion”. Pagina Web: www.eluniversal.com.mx. Publicado: 20

Marzo de 2007 a las 13:00 hrs. Link:
http://foros.eluniversal.com.mx/entrevistas/detalles/5797.html Consulta:15 Julio de 2009
® E| universal, Tofio Esquinca analiza dejar la radio y a su muchedumbre. Pagina Web:

www.eluniversal.com.mx. Publicado: 13 de Marzo de 2007. Link:
http://www.eluniversal.com.mx/notas/411884.html Consultado 16 Julio de 2009
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Asi como él menciona, no es un gran escritor, N0 es un maestro, no es un guia,
ni mucho menos psicoélogo, y menos aun manipula (segun su libro), en esta
parte refleja su concepcion acerca de la palabra manipular, en la cual entiende
su aplicacién Uunicamente para que la gente haga lo dicho por el manipulador
gue obedece meramente a intereses particulares; concepto que no es

necesariamente para ese unico fin.

En un segundo intento para poder aplicar mi entrevista asisti a una conferencia
gue dio Toflo Esquinca en la UNAM, en la Facultad de Ciencias Politicas y
Sociales en el Auditorio Flores Magon el dia 30 de Marzo de 2007, en la cual
habl6 del contenido de su libro y en la parte de preguntas y respuestas volvi a
reafirmar que mucha gente lo ve como un consejero, un salvador (incluso), un
prototipo a seguir, esto es por el tipo de preguntas que le hacian y no sélo eso,
sino por las reacciones que tenian al tenerlo cerca y de hacerle alguna

pregunta y al ser atendidos por el locutor.

Hubo ocasiones en donde le declaraban en la conferencia mencionada que
gracias al programa “Tofo Esquinca y la muchedumbre” han agarrado fuerzas
para tener un dia agradable o mas aun gracias a las intervenciones que tiene el
joven locutor han salido de problemas muy grandes, a lo que el locutor
simplemente les contesté que gracias por escucharlo y que le daba gusto saber
gue sus comentarios servian de algo para algunas personas y que dichas

palabras eran como bendiciones para él.

Como parte del proceso de observacion y seguimiento del lider de opinién
asisti a la firma de autografos, alli tuve la experiencia de observar a personas
gue se conformaban tan sdélo con verlo y decirle alguna pregunta secreta; darle
algun abrazo, tener nervios por tenerlo de frente, etc. esto tiene mucha
importancia por el carisma que refleja el ex locutor de Mix FM, la gente a pesar
de la espera tan larga le perdonaba todo (incluso su retardo de 2 horas) y hasta
comentaban que era lo de menos con tal de tenerlo cerca, eso valia la pena.
Después de pasar a tomarse la foto a quien lo solicitaba o a hacerle su
pregunta salia realmente emocionada, en el momento cuando me tocé pasar

con él y al verlo de frente también me di cuenta del gran carisma que tiene,
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percibi esa chispa energética que tiene o a lo que otras personas le llaman que

tiene “angel”.

Otra reflexidon es que sus comentarios son mas importantes en su programa,
pocas personas hacen alusion a su programacion musical, de hecho esto es
muy visible porque hay nifios que lo escuchan para cantar “La Cancién feliz”
(que es un mantra), es evidente que a la gran mayoria de su auditorio lo

escucha por sus comentarios.

Lo considero lider de Opinién porque tiene varias de las caracteristicas que son
importantes para ser un lider de opinion de acuerdo a Kimball Young quien
menciona que son carisma, simpatia, autoridad, experiencia, influencia
politica, prestigio, imaginacion, sagacidad, sentido critico, serenidad,
autocontrol, sinceridad, sencillez, personalidad fisica, cultura general, iniciativa,
fuerza de voluntad, perseverancia, tenacidad, conocimiento de la naturaleza
humana, conocimiento de la psicologia y el lenguaje, desinterés y abnegacion,
estabilidad emocional, equilibrio nervioso, responsabilidad, sentido de

comunicacioén, aptitudes para conducir, flexibilidad.

En la firma de autégrafos que menciono noté que varias personas quienes
estaban presentes en el evento externaban que Esquinca gozaba de alguna de
las cualidades anteriores, entre las que destacaban: la personalidad, sencillez,

carisma, y habia algunas que hasta decian que era guapo.

Mucha gente ve en el locutor como a una persona a la cual quisieran
parecerse, de hecho alguien en una ocasién a través de una charla digital en la

pagina de internet del periddico El Universal le cuestionaba lo siguiente:
“andénimo pregunta:

Tofio, buena tarde sélo quiero saber ¢cdmo puedo tener tu filosofia de vida, ta
alegria, tu sabiduria, tu felicidad.. etc.?
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Respuesta

Tolo Esquinca deja el programa en diciembre de 2009 por razones de
finalizacién y cierre de ciclos, por conviccién propia® y por dedicarse a otras
actividades, estos fueron los argumentos que el locutor dio a los medios de

comunicaciéon en dias posteriores a su salida.

Esquinca duré casi 14 afos trabajando para Grupo Acir obteniendo logros
como ser nombrado empleado del afio en 2000 y 2004.

Tofo deja posicionado el programa como el mas escuchado dentro de las
estaciones de Grupo Acir y este era un buen argumento del locutor para salir
como un triunfador, veia ejemplos como Maradona o Michael Jordan, quienes

se retiran de sus profesiones en la cima de sus carreras.

En este lapso en el que estuvo fuera del aire recibe ofertas de diferentes
empresas radiofonicas como: Televisa radio, MVS, Grupo Formula, Nucleo

Radio Mil terminando aceptando la propuesta de Grupo Radio Centro (GRC).

El locutor regresa a la radio en enero del 2010, en la estacidon Alfa 91.3 de FM.
perteneciente a Grupo Radio Centro, bajo el mismo nombre del programa, pero
con la diferencia de transmitir todos los dias de la semana con dos horas mas,

es decir, de lunes a domingo de 6:00 hrs. a 13:00 hrs.

8 E] Universal (charla digital del autor de esta tesis con Tofio Esquinca). Animate y transforma
tu realidad, las claves para la motivacion. P4gina Web: www.eluniversal.com.mx. Publicado 20
Marzo de 2007 a las 13:00 hrs. Link:
http://foros.eluniversal.com.mx/entrevistas/detalles/5797.html Consulta:15 Julio de 2009

%2 Tofio Esquinca. Pagina Web: www.antonioesquinca.com. Consulta: Abril de 2010. Link:
http://antonioesquinca.com/blog/?cat=10

71



Aqui es muy importante rescatar que Tofio no regresa unicamente como
locutor, sino también como productor de su mismo programa y como gerente
de Alfa 91.3 de F.M., esto implicaba que él tendria la libertad de escoger y
programar la musica de la estacion durante el dia, esta libertad muestra la
confianza que le da la empresa a sus conocimientos musicales. En este ultimo
aspecto el locutor no tenia opcién de elegir programacién en Acir, se tenia que

apegar a una lista que ya estaba determinada.

Tofo ha escrito dos libros a los que les tituld “Transforma tu realidad” (2007) y
“Plan de vuelo” (2009), para este 2010 planea sacar un libro mas, el cual sera
una novela de ciencia ficcidén; de la misma manera quiere sacar un CD en el

cual a través de la musica se mostraran las ensefianzas de Merlin hacia Arturo.

Obtiene el premio que otorga la Asociacion Nacional de Locutores, en donde

Tofio recibié la medalla al mejor locutor en cabina en el 2007.

Esquinca tiene la siguiente formacion:

Egresé de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM en 1992, de

la carrera de Ciencias de la Comunicacion.

“En el area radiofénica:

-Productor de Imagen en el Colegio Nacional (Para Octavio Paz, Carlos
Fuentes, Vicente Rojo) (1994)

-Productor, locutor y creativo en radio (IMER, Grupo Acir) (1995).

-Productor, locutor y creativo del morning show “Toflo Esquinca y la
muchedumbre” en Mix 106.5 (1996 al 15 de Diciembre de 2009).

-Realizara la programacion de Alfa 91.3 dado su conocimiento de la musica en
todas sus tendencias.

-Se integra a la estacién Alfa 91.3 de Grupo Radio Centro (Maxima audiencia
en Medios) a partir del 13 de Enero de 2010 con su programa matutino que se
transmitira de lunes a domingo de 6 a 1 de la tarde.
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En el area del desarrollo humano:

-Diplomado en Psicologia de masas en Texas A&M University (1993)
-Diplomado en Ascencion de la Conciencia (Flower of life research) (1999)
-Certificado en Filosofia Zen (Osho Padma Meditation Center New York) (2001)
-Diplomado en creatividad "B-rain" en Trinity College Irlanda (2007)

-Diplomado en Cambios de conciencia "Conscience shifts" en Cardiff College
Gales (2008).

Reconocimientos representativos:

-Galardonado en dos ocasiones como “Empleado del afio” en 2000 y 2004 por
Grupo Acir.

-Premio Nacional de Locucion 2007.

-En 2009 logr6é colocar exitosamente su programa en el primer lugar de
audiencia de Grupo Acir y ademas posicionarse entre los tres programas
matutinos de mayor audiencia (Fuente: Ibope).

Libros:

-En Diciembre de 2007 presenta su primer libro titulado “Transforma tu
realidad” el cual se colocé durante varias semanas en primer lugar de ventas
en diversas tiendas importantes logrando mas de 80,000 ejemplares vendidos y
ya en 32. Edicion.

-Cerro exitosamente el 2009 con el lanzamiento en Diciembre de su segundo
libro titulado “Plan de vuelo” el cual ha tenido excelente respuesta en ventas®.

8 Antonio Esquinca. Pagina Web: www.antonioesquinca.com Consulta: 15 Julio de 2010. Link:
http://wwwantonioesquinca.com/blog/?cat=1
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CAPITULO 3
Comparativo entre dos programas de radio:

“Hoy...con Mariano” y “Tofio Esquincay la muchedumbre”

En este comparativo entre estos dos lideres de opinidn y entre sus programas
radiofonicos abordaré varios puntos que considero importantes desmenuzar
para dar una mejor explicacion sobre sus diferencias y similitudes en radio,

éstas son los siguientes:

3.1 Recepcion de sefial en los cuatro puntos cardinales de la

Ciudad de México

Al estar laborando el autor de esta tesis en Grupo Acir como promotor de las
siete estaciones de radio que maneja la empresa en el Distrito Federal

encontrd varias situaciones.

Dentro de las variadas actividades que realizaba estaban: estar presente en los
enlaces radiofonicos de alguna de las estaciones pertenecientes al grupo.
Hacer directamente encuestas a las personas en sus domicilios para saber de
sus gustos radiofénicos en caso de no sintonizar alguna de nuestras estaciones
convencerlas de los beneficios que les dejaria escuchar alguna estacién de
Acir.

Mi labor consistia en buscarle parecido o similitud de su gusto (al radioescucha
entrevistado) con los que manejaba Acir, es decir, si encontraba a alguna
persona escuchando musica en inglés le pedia permiso para sintonizar Mix
FM., o si le gustaba al encuestado musica roméntica de hace muchos afios
como de Agustin Lara, Tofla la Negra, etc. y si estaba escuchando “El
fonografo” (estacién de Grupo Radio Centro), 6 “La B Grande de México”
(perteneciente a Grupo IMER) mi labor como promotor era buscar la manera
para sintonizarle la estacion “Bonita” en el 1590 de AM. (de Grupo Acir)

obviamente haciéndole ver las ventajas de escuchar dicha estacion.
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Entre las ventajas de estar al pendiente para poder ganar algun premio, se le
prometia a las personas que pronto pasaria la unidad maévil a su colonia y si
estaba sintonizando alguna estacién del grupo era muy posible ganar un
obsequio; esto era cierto, pero también era gancho para darse la oportunidad
de escuchar alguna estacion de Acir cubriendo su gusto musical.

Al realizar tal labor me daba cuenta de la existencia de gente con gusto hacia
alguna de las siete estaciones de Grupo Acir; s6lo si por alguna razon la sefal
no era buena le cambiaban a su aparato receptor con tal de no escuchar

interferencias, lI6gicamente el ruido causa molestias al sentido auditivo.

Por lo que se me hace importante empezar el comparativo desde la sefal en
los cuatro puntos cardinales de la Ciudad de México, esto es determinante
desde un inicio para saber si ésta puede ser una primera causa por la que un
locutor es mas escuchado que otro o si estan en igualdad de circunstancias

estos dos lideres.

En esto puede influir mucho la zona geografica en donde se encuentre un
hogar o un aparato receptor, por mencionar un ejemplo dentro de la ciudad,
cerca del cerro de las minas no se pueden escuchar nitidamente algunas
estaciones de radio, por razones de que las ondas electromagnéticas no llegan
a los hogares que estan atras del cerro.

Y asi como ese cerro en la Ciudad de México se pueden encontrar varios,
como el del Tepeyac, el de la Estrella, asi como antenas de mucha potencia

gue no dejan escuchar ciertas estaciones en los domicilios cercanos.

Sin caer en situaciones especificas, realicé un monitoreo de la sefial en los
cuatro puntos cardinales de la Ciudad de México de las dos estaciones de radio
a analizar, calificAndolas de buena y mala la calidad de recepcién de sefial; y a
su vez monitoreando dos puntos (por colonias) de cada punto cardinal.
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Empezaré con la zona norte en la que encontré lo siguiente:

El punto localizado en la calle Insurgentes Norte y Quetzalcéatl en la colonia
Santa Isabel Tola, en la delegacion Gustavo A. Madero; en esa zona Stereo

Joya tenia buena calidad su sefial.

A diferencia de Mix FM que su calidad de sefial era mala, incluso habia
aparatos receptores que no encontraban la sefial, segun habitantes de la zona
era por las multiples antenas de gran potencia que hay en el lugar, asi como la

cercania con el cerro del Tepeyac.

Continuando en la misma zona norte en el punto localizado en la calle Wilfrido
Massieu y Lazaro Cérdenas en la colonia Nueva Industrial Vallejo, en la
Delegacion Gustavo A. Madero, la sefial de Stereo Joya fue buena.

Y en Mix FM. la sefal continldo siendo mala, se escuchaba mucha interferencia.

En cuanto a la zona sur en las calles: Ahuanusco y Anacahuita de la calle
Pedregal de Santo Domingo en la Delegacién Coyoacan, esto es muy cercano
al Metro Universidad de la linea tres, encontre lo siguiente:

La sefial de Stereo Joya fue buena en ese punto de la ciudad. De igual manera

Mix FM fue clara y nitida.

En el punto localizado en el mismo punto cardinal de la Ciudad de México en la
Calzada Taxquefia y Calle Cerro de Zacayuca en la colonia Campestre
Churubusco de la Delegacién Coyoacan; tanto Stereo Joya como Mix FM.
gozan los habitantes de esa zona de buena calidad en la sefial en ambas

estaciones radiofénicas.

Pasando al punto concentrado en la zona centro, en la colonia que lleva el
mismo nombre de la delegacion Cuauhtémoc, en la plancha del Zbcalo
capitalino, de la misma manera tanto Stereo Joya como Mix FM, tienen buena

recepcion de senfal.
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En la zona oriente de la Ciudad de México ubicado en el punto de Primera
Cerrada de Talleres Gréficos y Avenida Rio Churubusco, en la colonia Pantitlan
de la Delegacion lztacalco; en la cual tanto Mix FM. como Stereo Joya se

escuchan bien ambas estaciones.

Continuando con la misma zona del oriente en Avenida 608 y Avenida 611, en
la colonia U. H. San Juan de Aragdn en la Tercera Seccion, de la Delegacién
Gustavo A. Madero; de igual manera la sefial de ambas estaciones de radio

fueron nitidas y claras, sin interferencia.

En cuando a la zona poniente de la Ciudad de México en la Calle 3 y Avenida
las Torres en la colonia Reacomodo Pino Suéarez en la Delegacion Alvaro

Obregodn las sefales fueron de la siguiente manera:

Stereo Joya se escucha con interferencia (con radio portatil), con aparato
receptor movible, esto puede deberse a una causa que noté:

El terreno de esa zona es muy irregular, hay casas sobre cerros pequefos y
debajo de los mismos, este punto es muy cercano a la terminal de autobuses
del Metro Observatorio, esta puede ser una gran causa de la deficiencia en la
sefal a pesar de la cercania con las instalaciones de Grupo Radio Centro (en
Avenida Constituyentes).

En contraparte, Mix FM. -con el mismo aparato receptor portatil- en ese mismo

punto la sefial es buena sin interferencia.

Continuando con el poniente de la Ciudad de México en la calle de Ingenieros
Militares y Calle 16 de Septiembre, en la colonia San Lorenzo Tlaltenango, en
la Delegacion Miguel Hidalgo, Mix FM. y Stereo Joya tienen buena recepcion
de sefial.

Aqui ocurre algo muy importante con ambas estaciones y su competencia, en
la zona norte donde se escucha con interferencia Mix FM. la estacion
competencia en cuanto a musica de Grupo Radio Centro es Stereo Universal y

7



ésta se escucha con claridad, lo cual puede llevara sacar cierta ventaja por
parte de dicho Grupo.

En contraparte en la zona poniente de la ciudad no se escucha con tanta
claridad Stereo Joya y si se escucha muy clara su competencia directa en
cuanto a musica como es la estacién “La nueva amor” la cual pertenece a

Grupo Acir.

Estas dos diferencias hacen que no pueda ninguno de los dos lideres penetrar
en el auditorio de esa zona, en consecuencia la competencia satisface ese

gusto musical.

Lo cual saca una ventaja de parte de Stereo Joya y en particular de Mariano
Osorio, numéricamente tiene la posibilidad de llegar a mas audiencia que

Esquinca.

Aqui también es necesario hacer mencién de que los dos programas se
pueden escuchar via internet y por los horarios que manejan en sus
transmisiones es muy posible que los escuchen en las oficinas como una
alternativa mas, sélo que en los hogares no todos tienen internet o no pueden
estar al pendiente de su computadora para estar al pendiente de alguno de los
dos programas.

3.2 Contenidos que aborda cada locutor en sus respectivos

programas

Algo importante en el programa de Mariano es que él inicio este proyecto de su
programa con la idea de darle un cambio a lo transmitido en 1994 que eran

noticias meramente negativas.

Actualmente en su programa maneja cuestiones de noticias de caracter
pesimista por las que esta atravesando el pais; con la idea de equilibrar una

noticia negativa con diversas secciones. A su vez maneja tematicas de
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superacion y auto ayuda, incluso llevando invitados psicologos para ayudar al

auditorio a manejarse de manera positiva ante cualquier situacion.

De hecho en algunos de sus rubricas o promocionales manejan en Mariano
como el amigo que todos quisieran tener, como el comunicador quien se

expresa con mucha claridad y sencillez.

Esto lleva a pensar que en una sociedad tan grande como la Ciudad de México
hay gente a quien le falta tener amigos (y esto lo sabe el equipo de Mariano),
por manejar el término: “amigo” de manera interpretativa, muchos

radioescuchas pueden dejarse llevar con esa idea de amistad.

El tener duracion de siete horas en la radio lleva a tener ciertas variables en
ese espacio una de ellas es que lleva a Mariano a desplayarse mucho en sus
comentarios que retro alimenta con sus comparieros de cabina, que en muchas
ocasiones comparten o difieren en cuanto a opiniones; y esto lleva a una

generacion de mas puntos de vista.

Un ejemplo de esto es Alfredo Dominguez Muro, el cual es mucho muy
conocido y reconocido por el mundo deportivo, quien tiene una seccién en la
cual informa y opina acerca de su especialidad. En “Hoy...con Mariano” actia
como corresponsal de la parte deportiva, cuando hay algun evento importante
nacional o internacional, Dominguez hace los enlaces y al mismo tiempo da
sus opiniones de lo que él esta viendo en el lugar de los hechos y de ahi que
pone a discusiéon los temas deportivos del momento con Mariano que se

encuentra en la cabina de Grupo Radio Centro.

Esta especie de combinacion de comentarios deportivos hace que haya gente
gue estara o no de acuerdo con alguno de los dos, pero genera opiniones entre
su publico y este es el punto a seguir, que influyen y en ese momento las dos
personas se convierten en lideres de opinidn; obviamente con la gran ventaja
de que Mariano es el titular del programa y tiene mayor tiempo para incidir con
la gente en cierto punto de vista.
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Incluso puede haber radioescuchas que reafirmen o rechacen rotundamente su
postura ante un tema al escuchar a los dos emisores, cierto argumento de
algun tema tratado en el programa puede llevar a una base antes no pensada
por el receptor o de poco dominio de un tema y que al escuchar esa
retroalimentacion de mensajes a la vez se este informando para reforzar o
estar en desacuerdo o incluso hasta puede en ese momento estar siendo
manipulado lo que escucha mas convincente, mas sdélido con sus comentarios,

de ahi la importancia de un lider de opinién en radio.

Asi como este caso también se presenta la persona que da el resumen de
noticias, en el cual no sélo informa, sino que también opina junto con Mariano,
y asi vuelven a convertirse los dos en lideres de opinion llevando Mariano la
gran ventaja de que es a quien realmente la gente lo sigue y quien por ser el
titular del programa va dirigiendo las partes a tratar de una noticia.

Ahi es donde cuenta mucho el carisma, argumentos, l6gica de su pensamiento,
valores que hacen pensar en la persona que es Mariano a través del micréfono,
y esa es una ventaja que la radio tiene sobre otro medio (la imaginacion, de

primera instancia en su voz).

Aqui puede ser que ocurra algo muy interesante en esas intervenciones de las
gue hablo por parte de los colaboradores de “Hoy... con Mariano”, que pueden
influir, pero a quien realmente le hagan mas caso es al titular por que la gente
se identifica con el locutor, puedo arriesgarme a decir que cuando escuchan la
intervencion de algun colaborador o especialista pueden estar de acuerdo con
sus opiniones; pero hasta ahi, y puede ser que los radioescuchas se queden
s6lo con las opiniones, pero que ni recuerden el nombre de la persona que dio

dicha opinion.

Otra cosa importante que tiene el tener siete horas al aire es que Mariano
interactla tiempo considerable con sus comparieros, de tal manera que da la
impresién de que hasta son sus amigos, ya que lo hace de una manera muy
natural, en donde se puede escuchar desde una apuesta de algun partido de
futbol hasta ampliar una nota politica con ejemplos historicos.
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Esta diferencia de opiniones nunca pierden el sentido y el rumbo que les quiere
dar Mariano, es decir, el locutor lleva siempre el rumbo y mediacion de lo que
guiere informar, esta es una cualidad de un lider, que va dirigiendo el enfoque

de ciertos temas y del programa.

Es necesario partir de que el programa de Mariano tiene como parte medular
las noticias, en sus intervenciones éstas pueden ser tanto politicas, deportivas,
culturales, de espectaculos, internacionales, etc. el punto es que aqui Mariano
siempre tiene algo que decir, informa mucho y analiza las noticias con sus

compafieros de cabina.

Es tan importante el premio “Principios” otorgado a Mariano porgque se
entenderia que a los radioescuchas les gusta mas la variedad y no tanto la
especializaciéon, es decir, les gusta mas escuchar poco de algun tema
mezclandolo con musica, a escuchar algin tema a profundidad, es decir, que
un programa en el cual se profundicen noticias deportivas, musicales, politicas,

de espectaculos, etc.

También el premio “Principios” deja para el andlisis algo muy importante que
Mariano puede llegar mas a la gente y gozar de credibilidad por varias razones
(la sefal, lo ameno de su programa, la variedad, la musica después de algin
comentario, su voz, la sencillez para explicar alguna noticia, etc.) que un
periodista de profesion con programa de radio como puede ser Carlos Loret de
Mola, Ricardo Rocha, Guillermo Ochoa, Sergio Sarmiento, etc. las de rating

cifras asi lo indican y éste premio da un tanto la razén a esta afirmacion.

Es importante saber bajo qué parametro se basaron en el Consejo de la
Comunicacion A.C. para tener esa designacion.

La parte comercial del programa con las secciones mas gustadas no pueden
guedar atras, esto es mediante la invitacién desde un dia antes u horas antes a
alguna seccién muy gustada, obteniendo con ello la permanencia en el

programa mientras se escuchan una serie de comerciales.
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Ejemplo claro de esto es cuando hay un especialista mucho muy interesante y
en la parte de la pregunta cumbre de la entrevista puede mandar Mariano a
corte comercial, invitando a no cambiarle de estacion, deja entrada la entrevista

en la parte de mas interés.

Esto también lo aplica en las miniseries, cuenta trozos diarios de algun libro
interesante, invitando a escuchar la continuacion al dia siguiente y asi
sucesivamente hasta empezar con otros libros més (obviamente esta invitacion

es de igual manera durante el programa, es una seccion muy gustada).

También sucede algo muy importante que obedece a una intencion comercial
por parte de los anunciantes dentro de los contenidos, en algun espacio ambos
locutores (Mariano Osorio y Tofio Esquinca) al recomendar o aconsejar

anuncian una marca y las ventajas que trae usar dicho producto o servicio.

Esto trae como consecuencia varias cosas: que llegue el mensaje mas al
radioescucha por que quienes lo estan anunciando son lideres de opinién y
gozan de credibilidad y que los anunciantes ahorren mas dinero al no contratar

los servicios de una agencia de publicidad.

Esto se me hace un tanto perder un poco la credibilidad de cada uno de los
locutores en sus consejos, dejan ver mas el caracter comercial de sus
programas al anunciar una recomendacion de una marca que quiza ni la han

usado.

Ejemplo de esto esta en; “Tofio Esquinca y la muchedumbre” cuando su voz es
utilizada para comerciales de ciertas empresas como: Hermanos Vazquez,
Citizen, computadoras Intel, restaurantes como Vips, Plaza de la computacion,
Coffe Mate, y algunas otras empresas que utilizan su voz de Tofio para

promocionar sus articulos.

También dependiendo la época del afio, como puede ser enero que es un mes
dificil econdmicamente (por los gastos de diciembre), en esa temporada mete

Tofo en su programa un comercial de una empresa que se dedica a prestar

82



dinero (obviamente con intereses), como es la empresa “Los efectivos”, y a
quien el locutor recomienda para iniciar un negocio o para salir de deudas,

simplemente saca ventajas de lo que sirve pedir prestado en esta empresa.

Cuando en la parte de los consejos o de frases del dia en el programa “Tofio
Esquinca y la muchedumbre” menciona mucho que el dinero no lo es todo y
gue los ricos no necesariamente son las personas mas felices y menciona
frases o lecciones de vida de gente pobre econdmicamente que puede llegar a

estar mas realizada.

Y asi pueden mencionarse varios ejemplos en los que a la par de los consejos
0 pensamientos que emiten los dos locutores hacen recomendaciones a una

marca de algun anunciante.

Otro caso es la empresa Hermanos Vazquez (quien es la empresa que mas es
promocionada por “Tofio Esquinca y la muchedumbre”) quienes se dedican a la
venta de muebles y articulos para el hogar, y quienes el 24 de diciembre del
2007 en transmision continua de las 6:00 hrs. a 23:59 hrs. en Mix F.M. y en voz
del joven locutor rifaron diferentes premios durante el dia, entre ellos dos
casas, ocasionalmente en sus comentarios Tofio hablaba de las leyes de la

atraccion.

Mencionaba que las cosas uno las atrae con sus pensamientos y con fe, por tal
motivo incitaba a estar pensando y creyendo que se podria ganar algo en esa
rifa, y obviamente que si uno habia comprado mas productos en dicha empresa

tenia mayor margen de ganar algun premio.

Mariano Osorio también hace lo mismo con algunos anunciantes cuando da
consejos menciona alguna marca recomendandola, pero obviamente
sacandole ventajas o incluso haciendo mencionar que el locutor utiliza dicha
marca, lo cual debe tener mucho impacto hacia sus radioescuchas, esta
influyendo en sus preferencias y por consecuencia al anunciante le ha de
significar un costo alto en un medio de comunicacion como es la radio al tratar

de esa manera a su marca.
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Un ejemplo de Mariano es cuando habla de la importancia del desayuno
nutritivo durante el dia, el cual ayuda a rendir mas si uno ingiere ciertos

alimentos en los que anuncia marcas y ahi mete consejos de salud.

También en una seccién como: La narracién en el programa “Hoy... con
Mariano”, le da promocién a su libro de las narraciones, obviamente

obedeciendo al interés comercial de vender mas su libro.

Por otro lado, algo importante a considerar es en las secciones informativas
entre los dos programas; mientras Mariano da la informacidén noticiosa (y
ocasionalmente otro de sus sustitutos) la comparte para su analisis con sus
compafieros y hasta ha llegado a entrevistar a gente del ambito politico;
mientras que en: “Toflo Esquinca y la muchedumbre” Alfredo Romo compafiero
del locutor da dicha informacién noticiosa, en un breve resumen de escasos

minutos (no més de 5).

Obviamente esta gran diferencia con Esquinca es por que éste se enfoca
mucho mas a cuestiones de superacion personal o cuestiones de psicologia y

fe en la gran mayoria de su programa.

Mientras Osorio también toca esos puntos pero en menor grado y en secciones
especiales como “Mariano en tu vida” en la cual da un consejo para tener salud

mental y fisica, pero en pequefias partes de su programa.

Los dos locutores llegan a su auditorio a la parte psicoldgica de hacer sentir
bien a la gente, incluso en sus promocionales mencionan por parte de
Esquinca: “Ve de buenas al trabajo escuchando a Tofio Esquinca y la
muchedumbre” y por el otro lado: “Mariano te hace sentir bien, te ayudara a
tener mejor calidad de vida escuchalo y ahi te dira como hacerlo”.

De aqui se desprende una similitud muy importante, ésta es con la forma como

trabajan los dos.
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En “Hoy... con Mariano” se mete el locutor con temas mas delicados, se
escucha a un Osorio mas involucrado con temas politicos y de cierto riesgo
tocarlos por lo que involucran, como la reforma electoral. En contraparte Tofio
no habla de ningun tema de la vida politica del pais y si lo llega a hacer lo hace
rara vez y con mucho recato (evidentemente las noticias y el analisis politico no

son la columna vertebral de su programa).

Es muy importante mencionar que de los 2 programas radiofénicos se ven con
cierta preparacion, sélo que en “Hoy... con Mariano” se ve mas dedicacion ya
gue hay mas tiempo al aire, hay mas secciones grabadas, hay que estar mas al

pendiente de las noticias y son muy respetuosos del horario de cada seccién.

En las secciones de “Tofio Esquinca y la muchedumbre”, en multiples
ocasiones se atrasa el locutor, imagino que ha de tener que ver mucho el
namero de gente que esta al lado de cada uno de los 2 locutores, aparte del
namero de horas que transmite cada uno de ellos es trascendental; por obvias
razones “Hoy...con Mariano” debe tener preparacion especial para ocupar de

manera bien planeada el tiempo al aire.

Con “Tofio Esquinca y la muchedumbre” se les va el tiempo réapido, incluso el
mismo locutor hace mencion de que se les viene el tiempo y deja de mencionar

alguna seccion (por lo regular la ultima: Mentes brillantes).

Aunque aqui también el respaldo econémico para cada programa es parte
fundamental, en el nUmero de los colaboradores de cada programa se ve

reflejada la diferencia del presupuesto asignado a cada programa.

En “Hoy...con Mariano” no se puede improvisar nada en el momento, los
especialistas de cada seccidn tienen cierto horario que les respetan, asi como
los tiempos de las grabaciones de las secciones como “La narracién”, esto lleva

a analizar en la buena administracién del tiempo del programa de Osorio

En “Tofio Esquinca y la muchedumbre”, es notorio que hay poca preparacion

para las secciones de este programa, esto mismo es reconocido por el mismo
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locutor quien hace alusion a que la gran mayoria de éste no es preparado, sino

lo va haciendo conforme va avanzando.

Esto lo menciono porgue el dia que cumplié 8 afios el programa “Hoy... con
Mariano” el locutor nombré la cantidad de personas que trabajan a su lado asi
como las personas que dan el informe vial o la persona que esta en la parte de
promocion dando regalos o pegando calcomanias en las calles, es decir, fuera
de la cabina, pero que se enlazan en colaboraciones como la de Alfredo
Dominguez Muro y de otros especialistas, asi como también, aquellas
personas que no salen al aire pero que laboran en la planeacién y preparacién

del programa.

Con Esquinca se ve que son escasos sus compafieros de cabina, sélo que en
su dinAmica del programa se hace acompafiar por sus personajes que dejan
mucho a la imaginacion y con los que también interactia (aparte de su publico)
que son solamente sonidos y efectos a los que les hace llamar la
muchedumbre; también lo acompafa un asistente de produccién llamado Juan

Carlos Hernandez.

En todo el programa estan estos sonidos con Tofio (la muchedumbre),
practicamente todos sus comentarios del locutor son respondidos por
abucheos, halagos, tristezas, asombros, efectos de sorpresa, risas, etc. y esto
deja mucho a la imaginacién del radioescucha, incluso son quienes lo
acompafan en algunos comerciales y es con quienes se ha hecho famoso por

sus multiples efectos de todo tipo hacia el locutor.

Otra cosa muy importante entre los dos locutores es que en el programa
“Hoy... con Mariano” esta disefiado para que Unicamente el locutor tenga
interaccion directa con nifios y muy poco con gente adulta, en ninguna de sus
secciones los agrega salvo el dia que cumplié 8 afios su programa y ha sido la
vez que ha hablado con su auditorio telefonicamente al aire, obviamente las

llamadas eran de muchos halagos y felicitaciones al locutor y a su programa.
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Y también cuando hace participar a su publico en la seccion “Adivina y gana”
para acertar o adivinar una cancion gue transmite, pueden ganar un premio o
dinero en efectivo, pero esta parte de interaccién con adultos es Unicamente

para responder una cancion.

A los Unicos que tiene contemplados en su programa y con los que interactia
de manera directa telefébnicamente, dandoles espacio diario, pero con mayor
diferencia sabados y domingos es a los nifios contando adivinanzas

mutuamente y hasta incorporando a sus companeros de cabina.

En el programa “Tofio Esquinca y la muchedumbre” la planeacion es muy
diferente, en éste la mayoria de las secciones son dedicadas a la
retroalimentacion (telefonicamente) con sus radio escuchas (que en su mayoria
son adultos), esto lo hace muy agil, entretenido y da mayor acercamiento con la
gente que lo escucha; sobresaliendo ocasionalmente las inquietudes que

tienen sus radioescuchas o dandoles mayor tiempo al aire.

En llamadas al aire esta el espacio del radioescucha en donde el auditorio
puede decir lo que quiera en algunos segundos en la seccion “Gritalo”, aqui
hay desde halagos hasta reclamos, aunque existe la peticiéon del locutor de no
decir groserias y ahi es donde una vez mas entra la influencia de lider de no
hacerlo, aparte de que su auditorio es diverso pero va dirigido mas para gente
adulta y en menor grado para gente joven que luego son los que hacen éste
tipo de bromas diciendo groserias.

También esta la seccién “Las Frases del dia” en la que hay mas
retroalimentacion llamando telefonicamente a Esquinca y en la que se emiten

también frases por parte del auditorio a la par de las que emite el locutor.

En las dinAmicas para ganar algin premio también existe ese contacto via
telefénica con el auditorio para adivinar alguna cancién y cantante de alguna
melodia; asi como mencionar una frase fragmentada que se menciona en
trozos mientras transcurren los cortes comerciales, obviamente esto también

obedece para gratificar a quien esta al pendiente hasta de los comerciales.
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La diferencia para dar algun premio esta en que “Hoy... con Mariano”, el locutor
le llama a la gente para que le den el nombre de un cantante y una cancion que
segundos antes de la llamada programé y menciond, es decir, él llama para

gue la gente gane.

Y en “Tofio Esquinca y la muchedumbre” al locutor le llaman tratandole de
mencionar el nombre del cantante y titulo de una melodia que esta
transmitiendo en ese momento (sin mencionarla el locutor), esto lleva a la
conclusion de que puede dar mas premios el programa de Esquinca que el de
Mariano.

Una llamada recibida al programa del ex locutor de Mix es muy posible que se
tenga la respuesta lista a diferencia del programa de Osorio en el que se nota
gue mucha gente no esta al pendiente (aqui el locutor decide quien participa)
en el momento que llama el locutor y por lo tanto no gana y el premio queda
pendiente.

Una vez contestada una llamada en los dos programas dan pistas los dos
locutores a la gente que se comunica si es que se les esta haciendo dificil
acertar la respuesta y obviamente que no estan tan lejos de la misma, esto con

la finalidad de regalar el premio.

También hay que tomar en cuenta que en “Tofio Esquinca y la muchedumbre”
dan mayor cantidad de premios ya que hay mas secciones destinadas a eso y
hasta en los cortes comerciales hay que estar al pendiente para poder ganar
algun presente.

Esto hace que durante el programa haya mucha participacion de su auditorio
ya que incluso se puede hasta ver como un tanto interesado ese auditorio (sin

generalizar), y esto va llevando al programa de manera agil y entretenida.

Ejemplo de lo anterior esta en la seccion: “Treinta segundos de fama” que es
una seccion dedicada a emitir un talento del publico al aire a cambio de un

premio econdmico de mil pesos.
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De esta manera en el programa de Esquinca hay muchas secciones que crean
y luego retiran, pero muchas de ellas son con la finalidad de hacer participativo

al publico.

En algin momento existié una seccion interesante en la que se ayudaba a
localizar gente de alguna generacién estudiantil ya fuera de primaria,
secundaria, preparatoria o universidad, de comparferos de trabajos anteriores,
alguna persona en especial con la que se convivié en algan momento, etc. y se
emitian los datos al aire por si la persona (s) a localizar estaba (n) escuchando,

es decir, esta seccion era utilizada como un servicio a la comunidad.

Aclarando que esto era sin meter personas secuestradas, ni gente perdida, ni

mucho menos personas que estuvieran siendo buscadas por la policia.

Otra seccion era “Todos ayudan”, en la que la gente habla de algun problema
por el que estuviera pasando y a su vez se dejan escuchar sugerencias
consejos y alternativas por parte del mismo auditorio y por el locutor; esta
seccion viene una vez méas obedeciendo el liderazgo de Tofo, ya que él es
quien elige el caso de la persona que tenga el problema asi como la sugerencia
por parte del locutor cuando no lo hace el auditorio.

Esta recepcién de llamadas es desde un principio hasta el final del programa
“Toflo Esquinca y la muchedumbre” cerrando con una melodia llamada “La
Cancidn feliz”, en la que en la gran mayoria de los programas alguien llama y

canta un mantra muy querido y gustado por el auditorio y por el mismo locutor.

Estos son ejemplos claros de la planeaciéon y funcién que le quiere dar el
locutor a su programa que es interactuar con su auditorio a través de sus

secciones.

Un suceso mucho muy importante que aconteci6 en 2007 fue el
desbordamiento de los rios cercanos a Tabasco que fue algo muy importante
para ver la influencia de los dos locutores ya que ambos pedian ayuda a su

auditorio en sus respetivos programas, solo que aqui hubo una diferencia
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notable ya que la voz de ayuda para ese caso en todas las estaciones de
Grupo Radio Centro fue la de Mariano, a diferencia de Tofio que Unicamente lo

fue para su programa.

Esto hace pensar el peso que le dan a Mariano en la empresa en la que trabaja
ya que se puede entender que es su carta fuerte por ser voz institucional de un

grupo radiofénico tan importante a nivel nacional como es Grupo Radio Centro

En este trabajo no fue posible medir quién fue mas influyente para la aportacion
de ayuda hacia Tabasco, porque todo México se unid, tanto lideres de opinién,

como empresarios, etc. por lo que no fue posible para nadie tener ese dato.

Pero algo que caracterizé a los dos locutores de radio es que fueron mucho
muy agradecidos con su auditorio, cada uno con sus palabras acostumbradas y
con los mejores deseos hacia los mismos por la respuesta obtenida en la
peticion respecto a lo que paso en Tabasco en 2007.

Los agradecimientos de los dos lideres de opinién no quedan ahi, sino que es
algo que los caracteriza en multiples momentos de su programa o en su inicio o
cierre de programa, incluso hay de parte de Esquinca que dedica algunas
canciones de agradecimiento a su publico.

En “Tofio Esquinca y la muchedumbre” asi como el resto de la programacion
de Mix dejan claro a quienes quieren dirigirse, por la masica que programan y
mas aun por la identificacion que manejan que es: “Mucho ritmo” o “MdUsica de
los ochenta, noventa y mas...”, que evoca a estar de buenas porque es musica

para estar alegre y de generaciones adultas.

Esto aunado por los locutores de voz juvenil, animada y optimista hacen un
equipo que llevan a recordar pero de manera alegre y no triste; ya que es lo
gue menos quiere Esquinca por las frases, consejos y secciones que llevan a

recordar de manera optimista y positiva.
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El publico al que va dirigido el programa de Mix es gente que tiene una
actividad ya sea de trabajo, de hogar, de deporte, etc. que tiene una edad
arriba de 25 afios aunque con muchas excepciones, de ahi la importancia de
penetrar efectivamente en la gente sin hablar solamente sino combinandolo
con musica sin estar al 100% poniendo atencion en los comentarios ya que el
horario matutino es de mucha actividad ya que la gran mayoria de gente de esa
edad esta haciendo algo yendo al trabajo, estudiando o realizando otra

actividad y esto es muy entendido por el locutor.

Esto a diferencia de “Hoy... con Mariano” que maneja musica mucho mas
tranquila que puede llevar a la reflexion y que en cierto momento puede llevar a
requerir mas atencién ya que es en espariol; en contraparte, a escuchar una
cancion en inglés que realmente poca gente entiende y se puede ir mas por el

ritmo.

Aunque aqui es importante decir que los dos programas van dirigidos a
publicos adultos, sin generalizar que sean a los Unicos que llegan, ya que hay
gente de todas las edades ( en un menor grado) que les han llegado a llamar

telefénicamente.

Algo importante mencionar entre los dos locutores es que Tofio se nota que
sabe mucho de musica, maneja mucho lo que son historias de canciones,
cantantes, contextos, grupos, fechas de canciones de su programacion, de esto
hace mucho uso Esquinca en sus intervenciones y habilmente administra de

esa manera el tiempo en su programa.

Aunque también sus intervenciones lleven el ingrediente optimista o de
reflexion, es decir, que Tofio tiene temas que lo caracterizan al momento de

salir al aire.

También Esquinca a parte de sus agradecimientos, invita a seguir escuchando
la estacion en el trayecto del dia, ya que hay obsequios y variedad en cuanto a
secciones de sus compafieros locutores de esta manera es como administra su

tiempo dentro de su programa.
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Mariano en cada una de sus intervenciones siempre tiene algo que decir ya
gue si tiene tiempo comenta alguna nota curiosa una que sea a nivel mundial,
manda saludos, dice algin comentario, incluso invita a escuchar las secciones

proximas o de lo que hablara el siguiente dia.

También maneja asuntos musicales, s6lo que es mas notorio que se va a
temas de interés nacional que estan afectando a la sociedad, y de esta manera

la administracion de tiempos es diferente en cuanto a tematicas.

Las intencionalidades de Mariano en su programa tienen varias finalidades, asi
como sus variadas secciones que tiene, una de ellas es en “La narracién” en la
cual pareciera que quiere hacer crecer el gusto por la lectura ya que en ésta
seccion lee libros y es notorio que es gustada por la gente ya que desde la
creacion de su programa hasta el momento no ha desaparecido dicha seccién,
todo lo contrario hasta ha sacado un libro y esta proxima la venta de un audio

libro.

Incluso en entrevistas cuando le han cuestionado esto a Mariano externa su

preocupacion por el nivel tan bajo de lectura que tenemos los mexicanos.

Esto tiene un merito importante ya que de acuerdo a estadisticas los
mexicanos leemos en promedio menos de un libro al afio, esta intencionalidad
aporta algo muy importante al pais, ya que implica que si su auditorio no lee,
por lo menos imagina y escucha los libros narrados por Mariano en su
programa, esto puede conllevar a que algun radioescucha le nazca interés por
la lectura por su propia cuenta de algun tema, por lo que el valor influyente del

locutor es aun mayor.

En cuanto a esto Mariano comenta en una entrevista que le hicieron: “Hasta el
momento llevo cerca de 300 titulos con géneros muy variados como el
romance, suspenso e incluso de vaqueros, y me siento muy orgulloso de ello,
porque hace unos afos los datos oficiales de lectura indicaban que en México
cada persona leia medio libro al afio y la encuesta mas reciente realizada por
CONACULTA revela que el nivel ascendid a 2.9 por afio, y aunque esto no es
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motivo para hacer gran fiesta, ya que por ejemplo en Espafa se leen 19 libros

por afio”®.

Aunque hay que mencionar que esta declaracion no hace causante a Mariano
0 a su programa como el medio efectivo que logré elevar el promedio de lectura
de los mexicanos, esto es un dato del que hace referencia el locutor para

sobresalir su aporte social con esta seccion al menos con su auditorio.

En la parte noticiosa parece que quiere que la gente este informada en todo
momento en su programa ya que las noticias son la base de “Hoy... con
Mariano” y cualquier suceso que ocurra es comentado y analizado por el
locutor y compafieros de programa de tal manera que no sélo se deje escuchar

su opinién, sino de compartirla, analizarla y hacerla amena.

De igual manera en la parte de tener especialistas para hablar de temas de
salud, pareciera que la intencion es dar consejos para el cuidado de la salud de
la mente y del cuerpo.

Esto da como resultado las identificaciones que da Osorio al mencionar que
escuchando su programa te hara sentir bien, y si no sabes como hacerle, él te

dira la manera para lograr que te sientas bien.

Por otra parte en “Tofio Esquinca y la muchedumbre” el &nimo acompafiado
por sus frases motivadoras del locutor es tan notorio que cuando llama alguien
a su programa y se nota triste, de animos caidos, el conductor lo anima de
manera inmediata, ya sea con alguna broma o interactuando con las personas

como en casi todas sus secciones

Otra de las secciones del programa de Mix es “La pregunta del dia” en la que
lanza el locutor algun cuestionamiento abierto al aire de situaciones que casi a

todo mundo nos han ocurrido y que para muchas personas puede ser

® Monjaras, Carlos Alfredo. Mariano Osorio es el nimero uno. TvyNovelas Nimero 13. México
26 de Marzo de 2007. pp. 75-76
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agradable recordarlas, y las comparten surgiendo mas cuestionamientos sobre

la pregunta inicial.

Si esto no es asi el conductor busca la manera de hacerlo, pero siempre con el
afan de hacer sentir bien a la gente, y de interactuar en lo mas posible con ella,
ya gue mas que otra cosa parece una charla amena entre emisor y receptor de
mensajes y dicha platica hace que las dos personas cambien de emisor a
receptor y viceversa, es decir, se cumple el ciclo de la comunicacion con la

retroalimentacion que a muchos les hace falta.

Esquinca tiene algo muy curioso, en todas sus llamadas telefonicas sin
depender de las secciones, ni del tiempo, ni de nada; en todas estas pareciera
gue tiene el afan y meta de quedarse con la seguridad de que toda persona
gue le llama la debe dejar convencida de lo feliz que debiera ser.

Y siempre el ex locutor de Mix les dice a sus radioescuchas que no le cuelguen
para pasar a cancion, comerciales o alguna otra llamada, pero siempre
teniendo la seguridad y certeza de que quien llama va a colgar con los animos
arriba y con el entusiasmo levantado, eso es algo que se percibe como
radioescucha.

Esta misma parte en donde les dice Tofio a sus radioescuchas que no le
cuelguen da la impresién de que se extendera en sus comentarios (fuera del
aire) con las personas que le llaman o también que les tomara sus datos para

regalarles algun presente.

“Tofio Esquinca y la muchedumbre” no solo sus frases y demas secciones van
dirigidas para las personas cabizbajas, sino que también van dirigidas para
aquellas personas que tienen su autoestima, seguridad y confianza alta, y

resultan mas motivadoras dichas secciones.

Uno de los puntos que tocan estos dos locutores de radio es que se van mucho
por el lado de la reflexion y por el lado de la superacién personal de la gente,
esto lo saben ellos mismos y creen que hay mucha gente que necesita
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motivarse; aspecto que explotan al maximo los dos lideres de opinion, es
notorio en los dos, ya que Osorio tiene especialistas que hablan mucho de
estos temas y Esquinca de la misma manera con sus frases diarias y

comentarios que hace, se refleja el interés por esa parte

Quiza la manera de hacerlo es diferente, pero el narrar, exponer o simplemente
recomendar libros tan parecidos como los de Francesco, Deepack Chopra,
“Las leyes de la atraccion” son claves para ver por donde van encaminados sus
comentarios, consejos y recomendaciones para que su publico se inquiete por
ese tipo de lecturas, y el éxito de los dos locutores va un tanto por ahi, es decir,
a sabiendas de que hay gente que necesita de esa chispa para hacerlos

sentirse bien.

Como radioescucha la voz tiene una influencia muy grande para reforzar la
finalidad que se busca en cada programa que es darle a la gente una manera
diferente u opcidon mas de pensar. En el caso de Tofio se va mucho a lo que es
la alegria, la energia, incluso hasta los gritos, al imprimir cada uno de sus
comentarios, lo que lleva a pensar que el puablico al que quiere llegar puede ser
mas joven, mas relajiento, no tan serio, que puede aguantar mas alguna

broma, mas alegre.

En contraparte con Osorio su voz refleja mas seriedad, mas formalidad, méas
tranquilidad, lo cual conlleva a pensar que va a adultos, de otro tipo de
caracter, que maneja de diferente manera sus emociones, ya que incluso son
menores los comentarios en relacion a la superacién personal, aparte es
probable que un jovencito o adolescente se identifique con la voz de Esquinca

gue la de Osorio por su alegria y jovialidad imprimidos en el micréfono.

Aungue también hay que hacer notar que cuando quiere hacer un comentario
Esquinca de mucha reflexién le imprime un grado de seriedad y seguridad a lo
gue dice en donde hay veces gue los fondos musicales son omitidos quiza por
la importancia que le quiere dar a ese tipo de mensajes y esto le quita un tanto

la linealidad que pudiera llegar a tener el programa, es decir, ese aspecto quiza
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tan pequefio hace sentir el programa no tan cuadrado como pudiera
escucharse si solamente hubieran, gritos de alegria, de risas, y de entusiasmo.

A diferencia de Mariano que se nota un hombre mas tranquilo, mas calmado,
de menores gritos aunque también bromista, pero siempre con un lineamiento
a seguir para respetar horarios (de secciones); de ahi que pueda ser una razén
y diferencia por la que a Esquinca se le termina el tiempo de su programa y no
emite algunas secciones, ya que Osorio tiene un gran respeto por los horarios
de las secciones de su programa.

La variedad de temas tratados en su programa va directamente proporcional al
publico que lo escucha, es decir, Mariano durante sus siete horas de programa
habla de cultura, politica, reflexiones, entrevistas a artistas, de periodismo, asi
como musica, y es como lo escucha una variedad de personas tales como
pueden ser mas madres y padres de familia, ancianos, nifios (principalmente
los sadbados), gente de todo tipo de nivel socioecondmico, pero es muy notorio
que el publico al que va dirigido es de nivel A/B y C (que son de posicion
econdmica media a alta); pero dentro de estos niveles quienes mas lo

escuchan son las mujeres.

También es notorio el estudio de las personas a las que quiere ir dirigido
“Hoy... con Mariano” ya que €l sabe perfectamente a la hora y dia a la que
pueden tener éxito sus secciones, ejemplos de esto hay varios; una es la de los
sabados de 9:45 hrs. y 10:45 hrs. en el que los nifios estan en sus casas y
pueden marcarle en su seccion “Colorin colorado” es muy cémoda para que el
publico infantil lo pueda escuchar sin levantarse temprano y no tan tarde para

gue los distraiga de otra actividad.

Otro ejemplo de ello es cuando pasa las secciones de “La narracion”, que es
cuando se puede entender que la gran mayoria de personas estan en su
trabajo 0 en su casa y por lo tanto le pueden prestar mas atencion a diferencia
de hacerlo en horas pico (que es cuando mucha gente se traslada a su trabajo)
ya que tendria menos aceptaciéon, pero no por ser desagradable, sino porque

no se le pudiera poner la atencion necesaria.
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Una de las diferencias que puedo también mencionar en cuanto a los
contenidos es que Tofio Esquinca no se mete en asuntos del pais como lo
hace Mariano Osorio ejemplo de esto es cuando recién habian tenido una
reunién legisladores del pais con concesionarios de la radio y television, asi
como lideres de opinién de los mismos grupos para hablar de la reforma
electoral en la que se le estaba quitando a los partidos politicos en época de
elecciones comprar espacios de radio y televisién, Unicamente iban a poder
utilizar el tiempo que deben dar los medios de comunicacion por ley.

En el transcurso de la semana del 10 al 14 de septiembre del 2007 s6lo una
persona hablé en la seccion de “Gritalo” y sélo tocdé el tema muy
superficialmente como el hecho de decir que ya dejaran de estar discutiendo
los legisladores y que mejor se pusieran a trabajar, sin hacer mayor comentario
Tofio Esquinca; ya que todos los medios de comunicacion hablaban de esos

temas (obviamente quejandose).

A diferencia de Mariano Osorio que en su seccién de “Palco deportivo” en la
que habla con Alfredo Dominguez Muro, mencion6 que al rato ellos mismos
podrian ser censurados ya que no iban a poder liboremente decir lo que
quisieran, apuntando el ataque de parte de los legisladores a los lideres de
opinion (mayormente a los que hablen de politica) y obviamente a los duefios

de los medios de comunicacion.

Este es un claro ejemplo de la influencia de los lideres de opinion ya que si la
poblacion no esta informada, ellos son lo encargados de llevar ese mensaje
interpretado por ellos y hasta con cierto grado de influencia o deformado por
ordenes de los concesionarios ya que en esa misma reunién mostraron su total
rechazo a dicha reforma ya que son afectados por que ya no recibiran las
cantidades que reciben en las campafas electorales.

Los mismos concesionarios en esa reunion llevaron a sus mas representativos
lideres de opiniobn como en TV Azteca a Patricia Chapoy, Ricardo Rocha,
Javier Alatorre, de parte de Televisa a Joaquin LOpez Ddériga, Carlos Loret de

Mola, entre otros mas, esas presencias y opiniones podian influir mas que las
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de los propios concesionarios (estaba al aire la transmision), la gente los puede
ubicar y hacer mas caso a los lideres que a los mismos duefios y asi podrian
penetrar mas en la gente en el papel de victimas por los cuestionamientos de

los lideres de opinién en ese momento.

Pero este es un ejemplo de las diferencias de los dos locutores a analizar, uno

habla de situaciones actuales de politica y el otro no.

Existe un promocional de Mariano Osorio en el cual se menciona a este locutor
como a alguien que sabe escuchar, entender, se dirige a los radioescuchas de
manera facil y sencilla, es muy humano, se trata de transmitir a Mariano como

a un gran amigo y una persona de mucha confianza.

Este promocional es una total mentira, en mi caso puedo mencionar por lo
menos al no tener disponibilidad para atenderme o para darme una respuesta
directamente para analizarlo, por tal motivo pierde credibilidad este
promocional y si alguien no cree puede comprobarlo tratando de comunicarse

directamente con Osorio o via correo electrénico.

Por otro lado se ve muy descarado el aspecto comercial que tiene el programa
“Toflo Esquinca y la muchedumbre”, de igual manera tiene una parte en la que
se menciona que en Mix FM. hay menos comerciales y mas musica o mas
especificamente aun (esto sucede mucho en el programa) al mencionar que en

un minuto regresan con mas musica.

Esto siendo mas estrictos deberia ser castigado, es un engafio al auditorio,
porque no cumplen con lo dicho en esos promocionales, tardan mas de un
minuto y esto quiere decir que mencionan mentiras para retener al

radioescucha.
Solo que para que esto pudiera ser sancionado falta mucho ya que muchas

estaciones emiten mentiras para retener a su auditorio y poca atencion le

ponen los que pueden regular este tipo de faltas
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3.3 Programacion musical en los dos programas radiofénicos

Tanto Grupo Radio Centro como Grupo Acir tienen su competencia directa en

relacion al tipo de musica que programan en dichas estaciones.

Por un lado, la programacion musical del programa de Mariano Osorio se
compone de baladas romanticas y tienen como competencia directa a la
estacion: La nueva amor 95.3 de FM. de Grupo Acir al programar el mismo

género musical.

Por otro lado, el tipo de musica que se presenta en el programa de “Tofio
Esquinca y la muchedumbre” es musica en inglés de los 80, 90 y mas, tal como
lo menciona su promocional, teniendo como competencia a las estaciones
Stereo Universal en el 92.1 y Alfa 91.3 ambas transmiten en la banda de
Frecuencia Modulada y pertenecen al Grupo Radio Centro.

Uno de los cantantes mas escuchados en las estaciones de baladas
romanticas como Stereo Joya y La nueva amor 95.3 es Luis Miguel, es muy

vendido su material discografico en nuestro pais.

Dicha aseveracion tiene la siguiente légica dentro de la competencia; de tal
manera que de 9:00 hrs. a 10:00 hrs. transmiten musica Unicamente de Luis
Miguel en La nueva amor 95.3 (perteneciente a Grupo Acir donde a esa hora
Tono Esquinca tiene al aire su programa), y horario en el que Mariano esta

transmitiendo.

De la misma manera de 19:00 hrs. a 20:00 hrs. sucede lo mismo, programan
Ganicamente musica de Luis Miguel en la estacion mencionada de Acir y al
mismo tiempo en Stereo Joya a las 19:50 hrs. retransmiten la narracién de

Mariano Osorio.

Esto obviamente lleva la intencionalidad clara de generar competencia a través

de la programacion musical del artista mas tocado por las dos estaciones
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radiofénicas de formato de balada romantica; esto es porgue un estudio
realizado por el periédico Reforma destacé un monitoreo del dia 15 al 17 de
Agosto del 2007, de las 6:00 hrs. a las 22:00 hrs. en el cual La nueva amor toco
al artista 32 veces y en Stereo Joya 12 veces, esto recordando que la estaciéon
de Acir tiene dos horas completas de 9:00 hrs. a 10:00 hrs. y de 19:00 hrs. a
20:00, dedicadas a programar musica de Luis Miguel y por intencién o
casualidad a la hora que Mariano Osorio tiene su programa en los micréfonos

de Stereo Joya.

Esto es parte de hacerle competencia a “Hoy...con Mariano” por parte Grupo

Acir en la parte musical con el artista que mas vende en este genero.

Esto no es exclusivo de estas dos estaciones, sino de la gran mayoria de
emisoras de radio del Distrito Federal, lo cual no da tanta alternativa al
radioescucha a tener diversificacion en cuanto a la musica, especialmente en el
programa de “Tofio Esquinca y la muchedumbre”, ahi no hay nuevos temas, su

musica es del pasado, ni mucho menos apertura a nuevas voces.

La influencia de la musica entre las personas es mucho muy grande ya que
ésta puede crear estilos de vida y hasta moldear un pensamiento, se puede
decir que hay gente que escucha musica para multiples cosas como: para
meditar, para bailar, para concentrarse en otras actividades y gente en especial

gue le pone atencion a la letra.

En relacion a las letras de canciones hay de desamor, de amor, de recuerdos,
para bailar (por el tipo de ritmo), de reflexién, de analisis hacia la vida, etc., un
sin fin de mensajes llevan las letras y musica de las canciones y éstas llevan a
moldear estilos de vida, desde los pensamientos, hasta la forma tan notable de
vestir, de peinar, de actuar, como los chicos punk, los chicos, dark, los chicos
emmaos, los chicos rockeros, los chicos pop, etc.

Aqui lo destacado es que incluso pueden convertirse estos radioescuchas en
fieles seguidores de ciertos cantantes que escuchan y de esta manera éste

puede llegar a ser un lider de opinién, mueven grandes masas, y a la vez ser
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seguido en todo lo que dice por su identificacion con sus letras (en algunas
ocasiones ellos no componen, soélo interpretan), pero son muy seguidos por su

carisma o caracteristicas que manejan como lideres.

Esto puede llevar a ciertas actitudes de grupos o personas que comparten
formas de pensar, que a su vez pueden ser emitidas por algun cantante con el
que se identifica un grupo, ejemplos de estos hay muchos en la historia, como
los Beatles, los Doors, los Rollings Stones, etc. que llegaron a marcar ciertas
épocas y movimientos en la historia del mundo que tienen como patron comun

cierto tipo de musica y ciertos ideales.

Un ejemplo muy claro de esto se puede ver en la época de los Beatles que
habia clubes de fans en todo el mundo y gran cantidad de seguidores, por lo
que las letras, ritmos, mensajes dejaron ver su influencia en muchas partes del
mundo y tan grande fue ese movimiento que en la actualidad a pesar de varias
décadas sigue perdurando en la gente actual, por identificarse con ellos; y
existe gente que se especializa en el estudio de ese grupo.

Esto es a tal grado de que se siguen tocando melodias de los Beatles en un
programa llamado “La hora de los Beatles” que transmite Grupo Radio Centro
en su estacién Stereo Universal en el 92.1 de FM. y es un éxito tal programa
gue lleva afios al aire y no sélo son programadas canciones sino dan una
remembranza de anécdotas y experiencias del momento en que se escribid
una melodia o lo que ocurria en el mundo en el que tenia éxito alguna cancién
del grupo mencionado, o lo que hacian y decian los integrantes del mismo, y
gue la gente los seguia, convirtiéndolos en lideres.

En el caso de los dos programas a analizar la masica juega un papel
importantisimo en la finalidad de los dos programas de radio.

Por un lado en “Tofio Esquinca y la muchedumbre” la masica es muy alegre de
mucho ritmo, de igual manera se le puede hacer mas caso al ritmo que a la
letra (jJuegan dos papeles importantes), realmente no todos los radioescuchas

de éste programa dominan este idioma.
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Esto acompafado de las intervenciones del locutor de manera alegre,
entusiasta, positiva, motivante, y agregandole las secciones que llevan el
mismo fin, todo esto le ha dado mucho éxito al programa, dejando claro el fin

gue es alegrar, motivar, elevar los animos de su auditorio.

Por otro lado, la muasica que se programa en “Hoy... con Mariano” lleva a la
tranquilidad y serenidad desde la voz del locutor pasando por la mayor atencién
a la programacién musical en espariol, esto puede llevar a mayor requerimiento
de atender la letra y mensaje de algun cantante, y en gran medida esto es
parte del éxito de estos programas la conjuncién entre la musica y estilo de la

personalidad que tiene Mariano Osorio y Tofio Esquinca.

La misma mdusica en los dos programas va llevando de la mano la
intencionalidad de lo que busca cada locutor con su programa, mientras uno
busca la alegria, el entusiasmo y la reflexién, el otro busca la tranquilidad y
serenidad, los dos buscan cosas similares pero de diferentes maneras y lo
logran haciendo sentir lo mejor posible a los radio escuchas.

Por lo anterior existe una diversidad de radio escuchas que es muy variada asi
COomo sus gustos y sus maneras efectivas de sentirse bien. Por lo que cada
locutor tiene su publico definido para llegarle de maneras diferentes pero

exitosas.

3.4 Interaccion de los dos locutores con sus radioescuchas

dentro y fuera de su programa

En ésta parte hay cierta diferencia entre los dos lideres de opinién a estudiar,
en “Tofio Esquinca y la muchedumbre” hay un disefio de més interaccion con la

gente a diferencia de “Hoy... con Mariano”.

Razon por la que me lleva a mencionar mas elementos a destacar en el

programa de Esquinca.
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Tofio no soélo tiene interaccion con su publico a través de su programa de radio,
sino también tiene dindmicas que lo llevan a convivir personalmente con su
auditorio entre ellas pueden surgir invitaciones de cenas con el locutor,
conferencias a escuelas, firmas de sus libros (“Transforma tu realidad” y “Plan
de vuelo”) de manera personal, entrega de premios, llamadas que contestar al

aire, es decir, tiene mas labor interpersonal con su publico.

Mix 106.5 de FM. tiene su pagina de internet, pero Toflo Esquinca tiene gran
espacio dentro de ella aparecen podcast del locutor (videos mencionando su
opinién acerca de algunos temas), frases mencionadas en su programa, fotos y
videos de cuando asistié al mundial de futbol de Alemania 2006, pide que le
envien fotos para agregarlas a su propio espacio de internet (y hay mucha
gente que lo hace, por la gran cantidad de fotos que aparecen publicadas).

De igual manera dentro de ésta pagina de Mix esta la parte del chat en la que
comunmente platica el auditorio entre si. Y ocasionalmente los viernes a las
17:00 hrs. entra Tofio Esquinca a chatear con los cibernautas de esta pagina y
ahi adentro se refleja en ese horario un cambio muy grande de personas que
entran precisamente a esa hora (a sabiendas que ahi estara Esquinca) y es
evidente que todos quieren conversar con él, practicamente todo mensaje es
dirigido al locutor mediante saludos y preguntas de todo tipo, esto llega al grado
de tener una desorganizacién porque muchos entran en cualquier momento
dentro del horario mencionado, y es evidente que esos internautas lo quieren
mucho por todos los comentarios de carifio, agradecimiento, aprecio y
felicitaciones que le hacen llegar.

En este chat aparte de estar en contacto con el publico de Mix también es
notorio que Esquinca quiere profundizar en temas como las leyes de la
atraccion, los poderes de la mente humana, de cosas espirituales y temas
afines, los cuales le han colocado en la preferencia de los radioescuchas.

Otro medio tecnoldgico del que hace uso Esquinca para estar en contacto con
Su publico es a través de los medios de comunicacion como es el caso del sitio

de internet del periddico El Universal, el cual le da mucho seguimiento a “Tofio
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Esquinca y la muchedumbre”, hasta ha tenido charlas digitales con los lectores
de dicho diario y eso muestra intencién de querer tener mas acercamiento con
la gente. Ese mismo periédico le ha dado también cobertura a Mariano Osorio
en cuanto a planes y proyectos en puerta o ya realizados, pero Unicamente lo

hace de manera informativa y no interactia como Esquinca.

A diferencia de “Hoy...con Mariano” que es un programa consolidado, pero que
la interaccion con la gente la tiene Unicamente en pequefios espacios con sus
radio escuchas (en la seccion Contesta y gana), ya sea para hacerlos participar
y corroborar que estan escuchando su programa mediante dinamicas con

canciones que programa en cierto momento el locutor.

Llama al azar dentro de su auditorio previamente registrado para participar y si
es acertada la melodia y cantante elegido gana un premio econdémico, o
simplemente lo pierde y ese es el momento en que interactda con la gente
adulta ganadora, preguntandole cosas superficiales como a qué se dedica, su

edad, qué esta haciendo en ese momento, por mencionar algunas preguntas.

Pero la direccion que el lider de opinion (Mariano) se la sigue dando con esa
pequefia charla, sin salirse de la linea del tema que es la cancion y el cantante
del tema musical a mencionar, sin permitir que se hable de otra cosa (al menos

gue se hable de algin saludo o peticion musical).

La otra manera de interactuar es leyendo lo que le escriben sus radio
escuchas; esto no ocurre asi con su publico infantil, con ellos los sdbados y
domingos en la seccion Colorin colorado interactia mucho al hacer adivinanzas
de manera amena para ambos, tanto niios como locutor y compareros de

cabina lo hacen muy ameno y muy natural.

Algo notorio en el programa de Osorio es su poca interaccion con el publico
adulto, ni telefébnicamente y menos aun de manera personal. Su principal
conexion con sus radioescuchas es via cartas o correos electrénicos, estos son
leidos y si son interesantes o le llaman mucho la atencion les da seguimiento

en dias posteriores para que impacten a su auditorio. Aunque es dificil que al
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aire pase una llamada telefénica y la atienda, esto no quiere decir que nunca
interactle con su publico directamente, sino mas bien lo hace de manera

diferente a Tofio Esquinca y con menos frecuencia.

En “Tofio Esquinca y la muchedumbre” sucede que éste locutor
telefonicamente es mas abierto, es decir, a las personas que atiende les dedica
tiempo necesario para atenderlas al aire en caso de alargarse la platica les pide
gue no le cuelguen para seguir conversando con ellos, es decir, puede estar
hablando de la lectura de alguna frase o pensamiento del dia y si alguien llama
para proponer algo referente al tema lo atiende al aire.

También puede hablar de algin momento agradable para recordar (de parte
del auditorio) como en el caso de la seccion La pregunta del dia e incluso es
importante mencionar que algunas secciones que ya las quitaron eran también
de mucha interaccion telefonica con el auditorio como es el caso de: Mentes
cochambrosas, en la cual se mencionaba alguna frase que se prestara al doble
sentido o al albur y de ahi salian muchos argumentos para poder conversar de

manera amena con sus radioescuchas.

Otro es el espacio de la seccion Gritalo, en la cual tiene ciertos segundos el
radioescucha al llamar para mencionar ciertas inquietudes, otro importante es
cuando pide que le marquen para cantar un mantra final (“La cancion feliz”) con
el cual siempre despide su programa, estos son un ejemplo entre varios de la

interaccion que tiene con su publico.

3.5 Impulso econémico que le dan a cada locutor

Aqui cabe mencionar que en el programa de Tofio no hay mucho personal que
labore con €l o si lo hay no le prestan tanto el micr6fono, no se deja escuchar a
nadie mas que a la muchedumbre (que tan sélo son efectos de radio) Alfredo
Romo es quien da el resumen de noticias dentro del programa y Lalo quien es
el que esta a cargo de la promocién de la estacion y un asistente de produccién
llamado Juan Carlos Rodriguez, de igual manera los radioescuchas que como
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he dicho son con quienes retroalimentan a Tofio Esquinca en todo su

programa.

El trabajo en equipo indudablemente es algo mucho muy importante que marca
diferencia entre los dos programas de radio, el de Tofio con muchisimo menos
presupuesto, menos personal y poca promocién ha tenido logros

considerables.

El programa de Mariano tiene una mayor estructura en la cual se cumplen
horarios mas apegados a las diferentes secciones y esta mas disefiado para

gue el locutor tenga la mayor intervencion posible.

Esto se puede entender por la diferencia de tiempos al aire entre los dos
programas (dos horas y dos dias) y el presupuesto que tiene cada uno, por
consecuencia huméricamente los colaboradores que estan con cada locutor

varian; esto marca otra diferencia en cada programa.

Esquinca no tiene la publicidad y promocién que le dan al programa de Stereo
Joya, a Mariano como locutor y en ocasiones como personaje de television, ya
gue a Osorio lo podemos encontrar en diferentes espectaculares de avenidas
principales, tiene espacios en columnas de medios impresos como: la revista
Teleguia (revista que ya desaparecio, pero tuvo mucho éxito), el peridédico El
Centro y espacios comerciales de mdltiples medios impresos, sin olvidar que
también Mariano es la voz oficial del Grupo Radio Centro.

También tiene discos compactos de pensamientos y poemas que son
comercializados incluso hasta dentro de la pirateria, es decir a Mariano se
puede escuchar hasta en mercados, en el sistema de transporte colectivo
Metro, llegando a personas de nivel medio bajo econ6micamente, sin olvidar
gue su programa es disefiado para amas de casa y personas de nivel medio a
alto econdmicamente, marcando con esto una amplia gama de receptores, lo
cual es apoyo también por parte de las compafiias disqueras (en cuanto a

discos legales).
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Cuando se hace algun llamado a la sociedad, es decir, un mensaje o
agradecimiento de parte de la empresa a la comunidad es emitido con la voz
de Mariano Osorio en las estaciones como pueden ser La Z, Alfa, Stereo 97.7,
Stereo Universal y el resto de las estaciones de Grupo Radio Centro.

Esto hace muy evidente el gran apoyo que se le da al locutor por parte de

Grupo Radio Centro.

En Tofo Esquinca y la muchedumbre es notorio el menor respaldo econémico
gue le dan comparado con Osorio, la voz de Tofo sale en las siete estaciones
de promocionales de Acir pero aun tiene que dar ese plus de su parte y a su
alcance de diferentes maneras como asistiendo a firmas de autdgrafos de su
libro, dando conferencias en escuelas y universidades, asistiendo a eventos o
enlaces que lo acerquen mas a su publico, incluso haciendo programas en vivo

desde lugares como La Ciudad de los nifios.

Esto resulta de menos alcance pero en términos de la empresa es mucho

menos costoso.

Al hacer referencia de las diferencias abismales que tienen en presupuesto los
dos programas, tan sélo se puede hacer mencion en términos econémicos de
los espectaculares y de la publicidad en medios impresos, sin contar los
anuncios comerciales en su desaparecido programa de televisién por parte de
Mariano Osorio.

En cuanto a los espectaculares puedo mencionar una media del costo mensual
gue cobran las empresas dedicadas a los anuncios de este tipo; esto depende
de la ubicacién de los espectaculares, de las avenidas, de la cantidad de
espectaculares que se quieran contratar y del trato que hagan entre ambas
empresas (la perteneciente a Grupo Radio Centro y la dedicada a la publicidad

de espectaculares).

Aqui se pueden hacer paguetes especiales por la cantidad de anuncios
espectaculares que quiera la empresa en este caso Grupo Radio Centro, es

107



decir, entre mas cantidad de espectaculares puede costar mas barato cada

anuncio.

Pueden existir también intercambios entre ambas empresas, esto significa el
dar espacios espectaculares en ciertas avenidas a cambio de que la
radiodifusora anuncie los servicios que da la empresa de este tipo de
publicidad 6 incluso también pueden existir tarifas especiales si ambos duefios
de las empresas tienen relaciones cercanas, esto es muy variable y hasta
confidencial.

Pero en promedio sacando una media del costo de un espectacular en alguna
avenida transitada oscila entre los 50 mil 6 60 mil pesos mensualmente; esto
también puede negociarse si lo quieren de una manera rotativa para el
espectacular. Rotativa es cuando es contratado el servicio de un espacio
espectacular y es cambiando a diferentes zonas que no tienen algin anuncio
contratado, eso equivale a tener un menor costo y como ventaja da la
impresion de estar en varios lugares ese mismo anunciante, lo cual se cree
como receptor de dicha publicidad es muy promocionada y difundido cierto

locutor o programa radiofénico.

En la parte de la publicidad de medios impresos como revistas, es mucho muy
variable y esto es también a reserva de algun convenio o trato que tengan entre

ambos duefios de las dos empresas.

También aqui se puede sacar una media del costo tarifario de revistas, Mariano
con su programa tiende a salir mucho en esos medios impresos, donde el valor
oscila entre los 150 mil pesos a 250 mil pesos mensuales en revistas de alta
demanda por la gente.

En revistas de bajo tiraje el costo es mucho menor, aqui se considera si es
poco vendida una revista y de igual manera el estar en tintas de blanco y negro
o el tipo de papel son factores que influyen para que el anuncio sea mas barato

tomando como media aproximadamente 50 mil pesos mensuales.
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Ahora con la etapa que tuvo Mariano en television fue necesario promocionar el
programa para empezarlo a dar a conocer como fue en inicios del 2009, y una
vez asi, de igual manera era promocionado dentro de la barra de la
programacion del Canal de las Estrellas.

Esto obviamente tiene un costo, tiene un valor doble, por un lado llegar a mas
gente y por consecuencia en radio tener mayor impacto por la promocion hecha
ahora por este medio de mayor alcance e impacto con la gente y cargando el
costo publicitario ahora tanto para Televisa como para Grupo Radio Centro,
porque ya son dos programas en diferentes medios a los cuales hay que

promocionar con el mismo conductor y locutor.

Como se puede notar el tener apoyo de parte de un medio tan masivo como es
la television, marca mas aun la diferencia para entrar al publico receptor de
radio y televisién, ya que esto hace un trabajo conjunto, donde ya hay mas
gente implicada.

En cuanto a radio puedo comentar que al no poder acceder con Mariano Osorio
a una cita que le pedi via correo electrénico (como me lo pidieron en la
estacion), no logré constatar el nimero exacto o aproximado de las personas
gue trabajan con él; pero en sus agradecimientos que ha dado al aire en fechas
importantes como cuando cumplié un afio mas de programa bajo el nombre de

“Hoy... con Mariano” o en afio nuevo nombro a mas de diez personas.

A diferencia de Esquinca que no son mas de cinco personas a su alrededor,
haciendo mas participe a sus radioescuchas.

El presupuesto que tiene Mariano le ha ayudado a ser el nimero uno, desde
anuncios espectaculares, espacios en periédicos (El Centro) o revistas
(Teleguia), libros, y en el 2009 en TV. son medios para que el locutor sea mas

conocido aun y tenga mas penetracion en los receptores.

Todo esto se puede entender por el tiempo que llevan ambos locutores con
éxito en la radio, s6lo que Mariano tiene una ventaja de practicamente el doble
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de lo que lleva Esquinca al frente de su programa y ésta puede ser una razén
grande por la que Osorio goza de mas confianza dentro de sus patrocinadores
y duefios de la empresa para la que trabaja y asi otorgandole mucha de su

confianza.

3.6 Entrevistas a los dos locutores:

3.6.1 Mariano Osorio

A continuacion voy a insertar las dos entrevistas integras que realicé a los dos

locutores quienes fueron objeto de estudio en este trabajo:

Por parte de Mariano Osorio, debo mencionar que no se pudo hacer la
entrevista como yo la hubiera querido, por razones que nunca entendi, la
entrevista se pospuso por mucho tiempo y sin tener contacto directo con el
locutor, después de varios meses de intentos, Unicamente la obtuve via correo

electrénico.

Los intentos fueron variados, desde el buscar a Mariano Osorio en Grupo
Radio Centro y tratar de concertar una entrevista con él, solo recibi
contestaciones de marcar por teléfono a diferentes personas para agendar una
entrevista con el locutor de Stereo Joya.

Segui tal cual me pedian los requisitos para obtener la entrevista de manera
adecuada hasta llegar con el asistente, representante o productor de su
programa radiofénico “Hoy... con Mariano” de nombre Eduardo Jiménez con
guien tuve conexion telefénica para que Mariano me atendiera en la entrevista,
al paso de los dias me dijeron que este asunto no era tratable con la secretaria
de Stereo Joya, sino con la persona antes mencionada.

El sefior Jiménez me pidié que le pasara mis preguntas via correo electrénico
para reenviarselas a Mariano, pasaron meses y no obtuve respuesta de ningin

tipo, por lo que le llamé al sefior Eduardo y me pidi6 que nuevamente le

110



volviera a pasar mis preguntas, pues las habia extraviado, lo hice y
nuevamente espere tiempo considerable un tanto entendiendo la agenda del

locutor de Stereo Joya, pero segui sin obtener respuesta.

Volvi a marcar al sefior Jiménez y practicamente me pedia que le volviera a
marcar en otro momento, hasta que en una ocasion me contesté que él creia

gue Osorio Mariano ya me habia respondido, a lo que le respondi que no.

Insisti con mis llamadas telefénicas hasta tampoco encontrar al sefior Jiménez,
y se acercaba Diciembre (dia en el que se hace el Teleton y en el que participa
Mariano) y en una de tantas llamadas me respondié el sefior Eduardo,
diciéndome que Mariano le habia respondido que lo disculpara conmigo pero
no podia atenderme en la entrevista, ni tampoco contestarme por correo

electronico mis preguntas.

Entendi que quiza era por falta de tiempo de Osorio, en el Teletdn vi que salid
Mariano y Tofio Esquinca en alguna seccidén. Méas tarde Osorio aparecié con su
programa de television, lo cual era légico iba a atender més a Televisa que a
mis preguntas.

En enero del 2009 empieza Mariano a salir en television, lo cual fue una
excelente oportunidad para volver a llegar a él, pero a través de otras

personas.

Dicha opcion la aproveché llamando a las secretarias del productor del
programa televisivo de Mariano, cuyo nombre es Fabiola Faz, quien se port6
muy amable y quien dijo hacer todo lo que estuviera a su alcance para que
Osorio respondiera a mis preguntas por correo electronico, de manera personal
no estaba en posibilidad de concertar una entrevista personal. Al paso de tres
meses cambiaron de productor y el programa era sin publico.

Esta alternativa me resulté mas certera, a la segunda llamada telefénica que le

hice a la seforita Fabiola, me respondioé que volveria a insistir con la asistente

directa de Mariano en television cuyo nombre es Lizbeth Garcia.
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Semanas posteriores recibi contestaciéon de Mariano Osorio sobre sus

respuestas via correo electrénico, a pesar de estar en radio y television.

Dichas preguntas y respuestas las transcribo a continuacién tal cual me fueron

enviadas:

Lunes 04 de mayo de 2009

Hola Israel, soy la asistente de Mariano Osorio y te hago llegar sus respuestas
Recibe saludos
Lizbeth Garcia

Hola Israel:
Me da gusto saludarte por este medio y agradecerte mucho tu interés por tener

mi punto de vista para completar tu trabajo de tesis, de verdad gracias.

A continuacion mis respuestas en el orden numeérico consecutivo:

1.-¢Qué es para ti un lider de opinion?

Para mi un lider de opinion es aquel que en su entorno muestra credibilidad,
compromiso y congruencia en relacién con algun o algunos temas que son

importantes para el mejoramiento de la calidad de vida en la sociedad.

No necesariamente es gente de medios de comunicacién o de masas; un
cientifico que estudia a fondo el tema de la influenza humana Ahlnl para el

desarrollo de una vacuna es un buen ejemplo.

2.-¢ A qué atribuyes que en diferentes medios de comunicacion te consideren

lider de opinion?

Creo que he tenido la fortuna de desarrollar libremente mi trabajo en la radio
desde hace muchos afios y eso ha contribuido a que muchas personas
prefieran esta opcion con la que se sienten identificados, de tal manera que los
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nimeros del programa a manera de radiografia nos permiten tener una
posicion privilegiada, y esa informacion es conocida en los medios de
comunicacion asi como a la vez yo sé del posicionamiento de otras estaciones

y otros comunicadores en cada segmento poblacional.

Es un asunto de numeros no de percepcién y para eso trabajamos

incansablemente todos los dias.

3.-¢,Crees que un lider de opinién nace o se hace?

Naces con la vocacion y més afortunado eres cuando la descubres a temprana
edad, sin duda eso te ayuda a dar los primeros pasos, pero definitivamente la
preparacion , el entendimiento del medio, la comprensién de la guerra del
rating, tu personalidad y el estudio constante van HACIENDO vy perfilando el

tamafio de tus responsabilidades.

4.-¢ A quién consideras lider de opinion en la radio mexicana y por qué?

Respeto mucho el trabajo de todas las personalidades que hoy hacen la radio,
no escatimo mi respeto para nadie porgue sé el reto que significa mantenerse
en el aire y cada quién en su género, ya sea musical, noticioso, cultural o

cualquier otro merece mi consideracion.
Siempre hay algo que aprender de los demas, su talento y su pasién me
inspiran y como soy un verdadero fan de la radio procuro oir todo lo que puedo

a cualquier hora, la radio me hipnotiza y me atrapa facilmente.

5.-¢,Puedes escribir en orden de importancia las caracteristicas que debe tener

un lider de opinién para ser considerado como tal?

Un verdadero lider de opinién debe tener: Conocimiento, congruencia,

sensibilidad, responsabilidad social y pasion para lograr CREDIBILIDAD.
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6.-¢,Qué aspectos de los anteriores crees tener para que te consideren como
una de las personas mas influyentes: a tu carisma, a los temas tratados en tu
programa, al grupo radiofénico para el que trabajas, a tu lado humano con la
gente, a qué?

Comunicar todo aquello que contribuya al bienestar del ser humano ha sido de
mi interés y la elaboracion de los contenidos de mi programa estan tratados en

funcion de eso, sin dejar de lado el entretenimiento y la informacion.

Quiero decir que no es que yo decida lo que es mejor para la gente sino que la
gente me hace saber que es lo que les importa y les gusta y yo simplemente

tomo nota.

El verdadero reto de un trabajo como el que hago consiste en saber escuchar y

mas aun cuando sabes que la gente esta atenta a tus programas.

7.-¢,Crees que los medios de comunicacién en especial la radio son

importantes para influir exitosamente?.

Estoy seguro de que la radio es una excelente opcidn para estar en conexion
directa con la gente y que si la estacion o el programa ha sido preparado
cuidadosamente tienes en tus manos la oportunidad de crear una radio
poderosisima que influya positivamente en la vida de las personas, este es un

criterio que por supuesto aplica cada quien a su manera.

Es innegable el poder de influencia que la radio tiene, asi como también es
innegable que el publico de la radio es exigente, inteligente y analitico dada la
enorme libertad de expresiéon de la que hoy gozamos y la voraz competencia
gue existe entre estaciones y grupos radiofnicos.
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8.-¢,Dentro de los lideres de opinion de una sociedad, en qué lugar colocarias a

un locutor de mucha audiencia como tu?

Es una pieza mas del rompecabezas, todo suma y creo que esto obliga a que
entiendas con respeto la funciéon que tienes en tu medio que al ser
potencialmente masivo te da un espacio de privilegio en la confianza de la

gente.

Obligada es la preparacion continua, el analisis y la autocritica para estar a la

altura de lo que el publico merece y no defraudar su confianza.

9.-¢Crees que los lideres radiofénicos tengan la preparacion suficiente para

concientizar de la responsabilidad que tienen al estar frente a un micr6fono?

Creo que como en otros circulos hay de todo; ya sea médicos, contables,
administrativos, obreros o sindicales pero en general si destacaria que es tanta
y tan fuerte la competencia que no puedes optar por menos que buscar la
excelencia porgue la gente le cambia y no regresa contigo, asi de facil y sin un
buen rating el cuento se acaba. (Estamos hablando de las grandes ligas de la
radio obvio).

10.- ¢ Qué tipo de lideres nos gobiernan?

Hoy vivimos en un sistema democréatico dominado fundamentalmente por tres
partidos politicos con sus buenos, regulares y malisimos elementos que a
veces como chapulines solo brincan de un color a otro buscando su propio

beneficio y nada mas.

Han estado ahi por muchos afios y adolecen de credibilidad en su gran

mayoria.

11.-¢ Qué tipo de lideres necesita nuestro pais?

Remitase a la respuesta 5.
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12.-¢ A qué lider de opinion admiras en la historia 6 en la actualidad y por qué?

Admiro a mucha gente: Julio Scherer, Wayne Dyer, Jaime Sabines, Dr. Rodolfo
Neri Vela y una muy larga lista de gente valiosa.

13.-¢ Alguna vez algun locutor influy6 en ti (animicamente 6 en algun punto de

vista que te lo hiciera cambiar) en cierto momento, si es asi quién fue?

A los seis afios las radionovelas como producto, hicieron que mi vision del
mundo fuera muy distinta y estoy seguro de que me marcaron de una manera

muy importante.

Fue un placer Israel y te deseo éxito en tu tesis.
Con afecto.

Mariano Osaorio.

3.6.2 Tono Esquinca

Un primer intento para entrevistarlo se da cuando le mandé mi peticiébn a su
programa “Tofio Esquinca y la muchedumbre”, esto a través de un correo
electronico el dia 21 de Mayo de 2009 a la siguiente direccion:

aesquinca@grupoacir.com.mx.

Momentos después recibi respuesta por la misma via en la que me pedia que
para el martes 26 de Mayo de 2009 lo buscara en Grupo Acir para la entrevista,

antes no era posible debido a algunos compromisos que tenia.

Ese martes en el cual habiamos quedado, le recordé de igual manera via
correo electrénico la confirmacion de la cita cuando practicamente iba rumbo a
Grupo Acir; sélo que recibi respuesta por el mismo medio dejandola pospuesta
para el siguiente dia.
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El miércoles 27 de Mayo de 2009 con puntualidad, preguntas y grabadora
preparada de mi parte esperé alrededor de hora y media, posteriormente muy
amablemente me atendio en el lobby de Grupo Acir, tenia poco tiempo para
darme la entrevista a palabras del mismo Tofo, alargandose dicho encuentro a

42 minutos sin dejarme preguntas sin contestar.

Trascribo las respuestas que obtuve en ese encuentro con Esquinca, en esta
se menciona su manera de pensar tal cual es, aun dejando de lado las
repercusiones que puedan tener sus opiniones respecto a su alma mater que
es la UNAM, pero aun asi dice lo que cree de este tema y sin complicaciones

de lenguaje hace notar sus puntos de vista.

Miércoles 27 de mayo de 2009.

1.-¢,Qué es para ti un lider de opinion?.

Un lider de opinién para mi es la persona que realza valores, que rescata
valores, que inyecta valores y que invita sobre todo a las personas a rescatar lo
mejor de cada uno de ellos, eso para mi es un lider de opinion, lejos de politica,
lejos de religion, lejos de futbol un lider de opinién es quien va a incitar a las

personas a rescatar lo mejor de cada persona, nada mas.

2.-¢ A gqué atribuyes que en diferentes medios de comunicacion te consideran

lider de opinion?.

No para nada, yo todavia no me considero lider de opinion.

Més bien un lider de opinidon para mi por ejemplo hablando més en términos de
la facultad, en su momento, para que mejor se entienda la idea fue Gandhi. El
era un revolucionario, queria lo mejor para su pais y jamas agredié a nadie y
nunca estuvo en contra de nadie y siempre liderd, porque para mi un lider de
opinion es el que liderea sentimientos y los sentimientos tienen que ser para
una mayor calidad humana para omitir lo de bueno y malo, tienen que ser

sentimientos para elevar la calidad humana.
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3.-¢,Crees que un lider de opinién nace o se hace?.

Yo creo que se hace, se va haciendo, dependiendo de las convicciones que
tenga.

Vuelvo a lo mismo, un lider de opinién se tiene que ir haciendo respecto al
enfoque en el que haga su trabajo, un lider de opinibn como su nombre lo dice
lider no es el que impone sino el que inspira, lo que pasa es que el lider de
opinién se puede confundir mucho con famoso que no es lo mismo; una
persona famosa no es un lider de opinion, y desgraciadamente se esta
confundiendo y mas en nuestro pais, lo vemos en la politica, también no sélo
en los medios o0 sea ¢como? Ana Gabriela Guevara habré sido una chingona
corriendo carreras pero no sabe gobernar 6 un clavadista Fernando Platas
cémo va a gobernar un pais, cdmo va a promover leyes o como va a objetar

leyes, seran buenos en lo que hacen pero no saben gobernar.

Y un lider de opinién no es lo mismo que un famoso, un famoso es famoso y ya
por azares del destino, y un lider de opinién es el que inspira, te tiene que
inspirar algo, pero siempre te tiene que inspirar desde un punto de vista muy
personal algo para bien, no algo para estar en contra de algo establecido nada
MAas por estar en contra sino que un lider de opinién inspira lo mejor para cada

ser humano.

4.-¢ A quién consideras lider de opinion en la radio mexicana y por qué?.

Te puedo decir en la tele el Unico lider de opinibn que tiene este pais es
Chabelo, es el unico lider de opinién al que le guardo credibilidad y al Gnico que
admiro porque ha estado haciendo lo que ha estado haciendo durante décadas
y porque es transparente el sefior, y porque ensefia muchisimo, le ensefia
respeto a los padres de familia, le ensefia respeto a los nifios, no nada mas es
el sefior viejito que habla como nifio de bermudas, sino que tiene muchisimos
mensajes de mucho valor que necesita nuestro pais; y desgraciadamente al
anico lider de opinidn que considero en el pais es a Chabelo, ese es al que yo

veo que es un lider de opinion.
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Fijate nada mas cémo estaremos que Chabelo es el Unico lider de opinién; en
el radio hijole honestamente no sabria decirte quién es un lider de opinion, por
mas que le quiero buscar pues nomas no hay lideres de opinion en la radio, en

la tele yo creo que en México el unico es Chabelo.

Vuelvo a lo mismo no hay que confundir liderazgo de opinién con fama, porque
pues podria haber muchos lideres de opinion si lo confundimos con fama y el
rating, la fama no te da credibilidad, el lider de opinién tiene que estar muy
relacionado con la credibilidad, yo le creo mas a Chabelo que al que tuvo el
problema con Radio Centro, Gutiérrez Vivo, o que Martinez Serrano, o que a
Zabludovsky, o que a Lopez Dériga, o que a Javier Alatorre, creo mas en el
trabajo de Chabelo honestamente.

5.-¢ Puedes decirme en orden de importancia las caracteristicas que debe tener

un lider de opinién para ser considerado como tal?.

Integridad, esa es la primera caracteristica, quiere decir que tiene que ser un
ser integral, tiene que vivir de la misma forma en la que piensa y la misma

forma en la que transmite un mensaje en un medio de comunicacion.

Por eso los comunicdologos que estan a punto de salir, que quieren dedicarse a
esto tienen que ser primero congruentes, si te gusta el futbol o te gustan los
coches tienes que ser un especialista en coches y encontrar la forma, vivir, tu
mundo tiene que girar en torno a los coches para que puedas ser alguien que
pueda transmitir la sensacion de un coche en carreras, tienes que ser
congruente en lo que amas en la vida, en lo que apoyas en la vida, lo que te

fascina y apasiona en la vida, tiene que haber congruencia en ese aspecto.

Esa es una, primero ser un ser integral, en segunda tienes que seguir valores,
con civismo, el civismo no es una materia y el civismo ni siquiera va
relacionado, ni siquiera en lo mas minimo con los aspectos politicos o sociales
de un pais, el civismo va mas alla, el civismo es casi casi (sic) como
espiritualidad, porque una persona que es civica siempre va a querer lo mejor

para si mismo primero, para su familia, para su pais y después para todo el
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mundo, es una persona que es congruente, es una persona que no se pasa el
alto no porque lo vayan a multar, o porque esta el poli y lo quiera morder o
sacar una infraccion; no, el que es civico no se pasa el alto porque no se lo
debe de pasar, porque esta el alto para algo, son para mi las caracteristicas

gue tiene que tener un lider de opinién.

Y ante todo y la dltima, la tercera es que tiene que ser transparente, la
comunicacion hoy en dia se tiene que hacer de una forma transparente, se
tiene que hacer sin clichés, sin reglas, sin cosas establecidas sino
transparencia total.

6.-¢,Qué aspectos de los anteriores crees tener para que te consideren como
una persona influyente: a tu carisma, a tu manera de llevar tu programa, al

grupo radiofénico para el que trabajas, a tu lado humano con la gente?.

La muchedumbre yo creo que es lo mejor de todo, pero lo que creo es que...
hijole yo no te podria decir quien soy yo para decir lo que tengo o lo que no
tengo, lo que si te puedo decir es lo que me falta.

Me falta mucha congruencia en mi vida, me falta ser congruente en lo que
anhelo transmitir, y lo que siento y pienso, me falta unir esas tres cosas y me
falta hacer més por el despertar de las conciencias en mi ciudad, por lo pronto
ya no en mi pais, sino en mi ciudad, mi colonia, me falta contagiar mas de
ejemplo, porque las cosas se cambian por contagio pero dentro de mi casa,
dentro de mi cuerpo, dentro de mi, las cosas no se cambian yendo a una
marcha o uniéndote a un grupo que esté frente a otro grupo porque caes en lo
mismo, las cosas se cambian por contagio de ser, vuelvo al término que te dije
hace rato; civico, de tener la conciencia de porque estoy haciendo o dejando de
hacer las cosas, por amor a mi entorno, a mi ciudad, a mi familia, a mi, por

respeto y todo se reduce a los valores.

O sea creo que todavia me hace falta muchisimo ser congruente y enfocar
todos mis valores para poderlos transmitir al aire y sobre todo llevarlos a cabo

en mi vida, porque como todos los seres humanos pues también cojeo de un
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pie y el chiste es empezar a ser cada vez mas congruente, yo creo que me falta
mucha congruencia en eso todavia por aprender, y me falta mucho por
alcanzar y mucho por transmitir, esto nunca se acaba yo creo que mientras vas
aprendiendo y evolucionando en la vida vas aprendiendo otras cosas y quieres

transmitir esas cosas.

7.-¢,Crees que los medios de comunicacion en especial la radio es importante

para influir exitosamente?.

Si, desgraciadamente y mira lo que te digo, desgraciadamente si influyen
bastante en un pais como México, digo desgraciadamente porque hay quien
los usa como un medio meramente mercantil como todo, yo también tengo
anuncios y tengo que hacer anuncios y tengo que apoyar la publicidad porque
a final de cuentas el medio de comunicacién es un negocio; pero yo creo que
hay que saber contrarrestar o hay que tener ética, para poder influir, ante todo
un lider de opinion debe tener muchisima responsabilidad, valores,

congruencia, etc.

Si influye desgraciadamente para bien o para mal, pero si influye, entonces yo
creo gue si hay que tener mas cuidado en lo que uno pueda decir o en lo que
uno pueda animar a la gente a hacer, porque si te llega a creer la gente a final
de cuentas y cuando te empieza a creer la gente es cuando tienes que tener
responsabilidad de todo el poder que estas teniendo porque hay gente que lo
usa muy mal lo usan simple y sencillamente para venerar al rating, entonces
alla ellos es su negocio, es su vida asi les ha funcionado, y alla ellos, pero por

eso para mi no son lideres de opinién.

8.-¢,Dentro de los lideres de opinion de una sociedad, en qué lugar colocarias a

un locutor de mucha influencia?.

Socialmente hablando como cualquier otro trabajador, como cualquier albafiil,
arguitecto, doctor, empresario, porque el lider de opinién no debe nunca
anteponer, (por eso te decia de la transparencia y la congruencia) sus

principios politicos, religiosos, sociales, sino los principios y valores de una
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sociedad en conjunto, nunca los personales; mas bien los de una sociedad en
su conjunto y eso es dificil de lograr hacer ¢,por qué? Porque todos le vamos a
un equipo de futbol todos le vamos a un partido politico, todos tenemos una
religion, etc. pero toda la humanidad por consecuencia innata sabe qué es lo
mejor, todos los seres humanos dentro de la vida buscamos la plenitud, la paz,
la armonia, la salud, el tener lana, el divertirnos, etc. todos buscamos bienes
comunes y eso es lo que hay que transmitir en el despertar en cada

radioescucha, no imponer, sino vuelvo otra vez a lo mismo, inspirar.

Y entonces los lideres de opinién en el radio son exactamente iguales que un
albafiil que estéa poniendo todo su esfuerzo y su dinero en terminar una barda o
un policia o un abogado estamos exactamente en el mismo nivel, yo creo que
la profesion no te cambia socialmente, ni econémicamente, lo que te cambia es

lo que traes dentro, eso te va a poner en un lugar mucho muy superior.

Desgraciadamente en el pais hablando de esa clase social no hay nadie arriba
curiosamente en nuestro pais, esa clase social de civicos congruentes no lo he
conocido 0 conozco a muy pocos, conozco a 5 contados con la mano, que digo
me inspira de veras esta persona me inspira, a lo mejor he tenido muy mala
suerte o en el mundo en el que me desenvuelvo no he conocido a alguien que

yo diga wow esa persona me esta inspirando; no hay nadie.

Chabelo nada mas y me paro todos los domingos en la mafiana para verlo,
porque se me hace la persona mas transparente, un verdadero lider de opinion,
digo no sé como sea en su vida real, alguna vez platiqué con él, pero no sé
coémo sea, al menos en lo que transmite y lo que es su funcion en los medios a

mi me inspira muchisimos valores y muchisimo liderazgo.

9.-¢,Crees que los lideres radiofénicos tengan la preparacion suficiente para

concientizar de la responsabilidad que tienen al estar frente a un micréfono?.

No dudo que algunos si; muchos si; si conozco muchos muy preparados, con
mucha cultura, pero vuelvo a lo mismo, el hecho de asimilar datos es como

para ir a la escuela, inteligencia no quiere decir acumular datos y fechas,
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inteligencia quiere decir crear nuevas cosas a partir de lo que existe, y no dudo
gue haya muchisimas personas muy preparadas que hayan salido con
menciones honorificas de cada una de sus escuelas, pero no siento que tengan

0 que tengamos la inteligencia necesaria.

Para mi, inteligencia es crear algo nuevo de lo que ya existe, no acumular
datos a lo imbécil, porque para eso es mas inteligente una computadora, es

crear algo a partir de lo que ya existe.

10.-¢ Qué tipo de lideres nos gobiernan?.

Pasa lo mismo creo que como en el radio, como todo va de la mano.

El cine en México ha representado la sociedad mexicana como ha sido durante
décadas, desde la época del cine de oro, habia otros valores en la calle, otras
metas, otras aspiraciones; luego con Echeverria con las peliculas de las
ficheras y etc. todo va de la mano, el cine, los medios de comunicacion, la
politica, en la radio en los medios de comunicacion, se ha confundido
comunicacion con un excesivo pero excesivo campo de batalla por rating,
vacio, sin contenido, te hablo de las estaciones que yo conozco de formato
musical, y también en las de noticias, ¢que cual es la diferencia?, en una
estacion musical yo tengo que estar regalando mil pesos sino quiero que me
cambien, qué triste, y tengo que estar regalando, regalando, regalando, y
regalando y estamos haciendo huevona a la gente, huevona y haciéndole creer
a la gente que se merece el derecho de ganar sélo porque te esta escuchando
se perdio el concepto de atrapar a la gente por contenido.

Entonces ahorita como la guerra esta barbara y tremenda pues quien regale
mMAas va a tener mas rating, olvidate del contenido, el contenido es lo que ya
menos le importa a la gente desgraciadamente, pero hace 20 afios lo que mas
te importaba para poder oir una estacién de radio era el contenido, no los
premios, te regalaban un cepillo de dientes y eras inmensamente feliz, ahora
tienes que regalar discos, tienes que regalar dinero, tienes que regalar
refrigeradores, y yo me opongo completamente a eso. La diferencia de la
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politica o el término politico se perdid, la politica de Aristételes en términos de
politicos de Aristételes, era una persona que era multiconocedor, polifacético,
era una persona culta y que dominaba aspectos generales de todo, de salud,
de sociologia, de biologia, absolutamente de todo y la politica hoy en dia se ha

convertido en sindnimo de negocio, es un negocio.

Yo me pregunto y esto va para todos los lideres politicos de ahorita, si en
verdad Lopez Obrador, Pefla Nieto, Calderdn, llamale del partido que sea
quisieran ayudar a México todos los que estan haciendo sus campafias ahorita
para diputados, senadores etc. si quisieran ayudar a México si en verdad les
importara el fin comun, si fueran personas civicas, lo que menos buscarian
seria ganar en una contienda politica porque todo este aspecto de la politica es
anteponer tus colores de tu casa o de dénde estés estudiando o saliendo que
es el partido, al verde, blanco, rojo con una aguila; es anteponerlo, entonces si
quisieran ayudar a México yo diria me vale madre ganar, yo soy bueno en

economia, si yo pierdo yo quiero proponer esto, no me importa ganar.

Lépez Obrador diria: pues yo soy bueno haciendo desmadres ahora me quiero
dedicar a las fiestas, propongo esto; pero es mucho nivel de conciencia al que
se tiene que llegar y creo que eso se fue perdiendo con los afios las décadas
etc. porque la mente, las teorias sociales, politicas o de cualquier género o
indole son mentales y fueron dividiendo al hombre lo fueron haciendo de
izquierda, de derecha, del centro, etc. y el hombre no es asi, la naturaleza del
hombre no tiene ni izquierda ni derecha ni centro, ni nada, tiene vida y todos los
seres humanos tienen conciencia y la conciencia es buscar solo el fin ultimo o
maximo que puede llegar el hombre que es la plenitud, la paz interior y todas
las filosofias fueron desprendiendo de la conciencia, de la mente, apartando a
la conciencia, y los humanos le fuimos haciendo mas caso a las teorias, a la
mente, a las dualidades, a las divisiones a la competencia a la competicion

entre seres humanos y a diferencias que no existen, nacimos sin diferencias.

Ya quisiera yo que en un cunero puta madre dijera un ginecélogo oiga pues su
hijo nacio6 de izquierda lo voy a poner de este lado, no pues su hijo de derecha,

este guey es del centro conservador lo vamos a poner en este cunero, por
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supuesto que no, entonces fuimos relegando a la conciencia para hacerle caso

a las teorias.

11.-¢Qué tipo de lideres necesita nuestro pais?.

Civicos, lideres civicos, México necesita una de dos (y mira que me van a

mentar la madre alla en la facultad cuando ensefies esto), pero lo apoyo.

México necesita o un dictador bien cabrén que diga a la chingada la
democracia porque no estaban preparados para la democracia cabrones
confundieron democracia con libertinaje y con prostitucion de la politica o
necesita alguien que su fin dltimo no sea el dinero por la politica alguien
millonario, alguien que no sea ambicioso y alguien que sobre todo tenga
conciencia civica, lo que te explicaba hace rato, el civismo es mas alla que
aprenderse la Constitucion o que aprenderse la historia de México; no, el
civismo no tiene nada que ver con eso; el civismo es espiritualidad, el civismo
es amor, respeto y gratitud por el pedazo de madre tierra en el que te toco
nacer que se llama México, es respeto, es veneracion hacia la madre tierra es

venerar el pedazo de tierra en el que naciste.

Y eso necesita México, una de dos o una persona en verdad elevada, hablando
de niveles de conciencia en civismo o un pinche dictador de aquellos que nos
diga estan pendejos y se acab6 esto y esto y esto y esto y se va a hacer lo que
yo diga cabrones, es lo que necesita México y ya a lo mejor dentro de 40 afios
otra vez ya vienen elecciones y todo ya cuando estemos mas maduritos,
porque ahorita no estamos maduros para la democracia, Somos un pais que no
esta maduro para la pinche democracia, porque la confundimos; en paises
evolucionados en conciencia si existe la democracia, en México no, no puede

existir. (Me van a mentar la madre alla en la facultad por lo que dije).

Todos opinamos y pensamos lo mismo no nos han resultado nuestros
gobiernos, al menos a mi no me han resultado yo ya pasé y vivi el PRI, yo ya
pasé y he vivido 12 afios en el PRD en la ciudad, ya pasé y vivi un sexenio del
PAN y no me han resultado ninguno de los 3, ni de derecha, ni de izquierda, ni
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del centro, no me han resultado ninguno de los 3, lo que se necesita es
conciencia, por eso te digo o eres del diablo o eres de Dios, o un hijo de su

rechiflada madre o una persona muy evolucionada en conciencia.

No hay de dos, no hay ni de izquierda ni de derecha, no eso ya dejo de existir
eso cada dia va a dejar de existir mas, las diferencias politicas en el mundo van
a desaparecer, van a desaparecer las escuelas tradicionales o los esquemas
tradicionales ya desaparecieron y van a desaparecer; el mundo, la conciencia,

el despertar de conciencias se esta yendo hacia otro lado.

12.-¢ A qué lider de opinion admiras en la historia 6 en la actualidad y por qué?.

En la historia si admiro a muchos. Chabelo es mi lider de opinidén por
excelencia; es que lider de opinidon es para mi alguien que no sélo porque

trabaja en los medios deba de ser lider de opinion.

Para mi Walt Disney es una persona que admiro y voy a admirar toda la vida
ese fue lider de opinién era una persona gue inspiraba, era una persona gue no
sélo inspiraba a sofiar a sus empleados, sino que cred y generd el negocio mas
grande inspirado en los suefios, y ahi esta Disneylandia y esta World Disney y
ahi esta toda su cadena de peliculas y su empresa, bueno ya no de él, pero él
la form6 y para mi Walt Disney es un lider de opinién por excelencia, sabia

rescatar muchos valores en la gente.

El otro lider de opinién que también toda la vida he admirado es Andy Warhol,
para mi fue un lider de opinién maravilloso, porque él nacié para proponer una
rebeldia, o sea él llevo de los utensilios de uso comun de la vida cotidiana, los
llevé al museo y se pagaba igual por un cuadro de Andy Warhol que por uno de
Picasso, por una lata de Campbell que por una obra de Mirg, para mi eso es un
lider de opinion alguien que te viene a ensefiar otras cosas, alguien que viene a
proponer otras cosas, la inteligencia, hacer algo nuevo de lo que ya existe,
creatividad, no aprender camulo de cosas, ellos ahorita me vienen a la cabeza

muchisimo, esos lideres de opinidn.
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Y Tin Tan, es otro lider de opinién para mi de México para no dejar fuera a
México y por supuesto para mi también Octavio Paz, fue un lider de opinién
exageradamente valioso que por los pinches traumas politicos que tiene este

pais y las diferencias politicas no se le supo valorar cuando vivia.

Yo me acuerdo cuando Octavio Paz vivia toda la izquierda decia: “Noooo hijo
de Televisa, y tal por cual... ojala y se muera”, y alla en la facultad satanizan
muchisimo lo que es Televisa y satanizan muchas cosas que estan bien
hechas, pero entonces todo mundo decia: “Noooo Octavio Paz hijo de la
derecha, hijo de Televisa”, sino hubiera sido por Televisa nunca hubieran
existido tantas obras que hizo Octavio Paz, y si Octavio Paz tuvo su pasaje
politico en el que se fue de embajador a la India; pero Octavio Paz fue una
persona con un alto grado de conciencia, no de intelecto, la gente lo leia con la
mente, pero Octavio Paz hablaba de metafisica, del amor, de cosas
valiosisimas para los mexicanos, y las obras poéticas y las criticas de arte
plastico de Octavio Paz son maravillosas, fue para mi también un lider de

opinién Octavio Paz.

¢, Tu crees que un lider de opinién puede hablar de diferentes temas e influir?.

Claro.

Un lider de opinion debe ser congruente con lo que vive, piensa, hace, habla,
entonces un lider de opinion va a rescatar los valores innatos, los valores por
los que el hombre nacié para encontrarlos y perseguirlos que es la paz interior
el amor, la salud, la abundancia, un lider de opinién te puede estar hablando en
un programa de coches de una forma en la que te vas a emocionar cuando ves
una carrera de coches y va a despertar en ti muchos valores que a lo mejor no
habias visto por no ver una carrera de coches, eso para mi es un lider de

opinion.
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¢Aunque hable de diferentes temas?.

Aunque hable de lo que sea, te esta hablando de todo, un lider de opinion
habla de una cosa pero te habla de todo.

Un lider de opinién es quien te contagia de algo, asi sea musico, carpintero,
puede haber carpinteros lideres de opinién, un lider de opinidn es quien se
entrega a Dios haciendo todo, entregarse a Dios es hacer al 180 por ciento de
lo que eres, lo que estas haciendo, una obra de arte, un artista es un lider de

opinién, no confundir artistas con actores.

Leonardo Da Vinci, por ejemplo fue lider de opinion en el renacimiento, un lider
de opinion va a ser mal visto siempre al principio, porque nadie va a creer en él
porque esta proponiendo algo nuevo de lo que ya existe, un lider de opinidn
siempre va a romper barreras, siempre va a romper esquemas, siempre va a

proponer elevar el espiritu, elevar el alma, y elevar la conciencia.

13.-Alguna vez algun locutor influyé en ti animicamente sobre algun punto de

vista 0 un tema que ta tuvieras te lo hizo cambiar y quién fue?.

Si, mis locutores favoritos, los que me cambiaban siempre la vida eran Luis
Gerardo Salas, Alejandro Gonzalez Ifarritu, Martin Hernandez, esos tres
siempre los he admirado y siempre los voy a admirar, toda la vida los he
admirado.

Ellos eran los que hacian que yo cuando oia el radio en los ochenta, yo
guisiera estar en el radio y en vez de estudiar X carrera que iba a estudiar pues
me meti a comunicacion, y ellos siempre influyeron en mi, en mis gustos
musicales y por ende me abrieron una puerta para que por medio de los gustos
musicales fuera aprendiendo otras cosas; la musica es una ventana abierta al
mundo del conocimiento, no hay mejor maestro en la vida que la musica, pero
depende de qué musica, obviamente, todo lo que yo aprendi en la facultad fue

por la musica.
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¢ A qué te refieres que de qué musica?.

De qué tipo de mdusica oigas, si comercial, popular o masica mas elaborada,
mas pensada que te lleva a otras cosas, por ponerte un ejemplo que yo vivi
personalmente, hay un grupo que se llama Marillion, grupo que toca un rock
progresivo, el rock progresivo es un rock que no es comercial y que ahorita no
se transmite en ninguna estacion de radio, cuando yo descubri a Marillion me
encant6 la musica de Marillion, me fascind, me atrapd, de esas cosas que te

apasionas y te mueres por ese grupo.

Cuando empecé a investigar de dénde viene Marillion, de dénde viene el
nombre Marillion? Vi y dije ahh “El Silmarillion” de aqui lo tomaron entonces ya
fui a leer los libros de Tolkien “El Silmarillion” luego lei “El sefior de los anillos”
y luego el sefor de los anillos me llevo a leer otro tipo de mitologia y después
descubri a los griegos y después empecé a leer otro tipo de cosas y gracias a
gue me metia a la mitologia de los griegos me empecé a clavar en Aristoteles y
después me empecé a clavar en Platén y después me empecé a clavar en
muchas cosas que honestamente a la facultad iba a pasar lista, porque yo

estaba clavado en aprender otras cosas.

Pero la musica siempre va a ser una puerta del conocimiento, siempre te va a
llevar a mas, cuando en verdad la escuchas, cuando en verdad tienes ganas de
descubrir algo, musica clasica, masica no comercial, en fin, hay millones de
cosas que te abren las puertas del conocimiento, que te abren las
entendederas, por asi decirlo.

De esta manera es como termina la entrevista con Esquinca dando el tiempo

necesario a cada respuesta

Es importante sefialar que estas dos entrevistas fueron bajo las mismas
preguntas, es notoria la extensién de cada una de las respuestas, incluso hay
mas preguntas hacia Tofio Esquinca. Esencialmente es la ventaja de tener una
entrevista cara a cara, van saliendo mas interrogantes sobre la manera de

pensar del entrevistado o si algo no quedé claro se puede preguntar sobre lo
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mismo de diferente manera y buscar respuesta e interpretacion mas
convincente. A diferencia de la entrevista con Mariano Osorio de hacerlo via
correo no hubo posibilidad de preguntar mas o de despejar dudas sobre alguna

respuesta, en ese caso no hay opcion.

3.6.3 Analisis de las dos entrevistas

Ambos entrevistados coinciden en que el lider de opinion es quien lleva a las

personas a rescatar lo mejor de si mismos.

Y como caracteristicas del lider de opinidon se encuentran: la credibilidad, la

responsabilidad y el compromiso.

Y por el otro lado las caracteristicas para ser lider de opinién son: el ser
integral, el ser civico y el ser transparente, esto para generar credibilidad.

Como lo sefialan varios autores son caracteristicas que se complementan y
gue incluso hay quienes sefialan muchas mas caracteristicas, sélo que un lider

de opinién en muchas ocasiones no cumple exactamente con todas.

Hay una notoria diferencia entre los dos locutores; Mariano Osorio acepta que
es un lider de opinidn y que esto lo atribuye mas a aspectos cuantitativos (de
audiencia), por la identificacion que tiene la gente con su programa que lo ha

llevado a una posicién privilegiada.
Tofio Esquinca, no se siente lider de opinién, no puede asemejarse con
verdaderos lideres de opinidon como lo fue Gandhi quien lidereo sin agredir a

nadie.

Y este tipo de personas ejercen su papel de lideres de sentimientos; enfatiza

en lo cualitativo.
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Por lo que se puede desprender que Mariano en la respuesta dos se va un
tanto mas a lo cuantitativo y Esquinca a lo cualitativo, dos opiniones totalmente

diferentes.

Aungue hay que rescatar que los dos locutores ven como finalidad de un lider
de opinidn una mayor calidad humana entre sus radioescuchas.
Mariano Osorio piensa que un lider de opinién nace con la vocacion y poco a
poco va desarrollando sus habilidades mediante la preparacion.

En tanto Toflo Esquinca menciona que un lider de opinién se va haciendo
dependiendo de sus convicciones y sobre todo inspirando a sus seguidores a

realizar acciones para bien de ellos mismos.

Mariano Osorio no menciona a alguien en especial que él considere lider de
opiniéon en la radio, aunque no deja de respetar el trabajo de los demas
comunicadores haciendo notar el grado de dificultad para mantenerse al aire y
haciendo mencion de su constante aprendizaje e inspiracion al escuchar radio.
De la misma forma Esquinca tampoco encuentra algun lider de opinion en la
radio mexicana. Para Esquinca nadie en radio seria lider de opinion, el rating
no da credibilidad y menos liderazgo de opinibn, como expresamente lo

menciond.

Para Mariano él seria lider de opinién ya que las cifras lo avalan asi por su
respuesta literal. Se puede hacer mucha diferencia entre los dos locutores ya
gue uno piensa que no hay lideres de opinién en radio y por parte de Mariano
se considera lider de opinion asi como también lo consideran diferentes
medios. Y siendo un tanto rigurosos con las respuestas de ambos, para el
locutor de Stereo Joya resultaria que él veria a varios locutores como lideres
de opinién, porque lo inspiran, cosa que para Esquinca es parte fundamental
de un lider de opinidn; el inspirar algo para bien a sus seguidores.

Mariano es muy claro al decir que él sélo tiene como fin transmitir mensajes
gue hagan sentir bien a la gente y éstos son logrados mediante el contacto con
la gente y por consecuencia trabajar en ello.
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Mientras Esquinca sefiala hacerle falta mas coherencia entre lo que piensa,
siente y transmite a su auditorio, asi como también cosas que le suceden y

pueden servirle a la gente.

Ambos locutores son rotundos al responder la efectividad de la radio para influir
en la gente.

Osorio ve este poder de la radio para usarlo de manera positiva en la gente.

Tofo Esquinca menciona como una desgracia el que haya gente utilizando el
poder de la radio para fines propios, refiriéndose a quienes usan el medio
teniendo como prioridad el aspecto mercantil, a final de cuentas la radio es un

negocio.

Y recomienda un equilibrio, porque también €l pertenece a un medio de

comunicacioén el cual persigue el consumismo.

Los dos estan conscientes de su influencia en su auditorio y conocen del poder

de estar frente a un micréfono.

Esquinca piensa que un lider de opinidon ocupa el mismo lugar al de cualquier
otra persona de otra profesion, la diferencia se encuentra en lo que trae uno

internamente.

Osorio manifiesta como un privilegio tener el rol de lider de opinion el cual le
toco vivir, esto lo pone frente a un medio potencialmente masivo en el cual
puede influir y le dan confianza; para lo cual debe actuar con mucha

preparacion y responsabilidad.

De la pregunta ¢crees que los lideres radiofénicos tengan la preparacion
suficiente para concientizar de la responsabilidad que tienen al estar frente a un
microfono?. Hay una notoria diferencia de opiniones entre los locutores,
Esquinca piensa que si hay gente mucho muy preparada e incluso con varios

reconocimientos.
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Para Esquinca la inteligencia es crear a partir de lo que ya existe, el acumular
datos y fechas no es inteligencia, y para eso no estamos preparados

incluyéndose él.

Mariano, menciona que como en cualquier otro circulo hay de todo, s6lo que en
la radio, se debe estar buscando siempre la excelencia, porque como es un
circulo mucho muy competido, se corre el riesgo de que te cambien los

radioescuchas y desapareces.

Respecto de los lideres politicos Mariano s6lo mand6 una respuesta muy
rotunda en la que hay buenos, regulares y malos politicos y en donde ve
mucho muy desacreditada la labor de los politicos de hoy.

La politica cada vez se va desprestigiando mas, y la gente cada vez cree
menos en las promesas de los aspirantes para alguna candidatura; lo que ha

llevado incluso a la abstinencia como mensaje de no creer en ningun politico.

Incluso en la actualidad se han llevado campafas para hacer que los
aspirantes a alguna candidatura firmen por escrito sus promesas de campafa
ante un notario publico y en caso de que gane alguno de ellos las tenga que
cumplir, esto refleja la gran desconfianza que se le tiene a los politicos en
campafa de cualquier nivel, lo que ha llevado a anular el voto, o dejar en
blanco, o la abstinencia, o votar por candidatos inexistentes con tal de no dar el
voto a algun partido o algun candidato.

Mariano menciona que se necesitan lideres que tengan conocimiento,

responsabilidad social, sensibilidad, congruencia y credibilidad.

En la actualidad no estamos preparados para tener democracia, dice Esquinca,
ya que la confundimos con libertinaje y prostitucion de la politica, por lo que
necesitamos a un dictador 0 a una persona muy elevada en términos de

conciencia para tener grandes cambios en el pais.
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De acuerdo a los locutores noto gran coherencia en cuanto a las opiniones

antes expuestas al mencionar a los lideres de opinién que admiran.

Mariano Osorio, menciona que tiene una larga lista de lideres, entre los cuales
destaca a: Julio Scherer, Neri Vela, Jaime Sabines y Wayne Dyer; este ultimo
refleja su manera de pensar o de influir en el locutor, ya que remarca el hacer
sentir bien a la gente y darle calidad de vida. Este es un objetivo que destaca el
locutor de Stereo Joya en su programa.

Por otro lado, Esquinca es muy claro al mencionar que para él un lider de
opinidn no necesariamente tiene que aparecer en un medio de comunicacion, y
esto refleja en gran medida la parte por la cual menciona a sus lideres como
son: antes que otro Chabelo, también dentro de los mexicanos destaca a Tin

Tan y en gran medida a Octavio Paz.

A nivel internacional menciona a Walt Disney y Andy Warhol, quienes por sus
actos reflejan la coherencia del ex locutor de Mix, para Tofio, el ser lider o un
ser inteligente no es acumular datos, sino que de lo ya creado hacer nuevas

Cosas.

Por parte de Disney, resalta que él cred la empresa mas grande basada en los
suefios de sus empleados; de ahi derivaron grandes empresas que hoy son

grandes compafiias como Disney World y Disneylandia.

En cuanto a Andy Warhol, con utensilios de uso comuan cre6 obras de arte muy
valiosas, que llegaron a tener el mismo costo que obras de Mir6é o Picasso, este
artista a partir de lo creado hizo obras muy valiosas, esto sin tomar en cuenta
gue tenia “hipocondria (afeccion del sistema nervioso que causa movimientos
incontrolados de las extremidades, que se cree relacionada con la escarlatina,

ésta provoca desérdenes en la pigmentacién de la piel)”®

que no lo limit6 a
realizar lo que hizo, razén por la que Esquinca lo reconoce como un gran lider

de opinion.

% pagina Web: www.wikipedia.com
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Las cuestiones comerciales que tanto remarcan los dos locutores, si influyen,
es decir, el rating obedece a ese mercado, como Esquinca lo menciona si no
regalas cosas te pueden cambiar por la gran guerra del rating, de esta manera
se puede entender la muasica comercial como otro factor para atrapar a la

gente.

En la actualidad con sus dos estilos, tanto Esquinca como Osorio tienen un
gran rol dentro de la Ciudad de México, por lo que a través de todos estos
argumentos constatamos que son parte de los lideres de opinién de la radio en

México.
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CONCLUSIONES

En los medios de comunicacion se han hecho notar diversos lideres de opinion,
especificamente en la radio los niveles de audiencia son un referente sobre los
locutores y programas que mas se estan escuchando en la sociedad, esto a su
vez refleja, temas de interés, estilos, comentarios y musica gustada en el

momento.

Este indicativo (rating) hace notar a los locutores mas gustados, que en cierto
lapso de tiempo tienen el papel de lideres de opinién, ya que son atendidos por
sus estilos de programa y sus comentarios sugerentes de maneras de vivir y
hacer sentir bien a su auditorio; por lo que su rol en ese momento es de mucha

importancia para la sociedad.

Un verdadero lider de opinion es el que tiene credibilidad y sus seguidores
confian en él, no se cuestionan sobre lo que dice, simplemente él tiene la Unica
palabra y no crea dudas, s6lo convence y se le hace caso sin interrogantes, no

se le encuentran contradicciones.

Entre los lideres del momento en la radio del D.F. se encuentra a Tofio
Esquinca quien condujo su programa durante cinco afios en una de las
estaciones de grupo Acir cuya frecuencia es 106.5 F.M. y que en Enero del
2010 cambié de frecuencia y de empresa su tan famoso programa “Tofio
Esquinca y la muchedumbre” a Grupo Radio Centro en la frecuencia de 91.3 de
FM.; dicho locutor se ha dado a conocer por su entusiasmo, energia, frases

motivantes e interrelacién con sus radioescuchas.

Mariano Osorio quien ha conducido su programa desde el 2000 bajo el nombre
de “Hoy... con Mariano” en la estacion de Stereo Joya en la frecuencia del 93.7
de F.M., dicho locutor ha sido destacado en diferentes medios de comunicacién
como el mas escuchado en la radio mexicana en los ultimos meses y hay

quienes lo consideran un personaje muy influyente dentro de la sociedad.
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Ambos locutores gozan de un liderazgo carismatico, pero éste tiene una
prioridad o condicionamiento esencial por el hecho de conducir en estas dos
frecuencias comerciales; éstas son un negocio en el que hay que vender, bajo
este lineamiento se tienen que entender a los dos locutores con el papel que
juegan en la sociedad.

Ambos locutores tienen que obedecer al mercado sino desaparecen sus
programas y ellos también, por lo que tienen que recurrir a muchas opciones
para vender. Por ello si un anunciante quiere que su marca o producto sea
anunciado o promovido por la voz de alguno de estos dos locutores es llevado
a cabo el comercial o la promocion, esto a pesar de la ideologia que maneje
cada locutor, el mercado de la radio comercial asi funciona y ambos locutores

saben de ello por su frecuente preocupacion por el rating.

Por tales razones se pueden notar diversos consejos en sus programas incluso
en contra del aspecto consumista y materialista y después emiten mensajes en
los que le dicen al radio escucha desde su propia voz: “jcompra tal marca!”,
“ien determinado lugar hay ofertas!”, “jestudia en tal lugar!” etc. Esto puede

significar contradictorio, pero es mas bien un condicionamiento.

Esto es una confirmacion de que ambos locutores son lideres de opinion y
efectivos; son buscados por los anunciantes de ciertos productos, esto por la
penetracion, alcance, éxito y convencimiento que saben que tienen con su
publico. Si un radioescucha recibe un mensaje de su locutor preferido dentro de
su programa después de escuchar algun consejo de salud, belleza o de
autoayuda a manera de anuncio comercial 6 se menciona alguna marca de
algan producto, es muy alta la posibilidad de que ese anuncio tenga éxito de

consumo.

La situacion en la que liderea una persona depende mucho del entorno social
en el que dirige, también varia de la situacion en la que se encuentre

determinado grupo y de la sugerencia que le de un lider a éste, en el caso de la
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radio, los locutores a los radioescuchas, si estos ven a su lider como una

alternativa para llegar a su fin lo van a adoptar como tal.

Actualmente México esta pasando por una situacidon en la que la crisis
econdmica ha dejado consecuencias propias de la misma, entre las
caracteristicas que se han venido agravando de manera individual se
encuentran: el desempleo, la falta de motivacién, seguridad en si mismos,
sentimientos de soledad a pesar de vivir en una ciudad muy poblada, falta de
autoestima, escasa aceptacién propia, depresiones, tristezas, cabizbajos,
carentes de identidad, carentes de metas, falta de proyectos propios, etc.

Al existir estos antecedentes los programas radiofonicos “Tofio Esquinca y la
muchedumbre” y “Hoy...con Mariano”, tienen muy en cuenta por lo que esta
pasando el pais; la columna vertebral de ambos programas refleja el foco de
interés al que quieren llegar, el contenido de ambos programas deriva de
alguna o de todas las situaciones anteriores.

Por tales razones el liderazgo de Esquinca como de Osorio se debe en gran
medida al estudio y trato que le dan a estas situaciones en sus programas,
mediante consejos, entrevistas a especialistas, reflexiones, noticias, charlas
motivacionales, frases, comunicacion telefénica, correos electrénicos, ejemplos
de vida, sugerencias; sus dos diferentes estilos que imprimen en un mensaje
emitido, su humor y sobre todo su optimismo, dinamismo y energia
caracteristico de ambos locutores resaltan que existen situaciones peores o
bajo cualquier circunstancia se puede triunfar y alcanzar metas, ésta constante

es el ingrediente que tienen ambos programas.

Tofo y Mariano en este contexto son lideres, pero si México se encontrara en
una situacion econdémica diferente a la actual con sus mismos estilos no fueran
lideres, sus niveles de audiencia fueran otros y muy posiblemente no
estuvieran al aire, porque habria una sociedad demandante de otro tipo de

tematicas.
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Para describir y entender el liderazgo que tienen tanto Esquinca como Osorio
es necesario tomar en cuenta el rating, ya que sin éste tampoco serian lideres,
se buscaria otra finalidad en ellos que quiza no cubririan como es el caso de
asesorar, criticar, analizar, aplicar o promover leyes y otro tipo de lideres
podrian desempefiar mejor ese papel.

El tipo de lideres que ambos locutores cubren es el carismatico, porque las
caracteristicas cubiertas por ambos locutores son mas personales que de
asignaciéon o de apego a las leyes establecidas, tampoco tienen un equipo de
trabajo burocréatico, ni mucho menos le deben rendir cuentas a la sociedad

sobre el uso de recursos que manejan.

El liderazgo carismatico es uno de los mas influyentes, éste requiere mas
dones o caracteristicas propias del ser humano, éste puede mantener su rol de
lider o llevarlo a cabo de acuerdo a sus criterios 0 maneras propias de pensar;
el ex locutor de Mix y de Stereo Joya los considero lideres carisméticos,
aungue poco encajan en el concepto de Weber, si entran en el desarrollo de

carisma de otros autores contemporaneos

Ambos locutores tienen niveles de audiencia muy altos, incluso sobresalen
dentro de los mas escuchados en la Ciudad de México, destacan entre
personajes de la politica y el periodismo. Solo que los mensajes de Esquinca y
Osorio no inciden en circulos cuyos personajes toman decisiones en el pais,

esto a pesar de ser numéricamente muy alto su publico.

Es tan importante el término lider que usarlo, escucharlo y confundirlo es muy

facil, sélo que en la préctica es de lo mas dificil encontrar,

Esa falta de claridad de términos y la prioridad econémica en los medios de
comunicacion esta notada en la manera de percibir el liderazgo por parte de los
dos grupos radiofénicos para los que trabajan tanto Tofio Esquinca como
Mariano Osorio (también entre los mismos locutores) ya que por los spots que

emite cada grupo radiofénico en sus estaciones es notoria la diferencia.
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Por un lado para GRC (Grupo Radio Centro) el liderazgo lo hace la calidad,
penetracion y el mercado que tiene dentro de La Ciudad de México, ya que sus
estaciones del DF. son lideres por ser de las mas escuchadas y de ahi
provienen los calificativos de lideres.

En contraparte, Acir (Asociacion de Concesionarios Independientes de Radio)
con sus spots se autodenomina lider nacional en radio, debido a la cantidad de
estaciones de radio que tiene en su poder a nivel nacional, y es aqui notoria la
diferencia; Acir ve mas el aspecto numeérico a nivel nacional a diferencia de
GRC gue ve mas el éxito o liderazgo en el DF. por el éxito de sus estaciones

en esta region.

Pero también es importante mencionar que para Osorio la parte cuantitativa es
esencial para el liderazgo que maneja, de hecho él lo ve como un asunto de
nameros mas que de percepcién. Para Esquinca el concepto tiene mas que ver

con la inspiracion hacia los demas 6 a sus seguidores.

De acuerdo al concepto de liderazgo de opinion en radio dado en el desarrollo
de esta tesis, en lo que ambos locutores coinciden es en la credibilidad,
responsabilidad y congruencia como parte fundamental para que una persona
sea lider de opinion.

Esta falta de claridad en el concepto de liderazgo es entendida por su labor que
tienen dentro de la sociedad, en el caso de Osorio marcadamente hace énfasis
en su trabajo que se ve reflejado en el rating, los niameros para él son una
radiografia para tener la posicion que tiene. Y para Esquinca los escasos
lideres que hay deben de inspirar algo 6 crear algo nuevo a lo existente que es
vital para ser un lider de opinion.

La salida de Tofio Esquinca en Diciembre del 2009 de Mix en el 106.5 FM. cred
un clima de opinion diverso, en el que no hubo ni siquiera una despedida, ni un
aviso, por parte del locutor, ni de parte del grupo, solo se dejo de transmitir el
programa y los medios de comunicacion dieron aviso de esta salida.
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Esto generé muchas especulaciones a raiz de esta falta de informacién por
parte del locutor, ya que se hablaba en sitios de Internet de las diversas causas
gue pudieron haber generado esta situacion, como eran: por el termino de
contratd, de inconformidades del locutor, que ya no regresaria a la radio, que
se dedicaria a dar conferencias, que se dedicaria a escribir libros, que su retiro
seria momentaneo de la radio, que por una mala negociacion por parte de

Grupo Acir con el locutor, etc.

Lo que finalmente comentd el locutor con el paso de los dias es que fue por
conviccién del propio locutor y porque se dedicaria a hacer otras actividades,

este clima de opinién permed durante casi un mes.

En enero del 2010 Esquinca es anunciado en todas las estaciones de GRC, en
el que anunciaba su regreso con mas tiempo al aire y mas dias enfatizando

gue habria mas sorpresas, mas musica y mas tiempo al aire.

Esta accion es muy importante resaltar porque el propio locutor mencioné que
no volveria a la radio y dias después se empieza a escuchar en la competencia

directa de Grupo Acir.

La reflexién que deja es que no hubo coherencia entre lo que dijo y lo que
termind haciendo el locutor, las posibilidades pudieron ser que: hubo un mejor
contrato, mayor tiempo al aire, mayor libertad en su programa, le darian mas

libertad de programar canciones, etc.

Lo que es un hecho es que hasta el momento se desconoce la verdadera razon

de su salida de Grupo Acir.

Muchas de las acciones de estos dos locutores son muy vistas por los medios
de comunicacion, por empresarios, por la competencia y por la sociedad; ya
gue se sabe el peso econémico que tienen dentro de sus empresas y el papel
gue tienen dentro de sus radioescuchas.
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Esta es la gran importancia que tienen los lideres de opinion en la radio
mexicana en las diferentes areas en que se maneja el pais, y en este momento

en el pais destacan tanto Tofilo Esquinca como Mariano Osorio.
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FUENTES ELECTRONICAS
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www.eluniversal.com.mx
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PROGRAMAS DE RADIO Y TELEVISION

“Historias engarzadas”. Conducido por Ménica Garza. Transmitido por canal
13. Television abierta. 9 Junio de 2007. A las 21:00 hrs.

“Tofio Esquinca y la muchedumbre”. Conducido por Antonio Esquinca.
Transmision Mix 106.5 de FM. Junio 2009. De 6:00 a 11:00 hrs.

“Hoy... con Mariano”. Conducido por Mariano Osorio. Transmisién Stereo Joya
93.7 de FM. Junio 2009. De 6:00 a 13:00 hrs.

Entrevistas:

Mariano Osorio. Lunes 4 de mayo de 2009
Antonio Esquinca. Miércoles 27 de mayo de 2009.
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