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INTRODUCCION

El presente trabajo de titulacién ha sido elaborado en la modalidad de ensayo
dentro del Seminario de Economia Politica coordinado por el Centro de
Educacién Continua y Vinculacion bajo la direccion del Mtro. Alfredo Cordoba
Kuthy, por lo que en las paginas siguientes se encontrard un trabajo
descriptivo, reflexivo y analitico.

Las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) son el motor de
muchas economias a nivel mundial; esta situacion no es ajena a México, sin
embargo, las MIPYMES mexicanas tienen que enfrentar una diversidad de
problematicas, las cuales van desde su conceptualizacion correcta, su
desarticulacién dentro del proceso productivo general, hasta la escasez de
crédito para ellas, pasando por los diversos tramites burocraticos para poder
constituirse y la inadecuada planeacién de programas que apoyen su desarrollo
por parte del gobierno. Asi pues, el objetivo del presente ensayo es conocer la
problematica por la que atraviesan las MIYPMES en México asi como sus
caracteristicas y el entorno en que se desarrollan.

Para México, no hay duda alguna que las MIPYMES son un eslabdén
indispensable para el desarrollo nacional, ya que la empresa es el pilar
fundamental de la economia del pais, sustento de empleos y generador de
riqueza. Prueba de ello es que de acuerdo al Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI), en el 2006 existian 4.015 millones de
empresas, de las que el 99% eran MIPYMES que generaron el 52% del PIB del
pais.

El trabajo consta de 3 capitulos, cada uno subdividido en apartados. El capitulo
| aborda consideraciones generales: en un primer plano, se describe el
desarrollo de la conceptualizacién de la empresa vista desde diversas teorias
econOmicas y tedricos especialistas como Alfred Marshall y David Ricardo; a
continuacion se realiza una revision de la clasificacion de las empresas, para
después dar pie a la definicion de las MIPYMES en varios paises, incluido
México. Igualmente, se realiza una propuesta alternativa de clasificacion de las
MIPYMES donde se resalta, ademas de los puntos cuantitativos tradicionales
como el niumero de empleados y las ventas totales anuales, consideraciones
cualitativas de importancia que distinguen a este tipo de empresas (relacién
capital-trabajo, capacidad tecnolégica y grado de organizacion, entre otras).

Cabe mencionar que dicha propuesta de definicion de las MIPYMES
mexicanas fue realizada tratando de considerar las caracteristicas mas
importantes y generales de éstas en nuestro pais. Empero, la descripcion y
analisis de las MIPYMES a lo largo de los capitulos posteriores fue realizado
bajo la conceptualizacion oficial de la Secretaria de Economia y los datos que
para ésta presenta el Instituto Nacional de Geografia e Informéatica (INEGI).

Para finalizar el primer capitulo, se aborda la importancia de las MIPYMES en
el proceso de globalizacion, el desarrollo econémico y la competitividad de los
paises.
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El segundo capitulo, esta dedicado al analisis del sector empresarial en
pequefio en nuestro pais; en la primera parte se hace una breve descripcion de
la presencia y evolucién de las MIPYMES en ltalia y Japon, cuyos modelos
para este tipo de empresas son de los mas exitosos; en el segundo apartado,
estudiaremos la evolucion de estas empresas en México a partir de los afios
cincuenta del siglo pasado hasta nuestros dias, a partir de lo cual podremos
resaltar las caracteristicas e importancia que adquiere el sector con respecto al
crecimiento y desarrollo econémico del pais. Un apartado esta dedicado a los
tipos de asociacibn que las empresas mexicanas han desarrollado,
basicamente importando modelos exitosos como el italiano o el
estadounidense. Posteriormente trataremos las instituciones que se encargan
de fomentar el nacimiento y supervivencia de las MIPYMES en el pais asi
como los apoyos gubernamentales que buscan impulsar la competitividad de
las empresas.

En el tercer capitulo, por dltimo, se abordaran los problemas a los que se
enfrentan las MIPYMES mexicanas actualmente, al querer adoptar modelos de
desarrollo econdmico sin tomar en cuenta la realidad en que se manejan, como
la incapacidad de incorporar nuevas tecnologias a los procesos productivos o
el escaso financiamiento, asi como su verdadera situacion y contribucion a la
economia nacional.

A lo largo de la investigacion, se pudo identificar a los autores que tratan el
tema de manera amplia como Alfred Marshall, Paul Krugman, Giacomo
Becattini, Jesus Maria Valdaliso, Clemente Ruiz Duran, Enrique Dussel Peters
e Isabel Rueda Peir0 entre otros.

Por ultimo, se encontraran las conclusiones del trabajo, donde se puede notar
gue uno de los graves problemas de nuestro pais es la falta de una verdadera
cultura empresarial ademas de un escaso apoyo por parte del gobierno en sus
distintos sectores, pues es cierto que actualmente existen muchos programas
encaminados a fomentar el desarrollo econdmico del pais mediante el
crecimiento de su aparato empresarial, el cual se apoya basicamente en las
micro, pequeflas y medianas empresas; Ssin embargo, existen muchos
problemas que imposibilitan a las empresarios arribar a estos programas, de
los cuales se benefician primordialmente empresas que se encuentran bajo la
sombra de grandes empresas o0 monopolios.
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CAPITULO I.
Consideraciones Generales.

El contexto econdémico actual estd4 caracterizado por presentar estrechos lazos
financieros, comerciales y tecnolégicos que modifican el entorno y el papel de los
actores de la sociedad tanto a nivel nacional como internacional.

En una economia de mercado, como en la que estamos inmersos, la interaccién
entre personas y entre paises da muestra de que las decisiones que se tomen, ya
sea a nivel individual como nacional, repercutiran directa o indirectamente en los
demas, sobre todo si tomamos en cuenta que, como dice Krugman, “la clave para
tener un mejor nivel de vida es el comercio, en el que los individuos se dividen las
tareas y cada uno ofrece a los demas un bien o un servicio que los otros demandan,

a cambio de bienes y servicios que él desea””.

Segun este autor, podemos hallar 5 principios en los que se fundamenta la
interaccion entre las elecciones individuales:

1. Existen ganancias del comercio, las cuales se deben basicamente a la
especializacion.

2. Los mercados tienden al equilibrio, es decir, aquella situacién econdémica en
gue ningun individuo podria mejorar haciendo algo diferente.

3. Los recursos deberian utilizarse tan eficientemente como sea posible para
alcanzar los objetivos de la sociedad; se dice que los recursos de una
economia se estan utilizando de manera eficiente cuando todo el mundo ha
aprovechado todas las posibilidades de mejorar que existen.

4. Los mercados suelen conducir a la eficiencia.

5. Cuando los mercados no consiguen la eficiencia, la intervencion del gobierno
puede mejorar el bienestar social. Para Krugman y Wells, las principales
razones por las que fallan los mercados son que las acciones individuales
tienen efectos colaterales que el mercado no tiene en cuenta; que existen
entes que pueden impedir que se realicen intercambios mutuamente
beneficiosos al intentar captar informacion mayor de los recursos de si
mismos; por ultimo sefialan que, algunos bienes, por su misma naturaleza, no
permiten que el mercado realice una asignacion eficiente de los mismos.

A pesar de que la utilizacién y distribucién eficiente de los recursos y las ganancias
del comercio estan contempladas dentro de toda la dinamica de la economia
internacional, surge la duda del por qué unos paises son mas ricos que otros y esto
se debe basicamente a las ventajas comparativas que pueden tener con respecto a
otros paises. Krugman sefiala que “un pais tiene ventaja comparativa en la
produccion de un bien si el costo de oportunidad de produccion de dicho bien es
menor para ese pais que para los otros™. Por lo tanto, asi como entre los individuos,
el comercio internacional permite que cada pais se especialice en la produccion del
bien en el que tenga ventaja comparativa para que de esta manera haya un mayor
beneficio.

; Paul Krugman; Robin Wells, Introduccion a la economia. Macroeconomia, Barcelona, Reverté, 2007, p. 12.
Ibid, p. 438.
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CAPITULO I. Consideraciones Generales.

Dentro del comercio internacional podemos identificar a las tres principales
determinantes de ventajas comparativas a escala nacional, las cuales son las
diferencias internacionales en el clima, en la dotacion de factores y en la tecnologia.
Con respecto al segundo enunciado, el modelo de Heckscher-Ohlin®, establece que
un pais tiene ventaja comparativa en la produccion de un bien cuando para
producirlo se utilizan intensivamente los factores que son abundantes en dicho pais.
Cabe resaltar que aun cuando las diferencias tecnologicas puedan ser producto de
un conocimiento acumulado por la experiencia o bien sea el resultado de un
conjunto de innovaciones tecnoldgicas, son estas precisamente las que constituyen
la principal causa de ventaja competitiva.

Asi pues, se deduce la importancia que tienen las empresas para el desarrollo
econdémico de los paises en que se establecen; es decir, son éstas las que
desarrollan y aprovechan las ventajas comparativas y competitivas mediante sus
procesos productivos, su innovacion en éstos y el conocimiento y demas sinergias
gue se establecen mediante los mismos.

A continuacién se presenta una breve revisibn de los principales autores y sus
conceptualizaciones sobre la empresa y el empresario.

1.1. Empresa.

Al igual que muchos otros conceptos, el de empresa ha pasado por un largo proceso
de valoracion y conceptualizacion por parte de importantes teéricos que le han dado
forma y fondo. Entre los mas sobresalientes encontramos a Richard Cantillon, quien
por primera vez utilizé el término de “enterpreneur” para referirse al actor que dirige
la produccion y el comercio, compra medios de produccién tanto al propietario de la
tierra como al trabajador a precios que le fueron ciertos, de cuya combinacion saldra
un producto, mismo que vendera a precios que le fueron inciertos en el momento en
el cual comprometi6 sus recursos”.

Afos mas tarde Jean Baptiste Say expresé que el empresario era el factor que
combinaba a los otros en un organismo productivo y con esta labor desempefiaba un
papel de guardian del equilibrio en el mercado mediante el impulso de nuevas
demandas. Posteriormente encontramos a un grupo de economistas que
conformaron la Escuela Austriaca®, quienes dotaron al empresario de una funcién
activa en la coordinacién y asignacion de los recursos disponibles en el marco de la
inseguridad del mercado, asi, tenemos que sera el encargado de detectar
oportunidades desaprovechadas e influira, mediante su actividad, en las decisiones

% El modelo de Heckscher- Ohlin fue desarrollado por el economista sueco Bertil Ohlin, en la primera mitad del
siglo XIX, modificando un teorema inicial de su maestro Eli Heckscher y trata de explicar cémo funcionan los
flujos del comercio internacional. En la teoria de la ventaja comparativa, las diferencias existentes entre la
productividad del trabajo en los distintos paises son la causa del comercio internacional, esto es, el comercio
resulta del hecho de que los distintos paises tienen diferentes dotaciones de factores: asi hay paises con
abundancia relativa de capital y otros con abundancia relativa de trabajo. Normalmente los paises mas ricos en
capital exportaran bienes intensivos en capital (se utiliza relativamente mas capital que trabajo para producirlos)
y los paises ricos en trabajo exportaran bienes intensivos en trabajo (se utiliza relativamente mas trabajo que
capital para producirlos).Citado en Krugman, Paul y Robin Wells. Op Cit. p. 442.

4 Kenya Garcia Cruz, Impacto de las micro, pequefia y mediana empresas en la generacién del empleo y riqueza
en el modelo de libre mercado. El caso de México, México, Tesis licenciatura Facultad de Economia-UNAM,
2005, p. 34.

® Los autores que resaltan de esta escuela debido a sus aportaciones a la figura del empresario y su papel en el
sistema econdémico son Ludwig von Mises, Israel M. Kirzner y Friedrich August von Hayek.
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CAPITULO I. Consideraciones Generales.

de los otros autores. También sefialan que soélo la empresa con capacidad
organizadora interna superior a la media podra influir y emprender inversiones
innovadoras y asi superar los retos impuestos por las fuerzas del mercado.

Por otra parte, Alfred Marshall es el primer autor que identifica al factor organizacién®
como un factor productivo especifico y susceptible de remuneracion. Igualmente,
sefala la existencia de dos tipos de economias para la empresa originadas de un
aumento en la escala de su produccion: las economias externas y las internas. Las
primeras dependen del desarrollo general de la industria y “se han clasificado en tres
tipos: a) economias de transferencias; b) economias de escala en la industria; y c)
economias de urbanizacién”’. Las segundas dependen de los recursos, capacidad
de organizacion y administracion de la misma empresa y se dividen en: a)
mecanizacion y tecnologia; b) economias de escala; ¢) gestion administrativa.

Igualmente, Marshall fue el primero en resaltar la importancia de los distritos
industriales como fenbmeno de concentracion industrial en su libro Principios de
Economia (1890), donde definia al distrito industrial como una aglomeracion
territorial de empresas del mismo ramo o de ramos similares, en donde la mano de
obra especializada, los insumos y la prestacibn de servicios estan facilmente
disponibles y en donde las innovaciones se difunden rapidamente. Desde su punto
de vista, las principales causas de esta conglomeracién son las condiciones fisicas
como el clima, el suelo y todos aquellos recursos naturales que puedan estar
localizadas en un lugar determinado.

A principios del siglo XX aparece Joseph Alois Schumpeter® explicando que la
organizacion era la base de la innovacion (siendo ésta la aplicacion de nuevas ideas
en cuanto a técnica y organizacion que transformarian el modo de produccion)
mediante la cual una empresa podia lograr mayor posicion en el mercado y, a su
vez, estimularia el progreso tecnoldgico, determinante para el desarrollo de la
economia capitalista. A suvez, Schumpeter plantea cinco casos de innovacion:

1. Laintroduccion de un nuevo bien.

2. La introduccion de un nuevo método de produccion o comercializacion de

bienes existentes.

3. La apertura de nuevos mercados.

4. La conquista de una nueva fuente de materias primas.

5. La creacion de un nuevo monopolio.

En el analisis de Schumpeter es de suma importancia la existencia de un sistema
crediticio que facilite la accion del empresario, es decir, que permita retirar del ciclo
econdmico los recursos necesarios para financiar las innovaciones. Esto es, sin el
crédito necesario, no hay emprendimientos innovadores y, por ende, no hay creacion
de riqueza y empleo.

Contemporaneo a Schumpeter, Frank H. Knight afirmé que tanto la empresa como el
empresario eran factores basicos para asegurar la cooperacion dentro del sistema
econdmico y que los beneficios para los empresarios no solo iban a depender de sus

® Definido como la capacidad para combinar y administrar los insumos productivos dentro de la empresa.

" Gustavo Vargas Sanchez, Teorias de la empresa y la competitividad, México, Castdel, 2006, p. 41.

8 También formé parte de la Escuela Austriaca pero conforme desarrolld sus estudios, se apartdé de los
planteamientos formulados por la misma.
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CAPITULO I. Consideraciones Generales.

propias capacidades, sino que se verian influenciadas por el ambiente del mercado
en donde se desarrollaria.

Sin embargo, no solo autores, con caracter de individual, han contribuido en la
construccion del concepto de empresa, pues existen organismos internacionales que
han hecho lo propio no sélo favoreciendo la conceptualizacion, sino resaltando la
importancia de ésta dentro del sistema econémico mundial.

El Banco Mundial (BM), a través de la Corporacion Financiera Internacional (CFl)
afirma que la empresa es un mecanismo para erradicar la pobreza, mientras que la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) asegura que
es un generador de empleo; aunque ambas instituciones se centran en un objetivo
diferente, ambas coinciden en la importancia de ésta para elevar el nivel de vida del
ser humano.

Estos organismos, al igual que Adam Smith en su tiempo, insisten en la necesidad
de crear un dmbito de competencia perfecta que estimule la competitividad de las
empresas, donde queden de lado la desigualdad de oportunidades y la acumulacion
de riquezas y recursos a favor de unos cuantos.

Para Kenia Garcia Cruz, la empresa se presenta como el impulso al uso eficiente de
los recursos y el medio para extender los limites de la actividad econdmica; se
establece como vector del cambio y del crecimiento, asi como el medio de creacién,
divulgacion y aplicacion de nuevas formas de producir. Mientras que el empresario
sera el encargado de conducir y organizar el proceso productivo.

Asimismo tenemos que para Andersen®, la empresa es definida como la “unidad
econdémica de produccion y decision que, mediante la organizacion y coordinacion
de una serie de factores (capital y trabajo), persigue obtener un beneficio
produciendo y comercializando productos o prestando servicios en el mercado”.

Haciendo referencia del término empresa segun los enfoques que las diversas
escuelas que lo han estudiado le han otorgado, se tiene que, por ejemplo, para la
economia neoclasica la “empresa es una funcion de produccion que, combinando
diversas cantidades de factores y tecnologia produce una cantidad determinada de
un producto a un precio también determinado”'®. Podemos considerar que la funcién
de produccion suma, mezcla, combina e integra factores y medios de produccion
como la tecnologia, en todas sus posibles acepciones.

Para Demsetz, la Unica funcion de la empresa es la de minimizar costos o maximizar
beneficios en el proceso productivo y eso lo puede realizar un solo individuo, por lo
gue la empresa no necesariamente debe ser una organizacion. Empero, este
enfoque tiene algunas limitaciones, como el hecho de que no toma en cuenta la
heterogeneidad de las empresas ni es capaz de explicar los procesos de cambio que
influirdn en la vida de la misma, entre otras. Para la economia neoclésica, es el
mercado y no la empresa la institucion principal de analisis econémico.

® Andersen, 1999. Citado en: Juan Pablo Zorrilla Salgado, La importancia de las PYMES en México y para el
mundo, Red Internacional Internet (en linea). Direccion URL:
http://www.gestiopolis.com/canales2/economia/pymmex.htm. (consulta: 17 de enero de 2009).
Demsetz, citado en Jesls Ma. Valdaliso y Santiago Lopez, Historia Econdémica de la empresa, Barcelona,
Critica, 2000. p. 40.
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Para la Economia del Costo de Transaccién®, la empresa es una estructura de
gobierno como también lo son los mercados. La unidad basica de analisis
econdémico en esta teoria es la transaccion y no la empresa, por lo que su objetivo
no sera la maximizacion de beneficios, sino economizar costos de transaccion. Al
igual que la economia neoclasica, presenta diversas limitaciones, sobre todo al
tratarse de una teoria estatica, pues no toma en cuenta las consecuencias que
cambios tecnolégicos o en los mercados pueden tener sobre la organizacion
empresarial.

Asimismo, la Economia Evolutiva, a través de E. Penrose, considera a “la empresa
como un recipiente de recursos, capacidades y conocimientos, muy especificos e
idiosincrasicos, que determinan tanto sus ventajas competitivas en un momento
dado como su capacidad para evolucionar en el futuro”*?. La economia evolutiva ya
toma en cuenta como factores determinantes en la vida de una empresa los
recursos, sus competencias, las capacidades dinamicas y la especializacion, entre
otros.

CUADRO 1.
Un resumen de las principales teorias econdémicas de la empresa.

Economia neoclasica | Economia del Costo Economia Evolutiva—
de Transaccion perspectiva de la
competencia
Definicion de | Nexo de contratos | Estructura de gobierno Centro de conocimientos
empresa (empresa y capacidades (empresa
representativa - idiosincrasica-
homogeneidad heterogeneidad
industrial) industrial)
Unidad bésica de | Individuos, contratos Transacciones (en la | Rutina/ Empresa/ Sector
analisis empresa o en el
mercado)
Supuestos Maximizacién, riesgo | Racionalidad Racionalidad
Conductistas moral aproximada, aproximada, creatividad,
oportunismo aprendizaje, conducta
tacita, oportunismo y
altruismo
Factores Relacion de agencia, | Especificidad de los | Rutinas organizativas,
explicativos  mas | contratos incompletos | activos competencias,
importantes capacidades y recursos
Agentes Propietarios/ gerentes | Gerentes Empresarios y empresas
econdémicos
Categoria de | Costos de informacion | Costos de transaccion Costos de produccion,
costos mas | y agencia informacion y
importante transaccion
Estructura de | Dilema del prisionero | Juegos de negociacion | Juego de coordinacion
interaccion (incentivos-reputacién) | (incentivos- reputacion)
Situacién del | Equilibrio a corto plazo | Equilibrio (intertemporal) | Desequilibrio (la historia
mercado/sector importa)
Objeto de | Existencia y fronteras | Existenciay fronteras de | Existencia y fronteras de
explicacion de la empresa cuando | la empresa cuando | la empresa cuando
inputs, outputs  y | outputs y tecnologia | inputs, outputs y

11

El origen de esta teoria se localiza en un articulo de R. Coase publicado en 1937, partiendo de la

consideracion que la actividad econémica es un conjunto de transacciones que pueden ser organizadas a través
del mercado (mediante el mecanismo de precios) o bien en empresas.
Penrose, citado en Jesus Ma. Valdaliso y Santiago Lépez. Op. Cit., p. 49.
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tecnologia estan | estan dados tecnologia estan
dados cambiando.
Fuentes de ventajas
competitivas
Autores Fama Coase Penrose
representativos Jensen & Meckling Williamson Nelson & Winter
Alchian & Demsetz Joskow Wernerfelt
Grossman & Hart Prahalad & Hamel
Teece, Rumelt, Dosi &
Winter
Langlois & Robertson
Grant

Fuente: Jesis Ma. Valdaliso y Santiago Lopez. Historia Econdmica de la empresa, Barcelona, Critica, 2000.p p.
59-60.

Al igual que las teorias anteriores encaminadas a definirla y explicarla; la empresa,
en si misma, ha pasado por diferentes etapas a lo largo de su historia, las cuales,
cabe mencionar, se encuentran superpuestas, es decir, no se pas6 de una a otra de
manera inmediata y absoluta.

La primera etapa se sitla a la par de la Revolucion Industrial en el siglo XVIII, la cual
elevd poco a poco la escala de produccion asi como el tamafio de las unidades
productivas, gracias a una creciente especializacion. Muchas pequefias empresas
desaparecieron, las que lograron sobrevivir, quedaron rezagadas y sus técnicas de
produccion cada vez fueron mas obsoletas.

La segunda fase arranc6 con la consolidacion de la estructura monopdlico-industrial
a finales del siglo XIX; las fusiones empresariales elevaron no soélo el tamafio sino el
poder econdmico de algunas firmas. En su mayoria, las pequefias empresas fueron
paulatinamente reemplazadas o absorbidas, si llegaban a subsistir era debido a
imperfecciones del mercado y ventajas de localizaciébn, ademas de su rapida
adaptacion a los cambios en el medio.

Una tercera etapa comenzo6 cuando se dio un cambio de relacion entre las pequeias
y grandes empresas. Fue mediante los esquemas de subcontratacion que los
negocios en pequefio ampliaron su radio de actividad a través del suministro de las
partes y componentes requeridos. Podemos situar geograficamente el origen de este
periodo en Estados Unidos con la aparicién del fordismo™3, a finales de la década de
los treinta, aun cuando la produccion en masa ya se realizaba a principios del siglo
XX. Para Tilman Altenburg, se traté de “un nuevo balance entre unidades grandes y
pequefias que explotan sus respectivas fortalezas y se complementan”**.

1.1.1. Clasificacion de la empresa.

Asi como se le pueden dar diversos enfoques a la definicion de empresa, existen
diferentes pardmetros utilizados para realizar la clasificacién de las empresas, dentro
de los cuales se pueden mencionar basicamente cuatro:

13 E| fordismo aparecio en el siglo XIX promoviendo la especializacion, la transformacion del esquema industrial y
la reduccion de costos. Se refiere al modo de produccioén en cadena.
* Tilman Altenburg, citado en Kenya Garcia Cruz. Op. Cit. p. 50
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1. Por su Régimen Juridico: Segun la Ley de Sociedades Mercantiles en su
articulo 1°, clasifica a las empresas en: sociedad de nombre colectivo,
sociedad en comandita simple, sociedad de responsabilidad limitada,
sociedad andnima, sociedad en comandita por acciones y en sociedad
cooperativa. Cualquiera de ellas, salvo la sociedad cooperativa, puede
constituirse como sociedad de capital variable™.

Extractivas
Agropecuarias
Manufactureras

oL

[ e Industriales

o

e Comerciales

2. Por su actividad o giro
< e Servicios ( Transporte

Servicios publicos

Servicios privados

Créditos, seguros y

< finanzas

\ e. Otros servicios

ooy

3. Por el origen de su capital: publicas, privadas o mixtas.

4. Por su tamafio: de acuerdo a criterios mundialmente aceptados como el
namero de trabajadores o el volumen de ventas anuales pueden ser micro,
pequefas, medianas y grandes.

1.2. Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES).

Los criterios que permiten definir entre si a las micro, pequefias y medianas
empresas (en adelante MIPYMES) suelen ser muy ambiguos, pues generalmente
son adaptados a intereses y objetivos econdmicos particulares, por lo que resulta
dificil localizar un consenso entre el mayor nimero de partes posibles. Por ejemplo,
en la region de América Latina el concepto esta basado generalmente en el nUmero
de empleados, sin embargo, existen otros criterios como el volumen de ventas,
activos y otros, ademas de que algunos paises también hacen diferencias en la
conceptualizacion, dependiendo el sector al que esté enfocada la empresa.

Adoptando el numero de empleados como indicador, la OCDE define como
pequefias a las empresas que emplean menos de 20 trabajadores, y medianas a las
gue emplean de 20 a 99 trabajadores.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) tiene un concepto mas amplio de la
MIPYME ya que “considera como tales, tanto a empresas modernas, con no mas de
50 trabajadores, como empresas familiares en las cuales laboran 3 0 4 de sus

® Q.V. La definicién de cada una de las sociedades mercantiles puede ser consultada en el cuadro 1 del anexo.
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miembros, inclusive a los trabajadores autbnomos del sector no estructurado de la

economia (informales)”*°.

La Comision Europea'’ define a las MIPYMES como unidades econémicas con
personalidad juridica o fisica que deberan reunir los siguientes requisitos®®:
1. Las microempresas tienen menos de 10 trabajadores; su limite de volumen de
negocios y de balance general es de 2 millones de euros.
2. Las empresas pequeias tienen entre 10 y 49 trabajadores; su limite de
volumen de negocios y de balance general de hasta 10 millones de euros.
3. Las empresas medianas tienen entre 50 y 249 trabajadores; con un limite de
volumen de negocios de hasta 50 millones de euros y con un balance general
de hasta 43 millones de euros.

Ademas, estas empresas no deberdn tener la participacion en mas de un 25% de su
capital por una empresa que no cumpla los requisitos anteriores, aunque dicho
criterio no se aplica en los siguientes casos:

1. Por pertenecer la empresa a sociedades publicas de participacion,
sociedades de capital riesgo o0 a inversores institucionales, siempre que éstos
no ejerzan, de manera individual o conjunta, ningun control sobre la empresa.

2. Si el capital esta distribuido de tal forma que no es posible determinar quién lo
posee y si la empresa declara que puede legitimamente presumir que el 25%
0 mas de su capital no pertenece a otra empresa 0 conjuntamente a varias
empresas que no responden a la definicion de MIPYME.

Segln un estudio realizado por Emilio Zevallos®® publicado en la revista de la
Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) No. 79, en Argentina
el criterio que se toma en cuenta es el de volumen de ventas, donde una
microempresa es aquella que llega hasta 0.5 millones de pesos, la pequeia
empresa hasta los 3 millones de pesos anuales, la mediana hasta los 24 y una
grande sobrepasa los 24 millones de pesos. En Bolivia existen diversos criterios que
se toman en cuenta para su definicibn como por ventas o por activos, pero la
definicion oficial se basa en el empleo, asi tenemos que una microempresa tiene
hasta 10 empleados, una pequeiia empresa hasta 19, la mediana empresa emplea
hasta a 49 personas y una gran empresa parte de 50 empleados. Asimismo, en el
Salvador se considera micro empresa a aquella que emplea hasta 4 personas, una
pequefia da trabajo a un maximo de 49 personas, hasta 99 personas cuando se trata
de una mediana empresa y a partir de 100 si se trata de una grande.

Los criterios considerados en Japo6n para definir el tamafio de sus empresas son el
numero de empleados y el total de capital, los cuales varian de acuerdo al sector en
gue se desarrolle la empresa, como se observa en el siguiente cuadro.

'8 cuauhtémoc Cruz Santiago, Importancia de la MIPYME en México. Un analisis de estructura, desempefio y
problematica. Estudio particular del caso del financiamiento, México, Tesis licenciatura Facultad de Economia-
UNAM, p. 7.

' La Comision Europea es el brazo ejecutivo de la UE, lo que significa que es responsable de aplicar las
decisiones del Parlamento y del Consejo. Esto supone gestionar la actividad diaria de la Unidn Europea: aplicar
sus politicas, ejecutar sus programas Yy utilizar sus fondos. Su principal funcién es representar y defender los
intereses de la UE en su conjunto.

BGuia para la definicibn de MIPYME (en linea), Uniébn Europea, Direccion URL:
http://europa.eu.int/comm/enterprise/enterprise policy/sme_definition, (consulta: 27 de marzo del 2009).

¥ Emilio Zevallos V. es Consultor Senior del Programa de Mejora de las Condiciones del Entorno Empresarial, de
la Fundacion para el Desarrollo Sostenible (FUNDES).
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CUADRO 2.
Criterios de definicion de PYME en Japoén.
SECTOR EMPLEADOS CAPITAL (millones de ¥)

Manufactura, construccion, | Menos de 300 Menos de 100

transporte y otros sectores.

Ventas al mayoreo Menos de 100 Menos de 30

Servicios Menos de 50 Menos de 10

Ventas al menudeo Menos de 50 Menos de 10

FUENTE: Elaboracion propia con datos de OCDE, Globalisation and Small and Medium Enterprises (SMEs), Vol.
2.

Por ultimo, de acuerdo a lo sefalado por la Secretaria de Economia y publicado en
el Diario Oficial de la Federacion de la Republica Mexicana del 30 de junio de 2009,
la clasificacion de las empresas, segun el nimero de trabajadores y el monto de
ventas anuales en millones de pesos es la que se muestra en el cuadro 3. Donde el
tamafio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la
siguiente férmula:

Tope Maximo Combinado x= Num.de trabajadores X 10% + (Ventas anuales X 90%)

Donde el valor resultante debe ser igual o menor al Tope Maximo Combinado de su
categoria.

CUADRO 3.
Clasificacion de las MIPYMES.
Rango de Rango de monto Tope méaximo
TAMANO SECTOR ndmero de de ventas combinado*
trabajadores anuales
(millones de
pesos)
MICRO Todos Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 hasta | Desde $4.01 93
PEQUENA 30 hasta $100
Industria y | Desde 11 hasta | Desde 4.01 hasta 95
servicios 50 $100
Comercio Desde 31 hasta
100 Desde  $100.01 235
MEDIANA Servicios Desde 51 hasta | hasta $250
100
Industria Desde 51 hasta | Desde  $100.01 | 250
250 hasta $250

Fuente: Secretaria de Economia: www.se.gob.mx

1.3. Propuesta de concepto de MIPYME.

Como se ha visto, pueden existir muchos criterios para la definicion de las MIPYMES
dentro de los que destacan el nimero de empleados y ventas totales; sin embargo,
al definir el tamafio de éstas basandose en indicadores puramente numéricos se
podria dar una falsa imagen de éstas ya que se abarca una enorme heterogeneidad
de empresas, cuyos potenciales son sumamente diferentes pues no se toman en
cuenta elementos cualitativos como: la capacidad gerencial y educacién del
empresario; acceso a nuevas tecnologias, el predominio del trabajo manual, entre
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otros, los cuales son de suma importancia ya que contribuyen a tener una
panoréamica real de la situacion de las empresas.

Viniendo de lo anterior, el establecimiento de una definicion correcta de las
MIPYMES es fundamental, ya que ésta constituird la base para la toma de
decisiones en materia de politica, apoyos, financiamiento y promocion con respecto
a dichas empresas, de manera tal que se logren, realmente, las sinergias necesarias
en todos los &mbitos (gubernamental, social, académico y empresarial) para el
desarrollo de sus potenciales como verdaderas entidades econdmicas orignarias del
crecimiento y desarrollo del pais. Es por ello que, a continuacién, se hace una
propuesta de criterios a considerar para la definicion de las MIPYMES en México.

Las MIPYMES seran aquellas que cumplan con los requisitos mencionados por la
Secretaria de Economia, al que habria que agregar el elemento referente a la
inversion en activos fijos; todo esto, sin tomar en cuenta aquellas franquicias y
empresas subsidiarias disfrazadas de MIPYMES®; como ejemplo de lo anterior se
puede mencionar el caso de las paleterias “La Michoacana”, que cuantitativamente
pueden ser incluidas dentro de las MIPYMES al no exceder en 10 el numero de
empleados cada una, pero que en realidad cada local forma parte de una gran
empresa franquicitaria.

Asi pues, considerando elementos tanto cuantitativos como cualitativos, se proponen
las siguientes definiciones:

CUADRO 4.
Propuesta de clasificacion de MIPYMES

Rango de Rango de monto Total activos
TAMANO SECTOR nimero de de ventas fijos (miles de
trabajadores anuales pesos)
(millones de
pesos)
MICRO Todos Hasta 10 Hasta $4 Hasta $300
Comercio Desde 11 hasta | Desde $4.01 | Hasta $1,500
PEQUENA 30 hasta $100
Industria y | Desde 11 hasta | Desde 4.01 hasta | Hasta $3,500
servicios 50 $100
Comercio Desde 31 hasta Hasta $10, 000
100 Desde  $100.01
MEDIANA Servicios Desde 51 hasta | hasta $250
100

% Una subsidiaria es una empresa controlada por otra (llamada holding) que posee, generalmente, mas del
50% de las acciones de la primera. Las subsidiarias son entidades separadas, distintas legalmente para
propdsitos de impuestos y regulacién. Por esta razén difieren de las divisiones, las cuales son negocios
totalmente integrados dentro de la compafiia principal, y no legalmente o de otra manera distintas de ella
(Diccionario Financiero Franklin Templeton (en linea), Direccion URL:
http://www.franklintempleton.com.es/spain/jsp_cm/quide/glossary e.jsp, (consulta: 1 de agosto del 2009).

Cuando se habla del término franquicia, se hace referencia a los derechos de explotacién de un producto,
marca o actividad que otorga una empresa a una o varias personas en una zona determinada (Ley de Propiedad
Industrial, 2006). Los beneficios que se pudieran adquirir al convertir una empresa en franquicia son: tener el
respaldo de una marca reconocida, mayor seguridad de éxito, operacién y administracion resuelta y la creacion
de economias a escala. Empero, también existen condiciones negativas en este tipo de negocios como el
elevado costo de adquirir una franquicia, la imposibilidad de innovar dentro de la empresa a menos que sea bajo
la aceptacion del franquiciante, estar sujeto a auditorias constantes y un total apego a los manuales entre otros.
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Industria Desde 51 hasta | Desde  $100.01 | Hasta $35,000
250 hasta $250

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Secretaria de Economia e INEGI.

e Elementos cualitativos para la definicion de MIPYMES.

a) Microempresa.

1. Baja relacion capital-trabajo, es decir, que en sus procesos de produccion
predomine la herramienta sobre la maquinaria y la fuerza de trabajo sobre la
mecanizacion (escaso nivel tecnoldgico).

Poca division interna de trabajo.

No cumple en su totalidad con los procesos de legalizacion de la empresa,
por lo que su operacién puede ser total o parcialmente informal?.

Falta de registros contables-administrativos.

Minima capacidad gerencial.

Nivel minimo de educacion del empresario.

Falta de acceso e incentivos fiscales.

Acceso restringido a servicios formales.

Unidad econdémica (en muchos casos) instalada en la vivienda del propietario.

w N

©ooNOOA

b) Pequeiia empresa.

1. Relacion capital-trabajo mayor y mas equilibrada, es decir, cuentan con
procesos de produccién semi-tecnificados.

2. Mayor nivel y capacidad tecnoldgica.

3. Divisién interna de trabajo més definida.

4. Mayor grado de formalizacién de la empresa (cumple, aunque parcialmente
con los procesos de legalizacion de la empresa.

5. No existen registros y controles contables-administrativos sistematizados.

c) Mediana empresa.

Relacion capital-trabajo mas avanzada (procesos de produccién tecnificados).
Division interna de trabajo establecida.

Operacion formal de la empresa.

Existencia de controles administrativos-contables.

1.4. Desarrollo Econdmico.

En los albores de la introduccién del concepto de desarrollo a la vida cotidiana de las
naciones, aproximadamente en la década de los cincuenta del siglo pasado, éste
era visto como sinénimo de crecimiento econémico e industrializacién, sin embargo,
una década después el término tomaba mas fuerza y ya era necesario hacer una
diferenciacion clara entre ambos conceptos.

% Entendiendo por informal la operacién de las empresas que no cumplen con todos los requisitos exigidos por la
ley para constituir una empresa, los que varian de acuerdo al tipo o figura legal que tomara la unidad econémica
y que comprende tramites personales y notariales, judiciales y registrales, procedimientos administrativos y
municipales.
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Generalmente, el crecimiento econdmico es considerado como la variable que
aumenta o disminuye el producto interno bruto (PIB); si éste crece mas que la
poblacién, se dice que el nivel de vida aumenta. Si por el contrario el crecimiento
poblacional es mayor al PIB, se puede afirmar que el nivel de vida esta
disminuyendo.

Por otro lado, actualmente el concepto de desarrollo econémico forma parte del de
desarrollo sostenible, mismo que ha pasado por todo un proceso de
conceptualizacibn basado en discusiones de caracter educativo, cientifico y
gubernamental en las esferas nacional e internacional. Aunque el término fue por
primera vez utilizado en 1987 en la publicaciéon de “Our Common Future” o mejor
conocido como “Informe Brundtland”, emitido por la Comisién Mundial de Medio
Ambiente y Desarrollo de las Naciones Unidas (creada en 1983), anteriormente ya
se habia expresado la preocupacién, por parte de la sociedad internacional, de darle
importancia al medio ambiente como pieza fundamental y complementaria del
crecimiento econdémico, como en la Conferencia sobre Entorno Humano en
Estocolmo, en 1972 o también primera Cumbre de la Tierra.

A la postre, resaltan la Conferencia sobre Conservacion y Desarrollo en 1986 en
Ottawa; la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Desarrollo y Medio Ambiente o
“Cumbre de la Tierra” en Rio de Janeiro en 1992; y la Conferencia Mundial sobre
Desarrollo Sostenible o “Cumbre de Johannesburgo” en la ciudad del mismo nombre
en 2002. Otra de las medidas importantes para la proteccion del medio ambiente y la
sustentabilidad es el Protocolo de Kyoto, de 1997, que tenia por objetivo establecer
los limites de emisién de los gases que causan el calentamiento global como el
diéxido de carbono y el Ooxido nitroso entre otros, sin embargo, en torno a él se
desataron diversos debates y controversias debido a que algunos paises no lo
firmaron o ratificaron y, por desgracia, son los paises que emiten mayor cantidad de
estos gases, como Estados Unidos.

Al hablar del término desarrollo sostenible como tal, existen diversas aproximaciones
que suelen ser mutuamente incompatibles o contradictorias®’. Por ejemplo, se tiene
el enfoque utilitario, que lo define como la necesidad de lograr el bienestar de las
futuras generaciones y el medio sin necesidad de cambiar las actuales actividades
econdémicas que causan los gases de efecto invernadero si el beneficio es mayor a
las consecuencias que puedan generar un mayor calentamiento global. Por otro
lado, el enfoque ético pone énfasis en el bienestar equitativo para ésta y futuras
generaciones, establece que es una “obligacion moral” de la generacion actual
disfrutar y explotar el medio ambiente siempre y cuando se mantenga la capacidad y
la oportunidad para las futuras generaciones. Sin embargo, para Muducumura,
Mebratu y Haque, ninguno de estos enfoques cumple realmente con el objetivo del
concepto, pues el primero se muestra indiferente a las implicaciones ambientales
qgue pueden tener las diversas actividades economicas y el segundo enfoque tiene
una vision centrada en el bienestar del ser humano y deja de lado al medio ambiente
en si.

Ademas, segﬂn los autores anteriores, el concepto se puede categorizar en 3
perspectivas®®: una humano-céntrica, la cual acentta la primacia de las necesidades

22 Mudacumura Gedeon, et. Al, Sustainable development policy and administration, Londres, Taylor & Francis,
2006, p. 5.
% \bid, p. 36
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y valor econdmico de los seres humanos; la eco-céntrica, que hace hincapié en el
valor inherente o bondad de la sustentabilidad del medio ambiente mas alla de las
necesidades humanas; y la perspectiva dualistica, que tiende a incluir a los dos
anteriores, es decir, afirma que hay un lazo irrompible entre la existencia humana y
el sistema ecoldgico, por lo que el reto sera mantener las condiciones necesarias
para la subsistencia humana sin poner en riesgo las condiciones del medio
ambiente.

El informe Brundtland define el desarrollo sostenible como “la satisfaccién de las
necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones
para satisfacer sus propias necesidades’®, asimismo, no sélo enfatiza la
satisfaccion de las necesidades bésicas como comida, agua, energia, etc. para la
actual y futuras generaciones, sino que alienta hacia un nuevo patrén de crecimiento
econémico que sea equitativo y sustentable. Afirma que lograr un crecimiento
econdmico es un gran paso para conseguir un desarrollo sustentable, donde la
sustentabilidad implica muchas cosas como alivio a la pobreza, descenso en
fertilidad, la conservacion de los ecosistemas, misma que debe estar subordinada al
bienestar humano porque no todos los ecosistemas pueden ser conservados en su
estado virgen y uso de los recursos no renovables de la manera mas eficiente
posible, entre otros.

Otro término que se vincula estrechamente con el de desarrollo econémico y por
tanto con el de desarrollo sostenible es el de desarrollo humano. El Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo®® (PNUD) lo define como “el proceso de
expansién de las capacidades de las personas que amplian sus opciones y
oportunidades”?®, pero no se limita Ginicamente al acceso al empleo, la educacién o a
los servicios de salud, sino que incluye otros elementos como el goce de libertades
civiles y politicas, asi como la participacion de la gente en los diversos aspectos que
afectan sus vidas. De acuerdo al Informe sobre Desarrollo Humano publicado por la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en 2001, el desarrollo humano implica
mucho mas que el aumento o disminucién del ingreso nacional, significa crear un
entorno en el que las personas puedan hacer realidad plenamente sus posibilidades
y vivir en forma productiva y creadora de acuerdo con sus necesidades e intereses;
asi, “un elemento fundamental para la ampliacion de esas opciones es el desarrollo
de la capacidad humana, es decir, las multiples cosas que la gente puede hacer o

ser en la vida™®’.

Las capacidades necesarias para alcanzar dicho desarrollo son vivir una vida larga y
sana, tener posibilidad de adquirir conocimientos, tener acceso a los recursos
necesarios para alcanzar un nivel de vida decoroso y poder participar en la vida de
la comunidad. Los indicadores utilizados para establecer los indices de desarrollo
humano son la esperanza de vida al nacer, la alfabetizacion de los adultos, tasas
brutas de matriculacion (primaria, secundaria y terciaria combinadas), PIB per capita.

2% |bid, p. 35.

% El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo es la rama de las Naciones Unidas en materia de
desarrollo que promueve el cambio y conecta a los paises con los conocimientos, la experiencia y los recursos
necesarios para ayudar a los pueblos a forjar una vida mejor.

% Citado en Nelson Astegher, Globalizacion, ética y desarrollo humano sostenible en América Latina. Consultado
en la Red Internacional Internet, Direccion URL: http://www.gestiopolis.com/economia/globalizacion-etica-y-
desarrollo-humano-sostenible-en-america-latina.htm (Consulta: 13 de enero de 2009).

z ONU, Informe sobre Desarrollo Humano, 2001.
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1.5. Papel de las MIPYMES en el proceso de globalizacién.

Las micro, pequefia y mediana empresas han cobrado mucha relevancia dentro del
contexto economico actual debido a que contribuyen de manera significativa a la
creacion de riqueza, pues son una de las fuentes méas importantes para la
generacion de empleos, con ello, se apela a una mejor distribucién del ingreso y
mayor movilidad social.

Para Ernesto Somma, "la Unica alternativa que existe para las Pyme hoy, en el
actual contexto economico, es integrarse en una red internacional con otras
pequefias y medianas empresas para sobrevivir ante la globalizacién"?®. Este autor
asegura que esto se debe principalmente a que, por un lado las posibilidades de
intercambio y exportacion por parte de las MIPYMES se ha acrecentado con la
apertura de las economias, pero por otro lado las grandes empresas se han dado a
la tarea de relocalizar las distintas fases de su produccion en distintos paises para
maximizar la relacion costo-beneficio, dejando a las pequefias y medianas
empresas, como oportunidad de supervivencia, la creacion de redes estratégicas
con otras MIPYMES para actuar de la misma manera que una multinacional.

A pesar de contar con muchas ventajas a su favor, la permanencia de las MIPYMES
dentro de la dinamica economica esta subordinada a muchos factores como son la
preparacion de sus dirigentes, la competitividad y el apoyo gubernamental, por citar
algunos.

La mayor parte del sector empresarial, tanto en México como en el resto del mundo,
se encuentra constituido por MIPYMES; las dificultades que enfrentan éstas para
sobrevivir, ya no se diga en un plano internacional sino a nivel local, son muy
diversas y complejas, las cuales, en el caso de México, se ven agravadas por la
inestabilidad econdmica, la heterogeneidad de los diferentes sectores de actividad y
la falta o ineficiencia de politicas encaminadas a resolver de fondo dicha
problematica.

Para Salvador Garcia de Ledn®, existen causas bien especificas que determinan el
deterioro en las ventajas de un pais, y de sus empresas tales como: el retraso del
ritmo de creacion y perfeccionamiento de los factores de la produccion, disparidad
entre las caracteristicas de la demanda interna y la mundial, baja receptividad de las
empresas locales hacia los nuevos desarrollos tecnologicos, una base tecnologica
distanciada de la vanguardia tecnoldgica y de sus sectores de apoyo, bajos ritmos
de inversion en investigacion y desarrollo, pérdida o falta de flexibilidad de las
empresas para adaptarse a los cambios, y disminucion de la rivalidad domeéstica.

Asi, como se vera mas adelante, dichos factores en su totalidad o parcialmente,
aunados a las problematicas inherentes a las MIPYMES y sus nichos de mercado
explican el contraste entre las MIPYMES mexicanas y las de otros paises (como

% Ernesto Somma. Citado en Sandra Califano, El modelo italiano, una pista para seguir, La Nacion, Comercio
Exterior, 18/09/2001. Consultado en la Red Internacional Internet, direccién URL:
http://www.mujerynegocios.com/articulo162-lanacion.htm. (Consulta: 11 de marzo de 2009).
? salvador Garcia de Leén Campero, La micro, pequefia y mediana industria en México y los retos de la
competitividad, México, Diana, 1993, p. 74.
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Japon o ltalia) respecto a sus resultados en la insercién en el mercado global y su
contribucion al desarrollo dentro de sus paises de origen.

Se tiene entonces que la competitividad juega un papel fundamental, no sélo para
las empresas, sino también para las naciones que las albergan debido a la estrecha
relacion que tiene el desarrollo de ambas en un mercado cada vez mas global y
contendido.

1.5.1. Competitividad.

El concepto de competitividad ha evolucionado (tal como lo ha hecho el mercado)
desde la concepcion clasica estatica basada en las ventajas comparativas, donde se
supone que los paises y sus empresas asignan sus recursos a la produccion de
aquellos bienes y servicios en los que poseen una ventaja sobre otros paises™,
hasta la actual aceptacion de la ventaja competitiva, que es, a diferencia de la
clasica, dinamica y envolvente, pues involucra a toda la sociedad.

Asi, se tiene que la complejidad en las relaciones entre los diferentes actores
econdémicos dentro del contexto actual ha resultado en visiones diversas de la
competitividad, segun se centren en la empresa individual, algan sector econémico o
en la nacién. Sin embargo, existe consenso en la opinion de que la ventaja
competitiva tiene su origen a nivel empresarial y en el hecho de que las relaciones
gue se den entre éstas y las instituciones que las rodean, asi como las politicas
publicas que se les aplican, conforman el ambiente propicio o no para la
competitividad®'.

Segun Michael Porter “la ventaja competitiva nace fundamentalmente del valor que
una empresa es capaz de crear para sus compradores, que exceda el costo de esa
empresa por crearlo. El valor es lo que los consumidores estan dispuestos a pagar, y
el valor superior sale de ofrecer precios mas bajos que los competidores por
beneficios equivalentes o por proporcionar beneficios Unicos que justifiguen un
precio mayor”gz. Asi, el objetivo de las empresas serd organizar actividades de
trabajo para producir mercancias que posean un valor de uso que las haga
vendibles a sus compradores, y por la diferencia entre precios y costos obtener
ganancias. Por tanto, su principal objetivo es obtener ganancias, y su posicion
competitiva depende de la posicion de sus ganancias respecto de la media del
sector. lgualmente, los factores que determinan dichas ganancias se dividen en dos
grupos: factores externos (aquellos relacionados con los factores estructurales de
los sectores industriales) e internos (relacionados con los recursos, capacidades y
estrategia de la empresa).

“Adoptando un enfoque préctico, Miiller establece que un buen punto de partida para
definir la competitividad es el concepto del Canada’s Task Force on Competitiveness

%0 Este modelo ha recibido criticas debido al énfasis que pone en la dotacion de recursos y ventajas naturales
como las fuentes fundamentales de la competitividad, siendo que éstas se han vuelto cada vez mas escasas y
han perdido su capacidad de generar valor.

i Q. V. En el cuadro no. 2 del anexo se pueden observar diferentes definiciones de competitividad de acuerdo a
diferentes criterios.

%2 Michael Porter, Ventaja competitiva, creacion y sostenimiento de un desempefio superior, México, Cecsa,
1987. p. 16

15



CAPITULO I. Consideraciones Generales.

in the Agrifood Sector, el cual propone que la competitividad es la capacidad
sostenida para ganar y mantener una participacion lucrativa en el mercado”®.

Para la OCDE la competitividad consiste en la capacidad para participar en el
mercado internacional de bienes de alta tecnologia, los cuales involucran un alto
valor agregado. Identifica también que “en el nuevo entorno competitivo, el
comportamiento de la empresa establece los fundamentos macroecondémicos de la
competitividad, y esta determinado por un amplio espectro de conocimientos e
informaciones sobre temas como las preferencias de los consumidores, sistemas de
comunicacién, relaciones de produccion, mercados, sistemas de distribucion,
publicidad en diferentes ambientes culturales, etc. La complejidad de esta
informacion demanda de las empresas la definicién de nuevas estrategias”>*.

De lo anterior se deduce que el desempefio competitivo de la empresa depende de
su capacidad para manejar los factores internos y de las interacciones que establece
con su entorno. Dentro de los factores internos se pueden mencionar:

Seleccion de la cartera de productos.

Seleccion de tecnologia y equipo.

Organizacion interna.

Adquisiciones.

Proyectos de investigacion y desarrollo.

Sistemas de control de calidad.

Contratacién, capacitacion y gestion de los recursos humanos.
Comercializacion y distribucion.

Financiamiento y administracion de los costos.

©CoNoh,wNE

Los factores externos que influyen en de la competitividad de la empresa son:

El entorno macroeconomico.

La eficiencia de las empresas de apoyo que proveen inSUmos y servicios.

La infraestructura de telecomunicaciones y transporte.

Cantidad y calidad de los recursos humanos disponibles.

La infraestructura institucional para la provision de servicios financieros,
apoyo a las exportaciones, asistencia tecnolégica y sistemas legales.
Establecimiento de vinculos con otras empresas a lo largo de una cadena de
valor.

arwnE

o

Asimismo, cabe realizar la diferenciacion entre competitividad y competencia, donde
podemos considerar a la primera como un concepto multidimensional que hace
referencia a un proceso a través del cual se llega a un resultado: la competencia.

Por otro lado, segun los elementos que alimenten a la competencia, se puede
distinguir entre competitividad ilegitima y competitividad auténtica. La primera es
aquella competitividad basada en desequilibrios tales como: la sobreexplotacion de
los recursos naturales y de la mano de obra fuera de las condiciones laboralmente
aceptadas como normales (que incluyen criterios como edad, género, salud, estado
civil, etc.) y las ventajas artificiales de costos, provenientes de subsidios a los
factores y de la depreciacion de las tasas de cambio, entre otros. La segunda,

% Rosario Castafion Ibarra. La politica industrial como eje conductor de la competitividad de las PYME, México,
CIDE-FCE, 2005, p. 52.

* bid, p. 54
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también conocida como competitividad real, se basa en precios de equilibrio y busca
compatibilizar un mejor nivel de vida con un desarrollo sostenible, basado en un
creciente uso de tecnologia y capitalizacion.

Asi, tenemos que, en términos de competitividad y competencia, en América Latina y
en particular nuestro pais, aun se tiene un largo trayecto por recorrer ya que un gran
namero de empresas que nacen fracasan rapidamente, incluso hay algunas que no
llegan ni a los 2 afios de vida. De acuerdo a esto, la CEPAL seiala que en los
paises en vias de desarrollo, entre un 50 y 70 por ciento de los nuevos negocios
dejan de existir durante los tres primeros afios de vida. Segun Francisco Yafiez®, en
México solo el 10% de las empresas maduran y crecen, mientras que el 75% deben
concluir sus actividades apenas 2 afios después de su nacimiento. Empero, esta
condicion no es exclusiva de los paises subdesarrollados, en Estados Unidos, de
acuerdo a un estudio realizado por Samuelson y Nordhaus®, el promedio de vida de
las empresas es de 6 afios y mas del 30% no llega a cumplir tres afios de vida.

Las causas que pueden originar esta alta mortandad entre las MIPYMES son
variadas, por ejemplo, Claudio Soriano sefala que existen 2 visiones diferentes
sobre este problema, la de los emprendedores y la de los analistas. Para los
primeros, los origenes de este fracaso se atribuyen a causas externas a las
empresas, es decir, aquellas que actiuan en el entorno econémico-politico-social,
como son el escaso apoyo por parte de los gobiernos que conlleva a programas
deficientes de ayuda a las MIPYMES, altos costos de las fuentes de financiamiento
disponibles, altas tasas de intereses en los créditos otorgados, entre otras.

Para los analistas, las causas las encontramos en las mismas empresas,
generalmente atribuidas a la capacidad de gestion de los responsables, como
pueden ser problemas para vender, operar, producir y controlar las actividades de la
empresa, falta de experiencia para adentrarse en una economia tan abierta,
carencia de capital de trabajo, costos iniciales elevados y una ubicacion geografica
errbnea entre otras.

1.5.2. El enfoque sistémico de la competitividad.

El enfoque sistémico de competitividad fue gestado en la década de los noventa a
partir de los trabajos académicos del Instituto Aleman de Desarrollo. Su importancia
como herramienta analitica radica en la capacidad de evaluar el desarrollo regional y
tratar de explicar por qué algunos paises, regiones y sectores econdémicos son
capaces de crecer en tanto otros no.

Bajo el contexto de globalizacién econdmica, ningun pais puede confiar su desarrollo
en las ventajas proporcionadas por los costos y la favorable dotacion de recursos
naturales. Por el contrario, dicho proceso obliga a los paises en desarrollo, como el

% Francisco Yariez, citado en Claudio Soriano. El 80% de las PYMES fracasa antes de los cinco afios y el 90%
no llega a los diez afios ¢por qué?. Consultado en la Red Internacional Internet, direccion URL:
http://www.gestiopolis.com/canales5/emp/ochentapy.htm. (consulta: 11 de marzo de 2009).

% |bid
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nuestro, a desarrollar ventajas competitivas dinamicas, o en su defecto a ser
relegados al estancamiento y empobrecimiento.

El enfoque sistémico plantea que la competitividad industrial no surge
espontaneamente al modificarse el contexto macro, ni se crea recurriendo
exclusivamente al espiritu de empresa a nivel micro. Es més bien el producto de un
patron de interaccion compleja y dinamica entre el Estado, las empresas, las
instituciones intermediarias y la capacidad organizativa de una sociedad. Si bien, los
esfuerzos individuales de las empresas son condicibn necesaria para la
competitividad, éstos deben ser acompafiados por innumerables aspectos que
conforman el entorno de las firmas (desde la infraestructura fisica, el aparato
cientifico tecnolégico, las politicas y apoyos, entre otros hasta los valores culturales).

Este enfoque propone cuatro niveles analiticos de organizacion social que resultan
cruciales para la competitividad de las empresas y el pais, los cuales se explican a
continuacion:

En el nivel meta, se examinan factores tales como la capacidad de una sociedad
para procurar la integracién social y alcanzar un consenso sobre el rumbo concreto
de las transformaciones necesarias para lograr objetivos especificos.

En el nivel macro, se encuentran todas las reformas estructurales, mayoritariamente
responsabilidad del gobierno, las cuales son indispensables, pero no suficientes y
deben ser armonizadas con los factores correspondientes a los demas niveles.

En el nivel meso se atiende al proceso de la competitividad de acuerdo a las
caracteristicas de cada regién (geogréaficas, fisicas y humanas) que permitan
descubrir las ventajas competitivas de cada localidad, y las condiciones que
conforman el entorno inmediato de las empresas: infraestructura, medio ambiente,
sistema financiero, sistema de distribucion, acceso a la tecnologia, instituciones de
fomento; asi como la leyes, reglamentos y requisitos administrativos para el proceso
economico.

En el micronivel se encuentran todos los esfuerzos que los empresarios deben de

realizar de manera individual y luego colectiva (conformacion de asociaciones y
redes productivas) con el objetivo de lograr ser mas eficientes y productivas.
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CUADRO 5.
Enfoque sistémico de la competitividad.

COORDINACION INSTITUCIONAL

META NIVEL
Valores culturales, gobernabilidad, cohesion social,
patrones de organizacion econdmica, politica y social.

MACRO NIVEL
Politica fiscal, monetaria, cambiaria, comercial y de
competencia

MESO NIVEL
Enfoques regionales: infraestructura, medio ambiente,
acceso a tecnologia, sistema financiero, sistema de
distribucién, leyes y reglamentos, instituciones de
fomento.

sesaldwa

Gobierno y sociedad organizada
se| ap pepiannadwo) e| e oAody ap opeis3 ap eanljod

MICRO NIVEL
Empresas y redes eficientes y productivas.

Empre
sas

COMPETITIVIDAD

FUENTE: Bernardo Ardavin Migoni, El incremento de la competitividad de la empresa media, Revista: El
mercado de valores, México, diciembre 2002, p. 33.

Asi, si se aplica el enfoque sistémico al andlisis de la problematica que enfrentan las
MIPYMES en México, se tiene que en cada nivel hay muchas acciones por llevar a
cabo. En el nivel micro, se hace necesaria la instrumentacién de programas de
capacitacién y consultoria; fomentar e incrementar el acceso de las MIPYMES a
créditos hechos a su medida; igualmente, “se requiere de un agresivo programa de
simplificacién legal y administrativo que, con base cero, tienda a dejar Unicamente
aguellos requisitos indispensables para que las empresas puedan operar dentro del
ambito de la legalidad, de la formalidad, de una manera simple, equitativa y

transparente™’.

Igualmente, y abarcando desde el nivel micro hasta el macro, los programas
enfocados al fomento y desarrollo de las MIPYMES deben ser pocos, bien
estructurados e instrumentados y promovidos por el mayor nimero de instituciones
de educacién, organizaciones empresariales y gubernamentales, despachos de
consultoria entre otros, todos los cuales deben “adoptar programas basicos,
estandarizados y debidamente certificados, de tal manera que las empresas puedan
recibir el apoyo gubernamental directamente, mediante bonos o mecanismos que les
otorguen el derecho a pagar los servicios a los oferentes mediante su propia

37 Bernardo Ardavin Migoni, El incremento de la competitividad de la empresa media, Revista El Mercado de
Valores, México, Nacional Financiera, diciembre 2002, p34.
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contribucién, completada por el subsidio gubernamental, permitiendo asi que
seleccionen al oferente de su preferencia en un mecanismo competitivo de
mercado”®.

Finalmente, mediante la adopcion de este enfoque, se crearian las sinergias
necesarias para el desarrollo de las MIPYMES como verdaderos baluartes de la
economia mexicana, promoviendo la participacion de todos y cada uno de los
diferentes actores sociales, economicos, politicos y educativos y un efecto
multiplicador en las diferentes actividades en que se encuentren las empresas
apoyadas.

1.5.3. Importancia de las MIPYMES en el crecimiento y el desarrollo econémico.

Lo establecido en los apartados anteriores, evidencia la importancia de la empresa
para el desarrollo econémico de un pais, toda vez que son éstas las que aprovechan
y transforman los recursos tanto naturales como humanos de cada regién para llevar
a cabo sus diferentes actividades, las cuales tienen un efecto multiplicador no sélo
en el ambito econdmico también en el social, educativo, politico, ambiental, entre
otros. Es decir, la actividad empresarial constituye una indispensable fuente del
progreso en general de cualquier pais.

Asi, el tener un sistema econdémico cimentado en empresas competitivas es muy
importante, pues éstas son las impulsoras del progreso social y econémico de una
region y por consiguiente, del pais en donde estén establecidas. Como ya se vio
anteriormente, existe una estrecha relacion entre competitividad y productividad, asi
gue al incrementar ésta Ultima, se produce una mayor movilidad en el resto de los
sectores econdmicos, se generan mayores fuentes de empleos y se establecen las
bases para erradicar la pobreza y con ello, lograr el desarrollo econémico de la
region.

Por otro lado, Kenya Garcia Cruz hace algunas observaciones sobre el papel que
juegan las MIPYMES dentro de la economia de cualquier pais, tomando en cuenta
diversos enfoques. De esta manera, afirma que las MIPYMES suelen nacer en
épocas de crisis 0 bien en los periodos inmediatos a ellas. Esto se debe al hecho de
gue las grandes empresas se encuentran en peligro de paralizarse, estancarse o
bien desaparecer por no encontrarse aptas para adaptarse a las nuevas
circunstancias del medio.

“Segun la teoria marxista, los pequenos capitalistas juegan en el curso del desarrollo
capitalista el papel de exploradores del perfeccionamiento técnico. Desempefian
este papel en doble sentido. Inician nuevos métodos de produccién en ramas
industriales bien cimentadas; son instrumentos en la creacion de nuevas ramas de
produccién que todavia no han sido explotadas por los grandes capitalistas...”.
Posteriormente, las grandes empresas se apropian de estos adelantos tecnoldgicos
y nuevamente se regenera la economia, pues se trata de métodos o mecanismos ya
probados en pequefia escala que so6lo necesitan ser adaptados a un nivel mayor.

% Ibid, p. 36.
Rosa Luxemburgo, citada en Kenya Garcia Cruz, Op. Cit.,p. 42
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Empero, el hecho de que durante una crisis econdmica nazcan muchas MIPYMES
puede ser un factor para su pronta desaparicion, pues surgen con el propésito de
mitigar las carencias econdémicas del momento y generalmente carecen de planes a
futuro.

Auln con esa falta de vision a futuro, podemos decir que las MIPYMES son los
elementos mas dinamicos dentro del desarrollo econébmico de un pais, pues no
solamente generan empleos de manera constante, atenuando con ello en parte las
crisis econdémicas, sino que ademas son productores y consumidores al mismo
tiempo, asi, colaboran para crear un equilibrio entre oferta y demanda al no producir
mas de lo que se puede necesitar. Este dinamismo se observa en la rapidez con que
las MIPYMES pueden adaptarse a las condiciones econdmicas operantes en un
momento dado.

Para Lilia Dominguez y Flor Brown, “en México, la creacién de la riqueza esta en
funcién de los diferentes tipos de empresa existentes, segun la propiedad de su
capital, su tamafio y poder econémico. Cada una tiene una incidencia distinta en
términos de comportamientos, generacibn de empleo y modalidades de
competencia”®. Sin embargo, al hablar especificamente de nuestro pais, a pesar de
generar un gran nimero de empleos, la aportacién al valor agregado®* por parte de
estas entidades econdmicas es poca en relacion a la cantidad de MIPYMES que hay
respecto a las grandes empresas (de acuerdo a la Secretaria de Economia, las
MIPYMES generaron en 79% de empleos en 2005 pero sus ingresos fueron
equivalentes sélo al 23% del Producto Interno Bruto*?).

Por ultimo, ante la falta de claridad de un desarrollo empresarial en México, las
MIPYMES surgen generalmente de manera espontanea y desarticulada, y dicha
problematica se agrava al encontrarse con politicas publicas que no ayudan a
potenciar las ventajas que pudieran tener y que mas bien promueven el favoritismo
para con las grandes empresas y el capital, quedando las MIPYMES en un proceso
de relativo desarrollo sin lograr su fortalecimiento y el fomento de cadenas
productivas, lo cual se tratara de explicar en los siguientes capitulos.

O Lilia Dominguez y Flor Brown, citadas en Kenya Garcia Cruz, Op. Cit., p. 117.

“! De acuerdo con el INEGI, el valor agregado es el monto obtenido de la diferencia entre la produccioén total
bruta y el valor de los insumos totales.

42 Segun estimaciones del Banco Mundial, el PIB nominal en México fue de 767.690 millones de délares. En el
2006 ascendi6 a 840.205; en 2007 fue de 893.364 y en 2008 de 949.576.
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CAPITULO Il
Las MIPYMES, su evolucidn y entorno.

2.1. Las MPYMES y su presencia en distintos paises.

En todas las naciones coexisten las grandes empresas con las MIPYMES; sin
embargo, el proceso de globalizacién, la formacién de bloques y la apertura
comercial han significado una seria amenaza para las Ultimas por su debilidad
frente a las grandes corporaciones; no obstante, algunos paises han
respondido de una mejor manera al reto, aprovechando las oportunidades y
logrando experiencias exitosas. En este caso se encuentran paises como
Japon, ltalia, Taiwan, Corea del Sur y Tailandia, cuyos logros alcanzados por
sus MIPYMES son debidos a la aplicacion de programas de fomento a la
innovacion, subcontratacion, vinculacion y articulacién de cadenas productivas.

GRAFICA 9.
Importancia de las MIPYMES en diferentes economias. Porcentajes de
participacion.
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FUENTE: Elaboracioén propia con Datos de: INEGI, Censo econdmico 2004; Salvador Garcia De Leon, La
micro, pequefia y mediana Industria en México y los retos de la competitividad; OCDE, Globalisation and
Small and Medium Enterprises (Vol.1).

Las oportunidades que presentan la adopcion de tecnologias modernas y
nuevas formas de organizacion del trabajo, adoptadas por las MIPYMES
industriales en algunos paises han posibilitado el igualar, e incluso (en algunos
casos) mejorar sus niveles de productividad frente a las grandes firmas.
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“‘En Asia, Filipinas e Indonesia, las empresas medianas y pequenas
representan el 90% de los establecimientos manufactureros y son
predominantes en ramas tales como la alimentaria, textil, muebles, productos
metalicos y artesanias™®.

En la Comunidad Europea, la MIPYME representa mas del 99% de las
empresas de la comunidad, concentran mas de las dos terceras partes del
empleo total y aportan el 55% del PIB. De hecho, actualmente, el potencial de
la Unién Europea es debido al gran fomento y apoyo otorgado a las MIPYMES,
debido a que son consideradas un importante factor de creacion de empleo, lo
que contribuye, a su vez, al bienestar social.

En Estados Unidos, la presencia de las MIPYMES es igualmente importante, al
igual que el apoyo que se les brinda. Aqui cabe destacar la creacién del
sistema de empresas incubadoras, el cual sigue vigente, ya que los resultados
han sido muy favorables.

Las experiencias positivas del desarrollo de las MIPYMES vy su incidencia en la
economia nacional de los diferentes paises demuestran que estas empresas
son capaces de desempefiarse de manera eficiente y colaborar al desarrollo
cuando convergen y se conjugan adecuadamente factores de diversa indole:
cultural, social, institucional, politica, de educacion y de estrategia econdémica.

Los casos de Japodn e Italia son sumamente destacables por el éxito logrado, a
continuacion se describen brevemente.

2.1.1. Japon.

Para los paises en desarrollo, Japén siempre ha sido una referencia y lider en
lo concerniente al desarrollo tecnoldgico de las PYMES, las cuales comprenden
el 99% de sus establecimientos, el 81% del empleo y participan con el 57% de
su produccion total (grafica 1).

Las caracteristicas culturales de la sociedad japonesa tales como el trabajo en
equipo, destrezas especiales cultivadas por largos afios, una disciplina laboral
muy arraigada, actitudes sumamente positivas hacia el trabajo sumado al
elevado concepto de compromiso respecto al buen funcionamiento y
desenvolvimiento de sus centros de trabajo cimentaron el camino para el
fomento y desarrollo de sus pequeias empresas.

El desarrollo que a la fecha ha logrado la PYME japonesa se encuentra
relacionado a la expansion de la gran empresa. EIl proceso de vinculacion y
articulacion entre las PYMES vy las grandes empresas se ha llevado a cabo a
través de dos vias principales: el régimen de subcontratacion de una compafia
madre, donde la PYME produce ciertas partes y componentes en ramas como
la automovilistica, electronica, textil, metalmecéanica y maquinaria en general; y
el sistema de afiliacibn subordinada en que los pequefios subcontratistas

*salvador Garcia de Le6n Campero, La micro, pequefia y mediana industria en México y los retos de la
competitividad, México, Diana, 1993, p. 55.
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cooperan con los grandes negocios en calidad de afiliados mas que de
subsidiarios. La estrategia consiste en el apoyo de la gran empresa hacia sus
pequefios proveedores para alcanzar (segun planes de cooperacién bien
establecidos) bajos costos y alta calidad.

Igualmente, el éxito de las PYMES japonesas se debe en gran medida a la
decidida politica aplicada por el Estado orientada a propiciar el desarrollo de las
PYMES creando marcos legislativos favorables*, “primero creando leyes
basicas e instituciones como la “Agencia Pyme” en 1948, leyes e instituciones
de financiamiento en la década de los cincuenta, la creacién del Fondo Pyme
en 1956 y un continuo proceso de mejora desde entonces hasta llegar a
mecanismos complejos con universidades y centros de investigacion que

tradicionalmente sélo eran creados por las grandes empresas”®.

El modelo japonés se ha caracterizado por la adaptacion a las circunstancias
adversas y favorables, tanto a nivel local como internacional, y por su
continuidad y vision en sus politicas publicas. En el siguiente cuadro, se
describen las tres principales etapas por las que ha transitado dicho modelo.

CUADRO 6.
Fases de desarrollo de Japon.
PRINCIPALES
FASE PERIODO CARACTERISTICAS INSTRUMENTOS DE
POL. PUBLICA HACIA
LAS PYMES.
l. Del 1870's — | - Restauracion del
subde- | 1930°s: De la emperador; Fin del
sarroll | Era Meiji hasta Shogun y  Samurais.
0 alla Segunda Nacimiento del Estado
pais Guerra Moderno.
desa- Mundial. - Necesidades de
rrollad expansion, altos niveles
0 de inversion.

- Construccion y fomento
del Sistema Financiero.

- El apoyo se centra en la
industria pesada.

- Empresas estatales,
creacion del Zaibatsu®®
(Mitsui, Mitsubishi).

* S6lo por mencionar un ejemplo ilustrativo del decidido apoyo del gobierno japonés a sus MIPYMES, se
encuentra la Ley sobre Medidas Temporales para la Conversién de Empresas Pequefas y Medianas de
1976, cuyo objetivo fue apoyar negocios con problemas derivados del cambio econémico, en sectores

que sufrian recesiones estructurales y requerian de modificaciones en sus lineas comerciales.

45 Alejandro Zaid Carrillo Malagén, La competitividad de las MIPYMES de México en el periodo 2001-
2006, México, Tesis Licenciatura Facultad de Economia-UNAM, 2009, p. 43.

% |os zaibatsu eran grandes grupos empresariales que se desarrollaron tras la restauracién Meiji en el
afio 1868, gracias a los subsidios gubernamentales y una politica fiscal favorable, de entre los cuales los
mas importantes eran: Mitsubishi, Mitsui, Sumitomo y Yasuda.

Las principales areas de negocio de estas empresas eran el acero, comercio internacional y la banca y
estaban controladas por poderosas familias. La funcion de los bancos era la de proveer de los fondos
necesarios para el desarrollo de estos grupos. En 1937, los cuatro grandes zaibatsu controlaban un tercio
de los depositos bancarios del pais, un tercio de todo el comercio exterior, la mitad de la produccion de
barcos y la gran mayoria de las industrias pesadas. (Amadeo Jensana Tanehashi, Empresa y negocios en
Asia Oriental. Espafia. Editorial UOC, 2004, p. 93).
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Creacion del sistema
educativo moderno.
Apariciéon de la primera

generacion de
emprendedores.

Il.  Recons | 1945 — mitad Desarrollo del Keiretsu®’ 1948. Creacion de
- de 1970’s: bajo proteccion estatal. la Agencia de las
truccié | Posguerra Recuperacion de la Pequefas y
n y | Mundial y industria de soporte. Medianas
consoli | Milagro Fortalecimiento del Empresas.
= Japonés Sistema de Comercio 1949. Corporacion
dacion. Internacional (Gradual Financiera del

Liberalizacion). Pueblo; Asociacion
Sustitucién de Cooperativa de
importaciones PYMES.

consolidacion del mercado
doméstico.

Filosofia del pleno empleo.
Politica de  proteccion
comercial y fuerte
regulaciéon de la Inversion
Extranjera Directa.
Restriccion de
importaciones.
Consolidacion de marcas
globales.

Los mas altos niveles en

1950. Ley de
aseguramiento del
Crédito para
pequefios negocios.
1952. Ley de
estabilizacion de las
PYMES.

1954. Programa de
Subsidios para la
modernizacion  de
equipo.

1956. Fondo PYME;

el mundo de inversiones Ley de prevencion
de empresas en del retraso del pago
Investigacion y Desarrollo. de los

47 Al finalizar la Segunda Guerra Mundial, las fuerzas aliadas de ocupacién decidieron que los zaibatsu
tenian que desaparecer, debido, entre otras causas, a su contribucion a la fabricacion de material
armamentistico que Japoén utilizé durante la guerra. Asi, en 1947 una ley establecia la disolucion de estas
compainiias, que volvieron a aparecer pocos afios después, en 1952.

Los nuevos grupos, ahora denominados KEIRETSU, se dividieron en dos grupos: los horizontales y los
verticales.

Los keiretsu horizontales son grupos de empresas formadas por un banco y una empresa de trading a
la cabeza.

Los bancos disponen de participaciones en las diferentes empresas que forman el keiretsu, ademas de
cumplir la funcién de supervisar la viabilidad de los proyectos de inversion que realizan las empresas del
grupo, y de proveer de los créditos necesarios para el desarrollo de su estrategia corporativa. Esto con el
objetivo de evitar que compafiias extranjeras puedan comprar a las principales empresas japonesas.

Los principales keiretsu horizontales que se crearon fueron Mitsui, Sumimoto, Mitsubishi (estos tres son
ex zaibatsu) y Sanwa, Fuyo y Dai-Ichi Kangyo Bank.

Los keiretsu verticales son grupos de empresas del sector manufacturero que incluyen a
suministradores y distribuidores unidos por un fabricante principal , el cual obtiene los componentes y
productos semielaborados de los suministradores del grupo en su mayor parte, pero también utiliza en
una pequefia proporcion a suministradores externos para fomentar la competencia.

También existen participaciones cruzadas entre las diferentes compafiias, que actian como si fueran una
sola, compartiendo tecnologia, recursos financieros e incluso pérdidas. Algunos de los principales
keiretsu verticales pertenecen a la industria del automévil y de la electrénica de consumo. Dentro del
sector automovilistico caben destacar a Toyota, Nissan y Honda. En el sector de la electrénica,se pueden
nombrar como principales exponentes a Hitachi, Sanyo, Matsushita, Sony y Toshiba. . (Amadeo Jensana
Tanehashi, Op. Cit., p. 95).
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subcontratistas.
1957. Ley de
Asociaciones y

Organizaciones
PYME.

1958. Corporacion
de Aseguramiento
del crédito para las
PYME.

1959. Ley de
Medidas especiales
de ajuste para
Comercios
Minoristas.

1963. Ley Basica de
PYMES; Fondo
para la
modernizacién  de
PYMES.

1966. Ley de
compras y contratos
del Gobierno hacia
las PYMES.

1969. Corporacion
para la promocion
de las PYMES.
1970. Ley de
Promocion de la
Subcontratacion
PYMES.

Il. A) 1974 - mitad Accion conjunta del 1976. Ley de
Crisis de 1990’s: Gobierno y sector privado conversion de
en la| Crisis para enfrentar la crisis. negocios.
admi- petrolera y Financiamiento a 1978. Ley temporal
nistra- | burbuja industrias intensivas en para PYMES
cion. econdmica. conocimiento. ubicadas en

Uso de incentivos vy regiones en
politicas para fomentar el recesion.
ahorro de las personas. 1980. Creacion de
Reorientacion de la la Corporacion de
economia por los Pequefios
racionalizacibn a  los Negocios.
pequefios proveedores 1984. Reduccion de
industriales. los impuestos para
Instauracion de los inversion en
pronunciamientos de mecatrénica.
“‘Gran Visién®, 1970 - 1986. Nueva Ley de
1980. Conversion de
Rescate del Gobierno al negocios.
caer el mercado 1988. Ley “Fusién”
accionario japonés. entre la nueva ley
Se estancan las de conversion de
inversiones en negocios u la
Investigacion y Desarrollo. conversion de la
Adaptacion de las politicas estructura industrial.
debido a cambios en la 1993. Ley temporal
economia de Estados para PYMES en
Unidos y Reino Unido. nuevos negocios.

1) B) Re- | Fin de 1990's Planeacion econdmica, 1997. Ley para

trans- — a la fecha: coordinacion, supervision activar regiones y
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forma- | Periodo de y control del mercado. clusters industriales.

cion. innovacion, Privatizaciones de 1998. Ley para

ciencia y instituciones y bancos de facilitar la creacion

tecnologia. desarrollo. de nuevos
Universidades ahora negocios,

pueden ser duefias de 1999. Ley para

patentes. Fomentar la

Impulsar la colaboracion
eficiente entre gobierno,
industria, universidades y

innovacion en los
negocios PYMES.
2003. Plan Nal. De

centros de Investigacion y Desarrollo de
Desarrollo. clusters;

Impulsar la innovacion en modificacion a la
las empresas, Ley de

principalmente PYMES.
Impulsar  clusters  de
Innovacion.
Emprendedores con grado
cientifico o ingenieril.
Reformas en el sistema
universitario, énfasis en
crear buen ambiente para

Universidades
Publicas (profesores
pueden participar en
PYMES).

2004. Revision de la
Ley para facilitar la
innovacion en
negocios PYMES.

la Investigacion y 2006. Tercer Plan
Desarrollo. Basico de Ciencia y

- Se tienen 19 clusters en 9 Tecnologia  2006-
regiones, 5800 PYMES vy 2010; nuevos
220 universidades sectores con vision
regionales. a 2030.

- 2008. Unificacion de
la Banca de
Desarrollo previa a
su privatizacion total
en 2013.

FUENTE: Elaboraciéon propia con datos de Alejandro Zaid Carrillo Malagdn, La competitividad de las
MIPYMES de México en el periodo 2001-2006.

Como se observa en el cuadro 6, Japdn se distingue por tener politicas muy
objetivas e institucionalizadas, lo cual brinda una estructura juridica que facilita
la ejecucién de sus proyectos y programas lo que, a su vez, ha permitido la
resolucion de los problemas a los que se enfrentan sus PYMES desde los
basicos, como el financiamiento y organizacién hasta los mas complejos como
el fomento de la innovacion.

Asi, desde la Segunda Guerra Mundial, hasta nuestros dias las politicas
respectivas al desarrollo de las PYMES han sido analizadas dentro del contexto
econdémico, tecnolégico y social, considerando como objetivos principales la
generacion de empleo y riqueza y aplicando como filosofia la cooperacion (la
cual sigue siendo, a la fecha, el principal atributo de las empresas japonesas).

e Lainnovaciony las PYMES japonesas.

Desde finales de los ochenta, las PYMES japonesas fueron contempladas
como la alternativa mas viable para el fomento de nuevas tecnologias; ello
como respuesta a los grandes cambios suscitados por la globalizaciéon y la
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creciente competencia en los mercados, que hicieron inminente la evolucién del
paradigma sustentado en las grandes empresas dentro de los grandes
consorcios empresariales (keiretsu) y la mejora continua y calidad al de las
PYMES, la subcontratacion y la promocion del desarrollo tecnologico y la
innovacion.

De acuerdo al contexto japonés, el modelo que permitiria, restablecer una
conexion entre el anterior sistema de subcontratacion con los actuales
conglomerados productivos, seria el de nuevas redes de colaboracion de
empresas que aprovechen su rentabilidad y buen manejo de su calidad. “Al
tradicional sistema japonés de mejora continua, se suma ahora la nueva
relacion con PYMES dinamicas e innovadoras aunque no se encuentren dentro
de la estructura o limite del sistema de la gran empresa o del consorcio

japonés™®®.

Sin embargo, no fue sino hasta 1995 que se decretd la “Ley para promover las
actividades creativas en las PYMES” y la “Ley para facilitar la innovacién en
negocios para las empresas PYME”, cuyo objetivo era impulsar la creatividad
para emprender nuevos negocios aprovechando las ventajas de la calidad y
capacidad de las empresas.

Por otra parte, a partir de 1999, el articulo 15 de la nueva “Ley Basica de
PYMES” dice: “La politica de PYMES debe promover unas alianzas y modelos
de colaboracion entre las PYMES con el Gobierno Nacional, los laboratorios y
centros de pruebas en las prefecturas y sobretodo la relacién entre las PYMES
y las universidades”.

Lo anterior es sumamente relevante, porque se les otorga a las universidades
y centros de investigaciéon un papel que inicialmente no tenian, ya que la ley
anterior subordinaba la investigacion y desarrollo asi como el crecimiento de
las PYMES a los consorcios y las grandes empresas.

Sumada a la anterior, la “Ley de Universidades Publicas” de 2001, han
fomentado las siguientes ventajas:

a) La aceptacion de fondos de investigacion e incorporacién de
investigadores de empresas en instituciones publicas como parte de
los proyectos de comunicacion.

b) La apertura dentro de las universidades de organismos especificos
para la colaboracion con la industria.

c) Las universidades pueden ofrecer espacios con bajos costos de
renta a emprendedores que quieran comercializar tecnologias
desarrolladas en la propia universidad.

d) Creacion dentro de las universidades de oficinas de licenciamiento de
tecnologia, lo cual promueve que las facultades apliquen por
patentes o licenciar a las empresas.

8 Roberto Morales Estrella, et al., Innovacion en las pymes: un andlisis referencial México-Japon (en
linea), México, 21 p., Direccion URL:
http://www.cocytch.hidalgo.gob.mx/descargabkes/ponencias/Mesa%20V/7.pdf (consulta: 15 agosto de
2009).

49 Storz, C., citado en Alejandro Zaid Carrillo Malagon, Op. Cit., p. 52.
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e) El costo de la cuota por patente ha sido reducido para solicitantes
gue provienen de universidades y centros de investigacion y
desarrollo de proyectos de colaboracion con empresas.

f) Las universidades publicas pueden ser duefias de patentes (en el
pasado las patentes pertenecian a la nacién).

g) Se ha facilitado el reclutar especialistas para patentar, licenciar o
ayudar a emprender.

Asi, gracias al fuerte apoyo que se les ha brindado, y con la finalidad de
promover Yy llevar a cabo mayor Investigacion y Desarrollo de forma conjunta
para lograr ser mas competitivas y estar preparadas para las nuevas
exigencias del mercado, las PYMES, han logrado establecer vinculos de
colaboracibn con universidades, centros de investigacion, grandes
corporativos, otras PYMES, instituciones gubernamentales, Oficinas de
Licenciamiento de Tecnologia (TLO), Oficinas de Transferencia de Tecnologia
(TTO), Instituciones de apoyo técnico y asociaciones especializadas que las
ayudan en &reas complementarias a las técnicas y cientificas como son
administracion, negocios, mercadotecnia, innovacion y logistica.

“En este sentido, Kioto, es considerada como la ciudad que maneja un modelo
Unico en Japdén con un conglomerado empresarial y de innovacion, aqui se
encuentran las PYMES catalogadas como de clase mundial y de acuerdo con
Ibata-Arens, K. éstas se rigen bajo seis estrategias:
1) Basar su estrategia de negocio en sus competencias tecnoldgicas.
2) Especializar sus nichos de mercado y de desarrollo tecnoldgico.
3) Enfocar las metas comerciales y estrategias de mercadotecnia en el
mercado extranjero.
4) Apertura y colaboracién con externos.
5) Autonomia e Independencia Financiera.
6) Enfocarse en la Investigacion y el Desarrollo como el principal
diferenciador”®,

2.1.2. ltalia.

Italia presenta una situacion paradojica al ser, por un lado, uno de los paises de
la zona euro con mayores problemas econémicos Yy politicos y cuyo
crecimiento, desde el afio 2000, es inferior al 1% y su deuda publica asciende
hasta el 106% de su PIB (en un estimado, para 2007 era de 1.8 billones de
dolares); sin embargo, debido a la competitividad de su sector empresarial,
especificamente el de las pequefias y medianas empresas, las exportaciones
italianas crecieron casi en un 10% en 2007. Empero, este comportamiento no
logra contrarrestar totalmente los efectos de la crisis econémica que azota al
pais, pues entre otros factores, se encuentra el elevado nivel de importaciones
de materias primas, debido principalmente a la escasez de recursos
energeéticos.

0 Roberto Morales Estrella, et al., Op. Cit., p. 8.
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La economia italiana, se caracteriza por el predominio de pequefias empresas
y sobre todo por la prevalencia de sectores tradicionales. Pero lo sobresaliente
en este caso es gque estas empresas generan casi el 43% de exportaciones,
siendo los sectores de la moda, decoracion, alimentacién y mecéanica los mas
importantes.

Segun Edward Goodman®*, el comerciante y el empresario son las dos figuras
gue, a lo largo de la historia econmica italiana, son los antepasados de las
pequefias y medianas empresas. En primera instancia, se encuentra el
artesano (artigiano), quien basaba su trabajo en su habilidad y sensibilidad, era
un trabajador independiente y debia economizar -algunas veces improvisando-
en herramientas y material que pudiera necesitar a fin de tener ventajas
competitivas con respecto a los deméas. Generalmente se trataba de empresas
familiares en las que sus propietarios buscaban soluciones a sus problemas sin
tomar en cuenta las recomendaciones hechas por grandes empresas, ademas,
dentro de sus metas como productor no se encontraba el crecer tanto como
para convertirse en una gran firma, pues uno de los pilares de sus “politicas”
era tener solamente el numero de trabajadores necesarios y con quienes se
pudiera establecer un lazo de comunicacion estrecho, de esta manera
garantizaba el buen desempefio de los mismos.

Otra caracteristica importante de las empresas artesanales es que la inversion
inicial proviene precisamente del nucleo familiar y no de créditos bancarios ni
de grandes inversionistas. Ademas, su efectividad se debe en parte al hecho
de que existen limites cominmente aceptados sobre todo lo que concierne al
tamafio de la empresa o el interés comun que se esta persiguiendo, donde
cada uno juega un rol determinado pero no deja de haber aceptaciéon para
nuevas propuestas de crecimiento, como la utilizacién de nueva tecnologia.

Goodman®* sefiala que, desde la aparicién de las pequefias empresas
artesanales, existen dos tipos diferentes de las mismas; las primeras, son las
que se desarrollan alrededor del maestro artesano y se dedican a producir
basicamente artesanias, mientras que las segundas son aquellas que producen
bienes para venderlos en el mercado pero no dejan de ser tradicionales®.

El papel de la familia y la comunidad en su conjunto dentro del proceso
evolutivo de este tipo de organizaciones econOmicas en lItalia ha sido
fundamental. En el caso particular de la sociedad italiana, se puede afirmar que
las principales caracteristicas de la comunidad son que se trata de un conjunto
de individuos establecidos en un mismo territorio, con una lengua, tradiciones e
historia comun; comparten valores, creencias, lealtades e intereses y buscan
conseguir un mismo objetivo trabajando en equipo. Debido a estos roles, tanto

:; Edward Goodman, et. al., Small firms and industrial districts in Italy, Londres, Routledge, 1989, p. 6.
Ibid., p. 7.

%3 A finales del siglo XlI, en las diferentes ciudades italianas, se tenian clasificadas las artes en mayores y
menores. Las 7 artes mayores eran: jueces y notarios; mercantes di Calimala; casas de cambio; médicos
y boticarios; arte de la lana; arte de la seda y arte de las pieles de pelo largo. Las 14 artes menores eran:
tablajeros; zapateros; herreros; maestros de piedras y madera; curtidores; vinificadores; panaderos;
aceiteros; cerrajeros; tejedores; taladores; fabricantes de armaduras; cortadores de cuero y hoteleros.
(Isabel Rueda Peiré y Nadima Sim6n Dominguez. Asociacidn y cooperacion de las micro, pequefia y
mediana empresas: México, Chile, Argentina, Brasil, Italia y Espafia. México: IIE-UNAM, 1999.- p. 133).
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la familia como la comunidad aportan los recursos necesarios para el
crecimiento de las pequefas empresas, pudiendo ser en capital 0 en recursos
humanos.

El origen del boom de pequefias y medianas empresas italianas, para Ernesto
Somma, surgid en los afios setenta durante las crisis energéticas (elevacion de
los precios del petréleo y una posterior devaluacién en los mismos), cuando
muchos empresarios se vieron obligados a salir de las grandes empresas y
crear pequefos negocios en aquellos sectores que no demandaban fuertes
inversiones. Actualmente, se puede decir que son parte de una tradicion de
cultura empresarial, ademas de que la creacion de nuevas empresas obedece
en gran medida a la necesidad de crear empleos y mitigar un poco las
consecuencias de la crisis econémica.

Segun Salvador Garcia de Ledn, el desarrollo de la MIPYME en lItalia se
produjo de acuerdo a tres modelos diferentes:

a. El de las regiones mas industrializadas del norte, con una estructura
constituida por grandes empresas que para sobrevivir crearon una red
de pequefias y medianas empresas (consorcios italianos de
exportacién), descentralizando gran parte de la produccién con el
proposito de mantener la flexibilidad, siendo este modelo el mas
conocido mundialmente.

b. El de las regiones subdesarrolladas del sur, donde junto a polos de
industrializacion existe una estructura muy tradicional de pequefias
empresas, que sobreviven gracias a la asistencia del Estado y a la
evasion de las obligaciones fiscales.

c. El de la llamada "Tercera Italia", representada por las regiones centrales
(Emilia-Romagna, Toscana, Marche y Umbria) y del noreste (Friuli-
Venecia-Julia, Trentino-Alto Adigio y Véneto), donde la pequefia y
mediana empresa es la estructura industrial mas importante, con
caracteristicas dinamicas y presencia en los mercados nacionales e
internacionales.

A pesar de que las pequefias y medianas empresas —no sélo en lItalia sino a
nivel mundial- estan expuestas a desaparecer con la misma rapidez con que
aparecieron, una de las razones que ayudan a mantener con vida a este tipo de
estructuras econdmicas en ltalia es que las grandes empresas frecuentemente
acuden a ellas en forma de subcontratacion, evitando su absorcion o
desaparicion. Otra ventaja que tienen las PYMES italianas es la capacidad que
tiene el artesano o pequefio empresario de adaptarse e innovar segun las
necesidades del mercado, asi como reanimar las industrias tradicionales,
ayudandose de la aplicacion de nuevas tecnologias y gracias a la
automatizacion que ha traido consigo la inclusion de adelantos tecnoldgicos, se
ha creado un nuevo tipo de trabajador artesanal, para quien su mayor ventaja
competitiva serd su desarrollo mental mas que su capacidad de elaborar
productos.

Ademas, una caracteristica sobresaliente de las pequefias y medianas
empresas en ltalia es que, desde su nacimiento, se incorporan a una dindmica
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preestablecida debido a la existencia de los distritos industriales, dandole un
nuevo enfoque al papel que juegan las PYMES dentro de la economia, asi
como la relacién que guardan con la sociedad. Debido a esta incorporacién en
un mismo sistema, las caracteristicas de una empresa y otra cambian de
acuerdo al lugar en donde estén situadas.

En el norte del pais se concentran grandes empresas, la mayoria de ellas se
ayudan de las PYMES, mediante subcontratacion, para lograr un proceso
productivo mas eficiente y competitivo. En el sur se localizan pequefias
empresas artesanales que logran sobrevivir gracias a la demanda local de los
bienes que producen y por su habilidad para reducir costos de los mismos
mediante la evasidn de impuestos principalmente. Por dltimo, en la parte
central y noreste del pais se encuentran las pequefias y medianas empresas
mas productivas para el pais; los productos que son elaborados en estas
regiones son de una calidad media a alta, promovidos mundialmente mediante
Made in Italy>*, recayendo en ellas gran parte de la actividad exportadora.

e Los distritos industriales y consorcios italianos.

a) Distritos Industriales.

Las principales caracteristicas de este tipo de agrupaciones son:

1) Eltamario reducido de las empresas que lo componen.

2) Se trata de entidades que tienden a especializarse en cada una de las
fases del proceso productivo, apelando una mayor division del trabajo,
donde cada empresa es complemento del resto y generalmente
pertenecen a una misma rama industrial, lo que contribuye a una mayor
especializacion en el ramo, por lo que presentan una alta flexibilidad del
trabajo y diversidad de capacidades profesionales.

3) Relaciones interproductivas complejas, horizontales y verticales, creadas
por la concentracion espacial y la fuerte complementariedad.

4) Capacidad de innovar, y facilidad para establecer contactos entre
operadores que intercambian informacion y conocimientos, no sélo al
interior del distrito sino con el exterior, lo que favorece el desarrollo de
ideas originales sobre procesos, productos y mercados.

5) El origen y desarrollo de un distrito industrial no es sélo el resultado de
una coincidencia de aspectos socioculturales de una comunidad como el
sistema de valores 0 sus instituciones; de las caracteristicas naturales,
histéricas o geogréficas del lugar; ni de las caracteristicas técnicas en el
proceso de produccidon, mas bien se debe al proceso de interaccion
dindmica entre todos los elementos y actores que conviven dentro del
mismo, ademas de su sentido de pertenencia y orgullo por formar parte
de un sistema tan dindmico y complejo.

6) Hay una fuerte interaccion entre los centros publicos de investigacion,
las universidades y las empresas, fomentando asi la innovacion.

54 Basicamente se trata de marcas dedicadas a los sectores de la moda, el calzado, cerdmica y vino.
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Por su parte, los distritos industriales italianos se caracterizan por: la estrecha
relacion y cooperacion de la comunidad y las empresas establecidas en ella.
Paralelo a esto, el sistema de instituciones y reglas que lo sostienen y le dan
forma como son el mercado, las empresas, la familia, la iglesia, las escuelas,
las autoridades locales, partidos politicos y demas entidades publicas o
privadas que convivan en la comunidad son totalmente acordes con el objetivo
de desarrollar las capacidades de los distritos.

Los aparatos productivos de los distritos poseen un nivel de eficiencia
sumamente bueno basado en una fuerte division del trabajo entre firmas que
atienden a mercados especificos segmentados por niveles de ingreso y pautas
de consumao.

Una de las desventajas que tienen las pequefias empresas en comparacion
con las grandes es el dificil acceso a créditos, sin embargo, para aquellas que
forman parte de un distrito industrial en Italia esto queda solucionado debido a
la existencia de bancos locales cuya principal funcibn es precisamente
proporcionar el capital necesario para llevar a cabo una o todas las fases del
proceso productivo de una compafia. Estos bancos dan mayor peso a las
cualidades de las personas que solicitan los créditos, pues generalmente se
desenvuelven en un ambiente donde todos se conocen y buscan un mismo
objetivo, ademas de que los directores de bancos mantienen un estrecho
contacto con los empresarios y se informan sobre sus necesidades.

En ltalia existen 199 distritos industriales reconocidos por el Istituto Nazionale
di Statistica (ISTAT), dentro de los cuales se lleva a cabo gran parte de la
actividad econdmica del pais.

CUADRO 7.
Evolucion distrital en Italia
1951 149 distritos censados (360,000 trabajadores)
1971 166 distritos censados (1,000,000 trabajadores)
1991 199 distritos censados (1,700,000 trabajadores)

Fuente: Leandro Venancio. Globalizacion, Desarrollo Local y Sociedad Civil. Edicion electronica gratuita,
2007. Texto completo en www.eumed.net/libros/2007a/221/ con datos del Istituto Nazionale di Statistica
(ISTAT)

De acuerdo con el ISTAT, aproximadamente el 50% de estos distritos se
localizan en el noreste (Lombardia, Piemonte y Véneto), el 40% en la llamada
“Terza ltalia” y el resto al sur del pais (Puglia, Campania, Cerdefia y Sicilia).
Ademéas, dentro de estos 199 distritos, existen conglomeradas
aproximadamente 239 mil empresas, las cuales se encargan del 46% de las
exportaciones totales.

Tal vez el caso de éxito mas conocido respecto a los distritos industriales en
Italia es el de “La Terza Italia” donde las zonas mas importantes son:

*® Q.V. La Figura 1 de anexo muestra la distribucion sectorial de los distritos industriales a lo largo del

pais.
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1)

2)

3)

Bolofia, MGdena y Reggio Emilia. Provincias ubicadas en el centro de
Emilia, en donde se encuentran grupos de PYMES productoras de
manufacturas con alto nivel tecnolégico y con capacidad innovadora
sobre los productos.

Parma y Piacenza. Ubicadas en el occidente de Emilia, presentan un
sistema economico fuertemente diferenciado en relacion a los niveles de
desarrollo, con un creciente rol terciario. Piacenza es una de las
instalaciones productivas mas antiguas. Estas dos ciudades gravitan
mayoritariamente en torno a Milan.

La Romagna. Incluye las provincias de Ravena y Ferrara Forli.
Presenta una menor cantidad de empresas manufactureras y pocos
distritos industriales. La fortaleza de esta zona es debida basicamente
al sector turismo, las industrias edilicia, petrolera y energética, quimica y
la alimentaria.

FIGURA 1.
Regién Emilia-Romagna.
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La base de la economia emiliana consiste en un sistema descentralizado de
PYMES especializadas, que se encuentran ligadas por la cooperacion y la
competencia. Se sefalan tres fases en la evolucion de los distritos industriales
en esta region>®

La primera fase, situada en la década de los 60 del siglo pasado, cuando se
comienza con la descentralizacion de la produccion como reaccion de los
empresarios frente al incremento del poder de la fuerza sindical. Esto es, los
empresarios comisionaron trabajos a empleados especializados o artesanos

%% Alejandro Zaid Carrillo Malagon, Op. Cit., p. 40.
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tradicionales incitandolos a trabajar de forma autbnoma pero estrechamente
ligados a la gran empresa que los contrataba.

La segunda fase esta caracterizada aun por la estrecha relacion de la pequeia
empresa con la grande, la cual seguia siendo la destinataria de su produccion.
Durante esta etapa se empieza a dar una diversificacion de las grandes
empresas, lo cual devino en una mayor capacidad de eleccién y autonomia por
parte de las pequefias. Comenz6 a producirse un cambio en la demanda de
los productos desde la estandarizacion de la produccién hacia una produccion
particularizada, lo cual requeria de técnicas capaces de adaptar las maquinas a
los cambios requeridos.

La tercera fase se caracteriza por el aumento en la capacidad de innovacion, la
cual se convierte en el empuje de la economia Emiliana. Las PYMES aqui, ya
no se encuentran atadas al comportamiento de la gran empresa. Se presentan
condiciones tales como:
1) Fragmentacion e integracion del aparato productivo en territorios bien
delimitados.
2) Mayor integracion entre las actividades agricolas y manufactureras.
3) Fuerte tendencia hacia la exportacion de las industrias.
4) Difusion de la cultura empresarial, la cual cada vez se vuelve mas
dinamica.
5) Intensa colaboracion entre los gobiernos, la comunidad y las emgresas.
6) Politica de apoyo del desarrollo econédmico y social de la region®’.
7) Importante tradicion de asociacion y cooperativismo a todos los niveles.
8) Se da un fuerte desarrollo de la banca a través de alianzas con bancos
locales y de otras regiones en respuesta a la creciente competencia y la
reorganizacion del sistema de crédito.

Por ultimo, las ventajas que obtienen las PYMES al estar dentro de un distrito
industrial son muchas y fundamentalmente se basan en la creacién de recursos
intangibles como son el traspaso del know-how?; el conocimiento del mercado
y el contexto en el que se realizan las dinamicas de competencia; el
conocimiento de la organizacion y division de un sistema productivo
tipicamente adoptado en la region y el intercambio de conocimientos y
habilidades técnicas y profesionales, poseidas principalmente por aquellos que
generan e implementan (las universidades juegan un papel fundamental en
este caso).

> La primera Ley que otorga un reconocimiento juridico a los distritos industriales italianos es la Ley 317,
llamada “Intervenciones para la innovacion y el desarrollo de las pequefias empresas” de 1991(“Interventi
per I'innovazione e lo sviluppo delle piccole imprese”), a través de la cual se definia al distrito como un
area territorial caracterizada por una elevada concentracion de pequefias y medianas empresas con una
particular relacién entre éstas y la poblacién residente. A partir de ella comienzan a aparecer mas leyes y
decretos que fomentarian la incorporacion de las PYMES en distritos asi como buscarian otorgar mayores
oportunidades de desarrollo para aquellas ya establecidas, como la Ley 266 o Ley Bersani de 1997
(“Interventi urgente per I'economia’”), la Ley 140 de 1999 (“Norme in materia di attivita produttive”) y la Ley
Decreto 79 del mismo afo (“Decreto per la liberizzazione del mercato dell’energia elettrica”).

%8 E| término Know-how es una expresion anglosajona que se utiliza dentro del comercio internacional
para referirse a aquellos conocimientos practicos, técnicas o criterios que han sido utilizados para la
creacion de un proyecto y que se transfieren con el objetivo de ser utilizados en otros proyectos similares.
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b) El consorcio.

Los consorcios (consorzi) han surgido como un nuevo elemento en la dinamica
de la cooperacion inter-empresarial italiana. Estos consisten en “una empresa
constituida por empresas medianas y pequefas, para proporcionar a sus
afiliados servicios que van desde informacion sobre mercados hasta
investigacion y desarrollo”™®

En ltalia es una figura contemplada dentro del Codigo Civil como un contrato de
empresas que se han concentrado con el fin de economizar en los procesos de
produccion, diversificar la produccién, obtener con mayor facilidad
financiamientos y otros objetivos que generalmente se obtienen al intercambiar
informacion sobre investigacion y desarrollo, adaptacion de tecnologia,
aplicacién de nuevas técnicas y la situacion de los mercados a los cuales se
enfocan, entre otras.

Este tipo de concentracion se puede dar®:

e Llevando a cabo acuerdos entre compafias autonomas a fin de
reglamentar algunas fases de su produccion o de la distribucion.

e Constituyendo grupos de firmas, es decir, complejos econémicos de
compafiias formalmente autbnomas pero vinculadas por diferentes
relaciones de participacién y gobernadas por un Unico sujeto econémico.

e Fundiendo dos 0 mas empresas y constituyendo una unica firma como
resultado de la integracion completa de las diferentes estructuras
productivas.

El objeto de los consorcios italianos es aprovechar las economias de escala
gue se dan en alguna de las etapas de los procesos de produccion,
comercializacién y financiamiento, sin que ello implique la consolidacion de
muchas empresas pequefias en una sola. Esto permite eficientar los procesos
y respetar la autonomia y creatividad de las PYMES que los conforman.

“La idea detras de los consorzi tiene que ver con el hecho de que hay aspectos
de los procesos de comercializacién y exportacion que resultan muy costosos
para los pequefios negocios. Por ejemplo, la informacion sobre las
oportunidades de ventas en otros paises, el contacto con los clientes, el
manejo de las comunicaciones, el servicio de traductores, informacién sobre los
requisitos legales que deben cubrirse tanto en lItalia como en los paises
destino, son aspectos de informacion e infraestructura que no estan facilmente

disponibles para las empresas pequefias”®’.

Los consorcios no son compafias comercializadoras, su funcion es mas bien
acercar al comprador con la empresa asociada mediante la organizacion de
ferias, proporcionando informacion y capacitacion a sus afiliados, apoyo legal y
de traduccion. Igualmente, se resuelven problemas de financiamiento,

% Clemente Ruiz Duran, Redes industriales: Organizacion fundamental de la economia globalizada,
Revista El mercado de valores, México, Nacional Financiera, febrero 1998, p. 13.

% |sabel Rueda Peiré y Nadima Simén Dominguez. Op. Cit.- p. 143.

®1 Clemente Ruiz Duran, Op. Cit., p. 13.
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mediante el aseguramiento del crédito, es decir, se crean fondos para garantias
con las aportaciones de los afiliados; y se promueve la innovacion tecnologica
a través de la vinculacion de las pequefias empresas (que no poseen su propio
departamento de investigacion y desarrollo) con las universidades.

El gobierno tiene también una importante participacion en el éxito de estas
estructuras mediante la asignacion de un presupuesto al Ministerio de Industria
para apoyar a los consorcios de exportacion. Los consorcios que asi lo
requieran presentan una solicitud y su programa de operacion, los cuales son
evaluados para su aprobacion, siendo los criterios mas importantes el grado de
desarrollo del consorcio y la capacidad exportadora de sus asociados; por lo
regular, los consorcios de menor tamafio y con exportaciones de productos de
mayor calidad son los que reciben las mayores aportaciones.

Finalmente, como afirma Clemente Ruiz, se puede constatar el éxito de este
tipo de asociacion con el hecho de que el 85% de las exportaciones de las
PYMES italianas se realiza mediante los consorcios.

e Mecanismos de apoyo alas PYMES.

A diferencia del caso japonés, en el que el Estado tiene una intensa
participacion en el proceso de fomento y desarrollo de las PYMES mediante la
coordinacion de todo lo referente al sector, la aplicacion de politicas publicas,
otorgamiento de apoyos, entre otros; en lItalia, éste actia mas bien como
intermediario entre las PYMES. En general, son las mismas pequefias y
medianas empresas las encargadas de desarrollar programas de apoyo,
proponer leyes o decretos que pudieran facilitar el crecimiento y desarrollo de
las mismas y organizar contratos de cooperacion interinstitucional o incluso a
nivel macro, cuando se trata de empresas con capacidad exportadora.

Dentro de los apoyos otorgados para lograr el fortalecimiento de las pequefas
y medianas empresas encontramos la construccion de infraestructura; apoyo a
la investigacion y al desarrollo cientifico y tecnolégico mediante inversiones a
centros de investigacion y universidades; informacion, capacitacion vy
adaptacion de nuevas tecnologias; financiamiento a bajas tasas de interés y a
largo plazo entre otros.

En el caso de los consorcios, los apoyos gubernamentales estan basicamente
orientados a la exencidon del pago de impuestos sobre las utilidades del
consorcio, siempre y cuando sean invertidas en un lapso maximo de 2 afos;
podran obtener créditos hasta por 1.2 millones de ddlares para la adquisicion
de bienes reales o de capital; los servicios que una empresa de comercio para
la exportacion facture para alguno de los socios estaran exentos del IVA.

Ademas, existe una federacion encargada de reunir a las empresas dedicadas
al comercio de exportacion, Federexport (fundada en 1974, actualmente esta
integrada por 130 consorcios), la cual se encarga de proporcionarles servicios
como: la coordinacion de las actividades de los consorcios; promocionar las
relaciones con organismos estatales; impulsar el modelo de consorcios en
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otros paises; fomentar directamente las exportaciones de los consorcios;
otorgar asesoramiento juridico y fiscal y autorizacion de lineas de crédito para
la compra de bienes y servicios de los consorcios.

Por otra parte, el gobierno italiano ha impulsado la creacion de Camaras de
Comercio, encargadas de agrupar a las empresas de cualquier sector y tamafio
para registrarlas como asociadas y darles servicios basicamente de
capacitacion y promocion internacionalmente.  Actualmente, existen 72
camaras de comercio reconocidas por el gobierno italiano con mas de 23 mil
socios alrededor del mundo, entre ellas la de México, establecida desde 1948.

Igualmente existen muchas instituciones o asociaciones que contribuyen al
desarrollo de este tipo de empresas. Entre las mas importantes se encuentran:

a) Los centros de servicios: ofrecen una solucion a las necesidades de las
PYMES que no estan en condiciones de llevarlas a cabo, generalmente
por no tener el capital suficiente para solventarlos, como pudieran ser
servicios de comunicaciéon empresarial para la internacionalizacion o
para el area de mercadotecnia.

b) Las Agencias de desarrollo: generalmente se trata de entes
gubernamentales dedicados a la promocion de los intereses de las
empresas a nivel local y a nivel internacional en caso de tratarse de
empresas con presencia en otros paises.

c) Los Centros de innovacién empresarial: de acuerdo a la Comisiéon de la
Comunidad Europea se trata de aquellos sistemas locales integrados de
investigacién, seleccion y orientacion de proyectos dedicados a
fortalecer la capacidad de una empresa o fomentar la creacion y difusién
de una cultura empresarial entre la poblacion.

d) Las Universidades: bésicamente ofrecen servicios de investigacion,
intercambio del know-how, colaboracion en proyectos cuyo fin sea la
innovacion tecnoldgica o actividades de formacion de empresarios mas
capacitados para los obstaculos u oportunidades que pudiera
presentarles el entorno. Entre las Universidades que actualmente -y
desde hace muchos afios- desarrollan proyectos en aras de mejores
oportunidades para las PYMES estan la Universidad de Urbino, la
Escuela Superior de Estudios Universitarios y de Perfeccionamiento
Santa Anna, la Universidad Federico Il y las Universidades de Verona,
de Trieste, Milan y Palermo.

e) Las Camaras de comercio.

f) Los Bancos locales: como se vio anteriormente, debido a su
conocimiento del entorno en que se desarrollan y el estrecho lazo que
comparten, en ellos recae gran parte del financiamiento a las empresas
pequefias y medianas.

g) Las Asociaciones empresariales: sus principales objetivos son la
defensa y promocion de los intereses colectivos de los empresarios.
Actualmente muchas de ellas funcionan como intermediarias en aquellos
negocios que no podrian terminar de buena manera las PYMES a causa
de deficiencias administrativas u operacionales.

h) La Prensa escrita: existen diferentes publicaciones especializadas en el
entorno de las pequefias y medianas empresas y todo lo que pudiera
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afectarlas directa o indirectamente, entre estas se encuentran “Pequena
Empresa” (Piccola Impresa), “Desarrollo Local” (Sviluppo Locale,
fundada desde 1991); “Economia y Politica Industrial” (L’industria,
Economia e Plotoca Industriale) y “Del Otro lado del Puente” (Oltre il
Ponte, revista publicada desde 1982).

Con lo anterior se confirma la existencia de lazos estrechos entre la sociedad y
el sector empresarial en pequefio, no sélo se trata de las criticas que puede
haber o no por su desempefio 0 su aportacién a la economia local, regional o
nacional, sino que ofrecen soluciones a los problemas que pudieran
presentarse.

Como se ha podido observar, la principal diferencia entre el modelo de
desarrollo de las empresas pequefias de Japon e lItalia consiste en que el
primero se caracteriza por un sistema que originalmente estaba basado en la
promocion de la gran empresa, el cual ha evolucionado hasta otorgarles a las
PYMES un papel decisivo para la innovacion y el desarrollo de la economia;
ademas, la participacion del Estado siempre ha sido muy activa, la cual va
desde la promulgacion de leyes especiales para estas empresas hasta el
otorgamiento y coordinacion de apoyos de toda indole. En el caso italiano, se
presenta una limitada participacion del Estado, el cual se comporta mas bien
como un promotor de las pequefias empresas por lo que gran parte del avance
presentado por las empresas se basa en la coordinacion y cooperacion de
éstas con la comunidad donde se establecen y los organismos creados por
ellas, asi como en las fuerte cultura empresarial existente.

Finalmente, se pueden destacar factores en comin como la importancia que
ambos paises otorgan a las PYMES para sus economias, lo cual, a diferencia
del caso Mexicano (que se analizara més adelante), se refleja definitivamente
en acciones concretas para su desarrollo, no sélo por parte del gobierno sino
gue la sociedad en general participa activamente en ellas. A su vez, la
innovacién es vista como la fuente del progreso de sus empresas y por ende de
sus economias, por lo que las primeras tienen una estrecha relacién con las
universidades y centros de investigacion y desarrollo contando con apoyos en
todas las fases de los procesos de investigacion, puesta en marcha,
produccion y comercializacion.

2.2. El sector empresarial dentro de la politica econGmica en México,
1950-2000.

Al concluir la Segunda Guerra Mundial, los paises dedicaron sus esfuerzos a la
reconstruccion de sus economias adoptando politicas de fomento y desarrollo
industrial caracterizadas por la creacion o permanencia de grandes empresas
integradas verticalmente; mientras tanto “las empresas pequefias al no tener en
la misma medida de acceso a la tecnologia continuaron dependiendo de
métodos y técnicas de produccion de tipo tradicional. Esta situacion ha hecho
evidente desde entonces una dualidad industrial que permite diferenciar a la
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gran industria con adelanto tecnolégico, de la pequefia empresa con utilizacién

de tecnologias tradicionales”®.

Por su parte, México adopto el modelo de sustitucion de importaciones cuyas
principales acciones fueron:

a) la promocion y consolidacion del sector industrial para satisfacer
prioritariamente el mercado interno;

b) el proteccionismo comercial y;

c) laregulacion de los intermediarios financieros.

Asi, mediante la adopcion de estas medidas, entre 1954 y 1970 se da un
periodo de crecimiento econémico y, como sefala Carlos Tello: “Entre 1954 y
1970, el PIB por persona crecio a un ritmo anual superior a 3.4% en términos
reales y los precios se mantuvieron relativamente estables, creciendo en
promedio alrededor de 3.5% al afio. El tipo de cambio se mantuvo fijo, sin
variacion, de 1954 hasta incluso, finales de 1976 y se garantizd la libre
convertibilidad de la moneda...”®® .

“En este periodo la economia se industrializd e hizo posible la producciéon de
bienes de consumo no duradero, asi como la produccion de algunos insumos
(electricidad, hidrocarburos) y ciertos bienes intermedios (petroquimica basica,
acero, fertilizantes) y de consumo duradero (automoviles, refrigeradores), que
hicieron en gran parte las empresas filiales de las empresas trasnacionales y
las empresas paraestatales del gobierno mexicano: Pemex, CFE, Fertimex,
Sicartsa, etcétera”®.

En la década de los cincuenta, se da el inicio del fomento a las MIPYMES,
cuando, en 1953, se creo el Fondo de Garantia y Fomento para la Pequefia y
Mediana Industria (FOGAIN), cuyo objetivo era apoyar a estas empresas con
créditos preferenciales garantizados por Nacional Financiera (NAFIN). Segun
las cifras oficiales, en el periodo comprendido entre 1954 y 1974, dicho
programa atendio a mas de 17 mil solicitudes de crédito por un monto total de
4 614 millones de pesos, canalizados a mas de 9 000 empresas; en su mayor
parte, el destino de los créditos fue la adquisicion de maquinaria y equipo y
después el suministro de capital de trabajo. Sin embargo, “segun una
investigaciéon realizada por esos afos, el Fondo no aplicaba ningun criterio
sobre la tecnologia utilizada o las actividades técnicas, ni buscé promover la
investigacion y el desarrollo tecnolégico”.

%2 Cuauhtémoc Cruz Santiago, Importancia de la MIPYME en México. Un analisis de estructura,
desempefio y problematica. Estudio particular del caso de financiamiento, México, Tesis Facultad de
Economia-UNAM, 2006, p. 2.

8 carlos Tello Macias , Estado y desarrollo econémico: México 1920-2006, México, UNAM, Facultad de
Economia, 2007, p. 360.

® Genaro Sanchez Barajas, Las micro y pequefias empresas mexicanas ante la crisis del paradigma
econdémico de 2009, México (en linea), Direccion URL: http://www.eumed.net/libros/2009a/524, (consulta:
27 abril de 2009), p. 26.

Mauricio de Maria y Campos, Pequefias y medianas empresas industriales y politica tecnolégica: el
caso mexicano de las tres Ultimas décadas, México (en linea), Direccion URL: http://www.eclac.org/cgi-
bin/getProd.asp?xml=publicaciones/xml/4/10964/P10964.xml&xsl|=ddpe/tpl/p9f.xsl&base=/tpl/top.bottom.x
slt, P. 8.

40


http://www.eumed.net/libros/2009a/524
http://www.eclac.org/cgi-bin/getProd.asp?xml=publicaciones/xml/4/10964/P10964.xml&xsl=ddpe/tpl/p9f.xsl&base=/tpl/top.bottom.xslt
http://www.eclac.org/cgi-bin/getProd.asp?xml=publicaciones/xml/4/10964/P10964.xml&xsl=ddpe/tpl/p9f.xsl&base=/tpl/top.bottom.xslt
http://www.eclac.org/cgi-bin/getProd.asp?xml=publicaciones/xml/4/10964/P10964.xml&xsl=ddpe/tpl/p9f.xsl&base=/tpl/top.bottom.xslt

CAPITULO II. Las MIPYMES, su evolucién y entorno.

En realidad, las Unicas empresas beneficiadas por los programas
gubernamentales en esta época fueron las mas grandes, las relativamente mas
modernas y localizadas fundamentalmente en la Zona Metropolitana de la
Ciudad de México y en menor medida en Guadalajara y Monterrey, propiciando
asi la gran concentracion geografica de las actividades productivas que hasta
nuestros dias prevalece. Lo anterior debido a que el interés estaba centrado
en apoyar empresas con grandes posibilidades de traspasar la frontera
productiva de bienes de consumo a los de capital, arguyendo el progreso
técnico que las grandes empresas favorecerian. Asi, el favoritismo por las
industrias intensivas en capital y no en trabajo, obstaculizé la capitalizacion de
las MIPYMES, apartandolas del sendero de apoyo y el subsidio gubernamental.

Acotando lo anterior, Carlos Tello sefiala: “La proteccion industrial es necesaria
y conviene a los paises en proceso de desarrollo. La utilizaron en su momento
todos los paises hoy desarrollados. Algunos de ellos la siguen practicando. Lo
gue no conviene es tener una proteccion indefinida (e indiscriminada), sin
reglas ni tiempos establecidos para posteriormente liberarse de ella. En el
caso de México, en realidad se estaba protegiendo a empresas extranjeras que
operaban en el pais...”®.

Ademas:“La politica de sustitucion de importaciones, tal y como se instrumento
en México, que buscaba reducir la dependencia de la economia nacional
respecto de los bienes importados, produjo al final de cuentas, una mayor

dependencia y rigidez respecto a las necesidades de importacion”®’.

Se tiene entonces que, en el periodo de 1950 a finales de 1960 se sientan las
bases para la conformacion de la estructura empresarial nacional, pero a la par,
se aprecia también una desintegracion de dicho sector; es decir, las grandes
empresas acapararon las oportunidades que el mercado brindaba debido al
fomento y apoyo recibidos y, en contraparte, las MIPYMES comenzaron a sufrir
una situacion de escaso crecimiento debido a su falta de experiencia, liquidez y
su nulo acceso a las nuevas tecnologias y metodologias para su actividad
productiva.

Durante las presidencias de Luis Echeverria (1970-1976) y de José Lopez
Portillo (1976-1982), a pesar de que se tenia conciencia de la situacion del
aparato productivo y, en particular, de las MIPYMES descrita anteriormente, asi
como de las nuevas condiciones que se estaban presentando como: la
creciente y mayoritaria participacion de la inversion extranjera en la industria, la
creciente dependencia tecnoldgica del exterior, y los bajos niveles de
investigacion y desarrollo tecnolégico; las medidas y politicas aplicadas
siguieron basicamente la misma ténica de los gobiernos antecesores ya que,
aunque se dieron avances en materia de leyes y programas®, el llamado

% Carlos Tello, Op. Cit., p. 413.
°7 Ibid., p. 414.
%A partir de la campafia a la presidencia de Luis Echeverria se prepard un proyecto industrial y de
comercio exterior cuyo objetivo era atacar los problemas mencionados a través de diversas politicas e
instrumentos legales, institucionales y administrativos, tales como:

a) El Decreto sobre Descentralizacion y Desarrollo Industrial de 1972.

b) La Ley para Promover la Inversién Mexicana y Regular la Extranjera

c) La creacion del Consejo Nacional de Tecnologia en diciembre de 1970.
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“Desarrollo Estabilizador” continué su rumbo tal cual casi sin resolverlos y mas
bien agudizandolos.

Este periodo estuvo acompafado por elevados créditos externos. “En 1970 la
deuda externa mexicana ascendia a seis mil millones de doélares; para 1981
excedia los 70 mil millones. Por otro lado, el efecto de las inversiones masivas
en el sector petrolero y petroquimico, que comprendian a cerca de la mitad de
las crecientes inversiones publicas y 30% de la deuda externa, comenz6 a
pesar fuertemente a finales de los afios setenta. Las exportaciones petroleras
por si solas generaron el 72.5% del total de exportaciones en 1981, haciendo
cada vez mas dependiente la economia nacional y el proceso de
industrializacion de los precios internacionales del petroleo. La politica de
industrializacion buscé profundizar la sustitucion de importaciones a través de
la inversion publica y particularmente de ambiciosos proyectos del sector
industrial paraestatal, pero también mediante el fomento de la inversién privada
y crecientes estimulos fiscales, financieros e institucionales. La participacion
estatal en las inversiones se incrementd a un monto superior al 56% en 1975,
pasando las inversiones publicas en el periodo 1970-1975 del 6.8% del PIB al
10.9%. Paralelamente se buscd promover la inversion privada nacional, a
través de la politica de proteccion, los decretos de descentralizacion industrial,
los programas de fabricacion, y los programas de apoyo de Nacional
Financiera, con sus fondos de fomento complementados por el Fondo Nacional
de Equipamiento Industrial del Banco de México”®. Todo lo cual, sigui6
beneficiando Unicamente a las grandes empresas.

Por otra parte, la crisis econdmica mundial de principios de los 70, agudizada
por la crisis energética, evidencié una de las principales virtudes de las
MIPYMES: su enorme capacidad para adaptarse con rapidez a los cambios del
mercado, debido a su flexibilidad operativa.

En ese contexto, el Gobierno crea, en 1970, el Fondo de Conjuntos, Parques y
Ciudades Industriales (FIDEIN) para descentralizar la industria y apoyar a las
MIPYMES y en 1972 el Fondo Nacional de Fomento Industrial (FOMIN) para
promover la creacién de nuevas empresas a través de capital de riesgo y el
Fondo Nacional de Equipamiento Industrial (FONEI), con una linea de crédito
del Banco Mundial, para generar empresas nuevas competitivas y empresas
exportadoras. Sin embargo, todos estos fondos tuvieron como caracteristica la
escasa coordinacién entre si, una baja participacion de las verdaderas

d) La Ley sobre la Transferencia de Tecnologia y el Uso y Explotacion de Patentes y Marcas de
1972.

e) LaLeyde Invenciones y Marcas de Febrero de 1976.

f) La modificacion del tratamiento fiscal de gastos vinculados con la tecnologia, el uso de patentes
y marcas y con la investigacion y desarrollo.

g) Elfortalecimiento del sistema de normas y metrologia.

h) EIl reforzamiento de los centros de capacitacion creados a partir de 1963 (CECATI, CENETI,
CENTROS IMSS y ARMO).

i) La ampliacion de los programas y fondos de apoyo a la industria, y las MIPYMES, incluyendo la
creacion de FIDEIN (1970) y FOMIN (1972).

% Mauricio de Maria y Campos, Op. Cit., p. 18.
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MIPYMES v la falta de aplicacién de criterios tecnoldgicos para el otorgamiento
de los créditos .

Debido a la falta de coordinacion de los programas de apoyo a las MIPYMES,
en 1978 se crea el Programa Integral de Apoyo a la Pequefia y Mediana
Industria, cuyos objetivos eran:
a) La vinculacion de las empresas beneficiarias con las instituciones
tecnoldgicas.
b) Otorgar un papel central a las redes empresariales.
c) Asistir a las MIPYMES en la identificacibon de sus problemas vy
necesidades tecnoldgicas de capacitacion y de investigacion.

Para cumplir con el ultimo punto, se creé el FONEI, un programa para fomentar
la investigacion y el desarrollo tecnoldgico de las empresas, que se establecio
en 1981, con una linea especial de crédito del Banco Mundial’*. De nueva
cuenta, el proceso de otorgamiento resultaba complejo para las pequefias
empresas.

Sin duda el gran acontecimiento en materia de politica tecnologica fue la
creacion, en1971, del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT),
como entidad responsable de la politica cientifica y tecnoldgica y como 6rgano
de consulta obligatoria del Gobierno Federal en la materia.

El CONACYT se orientdé desde su creacion, al reforzamiento de la dispersa,
descoordinada y débil infraestructura institucional del pais y a la formacion
acelerada de profesores, investigadores y técnicos en el exterior, asi como a la
coordinacion de la cooperacion cientifica y tecnolégica con el exterior de
recursos humanos. Empero, hasta 1976, la vinculacion del CONACYT con la
politica tecnoldgica del pais y con la industria, particularmente las MIPYMES
fue muy reducida. La Secretaria de Industria y Comercio tomé las posiciones
mas activas en coordinacion con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
las instituciones financieras.

En 1972 comenzo a funcionar en CONACYT el Servicio de Informacion Técnica
(INFOTEC), para satisfacer las necesidades de informacion y documentacién
de la industria hasta que en junio de 1975 se descentralizd, creandose un
fideicomiso en Nacional Financiera para tal fin. En sus inicios continué
prestando los servicios tradicionales de enlace industrial, pregunta-respuesta y
un boletin técnico para la diseminacion selectiva de informacién técnica a las

® Con excepcion del FONEI, que exigi6 a las empresas estudios de preinversion y de factibilidad a través
del Instituto Mexicano de Investigaciones Tecnoldgicas, lo cual hizo sus créditos de muy dificil acceso
para las MIPYMES.

& Segun Mauricio de Maria y Campos, el Banco Mundial, durante 1981, autorizé 18 créditos por un total
de 185 millones de pesos. En 1982 otorgd 22 créditos por un total de 488 millones de pesos, los que se
concentraron casi totalmente en empresas localizadas en los Estados de Nuevo Leoén, D.F., México y
Morelos, en orden de importancia.

Las empresas beneficiadas en estos primeros dos afios correspondieron fundamentalmente a

los productos minerales no metdlicos, a productos metalicos, maquinaria y equipo y a substancias
quimicas y petroguimicas. Las empresas fueron fundamentalmente grandes y medianas; sélo una
pequefia parte (menos del 10%) del total podian clasificarse como pequefias.
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empresas. Mas tarde agregé a sus servicios un banco de tecnologia y la
asistencia para la fabricacion de nuevos productos. Sin embargo, lo mas
interesante de esta institucion, y que ilustra perfectamente uno de los
problemas constantes de las MIPYMES en nuestro pais (el aprovechamiento
de los programas creados para estas empresas mas bien por las grandes), es
que, “siguiendo el modelo danés, se orientd en un principio a atender
principalmente las necesidades de las MIPYMES. No existen estadisticas
precisas respecto a la distribucion por tamafio de empresa de los clientes del
servicio de enlace industrial. Pero en 1974, el Boletin tenia 1 829 usuarios y el
55% (1 002) eran empresas con menos de 50 empleados. Sin embargo, un afio
después, en 1975, la distribucibn de usuarios del Boletin muestra un
decremento en la participacion de esas empresas a 782 y en cambio un
aumento de las empresas con mas de 100 personas de 568 a 697”2,

Por otra parte, México, como otros paises de América Latina, no aprovechd las
oportunidades que se dieron en este periodo respecto a la adopcion de
politicas tecnoldgicas que alentaran la cooperacidn entre empresas extranjeras
y nacionales en industrias de reciente desarrollo como la microelectrénica tal y
como lo hicieron paises como Taiwan, Singapur o Corea del Sur. Esto es, en
el pais se privilegio la inversion extranjera en industrias maduras y se dej6 de
lado la posibilidad de que los empresarios mexicanos iniciaran tempranamente
con los extranjeros el proceso de aprendizaje sobre estas tecnologias de punta
y no contaminantes.

“Todo indica que en México, aun cuando la politica de sustituciéon de
importaciones cre6 grandes empresas y atrajo bastante inversion extranjera
hasta la década de los afios 70, no se logr6 el aprendizaje empresarial via
subcontratacion con las empresas de otros paises. Esto se explica en gran
medida por la politica de regulacion de inversién extranjera directa y de
transferencia de tecnologia adoptada en ese periodo, que no logré atraer
SOcios extranjeros para las empresas mexicanas y, por consiguiente, fue tardia
con respecto de Asia Oriental, la formacion de empresarios con vocacion
eminentemente exportadora: personas con capacidad para negociar
exitosamente con extranjeros, con base en sus propios intereses y para operar

con rentabilidad””>.

A fines de los 70 y principios de los 80, el derrumbe de los precios del petréleo
trae consigo problemas financieros a nivel mundial lo que lleva a los paises y
sus empresas a recurrir a esquemas de reestructuracion financiera.
Igualmente, “la conciencia de que la centralizacién lleva al gigantismo y a
costos elevados desata en el mundo la gran tendencia hacia las

privatizaciones”””.

A partir de 1982, el gobierno mexicano comienza la modificacion en la
estrategia de industrializacion, con el objetivo de superar la falta de
competitividad de las empresas nacionales mediante un proceso de apertura
comercial instrumentando una serie de medidas basadas en el diagnéstico del

"|bid, p. 19.
" Genaro Sanchez Barajas, Op. Cit., p. 31.
" Cuauhtémoc Cruz Santiago, op. Cit., p. 3
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Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional que sefialaba como el origen
del bajo desempefio del aparato productivo a la poca eficiencia en la
asignacion de recursos del Estado a la economia y a los obstaculos que
enfrentaban las empresas exportadoras.

Con base en dicho diagnostico, segun sefiala Genaro Sanchez Barajas, el
Estado mexicano llevé a la practica las siguientes reformas estructurales:

a) acelerar la apertura comercial para consolidar la competencia y eliminar
los monopolios distributivos que habian surgido con el proteccionismo
estatal;

b) la privatizacion de las empresas paraestatales y de los bancos
comerciales, con el propésito de reducir la participacion del Estado en la
asignacion de recursos; y

c) la desregulacion o liberalizacion de las operaciones de los intermediarios
en el sistema financiero, con el fin de eliminar los obstaculos
distorsionantes en la asignacion del crédito y en las transferencias
internacionales de recursos monetarios.

Lo anterior, para el caso de la industria y el comercio exterior, fue llevado a
cabo mediante la creacion y seguimiento del Programa Nacional de Fomento
Industrial y Comercio Exterior (PRONAFICE), aplicado en el periodo de 1983 a
1988. Cuyos objetivos eran:

a) Aumentar la produccion de bienes de consumo, intermedios y de capital.

b) Racionalizar la proteccion excesiva reduciendo gradualmente los
aranceles y eliminando el permiso previo.

c) Ingresar al GATT y establecer negociaciones con nuestros principales
socios comerciales.

d) Promover un nuevo patrén de industrializacion que consolidara la
integracion de las cadenas productivas de bienes bésicos, impulsara la
produccion de insumos de amplia difusién, consolidara la industria de
bienes de capital y el sector electrénico y fomentara las exportaciones
de productos no petroleros, en particular, las agroindustriales, las
automotrices y las petroquimicas.

e) Consolidar el nuevo patrén regional de desarrollo industrial.

Sin embargo, los resultados, segun una evaluaciéon del programa, realizada por
SECOFI en 1988, fueron los siguientes:

a) Las metas de crecimiento, inversidbn y empleo no se cumplieron,
arrojando el sexenio un crecimiento cero del PIB.

b) La racionalizacién de la proteccién que ocurri6 de manera gradual y
programada hasta 1986, se aceler6 y volvio indiscriminada,
convirtiéndose la apertura comercial en el principal instrumento de
combate a la inflacion en 1987.

c) El ingreso al GATT en 1986 y otros acuerdos, principalmente con los
Estados Unidos, permitieron insertarse racionalmente en los procesos
de negociacion internacional, aunque los logros fueron efimeros debido
a la apertura brusca en diciembre de 1987.

d) El nuevo patron de industrializacion sélo logré avances soélidos en las
industrias automotrices, farmacéutica, electrénica y en algunas
agroindustrias, fundamentalmente gracias a los programas sectoriales
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de fomento. En el resto de los sectores, particularmente en los
dependientes de la demanda interna, el estancamiento del PIB y la
pérdida de poder adquisitivo del salario no permitieron avances y en
cambio se produjeron las primeras desintegraciones de las cadenas
productivas ante la drastica apertura comercial. El logro mas importante
en el nuevo patron fue el inicio de la estructuracion de una industria
exportadora, apoyada por un tipo de cambio subvaluado, y la caida de la
demanda interna, pero también en nuevas plantas industriales
particularmente en el sector automotriz y de autopartes.

e) La consolidacion del nuevo patron regional de desarrollo industrial tuvo
problemas, ya que si bien los incentivos financieros estuvieron vigentes
hasta 1981, las inversiones en nuevas plantas cayeron sensiblemente y
las inversiones en infraestructura iniciadas en el periodo 1978-1982 no
pudieron completarse dado el ajuste macroeconémico.

f) Si bien el numero total de establecimientos industriales pasé de méas de
78 mil en diciembre de 1982 a 99 mil en diciembre de 1988 y el personal
ocupado de 2 millones en 1982 a casi 3 millones en 1988, la distribucion
por tamafios de empresa se mantuvo practicamente igual, asi como la
estructura porcentual del personal ocupado en esos establecimientos.
Las MIPYMES representaron a lo largo del periodo el 98% de los
establecimientos industriales y pasaron de representar el 52% del
empleo al 51%, con una tasa de crecimiento anualizada del 5.2% en el
numero de establecimientos y 4.75% en el empleo.

Asi, la vulnerabilidad de las empresas mexicanas y en particular de las
MIPYMES, se ve incrementada con la abrupta apertura del comercio exterior a
partir de la entrada de México al GATT en 1986, ya que les resulta dificil
competir con las mercancias importadas que son producidas con mejores
tecnologias, lo cual se ve reflejado en precios mas bajos; lo anterior aunado a
la disminucion de la demanda interna como efecto de la reduccion de los
salarios reales y el aumento del desempleo, situacion agudizada por las crisis
recurrentes de este periodo.

Del lado de los apoyos a las MIPYMES, el Programa de Apoyo Integral a la
Industria Mediana y Pequeiia (PAI, 1982-1988) de Nacional Financiera tuvo
como objetivo el defender la planta productiva y el empleo en los tiempos de
crisis, al igual que apoyar la reconversibn empresarial tanto en términos
productivos como de consolidacion de pasivos. “Un elemento novedoso fue la
intensificacion de la asistencia técnica en forma individual y colectiva a través
de los promotores financiero-industriales. Durante 1986, por ejemplo, las 40
representaciones regionales del PAI, desarrollaron 454 proyectos de asistencia

técnica con 8 072 beneficiarios”’.

A pesar de los avances, resulta evidente que los objetivos del PAI seguian
siendo dirigidos al fomento de la inversion y la modernizacion a través de los
créditos para adquisicién de maquinaria y equipo, del capital de riesgo y de los
apoyos en infraestructura de parques industriales. La investigacion y el
desarrollo y otras actividades tecnoldgicas siguieron siendo muy marginales.

’® Mauricio de Maria y Campos, Op. Cit., p. 21.
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Por su parte, el INFOTEC continu6 con sus programas tradicionales y no le dio
la promocidén necesaria al sector de las MIPYMES ya que “busco la
autosuficiencia financiera bajo la presion de la Secretaria de Programacion y
Presupuesto y vio a las MIPYMES vy al “subsidio” correspondiente como un
obstaculo para tal fin. En la segunda mitad del sexenio (1986-1988), se orientd

cada vez mas a funciones de consultoria”’®.

En 1985, se crea el Programa para el Desarrollo Integral de la Industria
Mediana y Pequefia (PRODIMP), cuya aportacion es el establecimiento de la
definicion de las micro, pequefas y medianas empresas basada en el nimero
de personal ocupado y las ventas anuales. Su objetivo era fomentar la
inversion y el desarrollo tecnolégico, consolidar la cadenas productivas y
articular a las empresas sectorial y regionalmente, para lo que se plantearon
una serie de instrumentos como:

El abastecimiento de bienes en comun y la prestacion de servicios.

El apoyo tecnoldgico.

La asistencia técnica.

La capacitacion de la mano de obra.

Los créditos, garantias y aportaciones de capital de riesgo.

Los estimulos fiscales.

Las compras del sector publico, sobre todo, de empresas estatales como
PEMEX, Comision Federal de Electricidad, Altos Hornos de México e
Instituto Mexicano del Seguro Social.

La subcontratacion.

La comercializacion interna.

El fomento a las exportaciones.

La infraestructura industrial.

Los sistemas de Informacion.

En 1988, entra en vigor la Ley Federal para el Fomento de la Microindustria, la
cual fue diseflada para establecer un régimen simplificado para la constitucion
y operacion de empresas microindustriales (no mas de 15 trabajadores) y
fomentar su incorporacion a la economia formal y su desarrollo, a través de
apoyos fiscales, financieros, de mercado y de asistencia técnica vy
administrativa. Se plantearon instrumentos sencillos de capacitacion,
informacion, y asistencia tecnoldgica para estas empresas, que deberian de ser
proporcionados fundamentalmente por instituciones de los estados con apoyo
del programa federal y el PAI en lo particular. Sin embargo, el amplio proceso
de instrumentacion del programa concluyo practicamente en diciembre de 1988
y la Ley se volvio letra muerta desde el nuevo Gobierno de Salinas de Gortari.

Después de la estabilizacion lograda durante 1988 con el Plan de Solidaridad
Econdmica, el Gobierno de Salinas de Gortari inicié un ambicioso proceso para
recuperar el crecimiento y continuar con el cambio estructural hacia una
economia abierta y de mercado. Se otorga una particular importancia a las
politicas comerciales y de desregulacion, se profundizan los procesos de
privatizacion, entre otras cosas, regresando la banca al sector privado, e

"® Ibid, p. 23.
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impulsar la inversién extranjera directa y la empresa maquiladora de
exportacion para generar empleos. Asi, la politica de fomento a la inversion
extranjera, junto con la de comercio exterior se convirtieron en piedras
angulares de la modernizacion industrial. En este segundo caso cuatro
tendencias fueron determinantes:

e La continuacion de la apertura y la reduccion de los niveles de
proteccion.

e EIl otorgamiento en todo tipo de facilidades a la importacién temporal
para exportacion: Programa de Importacion Temporal para producir
Articulos de Exportacion y Programa de Empresas Altamente
Exportadoras (PITEX Y ALTEX, respectivamente, iniciados en 1985-
1986).

e Los programas preferenciales de crédito a las exportaciones.

e La negociacion del Tratado de Libre Comercio de América del Norte con
los Estados Unidos y Canada, que entré en vigor el 1° de enero de 1994.

En 1990 se crea el Programa de Modernizacion Industrial y Comercio Exterior
(PROMICE), partiendo del hecho, mas que conocido, de que la industria
nacional presentaba altos costos, bajos niveles de calidad y asignacion
ineficiente de recursos, debido a una economia cerrada y con fuerte
intervencion gubernamental. La solucion propuesta consistié en la eliminacion
de los programas sectoriales industriales existentes, y se confia en que la
apertura estimularia la competitividad al propiciar la especializacion segun las
ventajas comparativas, al mismo tiempo que permitiria mejores economias de
escala apoyadas en la exportacion y la adopcion de tecnologias competitivas.
El PROMICE pone su énfasis en el cambio estructural de la industria hacia una
mayor competitividad y otorga un gran peso al crecimiento de las
exportaciones, la inversion extranjera y la insercion de la industria mexicana en
la economia mundial.

Al igual que en los gobiernos y programas pasados, el PROMICE sostiene que
las grandes empresas tienen capacidad potencial de encabezar la
transformacion y enfrentar la competencia, y que las MIPYMES enfrentan
“obstaculos” derivados principalmente de su reducida escala de produccion.

Sin embargo, a la mitad del periodo de Salinas de Gortari, se crea el Programa
para la Modernizacién y Desarrollo de la Industria Micro, Pequefia y Mediana,
en el que se definieron siete acciones principales para otorgar a las MIPYMES
y promover su asociacion: la subcontratacion, el financiamiento, la
capacitacion, la difusion en el exterior, la desregulacion y simplificacion
administrativa, asi como el monitoreo y seguimiento de las acciones.

El Fomento del asociacionismo se dio a través de la creacion de dos figuras
basicas: las sociedades de responsabilidad limitada de interés publico y las
empresas integradoras y la expansion acelerada del programa de uniones de
crédito. El objetivo de las primeras fue incorporar empresarios de pocos
recursos, principalmente artesanos y microindustrias. Las empresas
integradoras, creadas en 1993, eran empresas de servicios para las micro,
pequefias y medianas industrias; en esas integradoras podian participar
bancos de desarrollo y cualquier otro tipo de institucion, a condicion de que las
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empresas integradas aportaran el 75% del capital social, los servicios podrian
ser de tipo tecnoldgico, de promocidén y comercializacion, de disefio y de
subcontratacion.

Los apoyos financieros provendrian de Nacional Financiera, la cual tenia un
plan estratégico basado en cuatro grandes areas de concentracion de
acciones: desarrollo de la empresa, desarrollo de mercados financieros,
desarrollo regional y desarrollo empresarial. En la primera area se establecio el
Programa para Micro, Pequefia y Mediana Empresa, cuyo fin era el
otorgamiento de crédito, a través de la banca de primer piso y especialmente a
través de uniones de crédito, arrendadoras y afianzadoras. En teoria, el
programa dejé de ser selectivo como en periodos anteriores (por lo menos
respecto a los sectores econdmicos a apoyar), incluyé a todo tipo de
empresas, independientemente de la rama de actividad industrial, comercial y
de servicios y de su localizacion.

Segun Mauricio de Maria y Campos, en 1989 el programa de NAFINSA tuvo un
crecimiento acelerado, por lo que en 1989 se atendieron 11 456 empresas por
un monto de crédito de 677 millones de ddélares y para 1993 el numero de
empresas atendidas se habia elevado a 128 mil y el monto de los créditos a 10
645 millones de dolares.

Con todo y las cifras anteriores, las MIPYMES presentan una dindmica
sumamente inferior respecto a la de las grandes empresas en lo referente a
creacion de empleos y generacion de establecimientos a partir de 1988 por lo
que “en 1990 tenian (las MIPYMES) un crecimiento en su numero de
establecimientos del 5% anual, que cayd al 1% en 1994. A pesar de los
reclamos de CONCAMIN y la CANACINTRA, de gue la apertura acelerada e
indiscriminada afectaba negativamente a las MIPYMES, la liberacion comercial
continud y las MIPYMES tuvieron que preocuparse mas por sobrevivir. Los
proyectos de empresas integradoras tuvieron, de acuerdo con algunos
analistas, efectos muy limitados. La realidad fue que si bien en un principio se
cred un numero importante de alrededor de 26 empresas integradoras, éstas
recibieron poco apoyo real y salvo algunas contadas excepciones, cinco afios

después ya no estaban operando o habian desaparecido””’.

A su vez, los créditos otorgados por NAFINSA en el periodo 1990-1994 se
llevaban a cabo con andlisis de riesgo de las operaciones deficientes, sin un
buen seguimiento y control de la cartera y con una gran concentracion de los
préstamos en unas cuantas uniones de crédito que usaron a su antojo los
recursos financieros, a lo que Mauricio de Maria y Campos agrega: “No existe
una evaluacion detallada del costo de este programa y de las pérdidas
consolidadas para Nacional Financiera por falta de pago y fraudes de las
MIPYMES y Uniones de Crédito, pero el impacto fue tal, que durante todo el
siguiente sexenio —1994-2000— Nacional Financiera par0 totalmente el
programa, redujo sus créditos y otros apoyos a las MIPYMES a su minima

expresion y realizé grandes recortes al personal”’®.

" 1dem., p. 29.
& Ibidem, p. 30.
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Lo anterior constituye so6lo la punta del iceberg de la desregulacion y la
eliminacion de los programas sectoriales y fondos de fomento: debido a la
fusion del FONEI y el PAl y a la desaparicion de todos los fondos de fomento
para integrar el programa de desarrollo empresarial de NAFIN, se perdié una
gran cantidad de personal capacitado y, con ellos, la experiencia adquirida.
Los programas de fomento al desarrollo tecnolégico del FONEI desaparecieron,
al igual que los programas correspondientes del FOGAIN; el Gnico programa
gue sobrevivid, aunque de manera limitada, fue el de apoyo tecnologico del
Banco de Comercio Exterior (BANCOMEXT) debido al impulso que se le
estaba dando a la exportacion.

De esta forma, la concentracion de los esfuerzos de la Secretaria de Comercio
y Fomento Industrial (SECOFI) en el Tratado de Libre Comercio con los
Estados Unidos y Canada, tampoco le permitieron promover el desarrollo
tecnolégico de las empresas, menos aun de las MIPYMES. A esto hay que
sumar diversas acciones tales como: la derogacién de la Ley sobre la
Transferencia de Tecnologia y el Uso y la Explotacion de Patentes y Marcas; la
revision fundamental de la Ley para Promover la Inversion Mexicana y Regular
la Extranjera, en la que se facilitd la creacion, generalizada de empresas de
capital mayoritario extranjero en las manufacturas; y la reforma a la legislacion
de propiedad industrial para ajustarla a los requerimientos del TLCAN y a las
demandas de la inversion extranjera de mayores plazos de duracion de las
patentes y ampliacién de su cobertura”.

La Administracion del Presidente Ernesto Zedillo se inici6 en medio de una
sorpresiva crisis, resultado de la obsesion por profundizar la apertura
econOmica y por mantener sobrevaluado el tipo de cambio, como “ancla” para
el combate a la inflacion.

La crisis condujo en 1995 a que el PIB cayera en mas de seis puntos y el PIB
manufacturero en cinco puntos, a su vez, la banca se sacudié con la deuda
impagable de los particulares, debido al aumento de las tasas de interés. Esta
situacién tuvo un impacto muy grave en las empresas en general, pero sobre
todo en las MIPYMES. “Un estudio realizado por Enrique Dussel sefiala que si
hasta 1993 las MIPYMES habian participado hasta con mas de un 50% del
personal ocupado manufacturero, éste cae a un 43% en 19987, Io cual pone
de manifiesto la dificultad de las MIPYMES para integrarse al mercado.

“Los dafos causados a la economia nacional por el “error de diciembre” fueron
considerables, (...) ocasioné que los hogares pobres e indigentes pasaran de
36% del total en 1994 a 43% del total de la poblacién del pais en 1996. El tipo
de cambio en tan sélo unos meses paso de 3.44 (ya nuevos) pesos por dolar el
1° de diciembre de 1994 a 4.10 a finales de ese afio y a 7.66 a finales de 1995.
Las tasas de interés pasaron de 15% a casi 110%, tan sélo entre diciembre de

" La modificacién a la Ley de Patentes afectd los programas de investigacion de algunas empresas
pequefias y medianas mexicanas en sectores como el farmacéutico y el electrénico, que habian iniciado
en el periodo 1982-1988 programas de investigacion y desarrollo tecnolégico o habian ampliado sus
plantas para producir medicamentos genéricos.

8 Mauricio de Maria y Campos, op. Cit., p. 30.
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1994 y marzo de 1995. Muchas empresas quebraron y el desempleo crecié de

manera acelerada”®®.

Asi, en 1996, se pone en marcha el Programa de Politica Industrial y Comercio
Exterior (PROPYCE), el cual no pasé de constituir un conjunto de buenas
intenciones, que nunca se instrumentaron de manera amplia; esto es, la
Confederacién de Camaras Industriales (CONCAMIN) y la Camara Nacional de
la Industria de la Transformaciéon (CANACINTRA) exigian al gobierno una
politica industrial y programas de apoyo especificos, sobre todo para las
MIPYMES, no obstante, el gobierno de Zedillo deseaba continuar sin una
politica industrial definida, argumentando que la apertura comercial y el
mercado eran los mejores caminos para el desarrollo de la industria y que las
politicas de apoyo a las MIPYMES sélo habian conducido a un enorme
guebranto de NAFIN con su programa masivo de crédito.

“El PROPYCE en realidad refrendé la estrategia aplicada por la administracion
de Salinas de Gortari, tanto en el terreno de las reformas estructurales
macroeconémicas, como en el de la politica industrial y de comercio exterior( lo
cual constituyd, finalmente, un apoyo a los grandes monopolios y oligopolios).
Evitd las politicas sectoriales —aunque continué exitosamente con la
automotriz— y rechazo la idea de los estimulos fiscales y financieros y de
desarrollo regional a la industria. En cambio decidié profundizar aun mas la
apertura comercial y dar prioridad al fomento a las exportaciones. Para ello se
apoyé mas que nunca en el TLCAN, primero, y luego en una estrategia de
celebracion de acuerdos comerciales que habrian de concluir con un tratado de
libre comercio e inversiones y cooperacion con la Unién Europea. Se
reconocio en cambio la experiencia internacional en cuanto a los clusters
(agrupamientos regionales y sectoriales) y, por lo tanto, la necesidad de ayudar
sobre todo a industrias ligeras orientadas al mercado interno (vestido, calzado,
muebles), que a través de la reintegracion de cadenas productivas, podian

tener un efecto positivo sobre el mercado interno y las exportaciones”®.

Desafortunadamente, para el caso de las MIPYMES no se hizo nada por
definir un programa integral de apoyo, a pesar de que, segun afirma Mauricio
de Maria y Campos, los industriales de CONCAMIN Y CANACINTRA se
pronunciaban de manera insistente en que se hiciera algo por lo menos similar
a lo que existe en el caso de nuestros principales socios comerciales: Estados
Unidos (Small Business Administration), Canada y los paises de la Union
Europea. Lo Unico que se hizo al respecto, fue la creacién de los siguientes
instrumentos de apoyo en el periodo 1996-2000:

a) El SIEM (Sistema de Informacion Industrial Mexicano), el SISTEC
(Sistema de Informacién sobre Servicios Tecnologicos) y otros
programas electrénicos ofrecidos por SECOFI, NAFIN y BANCOMEXT.

b) El Programa para Promover Agrupamientos Industriales (iniciado por
SECOFI) en 1998.

8 carlos Tello Macias, Op. Cit.,p. 654.
8 Mauricio de Maria y Campos, op. Cit., p. 31.
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c) La red de Centros Regionales para la Competitividad Industrial
(CRECE), que ofrece apoyo a las MIPYMES desde 1996 para solucionar
problemas técnicos a través de financiamientos a la consultoria.

d) El Comité Nacional de Productividad e Innovacion Tecnologica
(COMPITE) creado en enero de 1997 para proporcionar cursos
especializados y certificados de calidad para las MIPYMES.

e) El Programa de Desarrollo de Proveedores establecido en marzo de
1999 entre SECOFI y NAFIN, a través del financiamiento de capital de
trabajo en forma rapida y el regreso de NAFIN al primer piso.

f) ElI CIMO (Calidad Integral y Modernizacion) administrado por la
Secretaria del Trabajo para financiar actividades de capacitacion y
consultoria de MIPYMES.

Dichos programas fueron bien recibidos por la industria, pero considerados
poco significativos, tanto por los escasos recursos asignados a los mismos,
como por su falta de coordinacion.

Se tiene entonces que, la estrategia industrial seguida durante los afios
noventa, promovido una acelerada expansién de las exportaciones, basada
principalmente en la empresa grande nacional y de capital extranjero y en la
industria maquiladora, que no solo se extendié aceleradamente en la frontera
norte, sino también en el resto del pais en su afan de encontrar mano de obra
cada vez mas barata. Aunque hubo intenciones para que las MIPYMES se
pudieran incorporar a la cadena productiva como proveedoras y que este
proceso fomentara su competitividad y su desarrollo tecnolégico, el hecho es
gue los programas estuvieron muy limitados debido a las condiciones
macroecondmicas prevalecientes y a la ausencia de una politica industrial y
financiera que favoreciera el proceso.

“Durante el periodo 1989-2000 hubo avances significativos:

1) El PIB creci6 moderadamente en contraste con el periodo anterior,
aunque con muchas fluctuaciones, con una severa crisis en 1995 y un
alto crecimiento a partir de 1996, liderado por el sector manufacturero.

2) Las exportaciones manufactureras tuvieron un crecimiento extraordinario
de 31 mil millones de ddlares en 1991 a 150 mil millones de ddlares a
fines del 2000, constituyendo ya el 90 % de las exportaciones totales de
México.

3) La inversion extranjera directa crecié también a tasa acelerada durante
la década, alcanzando niveles superiores a los 10 mil millones de
doélares anuales durante los ultimos tres afios. Destacan los flujos
dirigidos a las industrias automotriz y de autopartes, electronica, del
vestido y la industria maquiladora en general. Esta ultima generd en el
2000 la mitad de las exportaciones y 1.3 millones de empleos, aunque
con muy bajo valor agregado.

4) Surgieron importantes polos de desarrollo regional industrial en el norte
y el centro del pais ligados a las exportaciones™®?.

% Ipid., p. 35.
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Empero, como bien sefiala Carlos Tello, la creciente apertura comercial de
México no se ha reflejado en un mayor crecimiento econémico, un aumento del
ingreso por habitante, mayor productividad, incremento en los salarios reales y
en un mayor empleo. Lo que es mas: “Entre 1994 y 2003, la tasa media anual
de crecimiento del PIB fue de 2.5% y, entre 1984 y 1993 fue de 2.3%, tan sélo
dos décimas de punto porcentual. Por lo visto, el TLCAN y las exportaciones
que se dieron no resultaron ser “el motor” de la economia mexicana. El
desempleo y el subempleo han crecido a un ritmo mas acelerado entre 1994 y
2003, que el que se registrd6 en la década anterior. Y los salarios reales
(minimos y contractuales), han caido afo tras afio desde 1984, sin beneficiarse
de los aumentos en la productividad de los sectores estimulados por el TLCAN
(particularmente la magquila)”®.

De igual manera, se presentaron problemas que afectaron a las empresas, en
particular a las MIPYMES, tales como:
e El rezago del mercado nacional provocado por el estancamiento del
ingreso real per capita desde 1981.
e La escasez del crédito y las altas tasas de interés cobradas, sobre todo
a partir de 1995, cuando se manifestdé con mayor ahinco.
e El rompimiento de las cadenas productivas.
e Las bajas tasas de crecimiento de la productividad del trabajo.
e La reduccion de la participacion de la industria manufacturera en la
creacion de empleos.

El resultado final de décadas de irresoluciones politicas y programas de apoyo
descoordinados entre si y discrepantes con la realidad de las empresas para
los que fueron creados es el hecho de que México tiene, hasta la fecha, un
reducido numero de empresas grandes con alta presencia de inversion
extranjera y de maquiladoras altamente exportadoras pero cuya tecnologia es
en su mayoria importada. Por otra parte, las MIPYMES constituyen mas del
90% del total de establecimientos, pero se encuentran basicamente orientadas
al mercado interno, sus niveles de competitividad, educacién, capacitacion e
innovacion son muy bajos. Esto es: “Se descansd en la idea de que la
competitividad deberia basarse en dos cosas: bajos salarios y libre y abierta
importacion de partes y componentes. Eso hizo al pais mas dependiente de lo
que ocurriera con la demanda externa”® y por tanto su sector empresarial es
totalmente vulnerable ante cualquier cambio presentado en ella.

Finalmente, otro hecho indiscutible, sin embargo, es el importante papel que
han jugado las MIPYMES mexicanas al tener la capacidad de sortear y
adaptarse los altibajos econémicos a los que se han tenido que enfrentar,
constituyéndose en un factor clave para el desarrollo aun con los diversos
obstaculos que siempre han presentado lo cual se ve reflejado en su
participacion en el empleo y el PIB total del pais, con mas del 60% de primero
y 52% del segundo, segun datos del Censo EconOomico 2004 que seran
analizados mas adelante.

8 carlos Tello Macias, Op. Cit., p. 692.
% Ibid., p. 694.
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2.3. Situacion actual de la estructura empresarial en México.

Actualmente, en Meéxico, prevalecen las industrias de pequefia escala
caracterizadas por el escaso nivel de tecnologia en sus procesos; sin embargo,
“su actividad es esencial para la planta productiva y muy importante para el
desarrollo econdémico, la integracion nacional y como generador de empleo,
dado que, considerando la estructura actual del empresariado mexicano, la
MIPYME representa el 99.8% de la totalidad de las empresas en México”®®,

A medida que han avanzado los procesos de integracién econémica, y México
tiene acceso a mercados mas amplios, se han presentado oportunidades de
implementacion de mejores tecnologias y mayores economias de escala,
empero, dicha situacion no ha podido ser aprovechada por las MIPYMES
debido a la complejidad de su situacién y a los problemas estructurales que
restringen su desarrollo y obstaculizan su introduccion eficiente en el proceso
de modernizacion productiva, siendo orilladas a situaciones de sobrevivencia.

La apertura comercial y su consecuente aumento de la competencia en los
mercados tanto nacionales como internacionales han puesto de manifiesto las
debilidades del sector empresarial mexicano, en particular de las MIPYMES,
asi como del gobierno que las regula y “promueve”; ya que los niveles de
productividad son muy bajos a los cuales se suman la falta de verdaderos
encadenamientos productivos y de coordinacion y cooperacion entre los
diferentes organismos gubernamentales y las empresas.

Haciendo una revision de la situacion econdmica, politica y social que ha
prevalecido desde la mitad del siglo pasado a la fecha, Cuauhtémoc Cruz
sefiala que: “En México el mayor potencial de las MIPYME en las entidades
federativas, de acuerdo con los ultimos datos disponibles y en lo que se refiere
al nimero de establecimientos, se encuentra en los estados industrializados
tradicionales, en particular los del centro y algunos fronterizos del norte del
pais, que han sido las entidades que mas se han visto favorecidas por los
factores positivos que se han presentado en la economia mexicana
mencionados en el cuadro (siguiente), y por el contrario, cuando nos referimos
a los factores desfavorables, estos han golpeado al total de la economia
mexicana por igual, pero han afectado en mayor medida a las entidades con
mayor rezago econémico”®’.

Como resumen de lo anterior se presentan los puntos del siguiente cuadro, en
donde se puede observar la ambivalencia respecto a la influencia positiva o
negativa de algunos de los diferentes factores que han influido en la estructura
del sector empresarial de nuestro pais. Por citar un ejemplo, la firma de
México de tratados comerciales con otros paises se dio con el animo de que el
comercio sirviera como motor de crecimiento para estabilizar la economia,
asegurar el acceso a importaciones baratas y superar la dependencia de las

8 cuauhtémoc Cruz Santiago, Importancia de la MIPYME en México. Un analisis de estructura,
desempefio y problematica. Estudio particular del caso de financiamiento, México, Tesis Licenciatura
Facultad de Economia-UNAM, 2006, p. 20.

8 \bid,, p. 20.
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exportaciones petroleras, y si bien es cierto que los tratados comerciales han
permitido a nuestro pais su integracion al mercado mundial también lo es que
dicha integracion ha mostrado sus beneficios mayoritariamente a las empresas

grandes enfocadas al

mayoritariamente enfocadas al mercado interno.

CUADRO 8.
Factores que han fomentado la estructura actual del sector empresarial
mexicano de 1950 a 2005.

sector exportador y afectado a las MIPYMES,

Factores internos

Factores externos

FAVORABLES

DESFAVORABLES

FAVORABLES

DESFAVORABLES

- Derivado de la
expropiacion

petrolera

mexicana se
originé el
desarrollo de

planta productiva
(maquinaria y
equipo).

- El crecimiento del
sector  agricola
mexicano  para
los afios 40 y 50.

- lLa creciente
exportacion  de
productos
agricolas
permitiendo

mejoras en las
estructuras de

produccién
internas.

- La aplicacion del
Modelo de

Sustitucién de
Importaciones en
los afios 50.

- La estructuracion
de una politica
industrial
nacional.

- Un mayor
crecimiento y
desarrollo de la
industria
petrolera
nacional
(exploracion,
produccién y
exportacion) para
los afios 50 y 60.

- La paulatina
construccion de
una  estructura
industrial mas
completa para la
elaboraciéon  de

La tendencia
constante hacia
la concentracion
de la riqueza
(aunado a la
corrupcion).

La mala
administracion
federal del
modelo
econémico
nacional y la
politica
econdmica desde
los afios 70, en el
que se genera un
gran
endeudamiento
con el exterior y
una gran
dependencia de
los ingresos
petroleros.

El apoyo
gubernamental a
la empresa
nacional pero
mayormente
aprovechado por
las grandes
empresas.

La elevada
burocracia y
tramitologia para
iniciar una nueva
empresa.

La escasa cultura
empresarial
(administrativa,
de ahorro e
inversion, de
inventiva e
innovacion, de
incursién en los
mercados, etc.).
La
desinformacioén

La creacién de
diversos
programas y
tratados
comerciales ente
diversos paises y
regiones
econémicas.

La importacion
por parte de la

empresa
mexicana de
nuevas
tecnologias y
técnicas de
produccién

favoreciendo el
crecimiento de la
competitividad vy
productividad de
la empresa
nacional.

La mayor entrada
de capitales
extranjeros como
inversion
extranjera
directa.

Las crisis
econémicas que
ha golpeado a
paises y regiones

econoémicas
durante las Ultimas
décadas: crisis

energética de los
aflos 70, crisis
asiatica, etc.

El incremento de
la competitividad
de las empresas
del sector externo,
representando una
fuerte
competencia para
la empresa
nacional ante el
entorno de
economias
abiertas.

La incertidumbre
internacional
actual dados los
hechos, como lo
fueron los
atentados
terroristas en los
EU. A y en
Espafia, o |la
invasion a Irak por
los E.U.A.

La situacién de
crisis  econdmica
en paises fuertes
como EUA. vy
regiones como
América Latina
(casos como el de
Argentina).

El TLC con
Ameérica del Norte
que ha
desfavorecido a
muchas empresas
nacionales dados
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productos
terminados con
un mayor valor
agregado.

La integracion de
México a varios
programas y
tratados
comerciales con
paises y regiones

de los programa
de apoyo
existentes para la
empresa.

La politica
econdmica actual
restrictiva, que
restringe el gasto
social y genera
un menor interés

los privilegios
arancelarios para
empresas
extranjeras.

La incursién en el
mercado mexicano
de los productos
asiaticos que
llegan a ser mas
baratos que los

econémicas. por invertir a los nacionales dadas
La creacion vy capitales las condiciones
desarrollo de privados, asigticas de la
cadenas afectando asi el mano de obra
productivas. avance de la (barata) y la
La disponibilidad actividad tecnologia
de materias productiva. avanzada de esa
primas e insumos region.
nacionales a
precios
accesibles.

- La mayor entrada
de capitales

extranjeros.

FUENTE: Cuauhtémoc Cruz Santiago, Importancia de la MIPYME en México. Un andlisis de estructura,
desempefio y problematica. Estudio particular del caso de financiamiento, México, Tesis licenciatura
Facultad de Economia-UNAM, 2006, p. 21.

2.4. Caracteristicas e importancia de las MIPYMES mexicanas.

Como se ha venido afirmando, el sector MIPYME en México tiene una gran
participaciéon en la economia. Segun los datos presentados por el Instituto
Nacional de Geografia e Informatica (INEGI) en los Censos Economicos de
1999 y 2004, dicho sector empresarial tiene preponderancia en el nimero de
establecimientos, sin embargo su participacion en el empleo y el PIB (medido
por el Valor Agregado Censal Bruto®) es relativamente baja.

Los datos de las gréficas 2 y 3 muestran que la participacion de la MIPYME
dentro del nimero de establecimientos era del 97.6% en 1999 la cual aumento6
para el 2004 (99.8%). Respecto a su participacion dentro de la produccion total
de las empresas, las MIPYMES presentaron un 63% en su participacion en el
afio 1999, mientras que en 2004, éstas representan el 52%. Por el lado del
empleo, el sector tuvo una participacion del 79% en el primer afio y en el 2004
fue de 61.7%.

8 E| INEGI define al Valor Agregado Censal Bruto como el valor de la produccién que se afiade durante el
proceso de trabajo, por la actividad creadora y de transformacién del personal ocupado, el capital y la
organizacion (factores de la produccion), ejercida sobre los materiales que se consumen en la realizacion
de la actividad econdmica. Aritméticamente, el VACB resulta de restar a la produccién bruta total el
consumo intermedio; se le llama bruto, porque no se le ha deducido el consumo de capital fijo.
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GRAFICA 2.
Estructura empresarial en México. 1999
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI, Censo Econémico 1999.

GRAFICA 3.
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Estructura empresarial en México. 2004.
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI, Censo Econémico 2004.

En ambas gréficas, se aprecia la posicion preponderante que tienen las
grandes empresas con una participacion de menos del 1% dentro del nimero
de establecimientos y generando casi el 50% de la produccion, para el 2004, y
cerca del 40% de los empleos totales y, en contraste, la participacion en cada
rubro por parte de las MIPYMES disminuyo.

Lo anterior constituye una clara evidencia de la gran concentracion de la
produccion y las oportunidades de desarrollo en un pequefio grupo de grandes
empresas; lo que ocasiona que sOlo éstas sean las que cuenten con las
condiciones idoneas para llevar a cabo su actividad de forma competitiva. A su
vez, es una clara muestra de la inminente necesidad de politicas y programas
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que en realidad apoyen y promuevan el segmento de las MIPYMES, lo que les
permitira consolidarse e integrarse de manera exitosa como verdaderas
protagonistas de la realidad econ6mica de nuestro pais.

Asi como puede resultar paraddjico que las MIPYMES cubran practicamente
todo el espectro empresarial y solo contribuyan con poco mas del 50 por ciento
del Producto Interno Bruto del pais, resulta alarmante también la poca
vinculacion existente entre las empresas y los centros educativos en el pais,
mas tomando en cuenta que son los elementos intangibles los que dan mayor
competitividad a una compafia. Existen en México numerosos programas de
vinculacion educativa impulsados por los diferentes gobiernos (federal, estatal y
local) a fin de promover la creacion, gestion y desarrollo de las empresas en
pequefio en el pais, sin embargo, en la practica, poco o nada se ha hecho
porque éstos lleguen de la mejor manera a las empresas que lo necesitan.

Uno de estos casos es el Programa de Aceleraciéon de Empresas, a través del
cual se busca que las MIPYMES se transformen en empresas gacelas
(pequeiias y medianas empresas con mayor capacidad y potencial de
crecimiento para impulsar su desarrollo y consolidar su crecimiento) a fin de
incrementar sus ventas de manera significativa y generar empleo de mayor
valor agregado. Las Universidades que participan dentro de este programa
gubernamental son la Universidad Anahuac, la Universidad Iberoamericana, el
Instituto Politécnico Nacional (IPN), la Universidad La Salle y el Instituto
Tecnologico de Estudios Superiores Monterrey, éste ultimo también participa
en el desarrollo de Parques Tecnologicos y la Red de Incubadoras de
Empresas, pero nuevamente, nos encontramos ante una errénea difusion de
estos programas, excesivos requisitos para poder ser sujeto de los mismos y
una nula vinculacion concreta con la sociedad.

Por otra parte, en la grafica 4 se muestra la importante terciarizacion de las
MIPYMES, y por tanto de la economia nacional, ya que la mayoria de las
empresas se concentran en los sectores comercio y servicios, los cuales
cuentan con el 89% de los establecimientos totales.

La explicacion de dicha concentracion se encuentra en el hecho de que el
establecimiento de una empresa en los sectores comercio y servicios es mucho
mas facil y rapida que en la industria, es decir, se requieren menores niveles
de inversion tanto en capital como en mano de obra, menos tramites
burocraticos asi como menos capacitacion.

Lo anterior, constituye todo un circulo vicioso que justifica, en cierta medida, la
situacion de supervivencia mas que de desarrollo del sector MIPYME: esto es,
la mayoria de éstas empresas son constituidas, como se explicara mas a fondo
en el siguiente capitulo, como una respuesta al desempleo y no como una
iniciativa verdaderamente empresarial, por lo que sus duefios, en los mas de
los casos, no cuentan con conocimientos suficientes en materia de
administracion, organizacion, tecnologia, entre otras, de la misma manera que
su potencial de inversion es mas bien bajo, por lo que su nicho lo encuentran
en aquellos sectores y ramas de baja productividad; y son justamente las
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carencias anteriores las que, mas adelante (una vez ya afianzadas en su
mercado, si lo logran), no les permiten crecer y desarrollarse.

GRAFICA 4.

Participacion de establecimientos MIPYMES en los 3 principales sectores
econdmicos. 2004

B Industria manufacturera
m Comercio

m Servicios

FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI, Censo Econémico 2004.

GRAFICA 5.

Distribucién de las MIPYMES en principales subsectores de la industria
manufacturera. 2004.

10. Equipo de
generacién y
aparatos

eléctricos 12. Resto de los
0% subsectores
28%

9. Otras ind\!
Manufacturer
4%

8.
Productos a
base de
minerales 2. equipo de
no transporte
metalicos 3. Prendas de 0%
g9dnd. Quimica electrénicos vestir

1% 0% 7%
FUENTE: Elaboracién propia con datos de INEGI, Censo Econémico 2004.

La informacion presentada en las gréficas 5, 6 y 7, confirma lo establecido
anteriormente. Para el caso del sector manufacturero (grafica 5), los
principales subsectores en los que se concentran las MIPYMES son el de
alimentos (36%), productos metalicos (15%), los productos a base de minerales
no metalicos (8%) y prendas de vestir (7%).
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A pesar de que la participacién de los establecimientos micro disminuy6é de
1999 a 2004 (pasaron de 310,118 a 298,678) éstas contribuyen con el 90.9%
del total de unidades econdmicas industriales, cuyas principales ramas de
concentracion son: panaderias y tortillerias (31%); estructuras metalicas y
herrerias (14%); muebles, excepto de oficina y estanteria (6%); y fabricacién de
otros productos de madera (6%) (ver anexo, cuadro 3).

Por su parte, las pequefias empresas industriales contribuyen con el 5.9% del
total de unidades econdmicas, y las medianas con el 2.2%, destacando en
ambas ramas como: confeccién de prendas de vestir, fabricacion de muebles,
fabricacion de productos de plastico y la fabricacion de calzado.

Dichas cifras ejemplifican la gran dificultad de las MIPYMES manufactureras
para vincularse a los nuevos procesos tecnologicos y administrativos, lo que, a
su vez, limita su acceso a las actividades de mayor valor agregado
restringiéndolas a actividades de procesos tradicionales y artesanales.

En el caso del sector comercio® (gréafica 6), las MIPYMES se encuentran en su
mayoria en el subsector de comercio al por menor de alimentos (47%);
comercio al por menor de ropa y accesorios de vestir (8%); articulos de
papeleria, libros y periddicos (6%); y ferreterias tlapalerias y vidrios (5%).

Dentro de este sector, las empresas micro conforman el 97% del total de
establecimientos, las pequefias el 2% y las medianas el 0.6% (ver anexo ,
cuadro 4).

Por otra parte, el sector comercio concentra la mayor parte del empleo
generado por las MIPYMES, contribuyendo con poco mas del 43% del personal
ocupado.

8 para el INEGI, el Comercio al por mayor comprende las unidades econdmicas dedicadas

principalmente a la compra-venta (sin realizar la transformacion) de bienes de consumo intermedio, y el
Comercio al por menor incluye a unidades dedicadas a la compra-venta de bienes de consumo final. Las
caracteristicas principales del Comercio al por mayor son:
a) Operan desde una bodega u oficina de ventas.
b) Tienen poca o nula exhibicion de mercancias.
c) Atraen clientes generalmente por via telefénica, mercadeo personalizado o por medio de
publicidad especializada a través de medios electronicos, ferias y exposiciones.
d) Normalmente venden grandes voliumenes, excepto tratandose de bienes duraderos que
generalmente son vendidos por unidad.

Las caracteristicas principales del comercio al por menor son:
a) Atraen clientes por la ubicacion y disefio del establecimiento.
b) Tienen extensa exhibicion de mercancias para facilitar a los clientes la seleccion de las mismas.
¢) Hacen publicidad masiva por medio de volantes, prensa, radio, television, etc. (FUENTE: INEGI,
Censos econdémicos, México, 2004, p. 81.).
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GRAFICA 6.

Distribucion de las MIPYMES en principales subsectores comerciales. 2004.
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI, Censo Econémico 2004.
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Respecto al sector servicios, las MIYPMES se encuentran ubicadas
principalmente en los siguientes subsectores: alojamiento temporal vy
restaurantes (27%); servicios de salud y asistencia social (10%); servicios
profesionales, cientificos y técnicos (7%). Igualmente, contribuyen con casi el
36% del empleo generado por las MIPYMES (ver anexo, cuadro 5).

GRAFICA 7.

Distribucidn de las MIPYMES en los principales subsectores de servicios. 2004
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI, Censo Econémico 2004.
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2.5. Tipos de asociacion en México.

Como se observé con anterioridad, la colaboracion entre empresas de
diferentes tamafos se ha convertido en una practica comun en todo el mundo;
en el caso de las pequefas, les ofrece una oportunidad de ser mas
competitivas en un mundo tan globalizado donde las grandes empresas son las
duefias del capital; para éstas ultimas, representa una opcién para reducir
costos y lograr ser mas flexibles ante los cambios que deben enfrentar a nivel
local y mundial (esta dinamica se refleja en la subcontratacion®). Para algunos
autores como Clemente Ruiz, es necesario “repensar en la integracion
productiva con una visién horizontal®*, pues el gigantismo verticalista ha tenido
gue reestructurarse para enfrentar el reto de la eficiencia y la innovacion de
manera exitosa”®; ello implicaria una mejor divisién del trabajo y se evitaria la
duplicidad de actividades, el problema podria radicar en la falta de una cultura
empresarial arraigada en el pais que vea el trabajo en equipo como un factor
de crecimiento.

Empero, para que una empresa decida entrar en la dinamica de la integracion
debera tomar en cuenta diversos factores como: la existencia de capacidades
para desempefar una actividad (es decir, cuando la empresa en cuestion no
cuenta con ellas y las puede localizar en otra); en el caso de que existan, los
costos de produccién (aqui se refiere a qué tanto convendria traspasar ciertas
actividades en relacion a los costos, es decir, si la empresa en cuestion es
capaz o no de producir a mejores precios que su competencia); los costos de
transaccion, de negociacion, coordinacién y ensefianza (cuando se trata de
actividades a realizar ante un cambio econédmico 0 una innovacion); y las
condiciones existentes para apropiarse de la innovacion o modelos productivos
(se enfatiza en este ultimo factor al partir del hecho que las “rutinas
organizativas” emprendidas por las empresas se adquieren mediante
aprendizaje y aumentan con la experiencia, por lo tanto, las empresas deberan
evaluar si es mas productivo adquirirlas en el mercado o producirlas
internamente).

Asi, en el caso de México, encontramos que las principales formas asociativas
son impulsadas por el gobierno federal mediante de la Secretaria de Economia,
es decir, los Parques tecnoldgicos (parte del Programa Nacional de Empresas
Gacelas) y las empresas integradoras (Programa Nacional de Empresas
Tractoras); podemos decir que se trata de la “version mexicana” de otros tipos
de asociacion ya experimentada en otras partes del mundo como los distritos
industriales italianos.

% | a subcontratacién es una relacién contractual entre dos empresas, tradicionalmente el productor final o
ensamblador solicita a otra empresa que le manufacture partes o productos semiterminados para
integrarlos al producto final. Generalmente la empresa que produce da las especificaciones y programas
de entrega a la empresa subcontratada, a cambio de lo cual puede recibir financiamiento, materias primas
o asistencia técnica. (Clemente Ruiz Duran, Economia de la empresa. Hacia una economia de redes
como alternativa empresarial para el desarrollo, México, Ariel divulgacion, 1995, p. 118).

% La integracion vertical es la posesion por parte de una empresa de distintas actividades relacionadas
verticalmente. Una empresa puede integrarse hacia atras, adquiriendo el control de la maquinaria, los
componentes y/o las materias primas que necesita para producir un determinado bien; o hacia adelante,
controlando las actividades desarrolladas en fases de produccién sucesivas o en la distribucion del
g)zroducto. (Valdaliso, Op. Cit., p. 290)

Clemente Ruiz Duran. Op. Cit., p. 12
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Los parques tecnoldgicos fueron creados con el proposito de establecer
espacios geograficos que vinculen a las pequefias y medianas empresas con
los mercados, universidades, centros de investigacion y desarrollo, asi como
agentes financieros y aceleradoras de negocios que fomenten la innovacién y
el desarrollo tecnologico, todo ello resguardado por el gobierno. En estos
lugares, la cercania fisica permite a las empresas ahi instaladas generar
productos con un mayor valor agregado ademas de que se crean firmas con
gran capacidad de innovacion.

Para que puedan consolidarse estos proyectos, es necesario fortalecer la
relacion gobierno-empresas-academia (universidades, centros de investigacion,
etc.). En el caso del gobierno, éste debera ser el encargado de generar la
infraestructura urbana ideal que otorgue los servicios primordiales como vias
de comunicacion accesibles; dar mayores facilidades para la realizacion de
tramites burocraticos mediante su simplificacion; ademas que debe brindar
seguridad juridica que garantice al capital su permanencia. En el caso de la
academia y las empresas, es necesaria la formacion de vinculos mas sélidos
gue ocasione eventualmente que la industria realice actividades de caracter
universitario y viceversa.

Uno de los casos mas notables a nivel mundial de este tipo de asociacion
empresarial es el del Valle del Silicio (Silicon Valley, 1971), en el norte de
California, Estados Unidos, al que deben su nacimiento empresas como Apple,
Adobe System y Hewlett-Packard. Es a partir de este modelo que el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) promovié la creacion de
parques de esta naturaleza en el pais. De acuerdo a la Secretaria de
Economia, en 2007 se tenian registrados 6 parques tecnolégicos en el pais®:
el Tecnopolo Pocitos de Aguascalientes, en la ciudad con el mismo nombre; el
Parque Cientifico- Tecnolégico Silicon Border en Mexicali, Baja California; la
Tecnopolis Esmeralda Bicentenario en Atizapan, Estado de México; el Parque
de Software en Ciudad Guzman, Jalisco; el Parque de Investigacion e
Innovacién Tecnoldgica en Apodaca, Nuevo Ledn y el Parque Tecnoldgico de
Ciudad Obregén, en Sonora.

Estos proyectos pueden resultar buenas opciones para el desarrollo regional,
sin embargo, de acuerdo a cifras de la misma Secretaria de Economia, uno de
los objetivos primordiales de este tipo de integracién empresarial, la generacién
de empleos, no se esta dando, pues durante 2007 se destinaron 25 millones de
pesos para impulsar proyectos de parques tecnoldgicos que van desde
equipamiento tecnolégico y habilitacion de espacios hasta consultoria y
asesoria especializada, pero solo se lograron crear 144 empleos, cifra que no
toma en cuenta las plazas ya existentes en las empresas que conforman el
parque®.

9 Q.V. Para mayor informacién sobre la localizacion geografica de los Parques Tecnoldgicos en México,
figuras 2, 3y 4 del anexo.
¥ Direccion General de Comercio Interior y Economia Digital, Secretaria de Economia. “Reporte sobre
Parques Tecnoldgicos”, Red Internacional de Internet (en linea), México, 2007, Direccion URL:
http://www.edigital.economia.gob.mx/anuario2007/IMAGENES/Parques%20tecnol%C3%B3gicos%20de%
20TI.pdf, (Consulta: 14 de junio de 2009).
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Ademas de los Parques Tecnoldgicos, existen los Parques PYME, definidos
por la SE como la superficie geograficamente delimitada y disefiada
especialmente para el asentamiento de la planta industrial en condiciones
adecuadas de ubicacion, infraestructura, equipamiento y de servicios, con una
administracion permanente para su operacion. Con su instalacién, se busca el
ordenamiento de los asentamientos industriales y la desconcentracion de las
zonas urbanas y conurbadas, hacer un uso adecuado del suelo, proporcionar
las condiciones idoneas para un buen funcionamiento (que traera consigo
mayor creatividad y productividad) y coadyuvar a las estrategias de desarrollo
industrial de una region impulsadas por el mismo sector empresarial o por el
gobierno en sus distintos niveles.

Para el 2008, el inventario nacional de Parques PYME ascendi6 a 187 y dio
cobertura a 3,882 empresas y es importante resaltarlo porque estos datos se
obtuvieron en gran medida gracias a la guia de pargues industriales que la SE
elaboré con el apoyo del Instituto de Ingenieria de la Universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM). Lo anterior, es un ejemplo de que es posible en
nuestro pais la vinculacion entre un centro de formacion profesional, las
empresas y el gobierno, lo que permite (como ya lo han demostrado los
modelos de MIPYMES italiano y japonés) conjuntar intereses para lograr el
desarrollo del pais; sin embargo, en México, los logros de dicha vinculacién
pueden verse opacados por la falta de cultura empresarial, la excesiva
burocracia dentro del gobierno y de las mismas empresas, entre otros
elementos.

Por otro lado, dentro del Programa Nacional de Empresas Tractoras se
encuentra la figura de la Empresa Integradora, que es una forma de
organizacion empresarial que asocia a personas fisicas o0 morales de escala
micro, pequefia y mediana (MIPYMES) formalmente constituidas. El objetivo
principal es prestar servicios especializados a sus socios como gestionar el
financiamiento, comprar de manera conjunta materias primas e insumos 'y
vender de manera consolidada la produccion; a través de este esquema se
busca elevar la competitividad de las empresas al consolidar su presencia en el
mercado interno e incrementar su participacion en el de exportacion. Entre las
principales ventajas que posee este tipo de asociacion estan el que las
empresas integradoras crean economias de escala para sus asociados; facilita
el acceso a servicios especializados a bajo costo porque se pagan de manera
conjunta entre todos los socios; evita la multiplicidad de inversiones; propicia la
especializacion de los asociados; facilita la participacion en mercados grandes;
tiene flexibilidad para adaptarse a cualquier actividad econémica y permite a los
empresarios decidir independientemente sobre las opciones que pudieran
afectar de cualquier manera a sus empresas.

Empero, también tiene algunas limitantes al actuar, como el hecho de que las
empresas que la integran deben estar constituidas legalmente; al actuar por
cuenta y orden de los socios, s6lo funge como representante ante clientes y
proveedores, ademas de que no esta facultada para realizar ningun tipo de
importacion de materias primas e insumos porque, al no fabricar ni
comercializar productos, no puede inscribirse al Padron de importadores y no
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pueden formar parte empresas que realicen practicas desleales de comercio,
entre otras.

2.6. Instituciones y apoyos gubernamentales para las MIPYMES en
Meéxico.

De acuerdo con su propia vision, la SE es la dependencia del gobierno federal
encargada de promover la generacion de empleos de calidad y el crecimiento
econdémico del pais, mediante la promocion y ejecucion de politicas publicas
que generen competitividad e inversiones productivas. Debido a que las
MIPYMES eran en 2006 aproximadamente el 99.8% de las empresas en
México, se cred la Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa
(SPYME) a través de la cual se busca disefiar, fomentar y promover programas
y herramientas que tendrdn como propdsito la consolidacion y desarrollo de
este sector economico. Sin embargo, como ya se ha visto en paginas
anteriores, ya a finales del siglo pasado se habian tomado algunas medidas en
aras de lograr un crecimiento econdmico a través de este tipo de empresas.

Asi, el 4 de diciembre de 1991, como parte de la politica social de México
durante el sexenio de Carlos Salinas de Gortari, se cre6 el Fondo Nacional de
Apoyo para las Empresas de Solidaridad (FONAES) -actualmente vigente-, que
tiene como objetivo el promover la generacidon de empleos mediante la
creacion, desarrollo y consolidacion de proyectos productivos, comerciales o de
servicios encaminados a incrementar los niveles de ingreso e impulsar
condiciones de igualdad de oportunidades entre la poblacion indigena,
campesina y urbana de bajos recursos.

Para la mejor consecucién de sus objetivos, FONAES cre6 diversos programas
de apoyo como el Capital de Riesgo Solidario; el Capital Social de Riesgo;
Apoyo para la Capitalizacion al Comercio, la Industria y Servicios;
Comercializadora Social; Impulso Productivo para la Mujer; el Apoyo para la
Capitalizacién Productiva y el Apoyo al Desarrollo Empresarial. Sin embargo,
los requisitos que piden para acceder a sus programas son muchos y
generalmente es informacion que no tiene la difusion adecuada, aunado al
hecho de que en muchos casos la burocracia mexicana representa un
problema mayor a todos a los que se deben enfrentar, en este caso, los futuros
empresarios.

Asimismo, uno de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 es
justamente promover la creacion, desarrollo y consolidaciéon de las micro,
pequefia y mediana empresas; asi, se han desarrollado programas vy
estrategias encaminadas a lograrlo. De acuerdo a lo analizado por la SPyME
después de muchos estudios, se concluyé que uno de los principales
problemas a que se enfrenta el sector es que los apoyos que se le otorgan se
encuentran dispersos y son poco conocidos en el medio. Por ello se cred
México Emprende, a través de cuyos centros se otorgara atencion empresarial
en un solo lugar sobre servicios y apoyos publicos o privados de manera
integral y oportuna de acuerdo a su tamafio y potencial. Ademas se cre¢ el
Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIN), cuya
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mision es canalizar los recursos necesarios a proyectos innovadores de
personas de bajos recursos a través de microfinancieras. Este programa de
divide en 2 fideicomisos: el Fideicomiso de Microfinanzas (FINAFIM) y el Fondo
de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR).

El Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (FONDO
PYME) es otro instrumento creado por el gobierno federal, a través de la SE,
gue busca apoyar a estas empresas a través del otorgamiento de apoyos de
caracter temporal a programas y proyectos que fomenten la creacion,
desarrollo, consolidacion, viabilidad, productividad, competitividad vy
sustentabilidad de las MIPYMES. Esto no quiere decir que se otorguen créditos
directos a las empresas, sino que trabajan mediante proyectos con impacto
nacional (estatal, regional y sectorial), a través de organismos intermedios
(principalmente la banca comercial) y con la ayuda del sector privado,
académicos y gobiernos en sus diferentes niveles, a fin de apoyar al mayor
namero de empresas; empero, de acuerdo a cifras de la SE, pareciera que sélo
6 Estados de la Republica estan interesados en invertir en las MIPYMES, pues
durante el 2006 el Estado de México, San Luis Potosi, Sonora, Querétaro,
Jalisco y Sinaloa acaparan el 49% de los recursos del Fondo®.

Otro de los programas desarrollados por el gobierno federal es el Programa de
Promocién de Compras de Gobierno Federal, que en 2003 fue creado para
incorporar a las MIPYMES a los procesos de compras de gobierno y fortalecer
el segmento; para poder lograrlo, se cred un Sistema de Informacion a través
del cual se construye una base de datos sobre las empresas que pueden
participar de forma activa en los planes del gobierno. Sin embargo, de acuerdo
a los informes emitidos por la Direccion de Promocion de Adquisiciones
Publicas Nacionales, podemos ver que gran parte de las MIPYMES a las que
se les compran, son mas bien distribuidoras de grandes empresas y no
empresas productivas.

Por otro lado, la Subsecretaria disefi6 un esquema de atencion empresarial
tomando en cuenta 5 segmentos empresariales para tener una mejor atenciéon
a las necesidades que cada uno de estos pudiera tener. Estos 5 grupos son®:

a) Los emprendedores: segun la Secretaria de Economia son las mujeres y
hombres en proceso de crear, desarrollar o consolidar una empresa a
partir de una idea emprendedora que en muchos casos no cuentan con
la suficiente experiencia empresarial, tecnologia o financiamiento para
materializarlas.

b) Las microempresas: que, hasta el 2004, representan el 95% de las
empresas constituidas en el pais y generan aproximadamente el 49%
del empleo, pero su contribucion al Producto Interno Bruto e incluso a la
generacion de empleo es deficiente.

% Dolores Ortega. “Apuestan 6 estados a Pymes”, Reforma, Negocios, México, D.F., 10 de agosto de
2007, p. 5.

% «5  Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa” , Segundo Informe de Labores 2007.
Secretaria de Economia, Julio 2007, Red Internacional Internet (en linea), Direccion URL:
http://www.economia.gob.mx/pics/p/p1376/linfLabores 2007.pdf, (consulta: 27 de mayo de 2009).
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c) Las pequefias y medianas empresas: conglomeran alrededor del 4.8%
de las empresas del pais y generan poco mas del 32% del empleo.

d)

Las empresas gacelas: son aquellas pequefias y medianas empresas

gue tienen capacidad y potencial de crecimiento para incrementar sus
ventas y generar empleos de alto valor agregado.

Las Empresas tractoras: grandes empresas establecidas en el pais que

por su posicibn en el mercado, alinean las cadenas productivas,
desarrollan proveedores de manera eficiente y son ancla del crecimiento
regional y de los agrupamientos industriales. En esta clasificacion se
encuentran las grandes exportadoras del pais y a través de ellas, las
MIPYMES y las empresas gacelas exportan indirectamente.

Una vez localizados estos segmentos, se necesitdé conformar la politica integral
de desarrollo empresarial a fin de atender las necesidades especificas de cada
segmento, que podian estar encaminadas al financiamiento, a la capacitacion,
a la gestion, a la innovacion tecnolégica o a la comercializacion.

CUADRO 9.
Esquemas de atencién alos segmentos empresariales, 2008.
Programa Programa Programa Programa  Nacional | Programa  Nacional
Nacional de | Nacional de | Nacional de | de Empresas | de Empresas
Nuevos Microempresas Promaocién y | Gacelas Tractoras
Emprendedores Acceso al
Financiamiento
para las
Pequefias y
Medianas
Empresas
Joévenes Mi Tortilla Garantias Fondo de | Desarrollo de
emprendedores Innovacién proveedores
Tecnoldgica
Incubadoras Mi Tienda Extensionismo Aceleradoras Integradoras
financiero (Techba+nacionale
s)
Capital semilla | Mi Taller” Desastres Parques *Sistema de
naturales tecnoldgicos Apertura Rapida de
Empresas (SARES)
*Parques PYME
*Centros
Pymexporta
Capacitacion y | Mi Farmacia™ Proyectos Franquicias Impulsoras
consultoria productivos
Mi Panaderia” | Intermediarios | Mxporting” *Comision  Mixta
financieros para la Promocion
especializados de las
Exportaciones
(COMPEX)
*Sistema Nacional
de Orientacion al
Exportador (SNOE)
*Programa Integral
de Apoyo para
PYMES México-
Unién Europea
(PIAPYME)
Programa de Sistema de | Proyectos
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Capacitacion y Informacién estratégicos
Modernizacion Empresarial

del  Comercio Mexicano(SIEM)

Detallista(PRO

MODE)?

1/ Se encuentran en proceso de disefio y definicién de procesos y metas

2/ Los resultados se integraran en el segundo semestre de 2008, en los meses de octubre y noviembre

3/ Mxporting es una pagina de Internet desarrollada por la Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa que
busca consolidarse como una plataforma para que las MIPYMES comercialicen en forma directa sus productos en los
mercados externos. Actualmente se encuentra en su etapa de prueba piloto.

Fuente: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa. Secretaria de Economia: http:www.se.gob.mx

Uno de los programas mas interesantes resulta ser el PIAPYME, ya que no
sélo significa una oportunidad de crecimiento para las PYMES mexicanas, sino
gue también, a través de este, se fortalecieron las relaciones comerciales y de
negocios entre México y la Unién Europea mediante la asistencia técnica y
capacitacion a pequefias y medianas empresas e instituciones mexicanas.

Ademas de estos programas, cabe mencionar el Programa de Empleo en
Zonas Marginadas, que busca lograr el desarrollo regional mediante la creacion
de infraestructura en las zonas de menor desarrollo econémico y que reldnan
las condiciones que permitan la creacion de empresas que puedan representar
una fuente permanente de empleos.

Aunque las MIPYMES exportadoras no son la mayoria (de acuerdo al
Observatorio PYMEY’, sélo el 9% de empresas de este tipo tuvieron actividad
exportadora exitosa en 2007, mientras que el 83% no hace ningun esfuerzo por
consolidarse en el exterior), la SE ha establecido una serie de programas e
instrumentos enfocados a apoyar las exportaciones; uno de estos es el de
Empresas de Comercio Exterior, mediante el cual se busca impulsar la
comercializacion de mercancias mexicanas en los mercados internacionales,
asi como la identificacién y promocion de estas con el fin de elevar su demanda
y mejorar su competitividad respecto a la competencia internacional.

Entre los programas fiscales y administrativos desarrollados por el gobierno
federal para fomentar las exportaciones entre las empresas podemos
mencionar el Programa de Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX) creado
en 1990 con el fin de simplificar los tramites administrativos para este tipo de
empresas; el Programa de Devolucion de Impuestos (Drawback), cuyo objetivo
es devolver a los exportadores el valor del impuesto general de importacion
pagado por bienes o insumos importados que se incorporan a mercancias de
exportacion o por las mercancias que se retornan en el mismo estado o por
mercancias para su reparacién o alteracion; y el Programa de Importacion
Temporal para Producir Articulos de Exportacion (PITEX), que prevé la
posibilidad de introducir al pais, de manera temporal, bienes que seran
incorporados a productos que posteriormente seran exportados, esto implica

o Este tipo de organismos han sido creados con el fin de monitorear el desempefio econémico de las
pequefias y medianas empresas dentro de un contexto determinado, generalmente a través de
encuestas, estadisticas e informacion que proporcionan a los implicados a fin de favorecer su actuar. En
2002 la Secretaria de Economia, el Banco Interamericano de Desarrollo(BID), el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) y la Universidad de Bologna en Argentina realizaron la
encuesta nacional pyme en México con el fin de otorgarles mayor conocimiento sobre su situacion actual.
Entre los Observatorios PYME mé&s importantes podemos mencionar el de la Unién Europea (1992); el
Observatorio Latinoamericano del BID y los de Rusia y Argentina.
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gue no paguen el impuesto general de importacion, el impuesto al valor
agregado ni cuotas compensatorias vigentes.

Por otro lado, para obtener mejores posibilidades de competencia para las
MIPYMES exportadoras mexicanas, el gobierno federal se apoya en el Banco
de Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT), cuyo objetivo es fomentar
la participacidon de las empresas mexicanas, principalmente las Micro, Pequeia
y Mediana Empresas en los mercados globales a través del otorgamiento de
financiamiento, capacitacion y asistencia técnica a fin de promover el
crecimiento regional, impulsar el comercio exterior y la generacion de empleos
en el pais.

Entre los programas desarrollados por esta dependencia encontramos Exporta
Facil, el cual brinda practicamente servicios de informacién sobre todo lo
concerniente al comercio exterior(proveedurias, cobranza, oferta y demanda,
posibilidades de mercado, etc.); el Programa de Apoyo Emergente para la
Reactivacion Econémica, mismo que surgié a partir de los problemas en que se
vieron inmersos aquellas empresas que presentaron disminuciones en sus
ingresos debido a la reciente contingencia sanitaria causada por el virus
AH1N1 y principalmente estd encaminado a empresas del ramo turistico, el
apoyo se hace mediante créditos (Crédito PYME, con montos hasta de 2
millones de pesos; el Crédito a través de la Banca Comercial, con montos que
circulan de los 2 a los 30 millones de pesos por empresa y los Créditos
Directos Bancomext, para aquellos que superan los 30 millones de pesos por
empresa) y por ultimo, el Programa de Apoyo al Sector Turismo, que busca dar
financiamiento a las MIPYMES relacionadas al sector a través de la banca
comercial.

Anteriormente BANCOMEXT se encargaba también de las actividades de
promocion en el exterior, empero, esta situacion cambié a partir del 13 de junio
de 2007, fecha en que el gobierno federal decret6 la creacion de PROMEXICO,
fideicomiso publico que seria el encargado de intensificar la promocion de
inversion y exportaciones a mercados con los que se tiene tratados asi como
identificar nuevos nichos para las mercancias mexicanas. Con su creacion, se
prevé que las exportaciones mexicanas crezcan de 2 mil 100 millones de
dolares a 5 mil 250 millones de dolares para el afio 2012, para ello contaron
con una inversion inicial de 800 millones de pesos y con la incorporaciéon de
algunos especialistas y analistas de BANCOMEXT en este nuevo organigrama.
Otra de las instituciones encargadas de fomentar el apoyo a las MIPYMES es
Nacional Financiera, que busca fomentar el desarrollo de estas empresas a
través de financiamiento, capacitacion y asistencia técnica, asi como del
desarrollo financiero con el fin de promover el crecimiento regional y la creacion
de mas y mejores empleos en el pais. Buscando lograr sus objetivos, ha
desarrollado algunos programas en que apoyarse como el de ventas al
gobierno y crédito PYME; éste ultimo se otorga al sector para ser utilizado en
capital de trabajo o para adquirir activo fijo y, al ser proporcionado a través de
la banca comercial, los requisitos pueden variar dependiendo de estos
intermediarios financieros®.

% Estos intermediarios financieros son: Afirme, Banco del Bajio, BBVA Bancomer, Banamex, Banorte,
Banco Azteca, HSBC, Banca Mifel, Bansi, Compartamos Banco, Inbursa, Santander Serfin, Banco
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El 13 de diciembre de 2002, el H. Congreso de la Unidn promulgé la Ley para
el Desarrollo de la Competitividad de las Pequeias y Medianas Empresas, que
busca promover el desarrollo econdmico nacional a través del fomento a la
creacion de micro, pequefias y medianas empresas y el apoyo para su
viabilidad, productividad, competitividad y sustentabilidad. Asimismo
incrementar su participacion en los mercados, en un marco de crecientes
encadenamientos productivos que generen mayor valor agregado nacional. Lo
anterior, con la finalidad de fomentar el empleo y el bienestar social y
econdémico de todos los participantes en la micro, pequefia y mediana empresa.

Por dltimo, podemos decir que otras de las herramientas creadas por el
gobierno para la promocion e impulso al desarrollo del sector empresarial
micro, pequefio y mediano son los talleres, a través de los cuales se busca
incrementar la competitividad de las empresas, como el Taller de Gestidn, el de
Mejora Continua; el de Integracion Basica de Procesos y el de Reingenieria de
Procesos, entre otros. Ademads, constantemente se llevan a cabo ferias y
eventos destinados no sélo a proporcionar informacion sobre las formas de
crear o garantizar la vida de las MIPYMES, sino que también buscan crear
redes de vinculacion entre las empresas del sector para asi buscar mayor
competitividad, como son las Semanas PYMES.

Todo lo anterior, muestra que, al menos de manera teérica, existen muchos
programas y estrategias encaminadas a promover el nacimiento, el desarrollo y
la permanencia de las micro, pequefias y medianas empresas; sin embargo, al
observar los resultados que se han obtenido son deficientes, en gran medida
porque no hay una difusién correcta de los mismos por parte del gobierno en
sus diversos niveles, que trae consigo una falta de demanda de parte de los
“‘consumidores” y porque hay una competencia excesiva con los negocios ya
establecidos y consolidados.

De acuerdo a los datos del Observatorio Pymes, Fernando Fabela, director del
Programa de Emprendedores de la Organizacion de Naciones Unidas, sefiald
gue en México el 86% de las PYMES afirmd desconocer los programas de
apoyo federales, estatales y municipales y de aquellos que los conocen, el
12.65% dijo no haberlos utilizado®. El funcionario apuntala que esto se debe
basicamente a que en el pais los empresarios no son proactivos en la
busqueda de la informacién y que en algunos casos es muy dificil encontrarla.

2.7. Lalncorporaciéon de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC).

Actualmente es conocida la importancia que tienen las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) y el uso que se hace de ellas en todas las
organizaciones, independientemente de que sean estas pequefias, medianas o

Interacciones, BX+, Invex, Ixe, Mi Banco BAM, BanREgio, CR, Scotiabank, Banco Amigo, Famsa, HIR
PYME SOFOL y Grupo Financiero Multiva.

% Karla Rodriguez. “Ignoran apoyos emprendedores”, Reforma, Negocios, México, D.F, 26 de junio de
2007, p. 8.
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grandes empresas. Esta importancia trasciende en la medida en que las
organizaciones son capaces de incorporar a su estrategia competitiva las TIC
como e-commerce y e-business y es dentro de este proceso que el Internet
juega el papel principal dentro del comercio global.

El e-commerce’® se define como el medio para comprar y vender mercancias
y servicios usando una red de comunicaciones de datos en vez de un sistema
tradicional como el papel o el teléfono; consiste en el desarrollo de actividades
econOmicas a través de las redes de telecomunicaciones y se basa en la
transmision electronica de datos. Mientras que el e-business incluye las
conexiones de ventas electrénicas a otras partes de una organizacion que se
relacionen internamente con las finanzas, provision de personal, la
comercializacion, el servicio al cliente, etc.

Cuando hablamos de comercio electrénico podemos estar haciendo referencia
a actividades muy diversas como el intercambio de bienes y servicios, el
suministro en linea de contenido digital, transferencia de fondos, compras
publicas y los servicios postventa, actividades de promociéon y publicidad
(marketing en general), facilitacion de los contactos entre los agentes de
comercio, seguimiento e investigacion de mercados, concursos electronicos,
etc. Por ello y por las mismas caracteristicas del internet es necesario que las
MIPYMES adopten las nuevas tecnologias como un impulso para lograr mayor
competitividad no soélo dentro de un sector econdémico o regional, sino también
a nivel nacional e internacional.

Asimismo, de acuerdo a la Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de
México (CANACO), el uso de oficinas virtuales son una oportunidad para las
MIPYMES para reducir sus costos de operacion, sobretodo porque el costo de
contar con la infraestructura necesaria para operar una oficina tradicional
asciende aproximadamente a unos 10 mil pesos mensuales, mientras que el
gasto de una oficina virtual seria de entre 1000 y 1500 pesos al mes. De
acuerdo con esta misma dependencia, una de las ventajas que ofrece este tipo
de procesos es que la empresa tiene la oportunidad de tener un domicilio fiscal
y comercial. La CANACO, en conjunto con la empresa IBS, son los principales
encargados de ofrecer a las pequefas y medianas empresas esta oportunidad

de fortalecimiento®?.

Este cambio tecnolégico puede afectar a una empresa de dos maneras, por un
lado le proporciona la oportunidad de producir nuevos productos o adoptar
nuevos procesos, 0 puede alterar el entorno en el que la empresa opera,
obligando a las otras a adoptarlas en caso de no querer quedar en el rezago o
dejar de ser competitivas. Para aliviar un poco este tipo de cuestionamientos,
como parte del Programa Nacional de Empresas Gacela, el gobierno creo el
Fondo de Innovacion Tecnholdgica, instrumento a través del cual las empresas
pequefias y medianas pueden obtener recursos para innovar y desarrollarse

100 Owens, citado en Norma Angélica Pedraza Melo, et. al., La importancia de la adopcion de TIC en las

PyMES mexicanas: una propuesta metodologica, México, Universidad Auténoma de Tamaulipas.
Consultado en la Red Internacional Internet, direccion URL:
http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2006/pmsagf.htm (consulta: 26 de febrero de 2009, 1:13 am).
%8| ucero Almanza. “Ayudan a PYMES oficinas virtuales”, Reforma, Negocios, México, D.F., 22 de junio
de 2007, p. 9.
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tecnolégicamente; su operacion la llevan a cabo, de manera conjunta, la
Secretaria de Economia 'y CONACYT.

GRAFICA 8.

Uso de equipo informatico en procesos. 2004.
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI, Censo Econdémico 2004.

Sin embargo, dentro del proceso de adopcién de las TIC'® en el sector
MIPYME mexicano aun hay un largo camino por recorrer, ya que, como se
observa en la gréfica anterior, las empresas que incorporan equipos
informaticos y el internet como parte de sus procesos son en su mayoria las
grandes firmas, las cuales utilizan mas éstos recursos en sus procesos;
mientras que las empresas mas pequefias no llegan a rebasar el 10% de
establecimientos que los utilizan (con excepcién de las MIPYMES del sector
servicios, en el que el 15% de los establecimientos emplean equipo informatico
en su administracion).

La situacion anterior puede ser explicada por la falta de cultura empresarial
arraigada dentro del empresariado mexicano, lo que ocasiona que no se
visualice el impacto y los beneficios que podrian tener las empresas con la
incorporacion de las TIC en las diferentes fases de su operacion; hay una
desinformacion sobre las oportunidades que ofrecen, principalmente internet;
por la carencia de recursos humanos capacitados en el area; no hay una

102 Q.V. para mejor informacién sobre la adopcion del e-commerce y e-business en las PYMES, cuadro 6

de anexo.

72



CAPITULO II. Las MIPYMES, su evolucién y entorno.

actualizacion de los procesos de la empresa de acuerdo a la realidad operativa

del negocio y porgue no se ve como una prioridad para la compaifia, entre
otros factores.
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CAPITULO Il
Problemaética actual de las MIPYMES en
Meéxico.

A lo largo de las ultimas décadas, la globalizacion de la economia y los
mercados asi como los grandes avances en materia de tecnologia y gestion
empresarial han tenido un innegable impacto en la manera como las empresas
se insertan y manejan dentro de un mercado cada vez mas competitivo.

Una buena parte de las empresas mexicanas enfrentan el serio desafio de la
sobrevivencia, “en un contexto de apertura, que ademas es sumamente
dinamico, donde la tecnologia se desarrolla rapidamente, las empresas buscan
asociaciones estratégicas para el desarrollo del mercado y se generan mejores
productos, asi como mecanismos de comercializacion novedosos y mas
efectivos; ademas del desarrollo de estructuras y sistemas de informacién y
produccion integrados”%.

Se tiene entonces, que la innovacion tecnoldgica constituye un requisito
importante para la competitividad empresarial; sin embargo, mientras que en
paises como Suecia, Japén, Estados Unidos y Alemania le dedican cerca del
3% del PIB al gasto de investigacion y desarrollo experimental, en México la
proporcion es de sélo el 0.46% (grafica 9). Ello aunado a la ausencia de una
politica econdmica verdaderamente encaminada al desarrollo de los diferentes
sectores, dejando todo en manos del mercado, propiciando asi la vulnerabilidad
y el cierre masivo de empresas y la subsecuente disolucion de cadenas
productivas.

Dicho panorama, se refleja igualmente en las MIPYMES que han visto
mermada su competitividad y simplemente se encuentran rezagadas ante el
empresariado externo y su tecnologia mas desarrollada.

llustrando lo anterior, Kenya Garcia Cruz sefiala que “en paises como México,
por regla general, existen muy pocas empresas capaces no sélo de imitar otras
formas en el entorno local, sino también de identificar nichos de mercado por
Su propia iniciativa, asi como organizar la produccion y comercializacion
adecuadas o bien adoptar los procedimientos estandarizados de empresas
lideres en el &mbito internacional. Gran parte de la MIPYME (como se anticipd
en el capitulo anterior) tiene su origen en la restructuracion economica del
aparato productivo y como consecuencia de las crisis. En todos estos eventos
y sobre todo en el caso de la microempresa, los trabajadores desplazados
iniciaron su pequeno negocio pero no como parte de una iniciativa genuina sino
como “obreros emancipados” deseosos de ser empresarios. Por eso, solo

103 cyauhtémoc Cruz Santiago. Importancia de la MIPYME en México, un andlisis de estructura,

desempefio y problematica. Estudio particular del caso del financiamiento. Tesis, Facultad de economia,
UNAM, p. 48.
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estdn en condiciones de operar en ramas y segmentos de mercado poco
exigentes y caracterizados por un exceso de oferta que tiene caracter
estructural, atribuible al nimero exagerado de microempresas y productores
por cuenta propia que buscan autoemplearse”',

GRAFICA 9.

Gasto en Investigacion y Desarrollo como porcentaje del PIB. Diferentes
paises.

Suecia 3.89
Japdn 3.33
Corea 2.85
Estados Unidos 2.61
Alemania 2.46
Francia 2.13
Canada 1.97
Reino Unido 1.78
Espafia 1.12
Italia 1.10
Brasil 0.95
Chile 0.60
México 0.46
Argentina 0.41

FUENTE: Elaboracion propia con datos de OECD, Main Science and Tecnology Indicators, 2007.

3.1. Las MIPYMES y su composicion heterogénea.

Una de las principales caracteristicas de las MIPYMES es su heterogeneidad
en todas las areas que las comprenden: organizacion, produccién, ventas, nivel
de empleo, dotacién tecnoldgica, acceso a crédito y servicios empresariales,
registros legales, estrategias de crecimiento, entre otras.

El sector industrial es el que ilustra de una mejor manera lo anterior, ya que
dentro de él podemos encontrar lo mismo una empresa de hasta 500
empleados que una pequefa fabrica o alguna vivienda acondicionada para la
produccion, lo cual pone de manifiesto el amplio espectro de unidades
productivas que puede presentarse desde la fabricacion por cuenta propia
hasta la produccién bajo la forma de maquila y orientada generalmente hacia el
mercado externo.

La asimetria del sector industrial es bastante evidente'®:; donde los principales
subsectores son el alimentario con el 35% (compuesto en gran medida por
panaderias vy tortillerias) del total de establecimientos dentro del cual destacan

104 Kenya Garcia Cruz, Impacto de las micro, pequefia y mediana empresas en la generacion del empleo

y riqueza en el contexto del modelo de libre mercado. El caso de México, Tesis licenciatura Facultad de
Economia-UNAM, p. 81.
1% Q.Vv. Ver grafica 5 del Capitulo I.
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las microempresas con cerca del 96%; seguido por el subsector productos
metéalicos con el 15% de establecimientos y; finalmente los subsectores de
productos a base de minerales no metalicos (8%) y el de prendas de vestir
(7%) del que cabe resaltar la existencia, por un lado, de procesos altamente
modernos en la rama de fibras sintéticas con altos niveles competitivos y
fuertemente exportadora, y por otro, ramas dedicadas a la fabricacion de tela o
al tefiido y estampado, los cuales muchas veces tienen bienes de capital con
una edad promedio de 20 afios.

Cabe mencionar, por ejemplo, “la importancia que tiene el subsector
metalmecanico (32.7%) para la economia japonesa. A éste subsector, el cual
funciona basicamente por medio de la subcontratacion, le sigue el de textiles,
vestido, cuero y calzado (20%)"'°®. En contraste, se tiene la preponderancia
del subsector de alimentos, bebidas y tabaco en México, el cual, para el caso
japonés presenta un porcentaje de menos del 10% o que en Espafia tiene el
6% de participacion de las MIPYMES'?’. Estas cifras, aunque escasas, ilustran
perfectamente las grandes diferencias estructurales que hay entre nuestro pais
y aguellos desarrollados, las cuales se ven reflejadas, en Ultima instancia, en el
establecimiento de las MIPYMES dentro de sectores de mayor o menor valor
agregado.

Un punto importante a destacar de las MIPYMES mexicanas es la existencia de
dos tipos de empresas segun su origen dentro de éste sector: aquellas cuya
causa de establecimiento es la subsistencia econémica frente al desempleo y
aguellas con perspectiva de crecimiento y desarrollo.

“Por un lado, un sector de las MIPYMES se ubica en los espacios no ocupados
por la gran empresa, ya sea por la ausencia de rendimientos de escala; por el
tipo de producto fabricado; porque su coexistencia con oligopolios o
monopolios resulta favorable en términos de ganancias; o sea porque mediante
la integracion por medio de subcontratos es posible la disminucion de los
costos de produccion”®. Y, por otra parte, se tiene la creacién de empresas
con “capacidad de soportar, de aguantar y de sobrevivir’'®® frente a la pobreza,
el desempleo y las crisis econémicas. Partiendo de esto, se puede suponer
que la creaciébn de muchas MIPYMES, sobre todo en el rango de las
microempresas, es llevada a cabo por personas que han perdido su empleo o
simplemente no han logrado colocarse en alguno; por lo general, dichas
empresas se conforman por dos o mas miembros de la familia y utilizan
recursos propios o de familiares para financiar sus proyectos y/o actividades.

Las gréficas 10, 11, 12 y 13 muestran la evolucion que ha tenido la
concentracion de los establecimientos de todos los sectores econémicos en los
estratos de personal ocupado desde 1993, donde sobresale considerablemente

106 Kenya Garcia Cruz, Op. Cit., p. 79.

97 Fernando Becker Zuazua. Apoyo a las pequefias y medianas empresas. El caso de Espafia, México,
Revista Mercado de Valores, Noviembre 1998, p. 25.

18 Rafael Bayce, 1985, citado en: Kenya Garcia Cruz, Impacto de las micro, pequefia y mediana
empresas en la generacion del empleo y riqueza en el contexto del modelo de libre mercado. El caso de
México, Tesis licenciatura Facultad de Economia-UNAM, p. 83.

199 carlos Alba Vega y B. Menéndez, Presentacion del nimero monotematico sobre las PYMES, México,
Revista Comercio Exterior, Vol. 47, Num. 1, p. 56.
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la concentracion de las empresas en los primeros 3 estratos comprendidos
entre 0 y 10 empleados, estrato considerado como microempresa, segun la
clasificacibn comentada en el primer capitulo. Si bien es cierto, que el avance
tecnolégico en los procesos productivos hace posible que el tamafio de una
empresa no sea un determinante categérico de la productividad también lo es
el hecho de que el tamafo influye de manera directa en el grado de
capitalizacion, organizaciéon y desarrollo de la empresa. Asi, los datos
presentados en el grafico evidencian la preponderancia de los micronegocios
operados de manera casi unipersonal en la que, en la mayoria de los casos, el
propietario es la unica fuerza laboral.

GRAFICA 10.
Evolucion de los establecimientos MICRO por estratos de personal
ocupado (industria, comercio y servicios). 1993, 1998, 2003.
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FUENTE: Elaboracion propia con datos del INEGI, Censos econémicos, 2004.

GRAFICA 11.
Evolucién delos establecimientos PEQUENOS por estratos de
o personal ocupado (industria, comercio y servicios). 1993, 1998,
° 2003. Porcentajes.
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FUENTE: Elaboracion propia con datos del INEGI, Censos econémicos, 2004.
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GRAFICA 12.
Evolucion delos establecimientos MEDIANOS por estratos de personal
ocupado (industria, comercio y servicios). 1993, 1998, 2003.
Porcentajes.
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FUENTE: Elaboracion propia con datos del INEGI, Censos econémicos, 2004.

GRAFICA 13.

Evolucion de los establecmientos GRANDES por estratos de personal
ocupado (industria, comercio y servicios). 1993, 1998, 2003.
Porcentajes.
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FUENTE: Elaboracion propia con datos del INEGI, Censos econémicos, 2004.

Por otra parte, debido a que, como se sefialé anteriormente, muchas de estas
empresas en realidad constituyen economias de subsistencia con pobres o
nulas articulaciones técnico-productivas, son totalmente vulnerables a los
cambios en el mercado y la economia en general por lo que en paises
subdesarrollados “aproximadamente entre un 50 y un 75% dejan de existir
durante los tres primeros afios, so6lo del 10 al 20 % permanece al cumplir el
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quinto afio”*®. Es decir, todas las empresas se encuentran expuestas a las

mismas condiciones, sin embargo, las grandes logran sortear con mas facilidad
las situaciones adversas debido a que poseen mayores recursos tanto
técnicos, organizativos como economicos para hacerlo.

3.2. Generacién de empleo.
Como se observo en el capitulo anterior las MIPYMES contribuyen con mas del
60% del empleo en México el cual se concentra en los sectores servicios y

comercio (gréfica 4), los cuales cuentan con el 63% del total.

GRAFICA 14.

Porcentaje de personal ocupado segun actividad econémica. 2004.

1%
o M Servicios
4% % 19
4%

B Comercio

M Industrias Manufactureras

B Construccién

M Transportes correso y
almacenamiento

M Electricidad, agua y gas

Pesca y acuicultura animal

FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI, Censo Econémico 2004.

Sin embargo, debido a las caracteristicas propias de las MIPYMES, los
trabajadores requeridos por éstas corresponden a un sector poblacional cuyo
nivel maximo de estudios es de secundaria, lo cual explica en cierta medida la
baja productividad del trabajador ya que semejantes niveles de instruccion
dificultan el adaptarse de manera mas rapida y eficiente a los avances en los
procesos productivos. Por lo anterior, uno de los rasgos distintivos de las
MIPYMES en nuestro pais es que ofrecen a sus trabajadores salarios y
prestaciones muchas veces menores a las establecidas por la ley.

Las caracteristicas de las MIPYMES hacen que, al menos en teoria, se
muestren como la panacea de la economia mexicana, pues se trata de
empresas con abundante mano de obra (graficas 15, 16 y 17) y flexibilidad ante
los problemas que las realidades (econdmicas, politicas o sociales) les vayan
presentando; cuentan con una disponibilidad y variedad de recursos naturales
que les pudieran significar ventajas competitivas; internamente se desarrollan

110 Kenya Garcia Cruz, Op. Cit., p. 86.
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en un mercado de mas de 100 millones de consumidores, entre otros
elementos.

Aun con lo anterior, paraddjicamente, el tamafio y grado de desarrollo de las
MIPYMES constituyen al mismo tiempo una fuente de ventajas y de amenazas
permanentes: “...este grupo de empresas sufre con mayor severidad la
obsolescencia de sus maquinarias y equipos ante el ritmo creciente y perpetuo
de la innovacion, asimismo el costo de los insumos son mayores, Su
mercadotecnia es mas costosa y anticuada, los problemas de operacion
descansan en una ineficiente e inadecuada sistematizacion de la produccion
(como se explicard mas adelante), cuyas consecuencias se traducen en
productos con calidad deficiente y o fuera de moda”***.

GRAFICA 15.
Evolucién del personal ocupado (Ind. manufacturera, comercio y servicios),
1993-2003. MICROEMPRESAS
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI, Censo Econdémico 2004.

11 Kenya Garcia Cruz, Op. Cit., p. 98.
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GRAFICA 16.
Evolucidn del personal ocupado (Ind. manufacturera, comercio y servicios),
1993-2003. PEQUENAS EMPRESAS.
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI, Censo econodmico, 2004.

GRAFICA 17.

Evolucién deleprsonal ocupado (Ind. manufacturera, comercio y servicios),

1993-2003. MEDIANAS Y GRANDES EMPRESAS.
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI, Censo econémico, 2004.

Otro punto para destacar consiste en la verdadera causa de la destacada
participacion de las MIPYMES mexicanas en el empleo total: en realidad las
MIPYMES no constituyen una fuente generadora de empleo, mas bien son una
respuesta al desempleo (sobre todo en época de crisis); lo cual se observa
perfectamente en los graficos anteriores, donde el mayor nimero de personal
ocupado se encuentra (de nuevo) concentrado en los primeros estratos donde
basicamente el propietario de la empresa es, a su vez, el Unico empleado.

Concluyendo este apartado, hay que sefalar un contraste muy importante entre
México y los paises mas desarrollados, por ejemplo los asiaticos donde “los
fundadores de la empresa, casi sin excepcion, disponen de conocimientos
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especificos en tecnologia y/o administracién y no se establecen por cuenta
propia sin haber identificado oportunidades prometedoras en el mercado”**2,

3.3. Caracteristicas generales de las MIPYMES.

De manera general, se pueden mencionar las siguientes caracteristicas de las
MIPYMES mexicanas:

a) El capital es proporcionado por una o dos personas que establecen una
sociedad.

b) Se constituyen con poca inversion que generalmente proviene de
ahorros del propietario o familiares y “precisamente porque se
constituyen con poco capital, proliferan facilmente (son la mayoria),
operan poco tiempo y mueren con relativa facilidad. Esta connotacion
explica por qué su universo es heterogéneo, asi como la flexibilidad que
tienen para incursionar en todos los mercados Yy la diversidad de bienes
y servicios de escaso valor agregado que ofrecen al consumidor “**3,

c) Los propios duefios dirigen la marcha de la empresa; su administracion
es empirica.

d) Se basan mas en el trabajo que en el capital.

e) Operan con escalas bajas de produccion.

f) Utilizan tecnologias adaptadas.

g) Utilizan procesos productivos, de distribucion y comercializacion
sencillos llevados a cabo en instalaciones con caracteristicas méas bien
de taller con condiciones informales de operacibn y con pocos
empleados.

h) Generalmente, son constituidas como respuesta al desempleo de sus
propietarios, por lo que, como se vio en las graficas del apartado
anterior, la mayoria de ellas se encuentran ubicadas en los estratos de
no mas de 5 empleados.

1) “El duefio del negocio suele desempefar una diversidad de actividades y
frecuentemente cuenta con la colaboracion de los miembros de la familia
que generalmente no reciben un salario ni cuentan con prestaciones
sociales, situacion que irbnicamente coadyuva en la supervivencia de las
MIPYMES cuando enfrentan adversidades econémicas”***

j) Dominan y abastecen un mercado mas amplio, aunque no
necesariamente tiene que ser local o regional, ya que muchas veces
llegan a producir para el mercado nacional e incluso para el mercado
internacional.

k) Obtienen algunas ventajas fiscales por parte del Estado que algunas
veces las considera causantes menores dependiendo de sus ventas y
utilidades.

112

113 Ibid., pag. 102.

Genaro Sanchez Barajas, Las micro y pequefias empresas mexicanas ante la crisis del paradigma
econdémico de 2009 (en linea), México, Direccion URL: http://www.eumed.net/libros/2009a/524, (consulta:
27 abril de 2009) p. 54.

14 pid., p. 53.
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3.3.1. Ventajas y desventajas de las MIPYMES.

Debido a su tamafo, las MIPYMES presentan por una parte, ventajas que
pueden ser aprovechadas y potencializadas mediante la aplicacién de politicas
y apoyos acordes a su estructura y caracteristicas propias: pero por otra parte,
es precisamente su tamafio y composiciéon lo que acarrea desventajas frente a
las grandes empresas nacionales y extranjeras. A continuacion se muestra
una panoramica general de las ventajas y desventajas de las MIPYMES
mexicanas.

CUADRO 10.
Ventajas y desventajas que presentan las Micro y Pequeiias Empresas.
VENTAJAS DESVENTAJAS

1. Capacidad de generacion de empleos|1. Les afecta con mayor facilidad los
(absorben una parte importante de la problemas que se suscitan en el entorno
PEA). econdmico como la inflacion y la

2. Asimilacién y adaptacién de tecnologia. devaluacion.

3. Produccion local y de consumo basico. |2. Viven al dia y no pueden soportar periodos

4. Contribuyen al desarrollo regional (por largos de crisis en los cuales disminuyen
su  establecimiento en diversas las ventas.
regiones). 3. Son mas vulnerables a la fiscalizacion y

5. Flexibilidad al tamafio de mercado control  gubernamental, siempre se
(aumento o disminucion de su oferta encuentran temerosos de las visitas de los
cuando se hace necesario). inspectores.

6. Facil conocimiento de empleados y|4. La falta de recursos financieros los limita,
trabajadores, facilitando resolver los ya que no tienen facil acceso a las fuentes
problemas que se presentan (por la de financiamiento.
baja ocupacién de personal). 5. Tienen pocas o nulas posibilidades de

7. La planeacibn y organizacion no fusionarse o absorber a otras empresas;
requiere de mucho capital. es muy dificil la transicibn de micro a

8. Mantiene una unidad de mando pequeflas 0 medianas empresas (y aun
permitiendo una adecuada vinculacion mas a grandes)
entre las funciones administrativas y|6. Mantienen una gran tensién politica ya que
operativas. los grandes empresarios tratan por todos

9. Producen y venden articulos a precios los medios de eliminar a estas empresas,
competitivos (ya que sus gastos no son por lo que la libre competencia se limita o
muy grandes y sus ganancias no son de plano desaparece.
excesivas). 7. Su administracién no es especializada, es

empirica y por lo general la llevan a cabo
los propios duefios.

8. Por la propia inexperiencia administrativa
del duefio, éste dedica un ndmero mayor
de horas al trabajo, aunque su rendimiento
no es muy alto.

Fuente: Elaboracion propia con base a datos de Joaquin Rodriguez Valencia, Cémo Administrar
Pequefias y Medianas Empresas, Meéxico, International Thomson Editores, 42 Edicién, 1996.

En el cuadro anterior se observa que las ventajas de las micro y pequeias
empresas provienen principalmente de que su tamafo favorece su
administracion y su capacidad para adaptarse al mercado debido a que
cuentan con poco personal y requieren de pocos recursos para instalarse. Sin
embargo, sus desventajas no son sélo factores internos, como lo son el tamafio
del que dificiimente se pasa de pequefio a mediano, o la poca o nula
experiencia administrativa de los duefios sino también de factores endégenos
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como lo es la situacion econdémica del pais, los controles del fisco y la gran
competencia que tienen frente a empresas del mismo tamafio o incluso las
grandes.

CUADRO 11.
Ventajas y desventajas que presentan las medianas empresas

VENTAJAS DESVENTAJAS

1. Cuentan con buena organizacion,|8. Mantienen altos costos de operacion.
permitiéndoles ampliarse y adaptarse alas|9. No se reinvierten las utilidades para

condiciones del mercado. mejorar el equipo y las técnicas de

2. Tienen una gran movilidad, permitiéndoles produccién.
ampliar o disminuir el tamafio de la planta, | 10. Sus ganancias no son elevadas; por lo
asi como cambiar los procesos técnicos cual, muchas veces se mantienen en el
necesarios. margen de operacibn y con muchas

3. Por su dinamismo tienen posibilidad de posibilidades de abandonar el mercado.
crecimiento y de llegar a convertirse en|11. No contrataran personal especializado y
una empresa grande. capacitado por no poder pagar altos

4. Absorben una porcion importante de la salarios.
poblacién econémicamente activa, debido| 12. La calidad de la produccién no siempre
a su gran capacidad de generar empleos. es la mejor, muchas veces es deficiente

5. Asimilan y adaptan nuevas tecnologias porque los controles de calidad son
con relativa facilidad. minimos o no existen.

6. Se establecen en diversas regiones del |13. No pueden absorber los gastos de
pais y contribuyen al desarrollo local y capacitacion y  actualizacion  del
regional por sus efectos multiplicadores. personal, pero cuando lo hacen,

7. Cuentan con una buena administracion, enfrentan el problema de la fuga de
aunque en muchos casos influenciada por personal capacitado.
la opinibn personal de o los duefios del| 14. Sus posibilidades de fusion y absorcién
negocio. de empresas son reducidas o nulas.

15. Algunos otros problemas como: ventas
insuficientes, debilidad competitiva, mal
servicio, mala atenciéon al publico,
precios altos o calidad mala, activos
fijos  excesivos, mala ubicacion,
descontrol de inventarios, problemas de
impuestos, y falta de financiamiento
adecuado y oportuno.

FUENTE: Elaboracién propia con base a datos de Joaquin Rodriguez Valencia, Cémo Administrar
Pequefias y Medianas Empresas, México, Edita International Thomson Editores, 42 Edicion, 1996.

Al igual que las empresas anteriores, las medianas presentan sus ventajas
como consecuencia de su tamafio y su facilidad de administracion en
comparacion con las grandes empresas; pero sus desventajas son de tipo
econdémico y considerables como:
altos costos de operacion, falta de reinvencion en el equipo y maquinaria, no
obtiene ganancias extraordinarias, por sus altos costos, no pueden pagar altos
salarios, por lo tanto, no cuentan con personal especializado, no cuentan con
controles de calidad éptimos, entre otras. Todo esto derivado de su problema
de altos costos, debido a su tamafio.
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3.4. Problematica actual de las MIPYMES en México.

Con la panoramica general anterior de la situacion de las MIPYMES
mexicanas se puede profundizar ahora en el tema principal de esta
investigacion: los diferentes tipos de problemas que tienen que enfrentar las
éstas en nuestro pais; los cuales abarcan las diferentes etapas por las que
tienen que transitar desde su concepcion hasta la hora en que se encuentran
ya compitiendo en su nicho de mercado y que muchas veces determinan su
cierre.

Se puede comenzar por decir que los puntos que a continuacién se explicaran
se resumen en el reto de las MIPYMES de contar con un nivel de
competitividad que les permita participar de la manera mas exitosa tanto en los
mercados nacionales como internacionales lo cual no sera posible Unicamente
con la importacion de modelos a seguir, si no que es indispensable generar
planteamientos acordes a la realidad econdmica y social tanto del pais como
de las empresas que constituyen sus diferentes sectores econémicos.

CUADRO 12.
Evolucién de la Posicién en competitividad de
México.
ANO POSICION (De 60
paises)
2000 33
2001 36
2002 41
2003 53
2004 56
2005 56
2006 53

FUENTE: Elaboraciéon propia con datos de World Competitiveness Center: www.imd.ch.wcy09; y Plan Nacional de
Desarrollo, Programa de Desarrollo empresarial 2001-2006,

Respecto a lo anterior, Freemon Kast establece: “en los paises en desarrollo es
imposible transplantar las manifestaciones fisicas de la tecnologia (plantas y
equipo) sin antes proporcionar a la gente las tecnologias sociales requeridas de
la organizacion y la administracion. Si estas tecnologias no estan disponibles
localmente (0 cuando menos potencialmente disponibles mediante la
capacitacion y el desarrollo) tienen que ser importadas (en forma de
administradores, especialistas, informacion, etc.). Con frecuencia, la tecnologia
de organizacion avanzada entra en conflicto con muchos de los valores
culturales y estructuras sociales del pais en desarrollo”**.

15 Freemon E. Kast (1998), citado en: Cruz Santiago Cuauhtémoc. Importancia de la MIPYME en México.

Un analisis de estructura, desempefio y problematica. Estudio particular del caso del financiamiento.
Tesis, Facultad de Economia, UNAM, Pag. 50.
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La problemética enfrentada por las MIPYMES en nuestro pais puede ser
dividida en dos grandes grupos: Factores internos y externos.

3.4.1. Factores internos.

Como se ha mencionado anteriormente, el tamafio de las MIPYMES constituye
una dualidad fundamental, ya que puede ser la principal ventaja de éstas y al
mismo tiempo convertirse en una traba considerable. De ella se pueden
derivar los siguientes puntos considerados como retos que tienen que afrontar
este tipo de empresas.

a) Problemas de administracion.

Las MIPYMES tienen un gran conocimiento técnico, pero también una gran
aridez administrativa y de comercializacion. Muchas de éstas empresas “nacen
de una ventaja competitiva personal basada en algun diferencial técnico:
excelentes vendedores, muy buenos técnicos o sobresalientes artesanos”®;
sin embargo, al presentarse problemas de desempeiio, dada la falta de
capacidad administrativa, éstos llegan a convertirse en problemas crénicos que
propician el estancamiento de la empresa. Algunos ejemplos de mal

desemperio son:

1. Falta de formalidad. Es decir, las empresas carecen de organizacion y
planeacién: no tienen esquemas de procedimientos, politicas y
programas que otorguen orden y disciplina a las diferentes actividades
gue se llevan a cabo al interior, lo que a su vez hace dificil el poder
evaluar su desempefio y detectar las fallas y los aciertos en que se esta
incurriendo.

2. Falta de solvencia y liquidez*'’. Este problema se encuentra ligado a la
falta de cultura empresarial debido a que no se llevan los debidos
controles de los ingresos y los gastos en que se incurren, lo que les
permitiria saber su verdadera situacion financiera, evitando asi la mala
administracion de sus recursos.

3. Problemas de organizacion. Generalmente, la MIPYME no cuenta con
areas diferenciadas, por lo que el empresario realiza todas o la mayoria
de las actividades: produccién, ventas, registros, negociacion, entre
otras, lo que finalmente provoca la falta de crecimiento o, en los casos
de empresas cuyo nicho de mercado es exitoso, el crecimiento
anarquico y por consiguiente problemas estructurales mayores.

4. En materia, de manejo de informacion, las empresas tienen problemas
importantes pues se utilizan so6lo fuentes convencionales y poco
actualizadas.

5. Falta de un monitoreo permanente de los mercados, por lo que
programan su produccion y comercializacion a corto plazo, como
consecuencia solamente de su conocimiento empirico sobre el mismo.

116

i Cuauhtémoc Cruz Santiago, op. Cit. Pag. 51.

Entendiendo como liquidez el contar con recursos para hacer frente a sus obligaciones pero no en
efectivo; y como solvencia el no tener recursos (en efectivo 0 no) para enfrentar dichas obligaciones.
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6.

7.

8.

No tienen una visién de largo plazo sobre las inversiones a realizar para
acceder competitivamente a los mercados.

Generalmente, no se tiene un plan de mercadotecnia definido, y si lo
hay, este resulta costoso y anticuado.

Existe una escasa o nula cultura empresarial entre éstas empresas, por
lo que tampoco tienen conocimiento sobre cursos 0 apoyos para mejorar
SUS procesos.

Generalmente, no cuentan con los registros contables necesarios para
realizar un analisis de sus avances Yy dificultades, para poder establecer
estrategias administrativas, operativas y de mercado.

b) Problemas de escalay operacién.

1.

2.

El uso de equipo de cédmputo en las MIPYMES se limita a aplicaciones
administrativas de baja complejidad.

La mayor parte de las empresas utilizan tecnologias maduras e invierte
poco en su modernizacion.

La estrategia tecnoldgica de las MIPYMES se define, en la mayoria de
los casos, de manera informal sin que se revise su congruencia con los
objetivos globales.

La mayor parte de las empresas utiliza tecnologias maduras e invierte
poco en su modernizacion.

“‘Apenas el 40% de las empresas, cuenta con un plan para el desarrollo
de la calidad de sus proveedores, sin que se contemplen relaciones y
alianzas con ellos que reporten un mayor beneficio”™'®. Debido a la
informalidad de la relacion MIPYME-proveedor, es decir, la falta de
compromiso y abastacemiento oportuno, los productos o servicios
ofrecidos presentan variaciones en los precios y/o la calidad.

Los sistemas de calidad empleados en las MIPYMES se basan en los
métodos de deteccion - correccion de problemas.

Ausencia de especializacion.

3. 4. 2. Factores externos y de mercado.

Sumados a los factores de estructura interna, las MIPYMES tienen que
enfrentar diversos problemas externos, propios de la situaciébn econdmica,
social y politica general, la competencia de mercado o de las instituciones con
las que se tienen que relacionar.

a) Principales problemas de mercado.

El principal problema de mercado al que se tienen que enfrentar las MIPYMES
es la falta de colaboracién formal entre grandes y pequefias empresas (mucho
menos con los micro negocios), lo que, de darse, constituiria una ventaja para
todas las empresas. Esto lo explica Genaro Sanchez Barajas diciendo que:
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Genaro Sanchez Barajas, Op. Cit., p. 62.
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“‘Aun no hay convencimiento total sobre el porqué sacrificar independencia a
cambio de una escala de produccién o de comercializacion rentable que surge
cuando las empresas se asocian, en particular, para trabajar el mismo mercado
0 para contrarrestar los aspectos nocivos que han tenido los programas de
estabilizacion sobre el capital y el trabajo”**°.

La ausencia de alianzas estratégicas o relaciones contractuales permanentes
entre los diferentes tipos de empresas y con el sector académico tiene
consecuencias tales como:

1. No se promueve Y facilita la diferenciacion de productos.

2. No hay oportunidad de que las empresas reduzcan de manera mas
rapida sus costos fijos y de investigacion y desarrollo, mediante la
comparticion de éstos.

3. La falta de acceso oportuno de las empresas a recursos frescos
oportunamente.

4. No tienen oportunidad de adaptarse mas facilmente a los retos que el
mercado les impone.

5. Se restringe la movilidad de las empresas de sectores o ramas con
serias fluctuaciones hacia aquellas que ofrecen mas estabilidad para su
actividad.

6. No penetran a mercados con productos poco conocidos.

7. No se benefician de nichos de mercados para productos y servicios
diferenciados.

8. Se benefician poco del intercambio de patentes y areas de mercado.

9. Hay escasas sinergias en tecnologia.

10. Casi no tienen acceso a la tecnologia de punta.

11.Tienen escasa integracion vertical y horizontal.

12.No hay procesos de mejoria en la calidad de sus productos.

13.El grado de vinculacion de la empresa en general, y en particular de las
MIPYMES, con el sector académico dista mucho de niveles que
permitan incrementar la competitividad del pais; lo cual se debe, en
general, a la falta de informacién sobre los beneficios que puede traer
este punto en la gestion empresarial.

CUADRO 13.
Posicion internacional del grado de vinculacion entre academia 'y
empresa.
PAIS Posicion competitiva
Finlandia 1
Estados Unidos 3
Chile 30
Argentina 37
México 47
FUENTE: Plan Nacional de Desarrollo, Programa de Desarrollo Empresarial 2001-2006,

p. 26.

Por lo anterior, resulta urgente la instrumentacién de “medidas que
permitan orientar la cultura empresarial hacia la competitividad, e

19 bid, p. 72.
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incrementar las capacidades administrativas de las empresas del
pais™®.

14.Las empresas superan con mucho trabajo las barreras comerciales.

15.Tienen escasa capacidad para disponer de materiales, capital,
tecnologia y mano de obra suficiente y adecuada.

16.Tienen dificultad para beneficiarse de los programas de fomento

econdmico.

b) Problemas relacionados con la politica econémicay fiscal.

Otra debilidad de las MIPYMES mexicanas es su sensibilidad ante los cambios
en la politica econémica del pais, por ejemplo, en la década de los ochenta
cuando se inicia formalmente su apoyo institucional, “en el periodo 1983-1988,
las acciones de politica econdmica nacional provocaron distintos impactos
sobre las MYPES, mismos que aparte de ser diversos, fueron tanto de indole
negativa como positiva. Dentro de los factores adversos que redujeron o en
ciertos casos eliminaron los efectos de las acciones de fomento, se pueden
enumerar el bajo poder de compra de la poblacion, la contraccion en el gasto
publico, el racionamiento del crédito y las altas tasa de interés aplicadas para
reducir la inflacion. También tuvo un efecto negativo sobre la estructura
financiera de las MYPES el esfuerzo del Gobierno Federal por equilibrar las
finanzas pulblicas mediante el aumento del IVA y de los precios de los
hidrocarburos, ya que incrementaron sus costos de produccion y de
distribucion. Lo anterior fue compensado con las medidas de emergencia como
el control de cambios (por la escasez de divisas) y el control de las
importaciones, con la aplicacion de permisos para casi todos los bienes
importados para proteger el mercado nacional. Ir6nicamente, también incidio
favorablemente en la estructura de costos de las MYPES la disminucion de los
salarios reales, ya que a partir de 1983 tanto el salario minimo como las
remuneraciones medias manufactureras se contrajeron marcadamente,
alcanzando hacia 1987 una caida acumulada del 42% para el primeros y de
34% para las segundas™?.

Dicha sensibilidad ante los cambios econdmicos se ha mantenido hasta
nuestros dias; y, si bien es cierto que, las decisiones en materia de politica
econOmica afectan tanto a las grandes empresas como a las MIPYMES,
también lo es el hecho de que las primeras logran sortear los obstaculos de
mejor manera debido a su relativa fortaleza financiera, su conocimiento de los
mercados, su habilidad empresarial, entre otras fortalezas.

De la mano de los problemas derivados de la politica econémica, se
encuentran los vinculados a la politica fiscal, dentro de los que se pueden
mencionar:

120 plan Nacional de Desarrollo, Programa de Desarrollo Empresarial 2001-2006 (en linea), México,

Direccion URL: http://www.cipi.gob.mx/pde.pdf (consulta: 2 agosto de 2009), p. 26
2L |dem, p. 65.
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1. La carga fiscal es excesiva, lo que desalienta la formacién de nuevas
empresas (de manera formal) y desmotiva la permanencia de las ya
establecidas al aumentar sus costos.

2. Los estimulos fiscales son practicamente nulos y no promueven el
cambio en las conductas empresariales, de la misma manera que
tampoco se contempla, de manera realista, la posibilidad de generacion
de empleos.

3. No existe una estructura fiscal adecuada y diferenciada, de manera que
se de tratamiento especifico a las empresas de acuerdo con su tamafo,
grado de madurez y actividad econémica.

4. No hay congruencia entre la carga fiscal y las tareas realizadas por el
gobierno en beneficio de las empresas (y los ciudadanos), esto es, los
impuestos no se traducen en mas y mejores servicios.

5. Los procedimientos fiscales son largos y burocraticos, demandan una
considerable inversion de tiempo y esfuerzo de los empresarios.
Ademas, las auditorias no se programan y constituyen un hostigamiento
para las empresas por parte de la autoridad fiscal.

6. La Ley del Seguro Social impone condiciones, requisitos y tramites
dificiles de cumplir Por las MPYMES, por lo que se necesita desarrollar
un marco que les de un trato especial.

Todo lo descrito hasta ahora en el presente apartado no solo forma parte de la
problematica econémica y fiscal que tienen que sortear las MIPYMES para
constituirse o preservarse en el mercado, sino que ademas derivan en otra
dificultad, ain mas amplia y compleja, a vencer no solo por las empresas en
general sino por el gobierno e incluso la sociedad: la economia informal*®.

Se tiene entonces que, la existencia de actividades informales obedece a
multiples factores que incentivan su presencia y desarrollo, y que en algunos
casos estan interrelacionados. “Estudios realizados en distintos paises han
identificado los siguientes factores causales de la informalidad: exceso de
regulaciones y tramites, inadecuada fiscalizacidon, migracion rural-urbana,
desigualdad de ingresos y de oportunidades, y las politicas econdémicas
asumidas e implementadas”'%.

México constituye un claro ejemplo de la existencia e interrelacion de los
factores anteriores, lo que deriva en que “segun datos de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) mencionados por la Universidad Obrera de
México (UOM), en nuestro pais 25.5 millones de personas se desempefian en
la economia informal”*?*.

22 Una buena definicién de la economia informal es la establecida por el INEGI, que sefiala a ésta como

la que se “constituye por todas aquellas actividades econdmicas que, sin (necesariamente) ser criminales
, tampoco estan totalmente registradas, reguladas y fiscalizadas por el estado en los mismos espacios en
que otras actividades similares si lo estan”

12Martin Ramales O. y Monica Diaz O., La economia informal en México, Insuficiencias del modelo de
desarrollo y exceso de tramites (en linea), Observatorio de la Economia Latinoamericana, Numero 48,
septiembre 2005 direccion URL: http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/index.htm, (consulta: 28 mayo del
2009).

24 idem., p. 1.
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La desmedida existencia de reglamentos y tramites a llevar a cabo por los
empresarios, provocan el encarecimiento de las actividades productivas,
debido a que se deben destinar recursos (tiempo, dinero y esfuerzo) para poder
cumplir con ellos. Cuando este costo se eleva por encima de sus capacidades,
las empresas tienen un incentivo econémico para evadirlos. En tal caso, los
factores éticos y culturales se ven doblegados por la racionalidad econémica de
la evasion.

CUADRO 14.
Tramites y costos de la formalidad en distintos paises
Pais No. de pasos | No. de dias Costo Costo indice de
o tramites habiles que relativo al nominal en corrupcion
se necesitan | PIB de 1999 délares (1999)
México 15 67 57% 2492 61
Canada 2 2 1.5% 280 5
EUA 4 4 0.5% 150 18
Argentina 14 48 10% 774 71
Chile 10 28 13% 620 19
Brasil 15 63 20% 890 45
Venezuela 15 124 11% 423 77
Promedio de
85 paises 10 a7 48% 3873 n. d.

FUENTE: Martin Ramales O. y Monica Diaz O. La economia informal en México, Insuficiencias del
modelo de desarrollo y exceso de tramites.

Asi, por un lado se tiene que la economia informal constituye la respuesta de la
poblacion frente a las crisis econémicas y el desempleo, e incluso de los
mismos empresarios que, al no contar con recursos suficientes o no poder
cumplir con todos los requerimientos necesarios para iniciar o mantener su
empresa dentro del mercado, recurren a ella como la opcidn “mas viable”.
Pero, a su vez, la economia informal representa una competencia desleal para
las empresas que han logrado establecerse a pesar de todos los obstaculos y
gue deberian ser la verdadera opcion para pasar de la economia de
subsistencia a la de rentabilidad y desarrollo.

¢) Normativay promocién equivocada e incompleta para las MIPYMES.

A pesar de la relevancia de las MIPYMES en la economia de nuestro pais, las
politicas y promocion que les han sido aplicadas, desde décadas pasadas
hasta la actualidad, parecen no ser acordes a la realidad y necesidades que
estas enfrentan. Asi, en 1987 se publica la Ley Federal para el Fomento de la
Microindustria y la Actividad Artesanal, la cual constituye un primer paso en el
apoyo del Estado a las MIPYMES'®; sin embargo, con esta ley empiezan
también las incongruencias con la realidad y la falta de vision del gobierno “ya
gue omitio a las empresas que estaban registradas en los sectores comercio y
servicios, que constituian la mayor parte del total de empresas. Agréguese a lo

125 Esta ley favorecia el otorgamiento de apoyos fiscales, financieros, de mercado y asistencia técnica asi

como la simplificacién de tramites administrativos.
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anterior que la actividad artesanal es importante en México y por si sola
merece un ordenamiento y un programa especifico para su desarrollo”*%.

No obstante que se han presentado avances en las politicas de promocion y
apoyo a las MIPYMES en las ultimas décadas, la constante de éstas es la falta
de verdadera vision de la situacion de las empresas y sus necesidades asi
como la oportuna aplicacion de sus soluciones, por lo que muchos de los
problemas reportados por los empresarios en la década de los noventa siguen
persistiendo en la actualidad. Por ejemplo, la problematica relacionada con los
programas de fomento de las MIPYMES no ha cambiado, y se pueden
mencionar los siguientes puntos:

1. Los costos de los servicios publicos y de la infraestructura son
muchas veces excesivos y, a su vez, afectan drasticamente la
estructura de costos de las empresas pequefias.

2. No existe una estructura de instituciones y empresas que ofrezcan
apoyo a las actividades empresariales y a proyectos competitivos.
Como ejemplo puede mencionarse la falta de laboratorios de
acreditacion de calidad, mantenimiento y metrologia.

3. Vinculado al punto anterior, se encuentra la falta de preparacion y
sensibilizacion de los funcionarios publicos que laboran en las
instituciones de apoyo a las MIPYMES, ya que, aunque en teoria, las
instituciones promueven el acceso a la informacion, la eliminacion de
la burocratizacion de los tramites y el apoyo a los empresarios, la
realidad a la que se tienen que enfrentar éstos ultimos, en muchos
casos, es sumamente diferente y frustrante.

4. Las compras gubernamentales debieran ser utilizadas en mayor
medida como instrumento para fomentar las ventas y el desarrollo de
las MIPYMES, mismas que dadas sus limitaciones quedan al margen
de oportunidades de surtir este segmento de mercado tan importante.
“Aun cuando desde el 30 de diciembre de 2002 fue promulgada de la
Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefa y
Mediana Empresa y ésta, en su articulo 10, fracciéon IX, establecia
gue las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Federal deberian incrementar gradualmente sus compras a Pymes
de bienes y servicios, asi como contratacion de obra hasta llegar a un
35 por ciento, la medida nunca se habia instrumentado realmente”*?’.
Actualmente se esta buscando llevar a cabo dicha ley, sin embargo,
el concepto de MIPYME oficial resulta ser muy ambiguo, por lo que
en la practica no se sabe bien a bien si las compras realizadas a éste
sector en realidad son hechas a una micro o pequefia empresa, por
ejemplo, 0 a una subsidiaria o simple comercializadora de una gran
empresa. Igualmente, se tiene la existencia de practicas de
corrupcion, lo que provoca que la mayoria de los contratos se
otorguen a empresas grandes.

126 Genaro Sanchez Barajas, Op. Cit., p. 68.

127 Articulo: “Por fin, el Gobierno comprara a PYMES” (en linea), Universo PYME, direcciéon URL:
http://www.universopyme.com.mx/index.php?option=com_content&task=view&id=3335&Itemid=104
(Consulta: 3 junio del 2009, 2:34 p.m.).
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5. No existe una politica industrial especifica para los diferentes
sectores, lo cual representa un serio problema pues no puede
pensarse que todas las ramas de la actividad empresarial tengan las
mismas condiciones y necesidades.

6. Las universidades y centros de investigacion no ofrecen soluciones
adecuadas a problemas técnicos de las MPYMES. Muchas empresas
tienen temor de acercarse a este tipo de centros.

7. Relacionado con el punto anterior, se tiene el hecho de que en
México el modelo econémico ha seguido una ruta sin el soporte
cientifico y tecnologico, es decir, la economia no cuenta con un
soporte solido en Investigacion y desarrollo, lo cual se refleja en el
presupuesto en ciencia y tecnologia que no superado el 0.5% del
PIB. El sistema mexicano de ciencia tecnologia e innovacion
presenta un rezago importante respecto a los paises de la OECD, el
cual es resultado de una insuficiente capacidad para la produccion
del conocimiento y a la vez de la escasez de la demanda y de la
inadaptacioén la oferta publica a los requerimientos de la sociedad en
general.

8. En su mayoria, la investigacion y la vida académica se encuentra
aislada del mundo empresarial. La persistente falta de interaccion
entre la oferta y demanda de conocimiento y de investigacion
cientifica, obedece a la insuficiencia de los mecanismos de
vinculacién entre los actores del sistema de ciencia y tecnologia y las
empresas, que facilitara y garantizara la transferencia de
conocimientos.

9. Los apoyos en materia de desarrollo tecnoldgico parecen ser
disefiados sélo para grandes empresas.

10.Se carece de incentivos que estimulen las inversiones en
innovaciones tecnoldgicas. A su vez, no existen esquemas agiles
para apoyar la participacion de empresas pequefias en proyectos de
alto riesgo y potencial.

11.Faltan esquemas que apoyen a las MPYMES en la incorporacion de
tecnologias anticontaminantes y el desarrollo de una cultura
ecologica.

12.La. consultoria y asistencia técnica son caras y no son suficientes los
mecanismos de apoyo econdmico para que las empresas accedan a
ellas.

13.Los programas de apoyo tecnoldgico para las empresas, tanto del
sector publico como del privado, no tienen credibilidad.

14.No son suficientes los programas gubernamentales y de camaras
empresariales para fomentar el desarrollo de proveedores.

15. Todavia no se tienen los canales adecuados para que las MIPYMES
puedan ofrecer sus productos en el extranjero y desarrollen
capacidad para exportar.
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3.5. El problema del crédito de las MIPYMES.

El objetivo de las politicas neoliberales aplicadas en los diferentes paises,
incluido México, en las ultimas décadas, es que el mercado actuara de manera
eficiente en la asignacion de los recursos en los diferentes proyectos de
inversion y desarrollo tanto a nivel nacional como particular; sin embargo, es
mas que evidente el fracaso de dichas politicas, particularmente en términos
del bienestar de la poblacion, empleo y pobreza. “Especificamente en el
ambito financiero, las acciones de fomento de la banca de desarrollo por medio
de los bancos privados comerciales perdieron su eficacia, segun lo indica la
disminucién de los recursos destinados a la pequefia unidad de produccion.
Tampoco mostraron una mejoria los costos y los montos de los créditos, los
plazos y los periodos de gracia”?2.

Como resultado de lo anterior, se tiene el hecho de que, en México, so6lo una
tercera parte de la poblacion econdmicamente activa tiene capacidad para
contratar un crédito en el sistema financiero nacional y esta restriccion es
mayor para el caso del financiamiento de la inversién empresarial.

Si bien es cierto que, desde la perspectiva de los microempresarios, el acceso
al crédito no constituye un problema fundamental'®®, aquellos empresarios que
deciden en algun momento solicitar financiamiento se enfrentan a condiciones
crediticias para nada favorables respecto a las tasas, el monto y el destino.
Ello resulta en que la principal fuente de financiamiento de las MIPYMES son
sus proveedores, lo que a su vez, constituye una limitante en su proceso de
capitalizacion. En una encuesta realizada por el Banco de México en el 2003,
segun sefala Genaro Sanchez Barajas: “los empresarios encuestados
comentaron que los proveedores representaron 56.8% de las fuentes de crédito
disponibles; los bancos comerciales, el 20.3% y la banca de fomento, 2.2%”*%.

3.5.1. Causas del dificil acceso al crédito bancario de las MIPYMES.

A pesar de que el crédito no es visto por las microempresas como su principal
problema, es bien sabido que éste constituye una importante fuente para el
desarrollo de las empresas y, en consecuencia, del pais, ya que es la forma
como, en teoria, se destinan los recursos de las entidades superavitarias a
aquellas que los necesitan.

Sin embargo, la situacion de las MIPYMES frente a las instituciones crediticias,
principalmente los bancos, es muy dificil***. En México alrededor del 80% de

128 Enrique Pino Hidalgo, Financiamiento para la pequefia empresa. Una aproximacion desde la

sociedad civil, México, Revista Comercio Exterior, Mayo 2002, p. 414.

129 | os resultados de la Encuesta Nacional de Micronegocios realizada por INEGI, sefala que, desde
1992, sus tres principales problemas seguian siendo la falta de clientes, la competencia excesiva y las
bajas ganancias. Dichos resultados son preocupantes, ya que la persistencia de estos problemas como
principales indica que no se han instrumentado los programas correctos para su solucion.

139 Genaro Sanchez Barajas, op. Cit., p. 72.

181 Q.V. Para mayor informacion sobre los tipos de créditos existentes para las MIPYMES en México ver

anexo, cuadro 7 .
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los activos de la banca son concentrados por los cinco bancos principales.
Igualmente, cerca del 42% de su cartera de crédito se encuentra colocada en
la actividad empresarial y comercial, de la cual alrededor de 60% esta
concentrada en los 50 mayores acreditados de cada banco, casi 70% en los
100 mas grandes y 81% en los 300 mas importantes. “Esto es, un maximo de
19% de la cartera comercial del sistema bancario, es susceptible de ser
asignado a empresas de tamafio mediano y pequefio. Y esta proporcion es
solamente un indicador aproximado de la participacion de las PYMES en la
cartera de los bancos, pues es posible que parte de estos fondos estén
colocados en empresas y organizaciones de gran tamafio aunque en montos
reducidos que no los hacen figurar como grandes deudores. Asi, este
indicador no es mas que un “techo” que marca un maximo de lo que podria
estar asignado a PYMES"**2,

CUADRO 15.
Estructura de carteray concentracién del crédito comercial de la Banca
Multiple en México. 2007.

Participacién en la Participaciéon 300 Participacion de los
BANCO cartera de crédito del | mayores clientes en la clientes comerciales
Sistema Bancario cartera comercial del menores en la cartera
banco total del banco*

BBVA 27.1% 72.9% 11.9%
Banamex 16.2% 86.0% 7.0%
Santander 12.9% 75.7% 14.3%
HSBC 11.8% 80.0% 12.6%
Banorte 10.6% 69.9% 19.2%
Resto de los
bancos 21.4% 94.0% 5.6%
Total 100% 81.0% 10.9%

*No pertenecientes al grupo de los 300 deudores mas grandes del cada banco.
FUENTE: Ramén Lecuona Valenzuela, El financiamiento a las Pymes en México: la experiencia reciente.

Por otra parte, la banca de desarrollo en el financiamiento a las MIPYMES no
ha tenido el comportamiento que se esperaria, adaptandose a las condiciones
del mercado y distribuyendo los recursos de manera eficiente entre los
proyectos productivos para fomentar el crecimiento y la consolidacion de las
empresas, por el contrario se ha ido estancando (entre los afios 2000 y 2007,
pasO de concentrar el 19% de los activos del sistema financiero al 7.5%). Lo
anterior aun con los avances presentados en el otorgamiento de garantias y el
apoyo al desarrollo de pequefios bancos, compaiiias de factoraje y SOFOLES.

Asi, del 2001 al 2007, las dos principales instituciones de la banca de
desarrollo (Nafin y Bancomext) pasaron de aportar el 2.9% del financiamiento a
MIPYMES al 1.9%. En tanto que el nivel de crédito otorgado por la banca
comercial a este ramo de empresas, paso del 19% al 12% en el mismo periodo.

132 Ramoén Lecuona Valenzuela, El financiamiento a las Pymes en México: la experiencia reciente,
CEPAL. Serie financiamiento para el desarrollo no. 207 (en linea), Direccion URL:
http://www.ceclac.col/publicaciones/xml/5/35455/Icl2997e.pdf, (consulta: 4 septiembre 2009), p. 75.
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Comparando la situacién crediticia de estas empresas en México con el resto
del mundo Ramén Lecuona Valenzuela sefiala que, en los paises
desarrollados, las PYMES reciben en promedio el 17.8% de su financiamiento
de la banca comercial, ello aunado al hecho de que las medianas empresas
tienen la posibilidad real de accesar a otras fuentes de financiamiento como el
mercado de valores, mientras que en México “a pesar de que en 2006 se
reformé la Ley del Mercado de Valores, teniendo como uno de sus objetivos
primordiales propiciar el acceso de las PYMES a la Bolsa Mexicana de Valores
(BMV), los resultados son nulos. El cambio de la ley no ha tenido efecto, pues
la realidad de las empresas no se ha modificado sustancialmente: estructuras
organizacionales con gobiernos corporativos inadecuados; falta de informacién
y de transparencia; insuficiente profesionalizacion financiera y administrativa,
dificultad para afrontar los costos de acceso al mercado de valores;
complicaciones para darse a conocer entre los inversionistas, y la tendencia a
la informalidad, aunque sea parcial, han mantenido a las PYMES alejadas de la
BMV, como ocurre generalmente en los paises con mercados emergentes”*33,

GRAFICA 16.

Estructura del Sistema Financiero Mexicano (Porcentaje de
participacidn en activos). 2007
Otras
Instituciones*
3%

Sofoles
3%

Aseguradoras

6%
Banca de °

Desarrollo
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*Casas de bolsa, arrendadoras, unidades de crédito, factoraje, afianzadoras, casas de cambio y
almacenadoras.

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Ramdn Lecuona Valenzuela, El financiamiento a las
Pymes en México: la experiencia reciente.

En la gréfica 17 se enumeran las causas principales, desde el punto de vista de
los bancos, por las que las MIPYMES no obtienen financiamiento cuando lo
requieren.

133 Ibid., p. 21.
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GRAFICA 17.

Principales problemas para otorgar financiamiento ala
MIPYME en México.

Condiciones
12%
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10%

Tasas elevadas
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FUENTE: Cuauhtémoc Cruz Santiago. Importancia de la MIPYME en México, Un analisis de
estructura, desempefio y problematica. Estudio particular del caso de financiamiento. Pag. 58.

a) Falta de requisitos.

Esta constituye el principal problema de las MIPYMES cuando piden un crédito.
Los requisitos para acceder a los programas de apoyo financiero son
demasiados y complicados, sobretodo considerando que muchas MIPYMES no
cuentan con la documentacion requerida debido a su falta de formalidad.
Algunos de los requisitos pedidos son:

1. Acta constitutiva de la empresa.

2. Un tiempo de vida de la empresa de al menos tres afos.

3. Ultimas tres declaraciones fiscales ante la SHCP con un minimo
de ventas anuales por encima de 1 millon de pesos anuales, en
algunos de los casos.

4. Un aval o algun bien material que respalde el total del
financiamiento solicitado.

5. Los estados financieros de los ultimos tres afios.

Asi, la falta de cultura empresarial y la estricta postura de las instituciones
dificultan el acceso de las MIPYMES a los créditos, los cuales, finalmente, son
aprovechados por las empresas grandes debido a que éstas si cuentan con
toda la infraestructura administrativa requerida.

b) Condiciones.

Dentro de este concepto se encuentran todos los lineamientos bajo los cuales
son otorgados los financiamientos a la empresa, los cuales, de la misma forma
gue en el punto anterior, no consideran la situacion real en que se encuentran
las MIPYMES. Las condiciones que se pueden mencionar son:
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1. Los plazos, que pueden ser muy breves y no le permiten a la MIPYME
tener la oportunidad de cubrir la totalidad de sus necesidades de
financiamiento.

2. Limitaciones para el uso de los recursos financiados, los cuales, en
muchas ocasiones, no pueden ser utilizados con libertad por parte de la
empresa.

3. El cobro de diversas comisiones por el uso de los recursos, por ejemplo,
en las lineas de crédito empresariales se cobra una comision por cada
transaccion realizada.

4. Conocimiento. En muchas ocasiones, los empresarios no saben de la
existencia de los diferentes apoyos que les pueden ser otorgados, o
bien, no entienden a cabalidad como funcionan. Ello debido, en parte, a
la falta de difusion por parte de las instituciones, y en parte, por la
condicion estatica del empresario, quien no accede a buscar e
informarse de los programas existentes y sus posibles beneficios.

5. Tasas elevadas. Las elevadas tasas de interés cobradas por los
intermediarios constituye una limitante muy importante para el acceso al
crédito por parte de las MIPYMES. En el sistema bancario mexicano,
lejos de financiarse la actividad productiva nacional, lo que se hace es
lucrar con los recursos que se ponen a su disposicion, lo cual
desfavorece a las clases y sectores econdmicos mas necesitados dentro
de los que se encuentran las MIPYMES.

‘Hay un comportamiento inverso a las necesidades de las empresas:
esto se manifiesta en las facilidades otorgadas para la obtencion de
créditos a altos montos, con plazos mayores y menores tasas de interés
a grandes empresas; en tanto que para los montos pequefios
(MIYPMES) se obstaculiza el crédito sustentandose éste en garantias
hasta tres veces mayores con plazos muy reducidos y altas tasas de
interés, lo cual genera y fomenta el problema de carteras vencidas en

México™ 4,

c) Escasez.

La escasez de recursos para el financiamiento de la actividad productiva es
debida a factores de caracter macroecondmico, dentro de los que destacan las
medidas de politica economica restrictivas, como la restriccion del gasto
publico, las elevadas tasas de interés, la inestabilidad e incertidumbre politica y
econdmica los cuales restringen el flujo de capitales por la desconfianza que se
genera en el contexto nacional. Este factor afecta directamente a la MIPYME,
debido a que cuando hay escasez de recursos para el financiamiento a las
empresas, los requisitos para su otorgamiento se vuelven mayores.

Los puntos anteriores constituyen la justificacion presentada por parte de los
bancos frente a la escasez de los créditos otorgados a las MIPYMES del pais.

134 Cuauhtémoc Cruz Santiago, op. Cit., p. 60.
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En contraste, se tiene la opinibn de los micro, pequefios y medianos
empresarios, presentada en la siguiente gréafica, donde, segun el Banco de
México, la principal causa por la que las MIPYMES no hacen uso del crédito
son las altas tasas de interés ofrecidas, seguida por la incertidumbre frente a la
situacion econdémica y la renuencia de la banca a otorgar el préstamo.

GRAFICA 18.

Motivos por los que lasMIPYMES no utilizan créditos.
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FUENTE: Elaboracién propia con datos de BANXICO.

Asi, las altas tasas de interés, que van del 15 al 20%, explican por qué la
principal causa declarada de alejamiento entre las pymes y los bancos es el
costo del crédito, lo que tienen como consecuencia la falta de competitividad de
las empresas mexicanas en el mercado internacional. Por lo anterior, es
imperante la aplicacion de politicas que promuevan la eficiencia del mercado
crediticio del pais, ya que en los ultimos afios ha operado un marco regulatorio
que ha favorecido el manejo del sistema de pagos por los bancos con
tendencia al cobro de altas comisiones, lo que, sumado a la debilidad del
sistema juridico, la falta de cultura financiera, la falta de profesionalizacion de
las MIPYMES vy la informalidad ha propiciado el declive del crédito productivo a
las PYMES.

Por otra parte, respecto al destino que las empresas de menor tamafio dan al
financiamiento que logran obtener de la banca comercial, la mayor parte de
éste lo utlizan para financiamiento de corto plazo para la operacion
(aproximadamente el 60% es utilizado para capital de trabajo), mientras que
menos del 20% es destinado a la inversion. “Asi, dada la muy baja
participacion de los bancos en el financiamiento a las pequefias empresas y la
también muy baja aplicacion de este tipo de fondos a la formacion de capital,
es evidente el papel marginal del crédito en la inversion de estas empresas y la
dependencia de recursos propios o de fuentes no institucionales, dada la
ausencia de una industria de capital de riesgo en el pais™*°.

135 Ramén Lecuona Valenzuela, Op. Cit., p. 22.
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CUADRO 16.
Estructura de la aplicacion del crédito bancario en las PYMES. 2000-2008.
DESTINO 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

Capital de trabajo | 65.00 | 72.45| 65.95| 77.55| 67.95| 62.25 | 65.15| 62.60 | 56.50

Reestructuracion 995| 9.60| 1760| 7.10| 1255| 1050| 8.80| 9.40| 15.15
de pasivos

Operaciones de 7.95 1.80 6.45 3.10 4.80 5.75 4.30 4.10 7.50
Comercio Exterior
Inversion 14.65 | 10.85 9.30 | 10.00 | 13.35| 16.15| 15.65| 17.65| 20.10

Otros propositos 2.45 5.35 0.70 2.30 1.40 5.35 6.10 6.30 0.75

TOTAL 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0 | 100.0

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Ramoén Lecuona Valenzuela, El financiamiento a las Pymes
en México: la experiencia reciente.

De esta forma, se tiene que la situacién de las MIPYMES frente al problema de
otorgamiento de créditos es complicada ya que, de por si la situacién
econdmica actual no resulta nada halaglefa, tienen que enfrentarse a
instituciones financieras que no apoyan los nuevos proyectos; las politicas
crediticias que definen el otorgamiento del crédito se encuentran en funcién de
las garantias y no de la viabilidad y potencialidad de los proyectos de las
MIPYMES; ademas, los criterios para otorgar crédito son inadecuados e
inflexibles (disefiados, al parecer mas bien para las empresas grandes, ya que
son las Unicas que pueden cumplirlos) y carentes de especialistas que
entiendan a cabalidad las necesidades y condiciones especificas de las
empresas de menor tamano.

CUADRO 17.
Crecimiento econdmico, inversién, financiamiento a las empresas y
comisiones bancarias. México: 2000-2007.

2000 | 2001 2002 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | Promedio
Crecimiento
PIB 6.6 -0.2 0.8 1.4 4.0 3.1 4.9 3.2 3.0
Crecimiento
Inversion 11.4 -5.5 -0.6 0.5 8.0 6.4 9.7 5.6 4.0
Inversién / PIB

21.4 20.0 19.2 18.9 | 19.6 19.3 20.4 20.8 20.0
Financiamiento
/ PIB Empresas 20.1 18.7 18.0 17.1 | 15.0 14.3 16.4 16.9 17.1
Cartera
bancaria 5.2 4.3 4.7 43| 4.8 4.9 5.7 7.0 5.1
empresarial  /
PIB
Cartera
?g?é:aria PYME | N.D.| N.D. N.D.| N.D.| N.D. 0.5 0.7 0.9 0.7
Comisiones
bancarias 0.4 0.4 0.5 0.5 0.5 0.5 0.6 0.7 0.5
netas / PIB

FUENTE: Ramon Lecuona Valenzuela, El financiamiento a las Pymes en México: la experiencia reciente.
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Como muestra de lo anterior se tienen los datos del cuadro 17, donde se
observan las bajas tasas de crecimiento del PIB, la inversion y la cartera
bancaria. Asi, la inversion total alcanza apenas un 20% de promedio como
porcentaje del PIB, “muy por abajo del 25% identificado por UNCTAD como el
minimo necesario para sostener una tasa de crecimiento de 5% en el largo
plazo”®. Por su parte, destacan los niveles de financiamiento a las PYMES
con respecto al PIB, los cuales no llegan al 1%.

Respecto a la situacion de financiamiento de las MIPYMES, se pueden realizar
las siguientes propuestas:

1) Impulsar el financiamiento a las MIPYMES de una manera
especializada y agil, con créditos que apoyen a las empresas a
eficientar su ciclo productivo y lograr mayor competitividad.

2) Fomentar el financiamiento acorde a las caracteristicas de cada
sector, adecuados a sus ciclos productivos, dando mayor plazo y
articulando programas de garantias especificas, a través de
intermediarios financieros especializados vinculados con la banca de
desarrollo del pais.

3) Es urgente la adecuacion de los marcos fiscales y laborales a las
condiciones de las MIPYMES del pais para frenar el crecimiento de la
informalidad, ya que ésta constituye una de las limitantes para la
obtencion de financiamiento por parte de estas empresas que al
encontrarse con todas las dificultades fiscales recurren a ella.

4) Aunque es evidente que el mercado crediticio de las MIPYMES no es
atractivo para la banca comercial, ya que les resulta mas riesgoso y
costoso que el seguir cobrando comisiones no competitivas, es
necesario que el Estado realice un esfuerzo para incentivarlo y crear
condiciones que lo amplien. Una opcién factible para resolver esta
problematica consiste en que la banca de desarrollo se centre en
dicho segmento y, ayudandose de las instituciones publicas
pertinentes, se eliminen todas las trabas que les impiden a las
MIPYMES su acceso al sistema financiero; ya que “no hay forma de
gue un pais que dedica apenas un poco mas de una décima de punto
porcentual del PIB a financiar la formacion de capital de sus PYMES
pueda aspirar a modernizar ampliamente su economia, ni a elevar el
valor agregado de sus exportaciones, ni a aumentar su
competitividad, ni a crecer sostenidamente en niveles compatibles
con el incremento del nivel de vida de su gente”?'.

5) Evaluar permanentemente el desempefio de los programas de apoyo
a las MIPYMES para medir su impacto y el avance que presenten
éstos. Igualmente, se hace necesaria una sistematizacion mas
profunda en todo lo relativo a estas empresas para que tanto los
empresarios, universidades, entidades gubernamentales, crediticias y
todas aquellas que tengan relacion con éstas empresas tengan
acceso a informacion confiable y actualizada.

6) Es importante también el fomento de la coordinacién y cooperacion
entre las instituciones gubernamentales, universitarias y del sector
privado involucradas en todo lo relativo a las MIPYMES, ya que sélo

%6 pid., p. 26.
137 idem, p. 43.
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de esta forma se podra potencializar el impacto de los recursos
canalizados hacia este segmento de empresas.

De todo lo anterior se puede concluir la urgente necesidad de reformular los
esquemas de apoyo a las MIPYMES (tanto crediticios como de otra indole) si
es que en realidad se desea que salgan del atraso en que se encuentran
inmersas comiencen a tomar verdaderamente el papel importantisimo que se
les ha otorgado como fuente de la productividad, desarrollo econémico y
competitividad.
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CONCLUSIONES.

CONCLUSIONES

Los problemas a los que se tienen que enfrentar las micro, pequefias y medianas
empresas en el pais son muchos y algunos muy viejos, como la falta de un
verdadero apoyo gubernamental que vaya mas alla del discurso politico y de la
subsanacion de problemas gravemente arraigados en el aparato productivo;
dichos problemas se vieron acrecentados a partir de la apertura comercial de
México, que se dio con la adhesion, en 1986, al Acuerdo General de Aranceles y
Comercio (GATT, por sus siglas en inglés), principalmente porque no estaban
preparadas para competir con grandes consorcios ni con las mercancias
importadas que eran producidas con mejores tecnologias, lo cual se veia reflejado
en precios mas bajos; ademas, a esto se le debe agregar la disminucion de la
demanda interna como efecto de la reduccién de los salarios reales y el aumento
del desempleo, situacion agudizada por las crisis recurrentes de este periodo.

Durante estos afios habia politicas publicas pertinentes y los apoyos financieros
para las MIPYMES provenian de Nacional Financiera, institucion que habia creado
un plan estratégico que buscaba fomentar el desarrollo de la empresa, de
mercados financieros, regional y empresarial, basicamente a través del apoyo a
las pequefias y medianas empresas; empero, como ocurre en la actualidad, este
tipo de programas “dirigidos” dejaron de ser convenientes para el gobierno federal
y los Unicos beneficiados fueron las grandes firmas, gobernadores, diputados
federales y locales y hasta el crimen organizado, todo ello gracias a la
confabulacion de la corrupcién, trafico de influencias y el clientelismo que operan
dentro de nuestras estructuras de gobierno -mismos males que ensombrecen el
desarrollo de otros programas gubernamentales encaminados a promover la
competitividad de los sectores a los cuales van dirigidos, como PROCAMPO.

Para la década de los noventas del siglo pasado, se cre6 el Programa de Politica
Industrial y Comercio Exterior, entre otros, encaminados a apoyar la aparicién de
nuevas empresas en pequefio, sin embargo, nuevamente no pasaron de ser
solamente un conjunto de buenas intenciones. El entonces gobierno de Ernesto
Zedillo apostaba por una apertura comercial sélida sin poner interés en las
politicas de apoyo a las MIPYMES, al contrario se orientaba a promover las
exportaciones de las empresas monopodlicas y oligopolicas; el gobierno
argumentaba que las politicas de soporte a la MIPYMES habian conducido al
debilitamiento de NAFIN con su programa masivo de créditos. Asi que, una vez
mas, la politica industrial tuvo que esperar, 0 mas bien desaparecer del lIéxico de
la nueva clase politica mexicana.

A pesar de que se pudiera pensar que nos encontramos bajo otra realidad
econdémica, el gobierno sigue una linea parecida a la que llevaba en aquellos
afnos, la SE ha establecido una serie de programas e instrumentos enfocados en
apoyar las exportaciones, como el ya mencionado Programa de Empresas de
Comercio Exterior, estrategia que beneficia a las grandes empresas y en forma
minima a las pocas empresas MIPYMES que se dedican a la exportacion.
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Asi mismo, aunque en el papel pudieran existir muchos programas y estrategias
encaminadas al fortalecimiento del sector, nos damos cuenta que los resultados
son deficientes y no dejaran de serlo hasta que se rompa con algunos “vicios”
como la poca o nula informacion sobre los mismos (sus alcances, las
oportunidades de acceso, etc.), los escasos canales de comunicacion entre los
empresarios y el gobierno o la falta de criterio por parte de algunos funcionarios
publicos que siguen rigiéndose bajo un sistema “despoético” dentro del gobierno,
favoreciendo Unicamente a aquellas empresas que puedan redituarles algun tipo
de beneficio.

De esta manera, encontramos que los programas de apoyo financiero y técnico no
se pueden limitar a la sobrevivencia de las microempresas, sino que deben incluir
su consolidacion a partir de las ventajas potenciales disponibles, como son su
capacidad para atender nichos especificos de mercado, la posibilidad de una
“especializacién flexible” y una habilidad para desarrollar vinculos personales en
sus relaciones.

Por otro lado, no podemos olvidar que el proceso de globalizacion incluye una
serie de caracteristicas que modifican las relaciones y la dinamica empresarial
como la produccion flexible, es decir, la tendencia de transformar productos
especiales y variados con el fin de obedecer a una demanda diversificada; o los
encadenamientos globales, a través de los cuales se busca elevar la
productividad, la calidad, una reduccién en los costos y la integracion de funciones
operativas entre otros. Por ello, resulta necesaria la implementacién de programas
reales que vayan de acuerdo a nuestra idiosincrasia y realidad.

También seria interesante aprovechar los beneficios que otorgan diversos
organismos internacionales que estan encaminados al fortalecimiento del sector,
principalmente bajo la modalidad de cooperacién internacional y asistencia
técnica, sobre todo si tomamos en cuenta que gran parte de nuestros problemas
se deben a la falta de personal capacitado.

Debemos tener claro que la Unica salida que tienen las MIPYMES para
consolidarse dentro de la economia mexicana y su funcionamiento en el mercado
es mediante una estrategia sistémica, que incluya la asociacion, para ello es
necesario desarrollar programas integrales, coherentes y arménicos que favorezca
su desenvolvimiento interno. Al respecto, no debe desecharse la observancia
factible de modelos internacionales exitosos, adecuandolos a las condiciones del
pais.

Dentro de la estrategia para impulsar a las MIPYMES debe considerarse un
programa de apoyo a la creacién de cadenas productivas, particularmente en los
llamados distritos industriales, los cuales basan su éxito, entre otras cosas, en la
adopcién de tecnologias y modos de organizacion de la produccion que
favorezcan la especializacion y la interaccion flexible entre las empresas. Ello,
exige una fuerte interrelacion entre las empresas, el gobierno y las universidades o
centros de investigacion especializados, lo que les permitiria ser capaces de
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cambiar los aspectos que sean necesarios, en el tiempo necesario, para evitar una
mayor mortandad de empresas.

Es importante sefalar que la promocion regional mediante una agrupacion de esta
naturaleza no tiene siempre el efecto esperado pues la politica no puede crear
espontaneamente las condiciones que la hacen viable, ademas que, por
desgracia, en México no existe una politica de desarrollo econdmico a largo plazo
que contemple el fomento de la cultura empresarial como una ventaja comparativa
de las MIPYMES con el resto del universo corporativo. De esta manera, es mas
gue evidente que no se trata de que México copie un modelo econémico que ha
dado resultados en otros paises, sin0 que es necesario crear politicas a nivel
regional cuyos objetivos sean el fomento y apoyo a las micro, pequefias y
medianas empresas en el pais, al desarrollo tecnolégico, la capacitacion de los
empleados en base a la especializacion asi como la vinculacion entre empresas y
de éstas con los centros de educacion superior.

No podemos olvidar que esta vinculacidbn empresa-centros de estudio es vital para
la supervivencia de la economia nacional, de otra manera, como ya vimos, las
consecuencias pueden ser muy costosas, pues no so6lo el pais tendra
profesionistas medio o mal preparados, sino que se estaran desperdiciando los
recursos que el gobierno escasamente dedica a la educacion media y superior.

Pareciera ser que la politica publica va encaminada a la promocion de la
informalidad y la desintegracion econémica en lugar de apostar por empresas
formales que cumplan con todos los requisitos —aunque algunas veces excesivos-
gue las leyes piden y la integracion, en donde, como se observé en el tercer
capitulo, el sistema financiero brilla por su ausencia.

Debido a su preponderancia en el total de empresas en México, observamos que
el eje del crecimiento y desarrollo econémico debe estar en las MIPYMES, ya que
son empresas con gran flexibilidad. Se deben crear fuertes vinculos entre ellas
gue generen grandes cadenas de valor, las que a su vez deberan estar
estrechamente vinculadas con la sociedad, la naturaleza y los centros de
educacion, en particular los de niveles superiores, impactando de manera
significativa en el comercio tanto nacional como internacional.
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CLASIFICACION DE SOCIEDADES MERCANTILES.

La sociedad mercantil es una asociacion de personas que nace o surge a la vida
juridica como consecuencia de un contrato, en el cual dos personas o mas
combinan sus recursos y sus esfuerzos para la realizacion de un fin comun
preponderantemente econémico y de especulacion mercantil. A continuacién se
muestra la definicion de cada una de las sociedades mercantiles existentes en
México:

CUADRO I.
Sociedades Mercantiles
SOCIEDAD DEFINICION
1. Sociedad en nombre | Es aquella que existe bajo una razén social y en la que todos los
colectivo socios responden, de modo subsidiario, ilimitada y

solidariamente, de las obligaciones sociales.

Las clausulas del contrato de sociedad que supriman la
responsabilidad ilimitada y solidaria de los socios, no produciran
efecto alguno legal con relacidon a terceros; pero los socios
pueden estipular que la responsabilidad de alguno o algunos de
ellos se limite a una porcion o cuota determinada.

La razén social se formara con el nombre de uno o mas socios,
y cuando en ella no figuren los de todos, se le afiadiran las
palabras y companiia u otras equivalentes.

2. Sociedad en | Es aquella que existe bajo una razén social y se compone de

comandita simple. uno o varios socios comanditados que responden, de manera
subsidiaria, ilimitada y solidariamente, de las obligaciones
sociales, y de uno o varios comanditarios que Unicamente estan
obligados al pago de sus aportaciones.

La razdon social se formara con los nombres de uno o mas
comanditados, seguidos de las palabras “y compafia” u otros
equivalentes, cuando en ella no figuren los de todos. A la razén
social se agregaran siempre las palabras “Sociedad en
Comandita” o su abreviatura “S. en C”.

Cualquiera persona, ya sea socio comanditario o extrafio a la
sociedad, que haga figurar o permita que figure su nombre en la
razon social, quedara sujeto a la responsabilidad de los
comanditados. En esta misma responsabilidad incurriran los
comanditarios cuando se omita la expresion “Sociedad en
Comandita” o su abreviatura.

El socio o socios comanditarios no pueden ejercer acto alguno
de administracién, ni aun con el caracter de apoderados de los
administradores; pero las autorizaciones y la vigilancia dadas o
ejercidas por los comanditarios, en los términos del contrato
social, no se reputaran actos de administracion.

El socio comanditario quedara obligado solidariamente para con
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los terceros por todas las obligaciones de la sociedad en que
haya tomado parte en contravencion a lo dispuesto en el articulo
anterior. También sera responsable solidariamente para con los
terceros, aun en las operaciones en que no haya tomado parte,
si habitualmente ha administrado los negocios de la sociedad.

3. Sociedad de | La Sociedad de responsabilidad limitada es una sociedad
responsabilidad mercantil con denominacion razén social de capital fundacional,
limitada dividido en participaciones no representables por titulos

negociables en la que los socios so6lo responden con sus
aportaciones, salvo en los casos de aportacion suplementaria y
accesoria permitidas por la ley.

El nimero de socios como negocio juridico implica por lo menos
la existencia de 2 personas de opuestos intereses. Ninguna
sociedad de responsabilidad limitada tendra mas de cincuenta
socios.

La sociedad de responsabilidad limitada existira bajo una
denominacion o bajo una razén social que se formara con el
nombre de uno 0 mas socios. La denominacion o la razén social
ira inmediatamente seguida de las palabras “Sociedad de
Responsabilidad Limitada” o de su abreviatura “S. de R. L.”

El capital social nunca serda inferior a tres millones de pesos; se
dividira en partes sociales que podran ser de valor y categoria
desiguales, pero que en todo caso seran de mil pesos o de un
multiplo de esta cantidad.

La constitucion de las sociedades de responsabilidad limitada o
el aumento de su capital social, no podra llevarse a cabo
mediante suscripcién publica.

Al constituirse la sociedad el capital debera estar integramente
suscrito y exhibido, por lo menos, el cincuenta por ciento del
valor de cada parte social.

4. Sociedad andnima Es una sociedad mercantii con denominacién de capital
fundacional dividido en acciones, cuyos socios limitan su
responsabilidad al pago de las mismas.

Los socios han de ser cinco por lo menos, tanto en el momento
de fundarse como durante la vida y para la permanencia de la
misma.

Actuard con un nombre social formado objetivamente; es decir
que haga referencia a la actividad principal de la empresa.

Junto a las palabras que hacen referencia a la actividad principal
de la empresa y a las expresiones de fantasia debe ir las
palabras "Sociedad anénima” o su abreviatura "S.A."

No debe mencionar nombres de personas, sean socios 0 no lo
sean.

Las sociedades andnimas son de responsabilidad limitada, en el
sentido de que sus socios no tienen que aportar mas que el
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valor de las acciones suscritas.

5. Sociedad en | Se compone de uno o varios socios comanditados que
comandita pro | responden de manera subsidiaria, ilimitada y solidariamente, de
acciones las obligaciones sociales, y de uno o varios comanditarios que

Unicamente estan obligados al pago de sus acciones.

Se regira por las reglas relativas a la sociedad anénima, salvo
en los casos siguientes:

- El capital social estara dividido en acciones y no podran
cederse sin el consentimiento de la totalidad de los
comanditados y el de las dos tercera partes de los
comanditarios.

- La sociedad en comandita por acciones podra existir
bajo una razén social, que se formara con los nombres
de uno 0 mas comanditados seguidos de las palabras y
compafiia u otros equivalentes, cuando en ellas no
figuren los de todos. A la razdbn social o a la
denominacién, en su caso, se agregaran las palabras
“Sociedad en Comandita por Acciones”, o su abreviatura
“S.en C. por A”.

6. Sociedad cooperativa Es una sociedad mercantil, con denominacién de capital
variable, fundacional, dividido en participaciones iguales, cuya
actividad social se presta exclusivamente en favor de sus socios
que sélo responden limitadamente por las operaciones sociales.

El nUmero de socios minimo en las cooperativas es de diez. No
hay nimero méaximo de socios. Las cooperativos son
sociedades mercantiles por su forma. Esto es, son comerciantes
y estan sometidas a la legislacién mercantil en todo lo que no
esta previsto expresamente por las deposiciones especiales
sobre cooperativas. No podran tener propositos de lucro, no
debe confundirse el animo de lucro con la persecucion de una
finalidad econdémica.

Por otro lado, debe distinguirse entre el propdésito de los socios y
las finalidades de la sociedad. Los socios, al ingresar en la
cooperativa, persiguen una finalidad netamente econdmica; la
sociedad, por disposicion de la ley, no ha de tender a la
obtencion de beneficios, sino a la satisfaccion directa de las
necesidades econdmicas de los socios.

La denominacidn deberd ser distinta de la de cualquiera otra y
se formara con referencia objetiva a la actividad cooperativa.

Los socios tienen una responsabilidad limitada.

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Ley de Sociedades Mercantiles (en linea), Camara de Diputados
(pagina web). Direccion URL: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/144.pdf (consulta: 14 agosto
2009, 2:30 p.m.).
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CUADRO 2.
Definiciones de competitividad.

Definiciones centradas en la empresa.

La competitividad es la aptitud para vender aquello que es producido.
Significa la capacidad de las empresas de un pais dado de disefar,
desarrollar, producir y vender sus productos en competencia con las
empresas localizadas en otros paises.

La competitividad industrial es una medida de la capacidad inmediata y
futura de los industriales de disefiar, producir y vender bienes cuyos
atributos en términos de precios, y mas alla de los precios, se combinan
para formar un paquete mas atractivo que el de productos similares
ofrecidos por sus competidores: el juez final es entonces el mercado.

La capacidad de una industria (0 empresa) de producir bienes con patrones
de calidad especificos, requeridos por mercados determinados, utilizando
recursos en niveles iguales o inferiores a los que prevalecen en industrias
semejantes en el resto del mundo, durante un cierto periodo de tiempo.

Una empresa (economia) es competitiva en la produccién de un
determinado bien cuando puede por lo menos igualar los patrones de
eficiencia vigentes en el resto del mundo en cuanto a utilizacién de recursos
y calidad del bien.

Una empresa (0 economia nacional) serd competitiva si resulta victoriosa (o
en una buena posicidon) en la confrontacibn con sus competidores en el
mercado (nacional o mundial).

Definiciones centradas en la capacidad de la economia nacional.

La capacidad de un pais (0 un grupo de paises) de enfrentar la
competencia a nivel mundial incluye tanto su capacidad de exportar y
vender en los mercados externos como su capacidad de defender su propio
mercado doméstico respecto a una excesiva penetracion de las
importaciones.

Capacidad de hacer retroceder los limites de las restricciones externas... se
considera que cuanto mayor es la capacidad de competencia del un pais en
su propio mercado y en mercados extranjeros, mayor es la capacidad de la
economia de crecer sin encontrar obstaculos en el déficit externo.
Participacion de las exportaciones de un pais en el mercado mundial.

Definiciones que incorporan consideraciones de nivel de vida.

La capacidad de un pais de lograr objetivos fundamentales de la politica
econdémica, tales como el crecimiento en el ingreso y el empleo, sin incurrir
en dificultades en la balanza de pagos.

El grado en el cual una nacién puede, en condiciones de mercado libre y
equitativo (free and fair market conditions) producir bienes y servicios que
satisfagan los requerimientos de los mercados internacionales v,
simultdneamente, mantener o expandir los ingresos reales de sus
ciudadanos.




ANEXO

La capacidad de producir, distribuir y proveer bienes y servicios que
compiten abiertamente en el mercado internacional y que contribuyen a un
aumento en el nivel de vida de la poblacion.

El grado en el cual un pais, en un mudo de mercados abiertos, produce
bienes y servicios que satisfagan las exigencias del mercado vy
simultdneamente expande su PIB, y su PIB per céapita, al menos tan
rapidamente como sus socios comerciales.

Fuente: Castafion Ibarra, R. La politica industrial como eje conductor de la competitividad de las PYME, p. 53.
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FIGURA 1.
Distritos industriales individualizados por el ISTAT.
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CUADRO 3.
Industria Manufacturera. Caracteristicas principales por tamafio en principales subsectores (2004).
EMPRESAS MICRO
Seiony Unidades Econdmicas Personal Ocupado Valor Agregado Censal Bruto Total Activos Fijos
Subsector :
Absoluto % Absoluto % Millones de pesos % SIIERES @ %
pesos
TOTAL
Manufacturas 298.678 100,00 762.103 100,00 36.150 100,00 46.014] 100,00
Industria
Alimentaria 111.545 37,35 287.830 37,77 14.138 39,11 15.457| 33,59
Equipo de
transporte 911 0,31 3.855 0,51 358 0,99 419| 0,91
Prendas de vestir 19.081 6,39 45.971 6,03 2.012 5,57 1.735 3,77
Productos
metalicos 46.848 15,69 104.228 13,68 5.010 13,86 7.217] 15,68
Otros equipos
electrénicos 158 0,05 770 0,10 86 0,24 58 0,13
Plastico y hule 2.214 0,74 9.984 1,31 768 2,12 1.303 2,83
Industria Quimica 1.548 0,52 6.474 0,85 596 1,65 739 161
Productos a base
de minerales no
metdlicos 23.375 7,83 64.379 8,45 2.440 6,75 4.159| 9,04
Otras indust.
Manufact. 10.450 3,50 25.459 3,34 1.090 3,02 1.074| 2,33
Equipo de
generacion y
aparatos
electrénicos 355 0,12 1.594 0,21 69 0,19 107 0,23
Subtotal 216.485 72,48 550.544 72,24 26.566 73,49 32.268| 70,13
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Resto de los
subsectores 82.193 27,52 211.559 | 27,76 9.584 26,51 13.746| 29,87
EMPRESAS PEQUENAS
Unidades Econdmicas Personal Ocupado Valor Agregado Censal Bruto Total Activos Fijos
Sector y
Subsector Millones de
Absoluto % Absoluto % Millones de pesos % ! %
pesos
TOTAL
Manufacturas 19.754 100,00 431.768 100,00 50.797 1.000,00 58.614 (100,00
Industria
Alimentaria 3.395 17,19 70.127 16,24 5.910 11,63 8.996| 15,35
Equipo de
transporte 358 1,81 8.280 1,92 1.174 2,31 1.251 2,13
Prendas de vestir 2.079 10,52 47.336 10,96 3.442 6,78 2.289 3,91
Productos
metalicos 2.111 10,69 44.324 10,27 5.173 10,18 4.940 8,43
Otros equipos
electrénicos 195 0,99 4,787 1,11 585 1,15 343 0,59
Plastico y hule 1.300 6,58 30.171 6,99 4112 8,09 4432 7,56
Industria Quimica 820 4,15 19.896 4,61 5.476 10,78 5.918| 10,10
Productos a base
de minerales no
metalicos 1.263 6,39 27.618 6,40 5.540 10,91 8.224| 14,03
Otras indust.
Manufact. 845 4,28 17.988 4,17 1.718 3,38 1.278| 2,18
Equipo de
generacion y
aparatos
electrénicos 252 1,28 6.112 1,42 612 1,20 477 0,81
Subtotal
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12.618 63,88 276.639 64,07 33.743 66,43 38.148| 65,08
Resto de los
subsectores 7.136 36,12 155.129 35,93 17.054 33,57 20.467| 34,92

EMPRESAS MEDIANAS
ey Unidades Econdmicas Personal Ocupado Valor Agregado Censal Bruto Total Activos Fijos
Subsector Absoluto % Absoluto % Millones de pesos % MllFI)oer:(a)sSde %

TOTAL
Manufacturas 7.235 100,00 810.095 100,00 154.866 100,00 227.320( 100,00
Industria
Alimentaria 978 13,52 105.627 13,04 21.448 13,85 35.428| 15,59
Equipo de
transporte 291 4,02 36.366 4,49 7.442 4,81 9.620 4,23
Prendas de vestir 892 12,33 97.630 12,05 8.051 5,20 3.912 1,72
Productos
metalicos 563 7,78 61.514 7,59 10.224 6,60 13.214 5,81
Otros equipos
electronicos 211 2,92 26.864 3,32 3.445 2,22 1.431 0,63
Plastico y hule 660 9,12 74.254 9,17 12.601 8,14 14.659 6,45
Industria Quimica 519 7,17 57.722 7,13 21.734 14,03 30.231| 13,30
Productos a base
de minerales no
metalicos 299 4,13 32.761 4,04 20.940 13,52 41.915| 18,44
Otras indust.
Manufact. 293 4,05 31.457 3,88 3.338 2,16 2.392 1,05
Equipo de
generacion y
aparatos
electrénicos 147 2,03 18.701 2,31 3.313 2,14 1.988 0,87
Subtotal 4.853 67,08 542.896 67,02 112.536 72,67 154.791| 68,09
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Resto de los
subsectores 2.382 32,92 267.199 32,98 42.330 27,33 72.529| 31,91
FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI, Censo Econdmico 2004.

CUADRO 4.

Comercio. Caracteristicas principales por tamafio en principales ramas (2004).

EMPRESAS MICRO

EUnld'ad.es Personal Ocupado VEIET AYTEEET s Total Activos Fijos
conomicas Bruto
Sector y Rama : -
Absoluto % Absoluto % Millones de % Millones de %
pesos pesos

100,0
TOTAL COMERCIO 1.533.865| 100,00 3.100.941| 100,00 207.112) 100,00| 135.055,00 0
Comercio al por
menor de alimentos 733.479 47,82 1.307.875 42,18 50.756 24,51 41.761,00| 30,92
Com. Al por menor
en tiendas de
autoservicio 17.476 1,14 58.060 1,87 5.780 2,79 4.501,00f 3,33
Com. Al por mayor
de alimentos y
abarrotes 10.469 0,68 41.925 1,35 9.324 4,50 5.075,00| 3,76
Com. Al por menor
de ropa y acces. De
vestir 120.790 7,87 226.166 7,29 10.802 5,22 7.926,00| 5,87
Com. Al por menor
de arts. De
ferreteria, tlapaleria
y vidrios 74.150 4,83 182.336 5,88 15.185 7,33 9.986,00| 7,39




Com. Al por mayor
e mats. Primas para
la industria

25.414

1,66

94.014

3,03

18.776

9,07

9.532,00
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7,06

Com. Al por menor
de arts. De
papeleria, libros y
periddicos

89.470

5,83

161.773

5,22

4.912

2,37

6.002,00

4,44

Com. Al por menor
de arts. Para el
cuidado de la salud

53.300

3,47

130.099

4,20

11.824

571

5.815,00

4,31

Com. Al por menor
de combustibles,
aceites y grasas
lubricantes

9.456

0,62

26.779

0,86

4.965

2,40

3.407,00

2,52

Com. Al por menor
de partes y refacc.
Para automoviles,
camionetas y
camiones

39.561

2,58

107.457

3,47

10.642

5,14

6.981,00

5,17

Subtotal

1.173.565

76,51

2.336.484

75,35

142.966

69,03

100.985,00

74,77

Resto de las ramas

360.300

23,49

764.457

24,65

64.146

30,97

34.070,00

25,23

EMPRESAS PEQUENAS

Unidades

Personal Ocupado

Valor Agregado Censal

Total Activos Fijos

Econdmicas Bruto
Sectory Rama Millones d Millones d
Absoluto % Absoluto % lones de % e€s de %
pesos pesos
TOTAL COMERCIO 33.031 100,00 557.554 100,00 107.684 100,00 45.564| 100,0
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Comercio al por
menor de alimentos

2.104

6,37

33.909

6,08

4.803

4,46

2.871

6,30

Com. Al por menor
en tiendas de
autoservicio

1.552

4,70

24.724

4,43

2.895

2,69

1.849

4,06

Com. Al por mayor
de alimentos y
abarrotes

2.805

8,49

50.209

9,01

12.521

11,63

4.424

9,71

Com. Al por menor
de ropa y acces. De
vestir

1.184

3,58

19.631

3,52

2.846

2,64

1.197

2,63

Com. Al por menor
de arts. De
ferreteria, tlapaleria
y vidrios

2.373

7,18

38.613

6,93

5.857

5,44

2.365

5,19

Com. Al por mayor
e mats. Primas para
la industria

4.145

12,55

69.726

12,51

17.649

16,39

6.401

14,05

Com. Al por menor
de arts. De
papeleria, libros y
periodicos

652

1,97

11.087

1,99

1.167

1,08

659

1,45

Com. Al por menor
de arts. Para el
cuidado de la salud

1.945

5,89

30.114

5,40

5.884

5,46

1.238

2,72

Com. Al por menor
de combustibles,
aceites y grasas
lubricantes

3.121

9,45

56.514

10,14

10.604

9,85

9.158

20,10




Com. Al por menor
de partes y refacc.
Para automoviles,

camionetas y

ANEXO

camiones 1.903 5,76 30.867 5,54 5.070 4,71 2.089| 4,58
Subtotal 21.784 65,95 365.394 65,54 69.294 64,35 32.251| 70,78
Resto de las ramas 11.247 34,05 192.160 34,46 38.390 35,65 13.313| 29,22
EMPRESAS MEDIANAS
E(L:J(;lrllc(j')?r(wjii; Personal Ocupado Ve A gﬁf{go el Total Activos Fijos
Sectory Rama Millones de Millones de
Absoluto % Absoluto % % %
pesos pesos

100,0
TOTAL COMERCIO 9.976| 100,00 512.283| 100,00 108.806| 100,00 46.485 0
Comercio al por
menor de alimentos 263 2,64 11.914 2,33 1.277 1,17 853| 1,84
Com. Al por menor
en tiendas de
autoservicio 645 6,47 36.592 7,14 4.600 4,23 3.243| 6,98
Com. Al por mayor
de alimentos y
abarrotes 1.580 15,84 85.814 16,75 21.975 20,20 8.085| 17,39
Com. Al por menor
de ropa y acces. De
vestir 219 2,20 10.104 1,97 1.198 1,10 1.058| 2,28
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Com. Al por menor
de arts. De
ferreteria, tlapaleria
y vidrios

406

4,07

18.920

3,69

2.919

2,68

1.160

2,50

Com. Al por mayor
e mats. Primas para
la industria

1.066

10,69

52.147

10,18

14.428

13,26

5.332

11,47

Com. Al por menor
de arts. De
papeleria, libros y
periodicos

210

2,11

9.456

1,85

1.376

1,26

753

1,62

Com. Al por menor
de arts. Para el
cuidado de la salud

207

2,07

10.361

2,02

1.381

1,27

441

0,95

Com. Al por menor
de combustibles,
aceites y grasas
lubricantes

914

9,16

44.287

8,65

6.018

5,53

5.573

11,99

Com. Al por menor
de partes y refacc.
Para automoviles,
camionetas y
camiones

335

3,36

15.799

3,08

3.366

3,09

1.329

2,86

Subtotal

5.845

58,59

295.394

57,66

58.536

53,80

27.828

59,86

Resto de las ramas

4.131

41,41

216.889

42,34

50.270

46,20

18.657

40,14

FUENTE: Elaboracidn propia con datos de INEGI, Censo Econdmico, 2004.
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CUADRO 5.

Servicios. Caracteristicas principales por tamafio en principales sectores (2004).

EMPRESAS MICRO
Unidades Econdémicas Personal Ocupado el Ag:sergue;go gl Total Activos Fijos
Sector . .
Absoluto % Absoluto % Millones de % Millones de %
pesos pesos

TOTAL
SERVICIOS 960.135 100,00 2.198.687 100,00 200.055 100,00 224.456 100,00
Alojamiento
temporal y
restaurantes 263.614 27,46 681.897 31,01 25.394 12,69 36.822 16,40
Otros servs.,
excepto
gobierno 387.968 40,41 747.882 34,01 28.384 14,19 42.177 18,79
Apoyo a los
negocios y
manejo de
desechos 38.036 3,96 91.141 4,15 10.491 5,24 7.112 3,17
Servicios
educativos 21.024 2,19 82.449 3,75 3.704 1,85 5.375 2,39
Servs.
Profesionales,
cientificos y
técnicos 62.678 6,53 178.418 8,11 14.743 7,37 10.984 4,89
Servs. De
salud y de
asist. Social 98.259 10,23 199.817 9,09 11.812 5,90 18.528 8,25
Servs, finan, y




ANEXO

de seguros 9.223 0,96 29.603 1,35 72.008 35,99 2.419 1,08
Inform. En
medios
masivos 5.520 0,57 19.282 0,88 2.665 1,33 6.491 2,89
Servs.
Inmobiliarios y
de alquiler de
bienes 43.548 4,54 102.552 4,66 19.282 9,64 84.945 37,84
Servs. De
esparcimiento,
culturales y
deportivos 30.085 3,13 65.149 2,96 3.235 1,62 6.613 2,95
Direccion de
corporativos y
empresas 180 0,02 497 0,02 8.339 4,17 2.990 1,33
EMPRESAS PEQUENAS
Unidades Econdmicas Personal Ocupado eller Aggargue;go gl Total Activos Fijos
Sector . .
Absoluto % Absoluto % Millones de % Millones de %
pesos pesos

TOTAL
SERVICIOS 43.835 100,00 899.134 100,00 98.977 100,00 103.906
Alojamiento
temporal y
restaurantes | 11.425 26,06 231.810 25,78 14.491 14,64 21.212 20,41
Otros servs.,
excepto
gobierno 6.475 14,77 123.793 13,77 9.057 9,15 11.111 10,69
Apoyo a los
negocios y 2.954 6,74 69.713 7,75 10.094 10,20 4.407 4,24




manejo de
desechos

ANEXO

Servicios
educativos

8.024

18,31

175.452

19,51

11.975

12,10

9.270

8,92

Servs.
Profesionales,
cientificos y
técnicos

4.997

11,40

97.856

10,88

16.024

16,19

6.868

6,61

Servs. De
salud y de
asist. Social

4.271

9,74

85.189

9,47

3.523

3,56

5.099

4,91

Servs, finan, y
de seguros

919

2,10

18.351

2,04

5.947

6,01

3.632

3,50

Inform. En
medios
masivos

1.503

3,43

32.848

3,65

8.370

8,46

16.538

15,92

Servs.
Inmobiliarios y
de alquiler de
bienes

1.802

4,11

35.004

3,89

11.317

11,43

20.287

19,52

Servs. De
esparcimiento,
culturales y
deportivos

1.400

3,19

27.146

3,02

2.361

2,39

4.722

4,54

Direccion de
corporativos y
empresas

65

0,15

1.972

0,22

5.818

5,88

759

0,73

EMPRESAS MEDIANAS

Sector

Unidades Econémicas

Personal Ocupado

Valor Agregado Censal

Bruto

Total Activos Fijos




Absoluto

%

Absoluto

%

Millones de
pesos

%

Millones de
pesos

ANEXO

%

TOTAL
SERVICIOS

5.179

100,00

364.419

100,00

50.915

100,00

50.919

100,00

Alojamiento
temporal y
restaurantes

1.524

29,43

107.464

29,49

6.676

13,11

9.410

18,48

Otros servs.,
excepto
gobierno

378

7,30

25.987

7,13

2.602

5,11

2.639

5,18

Apoyo a los
negocios y
manejo de
desechos

795

15,35

56.450

15,49

8.451

16,60

2.853

5,60

Servicios
educativos

1.115

21,53

78.851

21,64

7.709

15,14

5.340

10,49

Servs.
Profesionales,
cientificos y
técnicos

466

9,00

32.409

8,89

6.136

12,05

3.907

7,67

Servs. De
salud y de
asist. Social

222

4,29

15.195

4,17

835

1,64

1.348

2,65

Servs, finan, y
de seguros

104

2,01

7.347

2,02

7.828

15,37

1.042

2,05

Inform. En
medios
masivos

265

512

18.738

5,14

5.602

11,00

12.900

25,33

Servs.
Inmobiliarios y

129

2,49

9.027

2,48

2.883

5,66

7.700

15,12
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de alquiler de
bienes

Servs. De
esparcimiento,
culturales y
deportivos

138

2,66

9.778

2,68

1.241

2,44

2.946

5,79

Direccion de
corporativos y
empresas

43

0,83

3.173

0,87

953

1,87

834

1,64

FUENTE: Elaboracion propia con datos de INEGI, Censo Econdémico, 2004.
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FIGURAS 2y 3.
Localizaciéon de los Parques tecnolégicos en México en 2007 y 2008.
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FIGURA 4.
Parques tecnolégicos en desarrollo®

Parques en desarrollo para iniciar operaciones en el 2009 y 2010

MODELO
MODELO
MODELO
MODELO

Parque de Ingenieria

PIT
Diseiio e Ingenieria

I Animacién Grifica =
Transferencia de e N
n Tecnologia en b w""
m Biotecnologia Pucbla
v

Fuente: Instituto de Estudios Superiores Monterrey

1

Ubicacibn de Parques Tecnolégicos. Consultado en la Red Internacional Internet en:

http://www2.itesm.edu/wps/portal?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/ITESMv2/Tecnol%C3%B3gico+de+Monte
rrey/Desarrollo+de+emprendedores/Red+de+Parques+Tecnol%C3%B3gicos/Ubicaci%C3%B3n+de+los+
parques+tecnol%C3%B3gicos
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CUADRO 6.
Marco conceptual: Adopcion del e-commerce y e-business en las
PYMES?
Comerdsl _
Sector Servidos : T
Manufactura :
L 1
ECOMOMICS
Identificar loz factores - Anoeso 3 tecnolog a5 de informacidn
que d&tlerminen la y comunicacién, Intemat,
adopcion
E- -
¥
e-husiness
L
Determinar laz *  SCRMMEns + Comercio por
practicas de Internet
negocios * F:"ns!ds hECE".
electrinicos negodos e-bussines

-

#
D O ET

Como estrategia competitiva para participar en el entorno Global

Fuente: http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2006/pmsagf.htm

%2 pedraza Melo, Norma Angélica, et. al. La importancia de la adopciéon de las TIC en las PyMES
Mexicanas: una propuesta metodoldgica. México, Universidad Autonoma de Tamaulipas. Consultado en
la Red Internacional Internet en: http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2006/pmsagf.htm, 29 de abril
de 2009, 11:42 pm.


http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2006/pmsagf.htm
http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2006/pmsagf.htm

a) BANCA COMERCIAL.

CUADRO 7.
Tipos de créditos enfocados a las MIPYMES en México.

ANEXO

NOMBRE DEL TASA DE CARACTERISTICAS
INSTITUCION CREDITO DESTINO DEL CREDITO INTERES PLAZO MONTO GARANTIAS ADICIONALES
1
Crediactivo Capital de trabajo para las 8 meses a 3 | Desde $100 | Hipotecaria u obligado Solicitud de crédito
(Banorte) MIPYMES de los sectores Afios mil pesos | solidario requisitada.
industria, comercio y servicios. hasta $11 Acta constitutiva 'y
No se requiere ser cliente del millones poderes.
banco. Informacién
financiera del
ejercicio anterior y
TIE+ 12 actual.
BANORTE PUNTOS Alta ante SHCP.
Identificacion oficial.
Crediactivo Capital de trabajo y activo fijo Hasta 18 | $1 millon Aval, sin garantias Declaraciones (ISR
Paraguas para las MIPYMES de los meses e IVA).
(Banorte) sectores industria, comercio y Programa de
servicios. No se requiere ser inversion.
cliente del banco.
BANAMEX Crédito Capital de trabajo para las | TIIE+8.7 Linea abierta Obligado solidario Acta constitutiva.
revolvente MIPYMES de los sectores | PUNTOS Poderes para actos

industria, comercio y servicios.

Para personas fisicas o
morales con actividad
empresarial.

sin vigencia y
sin
recontratacion

de dominio y
administracion.

RFC.

Identificacién  oficial
del representante de
la empresa,

Estados financieros
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de los 2 dltimos afios.

Ultima  declaracion
fiscal.
Tarjeta a | Capital de trabajo para las | Mayor a | Hasta 12 | Desde Obligado solidario. No Solicitud de contrato
negocios BBVA MIPYMES de los sectores | $250,000 meses $75,000 hasta | aplica para personas requisitada.
industria, comercio y servicios. | TIIE+10.75. $1 millén fisicas con actividad Acta constitutiva 'y
No se requiere ser cliente del | menor a empresarial. poderes con datos de
banco $250,000, inscripcion en el
TIE+7.79 registro Publico de la
Propiedad y el
Comercio.
Original de estados
BBVA Bancomer de cuenta de
cheques delos
Ultimos 6 meses.
Alta ante SHCP vy
cédula de
Identificaciéon  Oficial
de representantes
legales y avales,
Ultimos 6 estados de
cuenta de cheques.
Crédito a | Inventarios y equipamiento 12 meses por | Desde $10 mil Solicitud de crédito
negocios menor a las MIPYMES de los 24% disposicién, sin | pesos hasta requisitada y anexo
HSBC sectores industria, comercio y penalizacién $400 mil. financiero.
servicios. No se requiere ser por prepago Acta constitutiva 'y
cliente del banco. Garantia prendaria del poderes y reformas
bien financiado (s6lo en caso de
personas morales).
Crédito negocios | Capital de trabajo a las 19% Desde $401 Personas  morales:
Millon HSBC MIPYMES de los sectores mil hasta $1.5 estados  financieros
industria, comercio y servicios, millones originales  con la
no se requiere ser cliente del firma del

banco.

4 afios

representante legal o
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principal accionista.
Balance general

Crédito negocios | Capital de trabajo a las Hasta $1.5 correspondiente  al
Equipamiento MIPYMES de los sectores 19% fija millones Ultimo periodo anual
millén (HSBC) industria, comercio y servicios, y estado de
no se requiere ser cliente del resultados con
banco antigliedad maxima a
3 meses (no
presentar pérdida).
Copia RFC.
Identificacion  oficial
vigente.
Ultima  declaracion
anual del ISR.
Estados decienta de
cheques de 3 meses
(si se comprueban
ingresos con estados
de cuenta).
Capital de trabajo para las Solicitud de crédito
MIPYMES de los sectores requisitada.
industria, comercio y servicios. 3 afios Acta constitutiva 'y
No se requiere ser cliente del estatutos sociales
banco. Cobertura: Campeche, actualizados con
Quintana  Roo, Veracruz, datos del Registro
Yucatan. Publico de la
. Propiedad.
Maquinaria y equipo para las Balance de inicio de
MIPYMES de los sectores operaciones,
industria, comercio y servicios. | 12% con Desde Sin garantia hipotecaria balances parciales y
No se requiere ser cliente del pago 5 anos $50,001 mil | con aval u obligado balances
SANTANDER Crédito  PYME | panco. Cobertura: Campeche, | Oportuno pesos hasta | solidario proyectados.
emergente Quintana  Roo, Veracruz, $400 mil Informacién
Yucatan. financiera del

ejercicio anterior 'y
actual,
Alta ante SHCP o
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Activo fijo para las MIPYMES cédula de
de los sectores industria, identificacién Fiscal,
comercio y servicios. No se Identificacién  oficial
requiere ser cliente del banco. 10 afios vigente.
Cobertura: Campeche, Plan de negocios.
Quintana  Roo, Veracruz,
Yucatan.
Solicitud de crédito
requisitada.
Acta constitutiva.
Desde $50 mil Estados financieros
Crédito agil Capital de trabajo, clientes | TIIE+11.5 12 meses pesos hasta Obligado solidario delos 2 ejercicios
PYME Santander puntos $1 millén anteriores.
Alta ante SHCP o
cédula de
Identificacion fiscal.
Identificacién  oficial
vigente.
Estados de cuenta de
3 meses anteriores.
Referencias
bancarias.
Declaracién  anual.
Comprobante de
domicilio.
BANREGIO (Banco | Regio MIPYME Capital de trabajo para las Hasta 24 Solicitud de crédito
Regional de MIPYMES de los sectores meses requisitada.
Monterrey S.A.) industria, comercio y servicios. Acta constitutiva.
No se requiere ser cliente del Estados financieros
banco. Cobertura: Monterrey, de los 2 ejercicios
Nuevo Leon, Coahuila, | Mayor a anteriores.
Durango. $250,000, Hipotecaria de acuerdo Alta ante SHCP o
20.20%. a las leyes del Cédula de
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Activo fijo (maquinaria y | Menor a | 60 meses vy programa Identificacion fiscal.
equipo) para las MIPYMES de | $250,000, hasta 3 meses Identificacion  oficial
los sectores industria, | 18.20% de gracia vigente.
comercio y servicios. No se Estados de cuenta de
requiere ser cliente del banco. 3 meses anteriores.
Cobertura: Monterrey, Nuevo Referencias
Leon, Coahuila, Durango. bancarias.
Declaracion anual.
Comprobante de
domicilio.
BANCO DEL BAJIO | MIPYME-Bajio Capital de trabajo y activo fijo Capital de | Desde 12 | Desde $200 Solicitud de crédito
para las MIPYMES trabajo TIIE | meses hasta 48 | mil pesos requisitada.
+7.80 meses hasta $5 Balance y estado de
millones resultados.

Activos fijos
TIE +
8.3puntos

Alta ante SHCP o
Cédula de
Identificacion fiscal.
Identificacién  oficial
vigente.

Estados de cuenta de
3 meses anteriores.
Referencias
bancarias.
Declaracién anual.
Comprobante de
domicilio.
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UNICRESE
de crédito)

(Unién

Credi
Unicrese

PYME

Capital de trabajo (empresas
en marcha) péquelas vy
medianas empresas de los
sectores industria, comercio,
servicios, agroindustria,
construccion y transporte.

Activo fijo (empresas en
marcha) pequefias y
medianas empresas de los
sectores industria, comercio,
servicios, agroindustria,
construccion y transporte.

Hasta TIE +
12 puntos

Hasta
meses

36

Desde $30 mil
pesos hasta
$250 mil

Desde $30 mil
pesos hasta
$250 mil

(méximo el
70% del valor
del activo)

Obligado solidario

Solicitud de crédito

requisitada.
Identificacién  oficial
vigente, para
personas morales.
Identificacién del
representante legal y
apoderados.
Comprobante de
domicilio.

Alta ante SHCP, para
personas morales
acta constitutiva y
estados sociales

actualizados,
inscritos en el
Registro Publico de
la Propiedad y del
Comercio.

Cédula de




ANEXO

Capital de trabajo (empresas
nuevas) pequefias y medianas
empresas de los sectores
industria, comercio, servicios,
agroindustria, construccion y
transporte

Desde $30 mil
pesos hasta
$250 mil

Jméaximo el
70% del valor
del activo)

Identificacién Fiscal.
Los ultimos 2 estados

financieros anuales
con relaciones
analiticas.

Estados de parcial
)no mayores de 60
dias).

Declaracién anual de
los 2 Gltimos
ejercicios fiscales.
Estados de cuentas
bancarias de los 2
Gltimos meses.

HIRPYME (SOFOL)

Financiamiento
Maquinaria
equipo

y

Maquinaria y equipo para las
MIPYMES de los sectores
industria, comercio y servicios

THE
puntos
TIHE
puntos

+

+

9

y
10

De acuerdo a la
maquinaria 0
equipo a
financiar y
acorde al
periodo de
recuperacion
de la inversion

Desde  $250
mil pesos
hasta $3
millones

Aval del principal de la
empresa prendaria sin
transmision de
posesion del bien a
financiar en una
proporcionde 2a 1

Solicitud de crédito
requisitada (formato
HIR PYME).
Identificacién
vigente, para
personas morales
identificacion del
representante legal y
apoderados.
Comprobante de
domicilio.

Alta ante SHCP, para
personas morales
acta constitutiva y

oficial
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estados sociales
actualizado, inscritos
en el Registro
Publico de la

Propiedad 'y del
Comercio.

Cédula de
Identificacion Fiscal.
Los 2 lltimos estados
financieros anuales
con relaciones
analiticas y estados
parciales (no
mayores de 60 dias).
Declaracién anual de
los 2 Gltimos
ejercicios fiscales.
Estados de cuenta
bancarios.

Fotocopia de la
cédula de

MIFEL Crédito PYME | Capital de trabajo para las | TIE + 8 36 meses Desde $50 mil | Sin garantia hipotecaria Identificacion fiscal.
MIFEL MIPYMES de los sectores | puntos hasta $900 mil Fotocopia de las
industria, comercio y servicios uDIS escrituras de los
bienes inmuebles
ofrecidos en garantia,
von datos de
inscripcion en el
R.P.P.

AFIRME Crédito PYME Capital de trabajo para las Solicitud de crédito
MIPYMES de los sectores requisitada,
industria, comercio y servicios. anexando programa

TIE+86f Desde 36 Desde $100 de inversion.
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Activo fijo para las MIPYMES | fondeo + 8 meses hasta 60 | mil pesos Comprobante de

de los sectores industria, meses hasta $3.4 domicilio.

COmercio y servicios. millones Acta de matrimonio,
tanto del aval como
del acreditado.

Acta ante la
S.H.C.P., cédula vy
ultimas 2
declaraciones.
Estados financieros
histéricos y proforma.
Carta comercial
bancaria.

BANSI Crédito Simple Para las MIPYMES de los | TIIE + 7 | Hasta 48 | Desde $145 Solicitud de crédito

sectores industria, comercio y | puntos meses mil uDIS requisitada.
servicios. Cobertura (Jalisco, hasta Comprobante de
D.F., Edo. De México) $700,000 domicilio (no mayor a
uDIS 3 meses).
Alta ante la SHCP y/o
cédula de

Identificacion Fiscal.
Estados financieros
auditados de los 2
ultimos ejercicios o

internos con
relaciones analiticas
(antigiiedad no

mayor a 3 meses).
Estados de cuenta
bancarios que
incluyan los 3 Gltimos
y 9 dentro de los
Ultimos 18 meses.
Relacién patrimonial
(vigencia de 6
meses).

Acta constitutiva de
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sociedad, asi como
modificaciones a los
estatutos, al capital y
reformas en general,
en su caso poderes
certificados 'y con
datos de registro ante
RPP.

Capital de trabajo para las
MIPYMES de los sectores
industria, comercio y servicios,

Estados financieros
dictaminados (Gltimos
2 afios) e internos del

exportacion, agroindustria 'y afio en curso (3
mineria (proyecto de inversion | Desde TIIE | De 1 a7 afios Desde $1 | Garantia  hipotecaria meses de
Financiera viable) +  8puntos millén de | suficiente2al antigiedad).
Mercurio, S.A. de | Crédito PYME hasta TIE + pesos hasta Estados financieros
C.V. (SOFOL) Activo fijo para las MIPYMES | 15 puntos $5 millones proyectados
de los sectores industria, (vigencia del crédito
comercio y servicios, solicitado).
exportacién, agroindustria y Estados de cuenta
mineria (proyecto de inversion bancarios de la
viable). empresa (Ultimos 3
meses).
Copia certificada del
acta constitutiva vy
poderes.
Identificacién  oficial
del representante
legal de la empresa.
Copia de inscripcién
al registro federal de
causantes.
FICEN S.A. de C.V. Crédito PYME Financiamiento a largo plazo 20% anula Desde 12 Desde $1 Garantia prendaria Formato 1:
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(SOFOL)

para las pequefias y medianas
empresas de los sectores
industria, comercio, servicios y
agroindustria.

referencia

meses hasta 5
afos

millén de
pesos hasta
$5 millones en
sectores
elegibles
hasta 10 afios

sobre el bien objeto al
créditos, en créditos
mayores a 1 millén se
solicitara garantia
hipotecaria mixta con
relacion total de 2 a 1.

evaluacion de
elegibilidad.

Formato 2A 'y 2 B.
Autorizacion para
solicitar reportes de
crédito.

Estados financieros
dictaminados o]
internos de los
Ultimos 2 ejercicios,
firmados  por el
representante legal.
Los estados
financieros internos
deberdn tener una
antigiiedad no mayor
a 60 dias.

Declaraciéon de
impuestos de los 2
ultimos ejercicios
completos.

Copia del acta
constitutiva de la
empresa y sus
modificaciones.

Proyecto de
crecimiento y
solvencia
fundamentados,
respaldar con
soportes adicionales
cuando sea
necesario.

BANCO AZTECA

microCréditon
(Emergente)

Capital de trabajo personas

fisicas con actividad
empresarial. Cobertura
(Campeche, Quintana Roo,

Veracruz, Yucatan)

Sin garantia

Solicitud de crédito

requisitada.
Identificacion  oficial.
Comprobante de
domicilio.
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Activo fijo para las MIPYMES | 12% 6 meses Hasta %50 mil | hipotecaria, con aval u Comprobante de
de los sectores industria, obligado solidario ingresos.

comercio y servicios. Realizacién de una
Cobertura (Campeche, visita.

Quintana  Roo, Veracruz,

Yucatan).

CREDITOS Capital de | Dependiendo el moto del | 24% anual Hasta 24 | Desde Tener un negocio

PRONEGOCIO trabajo y activo | crédito meses $10,000 hasta propio.

(SOFOL) fijo $50,000 Identificacion oficial.
Comprobante de
domicilio.
Comprobar ingresos
y gastos.

Solicitud de crédito.

CREDITO REAL CREDITO REAL | Activos fijos para las | 50% Desde 3 hasta | Desde $5,000 | Activo fijo y/o titulos de Identificacién  oficial

MIPYMES de los sectores 24 meses hasta $75,000 | crédito del representante

industria, comercio y servicios legal u del aval.
Comprobante del
deudor y del aval.
Copia de facturas en
garantia prendaria.
Carta de
recomendacion  de
proveedores.
Cédula de RFC.

GRUPO Créditos en | Capital de trabajo y | Desde TIIE | De 1a7 afios Desde  $1.0 | Prendaria Solicitud requisitada.

FINANCIERO moneda nacional | adquisicion de bienes para | + 8 puntos millones hasta 2 cartas de

MONEX pequefias y medianas | hasta TIE + $5.0 millones recomendacion

empresas de los sectores | 15 puntos bancarias y 2

industria, comercio y servicios.

comerciales.
Copia certificada de
acta constitutiva y

poderes.
Identificacion  oficial
de representante
legal y vales.

Copia del RFC.
Comprobante de
domicilio.

Pagaré certificado de
depésito 'y  bono

prenda de mercancia
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en garantia.
Autorizacion para
consulta de buré de
crédito.

FONDO PARA LAS

ACTIVIDADES
PRODUCTIVAS DEL
ESTADO DE
SONORA

Programa
Emergente para
el
Financiamiento
de la Actividad
Econémica en el
estado de
Sonora

Capital de trabajo, maquinaria
y equipo e infraestructura

Fija
mensual

0.5

Para capital de

trabajo 18
meses y
refaccionario a
36 meses

De $30 mil a
$150 mil

val

Carta  solicitud vy
datos generales.
Programa de
inversion.

RFC.

Cotizacion de
inversion a realizar.
Comprobante de
domicilio

IFE del solicitante y
en caso de persona
moral del
representante legal y
socios principales.
Acta de matrimonio
so aplica, anexando

capitulacion de
bienes en caso de
régimen de

separaciéon de bienes
(fisica).
En caso de persona

moral: acta
constitutiva.
2 referencias

personales 'y 2
referencias
comerciales.

Carta de autorizacion
para verificar buré de
crédito, no estar en
buré de crédito.

Aval.

IFE y datos
generales.
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FUNDACION Tecnologia 42 mesescon 3 | Hasta  $300 | Obligado solidario - Original del bur6 de
MEXICANA PARA | Intermedia meses de | mil crédito del
LA INNOVACION Y gracia en emprendedor y
TRANSFERENCIA Desarrollo de prototipo capital autorizacion firmada
DE TECNOLOGIA comercial, estudio de mercado para consultarlo.
EN LA PEQUENA Y y factibilidad, plan de trabajo, - Copia de
MEDIANA capital de trabajo y activo fijo. identificacion oficial y
EMPRESA, A.C. Alta tecnologia 6% anual 48 meses con | Hasta $1 | Obligado solidario comprobante de
12 meses de | millén domicilio.
gracia en - Plan de negocios y
capital resumen ejecutivo
del plan de negocios
del proyecto.
Tradicional Capital de trabajo para la 36 meses con 3 | Hasta $80 mil Obligado solidario . Solicitud de apoyos
activacion del negocio y activo meses de para proyectos de
fijo para pequefias y medianas gracia en emp_rendedores. .
empresas capital - Original del bur6 de
crédito del obligado
solidario y
autorizacion firmada
para consultarlo
FOPRODE Financiamientos | Equipamiento, infraestructura, | 6% anual 3 a4 afos De $25 mil | Garantia prendaria del | Personas morales:
(Financiera) a Proyectos | capital de trabajo, industriales, hasta $1 | bien adquirido, o | - Copia del acta
Productivos comerciales o de servicios, millén de | garantia sustituta o aval constitutiva.
infraestructura productiva para pesos, sin - RFC.
pequefias y medianas rebasar el - Comprobante de
empresas 70% del costo domicilio fiscal.
del concepto - Poder notarial del

sujeto a
financiamiento

apoderado legal.

Persona fisica:

Identificacion oficial
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(credencial IFE o
pasaporte vigente).

Comprobante de
domicilio.

Plan de negocios.

2 cotizaciones
originales vigentes.
Presupuesto
calendarizado de
inversiones.
Evidencia de las
aportaciones de

todas las fientes de
financiamiento.

Carta de intencion de
compra del cliente

potencial.
Comunicado
mediante el cual
manifiesta bajo

protesta de decir
verdad, no estar
recibiendo ala fecha
ningun apoyo para el
mismo proyecto por
parte de otra
institucion.

SCOTIABANK

Scotia PYME

Capital de trabajo para las
pequefias y medianas
empresas de los sectores
industria, comercio y servicios

TIE + 8.4
puntos

Indeterminado
(revisable
anualmente)

Minimo $100
k9p y méximo
equivalente a
900 mil UDIS

Declarar un patrimonio
minimo equivalente a
1.5 veces el importe
solicitado y otorgar
obligacion solidaria.

Acta constitutiva.
Poderes para actos
de dominio y
administracion.
Identificacién  oficial
del representante
legal de la empresa.
Estados financieros
dictaminados de los
lltimos 2 afios e
internos del afio en
curso. Asi como
estimacién del cierre
del afio en curso.

FUENTE: CONDUSEF, www.condusef.org. Datos a julio del 2009.



http://www.condusef.org/
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b) BANCA DE DESARROLLO.

NOMBRE DEL MONTO Y TASA CARACTERISTICAS
INSTITUCION CREDITO DESTINO DEL CREDITO DE INTERES PLAZO GARANTIAS ADICIONALES

2 afios
Programa de apoyo | Crédito para hoteles y | DE $2 millones de
Emergente para la | empresas del sector | oesis a $30 millones
reactivacion Econémica turismo, afectados por el | de pesos

virus AHIN1 con vigencia
hasta el 15 de noviembre

del 2009.
- Solicitud contrato de
Exporta facil Linea de factoraje sin | Enddlares atas fija El pazo maximo | Sin garantia real fdred,'[t.?' - ficial
recurso, hasta por para pago es de - len |t|caC|on oficia
1,000,000 de dolares, 12 meses vigente.

- Comprobante de
domicilio de la
empresa o] del

anticipando hasta el 85%
de las cuentas por cobrar
en el extranjero.

negocio de la
. . - ersona fisica.
Crediexporta Capital de | Para la compra de | Para  costo de | Créditos R Eédula del REC
trabajo materias primas, insumos, | produccién hasta el | revolventes B Cédula ’ de

partes y ensambles. Pago | 100%. Para el valor | hasta 3 afios y
de gastos de produccién | de los pedidos 70%. | crédito  simple
BANCOMEXT directos. Pago_ de energia | Para el valor de las | hasta 5 afios.

y otros servicios que se | facturas 90%.
integran al costo directo

identificacion fiscal.
- Declaraciones
anuales de

(Banco Nacional impuestos de los 2

de Comercio - ultimos ejercicios.
Exterior) de produccidn. - Relaciéon de pasivos
bancarios del
Crediexporta avales y | Para respaldar El plazo es en negocio.
garantias compromisos de pago o uncion de las - Estado de cuenta de
contractuales que las caracteristica cheques donde
empresas asumen en la propias de la recibira el depdsito.
realizacion de sus operacion y del - Autorizacion de
actividades productivas o flujo de recursos consulta al buré de
comerciales relacionadas esperados crédito.
con la exportacion. - Facturas que

evidencien ventas de
exportacion directa o

indirecta.
Programa de apoyo al | Financiamiento par apoyar Hasta 15 afios Garantia - Estados financieros
sector turismo a las PYMES en proyectos hipotecaria sobre de los 2 dltimos
de hoteleria Unidad hotelera o ejercicios anuales y

fideicomiso. parciales.

- Acta constitutiva 'y




ANEXO

Financiamiento para
apoyar a las PYMES en
tiempos compartidos o
fraccionales

Financiamiento para
apoyar a las PYMES en
tiempos completos del
sector turismo

Con apoyo de 3
MDD hasta 50 MDD

Hasta 7 afios Garantia
hipotecaria o]
fideicomiso y
cesion de cuentas
por cobrar.

Hasta 15 afios Garantia

hipotecaria sobre
Unidad hotelera o
fideicomiso

poderes.
Relacion patrimonial.
La empresa debera

estar constituida
legalmente en
México.

FONAES

Apoyo al desarrollo u
Consolidacion de la
Banca Social

Para promover el
desarrollo y consolidacion
de la Banca Social a su
poblacién objetivo

Apoyos para un crédito
destinado a abrir o
ampliar un negocio

Apoyo que se otorga para
constituir una garantia
liquida que permita a las
empresas sociales la
obtencién de un crédito
para abrir o ampliar un
negocio.

Los montos son
globales y se
definen en el
Programa Operativo
Anual de FONAES

Se deberan de

consultar  segun
sea el caso
especifico del

apoyo requerido

Apoyo para estudios
que evallen la
conveniencia de abrir o
ampliar un negocio

Apoyo que se otorga en
efectivo a la poblacion
objetivo para reembolsar
el costo dela elaboracién
del estudio que sirvié al
promovente para evaluar
la conveniencia para abrir
0 ampliar un negocio.

Documentacion legal
que acredite el

registro de la
empresa y del
representante.

Identificacién oficial y
padrén de socios con
CURP.

Cédula de
identificacién Fiscal o
copia del tramite ante
SHCP.

Programa de trabajo
para autorizacién del
FONAES.

Carta donde se
acredite la facultad
del representante
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Apoyo para fortalecer
los negocios ya
establecidos

Apoyo que otorga para
fortalecer a través de
servicios de desarrollo
empresarial y comercial.

Los negocios ya
establecidos por personas
fisicas, grupos o]
empresas

sociales que han recibido
previamente un apoyo.

Apoyo para fortalecer
los negocios ya
establecidos de
personas fisicas, grupos
y empresas sociales
gestionados por las
organizaciones sociales.

Apoyo para fortalecer a
través de la capacitacion,
asesoria y asistencia
técnica a los negocios, ya
establecidos con apoyos
FONAES, por personas
fisicas, grupos o
empresas sociales.

Apoyo para el desarrollo
y consolidacién de las
organizaciones sociales
que  promueven la
creacion y el
fortalecimiento de
empresas sociales.

Fortalecer la capacidad
técnica y operativa de las
organizaciones sociales a
efecto de que promuevan
la creacion y
fortalecimiento de
empresas sociales.

Los montos son
globales y se
definen en el
Programa Operativo
Anual de FONAES

Se deberan de

consultar
sea el
especifico

segun
caso
del

apoyo requerido.

legal en caso de
representacion.

Documentos que
acrediten la

propiedad, posesion
o concesiéon de los
recursos.

Presentacion de un
perfil de inversion o
proyecto de inversion
segin sea el caso,
tratdndose de una

empresa, presentar
un  programa de
trabajo que

demuestre viabilidad
financiera.

Capital de trabajo,
habilitacién o avio

Para apoyo a capital de
trabajo, en la adquisicion

de inventarios, materia
prima, refacciones,
insumos y gastos de

operacion. Hasta 1 millén
de USD o su equivalente
en M.N.

Hasta 5 afios
incluyendo

gracia en capital
hasta 12 meses

Se deberan de

consultar
sea el caso

segln

Solicitud.
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FIFOMI
(Fideicomiso de
Fomento Minero)

Capital de trabajo, avio
revolvente

Para dotar de capital de
trabajo a as empresas que
por su ciclicidad de
operacion, requieran
financiamiento revolvente
a corto plazo para mejorar
sus flujos, proporcionando
liquidez inmediata
mientras recuperan las
cuentas por cobrar de
clientes a través de
descuento de facturas,
pedido, contrarecibos,
contratos de oba
terminada, cartas de
crédito o documentos
similares. También para
financiar la liquidacién de
concentrados o
precipitados. Hasta 500
mil USD o su equivalente
en M.N

Capital de trabajo, avio
revolvente oara apoyo a
proveedores

Para dotar de capital de
trabajo a los proveedores
de bienes y servicios,
introductores de mineral,
contratistas y clientes de
menor tamafio del sector
minero, a efecto de
cumplir con oportunidad,
volumen, calidad y precio,
con licitaciones, pedidos o
contratos de siministro
vigentes, con las
empresas medianas y e
gran tamafio, mediante el
financiamiento de
documentos vigentes con
derecho de cobro como
facturas y contrarecibos.
Hasta 2.5 millones de
USD o su equivalente en
M. N.

Hasta 3 afios
con revolvencia
hasta de 180
dias, con
revision anual

especifico del
apoyo requerido.

Formato Unico de
descuento.

Acta constitutiva de
la empresa.

Estados financieros
de los 2 dltimos
ejercicios
dictaminados.
Estados financieros
parciales  recientes
G17 (no mayor de 3
meses).

Alta en Hacienda.
Cédula fiscal.
Escritura de poderes.
Proyecciones
financieras por el
plazo que dure el
proyecto.

Curriculum de los
principales directivos
de la empresa.
Organigrama  hasta
2°, Nivel.

Carta autorizacion
para ser investigado
en el bur6 de crédito.
Identificacion  oficial
vigente.
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Refaccionario

Crédito para inversiones
en activos fijos como:
compra de magquinaria y
equipo, equipo de
transporte (con
antigiedad hasta de 5
afios), mobiliario y equipo
para la automatizacion de
la  planta  productiva,
ingenieria de obra civil y
construcciones de
instalaciones propias,
compra de oficinas
(correspondientes al area
productiva) o] naves
industriales,  reubicacion
de plantas de beneficio,
obras de preparacion de

mina u demas
adquisiciones
relacionadas a la

operacion de la unidad
productiva, gastos de
transportacion,
acondicionamiento,
montaje e instalacion en
general de los equipos
que se adquieran,
incluyendo gastos durante
la etapa preoperativa del
proyecto. Se excluye la
factibilidad de financiar
terrenos 'y compra de
acciones.

Hasta 10 afios,
incluyendo

gracia en capital
hasta de 2 afios

P.ago de
FIFOMI

pasivos

Sustitucibn de pasivos
para mejorar condiciones
de crédito de otras
instituciones  financieras
ylo recalendarizacién de
pagos o restructuracion de
pasivos

Hasta 5 afios,
incluyendo
gracia en capital
hasta de 6
meses

Se deberdn de
consultar  segun
sea el caso
especifico del
apoyo requerido

Solicitud.

Formato Unico de
descuento.

Acta constitutiva de
la empresa.

Estados financieros
de los 2 dltimos
ejercicios
dictaminados.
Estados financieros
parciales  recientes
G17 (no mayor de 3
meses).

Alta en Hacienda.
Cédula fiscal.
Escritura de poderes.
Proyecciones
financieras por el
pazo que dure el
proyecto,
Curriculum de los
principales directivos
de la empresa.
Organigrama  hasta
2°. Nivel.

Carta de
autorizacion para ser
investigado en el
buré de crédito.
Identificacién  oficial
vigente.

Solicitud formato
Unico de descuento.
Acta constitutiva de
la empresa.

Estados financieros
de los 2 (ltimos
ejercicios
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Infraestructura  activos
FIFOMI

Crédito para inversiones
en activos fijos como:
compra de maquinaria y

equipo, mobiliario,
acondicionamiento,
construccion ylo

adquisicion de  naves
industriales,

modernizacién y
reubicacion de plantas
productivas, ylo de

beneficio, preparacion y
desarrollo de obra minera,
asi como rescate de
inversion.

Hasta 10 afios,
incluyendo
periodo de
gracia en capital
hasta de 6
meses

Infraestructura Arrenda
FIFOMI (Arrendamiento
financiero)

Arrendamiento  puro y
financiero para equipo de
transporte  especializado,
maquinaria 'y  equipo,
naves industriales.

Hasta 10 afios,
incluyendo
periodo de
gracia en capital
hasta de 12
meses.

Capital de trabajo credi-
capital FIFOMI

Créditos para la
adquisicion de insumos de
materia prima,

refacciones, pago a
proveedores, gasto de
operacion, costos de
extraccion, beneficio 'y
comercializacion, asi
como servicios de obra
minera.

Hasta 5 afos
incluyendo
periodo de
gracia hasta de
12 meses en
capital.

Capital de trabajo credi-
desarrollo FIFOMI

Linea de crédito para
apoyar PYMES
proveedoras de bienes y
servicios de la mediana y
gran industria, con
financiamiento de
documentos con derecho
de cobro como: facturas,
cartas de crédito, contra-
recibos.

Hasta 3 afios sin

periodo de
gracia, con
calificacion

anual (plazos de
un afio, sera
renovable por un
periodo igual)

dictaminados.
Estados financieros
parciales  recientes
G17 (no mayor de 3
meses).

Alta en Hacienda.
Cédula fiscal.
Escritura de poderes.
Proyecciones
financieras por el
plazo que dure el
proyecto.

Curriculum de los
principales directivos
de la empresa.
Organigrama  hasta
2°. Nivel.

Carta autorizacion
para ser investigado
en el buré de crédito.
Identificacion  oficial
vigente.
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FIFOMI
(Fideicomiso de
Fomento Minero)

Capital de trabajo factor
FIFOMI

Es una linea de crédito
par financiar documentos
con derecho a cobro
como: facturas, cartas de
crédito, contra-recibos.

Hasta 3 afios sin

periodo de
gracia con
calificacion

anual (plazos de
un afio, sera
renovable por un
periodo igual)

Simple para pago de
pasivos FIFOMI
(sustitucion de pasivos)

Créditos que le permitiran
a la recuperacion de la
liquidez o el saneamiento
financiero 0 la
reprogramacion de pagos
o la consolidacién de
deudas o transferencia de
saldos a mejores tasas y
condiciones. Ademas de
todos aquellos adeudos
generados por actividades
productivas inherentes a
la empresa.

Hasta 5 afios,
incluyendo
periodo de
gracia en capital
hasta de 6
meses.

Se debera, de
consultar  segun
sea el caso
especifico del
apoyo requerido

FIRA
(Fideicomisos
Instituidos en
Relacién con la
Agricultura)

Habilitacién o avio

Se otorga para
necesidades de capital de
trabajo, la tasa de interés
es negociada libremente
entre el acreditado y el
banco.

Fijas o variables u
son negociadas
libremente entre el
acreditado 'y el
intermediario
financiero.

De 1 a2 afios

Con avales,
cobertura de
acuerdo al nivel
de compromiso
del aval
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Refaccionario

Para inversiones fijas a un
plazo de 15 afios

En proyectos forestales, el
plazo puede extenderse
hasta 20 afios

Prendario

Para comercializacion de
insumos o productos a
plazo maximo de 6 meses

Hasta 15 afios

Hasta 20 afios.

Hasta 6 meses
maximo

NAFIN (Nacional
Financiera, S.N.
C)

Cadenas productivas
Factoraje electronico

Proporcionar la liquidez
que necesitan para
realizar las oportunidades
de negocios que se
presentan, con factoraje
electrénico, convierte las
cuentas por cobrar en
efectivo.

Sin comisiones, en
pesos o délares, a
tas fija durante el
plazo del crédito
(tasas
preferenciales).

Varia

Sin garantia

Alta en Hacienda y
modificaciones
(formato R1 o]
equivalente).

Cédula de
identificacion fiscal.
Comprobante de

domicilio (recibo de
luz, agua, etc.) con
antigliedad no mayor
a 3 meses a nombre
de la empresa, con el
domicilio fiscal de la
misma.

Identificacién  oficial
con fotografia y firma.
Estado de cuenta al
que se depositaran
los recursos.

Original del contrato.
Acta constitutiva y
reformas.

Poderes de actos de
administracion y
actos de dominio.
Debe estar afiliado a
una cadena
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productiva.

Cadenas productivas
(NAFIN, Empresarial)

Para personas fisicas con
actividad empresarial y
personas morales
fortaleciendo su  ciclo
productivo,  porporciona
revolvencia en la linea de
crédito.

Tasa fija
comisiones

sin

Contar con buen
historial crediticio, lo
cual sera verificado a
través del buré de
crédito.

Presentar una
situacién  financiera
sana.

Requisitar  solicitud
contrato de crédito.
Identificacion  oficial
vigente del solicitante
o representante legal.
Comprobante de
domicilio de la
empresa o] del
negocio de la
persona fisica.
Registro federal de
contribuyentes.
Cédula de
Identificacion Fiscal.
Declaraciones
anuales de
impuestos de los 2
tltimos ejercicios.
Estado de cuenta de

cheques donde
recibira el depésito.
Autorizacion de
consulta al buré de
crédito.

Se solicitara
informacién del
conyuge de acuerdo
al régimen
matrimonial.

Acta constitutiva y
poderes.

Relacién patrimonial.
Formato de
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informacién
cualitativa.

Contar con ventas
anuales a partir de 50
MDD y hasta 200
MDD.

Programa
Productivas

Cadenas

Para obtener liquidez
sobre cuentas productivas
y para la operacién del
negocio.

Sin comisiones, tasa
fija

Ser una empresa 0
persona fisicas con
actividad
empresarial.

Ser proveedor de una
empresa incorporada
al  programa de
cadenas productivas.
Comprobante de
domicilio.
Comprobante fiscal.
Adjuntar contrato de
arrendamiento.
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Identificacion  oficial
vigente de los
representantes
legales con actas de
dominio.

Credencial de elector
0 pasaporte vigente o
FM2.

Alta en Hacienda
Formato R1 o R2.

RFC.

Hoja azul.

Estado de cuenta
bancario para

depésito  de los
recursos.

Estado de cuenta
que emite la
institucion financiera.
Acta constitutiva.
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Nacional
Financiera, S. N.
C.

Programa de
PYME

crédito

Capital de trabajo
adquisicion de Activo fijo

(o]

Dependiendo
intermediario
financiero

del

No se necesita

garantia
hipotecaria.
Obligado solidario
como fuente
alternativa de
pago, que
preferentemente

sera el principal
socio  accionista
de la empresa o
negocio
solicitante.

Identificacién  oficial

vigente (del
representante legal y
apoderados).

Comprobante de

domicilio reciente de
la empresa (domicilio
fiscal).

Alta ante la SHCP.
Cédula de
identificacion fiscal.
Dos Ultimos estados
financieros anuales
(incluir analiticas) y
un estado parcial,
con antigiedad no
mayor a 90 dias.
Declaracion anual de
los dos Gltimos
ejercicios fiscales.
Ultimas
declaraciones del
afio en curso de
pagos provisionales a
la fecha de Ila
solicitud.

Declaracion
patrimonial  reciente
del obligado solidario
o aval.

Solicitud de consulta
de buré de crédito del
obligado solidario y
del cényuge en su
caso.

Comprobante de
domicilio reciente.
Estados de cuenta de
los dltimos 2 ,meses
de la cuenta de
cheques donde se
depositara.
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Cadenas
(capacitacién
asistencia técnica)

productivas

y

Actualiza la empresa,
servicios complementarios
de desarrollo empresarial
para mejorar la
competitividad recibiendo
capacitaciéon técnica en
linea. Asesoria legal y
técnica completamente
gratuita. Los cursos en
linea son: ABC del crédito,
cémo venderle al
gobierno, Toma de
decisiones empresariales.

gratis

Ingresar a la Red de

negocios de
Nafinsa.com.
No se requiere
documentacién.
Estar  afiliado al
programa de

cadenas productivas.

Programa taxiestrena

Financiamiento y
capacitacion  para la
adquisicion de Taxis (el
cual deberé tener 10 afios
0 mas), renovacibn o
chatarrizacion,

Fija maxima del 15%
por  chatarrizacién
del taxi. Se otorga
$15 mil de subsidio.

Hasta 4 afios

Ser duefio de la
unidad.

Placas y concesion.
Identificacion oficial.
Comprobante de
domicilio.

Factura del vehiculo.
Titulo de la
concesion.

Tarjeta de
circulacion.

Buré de crédito.
Carta de renovacion
de gravamenes.

Programa
Autotransporte

de

A través de este programa
se puede obtener el
financiamiento necesario
para la adquisicion de
unidades nuevas y semi-
nuevas, completa el pago
inicial a través de los
estimulos para la
chatarrizacién. Dirigido a
transportistas  (personas
fisicas con  actividad
empresarial o empresas
con experiencia en la
actividad de
autotransporte de carga y
pasaje.

Hasta 5 afios

Para  obtener el
crédito es necesario.
Poseer desde una
unidad.

Tener antecedentes
favorables en el Buré

de Crédito.
Generar flujos
suficientes que

permitan pagar el
crédito.
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Programa de apoyo en
Desastres Naturales

Es wuna opcion para
ayudar a recuperar un
negocio en caso de
desastres naturales.

Para Microcreditén
desde $50 mil hasta
$150 mil

Hasta 2 afios

Para Crédito PYME
desde  $150 mil
hasta $2 millones

Hasta 10 afios

Tener solvencia
moral y crediticia.

No tener demandas
judiciales.

Antigliledad de al
menos 4 afios.
Identificacion oficial.
Buré de crédito.
Solicitud.

Programa Compras
Gobierno Federal

Para Micro, Pequefia y
Mediana Empresa;
promueve la participacion
de un gran nimero de
empresas en las compras
gubernamentales con
acceso a financiamiento,
informacién, capacitacion
y asistencia técnica.

Sin comision. Tasa
fija

Ser una empresa 0
persona fisica con
actividad
empresarial.

Ser proveedor de una
empresa incorporada
al programa de
cadenas productivas.
Comprobante de
domicilio.
Comprobante fiscal.
Adjuntar contrato de
arrendamiento.
Identificacion  oficial
vigente de los
representantes
legales con actas de
dominio.

Credencial de elector
0 pasaporte vigente o
FM2.

Alta en Hacienda.
Formato R1 o R2.
RFC.

Hoja azul.
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Estado de cuenta
bancario para
depésito  de los
recursos.

Estado de cuenta
que emite la
institucion financiera.
Acta constitutiva.
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Programa de garantias

Para capital de trabajo o
adquisicion de  activos
fijos. Para impulsar
crédito a las empresas
dando garantia de
recuperaciéon de capital
hasta por 3.6 millones de
uDIS.

Financiamiento
que cuenta con
garantia de otros
bancos de
desarrollo.

Ser una empresa 0
persona fisica con
actividad

empresarial.

Ser proveedor de
una empresa
incorporada al
programa de
cadenas productivas.
Comprobante de
domicilio.

Comprobante fiscal.
Adjuntar contrato de
arrendamiento.
Identificacion  oficial
vigente de los
representantes
legales con actas de
dominio.

Credencial de elector
0 pasaporte vigente o
FM2.

Alta en Hacienda,
formato R1 o R2.

RFC.

Hoja azul.

Estado de cuenta
bancario para

depésito  de los
recursos.

Estado de cuenta
que emite la
institucion financiera.
Acta constitutiva.
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Red de negocios

Para desarrollo de
oportunidades de PYMES

Ser una empresa 0
persona fisica con
actividad
empresarial.

Ser proveedor de una
empresa incorporada
al  programa de
cadenas productivas.
Comprobante de
domicilio.
Comprobante fiscal.
Adjuntar contrato de
arrendamiento.
Identificacion  oficial
vigente de los
representantes
legales con actas de
dominio.

Credencial de elector
0 pasaporte vigente o
FM2.

Alta en hacienda.
Formato R1 o r2.

RFC.

Hoja azul.

Estado de cuenta
bancario para

deposito  de los
recursos.

Estado de cuenta
que emite la
institucion financiera.
Acta constitutiva.

Programa Microcrédito

Para capital de trabajo o
adquisicion de  activos
fijos. Permite a los
intermediarios financieros
incrementar su cobertura
geogréfica.

Tasa fijja o variable
en funcion del
intermediario
financiero.

Hasta de 2 afios
con monto
minimo de $150
mil.

Garantia
prendaria con
recursos liquidos

por medio de un
aval.

Ser una empresa 0
persona fisica con
actividad
empresarial.

Ser proveedor de una
empresa incorporada
al  programa de
cadenas productivas.
Comprobante fiscal,
adjuntar contrato de
arrendamiento.
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Identificacion  oficial
vigente de los
representantes
legales con actas de
dominio.

Credencial de elector
0 pasaporte vigente o
FM2.

Alta en Hacienda.
Formato R1 o R2.

RFC.

Hoja azul.

Estado de cuenta
bancario para

depésito  de los
recursos.

Estado de cuenta
que emite la
institucion financiera.
Acta constitutiva.

Programa de Instancias
infantiles

Otorga financiamiento a
guarderias 'y estancias
infantiles adheridas al
programa de SEDESOL
con apoyo a madres
solteras y padres
trabajadores.

9%

24 meses con
un monto hasta
por $50 mil.

Sin garantia real,
s6lo aval y
obligado solidario.

Tener inscrito por lo
menos 13 nifios en el
programa.

Tener entre 18 y 65
afios de edad.

Contar con al menos
2 meses de
operacion.

Crédito Universitario
Nafinsa

Financiamiento de
inscripcion y colegiatura
universitaria.

Hasta 5 afios.
Hasta $194 mil
pesos sin
superar el 80%
de la colegiatura
e inscripcién.

Deudor solidario
que tenga un bien
inmueble.

Ser aceptado en la
universidad.
Promedio minimo de
8.

Constancia de
estudios del afio
anterior.
Identificacién oficial.
Copia de
identificacion del aval
y domicilio.
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Comprobante de
ingresos del aval y
del interesado.

Financiamiento del | Para empresas dedicadas | Topada y conocida | 12 meses para | Singarantia.
sector cuero y calzado al sector cuero y calzado | con un monto de | capital de
del estado de Guanajuato. | $100 mil a $500 mil. | trabajo y
36meses para
activo fijo.
Apoyo a empresas | Para capital de trabajo y 40 meses. | Segun el tipo de
desarrolladoras de | activo fijo Monto a | crédito.
software financiar hasta
$3.5. millones
Programa de | Para financiar a PYMES | Tasa fija del 12% Pago crédito | Sin comisiones o

reactivacion econémica

afectadas por la
contingencia sanitaria del
virus AHIN1

nuevo a PYME
con un monto de
$2 millones de
pesos, 3 afios
mas gracia.

Microcrédito con
un  monto de
$150 mil pesos.
2 afios mas
gracia.

garantias reales.

FUENTE: CONDUSEF: http: //www.condusef.org.mx
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