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INTRODUCCION

La proliferacion de medios de difusion alternativos a los mass media tradicionales
viene a constituir un nuevo reto para estos. Por primera vez un medio de difusion de
informacion, Internet, permite la propagacion de mensajes diversos soportados a
partir de herramientas fincadas en este mismo espacio. La irrupcion de Internet y la
revolucién digital han provocaron un impacto inédito en el campo de los medios de
comunicacion, a partir de la aparicion de un medio que reconfigura la posicion de los
mass media tradicionales —television, prensa, radio-, principalmente porque estos
medios de comunicacion de masas tienden a la agrupacion en el seno de inmensas
estructuras e infraestructuras que controlan grandes canales de television, emisoras
de radio y diarios de prensa, suprimiendo el factor de interaccion entre los creadores

de los mensajes de estos medios y la audiencia.

Mucho se ha dicho que la diferencia esta a la vista, porque cuando se habla
de medios de comunicacidbn de masas, se hace referencia a instrumentos que
permiten la emision de un mismo mensaje a una gran cantidad de personas; los
medios soportados a través de Internet, por su parte, configuran una realidad que es

mucho mas que eso, porque...

{...} la Red se esta convirtiendo en una suerte de agora digital en la que los
ciudadanos construimos nuevas comunidades y donde acudimos para
aprender, comunicarnos, generar contenidos, relacionarnos o divertirnos.
Con un papel principal por parte de los usuarios, agentes activos que se han
hecho con el control de la herramienta y la estan convirtiendo en una

palanca para mover el mundo (Sellas, 2008, p. 15).

De esta manera, en el actual ecosistema digital desplegado a partir del
progresivo auge de herramientas y aplicaciones plausibles de ser empleadas
directamente por los usuarios potenciando su presencia activa en dicho ecosistema
(también conocido como la Web 2.0), se ha desarrollado un fendmeno comunicativo

que incide directamente en la generacion de productos de tipo sonoro: el podcast.



Poca ha sido la referencia tedrica que se ha generado en torno a este espacio
de comunicacién, ya que practicamente su referencia publica ha sido vinculada con
el artefacto creado por la empresa Apple: iPod, otorgandole a estos productos
filiacion directa con esta empresa. Sin embargo, José Antonio Gelado (2006),
periodista en nuevas tecnologias, blogger y podcaster, en su colaboracién para el

documento La Blogosfera Hispana: Pioneros de la Cultura Digital, sefiala que...

{...} es el término que nace de la unién de 'pod' y 'broadcasting'. Pod
significa vaina o capsula en inglés y hace referencia a la parte MP3, al
sonido encapsulado, compartiendo nombre con el popular iPod.
'‘Broadcasting' es la parte de la difusién o transmision. De esta forma
'‘podcasting' seria la distribucion de sonido comprimido, con la ventaja de
gue permite la suscripcion, al igual que los blogs, con los que comparte esta
tecnologia. 'Podcast' es como se conoce a cada uno de los canales que se

crean para distribuir el audio” (p. 186).

En este sentido, es importante referenciar que la tecnologia de los blogs, la
denominada sindicacion y la suscripcién RSS, han permitido facilitar la distribucion
de todo tipo de contenidos de forma sencilla, barata y universal. Al unir ambas
tecnologias, el audio y el blogging, naceria lo que se denomina como podcast.

En ya casi nueve afos de la configuracion y disefio del podcast, éste
paulatinamente se ha venido insertando como una herramienta mas que permite a
los usuarios ajenos a los medios de comunicacion masiva, convertirse en creadores
y distribuidores de contenidos sonoros —aunque hoy dia también existe la version en
video conocida como vidcast-, a través de Internet, reconfigurando el paradigma
establecido por la teoria de la comunicacion de masas, en donde las audiencias se
establecen como entidades pasivas ante las emisiones del medio de comunicacion,
entendiendo el término de pasividad como una imposibilidad de interactuar

directamente en la construccion de los discursos de las empresas de comunicacion.

Asi, la pauta que origina la presente investigacion gira en torno a la
indagacion de la posible reconceptualizacion de los roles comunicativos a través de
la produccion de podcast, partiendo de la idea de que esta clase de productos

sSonoros promueven procesos de interaccién que rompen con la distancia espacio-



temporal, entre los usuarios-creadores de este medio, gracias a la convergencia

digital.

Dicho lo anterior, el analisis que se presenta se estructura en tres capitulos.
En el primero, se aborda parte de la configuracion teorica en torno a la teoria de la
comunicacién de masas, con el objetivo de indagar algunas diferencias y similitudes
de los mass media con respecto los emergentes self-media basado en un breve
recorrido por diferentes enfoques de esta teoria para indagar en torno a la
conceptualizacion de algunos de sus elementos basicos (emisor y receptor) y definir,
en términos generales, el fundamento de la comunicacién de masas, para luego
contrapuntearla con los actuales procesos comunicativos fundados en Internet y
enfocar estas observaciones en la configuracion comunicativa de la radio, con el fin
de establecer pautas comparativas con el podcast y definir que aquellos sujetos que
tienen contacto con la realizacion de estos productos sonoros pueden configurarse

como prosumers.

Asimismo, a este primer capitulo se integra una reflexion en torno a la
interactividad, misma que se configura como una de las categorias clave para la

sucesiva metodologia aplicada en esta investigacion.

En el capitulo segundo, se inicia el recorrido en el contexto tecnoldgico y
social que acoge el nacimiento del podcast, partiendo del marco general ofrecido por
el escenario de la Web 2.0, en el que se inscriben los inicios de este fendmeno
comunicativo. Y una vez contextualizado, se abordan concretamente diversos
aspectos en torno al podcast para poder ofrecer una vision nitida de este objeto de
estudio, a partir de temas tales como la definicién del término podcast, antecedentes,

historia y los elementos tecnoldgicos que lo constituyen.

Finalmente, el capitulo tercero y ultimo concentra la estrategia metodoldgica
disefiada como via para el acercamiento al conocimiento en cuanto al desarrollo de
podcast y el posible impacto que éste hace en la reconceptualizacion de los actores
en el proceso comunicativo, posicionando a la entidad prosumer como un modelo de

insercion de los usuarios de Internet a la podcastfera.



Se espera que este recorrido sirva para exponer el potencial del podcast y su
aportacion al ecosistema comunicativo. En una sociedad y un sistema mediético en
donde predomina la fuerza de la imagen y recordar que el concepto audiovisual

conlleva también el componente sonoro.



1. UNA PANORAMICA ESTRUCTURAL:
DE LOS MASS MEDIA A LOS SELF MEDIA

El presente capitulo plantea su estructura, a partir de la idea de bosquejar un breve
panorama en torno a la concepcion del proceso comunicativo originado a partir de
los mass media, enfocando su atencion principalmente en dos términos que se han
definido como claves para la construccion tedrica de esta investigacion: el emisor y
el receptor, a fin de dilucidar en torno a la necesidad de reconceptualizacion de los
mismos, en el marco de los espacios de comunicacion emergentes en Internet,
también denominados como self media, acepcion que también sera definida en lo

sucesivo.

En este sentido, el primer punto por abordar sera la configuracion teorica de
los mass media, en donde a partir de las consideraciones ofrecidas por el
funcionalismo, la escuela de Frankfurt, la escuela de Birminghan y la escuela de
Toronto, se recuperan algunos aportes relacionados con el estudio de los mass
media enfocados —como se dijo con anterioridad- en los roles del emisor y el
receptor. Asimismo, dicho abordaje obedece a la necesidad de revisar y, con ello,
revalorar sus posibilidades teoricas respecto al actual entorno digital originado en

Internet.

Cabe agregar, que el mencionado recorrido por estas corrientes de
pensamiento apela a una sistematizacion necesaria, con el fin de abordar, en
términos generales, parte de la construccién tedrica en torno a los mass media. De
esta manera, el objetivo de esta revisidbn es un pequefo intento clasificatorio, sin
fines de agotar el saber en este campo, que provea un panorama de la definicion de
dos de los elementos constitutivos de esta forma de comunicacién y, en lo sucesivo,
dichos elementos -emisor y receptor- se configurardan como las categorias que

entrelazan a los mass media con los self media.

Dentro de esta revisibn también se abordan algunas caracteristicas que
definen el proceso de la comunicacion originado en los mass media, a fin de
identificar a la radio como un medio de comunicacion masiva. Se parte del supuesto

de que la radio constituye su existencia a partir del uso de la banda sonora (voz,
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musica, efectos y silencio), y hoy dia dentro de la gama de espacios de
comunicacion originados en Internet, también existen aquellos que se vinculan
directamente con el sonido. Dentro de esta gama podemos encontrar al podcast,
objeto de estudio de la presente investigacion y al cual se tratara de definir como un

self media.

1.1. LA CONFIGURACION TEORICA DE LOS MASS MEDIA: HACIA UNA DEFINICION DE
EMISOR Y RECEPTOR.

La diversidad de enfoques en el estudio de la comunicacién nos ha proporcionado
una vertiente que orienta su perspectiva hacia los denominados medios electronicos
(radio y television), que poco a poco en su evolucion e incorporacion en la sociedad
y, sobre todo, gracias al amplio alcance que pueden llegar a tener los mensajes
vertidos a través de esos medios, han adquirido el hoy ya tan conocido nombre de

mass media.

La posicién cientifica frente a este fendmeno sugirié que su estudio no podia
ser abordado desde una sola ciencia, para lo cual era necesario recurrir al aporte de
otras ciencias auxiliares tales como: la antropologia, la lingiistica, la filosofia, la

sociologia, la historia y la psicologia.

Estos estudios son relativamente recientes ya que evidentemente deben su
origen al posicionamiento de los medios electronicos en la sociedad misma. De este
modo, antes de especificar la configuracion teérica de estos estudios, precisamos
una breve aproximacion al fendmeno de la comunicacién de los medios masivos.
Esta comunicacion es la que, partiendo de un emisor -mismo que es posible
describirlo como un complejo organizado en una institucion mediatica ya sea
televisiva o radial-, tiene como receptor a una masa (audiencia diversa y
heterogénea), pero lo que le da su sello caracteristico es el empleo de canales de
transmision basados en grandes y costosas infraestructuras tecnologicas las cuales

viabilizan la transmisién de los mensajes.

La caracterizacion anteriormente sefialada dista en gran medida de un

proceso comunicativo basado en una relacion interpersonal en donde el espacio y la
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presencia son elementos primordiales para la creacion de vinculos entre el emisor y
el receptor; no asi el caso de la comunicacion de los medios masivos, en donde el
espacio y la presencia de una y otra entidad comunicativa (emisor y receptor) se
fracturan y a ello puede sumarsele una ruptura temporal de la emisioén y recepcion
de mensajes, misma que es posible a través de medios mucho mas sofisticados que

en la comunicacion interpersonal (McQuail, 2001).

Como se sefialdé con anterioridad, en el camino por configurar una teoria de la
comunicacion de masas, algunos autores han establecido a partir de diversas
metodologias el rol que tanto el emisor y el receptor tienen en este tipo de
comunicacién. Con el fin de extraer algunas generalidades en torno a estos dos
conceptos en este proceso comunicativo, se presenta una breve revision de algunas
corrientes de pensamiento que han influido en los estudios de la comunicacion y que

definen, en formas distintas, las dos nociones arriba sefalas.

A continuacion, a manera de cuadro conceptual se presenta dicho recorrido.

Tabla No. 1

Revision de algunas corrientes de la Comunicacion de Masas
Concepcioén del Emisor y el Receptor

CONCEPCION DEL EMISOR Y EL

CORRIENTE AUTOR (ES) RECEPTOR

Emisor: Tiene una posicion omnipotente y su
accion se vincula directamente a transmitir una
informacion (produce el estimulo).

Receptor: Es un ente pasivo que sélo recibe
Laswell, Lazarsfel y Hovland | mensajes y, en conjunto, reaccionan de forma

Funcionalismo 30’s : . .
uniforme. En este sentido se entiende los

receptores son sujetos aislados,
descontextualizados, manipulables, débiles y
pasivos.

Emisor: Son los medios de comunicacion de
masas que a través de sus mensajes proveen
a la audiencia contenidos al servicio de la
ideologia capitalista transmitiendo sus valores
de consumo.

Adorno, Horkheimery Receptor: Rescate de la nocién dialégica y

Escuela de Frankfurt 30’'s

Marcuse la reconsideracion del rol de uno de los
elementos claves de la relacion: el receptor o
destinatario cuya participacién en los medios
masivos clasicos aparece poco menos que
anulada.

Emisor: Niegan la nocion de aceptar a los

medios como vehiculo de significacion

Richard Hoggart transparente, es decir sin significados ocultos

Escuela de Birminghan 50's Stuart Hall 0 impll'citos, por el contrari_q por)enll,es_pacial
Edward Thompson énfasis en la estructuracion linglistica e

Williams Raymond ideoldgica del mensaje ambas preocupaciones

tomadas de la semidtica.
Receptor: Rechaza una nocibn de la
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audiencia como un ente pasivo e
indiferenciado remplazandola con
concepciones mas activas, poniendo atencion
a la encodificacion y las variaciones de las
descodificaciones de la audiencia.

Emisor: En esta corriente de pensamiento el
emisor se halla caracterizado por las
instituciones mass mediaticas que ya
conocemos, en este sentido, se plantea que
habitualmente no notamos que existe
interaccion entre los medios y, dado que su
Escuela de Toronto 60's Marshall McLuhan efecto sobre nosotros, en tanto audiencia,
suele ser poderoso, el contenido de cualquier
mensaje resulta menos importante que el
medio en si mismo.

Receptor: Activos o pasivos de acuerdo al
grado de percepcion que se tenga con
respecto al medio.

Fuente: Elaboracién propia.

Como es notable, el cuadro sélo hace referencia a dos de los elementos que
se consideran como basicos para la configuracién de un proceso comunicativo: el
emisor y el receptor. La idea de abordar de manera exclusiva estos elementos
responde a la necesidad de ir articulando en este apartado, cOmo es que otras
corrientes de pensamiento, a partir de considerar a los mass media como su objeto
de estudio, han provisto a la comunicacion de un aparato tedrico sélido desde estos
dos puntos de vista (el del emisor y el receptor), que bien con el desarrollo de la
tecnologia en materia de informatica y telecomunicaciones, por un lado pueden
proveernos de puntos de partida para el andlisis de los self-media vy, por el otro, nos
lleva a revalorar estas ideas en el contexto de los emergentes espacios de

comunicacion situados en Internet.

Asi, desde que los autores citados, correspondientes al enfoque funcionalista,
esquematizaron el llamado proceso de la comunicacion, el periddico, la radio, la TV,
el cine, son, entonces, los medios que vehiculizan la comunicacién de masas, cuyos
modelos son la expresion de una investigacion de la comunicacion que pretende
constituirse a si misma como una ciencia autbnoma y que contempla su objeto de

estudio como una realidad aislable del contexto social.

Por otro lado, la Escuela de Frankfurt, con base en la sociologia critica
representada por Adorno, Horkheimer y Marcuse, aportan una nueva vision del papel
de los medios. Si bien aceptan que los medios son parte esencial del proceso

comunicacional, coinciden en considerar a...




{...} “la comunicacién como una actividad humana fundamental a través de la

cual los seres humanos se relacionan entre si y pasan de la existencia
individual a la comunitaria, por lo cual ponen su acento en el proceso de
comunicacién como un acontecimiento personal y social y en el hombre como
protagonista de éste” (Urribari, 1999, p. 3).

Por ello, al estudiar la comunicacion tomando en cuenta que es un proceso
vinculado con el contexto social y cultural, la teoria critica de la comunicacién
propone el rescate de la nocién dialogica y la reconsideracion del rol de uno de los
elementos claves de la relacion: el receptor o destinatario cuya participacion, desde

la perspectiva del funcionalismo, aparece poco menos que anulada.

De ella se desprende el modelo de comunicacién horizontal o participativa,
revelandose ante funcionalismo que establece que un emisor-codificador y un
receptor que simplemente encodifica, escucha o responde a estimulos; en contraste,
el pensamiento provisto por la escuela de Frankfurt, plantea que la comunicacion
constituye un proceso en el cual "dos 0 mas seres o comunidades humanas
intercambian y comparten experiencias, conocimientos y sentimientos, aunque sea a

distancia y a través de medios artificiales" (Kaplun, 1985, p.68).

La escuela de Birminghan, también conocida como la segunda etapa de
desarrollo del pensamiento de la teoria critica propuesta por la escuela de Frankfurt,
orienta principalmente sus estudios hacia “la cultura de la sociedad, asi como
también la relacion que existe entre los medios y la sociedad de masas” (Algarra,
2009, p. 4). De acuerdo a lo manifiesto en el cuadro, este enfoque estima que la
posicion de los emisores no sélo como generadores de simples mensajes, sino que
dichos mensajes se encuentran impregnados de elementos ideologizantes capaces
de afectar la posicidn receptora de la audiencia, pero ahora la audiencia (receptores)
deja de ser una entidad pasiva para comenzar a actuar en su contexto, en este caso,
iniciar una participacion selectiva respecto a los mensajes vertidos por el mass

media.

En otras palabras, los receptores pueden adoptar, por lo menos, las

siguientes posturas:



e Aceptar el mensaje tal cual es enviado.
e Rechazar el mensaje y crear un significado propio.
e Negociar. Acepta una parte del mensaje, pero tiene su propia

perspectiva sobre la otra parte (Algarra, 2009).

Asi, dada la herencia provista por la escuela de Frankfurt, de nueva cuenta se
apela a la idea de que los receptos son capaces de actuar ante los mensajes

emitidos por el mass media.

Finalmente, encontramos a la escuela de Toronto de la cual se retomara el
pensamiento de Marshall McLuhan, principalmente de su obra denominada

Comprender los medios de comunicacion (1996).

En los enfoques que se han revisado, es posible notar que algunos parten de
considerar los contenidos y efectos que tienen los medios, pero otros lo hacen a
partir de la configuracion, constitucion y caracteristica central del medio como un
vehiculo que predispone o genera determinadas consecuencias. Este es el caso del
pensamiento provisto por McLuhan, en donde a partir de la clasificacién que hace de
los medios, definiendolos como medios frios o calientes, se perfila el grado de

participacion de los receptores ante el mensaje de los emisores.

Basicamente, McLuhan al realizar esta separacion tajante de los medios en
frios y calientes, apoyandose en la definicibn’ de uno u otro medio segin la
participacion de nuestros sentidos o nuestra percepcion, ya que “el medio caliente es
aguel que extiende, en <alta definicibn>, un Gnico sentido” (1996, p. 44), de esta
manera, “los medios calientes son bajos en participacion, y los frios, altos en
participacion o complecion por parte del publico” (p.43). Un medio de alta definicion
brinda mucha informacién y poco que hacer o trabajo y un medio de baja definicion
brinda poca informacién y hace que el usuario llene lo que hace falta, que trabaje o
participe mas; por lo que “un medio caliente permite menos participacion que uno
frio” (p 44).

“ Entiéndase al término definicion como la cualidad que da claridad y concrecién a los elementos
integrados en el mensaje y que posibilitan el grado de participacion de la audiencia ante dicho
mensaje.
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Sefalado lo anterior, puede entenderse que la posicion mediacéntrica
adoptada en los planteamientos de McLuhan, apoya la idea de que los emisores se
hallan caracterizados no soOlo por las instituciones mass mediaticas que ya
conocemos, sino también por otra serie de tecnologias (teléfono, fotografia, entre
otras), que eminentemente configuran sus mensajes a partir de los elementos
provistos por el lenguaje del propio medio y, simplemente los emiten o transmiten a
la audiencia, pero afirmando que estos mensajes generan afectaciones significativas

en los receptores dependiendo del medio que se emplee para la comunicacion.

Por tanto, puede entenderse que la vision del rol de los receptores puede
concebirse como pasiva 0 participativa dependiendo de la respuesta en tanto los
sentidos den parte o participan en distinta medida con el medio, de esta forma, “el
habla es un medio frio de baja definicion por lo poco que da y por lo mucho que
debe completar el oyente. Un medio caliente en cambio, no deja que su publico lo
complete tanto” (McLuhan, 1996, p. 43)

Hecha esta revision, se puede reflexionar que la teoria de la comunicacion de
masas ha respondido con tal multiplicidad de paradigmas que los propios expertos
aun no se ponen de acuerdo en la definicion fundamental que ha de considerar este
tipo de estudios y en tanto ello ocurre hoy dia se cuenta con diversos enfoques. Asi,
mientras Blanca Mufioz (1989) destaca la division fundamental entre las teorias
funcional-conductistas norteamericanas y las teorias criticas europeas, Denis
McQuail (2001) dice que la division fundamental radica entre las teorias holisticas,
las teorias centradas en el mensaje y las teorias sobre los efectos y la audiencia,
mientras Mauro Wolf (1987) clasifica los paradigmas segun la funcion de los medios:
teoria de la manipulacion, teoria de la persuasién, teoria de la influencia, teoria de la
funcionalidad, teoria critica, teoria culturolégica y teorias comunicativas; etc. Por
supuesto, cada una de ellas proponiendo diversidad de concepciones ante las

definiciones de emisor y receptor.

En este sentido, no se trata de llevar a cabo un resumen que vaya de los
modelos de comunicacion tradicionales, ni caer en la fascinacion del determinismo
tecnoldgico, sino dejar constancia del entramado que significa abordar el fendmeno

de la comunicacién masiva que da lugar a escenarios diversos.



Ahora bien, a través de este breve recorrido, se caracterizara, en términos
generales, lo que para esta investigacion se consideraran como los roles del emisor

y el receptor, en la comunicacion de masas.

Cuando hablamos de emisor, se hace referencia a la fuente desde la que
parte el mensaje. El mismo debe respetar una codificacion que le permita trasladarse
por el canal, al final del cual se encontrara con el receptor. Este debe tener la

capacidad de descifrar ese codigo y traducir.

Sin embargo, antes de apropiarnos de esta concepcién, cabe afiadir una
observacion. Ambas palabras, emisor y receptor, haciendo exclusiva referencia a los
medios de comunicacion masiva clasicos (prensa, cine, radio y television), también
aluden algunos aspectos del canal de comunicacién, es decir, la entidad material
gue hace posible dicho proceso. Por ejemplo, una persona se encuentra
pasivamente mirando la television, podria definirse que el emisor es el aparato y el
receptor el televidente. Pero ¢ esta realidad es un hecho? ¢ Por qué el emisor no es

directamente la estacion de television?

Si repetimos el caso pero con una radio en una oficina donde trabajan
muchas personas, tendriamos como emisor al aparato y como receptores a los

empleados del lugar. ¢Y por qué no la radiodifusora como emisor?

Asimismo, la denominacion cotidiana que se ha dado tanto a la radio como a
la television, es la de aparatos receptores, dado que la infraestructura que necesitan
los mass media para poder ser, requiere de una serie de procesos de tipo
electrénico que apelan a una suerte de emision-recepcion constante, ya que no solo
un sujeto o conjunto de sujetos que pretenden emitir un mensaje podran convertirlo
en masivo sin echar mano de esta infraestructura. Se entiende, pues que las
situaciones antes descritas califican a la tecnologia como el sistema de emision de
mensajes 0 recepcion de los mismos, pero de nueva cuenta consideremos que
ambas referencias se extraen del contexto de la cotidianeidad y no bajo preceptos

tedricos concretos.

Asi que a partir de las consideraciones expuestas a través de la revision
previamente elaborada y con el fin de no caer en las interrogantes anteriormente

planteadas, se definira el papel del emisor y el receptor en la comunicacién masiva.
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De esta manera, se comprendera que el emisor es la fuente que elabora y
emite el mensaje, que proporciona la informacion y se identificard como un individuo
0 grupo social con interés de manifestar un mensaje determinado y estos sujetos a
partir de una serie de instrumentos e infraestructura especifica (canal o medio),
podran hacer del conocimiento de otros dicho mensaje. Asi que en términos de la
comunicacibn masiva, se puede identificar como emisores a todos aquellos
individuos adscritos a una empresa de comunicacién y que pretenden transmitir
diversidad de mensajes, a partir del uso de instalaciones especificas para su

reproduccion.

En este sentido, por tanto, el receptor serd entendido como la entidad que
recibe el mensaje. Sera caracterizado por la persona que recibe la informacion, el
individuo o grupo a los que se les proporcionan los mensajes. Pero para que pueda
llevarse a cabo el proceso de comprension y recepcién completa de los mensajes (a
partir de la intencionalidad del emisor) el receptor ademas de conocer los codigos

empleados por el emisor, se debera tener en cuenta que:

e No es un ente aislado, sino que vive en sociedad.

« La asimilacion de los mensajes dependen de su cultura personal o social.

e Sobre los mismos receptores actuan simultaneamente muchos mensajes
provenientes de emisores diversos, algunas con mayor o menor influencia
gue otros, los cuales se pueden complementar u oponer entre si.

o Las posibilidades de eleccion y la libertad de recepcion de los mensajes,
dependen del nivel de libertad del hombre en relacion con los medios de

comunicacion.

De las descripciones anteriores, es posible extraer algunos de los
protagonistas principales en un proceso de comunicacion cualquiera: emisor, medio
y receptor, pero el relacionado con la comunicacion de masas supone que la
transmision de mensajes, esté sujeto a un recurso de un sistema de codificacion y

descodificacion que permita expresar e interpretar los mensajes.


http://www.monografias.com/trabajos11/fuper/fuper.shtml�
http://www.monografias.com/trabajos14/la-libertad/la-libertad.shtml�
http://www.monografias.com/trabajos37/codificacion/codificacion.shtml�

1.1.1. CARACTERISTICAS DE LOS MASS MEDIA

Asi pues, la comunicacion de masas, es aquella forma de comunicacion en la cual
los mensajes son transmitidos publicamente, usando medios técnicos, con

cualidades que el propio Maletzke definiria como indirecta y unilateralmente.

- Indirectamente: Definida por no ser cara a cara motivo por el que, para ser
llevada a cabo, es preciso salvar la distancia que separa al emisor del receptor
(Meletzke, 1976).

- Unilateralmente, o al menos con un feedback débil. Existe apenas
interaccion entre emisor y receptor durante y después de la emisiéon de la

informacion, por lo que...

{...} carece del medio caracteristico usado en las cadenas comunicativas
para eliminar las disonancias: la retroalimentacion o feedback. El emisor es
s6lo emisor y el receptor es solo receptor, por lo que el primero tiene
dificultad para informarse del efecto producido por la comunicacion y el
segundo para ajustar los contenidos de ésta a sus necesidades (Meletzke,
1976, p. 46).

De esta manera, se pueden definir algunas de las caracteristicas que
componen la comunicacién de masas y de las cuales precisamos ubicar, a fin de
acotar el proceso bajo el cual se estructura la comunicacion masiva y luego
diferenciarlo de los actuales procesos que se llevan a cabo a través de los

denominados self-media.

En este sentido, Denis McQuail (2001) nos proporciona cuatro elementos
basicos en la configuracién de los procesos de comunicacién masiva enfocados a
partir de la vision institucional de los mismos, es decir, el autor proporciona
caracteristicas de la comunicacion de masas fincadas en las instituciones
mediaticas, mejor conocidas por todos nosotros como las empresas de

comunicacion. Estas caracteristicas son:

o La institucibn mediatica se encuentra en la <<esfera publica>>, lo que
significa, en particular, que esta abierta a todos, como emisores o
receptores; los media tratan asuntos publicos con fines publicos, sobre
todo cuestiones susceptibles de influir en la formacion de la opinion
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publica; los media son responsables de sus actividades ante la sociedad
(esta responsabilidad se expresa mediante leyes, regulaciones y
presiones por parte del Estado y de la sociedad).

o En virtud de su actividad principal de publicacién en nombre de los
miembros de una sociedad, los media estdn institucionalmente
capacitados, con un notable grado de libertad, como agentes
econdmicos, politicos y culturales.

o Formalmente, la institucion mediatica carece de poder (hay una relacién
I6gica entre esta ausencia de poder y la libertad de que disfrutan los
media).

o La participacién en la institucion mediatica es voluntaria y no implica
obligacién social alguna; hay una clara asociacién entre el uso de los
medios de comunicacién y el tiempo de ocio, y una disociacion respecto
al trabajo o funciones (McQuail, 2001, pp. 42-43).

Asi, McQuail observa la configuracion de los media como elementos

inherentes a la esfera publica, debido a que estos...

{...} reflejan las expectativas del publico en general y de otras instituciones
sociales (los politicos, y gobiernos, la justicia, la religiéon y la economia). Las
instituciones mediaticas han ido creciendo paulatinamente alrededor de las
actividades clave de publicacién y difusion de informacion y cultura
(McQuiail, 2001, p. 42).

Dicho lo anterior, aqui cabe agregar una nueva referencia teérica que soporta
lo precedente y que enfatiza el papel institucional que los medios masivos han
cargado junto a su concepcion, es decir, la construccion de la vida cotidiana a la par
de la efervescencia informativa generada a partir de los libros, el periddico, la radio,
el cine y la television. Cabe agregar que “las industrias de los medios no siempre
han desempafado un papel fundamental. El surgimiento y desarrollo de estas
industrias fue un proceso histérico especifico que acompafio al surgimiento de las

sociedades modernas” (Thompson, 1998a, p. 242).

De este modo, John B. Thompson a través de su propuesta de la transmision
cultural, es decir, la descripcion de las diversas etapas que ésta implica, favorece la
vision institucional que a lo largo de su historia los medios masivos han configurado,

ademas de abastecer a la teoria de la comunicacion de masas la perspectiva cultural

11



gue se halla imbricada tanto en las caracteristicas estructurales de estos medios, asi

como también en su rol como transmisores de informacién en la sociedad.

A través de su postura en la transmision cultural, Thompson plantea tres
cualidades intrinsecas a ella, mismas que pueden ser trasladadas a las cuatro
primeras establecidas por McQuail y, a su vez, forman parte de la construccién de
los propios mass media.

1. El medio técnico: Este elemento nos habla sobre “el sustrato material de
una forma simbdlica” (Thompson, 1998a, p. 244). Asimismo, este elemento se halla

constituido por 3 atributos especificos.

a) Fijacion.- Se le reconoce en la medida en que el mensaje que se transmite
adquiere cierto nivel de perdurabilidad en el tiempo, y ésta puede variar de acuerdo
al soporte del mensaje, por ejemplo, “un mensaje escrito en piedra sera mas durable

gue un escrito en pergamino o papel” (1998a, p. 244).

b) Reproduccidén.- Por otro lado se halla la reproduccién, misma que consiste
en la capacidad de multiplicar una forma simbdlica, es decir, de reproducirla y esta a
Su vez es propiciada a partir del soporte en el que se fija el mensaje y su posibilidad
futura de retransmision. Este elemento se relaciona directamente con el aspecto de
la innovacion tecnoldgica ya que de ella depende la reproductibilidad futura del

mensaje.

c) Participacion.- Se refiere a la demanda que la diversidad de medios exige a
los sujetos usuarios, es decir, del *“uso de diferentes habilidades, facultades y
recursos para codificar y decodificar los mensajes del medio en cuestion” (1998a,
p.246). Este elemento bien se relaciona con lo que hoy se denominan competencias
mismas gue se asocian tanto a la capacidad de comprension del medio técnico, asi
como también del contexto de lectura del mensaje trasmitido a través de él, lo que
genera un primer acercamiento a la participacion de los sujetos en los media, ya que

se comprende la estructura del mismo asi como también los mensajes reproducidos.

Aunque el elemento del feedback, es casi nulo, si por lo menos se consigue la
comprension y aprehension del espectador hacia el mensaje aleatorio del mass
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media, pude plantearse el primer paso de la relacion de los media con los sujetos en

general.

A continuacion se enunciaran los siguientes dos elementos que configuran la

transmisiéon cultural.

2. El aparato institucional de transmisiéon. Thompson se refiere “a un conjunto
determinado de arreglos institucionales en los cuales se despliega el medio técnico y
se insertan los individuos que participan en la codificacion y decodificacién de las
formas simbdlicas” (1998a, p. 247), por tanto, se puede afirmar que esta es la unidad
en el que se apoya totalmente la cualidad institucional de los mass media, en tanto
pretende explicar que las reglas, recurso y relaciones imbricados en la estructura de
los mass media implican “relaciones jerarquicas de orden entre individuos” (1998a,
p.247).

3. El distanciamiento espacio-temporal. Los media posibilitan un espacio
“etéreo” en donde la forma simbdlica es capaz de, efectivamente, distanciarse
espacial y temporalmente de su contexto original, generando lo que Thompson
denomina como “contexto de copresencialidad” (1998a, p. 249), mismo que se halla
determinado por el material técnico de transmision, de la forma simbdlica, lo que

pone de manifiesto la disponibilidad de la misma.

En sintesis, estos tres elementos de la transmision cultural nos ofrecen cuatro

caracteristicas fundamentales de la comunicacién masiva:

Produccioén institucionalizada de bienes simbdlicos.
Ruptura instituida entre produccién y recepcion.

Extension de la disponibilidad en tiempo y espacio.

A wnh e

Circulacion publica de las formas simbolicas (Thompson, 1998a, p. 325).

Finalmente, no se puede pasar por alto la mencién de que el andlisis de los
fendbmenos comunicativos es profundamente dependiente del soporte a través del
cual estos tienen lugar, y en relacion con ello se producira un mayor o menor énfasis
en el estudio de los distintos elementos que componen el tipo de comunicacién
(L6pez Garcia, 2005).
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1.1.2. UN MEDIO MASIVO: LA RADIO

Con el objetivo de encaminar esta investigacion, se precisa de exponer algunas
cualidades de la radio. Pero ¢por qué la radio, particularmente? Debido a que la
materia prima de este medio se encuentra en la banda sonora (voz, muasica, efectos
y silencio), asi la radio se conforma como el antecedente primario en la diversidad de
medios que fincan su existencia en el sonido y dado que el podcast también se
vincula a este insumo, y la presente investigacion tiene como fin establecer claras
diferencias con el medio generalista radiofonico, resulta importante conocer las

definiciones de la radio como medio de comunicacién masiva.

De forma breve se ha enunciado una sintesis de la evolucion de la
construccion tedrica del rol de emisor y el receptor en los medios masivos, asi como
la diversidad de enfoques en torno a los mismos y algunas caracteristicas que le son
inherentes. En este sentido, ahora es momento de aterrizar todo este bagaje en la

definicion de un medio en particular: la radio.

Histéricamente, la radio se constituyd a partir de tecnologias previamente
desarrolladas como el telégrafo y el teléfono y, en este sentido “no nacio la
radiodifusion propiamente, medio de comunicacion social capaz de enviar un
mensaje a las masas...” (Romo, 1994, p. 31). Sin embargo, con el tiempo y la
necesidad cada vez mayor de poner a disposicion de los sujetos un medio capaz de
poner la voz humana a distancia y sin hilos, origind lo que hoy conocemos como
radiocomunicacién, que ha dado origen al medio radiofénico en diversidad de

empresas de medios de comunicacion.

Justamente el momento histérico que inicia a la radio como un mass media
fue “el 2 de noviembre de 1920, la KDKA salié al aire como la primera estacion
formal autorizada, con una emision que comenzé a las ocho de la noche y concluyé

después de la media noche” (1994, p. 38).

Luego del acontecimiento antes sefialado, la radio comenzo a perfilarse como
un instrumento capaz de transmitir mensajes significativos a gran cantidad de
sujetos. Su rapida utilizacion masiva en un corto espacio de tiempo, es motivo
suficiente para modificar las pautas de la relacién social. La progresiva configuracion

de la radio como un mass media estableci6 a la audiencia como una entidad basica
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para el andlisis de los nuevos fenomenos vinculados con la introduccién de los
nuevos instrumentos de comunicacion. De esta manera, las masas fueron
concebidas s6lo como destinatarios de los mensajes; las masas no se comunican a

través de los medios; son los propietarios de esos medios quienes comunican algo.

En la tesis de licenciatura denomina Cultureando: Propuesta de programa
radiofénico para jévenes en el Distrito Federal (2006), elaborada por la que suscribe
la presente investigacion, se abordo el fendmeno de la comunicacion radiofonica
como un medio de comunicacion masivo, en donde se sefala que este mass media
se ha distinguido por su cualidad de “generar imagenes mentales que a diferencia de
otros medios, éstas no estan limitadas por espacios, ni por pantallas, ni por colores,
ni por sonidos” (p. 1), pero estos elementos no son suficientes para establecer una
clara diferencia en su vinculacion con la audiencia, porque finalmente continta
manteniendo a sus receptores en un plano de meros decodificadores de mensajes

lanzados por el propio medio.

En este sentido, el proceso de transmision radiofénica puede entenderse en
términos del modelo proporcionado por Shannon y Weaver, mismo que tiene toda su
adhesién a la construccidon de los medios de masas, aunque en un primer momento
este modelo se establecié con base “al comportamiento de las sefiales en un circuito
electronico de telefonia” (Gallardo, 1990, p. 118). Asi, a partir del siguiente esquema
es posible identificar el rol de los diversos elementos que componen la comunicacion

radiofénica.
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Esquema No. 1:
Modelo de la comunicacién radiofénica
de acuerdo a Ma. Cristina Romo Gil

- Cadigo
Signo propio
Comunicador | Codificador Mensaje Decodificador Audiencia/
/ Emisor Receptor
Seiial Medio: aire

Fuente: Romo Gil, 1994, p.18

De esta manera, el esquema puede interpretarse de la siguiente forma:

Se lleva a cabo una primera codificacion que consiste en utilizar un lenguaje
presentacion y estilo acordes con el medio y que sean comunes al receptor.
Después aquella emision de la fuente o comunicador pasa al transmisor
(segunda codificacion) transformandolo en ondas hertzianas las cuales
viajaran a través del aire (canal) con destino al aparato receptor que
nuevamente convertira las ondas en el mensaje original. Finalmente el

publico decodificara el mensaje (Cortés y Fernandez, 2006, p. 6).

Como se puede notar, no existe un elemento que apele a un proceso
participativo por parte de la audiencia. Si bien es cierto que existen algunos medios
gue posibilitan el contacto con los emisores —como el teléfono, el correo tradicional y
algunos otros medios cimentados en la Red- y, ademas de la actual tendencia tanto
de la radio como de la television a establecer programacion definida de acuerdo a un
perfil especifico de audiencia, también es cierto que estas intervenciones y el

enfoque tematico de las producciones, aln no acerca a los sujetos que conforman a
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la audiencia a una cooperacion en la construccion del medio. Porque aunque la radio
encuentre en sus caracteristicas que el coste para su realizacion es relativamente
menor que los empleados en la produccion televisiva, todavia no ha llegado el dia en
que algunos hogares cuenten con transmisores para esta clase de productos o, en
su defecto, empresas que otorguen el servicio de renta de transmisores para fundar

una estacioén radial propia.

En este tenor, la radio como medio masivo adquiere dotes especificos:

e Se halla establecida a partir organizaciones sociales complejas, es decir, a
partir de empresas radiofonicas.

e A pesar de la actual especificidad tematica que cada estacién pueda tener,
aun se siguen dirigiendo a publicos muy amplios, lo que nos lleva a establecer
que

« Los mensajes vertidos por el medio radiofénico se configuran como de
caracter publico y , por tanto estan abiertos a todos los escuchas en general,
lo que origina

« Publicos heterogéneos.

Sin embargo, la actual realidad mediatica para algunos sujetos, con la
irrupcion de Internet en los ultimos afios, ha abierto un nuevo espacio comunicativo

mediante el cual practicamente cualquiera puede publicar el mensaje que desee.

La historia nos demuestra que mientras desde la invencion de la imprenta
hasta la generalizacion de los periédicos transcurrieron varios siglos, desde la
invencion del cine hasta la generalizacion de la television sélo transcurrieron unas
decenas de afos. ¢Qué nos puede deparar el futuro? Mucha de la investigacion
actual esta centrada en los medios de comunicacion clasicos (fundamentalmente:
prensa, radio, cine y televisidén) cuya caracteristica basica es que parecen no permitir
una coparticipacion de la audiencia, pero la insercidbn de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) en la vida cotidiana estan empezando a permitir
a los usuarios mayor participacion en la construccion y emision de diversos
mensajes sin la compleja infraestructura que los medios masivos de comunicacion

requieren para poder ser.
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1.2. ¢REESTRUCTURACION DE LOS MEDIA? LA CONFIGURACION DE LOS SELF-
MEDIA
Sin que esto signifigue menospreciar la variedad y la exigencia de la teoria de la
comunicacion de masas, no cabe duda de que hoy dia se precisa de una
reconceptualizacion de aquellos elementos ofrecidos por dicha teoria y que,
evidentemente, tiene profunda relacibn con la cada vez méas innegable
transformacion tecnoldgica de los sistemas comunicativos, y el uso de las TIC
basicamente en lo que para términos de esta investigacion se denominaran como

espacios para la comunicacion o self media.

Asi, que antes de continuar con esta discusion referente a la reconfiguracion
de los media, sirva la acotacion en torno a la definicion de espacio para la
comunicacién o self media que a su vez, son denominados como nuevos medios por
los autores revisados para la construccion de este apartado. Asi, el concepto de
espacio para la comunicacion, self media o nuevos medios hace referencia a un
presupuesto conceptual que sirve para definir estructuras de comunicacién que de

un tiempo a la fecha estan desarrollando su actividad en Internet.

Los nuevos medios no implican Unica y exclusivamente lo que en el ambito
de la comunicacién de masas se entendia como medios de comunicacion
periodisticos: prensa, radio y television. Antes bien, las formas de
comunicaciébn comportan un gran conjunto de acciones variadas y
entrelazadas que, en general, consideraremos que son representativas de

lo que actualmente se hace en Internet (Lopez Garcia, 2005, p. 34)

Sefalado lo anterior, los espacios de comunicacion que emergen a través de
las tecnologias basadas en Internet se considera otorgan un papel mayormente
participativo de las acciones de los usuarios en el intercambio comunicativo, que
posibilita condiciones de cooperacién activa en las decisiones de las informaciones
que compondran el intercambio. Asi, se cree que los usuarios estaran en

condiciones de definir la emision de las informaciones...

{...} que en las pantallas de los nuevos media interactivos no aparecen ya
imagenes derivadas de la irradiacion de sefiales articuladas a distancia, sino
imagenes (que pueden estar compuestas incluso por un texto escrito)

solicitadas o, en cualquier caso, dirigidas hacia una superficie por el mismo
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usuario que pueda seleccionar la informacién deseada y utilizarla cuando
quiera (Bettetini, 1995, p.156).

El hecho, ademas, de que los usuarios adquieran la posibilidad de seleccion
de las informaciones, estos espacios de comunicacion permiten determinar la

sucesion participativa de los sujetos en el ambito del intercambio comunicativo.

En este sentido, los nuevos medios de comunicacion realzan la segmentacion
de la audiencia que, aunque masiva en cuanto a su namero, ya no es de masas en
cuanto a la simultaneidad y uniformidad del mensaje que recibe, ya no son medios
de comunicacion de masas en el sentido tradicional de envio de un nimero limitado
de mensajes a una audiencia. Debido a la multiplicidad de mensajes y fuentes, la
propia audiencia se ha vuelto mas selectiva tiende a elegir sus mensajes, por lo que

profundiza su segmentacion y mejora la relacion individual entre emisor y receptor.

Se entiende, por tanto, que se quiebra parte del esquema unidireccional
provisto por los mass media y, a través de Internet emergen nuevas vias de
comunicacion que permiten —como ya se dijo- un esquema de coparticipacion mas

significativo por parte de los usuarios.

Asi, por ejemplo, en los nuevos medios se producen interacciones
relacionales dialégicas entre individuos (comunidades virtuales), procesos
de relacion de naturaleza fisico-virtuales (como en el caso de las redes
ciudadanas); procesos de blsqueda e indexacion (buscadores vy
directorios); procesos de creacién de informacion de naturaleza individual

(bitacoras), etcétera (Lopez Garcia, 2005, p. 34)

Aungue, cabe agregar que esta coparticipacion se encuentra determinada por

una serie de factores que se abordaran posteriormente.

Ahora bien, definido lo que se entendera por espacio de comunicacion, nuevo
medio o self media, es pertinente regresar al tema de la reestructuracion de los

media.

Bajo el intento de concebir la esfera de la comunicacién vinculada a los
desarrollos tecnoldgicos e ir perfilando algunas cualidades de los self-media, se
necesita comprender que la computadora sufre una mutacibn como instrumento

informatico para convertirse en un soporte para la comunicacion.
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En este sentido,

“la difusion de los instrumentos informaticos a gran escala corresponde
también a una transformacion del papel del usuario, que ya no es sélo el
individuo dotado de una fuerte competencia informatica en condiciones de
programar el calculador sobre la base de complejos cédigos, sino el usuario
de un instrumento ya programado que utiliza como soporte de su actividad”
(Bettetini, 1995, p. 21).

Y si a ello le sumamos la convergencia digital y la cada vez mayor oferta
vinculada al desarrollo del software, a través de la Red, se puede encontrar que la
diversificacion de canales para la informacion ha “permitido la realizacion de
sistemas multimedia en condiciones de contener y procesar varios tipos de datos”
(Bettetini, 1995, p.22) que originan el estado individual del consumo —por llamarlo de

alguna manera- de estos nuevos medios.

Esta transformacion llegara a implicar unas profundas alteraciones del uso
de los medios, algunas de ellas ya evidentes —en mayor o menor grado
segun las clases sociales y el desarrollo de los paises-, muchas de ellas ya
entrevistas por las experiencias en curso en los paises mas avanzados en

materia de tecnologia comunicativa (Moragas, 1985, p. 16).

Asi, las transformaciones registradas y anunciadas en el terreno de las TIC
han ido penetrando las diversas esferas de accion de los sujetos y con ello la idea
de que nos encontramos ante una revolucién cuya transformacién nos ubicara en un

nuevo mundo.

La definicibn de este escenario, apoyada en la denominada autopista de la
informacion, como no podia ser de otro modo, ha llevado la discusién desde la
perspectiva de los entusiastas y los pesimistas. Los unos pronostican el
advenimiento de la opulencia informativa, de la diversidad de la oferta, de las
posibilidades de eleccion individual, de la libertad, de la democracia, de la
comunicacién global en fin. Los otros auguran los peligros del control monopolistico,
del aislamiento social, de la fragmentacion, de la decadencia de la esfera publica, de

la amenaza de las identidades, de la discriminacion (Trejo, 2006).
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Pero mas alld de estos enfoques, lo que si es un hecho es que la
configuracion de la supercarretera de la informacién apela a la practica de una red
global de TIC por la que pueden circular todo tipo de servicios electronicos tales
como el audio, video, texto y datos, asi como la integracion de los mismos a través
del multimedia. Esta acumulacion de sistemas y la multiplicacion de canales usados

simultdneamente son posibles gracias a la digitalizacion y la revolucién digital.

La imbricacién de la tecnologia digital con las telecomunicaciones -es decir,
con el envio de mensajes a distancia- ha dado lugar a los nuevos medios de
comunicacion... Digitalizacién y telecomunicaciones propician la integracion
—también llamada convergencia- de medios que se habian desarrollado por
separado (Trejo, 2006, p. 32 y 33).

En este sentido, para hacer realidad esta transformacién se requiere de una
importante transformacion de las infraestructuras de telecomunicacion, ademas de la
convergencia entre industrias que se estan topando con muchas dificultades. Y pese

a ello la convergencia digital es un hecho que cobra una extraordinaria corporeidad.

Sin embargo, la incorporacion de estos inventos en materia de tecnologia de
la comunicacion no significa su absoluta implementacion en la sociedad, sino que,
muy por el contrario, esta adhesion precisa de diversas condiciones, algunas
referentes al orden econdémico que tienen relacién directa con la capacidad
adquisitiva de los usuarios y otras que dependen del propio desarrollo tecnolégico
en general, es decir, poseer el acceso incondicional a la propia innovacion

tecnologica.

Dicho de otro modo, el estado de convergencia digital actual nos lleva al
estado de brecha digital en donde la centralidad en cuanto acceso y uso de las TIC
tiende a dispararse en cantidad de cifras de datos estadisticos. Un pais, como
Estados Unidos, por ejemplo, cuenta con un mercado interior capaz de otorgar
expectativas de retorno a cualquier inversidon, con un dominio en los mercados
exteriores que permite tener expectativas de negocio para los productos exitosos,
una sofisticada industria de telecomunicaciones e innovadora industria informatica y

una experimentada industria audiovisual, aspectos que pueden perfilar —sin ningan
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inconveniente- a este pais como uno de los mejores escenarios teoricos para la

plasmacion de la convergencia.

A toda esta condicién hay que sumarle la necesaria y cada vez mas urgente
necesidad de emprender estudios vinculados con el desarrollo de la tecnologia, su
inclusion en los procesos de la comunicacion y, por tanto, el establecimiento de
nuevas pautas epistémicas que propicien una esfera creadora de sentido para el
escenario no por venir, sino para el contexto actual que cada dia es mas vivido para

mas sujetos en el globo terrestre.

{...} la revolucién de los medios informaticos afecta a todas la fases de la
comunicacion, y abarca la captacién, la manipulacion, el almacenamiento y
la distribucion; asi como afecta también a los medios de todo tipo, ya sean
textos, imagenes fijas y en movimiento, sonido o construcciones espaciales.
.Cémo comenzar a delimitar los efectos de este cambio fundamental?
¢, Cuales son las maneras en las que nuestro empleo de los ordenadores
para grabar, almacenar, crear y distribuir medios, los vuelven <<nuevos>>?
(Manovich, 2005, p. 64).

En este tenor, Moragas (1985) establece dos vertientes bajo las cuales se
precisa construir el estudio de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC):

a) el aumento de las posibilidades de interaccion no so6lo de los
individuos entre si, sino de los individuos con las computadoras, y

b) la transformacién de los espacios de recepcién no solo en la direccion de
la transnacionalizacion, sino, al mismo tiempo, en la de la mediacién
tecnoldgica de los procesos interindividuales o de ambito local” (Moragas,
1985, p.18).

Por otro lado, la Dra. Delia Crovi Druetta (2006) amplia la gama de
posibilidades de construccion de la ola mediatica erigida a partir de la diversidad de

los recursos de la Red:

1. ElI proceso de comunicacion como objeto de estudio se ha
redimensionado {...}
2. La informacién y la comunicacion se han transformado en insumo vy

producto de los nuevos procesos sociales.
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3. A partir de las TIC, es necesario repensar los modelos
comunicativos, tomando en cuenta las condiciones en que se
establecen las relaciones mediadas por esas tecnologias.

4. Es necesario realizar estudios criticos sobre la fundacién social de la
comunicacion, referidos tanto a la economia politica de los nuevos
medios, como a sus contenidos y al impacto que estos procesos tienen
en los individuos.

5. Las estrategias de comunicacion {...} (2006, pp.22 y 23).

En este sentido, tanto Moragas (1985) como Crovi (2006), al plantear esta
gama de posibles estudios, abren dos caminos principales, mismos que son los que
tientan el origen de esta investigacion. Dichos tépicos —sefalados en negrillas-
atacan objetivos netamente relacionados con los estudios de la comunicacion y que
necesariamente antes de ser incluidos como tal deben procesarse a partir del
analisis de su propio contexto. Tal contexto, actualmente es inexistente dentro de la
teoria de la comunicacion, sin embargo la teoria correspondiente al estudio de los
mass media ofrece una vertiente que considera las transformaciones tecnolégicas,
misma que los clasifica como “media teleméticos (porque combinan

telecomunicaciones e informatica)” (McQuail, 2001, p. 55).

De esta manera,

“los nuevos media, como también se le llama a veces, empezaron a
aparecer a partir de la década de los setenta y no son sino un conjunto de
tecnologias electronicas con diversas aplicaciones que todavia distan de ser
ampliamente reconocidas como medio de comunicacibn de masas e,
incluso, de que se formule una definicién clara de sus funciones” (McQualil,
2001, p. 55).

Sin embargo, dado este panorama se puede hallar una postura que data de la
década de los 70’'s en donde Jean Cloutier, investigador de la Universidad de
Montreal en Canad4, “examina la comunicacion no ya en términos de tecnologia o
de “sistema”, sino tomando como centro de interés el homo communicans, esto es,

el hombre que entra en la era de la comunicacion individual” (Galeano, 1997, p. 47).
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Asimismo, Cloutier revoluciona la investigacion en comunicacion y pretende
exponer que los modelos clasicos de la comunicacién ya no son funcionales. Para
comprender el contexto bajo el cual se comienzan a gestar el fenébmeno del uso de
lo que él ha denominado como los “automedios”. “La comunicacién ha sobrepasado
el estado de fenomeno de masa para volverse individual. Los automedios (self-

media) han sobrepasado los medios masivos” (Galeano, 1997, p. 47).

EMIREC personifica el caracter estimulo-respuesta de cada hombre. Es el
hommo communicans, que tiene cinco sentidos, mucho de creatividad, una
imaginacion que él desprecia y un intelecto del cual estd muy orgulloso. Es
una personificacion del hombre moderno que dispone de lenguajes
multiples {...} (Galeano, 1997, p. 47).

Cabe destacar que esta propuesta se fundamenta a partir de un modelo de
comunicacién basado en la interaccion dialégica de dos participantes, es decir, que

la idea principal de este supuesto parte de la comunicacion interpersonal.

Sin embargo, la propuesta dada por Cloutier amplia el paisaje bajo el cual hoy
dia se gestan procesos comunicativos mas complejos a partir de concebir a la
comunicacién en tres etapas: comunicacion de elite, comunicacion de masas y

comunicacion individual; estableciendo que en esta ultima...

“{...} es EMIREC, y no ya el medio, quien constituye el centro de la
comunicacion. El esta, a la vez, rodeado por otros EMIREC y por medios
multiples, porque se comunica con otros hombres y emplea diferentes
medios de que dispone para emitir o recibir, él mismo, mensajes” (Galeano,
1997, p. 48).

De esta manera, la idea de emirec propone virar la mirada en el estudio de la
comunicacién y reconsiderar el papel actual que los sujetos juegan a partir del
reconocimiento de sus habilidades y su posibilidad de incorporacion a diversos
sistemas comunicativos ampliados, hoy dia, por la vasta oferta que Internet

representa.

Por su parte, Alvin Toffler reconocido futurélogo y no un estudioso de tiempo

completo de los fendmenos de la comunicacion, actualmente se ha convertido en
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una referencia obligada a fin de comprender y sumar elementos que signifiquen y
construyan una esfera totalizadora del panorama que las TIC. Asi, apropiarse del
pensamiento de este investigador no es extrapolarlo a un area que no le sea a fin,

sino es cimentar el contexto del objeto de la investigacion.

En este sentido, Toffler (1981) en su texto La Tercera Ola, proporciona un
extenso panorama contextual que referencia el proceso evolutivo bajo el cual no solo
la economia se ve afectada por las decisiones socio-politicas, sino que también la
tecnologia y con ello los medios de comunicacion comienzan adquirir caracteristicas
diversas que los llevan a reconfigurar la participacion de los sujetos en los mismos,
trasladando el estado de medios masivos —configurados en la segunda ola- a un

estado de “medios desmasificados” (p. 105).

A todo lo largo de la Era de la segunda ola, los medios de comunicacion de
masas se fueron haciendo cada vez mas poderosos. En la actualidad se
esta produciendo un cambio sorprendente. A medida que avanza la tercera
ola, los medios de comunicacién, lejos de extender su influencia, se ven de
pronto obligados a compartirla. Estan siendo derrotados en muchos frentes
a la vez por lo que yo llamo los <<medios de comunicacion

desmasificados>> (p.105).

Bajo este enfoque, Toffler expresa la movilidad de las personas en un marco
de desarrollo de sistemas de comunicacion individuales, en cuya perspectiva no hay
emisores estaticos y receptores pasivos que se limiten a consumir los contenidos

gue ofrecen los medios convencionales.

Ante este panorama el autor propone un nuevo actor comunicativo: el
prosumer. Aunque el término se sitla bajo un contexto econdmico, Toffler reflexiona
y apunta “hacia la despersonalizaciéon de los bienes y la necesidad de adoptar y
personalizar los productos” (HISPACOOP, 2008, p. 8), por consiguiente el ya citado
enunciado es plausible de trasladarse al ambito de la comunicacion y, en especial,
al papel que juegan los sujetos en los actuales ambientes comunicativos creados por

Internet.
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Asi la figura prosumer obliga a actualizar los modelos de comunicacién que se
han conseguido articular en el devenir historico de las ciencias de la comunicacion

para explicar la comunicaciéon masiva.

1.2.1. CARACTERISTICAS DE LOS SELF-MEDIA
Dado el contexto anterior, que describe una esfera plural y cambiante en materia de
medios de comunicacién, se precisa de escudrifiar diversas propuestas que permitan

esclarecer minimamente el panorama que ofrece la actual comunicacion digital.

Aunque el andlisis de la comunicacion estuviera volcado al estudio de la
comunicacion de masas, siempre ha contemplado la existencia de una
pluralidad de formas comunicativas. Pero es en la Red donde éstas
experimentan su maximo desarrollo y se integran, ademas, en un
ecosistema caracterizado por un alto grado de hibridacién (Lépez Garcia,
2005, p. 60).

Asi en este escrutar se requiere de constituir las cualidades de esos espacios
para la comunicacion que la Red ha proporcionado a sus usuarios y que bien hoy se

denominan self media.

En este sentido, Alonso y Martinez (2003), sefialan que la naturaleza
innovadora de Internet y la constante experimentacion que se lleva cabo en este
espacio, complica la tarea de conceptualizacién de los nuevos medios. Sin embargo,
resulta pertinente caracterizar algunos elementos que les son propios —a los nuevos

medios- y permiten diferenciarlos de los mass media:

1. Digitales, por cuanto utilizan la tecnologia de unos y ceros para la difusion de
sus mensajes.

2. Interactivos, porque permiten la relacién y la participacién del usuario con el
medio, con los emisores y con otros cibernautas.

3. Personalizados, puesto que las herramientas de interaccién ofrecen,
también, la posibilidad de seleccionar contenidos, en virtud de intereses y
motivaciones particulares.

4. Multimedia, ya que poseen capacidades técnicas para combinar palabra,
sonido e imagen.

5. Instantaneos, gracias a la viabilidad de la actualizacion constante.
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6. Hipertextuales, por cuanto actllan como gigantescos reservorios de archivos
de documentacion.

7. Universales, porque gozan de perspectivas de distribucién mundial.

8. Innovadores, puesto que emplean, para la presentacion y tratamiento de la
informacion, géneros, formatos textuales y estrategias discursivas, basados en

la originalidad (Alonso y Martinez, 2003, p 271).

El listado citado, hace referencia a las potenciales caracteristicas que bien
pueden poseer estos nuevos medios, ya que los autores -insistiendo en la idea de
constante experimentacion- apelan a que dichas caracteristicas bien pueden ser
modificadas con el devenir del tiempo y sobre todo, a partir de los usos que de estos

espacios de comunicacion se lleven a cabo.

Por otro lado, Denis McQuail (2001), propone mas caracteristicas que pueden
ser afiadidas a las anteriores y que explican de manera mas concreta y sencilla el rol

diferenciador de los mass media a los self media:

Sus principales caracteristicas a diferencia de los <<media antiguos>>, son:
descentralizacién (el suministro y la eleccién ya no estan en manos del
proveedor); gran capacidad (la transmision mediante cable o via satélite
supera las anteriores limitaciones de costes, distancia y capacidad);
interactividad (el receptor puede elegir, responder, intercambiar y estar
conectado directamente con otros receptores); y flexibilidad de formas,

contenidos y usos (McQuail, 2001, p. 55).

McQuail (2001), sefiala que estos atributos han venido a llenar algunas
lagunas entre los medios de comunicacion. “Ahora se puede utilizar un mismo medio
para, indistintamente, usos privados o publicos y tanto para la recepcion como para

la produccién propia{...}" (p. 56).

En términos generales, la caracterizacion que de estos nuevos medios hace
el autor, pone de manifiesto la necesaria distincion de las actividades de
comunicacion propias de las instituciones mediaticas (mass media), respecto a las
llevadas a cabo en el marco de la convergencia tecnoldgica, es decir, en el marco de

los nuevo medios.
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Finalmente, Gianfranco Bettetini (1995) en su texto Tecnologia Yy
Comunicacion, precisa algunas de las caracteristicas que poseen los nuevos medios

y enuncia, de manera parcial, tres caracteristicas atribuibles a estos.

Cabe agregar que dichas particularidades se encuentran fundamentadas a
partir del “<<mapa de la industria de la informacion>> elaborado por John
McLaughlin” (p.24). Dicho mapa funcioné como instrumento de ubicacion del
“panorama de las tecnologias de soporte a la comunicacion” (p. 25) en el que
Bettetini soporta parte del trabajo descriptivo realizado en su texto y dicha

exploraciéon responde a la necesidad de identificar una...

{...} aproximacion de cada nuevo medio de comunicacién a la dimension de
producto o de servicio; y por la relevancia del soporte respecto del
contenido. A través de este instrumento es posible evidenciar cémo los
nuevos media se sitlan en una posicién central, de interseccion entre las
diferentes industrias que producen instrumentos de soporte a la

comunicacién (Bettetini, 1995, p. 25).

De esta manera, Bettetini (1995) establece algunos criterios de clasificacion y

determinacion de las diversas caracteristicas de los self-media:

1. {...} los nuevos media se sitlan en una posicion central, de interseccion
entre las diferentes industrias que producen instrumentos de soporte a la

comunicacion.

2. {...} pertenecen a una dimensién intermedia entre producto y servicio (...) se
configuran como un intento de <<proporcionar algo vendible que llene el

espacio entre forma y sustancia (soporte y contenido) de la informacion>>.

3. {...} estos medios se pueden subdividir -en relacién a su configuracién
tecnoldgica- en nuevos media usables on line y off line. Los primeros implican
la presencia de una red que ponga en comunicacion un terminal y una fuente
de informaciones u otro terminal. Los segundos estan constituidos por
posiciones de trabajo autbnomas que ya contienen en si la fuente de
informaciones o el programa a utilizar, o en las que pueden introducirse
soportes o¢pticos de memoria que contienen bancos de datos o cursos
interactivos” (Bettetini, 1995, p. 25)
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Como es notable, estas cualidades apelan a suerte de descripcion estructural
de la constitucién de estos nuevos medios, en donde impera la visidon tecnolbgica

como un factor clave en su definicion.

Mas alla de estas clasificaciones que permiten caracterizar algunas
manifestaciones en el ambito de las TIC, su analisis desde el punto de vista
estructural pone en evidencia la posibilidad de no atribuirseles muchas de las

caracteristicas tradicionalmente consideradas para los mass media.

Son las posibilidades técnicas de los nuevos medios las que permiten ese
paso de la comunicacion de masas a la comunicacion segmentada,
personalizada e individualizada, donde se produce un cambio sustancial en
las relaciones entre emisor y receptor: este Ultimo deja de ser receptor
pasivo y pasa a ser un sujeto activo —interactivo-, con capacidad de eleccion
y participacion en el nuevo medio (Alonso y Martinez, 2003, pp. 270 y 271).

En estas nuevas configuraciones mediaticas probablemente nunca se llegue a
hablar de un consumo promedio de estos nuevos medios, debido a que cada usuario
hace necesariamente una utilizacién personal e imprevisible de aquellos espacios de
comunicacién. Asimismo, se ha evidenciado que una de sus caracteristicas mas
importantes es la interactividad, mientras que una de las cualidades mas notables de
los mass media clasicos es la del “one way communication”, es decir, la

unidireccionalidad a la que se hacia referencia al inicio de toda esta disertacion.

En resumen, a pesar de que dia a dia los procesos de innovacion
tecnoldgicas se han infiltrado poco a poco en la vida cotidiana de los sujetos, se
precisa de emparentar ambas formas de comunicacién ya que gradualmente unas
son sucesoras de otras, pero en la medida en que los usos se diversifiquen la
configuracion de su estudio debe ser reconsiderada, no solo en los términos de la
propia innovacién —en tanto soporte-, sino que también a partir de su interrelacion

con la comunicacion misma.
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1.2.1.1. LA INTERACTIVIDAD EN LOS SELF-MEDIA

De acuerdo con la revision elaborada de algunas de las propuestas en torno a las
caracteristicas de los self media, cuando hoy dia se habla de medios
electronicos o telematicos, suele apuntarse de forma casi automatica a la

interactividad como caracteristica implicita.

La posibilidad de interaccién —o interactividad- y comunicacion con personas
de todo el mundo en tiempo real, hoy por hoy se constituye como uno de los
mayores atractivos para los usuarios que ingresan a Internet, en donde las
instancias méas recurridas para estos intercambios son los e-mail, las listas de
distribucion, los foros de debate y los chats, haciendo de la co-presencialidad tan
s6lo otro dato en la realidad, donde las relaciones "cara a cara" ya no son limitante
para que los sujetos formen y establezcan relaciones interpersonales (Thompson,
1998).

Por otro lado, la interactividad se ha considerado como una de las
caracteristicas mas innovadoras, en cuanto acceso a estos nuevos medios respecto

de los medios tradicionales.

En efecto, la configuracién tecnoldgica de los nuevos media determina la
superacion de uno de los caracteres de la comunicacion unidireccional y
difusiva propia de los media tradicionales: la ausencia de un feedback
inmediato, simultaneo a la emision y enviado al receptor por el mismo canal

de transmisidn utilizado por el emisor (Vittadini, p. 150).

Ante todas estas posibilidades que la Red proporciona a sus usuarios,
podemos hallar una en particular, que ha venido a ofrecernos recursos para ampliar
nuestros horizontes comunicativos e incluso cubrir las necesidades de ocupacion del

ocio: el podcast.

El objetivo de esbozar el concepto de interactividad responde a la necesidad
de identificacion de las posibilidades interactivas que el podcast ofrece como nuevo
medio y, a partir de ello, identificar si es posible reconceptualizar los roles
comunicativos de los sujetos participantes en el desarrollo de este espacio de
comunicacion.
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Sin embargo, antes de definir de manera concreta lo que ha de entenderse
como interactividad en esta investigacion, resulta pertinente explorar algunos

preceptos en torno a este concepto.

McMillan (2002), en el texto denominado Exploring Models of Interactivity from
Multiple Research Traditions: User, Documents and Systems, lleva a cabo un
recuento en torno a la construccion del término interactividad e identifica claramente
tres tradiciones en la investigacion de esta categoria: interaccion humano - humano,

interaccibn humano-documentos e interaccién humano-sistema.

En este sentido, McMillan (2002) destaca que la interactividad no es propia de
los estudios de los nuevos medios, sin embargo estos espacios de comunicacion
potencializan la presencia de la misma, otorgdndole un singular interés en la

exploracién de estas formas de comunicacion.

A continuacién, a manera de tabla, se expondran las tres tradiciones que

McMillan (2002) retoma en su documento:
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Tabla No.2
Tradiciones en el estudio de la Interactividad de acuerdo con McMillan

Tradicion Definicion En los nuevos medios...

Con la presencia de los
nuevos medios esta
interacciéon ahora se conoce

. . . como interaccién usuario a
Centra su investigacion en

usuario y, entre los
las formas en que los ;
oo ) . consumidores de muchos de
individuos interactian unos

Interaccion humano - humano L estos nuevos medios, el
con otros. Esta tradicién se . >
) N concepto de interactividad
basa en la investigacién en . .
o esta estrechamente ligado al
comunicacion humana. L
descubrimiento de nuevas
herramientas para facilitar las
viejas técnicas de la
comunicacion humana.

Nuevas formas de interactuar
con los documentos emergen
en estos nuevos medios,
como evidencia de una
navegacion y participacion
activa en diversas paginas de

Las personas interactiian
Interaccion humano - entre si, pero también con los
documentos documentos y los creadores
de estos documentos.

Internet.

Esta interaccion es
Ademas de las anteriores observable en la medida en
acciones, dentro de los gue los usuarios emplean —
procesos de interaccién en distintos niveles de uso-

también es posible identificar | los recursos tecnoldgicos,
Interaccion humano-sistema la que se lleva a cabo a partir | principalmente, la

del uso de la computadora 0 | computadora y las
cualquier otro tipo de sistema | herramientas que puede

de nuevos medios que proveer a los usuarios, con
posibilite la comunicacion Su respectiva conexion a
Internet.

Fuente: McMillan, 2002.

Es importante destacar que la tabla Unicamente muestra, a grandes rasgos, la
definicion que la autora realiza en torno a estas tradiciones, ya que en el total del
texto, es posible remitirse a otra variedad de estudios que han apoyado la definicién
de la interaccién en estos tres niveles y cdmo es que entre estas tradiciones se

pueden encontrar concordancias que dan solidez al planteamiento de McMillan.

Por otro lado, la revisidon elaborada por la autora, de la que emanan las
tradiciones ya sefaladas, otorga valor significativo al concepto de interactividad. En
el sentido de identificar a ésta en distintas momentos dependiendo el fenébmeno
interactivo a estudiar, es decir, desde el usuario, desde el documento o desde el

sistema, o en su defecto alguna combinacién de las tres.
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La revision y propuesta realizada por McMillan (2002) sirven como marco de
referencia para no olvidar y tener presente que el concepto de interactividad encierra
mas trabajo de investigacion del que el campo de estudio de los nuevos medios
provee hoy dia y, en ese sentido, tener en cuenta que al retomar dicho concepto,
resulta pertinente establecer a qué clase de interactividad se esta haciendo
referencia e identificar el marco situacional bajo el cual se estd generando dicho

fenébmeno.

En este sentido, por su parte, Thompson (1998b) manifiesta claramente, que

ante la insercién de tecnologias diversas en los entornos comunicativos...

{...} el desarrollo de los medios de comunicaciéon crea nuevas formas de
accion e interaccion y nuevos tipos de relaciones sociales, formas que son
completamente diferentes del tipo de interacciébn cara a cara que ha
prevalecido a lo largo de la historia de la humanidad. También provocan una
reordenacion de las pautas de interaccion humana a lo largo del espacio y el
tiempo (Thompson, 1998, p.116).

Ante esta situacion, el autor plantea la necesidad de reestructurar el espacio y
el tiempo a partir del estado de convergencia que el desarrollo de las TIC ha
propiciado. Aunque el autor no se remonte como tal al concepto de TIC, en la
redefinicion espacio-temporal de la accidén social, si reflexiona la existencia de esta
posibilidad de cambio a partir de la evolucién tecnoldgica, desde el punto de vista del
soporte de la informacién, es decir de quién o qué transporta la informacion.

Tabla No. 3
Procesos de Interaccion de acuerdo con Thompson

Caracteristicas de la

Interaccién Cara a

Interaccién mediatica

Interaccién casi-

Interaccién Cara mediatica
Contexto de Separacion .de Separacion .de
o . o contextos; contextos:
Constitucion espacio- | copresencia; sistema : o . e
) . disponibilidad disponibilidad
temporal de referencia espacio- ; ) . .
) extendida en el tiempo | extendida en el tiempo
temporal compartido . .
y el espacio. y el espacio.

Alcance de las
sefiales simbdlicas

Multiplicidad de
sefiales simbdlicas

Estrechamiento del
radio de accion de las
sefiales simbdlicas.

Estrechamiento del
radio de accion de las
sefiales simbdlicas.

. - Orientada Orientada Orientada hacia un
Orientacion de la P . o . . - .
accion especificamente hacia | especificamente hacia indefinido nimero de
los otros los otros. recipientes potenciales.
Dial6gica/Monolégica Dialdgica Dialdgica Monoldgica

Fuente: Thompson, 1998b, p. 120
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Como se puede apreciar en la tabla anterior, Thompson (1998b) distingue
entre tres tipos de interaccion, en donde las dos primeras (interaccion cara a cara e
interaccibn medidtica) apelan a orientaciones dialégicas con caracteristicas

particulares para cada tipo de interaccion.

En la interaccion cara a cara el aspecto de la co-presencialidad es
determinante para el flujo de informacién y comunicacion bidireccional, en donde lo
que el autor denomina como sefales simbdlicas se encuentran impregnadas de
variedad de caracteristicas tales como palabras, guifios, gestos, entonacion, entre
otros elementos propios de la comunicacidon interpersonal con caracter

excepcionalmente presencial.

En cuanto a la interaccion mediatica, misma que Thompson define como
aquella que “{...} implica el uso de medios técnicos (papel, cables electronicos,
ondas electromagnéticas, etc) que permiten transmitir informacion {...} a individuos
que estan en lugares distantes, alejados en el tiempo {...}" (Thompson, 1998b, p.
117), el autor acota que los participantes de esta interaccion no comparten el
contexto espacio-temporal aumentando la posibilidad de ambigiedad en los
mensajes emitidos. Sin embargo, los participantes de esta interaccién tienen la
posibilidad, en tanto emisores y receptores, de intercambiar informacion a través de
estos recursos, de ahi también el caracter dialégico, pero diferenciado de la

interaccion cara a cara, que tiene la interaccion mediatica.

Finalmente, en la propuesta dada por Thompson, es posible identificar la
interaccion casi-mediatica, que a diferencia de las dos primeras, lo que resalta de
ésta es su caracter monolégico en donde los mensajes que se emiten son
producidos para un indefinido y potencial grupo de receptores, con caracter
unidireccional y, por tanto, no posee el grado de reciprocidad manifiesto en las dos

categorias anteriores.
A partir de esta clasificacion, el autor no pretende distinguir tajantemente las

situaciones de interaccion que se pueden presentar en la realidad social. “Por el

contrario, muchas de estas interacciones que surgen en el dia a dia pueden indicar
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una mezcla de diferentes formas de interaccion; poseen, en otras palabras, un
caracter hibrido” (Thompson, 1998b, p.120).

Por su parte, Alonso (2006), establece dos niveles de interactividad que
ofrecen “{...} una primera aproximacion entre las diferentes formas a traves de las
cuales la interactividad puede desplegarse en un contexto virtual” (Alonso, 2006,
p.91). Pero cabe agregar, que la propuesta realizada por este autor se encuentra

fundamentada a partir de los preceptos sefialados por Thompson (1998b).

De esta manera, Alonso (2006) en el texto llamado Comunicacion Virtual:

Elementos y Dinamicas, sefiala que...

La interaccion de Internet es de una potencialidad heterogénea, en el
momento que hay diversas maneras de desarrollarla —diversos modos de
interaccion o modos interactivos: foros, chats, listas de distribucion, textos
hipertextuales, grupos de noticias, etcétera- en donde cada uno aporta unas
dimensiones espacio/temporales especificas, no pudiéndose apreciar en
ninguno de ellos formas de co-presencia de los individuos que se relacionan.
(Alonso, 2006, p. 89).

Cabe afadir, que a partir de la revision de la bibliografia que Alonso (2006),
hace sobre los niveles de interaccion sugeridos por Thompson (1998b), el primer
autor entiende que el concepto de interaccion es el punto de partida de andlisis al
transito a la interactividad, es decir, comprende que la interaccion se da en el marco
de la comunicacién dialégica como la plantea Thompson (1998b) y la interactividad
retoma este aspecto dialégico pero haciendo uso de las herramientas que la

virtualidad provee.

De esta manera, Alonso (2006) sefiala que la interactividad desplegada en
Internet se manifiesta en un doble sentido: a) sujeto/sujeto y, b) sujeto/objeto.
Describiendo que la interactividad sujeto/sujeto es la que adquiere el sentido
dialégico a partir de herramientas como los chat, las listas de distribucion, grupos de
noticias, entre otras. Y la interactividad sujeto/objeto, es la que permite un
intercambio de informacidon entre un entorno o sistema disefiado para que un

usuario determinado codifique una peticion y éste le responda.
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Asimismo, el autor afiade que partiendo de esta distincion es posible llevar a
cabo un estudio eficaz de la interactividad en Internet y, a su vez, es preciso partir
de los diferentes modos interactivos de comunicacion, que propiamente serian lo

gue hemos venido denominando en este documento como nuevos medios.

Estos modos interactivos de comunicacion o nuevos medios, de acuerdo con
Alonso (2006) pretenden definir caracteristicas propias e idoneas para establecer un
tipo de comunicacion especifico y no otro. En ese sentido, el autor sugiere sumar
tres atributos que denomina como potencialidades, misma que identifica en tres
planos: la condicion del espacio, la condicion del tiempo y el volumen de individuos
participantes; elementos que pueden ayudar a caracterizar la interactividad en los

nuevos medios.

En conclusion, a partir de la revision de estos autores y sus propuestas en
torno a la interactividad, se entendera a este concepto como aquellos procesos que
impliqguen un intercambio de informacion basado en una plataforma virtual en dos
niveles: a) usuario-sistema: asociacion del sujeto tanto con el soporte tecnolégico (la
entidad material), como con el sistema informatico que lo dota de uso y b) usuario-
usuario: cuando el sistema informatico posibilite la participacion de un segundo o

ma&s usuarios, en donde primara el &mbito de lo dialdgico.

Definido este concepto, resulta pertinente especificar como funcionara dentro
de la investigacion, pues bien, la interactividad sera la categoria clave que ayude a
definir si es posible la reconceptualizacion de roles en el proceso comunicativo

generado a partir de la produccion de podcast.

En este sentido, se proponen las siguientes dimensiones y aspectos a fin de
desarrollar un andlisis descriptivo en torno a la interactividad en el podcast, cabe
sefalar que dichas dimensiones y aspectos seran definidos de manera mas concreta

en el capitulo correspondiente al trabajo de campo de esta investigacion.
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Tablano. 4

Dimensiones y Aspectos del Estudio de la Interactividad en el Podcast

Dimension de la

Interactividad Aspecto

e Adaptabilidad

()

2

@)

S

_CD

S‘ .pn age

0 Modificabilidad
o

i3]

3

S Comunicacion
ko]

=1

)

Fuente: Elaboracion propia fundamentada en los preceptos de McMillan(2002), Thompson
(1998b) y Alonso (2006).

Cabe afadir que tanto las dimensiones como los aspectos sefalados en la
tabla anterior se enriqueceran con una serie de variables —mismas que seran
presentadas en el trabajo de campo de esta investigacion- que permitiran identificar
de manera mas concreta los elementos que se consideran viables para la
indagacion en torno al posible reconceptualizacion de roles en el proceso

comunicativo a través de la produccién de podcast.

A través de los elementos enunciados en la tabla no. 4 se disefiar4 una matriz
de datos que permita identificar los niveles de interactividad en los que se
desenvuelven los podcast seleccionados para este estudio y, asi extraer algunas
observaciones en cuanto al entorno digital de este self media en el cual se abundara

en el capitulo segundo de esta investigacion.
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1.2.1.2. LA ENTIDAD DESTRAS DE LOS SELF-MEDIA: EL PROSUMER

Ya se mencionaba en el apartado correspondiente a la reestructuracion teérica de

los media la importancia de considerar el actual entorno tecnolégico que ha venido a

irrumpir en la esfera de la comunicacion y en ese devenir resulta evidente configurar

las cualidades que estos ecosistemas comunicativos tienen consigo.

No solo las caracteristicas que entrafian las TIC a nivel de su soporte

tecnolégico evidencian la posibilidad de reconceptualizacion en dichos ambientes,

sino mas bien las unidades que ejecutan la tecnologia se manifiestan como

principales elementos de andlisis, que a través de su uso, aportan las reales

diferencias respecto al entorno analogo vinculado a los medios masivos de

comunicacion.

Los discursos elaborados a partir de la introduccién de las tecnologias de la
informacién en nuestras sociedades han puesto de manifiesto,
efectivamente, la aparicion de un nuevo paradigma de comunicacion que,
entre otras cosas, preconiza la transformacién del tradicional concepto de
audiencia al novedoso término de usuario. Desde una perspectiva general —
e incluso cabe decir que hasta simplista—, puede sostenerse que de la
sociedad de masas —creada y modelada por los tres grandes medios
tradicionales: prensa, radio y television— se evoluciona a una sociedad en
donde el usuario —entendido como sujeto individual o colectivo ajeno a la
propiedad de los medios— adquiere un protagonismo especial (mayor o
menor) en la produccion y distribucion del mensaje, entendido éste en sus

diferentes versiones (Alonso, 2005).

De esta manera, y retomando la idea del prosumer de Alvin Toffler (1981) se

explicara parte del actual rol de los sujetos inmersos en el mundo de los self-media.

Para ampliar el concepto prosumer precisamos de la fragmentacion del

término.

PRO = PRODUCTOR
SUMER = CONSUMIDOR

PROSUMER

38



En términos generales un productor “es una persona u organizacion que
mediante unos procesos de trabajo elabora o produce un bien, producto o servicio”
(Hispacoop, p. 8) y, un consumidor es “una persona u organizacion que consume
bienes o servicios que son proporcionados por el productor o el proveedor de

servicio” (Hispacoop, p. 8).

Entiéndanse estos conceptos, en materia de comunicaciéon, como un grupo de
personas (productores) que producian el contenido que el resto (consumidores)
“compraba’ en forma de diarios, revistas, programas de radio o TV, etc. Pero con la

aparicion del prosumer, el proceso se ve modificado.

Trasladando estos conceptos al ambito de las comunicaciones digitales, a
ellos deben sumarse tres mas, mismos que configuran la “conceptualizacion
ampliada de la Brecha Digital” (Pérez Salazar, 2006, p. 139), estos son: acceso, uso

y apropiacion.

Cabe aclarar que para transitar en la esfera del prosumer, se deben romper
con ciertas barreras que se hallan vinculadas con el concepto de Brecha Digital,

mismas que fueron enunciadas en el parrafo anterior.

Asi, en el campo del acceso “nos referimos a todos aquellos elementos de la
infraestructura de telecomunicaciones y equipo (hardware y software), necesarios
para poder establecer un enlace a Internet” (Pérez Salazar, 2006, p. 140), ya que de
este primer elemento se condiciona la posibilidad de conocer y, por tanto,

incorporarse a los actuales sistemas comunicativos generados en la Red.

El segundo elemento por alcanzar compete al &mbito del uso, ya que no sélo
poseyendo las herramientas indispensables para establecer la conexion se llega a la
figura de prosumer, sino que se requieren establecer los fines con que los sujetos se
vinculan a Internet. De las actividades que los individuos lleven a cabo en el

“ecosistema digital” (LOpez Garcia, 2005) se definen las potencialidades del mismo.

Finalmente, la apropiacion. Aspecto definitorio del rol participativo de los

sujetos en la esfera de las comunicaciones por Internet, ya que del dominio de la
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propia tecnologia se configura el camino para la exposicion de diversos contenidos,

sobre diferentes plataformas.

Bajo estos tres elementos subyace el doble rol que el prosumer ejecuta en los

espacios de la comunicacion digital.

Esquema No. 2
Definicién del Prosumer

\
c Servicios basicos
onsume ici Wi
Servicios de conectividad
Hardware y Software
> PROSUMER
i en la Red E
Produce EEEEmm—— Contenido en diversos formatos - :

USUARIO

Fuente: Elaboracion propia.

La entidad prosumer tiene una denominacion diferente en los escenarios
digitales; su nombre: usuario. Sin embargo, este ultimo no alcanza a comprender
todas las acciones que un sujeto activa para vincularse a un self-media. Con el fin de
alternar a lo largo de la investigacion el concepto de prosumer, a la nocién de
usuario agregaremos la de creador (usuario-creador) ya que completa mejor la
perspectiva activa del sujeto que se incorpora a los espacios de comunicacion de

Internet.

En este sentido, la forma de identificar a un prosumer o usuario-creador, de
un internauta comdn y corriente es muy simple. Un prosumer seguramente sera
experimentador, gustara de las innovaciones y comentara con otros sus experiencias

con productos y servicios en Internet.
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Volviendo al tema del papel del usuario-creador en la construccion de los self-
media, es importante hacer, brevemente, una referencia obligada misma que
acentla la posibilidad de accion del sujeto en Internet, me refiero al fenémeno de la
Web 2.0 (del cual ampliaremos su concepcion el capitulo correspondiente al
podcast) mismo que ha facilitado el cambio en cuanto a las prestaciones y
conocimientos previos necesarios por parte de los usuarios y consumidores. De
esta, forma el fenbmeno Web 2.0 puede verse como una evolucion de la Web
tradicional (Web 1.0) donde la actitud de los usuarios y su participacion activa
representa una nueva reconfiguracion en la disposicion de los recursos de
informacion, interaccion entre ellos y, como sefialaremos mas adelante, la creacion

de podcasting.

Gracias a este fendbmeno informatico, hoy dia es posible disponer de un gran
surtido de recursos de programacion gratuitos y accesibles desde Internet, y que han
sido un caldo de cultivo necesario para poder dar lugar a los self media y, por
supuesto, a los prosumidores quienes vivifican la experiencia latente de la

construccion de los mismos.
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2. EL PODCAST

Como se ha planteado en el capitulo 1, la busqueda constante del hombre por
satisfacer cada vez mejor su necesidad de comunicacion ha sido el impulso que ha
logrado la instauracion de nuevos instrumentos cada dia mas poderosos y veloces
en el proceso comunicativo. Sélo basta una retrospectiva para definir como el ser
humano ha logrado evolucionar sus formas de comunicacién: Desde rudimentarios
métodos como la escritura jeroglifica, pasando por la invencion del alfabeto y del
papel, dando un leve salto hasta la llegada de la imprenta, y apenas uno mas para la
aparicion del teléfono, el cine, la radio y la television. Todos estos instrumentos han
sido ciertamente un avance en las formas de comunicacion del hombre v,

practicamente han sido posibles gracias a la tecnologia.

A lo largo de los ultimos afios el entramado de las nuevas tecnologias ha
crecido exponencialmente tanto en nimero como en complejidad. Un
conjunto de tecnologias que englobaria en su mas amplia extension, una
Red Universal Digital (RUD) que viene a constituir la infraestructura
tecnoldgica sobre la que se desarrolla en Nuevo Entorno Tecnosocial y de
la cual emergen sus propiedades caracteristicas (Fumero y Roca, 2007, p.
14).

Mas informacion, frecuente innovacion, menos tiempo para asimilarla. Un
mundo amplio a varios clicks de distancia y el reto constante de darse a conocer, en
un lugar donde abundan diversas propuestas. En este espacio tan diverso,
los podcast logran convertirse en una de las tantas herramientas con que cuenta un

usuario para insertarse en Internet.

De esta manera, en el camino hacia la construccion teérica comunicacional
del estudio de TIC y particularmente del podcast, precisamos definir ¢qué es un
podcast? Ya que de ello depende la categorizacion del constructo teérico del propio

objeto de estudio.

Definir el concepto, las cualidades informaticas y otras caracteristicas que
configuran al podcast son determinantes en esta investigacion, ya que a traves de
todos estos elementos se comenzard a comprender de mejor manera el fenomeno

del podcast.
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De esta manera, el presente capitulo expone una breve resefia en torno a la
construccion de lo se ha venido denominando como la Web 2.0, elemento
fundamental en la definicion del podcast, ya que de ésta se contextualizara al propio
fendbmeno por analizar. Asimismo, retomar la idea de la Web 2.0 permite establecer
algunas de las cualidades instrumentales que definen al podcast y mismas que lo

diferencian de otras posibilidades de comunicacion.

Por otro lado, el capitulo incluye informacién adicional tal como la acepcion
etimoldgica de la palabra podcast y sus implicaciones, asi como otros antecedentes
tecnolégicos que previamente han construido senderos diversos en la edificacion
del manejo de archivos de audio y, finalmente, se elabora una breve historia del
podcasting en donde se puede hallar quiénes fueron los precursores de esta
tecnologia y como se ha insertado, en su incipiente existencia, dentro del gusto de

audiencia diversa.

2.1. LAWEB 2.0
Como antecedente de la configuracion del desarrollo de podcast, es preciso definir y
ubicar el término de la Web 2.0, mismo que identifica una evolucion en el desarrollo

y uso de la Red misma, es decir...

{...}laWeb 2.0 es la transicién que se ha dado de aplicaciones tradicionales
hacia aplicaciones que funcionan a través del web enfocadas al usuario
final. Se trata de aplicaciones que generen colaboracion y de servicios que

reemplacen las aplicaciones de escritorio (Van Der Henst, 2005, p.1).

En este sentido, puede inferirse que a partir del desarrollo de dicho concepto
se plantean dos generaciones en cuanto al uso de Internet: una primera fase en
donde las paginas web se caracterizaban por un entorno mayormente estatico, que
en lo sucesivo transitd hacia una segunda fase —denominada Web 2.0- con paginas

mas dindmicas y basadas en aplicaciones® de servicio web a los usuarios.

! Definamos el término aplicacién. Las aplicaciones forman parte del software de la computadora ya que son una
serie de programas que han sido desarrollados para facilitarle al usuario la utilizacién de la maquina para una
accion o fin determinados. Es importante resaltar el tema del objetivo porque una aplicacion esta disefiada y

optimizada como una herramienta para un propésito especifico, como respuesta ante una necesidad del usuario.
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La puesta en linea de Napster en 1999, el lanzamiento de las primeras
aplicaciones para la publicacion de blogs (ese mismo afio aparece Blogger y
recién en 2001 aparece Movable Type, su principal competidor), y la
creacion de la Wikipedia a comienzos de 2001 fueron paradigmas de esta
transformacion y generaron las bases de la escritura colaborativa y los otros
principios de la Web 2.0 (Pardo y Cobo, 2007, p. 27)

Cuando la web inicio, se trataba de un entorno estatico, con paginas que
sufrian pocas actualizaciones y no tenian interactividad con el usuario, por ello la
revolucion de la Web 2.0 se consider6 un fendmeno interesante y rico en

posibilidades de accién de los propios usuarios.

El modelo de negocio de la Web 1.0 se limitaba a un espacio de publicaciéon
de contenidos corporativos y de servicios, sin participacion abierta ni
gratuidad en contenidos o servicios de alta relevancia. Las comunidades se
formaban fundamentalmente a partir de la oferta de servicios, prescindiendo
de espacios para que los miembros publicaran contenidos. Es decir, los
usuarios fueron relevantes en tanto eran consumidores (Pardo y Cobo,
2007, p. 28)

Imagen No. 1
Diagrama de funcionamiento de la Web 1.0

Web 1.0 ERRyEean

JaN

a
33
8 o8

LUsuarios
de Internet

Fuente: http://aysoon.fr/Le-Web20-illustre-en-une-seule-image

Y también hay que destacar la intervencion del usuario: la aplicacion permite la interaccidon entre éste y la

maquina, ya que las tareas que ejecuta las hace a partir de las indicaciones del usuario.
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Es importante destacar, que la denominacion Web 2.0 debe su origen no a un
enfoque de orden rigurosamente tedrico o academicista, si no mas bien debe su
génesis a “una tormenta de ideas entre los equipos de O’Reilly Media y MediaLive
International a mediados de 2004, fortalecido por la primera Web 2.0 Conference en

octubre de ese mismo afo” (Pardo y Cobo, 2007, p. 27).

Para 2005 Tim O’'Reilly, presidente de O’Reilly Media publica el articulo
denominado What Is Web 2.0. Design Patterns and Business Models for the Next
Generation of Software, en donde el autor “{...} dio un original sustento tedrico a un
fendmeno y a ideas que estaban tomando forma hacia varios afios” (Pardo y Cobo,
2007, p. 27), Aunque cabe destacar que los planteamientos abordados en dicho
articulo, responden principalmente a una suerte de divulgacion de posibilidades de
marketing insertas a partir de un nueva ola de desarrollos tecnologicos sustentados

en la tecnologia de Internet.

A pesar de la vision de orden economico que plantea O'Reilly en su texto,
resulta rescatable la idea de concebir a la Web 2.0 como una nueva etapa en
Internet, enmarcada de nuevos proyectos orientados a brindar mejores soluciones al

usuario final, en donde el factor uso sera el detonante de la evolucién del medio.

{...} es evidente que la World Wide Web actual no es igual a la Web que
existia en 2000 y que aplicaciones de diferente calado y capacidad de
relacion usuario-herramienta conviven entre si para darle mayor riqueza a la
Web. En ese momento, escasas aplicaciones ofrecian espacios abiertos de
acceso, escritura y produccion de contenidos de valor afiadido en forma
gratuita. La base de participacion de los anteriores productos era muy
limitada: correos del staff, formularios de contacto y poco mas (Pardo y
Cobo, 2007, p. 27).

En este sentido, la Web ha tenido una sutil transformacion, ya que en ella hoy
dia se publican contenidos construidos por variedad de personas, compartiendo
recursos Yy, sobre todo, poniendo a disposicion de otros miles de millones de
personas aplicaciones gratuitas que van desde espacio virtual para publicar
informacion, compartir motores de busqueda, intercambiar archivos, etc. Por tanto,

se trata de un cambio de actitud y una reconfiguracion ideoldgica de la organizacion
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y uso de la Web. De esta manera, la Web 2.0 no es precisamente una tecnologia,

sino es la actitud con la que se debe trabajar para desarrollar en Internet.

En el entorno Web 2.0 los usuarios actlan de la manera que deseen: en
forma tradicional y pasiva, navegando a través de los contenidos; o en
forma activa, creando y aportando sus contenidos.

(...) se rompe el modelo inicial del software cerrado con derechos de uso y
bajo el principio de la obsolescencia planificada, para pasar al uso del
software como servicio gratuito, corriendo en la propia Web, y en
combinacion con los datos. Esto representa un cambio en el modelo de
negocio y una de las principales ventajas que el usuario puede extraer de
esta transformacion (Pardo y Cobo, 2007, p. 29 y 30).

Imagen No. 2
Diagrama de funcionamiento de la Web 2.0
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Fuente: http://aysoon.fr/Le-Web20-illustre-en-une-seule-image

Tal vez aqui es donde se configura la reflexion més importante de la Web 2.0
debido a que en la actualidad se esta viviendo esta nueva forma de concebir la Web
y los recursos que de ella emanan. En estos dias ya se puede acceder a sitios que
brindan recursos gratuitos y libres para publicar informacién, comunicarnos, etc. Y
con ello el usuario se reubica, con respecto a Internet, y se convierte en el publicador

y administrador del contenido de la misma.
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Es, de hecho, la red social la estructura sociotécnica que emerge como
forma organica sobre la que se observan nuevos patrones de uso de las
infotecnologias en el NET. Una estructura que se impone en todos los
ambitos  (personal, laboral/profesional, empresarial 0 educativo)
empujandolos hacia un punto incierto de convergencia. Y con capacidad de
autoorganizacion suficiente para dar cabida a la innovacion de usuario como
motor de un cambio continuo y sostenible. Eso es lo que conseguira
imprimir una dinamica distinta a la industrial que hoy conocemos (Fumero y
Roca, 2007, p. 18).

Se ha descrito que parte de la realidad de la Web 2.0 es la actitud y
participacion de lo usuarios, pero para que este actuar sea posible, es preciso
recurrir a las herramientas que la propia Internet exhibe con este fin. En este sentido,
algunos de los recursos que existen para ejercitar la intervencion de los usuarios son

los siguientes:

¢ Sindicacion de contenidos.

e Ajax (javascript asincrénico y xml).

e Uso de Flash, Flex o Lazlo.

e Uso de Ruby on Rails para programar paginas dindmicas.

e Utilizacién de redes sociales al manejar usuarios y comunidades.

e Dar control total a los usuarios en el manejo de su informacion.

e Proveer APis o XML para que las aplicaciones puedan ser manipuladas por otros.

e Facilitar el posicionamiento con URL sencillos (Van Der Henst, 2005).

Cabe sefalar que los recursos arriba descritos representan sélo unos cuantos
ejemplos de las posibilidades, en cuanto a herramientas se refiere, que se
encuentran al alcance de los usuarios de Internet y, a su vez, estos mecanismos han

coadyuvado a la cada vez mas efervescente participacion en este entorno.

En esta diversidad, se resaltdé en particular la sindicacion de contenidos
materia clave para la configuracion de podcast en la Red, del cual se har4 mencion
mas adelante y como esta tecnologia ha contribuido en el acceso a esta clase de
productos sonoros.

Finalmente, solo resta afiadir que...
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{...} aunque el término Web 2.0 se haya convertido en una palabra utilizada
por muchos, su denominacién es quizas menos importante que los
proyectos envueltos bajo esas caracteristicas conceptuales y técnicas. En
cualquier caso se trata mas de una evolucién constante de la ecologia de
los medios que de un momento estatico que se introduce en forma

revolucionaria (Pardo y Cobo, 2007, p. 33).

2.2. (QUE ESs EL PODCAST?

Iniciemos por definirlo desde el punto de vista instrumental, es decir, desde su
constructo informatico. Cabe afadir que las fuentes consultadas para la
configuracion de este apartado son principalmente referencias electrénicas que no
tienen un sustento académico formal, sino que basan sus argumentaciones a partir
de la experiencia ante el fenbmeno, en este caso el del podcast y, a su vez, tales
argumentos benefician la construccion contextual del fendmeno podcast debido a

gue no se encuentran fuentes de orden académico que aborden esta tematica.

Ciertamente, hoy dia existen algunas tesis —en versiones electronicas- que
bien podrian hacer las veces de fuentes académicas, pero en la revision de las
mismas se encontraron algunas coincidencias con respecto a las referencias que se
hacen en este documento. De ahi la consideracién de remitirse directamente a la

fuente original.

Acotado el punto anterior, es preciso retomar el ejercicio de conceptualizacion
del podcast. De acuerdo con el Libro del Podcasting (2005), un podcast es “la
sindicacion de archivos de sonido, normalmente MP3, con un sistema RSS que

permite suscribirse y descargarlos de forma automatica y periddica”.

Es importante destacar que también existen los podcast en formato de video,
por tanto, es pertinente aclarar que los podcast no so6lo son archivos de sonido como
sefala la definicion anterior, pero es preciso tener en cuenta que los podcast de
video también se les conoce como videocast, vidcast o vodcast (Borges, 2009;
Mufioz y Gonzalez, 2009). En lo que compete a esta investigacion se referirh como
podcast a aquellos archivos fundamentalmente constituidos por audio.
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Hecha la referencia anterior, para comprender la definicibn de podcast
sugerida por le Libro del Podcasting (2005) precisamos de esclarecer algunos de los

términos que la componen. En primer lugar encontramos a la sindicacion.

La palabra sindicar o asociar contenidos procede del inglés To syndicate,
que literalmente significa sindicar (formar parte de un sindicato). En inglés
tiene otro significado: publicar articulos simultaneamente en diferentes
medios mediante una fuente... Es el proceso mediante el cual un productor
o un distribuidor de contenidos proporcionan informacion en formato digital a
un suscriptor o a una red de subscriptores, generalmente con el animo de

gue estos los integren en sus propios sitios Web (Sanchez, 2007).

Imagen No. 3
Proceso de Sindicacion
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Fuente: www.mundotech.com

En este sentido, la sindicacion puede ser traducida como la posibilidad de no
visitar una pagina web individualmente para acceder a algun archivo, en este caso a
los archivos de audio podcast. “Por tanto, la sindicacién de contenidos constituye
una opcion para evitar navegar de una pagina en otra en busca de informacion de
interés” (Sanchez, 2007).
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Por otro lado, la sindicacién también puede ser entendida como...

{...} una forma de redifusién (distribucion) de informacion mediante la cual
parte de la pagina Web se pone a disposicion para su uso desde otras
paginas. Esto puede ser simplemente licenciando el contenido para que
puedan usarlo otras personas; sin embargo, en general, la sindicacion Web
se refiere a ofrecer una fuente Web desde una pagina Web para
proporcionar a otras personas una lista actualizada de su contenido {...}
(Neri y Fernandez, 2008, p.116).

En forma sencilla, la sindicacion puede ser comprendida como un proceso de
optimizacién para el acceso a informacion. En este sentido, hacemos que la Red
trabaje para nosotros, haciendo un poco de lado la navegacion en tanto existen
multitud de sitios de nuestro interés que se actualizan regularmente y con el paso del
tiempo la lista de sitios se ha incrementado notablemente y la frecuencia de
actualizacion es cada vez mayor, llegando a decenas de actualizaciones diarias. En
estas condiciones, estar al dia de estas actualizaciones es una tarea complicada v,

segun se incrementa la lista de sitios, puede llegar a ser imposible.

En este sentido, la sindicacién de podcast puede caracterizarse “como una
suscripcion a un audio magazine: el suscriptor recibe programas regulares de audio

via Internet para que pueda escucharlos en su tiempo libre” (Sindicacion.net).

Otro de los elementos que constituyen al podcast, de acuerdo con la
definicién propuesta en el Libro del Podcasting (2005), es el MP3. Este es un
sistema de compresién de audio que permite a sus usuarios almacenar archivos
sonoros con calidad de CD. Las siglas MP3 provienen de la abreviacion de MPEG 1
layer 3 que, a su vez, denominan al consorcio Moving Picture Expert Group, mismo

que fue el encargado de desarrollar esta tecnologia de compresion.

Cabe agregar que ademas del MP3, existen otra variedad de formatos de
audio (Sin compresion: AlIFF (Mac), WAV (PC). Con compresion: MP3, OGG, FLAC,
MP4, APE, entre otros) con los cuales es posible trabajar en la produccién de
podcast. Sin embargo, el mas popular ha sido el MP3, una de las razones es que Si
se grabara un audio utilizando el formato WAV o AIFF, el archivo resultante seria
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muy pesado y, no so6lo para el podcast, sino también para otra clase de distribucion

de contenidos sonoros como seria el caso del streaming.

Ciertamente, aunque los mencionados formatos permiten obtener mejor
calidad de audio, la descarga de dichos archivos seria mas tardada y, a su vez,
ocuparia mayor espacio en la memoria del dispositivo de almacenaje en donde se

desee guardar.

Otro factor que ha popularizado el uso del MP3 en la creacidén de podcast, es
la portabilidad, ya que al existir diversidad de dispositivos méviles para almacenar
estos archivos, la mayoria de ellos han estandarizado el uso del MP3 para la
reproduccion, por tanto, si un podcast fuera realizado y subido en cualquier otro

formato, muy probablemente dicho archivo no pueda reproducirse.

Finalmente, otra razén de la estandarizacion de los podcast en formato MP3
se debe al espacio en donde se pondra a disposicion el archivo, es decir el servidor.
La mayoria de los podcast pueden albergarse en variedad de sitios Web que
proveen el espacio para su distribucion y dichos espacios especifican las normas
gue han de seguir los archivos “por colgar”. Algunos ejemplos de espacios de
alojamiento para podcast que solicitan la subida de los mismos en formato MP3 son

los siguientes: Podomatic, CastPost, Espapod, entre otros.

Ahora, resta definir lo que es un RSS, este sistema es el que se encarga de
permitir la sindicacion del archivo MP3, es decir, el proceso de sindicacion que como
se menciond anteriormente es el que tiene por funcion “recordar” a un software
especifico (programas agregadores o0 podcatchers) que tiene que visitar una pagina
a fin de extraer el contenido al que se esta suscrito, pero este proceso no podria ser
tal como se ha descrito si no es precisamente por el sistema RSS ya que éste se
halla facultado para “alimentar” la sindicacion y, a su vez, a los programas

agregadores (iTunes, Juice, etc.).

Por otro lado, José A. Gelado en su texto De los Blogs al Podcasting (2005),

ofrece un breve horizonte de los origenes tecnolégicos del podcasting.
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El origen del podcasting tiene sus raices en tecnologias ya existentes como
los blogs y el formato MP3, que ha revolucionado, por separado, la forma de
distribuir contenidos en Internet, la industria musical y los medios de
comunicacién, pero que hasta ese momento no se habia utilizado
conjuntamente. Por una parte existia la distribucion de contenidos mediante
la sindicacion RSS vy, por otra, la compresién de audio cuyo formato mas
popular es el MP3. Este origen mestizo a partir de dos de los términos mas
importantes de los Udltimos afios ha hecho que el podcasting desde su
nacimiento estuviera llamado a ser, al menos, tan revolucionario como sus
padres (Gelado, 2005, p.182).

Hasta el momento se ha descrito el soporte tecnolégico que hace posible un
podcast, sin embargo aln no se ha puntualizado en qué es un podcast, cual es su
estructura. Para ello se considera oportuno proponer un esquema a fin de
especificar graficamente el proceso que hace posible la existencia de este desarrollo

informatico.

Antes de iniciar esta explicacion se ha de hacer la referencia forzosa: el
esquema que veremos a continuacion se encuentra basado en la propuesta
realizada (ver anexo 1) por G. Rodrigo del Solar, Director de Internet de la empresa
Irontec, fundador y administrador de www.podcast-es.org e Ingeniero Técnico en

Informatica de Gestion por la Universidad de Deusto, Bilbao; Espafia.

Es importante resaltar que el esquema propuesto por Del Solar (2005) no se
halla construido a partir de referentes académicos, sino mas bien tiene una
referencia empirica y de orden empresarial. Sin embargo, retomar dicho esquema
permite representar -de manera sintética y sobre todo grafica- el sistema de

distribucion del fenémeno que se esta estudiando: el podcast.

52


http://www.podcast-es.org/�

Esquema No. 3
Forma de distribucion del podcast
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audio digital

Acceso al podcast
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Fuente: Elaboracion propia

El proceso arriba esquematizado puede leerse de la siguiente manera:

1. Se crea y graba un archivo de audio digital. Puede llamarsele al sujeto
creador de dicho archivo: podcaster.

2. Luego, gracias al acceso dado por la red, se publica este archivo (MP3) y se
le adjunta la extensién RSS que hace posible el proceso de sindicacion.

3. Al encontrarse este archivo en el ciberespacio, éste se halla en la posibilidad
de ser bajado por cualquier persona y reproducido a través de variedad de
software (iTunes, Juice, iPpoder, etc.) que posibilita la continua bajada de los

programas subsiguientes.

Cabe agregar que hoy dia existen diversidad de aplicaciones capaces de
editar archivos sonoros y, a partir de su manipulacién en dicha aplicacion es posible
agregar, de manera simple la extension RSS necesaria para el proceso de
sindicacién de tales archivos. Algunos ejemplos son: Podcast AutoCue, ePodcast
Producer, WebPod Studio, entre otras y todas disponibles —en forma gratuita- en

Internet.
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Regresando a lo plasmado en el esquema, por tanto, una de las principales
ventajas del podcast frente a la simple colocacion de archivos de sonido en una

pagina web es la sindicacion.

TG grabas tu podcast y lo cuelgas en Internet. Creas un archivo RSS al que
los oyentes se pueden suscribir mediante un programa llamado “agregador”.
Una vez suscrito a tu programa de podcast favorito el propio programa se
encarga de consultar si hay alguna nueva entrega y la descargara a tu disco
duro. Después podras escuchar el archivo alli donde prefieras (reproductor

de mp3 portéatil, teléfono mavil, ordenador...) (Del Solar, 2005, p.2).

Resulta importante sefialar que a partir del esquema expuesto y la cita
anterior, se pone de manifiesto —por el momento- que el proceso de acceso a los
podcast aun se mantiene bajo el modelo planteado por la comunicaciéon de masas,
es decir, unidireccional. Sin embargo, existe una diferencia significativa, misma que
se encuentra cimentada en el aspecto de la interactividad, que de acuerdo con lo
descrito en el apartado 1.2.1.1. del capitulo anterior, es posible identificar la
denominada interactividad sujeto/objeto, pero en este aspecto se abundara en el
siguiente capitulo. Mientras tanto, es conveniente acentuar que el podcast ...

A pesar de tratarse de una tecnologia con un funcionamiento sencillo y que
consiste basicamente en afadir un archivo adjunto a un archivo RSS y
posteriormente usar un programa que sea capaz de gestionarlo, el
podcasting ha supuesto un cambio en la forma de entender la distribucién
de contenidos audiovisuales y acceso a los medios por parte de los
ciudadanos (Gelado, 2005, p. 182).

Ahora bien, desde el punto de vista etimoldgico son muchas las acepciones
gue se le han adjudicado al podcast. Una de ellas proviene de la asociacién del
término pod (capsula) y broadcasting que hace referencia al proceso de

radiodifusién pero en idioma inglés.

El término proviene de la unién de POD y BROADCAST. POD significa
vaina, capsula y BROADCAST que significa emisién, difusion, transmision.
Luego es una transmision de contenidos de manera encapsulada (Del Solar,
2005, p 1).
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Otros refieren al término como una relacion estrecha con el dispositivo portatil
fabricado por Apple Macintosh: iPod. Ademas de que estos dispositivos, hasta cierto
punto, popularizaron la escucha de podcast debido a que parte del menu incluye una

carpeta para almacenar estos archivos.

La irrupcién de Apple en la escena, con el lanzamiento del programa iTunes
con la version 4.9 —el 28 de junio de 2005-, confirm6 esta tendencia y logro
identificar ain mas la marca de los reproductores iPod con el podcasting.
Apple consiguio distribuir tras este lanzamiento mas de un millon de podcast

en los dos primeros dias de servicio (Gelado, 2005, p. 183).

Podcast no tiene nada que ver con el famoso modelo de reproductores de
mp3, aunque pude que la fama 0 moda o como querais llamar a esta nueva
tendencia, venga de la bajada de precios y comercializacion masiva de este
tipo de dispositivos y puesto que el famoso reproductor blanco es uno de los

mas populares, la gente confunde el término (Del Solar, 2005, p. 3).

Sin embargo, hoy todavia es el dia en el que en realidad no se sabe a ciencia

cierta de donde proviene la palabra...

En la actualidad se esta discutiendo mucho sobre el término en castellano,
como ya sucedid en su dia con la palabra Weblog o Blog traducidas como
Bitacora. Se han barajado y discutido varios términos como: audiario,
audibitacora...pero a la hora de traducir (...) puede pasar como una hitacora
gue mucha gente todavia no sabe que es lo mismo que “weblog” o “blog”,

como se dice en el resto del mundo. En aleman, francés y portugués ya

usan también podcast como término (Del Solar, 2005, p. 3).

Sin embargo, en términos historicos si existe evidencia de la primera vez que
fue usado el concepto. 12 de febrero de 2004 en el periédico The Guardian, Ben
Hemmersley en un articulo titulado Audible Revolution referencié al podcast como

una “revolucion del audio amateur’(Hemmersley, 2004).
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2.3. ANTECEDENTES DEL PODCASTING

Se menciond con anterioridad que parte de las raices tecnoldgicas del podcast se
hallan relacionadas tanto con los blogs como con el MP3 asi como también con el
sistema de streaming. Asimismo, ya se ha hecho referencia a qué es un MP3 y como
participa dentro del podcast. Ahora toca el turno de mencionar tanto al streaming
como a los blogs, ya que en ambos elementos es posible hallar parte de los

origenes del podcast.

2.3.1. EL STREAMING

Hasta ahora la Unica radio que hemos podido disfrutar en la Red de forma alternativa
a las grandes cadenas y empresas de comunicacion ha venido de la mano del
streaming, gracias -entre otros- a Winamp y los servidores Shoutcast. Pero ¢cémo
funciona el streaming? La descripcion tecnoldgica de esta herramienta es la

siguiente:

La tecnologia de streaming se utiliza para aligerar la descarga y ejecucién
de audio y video en la web, ya que permite escuchar y visualizar los
archivos mientras se estan descargando. El streaming funciona de la
siguiente manera. Primero nuestro ordenador (el cliente) conecta con el
servidor y éste le empieza a mandar el fichero. El cliente comienza a recibir
el fichero y construye un buffer donde empieza a guardar la informacion.
Cuando se ha llenado el buffer con una pequefia parte del archivo, el cliente
lo empieza a mostrar y a la vez continla con la descarga. El sistema esta
sincronizado para que el archivo se pueda ver mientras que el archivo se
descarga, de modo que cuando el archivo acaba de descargarse el fichero

también ha acabado de visualizarse (Alvarez, 2001).
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Imagen No. 4
Esquema basico de funcionamiento de la tecnologia streaming

How Streaming Video & Audio Work

Basic Streaming Architecture ©2007 HowStuffWorks
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Fuente: www.howstuffworks.com

Red, primero se tendria que descargar el archivo entero en nuestra computadora vy,
mas tarde ejecutarlo, para finalmente oir lo que el archivo contenia. Sin embargo, el
streaming permite que esta tarea se realice de una manera mas rapida y que

podamos ver y/o escuchar su contenido durante la descarga.

Pero esta tecnologia presenta un problema de fondo, al margen del ancho de
banda necesario para subir contenidos de audio especialmente -y para escucharlos
sin cortes- y la calidad del sonido, este problema es la obligaciébn de sintonizar,
coincidir en el tiempo con la emision para disfrutar de un programa asi como la

limitada capacidad del numero de usuarios en funcién del ancho de banda.

Cabe agregar que el problema de la sincronizaciéon en la escucha de los
productos generados via streaming, se encuentra principalmente vinculado a lo que
hoy conocemos como Radio Internet, misma que en su primeros tiempos transmitia
de manera paralela el contenido de la radio generalista, tomando a Internet como
una posibilidad de proyeccion, sin ofrecer contenido especial para este espacio. En

lo sucesivo, fueron emergiendo nuevas radios por Internet con contenido original y

57


http://www.howstuffworks.com/�

exclusivamente creado para su consumo en linea, sin embargo estas radios
continuaron con el sistema de consumo sincrénico que formalmente requiere la
escucha de la radio hertziana, pero con la diferencia de tener como soporte a

Internet y al streaming como la herramienta para su consumo.

Hoy dia, es posible acceder a contenido de audio streaming bajo demanda,
en donde el aspecto sincrénico desaparece y los usuarios pueden tener acceso al

contenido de audio practicamente en cualquier momento.

Este dltimo aspecto del streaming es lo que lo vincula al podcasting, que si
bien es cierto que la tecnologia que sustenta a uno y otro es diferente, la posibilidad
de acceso a diversidad de contenidos y la manera de obtenerlos convergen como la
“necesidad” de transformacion de las propias tecnologias desarrolladas en Internet,
es decir, configurar nuevos instrumentos que expandan las necesidades

comunicativas de los usuarios de la Red.

Frente al streaming, o retransmision de sonido mediante Internet, el
podcasting ofrece independencia, movilidad y libertad de horario. Es decir,
se puede oir en cualquier dispositivo portatil que reproduzca MP3 (o el
formato elegido), en cualquier lugar, sin limitaciones de cobertura o
conexion a la Red, y en cualquier momento, ya que esta grabado {...} (El
Libro del Podcasting, 2005)

2.3.2. LA HERENCIA DEL BLOG: DEL AUDIOBLOGGING AL PODCASTING

Si bien el término podcasting se acufié a principios del 2004, quien hizo posible el
acceso a esta tecnologia fue Dave Winer (el padre del podcasting y del RSS, de
quien se hablard mas profundamente en paginas subsiguientes) en enero del 2001
cuando incluy6 un audioblog con una cancion de Grateful Dead en un "enclosure tag
de rss (lo que se conoce hoy como un Podcast) en RadioUserland, la primera
herramienta para construir blogs (inventada también por Winer)” (El Libro del
Podcasting, 2005, p 5).

Basicamente, este fue el momento en que se brinca del audioblogging al
podcasting. Sin embargo, precisamos de definir la configuracion del audioblogging

para entender como fue que se pudo dar el paso de una tecnologia a otra.
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De antemano se precisa detallar que un audioblogging puede hallarse en
aguellos sitios que hoy dia hemos denominado como blog o weblog, mismos que
consisten, basicamente, en una pagina web que con frecuencia variable se tiende a

actualizar con sencillez.

Al hablar del origen de los weblogs o blogs, las opiniones apuntan a
enmarcarlos dentro de una evolucion historica a partir de aquellas paginas web que
comenzaron a recibir comentarios de los usuarios, los que a su vez los

complementaban con enlaces hacia otros sitios (Cerezo, 2005 ).

Pero lo que hay que destacar en este apartado trasciende a la configuracion
histérica de los propios weblogs, mas bien lo que interesa es comprender cdmo es
que éstos funcionan, para luego ubicar la inclusion del audioblogging y su

transformacién en podcast.

De esta manera...

{...} el post, o envio, es la unidad basica, el &tomo del que estan hechos los
blogs. En su forma mas arquetipica consiste en un texto de longitud variable
(de una frase a varios cientos, o miles de palabras) con su titulo y su propio
enlace permanente (permalink) acompafiado de la fecha y hora de su
publicacién; en el blog los posts aparecen el mas reciente arriba y el resto por
orden cronolégico inverso. Ademas, el post puro permite a los lectores afiadir
comentarios, que aparecen a continuacion del texto. La presencia de uno o
varios graficos es optativa y los posts pueden agruparse para su archivo en

categorias tematicas escogidas por el autor o autores (Cerezo, 2006, p. 12).

Sin embargo, el uso de los blog no sélo se limitd al “posteo” de diversidad de
mensajes en forma escrita, sino que con el paso del tiempo y la popularizaciéon de
esta forma de comunicacién, la tecnologia no dejé pasar su oportunidad e incluyé

nuevas herramientas, a fin de enriquecer el ambiente de los weblog.
Asi,

{...} mas tarde se afadi6 la posibilidad de incluir fotografias y surgieron
weblogs formados exclusivamente por fotos y conocidos como fotoblogs.
Pero la cosa no se quedd ahi. Los sistemas de publicacién para los weblogs
evolucionaron para crear otra forma de entenderlos: el moblogging,

consistente en poder actualizar un weblog desde un teléfono movil o
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cualquier otro dispositivo portatil con conexién a Internet. La publicacién via
dispositivo mévil permitia incluir tanto texto como fotografias tomadas por

estos dispositivos desde cualquier lugar y en cualquier momento (Lo Ultimo

del Mundo Blog..., 2004, p. 1).

Hacia el afio 2004, nuevamente la tecnologia hace su aparicion en los blog y
regala una nueva posibilidad para los usuarios de los mismos: el audioblogging. Esta
herramienta consiste en la inclusion de archivos de audio en los weblogs, estos
archivos pueden contener informacion diversa, tal como podria ser el caso de posts
hablados o con fragmentos de audio vinculados a posts escritos, que pueden

contener tanto una voz grabada como una cancion o cualquier otro sonido.

El hecho de usar posts hablados confiere al weblog una gran dosis de
cercania entre su creador y sus visitantes, ya que éstos pueden escuchar
directamente de su propia boca lo que el weblogger opina sobre el tema
politico de actualidad o sus impresiones sobre una pelicula. Asi no hay
equivocos a la hora de interpretar las emociones que ha causado en el

posteador tal o cual asunto” (Lo Ultimo del Mundo Blog..., 2004, p. 3).

Existen distintas formas de incluir audio en un blog. Actualmente es posible
tanto grabar un sonido y subirlo al weblog como si de otro elemento se tratara (es
decir, previamente se halla grabado en la computadora un archivo en formato MP3 y
se arrastra hacia el blog para su escucha), o bien se puede realizar mediante una
llamada telefonica. Este ultimo método consiste en que un sistema graba la llamada
y se encarga de publicarlo en el weblog.

2.4. HISTORIA DEL PODCASTING

Se ha dicho a lo largo del texto que la sindicacion de contenidos permite que,
mediante un programa informatico adecuado, los lectores puedan estar al tanto de
cuando se actualiza una pagina web, sin la necesidad de entrar en ella cada dia.
Ahora, algunos de estos programas (que utilizan la tecnologia RSS) incluyen la
posibilidad de recibir periédicamente archivos de audio (podcast), grabados por
cualquier internauta, para poder ser escuchados ya sea por medio de nuestras
computadoras o a través de un reproductor digital portatil. Pero ¢ cuando fue posible
acceder a los podcast como ahora se hace?

60



La fecha de origen del podcasting se sitta en torno al 13 de agosto de 2004
cuando Adam Curry aprovechd una especificacion del formato RSS, de
Dave Winer, para incluir archivos adjuntos. Para ello, utiliza la posibilidad de
afiadir archivos de audio a un archivo RSS mediante la etiqueta <
enclosure>y decidio crear un programa para poder gestionar esos archivos,
denominado iPodder (El Libro del Podcasting, 2005, p. 3).

Trade Secrets fue el primer podcast que se cred, una obra de Adam Curry, ex
presentador de videos del canal musical MTV, y Dave Winer, autor de la tecnologia
RSS. Por otro lado, a finales de septiembre de 2004, comienza sus pruebas
Comunicando y el 18 de octubre se encontré disponible el primer programa del
primer podcast en espafol, creado por el mas importante podcaster en el mundo de

habla hispana: Jose A. Gelado.

El suceso que permitio expandir el acceso a los podcast fue la aparicion de la
version 4.9 de iTunes, distribuido por Apple, en junio de 2005. Dentro de las
novedades que ofrecia dicha version era la inclusion de una carpeta para guardar
podcast, al igual que un directorio de estos, o que permitia al usuario suscribirse a
los programas desde el iTunes, descargarlos a su computadora y luego transferir los
archivos de audio al medio elegido (esta funcidn la solian hacer aplicaciones como

Juice y Doppler Radio).

Segun la empresa, durante las primeras 48 horas en que iTunes 4.9 estuvo
disponible en el sitio web, se registraron mas de un millon de suscripciones a

podcasts.

Hoy dia, los podcasts se estan popularizando entre quienes ya poseen iPods
u otros reproductores de masica digital. Sin embargo, ain no existe un registro que
nos indique la cantidad total de podcasts, pues esta tecnologia es de reciente
aparicion y de rapida expansion a nivel mundial, pero en Estados Unidos se habla
tentativamente de unos 6.000 podcasts (Podcasting ¢Nuevo formato..., 2005),
yendo este numero en constante aumento. Ahora, sobre los oyentes, segun
recientes estudios, la cantidad de personas que bajan y escuchan podcasts rondaria
los 4,7 millones (Podcasting ¢Nuevo formato..., 2005), cifra que también se
configura como un supuesto tentativo debido a que es virtualmente imposible medir

el exponencial crecimiento de los productos que se gestan en la Red. Pero, por otro

61


http://www.comunicandopodcast.com/�

lado, se piensa que estas cifras creceran ostensiblemente en los proximos afos,
debido principalmente a la masificacion de la Internet y la popularizacion de
reproductores de audio digital.

En el caso de México...

{...} ¢qué es lo estamos proponiendo en la escena del podcasting mundial?
La respuesta es excelente, México es en este momento el pais de habla
hispana mas activo y con mayor éxito a nivel mundial. La oferta de
contenido nos ha colocado dentro los rankings mundiales del iTunes
Podcast (hasta que de manera arbitraria Apple nos elimind y nos metié en la

subcategoria de “Podcast Latino”) (Alvarez, 2008).

Cabe afadir que uno de los esfuerzos por difundir podcast nacionales y el
desarrollo de los mismos fue la Primera Jornada de Podcasting en marzo de 2007,
evento gratuito en el que se habld, obviamente, acerca de podcasts, licencias
Creative Commons, los podcasts comerciales y hasta se abrié una sesion en donde

diversos podcasters mexicanos pudieron presentar y promocionar sus creaciones.

El organizador del evento fue David Ochoa, promotor de los podcast en
México y podcaster de Byte Podcast, dicho evento fue auspiciado por la Universidad

Londres. Sin embargo, para el 2008 las jornadas no se repitieron.

Por otro lado, dentro de las actividades que se emprenden en la produccion
de podcast en nuestro pais, es posible identificar...

{...} empresas y medios que apuestan a la produccién, comercializacién y
distribucion de podcast, entre ellas Dixo, R&R, Jambitz y Frecuencia
Zero. Una empresa mas tiene una aplicacion Web de nueva generaciéon que
hace posible la publicacién de podcasts en linea llamada Poderato de Javier
Garcia Romero. Y existen cientos de posibilidades de podcast
independientes, que hacen un esfuerzo por generar emisién con emision
una mejor propuesta (Alvarez, 2008).
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Ante este brevisimo panorama del podcast en nuestro pais, seria muy
atrevido decir que esta clase de productos, con el paso del tiempo se posicionaran
de manera significativa en la escucha de los usuarios, pero lo que si es un hecho es
la existencia de diversos proyectos que tienen como fin la difusion y el uso de este

sistema de distribucion de contenidos.
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3. INTERACTIVIDAD EN EL PODCAST: ¢(POSIBILIDAD DE
RECONCEPTUALIZACION DE ROLES EN EL PROCESO COMUNICATIVO?

En el primer capitulo de esta investigacion se ha descrito la necesidad de plantear
consideraciones que pongan de manifiesto que con la irrupcion de Internet en el
actual entorno comunicativo, los roles tradicionales de emision y recepcion, hoy dia
tienen posibilidad de ser concebidos de forma diferente a como lo ha planteado el

enfoque de la comunicacion de masas.

Asimismo, bajo este contexto, se han enunciado algunas de las
caracteristicas de los espacios de comunicacién que emergen a través de Internet,
ensalzando a la interactividad como el aspecto mas importante de estos espacios y,
a su vez, definiéndola como el elemento que permite a los usuarios trascender el rol

de receptores para convertirse en creadores de contenidos, es decir en prosumers.

Por otro lado, el segundo capitulo se ha enunciado la configuracion contextual
del objeto de estudio de esta investigacion: el podcast y, también, proporciona una
aproximacion tecnolégica de la definicion de este espacio de comunicacion. En este
sentido y retomando lo referenciado en el primer capitulo del texto, ahora es
momento de dar paso al trabajo de campo que permita la identificacion de la
interactividad como la clave para la reconceptualizacion de roles en el proceso

comunicativo a través del podcast.

En este udltimo capitulo de la investigacion se expondra la estrategia
metodoldgica planteada a fin de confirmar o refutar la hipétesis principal de esta
investigacion: La produccion de podcast puede conllevar a una reconceptualizacion

de los actores en el proceso comunicativo.

En este sentido, se planteo realizar observacion de tipo estructurada, con el
objetivo de llevar a cabo un analisis descriptivo que identifique las posibilidades
interactivas del podcast que permitan a los usuarios integrarse de manera
significativa al mundo de las TIC, no s6lo en calidad de consumidores de podcast,

sino también de creadores de estos productos.
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Tener en cuenta la observacion estructurada como técnica para llevar a cabo

este analisis descriptivo, responde a los siguientes criterios:

e El acto de observar se asocia con el proceso de mirar con cierta atencion
una cosa, actividad, o fendbmeno, o sea concentrar toda su atencion
sensitiva en algo por lo cudl estamos particularmente interesados

e La observacion exige una postura y un fin determinado en relacién con la
cosa que se observa

e EIl proceso de observacion exige tener un plan o por lo menos algunas
directrices determinadas en relacién con lo que se quiere o espera
observar

e La observacion tiene un caracter selectivo (Pardinas, 1979, p.57)

De esta manera, se entiende que la observacion es un método para reunir
informacion visual sobre lo que ocurre, lo que nuestro objeto de estudio hace o como
se comporta y, justamente, ese es el objetivo del analisis descriptivo; identificar las
posibilidades interactivas del podcast que permitan a los usuarios transitar de la

posicion de meros consumidores a creadores de podcasting.

Cabe afadir, que la seleccion de la observacién estructurada se basa en el
hecho de que este tipo de método requiere del establecimiento de un sistema que
guie la observacion, lo que hace que el ejercicio tenga mayor orden y direccion hacia

los elementos que se desean describir en torno a la interactividad en el podcast.

Por ello, la observacion estructurada planteada para este analisis descriptivo
se fundamenta a partir de las dimensiones y aspectos en torno a la interactividad en
el podcast (ver tabla no.4), propuestos en el capitulo primero de esta investigacion.
Asimismo, es importante sefialar que a estas dimensiones y aspectos se le sumaran
sus correspondientes variables a fin de focalizar la observacion del objeto de

estudio.

Por otro lado, se plantea el desarrollo de un andlisis de contenido como
segunda técnica de investigacion, a fin de identificar —a partir del analisis de foros y
chat- en qué otros espacios de comunicacion se llevan a cabo procesos de

intercambio de informacién que incentiven la produccion de podcast.
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La definicion de esta otra técnica de investigacion parte de las observaciones
realizadas en el andlisis descriptivo y a fin de profundizar en las acciones que llevan
a cabo los podcasters, la identificacion de estos espacios de comunicacion y su
consecuente andlisis permitiran esclarecer si es posible que soélo a través de la
escucha de podcast es posible trascender al rol de productor de los mismos y de no
ser asi, ubicar por lo menos un espacio que si esté contribuyendo en la produccién

de podcast.

3.1. UNA APROXIMACION A LA INTERACTIVIDAD EN EL PODCASTING: LOS CASOS DE
BYTE PODCAST Y PODCASTING FOR DUMMIES

Al inicio de este capitulo se manifestaba la elaboracién de un analisis descriptivo que
permitiera observar el comportamiento interactivo que presentan algunos podcast
con el fin de identificar, a partir de las variables establecidas, si es posible que la
produccion de podcasting puede conllevar a una reconceptualizacion de roles en el

proceso comunicativo.

La técnica empleada fue la observacion estructurada, ya que a partir de ella
se busco estructurara una situacién para obtener una mayor claridad de los datos ya
obtenidos a partir de los dos primeros capitulos planteados en este documento.

Asimismo, la consideracion de la observacion estructurada como técnica de
investigacién para la elaboracion del analisis descriptivo se debié a que permite
obtener datos que posteriormente pueden ser comprobados a partir de otras
técnicas y, a su vez, permite conseguir datos complementarios con el fin de

interpretar los aspectos planteados tedricamente.

La observacion es un método antropolégico estandar para recoger
informacion. Es relativamente discreto, sumamente efectivo y a menudo se
combine con otros métodos, como la entrevista. Las observaciones pueden
hacerse de manera estructurada con una lista de items preseleccionados o
de manera no estructurada, en la que se anota lo observado pare luego
clasificar la informacién de acuerdo a los temas pertinentes (Hernandez,
2000, p. 119).

En este sentido, y a fin de proveer una descripcion de las caracteristicas
especificas en cuanto a interactividad en los podcast se refiere, se establecié una
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matriz de observacion basada en los criterios de interactividad desarrollados en el
capitulo primero y la definicion de las variables —que igualmente constituyen dicha
matriz- se encuentran estructuradas a partir de la construccién contextual provista en

el capitulo segundo.

Dicho lo anterior se propone la siguiente matriz de observacién para la

realizacion del analisis descriptivo:

Tabla No. 5
Matriz de Observacion
Dimensiones, Aspectos y Variables en torno a la Interactividad en el Podcast

Dimension de
la Aspecto Variable
Interactividad

Permite su escucha en distintos tiempos (asincronia)

Adaptabilidad Se puede descargar el podcast a un podcatcher

Existe el formato de datos para actualizar los contenidos a los usuarios (RSS)

El usuario puede descargar los archivos a un dispositivo moévil
Existe alguna herramienta que permita a los usuarios hacer correcciones
directamente el podcast

Sujeto/Objeto

Modificabilidad Los usuarios pueden cambiar o ampliar el contenido del podcast

Los usuarios pueden crear sus propios podcast a partir de la escucha de éstos

El usuario puede contactar al podcaster

El usuario puede interactuar con otros usuarios

Herramientas de contacto:
Foros
Comunicacion | comentarios/Post

Chat

Sujeto/Sujeto

Redes Sociales

Mail

Teléfono

Fuente: Elaboracion propia fundamentada en los preceptos de McMillan(2002), Thompson
(1998b) y Alonso (2006).

Tanto la dimension sujeto/objeto, como la dimensidén sujeto/sujeto, ya han
sido abordadas y definidas en el apartado 1.2.1.1. de este texto. S6lo se comentara
gue la primera —sujeto/objeto- refiere de la relacion de un individuo con un soporte
tecnoldgico y la dimensidn sujeto/sujeto, evidencia las relaciones mediadas por una

tecnologia entre individuos.
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La identificacion de estas dos dimensiones permite establecer, de manera
general, el tipo de interaccion que es posible llevar a cabo con los podcast. El

segundo elemento a desglosar son los aspectos.

Adaptabilidad: se identificara a este aspecto como las herramientas que el
podcast pone a disposicion del usuario a fin de que mejore su experiencia de

escucha y personalice su tiempo de acceso.

Modificabilidad: se tratara de identificar a partir de las herramientas ofrecidas
a los usuarios para transformar el contenido del podcast y, a su vez, ubicar si el

contenido de estos productos estimula la produccion de podcasting.

Comunicacion: seran las herramientas que el podcast ponga a disposicion de
los usuarios para que los productores de informacion puedan conocer la reaccién del

publico y para que los usuarios puedan contactar a los emisores y a otros usuarios.

De esta manera, se mostrara como los nuevos entornos digitales con los que
se participa de las redes de telecomunicacion son productores de nuevos
ensamblajes y de estrechas asociaciones con sus precedentes fincados en los mass
media. Lejos de depender su funcionamiento de los principios de la produccion
audiovisual tradicional, estos entornos —en donde hallamos al podcast objeto
primario de esta investigacion- ahora entran en juego con procesos basados en

transformaciones e intercambios de informacion.

Los elementos sefialados permitirAn establecer claras diferencias de la
distribucion de contenidos sonoros a través de Internet y, particularmente, las que
caracterizan a los podcasts, ademés de contrapuntearlas con las caracteristicas

propias de la radiodifusion generalista.
Para poder llevar a cabo el andlisis, se eligieron dos podcast con informacion

relativa a TIC (Podcast for Dummies y Byte Podcast) para acceder a estos podcast

fue primordial establecer una busqueda a partir de diversos directorios de

68



podcasting, ya que a través de ellos la exploracién se sintetiza ya que clasifican la

heterogeneidad existente en la podcasfera.

Sin embargo, cabe agregar que las diferentes categorias en las que se
agrupan los podcast varian de acuerdo al concepto escogido —por el administrador
del directorio- para conjuntarlos e incluso, en algunos casos, la clasificacion se
elabora no en funcién de grandes areas tematicas sino mediante el etiquetado por
folksonomias® En ocasiones siguen solamente un orden alfabético, sin ningin tipo
de jerarquia, mientras que en otros se pueden hallar listados segun criterios
cuantitativos —como calificacion que los propios podescuchas dan al podcasting-.
Ante esta diversidad y complejidad, se optd por elegir Unicamente dos directorios
gque manejaran grandes bloques tematicos a fin de sintetizar la eleccién de los
podcast, ademas un criterio importante fue la posibilidad de acceder —a través de un
link- a cualquier tipo de informacion adicional respecto al podcast, asi como también
la vigencia de los propios directorios, es decir, que los programas y el propio

directorio se hallen en funcionamiento.

El aspecto temporal no se configur6 como un referente importante en la
seleccion de los podcast, ya que como se ha sefialado, una de las cualidades de
estos productos es su posibilidad atemporal de acceso, es decir, la posesion de
estos programas no se halla limitada a una fecha y horario de transmision, sino que
su definicion de podcasting permite al escucha adquirir los episodios de la serie de

forma aleatoria y distante al tiempo de su produccion y/o realizacion y transmision.

En este sentido, la seleccion de dos podcast responde a que cada uno de
ellos se encuentra temporalmente bien diferenciado. El caso de Byte Podcast es un
producto que cuenta con una produccion semanal y hasta la fecha continta
emitiendo nuevos episodios. Respecto a Podcasting For Dummies, es posible ubicar
en sus registros que la realizacion de los capitulos que constituyen la serie fueron
subidos entre el 2006 y el 2008, estableciendo 32 episodios la totalidad del podcast,

sin contar con archivos actualizados.

? Se trata de un neologismo que describe el proceso de creacion de categorias propio de proyectos
cooperativos. Estos métodos se basa en las etiquetas (tags) que los usuarios asignan a los
contenidos. Las etiquetas surgen a medida que diversos usuarios colaboran en la descripcion de esos
contenidos.
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Sefialado lo anterior, los directorios consultados fueron
www.mundopodcast.net 'y www.elpodio.com. Elegir Unicamente dos directorios
responde a una obligada sintesis en la busqueda de podcast debido, al menos en el
caso de elpodio.com, a que existen 643 podcast registrados y en mundopodcast.net
400 y si a ello referenciamos que al establecer la busqueda de directorios de
podcast por medio de Google —Unicamente en paginas en espafiol-, el motor arroja
58,700 paginas. Cabe indicar que no todas las webs contienen directorios como tal,
sino que a partir del criterio de busqueda establecido (directorios podcast) también
es posible hallar contenidos destinados a la creacién de directorios, software con el

mismo fin, comentarios insertos en blogs sobre otros directorios, etc.

Imagen No. 5
Busqueda en Google de Directorios de Podcast

Buscar en: O laWeb (& paginas en espafiol O paginas de México

00gle mE— )
Preferenciaz

La Web Resultados 1- 10 de aproximadamente 58,700 paginas en espaiiel de directorios podcast. |

Fuente: www.google.com

Imagen No. 6
Pagina de inicio del directorio de podcast
www.elpodio.com

Podcast

Retomando
25-Jun-2008, &:25:56 pm

Lo siento mucho a los podcasters que han

llenade los formularios pera que no han puesto

un RSS feed vilide. La nueva forma de Relatos Del
validacién exige que el RS8 que ustedes Mas Alla
incluyan esté carrecta, de lo contrario, sus

podcast seran negados acceso al directorio,

Botones

iLos 5 podcasts mas nuevitos!

Cornands Alt Suprimir

Anfitriones: José Arozena, Pepe Pefialver y Pedro Moreno

Fuente: www.elpodio.com

70


http://www.mundopodcast.net/�
http://www.elpodio.com/�

3.1.1. BYTE PODCAST

En la revision de los directorios
de Podcasting se puede ubicar a
Byte Podcast, produccién
mexicana encabezada por David
Ochoa quien se ha configurado
como uno de los pioneros en la
realizacion de estos productos en

nuestro pais.

Gracias a los mismos
directorios no soélo es posible
acceder al contenido de Byte
Podcast, sino que también
enlazan con el web principal de
Byte
(http://www.arroba.com.mx/byte/b
log/), lo cual configura a este
podcast como una produccion

que integra diversos recursos.

Imagen no. 7 Blog de Byte
Podcast
Fuente:

http://www.arroba.com.mx/byte/blog/

Video Hesefias

Podcast mas recie
Especinl T P

Campus.
xzr!y""

Mg artioulos
il

ast en Campis Party 2010 parte 1

§iimg

pedcasts neticlas gadgets softwars

oS ERT
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A partir de la matriz de observacion, disefiada para llevar a cabo este analisis

descriptivo, Byte Podcast se constituye de los siguientes aspectos:

Tabla No. 6
Aspectos Interactivos de Byte Podcast

=
@
Dimension de S
la Aspecto Variable g
Interactividad @
>
m
Permite su escucha en distintos tiempos (asincronia) Sl
Se puede descargar el podcast a un podcatcher Sl
Adaptabilidad | Existe el formato de datos para actualizar los contenidos a
= los usuarios (RSS) Sl
a El usuario puede descargar los archivos a un dispositivo
g moévil S|
° Existe alguna herramienta que permita a los usuarios
a hacer correcciones directamente el podcast NO
Modificabilidad | L©S usuarios pueden cambiar o ampliar el contenido del
podcast NO
Los usuarios pueden crear sus propios podcast a partir de
la escucha de éstos NO
El usuario puede contactar al podcaster Sl
El usuario puede interactuar con otros usuarios Sl
o Herramientas de contacto:
@
-Ug’- Foros Sl
S Comunicacion | comentarios/Post Sl
Q
=) Chat NO
w .
Redes Sociales Sl
Mail Sl
Teléfono Sl

La tabla anterior muestra algunos de los elementos, en torno a la
interactividad que presenta Byte Podcast. En primer término se analizarq la

dimensién sujeto/objeto de este podcast.

En cuanto a la adaptabilidad, aspecto primero de la dimension sujeto/objeto,
Byte Podcast provee a sus usuarios variedad en cuanto a la posibilidad de acceso a
este producto, es decir, los usuarios pueden adecuar la escucha de este podcast de

acuerdo a sus necesidades.

Los diversos episodios que constituyen a este producto se encuentran a

disposicion de los usuarios en dos maneras importantes y significativas que se
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relacionan directamente con las variables manifiestas en la tabla: a) escucha en

distintos tiempo, b) formato de datos de actualizacion de contenidos (RSS).

Imagen No. 8
Adaptabilidad del consumo de Byte Podcast
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Usuarios de Telefonia Mavil (REMNAUT). En la seccion de bookmarks, un sitioweb para hacer fotomontajes,

en |a secridnde sofware un programa para Syrnbian con el gue podrdn usar teitter, y el lanzamiento en

México de la serie LED TV de Samsung. Ahora siincluimos el audio que se nos queda la semana pasada Byte Podcast

con los camentarios de Waordpress vs. Blogaer, entre ofros asuntos, v espero su comentario con respecto

. Bienvenidols) al blog de Byte, tecnalogia aplicada... & la vida.
Podcast semanal cuyos temas recurrentes son nuevas
tecnologias, GMULINU:, gadgets, software, bookmarks,
electrdnica de consumo, cuttura digital & Internet en general
Con David Ochoa y amigos gque lo acompafian

de las resefias d rango medio

[ » ] 00:00

Graail

Buzon de voz: Il = (55) 8421 Consumo por

Acceso al podcast a subscripcion.

través de streaming am?;tzt?éi;?/?;ég o5

Feed RSS pa:a subscripcion au

Autdnoma Metropolitana, Unidad Azcapotzaleo
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Fuente: http://www.arroba.com.mx/byte/blog/2009/04/17/registro-de-usuarios-de-celulares-y-ley-de-la-

sociedad-de-la-informacion-byte-podcast-158/

Como ya se habia mencionado en el capitulo anterior, una de las
caracteristicas principales que tiene el podcast, en cuanto a su posibilidad de
acceso, es el consumo asincronico de esta clase de productos, en donde el usuario

tiene la capacidad de seleccionar el momento en que asi desee escucharlo.

En este sentido, Byte Podcast ofrece a los escuchas dos posibilidades: 1) via
streaming y 2) via subscripcion RSS. Aunque se manifesté que el streaming emplea
una tecnologia completamente diferente a la usada en un podcast, Byte Podcast
echa mano de este recurso ampliando el espectro tanto de acceso y consumo del
mismo. Es decir, si algin usuario solo estd interesado en escuchar un episodio del
podcast podra tener acceso a él a través del histdrico del mismo y podra reproducirlo

directamente en el blog de Byte Podcast.

73



Por otro lado, si algun usuario despierta su interés en seguir escuchando las
emisiones de este podcast, tiene la posibilidad de subscribirse via RSS. Igualmente,
como ya se habia destacado en el capitulo segundo, el RSS es el elemento que
hace posible la sindicacion de los podcast, es decir, es el factor que permite tener
acceso a estos productos sonoros sin tener necesidad de visitar el portal, la pagina

web o el blog que se encuentre generandolos.

Imagen No. 9
Vias de Acceso para la Subscripcion a Byte Podcast
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hasta winamp.

Anuitienen la liga para suscribirse directamente en su iTunes, o si prefieren |a direccion directa del feed
RSS, es hitpoifeeds feedburner.comiByte

Byte Podcast

Actualizacidén, septiembre 2008:

Si prefieren suscribirse al contenido completo de Byte v no dnicamente al podeast, 1a liga es la siguiente: Bienvenidora) al blog de Byte, tecnologia aplicada... a la vida.
. Podcast semanal cuyos temas recurrentes son nuevas

hitp: e bytepodeast comifeed/ tecniologias, GMUILIRUW:, gadgets, software, bookmarks,

electrdnica de consume, cultura digital & Internet en general,
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Anuncios Google WIMETGIAEI]] Radia FM Online Radio Ecouter Radia Grail
Buzon de voz: I+l - {55) 8421-9856 &

Fuente: http://www.arroba.com.mx/byte/blog/suscribete/

La imagen anterior muestra las formas de acceso que tienen los usuarios para
obtener cualquier episodio de Byte Podcast, pero lo mas destacado es lo sefialado
en el circulo, en donde se enuncia lo siguiente: “Estos programas existen para
Windows, Mac OS y Linux, y algunos ejemplos son: iTunes, Juice, Amarok y
Winamp”. Por tanto, se hace manifiesto al subscriptor que tiene la posibilidad de
bajar, cualquier episodio del podcast, a través de lo que se denomind, en el capitulo

segundo, como podcatcher, es decir, un programa disefiado para descargar los
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archivos a traves de los Feeds RSS, poniendo de manifiesto una mas de la variables

definidas en la matriz de observacion.

A continuacidon se muestra la imagen del podcatcher iTunes, en donde es
posible visualizar una de las opciones que Byte Podcast sefiala para el acceso a sus
contenidos. En dicha imagen se muestra un listado de varios episodios que el
usuario puede adquirir con tan sélo dar click en la opcién de obtener y asi el usuario

gestiona de manera simple los contenidos que desea adquirir.

Imagen No. 10
Acceso a Byte Podcast a través del Podcatcher iTunes

[Archivo Edicion Visualizacén  Coriroles Store  Avanzado Ayuda iTunes
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¥ COMPARTIDO Twitter ¥ia SM3, supercomput, ., (Gbtener) 03/06/2010 Esta semana en Byte Podcast, las noticias incluyen informacién sabre eln. ..
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P
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¥ GENIUS @ PLuma Orpa's Podcast 17149 130542010 Give it alisten!
5 Genius @ P Podcasting For Dummies 12134 19/11/2008 Podcasting For Dummies

VLISTAS DE REPRODUCCION
= iTunes DJ
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B’] Las 25 més escuchadas
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B’] Misica clasica
h‘.‘] Misica de los 90
B’] Reproducciones recientes
h-.'j Vidzos musicales

L‘m Notas de voz

Fuente: Impresién de pantalla de iTunes

La automatizacién del proceso de recepciéon de un podcast a partir de un
podcatcher, como se ha enfatizado, es una de las notas caracteristicas de estos
archivos sonoros, pero a este proceso ha de sumarsele un elemento mas: la
posibilidad de descarga del archivo en un dispositivo multimedia portétil, mismo que
refiere a un concepto muy especifico que integra la cualidad de movilidad, haciendo
todavia mas adaptable —en términos de la decisibn temporal de escucha del

producto- el acceso al podcast.
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Aungue los dispositivos multimedia portatiles en si mismos pueden generar
procesos de interactividad sujeto/objeto independientes a los manifiestos en este
andlisis descriptivo, la decision de considerarlos radica en el hecho de que los
propios podcatcher proveen a los usuarios la opcién de importar los podcast a estos
dispositivos ampliando —como ya se ha mencionado- la posibilidad de escucha
espacio-temporal que asi determine el usuario, sin necesidad de encontrarse frente

a la computadora.

Cabe agregar que la posibilidad de descarga de los archivos podcast a un
dispositivo multimedia portatil no depende necesariamente de la configuracion del
podcast en si, es decir, el podcast no incluye dentro de su estructura informatica
algun elemento que lo convierta en portable, sino que es el podcatcher el que se

encarga de hacer posible esta accion.

En lo concerniente a Byte Podcast, al tener la opcion de subscripcion a traves
de un podcatcher como iTunes la descarga de los diversos episodios se facilita,
aunque es excluyente debido a que iTunes sélo es compatible con los dispositivos
fabricados por la empresa Apple debido a que este programa fue, igualmente,
creado por dicha empresa.

En términos generales, el aspecto de adaptabilidad que presenta Byte
Podcast, evidencia una interactividad sujeto/objeto basada principalmente en la
diversidad de posibilidades en cuanto acceso que este podcast provee a sus
usuarios, al ofrecer una variedad significativa en la presentacion de sus episodios y

asi logra adecuarse a las necesidades de escucha de lo usuarios.

A continuacion, se llevara a cabo la revisidbn del segundo aspecto de la
interactividad sujeto/objeto: la modificabilidad. Se sefialaba que la definicién de dicho
aspecto pretende observar qué tanto de las posibilidades interactivas ofrecidas por
Byte Podcast permiten a los usuarios intervenir en la modificacion del contenido
provisto por dicho podcast y, a su vez, si el contenido motiva la produccion de
podcasting a fin de reconceptualizar el papel de los usuarios y hacerlos transitar

hacia el rol de prosumer.
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Pues bien, en las variables propuestas para este aspecto se tratd de
identificar las herramientas ofrecidas a los usuarios para transformar el contenido de
los podcast publicados y, a su vez, las herramientas que permitieran que emisor y
receptor, en cierto momento, intercambien sus papeles, lo cual significa el mas alto
grado de interactividad, como es visible en la tabla no. 6, todas las observaciones

recogidas apuntaron hacia respuestas negativas.

De dicha observacion se infiere que Byte Podcast mantiene elementos
propios de la logica de los programas de radio en su version hertziana, lo que pone
de manifiesto que el desarrollo del contenido de este podcast termina en el momento
de su publicacion. Asi, a los usuarios no se les permite modificar el contenido de las
emisiones de Byte Podcast.

En este sentido, el ideal de entregar el control a los usuarios de estos nuevos
medios se diluye al revisar este aspecto. Por tanto, la construccion de la
comunicacion entre el usuario y el medio no sobrepasa la vision del usuario como

escucha-receptor.

Sin embargo, es de destacar que a partir de los contenidos provistos por Byte
Podcast —relacionados con GNU/Linux, gadgets, software, bookmarks, electronica
de consumo, cultura digital e Internet en general- podria perfilarse cierto nivel de
estimulo en la produccion de podcast. Seria muy arriesgado afirmar tal aseveracion
debido a que no se realizé un analisis en torno al contenido de este podcast, ni
tampoco uno referente a como los usuarios aprovechan la informacién provista por
el podcast, pero resulta evidente en algunos episodios la referencia y motivacion en

torno a disefio de podcast.

Emisiones tales como Byte Podcast #71: Jornadas de Podcasting en
Barcelona, Byte Podcast #82 y #83 y una emision especial entre estos dos: Primeras
Jornadas de Pocasting en México y Byte Podcast #155: Talleres de podcasting Dixo,
podrian configurarse como un incipiente intento de motivacion para un posible
transito de podescuchas a podcasters. Pero se insiste en que este pensamiento es
mera especulacion, en tanto no se disefid una metodologia que orientada hacia el

contenido y recepciéon de dicho podcast. De ahi, la decision de manifestar como
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negativa la variable relacionada con la posibilidad de que los usuarios creen sus

propios podcast a partir de la escucha del mismo.

Al seleccionar como categoria clave la interactividad, para indagar en torno a
la posible reconceptualizacion de roles en el proceso comunicativo a partir de la
produccion de podcasting, desde la observacion realizada a través de la matriz
definida, la dimension sujeto/objeto que presenta Byte Podcast apela a la posibilidad
de que el usuario intervenga de manera significativa en la secuencia de emision del
podcast , es decir, el usuario posee mayor libertad a la hora de tomar decisiones en

relacion a qué escuchar, como escucharlo y cuando hacerlo.

Asimismo, se infiere que Byte Podcast se emite bajo la légica de las
producciones radiales tradicionales en donde los escuchas no tienen posibilidad de

intervenir en el contenido de los episodios emitidos.

De esta manera, se visualiza que la interactividad sujeto/objeto del podcast
analizado, provee variedad de herramientas a los usuarios para definir espacial y
temporalmente hablando el acceso al producto, pero ninguna de estas herramientas
motiva intervencion ante el podcast escuchado o decision de lo que se ha de emitir

en dicho podcast, por tanto no hay un proceso de coparticipacion.

Ahora toca el turno de la descripcion de la interactividad sujeto/sujeto, que
como ya se habia sefialado es la que permite establecer intercambios entre uno o
mas individuos, a partir de herramientas tecnologicas que posibiliten dicho

intercambio.

El aspecto que define a este tipo de interactividad es la comunicaciéon. Con
estas herramientas definidas en la matriz de observacion, los usuarios pueden

participar en la produccién de informacion, al enviar la que ellos mismos elaboren.

Se observa en Byte Podcast permite a sus usuarios ponerse en contacto con
el medio, comentar los podcast, ver los comentarios de otros usuarios y responder a
ellos. Asimismo, este podcast abre variedad de foros para permitir que los usuarios

participen de las dudas, comentarios, sugerencias, promociones y otros items que

78



asi deseen dar a conocer a través de estos espacios, para tener acceso a estos
foros es necesario suscribirse y convertirse en miembro de la comunidad.

Imagen No. 11
Foros de Byte Podcast

Bierwenidn(a), Visitante. Por fawvor, o b
4Perdiste tu
byte e
= 15 de Agosta de 2010, 03:17 am
»

Ayuda Search i Ingresar

LASMEJORESMARCAS
CONDESCLENTOS
DEHASTA'

Foro de Byte Podcast

General

-~ 7a1 Ultimo mensaje par
Mensajes en

Este foro es el lugar ideal para que se presenten y nos conozcamos todos. .. 130 Temas 10 de Agosto de 2010, 02:33 pm

168 Ultimo mensaje por
Mensajes en

Recomendaciones de sitios web, anuncios de blogs, sitios Otiles o entretenidos. 62 Temas 08 de Junio de 2010, 01:11 pm

113 Ultimo mensaje por

Mensajes

Todo lo relacionado con podcasting, sus favoritos, dudas, anuncios...
28 Temas

en
25 de Julio de 2010, 01:53 pm

-~ 279 Ultimo mensaje por
“® | Jsen este foro bajo su propio riesgo _nadie_ se hace responsable de problemas que puedan Mensajes
&  curgir en las transacciones que aqui se lleven a cabo, 118 Temas | 16 de Junio de 2010, 10:57 am

Soporte técnico

-~ 367 Ultimo mensaje por
Mensajes en

Relacionado con Linux y sus parientes, distribuciones v Software Libre 80 Temas | 02 de Agasto de 2010, 12:36 pm

406 Ultimo mensaje par
Mensajes

Todo lo relacionado a Windows y sus aplicaciones en
¥ 2 79 Temas 28 de Julio de 2010, 01:07 pm

143 Ultimo mensaje par
Mensajes

. en
Tietto (9 FElEElEREED & A 32Temas 12 de Agosto de 2010, 01:48 pm

225 Ultimo mensaje por
Mensajes en

Teléfonos méviles, Palms, iPaq, Symbian, Android, etcétera.., S0Temas 21 de Julio de 2010, 09:44 pm

227 Ultimo mensaje por
Mensajes en

DSL, ISPs, banda ancha, WiMax, EDGE, 3G, etcétera.., 37 Temas 29 de Junio de 2010, 03:40 pm

Ultimo mensaje por

en

16 de Diciembre de 2009, 09:28
pm

106
Preguntas, proyectos, informacion y todo lo relacionado con el desarrollo, ya sea de Mensajes
aplicaciones, de sitios web, etcétera. 41 Temas

Entretenimiento Digital

Ultimo mensaje por
71 Mensajes
Recomendaciones, preguntas, anuncios de juegos de wvideo, para PCs y consolas 16 Temas  en
23 de Mayo de 2010, 02:44 am

Ultimo mensaje par

en

10 de Febrero de 2010, 04:54
pm

127
Mensajes

Misica, cine, etcétera. En linea y en la vida real,
27 Temas

177 Ultimo mensaje par
Mensajes

Anuncios, ligas, recomendaciones, dudas en
b UEES, b 40 Temas 20 de lulio de 2010, 05:17 pm

Foro de Byte Podcast - Centro de Informacion
Calendario de eventos proximos
Cumpleafios proximos:
Estadisticas SMF

3196 Mensajes en 758 Temas por 1114 Usuarios, Ultimo usuaria:
Ultima mensaje: " " (12 de Agosto de 2010, 01:48 pm )

Usuarios en Linea

9 Visitantes, 0 Usuarios

&

Maximo Online Hoy: 14, Masimo Online Siempre: 220 (09 de Abril de 2008, 06:48 pm)

Ingresar (éOlvidaste tu contraseiia?)

Usuario: Contrasefia: Duracion de la sesion en minutos: Recordar siempre Usuario/GContrasefia: I
ngresar

B | o

|
2008 Byte Podcast, México
orangeLine by Crip

Fuente: http://foros.bytepodcast.com/

79


http://foros.bytepodcast.com/�

Otras formas de comunicacion tales como el correo electronico y el buzon de
VOzZ, no requieren expresamente incorporarse a la comunidad Byte a partir de una
suscripcién, pero se configuran como vias directas de comunicacion para dar a
conocer comentarios, sugerencias o intercambiar informacion directamente con la
produccion de Byte Podcast, principalmente con el autor del podcast, es decir, con
David Ochoa.

Imagen No. 12
Vias de Comunicacién en Byte Podcast

Byte Podcast
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Gmail
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Fuente: http://www.arroba.com.mx/byte/blog/

Es importante destacar que estas vias —el correo electronico y el buzon de
VOz- no garantizan una respuesta bidireccional, sino que fungen principalmente

como herramientas de contacto que el podcast pone a disposicion de los usuarios.

Por otro lado, el auge del uso de las redes sociales ha provocado que los
nuevos medios no se aislen de ellas y las integren como un canal mas para
establecer lazos de comunicacién entre los usuarios y los creadores, en este caso,
del podcast. En este sentido, Byte Podcast ofrece un pequefio menu en donde los
usuarios pueden seleccionar diversas opciones de seguimiento de las informaciones

gue vaya generando Byte Podcast, en paralelo a la emision de propio podcast.
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Imagen No. 13
Byte Podcast y Redes Sociales
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Fuente: http://www.arroba.com.mx/byte/blog/

Finalmente, Byte Podcast al tener como centro de organizaciéon de la
informacion su propio blog, el sistema de post es otras de las maneras que los
usuarios tienen para ponerse en contacto tanto como con el creador del podcast

como con otros usuarios del espacio.

Cabe sefialar que para postear comentarios a cualquiera de las emisiones de
Byte Podcast no se requiere ninguna clase de subscripcion, simplemente se rellena
el formulario requerido, se escribe el comentario y éste sube de manera automatica
al blog. Asimismo, es importante destacar que los usuarios que deseen tener acceso
a los comentarios que otros hagan, al podcast escuchado, no solo es a partir de la
consulta directa al blog, sino que también Byte Podcast, en cada una de sus
emisiones provee el servicio de subscripcion via RSS para recibir la notificacion de

nuevos post insertos en el blog de Byte.
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En términos generales, la interactividad sujeto/sujeto que provee Byte
Podcast, no se encuentra vinculada directamente al podcast en si, es decir todos los
elementos explorados apuntan a herramientas externas que el blog de Byte Podcast

pone a disposicion de los usuarios a fin de establecer nexos interactivos.

Aspecto que pone de manifiesto que a partir del propio podcast no es posible
llevar a cabo intercambios de informacion de manera dialdgica, sino que prevalece el
modelo de la comunicacion de masas, en donde el emisor -en este caso el
podcaster- construye el mensaje que asi desee exponer y las herramientas alternas,
como los post, los foros, etcétera, fungen como canales alternos para la

comunicacioén, principalmente, entre los usuarios.

Es importante destacar que estos canales ciertamente proveen a los usuarios
espacios para el intercambio de puntos de vista, sugerencias, dudas y hasta la
apertura de debates, ofreciendo un alto grado de interactividad sujeto/sujeto, pero
exclusivamente entre los usuarios, ya que como se sefalé con anterioridad, el hecho
de que el blog de Byte Podcast integre variedad de herramientas para la
comunicacibn no garantiza una respuesta directa del podcaster hacia los
podescuchas o que los comentarios subidos incidan en el contenido de las
emisiones de este podcast .

3.1.2. PODCASTING FOR DUMMIES

Ahora toca el turno de Podcasting For Dummies. La seleccion particular de este
podcast responde principalmente al contenido del mismo, ya que como su nombre lo
sefala este producto va dirigido a personas que tienen interés de vincularse con la

produccion de los mismos.

adcsﬁﬂg La génesis de este podcast parte de la publicacién de un

libro denominado bajo el mismo nombre, escrito por Tee Morris,

e Evo Terra, Dawn Miceli y Drew Domkus.
.'?r-lrli.;.l';.llli' e

i
=

Resulta trascendente sefalar la evidencia de Ila
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integracion del libro con su version en podcast, ya que se compone de dos medios

para la propagacion de la produccion de podcasting en el entorno de la Web 2.0.

Particularmente la versién de archivos sonoros podcast podrian vivificar parte

de la configuracion de la actual denominada Web Social, ya que a partir del uso y

adhesion a productos generados en este contexto es posible incentivar, invitar a los

usuarios a integrarse a la realizacién de los mismos.

A continuacién a partir de la matriz de observacion disefiada para este

analisis descriptivo, se especifican los aspectos interactivos con los que cuenta

Podcasting for Dummies;

Tabla No. 7

Aspectos Interactivos de Podcasting for Dummies

Dimensién de
la
Interactividad

Aspecto

Variable

Pocasting for
Dummies

Permite su escucha en distintos tiempos (asincronia) Sl
Se puede descargar el podcast a un podcatcher Sl
Adaptabilidad | Existe el formato de datos para actualizar los contenidos a
% los usuarios (RSS) Sl
o) El usuario puede descargar los archivos a un dispositivo
% movil Sl
° Existe alguna herramienta que permita a los usuarios
3 hacer correcciones directamente el podcast NO
Modificabilidad | LOS usuarios pueden cambiar o ampliar el contenido del
podcast NO
Los usuarios pueden crear sus propios podcast a partir de
la escucha de éstos Sl
El usuario puede contactar al podcaster NO
El usuario puede interactuar con otros usuarios NO
o Herramientas de contacto:
-03—"- Foros NO
2 s
S Comunicacion | comentarios/Post NO
Q
5 Chat NO
w .
Redes Sociales NO
Mail NO
Teléfono NO
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A simple vista, a partir de la tabla no. 7, es posible destacar que Podcasting
for Dummies tal parece que no posee la misma variedad de elementos interactivos

con los que cuenta Byte Podcast, pero en ello se abundara en lo sucesivo.

Imagen no. 15
Pagina para acceder a los episodios de Podcasting for Dummies

J Suscribirse a este podcast usando JMarcadgreg dindmicas ")

[ Usar siernpre Marcadores dindmicos para suscribirse a los podcasts,

Suscribirse ahora

Podcasting For Dummies

The companion podcast for the book, Podcasting For Dumimies, published by Jobn Wikey & Sons, POdCﬂStmg
Episode 32: Podcasting with a Co-host T} [E,S
migrcoles, 19 de noviembre de 2008 2:00 DL"NLM S
Campanian
Podcasting For Dummies co-author Chuck Tomasi teams with his Technorama co-host Kreg Sheppe to offer tips on how to create an effective podcast with a co-host, ";;1!:.“(7:;‘;; W“'m
oo
Archivos multimedia ‘:‘;:;’:_:mé\

¢ | 32PFDpodcast.mpd (Sonido en formato MP3, 11,5 MB)

Episode 31: Creating a Master Feed
miércoles, 29 de octubre de 2005 2:00

Podcasting For Dummies co-author Tee Manis shares ideas on creating a master feed that delivers multiple episodes of different podcasts in a single feed,

Archivos multimedia
\# | 31PFDpodcast.mpd (Sonido en Formata MP3, 12,0 ME)

Episode 30: Audio Terms
lunes, 13 de octubre de 2008 500

Podcasting For Dummies co-author covers the terms that are commanly used in the podcast world,

Archivos multimedia
|# | 0PFDpodeast.mps (Sonida en farmato MP3, 12,7 ME)

Fuente: http://etips.dummies.com/rss/podcastingfd.xml

En primer término, desde la dimension de la interactividad sujeto/objeto,
Podcasting for Dummies desde el aspecto de la adaptabilidad evidencia la
posibilidad de escucha asincrénica vy, la igual que el podcast anterior, el sistema de
acceso es por medio de dos vias: a) streaming, b) podcatcher (subscripcion RSS).

A diferencia de Byte Podcast, Podcasting for Dummies, en su acceso via
streaming cuenta con una presentaciéon muy simple, en cuanto al disefio grafico. El
usuario da click al episodio que desea consultar y en automatico la pagina de
Podcasting for Dummies se sustituye por una visualizacion del reproductor, misma

gue se muestra a continuacion.
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Imagen no. 16
Reproduccion de Podcasting for Dummies via streamming

Fuente: http://www.dummies.com/podcast/podcastingfd/28PFDpodcast.mp3

De esta manera, el usuario tiene acceso a cualquier episodio de Podcasting
for Dummies utilizando a Internet como plataforma. Sin embargo, es preciso tener en
cuenta que la tecnologia streaming requiere necesariamente que el podescucha se
mantenga conectado a Internet y, a su vez, tendra que evitar cambiar de pagina a

fin de no perder la escucha del episodio seleccionado.

Pero de acuerdo a lo asentado en la matriz de observacion de este podcast,
es posible identificar que también cuenta con la subscripcion via RSS, es decir, que
con el objetivo de que el usuario tenga acceso a los episodios de Podcasting for
Dummies, sin necesidad de visitar la pagina, el usuario a través de un podcatcher —
como ya se ha sefialado- podra tener acceso a los episodios que asi determine
escuchar y, a su vez, posibilitara la descarga de estos archivos a un reproductor

multimedia portatil.

Imagen No. 17
Subscripcion a Podcasting for Dummies via RSS

J Suscribirse: 3 este podcast usandd | [ Marcadores dindmicos v

[ Usar siermpre Marcadores dindmicos para suscrisirse a los podcasts.

Suscribirse ahora

Podcasting For Dummies -
The companion padcast far the baook, Podcasting For Dummies, published by John Wilkey % Sons, Podcastmg
Episode 32: Podcasting with a Co-host D] IMM[ES
migrcoles, 19 de noviembre de 2006 2:00 1 —

Padcasting For Dumrmies co-authar Chuck Tomasi teams with his Technorama co-host Kreg Sheppe to offer tins on how to create an effective podcast with a co-host,

#rchivos multimedia
|#'| 32PFDpodcast. mp3 (Sonido en Formata MP3, 11,5 MEB)

Fuente: http://etips.dummies.com/rss/podcastingfd.xml
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Imagen no. 18
Acceso a Podcasting for Dummies via subscripcion RSS a través del Podcatcher

ITunes
Archivo  Edicidn  Wisualizacion - Controles  Store Avanzado  Ayuda iTunes
Descargando 5 items
» o — s Episode 22; Launching a Mew Podcast/Podeasting For Durmmies (Falkan 48 sequndos) = E imm|

BIBLIOTECA Podcast Duracion | Fecha de lanzamiento ¥ Descripcion

ﬂ ez @ P Byte, tecnologia aplicada. .. ala vida » Podcasts 19/08/2010 Byte, tecnologia aplicada. .. ala vida. Podcast semanal sobre nuevas tec...

E peliculas @ P Comunicando podeast 23141 19/02/2010 Revista sonora de kecnologia practica con musica libre

= Aol @ P ElPadeast de Olalla Rubio 3421 17/08/2010

IFEgEnTEs & elmEtn o Flum Pt 1749 13{05(2010 Give it & listen!

hhhhhhhh Podcasting For Dummies (Obtener todo) 19/1172008 Podcasting For Dummies
};\ Radio e [ Episode 32: Podcasting with a Co-host 12:34  19/11/2008 Podcasting with a Ca-host
Episode 31: Creating a Maste. .. (Obtener) 1302 29/10/2008 Creating a Master Feed
STERF T . i — Her 13:47 | 13/10/2008 Audio Terms
[ unes Stors Episode 29: Where Do I Lear... (Obtener) 10009 01/10{2008 where Do I Learn Mare?
Ej Descargas Episode 28: Lighting & Video Podcast @59 14/07/2008 Lighting a Yideo Podcast
¥ COMPARTIDO Episode 27: Moise Reduction (Obtener ) 1346 28/04/2008 Noise Reduction
m Comnartic en casa Episode 26: Making a Good Inkerview ... 11:11  O7f04/2008 Making a Good Interview Sound Great
P
Episode 25: Reviewing the G-... (Obtener) 11:24 10032008 Reviewing the G-Track {with Phil Rossi)
¥ GENIUS Episode 24: The Mystery of M... (Obtener) 10056 | 250022008 The Mystery of Microphones {with Phil Rossi)
),é’ Genius Episode 23: &n Intro ko Yideo, .. (Obtener) 650 11/02/2008 An Intro to Video Podcasting with Earl Mewton
. Episode 22: Launching a New Padcast 555 | 04022008 Launching a Mew Padcast
VLI:STTRS LEldEAuL LLIER Episode 21: Welcome Back! {... (Obtener) 15:01 14012008 ‘Welcome Back! (with Lani Tupu)
£= Tunes B Episode 20; Farewsl, But MNat.,, (Dbtene) 10044 | 19(022007 Farewell, But Nat Goadbye
E:l Agregadas recientemente Episode 19 Listener Feedback  (Obtener) 18:40  09)022007 Listener Feedback
E'J Las 25 méas escuchadas Episode 18: Music in Podcasting  (Obtener) 16:17 | 19/12/2006 Music in Podeasting
EJ Mis preferidas Episode 17: Gadgets and Toal... (Obtener) 1323 14112006 Gadgets and Tools for Your Podcasting Studio
E.J Misica clasica Episode 16: Adding Celebrity ... (Obtener) 12:07 | 25/10/2006 Adding Celebrity Bumpers
L Episode 15: Your First Episode 914 | 17102006 ‘aur First Episode
B Misica de os 30 Episode 14: Padfading (Obtener ) 9136 | 28{09(2006 Padfading
EJ Reproducoiones recientes Episode 13! Listener Apprecia... (Obtensr) 29:36 | 31/08/2006 Listener Appreciation Part Twa
E'J Videos musicales Episode 12: Listener Apprecia,., (Obtenar) 17:26  07/08/2006 Listener Appreciation Part Cne
El Motas de voz Episode 11: Relocating & Pod... (Obtener) 915 | 10/07/2006 Relocating & Podcast
Episode 10: Podcast Content (Obtener) 11:25  26/06/2006 Podeast Content
Episode 9: The Anatomy of a ... (Obtener) 20:14  12/06/2008 The Anatomy of a Podeast Interview
Episode &: Promoting Vour Pa... (Obtener) 11:39 | 300052006 Promoting Your Podcast
Episode 7: Troubleshooting ... (Obtemer) 10057 | 16052006 Troubleshaoting Your Podcast

Fuente: Impresion de pantalla de iTunes

De nueva cuenta, a través de la imagen anterior se evidencia la posibilidad de
agregar a la carpeta de podcast del podcatcher iTunes el acceso a Podcasting for
Dummies via RSS y, a su vez por medio de este programa se garantiza la descarga

de los episodios, seleccionados por el usuario, a un dispositivo multimedia portétil.

Por tanto, las tres variables sefaladas para el aspecto adaptabilidad de la
dimensién de interactividad sujeto/objeto se presentan, lo que define a Podcasting
for Dummies como producto altamente adaptable a las condiciones de escucha que
los usuarios asi decidan y, a su vez, caracterizando soOlo un aspecto de la

interactividad que cotidianamente presentan los podcast.

Es importante afadir, de nueva cuenta, que este aspecto de la interactividad
s6lo definen las relaciones que se establecen entre la entidad material que hace
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posible el acceso al podcast, como las relacionadas con la dinamica de escucha de

estos productos a partir del denominado podcatcher.

Ahora se identificaran las variables relacionadas con la modificabilidad,
definida como la identificacion de herramientas que permitan a los podescuchas

llevar a cabo modificaciones directamente al contenido emitido en los podcast.

De igual manera, como fue observado en Byte Podcast, Podcasting for
Dummies, no evidencia herramientas que permitan modificar el contenido de sus

episodios.

Si bien es cierto e importante sefialar que cualquier usuario que desee
obtener algun episodio, guardar el archivo y en lo sucesivo —a partir de un programa
de edicion de audio- tomar fragmentos del episodio y reutilizarlos en la generacion
de otros archivos sonoros, esta actividad se configura como una mera iniciativa con
fines particulares determinados por el usuario —aspecto en el que no se abundara
debido a que no es materia del analisis descriptivo, sin embargo es importante

acotar dicha posibilidad-.

Pero en definitiva la web de Podcasting for Dummies no ofrece a los
podescuchas la posibilidad de modificar el contenido publicado en los archivos, de

nueva cuenta, enfatizando el rol de escucha-receptor.

Es cierto que a partir del aspecto de adaptabilidad, la observacién hecha a
Podcasting for Dummies evidencia un variado acceso a la escucha de los diversos
episodios, pero este factor no alcanza siquiera a perfilar una posible coparticipacion
en el disefio del contenido de este producto en particular.

Sin embargo, Podcasting for Dummies a diferencia de Byte Podcast si cuenta
con un elemento clave, que podria incentivar la produccion de podcast en general:
su contenido. Desde el propio nombre (Podcasting for Dummies) este producto ya
proyecta a sus posibles podescuchas que a través del acceso a este podcast,
podran conseguir una guia para el disefio y realizacion de esta clase de nuevos

medios.
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Como ya se habia sefialado, no es materia de este analisis descriptivo
abundar en el contenido de los podcast seleccionados, pero a través de la
identificacion de Podcasting for Dummies, es posible inferir que estos nuevos medios
—como podria ser el caso del podcast- se configuran como canales de acceso a
informacion relacionada con la creacion de los mismos, con el fin de evidenciar
diversos niveles de uso, es decir, no permanecer como meros receptores de los
contenidos emitidos por unos cuantos, sino que quien se encuentre interesado en
inmiscuirse en la creaciéon de ellos se vincule, primeramente, desde el rol de la

recepcion para luego transitar a la emision.

La reflexién anterior apunta a ofrecer una nueva hipoétesis que bien podria ser
considerada para trabajos futuros no sélo vinculados a la creacién de podcast, sino
también a otra clase de espacios de comunicacion que dia a dia emergen a traves

de Internet.

Ahora se dara pie la interactividad sujeto/sujeto observada en Podcasting for
Dummies. De acuerdo con los datos sefialados en la matriz de observacion (tabla
no. 7), este podcast no cuenta con ningun elemento que permita a los usuarios

establecer comunicacion, entre ellos o con el podcaster.

Foros, redes sociales, chats o cualquier otra herramienta externa que
complemente a la pagina de Podcasting for Dummies, se encuentran completamente
ausentes, lo que deja de manifiesto que los podescuchas que tengan acceso a este
producto, al menos a través de la web del podcast, no estableceran intercambios de

informacion.

En este sentido, queda asentado que el proceso de interaccion que provee
Podcasting for Dummies a sus escuchas es exclusivamente sujeto/objeto, lo que
reduce significativamente las posibilidades de socializar a través de la escucha de

este podcast.

Vale al pena mencionar que este factor de socializacion probablemente si se
encuentre coartado por la inexistencia de herramientas para la interaccion entre los

usuarios, sin embargo, existen otras vias por las cuales los escuchas pueden emitir
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comentarios en torno a esta produccion, pero es importante destacar que estas vias

son completamente externas a la web de Podcasting for Dummies.

Un ejemplo de lo sefialado es posible identificarlo por medio de iTunes, que a
través de su Music Store, provee los a usuarios la posibilidad de buscar podcast de
audio y asi acceder, en este caso, a Podcasting for Dummies y ademas permite que
los escuchas agreguen comentarios o resefias en torno al podcast y valoraciones —

positivas 0 negativas- en torno al mismo.

Imagen no. 19
Busqueda de Podcasting for Dummies através de iTunes Music Store

Archivo  Edicion  Wisudlizacion  Controles  Store  Avanzado  Ayuda iTunes = (5]
’
@ O ¢ — ) ' (Qasting for Dummiss |
BIBLIOTECA < A&  Musica App Store Podcasts iTunes U Conectarse
Jd Misica a
[ peliculas Podeasts » Tecnologia » Podcasting » Tee Morris

[ Programas de televisian
§) Padcasts

Podcasting For Dummies

U Radio P tin
odcasting I
STORE = Descripcion del podcast
H DI EMNXIE“) The companion podcast for the books, Podeasting For Dummies and Expert Podeasting Practices For Dummies, published by John Wiley &
|4 Descargas =2 i Sons, Tee Moris, Chuck Tomasi and Earl Mewton,
The companion podcast for the books, Podeasting For Dummies and Expert Podeasting Practices For Dummies, published by John Wiley &
¥ COMPARTIDO

2ons, Tee Mortis, Chuck Tomasi and Earl Mewton.
£} Compartir en casa

¥ GENIUS

)9/ J— Y Hombre Duracién  Publicado  Descripcion Popularidad Precio
o . Suscribete gratis | v 18.  Episode 15: Your First Episode 914 1741006 Podeasting For Dummies co-a i GRATIS | =
¥ LISTAS DE REPRODUCCION
= iTunes D1 . 19.  Episode 14: Podfading 938 2819108 Podeasting For Dummies co-a.. 1 GRATIS || ™ (L
= Categoria: Podcasting
Eﬂ Agregadas recientemente ldioma:  Inglés 20.  Episode 13: Listener Appreciation 2936 31/8/06 Podeasting For Dummies co-a.. GRATIS |7
Las 25 mds escuchadas @ 2006 & Trademark by Wiey Publish i
@ N 5 racemark ky Aley PUBIshing, 21 Episode 12: Listener Appreciation ... 17:26  7I8/06 Podeasting For Dummies co-a.. 1 GRATIS | ¥
[ Mis preferidas Inc:
@ Muisica clasica 22 Episade 11: Relocating A Podcast 315 100706 Podeasting For Dummies co-a... 1 GRATIS | ¥
a1 csics d los 50 23, Episode 10: Podcast Content 11:28  2B6ME  Podeasting For Dummies co-a.. 1 GRATIS |[*
8| Reproducciones recientes Mas de Tee Morris .
. 24. Episode 9 The Anatormy of 2 Podc 2014 126/08 Podcasting For Dummies co-a i GRATIS | ¥
a1 Videos musicales D
@Nutas de voz 25.  Episode 8 Promoting Your Podeast 1138 30/5/08 Podcasting For Dummies co-a i GRATIS | ¥
Enlaces 26, Episode 7: Troubleshooting Your .. 1057 18/5/06 Podeasting For Dummies co-a... 1 GRATIS |[*
epotalpipioiina 27, Episode & Setting Audio Levels 1067 211406 Padcasting For Dumries co-a.. 1 GRATIS |[=
28.  Episode & Fun with Audia Filters 10:25 10406 Podeasting For Dummies co-a... 1 GRATIS | v
29. Episode 4. |D3 Tags 838 100308 Podcasting For Dummies co-a i GRATIS | v
30. Episode 3. Podcasting On the Go 1158 28/208 Podcasting For Dummies co-a i GRATIS | ¥
pal Epigode 2: The Podeasting Invest.. 10042 141208 Podcasting For Dummies co-a... 1 GRATIS | ¥
32 Episade 1: Podeasting on a Budget 800 6/1/06 Podcasting For Dummies co-a... 1 GRATIS | v

<@ G2 149

Fuente: Impresion de pantalla de iTunes
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Imagen No. 20
Posibilidad de resefiar, comentar y valorar Podcasting for Dummies via
iTunes Music Store

Archiva  Edicion  Wisualizacion  Controles  Store  Awanzado  Ayuda iTunes 1= (B
’
@ O = C—_mm— i) ' [i | B ‘ “""] [ Q casting for Dummies \
BIBLIOTECA A&  Musica App Store Podcasts iTunes U Conectarse
Jd Misica ks S
[ Peliculas
[ Programas de televisian
§) Padcasts Otros usuarios también se suscribieron a
UK Radio
A : 7 Topa In
e g.x@ﬂgﬂ& 119 e AarasTG
' 2liTunes Store “Inside the (@ @ %
|4 Descargas Podcasters M
O EEETED Studio” Learn to Podcast o], |
Lanstne PodmPiolis,
G} Comparti e cac peodCastdi1-Lear... Learnto Podeast [ Mastering Hew Me... Podcasting For Du...  Inside Home Reco...  Today in Podeasting |
v GENIUS wizzard Media Apple Computer Jarson Van Orden Tee Morris Derekck. Miler and D...  Paul Collgan, Dave J..  «
. Genius
¥LISTAS DEREPRODUCCION
(= iTunes DI Valoraciones de clientes

1 Agregads recentemente Mo hemes recinido suficientes valoraciones para poder mostrar un promedio de este padeast. Valora este podeast: 7 7 s
|8 Las 25 més escuchadas
[ Mis preferidas

) Misica dlésica

[ Missica de los 90

s Reproducciones recientes Sé el primero en escribir una reseiia >
i Videos musicales

[ Hotas de vaz

Resefas de clientes

iTunes Store Podcasts Tecnologia Podcasting Tee Morris Podcasting For Dummies
Explorar Caracteristicas Ayuda Administrar
Misica Navear Soports Tu cuerta
App Stors Listas ds los famosos Tutorisles de Tunss Canjsar

<0 = st

Fuente: Impresién de pantalla de iTunes

De acuerdo a la imagen anterior, Podcasting for Dummies a través de iTunes
Music Store no presenta valoraciones o resefias por parte de los usuarios de esta
aplicacion para la busqueda de podcast., pero el espacio se encuentra habilitado
para que los usuarios suban sus resefias 0 comentarios y asi establecer posibles

interacciones sujeto/sujeto.

Sin embargo, es importante recordar que la matriz de observacién solo se
empled en las web de origen de los podcast revisados y, por tanto, la observacion
realizada a través de iTunes Music Store es s6lo un complemento que bien podria
identificar —de manera muy superflua- algunas vias de interaccion sujeto/sujeto que

algun usuario deseara establecer a partir de la escucha de Podcasting for Dummies.
Pero en términos reales la interactividad que prima en la web originaria de

este producto, se encuentra orientada principalmente a la interaccion sujeto/objeto,

como fue descrito con anterioridad.
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3.1.3. ALGO ESTA CAMBIANDO... EL PODCAST FRENTE A LA RADIO

Uno de los elementos caracteristicos que definen el perfil de los podcast es
justamente su cualidad interactiva, aspecto clave que pone a disposicion de los
estudios en comunicacion el andlisis de las formas comunicativas de los medios que
conocemos como tradicionales ante los medios que se generan a través de Internet,

como es el caso de los podcast.

A la luz del analisis de la interactividad que ofrecen a los usuarios los podcast
de Byte Pocast y Podcasting for Dummies, es posible afirmar que dichos podcast
siguen trabajando dimensiones simples de la interactividad, propias de las logicas de

la radio generalista.

Sin embargo, es necesario sefialar que aun cuando los podcast se
encuentren practicamente definidos por su origen tecnolégico, acceso y distribucion
de sus contenidos, finalmente se puede hablar de una reconfiguracion en la manera
de hacer lo que tradicionalmente conocemos como radio, colocando a Internet como

el nuevo escaparate para la produccion y distribucién de contenidos sonoros.

La automatizacion, la portabilidad y la eleccion de contenidos son factores
clave del podcasting desde la perspectiva del receptor. Sin embargo, este
fenémeno tiene también un potencial importante desde la 6ptica del emisor,
dado que permite a cualquier persona convertirse en un creador y
distribuidor de contenidos sonoros periodicos, con un coste bajo y con la
capacidad que ofrece Internet de llegar a una audiencia que, en potencia, es
universal. Ciertamente, antes de la aparicién de la tecnologia del podcasting
ya existia la posibilidad de incorporar archivos de audio o de video en una
pagina web, incluso en los weblogs. Sin embargo, la sindicacion RSS
generaliza las opciones de difusién sonora, dado que para la difusién de
podcasts tan solo es necesaria una herramienta que permita adjuntar un
archivo de audio a un feed (Sellas, 2008, p.192).

Ante este panorama y definida la interactividad como la categoria principal
para la posible identificacion de la reconceptualizacion de roles en el proceso
comunicativo a partir de la produccion de podcast, la nocion de interactividad en los
podcast revisados gir6 en torno a tres aspectos: (1) la adaptabilidad (el usuario

encuentra diversas formas de acceder al contenido del podcast para adecuarla a sus
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requerimientos), (2) la modificabilidad (la posibilidad de intervenir de manera directa
en la modificacion del contenido del podcast) y (3) la comunicacion (es posible
establecer un contacto con los autores de los podcast o con otros usuarios, sin que

eso signifique modificar directamente los contenidos del podcast).

Al comparar, en todo caso, lo que cada uno de los podcast pone a disposicion
de los usuarios para impulsar una posible reconceptualizacidén de roles en el proceso
comunicativo, basada en la interactividad ahora es posible comprender bajo qué
caracteristicas se cimienta el acceso a los podcast. Referencia que a su vez
dimensiona una diferencia radical en cuanto al acceso tradicional —a partir de la

radio generalista- que se tenia y aun se tiene de productos sonoros.

En este sentido, la produccion de contenidos sonoros al migrar al espacio de
los bits revistiéndose bajo el nombre de podcast, provee tanto a emisores como
receptores nuevas posibilidades en cuanto a la produccién y acceso. Como en otras
etapas de la historia de la radio, el cambio actual manifiesta afectaciones tales

como.

e en los procesos de transmision (uso eficaz de TIC, sefial mas resistente a
interferencias, sefial que potencialmente puede utilizar distintos soportes)
e yen los sistemas de recepcién de los programas (ruptura espacio-temporal para

su acceso) (Martinez-Costa, 2001, p. 1).

Elementos fundamentalmente orientados en la identificacion de la dimension
sujeto/objeto de la interactividad. De este modo, los usuarios de los podcast
analizados pueden seleccionar la informacién que reciben y, como en el caso de

Byte Podcast, contactar al medio.

Sin embargo, a pesar de que la interactividad sujeto/objeto se encuentre
potenciada por la diversidad de formas de acceso a los podcast revisados, estas
caracteristicas no permiten a los usuarios producir informacién conjuntamente con
los podcasters o modificar el contenido de las informaciones de los podcast. Solo se
permiten comentarios a la informacion, sin que haya garantia de una respuesta por

parte de los productores de ésta.

93



Sefalado lo anterior, es posible inferir que la interactividad practicamente se
encuentra asociada al aspecto técnico que define a los podcast, en tanto que los
usuarios —como ya se ha mencionado en repetidas ocasiones- tienen el control en
tanto a seleccion de las emisiones que asi deseen escuchar, pero intervenir de

manera significativa en el disefio o produccién de estos contenidos no es posible.

Por tanto, a partir de este breve analisis se puede concluir que la publicacion
de podcast, ciertamente proporciona herramientas que incrementan las posibilidades
interactivas desde la dimension sujeto/sujeto, tomando en consideracion que la web
de origen de los podcast provean a sus usuarios de dichas herramientas para asi

motivar la participacion, el intercambio de informacioén.

En este escenario, aprovechando el potencial que ofrece Internet y los
sistemas de creacion digitales, los ciudadanos construyen redes y
comunidades en las que el flujo e intercambio de ideas genera mas
conocimiento y aumenta sus posibilidades de accion y de movilizacion
(Sellas, 2008, p. 193).

Y desde la dimension sujeto/objeto, simplemente los usuarios tienen la
posibilidad de seleccionar las emisiones que asi deseen escuchar, en el tiempo que

asi lo determinen y, a su vez el sistema de reproduccion que elijan.

De esta manera, a partir de la observacion realizada es posible inferir que el
transito de usuarios a creadores de podcasting no se encuentra directamente
vinculada con los aspectos de interactividad manifiestos para este andlisis.
Efectivamente, los elementos interactivos sefialados ofrecen posibilidades diversas
enfocadas a en la seleccion de contenidos e intercambio de informacién tanto con
los emisores originales del podcast, como con otros usuraos, pero estos elementos
no coadyuvan de manera significativa en la coproduccion de estos podcast.

3.2. UBICACION DE LA PODCASTFERA: LOS USUARIOS-CREADORES

Al inicio de este capitulo se enunciaron las vias de aproximacion (analisis descriptivo

y el analisis de contenido) al fendbmeno de la produccion de podcasting, con el fin de

94



establecer la existencia de impacto en la reconceptualizacion de los actores en el

proceso comunicativo.

Asimismo, se indico que el analisis de contenido se sumaria como una de las
técnicas de investigacion para llegar a este fin. En este sentido, iniciemos pues con

la definicion de esta técnica.

De acuerdo con la definicion clasica de Berelson (1952), el analisis de
contenido es una técnica para estudiar y analizar la comunicacién de una manera
objetiva, sistematica y cuantitativa, por tanto, puede considerarse una herramienta
atil para analizar los procesos de comunicacion en muy diversos contextos, asi como
también formular —a partir de ciertos datos- inferencias reproductibles y vélidas en

aguellos contextos (Krippendorff, 1990).

De esta manera, el analisis de contenido en esta investigacion se baso en el
supuesto de que la produccién de podcast no requiere expresamente personas
vinculadas, previamente, con el desarrollo de contenidos sonoros en Internet o
cualquier otro medio, sino que a través de los foros virtuales de discusién o chats se
establece un espacio para el intercambio de opiniones, reflexiones, soluciones y
opciones de desarrollo de podcast, asi como también, en zonas plausibles de
ubicacion de la actividad de la podcastfera. De esta manera, los foros virtuales se
configuran como un elemento clave para comprender el supuesto proceso evolutivo
de podescucha a podcaster, de ahi la consideracion de esta técnica de

investigacion.

Se seleccionaron los foros de discusion o chats que tengan como eje tematico
el podcast y, principalmente, la produccion de los mismos. La eleccion de acudir a
los foros de discusion radica en que al usar este medio trae consigo muchas

ventajas:

e Permite conocer formas de pensar sobre un tema especifico de interés...
e ...con personas de cualquier parte del mundo que tengan acceso a

Internet.
e Compartir o disentir en las opiniones dadas sobre el tema a debatir.
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e Se pueden plantear preguntas sobre un tema del cual deseemos conocer
mas o de alguno en el que se tengan dudas...

e ...permitiendo conocer puntos de vista de expertos o principiantes en el
area, asi como recibir de diversidad de fuentes informacién de los temas a

elegir en la discusion.

Dicho lo anterior, se eligieron dos foros relativos a podcast. La razon de
seleccionar Unicamente dos foros de discusion responde al propio recorrido por
seleccionar los podcast que integran al analisis descriptivo, ya que se pudo constatar
gue la mayoria de los podcast se hallan integrados a diversidad de directorios, en
listas de distribucion de los podcatchers, asi como también en paginas web que

integran esta modalidad de distribucién de contenidos sonoros.

Sin  embargo, en todas estas modalidades de acceso a podcast,
practicamente no cuentan con foros de discusién y al realizar una nueva busqueda
de foros que trataran el tema de la produccion de podcasting, la alternativa se dirigia
a indagar dentro de los espacios relacionados con temas de tecnologia, pero dada la
inmensa gama de temas que pueden incluirse en este topico en particular, parecia
que la existencia del podcast no es de gran interés en esta categoria —mismos que

oscilan entre temas tales como software libre, problemas de hardware, gadgets, etc.-

En este sentido, la eleccién del Foro Byte y Atina Chile: Charla Podcast, se
realiz6 a partir de la ya sefialada observacion, ademas de que integran temas
diversos en torno al desarrollo de podcast, ya que antes de considerar a estos foros
s6lo como eso —foros- cabe agregar que el primero (Foro Byte.com) se perfila como
un espacio para la interaccion entre los escuchas Byte Podcast y, el segundo (Atina
Chile: Charla Podcast), es una de las web de participacion ciudadana mas
importantes de Chile.

Aqui, cabe agregar un par de aclaraciones. Primero, Atina Chile: Charla
Podcast no fue considerado en un primer momento para este analisis, sino que se
configuraba como Foro elpodio.com como uno de los espacios por analizar ya que
esta pagina ademas de situarse como uno de los directorios podcast mas

importantes de habla hispana fue uno de los espacios empleados para la ubicacion
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de los podcast definidos en el andlisis descriptivo anterior. Sin embargo, al llegar el
momento de la consulta de este foro la pagina se encontraba deshabilitada para su
consulta, por tanto fue preciso recurrir a una nueva busqueda para completar la
definicion de los dos espacios de intercambio relacionados con la produccion de

podcast.

Dicho lo anterior, para la indagacion del espacio de interaccion de Atina Chile:
Charla Podcast, el criterio de busqueda arrojado al motor de Google fue el siguiente
“chat podcast”, ya que anteriormente se habia empleado el criterio de “foro podcast”
y los resultados lanzaron si muchas paginas relacionadas con los podcast, pero
practicamente ninguno de los foros consultados proveia de informacién relacionada

con la produccién de podcast.

Imagen No. 21
Busqueda de chats sobre podcast en www.google.com

La Web |mdgenes [oticias Grupos Libros Elogs Gmail MWés »

GOLJSle chat podcast Bsgy

5t
Prafer

Buscaren: O laWeb & paginas en espafiol O paginas de Méx

La Web Resultados 1- 10 de aproximadamente 737,000 paginas en espaiiol de chat podcast. |

Fuente: www.google.com

Asimismo, es importante sefalar que la eleccion de Atina Chile: Charla
Podcast fue casi inmediata, ya que como se menciond, pareciera que los foros o
chat relacionados con el tema de los podcast mas bien sitlan sus discusiones en la
promocién de diversos podcast o a la solucion de problemas para acceder a este
tipo de productos sonoros y no precisamente orientan la discusion a la creacion de

los mismos.
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Imagen No. 22
Ubicacion de Atina Chile; Charla Podcast a través de www.google.com

Podcast# 127 "Twitta, Chat, Fan From Hell" - Corysback.com

One Response to "Podcast# 127 "Twitta, Chat, Fan From Hell™. Luis Castilla Abril 26th,
2009 at 10:23 am. Holal Llegué hasta aca buscando ...

wrw. coryshack com/./podeast127-twitta-chat-fan-from-hellf - En caché - Similares

PodcastDirectory | Episode: Ligando en el chat. .. by Ana Satchi Podcast
He ligado en un chat, ;lo has hecho tu alguna vez? Eso de conectarte en un chat y quedar
con alguuien? Mujer busca a mujer e abeon un nrivadn

whay. p o deastdretiory. corm/podshows/ 1284863 - En caché - Similares

?7nete a nuestro chat vy conversemos de Podcast
Esta es la Transcripcion de la primera conversacidn sobre Podcast Hoy Jueves 18 de Mayo
llevamos a cabo nuestro primer chat sobre Podcast, y te oftecemos la ..
wwy. atinachile.cl/node/12213 - En cacheé - Similares

chat podcast

Fuente: www.google.com

Segunda aclaracién, cabe afiadir que Foro Byte parecia perfilarse como uno
mas de los espacios definidos para este analisis de contenido, sobretodo por su

inherencia con Byte Podcast, producto seleccionado para el analisis descriptivo.

Al llevar a cabo una primera revision de este espacio de interaccion fue
notable que tanto los temas propuestos como las participaciones de los usuarios no
remitian expresamente a la produccion de podcast, sino mas bien imprimian —

nuevamente- énfasis en solucion de problemas de acceso a estos productos.

En este sentido, Foro Byte fue sustituido por Foro Podcastellano. Desde el
planteamiento de esta investigacion, la web de Podcastellano se perfil6 como un
espacio para la consulta de informacion sobre este tema, no obstante dicha web fue
deshabilitada por un tiempo, lo cual definié ubicar nuevos sitios de consulta. Hoy dia,
la pagina de Podcastellano regresa a Internet con informacion actualizada y, por

supuesto, con los historicos del contenido anteriormente deshabilitado.

La seleccion del Foro Podcastellano responde a que este apartado del sitio
cuenta con una clara subdivision en cuanto al tipo de participacion de los usuarios:

foro para los oyentes de podcast y foro para los que hacen podcast.

98


http://www.google.com/�

Imagen No. 23
Subdivisiones de participacion de los usuarios de Foro Podcastellano

Tapicos Publicaciones Ultima publicacidn

) Oyentes

General oyentes de podcasts

Temas generales para oyentes de podcasts que no 15 30
tienen cabida en otros foros,

hace 1 afio 10 semanas
por Anonimo (no verificado)

Programas para recibir podcasts

Todo lo relacionado con las aplicaciones para 7 16
descargar, recibir y escuchar podcasts

hace 44 semanas 1 dia
por rmartinezy

Anuncia tu podcast

hace 6 horas 3 mins

Dile al mundo que hay un nuevo podcast y anuncia 39 46 por liobalam (no verificado)

ese episodio gue no debes perderte.

Como hacer podcasts

Dudas y consultas sobre todo lo que tenga que ver 50 107 hace 3 semanas 19 horas
con las aplicaciones iddneas para crear, grabar, por pabloto
editar y montar podcasts.

Fuente: http://podcastellano.es/foros

Esta clara diferenciacion en cuanto al tipo de participaciones fue el principal

motivo de la seleccion de este foro para el analisis de contenido subsiguiente.

Antes, se definié brevemente lo que es el Andlisis de Contenido, ya que esta
técnica sera la empleada para extraer de los foros virtuales o chats, algunas
generalizaciones en cuanto a la produccion de podcasting. Blanton, Moorman y Try
(Gairin y Mufioz, 2006, p.9) hicieron una propuesta para organizar las formas de
comunicacion en ambientes virtuales, diferenciando entre situaciones convergentes
y divergentes, dependiendo de las interpretaciones de los usuarios. A partir de este
trabajo, Shotsberger (Gairin y Mufioz, 2006, p. 9) aplico diferentes categorias para el
andlisis de dialogos asincrénicos a través de chats. Las consideradas eran:
afirmacién, creencias, preocupaciones, practica, deseo, intencién, pregunta y

resultado.

A partir de los estudios arriba sefialados es posible establecer, a través de un
analisis de contenido, el desarrollo de un sistema para estudiar la construccion de
conocimiento en el desarrollo de podcasting, identificando cinco fases en el proceso

de evolucién de un debate on line, mismas que se retoman y reestablecen en cuatro
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categorias principales para este analisis y a partir de ellas se establecen los

indicadores a ubicar dentro de las discusiones de los foros sobre podcasting:

Tabla No. 8

Unidades de Analisis y Categorias para llevar a cabo el Analisis de Contenido de los

Foros Virtuales

CATEGORIA

DESCRIPCON DE LA CATEGORIA

INDICADOR

1. Compartiry
comparar
informacion

Corresponden a las intervenciones
orientadas a incentivar la participacion y
el intercambio de informacion, asi como
también aquellas que entregan
informacién respecto a elementos Utiles
que pueden servir, a los participantes, en
la produccién de podcast.

Declaraciones de observacion y
opinion.

Acuerdo con uno o méas
participantes.

Clarificacion mediante
formulacion de preguntas y
respuestas.

Definicién, descripcion e
identificacion de un problema.

2. Clarificacion de

Son las participaciones que tienen como
fin principal el esclarecer diversa
terminologia en la produccién de podcast,
ya sea a partir de la definicion de un

Explicacion del significado de los
términos.
Contrastar frente a la experiencia

términos concepto hasta el esclarecimiento del ersonal
mismo por medio de la experiencia P ’
personal de los usuarios del foro.
Intervenciones que comparten
3. Aportar g P Contrastar frente a los esquemas

conocimientos y
experiencia para
identificar y/o
ubicar el problema

observaciones, preocupaciones y
sugerencias, con la intencion de recabar
informacioén, a nivel individual o colectivo,
para mejorar o modificar diversos
aspectos de la produccion de podcast.

cognitivitos existentes
(experiencias y conocimiento
previo).

4. Acuerdo y
aplicacién de
nueva
construccion

Intervenciones orientadas a presentar
elementos de discusion, reunir
contribuciones de los participantes (para
coleccionar afirmaciones y relacionarlas
con los contenidos del foro), ampliar
visiones y proveer nuevos tépicos,
estimular nuevas ideas de discusion,
introducir nuevos temas y, ademas la
sugerencia de aproximaciones
alternativas, en torno a la produccién de
podcast.

Resumen de acuerdos.
Aplicacion de nuevo
conocimiento.

Declaraciones metacognitivas
que indican cambios de
comprensioén entre los
participantes.

Cabe agregar que el establecimiento de estas categorias respondié a la
facilidad de obtencién de ejemplos que permitieran analizar cada una de ellas y ver
como se presentan en la participacion de los usuarios de los foros. Las categorias al
considerar como unidad de analisis cada intervencion en su conjunto no son
excluyentes, existiendo casos en que las intervenciones responden a mas de una
categoria a la vez. En estos casos se optd por asignar solo una categoria especifica

a la participacién en donde primara la existencia de una sobre las demas.
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El establecimiento de categorias de andlisis y subcategorias forma parte de
esta técnica de investigacion. Este proceso es fundamental para establecer el
sistema de codificacion, mismo que posibilitard la interpretacion del contenido. Al
elaborar este Analisis de Contenido se pretende identificar, en algunos de los

participantes de los foros, como creadores de podcast, es decir podcasters.

Finalmente, es preciso establecer una diferencia muy clara entre ambos foros
virtuales. En lo que respecta a Foro Podcastellano, el tipo de conversaciones que es
llevada a cabo responde a un sistema asincrénico de comunicacion, en donde las
participaciones se suben al foro sin importar la fecha en que es llevada a cabo la
interaccion y, en Atina Chile: Charla Podcast, se traté de un foro virtual que se llevo
a cabo de forma sincronica, es decir se convoco a esta charla en un dia y horario
especifico, se ahondard en este detalle conforme se lleve a cabo el analisis

correspondiente a cada foro.

3.2.1. ATINA CHILE: CHARLA PODCAST

El portal de Atina Chile se configura como una web de participacion ciudadana
ubicada justamente en la region chilena. Nace en marzo de 2004 y su objetivo
principal es la configuracion de redes sociales orientadas a incentivar la intervencion
critica respecto a temas tales como la educacion, las artes, la politica, la cultura, la
tecnologia, entre otros temas. Dichas participaciones no solo se hallan vinculadas a
las contribuciones de las personalidades de los diversos entornos sefalados, sino
gue la mayor fuente de informacidn provista a este sitio se encuentra otorgada por la
participacion ciudadana, ya sea via la publicacion de articulos o a través de sus
participaciones en los diversos espacios de interaccion que proporciona la web de
Atina.

“Atina Chile nacié alrededor de preocupaciones basicas, explica Jorge
Dominguez, director del proyecto y, como tal, fundador de los periédicos ciudadanos.
"Observamos que la nuestra es una sociedad fragmentada, producto de cada uno
pa' su santo. Vivimos entre un neoliberalismo practico y un estatismo excesivo. Por
otra parte, somos una especie de isla. La revolucion técnica implica profundos
cambios en la educacion, la politica, la economia y la sociedad. Atina Chile se
autopropone ser un gran educador del pais en esas areas" (Pisani, 2007).
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Asimismo, Atina “cuenta con 38.000 miembros y con 11 sitios. Junto con la
Fundacion Mercator, de la cual Dominguez también es presidente, ponen en marcha
proyectos como la iluminacion WiFi de Salamanca (Chile), la alfabetizacion digital,
los blogs para pymes, o el uso de la Wikipedia en las escuelas” (Pisani, 2007).

Atina Chile, ademas de proporcionar a sus usuarios variedad de articulos,
también se encuentra enriquecida a través de otras herramientas tales como foros

de discusién, podcast, TVAtina, etc.

En este sentido, y retomando lo relativo a esta investigacion, la ubicacion de
Atina Chile: Charla Podcast —como ya se ha mencionado- se configur6 a partir de la

busqueda de foros sobre produccion de podcast o foros de podcasters.

Asimismo, se han de sefalar un par de peculiaridades inherentes a este foro
de discusién en particular. En primer lugar, Atina Chile: Charla Podcast no es un
espacio permanente dentro de la web de Atina, sino que se apertura en mayo de
2006 con el fin de otorgar un espacio para el tratamiento del tema de la produccion
de podcasting, por tanto, actualmente el foro es inexistente. Sin embargo, la

posibilidad de consulta del mismo aun es posible de ahi la obtencién de dicha charla.

En segundo lugar, es importante distinguir el tipo de interaccion que se llevé a
cabo en esta conversacion, ya que de ello dependio el tipo de participaciones que se

realzaron en el foro, asi como también la cantidad de las mismas.

En este sentido, la comunicacion sincronica se perfil6 como el tipo de
comunicacion que se empleo en este foro. “La comunicacion sincronica permite que
la colaboracion se realice en tiempo real y utiliza habitualmente el chat y la
videoconferencia. Estos tipos de colaboracion crean un entorno interactivo que
puede ser muy motivante. El feedback es inmediato y establece contactos que

pueden conducir a relaciones de aprendizaje muy eficaces.

“En las actividades sincronicas todos los participantes tienen acceso a la
misma informacién al mismo tiempo, pueden compartir una experiencia comun y
reaccionar inmediatamente a la informacion que otros presentan o0 comentan”

(Valverde, 2003). De esta manera, definir que los participantes de Atina Chile: Charla
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Podcast fueron convocados un dia a una hora determinada con el objetivo de
compartir comentarios, experiencia y formular cuestionamientos en torno a la

produccion de Podcasting, se configura como una comunicacion sincrénica.

3.2.1.1. EL ANALISIS DE ATINA CHILE

Atina Chile: Charla Podcast conté con dos espacios para la comunicacién sobre este
tema. El primero de ellos se desarroll6 el jueves 18 de mayo de 2006 y, el segundo
el viernes 19 de mayo del mismo afio, con un tiempo de conversacion de una hora

cada uno.

Debido a la cantidad de participaciones que manifiesta cada chat, fue preciso
elegir sélo una de las conversaciones, ademas de que la segunda charla no tiene
expresamente continuidad con la primera. Asi la eleccion del foro fue el del dia
jueves 18 de mayo de 2006 (ver anexo 2). Sin mas preambulo, a continuacion se

dara pie al analisis de dicho foro.

Tabla No. 9

Distribucién de participaciones de los usuarios de Atina Chile: Charla Podcast Parte 1
Jueves 18 de mayo de 2006

Usuario Participaciones

Aletanta 16
Lebastias 13
Claudio2m 2
Chilepodcast 15
Pablo 8
Gabber 3
Total de
L 57
Participaciones

La tabla anterior refiere la cantidad de intervenciones por cada participante
dentro de Atina Chile: Charla Podcast Partel, lo que permite ubicar tanto la totalidad
de las intervenciones a lo largo del foro, asi como quiénes y cuantas veces

participaron en el mismo.
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Grafico 1 Porcentua delas hitervendones de los Farticipantes de Atina Chile: Charlz
Fodoast Parte 1

o&etanta
mlebasias
oCBudioZm
oChilkpodeast
mFPablo

OGabberdsy

La definicion cuantitativa de las intervenciones de los participantes del foro
permite observar los indices de interaccidon que cada participante establecié durante
el chat. De esta manera, es posible observar en el gréafico superior la cantidad, en

forma porcentual, de las mismas participaciones manifiestas en la Tabla 1.

Por otro lado, es importante senalar que al llevar a cabo el conteo de
intervenciones por categoria de andlisis y ubicar quiénes y en qué porcentaje
perfilaron sus participaciones, se pudo ubicar que no todos los usuarios integran en
sus enunciaciones todas la categorias de analisis (ver gréafico 2), por tanto en el
subsiguiente examen que muestra ejemplos de intervenciones de acuerdo con las

categorias establecidas, no figuran todos los participantes.
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Grafico 2: Porcentual de los Participantes de Atina Chile Charla Podcast Parte 1, por categoria

de andlisis

B Compartir ycomparar infbrmacion

Gabberds?
Pabika
@ Clarid cadidon detérmings

Chilepodcast
ClaudiaZm

B Aportar conocmientas v experienca

Lebastias para identi icar wo ubicar el problema

AMatanta

BAcuerdo y aplicacion de nueva
construccion

0% 20% 40 G0 % 20% 100°7%

A continuacién se dard pie al analisis de las intervenciones que tienen

correspondencia con las categorias definidas en este estudio:

a) Compartir y Comparar Informacion
Esta categoria ocup6 un 61% de las participaciones totales de Atina Chile Charla
Podcast Parte 1, lo que manifiesta que la mayoria de los usuarios configuraron sus
intervenciones a partir de sefialamientos tales como intercambiar informacion,
planteamiento de problemas a partir de preguntas y la resolucion de las mismas,

entre otras cualidades manifiestas en el cuadro de categorias.

En seguida, se mostraran ejemplos de intervenciones que llevaron a cabo los

usuarios de este foro.

claudio2m: en ke formato grabas o es conveniente grabar...?

lebastias: Depende del Sistema Operativo, en el caso de Windows, es conveniente
grabar en WAV porque ese es el formato nativo. Eso garantiza que no hay pérdida
de fidelidad. Sin embargo el estandar para podcasts es MP3, asi que la version final
gue subes al web, debiera ser un MP3. Te respondi?
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La intervencion realizada por claudio2m, se plantea como una clarificacion
mediante el bosquejo de una pregunta —elemento clave para insertar dicha
participacion dentro de la categoria-. Dicha interrogante motiva el intercambio de
informacion (“en ke formato grabas...”), asi como también la comparacién de la

misma a partir de “...0 es conveniente grabar...?".

Asimismo, el planteamiento realizado por claudio2m, define una cualidad
importante en la produccion de podcast, mismo que se ha delimitado en el Analisis
Descriptivo de esta investigacion: el formato, ya que de la selecciéon adecuada del
mismo, la distribucion en Internet sera mas sencilla debido a que la calidad del audio
gue puede ofrecer el formato tiene que encontrarse ligada a la posibilidad de
comprimirlo, con el fin de hacerlo accesible a los podescuchas. Ademas, la definicion
del formato de audio debe configurarse a partir de un perfil de compatibilidad tanto
en plataforma Windows como en Macintosh, los dos duopolios en tecnologia
computacional, ya que en ambos se puede instalar uno de los reproductores de

audio y video mas usados en el mundo, llamado iTunes.

Sucesivamente a esta intervencion, se encuentra la participacion de
lebastias, la cual da respuesta a claudio2m, de ahi que también sea considerada

dentro de esta categoria de andlisis.

En su intervencién, lebastias, apunta claramente las caracteristicas del
formato de grabacion para un podcast, ademas de que hace la aclaracion pertinente
respecto al sistema operativo en el puede usarse dicho formato. Por tanto, la
intervencion de lebastias se configura como claro intercambio de informacion que
provee, a otros participantes del foro, datos utiles en torno a la produccion de

podcast.

Un ejemplo mas esta proporcionado por la intervencion de Aletanta.

Alelanta: pero por ejemplo si es solo voz...a que velocidad minima sugieres una
grabacion de calidad?

Esta participacion proporciona tanto definicion como identificacion de un

problema relacionado con la produccion de podcast, empleando un enunciado
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interrogativo que tiene por objetivo recabar informacion que le permita al usuario
realizar archivos sonoros de mejor calidad, principalmente atendiendo a que si la
banda sonora de cualquier producto audiovisual apela al uso de voz, musica y
efectos (ruidos). Por tanto, atender a qué elementos se han de integrar dentro de la
realizaciéon de un podcast es fundamental porque de ello dependera no sélo una
buena mezcla de la banda sonora, sino que también el peso del archivo y, con ello,
la velocidad de grabacion a emplear, para que esta integracion de elementos sea
auditivamente clara para el podescucha.

Asi, Alentanta al sumar al foro el concepto de velocidad de grabacién
suministra al resto de los participantes la posibilidad de acceder a informacién -y
compartir a través de la experiencia de los demas- relacionada con caracteristicas
primordiales para la realizacion de podcast y, con ello demuestra conocimiento
respecto a la consideracion de necesidades propias de la creaciébn de estos

archivos.

Ante esta interrogante el usuario chilepodcast sefala:

chilepodcast: actualmente estoy usando 64 kbps, pero esto significa que mi cuota
se completa mas rapido.

Dicha intervencion es sucesiva a la manifestada por el participante
denominado como Aletanta. Por tanto, chilepodcast responde al cuestionamiento
anterior y marca una pauta de comparacion de informacion, nuevamente,
relacionada con el término de la velocidad de grabacion que requiere un podcast que

anicamente empleara la voz como elemento base de su banda sonora.

De este modo, chilepodcast provee al foro una participacibn que entrega
informacion util para la concepciéon de estos productos, de ahi su consideracion para

ser insertada dentro de esta categoria de analisis.

Las siguientes dos intervenciones que se tomaron en cuenta para ser
consideradas dentro de esta categoria, realmente no suministran informacion ligada
a la produccion de podcast, sin embargo cumplen con el criterio de identificacion de

comparar y compartir informacion. Veamoslas a continuacion:
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Pablo: esta claro, chilepodcast

gabber957: ¢ donde puedo consultar ese post?

Ambas participaciones se ubican en distintos momentos de la charla. En lo
concerniente a la intervencion de Pablo, simplemente sefiala acuerdo ante otra
enunciacion realizada por otro usuario. Aqui, vale la pena destacar que Pablo
asiente a favor de la sugerencia realizada previamente por chilepodcast respecto a
la velocidad de grabacién requerida para la producciéon de podcast (Ver trascripcion
de Atina Chile Charla Podcast Partel), y dentro de los indicadores que posibilitan la
ubicacion de dicha categoria es posible ubicar al acuerdo con uno o mas

participantes como una definicidbn de compartir o intercambiar informacion.

Respecto a la enunciacién realizada por el usuario gabber957, nuevamente
es notable la presencia de una interrogante a fin de extraer informacion, sin
embargo, al ubicar tal intervencion en el contexto de la charla total, la consulta que
realiza el usuario parte del interés de ubicar un post relacionado con el tema de
Podcast y educcion escrito en el blog de chilepodcast. Por tanto, no abastece

contenido relacionado directamente con la produccion de podcast.

Con la observacion anterior, es notable que no todos los participantes de esta
charla contribuyeron expresamente con informacion relacionada con la produccion
y/o realizacion de podcast, sino que la charla tom6 diversos matices, desde la
ubicacion de elementos que apoyaran el ejercicio de creacién de los podcasters,
como la identificacion de otros temas que inciden con el fendmeno general del

podcast.

b) Clarificacion de Términos
En particular con Atina Chile Charla Podcast Parte 1, esta categoria no fue ubicada
dentro de las participaciones. Sin embargo, su consideracion era importante ya que
a partir del piloteo de las categorias de analisis se ubicaron otros espacios de
interaccion en donde si es posible hallarla. No obstante, estos espacios no fueron

considerados —como ya se habia mencionado anteriormente- debido a que el foro no
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trataba expresamente el tema de la produccion de podcast, o porque al momento de

la consulta la pagina que contenia el foro se encontraba deshabilitada.

Por tanto, a partir de esta observacion es posible interpelar a la idea de que
los participantes de este foro en particular, ya cuentan con un background sélido
respecto a los conocimientos basicos que configuran a un podcast -mismos que
pueden observarse en el analisis descriptivo realizado con anterioridad-. Expresado
lo anterior, se concluye que los usuarios de este foro principalmente acudieron a él
con el fin de obtener mas informacién respecto al ejercicio de creacion de podcast y

otros temas que inciden en el mismo fenémeno.

c) Aportar Conocimientos y Experiencia para Identificar y/o Ubicar un
Problema

Esta categoria se entiende como aquellas intervenciones que comparten

observaciones, preocupaciones y sugerencias, con la intencion de recabar

informacion, a nivel individual o colectivo, para mejorar o modificar diversos aspectos

de la produccion de podcast.

A diferencia de la categoria de Compartir y Comparar Informacion, Aportar
Conocimientos... se halla porcentualmente abajo, con un 18% de existencia dentro

las intervenciones acotadas por los usuarios.

En seguida, se mostraran algunas participaciones que cumplen con este

criterio de analisis.

Lebastias: Me gustaria agregar que justamente ese es uno de los motivos por los
cuales actualmente empleo dos SW, ya que uso para la etapa WAV y otro para
generar el MP3, aunque el audacity también permite lo mismo una de sus
desventajas es que el render (la generacion del Mp3) es muy lenta. ¢ Otra pregunta?

Aqui, Lebastias deja claras muchas caracteristicas que permiten ubicar la
enunciacion en esta categoria de analisis, debido a que su intervencion refiere
directamente a su experiencia como creador de Podcast. Dicha referencia es

notable a partir de la frase “...actualmente empleo...”.
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Asimismo, definir que dicha participacion corresponde a esta categoria,
también responde al hecho de que expone la forma de como generar un archivo
Podcast, mismo que pasa —de acuerdo a la participacion de Lebastias- por dos
fases: primero por formato WAV y luego a MP3, éste ultimo conocido como el

estandar de los archivos podcast.

chilepodcast: Ahora, si quieres que escuchen con buena calidad y si tiene dinero
para pagar por un podcast hostin de gran capacidad no hay problema.

A partir de su intervencion, chilepodcast se integra al didlogo relacionado
con la velocidad de grabacion de podcast, lo que en términos de produccion incide —
como ya se habia mencionado- en la calidad sonora del mismo, por lo que es posible
notar y, por tanto, aportar al foro una posibilidad de conseguir “colgar” un podcast

con buena calidad sonora.

Asimismo, cabe agregar que el concepto de podcast hosting, al que refiere
chilepodcast es un “servicio que ofrecen algunas compaifiias (los webhost) en
Internet que consiste en ceder un espacio en sus servidores para subir (alojar,
hostear) un sitio web para que pueda ser accedido en todo momento de forma
online” (Alegsa, 1998-2010). En este caso el podcast hosting seria un servidor que
permite a los podcasters subir sus programas, a fin de que estos estén disponibles,
para otros podescuchas, en la red. Comunmente este servicio tiene un costo para el
podcaster y de acuerdo al precio es la cantidad de espacio otorgado al usuario.
También existen otros host que ofrecen el servicio en forma gratuita, sin embargo, el
espacio de alojamiento en minimo en proporcion de aquellos que cobran por el

servicio.

En este sentido, ubicar en esta categoria la participacién proporcionada por
chilepodcast responde a que esta enunciacion manifiesta una sugerencia,
evidentemente relacionada con la produccion de podcast, y principalmente con el
topico de velocidad de grabacion y suma una pequefia referencia en cuanto al

alojamiento de los mismos.

gabber957: como eslpod.com. Existen muy buenos recursos para el aprendizaje de
idiomas: ugoeigo.com, toeflpod.com
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La participacion anterior, evidencia una aportacion relacionada con la
sugerencia de recursos para el aprendizaje de idiomas a partir del uso de podcast.
Aunque es notable que la aportacibn no se halla relacionada con el criterio de
produccion de podcast, es interesante observar como aquellos quienes tienen
contacto con el mundo de la podcastfera realmente se vinculan estrechamente con
productos sonoros de esta indole, es decir, que su interés no soélo se halla
relacionado con la realizacion de podcast, sino que también como podescuchas
ubican otros productos con el fin de informase de otros temas. Lo que denota un
interés generalizado de aproximacion al entorno podcast a través de dos vias: como

podescucha y como podcaster.

d) Acuerdo y Aplicacién de Nueva Construccién
Esta categoria de analisis se define por las intervenciones orientadas a presentar
elementos de discusién, reunir contribuciones de los participantes (para coleccionar
afirmaciones y relacionarlas con los contenidos del foro), ampliar visiones y proveer
nuevos topicos, estimular nuevas ideas de discusion, introducir nuevos temas vy,
ademas la sugerencia de aproximaciones alternativas, en torno a la produccion de

Podcast.

En la Charla Podcast de Atina Chile, esta categoria se ubico con un 21% del
total de participaciones que recoge el foro, lo que la posiciona como el segundo
lugar después de Compartir y Comparar Informacién que fue la categoria con mayor

presencia.

A continuacion, se analizaran algunas intervenciones que coinciden con la

definicion de la categoria.

Alelanta: en las preguntas frecuentes sobre podcast, chilepodcast sugiere como
sitios  gratuitos donde subir podcat podrian ser www.castpost.com,
www.podomatic.com. Los ha usado alguien de aqui?

La intervencién manifiesta por Alentanta, sugiere un nuevo tema en torno a la
realizacion de podcast: el alojamiento. Otro de los elementos a considerar en la
produccion, ya que el podcast no tendria razén de existir si no tuviera el espacio

adecuado para que podescuchas remotos puedan acceder a él. Asimismo, el
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planteamiento atina a una doble funcion, por un lado mencionar algunas webs que
posibilitan el host de Podcast a partir de una consulta previa al web de chilepodcast
(se puede consultar en http://www.chilepodcast.cl/ ) y, por otro lado, estimula el
didlogo a partir de una interrogante que bien puede apelar al intercambio de

informacion.

Por tanto, la enunciacion realizada por Aletanta se ubica en esta categoria
debido a que colecciona afirmaciones y las relaciona con el contenido general del

foro.

chilepodcast: Lo mismo ocurre con la fotografia digital y los fotologs. Foto grande 4
0 5 megapixeles es un archivo grande.

Por otro lado, tenemos una aportacion proporcionada por chilepodcast,
mismo que apoya su explicacion —relacionada con la velocidad de grabacion,
tematica en la que abunda el usuario sefialado- , a partir de un ejemplo ajeno a la
produccion de podcast, que sin embargo funciona para ilustrar lo que ocurre al
momento de seleccionar una determinada velocidad de grabacion para estos

archivos sonoros.

En este sentido, chilepodcast demuestra su aplicacion de nueva
construccion a partir de una declaracion metacognitiva, es decir, que tiene
conciencia del funcionamiento de las velocidades de grabacion de podcast y, con el
fin de que sean apropiadas por el resto de los usuarios del foro, apela a un ejemplo
que presenta cualidades similares tanto para alojarlo como para subirlo a un web y

que ello no complique la posibilidad de acceso para quien desee obtenerlo.

Pablo: creo que ha sido enriquecedor el dialogo en cuanto a lo técnico. Me gustaria
dejarles un par de ideas de contenido, y con vista al futuro...

Pablo: gracias. 1. la primera idea: creo que si vamos a tomar PODCAST como tema,
esta charla deberia ser con sonido en lugar de texto. Me gustarla ofrecerles la
posibilidad de hacer una préxima en un aula Marratech o sala de reunion si prefieren
esa denominaciéon. Mas informes luego sobre Marratech.

Finalmente, Pablo, proporciona un par de intervenciones —mismas que

tuvieron que considerarse en conjunto a fin de observar la presencia de la categoria
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en pleno- que apelan a un pequefio resumen de acuerdos y aproximaciones

alternativas en torno al tema tratado dentro del foro.

Asi, es notable que a partir de la primera intervencion, el usuario considere
viable entrever algunos otros elementos relacionados con el podcast, que
trascienden al mero cotejo tecnoldgico que implica la produccién de los mismos. De
esta manera, la segunda intervencion arroja una alternativa futura para el
tratamiento de esos tOpicos, como el empleo de espacios de interaccidn que se
fundamenten el intercambio a partir del uso del sonido y con ello sefiala algunos

ejemplos.

Aungue es notable que la contribucion de Pablo no manifieste inherencia con
el tema de la realizacion de podcast, es rescatable su aportacion dentro del foro, ya
que provee alternativas para el tratamiento del tema y, por tanto, configura la
ampliacion de nuevas visiones en el empleo del sonido para hablar sobre temas y

sobretodo, de los productos que basan su existencia en el sonido.

3.2.2. PODCASTELLANO

Podcastellano es un blog creado en el afio 2005 por José A. Gelado, uno de los
mayores precursores del podcasting en Espafia. Este proyecto “nace con el objetivo
difundir los podcasts en espafiol mediante las noticias, los foros y la documentacion
sobre el tema” (Gelado, 2005b).

Basicamente Podcastellano se configura como una plataforma abierta a la
colaboracion de cualquiera que desee participar en €l. Asimismo, Podcastellano se
vincula a la web de “Podcast-es.org que lo potenciara al compartir recursos y dotarlo
de nuevas formas de contar y difundir que es eso del podcast y contarlo en espariol

y que se sepa que ya hay una comunidad muy activa” (Gelado, 2005b).

Dentro de las secciones que tiene Podcastellano se pueden ubicar las

siguientes:

> Noticias.

> Directorio de Podcast
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» Recursos (bibliografia, tutoriales, datos)
» Wikis
» Chaty Foros

Podcastellano, ofrece a sus usuarios la posibilidad de participar activamente
en la construccién del blog, para ello s6lo es necesario registrarse y se puede

publicar lo que se desee, siempre y cuando pertenezca al mundo de la podcastfera.

En lo concerniente a esta investigacion, la seleccion de Podcastellano, como
ya se habia mencionado con anterioridad, apela al criterio de ubicacion de
podcasters, con el fin de alcanzar uno de los objetivos que definen la investigacion:
Describir y analizar la reconceptualzacion del proceso comunicativo y sus actores, a

partir de la produccion de podcast.

Por otro lado, es preciso anotar una caracteristica que diferencia el Foro de
Podcastellano con Atina Chile: Charla Podcast: el tipo de comunicacion. Como se
comentaba en el andlisis de Atina Chile, el tipo de comunicacion que caracterizé al
foro fue el de sincrénica, ya que la modalidad de la interacciébn se gesté en un
tiempo y espacio determinados por un moderador.

En el caso de foros que posee Podcastellano, el tipo de interaccion es
asincroénica, es decir, que no requiere la intervencion simultanea de los participantes,
lo que manifiesta grandes ventajas, tales como las de permitir la elasticidad de
eleccion del contenido a exponer, tiempos igualmente flexibles para responder,
poniendo la disponibilidad de emisores y receptores en una situacion incierta, en

donde no se sabe en qué momento se obtendra respuesta.
3.2.2.1. EL ANALISIS DE PODCASTELLANO
Podcastellano abre ampliamente su espacio e integra gran cantidad de temas a sus

discusiones, mismas que se hallan organizadas en las siguientes divisiones:

% Oyentes: Para los que escuchan Podcast.

+ Podcasters: Para quienes hacen Podcast.
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« Comunidad: Foros sobre temas especificos del proyecto

Podcastellano.

En este sentido, la eleccion fue sencilla, partiendo de lo manifestado como
uno de los objetivos de la investigacion (reconceptualizacion de roles a partir de la
produccion de podcast), el foro seleccionado fue el relativo a los podcasters, ya que

el sustantivo refiere aquellos quienes producen podcast.

Asimismo, dentro de este espacio para podcasters existen cinco grandes

temas:

a) Anuncia tu Podcast
b) Como Hacer Podcast
c) General Podcasters
d) Mdusica

e) Problemas y fallos

Al revisar el contenido de los foros se indagé que el méas idéneo para el
analisis era el denominado a Cémo Hacer Podcast, ya que integra topicos
relacionados con la produccion de podcast y las diversas intervenciones hacen
manifiesto el uso del podcast y el interés de insertarse en la produccion de los

mismos.

Establecido a que foro se orientaria el analisis, hubo que realizar una nueva
sistematizacion, ya el foro Como Hacer Podcast contenia 50 topicos planteados con

un total de 107 publicaciones, es decir 107 intervenciones.

Los topicos, de acuerdo a la organizacion de este foro, se consignan
dependiendo la necesidad de informacion que el usuario requiera, por ello los
nombres que recibe cada tépico estan en funcion de lo que manifiesta cada

intervencidn primera, ya que ésta es la que apertura la interaccioén en el espacio.

115



Debido a que la cantidad de informacion concentrada en el foro es muy

extensa, la delimitacion que se llevd a cabo para especificar qué topicos serian

analizados en esta investigacion respondio a las siguientes caracteristicas:

Que el tépico se hallara en el Foro Como Hacer Podcast, ya que el analisis de
contenido de los foros tiene por objetivo ubicar a sujetos que no
necesariamente hallan tenido contacto con la produccion de otros contenidos
sSonoros y encuentren en estos espacios la posibilidad de obtener informacion

que les permita disefiar sus propios podcast.

En segundo lugar, identificar que por lo menos existieran 5 participaciones
con el fin de ubicar, en el proceso de intercambio de informacién, las
categorias de analisis definidas; ya que del total de los 50 temas de discusion
esbozados, 20 de ellos no obtuvieron ninguna respuesta. El resto oscila
desde 1 intervencién, hasta un sélo topico que cuenta con 8 intervenciones en

total.
Finalmente, del criterio anterior el universo se redujo a 3 topicos, de los cuales
se consideraran 20 intervenciones, proporcionadas de la siguiente manera:

Tabla No. 10
Identificacion de tépicos en el foro Cémo hacer Podcast de Podcastellano

FORO: COMO HACER PODCAST

Tema de Discusion (Tépico) Respuestas
No se como hacer el RSS® 5
Grabaci6én Simple MP3* 7
Codificacion de Podcast® 8

Todos los topicos asentados en la tabla 10 tienen relacién directa con la

produccion de podcast.

% Ver anexo 3.
* Ver anexo 4.
® Ver anexo 5.
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Tabla No. 11
Distribucién de participantes en los tépicos del foro Como hacer podcast de
Podcastellano.

FORO COMO HACER PODCAST

Usuario Topico
alvaromorala
Jagelado No se hacer el RSS
Guateman
alvaromorala
Jagelado Grabado Simple en Mp3
firomero
Pink Panther
cinefilo
MorpheoZ Codificacion de Podcast
Jagelado
Escribano
fcmart
TOTAL DE
PARTICIPACIONES

Participaciones

PR RPRPRRP ONMND®WER R

N
o

Asimismo, en la tabla 3 se consigna la distribucion de participaciones que
cada usuario tuvo en los tépicos seleccionados en el Foro Como Hacer un Podcast
de Podcastellano. Dicha tabla nos permite observar quiénes llevaron a cabo la
interaccion y en qué cantidad y en cudl topico.

Por otro lado, el siguiente grafico provee una primera visualizacion de la
cantidad porcentual, en cuanto a su presencia, de las categorias propuestas para el
analisis. Es importante tener en cuenta que estos indices responden a la sumatoria
del total de las intervenciones identificadas en cada uno de los tres topicos

seleccionados y en el andlisis se retomara con fines de comparacion.
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Gr&ico 3. Fresencia Porcentual de Todas las Caegorias de Andlisiz en Todos los
Tapicos Selecconados del Fora Camo Hacer un Podcast
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0% @ Compartir w Comparar
Ihrmacion
5T
0% @ aricacion de Terminos
25%
20°%
o Aportar conodmientas. .
15°%
10°%
54 ofcuerda v Aplicacion. ..
0%

Antes de iniciar con el analisis de las intervenciones que se apeguen a las
categorias de estudio establecidas, es importante destacar, al igual que en Atina
Chile: Charla Podcast Parte 1, que no todos los usuarios proporcionan
participaciones plausibles de insertarse en todas las categorias, en primera por los
indices de interaccién, ya que como es notable en la tabla 3, algunos usuarios
intervienen soélo una vez y, como ya se habia mencionado, puede que las
enunciaciones se encuentren impregnadas de diversas cualidades de las categorias
propuestas, sin embargo, lo que prime en ella serd lo que se considere para su
catalogacion.

En segunda, aunque existen un par de usuarios (Jagelado y alvaromorala)
gue se integran a mas de un espacio, es necesario recordar que cada uno se orienta
a topicos distintos en cuanto a la produccion de podcast, lo que pone de manifiesto
gue la(s) categoria(s) en la(s) que pueden enmarcarse sus intervenciones pueden

variar o ser constantes, cosa que se averiguara a partir del propio examen.
Ahora, se dara paso al correspondiente reconocimiento de las categorias de
analisis, a partir de las intervenciones del Foro Cémo Hacer un Podcast de

Podcastellano.
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a) Compartir y Comparar Informacion
Dado a que se han considerado tres tépicos (temas de discusién) del Foro Cémo
Hacer un Podcast, es preciso sefalar la presencia porcentual —considerando un total
de 20 intervenciones- que tuvo en su totalidad esta categoria, los respectivos
calculos arrojaron un 45% del total de las participaciones en los tres topicos
seleccionados. Posicionando a esta categoria en el primer lugar en la construccién

de enunciaciones expuestas en los espacios.

Asimismo, a continuacion se presenta un grafico que sefala los indices
porcentuales de la presencia de esta misma categoria pero por cada topico

seleccionado.

Graico 4: Presencia de |a Categoria Compartir v Comparar Informacidn
por Tépico del Foro Cdrmo Haoer un Podoast

Codificacion de Podcast ST
Mo se hacerel Rss AT
1] 10 20 a0 dil a0 1]

Estos indicadores exponen la gran presencia de esta categoria de analisis
dentro de las intervenciones de los usuarios. Ahora es momento de observar
algunas de las intervenciones circunscritas en esta definicion, con el fin de indagar

tal clasificacion.

119



Topico: No se hacer un RSS

Otra forma
Si te parece complicado puedes probar con esta aplicacion:
Podcast This que te permite crear el rss de una forma bastante sencilla.

Esta aplicacion la tienes comentada brevemente en folcast. Aunque lo mejor es que
la pruebes y luego veas el rss resultante en funcién de los datos que has metido en
el formulario.

Alvaro Morala
relatame
la Berenjena

Publicado por alvaromorala el 10 Septiembre, 2006 - 10:52

El usuario identificado como alvaromorala, responde ante el planteamiento
de como elaborar un RSS, que como ya se ha dicho con anterioridad, en el Analisis
Descriptivo, el RSS es la configuracion que dota de atemporalidad y acceso

automatico al podcast.

La ubicacion de esta intervencion en la categoria de Compartir y Comparar
Informacién, responde a que alvaromorala provee de informacion util que puede
servir al usuario que planted su problema, cémo sefiala el tépico, de agregar RSS al
podcast. Bajo la misma 6ptica el usuario Jagelado, da una opcidon mas al abridor

del tépico, para solucionar su problema. Veamos a continuacién dicha participacion.

Prueba con un servicio de podcasts

Si no te sale bien a mano, prueba con un programa o servicio que te genere el RSS
de forma automatica, que ya hay muchos y varios son gratuitos. Es la mejor forma
de evitar problemas.

Saludos,
Jose A.
Comunicando podcast

Publicado por Jagelado el 15 Septiembre, 2006 - 13:11
Como es notable, ambas intervenciones sugieren elementos Uutiles para la
produccion de podcast, a partir del intercambio de informacion relacionada con los

recursos necesarios para la realizacion de estos.
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Topico: Grabador Simple de MP3

De acuerdo con el gréfico x, en este topico la categoria de Comparar y
Compartir Informacién se presenta en un 40% de las intervenciones, teniendo como
referencia que este espacio se compilaron 7 participaciones en total. A continuacion

se rescataran los ejemplos correspondientes a dicha categoria.

GRABADOR SIMPLE EN MP3

Ya hace tiempo que comenté que estaba buscando una aplicacion de navegador
(applet, flash) para grabar voz.

Mi busqueda ha sido bastante infructuosa ya que no he encontrado nada libre y que
vaya bien.

He desistido en ese intento. Pero ahora estoy buscando un editor/grabador MP3 que
sea mas sencillo que Audacity. Algo que sea facil de instalar y utilizar. Con pocos
botones y poca configuracién para no complicar a los usuarios.

¢alguien conoce alguno que me pueda recomendar?
gracias, gracias.

alvaro
relatame.com

Publicado por alvaromorala el 20/10/2005 - 16:25

Esta participacion tiene la peculiaridad de configurarse como el inicio del
topico, mismo que identifica y plantea el problema de conseguir una aplicacién
“amigable” para la edicién de audio para podcast.

Como es notable, el usuario denominado alvaromorala, nuevamente hace
acto de presencia en el foro Como Hacer un Podcast, pero en este tépico ahora es
este usuario quien identifica un problema especifico que bien tiene gran relacion con
la produccién de podcast, ya que no es posible concebir una produccion en el que
inciden diversos elementos tecnoldgicos y no emplear un software que permita al

realizador manipular el sonido de acuerdo sus deseos.

Asimismo, la identificacion concreta de una interrogante permite establecer la

pauta de tipificacion de tal intervencion, ya que es este enunciado el que da pie al
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intercambio de informacion. Dicho lo anterior, se presentan el siguiente par de

aportaciones:

Easypodcast

¢, Has probado Easypodcast?
Es que bonito, simple, gratis... No se me ocurre nada mejor que el Audacity je jeje.
De todas maneras, si encuentras algo, coméntalo.

www.fjromero.com
Por supuesto, con podcast de serie.

Publicado por fjromero el 21 Octubre, 2005 - 13:08

Podproducer

También esta el Podproducer, pero sélo para Windows. Tiene a su favor la
posibilidad de montar en vivo, variar niveles "en directo”, etc..

Publicado por Jagelado el 21 Octubre, 2005 - 15:39

Las intervenciones realizadas por firomero y Jagelado, son sucesivas al
planteamiento realizado por alvaromorala. Lo que pone de manifiesto que la
interrogante que da apertura a este topico, encuentra diversidad de respuestas que
insisten en la entrega de informacién atil para la realizacion del podcast de
alvaromorala. De ahi, que estas participaciones, también sean insertas en esta

categoria.

Cabe agregar que otro elemento que fortalece la categorizacion de estas
intervenciones, se halla establecido a partir de la pauta de clarificacion mediante la

formulacién de preguntas y, en consecuencia, las respectivas respuestas.

Topico: Codificacion de Podcast

También en este espacio de comunicacion la categoria de Compartir y
Comparar Informaciéon se perfilo en el primer lugar de aparicién, con un total del
57%. Aqui, las participaciones vertidas sumaron 8, lo que define que el porcentaje
anteriormente indicado refiere la existencia de 3 intervenciones plausibles de

insertarse en esta categoria.
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A continuacién se desglosaran las participaciones con su respectiva

justificacion:
Muchas gracias Morpheoz

Espero con impaciencia. Creo que los problemas son de dos clases: problemas de
grabacion (micros, sitio de grabacion...) y de produccion (programa elegido, metodo
de compresion elegido...). La primera clase de problemas creo que solo se arregla
con un rodaje largo. La segunda clase de problemas me interesa mas, pues es facil
hacerlo bien si se sabe como.

Un abrazo.

[SPAM incluso aqui o no :-) ] http://www.todachina.com/
Publicado por PinkPanther el 27 Octubre, 2005 - 05:13

Ciertamente, la intervencion de PinkPanther no tiene una lectura coherente
sin el contexto que le precede, mismo que se enunciard en forma breve. El
planteamiento general de este topico, apela a la busqueda de una buena calidad del
sonido al momento de producir podcast, de ahi la denominacién del tépico:

Codificacion de Podcast.

En este sentido, la participacion de PinkPanther manifiesta una declaracion de
observacion y opinion, bajo el argumento de la identificaciéon de dos elementos que
inciden en la realizacion de podcast, mismos que define como grabacion y

produccion.

Cabe sefialar que en términos formales de la produccién audiovisual la
grabacion entra en el proceso de produccion, lo cual denota en el usuario
desconocimiento de los modos que pueden incidir en un proceso de produccion
audiovisual general y, se indica que pueden porque dependiendo el medio se
configuran procedimientos diferentes, normalmente vinculados a las técnicas de

realizacion y los soportes tecnoldgicos para la misma.

Veamos otra intervencion.

Codificacion de Podcasts

Por lo poco que llevo haciendo podcasting, hay dos cosas que nunca fallan:
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1. Micro bueno
2. Habitacion silenciosa
Y luego la codificacion a tu gusto

Publicado por Escribano el 27 Octubre, 2005 - 19:23

El usuario Escribano, a partir de esta intervencion, refiere a observaciones
basadas en su experiencia como realizador de Podcast, misma que puede tomarse
como una opinibn que ofrece al foro informacién utii —aunque no se suma

profundidad- para llevar a cabo una buena produccion.

Aunque la intervencion tenga como antecedente la experiencia personal de
Escribano, su definicion dentro de esta categoria tiene como consideracion los dos
elementos que enuncia como importantes en la grabacion de un Podcast, es decir,
gue estos elementos son los que soportan el contenido de la enunciacion apelando a

la descripcion de la categoria.

Acerca de Video
Hola MorpheoZ

Logre encontrar uno de los videos que hiciste
(http://'www.morpheoz.com/videotutoriales/audacity1-1.html) mi interes es en la
calidad de Sonido que tienes en el video, no se si sera mucho pedir, pero desearia
tambien que hicieras un video explicando los pasos para grabar videos con buena
calidad de sonido, Yo tengo el problema de que mis videos me salen con mucho
ruido y eso es muy molesto al momento de reproducirlo.

Saludos Fredy
Publicado por fcmart el 9 Noviembre, 2005 - 21:16

Finalmente, en cuanto a la participacion de fcmart (Fredy), atiende al
intercambio de informacion a partir de incentivar el intercambio de datos, también

relacionados con la el tema principal del foro, la codificacion de podcasts.

Cabe afadir esta intervencion sugiere el intercambio a partir de una solicitud,
a otro usuario, de subir un video con informacién relaciona con podcast en video, los

cuales son una de las modalidades que presentan estos productos, pero es notable
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el énfasis acotado en lo concerniente al sonido. Dicho lo anterior, es posible
catalogar la participacion de fcmart dentro de la categoria de compartir y comparar

informacion.

Hasta aqui, se ha llevado a cabo un recuento de algunas de las
intervenciones perfiladas en la primera categoria de este analisis de contenido,
mismas que se sitlan en los tres topicos seleccionados del Foro de Podcastellano.

Ahora es momento de dar pie a la segunda categoria.

b) Clarificacién de Términos

Igualmente que en la Charla Podcast de Atina Chile, la presencia de esta
categoria fue inexistente, lo cual no demerita su consideracion. Ya que el
planteamiento del analisis de contenido perfila en la indagacion de sujetos que
tienen interés en integrarse al mundo de la Podcastfera, lo cual también incide en el
esclarecimiento de los conceptos o jerga que llega a emplearse en la producciéon de

podcast.

Por tanto, la observacion de la ausencia de tal categoria arroja informacién
valiosa, es decir, que los usuarios que intervinieron en los tépicos analizados
cuentan con informacion elemental, no sélo en torno a aspectos relacionados con la
produccion de podcast, sino también en cuanto a conceptos afines al mundo de la

Podcastfera en general.

c) Aportar Conocimientos y Experiencia para Identificar y/o Ubicar el
Problema
Ahora toca el turno a esta tercera categoria de analisis, misma que tiene por objetivo
identificar las intervenciones con tendencia hacia la recoleccién de observaciones, a
nivel individual o colectivo, con el fin de aportar elementos utiles en la configuracion

de podcast.
Asimismo, esta categoria cuenta con una presencia de 25% en los tres

tépicos seleccionados, lo que la posiciona en el tercer lugar, de las cuatro categorias

de analisis definidas para esta investigacion.
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A continuacidon se mostrara la grafica que referencia porcentualmente la

presencia de la categoria por cada topico analizado.

Graico 5 :Presencia Porcantual de |z Categoria Aportar Conod mientos. . por Tapico de
Foro Camo Hacer un Podoast

29%
@ Mo == hacerun R55

| Codificacion de Podeast

oGrabador Simple en P32

Topico: No se hacer un RSS

En este foro, la categoria de aportar conocimientos y experiencia... definio su
existencia en un 20% del total de las intervenciones. Por otro lado, es preciso
sefialar que el total de las participaciones de este foro suman cinco, por tanto la
definicion del 20% esta dado a partir e la existencia de una sola participacion

relacionada con esta categoria. Veamosla a continuacion:

Hola amigos: se que hay explicado en el tutorial eso del rss, pero para ser sincero
eso de los cAdigos no se me da.

Ya tengo todo listo para publicar mi podcast, el mp3, el servidor, ya se como hacer el
IDtags, pero eso el RSS no lo chacho. Segun dice mi amigo Batiz, solo hay que
hacer copy-paste de un podcast existente, ¢ donde aparece ese formulario?

OK segun entiendo hay que modificar ese formulario, ¢, qué modificaciones le hago?
Una vez que ya tenga modificado ese formulario ¢en donde lo pego?

perddén mi ignorancia, pero simplemente no entiendo.

Gracias por su ayuda y por dar a conocer este genial mundo del podcasting.

Publicado por Guateman el 10/09/2006 - 02:23
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La participacion realizada por el usuario Guateman, es la que da inicio y
nombre al espacio de comunicacion. Asimismo, manifiesta un nivel de conocimiento
de la produccion de podcast, mismo que se nota a partir del planteamiento del
problema por resolver: ha realizado un podcast pero no logra insertar en el archivo la
codificacion RSS, con el fin de que el producto cuente con la cualidad de sindicacion

—caracteristica importante que define a un podcast-.

Dicho lo anterior, se evidencia claramente la identificaciéon de un problema a
partir de la propia practica de produccion de podcast. En este sentido, la
configuracion de la intervencion tiende hacia la recoleccién de informaciéon a nivel
individual, con el fin de dar solucién a la dificultad planteada y que da pie a la
participacion de otros usuarios. Por tanto, a partir de los elementos que configuran

la intervencion es posible identificarla dentro de esta categoria de estudio.

Topico: Grabador Simple en MP3

En este segundo topico seleccionado del Foro Podcastellano, la presencia de
este categoria corresponde a un 29%, ubicandola en el segundo sitio después de la
de compartir y comparar informacion. Asimismo, es pertinente sefialar que la
cantidad total de intervenciones manifiestas en este espacio de comunicacion suman
un total de siete, lo que nos lleva a un total de dos intervenciones, realizadas por los
usuarios alvaromorala y Jagelado, que se identifican en esta categoria de analisis.

Démosles un vistazo:

Muy interesante lo de PodProducer. Gracias a los dos por vuestras respuestas.

Aunqgue lo que busco es algo tan sencillo que cualquier usuario, sin ningan
conocimiento, pueda instalarlo y utilizarlo en 5 minutos.
Que no tenga muchos botones para que no se lien y desesperen.

... Y €s que no sabéis lo complicado que es conseguir que un usuario medio de
internet se atreva a grabar su voz. La cuestion es no complicarselo mucho.

Ya os contaré si encuentro algo...

Alvaro Morala
http://www.relatame.com/

Publicado por alvaromorala el 21 Octubre, 2005 - 16:37
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Al revisar esta intervencion, es notable identificar de primer momento que la
misma fue realizada por quien apertura el foro de discusion, es decir, por el usuario
alvaromolara (ver anexo 4), por tanto esta identificacion permite ubicar —aunque sea
un poco- contextualmente la referencia manifiesta en esta participacion, misma que
atiende primeramente a un agradecimiento por la informacién proporcionada por
otros usuarios y, segundo y la referencia mas importante, la reflexion orientada a
solicitar informacion todavia mas sencilla de la que fue provisto por otro par de
usuarios.

Por tanto, este ultimo elemento denota cierto nivel de experiencia con otras
aplicaciones para la generaciéon de archivos MP3, otra de las caracteristicas del
podcast, y a través del espacio provisto por Foro Podcastellano, se evidencia la
existencia de una preocupacion ante la produccién de podcast llevada a cabo por el
usuario alvaromorala. De este modo, es pertinente ubicar esta intervencion de esta

categoria.

Como ya se habia mencionado, en este tOpico, es posible identificar una
segunda intervencion que apela a algunas de las cualidades referidas por la

categoria de estudio sefialada. Revisemos la intervencion:

Tu busqueda ha sido muy fructifera, ya que has encontrado otros buenos (o al
menos prometedores, a falta de probarlos) programas para animar a mas gente a
hacer podcasts.

Si sigues prefiriendo algo en pagina web, creo que lo que estabas buscando esta
aqui:

Odeo ya permite grabar podcasts en la pagina web
Saludos,
Jose A.

Comunicando podcast

Publicado por Jagelado el 25 Octubre, 2005 - 17:12

La informacion provista por esta intervencion realizada por el usuario

Jagelado, puede definirse como sugerencia que suma informacién al planteamiento
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que apertura el foro, ya que Jagelado sugiere al usuario alvaromorala una opcion

mas para la codificacion de podcast a partir de una aplicacion web.

Asi, remitirse a la definicion de esta categoria de analisis (ver cuadro de

categorias) es lo que permite identificar esta intervencion con estas caracteristicas.

Topico: Codificacion de Podcast

Nuevamente, se ha llegado al tercer tdépico seleccionado de Foro
Podcastellano, pero ahora toca el turno de identificar esta tercera categoria de
analisis: aportar conocimientos y experiencia para identificar y/o ubicar un problema.
Esta categoria tuvo una presencia porcentual del 25%, poniéndola en segundo lugar

con respecto a las otras tres categorias definidas.

Asimismo, en este foro denominado como Codificacion de Podcast, fue
posible evidenciar un total de ocho intervenciones en el desarrollo del mismo, lo que
determina la existencia de dos participaciones que integran el 25% sefalado

anteriormente.

A continuacion se revisaran dichas intervenciones y se definira el por qué de

su denominacién en la categoria:

Hola:

A ver si me podéis ayudar. Yo creo que Comunicando y VidaTech suenan muy bien.
Yo no soy capaz de hacer que los mios suenen la mitad de bien, o sea que creo que
se debe a la conversién a MP3. Estaria bien que diésemos un rango de opciones
utilizadas. La opcién mas simple, la que uso yo por el momento: grabar en audacity y
luego codificar a mp3 64k. Usando la libreria lame.

Que hacéis vosotros? Como lo haceis en Comunicando o Vida Tech? Morpheoz en
su ultimo podcast hablaba de usar la libreria MP3Pro, pero como se puede usar con
Audacity?

Publicado por PinkPanther el 25/10/2005 - 05:54

El usuario denominado Pink Panther, a partir de esta participacion es como
apertura el foro de Codificacion de Podcast. Basicamente el planteamiento realizado
responde a la identificacion del problema de la calidad del sonido que puede tener
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un podcast, llevando un comparativo tanto en el uso de aplicaciones para realizarlo,
como con otros podcast que tienen mejor calidad que los del mismo usuario, todo

ello a partir de la experiencia en realizacion de podcast de Pink Panther.

Las anteriores observaciones que se extrajeron de la intervencion atinan a la
definicion de la misma dentro de esta categoria de analisis, es decir, que Pink
Panther plantea un problema que se puede presentar en la produccién de podcast
(calidad del sonido), teniendo como objetivo principal el de recabar informacién para
mejorar este aspecto de la realizacion. De ahi la consideracion de dicha participacion

en esta categoria.

Por otro lado, el usuario Jagelado aporta informacioén a este tOpico y provee

la siguiente intervencion;

A me parece que Toda China suena bien y por cierto me ha gustado mucho la idea y
el contenido del podcast, sobre todo la musica y el curso. Sonaria mejor a 128 pero
seria el doble de tamafio. Una opcién para tener ambas cosas que hemos hecho en
Comunicando es comprimir a 128 y en Archive.org hacen la coversion a 64 que es la
que distribuimos en el feed RSS y a OGG.

El Audacity y el Lame creo que pueden dar buen sonido. Casi todo el meollo esta en
el micro y como bien dice Morpheoz, influye mucho el lugar de grabacion. También
es importante la posicion frente al micro, en funcion de tipo de micro que tengas,
usar un quitavientos (esa espuma que se pone en los micros) o algo que quite los
golpes de voz al micro y no acercarse demasiado. Se pueden grabar dos voces con
un micro si consigues que se oigan las dos voces mas o menos niveladas.

Saludos,
Jose A.
Comunicando podcast

Publicado por Jagelado el 27 Octubre, 2005 - 11:20

Jagelado, proporciona al usuario Pink Panther diversas alternativas para
mejorar la calidad del sonido que se busca. Asimismo, sefiala qué aspectos emplea
para la codificacion de su propio podcast (Comunicando Podcast), lo que evidencia
contraste entre los esquemas cognitivos preesxistentes en la realizacion de estos
productos, ofreciendo a Pink Panther una alternativa para mejorar la calidad del

sonido de su podcast. Dicho lo anterior, es posible ubicar esta intervencion dentro de
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esta categoria, porque —como ya se mencionado- suministra informacion valiosa

para mejorar la produccion de cualquier podcast.

d) Acuerdo y Aplicacion de Nueva Construccién
Es momento de dar pie al analisis referente a la Ultima categoria de este analisis de
contenido. Dicha categoria tiene objetivo identificar las intervenciones orientadas a
presentar elementos de discusion, reunir contribuciones de los participantes (para
coleccionar afirmaciones y relacionarlas con los contenidos del foro), ampliar
visiones y proveer nuevos topicos, estimular nuevas ideas de discusion, introducir
nuevos temas y, ademas la sugerencia de aproximaciones alternativas, en torno a la

produccion de podcast, como bien se ha sefialado en el cuadro de categorias.

Asimismo, es importante acotar que la presencia de esta categoria en los tres
topicos seleccionados de Foro Podcastellano tiene una presencia porcentual
correspondiente al 30%, haciendo un total de seis intervenciones con las
caracteristicas definidas para tal categoria. Por otro lado, la grafica que se muestra a
continuacion provee la referencia porcentual de la presencia de esta categoria en

cada uno de los topicos analizados.

Gréfico 6: Presencia Porcentual de la Categoria Acuerdo y Aplicacién... por

Topico del Foro Cémo Hacer un Podcast
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A continuacion se analizaran las participaciones de cada uno de los topicos

elegidos.

Topico: No se Hacer un RSS

Al igual que la primera categoria de analisis (compartir y comparar
informacion), es cuarta categoria tiene una presencia del 40%. Al tener un total de
cinco intervenciones a lo largo de todo este tépico, es facil inferir que dos ellas son

las que se identifican con esta categoria.

Asimismo, es importante aclarar que soélo se analizar4d una de esas dos
intervenciones, ya que ambas son realizadas por el mismo usuario: Guateman.

Veamosla a continuacion:

Gracias Jorge y Alvaro por su comentarios pero lamento decirles que uso una mac, y
este paquete es para windows ¢qué opciones tengo en el sistema operativo de la
manzana?

gracias

Publicado por Guateman el 22 Septiembre, 2006 - 04:12

Es muy sencilla la identificacion de esta intervencion dentro de esta cuarta y
altima categoria de andlisis, ya que Guateman simplemente plantea una
interrogante en el foro, misma que puede entenderse como la introduccién a un
nuevo tema de discusion, que si bien se revisa con atencion todo el foro (ver anexo
3), el usuario contintda con el mismo tema de discusion, pero le da un gran giro con
la inclusion de un elemento tecnoldgico determinante para el uso de diversidad de
aplicaciones: si se cuenta con una PC (sistema operativo Windows) o con una Mac

(sistema operativo Mac).

Es bien sabido por muchos, que hoy dia pareciera que ya no existe esta
diferencia en la insercion de diversas aplicaciones entre una y otra computadora. Sin
embargo, si se lleva a cabo una pequefia exploracién por diversos buscadores de
“programas gratis” todavia existen algunos que sdlo son aplicables a Mac y otros a
Windows, pero cada dia esta distancia se acorta mas y la posibilidad de que ambos

sistemas empleen el “mismo software” esta a nada de apuntalarse.

132



Dicho lo anterior, la intervencién referida por el usuario Guateman, estimula la
discusion hacia una nueva aproximacion en la produccion de podcast, es decir, los

podcast disefiados en Mac.

En lo que respecta a esta categoria de analisis ubicada en este topico de Foro

Podcastellano —como ya se dijo- s6lo se considerara esta intervencion.

Topico: Grabador Simple en MP3
En el caso de este tdpico la presencia porcentual de esta ultima categoria de andlisis
fue identificada con un 14%, posicionandose en el tercer lugar de este espacio de
comunicacion. Este porcentaje se encuentra caracterizado por la presencia de una
intervencion, teniendo en consideracion que el total de participaciones emitidas fue

de un total de siete.

De esta manera, a continuacion se describira la intervenciéon y el por qué de

su tipificacion en esta categoria de analisis:

Creo que, precisamente, ese es el gran problema del podcasting. Una bitacora es
facil: sélo pon el nombre de usuario y la contrasefia y escribe; en el podcast adn no
hemos llegado a esto, pero todo llegara, os lo dice Rappel :->

www.fjromero.com
Por supuesto, con podcast de serie.

Publicado por fijromero el 21 Octubre, 2005 - 20:24

El usuario fjromero, lleva a cabo una breve reflexion en torno a la
complejidad que puede tener el realizar un podcast, haciendo un pequefio
comparativo con la elaboracion de un blog, concluyendo que con el desarrollo de la

propia tecnologia en el futuro sera mas facil producir podcast.
En este sentido, la intervencion lanzada por fijromero puede insertarse en

esta categoria de analisis, debido a que el parrafo ser perfila como un nuevo

estimulo para la participacion dentro del foro, es decir, esta contribucién provee un
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cambio de comprension de los elementos que configuran la produccién de podcast.

De ahi, la consideracién de esta intervencion dentro de esta categoria de analisis.

Como se sefialdé anteriormente, en este topico solo se proporciona una sola
intervencion plausible de considerarse en esta categoria, por tanto es momento de

dar pie al tercer y ultimo tépico seleccionado de Foro Podcastellano.

Topico: Codificacion de Podcast
A diferencia de los otros dos topicos ya revisados, este ultimo cuenta con mayor
cantidad de intervenciones relacionadas con esta categoria de analisis, por lo que es
posible identificar que el 37.5% de las mismas constituyen un total de tres
participaciones ubicadas en esta categoria. Tal porcentaje se obtuvo a partir de la
identificacion de ocho participaciones que constituyen el total de las emitidas en el

topico.

En este caso, si se analizaran las tres intervenciones ubicadas, ya que cada

una de ellas es realizada por un usuario diferente.

Existen otros podcast con muchisima mas calidad (opinidn subjetiva) que los que
has nombrado por ejemplo CodexCast o eMigrando aunque tal vez tengas que hacer
muchos podcast para cojer la medida a la codificacién.

64kb es la mejor opcion para musica y voz es lo que siempre se ha recomendado
por los problemas de espacio y ancho de banda.

Creo que aparte de sonar bien lo importante es el contenido.

Publicado por cinefil0 el 25 Octubre, 2005 - 18:38

El usuario cinefil0 agrega un referente importante en la configuracion de
podcast, que no necesariamente apela a criterios de tipo tecnolégico para la
codificacion de un podcast, tema considerado para la apertura del foro, es decir el
contenido del mismo. Con esta consideracion realizada por cinefil0, es posible
identificar un par de elementos considerados en la definicion de esta categoria de

analisis: ampliar visiones y proveer nuevos topicos.
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Primero, porque sefala otros podcast que a consideracion del usuario que la
indica, tienen mejor calidad de sonido que las que enuncia el abridor del foro (Pink
Panther) y, segundo, porque agrega un elemento que al leer todas las
intervenciones del foro, no es considerado por ningun otro usuario y, por tanto, ahi
es en donde puede aperturarse otra discusion con el fin de no solo considerar
elementos de orden tecnoldgico en la generacion de podcasting, sino también de

orden tematico (de qué voy a hablar en el podcast).

En este sentido, el usuario cinefilO lleva a cabo una nueva construccion a

partir del primer planteamiento que da inicio a este topico de discusion.

La parte del sonido es bastante extensa de tratar, y de momento no tengo el tiempo
para escribirlo todo... asi que, ¢que te parece si hacemos algo?

Voy a dedicar el programa de Vida Tech! de hoy a hablar de esto, y voy a grabar un
video tutorial de el proceso de grabacién del programa. Creo que seria mas grafico y
"explicativo" de esa forma.

La referencia a MP3pro que hicimos en la ultima edicion de Vida Tech, es
mayormente enfocada a la calidad del sonido a bajos niveles de bitrate (64kbs o
menos) y nivel de compresion, es decir, un archivo codificado con mp3pro a 48kbs -
dependiendo de la produccién- tendra el mismo sonido que un archivo codificado a
64kbs con Lame.

Pero la codificacion no mejora de ninguna forma el audio si este por ejemplo
presenta niveles de saturacién, pops, clicks, noise, hiss... etc.

Todas esas cosas deben tratar de eliminarse durante la post-produccion del audio, a
través de noise reduction, click/pops reduction, Normalize, aplicacién de un
compresor para evitar la distorsién provocada por elevacion de los niveles,
equalizacion, etc.

Otros factores que afectan tu audio casi permanentemente son: Grabar el podcast
en un espacio demasiado amplio y sin nada en las paredes, grabarlo en un espacio
muy pequefio también, en ambos casos por la pura acustica. Ventiladores, Aire
acondicionado, Abanicos y de hecho los mismos fans de tu PC. Tarjeta de sonido,
microfono... ETC.

Como veras... hay muchas cosas que deben tomarse en cuenta a la hora de hablar
de audio, pero... con unos cuantos procedimientos sencillos, podemos mejorar
notablemente el sonido de nuestro audio independientemente de lo antes
mencionado... De eso, hablare hoy en el podcast.
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y luego publico aqui un link para el video tutorial.

Publicado por MorpheoZ el 25 Octubre, 2005 - 22:07

La intervencion realizada por el usuario MorpheoZ, expone gran experiencia
en la realizacion de podcast proveyendo a los usuarios del foro de discusion
informacion relevante en torno a las consideraciones acusticas que deben tenerse
en cuenta al momento de la grabacion de un archivo podcast. Por tanto, es notable
que la contribucidn que realiza en este foro, tiende a la ampliacion de la vision de la
produccion de podcastig, ademas de sumar aproximaciones alternativas que los

podcasters deben tomar en cuenta al momento de realizar sus programas.

Ahora, se revisara la tercera y ultima intervencidn correspondiente a esta

categoria de analisis:

Muchas gracias por las respuestas, pero creo que necesitamos meternos en el
meollo técnico mas a fondo, intentando separar los problemas de grabacion de los
de produccidén. Creo que los consejos de Jose y Escribano acerca de grabacion son
muy buenos e intentaré aprovecharlos. Un buen ejemplo es el esfuerzo titanico de
Morpheoz con su video y ultimos podcasts. Y da respuesta a mi pregunta, pues dice
gue no se puede usar la libreria Mp3pro con Audacity, tal y como yo sospechaba.

Muchas gracias Jose, no creo que Toda china sea tan bueno. Se agradecen mucho
las alabanzas. Sigo pensando que si Comunicando suena 9, toda china suena 5.
Eso sin meternos en contenidos.

Un problema que me ha surgido en el ultimo podcast (meollo técnico puro). Me bajé
la dltima versién de LAME 3.98, que parece codificar a una frecuencia de 24khz a 64
Kbits's. Eso ocasiono que algunos oyentes se quejaran de que el podcast sonaba
acelerado. La version de LAME 3.93, sin embargo, codifica a 22.05Khz y con esa
frecuencia no hay problema. O sea que es un aspecto a tener en cuenta (otro mas).

http://www.todachina.com/

Publicado por PinkPanther el 29 Octubre, 2005 - 07:21

Pink Panther manifiesta en su participacion lo que la categoria de andlisis
califica como un resumen de acuerdos, mismo Se encuentra caracterizado en el

primer parrafo en donde lleva a cabo una breve sintesis de las intervenciones
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enunciadas por los usuarios José, Escribano y comenta en torno a la aportacion de

MorpheoZ.

Asimismo, hacia el tercer y ultimo parrafo de la intervencion de Pink Panther,
es posible apreciar un nuevo planteamiento en torno al mismo problema esbozado a
lo largo del foro de discusion, aspecto que configura al total de la enunciacion del
usuario como una contribucién a estimular una nueva idea de discusion en el
espacio de comunicacion, elemento que se suma a la descripcion de la propia

categoria de analisis.

3.2.2.2. LAS CLAVES DE LOSs FOROS EN LA CONFIGURACION DE LOS USUARIOS-
CREADORES DE PODCAST

Se enunciaba con anterioridad que los foros de discusion seleccionados para este
analisis de contenido tienen el objetivo de identificar a los usuarios-creadores de
podcast, y para este fin se crearon cuatro categorias de analisis para extraer, en
términos generales, algunas cualidades relacionadas con la produccion de podcast
que condujeran a la investigacion hacia la ubicacién de sujetos que tuvieran relacion
con esta practica y, asi configurar la idea de transicion de podescuchas (usuarios) a

podcaster (creadores).

En este sentido, es pertinente retomar un breve planteamiento elaborado por
German Llorca Abad descrito en el texto denominado como Comunicacion
Interpersonal y Comunicacion de Masas en Internet: Emisor y Receptor en el

Entorno Virtual (2005), mismo que dice:

¢, Qué papel desempefian el emisor y el receptor en el entorno virtual?:
posiblemente sean, de entre los elementos previos, los que mas cambien.
En este entorno adquieren unas caracteristicas singulares. Por un lado,
emisor y receptor se ubican en un mismo nivel: en teoria (s6lo en teoria)
ninguno tiene el control desde el que parte el discurso. Por otro lado, las
relaciones en el intercambio comunicativo superan las definiciones de

interpersonal y masivo” (Llorca, 2005, p. 23).

Reflexion que retoma la idea global planteada en toda la investigacion,

insistiendo en que a partir de la configuracién de nuevos y diversos espacios para la
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comunicacién a través de Internet (como es el caso del podcast) que rompen con la
definicion de medio de comunicacibn masivo, es posible hallar a la entidad

denominada como prosumer (usuario-creador).

El proceso comunicativo que se establecié en los espacios de comunicacion
seleccionados para este andlisis de contenido, permitié un primer intercambio de
roles entre emisores y receptores, cualidad primaria que poseen los foros de
discusion, ya que permiten transformar el rol de emisor para convertirse en receptor
de las aportaciones de los usuarios y estos, a su vez, transforman su funcién de
receptores y se convierten en emisores activos. Por tanto, se estaria hablando de un
acto de comunicacion donde emisores y receptores pasarian a ser considerados
EMIRECS en un proceso de comunicacion horizontal y dialégico de intercambio de
roles. En efecto, desde este planteamiento podriamos afirmar que existe un dialogo
con la comunidad usuaria tanto de Atina Chile: Charla Podcast como de Foro
Podcastellano.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que el objeto de estudio principal
de esta investigacion no son los foros de discusion en si mismos, sino los podcast,
ya que los primeros so6lo se configuraron como la via para la identificacion de la
posible resemantizacion de roles comunicativos a partir de la produccion de podcast.
Pero no hay que perder de vista que es a partir de esta primera aproximacion en
donde los usuarios (podescuchas) pueden indagar respecto a diversos temas
relacionados con la creacion de estos productos sonoros, de ahi la consideracion del

parrafo anterior.

En este sentido, las categorias de estudio descritas para desarrollar la

investigacién arrojaron las siguientes consideraciones:

a) Compartir y Comparar Informacion
Practicamente en esta categoria fue posible evidenciar en las intervenciones de
ambos foros que los usuarios ya poseian un grado deseable de aproximaciéon a los
podcast, es decir, ya tenian conocimientos importantes relacionados con elementos
basicos para la realizacion de los mismos, sobretodo desde el punto de vista de

diversas aplicaciones plausibles de integrarse en el desarrollo de estos productos.
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Por tanto, el compartir y comparar informacion basicamente consistio en recabar
informacion que complementara o cotejara la preexistente. Asimismo, cabe destacar
qgue los enunciados interrogativos considerados dentro de esta categoria, también
manifiestan conocimiento previo de las necesidades de disefio de un podcast.

Tales observaciones evidencian la consideracion en cuanto al acceso y uso
de podcast (muy relacionados estos conocimientos con la disponibilidad de
infraestructura técnica). En este sentido, el contexto que nos aportan estas
intervenciones es informacion relevante sobre las inquietudes de los usuarios y la
consideracion de estas inquietudes a la hora de elaborar los mensajes que
posteriormente seran emitidos a partir del disefio de un podcast; quiza para obtener
esta informacion seria necesario acceder al proceso de produccion propio de cada
uno de los usuarios que forman parte de cada foro, sin embargo, este ultimo
elemento podria perfilarse para el desarrollo de otra investigacion. Mientras, es
posible extraer algunas consideraciones respecto al criterio que nos ocupa.

b) Clarificacion de Términos
En lo que respecta a este elemento, resulté muy interesante descubrir que no estuvo
presente en ninguno de los foros de discusion seleccionados para este andlisis, ya
gue como se menciond anteriormente el conocimiento que poseian los usuarios, al
momento de acceder a estos espacios de comunicacion, ya se posicionaba —por lo
menos- en un nivel basico, en donde conceptos tales como RSS, sindicacion,
nombres de aplicaciones para desarrollo de podcast, entre otros, formaban parte su
background, posibilitando fluidez en las comunicaciones entabladas entre los

mismaos.

Por tanto, este aspecto denota que quienes se acercan —0 se acercaron como
es el caso de Atina Chile: Charl Podcast- a estos espacios de interaccion,
previamente configuraron esquemas en torno a la produccion de podcast, es decir,
saben qué es un podcast, escuchan podcast (elemento que se considerara en otra
categoria), han intentado o estan en proceso de realizacion de un podcast y ahora

buscan informacion alternativa para consolidar los propios.
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c) Aportar conocimientos y experiencia para identificar y/o ubicar el
problema

Resulta interesante, desde la perspectiva del proceso de interaccion llevado a cabo
en los foros de discusion, que nuevamente es posible ubicar un intercambio de roles
desde un planteamiento esencialmente EMIREC. Sin embargo, a través del analisis
del contenido de las intervenciones, es posible deducir que la practica interactiva
llevada a cabo en el foro puede traducirse en términos de prosumer, es decir, las
intervenciones ubicadas dentro de esta categoria de analisis proveen gran riqueza
informativa respecto a las practicas, en cuanto a la produccion de podcast que
realizan los usuarios de los foros, por tanto una clara identificaciéon de la entidad

prosumer.

Sugerencias, observaciones y propuestas para el disefio y creacion de
podcast son constantes en las participaciones y, sobretodo, que todas ellas apelan a
la practica que los mismos usuarios han experimentado y con ello promueven
mejoras y/o modificaciones en la produccién de podcast de otros usuarios del foro.
Por tanto, las participaciones insertas en esta categoria permiten una aproximacion
al entendimiento de la perspectiva activa del sujeto que se incorpora a los espacios

de comunicacion en Internet y en este caso a los podcast.

Cabe aclarar, que en lo que respecta a Atina Chile: Charla Podcast, la
intervencidn del usuario gabber 957 no perfila del todo como un aporte contundente
en la produccién de podcast, sin embargo provee la identificacion de la idea de
transicion de podescucha a podcaster, mismo que esta manifiesto en el andlisis de

contenido del foro (ver p.113).

d) Acuerdo y Aplicacién de Nueva Construccién
A través de esta categoria se pudo observar que la funcion de los foros ya no es
Gnicamente la transmision de informacién simple, que en algunas ocasiones se
configura como una emision vaga sin proveer, al resto de los usuarios, elementos

para la reflexidon o reconceptualizacion en torno a la produccion de podcast.

De esta manera, las intervenciones identificadas en este rubro tuvieron como

principal cometido recoger las experiencias de los destinatarios, seleccionarlas,
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ordenarlas y organizarlas y, asi estructurarlas y devolvérselas, de tal modo que
pudieran hacerlas conscientes, analizarlas y reflexionarlas para configurar realmente

procesos de interaccion significativos.

Asi, la denominacion del acuerdo y aplicaciéon de nueva construccion permitio
identificar sujetos no so6lo como receptores potenciales del contenido de los
mensajes, sino individuos que al mismo tiempo fueran capaces de problematizar y
reformular los mensajes recogidos en el foro, y a partir de este proceso tratar de
aproximar la idea de que quienes se adhieren a esta clase de espacios de
comunicacioén, primero, tienen interés de insertarse en la denominada podcastfera (la
esfera del podcasting) y, segundo, a partir de herramientas configuradas en el
espacio de las TIC convertirse en co-autores de la variedad de mensajes que provee

Internet, en forma de podcast.

En este sentido, el analisis de contenido realizado permitio valorar distintos
niveles de intercambio de informacién con el fin de identificar la entidad prosumer en
la produccién de podcast, como ya se habia mencionado este concepto no es
gratuito, a partir de las observaciones realizadas en los foros de discusion es posible
hallar que los usuarios se han ganado a pulso esta denominacién, con su
participacion directa en la construccion de mensajes de todo tipo: escritos, visuales y
para el caso del podcast, sonoros. Y todo empieza, como también ya se habia
referenciado, a partir de la configuracion de los espacios provistos por la Web 2.0,
cuando los chats, blogs, redes sociales y otras herramientas —incluyendo al podcast-
, Se convierten en una tribuna abierta para quienes quieran verter sus mensajes y

hacerlo.

En este mismo tenor, Dan Gillmor (Nosotros, El Medio, 2003, p. VI) asegura
que la coalicidon entre tecnologia y periodismo afecta profundamente a la naturaleza
y comportamiento de tres actores fundamentales: los periodistas, los hacedores de
noticias y las audiencias, estos elementos traducidos a la podcastfera bien podrian
ser entendidos como los productores de contenidos sonoros en medios generalistas
(radio), los realizadores de estos contenidos y las audiencias, por tanto la afectacion
de la tecnologia no se reduce al mundo del periodismo, sino que se amplia al mundo

de los medios de comunicacion masiva, debido a que Internet y la diversidad de
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herramientas que proporciona a sus usuarios, redefine la audiencia de masas y el
paradigma de transmisién “uno-muchos”, mismo que poco a poco ha entrado en

crisis .

Asi, un verdadero ejército de amateurs ha encabezado un movimiento,
generando no solo una nueva cultura basada en el intercambio de informacién, sino
que también algunos se han apropiado de las tecnologias necesarias para que tal
cosa sea posible, aspecto que se ve reflejado en las interacciones llevadas a cabo

en los foros de discusion.

Asimismo, a través de las observaciones extraidas por medio de las
categorias establecidas para el andlisis de contenido, se halla manifiesto un cambio
en las reglas del juego para el desarrollo de espacios de comunicacion, en donde
ahora las herramientas fincadas en Internet se habilitan como verdaderos espacios
de conocimiento, aprendizaje y disefio de los mismos (elemento que también es
posible ver en uno de los podcast elegidos para el analisis descriptivo: Podcasting
for Dummies), cuando tradicionalmente, un grupo de personas (productores)
producian el contenido que el resto (audiencia) “consumia” en forma de diarios,
revistas, programas de radio o TV, etc. Hoy dia, a partir del establecimiento de
espacios de interacciéon como los foros de discusion, es posible encontrar una forma
relativamente sencilla de tener un espacio propio en la Red, como podria ser el caso
de un podcast y, asi cualquier “consumidor” de contenidos puede a la vez
convertirse en “productor’” de material que otro puede consumir, dando lugar a que

se manifieste como la entidad prosumer.

El poder que tradicionalmente descansaba sobre unos pocos medios de
comunicacion ahora estd en manos de periodistas improvisados (los
bloggers), que van demostrando poco a poco que no es necesario poseer
un medio de prensa para hacerse oir. Sus compafieros de aventuras, los
podcasters, estan haciendo lo mismo en el ambito de las transmisiones de

audio, creando shows de calidad y poniéndolos online (Palazzesi, 2007).
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CONCLUSIONES

El podcast es un fendbmeno comunicativo reciente y en esta corto existir, a partir de
su base tecnoldgica, ha venido a cimentar una nueva forma de uso y acceso a
contenidos sonoros en Internet. En este sentido, las proximas paginas que se
presentan tienen como fin la exposicion de las conclusiones recogidas a partir del

estudio realizado.

A fin de abordarlas en forma ordenada, se recuperaran tanto la hipotesis
general como la secundaria, postuladas en el proyecto de investigacion inicial con el
objetivo de exponer cual ha sido su respuesta al someterlas a la investigacion que
pretende ser esta tesis. Del analisis del objeto de estudio, mediante la labor del
analisis descriptivo desarrollado en torno a la interactividad que posee los podcast,
el analisis de contenido de los foros de discusidn y las lecturas especificas, se han
obtenido las siguientes observaciones.

e Conclusiones de la hipotesis principal
La producciéon de podcast puede conllevar a una reconceptualizacion de los actores

en el proceso comunicativo.

Esta primera hipétesis hace referencia a la consideracion de que la
implementacion del podcast como vehiculo de la comunicacién sonora en Internet,
hace viable la posibilidad de modificacion de los actores en el proceso comunicativo
planteado a partir de la teoria de la comunicaciéon de masas, es decir, que con la
creacion de estos espacios de comunicacion en la Red y las interactividad que los
constituye, los sujetos interesados en vincularse en la creacion de contenidos
SONoros ya no se encuentran sujetos a las necesidades de infraestructura que define
a la radio, porque las herramientas provistas por la propia Internet proveen a los

usuarios de insumos diversos para su realizacion y su conducente participacion.
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De acuerdo con la observacion realizada en torno a los aspectos de la
interactividad sujeto/objeto e interactividad sujeto/sujeto, en los dos podcast
seleccionados, se desprende que la posibilidad de que los escuchas de estos
podcast, a través de las herramientas que poseen las paginas de Byte Podcast y
Podcasting for Dummies, realmente no promueven un proceso de co-participacion
en donde los usuarios, ademés de tener acceso al contenido generado por los
autores originales de los productos, puedan modificar significativamente el contenido
de dichas emisiones y asi trascender de rol de podescuchas a podcasters.

Ciertamente, se pudo observar -al menos en el caso de Byte Podcast- que los
usuarios tienen acceso a otras vias de comunicacion (foros, e-mail, teléfono, etc.)
que los dotan de participacion, pero estas vias no se relacionan con la generacion
de mensajes a través de podcast. Practicamente el proceso de participacion que los
escuchas del podcast tienen se encuentra relacionado con subir comentarios en
torno al episodio escuchado, enviar mails al autor del podcast —pero sin garantia de
ser respondidos- o a través del teléfono dejar mensajes grabados, igualmente, en
torno a aspectos generales del podcast o de cualquier otra cosa que asi determine el

podescucha.

Los aspectos arriba sefalados corresponden al tipo de interactividad
sujeto/sujeto identificadas a partir de la matriz de observacion propuesta para el
analisis descriptivo, pero es importante afiadir que, por un lado, estas vias de
comunicacién son las posibilidades que tiene el usuario de dialogar, discutir,
confrontar, apoyar y, de una u otra manera, entablar una relacién con otros a traves
de los contenidos publicados en los podcast; y por otro, son también las
posibilidades de expresar una opinién individual o dar a conocer una informacion.
Pero estos factores no determinan que los escuchas que hacen uso de estos

espacios llevaran a cabo sus propias producciones de podcast.

En este sentido, puede inferirse que la participacion que los usuarios tienen
en torno —se insiste- al menos en el caso de Byte Podcast, es un tipo de
participacion referenciada en los medios de comunicacion masiva, en donde se
habilitan espacios para que las audiencias envien sus comentarios y estos pueden o

no tenerse en cuenta en la emisién. Lo que de nueva cuenta posiciona a los
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receptores —0 podescuchas- en un rol relativamente pasivo, es decir, en tanto se les
ofrezca variedad de canales para la comunicacion, los podescuchas podran dar a
conocer sus opiniones, comentarios en torno al podcast escuchado, pero esta accion
no le permite incidir en los contenidos del podcast y mucho menos lo convierte en un

podcaster, es decir, en un creador de podcast.

Ahora bien, desde la perspectiva de la interactividad sujeto/objeto, los
usuarios tienen varias posibilidades de seleccion de los contenidos que refieren los
podcast, y a su vez, estos productos tienen la capacidad de responder a los
requerimientos de acceso que el usuario asi determine, es decir, ofrecen mends de
contenidos para que el podescucha pueda elegir. O, para decirlo desde la
perspectiva del receptor, son varias las posibilidades de control que tiene el usuario
sobre el proceso de difusion de los contenidos: es decir, en qué medida, puede éste
elegir el ritmo y la secuencia de la comunicacion. De esta forma, el usuario construye

Su propio camino de escucha, arma su propia linealidad en la exposicion al podcast.

De esta manera, el podcasting cambia la situacion de los contenidos sonoros
generados a través de la via hertziana, ya que el podcast ofrece la posibilidad de
personalizar los contenidos, al poder el usuario selecciona qué episodios escuchar,
si desea suscribirse o en donde desea escucharlos. En todos estos casos la
interactividad consiste en que el individuo “pregunta” y el sistema informatico le
responde automaticamente. Se produce asi una transferencia de poder desde el
podcast hacia el podescucha, quien ahora tiene mas posibilidades de elegir a qué

contenidos exponerse.

Pero su decisién no parte nunca de cero. No es que pueda decidir sin mas
los contenidos del podcast. Por el contrario, su capacidad de decision comienza
siempre sobre un mend de contenidos ya predeterminados por los propios

podcasters.

Por tanto, el podcasting conlleva cambios significativos para el receptor. El
mas importante, de acuerdo con las observaciones que se han recogido a partir del
analisis descriptivo, asi como de las lecturas sobre este tema, es el poder que

concede al consumidor de los contenidos sonoros. El oyente o podescuha decide

145



qué escucha, donde, cuando y como lo hace. Es decir, gana en autonomia y control
de la audicion, aspectos que contribuyen a la portabilidad de los podcasts y la
automatizacion del proceso de subscripcion, recepcion y sincronizacion con el

reproductor digital portatil, caracteristicos de este medio de comunicacion.

Por ende, el planteamiento de la hipétesis principal, relacionada con el
establecimiento de un nuevo rol de los sujetos de la comunicacion pautado por la
incidencia de podcasting, no conlleva a los receptores a adoptar el papel de
podcasters a través de la interactividad provista por Byte Podcast o Podcasting for
Dummies. Lo que si existe es una modificacion en cuanto al uso y acceso a
contenidos sonoros a través del podcast, la interactividad sujeto/objeto mueve al
podescucha a la accion, quien, moviendo su ratén aqui y alla, navega por las

paginas, ejecuta los audios y ordena operaciones de busqueda.

Sin embargo, aun falta por indagar si estos receptores son capaces de
insertarse en la podcasfera a nivel de la produccion, ya que esta pauta determina en
forma crucial la resemantizacion de los roles comunicativos, es decir, el momento en
gue el receptor toma la iniciativa de disefiar sus propios productos sonoros modifica
su posicién ante el medio, tratando de modificar la cldsica representacion pasiva
ante la emisién en un medio —como podria ser en el caso de los mass media- por

una activa, a través de un medio que le posibilite esta inclusion.

Asi, a partir del analisis de contenido de los foros Atina Chile: Charla Podcast
y Foro Podcastellano, ya se mencionaba que era posible la identificacion de la
entidad prosumer o usuario-creador -conceptos que invitaron a la busqueda de esta
posible resemantizacion de roles-, debido a la caracterizacion planteada en el tema
1.2.1.1., en donde se sefiala que estos sujetos destacan sobre los internautas
comunes por su gusto por la experimentacion, la innovacion en los desarrollos
tecnoldgicos y el espiritu de compartir productos y servicios de Internet. Por tanto,
parte de la caracterizacion de la actividad de la podcastfera fue posible identificarla
mediante esta técnica. Asimismo, a partir de la hipétesis principal planteada fue
necesario el establecimiento de una hipotesis secundaria misma que desglosa en

forma mas especifica el razonamiento bajo el cual se define esta tesis.
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e Conclusiones de la hipotesis secundaria, misma que se plantedé como:
El podcast promueve procesos de interaccion que rompen con la distancia espacio-
temporal, entre los usuarios-creadores de este medio, gracias a la convergencia

digital.

La hipotesis secundaria plantea que a través de la produccion de podcast, es
posible establecer lazos de interaccién entre los usuarios y los usuarios-creadores,
es decir, que a partir de la convergencia digital propiciada por el desarrollo de
diversas herramientas a través de Internet, los podescuchas pueden transitar de esta
posicién y convertirse en podcasters y, por tanto, alcanzar el perfil descrito para la

entidad prosumer.

De este modo, en analisis de contenido descrito en lineas anteriores posibilitd
la identificacion de esta transicién (podescucha a podcaster). Aunque en términos
generales poca fue la evidencia que manifestara la escucha de podcast entre los
usuarios de estos espacios, se infiere a partir de algunas referencias la aproximacion
a estos productos no solo en calidad de disefiadores de los mismos, sino que
comparten puntos de vista a partir de la comparacion provista por la escucha de

otros podcast.

Asi, los usuarios de estos espacios de comunicacion (Atina Chile: Charla
Podcast Parte 1 y Foro Podcastellano), a partir de las categorias de andlisis
definidas mostraron que la interactividad establecida con esta herramienta es
potencialmente dialégica y se vuelve comunicativa en la medida en que el usuario se
apropia de los cédigos y tiene una participacidon activa con otros usuarios,
convirtiendo a estos intercambios en un proceso de interaccion, evidentemente

propiciada por el interés comun entorno a la produccion de podcast.

Cuando se habla de interactividad o de un medio interactivo se parte de la
premisa de generar un contenido expresivo, que se soporte principalmente a través
de Internet y sea capaz de gestar en el usuario inquietudes para entablar una
relacion tan estrecha que pueda trascender en un acto de interactividad
sujeto/sujeto. Elemento que si fue notable en las intervenciones de los usuarios de
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los foros de discusion, ya que como se sefialé oportunamente en el desglose del
analisis, resulté evidente que el nivel de dialogo entablado en estos espacios se
encontraba orientado bajo codigos asimilados por los usuarios a partir de sus
experiencias y practicas en la podcastfera.

Cabe afnadir que el proceso de interactividad gestado a partir de la subida de
participaciones en un foro de discusion, se puede vincular con un proceso de
coautoria o incluso, autoria porque el usuario pone en comun codigos para generar
acciones comunicativas que lo lleven a tomar decisiones propias para hacer suyos
los contenidos y seguir interactuando con el resto de los usuarios sin una linealidad
espacio-temporal preestablecida. Aunque cabe destacar en el caso de Atina Chile:
Charla Podcast Parte 1, el elemento de linealidad temporal si fue contundente
debido a que este espacio se configur6 mas como un chat que como un foro
atemporal como Foro Podcastellano. Sin embargo, en el tiempo y la distancia, la

informacion quedd ahi, en donde cualquiera ain puede consultarla.

Bosquejado el escenario de posibilidades de interactividad provistos a partir
del analisis de descriptivo y el andlisis de contenido, es posible abstraer que Internet,
en distintas herramientas provistas por la Web 2.0 (tal como los podcast y foros de
discusion), brinda volumen, velocidad y diversidad de informacion, incluyendo la
posibilidad de respuesta. Dando al receptor la posibilidad de transformarse en

emisor, en usuario-creador, en prosumer.

En este sentido, las habilidades que el usuario-creador debe incorporar son
multiples y acumulativas y pueden ir desde un simple “click”, hasta la utilizacién de
programas simples o complejos (aspectos evidenciados en las intervenciones de los

foros).

Si bien estos ultimos parrafos ensalzan las potencialidades de los foros de
discusion como una via para el desarrollo de podcast, es pertinente sefialar que los
podcast por si mismos soOlo generan procesos de interactividad sujeto/objeto,
mismos que se hallan destacados en el analisis descriptivo, es decir que aun estos
productos no vivifican la interactividad sujeto/sujeto, en la medida —como ya se ha
mencionado con antelacion- que los contenidos de los podcast no pueden ser

modificados por los podescuchas. Sin embargo, como se plantea en la hipotesis
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secundaria algunos podcast, como podria ser el caso de Podcasting For Dummies,
si incentivan la interaccion en espacios igualmente configurados en Internet, como el

elegido para el andlisis de contenido.

Ciertamente las observaciones vertidas en estas conclusiones no parten de
supuestos nuevos, como ya se ha revisado a partir de la exploracion teérica
aportada por autores como Cloutier y Toffler, sino que a partir de estos preceptos y
la consecuente ola de participacion de los usuarios en Internet posibilitada por la
Web 2.0 es como se ha venido a reconsiderar el rol comunicativo que llevan a cabo

los sujetos en estos nuevos medios.

Pensemos en los primeros tiempos de la Internet, en donde se hace
referencia a una www auln pequefia, con unos 250,000 sitios y 45 millones de
usuarios en la que el contenido publicado por los responsables de las paginas era
muchisimo mayor que el generado por los usuarios. Un escenario de solo lectura en
donde lo que hoy se conoce como Web 1.0, el cibernauta se dedicaba
fundamentalmente a leer y a consultar informacion. La comunicacioén via Internet era
casi exclusivamente unidireccional, con contenidos retomados de los documentos
fisicos y un estilo comunicativo totalmente corporativo; Internet era al fin y al cabo un
nuevo canal mas al que la informacion se adaptaba, no se consideraba un espacio

plausible de creacion propia.

En este sentido, parte de la verdadera preponderancia que tienen consigo
estas conclusiones se halla justamente en que en la medida que emergen diversos
espacios de comunicacion, teniendo como soporte a Internet, estos hacen viable la
posibilidad de intercambio de diversa informacion estableciendo pautas de
interaccion a través de los canales que asi lo permitan (como los foros o chats),
haciendo cada vez mas creciente el numero de opciones de intercomunicacion
motivando, explicando y resolviendo dudas en torno a la generacion de contenidos

en Internet.

Asi, para el caso del podcast otra via alterna para el conocimiento y creacion
de los mismos se encuentra en Twitter (La podcastfera hispana en twitter —
Podcastellano: @podcastellano/podcastfera), en donde algunos de sus usuarios

encuentran una via para la creacion de comunidades en linea dedicada a fomentar
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la difusion y el consumo de podcast. Se trata de crear un directorio de podcast que
formara parte de una red social donde sus miembros podran crear un perfil, agregar

amigos, dejar comentarios y enviar mensajes privados.

Aungue este otro espacio de comunicacién no fue considerado para el
desarrollo de este analisis, vale la pena referenciar el ejemplo y con ello evidenciar la
imbricacion que cada uno de los desarrollos en Internet va generando, con el fin de

incentivar la participacion de los usuarios y asi convertirse en prosumers.

De este modo, se hace patente que el podcast si promueve la interaccion de

los usuarios-creadores de este medio, a partir de la convergencia digital.

En definitiva, a lo largo de esta investigacion hemos podido comprobar que el
podcasting poco a poco pretende consolidarse como una herramienta util para la
distribucion de contenidos sonoros a través de Internet. Para algunas webs o
algunos blogs, que lo han integrado entre sus opciones de audio bajo demanda.
Para otros medios, porque les permite ampliar su oferta al terreno del audio. Y para
los usuarios convertidos en podcasters, porque les ha permitido expresarse en el
campo de la comunicaciéon sonora al margen de la radio generalista. Como
consecuencia de ello, encontramos ahora en Internet una oferta de miles de

proyectos sonoros cimentados en las posibilidades del podcasting.
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ANEXO 1
ESTRUCTURA DE UN PODCAST
ESQUEMA PROPUESTO POR GORKA RODRIGO DEL SOLAR

Podcast: Audio Digital + RSS
Estructura de un podcast

Ordenador del autor del Podcast

Ordenador de! oyente de! Podcast
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ANEXO 2
PAGINA DE ATINA CHILE CHARLA PODCAST
Jueves 18 de Mayo de 2006
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ANEXO 3
FORO PODCASTELLANO. COMO HACER PODCAST
NO SE COMO HACER EL RSS

=

Provecto de la comunidad hispana de podcasting con informacidn, noticias, documentacidn v ayuda sobre podcasts en espafiol,

Principal » foros » Podeasters » Como hacer podeasts

No se como hacer el R5S

Guia De Editores De Libro Cursos disefio ¥ animacidn

Obtén Una Guia De Editores De Libro Sin editorial,web, modelado,anirmacién

Costo Alguno photozshop, maya, 3dstudia, premiere
anuncios Google

hola amigos: se que hay explicado en el tutorial eso del rss, pero para ser sincero eso de los codigos no se me da.

Ya tengo todo listo para publicar mi podcast, el mp3, el servidor, yva se como hacer el IDtags, pero eso el RSS no lo chachao,
segun dice mi amigo Batiz, solo hay que hacer copy-paste de un podcast existente, ;donde aparece ese formulario?

ok segldn entiendo hay que modificar ese formulario, ;qué modificaciones le hago?.

una vez que ya tenga modificado ese formulario ;en donde lo pego?

perdan mi ignoracia, pero simplemente no entiendo.

gracias por su ayuda vy por dar a conocer este genial mundo del podeasting.

Publicado por Guateman el 10/09/2006 - 01:23 | Como hacer podcasts | discusion anterior | discusion siguiente | version para imprimir | PDA

| | | 1810 lecturas | Feed for comments on this post

Opciones de visualizacion de comentarios

Lista plana - expandida w | |Fecha-antiguos primero v || B0 comentarios por pagina | v

Seleccione la forma gue desee de mostrar los comentarios v haga clic en «Guardar opciones= para activar los cambios,

Otra forma

5i te parece complicado puedes probar con esta aplicacidn:

Podcast This que te permite crear el rss de una forma bastante sencilla,

Esta aplicacion la tienes comentada brevemente en folcast. Aungue lo mejor es que la pruebes v luego veas el rss resultante en funcidn
de los datas que has metido en el formulario,

Alvaro Morala
relatame
la Berenjena

Publicado por alvaromorala el 10 Septiembre, 2006 - 09:52 | responder

Prueba con un servicio de podcasts
Sino te sale bien a mano, prueba con un programa o servicio que te genere el RSS de forma automatica, que va hay muchos v varios
son gratuitos, Es la mejor forma de evitar problemas.

saludos,
Jose &,
Comunicando podcast

Publicado por Jagelado el 15 Septiembre, 2006 - 12:11 | responder

uUso mac

gracias Jorge y Alvaro por su comentarios pero lamento decirles que uso una mac, v este paquete es para windows ;qué opciones tengo
en el sistema operativo de la manzana?
gracias

Publicado por Guateman el 22 Septiembre, 2006 - 03:12 | responder

gracias

gracias Jorge y Alvaro, por sus Otiles comentarios sobre el rss, encontré un software para mac llamado podcasthaker, el cual esta
superbueno v es muy facil de usar, especialmente para aguellos que no sabemaos mucho de programacian.

Gracias por su ayuda v espero que muy pronto salga a luz el primer podcast por un guatemalteco, segdn se ningdn campatriota se ha
animado hacer uno,

saludaos,

Publicado por Guateman el 25 Septiembre, 2006 - 22:01 | responder
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ANEXO 4

FORO PODCASTELLANO. COMO HACER PODCAST
GRABACION SIMPLE MP3

-~

-~

Provecto de la comunidad hispana de podcasting con informacidn, noticias, documentacian w ayuda sobre podcasts en espafiol

Principal » foros » Podcasters » Como hacer podcasts

grabador simple en MP3

Grabadores de Llamadas Grabacién de llamadas
Grabacién telefénica de lineas y Grabadoras de conversaciones
extensiones analdgicas/digitales/IP telefénicas y de radia

Anuncios Google

¥a hace tiempo que comenté que estaba buscando una aplicacidn de navegador [applet, flash) para grabar voz.
Mi busqueda ha sido bastante infructuosa wa que no he encontrado nada libre v que vaya bien.

He desistido en ese intento. Pero ahora estoy buscando un editor/grabador MP3 que sea mas sencillo que Audacity. Algo que
sea facil de instalar y utilizar. Con pocos botones y poca configuracidn para no complicar a los usuarios.

ialguien conoce alguno que me pueda recomendar?
gracias, gracias.

alvaro
relatame.com

Publicado por alvaromorala el 20/10/2005 - 15:25 | Como hacer podcasts | discusion anterior | discusion siguiente | version para imprimir |
PDA | | | 2830 lecturas | Feed for comments on this post

Opciones de visualizaciéon de comentarios

Lista plana - expandida * | Fecha - antiguos primero w | B0 comentarios por pagina | %

Seleccione la forma que desee de mostrar los comentarios v haga clic en «Guardar opciones= para activar los cambios,

Easypodcast

iHas probado Easypodcast?

Es que bonito, simple, gratis... Mo se me ocurre nada mejor que el Audacity je je.
De todas maneras, 51 encuentras algo, coméntalo,

wanew, fjromero, com
Por supuesto, con podcast de serie.

Publicada por firomera sl 21 Octubre, 2005 - 12:08 | responder

Podproducer
También estd el Podproducer, pero sdlo para Windows, Tiene a su favor Lla posibilidad de montar en wivo, variar niveles "en directa”,
etc..

Publicado por Jagelado el 21 Octubre, 2005 - 139 | responder

nteresante
MUy interesante lo de PodProducer. Gracias a los dos por wvuestras respuestas,

Aunque lo que busco es algo tan sencillo que cualguier usuario, sin ningdn conocimiento, pueda instalarlo v utilizarlo en 5 minutos,
Que no tenga muchos botones para que no se lien w desesperen.

...y es que no sabéis lo complicado que es conseguir que un usuario medio de internet se atrewa a grabar su woz. La cuestidn es no
complicarselo mucho.

a os contaré si encuentro algo...

Alvaro Morala
http:/fwww . relatame.com

Publicado por alvaromarala el 21 Octubre, 2005 - 15:37 | responder

El problema del podcasting
Creo que, precisamente, ese es el gran problerma del podcasting. Una bitdcora es facil: sdlo pon el nombre de usuario v la contrasefia v
escribe; en el podcast a0n no hermos llegado a esto, pero todo llegara, os o dice Rappel @->

wanane, fjromero. com
Por supuesto, con podcast de serie.

Publicado por firomero el 21 Octubre, 2005 - 19:24 | responder

poco a poco salen a la luz

Parece que mi bldsqueda empieza a dar frutos. Ya he encontrado un par de aplicaciones: winPodcast v WavePod.

A wver =i con esto conseguimos animar a mas gente a grabar su primer podcast, jno?

Ahora solo me falta encontrar ese maravilloso "applet o flash recorder” para mi pagina [creo que esto si que va a estar chungo].

Alvaro Morala
http:/fwww.relatame.com

Publicado por alvaromorala 2l 25 Octubre, 2005 - 14427 | responder

Odeo ya graba
Tu busqueda ha sido muy fructifera, va que has encontrado otros buenos (o al menos prometedaores, a falta de probarlos) programas
para animar a mas gente a hacer podcasts,

=i sigues prefiriendo algo en pagina web, creo que lo que estabas buscando estd agui:
Odeo ya permite grabar podcasts en la pagina web

Saludas,
Jose &
Comunicando podcast

Publicado por Jagelado el 25 Octubre, 2005 - 18:12 | responder
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ANEXO 5

FORO PODCASTELLANO. COMO HACER PODCAST
CODIFICACION DE PODCAST

C
Provecto de la comunidad hispana de podcasting con informacidn, noticias, documentacion v ayuda sobre podcasts en espafiol.

Principal » foros » Podcasters » Como hacer podcasts

Codificacion de Podcasts

Breakaway Audio Enhancer Narrowcasters Audio Tours
Cramatically improves the audic service provider in Asia Pacific for
experience for all PC users, rusuems & cultural sites

Anuncios Google

Haola:

A wer si me podeis ayudar, ¥o creo que Comunicando y WidaTech suenan muwy bien. Yo no soy capaz de hacer que los mios
suenen la mitad de bien, o sea que creo que se debe a la conversion a MP3, Estaria bien que diesemos un rango de opciones
utilizadas. La opcion mas simple, la que uso yo por el momento: grabar en audacity v luego codificar a mp3 64k, usando la
libreria lame.

Que haceis vosotros? Como lo haceis en Comunicando o VWida Tech? Morpheoz en su ultimo podoast hablaba de usar la libreria
MP3Pro, pero como se puede usar con Audacity?

Publicado por PinkPanther el 25/10/2005 - 0454 | Como hacer podcasts | General podcasters | discusion anterior | discusion siguiente |
version para imprimir | PDA | | | 2812 lecturaz | Feed for comments on this post

Opciones de visualizacion de comentarios

Lista plana - expandida v | Fecha-antiguos primera v | B0 comentarios por pagina | v | | Guardar opciones

Seleccione la forma que desee de mostrar los comentarios v haga clic en =Guardar opciones= para activar los cambios,

Hay otros podcast que se escuchan mejor

Existen otros podcast con muchisima mas calidad [opinion subjetiva) que los que has nombrado por ejemplo CodexCast o etigrando
aungue tal vez tengas que hacer rmuchos podcast para cojer la medida a la codificacion,

gdkb es la mejor opcion para musica y voz es lo que siempre se ha recomendado por los problemas de espacio v ancho de banda.

Creo gue aparte de sonar bien lo importante es el contenido,

Publicado por cinefild el 25 Octubre, 2006 - 17138 | responder

Sonido y codificacion
La parte del sonido es bastante extensa de fratar, v de momento no tengo el tiempo para escribirlo todo. .. asi que, ;que te parece =i
hacermos algo?

Woy a dedicar el programa de wida Tech! de hoy a hablar de esto, v voy a grabar un video tutorial de el proceso de grabacidn del
prograrna. Creo gue seria mas grafico v "explicative” de esa forma.

La referencia a MP3pro que hicimos en la ultima edicidn de Wida Tech, es mayormente enfocada a la calidad del sonido a bajos niveles
de bitrate [64kbs o menos) y nivel de compresidn, es decir, un archivo codificado con mp3pro a 48kbs -dependiendo de la produccidn-
tendré el mismo sonido que un archivo codificado a é4kbs con Lame.

Pera la codificacidn no mejora de ninguna forma el audio =1 este por ejernplo presenta niveles de saturacidn, pops, clicks, noise, hiss...
efc,

Todos esas cosas deben fratar de eliminarse durante la post-produccidn del audio, a través de noise reduction, clickspops reduction,
Mormalize, aplicacidn de un compresor para evitar la distorsidn provocada por elevacidn de los niveles, equalizacion, etc.

Otros factores que afectan tu audio casi permanentemente son: Grabar el podeast en un espacio demasiade amplio v sin nada en las
paredes, grabarlo en un espacio muy pequefio también, en ambos casos por la pura aclstica, Wentiladores, Afre acondicionado,
Abanicas v de hecho las mismas fans de tu PC. Tarjeta de sonido, micrdfona. .. ETC,

Comao veras... hay muchas cosas que deben tomarse en cuenta a la hora de hablar de audio, pero... con unos cuantos procedimientos
sencillos, podemos mejorar notablemente el sonido de nuestro audio independientemente de lo antes mencionadao... De eso, hablare
hoy en el podcast,

v luego publico agui un link para el video tutorial,

Publicado por Morpheod el 25 Octubre, 2005 - 21:07 | responder
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Muchas gracias Morpheoz

Espero con impaciencia, Creo que los problemas son de dos clazes: problemas de grabacion [micros, sitio de grabacion...] v de
produccion (programa elegido, metodo de compresion elegido...]. La primera clase de problemas creo que solo se arregla con un rodaje
largn, La segunda clase de problemas me interesa mas, pues es facil hacerlo bien si se sabe como,

Un abrazo
[5P&M incluso agui o no i-) ]www. todac hina.com

Publicado por PinkPanther el 27 Qctubre, 2005 - 0413 | responder

Suena bien

A me parece que Toda China suena bien y por cierto me ha gustado mucho la idea v el contenido del podcast, sobre todo la misica y el
curso. Sonaria mejor a 128 pero serfa el doble de tarmafio. Una opcion para tener ambas cosas que hemos hecho en Comunicando es
comprimir a 128 v en Archive.org hacen la coversidn a 64 que es la que distribuimas en el feed RE5 v 3 0GG.

El Audacity y el Larne creo que pueden dar buen sonido. Casi todo el meollo esta en el microy como bien dice sorpheoz, influye mucho
el lugar de grabacidn. También es importante la posicidn frente al micro, en funcidn de tipo de micro que tengas, usar un quitavientos
[esa espuma que se pone en los micros) o algo que quite los golpes de voz al micro v no acercarse demnasiado. Se pueden grabar dos
¥OCES CON UM micro siconsigues gue se oigan las dos voces mas o menos niveladas,

Saludos,
Jose A,
Comunicando podcast

Publicado por Jagelado el 27 QOctubre, 2006 - 10:20 | responder

Codificacion de Podcasts
Por lo poco que llevo haciendo podcasting, hay dos cosas que nunca fallan:

1. hicro buena
2. Habitacidn silenciosa
¥ luego la codificacidn a tu gusto

Publicado por Escribano el 27 Octubre, 2006 - 18:23 | responder

Podcast acelerado

tAuchas gracias por las respuestas, pero creo que necesitamos meternos en el meollo técnico mas a fondo, intentando separar los
problemas de grabacidn de los de produccidn. Creo que los consejos de Jose y Escribano acerca de grabacidn son muy buenos e
intentaré aprovecarlos. Un buen ejernplo es el esfuerzo titanico de Morpheoz con su wideo y dltimos podcasts, ¥ da respuesta a mi
pregunta, pues dice gque no se puede usar la libreria Mp3pro con Audacity, taly como yo sospechaba,

tuchas gracias Jose, no creo que Toda china sea fan bueno. Se agradecen mucho las alabanzas. Sigo pensando que si Comunicando
suena #, toda china suena 5. Eso sin meternos en contenidos,

Un problema que me ha surgide en el dltimo podeast [meollo técnico pura). Me bajé la dltima versidn de LAME 3,98, que parece
codificar a una frecuencia de 2akhz a 64 Kbits's. Eso ocasiono que algunos oventes se quejaran de que el podeast sonaba acelerado. La
version de LAME 3,93, sin embargo, codifica a 22.08khz v con esa frecuencia no hay problerna. O sea que es un aspecto a tener en
cuenta [otro mas).

[5P&M incluzo agui o no -] ]www.todachina.com

Publicado por PinkPanther el 29 QOctubre, 2005 - 06:21 | responder

Acerca de Video
Hola torpheo?

Logre encontrar uno de los videos que hiciste [http:/fwww.morpheoz. comfvideotutoriales/audacity1-1.html] mi interes ez en la
calidad de Sonido que tienes en el video, no se si sera mucho pedir, pero desearia tambien que hicieras un video explicando los pazos
para grabar videos con buena calidad de sonido, Yo tengo el problerna de que mis videos me salen con mucho ruido v eso es muy
malesto al momenta de reproducirla.

Saludos Fredy

Publicado por femart el @ Noviembre, 2005 - 20:16 | responder
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