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INTRODUCCION

INTRODUCCION

El objetivo de esta tesis consiste en:

- Brindar un panorama general sobre el cual se fundamentan la practica actuarial
internacional, los estandares internacionales y la Asociaciéon Internacional de
Actuarios, asi como la tendencia regulatoria y la importancia de la certificacion en el
sector asegurador.

- Introducir y analizar el contexto del proyecto europeo denominado Solvencia II, su
evolucion historica y su diagndstico actual.

- Determinar los requerimientos y las implicaciones de Solvencia II en el mercado
mexicano, proponer estrategias y plantear algunas expectativas para el afio 2012.

Solvencia II nace del modelo Basilea II, que esta dirigido a mejorar la seguridad en el
sistema financiero al poner mayor énfasis en los controles internos de los bancos, modelos y
procesos de administracion de riesgos (Enterprise Risk Management, ERM), utilizando
principalmente modelos estadisticos elaborados con bases de datos de las entidades, de tal
forma que cada una cubra sus pérdidas en relacién a la calidad histdrica de su cartera.

Entonces, lo que se pretende hacer con Solvencia II es tratar de llevar al ambito de seguro lo
que es Basilea II en el ambito bancario. Es por esta razén que el sistema se compone en
torno a tres pilares que se mencionan mas adelante.

Los principales motivos por los que el sistema actual ha presentado fallas y que han dado
lugar a la necesidad de modificar el modelo son:
- Exigencias de los mercados financieros (globalizacion y lanzamiento de nuevos
productos).
- Exigencias empresariales (calidad de la gestidon y organizacion de la empresa, control
interno de riesgos).
- Exigencias de supervision (procesos de supervision preventiva y dinamica).
- Exigencias de minimizacién de efectos no deseables (mayores recursos propios).
- Exigencias de los consumidores (transparencia informativa, demanda de mas vy
nuevas coberturas).
- Asi como los distintos tipos de riesgos (por diversas causas): de mercado y liquidez,
crédito, seguros y operacional.

Solvencia II es un macroproyecto que surgié desde comienzos de este siglo, en el seno de la
Unidn Europea, y fue creado por The Committee of European Insurance and Occupational
Pensions Supervisors (CEIOPS). Este engloba todas las actividades ya iniciadas o que se
puedan poner en marcha para la revisidon de la normativa existente en las entidades
aseguradoras europeas para la valoracion y supervision de la situacién financiera global, asi
como de los modos de actuacion interna de las mismas. Los objetivos que fundamentalmente
busca son tres:
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INTRODUCCION

1. Proteccidn de los asegurados.

2. Establecimiento de unas exigencias de capital mas acordes con los riesgos soportados
y

3. Establecimiento de principios, no de normas, debido a que se basan en el seguimiento
de practicas recomendables y no, exclusivamente, en el cumplimiento de un minimo.

Por otro lado, también amplia su visidon hacia dos aspectos fundamentales: la informacion
gue las aseguradoras deben aportar al mercado y el nuevo papel a desempefar por los
supervisores.

Los tres pilares esenciales en los que se basa Solvencia II son:

- Desarrollar exigencias financieras de acuerdo con el nivel real de riesgo asumido por
las aseguradoras (suficiencia de recursos financieros: reservas técnicas y capital).

- Comunicar la informacién al mercado y al supervisor (sélido sistema de control:
Gobierno Corporativo - sistema efectivo de administracion de riesgos, proceso
efectivo de revision del supervisor).

- Que tanto éste como las aseguradoras sean capaces de prever y evaluar las
situaciones de crisis (transparencia, revelacion de informacion y disciplina de
mercado).

El planteamiento del cual parte este nuevo proyecto radica en lo siguiente: posibilitar/exigir
que cada empresa conozca, en concreto, cudl es su posicionamiento frente a los distintos
riesgos que esta asumiendo; cual es su nivel de gestion de los mismos; cual es la incidencia
de sus estrategias y lineas de negocio; y, como consecuencia de todo ello, poder determinar
la cuantia de recursos propios que necesita.

Para la creacion de Solvencia II, CEIOPS se ha basado en el enfoque denominado
Lamfalussy, el cual se divide en cuatro niveles:

- Nivel 1. Principios generales. Directiva de principios generales y procedimientos de
implantacién (Parlamento Europeo y Consejo de Europa), que incluye los principios
esenciales y las facultades de ejecucion.

- Nivel II. Medidas de implementacion. Desarrollo de medidas mas detalladas de
implementacion a través del CEIOPS, que son necesarias para hacer operativo el Nivel
I.

- Nivel III. FElaboracion de guias. CEIOPS prepara guias, recomendaciones vy
estandares para la culminacion del Nivel II. Ademas, efectla revisiones (peer
reviews) para asegurar consistencia en la implantacién.

- Nivel IV. Puesta en practica. Vigilancia de parte de la Comision Europea para
fortalecer la cooperacién entre los Estados miembros, sus reguladores e industrias
aseguradoras.

Debido a que Solvencia II marca un cambio en la forma de gestionar la empresa y hacer
seguros, que redefine procedimientos y calculos con la finalidad de mejorar los métodos de
medicion de riesgos, es preciso que las aseguradoras mexicanas empiecen a formar parte
activa en su proceso de adaptacion.

Se debe tener presente que en México hay poca cultura del seguro, ya que se ha dado
prioridad a necesidades mas basicas como consecuencia de la crisis financiera por la que se
ha atravesado. Con mayor razén, es fundamental que las compafiias de seguros se
consoliden como empresas sdlidas y solventes, capaces de cumplir con sus obligaciones a
tiempo.

14
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El érgano supervisor y encargado de las compafiias aseguradoras en México es la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) que, a su vez, depende de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP).

La regulacion en materia de seguros ha sufrido diversos cambios, por lo que la CNSF ha
buscado y desarrollado modelos que se acoplen mas al mercado mexicano. A partir de esta
evolucion, se han ido transformando su organizacién, sus metodologias, su regulacién y sus
formas de operar, por lo que se ha llegado a la necesidad de implementar un nuevo sistema,
Solvencia II.

Esta es una realidad para la industria aseguradora en México, que a pesar de estar planteada
para introducirse en su totalidad en el 2012, su proceso de preparacion ya comenzo.

Durante este afio, se espera que la CNSF termine la elaboracion y discusion de las reglas de
revelacion de informacion para ponerlas en practica a la brevedad posible. Los siguientes dos
afnos se iran incorporando las reglas de supervisidon y los modelos cuantitativos para las
reservas, inversiones y reaseguros. Asi, las aseguradoras contaran con el tiempo suficiente
para encaminar su cambio al nuevo modelo.

Es de importancia sefialar que la principal normatividad para el desarrollo y funcionamiento
de una compafiia de seguros en México estd dada por la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros (LGISMS) y por la Ley sobre el Contrato de Seguro
(LCS), en donde se estipulan las definiciones y reglamentaciones especificas.

Finalmente, cabe destacar que los principales factores que influyen en la solvencia en México
son: fluctuacidon de siniestros, errores de suscripcion, sistema de reaseguro inadecuado,
insolvencia del reasegurador, reservas subestimadas, activos mal dimensionados, fluctuacion
en el valor de los activos, rendimientos financieros inadecuados, gestion ineficiente y riesgos
politicos, macroeconémicos y de mercado.

La tesis se desarrollara en tres capitulos:

- En el primer capitulo se expondra el contexto internacional que rodea al gremio
actuarial: los estandares internacionales, aspectos legales y estatutos vigentes, la
evolucion e importancia de la Asociacion Internacional de Actuarios, la ética y
desempefio profesional, la certificacion y la practica en el sector asegurador.

- En el segundo capitulo se introducirdn los antecedentes de Solvencia II, sus tres
principales pilares, su regulacién en la Union Europea, asi como su situacidon en la
actualidad.

- Por ultimo, en el tercer capitulo se daran a conocer los requerimientos, las
implicaciones y la normatividad de Solvencia en México, asi como el enfoque que
tendra el modelo Solvencia II y sus perspectivas a 2012.
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RESUMEN

RESUMEN

A través del desarrollo de este trabajo, se puede vislumbrar que la solvencia no es tan sdlo
un factor mas involucrado en un mercado, en este caso en el de los seguros, sino que es
todo un proceso vinculado con las instituciones y con las personas a quienes ofrecen
servicios. Esta hace posible el funcionamiento de las aseguradoras y, con ello, el movimiento
del sector a nivel internacional, por lo que constituye un elemento vital para mantener la
estabilidad econémica.

En esta época contemporanea, el entorno atraviesa por una transicion de multiples cambios
que repercuten directamente al sector financiero (tecnoldgicos, liberalizacion, innovacién y
desregulacion financiera, mayores exigencias, creciente demanda y competencia, creacion de
nuevos productos, entre muchos otros), por lo que, gradualmente, el riesgo se ha convertido
en la principal preocupacion. A pesar de la gran solidez y resistencia que el mercado ha
mostrado ante crisis recientes, la solvencia se ha ido deteriorando.

Consciente de la situacion y en busqueda del desarrollo competente, confiable y universal de
la profesidon actuarial para el beneficio comun, la Asociacion Internacional de Actuarios (IAA)
ha tomado la iniciativa de proponer medidas e indagar sobre los medios que apoyen la
mejora de la administraciéon de la solvencia en cada entidad; actuando siempre bajo sus
estatutos y los doce estandares internacionales de practica, que fortalecen los lazos entre las
asociaciones del mundo.

A raiz de la pasada crisis financiera, la mayoria de las instituciones europeas constataron un
detrimento de la solvencia del seguro, lo que confirmo la urgencia de la implementacion de
una nueva directiva, denominada Solvencia II, para lidiar con los factores de riesgo puestos
en evidencia. Actualmente, Solvencia II es una realidad en Europa, aunque aun se estan
haciendo estudios cuantitativos y algunos ajustes faltantes. Sin embargo, este proyecto
también lo han empezado a adoptar diversos paises, con el fin de mantenerse a la
vanguardia, de perpetuar y fortalecer el dinamismo que ha mostrado el sector en los ultimos
afnos y de lograr una mayor penetracion de esta actividad en la economia.

México es uno de los casos mas representativos, que debido a acontecimientos recientes y a
la necesidad de una mayor contribucién por parte de la industria aseguradora sobre su
actividad productiva, estd avanzando en la preparacion de un marco normativo (a cargo de
la CNSF) que fomente mayor eficiencia y competitividad, y que proteja la solidez y la
solvencia de sus instituciones - a través de una adecuada regulacion, de una administracion
de riesgos integral y de procesos adecuados de supervisidon -; logrando, asi, un impacto
favorable en su crecimiento potencial.
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CAPITULO I. LOS ESTANDARES INTERNACIONALES DEL ACTUARIO

1.1 Introduccion

Hoy en dia, “Actuaria”, término que proviene de la voz latina Actuarius (persona encargada
en el Senado de la Antigua Roma de administrar los negocios), es la profesion lider en la
asesoria, reduccion y control de las consecuencias financieras producidas por los riesgos.

La demarcacién de “Actuario” se utilizd por primera vez en la compafiia inglesa de seguros
The Equitable Life Insurance, cuando contratdé al matematico Mr. W. Morgan, en 1774; sin
embargo, fue hasta 1819 que se volvié un término oficial en la Ley inglesa en materia de
seguros [Diaz, 1992].

Un siglo después, en 1963, se consolidd la Asociacion Internacional de Actuarios (IAA, por
sus siglas en inglés), la Unica organizacion actuarial de categoria mundial que abarca un gran
porcentaje de las asociaciones actuariales existentes y de actuarios independientes, y que,
en conjunto, invierten cada vez mas en investigacion y en el desarrollo de metodologias para
mantener a la vanguardia y equipar a los actuarios con habilidades técnicas y los mas altos
estandares profesionales.

En el desarrollo histdrico de las ciencias actuariales, se han ido construyendo procedimientos
que han sido rigurosamente fundamentados y probados. Durante, al menos, los ultimos
quinientos afios, una larga lista de personas fueron creando y estructurando “ladrillo a
ladrillo” las bases y fundamentos de las matematicas actuariales que permanecen hasta
nuestros dias, cuya aplicacién debe respetarse en la practica, en tanto no existan nuevas
aportaciones que demuestren ser mejores que las ya existentes.

Uno de los campos en el que mayor auge ha tenido la aplicacion de las técnicas actuariales
es el de los seguros, ya que éstas reunen una serie de procedimientos matematicos
enfocados, principalmente, a la medicidon y evaluacion de riesgos relacionados con
fendmenos de caracter contingente.

En algunos paises, la actividad econémica basada en los seguros ha alcanzado un nivel
importante de desarrollo, lo que ha hecho necesario establecer un conjunto de medidas
orientadas a regular la actividad de los profesionistas actuarios, con el objeto de que la
técnica actuarial que apliquen en sus actividades tenga cimientos comunes [Aguilar, Gudifo,
2007].

Por ello y con el fin de mantener prestigio mundial, durante un periodo de siete afios (2003-
2009), la IAA se dio a la tarea de crear e implementar doce estandares internacionales
actuariales, a los cuales deben apegarse tanto las regulaciones internas de cada asociacion
miembro como las actividades individuales relacionadas con distintas areas de la profesion.

Esta década sera de gran oportunidad para que los actuarios demuestren que, siguiendo un
codigo de conducta y cumpliendo con las regulaciones fijadas, la profesion puede contribuir
por completo al bienestar comun, siendo determinantes las decisiones que se tomen sobre
los servicios en la industria aseguradora.
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1.2 Los estandares internacionales actuariales

Los estandares internacionales actuariales (International Actuarial Standards of Practice,
IASP), implementados recientemente por la Asociacion Internacional de Actuarios (IAA),
surgieron ante la necesidad de crear un marco que delimitara el comportamiento actuarial a
nivel internacional y que, a su vez, fortaleciera los lazos entre los actuarios y las asociaciones
actuariales en todo el mundo. De esta forma, se procurd evitar que ciertos profesionistas se
apartaran o reinventaran los métodos actuariales existentes y, con ello, dafiaran su prestigio.

Asi, la profesién dio paso al proceso de globalizacion que se ha suscitado en los ultimos afios,
producto del crecimiento y reconocimiento mundial y que, paulatinamente, ha adquirido
como resultado por los altos niveles de profesionalismo que se conservan entre sus
miembros.

Los nuevos principios y lineamientos, que rigen en la actualidad a la actividad actuarial a
nivel internacional, se incluyen en doce estandares. Estos funcionan como una especie de
guias practicas de educacidon y, en su mayoria, tratan sobre los servicios actuariales
profesionales relacionados con la aplicaciéon de los estandares internacionales de reporte
financiero (International Financial Reporting Standards, IFRSs) del Comité Internacional de
Normas de Contabilidad (International Accounting Standards Board, IASB). En cada uno de
éstos se explican los procesos de analisis, documentacién y publicacion que constituyen la
buena practica de los actuarios.

Por su naturaleza, los lineamientos o estdndares para la practica son educativos y no
obligatorios; éstos representan una declaracién de las practicas apropiadas, aunque no
definen, necesariamente, practicas Unicas que puedan ser adoptadas por todos los actuarios
y que busquen familiarizarlo a enfoques adecuados en el area en cuestidén. Estos estandares
sirven para demostrarles a los clientes, a otros interesados y a los no actuarios, que
desempefian trabajos similares, la manera en la que la profesién espera abordar multiples
temas [AMA, IASP 4, 2009].

Los estandares internacionales actuariales (IASP’s) se definen como:

IASP 1. Lineamientos finales de la IAA para la practica actuarial en programas de seguridad
social (2003). En los ultimos afios, la mayoria de los programas de seguridad social (Social
Security Programs, SSP) establecidos en diferentes paises, han enfrentado cambios radicales
debido a los efectos producidos, principalmente, por las modificaciones en la estructura
demografica. Aunque, en gran parte de los casos, la mayor preocupacion es el incremento
del gasto en el mediato y largo plazos, derivado de la manutencién de estos programas.

En lo que respecta a los estandares profesionales y lineamientos de practica actuarial, es
precisa la adquisicion de regulaciones de caracter internacional con el propédsito de que los
actuarios posean experiencia significativa al realizar proyecciones demograficas y financieras
a largo plazo. De ahi que desempefien un papel irremplazable en los analisis prospectivos de
los programas de seguridad social. De acuerdo con esto, es indispensable que todos los
analisis demograficos y financieros arrojen proyecciones razonables de nimero de personas
cubiertas, de los costos que éstas generan y del impacto econdmico sobre las cuales se
tomaran decisiones.

Estos lineamientos son un pilar sélido para los actuarios, que les permiten estar a la altura
del nivel de profesionalismo exigido, con rigor cientifico y objetividad [IAA, IASP 1, 2003].

18



I. LOS ESTANDARES INTERNACIONALES DEL ACTUARIO

IASP 2. Practica actuarial al proveer servicios profesionales concernientes a la elaboracion
de reportes financieros (2008). El propdsito de estos lineamientos para la practica es brindar
asesoria, una orientacion no obligatoria que los actuarios pueden tomar en cuenta al
desempefiar servicios profesionales relacionados con el reporte financiero de una entidad.

Estos se aplican cuando la institucion que reporta es un emisor de contratos de seguros,
contratos de inversion o contratos de servicio, y cuando ésta misma es patrocinadora de un
programa de beneficio para los empleados. El actuario puede fungir como empleado, oficial,
director o supervisor externo de la entidad que lo contrata.

La confiabilidad en la informacion contenida en estos principios no es un sustituto para
cumplir los requerimientos de los estandares internacionales de reporte financiero (NIIFs o
IFRSs por sus siglas en inglés) relevantes. Los lineamientos hacen referencia a los NIIFs que
entraron en vigor el 16 de junio de 2005, aunque los actuarios deben referirse a la version
mas reciente que exista de los mismos [IAA, IASP 2, 2005].

IASP 3. Clasificacion de contratos (2005). Este lineamiento tiene como misidn apoyar a los
actuarios, al proveer servicios profesionales relacionados con la clasificaciéon de los contratos
de seguros, de inversiones o de servicios, emitidos por las entidades contratantes. Su
proposito principal es facilitar la preparacion o la revision de los estados financieros de la
entidad tratada.

Es importante resaltar que éste no funciona como guia para la clasificacién de los activos
financieros, de acuerdo al IAS (International Accounting Standard) [IAA, IASP 3, 2005].

IASP 4. Medicion de contratos de inversion y de contratos de servicio (2005). La finalidad de
este estandar es guiar a los actuarios al brindar servicios profesionales en relaciéon con la
medicion de contratos de inversion y de servicio, para efectos de registro en los estados
financieros de una institucion. Nuevamente, el estandar aplica en el caso de que la entidad
que reporta sea la emisora de los contratos [IAA, IASP 4, 2005].

IASP 5. Estimaciones vigentes. Valor esperado de acuerdo con el conocimiento real (2005).
El objetivo de este lineamiento es apoyar a los actuarios que prestan sus servicios
profesionales relacionados con la seleccion de estimaciones vigentes para la medicion de
contratos de inversidon, contratos de servicio y algunos derivados implicitos emitidos por
entidades que reportan.

Cabe mencionar que no se incluye la seleccién de estimaciones vigentes para contratos de
seguro en los que aplique una medida nacional contable [IAA, IASP 5, 2005].

IASP 6. Evaluacion de la suficiencia de pasivos, evaluacion para la recuperacion de los
costos de transaccidn diferidos y evaluacién por el servicio de contratos onerosos® (2005).
Este lineamiento tiene como propdsito brindar asesoria a los actuarios al realizar servicios
profesionales ligados a los contratos de seguros y, en caso de ser aplicable, a los activos y
pasivos contingentes y a las provisiones relacionadas con la evaluacion de la suficiencia de
pasivos y al minimo de pasivos para los estados financieros que involucren participacion
discrecional?; y al averio en los activos relacionados con la evaluacién para la recuperacién

Un contrato se clasifica oneroso cuando el costo para hacer frente a las obligaciones establecidas en éste
excede el beneficio econémico que se espera recibir del mismo [AMA, Traduccién del Glosario para los
IASPs, 2009].
La participacién discrecional es el derecho contractual a recibir, ademds de los beneficios garantizados,
beneficios adicionales:

a) Que puedan representar una proporcion significativa del total de beneficios contractuales;
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de los costos de transaccion diferidos y por servicio de contratos onerosos [IAA, IASP 6,
2005].

IASP 7. Reconocimiento y medicion de contratos con participacion discrecional (2005). El fin
de este estandar es servir como una guia para los actuarios que decidan brindar sus servicios
profesionales relacionados con asuntos especificos de la clasificacion, el reconocimiento y la
medicion especifica de contratos de seguros y de inversion que incluyen participacion
discrecional [IAA, IASP 7, 2005].

IASP 8. Cambios en las pdlizas contables (2005). Su proposito fundamental es orientar a los
actuarios que presten sus servicios profesionales en cuanto se refieran a consideraciones
hechas al determinar si un cambio en la pdliza contable de un contrato cumple con los
requisitos impuestos por el IFRSs [IAA, IASP 8, 2005].

IASP 9. Contabilidad para los contratos de reaseguro (2007). Este lineamiento proporciona
asesoria a los actuarios que la requieran al ejercer sus servicios profesionales, concernientes
a tdpicos especificos de la clasificacion, el reconocimiento y la medicion en contratos de
reaseguro [IAA, IASP 9, 2007].

IASP 10. Derivados’® y derivados implicitos* (2007). El propdsito con este lineamiento es
servir de apoyo para los actuarios que decidan dar servicios profesionales de acorde a la
identificacion o mediciéon de derivados implicitos incorporados en los contratos, ya sean de
seguros, de inversidon o de servicio y que traten por separado a los derivados de la entidad
que reporta.

b) Cuyo monto o periodicidad contractualmente esté a discrecién del emisor; y
c) Que contractualmente estén basados en:
a. El desempefio de un pool o conjunto especifico de contratos o un tipo especifico de contrato;
b. Rendimientos sobre inversiones realizadas y/o no realizadas sobre un pool especifico de
activos en el poder del emisor; o
c. La utilidad o pérdida de la compafiia, fondo u otra entidad que emita el contrato (IFRS 4,
Apéndice A) [AMA, Traduccién del Glosario para los IASPs, 2009].
Un derivado (derivative) es un instrumento financiero (contrato que da lugar a un activo financiero en
una entidad y un pasivo financiero o instrumento de capital en otra entidad) u otro contrato dentro del
alcance del IAS 39 con las tres caracteristicas siguientes:

a) Su valor cambia en respuesta al cambio de una tasa de interés especifica, precio de un
instrumento financiero, precio de un commodity (bien o servicio cuyo precio se determina en
funcion de su mercado completo, como: el petrdleo, los productos agricolas, la materia prima),
tipo de cambio de alguna moneda extranjera, tasas o indices de precios, indice crediticio o
calificacion crediticia, u otra variable, asumiendo que en el caso de una variable no financiera que
la variable no es especifica de una de las partes del contrato (algunas veces llamada subyacente);

b) No requiere inversion inicial neta o requiere de una inversién inicial neta que seria menor a la que
se requeriria en otro tipo de contratos que se esperaria tuvieran respuestas similares a los cambios
en los factores de mercado; y

c) Se liquida en una fecha futura [AMA, Traduccién del Glosario para los IASPs, 2009].

Un derivado implicito (embedded derivative) es un componente de un instrumento hibrido (combinado)
que también incluye un contrato principal no derivado - que tiene como efecto que algunos de los flujos
de efectivo (diferencia entre ingresos y egresos) del instrumento combinado varien en forma similar a un
derivado independiente. Implica que algunos o todos los flujos de efectivo que, de otra manera hubieran
sido requeridos por el contrato, se modifiquen de acuerdo con una tasa de interés especifica, precio de
algun instrumento financiero, precio de un commodity, tipo de cambio de alguna moneda extranjera,
indices de precios o tasas u otra variable. Un derivado que estd anexo a un instrumento financiero, pero
que contractualmente es transferible en forma independiente a ese instrumento, o tiene una contraparte
diferente al mismo, no es un derivado implicito, sino un instrumento financiero independiente [AMA,
Traduccién del Glosario para los IASPs, 2009].

3
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La guia se enfoca en la identificacion de cuando se requiere la separacion de los derivados
implicitos del contrato de una entidad y la publicacidon de los requisitos pertinentes. Como
extra, también brinda asesoria de alto nivel para la medicion de derivados implicitos y los
elementos restantes del contrato [IAA, IASP 10, 2007].

IASP 11. Combinaciones de negocios (2008). Este estandar busca que los actuarios
dispongan de mayor facilidad al proporcionar sus servicios profesionales referentes a los
valores contables de los contratos, mencionados en varias ocasiones y emitidos por la
entidad que reporta, al mismo tiempo que se combinan los negocios.

Este sustento aplica solamente cuando la entidad que reporta es una aseguradora, una
cedente, una reaseguradora, una emisora o una proveedora de servicios [IAA, IASP 11,
2008].

IASP 12. Publicacion de informacion sobre los contratos de seguro (2008). Por ultimo, la
finalidad de este lineamiento, como lo ha sido en todos, es guiar a los actuarios al momento
de ejercer sus servicios profesionales respecto a:
1. Soporte para el desarrollo o la modificacion de las pdlizas contables.
2. Soporte al abstraer la informacion adecuada para su publicacion.
3. Identificacion de datos importantes de los estados financieros de la entidad que
podrian ser requeridos por el IFRSs o que podrian ser utilizados como punto de
especial atencion para el usuario interesado.

Finalmente, este estandar ayuda, en gran medida, respecto a la implementaciéon de
principios, reglas, guias y ejemplos referidos a contratos ofrecidos por las aseguradoras.
Algunos aspectos importantes a considerar en dichos contratos son: un analisis sensitivo; la
concentracion del riesgo del seguro; el desarrollo de las reclamaciones; cambios en los
activos, pasivos y activos intangibles relacionados al seguro; relaciones entre activos y
pasivos; informacidn sobre cambios esperados en el futuro, en cuanto se refiere a la
exposicion de riesgo basada en riesgos existentes al final del periodo de reporte; métodos de
administracion de riesgos; informacidén sobre el riesgo de crédito, de liquidez y de mercado,
inherente a los contratos de seguros y a los derivados implicitos no reportados a su valor
justo [IAA, IASP 12, 2008].

En México, impulsado por disposiciones legales emitidas por los reguladores, durante los
afios 2002, 2003 y 2004, se elaboraron los primeros estandares de practica actuarial, por un
comité técnico conformado por personas representantes del Colegio Nacional de Actuarios
(CONAC), de la Asociacion Mexicana de Actuarios (AMA), de la Asociacion Mexicana de
Actuarios Consultores (AMAC) y de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF).

Es relevante sefialar que dichos estandares tienen un reconocimiento explicito en las normas
que rigen las operaciones de seguros y fianzas, principalmente en tres ambitos: el disefio de
notas técnicas, la valuacion de reservas técnicas y la realizacion de auditorias actuariales
sobre reservas técnicas [Aguilar, Gudifio, 2007].

1.2.1 La Asociacion Internacional de Actuarios

La Asociacion Internacional de Actuarios, AIA (International Actuarial Association, IAA /
Association Actuarielle Internationale, AAI) fundada en 1895 y reestructurada en 1998, es la
Unica organizacion mundial que agrupa a las asociaciones actuariales profesionales de
diversos paises, asi como a una considerable cantidad de actuarios independientes. Esta se
dedica a la investigacidon, educacion y desarrollo de la profesion y de asociaciones miembro.
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Su principal fundamento es alentar el desenvolvimiento de la practica actuarial a nivel
internacional, de manera que sea reconocida técnicamente competente y profesionalmente
confiable, garantizando atender a los intereses de la comunidad.

En la actualidad, la asociacidon cuenta con 62 miembros titulares, 23 miembros asociados, 4
miembros institucionales® y 2 miembros observadores® (anexos: tablas AIL.1, AL.2 y AL.3) en
75 paises o regiones; asi como con un aproximado de 43,000 actuarios provenientes de mas
de 100 paises.

Su vision considera que la profesion actuarial es reconocida en todo el mundo como un actor
principal en el proceso de toma de decisiones dentro de la industria de servicios financieros,
en el area de proteccion social y en la gestion del riesgo, contribuyendo al bienestar de la
sociedad en su conjunto.

Por ello, su éxito se atribuye a que es un organismo que, desde su reestructuracion, ha
reconocido los distintos ambitos de la profesidon actuarial, entre los cuales se destacan:

- Un campo unico de conocimiento a través de investigacion continua y educacion.

- Un proceso de certificacion para actuarios con un nivel adecuado de conocimientos.

- Un cdédigo de conducta que asegura competitividad y el cumplimiento para bien de la

sociedad.

- Estandares de practica que promueven un buen uso de las metodologias y practicas
propuestas.

- Un proceso disciplinado de regulacion que brinda motivacion y satisfaccion entre los
actuarios.

En el contexto descrito, su misidon abarca distintas acciones:

- Representar a la profesion actuarial y promover su rol, reputacion y reconocimiento
en la esfera internacional.

- Promover altos estandares de profesionalismo para asegurar que se trate de una
labor social.

- Desarrollar normas de educacién y estimular la investigacion, con la participacién
activa de sus asociaciones miembro y sus secciones, a fin de abordar las necesidades
cambiantes.

- Elevar el desarrollo personal/profesional, asi como suscitar el respeto mutuo entre los
actuarios.

- Prever un foro de discusidn para actuarios y asociaciones internacionales.

Para ello, la asociacion se adhiere a los valores de integridad, responsabilidad, transparencia
y objetividad en el trato con sus miembros, interesados y publico en general [IAA,
www.actuaries.org, 2010].

Para entender con mayor claridad y énfasis, tanto la vision como la mision descritas, se
presenta la evolucién historica de esta asociacion.

1895. Comienzos de la IAA. Como resultado de una serie de reuniones/congresos
convocados por actuarios belgas, franceses e ingleses, surgié la primera organizacion
actuarial a nivel mundial: Comité Permanent des Congrés Internationaux d’ Actuaires,
denominacién que fue utilizada por mas de 50 afios. En 1968, se convirtié en lo que

International Association of Insurance Supervisors (IAIS), International Social Security Association
(ISSA), International Accounting Standards Board (IASB) & International Organization of Pension
Supervisors (IOPS)

Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) & Asian Development Bank
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actualmente se conoce como International Actuarial Association (IAA), cuya traduccion al
espanol es Asociacion Internacional de Actuarios (AIA).

1995. Creacion del Foro Internacional de Asociaciones Actuariales (IFAA, por sus siglas
en inglés). Como consecuencia de la globalizacion y de la necesidad de establecer un
marco internacional de profesionalismo, diversos lideres actuariales estadounidenses y
europeos se dieron a la tarea de crear una seccion dentro de la IAA, con la finalidad de
facilitar la comunicacion entre asociaciones actuariales de diferentes paises y de elaborar
un marco juridico global para la practica de la profesion.

En este afo, surgieron los estatutos de regulacion del IFAA, asi como el principio de
subsidiariedad, un concepto adjudicado para impulsar la diplomacia internacional y, con
ello, evitar conflictos y dar solucién definitiva a éstos entre las asociaciones. También se
establecieron las condiciones para ser miembros del mismo.

1997. Creacion de comités. A mediados de este afio, se crearon comités especializados
en funciones especificas del IFAA. De éstos, los mas relevantes fueron los relacionados
con los estandares internacionales de contabilidad y con la Asociacion Internacional de
Supervisores de Seguros (International Association of Insurance Supervisors, IAIS).

A finales de éste, se establecidé la Secretaria con residencia permanente en Ottawa,
Canada, y se design6é a Suiza como el pais encargado de la incorporacion de nuevas
asociaciones.

1998. Reestructuracion de la IAA’. Después de una serie de discusiones y consultas, se
acordo disolver el IFAA, convirtiéndose la misma IAA en la “asociacién de asociaciones”,
basada en una fuerte plataforma de profesionalismo. De esa manera, y con la
implementacion del inglés y del francés como idiomas oficiales, se hizo posible la
comunicacién entre actuarios de todo el mundo, a través de congresos que se han
celebrado desde entonces.

Esta reestructuracion (cuadro I.1) cred un solo marco unificado con mayor fuerza para
asegurar la unidad, la direccién y la coordinacién eficiente, con respecto a aplicaciones de
naturaleza mundial.

Cuadro I.1. Proceso de reestructuracion de la IAA

. . Internacional de i i Congreso de
Montreal, organiza reuniones estableci6 un partido para \ Bir 9

3 i n .
\\ Congresode\ McCrossan Group \ gEEic e For \\ Hans Bhlmann (Suiza) \

\ ; . Asociaciones estudiar el futuro de la IAA. mingham, la IAA
\  primera 1§ deloslideresde | Actyariales (IFAA) Asi. se cre6 un comité 4| e convirtio
discusion para S aones como seccion de la provisional que designé los formalmente en una
e el para e Asociacion Estatutos y el reglamento asociacion de
iy laid y g
profesién gieonocenaicea Internacional de interno para reestructurar la asociaciones
actuarial de globalizacion Actuarios (IAA) IAA
| | | ] |
Mayo 1992 1992 - 1995 Septiembre 1995 1995 -1998 Junio 1998

Fuente: International Actuarial Association, Decennial Report: A Profession Poised for the Future,
2008

7

Propuesta aceptada en el Congreso de Birmingham (del 7 al 12 de junio de 1998).
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2008. Diez afios después de la reestructuracion de la IAA. En la actualidad, la IAA
funciona en base a un nivel de actividad multidimensional que interactia con diversas
organizaciones; al mismo tiempo, desarrolla un sentido mas profundo de integridad entre
sus miembros.

Ante el proceso eminente de globalizacidon, la asociacién estd expuesta a cambios, pero
ésta cuenta con las suficientes herramientas tecnoldgicas para reducir los obstaculos de
comunicacién y discrepancias entre sus afiliados.

Cada ano se incrementa el nimero de asociaciones actuariales internacionales que
buscan ser miembros de la IAA, para lo cual deben cumplir, seriamente, con ciertos
requisitos. Esto es, porque la IAA constituye el enlace entre actuarios y asociaciones
procedentes de varios paises [IAA, Decennial Report, 2008].

En 2010, la IAA se vislumbra como una organizacidon sdélida, con una novedosa planeacion
estratégica, y prevé la incorporacién de nuevos miembros institucionales, asociados y
acreditados; asi como un consejo directivo conformado por comités con mayor
especializacion (cuadro I1.2).

Cuadro I1.2. Organizacion de la Asociacion Internacional de Actuarios, 2010

Asociacion Internacional de Actuarios

Miembros Observadores, Miembros

Institucionales v Miembros Miembros Actuarios Calificados de los
Y Acreditados Miembros Acreditados
Donadores
2 T
! 1
! 1
Tt | mTTT T T T :
. Miembros | i Miembros 1 Miembros ,
! o [ . ' . Secciones |
' Institucionales ! !  Asociados | Acreditados
R, [ !
Comlité l l AFR
. . Comités Estatutorios Otros Comités
Ejecutivo [Castin_ -
) I Acreditacidon I__ Contabilidad de AWF
Secretariado | Auditoria | Seguros TAAHS
Planeacion Nombramientos I Asesoriay Asistencia 1 Regulacién deSeguros | IACA
Estratégica I  Educacion | Profesionalismo | I PBSS |
| China
Riesgos Financieros | ServiciosaMiembros Estandares
| Fondo I1AA 1 Actuariales
s n Pensionesy Planes n n
L Américalatina 1 . Beneyﬁcio L Seguridad Social | H Reaseguro |
Estandares || . 1__solvencia__|
Contables Relaciones

Supranacionales

Fuente: Huerta Luis, El papel de la IAA y la asociacién actuarial, 2005
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Como puede apreciarse en el cuadro anterior, los 6rganos principales son el Consejo y el
comité ejecutivo. El primero, estd formado por el presidente®, cuyo mandato es de un afio;
los funcionarios; un delegado por asociacion -miembro de pleno derecho- y un delegado por
seccion. Paralelamente, es el encargado de elegir, anualmente, al comité ejecutivo para
coordinar las actividades y las operaciones, proponer estrategias, presupuestos, cuotas de
afiliacion y sedes de reunion; éste es regido por el presidente del Consejo, y comprende a los
funcionarios y presidentes de los comités y de las secciones.

Los comités y el Consejo se relinen, por lo general, dos veces al ano en sedes diferentes;
mientras que los representantes de las asociaciones miembro interactian en mas de 30
comités, subcomités, fuerzas operativas y grupos de trabajo.

Cabe mencionar que todos los poderes necesarios para cumplir con los objetivos de la IAA
residen en el Consejo, cuyas responsabilidades son:

- Confirmar la direccién estratégica y el alcance de actividades, tal como lo proponga el
comité ejecutivo.

- Enmendar los estatutos, asi como establecer y enmendar las reglamentaciones
internas.

- Determinar los criterios y las obligaciones para la acreditacion.

- Aprobar los candidatos a asociaciones miembro de pleno derecho, admitir
asociaciones como miembros asociados, miembros institucionales, miembros
observadores, benefactores o benefactores especiales.

- Establecer y disolver comités, secciones o fondos.

- Elegir los funcionarios y miembros del comité ejecutivo; y designar los miembros del
comité de nombramientos, los delegados del Consejo a los comités de seccion, los
presidentes y vicepresidentes de otros comités, y miembros del comité que no sean
delegados designados por una asociaciéon miembro de pleno derecho.

- Aprobar el proceso correspondiente a través del cual se acuerde y promulgue toda
pauta, recomendacion o norma.

- Aprobar el proceso apropiado para la emision de declaraciones publicas.

- Determinar politicas de relaciones externas.

- Aprobar la politica concerniente a la compra y disposicion de activos por parte de la
IAA.

- Finalmente, recibir el informe del presidente, aprobar las cuentas auditadas para cada
ejercicio fiscal, determinar las cuotas anuales de afiliacion y el presupuesto para cada
ejercicio fiscal, y designar a los auditores.

A fin de mantener prestigio mundial, la IAA exige para acreditar a las asociaciones
solicitantes como miembros formales (o de pleno derecho) que éstas:
1. Tengan un cddigo de conducta profesional vigente®.

Los funcionarios que han ocupado el cargo de presidente de la IAA en los Ultimos afios son: Katsumi
Hikasa - 2009 (Japon), David G. Hartman - 2008 (Estados Unidos), Hillevi Mannonen - 2007
(Finlandia), Jean-Louis Massé - 2006 (Canada), Alf Guldberg - 2005 (Suecia), Luis Huerta - 2004
(México), W. James MacGinnitie — 2003 (Estados Unidos), Edward J. Levay - 2002 (Reino Unido), Morris
W. Chambers - 2001 (Canadd) y Catherine M. Prime’ - 2000 (Australia).

Actualmente, los funcionarios que estan a cargo para el periodo comprendido del 1 de enero de 2010 al
31 de diciembre de 2010 son: Paul N. Thorntorn - Presidente (Reino Unido), Yves Guérard — Secretario
General (Canada) y Cecil D. Bykerk - Presidente Electo (Estados Unidos) [IAA, Decennial Report, 2008].
Acorde al de los paises de la Comunidad Europea.
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2. Instauren un proceso disciplinario formal vigente®®.

3. Cuenten con un proceso formal de estandares de practica; en caso contrario, deberan
adoptar y satisfacer los criterios siguientes:

a) La propuesta para considerar un posible estandar sigue un proceso
establecido.

b) El estdndar propuesto se expone ante los miembros y, en su caso, ante
terceros para su comentario.

c) Se toman en consideracion los comentarios a la exposicion preliminar.

d) Los estandares son promulgados por una autoridad facultada.

e) Se publican los estandares y se envian a los miembros facultativos.

4, Se comprometan a apoyar el estudio de los lineamientos educativos minimos, el cual
pretende suscitar su implementacion en el caso de actuarios totalmente calificados e
inscritos después del 2005.

5. Proporcionen, por lo menos anualmente, a peticion de la Secretaria, una copia vigente
del cédigo de conducta profesional; del proceso disciplinario y de los estandares de
practica (en su caso), indicando de manera pertinente los cambios adoptados desde la
ultima presentacion.

6. Paguen las cuotas oportunamente y faciliten las bases sobre las cuales se fundamente
la evaluacién, incluyendo la definicién de miembros considerados como “actuarios
totalmente calificados” [Huerta, 2005].

Cabe senalar que, asi como las asociaciones deben seguir una serie de requerimientos para
ser miembros formales, también lo deben hacer los actuarios independientes que
pertenezcan a una asociacidon miembro y que estén certificados, las instituciones que gocen
de reconocimiento actuarial, los observadores (organizaciones actuariales, mediante una
invitacion del presidente) y los benefactores (organizaciones que desean apoyar). En el caso
de las asociaciones que no fueron acreditadas como miembros formales, deben proveer la
informacidn necesaria para cumplir con los criterios de membrecia, contar con un minimo de
cinco miembros y tener una existencia minima de un afio.

Para desempefar eficazmente todas sus funciones, en sus distintos ramos, la IAA se

constituye por comités especializados:
- Comité ejecutivo. Coordina las actividades y operaciones, asi como propone estrategias,
presupuestos, cuotas de afiliacion y sedes de reunién del Consejo. Este comité esta
integrado por tres secciones: microseguros, evaluacién de los riesgos de crisis y
planeacion estratégica.
- Comités estatutorios
e Comité de auditoria y finanzas. Su principal funcion es auditar, monitorear y revisar la
presentaciéon de informes financieros y, junto con la Secretaria, recomendar las
acciones politicas y operativas afines. Este comité también es el encomendado para
proporcionar la certificacion anual apropiada con relacion a asuntos financieros
especificos. ]

e Comité de nombramientos. Este recomienda al Consejo los nombres de los candidatos
adecuados para asumir funciones en puestos clave.

- Otros comités:

9 Un proceso disciplinario formal cumple con lo siguiente:

a) Existe un proceso de reclamacion accesible tanto a cualquier persona que resulte afectada por el
trabajo de uno de los miembros como a los colegas profesionales de dicho miembro.

b) Existe un proceso adecuado de defensa disponible para el miembro contra el cual se presenta la
reclamacion, y los derechos del mismo se respetan en su totalidad.

c) Existe un proceso objetivo de apelacién formal, independiente de la entidad que haya emitido una
decisién en el nivel anterior.

d) Existen sanciones disponibles apropiadas al nivel de los agravios cometidos [Huerta, 2005].
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Acreditaciéon. Revisa y examina los requisitos y las solicitudes de afiliacion, asi como
presenta las recomendaciones al Consejo, incluyendo situaciones especificas cuando
los miembros no cumplan con algun requerimiento.

Asesoramiento y ayuda. Apoya el desarrollo, la organizacion y la promocion de la
profesion y de la educacién actuarial en zonas del mundo en las que no esta presente
0 no estd completamente desarrollada (Africa, China y América Latina). Para ello, se
cre6 el fondo de la IAA, que estimula y ayuda a las asociaciones de esas regiones,
mediante el otorgamiento de becas, para que cumplan con los requisitos pertinentes
de incorporacion.

Educacion. Recomienda las pautas educativas y un plan de estudios para la obtencién
de una calificacion actuarial de reconocimiento mundial; asimismo, impulsa las
acciones dirigidas al intercambio de informacidn sobre programas u oportunidades
gue faciliten un desarrollo profesional continuo en los paises de las asociaciones
miembro, propicia el desarrollo de actuarios con orientacidn internacional y considera
acciones para la creacion de una base de datos que haga referencia particular a los
requisitos necesarios.

Riesgo empresarial y financiero. Considera los asuntos relativos al riesgo de inversion
y financiero, para informar al Consejo y tomar las medidas pertinentes.

Contabilidad de seguros. Coordina el cumplimiento de los estatutos del Comité
Internacional de Normas de Contabilidad (IASB, por sus siglas en inglés) y de la
Federacion Internacional de Contadores (IFAC, por sus siglas en inglés) con relacion a
la presentacion de informes financieros de seguros y auditoria. Por otra parte, aborda
temas de importancia internacional para actuarios, contadores y auditores, incluyendo
el desarrollo y el mantenimiento de las normas de practica actuarial. Para ello, cuenta
con una seccion dedicada a la elaboracion de los estandares actuariales.

Regulacion de seguros. Colabora con las autoridades regulatorias y otras
organizaciones en cuestiones relativas a la reglamentacion y supervision de las
compafiias de seguros, y contribuye al desarrollo de pautas o normas universales.
Cuenta con una seccidon de reaseguro, dedicada a tratar y coordinar cuestiones del
mismo, y otra de solvencia, responsable de la evaluacion del riesgo de las
aseguradoras. abordar

Programa de educacion internacional. Responsable del desarrollo, implementacién y
organizacion del Programa de Educacion Actuarial Internacional (IAEP, por sus siglas
en inglés).

Servicios a miembros. Encargado de satisfacer las diversas necesidades profesionales
de los miembros independientes y de facilitar la comunicacidon entre los mismos, a
través de actividades y de las secciones.

Mortalidad. Recopila datos actuales y material reciente sobre mortalidad a nivel
internacional, crea directrices para asegurar que la informacion sea la adecuada y
determina las necesidades futuras en esta area.

Pensiones y beneficios para empleados. Encargado de abordar cualquier cuestion
profesional para actuarios que trabajan en el campo de las pensiones y de los
beneficios proporcionados por el empleador. También se hace cargo de los asuntos
relacionados a la promulgacion de la norma de beneficios para empleados del IASB,
establece vinculos con otras organizaciones de pensiones y prepara las contribuciones
apropiadas sobre la norma internacional de contabilidad IAS19.

Profesionalismo. Promueve el desarrollo, mantenimiento y mejora de normas
apropiadas de educacién y practica actuarial profesional en el mundo.

Seguridad social. Apoya a los actuarios que trabajan en el campo de seguridad social,
a través del desarrollo de la orientacion actuarial, la promocion de las mejores
practicas, entre otras actividades.

Relaciones supranacionales. Identifica, establece y maneja relaciones con audiencias
internacionales clave, las pone en contacto con los grupos actuariales mas destacados
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(comités y secciones de la IAA o asociaciones locales) que les proporcionan
informacién actuarial para mejorar el equilibrio de las decisiones que toman sobre
cuestiones globales relevantes.

A su vez, la IAA se subdivide en siete secciones, las cuales, en orden cronoldgico de
aparicion, son:

Estudios actuariales en seguros de no vida / Actuarial Studies In Non-Life Insurance
(ASTIN). Primera seccién que surgio de la IAA, fue fundada en 1957. Tiene como
proposito principal facilitar la investigacién actuarial en lo concerniente a los seguros
de no vida, asi como el desarrollo de los fundamentos matematicos relacionados con
éstos. El alcance de sus investigaciones ha ido creciendo recientemente, al incluir el
seguro médico.

Esta seccion publica el boletin bianual ASTIN, un diario cientifico muy renombrado
internacionalmente, y organiza coloquios respecto a los temas tratados en éste. En
éstos Ultimos, se proporciona un foro excepcional para el intercambio de
conocimientos entre actuarios dedicados a diversas disciplinas.

Asociacidon Internacional de Actuarios Consultores / International Association of
Consulting Actuaries (IACA). Fue creada en 1968, sin embargo, fue admitida como
una seccién de la IAA hasta 1999. Su funcién principal es apoyar y difundir el
intercambio de ideas entre actuarios consultores internacionales.

Acercamiento actuarial para riesgos financieros / Actuarial Approach for Financial
Risks (AFIR). Fundada en 1988, tiene como objetivo la promocién de la investigacion
actuarial en riesgos y problemas financieros, y su funcion mas importante es la
Qrganizacién de coloquios anuales.

Estos rednen globalmente a profesionistas y académicos, brindandoles un foro valioso
para aprender y mantenerse al dia de los cambios frecuentes que ocurren en materia
de finanzas, de la economia financiera y de la gerencia de riesgos financieros,
centrandose en las aplicaciones de los fondos del seguro y de jubilacidn.

Asimismo, presentan varias ventajas sociales, debido a que, generalmente, se llevan
a cabo en sitios atractivos y de interés, que contribuyen a una atmdsfera amistosa y
de colaboracion.

Actuarios sin fronteras / Actuaries Without Borders (AWB). Fue creada en 2003 con el
fin de implementar un programa de voluntariado nuevo y estimulante para hacer
progresar la participacion actuarial en las economias en desarrollo.

Seccidon de salud de la Asociacién Internacional de Actuarios / International Actuarial
Association Health Section (IAAHS). Fundada en 2003, tiene como tarea principal
facilitar y promover el intercambio internacional de opiniones, asesoramiento,
investigacion e informacion practica entre los actuarios involucrados en cuestiones de
salud publica y privada. A su vez, éstas incluyen el disefio de politicas y programas,
investigacion y planificacion, suficiencia y provision de servicios, sostenibilidad,
seguros, prefinanciacion y otros métodos de financiacion.

Esta seccién también publica un diario en linea varias veces al afio y, recientemente,
ha creado varios equipos de diversos campos de interés.

Seccion de pensiones, beneficios y seguridad social / Pensions, Benefits, Social
Security (PBSS). Se estableci6 en 2003 para servir a los actuarios con un interés
personal, profesional, educativo o de investigacion en todos los aspectos de la
proteccion social, asi como a los actuarios interesados en cuestiones de politica
comercial, social y publica, referentes al otorgamiento de pensiones y otras
prestaciones laborales y productos previsionales.

El alcance de esta seccién cubre programas publicos y planes de jubilacién privada,
organizaciones de beneficio mutuo, contratos de seguros comerciales y de pensiones
de empresas, rentas vitalicias, retiros programados, opciones de compra de acciones
y otras cldusulas de prestaciones laborales.
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- Seccioén de vida de la Asociacion Internacional de Actuarios / International Actuarial

Association Life Section (IAALS). Es la seccion mas reciente, fue fundada en 2005
para promover la investigacion actuarial y el intercambio universal de conocimientos
en el ambito de los seguros de vida.
Esta seccion pretende cumplir su mision mediante arduas investigaciones sobre el
seguro de vida, el fomento y la promulgacion de los temas analizados entre
académicos y actuarios miembros, asi como a través de coloquios similares a los de
ASTIN y AFIR, seminarios de temas especificos, boletines tipo los de ASTIN e
intercambio de conocimientos por medio de la red [IAA, http://www.actuaries.org,
2010].

Como una institucion solidaria y unida, la IAA fundamenta sus acciones en el principio de
subsidiariedad!!:

“La IAA limitara sus actividades a estrategias y programas que requieran coordinacion o
direccion internacional, o que puedan ser manejadas de manera mas eficiente mas alla de
las fronteras nacionales o regionales. Asimismo, no participaréa en actos al nivel de
asociaciones miembro o grupos regionales de asociaciones actuariales, excepto cuando éstas
le extiendan una invitacién formal para hacerlo.

Por consiguiente, la IAA tomara cualquier medida necesaria para evitar la duplicacién o
traslape de las actividades de las asociaciones miembro o grupos regionales de asociaciones
actuariales” [Huerta, 2005].

Conjuntamente, la planeacion estratégica de esta asociacion juega un papel crucial para su
buen funcionamiento. Esta se puede sintetizar mediante distintos puntos de enfoque, cada
uno con el objetivo comin de crear un foro de debate y con metas especificas
respectivamente.

- Profesionalismo. Prestar el apoyo necesario que permita a las asociaciones miembro

establecer las bases de:
Conducta profesional y disciplina
Estandares de practica
Roles publicos y estatutarios para los actuarios
Reconocimiento mutuo de las calificaciones profesionales
Servicio en beneficio del publico
- Estatus publico e influencia. Facilitar la comunicacion relativa a:

e Asuntos de trascendencia publica con aplicacién internacional que sean relevantes

para los actuarios.

e Temas actuariales que resulten de interés para los gobiernos y organizaciones

supranacionales.

e Desarrollar y mantener relaciones con instituciones internacionales.

e Asuntos profesionales de importancia para los actuarios y su relacién con otros

organismos normativos y profesionales.
- Educacién. Llegar a acuerdos sobre:

e Lineamientos para la educacion actuarial y un programa de estudios generalizado.
Lineamientos relativos a la trascendencia del desarrollo profesional continuo.
Programas de intercambio y cursos de verano a nivel internacional.

Programas para mejorar la educacién actuarial en economias emergentes.
Programas para implementar la preparacion y difusion de materias de estudio
actuarial.

1 El principio de subsidiariedad dispone que un asunto debe ser resuelto por la autoridad (normativa,

politica o economica) mas proxima al objeto del problema [Wikipedia,
es.wikipedia.org/wiki/Principio_de_subsidiariedad, 2010].
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- Ciencia actuarial. Promover, coordinar y difundir la investigacion actuarial en todos
niveles, al:

e Programar u organizar congresos y coloquios internacionales.

e Estimular las publicaciones.

e Crear y mantener sitios en la red digital.

e Apoyar a las secciones en areas tales como el control del riesgo actuarial,
mortalidad, morbilidad, demografia actuarial, finanzas e inversiones y sistemas de
seguridad financiera privados.

- Participacion. Congregar a las asociaciones actuariales para analizar y emprender
acciones relacionadas con asuntos de interés comun, incluyendo:

e La promulgacion de los estandares de acreditacion.

e El exhortar a las asociaciones actuariales a afiliarse a la IAA.

e El impulsar a los actuarios elegibles a convertirse en miembros de la misma y a
participar en los congresos y secciones.

- Apoyo organizacional. Proveer una estructura para reunir a los actuarios y a las

asociaciones actuariales para ayudar a:

e Crear o fortalecer a las asociaciones profesionales de actuarios en los paises en los
qgue no las hay o en los que se esté forjando alguna.

e Vigilar y suscitar iniciativas de respuesta a nuevos desarrollos que resulten de
interés para la comunidad actuarial internacional.

e Definir y apoyar las iniciativas de la IAA respecto de asuntos mundiales [Huerta,
2005].

Una vez adoptado el plan estratégico, es vital que la IAA lo mantenga en constante revision
para que cumpla debidamente con su objetivo. Ademas, ésta necesita de otros elementos
que le sirvan de sustento y le ayuden a convertirse en una asociacion cada vez mas eficiente
y transparente, como lo son los estatutos y las regulaciones internas.

El 30 de mayo de 2009, en una junta del Consejo en Tallinn, fue aprobada la estructura
organizacional de esta asociacidn. Algunas de las publicaciones mas recientes que se han
hecho al respecto y que son clave para su desarrollo integro, son las siguientes: “Dealing
with Predictable Irrationality - Actuarial Ideas to Strengthen Global Financial Risk
Management” (February 10, 2009) & "Measurement of Liabilities for Insurance Contracts:
Current Estimates and Risk Margins” (April 15, 2009).

En los Gltimos seis meses, la IAA emitid siete argumentos publicos en respuesta a la consulta
de varios organismos externos: International Accounting Standards Board (IASB),
International Accounting Standards Committee Foundation (IASCF), International Association
of Insurance Supervisors (IAIS), Organization for Economic Co-operation and Development
(OECD) & Financial Accounting Standards Board (FASB). Actualmente, estan en proceso tres
argumentos mas.

Por otro lado, también se publicaron los doce estandares actuariales internacionales; se dio
una mayor iniciativa para el desarrollo del programa de educacion actuarial internacional,
mencionado previamente; y se establecié un grupo de trabajo, dentro del comité de riesgo
empresarial y financiero, de asesoramiento del riesgo de crisis.

Por Gltimo, para prevenir una crisis futura, se han hecho diversas proposiciones, entre las
cuales se encuentran: la implementacion de regulaciones mas anticiclicas, la creacién de un
supervisor de riesgos por pais, el uso de conceptos de administracién de riesgos mas
comprensibles en bancos y en sectores no regulados, una administracion de recursos
ambientales (ERM, por sus siglas en inglés) mejorada; junto con una buena gestién de
riesgos.
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Cabe destacar que tanto el plan estratégico como la participacion activa de las asociaciones
miembro forman la direcciéon que la IAA ird tomando para afrontar los retos a los que la
profesion actuarial se enfrenta hoy en dia [Hikasa, 2009].

1.2.1.1 Los aspectos legales y estatutos vigentes

La IAA, como toda organizacion, cuenta con una serie de estatutos, regulaciones, politicas y
procedimientos, a través de los cuales se rige y mantiene tanto un orden interno como una
buena labor, eficiente e integral, a nivel internacional.

Para entender la forma en la que opera y se regula la IAA, es necesario conocer sus
estatutos y regulaciones internas.

Principalmente, la IAA se maneja por medio de once estatutos, los cuales se dividen en
varios articulos (34 en total).

I. Sobre el nombre de la asociacidon, la ubicacidn de la Secretaria y los objetivos.

Sobre el nombre de la asociacion. La Asociacion Internacional de Actuarios (International
Actuarial Association, IAA) se ha constituido e incorporado como una asociacién de acorde
con la Ley suiza. Es la continuacion del Comité Permanent des Congrés d’Actuaires
establecido en 1895. Los idiomas oficiales de la misma son inglés y francés'?.

Sobre la ubicacion de la Secretaria. El Consejo es el encargado de decidir en qué parte se
ubicara la Secretaria de la IAA,

Objetivos. Al ser la IAA el principal lazo existente entre los actuarios y las asociaciones
actuariales alrededor del mundo, sus objetivos se basan en facilitar la comunicacion e
interaccidn entre éstos, asi como en promover el desarrollo internacional de la profesién®.

II. Membrecia

Estructura. La IAA es una asociacion de asociaciones actuariales que incluye siete secciones,
las cuales se rigen mediante estos estatutos. Las asociaciones miembro y las secciones
deben designar a un delegado ante el Consejo®.

Membrecia de las Asociaciones. Las asociaciones actuariales seran acreditas como
asociaciones miembro una vez que satisfagan los estandares prescritos de acreditacion. Las
asociaciones no acreditas pueden participar como miembros asociados'®.

La membrecia de una asociacién puede terminarse por: presentar una renuncia por escrito o
por fallar con alguno de los criterios relevantes determinados por el Consejo.

Membrecia Individual. Todos los miembros independientes tendran derecho a participar en
actividades apropiadas otorgadas por el Consejo, incluyendo congresos y coloquios. El
presidente es el Unico individuo que tiene derechos de voto®’.

12 Art. 1. [IAA, Statutes, 2009]
13 Art. 2. Ibid.
4 Art. 3. Ibid.
15 Art. 4. Ibid.
16 Art. 5. Ibid.
17 Art. 6. Ibid.
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Otras categorias de membrecia. El Consejo puede crear otras categorias de membrecia que
se apeguen a los objetivos de la IAA. Estos miembros no podran participar en la toma de
decisiones de la asociacion?®.

II1. Principio de subsidiariedad

Cooperacion. La IAA no se involucrard con las acciones de cada asociacion miembro, a
menos de que sea invitada para ello. Pero, en caso de ser necesario, si tomara las medidas
pertinentes para evitar duplicar o traslapar alguna de las actividades propuestas por sus
miembros®®.

IV. El Consejo, los funcionarios principales y las regulaciones internas

Labores del Consejo. El Consejo es el maximo drgano que gobierna la IAA, por lo cual
residen en él responsabilidades de gran magnitud (citadas previamente). Tanto cada
asociacién miembro como cada seccién son representadas por el delegado que asignaron?®,

El presidente, después de consultar con el director del comité de nombramientos,
provisionalmente aprueba los términos de referencia efectivos hasta que el Consejo emita
una resolucion al respecto.

Juntas. El Consejo debe convocar a una junta anual durante los Ultimos 4 meses del afio en
vigor. La Secretaria General, por peticion del presidente o de las asociaciones miembro que
cuenten con al menos un tercio de de los derechos de voto, podra organizar otras juntas del
Consejo.

Cabe mencionar que a sus delegados se les debe informar detalladamente sobre cada junta
(incluyendo modificaciones hechas con 30 dias de anticipacion) planeada con al menos 60
dias de anticipacién y con 90, en caso de que se requiera sUper mayoria de votos (cuatro
quintos de los mismos) en las decisiones tomadas?..

Delegados. El Consejo estd conformado por un delegado representante de cada asociacién
miembro y de cada seccion. Asimismo, debe haber un sustituto por cada delegado y un
representante de los miembros y miembros institucionales asociados (sin derechos de voto).
Las decisiones del Consejo seran aprobadas Unicamente si la mitad de los votos son
representados en persona o electrénicamente®?.

Mayoria y super-mayoria de derechos de voto. A excepcion de ciertas acciones que requieren
de una sUper mayoria de votos, las decisiones deben ser tomadas con una simple mayoria de
votos.

Los asuntos relacionados con los criterios, obligaciones y cuotas de membrecia, y con el
comité de nombramientos, necesitan al menos cuatro quintos afirmativos de los derechos de

18 Art. 7. Ibid.
% Art. 8. Ibid.
20 Art. 9. Ibid.
21 Art. 10. Ibid.
22 Art. 11. Ibid.
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voto; los relacionados con cuestiones como la admisidon y las sanciones de los miembros, la
ubicacién de la Secretaria, los términos de referencia, el poder de los delegados de los
comités, decisiones que dependen del Consejo y modificaciones de las regulaciones internas,
requieren al menos dos tercios afirmativos de los derechos de voto.

Unicamente los representantes de las asociaciones miembro pueden participar en el voto
para establecer y cambiar tanto el criterio como las obligaciones de membrecia. Las
decisiones que deben tomarse son sobre eventos ya programados?3.

Derechos de voto. El nUmero de los derechos de voto depende del nimero de actuarios
completamente certificados con el que se disponga. Mas de 1,500 corresponde a cuatro
derechos de voto, de 501 a 1,500 corresponde a tres, de 76 a 500 corresponde a dos y con
un maximo de 75 corresponde a uno.

Cada seccion tiene un solo derecho de voto y el presidente es el Unico individuo que puede
votar dentro de la IAA%,

Oficiales importantes. Las personas que ocupan los puestos principales dentro de la IAA: el
presidente, el presidente electo, el presidente anterior y el secretario general, no pueden
representar a ninguna asociacién miembro, deben ser miembros ex-oficiales del Consejo y
actuarios certificados de alguna de las asociaciones miembro. El Consejo es el encargado de
elegirlas.

Cada puesto tiene duracion de un ano, a excepcion del de secretario general que dura seis
afos. En caso de algun imprevisto, necesidad o, incluso, de la muerte del presidente, éste
sera sustituido por el presidente electo, y si éste tampoco puede hacerse cargo, el presidente
inmediatamente anterior es el encargado de ocupar el puesto®.

Regulaciones internas. El Consejo debe adoptar regulaciones internas, consistentes con los
estatutos, que le sirvan de guia para llevar a cabo sus actividades. Aspectos no relacionados
con esta reglamentacidon deben ser tratados con la ley apropiada®®.

V. El comité ejecutivo
Estructura y poderes. El Consejo es el que escoge al comité ejecutivo, el cual es gobernado
por el presidente. Todas las acciones emprendidas por este comité deben ser aceptadas por

el Consejo.

El comité ejecutivo abarca a los presidentes de cada comité y seccién, asi como a otros
delegados del Consejo elegidos anualmente.

Este comité debe informar acerca de su trabajo, ya sea electronicamente o
telefénicamente?’.

Acciones en relacion con la IAA. Todas las acciones relacionadas con la IAA, exceptuando las
de la parte financiera, deben estar avaladas por dos miembros del comité ejecutivo, uno de

23 Art. 12. Ibid.
24 Art. 13. Ibid.
25 Art. 14. Ibid.
26 Art. 15. Ibid.
27 Art. 16. Ibid.
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los cuales debe ser el presidente o el secretario general. Las acciones judiciales seran
administradas por el presidente o por un miembro que él designe del comité ejecutivo®.

V1. El comité de nombramientos

Deberes. El comité de nombramientos, citado por el Consejo, es el que recomienda a los
proximos candidatos de todas las categorias, desde el presidente hasta los presidentes,
vicepresidentes y delegados de cada comité y seccion®.

VII. Las secciones

Establecimiento. Actualmente, existen siete secciones establecidas (ASTIN, AFIR, PBSS,
IAAHS, IACA, AWF, TAALS). El Consejo es el Unico érgano con el poder para fundar una
nueva, basdndose en ciertos criterios®°.

Membrecia. Los miembros independientes pueden formar parte de cualquier seccién, pero no
viceversa, acatandose a los criterios que cada una imponga31.

Forma de gobernarse. Cada seccion puede establecer sus propias regulaciones, revisadas por
el Consejo. La autonomia de cada una también incluye sus propias actividades de
financiamiento y el establecimiento de sus cuentas, que deberan ser auditadas por el comité
de auditoria y finanzas®.

VIII. La Secretaria

Deberes. La Secretaria esta dirigida por el secretario general, el cual debera conservar todos
los registros y distribuir cada articulo referente a las consideraciones programadas por el
Consejo, incluyendo los documentos de discusién de las mismas®.

IX. Presupuestos y argumentos financieros

Administracion. La Secretaria es la responsable del area de finanzas de la IAA, es decir, de
mantener registros adecuados y de preparar los argumentos financieros y presupuestos
. 34
iniciales™.

Ejercicio financiero anual. El ejercicio financiero debe cerrarse cada 31 de diciembre. El
secretario general es el encargado de proporcionar al comité ejecutivo el nuevo presupuesto
y las nuevas tarifas, para que éste haga una propuesta al Consejo. En caso de no ser
aprobada, se aplicard un 5% adicional sobre las tarifas utilizadas con anterioridad®.

Activos y pasivos. Dentro de los activos y pasivos se incluyen los de la seccion denominada
IFAA. La IAA también administra los fondos dedicados para usos especificos o para
patrocinar actividades®®.

X. Modificaciones a los estatutos y disolucion de los mismos

2 Art. 17. Ibid.
2% Art. 18. Ibid.
30 Art. 19. Ibid.
31 Art. 20. Ibid.
32 Art. 21. Ibid.
33 Art. 22. Ibid.
34 Art. 23. Ibid.
35 Art. 24. Ibid.
36 Art. 25. Ibid.
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Procedimientos. Estos estatutos pueden ser modificados por el Consejo en una junta, de la
cual el secretario general debe informar con 90 dias de anticipacidon. Para que se acepte
hacer alguna correccidén, se requiere contar con dos tercios afirmativos de los derechos de

voto totales. Finalmente, para hacer las modificaciones respectivas, es necesario que, al
menos, cuatro quintos de los derechos de voto sean afirmativos®.

XI. Otras disposiciones

Asociaciones miembro. Las asociaciones miembro, de acorde con la adopcién de estos
estatutos, deberan ser como sigue: asociaciones miembro y miembros asociados formales
del IFAA, asociaciones miembro que fueron miembros observadores en 2003 y otras
asociaciones admitidas como asociaciones miembro8,

Miembros independientes. Los miembros independientes seran todos aquellos miembros
existentes y actuarios certificados que pertenezcan a alguna de las asociaciones miembro de
la IAA%,

El Consejo. Las responsabilidades vertidas en el Consejo deberan continuar.

IFAA, ASTIN y AFIR. El IFAA fue disuelto desde el primer dia que entraron en vigor de estos
estatutos®.

La Secretaria. La Secretaria de la IAA tiene y seguira teniendo su sede en Ottawa, a menos
de que el Consejo emita alglin cambio al respecto®?.

Los comités. Todos los comités, subcomités y representantes oficiales del IFAA, seguiran
conservandose con los mismos términos de referencia y bajo la supervisién del Consejo™®.

Fondo de la IAA. Todas las contribuciones hechas al fondo de la IAA son destinadas como un
fondo especial para apoyar actividades internacionales relacionadas con la educacion y el
desarrollo de la profesién actuarial actual. El uso de este fondo es restringido e
implementado por el comité de ayuda y asesoramiento**.

Activos destinados a miembros independientes. Activos que no fueron utilizados al final del
ejercicio financiero 1997-98, son destinados para actividades relacionadas con los miembros
independientes. En la actualidad, parte de estos activos es identificada como la reserva del
congreso del 30 de junio de 1998 [IAA, Statutes, 2008].

Por su parte, las regulaciones internas de la IAA se dividen en ocho secciones:

- Seccion 1. Objetivos especificos. En esta seccion se detallan los objetivos principales
de la IAA, los cuales fueron definidos en el Articulo 3 de los estatutos y descritos en el
apartado de planeacion estratégica.

- Seccion 2. Membrecia completa. Para adquirir la membrecia completa de la IAA, ésta
adopta criterios formales para cada tipo de miembro (asociacion, individual, etc.).

57 Art. 26. Ibid.
3 Art. 27. Ibid.
39 Art. 28. Ibid.
40 Art. 29. Ibid.
41 Art. 30. Ibid.
42 Art. 31. Ibid.
43 Art. 32. Ibid.
44 Art. 33. Ibid.
45 Art. 34. Ibid.
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Cada asociacion puede conservar y crear sus propias reglas, siempre y cuando
persigan el mismo fin que los criterios expuestos en la seccion de miembros.

Sobre las cuotas, las asociaciones miembro (incluyendo a las formales) deben pagar
las tarifas de membrecia designadas por el Consejo; los miembros independientes
gue estan totalmente certificados y son miembros de asociaciones miembro formales
(como lo establece el Articulo 6 de los estatutos) no tendran que pagar cuota alguna,
otros miembros independientes deberan pagar la cuota fijada por el Consejo (segun el
Articulo 28 de los estatutos); por ultimo, el Consejo determina las cuotas de
incorporacion para otro tipo de membrecias.

Tanto miembros como no miembros tienen acceso a la pagina web de la IAA, con la
diferencia de que los no miembros pueden hacer solamente un uso restringido de la
misma.

- Seccion 3. Comités y juntas. En esta seccidn se exponen las reglas que deben seguir

tanto el Consejo como los comités en cuanto se refiere a las juntas organizadas
(asistencia, delegados, notificaciones sobre cada junta).
Por otro lado, se describen los puntos de referencia del comité de nombramientos,
como debe estar conformado, los protocolos de nominacidn del presidente electo y del
establecimiento de un comité, algunas reglas de los comités y las funciones del
comité de auditoria y finanzas.

- Seccion 4. La Secretaria. Algunos de las responsabilidades de la Secretaria son:
traducir los documentos de la IAA en los idiomas oficiales inglés y francés; encargarse
de las cuestiones financieras, administrativas y presupuestales de los comités y de
otras areas de la IAA; coordinar y llevar a cabo las juntas y conferencias propuestas;
y encargarse de una correcta distribucién de gastos: por eventos, del presidente y del
secretario general, y por actividades de los comités contempladas en el presupuesto.

- Seccion 5. Las secciones. El Consejo puede crear secciones para: promover el rol del
actuario en areas de practica especificas, facilitar y patrocinar la investigacion
relacionada con la ciencia y la practica actuarial, y proveer oportunidades de
participacion a los actuarios individuales que se encuentran en constante desarrollo
profesional.

Las secciones eligen a sus propios representantes y gobernantes, a excepcion de dos
delegados designados por el Consejo. A su vez, éstas deben proporcionar un informe
sobre sus actividades anuales y su situacion financiera.

- Seccion 6. Congresos. El Consejo es el responsable de organizar congresos
internacionales. Durante la semana del congreso y cada cuatro afios, éste convoca a
una junta. En el pais sede, la asociacién actuarial respectiva es la encargada de
formar un comité organizador (para el registro, la recaudacién de fondos, la
realizacion de programas que contengan los temas a tratar (con tres afios de
anticipacion), publicacién y presentacion del congreso) en el que se incluya la
Secretaria General. A su vez, éste se debera registrar todos los gastos que implique el
congreso.

- Seccion 7. Corresponsales. Cada asociacion miembro formal debe designar un
corresponsal, el cual sirva como un contacto entre ésta y la Secretaria.

- Seccidon 8. Enlaces / delegados alternos. Cada asociacion miembro formal y no
formal debe asignar a un representante, cuya funcion es como la de un delegado
alterno, el cual actia como el lazo principal entre la IAA y sus miembros
independientes [IAA, Internal Regulations, 2009].
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1.2.1.2 La ética y el desempeiio profesional

Un actuario, al ejercer su profesién, ademas de poseer los conocimientos necesarios de su
campo, debe contar con los valores morales que tienen como finalidad principal buscar y
tratar de garantizar el bien comun.

La ética es el conjunto de principios y valores morales que rigen la conducta de una persona
con el propodsito de “actuar bien y evitar lo que es malo” [AMAC, 2004].

Partiendo de la definicion anterior, la ética profesional se entiende como el estudio de los
valores inherentes al ejercicio de una profesion y que emanan de las relaciones que se
establecen entre el profesionista y la sociedad [Berumen, 2005], cuyo objetivo fundamental
es regular las actividades que se realizan en el marco de la profesion.

Un cédigo de conducta o de ética, por lo tanto, fija normas que regulan el comportamiento
de los profesionistas dentro de una empresa u organizacidn, con base en su propia forma de
interaccién con la sociedad y el trabajo profesional que realizan.

El cumplimiento de los principios éticos y normas de conducta de la profesién garantiza el
mayor profesionalismo en el trabajo. El contar con un cdédigo de ética que oriente
adecuadamente la conducta del actuario en cualquier relacién profesional que éste tenga, es
uno de los puntos esenciales de cualquier asociacion [AMAC, 2004].

La profesidon actuarial reconoce y aprecia el excepcional grado de confianza que se le ha
otorgado por el cumplimiento de sus responsabilidades en beneficio de la sociedad,
manteniendo un alto nivel de competitividad entre sus miembros.

Es por ello que los candidatos deben concluir satisfactoriamente rigurosos programas
educativos (educational syllabus), asi como estar equipados con una amplia experiencia en el
sector, antes de ser admitidos como miembros de la IAA. También, es preciso que éstos
cumplan tanto con altos estandares de profesionalismo, integridad y competencia, como con
los estandares de practica propuestos por actuarios con un alto rango. Los actuarios que no
tienen un buen desempefio en alguno de los puntos citados, son sometidos a un proceso
formal de disciplina dentro de la asociacién miembro a la que pertenecen.

El establecimiento y mantenimiento de altos estandares profesionales representan la base
para que los actuarios continlen teniendo una reputacién ejemplar por ser responsables,
competentes, integrales, objetivos y éticos [IAA, What Is An Actuary?, 2009].

Como toda institucion, la IAA tiene su propio codigo de conducta profesional, el cual aplica a
todas las asociaciones miembro, incluyendo a las formales (titulares o de pleno derecho).
Asimismo, cada asociacion también puede adoptar sus propias reglas y procesos de disciplina
(explicados previamente), siempre y cuando vayan de acorde al cddigo de conducta
establecido.

Los once puntos primordiales del cédigo sefialado, que abarca los estandares profesionales
bajo los cuales debe trabajar un actuario, se enumeran en el cuadro I1.3.
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Cuadro I1.3. Puntos principales del codigo de conducta profesional de la IAA

1. Un actuario debe ejercer su profesién con integridad, habilidad y cuidado, asi como cumplir con su responsabilidad
ante el cliente (persona o institucion) o el empleador (que lo contrata). No debe actuar en contra del interés publico.

\

' R
2. Un actuario debe actuar de manera tal que conserve la reputacion de la profesion. Debe evitar cualquier tipo de

publicidad que pueda dafarsuimagen.
J

-

3. Los servicios que presta el actuario deben ser brindados con cortesia y cooperar, en lo posible, con otros en su

servicio al cliente. La informacion tratada con el mismo es confidencial.
% J

4 R
4. Un actuario puede ejercer su profesion, si y solo si, es competente y cuenta con la suficiente experiencia para

hacerlo.
e J
' ™

5. Un actuario es responsable de mantenervigentes los estandares de practica en su trabajo.

J

(6. En cuanto a lo que se refiere a descubrimientos o invenciones profesionales, el actuario debe compartirlos,)

demostrando claramente que es el autor de los mismos y que es capaz de proveer al cliente informacion adicional, asi
| .como métodos y datos importantes al respecto. |
- R
7. Al publicar algun descubrimiento profesional, un actuario debe identificar al cliente ideal para el uso del mismo, asi
como qué tanto puede ayudarlo a resolver sus inquietudes.

—

(8. Un actuario no debe prestar sus servicios profesionales cuando se trate de algun conflicto de interés actual y de
gran potencial, a menos de que posea excelsa habilidad para actuar justamente y que se comprometa a dar toda la
| informacion relacionada al mismo. |

(9. Cuando a un actuario le piden hacerse cargo de servicios profesionales, brindados previamente por otro actuario, )
debe considerar si es propicio 0 no consultarlo con el mismo para asegurarse de que es conveniente tomar la nueva
| responsabilidad. |

' R
10. Un actuario debe proporcionarle periédicamente informacién a su cliente, por escrito, sobre todas las fuentes de

ingreso relacionadas a cualquier servicio en beneficio del mismo.
r

-

11. Un actuario esta sujeto a los procedimientos de disciplina de su asociacion y al derecho de apelacion de alguna de

sus reglas, por lo que debe aceptarcualquierjuicio pasado o decision tomada poralguna apelacion.
. J

Fuente: Groupe Consultatif des Associations d'Actuaires des Pays des Communautés Européennes,
Code of Professional Conduct, 1992.

En los Ultimos tiempos, en todas las profesiones ha existido y existe un impresionante
avance cientifico y técnico, pero no por ello han dejado de asumir y hacerle frente a su
responsabilidad.

La profesion actuarial desde siempre ha sido multidisciplinaria, razén por la cual se podria
decir que ésta maneja un conocimiento integrado, es decir, un conocimiento que es capaz de
ver una ciencia como un todo, sin que se deba de ser un especialista absoluto de lo
particular.

Es por esta razon, que el syllabus de educacién (anexo, cuadro Al.2), aprobado por la IAA el
18 de abril de 2007, esta integrado por diez temas particulares, los cuales son: matematicas
financieras, probabilidad y estadistica matematica, economia, contabilidad, modelacion,
métodos estadisticos, matematicas actuariales (seguros de vida, de no-vida, pensiones y
salud), inversion y analisis de activos, administracion del riesgo actuarial y profesionalismo
[IAA, Education Syllabus, 2007].
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Es importante considerar que lo financiero y estadistico solamente representa la base para
construir al actuario. Todos los documentos de la IAA, en los que se reflejan modelos
matematicos avanzados o sistemas financieros complejos, entregados a las autoridades de la
Union Europea (UE), han sido elaborados por actuarios de reconocido prestigio. Cabe
recalcar que el avance actuarial se genera no por el descubrimiento de una nueva manera de
resolver ecuaciones diferenciales, sino por la abstracciéon hasta llegar a ese conocimiento
integrado.

Para esto, es necesario el esfuerzo personal y riguroso del actuario, que debera tener no sdlo
una fuerte base estadistica y financiera, sino también una base significativa de
conocimientos en empresas y economia, junto con las nociones juridicas necesarias [Junta
de Gobierno del IAE, 2008].

En México, los actuarios han establecido sus propios cédigos de ética y de conducta con el
propdsito de reforzar su fuerte compromiso con el pais, la sociedad, los clientes, los patrones
y los colegas. Ademas, dichos cdédigos fungen como guias para actividades empresariales y
personales, son una fuente de orientacion y educacion para los nuevos profesionistas, y
promueven congruencia en la conducta profesional de los actuarios mexicanos [AMAC,
2004].

1.2.1.3 La certificacion internacional

Para ser miembros calificados de la IAA, es un requisito indispensable adherirse a los
lineamientos de educacién que ésta impone, asi como a su syllabus, ambos aprobados en
2007.

Sin embargo, como parte de la IAA, es trascendental que cada una de las asociaciones
miembro formales disponga de requerimientos de educacién equivalentes al syllabus
acordado, para que, de entrada, los alumnos que inicien sus estudios finalicen y cumplan
satisfactoriamente con éste.

Por esta razon, existen multiples variaciones internacionales en la educaciéon y certificacion

actuarial (cuadro 1.4), lo cual no implica que un sistema sea mas eficiente o ineficiente que
otro.
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Cuadro I.4. Educacion y certificacion actuarial internacionales

Educacion basica

Educacién en
universidades vs.
autoestudioy

acreditacion por medio Fuente de
defexamer:es entrenamiento
afi 1 rofesionales. .

Alcance geografico ; p Propia fuente de _
Servira un pais, a A entrenamiento vs. uso |
algunos o avarios. / de otras |

' - organizaciones para el

mismo. /

\\
Diversidad de / \ N —

mercados para Control de contenido

actuarios e
educativoy de los
Mercados de tamafio _ estandares de calidad
variado para seguros | X et |
de vida, pensiones | — Pororgap|za0|ones {
’ ’ / | Variaciones actuariales, por /
salud, seguros en f ] . 2 i i
: / internacionales universidades o porel
general y otras areas / / e gobiemo
de practica y servicio  / en la educaciony '
actuarial. certificaciéon
actuarial p
— 'I\/\ /
|
Bases para
Organizaciones ~ _ certificacion '
actqarla:es i \/ Através de resultados i
Daciona’es de pruebas vs. |
Una por pais vs. varias calificaciones |
por pais. / otorgadas por una
. N universidad. /
Orientacion
“ Estandares de matematica o de
certificacion negocios
T Un estandarde Proporcion de I
certificacion para todos | educacioén basadaen
los actuarios vs. | matematicas vs. temas !
estandares de / de negocios como J,-'
certificacion separados contabilidad, leyes, f

por area practica. / mercadotecnia,
/ regulacion.

Fuente: International Actuarial Association (IAA), Education Syllabus, 2007.

Dentro de los propositos que persigue la IAA con el syllabus educativo estan: ayudar a una
nueva asociacion actuarial a establecer su sistema de educacidon y sus requerimientos,
apoyar en el mantenimiento de los mismos, colaborar con las universidades para renovar sus
cursos actuariales y servir para mejorar el perfil y reconocimiento internacional de los
actuarios [IAA, Education Syllabus, 2007].

Sin embargo, para tener una carrera actuarial exitosa, también es esencial aprobar los
examenes de certificacidn actuarial internacional ofrecidos por la SoA (Society of Actuaries) o
por la CAS (Casualty Actuarial Society). Por lo general, los actuarios que han acreditado uno
0 mas examenes tienen mejores oportunidades de empleo y salarios mas altos.
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Algunos de los examenes de certificacion mas importantes que ofrece la SoA en conjunto con
la CAS se encuentran: Probabilidad (P/1), que cubre todos los conocimientos de calculo y de
probabilidad basicos; Matematicas Financieras (FM/2), abarca la teoria del interés y lo
elemental de matematicas financieras; Modelos del Sector Financiero y Econdmico (MFE/3),
comprende el analisis matematico basico de opciones y otros productos financieros
derivados; Modelos del Sector del Seguro de Vida (MLC o 3L llamado por la CAS), engloba
los modelos actuariales del seguro de vida, incluyendo modelos de pagos de anualidades y
modelos de vida, asi como procesos estocasticos especificos; y Construccién y Evaluacion de
Modelos Actuariales (C/4), cubre todo lo relacionado a la teoria de ruina, medidas de riesgo,
frecuencia y severidad de pérdida y modelos compuestos, simulacién y su uso al modelar,
construccién y validacibn de modelos actuariales y teoria de credibilidad [SoA,
http://www.soa.org, 2010], [University of Texas, http://www.math.utexas.edu, 2010].

En México, muchos de los estudiantes o trabajadores de la carrera de Actuaria desconocen el
peso e importancia que tienen hoy en dia las certificaciones internacionales que ofrecen los
examenes de la SoA, al ser en Estados Unidos una de las mejores carreras por el ambiente
de trabajo que involucra, el ingreso, las ofertas de empleo, la demanda fisica, la seguridad y
el nivel estrés que maneja. Muy pronto, aunado a los tratados comerciales que se han
firmado, la certificacion internacional empezara a ser un requisito en nuestro pais.

A nivel nacional, en 2002 se hizo una modificacion a la ley que sefala que los actuarios que
calculan y firman las reservas que se envian a la Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF) deben tener una certificacion, la cual se obtiene al aprobar un examen de
conocimientos que aplica el Centro Nacional de Evaluaciéon (CENEVAL). Por esta razdn, a
partir del 2004 empezaron a surgir los actuarios certificados.

Dichos examenes de certificacion son disefados para quienes se dedican al disefio de
productos y desarrollan notas técnicas, asi como para los que evallan las reservas que las
aseguradoras deben mantener.

De acuerdo a la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros (LGISMS),
para ser actuarios certificados igualmente es obligatorio acudir a cursos de actualizacion y de
educacion continua. Lo anterior, con la finalidad de implementar, cada vez mas, la
participacion del pais a nivel internacional [Cruz, 2006].

1.2.1.4 La practica del actuario en el sector asegurador

Después de celebrar diez afios de crecimiento y consolidacion, la IAA se ha preparado para
afrontar los retos que traerd la proxima década. La volatilidad actual en los mercados
financieros internacionales ha demostrado el impacto que ha producido la crisis financiera en
el sector, por lo que resulta relevante controlar los riesgos para asegurar estabilidad y
crecimiento en la economia del mundo. Su reto inmediato es tratar de reducir los eventos
inciertos que afectan el desarrollo econémico [Hikasa, 2009].

Un actuario es un profesional entrenado en la evaluacion de las implicaciones financieras de
eventos contingentes. Por ello, debe entender la naturaleza estocastica del seguro, los
riesgos inherentes en los activos y el uso de modelos estadisticos; conocimientos que, a
menudo, son necesarios, por ejemplo, para el calculo de primas y reservas técnicas para
productos de seguros, tomando en cuenta la combinacién de flujos de caja descontados y
ciertas probabilidades.
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“Las habilidades actuariales son utilizadas para medir el riesgo, determinar si las primas
(tarifas) son las adecuadas y establecer provisiones técnicas tanto para seguros de vida
como de no-vida. Estos conocimientos incluyen un entendimiento detallado de las
probabilidades de riesgos de seguro (por ejemplo: mortalidad, morbilidad, frecuencia y
severidad de siniestros), el uso de modelos estadisticos, el calculo de flujos de caja
descontados, el conocimiento y evaluacién del uso de derivados, y la comprension de las
volatilidades y desviaciones adversas. Después de una aplicacion apropiada de estas
habilidades, los actuarios brindan asesoria y, cuando forman parte de la administracion,
participan en la toma de decisiones” [IAIS, 2003].

Sin importar la tradicion reguladora, el rol del actuario para las companias de seguros es
vital para preservar su salud financiera. Asimismo, es fundamental asegurar que estas
instituciones cuenten con la capacidad y calificacion requerida para la identificacion de
riesgos y su control. Por esta razén, se puede decir que el conocimiento actuarial es un
componente clave en la operacidon de las aseguradoras, de los mercados aseguradores y de
las autoridades supervisoras de los mismos [IAIS, 2003].

En las compafias de seguros de vida y no vida, se requiere que el actuario provea asesoria
sobre: las primas a ser cobradas (el nivel de tarifas); los términos y condiciones de los
contratos de seguros; las politicas de evaluacién y control de riesgo, a través de las
estadisticas de siniestros; lo adecuado de los contratos de reaseguro; las politicas de
inversion; la asignacion de utilidades, distribucion o bonos a los tenedores de pdlizas
participantes; la transferencia de beneficios o distribucion de retornos de capital a los
accionistas; las pruebas de estrés; el impacto potencial sobre la condicién financiera del
asegurador; y la administracidon de riesgos eminentes [IAIS, 2003].

El papel del actuario juega una parte crucial en la definicién del futuro del sector asegurador,
principalmente por el reto que implica la implementacion de Solvencia II en la determinacion
del nivel de solvencia con un enfoque orientado al riesgo.

La actividad de los actuarios, en el sector asegurador, tiene una trascendencia social mas
alld de lo que se puede percibir a primera vista. El seguro es un producto eminentemente
técnico, en el que la definicion de sus caracteristicas, coberturas, franquicias, criterios de
tarificacion, entre otros, responde a un componente estadistico al margen de consideraciones
de oportunidad comercial.

Paralelamente, al tratarse de un sector en constante crecimiento, los ciudadanos y las
empresas cada vez reclaman coberturas mas apropiadas para nuevas necesidades, lo que
para los actuarios implica la consideracion de situaciones particulares para ofrecer
“soluciones aseguradoras”.

Los informes que los actuarios elaboran adquieren un grado de alcance que supera el propio
entorno de la entidad en la que trabajan, ya que despliegan efectos sobre ciudadanos,
instituciones, organizaciones, clientes, socios, empleadores e, incluso, sobre futuras
generaciones.

Para desarrollar su tarea con responsabilidad, los actuarios deben constituir un gremio
apegado a la realidad de la sociedad en la que actuan, es decir, deben adecuarse a las
necesidades y demandas cambiantes del medio en el que se desenvuelven.

En el ramo de los seguros de vida, el continuo ascenso de la esperanza de vida y la

modificacion de la estructura familiar tradicional ofrecen retos continuos a los expertos en el
diseno de productos técnicamente viables e interesantes a nivel comercial. La investigacion
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actuarial debe acompafiar a la innovacién financiera y a la incorporacién de variables que
ayuden a identificar nuevas oportunidades de negocio, asi como a mejorar los sistemas de
tarificacion, que mientras se cuente con mayor experiencia acumulada del comportamiento
de la siniestralidad y de los componentes de gastos, mas dptimos seran.

En el ambito de los seguros de salud, continuamente aparecen nuevos riesgos que modifican
la experiencia de siniestralidad acumulada. Fendmenos recientes, como el de la gripe aviar o
el del virus de la influenza humana A H1N1, obligan a la industria a ofrecer soluciones que
implican un enorme esfuerzo actuarial, puesto que la experiencia muestral es pequefia. En
cuanto a este aspecto, recae una fuerte responsabilidad sobre los actuarios, debido a que de
ellos depende la velocidad con la que el sector pueda responder a los cambios suscitados,
incorporando los ultimos avances cientificos a sus expectativas.

Por otra parte, acontecimientos como la migracion también han originado cambios
significativos en la experiencia siniestral, reflejados en las tablas de morbilidad*®, por lo que
resulta necesario adaptar las coberturas de riesgos de la zona afectada.

El crecimiento agigantado que estan experimentando sectores como el de autos, con un
significativo incremento de la competencia, favorece, de sobremanera, a los asegurados y
representa una magnifica oportunidad de evolucidn para el sector asegurador.

Por todo lo anterior, es importante tomar conciencia sobre las grandes implicaciones que
asume la profesion actuarial dentro de la sociedad, a pesar de que tengan que cubrirse altos
costos por ello, que podrian considerarse como inversiones con una elevada tasa de retorno,
al lograr un comportamiento mas ajustado de la siniestralidad observada.

Pero, para que los actuarios cuenten con un buen nivel de profesionalismo y responsabilidad,
es primordial potenciar el papel de las asociaciones e instituciones respectivas, no hay mejor
sistema que proteger los intereses de un colectivo profesional al favorecer el desarrollo de su
labor, mediante el fomento de la formacion continua, la investigacion y la difusion de
informacidn relevante para el ejercicio de sus tareas.

Cabe reiterar que, sin un marco normativo amplio y moderno, de acorde con el nivel de
profesionalismo requerido, seria muy dificil cumplir con la demanda y las responsabilidades
de la profesion [Collegi d’Actuaris, 2006].

Para finalizar, la frase siguiente compendia lo anterior en una forma breve y concisa:

“Los actuarios dirigen las que se podrian Ilamar “cocinas” donde se producen los seguros y
de su labor depende que aumente la disposicion del sector hacia la sociedad” [Collegi
d’Actuaris, 2006].

4 Entiéndase por morbilidad como la proporcién de personas que padecen una enfermedad en una regién

determinada.
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CAPITULO II. LOS PILARES DEL PROYECTO EUROPEO DE SOLVENCIA
II

2.1 Introduccion

Inevitablemente, debido a la naturaleza del entorno que rodea al individuo, en cualquier
instante estad expuesto a sufrir una serie de eventos inesperados y a correr riesgos inciertos,
gue produzcan situaciones dificiles de conllevar tanto humanamente como econdmicamente.
Nada ni nadie estéd exento de tener algin accidente, de enfermarse o, incluso, de morir.
Como resultado, la ocurrencia de estos sucesos, mas alld de aspectos humanos o emotivos,
puede provocar pérdidas severas y multiples complicaciones.

Por ello, la forma mas viable de aligerar el impacto material de dichas contingencias es
mediante la existencia y contratacion de seguros. En gran proporcion, el sector asegurador
contribuye a la prosperidad de una sociedad y al crecimiento tanto macro como
microecondmico, ya que permite un mayor grado de eficiencia, facilitando la transferencia de
riesgos*’ de unos agentes a otros; y ayuda a los individuos a que minimicen el impacto de
acontecimientos imprevistos, es decir, a que organicen y planeen sus actividades de manera
mas certera.

Pero, para que un seguro cumpla debidamente con su funcién, se requiere de un estudio
previo y de un andlisis a fondo de diversos factores, como: la posible ocurrencia de los
siniestros; la cuantificacion de las pérdidas eventuales; la fijacidon de un precio adecuado,
que permita simultaneamente hacer frente a las eventualidades junto con la viabilidad
economica de las aseguradoras; y, finalmente, el mantenimiento de un cierto nivel de
fondos, que haga factible el pago de todos los compromisos adquiridos sin quebrantar la
fortaleza financiera de la empresa [Alonso, 2007].

Asimismo, también es ineludible tomar en cuenta que la sociedad moderna vive en una
época de cambio continuo, donde todo se modifica, ya sea de forma suave o brusca. El
ejemplo mas actual de ello es la transformacién tan radical del clima. En referencia al ambito
de seguros, los gustos de los consumidores y sus necesidades evolucionan de acuerdo a las
circunstancias y condiciones de vida de cada época, por lo que la respuesta empresarial debe
adaptarse y no aferrarse a formulas o procedimientos que en el pasado demostraron su
valia. Lo que antes era seguro, ahora ya no lo es [Alonso, Albarran, 2008].

Durante décadas, la definicion, medicion, modelacion y control de la solvencia de las
empresas de seguros, vital para prevenir resultados negativos, ha sido una de las
ocupaciones propias de la ciencia actuarial a nivel mundial. Por lo que la preocupacion por
tener entidades con suficiente capacidad financiera no es novedosa, aunque en el mercado
asegurador contemporaneo cada vez surgen corporaciones de mayor tamafo, que traen
consigo toma de decisiones en torno al consumo de seguros que difieren de las ya
establecidas [Hernandez, 1997].

Desde hace tiempo, se elaboraron directivas y normas al respecto, las cuales han dejado de
ser del todo funcionales, ya que son generalistas y no consideran las especificidades de cada
compafia. La legislacion europea actual respectiva se basa en el calculo de un conjunto de
ratios (importes minimos) tomando en cuenta tanto el nivel de siniestralidad como el nivel
de primas, sin importar el tamafio ni el perfil de cada entidad [Alonso, Albarran, 2008].

47 La transferencia de riesgos, en sus diferentes modalidades, produce un efecto de minoracién de la

cuantia minima del margen de solvencia.

45



I1.2.2 ANTECEDENTES

Por esta Ultima razdén, la Comision Europea tuvo la iniciativa de crear el proyecto
denominado “Solvencia II”, que permitird conocer el nivel de capital conveniente a los
compromisos asumidos y a las inversiones correspondientes de las aseguradoras, de acuerdo
a como éstas estén constituidas.

Es importante destacar, que Solvencia II se fundamenta en el modelo llamado Basilea II, ya
que, con anterioridad, el sector bancario se preocupd por resguardar la solidez financiera, es
decir, por regular la cantidad de recursos propios con las actividades emprendidas. Ahora, a
la par, ambos sectores buscaran que aquéllos que asuman mayor cantidad de riesgos y/o de
mayor intensidad, tengan mas recursos disponibles que aquéllos que opten por actividades
mas conservadoras o por un menor nivel de contratacién.

Los objetivos principales de este nuevo proyecto se concentran en tres pilares: Pilar I:
Exigencia de Recursos Propios, Pilar II: Procesos de Supervision y Pilar III: Disciplina de
Mercado; los cuales se aplicaran bajo el enfoque Lamfalussy, esquema de estructuracién del
proceso de puesta en marcha de las normativas europeas, que ayudara a llegar a un acuerdo
sobre qué se va a hacer, como se va a llevar a cabo la implantacién del sistema y hasta
donde se puede llegar.

Las novedades legislativas aprobadas, recientemente, constituyen un reforzamiento de los
requisitos de solvencia de las entidades aseguradoras, cerrando el disefio del sistema
comunitario de supervisién en su concepcion actual, Solvencia I, y dejando preparado el
camino legislativo para la nueva configuracion de la solvencia, que se encuentra en la
actualidad en fase de analisis en el ambito comunitario, Solvencia II, y que se prevé
comenzara a actuar en el afio 2011 [Pilan, 2006].

2.2 Antecedentes

La solvencia, proceso mediante el cual una entidad aseguradora demuestra no sélo su
capacidad presente de respuesta a factores de riesgo*®, sino también la futura, es una de las
caracteristicas determinantes* de la actividad del sector asegurador. Esto se debe, en gran
medida, a la naturaleza propia de las prestaciones a que se compromete quien cubre un
riesgo, las cuales estan asociadas a situaciones de necesidad del asegurado, por lo que es
natural que quiera minimizarse lo mas posible el riesgo de incapacidad del asegurador para
responder a su compromiso [Gonzalez, 2009].

“Una empresa de seguros es solvente si posee suficientes activos para hacer frente a sus
pasivos, los cuales dependen de la variabilidad de los riesgos a los que estd expuesta”
[Hernandez, 1997]. Cabe mencionar que solvencia y liquidez son conceptos distintos, ya que
liquidez es tener el efectivo necesario, en el momento oportuno, que permita hacer el pago
de los compromisos adquiridos; y solvencia es contar con los bienes y recursos suficientes
(ademas del efectivo) para respaldar los adeudos que se hayan contraido. Toda entidad que
tiene liquidez es solvente, pero no toda entidad solvente tiene forzosamente liquidez
[Gonzélez, 2009].

“®  Factores de riesgo de todo tipo, desde la desviacién de la siniestralidad hasta quebrantos derivados de

una gestion deficiente.

Aunque resulta imposible garantizarla con certeza, por varias razones: ¢Se deben considerar Unicamente
los negocios en curso o también las pdlizas a emitirse en el futuro?, ¢éQué horizonte y qué riesgos se
requieren abarcar?, ¢Qué hipdtesis y modelos estan justificados?, ¢Cudl es una probabilidad aceptable de
insolvencia? [Hernandez, 1997].
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En toda compafiia de seguros, se distinguen dos tipos de solvencia: la estatica y la dinamica.
La solvencia estatica se refiere a la capacidad técnica y financiera para cumplir, en un
determinado momento, con los compromisos adquiridos; ésta implica que se efectie un
calculo, la cobertura e inversién en activos aptos en provisiones o reservas técnicas®®
suficientes. Por su parte, los requisitos de solvencia dindmica garantizan, a través del
margen de solvencia®® y de un fondo de garantia®’, una relacidn proporcional entre el
patrimonio propio no comprometido y la actividad desarrollada por la empresa [Pilan, 2006].

Para el analisis y la medicion de la solvencia, se utilizan basicamente tres metodologias:

1. Sistemas de rating o modelos de cocientes. Hacen una valoracién de la capacidad de
una entidad de seguros o de una reaseguradora para atender el calendario de pagos
de sus obligaciones crediticias en tiempo y forma. El rating se puede elaborar
internamente o a través de las agencias especializadas en asignar el nivel de calidad
crediticia de cada empresa, entre las que se destacan: S & P, Moody’s, IBCA, Fitch
Inestor Service & Japan Bond Research Institute [Pérez, 2008].

Cabe mencionar que, a través del uso de razones o cocientes, estos modelos son muy
sensibles para detectar niveles de insuficiencia, también Ilamada insolvencia o ruina.

2. Teoria del riesgo colectivo. Esta teoria se centra en la hipotesis de que los siniestros
pueden ser modelados mediante una variable aleatoria, representada como la suma
de un numero aleatorio de variables aleatorias, independientes e idénticamente
distribuidas.

3. Modelos financieros. Estos modelos parten de la teoria de cartera y del mercado de
capitales. El mas utilizado es Insurance CAPM (Capital Asset Pricing Model), que
proporciona cudl debe ser la rentabilidad del negocio asegurador. Debido a que en el
marco financiero una pdliza de seguros es considerada como un activo financiero, su
precio es fijado en el contexto de los mercados financieros, mas que por un actuario
[Duran, 2009].

Las instituciones financieras, bancos y aseguradoras, en todo momento, deben disponer de
un excedente de fondos que sea capaz de absorber las posibles pérdidas que se puedan
producir. El problema radica en determinar el importe 6ptimo de los mismos. A mayor
cantidad de fondos, mayor seguridad y tranquilidad, pero menor cantidad disponible para

%0 |as entidades aseguradoras tienen la obligacién de calcular y contabilizar, en la forma establecida

reglamentariamente, las siguientes provisiones técnicas: matematicas, para riesgos en curso, para

siniestros y prestaciones pendientes de liquidacion o pago, para siniestros pendientes de declaracion,

para desviaciones de la siniestralidad y para primas pendientes de cobro [La Gran Enciclopedia de

Economia, www.economia48.com/spa/d/provisiones-tecnicas/provisiones-tecnicas.htm].

El margen de solvencia es la garantia de solvencia que se fija en funciéon del volumen del negocio -

entendido en funcién del importe anual de primas o en funcidon de la siniestralidad de un periodo -

constituido por el patrimonio libre de todo compromiso previsible. Existen cuatro metodologias para
medirlo:

- Ratios fijos. Método que calcula el requerimiento de margen de solvencia basandose en una
proporcion fija de exposicidon a un riesgo.

- Risk Based Capital (RBC). Utilizado en Estados Unidos, este método aplica diferentes factores de
exposicion para los riesgos, y los agrega en una sofisticada formula matematica para calcular el
requerimiento de capital.

- Scenario based approach. Bajo este método se analiza el impacto de escenarios especificos para el
factor de riesgo de una compafiia. Los requerimientos de capital son calculados partiendo del worst -
case.

- Probabilistic approaches. Similar al método anterior, éste cubre todos los riesgos considerando la
interaccion entre ellos y, mediante la simulacién y métodos estadisticos, obtiene la distribucién de
probabilidad completa para los posibles casos. Los requerimientos de capital son calculados usando
un método de probabilidad de ruina [Pérez, 2008].

El fondo de garantia trata de evitar que la solvencia de las entidades aseguradoras nunca sea inferior a

determinadas cuantias.

51

52

47



I1.2.2 ANTECEDENTES

operar, con lo que se pierde en rentabilidad. Las compafiias podrian optar por autorregularse
con una combinacion adecuada de seguridad - rentabilidad, teniendo en cuenta que existen
otros agentes, como los asegurados, que se verian afectados con las decisiones tomadas.
Debido a esto, es precisa la existencia de una norma obligatoria para todas las entidades, en
la que se establezcan las reglas para la fijacion de esos fondos de proteccion [Alonso,
Albarran, 2008].

El tema de solvencia no es nuevo, al contrario, desde la década de 1950, los finlandeses
fueron los primeros pioneros que tuvieron la inquietud por acompafar la solidez financiera
con los riesgos que conllevan las facetas de la actividad aseguradora. Sin embargo, fue hasta
las décadas de 1980, en Canada, y 1990, en Estados Unidos, cuando se elaboraron modelos
para tratar de abarcar la generalidad de riesgos.

Las primeras normas al respecto en la Unidn Europea (UE) datan de 1973 y 1979, en las
cuales se impone la creacidon de un colchén de capital capaz de absorber los resultados de los
cambios imprevistos. Es de importancia sefialar que, en los afios 70, el sector era menos
abierto, competitivo y dindmico, y que, conforme al paso del tiempo, se fueron suscitando
cambios propiciados por una serie de innovaciones financieras (cuadro II.1).

> El modelo de Estados Unidos, denominado Risk Based Capital (RBC), estd basado en normas bien

definidas y no en principios e incluye los riesgos de inversion en renta fija, variable e inmuebles, crédito,
suscripcion vy filiales.
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Cuadro II.1. Cambios en el sector asegurador

Aumento de competencia

Las compafiias se han expandido mas alla de sus fronteras
nacionales y se ha acelerado la integracion de los servicios
financieros con bancos que ofrecen productos de seguro.

Desarrollo de los mercados financieros

Tanto la aparicion de nuevos productos como un mayor
grado de integracion han mejorado el acceso de las
aseguradoras a mercados mas profundos y su habilidad
para evaluar correctamente los riesgos.

Mejoras en la modernizacion del riesgo y en la gestion

Especialmente con la introduccion y uso de modelos de tipo
VaR (Value at Risk)*.

Cambios en la distribuciéon de productos

Cambios fomentados por el desarrollo de las ventas via
telefénica o por Internet.

Reforma al estado de bienestar

Motivada por los cambios demograficos, los cuales
presionan sobre los sistemas publicos de pensiones y estan
consiguiendo un aumento en la demanda de productos,
tales comolos planes de pensiones.

Mayor demanda de los asegurados

Estos exigen una gama mayor de mejores productos, mas
acordes a sus necesidades de proteccion y ahorro, asi
como un mejor servicio y un trato mas justo.

Sofisticacion de las entidades aseguradoras

Estas, cada vez mas, tienen la disposicion de aceptary
administrar nuevos tipos de riesgos, de emplear
mecanismos innovadores para diversificar y transferir los
riesgos que asumen como parte de su operacion.

Administracion de las aseguradoras mas consciente

Paulatinamente, se ha ido tomando mayor consciencia
sobre la importancia de una adecuada administracion de
riesgos, mas técnica en la forma de abordar los problemas
entorno a éstos y mas orientada a un enfoque integral
(holistic risk management).

Creciente globalizacion de los servicios

Estaimpone el reto de lograr una integracion apropiada,
que permita el crecimiento econdmicoy asegure que el
sector de servicios financieros siga siendo competente.

Transformacion del mercado de seguros

En términos habituales, éste se ha vuelto mas: abierto,
sofisticado, complejo y competitivo.

* La generalizacion del uso en la banca de mecanismos basados en el VaR supuso la aceptacion del hecho de que el
riesgo no sélo se puede medir, sino que el impacto en los resultados de los fendmenos generadores de riesgo es variable.

La generalizacion de estos enfoques ha servido para cuantificar no sélo el riesgo de mercado, sino también el riesgo de
crédito.

Fuente: Aguilera Manuel, Los sectores asegurador y afianzador:

modernizaciéon del modelo de
solvencia, 2009.

En los 90, con la apertura de varios mercados, la importancia de estas normas aumento vy, a
partir de 1994, se dio paso a la tercera generacion de directivas comunitarias sobre seguros,
con las cuales se abolieron los controles de precios y productos en toda la UE. Las normas de
solvencia se concibieron como requisitos minimos comunes para toda la UE, dejando plena
libertad a los Estados miembros para establecer sus propios criterios [Alonso, 2007].
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A causa de ello, con el tiempo, muchos de los aspectos definidos vagamente en las
directivas®, dieron pie a interpretaciones muy distintas, lo que originé la fragmentacién de la
regulacién de la UE y la creacion de barreras entre los Estados, y, a su vez, impidio la
formacion de un mercado Unico [Alonso, Albarran, 2008].

Por eso, desde hace algunos afios, las autoridades europeas han mostrado una continua
preocupacion por mejorar el esquema de solvencia auln vigente®®, denominado Solvencia I, el
cual es un método rapido y facil para obtener el capital necesario para cumplir con las
exigencias de solvencia del regulador®®, que estd relacionado con el sistema contable del
sector asegurador y se basa en los principios y las magnitudes siguientes:

- Margen de solvencia no vida. Se calcula en funciéon de un indice de primas o de
siniestros (el mayor), tomando en cuenta la tasa de retencion de negocio frente al
reaseguro”’.

- Margen de solvencia vida. Se calcula en funcion de un indice de reservas
matematicas®® y capitales en riesgo®® (se suman), considerando la tasa de retencion
del negocio frente al reaseguro.

- Fondo de garantia. Se calcula en funcién del margen de solvencia, siendo siempre
menor que éste.

- Principios de inversién de las reservas técnicas®®. Se definen restricciones en las
clases de activos®® y cuotas maximas para evitar la concentraciéon de riesgos®?
(usando métodos paramétricos).

Solvencia I insta que las empresas de seguros mantengan un margen de solvencia (o
margen prudencial) que funcione de amortiguador frente a fluctuaciones adversas de su
actividad, constituyendo un elemento cardinal en el sistema de supervision para la proteccion

> Aspectos como: la ausencia de criterios armonizados para la valoracién de los compromisos contraidos

por las aseguradoras; la inexistencia de una norma comun relativa a la solvencia para toda la UE; vy la
omision de cobertura de riesgos relevantes, ya que el sistema actual no considera el riesgo de crédito a
la hora de fijar los requisitos de capital, en su lugar, impone limites a la exposicién.

El origen para realizar una revision de los sistemas de solvencia se inicié en la conferencia de los
servicios de control de seguros de los paises de la Union Europea, con la elaboraciéon del informe Miller,
en 1997. En este informe, la Comisiéon Europea propuso una revisién de las normas de solvencia en dos
tiempos: en primer lugar, la introducciéon de modificaciones a las normas sobre margen de solvencia de
las directivas existentes; y, en segundo lugar, profundizar en la reflexion sobre otros aspectos del
régimen reglamentario tendentes a garantizar la solvencia de las aseguradoras [Comisién Europea,
2001].

Aunque, una vez que se determinan las necesidades de capital, este sistema tiene la limitacidon de no ser
sensible a una cartera especifica de la compaiiia.

El reaseguro es el método por el cual una aseguradora cede parte de los riesgos que asume, con el fin de
reducir el monto de su pérdida posible o] probabilidad de ruina [Wikipedia,
es.wikipedia.org/wiki/Reaseguro].

En un contexto general, la reserva matematica (en el caso de los seguros de vida o pensiones) o reserva
de riesgos en curso (cuando se refiere a los seguros de dafios o de salud) se puede definir, técnicamente,
como la parte de la prima que debe ser utilizada para el cumplimiento de las obligaciones futuras por
concepto de reclamaciones, a la que también se le conoce como prima no devengada [CNSF, 2000].

El capital en riesgo es la aportacién temporal de recursos de terceros al patrimonio de una empresa, con
el fin de optimizar sus oportunidades de negocio e incrementar su valor; de esta forma, la entidad aporta
soluciones a los proyectos de negocio, compartiendo el riesgo y los rendimientos con el inversionista
capitalista, el cual busca una asociacidon estrecha y de mediano plazo con los accionistas originales
[BANCOMEXT, www.bancomext.com].

Las reservas técnicas son las provisiones obligatorias que deben ser constituidas por las entidades
aseguradoras para atender las obligaciones contraidas con sus asegurados; éstas incluyen las reservas
matematicas [Diccionarios de economia y finanzas, www.eumed.net/cursecon/dic/glos-segur.htm].
Algunas restricciones como: limitaciones de compra, normas de inmunizaciéon y normas contables.

La concentracién de riesgos es una exposicién que puede causar pérdidas que amenacen la solvencia o la
capacidad de una institucién financiera para mantener sus operaciones centrales [Comité de Basilea de
Supervisién Bancaria, 1999].
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de los asegurados y tomadores de seguros. Sus debilidades mas importantes se encuentran
en relacion con aquellos aspectos sensibles desde el punto de vista del riesgo: permite una
escasa estandarizacidn (no estd pensado desde una vision estatica); sobrestima los recursos
financieros implicados y, en consecuencia, la tasa de retorno sobre capital o rentabilidad
ajustada al riesgo (RAROC®®, por sus siglas en inglés) disminuye; no es funcional ante los
nuevos riesgos y la operativa intersectorial; las magnitudes de solvencia se basan en
parametros que sustituyen inadecuadamente al riesgo técnico®; no se tienen en cuenta
riesgos distintos de los técnicos, ni la diversificacion ni transferencia correcta de los mismos;
en el ambito del reaseguro, no se valora la calidad crediticia de los reaseguradores, ni se
refleja adecuadamente el efecto de la politica de reaseguro cedido; y, por ultimo, no se hace
ninguna concesiéon por el perfil de riesgo especifico de la entidad [Lozano, 2007].

A partir de estas inquietudes, nuevas directivas se han originado para tratar de lograr una
mayor armonizacion del margen de solvencia, entre las cuales estan:

- Publicacién de dos directivas, una para vida y otra para no vida, en las que se
modifican las restricciones del margen de solvencia.

- Aparicién de una directiva que regula la actividad aseguradora dentro de los
conglomerados financieros®®, la cual se afiade a la de 1998 sobre grupos
aseguradores.

- Publicacion de la directiva que regula el reaseguro.

- Directivas que establecen los requerimientos para la reorganizacion y quiebras de las
aseguradoras (winding-up).

- El llamado plan de accién en los servicios financieros (FSAP®®, por sus siglas en
inglés), en el que se incluye el desarrollo del enfoque Lamfalussy®”, descrito mas
adelante.

- La directiva de requisitos de capital (CRD, por sus siglas en inglés), en la cual se
incluyen los acuerdos de Basilea II para el ambito de la UE y cambios en la regulacion
de conglomerados financieros.

- El desarrollo de los estandares internacionales de informacion financiera (IFRS, por
sus siglas en inglés), especialmente en lo relativo a la valoracion de contratos de
seguros®®,

8 Los métodos RAROC (Risk Adjusted Return On Capital), o rentabilidad ajustada al riesgo, son unos de los

mas usados en las entidades financieras y aseguradoras para medir la rentabilidad de su cartera de
créditos y el limite delexposicién de sus clientes y acreedores, teniendo en cuenta una probabilidad de
pérdida determinada. Estos no miden Unicamente la rentabilidad, sino que la ponderan al nivel de riesgo
asumido (Beneficios - Pérdidas / Capital econdmico) [EI nuevo parquet,
www.elnuevoparquet.com/tirante/2009/03/18/el-raroc-en-pocas-palabras/].

El riesgo técnico (en sentido estricto, de mortalidad, o actuarial), inherente a esta operacién de seguro,
es el riesgo que, en general, recoge las fluctuaciones aleatorias de la siniestralidad con respecto a su
valor medio. En sentido amplio, se deriva de la presencia de los tres elementos de caracter aleatorio de
las operaciones de seguro: si acaece o no el siniestro; el importe del mismo y la fecha de su ocurrencia
(elemento temporal). Es el riesgo asociado a la dispersion (la varianza es la medida usada en este caso)
de la variable aleatoria correspondiente a la diferencia entre los valores actuales de las prestaciones y
aportaciones que definen el proceso financiero-estocastico que modela una determinada operacion de
seguro.

Se conoce con el término de conglomerado financiero a aquellos grupos de entidades cuyas actividades
cubren a la vez los servicios ofrecidos por los bancos, las compafiias de seguros y las sociedades de
inversion, o al menos dos de las anteriormente citadas [Wikipedia,
es.wikipedia.org/wiki/Conglomerado_Financiero, 2010].

Los objetivos especificos del FSAP son: lograr un mercado Unico a escala mayorista, abierto y seguro
para los consumidores, y disponer de normas reguladoras y de supervisién actualizadas.

Para llevar adelante el programa de Solvencia II, la Comisiéon Europea ha decidido aplicar el llamado
enfoque Lamfalussy.

Un contrato de seguro es un contrato bajo el cual una de las partes (el asegurador) acepta un riesgo
significativo de otra de las partes (asegurado), a través del acuerdo de compensar al asegurado si un
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- Desarrollos normativos en algunos Estados miembros de la UE.

En este entorno, de forma ideal, los requisitos de capital para solvencia se especifican en el
cuadro II.2.

Cuadro II.2. Requisitos de capital ideales para la solvencia

=

Promover la
. confianza en la
! estabilidad del ;
sector ' B
b asegurador. =

< . Y o

~ W kY . -
Facilitar a los \\ 3 Reducir: :
~ _r?gulacéoresl l;,? ' - El riesgo de que un
- L e sSiSiemageraenas asegurador sea incapaz |
B ) ct{ue les permita de hacer frente al pago de
o 1 T ERAE SIS —— los siniestros. :
que el capital se 9
sitie por debajo ! |
4 de determinados § - Las pérdidas sufridas por
\\ S niveles. » los asegurados, en caso
-Hh"\. ¢ de que la empresa
! o i ——
5 . . quiebre. —
e \""-\.
.
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\.\

Fuente: Aguilera Manuel, Proyecto de Solvencia II - México, 2009.

Aunque Solvencia I ofrece una adecuada proteccion a los asegurados, la actual legislacion no
es tan efectiva para el resto de los objetivos, especialmente en el que se refiere a la
existencia de un sistema de alertas tempranas, ya que éste necesita que el nivel de capital
sea de acorde con el nivel de riesgo que cada compafiia soporta. Bajo este esquema, el
margen de solvencia de los aseguradores de no vida depende del nimero de contratos y no
del riesgo inherente a los mismos; la normativa conmina que las provisiones técnicas se
calculen con prudencia®®, concepto poco claro que lleva a que éstas se proporcionen de
forma arbitraria; y los beneficios de la agrupacién y diversificacién de riesgos se reconocen
de manera muy limitada. Para el caso del sector de vida, la interaccion que hay entre las
provisiones técnicas y el margen de solvencia ocasiona efectos severos cuando éste aumenta
a causa de un exceso de prudencia en las provisiones técnicas; y los requisitos de capital no
cubren el riesgo de los activos, en su lugar, existen restricciones cuantitativas, que pueden
distorsionar la formacion de carteras.

evento futuro incierto (el evento asegurado) afecta de manera adversa al asegurado [AMA, Traduccidn
del Glosario para los IASPs, 2009].

El principio de prudencia se refiere a “contabilizar todas las pérdidas cuando se conocen, y las ganancias
solamente cuando se hayan percibido”. Al tener que elegir entre dos valores, se debe optar por el mas
bajo [Wikipedia, es.wikipedia.org/wiki/Principios_de_Contabilidad_Generalmente_Aceptados#Prudencia].
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Por otra parte, la fijacién de fondos, hasta ahora, se ha hecho mediante ratios’® y las
exigencias de capital se han establecido en funciéon del nivel de primas y/o siniestralidad
acaecida, lo que no considera otro tipo de pérdidas, como por fallos en la operativa, y
Unicamente toma en cuenta al riesgo desde una dimensién atemporal’?.

Por ello, a partir del 2002, con el proposito de corregir estas y otras fallas, la Comision
Europea prepard una nueva directiva para regular la solvencia del negocio asegurador en
todos sus ramos: vida, no vida y reaseguro, en la cual se asientan las bases para el actual
desarrollo de la normativa referente. A todo este proceso es a lo que se le conoce como
Solvencia II [Alonso, Albarran, 2008].

Solvencia II es un macroproyecto, creado por The Committee of European Insurance and
Occupational Pensions Supervisors (CEIOPS)’?, que engloba el mecanismo de revisién
integral del régimen de suficiencia de capital para la industria aseguradora europea, basado
en: requerimientos cuantitativos mas precisos, un gobierno corporativo mas solido, mejor
administracion de riesgos, una revision mas profunda por parte del supervisor, mayor
transparencia y revelacion de informacion [Aguilera, Proyecto de Solvencia II, 2009].

La estructura de Solvencia II se ha establecido bajo los mismos supuestos del modelo
Basilea II, ya que éste, a pesar de estar dirigido a mejorar la seguridad en el sistema
financiero, maneja criterios semejantes de solvencia y ha mostrado resultados favorables.
Por esta razon, se espera que en el contexto de Solvencia II, mediante algunas
adaptaciones, se manifiesten las mismas secuelas en el sector asegurador.

Entre los afios 2001 y 2003 se llevo a cabo la primera fase de este proyecto, la cual tuvo
como finalidad analizar un conjunto de temas y establecer un debate sobre las caracteristicas
generales que debe acatar el futuro sistema de solvencia en la UE. Las fuentes que se
utilizaron para su disefio son:

- Estudios generales realizados por KPMG’3, encargado por la Comisién Europea.

- Informe del grupo de trabajo de la conferencia de autoridades supervisoras de los
Estados miembros de la UE (Informe Sharma).

- Sistemas de control y evaluacidn de otros sectores econdémicos (Basilea II).

- Estudios de otros sistemas de solvencia como: los sistemas Risk-Based Capital (RBC),
los estudios previos al modelo inglés de requisitos de capital ampliado (Enhanced
Capital Requirement, ECR) y estandares de evaluacion de capital ampliado (Individual
Capital Assessment, ICA), el test de solvencia suizo (Swiss SolvencyTest, SST) o el

70 Los ratios (también llamados razones o indicadores) son coeficientes o razones que proporcionan

unidades contables y financieras de medida y comparaciéon, mediante los cuales, la relacion (por division)
entre si de dos datos financieros directos, permite analizar el estado actual o pasado de una
organizacion, en funcion a niveles optimos definidos para ella [Wikipedia,
es.wikipedia.org/wiki/Ratio_financiero].

El término atemporal hace referencia a que una misma causa tiene siempre el mismo impacto en los
resultados de la entidad.

A pesar de que formalmente la directiva de Solvencia II fue creada por el CEIOPS, muchas son las
organizaciones que estuvieron involucradas en su proceso y desarrollo. Entre las mas importantes se
encuentran: Bank for International Settlements (BIS), Basel Committee on Banking Supervision (BCBS),
Comité Européen des Assurances (CEA), European Insurance and Occupational Pensions Committee
(EIOPC), Groupe Consultatif, International Actuarial Association (IAA), International Association of
Insurance Supervisors (IAIS), International Accounting Standards Committee (IASC) & International
Accounting Standards Board (IASB) [Sandstrom, 2006].

KPMG es una red global de firmas de servicios profesionales que brinda servicios de auditoria, impuestos
y asesoria. Tiene presencia en 145 paises y cuenta con 123,000 profesionales que laboran en las firmas
miembro alrededor del mundo [KPMG, 2010].
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modelo estandar aleman de la GDV (German Insurance Association), para el calculo
de las necesidades de capital.

Modelos internos de riesgos de las compafiias aseguradoras europeas.

Exposiciones de los Estados miembros sobre sistemas prudenciales (principios de
supervision, Finlandia; analisis anual y early warning system, Alemania; stress
testing, Reino Unido; evaluacion del capital en tres horizontes temporales, Holanda;
el control permanente e instrumento de control, Francia; métodos cualitativos y
cuantitativos para el sector financiero, Suecia) [UNESPA, 2002].

Los fines mas relevantes que se pretenden conseguir bajo este nuevo régimen son:

Fortalecimiento de la proteccidon a los asegurados con unos requisitos de capital que
permitan dar sefiales tempranas de deterioro en la situacién patrimonial de la
aseguradora.

Otorgamiento a las aseguradoras de plena libertad a la hora de elegir su perfil de
riesgo, siempre y cuando posean un adecuado nivel de capital. Esto con la finalidad
de mejorar la eficiencia en los mercados, asegurando un /evel playing field.
Coincidencia en las exigencias legales de capital con las exigencias econémicas, para
lo cual se reconocen los beneficios asociados a la diversificacion dentro de las
empresas y entre sus filiales.

Estimulacién de mejoras posteriores en la calidad de la gestidon del riesgo.

Reflejar la evolucion del mercado (en campos tales como la cesion alternativa de
riesgos, los derivados, la gestion de activos y pasivos, etc.) por medio del
establecimiento de principios, mas que de normas (otorgamiento de mayor
responsabilidad a las propias instituciones). Estos deben ser coherentes con los
desarrollos del mercado, especialmente en materia de contabilidad, con el IASB.
Prescindir de un grado innecesario de complejidad, ya que la sencillez facilita la
comprensiéon y evita gastos de administracion extra.

Desarrollo y fijacidon de un nuevo sistema que permita determinar los recursos propios
minimos a requerir en cada aseguradora, en funcién de los riesgos asumidos y de la
gestidn que se realice de cada uno de ellos. Se pretenden precisar los mecanismos o
procedimientos para el calculo de los recursos propios minimos de las compafiias en
base a la exposicion final a los riesgos.

Asentamiento de nuevas competencias y mecanismos de actuacion de los
supervisores. El drgano supervisor de cada compafiia debe ser capaz de anticiparse y
evitar que se den situaciones en las que exista un incremento de riesgo sin un
incremento de los niveles de solvencia exigidos (insolvencia).

Por Ultimo, instauracion de la informacion que las entidades deben proporcionar en
relacion a su politica de gestion de riesgos: riesgos asumidos, mecanismos
disponibles para su gestién, seguimiento y control, etc., con el objeto de potenciar la
disciplina de mercado. De esta forma, todos los participantes en el mercado
(competidores, asegurados, compradores, supervisores) dispondran, para su toma de
decisiones, de informacidn suficiente sobre la existencia y mantenimiento del nivel de
solvencia de las entidades [COPAPROSE, www.copaprose.org/index].

Estratégicamente, para avanzar en su cumplimiento, en una segunda fase, es necesario:
analizar la experiencia de otros reguladores y otras areas del sistema financiero Basilea II,

evaluar la experiencia de otros mercados de seguros en torno a Solvencia I

1’4, ajustar el

74

Suiza es un pais con un modelo basado en el riesgo, cuyo esquema es muy parecido al planteado por
Solvencia II. Se basa en el desarrollo del llamado Test Suizo de Solvencia (SST, por sus siglas en inglés).
La esencia del SST pretende proteger al asegurado mediante un sistema basado en principios y no en
normas; trata de obtener una cifra de capital minimo y otra de capital objetivo (suma del capital exigido
en los requisitos de solvencia mas el calculado en las pruebas de escenario. En 2006 entré en vigor la
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marco normativo bajo un escenario de mediano plazo, cambiar la forma de operar de los
reguladores y supervisores de la industria aseguradora [Aguilera, 2009].

La integracion de estos principios se ha dado a través de la formulacién de los denominados
tres pilares, que son coincidentes con los acordados por el sector bancario en su proyecto
Basilea II (cuadro II.3).

Cuadro I1.3. Pilares de Basilea II

Pilar I. Suficiencia de recursos financieros: reservas técnicas y capital
Exigir un plan de recuperacién financiera.

Pilar Il. Sélido sistema de control

Gobierno corporativo: sistema efectivo de administracion de riesgos,
proceso efectivo de revision del supervisor, transparencia y revelacion de
informacion. Obligar a las empresas de seguros a contar con un margen
de solvencia mas alto, a fin de que puedan cumplir, en un futuro cercano,

los requisitos de solvencia.

Pilar Ill. Disciplina de mercado

Revisar a la baja los elementos que pueden integrar el margen de
solvencia disponible, en particular cuando se haya producido un cambio
significativo en el valor de mercado de estos elementos.

Fuente: Pilan Ovidio, Regulacion de solvencia en entidades aseguradoras, 2006.

Otros aspectos clave (conocidos como kick-off points) de Solvencia II son:

Un enfoque de dos niveles de los requisitos de capital: una exigencia de capital de
solvencia fundamentada en el capital econdomico (cantidad asociada al riesgo que se
soporta) indispensable con una determinada probabilidad de ruina (Solvency Capital
Requirement, SCR), y una exigencia de capital minimo absoluto o legal (importe
minimo que una compania deberia tener), mas baja y mas facil de calcular (Minimum
Capital Requirement, MCR).

Armonizacion de los métodos cuantitativos vy cualitativos de supervision,
contribuyendo asi a la creacién de condiciones concurrentes equitativas dentro del
sector asegurador, asi como entre los sectores financieros.

Supervision mas eficiente de los grupos aseguradores y de los conglomerados
financieros para desarrollar ciertas formas de cooperacién y coordinacion entre las
autoridades.

Incorporacidon de desarrollos internacionales para promover una mayor convergencia
con organizaciones como la IAIS, IAA y la IASB, en temas como el establecimiento de

Ley de Supervision de Seguros, que exige a todas las compafiias que efectien sus calculos usando el SST
antes de 2008, estableciéndose que los objetivos de solvencia se hayan alcanzado el 1 de enero de 2011.
En la Unidn Europea, algunos paises han tomado cierta delantera en el disefio de modelos que relacionen
capital y riesgo. El caso mas representativo es el de Gran Bretana.
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normas relativas al nivel de capital adecuado [Aguilera, Proyecto de Solvencia II,
2009].

- Reforzamiento de las actuales exigencias cuantitativas, tanto en lo que se refiere al
fondo de garantia como al margen de solvencia obligatorio, definiéndose, a su vez, un
mecanismo que prevea su actualizacidon periddica y automatica, en funcidon del indice
de precios de consumo.

- Se prevé que en situaciones en que se vean amenazados los derechos de los
asegurados, las autoridades deben informar a las empresas de seguros acerca de las
razones que motiven tal actuacion supervisora, de conformidad con los principios de
eficacia y legalidad [Pilan, 2006].

A pesar de la importancia de este tema, poner en marcha la maquinaria comunitaria no es
nada sencillo. De hecho, el primer paso en este tipo de reformas consiste en ponerse de
acuerdo sobre lo que se va a hacer y hacia donde se quiere llegar. Para ello, CEIOPS decidié
aplicar el llamado enfoque Lamfalussy, que consta de cuatro niveles (cuadro I1.4), a través
de los cuales brinda una estructura al proceso de partida del modelo de Solvencia II. Su plan
de trabajo completo, de 2007 a 2012, se describe en la tabla Al.4 de los anexos.

Cuadro II.4. Niveles enfoque Lamfalussy

NIVEL L Principios Generales

La Comisién Europea comienza formalmente el proceso de elaboracion de una directiva, tras el transcurso de
consultas completo con el Parlamento Europeoy el Consejo. En este nivel se acuerdanlos principios de
regulacién deltrabajo y se indica hasta dénde pueden llegarlos poderes de aquéllos a quienes se les ha

encomendado la tarea de prepararla norma.

NIVEL Il. Medidas de implementacion

Tras consultarcon el EIOPC — European Insurance and Occupational Pensions Committee —,la Comision
Europeasolicita ayudatécnica del CEIOPS parala puesta en marcha de medidas técnicas. Una vezque se
discute con los participantes delmercado, usuariosfinales y consumidores, el CEIOPS prepara un conjunto de
medidasy las comunica ala Comisién Europea. Esta las examina y extiende una serie de propuestas al EIOPC.
Siéste las aprueba, entoncesla Comisién adopta las medidas.

NIVEL lll. Elaboraciéonde guias

El CEIOPS se centra en trabajar sobre recomendaciones, lineas maestras, procesos comunes, gruposde
consultay en la comparacidonde los métodos de supervision, con el fin de lograr una mejor convergencia haciael
objetivo fijado. Ademas, efectla revisiones (peerreviews) para asegurar consistenciaen la implementacion.

NIVEL IV. Puesta en practica

La Comisién Europeacompruebaque los Estados miembros cumplancon lalegislacién comunitaria para
fortalecerla cooperacion entre los mismos, sus reguladores e industrias aseguradoras, pudiendotomaracciones
legales contra aquéllos que la infrinjan.

Fuente: Aguilera Manuel, Proyecto de Solvencia II - México, 2009
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El Nivel I se concluyd el 22 de abril de 2009, cuando el Parlamento Europeo adopté la
directiva de Solvencia II, decision que fue ratificada el 5 de mayo por el Consejo de Ministros
de la UE [Aguilera, Proyecto de Solvencia II, 2009].

En marzo del mismo afio, el CEIOPS publicd los primeros doce documentos de consulta
(aparte de los aprobados en el Nivel I) (cuadro II.5), los cuales constituyen la base para la
implantacidon de las medidas del Nivel II.

Cuadro I1.5. Primeros doce documentos de consulta CEIOPS del Nivel 11

.
No. 26 » Método de valoracion (incluyendo aproximaciones y simplificaciones) para la determinacién de la
: mejor estimacién, conforme al articulo 85(a) de la directiva.
A
~
No. 27 » Las obligaciones de seguro se segmentaran en grupos de riesgo homogéneos para calcular las
: provisiones técnicas, conforme al articulo 85(a). |
« Valoracion del riesgo de incumplimiento por medio de la formula estandar y con énfasis sobre la )
No. 28 calibracion de los parametros. Determinacion de las técnicas apropiadas de reduccién del riesgo y
las probabilidades de incumplimiento, conforme al articulo 109. )
N
No. 29 « Criterios para los fondos propios complementarios que la autoridad de supervisién reconoce de
: conformidad con el articulo 92. |
“
No. 30 » Gestion de futuras primas en el calculo de las provisiones técnicas de conformidad con el articulo
: 85.
A
A
No. 31 * Reconocimiento de los instrumentos de minimizacion del riesgo con la férmula estandar.
“
No. 32 » Supuestos relativos a futuras decisiones en materia de gestion en el célculo de las provisiones
: técnicas, conforme al articulo 85(a).
N
No. 33 » Exigencias frente a un sistema de gobierno adecuado segun el articulo 49.
\
No. 34 * Requerimientos por parte de las autoridades de supervision para garantizar la transparencia,
: obligaciones de rendicién de cuentas y acceso a informacion de acorde con el articulo 30.
No. 35 * Valoracion de los activos y otros pasivos de conformidad con el articulo 74.
\
No. 36 » Régimen prudencial aplicable a entidades con cometido especial segun el articulo 209, con énfasis
. en laautorizacién, los requerimientos y el ambito de supervision.
No. 37 * Proceso a seguir para la aprobacién de un modelo interno de acuerdo con el articulo 112(1).
A

Fuente: Rickversicherungs Miinchener, Todo listo para Solvencia II, 2009.

La fecha prevista para concluir la implementacion de Solvencia II en sus cuatro niveles e
iniciar la operacion de los nuevos requerimientos es el 31 de octubre de 2012.
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En resumen, los motivos medulares que, desde el punto de vista de las instituciones
comunitarias, han dado lugar a la necesidad de modificar el modelo actual de margen de
solvencia son:

1.

Exigencias de los mercados financieros. El creciente proceso de globalizacion y
creacion de un mercado financiero Unico requieren la homogeneizacion de los criterios
establecidos por los Estados miembros de la Union Europea para la mediacion de los
niveles de solvencia de las entidades aseguradoras.

Simultdaneamente, el lanzamiento de nuevos productos con un componente financiero
significativo exige la aplicacion de similares criterios de solvencia a los establecidos
para la banca. Como consecuencia, principalmente de estos dos aspectos, Solvencia
II es el intento de transposicién al sector asegurador de los acuerdos alcanzados en
Basilea II.

Exigencias de supervision. En este entorno cambiante, cada vez es mayor la
necesidad de poner en marcha sistemas de supervisidon de caracter preventivo y
dindamico, que permitan evaluar la posicidon de solvencia de las entidades y su
evolucién a mediano y largo plazos.

El sistema actual es estatico y retrospectivo, por lo que no permite llevar a cabo una
visidn prospectiva, no tiene poder de prediccion sobre la evolucion futura de las
compafiias.

Exigencias empresariales. La solvencia de una entidad no deberia estar basada
Unicamente en datos financieros. Deberian considerarse, adicionalmente, otros
aspectos tales como su exposicion al riesgo, es decir, los riesgos que asume y la
gestion que efectla de los mismos; su tamafio; sus estrategias; sus politicas de
proteccidén en reaseguro; entre otros.

Exigencias de minimizacién de efectos no deseables. El sistema aplicable deberia
evitar situaciones contradictorias en el establecimiento de los recursos propios de las
aseguradoras europeas.

El presente sistema estd enfocado a establecer normas generales que permitan la
determinacion del nivel de recursos propios de las aseguradoras sin considerar sus
perfiles de riesgo, por lo que su aplicacion da lugar a situaciones contradictorias. Por
ejemplo, dos entidades con similares volimenes de primas y de provisiones, pero con
una politica de inversiones, en un caso prudente y en otro muy agresiva, tendrian
unos requerimientos de recursos propios similares. Sin embargo, si se tuviera en
cuenta el riesgo de inversion, a la segunda entidad se le deberian pedir, en principio,
recursos superiores.

Exigencias de los consumidores. La consolidacion de los inversores y ahorradores
como una nueva categoria social aconseja homogeneizar los criterios de solvencia e
implementar parametros de transparencia informativa, a fin de favorecer los procesos
de optimizacion en sus tomas de decisiones.

Los ciudadanos cada vez demandan mas y nuevas coberturas y productos que
reclaman una actualizacidn permanente en los sistemas de gerencia de riesgos.

El sistema no favorece que las compafiias destinen recursos a la mejora del
conocimiento y gestidn de sus riesgos.

En caso de mantenerse el método de calculo actual de recursos propios, podria ser
necesaria su adaptacion a los cambios producidos por las Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC's) [UNESPA, 2002].

Las tendencias de la industria donde existe un conjunto de factores que muestran la
necesidad de nuevos modelos de gestion de riesgos, capital y rentabilidad de los
negocios en las entidades aseguradoras europeas; y que vienen de fuentes de riesgos
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como: riesgo de mercado y liquidez’®, riesgo de crédito’®, riesgo de seguros’’ y riesgo
operacional’®.

Entre algunos de los proyectos en curso para la mejora eficiente y concrecion del nuevo
modelo se encuentran:

- Aproximacién de normas y practicas de todos los sectores financieros; minimizacién
de divergencias contables y otros ambitos; modernizacion de las metodologias
expuestas, incluyendo el fomento de los modelos internos en las grandes empresas; y
atencion al tratamiento consolidado, ademds del enfoque individual tradicional
[Duran, 2009].

- En lo que se refiere a las provisiones técnicas, éstas pueden ser mejoradas de la
manera siguiente:

e Adecuacién de las primas. Profit testing con nuevos escenarios’®,

e Interés técnico. Introduccidn al stress test. La armonizacién de los métodos para
establecer el tipo de referencia en la zona euro.

e Mortalidad. Introduccion de un indice por el supervisor o tabla de referencia. Las
compafiias deben analizar y gestionar su propia experiencia de mortalidad.

e Profit sharing. Transparencia de informacion.

e Reservas. Mejorar y armonizar la regulacion de la provision para valores
garantizados. Definir estandares para la supervision del negocio.

- En lo concerniente a la administracion de activos y pasivos (Asset-Liability

Management, ALM), las compafiias requieren el uso de nuevos modelos en su gestion
de riesgos y la revision de éstos por parte del supervisor. Para ello, éste debe definir
escenarios de pruebas de estrés (descritas mas adelante).
Segun los catorce principios de adecuacion de capital y solvencia para las entidades
aseguradoras, establecidos por la IAIS, los propositos fundamentales de la
supervision son: mantener la eficiencia y sostener tanto la estabilidad del mercado
asegurador como la proteccion de los tomadores de seguro. Los aseguradores deben
contar con activos o con un surplus de capital por encima de los pasivos.
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El riesgo de mercado es el riesgo de que los movimientos del mercado; el riesgo de liquidez es el riesgo
de que una compafiia tenga recursos financieros insuficientes para hacer frente a sus obligaciones. La
materializacién de este riesgo se estd produciendo por: la tendencia bajista de los mercados
(movimientos adversos en los tipos de interés y en los tipos de cambio, riesgo de depreciacién); la alta
volatilidad de los mercados (valoraciones inadecuadas de los activos, riesgo de mismatching entre activos
y prestaciones); riesgos de derivados; repunte de la inflacion; y por problemas de liquidez de
aseguradoras.

El riesgo de crédito hace referencia al riesgo de pérdida si la contraparte incumple en sus obligaciones de
pago o incumple estas obligaciones en plazo. Actualmente se asiste a: incumplimientos (defaults) en
bonos corporativos y en el empeoramiento de solvencia de entidades aseguradoras.

El riesgo de seguros se deriva de la incertidumbre inherente a la materializacion de las responsabilidades
por el acaecimiento de los siniestros, en cuanto a importe y momento de ocurrencia. El riesgo de seguros
se materializa en: riesgo de suscripcidon o underwriting risk, asociado con la suscripcidn y renovacion de
contratos, y el riesgo de reservas o reserving risk, asociado con la insuficiencia de provisiones para el
pago de las prestaciones de riesgos no vencidos o insuficiencia en las primas. En este caso, se esta en
riesgo por: las presiones competitivas y pricing entre compafiias; opciones implicitas y garantias de
productos de inversion; politica inadecuada de reaseguro; aumento en el precio del mismo; y, por Ultimo,
riesgo por desviacion en la siniestralidad, por ejemplo, por el creciente riesgo de catastrofes y terrorismo.
Por riesgo operacional se entiende el riesgo de pérdida directa o indirecta, como resultado de una falla o
inadecuacion en los procesos internos de las companfias. Ejemplos actuales de este riesgo son: multas
por irregularidades en la administracion de fondos de pensiones, los riesgos tecnologicos a los que se
encuentran expuestas las companfias, practicas comerciales y de negocio inadecuadas, riesgo de
reputacion, actividad fraudulenta y practicas laborales [Pildn, 2006].

Un escenario es una técnica de prondstico en materia de planificacién, que establece o describe la
probabilidad de ocurrencia de un proceso o evento determinado, mediante el analisis de series periddicas
de datos, entre otros. En caso de que resulte favorable, indica que es una oportunidad que se puede
aprovechar en un futuro [Monografias, www.monografias.com/trabajos3/conadmin/conadmin.shtml].
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- En cuanto al margen de solvencia, la evolucion del nuevo modelo debe caracterizarse
en el futuro por:

e Proporcionar a las autoridades de supervision las herramientas requeridas para
valorar la solvencia global de una empresa de seguros, lo que significa que el
sistema debera consistir no sélo en un conjunto de ratios e indicadores
cuantitativos, sino igualmente en indicadores de referencia cualitativos sobre
aspectos como la gestion y el control interno del riesgo.

e Ser flexible e incentivar a las comparfias de seguros a medir y gestionar los
riesgos adecuadamente. Establecer dos niveles de requerimiento de capital: un
target level (capital objetivo) y un nivel minimo.

e Ser compatible con la regulacién del sector bancario y tener en cuenta las nuevas
normas contables.

Previo a la culminacién de este nuevo proyecto, es importante conocer la clasificacion de los
riesgos®® a los que una compafiia de seguros estd expuesta, que éste contempla y que se
resume en la tabla II.1 [Pérez, 2008].

Tabla II.1. Tipologia del riesgo en una compaiiia de seguros

Tipo de Riesgo Caracteristicas del riesgo

Baja suscripcidn, disefo inapropiado de productos, cambios en la
mortalidad para los seguros de vida, cambio en la cuantia o

Riesgo actuarial frecuencia de los siniestros para los seguros de no vida, insuficiente
cobertura por reaseguro, quiebra del reasegurador, mayor tasa de
caidas de las esperadas.

Mismatch de activos y pasivos, iliquidez de los activos cuando son
requeridos o que son aceptados por un precio bajo, inapropiada

Riesgo de mercado | mezcla de inversiones, variabilidad del valor de mercado de las
inversiones, cambio en los tipos de interés, variabilidad del tipo de
cambio para las inversiones denominadas en divisa.

Riesgo de activos invertidos (no cobro al vencimiento de titulos
comprados, como bonos y pagarés), riesgo de reaseguro (no

Riesgo de crédito cobertura del siniestro por insolvencia del reasegurador) y riesgo de
cobro de primas (no cobro de las primas de seguro por insolvencia
del asegurador).

Fraude, multas e indemnizaciones impuestas por la autoridad,
pérdida de ventas por un error en los procesos operativos, control y
gestion de quiebra, inadecuado nivel de provisiones, desviacién en
los gastos esperados, pérdidas por desastres ocasionales
(climatologia, atentados,...), pérdidas provocadas por fallos en los
sistemas.

Riesgo operacional

Fuente: Pérez Ma. Concepcidn, Nuevas perspectivas de la solvencia en el sector asegurador, 2008.

8 En general, la naturaleza de los riesgos asumidos sefiala que los productos de vida consumen mayor

capital que los de no vida, particularmente por la duracién de los compromisos que incrementa la
volatilidad de los riesgos (mercado, crédito, tipo de interés y ALM).
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Y, como toda normativa innovadora, Solvencia II se enfrentara a una gran cantidad de retos
al momento de su implementacion en el mercado, entre los cuales se aluden:

1.

Solvencia II representa un cambio de cultura radical que va a suponer una adaptacion
de la mentalidad y actuacion de las entidades aseguradoras, pero, al mismo tiempo,
de los supervisores, actuarios, auditores, etc. Solvencia II va a exigir que los
profesionales de todas las areas de la organizacion empresarial abandonen las
practicas y pautas de comportamiento que tradicionalmente han desempefiado, que
reformulen sus enfoques y que, en base a ello, redefinan su papel o misidon dentro de
las aseguradoras.

A su vez, se trata de un proyecto que implica complejidad en muchos de los aspectos
que se tratan: desarrollo de modelos internos, métodos de cuantificacién de riesgo y
su relacién con los requerimientos de recursos propios, entre otros. A pesar de que se
tiene presente que no conviene desarrollar métodos de cdlculo excesivamente
complejos, a menos de que incrementen razonablemente su fiabilidad, tanto las
compafiias como los supervisores van a necesitar disponer de recursos humanos
suficientes y con una capacitacion y formacion muy especifica (expertos en modelos,
expertos en gestion de riesgos, etc.), asi como a requerir medios técnicos apropiados.

A raiz de todo lo anterior, las compafiias estarian obligadas a incurrir en costos de
implantacién.

Al tratarse de un modelo muy apegado a la realidad del mercado, Solvencia II debe

respetar las siguientes premisas:

- Evitar costos de capital innecesarios para la industria y perjudiciales para su
competitividad.

- El proceso de gestidon de riesgos va a exigir una involucracion mas directa y un
mayor grado de responsabilidad gerencial. Aunque se debe permitir una mayor
libertad empresarial.

- Si Solvencia II llegara a concretar un sistema de cuantificacion de recursos
propios en funcién de cada aseguradora frente al riesgo de inversion y, a cambio,
aplicara principios de libertad de inversion, cada aseguradora tendria que cumplir
el requisito de disponer de los recursos propios necesarios para soportar el riesgo
de inversion a futuro.

- En el proceso de homogeneizacién del sistema, es necesario aclarar hasta qué
punto se puede devenir en una estandarizacion que no tenga en cuenta las
condiciones de cada mercado®®.

- En materia de capitales o fondos propios minimos, los desarrollos de Solvencia II
avanzan hacia la consecucién de niveles que eviten el riesgo de ruina o quiebra,
sin que esté claro cdmo se va a medir. Esto provoca el temor de que puedan
impulsarse niveles de capital suficientes como para reducir el riesgo de ruina en lo
absoluto, lo cual podria causar la incapacidad de actividad por ausencia de
flexibilidad®?.

Solvencia II implica un reto para los supervisores. Este no sélo consiste en pasar de
un sistema de supervision estatico y retrospectivo a uno dinamico y prospectivo, sino
que debe contemplar la capacidad de anticiparse al futuro; siendo apto para detectar,
con la suficiente antelacidén, situaciones y tendencias que puedan desencadenar

81
82

Por ejemplo, el tratamiento especifico de los riesgos catastréficos en el mercado de seguros.

Desde el punto de vista de los aseguradores, el Absolut Minimum Margin (AMM) o nivel de capital
necesario para la actividad, debe identificarse con el fondo de garantia, y no con el margen de solvencia,
por el hecho de que su incumplimiento, segun los proyectos, generaria consecuencias muy similares a las

que hoy supone la descobertura del fondo de garantia.
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desequilibrios futuros de solvencia,
aportadas.

y de evaluar las soluciones empresariales

Por lo anterior, se han de llevar a cabo modificaciones normativas y de sistemas y
métodos de trabajo que permitan la aplicacion de medidas efectivas de prevencién y
de diagnéstico (preventive and diagnostic tools). En este sentido, los dos aspectos
que van a ser considerados en las nuevas formas de supervision son: los early
warning systems o sistemas de alerta y la nueva orientacién de las comprobaciones
inspectoras (on-site supervision).

Dentro del desempefio eficaz de las aseguradoras bajo el nuevo cometido, debe
permitirse que sean diestras de pronunciarse, no sélo sobre la situacion econémico-
financiera a corto y mediano plazos, sino sobre aspectos tales como: grado de
eficiencia de sus gerentes a la hora de identificar y corregir los errores en que pueden
haber incurrido en su plan de negocio; la viabilidad de sus estrategias comerciales; el
impacto econdmico futuro de las medidas correctoras; o la racionalidad y el vigor
operativo de estructura organizativa.

En el ambito de la supervision publica, las ideas sostenidas por los aseguradores se
centran en la defensa de unas practicas de supervisidn homogéneas a escala europea

y en la evitacion de una intervencion excesiva o arbitraria [Pilan, 2006].

A manera comparativa y para tener una amplia perspectiva de los sistemas de solvencia
manejados hasta el momento, asi como sus diferencias sustanciales respecto a Solvencia II,
en la tabla II.2 se muestran las caracteristicas esenciales de algunos modelos.

Tabla II.2. Descripcion comparativa de modelos de solvencia

Régimen Reglas / Riesgos Pruebas
de . g. . Valuacion de
._ | Principios . . L P
Solvencia Modelaje Dependencia | Medicion | Estrés
Solvencial Reglas Estatutaria No No No No
RBC(USA) Reglas Estatutaria Factore? basadosen Si No No
riesgo
ICAS (UK) Principios Consistente Modelos est.ocastlcos / S VaR S
con mercado modelosinternos
SST(Suiza) | Principios | consistente | Modelos estocasticos / Si Tail VaR i
con mercado modelosinternos
Ms-México Reglas Consistente Factore? basadosen No No Si
con mercado riesgo
Solvencia ll R.egl.as./ Consistente Modelos est.ocastlcos / 5i Tail VaR/ Si
Principios con mercado modelos internos VaR

Fuente: Aguilera Manuel, Proyecto de Solvencia II - México, 2009.
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Es de importancia enfatizar que sin la existencia de los dos ejes principales de este proyecto:
la correspondencia entre el capital de solvencia y los riesgos asumidos - ya que se pasa de
fijar a éste como una funcion del riesgo de suscripcion (primas), a hacerlo depender del nivel
de riesgo soportado, en todas y cada una de las esferas en las que se desarrolla la actividad
aseguradora - y la proteccién del asegurado, éste no tendria sentido.

De manera ilustrativa, en el cuadro II.6 se aprecia un resumen para entender con mayor
claridad los principios y las distinciones del esquema regulatorio de seguros en los contextos
de Solvencia I, Solvencia II y Solvencia Dinamica.

Cuadro I1.6. Esquema regulatorio de seguros en los contextos de Solvencia I,
Solvencia II y Solvencia Dinamica

Esquema regulatorio de
seguros

Reservas
Margenes prudenciales

SOLVENCIAI

Esquema regulatorio de
Capital de Solvencia

E(S) + Margen
prudencial (MP)

-Noincluye riesgos |
financieros |

-No existe Back Testing | Garantia (CMG)
|
|
|

Capital Minimo de

SOLVENCIA
DINAMICA

- Se toman valores
porcentuales globales de

mercado
| E(S) V

-Prueba de
suficiencia de
capital

Esquema regulatorio de
seguros

- Back Testing de
capital

Reservas
No prudenciales

SOLVENCIAI

Esquema regulatorio de
Capital de Solvencia

E(S)+ 0 (Margen
prudencial) + Margen de
Riesgo (MR)

Donde,
E(S) =Reservas o Provisiones Técnicas

MP = Margen Prudencial

CMG =Capital Minimo de Garantia
MR = Margen de Riesgo

SCR = Requerimientode Capital de

Solvencia
MCR = Capital Minimo Requerido

CE = Capital Econémico

- Incluye riesgos financieros
-Se toman los valores de
cada compafiia

-Modelosinternos

Existe Back Testing

99.5%
MCR confianza
SCR

Fuente: Aguilar Pedro, 2010.
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Esencialmente, la diferencia entre los esquemas expuestos reside en lo siguiente:

- Solvencia I. Este sistema considera reservas prudenciales, es decir, se hace un
calculo de las reservas que se necesitan tomando en cuenta un margen prudencial

- (MP, que sirve como un amortiguador frente a situaciones desfavorables). No incluye
riesgos financieros (que en términos de una compafia de seguros, éstos no son muy
altos), no existe Back Testing®® y se toman valores porcentuales de mercado (es
decir, valores globales). Ademas de las reservas y del margen prudencial, se requiere
de un capital minimo de garantia (CMG, el cual se explica en el siguiente capitulo).

- Solvencia II. Uno de los cambios mas notables que presenta con respecto a Solvencia
I es que las reservas son no prudenciales, es decir, se hace el calculo de las reservas,
pero ahora tomando en cuenta un margen de riesgo (MR, descrito mas adelante). El
margen prudencial lo absorbe el capital de solvencia. Asimismo, incluye los riesgos
financieros, se basa en los valores de cada compaiiia y existe Back Testing, esto
también debido al impulso de los modelos internos. En cuanto a los requerimientos de
capital de solvencia, éstos se dividen en dos: requerimiento de capital de solvencia y
capital minimo requerido (SCR y MCR respectivamente, por sus siglas en inglés), los
cuales conforman, junto con las reservas y el margen de riesgo, el capital econémico.

- Solvencia Dindmica. Es un sistema complementario a Solvencia I y Solvencia II, que
se encarga de realizar, en determinados momentos, Back Testing y pruebas de
suficiencia de capital.

Por ultimo, es preciso recalcar que los conceptos expuestos previamente se describen mas
adelante.

2.2.1 Basilea Il

Para entender la nueva regulacion propuesta bajo el enfoque de Solvencia II y saber cdmo
actuar ante ella, es de interés ahondar en el modelo de Basilea II.

Basilea II, es un conjunto de normas similares a Solvencia II, pero cuyo ambito de aplicacion
es el sector de las entidades de crédito. Tanto Basilea I como Basilea II, son acuerdos que
consisten en recomendaciones sobre la legislacién y regulaciéon bancaria, emitidos por el
comité de supervisién bancaria de Basilea, en Suiza.

El propdsito de aplicacién de Basilea II, publicado por primera vez en junio de 2004, es la
creacion de un estandar internacional que sirva de referencia a los reguladores bancarios,
con objeto de establecer los requerimientos de capital necesarios, para asegurar la
proteccién de las entidades frente a los riesgos financieros y operativos.

Los acuerdos de Basilea tienen antecedentes remotos, desde la Segunda Guerra Mundial,
cuando la banca empezé a expandirse de sobremanera. Paralelamente al increible desarrollo

8 El Back Testing (BT) es un andlisis a posteriori en el que se estudia el grado de cumplimiento de la

“bondad” del VaR (medida estadistica de riesgo de mercado que estima la pérdida maxima que podria
registrar un portafolio en un intervalo de tiempo, considerando determinados niveles de probabilidad o de
confianza) en la definicion de los riesgos maximos asumibles, bajo ciertos niveles de confianza aplicados
a las carteras en cuestién.

Se trata de evaluar, a posteriori, el nimero de ocasiones que las pérdidas reales definidas por una
cartera han superado las que resultaron del VaR. El objetivo es poder depurar la metodologia y la
consistencia de los resultados dependiendo de los instrumentos tratados. Marca la diferencia entre
riesgos lineales y no lineales [Buniak, buniak.com/negocio.php].
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de los bancos europeos®®, se consolidé la banca norteamericana, entre los afios sesenta y
setenta, como pionera de la banca corporativa®.

A principios de la década de 1980, llamada la década perdida de América Latina, muchos
bancos estadounidenses empezaron a dispersar préstamos por cientos de empresas vy
entidades financieras, esto porque poseian petroddlares (excedente de ddlares) que podian
ser colocados fuera de su pais. Concurrentemente y en forma mas conservadora, los bancos
europeos también hacian préstamos para proyectos en la regidn, con lo que se dio paso a la
aglomeracion de los bancos mas importantes de Europa Occidental. En diciembre de 1974, el
grupo de los diez grandes bancos centrales europeos (G-10) cred el comité de supervision
bancaria de Basilea, con el propdsito de mejorar la colaboracidon entre las autoridades de
supervision bancaria. Desde mediados de los afios ochenta, en la ciudad de Basilea, Suiza, se
elaboraron las primeras normas para fortalecer cualquier instituciéon financiera.

El comité de Basilea constituye un foro de debate para la resolucidon de problemas especificos
de supervision, al mismo tiempo que coordina la distribucion de las competencias
supervisoras entre las autoridades nacionales para garantizar una actividad bancaria eficaz.
Con el paso del tiempo, sus normas se han convertido en referencia internacional.

El primer acuerdo derivado de este comité, Basilea I, fue implantado en 1988. Este impuso
pautas de adecuacion de capital®® de especial importancia para la banca. A pesar de las crisis
de 1994 (América Latina) y de 1997 (Asia, Rusia, Brasil y Turquia), en la que muchos
bancos, pequefios y medianos, se fueron a la quiebra, Basilea I jugd un papel péstumo
fundamental en el fortalecimiento de los sistemas bancarios y en la homogeneizacion;
alcanzado en la regulacion de los requerimientos de solvencia. Este modelo fue reconocido
por el Fondo Monetario Internacional y por el Banco Mundial como una buena practica
internacional, por lo que mas de 130 paises lo adoptaron.

Dado que el paisaje financiero actual ha cambiado significativamente, con respecto a las
décadas anteriores, y en respuesta al proceso de liberacidn, innovacion y globalizacidn,
Basilea I se enfrentd a dos importantes limitaciones: ser insensible a las variaciones del
riesgo e ignorar la calidad crediticia y, por ende, las multiples probabilidades de
incumplimiento de los distintos prestatarios. Por lo que, para superarla, desde 1999 el comité
de Basilea empezd a proponer un nuevo conjunto de recomendaciones, las cuales englobd en
tres pilares dentro del acuerdo nombrado Basilea II, presentado en 2004 [Gomez, 2006].

En el 2007, Basilea II se convirti6 en una realidad prometedora para lograr mayor
integracion en los mercados. Ya se ha implantado en toda la Unién Europea, Japodn, Australia
y algunos paises de Asia. En América Latina el proceso ha sido mas tardado, pero cada vez
mas paises lo adaptan a sus normas®’ [Wikipedia, es.wikipedia.org/wiki/Basilea_II, 2010].

Entre algunos de los beneficios que ofrece, se encuentran los siguientes: creaciéon de
incentivos para mejorar los procedimientos de evaluacion de riesgos; mejoras en el sistema
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Bancos franceses, italianos, alemanes, suizos, holandeses, ingleses, suecos y daneses.

Entre las corporaciones mas destacadas que surgieron en esa época estan: Chase Manhattan Bank, First
National City Bank (hoy Citigroup), Bank of New York, Manufacturers Hannover Trust & Bank of America.
El acuerdo propuso una serie de recomendaciones para establecer un capital minimo que debia tener una
entidad bancaria en funcion de los riesgos que afrontaba. En éste, se definié un “capital regulatorio”
compuesto por elementos que se agrupan en 2 categorias (o tiers) si cumplen ciertos requisitos de
permanencia, de capacidad de absorcién de pérdidas y de protecciéon ante quiebra. Este capital debe ser
suficiente para hacer frente a los riesgos de crédito, mercado y tipo de cambio. [Wikipedia,
es.wikipedia.org/wiki/Basilea_II, 2010].

Proceso no muy rapido por la necesidad de cambiar leyes y por la adopcidén de las Normas
Internacionales de Contabilidad (NICs).

86

87

65



I1.2.2.1 BASILEA II

de gobierno corporativo - nuevos modelos internos de riesgo; cambio cultural; nuevas y
sofisticadas herramientas de informacién para la administracién de riesgos; mayor margen
para la cobertura o la administracion de riesgos financieros; grandes inversiones en
tecnologia. A pesar de los efectos adversos®® que se insinuaban en su implementacién,
Basilea II ha funcionado tal y como se esperaba, brindando mayor solidez y estabilidad en el
sistema bancario internacional, incluso en tiempos de crisis [Gomez, 2006].

Debido los resultados obtenidos con Basilea II, la Comision Europea decidié crear un modelo

con las mismas premisas, pero para el sector asegurador. En el cuadro II.7 se observa un
esquema general de los pilares de Basilea II.

Cuadro II.7. Ambito de aplicacién de los pilares de Basilea II

Basilea Il
Ambito de aplicacién

Filares del nuevo

acuerdo
[ _ I . l
Requisitos minimos de Revision supervisora, Disciplina de mercado
capital adecuacion de capital
[ I I
Riesgo de crédito Riesgo de mercado Riesgo operacional Transparencia
infarmativa

Ratings internos

Enfoque normalizado | == Indicadorbasico ‘

Enfoque normalizado

_ Enfoque basico | Modelos Internos — Erifoque normalizado ‘

Enfoque avanzado = Medicidninterna ‘

Fuente: UNESPA, Solvencia II: visién general, 2002.

Como se distingue en el cuadro anterior, en cuanto se refiere al primer pilar, para efectos del
calculo de los requisitos minimos de capital exigibles a una entidad financiera, los riesgos
involucrados son tres: de crédito, de mercado y operacional. Para efectuar su medicion y
poder cuantificarlos apropiadamente, se han creado distintos enfoques o métodos que se
enlistan en la tabla II.3. En torno al segundo pilar, revisidn supervisora y adecuacion de
capital, las tareas del supervisor son: asegurar que las empresas cuenten con las provisiones

8  Diversos problemas relacionados con los sistemas, las personas y la metodologia, que en algunos casos

generaron importantes sobrecostes; ademas del riesgo de convertirse en un modelo “prociclico” (que
acentle la debilidad econdmica en caso de recesién), de causar un efecto contrario en los sistemas
financieros de los mercados emergentes y de tener falta de reconocimiento de la diversificacién
internacional [Fernandez, 2007].
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técnicas suficientes para cubrir el riesgo (de tipo de interés®) que asumen e incentivar el
desarrollo del control interno. Respecto al tercer pilar, disciplina de mercado, se dan
recomendaciones para la transparencia informativa a favor de los participantes del mercado.

Tabla II.3. Descripcion de los métodos de medicion de los riesgos bancarios

Riesgo de crédito

Establece tres métodos para el
calculo del capital necesario:
- Enfoque

normalizado o
método estandar. La entidad
no dispone de modelos de
calificacion (o rating), por lo
que el regulador es el que
aplica ciertos estandares
para la obtencién del capital
minimo requerido.

Método IRB (Internal Rating
Based) enfoque basico. La
entidad dispone de modelos
de calificacion para la
estimacion de la probabilidad
de impago® (probability
default, PD), en base a lo
cual el regulador aplica
estandares para la obtencién
de la serveridad®® (loss-
given-default, LGD) vy la
exposicion®® (exposition at
default, EAD).

Método IRB (Internal Rating
Based) enfoque avanzado. La
entidad dispone de modelos
de calificacion para la
estimacion de la probabilidad

Riesgo de mercado

Utiliza el enfoque
normalizado en caso de
que la entidad no
disponga de modelos
internos.

En caso de que Ila
entidad cuente con
modelos internos,
mantiene los requisitos
de capital establecidos
en el acuerdo de 1996.
Unicamente establece
una serie de normas
para diferenciar entre
cartera de negociacion
y cartera de inversion.

Riesgo operacional

Establece tres métodos para

el calculo del capital
requerido:
- Indicador bdsico (Basic

Indicator Approach, BIA).
Asigna el capital minimo a
partir de los ingresos brutos
de la entidad.

- Enfoque  normalizado o
método estandar
(Standardized Approach,
SA, Alternative
Standardized Approach,

ASA). Asigna capital minimo
por linea de negocio
(agrupacion maxima de
productos) en base a los
ingresos brutos de cada una
de las lineas.

- Método de medicion
avanzada interna
(Advanced Measurement

Approach, AMA). Permite la
definicion de las lineas de
negocio por parte de la
entidad y asignar el capital
minimo a partir de modelos
estadisticos de estimacién o

de impago, la severidad y la
exposicion.

indicadores de  gestién
suficientemente
significativos.

Fuente: S. Juan, Solvencia II / Basilea II y el seguro de crédito: cdmo mejorar la medicién del riesgo
de crédito.

8 El riesgo de tipo de interés es el riesgo de que el precio de un titulo que devenga un interés fijo (es decir,

que, a pesar de que no ha transcurrido su plazo, si genera interés), como puede ser un bono, una
obligacion o un préstamos, se vea afectado por un aumento en los tipos de interés del mercado. Por lo
general, cuando éstos aumentan, hay una influencia negativa en el precio de un bono cupén fijo, pero
cuando disminuyen, éste es afectado positivamente [Wikipedia,
es.wikipedia.org/wiki/Riesgo_de_tipo_de_inter%C3%A9s].

La tasa de morosidad anticipada (PD) se obtiene por medio de los métodos de rating. Es la probabilidad
de incumplimiento de un cliente, en un plazo determinado, y depende de la calidad crediticia del mismo.
La severidad (LGD) es el costo de los siniestros. Estd determinada por la suma asegurada.

La tasa de equivalencia o exposicion (EAD) expresa qué porcentaje del limite de riesgo concedido a un
cliente serd el que entrard en vigor en el momento de incumplimiento.
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Adicionalmente, otros puntos relevantes tratados por Basilea II, a su vez contemplados en el
desarrollo de Solvencia II, son:

- Establecimiento de la relacion que debe mantener el capital regulatorio respecto a los
requerimientos de cada tipo de riesgo, el cual debe ser como minimo el 8% de la
suma de éstos.

- Determinacion de los requisitos que deben cumplirse para poder utilizar un modelo
estandar/normalizado o un modelo interno para la cuantificacion de cada riesgo.
Aguellas compaiiias que hagan uso de modelos internos validos se veran beneficiadas
con una reduccién en las cuantias minimas de capital.

- Concretizacién del periodo minimo en el que convendrian utilizarse los sistemas
internos de rating para medir el riesgo crediticio y el nimero de anos sobre los que
seria oportuno disponer de la informacién necesaria. Asimismo, la fijacion de las
necesidades de: validar los modelos internos de rating con la realidad, que la
direccion apruebe los modelos tratados, que los criterios en los que se basa sean
convenientemente documentados, que se realice una revision anual del sistema
mediante una auditoria interna o externa.

- Agrupacion de las alternativas existentes para medir el riesgo de mercado en funcidn
del enfoque elegido, ya sea estandar o basado en modelos internos.

- Definicidn, en referencia al riesgo operacional, de un porcentaje concreto sobre los
ingresos brutos como indicador basico de cuantificacién de este riesgo y de los pasos
que deben seguirse para su calculo. También la distincidn de la funcién independiente
que hay entre el control de riesgos y la auditoria interna (en la que se realizan
revisiones periddicas de la gestidon de este tipo de riesgo y de la metodologia
empleada para su medicién y valoracién) [UNESPA, 2002].

Tradicionalmente, se suele afirmar que Solvencia II es la version aplicada al ambito
asegurador de lo que ha sido Basilea II en la esfera bancaria. Aparentemente, esto es cierto,
ya que ambos modelos se basan en un esquema de tres pilares, los cuales tratan sobre los
mismos asuntos. Ademas, en ambos mecanismos se permite el uso de modelos internos para
evaluar el riesgo y buscan la adecuacidon del nivel de capital a los riesgos asumidos. Sin
embargo, las diferencias entre ambos sistemas son notables.

En cuanto a objetivos, Basilea II pretende lograr la estabilidad y solidez del sistema bancario
internacional, mientras que Solvencia II persigue, ante todo, la proteccion del asegurado. En
cuanto a su ambito de aplicacion, Basilea II se dirige hacia los bancos con actividad
internacional, aunque quiza, en un futuro, se extienda a otras capas del sector; por su parte,
Solvencia II nace con la idea de ser aplicada por todas las entidades aseguradoras europeas.
Por los riesgos que se analizan, Basilea II se centra en los riesgos de crédito y operacional
del activo bancario, en cuanto puedan afectar a la capacidad crediticia; mientras que
Solvencia II trata de abarcar todos los riesgos, tanto de los activos como de los pasivos. Y,
por la forma de analizarlos, Basilea II emplea modelos separados para cada uno de ellos; por
su parte, Solvencia II considera las interrelaciones que puedan darse entre los mismos para
obtener la cifra dptima de capital.

A manera de sintesis, en la tabla II1.4 se muestran las caracteristicas mas representativas de
ambos modelos.

68



IT. LOS PILARES DEL PROYECTO EUROPEO SOLVENCIA II

Tabla II.4. Diferencias entre Basilea II y Solvencia II

Basilea I1 Solvencia I1
Estructura Tres Pilares Tres Pilares

Estabilidad del sistema

Objetivo Final S .
bancario internacional

Defensa del asegurado

z . . L. Bancos con actividad Todas las aseguradoras
Ambito de aplicacion ; .
internacional europeas
Alcance de analisis Activo bancario Activo y Pasivo
Tratamiento de Un modelo para cada Un modelo que integra
riesgos riesgo todos los riesgos

Fuente: Alonso Pablo, Solvencia II: Ejes del proyecto y diferencias con Basilea II, 2007.

En torno a los contrastes, no sélo los hay en cuanto se refiere al Pilar I. El Banco de
Acuerdos Internacionales (Bank of International Settlements, BIS) establecié lo que abarca
el Pilar II de Basilea II: todos aquellos riesgos que no son analizados en el Pilar I, tales como
el riesgo de concentracion de crédito, de interés en la cartera de inversion, de liquidez, de
actividad, de reputacion y estratégico; asi como factores externos a la entidad bancaria (los
efectos del ciclo econdmico, como el tipo de interés en los titulos adquiridos). No obstante,
aunque el alcance de Basilea II sea mas limitado, el disefio que plantea es distinto del que se
pretende implementar con Solvencia II, por lo que antes de que eso suceda se deben tomar
las debidas precauciones [Alonso, 2007].

Aprendiendo de la experiencia de Basilea II, el proceso de implantacion de Solvencia II debe
empezarse con la suficiente antelacién para que el sector asegurador, en su conjunto, se
actualice y familiarice con los conceptos y las técnicas propuestas; identifique los problemas
potenciales y planifique las posibles soluciones.

La aplicacion de las normas de Solvencia II es una valiosa herramienta de apoyo que les va a
permitir a las entidades de seguros lograr una gestion eficiente de riesgos, a partir de la
correcta identificacion y cuantificacion de los mismos, y proporcionar una valoracion mas
adecuada de sus activos y pasivos; asi como calcular y obtener de manera mas ajustada la
rentabilidad asociada al riesgo de sus clientes, productos e inversiones [Fernandez, 2007].

Solvencia II se esta elaborando pensando en tener compafiias mas fuertes que cumplan con
el objetivo para el cual todo este planteamiento se ha creado, que no es otro que el de dar el
mejor servicio posible a su usuario final, el asegurado [Alonso, 2007]. Para conseguirlo, se
requiere que en un futuro haya consistencia en la regulacion de ambos sectores, y hacer
efectivo el principio de igual riesgo, igual cantidad de capital en los dos [Alonso, Albarran,
2008].
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Cuadro I1.8. Linea del tiempo comparativa de la evolucion de la directiva de la
banca, de los seguros y del marco internacional
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Fuente: Mufoz Francisco, Solvencia II: nuevos retos para la profesion actuarial, 2007.

2.3 Los tres pilares del proyecto Solvencia II

El esquema propuesto en Solvencia II para el calculo del capital propicio a los riesgos
soportados, se constituye por lo que se conoce como los tres pilares de solvencia, cuya base
es el modelo Basilea II. Hasta la fecha, se han llevado a cabo diferentes actuaciones y
estudios por parte de todos los organismos y asociaciones europeas involucradas en el nuevo
sistema. Uno de los mas relevantes es el informe “Metodologias de valoracién de la posicion
financiera global de una entidad aseguradora desde la perspectiva de una supervision
prudencial”, elaborado por KPMG, el cual recomienda los siguientes enfoques en torno a los
tres pilares:
- Pilar I. Requerimientos cuantitativos. Exigencia de recursos propios minimos en
funcion de un modelo basado en el riesgo asumido por las entidades y con referencia
a la informacion facilitada por éstas y a la estructura de activos y pasivos que
muestren sus estados financieros; consideracion de la posibilidad de que las entidades
determinen sus capitales minimos mediante la utilizacion de modelos internos de
escenarios y probabilisticos; requerimiento de un margen de solvencia minimo a nivel
de grupos, teniendo en cuenta aquellos riesgos que puedan manifestarse a nivel
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grupal y no, necesariamente, a nivel de compafiias consideradas individualmente;
establecimiento de normas prudentes sobre activos y pasivos de las entidades.

- Pilar II. Requerimientos cualitativos. Evaluacién, por parte del odrgano de
supervision, de la efectividad de los sistemas de gestiéon de riesgos y de control
interno, incluyendo la revision de: la exposicion al riesgo de cada entidad, junto con
el programa de reaseguro; los modelos internos de gestion de riesgos, considerando
los riesgos gerenciales; las pruebas efectuadas sobre las provisiones técnicas y de los
activos; la honorabilidad y profesionalidad de la direccién (buen gobierno
corporativo); el posible mismatching (falta de congruencia) entre activos y pasivos;
posibilidad de requerir, por parte de los supervisores, capitales adicionales a los
calculados en base a los modelos aplicados en casos individuales.

- Pilar III. Requerimientos de revelacién. Establecimiento de recomendaciones vy
requerimientos de informacidon a proporcionar por las entidades para garantizar una
mayor transparencia en el mercado; facilitar el acceso a los participantes en el
mercado a informacion clave de las entidades (recursos propios, nivel de exposicion al
riesgo, evaluacién del riesgo, procesos de gestién de riesgo utilizados, adecuacién de
los recursos propios). Adicionalmente, las compafiias deben facilitar informacion sobre
el grado de sensibilidad de la exposicidon al riesgo, asi como los escenarios clave
utilizados para el analisis de los activos y de las provisiones técnicas [UNESPA, 2002].

En el cuadro I1.9 se detalla la estructura de los tres pilares mencionados.

Cuadro II1.9. Los tres pilares de Solvencia 11

Solvenciall

Pilar | Pilar Il Pilar lll
Riesgostécnicos b {
De mercado
Requerimientos Requerimientos A
. B e Requerimientos de
De crédito _ Cuantitativos Cualitativos Bevalsclan
De liquidez Suficiencia de recursos Gobierno corporativo, e e e
i financieros: reservas revision del supervisor, revelagién dela
De concentracion tecnicas, requerimientos administracion de informacion . revisién del
de capital, inversiones, riesgos, control y - mercado
De descalce reaseguro auditoriainternos
Operativos N - .
Solvencia Revision de control Disciplina de mercado

Fuente: Aguilera Manuel, Proyecto de Solvencia II - México, 2009.

Para una mejor comprension de lo que son los tres pilares y de lo que se pretende con ellos,
es necesario tener en claro algunos aspectos clave, como: se buscan cotas que se acomoden
mejor a los riesgos que se modelan, conservando reservas que representen la siniestralidad
de acuerdo al riesgo que se contempla; se fijan limites minimos, de tal manera que se
obtengan reservas suficientes y necesarias para contener la variabilidad natural del proceso
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aleatorio del monto total de siniestros a cubrir; se estima el requerimiento de capital
adecuado para garantizar, con un mejor nivel de confianza, la probabilidad de que la
siniestralidad quede por debajo de lo que en un principio se estimd; se indaga la manera de
conformar una reserva o provision que cumpla con las obligaciones mediante la obtencidn del
mejor estimador o esperanza del monto de siniestros, asi como un margen de riesgo o
desviacion; se debe disponer de un capital minimo para enfrentar los riesgos. En pocas
palabras, estos conceptos completan el total de activos que cubren las reservas técnicas, el
capital minimo de garantia y los requerimientos de capital de solvencia.

Ademas, es importante tener presentes los puntos siguientes:

En Solvencia II, el riesgo es un cambio en fondos propios y la ruina se da cuando el
nivel de capital que posee una empresa queda por debajo del nivel establecido.

Al momento de modelar, es necesario tomar en cuenta todos los riesgos
cuantificables (mercado, crédito, liquidez, operativo, etc.), todas las pérdidas
potenciales en un afio, asi como contemplar todas las medidas de mitigacién de los
riesgos (reaseguro, bursatilidad, etc.).

En el modelo se manejan los riesgos individuales, se integran para obtener el
conglomerado y se diversifican.

Se realiza un analisis de escenarios, mediante simulaciones con conjuntos alternativos
de parametros para establecer el impacto sobre los resultados. Se utilizan diversos
escenarios: historicos, hipotéticos, de una vez en la vida y de pruebas de estrés
(stress test) [Duran, 2009].

Previamente a describir las cuestiones que involucra cada pilar, es imprescindible concebir
algunos de los conceptos cruciales de este modelo:

1.

2.

3.

4.

Exit Value - Transfer Value (valor de transferencia). Se establece que las obligaciones
y derechos (activos y pasivos) de la compafiia de seguros habran de calcularse a
valor de transferencia, es decir, el valor al cual un tercero estad dispuesto a aceptar
que una cartera de pdlizas le sea transferida junto con las obligaciones y derechos
que de ella se deriven en el futuro®.

The Best Estimate (la mejor estimacion). La reserva debera calcularse como /a mejor
estimaciéon de las obligaciones, y debe corresponder al valor medio de las mismas
(valor esperado de los flujos futuros), determinado con la técnica mas adecuada y con
la informacidn prospectiva y retrospectiva que ofrezca mayor credibilidad.

Risk Margin (margen de riesgo). Corresponde al costo del capital®® regulatorio
asociado a la cartera (fondos propios admisibles, requeridos para respaldar el SCR).
El margen de riesgo debe estimarse como el costo de capital que implica toda la vida
de la cartera de que se trate.

Solvency Capital Requirement, SCR (capital de solvencia). Representa el
requerimiento de capital que se le hace a una aseguradora para garantizar su
solvencia. Este debe estar determinado como el valor estimado de las obligaciones
futuras a un nivel de confiabilidad equivalente, en términos estadisticos, al 99.5%
[Aguilar, 2010].
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En el caso de que la transferencia sea financieramente viable, es decir, si el costo del riesgo, de gestion y
de capital, han sido correctamente valorados.

El costo de capital es la diferencia entre el monto de los rendimientos que se pueden obtener al invertir el
capital regulatorio a la tasa libre de riesgo y el monto de rendimientos que podria obtener ese capital a
una tasa mas atractiva de retorno sobre capital, pretendida por los inversionistas.
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2.3.1 Pilar I. Requerimientos cuantitativos
Los requerimientos cuantitativos (tanto para seguros de vida como de no vida) se basan en

el balance econdmico o realista y en el modelo de capital econdmico®® como se muestra en el
cuadro II.10.

Cuadro I1.10. Balance econdmico en Solvencia II

Mark to Market Mark to Model

ACtivOSN0  |memmmmm—m———m
admisibles ~ 1 1 ) Capital ar"_nadido por
B Capital el supervisor

libre/excedente Capital de solvencia
requerido (Solvency
Capital Requirement,
SCR) Requerimiento
Capital minimo - de capitalde
requerido (Minimum solvencia
Capital Requirement,
MCR)

Margende Riesgo/ a
valor de mercado,
MVM

(Enfoque de coste de

BEL Capital) Pasivosa

Mejorestimadorde | valorde
‘ las provisiones mercado
‘ técnicas /

Mejor estimador obligaciones (Best
(Best Estimate) Estimate Liabilities)
(Non-hedgeable, sin

cobertura)

Capital
disponible
para ]
SCR/MCR

Activos a
valorde
mercado

coberutra)

Provisiones técnicas
(Hedgeable — con

otros pasivos
P i

Fuente: de la Rosa Manuel, El balance econémico en Solvencia II, 2009.

En el cuadro previo se aprecia la composicién de los activos, los pasivos y el capital, asi
como el balance de los mismos, bajo el contexto de Solvencia II. En conjunto, estos
conceptos conforman el Pilar I, cuyo propdsito elemental es buscar la suficiencia y
armonizacion de los mismos, mediante métodos y principios afines.

Comparativamente, en el cuadro II.11 se perciben las diferencias principales entre Solvencia
I (régimen estatutario) y Solvencia II.

%  Se entiende por capital econdmico como el capital requerido para asegurar la solvencia de la entidad (y,

a su vez, la proteccién de los tomadores de seguros) con un cierto nivel de confianza, en un intervalo
temporal de un afio.
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Cuadro II.11. Diferencia entre los requerimientos cuantitativos de Solvencia I y de
Solvencia II (ligados a los Pilares I y II)

Solvenciall Solvencialll

—7 V

B m P

' '
'
Reservas Capital Req.de Mejor Margen de Capital Req.de Req.de Respaldo
Técnicas Minimo Solvencia estimador Riesgo minimo Solvencia Solvencia adicional
delas RT (ME) (MI) de capital

Fuente: Aguilera Manuel, La profesion actuarial en el marco de supervision del seguro, 2007

A fin de vislumbrar claramente el por qué de este pilar, se parte de uno de los ejes
medulares de Solvencia II: la correspondencia entre el capital y los riesgos asumidos. Para
ello, se impone una valoracién a precios de mercado tanto de los activos como de los pasivos
(a lo que se le llama determinacién del fair value), la cual no siempre es de facil
cumplimiento por la necesidad de recurrir a ciertas hipotesis de trabajo (salvo en los casos
en los que existan mercados liquidos y profundos, con activos financieros). En el caso de los
pasivos de las aseguradoras (mayoritariamente provisiones técnicas), la valoracién es adn
mas complicada debido a que: por un lado, no se tiene certeza de cual va a ser el importe a
pagar en el futuro, de hecho, no se sabe si habrd que pagarlo; por otro, se desconoce el
instante de tiempo en el cual sucedera el pago y no existen mercados de compraventa para
tales partidas. Sin embargo, el cimiento sobre el que se asienta este modelo es la valoracién
a precios de mercado de toda la compafiia, por lo que se deberia tener la capacidad de
replicar la estructura previsible de flujos, lo cual no es posible en toda ocasién.

De forma general, se esperaria que la mayoria de los riesgos financieros - de mercado y de
crédito — fueran susceptibles de tener cobertura (mediante instrumentos financieros, a valor
de mercado), mientras que los riesgos técnicos - mortalidad, gastos, entre otros — no lo
fueran. En esta situacion es cuando se procede a estimar su valor mediante algun
mecanismo coherente con los datos del mercado, por lo que la aplicacion de un esquema
financiero de descuento de flujos exige conocer, lo mas preciso posible, la secuencia
previsible de flujos de pago y un tipo de descuento para los mismos. Al formar dicha
secuencia, resulta necesario estudiar la estructura estadistica de los pagos para intentar
estimar unas cifras de desembolso creibles, basadas en la experiencia. Los flujos asi
generados y descontados al tipo de interés libre de riesgo es lo que se conoce como Best
Estimate Liabilities (BEL), es decir, la estimacién mas creible de la secuencia prevista de
pagos.
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Pero, el BEL no es suficiente para evaluar correctamente el pasivo, ya que, en un caso
hipotético, si la entidad A deseara adquirir totalmente la entidad B, la normativa vigente la
obliga a dotar ciertas cantidades por la existencia de esos compromisos de pago. Por tanto,
es ineludible calcular cuanto dinero debera ser reservado para cumplir con este requisito, a
lo que se le conoce como margen de riesgo. Internacionalmente, han surgido dos posturas
en torno a éste: los que sostienen que este margen no es mas que una cifra equivalente a un
cierto percentil de la distribucién de pagos por siniestros (caso de Australia) y los que
consideran que éste recoge el valor actual de todos los capitales que la empresa debera
mantener para hacer frente a la obligacion legal. En este Ultimo caso, se supone un cierto
periodo de tiempo para que desaparezcan los compromisos vigentes en el momento de la
valoracion - liquidacién de las provisiones técnicas a esa fecha - y un cierto tipo de interés
que mida ese coste de oportunidad, que no es mas que otro descuento de flujos.

Es por lo anterior, que, como un primer paso, se dio la divisiéon de todos los pasivos entre
aquéllos que pueden tener cobertura y los que no la pueden tener, como se explicara en
breve [Alonso, 2007].

Una vez comprendido esto, es importante describir los puntos relevantes que se incorporan
dentro de este pilar:
- Valoracién de activos y pasivos / provisiones técnicas.

e La valoracidn debe hacerse de forma prudente®®, confiable y objetiva, para grupos
de riesgos homogéneos (del mismo tipo) y considerando todas las obligaciones y
los gastos asumidos con relacion a los contratos de seguros.

e De acuerdo con los desarrollos actuales del IASB, todos los activos y pasivos a
efectos de solvencia se toman a valor de mercado (mark to market). En caso de
que éste no exista, entonces se utiliza la mejor estimacion (mark to model).

e Se asume la definicién fair value (valor razonable o justo)®” contenida en las
IFRSs.

e Establecimiento de simplificaciones y parametros de referencia, por ejemplo, si
provision técnica = valor esperado + margen de riesgo, como determinar el valor
esperado (best estimate) o el margen de riesgo (risk margin) para seguros de
vida y de no vida.

e Disyuntiva en el método de aproximacidn con percentiles o de coste de capital.

e La valoracién de las provisiones técnicas debe ser muy similar a la IFRS4 fase II,
con base a métodos actuariales fundamentados en la aplicacidon de estandares de
practica actuarial y en la informacion disponible sobre los riesgos técnicos. Se
realizaran pruebas periddicas, denominadas backing-test (o Back Testing), para
que la mejor estimacion e hipdtesis utilizadas se comparen con la experiencia
anterior.

%  Principio de prudencia:

- Las entidades invertiran solamente en activos e instrumentos cuyos riesgos puedan vigilar,
gestionar y controlar.
- Todos los activos, y en particular los que dan cobertura al SCR y al MCR, se invertirdn de modo
que queden garantizadas la seguridad, liquidez y rentabilidad del conjunto de la cartera.
- Las inversiones que den cobertura a las provisiones técnicas deben ser congruentes con sus flujos
de pasivo, incluso en el caso de que el riesgo de inversidn esté a cargo del tomador.
- Deben predominar los intereses de tomadores y beneficiarios.
- Implementacién de derivados sdlo para reducir el riesgo.
- Los tipos de activos seran diversificados para evitar la concentracidn en un mismo emisor [de la
Parra, 2007].
El valor razonable de un activo (o pasivo) es el monto por el cual puede ser comprado (o incurrido) o
vendido (o liquidado) en una transaccién entre partes interesadas y dispuestas, que no sea forzada o con
motivo de un estado de liquidacion. Es decir, sin ventajas, bajo un esquema de libre competencia [Pérez,
2009].
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e Ademas de la aplicabilidad de los métodos actuariales y de la suficiencia de las
reservas técnicas, es necesario acreditar la idoneidad de los datos estadisticos
empleados.

e El sistema de valoracion esta en funcion de los tipos de riesgo que se detallan en
el cuadro II1.12.

Cuadro I1.12. Obligaciones en funcion del tipo de riesgo (con cobertura o
sin cobertura)

Hedgeable Non-Hedgeable
(Con cobertura) (Sin cobertura)
. ) Valores Ajustesen la
Financiero consistentes con calibracion del
generador de
el mercado escenarios econémicos
Best estimate mas margen Margen de riesgo
No Financiero deriesgo (enfoque de coste explicito basado en la
de capital / Cost of Capital, metodologia del coste
Co() de capital

—

I
W ark-to-Model

Fuente: de la Rosa Manuel, El balance econémico en Solvencia II, 2009.

Los riesgos susceptibles de cobertura en el mercado (inmunizables - hedgeable

risks) son aquellos que pueden ser neutralizados comprando o vendiendo

instrumentos financieros. El valor de las provisiones técnicas se fija en funcién del
costo de la cobertura.

Por su parte, la valoracién de los riesgos que no son susceptibles de cobertura (no

inmunizables - non-hedgeable risks) consta de dos partes: best estimate,

calculado en base a todos los flujos de entrada o salida derivados de la obligacion
asumida; y market value margin / risk margin que se calcula bajo un escenario de
hipotética cologacién de la cartera en el mercado, con el método de coste de
capital (CoC). Estos incluyen los riesgos no financieros, como mortalidad, dafios,
responsabilidad civil y el comportamiento irracional de caida de cartera, y los
riesgos financieros, entre los cuales se encuentran el desajuste o mismatch de

activos y pasivos [Lozano, 2007].

e Técnicas de valuacion. Por la diversidad de escenarios que pueden ser
originados por la incertidumbre, se han formulado técnicas actuariales vy
estadisticas que dan una estimacién del valor de los pasivos, incluyendo
simulacion estocastica y métodos deterministicos y analiticos.

Técnicas de simulacién.

Método Monte-Carlo. El valor de los pasivos se calcula con una cuantiosa
cantidad de escenarios, cada uno con uno o mas supuestos distintos. Al
simular el comportamiento de una variable aleatoria (0 mas) en los escenarios
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propuestos, el modelo produce una distribucion de posibles resultados. Como
ejemplo, este método se utiliza para valuar contratos de opciones financieras y
garantias pactadas en algunos contratos de seguro de vida, esto debido a su
naturaleza, en la que es dificil encontrar un valor de mercado que se apegue a
lo establecido en éstos.

Bootstrapping. Uno de los usos mas comunes de esta técnica, en el ambito
actuarial, se asocia con las reservas por reclamacion. Empezando por explicar
como se pagan las pérdidas, consiste en hacer un remuestreo de los residuales
del mismo modelo y, asi, obtener una muestra considerable de las reservas
por reclamacién requeridas para pagar futuras pérdidas.

Simulaciéon de pérdidas dentro de un intervalo fijado. Es una técnica
frecuentemente usada por las aseguradoras para estimar la pérdida esperada
dado un programa de exceso de pérdida.

Técnicas analiticas.

Variacion estocastica en supuestos no relacionados con el mercado (como
mortalidad).

Técnicas de pricing para opciones. Cuando se desconoce el valor de mercado
para valuar opciones y garantias, se pueden utilizar estas técnicas, como
ejemplo, la formula Black&Scholes.

Método Mack o Distribution Free Chain Ladder.

Aproximaciones Bayesianas. Estas se basan en el supuesto de que los montos
de las futuras reclamaciones siguen una distribucidn matematica dada. Se
combinan informacion previa existente con las observaciones que resultan de
la estimacién de la ultima reclamacion.

Técnicas deterministicas.

Stress and scenario testing. Se emplea, por ejemplo, para ajustar datos
relacionados con la inflacion, permitiendo que ésta varie.

El uso de diferentes técnicas. Permite volatilidad entre los resultados.

Entre otras [CEIOPS, Consultation Paper No. 26, 2009].

Dentro de las reservas / provisiones técnicas que se contemplan en este
proyecto, el cuadro II.13 enumera las de mayor preeminencia.
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Cuadro I1.13. Reservas / Provisiones técnicas contempladas en
solvencia

Reservaderiesgos en curso
Valor esperado de las obligaciones futuras
(siniestros, beneficios, valores garantizados,
dividendos y gastos.

Reserva de obligaciones
pendientes de cumplir
Valor esperado de las obligaciones futuras
una vezocurrida la eventualidad prevista en
el contrato.

Reserva matematica
especial
Esta se utiliza para hacer frente,
principalmente en los seguros de pensiones, a
las mejoras en la esperanza de vida.

Reserva para
fluctuacion de inversiones
| Funciona para compensar las
| variaciones de largo plazo en el rendimiento
| delas inversiones (seguros de pensiones).

| Reservade
contingencia
Cubre las posibles
desviaciones estadisticas de la
siniestralidad.

Reservade riesgos
catastroficos
Se usaen la cobertura
de la pérdida maxima

probable por siniestros
\catastr()ficos*.
= By )
* Agricola y animales, crédito, crédito a la vivienda, garantia financiera, huracan, terremoto, caucion
(contrato de garantia, que otorga una entidad aseguradora, para cubrir las pérdidas producidas por el

incumplimiento de ciertas obligaciones del asegurador con el asegurado [Insurer,
insurer.com.ar/caucion/caucion.htm]), entre otros.

Fuente: Aguilera Manuel, Proyecto de Solvencia II — México, 2009.

e El responsable de establecer los mecanismos para controlar permanentemente
la constitucion, valuacion, registro y suficiencia de las reservas técnicas es el
consejo de administracidon [Aguilera, Proyecto de Solvencia II, 2009].

- Provisiones técnicas.

En el contexto de Solvencia II, la reserva es la estimacion de las obligaciones
futuras de una compainiia, por concepto de reclamaciones derivadas de los riesgos
cubiertos en sus contratos de seguros. Dicha reserva, debe corresponder a la
mejor estimacion (BE), del valor presente de los flujos netos de ingresos y
egresos, mas el margen de riesgo:
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=
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1 MR, : es el margen de riesgo en el momento ¢

<
Il

el (] + ir) i : es la tasa libre de riesgo para el afio »

En el caso del calculo de la reserva de reclamaciones, es conveniente diferenciar
los seguros de corto plazo y los de largo plazo [Aguilar, 2010].

En el best estimate de las obligaciones (BEL):

Las hipétesis deben ser realistas y tener en cuenta las tendencias esperadas, tales
como cambios demograficos, tecnoldgicos, la inflacion, entre otros; los flujos
deben incluir una estimacion de todos los gastos futuros necesarios para liquidar
las obligaciones (con prevision de posibles incrementos de coste); la participacion
en beneficios se incluye, por lo general, como una obligacién; la tasa de descuento
parte de la curva swap o bonos del gobierno; se hace un calculo estocastico de las
opciones o garantias; el valor de las obligaciones del reaseguro cedido se ajusta
para que manifieste las pérdidas previstas por incumplimiento de contraparte,
insolvencia u otro motivo [Lozano, 2007].

Para el cédlculo del BEL hay elementos comunes tanto para los seguros de vida
como para los de no vida, los cuales se centran en: descuento de flujos, inflacién,
impuestos (relacionados con las obligaciones de los tomadores), reaseguro (bajo
ciertos tipos de contrato, la secuencia temporal de pagos y la de recuperaciones
puede variar en gran medida) y calidad crediticia de la compania.

Margen de riesgo (market value margin, MVM)%,

Conforme a Solvencia II, se define como el costo que tiene el capital regulatorio
que debe destinar una compafiia de seguros para cumplir con los requerimientos
de capital establecidos por el regulador, ligados al riesgo técnico y al riesgo
operacional asociados a la cartera de pdlizas del producto de seguros de que se
trate. Dicho costo es el rendimiento que dicho capital podria obtener por encima
del rendimiento que generaria al invertirlo a la tasa libre de riesgo, en
cumplimiento a los regimenes de inversion regulatorios [Aguilar, 2010].

De forma concisa, el margen de riesgo es el coste que supone el capital que, de
acuerdo con los requerimientos legales, se va a exigir en el futuro hasta la
liquidacion de la cartera (de sus activos y pasivos). Si este margen no estuviera
disponible, no le seria posible a un tercero hacerse cargo de esta Ultima. Asi pues,
en caso de que se transfiera la cartera, también se deberia transferir el margen,
ya que no es un capital que pertenezca a la aseguradora.

Y, de manera aun mas breve, el margen de riesgo es aquella cantidad con la que
habria que compensar a una compafiia por hacerse cargo del riesgo de una
aseguradora.

La existencia de este margen se justifica por los motivos siguientes:

98

El capital asociado al riesgo o capital econdmico es la diferencia entre el valor del activo de acuerdo al
mercado y el mejor estimador de los compromisos futuros, mientras que el capital objetivo o legal hace
referencia al nivel que, de acuerdo con la normativa vigente, dicha magnitud contable debe alcanzar; y
consta de:

Un margen de riesgo

Pérdidas esperadas Tail VaR o expected shortfall. Es la suma capaz de compensar el x% de las
peores pérdidas previstas.
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1) Permitir la transferencia del conjunto de compromisos a un tercero con un
nivel adecuado de confianza y/o

2) Recapitalizar la compafiia para que pueda llevar adelante un proceso de
liquidacion [Alonso, Albarran, 2008].

A su vez, éste cubre los riesgos vinculados a los flujos de caja futuros a lo largo
del horizonte temporal (enfoque shock absorber) y, ademas, muestra el nivel de
incertidumbre asociada al calculo de la mejor estimacién (enfoque de prudencia o
intervalo de confianza).

Asimismo, debe determinarse de manera que permita que las obligaciones del
asegurador se puedan transferir o liquidar [Mufioz, 2007].

Entre algunos de los criterios que debe acatar un margen de riesgo estan: tratarse
de un calculo lo mas sencillo posible; presentar estabilidad entre clases y afios;
tener consistencia entre diferentes compafias, con todo el sistema de solvencia,
con futuras IFRSs de la fase II y con el mercado.

Adicionalmente, el margen de riesgo debe ser el valor medio de las reservas
descontadas (estar en lo alto del mejor estimador); capturar parametros inciertos,
modelos y tendencias ultimas; ser armonizado en Europa; y proveer un nivel
suficiente de proteccién al asegurado junto con el SCR/MCR [Olesen, 2006].

Entre los posibles métodos para su calculo estan: el enfoque de los percentiles (el
75%), las técnicas de escenario y el enfoque coste de capital (Cost of Capital,
CoC), que se apega mas a la definicion del MVM.

En un principio, la Comision propuso dos de los métodos anteriores:
1) Obtener la diferencia entre el percentil 75 de la distribucién de pérdidas y el
mejor estimador con un valor minimo de 0.5 veces la desviacidn tipica.

Este enfoque usa directamente la distribucion de probabilidad de los pasivos.

La idea subyacente es establecer el importe necesario de las provisiones

técnicas para garantizar que el pago total de éstos sea posible con una

probabilidad del 75%. Para lo cual se pueden usar las técnicas siguientes:

a) Determinacion directa de la distribucion empirica de probabilidad (se
requiere un volumen ingente de datos, especialmente las cotas).

b) Ajuste a una distribucién tedrica de probabilidad: en este caso, los
parametros relevantes se obtienen a partir de los datos histéricos. El
volumen de informacion que se necesita es menor.

2) Mediante el uso del enfoque del coste del capital.

Esta metodologia estd basada en el concepto de valor de salida - exit value -.

Conceptualmente, el margen de riesgo deberia ofrecer por si mismo que los

capitales necesarios sean logrados en cualquier instante futuro y, por tanto,

garantizar con una elevada probabilidad el pago de todos los compromisos. Sin
embargo, esto estd ligado a la fiabilidad que tenga el cdlculo de dichos
capitales.

Este modelo fue por el que el CEIOPS tuvo mayor preferencia, bajo ciertas
condiciones:

- El coste de capital debe suponer el calculo de un margen de riesgo
conservador que cumpla con su cometido.

- La calibracion del modelo no debe estar a cargo de las compaifiias, sino que
los parametros e hipdtesis clave deberian fijarse por los reguladores.

En la practica, se calcula como el valor actual de los costes futuros en que la
compafiia incurre por mantener el nivel de SCR en el caso en que la compaiiia
fuese liquidada por un tercero. Para las pruebas de campo realizadas en el
2004, se supuso un coste del 6%.
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Otro aspecto a notar es cuando los activos son iliquidos. La distribucion de
éstos puede cambiar para representar éptimamente los compromisos de pago
de la aseguradora, a lo que se le conoce como réplica dptima de la cartera,
minimizando los requisitos de capital [Alonso, Albarran, 2008].

Por ultimo, toda compafia debe ser capaz de valorar sus pasivos en cualquier
momento, sin importar si el SCR se calcula al mismo tiempo o no. El punto de
partida del método CoC siempre es la identificacion de flujos de caja futuros
para los mejores estimadores [CEIOPS, QIS4 background, 2008].

Sin embargo, tiempo después, se tomd en consideracién una tercera via para el
caso de los seguros de vida, que fue la basada en simulaciones del tipo stress-
testing. La prueba stress test determinaria escenarios criticos para todos los
factores de riesgo. Para cada factor de riesgo y escenario, la compafiia calcularia
el aumento en el mejor estimador de las provisiones técnicas. Al final, estos
aumentos se sumarian teniendo en cuenta la matriz de correlaciones, para asi
llegar al margen de riesgo.

En la tabla II.5 se aprecia una comparacion entre el enfoque de percentiles, el
coste de capital (CoC) y la aproximacion por supuestos (que representa practicas
actuales).

Tabla II.5. Comparacion de los métodos para calcular el Margen de Riesgo

Aproximacion

Coste de Capital

Aproximacion por

Percentil (CoC) Supuestos

Esta aproximaciéon fue | Este método se | Practica en la
primeramente descrita | describe en el Test | industria.
(con fines regulatorios) | Suizo de solvencia
y prescrita por el | (SST, por sus siglas en | Histéricamente las
regulador australiano | inglés) y estd disefado | aproximaciones no
en el estandar | para ambos ramos: | estocasticas son
prudencial (APRA, por | vida y no vida. usadas para
sus siglas en inglés) determinar las
GPS 210 - Liability | Se implementé | reservas.

Entorno Valuation for General | completamente en

histdrico Insurers. enero de 2006, en | Los parametros se

Suiza. seleccionan

Sin embargo, para el arbitrariamente,
sector vida, APRA no | Algunas companias de | teniendo una base
maneja esta | los Estados miembro de | prudencial para incluir

aproximacion.

Es el percentil 75% de

la UE lo han empezado
a utilizar.

Costo para el capital

un margen de riesgo
o, en algunos paises,
se hace teniendo
estimados prudentes
para el caso.

Supuestos implicitos,

los altimos pagos | requerido en el futuro | por ejemplo, reservas

futuros descontados | para liquidar las deudas | no descontadas,

Definicion de | menos el mejor | existentes. factores de desarrollo

Margen de estimador. La UE prudenciales, entre
Riesgo propuso que el percentil | Necesita una proyeccion | otros.

no sea aprobado si es | de los requerimientos
menor del 50% de la | futuros de capital para
desviacion estandar | los pasivos bajo
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Facilidad de
calculo

Estabilidad
del calculo
(en un
ambiente que
no cambia ni
externamente
ni en relacion
al perfil de
riesgo de la
compaiiia)

sobre la media.

Se requiere una
definicidn clara de sobre
qué se va a aplicar el
percentil, es decir,
percentiles particulares
no implican una reserva
neta en el mismo
percentil.

Para un mejor uso se
tendria que considerar

una aproximacion
estocastica, lo que
depende del juicio
actuarial.

El punto clave de
discusibn es si la
distribucion se debe
basar en el portafolio

completo de la
compaiiia o por linea de
negocio o sin permitir la
diversificacion.

También se  deben
considerar  cuestiones
como la forma en la que
se deben interpretar
negocios con  colas
largas o algun otro tipo
de negocios donde los
tridangulos no existen.

Estabilidad  conducida
por un numero de
juicios que dependen de
la volatilidad
subyacente.

Alta confianza en el
juicio actuarial.

consideracion. Estos
constituyen un método
para determinar el
capital, y los supuestos
como el margen
requerido para tasas de
retorno libres de riesgo.

El calculo es
mecanicamente
conducido por factores

externos, pero
actuarialmente
complejos.

Supuesto  clave: 1)
existencia de capital

(regulatorio marginal) y
2) establecimiento del
costo de capital.

Tipicamente se espera
que el calculo cubra
todo el periodo del que
se trate.

Evita calculos de alta

complejidad. Aunque
para llegar a los
resultados finales si se
utilizan algunos mas
complejos.

El capital puede
definirse de varias
formas, por ejemplo,

gue represente todo el
capital requerido por la
compaiia o solamente
el capital requerido para
soportar las reservas.

Estabilidad  conducida
por factores externos
de las siguientes
formas: 1) movimiento
en el capital regulatorio
y 2) retornos asumidos.
Tiende a mas
transparente.

ser

82

Facil, pero sin
transparencia ni
armonizacién  entre

compaiiias.

Tan estable como

los

actuarios / superiores

de administracion
decidan.

lo



Consistencia
entre:
- Vida y No
Vida
- Reaseguro y
seguro
directo

Consistencia
/ Alineacion
con el marco
de solvencia

Consistencia
con el
desarrollo de
la IFRS fase 2

Grado de
consistencia
con el
mercado

Nivel de
prescripcion

I1.2.3.1 PILAR I. REQUERIMIENTOS CUANTITATIVOS

Se puede hacer
consistente,

dependiendo de la
forma en la que sean

las reglas prescritas.

En la practica, es mas
dificil obtener
consistencia entre vida
y no vida, debido a la
diferencia en las
aproximaciones
(nacionales).

El reaseguro y el seguro
directo del ramo de no
vida se pueden alinear.

Hay un vinculo indirecto
en la medida en que el
riesgo de un afio forme
parte del SCR. Para
asegurar que no se
hagan cuentas dobles,
el percentil tiene que
calcularse basado en la
distribucion  de los
ultimos pagos, en un
horizonte de un ao,

dada la informacion
presente.

Los percentiles
relacionados a

provisiones técnicas no
son compatibles con los

GAAP’s (Generally
Accepted Accounting
Principles) (en

diferentes territorios) o
con una aproximacién
con futura consistencia
de mercado.

No es consistente con el
mercado (por ejemplo,
dado gqgue es un
portafolio que varia y
dado la naturaleza
arbitraria de establecer
un parametro 75%).

Conlleva a ser un
modelo basado en
principios.

Consistente debido al
uso de capital
regulatorio y de un

coste de capital en
todas las lineas de
negocio.

Sin embargo, no es
consistente si el capital
regulatorio utilizado no
es estable entre dichas
lineas de negocio.

Vinculo claro.

El coste de capital
derivado de las
provisiones técnicas es
incompatible con las
GAAP / IFRS Fase I,
pero la probabilidad de

que si lo sea con
futuras declaraciones
contables (IFRS Fase

II) estd en aumento.

En teoria, deberia ser

consistente con el
mercado, pero esto
depende de

aproximaciones

prescritas que necesitan
ser adoptadas para el
capital y para
establecer tasas de
retorno libres de riesgo.

Predefinido debido al
vinculo directo con el
capital (regulatorio).
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Muy dependiente de
las decisiones
tomadas por los
actuarios / superiores
de administracion.

No hay vinculo.

Evita crear
diferencias
declaraciones
contables y reportes
de solvencia.

nuevas
entre

No existe.

Flexible.
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Limite para
manipulacion

Extension de
la cobertura
de todas las
categorias de
riesgo

Nivel de
margen

Objetivo
clave: Lograr
mejores
estimadores de
pasivos,
consistentes y
armonicos
entre
compaiiias,
paises y afios.

Retos

Falta potencial de una

liga con el capital
(regulatorio).
Parcialmente
dependiente de
requerimientos de

revelacion.

Dependiente de juicios
actuariales cuando se
trata de varianzas,
distribuciones, nivel de
agregacion, etc.
Principalmente
enfocado en riesgos de
seguro, en particular
riesgo de reserva.

Dificil de predecir, ni
siquiera los QIS o
pueden determinar con
claridad.

Por la experiencia
obtenida en Australia,
ésta indica que en

promedio los margenes
de riesgo de pasivos
provenientes de
reclamaciones varian
por clase entre 4.5 y
12% del mejor
estimador de reservas
descontado para
negocio o seguro
directo y entre 6.3 y
17.6% para reaseguro.

Fuente: APRA General
Insurance Risk Margins

Industry Report, Oct.
2005

Las provisiones técnicas
seran altamente

dependientes de niveles
de agregacién (para
portafolios variantes).

necesitar de
otras prescripciones
para evitar distintas
interpretaciones del
costo de capital (en
diferentes compaiiias o

Puede

por diferentes
reguladores).
Menor chance de

manipulacion, pero
dependiente en la

definicion de capital
(que puede ser
conducido por juicios

actuariales).

Considera los tipos de
riesgo reflejados en la
medida de capital, mas
afin de incluir los de
seguro, mercado,
crédito y operacionales.

Dificil de predecir, ni
siquiera los QIS o
pueden especificar con
claridad.

Por la experiencia
obtenida en Suiza, ésta
indica que entre el 2 y
8% del mejor estimador
descontado depende del
tipo de negocio escrito
(si se trata de un
portafolio completo,
considerando

diversificacion entre
lineas de negocio).
Calculado en lineas
separadas, el margen

de riesgo es mas alto
(2% - 5%+). Las cifras
obtenidas son netas de
reaseguro.

Fuente: SST
Proyeccion del capital
base.

Provee proteccion
explicita.
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La manipulacién es
posible, a menos que
los supuestos sean
mas  explicitos vy
monitoreados durante
su revelacién.

Arbitraria.

No hay distincién
entre el major
estimador y el

margen de riesgo.

Falta de
armonizacion.

No es transparente.



I1.2.3.1 PILAR I. REQUERIMIENTOS CUANTITATIVOS

Facil de manipular,
Falta de metodologia | Liberacion de ganancias | especialmente
para lidiar con los | ligada al riesgo de | durante el ciclo.
negocios de cola larga. reserva.

Dificultad para analizar | Su habilidad para hacer
los movimientos y | ajustes razonables para

desarrollos. la diversificacién
dependerd de si el
Puede generar una | capital regulatorio
barrera para el | permite sensibilidad
entendimiento (black | para ello.
box).
También  se puede
Si se presenta algln | convertir en una
cambio en el mercado, | aproximacién que cree
el percentil fijado | una barrera para el
(digamos 75%) no serd @ entendimiento (black
el mismo. box).

Fuente: Olesen Annette, Solvency II: Risk Margin Comparison, 2006.

Para los seguros de largo plazo, suponiendo un seguro temporal a m afos, cuya
vigencia remanente es de n afos al momento de la valuacion, donde el asegurado
en el momento del calculo tiene edad x, el margen de riesgo puede ser estimado
como:

MR=Y  pi(;~i XSCR +SCR )W,
=1
donde
1

i ¥ v

r=1

. p.: es la probabilidad de que la péliza contintie vigente hasta el afio ¢,

r.: es la tasa de retorno de capital en el afio ¢, y

SCR™ y SCR™ son el requerimiento de capital de solvencia del riesgo técnico

y del riesgo operacional respectivamente.
[Aguilar, 2010].

Desde el enfoque suizo (en el cual se basa el método de coste de capital):

1) Todo activo y pasivo deben valorarse a precios de mercado.

2) El valor de mercado de activos negociados es su precio en esos mercados.

3) El valor de mercado de las provisiones técnicas es el valor descontado de la
mejor estimacién de todos los flujos comprometidos (incluyendo garantias,
opciones, gastos de administracion y gastos generales) mas el MVM.

4) El capital adecuado al riesgo (risk bearing capital) es la diferencia entre el
activo y el pasivo valorados a precios de mercado.

5) El capital necesario para afrontar el riesgo a soportar, en el horizonte de un
afno, es la pérdida esperada - Tail VaR - del cambio en dicho capital, durante
ese intervalo de tiempo.
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6) El riesgo en el afio actual es el asociado con las actividades que comienzan en
ese afio y

7) El riesgo de liquidacion (riesgo de reservas o run off risk) es el asociado a la
liquidacion de la cartera.

El MVM (basado en el market cost of hedging®®) es el coste del valor actual de los

futuros SCR que son necesarios durante el periodo en el que se va a llevar a cabo

la liquidacion de la cartera. Sea t = 0 el instante actual y t = 1 el comienzo del

proximo ejercicio. Al intervalo de tiempo entre ambos instantes se le designa

como Afio 0 y asi sucesivamente:

Ano 0 Ano 1 Ano 2

) i€ O

t=0 t=1 t=2 t=3

El SCR absorberd pérdidas durante el afio cero hasta un cierto nivel. Si se
superara ese nivel, entonces la empresa pasaria a ser insolvente. Se supone que
en t = 1 la empresa es absorbida por otra compafiia, la cual deberd ser
compensada por el capital adicional que deberd dotar para llevar a cabo la
liquidacion. Es decir, en t = 0, cuando la empresa es solvente, el valor de los
activos es igual al valor del mercado de los pasivos (mejor estimacion + MVM)
mas el SCR, mientras que en t = 1, el valor de los activos es solamente igual al
valor de los pasivos.

Para poder calcular el importe asociado al MVM se tienen las hipotesis siguientes:

1) La empresa insolvente no sabe quién la comprara.

2) A efectos del SST, el SCR adicional, que debera dotar la empresa que haga la
compra, se calcula Unicamente en funcion de las partidas de la organizacion
adquirida.

3) El riesgo de los activos en t = 1 es el mismo que ent = 0.

Pasos para calcular el MVM:
Partiendo de la formula:

término del periodo SCR (t)

t=1 (1+Zz)t
1) Determinacion del SCR necesario para los proximos afios. Para su calculo sélo
se considera el riesgo asociado al proceso de liquidacidon y no a las nuevas
actividades (ya que supuestamente no se realizaran), lo que se puede hacer
mediante:
- El calculo de la cifra precisa de cada afo, usando las proyecciones de
activos y pasivos o
- La suposicién de que el riesgo de liquidacién es proporcional a la mejor
estimacion de las provisiones técnicas y, partiendo de ello, calcular los SCR
asociados a los préximos afios.
2) Descuento de las futuras cifras de SCR usando la curva de tipos libres de
riesgo, para asi conseguir su valor actual.
3) Obtencion del coste multiplicando el valor actual anterior por el coste de
capital establecido, 6%,
Para finalizar, como un ejemplo de calculo del MVM, se expone el subsecuente:
Sea una compania cuyos datos en t = 0 son:
- Mejor estimador de las provisiones técnicas = 100
- SCR = 100, que se divide en:

MVM = CoC

%  Precio al cual una transaccién razonablemente se terminaria con el comprador.

100 Coste que estimé el FOPI (Federal Office of Private Insurance) para una compafiia con un rating de BBB
en la escala de Standard & Poor’s.
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Riesgo de crédito y mercado = 50
Riesgo de operaciones del afio actual = 20
Riesgo por liquidacién en un afio = 30
- Activos en forma de bonos del gobierno y acciones
- Las provisiones técnicas se iran liquidando de tal forma que los saldos seran:
ent =1, saldo de 100; en t = 2, saldo de 50; en t = 3, saldo de 25; parat =
4, saldo de 0.
Se supone que la compafiia tiene una cartera estable, es decir, que los flujos que
son generados por nuevos negocios coinciden con los flujos de las actividades que
desaparecen. Si la empresa siguiera funcionando, entonces el SCR en t = 1 seria
igual al SCR en t = 0. Al no tomarse en cuenta las nuevas actividades, el SCR; =
80. En t = 2, las acciones han sido canjeadas por bonos del gobierno, por lo que la
cartera toma el nombre de cartera replicante dptima. Esto se puede percibir
graficamente de la manera siguiente:

Grafica I1.1. Ejemplo del calculo del Margen de Riesgo

Fuiuros SCR dotados por el comprador
3“ — . —

30 ORiesgo de liguidacién
ORiesgo de actividades de este afio
ORiesgo de mercado

50 50
. . Jas ],
t=20 t=1 t=2 t=3
Insolvencia de La compaiiia es comprada por oira
la compaiiia que debe dotar capital por ella

Fuente: Alonso Pablo, Albarran Irene, Andlisis del riesgo en seguros en el marco de
Solvencia II: Técnicas estadisticas avanzadas Monte Carlo y Bootstrapping, 2008.

Siguiendo los pasos previamente citados:

1) Célculo de los SCR. Se supone que en el instante t = 1 la composicién de la
cartera de activos es la misma que en t = 0. Por tanto, SCR ent = 1 es igual a
80. Se puede conjeturar que para t = 2 y t = 3 las cantidades asociadas al
riesgo de liquidacion son proporcionales al mejor estimador de las provisiones
técnicas en el instante inicial, lo que significa que si en t = 0 el SCR por
liquidacion es de 30 y las provisiones técnicas son 100, la proporcidon sera de
0.3 hasta el final.

Por tanto, la secuencia del SCR es:

Provisiones

[LelES Técnicas =Aei
1 100 80

2 50 15

3 25 7.5
>3 0 0
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2) Valor actual del SCR
Usando un tipo de interés libre de riesgo del 4%:
= 80 15 7.5

= + -+ - =97.5
1.04 1.04° 1.04

3) Valor del MVM
Y, finalmente, usando un coste de capital del 6% se llega a la cifra deseada:
MVM =0.06%VA4A=5.8

Para asegurar que el importe de las provisiones técnicas estd asociado a un
margen de riesgo adecuado, los supervisores deben: revisar la calidad de los
datos, revisar la aplicabilidad y relevancia de los métodos estadisticos, examinar
otras justificaciones técnicas o actuariales, y evaluar si el nivel de prudencia con el
que trabaja la entidad es coherente con el principio de valoracién de las
provisiones técnicas demandado por los reguladores.
Si los resultados llevan al inspector a sostener que las provisiones técnicas son
insuficientes, podra reivindicar como parte de sus actuaciones en el Pilar II, que
éstas sean aumentadas y/o que el proceso de calculo sea revisado [Alonso,
Albarran, 2008].

e Provisiones técnicas de vida.
Segmentacion 1° nivel, para la presentacion de resultados. Incluye contratos con
participacion en beneficios, contratos donde el tomador asume el riesgo de
inversion, otros contratos sin participacion en beneficios y reaseguro aceptado.

Segmentacion 2° nivel, para el calculo del margen de riesgo. Incluye riesgo de
fallecimiento, longevidad, incapacidad y ahorro.

Mejor estimador (BE). Componentes: mortalidad, morbilidad, longevidad,
incapacidad, futuras indemnizaciones discrecionales, garantias financieras,
opciones, gastos; sin minimo de valor de rescate; generalmente, pédliza por pdliza;
involucra el comportamiento de los tomadores; valoracién del valor temporal de
las opciones, consistentes con el mercado. Acciones de la direccidn: asset mix,
realizacion de plusvalias para minimizar la participacion en beneficios. Separacion
entre importes garantizados, futuras contractuales, legales o discrecionales.

Mejor estimador de obligaciones (BEL). Proyeccion de flujos (unit linked, flujos
asociados al producto incluyendo gastos, indemnizaciones por fallecimiento y
gastos a favor del asegurador), primas futuras de contratos en curso (ya sean
periddicas, opciones o garantias), proyeccion de las mismas (TAR).

e Provisiones técnicas de no vida.
Segmentacion por ramos. Accidentes; automovilistico; dafios por incendio; de
responsabilidad civil; de crédito; legal; de marina, aviacion y transporte; entre
otros.
En cuanto a los elementos especificos de los seguros de no vida, hay que tomar
en cuenta que la medicién del riesgo esta coligada al uso de técnicas estadisticas
y de modelacién actuarial, por lo que se incorporan la experiencia pasada y las
circunstancias especificas del asegurador. En el caso de riesgos masivos, se
utilizan algunos métodos como: Chain Ladder, Bornhuetten-Ferguson, link ratio,
loss ratio, Cape Cod, Grossing up & Benktander.
El reaseguro proporcional debe tratarse como seguro directo; mientras que el
reaseguro aceptado no proporcional se divide en varias categorias: de propiedad,
de fallecimiento y de marina, aviacién y transporte.
Si se utiliza una valoracion “caso a caso” debe explicarse la razon.
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- Fondos propios.

Directiva. Capital disponible para solvencia, puede incluir capital no pagado;

clasificacidon en tres tipos o tiers dependiendo de criterios diferentes. Admisibilidad

y limites aplicables a los tres niveles: SCR = min 1/3 Tierl, max 1/3 Tier3. MCR

solo Tierl y Tier2, min Y2 Tierl.

Fondos propios de base. Mayores especificaciones para clasificar activos que

exceden de los pasivos a valor de mercado, subclasificaciones para cada Tier,

pasivos subordinados.

Fondos propios complementarios. Otros elementos que pueden ser exigibles para

absorber pérdidas, tales como capital no desembolsado, letras de crédito y

compromisos de reaseguradores [de la Parra, 2007].

La cobertura de los requerimientos de capital mediante fondos propios se

desarrolla en tres pasos:

1. Se identifican los componentes de fondos propios, ya sean basicos, que
aparecen como partidas de balance, o complementarios, que no figuran como
tales.

2. Se clasifican los integrantes identificados en Tierl, Tier2 o Tier3, en funcion de
su naturaleza, calidad y capacidad de absorcidon de pérdidas.

3. Se limita el reconocimiento de los Tier2 y Tier3 con fines de supervision
[Lozano, 2007].

- Inversiones.

Las entidades invertirdn siguiendo el principio de prudencia sefialado
anteriormente.

Sustitucidon del régimen de inversion de aplicacion general, por la definicion de una
politica de inversion explicita (por parte de cada institucion).

Objetivos. Privilegiar el calce entre activos y pasivos; ser coherente con la
naturaleza, duracion y moneda de las obligaciones; mantener coeficientes de
liquidez apropiados.

Limitaciones generales. Inversidn con partes relacionadas, concentracién, acciones
e inmuebles, créditos y uso de derivados para fines de cobertura.

Limitaciones en funcion de las condiciones del mercado. Empleo de mecanismos
de medicién y administracion de riesgos; precision de la responsabilidad de la
administracion de las inversiones: consejo administrativo y comité de inversiones
[Aguilera, 2009].

- Reaseguro y mecanismos de transferencia de riesgos.

Supervision de la calidad crediticia. Mantenimiento del esquema de supervision
indirecta del reaseguro, a través de las calificaciones de las entidades
reaseguradoras.

Ampliacion de los mecanismos de transferencia de riesgo (bursatilizacién'®® de
carteras de riesgos técnicos) [Aguilera, Proyecto de Solvencia II, 2009].

- Requerimientos de capital de solvencia.

Los elementos que componen el capital (patrimonio propio no comprometido) se
ordenan en tres categorias: Tierl (maxima calidad), Tier2 (buena calidad, sujeta a
limites) y Tier3 (menor calidad, autorizacidén previa) [Lozano, 2006].

Los requerimientos de capital de solvencia descansan sobre un doble sistema:
SCR (Solvency Capital Requirement) y MCR (Minimum Capital Requirement).

101

La bursatilizacion (securitizacién) de activos y flujos de efectivo futuros, es un proceso estructurado, en
el cual activos similares se agrupan y suscriben para crear titulos de valor negociables para colocarlos
entre los inversionistas de un mercado de valores organizado. La bursatilizacion permite a la empresa
obtener financiamiento bursatil, al dar liquidez a activos no liquidos o al dar valor presente a los ingresos
futuros de diversos proyectos [Bolsa Mexicana de Valores, 2003].
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El SCR es el capital econdmico que una entidad necesita para limitar la
probabilidad de ruina al 0.5% en un afio, es decir, abarca los recursos
patrimoniales suficientes para respaldar (con alto grado de certidumbre) los
riesgos y las responsabilidades asumidas. Este refleja el verdadero perfil de riesgo
de la entidad, promueve el desarrollo de politicas adecuadas para la selecciéon y
suscripcion de riesgos, y busca la determinaciéon de los supuestos y de los
recursos patrimoniales a mantener para hacer frente a situaciones de caracter
excepcional que pongan en riesgo la solvencia de la institucién [Yafiez, 2009].

Por su parte, el MCR es el nivel de capital por debajo del cual los intereses de los
tomadores de seguro peligran si la institucion sigue operando. Este representa un
nivel de capital minimo con fines de intervencion supervisora.

Para mayor precision en el calculo del SCR es necesaria una mejor y mas
completa estimacion de los riesgos, una calidad superior de activos y un énfasis
en pruebas de estrés'®? (stress tests), debido a que éstas constituyen un
instrumento de mejora en la gestidon de riesgos de una entidad y en el
funcionamiento y regulacidn del sistema financiero [Lozano, 2007].

El stress testing designa las diversas técnicas para evaluar la vulnerabilidad a
eventos excepcionales y posibles en un horizonte verosimil para las instituciones
financieras. Este funciona como complemento de los modelos estadisticos y
consiste en especificar una serie de escenarios de movimientos extremos, pero
plausibles en el entorno macroecondmico, que puedan afectar el riesgo de una
cartera; y, después, analizar el comportamiento esperado de ésta con respecto a
ellos. Por ejemplo, aumento de la tasa de mortalidad por 1.5% solamente durante
un afio (g, + 0.0015).

Los escenarios son estados posibles del futuro, los cuales se definen con la
descripcion de como podrian evolucionar algunas variables macroecondémicas. El
objetivo que se indaga al generarlos es predecir y describir todos los outcomes
futuros posibles, para posteriormente examinar su impacto sobre las medidas de
riesgo [Trias, 2007]. Acorde al ejemplo anterior, un aumento de la tasa de
mortalidad en un escenario optimista podria ser del 1.1% y en uno pesimista del
1.9%.

Estudios cuantitativos de impacto, QIS (Quantitative Impact Studies). Con la
finalidad de conectar las ideas propuestas con la realidad, es decir, de calcular el
impacto de utilizar ciertas medidas como estandares para el calculo de los
requerimientos de capital y solvencia e indices de comparacién en una entidad
aseguradora, se encomendo6 al CEIOPS la tarea de determinar, por medio de un
estudio cuantitativo por afio, las medidas mas oOptimas (especialmente para el
calculo del SCR y MCR) y principios sobre los cuales basar el modelo de Solvencia
II.

Su construccién sigue un esquema de abajo hacia arriba (bottom-up); es decir,
tras la identificacion de los distintos tipos de riesgos, se evalla la cifra de capital
asociada a cada uno de ellos para, ulteriormente, agregarlas y obtener la cifra
global.

Hasta el momento se han realizado cuatro estudios cuantitativos (Quantitative
Impact Study, QIS) y el quinto se encuentra en proceso.
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La realizacion de pruebas de estrés, con las medidas de riesgo y/o los modelos de gestién de riesgo en
condiciones extremas del mercado (incluyendo un incremento de las correlaciones entre diferentes
variables), tienen como finalidad ayudar a comprender mejor como se podrian comportar las medidas de
riesgo (VaR y TVaR, en este caso) y los modelos de gestion de riesgo, dentro de los mercados volatiles
gran Enciclopedia de Economia, www.economia48.com/spa/d/pruebas-de-estres/pruebas-de-
estres.htm].
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QIS1 (2005). Objetivos: analizar el nivel de prudencia de las provisiones técnicas
realmente constituidas, para lo que se compararon sus importes con los que
resultarian de aplicar diferentes niveles de confianza; y averiguar la utilidad
practica de los calculos realizados.

Acciones que se llevaron a cabo: se inspeccionaron las provisiones técnicas en el

seguro de vida (la media, el mejor estimador, los percentiles 75 y 90, factores de

riesgo); éstas se encaminaron sélo a captura de riesgo, a la suscripcién de riesgos
al nivel de confianza deseado y al riesgo de crédito (de reaseguro); se realizaron
guias y prescripciones de las metodologias usadas; y se compard la actual

constitucion de reservas técnicas con la implementada en Solvencia II.

QIS2 (2006). Con el propdsito de afinar aun mas el cdlculo del QIS1 y mostrar

un estimado cuantitativo del impacto total del nuevo sistema de solvencia, este

estudio incorpord: hipdtesis de valoracidén aplicables a activos y pasivos; nivel de
capital minimo exigido para garantizar la solvencia, calculado como una férmula
estandar; nivel de SCR calculado por medio de un modelo propio; y el calculo del

MCR para garantizar la solvencia [Alonso, Albarran, 2008].

El nimero de participantes en este estudio ascendié a 514 entidades!®®, lo que

representd un 65% mas que en el QIS1 [Lozano, 2007].

QIS3 (2007). Se basd en observar el impacto de la inmersidon de nuevos

estandares de solvencia para supervision y regulacion.

Acciones puestas en practica: se consumoé el primer ejercicio de calibracidon con

gran participacion de la industria, considerando el impacto en sus balances (SCR,

fondos propios e inversiones); se analizdo la adecuacion y practicidad de los
calculos, tomando en cuenta las calibraciones tentativas a usarse; se visualizaron
los pros y contras de las aproximaciones planteadas por el disefio del MCR.

La forma de célculo del mejor estimador (BE) fue muy parecida a la del QIS2;

asimismo, las areas mas complejas del estudio fueron: la valoracién de beneficios

futuros discrecionales, de opciones y garantias (en el caso de vida), y la
segmentacion por linea de negocio y evaluacién de las provisiones por prima (en
el caso de no vida).

El impacto que obtuvo a nivel grupal doblo al del QIS2 [Duran, 2009].

QIS4 (2008). Se aplicod de abril a julio de 2008. Participaron 1313 aseguradoras

y reaseguradoras (25% del total de las compafiias europeas) y 15 grupos de

seguros (60% de los contemplados en Europa). Por primera vez se integraron

instituciones de Estados que no pertenecen a la Union Europea, como Islandia,

Liechtenstein y Noruega.

Uno de los mayores objetivos que se plantearon al hacer este estudio fue

comprobar si de alguna forma los requerimientos cuantitativos de solvencia

futuros podian implementarse en la practica.

Para ello, se propuso usar una férmula o un modelo interno (de acuerdo al tamano

de la compafiia), que fue implementado por varios participantes.

- 141 aseguradoras de 16 Estados de la EEA (European Economic Area)
reportaron sus efectos haciendo uso de modelos internos.

- Al aplicar un modelo interno y comparar los requerimientos de capital de
solvencia, el capital requerido es menor que cuando se utiliza la aproximacion
estandar.

- Lo anterior no funciona para todos los sub-riesgos, ya que en algunos el costo
se incrementa con modelos internos.

103 Entidades representativas del 65% del mercado en vida y del 56% en no vida, cuyos paises mas

representativos fueron: Alemania, Francia, Espafia y Reino Unido.
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- Mas del 60% de los colaboradores estan dispuestos para usar este tipo de
modelos, si no en su totalidad, parcialmente al implementar maddulos
individuales para modelar cada clase de riesgo [Ehrlich, Stélting, 2008].

Para determinar el SCR de los distintos riesgos, por lo menos una vez al afio, este

QIS parte de dos enfoques:

- Cuando modela la distribucion de la variable aleatoria busca el percentil
99.5%; cuando estresa'® los sub-riesgos asociados a la misma, define los
factores utilizando un nivel de confianza de 99.5%; y cuando aplica estos
factores a la informacidn, no necesariamente se traduce en el percentil 99.5%
de la distribucion de pérdida de interés.

- En la evaluacion de cada sub-riesgo, en el cual se utilizan factores de estrés,
toma en cuenta el efecto mitigante de la participacion de utilidades (o
beneficios) [Yanez, 2009].

En tanto que para el MCR busca un calculo simple y auditable, netamente seguro,

con una calibracion que asegure interaccion con el SCR [Duran, 2009].

- Los resultados arrojados revelaron que los requerimientos de capital de todas
las empresas participes tendieron a la alza bajo Solvencia II.

- La estructura y complejidad de este cuarto estudio ratificaron la importancia
de los requerimientos cuantitativos de solvencia futuros para el desarrollo de
un sistema de solvencia basado en el riesgo. No obstante, se requiere de
esfuerzos persistentes para optimizar esos requerimientos en la practica.

- El efecto que tuvo fue de un 40% mayor que el QIS3 [Ehrlich, Stoélting, 2008].

QIS5 (2010). Es un estudio de impacto planteado para experimentar diversas

opciones para la presentacidon de las medidas del Nivel II. Sus especificaciones se

dieron a conocer el 15 de abril del afio en curso, entre las cuales se encuentran:

- Participacion de entidades pequefias (régimen especial) y grupos.

- Esfuerzo en la calidad de gestion. Los retos en materia de sistema de gobierno

Se espera que los resultados de este QIS difieran de los obtenidos en el QIS4, por

diversas razones:

- QIS4 se llevd a cabo en el 2008 sobre datos del 2007, mientras que este QIS
se basara en los datos del 2009.

- Los cambios en los valores de mercado y balances de las entidades tornan
dificil la comparacién de los resultados.

- Debido a la evolucién en los Ultimos dos afios, las diferencias en las
calibraciones e iniciativas probadas complican la asimilacion de los efectos
generados.

Es importante sefialar que las modificaciones en el mercado se seguiran

produciendo hasta 2012, por lo que este QIS tampoco puede ser interpretado

como una valoracidon del impacto exacto de la nueva normativa en su entrada en
vigor, pero si aporta su experiencia al proceso de tramitacion de las medidas

propuestas por la Comisién para el Nivel II.

El estudio sera lanzado entre los meses de agosto y noviembre, y se espera que

en abril del 2011 se publiquen sus resultados [Duque, 2005].

Debido a que este pilar es uno de los eslabones esenciales de Solvencia II, es fundamental
detallar mas sobre el mismo.

El SCR es un requisito basado en el riesgo soportado por la aseguradora, que garantiza un
minimo de capital para mantener la proteccion apropiada a los asegurados y la estabilidad

104 Es decir, cuando se recalculan los sub-riesgos (en este caso) cambiando una hipétesis de calculo (por
ejemplo la tabla de mortalidad considerada, las tasas de interés, la inflacion, la morbilidad o el indice de
siniestralidad) [Méndez, 2009].
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del mercado. Si la aseguradora no cumple con el nivel exigido de SCR se le pide que
restablezca su capital hasta el nivel de SCR, de acuerdo a un plan que necesita ser aprobado
por los supervisores. Como establece el CEIOPS, el SCR debe considerar la cantidad de
capital necesaria para cubrir todas las obligaciones durante un horizonte de tiempo
especificado y a un nivel de confianza definido. Por ello, se deben englobar la totalidad de
riesgos, y no soélo los técnicos [Alonso, Albarran, 2008].

Para su estimacion, se puede utilizar algin modelo interno (ya sea parcial o total) o, bien, la
féormula general / estandar propuesta en el QIS4:

SCR = BSCR - Adj + SCROP ,
donde

BSCR es el requerimiento de capital bruto (basico)
Adj es el ajuste por el efecto del reparto de los
beneficios futuros (Adj,,,) y de los impuestos
diferidos (A4dj,;)y
SCR,, es el riesgo operacional
A primera vista, parece que es un calculo sencillo, pero, en realidad, no lo es. En especial, el
requerimiento de capital basico es el que involucra todos los riesgos relacionados con el SCR

(como se ilustra en el cuadro II.14), por lo que obtenerlo es un tanto complicado (en el
Capitulo III se describe el procedimiento general).
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Cuadro II1.14. Riesgos que involucra la formula estandar del SCR (QIS4)

SCR
I : I
BSCR
Aju stado Req uerimientp de’ cgpital de SC Roperativo (op)
solvencia basico
|
| | | | |
SCRpealth SCRyef (defaut) (crédito
SCRnI(novida) SCRmkt(mercado) ik i eau.)(cre =’ SC'Rlife (vida)
(salud) contrapartida)
l ] _ 1 ]
NLPF (prima) | Mkt (tipo de | HealthLT(Iargo Lifemort —
cambio) plazo) Life|apse (mortalidad)
NLcat Mktgop Accident & - Lifeiong
(catastrofico) — (inversiones — HealthST(corto (supervivencia- =
inmobiliarias) plazo) Lifeexp longevidad)
(gastos)
Mktint(tipo de HealthWC ( Ltlfteciit )
interés) | e . catastréfico
(compensacién al I—lfedis(incapacidad-
Ri1odon | morbilidad)
Mk .
tcont.:' 1 Mkteq (rentavariable, LIferev
(concentracion) ]
acciones) (revision)
MKEep (epread, instrumentos Ajuste al efecto dg redu'cmon qQ riesgo
| que supone la existencia de podlizas con

financieros)

derecho arepartos futuros de beneficios
(KC).

Fuente: CEIOPS, CEIOP’S Report on its fourth Quantitative Impact Study (QIS4) for Solvency II, 2008.

Para poder evaluar correctamente esta cifra de capital, la definicion del CEIOPS contempla
los elementos siguientes:
1. Una medida del riesgo.
2. Una cierta probabilidad o nivel de confianza.
3. Un horizonte temporal (por lo general, se utiliza un afio).

En lo que se refiere a las medidas, las mas comunes son:

a) VaR al 99.5% (Valor en Riesgo). Pérdida maxima esperada (o peor resultado), que
proporciona una medida resumida del riesgo de mercado, la cual se espera
sobrepasar uno de cada 200 afios. Este es un instrumento analitico que requiere que
se haga un analisis de
la informacion disponible y que se acoten los posibles resultados, mediante la fijacion
tanto del horizonte temporal como del nivel de confianza.
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Por ejemplo, si el valor de una cartera fuera de 100 millones de euros y se
estableciera como horizonte temporal una semana (dias habiles) y como nivel de
confianza el 99%, se deberian seguir los siguientes pasos para evaluar el VaR:

1. Valoracidon de la cartera a precios de mercado: en este caso, 100 millones de

2.

3.

euros.
Medicidon de la variabilidad del factor de riesgo analizado: en este caso, seria la
oscilacion media del precio o volatilidad, por ejemplo, 20% anual.

Establecimiento del horizonte temporal: en este caso, una semana - 5 dias habiles
- que puesto en forma anual corresponde a 5/255 afios, dado que 255 son las
sesiones habiles en el afio.

Establecimiento del nivel de confianza: en este caso es el 99% vy, suponiendo que
los rendimientos siguen una distribucion normal, entonces el limite buscado (de
acuerdo a las tablas de la normal) sera 2.33 veces la desviacion tipica.

Obtencién del valor del VaR mediante la utilizacion de toda la informacion
anterior. En este caso sera (en millones de euros):

VaR =100(20%), /i(2.33) =6.52
255

Lo que significa que en una de cada cien sesiones de mercado, la cartera puede
perder mas de 6.52 millones de euros.

En términos probabilisticos, dada una cartera C, un intervalo de tiempo T y un
nivel de probabilidad p de que las pérdidas reales L sean iguales o menores que
L* durante el periodo T. Ese nivel L* es el VaR. Formalmente: P(L*>L)=p, es

decir, hay una probabilidad 1-p de obtener resultados peores que L*.

Cabe mencionar, que, en caso de que no se cumpliera la hipotesis supuesta de
que los rendimientos siguen una distribucién normal, entonces los resultados no
serian del todo buenos. En forma general, el VaR no satisface todas las
condiciones que se requieren, a lo que se le llama medida coherente de riesgo'®,

por lo que se propusieron otras medidas alternativas, entre ellas el TVaR.

b) TVaR o Tail VaR, Pérdida esperada al 99% - Expected Shortfall -. Anade al VaR la

pérdida adicional esperada si se supera el limite especificado, por lo que también
considera una distribuciéon de cola (grafica I1.2). El TVaR se puede definir como la
pérdida esperada en una cartera en el p% de los peores casos en un horizonte H. Es,
por tanto, el promedio de las pérdidas que exceden al VaR. Formalmente:
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Mediante la medida coherente del riesgo, se otorga un nimero a cada posible valor de una cartera, X,
M(X). Si el nimero es positivo, se interpreta como la minima cantidad adicional de efectivo que un
agente debe afiadir a la posicion con riesgo X. Esa cantidad debe invertirse en el activo sin riesgo para
garantizar la solvencia de la posicién. Si, por el contrario la cifra fuese negativa, la cantidad de efectivo, -
M(X), puede retirarse de la cartera o ingresarse en caja. Asi, dadas dos carteras X e Y (independientes o
no) y dos numeros, n y t, siento t positivo, las medidas coherentes del riesgo deben cumplir:
subacitividad M(X+Y)<M(X)+M(Y), homogeneidad M(tX)=tM(X),monoticidad M(X)=M(Y) si X=Y vy
condicién libre de riesgo M(X+m)=M(X)-n.
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p
j xf (x)dx
TVaR=E(X /X > p)=————, endondep esel VaR

.[f(x)dx
De manera grafica, se aprecia al VaR y al TVaR de la siguiente forma:

Grafica I1.2. VaR y TVaR

/\

VaR
/a

y TVaR

] e

Fuente: Alonso Pablo, Albarran Irene, Analisis del riesgo en seguros en el marco de Solvencia
II: Técnicas estadisticas avanzadas Monte Carlo y Bootstrapping, 2008.

El TVaR es la diferencia entre el valor esperado de la cartera al final del horizonte y la
media de la cola asociada al percentil p en el momento de la valoracion. El uso del
TVaR es complementario al VaR, esto es, mientras que el VaR controla el riesgo de
mercado en las situaciones normales de mercado (99% de los casos, si ése es el nivel
de confianza elegido), el TVaR realiza la misma funcion en los casos extremos (el 1%
restante). Esta ultima resulta de gran utilidad para posiciones con distribuciones de
colas gruesas y asimétricas, como las carteras de opciones o la siniestralidad de una
cartera de poélizas de seguros.

Algunas de las ventajas que presenta el TVaR sobre la medida VaR elegida en el

modelo son:

e Considera no solo la probabilidad de insolvencia, sino también la pérdida esperada
por la insolvencia.

e En ciertos ramos, las companias estan expuestas a soportar siniestros con un alto
impacto. El VaR no contempla las pérdidas mas alla del umbral de confianza a la
hora de dotar el capital. Sin embargo, el TVaR si las considera.

e TVaR es una medida subaditiva, lo que significa que las exigencias de capital por
dos o mas riesgos combinados es menor que las exigencias asociadas a cada uno
por separado. Esta propiedad no se da con generalidad en el VaR, sobre todo
cuando se trata de colas muy pesadas o de distribuciones muy asimétricas.

Haciendo referencia a la segunda cifra necesaria en el calculo, la Comisién Europea propuso
que el MCR sea un minimo para el SCR. El MCR es una especie de colchdn contra el riesgo de
deterioro de la fortaleza financiera de una compafia, a medida que se van haciendo los
pagos por los siniestros. Para valorar el MCR, se sugieren las posibilidades subsecuentes:

a) La continuacion de los requisitos de capital del sistema Solvencia I

b) Un porcentaje del SCR
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c) Una version simplificada del SCR
d) Un porcentaje de las provisiones técnicas

Para el calculo del SCR, los modelos estandarizados (o deterministas) parten de féormulas
simples, que ponen en relacion todos los requisitos de capital con las categorias clave de
riesgo. Este tipo de modelos sera de utilidad para empresas que se acerquen a la media, por
lo que sblo podran aportar una aproximacion a lo que serian las necesidades de capital
sujetas al riesgo. Por cuestiones obvias, el uso de los mismos no asegura resultados exactos
cuando el perfil de riesgo de la aseguradora se desvie significativamente de las hipodtesis
basicas para el calculo.

Por su parte, los modelos estocasticos generan diferentes estados de resultados
considerando algun supuesto distribucional en cada fuente de riesgo (siniestralidad,
caducidad, gastos, defaults, rendimiento financiero, etc.) y, una vez finalizado el proceso,
acomodan los datos obtenidos en un histograma ubicando el percentil 99.5%.

Desde luego, los modelos propios deben ser aprobados por las autoridades reguladoras,
aunque éstos resultan bastante caros, por ejemplo, para el caso de Basilea II, se estimd que
bancos con activos por encima de los 30,000 millones de euros, cada uno necesitaria gastar
unos 115 millones de euros en unos cinco afios [Alonso, Albarran, 2008].

Para su efecto, en la tabla II.6 se exhiben las ventajas y desventajas del modelo
determinista y del estocastico, antes citados.

Tabla I1.6. Modelo determinista vs. modelo estocastico para el calculo del SCR

Modelo Ventajas Desventajas

- No da una medida Unica

.. . - Facilidad de interpretacion del riesgo
Determinista (activos ) . . .
. - - Mayor claridad sobre qué - Dificultad para determinar
Yy pasivos bajo . T
. . escenarios producen problemas la probabilidad de
diversos escenarios o .
. (mas riesgosos, por lo tanto, ocurrencia de cada
de estrés pre- . . )
L mayor capital; escenarios escenario
definidos) A
adversos) - Cdémo ponderar
escenarios
- Permite visualizar toda la
distribucion de la probabilidad .
£ s P - - Requiere un mayor
Estocastico (analisis - Flexibilidad para modelar .
- esfuerzo, tiempo y
de resultados correlaciones ; -
. - sistemas sofisticados
generando - Permite cuantificar una sola PR
. . - Resultados mas dificiles
escenarios) medida

- Permite identificar directamente de interpretar

escenarios adversos

Fuente: Méndez José Manuel, Medicién del riesgo, 2009.

Solvencia II aspira a lograr un enfoque integrado en el caso de usar modelos internos. La
finalidad es que las empresas, que dispongan de las herramientas suficientes para ello,
cuenten con una mejor unificacidon en sus procesos y practicas de administracion de riesgos y
puedan modelar sus necesidades de capital segin diversas clases de riesgo y lineas de
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negocio (lo que, a su vez, facilita el entendimiento de los efectos de los cambios en las
actividades en su perfil de riesgos y en su posicion financiera - nuevas lineas de negocios,

fusiones, etc. -), teniendo presentes algunas cuestiones como:

- Los modelos internos deben basarse en la misma metodologia que la férmula
estandar (VaR al 99.5%). Se puede recurrir a éstos en la valuacién de pasivos de
seguros, analisis de condiciones financieras, stress and scenario testing, analisis de
descalce entre activos y pasivos y refinamiento de las politicas de inversion, analisis
del riesgo de mercado de ciertos instrumentos con garantias (como fondos agregados
y anualidades variables), pricing de productos, evaluacion de programas de reaseguro

y de estrategias de administracion, otorgamiento de bonos, entre otros.

- El manejo de estos modelos estd sujeto a la autorizacién previa por parte del
supervisor, a una correcta documentacion, al mantenimiento y uso continuo de los
mismos (al menos durante un ano), al control de los cambios que puedan afectarlos y

a la revelacion de los resultados obtenidos.

- La informacidn es una pieza clave en el desarrollo de este tipo de modelos, por lo que
es crucial que sea de calidad (oportuna, confiable, homogénea y suficiente) para
obtener una estimacion correcta de los requerimientos de capital. Esto implica un
predisefio y un plan de transicion entre la estructura de la informacidn actual y la que

se desea alcanzar en corto, mediano y largo plazos [Yafiez, 2009].

- Deben realizarse varios tests: de uso (sobre la relevancia y utilidad para la entidad),
de calidad estadistica (acerca de los datos y de la metodologia) y de calibracion

(sobre la fiabilidad del resultado obtenido).

- Se admiten los modelos parciales transitorios (hasta la implantacién de un modelo
total) o permanentes, si modelan al menos el 80% del SCR y no existe cherry-picking

(modelar Unicamente lo que le conviene a la empresa) [Lozano, 2007].

De forma integral, el cuadro II.15 representa el funcionamiento de un modelo interno.
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Cuadro II1.15. Representacion de un modelo interno en Solvencia II

Gobierno / politicas
________________________ :
I
Estrategia Rendicion :
de politicas de cuentas : Reporte
I
I
I

deriesgo, del

soportado empresa),
comités

Herramientas | _____________lmplantacion_____________ | Monltotceo
I o — o ! y reporte
/ modelos I Actividad anual, planeacién estratégica, 1
”I establecimiento de objetivos y del presupuesto
Mapasde | 1 decapital |
. . I l I |
riesgo, capital ! : x B i
econdmico, | 1 Actividad del diario, fijacién de precios, 1]
- ﬂ dministracién de activos y pasivos “
SRR C ! 3 'Emms'na 'Ién de coblt\e/rt \r/az - ] :
sensibilidad 1 | “€erminac u } !

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i
de riesgos :
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
[

Factores externos, movimientos del
mercado, ambiente competitivo

Fuente: Abraham Marcela, Solvencia II: Avances y expectativas en la Unién Europea, 2008.

Recapitulando, en la grafica II.3 se visualiza el modelo econdémico de Solvencia II, en
conjunto con la distribucion total de pérdidas, cuya metodologia habitual se describe en
cuatro pasos:

1.

Paso 1. Calculo del balance econdmico.
- Activo = mark to market o mark to model
- Pasivo =% BEL + MVM (margen de valor de mercado / riesgo)

. Paso 2. Derivacién de stress tests para cada sub-riesgo.

- Nivel de confianza de 99.5%
- Horizonte temporal de un afio

. Paso 3. Recalculo del balance econdémico y del capital econémico para cada sub-riesgo

(stress).

- Capital econdmico para cada sub-riesgo (stress) = reduccion del patrimonio neto
para cada sub-riesgo

Paso 4. Capital econémico agregado = (R" * C *R) ~ 0.5

- R = Vector cuyos componentes son el capital econémico de cada sub-riesgo

- C = Matriz de correlaciones (de los distintos sub-riesgos) [Koch, 2007].
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Grafica I1.3. Modelo de capital economico en Solvencia II y distribucion total de

érdidas
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Fuentes: Contreras Rafael, Kikuchi Masashi, Normatividad: Introduccién, 2008; de la Parra Cristina,
Jornada sobre les conclusions del QIS3 I el projecte de directiva marc de Solvencia II, 2007.

Finalmente, cabe destacar que la curva mostrada en la grafica anterior se ajusta mediante el
método llamado Bootstrap?®® y se llega al percentil 99.5% aproximadamente con cien mil
simulaciones Weibull.

2.3.2 Pilar II. Requerimientos cualitativos

Los requerimientos cualitativos descansan sobre un sistema cimentado en dos aspectos
complementarios: el proceso de supervision - a cargo de una autoridad de control - y la
autoevaluacion del riesgo y de la solvencia (Own Risk and Solvency Assessment, ORSA) de
una entidad.

Los objetivos de este pilar basicamente son:

- Asegurarse de que la compafiia esté bien dirigida y que cumpla adecuadamente con
los niveles de gestidn de riesgo. Este supuesto es nuevo en Solvencia II, por lo que
requiere un supervisor que vigile que ésta se comprometa en el proceso de
evaluacion del riesgo y del capital que necesita.

- Cerciorarse de que la entidad esté capitalizada apropiadamente, cuestién en que se
centraba Solvencia I [Alonso, 2007].

106 E| pootstrapping es un método de remuestreo que se utiliza para aproximar la distribucion en el
muestreo de un estadistico. Se usa frecuentemente para aproximar el sesgo o la varianza de un
estadistico, asi como para construir intervalos de confianza o realizar contrastes de hipdtesis sobre
parametros de interés [Wikipedia, http://es.wikipedia.org/wiki/Bootstrapping].
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Entre los puntos cardinales que abarca este pilar se destacan:
- Autoridades de supervisidon y normas generales.

Objetivo principal de la supervision. Proteccion de los asegurados y beneficiarios
de seguros.

Finalidad del supervisor. Alentar best practices en gestion de riesgos, que girara
en torno a los riesgos no cubiertos en el Pilar I (de interés, liquidez) o factores
externos y a la evolucion del cumplimiento de normas y requisitos de divulgacion.
El supervisor dispone de un marco normativo y de los medios necesarios para
ampliar sus funciones y responsabilidades [Pérez, 2008].

Principios generales de supervision. Planteamiento prospectivo orientado al riesgo,
correcto ejercicio de la actividad aseguradora, cumplimiento de las disposiciones
de supervisién (tanto in situ — mismo lugar - como a distancia), aplicacion
proporcionada de los requisitos.

Autoridades y alcance de la supervision. Competencia exclusiva del Estado
miembro de origen de la entidad, se fundamenta en: la solvencia, las reservas
técnicas y los fondos propios.

Transparencia y rendicion de cuentas. El érgano de control debe actuar con
transparencia, garantizando confiabilidad.

Prohibicién de rechazar contratos de reaseguro o de retrocesion

Supervision de sucursales establecidas en otro Estado miembro

Informacion contable, estadistica y prudencial

Poderes generales de supervision. Adoptar medidas administrativas o financieras,
exigir a las entidades y a sus gestores la informacion requerida, realizar calculos
adicionales particulares y comprobaciones in situ y externas [de la Parra, 2007].
Para garantizar la efectividad del proceso de supervision, las autoridades de
control deben utilizar, con diligencia y proporcionalidad, los poderes suficientes
para: controlar que las entidades cumplan con los requerimientos de Solvencia II
(incluyendo actividades externalizadas - outsourcing -), prevenir o arreglar
cualquier irregularidad y efectuar un seguimiento de dicha situacion [Lozano,
2007].

Proceso de revision supervisora. Los supervisores son los encargados de revisar y
evaluar las estrategias, los procesos y los procedimientos de informacion;
particularmente el sistema de gobierno, las reservas técnicas, los requisitos de
capital, las normas de inversidn, las caracteristicas de los fondos propios y el
cumplimiento de los requisitos aplicables a los modelos internos, en su caso [de la
Parra, 2007].

Especialmente, la actuacion del supervisor es necesaria en el control de los
requerimientos de capital: cuando se utilizan modelos internos, se incluye una
revision de la politica de solvencia y un analisis de diferencias entre los resultados
de éstos y de la féormula estandar; imposicion de add-on’s (con caracter
transitorio, revision anual) en caso de que se perciban fallos en procesos que no
puedan corregirse eficazmente, de que la entidad se vea expuesta a riesgos no
capturados por la formula estdndar o de que se aprecien discrepancias en los
modelos internos aprobados para el calculo del SCR [Lozano, 2007].

Incremento de capital. Tras un proceso de inspeccion, se puede producir por las
causas que siguen: el perfil de riesgo de la entidad se aparta significativamente de
las hipodtesis en que se basa la formula estandar del SCR o el modelo interno en
uso; el sistema de gobierno se aleja de la estructura prevista en la directiva, lo
que impide evaluar el sistema de control interno y gestionar los riesgos de la
entidad. Los aumentos de capital deben ser temporales, hasta que se subsanen
los defectos detectados.
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Supervision de actividades externalizadas. Tanto los proveedores como las
entidades cliente, también deben someterse a supervision.

- Responsabilidad del érgano de administracion o direccion. Los Estados miembro
deben velar para que el drgano de administracion o direccion asuma la
responsabilidad de que la entidad cumpla con todo lo previsto en la presente
directiva.

- Sistema de gobierno.

Requisitos generales de gobierno. Las entidades deben disponer de un sistema
eficaz de gobierno, que avale una gestion sana y prudente: estructura
organizativa, transparente y apropiada; separacién de funciones adecuada; y
transmisién de informacion eficaz. El sistema de gobierno esta sujeto a revisién
periddica, debe ser proporcionado a la entidad. Las instituciones deben contar con
una politica escrita sobre gestion de riesgos, control interno, auditoria interna y
externalizacion. Los supervisores tienen la tarea de verificar el correcto
funcionamiento del sistema de gobierno y exigir que se mejore alguna anomalia
en el mismo.

Exigencias de aptitud y honorabilidad de las personas que dirigen de manera
efectiva la empresa o desempefian otras funciones fundamentales. Las entidades
son las que atestiguan que dichas personas sean aptas y honorables, notifican
cualquier cambio dado e informan a las autoridades de supervision acerca de
cualquier sustitucion que se produzca por falta de probidad.

Gestion de riesgos. Las entidades deben contar con un sistema eficiente de
gestion de riesgos, que involucre estrategias y procesos de informacién para
vigilarlos, gestionarlos y notificarlos continuamente; asi como una estructura
organizativa y planes de emergencia o contingencia. Dentro de los riesgos que se
incluyen estan: suscripcion y reservas técnicas, gestion de activos y pasivos,
inversiones (en particular derivados, partiendo de lo indicado en el Pilar I), de
liquidez y concentracion, reaseguro y otras técnicas de reduccidn de riesgos.
Algunas de las tareas adicionales de la funcién de riesgos, cuando se aplique un
modelo interno, estan: su concepcidon e implementacion, prueba y validacidn,
documentacion e informacion sobre la efectividad del mismo, aspectos que deben
perfeccionarse y efectos de modificaciones anteriores, analisis de su rendimiento y
elaboracién de informes respectivos [de la Parra, 2007].

Autoevaluacion de riesgos y solvencia (ORSA). EI ORSA se define como el
conjunto de procedimientos y procesos empleados para identificar, evaluar,
monitorear, gestionar y reportar los riesgos a corto y largo plazos, que una
aseguradora afronta o pudiera afrontar; y determinar los fondos propios
requeridos para asegurar que los requerimientos totales de solvencia de la entidad
sean cubiertos en todo momento [Montalvo, 2008].

Este abarca como minimo: las necesidades globales de solvencia, considerando el
perfil de riesgo, los limites de tolerancia aprobados por el Consejo y la estrategia
comercial de la empresa; el cumplimiento continuo de los requisitos de capital
(SCR, MCR) y de provisiones técnicas; y el grado en que el perfil de riesgo de la
entidad se aparta considerablemente de las hipotesis de la férmula estandar o del
modelo interno usado.

Por ello, es importante que la entidad implante el ORSA, esencial en la toma de
decisiones estratégicas. Inmediatamente después de que surja algun cambio
considerable en el perfil de riesgo, las instituciones deben ponerlo en practica y
comunicar los resultados obtenidos.

Control interno. Conjunto de procesos continuos, administrativos y contables,
disenados para brindar garantia de: cumplimiento de objetivos; eficacia y
eficiencia en la asignacién de recursos; control y gestién de riesgos; fiabilidad de
la informacion en todos los niveles; y cumplimiento de normas, funcidon que
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consiste en asegurar que las actuaciones perpetradas por la entidad cumplen con
los requisitos normativos vigentes.

e Auditoria interna. Funcion independiente de las funciones operativas, bajo la
responsabilidad de la direcciéon. Esta consiste en un examen de conformidad de las
actividades de una aseguradora y en vigilar que el proceso de control interno sea
suficiente y adecuado. Se deben redactar informes sobre la ejecucion del plan de
auditoria y comunicarlos al Consejo y a la direccidon para la aplicacion de sus
conclusiones.

e Funcion actuarial. Funcion independiente encargada de: comprobar la adecuacion
de la metodologia implementada, los modelos base y las hipétesis aplicadas para
coordinar el calculo de las provisiones técnicas, para el cual se debe evaluar la
calidad de los datos utilizados y cotejar mejores estimaciones con la experiencia
anterior. Es importante informar al Consejo y a la direccion sobre la fiabilidad de
este calculo y valorar la necesidad de aplicar un calculo individualizado por falta
de calidad en los datos generales.

Por otro lado, esta funcion debe contribuir a la aplicacién practica del sistema de
gestidon de riesgos, pronunciarse sobre la adecuacion de los contratos de
reaseguro y sobre la politica global de suscripcién.

Dada la complejidad de estas actividades, las personas indicadas para
desempefiarlas deben poseer conocimientos suficientes de matematica actuarial y
financiera, asi como con experiencia en el tema.

e OQutsourcing. Analisis del impacto en el negocio de la decisidén de externalizar. Es
una responsabilidad plena retenida, ya que las entidades deben cumplir con todas
las obligaciones vinculadas con actividades externas. En caso de situaciones en las
que se perjudique el sistema de gobierno, aumente el riesgo operacional, se
afecte la capacidad de supervision o se deteriore la prestacion de un servicio
satisfactorio, la externalizacion no puede darse. En caso contrario, las
instituciones deben informar previamente acerca de la externalizacion de alguna
de las actividades importantes para las mismas. La comisién adoptara
disposiciones de aplicacién en relacion al sistema de gobierno [de la Parra, 2007].

Debido a que no es una labor sencilla poner en marcha este pilar, es vital que exista
transparencia total en las practicas de las autoridades reguladoras, razén por la cual se
elaboré el Pilar III.

2.3.3 Pilar II1. Requerimientos de revelaciéon

Los requerimientos de revelacidon y transparencia bajo Solvencia II no difieren tanto del
régimen anterior. Este pilar trata de fomentar la disciplina de mercado exigiendo que se
facilite a los participantes (accionistas, bonistas, reaseguradoras y asegurados) informacion
relevante respecto a la adecuacion del capital de las aseguradoras.

Su propésito es tal que, si la disciplina de mercado es efectiva, incentivara a las compaifiias a
tomar medidas que promocionen el cumplimiento de objetivos deseados por la regulacion,
como una gestion del riesgo renovada.

La informacion a la que se hace referencia en este Pilar es la que sigue:
- Informacion que debera facilitarse a efectos de supervision.

e Los Estados miembro exigiran a las entidades que presenten la informacion
necesaria para la supervisién, con el fin de evaluar: el sistema de gobierno, los
principios de valoracion, los riesgos asumidos, la gestion de riesgos y la estructura
del capital.

103



IT. LOS PILARES DEL PROYECTO EUROPEO SOLVENCIA II

Las autoridades de supervision deben estar preparadas para: determinar la
naturaleza, el alcance y el formato de la informacién indicada; obtener contratos
establecidos con terceros; y solicitar informacion a expertos externos.

- Publicaciéon de informacion.

Informe sobre la situacién financiera y de solvencia. Se pedira a las entidades que
publiquen anualmente un informe sobre su situacién financiera y de solvencia,
que contendrd los apartados siguientes: descripcion de la actividad y los
resultados de la empresa; descripciéon del sistema de gobierno y del perfil de
riesgo para cada uno (exposicion, concentracion, reduccion, sensibilidad o
tolerancia); descripcion por separado de los activos, las provisiones técnicas,
otros pasivos, bases y métodos de valoracién, justificacion de las diferencias con
otras bases y métodos utilizados; descripcion de la gestion del capital, incluyendo
fondos propios, estructura y calidad; SCR, MCR; principales diferencias entre
féormula estandar y modelo interno, en su caso; informacion de todo posible déficit
sobre el SCR o el MCR, aunque se haya subsanado; origen, consecuencias y
medidas correctoras adoptadas; y explicacion de cualquier variacion considerable
en alguno de estos elementos.

Cuando cierta informacion pueda dar ventaja competitiva a otras entidades o
cuando los compromisos con los clientes puedan obligar a la empresa al secreto
profesional o confidencialidad, el supervisor es el comisionado para autorizar o no
su divulgacién. De manera voluntaria, las compafiias pueden publicar informacién
adicional que consideren oportuna.

Toda informacion debe estar avalada por los drganos de gobierno, el Consejo y la
direccion, para lo cual cada entidad debe establecer sistemas y estructuras
adecuadas.

La comision adoptara disposiciones de aplicacién de estas normas de informacion,
especificando detalladamente lo que se publicard y los medios para ello.

- Informaciéon al CEIOPS e informes del mismo. Cada ano, los supervisores deben
remitir al CEIOPS una averiguacion particular sobre: el incremento de capital medio
por empresa, la distribucion de los incrementos de capital impuestos por las
autoridades de supervision, entre otras cuestiones. Después, CEIOPS procesa y
publica dicha informacion, lo que resulta muy util a efectos de armonizar la
supervision dentro de la Unién Europea [de la Parra, 2007].

Concisamente, la informacion referente a este pilar se puede agrupar en tres bloques,
desplegados en el cuadro II.16.
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Cuadro I1.16. Bloques de informacion del Pilar III

BLOQUE 1. Medidas sobre
actuaciones financierasy
rendimientos

Informacion contable,
tradicional e incluidaen el
balance, el estado de
resultadosy el cuadrode
flujos de caja.

BLOQUE 2. Medidas de los
perfiles de riesgo

Medidas sobre el nivelde
riesgoy de diversificacion de
carteras, talescomo el VaR o
las pruebas stress testing. El
nively la consistencia de esta
informacién es muy variada.

BLOQUE 3.Medidas de
incertidumbre de la
informaciénenlas

agrupaciones anteriores

Este tipo de informaciénesta
menos desarrolladoy puede
incluiranalisis de sensibilidad
ante cambios en el valorde
determinados parametrosy la

comparacién de resultados

\ \ \ con estimaciones previas.

Fuente: Alonso Pablo, Solvencia II: ejes del proyecto y diferencias con Basilea II, 2007.

En definitiva, las aseguradoras deben incrementar la divulgacién de informacién relativa a su
nivel de solvencia, exposicion al riesgo y mecanismos de control interno, para transmitir
mayor transparencia; lo que permitird a los agentes operadores en los mercados y a los
ciudadanos evaluar los niveles de riesgo asumidos por cada aseguradora y, en consecuencia,
que sus decisiones funcionen como estimulo al mantenimiento de los niveles de solvencia
convenientes [Pérez, 2008].

2.4 La regulacion en la Unién Europea

La regulacién en la Unidn Europea, en materia de solvencia, ha pasado por diversas etapas,
como se puede observar el cuadro I1.17.
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Cuadro I1.17. Etapas historicas de solvencia en la Unién Europea

h
1997 - 2002 e Solvencia l: proyecto :‘3-
X, L’.
},__\‘\
2002 » Solvencia l: directivas 7
+
L\\
Desde 2000 i Solvencia ll: proyecto s
b v
A
e Solvencial:laregulacion sehizo ™
2004 obligatoria ,-")
L V’
» Solvenciall:implementaciéondela ™~
2005:2010 nueva regulacion g
Vv

Fuente: Rodriguez Javier, Agata Horst, Solvencia II: Un proyecto complejo, pero con principios soélidos,
2009.

Después de un largo periodo de elaboracion, en mayo de 2009, el Consejo de Ministros de
Economia y Finanzas de la Unidon Europea aprobd la directiva de Solvencia II, cuya
transposicion a la legislacién nacional debe realizarse antes del 31 de octubre de 2012. En
comparacién con la regulacion actual, esta nueva directiva incluye una mayor proteccion de
los derechos de los asegurados, con respecto a la prediccién y al control de los riesgos que
los afectan; el establecimiento de nuevos requerimientos de capital estrechamente alineados
con los riesgos en el negocio, modelos internos y reglas de inversién (valorando los activos y
pasivos de acuerdo con su valor de mercado); y el reforzamiento del gobierno corporativo y
del control interno de las entidades [Navarro, 2009].

Todo esto con objeto de mejorar la competitividad de las aseguradoras de la UE, en ambos
niveles, dentro de su mercado y a nivel internacional, al profundizar en la integracion del
mercado asegurador a través de un mayor nivel de estandarizacion de las reglas aplicadas.
Para ello, la nueva regulacion debe ser puesta en practica bajo ciertos estandares actuariales
(mencionados en el Capitulo I)°”, asi como debe ir de la mano de las Normas
Internacionales de Contabilidad y de Informacion Financiera (NIC's — NIIF's), incluyendo la
IFRS4 que incorpora los contratos de seguros. De esta manera, el nuevo modelo sera
efectivo no sdlo por la importancia de su contenido y de los resultados que de él se esperan,
sino por llevarse a cabo con principios éticos y de gran profesionalismo, y por ser consistente
con el marco establecido por la Comisién Europea; el cual se ajusta a los ocho principios
internacionales de la IAIS, agrupados en tres bloques:

197 | os estandares actuariales internacionales, en conjunto con normas de interés pulblico: estdndares de

cualificacion (para definir un nivel minimo de formacién especifica, una experiencia practica relevante y
formacién continua), normas éticas (competencia, integridad, objetividad o confidencialidad), estédndares
de gobierno (para definir las relaciones y cooperacion con los érganos de gobierno y los consejos de las
aseguradoras) y normas de comunicacién (para dar cobertura a temas tales como la explicacion de las
propuestas de cualquier informe, con transparencia e independencia) [Inese,
www.inese.es/formacion/detalle_formacion/-/asset_publisher/gwB2].
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- Blogue 1. Reconocimiento de los riesgos
P1. Espera lograr la robustez del asegurador para cumplir con sus compromisos tanto
de corto como de largo plazo.
P2. Ha de ser sensible al riesgo, indicando explicitamente qué riesgos, individuales o
en combinacion, deben ser regulados; y cémo éstos se consideran en las exigencias.
P3. Para cada uno de esos riesgos, se ha de indicar cdmo se recoge la prudencia.

- Blogue 2. Valoracién de los compromisos
P4. Se necesita una metodologia que utilice de forma optima y consistente la
informacidén suministrada por los mercados financieros.
P5. Se debe incluir la definicion de las provisiones técnicas, las cuales deben ser
prudentes, realistas, objetivas y han de permitir la comparacion entre aseguradoras.
P6. Se debe determinar el mejor estimador del coste de hacer frente a los
compromisos incorporados en la cartera de seguros, teniendo en cuenta el valor
temporal del dinero y considerando, como tipo de descuento, el tipo relevante libre de
riesgo.

- Blogue 3. Estimacion de los requisitos de solvencia y control de la solvencia
P7. Se fijara un rango de niveles de control y los instrumentos asociados con cada
uno de ellos.
P8. Se permitira el uso de un conjunto de enfoques normalizados para determinar los
requisitos de solvencia, con la posibilidad de hacer uso de modelos internos [Alonso,
Albarran, 2008].

La estructura de la directiva estd constituida por 312 articulos, los cuales se congregan en
seis temas, cada uno dividido en diversos capitulos con secciones y subsecciones, y siete
anexos:
1. Reglas generales de acceso y seguimiento de seguro directo y de las actividades de
reaseguro.

Capitulo 1. Objetivo, ambito de aplicacion y definiciones. Se divide en tres secciones y

cuatro subsecciones. Articulos 1 al 13.

Capitulo 2. Autorizacidn del proyecto. Articulos 14 al 26.

Capitulo 3. Autoridades de supervision y reglas generales. Articulos 27 al 39.
Articulos Pilar II. Objetivo principal de la supervision (art. 27), estabilidad
financiera y fluctuaciones ciclicas (art. 28), principios generales de supervisiéon
(art. 29), autoridades y alcance de la supervision (art. 30), transparencia y
rendiciéon de cuentas (art. 31), prohibicién de rechazar contratos de reaseguro o
de retrocesion (art. 32), supervision de sucursales establecidas en otro Estado
miembro (art. 33), poderes generales de supervision (art. 34), informacién a ser
proporcionada con fines de supervision (art. 35), proceso de revisidn supervisora
(art. 36), incremento de capital (art. 37), supervision de actividades
externalizadas (art. 38), transferencia de portafolio (art. 39).

Articulo Pilar III. Informacion que debera facilitarse con fines de supervision
(art. 35).

Capitulo 4. Condiciones de gobernabilidad del proyecto. Contiene seis secciones.

Articulos 40 al 72.

Articulos Pilar II. Responsabilidad del 6rgano administrativo, de direccion o de
supervision (art. 40), requerimientos generales de gobierno (art. 41), calificacion
de titulares de funciones clave (art. 42), gestidon de riesgos - proof of good repute
- (art. 43), administracion del riesgo (art. 44), ORSA (art. 45), control interno
(art. 46), auditoria interna (art. 47), funcion actuarial (art. 48) y outsourcing (art.
49).

Articulos Pilar III. Informacion sobre la situacidn financiera y de solvencia:
contenido (art. 51), para el CEIOPS y reportes del mismo (art. 52), principios

107



IT. LOS PILARES DEL PROYECTO EUROPEO SOLVENCIA II

aplicables (art. 53), actualizaciones e informacion voluntaria adicional (art. 54),
politica y aprobacion (art. 55) y medidas de implantacién (art. 56).
Capitulo 5. Seguros de vida y de no vida. Articulos 73 y 74.
Capitulo 6. Reglas relacionadas con la valoracion de activos y pasivos, provisiones
técnicas, fondos propios, SCR, MCR e inversiones. Articulos 75 al 135.
Articulos Pilar I. Valoracidon de activos y pasivos (art. 75), provisiones técnicas
(arts. 76 a 86), fondos propios (arts. 87 a 99), SCR (arts. 100 a 127), MCR (arts.
128 a 131) e inversiones (arts. 132 a 135).
Capitulo 7. Acciones tomadas en torno al seguro y al reaseguro en caso de crisis o de
alguna irregularidad. Articulos 136 al 144.
Capitulo 8. Derecho de establecimiento y libertad para proveer servicios. Se divide en
cinco secciones y cuatro subsecciones. Articulos 145 al 161.
Capitulo 9. Sucursales establecidas en la comunidad y pertenecientes a empresas de
seguros o de reaseguro con administracion central en otra localidad. Contiene dos
secciones. Articulos 162 al 175.
Capitulo 10. Subsidiarias de seguros y de reaseguro de empresas bajo las reglas de
paises de tercer mundo y adquisiciones de participaciones por tales empresas.
Articulos 176 y 177.

2. Provisiones especificas para seguros y reaseguro
Capitulo 1. Ley aplicable y condiciones de contratos de seguro directo. Se divide en
cinco secciones y dos subsecciones. Articulos 178 al 186.
Capitulo 2. Provisiones relacionadas con el seguro de no vida. Contiene seis
secciones. Articulos 187 al 207.
Capitulo 3. Provisiones relacionadas con el seguro de vida. Articulos 208 y 209.
Capitulo 4. Reglas especificas de reaseguro. Articulos 210 y 211.

3. Supervision de seguro y reaseguro de empresas en grupo
Capitulo 1. Supervision grupal: definiciones, casos y ambito de aplicacién, niveles. Se
divide en tres secciones. Articulos 212 al 217.
Capitulo 2. Posicion financiera. Contiene tres secciones y seis subsecciones. Articulos
218 al 246.
Capitulo 3. Medidas para facilitar la supervisién grupal. Articulos 247 al 259.
Capitulo 4. Paises de tercer mundo. Articulos 260 al 264.
Capitulo 5. Mezcla de companfias de seguros participantes en una sola. Articulos 265 y
266.

4. Reorganizac[o’n / saneamiento y liquidacion de empresas de seguros
Capitulo 1. Ambito de aplicacion y definiciones. Articulos 267 y 268.
Capitulo 2. Medidas de saneamiento. Articulos 269 al 272.

Capitulo 3. Procedimientos de liquidacion. Articulos 273 al 284.
Capitulo 4. Disposiciones comunes. Articulos 285 al 296.

5. Otras provisiones. Articulos 297 al 304
6. Disposiciones transitorias y finales
Capitulo 1. Disposiciones transitorias. Se divide en dos secciones. Articulos 305 al

308.
Capitulo 2. Disposiciones finales. Articulos 309 al 312.
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Anexos:

Anexo I. Tipos de seguros de no vida; Anexo II. Tipos de seguros de vida; Anexo III.
Jurisdicciones de una empresa de seguros; Anexo IV. SCR, férmula estandar; Anexo V.
Grupos de seguros de no vida para propositos del articulo 159; Anexo VI. Directivas
derogadas, sus arreglos vy lista de limites de tiempo para trasposicién a la ley nacional, en
referencia al articulo 310; Anexo VII. Tabla de correlacion [European Parliament, 2009].

En el cuadro II.18 se visualiza una linea del tiempo completa del progreso que ha tenido la
directiva de solvencia hasta la actualidad.

Cuadro II1.18. Linea evolutiva del proyecto de Solvencia II

2001 2002 I 2003 _ 2004 _ 2005 I 2008 _ 2007 _ 2008 _ 2009 _ 2010 o 2011
>

l I | l | | I 1
Directiva de Solvenciall i
W . i Decision Implementacién
Comision Europea emite al CEIOPS _
Decisiones Llamadas de Pcﬁnsejol/ Estados
hacia oria (Calls o miembros
- europeos

Respuestas a llamadas de asesoria CEIOPS
Pruebas de impacto real del nuevo modelo

Variosdocumentos de consulta

EEEEEEEEEEEEEEEN IIIIIII‘IIII

Qis5

Preparacion para Solvencia Il (Niveles 11,111y IV),
preparacion para QIS, respuesta a los documentos de
consulta

Industria de los seguros

Fuente: Insurers of Europe (CEA), Solvency II: Understanding the Process, 2007.

2.4.1 Diagnoéstico actual

En la Union Europea, las organizaciones de servicios financieros se enfrentan a un gran reto
con la nueva directiva de seguros. Solvencia II tendrd un impacto sin precedentes en el
sector asegurador y reasegurador, ya que se trata de un sistema completamente innovador.

Aunque este nuevo modelo estd planeado para ser implementado en 2012, las empresas
aseguradoras pueden ir avanzando en cuatro aspectos, expuestos en el cuadro II.19.
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Cuadro II1.19. Aspectos de avance para las empresas rumbo a Solvencia II

-Incorporarlos
elementos de Solvencia
Il a sus comunicados
institucionalesde
resultados.

- Monitorearel
desempefio de las
organizaciones bajo
nuevos estandares.

-Adecuarsus procesos
y sistemas paralos
calculos de los
indicadores y reservas.

- Revisarlas funciones 'y
estructurade sus
organos de gobierno.

Fuente: CEA, Solvency II: Understanding the Process, 2007.

Adjuntamente a estas acciones, tanto las aseguradoras como las entidades regulatorias
requerirdn personal capacitado y con formacién especifica para administrar los nuevos
modelos de gestidon de riesgos y control interno; ademas de procesos efectivos sobre los
cuales se puedan establecer sistemas de informacidon convenientes.

Las compafiias perciben Solvencia II como: un beneficio que aportaréa mayor solidez
financiera y confianza en los aseguradores, un incentivo para una mejor administracion de
riesgos, una industria mas competitiva, la unificacion del marco regulatorio, un cambio
significativo para grupos, una mejora en el proceso de toma de decisiones, un menor costo
de capital, un sistema de reduccién de precios a los consumidores, la disminucién del riesgo
de quiebra, una mejora en el proceso de tarificacion y un componente critico de un marco de
administracion financiera mas amplio.

Para las empresas de cualquier industria, las nuevas regulaciones significan asignacion de
presupuestos y creacién de equipos de trabajo para implementarlas. El esfuerzo que dedican
a estos proyectos depende, en gran medida, de la complejidad de la regulacién y la
profundidad de cambio que conllevan. Solvencia II es una directiva que combina ambos
factores: alta complejidad y un cambio cuantioso en la operacion, la tecnologia y la
estructura de las organizaciones.

De acuerdo con la experiencia que el sector financiero obtuvo con la aplicaciéon de Basilea II,
algunos de los riesgos esperados son:

- El riesgo de sobrecarga de los proyectos de ejecucion es alto y el incumplimiento de
algun principio, con el tiempo, no sélo agrava las dificultadas en el logro de los
objetivos generales del proyecto, sino que aumenta significativamente los costos.

- Combinacion de distintos costos y demanda incremental sobre recursos limitados vy
escasos.

- Falta de talento disponible, la cual puede convertirse en una cuestiéon bastante
problematica: en algunos casos, las empresas deberan asignar presupuestos y tiempo
al desarrollo de las nuevas habilidades requeridas. En consecuencia, sera necesaria la
identificacion previa de dichas destrezas que, a su vez, es una tarea que implica un
nivel considerable de voluntad.

- Preocupacion entre los ejecutivos de las aseguradoras, ya que la percepcion inicial del
mercado es que ante nuevas reglas, las empresas tienden a traspasar los costos a los
asegurados, dando como resultado un impacto en las primas y coberturas de las
polizas. Es indispensable enfrentar esta situacion por tratarse de un sector cuyo
mercado es sensible a los movimientos de precios.
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- El esfuerzo que invierten las organizaciones para administrar el cambio, no
precisamente porque exista un rechazo generalizado, sino por ser un proceso
adicional a las implantaciones frecuentemente empleadas por las empresas.

- Incertidumbre sobre la precision con la que se haran las modificaciones necesarias
para cada pais, para evitar que se trate Unicamente de una serie de normas
importadas y arregladas para tener una fachada de presentacion [Castafeda, 2009].

- Para pequefias y medianas empresas: el riesgo latente de pagar mayores costos,
mayores requerimientos de capital, modelos hibridos, situaciones de arbitraje (mover
riesgos a donde no requieran capital), diferentes niveles / capacidades de los
reguladores, complejidad de los modelos (lo que dificultaria la transparencia vy
facilitaria la manipulacion) y mayor volatilidad en los resultados [Abraham, 2008].

Bajo estos escenarios, los ejecutivos han mostrado su reserva para aceptar abiertamente la
directiva de Solvencia II y emiten una pregunta fundamental: ¢é¢Coémo ayudara el nuevo
modelo a la competitividad?

Al ser una exigencia que las entidades opten por la gestion activa de los riesgos, éstas se
veran favorecidas por la modernizacién y el cambio, generando un ambiente de confianza
dentro y fuera de las mismas.

Los beneficios de solvencia se veran indirectamente a través de los preparativos que cada
empresa realice; uno de ellos serd un mejor uso de capital. Ademas, éstas podran revisar,
evaluar y establecer un monto de reserva acorde con sus niveles de riesgo, que les permita
liberar capital para inversiones, crecer de forma organica y planear con mayor exactitud el
pago de los siniestros.

El analisis de sus procesos y reservas debe llevarlas a identificar la rentabilidad de los
productos, que, a mediano y largo plazos, se traduce en aplicaciones mas productivas del
capital y en el disefio de productos enfocados a segmentos especificos y necesidades
particulares de sus clientes.

Finalmente, la preparacion para adoptar Solvencia II en los procesos de cada organizacion
implicard una revision de las cadenas de valor que, a su vez, provocara la identificacion de
mejoras a los procesos y una estandarizacion de los mismos.

A pesar de la importancia de la implantacién de la directiva, ésta no asegura un aumento
automatico en la participacion de mercado; los efectos positivos de Solvencia II estan
dirigidos a que las compafiias aseguradoras sean mas eficientes en su gestién y en la
atencion a sus clientes [Castafieda, Boletin 2, 2009].

De acuerdo a una investigacion realizada por el Centro de Estudios en Innovacidon Financiera
(CSFI, por sus siglas en inglés), los riesgos mas significativos, que enfrentara la industria de
seguros a nivel internacional, son seis: desempefio de las inversiones, el estado actual del
mercado de capitales, el capital disponible, tendencias macroecondémicas preocupantes,
incremento en la regulacion y revision de técnicas de administracidon de riesgos. A su vez,
éstos estan conectados con la crisis mundial actual, por lo que perturban el rendimiento
financiero y la solvencia de las aseguradoras.

El estudio muestra que esta crisis dara inicio a nuevas reformas en la regulacion financiera,
en donde se exigira que la industria aseguradora incremente su capital e incurra en costos
de implementacién para garantizar el cumplimiento de nuevos requerimientos regulatorios.
Ademas, ésta ha expuesto debilidades en la industria ante riesgos complejos no tomados en
cuenta en el pasado, como créditos de derivados y productos estructurados, lo que ha
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despertado un mayor interés en el sector asegurador para fortalecer y actualizar las técnicas
de administracion de riesgos recientes. Por ello, multiples paises han realizado acciones para
facilitar la aplicacidn de la directiva de Solvencia II [Castafieda, 2009].

El éxito en el establecimiento de este sistema no soélo sera medido en términos de
cumplimiento, sino también en las ventajas competitivas derivadas de un uso mas eficiente
del capital y del fortalecimiento de la confianza en el mercado. A pesar de la importancia de
los cambios técnicos, las empresas no pueden permitirse el lujo de perder de vista el
importante cambio organizacional y la gestién de los retos, lo cual dependera del talento y
del compromiso de los miembros de la organizacion [Castafieda, Boletin 2, 2009].

Pero, ¢Cudnto costara Solvencia II? Se estima que la nueva directiva puede encarecer los
seguros: 30% en el caso de los seguros de vida y entre un 5% y 15% en el caso de los
seguros generales, como los del hogar o el seguro del coche. Por ejemplo, si se paga
alrededor de 450 euros por un seguro de coche, su pdliza costaria 45 euros mas, lo que se
aproxima a 500 euros.

La légica del comité europeo de seguros (CEA, por sus siglas en inglés), que agrupa al 95%
de las aseguradoras privadas, es que con el mayor nivel de exigencia se necesitara mas
dinero para acometer dichas medidas y, en consecuencia, saldran perjudicados la industria,
los clientes y los mercados de capitales.

En el caso de la regulacidon de las inversiones, se prevé que su rendimiento potencial
disminuird entre un 1% y 2% al afio, debido a que las politicas poco flexibles haran que
pierdan rentabilidad que antes ganaban con productos como los seguros, que normalmente
tienen plazos de 20 o 25 afios de acumulacién del capital [captalis BLOG, blog.captalis.com].

En cuanto a la supervisién, una encuesta realizada por el CEIOPS, con participacion de 26
autoridades supervisores, arrojo los resultados siguientes:
- Costos esperados por adaptacion de la metodologia de supervision a Solvencia II:
entre €1,500,000 y €2,220,000.
- Costos de contratacion de personal: entre €18,000 y €130,826, dependiendo del
tamafo de la entidad.
- Costo de entrenamiento: entre €20,000 y €430,000 [CEIOPS, 2007].

Finalmente, para operar en los ramos de vida, responsabilidad civil, crédito, caucion y
reaseguro, las nuevas aseguradoras tendran que contar con un capital social de 15 millones
de euros, frente a la exigencia actual de 9 millones, lo que representa un incremento del
40%; vy, en el resto de los ramos, éstas deberan disponer de 4.4 millones, a diferencia de lo
que la legislacién vigente pide (2.1 millones para los ramos de accidentes, enfermedades,
defensa juridica, asistencia y decesos; y 3 millones para el resto). Paralelamente, a estos
importes se anadiran los derivados de la aplicacién de la directiva de Solvencia II, que fijara
las exigencias de capital en funcién de los riesgos de cada aseguradora; asi como un capital
de solvencia obligatorio (SCR, calculado con la formula estandar o con un modelo propio) y
un capital minimo obligatorio (MCR) de 3.2 millones para el seguro de vida vy
reaseguradoras, y de 2.2 millones para seguros generales.

En el caso de las entidades de dimension reducida'®®, es decir, las compafiias con un
volumen de primas anual inferior a 5 millones de euros y cuyas provisiones no excedan los
25 millones, sélo tendran que contar con la mitad del capital social que se exige en la

198 gSegln las estadisticas del sector, existe una veintena de aseguradoras con un negocio inferior a los 5
millones, aunque hay muchas entidades pequefias que no han sido consideradas.
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normativa actual y no podran trabajar en los ramos de crédito, caucion, responsabilidad civil
y reaseguro.

Como Ultimo aspecto a considerar, es que la nueva directiva también regula las condiciones
que deben cumplir las sucursales de entidades en otros paises y prohibe el aseguramiento de

multas y sanciones [goSeguros.com, www.goseguros.com/noticias].

Ahora, solo el tiempo dird si el panorama realmente cambiard con este nuevo marco
regulatorio.

113



114
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CAPITULO III. EL PROYECTO DE SOLVENCIA II EN MEXICO

3.1 Introduccion

En México, la cultura del seguro tiene una baja penetracion, lo que se debe a diversos
factores, por un lado relacionados con la parte econdémica y, por otro, con la falta de
confianza y el desconocimiento de muchos de los beneficios que se obtienen al contar con
una proteccion. Una considerable parte de la poblacion no le da prioridad a la compra de
seguros, por temor al incumplimiento de pago al momento de sufrir una eventualidad, por no
contar con los ingresos suficientes para hacerlo o por pensar que son productos de lujo y
caros. Ademas, no prevé situaciones que podria vivir en un futuro:

- Riesgos que no se pueden predecir, como fendmenos naturales, accidentes vy
enfermedades.

- Sabiendo que la esperanza de vida en nuestro pais es de 75 afios y que la edad de
retiro es de 65, con el sistema vigente de pensiones, sdlo el 10% de los empleados
actuales llegaran a su edad de retiro con los recursos necesarios para vivir de la
misma forma como lo hacia cuando trabajaba.

- Menos del 10% de los mexicanos tienen ahorros para hacer frente a alguna situacion
de invalidez, incrementandose considerablemente su probabilidad de ocurrencia
después de los 50 afios.

- Muchos jovenes, al perder a sus padres, no cuentan con los ingresos ni recursos para
continuar con sus estudios universitarios [Trevifio, 2006].

Por ello, para mejorar el concepto de lo que es un seguro'® e incentivar a los ciudadanos a
protegerse a tiempo, es fundamental crear conciencia sobre la importancia de prevenir y
evitar fuertes impactos econémicos, que afecten de sobremanera la calidad de vida familiar.
Para esto, resulta vital conocer los distintos tipos de seguro: seguros beneficiarios después
de la muerte (vida''?, gastos funerarios, saldos de tarjeta de crédito), seguros que protegen
a la persona (gastos médicos mayores, retiro, dotal) y seguros que protegen bienes
materiales (automovil, casa); asi como entender algunas de sus caracteristicas principales,
entre las cuales se encuentran: los alcances de su cobertura, suma asegurada y vigencia; el
servicio e infraestructura de la compafiia aseguradora; el nivel de compromiso de Ia
aseguradora con el cliente, seriedad, rapidez en la atencion de siniestros y pago; la calidad
moral y profesional del ejecutivo o agente de seguros; el precio a pagar; y su beneficio, no
sélo econdmicol!?, sino también psicolégico'? [Finanzas Practicas, 2010].

En cifras recientes, sdlo siete de cada cien mexicanos cuentan con un seguro de vida, cinco
de cada cien poseen un seguro de gastos médicos mayores y cuatro de cada cien viviendas
estdan aseguradas; lo que, en conjunto, se traduce en tan solo aproximadamente el 2% del
Producto Interno Bruto (PIB). En el ambito latinoamericano, México ocupa un lugar

199 En términos generales, el seguro aporta estabilidad al funcionamiento de la economia y seguridad de los

agentes econémicos contra posibles quebrantos. Ademas, como inversores institucionales, las entidades
de seguros constituyen un eficiente agente de canalizacion del ahorro interno, de mediano y largo plazos,
hacia el financiamiento de diversas actividades productivas de la economia [Aguilera, 2004].

El seguro de vida actla como un resguardo frente a una posible situacion de dificultades econdmicas,
producidas, principalmente, por el fallecimiento de la persona encargada del sostén de una familia. Asi,
ésta queda protegida con la suma asegurada pactada y evita caer en la pobreza [EuroResidentes,
www.euroresidentes.com/seguros]. Si en México se tuviera una buena cultura del seguro y del ahorro,
éste seria una forma que podria ayudar a eliminar los altos indices de marginacion en la poblacion.
Cuando, ante la existencia de un siniestro, se recupera inmediatamente el valor de los bienes dafiados o
perdidos.

Producido por la tranquilidad de que un evento grave no impedird continuar con una actividad comercial
o profesional (en caso de que sea el sostén econémico de una familia), o modificar su nivel de vida.
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preponderante en la venta de seguros; sin embargo, en comparacidén con paises europeos o
con Estados Unidos, cuya industria aseguradora representa mas del 7% de su PIB, aun le
falta mucho por crecer y expandirse!!® [El Economista, 2009].

Para el afio 2020, se estima que este sector representara el 4% del PIB!'* nacional (en prima
asegurada), lo que se lograra con el crecimiento propio de la economia, una mayor cultura
del seguro y la consolidacion de compafiias sélidas y solventes, capaces de cumplir con sus
obligaciones. Por esta razon, es primordial que cada entidad esté regulada adecuadamente y
cuente con los procesos de supervision precisos para su buen funcionamiento.

Preocupada por esto, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)'!® ha creado
organos dedicados a supervisar y proponer las medidas pertinentes para el desarrollo dptimo
del sector, siendo el principal la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF)!®. Sin
embargo, su tarea no es nada sencilla porque, en bUsqueda de una mejora continua, la
regulacibn en materia de seguros ha sufrido diversos cambios y transformaciones
relacionadas con: la situacién nacional e internacional, factores tecnoldgicos, nuevas
metodologias y creacidn de productos. Entonces, de acuerdo a esto, los modelos que busque
y ponga en practica deben incorporar variables caracteristicas y aspectos propios de la
legislacion mexicana, basada basicamente en dos leyes: la Ley General de Instituciones vy
Sociedades Mutualistas de Seguros (LGISMS) y la Ley sobre el Contrato del Seguro (LCS).

Recientemente, el proceso de globalizacion y la fuerte competencia en el sector estan
llevando a las empresas a un nuevo tipo de solvencial!’, lo que las obliga a implementar
medidas innovadoras y modelos que deben ser validados legalmente. Ante esta situacién, es
evidente que la reglamentacion actual es obsoleta, por lo que, para mantenerse a la
vanguardia y cumplir con todos sus cometidos, la Comision Federal de Mejora Regulatoria

113 Simplemente, a nivel nacional, el nimero total de compafiias aseguradoras es el equivalente en alguno

de los estados de paises como Estados Unidos.

Pese a la baja aportacién que la actividad aseguradora genera en la economia mexicana, la suma
asegurada de toda la industria asciende a 39.1 billones de pesos, lo que se traduce en 3.5 veces el PIB y
77.2 millones de contratos. Los seguros que destacan como los de mayor aportacion son los de
incendios, seguidos por los de gastos médicos mayores y terremotos.

A junio de 2009, el sector atendié 4.3 millones de siniestros, que representaron indemnizaciones por
64,194 millones de pesos, cifra superior en 16.9% respecto al mismo periodo del afio anterior [EI
Economista, 2009].

La SHCP es la Secretaria de Estado cuya misién es: proponer, dirigir y controlar la politica econémica del
Gobierno Federal en materia financiera, fiscal, de gasto, de ingreso y deuda publica; asi como de
estadisticas, geografia e informacidn, con el propdsito de consolidar un pais con crecimiento econémico
de calidad, equitativo, incluyente y sostenido, que fortalezca el bienestar de los ciudadanos. Su vision es
ser una institucion vanguardista, eficiente y altamente productiva en el manejo y la administracién de las
finanzas publicas, que participe en la construccion de un pais sélido y contribuya en la mejora de la
calidad de vida familiar [SHCP, www.hacienda.gob.mx].

La CNSF es la encargada de supervisar, de manera eficiente, que la operacion de los sectores se apegue
al marco normativo, preservando la solvencia y estabilidad financiera de las instituciones, para garantizar
los intereses del publico usuario; asi como promover el sano desarrollo de estos sectores, con el
proposito de extender la cobertura de sus servicios a la mayor parte de la poblacion.

Su funcién supervisora debe operar bajo principios de eficiencia, eficacia y calidad, acordes con los
estandares internacionales en la materia, con el objeto de coadyuvar a la estabilidad y solvencia
financiera de las industrias aseguradora y afianzadora, como elemento para estimular la seguridad y
confianza del publico usuario de estos servicios financieros [CNSF, www.cnsf.gob.mx].

Una solvencia que considera las caracteristicas individuales de cada compafiia, ya que no es viable que
una con caracteristicas propias en su cartera, mantenga los mismos limites de capital que una que se
dedique a ramos distintos y en diferente proporcién [Duran, 2009].
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(COFEMER)**® fue encomendada para realizar las modificaciones apropiadas [El Economista,
2010].

En busqueda de eficiencia, competitividad y mayor seguridad para sus clientes, la industria
de seguros mexicana estd en camino para adoptar la nueva directiva, Solvencia II''%; y, asi,
fortalecer las carencias existentes, manteniendo un equilibrio entre la solvencia y los
requerimientos de mercado para crecer.

A pesar de que se especula que este nuevo sistema no serd tan efectivo, por varios motivos:
la crisis econdmica y las modificaciones a la regulacion pueden conducir a la fusion de
empresas del ramo, generando una concentracion del mercado; su implementacién no se
concluya en los tiempos senalados; quizd sea mejor primero aprender de los efectos que
genere en los modelos europeos (como en el modelo espafiol, que es muy parecido al
mexicano); y las diferencias sustanciales que hay en América Latina, ya que no existe una
Unién Latinoamericana, por lo que cada pais debe formular las adaptaciones a las normas
que mas le favorezcan; México se esta preparando para estar equipado con las herramientas
suficientes y aceptar favorablemente el cambio [COPAPROSE, www.copaprose.org/index].
Entre algunas de sus acciones, se destacan:

- A partir del 2004, los actuarios que calculan y firman las reservas, que se envian a la
CNSF, deben estar certificados'?°.

- Su contacto y apego a la IAA, compatibilidad en sus programas de estudio y
seguimiento de los estdndares de practica internacionales y del cdodigo de conducta
profesional. El Colegio Nacional de Actuarios (CONAC)!?! es una de las 62
asociaciones miembro titulares de ésta, dando a los actuarios del pais acceso a la red
actuarial a nivel mundial.

- Reducir el mayor numero de fallas que puedan surgir en la implantacion del modelo,
mediante la realizacidon y revision de estudios cuantitativos (parecidos a los
europeos), asi como la creacion de cursos especializados de educacién y capacitacion
continua para actuarios, financieros y, proximamente, para directores generales.

Se prevé que todo estara listo para que el nuevo sistema entre en vigor a partir del 2012.

3.2 Requerimientos e implicaciones en México

Primeramente, para tener una vision mas amplia del tema y entender mas a fondo el por qué
del cambio normativo radical, es importante conocer el panorama general del sector
asegurador en el pais.

118 | a COFEMER es un érgano desconcentrado de la Secretaria de Economia, cuyo propésito es garantizar la

transparencia en la elaboracién y aplicacion de las regulaciones, y que éstas generen beneficios mayores
a sus costos para la sociedad [COFEMER, www.cofemer.gob.mx].

Con el fin de conservar un nivel de reservas proporcional al nivel de riesgo asumido por las aseguradoras
y de mantener comunicacién directa entre el mercado y el regulador, para prevenir y evaluar la situacion
de crisis.

Certificacidon que se obtiene después de aprobar un examen de conocimientos que aplica el Centro
Nacional de Evaluacion (CENEVAL).

El CONAC es la principal organizacion profesional que representa al gremio actuarial mexicano ante
autoridades gubernamentales. Por ello, es la institucién encargada de desarrollar y normar el ejercicio de
la profesién en nuestro pais, a través de: el disefio e instrumentacién de estandares de practica
profesional, programas de acreditacion y educacion continua, codigos de ética y medidas disciplinarias,
asi como diversos principios y procedimientos [CONAC, www.conac.org.mx].
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A grandes rasgos, este sector forma una parte crucial del sistema financiero'??, ya que no
s6lo constituye un mecanismo de proteccién, sino también de generaciéon de ahorro interno
(de mediano y largo plazos) que permite el financiamiento de actividades productivas, a
través de su funcién como inversionista institucional. Por lo que, los seguros constituyen un
elemento esencial para mantener la estabilidad en una economia. El calculo basico de toda
aseguradora es la prima que deberd cobrar a sus clientes para adquirir algln seguro. En
términos generales, la formula es la siguiente:

P Prima de riesgo + Gastos
1- %Utilidad ’

donde la prima de riesgo representa los recursos necesarios para cubrir las pérdidas por la
ocurrencia de los siniestros,

Pr — Pérdidas esperadas

7 . I
Numero de expuestos al riesgo

los gastos son los recursos que requiere la aseguradora para administrar los riesgos y
siniestros,

Gastos requeridos

= ; r
Numero de expuestos al riesgo

y la utilidad es el beneficio que la empresa espera obtener por la prestacion de los servicios
de aseguramiento, Ut = porcentaje de las primas cobradas [Aguilera, Mercados financieros,

2009].

En el cuadro III.1 se visualiza el movimiento habitual del sector asegurador.

Cuadro III.1. Participantes y funciones de la industria de seguros

i Reaseguradoras
Proteccién personal y
patrimonial

Intermediarios de reaseguro

Asegurados » Aseguradoras » Economia mexicana

Agentes e intermediarios
Financiamiento de
actividades productivas

Fuente: Aguilera Manuel, Mercados financieros y otros intermediarios: el sector asegurador, 2009.

122 E| sistema financiero juega un papel determinante en el funcionamiento econémico de un pais, ya que
incide de manera significativa sobre el resto de las actividades productivas de la economia. Tanto el
marco institucional y normativo como el entorno macroecondmico, son factores clave para el desempefio
del sistema financiero [Aguilera, Mercados financieros, 2009].
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Esta dindmica esta ligada a varios factores, como lo son: factores macroeconémicos
(estabilidad de precios y crecimiento de la economia), un marco regulatorio y de supervision
eficiente, iniciativas que amplien las areas de participacién de los seguros en la economia y
un aumento de la cultura financiera.

Sorprendentemente, en la actualidad, las aseguradoras que operan en el pais son, en su
mayoria, filiales. En el 2000, predominaban las nacionales, 40 de un total de 70; fue a partir
del 2004 que dominaron las filiales, 45 de un total de 87; hasta llegar a 58 de un total de
100, en el 2009. En porcentajes y considerando su participacion en las primas emitidas, 41%
son empresas nacionales y 59% filiales.

El crecimiento del sector se refleja tan sélo en la prima directa’®®, ya que partiendo de la
cantidad de 128.5 miles de millones de pesos (mmdp) en el 2000, en el 2009 llegd a ser de
218.3 mmdp, lo que significa que en diez afios se incrementd 89.8 mmdp.

La cartera de riesgos se conforma de la manera siguiente: 39% vida, 3% pensiones, 14%
accidentes y enfermedades, 25% dafios (sin autos) y 19% autos. Como se observa, los
riesgos relacionados con el ramo de vida son los que mayor porcentaje ocupan en el
mercado asegurador. Asimismo, dentro de las aseguradoras que mas participacion tienen en
el pais se encuentran: Metlife México (14%), Inbursa (12%), GNP (9.6%), AXA (9.6%) y
BBVA Bancomer (7.6%).

Y, como una perspectiva a nivel internacional, México ha avanzado muy poco en materia de
seguros, lo que se observa notoriamente en la grafica III.1. Paises como Taiwan y Gran
Bretafia presentan la mayor aportacién de primas en su PIB (poco mas del 15%); seguidos
por Japon, Francia, Estados Unidos, Italia, Canadd y Espana (entre 5% y 10%); v,
finalmente, Chile, Brasil, Argentina, México y Colombia (con menos del 5%).

Grafica II1.1. %PIB internacional por primas
(US Délares)
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Fuente: Aguilera Manuel, Mercados financieros y otros intermediarios: el sector asegurador, 2009.

123 |3 prima directa corresponde a los ingresos por la venta de seguros efectuada por el total de las
compainiias, descontando las cancelaciones e incluyendo su participacién en coaseguro (porcentaje de
participacion que debe pagar el asegurado en un siniestro) [ASSAL, www.assalweb.org].
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Por si fuera poco, la crisis financiera, por la que atravesd el pais (y el mundo), provoco
bastantes pérdidas y orillé6 a replantear aspectos basicos de la administracion del negocio
asegurador, con los que se espera que el sector se recupere en su totalidad y tenga mayor
penetracion.

Mientras tanto, para frenar la fuerte problematica se han emprendido multiples acciones, que
se pueden congregar como sigue:
- Problematica. Contraccion de la demanda agregada con efectos en menor colocacién
de nuevos seguros, baja pronunciada en ventas de automdviles nuevos y tendencias
a la reduccién de coberturas, cancelacion de pdlizas y rescate de seguros de vida.
Acciones.

Continuidad y enfoque en el Programa Integral de Comunicacién, que incluye
mensajes de asesoria de aspectos positivos del seguro, bondad de estar
asegurado y riesgos de cancelar coberturas.

Promocion de coberturas de seguro a sectores economicos especificos
(construccién, responsabilidad civil, crédito, agropecuario, PYMES).

Facilidades para la conservacion de coberturas, tales como: modificaciones
temporales en deducibles y coaseguros, asesoria para adecuar los montos
asegurados y coberturas indispensables, planes de pagos parciales.

Agilizacién del pago de indemnizaciones, procurando que los asegurados vy
beneficiarios dispongan inmediatamente de recursos para subsanar sus pérdidas.

Acuerdos con sectores productivos (reglamentos de construccion, reglas de
operacion del fondo de desastres naturales (FONDEN), medidas de
autoproteccion).

Estrategias para elevar la cultura del seguro:

Seguros obligatorios. Buscan proteger los intereses de la poblacién ante la
ocurrencia de ciertos riesgos; constituyen una forma eficaz para elevar la cultura
de prevencion; existen alrededor de 44 seguros obligatorios en diversas
legislaciones®®*,

Microseguros. Son seguros de vida disefiados para la poblacidon de bajos recursos,
acorde a sus necesidades de proteccion y su capacidad de pago (en tiempo y
forma)'?®>. Estos, de alguna manera, pueden mitigar los efectos de la
materializacion de determinados riesgos, por lo que facilitarian el alza de los
niveles de vida; a pesar de que la estructura de la distribucién del ingreso indica
que la tendencia a una mayor participacién en el ingreso y en el acceso a los
seguros tradicionales es un proceso lento y gradual.

Seguros basicos estandarizados. Son instrumentos financieros, a primera vista,
con cierto grado de complejidad; por lo que, por el momento, no es mucho el
acercamiento del publico hacia éstos. En si, buscan ser los primeros para la
poblacién que aldn no accede a este tipo de productos, ya que manejan pdélizas
uniformes para los principales riesgos y constan de una estructura clara y simple
(cobertura precisa, nUmero minimo de restricciones, requerimientos sencillos para
reclamacion y pago de siniestros). Ademas, permiten comparar las ofertas de
distintas aseguradoras para elegir la mas conveniente.

- Problematica. Elevacion de indices de delincuencia.
Acciones.

12433 de responsabilidad civil: viajero, embarcaciones, instalaciones terrestres y portuarias, dafios por
carga, hoteleria y turismo, conductores, actividades empresariales, entre otros; 6 de vida; 2 de gastos
médicos mayores; y 3 de dafios.
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Considerando que del total de la poblacidon ocupada (de un total de poco mas de 103 millones), 45%

recibe un ingreso menor a 2 salarios minimos; mas de 50 millones de personas se encuentran en
situacion de pobreza patrimonial; y cerca del 20% subsiste con menos de 2 ddlares al dia.
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e Colaboracion estrecha con las autoridades en las medidas preventivas para
combatir el delito en todas sus modalidades: robo de vehiculos, autopartes, casa
habitacion, comercio, transporte y fraude en contra de aseguradoras (auto robos,
incendios provocados).

Problematica. Volatilidad de los mercados financieros.

Acciones.

e Concertacion con las autoridades reguladoras y de supervisiéon para fortalecer la
solvencia con flexibilidad para mantener liquidez.

Problematica. Presidon a costos.

Acciones.

e Fortalecimiento del gobierno corporativo.

e Implantacion de medidas de productividad para impulsar la competitividad y
eficiencia del mercado asegurador.

Conjuntamente a estas acciones, surgio:

Una necesidad, sin precedentes, de soluciones de seguros y gestion de riesgos.

Mayor demanda de clientes para llegar a soluciones cotidianas y complejas.
Comprension basica de las necesidades financieras y de la utilidad de gestion de
riesgos.

Nuevo enfoque de mercados.

Creciente demanda de proteccion de patrimonios.

Un mercado mas amplio para el seguro, originado por el alejamiento de los riesgos de
lo publico a lo privado y por los problemas de las instituciones financieras.

Una mejora de soluciones en tramos multiples, por el problema de asegurabilidad de
riesgos grandes y/o sistémicos, como catastrofes naturales o terrorismo [Arias,
2009].

Por todo esto, la industria aseguradora no podia continuar operando bajo las mismas
medidas y supuestos, asi es que inicid un proceso de total transformacion. En particular,
México mostré interés en la directiva de Solvencia II y decidi6 incorporarse paulatinamente a
su iniciativa, con el fin de:

1.

2.

3.

4,

Fortalecer la regulacion y supervision. Armonizacién y actualizacién frecuente de los
marcos regulatorios; apego a estandares internacionales; coordinacidon y cooperacion
entre supervisores financieros; supervisiéon de conglomerados financieros; adecuado
alcance de la supervisidon hacia entidades que puedan afectar a otras.

Mejorar la medicidon y administracion de riesgos. Las instituciones financieras deben
funcionar acorde a una época de complejidad; requerimientos de solvencia adaptados
al perfil de riesgo de cada entidad y conglomerado; procedimientos para la medicién
de todos los riesgos involucrados; pruebas regulares de estrés (considerando que
puede ocurrir el peor escenario); uso de mecanismos transparentes de transferencia y
dispersion de riesgos.

Revisar la regulacion de los riesgos ligados a las inversiones. Adecuado balance entre
el régimen de la persona prudente y limites cuantitativos; plena revelaciéon en los
instrumentos de inversion (estructuras complejas).

Promover el gobierno corporativo de las entidades financieras. Autorregulacién, como
complemento de los mecanismos formales de regulacién y supervision; hacer
explicitas sus funciones y responsabilidades; énfasis en los mecanismos de control y
auditoria internos; mejor conocimiento de los riesgos que involucran los productos
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que se ofrecen'?®; mayor entendimiento de los riesgos implicados en los instrumentos

de inversion empleados.

5. Impulsar la operacion del mecanismo de disciplina de mercado. Hacer explicitas las
funciones y responsabilidades de auditores externos, actuarios independientes y
agencias calificadoras; mejorar la revelacién de informacion hacia el mercado por
parte de las entidades financieras; desarrollar mecanismos de revision efectiva por
parte del mercado [Aguilera, Mercados financieros, 2009].

Pero, como cualquier cambio, cada uno debe darse a su tiempo, ya que, en caso contrario,
podria no producir los resultados esperados y perder eficiencia. En el cuadro III.2 se

analiza?’

una situacion hipotética de Solvencia II si hubiera estado en vigor en la crisis.

Cuadro III.2. éQué hubiera pasado si Solvencia II estuviera en vigor desde la
crisis?

FORTALEZAS

- Colaboracién con organismos IAIS-ASSAL
(Asociacion de Supervisores de Seguros de
América Latina)

- Sector histéricamente solvente

- Sector intensivo en uso de capital
intelectual (que no es visible y, por tanto,
no esta registrado)

- Experiencias latinoamericanas replicables

- Creciente conciencia del gobierno
corporativo

OPORTUNIDADES

Baja cobertura en general, acentuada en
ciertos segmentos del mercado

Tendencia internacional a la supervision basada
en riesgo

Riesgos catastroéficos cada vez mas frecuentes
y severos

Consumidor mas conocedor, exigente y
sensible

- Falta de estandares en registro y
presentacion de informacion financiera

- Escasa estadistica técnica e intercambio de
informacion y experiencias

- Escasa formacion actuarial

- Imagen distorsionada ante el publico y
poderes de la unién

- Dualidad de percepciones

- Reglas estatutarias carentes de objetividad
(obligan doble y triple contabilidad)

- Al interior de las compaifiias, falta de
uniformidad en la cultura de administracion
de riesgos

DEBILIDADES

Crisis, impulsora de mayor regulacién
Regulacién de otros intermediarios forzada al
sector asegurador

Brotes de nacionalizacion de empresas
Convergencia financiera

Competencia por el ahorro con otros
intermediarios

Pérdida de identidad por la presién de captar
ahorro

Desigual distribucion del ingreso y la riqueza
Posible reversidn de los seguros de pensiones,
derivados de la seguridad social

Pérdida de atraccion al capital

AMENAZAS

Fuente: Arias Recaredo, Crisis financiera y seguros, 2009.
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No limitar la innovacién, pero con una comprension apropiada de los riesgos involucrados; no debe

enfocarse sélo en las ventajas de productos mas complejos, sino también evaluar cuidadosamente sus

riesgos.
127

El anadlisis FODA es una metodologia de estudio de la situacién competitiva de una empresa en su

mercado (situacidon externa: oportunidades y amenazas) y de las caracteristicas internas (situacion
interna: fortalezas y debilidades). Es la herramienta estratégica por excelencia mas utilizada para

conocer la
es.wikipedia.org/wiki/An%C3%A1lisis_DAFO].

situacién real en que

se encuentra una entidad [Wikipedia,
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La implementacién de la nueva directiva implica complicaciones; tiempo para realizar los
ajustes necesarios y adaptarse a las nuevas disposiciones y metodologias; una cantidad de
dinero formidable para el desarrollo de infraestructura, capacitacion e investigacion; y un
gran esfuerzo humano y técnico.

La novedad de Solvencia II radica, esencialmente, en el cambio de vision que supone el
nuevo sistema de supervision, el cual abandona una concepciéon puramente reglamentista y
confia, en mayor medida, en la capacidad de las entidades para gestionar sus riesgos (si se
les provee de los mecanismos y herramientas apropiadas). Para ello, se define un amplio
espectro de indicadores cualitativos y cuantitativos que delimitaran a las aseguradoras para
mantener su situacion de solvencia en el presente y en un futuro.

El sistema de solvencia que se ha venido aplicando en México, con sus debidos ajustes, parte
del modelo europeo Solvencia I; lo que lo ha facilitado para convertirse progresivamente en
un modelo basado en el riesgo. AUn asi, es importante fortalecer el régimen de solvencia
incorporando las practicas sobresalientes del nuevo esquema. En el cuadro III.3 se exponen
los factores de riesgo que mas intervienen en el sector.
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Cuadro III.3. Mapa de riesgos que afectan la solvencia de una entidad'?®

Sistémico
Identificacion
_ deriesgos

L . Acceso acapital
Suscripcion - P

 Inversion (exposicion)

" Reaseguro Macroeconémico

Severidad

2 Liquidez .

Gobiemo ¢ Inversion
- corporativo (valuacion)

Coordinacion

ETE] Alta

Probabilidad

Fuente: CNSF, Elementos para fortalecer el marco de solvencia en México, 2008.

128

Riesgos que afectan la solvencia.

Sistémico. Efectos pro-cicliclos en el contexto de un esquema basado en riesgo.

Macro. Impacto macro-econdémico, baja en la demanda de productos financieros.

Suscripcion. Riesgo que surge de la suscripcion de contratos de seguros de vida, asociado a los
riesgos cubiertos y al comportamiento que sigue el propio negocio. Se divide en: riesgos biométricos
(mortalidad, longevidad e incapacidad), riesgos de rescates / caidas, riesgos de gastos. Seguros
crédito a la vivienda y garantia financiera, exposicion en D&O (directors & officers, administrativos y
directivos), flexibilizacidn por contraccién de la demanda.

Reaseguro. Aumento de riesgo de crédito - requerimientos de capital, eventuales incumplimientos,
presién sobre costos (aumento).

Inversién (exposicidn). Instrumentos con subyacentes tdxicos (con alto grado de riesgo financiero),
instrumentos cuyos emisores se hallan ligados a inversiones tdxicas, otros emisores que enfrentan
problemas.

Inversién (valuacién). Pérdidas por valuacion de instrumentos marcados para financiar la operacion,
o disponibles para su venta, y de instrumentos de renta variable (aquellos que son parte de un
capital, como las acciones de las compafiias anénimas).

Liquidez. Productos con componentes de ahorro / inversion, realizacion de pérdidas al buscar liquidez
ante la salida de clientes.

Gobierno corporativo. Falta de adecuado conocimiento de los riesgos involucrados en productos que
se ofrecen e instrumentos en que se invierte.

Acceso a capital. Eventual necesidad de aumentos de capital por pérdidas en inversiones, aumento
de riesgos financieros, aumento de riesgos técnicos y competencia por el capital con otras entidades.
Identificacién de riesgos. Alcance de la supervision a entidades no reguladas; niveles de
capitalizacion de aseguradoras de crédito a la vivienda y garantia financiera y conglomerados
financieros; interdependencias entre entidades financieras; pruebas de estrés.

Coordinacion. Mecanismos formales de coordinacion y cooperacién entre supervisores, protocolos de
intercambio de informacion.
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Desde hace mas de un lustro se iniciaron en México una serie de analisis sobre la medicion
para garantizar la capacidad de las aseguradoras en cuanto a su potencial respuesta ante los
niveles de riesgo asumidos (o margen de solvencia).

No obstante, durante los U(ltimos tres afos, el Foro de la Convencion Nacional de
Aseguradoras ha buscado que el sector se habitle con los temas relativos a: administracion
integral de riesgos, gobierno corporativo y Solvencia II. Para ello, la Asociacion Mexicana de
Instituciones de Seguros (AMIS) convoco a autoridades y consultores europeos especialistas
en esos topicos.

En el 2008, AMIS formo el Comité de Solvencia II, cuyo objetivo inicial era opinar y proponer
modificaciones sobre el proyecto de ley. Posteriormente, ese Comité definidé los alcances y
seleccioné al consultor encargado de ejecutar el proyecto [AMIS, http://www.dseguro.com].

En el proceso de instrumentacion de Solvencia II, el cual inicié desde 2009, México necesita
avanzar y cubrir varios requerimientos con respecto a los tres pilares del modelo. Por
supuesto que cada uno trae consigo multiples implicaciones, teniendo mayor énfasis el
desafio actuarial.

En cuanto se refiere a los Pilares I y II, deberan atenderse varios retos:
1. Célculo del mejor estimador de las reservas. Capacidad y habilidad para calcular las
reservas suficientes (mejores estimadores y margen de riesgo explicito).

Implicaciones.

- Habilidad y conocimiento de diversas técnicas para estimar apropiadamente los
pasivos.

- Consideracién del mejor estimador, tomando en cuenta su nivel actual y
tendencias.

- Determinacién de la técnica de valoracion actuarial a utilizar (metodologia).

- Verificacion de la consistencia de los supuestos y de la calidad de la informacion.

- Conocimiento de métodos para establecer el margen de riesgo adecuado:
cobertura y funcién de la distribucion de riesgos, tratamiento de los mismos en la
cola de distribuciones de pérdida, consideraciones de riesgos catastroficos,
métodos para distintos plazos y determinacién de niveles explicitos de prudencia.

- Medida en la que las técnicas de mitigacién de riesgos pueden afectar los niveles
de suficiencia.

- Tratamiento del reaseguro.

- Consideracién de la diversificacion y en qué medida.

- Incorporacién del riesgo de concentracion, entre otros.

2. Célculo de los requerimientos de capital. Justificacion del uso de un modelo interno
vs. un modelo estandar.

Implicaciones.

- Conocimiento de diferentes tipos de modelos y técnicas para modelar: generador
de escenarios econdmicos, modelos de riesgos colectivos para seguros generales,
modelos para tratamiento consistente entre pasivos y activos, entre otros.

- Discernimiento de la estructura del modelo: consistencia y completitud,
complejidad vs. practicidad, deterministico vs. estocastico, anual vs. multi-anual,
horizonte de tiempo, niveles de confianza y accién de la administracion.

- Modelo estable y adecuado a la realidad.

- Con base en técnicas actuariales sanas.

- Que capture los riesgos materiales de la empresa.

- Informacion precisa y consistente.

- Modelo piloteado correctamente.

- Pruebas de sensibilidad.
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- Bien documentado y auditado periddicamente.

- Comparable entre aseguradoras.

Establecimiento de estdndares acordes con los riesgos.

Establecimiento de requerimientos de capital que permitan la oportuna intervencion
del supervisor: incluyendo el costo de los requerimientos futuros y niveles de accion
regulatoria.

Pruebas de estrés.

Forma de reconocer la diversificacion de riesgos: medicién de correlaciones (ante
carencia de informacién).

3. Elaboracion de modelos internos.

Implicaciones.
- Capacidad y habilidad para desarrollar modelos internos, que incorporen riesgos
legales y operativos.
- Proceso de administracion integral de riesgos (Enterprise Risk Management, ERM).
- Gobierno corporativo y mejoras practicas.
En torno al Pilar III:
El actuario participara, junto con el Consejo y la administracion, en la revelacién de
informacidn veridica, especificamente en:

- La descripcion de: la situacién técnico-financiera de la institucién; del perfil de riesgos
de la misma (niveles, diversificacion, concentracion, mitigacién, valor en riesgo vy
resultados de las pruebas de estrés); de activos, reservas técnicas y otros pasivos
(bases y métodos utilizados para su valuacion, explicacién de las diferencias entre
éstos en los estados financieros - revelacion explicita de los niveles de confianza
utilizados -); de los mecanismos empleados para la determinacion de los
requerimientos de capital (modelo interno en cuestion).

- La revelacion de opiniones sobre la aplicacion y los resultados de los modelos.

- La opinidon sobre si el gobierno corporativo y el monitoreo son adecuados al perfil de
riesgos de la organizacion.

- Las mediciones sobre la incertidumbre relacionada con la calidad de la informacion de
la compaiiia.

El mayor impacto en el papel actuarial se dara en los supuestos siguientes:

- Alto nivel de profesionalismo del actuario (acorde los estandares internacionales y
codigos de conducta establecidos).

- Cuestiones de integridad y competencia (fit & proper).

- Habilidad y conocimiento de variadas técnicas actuariales, estadisticas, estocasticas,
de simulacién, entre otras, asi como para documentar sus calculos y analisis.

- Analisis estadistico, modelo lineal generalizado (prima de riesgo, clasificacion de
riesgos, factores de cotizacién); teoria econdmica y procesos estocasticos (tasa libre
de riesgo, fijacion de precios, valor justo, costo de capital); contabilidad (IFRSs, IAS);
ajustes de distribuciones (prima de riesgo, suficiencia de SCR, modelos de solvencia);
teoria de valores extremos (capital econdmico, limites y efectos catastroficos,
diversificacion de riesgos); control de cUmulos (cartografia, geodesia, riesgo de
calamidad); VaR, CAPM (Capital Asset Pricing Model, modelo de tasacidon de activos
de capital), opciones, derivados, calce (riesgos financieros); y modelos de ingenieria,
biologia y genética (vulnerabilidad de bienes asegurados e incorporacién de medidas
preventivas).

- Principio de independencia de la labor del actuario.

- Elaboracién de reportes y rendicion de cuentas [Aguilera, La profesidon actuarial en el
marco de supervision del seguro, 2007].

Y, en las instituciones aseguradoras:
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La expectativa de los altos ejecutivos de demostrar un profundo entendimiento del
marco de trabajo, la administracion mejorada del capital y una mejor toma de
decisiones, como resultado de la identificacion de los riesgos organizacionales clave.
Asi, éstas pueden aprovechar para incrementar su eficiencia y consistencia e
implementar las estructuras legales afines.

La correlacion directa que crea Solvencia Il entre riesgo y capital provee de un
incentivo para mejorar la calidad de sus entornos de trabajo de administracion de
riesgo y sistemas para reducir el capital regulatorio requerido, lo que brinda una
ventaja competitiva a las organizaciones de servicios financieros con fuerte rigor de
cumplimiento normativo [Castafieda, 2009].

Convergencia con las Normas de Informacion Financiera Internacionales (IFRSs).

El cuadro II1.4 detalla las lineas de accidon que se estan tomando al respecto.

Cuadro II1.4. Proyectos y lineas de accion rumbo a Solvencia II

Reglamentacion para fortalecimiento de canales de distribucion

e

Modelo de operacion de los seguros de salud

Impulso al seguro de pensiones

e

Actualizacion de regulacion y supervision en apoyo al crecimiento

—

Modelo de aseguramiento de riesgos catastroficos

-

Reformas a normatividad para modelos de aseguramiento masivo

A

Convergencia en politicas de seguros y administracion de riesgos publicos y sociales

-

Aseguramiento obligatorio de automotores

-
—

Apertura en administracion de riesgos y aseguramiento de bienes publicos

™

Programa de aseguramiento especial de riesgos sociales tipo FONDEN

e

Plan general de proteccion al sistema educativo nacional, publico y privado

el

Marco juridico fiscal del seguro

Bl

Leyes de seguros obligatorios

—

Proyecto de contabilidad de seguros IASB

Fuente: Arias Recaredo, Crisis financiera y seguros, 2009.
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En concreto, en la tabla III.1 se despliegan los desafios mas significativos.

Tabla III.1. Desafios mas significativos de Solvencia II

Transito: Desarrollo - Madurez - Expansion

ETEEEES Eliminacién de obstaculos
Identidad ante convergencia financiera
El seguro como Naturaleza privada
actividad diferenciada @ Actividad estratégica: impulsar como prioridad
nacional
Supervisién basada en riesgo
- ICA (Gran Bretafia), SST (Suiza), OSFI (Canada),
El marco legal y MCCSR, RBC (Estados Unidos)
regulatorio - Solvencia I
- Transicién a Solvencia II
Promotor del desarrollo
Seguros derivados de - Desarrollo
la seguridad social: - Estabilizacion
pensiones, salud, - Madurez
riesgos de trabajo - No reversién hacia la administracion puablica

Ruptura de paradigmas:
Microseguros - Productos y servicios ad-hoc «para esto»
- Redes sociales

Riesgos catastroéficos Frente comun entre los sectores publico y privado

Fuente: Arias Recaredo, Crisis financiera y seguros, 2009.

3.3 Normatividad en México en materia de solvencia

El establecimiento y progreso de un esquema regulatorio practico y eficiente, va de la mano
de ambitos como: existencia de un sistema legal efectivo, estabilidad macroecondmica,
crecimiento de la economia, presencia de mercados financieros desarrollados y de
profesiones contables y actuariales bien estructuradas y reguladas, asi como de principios de
independencia, responsabilidad, transparencia, integridad y capacidad de respuesta al
mercado.

Desde la creacion de la profesion, el rol del actuario ha sido vital para preservar la salud
financiera de las aseguradoras, y se ha visto influenciado por las tendencias de los marcos
regulatorios y el grado de desarrollo que ha registrado la carrera en los Ultimos afios. Sin
embargo, los supervisores han sido una pieza fundamental para garantizar transparencia y
eficacia en la practica. A partir de 1990, los aspectos técnicos que recaian sobre ellos, como
la aprobacién de tarifas, suficiencia de reservas, publicidad, férmulas de dividendos y
comisiones, viabilidad y desarrollo de productos, pasaron a ser parte de la labor actuarial,
brindandole un campo de accién menos limitado.
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Paralelamente, marcadas por el crecimiento competitivo del mercado, las entidades de
seguros se han ido liberando y desregulando del sistema financiero, siendo éstas
responsables de:

1. Disefiar técnicamente los productos que pretenda comercializar.

- El actuario debe considerar hipotesis y criterios prudentes, asi como hacer uso de
métodos actuariales y estadisticos para estimar las responsabilidades que asume
la institucion.

- Asimismo, es responsable de establecer y vigilar que se mantengan los niveles
adecuados de primas.

2. Fijar mecanismos para que la institucion mantenga niveles suficientes de reservas
técnicas.
3. Elaborar pruebas regulares para estimar la solvencia futura de la compafiia, ante la
presencia de diferentes escenarios (solvencia dindmica).
4, Contar con politicas de administracion, suscripcion de riesgos y en materia de
reaseguro, definidas y aprobadas por el consejo de administracion.
Evaluar y monitorear los riesgos que se suscriben.
Definir las politicas de comercializacién, procurando lineas de negocios rentables, en
proporcion a su capital, capacidad técnica y financiera.

ou

Esto ha traido consigo el fortalecimiento de la funcidn actuarial (tanto dentro de las
instituciones como en el 6rgano supervisor) y de las funciones de auditoria independiente
(dictamen de la situacion y suficiencia de reservas técnicas), asi como la ejecucién de
estandares de practica profesionales y la inclusiéon en areas que demandaban participacion
de actuarios:

a) Seguros de vida y cobertura de los riesgos biométricos. El constante aumento de la
esperanza de vida ofrece retos continuos en el disefio de productos técnicamente
viables y comercialmente atractivos.

b) Innovacién financiera. Permite incrementar la oferta, la cobertura de riesgos y la
variedad de seguros susceptibles de combinar formulas de ahorro.

c) Seguros de salud. Perennemente aparecen nuevos riesgos que modifican Ia
experiencia siniestral acumulada y hacen necesaria la indagacion de nuevas
soluciones.

d) Manejo de riesgos catastroficos. Involucra el uso apropiado de esquemas de
reaseguro.

e) Marco de microseguros y disefio de productos estandarizados. Es indispensable
atender a la poblacién mas vulnerable y ofrecer coberturas de seguros a su alcance.

f) Operacion de las fianzas. Como extension del analisis tradicional de los ramos de
dafios [Aguilera, La profesidon actuarial en el marco de supervision del seguro, 2007].

A pesar de la libertad con la que ahora cuenta la industria de seguros, siempre hay 6rganos
superiores encargados de vigilar las actividades puestas en practica y de estar alerta ante
cualquier anomalia que se presente. La encargada de este proceso es la CNSF (que, a su
vez, depende de la SHCP).

El marco legal y la normativa del sector asegurador, que da soporte a todas sus acciones, se
estipulan mediante la estructura que sigue:

- Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

- Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros (LGISMS)

- Ley sobre el Contrato de Seguro (LCS)

- Reglamento de inspeccién y vigilancia de la CNSF

- Reglamento de agentes de seguros y fianzas

- Reglamento interior y circulares de la CNSF
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De esta legislacion, sobresalen en este ambito:

La LGISMS??°, que delimita el funcionamiento general de los seguros y sus
organizaciones. Cuenta con 147 articulos en un Unico capitulo (de disposiciones
generales), asi como con diversos articulos transitorios, desde 1935. Entre los mas
importantes se encuentran: 1, 3, 7-10, 23, 24, 29, 41, 46-50, 66, 71, 139-143, ya
que hablan sobre los objetivos y las cuestiones trascendentales relacionadas con las
operaciones de seguros y riesgos que pueden cubrirse, asi como las bases para
constituir una instituciéon aseguradora [Axa, axainforma.com].
La LCS, que se enfoca mas en las definiciones y reglamentaciones orientadas al
contrato del seguro. Consta de 196 articulos y algunos transitorios, agrupados de la
manera siguiente:
1. Disposiciones generales

Capitulo I. Definicion y celebracién del contrato. Articulos 1 al 18.

Capitulo II. La péliza. Articulos 19 al 30.

Capitulo III. La prima. Articulos 31 al 44.

Capitulo 1V. El riesgo y la realizacién del siniestro. Articulos 45 al 80.

Capitulo V. Prescripcidn. Articulos 81 al 84.
2. Contrato de seguro contra los dafios

Capitulo I. Disposiciones generales. Articulos 85 al 121.

Capitulo II. Seguro contra incendio. Articulos 122 al 128.

Capitulo III. Seguro de provechos esperados y de ganados. Articulos 129 al 137.

Capitulo 1V. Seguro de transporte terrestre. Articulos 138 al 144.

Capitulo V. Seguro contra la responsabilidad. Articulos 145 al 150.
3. Disposiciones generales del contrato de seguro sobre las personas. Articulos 151

al 192.
4. Disposiciones finales. Articulos 193 al 196 [Camara de Diputados, 2009].
Las circulares, que indican la forma de operar cada ramo del seguro, metodologias
reglamentadas y acuerdos.

Conforme al escenario, las reglas y normas se van modificando para apegarse a la realidad y
buscar una mejor y mas justa forma de llevar a cabo el proceso de supervision. Algunos de
los elementos que han promovido esta evolucidon son: autorregulacién, hincapié en la mejora
del gobierno corporativo, mayor necesidad de informacion sobre todos los riesgos que
afectan a las compafiia, mejores y mas completas mediciones de sus obligaciones, revelacion
de politicas de riesgo que afectan el capital (concentracion de riesgos, limites de retencién y
solvencia dindamica), IASB (IFRSs 4, Contabilidad de Seguros e IAS 19, Reconocimiento de
instrumentos financieros; para efectos de la valuacion de activos y pasivos) y Solvencia II. El
cuadro III.5 ilustra un recuento de los cambios mas relevantes de normatividad del sector en
los ultimos 20 afios.

129 Es una ley de interés pUblico que tiene por objeto regular la organizacién y funcionamiento de las
instituciones y sociedades mutualistas de seguros; las operaciones que las mismas podran realizar; asi
como los agentes de seguros y demds personas relacionadas con la actividad aseguradora, en proteccién
de los intereses del publico usuario de estos servicios [Cardenas, 1935].
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Cuadro III.5. Cambios en la normatividad referente a solvencia en México (altimos
20 anos)

= Apego a dictamen de la reserva matematica de vida. |

* Tratado de Libre Comercio (TLC); abandono del esquema de tarifas Unicas en danos; desregulacion del |
sector asegurador.

» Reqlas del capital minimo de garantia y reserva de prevision: dictaminacion de reservas de dafios por ‘
actuarioindependiente.

» Reservas de Siniestros Ocurridos y no Reportados (SONOR) |

99

» Reserva de riesgos catastroficos (porteremoto) con base en el modelo ERM |

= Administracion Integral de Riesgos Financieros |

» Desaparicion gradual de la reserva de prevision y de la de riesgos en curso cedido ‘

Contralor normativo; gobierno corporativo; registro de productos (firma de un actuario y abogado) |

« Heserva de riesgos en curso suficiente; reserva de siniestros pendientes de valuacion |

= Solvencia dinamica |

= Calce de activos y pasivos en planes a largo plazo; calidad de reaseguradoras extranjeras W

= Revelacion de estados financieros |

» Reserva de riesgos hidrometeoroldgicos; reservas suficientes para el reaseguro tomado |

» Cambios recientes o previstos: reglamento del seguro de grupo; certificacion del administrador de riesgos |
(SF-20/08); imite de retencion (borrador); reservas brutas; pruebas retrospectivas parareservas

» Inicios de Solvenciall l

R

Fuente: Contreras Rafael, Normatividad: Introduccion, 2008.

Un factor esencial, para que este inmenso sistema cumpla su mision, es la solvencia. Sin
solvencia, no seria posible la existencia de empresas y, mucho menos, de un mercado, lo
que danaria terriblemente la economia nacional. Por esta razéon, México ha establecido
normas y pruebas para su medicion, la cual puede resultar afectada por: fluctuacion de
siniestros, errores de suscripcion (ya sea en las tarifas, la aceptacién o la dispersion del
riesgo), sistema de reaseguro inadecuado, insolvencia del reasegurador, reservas
subestimadas, activos mal dimensionados, fluctuacion en el valor de los activos,
rendimientos financieros inoportunos, gestién ineficiente y ciertos riesgos (politicos,
macroecondmicos y de mercado) [Duran, 2009].

Solvencia II es una realidad para la industria aseguradora en México. Durante 2009, la CNSF
inicio la preparacion y discusion de la normativa de revelacion de informacién, para
implementarlas en el 2010. En este mismo afio, se prevé que se apliquen las disposiciones
votadas por la Asociacién Nacional de Comisionados de Seguros NAIC (National Association
of Insurance Commissioners) respecto de los procedimientos de auditoria sobre control
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interno3°, por lo que es indispensable que se revisen las actuales estructuras dentro de las
empresas para hacer las modificaciones pertinentes. Para una documentacion cabal, es
necesario asegurar que se cuenta con la gente adecuada en los trabajos correctos, la
excelente operacion de las lineas de reporte y protocolos de promocion, y que los recursos

estén destinados a los sistemas y personal acordes con los riesgos y la experiencia de cada
entidad [Vazquez, 2007].

En los dos anos pdéstumos, se iran incorporando las reglas de supervisién y los modelos

cuantitativos para las reservas, inversiones y reaseguros, dando un periodo considerable
para la planeacion y adopcidn en las instituciones.

Al igual que en la Unidn Europea, se espera que entre en vigor, en su totalidad, a partir de
2012 [Ernst & Young, 2009].

Cuadro III.6. Evolucion normativa de Solvencia II en México, 2009-2011

2009 2010 2011 .

i L LN i
'-%l Pilares Il y Il "i.'i 1{.}1 - — ‘1
| preparaciénde 3 | Periodo de ajuste } 1 P em(tanl acion
reglamentacion ;" i; tota Jfrr

i'. Pilar |I: preparacion, iii'.
1] discusion y publicacion de 'Iill Periodo de 1
regulacion (estudios de ipreparacion g

¥
impacto cuantitativos, QIS) f | ¥

-
iy

Fuente: Lépez Jorge Luis, RA-5 Solvency II Framework and its Implication for the Mexican Insurance
Market, 2009.

En la tabla III.2 se especifican los principios para promover un mercado de seguros sélido.

130 Incorporando temas similares a la Ley Sarbanes-Oxley (de Estados Unidos) o también llamada Acta de
Reforma de la Contabilidad Publica de Empresas y Proteccion al Inversionista.
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Tabla III1.2. Principios para promover un mercado de seguros solido

1. Las politicas de
gobierno deben apoyar el
crecimiento del sector
privado.

2. El supervisor debe
trabajar en establecer una
regulacion efectiva y
eficiente.

3. El supervisor debe
tener procesos y
procedimientos
claramente articulados
sobre bases de mejores
practicas.

Promover la capacidad del

- Incentivar el flujo de
recursos de capital hacia
las aseguradoras

- Eliminar barreras
regulatorias innecesarias
al comercio

- Crear incentivos para las
conductas deseadas

seguro privado por medio de:

Establecer politicas que
permitan:

- Fortalecer la confianza del
consumidor

- Nivelar los costos de
capital en relaciéon a los de
otros intermediarios
financieros

Alinear a estandares
internacionales para:

- Reducir vulnerabilidad
financiera

- Establecer referencias
para conducir la dindmica
de las politicas

Fuente: Arias Recaredo, Crisis financiera y seguros, 2009.

Por Gltimo, pero no menos relevante, es importante resaltar que, asi como se dispone de una
normativa especializada, también existen estandares de practica actuarial, adoptados por
renombradas organizaciones como el Colegio Nacional de Actuarios (CONAC). Estos son

siete:

Estédndar No. 01. Calculo actuarial de la prima de tarifa'*!

plazo (vida y no-vida).

Estandar No. 02. Calculo actuarial de la reserva de riesgos en curso para los seguros
de corto plazo (vida y no-vida).

Estandar No. 03. Calculo actuarial de la prima de tarifa para los seguros de largo
plazo.

Estandar No. 04. Valuacidn actuarial de la reserva de riesgos en curso de los seguros
de largo plazo.

Estandar No. 05. Calculo actuarial de la prima de tarifa para los contratos de fianzas.
Estandar No. 06. Calculo actuarial de las reservas técnicas de fianzas.

Estandar No. 07. Auditoria actuarial de las reservas técnicas de las instituciones vy
sociedades mutualistas y de las instituciones de fianzas [CONAC, www.conac.org.mx].

para los seguros de corto
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La prima de tarifa esta constituida por la prima de riesgo (o prima base) mas recargos, es decir, gastos
de administracién, gastos de adquisiciéon y margen de utilidad.
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3.4 El enfoque del modelo

Puesto que el modelo de Solvencia II fue creado para implementarse en la Unién Europea,
hacer las adaptaciones en paises de América Latina serda un asunto aln mas complejo, ya
que no existe una Union Latinoamericana o un espacio comun. La legislacion es distinta en
cada nacién, por lo que cada una deberad adoptar las normas que mas se adeclen a sus
necesidades de solvencia.

Desde el punto de vista estrictamente técnico y juridico, las pautas referentes a solvencia
constituyen un concepto dindmico, que pretende que las entidades adquieran un
determinado volumen de reservas para responder a los compromisos, lo que implica el
peligro de concentraciéon de mercado a través de las fusiones que puedan darse.

En varias regiones de América Latina, desde 1990 a la fecha, se vienen sustituyendo las
nociones de capital minimo (como el manejo estatico) por reglas vinculadas a solvencia, con
el propésito de incrementar el margen de disponibilidades de un asegurador. Claro, todo esto
regulado por la ASSAL (Asociacién de Supervisores de Seguros de América Latina) y por la
IAIS (Asociacidon Internacional de  Supervisores de  Seguros) [COPAPROSE,
www.copaprose.org]. El cuadro III.7 hace una representacion global del marco de solvencia
establecido por esta Gltima.

Cuadro III1.7. Marco de Solvencia de la IAIS

Condiciones basicas para una supervision efectiva:
Nivel 1 -El érgano supervisor

N . -El sector asegurador y la supervision
Precondiciones 9 y P

Financieros y

Nivel 2 Técnico- Gobierno Disciplina de

Corporativo Mercado

Requerimientos Actuariales
Regulatorios

Nivel 3 Evaluacion e intervencion del érgano supervisor
Accion del
Supervisor

Fuente: Aguilera Manuel, Elementos para fortalecer el marco de solvencia en México, 2008.

En México, la CNSF ha elaborado un proyecto de ley basado en una gestion de riesgos muy
parecida a lo establecido en Solvencia II. Este tiene por objeto refinar las técnicas de gestion
actuales, aportando elementos para:
- Identificar, monitorear, cuantificar y tomar acciones oportunas sobre eventos de
pérdida.
- Identificar, evaluar y optimizar controles, incurriendo en un mayor costo del control
y/0 en vulnerabilidad ante riesgos.
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- Supervision multinacional, diversificacion de grupos.

- Eliminar sistemas obsoletos.

- Medir la sensibilidad al riesgo.

- Fomentar una buena gestion de los riesgos, que permita contar con una eficiente
determinacion del capital minimo que requiere la institucion.

Algunos de los cambios fundamentales derivados de la implantacién de este nuevo régimen
seran:

- Enfoque basado en principios de supervision (Pilar II)

- Enfoque consistente con el mercado para la valuacion de pasivos (Pilar I)

- Requerimientos de capital vinculados al perfil de riesgo (Pilar I)

- Convergencia de capital econémico y capital regulatorio (Pilar I)

- Principal supervisor para grupos (todos los pilares)

- Mayor atencion en la administracion de riesgos (todos los pilares)

- Importante divulgacion de los requerimientos (Pilar III)

- Adicion de capital para deficiencias (Pilar I y Pilar II)

- Enlaces con otros reportes de informacién (Pilar III) [Ernst & Young, 2009].

Los cuadros III.8, III.9, III.10, III.11, III.12, III.13 y III.14 proporcionan una perspectiva
general del enfoque del modelo en México (reservas técnicas, fondos propios, SCR, MCR,
inversiones, modelos internos y medidas de insolvencia), asi como las diferencias que tiene
con la directiva de Solvencia II y las medidas de implantacion.

Cuadro III1.8. Reservas Técnicas

N

/: Reservas suficientes

» Gastos de operacion
propios

Medidas de
implantacion

* Valorde mercado

 Valuaciéon mensual /
|

* Mejorestimacion .

 Costodel capital

* No diversificacion

* Reservas de dividendos,
puedenserdeducciones
de capital

* Reservas sin efectosde
reaseguro

L Directiva Solvencia Il

LY

* Metodologia actuarial y
estadistica

* Tasalibre de riesgo

» Costo de capital

» Segmentacion

* Riesgos de
incumplimiento de
reaseguradores

* Principiode

\\\

k proporcionalidad

» Margenes prudenciales

* Sin costo de capital

* Reservas minimas

* Reservas de dividendos
no son deducibles

México

_

Fuente: Abraham Marcela, Solvencia II: Avances y expectativas en la Union Europea, 2008.
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* Capital disponible para
solvencia

* Puede incluircapitalno
pagado

« Clasificacion en 3 tipos
(tiers) basados en
diferentes criterios de
calidad

* SCR=min 1/3 tier 1,
max 1/3 tier 3

* MCR solotiers1y 2,
min % tier 1

\ Directiva Solvencia Il

L

Cuadro II1.9. Fondos propios

Medidas de
( implantacion

L

* Mayores
especificaciones para
clasificaractivos

* Subclasificaciones para
cada tier

» Sublimites

N

a N

* Activos computables
(calculables) con limites
y requerimientosde
capital, dependiendodel
tipode activo

* No existen calidadesde
activos

\ México

Fuente: Abraham Marcela, Solvencia II: Avances y expectativas en la Unién Europea, 2008.

Cuadro II1.10. Requerimiento de capital de solvencia (SCR)

» Célculounavezal afo

* Basadoenriesgos

* Férmula estandaro
modelo interno

* Modelo interno totalo
parcial

* Féormula estandarcon
opcion de parametros
propios

* Nivel de confianza
99.5%

* Mitigacion de riesgos

* Riesgo de operacién =
%reservas, max 30% del
SCR

* Incluye diversificacion

N

Directiva Solvencia Il

L

.\.\

Medidas de

/ | implantacion

L

* Sub-moédulos de riesgo

* Férmula estandar

* Correlacion anivel sub-
riesgo

* Medidas para mitigar
riesgos

* Ajustes para algunos
pasivos

» Parametros propios

K. Calculos simplificados

/: Calculo porfactores

* Ajustes porcalidady
concentraciénde
reaseguro

« Sin diferenciaren funcion
al perfilde riesgos de la
compania

* Sinincluirriesgo de
operacion

* Nivelde confianza del
97.5% ¢?

L México

L

Fuente: Abraham Marcela, Solvencia II: Avances y expectativas en la Unién Europea, 2008.
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Cuadro III.11. Requerimiento de capital minimo (MCR)

* Principios aplicables:
Auditable
Nivel de confianza:
80%-90%
Minimo €1 millén no vida
y €2 millones vida

* Opcionesde calculo
Modularsimplificado
Proporciondel SCR (1/3)

* Calculo trimestral

* Esquema de transicion

L Directiva Solvencia Il

L

Medidas de

implantacion

* Especificaciones para su
calculo

+ Capital minimo pagado
(parcialmente)

México

Fuente: Abraham Marcela, Solvencia II: Avances y expectativas en la Union Europea, 2008.

* Principio de la persona
prudente

* Objetivo: garantizarla
seguridad, liquidez,
calidad y rentabilidad del
portafolio

 Paralos activos que
respaldanreservas hay
queteneren cuentala
duracion

* Diversificaciéon apropiada

» Derivados parala
disminucioén de riesgos

Directiva Solvencia Il

Lt

Cuadro II1.12. Inversiones

Medidas de
implantacion

|
L

 Parala identificacion,
medicion y controlde los
riesgos relacionados con
inversiones y derivados

4 I

* Diferentes criterios para
definiractivos permitidos
y los limites
correspondientes

* Laduracion se buscaa
través de requerimientos
de calce

\ México

Fuente: Abraham Marcela, Solvencia II: Avances y expectativas en la Union Europea, 2008.
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* Cubrirpilares 1 y Il

* Modelos de capital
economico +
administracion de
riesgos

* Prueba de aplicacion

» Analisis de sensibilidad

* Documentacion
exhaustiva

« Estadistica suficiente

* Risk appetite: capacidad
para hacerfrente a
obligaciones +tolerancia
a volatilidad enlos
resultados

* Integracién ala
operacion

* Beneficios

Directiva Solvencia I

b

(/— Medidas de
{ implantacion

* Procedimientoparasu
aprobacion

* Modificacion de
requerimientos para
modelos parciales

* Uniformarrequerimientos

paratodos los paises.

S

Cuadro II1.13. Modelos internos

* No estan permitidos

México

Fuente: Abraham Marcela, Solvencia II: Avances y expectativas en la Unién Europea, 2008.

Cuadro I11.14. Medidas en caso de insolvencia

Incumplimiento del SCR

de activos

*Enviar el plan de correccion en dos meses

*Plazo para reintegrarlo: seis meses, con
posibilidad de extenderlo otros tres meses

*Solo en situaciones excepcionales se
puede restringir o prohibir la disposicion

Incumplimiento del MCR

*Enviar plan de correccion en un mes

*Plazo para reintegrarlo: tres meses

*Sancion maxima: cancelacion de la
autorizacion

*También se puede restringir o prohibir la
disposicion de activos

Fuente: Abraham Marcela, Solvencia II: Avances y expectativas en la Union Europea, 2008.

3.4.1 Requerimientos de capital

Los requerimientos de capital utilizados en el modelo vigente, también conocidos como
capital minimo de garantia, se fundamentan en los articulos 2°, 33, 35, 59, 60, 61, 76 y 107
de la LGISMS y se encuentran estipulados y regulados mediante las reglas para el capital
minimo de garantia de las aseguradoras, publicadas el 29 de diciembre de 2004. Estas se
crearon con el objetivo de mantener la eficacia en el marco regulatorio del sistema financiero

y para promover su desarrollo. Algunas de sus indicaciones son:

- Que a través de una adecuada capitalizacion de las instituciones se protege a los

asegurados y a los beneficiarios de una posible insolvencia.
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- Que el capital minimo de garantia, monto de recursos adicional a las reservas
técnicas, fortalece el patrimonio de las aseguradoras y su progreso, de modo que
puedan hacer frente a variaciones adversas y a las obligaciones contraidas con los
asegurados, preservando su viabilidad financiera, consolidando su estabilidad vy
seguridad patrimonial.

- Dentro de los 20 dias naturales posteriores a los cierres trimestrales de marzo, junio
y septiembre y dentro de los 30 dias naturales posteriores al cierre de diciembre, se
debera presentar, informar y comprobar el calculo y la cobertura del capital minimo
de garantia, asi como su margen de solvencia.

- El capital minimo de garantia, que deberian mantener las instituciones, se define
como el requerimiento bruto de solvencia menos las deducciones, es decir
[AMA,2005]:

CMG = RBS - D,
donde CMG = Capital Minimo de Garantia,

RBS = Requerimiento Bruto de Solvencia y D = Deducciones

Para poder efectuar el calculo anterior, es necesario obtener el requerimiento bruto de
solvencia, que es el monto de los recursos que las instituciones deben mantener para:
- Enfrentar la exposicion a desviaciones en la siniestralidad esperada de las distintas
operaciones del seguro.
- La exposicion de quebrantos por insolvencia de reaseguradores.
- La exposicion a las fluctuaciones adversas en el valor de los activos que respaldan a
las obligaciones contraidas con los asegurados, y
- El descalce entre activos y pasivos.

Este se define como la suma de los requerimientos de solvencia para cada operacidn y ramos
respectivos:

RBS = iR,. ,
i=1

donde R, es el requerimiento para:

1. Operacion de vida (Ry)

2. Seguros de pensiones derivados de la seguridad social (R5)
3. Operacion de accidentes y enfermedades (Rs)

4. Ramo de salud (R4)

5. Ramo agricola y de animales (Rs)

6. Ramo de automoviles (Rg)

7. Ramo de crédito (Ry)

8. Ramo de responsabilidad civil y riesgos profesionales (Rg)
9. Los demas ramos de operacion de dafios (Rg)

10. Operacion de reafianzamiento (Rjg)
11. Inversiones (Ry;)
12. Terremoto (Ry3)
13. Ramo de crédito a la vivienda (Ry3)
14. Ramo de garantia financiera (Rys)
15. Seguros de huracan y otros riesgos hidrometeoroldgicos (Ris)

Cada uno de los requerimientos se calcula en base al comportamiento de cada ramo,
tomando en consideracidn la calidad de las reaseguradoras con las cuales se tenga convenio:
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RBS de vida (Ry). Eslasumade: R =R, +R,+R_ +D,., .

Para planes con beneficio: pago de suma asegurada.
El requerimiento Ri,:

R

i) RB,,=0.0496* MR, , * mdx(Ret,, ., Ret

i)

1

, — Requerimiento de solvencia (RS) del beneficio basico individual RB, +
RS del beneficio basico grupo y colectivo RB . +

RS del beneficio adicional RB 4di

), donde:

ind ,m

1 12
MRB]nd:EZ(SABInd,_RMCRBInd,) es el promedio del monto en riesgo del

t=1
beneficio basico de las pdlizas de seguro individual (de los Ultimos doce meses
a la fecha de su determinacién), calculado como el promedio de las diferencias

mensuales de las sumas aseguradas en vigor (S4,,, ) y el saldo al cierre (del
t

mes de que se trate) del componente de riesgo por muerte o supervivencia de
la reserva matematica correspondiente ( RMCR,, , ).

Ret,, . = Porcentaje de retencion de cada institucién para la operacion de vida,

1

considerando el beneficio basico individual (de los Ultimos doce meses) que
debera calcularse como el cociente de la suma de los siniestros retenidos (SR)
entre la suma de los siniestros totales (ST). Es decir:

12

D SR,
indi — t1:21 ’

S5t

=1

= Porcentaje de retencidon promedio del mercado para la operacion de

Ret

Ret

ind,m
vida, teniendo en cuenta el beneficio basico individual (durante los Ultimos tres
afos) dado a conocer por la CNSF en oficios circulares;

RB;. =0.0689* MR, * mdx(Ret., Ret ., ), donde:

12
MRBGC:$Z(SABGC’—RMCRGCI—RDSFGCI) es el promedio del monto en

t=1
riesgo del beneficio basico de las pdlizas de los seguros de grupo y colectivo
(de los Ultimos doce meses anteriores a la fecha de su determinacion),
calculado como el promedio de las diferencias mensuales de las sumas

aseguradas en vigor correspondientes ( S4,.. ), y el saldo al cierre (del mes de
t

que se trate) del componente de riesgo por muerte o supervivencia de la
reserva de riesgos en curso (RMCR,. ) mas el saldo al cierre del mes de la

reserva de dividendos por siniestralidad favorable (RDSFGCI), la cual cumple
con la restriccion siguiente: RDSF,;. <0.10*(RMCR. ) ;
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i) RB,,; =0.0376* MR, * mdx(Ret ,, ;,Ret,, ), donde:

1 12
MRAdl.:EZ(SAM/—RRCCRM) es el promedio del monto en riesgo del

t=1
beneficio adicional de las podlizas en vigor (de los Ultimos doce meses),
calculado como el promedio de las diferencias mensuales de las sumas

aseguradas respectivas (S4,,) y el saldo al cierre del mes (de que se trate)

del componente de riesgo por beneficios adicionales de la reserva de riesgos
en curso (RRCCR ;).

Para planes con beneficio: pago de rentas contingentes (sujeto a la condicién de
supervivencia del asegurado) inmediatas o diferidas.

e El requerimiento Ry, es el 4% de la reserva matematica de retencion (V') de
las polizas que se encuentren en vigor a la fecha de célculo. Es decir:

R, =4%*V

Para fondos de administracion, vinculados con los seguros de vida.
e El requerimiento Ric: R, =1% Fondos en administracion .

Requerimiento de capital por descalce entre activos y pasivos (Dacy).
e Se determina como la suma de los requerimientos de capital por dicho

descalce correspondiente a cada uno de los tipos de moneda ( PT,, ) que opera
la institucion (expresados en moneda nacional).

3
D, =PET =) PT, *TC" >0,

M=1
donde PET = pérdida estimada total, PT,, = pérdida esperada total por

descalce (por tipo de moneda M) y TC" = tipo de cambio para el tipo de

moneda M de acuerdo al momento del calculo.

e Para obtener este requerimiento, se haran dos notas técnicas: la primera de
ellas (cuyas condiciones se especifican en la circular S-13.6 de la CNSF) para
conocer las tasas de caducidad anuales, segun cada tipo de producto con
temporalidad mayor a un afio; y la segunda (circular S-13.7) para establecer
el procedimiento técnico en el que se proyectaran los pasivos.

RBS de seguros de pensiones derivados de la seguridad social (R,).

R, =4%*(RMP+RRC)+D,,, ,

donde RMP es la reserva matematica de pensiones, RRC es la reserva de riesgos
en curso de beneficios adicionales y D,., es el descalce entre activos y pasivos, cuya

N
formula es: DACV:ZVPRAk*wk(k: intervalo de medicién anual, VPRA, = valor
k=1

presente del requerimiento adicional por descalce en k, w,= ponderador de
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disponibilidad dado a conocer por la CNSF y N = nUmero total de intervalos anuales
de medicién mientras la institucion siga teniendo obligaciones sobre su cartera).
El requerimiento adicional de descalce R, es:

R, =

I

P, (Pasivos) — 4, (Activos), si B, — 4, >0
0, en cualquier otro caso

donde el valor proyectado del activo A4, se calcula mediante la formula que sigue:

A, = Z{z A1+7) x (L4 r5) +> A (+7) -S54,

J=1 | ty<k 14>k
A; = valor del activo en cuestion, z= numero de instrumentos en cuestion, 7, =
periodo de cobertura del activo AJ., r,= tasa de rendimiento del instrumento i,

7.yse = tasa de inversién dada a conocer por la CNSF y 84, = siniestralidad

acumulada al intervalo de medicion &,
S4, (valor nominal real anual de siniestros) = S, *1.035,...,

S4, (valor proyectado de la nomina de siniestros al intervalo k) = (84, , +5,)*1.035).

El requerimiento adicional para cada intervalo k£ es:

RA,=R,,donde R, = F, — 4,
R4, =R, —R, ,,donde R, = F, — 4,

- RBS de accidentes y enfermedades (Rs) y RBS de dafios (R4, Rs, R, Ry, Rg, Rg ¥ Ris).

Estos ramos presentan la misma metodologia para la determinacién del RBS. La
diferencia entre ellos radica en los factores de capitalizacion de las instituciones de
seguros, asi como en los porcentajes de siniestros de retencién promedio del
mercado.
En términos generales, los requerimientos anteriores se obtienen como la cantidad
que resulta mayor entre: el requerimiento determinado con base en las primas
emitidas en los Ultimos 12 meses R(i)) 0 con base en el promedio anual de los
siniestros netos ocurridos en los ultimos 36 meses R(i)w), incorporando a dicha
cantidad los tres indices que constituyen el ponderador de reaseguro [Montiel, 2007].
Esto es:

R(i) = Maximo(R(i),,,, R(i) ) * Irenr + f,, * (Prima cedida + CRNP) * (1 — Iqrer)* Icrer ,

donde
/., es el factor de capitalizacién en base a primas por cada operacién y/o ramo, de

acuerdo a los distintos requerimientos:
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Tabla II1.3. Factor de capitalizacion en base a primas y a siniestros

Requerimiento Factor en base a Factor en base a
primas siniestros

Operacion de accidentes y o o
enfermedades (R;) | 14.77% | 22.80%
Ramo de salud (R,) l 11.76% _ 16.27% ]
LETE G EHEEE 77 ¢ 50.23% 72.86%
animales (R5)
Ramo de automaviles (Rg) 16.40% 25.41%
Ramo de crédito (R;) 101.41% _ 165.84% I
Ramo de responsabilidad
civil y riesgos 81.50% 168.97%
profesionales (Rg) _ I
125D de_rpas ramos el 32.78% 56.87%
operacion de dafos (Ry)

Fuente: Gil José Francisco, Reglas para el capital minimo de garantia de las instituciones de
seguros, 2004.

R(i),, = [, * Primas emitidas, * Max(% Retencion,,% Retencion,, ), es el requerimiento
en base a primas R(i)) (primas emitidas de los Ultimos 12 meses, porcentaje de
siniestros de retencidon de la compafiia correspondiente a los Ultimos 12 meses y
porcentaje de siniestros de retencidon del mercado durante los Gltimos tres afios);
R(i),, = f;, *Siniestros Ocurridos, * Max(% Re tencion,, % Retencion,, ), es el
requerimiento en base a siniestros netos ocurridos R(i)p) (promedio anual de los
siniestros netos ocurridos de los Ultimos 36 meses, a valores constantes del ultimo
mes en base al INPC!3*?; porcentaje de siniestros de retencién de la compafiia
correspondiente a los Uultimos 12 meses; porcentaje de siniestros de retencién del
mercado durante los Gltimos tres afios);

Irenr (Indice de reaseguradoras extranjeras no registradas):

Zn: Pcnr,

Irenr =1+-2——
Pr

donde Pcnr, son las primas cedidas a la reaseguradora extranjera no registrada

y Pr son las primas por ramo retenidas durante los Gltimos 12 meses transcurridos al
cierre del periodo en cuestion;
Igrer (Indice de calidad de reaseguradoras extranjeras registradas):

> (Per +Criy,y ) *0,
> Per,+Cry,,.

i=1

Igrer =

132 | as siglas INPC hacen referencia al fndice Nacional de Precios al Consumidor.
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donde Pcr, es el total de primas cedidas (por todas las operaciones y ramos) a la

reaseguradora extranjera registrada, Cr(dmies el total de costos de reaseguro (no

proporcional, directo y tomado)'*® pagados (en todas las operaciones y ramos) a la

reaseguradora extranjera registrada y (), es el factor de calidad de la reaseguradora

extranjera registrada que se determinara de acuerdo con la calificacion que presente
al cierre del periodo a reportar, considerando la tabla III.4.

Tabla II1.4. Factor de calidad de acuerdo a la calificacion de una

reaseguradora
Factores
Calificacion Standal:d & A. M. Best Moody’s Fitch de calidad
Poor’s
A++,
Superior AAA A+ Aaa AAA 0.95
FPR = 9
e
AA+
! A, A- Aal, Aa2, AA+, AA,
Excelente AA, FPR=8y 7 Aa3 AA- 0.90
AA- |
Muy bueno ) B++, B+ )
fibueno A+, A A FPR =6y 5 Al, A2, A3 A+, A A 0.85
BBB+, BBB, Baal, Baa2, || BBB+, BBB,
Adecuado BBB- | Baa3 BBB- 0.80

Fuente: Gil José Francisco, Reglas para el capital minimo de garantia de las instituciones de
seguros, 2004.

Icrer (Indice de concentracion de reaseguradoras extranjeras registradas):

Pcr, + C”(d+t)i
Pcr

total

n
Icrer=> o}, donde a, =
i=1

+ C’”(dﬂ)tozal

(Pt Y Chiy o CONStituyen el total de las reaseguradoras); %Retencion; para Ry -

Ultimos 12 meses de siniestros retenidos - y %Retencién; para Rys — Ultimos 36
meses.
Cabe mencionar que el Irenr, el Igrer y el Icrer forman el ponderador de reaseguro
[Gil, 2004].

- RBS terremoto (R;;). Corresponde a la suma del requerimiento relativo a los riesgos
retenidos por la instituciéon (Rgri) Yy del requerimiento derivado de deficiencias en la

cesion de riesgos (Rerr): R, =Ry, +Ry;,, donde R, =PML,. (retencion de la

empresa en el ramo) y R,,, = PML,.*(Irenr—1).
Deducciones.

133 E| reaseguro no proporcional es el reaseguro de pérdida, cuando el reasegurador contribuye después de

agotada la prioridad del siniestro a cargo del reasegurado, mientras que el proporcional es de una parte
porcentual de la suma asegurada [Monografias, www.monografias.com].
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e El minimo entre la reserva de riesgos catastréficos mas la cobertura ajustada de
exceso de pérdida (o pérdida maxima probable): Minimo(RRCAT + CXL ,,PML,).

El monto de las coberturas de reaseguro de exceso de pérdida para el calculo del
saldo ajustado deberd ser menor a la pérdida maxima probable, teniendo en
cuenta la retencion de la empresa en el ramo; el saldo ajustado de las coberturas
de este tipo se calcula aplicando el monto de cobertura de exceso de pérdida por
el factor de ajuste, de acuerdo a la calificacion de cada reasegurador; en caso de
que una reaseguradora inscrita cuente con mas de una calificacion expedida por
agencias calificadoras, se considerara la menor de ellas.
e Margen excedente de terremoto.

Margen Excedente (ME,;,) = RRCAT + CXL, — PML,,.

Podrd ser considerado como deducciéon siempre y cuando se cumplan las
condiciones siguientes: el saldo de la reserva de riesgos catastroficos sea por lo
menos igual al 50% de su limite técnico de acumulacion, el margen excedente sea
menor o igual al 10% de la reserva de riesgos catastroficos y de la suma de los
requerimientos Rs + Rg + R; + Rg + Rg + Ry + Rpyo.
RBS Crédito a la vivienda (R;3) y garantia financiera (R;4). Corresponde a la suma del
requerimiento de retencion R(i)r y del requerimiento por calidad y concentracion de la
cesion a reaseguradoras extranjeras registradas R(i)c. Incorporando los tres indices
del ponderador del reaseguro se tiene lo siguiente:

R(i) =R, *Irenr + R. *(1—Igrer)* Icrer [Montiel, 2007].

RBS Inversiones (R;;). Se define como la suma del requerimiento por faltantes en la
cobertura de las reservas (Rgt) y del requerimiento por el riesgo de crédito financiero
(Rre): R, =R, +R,., donde R, =(T*100%)+(E *8%)+(I*6.5%)+(L*6.5%) por
tipo faltante en T = Total, E = en moneda extranjera, I = en moneda indizada, L =
liquidez; vy, la suma de las cantidades que resulten de aplicar los factores, publicados
en el acuerdo del 21 de abril del 2006, a los montos de los activos de cada grupo (I,
I-bis, II, II-bis, III, IV, V, VI) y de acuerdo a la calificacidon de riesgo de crédito del
emisor:

Rpe =[O Instrum. Gpo. 1) *1.6%] +[(D_ Instrum. Gpo. 1) *4%] +
[(Q Instrum. Gpo. IV) *8%] +[(D Instrum. Gpo. V) *12%]

RBS Reafianzamiento (R;y). Esta conformado por la suma de los tres requerimientos
siguientes: por reclamaciones recibidas Riq), por exposicion o pérdidas por calidad
de garantias Rigp) Y por riesgo de suscripcidn Rigc), todos del reafianzamiento

tomado: R, =Ry, *+ Ry + Ry [AMA, 2005].

Ademas del capital minimo de garantia (CMG), es preciso que toda entidad cuente con un
margen de solvencia (MS), cantidad requerida por la empresa aseguradora para absorber
pérdidas por variaciones extraordinarias en los resultados, a fin de que cumplan a cabalidad
con los compromisos asumidos con los asegurados, beneficiarios o contratantes, y con las
cedentes en caso de riesgos aceptados en reaseguro [Gonzdalez, 2009]. Este resulta de
deducir al monto de los activos computables al capital minimo de garantia, el monto del
capital minimo de garantia: MS = AcCMG - CMG . Cuando esta cantidad es negativa existe
un faltante en la cobertura del CMG y cuando es positiva se procede a calcular el margen de
solvencia global, de acuerdo a la formula posterior: MSG = AcCMG + AcExcCMG - CMG ,
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donde MSG es el Margen de Solvencia Global, AcCMG son los activos computables al CMG
(de acuerdo a las limitaciones establecidas en la vigésima séptima de las reglas del capital
minimo de garantia) y AcExcCMG son los activos computables al CMG en exceso a las
limitaciones establecidas en la misma regla.

Y, por ultimo, las inversiones también forman parte de los requerimientos de capital. Como
parte de éstas, se incorpora un requisito por descalce entre activos y pasivos para los
seguros de vida (por su condicién de largo plazo), con el propdsito de enfrentar las posibles
pérdidas derivadas de inversiones a plazos menores al plazo de duracidon de los pasivos o de

tasas inferiores a la tasa técnica. Este requerimiento (D,., ) no puede ser inferior a cero y se

determina como la suma de los requerimientos de capital por dicho descalce,
correspondiente a cada uno de los tipos de moneda (P7,,) con los que trabaja la institucion:

3
D,, =PET =) PT, *TC",

M=1

donde PET es la pérdida estimada total, P7,, es la pérdida esperada total por descalce

(correspondiente al tipo de moneda M ), M es el tipo de moneda (1 = nacional, 2 =

extranjera, 3 = indizada) y TC" es el tipo de cambio al momento del calculo para la moneda
M.

Entre algunos de los limites de inversidn fijados se destacan:

- Valores emitidos o respaldados por el Gobierno Federal, hasta el 100%.

- Valores emitidos o respaldados por organismos descentralizados, empresas de
participacion estatal mayoritaria, gobiernos estatales y municipales, asi como por
fideicomisos®* en los que el fideicomitente sea cualquiera de las entidades
mencionadas, que no cuenten con el respaldo del Gobierno Federal y estén inscritos
en el Registro Nacional de Valores a cargo de la Comisidon Nacional Bancaria y de
Valores (CNBV), hasta el 80%.

- Valores emitidos o respaldados por instituciones de crédito o por organismos
financieros internacionales de los que México sea miembro, hasta el 80%.

- Valores emitidos por entidades distintas al Gobierno Federal e instituciones de crédito
hasta el 70%.

- Valores emitidos por emisores extranjeros, hasta el 20%.

- Notas estructuradas, hasta el 20%.

- Operaciones de descuento y redescuento, hasta el 20%.

- Préstamos con garantia prendaria de titulos o valores, hasta el 20%.

- Préstamos hipotecarios, hasta el 20%.

- Caja y bancos, hasta el 100%.

- Préstamos al personal, hasta el 15%.

- Dividendos por cobrar sobre acciones, hasta el 60%.

- Activos adjudicados, hasta el 30%.

- La suma de las operaciones de reporto y préstamo de valores, hasta el 60% [Duran,
2009].

134 Un fideicomiso es un contrato o convenio en virtud del cual una persona, llamada fideicomitente o

fiduciante, transmite bienes, cantidades de dinero o derechos, presentes o futuros, de su propiedad a
otra persona; para que ésta administre o invierta los bienes en beneficio propio o en beneficio de un
tercero, llamado fideicomisario [Wikipedia, es.wikipedia.org/wiki/Fideicomiso].
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En resumen, los requerimientos de capital en funcion abarcan el capital minimo de garantia,
que incluye el requerimiento bruto de solvencia (para cada ramo), el margen de solvencia y
las inversiones.

Sin embargo, estos requerimientos estan en proceso de adaptacion al nuevo marco directivo
que, proximamente, entrara en vigor. El proyecto de Solvencia II inicié formalmente en la
AMIS en junio de 2009, con los siguientes objetivos:

Informar al sector sobre el estatus del modelo en Europa y posibles adecuaciones en
México.

Generar una base de datos que permita modelar, con un desarrollo propio y flexible,
los impactos en los cambios en la regulacién mexicana.

Proporcionar una opinion sustentada a la CNSF sobre la propuesta de regulacién.
Desarrollar un plan de trabajo que facilite a las aseguradoras la transicion regulatoria
por la adopcién del nuevo sistema.

Preparar a los funcionarios designados en las nuevas responsabilidades derivadas del
cambio regulatorio.

Pero, el mas relevante, contar con un estudio de impacto cuantitativo para México.
Para ello, se realizd una revisidon exhaustiva de las metodologias propuestas por el
QIS4 para determinar: en qué casos aplicaban a México, cuando era necesario
modificarlas y cuando no eran procedentes.

Los principales elementos analizados para generar el QIS-Mexicano se presentan en el
cuadro III.15.

Cuadro II1I.15. Elementos analizados para generar el QIS-Mexicano

El mejor
estimador
para las
reservas

. El'margen
de riesgo

El \
requerimiento El balance
de capital de economico

solvencia

Fuente: Yafiez Maria de los Angeles, Proyecto de Solvencia II: Avances, 2010.

La formula estandar del QIS4:

SCR = BSCR - Adj + SCR,,

considera los siguientes requerimientos de capital:
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- BSCR. Riesgos de suscripcion de vida y no vida, riesgos de contraparte o crédito,
riesgo de mercado (requerimiento de capital bruto o de capital de solvencia basico).

BSCR=\Y" CorrSCR, *SCR, *SCR,

donde SCR., SCR_ = capitales correspondientes a los riesgos considerados (vector de

requerimientos de capital de dimension 1x5) y CorrSCR, , (de dimensidn 5x5) es:

Matriz de correlacién de los riesgos considerados en el calculo del SCR

CorrSCR SCR k¢ SCRef SCRjire | SCRpeaith SCR,,
SCR .kt 1
SCRyer 0.25 1
SCRiise 0.25 0.25 1
SCRheaith 0.25 0.25 0.25 1
SCR.,; 0.25 0.5 0 0 1

Si existiera independencia (correlacién 0):

BSCR = \[SCR?,, +SCRZ, + SCRZ, + SCR,,, + SCR?

Si existiera dependencia perfecta (correlacion 1), es decir, ausencia de diversificacion:

BSCR = SCR,,, + SCR, + SCR,, + SCR, ,,, + SCR,,,

mkt

donde
SCR,,, =\/chCorertr,c*Mktr*Mktc : SCR . es el capital requerido para el riesgo

de mercado, CorrMkt,  representa la matriz de correlacion del riesgo de mercado y

Mkt ,Mkt, son el capital requerido para los sub-riesgos individuales de mercado de
acuerdo a las filas y columnas de la matriz de correlacion CorrMkt .

Matriz de correlacion de los riesgos considerados en el calculo del SCR de

mercado
CorrMkt | Mkt;,: Mkt., | Mkt, ., Mkt,, Mkt ... | Mkt
Mkt;,: 1
Mkt., 0 1
Mkt op 0.5 0.75 1
Mkt,, 0.25 0.25 0.25 1
Mkt ,nc 0 0 0 0 1
Mkt 0.25 0.25 0.25 0.25 0 1

SCRy, =\/Zm CorrLife™ * Life, * Life, : SCR,,, es el capital requerido para el riesgo

rxc

de suscripcion de vida, CorrLife”™ representa la matriz de correlacién del riesgo de
negocio de vida y Life ,Life son el capital requerido para los sub-riesgos individuales

de suscripcion de vida de acuerdo a las filas y columnas de la matriz de correlacidon
CorrlLife .
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Matriz de correlacion de los riesgos considerados en el calculo del SCR de

vida
CorrLife | Lifemort | Lif€iong | Lifeyis | Lif€japse | Lif€exp | Life€rey | Lifeca:
Lifemort 1
Lifeiong -0.25 1
Lifed,'s 0.5 0 1
Lifejapse 0 0.25 0 1
Lifeexp 0.25 0.25 0.5 0.5 1
Life e, 0 0.25 0 0 0.25 1
Life . 0 0 0 0 0 0 1

SCRM:\/zrchorrNLm*NLr*NLc, donde SCR  es el capital requerido para el

riesgo de suscripcion de no vida, CorrNL™ representa la matriz de correlacién del
riesgo de no vida, NLpr es el riesgo de prima y de reserva y NL.,, es el riesgo de

catastrofe.

Matriz de correlacion de los riesgos considerados en el calculo del SCR

CorrNL NL,, NL_.;
NL,, 1
NL .: 0 1

Cabe mencionar que los sub-riesgos, de las distintas operaciones, tienen sus propios
métodos y formulas de valoracion [Cuesta, 2008].

SCR Vida. Cada sub-riesgo se estresa y se obtiene un nuevo valor del BEL (para
encontrar el cambio en el valor de los activos netos de pasivo, NAV), el cual se
compara con el calculo inicial, siendo la diferencia el SCR de éste. Ejemplo:

Life . = Z[(ANAV| estrés mortalidad)

mort
Los valores de estrés que se usan en el QIS Europeo son: mortalidad - 10%
adicional cada afio; invalidez - 35% el primer afio, 25% los subsecuentes;
sobrevivencia - 25% de decremento en la mortalidad cada afio; caducidad -
Down -50% en las tasas, Up +50% en las tasas, Mass 30% del valor de rescates
de toda la cartera; gastos - 10% adicional y 1% por afio por inflacion; catastrofico
- 1.5% adicional sobre la tasa de mortalidad y sobre la de morbilidad del primer
afo.

Para el QIS-Mexicano, estos valores deben redefinirse acordes al mercado
asegurador mexicano, utilizando las bases de informacién con las que se dispone
en cada caso (Sistema Estadistico del Sector Asegurador (SESA), Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPO), estudios AMIS, Banco de México (BANXICO),
entre otras).

SCR No Vida. Refleja el riesgo que se derive de la suscripcidn como consecuencia
de los siniestros cubiertos y de los procesos operativos vinculados a su atencion.
El riesgo de prima se refiere a la posibilidad de que las primas de riesgo de un
portafolio sean insuficientes para cubrir su siniestralidad total, con un cierto
nivel de probabilidad (99.5%) y durante un horizonte de tiempo de un afio. Se
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requiere modelar la variable aleatoria del monto de siniestralidad agregada del
portafolio de riesgos (X), por medio del modelo colectivo de riesgos. Dado que
la distribucion de X no es sencilla de calcular, se hacen simulaciones del
numero de siniestros (N) y de sus montos (2).

X=Z+.+7Z,
SCRRP = X99A5 — PR

En general, en la Unidn Europea, se utilizd la distribucién lognormal, la cual
presenta una cola pesada. En México, es necesario analizar el comportamiento
de los montos de siniestralidad y realizar las pruebas de bondad de ajuste
correspondientes. En el caso de companias con falta de informacién historica,
éstas deberan usar distribuciones globales de mercado.

Como ejemplo, se toman 6 periodos de observacion con los montos
individuales y niumero de siniestros por cada uno. Para modelar la frecuencia
de éstos son utiles las distribuciones discretas, en particular, la Poisson, la
binomial y la binomial negativa; y, para la severidad, las distribuciones
continuas lognormal, Pareto, Weibull y la normal. Mediante el método de
maxima verosimilitud se estiman los parametros y con las pruebas de bondad
de ajuste (Kolmogorov - Smirnov, Anderson Darling y Chi cuadrada) se decide
qué distribucién ajusta mejor a los datos. Después, se hace un gran ndmero
de simulaciones para observar como se comportan los montos totales de
siniestros por periodo, empezando con el numero de siniestros con la
distribucion de frecuencia elegida. En base a esto, se simulan tantos montos
como el niumero que se haya obtenido en la frecuencia y se suman dichos
montos para obtener una simulacién de siniestralidad agregada, lo que se
repite hasta que los resultados converjan (media, percentiles, etc.).

El riesgo de reserva hace referencia a la posible insuficiencia de las reservas
que se tengan constituidas para los siniestros ocurridos no reportados
(SONOR) y pendientes de valuar, con un cierto nivel de probabilidad (0.995),
durante un afio.

SCR = Percentil99.5% — E(L)— MR

Para su estimacion, la Unidn Europea planteé dos modelos, uno estocastico y
uno paramétrico, Bootstrap (usando factores de desarrollo) y Mack (maneja
una distribucion lognormal y es el mas adpotado por la Unidn Europea), los
cuales se basan en el método Chain Ladder y simulan la distribucion de la
reserva.

Primero, se obtienen los factores de desarrollo para cada afio de ocurrencia y
de desarrollo. Después, se genera una muestra para simular los montos
faltantes. El método Bootstrap requiere un numero suficientemente grande de
simulaciones para poder aproximar la varianza y obtener un estimado de los
percentiles de la distribucién de las reservas, mientras que el método Mack
supone que la variable aleatoria (v. a.) de reserva por SONOR sigue una
distribucion lognormal, cuya media es la reserva bajo Chain Ladder y la
varianza se estima por medio del error cuadratico medio. Por Ultimo, se busca
el percentil 99.5% de la distribucién lognormal para estimar este riesgo.

El riesgo catastrdfico surge de siniestros de severidad extrema o irregular, no
contemplados en los dos riesgos previos. Uno de los métodos para calcularlo
esta fundamentado en escenarios catastroficos personalizados.
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NLqyr = [ZCAZZ '

donde CAT, es el costo de la catastrofe i, tomando en consideraciéon que sélo

se computan los costos de los escenarios que superan el 25% del costo del
escenario que genera mayores pérdidas.

Para México, se puede partir de los modelos existentes para terremoto y
riesgos hidrometeoroldgicos.

SCR de Mercado. La metodologia para calcular el SCR para cada sub-riesgo se

basa también en el estrés de los factores asociados a los activos de la compania.
Sub-riesgo de tasa de interés. Se valoran los activos y pasivos mediante la
curva de tipos libre de riesgo (en la Union Europea se emplea la del EuroSwap
a 30 afios; en México son comunes las utilizadas por los proveedores de
precios PIP y VALMER, como CETES con impuestos, sobretasa BREMS, reporto
gubernamental, bondes, sobretasa Ipabonos y Tribonos, etc.) y, después,
haciendo uso de la estructura de tipos de interés; que se deriva de multiplicar
el tipo de interés actual para cada plazo por (1+sup) o (1+sdown), donde sup
y sdown son factores de estrés que varian en funcién del plazo.

ANA V downwardshock — N A V mhktvalue _N A V downwardshock
ANA V upwardshock = N A V mktvalue _N A V ‘ upwardshock
Up _
Mi kt =ANAV upwardshock

Mkt""" = ANAV
El valor del capital de este sub-riesgo sera:
Mkt = max(Mkt2™" , Mkt | 0)

nt nt ?

downwardshock

Sub-riesgo de renta variable. Por cada accién o indice se determina el capital:
Mhkt,, ; = de(ANAV|equity shock;;0)

Se calcula el impacto sobre el total de la renta variable, considerando la
correlaciéon entre los distintos indices que presenta.

Mkt,, =] Corr, Mkt x Mk,

Finalmente, se determina el efecto mitigante de la participaciéon en utilidades
en el SCR.

En México, se parte de los rendimientos del IPC de la Bolsa Mexicana de
Valores para determinar los factores de estrés, cuya aplicaciéon es en forma
individual (por accion, tomando en cuenta su volatilidad respecto del mercado,

B).
Sub-riesgo de inmuebles. Se trata de medir el impacto en el neto de un estrés

en el valor de mercado de los inmuebles. En la Unién Europea, el estrés
supone una disminucion del 20% en los precios de los bienes inmuebles.
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Mkt ,,,, = ANAV |estrés inmuebles
Aunque este riesgo no tiene impactos tan fuertes como en EU y en la Unidn
Europea, para México, es ineludible buscar un indice de variacion de inmuebles
que permita determinar el factor de estrés o, en su defecto, utilizar el de la
UE.

Sub-riesgo de tipo de cambio. Su estrés supone un incremento y un
decremento en el tipo de cambio fijo. Se evallan los cambios en el NAV. A
diferencia de la UE, en México es indispensable considerar el efecto de mas
divisas, UDIS u otras unidades.

Mktlf,r = ANAV| fx estrés up
Mikth = ANAV| fx estrés down

down

Mkt , = méx(Mkt.y, Mkt}, )

Sub-riesgo de spread. Integra la parte de riesgo que se origina de los
instrumentos financieros por la volatilidad de los spreads de riesgo, crediticio o
contraparte, sobre la curva de tasa de interés libre de riesgo. Refleja cambios
en valor por los movimientos registrados en ésta.

Para su calculo, se requieren calificaciones crediticias, duracién modificada por
instrumento y el valor de mercado. Se divide en bonos, estructurados de
crédito y derivados de crédito.

bonos ne de
Mkt = Mkt " + Mkt + Mkt

Sub-riesgo de concentracion. Se debe a dos aspectos: la volatilidad adicional
que existe en carteras de activos con un alto grado de concentracién y el
riesgo adicional de pérdidas parciales o totales de valor debido al default de un
emisor. Los activos deben diferenciarse si son de renta variable o fija y
agruparse por emisor. Se utilizan multiples variables: exposicidn neta a un
emisor i (E;); total de activos de la cartera, excluyendo aquellos donde se
asume el riesgo de la inversion (Assetsy;); calificacion crediticia del emisor i
(Rating;) y el umbral de concentracién (CT).

SCR de contraparte o crédito. Refleja las posibles pérdidas ocasionadas por el
incumplimiento imprevisto (o deterioro de la solvencia) de las contrapartes y los
deudores de las instituciones (en los doce meses posteriores). Incluye reaseguro y
derivados financieros. En general, su calculo se basa en el nivel de exposicién o
severidad, LGD; (es decir, la cantidad expuesta a pérdida si se verifica el default
de la contraparte) y la probabilidad de default, PD; (que la contraparte se declare
en quiebra o imposibilitado para pagar, la cual se basa en ratings publicados por
las agencias calificadoras) [Yafiez, 2009].

- Ajustes.

Calculo de los requerimientos de capital para riesgos individuales bajo dos
hipotesis: no se puede variar la participacion en beneficios (PB) en caso de
pérdidas (SCR ), si se puede variar (nSCR).

Caélculo del BSCR y nBSCR a partir de los médulos de riesgo (SCR ynSCR) y las

matrices de correlacion.
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e Se calculan partiendo de la férmula siguiente: Adj = Adj,,, + Adj,; , donde FDB
es la provision técnica de beneficios futuros discrecionales (efecto del reparto de
beneficios futuros): Adj,,, = min(BSCR—nBSCR; FDB), método simplificado
universal life de célculo de BE: Adj,,, =0.1*FDB ; y DT son impuestos diferidos
(deferred taxes):

Adj,, = |ADeferredT axes|SCRshock ,

donde |ADeferredTaxes| es el valor absoluto de la reducciéon de los impuestos

diferidos y SCRshock es la pérdida inmediata en fondos propios =
BSCR - Adj,5 + SCR,, .

- Riesgo operativo. Se deriva de pérdidas por fallas o inadecuaciones en los procesos
internos, errores de personas, fallas en sistemas y efectos externos. Este toma en
consideracion el volumen de esas operaciones, el cual se determinara a partir de las
primas y las reservas técnicas. Su aplicacién en Europa es del 99% de las empresas
de no vida y del 93.6% de las de vida.

0.3* BSCR,;
SCR,, =miny 0.03*(Earn, — Earny, ;) +0.02* Earn,, +0.02* Earn,; | t +0.25* Exp,,,
max
0.003*(TF,, —Th,,)+0.02*TP, +0.002*TF,

donde:

Earn,,, = primas brutas o devengadas'*® de vida (excluido unit-linked)
Earn, = primas devengadas de no vida

Earn, = primas devengadas de salud

Earn,,,, = primas devengadas de seguros de vida

TP,D,Q = reservas o provisiones técnicas (PT) de seguros de vida

TP, = PT de seguros de no vida

TP, = PT brutas de salud

TB,..1, = PT de seguros de vida unit-linked

Exp ,= gastos anuales brutos en el negocio unit-linked [Cuesta, 2008]

ul

Una vez expuesto con mayor detalle el modelo del QIS4, es factible realizar la comparacion
de metodologias, a partir de la cual se ha creado el QIS-Mexicano.

Riesgo de suscripcion de vida.
- Contempla los sub-riesgos de mortalidad, supervivencia, caida de cartera, gastos,
invalidez.
- El SCR se calcula a partir del valor del mejor estimador, estresando uno a uno los
sub-riesgos anteriores.

135 Se entiende por prima devengada, emitida o no, la correspondiente a contratos perfeccionados o
prorrogados en el ejercicio, en relacion con la cual el derecho del asegurador al corbo de las mismas
surge durante el periodo mencionado [MAPFRE, www.mapfre.com/wdiccionario/].
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- La diferencia entre el BEL y el valor resultante de cada estrés es el SCR. Finalmente,
los sub-riesgos se agregan con la matriz de correlacion del QIS4 (hasta que no se
plantee una especial para México).

- Comparacion de los factores de estrés.

Tabla II1.5. Comparacion metodologias QIS4 y QIS-Mexicano en riesgo de
suscripcion de vida largo plazo

Mortalidad 10.00% 8.69%
SEPRATNENER 25.00% 24.00%
(longevidad) !

Invalidez 35.00% ] 41.16% ]

a 50% hacia arriba y hacia abajo Por tipo de producto y

S Gl R y masivo del 30% masivo del 50%
Gastos 10% incremento en inflacién 8.34% e incremento en
esperada del 1% inflacion esperada de 1%
Catastrofico I 1.5 0/00 I 0.74 0/00

Fuente: Yafiez Maria de los Angeles, Proyecto de Solvencia II: Avances, 2010.

Riesgo de suscripcion de no vida.
- Cuando las compaiiias cuentan con informacion suficiente, se emplean metodologias
con caracteristicas de modelo interno.
- Los requerimientos por ramos se agregan usando la matriz de correlacidon
correspondiente.

Tabla III.6. Comparacion metodologias QIS4 y QIS-Mexicano en riesgo de
suscripcion de no vida

Sub-riesgo | Metodologia QIS4 | Metodologia QIS-Mexicano |

Método estandar basado en

Prima Modelo colectivo de riesgo
una lognormal
Método Bootstrap
Método estandar basado en Método de Bootstrap Factores
Reserva

Método Mack
Método AMIS

una lognormal

Fuente: Yafiez Maria de los Angeles, Proyecto de Solvencia II: Avances, 2010.

Riesgo de contraparte o de crédito.
- Se calcula mediante una formula sencilla, basada en el incumplimiento de las
contrapartes, se utilizan las mismas probabilidades de default que el QIS4.

SCR,,, = Sevx BELx PD + ERSCR
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Tabla II1.7. Probabilidad de default segin el rating de la entidad

Credit Quality PD; (Probabilidad de
Step Default)
AAA 1 _ 0.002%
AA 1 0.01%
A 2 0.05%
BBB 3 0.24%
BB ! 4 1.20%
B 5 6.04%
Cci;:a’t‘;"",’e" | 6, - 30.41%

Fuente: Yafiez Maria de los Angeles, Proyecto de Solvencia II: Avances, 2010.

Tabla III.8. Comparacion metodologias QIS4 y QIS-Mexicano en riesgo de
contraparte o crédito

Sub-riesgo I Metodologia QIS4 I Metodologia QIS-Mexicano I

R Probabilidad de default por Probabilidad de default por
easeguro
reasegurador I reasegurador I
. Probabilidad de default por Probabilidad de default por
Derivados e Ry
calificacion calificacion
Otros deudores Probabilidad de default del Probabilidad de default del
30.51% 30.51%
Incluye un factor geografico No incluye factor geografico
Elementos adicionales Incluye efecto del reaseguro Incluye efecto del reaseguro
en el SCR (ERSCR) I en el SCR

Fuente: Yafiez Maria de los Angeles, Proyecto de Solvencia II: Avances, 2010.

Riesgo de mercado.
Considera los sub-riesgos de: tasa de interés, renta variable, divisa, concentracién, spread e
inmuebles.
- Las metodologias que mas cambian respecto a las europeas son las de tasa de
interés, spread y concentracion.

Tabla II1.9. Comparacion metodologias QIS4 y QIS-Mexicano en riesgo de mercado

Sub-riesgo Metodologia QIS4 Metodologia QIS-Mexicano
- Sobre las curvas de - Sobre las curvas de: Cetes,

EuroSwap a 30 afios Cetes con impuesto, UMS

- Un solo factor de estrés (Unidad Monetaria
. a hacia arriba Sudamericana)
Tasas de interés ,

- Un solo factor de estrés | - Una curva completa a una
hacia abajo fecha como factor de estrés

- No limita el activo que - Una curva completa a una
I cubre al pasivo J fecha como factor de estrés
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- Condicionando el calce del
activo y del pasivo para no
castigar el requerimiento

. Factor de estrés sobre Factor de estrés sobre IPC y MCI
Renta variable PR
indice World
Férmula parametrizada Matriz de transicidon, matriz de
Spread sobretasas, duracion y
convexidad
Férmula parametrizada Incluido en el riesgo de spread

Concentracion

basada en umbrales por
calificacion crediticia. Si se
excede el 3% o el 5% en
un emisor, se genera un
requerimiento

Inmuebles Factor de estrés del 20% Factor de estrés del 8%
Factor de estrés del tipo de | Valuado en cero dado el
Divi cambio requerimiento actual de contar
ivisas .
con cobertura de pasivos por
moneda

Fuente: Yafiez Maria de los Angeles, Proyecto de Solvencia II: Avances, 2010.

Riesgo operativo.

Tabla II1.10. Comparacion metodologias QIS4 y QIS-Mexicano en riesgo operativo

Sub-riesgo I Metodologia QIS4 I Metodologia QIS-Mexicano I

Riesgo operativo

Férmula estandar basada en

- Misma férmula que el QIS4
primas y reservas

Riesgo catastrofico

Percentil 99.5% menos BEL o
conforme a regulacién local

Sin cambios respecto a lo
actual

Fuente: Yafiez Maria de los Angeles, Proyecto de Solvencia II: Avances, 2010.

Mejor estimador (BEL).
- BEL vida largo plazo

El mejor estimador se define como el valor esperado de los flujos futuros del
portafolio de riesgos, entendido como la media ponderada por probabilidad de
dichos flujos, considerando el valor temporal del dinero con base en las curvas de
tasas de interés libres de riesgo de mercado.

Para explorar las capacidades de los modelos de reservas suficientes, se aplicé un
cuestionario a diversas compafilas. De 22 cuestionarios recibidos (dos
descartados), ocho reportaron que contaban con modelos que permiten calcular
un BEL o que pueden adaptarse para su calculo y estrés de flujos, pero
Unicamente seis enviaron sus flujos y calculo del mismo. A partir de esos
resultados, se obtuvo un factor promedio del 70% de las reservas contables, como
una aproximacion a este BEL. En términos porcentuales, % cuestionarios recibidos
67%, % cuota de mercado 89%; compafiias que cumplen el perfil 8, % cuota de
mercado 60%.
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BEL vida a corto plazo, no vida
Reserva riesgos en curso (RRC): dos métodos aproximados.
Reserva de siniestros ocurridos no reportados (SONOR), de gastos de ajuste
asignados a los siniestros (GAAS), de siniestros pendientes de valuacion (SPV):
promedio de las simulaciones del método AMIS.
OPC: Flujo descontado a tasa libre de riesgo por un plazo igual a la rotacién de la
cuenta contable.

Margen de riesgo.

Representa el costo de asegurar que el capital requerido para mantener las
obligaciones de seguros para los afios subsecuentes estara disponible.

El método mas utilizado para calcular el margen de riesgo es el de coste de capital
(CoQ), el cual proyecta el SCR para afios futuros hasta la extincion de los pasivos de
cartera actuales, estima el coste de mantener futuros SCR’s multiplicando cada futuro
SCR por el factor de CoC (6%) y descuenta las cuantias calculadas en el paso previo a
una tasa libre de riesgo para obtener el margen de riesgo. En otras palabras, éste es
la suma de los valores presentes (a tasa libre de riesgo) de los requerimientos de
capital de solvencia proyectados:

MR =CoCx)_SCR, % l-xt
t=0 1+17
360

Son pocas las compafiias que proyectan flujos y que, por ende, podrian proyectar el
margen de riesgo, por lo que se utilizan métodos aproximados:
e Método del QIS4:

SCR,,(0)+
MR, = Zcoc*( “

(Dt —D*(3*0

res,lob

*BEL’ +0.02* BEL" + Defm,oj

e Método del QIS-Mexicano:

DM
MR, = CoC*Y | (SCR, +0.02* BEL}; + Def,, ;) < €" x| ———
t=0 1 )
360

Balance econémico.

Para la conversion del balance estatutario a balance econdmico se realizaron los

ajustes subsecuentes:

Inversiones. Se utilizdo el valor del mercado de los instrumentos reportados en el

Template de Riesgo de Mercado, en la seccidon de spread.

Reservas. Se hizo uso de los valores que se calculan para QIS, distinguiendo BEL y

Margen de Riesgo.

Impuesto sobre la renta diferido por aplicar y provisiones para el pago de impuestos.

Se realizaron ajustes derivados del cambio en el valor de las reservas:

e Si las reservas se reducen, se obtendria mayor utilidad y una provisién del 28%
de la variacion como un pasivo.

e Si las reservas se incrementan, se reduciria la utilidad, registrando una cantidad
en el activo equivalente al 28% de la variacion.
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- Intangibles.
Bajo Solvencia II se valUan en cero los saldos netos de amortizacidén de los siguientes
conceptos: gastos de establecimiento y reorganizacién; gastos de instalacion (50%
solamente); otros conceptos por amortizar; gastos de emision y colocacion de
obligaciones subordinadas, convertibles ineludiblemente para amortizar, no
susceptibles de convertirse en deuda y de otros titulos de crédito; crédito mercantil.

- Créditos diferidos.
Resultado de los ajustes a los saldos de las cuentas de deudor por prima y reaseguro.
Estas cuentas, para el balance econémico, se toma en cuenta con vigencia de 45 y 90
dias respectivamente, por lo que se calcula su valor presente a tasa libre de riesgo. El
ajuste obtenido es a lo que se le conoce como crédito diferido.

- Por ultimo, todos los ajustes van a resultados de ejercicios anteriores [Yafiez, 2010].

3.4.2 Solvencia dinamica

A diferencia de la solvencia estatica, que representa la capacidad del asegurador para hacer
frente a las obligaciones derivadas de compromisos ya adquiridos, es decir, de las
provisiones para riesgos en curso y para prestaciones pendientes; la solvencia dinamica es la
capacidad del asegurador para cumplir con los compromisos que puedan aparecer como
consecuencia de su actividad futura, por lo que se fundamenta en la suficiencia de primas y
en la disponibilidad de recursos, es decir, en el margen de solvencia (o patrimonio propio no
comprometido) y el fondo de garantia [Gonzalez, 2009].

En la etapa de transicion que se vive hoy en dia, los factores de riesgo muestran un
comportamiento cada vez mas dinamico: modificaciones drasticas en la probabilidad de
ocurrencia de un siniestro afio tras afio; cambios radicales en la inflacién, que contribuyen a
que la probabilidad de que el valor de un siniestro supere cierta cuantia sea cada vez mayor;
la posibilidad de pérdidas en las inversiones realizadas; incrementos en los gastos de
administracion; o la insolvencia creciente de las reaseguradoras. Debido a esto, en el ambito
internacional, se ha vuelto comun la aplicacion de modelos dinamicos para el analisis de
solvencia, ya que ofrecen ventajas que consisten en una planeacidon estratégica basada en
resultados objetivos y cuantitativos. Asi, éstos se han convertido en herramientas clave para
la toma de decisiones y para uso de los supervisores.

Los variados ramos en los que una misma empresa puede incursionar, la alta rotacién de
negocios, la competencia, los efectos inflacionarios y la crisis financiera, son algunas de las
causas que han obligado al sistema asegurador a evolucionar; prepararse con herramientas
confiables, que permitan un amplio y preciso analisis de riesgo, para afrontar esquemas de
mayor complejidad; y, con ello, volverse mas dinamico.

Partiendo de la experiencia internacional, desde 2002, la CNSF ha venido desarrollando un
modelo de solvencia dinamica (SD-CNSF), en conjunto con un marco normativo apegado a
estandares y practicas internacionales, con objeto de fortalecer, entre otros aspectos, la
supervision preventiva. La preparacion de este nuevo contexto, bajo el cual se introducen las
pruebas de solvencia dindmica, se basa en las premisas siguientes:

- Estimular el uso de estas pruebas como herramienta en la toma de decisiones.

- Tomar como marco de referencia la practica internacional.

- Limitar los aspectos regulatorios referentes a la supervisién con fines preventivos.

- Establecer un periodo de transitoriedad para la entrada en vigor de la normatividad, a

fin de permitir que las instituciones puedan adaptarse debidamente [Aguilar, 2002].
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Asimismo, en lo que respecta a la solvencia, basado en el articulo 107 y con fundamento en
el 108 fraccion IV de la LGISMS, se crea una circular para hacer pruebas de solvencia
dinamica, las cuales presentan la estructura que se aprecia en el cuadro III.16.

Cuadro III.16. Estructura de la prueba de solvencia dinamica

Parametros
v \ 4 4
PASIVOS
Incendio
Transportes
Responsabilidad Civil g E
Diversos © « y
— Auto —>| 5 o - 3}
2 Crédito = 2 S -
g 3 Terremoto o § o =
o > 8 Vida = e bl
o et i =] > (O]
o = Accidentes y enfermedades @ @ 2 'g
§ > Gastos médicos mayores . 5 2 S
0\ A A E E m 8
Factores de riesgo 3 3
7 v  Z it i
ACTIVOS
— Inversiones —
Reaseguro
0\ A 0\
Parametros

Fuente: Seguros Atlas, Solvencia dinamica: usos estratégicos en el seguro de dafios, 2005.

Puesto que el seguro es un proceso dinamico, que involucra una gran cantidad de variables,
el modelo SD-CNSF se apoya, primordialmente, de la teoria de ruina (o probabilidad de
insolvencia), de acuerdo a la cual funciona el sistema; y se fundamenta en la teoria del
riesgo para la realizacion de procesos estocasticos y el desarrollo de proyecciones y
simulaciones. Estas se hacen a 10 afios, mediante la generacién de miles de escenarios con
bases matematicas y actuariales, y forman una pieza esencial para el calculo mas importante
del sistema de solvencia dinamica, la probabilidad de insolvencia.

Basicamente, se parte de la simulacion del comportamiento de las variables de riesgo de la
cartera de pdlizas de una aseguradora, asi como de la proyeccién del resto de los elementos
de los estados financieros y del esquema de requerimiento de capital utilizado por la
regulacidn mexicana. Las reclamaciones son consideradas como variables aleatorias con
funcion de densidad propia para cada ramo i, las cuales fueron ajustadas tomando en
consideracion informacion estadistica de las entidades aseguradoras correspondiente a los
ultimos cinco afios de operacién.
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Una caracteristica especial es que los montos de las reclamaciones se expresan como indices
en términos porcentuales de la prima emitida, lo cual fue tomado en cuenta para que los
crecimientos de la cartera no pudieran influir en la frecuencia pura de los siniestros y para
tener puntos de comparacion entre compafiias de distintos tamarfios. Esto es:

_ MR,

X0=0

que representa el indice de siniestralidad del ramo i, donde X,(f)es la compafiia en
cuestion, ¢ es el afio del que proviene la observacion, MR/(t) es el monto de las

reclamaciones de cada compafiia correspondiente a un determinado ramo y PE () es la
prima emitida de la cual se derivaron.

El comportamiento de las reclamaciones de los diferentes ramos presenta caracteristicas
tipicas de una funcion de probabilidad tipo Gamma:

1 o
fr(a,p)= mx e’ x>0, a,f>0

0 en otro caso

con esperanza E(X)=afy varianza Var(X)=af’.

Asi, se obtuvieron las funciones de densidad para cada tipo de seguro, entre las que se
pueden sefalar la Gamma-LogN y la exponencial. Estas fueron validadas por medio de
pruebas de bondad de ajuste, basadas en la estadistica de Kolmogorov-Smirnov, ya que
tiene |la propiedad de ser aplicable a muestras pequefias (100 companias en la actualidad y
no todas operan los diferentes ramos). La prueba considera como estadistico de decision la
desviacion maxima absoluta existente entre los valores tedricos y los muestrales sobre las
funciones de distribucion.

D, =|S,(x)~ Fy(x)

I

donde S (x) es la funcién de distribucion empirica (calculada con base en los valores

observados de la muestra de n observaciones) y F,(x) es la funcién de distribucién teérica
para la variable aleatoria X.

Es importante tener en cuenta que Unicamente se considero la densidad total del mercado y
no la de cada compaifiia. Por ello, cuando una institucién de seguros presenta para un cierto
ramo un comportamiento en su siniestralidad propia, superior o inferior a los niveles del
mercado, se utiliza una forma de ponderacién de los siniestros simulados con la funcién de

~ k ~
distribucion del mercado: S(¢)=S()*(1*t¢), donde S(t):ZXi(t)*PEi(t) , S() es la
i=1
funcion de densidad del mercado y ¢ es el factor de ajuste [Aguilar, 2002].

Para constituir el modelo de solvencia, se cred un proceso de riesgo que simula la forma en

la que ocurren los siniestros; para ello, primeramente, debe generarse la siniestralidad,
considerando que el monto de los siniestros se modela mediante una variable aleatoria y que
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cada uno sucede en el tiempo delimitado por una distribucion exponencial. Ademas, es
factible que se tomen en cuenta los planes o tendencias de la compafiia, acordes a su
historia.

Asimismo, para la simulacion son necesarios la proyecciéon y el calculo de los estados
financieros a futuro de la empresa tratada, considerando los requerimientos de capital de la
regulacidon mexicana y calculando el capital después del proceso, conforme a la teoria de
riesgo [Duran, 2009].

El monto de capital, al momento ¢ (CAP ), se calcula como el capital del afio anterior, mas

las aportaciones de capital ( AC,) realizadas en el momento ¢, mas el flujo de resultados (ya

sean utilidades o pérdidas) (R ):

CAP =CAP_, + AC,+R .

Por otra parte, el margen de solvencia en el momento ¢ (MS,) se obtiene de la manera que
sigue:

MS, = 7*CAR ~(RS(1) - D(1)) ,

donde y es la porcién de activos permitidos para respaldar los requerimientos de capital
minimo; D(t) son las deducciones al momento ¢, aceptadas segun la regulacién del capital
minimo de garantia; y RS(¢) es el requerimiento de solvencia en el momento ¢ (cuyo calculo
se explica en la seccidn previa 3.4.1).

Por su lado, el flujo de operacion de la compafiia de seguros al momento ¢ se determina a
través de la formula siguiente:

R = PE(t)— PC(t) - S(t) — CA(t) - CO(t) + REND(1)— ARES(t) ,

donde PE(t) es la prima emitida por la compaiiia en el afio ¢, PC(¢) es la prima cedida por
la compaiiia en el afo ¢, S(¢) son los siniestros ocurridos en el afio ¢, CO(¢) son los costos
de operacion de la compania en el afio ¢, CA(t) son los costos de adquisicién en el afio ¢,
REND(t) es el rendimiento generado por las inversiones hechas en el afio ¢ y ARES(t) es el
ajuste de reservas estatutarias en el afio 7.

Prima emitida. Es el valor que puede proponer la compafnia o simular a partir de los

comportamientos historicos de los uGltimos cinco anos, para lo cual considera un
crecimiento estocastico (con tasa i).

PE,(t) = PE,(t~1)*(1+5,(1)),

donde 5l.(t)=(_30 *(1x&(t)) es una distribucion uniforme y J, es la tasa de crecimiento de
primas de la compafia dentro de una banda de valores.

Prima retenida. Es la prima emitida multiplicada por un factor que indica la proporcién en
el momento ¢ del nivel de retencién (A(f)), que, a su vez, puede ser calculada

estocasticamente.
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PR(t) = PE(t)* A(1),
donde A(t) puede variar de un afio a otro: A.(¢) = o *Axe@)).

Costo de adquisicion. Corresponde al monto destinado a cubrir, entre otros costos, las
comisiones, el cual es calculado como un porcentaje de la prima emitida y puede ser
variado estocasticamente.

C4,(t)=0,(t)* PR (?)
El pardmetro 6 (¢) puede variar cada afio y puede ser simulado respecto a su valor

promedio histérico en la institucién: 6,(¢) =6, *(1xe(r)).

Costo de operacion. Se proyecta como un costo global, distribuyendo dicho costo en
funcion de la prima emitida, tomando en cuenta una parte como costo fijo, y otra parte
S como costo variable en funcién de la prima.

PE(t)

CO, =a*CO,_, *(1+ AINF)+ B*CO,  *——_
PE(t-1)

Reserva de primas ( RRC(t) ). En los seguros de corto plazo se calcula por medio de una
férmula de aproximacion:
1 1
RRC(t)=0w(t)* 5PR(t—1)+EPR(t) ,
donde el parametro @(t) queda determinado por la estacionalidad de la cartera de la

compafiia y puede variar de un afio a otro en forma aleatoria: ®, () = wo *(1xe(r)).

Incremento a la reserva de primas (ARRC(t)). Es la variacion respecto al periodo

anterior de la reserva de riesgos en curso. En el caso de largo plazo, se utiliza la formula
recursiva:

RRC,, = RRC,,, *(1+i)+0.6* PE, *(1+i)> = *S4 ,

donde i, es la tasa de interés técnico para el afio ¢ y la tasa de mortalidad esperada se
calcula en base a la experiencia de la entidad:

e: numero de afos de experiencia con que se cuenta

¢ Sin, - :
ZS J Sin,: monto de siniestros del afio
j=1 SA] SA4; : suma asegurada de vida individual en el afo |
e SA,: suma asegurada promedio de vida individual para el afio t

SA, = SAi1 + ASA:, donde ASA, representa el incremento en
suma asegurada en al afio ¢ y se calcula como:

A5, 2 VOPE, ~PE,, )
q
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Productos financieros (PF). El producto financiero se calcula como el monto de cada una
de las inversiones de la compafia en el ano ¢, por la tasa de rendimiento de dichas
inversiones en ese afio:

PF()= Y 1(0)*r,(1)

El parametro r,(¢) puede variar estocasticamente conforme al valor observado de la tasa
de rendimiento de la inversidn tipo j y a las expectativas macroecondmicas sobre ese
, . , . %

tipo de inversiones: r,(¢) =7, *(1£ &(?)).

A través del SD-CNSF se pueden realizar tres tipos de analisis de solvencia:
1. Analisis y calculo de la probabilidad de insolvencia de la empresa de seguros.
2. Un analisis sobre las necesidades de capital a mediano y largo plazo, bajo escenarios
hipotéticos definidos por el supervisor.
3. Un analisis de sensibilidad de los margenes de solvencia de la compafiia ante cambios
en las variables de operacion.

Este también cuenta con rutinas complementarias para observar el comportamiento histérico
de las variables de riesgo, niveles de gasto, tendencias, indices, inversion de activos, entre
otros.

Sin perder de vista el objetivo final, este sistema pretende identificar los principales riesgos y
medir su sensibilidad sobre el capital, cuyos requerimientos!*® aumentan conforme se
analizan mas variables. A partir de 2004, la CNSF solicité a las aseguradoras®*’ que contaran
con un sistema de solvencia dinamico como herramienta de analisis prudencial de su
solvencia [Aguilar, 2002].

Cuadro III.17. Solvencia dinamica vs. Solvencia II

Solvencia Dinamica Solvenciall
- Desde 2005 - A partir de 2012
- Influenciada por modelo - Compaiiias europeas
ca.nadlense - Escenarios orientados en
- Escenario base — plan de riesgos relacionados con el
negocio manejo de una compania de

- Escenarios estatutarios
(prescritos por la CNSF)

- Escenarios integrados y
adversos

- No se considera
correlacion

sSeguros

- Se considera correlacion
entre diferentes riesgos /
escenarios

- Incentivo para desarrollar
modelos internos

Fuente: Sommer Stefanie, Efecto del reaseguro en CMG (Capital Minimo de Garantia), 2008.

136 Requerimientos internos, regulatorios, por intereses de los accionistas y de las agencias calificadoras
[Duran, 2009].

Que realizan estudios sobre tarificacidon, disefo de estructuras de reaseguro 6ptimo, proyecciones de
siniestralidad, calculos de la exposicidon catastréfica, planeaciéon financiera, constitucién de reservas
minimas y suficientes, solvencia dinamica, para satisfacer al consumidor final [Duran, 2009].

137
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3.4.3 Acciones de implementacion

La implementaciéon de la directiva propuesta en el marco de Solvencia II serd un proceso
complejo para las aseguradoras nacionales, pero aun estdn a tiempo para iniciar
progresivamente su adaptacion, ya que la fecha limite esta prevista para el 2012.

Las preocupaciones mas constantes, tanto de instituciones como de ejecutivos, bajo este
contexto son: ¢Por donde empezar?, éCuanto costara y cuanto tiempo se necesita para
implantar Solvencia II? La respuesta mas certera, para ambas preguntas, es que depende de
la situacion de cada aseguradora, ya que cada una lleva avances diferentes, inclusive
aquellas que no han iniciado la etapa de transicién. Por ejemplo, una empresa que cotiza en
la Bolsa, tendra establecidos mejores mecanismos de divulgacién de informacién y normas
de gobierno corporativo que una privada, o una empresa grande dispondra de mayores
recursos para invertir en un proyecto de mayor alcance que una pequefia. Por esta razdn, se
podria pensar que las instituciones publicas y con mayor participacion en el mercado seran
las que mas herramientas y preparacion tengan para el cambio, pero, en realidad, es una
cuestion que va mas alla del tamafio y constitucion de cada entidad.

Los pasos que cada organizacion debe seguir para calcular el costo y tiempo aproximados de
implementacion se resumen en:

1. Realizar un diagnédstico de la situacion actual. Es indispensable conocer el grado de
madurez de los procesos de la organizacién, de tal forma que sea posible estimar el
esfuerzo que llevara la modificacidon a los mismos para incorporar el nuevo modelo.

El resultado de este paso es fundamental para que las aseguradoras identifiquen el
equipo de trabajo que requeriran, evallen la magnitud del cambio, generen los
programas de capacitacion y sensibilicen a sus principales ejecutivos para que
otorguen el apoyo necesario.

Por otro lado, de este diagndstico también es importante conocer el nivel de
automatizacion que tienen los procesos a lo largo de la cadena de valor, incluyendo la
flexibilidad de los sistemas para definir las permutas adecuadas, que podrian
interpretarse desde un cambio de parametros hasta la constitucion de sistemas
completamente renovados.

2. El siguiente paso es hacer una revisién de la organizacion, para evaluar el nivel de
auto supervision con el que cuenta. Una parte vital, que introduce el nuevo sistema,
es la creacion de comités que permitan a la compaiiia fortalecer su gobierno
corporativo y formular mecanismos para reducir los riesgos a los que esta expuesta.
Cada empresa tiene la oportunidad de prepararse de acuerdo con sus posibilidades,
habilidades y objetivos.

Es importante tener en mente que Solvencia II implica un reto (en cierta forma oculto) en
cuanto a la capacitacion que demandarda, debido a que no solamente se trata de un ejercicio
técnico, sino de la modificacién en el comportamiento global de la organizacién. Ahora, en la
definicion de todas las decisiones de negocios se deben abarcar todos los riesgos
subyacentes, lo que exige de una amplia cooperacion entre las areas de riesgos, actuariales,
financieras y los equipos de negocio, ademas de una capacitacion eficaz.

Asi, se demuestra que el costo y el tiempo requeridos estan en funcién de factores internos

(naturaleza, escala y complejidad de la entidad) y no de externos, como la participacién de
mercado o las emisiones en Bolsa [Castafieda, Boletin 2, 2009].
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Como una guia de implementacién'®® para lograr el cambio en las aseguradoras, de una
manera ordenada, se propone la siguiente:
1. Establecer las bases

- Para empezar, se debe asignar un responsable a nivel ejecutivo para liderar la
iniciativa.

- Establecer a nivel directivo las metas de Solvencia II e integrarlas con los
objetivos de la organizacion.

- Identificar el talento y habilidades necesarias para crear un equipo de trabajo que
coordine la implementacidn del nuevo sistema.

2. Conocer la situacion actual

- Evaluar el impacto de las metas de Solvencia II en cuestion de procesos y
estructuras de negocio.

- Evaluar los procesos actuales de administracidon y operacion con los nuevos
requerimientos. Los procesos también incluyen las areas de negocio, finanzas,
actuaria, sistemas, riesgos y modelos de calculo.

- Evaluar las capacidades y habilidades del personal para el nuevo modelo.

3. Analizar el uso de capital

- Evaluar el impacto de Solvencia II en el capital de la empresa y la planeacion
financiera.

- Identificar las fuentes de informacion para las nuevas métricas.

- Evaluar el impacto de la iniciativa en las empresas subsidiarias, cuando existan.

4. Redisefar los modelos de calculo

- Evaluar el impacto de Solvencia II en la estructura y procesos de los métodos de
valuacion de capital y reservas.

- Revisar las funciones de finanzas y riesgos para adecuarlas al nuevo esquema.

5. Integrar los nuevos conceptos

- Establecer métricas de riesgo y utilizacién de capital en los resultados de los
productos.

- Establecer métricas de riesgo en los procesos operativos y administrativos de los
productos.

6. Estar preparado

- Mantener la comunicacion con las diferentes entidades reguladoras.

- Analizar y adoptar mejores practicas.

- Disefar procesos flexibles a los cambios del mercado.

- Establecer un plan de comunicacién para todos los niveles de la organizacion
[Castafieda, Boletin 1, 2009].

Algunas empresas simplemente tendran como objetivo cumplir con la normativa, mientras
que otras ven en Solvencia II una oportunidad para fortalecer la eficiencia operativa y
mejorar la toma de decisiones de negocios.

138 propuesta hecha por la firma de auditoria, impuestos y consulting services, PricewaterhouseCoopers
México.
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3.5 La regulacion en México

Desde 2008, la CNSF ha formulado 2012 como la fecha de implantacion de Solvencia II en el
marco regulatorio del sector asegurador. En algunos de los mensajes que ha emitido, ha
planteado una estrategia de implantacién gradual segun los pilares y, en otros, la ha dejado
a discrecion de las empresas. Sin embargo, los ejecutivos estan en espera de acciones
especificas que les permita incrementar la eficiencia de los recursos con los que disponen.

La Unidad de Seguros, Pensiones y Seguridad Social de la SHCP designé a la Comision
Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER) como encargada de modificar la legislacion
mediante la que operan las aseguradoras y las afianzadoras en México.

Adicionalmente, la CNSF tiene un plan de trabajo para apoyar al sector y establecer reglas
claras y prontas para que las instituciones logren cumplir el plazo sefialado. Como parte de
este plan, la CNSF esta trabajando, conjuntamente con la AMIS y algunas aseguradoras,
para definir los modelos de requerimientos de capital, para lo cual ha realizado estudios y
coordinado esfuerzos con organismos internacionales, como el CEIOPS [Castaneda, Boletin
2, 2009]. Su principal proyecto es la reforma que esta llevando a cabo de la LGISMS, con los
objetivos siguientes:

- Actualizar las operaciones de las compafiias de seguros al contexto econdmico vy
financiero internacional, y, a nivel nacional, propiciar un mayor discernimiento de los
seguros entre la poblacion.

- Regular la organizacion, operacion y funcionamiento de estas instituciones, en
proteccion de los intereses de los usuarios de sus servicios y como fomento de la
competencia en el sector.

- Garantizar una gestion sana y prudente de su actividad.

- Verificar que cuenten con los fondos suficientes para respaldar su capital de solvencia,
en relacion a los riesgos que asuman en sus operaciones y por los distintos riesgos
que puedan afrontar.

- Que tengan capacidad de encarar situaciones de caracter excepcional, que pongan en
riesgo su solvencia o estabilidad [VALMER, 2010].

Los cambios propuestos a la LGISMS se esperan para el 2010, y vendran acompafiados de
una iniciativa de consolidaciéon de las circulares que emite la CNSF, de tal forma que
mejorara la administracion de la informacion, tanto para la autoridad como para las
empresas.

La importancia de este esfuerzo de la CNSF radica en enviar el mensaje de que esta
trabajando hacia metas especificas, estableciendo objetivos claros, que permitan dar guia a
las instituciones de seguros, y que la iniciativa de Solvencia II es un proyecto adecuado para
el sector en México, mas alla de la importacion de un modelo con resultados imprevisibles.

A continuacién se expone un resumen de las modificaciones tentativas a la LGISMS. Los
detalles los dara a conocer la CNSF en su momento.
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Tabla II1.11. Modificaciones a la LGISMS

I. De las disposiciones preliminares

1. Requisito de autorizacién para operar como
institucién de seguros, institucién de fianzas y
|l sociedad mutualista

II1. De las instituciones

2. Prohibicion para contratar con empresas
extranjeras

II1. De la organizacion y gobierno
corporativo de las instituciones

3. Obligaciones del consejo de administracion

IV. De los demas participantes de los
sistemas asegurador y afianzador

4. Ajustadores de seguros

V. Del funcionamiento, operacion y
normas prudenciales

5. Operaciones que pueden realizar las
instituciones

6. Reservas técnicas

7. Inversién en otras sociedades y
contratacién con terceros

8. Traspaso de cartera, fusion y escision
(ruptura)

VI. De los procedimientos

9. Indemnizacion por mora

VII. De las prohibiciones de las
instituciones

No hay ajustes

las instituciones

VIII. De la contabilidad e informacion de

10. Contabilidad de las instituciones
11. Estados financieros y revelacién de
informacion

12. Auditores externos y actuarios
independientes

IX. De las medidas preventivas y
correctivas, la intervencién y la
revocacion

13. Revocacion de autorizaciones

X. De las sociedades mutualistas de
seguros

No hay ajustes

XI. De la CNSF

14. Aspectos generales de organizacién de la
CNSF

XII. De la liquidacién y el concurso
mercantil

15. Liquidacién convencional

Fuente: Castafieda Rosalia, Solvencia II: analisis bimestral para el sector asegurador (Boletin 2), 2009.

Tabla II1.12. Adiciones a la LGISMS

Titulo

I. De las disposiciones preliminares

1. Admision de la APF (Asociacién
Panamericana de Fianzas) del seguro de
caucién como garantia

II1. De las instituciones

2. Apertura del ramo de seguros de caucion

II1. De la organizacioén y gobierno
corporativo de las instituciones

3. Gobierno corporativo de las instituciones
4. Comité de auditoria
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5. Instituciones con vinculos de negocio o
patrimoniales con personas morales que
realicen actividades econdmicas empresariales I

IV. De los demas participantes de los 6. Organismos autorregulatorios aseguradores
sistemas asegurador y afianzador y afianzadores
7. Requerimiento del capital de solvencia y
V. Del funcionamiento, operacion y fondos propios admisibles
normas prudenciales 8. Inversiones

9. Fondos especiales de seguros 1

10. Reclamacion de seguros de caucién a favor
de la APF

XII. De la liquidacién y el concurso 11. Liquidacion administrativa
mercantil

De las notificaciones, medidas de apremio || 12. Procedimientos de notificacién
y sanciones

VI. De los procedimientos

Fuente: Castafieda Rosalia, Solvencia II: analisis bimestral para el sector asegurador (Boletin 2), 2009.

Dichas adiciones tendran un impacto visible (cuadro II1.18).

Cuadro II1.18. Impacto producido por las modificaciones y adiciones a la LGISMS

Estruc(::t:rlslodr:tgi]‘?:lerno Capital de Solvencia Revelaciéon de informacion
» Acorde con el volumen de » Asegurarlosrecursos * Delreporte de informaciéna
operacidnporempresa patrimoniales suficientes, autoridades
+ Acorde a la complejidad y respecto delriesgo que se + Divulgacion y transparencia
naturaleza de la operacion. asumaen la operacion. publica
+ Debe considerarpoliticas y + Desarrollo de politicas para la + Disciplinadelmercadoy
procedimientos suscripcion deriesgos revision del supervisor
« Estructurasy funciones afines * Recursos frente a situaciones
al negocio excepcionales
+ Mecanismosde transmision * Fondos propios admisibles
deinformacion » Pruebas de solvencia

Fuente: VALMER, Esquema de servicios de VALMER para el sector seguros, 2010.

Al mismo tiempo, a raiz de que la legislacidon en vigor es obsoleta, la manifestacién de
impacto regulatorio (MIR) tiene como fin decretar un proyecto de nueva regulacion
secundaria (circular Unica) y la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF), una
fusion entre la Ley que delimite la funcién de las aseguradoras en el pais y la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas.

Finalmente, las instituciones deberan llevar a cabo las acciones correspondientes para

implementar estos cambios y acreditar ante la CNSF que estaran listas para operar bajo el
nuevo esquema regulatorio.
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Perspectivas a 2012

La situacién del proyecto contemporaneo y el avance que ha tenido en el pais se pueden
sintetizar en los siguientes puntos:

Integracion de base de datos para los diferentes riesgos, analisis de las diferentes
metodologias disponibles para modelarlos (no sélo las empleadas en la Unidn
Europea), elaboracion de un QIS a nivel compafiia y analisis de los resultados a nivel
sector (operaciones y ramos).
Conforme a esto, durante el mes de enero, se efectuaron sesiones de revision del QIS
(mexicano) de 20 compaiiias, que involucraron a personas de los ramos actuarial,
financiero y operativo.
El proceso incluyé una explicacion de las metodologias y deteccién de problemas con
la informacion, por medio de archivos del QIS (en el cual se integran los calculos de
mejor estimador y de requerimientos de capital de solvencia, brutos y netos de
reaseguro), del riesgo de mercado y del balance econémico.
Entre los avances que se han observado se destacan: un mayor involucramiento de
las aseguradoras; mayor conciencia del uso de la informacién y de los problemas que
presenta, lo que permitido organizar la estructura del QIS en dos etapas - Etapa 1,
solucion de los problemas criticos, solucion de los problemas sencillos; Etapa 2,
revision a detalle del resto de la informacién y del procesamiento adecuado de ésta,
con el propodsito de generarla para el 2009 (QIS 2) -.
La Etapa I se concluyd hace apenas unas semanas y contd con la participacion de 22
compafias, sin embargo, los resultados aun estan en proceso de analisis. Previo a la
difusion de los mismos, se efectuara un proceso de revision en las entidades. El QIS
de dos de ellas fue generado con la version anterior, por lo que debera ser corregido
con esta nueva version para integrarlas al analisis [Yafiez, 2010].
Algunos de los resultados esperados podrian ser: un menor nivel de reservas técnicas
y un mayor requerimiento de capital por el riesgo de suscripcion de no vida y por el
riesgo operativo.
Asimismo, se prevé: que el SESA (Sistema Estadistico del Sector Asegurador) sea
superado para fines de modelacidén, la necesidad de redefinir estructuras de
informacidon, y una vasta inversion en tecnologia y en recursos humanos para la
administracion de la informacién.
Una de las funciones actuariales basicas serda la revisiéon de la calidad de la
informacidon (pruebas de las caracteristicas de los datos) para determinar si es
razonable y consistente para los fines del analisis y el juicio de cuanta credibilidad se
le deberda asignar a los datos histéricos y supuestos prospectivos (partiendo del
analisis minucioso de las obligaciones subyacentes, de la experiencia en el portafolio
de riesgos y de informacidn cualitativa relevante).
Si bien, el Pilar I de Solvencia II es esencial para la evaluacidn de riesgos y requerira
de una gran cantidad de recursos, los elementos de los Pilares II y III serdan aln mas
criticos al momento de implementarlos; ya que se trata de un cambio mayor en la
gestion del negocio, en el que cada uno de los integrantes de la empresa se
convertird en un administrador de riesgos. De hecho, varios expertos afirman que el
30% de los esfuerzos deben enfocarse al Pilar I y el 70% a lograr el cambio dentro de
la organizacion.
Este proceso de transformacion, traera consigo:
e Nuevas certificaciones profesionales. Actuario bajo Solvencia II, experto
independiente y en administracidén de riesgos (Enterprise Risk Management, ERM).
e Nuevo programa de educacion continua. Inmediato y permanente.
e Nuevos estandares de practica actuarial [Yafiez, 2009].
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Como parte del programa de educacién continua, se han empezado a ofrecer cursos
especializados de capacitacion, para que, una vez implementado el sistema en su totalidad,
los profesionistas tengan las herramientas suficientes para desempefiar eficazmente su
nueva labor.

Uno de ellos se efectlo del 22 al 24 de marzo del presente afio, en el cual se realizaron
actividades como: revision de todas las metodologias y uso de las herramientas para la
construccién del QIS. Con la autorizacidon del AMIS, este curso sera replicado por el CONAC
en tres sesiones (una por semana). Préximamente habra un curso para directores generales,
pero su fecha de imparticion estd en funcidon de cuando se tengan los resultados de
correcciones del QIS.

El temario utilizado abarca los fundamentos y las bases para tener una vision mas amplia del
tema y comprender a profundidad lo que significa Solvencia II (cuadro II1.19) [Yafiez, 2010].

Cuadro III.19. Temario curso de capacitacion para Solvencia II (AMIS)

- - Férmula generaldel N - Riesgos técnicos —no ) - Riesgo de mercado
8 requerimiento de capitalde 8 vida 8 Metodologias de calculo del
=] solvencia o

\ S

- Componentes y matrizde
agregacion deriesgos

Método proxy para calculo
delBEL

Metodologiariesgo de

SCR para los subriesgos de
mercado: tasade interés,
renta variable, divisas,
spread, concentracion,

- Riesgos técnicos —viday prima o eblos
coberturas adicionales: Metodologia riesgo de .
Definicién del BEL para reserva Usodela herramienta de

vida largo plazo

Métodos proxy para BEL
corto plazo

Requerimiento de

informacion para calculodel

SCR para los subriesgos de \/
vida -
Metodologias de calculo del

SCR paralos subriesgos de

vida: mortalidad, invalidez,

gastos, caida de carteray
catastrofico

Métodos proxy para
calcularel SCR de los
subriesgos de vida

Metodologia de calculo del
SCRde coberturas
adicionales

Matriz para agregacionde
riesgos
Comparativo de resultados

del QIS de métodos proxyy

meétodos exactos 8

Usode la herramienta
riesgode prima

Uso de la herramienta
riesgode reserva

Riesgo catastrofico

Métodos proxy para —
calcularSCRdeprimayde [~
reserva

Matriz para agregaciénde
riesgos

Comparativo de resultados
del QIS de métodos proxyy
métodos exactos

- Riesgo operativo
- Riesgo de contraparte

h "

riesgo de mercado

Matriz para agregacionde
riesgos
Presentacionresultadosdel
Qls

- Margen de riesgo

- Balance econdémico
(principales ajustes
realizados

Fuente: Yanez Maria de los Angeles, Proyecto de Solvencia II: Avances, 2010.

Gran parte del éxito futuro de las compafias aseguradoras dependera de su habilidad y del
tiempo que tarden para ejecutar adecuadamente los planes e iniciativas en programas con
altos niveles de precision y eficiencia.

Sin duda, la industria aseguradora tiene grandes oportunidades de crecimiento en un
ambiente altamente competido y con perspectivas de mayor regulacion, donde la innovacion,
los apropiados canales de distribucion y las estrategias para fortalecer la lealtad de los
asegurados, seran las pautas clave [Vazquez, 2007].
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A través del desarrollo de este trabajo, se puede vislumbrar que la solvencia no es tan sdlo
un factor mas involucrado en un mercado, en este caso en el de los seguros, sino que es
todo un proceso vinculado con las instituciones y con las personas a quienes ofrecen
servicios. Esta hace posible el funcionamiento de las aseguradoras y, con ello, el movimiento
del sector a nivel internacional, por lo que constituye un elemento vital para mantener la
estabilidad econémica.

En esta época contemporanea, el entorno atraviesa por una transicion de multiples cambios
que repercuten directamente al sector financiero (tecnoldgicos, liberalizacion, innovacion y
desregulacion financiera, mayores exigencias, creciente demanda y competencia, creacion de
nuevos productos, entre muchos otros), por lo que, gradualmente, el riesgo se ha convertido
en la principal preocupacion. A pesar de la gran solidez y resistencia que el mercado ha
mostrado ante crisis recientes, la solvencia se ha ido deteriorando.

Consciente de la situacion y en busqueda del desarrollo competente, confiable y universal de
la profesidon actuarial para el beneficio comun, la Asociacién Internacional de Actuarios (IAA)
ha tomado la iniciativa de proponer medidas e indagar sobre los medios que apoyen la
mejora de la administraciéon de la solvencia en cada entidad; actuando siempre bajo sus
estatutos y los doce estandares internacionales de practica, que fortalecen los lazos entre las
asociaciones del mundo.

Dadas las nuevas exigencias en el sector y el nivel tan importante que éste ha alcanzado en
el crecimiento de varios paises, el papel de la IAA ha sido determinante para el progreso de
los actuarios en torno al proceso de globalizacién, ya que los promueve para que realicen su
labor siguiendo altos estandares de profesionalismo, un coédigo de conducta y un proceso de
educaciéon y certificacion de calidad. Su funcidén es la pieza crucial en el sistema debido a
que, con bases actuariales y fundamentos comunes, son los encargados de controlar, medir
y calcular los riesgos que representan amenazas constantes.

A raiz de la pasada crisis financiera, la mayoria de las instituciones europeas constataron un
detrimento de la solvencia del seguro, lo que confirmé la urgencia de la implementacion de
una nueva directiva, denominada Solvencia II, para lidiar con los factores de riesgo puestos
en evidencia. Paralelamente, ésta no sélo tiene el fin de mejorarla, sino también de procurar
la proteccidn e integridad del mercado y de evitar actividades fraudulentas y esquemas de
insolvencia que pongan en peligro la armonia y la confianza en el sector.

Basada en el modelo bancario Basilea II, Solvencia II enfatiza el equilibrio entre los riesgos
asumidos y los requerimientos de capital (Pilar I); gobierno corporativo, supervision,
administracion integral de riesgos (ORSA), valoracion de la solvencia y la funcion actuarial
(Pilar II); transparencia y disciplina (Pilar III). Por lo que, ésta representa una oportunidad
tanto para que las entidades optimicen sus operaciones y mejoren sus resultados, como para
que los asegurados gocen de mayor resguardo. Cada consejo de administracién y direccion
general deberan considerar el grado de tolerancia soportado y el capital correspondiente
requerido en una entidad, siempre bajo la inspeccién de un supervisor y la condicién de ser
declarados publicamente de manera nitida.

En el nuevo contexto, se esta perfilando un tipo de negocio caracterizado por una mayor
diversidad y exposicién, complejidad en la gestion y en el control de los riesgos. Para esto,
es necesario plantear la transformaciéon de los requerimientos normativos en soluciones
orientadas a cubrir no sélo la exigencia legal, sino también un valor afiadido para los
clientes, garantizando rentabilidad en las inversiones; coordinar las capacidades de
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estrategia, negocio, tecnologia y gestién, dentro del marco normativo fijado; y definir un
plan de accidn estructurado que considere las necesidades y prioridades de negocio y que
facilite la toma de decisiones consecuente, partiendo de experiencias contrastadas en
implantacién de proyectos anteriores.

Asimismo, para lograr un sano funcionamiento en el mercado y para alcanzar la meta de los
supervisores y reguladores - el macro objetivo de la seguridad en el sistema financiero -, las
aseguradoras deben posicionarse de manera activa en el analisis interno; el reconocimiento y
la cuantificacion de cada tipo de riesgo; la definicion, validacidon y seguimiento de modelos
internos de medicion; y el analisis de los impactos operativos y organizativos en la aplicacion
de las nuevas normas.

En definitiva y a pesar de las implicaciones que tendra la implantacién de este nuevo modelo
- cambio de cultura radical, apego a las Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF's, IFRS4), complejidad en el desarrollo de nuevos métodos, recursos humanos
suficientes y capacitados, medios técnicos apropiados, costes de implantacion, mayor
involucracion y responsabilidad de la direccidon de la compafiia - , Solvencia II esta planeada
para dinamizar y sistematizar de una manera mas homogénea y rigurosa el calculo, la
medicion y la gestion de riesgos dentro de las aseguradoras; introduciendo, en su
transcurso, las medidas y orientaciones necesarias para disponer de un nuevo, sélido,
eficiente, competente, global y unificador marco de actuacion, que estard en vigor, en su
totalidad, a partir del 2012.

Actualmente, Solvencia II es una realidad en Europa, aunque aun se estan haciendo estudios
cuantitativos y algunos ajustes faltantes. Sin embargo, este proyecto también lo han
empezado a adoptar diversos paises, con el fin de mantenerse a la vanguardia, de perpetuar
y fortalecer el dinamismo que ha mostrado el sector en los ultimos afios y de lograr una
mayor penetracion de esta actividad en la economia.

México es uno de los casos mas representativos, que debido a acontecimientos recientes y a
la necesidad de una mayor contribucién por parte de la industria aseguradora sobre su
actividad productiva'®®, estd avanzando en la preparaciéon de un marco normativo (a cargo
de la CNSF) que fomente mayor eficiencia y competitividad, y que proteja la solidez y la
solvencia de sus instituciones - a través de una adecuada regulacién, de una administracion
de riesgos integral y de procesos adecuados de supervisidon -; logrando, asi, un impacto
favorable en su crecimiento potencial.

Anticipadamente, por el cambio tan radical que supone el nuevo modelo en la forma de
hacer seguros, las compafias nacionales han empezado a formar parte activa en su
adaptacion. El sistema actual, solvencia dindmica, junto con la legislacion bajo la cual
funciona, han ido quedando rebasados por las transformaciones suscitadas en la sociedad,
pero seguiran siendo un punto de referencia con las modificaciones pertinentes, ya que el
nuevo marco directivo no se puede implantar de la misma manera que en la Unién Europea.

A la par, el gremio actuarial mexicano ha evolucionado y mostrado un proceso acelerado de
profesionalizacidon — apegandose a estandares de practica (nacionales e internacionales), a
certificaciones de alto nivel y a procesos de educacién y de capacitaciéon continua -,
colocandose, asi, a la altura de actuarios de paises desarrollados. Dia con dia, el rango de
sus responsabilidades aumenta y mas ahora con Solvencia II, ya que, para afrontar los

139 Uno de los principales motivos es para incrementar las fuentes permanentes de ingresos y reducir la
dependencia de los ingresos fiscales del sector petrolero. Ademas, en mi opinién, el hecho de que la
poblacién en un pais esté protegida, eso produciria una mejora significativa en la economia familiar vy,
por ende, en la nacional.
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nuevos retos, requeriran de un gran esfuerzo y trabajo bajo la definicion de nuevos
estandares relacionados con los tres Pilares.

Ademas, con el objeto de promover congruencia e integridad en la conducta actuarial del
pais, se han empezado a fortalecer la autorregulacion y los niveles de confianza, asi como a
establecer estandares profesionales y éticos de muy alta calidad (incluyendo procesos
disciplinarios en caso de desapego), y a crear nuevas certificaciones y cursos especializados
para recibir con la mayor preparacion posible el modelo de Solvencia II. Estas acciones han
sido esenciales para el continuo desarrollo y mejora del sector financiero, en general.

Por otra parte, es muy importante el hecho de que ya se han empezado a hacer pruebas de
tipo cuantitativo en el pais y que ya se llevé a cabo el primer QIS-Mexicano. Este presenté
algunos cambios en relacion al QIS4, pero, en su mayoria, tuvo compatibilidad. Poco a poco
se iran haciendo los ajustes oportunos, conjuntamente de que se ha registrado una mayor
participacion de las aseguradoras, mayor conciencia del uso de la informacién y de los
problemas que se han generado.

Mas allad de las complicaciones que pueda traer el cambio de los modelos operativos en las
multinacionales de seguros y de que se trata de un momento dificil para hacerlo, la
efectividad, los menores costos y la experiencia que conllevara, en un futuro, valdran la
pena. En el acierto que tenga cada grupo en parar en un punto determinado en el que sea
capaz de conseguir la eficiencia, el desarrollo del conocimiento a lo largo y ancho del grupo,
sin menoscabar la capacidad empresarial en cada uno de los paises, esta la clave del éxito
[MAPFRE Seguros].

Mientras México siga por este camino, no so6lo alcanzara superarse y sobresalir, sino que, a
largo plazo, podria formar parte de los grandes lideres en el sector.

Finalmente, los fuertes cambios que se estan sufriendo, en los que se ha planteado el
entorno complicado al que se enfrentan las aseguradoras, la creciente globalizacion y las
modificaciones normativas acentuadas con la entrada en vigor de las NIC y de Solvencia I,
originan un proceso de seleccion natural, donde "sélo sobreviviran las compafias mas
competitivas y eficientes que ofrezcan una mayor calidad de servicio y donde se daran
nuevas operaciones de concentracion” [Morrillas Alicia, subdirectora general de Santander
Central Hispano Seguros y Reaseguros].
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Cuadro AIL.1. Crecimiento de las asociaciones miembro de la IAA 1998 - 2008

i
et

Fuente: International Actuarial Association (IAA), Decennial Report: A Profession Poised for the Future,
2008.
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Tabla AI.1. Asociaciones miembro y asociaciones miembro titulares de la IAA, 2010

Ano de Ano de
admisioén admisién como
como Asociacion Nombre de la Asociacion
Asociacion miembro
miembro* titularx*
. Deutsche Aktuarverinigung e. V.
Alemania 1996 (DAV)
Consejo Profesional de Ciencias
Argentina 1996 Econdmicas de la Ciudad Auténoma
de Buenos Aires
Argentina ! 1996 Instituto Actuarial Argentino
Australia ] 1996 ] Institute of Actuaries of Australia
Austria 1996 Aktuarvereinigung Osterreichs (AVO)
Bélgica 1996 Association Royale des Actuaires
Belges
Bosnia y Aktuarsko Drustvo u Bosni i
? 2002 .
Herzegovma ! Hercegovini
Brasil ] 1996 ] Instituto Brasileiro de Atuaria (IBA)
Bulgaria 2002 2007 Bulgarian Actuarial Society
Camerin 2007 Institute of Actuaries — Cameroon
Canada I 1996 I Canadian Institute of Actuaries _
Chile 2006 In§t|tuto de Actuarios Matematicos de
I I Chile
Chipre 1996 Cyprus Association of Actuaries
Colombia 1998 Asociacion Colombiana de Actuarios
Corea del Sur ! 1998 Institute of Actuaries of Korea _
Cote d’ Ivoire l ] 2005 ] Institut des Actuaires de Céte d’Ivoire |
Croacia 1998 2005 Hrvatsko Aktuarsko Drustvo
Dinamarca 1996 Den Danske Aktuarforening
Egipto ! 2000 Egyptian Society of Actuaries
El Caribe 1998 ] ] Caribbean Actuarial Association
Eslovaquia 1998 2005 Slovenska Spolocnost Aktuarov
Eslovenia 1999 2002 Slovensko Aktuarsko Drustvo
Espana I 1996 I Instituto de Actuarios Espafioles
Espana 1996 Collegi d'Actuaris de Catalunya
Estgldos 1996 Society of Actuaries
Unidos
Est?dos 1996 Conference of Consulting Actuaries
Unidos
Estados . .
Unidos | 1996 | Casualty Actuarial Society
Estados 1996 American Society of Pension
Unidos Professionals & Actuaries
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Iii:?::: 1996 American Academy of Actuaries
Estonia 2000 | 2001 | Eesti Aktuaaride Liit
Filipinas 1998 Actuarial Society of the Philippines
Finlandia ] 1996 ] Suomen Aktuaariyhdistys
Francia 1996 Institut des Actuaires
Georgia 2000 ﬁizcl);zgon of Actuaries and Financial
Ghana 1998 Actuarial Society of Ghana
Gran Bretana ! 1996 ! Institute of Actuaries
Gran Bretana 1996 Faculty of Actuaries
Gran Bretana 2003 Channel Islands Actuarial Society
Grecia 1996 Hellenic Actuarial Society
Holanda ] 1996 ] Het Actuarieel Genootschap
Hong_:j Kong_j 1998 1999 Actuarial Society of Hong Kong
Hungria 1998 2000 Magyar Aktuarius Tarsasag
IncTia 1996 Institute of Actuaries of India
Indonesia 1996 ] 2006 ] Persatuan Aktuaris Indonesia
Irlanda 1996 Society of Actuaries in Ireland
T 1996 'T’?)l/ag%ifglgzr;igfafraeainga
Israel 1996 Israel Association of Actuaries
Italia ] 1996 ] Istituto Italiano degli Attuari
Japon 1996 Institute of Actuaries of Japan
2 Japanese Society of Certified Pension
Japon 1996 Actuarios 1099
Kazajstan 2001 Actuarial Society of Kasakhstan
Latvia 1999 ] 2003 ] Latvijas Aktuaru Asociacija
Libano 2002 Lebanese Association of Actuaries
Luxemburgo 1998 ﬁz:uogii?écison Luxembourgeoise des
Macedonia 2006 Macedonian Actuarial Association
Malasia 1996 ] 2003 ] Persatuan Aktuari Malaysia
México 1996 Colegio Nacional de Actuarios, A.C.
México 1998 ﬁfg.ciacién Mexicana de Actuarios,
Moldova 2007 Asociatia de Actuariat Din Moldova
Morocco 2003 ] 2008 ] Association Marocaine des Actuaires
Nigeria 2000 Nigeria Actuarial Society
No:ueg_:ja 1996 Den Norske Aktuarforening
ZI:raer:’:a 1996 New Zealand Society of Actuaries
Panama 2007 Asociacion de Actuarios de Panama
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Paquistan 1998 I 2005 I Pakistan Society of Actuaries
Polonia 1998 2002 Polskie Stowarzyszenie Aktuariuszy
Portug_;al ! 1996 Instituto dos Actuarios Portugueses

Puerto Rico ] 2002 ]Academia de Actuarios de Puerto Rico

Republica 1996 1998 Ceska Spolecnost Aktuaru

Checa
Rumania 2005 Asociatia Romana de Actuariat
Rusia ! 2006 Russian Guild of Actuaries
Serbia ] 2007 ] Udruzenje Aktuara Srbije
Singapur 1998 2003 Singapore Actuarial Society
Sud-a'ufrica 1996 Actuarial Society of South Africa
Suecia ! 1996 Svenska Aktuarieféreningen
Suiza ] 1996 ] Association Suisse des Actuaires
Tailandia 2000 Society of Actuaries of Thailand
Taipei 1996 Actuarial Institute of Chinese Taipei
Turquia 1998 I I Actuarial Society of Turkey
Ucrania 2001 Society of Actuaries of Ukraine
Zimbabwe I 1999 I I Actuarial Society of Zimbabwe

* Actualmente la IAA cuenta con 23 Asociaciones Miembro y 62 Asociaciones Miembro Titulares.
Fuente: International Actuarial Association (IAA), Decennial Report: A Profession Poised for the Future,
2008.

Tabla AI.2. Miembros institucionales de la IAA, 2010
Miembros { Aio de

Nombre completo de la institucion

institucionales | admisiéon |
ISSA 1998 International Social Security Association
IASB 1998 International Accounting Standards Board
IAIS _ 2000 |l International Association of Insurance Supervisors
IOPS l 2008 International Organization of Pension Supervisors i

Fuente: International Actuarial Association (IAA), Decennial Report: A Profession Poised for the Future,
2008.

Tabla AIL.3. Miembros observadores de la IAA, 2010

Miembros Anq de Nombre completo de la institucion
observadores | admision |
OECD 2008 Organization for Economic Cooperation and Development
ADB _ 2008 || Asian Development Bank

Fuente: International Actuarial Association (IAA), Decennial Report: A Profession Poised for the Future,
2008.
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Cuadro AlL.2. 2007 IAA Education Syllabus

1. Financial Mathematics

Deterministic theory of interest rates,
generalized cash-flow models, contingent
claims analysis, term structure models, risk
neutral valuation (derivative pricing and ;

deflators), stochastic calculus for finance,
stochastic theory of interest, dynamic portfolio !
management, introductory applications to i
insurance and other financial liabilities |

’

- g

4. Accounting

Basic principles of accounting, the role of
accounting standards, different types of
business entity, basic structure of company
accounts, interpretation and limitation of
company accounts

™

5. Modeling

Model structures, selection process,
calibration, validation, scenario setting, I
sensitivity testing, limitations, computer

applications of modeling, documentation and
audit trail

! 3

il

2. Probability and Mathematical Statistics

Concepts of probability, random variables
and their characteristics, methods and
properties of estimation, correlation and
regression analysis, hypothesis testing and
confidence intervals, data analysis

.l

3. Economics
Microeconomics
Macroeconomics

6. Statistical Methods

Statistical models (such as regression and

time series); survival and multi-state models;
risk models (individual and collective);

.+ parametric and non parametric analysis of
data; graduation principles and techniques;
estimation of frequency, severity and survival
distributions; credibility theory; ruin theory;
concepts of stochastic processes; simulation

methods

b 4
A

8. Investment and Asset Analysis

The objectives of institutional and individual
investors, types of investment (bonds, shares,
property and derivatives), valuation of
investments, portfolio selection —

incorporating assessment of relative value, 4
performance management, management of
investments with respect to liabilities using
techniques such as immunization, asset-
liability management and liability driven
s investlinent

N
9. Actuarial Risk Management

The general operating environment of the enterprise;
assessment of risks (risk types and risk measures);
design and developmentof products and/or services;
pricing of products and services and assumptions
underlying the pricing; reserving and valuation of
liabilities; management of risks and methods of
reducing risk exposure (reinsurance); management of
the relationships between assets and liabilities;
monitoring the experience and exposure to risk/
solvency and profitability of the enterprise and the
management of capital; principles of regulation of
financial institutions

=4

iy

-

I_{CO

~
7.Actuarial Mathematics

Nature of events giving rise to a contingency; typical
solutions offered by insurance, social insurance,
otherfinancial services, orrisk management
(products, schemes, contacts or transactions);
actuarial methods for evaluating the prospective cost
of solutions (pricing of insurance contracts, financing
methods for other products or plans, financial effects
of otherrisk managementsolutions); actuarial
methods formonitoring the results and maintaining

financial stability (such as reserving, financial
reporting, reinsuring, profitability analysis, financial
condition analysis) ___,a'

10. Professionalism

Characteristics and standards of a profession
including the need for> specialized skill and
education, ongoing training and development, high
quality of advice, exercise of independentjudgement,
- objectivity, integrity and accountability; code of
nduct; discipline process; practice standards set by
actuarial bodies and other stakeholders; regulatory
roles of actuaries; the professional role of the actuary
(analysis and resolution of ethical issues, identifying
and managing conflicts, misuse of or undue influence
on advice, nature of advice, the publicinterest)

o

Fuente: International Actuarial Association (IAA), Education Syllabus, 2007.

1
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Tabla AIL.4. Plan de trabajo del CEIOPS en Solvencia II, 2007-2012

| 2007 |

14/09/2007

Extraordinary Members
Meeting (FFM,
Frankfurt-on-the-Main)

- Organizational Issues: appointment of
new SG (Société Générale), preparation
of new MB in October

- Discussion of CEIOPS’ contribution to
the Lamfalussy review

Solvency II (organization of the work,
timetable and deliverables)

27/09/2007

Consultative Panel
(FFM)

- CEIOPS holds its Consultative Panel
meeting:
e Presentation on preliminary findings
of QIS3
e Special session on treatment of
SME's (Small and Medium-Sized
Enterprises, AISAM / ACME and
CEA)

12/10/2007

QIS3 Roundtable (FFM)

- CEIOPS invites the most interested
parties (trade associations, actuarial and
accountant profession) and the EC for a
I roundtable on the draft QIS3 report

29-
30/10/2007

Members Meeting
(FFM)

- Approval of QIS3 report

- Approval for public consultation of
Policy Paper on Supervisory Reporting
and Public Disclosure

- Approval of CEIOPS’ comment letter to
the IASB on the IASB’s DP ‘Preliminary
views on Insurance Contracts’

Mid November
2007

QIS3

- CEIOPS delivers the final QIS3 report
to the EC (European Comission)

17/12/2007

20/12/2007

Extraordinary Members

Meeting (FFM)

- Approval of the draft QIS4
I specifications to be sent to the EC

QIS4

- CEIOPS delivers the final draft QIS4
I specifications to the EC

21/12/2007

QIS4

- EC launches the consultation on the
draft QIS4 specifications (till 15 February
2008)

End January /
beginning
February 2008

- EC organizes hearings and meetings
with interested parties and CEIOPS for
discussing the draft QIS4 specifications

18/02/2008

Members Meeting

- CEIOPS approves the draft advice for
consultation on:
e The proportionality principle

(FFM) e Practical measures to facilitate the
effective supervision of groups, in
particular group support regime

L5 TR QIs4 - End of QIS4 consultation

2008

|__March-April__| CEIOPS advice

] - Consultation period on draft advice on

180




ANEXOS

2008 o the proportionality principle
e practical measures to facilitate the
effective supervision of groups, in
! particular group support regime
26- Members Meeting - EC presents the final QIS4
27/03/2008 (FFM) I specifications to CEIOPS members
- EC publishes Call for Advice, asking
31/03/2008 | QIS4 CEIOPS to run QIS4 on the basis of the
! final specification
Spring 2008 Pensions - EC issues a manc_late to CEIOPS on
solvency and pensions
I - QIS4 is launched with publication of
Beginning . e
4 technical specifications
April - end QIS4 £ th h . .
June 2008 -A prg—test o] t e spreadsheet is being
run (till 15 April)
- CEIOPS approves the further advice to
be delivered to the EC
22- Members Meeting e on the proportionality principle
23/05/2008 (Rome) e on practical measures to facilitate
the effective supervision of groups,
in particular group support regime
12- SII seminar - CEIOPS regional seminar on Solvency
13/06/2008 IT (Romenia, Bucharest)

- Consultation on preliminary findings of

| Autumn 2008 || QIS4 QIS4
23- Members Meeting .
24/10/2008 | (FFM) Approval of QIS4 report
NOESB"Bber QIS4 - CEIOPS delivers QIS4 report to the EC

2009 (adoption of the Directive) I

April 2009

Members Meeting

- CEIOPS approves for consultation the
draft advice on:

e Valuation of assets and liabilities,
including technical provisions (incl.
simplifications)

e Approach to own funds

e Detailed technical design and
calibration of the SCR (incl.
simplifications and use of entity
specific parameters in underwriting
risk modules)

e Design of the MCR

e Full and partial internal models (incl.
application and approval process)

e Governance requirements

e Regular supervisory reporting and
public disclosure

e Use of capital add-ons

e Regional subgroup supervision

October 2009

Members Meeting

- CEIOPS approves further advice on:
e Valuation of assets and liabilities,
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including technical provisions (incl.
simplifications)

e Approach to own funds

e Detailed technical design and
calibration of the SCR (incl.
simplifications and use of entity
specific parameters in underwriting
risk modules)

e Design of the MCR

e Full and partial internal models (incl.
application and approval process)

¢ Governance requirements

e Regular supervisory reporting and
public disclosure

e Use of capital add-ons

2010 _|

1t half 2010 [ IMPlementing - EC proposal for implementing
measures measures

Implementing - Adoption of the implementing

2" half 2010 measures
- CEIOPS finalizes the level 3 guidance

2011 (pref:aration by MS and indust;‘y for the entry in force of the new

measures

2012 (preparation of MS and industry for the entry into force of the new
regime; entry into force of new regime 18 months after the adoption of the
implementing measures

Fuente: CEIOPS, CEIOPS work plan for Solvency II deliverables 2007-2012, 2007.

Cuadro AL.3. Probability of Making a Profit

€rmwoeds (apemiz) L >l | ARCHIE JSN'T INTERESTED
_-.fq.rl-?- :e.gm (V7 din & autane || IN MAKING A PROFIT-HEYS
i A A ONLY INTERESTED I
i m_,14|(fihm-nl-i_ﬂ*-{‘..! X
) e TEN hodihp -FHE
LV I IR e PROBABILITY OF .
T R ()= ’“-é_ MAKING A PROFIT

Fuente: De Beus Paul, Solvency II: Interpreting the Key Principles, Ernst & Young, Amsterdam, 2008
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Las abreviaciones y los acronimos mas relevantes, que se usan a lo largo de este trabajo, se
describen a continuacion.

Abreviaciones

ALM Asset-Liability Management / administracion de activos y pasivos

BEL Best Estimate Liabilities / mejor estimador de pasivos

BT Back Testing

CDbh Capital disponible

CE Capital econdmico

CMG Capital Minimo de Garantia

CoC Cost of Capital / Método de Coste de Capital

ERM Enterprise Risk Management / Administracidon Integral de Riesgos

IAEP International Actuarial Education Programme / Programa de Educacién
Actuarial Internacional

IAS International Accounting Standard

IASP International Actuarial Standards

IFRSs / NIIFs International Financial Reporting Standards / Normas Internacionales de Informacién
Financiera

LCS Ley sobre el Contrato de Seguro

LGISMS Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros

LISF Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas

MCR Minimum Capital Requirement / requerimiento de capital minimo (o capital
minimo requerido)

ME / BE Mejor estimador / Best Estimate

MP Margen prudencial

MR / MVM Margen de riesgo / Market Value Margin

MS Margen de solvencia

NICs Normas Internacionales de Contabilidad

ORSA Own Risk and Solvency Assessment / autoevaluacion de riesgos y solvencia

PT Provisiones técnicas

QIS Quantitative Impact Study / estudio de impacto cuantitativo

RAROC Risk Adjusted Return On Capital / rentabilidad ajustada al riesgo

RBC Risk Based Capital

SCR Solvency Capital Requirement / requerimiento de capital de solvencia

SESA Sistema Estadistico del Sector Asegurador

SSP Social Security Programs / programas de seguridad social

Tail VaR Pérdida esperada / expected shortfall

VaR Valor en riesgo

Acrénimos

AMA Asocicion Mexicana de Actuarios

AMAC Asociacién Mexicana de Actuarios Consultores

AMIS Asociacién Mexicana de Instituciones de Seguros

ASSAL Asociacién de Supervisores de Seguros de América Latina

BIS Bank of International Settlements

CEA Comité Europeo de Seguros

CEIOPS Committee of European Insurance and Occupational Pensions Supervisors

CNSF Comision Nacional de Seguros y Fianzas

COFEMER Comision Federal de Mejora Regulatoria
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CONAC
CSFI
FASB

IAA / AAI
IAIS

IASB

IASCF
IFAA

IFAC
OECD

SHCP
UE

Colegio Nacional de Actuarios

Centro de Estudios en Innovacion Financiera

Financial Accounting Standards Board

International Actuarial Association / Asociacion Internacional de Actuarios
International Association of Insurance Supervisors / Asociacién Internacional
de Supervisores de Seguros

International Accounting Standards Board / Comité Internacional de Normas
de Contabilidad

International Accounting Standards Committee Foundation

International Forum of Actuarial Associations / Foro Internacional de
Asociaciones Actuariales

International Federation of Accountants | Federacidon Internacional de
Contadores

Organization for Economic Co-operation and Development

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Unidn Europea
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