UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES
ARAGON

“ACTUALIZACION EN TOPICOS DE
ADMINISTRACION DE BASES DE DATOS”

TRABAJO ESCRITO
EN LA MODALIDAD DE SEMINARIOS
Y CURSOS DE ACTUALIZACION Y
CAPACITACION PROFESIONAL
QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:
INGENIERO EN COMPUTACION
P R E S E N T A
MINERVA PAREDES DURAN

ASESOR: M. EN C. MARCELO PEREZ MEDEL

-—l"-ll—\-—- MEXICO, 2009.



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Dedicatoria

A Dios por cuidar mis pasos y permitirme llegar hasta este momento.

A mi amado esposo por su amor y apoyo incondicional.

A mi pequefio Gabriel por ser la inspiracibn mas grande de mi vida.
A mis padres por darme la vida y entregarme su mayor esfuerzo.

A mi hermano Daniel, porque siempre estas en mi corazén.

A mi hermano Julio, porque sé que juntos llegaremos muy lejos
conmigo.

A mi tia Socorrito y prima July por su carifio y buen ejempilo.

... Cuentas



Agradecimientos

En primer lugar a mi asesor el M. en C. Marcelo Pérez Medel, por todo su
tiempo, apoyo y compresion, ya que sin €l no hubiera sido posible cumplir esta
meta.

Al Mat. Luis Ramirez Flores, por todos aquellos consejos que contribuyeron en
mi crecimiento personal y profesional.

A los Ing. Silvia Vega Muytoy, Juan Gastaldi Pérez y Gabriel Ortiz Cordero, por
su valioso tiempo, observaciones y sugerencias para el mejoramiento de este
trabajo.

A la UNAM y todos mis profesores que contribuyeron en mi desarrollo
profesional.



Indice




F N L =Tod =T =T o L =T PP 1
1 Modelo de Datos Relacional y Sistemas Manejadores de Bases de Datos

REIACTONAIES . .eeiie e e e e e e et e e e eaeees 3
1.1 Introduccion alas Bases de DatOS.......ccoeeeevviiviiiiiiiiieeiieeeeieeeeieeea, 4
0 0 1 = (o T PR 4

O 24 [0 (o) 1 1 = Tox [ ] o 1R 4
1.2 BaASE UE DAtOS ...ceuiiiiiiiii e 5
1.2.1Tipos de Bases de DatosS .........cooeeveiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e 5
1.2.2Arquitectura de las Bases de DatOS .........cccoevvvvvviiiiiieeeeeeeciieee e 6
1.2.3Independencia de datos .........coooiiiiiiiiiiiiiieee e 7
1.2.4Arquitectura Cliente-Servidor...........ueiiiiieiiieeeeee e 7
1.2.5Caracteristicas de las Bases de DatoS.........ccoeceevvveeeeiiiiiieeeeieriineeeenns 8
RGN Y/ o T 1= Lo 0 [STN BT {0 1 9
1.3.1Modelos I6gicos basados en ObjetoS.........cooeeeeiiiiiiiiii e 10
1.3.2Modelos 16gicos basados en registros...........c.uveeeeeeeeeeeveeviiiiiiieeeenn 11
1.3.3Modelos fiSiCOS de datOS .......cccvvuiiiiiiiiieeeeeeeee e 12
1.4 Sistema Manejador de Bases de Datos Relacionales (RDBMS) ... 13
1.4.1Reglas de Codd..........oouuuiiiiiiiiiiiiiii e 13
1.4.2Caracteristicas del RDBMS...........oooiiiiiiieceeeeceee e 14
1.4.3Arquitectura del RDBMS ........cooiiiiiiiie e 15
1.4.4Esquema de seguridad del RDBMS.........cccoovviiiiiiiiii e 16
1.4.5Clasificacion de I10S RDBMS ... e 16

2 LeNQUAJE SQL .uuuuii i 17
2.1 Estandares SQL ANSI 89,92y 99......ccoiiiiiiiiii e, 18
2.1.1SOQL ANSI B ... i 18
2.1.2S0L ANSI 92 ... i 19
2.1.3SQL ANSI 99 ... i 19
2.2 DefiniCioN e dAtOS . ...cccuuniiiiieiie et e e 20
2.2.1Tipos de datos del SISteMA..........ceveieeiiiieeiiiiii e eee e e e e eeeeans 21
2.2.2E1 ValOr NUIO.....ccuniiiii e e 21
2.3 TADIAS e 21
2.3.1CoNnvencion de NOMDBIES.........oiiiiiiie e 22
2.3.2Creacion de tablas. ..o 22
2.3.3Modificacion de tablas ...........coovueiiiiiiiiieeee e 23
2.3.4ElMINacion de tablas............ooiiviiiiiiieee e 23
24 ReQIAS .o 24
2.5 DEfAUIS et 25
2.6 LIQVES € INAICES .ot 26
2.6.1L1aVES PrIMAIIAS ...vvuuuiiieeeeeieeiiiiiis e e e e e e e e e et e e e e e e e e earea e e e e e eeeenenes 26
2.6.2L1AVES TOTANECAS ......ceveiiii et e et e e 26
e [ Lo 1ot =Y 28
2.7 Manipulacion de datOsS ......ccoeeviiiiiiiiiiiiiie e 29
2.7.1Algebra relacional..............cooeeiiiiiiiie e 29

A AV AST=Y[SToloi (o] a Io [T 0 F= 1 {0 1o 30

A ] 1 g TY=T i (o] o (SN0 F= L (0 35
2.7.4EIMINACION A€ A0S ....covniiei e 36
2.7.5Actualizacion de datOS...........oeiiiiiiiiieiieeeee e 36
2.8 VIS AS it 37
A B I =1 g oY= TodoF Fo ] o 1T 38

2.9.1Commit Yy ROIDACK.......cccoiiiiie e 38



2.10 Procedimientos almacenadosS ... .ccoveeieeieoiie e 39

3 Administracion de Bases de DatOS .......cooovvveeieiiiieieeeee 41
3.1 Instalaciony actualizacion de ASE ..., 42
3.2 Ambiente de TrabajO .....cccceeeeiiiiieiiiiiee e 42

3.2.1Bases de Datos de SiStEMA.........cccvvvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e 44
3.2.2L0g de Bases de DatOS .........cceevviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 45
3.3 Dispositivo de Base de DatOS.........ceviiieiiieieiiiiiiiieeeee et 46
3.4 Base deDatosS €N ASE.......ooiiiiiii 48
3.5 CONrol A ACCESO oiiiiiiiiiee e 52
3.5.1Privilegios del administrador de sistema sa............ccccceeeeeeviiiiieeeenns 52
3.5.2R0IES 0€ SISTEIMA .....eeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeee ettt 53
3.5.3DUEMN0S A€ ODJEIOS. .. .uiiii i 54
G o o [ SRR 54
3.5.5Usuarios de Bases de DaAtOS .........ccceeevieeiiiiiiiiiiee e eeeeens 56
3.5.6Permisos en los objetos de Bases de Datos ..........ccccevvvvvviieeeeeenn. 57
GRS A €T (U] oo L T PP 60
S.5.8ROIES ... 61
3.6 Respaldos y ReCUPeracion ........cccceeeveiieiiiiiiiiiiiieeeeee e 62
3.6.1¢Qué es un servidor de Respaldos ASE? ......ccovveeeevivveviiiiiieeeeeee, 63
3.6.2Respaldo de Base de DatoS........coovieeiiiiiiiiiiiiiee e 64
3.6.3Respaldo del log de transacCiONES............uvieiiieeeeeeeiiiicie e eeeeeeeanns 66
B R = Tot 0 o1 = Uod o] o RO 68

4 Topicos Avanzados de Bases de DatoS.........ceevvveeeiiiiiiiiiiiiic e 70

4.1 Data WarENOUSE . ....uuii i eeieeeeiiiie et s e e e e e e et s e e e e e e eeeenees 71
4.1.1Data Warehouse y Bases de Datos Transaccionales...................... 71
4.1.2ROLAP Y MOLAP ... 72
4.1.3DAta MAIT......ccoeiiiiieee e 12
4.1.4Arquitectura del Data Warehouse..............ceeeieiiiiiiiiiiiiiiiee s 73
4.1.5Utilidades y herramientas Back End...............cccoevvvviiiiiiie e, 73
4.1.6Metodologia de implementacion de un Data Warehouse................. 75
4.1.7Modelo de datos Multidimensional ....................eevvuviiiiiiiieiiiiiiieenene. 76
4.1.8Metodologia de diSEM0 .........uuuurururriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeaaaanes 77

CONCIUSIONES . 78

B OGrafia. e 80



Antecedentes




Hoy en dia la informacion es uno de los activos més importantes para las
organizaciones ya sean estas de caracter publico o privado, por lo cual requieren
administrarla y asegurarla ante todo tipo de amenaza que ponga en riesgo las
caracteristicas que le dan valor.

La implementacion de Bases de Datos permite a dichas organizaciones administrar
la informacién de forma segura y eficiente.

El objetivo principal del presente trabajo consiste en proporcionar los conocimientos
necesarios para una adecuada administracion de las Bases de Datos; Asi como
mostrar una de las principales tendencias en cuanto al tema.

En el capitulo I, Modelo de Datos Relacional y Sistemas Manejadores de Bases de
Datos Relacionales, se explican los conceptos fundamentales de las Bases de
Datos, entre ellos encontramos la definicion de Bases de Datos, asi como los
elementos que las conforman; Otro tema que también sera tratado en este capitulo
es el Sistema Manejador de Bases de Datos, su funcién, componentes y
caracteristicas.

En el capitulo I, Lenguaje SQL, se describirdn los elementos basicos para el
desarrollo de consultas a la Base de Datos utilizando el lenguaje SQL para el
manejo de datos (insertar, modificar, eliminar y extraer la informacion requerida).

En el capitulo Ill, Administracion de Bases de Datos, se describen las tareas bésicas
de administraciéon en SYBASE Adaptive Server Enterprise 15.0.

En el capitulo IV, Topicos Avanzados de Bases de Datos, se describe brevemente el
concepto y caracteristicas del Data Warehouse, el cual es una de las principales
tendencias de las Bases de Datos, debido a que es una valiosa herramienta para la
toma de decisiones.



Modelo de Datos Relacional y Sistemas Manejadores de
Bases de Datos Relacionales




1.1 Introduccion alas Bases de Datos

Anteriormente el administrar la informacion representaba una labor lenta y
complicada; Conforme fue pasando el tiempo, fueron evolucionando los sistemas
para administrar la informacion, desde los Sistemas de Gestién de Archivos® hasta
lo que hoy conocemos como las Bases de Datos.

Para poder explotar toda la funcionalidad que ofrecen las Bases de Datos es
necesario contar con un software especial que es el Sistema Manejador de Bases
de Datos el cual permite administrar de forma segura y eficiente una Base de Datos.

Ahora bien para poder entender la importancia de las Bases de Datos en cuanto a la
administracion de la informacion tenemos que conocer los conceptos basicos que
son desarrollados en este capitulo.

1.1.1 Dato

Un dato es la unidad minima de informacion, de forma genérica se dice que un dato
se puede definir como un hecho aislado y en bruto que por si sélo no tiene
significado ni valor.

Relacionando el concepto dato a las Bases de Datos, se puede decir que un dato es
la representacién simbdlica (numérica, alfabética, etc.) de un atributo o
caracteristica de un objeto o entidad.

1.1.2 Informacién

Se define como un conjunto de datos relacionados entre si y que dentro de un
contexto determinado tienen un valor y significado; Es posible realizar una toma de
decisiones a partir de la informacion.

La obtencién de informacion formal genera gastos, su valor soOlo puede ser
comparado con el valor que tendra para el receptor final.

El costo de producir informacion es tangible, se puede medir gracias a algunos
dispositivos y medios utilizados, pero la informacion es conceptual por naturaleza y
no tiene caracteristicas tangibles unicamente representaciones simbalicas.
Para dar valor a la informacién se utilizan las siguientes caracteristicas:

e Accesible: Facilidad y rapidez con que se obtiene la informacion

e Clara: Entendimiento de la informacion sin ambigledades

e Precisa: Lo mas exacta posible

e Propia: Relacion entre el usuario y lo solicitado por el mismo

! Sistema que consistia en almacenar la informacién en varios archivos de texto, dichos archivos no tenian
relacion entre ellos, lo que resultaban en informacion redundante.



e Oportuna: Disponible cuando se requiera

e Flexible: Adaptable a la toma de decisiones

e Verificable: Permite el Analisis

e Imparcial: Modificacion por el duefio de la informacion Gnicamente
e Cuantificable: Cualquier dato procesado produce informacién

1.2 Base de Datos

Una Base de Datos es un conjunto de datos interrelacionados, que tienen un
objetivo en comun y una estructura basada en las relaciones y restricciones reales
existentes entre cada dato. Una Bases de Datos puede verse como un unico
repositorio central de informacion al cual tienen acceso multiples usuarios al mismo
tiempo.

El objetivo de las Bases de Datos es almacenar y administrar la informacién de las
organizaciones.

1.2.1 Tipos de Bases de Datos

Una Base de Datos puede clasificarse ya sea por su contenido o bien por la
variabilidad de su contenido, a continuacion enlisto los tipos de Base de Datos
segun su criterio de clasificacion:

Segun la variabilidad de los datos almacenados:

e Bases de Datos estéticas: su contenido no puede ser modificado ya que son
Bases de Datos solo de consulta, por lo general almacenan datos historicos
gue sirven como fuente de informacion para realizar una toma de decisiones
0 bien crear modelos de comportamiento

e Bases de Datos dinamicas: su contenido puede ser modificado a través del
tiempo agregando, modificando o eliminando datos, dentro de esta categoria
se encuentran las Bases de Datos Transaccionales, las cuales almacenan la
informacion generada en el dia a dia de una organizacion

Segun su contenido:

Bibliograficas

Numéricas

Directorios

Bancos de imagenes, audio, video, multimedia, etc.



1.2.2 Arquitectura de las Bases de Datos

Con la finalidad de separar la Base de Datos fisica de los programas de aplicacion
gue acceden a ella, las Bases de Datos se alinean con la arquitectura definida por el
grupo ANSI/SPARC? la cual divide a la Base de Datos en tres niveles: externo,
conceptual e interno.

e Nivel interno: En este nivel se define como se almacenara fisicamente la
informacion, asi como los métodos para acceder a ella. También es conocido
como Nivel fisico

e Nivel conceptual: Cada organizacibn cuenta con diferentes areas que
soportan su operacion diaria, cada uno de estas areas tiene ciertos
requerimientos de informacién y aplicaciones, por lo cual la arquitectura de
Bases de Datos debe abstraer todos estos requerimientos y plasmarlos en la
Base de Datos, el nivel conceptual hace que esto sea posible gracias a que
representa todos estos requerimientos incluyendo la definicion de los datos y
las relaciones entre ellos

e Nivel externo: Los usuarios y aplicaciones pueden acceder a la informacion
contenida en la Base de Datos por medio de este nivel

e Las correspondencias: Se pueden definir como una asociacion de distintas
representaciones para un mismo dato
ﬁ

Usuarios finales Nivel Externo

Correspondencias

vel Conceptual

Diseno N

Correspondencias

Almacenamiento Nivel Interno

Fig. 1-1 Arquitectura ANSI/SPARC

2 ANSI/SPARC es un grupo de estudio del Standard Planning and Requirements Committee (SPARC) del ANSI (American
National Standards Institute), que se ocupa de todo lo relacionado a computadoras e informatica



1.2.3 Independencia de datos

Partiendo de la arquitectura de tres niveles se puede conceptualizar a la
independencia de datos como aquella que hace posible modificar el esquema en un
nivel sin necesidad de modificar el esquema del nivel superior inmediato.

Existen dos tipos de independencia de datos:

e Independencia logica: al modificar una Base de Datos ya sea al agregar o
eliminar una entidad, se dice que se esta modificando el esquema en un nivel
conceptual, y gracias a la independencia logica es posible realizar esta
modificacion sin tener que actualizar los esquemas del nivel externo que no
tengan relacion con dicha entidad

e Independencia fisica: es posible modificar el esquema interno sin tener que
modificar el esquema en el nivel conceptual o externo. Por ejemplo, para
mejorar el rendimiento al ejecutar una consulta o actualizacion de datos,
puede ser necesario modificar la ubicacion de los archivos fisicos, la
independencia fisica permita realizar esta modificacion sin tener que realizar
modificaciones adicionales a los niveles superiores

1.2.4 Arquitectura Cliente-Servidor

La arquitectura Cliente-Servidor se define como la relacion entre una maquina
llamada “cliente” quien realiza una solicitud a otra maquina llamada “servidor” que
serd la encargada de realizar las tareas necesarias para responder a la solicitud del
cliente y asi enviarle un resultado. Para que esta relacion sea posible ambas
maquinas deben estar conectadas a la misma red.

Gracias a la arquitectura Cliente-Servidor se optimiza el rendimiento, ya que el
procesamiento de una solicitud se divide entre el cliente y servidor.

Hablando de Bases de Datos, se observa que esta arquitectura es de gran utilidad
ya que el cliente es el encargado de la interface con el usuario (pantallas, reportes,
etc.), dejando al servidor de Bases de Datos a cargo de la ejecucién de consultas a
la Base de Datos, el almacenamiento e integridad de los datos.

Durante el procesamiento de una consulta o actualizacién a la Base de Datos se
pueden identificar los siguientes pasos:

1. El usuario crea solicitud ya sea de consulta o actualizacion.

2. El cliente adecua la solicitud para que pueda ser entendida por el servidor de
Base de Datos, y se la envia a través de la red.

3. El servidor de Base de Datos procesa la solicitud, el resultado obtenido lo
envia al cliente a través de la red.

4. El cliente recibe el resultado y lo despliega al usuario.



Solicita Lee archivo
informacion - l

Procesa

|

Despliega )
i p1eg: . Envia resultados
resultados =

Cliente Servidor
Fig. 1-2 Arquitectura Cliente-Servidor

1.2.5 Caracteristicas de las Bases de Datos

Redundancia

La redundancia de datos se refiere a la existencia de informacion duplicada en
diferentes tablas dentro de una Base de Datos, lo cual requiere mdltiples
procedimientos de entrada y actualizacion, asi mismo conduce a muchos problemas
gue tienen que ver con la integridad y consistencia de los datos. Dentro de una Base
de Datos la redundancia debe ser minima y controlada, en ocasiones existiran
motivos validos de negocios o técnicos para mantener redundancia.

Consistencia

Decimos que la informacion es consistente cuando su valor es idéntico en todos los
lugares en donde se hace referencia a ella, frecuentemente los problemas de
consistencia de informacién se deben a la redundancia, es muy probable que surjan
incongruencias al almacenar la misma informacion en mas de un lugar; ya que al
modificarla, eliminarla o agregarla se debe repetir el mismo proceso para cada uno
de los campos en donde es almacenada con el riesgo de no realizarlo en su
totalidad, generando en este caso la inconsistencia.

Integridad

La integridad de una Base de Datos se refiere no sélo a que los datos sean
consistentes dentro de la Base de Datos, sino que ademas, los valores que posean
los datos sean validos de acuerdo a las dependencias funcionales entre tablas y de
acuerdo a las politicas de negocio.

Seguridad
La seguridad de una Base de Datos se refiere principalmente al control de acceso,

modificacion y definicion, tanto de los datos como de la estructura de la Base de
Datos por parte de los diferentes usuarios que la utilizan.



Ademas de las caracteristicas anteriores una Base de Datos debe cumplir las
siguientes condiciones:

e Los datos han de estar almacenadas juntos

e Tanto los usuarios finales como los programas de aplicacion no necesitan
conocer los detalles de las estructuras de almacenamiento ya que lo
importante para estos es la informacién contenida

e Los datos son compartidos por diferentes usuarios y programas de
aplicacion; por lo tanto debe existir un mecanismo comun para insercion,
actualizacion, borrado y consulta de datos

e Tanto datos como procedimientos pueden ser transportables
conceptualmente a través de diferentes sistemas manejadores de Base de
Datos

1.3 Modelo de Datos

Los modelos son utilizados para representar la realidad, ya sean hechos,
comportamientos o simplemente objetos o conceptos.
Para poder crear una Base de Datos, es necesario contar con una representacion
grafica que describa las entidades y las relaciones existentes entre ellas, a esta
representacion se le conoce como “Modelo de Datos”.

Podemos encontrar diferentes definiciones de Modelo de Datos, pero opino que la
definicion de Jeffrey Ullman describe mejor el concepto:

“Un modelo de datos es un sistema formal y abstracto que permite describir los
datos de acuerdo con reglas y convenios predefinidos. Es formal pues los objetos
del sistema se manipulan siguiendo reglas perfectamente definidas y utilizando
exclusivamente los operadores definidos en el sistema, independientemente de lo
gue estos objetos y operadores puedan significar.”
Clasificacion de Modelos
Los modelos de datos se dividen en tres grupos:

e Modelos l6gicos basados en objetos

e Modelos l6gicos basados en registros

e Modelos fisicos de datos



1.3.1 Modelos logicos basados en objetos

Como se definid anteriormente la abstraccion del mundo real la podemos
representar en los niveles conceptual y externo, los modelos légicos basados en
objetos son utilizados para realizar esta abstraccion, son faciles de estructurar ya
gue permiten representar los datos, sus relaciones y restricciones tal como los
captamos en el mundo real.

Existen diferentes modelos de este tipo, pero el mas utilizado es el modelo Entidad-
Relacion por su facil estructuracion.

Modelo E-R (Entidad-Relacién)

Las entidades son objetos con caracteristicas propias llamadas atributos, las
entidades se diferencian de otras gracias a sus atributos y relaciones con otras
entidades. Con el modelo E-R podemos representar a estas entidades y sus
relaciones.

Los simbolos utilizados en el modelo E-R son los siguientes:

Simbolo Representa

Entidad

Relacian

[ ] Atributos

Ligas

Fig. 1-3 Simbologia Entidad-Relacion

Para entender mejor el concepto expondré el siguiente ejemplo:

En una libreria, los vendedores ganan una comisién extra por cada venta realizada;
utilizando el modelo E-R identificamos como entidades al vendedor y el libro,
dejando la venta como la relacion existente entre estas 2 entidades; graficamente se
ilustra:

[Numhre ] [Direccin’n] [Editnrial] [Nnmhre ]

Wendedar Libra

Fig. 1-4 Modelo Entidad-Relacion
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1.3.2 Modelos l6gicos basados en registros

Para representar los niveles conceptual e interno se utilizan este tipo de modelos;
gue para representar la realidad emplean registros e instancias, asi como ligas o
apuntadores que representan las relaciones existentes entre estos registros. Son
utilizados para especificar la estructura légica de la Base Datos.

Los tres modelos légicos basados en registros mas comunes son:

e Modelo relacional
e Modelo de red
e Modelo jerarquico

Modelo relacional

Para representar los datos y sus relaciones, este tipo de modelo utiliza tablas, en
donde los registros son representados por los renglones (tuplas) y las
caracteristicas (atributos) de estos registros corresponden a las columnas dentro de
las tablas.

RFC Nombre Direccion Salario
MADG771003 Gabriel Macias Duran Graciela #38 5,000
MESC790523 Carlos Mena Suérez Oniquina #13 5,000

Tabla 1-1 Vendedores

Clave | Editorial Nombre Costo
Al1124 Trillas Cbémo aprovechar el tiempo 135
B0032 Planeta El beso de la virreina 250

Tabla 1-2 Libros
Para representar las relaciones en este modelo, primero debemos entender el
concepto de llave primaria, que se define como el campo que representa un atributo
principal y que permite identificar de forma Unica a una entidad.

Existen dos formas de representar las relaciones en este modelo:

1.2.1 Crear una tabla con cada una de las llaves primarias de las entidades
para las que se pretende representar una relacion.

RFC Clave
MADG771003 | A1124
MESC790523 | B0032

Tabla 1-3 Relacion tipo a

221 Incluir en una de las tablas (entidades) involucradas, la llave primaria
de la otra tabla.

RFC Nombre Direccion Salario | Clave
MADG771003 | Gabriel Macias Duran Graciela #38 5,000 Al1124
MESC790523 | Carlos Mena Suérez Oniquina #13 5,000 | B0032

Tabla 1-4 Relacién tipo b

11



Modelo de red

Para representar los datos el modelo de red utiliza registros, y las ligas o enlaces
representan las relaciones entre los registros. Las ligas o enlaces pueden verse
como punteros.

Una Base de Datos de red, estd formada por un grupo de registros, y sus

respectivos enlaces.
Un registro es un conjunto de campos (atributos), cada campo tiene almacenado un
valor, el enlace es la relacion existente entre dos registros.

Gabriel Macias Duran | Graciela #3858 | 5,000 | MADG771003 | A1124 MADGYI1003 | Al124

Carlos Mena Suirez | Oniquina#13 | 5,000 | MESCT90523 | B0032 MESC790523 | BOO32
Fig. 1-5 Modelo de red

Modelo jerarquico

Este tipo de modelo representa al igual que el modelo de red a los datos y sus
relaciones por medio de registros y ligas. A diferencia del modelo de red, el modelo
jerarquico organiza los datos y sus relaciones en un conjunto de arboles y no de
graficas arbitrarias. Utiliza un nodo ficticio para representar la raiz del arbol.

Por lo tanto una Base de Datos jerarquica sera un grupo de arboles del siguiente
tipo.

Gabriel Marias Dwan | Graciel #38 | 5,000 | MADG771003 | 41124 |——— MADG771003 | At124 |

Modo raiz

Carlos Mera Suizez | Oniquina #13 | 5,000 | MESC?90523 | Boo32 |——— mEsc0s2 | Booa2 |

Fig. 1-6 Modelo jerarquico

1.3.3 Modelos fisicos de datos

Se usan para representar el nivel interno o fisico, existen pocos modelos de este
tipo.
Describen la forma en que serd almacenada la Base de Datos a nivel hardware
(discos).
Se clasificacion en dos tipos:

e Modelo unificador

¢ Memoria de elementos
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1.4 Sistema Manejador de Bases de Datos Relacionales (RDBMS)

Para administrar el acceso a los datos almacenados en una Base de Datos, es
utilizado un software especial llamado Sistema Manejador de Bases de Datos o
Data Base Management System (DBMS). El cudl es la interface entre los datos
fisicos (es decir, los datos tal y como estan almacenados en el hardware) y los
usuarios y/o aplicaciones de la Base de Datos.

Ahora bien un RDBMS es un Sistema Administrador de Bases de Datos
Relacionales o Relational Data Base Management System (RDBMS), el cual
administra las Bases de Datos y las relaciones entre cada una de las tablas
contenidas en ella.

1.4.1 Reglas de Codd

Existen doce reglas para definir si un DBMS es relacional o no; estas reglas son el
pilar de los RDBMS y fueron publicas por el Dr. Edgar Frank Codd en 1985.

Regla 1: Regla de la informacion
Toda la informacion en una Base de Datos Relacional se representa explicitamente
en el nivel I6gico exactamente de una manera, como valores en una tabla.

Regla 2: Regla del acceso garantizado

Para todos y cada uno de los datos (valores atémicos) de una Base de Datos
Relacional se garantiza que son accesibles a nivel l6gico utilizando una combinacién
de nombre de tabla, valor de clave primaria y nombre de columna.

Regla 3: Tratamiento sistematico de valores nulos

Los valores nulos (que son distintos de la cadena vacia, blancos y 0) se soportan en
los DBMS totalmente relacionales para representar informacion desconocida o no
aplicable de manera sistemética, independientemente del tipo de datos.

Regla 4: Catalogo dinamico en linea basado en el modelo relacional

La descripcion de la Base de Datos se representa a nivel I6gico de la misma manera
gue los datos normales, de modo que los usuarios autorizados pueden aplicar el
mismo lenguaje relacional a su consulta, igual que lo aplican a los datos normales.

Regla 5: Regla del sub-lenguaje de datos completo

Se debe contar con un sub-lenguaje que contemple la definicion de datos, la
definicion de vistas, la manipulacion de datos, las restricciones de integridad, la
autorizacion, el inicio y fin de una transaccion.

Regla 6: Regla de actualizacion de vistas
Todas las vistas que son tedricamente actualizables se pueden actualizar por el
sistema.

Regla 7: Insercion, actualizacion y borrado de alto nivel

La capacidad de manejar una relacion base o derivada como un solo operando se
aplica no solo a la recuperacién de los datos (consultas), sino también a la insercion,
actualizacion y borrado de datos.
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Regla 8: Independencia fisica de datos
Los programas de aplicacion y actividades en terminales permanecen inalterados a
nivel fisico cuando quiera que se realicen cambios en las representaciones de
almacenamiento o métodos de acceso.

Regla 9: Independencia logica de datos

Los programas de aplicacion y actividades en terminales permanecen inalterados a
nivel I6gico cuandoquiera que se realicen cambios a las tablas base que preserven
la informacion

Regla 10: Independencia de integridad

Los limitantes de integridad especificos para una determinada Base de Datos
relacional deben poder ser definidos en el sublenguaje de datos relacional, y
almacenables en el catélogo, no en los programas de aplicacion.

Regla 11: Independencia de distribuciéon

Debe existir un sub-lenguaje de datos que pueda soportar Bases de Datos
distribuidas sin alterar los programas de aplicacion cuando se distribuyan los datos
por primera vez o se redistribuyan éstos posteriormente.

Regla 12: Regla de la no subversion

Si un sistema relacional tiene un lenguaje de bajo nivel (un sélo registro cada vez),
ese bajo nivel no puede ser utilizado para suprimir las reglas de integridad y las
restricciones expresadas en el lenguaje relacional de nivel superior (multiples
registros a la vez).

1.4.2 Caracteristicas del RDBMS

Los RDBMS deben facilitar la integridad, seguridad y acceso a los datos; asi como
reducir la redundancia en su almacenamiento.

Deben mantener las aplicaciones independientes del almacenamiento fisico de los
datos.

Un RDBMS debe permitir las siguientes condiciones en una Base de Datos:

¢ Los datos han de estar almacenados juntos

e Tanto los usuarios finales como los programas de aplicacion no necesitan
conocer los detalles de las estructuras de almacenamiento

e Los datos son compartidos por diferentes usuarios y programas de
aplicacioén, por tal motivo debe existir un mecanismo comun para la insercion,
actualizacion, borrado y consulta de los datos

e Tanto datos como procedimientos pueden ser transportables
conceptualmente a través de diferentes RDBMS
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1.4.3 Arquitectura del RDBMS

Los componentes de un RDBMS son ilustrados con la siguiente figura:

RDBMS
| DDL |
BD | DML |
Fisica | DCL | , T
| DD |

Fig. 1-7 Arquitectura del RDBMS

Lenguaje de Definicion de Datos o Data Definition Language (DDL)

Permite crear, modificar y eliminar estructuras de datos como: tablas, Bases de
Datos, indices, etc.; es decir, permite definir la estructura de la Base de Datos
mediante comandos como Create (crear), Drop (eliminar), o Alter (modificar).

Lenguaje de Manipulacion de Datos o Data Manipulation Language (DML)

Se utiliza para realizar consultas y edicion de la informacién contenida en la Base de
Datos, esto implica: seleccionar (select), insertar (insert), borrar (delete) y modificar
(update).

Lenguaje de Control de Datos o Data Control Language (DCL)

Se utiliza para la definicion de los privilegios de control de acceso y edicion a los
elementos que componen la Base de Datos (seguridad), es decir, permitir (grant) o
revocar (revoke) el acceso.

Los permisos a nivel Base de Datos pueden otorgarse a usuarios para ejecutar
ciertos comandos dentro de la base o para que puedan manipular objetos como
roles y los datos que puedan contener estos.

Diccionario de Datos o Data Dictionary (DD)

El diccionario de datos contiene la definicién de los objetos almacenados en la Base
de Datos, a esta definicibn se le conoce como metadatos, que por lo general se
describen como “datos acerca de los datos”.

En ocasiones el diccionario de datos puede ser muy completo, ya que puede incluir
las referencias que describen los datos utilizados por un programa o bien los
informes o reportes que requiere cada area dentro de una organizacion, etc.
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1.4.4 Esquema de seguridad del RDBMS

El acceso al RDBMS se administra por 3 niveles:

e Seguridad a nivel Servidor: El usuario final debe tener una cuenta valida
dentro de la capa del servidor RDBMS

e Seguridad a nivel de Base de Datos: El usuario final debe tener una cuenta
valida dentro de una Base de Datos

e Seguridad a nivel de Permisos sobre Objetos y Comandos: El usuario final
debe tener privilegios sobre los objetos de la Base de Datos y comandos

Usuario Final

Servidor

Base de Datos

Objetos y Datos

Fig. 1-8 Esquema de seguridad del RDBMS

1.45 Clasificacion de los RDBMS

Los RDBMS pueden ser clasificados por dmbito o volumen de informacion que

pueden almacenar.

Las siguientes tablas muestran los RDBMS més populares y su clasificacion:

Tabla 1-5 RDBMS por ambito

Ambito Volumen de Informacion
Comerciales Software libre Corporativo Departamental
e SQL Server | e PostgresSQL e Oracle e SQL Server
e Sybase o Mysql e Informix o Mysql
e Oracle e Sybase(Linux) e Sybase DB2
e Informix e PostgreSQL
o DB2 Tabla 1-6 RDBMS por volumen de informacion
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Lenguaje SQL




El Lenguaje de Consunta Estructurado o Structured Query Language (SQL) es un
lenguaje de consulta para Bases de Datos, facil de entender ya que su estructura
utiliza palabras en inglés, lo que lo hace facil de aprender y utilizar, las instrucciones
se enfocan a qué buscar, dejando al RDBMS la tarea de cdmo recuperar la
informacion.

La ventaja de la adopcién del ANSI SQL, es que los diversos RDBMS tienen que
acoplarse al estandar, permitiendo asi una mayor compatibilidad entre ellos. Esto
implica que conociendo una variante del lenguaje SQL, se tienen los conocimientos
necesarios para poder utilizarlo en todos los RDBMS (MS SQL Server, Oracle,
Sybase, MySQL, PostgreSQL, DB2, entre otros). Aunque los distintos fabricantes
tratan de acoplarse al estandar ANSI SQL, es cierto que cada uno implementa
funcionalidades extra que le dan un valor agregado a su producto pero sacrificando
un poco la compatibilidad, por lo cual se podran notar ciertas diferencias entre
distintos RDBMS.

2.1 Estandares SQL ANSI 89, 92y 99

El lenguaje SQL, fue adoptado como estandar de la industria en 1986. Desde
entonces se han realizado revisiones al estdndar para incorporar nueva
funcionalidad conforme la industria de las Bases de Datos lo va requiriendo. Una de
las revisiones mas importantes fue la de 1992, conocida como ANSI SQL92,
actualmente la version soportada por la mayoria de los RDBMS es el ANSI SQL99
también conocido como SQL3.

A continuacion enlisto algunas de las caracteristicas de las diferentes versiones de
SQL:

2.1.1 SQL ANSI 89

e Agregan la capacidad conocida como integridad referencial y la descripcion
de todo el modelo relacional

e Se definio que el lenguaje SQL estd compuesto por comandos, clausulas,
operadores y funciones de agregado

e Estos elementos se combinan para definir y manipular la Base de Datos

e Se establecen los elementos de un DBMS (DDL, DML y DCL), asi como las
instrucciones y sintaxis relacionadas con cada uno de ellos

e Establecimiento de las clausulas del comando SELECT, las cuales son:
FROM, WHERE, GROUP BY, HAVING, ORDER BY

e Definicion de los operadores logicos: AND, OR y NOT y de comparacion

e Se determinan las funciones de agregado, tales como: AVG, COUNT, SUM,
MAX, MIN
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2.1.2 SQL ANSI 92

e Toma todas caracteristicas definidas en el estandar ANSI SQL 89
e Permite la definicidbn de esquemas

e Permite la definicibn de dominios por parte de los usuarios, es decir, tipos de
datos definidos por el usuario

e Menciona las consideraciones para realizar consultas sencillas, multi-tablas y
sub-consultas

e Incluye los operadores EXISTS y NOT EXISTS
e Contempla el uso de la palabra DISTINCT en una consulta

¢ Menciona algunas consideraciones para el uso de las clausulas GROUP BY y
HAVING

e Especifica la definicién de vistas en una Base de Datos

2.1.3 SQL ANSI 99

e Toma todas caracteristicas definidas en los estandares ANSI SQL 89y 92

e Incluye nuevos tipos de datos escalares: BOOLEAN, CLOB (objeto de
caracteres largo) y BLOB (objeto binario grande)

e Presenta dos nuevos operadores de totales: EVER y ANY

e Incorpora generadores de tipo de dato: REF, ARRAY y ROW

e Incluye los operadores EXISTS y NOT EXISTS

e Contempla el uso de la palabra DISTINCT en una consulta

e Soporta una opcion LIKE en CREATE TABLE, lo cual permite que todas o
algunas definiciones de columna de una nueva tabla sean copiadas a partir

de otra ya existente

e Incluye la clausula WITH para introducir nombres abreviados para
determinadas expresiones

e Incorpora una nueva expresion de condicion IS DISTINCT para la clausula
FROM
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2.2 Definicién de datos

Antes de comenzar a trabajar con SQL, es necesario conocer los elementos que
intervienen en la definicion de la informacién en una Base de Datos, para poder
manipularla de manera adecuada.

La tabla es el elemento fundamental de una Base de Datos Relacional, la cual
consiste de una serie de renglones (registros) que representan la informacién. Cada
renglén esta dividido en columnas (campos) los cuales deben de tener un tipo de
dato establecido.

2.2.1 Tipos de datos del sistema

Cada columna dentro de una tabla debe tener asociado un tipo de dato, siendo la
labor del disefiador de la Base de Datos, el encontrar el mejor tipo de dato que
satisfaga las necesidades de almacenamiento y recuperacion de cierta informacion.

Los tipos de datos que se manejan en una base, pueden variar ligeramente entre
diferentes RDBMS, sin embargo el estandar ANSI, asegura que cierto tipo de datos
estarq presente en cualquier RDBMS asegurando asi la compatibilidad. Algunos
RDBMS implementan sinénimos para los tipos de datos, de manera que puedan
cumplir con el ANSI SQL99, sin embargo internamente son convertidos a un tipo de
dato que si esté soportado. Por ejemplo MS SQL Server acepta el tipo de dato
DOUBLE PRECISION pero lo convierte y maneja como un FLOAT.

En la siguiente tabla se muestra en la primera columna, el tipo de dato como se
especifica en el lenguaje ANSI SQL y en las demas columnas se indica el tipo de
datos equivalente por RDBMS que cumple con dicho estandar.

Tipo en SQL99 MySQL PostgreSQL Oracle Sybase Ms SQL Server Descripcion
smallint (lo .
. . . X . . Entero con signo
smallint smallint smallint convierte a smallint smallint
de 2 bytes
number)
int, integer int,integer integer int (lo convierte a int int Entero con signo
 Iteg Integ 9 number) de 4 bytes
Numero de punto
float() float float() float float flotante
double precision double precision
double double double precision (lo convierte a double precision (lo convierte en Numero doble
float) float)
real (lo convierte a .
real real real real Numero real
float)
Numérico con
numeric(p,d) numeric(p,d) numeric(p,d) number(p,d) numeric(p,d) decimal(p,d) precision py d
decimales
character Caracter de
varying(n) varchar(n) varchar(n) varchar2(n) varchar(n) varchar(n) longitud variable
char Cadena de
! char(n) char(n) char(n) char(n) char(n) caracteres de
character(n) . -
longitud fija
date date date Fecha sin hora
del dia
time time time Hora del dia
timestamp timestamp timestamp date datetime datetime Fecha )éir;ora del
boolean boolean bit bit Valor booleano
. . Binary large
blob blob bytea blob image image object
clob text text clob text text Charac?er large
object
. . Intervalo de
interval interval :
tiempo

Tabla 2-1 Tipo de datos
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2.2.2 El Valor Nulo

Es importante conocer el concepto de valor nulo, en el contexto de una Base de
Datos, debido a que frecuentemente un valor nulo es confundido con un valor
numérico de 0 o una cadena vacia. Un valor nulo se representa en SQL con la
clausula NULL y representa la ausencia de informacion.

Por ejemplo si en un listado de empleados algunos aparecen en el dato de comisiéon
como NULL, esto indica que no se tiene dicha informacion aunque errbneamente se
podria interpretar que estos empleados tienen comision del 0%. Ahora, suponiendo
gue los datos que aparecen como NULL corresponden a la edad, indican que el dato
no fue proporcionado y por lo tanto se carece de dicha informacion y claramente se
observa que no es lo mismo que una edad de 0 afios.

Hasta este momento se ha hablado Unicamente de tipos de datos numéricos,
aunque los valores nulos también se utilizan en cualquier otro tipo de dato, por
ejemplo en texto: No es lo mismo una cadena vacia que un valor nulo.

2.3 Tablas

Las tablas son el elemento fundamental que compone a una Base de Datos
relacional porque todo gira en torno a ellas. Las tablas son estructuras de
almacenamiento que albergan la informacién en forma de registros (renglones) que
deben de ser identificados de manera Unica y esto se logra a través de una llave
primaria.

Tabla
Atributol con tipo Atributo2 con tipo AtributoN con tipo
de dato especificado | de dato especificado | --- | de dato especificado
Valor del atributol Valor del atributo2 Valor del atributoN
Valor del atributol Valor del atributo2 Valor del atributoN
n
o
5 Valor del atributol Valor del atributo2 Valor del atributoN
o
x
Valor del atributol Valor del atributo2 Valor del atributoN

Fig. 2-1 La Tabla
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2.3.1 Convencién de nombres

Los nombres que se le asignan a los objetos de una Base de Datos, estan sujetos a
ciertas reglas que varian entre RDBMS, incluso de una version a otra del mismo.
Algunas de las reglas que deben observarse se muestran en la siguiente tabla:

RDBMS Reglas
e No pueden usarse palabras reservadas del servidor SQL.
e Es aconsejable usar nombres descriptivos.
TOdos . . . . . . .
e No pueden existir dos objetos (aunque sean de distinto tipo) con el mismo
nombre para un usuario en particular
e Deben empezar con una letra.
Sybase
e Pueden contener letras: A-Z, a-z, nUmeros: 0-9, , #, $.
e Deben empezar con una letra.
Oracle
e Pueden contener letras: A-Z, a-z, nimeros: 0-9, _, #, $.
e Puede empezar con los simbolos _, $, letras 0 nUmeros
MySQL
e Pueden contener letras: A-Z, a-z, numeros: 0-9, , $.
e Puede empezar con el simbolo _, y letras
PostgreSQL
e Pueden contener letras: A-Z, a-z, numeros: 0-9, , $
e Puede empezar con el simbolo #, , letras
Ms SQL Server
e Pueden contener letras: A-Z, a-z, numeros: 0-9, , $

Tabla 2-2 Convenciéon de Nombres

2.3.2 Creacion de tablas

La sintaxis basica para la creacion de una tabla es la siguiente:

CREATE TABLE <nombre_tabla>

(

<nombre_campol>  <tipo_de_dato>  [NULL | NOT  NULL] [DEFAULT
<val_predeterminado>],

<nombre_campo2>  <tipo_de_dato> [NULL | NOT  NULL] [DEFAULT

<val_predeterminado>],

Sintaxis

<nombre_campoN>  <tipo_de_dato> [NULL | NOT  NULL] [DEFAULT

<val_predeterminado>]

)
CREATE TABLE pais

(

Ejemplo ) ) )
id_pais numeric(3) NOT NULL, nombre varchar(100) NOT NULL

)

Tabla 2-3 Sintaxis creaciéon de tablas
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2.3.3 Modificacién de tablas

Dependiendo del RDBMS esta modificacion de estructura de la tabla ofrece mayor o
menor flexibilidad. Por ejemplo, MySQL es de las mas flexibles, porque permite
cambiar incluso el tipo de dato de una columna mientras que en Sybase o MS SQL
Server es necesario eliminar y volver a crear la tabla con la estructura deseada.

Caracteristicas MySQL | PostgreSQL | Oracle | Sybase | MS SQL Server

soportadas:

Agregar campo Si Si Si Si Si
Eliminar campo Si Si Si No Si
Renombrar campo Si Si Si No No
Cambiar el tipo de dato S No Sj No Sj
del campo

Definir llave primaria Si Si Si Si Si
Definir llave fordnea Si Si Si Si Si
Renombrar tabla Si Si Si No No

Tabla 2-4 Los RDBMS y el soporte para modificacion de tablas

La sintaxis varia de un RDBMS, debido a las diferentes caracteristicas soportadas,
sin embargo todos ellos utilizan la clausula ALTER TABLE para realizar las
modificaciones posibles, a una tabla.

La sintaxis general para agregar un campo es la siguiente:

ALTER TABLE <nombre_tabla>
Sintaxis | add <nombre_campo> <tipo_dato> [DEFAULT <val_predeterminado>] [NOT
NULL | NULL]

Ejemplo | ALTER TABLE pais add superficie numeric(6) NULL

Tabla 2-5 Sintaxis modificacién de tablas

Cabe sefialar que siempre que se agregue un campo a una tabla, éste debe permitir
valores NULOS.

2.3.4 Eliminacién de tablas

Para eliminar una tabla y los datos que contiene, se utiliza la siguiente instruccion:

Sintaxis | DROP TABLE <nombre_tabla>

Ejemplo | DROP TABLE pais

Tabla 2-6 Sintaxis eliminacion de tablas
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2.4 Reglas

Las reglas dentro de la Base de Datos permiten definir condiciones que debe cumplir
la informacion para que sea valida. Por ejemplo se puede definir una regla que
especifiqgue que los ingresos de un empleado no sobrepasen los $10,000 pesos.

En la practica, muchas de estas reglas no se definen en la Base de Datos sino
mediante la légica de una aplicacion desarrollada en algun lenguaje, que tiene
acceso a la informacion, ya que el exceso de reglas puede disminuir el rendimiento
del RDBMS en los procesos de insercion y modificacion de informacion.

En Sybase y MS SQL Server las reglas se pueden crear como objetos
independientes que se vinculan a distintas tablas. En cambio en Oracle y
PostgreSQL no son objetos independientes y sélo pueden ser definidas como
restricciones que afecta a una sola tabla.

MySQL PostgreSQL | Oracle Sybase | MS SQL Server

Soporta definicion

No Si Si Si Si
de reglas

Tabla 2-7 Los RDBMS y el soporte para reglas

En las siguientes tablas describo la sintaxis para crear reglas dependiendo el
RDBMS:

Sintaxis

para Sybase | CREATE RULE <nombre_regla> AS <condicion>

y MS SQL

Server

Ejemplo CREATE RULE regla_salario AS @sueldo <= 10000

Tabla 2-8 Sintaxis creacion de reglas Sybase y Ms SQL Server

Sintaxis para | ALTER TABLE <nombre_tabla> ADD CONSTRAINT <nombre_restriccion>

Oracley _
PostgreSQL CHECK <condicion>
Ejemplo ALTER TABLE empleado ADD CONSTRAINT regla salario CHECK

@sueldo <= 10000

Tabla 2-9 Sintaxis creacion de reglas Oracle y PostgreSQL
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2.5 Defaults

Los defaults establecen que valor sera registrado de manera predeterminada para
una columna, en caso de que no se especifique al momento de introducir los datos.
En algunos RDBMS los defaults son objetos que se pueden emplear en diferentes
tablas, mientras que en los demas, estan ligados a la definicion de la tabla. Al igual
gue con las reglas, la funcionalidad de los defaults pueden implementarse utilizando
la I6gica de la aplicacion.

Nuevamente en Sybase y MS SQL Server es posible definir un DEFAULT como un
objeto independiente que se puede vincular a varias campos de una o mas tablas,
mientras que en Oracle, MySQL y PostgreSQL los defaults estan ligados a un solo
campo.

MS SQL
MySQL PostgreSQL | Oracle | Sybase Server
Soporta definicién de S Sj S Sj Sj
defaults

Tabla 2-7 Los RDBMS y el soporte para defaults

En Todos los RDBMS, los valores predeterminados se pueden especificar al
momento de generar una tabla, o en algunos casos es posible modificar la tabla para
agregar estos valores predeterminados:

Sintaxis <nombre_campo> <tipo_dato> DEFAULT <val_predeterminado>
Ejemplo al crear una | CREATE TABLE cliente
tabla (id_cliente NUMERIC(10),fecha_afiliacion DATE DEFAULT SYSDATE)

Ejemplo al modificar

ALTER TABLE cliente add fecha_afiliacion DATE DEFAULT SYSDATE
una tabla —

Tabla 2-8 Sintaxis definicion de defaults

2.6 Llaves e indices

Un indice es una estructura de almacenamiento fisico que permiten recuperar datos
de una manera muy eficiente.

En un esquema relacional, cada registro dentro de una tabla debe de ser identificado
de manera Unica, y esto se logra a través de una llave primaria, a la cual se le
genera de manera automatica un indice, que ayuda a ser mas eficiente el proceso
de consulta de la informacion. También existen las llaves foraneas, que son las
columnas que hacen referencia a la llave primaria de otra tabla. A través de ellas se
establecen relaciones entre tablas.

Es un error frecuente confundir entre indices y llaves, quiza sea el hecho de que al
crear una llave primaria se genera un indice, lo cual no sucede para una llave
fordnea. Hay que tener presente que los indices tienen como funcidén acelerar el
proceso de recuperacion de la informacion.

Tanto una llave primaria como una foranea establecen restricciones sobre el valor
gue pueda tener una columna. Las restricciones pueden tener un nombre asignado
por el usuario o si este no se especifica, entonces el RDBMS sera el encargado de
asignarle un nombre interno a dicha restriccion.
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2.6.1 Llaves primarias

Una llave primaria permite identificar de manera Unica un registro dentro de una
tabla. Al crear una llave de este tipo se genera automaticamente un indice de
valores unicos, por lo que los valores de los campos que involucra la llave primaria
no se pueden repetir ni ser nulos. Existen varias formas de declarar una llave
primaria:

Sintaxis CONSTRAINT <nombre_llaveprimaria> PRIMARY KEY
(<nombre_campol>,<nombre_campo2>,...,<nombre_campon>)

CREATE TABLE pais

Ejemplo al crear una (
tabla con un campo id_pais numeric(3) NOT NULL PRIMARY KEY,

EEmme JEe e nombre varchar(100)

)

CREATE TABLE pedido
(

elslles som eles id_producto numeric(10) NOT NULL,
campos como llave
primaria fecha date,

CONSTRAINT pedido_pk PRIMARY KEY (id_cliente, id_producto)

Ejemplo al modificar | ALTER TABLE pedido
unatabla ADD CONSTRAINT pedido_pk PRIMARY KEY (id_cliente, id_producto)

Tabla 2-9 Sintaxis creacion de llave primaria

2.6.2 Llaves foraneas

Las llaves foraneas son atributos de una tabla que hacen referencia a la llave
primaria de otra tabla. Estas llaves foraneas permiten establecer relaciones entre las
distintas tablas que existen dentro de la Base de Datos. La mayoria de los RDBMS
implementan restricciones (constraints) cuando se genera una llave foranea, de este
modo asegura la integridad de la informacién almacenada en la Base de Datos.

Las versiones 3 y anteriores de MySQL no implementaban estas restricciones.
Actualmente se puede decidir entre manejarlas o no manejarlas. Quiza en un futuro
de manera predeterminada se manejara el soporte para llaves foraneas. Lo que
implica la falta de este tipo de restricciones puede ser un problema de integridad en
la informacién, pero por otro lado las restricciones se pueden implementar con logica
de aplicacién en caso de que exista (Por ejemplo una aplicacion escrita en Java
puede realizar verificacion de integridad) liberando asi a la Base de Datos de esta
tarea permitiendo que MySQL trabaje mas rapido que cualquier otro RDBMS.
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Dependiendo del tipo de informacién y de aplicacion a desarrollar se puede sacrificar
la caracteristica a cambio de rapidez en respuesta.

Las llaves foraneas se pueden crear dentro de la definicion de la tabla, o una vez
que esta ya existe, se puede utilizar la clausula ALTER TABLE para agregar esta
restriccion. A diferencia de las llaves primarias, las llaves foraneas no generan un
indice, por lo que de ser necesario se debera crear con la clausula CREATE INDEX.

CONSTRAINT <nombre_llaveforanea> FOREIGN KEY
Sintaxis (<nombre_campo>) REFERENCES
<nombre_tabla_referenciada>(<nombre_llaveprimaria_referenciada>)

CREATE TABLE resultado
(

id_pais1 NUMBER(3) NOT NULL,
id_pais2 NUMBER(3) NOT NULL,
Ejemplo al crear una resultado VARCHAR2(15) NOT NULL,

tabla
CONSTRAINT pais_01 fk FOREIGN KEY (id_paisl)

REFERENCES pais(id_pais),

CONSTRAINT pais_02_fk FOREIGN KEY (id_pais?2)
REFERENCES pais(id_pais)
)

ALTER TABLE resultado
ADD CONSTRAINT pais 01 fk FOREIGN KEY (id_paisl)
REFERENCES pais(id_pais);

Ejemplo al modificar

una tabla
ALTER TABLE resultado

ADD CONSTRAINT pais 02 fk FOREIGN KEY (id_pais2)
REFERENCES pais(id_pais);

Tabla 2-10 Sintaxis creacion llave foranea
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2.6.3 indices

Un indice es una estructura de almacenamiento fisico que ocupa un espacio. Los
indices ayudan al Servidor SQL a localizar datos y son transparentes para el
usuario.

El propdsito principal de un indice es proporcionar un acceso mas rapido a los datos,
aunque en algunos casos su propésito es asegurar que el contenido de un campo
sea unico.

Abusar del empleo de indices puede llevar a que se degrade el tiempo de respuesta
del servidor en lugar de mejorarlo, esto se debe a que en operaciones que
involucran insercion, modificacién o eliminacion de datos, los indices deben de ser
actualizados lo cual puede consumir un tiempo considerable.

Por lo general se suele crear un indice Unicamente cuando una columna es
empleada frecuentemente en una clausula WHERE vy la tabla tiene un tamafio
considerable.

La sintaxis para creacion y eliminacion de indices se muestra en las siguientes
tablas:

Sintaxis CREATE [UNIQUE] INDEX <nombre_indice>

Ejemplo CREATE INDEX idx_empleado ON empleado(fecha _ contratacion)

Tabla 2-11 Sintaxis creacion de indices

Sintaxis DROP INDEX <nombre_indice>

Ejemplo DROP INDEX idx_empleado

Tabla 2-12 Sintaxis eliminaciéon de indices
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2.7 Manipulacion de datos

La mayor parte del trabajo con SQL gira en torno a cuatro comandos:

Para

SELECT: Permite seleccionar (recuperar) informacion de una tabla
INSERT: Permite agregar informacion a una tabla

DELETE: Permite eliminar informacion de una tabla

UPDATE: Permite actualizar informacién que existe en una tabla

el empleo de cualquiera de los comandos mencionados anteriormente es

indispensable tomar en cuenta dos puntos:

2.7.1

Para expresar un valor de tipo alfanumérico o fecha, es requisito
entrecomillarlo con comillas simples
Todo valor que no se especifiqgue entre comillas simples, serd interpretado

como tipo de dato numérico

Algebra relacional

SQL se basa en el algebra relacional, por ello es importante conocer las operaciones
del algebra relacional y su relacion con SQL.

Festriccian (o) Froyeccidn (x) Froducto Cartesiano (@)

Diferencia (-

Fig. 2-2 Algebra relacional
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Seleccion (Restriccion)

La operacién de seleccidén genera un subconjunto de los renglones de una tabla, con
base en un criterio (restriccion) establecido.
Esta operacion del algebra relacional es realizada por la clausula WHERE de SQL.

Proyeccion
La proyeccion selecciona y genera un subconjunto con los atributos (columnas)

indicados de una tabla. También es conocida como operacion vertical.
Esta operacion es realizada por la clausula SELECT de SQL.

Unién

La operacion union realiza la misma accidn que en el algebra de conjuntos, es decir
{1,4,5,10} U {1,4,3,9} = {1,3,4,5,9,10}.
Esta operacion se realiza con la clausula UNION de SQL.

Producto Cartesiano
El producto cartesiano es el producto cruz entre 2 tablas:
{a, b} X {1, 2} ={al, a2, bl, b2}

El resultado es la combinacion de cada renglén de una tabla con cada renglon de la
otra tabla.

En SQL esta operacion se lleva a cabo cuando se ocupa la clausula FROM
especificando 2 0 mas tablas, y no se especifica una restriccibn que indique la
relacion entre las tablas.

Join

La operacion join es en esencia un producto cartesiano, donde se selecciona los
renglones que satisfagan las condiciones indicadas que establecen la relacion entre
las tablas involucradas. Esta es una operacion muy comun en las Bases de Datos
relacionales.

2.7.2 Seleccion de datos

Las tablas dentro de una Base de Datos son las estructuras que tienen almacenada
la informacién en forma de registros. Para poder recuperar esa informacion
almacenada, se requiere del comando SELECT de SQL.

El comando SELECT es sumamente (til, ya que a través de él es posible realizar
desde una consulta simple que solo involucra una tabla, hasta una consulta
compleja donde intervienen dos o mas tablas, varias condiciones, agrupaciones de
datos y ordenamientos.

30



Sintaxis

SELECT {* | [DISTINCT] <campo>, <campo> ... }
FROM <nombre_tabla>, [ <nombre_tabla> ]
[WHERE <condicién> ]

[GROUP BY <campo>, <campo>,... ]

[HAVING <condicion> ]

[ORDER BY <campo> [ASC|DESC], <campo>
[ASC|DESC], ... ]

Seleccionar el nombre del
empleado de la tabla empleado y
el nombre de departamento de

la tabla departamento.

SELECT empleado.nombre, departamento.nombre
FROM empleado, departamento
WHERE departamento.id_departamento =

empleado.id_departamento

Seleccionar todos los campos

de la tabla empleado.

SELECT * FROM empleado

Seleccionar todos los campos
de la tabla empleado y el
nombre del departamento de la

tabla departamento.

SELECT empleado.*, departamento.nombre
FROM empleado, departamento
WHERE departamento.id_departamento =

empleado.id_departamento

Tabla 2-13 Sintaxis selecciéon de datos

Lo que se puede apreciar en la estructura de la instruccion SELECT, es que nunca
debe faltar ni la palabra SELECT, ni FROM. Todos los demas elementos son
opcionales.

Comando SELECT

Este comando indica que la instruccion a ejecutar es una consulta a la Base de
Datos. SELECT permite indicar el nombre de los campos que queremos mostrar en
la consulta. En caso de querer mostrar todos los campos de una tabla se emplea el
comodin asterisco: *.

Cuando se realiza una consulta que involucra dos o mas tablas, al nombre de cada
campo se le antepone el de la tabla a la que pertenece.

Sintaxis | <nombre_tabla>.<nombre_campo>
. SELECT empleado.nombre, departamento.nombre FROM
Ejemplo
empleado, departamento

Tabla 2-14 Sintaxis seleccién de datos multi-tablas

Uso de alias para columnas

Es posible utilizar seudonimos (alias) para cambiar el nombre de las columnas
mostradas en una consulta, esto puede servir para hacer mas legible los resultados
mostrados, o porque asi lo requiere alguna aplicacion. Para colocar los seuddnimos
es necesario especificarlo mediante la clausula AS.

Sintaxis | <nombre_campo> AS <alias>
. SELECT nombre AS nombre_empleado, FROM
Ejemplo
empleado

Tabla 2-15 Sintaxis seleccion de datos empleando alias para columnas
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Uso de alias para tablas

Cuando una consulta involucra mas de una tabla, es necesario especificar de cual
tabla es el campo que se desea mostrar. Esto lo podemos ver en el ejemplo c¢), que
involucra a las tablas empleado y departamento. Es frecuente el uso de seudénimos
para las tablas, con la finalidad de simplificar la escritura de la consulta. El
seudénimo se coloca inmediatamente después del nombre de la tabla.

Sintaxis | <tabla> [seud6nimo]

Ejemplo | SELECT e.nombre, d.nombre FROM empleado e, departamento d

Tabla 2-16 Sintaxis seleccion de datos empleando alias para tablas

Clausula FROM
La clausula FROM sirve para indicar las tablas de las cuales se desea mostrar la
informacion.

Clausula WHERE

La clausula WHERE permite delimitar los registros que seran mostrados en la
consulta, a través de criterios o condiciones. Es posible utilizar los operadores
l6gicos: OR, AND y NOT para combinar expresiones y refinar el criterio de consulta.

Comparacion

El valor NULL es un valor especial por lo cual se debe tener sumo cuidado cuando
se desee utilizar condiciones con NULL. La Unica forma de comparar contra un valor
NULL es utilizar el operador IS o IS NOT.

SELECT * FROM empleado WHERE comision = NULL;
SELECT * FROM empleado WHERE comision is NULL;

--incorrecto
--correcto

Las expresiones mas frecuentes son las que involucran una comparaciéon entre dos
elementos, a continuacion se enlistan los operadores utilizados para realizar dicha
comparacion.

Comparacion | Operador Ejemplo

Igualdad - empleado.id_d_epartamento =
departamento.id_departamento

Desigualdad <>0i= nombre_cargo j= ‘Director’
Mayor que > sueldo < 15000
Menor que < edad > 35
Mayor o igual que | >~ sueldo >=15000
Menor o igual que | <~ edad <= 35

Similar a LIKE nombre_empleado like ‘Al%’ (% es un comodin)
Es 1S edad IS NULL
No es IS NOT edad IS NOT NULL

Tabla 2-17 Operadores de comparacion
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La comparacion de similitud que se hace mediante el uso de la clausula LIKE,
requiere de incluir comodines, que sustituyan uno o varios caracteres. El signo “%"
representa cero o mas caracteres y el signo “-“ representa un caracter.

En SQL es posible abreviar la forma de escribir ciertas condiciones:

Expresién Operador | Quedando de la siguiente manera:
Sueldo >= 10000 AND sueldo <=15000 BETWEEN | Sueldo between 10000 and 15000

Nombre_cargo = ‘Gerente’ OR )
nombre_cargo in (‘Gerente’,

nombre_cargo = ‘Presidente’ OR

. _ IN ‘Presidente’, ‘Vicepresidente’,
nombre_cargo = ‘Vicepresidente’ OR )

) ‘Director’)
nombre_cargo = ‘Director’
Nombre_cargo j= ‘Jefe de departamento’ nombre_cargo not in (‘Jefe de
AND nombre_cargo j= ‘Vendedor’ NOTIN departamento’, ‘Vendedor’)

Tabla 2-18 Operadores de condicién

Clausula GROUP BY

En la clausula GROUP BY se indica el o los campos por los cuales se desea agrupar
un conjunto de registros. Comunmente esta agrupacion va acompafiada con una
serie de funciones que realizan ciertas operaciones sobre el valor de los campos
indicados. Estas funciones son conocidas como funciones de agregado o
agrupacion:

Funcién Accidn
COUNT(*) Regresa el niumero de registros encontrados
COUNT(<campo>) Regresa el numero de registros cuyo valor del campo
especificado no es nulo

SUM(<campo>) Suma los valores de la columna especificada

AVG(<campo>) Promedia los valores del campo especificado

MIN(<campo>) Regresa el valor minimo del campo especificado
MAX(<campo>) Regresa el valor maximo del campo especificado

Tabla 2-19 Funciones de agregado

Algunos ejemplos de la utilizacion de las funciones de agregados serian:

Descripcion Sentencia

Mostrar la clave de departamento y el dinero | SELECT id_departamento, SUM(sueldo)
total empleado para pagar a los empleados FROM empleado

de dicho departamento. GROUP BY id_departamento

SELECT id_departamento, AVG(edad)
FROM empleado

Mostrar la edad promedio por cada clave de

departamento. GROUP BY id_departamento

SELECT d.nombre, SUM(e.sueldo)
Mostrar el nombre de departamento y el FROM empleado e, departamento d
dinero total empleado para pagar a los WHERE e.id_departamento =
empleados de dicho departamento. d.id_departamento

GROUP BY d.nombre
Tabla 2-20 Uso de funciones de agregado
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Clausula HAVING

Esta clausula es el equivalente a la clausula WHERE, es decir, especifica un criterio
o condicién, pero la diferencia radica en que se ocupa Unicamente cuando se desea
especificar una funcién de agregado en la condicién.

Ejemplo Sentencia
SELECT id_departamento,

Mostrar la clave de departamento y sueldo AVG(sueldo)

promedio de sus empleadps, de aqqellos FROM empleado
departamentos cuyo salario promedio sea
mayor que 12000 GROUP BY id_departamento

HAVING AVG(sueldo)>12000
Tabla 2-21 Uso clausula HAVING

Clausula ORDER BY

Esta clausula permite indicar los campos por los cuales se desea ordenar la
informacion mostrada. Es posible indicar si el orden es descendente o ascendente,
de manera predeterminada es ascendente. Algunos RDBMS permiten realizar este
ordenamiento especificando, en lugar del nombre del campo, la posicién de este.

Ejemplos Sentencia

*
Mostrar todos los datos de los SELECT
empleados ordenados por nombre de FROM empleado

manera descendente. ORDER BY nombre DESC
SELECT id_empleado, nombre,

Mostrar clave, nombre del empleado y sueldo
salario ordenados por salario.

FROM empleado

ORDER BY 3
Tabla 2-22 Uso clausula ORDER BY

Uso de Joins

Un join se emplea para definir la relacién que existe entre dos tablas. El INNER JOIN
es una clausula que permite definir estas relaciones. Este tipo de join puede
expresarse de otra manera utilizando restricciones en la seccion del WHERE en una
consulta.

SELECT e.nombre, d.nombre

Ejemplo con INNER FROM
JOIN empleado e INNER JOIN departamento d ON e.id_departamento =
d.id_departamento

SELECT e.nombre, d.nombre
Ejemplo con FROM empleado e, departamento d
WHERE WHERE

e.id_departamento = d.id_departamento

Tabla 2-23 Uso de Joins

El resultado de las dos consultas mostradas es el mismo. Lo Unico que varia es la
forma de especificar la relacion entre las tablas.
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Uso de la Unidn

Permite realizar la union del resultado de dos consultas. El proceso de UNION
elimina los registros duplicados, aunque algunos RDBMS proporcionan una clausula
que permite mostrar todos los registros resultantes de la unién.

<instruccion SELECT 1>

Sintaxis UNION

<instruccion SELECT_2>

SELECT MAX(sueldo) FROM empleado

UNION

SELECT MIN(sueldo) FROM empleado
Tabla 2-24 Uso de la Unidn

Ejemplo

2.7.3 Insercion de datos

A través del comando INSERT de SQL, se introduce informacion a una tabla.

INSERT INTO <tabla> [(<nombreCampol>, <nombreCampo2>,

: . <nombreCampo3> ...)]

Sintaxis

{VALUES (<valorCampol>, <valorCampo2>, <valorCampo3> ... ) |
<Expresion select> }

INSERT INTO empleado (id_empleado id_departamento, id_cargo,
Ejemplo | nombre, edad, sexo, sueldo, fecha_contratacion)
VALUES (20, 2, 1, ‘Lorena Aguilar’, ‘M’, 7000.00, ‘2002-04-26")

Tabla 2-25 Sintaxis inserciéon de datos

Comando INSERT
Esta clausula permite indicar que la operacion a realizar es la insercion de un
registro.

Clausula INTO

Esta clausula permite indicar la tabla en donde se realizard dicha insercién.
Unicamente se puede especificar una tabla a la vez. Después del nombre de la tabla
puede o no ir el nombre de los campos donde se va insertar informacion, esto es
opcional, pero es muy recomendable no omitirlos, porgue le resta legibilidad a la
instruccion.

Si no se especifica el nombre de los campos que se van a insertar, el DBMS
identifica que se desea insertar informacién en cada uno de los campos, en el orden
definido por la estructura de la tabla.

Clausula VALUES
Esta clausula permite especificar los valores a insertar para cada uno de los campos
involucrados en la sentencia.
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2.7.4 Eliminacién de datos

El comando DELETE elimina registros de la tabla indicada con la posibilidad de
indicar un criterio, en caso de omitirlo, se eliminan todos los registros de la tabla.

Sintaxis | PELETE FROM <nombre_tabla>[ WHERE <condicion> ]

Ejemplo | DELETE FROM empleados WHERE id_empleado=7

Tabla 2-26 Sintaxis eliminacién de datos

Clausula DELETE
La clausula DELETE permite indicar que la operacion a realizar es una eliminaciéon
de registros

Clausula FROM
La clausula FROM permite especificar la tabla de donde se desea eliminar registros.

Nota: En algunos RDBMS, la clausula FROM se puede emplear cuando es
necesario especificar varias tablas que se encuentran involucradas en la condicion
de borrado.

Clausula WHERE

La clausula WHERE permite delimitar el conjunto de registros a eliminar, si no se
especifica esta condicion, se eliminaran todos los registros que contenga la tabla
especificada. Para mayor detalle de las condiciones consulte el contenido de la
seccion 2.7.2.

2.7.5 Actualizaciéon de datos

Para modificar o actualizar los valores de los registros de una tabla se utiliza el
comando UPDATE. Si no se especifica una condicion con la clausula WHERE, todos
los registros que existan en la tabla seran actualizados.

UPDATE <nombre_tabla>
SET <campol> = <valorl>, <campo2> = <valor2>, ....
[ WHERE <condicion> ]

Sintaxis

Ejemplo

Actualizar el salario a 27,000 UPDATE empleado
pesos y edad a 27 afios del SET sueldo = 27000, edad = 27 WHERE id_empleado = 12
empleado con clave 12.

Tabla 2-27 Sintaxis actualizacion de datos

Clausula UPDATE

La clausula UPDATE es la que indica que la operacion a ejecutar es una
actualizacion. Después de la clausula se especifica el nombre de la tabla en donde
se encuentra la informacion que deseamos modificar. S6lo se puede especificar una
tabla a la vez.
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Clausula SET

Esta clausula permite especificar los campos que se desean modificar y su nuevo
valor. La clausula se coloca una sola vez aunque sean varios campos los que se
deseen modificar.

Clausula WHERE

Esta clausula permite especificar un criterio para delimitar el conjunto de registros a
modificar. Para mayor detalle de las condiciones consulte el contenido de la seccion
2.7.2.

2.8 Vistas

Una vista es una tabla qué no ocupa espacio de almacenamiento para la informacion
gue contiene, porque su estructura e informacion esta definida a través de la
ejecucion de una instruccion SELECT. Las vistas tiene dos usos: el primero es para
simplificar el acceso a datos que se ocupan frecuentemente y que requieren una
sentencia de SQL muy compleja para dicho acceso; y el segundo es con fines de
seguridad, que permitan mantener ocultas ciertas columnas. Aunque las vistas
forman parte del estandar, algunos RDBMS como MySQL no las implementan
actualmente.

Sintaxis | CREATE VIEW <nombre_vista> AS <instruccion SELECT>
CREATE VIEW empleados_h

AS SELECT * FROM empleados WHERE sexo = ‘H’

Ejemplo

Tabla 2-28 Sintaxis creacion de vistas

Sintaxis | DROP VIEW <nombre_vista>

Ejemplo | DROP VIEW empleados_h
Tabla 2-29 Sintaxis eliminaciéon de vistas

Las vistas pueden ser utilizadas como si fueran tablas, pero con ciertas restricciones
Algunas consideraciones que se deben tomar en cuenta al implementar vistas son:

La instruccion SELECT que define una vista puede:

e Incluir criterios de seleccién (clausula WHERE)

e Usar funciones de agrupamiento (COUNT, AVG, SUM,...)
e Usar columnas calculadas

e Consultar mas de una tabla

e Consultar otra vista

La instruccion SELECT que define una vista NO puede utilizar la clausula ORDER
BY. Sin embargo, la clausula ORDER BY se puede aplicar a la vista una vez creada,
siendo consultada como cualquier tabla.
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2.9 Transacciones

Los RDBMS deben de implementar un mecanismo a través del cual, los cambios a
realizar en la informacion, a través de una instruccién INSERT, DELETE o UPDATE,
no son efectuados hasta que el usuario lo indique explicitamente. Una transaccion
puede comprender una 0 mas instrucciones SQL.

MySQL | PostgreSQL | Oracle | Sybase Ms SQL Server

Soporta
transacciones

Tabla 2-30 Los RDBMS y el soporte para transacciones

Si Si Si Si Si

Una transaccién es atdémica, porque todas las instrucciones de SQL deben
completarse con éxito, 0 ninguna de ellas. Una vez que el RDBMS determina que la
transaccion fue exitosa, es necesario almacenar la informacion de manera
permanente. Una Base de Datos transaccional garantiza que todas las operaciones
realizadas en una transaccion sean guardadas en almacenamiento permanente
antes de que ésta sea reportada como completada, previniendo asi, perdida de
informacion por fallas del equipo, por ejemplo en un corte del suministro de energia.

Cuando mudltiples usuarios realizan transacciones de manera concurrente, cada uno
de ellos no debe ver los cambios incompletos realizados por los demas. En el
momento que transaccion finaliza adecuadamente y es almacenada
permanentemente, los cambios se vuelven visibles para todos los demas usuarios.

2.9.1 Commity Rollback

El comando commit permite indicar que los cambios a realizar dentro de una
transaccion sean llevados a cabo de manera permanente, y el comando rollback
permite deshacer los cambios. EI RDBMS reserva un espacio de almacenamiento,
donde registra todas las instrucciones de SQL que se deben de ejecutar. De esta
manera es posible deshacer los cambios realizados por operaciones UPDATE,
DELETE o INSERT.

Las transacciones se inician de distinta manera, entre los manejadores. Por ejemplo
en PostgreSQL, una transaccion es iniciada mediante la clausula BEGIN y en
Sybase se emplea BEGIN TRANSACTION, seguida de las instrucciones de SQL a
realizar y finalmente se emplea la clausula COMMIT para indicar que las
modificaciones deben realizarse de manera permanente 0 en caso que se desee
cancelar la operacion, se ocupa la clausula ROLLBACK.

BEGIN;

UPDATE cuenta SET saldo = saldo - 1000.00
WHERE cliente = 'Fernanda’;

UPDATE cuenta SET saldo = saldo + 1000.00
WHERE cliente = 'Alfredo’;

COMMIT;
Tabla 2-31 Uso de transacciones

Ejemplo

38



En el ejemplo anterior, se muestra las operaciones necesarias para realizar una
transaccion monetaria de $1,000 pesos de la cuenta de Fernanda a la cuenta de
Alfredo. Si por alguna razon alguna de las dos instrucciones fallara todo el proceso
seria cancelado.

La clausula COMMIT, realiza los cambios de manera permanente. Si se diera el
caso de requerir cancelar la operacion, en lugar de emplear la clausula COMMIT se
deberia emplear la clausula ROLLBACK.

2.10Procedimientos almacenados

Un procedimiento almacenado es un conjunto de comandos de SQL que pueden ser
compilados y almacenados en el servidor. Una vez realizado esto, los clientes no
necesitan volver a teclear todas las instrucciones sino Unicamente hacer referencia
al procedimiento. Esto mejora el rendimiento del servidor, ya que la instruccion de
SQL solamente es revisada una sola vez y menos informacion debe ser enviada
entre el cliente y el servidor.

Cada RDBMS tiene procedimientos almacenados predeterminados, para simplificar
las tareas de administracion de Base de Datos, la nomenclatura para identificarlos
en la mayoria de los RBDMS es “sp_<nombre_de funcion>", sp del acronimo en
inglés store procedure.

MySQL |PostgreSQL |Oracle | Sybase | Ms SQL Server
No Si Si Si Si

Soporta Procedimientos
Almacenados

Tabla 2-32 Los RDBMS y el soporte para procedimientos almacenados

El lenguaje que se emplea para programar los procedimientos almacenados, varia
de un RDBMS a otro, y existen algunos que permiten programar en mas de un
lenguaje.

Para crear procedimientos almacenados se utilizan las siguientes sentencias:

RDBMS Sintaxis Ejemplo
CREATE PROCEDURE
L CREATE PROCEDURE
<nombre_procedimiento>
nombre_empleados
[(<nombre_pardmetro> [IN | OUT] AS
. BEGIN
Oracle <tipo_de_dato>) ] SELECT nombre
AS FROM empleados
BEGIN ORDER BY nombre
<instrucciones SQL> END
END
CREATE PROCEDURE CREATE PROCEDURE
<nombre_procedimiento> nombres_empleados
ﬂg‘?gg [(@<nombre_parametro> <tipo_de_dato>)] AS
Server AS SELECT nombre FROM empleado
<instrucciones SQL> ORDER BY nombre
RETURN RETURN

Tabla 2-33 Sintaxis creacion de procedimientos almacenados
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Para ejecutar los procedimientos almacenados la sintaxis es la siguiente:

RDBMS

Sintaxis

Ejemplo

Oracle

CALL <nombre_procedimiento>

[<parametro>,...]

CALL

nombre_empleados

Sybase y MS SQL Server

EXEC <nombre_procedimiento>
[<parametro>, ...]

EXEC
nombre_empleados

Tabla 2-34 Sintaxis ejecucion de procedimientos almacenados

Para eliminar un procedimiento almacenado, se dispone de la instruccion DROP

PROCEDURE.

Sintaxis

DROP PROCEDURE <nombre_procedimiento>

Ejemplo

DROP PROCEDURE nombre_empleados

Tabla 2-35 Sintaxis eliminacién de procedimientos almacenados

El uso de parametros incrementa la flexibilidad de un procedimiento almacenado.
Estos se definen desde la creacion del procedimiento y deben ser proporcionados
por el usuario al momento de ejecutarlo.

RDBMS

Creacion

Ejecucion

Oracle

CREATE PROCEDURE
sueldo_empleado
(sueldo IN number(8,2))
AS
BEGIN
SELECT nombre, sueldo
FROM empleado
WHERE sueldo <= sueldo
ORDER BY nombre;
END;

call sueldo_empleado 10000

Sybase y
MS SQL Server

CREATE PROCEDURE
sueldo_empleado
@sueldo numeric(8,2)
AS
SELECT nombre, sueldo
FROM empleado
WHERE sueldo <= @sueldo
ORDER BY nombre
RETURN

exec sueldo_empleado

10000

Tabla 2-36 El uso de parametros en los procedimientos almacenados
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Administracioén de Bases de Datos




Los procedimientos de administracion de las Base de Datos dependen del fabricante
y la version del RDBMS por tal motivo en este capitulo solo me enfocaré al
manejador de Base de Datos SYBASE Adaptive Server Enterprise 15.0 (en adelante
ASE).

Con los temas de este capitulo trato de describir las funciones basicas del
Administrador de Base de Datos las cuales incluyen:

e Instalar, configurar y actualizar el RDBMS

e Decidir la estructura de almacenamiento: Monitorea constantemente el
crecimiento de la Base de Datos y administra los medios de almacenamiento
de la Base de Datos

e Brindar servicio tanto a los usuarios finales como a los programadores y
disefiadores de aplicaciones para garantizar la existencia de los datos
necesarios y requeridos dentro de la Base de Datos

e Definir los controles de acceso a la Base de Datos: Involucra la asignacién de
privilegios a los usuarios para conservar integridad y calidad de los datos
almacenados dentro de la Base de Datos

e Definir una estrategia de respaldo y recuperacion, para asegurar una
completa recuperacion ante posibles fallas del sistema o pérdida de
informacion

e Mantener la Base de Datos en un estado 6ptimo de operacion: Monitorear el
rendimiento de la Base de Datos para brindar un servicio de buena calidad en
un tiempo aceptable

3.1 Instalacion y actualizacion de ASE

Debido a que ASE es compatible con diferentes sistemas operativos no se puede
unificar el procedimiento de instalacion y/o actualizacion, se deben descargar las
guias correspondientes dependiendo el sistema operativo y la version de ASE que
requiera, las cuales estan disponibles en el portal de ayuda SYBASE:

http://infocenter.sybase.com/help/index.jsp?topic=/com.sybase.dc35130_0400/html/SySearch_rb/title.htm

3.2 Ambiente de Trabajo

Una vez instalado ASE podemos realizar todas las tareas de administracion, asi
como consultar, crear, modificar y eliminar Bases de Datos y su contenido, para
poder realizar todas estas actividades es necesario ingresar a ASE por medio de la
utilidad isgl, que se encuentra almacenada en el directorio:

Plataforma Directorio Programa

Unix $SYBASE/$SYBASE_OCS/bin isgl.sh

Windows %SYBASE%\%SYBASE OCS%\bin | isgl.exe
Tabla 3-1 Directorios de isql

La utilidad isgl puede ser ejecutada desde linea de comando de sistema operativo o
bien en su forma grafica, en este capitulo solo describiré el procedimiento para
ejecutar isgl por linea de comando.
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Para iniciar isql desde linea de comando, se debe teclear en el prompt de sistema
operativo el siguiente comando:

Sintaxis Ejemplo
isgl —U<nombre_usuario> isql -Umparedes

Tabla 3-2 Sintaxis de isq]l

o L WINDDOWS  system32 cmd.exe - IElIiI
C:~\xSYBASEx~»SYBASE_OCSx“~bhin>isgl —Umparedes
password: _

llustracién 3-1 Ejecucion isgl en windows

Automaticamente ASE solicitara la contrasefia, si la contrasefia es correcta se
desplegara el prompt de ASE, a partir de ese momento se pueden ejecutar

sentencias de SQL para realizar las tareas de administracion y todas las actividades
antes mencionadas.

Las sentencias que se ingresen en isql pueden ocupar varias lineas, isgl no procesa
las sentencias hasta que se teclee la palabra “go” . Por ejemplo:

oo COWINDOWS system32h cod.exe - |E||5|
1*select -
2»from sysohjects

3>where type="TR"

4 go_

llustracién 3-2 Ejecucién de sentencias en isql
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3.2.1 Bases de Datos de sistema

Para que ASE funcione correctamente y pueda administrar las Bases de Datos de
usuario, son creadas durante la instalacion de ASE las siguientes Bases de Datos de
sistema:

Master. La Base de Datos master controla la operacion de ASE y almacena
informacion acerca de todas las Bases de Datos de usuario y sus medios de
almacenamiento. A continuacion enlisto cada una de las tablas contenidas en esta
Base de Datos:

Informacién almacenada Tabla de
sistema
Cuentas de usuario syslogins
Cuentas remotas de usuario sysremotelogins
Servidores remotos con los que puede interactuar sysservers
Procesos sysprocesses
Variables de ambiente configurables sysconfigures
Mensajes de error de sistema sysmessages
Bases de datos creadas en ASE sysdatabases
Espacio de almacenamiento ocupado por cada Base | sysusages
de Datos
Cintas y discos disponibles en el sistema sysdevices
Blogueos activos syslocks
Grupo de caracteres syscharsets
Lenguajes syslanguages
Usuarios con roles del servidor sysloginroles
Roles del servidor syssrvroles
Servidores ASE que estén en linea sysengines

Tabla 3-3 Tablas de sistema

Model: Esta Base de Datos es una plantilla o prototipo, para las nuevas Bases de
Datos de usuario. Cada vez que un usuario crea una Base de Datos ASE realiza una
copia de la Base de Datos model y extiende el tamafio de la nueva Base de Datos
con el tamafio que se especifico en el comando de creacion. Una Base de Datos
nueva no puede ser de menor tamafo que la Base de Datos model.

La Base de Datos model contiene las tablas de sistema requeridas para cada Base
de Datos de usuario. Se puede modificar la Base de Datos model para personalizar
la estructura de las nuevas Bases de Datos.

Sybsystemprocs: Los procedimientos de sistema Sybase son almacenados en la
Base de Datos sybsystemprocs. Cuando un usuario en cualquier Base de Datos
ejecuta un procedimiento almacenado, ASE primero verifica si el procedimiento
almacenado existe en esa Base de Datos. Si no encuentra el procedimiento
almacenado, ASE consulta si existe en la Base de Datos sybsystemprocs. Si el
procedimiento no se encuentra en sybsystemprocs, por ultimo ASE consulta la Base
de Datos master.
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Tempdb: ASE tiene una Base de Datos temporal, tempdb. Esta proporciona un area
de almacenamiento para tablas temporales y otras necesidades del proceso de
almacenamiento temporal. El espacio en tempdb es compartido entre todos los
usuarios de todas las Bases de Datos en el servidor. La mayoria de las tablas
creadas en esta Base de Datos son eliminadas al terminar la sesién, las tablas que
son creadas con el prefijo “tempdb” permanecen en la Base de Datos hasta que son
borradas por su duefio o bien al reiniciar el servidor ASE.

Cada vez que el servidor ASE es reiniciado, la Base de Datos model es copiada en
la Base de Datos tempdb, lo cual limpia la Base de Datos, eliminando asi todas las
tablas temporales.

Opcionalmente se pueden crear otras Bases de Datos estandar como:

Sybsecurity: La Base de Datos sybsecurity contiene la auditoria de sistema para
ASE, Esta consiste de:
e Las tablas de sistema, sysaudits 01, sysaudits 02, ... sysaudits 08, las
cuales contienen los rastros de auditoria
e La tabla sysauditoptions, la cual contiene renglones describiendo las opciones
globales de auditoria
e Todas las otras tablas de sistema estandar que son derivadas desde la Base
de Datos model

Pubs2 y Pubs3: Estas Bases de Datos son proporcionadas como una herramientas
de aprendizaje para ASE. La Base de Datos ejemplo pubs2 es utilizada por muchos
de los ejemplos en la documentacion de ASE, excepto por los ejemplos en donde se
utiliza la Base de Datos pubs3.

3.2.2 Log de Bases de Datos

ASE utiliza transacciones para realizar cambios en la Base de Datos. Las
transacciones son unidades de trabajo de ASE. Una transaccion consiste de una o
mas sentencias de SQL que se ejecutan (exitosamente o fallan) como una unidad.

Cada Base de Datos tiene su propio log (bitacora) de transacciones, que es la tabla
de sistema syslogs. El log de transacciones automaticamente graba cada una de las
transacciones utilizada por cada usuario de la Base de Datos.

Cuando un usuario ejecuta una sentencia que modificara la Base de Datos, ASE
escribe los cambios en el log. Después que todos los cambios para una sentencia
han sido grabados en el log, son escritos en memoria cache mediante la copia de
pagina de datos.

La pagina de datos permanece en memoria cache hasta que la memoria es
necesitada por otra pagina. En ese momento es escrita a disco, liberando asi la
memoria cache.

Si cualquier sentencia fallara para completar la transaccién, ASE reversa todos los

cambios hechos por la transaccion. ASE escribe en el log la linea: “end transaction”
al final de cada transaccion y guarda el estatus (fallo).
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3.3 Dispositivo de Base de Datos

Un dispositivo de Base de Datos puede ser cualquier espacio en disco duro, tales
como particiones, file system o bien archivos de sistema. En un dispositivo se
almacenan Bases de Datos y sus objetos.

Cada dispositivo de Base de Datos debe ser preparado antes que pueda ser
utilizado para el almacenamiento de una Base de Datos, este proceso es conocido
como inicializacion.

Después de que un dispositivo de Base de Datos ha sido inicializado, este puede ser
asignado a la lista predeterminada de dispositivos para ser utilizado para crear o
extender una Base de Datos y para almacenar logs de transacciones de la Base de
Datos.

El administrador de Base de Datos inicializa un nuevo dispositivo con el comando
disk init, con el cual se puede:

e Asignar el nombre de dispositivo de Base de Datos al disco fisico
especificado o el archivo de sistema operativo

e Listar los nuevos dispositivos en la tabla sysdevices

e Preparar los dispositivos para el almacenamiento de Base de Datos

Sintaxis Ejemplo UNIX Ejemplo Windows
disk init disk init disk init
name = "nombre_dispositivo", | name= "disp_datos1", name= "disp_datos1",
physname = "ruta _ fisica", physname ="/dev/rxyla", | physname ="d:\devices\userdisk.dat",
size = “tamafio en Kilobytes size = "10M" size = "10M"
(K), Megabytes (M) o
Gigabytes (G)”

Tabla 3-4 Sintaxis inicializacion dispositivos
Antes de ejecutar el comando disk init se debe:

Respaldar la Base de Datos master

Verificar el espacio disponible en disco

Asegurar que el archivo o dispositivo no haya sido inicializado

Asegurar que la cuenta de administrador sybase tenga permisos de escritura
sobre ese dispositivo

e Verificar la cantidad de dispositivos creados previamente, el maximo namero
de dispositivos configurables es de 255

Después de ejecutar el comando disk init se debe respaldar la Base de Datos
master.

Cuando se crea una Base de Datos con el comando create database, se especifica
el dispositivo sobre el cual la Base de Datos debera ser creada, si no se especifica
un dispositivo, la Base de Datos sera creada sobre algun dispositivo definido como
predeterminado.

46




Una vez que un dispositivo es inicializado, se puede asignar dicho dispositivo como
predeterminado usando el comando sp_diskdefault.

Sintaxis Ejemplo

sp_diskdefault <nombre_dispositivo>, defaulton | sp_diskdefault disp_datos1, defaulton

Tabla 3-5 Sintaxis configuracion de dispositivos predeterminados

El comando sp_diskdefault marca los dispositivos como dispositivos
predeterminados en la tabla sysdevices.

Cuando ASE es instalado, el dispositivo master es un dispositivo predeterminado, es
recomendable configurar el dispositivo master para que deje de ser predeterminado
y asi evitar que las Bases de Datos de usuario sean almacenadas junto a las Bases
de Datos del sistema. Para realizar esta configuracion ejecutar el siguiente
comando:

exec sp_diskdefault master, defaultoff

Se pueden definir varios dispositivos predeterminados, son utilizados en orden de
alfabético, cuando el primer dispositivo se ha usado completamente, el segundo
dispositivo es utilizado y asi sucesivamente.

Para eliminar un dispositivo se debe tomar en cuenta que no se puede eliminar un
dispositivo que esta almacenando una Base de Datos, primero se debe eliminar la
Base de Datos y después eliminar el dispositivo. EI comando para eliminar
dispositivos es sp_dropdevice.

Sintaxis Ejemplo

sp_dropdevice <nombre_dispositivo> | sp_dropdevice disp_datosl

Tabla 3-6 Sintaxis eliminacion de dispositivos

Consultar informacion de un dispositivo

Cuando se ejecuta el comando disk init, un nuevo registro es agregado a la tabla
sysdevices de la Base de Datos master.

Para obtener informacién de los dispositivos creados se puede utilizar el comando
select * from sysdevices o bien el procedimiento sp_helpdevice que de igual
forma consulta la tabla sysdevices. La informacion que es desplegada por estos
comandos se ilustra a continuacion:

device_name physical name descripticn

master d master gpecial, default disk, physical disk, 30 MB
gtatus cntrltyps wdevno vp low vpn_high
3 0 o 0 10239
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llustracion 3-3 Informacion de dispositivos
Se deben considerar las siguientes mejores practicas para la asignacion de
dispositivos:

e Usar nombres significativos

e Asegurar que las particiones especificadas realmente estén disponibles; siga
las restricciones de la plataforma especifica sobre que partes del disco
pueden ser usadas

e Creary respaldar scripts de comandos de asignacion de los dispositivos

e Mantener una copia de la tabla sysdevices

e Mantener una copia de la asignacion fisica y logica

3.4 Base de Datos en ASE

Antes de crear una Base de Datos es necesario definir:

e El nombre de la Base de Datos

e Eltamafio de la Base de Datos

e El dispositivo de Base de Datos en donde ser& creada

e Siun dispositivo de log es necesario y, si lo es, definir el tamafio y ubicacién

Las consideraciones que se deben tener al definir el tamafio de una Base de Datos
son:

e Eltamafio minimo permitido es de 2MB
e Se pude aumentar facilmente su tamafio pero reducirlo no
» Para reducir el tamafio de la Base de Datos es necesario eliminarla y
crearla de nuevo copiando los datos con una utilidad especial de ASE
e Estimar el nUmero y tamafio de:
» Tablas
> Indices
» Log de transacciones
Utilizar el comando sp_estspace para estimar el tamafio de las tablas y sus
Indices

Las consideraciones que se deben tener al definir el tamafio del log de una Base de
Datos son:

e El tamafo del Log depende de la actividad (tipo y cantidad de transacciones)
y la frecuencia de los respaldos

e Todos los inserts, deletes, y updates son registrados

e Ellog es facil de extender, imposible encoger

Algunas buenas préacticas al momento de crear una Base de Datos:
e Proyectar el crecimiento de la Base de Datos a cinco afios

e Almacenar el log en un dispositivo diferente a la Base de Datos
e Asignar al log del 10-30% del tamafio global de la Base de Datos
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El comando create database es utilizado para crear Bases de Datos.

Sintaxis Ejemplos
create database <nombre_bd> (1) create database ventas
on <nombre_dispositivo> = <tamafio> | (2) create database ventas on disp_datos1=5
log on <nombre_dispositivo> = (3) create database ventas on disp_datos1=5 log on
<tamafio> disp_logl =2

Tabla 3-7 Sintaxis creacion de Bases de Datos
Nota: El parametro “tamafo” debe ser expresado en megabytes
Cuando una Base de Datos es creada se copia la estructura de la Base de Datos

model y se agrega un nuevo registro en la Base de Datos master. La nueva Base de
Datos es almacenada en un dispositivo previamente inicializado.

Nueva
model base de datos master

Dispositivo ©
logico

Base de datos
fisica
Fig. 3-1 Creacion de Base de Datos

Desplegando informacion de las Bases de Datos

Cuando se crea una Base de Datos, las siguientes tablas de la Base de Datos
master son afectadas:

e sysdatabases: Contiene un registro por cada Base de Datos creada,
incluyendo el nombre de la Base de Datos y su propietario

e sysusages: Contiene un registro para cada fragmento del dispositivo para

cada Base de Datos, indicando el tamafio y la direccion del disco del
comienzo logico para ese fragmento
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Para desplegar esta informacion, se puede realizar una consulta sobres las tablas o
bien ejecutar el comando sp_helpdb.

T db zize owner dkid created gtatus

master 2.0 ME =a 1 Jan 01, 1900 ne options set
model 2.0 ME sa 2 Jan 01, 1900 no options set
mydata 4.0 ME =a 7 Bug 25, 1297 no opticns aet
puksz 2.0 ME sa & fuag 22, 1997 no options set
ayvbasecurity 20.0 ME sa 5 RAug 18, 19297 no options set
aybasyvatemproos 10.0 ME =a 4 mag 18, 1997 trunc log on chkpt
tempdk .0 ME =a 2 Bug 18, 1997 select into/

bulkeopy/pllsort

llustracion 3-4 Informacion de las Bases de Datos

Modificacion del tamafio de una Base de Datos

El comando alter database, es utilizado para asignar espacio adicional a una Base
de Datos sobre el mismo o diferentes dispositivos.

Mismo dispositivo Diferente dispositivo

Expansion

|

Expansion

disp_datos1 disp_datos1 disp_datos2

Fig. 3-2 Expansion de Base de Datos

Sintaxis Ejemplos
alter database <nombre_bd> (1) alter database ventas
on <nombre_dispositivo> = (2) alter database ventas on
<tamafio> disp_datos1 =3

Tabla 3-8 Sintaxis modificacion del tamarfio de Base de Datos
Consideraciones al modificar el tamafio de una Base de Datos:

e Eltamano es especificado en megabytes.

e Sino se especifica el dispositivo ni el tamafo, se asignara el espacio minimo
predeterminado que es de 1MB y se almacenara en el dispositivo
predeterminado de la Base de Datos.

e Sila Base de Datos y el log son almacenados en el mismo dispositivo, y no es
especificado el tamafio ni el dispositivo para la expansion del log, el espacio
agregado sera utilizado por la Base de Datos.
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Modificacion del tamario del log

El comando alter database, es utilizado para asignar espacio adicional al log de
Base de Datos sobre el mismo o diferentes dispositivos. El tamafio debe ser
especificado en megabytes.

Sintaxis Ejemplos
alter database <nombre_basededatos> a!ter databflse ventas log on
. — B disp_logl=1
log on <nombre_dispositivo> =
~ alter database ventas log on
<tamafio> . _
disp_log2 =4

Tabla 3-9 Sintaxis modificacién del tamafio del log

Mismo dispositivo Diferente dispositivo

Expansion

|

Expansion

|

disp_datos1 disp_log1 disp_datos1 disp_log1 disp_log2
Fig. 3-3 Expansion del log

Eliminacién Bases de Datos

El comando drop database, es utilizado para eliminar Bases de Datos, este elimina
la Base de Datos y todos los objetos dentro de ella. Este comando:
e Libera el espacio en donde estaba almacenada la Base de Datos
e Elimina las referencias a la Base de Datos desde las tablas de sistema en la
Base de Datos master
e Solo el dueiio de Base de Datos puede eliminar la Base de Datos
¢ No se puede eliminar una Base de Datos que este siendo utilizada por un
usuario
e Se pueden eliminar mas de una Base de Datos en una sentencia

Sintaxis Ejemplos

drop database <nombre_bd>, <nombre_bd>, ... drop database ventas
drop database ventas, nomina

Tabla 3-10 Sintaxis Eliminacion de Base de Datos
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3.5 Control de Acceso

Para controlar los accesos a la Base de Datos ASE utiliza el Control de Acceso
Discrecional DAC del acrénimo en inglés Discretionary Access Control.

DAC permite restringir el acceso a objetos y comandos basados en la identidad de
los usuarios o miembros de un grupo. El control es “discrecional” porque un usuario
con ciertos permisos de acceso, tales como duefio de objeto, puede elegir si
transfiere estos permisos de acceso a otros usuarios.

Como todo RDBMS ASE utiliza el esquema de seguridad descrito en el capitulo |, el
cual administra la seguridad en 3 niveles (Servidor, Base de datos y objetos).

Ahora bien para entender mejor el esquema de seguridad de ASE es necesario
conocer algunos conceptos basicos:

Login: Para poder ingresar a ASE es necesario tener una cuenta dentro del sistema,
esta cuenta de acceso es llamada login, debe tener asociados un identificador Unico
y una contraseiia.

Usuario de Base de Datos: Una vez que un login ha ingresado en ASE, es necesario
contar con un usuario para poder realizar consultas y modificaciones dentro de una
Base de Datos, a este usuario se le conoce como usuario de Base de Datos.

Grupo: Sirve para agrupar a los logines por sus caracteristicas.

Rol: Es la agrupacion de autorizaciones que permiten realizar determinadas
actividades, los roles pueden ser asignados a un usuario o grupos de usuarios.

Objetos: Refiriendonos a Bases de Datos un objeto puede ser una tabla, vista,
comando, procedimiento almacenado, etc.

3.5.1 Privilegios del administrador de sistema sa

Cuando ASE es instalado, se crea el login administrador del sistema sa (system
administrator), este login tiene las siguientes caracteristicas:

e Ha sido asignado con tres roles de sistema (sa_role, sso_role, y oper_role)
e Ejecuta todos los comandos SQL
e Es propietario de la Base de Datos master

e Es tratado como Duefio de la Base de Datos (dbo) en todas las Bases de
Datos

e Tiene acceso a todas las Bases de Datos y objetos de Base de Datos
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Login sa

Rol SA Rol SO Rol OPER
Tareas Tareas Respaldosy
administrativas de segundad recuperacion

Fig. 3-4 Roles del login sa

3.5.2 Roles de sistema

Los roles de sistema asignados al sa pueden ser asignados a cualquier login, para
mantener la integridad de la Base de Datos es de gran importancia asignar los roles
adecuados a cada login dependiendo las actividades que le corresponda ejecutar. A
continuacion describo cada una de las actividades que se pueden realizar con los
roles de sistema.

Las tareas que se pueden realizar con el rol Administrador de sistema “sa_role”
son:

Administrar el almacenamiento en disco

Borrar y modificar logines

Otorgar/revocar el sa_rol

Crear Bases de Datos de usuario; otorgar propiedad sobre ellas

Otorgar ciertos permisos a los usuarios del sistema

Cambiar los pardmetros de configuracion para mejorar el rendimiento de ASE
Respaldar las Bases de Datos

Monitorear la recuperacion de las Bases de Datos

El rol de Oficial de seguridad del sistema “sso_rol”, tiene todos los privilegios para
realizar las tareas relacionadas a la seguridad del sistema tales como:

Crear logines y asignarles una contrasefia inicial
Cambiar la contrasefia de cualquier cuenta

Otorgar y revocar los roles de sistema sso_rol y oper_rol
Crear, otorgar y revocar roles de usuario

Configurar el periodo de expiracion de las contrasefas

Los usuarios asignados al Rol de Operador “oper_rol” pueden respaldar y cargar
Bases de Datos en el servidor ASE. El rol de operador permite a un usuario utilizar
los comandos dump database, dump transaction, load database y load transaction
para respaldar y recuperar todas las Bases de Datos en un servidor sin tener que ser
el duefio de cada una de ellas. Estas operaciones pueden ser realizadas en solo una
Base de Datos por el duefio de la Base de Datos o el administrador de sistema.

53



3.5.3 Dueios de objetos

Adicionalmente a los roles de sistema, existen dos tipos de duefios de objetos para
restringir el acceso a la Base de Datos

El dueiio de una Base de Datos “dbo” (database owner) es quien la crea, el duefo
de una Base de Datos también puede ser un usuario al que se le transfirio la
propiedad de la Base de Datos.

Un dbo puede ejecutar el procedimiento almacenado sp_adduser para permitir a
cualquier usuario acceder a su Base de Datos. El dbo también puede utilizar el
comando grant para dar permiso a los usuarios para crear objetos y ejecutar
comandos dentro de su Base de Datos.

Los duefios de Base de Datos no reciben automaticamente privilegios sobre los
objetos creados por otros usuarios dentro de su Base de Datos. Sin embargo
utilizando una combinacién de los comandos setuser y grant los dbo pueden adquirir
privilegios de cualquier objeto en la Base de Datos.

Un duefio de objetos de Base de Datos “dboo” (data base object owner) es un
usuario quien crea objetos dentro de una Base de Datos. Un objeto de Base de
Datos puede ser una tabla, indice, vista, regla, procedimiento almacenado, defaults,
llaves, etc. Antes de que un usuario pueda crear un objeto, el dbo debe otérgale los
permisos para crear objetos. El duefio de los objetos crea un objeto utilizando la
sentencia apropiada, y entonces otorga permisos sobre el mismo a otros usuarios.

El creador de los objetos es automaticamente asignado con todos los permisos en
ese objeto.

3.5.4 Login

Para crea logines dentro de un servidor ASE, se utiliza el procedimiento almacenado
sp_addlogin, el cual almacena informacion del login en la tabla syslogins de la Base
de Datos master.

ASE

syslogins

name

Login

|—) lgmacias

lcena

Fig. 3-5 Creacion de login
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Con el rol sso se pueden agregar logines usando sp_addlogin

Sintaxis Ejemplo
sp_addlogin <nombre_login>,
<contrasefia>, <bd_predeterminada>, sp_addlogin Igmacias, iniciol0,
<leguaje_predeterminado>, ventas, spanish, "Gabriel Macias
<"'nombre_completo™> Duran”

Tabla 3-11 Sintaxis creacion de login

Se debe especificar una Base de Datos predeterminada (si no se especifica, master
es la predeterminada, lo que no es recomendable).

Modificacion de Login

La informaciéon de un login puede ser modificada ya sea por el sa o por el mismo
login. Se utiliza sp_maodifylogin para modificar la siguiente informacién de un login:

e El nombre completo
e Ellenguaje predeterminado
e La Base de Datos predeterminada

Sintaxis Ejemplo

sp_modifylogin Igmacias, defdb, nomina
sp_modifylogin Igmacias, deflanguage, english
sp_modifylogin Igmacias, fullname, “Gabriel
Macias”

sp_modifylogin <nombre_login>,
<columna>, <valor>

Tabla 3-12 Sintaxis modificacion de login

La contrasefa de un login puede ser modificada ya sea por el sso o por el mismo
login utilizando el procedimiento sp_password.

Sintaxis Ejemplo

sp_password iniciol10,

S assword <contrasefia_actual> ,
P_p = von377

Ejecutado por el login ~
] P 9 <nueva_contrasefia>

sp_password <contrasefia_de_sso>, | sp_password ssopass,

Ejecutado por el SSO o . oh— X
! P <nueva_contrasefia>,<nombre_login> | inicio, lgmacias

Tabla 3-12 Sintaxis modificacion de contrasefa
Eliminacién o bloqueo de Login

Si un login no debe seguir siendo utilizado, (ya sea por que el empleado ya no
trabaja en la empresa o bien sus funciones cambiaron y no requieren de ese acceso)
se puede elegir eliminarlo o bloquearlo. Bloquear un login es mas seguro que
eliminarlo, esto porque bloquear un login mantiene el suid para que no pueda ser
reutilizado.

ASE puede reutilizar el suid de un login eliminado cuando crea un nuevo login. Esto
puede comprometer el acceso a los objetos de Base de Datos que fueron
autorizados al anterior login.
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Un login no se puede eliminar cuando:

¢ Ellogin esta dentro de cualquier Base de Datos
e Ellogin es el Unico sa o sso dentro del sistema

Con los roles sa 0 sso se puede utilizar sp_locklogin para desbloquear o bloquear
logines.

Sintaxis Ejemplo
Bloquear login sp_locklogin <nombre_login>, lock i)pc_klocklogm lgmacias,
Desbloquear sp_locklogin <nombre_login>, sp_locklogin Igmacias,
login unlock unlock

Tabla 3-13 Sintaxis bloqueo/desbloqueo de login

Con el rol sa se puede eliminar un login con el comando sp_droplogin

Sintaxis Ejemplo
sp_droplogin sp_droplogin
<nombre_login> Igmacias

Tabla 3-14 Sintaxis eliminacion de login

3.5.5 Usuarios de Bases de Datos

Para acceder a una Base de Datos, el usuario debe estar dado de alta en esa Base
de Datos.

Los usuarios son almacenados en la tabla sysusers de cada una de las Base de
Datos en donde son creados.

ASE

syslogins

name T,

lgmacias -
kcmena T

SY5LUsers

SY5UsSEers
name

name

ugmacias i .
ucmens a ., | ugmacias
™, | ucmena

Fig. 3-6 Agregando usuarios a una Base de Datos
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El sa o dbo utilizan sp_adduser para agregar usuarios a una Base de Datos. Con
este comando también se puede asignar el usuario a un grupo.

Sintaxis Ejemplo
sp_adduser
<nombre_login>,
<nombre_usuario_bhd>,
<nombre_grupo>

Tabla 3-15 Sintaxis agregando usuarios a bd

sp_adduser Igmacias,
ugmacias, contabilidad

Eliminacién de usuarios de las Bases de Datos

El sa o dbo pueden utilizar sp_dropuser para eliminar el acceso a un usuario a la
Base de Datos en donde se esta ejecutando el procedimiento sp_dropuser.

Sintaxis Ejemplo
sp_dropuser sp_dropuser
<nombre_usuario_bhd> ugmacias

Tabla 3-16 Sintaxis eliminacién de usuarios

3.5.6 Permisos en los objetos de Bases de Datos

Existen dos tipos de permisos para objetos, los permisos de acceso a los objetos y
los permisos de creacion de objetos, dentro de estos ultimos encontramos el
permiso para crear Bases de Datos “create database” este permiso solo puede ser
asignado o revocado por el sa.

<— Administrador de sistema
reate clatabase

createrule
createview
createtable
create default
create procedure

€— Duefios debase de datos

select

insert ) _
delete <— Duefios deobjetos
update
execute

Fig. 3-7 Permisos en los objetos de Base de Datos
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Permisos de acceso a los objetos

Los permisos de acceso a los objetos regulan el uso de ciertos comandos que
acceden a ciertos objetos de Base de Datos. Por ejemplo, para explicitamente
otorgar permiso para utilizar el comando select en la tabla autores. Los permisos de
acceso a los objetos son otorgados y revocados por el dboo y el sa.
La siguiente tabla muestra la relacién de los permisos de acceso y los objetos para

los que aplican.

Permiso Objeto
select Tabla, vista, columna
update Tabla, vista, columna
insert Tabla, vista
delete Tabla, vista
references | Tabla, columna
execute Procedimiento

almacenado

Tabla 3-17 Permisos de acceso a los objetos

Para otorgar permisos en objetos especificos se utiliza el comando grant.

Sintaxis

Ejemplo

Permisos en tablas para
login(es)

grant <permiso(s)> on
<nombre_tabla(s)> to
<nombre_login(es)>

grant insert on templeados to Igmacias

Permisos en tablas para
rol(es)

grant <permiso(s)> on
<nombre_tabla(s)> to
<nombre_rol(es)>

grant delete on templeados to
gerente_ventas

Permisos en tablas para
grupo(s)

grant <permiso(s)> on
<nombre_tabla(s)> to
<nombre_grupo(s)>

grant update on templeados to
vendedores

Permisos en vistas para
login(es)

grant <permiso(s)> on
<nombre_vista(s)> to
<nombre_login(es)>

grant select on vlibros to Igmacias

Permisos en vistas para
rol(es)

grant <permiso(s)> on
<nombre_vista(s)> to
<nombre_rol(es)>

grant insert on vlibros to gerente_ventas

Permisos en vistas para
grupo(s)

grant <permiso(s)> on
<nombre_vista(s)> to
<nombre_grupo(s)>

grant insert on vlibros to vendedores

Permisos en
procedimientos
almacenados para
login(es)

grant <permiso(s)> on
<nombre_sp(s)> to
<nombre_login(es)>

grant execute on sp_helpdb to Igmacias

Permisos en
procedimientos
almacenados para rol(es)

grant <permiso(s)> on
<nombre_sp(s)> to
<nombre_login(es)>

grant execute on sp_helpdb to
gerente_ventas

Permisos en
procedimientos
almacenados para

grupo(s)

grant <permiso(s)> on
<nombre_sp(s)> to
<nombre_grupo(s)>

grant execute on sp_helpdb to
vendedores

Tabla 3-18 Sintaxis otorgando permisos de acceso
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Para revocar permisos sobre objetos especificos se utiliza el comando revoke

Sintaxis

Ejemplo

Permisos en tablas para login(es)

revoke <permiso(s)> on
<nombre_tabla(s)> from
<nombre_login(es)>

revoke insert on templeados
from Igmacias

Permisos en tablas para rol(es)

revoke <permiso(s)> on
<nombre_tabla(s)> from
<nombre_rol(es)>

revoket delete on
templeados from
gerente_ventas

Permisos en tablas para grupo(s)

revoke <permiso(s)> on
<nombre_tabla(s)> from
<nombre_grupo(s)>

revoke update on
templeados from
vendedores

Permisos en vistas para login(es)

revoke <permiso(s)> on
<nombre_vista(s)> from
<nombre_login(es)>

revoke select on vlibros
from Igmacias

Permisos en vistas para rol(es)

revoke <permiso(s)> on
<nombre_vista(s)> from
<nombre_rol(es)>

revoke insert on vlibros from
gerente_ventas

Permisos en vistas para grupo(s)

revoke <permiso(s)> on
<nombre_vista(s)> from
<nombre_grupo(s)>

revoke insert on vlibros from
vendedores

Permisos en procedimientos
almacenados para login(es)

revoke <permiso(s)> on
<nombre_sp(s)> from
<nombre_login(es)>

revoke execute on
sp_helpdb from Igmacias

Permisos en procedimientos
almacenados para rol(es)

revoke <permiso(s)> on
<nombre_sp(s)> from
<nombre_login(es)>

revoke execute on
sp_helpdb from
gerente_ventas

Permisos en procedimientos
almacenados para grupo(s)

revoke <permiso(s)> on
<nombre_sp(s)> from
<nombre_grupo(s)>

revoke execute on
sp_helpdb from vendedores

Tabla 3-19 Sintaxis revocando permisos de acceso

Permisos de creacion de objetos

Los permisos de creacion de objetos regulan el uso de comandos que crean objetos.
Estos permisos pueden ser otorgados solo por el sa o el dbo. Los comandos de

creacion de objetos son:
create database
create default
create procedure
create rule

create table

e create view

Para otorgar privilegios en la creacién de objetos se utiliza el comando grant.

Sintaxis

Ejemplo

Privilegios para login(es)

grant <permiso(s)> to
<nombre_login(es)>

grant create rule to lgmacias

Privilegios para rol(es)

grant <permiso(s)> to
<nombre_rol(es)>

grant create table to
gerente_ventas

Privilegios para grupo(s)

grant <permiso(s)> to
<nombre_grupo(s)>

grant create view to vendedores

Tabla 3-20 Sintaxis otorgando permisos de creacion de objetos
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Para revocar permisos sobre la creacion de objetos se utiliza el comando revoke

Sintaxis

Ejemplo

Privilegios desde login(es)

revoke <permiso(s)> from
<nombre_login(es)>

revoke create rule from
Igmacias

Privilegios desde rol(es)

revoke <permiso(s)> from
<nombre_rol(es)>

revoke create table from
gerente_ventas

Privilegios desde grupo(s)

revoke <permiso(s)> from
<nombre_grupo(s)>

revoke create view from
vendedores

Tabla 3-21 Sintaxis revocando permisos de creacion de objetos

3.5.7 Grupos

Lo grupos proporcionan un camino conveniente para otorgar y revocar permisos a
mas de un usuario en una simple sentencia. Los grupos permiten asignar un nombre
colectivo a un grupo de usuarios. Son especialmente Utiles si sé€ administra un gran
namero de usuarios dentro de una Base de Datos especifica.
Todos los usuarios son miembros del grupo “public” y pueden también ser miembros
de otro grupo. Los usuarios permanecen en el grupo “public”, aun cuando estan

dentro de otro grupo.

Un sa o dbo pueden crear un grupo en cualquier momento utilizando sp_addgroup

Sintaxis

Ejemplo

sp_addgroup
<nombre_grupo>

sp_addgroup
gerentes

Tabla 3-22 Sintaxis creacioén de grupo

El sa puede asignar logines a los grupos con sp_changegroup

Sintaxis

Ejemplo

sp_changegroup
<nombre_grupo>,
<nombre_login(es)>

sp_changegroup
gerentes, lcmena

Tabla 3-23 Sintaxis modificacién de grupo

Para eliminar un grupo se utiliza sp_dropgroup. No se puede eliminar un grupo que

tiene miembros.

Sintaxis

Ejemplo

sp_dropgroup
<nombre_grupo>

sp_dropgroup
gerentes

Tabla 3-24 Sintaxis eliminacion de grupo
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3.5.8 Roles

Si los roles predeterminados de ASE no cumplen con los requerimientos de control
de acceso para los diferentes puesto dentro de una organizacion, es posible crear
roles de usuario con los permisos necesarios para realizar las tareas asociadas a
cada puesto.
Los roles de usuarios se almacenan en la Base de Datos master, y estan asignados
a los logines.

Antes de implementar roles de usuario se debe definir:

Los roles que se requieren crear

Las responsabilidades de cada rol (permisos)
La posicién jerarquica de cada rol

Cuales roles seran mutuamente exclusivos
Definir nomenclatura

Una vez definidos los puntos anteriores el sso puede iniciar con la creacion de roles
utilizando el comando “create role”.

Sintaxis Ejemplo
create role create role
<nombre_rol> gerente_ventas

Tabla 3-25 Sintaxis creacion de rol

Después de que un rol ha sido creado, se deben otorgar los permisos de acceso
definidos para este rol.

Sintaxis Ejemplo
grant <permiso(s) on grant delete on templeados to
<nombre_tabla> to <nombre_rol> gerente_ventas

grant <permiso(s) on

<nombre vista> to <nombre rol> grant insert on vlibros to gerente_ventas

grant <permiso(s) on <nombre_sp> | grant execute on sp_helpdb to
to <nombre_rol> gerente_ventas

Tabla 3-26 Sintaxis otorgando permisos al rol

Para eliminar un rol se utiliza el siguiente comando:

Sintaxis Ejemplo
drop role <nombre_rol> with drop role gerente_ventas with
override override
drop role gerente_ventas

Tabla 3-27 Sintaxis eliminacién de rol

61



La opcion “with override” revoca todos los permisos de acceso otorgados al rol en
cada una de las Bases de Datos. Si el rol tiene privilegios de acceso asignados,
primero se deben revocar todos los privilegios antes de que pueda ser eliminado el
rol. La opcidon “with override” asegura que ASE autométicamente elimina toda la
informacion de privilegios. Si se utiliza la opcién “with override” no es necesario
eliminar los usuarios asignados antes de borrar un role.

Para revocar permisos de los roles:

Sintaxis Ejemplo
revoke <permiso(s)> from revoket delete on templeados from
<nombre_rol> gerente_ventas

Tabla 3-28 Sintaxis revocando permisos al rol

Los roles se pueden asignar a los logines mediante el siguiente comando:

Sintaxis Ejemplo

grant role <nombre_rol(es)> to grant role gerente_ventas to
<nombre_login(es)> Icmena

Tabla 3-27 Sintaxis asignando roles a logines

Para revocar roles a los logines se utiliza:

Sintaxis Ejemplo
revoke role <nombre_rol(es)> from revoke role gerente_ventas from
<nombre_login(es)> Icmena

Tabla 3-28 Sintaxis revocando roles a logines

3.6 Respaldos y Recuperacion

Como lo hemos visto anteriormente la informacion tiene un gran valor para las
organizaciones, por lo cual es indispensable asegurarla ante todo tipo de amenaza
que ponga en riesgo las caracteristicas que le dan valor. Para lograr esto el
administrador de Base de Datos debe respaldar las Bases de Datos regularmente.

ASE integra un servidor de respaldos para poder realizar las actividades de respaldo
y recuperacion de las Bases de Datos, se recomienda utilizar este servidor y sus
herramientas y no las herramientas proporcionadas por el sistema operativo ya que
el uso de las herramientas propias de ASE garantiza una total recuperacioén de los
datos en caso de dafio o perdida de informacién a diferencia de las herramientas
proporcionadas por el sistema operativo que corrompen los datos.

Después de una falla o perdida de informacion de una Base de Datos, esta puede
ser recuperada, si y solo si, se tienen respaldos regulares de la Base de Datos y su
log de transacciones.

Una recuperacion completa depende de el uso regular de los comandos dump
database y dump transaction para respaldar la Base de Datos y los comandos
load database y load transaction para recuperarla.
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3.6.1 ¢Qué es un servidor de Respaldos ASE?

Es el encargado de realizar los respaldos y recuperacion de las Bases de Datos y

su log.

El servidor de respaldos puede respaldar la informacion en dispositivos, los cuales
son llamados dispositivos de respaldo “dump device” y pueden ser al igual que un

dispositivo de Base de Datos un espacio en disco duro o bien citas magnéticas.

Algunas de las caracteristicas que del servidor de respaldos ASE son:

¢ Dinamico: Se pueden realizar mientras los usuarios estan utilizando la Base

de Datos.

¢ Remoto: Puede respaldar Bases de Datos locales asi como Bases de Datos
de otros servidores remotos ASE.
e Automatico: Se pueden programar respaldos automaticos.
e Multi-Base de Datos: Se puede realizar el respaldo de varias Bases de Datos
en mismo dispositivo de respaldos.
e Multi-dispositivo: Se puede realizar el respaldo de una Base de Datos en
varios dispositivos de respaldo.

El servidor de respaldos ASE respeta la arquitectura cliente-servidor, en donde el
servidor de Base de Datos ASE es cliente del servidor de respaldos ASE. La
siguiente figura ilustra mejor esta relacion:

Servidor A
Servidor ASE BD
(L
b4
Servidor de Dispositivo
respaldos de respaldos
— N
= -Q
T "

Fig. 3-8 Servidor de respaldos ASE local

Como anteriormente mencione una de las caracteristicas del servidor de respaldos
ASE, es gque puede realizar respaldos de forma remota, para que esto sea posible
debe existir comunicacion entre el servidor de respaldos local (en donde se

encuentra la Base de Datos a respaldar) y el servidor de respaldos remoto.
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Servidor ASE BD

Cliente E, .
i I San Tala
I’L o\ [ Servidor de Dispositivode| —C V/GOTA

respaldos respaldos 1

T T
Servidor de Dispositivo de
respaldos respaldos 2 Servidor B
—

o

Fig. 3-9 Servidor de respaldos ASE remoto

Para poder utilizar un servidor de respaldos ASE, ya sea local o remoto es necesario
realizar una configuracion previa. El procedimiento de configuracion se encuentra en
las guias de instalacion.

¢ Pero qué se debe respaldar?
Existen dos tipos de respaldos que deben ejecutarse regularmente, el respaldo de
Base de Datos y el respaldo del log de transacciones..

3.6.2 Respaldo de Base de Datos

Con el este tipo de respaldos se realiza un respaldo de toda la informacién contenida
en la Base de Datos y su log de transacciones. Se utiliza el comando dump
database para realizar este tipo de respaldos. El comando dump database permite
realizar respaldos dinamicos. Los usuarios pueden continuar haciendo
modificaciones a las Base de Datos mientras se esta ejecutando el respaldo. Esto lo
hace conveniente para respaldar las Bases de Datos regularmente ya que no
detiene los procesos de operacion diaria de una organizacion.

El comando dump database es ejecutado en tres fases. Un mensaje de progreso
informa cuando cada fase ha sido concluida. Cuando un respaldo finaliza, este
refleja todos los cambios hechos durante su ejecucién, excepto aquellos iniciados
durante la tercera fase.

Dispositivos

BD de respaldo
dump database...
datos :@} P > O

log
Fig. 3-10 Respaldo de Bases de Datos
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Se puede ejecutar local o remotamente la sintaxis es la siguiente:

Sintaxis Ejemplo
Local dump database <nombre_db> to dump database ventas to disp_respl
<nombre_dispositivo_respaldo>
Remoto | dump <nombre_db> to dump database ventas to disp_respl
<nombre_dispositivo_respaldo> at SRESPA
at <nombre_servidor _remoto>

Tabla 3-29 Sintaxis Respaldos
Respaldo Multi-Base de Datos
ASE permite respaldar varias Bases de Datos en un mismo respaldo y cinta. Para

poder realizar este tipo de respaldo se deben utilizar como dispositivos Unicamente
cintas magnéticas.

Sintaxis Ejemplo
dump database <nombre_bd-1> to dump database ventas to disp_respl
<nombre_dispositivo_respaldo> with init
with init dump database nomina to disp_respl
dump database <nombre_bd-2> to dump database compras to disp_respl
<nombre_dispositivo_respaldo> with unload
dump database <nombre_bd-3> to
<nombre_dispositivo_respaldo> with unload

Tabla 3-30 Sintaxis Respaldo multi-Base de Datos
Para respaldar multiples Bases de Datos en una misma cinta se debe considerar:

e Utilizar la opcion init para la primera Base de Datos. Esta sobrescribe
cualquier respaldo existente y almacena el primer respaldo en el inicio de la
cinta.

e Utilizar la opcidon default noinit y nounload) para las Bases de Datos
subsecuentes: Esta opcion almacena las Bases de Datos una después de la
otra en la cinta.

e Utilizar la opcion unload para la ultima Base de Datos en la cinta: Esta opcion
rebobina y desmonta la cinta después de reslpaldar la ultima Base de Datos.

La figura 3-11 ilustra como respaldar tres Bases de Datos en solo una cinta.

dump database dump database  dump database
ventas to disp_resp1  nomina to compras to disp_resp
with init disp_resp1 with unload

> Y

".\'E :_J_r' —h—, ris " rin = '\E :é.'

Dispositivos de respaldos (Cinta)
Fig. 3-11 Respaldo multi-Base de Datos

65



Respaldo multi-dispositivo

Se puede respaldar una Base de Datos en diferentes dispositivos utilizando la
opcion stripe on

Sintaxis Ejemplo

dump database <nombre_bd> to | dump database ventas to disp_respl
“<nombre_dispositivo_respaldol1>" stripe on stripe on disp_resp2
“<nombre_dispositivo_respaldo2>" stripe on stripe on disp_resp3"
“<nombre_duspositivo respaldo3>"

Tabla 3-31 Sintaxis Respaldo multi-dispositivo

DB Dispositivos
Ventas de respaldo

} > () disp_resp1
]— > "' disp_resp2
-

} O' disp_resp3

Fig. 3-12 Respaldo multi-dispositivo

3.6.3 Respaldo del log de transacciones

Para realizar respaldos del log de transacciones se utiliza el comando dump
transaction (o su abreviacion dump tran).

El comando dump transaction respalda el log de transacciones, respaldando todas
las modificaciones hechas a la Base de Datos a partir del ultimo respaldo del log de
transacciones.

Después de que el comando dump transaction ha respaldado el log, este puede
truncar (eliminar) las porciones inactivas del log (transacciones almacenadas en
disco), dependiendo las opciones utilizadas.

Primera Primera transaccion no Ultima pagina
pagina de log almacenada en disco de log

N/

1 1 1
Inactivo Activo Sinuso
Fig. 3-13 Clasificacion del Log de transacciones
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El comando dump transaction

toma menor tiempo y espacio que un respaldo

completo de la Base de Datos hecho con dump database, y este es usualmente
ejecutado mas veces. Los usuarios pueden continuar haciendo cambios a las Base
de Datos mientras se ejecuta este tipo de respaldo.

Dispositivos
BD de respaldo
datos dump transaction._. O
} >
log
Fig. 3-14 Respaldo del log
Sintaxis Ejemplo

to

<nombre_dispositivo_respaldo>

disp_logrespl

dump transaction <nombre_db> | dump transaction

ventas to

Tabla 3-32 Sintaxis respaldo del log

El log de transacciones es afiadido cada vez que se modifica la Base de Datos; y
puede llegar a llenarse rapidamente. Si el log se llena, y no es truncado, todos los
trabajos de modificacion se detienen (los usuarios no pueden realizar ninguna
consulta ni modificacion a la Base de Datos). Por lo tanto el log debe ser truncado
para que esto no suceda.

Usuario 2

Usuario 3

Usuario1

Hey!!l ; Porque se
detuvo?

Fig. 3-15 Log sin espacio

Log( Sin espacio)
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Dependiendo el tipo de respaldo de log que se requiera, es posible utilizar las
opciones truncate_only, no_log y no_truncate en el comando dump transaction.

Sintaxis Ejemplo
Trunca el log pero no lo | dump transaction <nombre_bd>to | dump transaction ventas to
respalda <nombre_dispositivo_respaldo> disp_logrespl with truncate_only
with truncate_only
Trunca el log pero no lo | dump transaction <nombre_bd> dump transaction ventas with
respalda with no_log no_log

Respalda el log pero no | dump transaction <nombre_bd>to | dump transaction ventas to
lo trunca <nombre_dispositivo_respaldo> disp_logrespl with no_truncate
with no_truncate

Tabla 3-33 Sintaxis opciones de Respaldo de log

3.6.4 Recuperacion

Para recuperar una Base de Datos que se encuentra dafiada se utiliza el comando
load database. Con este comando se carga el respaldo creado con dump
database.

Pueden existir varios escenarios al momento de recuperar una Base de Datos, entre
los mas comunes encontramos:

Cuando se dafio completamente el servidor de Base de Datos y es necesario
recuperar la Base de Datos en un nuevo servidor ASE. Para este escenario se debe
crear una nueva Base de Datos con las mismas caracteristicas (nombre, tamafio,
duefio, etc.) de la Base de Datos original (respaldada). Para realizarlo es necesario
utilizar la opcién for load en el comando create database. No se puede cargar un
respaldo que fue hecho en una plataforma diferente a la del nuevo servidor.

Cuando se dafio unicamente el contenido de la Base de Datos, se puede cargar el
respaldo en ese mismo servidor y Base de Datos. Al cargar un respaldo en una
Base de Datos existente se sobrescriben todos los datos contenidos en ella.

Dispositivos
BD
de respaldo

load database._. @

-

Fig. 3-16 Recuperacion de Base de Datos

Sintaxis Ejemplo
load database <nombre_bhd> load database ventas from
from disp_respl
<nombre_dispositivo_respaldo>

Tabla 3-33 Sintaxis recuperacion de la Base de Datos

68



Recuperando los cambios después dump database

Después de que la Base de Datos ha sido recuperada con el comando load
database, se puede utilizar el comando load transaction (o su abreviacién load
tran) para cargar cada respaldo del log de transacciones en el orden en que fueron
hechos. Este proceso reconstruye la Base de Datos re-ejecutando los cambios
almacenados en el log de transacciones.

10:30 am

gam Sam 10am . Despuds ..

create database |oad load
load database tran1 tran2

dump dump dump
database tran1 ftran2

Fig. 3-17 Escenario de Recuperacion

Sintaxis Ejemplo
load transaction <nombre_bd> from load transaction ventas from
<nombre_dispositivo_respaldo> disp_logrespl

Tabla 3-34 Sintaxis Recuperacion del log
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Topicos Avanzados de Bases de Datos




El uso de las Bases de Datos se ha popularizado, siendo estas utilizadas no solo
para administrar las Bases de Datos Transaccionales, sino que también para
soportar la implementacion de herramientas especializadas que son utilizadas por la
alta direccion y que sirven como base para la toma de decisiones dentro de una
organizacion.

La Mineria de Datos y el Data Warehouse, son ejemplo de este tipo de
herramientas, siendo este ultima de interés para el desarrollo de este capitulo.

4.1 Data Warehouse

Un Data Warehouse es un almacén de datos que puede verse como una coleccion
de datos integrados, variables en el tiempo, no volatiles y orientados a un tema, y
que son utilizados principalmente en las organizaciones para la toma de decisiones.

4.1.1 Data Warehouse y Bases de Datos Transaccionales

Tipicamente la administracion de un Data Warehouse esta separada de la Base de
Datos Transaccional de una organizacién, existen varias razones para hacer esto:

Un Data Warehouse soporta Procesamiento Analitico en Linea u OnLine Analytical
Processing (OLAP), los requerimientos de funcionalidad y rendimiento son un poco
diferentes a las aplicaciones que utilizan el Procesamiento Transaccional en Linea u
OnLine Transaction Processing (OLTP) y que tradicionalmente son soportadas por
las Bases de Datos Transaccionales.

El tamafio de las Bases de Datos Transaccionales tiende a ser cientos de
megabytes o gigabytes. La consistencia y la facilidad de recuperacion de una Base
de Datos Transaccional son criticas, y el factor clave de rendimiento es minimizar el
tiempo de ejecucion de las transacciones. Consecuentemente las Bases de Datos
Transaccionales estan disefladas para reflejar los requerimientos funcionales de las
aplicaciones.

Los Data Warehouses, en contraste, son orientados para soportar la toma de
decisiones. Los datos histéricos, resumidos y consolidados son mas importantes que
los registros individuales detallados. Desde que los Data Warehouses contienen
datos consolidados, quizas de varias Bases de datos transaccionales, bajo periodos
de tiempo potencialmente largos, estos tienden a ser de magnitud mas grande que
las Bases de Datos transaccionales; los Data Warehouses son proyectados a tener
cientos de gigabytes a terabytes de tamario.

La carga de trabajo son consultas intensivas mayormente adecuadas a las
necesidades de la empresa, consultas complejas que pueden acceder a millones de
registros y realizar gran cantidad de lecturas, joins y funciones de agregado. La tasa
de transferencia de las consultas y los tiempos de respuesta son mas importantes
que el rendimiento de transacciones.
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Para facilitar el analisis complejo y visualizacion, los datos en un Data Warehouse
son tipicamente modelados multidimensionalmente. Por ejemplo, en un Data
Warehouse de ventas, la fecha de venta, la regién de venta, el vendedor, y el
producto pueden ser algunas de las dimensiones de interés. A veces estas
dimensiones son jerarquicas; la fecha de venta puede ser organizada como una
jerarquia de dia-mes-cuatrimestre-afio, los productos organizados como una
jerarquia pueden ser producto-categoria-industria.

Dado que las Bases de Datos transaccionales son finamente ajustadas para
soportar las cargas de trabajo de OLTP, intentando ejecutar consultas complejas del
tipo OLAP contra las Bases de Datos transaccionales podria resultar en un
rendimiento inaceptable. Ademas, para soportar las decisiones requiere datos que
pueden estar perdidos en la Base de Datos operacional; por ejemplo, entender
tendencias o hacer predicciones requiere datos histdricos, mientras que las Bases
de Datos transaccionales almacenan solo datos actuales.

Para soportar decisiones usualmente requiere consolidar datos desde varias fuentes
de informacién: estas pueden incluir fuentes externas tales como el mercado de
valores, o varias Bases de Datos transaccionales adicionales.

Finalmente, soportar los modelos de datos multidimensionales y operaciones tipicas
de OLAP requiere una organizacion de datos especial, métodos de acceso, y
métodos de implementacion, que no son proporcionados generalmente por los
RDBMS comerciales orientados para OLTP. Estas son todas las razones por las que
los Data Warehouse son implementados de forma separada de las Bases de Datos
transaccionales

4.1.2 ROLAPy MOLAP

Los Data Warehouses pueden ser implementados en RDBMS estandar o en
RDBMS extendidos llamados servidores relacionales OLAP (ROLAP). Estos
servidores asumen que los datos son almacenados en Bases de Datos relacionales,
ellos soportan extensiones del lenguaje SQL para un acceso especial y métodos
para implementar eficientemente el modelo de datos multidimencional y sus
operaciones.

En contraste, los servidores multidimensionales OLAP (MOLAP) son servidores que
directamente almacenan datos multidimencionales en estructuras de datos
especiales e implementan las operaciones OLAP bajo estas estructuras de datos
especiales.

4.1.3 Data Mart

Construir un Data Warehouse empresarial es un proceso largo y complejo, requiere
un extenso modelado de negocio, y puede tomar muchos afios para lograrlo. En su
lugar algunas organizaciones utilizan los Data Marts, los cuales son subgrupos
departamentales enfocados a temas seleccionados (por ejemplo un Data Mart de
mercadotecnia puede incluir informacién ventas, clientes y productos).

Estos Data Marts habilitan una rapida implementacion, gracias a que no requieren
un consenso de la organizacion completa.
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4.1.4 Arquitectura del Data Warehouse

La siguiente figura muestra la arquitectura tipica de un Data Warehouse.

Administracion y Monitoreo

(I |

6 Servidores OLAP

Fuentes Externas Data Warehouse

-

BD Operacionales |:| H O |:|

% @ @ % Mineria de datos,
Fuentes de Datos @ @ @/ Herramientas

Data Marts

Analisis

Extraccion
Transformacion
Carga

Actualizacion

Reporteo

Se utiliza en

Figura 4-1 Arquitectura del Data Warehouse

Esta arquitectura incluye las fuentes de datos ya sean Bases de datos
transaccionales o fuentes externas ademas de las herramientas para:

e Extraer datos desde varias Bases de Datos transaccionales y fuentes
externas

e Limpiar, transformar e integrar estos datos
e Cargar datos dentro del Data Warehouse

e Periddicamente actualizar el Data Warehouse para reflejar las actualizaciones
en las fuentes y para depurar datos del Data Warehouse

Adicionalmente al Data Warehouse principal, pueden existir varios Data Marts
departamentales.

Los datos en el Data Warehouse y Data Marts son almacenados y administrados por
uno o mas servidores Data Warehouse, los cuales presentan vistas
multidimensionales de los datos para una variedad de herramientas front end
(interface de wusuario final): herramientas de consulta, reporteo, andlisis, vy
herramientas para la mineria de datos.

Finalmente, existe un repositorio para almacenar y administrar los metadatos, y las
herramientas para monitorear y administrar los sistemas de Data Warehouse.

4.1.5 Utilidades y herramientas Back End

Los sistemas Data Warehouse utilizan una variedad de herramientas para la
extraccion y limpieza de datos, y utilidades para cargar y actualizar los Data
Warehouses.
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Limpieza de datos

Como anteriormente describi un Data Warehouse es utilizado para la toma de
decisiones, por lo cual es de vital importancia que los datos contenidos en el sean
correctos. Sin embargo, debido a que grandes volumenes de datos son involucrados
desde diferentes fuentes, existe una alta probabilidad de errores y anomalias en los
mismos.

Cuando la limpieza de datos llega a ser necesaria es porque la longitud de los
campos es inconsistente, existen descripciones inconsistentes, asignacion de
valores inconsistentes y registros perdidos.

Existen tres clases de herramientas relacionadas a la limpieza de datos:

e Las herramientas de migracion de datos permiten una simple transformacién
de reglas (por ejemplo, remplazar la cadena “genero” por la cadena “sexo0”).
Warehouse Manager de Prism es un ejemplo de este tipo de herramienta

e Las herramientas de depuracion de datos. Explotan técnicas de analisis
sintactico y correspondencia confusa para lograr limpiar desde varias fuentes.
herramientas tales como Integrity and Trillum fall estan incluidas en esta
categoria

e Las herramientas de auditoria hacen posible descubrir reglas y relaciones
(sefales de violacion de reglas) por una inspeccion de datos. Por ejemplo,
tales herramientas pueden descubrir un patron sospechoso basado en
analisis estadistico (por ejemplo, que un cierto vendedor de autos nunca a
recibido una queja)

Carga

Después de la extraccion, limpieza y transformacion, los datos deben ser cargados
en el Data Warehouse. Tipicamente, las utilidades para carga en fondo son
utilizadas para este propdsito. Adicionalmente para poblar el Data Warehouse, una
utilidad de carga debe permitir al administrador de sistema: monitorear el estado,
cancelar, suspender y reanudar la carga.

Las utilidades de carga para un Data Warehouse tienen que ocuparse de volumenes
de datos mucho mas grandes que las Bases de Datos transaccionales. Existe solo
una pequefia ventana de tiempo (usualmente en la noche) cuando el Data
Warehouse puede ser puesto fuera de linea para actualizarlo. Cargas secuenciales
pueden tomar un largo tiempo, por ejemplo cargar un terabyte de datos puede tardar
semanas hasta meses.

Por lo cual muchas utilidades comerciales (como RedBrick Table Management
Utility) utilizan cargas incrementales durante la actualizacién para reducir el volumen
de datos que tienen que ser incorporados dentro de los Data Warehouse. Solo los
registros actualizados son insertados. Sin embargo, el proceso de carga es mas
pesado de administrar. Las cargas incrementales pueden tener conflicto con las
consultas en curso, ya que estas son tratadas como una secuencia de transacciones
mas pequeiias (las cuales son grabadas periddicamente, por ejemplo, después de
cada 1000 registros o algunos segundos), pero esta secuencia de transacciones
tiene que ser coordinada para asegurar la consistencia de los datos.
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Actualizacién

Actualizar un Data Warehouse consiste en propagar las actualizaciones de las
fuentes de datos a las actualizaciones correspondientes en la Base de Datos y los
datos derivados almacenados en un Data Warehouse. Existen dos cuestiones para
considerar: ¢, cuando actualizar? y ¢cémo actualizar?

Usualmente, el Data Warehouse es actualizado periédicamente (por ejemplo, diario
o semanalmente). Las politicas de actualizacibn son establecidas por el
administrador del Data Warehouse, dependiendo de las necesidades de los usuarios
y el uso del Data Warehouse, y puede diferir dependiendo las fuentes.

Las técnicas de actualizacion también pueden depender de las caracteristicas de la
fuente y capacidades del servidor de Bases de Datos.

Muchos sistemas de Base de Datos proporcionan replicacion de servidores que
soportar técnicas incrementales para propagar las actualizaciones desde las Bases
de Datos primarias a una o mas replicas. Tales servidores de replicacion pueden ser
utilizados para actualizar incrementalmente un Data Warehouse cuando la fuente
esta cambiando.

4.1.6 Metodologia de implementacion de un Data Warehouse
Disefiar e implementar un Data Warehouse es un proceso complejo, consiste de las

siguientes actividades:

¢ Definir la arquitectura, hacer la planeacion de capacidad, y seleccionar los
servidores de almacenamiento, servidores OLAP y de Base de Datos, y
herramientas

e Integrar los servidores, almacenamiento y herramientas cliente
¢ Disefar el esquema y vistas del Data Warehouse

¢ Definir la organizacion fisica del Data Warehouse, ubicacion de los datos,
particiones, y métodos de acceso

e Conectar las fuentes (Bases de Datos transaccionales y externas)

e Diseflar e implementar scripts para extraccion de datos, limpieza,
transformacion, carga y actualizacion

e Poblar el repositorio con la definicidbn del esquema y vistas, scripts y otros
metadatos

e Disefio e implementacion de aplicaciones de usuario final

¢ Uso de las aplicaciones y Data Warehouse en un ambiente productivo
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4.1.7 Modelo de datos Multidimensional

La vista multidimensional de los datos en un Data Warehouse es un modelo
conceptual popular que influye en las herramientas front-end, disefio de Bases de
Datos, y las consultas para servidores OLAP. En un modelo de datos
multidimensional, existen un grupo de medidas numéricas que son los objetos de
andlisis. Ejemplos de tales medidas son ventas, presupuesto, inventario, ingresos,
etc. Cada una de estas medidas numéricas depende de un grupo de dimensiones,
tales como proporcionar el contexto para la medida.

Por ejemplo, las dimensiones asociadas con una cantidad de venta pueden ser la
ciudad, el nombre del producto y la fecha cuando la venta fue realizada. Las
dimensiones juntas son asumidas a Unicamente determinar la medida. De este
modo, los datos multidimensionales ven una medida como un valor en el espacio
multidimensional de dimensiones. Cada dimensién es descrita por un grupo de
atributos.

Y la dimensioén del producto puede consistir de cuatro atributos: la categoria, la
industria del producto, afio de su introduccién, y el promedio margen de ganancias.
Por ejemplo, el refresco X pertenece a la categoria de bebidas y la industria de
alimentos, fue introducida en 1996, y puede tener un promedio de ganancia del 80%.
Los atributos de una dimensién pueden estar relacionados via una jerarquia de
relaciones. En el ejemplo anterior, el producto es relacionado a los atributos
categoria e industria a través de tal relacion jerarquica.

Dimensiones: Producto, Ciudad y Fecha
b“? OF = = s
{}é o Z Estructuras jerarquicas
aRD
o . . =
J:,:: 30 Industria Pais Afio
: 8
€  Leche [ 15 . ] ,
= ] Categoria Estado Trimestre
= Refresco | BD /\\
o 1
O Crema | 25 Producto Ciudad Mes Semana
Sopa | 20 \\\wf;f/

1 2 3 a1 5 Fecha

Fecha

Figura 4-2 Modelo de datos Multidimensional
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4.1.8 Metodologia de disefio

El modelo de datos multidimensional descrito anteriormente es implementado
directamente por los servidores MOLAP. Sin embargo, cuando un servidor relacional
ROLAP es utilizado, el modelo multidimensional y sus operaciones tienen que ser
asignadas dentro de relaciones en las consultas SQL.

Muchos Data Warehouse utilizan el esquema de estrella para representar el modelo
de datos multidimensional el cual es formado por una tabla de hechos (Fact table) y
una tabla para cada dimension. Cada tupla en la tabla Fact consiste de un puntero
(llave foranea) a cada una de las dimensiones que proporcionan sus coordinadas
multidimensionales, y almacena las medidas numéricas para estas coordenadas.
Cada tabla de dimension consiste de columnas que corresponden a los atributos de

la dimension.

Crden

Mum Crden
Fecha_Orden

Facttable

Producto

Ciudad

Mum Crden
endedor 1D Vendedor
1D Cliente
ID Vendedor 1D Producto
Normire y |D Ciudad
Ciudad Cantidad
Cuots Precio_Total
Cliente
1D Cliente
Mombre
Direccion

<

1D_Producto

Mombre
Descripcion
Categoria
Precio unitano

Ciudad

1D Ciudad
Mombre
Estado
Pais

Figura 4-3 Esquema de Estrella
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Conclusiones




El trabajo desarrollado en esta tesina ha constituido en presentar un panorama
general en cuanto a la administracion de las Bases de Datos tratando de
proporcionar las herramientas béasicas necesarias para una adecuada
administracion.

Las organizaciones se ven beneficiadas al implementar Bases de Datos dentro de
SuUs procesos, ya que permiten optimizar el tiempo invertido en la administracion de
informacion, ademas de asegurar las caracteristicas que le dan valor.

Los modelos y métodos matematicos son de gran utilidad para desarrollar esquemas
de trabajo y representaciones de la realidad, como es el caso de las Reglas de
Codd, las cuales al ser producto de un riguroso analisis matematico son sumamente
solidas y confiables.

Como administrador de Bases de Datos es indispensable conocer el lenguaje SQL,
ya que es un lenguaje estandar, y por lo tanto la mayoria de los RDBMS lo
implementan. El Lenguaje SQ es de gran valor tanto para los administradores de
Bases de Datos como para los desarrolladores de software debido a que
proporciona los elementos necesarios para realizar consultas simples que involucran
una sola tabla, o bien consultas complejas que involucran a dos 6 mas tablas.

ASE es un RDBMS ya que se alinea a la reglas de Cood y hace posible administrar
de manera eficiente las Bases de Datos.

Es cierto que el implementar un Data Warehouse puede resultar una tarea
complicada y costosa, pero los beneficios que las organizaciones pueden obtener
son notables ya que reducen en gran cantidad el tiempo que se invierte en generar
los reportes que sirven para la toma de decisiones.

Podemos concluir que el uso de las Bases de Datos facilita la administracion de la
informacion, y para que esto sea posible y explotar al maximo todos los beneficios
gue ofrecen las Bases de Datos, es necesario contar con personal capacitado y
especializado en el RDBMS que se esté utilizando; Por lo cual es indispensable
actualizarse constantemente en cuanto al tema de Bases de Datos ya que
evoluciona tan rapidamente como la tecnologia.
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