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En el desarrcello de una nueva tecnclogia educacional,

el investigador se enfrenta a muches v diversos tipos de proble

as que en conjunto constituyen el "procesc educativo" en sus

m N
diferentes niveles: 1a educacidn pre-escolar, la educacidn pri

. - ~ . . . 2 - .
maria, la ensefianza media y los niveles técnice v superior,.

Cada una de estas etapas del proceso educative posee caracteris

~ticas v problemas especialas cue enfrentan al investigador a la

» . '3 3 2
busgueda de soluclicnes; las gue mosiblemente no constituvan una
solucidén al mismo problema en otroc nivel, o simplemente gue no
-
sean necesariamente el mejor caminc & recorrer

kS

cra un maestro
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. que se desenvuelve en ot

" barchillerato serd indispensable la dotacidn d

“'del programa de técnices de entrenamiento a maestros, se justi

La arquitectura de una

Jtpgclase de pre-escolar serd significarivamente diferente a la ar
quitectura de un saldn de ensefianza media y los sistemas moti-
vacionales del maestrc de un saldn de ler. afioc de educacidén ~
’:élemental variarén sensiblemente de los del maestro del sexto
‘:aﬁo. - Por otra paite, 1la prioridad de los problemas gue ha-
‘;brén de atacarse, variard de acuerdo con el nivel del proceso

- educativo de gque se trate; por ejemplo, para un estudiante de

e buen material’

"didéctico en su proceso de aprendizaje, mientras que al alumno

de educacidén pre-escolar serd mucho més importante proveerlo

de mejores y més ingeniosos juguetes educztivos.

No obstante lo anterior, existe un comin denominador

. para cualquier etaps del proceso educativo: el maestro, que

constituye un elemento valido en cualquier divisidn del conti-

=5 diferente en

“cada etapa v en cads graedo, su actividad v sus objetivos se ha
“'cen comunes en muy diferentes contextos, A1 crear procedi -
“'mientos de entrensmiento y evaluacién de maestros y desarro -

d

"llar elegantes procedimientos de medida y control de su activi

dad dentro del saldn de clase, estamos atacando un problema re

—

. "lacionado con los distintos estadios del proceso educativo; es

tamos enfrentando un asunto de primordial importancia en la

o

3
A

rarquia de intereses de investigacién en el campo de la educa-
' s’ . 1 *
cidn; vy ésto, por razones obvias: El meestro es vy sequiré

' siendo un elemento fundamental en el buen éxito del desarrollo

de cualguier programa educativo. Asi pues, la importancia

- fica por deos aspectos:
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A) Es un elemento comin a todo el nroceso educativoa

B) La actividsd positive del maestrn es un factcr importante

del desarrollc de un programa educativo, vy gue se convier

te en asunto de interés para la investigzcidn.

Entre los métodos que regulazrmente se han usado al
entrenar maestros para el trabajo dentro del s21&n de clase,

podemos destacar el sistema de "conferencias magistrales”™ a

grandes grupos, o en el mejor de los casos "cursos intensivos”

en forma de clase a grupos reducidcs. Una desventaja de es-
tos procedimientos estriba en que al doter al maestro de una

gran cantidad de informacidn, por muy bien crcenizada que esté

no siempre hs contribuido la misme a la mejoriz de la actuacidn

0]

del maestro dentroe de los salones de clase; la experiencia ha

demostrado gue el maestro frecuentemente olvida lo que apren~

dibé, que. la informacidn cue recibe llega & constituir una com-
-
~ . N - . N z .
pl ada marafia de procedimientes dificiles de poner en pricti-

’

ca dentro del salon de clase v los gue muchas veces dejan de

ser utilizsdes por no mostrar los resultados que el maestro es

pera; "... S& gue 1n cue me han dicho en ese cursco es impor -

‘tante; pero por aluna razdn, al momento de intentar ponerlo en

préctica results gue vuelvo al antiguo sistema ..."

"Meees por mi parte he dejado de intentar esos procedimientos

pues no veo que s mis alumnos: les ayude en mucho ..«" "ae. fue

mucho lo gue anrendi, pero es algc gue al ponerlo en concreto

en mi saldn de clzse ya no 1lo veo claro...” "ewee 10 he inten

tado, pero la verdad es que me falta alguien gue ne diga si lo

hago bien o 1o hago mala.."

i
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"males de su conducta verbal como: " es mejor gue disponga pa

" por lo observadon, es que sungque el maestro ses capaz de verba -

—

Recientemente, la mavoria de los investigadores se

) §
han percatado de aspectos que han nermitido c¢rear mejores sis
temas de entrenamiento; por ejemplo: la teoria del aprendi-. }

}
*E

zaje ha puesto en clero gue no $iempre existe una relscidn en
tre la conducta verbal de une perscna v su actuacidng en el

caso de un meestro, no seris suficiente cambier aspectos for-

ra mis alumnos de comentarios positiveos pars su hrsbajo, gque

de comentarios negativeos" 3 " es mejor gque no preste aten -

.’

cion a los estudisntes gque desordenan durante la clase; pues

-,

con esto sdlc contribuyo a gue continlien escrdenando". Méas

ain, llenzndo &l maestro de exy nes de wino tedrico so-

)

icaci

-
O

bl

bre el poroué de estas técnicas,

(et
A

o mas probeble, a juzgar -

Posiblemente le observacién més importente de todo

esto es gue no deseamos variar

] opiniones de los maestros;

lo gue deseamos cambiar e3 su conducta. Per 1o tanto, nues-—
*

tras técnicas de entrenamiento deberén dirigirse preponderan-

temente a 1a actuacidén; no tanto~a la verbalizacidn.
' Otrc asnecto importente que hemeos or-rendido a través
del anédlisis experimesntsl de la conducta, es que el aprendiza
je requiere de alqunas secuenciss, por ejemplo: el modelamien
to:  al maestro habri gue mostrarle la conduct: =proplade que
deseamos que imite. También es importante ia retroalimenta-—
cidn: el maestro sujeto a entrenemiento ceberd saber lo més
pronto posible si su actuscidn es apropiada v satisfactoria o
si por el contrzrio afin puede ser mejorada, For otro lado,
‘el refprzamiento: sera indispensable en el establecimiento g
-
A
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de una conductea; esto quiere decir ~ue seré importante qgue-el
maestro recibe &lguna consecuencia positiva por su trabajo, de-
ber$ saber cue su trebhajo es satisfactorio v aprrciado por otras
PEersonas.

Un aspecto gue deberia ser tratado independientemente
y que ciertamente es la médula del trabajo de investigacidén pun
to culminante de un buen procedimiento de entrenamienteo, es el
desarrollo de un stema de medida y de evaluacidn del procedi-
miento en si mismo. Una de las aportaciones més 1mpor«anten

£

que el estudio cientifico de 12 conducts hs necho, es sin duda,
el desarrollo de técnicas de medicibn de la misma. Un siste-
ma en el gque podemos apreciar objetivamente los cambios en la
conducta del maestro durante su entrensmiento y al pasar del -

. [4 . 3
tiempo, serd el {nicomedio de evaluar si nuestro ntrenamiento

es bueno, eficaz vy de resvltados perdurables.

<]

1 lector ya habra descubierto dos aspectos importan
tes en el entrenamieanto de un maestro corn un prrocedimiento co-
mo el anteriormente descrito y su diferencia con ctro tipo de

vrocedimientos: por una parte se trats de una estrategia pld~
nificada con el fin de que ocurran ciertas COSPS, a lo que lla

mamos "DISENC EXPERIMENTAL"; por ot 1 lector habré apre- .

clado que este tipeo de entrenzmien

o

0SS no Se reallizan en una uu

la de conferenci=&, sino en un salén de clase, con nifoes, en
] b 9
vivoe A esto lo llamariamos "L& STTUACION NaTURALY o el "ESC
NARIC REALY, En consecuencia aparece con toda claridad «que
I

se trate de un entrenamiento altamente técnico, desarrollado
con el fin de reunir tedces 1oa caracteristicas antes menciona-

das.
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Los afios sesenta se han caracterlizado, en lo que se

o - RN T P a - b . oy e
refiere al analisis de la conducta, entre otrss msas, por la
abundante produccidén de investigacidén aplicads y la creciente

aparicidén de reportes obre intentos muy sistematizados acer—

ca del uso de reforzamiento y manejo de contincencias en dis-

tintos escernarios gue sirvieron como laboratcorliosa

Por razones obvias, el interes rcor desarrollar, y -

~el desarrollo mismo de la tecnologia, se inicid en escenarios

)

"clinicos" aungue pronto se extendid & otros, el educativo por

ejemplo; aln entonces, el interés ze entrd en estudiantes con

algln retardo y =1 trabajo se realizd en escuelas especiales:

posiblemente respeonsable dg.,esto ses la abeje controversia en-

tre el an&lisis cientifico de la conducte y las exnlicaciones
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pre-cientifices de la misma. Sin embargo, mientras més se com
prende el sentido y la funcidn de una tecnologia de la conduc-
ta, su influencia llega a otros escenarios y & otras dreas de
interés.

En nuestro pals, parece ser que el anlflisis conduc=-

o

tual aplicado se ha movido en una direccidén muy semejante o la

seguida en otros lugares: interés teérico, intentos de aplica

s escenarios C‘O

o

2 7 I £ - . 7
cion en ambientes clinicos, su extension & otr
mo reclusorios y escueles especiales, e inveriablemente el salto

a proyectos muy elaborados en escuelas "reqguleres" de alumnos

normales; la razdn de todo esto parece ser muy clara para quie

nes trabajen en la estructuracidn de une tecnologia de la con-

ducta.

Desde los primeros reportes de estudios pioneros en

‘el uso sistemdtice de reforzamiento en salones de clase espec

les, (Zimmermen, 1962) (Patterson, 1965) los estulfios hen se _
guido & investigadores muy habiles han realirado trabajos muy
1ngenlosow. No obstante, parafraseando &l Dr. Patterson deci_

mos: "Todas estas demostrscicnes gue se han hecho, no han si

do més que eso: demostraciones; mismes que s2 han justifica=-

do mis por el interés cue han despertado por la "Modificacidn
de Conducta” que por los cambiocs gue han oneradol

{Patterson 1969).

En una escuela los asuntos gue pueden ser elegidos

para estudio, son de lo mis va-iado vy existe unz amplia gama

que requiere atencidn.

Para tener una buena escuela es necesario contar con

buenos maestros, y auncue existe un considerable nlmero de in-

vestigaciones que prueben cue ciertas técnicas de modificacidn

|
—
N
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e conductas son ntiles para cembiar nroductivemente las con-

3

2

2 investigacidn

d
ductas de los niros en las escuelnn, existe roc
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Decimos emplezr un paguete de entrenamiento cue cons—
L et . I S o S 5 g ST I | -
to de varios nrocedimientos cuc han sido IMIrenRTianc0s NOr e-

1 . - N . » 7
1Cossairt, Thompson v Rules. Usamos esta combinacion d

it

proce-

dimientos de entrenamiento con el producir mejoras rdpi-
‘das en las habilidsdes B los maestros v an la conducta de los

‘nifios en el saldn Jde clese. re~isitos que el

‘paquete de entrensmiento vretendid reunir, fucron, entre otross:

o 1.~ Que fusra un procedimiento ripide

i 2. Nue =] entrenamiento ocupars pocn tiomno de 1os maes-—

tros.

3e= Gue fuers barsto, y

4.~ GQue sus efectos fueran mis ¢ menos nermanentes,

PROBLEME

i Se exrerimentd con el fin de modelsyr cinco conductas

i

g

o s bd » - N
itiles vara el trabaijo redagogico =n todos Jjos maestreos de 1a

+ilizedos como sujetos de estudio

il
iD
1
o
5
0
0
a

m le ensefanzs primaria (de dlfs-sntes gradosi,
dos del sedo femenino y tres del masculino,. Tres educadoras,
una para cada arado del pre-escdlar, v tres moestras de Inglés.

1

En total se registrd le conducte da 11 meestros. Se recistrd
|,

i 2 7 . o o~ .

ambien a cinco nihos, escogidos #

fdt

. 3 P = . s .
amay ) ue §girvier

o

o Comao

sujetos del misro estudio.

[s]
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-pacguete de entrenami

Con 21 obieto de realizar.uns comparacidn entre es-—

cuelas, se registré la conducta de dos
de primer qrado y una de =sexto afio en
da omo prestigicsa, v diez nifios esce

’ s N
COomo Ttermine @ dmpa

ON

escuela gue sirvi

APARATOS : Un cddico de defi

CKOHOH"

3]
[ )
s

tro; tables de registrc on

juy
O
[

’ . . ’z .
as de computc v panel milimetrico,

Cinco salones, u
tres mliones, uno por cads <

En l& escuela comparativa, d

-

meestros, una maestra-

dew m ~~raen ] o
OUra 257UeLla

., considera

aidos =1 =ar, & esa misma

nicicnes vy reglas de re-

etro v hoias de registro;

no nara cada grado de
rade de pre-escolar.

os &ulas con caracteris

ticas similares a las de la vrimera escuela,

DTISERO: Se utilizd un dis

Muestreo & tiemno vy Registro por Intervaelos (10 Segundos).

Se ohtuvo una

sencia de un segundo observador, dos veces nor

PROCEDIMILNTO GENEP'L

El procedimiento general ccn

conductas. Las conductas quesﬁ selec

das fueron:

1le~ Frecuenciz de contactos.

2e= Alabos Generales

VOZ

,..1.

3e= Alabos Descrint:

. . e
(a las dos {ltimas ronductas se les

~

del masestro vy fueron)

s

confiabilidad general de

1 95 %, mediante la pre-

FERMAND o

$istid en introducir un

%

nto paLa los maestros, cue contenia cinco

Iy

cicnaron pera ser moldea

considerao como errores

Y
|
=
%
:
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DEFINICION DE LAS CONDUCTAS.

1e= FRECUENCIA DE CONTACTCS.~ Un contacto fue cual
guier comentario o contacto fisico del msestro hacia un nifio:
llamar a un nifio per su nombre y cualaguier comentario scbre el

También incluyd ‘larle matsrial al nifio, to

trabajo del mismo.

4]

carle (hacerle una caricia, abrazarlo, sostenerle la m&no, po-
nerle la meno sobre la espalda o brazo, etc.). También inclu-
ye el hablar & un qrupo de nifos, corregir el materiazl de estos
cuande el mesestro estabs junto a &1 en su escritorio o cuando
acudis &l escritorio del maestro.

La definicidn no incluyd ester de pile junto al nifid
o moviendo la cabeza en silencio, auncue hubiers un nino fren—

te al maestro.

2.~ ALZBC GENBRAL.- Un alabo general fue cualguier
contacto fisico o verbal del maestrc cue expresaba aprobacidn

‘de la conducta de un ninho en particular. Este alabo no sefa-

la o describe especificamente ninouna perte de la sjecucibn -

del nifoe

3o~ ALABC DESCRIP

-

TIVO.~ Fue cualguier aontacto ver-
ba aprobacidn de 1s oonducta especi

bal del maestro cgue expresa

~ 1

fica de un nifio, describiendo o sefialando una parte determina-

da de la ejecucidn que estd siendo alabada. (E1 alabo descrip

tivo describe o sefiala una parte e Lfica.e la buenza ejecu-
+ 7 *

cion del nifio),

0




4o~ INICIACION A LA CONDUCTA DE DISTRACCION.~ Tiene
.to) con cualquier nifio que esté distraido; si no estd viendo
su material asignado, o si no estd iéndo a2l maestro aiando és-
“te da instrucciones a la clase o al grupo & ninos que lo inclu

- yane .
5.— INICIACION A L& CONDUCTA PERTURR2ZDORA.~ Un nifio
" es perturbador aiando destruye los materiales; cuando estd fuera

de su asientc o lugar asignadoj; cuando habla s3in permisc del

.~ les sin autorizacidn; cuando platica &on otro nifio sin permi-
so; grita, llora, hace berrinches; se sienta :obre su escrito -
rio o se para sobre mu asiento; pavasea, (hace caras, imite

~al maestro, etc.).

INTRCDUCCICN DEL PAGUETE.

Se obtuve Linea Base de las cinco diversas conductas

3 7 . > - = 7 : Py
~despues de loaial el procedimiento consistic en reunir a los -

por spacio de 20 & 30 minutos antes de empezar las clases.
Se habld sobre una conducta en particulsr, so discutieron algu

nos aspettos tedricos asi oomo la cenveniencies o utilidad que

la plética se les reunia en un saldn donde habia un grupo de
ninos trabajando oon una maestra, previamente entrenada, que -
ﬁmodelaba para los demés la conducta adecuada. A continua --
" cidn, todos se dirigian a sus salones e &lase parae trabajo
‘f}egularfbl dia. Duranteel transcurso de la mafiana, los obser=—
?vadores visitaban los salones de clase donde registraban por

espacio de 30 minutos a caga maestro; wientras el observador

~lugar cuando un maestro realiza una iniciacidn (Primer contac-

" maestroj; cuando toca a otros nifios, sus escritorios o materia-

maestros durante dinco dias. Cada nafians se .discutid con 1llos

para ellos representaba & usc de esa conducta. Después de -




deqt1nado a darles retroalimentacidn (feedwbacx) con51stlo

rten; deSpues de observarsﬂ trabajo\bl mae:tro, y sobre 1a mar

cha hacer comentarios tales comot

e

“grando bastante bien, aln asi, si es posible dilemas’ alabos

‘generales; de alabos descriptivos estés muy blen...

% excelente, lo haces muy anronlddamenLe, de cua]qu1er maner
: .+ gquiero sugerir que te aproximes més a Carlitos que en este*T
. . mento esté trabsjando muy bien vy dile que aprécias como, lo ]

t& haciendo..." Este sistema perece ser muy lndlcado para

me;orar el trabajo del maestro ‘en el momento mismo en que reﬂ

112& su trabeajo. Cuando se deja pasar el tiemno entre la

e}ecuCLOn del maestro y las indicaciones cque el SuheerSOL

tiene para el trebajo de éste, todo par@ce 1nd1Ccr cue el maes}

tro no consigue 1la correccidn que nermlto me jorar rauidcmente

3

- su tr%balo.

Al finalizar le mafana, los maestros se‘réunién”nue.
vamente duran,, 10 4 15 minutos y en este tlemoo se les mosbr
ban sus ‘progresos en una graflca gue contenla solo la conduct

.que se-estaba moldeando. v

3 - N . . L

El procedimiento se repltlo durante cinco- dldS' uné

cada conducta. El maestro ignord el nnmero der conductas‘y:el

‘Fue

mlento. s6lo hasta el‘flnal que hubo de conocer»la"“
‘co conductas.

Al

- - ba superior"

Qconducta del

cada meaestro, en el que se probd la efe
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de 1a retroalimentacidn a procedimiento que
consistid en ensefar disriemente las qrificazs al maestro v -
t

doscutir con é1 los resuitados. En alqgunos casos se introdu

.jo nuevamente el paquete de entrenamiento. También se realli

zaron reqgistros con dos maestros e otra escuela, los aiales

no habian sido sometidos & entrenamiento.

RESUMEN DEL PACUETE DE ENTRENFMIENTO

1.~ Discusidn tedrica vy descrinciép de 12 conducta durante

la mafiana,

PSR-

2.- Modelamiento de 1s conductaespués de 1a discusidn ted-

rica.

3.~ Retroalimentacidn y reforzamiento dureénte el recistro.

(durante el tr:cbajo del dis)

4o- Discusidn al final de la mafiana y retroslimentacidn del

registro obtenido de la ejecucidn del maestro,

RESULTADCS

Esencielmente, nuestra investicacidn estuvo dirigi-

da & evaluar el padquete de entrenamiento; &1 mismo tiempo, -

NOTA: A continuacién daremos un recorrido sor cada una de las
gréficas gque se encuentran &l final de este capitulo. Suge-
rimos al lector ir consultendo cada gréafica al tiempo que dis-
cutimos los resultados.

El meestro de la fiqura # 1 era completamente nuevo
en lae modificacidn de conducta. Interactuakba con los estudian

o




tes -durante la mayor parte del tiempo. Useba el alabo gene-

ral el 25 % de los intervalos observados, casi nunéa usd ala=
bo descriptivo (5%) y nunca interactud con los nifios cuando
estaban distraidos o perturbandoe.

£1 entrenemiento para este weestro empezd en la ter
cera sesidn en gue se recolectarcn los datos.

Al introducir el paquete por vrimera vez, la frecuen
cia de contactos del maestro aumentd al 100%. Al aplicarse
el paquete al Alabo General, éste aumentd de 25% a 37%; subse-

uentemente se aumentd el Alabo Descriptivo.

Cuendo se completd el entreramiento se reqgresd a con

diciones de Linea Base por & dias psrs una prueba posterior.

Los contactos del maestro sge mantuvieron altos (100%)3; vnero hu

Dbo decremente en las frecuencias de iAlabo Gencral (17%) vy Ala-

bo Descripntiveo (18%).

En la siguisnte condicién se empled una psrte del -

Paguete, la retroalimentacidn dada en el salin de clase del

maestro pera investigar si ésto nodia mantener o aumentar aln
mfs las habilidades del maestro. En estas condiciones el Ala

bo General y el Descriptivo eumentercen substancialmente (27%)

Y (34%) »

Transcurridos aproximadamente dos m
entrenamiento, se volvid a obtener unz 1 ires

(fige 1); en este caso 1 maestro continGd meijorando.

Finalmente (fig. 1) sdlo para pulir las habilida-

des de nuestros mazestros, introdujimos ¢l pecuete nuevamente.

£l msestro de la fige. ? habia tenido un entrenamien

to previo pero su frecuencia de Alabos Descrirtivos aumentd



substancialmente durante el entrenamiento (42%). Durante la

prueba posterior se nota un decremento (25%) y nuevamente un

aumento durente la retreoalimentaecidn (51 y 38%) despuéds de lo

cual se mantiensa altos (50% v 41%).

1l mnestro de la fic. 3, comnlatam=nte nuevo en las

técnicas de Modificacidn de Consucia al empezsr el experimen-—
to, durante la Linea Base muy rara vez zlahaba a los nifios:
(3% v 1%). Su frecuencia en est. onduct. eumentd (22% y 17%)
su atencidn a las conductes de
el entrenamientec, y a&si se mantuvicron durente la prueba poste-
rior. Mientras se introduio el Paruéte 1z z=agunde ocasidn, en
que éste se aplicd, la mejoria en s rendimierto es notable:

75% para el

ral, v 47% para el Alabo Descriptivo.

{

La frecuencia de Contactos es significativemante més alta que
al iniciar el entrenamiento, v el meestro ex*ingue eficazmente
a2 los gue distraen y a los qﬁe perturban, Peswdos aproximada-
mente dos o tres meses, se obtuvo Linea Base re las cinco con-

ductase. Se rota una estabilided en la conducts del maestro

o

- P s . - - £
y en 1a introduccidn del Paguete, nna meioria.

maestro de la fig. 4 era vez al

entrenamiento, es una clsra demos ividad de

nuestro Paguets de IEntrenamiento: su frecuencia de Contactos

durante la Linea Base (79%) mejora sianificativamente obtenien-

do 97% durante su practica; pare 2labes v Descripti-
vos (12% v 10%) respectivamente; 1los efectos Jdel Paguete son
mucho més elocuentes (75% en ambos casns); para las conductas
de prestar stencidn a los nifios distreaidos, consicque decrecer-

las sensiblemente. Durante su {1ltimo registro, el maestro —m=

g

mantiene porcentajes significativamente meiores rnue durante la

Linea Base.




En esta gréfica cabris hscer nctar el aumento del.
Alabo Descriptivo concomitante con 21 Alabo Genersl. Esta
. . - . r4 2
interaccion ocurre con muchos de los maestros y quiza desvir
tia ligeramente nuestre demostracién de control con la Linea
Base MOltiple; perc es probablemente inevitable con dos con_

~ductas tan similares.

La maestra de la fig. 5 habls sido recientemente -
sometida al entrenamiento, sus conductas se mantienen esta _
bles en lo que se refiere a Contactos v a lcs Alabos Genera .-
les, En los Alabos Descriptivos se ncta un decremento (17%
y 12%) y un incremsnto al 38% durante la condicibén de Retro_
“alimentacién. Para las conductas de Distraido vy Perturban_

do la maestra registra bajisimo porcentaje que mantiene en

o

cero durante las (ltimas tres condicionss de su desempefio.
En la ltima introduccién del Paquete de Entrenamiento, la -
maestra consicue una notable meioria (82% de Alabo General y

80% de Alabo Descrintive)e.

)«?‘
e

En la d. 6 la maestra hebia tenido un entrena

miento previo; sin embargo, durante su nuewva practica mejora

la accidn en los Alabos Generales y Descriptivos y durante la
condicién de retroalimentacidn consigue una extraordinaria

. ' ’ = 1 -
ejecucion: 100% de Contactos, 80% en los Alabos CGenerales y

o)

87% en los klabos Descriptivos; para las conductas de Distrail

]

tuacidn de la meestra

8]

do y Perturbando mentiene el (%. La &

8!

es una excelente demostracidén de cus =21 empleo de 1a retroal;“
» mentacidén es un magnifico recurso para mantener y en alqunos

casos mejorar la ejecucidn del maestro. En efecto: no obs_
tante la admirable ejecucidn de ésta maestra al introducir una
Ultima vez el Paquete: 100% de Contactos, RA2% de Alabos Gene_

reles, 92% de Alagbos Descrgptivos vy 0% para las conductas de




Distraido y Perturbandc. Aunque esta excelente gréfica hq;

*

bla por si misma, gueremos sin embargo enfatizar que mantener

82% de Alabos Generales y 92% de Descriptivos supone un tre_ .
.. mendo esfuerzo para el maestro ya que son registrados simul_
~ tédneamente en intervalos éde 10 segs., los Alshbos Generales y

. Descriptivos.

La. figura 7 demuestra también laz efectividad de
':nuestrq,paquete de entrensmiento. Este maestro se hallaba
‘;ajeno'a las técnicas de modificacidn de conducta y no habia
" sido sometido a ningln entrenzmiento de este tipo; durante,b
f:la_Linea Base su frecuencia de contactos fué bastante buena,v
:,ejecucién gue mantiene durante las distintss condiciones del

‘registro..

B

* durante la Linea Base solamente consique el 1%, que aumenta -
“durante su entrenamiento al 40%. Parz les conductas de ”
:";Distraccién y Perturbando, el maestro consigue el 0% durante
"ﬂgel“entrenamiento. Para las condiciones de prueba posterior
i;y retroalimentacidon, el maestro consigue 100% en su frecuenm'
~cia de Contactos. En sus Blabos Generales consigue mejorias
:adurante las distintas condiciones, llegando al 57% durante la -
condicidén de retroalimentacidn. Los Alabos Descriptivos;dg

3

urante esta misma. condicidn

Q.

~crementan, manteniéndose en 30%
'fde retroalimentacién. Al ser registrado nuevamente € maes__
. tro despuésrb un periodo de tiempc gue incluyd unas vacaciones
el maestro.éonsigue casi lcos mismos porcentajes, por lo menos

" en tres de las conductas; lo que habla de la estabilidad-del.
;Qentfi“enamiento.Z Durante este Gltimo registro de Linea Base
7'se‘nota un incremento en las conductas de prestar atencién'a'

# los nifios que distraen y g,los cue perturban, cosa que podria

Y
En los Alabos Generzles el maestro obtiene el 2% - }



Fme

deberse a variantes que se presentaron y que son ajenas al ex_
_perimento: la inclusién de nuevos alumnos dentro del qrupo du
;rante un periodo de tiempo, se ausentd regularmentacﬁl grupe

durante algin tiempo en el dia, lo cue segursmente provocd al_

ghn desconcierto entre los estudiantes.

La meestro de la figs B habia tenido algln entrena

e

3 . + -
miento previo asunque sumamente breve en las tecnicas de Modifi:

—

ficacién de Conducta. Auncue su rendimierto mejora durante

la introduccidn del Paquete, la mejoria més significativa la‘m
encontramos en el decremento en la ztencidn a conductas per%qg
badoras., Sin embargo la introduccidn del Paguete de entrena_
miento en las dos {iltimas ccasiones obtiene notables mejorias

en lo relacionade con &labos general y descriptivo (86% y 87%)
acompafiado de una alta frecuencia de contactos y de porcenta _

- jes de 0% en las conductes de istraides y perturbando.

La fige. 9 corresponde & una maestrs con entrena _
miento previc por lo cual su ejecucidn durante la linea base
es bastante buena y registra un alto porcentaie (53%) para ala

bo descriptivoe. Durante 1s intrecduccidn del paquete la maes
tra presenta mejorias prchbablemente las més altas para el pri_
mer padguete de entrenamiento entre todos los maestros que fugﬁ
‘ron entrenados: 68% para alabo general, 77% nara alabo des _
-criptivo. Durante la condicidn de retroalimentacidn se obtie
ne otra excelente qréfica: (100% frecuencia de contactos, 82%
alabo general, 0% elabo descriptivo v 0% pera cenductas de

istraido v perturbande respectivamente) estableciendo de pa_
so que la condicidén de retroalimentacibén puede ser un excelen
' te procedimiento para mantener y mejorar la ejecucidn de los

‘maestros. La introduccién del paquete consigue nuevamente,

‘excepto en retrozlimentaci®h una ligera mejoria en alabos des

18




s

criptivos y generales, respecto a la (ltima linea base y a la

mayor parte de las condiciones anteriocres.

 ”dad de nuestro paqguetes una alta frecuencia de contactos;
una significativa mejoria para los alahbos generales (1% en la
1inea base, 55% en el paquete) presenténdose nuevamente mejoria
“durante esta condicidn: mayor estahilidsd que durante el pa _

gquete. En los elabos descriptivos el resultsdo también es al

La fige 10 ofrece otra demostracidn de la efectivi ;
_..-tamente significastivo: de 8 a 57%. Durante la condicidn de
- -prueba posterior, nuevamente mejcra la ejecucifn de la maestra

para las conductas de distraido vy perturbandc:; su actuacién

.debe calificarse como excelente, nuevamente encontramos una in

<.: teraccidn, correlacidn entre los alsbos generales y desdripti

vos al ser introducida la conducta de zlabo geznerals

Esta gré&fica demuestra una vez més la efectividad

¢ del paquete. Pensamos que dificilmente pueda obtener un maes

" tro mejores ejecuciones en sclo 7 u 8 horas de trabajo.

La figs. 11 representa el trabsjc de una maestra

fo - .que habla tenido algin entrenamisnteo previo. Como en los ca

5
. © 77 sos anteriores la maestra presenta en la intraduccidn del pa
BT ¢ .. guete mejorias en su ejecucidn como se nota a través de toda

+1la gréfica. Obtiene durante la intrcduccién del Paquete por
L filtima vez una extraordinaria.gréfica comc resultado de su eje
" cucidbns 100% de contactos, 87% de Alabos Generales, 90% de

Alabos Descriptivos y 0% para las conductas de Distraido o Per

furbandos sin duda alguna, tenemos en la actividad de esta

© maestra, una excelente garantia de educacidn para los alumnosi




Con el propbsitc de ver como repercutia la ejecucién
de los maestros sobre la de los estudiantes quienes son, en ﬁ}
tima instancia,>el objeto Gltimo de nuestro entrenamiento a
los maestros, obtuvimos datos para tres conductas: nifios dis
traidos, nifios que perturbaban y nifios trabajando; se obtuvo
la 1inea base de su conducta y se fueron registrando durante _

las distintas condiciones que los maestros fueron reglstrados.

Empezamos a observar mejorias en los porcentajes de
los intervalos en que los nifios trezbeajaban, aln antes de que
se completara el entrenamiento. La mejoria va progresando
significativamente después de 1la Lines Base hasta llegar a la
Gltima condicidn sn . que se introduce el Paquete por Gltima
vez, Se consiguid casi el 100% de nifios trabajando. Si ob_

.

servamos la grafic

)

de abajo hacia arriba, en lz (ltima condi

cién habremos de notar la sensible disminucién de los nifios

que perturban asi como también de los gue distraen. Analizan

do esta gréfica, no es dificil ver cOmo atecta la conducta de
los nifios las mejorias observadas en las graficas de los maes

trosa

2

En la fig. 13 encontramos los promedios de otro
grupe de nifios: eés notable el decremento de la conducta de

Distraccidn vy Perturbando de los nifics.

Posiblemente nuestros meestros habrian mejorado &

través del tiempo, si huebieran permanedido en la condicidn de

Linea Base, £&sta resultaba una interrogacidén importante para

todo el contexte de nuestro entrenamiento,. Nosotros dudéba-

mos de esta mejoria con el paso del tiempo; <cin embargo, més
kA

e

importante que las inferencias que pudiéramcs hacer, eran 1los

datos que pudiéran cbtenersc. Hicimos arreglos para recabar
g P : C

‘datos sobre las conductas gle otros maestros en otra escuela -

particular de la ciudad de Méxicc.

—~
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En la fig. 14 encontramos

"

»qistros de conducta

corraspondientes a
ismzs condiciones que
lo hicieron para meaestros gque recibleron entrenamiento. A di

cho maestro se le reqgistrd durante una semana durante el mes

‘de septiembre, una en diciembre y unz semena durante enero.

0

La estebilidad en los promedios de las diferentes conductas en
pericdos de tiempo relativamente sepsrados unos de otres, ha _
bla de dos cosas fundamentalmente; de lcs balocs corcentajes
en las tres primeras conductas gue deben ser altos, y de los

altos en las dos (ltimas conductas, especialmente en la de Per

3

[
N

turbando; no asi en 1a de distraido debiendc nmermanecer estos

romedics muy bajose.
¥ _

La fig. 15 corresponde & los registros del maes

~ - . . . -
tro de 6c. afio de la misma escuela, nue sirvid como comparacidn

1 > . & . - I d - .
Se repetia 1s situscion anterior v 1a grifica h # por si mis

En conclusidn, pensamos que disronemos de un procedi

mierto cue incrementa ccontiabhlemente 1a frecusnc con que 10s
maestros alzkan el trabajo de su nifios. Auncue 2lgunas veces
hemos tratado con frecuencia muy beajss de etencion a conductas
de distraccidn y nerturbacidn. Los mismos procedimientos pa_

recen sar efectivos pera reducir estas conductas en maestros,

para guienes esto representz un problema.

Se hen presentado modificacicnesz favorables en las
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estrechamanit> con 10s cam

bios en las siecucionszs de los maestres.

A

Para algunos de nuestros maestros estos cembios en

4
R
i

sus ejecuciones parecen mant@herse en neriodos considerables

de tiempo.

11
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i las ejecucidnes disminuyen Con el tiempo, un sen
cillo procedimiento de retroalimentscidn par.ce adecuado para

recupararlas v mantererlas.

’ - £
Aungue nosotres aun no comnrendemos el fenomeno, pa
rece ser que les repetidas exposiciones s los procedimientos
del pagquete de entrensmiento, producen mejoras sucasives en las

ejecuciones casi ¢

del raguete, llevare a las ejecuciones a

. ’ - . -
Una segunda expesicion puede llevarlas = un mivel n

estabilide

2

o

Estos

3

ente baratos v

cuandc mucho nara cada C&8S0.

Fuestos en juego todes los anteriores elementos al

-

s DOde decir gue realnernte nuestros

{3}
8]
=
i
O )
2
n
ST

maestros usan t

et 1A onse

flanza.
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