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SICED 3.0

INTRODUCCION

Las nuevas Tecnologias de Informacion han permitido acelerar el flujo de la
comunicacién entre personas y organizaciones, la creciente necesidad de tener
informacion oportuna es vital en cualquier lugar.

Por ésta razon surge la idea de tener un cambio en la forma hacer los procesos
diarios, para ser mas eficientes en los flujos del departamento de Comercializacion

Editorial de la Secretaria de Divulgacion y Fomento Editorial.

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
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MARCO REFERENCIAL

Justificacion / Propdsito

El Departamento de Publicaciones y Fomento Editorial de la Secretaria de
Divulgacion y Fomento Editorial, se desea desarrollar un sistema que facilite toda la
administracion de las ventas y distribucion de ejemplares, y permita que la
informacion siempre que sea requerida esté disponible.

Requiere un control 6ptimo y al dia de las ventas de revistas, organizar la distribuciéon
de su envio, optimizacion del proceso de administracion de suscripciones, el registro
de los ingresos derivados de las ventas de suscripciones y revista, ademas de

automatizar reportes que muestran informacion actualizada siempre que se requiera.

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
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SICED 3.0

Descripcion del Producto

El registro de las ventas y distribucion de ejemplares de revistas y suscripciones se
lleva a cabo manualmente en hojas de calculo y procesador de texto, por lo que no
existe un control en la informacion.

No hay una forma de obtener informacioén de ventas o stock de inventario de una
forma eficaz y oportuna.

La elaboracion de la etiquetas para distribuir las revistas muchas veces no concuerda
con los clientes que tienen su suscripcidn activa y hay muchos errores en el envio.
No pueden abastecer sus almacenes cuando se necesitan, no tienen un control
preciso de las ventas y los envios son erroneos por la falta de control en los

vencimientos de las suscripciones.

Por lo cual el proceso de administracion en el departamento de Comercializacién
Editorial de la Secretaria de Divulgacion y Fomento Editorial es muy lento e
ineficiente, ademéas de requerir mas personal del necesario y tener una pérdida muy

grande de tiempo.

Entregables Finales

. Sistema nuevo y adaptado, con las funcionalidades necesarias.

. Interfaz amigable y que facilite la realizacion de las tareas de una forma
eficiente.

. Toda la documentacién del proyecto.

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
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Informacién Historica

El registro de las ventas y distribucion de ejemplares de revistas se lleva a cabo

manualmente en hojas de célculo, por lo que no existe un control en la informacién.

No hay una forma de obtener informacioén de ventas o stock de inventario de una

forma eficaz y oportuna.

La elaboracion de la etiquetas para distribuir las revistas muchas veces no concuerda

con los clientes que tienen su suscripcidon activa y hay muchos errores en el envio.

- Informacion de las ventas, facturas, recibo y reportes.

- Flujo de los procedimientos.

Supuestos

El sistema esta dirigido para el personal encargado de cada revista que es editada
en la Facultad de Contaduria y Administracion a través del departamento de
Comercializacion Editorial de la Secretaria de Divulgacion y Fomento Editorial, entre

las principales actividades a realizar son:
. Administracion de suscripciones y publicaciones que son vendidas
. Registrar Suscripciones y Ventas de revistas.
- Registro usuarios que obtienen una suscripcion o publicacion digital
- Control de tiraje
- Propuesta de tiraje para cada publicacion

- Administracion de suscriptores

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
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SICED 3.0

- Altas
- Organizacién de envios de revistas
- Reportes de suscripciones
- Control de ingresos
- Tipo de Ingresos

- Reportes de ingresos

Restricciones

e Franqueo postal de etiquetas

e Calcular el peso de las revistas

e Registrar a los suscriptores del formato electronico directamente en el portal de
las revistas

e Integrar automaticamente la informacion de ventas procedentes de la tienda

electrénica

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
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SICED 3.0

Diagrama de Charter

Minuta de Inicio [y

SISTEMA DE COMERCIALIZACION EDITORIAL SICED

Reunién de Usuarios No. 1

Fecha Inicio Fin Prox. Junta |Hora Elaboré
Lisset Martinez
17-08-10 12:00 p.m. 02:00 p.m. 18-09-10 11:30 a.m. .
Tapia
Objetivo Ubicacién
Inicio de Proyecto Sala de juntas CIFCA
Asistentes Puesto CLAVE Departamento
Maria del Carmen Jefe del Departamento de D Secretaria de Divulgacion y
Marquez Gonzélez Publicaciones y Fomento Editorial Fomento Editorial
Dora Alicia Reyes Responsable del Area de Soportes RS Secretaria de Divulgacion y
Echegaray Electronicos Fomento Editorial
Maria Catalina Carifio 3 o Secretaria de Divulgacion y
) Apoyo al area de soportes electrénicos AS o
Vézquez Fomento Editorial
o Departamento de Comercializacion Secretaria de Divulgacion y
Hilaria NUfiez Mendoza DC
Editorial Fomento Editorial
Hugo Diaz Garcia Jefe de Sistemas JS Centro de Informatica
Lisset Martinez Tapia Servicio Social SC Centro de Informatica

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
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No | Descripcion

e Este proyecto incluye la realizacién de un sistema nuevo para la administracion de
Secretaria de Divulgacion y Fomento Editorial, que en sustitucién de los
procedimientos actuales realizara de manera eficaz, rapida y oportuna.

e El sistema deberd entregarse dentro del tiempo establecido. Teniendo en
consideracion imprevistos que pudieran llegar a presentarse durante la realizacién

11 del SICED.

e Al término de diez meses debera estar funcionando para los principales
interesados, refiriéndonos a los administradores de las revistas.

e EIl sistema tiene como meta realizar las actividades cotidianas en procesos

rapidos que permitan un flujo de informacion eficiente. RS
e No debera ser dificil la adaptacion de los usuarios al sistema.
e La funcionalidad del sistema debera ser sencilla y facil de entender.
e El sistema deberd hacer de manera precisa Unicamente las actividades para lo
gue esta orientada.
1-2 | * Laadaptabilidad al sistema debera ser accesible al nuevo usuario que va a utilizar
una nueva herramienta. Evitando perdida de informacién o alguna dependencia al
antiguo procedimiento.
e Se espera el sistema agrade y realmente facilite las actividades diarias que se oS
realizan de manera manual.
e El sistema contara con la informacién necesaria para administrar el area de
Soportes electronicos.
1-3 | ® Asesoria sobre el manejo de una nueva herramienta para que el sistema sea bien
aceptado.
e Debera el sistema ser aprobado para iniciar su funcionamiento y obtener los AS
resultados esperados.
e Este proyecto puede ser punta de referencia para motivar a las areas que tienen
1-4 relacion directa con esta secretaria para iniciar en la automatizacion de sus JS

procesos Yy facilitar la obtencién de informacién que permita una correcta toma de
decisiones.

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
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SICED 3.0

e El sistema debera ser aprobado por los principales usuarios. Es necesario que el
centro de Informatica valide especificaciones técnicas.

e El proyecto debera terminarse sin sobrepasar el tiempo, teniendo claros los limites

1-5 del sistema, evitando alteraciones en el sistema en etapas avanzadas. Debe

existir una comunicacion directa con los usuarios para entender las necesidades y

gue estas sean cubiertas de la manera mas adecuada. Se pretende que el usuario

al término del desarrollo del sistema quedo completamente con los resultados s¢

obtenidos, de la misma forma que el sistema cumpla todas las expectativas.

Expectativas

Mapa mental: Involucrados y expectativas del caso

Contar con las herramientas necesarias que
faciliten los procedimientos
Ser funcional y haber cubierto los SICED - : "
requerimientos del cliente Lisset Martinez Tapia

Servicio Social
Migracién eficiente

No afectar a usuarios — Cambio

Cumplir con los objetivos completos
Procedimientos mas eficaces basados en el
Automatizar el Departamento — SICED Hugo Diaz Garcia uso de Tecnologias de Informacion
Adaptabilidad para los usuarios Jefe de Sistemas ‘j';;:%’eI‘“;g:::gr'&ﬂfz’;apﬁﬁ:aﬁi':::sgya SICED |- oma de deckiones oportuna
No existir pérdida de informacion ~— Cambio Fomento Editorial ek o ol
Actualizar los métodos de ventas
Cambio
Automatizar el proceso de la informacién de
ventas
Manejo de la informacion rapido
Facilitar la obtencion de reportes en el laria NOA
momento requerido SICED Hilaria Nunez Mendoza
Departamento de
Comercializacion Editorial
Conocimiento total el funcionamiento y
manejo del sistema
Cambio
No afectar los procesos de las suscripciones
EXPECTATIVAS
Contar con acceso a las publicaciones
Control tangible de esa informacién
SICED
Maria Catalina Carifio Vazquez Disponibilidad en el momento que se necesite

Apoyo al drea de soportes electronicos
Buena adaptacion al sistema

Cambio - Obtencién de la informacion mas rapida

Facilitar las actividades cotidianas
Permitir la automatizacion del fiujo de informacion.

- SICED | Acelerar los procesos
Dora Alicia Reyes Echeagaray ”
ResponuasleideiireatioScporn Conocer informacién que seré dtil para el
L o desarrollo del drea
Electrénicos
No afectar relaciones con clientes

Cambio " il
No disminuir la productividad

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
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SICED 3.0

Inv. SICED Cambio
JD Contar con procedimientos mas eficaces basados|e Actualizar los métodos
_ en el uso de Tecnologias de Informacién para la de ventas en el
Lic. Ma. del L . L
realizacion de las actividades diarias. Departamento.
Carmen .
i La toma de decisiones oportuna con base en
Marquez o . )
) estadisticas confiables y al dia.
Gonzalez
RS Actualizar al Departamento de Publicaciones yle No afectar relaciones
o Fomento Editorial con un sistema que facilite las con clientes.
Dora Alicia . . . o L
actividades cotidianas y permita la automatizacionje No disminuir la
Reyes : : g
del flujo de informacion. productividad.
Echegaray . L
Acelerar los procesos y conocer informacion que
sera util para el desarrollo de ésta area.
AS Garantizar que los usuarios del Departamento,le Buena adaptacion al

Maria Catalina

Cariflo Vazquez

especificamente en el &rea de Soportes Electrénicos
cuenten con acceso a las publicaciones y exista un
control tangible de esa informacién

Disponibilidad en el momento que se necesite.

sistema.
Obtencién de la

informaciéon mas rapida

DC

Hilaria NUfiez

Automatizar el proceso de la informacion referente a

las ventas, teniendo como prioridad las

suscripciones a las revistas que el Departamento de

Conocimiento total del
funcionamiento y

manejo del sistema.

Mendoza L L
Publicaciones y Fomento Editorial tiene a su cargo. |e¢ No afectar los procesos
de las suscripciones.
El manejo de la informacién sea rapido y facilite la
obtencién de reportes en el momento requerido.
JS Cumplir con los objetivos completos. e No existir pérdida de
i Automatizar el Departamento. informacion.
Hugo Diaz .
) e Adaptabilidad para los
Garcia

usuarios

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
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SICED 3.0

DECLARACION DE LA VISION

Objetivo del Sistema

Sustituir el proceso actual de registro de ventas y distribucién de ejemplares que se
lleva a cabo manualmente ingresando la informacién de facturas u otro registro por
un sistema automatizado que permita registrar ventas asi como almacenar la

informacion de su distribucién, estando siempre esté actualizado.

Ademas proporcionara reportes cada vez que estos se requieran acerca del stock y

ventas diario, semanal, mensual, etc.

Alcance

El sistema esta dirigido para el personal encargado de cada revista que es editada
en la Facultad de Contaduria y Administracion a través del departamento de
Comercializacion Editorial de la Secretaria de Divulgacion y Fomento Editorial, entre

las principales actividades a realizar son:

Administracion de suscripciones y publicaciones que son vendidas

e Registrar Ventas
¢ Registro usuarios que obtienen una suscripcion o publicacion digital
e Control de distribucion de ejemplares
o Entradas y salidas de almacén
e Administracion de suscriptores
o Altas
o Organizacion de envios de revistas

o Reportes de suscripciones

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
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SICED 3.0

e Control de ingresos
o Tipo de Ingresos

o Reportes de ingresos

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
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ARQUITECTURA CONCEPTUAL

Factores Criticos

- La informacion debe estar disponible en la forma como sea solicitada y en el
momento preciso evitando cualquier tipo de ambigtiedad (Oportuna y

confiable).

- El sistema serd intuitivo para usuarios con conocimientos béasicos de
computacion para facilitar su uso (Interfaz amigable). Asegurar que los datos
ingresados por el usuario son privados y no habra modificacién alguna
(Seguridad).

- El ingreso de todos los datos sera rapida y segura, brindando satisfaccion a

los usuarios sobre la disponibilidad de su informacion.

- Los usuarios solo deben tener una revista a su cargo para la Administracion

de la Revista.

Escenario Operacional

o JDK 1.6 [2]

Java es un lenguaje de programacion desarrollado por ingenieros de Sun
Microsystems. Es un lenguaje orientado a objetos y disefiado para la ejecucion en
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multiples plataformas sin requerir la recompilacion del codigo fuente para cada
plataforma. Aunque Java puede ser compilado como un programa nativo, se le
puede atribuir una buena parte de su popularidad a su portabilidad y otras
caracteristicas como la recoleccion de basura. Para hacer posible la independencia
de plataforma, el compilador de Java compila el codigo Java a una representacion
intermedia denominada "bytecode Java" el cual se ejecuta en un JRE (Java Runtime

Environment, Entorno de Ejecucién Java) y no directamente en el Sistema Operativo.

Para poder ejecutar "bytecode" Java, hace falta tener instalado un entorno de
ejecucion Java o JRE (por Java Runtime Environment). EI JRE proporciona unas
librerias béasicas, una maquina virtual Java para la plataforma instalada y plugins
para navegadores, entre otras cosas. Un kit de desarrollo Java o JDK (por Java
Development Kit) agrega herramientas para programacion, como un compilador para
bytecode y un depurador ("debugger").

o Framework de desarrollo Java Server Faces 1.13

Es un Framework de interfaz de componentes de usuarios del lado del servidor para
las aplicaciones Web basadas en la tecnologia Java. Los principales componentes

de la tecnologia JSF son:

Una API para representar componentes de Interfaz de Usuario (UI) y gestionar

su estado.

- Manejar eventos, validar en el servidor y conversion de datos.

- Definir la navegacion de paginas.

- Soporte de internacionalizacion y accesibilidad.

- Dos librerias de etiquetas JSP personalizadas para expresar componentes en

una pagina JSP y enlazar los componentes a objetos del servidor.

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
14



SICED 3.0

El modelo de programacion bien definido y las librerias de etiquetas facilitan la
construccion y mantenimiento de las aplicaciones Web con Interfaces de Usuario (Ul)

de servidor.

JSF es una especificacion desarrollada por la Java Community Process. Actualmente

existen tres versiones de esta especificacion:
= JSF 1.0 (11-03-2004)
= JSF 1.1 (27-05-2004) — Especificacion JSR-127 4
= JSF 1.2 (11-05-2006) — Especificacion JSR-252;s

Hoy en dia se encuentran disponibles varias implementaciones de JSF, sin embargo
la mas extendida es Apache MyFaces. Esta es la implementacién mas usada.

Actualmente implementa la version 1.2 de la especificaciéon JSF.

Existen numerosas ventajas que hacen que JSF sea una tecnologia apropiada para

el desarrollo de aplicaciones Web:

Una de las grandes ventajas de la tecnologia Java Server Faces es que ofrece una
clara separacion entre el comportamiento y la presentacion. Las aplicaciones Web
construidas con tecnologia JSP conseguian parcialmente esta separacion. Sin
embargo, una aplicacion JSP no puede mapear peticiones HTTP al manejo de
eventos especificos de componentes 0 manejar elementos Ul como objetos con

estado en el servidor.

La tecnologia Java Server Faces permite construir aplicaciones Web que
implementan una separacion entre el comportamiento y la presentacion
tradicionalmente ofrecida por arquitectura Ul del lado del cliente. JSF se hace facil de

usar al aislar al desarrollador del API de Servlet.

La separacion de la l6gica de la presentacion también le permite a cada miembro del
equipo de desarrollo de una aplicacion Web enfocarse en su parte del proceso de
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desarrollo, y proporciona un sencillo modelo de programacién para enlazar todas las

piezas.

Java Server Faces ofrece una gran cantidad de componentes opensource para las
funcionalidades que se necesiten. La tecnologia JavaServer Faces proporciona una
rica arquitectura para manejar el estado de los componentes, procesar los datos,
validar la entrada del usuario, y manejar eventos. Ademas, ofrece una rapida

adaptacién para nuevos desarrolladores.
o IDE de desarrollo Eclipse 3.x

Eclipse es una comunidad open source, la cual sus proyectos estdn enfocados en la
construccion de plataformas de desarrollo abiertas que contengan frameworks,
herramientas y runtime para construccion, despliegue y administracion del software a
lo largo del ciclo de vida. La Fundacion Eclipse no es una organizacion con fines de
lucro ya que la comunidad respalda los proyectos de Eclipse y ayuda a cultivar la
comunidad de open source y un ambiente de productos de servicios completos. El
Proyecto Eclipse fue originalmente creado por IBM en Noviembre de 2001 y ayudado
por un consorcio de proveedores de software.

Eclipse es principalmente una plataforma de programacion, usada para crear
entornos integrados de desarrollo (del Inglés IDE).

IDE de desarrollo Eclipse fue desarrollado originalmente por IBM como el sucesor de
su familia de herramientas para VisualAge. Eclipse es ahora desarrollado por la
Fundacion Eclipse, una organizacion independiente sin animo de lucro que fomenta

una comunidad de codigo abierto. [7
o Base de Datos MySQL 5.1

MySQL, el sistema de gestion de bases de datos SQL Open Source mas popular, lo
desarrolla, distribuye y soporta MySQL AB. MySQL AB es una compafiia comercial,
fundada por los desarrolladores de MySQL. Es una comparfiia Open Source de
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segunda generacion que une los valores y metodologia Open Source con un exitoso

modelo de negocio.
e MySQL es un sistema de gestion de bases de datos

Una base de datos es una coleccion estructurada de datos. Para afadir, acceder, y
procesar los datos almacenados en una base de datos, necesita un sistema de

gestién de base de datos como MySQL Server.
e MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacionales

Una base de datos relacional almacena datos en tablas separadas en lugar de poner
todos los datos en un gran almacén. Esto afiade velocidad y flexibilidad. La parte
SQL de "MySQL" se refiere a "Structured Query Language". SQL es el lenguaje
estandarizado mas comun para acceder a bases de datos y esta definido por el
estandar ANSI/ISO SQL. El estandar SQL ha evolucionado desde 1986 y existen
varias versiones. En este manual, "SQL-92" se refiere al estdndar del 1992, "SQL.:
1999" se refiere a la version del 1999, y "SQL: 2003" se refiere a la version actual del
estandar. Usamos la frase "el estandar SQL" para referirnos a la version actual de
SQL.

e MySQL software es Open Source.

Open Source significa que es posible para cualquiera usar y modificar el software.
Cualquiera puede bajar el software MySQL desde Internet y usarlo sin pagar nada. Si
lo desea, puede estudiar el cédigo fuente y cambiarlo para adaptarlo a sus

necesidades. El software MySQL usa la licencia GPL (GNU General Public License).
e MySQL Server trabaja en entornos cliente/servidor o incrustados

El software de bases de datos MySQL es un sistema cliente/servidor que consiste en
un servidor SQL multi-hilos que trabaja con diferentes backends, programas y
bibliotecas cliente, herramientas administrativas y un amplio abanico de interfaces de

programacion para aplicaciones (APIs).
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También proporcionamos el MySQL Server como biblioteca incrustada multi-hilos
que puede hacer referencia en su aplicacion para obtener un producto mas pequerio,

rapido y facil de administrar.
o Cliente SQL Squirrel 3.1g

SQuirreL es una aplicacion gréfica programada en Java que permite visualizar y
manejar facilmente la estructura de una base de datos JDBC. Se puede ejecutar

comandos sql, ver la estructura de la base de datos en formato arbol, etc.

Cada motor de base de datos trae consigo su consola (Query Analyzer de MS-
SQL2000, SQL Advantage para Sybase, etc.) para conectarse a sus bases; y cuando
tenemos mas de un motor de base de datos entre nuestras fuentes y destinos de
datos entonces debemos cambiarnos de consola cada vez que queremos revisar
estas bases, para eso existen los multiclientes para tener en una interfaz de usuario

los diferentes motores que estemos usando. [1q)
o Server Apache Tomcat 611

Tomcat es el servidor Web mas utilizado a la hora de trabajar con Java en entornos
web. Es una implementacién completamente funcional de los estandares de JSP y
Servlets. Puede describirse como el manejador de las peticiones de JSP y Servlets
recibidas por servidores Web populares, como el servidor Apache HTTP de la
Fundacion de software de Apache o el servidor Microsoft Internet Information Server
(IIS). Tomcat esta integrado en la implementacion de referencia Java 2 Enterprise
Edition (J2EE) de Sun Microsystems.

Tomcat es mantenido y desarrollado por miembros de la Apache Software
Foundation y voluntarios independientes. Los usuarios disponen de libre acceso a su
codigo fuente y a su forma binaria en los términos establecidos en la Apache
Software Licence. Las primeras distribuciones de Tomcat fueron las versiones 3.0.x.

Las versiones mas recientes son las 6.x, que implementan las especificaciones de
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Servlet 2.5 y de JSP 2.1. A partir de la version 4.0, Jakarta Tomcat utiliza el

contenedor de servlets Catalina. [12]

Matriz de Riesgo

Riesgo

Posibles soluciones

Responsable

El usuario no conoce sus

datos de acceso

Se proporcionara nueva informacién

para ese registro.

Administrador

Equipo informatico

(maguinas) insuficiente,

descompuesto u obsoleto

Actualizacién de los equipo a los que
tienen acceso los responsables y el

administrador

Centro de Informatica de la
Facultad de Contaduria y

Administracion

Equipo informético del | Realizar desinfeccion del equipo | Centro de Informética de la
administrador o} del | dafiado Facultad de Contaduria y
responsable se infecte de Administracién

virus

No cumplir con todos los Planear una nueva etapa para la | Encargado

requerimientos continuidad del sistema

Que no se cuenten con los Utilizar una herramienta que sea mas | Encargado

conocimientos necesarios familiar

para el desarrollo del

sistema.

Caida del servidor durante el | Esperar a que se restablezca el | Centro de Informatica de la
registro de informacion servicio; los datos que hasta el | Facultad de Contaduria y

momento se hayan ingresado quedaran

respaldados en la base de datos.

Administracion

Datos en el sistema no

corresponden a los reales

Se debe eliminar los datos incorrectos y
la informacién deber4 ser cargada

correctamente

Administrador
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Lista de Eventos

Administrador

1. Ingresa desde un equipo con conexion a Internet una ruta de acceso
2. Se autentifica con su nombre de usuario y su contrasenia.

3. Se desplegara la pantalla principal en el menu de opciones.
Sesion “Administrador Usuarios”

1. Encargado “Agregar’. dara de alta un encargado ingresando sus datos
personales (nombre, apellido paterno, apellido materno, RFC, CURP, sexo,
fecha de nacimiento, rol, revista(s) asignada, nombre de usuario y contrasenfa.

2. Encargado “Eliminar”: seleccionara el usuario que desea dar de baja.
Encargado “Actualizar”: permite cambiar informacién referente a cualquier

encargado que esté dado de alta.
Sesion “Administraciéon de Producto”

1. Definir Publicacion

a. “Agregar”: ingresar informacion de la revista (nimero de la publicacion,
fecha de la publicacién y precio de la publicacién).

b. “Eliminar’: se elimina toda la informaciéon de una publicacién que fue
registrada.

c. “Actualizar”: muestra las publicaciones que estan registradas
actualmente en el sistema y cambia algin dato de una publicacion que
fue registrada.

2. Definir Suscripcion

a. “Agregar’: se ingresa informacion referente a una nueva suscripcion

gue se pondra a la venta.

b. “Eliminar’: da de baja una suscripcién que no estara a la venta.
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c. “Actualizar”. muestra la informacion de las suscripciones que estan

dadas de alta y serd modificada.
Sesion “Administracion Revista”

1. Registrar Suscripcion
a. “Registrar Suscripcién”™. se crea un nuevo registro de suscripcion,
complementada con la informacion de un cliente que esta registrado en
el sistema o si no lo registra, asi como informacién de la suscripcion
que compra el cliente. Ademas imprime la factura con los datos
registrados. También permite la renovacion de una suscripcion, se crea
un nuevo registro de una suscripcidn que vencid, se complementa la
informacion de un cliente que esta registrado, asi como informacién de
la suscripcion que renueva el cliente, imprimiendo la factura con los
datos registrados.
2. Venta Ejemplar
a. “Venta Ejemplar”. se crea una nueva venta de una publicacion,
complementada con la informacién de un cliente que esté registrado en
el sistema o si no lo registra, asi como informacion de la publicacion
gue compra el cliente. Imprime la factura con los datos registrados.
3. Distribuir Revista
a. “Registrar distribucion”: se agrega la cantidad de ejemplares que seran
distribuidos de cada publicacion nueva. Se muestra informacion
completa referente a las ventas de suscripciones o ejemplares Unicos
qgue fueron vendidos, asi como los ejemplares que deben estar en el
almaceén. Es una propuesta de tiraje que se realiza antes de iniciar la
distribucion y con el tiempo se va actualizando.
4. Etiquetas
a. “Imprimir”: Genera una lista de etiquetas de los suscriptores que estan
activos, verificando fechas de vencimiento de su suscripcion, para que

sean enviadas al domicilio del cliente.
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b. “Imprimir etiqueta unica”. Muestra la informaciéon requerida para la
impresion de etigueta para una venta de los suscriptores que estan
activos, verificando fechas de vencimiento de su suscripcion, para ser
enviada al domicilio del cliente.

5. Reporte

a. “Registros de Recibos Oficiales - Diario”: genera un informe especifico
de un dia seleccionado.

b. “Relacion de Ingresos Extraordinarios - Mensual”: genera un informe

especifico de un mes seleccionado.
Sesion “Usuarios Digital”

6. Digital
a. “Agregar”: se ingresa el login y password de los nuevos usuarios que
han realizado una compra de publicacion o suscripcion digital.
b. “Actualizar’: muestra la informacion de los usuarios que tienen login y

password y pueden ser modificados.
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Planeacién del Proyecto

Esta es una de las etapas iniciales en donde son delimitadas todas aquellas
actividades y responsabilidades necesarias para organizar adecuadamente el
proyecto.

Implica que cada una de las tareas que componen nuestro proyecto deberan estar
bien definidas con el fin de identificar y conocer todos los aspectos y elementos
importantes, y a su vez poder aplicar buenos métodos de control que permitan llevar

a cabo el proyecto de la mejor manera. ANEXO Il
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ANALISIS

La utilizacién de técnicas para modelar procesos de negocio y estructuras de datos
del mundo real aplicadas al lenguaje orientado a objetos, con el fin de conceptualizar

analisis, disefio y sobretodo en la implementacién de aplicaciones informaticas.

La metodologia de modelado integra conceptualmente representaciones funcionales,
de despliegue y realizacion para sistemas orientados a objetos que tienen este
lenguaje como estandar de modelado, y asi mismo ser soportada por herramientas

comunes.

La metodologia que se propone se ha definido como una parte del entorno de
analisis y disefio de sistemas como una herramienta de generacion de modelos un

sistema orientado a objetos.

El Lenguaje de Modelado Unificado (UML), es un lenguaje grafico para visualizar,
especificar, construir y documentar los artefactos de un completo sistema de

software.
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UML ofrece una forma estandar para realizar prototipos de sistema, que incluyen
temas conceptuales asi como proceso de negocio y funcionalidades del sistema.
También declaracion de lenguaje de programacion, base de datos y componentes de

software reutilizables. 13

Se puede aplicar en el desarrollo de software entregando gran variedad de formas
para dar soporte a una metodologia de desarrollo de software (tal como el Proceso
Unificado Racional o RUP), pero no especifica en si mismo qué metodologia o

proceso usar.

UML no puede compararse con la programacién estructurada, pues UML significa
Lenguaje Unificado de Modelado, no es programacién, solo se diagrama la realidad
de una utilizacién en un requerimiento. Mientras que, programaciéon estructurada, es
una forma de programar como lo es la orientacibn a objetos, sin embargo, la
programacién orientada a objetos viene siendo un complemento perfecto de UML,

pero no por eso se toma UML sélo para lenguajes orientados a objetos.
UML 2.0 define 13 tipos de diagramas basicos divididos en dos campos generales:

- Diagramas de Modelado Estructural: definen arquitectura estética del modelo
(clases, objetos, interfaces y componentes fisicos) y modelan las relaciones y

dependencias entre elementos.

- Diagramas de Modelado de Comportamiento: muestran las interacciones y
diferentes estados en un modelo que esta en ejecucion. Representa la forma en
como el sistema actia en un escenario, observando los efectos de operaciones o

eventos, incluyendo sus resultados. [14]
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Modelo de Casos De Uso

Un modelo de caso de uso describe la funcionalidad propuesta de un nuevo sistema.

Representa de forma general la interaccién que existe entre un usuario y el sistema.

Permite las relaciones entre casos de uso que podrian Incluir la funcionalidad de de

otras partes como su proceso normal. [13]
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Diagrama General

System

/
Definir Suscripcion
\

Administrar Usuarios Digital

Administrador

Usuario

i

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
26



SICED 3.0

Diagrama de Casos de Uso

Diagrama Especifico - Autorizar Usuario

- Autorizar Usuario (Agregar / Eliminar / Actualizar)

Administrador Usuario
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Descripcion - Autorizar Usuario

Especificacion del caso de uso: Autorizar Usuario

Breve Descripcion

Permite al Administrador crear y establecer los atributos de un Usuario que va utilizar el SICED. Este
actor proporcionara informacion general de los Usuarios (Nombre de las Revistas que va administrar,
Nombre, Apellido Paterno, Apellido Materno, RFC, CURP, Sexo, Fecha de Nacimiento, Rol, Log in y

Password).

Actores

1. Actor Primario. Administrador (Rol: Administracion Usuarios).
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Flujo de Eventos
1. Flujo Bésico

1.1 AGREGAR USUARIO

Una vez que el Administrador accede, se le despliega una interfaz basada en la funcionalidad a la
gue tiene acceso segun su rol; en este modulo, las disponibles para este actor son: Nuevo,
Actualizar y Eliminar (se le provee una herramienta dénde muestra todos los usuarios registrados

en caso de las dos Ultimas opciones). Para este caso de uso se escoge Nuevo Usuario.

1.2 PROPORCIONAR DATOS DEL USUARIO

El Administrador proporciona lo siguientes datos: Nombre, Apellido Paterno, Apellido Materno,
RFC, CURP, Log in y Password.

Selecciona el Nombre de las Revistas que va administrar, su Sexo, Fecha de Nacimiento y Rol.

1.3 AGREGAR NUEVO USUARIO / ENVIAR

El Administrador elige Enviar. Una vez que esta accion se haya hecho, el sistema autométicamente
guarda los datos que se ingresaron del usuario, siempre y cuando haya proporcionado los campos

obligatorios. Se muestra un mensaje de éxito en el registro. El caso de uso termina con esta accion.

2. Flujos Alternativos

2.1 ACTUALIZAR DATOS DE UN USUARIO

En el flujo basico de USUARIO, una suscripcidon que ya ha sido creado y el administrador elige
ACTUALIZAR.

Mediante el uso de una herramienta de busqueda, el usuario selecciona que usuario va a actualizar.
Esto le permite hacer los cambios necesarios tanto en el Nombre de las Revistas que va administrar,
Nombre, Apellido Paterno, Apellido Materno, RFC, CURP, Sexo, Fecha de Nacimiento, Rol, Log in y
Password. El caso de uso continta en el flujo alternativo, GUARDAR.

2.2 ELIMINAR UN USUARIO
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En el flujo basico de SUSCRIPCION, el Administrador ya ha agregado un usuario en el sistema vy el
escoge ELIMINAR. La aplicaciéon muestra los usuarios agregados, el administrador selecciona que
usuarios va a eliminar y confirma la eliminacion del registro. El caso de uso continda en el flujo
alternativo, GUARDAR.

2.3 LIMPIAR

El administrador escoge limpiar del médulo de NUEVO USUARIO (de la interfaz) para volver a
ingresar la informacion del usuario. La aplicacién no registra algin cambio y el administrador vuelve a
ingresar la informacién. El caso de uso continlla en AGREGAR USUARIO.
2.4 GUARDAR

El Administrador puede guardar la informaciéon de los usuarios que ha seleccionado en cualquier

momento.

El caso de uso termina.

Requerimientos Especiales
- No tiene relacién directa con la distribucién de ejemplares que posee el almacén.
- En el Rol de Administracion Revista sélo puede elegir una sola revista para tener a su cargo.

- No deben existir dos Log in iguales.

Condiciones Previas
- El Usuario debe de tener los permisos necesarios para Agregar Usuarios, de acuerdo a lo

especificado en la matriz de seguridad (acceso basado en roles).

Condiciones Posteriores
- Los usuarios agregados deben estar disponibles para que el Usuario pueda acceder a

cualquier parte de la aplicacion siempre y cuando tenga los permisos necesarios para ello.
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Diagrama Especifico - Definir Publicacion

- Definir Publicacién (Agregar / Eliminar / Actualizar)
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Descripcién - Definir Publicaciéon

Especificacion del caso de uso: Definir publicacion

Breve Descripcion

Permite al Usuario crear y establecer los atributos de una publicacién que va a ser vendida en
Fomento editorial. Este actor solo proporcionara informacion general de la publicacién (Numero de la

publicacién, Precio, Periodo de Publicacion y Fecha de ingreso.

Actores

1. Actor Primario. Usuario (Rol: Administracién de Producto).

Flujo de Eventos

1. Flujo Basico

1.1 CREAR PUBLICACION
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Una vez que el Usuario accede, se le despliega una interfaz basada en la funcionalidad a la que tiene
acceso segun su rol; en este modulo, las disponibles para este actor son: Publicacion, Suscripcién.
Una vez ahi el Usuario puede escoger entre nueva, actualizar y eliminar una publicacion (se le
provee una herramienta dénde muestra todas las publicaciones registradas en caso de las dos
Ultimas opciones). Para este caso de uso se escoge Nueva Publicacion.

1.2 PROPORCIONAR DATOS DE LA PUBLICACION

El Usuario proporciona lo siguientes datos: un Namero de la publicacién, una Fecha de
publicacion, Periodo de Publicacion y Precio.

1.3 AGREGAR NUEVA SUSCRIPCION / ENVIAR

El Usuario elige Enviar. Una vez que esta accion se haya hecho, el sistema automaticamente guarda
los datos que se ingresaron de la publicacién, mientras haya ingresado los campos obligatorios
previamente definidos en la interfaz.

Se muestra un mensaje de éxito en el registro. El caso de uso termina con esta accion.
2. Flujos Alternativos
2.1 ACTUALIZAR DATOS DE UNA PUBLICACION

En el flujo basico de PUBLICACION, una publicacion que ya ha sido creado y el usuario elige
ACTUALIZACION. Mediante el uso de una herramienta de busqueda, el usuario selecciona que
publicaciones va a actualizar. Esto le permite hacer los cambios necesarios tanto en Nombre de la
publicacion, Precio, Periodo de Publicacién y Fecha de ingreso. Sin embargo, no se le permite

modificar el ID de la revista. El caso de uso continta en el flujo alternativo, SALIR Y GUARDAR.

2.2 ELIMINAR UN PUBLICACION

En el flujo basico de PUBLICACION, el Usuario ya ha agregado una publicacién en el sistema y el
escoge ELIMINAR. La aplicacion muestra las publicaciones agregadas, el usuario selecciona que
publicaciones va a eliminar y el usuario confirma la eliminacion del registro. Entonces procede con la

eliminacién del registro de la publicacion de la base de datos. El caso de uso continda en el flujo

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
31




SICED 3.0

alternativo, SALIR Y GUARDAR.

2.3 LIMPIAR

El usuario escoge limpiar del médulo de NUEVA PUBLICACION (de la interfaz) para volver a ingresar
la informacién de la publicacién. La aplicacién no registra algin cambio y el usuario vuelve a iniciar
con el registro de una Nueva Publicacién. El caso de uso reinicia.

2.4 SALIR Y GUARDAR

El Usuario puede guardar la informacion de la publicacién en cualquier momento, si ha seleccionado

al menos una publicacién.

2.5 CAPTURA INCOMPLETA DE LA INFORMACION

El Usuario elige Enviar. Una vez que esta accion se haya hecho, el sistema muestra un mensaje de

error en el registro. El caso de uso termina con esta accion.

Requerimientos Especiales

No tiene relacién directa con la distribucion de ejemplares que posee el almacén.

Condiciones Previas
- El Usuario debe de tener los permisos necesarios para Agregar Publicaciones, de acuerdo a

lo especificado en la matriz de seguridad (acceso basado en roles).

Condiciones Posteriores
- La publicacion agregada debe estar disponible para que el Usuario pueda realizar su tarea de

Realizar Revista.
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Diagrama Especifico - Definir Suscripcion
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Especificacion del caso de uso: Definir la suscripcion

Breve Descripcion

Permite al Usuario crear y establecer los atributos de una suscripcién que va a ser vendida en
Fomento editorial. Este actor solo proporcionara informacion general de la suscripcion (Nombre de la

suscripcion, Precio y Duracion.

Actores

1. Actor Primario. Usuario (Rol: Administracién de Producto).

Flujo de Eventos

1 Flujo Basico

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
33




SICED 3.0

1.1 CREAR SUSCRIPCION

Una vez que el Usuario accede, se le despliega una interfaz basada en la funcionalidad a la que tiene
acceso segun su rol; en este modulo, las disponibles para este actor son: Publicacion, Suscripcién.
Una vez ahi el Usuario puede escoger entre nueva, actualizar y eliminar una suscripcién (se le
provee una herramienta déonde muestra todas las publicaciones registradas en caso de las dos

Ultimas opciones). Para este caso de uso se escoge Nueva Suscripcion.
1.2 PROPORCIONAR DATOS DE LA SUSCRIPCION

El Usuario proporciona lo siguientes datos: un Nombre de la suscripcion, una Duracion de la
suscripcion y Precio.

1.3 AGREGAR NUEVA SUSCRIPCION / ENVIAR

El Usuario elige Enviar. Una vez que esta accion se haya hecho, el sistema automaticamente guarda
los datos que se ingresaron de la suscripcién, siempre y cuando haya proporcionado los campos
obligatorios. Se muestra un mensaje de éxito en el registro. El caso de uso termina con esta accion.

2. Flujos Alternativos
2.1 ACTUALIZAR DATOS DE UNA SUSCRIPCION

En el flujo basico de SUSCRIPCION, una suscripcién que ya ha sido creado y el usuario elige
ACTUALIZACION.

Mediante el uso de una herramienta de blsqueda, el usuario selecciona que suscripciones va a
actualizar. Esto le permite hacer los cambios necesarios tanto en Nombre de la suscripcion, Precio y

Duracion de la suscripcion. El caso de uso continda en el flujo alternativo, GUARDAR.

2.2 ELIMINAR UNA SUSCRIPCION

En el flujo basico de SUSCRIPCION, el Usuario ya ha agregado una suscripcion en el sistema y el
escoge ELIMINAR. La aplicacion muestra las suscripciones agregadas, el usuario selecciona que
suscripciones va a eliminar y el usuario confirma la eliminacion del registro. El caso de uso continla
en el flujo alternativo, GUARDAR.

Responsable del documento: Lisset Martinez Tapia
Facultad De Contaduria Y Administracién
34




SICED 3.0

2.3 LIMPIAR

El usuario escoge limpiar del médulo de NUEVA SUSCRIPCION (de la interfaz) para volver a ingresar
la informacién de la suscripcién. La aplicacién no registra algin cambio y el usuario vuelve a iniciar

con el registro de una Nueva Suscripcion. El caso de uso contina en CREAR SUSCRIPCION.

2.4 GUARDAR

El Usuario puede guardar la informacién de la suscripcion o suscripciones que ha seleccionado en
cualquier momento. El caso de uso termina.

Requerimientos Especiales

No tiene relacion directa con la distribucion de ejemplares que posee el almacén.

Condiciones Previas
- El Usuario debe de tener los permisos necesarios para Agregar Suscripciones, de acuerdo a
lo especificado en la matriz de seguridad (acceso basado en roles).

Condiciones Posteriores

- La suscripcion agregada debe estar disponible para que el Usuario pueda realizar su tarea de
Administrar Revista.
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Diagrama Especifico — Registrar Suscripcion
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Descripcidn - Registrar Suscripcion

Especificacion del caso de uso: Registro Suscripcion

Breve Descripcion

Permite al Usuario registrar una suscripcion de un cliente en el sistema e imprimir la factura.

Actores

1. Actor Primario. Usuario (Rol: Administracion Revista)

Flujo de Eventos

1 Flujo Béasico

1.1 REGISTRO SUSCRIPCION
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Una vez que el Usuario accede, se le despliega una interfaz basada en la funcionalidad a la que tiene
acceso segun su rol; en este modulo, las disponibles para este actor son: Registro de Suscripcion,
Venta de Ejemplar, Distribuir Revista, Etiquetas y Reportes. El usuario elige la opcién Registro

Suscripcion.

1.2 NUEVA SUSCRIPCION
El Usuario elige el tipo de registro de la suscripcion: Nueva Suscripcion 6 Renovacion
Suscripcion.

En este caso elige Nueva Suscripcion.

1.3 PROPORCIONAR DATOS DE LA SUSCRIPCION

El Usuario proporciona lo siguientes datos: CIE y Niamero de Recibo.

1.4 PROPORCIONAR INFORMACION COMPLETA DEL CLIENTE

El Usuario elige entre las opciones de tipo de persona: Fisica 6 Moral.
Ingresa los siguientes datos: Raz6n Social, Nombre del Cliente, Apellido Paterno, Apellido
Materno, RFC, CURP, Calle, No Interior, No Exterior, Estado, Delegacién o Municipio, Colonia-

C.P., email, teléfono casa, teléfono moévil.

1.5 PROPORCIONAR DATOS DE LA SUSCRIPCION

Selecciona el tipo de revista a la que pertenece el tipo de suscripcion.

El Usuario elige el tipo de suscripcion, si es con o sin envio y la cantidad que va a vender.
Selecciona el nombre o namero del articulo que va a vender.

Elige la fecha de inicio y fecha de fin de la suscripcion.

Por dltimo Selecciona el tipo de ejemplar que va a vender (impreso, digital, impreso/digital).
1.6 ENVIO DE SUSCRIPCION
El Usuario selecciona si va ser enviado a la misma direccién que facturd6 6 si desea que su

publicacién sea enviada a otra direccion.

En este caso selecciona Enviar a la misma direccién.
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1.7 AGREGAR SUSCRIPCION / GUARDAR

El Usuario elige Guardar. Una vez que esta accidon se haya hecho, el sistema automaticamente
guarda los datos que se ingresaron del cliente y del articulo que sera vendido, se muestran los
detalles de la venta que fue almacenada.

El sistema muestra un mensaje de éxito en el registro de la venta.

1.8 IMPRIMIR
El usuario selecciona imprimir y envia el mensaje a la impresora.
El sistema muestra una pantalla con los datos de la factura, ya registrados.
El caso de uso termina.

2. Flujos Alternativos

2.1 RENOVACION SUSCRIPCION

En el flujo basico de REGISTRO SUSCRIPCION, una suscripcion que ya haya sido vendida y haya
venido el usuario elige RENOVACION SUSCRIPCION.

2.2 PROPORCIONAR INFORMACION DEL CLIENTE

Ingresa los siguientes datos: Razén Social, Nombre del Cliente, Apellido Paterno, Apellido
Materno, RFC.

Mediante el uso de una herramienta de busqueda, el sistema muestra los clientes que coinciden con
los datos ingresados.

2.3 REALIZAR RENOVACION SUSCRIPCION
El usuario selecciona que suscripcion que va a renovar. Esto le permite hacer los cambios necesarios
en los campos de guia CIE, nimero de recibo, cantidad, la fecha de inicio y fecha de fin de la

suscripcion.

El caso de uso continta en el flujo principal AGREGAR SUSCRIPCION / GUARDAR

2.4 CAPTURA INCOMPLETA DE LA INFORMACION
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El Usuario elige Guardar. Una vez que esta accién se haya hecho, el sistema muestra un mensaje
de error en la venta.

El caso de uso reinicia.
2.5 ENVIO DE SUSCRIPCION / OTRA DIRECCION
El Usuario selecciona si va ser enviado a la misma direccion que factur6 6 si desea que su
publicacién sea enviada a otra direccion.
En este caso selecciona Enviar a otra direccion.

2.6 PROPORCIONAR NUEVA DIRECCION PARA ENVIAR

Ingresar los siguientes datos: Nombre del Destinatario, Apellido Paterno, Apellido Materno,
Calle, No Interior, No Exterior, Estado, Delegacidon o Municipio, Colonia-C.P.
El caso de uso contintia en el flujo principal AGREGAR SUSCRIPCION / GUARDAR

Requerimientos Especiales

Ninguno

Condiciones Previas
- El Usuario debe de tener los permisos necesarios para Administrar Revista, de acuerdo a lo
especificado en la matriz de seguridad (acceso basado en roles).
- La suscripcion debe haber sido creado previamente en el sistema.

- Larenovacién sélo se hace a suscripciones que estan registradas anteriormente.

Condiciones Posteriores
- Lainformacién del registro de suscripciones debe estar disponible para que el Usuario pueda

realizar su tarea de Etiquetas y Reportes.
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Diagrama Especifico — Registrar Venta Ejemplar
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Descripcion - Registrar Venta Ejemplar

Especificacion del caso de uso: Registrar Venta Ejemplar

Breve Descripcion
Permite al Usuario registrar la venta de una publicacién a un cliente en el sistema e imprimir la factura.

Actores

1. Actor Primario. Usuario (Rol: Administracién Revista).

Flujo de Eventos

1 Flujo Basico
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1.1 VENTA EJEMPLAR

Una vez que el Usuario accede, se le despliega una interfaz basada en la funcionalidad a la que tiene
acceso seguln su rol; en este modulo, las disponibles para este actor son: Registro de Suscripcién,
Venta de Ejemplar, Distribuir Revista, Etiquetas y Reportes. El usuario elige la opcién Venta de

Ejemplar.
1.2 PROPORCIONAR DATOS DE LA VENTA
El Usuario proporciona lo siguientes datos: CIE y Niamero de Recibo.
1.3 PROPORCIONAR INFORMACION COMPLETA DEL CLIENTE
El Usuario elige entre las opciones de tipo de persona: Fisica 6 Moral.
Ingresa los siguientes datos: Razén Social, Nombre del Cliente, Apellido Paterno, Apellido

Materno, RFC, CURP, Calle, No Interior, No Exterior, Estado, Delegacién o Municipio, Colonia-

C.P., email, teléfono casa, teléfono movil.
1.4 PROPORCIONAR DATOS DE LA PUBLICACION
Selecciona el tipo de revista a la que pertenece la publicacion.
El Usuario elige el nUmero de la publicacién que va a vender y la cantidad.
Por dltimo Selecciona el tipo de ejemplar que va a vender (impreso, digital, impreso/digital).

1.5 AGREGAR VENTA PUBLICACION / GUARDAR

El Usuario elige Guardar. Una vez que esta accién se haya hecho, el sistema automéaticamente
guarda los datos que se ingresaron del cliente y la publicacion que sera vendida, se muestran los
detalles de la venta que fue almacenada.

El sistema muestra un mensaje de éxito en el registro de la venta.

1.6 IMPRIMIR

El usuario selecciona imprimir y envia el mensaje a la impresora.
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El sistema muestra una pantalla con los datos de la factura, ya registrados.

El caso de uso termina.

2. Flujos Alternativos

2.1 ERROR VENTA

El Usuario elige Guardar. Una vez que esta accién se haya hecho, el sistema muestra un mensaje

de error en la venta.

El caso de uso reinicia.

Requerimientos Especiales

Ninguno

Condiciones Previas
- El Usuario debe de tener los permisos necesarios para Administrar Revista, de acuerdo a lo
especificado en la matriz de seguridad (acceso basado en roles).

- La publicacién debe haber sido creado previamente en el sistema.

Condiciones Posteriores
- La informacién del registro de venta de publicaciones debe estar disponible para que el

Usuario pueda realizar su tarea Reportes.
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Diagrama Especifico — Distribuir Revista
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Especificacion del caso de uso: Realizar Distribuir Revista

Breve Descripcion

Permite al Usuario establecer la distribucion de una publicaciéon que es vendida en Fomento editorial.

Este actor ingresara informacion del nimero de ejemplares distribuidos a diferentes actores.

Actores

1. Actor Primario. Usuario (Rol: Administracién Revista).

Flujo de Eventos

1 Flujo Basico
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1.1 DISTRIBUIR REVISTA

Una vez que el Usuario accede, se le despliega una interfaz basada en la funcionalidad a la que tiene
acceso seguln su rol; en este modulo, las disponibles para este actor son: Registro de Suscripcién,
Venta de Ejemplar, Etiquetas, Distribuir Revista y Reportes. (se le provee una herramienta dénde
muestra todas las publicaciones que ya han registrado una distribucion de ejemplares en caso de las

dos ultimas opciones). Para este caso de uso se escoge Distribuir Revista.

1.2 SELECCIONAR PUBLICACION

El Usuario selecciona la publicacién que desea ingresar o actualizar distribucién.

1.3 INGRESA DISTRIBUCION

El Usuario proporciona lo siguientes datos:

Concepto, Nimero de ejemplares, numero de recibo y fecha de recibo para DISTRIBUCION
EXTERNA. Concepto, Numero de ejemplares, nimero de recibo y fecha de recibo para
SUSCRIPCIONES. Concepto, Numero de ejemplares, numero de recibo y fecha de recibo para
DONACIONES.

1.4 AGREGAR NUEVA DISTRIBUCION / ENVIAR

El Usuario elige Agregar. Una vez que esta accion se haya hecho, el sistema automaticamente
guarda los datos que se ingresaron de la publicacion, mientras haya ingresado los campos
obligatorios previamente definidos en la interfaz.

Se muestra un mensaje de éxito en el registro.

1.5 MOSTRAR DISTRIBUCION REVISTA

El sistema muestra una pantalla con los datos de la distribucién de ejemplares ya registrados.

1.6 IMPRIMIR
El usuario selecciona imprimir y envia el mensaje a la impresora.

El caso de uso termina
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2. Flujos Alternativos

2.1 CAPTURA INCOMPLETA DE LA INFORMACION

El Usuario elige Agregar. Una vez que esta accion se haya hecho, el sistema muestra un mensaje
de error en el registro. El caso de uso termina con esta accion.

Requerimientos Especiales
- El nUmero de ejemplares no debe ser mayor al tiraje total para impresion.
- No es necesario un nimero y fecha de recibo.

- Si no ha ingresado una distribucion a alguna publicaciéon se mostraran vacios los campos.

Condiciones Previas
- El Usuario debe de tener los permisos necesarios para Administracion Revista, de acuerdo a
lo especificado en la matriz de seguridad (acceso basado en roles).
- Debe de estar registrada la publicacién para agregar distribucion.

- Los conceptos ya tienen por default cero nimeros de ejemplares.

Condiciones Posteriores

Ninguna
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Diagrama Especifico - Administrar Usuarios Digital

- Administrar Usuarios Digital (Agregar Usuarios Digital / Actualizar Usuario
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Descripcion — Administrar Usuarios Digital

Especificacion del caso de uso: Administrar Usuarios Digital

Breve Descripcién

Permite al Usuario establecer el Log in y contrasefia de un cliente que compré una suscripcion o
publicacién digital en Fomento editorial. Este actor solo proporcionara informacion del cliente para

acceder a la publicacion digital de la publicacion.

Actores

1. Actor Primario. Usuario (Rol: Digital).
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Flujo de Eventos

1 Flujo Bésico

1.1 INGRESAR LOG IN Y PASSWORD

Una vez que el Usuario accede, se le despliega una interfaz basada en la funcionalidad a la que tiene
acceso segun su rol; en este modulo, las disponibles para este actor son: Ingresar Usuario y
password, y Buscar Usuario-Password (se le provee una herramienta dénde muestra todas las
ventas de publicaciones o suscripciones digitales registradas que no tienen un usuario y contrasefia

en el caso de la primera opcion). Para este caso de uso se escoge Ingresar Usuario y Password.

1.2 PROPORCIONAR LOGIN Y PASSWORD

El Usuario proporciona lo siguientes datos: un Nombre del usuario, y un Password. A las ventas
gue no tienen registrados eso datos.

1.3 AGREGAR INFORMACION / ENVIAR

El Usuario elige Enviar. Una vez que esta accién se haya hecho, el sistema automaticamente guarda
los datos que se ingresaron de los login y password de los clientes que van a acceder a las
publicaciones digitales, mientras haya ingresado los campos obligatorios previamente definidos en la
interfaz.

Se muestra un mensaje de éxito en el registro. El caso de uso termina con esta accion.
2. Flujos Alternativos

2.1 BUSCAR USUARIO Y PASSWORD

En el flujo basico de USUARIO DIGITAL, una venta que ya tenga usuario y password elige BUSCAR
USUARIO Y PASSWORD. Mediante el uso de una herramienta de blsqueda, el usuario ingresa que
namero de venta quiere que muestre el usuario y password. Esto le permite hacer los cambios

necesarios tanto en Nombre de Usuario y/o password 6 simplemente mostrarlo.

2.2 SALIR Y GUARDAR
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El Usuario puede guardar la informacién del usuario y contrasefia en cualquier momento.
2.3 CAPTURA INCOMPLETA DE LA INFORMACION

El Usuario elige Enviar. Una vez que esta accion se haya hecho, el sistema muestra un mensaje de

error en el registro.

Requerimientos Especiales

No tiene relacién directa con ningun otro caso de uso.

Condiciones Previas
- El Usuario debe de tener los permisos necesarios para Administrar Usuarios Digital, de

acuerdo a lo especificado en la matriz de seguridad (acceso basado en roles).

Condiciones Posteriores

- El Log in y password de los usuarios agregados en este caso de uso (el resultado) deben

estar disponibles para que el Usuario pueda realizar su tarea de Buscar Usuario y Password.
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DISENO

Diagrama De Clases
Es una estructura del disefio y desarrollo orientado a objetos, que expresa estados
de persistencia en el sistema y el comportamiento del mismo. Una clase encapsula

atributos y ofrece servicios para manipular el estado (comportamiento). [13

“‘Diagrama de Clases del Sistema de Comercializacién Editorial”
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-+numeroRedbo +envio 1.*
+fechaRedbo +cantidad +registrarClienteQ
—— hechalncio +buscarCliente()
-agregarDistribucion() X =
-actualizarDistribucion() +f_echa_Fln TERsE
+tipoejemplar
+registrarVenta()
-validarventa() S
» ﬂ‘ « Etiqueta
Usuario Digital H +generarEtiquetas()
+usuario 2 -HmprimirEtiquetas(
+contrasefia
-mostrarUsuarios() 2
-agregarUsuarioDigital ) Factura
-buscarUsuarioDigital Q) 1.*
-obtenerDatosVenta(Q
-realizarFactura() Reporte
-imprimirFactura()
-obtenerDatos()
+imprimiReporte()

-mostrarDatos()

RN

Reporte Mensual

Reporte Diario

Elaboracion propia.
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Diagrama de Actividad

Son utilizados para mostrar como diferentes flujos dentro del sistema son realizados,

la forma en que inician y las posibilidades de decisidon que pueden tomar desde el

inicio hasta el fin. Ensefian los procesos paralelos que pueden ocurrir durante la

ejecucion de algunas actividades. 13

Autorizar Usuario

Sistema

Usuario (Rol: Usuario)

Agregar Nuevo Usuario

eqmgresar Informacion del UsuaricD

#alidar Informacion

Grror Agregar Nuevo usuaricD

Guardar Nuevo Usuario

C Obtener Mensaje de Exito en el Registro )

6

Sistema

Usuario (Rol: Usuario)

Eliminar Usuario

Seleccionar Usuario

wvalidar Selecsion

||

(Error Seleccionar Usuario)

(Obtener Mensaje de Eliminacidn de Usuario)

-
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Sisterma Usuario (Rol: Usuario)

Actualizar Usuario l
[ 1

{ Seleccionar Usuario ) Cﬂ\ctualizar Informacion Usuarita

= - Actualizar Usi i \L
e (T\JE@ Cobtener Mensaje de Actualizacion de Usuarioa

Definir Publicacion

Sisterna Usuario (Rol: Administraciéon de Producto)

Agregar Nueva Publicacion ﬁngresar Informacién de la Publicacic’;rD

validar Informacion

CError Agregar Nueva DublicaciérD

Guardar Nueva Publicacidn

(Obtener Mensaje de Exito en el Regish’o)

Sistema Usuario (Rol: Administracion de Producto)

Eliminar Publicacion

(Seleccionar PublicaciérD

(E"I'OF Seleccionar PublicaciérD CEIiminar Publicacio‘rD (Obtener Mensaje de Publicacion Eliminada)

=N
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Sisterna Usuario (Rol: Administracidn de Producto)

Actualizar Publicacidn \L
| |

(Seleccior\ar Dublicacic‘)rD @ctualizar Informacion de Publicac»érD

Validar Seleccig

- N !
Error Seleccionar Publicacion iy P siiem (Obtener Mensaje de Publicaciones Actualizada9

Definir Suscripcion

Sisterna Usuario (Rol: Administracidn de Producto)

Agregar Nueva Suscripc ¢ Tngresar Informacion de la SuscripciérD

validar Informacion

(I-Error Agregar Nueva Suscripcidn)

Guardar Nueva Suscripcidn C Obtener Mensaje de Exito en el Registro )

Sisterma Usuario (Rol: Administracion de Producto)

Eliminar Suscripc

Seleccionar Suscripcion

GFFOF Seleccionar SUSCHDCiéfD Gliminar Suscripcic’:rD (Obteher Mensaje de Suscripcion EIirnir\ada)
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Sisterna Usuario (Rol: Administracion de Producto)
Actualizar Suscripcidn \I/

CSeleccionar SuscripciérD C’Actualizar Informacion de Suscnpcic’)rD

Error Seleccionar Suscripcion ) { gl SUEEREaEn } Cobtener Mensaje de Suscripciones Actualizadaa

Registrar Suscripcion

Sistema Usuario (Rol: Administracién Revista)

Registrar Nueva Suscripcidn

Ingresar Informacion Cliente

<1ngresar Informacion Suscripcic‘;n)

(Erwiar a la Direccion del C\iente) vaiar aOfra Direccic‘)rD

L&

]
m/i/\\ Qngresar Direccidn para Enviar Publicacic‘)rD
Validar Jpformacior

Error Registrar Nueva Suscripcic‘)rD

@uardar Nuevo Registro SUSCFiDCiéfD {(Imprimir Factura') { Obtener Factura )
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Sistema

Usuario (Rol: Administracion Revista)

Registrar Renovacion Cliente

ngresar Informacidn Cliente

@uscar Cliente y Suscripcion RegistradeD

( Mostrar Resultados )

KSekeccionar Cliente y Suscripcion a RenovaD

Error en la Renovacion Suscripcidn

Qr\gresar Informacion de la Renovaciér)

Agregar Renovacion Suscripcion

Imprimir Factura

Obtener Factura

Registrar Venta Ejemplar

Sistema

Usuario (Rol: Administracion Revista)

!

kRegistrar Nueva Venta Ejemplar\

Clngresar Informacion Cliente)

Validar Informacion

(Error Registrar Venta Ejemplar )

i Ingresar Informacion Publicacién)

Guardar Venta Ejemplar

( Imprimir Factura )

( Obtener Factura )

.
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Distribuir Revista

Sistema Usuario (Rol: Inventario)

%(Realizar Distribucién Publicaciém) {_Seleccionar Revista }

{ Seleccionar Publicacion )

(Buscar Distribucion de la Publicacic’m)

Clngresa Informacion de la Distribucién)
]

Validar Informacion

Grror Informacidn de Distribuciér)

(Registrar Distribucion de Dublicacic‘)n) CObtener Mensaje de Exito en el Regi5tr0)

Administrar Usuarios Digital

Sistemna Usuario (Rol: Digital)

Agregar Login v Password ] Ingresar Informacion a los Usuarios Digitales)

(Error Agregar Login vy Password)

(Agregar Login y Password a Usuarios Digitaies) (Obtener Mensaje de Exito en el Registro)

!
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Sistema Usuario (Rol: Digital)

Buscar Usuario Digital ( Ingresar Informacion Recibo de Venta)

Walidar MUmero~de Recibo

C No existe el Numero de Recibo ) (Obtiene el Usuario v Password Asignado>

\Actualizar Login o Password)
Val@a?’l%%v'ﬂkacic')n

(Error en la Actualizacion de Login o Pass.word)

—

CActuaIizar Informacic’:n) CObtener Mensaje de Exito en la Actualizacic')n)

.
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Diagrama de Secuencia

Provee una representacion gréfica de las interacciones de los objetos en tiempo
real. Muestra normalmente un actor, el objeto y componentes interactuando dentro
de la ejecucion de un caso de uso. Muestra el flujo de mensajes de un objeto a otro,

asi como la forma en que responden a los métodos y eventos soportados por clases
y objetos. 13

Autorizar Usuario

2 O O O

: UlUsuario : ManejadorUsuario : Usuario
: Administrador ' ' '

l 1 : SolicitaAgregarUsuario()

12 IngresaInformacionUsuario(

[ |3 : EnviarSolicitudAgregarUsugrio()

-

: HacerValidacion()

5 : ErrorInformacion 6: AgregarUsuario()=

____________________________ : ExitoAgregarNuevoUsuario
8 : ActualizarInterfaz :

9 : NotificarResultado
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-O) O Q)

s : UIUsuario : ManejadorUsuario : Usuario
: Administrador ;

1 : SolicitaEliminarUsuario()

2 : SeleccionaUsuarioAEliminar() I

I B

4|
3 : EnviarSolicitudEliminarUsuario()

4: Hzl‘seﬂValidacion()

5 : EliminarUsuario()

.(. .................................
6 : ErrorEnLaEliminacion B
[Eszenas PR et
.Y 7 : ExitoEliminarUsuario
8 : ActualizarInterfaz L '
""" 9 : NotificarResultado || E :
: UlUsuario : ManejadorUsuario : Usuario

_: Administrador ' .

1 : SolicitaActualizarUsuario()

2 : SeleccionalsuariosActualizar

3 : IngresalnformacionActualizada

{ EnviarSolicitudActualizarUsuario()
-]

acerValidacion()

6 : ErrorEnLaActualizacion

7 : ActualizarUsuarios()

8 : ExitoActualizarUsuario

9 : ActualizarInterfaz

10 : NotificarResultado
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Definir Publicacion

-O) O )

: UTPublicacion . ManeiadorPublicacion : Publicacion

: Usuario : H

1 : SolicitaAgregarPublicacion()

2 : IngresalnformacionPublicacion(

[ EnviarSolicitudAgregarPublicacioh()

4 : HacerValidacion()
< ..................... ety
5 : ErrorInformacion 6 : AgregarPublicacion()
R 7 : ExitoAgregarNuevaPublicacion
8 : ActualizarInterfaz

9 : NotificarResultado

-O) O )

: UTPublicacion : ManejadorPublicacion : Publicacion

: Usuario i

1 : SolicitaEliminarPublicacion()

2 : SeleccionaPublicacionAEliminar |

1 »
B : EnviarSolicitudEliminarPublicacion
4/: Hzé:e%Validacion()
5 : EliminarPublicacion()
Y | >

6 : ErrorEnLaEliminacion B

~
7 : ExitoEliminarPublicacion

8 : ActualizarInterfaz

9 : NotificarResultado
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-0 O )

: UTPublicacion : ManejadorPublicacion : Publicacion
: Usuario ' :

11 : SolicitaActualizarPublicacion()

: SeleccionaPublicacionesActualizgr(

TR .

3 : IngresalnformacionActualizada
4 t¢nviarSolicitudActuaIizarPublicacioh()
o

aceffValidacion()

6 : ErrorEnLaActualizacion

7 : ActualizarPublicaciones()

8 : ExitoActualizarPublicacion

9 : ActualizarInterfaz

10 : NotificarResultado

Definir Suscripcion

-O O O

: UISuscripcion . ManeijadorSuscripcion : Suscripcion

: Usuario :

1 : SolicitaAgregarSuscripcion()

2 : IngresalnformacionSuscripcion

PrgnviarSolicitudAgregarSuscripcion()

| il PR
4 : HacerValidacion()
T et PRt
5 : ErrorInformacion 6 : AgregarSuscripcion() =
SRRttt 7 : ExitoAgregarNuevaSuscripcion
8 : ActualizarInterfaz

9 : NotificarResultado
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-O O )

: UISuscripcion : ManejadorSuscripcion : Suscripcion
: Usuario

1 : SolicitaEliminarSuscripcion()

2 : SeleccionaSuscripcionAEliminar

| .

)
B : EnviarSolicitudEliminarSuscripcion

4: HggeiVaIidacion()

5 EliminarSuscripcion()

s nnassnasmnasnn s e e
6 : ErrorEnLaEliminacion B
e s
fmee e 7 : ExitoEliminarSuscripcion
8 : ActualizarInterfaz '
9 : NotificarResultado L]
: UISuscripcion : ManejadorSuscripcion : Suscripcion

: Usuario

il
'
'
'
i
'
'
'

1 : SolicitaActualizarSuscripcion()

Ry--opoee-

: SeleccionaSuscripcionesActualizary

3 : IngresalnformacionActualizada()

i :I EnviarSolicitudActualizarSuscripciony)
4

acerfValidacion()

6 : ErrorEnLaActualizacion

V : ActualizarSuscripciones()

: ExitoActualizarSuscripcio

< ................................
9 : Actualizarinterfaz
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3 : IngresalnformacionSuscripcion())

: IngresalnformacionVenta()

16

: Usuario

1 : SplicitaRegistrarNuevaSuscripcion()

2 : InigresalnformacionCliente!

4
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13 : NotificarResultado

: SeleccionarImprimirFactura(}

= SeleccionaeCliente()

1 : SolicjtaRegistrarRenovacionSuscripcion()

2 : IngresalnformacionCliente()

5
Ingi
14

: Usuario

6:
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Registrar Venta Ejemplar

©O 0 O O O O )

otificarResultado

: UIRegistroVentaEiemplar . manejadorVentaEiemplar : Cliente _: Publicacion : Venta : GestorFactura _: UlFactura
: Usuario | : H | : § :
1:5q |c'rtaRegstrarventanemglar:() : : ' ;
2 Inglresalnformacioncllente : : : :
3: IngriesalnformcionPubhcacion ' '
4 : IngfesalnformacionVenta() : H 4
IR M DRIy : d 2 :
5 : EpvfarSolicitudRegistrarVentaEjemplar() :
: Validacion() .
: ErrorInformacion 8 : AgregarCliente() ! :
: ok :
hegemmm e N :
13 : ExitoAgregarVenta 4
R T : : :
14 : Actualizarinterfaz | H | '
5 : NotficarResultado || : d :
SeleccionarimprimirFactura() .
: 17 : EnviarSolicitudHacerFactura() : H
E H o+ ' |
118 : SeleccionarDatosCliente()
: b 19:RegresResuitpdo o
: " iag H
: t 20 : SeleccionarInformacionPublicacion()
. 21 : RegresarResuftado <
: : : 22| BeleccionarinformacionVenta()
' : : egresarResultado> :
E , , : ExitoVentaEjempfar
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Distribuir Revista

-O O Q)

: UIDistribucionRevista . ManeiadorDistribucionRevista : DistribucionRevista

: Usuario '
! :

H
H
H
H
H

I

2 : SeleccionarRevista()

1 : SolicitarDistribucionRevista()

3| : [EnviarSolicitudBuscarPublicaciones()

4 : SeleccionarPublicaciones()

5 : RegresarPublicaciones

6 : MostrarPublicaciones -

=0

7 : SeleccionarPublicacion()

hat':1 EnviarBuscarDistribucionRevista(;

T2

9 : SelecccionaDistribucionRevista()

— |
_____________________________ 10 : RegresarInformacionDistribucionRevist:

|-
11 : MostrarDistribucionRevista

-1

12 ::IngresalnformacionDistribucionRevista()

13 : EnviarDistribucionRevista()

Feed

16 : ActualizarDistribucionRevista()

Validacion()

17 : ExitoDistribucionRevista

19 : NotificarResultado o '
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Administrar Usuarios Digital

-0 O Q)

: UlUsuarioDigital : ManejadorUsuarioDigital : UsuarioDigital
: Usuario

1 : SeleccionarUsuarioDigital()

E 2 : BuscarUsuariosDigital()
3 : SeleccionarUsuariosDigital()
: . "4 RegresarResuitado ;
L 5 : MostrarUsuariosDigital e :
6 IngresarInformacionUsuariosDigital() :
y : EnviarSolicitudAgregarUsuariosDigital(;
& 8 : AgregarUsuariosDigital() :
9|: HacerValidacion()
5 T T SRR {
! 10 : ErrorInformacion
[Seresnommnaneconnenaog
: B, 11 : ExitoAgregarUsuariosDigital
s | 12 : ActualizarInterfaz En :
E 13 : NotificarResultado L ! 3
: UlUsuarioDigital : ManejadorUsuarioDigital : UsuarioDigital
: Usuario 1 ' 1
1 : SeleccionarUsuarioDigital()_ !
2 : IngresarInformacionVenta() . :
\T\ 3 : BuscarUsuarioDigital() ; :
“:" 4 : SeleccionarUsuarioDigital() :
T el - - 5 : RegresarResultado
. 6 : MostrarUsuarioDigital L
7 i IngresarInformacionUsuarioDigitalf)

8|: EnviarSoIicitudActuaIizarUsuarioDigitaI(j

: Validacion()

9

T I e R
10 : ErrorInformacion 11 : ActualizarUsuarioDigital()
2 é&if&A&déﬁié}ﬂéh'a'r}éb}é{t}au
< ....................................

............................... 13 : ActualizarInterfaz
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IMPLEMENTACION

Diagrama de Deployment

Muestra los componentes fisicos del sistema dentro de un medio ambiente de

produccion. Identificando dénde estaran localizados, en qué servidores, equipos 0

hardware. [13

;

Usuario

g Sistema Operativo UNIX / Windows

TcP /1P

Web Server

] SICEDWEB
[ Frameworks/API
I

TCP /1P

1IDBC

Database Server’

4] MYSQL 5.1
I
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ARQUITECTURA DE LA APLICACION

Sistema Operativo

UNIX - WINDOWS

Al ser una aplicacion J2EE puede funcionar en cualquiera de las dos plataformas.

Java 1.6 15

Java es un lenguaje de programacion con el que podemos realizar cualquier tipo de
programa. En la actualidad es un lenguaje muy extendido y cada vez cobra mas
importancia tanto en el ambito de Internet como en la informética en general. Esta
desarrollado por la compafila Sun Microsystems con gran dedicacion y siempre

enfocado a cubrir las necesidades tecnoldgicas mas punteras.

Una de las principales caracteristicas por las que Java se ha hecho muy famoso es
gue es un lenguaje independiente de la plataforma. Eso quiere decir que si hacemos
un programa en Java podra funcionar en cualquier ordenador del mercado. Es una
ventaja significativa para los desarrolladores de software, pues antes tenian que
hacer un programa para cada sistema operativo, por ejemplo Windows, Linux, Apple,
etc. Esto lo consigue porque se ha creado una Maquina de Java para cada sistema
gue hace de puente entre el sistema operativo y el programa de Java y posibilita que

este ultimo se entienda perfectamente.

La independencia de plataforma es una de las razones por las que Java es
interesante para Internet, ya que muchas personas deben tener acceso con
ordenadores distintos. Pero no se queda ahi, Java esta desarrollandose incluso para
distintos tipos de dispositivos ademas del ordenador como moéviles, agendas y en

general para cualquier cosa que se le ocurra a la industria. [16)
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Servidor
Servidor WEB J2EE
Se utilizo el contenedor/servidor de Apache:

Al ser una aplicacion J2EE también podria funcionar sobre un servidor comercial
como WAS de IBM. (Anexo I)

Frameworks/API

Java Server Faces 17, Rich Faces 1gy L0g4j [19]

Los JARS necesarios ya se encuentran disponibles dentro de la aplicacion en la
carpeta de /SICEDWEB/WebContent/WEB-INF/lib

- commons-beanutils-1.7.0.jar - Jstl-1.1.0.jar

- commons-codec-1.3.jar - log4j-1.2.1.jar

- commons-collections-3.1.jar - myfaces-api-1.1.5.jar

- commons-digester-1.6.jar - myfaces-impl-1.1.5.jar

- commons-el-1.0.jar - richfaces-api-3.1.4.GA jar
- commons-lang-2.1.jar - richfaces-impl-3.1.4.GA jar
- commons-logging-1.0.4.jar - richfaces-ui-3.1.4.GA jar

- jsf-facelets.jar - standard.jar

Base de Datos

MySQL 5.1
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PRESENTACION DE RESULTADOS DE LA APLICACION

+ Al inicio del proyecto se planteo el objetivo de sustituir el proceso actual de registro
de ventas y distribucion de ejemplares para dar solucién al problema actual de los
procesos de venta que son realizados manualmente, a través de la metodologia
aplicada se logré el analisis de los procesos de venta y distribucién de las revistas,
por medio de un sistema de informacion para facilitar la automatizacion y su

operacion.

* Estudiar la forma de innovar el Departamento de Comercializacién Editorial para el
registro de sus suscripciones y publicaciones, fue alcanzado por medio del contacto
con los principales usuario, con el fin de conocer como se realizan las actividades,
gracias a diferentes métodos utilizados, como el andlisis de expectativas, el
modelado de procesos, interacciones Y flujos de informacion.

* Elegir los servicios y tecnologia utilizar para desarrollar una aplicacion eficaz que
permita el correcto funcionamiento de cada una de las actividades, que fueron
descritas en el andlisis, fue cumplido ya que las tecnologias fueron apropiadas a lo

largo de la construccion del sistema.

* Después de tomar la decision de eleccién de levantamiento de requerimientos y
tecnologia, el proyecto se realizd con el plan de proyecto establecido, teniendo como
prioridad cumplir con las necesidades del usuario. Todo esto con el fin de que el

negocio esté alineado con su misién y responda a estos cambios tecnolégicos.

Mas importante aun, coOmo estos cambios ayudaran al negocio a ser exitoso. Esta

vision formo la base de los criterios para la duracion del proyecto.

* Se evalué mediante la interaccion usuario-tecnologia en todas las areas del
negocio, logrando determinar el estado de cumplimiento de objetivos en dicha
interaccion analizada. Ademas de identificar las equivocaciones inmersas en algun

procesos que requerian de nuevas adaptaciones y mejoras en la funcionalidad.
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» Entregar manual de usuario, para conocer el funcionamiento del sistema y que el
usuario conozca el funcionamiento detallado del SICED, el cual fue bien recibido por
los usuarios, determinando la actitud abierta al cambio y justificando su

determinacion de llevar a cabo una inmersion tecnologica.

OBSERVACIONES FINALES

En la implementacion de un sistema de informacion intervienen muchos factores
siendo uno de los principales el factor humano. Es previsible que ante una situacion
de cambio el personal se muestre renuente a adoptar los nuevos procedimientos o
gue los desarrolle plenamente y de acuerdo a los lineamientos que se establecieron.
De todo lo anterior es necesario hacer una planeacion estratégica tomando en
cuenta las necesidades presentes y futuras de la empresa. Asi como una

investigacion preliminar y estudio de factibilidad del proyecto que deseamos.

Utilizando eficientemente la tecnologia de la informacion se pueden obtener ventajas
competitivas, pero es preciso encontrar procedimientos acertados para mantener
tales ventajas como una constante, asi como disponer de cursos y recursos
alternativos de accién para adaptarlas a las necesidades del momento, pues las
ventajas no siempre son permanentes. El sistema de informacion tiene que
modificarse y actualizarse con regularidad si se desea percibir ventajas competitivas
continuas. El uso creativo de la tecnologia de la informacién puede proporcionar a los
administradores una nueva herramienta para diferenciar sus recursos humanos,
productos y/o servicios respecto de sus competidores. Las tecnologias de la
informacion representan una herramienta cada vez mas importante en los negocios,
sin embargo el implementar un sistema de informacién de una empresa no garantiza

gue ésta obtenga resultados de manera inmediata o a largo plazo.
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CONCLUSIONES

El aporte de ésta tesina es una aplicacion practica para la automatizacion del
Departamento de Comercializacion Editorial en su proceso de venta. Contiene
informacion tedrica de la metodologia, técnicas, arquitectura y servicios que fue

utilizada para el desarrollo del proyecto.

e Por medio de la informacién recaudada se logré conocer sus actividades de
negocio y reconocer el impulso dado para la automatizaciéon de sus

actividades.

e La ingenieria de requerimiento fue una parte fundamental en el desarrollo del
proyecto ya que durante ésta practica se comprende la importancia del
andlisis, comprender a los stakeholders y entender claramente cual es la
necesidad que quieren cubrir, abstraer esa informacién, aplicarla a un

modelado.

e En la etapa de analisis y disefio orientado a objetos permitié el entendimiento,
clasificacion, organizacién, priorizacién y validacion de los requerimientos.
Todo con la finalidad de conocer los limites del sistema evitando el andlisis de
ambigiedades, dando como resultado una construccion adecuada del sistema

y evitando constantes cambios en el modelo.

e Para optimizar el desarrollo de productos es necesario partir de una buena
definicion y estructuracion del proceso, la cual debe incluir la utilizacion de
tecnologias adecuadas, asi como un fuerte liderazgo por parte de un lider de

proyecto, el seguimiento y apoyo cercano de los usuarios finales.

e Al llevar la implementacion y uso del sistema, se permitira una buena
comunicacién entre los departamentos, ademas facilitara la toma de

decisiones en el manejo de la distribucion y venta de las revistas.
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Si bien el tamafio y la capacidad tecnoldgica de la empresa influyen en su nivel de
madurez e innovacién, es el conjunto de recursos utilizados en el Sistema de
Comercializacion Editorial (SICED) los que dan como resultado un producto de
calidad que ha tenido como fin la innovacién tecnolégica durante todo su ciclo de

vida lo que resulta determinante para cualquier organizacion.
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ANEXOS

Anexo |. Entorno de Desarrollo

Prueba de Entorno:

Esta prueba consistio en probar que el cédigo Fuente compilara de manera
adecuada en la aplicacién Rational Application Developer® de IBM y que se
desplegara de manera adecuada en el Websphere Application Server® de IBM.

1.- El cédigo compilo de manera adecuada

[ Java - Bienvenido al SICED - Rational Application Developer mEX]
File Edit MNavigste Search Project Data Run Window Help
u © Mt B Q- Q- EyE-E ey i@ 0 G- | & sava |12 22EE
% Package Explorer &2 . Hierarchy = O || @ admin Console @ Bierrvenido al SICED % =8
5E ¥ B & | hetpi/iocainost S082/SICEDWEB Faces(ndsx.fsp v]

=32 siceowee
=8 s

# &} com.srijeeb jsF.components

- 3 com.srijesb. jof renderers DT . Ny

@ [H com.srileeb jsf tags - \ w24

@ H3 edu.unam,siced bean, sdmPersonas fc n m

@3 edu.unam.siced. bean. admRevistas 2 au a

@£ edu.unam siced beans

@ edu.unam siced beans. reportes

@8 edu.unam siced.pc

# [H edu.unam.siced. pc.admRevistas

® [ edu.unam.siced. pc.admlsuarios

- fH edu.unam,sicedpc reportes

@ B edu.unam,siced servicios

# [H edu.unam.siced. servicios. admPersonas

@ [ edu.unam.siced servicios. admR evistas

- edu.unam siced.servicios. jdbc

£ edu.unam siced servicios. reportes

B IRE System Library [WebSphers v6.1 JRE]

=) WebSphere Application Server v6.1 [WebSphere £

=) Web App Libraries

E) EAR Libraries

= (= webCortert
- admrevistas
- error
4= include
(= METAINF N
- reportes
-2 template
(= usuarios
42 WEB-INF C
5 index.jsp

%9, Webbiagram.gph

=& siceoneeean

Una introduccién al sistema v
< >

Problems | Javadoc | Declaration | Servers | Bl Console &3 % Eebhl #B-rC3-=0
wwebsphere Application Server v6. 1 [Websphere v6.1 Server] websphere Application Server ve. 1 (WebSphere vé.1)
»T] 0000002 201

d Systemout, o —05-20 12:59:44, 109 [event.AlaxPhaselisténer]- Process before phase RENDER RESPONSE
JT] 0000002d SystemOut © 2010-05-20 12:59:44,109 [event.hjexPhaselistener]- Phaselistener enter Before RenderView
JT] 0000002d Servlietlrappe T SEVEDZ42T: [STCEDUEBEAR] [/SICEDUEB] [/index.jisp]: Inicializacién satisfactoria.
)T] 000000ZA Systemout © 2010-05-20 12:59:44,406 [womponent.ijaxRegionBrige]- Save State of ULijaxComponent with 1
)T] 00000024 Systerout © 2010-05-20 12:59:44,421 [webapp.FilterservletResponselrappner] - Create StringWriter for by
JT] 0000002d SystemOut © 2010-05-20 12:59:44,4684 [context.hjaxContext]- Process component tree for collect used sc
JT] 0000002d Systemdut © 2010-05-20 1%:59:44,515 [resource. InternetResourceBbuilder]- Return instance of internet r
)T] 000000ZA Systemout © 2010-05-20 12:59:44,515 [event.hjaxPhaselistener]- Process after phase RENDER_RESPONSE 6
)T] 00000024 Systerout © 2010-05-20 12:59:44,515 [event.hjaxPhaselistener]- Process after phase RENDER_RESPONSE 6
JT] 0000002d SystemOut © 2010-05-20 12:59:44,515 [vebapp.BaseXMLFilter] - create HTHL/XML parser for content type:
bT] 0000002d Systemdut © 2010-05-20 1%:59:44,531 [webapp.BaseXMLFilter]- Parsing html total time Oms
< 2)|[[<: >
]
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2.- Se instalo la aplicacion en un servidor WAS

(i Admin Conscle £7

Integrated Solutions Console Welcome Help | Logout | .Hl
‘ View: | 2l tasks [+] ‘ Closs pags
welcome ueto |
Guided Activities Enterprise Applications Fiel: h:
For fis
Servers Uss this page to manags installed 2pplications. 4 single 2pplication can be deployad onto multisle servers, select =
markar
B Apglications Praferences cursor a)
{Entererizs Applicztions start | | Stop| | Install | | Uninstall Update Rollout Update Remove File | | Export Export DDL Page he
Inztall New Application b} ge he
p Ry— ore inf
E ] ()
Resources gl g
Security Selact| Name & Application Status (9
[ — ) ConfiglocalsDCEAR Ed
action
System sdministratien [] |Csfsulticclication Ed
Users and Groups 0O OIS Y
Menitering and Tuning
SICEDWEBEAR P
E Troublashosting a
Service intagration O |utéce *
upoI ldl uery Ed
Total &

[T =

3.- La aplicacién quedo instalada con los parametros por defecto

7 3 5 =
@ Admin Console 3 o}
s e e [N S
—m * . ' 1 =1
View: | ll tasks :J ] F Close page
* walceme Enterprise Applications ?=
B Cuided Activities ; 5 > SIC AR Field help
% 5 For field help information,
B Servers Use this page to configure an enterarise application. Click the links to access pages for further select a field label or list
a i configuring of the application or its modules marker whan the help
Applications CUrESr BpDeN’s.
Enterprise App Configuration
» Inatall New Ap. Page help
Mgrg Infgrmation
B Resourcas B

GeneralProperties _________________  modules

B Secunity

* Manage M
B Eaviccoment ]

Web Module Properties

B System acministration Application reference validation
issue varnings

B Users and Groups : B &
B Monitaring and Tuning Detail Properties « Context R v Web Modul
* Jaitialize eramaters for garviaty
B Troubleshooting + Target scecific aoolication gtatus
« 152 reload options for vab
@ Service integration Startvd Denavier modules
» Apolization s
B uoot = Yitual hosty
* Clags loading and us ion 1
* Ramote ¢ i12atcher 4
Zopadtiax
« Yigw Deglovman riptor
zadicipeot Jypp agign
References
« Applisatian zc 0
» Shared library referances
Apply OK Reset Cancel
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4.- La aplicacion levanto correctamente

!

@ ndmin Console 53

Welcome Help | Legout

Integrated Solutions Console

‘ View: | all tazks > |

come

Guided Activitizs Fiald help

For fizld H

Sarvers ation SICEDWEBEAR on zarver serverl and node PGA-MITSLAZHode01 started celect o
ully. mark

¥ marker v

B apglications irmor e

Enterprise Applications Page helg

Uss this pags to manags i

talled =pplicatio single application can be daployed onto multipls s

Resources

Praferenc

Security
Start | | Stop| | Install Uninstall Update Rollout Update Remove File Export Export DDL
= [oion [ ston [ testar | =
System sdministration P
Users and Groups Select| Nama & application Status ()
Monitsring 2nd Tuning O Confiolocz ADCEAR. Y
[ Troublzshaoting o Y
Service intzgration
O |lewure >
upo!
] SICE P
(| L4
0 usry EY
5] | EE
Prablems  Javadoc | Declaration | Servers | Bl Console £ R Gl BE-r5-70

‘WebSphere Application Server v6.1 [WebSphere w6, 1 Server] WebSphere Application Server v6,1 (WebSphere 6.1}

O 2010-05-20 12:57:47,078 [webxml.UebXmlParser]- Ignored node 'ftext' of type 3 -~
© 2010-05-20 12:57:47,078 [vebxml.UebXmlParser]- Ignored node '#text' of type 3
© 2010-05-20 12:57:47,078 [wehxul.UebXulParser]- Ignored node 'frext' of type 3
© 2010-05-20 12:57:47,078 [vebxml.UebXmlParser]- Ignored node 'ftext' of type 3
© 2010-05-20 12:57:47,078 [vebxml.iebXmlParser]- Ignored node '#text' of type 3
T2:57:47,078 INFO SLALTUPSELVISCCONTEXCLISTENer D5 - SErvIetContext @ DitSICEDZ) .MECAGALE) . PLlUGINs) oLy, =Cl1pSe . Ust, SELVEr . Core) thpUt 5 1CE,
2010-05-20 12:57:47,076 [vebapp.StartupServletContexclistener] - ServletContext 'D:ySICEDZY .metadata).pluginsiorg.eclipse.wst.server.corel
SRVED2421: [SICEDUEBEAR] [/SICEDUEB] [Faces Servlet]: Inicializacién satisfactoria.
Inicislizando los logs para el SICED
Inicializando logdj con: D:ySICEDZY .metadata).pluginshorg.eclipse.uwst.server.core! tup0lSICEDUEBELR. eary, SICEDVEB. var/ VEB-INF/cont/ logdi . pr
SRVEDZ421: [SICEDUEBEAR] [/SICEDWEE] [Log4JInitServlet]: Inicializacisn satisfactoria.
SEVEDZS0I: El médulo Web SICEDUEE se ha enlazada con default_host[7:9082,7:80,¥:9445,7:5060, 75061, 7:443] .
2010-05-20 12:57:47,466 [util.PropertyMessageResources]- getMessage (en US, app.started. successtully)
2010-05-20 12:57:47,468 [ucil.PropertyllessageResources]- getMessage (en_US, error.msg. information)
WSVE0ZZ11: Aplicacién iniciada: SICEDUEBERR
O ZUIU=00=2T 12 2, olU [T1les . T1lesRequest iy T]= pr Forvardlonrigripplicatlonleployment. content . naln, Ialse]
© 2010-05-20 12:57:47,500 [xanlDefinition.DefinitionsFactory]- defMame ipplicationDeployment.content.main
© 2010-05-20 12:57:47,500 [xmlDefinition.DefinitionsFactoryl- cache size 23 v
< >
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Anexo Il. Pantallas del SICED
INICIO DE SESION

Nombre

)
Una introduccién al sistema @

Contraseiia

[ Entrar |

REGISTRO DE USUARIO

fcaunam

Nueve Eliminar Actuslizar

REGISTRO DE USUARIO

Emprendedores Contaduria ¥

Revista Consultorio Fiseal Administracién

Nombre:

Apellido

Paterno:

Agpellido

Materno:

RFC:

CURE:

Sexo: -
Facha de

Nacimiento:

Rol: -

| Envier |

ezzrrollo, Mavo-Funio 2010
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[SALIR] [ADMINISTRACICN DE REVISTAS] Usuario: Am

Susoipciones

Publicaciones REGISTRO DE PUBLICACION

Revista: Consultoro Fisca
Nimero de Publicacion® :
Facha de Publicacion® :

Precio® :

Guardar

SICED Version d2 Desarrollo, Mayo-funio 2010

DEFINIR SUSCRIPCION

] [ADMINISTRACION DE REVISTA

Susaripciones NUEVA SUSCRIPCION
Revista* : Consuitonio Fisca
Nombre de
Suseripeion® :
Precio® :
Duracion®* : v

SICED Version dz Desamrollo, Mayo-funio 2010
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REGISTRAR SUSCRIPCION

B fcaunam

Reglstn Wanta de Ejemplar | Distribucion Revista Reparies

RFALTFAR SUSCRIPCTON

Porsonz*

Razon Social**

Hormlbrs Chamta**

Apaliido Patsnno®*

Agpaiido Materoo®*

EFC* CUEP**
Calls®*

Ko Lor* Ko Ext

Estado*

Dadagacion Mumicipio*

Colomiz-CP*

Bl

Taladome T Tailadiome Mol
CIE* Mo Racibo®
Fevicta®

Pariodo ds Soacripcion®
Focha de inicio do Fochz de finde
s CrEnCiia sncripoie
Tipo Ejsmplar®
Agrezar Gaston da Eando®

-

Cantidad

Earvizer 2 difirants draccin

Calle

No It No Ext
Eatado*

Dadsgacidn Mumcipio®
Colonia-CP*

hdice cmpes myuskcs

fem cempas smpesdar dpemdisda di adeesis
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Venta de Ejemplar | Distribucién Revists| Etiguetas

FACULTAD DE CONTADURIA ¥ AD.\]ZIZ_\'.[STRACIOZ\'
DEPARTAMENTO DE COMERCIALIZACTON EDITORIAL
PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE LA REVIETA: Consultorio Fiscal

Revista Mo: 1256

DASTRIBUCION EXTERNA Mo ds E|smplares
DIR. GRAL. DEPUE. ¥ FOMENTOE

PUBLICACIONES CITEM, 3.A.DEC

Homera de Rsoiba

LIBRERIAF.C.A. 0BN2012
LIBRERIADE |.MP.C. - UNIVERS 0BN2012
LIBRERIADE |.M.F.C. - CHAFULT 0BN2012

LIBRERIADE |.M.P.C. -TABACHI
EDICIONES ¥ GRAFICOS EON
VIFS "RACKS” VESTIBULOS
UNION DEVOCEADORES

g

SUECRIFTORER Mo de Elsmplares.

SUSCRIPTORES (ENVIO ANTERICR P [/}
SUSCRIPCIONES NUEVAS
SUSCRIFPCIONES RENOVADAS

SUSCRIPCIONES VENCIDAS

DEC. "REFORMAS FISCALES X

DOMACIONES BIBLOTECAS

DONACIONES DIPL. "CONT FIS. 0%

DONACIONES DIPL. "CONT FIS. 0%

DONACIONES DIPL. "CONT FIS. 0% 1 11

SUSCRIPCIONES S/GTOS ENVIO {RE 1 11
7

DOMACIONE R Mods Ejemplares | Mimero de Reolba Feohz

FUMCIOMARIO UNAM / JUNTA DE GO 1 1
SECRETARICS 1 1
ARTICULISTAS 1 1
DIVISION DE INVESTIGACION 1 11
SUSCRIPCIONES GRATUITAS PROFES 1 1
SUSCRIPCICNES GRATUITAS PROFES 1 1
ARTICULISTAS 1 1
DIVISION DE INVESTIGACION 1 11

SUSCRIPCIONES GRATUITAS PROFES 1 11

SUSCRIPCIONES GRATUITAS PROFES 1 11
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REGISTRO DE RECIBOS OFICIALES DEL MES DE MAYO DEL 2010

FERIA DEL i
LIBROS Y COHSULTORIO CONTADURIA Y VIDEOS CUENTAS POR TIENDA
Fecha IE'T'(EZIIIBN% IMPORTE ~ APUNTES RTALSITAD FISCAL EMP';;EE:ORES ADMON. DIDACTICOS COBRAR ELECTRONICA
802-002 302 003 802-005 802-007 802-008 802-008 802-009
12/05/2010 | 1554 B340 6840
12/05/2010 1236 2280 2280
11/05/2010 5874 2736 2736
130082010 1313 588728 598728
REPORTE DIARIO
UNIVERSIDAD NACIONAL ‘SAUTONO}IA DE M]:;X’[CO
FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION
DIVISION DE ESTUDIOS PROFESIONALES
DEPARTAMENTO DE COMERCIALIZACION EDITORIAL
RELACION DE INGRESOS EXTRAORDINARIOS
BO INTERNO FORMA DE PAGO NOMBRE
Numero Fecha CcxC Efectivo CHEQUE Ficha Depdsito
Importe Fecha Importe ‘(;I“I? Fecha
1554 120572010 6840 12/05/2010 Lisset mtz tp
1238 12/05/2010 2280 12/052010 Lisset mtz tp

PRODUCTOS
PROM
802-010

CONCEPTO
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Anexo lll. Duracién Del Proyecto

Anéalisis 30 dias 10/08/2009 18/09/2009
09:00 19:00

o Andlisis de la situacién actual del sistema de | 5dias 10/08/2009 14/08/2009
informacién de comercializacion editorial 09:00 19:00

o Analisis de requerimientos 3 dias 17/08/2009 19/08/2009
09:00 19:00

o Delimitacion de alcances del proyecto 5 dfas 20/08/2009 26/08/2009
09:00 19:00

o Requerimientos del sistema 5 dias 27/08/2009 02/09/2009
09:00 19:00

o Criterios de evaluacion 3 dias 03/09/2009 07/09/2009
09:00 19:00

o Parametros de informe de evaluacion 4 dias 08/09/2009 11/09/2009
09:00 19:00

o Revision de las bases de datos existentes en CIFCA 1dia 14/09/2009 14/09/2009
09:00 19:00

o Determinacion de datos necesarios para el sistema 3 dias 15/09/2009 17/09/2009
09:00 19:00

o Solicitud de informaciéon de Fomento editorial 1 dia 18/09/2009 18/09/2009
09:00 19:00

Disefio 25dias | 21/09/2009 23/10/2009
09:00 19:00

o Disefio de la interfaz grafica 10 dias 21/09/2009 02/10/2009
09:00 19:00

o Diagramacion del sistema 5 dias 05/10/2009 09/10/2009
09:00 19:00

o Disefio de la base de datos 10 dias 12/10/2009 23/10/2009
09:00 19:00

o Desarrollo 135 dias | 26/10/2009 30/04/2010
09:00 19:00

o Creacion de prototipo 15 dias 26/10/2009 13/11/2009
09:00 19:00

o Desarrollo del modelo de las DB 15 dias 16/11/2009 04/12/2009
09:00 19:00

o Modelo conceptual 10 dias 07/12/2009 18/12/2009
09:00 19:00

o Modelo fisico 10 dias 21/12/2009 01/01/2010
09:00 19:00

o Desarrollo de la base de datos en postgre SQL 15 dias 04/01/2010 22/01/2010
09:00 19:00

o Integracion de la informacion de las vistas 15 dias 25/01/2010 12/02/2010
09:00 19:00

o Alimentacion de la DB con los datos proporcionados | 10 dias 15/02/2010 26/02/2010
por Administracion escolar 09:00 19:00

o Desarrollo web 15 dias 01/03/2010 19/03/2010
09:00 19:00

o Desarrollo de la interfaz web 10 dias 22/03/2010 02/04/2010
09:00 19:00
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o Programacion de las paginas 10 dias 05/04/2010 16/04/2010
09:00 19:00

o Integracion del portal con las DB 5 dias 19/04/2010 23/04/2010
09:00 19:00

o Disefio de las vistas del modo administrador 5 dias 26/04/2010 30/04/2010
09:00 19:00

Implementacién 3 dias 03/05/2010 05/05/2010
09:00 19:00

o Revision de usuarios y privilegios en el host 3 dias 03/05/2010 05/05/2010
09:00 19:00

Testeo 20 dias 06/05/2010 02/06/2010
09:00 19:00

o Revisién de integridades de manuales de usuario 3 dias 06/05/2010 10/05/2010
09:00 19:00

o Desarrollo del manual para el administrador del | 3dias 11/05/2010 13/05/2010
sistema 09:00 19:00

o Pruebas modulares 3 dias 14/05/2010 18/05/2010
09:00 19:00

o Pruebas de flujo 3 dias 19/05/2010 21/05/2010
09:00 19:00

o Pruebas de conexién con base de datos 3 dias 24/05/2010 26/05/2010
09:00 19:00

o Pruebas de conexién con enlaces externos e internos | 3 dias 27/05/2010 31/05/2010
09:00 19:00

o Testeo critico en caso de que el servidor falle 2 dias 01/06/2010 02/06/2010
09:00 19:00

Linea del tiempo

f”
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