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PREFACIO

El trabajo que aqui se presenta tiene como
finalidad dar una vision ordenada de los
principales temas que comprenden el estudio
econdémico de la tesis “Planeacién y Disefio
del Sistema Productivo para la Elaboracion
de Pastes Ultracongelados”. Realizado por m
mis amigos y comparieros de la licenciatura
de IME: Elizabeth Pérez y Carlos Eduardo

Razo.

Los diferentes temas han sido desarrollados
partiendo de los fundamentos de la
Ingenieria Industrial hacia la discusion de la
factibilidad del proyecto. Luego de plantear
los principales paradigmas de representacion
del conocimiento se exponen los aspectos
mas importantes de los sistemas basados en

el conocimiento cientifico.

A continuacion se describirdn los aspectos
principales en el que se encuentra

comprendo el desarrollo de este trabajo.

El primer capitulo menciona los aspectos
principales de la industria, que van desde la
Revolucién Industrial y los factores que
influyeron para que se diera este cambio en
la tecnologia, los elementos basicos de la
industria, los diferentes tipos de industrias
enfocadas a la transformacion de alimentos,
asi como también la clasificacién de los tipos

de inversibn econdmica.
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El segundo capitulo documenta los
principales elementos econdémicos enfocados
a la Ingenieria Industrial, que deben ser
tomados en cuenta para obtener la viabilidad

del estudio econdémico de un proyecto.

El tercer capitulo muestra el analisis de
produccion, tomando en cuanta los
elementos: humano, tecnoldgico y
econdmico; asi también, las caracteristicas
de operaciéon para la puesta en marcha del
primer afio con una produccién inicial del

proyecto propuesto.

Y el cuarto capitulo ofrece las cuatro etapas
de crecimiento econémico de la empresa, las
cuales son: corto, mediano y largo plazo en

sus dos etapas finales.

Para llevar a cabo este trabajo fue necesario
aplicar los conocimientos adquiridos en el
campo de la Ingenieria Industrial, esto
implica una planeacién, organizacion vy
control de sistemas integrados por hombres
y maquinas, utilizando meétodos
matematicos, principios de economia y
administracion, todo esto con el objetivo de
optimizar los procesos industriales, para el
logro de un méximo nivel de calidad y

productividad.
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La Importancia Del Dinero

El trueque apareci6 cuando los hombres
necesitaban cosas que no tenian y por este motivo
tuvieron que intercambiar cosas que si tenian por
las que no. Los primeros tipos de moneda antes de
que el papel y las monedas metalicas se
convirtieran en las formas mas usadas de dinero se
utilizaron una gran variedad de objetos como
medio para cambiar bienes. Los primeros tipos de
moneda fueron el arroz (China), dientes de perros
(Papua-Nueva Guinea), pequefios utensilios

(China), guijarros de cuarzo (Ghana), fichas de

LA
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Fig. 1.1 Objetos de intercambio.

juegos (Hong Kong), conchas de cauri (India), discos metélicos (Tibet) entre otros.

Las clases mas importantes de dinero son el dinero material, el dinero crediticio y el dinero

fiduciario (clase de unidades monetarias emitidas por los gobiernos como medios de pago

legal). El valor de un bien considerado como dinero material es el valor del material que

contiene.

e Dinero material. Para este tipo de dinero se han utilizado diferentes tipos de materiales

como el oro, la plata y el cobre. En la antigiiedad varios articulos hechos con estos

metales, asi como con hierro y bronce, eran utilizados como dinero.

e Dinero crediticio. Consiste en un papel avalado por el emisor, ya sea un gobierno o un

banco, para pagar el valor equivalente en metal.

e Dinero fiduciario. El papel moneda no convertible en ningln otro tipo de dinero y cuyo

valor esta fijado meramente por decreto gubernamental es lo que se conoce como

dinero fiduciario. La mayoria de las monedas en circulacion son también un tipo de

dinero fiduciario, porque el valor del material con el que estan hechas suele ser inferior

a su valor como dinero.
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Definicion. El dinero (del latin denarius). Es un intermediario, un bien natural o artificial.
Es todo medio de intercambio comin vy
generalmente aceptado por una sociedad, por
tanto, para ser calificado como dinero, un bien

debe satisfacer los tres siguientes criterios:

1. Debe ser intercambiable: Cuando un bien es
requerido Unicamente por la posibilidad de ser

intercambiado por otras cosas, posee esta

propiedad. Fig. 1.2 Monedas de cobre.

2. Debe ser una unidad contable: Cuando el valor de un bien es utilizado con
frecuencia para medir y comparar el valor de otros bienes o cuando su valor es utilizado

para denominar deudas, se dice que el bien posee esta propiedad.

3. Debe ser un conservador de valor: Cuando un bien es adquirido con el objetivo de
conservar el valor comercial para futuro intercambio entonces se dice que es utilizado
como un conservador de valor. En el caso anterior, una cabra tendria un problema a la
hora de servir como dinero, y es que es un bien perecedero, dado que la cabra con el

tiempo muere.!

El dinero es uno de los temas centrales de estudio en economia y finanzas. Han existido
muchas discusiones historicas acerca de la combinacion de las funciones del dinero.
Algunos afirman que necesitan mas separacion y que solo una unidad es insuficiente para

manejarlas a todas.

La moneda en papel es tal vez la forma mas comun de dinero hoy en dia. Sin embargo,

bienes como el oro y la plata mantienen adn las propiedades esenciales del dinero.

! Diccionario Enciclopédico Salvat 1997



http://es.wikipedia.org/wiki/Imagen:Pennies.jpg�
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INVENCION Y EVOLUCION DEL DINERO

Cuando el intercambio es frecuente, los sistemas de trueque encuentran rapidamente la
necesidad de tener algin bien con propiedades monetarias. Esto facilita mucho el
comercio y la permanencia de las familias en la zona, favoreciendo la riqueza del sitio y el
crecimiento demografico dando lugar al natural proceso del libre comercio y evolucion de

la economia.

Para ello, distintas civilizaciones han adoptado distintos bienes como dinero (oro, plata,
otros metales o minerales, trigo, en China se crearon tabletas de té, etc.). En la historia
occidental, la primera manifestacion histérica que conocemos del dinero en forma de

moneda fue inventada por los fenicios.

El dinero en esa fase tiene un valor intrinseco. El oro o la plata en si tienen un valor, y por
eso se intercambia. Sin embargo, hoy en dia el dinero solo tiene valor como instrumento
de intercambio (el papel del que esta compuesto un billete no tiene valor). Para ello, fue
necesaria una evolucién en la cual los Estados emitian billetes y monedas que daban

derecho a su portador a intercambiarlos por oro de las reservas del pais.

Més adelante, se fue progresivamente eliminando esa medida, y el principal motivo por el
cual el dinero que hoy usamos tiene un valor, es la creencia en la certeza de que sera

aceptado por los demas habitantes de un pais como forma de intercambio.

El garante de ese valor es el Estado y situaciones como la hiperinflacion hacen que el valor
de ese dinero se destruya, al desaparecer la confianza en el mismo, el dinero deja de
tener valor. El dinero es el cimiento de la sociedad, que mantiene con solidez la gran
mayoria de las relaciones sociales. Una sociedad que usa una moneda ficticia, todas las

relaciones se debilitan.
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Acufacion de Monedas e Impresion de Billetes

La moderna acufacién implica varios procesos diferenciados. Primero se funde el metal
que se va a utilizar para hacer lingotes, que después se convierten en laminas de un
determinado espesor y calidad. Estas laminas pasan a través de unas maquinas que con
golpes y cortes sacan pequeiios discos circulares de metal, denominados plaquetas. Se
verifica que las plaquetas tengan el peso adecuado, y si son demasiado pesadas se les
rebajan los bordes, si son demasiado ligeras se vuelven a fundir en lingotes. Los bordes de
las plagquetas validas se filetean de forma que sobresalgan por encima de la superficie y

protejan las monedas del desgaste.

-
Después se limpian las plagquetas y, en la Gltima ; 8 I ajlile | ]

—
diid

g,
crainn

etapa del proceso, se imprime mediante un
troquel el dibujo que ira en la moneda terminada.
Muchas monedas tienen también los bordes
rayados para evitar que se limen o rellenen, en el
caso de las monedas oficiales, y para facilitar su
uso. A la hora de disefiar las formas y tamafios

de las monedas se suele considerar como facilitar

o BEETS

M

su identificaciébn a las personas con deficiencias = s DS . S
de visién. Fig. 1.3 Papel moneda.

Los billetes bancarios, estan fabricados con un papel especial de alta calidad, con marcas
de agua, tiras metélicas y otros mecanismos que evitan la falsificacion. Se utilizan también
técnicas de impresién muy sofisticadas para evitar la clonacion, los disefios de los billetes
bancarios suelen incluir elementos que intentan ser especialmente dificiles de copiar y las
dos caras se imprimen por separado para después afiadir los numeros de serie.

Actualmente en México se fabrican billetes hechos de polimeros especiales.?

2 Enciclopedia Microsoft® Encarta® 2002. © 1993-2001 Microsoft Corporation.
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Ejemplo de Empresario Mexicano.

Carlos Slim Helu

El hombre mas rico de América Latina

Fecha Nacimiento: 1939

Lugar de Nacimiento: Ciudad de México
Estudios Profesionales: Ingeniero Civil, Facultad
de Ingenieria, Universidad Nacional Autonoma de

México.

Miembro de una familia de tercera generacion de

Fig. 1.4 Carlos Slim Hela.

migrantes libaneses que llegaron a México. Su
padre tenia un prospero negocio cercano a Palacio Nacional y en ocasiones compraba
viejos caserones coloniales que valian mas por su terreno que por su arquitectura. Carlos
Slim estudi6 la carrera de ingenieria y con su herencia construyé un edificio de varios
pisos donde él vivid6 en un departamento con su mujer y sus hijos. Extraordinario

financiero, empez6 a comprar varias fabricas y negocios que él hizo prosperar.

Carlos Slim Helda, el empresario mexicano por excelencia, es el hombre mas rico de
América Latina y uno de los més acaudalados en el mundo, es el mayor postor de las
telecomunicaciones y del comercio electronico en México. El presidente del gigante azteca
Grupo Carso, presente en casi todos los sectores, se centra ahora en impulsar las

telecomunicaciones y el desarrollo de Internet en el pais.

Al igual que su padre, que hizo su fortuna comprando propiedades a bajo precio en el
centro de Ciudad de México tras la sangrienta revolucion de 1910, Carlos Slim combina la
capacidad de conseguir gangas con un sentido del patriotismo. En 1982, cuando la
combinacién de la caida de los precios del petrdleo y el déficit publico llevd a la economia
mexicana al borde del colapso, comenz6 a rescatar a las compafias que después
consolidaria en su grupo Carso, el conglomerado industrial mas importante de América
Latina.

La habilidad de Slim de localizar un buen negocio tampoco se ha restringido a la economia

nacional. En un tipico movimiento suyo, compré en promedio del 3 por ciento de acciones
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de Apple Computer en 1997, justo unos dias antes del retorno de Steve Jobs a la
compaiiia informéatica. Un afio después, y tras la introduccién del ordenador iMac, la

cotizacion de las acciones de Apple habia subido de 17 a 100 ddlares.

El imperio propagado de Carlos Slim, que establecié con mucha destreza y sumo cuidado,
lo ha convertido en el hombre mas rico de América Latina. Telmex, la empresa de
telecomunicaciones controlada por Slim, desvel6 una alianza con Bell Canada y SBC
Communications por valor de 3.500 millones de ddlares. La operacién agrupa a la empresa
de telecomunicaciones mas grande de Canada, una de las operadoras mas importantes de
los Estados Unidos de América y a la empresa dominante de México para atacar los

mercados inalambricos y de banda ancha de Internet.

En los diez afios que Telmex lleva privatizada, la compafiia ha pasado de ser el
tambaleante monopolio controlado por el Estado, a convertirse en el principal valor de
América Latina que cotiza en la bolsa nacional e internacional de valores. Incluso los
mayores criticos de Slim admiten que este misterioso empresario seria un hombre muy
rico aunque no contara con su amplia influencia. Slim lleva haciendo dinero desde que era
muy pequefio, a la edad de 12 afios, ya apuntaba en un libro de contabilidad sus

inversiones en bonos, y se mostraba claramente favorable al interés compuesto.

Los sectores de informatica y telecomunicaciones figuran muy arriba en la lista de
preferencias de Slim. En el pais vecino del norte, busc6 empresas que atravesaban
dificultades, y el buen acierto al elegir le permitié construir un imperio en la vanguardia de

lo que denomina “la nueva civilizacién”.

En 1997, adquiri6 Prodigy, un maltrecho proveedor estadounidense de servicios de
Internet, y desde entonces ha lanzado un portal en espafiol junto a Microsoft. Pagé 800
millones de ddlares por CompUSA. Sus tres hijos administran el Grupo Carso y su filial
financiera, Grupo Inbursa, desde que el padre dejé las riendas en 1998.

Sus dos yernos se encargan de las divisiones de moviles y de Internet de Telmex. ‘El
Ingeniero’, como se le denomina, presentd su dimision como presidente de Teléfonos de

México (Telmex), quedando como presidente honorario vitalicio, Slim planea presentar su
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candidatura para presidir MCI, la segunda operadora de larga distancia de EUA, de la que
se ha convertido en primer accionista con un 13%. Al menos, las apuestas en Wall Street

apuestan en esa direccion.

Carlos Slim es un empresario-filantropo ya que destina parte de su fortuna a obras
benéficas, su Fundacién Telmex apoya campafias por la educacién, la salud, la cultura,

etc. 3

Ejemplo de Empresario extranjero.

William Henry Gates Il
Fecha Nacimiento: 1955
Lugar de Nacimiento: Seattle, Washington

Estudios Profesionales: Universidad de Harvard

Bill Gates nacié en una familia acomodada que le
proporciond una educacién en centros de elite

como la Escuela de Lakeside (1967-73) y la

Universidad de Harvard (1973-77). Siempre en Fig. 1.5 William Henry Gates.
colaboracion con su amigo Paul Allen, se introdujo
en el mundo de la informética formando un pequefio equipo dedicado a la realizacion de

software que vendian a empresas particulares o administraciones publicas.

En 1975, se trasladaron a Alburquerque (Nuevo México) para trabajar suministrando a la
compafia MITS programas susceptibles de ser utilizados con el primer microordenador, el
Altair. En 1976, fundaron en Alburquerque su propia empresa de produccién de software
informatico, Microsoft Corporation, con Bill Gates como presidente y director general; su
negocio consistia en elaborar programas adaptados a las necesidades de los nuevos
microordenadores y ofrecérselos a las empresas fabricantes mas baratos que si los

hubieran desarrollado ellas mismas.

3 “Empresario de la Década” (Latin Trade 2004)
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En 1979, Microsoft comenzo a crecer (16 empleados), momento en que Bill Gates decidié
trasladar su sede a Seattle. La expansién posterior fue espectacular: en 1980, lleg6é a un
acuerdo con IBM para suministrarle un sistema operativo adaptado a sus nuevos
ordenadores personales, el MS-DOS, que desde 1981, iria instalado en todos los
ordenadores de la marca; la posterior imitacién del sistema IBM-PC por los ordenadores
«compatibles» de las demas marcas, generalizé el uso del sistema operativo (DOS de

Microsoft) como soporte de todos los programas de aplicacion concretos.

Volcado en un proceso de innovacion tecnoldgica acelerada, en 1983, Gates volvié a
revolucionar la informética personal con la introduccion del «ratén» y de un nuevo interfaz
gréfico llamado a sustituir al DOS (el Windows); en aquel mismo afio fue cuando Allen

dej6é Microsoft, aquejado de una grave enfermedad.

Cuando, en 1986, Microsoft entro a la Bolsa de valores, las acciones se cotizaron tan altas
que Bill Gates se convirtié6 en el hombre mas rico de Estados Unidos de América. Desde
entonces, el negocio no ha cesado de crecer (de los 1,200 empleados que tenia en 1986
hasta mas de 20,000 en 1996), obteniendo un virtual monopolio del mercado del software
mundial (reforzado por su victoria en el pleito contra Apple en 1992); y han seguido

llegando innovaciones como las nuevas versiones Windows

Desde 1993, embarcé a la compafiia en la promocién de los soportes multimedia,
especialmente en el d&mbito educativo. El talento de Gates se ha reflejado en mdltiples
programas informaticos, cuyo uso se ha difundido por todo el mundo como lenguajes
bésicos de los ordenadores personales; pero también en el éxito de una empresa flexible y
competitiva, gestionada con criterios heterodoxos y con una atencién especial a la

seleccion y motivaciéon del personal.

Su rapido enriquecimiento ha ido acompafiado de un discurso visionario y optimista,
sobre un futuro transformado por la penetracién de los ordenadores en todas las facetas
de la vida cotidiana, respondiendo al suefio de introducir un ordenador personal en cada
casa y en cada puesto de trabajo; este discurso, que alienta una actitud positiva ante los
grandes cambios sociales de nuestra época, goza de gran audiencia entre los jovenes de

todo el mundo por proceder del hombre que simboliza el éxito material basado en el
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empleo de la inteligencia (su libro 7he Road Ahead, fue uno de los mas vendidos en
1995).

Las innovaciones de Gates han contribuido a la rapida difusion del uso de la informética
personal, produciendo una innovacion técnica trascendental en las formas de producir,
transmitir y consumir la informacién. El presidente Bush reconoci6é la importancia de la

obra de Gates otorgandole la Medalla Nacional de Tecnologia en 1992.*

41dem 3
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"GENERALIDADES"




CAPITULO 1 GENERALIDADES

1.1 HISTORIA DE LA INDUSTRIA.

La industria en México como en el resto del mundo ha pasado por una serie de etapas
como consecuencia de los diferentes avances tecnolégicos suscitados, como la Revolucién
Industrial, la invencion de nuevas tecnologias y herramientas para el trabajo. En nuestro
pais, la industria ha evolucionado paralelamente a los avances que se fueron dando a nivel

mundial.

La situacidn de proteccion a la industria y las exigencias de informe tecnoldgico puestas
por el gobierno para aprobar las reinversiones, crearon un ambiente en el que se podia

experimentar con la tecnologia industrial sin correr grandes riesgos.

Esto ha resultado en una cierta preparacion, para
evaluar, a nivel de empresa, las condiciones
tecnologicas requeridas para la competencia
internacional. Sin embargo, el cambio técnico se
ha orientado a adoptar la tecnologia a las
caracteristicas de la materia prima nacional, a
satisfacer especificaciones estrictas a clientes y a

lograr que las instalaciones almacenen niveles de

rendimiento cercanos a los especificos para otras

Fig. 1.1 Linea de produccion.

escalas de produccién, tipo de materias primas,

etc.

Existen numerosas técnicas industriales para aumentar la produccién y llevar un desarrollo
equilibrado de la produccion como las siguientes: Control de Produccién, Control de
Materiales, Control de Presupuestos, Desarrollo del Producto, Especializacion, Estudios de
las Necesidades del Cliente, Estudio de Métodos, Estudios del Producto, Estudios del
Trabajo de la Produccién y del Proceso, Politica del Personal, Politica de Ventas, entre

otros.
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CAPITULO 1 GENERALIDADES

1.2 REVOLUCION INDUSTRIAL.

El cambio que se produce en la Historia Moderna de Europa por el cual se desencadena el
paso desde una economia agraria y artesana a otra dominada por la industria y la

mecanizacién es lo que denominamos Revolucién Industrial.

En la segunda mitad del siglo XVIII, en
Inglaterra, se detecta una transformacion
profunda en los sistemas de trabajo y de la
estructura de la sociedad. Es el resultado de
un crecimiento y de unos cambios que se
han venido produciendo durante los Gltimos

cien afios; no es un a revolucién repentina,

sino lenta e imparable. Se pasa del viejo Fig. 1.2 Fabricas de Inglaterra.
mundo rural al de las ciudades, del trabajo
manual al de la maquina. Los campesinos abandonan los campos y se trasladan a las

ciudades; surge una nueva clase de profesionales.

Algunos de los rasgos que han considerado definitorios de la revolucion industrial se
encuentra en el montaje de establecimientos, el uso de la fuerza motriz; ademas de los
cambios que trajo: se pasa de un taller con varios operarios a grandes fabricas, de la
pequefia villa de varias docenas de vecinos a la metropoli de centenas de miles de

habitantes.

Esta revolucion viene a ser un proceso de cambio constante y crecimiento continuo donde
intervienen varios factores: las invenciones técnicas (tecnologia) y descubrimientos
tedricos, capitales y transformaciones sociales (economia), evolucién de la agricultura y al
ascenso de la demografia. Estos factores se combinan y potencian entre si, no se puede

decir que exista uno que sea desencadenante.

Las enormes transformaciones econdmicas que conocerd Europa (comenzando estos

cambios Gran Bretafa) a partir del siglo XVIII, modificaran en gran medida un conjunto de
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CAPITULO 1 GENERALIDADES

instituciones politicas, sociales y econémicas vigentes en muchos paises desde al menos el
siglo XVI que suelen denominarse como El Antiguo Régimen. El nombre fue utilizado por
primera vez por dirigentes de la Revolucibn Francesa en un sentido critico: los

revolucionarios pretendian terminar con todo lo que constituia ese Antiguo Régimen.

1.2.1 Factores De La Revoluciéon Industrial.

La denominada revolucién industrial tuvo su origen en Gran Bretafia desde mediados del
siglo XVIII. Uno de los aspectos mas discutidos del estudio de este proceso radica en la

explicacion de por qué tuvo lugar primero en Gran Bretafia y no en otros paises.

Factores Politicos

Un régimen politico estable, la monarquia liberal, que desde el siglo XVII es el sistema
politico imperante (mientras en otros paises de Europa se refuerza la monarquia absoluta),

y que se mantiene libre de las revoluciones que aquejan a otros paises europeos.

Las numerosas guerras en las que se vio envuelto el Reino Unido durante los siglos XVIII
y XIX no provocaron dafios en territorio britéanico. La insularidad actué en este sentido
como una barrera de proteccion a la que se unia el desarrollo de una poderosa flota de
guerra que mantendria su hegemonia mundial durante los siglos XVIII y XIX.
La existencia de una moneda estable y un sistema bancario organizado: el Banco de
Inglaterra fue creado en 1694. Estas condiciones no se dardn en otros paises europeos

hasta finales del siglo XVIII.

Factores Sociales Y Econdmicos

Abundancia de capitales, procedentes, en parte, del dominio comercial britanico, pues
desde el siglo XVII la marina mercante britanica en dura competencia con los holandeses
se hizo con el control de buena parte de los intercambios comerciales de otros continentes
con Europa. El comercio de productos como el te o el tabaco, y el trafico de esclavos,

habia permitido la creacion de enormes fortunas, en manos de comerciantes y banqueros.
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Este comercio colonial proporcionaba a Gran Bretafia materias primas y mercados donde

vender sus productos manufacturados.

Incremento sostenido de la capacidad para producir alimentos por parte de la agricultura
britdnica que conocié un importante desarrollo, la denominada revoluciéon agraria, desde
la aprobacion de leyes que permiten el cercamiento de las propiedades;
Existencia de una abundante mano de obra. La poblacion britanica crecié a gran ritmo a
causa fundamentalmente de los cambios en la agricultura: el suministro constante y
creciente de alimentos termind con las crisis demogréficas. Parte de esa poblacion en

crecimiento emigro a las ciudades y formé la masa de los trabajadores industriales.

La mayor libertad econdmica a causa de la debilidad relativa con respecto a otros paises
de organismos como los gremios que suponian un freno a cualquier innovacién en las
actividades industriales. No es casual que fuese un ciudadano del Reino Unido de origen
escocés Adam Smith, autor de La Riqueza de las Naciones, quien hiciese la mas destacada
e influyente defensa de la libertad econ6mica: para Adam Smith la mejor forma de
emplear el capital para crear riqueza es aquella en la cual la intervencion de los gobiernos

es lo méas reducida posible.*

¢ La mano invisible del mercado asigna siempre de la forma mas eficiente los recursos
econdémicos de un pais. Abundancia de emprendedores entre los comerciantes y los
grandes propietarios de tierra.

e Una aristocracia que permite y premia las innovaciones y la creacion de riqueza, en
contraste con la nobleza de otros paises, mas tradicional, apegada a la tierra y que
desprecia cualquier forma de trabajo productivo.

e Menor peso de los impuestos al comercio en el mercado interno: en Gran Bretafia el
peso de los impuestos interiores era muy reducido comparado con otros paises
europeos donde era muy comun encontrarse aduanas interiores cada pocos kilometros
lo que convertia al comercio en una actividad poco productiva. Puede decirse que en
Gran Bretafia existia ya un mercado nacional que en otros paises solo existira cuando

se eliminen las aduanas interiores y se cree una importante red de ferrocarriles.

! “|_a riqueza de las naciones” Adam Smith
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CAPITULO 1 GENERALIDADES

Factores Geograficos

Abundancia de hierro y, sobre todo, de carbén. El hierro se encontraba en los Montes
Peninos, mientras que el carb6én abundaba tanto en Inglaterra como en Gales y Escocia.
De hecho, después de tres siglos de explotacion, Gran Bretafia sigue teniendo enormes
reservas de carbén. En las proximidades de las minas de carbdn se concentrara gran parte
del potencial industrial britanico en especial con el nacimiento de una fuerte industria
siderdrgica béasica para proporcionar metales baratos para la construccion de maquinas,

ferrocarriles, infraestructuras.
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- _ _ Fig. 1.3 Zona geogréfica de Inglaterra.
que facilitan el comercio nacional e
internacional. Este factor unido a la existencia de muchos rios navegables (y canales que
se construiran) favorecié la creacion muy temprana de un mercado nacional con las
ventajas que supone contar con un mercado de gran tamafio a la hora de acometer

inversiones.?

1.2.2 Maquinismo y Desarrollo Industrial.

Uno de los elementos sustanciales de la mecanizacién y modernizacién industrial fue la
aplicacion de un nuevo tipo de energia: el vapor, cuya produccion requeria carbon. La
maquina de vapor del escocés James Watt (1782) se convirtid en el motor incansable de

la revolucion industrial.

? Enciclopedia Microsoft Encarta 2002.
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Los Transportes: El Ferrocarril, El Barco De Vapor Y El Desarrollo Siderurgico

El ferrocarril, es decir, los vagones que circulaban sobre unas vias de hierro, eran

utilizados ya en el siglo XVIII para la extraccion minera.

En 1825, Stephenson aplicé la maquina de vapor capaz de desplazarse (locomotora) como
fuerza de traccién para arrastrar estos vagones. Que antes eran tirados por caballos y
personas. La idea de desplazarse asi por via terrestre supuso la aparicién del ferrocarril

moderno, como medio de trasporte para mercancia personas.

El ferrocarril permitia transportar materias pesadas con una rapidez antes impensable de
32 a 40 Km. (se debe tener en cuenta que 40 Km. era la distancia que solia recorrer un

caballo en una jornada).

La revolucion de la velocidad acorto
extraordinariamente el tiempo de los
desplazamientos y permiti6 vertebrar el
comercio interior, escasamente desarrollado
hasta entonces. ElI volumen de los

intercambios se multiplicé.

Hacia 1870, ya habian construido dos tercios

de la red ferroviaria britanica, la mas extensa

y densa de Europa. En el continente, los mas Fig. 1.4 Red ferroviaria.
desarrollados eran los ferrocarriles de Bélgica
y Holanda, favorecidos por sus condiciones orograficas: no existia en sus trazados un solo

tunel.

El caso opuesto era el de Suiza, cuyos tuneles alpinos dificultaban la construccién. El
resto, Alemania e Italia en sus albores como naciones, Francia o Espafia, alianzaban solo
un tercio de la extension de la red que tendrian en visperas de la Primera Guerra Mundial.

En Estados Unidos, el final de la Guerra de Secesion, en 1865, marco el punto de gran
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expansion ferroviaria, que le llevaria a destacarse como la red mas extensa del mundo. La
fuerza del vapor se empled también en la navegacion. Los experimentos transoceanicos
iniciados hacia 1840, sufrieron algunos percances. Las hélices tenian dificultades para

adaptarse al oleaje.

Como consecuencia, los vapores de rueda
trasera se desarrollaron para la navegacion
fluvial, mientras que para el trafico maritimo
se empleaban buques mixtos, dotados de dos
grandes ruedas laterales movidas a vapor,
pero conservaban la estructura de mastiles y

velas que les permitia, ademas, desplazarse

impulsados por el viento.

Fig. 1.5 Barco de vapor.

Simultdneamente, y a pesar de los contratiempos, se van acorazando con hierro o,
incluso, se fabrican totalmente de hierro, lo que permite aumentar el tonelaje y la
velocidad. No obstante, durante todo el siglo los nuevos barcos a vapor coexistian con los

grandes veleros (“clippers").

La aparicion del ferrocarril y del barco de vapor
estimulé extraordinariamente la demanda de
hierro. La fabricacion de vias, locomotoras,
vagones y barcos hicieron que se disparara
definitivamente la  industria  siderurgica.
Ademas, la siderurgia y la aplicacién del vapor a
la industria incrementaron las necesidades de
carbén. Su explotacion masiva abaraté el
precio, con lo que se fue extendiendo para el e N s
uso domeéstico (cocinas y calefaccion). Las Fig. 1.6 Industria siderurgica.
innovaciones introducidas a lo largo del siglo XVIII se realizaron en dos campos: la mejora

de la combustién en el carbén y la mayor calidad del producto final en el hierro.
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En cuanto al carbdn, se consagr6 como combustible un tipo de carbdn, "coque" (hulla
refinada), capaz de producir elevadas temperaturas. La combustién se avivaba con la
inyeccion de aire caliente. En cuanto al hierro, se ided la técnica del "pudelado™ (1784),
consistente en batir la masa de metal incandescente, con lo que se obtenia un hierro mas
maleable. Mediante el "laminado™ (1783), la masa de hierro fundido se transforma en

barras al pasar por unos rodillos, lo que facilita su utilizacion industrial.®

1.3 LA INDUSTRIA Y SUS CARACTERISTICAS.

El hombre, desde los inicios mismos de su existencia, siempre buscd la manera de
transformar y elaborar los productos brutos de la naturaleza a fin de aprovecharlos mejor.
Sus primeras armas, herramientas y utensilios de uso doméstico nacieron de este afan
creador. Hoy son innumerables los objetos fabricados por él que dan mayor bienestar y

seguridad a su existencia.

Todo esto, ya se trate de un simple botén de una camisa o de un tren, representa el
progreso material que ha alcanzado la sociedad en la cual se vive. Constituye el fruto de la
inteligencia y del trabajo del hombre que, a través de los siglos, ha venido sumando sus

conocimientos y experiencias hasta formar la actual civilizacion.

Cuando la elaboracion y transformacion de los productos naturales se realiza en el hogar o
en un taller, en forma individual o por un grupo reducido de individuos, constituye la
actividad economica llamada artesania. Sus herramientas e instrumentos de trabajo son
tradicionales; es decir, que no han variado a través del tiempo. Asi, por ejemplo, decimos

que el zapatero, el carpintero, el herrero o alfarero practican la artesania.

Cuando esta actividad se realiza en grandes establecimientos en forma organizada y con
medios mecanicos, recibe el nombre de industria y constituye el aspecto mas importante

de la economia de los paises mas desarrollados.

% 1dem 2
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Cuanta mas actividad industrial haya en un pais habrd mayor bienestar para sus
pobladores. La produccién manufacturera se vende también al exterior. De los beneficios
de capital o dinero se haran inversiones en otras fabricas y obras publicas y privadas. El

pais se llama desarrollado®.

Muy pocos paises en el mundo han alcanzado esta condicién. La mayor parte: no tienen
una industria adelantada y basan su economia en actividades extractivas y agropecuarias.
Se llaman paises subdesarrollados. Sus materias primas tienen que ser vendidos a los
paises desarrollados para que en sus fabricas los transformen. Los productos elaborados

retornan a precios mucho mas elevados.

1.4 ELEMENTOS BASICOS DE LA INDUSTRIA.

El capital

Compuesto por el dinero, moneda o capital de inversion, factor fundamental para la
instalacion y desarrollo de una industria, mediante el cual se adquieren los diversos
elementos para conformar o desarrollar una industria. Es utilizado para la adquisicién de
materia prima, compra o alquiler de bienes inmuebles (terrenos, fabricas o locales donde
se instalara la industria); bienes muebles conformados por toda la maquinaria e
infraestructura requerida, el pago de personal profesional, técnico, mano de obra, etc. y

todo gasto general.

Para el desarrollo efectivo de una industria, se requiere de grandes inversiones de Capital,
el cual permita contar con los recursos necesarios para llevar a cabo el proceso de
produccion y venta de determinados productos. La administracion del Capital, es de
enorme prioridad, su aprovechamiento permitira que sea reutilizado o capitalizado en la

misma industria u otras.

4 “Matematicas Financieras”, CISSELL Robert, edit alt. 6% edicién, editorial Boston Mifflin, Boston 1990
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Las Materias Primas

Son los insumos que alimentan a las fabricas para elaborar un determinado producto y
cuyos elementos esenciales se han extraido de la naturaleza. México es un pais
potencialmente rico en materias primas minerales, vegetales etc., pero se ve impedido o

dificultado su desarrollo industrial por otros factores.

La Maquinaria

Instrumento sofisticado de la industria. La maquina mas modesta equivale en produccion
al trabajo de varios hombres y de varios dias. En otras palabras, puede realizar ella sola el
trabajo total o parcial que antes hacian uno o varios hombres; y pueden hacer en una

hora lo que ese mismo grupo producia en una semana de trabajo.

Energia Eléctrica o Fuerza Motriz Empleada

Para que la maquina entre en funcionamiento, légicamente, necesita del hombre. Pero,
tiene que haber otra fuerza que lo impulse y lo mantenga en movimiento: es la energia
eléctrica que es de varias fuentes. Dentro de las diversas fuerzas utilizadas estan las
Plantas Termoeléctricas, generadas por la combustién del petréleo, carb6n u otro
combustible. Las Centrales Hidroeléctricas, impulsadas por agua, las centrales nucleo

eléctrica. (A base de la fuerza atémica), entre otras mas. Que producen energia eléctrica.

Personal Calificado

Es el trabajador industrial (funcionario, técnico, obrero) que, con su capacidad de
creacion, sus conocimientos especializados y la fuerza de trabajo, utiliza la materia prima,

aprovecha del capital y de la tecnologia para dinamizar una fabrica y producir.

La importancia de contar con personal profesional, técnico y mano de obra calificada, en
una industria, la necesidad de su participacion en el proceso de administracion y

produccion. La importancia de contar con centros de capacitacion industrial en las diversas
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actividades industriales y su participacion en el desarrollo industrial hacen que una

industria

El Mercado

Esta conformado por el conjunto de habitantes, beneficiarios de la produccién industrial.
Estos factores dependeran para el éxito, que no solo el producto esté disefiado para
satisfacer las necesidades del consumidor, sino la situacién econdmica financiera del
mismo para que el proceso de produccion (compra, adquisicion, consumo etc.) llegue a su
parte final. Para estos casos intervienen técnicas que hacen estudios y evaluaciones que
determinar el poder y capacidad adquisitiva de los diversos sectores o areas fijando pautas

y estrategias a determinar.

Por estos productos los habitantes tienen que pagar un precio. Cuanta mas capacidad
adquisitiva tenga la poblacién, mas positiva para la industria porque los productos que
elabore aumentaran permanentemente y se diversificaran. Y la poblacion en general se
beneficia porque habr4d mayores y mejores puestos de trabajo en las fabricas

disminuyendo los problemas de la desocupacion y del sub-empleo.

El mercado en los paises pobres es retraido, con poca capacidad adquisitiva. Los bajos
ingresos que tienen las familias apenas alcanza para cubrir las necesidades basicas. Esto
repercute en la industria que ve limitada a su desarrollo. No atiende bien al mercado

interno, menos al mercado externo. Fendémeno inverso sucede en los paises ricos.

Importancia EconOmica

La industria es una actividad econdémica que tiene por objeto transformar los recursos

naturales y las materias primas semielaboradas en bienes de consumo y produccion.

La industria Mexicana por su naturaleza de pais centralizado, se desarrolla principalmente
en las grandes ciudades y en los parques industriales, los cuales se han construido como

base de un fortalecimiento econémico a través de acuerdos del Gobierno Federal con la
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industria privada ofreciendo ventajas para la instalacién de las plantas productoras, asi
como condonaciones en el pago de impuestos y otros cobros para el fisco; podemos
destacar dentro de este rubro a ciudades en donde se mantiene un mayor numero de
industrias tales como: Nuevo Leén, Querétaro, Guadalajara, Tlaxcala, Puebla, Estado de
México, Baja California Norte, entre otras. En la zona metropolitana se concentra la mas

extensa y variada cantidad de fabricas.

Las demas ciudades de México tienen una industria ligera, encargada de la fabricacién de
medios de consumo, es decir la fabricacion de alimentos, vestidos, y articulos de uso

doméstico.

La actividad industrial es importante por las siguientes razones:

» Por convertir los recursos naturales en bienes materiales y econémicos.

» Por diversificar los productos de consumo.

» Las industrias constituyen una fuente de trabajo de mdultiples especialidades, dando
ocupacion a obreros, técnicos y profesionales especializados y originando centros de
aprendizaje laboral.

> Por promover el desarrollo econémico local y contribuir al ingreso de divisas para el
pais, a través de los productos que se exporta al extranjero.

» Porque eleva el nivel de vida de la poblacién.

1.5 INDUSTRIA ALIMENTICIA.

Parte esencial de la cadena de alimentacion, que abarca todos los aspectos de la
produccion de alimentos, desde la granja hasta la mesa. En el pasado, y en tiempos de
escasez de alimentos, los agricultores cultivaban productos que crecian bien en sus tierras
y por los que obtenian buenos precios, posteriormente se empezé a depender cada vez
mas de las compras en tiendas de las aldeas, regentadas por diferentes especialistas,
como un panadero, un carnicero, un lechero o un verdulero. Estas tiendas vendian tipos

diferentes de productos alimenticios y fueron haciéndose cada vez mas populares;
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algunas, cuyos origenes se remontan a cien afios atras, se han convertido en las grandes

empresas de nuestros dias.

Hoy, el primer eslabén de la cadena de alimentacion, la agricultura, depende mucho mas
de las presiones y demandas del otro extremo de la cadena, el consumidor. Los minoristas
compiten por obtener una cuota de mercado, ofreciendo una amplia variedad de
productos alimenticios a precios atractivos a su exigente clientela. Los minoristas
desempefian un papel determinante, en la medida en que deciden qué desean comprar a
los fabricantes de alimentos, que a su vez buscan calidades y cantidades especificas de

materias primas entre los agricultores.

En muchos paises desarrollados, un nudmero
limitado de grandes organizaciones han
conseguido controlar la casi totalidad del
mercado, hipermercados o superbodegas cada
vez mas grandes, a menudo en la periferia de las
ciudades o en localidades distantes, a los que se
puede llegar con facilidad en coche, y que

disponen de grandes aparcamientos. Estos

venden toda la gama imaginable de alimentos,
desde frutas y verduras frescas a una comoda Fig. 1.7 Tienda de autoservicio.
variedad de comidas precocinadas, ofreciendo miles de productos diferentes en un unico

recinto.

En un esfuerzo por recuperar en parte la individualidad de los antiguos panaderos,
pescaderos o carniceros, se han creado unidades de venta de estos productos en el
interior de los almacenes. Se hornea pan, bombeando el atractivo aroma al aparcamiento
(estacionamiento) para atraer a la gente. Hoy en dia mucha gente sélo sale a comprar una

vez por semana y espera encontrar todo lo que necesita en un Unico hipermercado.

El gran cambio en nuestros habitos de compra de alimentos en el Gltimo cuarto de siglo ha

sido el rapido crecimiento de los supermercados gestionados por grandes empresas
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minoristas que venden marcas conocidas o disponen de productos con su propia marca,
elaborados de acuerdo con las especificaciones del gran sector de la industria de

fabricacion de alimentos que los abastece.

La industria alimentaria puede dividirse en diferentes sectores, cada uno de los cuales
comprende una combinacion de ingredientes primarios, como la harina y los aceites
vegetales, y productos de valor afiadido, como tartas (pasteleria) y helados. En términos
de su valor, la industria alimentaria mas importante es la de la carne, alimento rico en
proteinas y de elevado coste, que representa cerca de un 20% del gasto en comida. Le

sigue, en términos de valor, la industria de alimentos elaborados a base de cereales.

Con un 15% del gasto, vienen a continuacion los otros alimentos ricos en proteinas, que
son los productos lacteos, y que van desde una amplia gama de leches (enteras,
semidescremada, descremada), hasta los postres a base de leche, yogures y quesos. En
contra de la idea de que todos los microorganismos son dafiinos, los yogures y los quesos
son ejemplos de alimentos a los que se afladen éstos para, por ejemplo, agriar la leche y
producir yogur, u obtener la cubierta blanca caracteristica del queso. De un tamafio mas o
menos similar es el sector de frutas y verduras, en el que los productos pueden no haber

sufrido ninguna alteracion o estar enlatados, congelados, refrigerados o fritos.

Aproximadamente un 10% del gasto se dirige a la compra de azucar, confituras,
mermeladas y productos de confiteria y reposteria, cuyo elevado contenido en azlcar y el
correspondiente bajo contenido en agua contribuye a su conservacién, a menudo durante
varios meses. Las bebidas con y sin alcohol representan también algo menos de un 10%
del gasto, con una gama cada vez mas variada de presentaciones en cartones, botellas y

latas.

El sector de grasas y aceites de la industria alimentaria fabrica una variedad cada vez
mayor de productos, incluyendo la mantequilla y las margarinas de alto contenido en
grasa, algunas de las cuales contienen grandes cantidades de grasas poliinsaturadas. Hay
ademas toda una gama de productos llamados Light (o de dieta), bajos en grasas, con

diferentes contenidos en éstas y composiciones variadas, disponible para los consumidores
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de las sociedades desarrolladas. Responden a la preocupaciéon por los perjuicios de comer
grasa inadecuada o en exceso o por la tendencia estética actual hacia una delgadez
extrema.

El pescado y sus derivados, muchos de los cuales se venden rebozados o capeados y
congelados, representan un 5% de la industria alimentaria. Todos los demas alimentos

representan un porcentaje algo menor.

1.5.1 Principales Industrias Alimenticias.

La Industria Harinera, definicidn: sustancia pulverulenta que se obtiene tras moler de
forma muy fina granos de trigo. Los productos molidos que se extraen de otros granos,
como el centeno, el trigo sarraceno, el arroz y el maiz, asi como los obtenidos de plantas
como la patata, reciben también el nombre de harinas, pero el uso inespecifico del término

hace referencia a la harina elaborada a partir del trigo comun, Triticum aestivum.

En esta industria las materias primas que se
utilizan son el trigo y el maiz. Al producto
terminado se le llama harina que es utilizada
para la elaboracion de productos como el pan o

pastas para sopa, solo por mencionar algunas.

Las caracteristicas generales del trigo, como el

peso por unidad de volumen, el tamafio del

grano, su grosor y la ausencia de manchas e ‘ L
impurezas, afectan a la calidad de la harina Fig. 1.8 Campo de trigo.

obtenida, que puede detectarse

inspeccionandola. No obstante, el mejor modo de medir el valor comercial de la harina es
el estudio de propiedades mas especificas, como el contenido en humedad, la acidez, el
contenido en proteinas, la capacidad de absorcién de agua, el grado de granulacion, el

color, el contenido en grasas y la capacidad expansiva del gluten.
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La Industria Azucarera, definicién: Azlcar, término aplicado a cualquier compuesto
guimico del grupo de los hidratos de carbono que se disuelve en agua con facilidad; son
incoloros, inodoros y normalmente cristalizables. Todos tienen un sabor mas o menos
dulce. En general, a todos los monosacaridos, disacaridos y trisacaridos (véase Hidratos de
carbono) se les denomina azlcares para distinguirlos de los polisacaridos como el almidén,

la celulosa y el glucégeno.

Entre los azlcares importantes desde el
punto de vista comercial estan la glucosa, la
lactosa y la maltosa, que se usan
frecuentemente en la alimentacion para
bebés. Sin embargo, el mas importante es
la sacarosa, llamado también azUcar de

cafla, aunque no proceda de la cafia de

azlcar. Se utiliza para dar sabor dulce a las
comidas y en la fabricaciébn de confites,
pasteles, conservas, bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas, y muchos otros alimentos. Como
material alimenticio bésico, la sacarosa suministra aproximadamente un 13% de la energia

que se deriva de los alimentos.®

La Industria Oleaginosa.- para la fabricacion del aceite doméstico. Utiliza las semillas

del algoddn, las aceitunas y los frutos de palma como materias primas.

Grasas y aceites o Triglicéridos, son un grupo de compuestos organicos existentes en la
naturaleza que consisten en ésteres formados por tres moléculas de acidos grasos y una
molécula del alcohol glicerina. Son sustancias aceitosas, grasientas o cerosas, que en
estado puro son normalmente incoloras, inodoras e insipidas. Las grasas y aceites son mas
ligeros que el agua e insolubles en ella; son poco solubles en alcohol y se disuelven
facilmente en éter y otros disolventes organicos. Las grasas son blandas y untuosas a

temperaturas ordinarias.

% Idem 2
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Las grasas vegetales se obtienen normalmente extrayéndolas a presion de las semillas y
frutos. Por lo general, las grasas animales se obtienen hirviendo el tejido graso animal en
agua y dejandolo enfriar. El calor disuelve la grasa del tejido; ésta, debido a su densidad

relativa, sube a la superficie del agua y asi se puede desprender la capa de grasa.
1.6 INVERSION.

La inversion. Se refiere al empleo de capital en algun tipo de negocio con el objetivo de
incrementarlo. Dicho de otra manera, consiste en posponer al futuro un posible consumo
en el presente. Quien invierte sélo cede su posibilidad de consumo de hoy a cambio de

una adecuada compensacion.

1.- Se define la inversion como la aplicacién de medios financieros en la compra.

.

1.- El riesgo es un factor inherente: En general una inversién supone
un coste de manera inmediata, junto con la esperanza de unos
ingresos que se produciran posteriormente.

2.- Constantes: < 2.- Solo se llevara a cabo una inversion si de ella se espera un
provecho.

3.- Para calcular el beneficio que se espera de una inversion y
compararlo con su coste.

Contrario al ahorro, se encuentra lo que comunmente se denomina Inversion. La
inversion, es el flujo de producto de un periodo dado que se usa para mantener o

incrementar el stock de capital de la economia.

El gasto de inversion trae como consecuencia un aumento en la capacidad productiva
futura de la economia. La inversion bruta es el nivel total de la inversion y la neta
descuenta la depreciacion del capital. Esta Ultima denota la parte de la inversion que
aumenta el stock de capital. En teoria econémica el ahorro macroeconémico es igual a la

inversion.
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El inversionista, es quien coloca su dinero en un titulo valor o alguna alternativa que le

genere un rendimiento futuro, ya sea una persona o una sociedad.

( 0
1.- La ampliacion de la red de
distribucion.
1.- Inversién para el <
aumento: 2.- La mejora de la calidad del
producto.

3.- Implementacion de estrategias de
marketing.

La inversion <
segun su objetivo:

.
2.- Inversion de El desarrollo de nuevos
productos . Permite

estrategias de marketing: < acceder a segmentos de
mercado mas amplios

3.- Inversion para la reduccion de los costes asociados a la
produccion y la comercializacion.

La inversion es cualquier sacrificio de recursos, con la esperanza de recibir algin beneficio
en el futuro. Estas inversiones pueden ser temporales, a largo plazo, privada (gasto final
del sector privado) y publica (gasto final del gobierno). Por su parte, la inversion fija es la
incorporacién al aparato productivo de bienes destinados a aumentar la capacidad global

de la produccién (computadoras, nuevas tecnologias, etc.).

La inversidbn de capital humano es por ejemplo el pago de estudios universitarios,

cualquier curso de capacitacion que hacen las empresas para sus empleados, entre otros
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1.6.1 Determinantes de la Inversion.

El ingreso esta compuesto por todas aquellas entradas de dinero que tiene una persona y
con el que cuentan para consumir y cubrir necesidades. Dependiendo del ingreso las
personas invierten o no en determinado bien o servicio. Mientras mayor es el ingreso,
mayor es la inversién. Si la persona gana bien, invierte mas y tiene ganancias a largo

plazo.

Existe un factor que influye y determina la inversion al igual que el anterior, este esta
representado por los costos de bienes y servicios. Contrario a los precios que no forman
parte de los determinantes de la inflacidén, ya que los precios no son mas que los costos
mas las ganancias. Los inversionistas se ven muy influenciados a adquirir o no un bien

dependiendo de su costo. "El inversionista siempre hace las cosas a su conveniencia"

Las expectativas y la confianza de los empresarios, es un factor sumamente importante
que influye directa e indirectamente sobre las inversiones de ellos. Esto depende mucho
de la situacion politica y econdmica del pais; "si las cosas andan mal, los empresarios no

invierten, no confian y punto".®

Inversion Extranjera de Portafolio o Indirecta

Aquella inversion que hacen agentes de una economia en bonos, acciones y otras

participaciones que no constituyen inversion extranjera directa ni reservas internacionales.

Inversiéon Extranjera Directa

La define el FMI como "la inversién cuyo objeto sea adquirir una participacion permanente
y efectiva en la direccibn de una empresa en una economia que no sea la del
inversionista." La inversion debe contemplar los cambios en la participacion efectiva en el

capital de las empresas, incluidas las utilidades que se reinvierten.

¢ “Economia y principios” Phill Morton, 1982)
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La actividad econ6mica es hoy esencialmente un fendmeno social: se realiza en y a travées

de la sociedad.

El hombre es un ser social por naturaleza y es consumidor de nacimiento. Como
consumidor ahorra, es decir, guarda una parte de su ingreso que no gasta para adquirir
bienes posteriormente. Sabemos que existen muchos factores que determinan el ahorro
de cada individuo, asi como también existen otros factores que determinan la parte del
ingreso que se utiliza para adquirir bienes, esperando recibir algo de ellos a corto,

mediano, o largo plazo; esto es lo que conocemos como inversion.

Entonces, se dice y se afirma que el hombre es un ser social por excelencia, que consume,

ahorra e invierte sus ingresos para satisfacer necesidades y lujos personales y familiares.

"Cuando la fuente de la renta monetaria es el trabajo, aqui se hara referencia a la decisién
previa al "como gastar el ingreso" acerca de "cuanto va a gastar el consumidor de su
ingreso en adquirir bienes de consumo"”, que es lo mismo que preguntar "cuanto va a

ahorrar".

Dejando para la teoria de la distribucion la cuestion de los ingresos de la unidad de
consumo Y la del equilibrio entre trabajo y descanso, debe suponerse que cuando decide

ahorrar una parte de sus ingresos, el consumidor actia racionalmente".

1.7 LA EMPRESA.

Organizacion economica que, en el ambito industrial, realiza la mayor parte de las
actividades. Son organizaciones jerarquizadas, con relaciones juridicas, y cuya dimension

depende de factores enddgenos (capital) y exdgenos (economias de escala).

Las empresas son, al menos en mayor parte sociedades entidades juridicas, que realizan
actividades econOmicas gracias a las aportaciones de capital de personas ajenas a la
actividad de la empresa, los accionistas. La empresa sigue existiendo aunque las acciones

cambien de propietarios o éstos fallezcan. Una empresa o compafiia posee una serie de
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activos; cuando se crea una empresa hay que redactar una serie de documentos publicos
en los que se definira el objetivo de la misma, cudl es su razén social, su domicilio fiscal,
quiénes son los socios fundadores, cual es el volumen de capital social inicial, en cuantas
acciones o participaciones se divide el capital social y cuales son los estatutos de la

sociedad, entre otros.

La actividad y la estructura legal de las empresas
se regulan mediante el Derecho mercantil, que
establece los requisitos contables, las obligaciones
de los gestores 0 administradores y los derechos de
los accionistas. Existen otras formas juridicas, como
la empresa unipersonal o la cooperativa, pero lo

mas usual es la organizacion en forma de sociedad.

Por lo general, los accionistas de la empresa tienen

Fig. 1.10 Accionistas.

una responsabilidad limitada: s6lo responden por
las deudas de la empresa con la cuantia de su aportacion, medida por el valor de las
acciones. Existen distintos tipos de compafias que, en funciébn del grado de

responsabilidad de los socios 0 accionistas, reciben distintos nombres.

En primer lugar hay que distinguir entre publicas y privadas; las publicas pertenecen al
sector publico (administracion central o local), mientras que las privadas pertenecen a

individuos particulares y pueden vender sus acciones en el mercado de valores.

La empresa privada y el sector privado. Son términos que se pueden emplear de una
forma indiferenciada. El factor que distingue ambos términos es que el sector privado se
refiere a la totalidad del segmento de la economia que no pertenece al Estado, y la
empresa se refiere de un modo mas concreto a una empresa individual que corresponde

a dicho sector.

La empresa asume todos los riesgos inherentes a una actividad econdmica, aunque estos

riesgos se pueden reducir gracias a subvenciones publicas y otras ayudas del Gobierno.
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Los individuos que crean una empresa privada buscan la obtencion de beneficios o
ganancias, a diferencia de los administradores de una empresa del sector publico, que
puede tener otros objetivos distintos al de la maximizaciébn de beneficios. Por regla

general, las empresas publicas obtienen menores beneficios que las empresas privadas.

Algunas incluso incurren afio tras afio en cuantiosas pérdidas, y sobreviven gracias a

subvenciones o subsidios.

También se puede distinguir entre las compafiias o empresas privadas los siguientes tipos:

Empresas asocliadas. Cuando dos empresas tienen entre el 20 y el 50% de las acciones de

la otra.

Holding., Cuando una empresa (conocida como empresa matriz) es propietaria de otra u

otras empresas, cuya actividad es dirigida por la primera.

Empresa subsidiaria. Que esta controlada por la empresa matriz (poseedora de mas del
50% de las acciones de la subsidiaria).’

Otras organizaciones controladas por el Gobierno, como las responsables de la sanidad
publica, no tienen entre sus objetivos la obtencion de beneficios, sino tan sélo el
proporcionar ciertos servicios sujetos a una limitacion presupuestaria. Sin embargo,
muchos gobiernos, sobre todo de corte conservador, fomentan la participacién de la

empresa privada en este tipo de servicios publicos.

Empresa publica. Entidad institucional con personalidad juridica propia, constituida con
capital de titularidad estatal en su totalidad o de modo parcial, cuya finalidad es la
realizacibn de actividades productivas o la prestacibn de un servicio en régimen de

Derecho privado.

La diversidad de las empresas publicas es tal que, a veces, resulta dificil identificarlas. Asi,

por ejemplo, no se debe identificar la empresa publica tan sélo con las empresas

"1dem 2
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nacionalizadas ya que, aunque todas las empresas publicas tienen un capital publico al
menos en parte, no todas surgen a partir de un proceso de nacionalizacion.

Lo que en la practica caracteriza o diferencia a
una empresa publica de otra privada es su
relacion con los poderes publicos. A diferencia de
la empresa privada, la empresa publica no busca
la maximizacion de los beneficios, las ventas o la
cuota de mercado, sino que busca el interés
general de la colectividad a la que pertenece,
aunque este interés pueda, en ocasiones, ir en

contra de los objetivos anteriores que rigen la

actuacién de la empresa privada.

Fig. 1.11 empresa publica
(hidroeléctrica)

Por ello, el proceso de toma de decisiones de la empresa publica difiere de aquellas que
pertenecen al sector privado en tanto en cuanto el poder de iniciativa parte del Estado,
que lo ejerce estableciendo sus objetivos y controlando su actividad; el poder de gestién
pertenece a las propias empresas, que lo llevan a cabo a través de sus propios 6rganos
aunque, a menudo, los directivos y administradores son nombrados por el Gobierno. Es
frecuente también que los trabajadores y los usuarios, mediante las asociaciones de

consumidores, estén representados en los érganos de decisidn.

Las empresas publicas, que constituyen la mayor parte del sector publico de la economia,
y que son uno de los principales medios utilizados por los Gobiernos para intervenir en la
economia, tienen una relevancia econdmica muy destacada, no sélo en términos
cuantitativos (por su volumen de negocios, su participacion en el producto interior bruto
PIB, numero de empleados, etcétera), sino también debido a que se sitlan en sectores

productivos clave.

La diversidad de empresas publicas es muy amplia, por lo que su modo de actuar e

intervenir en los mercados depende directamente del pais y del sector al que pertenezcan.
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Por otra parte, la diferenciacion entre empresa publica y empresa privada no es absoluta.
Por un lado, existen empresas mixtas, cuyo capital social es en parte publico y en parte
privado. Asimismo, una empresa privada puede convertirse en empresa publica si el
Gobierno decide nacionalizarla. De forma analoga, una empresa publica puede pasar al

sector privado tras un proceso de privatizacion.

Las compafiias o empresas publicas a veces venden parte de sus acciones a individuos
particulares, pero se consideran publicas siempre que el 51% de las acciones estén en
manos del sector publico. En funcion del grado de responsabilidad de los socios y del
namero de accionistas, las empresas pueden ser sociedades anénimas o0 sociedades de

responsabilidad limitada.®

1.8 MISION, VISION Y ALCANCE DE UNA EMPRESA.
La Mision
Es la razén de ser de la empresa considerando sobre todo lo atractivo que puede ser del

negocio.

En la misién de la empresa investigada de la industria se hace un andlisis del macro y
micro entorno que permita construir el escenario actual y posible, para que sea posible ver

con mayor énfasis la condicidn y razon de ser de la empresa en dicho mercado.

e Dimension del negocio (Cuanto vale en personas, unidades y en dinero en el mercado
de dicho negocio).

¢ Tendencia del negacio.

¢ Dimensién del negocio por linea del producto.

e Tasa de crecimiento de la empresa ya sea a nivel regional o nacional.

e Segmentacion interna del negocio.

e Barreras de entrada.

e Barreras de salida.
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¢ Tendencia de precios que puedan llegar al alcance de todos los consumidores.

e Estructura de la oferta, mediante promociones del producto.

e Motivos de la compra que tiene el cliente en comparacién con las demas industrias
e Canales de venta que tiene en la actualidad dicha empresa

e A quien se dirige la empresa, con que tecnologia.

La Vision

La intervenciones disefiadas para ayudar a los miembros de la organizacion a ver hacia el
futuro no son nuevos en el desarrollo organizacional, pero se ha desarrollado un interés
renovado en el uso de la intervenciones para estudiar tendencias proyectadas hacia el

futuro y sus implicaciones para la organizacion.

El Alcance

Son las diferentes zonas o ares donde el producto es vendido y aceptado con mayor

facilidad en comparacién con las empresas competidores.

El propésito primordial del alcance de la empresa investigada consiste en ganar y
conservar clientes manteniéndolos satisfechos, demostrando que se puede captar nuevos

clientes, aparte de conservar a los que ya se tienen.

Muchas personas que se encuentren situadas entre la empresa y el consumidor final
también se deben reconocer y tratar como clientes. En este grupo se encuentran agentes

de seguro, proveedores, distribuidores, etc.

Para tener un mejor alcance entre el producto y el consumidor es necesario la utilizacion
de encuestas medio por el cual se evalla las percepciones de los clientes en forma de
renta y determinacion de necesidades bésicas. Los resultados de las encuestas
proporcionaran una linea de referencia o punta de partida contra lo cual se podra evaluar

el mejoramiento futuro.
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Algunas recomendaciones para que la empresa funcione correctamente son.

Visualizar cada una de las é&reas para poder atender en forma inmediata sus
debilidades y crecer en su fortaleza.

Para la ejecucion de un plan estratégico se debe contemplar siete areas siendo la
estructura, estrategia, habilidades, personal estilo, sistemas y valores comparativos.
Los avances que se logran con la efectividad organizacional son mas dificiles de
detectar en la linea de base.

Son los clientes y la empresa los que condicionan la vida de las organizaciones
pudiendo estas alcanzar cualquiera de los estados extremos siendo el éxito o la
desaparicion.

Se deberd realizar una lista de las principales responsabilidades de la empresa para el
desarrollo, implantacién y administracién progresiva del proceso de la calidad.

El disefio del propio sistema de valores, decidir lo que la empresa representa. Qué

hace que la empresa, constituya el mayor motivo de orgullo para todos.®

Empresa mexicana

El 2 de diciembre de 1945, abre sus puertas la
primera planta de produccion de Panificacion
Bimbo S.A. de C.V. ubicada en la colonia Santa
Maria Insurgentes, del Distrito Federal. Las
instalaciones contaban con un local para
oficinas, un patio, una bodega y una sala de
produccion que ahora podria considerarse como
rudimentaria, algunas operaciones se hacian
manualmente, incluso los moldes eran vaciados

con base en golpes con cierta energia. Los

-

i ir.‘

—

Fig. 1.12 Grupo Bimbo.

primeros productos Bimbo, abarcaban el pan grande, el pan chico y el pan tostado,

salieron a las 15 horas de ese dos de diciembre. El pan negro comenzé a elaborarse hasta

enero de 1946 y a fines del siguiente afio salio al mercado la linea de panqueleria.

% “Control Total de la Calidad” Armand V. Feigenbaum Tercera edicion.
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Para su distribucion en panaderias, expendios de pan, tiendas de abarrotes y tienditas, se

utilizaron 10 camiones que surtian Gnicamente al Distrito Federal.

Hoy, Grupo Bimbo elabora, distribuye y comercializa mas de 5000 productos, entre los que
destacan una gran variedad de pan de caja, pan dulce, panqueleria, bolleria, pastelitos,
confiteria, botanas dulces y saladas, tortillas empacadas de maiz y de harina de trigo,
tostadas, cajeta (dulce de leche) comida procesada, maquinaria, articulos de plastico y

algunos otros productos.

En México es la compafia mas grande de alimentos, y lider indiscutible en la panificacion

nacional, asi como en la de varios paises de Latinoamérica.

Cuenta con mas de 100 marcas de reconocido prestigio como Bimbo, Marinela, Milpa Real,
Tia Rosa, Oroweat, Entenmann”s, Thomas', Boboli, Mrs. Baird's, Barcel, Ricolino,
Coronado, La Corona, Pastelerias ElI Globo, Suandy y Lara, Duvalin, Bocadin, Lunetas,

entre muchas otras.

Su compromiso de ser una compafiia altamente productiva y plenamente humana, asi
como innovadora, competitiva y orientada a la satisfaccion total de sus clientes y
consumidores, estd presente en México, Estados Unidos de América, Argentina, Brasil,
Colombia, Costa Rica, Chile, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua,

Peru, Venezuela, Uruguay y la Republica Checa, China.

El Grupo esta configurado por 74 plantas y 3 empresas comercializadoras.

Durante el periodo anual 2006 las ventas netas consolidadas de Grupo Bimbo ascendieron

a $5.2 billones de délares.

Desde 1980, Grupo Bimbo es una empresa publica que cotiza en la Bolsa Mexicana de

Valores.
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El Grupo cuenta con la red de distribucion mas extensa del pais y una de las mas grandes
del continente americano, con 31,900 rutas garantiza que sus productos lleguen frescos y
todo el tiempo a los mas de 1,000,000 puntos de venta localizados en 16 paises del
mundo. Los kildmetros que en conjunto recorren las unidades diariamente equivaldrian a

rodear 45 veces la circunferencia de la Tierra.

Grupo Bimbo ha hecho importantes inversiones a través del establecimiento de plantas
productivas, asociaciones estratégicas y la adquisicion de empresas del sector, que le
permiten su consolidacion operativa. Asi, entre sus adquisiciones se encuentran Pan Rico
China, Pan Europa, Los Sorchantes, Pastelerias El Globo, La Corona, Duvalin, Bocadin,
Lunetas, Lara y Coronado en México; Oroweat, Mrs. Baird's, Four-s Baking y Pacific Pride

en Estados Unidos, Park Lane en Alemania, Plus Vita en Brasil.

Grupo Bimbo esté integrado por mas de 83,200 colaboradores.

Comprometido con su responsabilidad social, Grupo Bimbo participa en importantes
proyectos comunitarios, como la reforestaciébn de areas naturales protegidas de la

Republica Mexicana, asi como en diferentes proyectos para el bienestar de la sociedad.

Durante los ultimos afios, Grupo Bimbo ha fortalecido el trabajo en sus sistemas de
calidad para garantizar la inocuidad y consistencia de sus productos. Ha obtenido
reconocimientos nacionales e internacionales que avalan la efectividad de dichos sistemas.
Entre estos reconocimientos pueden enunciarse: 1SO 9000:2000, HACCP, Industria Limpia.

Actualmente sigue implementando estos sistemas en todas sus organizaciones.

Asimismo, desde abril del 2004, cuenta con la Inscripcion en el Registro de Empresa
Certificada, lo que significa que nuestra empresa es confiable para las operaciones de

Comercio Exterior segun la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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Filosofia de grupo Bimbo

e La mision de grupo Bimbo es la guia de todas sus acciones.

e El perseguir su logro dia con dia y el que diariamente avancemos en Nuestros
Propdsitos constituye nuestra razon de ser como empresa.

¢ Nuestros Principios y Valores son los que nos dan la Personalidad, la forma de ser. Los

Valores so6lo se entienden en conjunto como un complemento integral.

Representamos a cada uno de los Valores con los colores primarios y secundarios. En el
centro de todos, como principio fundamental, esta la Persona, origen y fin de nuestra

accion.

Compromisos de grupo Bimbo

e Impulsar el respeto por el uso sustentable del medio ambiente.
o Cooperar en programas comunitarios encaminados al bienestar social.
e Promover el bienestar de las comunidades donde Grupo Bimbo opera.

e Fomentar el respeto y apoyo a la unién familiar y a las tradiciones nacionales.
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La parte del analisis econémico pretende determinar cual es el monto de los recursos
econdmicos necesarios para la realizacion del proyecto, cual serd el costo total de la
operacion de la planta (que abarque las funciones de produccion, administracion vy
ventas), asi como otra serie de indicadores que servird como base para la parte final y

definitiva del proyecto.

2.1 PROYECTO DE INVERSION.

La andlisis de los proyectos constituye la técnica matematico-financiera y analitica, a
través de la cual se determinan los beneficios o pérdidas en los que se puede incurrir al
pretender realizar una inversion u alguna otro movimiento, en donde uno de sus objetivos
es obtener resultados que apoyen la toma de decisiones referente a actividades de

inversion.

Asimismo, al analizar los proyectos de inversion se determinan los costos de oportunidad
en que se incurre al invertir al momento para obtener beneficios al instante, mientras se
sacrifican las posibilidades de beneficios futuros, o si es posible privar el beneficio actual

para trasladarlo al futuro, al tener como base especifica a las inversiones.

Una de las evaluaciones que deben de realizarse para apoyar la toma de decisiones en lo
que respecta a la inversién de un proyecto, es la que se refiere a la evaluacion financiera,

que se apoya en el calculo de los aspectos econémicos del proyecto.

El andlisis financiero se emplea también para comparar dos 0 mas proyectos y para

determinar la viabilidad de la inversion de un solo proyecto. Sus fines son, entre otros:

e Establecer razones e indices financieros derivados del balance general.

¢ ldentificar la repercusién financiar por el empleo de los recursos monetarios en el
proyecto seleccionado.

e Calcular las utilidades, pérdidas o ambas, que se estiman obtener en el futuro, a

valores actualizados.
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e Determinar la tasa de rentabilidad financiera que ha de generar el proyecto, a partir
del célculo e igualacion de los ingresos con los egresos, a valores actualizados.
e Establecer una serie de igualdades numéricas que den resultados positivos 0 negativos

respecto a la inversion de que se trate.*

2.2 INGENIERIA ECONOMICA.

La Ingenieria Econémica es la disciplina que se preocupa de los aspectos econdmicos de la
industria; implica la evaluacion sistematica de los costos y beneficios de los proyectos
técnicos propuestos. Se puede definir en términos generales como “la utilizacion de
instrumentos financieros para reestructurar un perfil financiero existente y obtener otro

con propiedades méas deseables”. 2

Los principios y metodologia son partes integral de
la administracion y operacion diaria de compafiias y
corporaciones del sector privado, servicios publicos
regulados, unidades o agencias gubernamentales, y
organizaciones no lucrativas. Estos principios se
utilizan para analizar usos alternativos de recursos
financieros, particularmente en relaciébn con las

cualidades fisicas y la operacion de una organizacion.

Fig. 2.1 Evaluacion de proyecto.

Por tanto, la Ingenieria Econdmica se encarga del

aspecto monetario de las decisiones tomadas por personas especialistas en este rubro,
con la finalidad de hacer que una empresa sea lucrativa en un mercado altamente
competitivo. Esenciales a estas decisiones son los cambios entre diferentes tipos de costos
y el desempefio (tiempo de respuesta, seguridad, confiabilidad.) proporcionado por el
disefio propuesto o la solucién del problema. La misién de la Ingenieria Econdémica es

balancear esos cambios de la forma méas econdmica.

! James C. Van Horne. "Administracién financiera " 1998
2 Galitz, L, "Ingenieria Financiera" 1994,
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Las aplicaciones de la Ingenieria Econémica se resumen en cuatro aspectos basicos:

Cobertura. Se produce cuando una entidad que ya se encuentra sometida a un riesgo
intenta eliminar esa exposicion adoptando una posicion opuesta en uno 0 mMAas
instrumentos de cobertura.

Especulacién. Se produce cuando alguien, que quiere sacar partido de su personal
apreciacion del mercado, puede especular con los cambios que intuye, creando de este
modo una exposicion donde antes no existia, apoyado en el hecho de que los
principales frutos de la innovacion financiera, los derivados financieros, se caracterizan
por tener un elevado grado de apalancamiento, ofrecen la capacidad de reunir
estrategias complejas y de crear exposiciones impracticables de otro modo.

Arbitraje. Es la practica de obtener ventaja de un estado descompensado entre dos o
mas mercados: una combinacion de operaciones de negocios se lleva a cabo de tal
forma que se explota este desequilibrio, siendo la ganancia la diferencia entre los
precios en los diferentes mercados. Dadas las relaciones matematicas que vinculan los
precios de instrumentos financieros comparables ofrecen la posibilidad de obtener
estrechos margenes cuando los precios en los mercados se salen de la linea marcada o
establecida.

Estructuracién. Forma de distribucion y organizacion de productores y consumidores
de bienes y servicios en ciudades y poblaciones de dimensiones diversas. En la
ingenieria financiera puede utilizarse para reestructurar las caracteristicas de una

transaccion o exposicion en particular.

2.2.1 Principios de la Ingenieria EconOmica.

Desarrollar las alternativas. La eleccion se da entre las alternativas. Es necesario

identificar las alternativas y después definirlas para el analisis sucesivo.

Enfocarse en las diferencias. Al comparar las alternativas debe considerarse solo
aquello que resulta relevante para la toma de decisiones, es decir, las diferencias en

los posibles resultados.
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Utilizar un punto de vista consistente. Los resultados probables de las alternativas,
econdmicas y de otro tipo, deben llevarse a cabo consistentemente desde un punto de

vista definido (perspectiva).

Utilizar una unidad de medicibn comun. Para enumerar todos los resultados probables

hara mas facil el analisis y comparacién de las alternativas.

Considerar los criterios relevantes. La seleccion de una alternativa requiere del uso de
un criterio o de varios criterios. El proceso de decision debe considerar los resultados
enumerados en la unidad monetaria y los expresados en alguna otra unidad de medida

0 hechos explicitos de una manera descriptiva.

Hacer explicita la incertidumbre. La incertidumbre es inseparable al proyectar o
estimar los resultados futuros de las alternativas y debe reconocerse en su analisis y

comparacion.

Revisar las decisiones. La toma de decisiones resulta de un proceso adoptado, hasta
donde sea posible, los resultados iniciales proyectados de la alternativa seleccionada

deben comparase posteriormente con los resultados reales logrados.?

Consecuencias de la Innovacién Econémica

El desarrollo de la Ingenieria Econémica presenta las siguientes consecuencias:

Se ha disminuido sustancialmente el coste de realizar muchas clases de transacciones
financieras: la posibilidad de transformar posiciones en los mercados de renta fija en
productos de renta variable o la inversa, puede realizarse en un menor nimero de
operaciones, lo que conlleva un menor coste financiero de su gestion.

Permite compartir el riesgo de manera mas efectiva, desplazando el riesgo de las
entidades adversas al mismo a aquellas otras que lo encuentran deseable.

Permite una Optima asignacion de recursos en el sistema financiero

3w

Ingenieria Econémica”, De Garmo, Mc Graw Hill. 1989
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¢ Obliga a redefinir los agregados de la politica monetaria y a flexibilizar su consecucion,
ademés de dar lugar a la introduccién de nuevas variables, como el tipo de cambio,
como objetivo intermedio.

e Obligan a redefinir los objetivos sobre la supervisién del sistema financiero, por cuanto
gran parte de las nuevas herramientas surgidas eluden los antiguos controles

establecidos.

De acuerdo a los diagramas de proceso realizados, se observa que para obtener una
produccion de 85 pastes se requieren dos personas, las cuales realizaran el trabajo por
completo en un tiempo aproximado de 8 horas, si se considera que la producciéon que se
requiere, en base a los andlisis correspondientes al estudio de mercado para el proyecto,
es de 10,680 pastes diarios, se requeririan de 252 personas que trabajaran una jornada
laboral de 8 horas. Por tal motivo se hablaria que el espacio a utilizar seria demasiado
grande, eso sin considerar la elevacion de costos por el pago de sueldo y lo complicado

del control de personal.

Con este mismo método de trabajo se puede hablar basicamente del personal considerado
en el punto anterior, pero tendriamos que considerar el tiempo que nos llevaria obtener la
produccion utilizando Unicamente a las 15 personas que en promedio laboran en los
expendios de pastes, lo cual resultaria en un tiempo de 13 afos, 5 meses, 4 dias para

alcanzar la produccion requerida de 3 172,000 piezas al afio.

2.2.3 Diagrama de Proceso de Operaciones Multilinea para un Turno de 8 hrs.

Ahora que se ha analizado la insuficiente viabilidad del proyecto si lo manejamos por
componentes separados, es posible presentar la propuesta seleccionada para el desarrollo

y disefio del sistema productivo.

Cabe sefalar que tanto la propuesta anterior como la seleccionada tienen su fundamento
estructural en los tépicos base de relacion en funcién a la receta original, sin embargo una
de las diferencias entre propuestas es el hecho, de que como lo que se pretende es una

reduccién de tiempos, movimientos y espacio por lo que se recomienda la compra de los
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diferentes rellenos con proveedores que al momento de la entrega ya estén precocidos,
por tal motivo se almacenaran en el &rea materias primas en refrigeracion hasta el

momento de ser empleados para la produccién.

Otro punto de cambio sera la minima intervencion del recurso humano con el cual no solo
se reduce los tiempos de produccién si no también el grado de error y ademas se mejora

la calidad y la higiene en el producto terminado.

® pPastes
® Informacién ® Calidad
® Materia Prima ® Higiene

® Supervision

® Mejora en

® Mantenimiento c_ontrol de
tiempos y
movimientos.

Fig. 2.2 Gréfico de bloques del
sistema productivo multilinea.

Para una mejor comprension del proceso productivo a continuacion se muestra el

diagrama de operaciones de los movimientos realizados con el equipo multilinea.

Resultados obtenidos

Integrando los datos proporcionados en las fichas técnicas de los equipos seleccionados, y
tomando como base los tiempos estandar calculados en la operacion, basado en los datos
obtenidos de la visita realizada a la pasteria “Real de Pachuca” se pudo realizar el
diagramado de las operaciones de dicho proceso, de esta segunda propuesta, la cual se
analizé de manera minuciosa, para obtener las soluciones mas adecuadas a los problemas
gue se pudieran presentar en un futuro, de esta manera se cre6 un listado con las

ventajas mas visibles de dicho proceso, en tiempo y volumen.
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DIAGRAMA DE OPERACIONES DE PROCESO
Fabricacién. Paste minero. M étodo Propuesto Multilinea
Dib. No 4.x
Trazado por M.S.R.

Relleno Pasta

Harina de trigo comun,
sal de grano y agua,

grasa vegetal
Pesado de lam.p. y
10 Min U comprobar que este
: libre de agentes
N externos

Pesado de lam.p y
comprobar que este
limpia

16 Min.

Preparar los
12 Min. | 5 | despachadores con el

rellenc 60 Min. Amasado en

“Amasadora A3

Cortar la masa en tantos de

10 Min. 10 Kg.

11.25 Min. Formar bastones

Laminado, cortado, relleno
y forjado del paste
“Multilllinea”

60 Min.

OO0

-

Verificar textura,
dimensiones y peso.

Barnizar el producto con
una capa de yema de
huevo batida

30 Min.

30 Min. nspeccdn del producto

|
terminado aleatorio

“

Traslado de producto
la camara de
ultracongelacion

>

gUROS

Acomodo de producto

120 Min
en anaqueles.

180 Min. 1 Ciclo de
ultracongelacion
Acomodo y
. empaquetado de
305 Min.

producto

Traslado de producto
30 Min ala camara de
refrigeracion

" Se almacena hasta
que haya requisicion

<o

Evento Numero Tiempo

Operaciones 7 849.25 Minutos

Inspeccione 3 Jornada
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Ventajas

e De acuerdo al diagrama de operaciones realizados y tomando en cuenta que la
multilinea hace 960 pastes por hora, se observa que para obtener una produccion de
10,680 pastes se requieren dos personas por estacion de trabajo, lo que nos lleva a un
total de 4 operarios por turno, los cuales realizaran el trabajo completo en un tiempo
aproximado de 8 horas, por cada linea de produccion, si consideramos que la
produccion que se requiere, en base a los analisis correspondientes al estudio de
mercado para el proyecto, es de 10,680 pastes diarios, trabajando al 75%, sabemos
gue se requeriran de 2 lineas de produccion las cuales ocuparan 4 operarios y 2

ayudantes en una jornada laboral de 8 horas.

2.3 COSTOS.

Es el valor del conjunto de bienes y esfuerzos en que se han involucrado o se van a
involucrar en un proceso, que deben absorber los centros industriales para obtener un
producto terminado en condiciones de ser entregado al sector comercial, de otra forma se
define como una porcion del precio de adquisicion de articulos, propiedades o servicios,

que ha sido diferida o que todavia no se ha aplicado a la realizacion de los ingresos.*

Necesidad de llevar costos.

Entre los objetivos y funciones de la determinacién de costos, existen los siguientes:

e Servir de base para fijar precios de ventas y para establecer politicas de

comercializacion.

e Permitir la valuacion de inventarios, tanto de productos terminados como de productos

en proceso.

e Controlar la eficiencia de las operaciones, es decir para controlar si los costos que
realmente estan teniendo, corresponden a los costos que tendrian que producirse

trabajando eficientemente.

e Estimar la utilidad de los diferentes productos. Los diferentes productos tienen ciertos

precios de venta y ciertos costos (si no se conoce el costo, no podra determinarse la

4 “Costos 1”, Cristébal del Rio Gonzalez, ECASA 1995.
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ganancia); si se sabe, de toda la linea de productos que se maneja, los precios de
venta y los costos de los productos, se puede estimar cuéles son los productos mas

rentables y cudles son los productos menos rentables.

Facilitar la toma de decisiones empresariales.

2.3.1 Costos de produccion.

Son todos los gastos que se generan al fabricar o transformar insumos para la produccion

de bienes o servicios. La fabricacion es un proceso de transformacion que demanda un

conjunto de bienes y prestaciones, denominados elementos,

Costos de materia prima. Son todos los
insumos identificables usados en la elaboracion -
de wun producto que a su vez son
transformadas en articulos terminados con la
adicion de mano de obra. Para la cuantificacion
de la materia prima es necesario hacer un
estudio o sondeo para saber los precios entre

los distintos proveedores, ya sean nacionales o

extranjeros. Hay que tener en cuenta que cada
insumo debe cumplir con los estandares de  Fig. 2.3 Materia prima (harina

de trigo).
calidad. ¢ trigo)

Costos de mano de obra. Cuando se habla de los costos de la mano de obra se
refiere a todos los pagos en que incurre la empresa por la totalidad de sus empleados.
Ademas no solamente a los pagos mensuales netos al trabajador sino a aquellos que
conforman la carga de prestaciones que ordena la ley, dentro de este rubro se

encuentra la mano de obra directa y la mano de obre indirecta

Mano de obra directa: Es aquella que realiza el trabajo fisico, ademas participa
activamente en el proceso de transformacion de la materia prima y la elaboracion del

producto, de una forma comudn se le puede nombrar como salario pagado a los
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empleados que trabajan en la cadena de
produccion o que transforman las materias

directas en productos terminados.

La mano de obra indirecta: Esta constituida por
supervisores, vigilantes, secretarias, asistentes
administrativos, personal de mantenimiento,
etc. Que no influyen de forma relevante en el

proceso productivo o de transformacion.

Fig. 2.4 Mano de obra directa.
Embalaje. Mejor conocido en el mundo del
Marketing como Empaque, es el recipiente o envoltura que sirve para agrupar y
transportar productos. Otras funciones propias del empaque son las de proteger el
contenido, informar sobre sus condiciones de manejo, requisitos legales, composicion,
ingredientes, etc. y promocionar el producto por medio de grafismos. En la tienda, el
embalaje puede ayudar a vender la mercancia mediante su disefio grafico y

estructural. Por el tipo de producto que transportan, pueden ser:

Embalaje primario. Es el empaque que esta

en contacto directo con el producto.

Embalaje  secundario. Se utiliza para

transportar embalajes primarios o productos

dentro de sus envases.
Fig. 2.5 Caja de carton corrugado.
El embalaje es esencial para el comercio.
Conserva y protege los bienes, facilita su transporte y almacenamiento e informa al

consumidor. También puede ayudar a prevenir el robo.

Para cumplir estas funciones, el embalaje debe satisfacer tres requisitos: ser
resistente, proteger y conservar el producto (impermeabilidad, higiene, propiedades

organolépticas, adherencia cero, etc.), y demostrarlo para promover las ventas.
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e Energia Eléctrica. El principal gasto por
este insumo en una empresa de manufactura
se debe a los motores eléctricos que se
utilizan en el proceso. Para su célculo, se
toma en cuenta la capacidad de cada uno del
los motores que intervienen en las
operaciones del proceso y el tiempo que

permanecen en operacion por dia.

e En general, los costos generados por

Fig. 2.6 Energia eléctrica.

alumbrado en las areas de produccion y de
oficinas no es muy significativo respecto al importe total; de hecho, en promedio, es
de 2% a 3% del costo de la energia eléctrica que se consume en el proceso

productivo.

Mantenimiento. La labor de este departamento, esta relacionada muy estrechamente en
la prevencion de accidentes y lesiones en el trabajador ya que tiene la responsabilidad de
mantener en buenas condiciones, la maquinaria y herramienta, equipo de trabajo, lo cual
permite un mejor desenvolvimiento y seguridad evitando en parte riesgos en el area
laboral. La necesidad de organizar adecuadamente el servicio de mantenimiento con la
introduccion de programas de mantenimiento preventivo y el control del mantenimiento
correctivo hace ya varias décadas en base, fundamentalmente, al objetivo de optimizar la

disponibilidad de los equipos productores.

Posteriormente, la necesidad de minimizar los costos propios de mantenimiento acentla
esta necesidad de organizacion mediante la introduccién de controles adecuados de

costos.

Mas recientemente, la exigencia a que la industria estd sometida de optimizar todos sus
aspectos, tanto de costos, como de calidad, como de cambio rapido de producto, conduce
a la necesidad de analizar de forma sistematica las mejoras que pueden ser introducidas

en la gestidn, tanto técnica como econdmica del mantenimiento.
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Mantenimiento Preventivo: Este tipo de mantenimiento surge de la necesidad de
minimizar el correctivo y todo lo que representa. Pretende reducir la reparacion
mediante una rutina de inspecciones periédicas y la renovacion de los elementos
dafiados Para conseguir esto se utilizan herramientas y técnicas de monitores de

parametros fisicos.

Mantenimiento Correctivo: Es la habitual reparacion urgente tras una averia que obligd

a detener el equipo 0 maquina dafiada.’

Otros costos

Dentro de estos gastos se puede incluir todos los aditamentos y accesorios necesarios

para la correcta realizacion de las operaciones de produccion asi también otros objetos y

materiales para limpieza y seguridad del personal de las areas correspondientes, no solo al

departamento de  produccidn incurren estos gastos sino también a los demés

departamentos, tomando en cuenta que algunos de los materiales o aditamentos

mencionados son de larga duracién y no es necesario cuantificarlos mensualmente.

Costos de Administracion. Son aquellos dificiles de atribuir o asignar a una
produccion o actividad de trabajo especifica. El término normalmente se refiere a tipos
de costo que implicarian demasiado esfuerzo para asignarlos a una produccion
especifica. En este tratamiento son costos asignados a través de una formula
seleccionada a la produccién o a las actividades de trabajo. Los gastos indirectos de

fabricacion se componen de:

Mano de obra indirecta (incluyendo salarios). Es aquella involucrada en la fabricacion
de un producto que no se considera mano de obra directa, tal es al caso de los
diferentes departamentos dentro de la empresa y que a su vez hay personal
especializado para cada uno de ellos, este tipo de personal no tiene relacion directa

con el proceso productivo o proceso de transformacién de los insumos.

> “Seguridad Industrial” D. Keith Denton. Mc Graw-Hill. 1984. México.
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DIRECTOR
GENERAL
Sistemas.
Gerente de Gerente de
operaciones. Administracién.

S
e T T

Fig. 2.7 Propuesta de Organigrama para el Sistema Productivo de Elaboracién de
pastes Ultra congelados

2.4 INVENTARIOS ABC.

El manejo de los articulos que se encuentran en el inventario es de vital importancia, ya
que estos son los que determinan en gran parte la asignacion de costos en el proceso
productivo y determinan en un alto grado el nivel de eficiencia y eficacia de la gestién

financiera.

El inventario representa una inversion considerable por parte de las empresas
manufactureras, es por ello que se hace indispensable prestarle atencion especial a su

manejo.

Para realizar una eficiente administracion, los responsables de esta area deben controlar

todos los niveles del inventario y considerar que este es una inversion significativa que si
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no se maneja de una forma adecuada puede convertirse en un problema que afectaria la

gestion financiera de la empresa.

Una gran cantidad de organizaciones tienen en sus bodegas una gran cantidad de
articulos que no tienen una misma caracteristica, muchos de estos articulos son
relativamente de bajo costo, en tanto que otros son bastante costosos y representan gran
parte de la inversién de la empresa. Algunos de los articulos del inventario, aunque no son
especialmente costosos tienen una rotacion baja y en consecuencia exigen una inversién
considerable; otros articulos, aunque tienen un costo alto por unidad, rotan con suficiente

rapidez para que la inversidn necesaria sea relativamente baja.

Fig. 2.8 Distribucion de almacén.

La aplicacion del sistema de costos ABC en una empresa para el control de inventarios se

empieza por la clasificacién en grupos de articulos asi:

e Los articulos "A" que son aquellos en los que la empresa tiene la mayor inversion,
estos representan aproximadamente el 20% de los articulos del inventario que
absorben el 90% de la inversion. Estos son los méas costosos 0 los que rotan mas

lentamente en el inventario.

e Los articulos "B" son aquellos que les corresponde la inversion siguiente en términos

de costo. Consisten en el 30% de los articulos que requieren el 8% de la inversion.
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e Los articulos "C" son aquellos que normalmente en un gran numero de articulos
correspondientes a la inversion mas pequefia. Consiste aproximadamente el 50% de

todos los articulos del inventario pero solo el 2% de la inversion de la empresa en

inventario.
50 INVENTARIOS ABC

P
050
r
c40
e
n30
t
a20 | |
e10 -

0

A B C

Articulos

Fig. 2.9 Grafico de costos ABC

El diferenciar el inventario en articulos "A", "B" y "C" permite que la empresa determine el
nivel y los tipos de procedimientos de control de inventario necesarios. El control de los
articulos "A" del inventario debe ser muy intensivo por razén de la inversion considerable
que se hace. A este tipo de articulos se les debe implementar las técnicas mas sofisticadas
de control de inventario. En los articulos "B", se pueden controlar utilizando técnicas
menos sofisticadas pero eficientes en sus resultados. En los articulos "C" el control que se

realiza es minimo.

Debe tenerse en cuenta que el modelo de costeo ABC de control de inventario no tiene
aplicacion en todas las empresas, ya que ciertos articulos de inventario que son de bajo
costo, pueden ser definitivos en el proceso de produccion y no son de facil consecucién en

el mercado, es por ello que necesitan una atencion especial.
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El control que se ejerce en este sistema se relaciona directamente con el control que se
hace de los costos, ya que al tener una mejor distribucion de los inventarios, el costo de
almacenaje, manutencion, vigilancia, pérdidas y obsolescencia se pueden contrastar de

una mejor forma.

Por ultimo, es necesario conocer todos los fundamentos teéricos y técnicas aplicadas para
la implantacion de un sistema basado en las actividades, ya que su metodologia es mucho

mas profunda y depende del tipo de empresa en el que es utilizado.

2.5 DEPRECIACION Y AMORTIZACION.

La depreciacion es el término que se utiliza mas a menudo para dar a entender que el
activo tangible ha disminuido en potencial de servicio. Las compafiias recuperan sus
inversiones de capital en activos tangibles, equipos, computadoras, vehiculos, edificios y
magquinaria, mediante un proceso llamado depreciacion. El proceso de depreciar un activo
al cual se hace referencia también como recuperacién de capital, explica la pérdida del

valor del activo debido a la edad, uso y obsolescencia durante su vida atil.

La depreciacion no es un asunto de valuacion sino una manera de asignar el costo. Los
activos no se deprecian basandose en una disminucion de su valor justo de mercado sino
cargando sisteméaticamente el costo al ingreso.®

Terminologia de depreciaciéon

Depreciacion: Es la reduccién en el valor de un activo.

Costo Inicial: Es el costo instalado del activo que incluye el precio de compra, las

comisiones de entrega e instalacién y otros costos directos depreciables en los cuales se

incurre a fin de preparar el activo para su uso.

¢ “Evaluacion de proyectos” Gabriel Baca Urbina, Edit Mc Graw Hill. 42 edicién 2001
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El valor en libros: Representa la inversion restante, no depreciada en los libros después de
gue el monto total de cargos de depreciacion a la fecha han sido restados de la base.
El periodo de recuperacion: Es la vida depreciable del activo en afios para fines de

depreciacion.

El valor de mercado: Es la cantidad estimada posible si un activo fuera vendido en el

mercado abierto.

La tasa de depreciaciébn o tasa de recuperacion: Es la fraccion del costo inicial que se
elimina por depreciacion cada afio.
El valor de salvamento: Es el valor de intercambio o de mercado al final de la vida util del

activo.

Método de linea recta.

Este método de depreciacion es utilizado como el estdndar de comparacién para la
mayoria de los demas métodos. Obtiene su nombre del hecho de que el valor en libros se
reduce linealmente en el tiempo puesto que la tasa de depreciacion es la misma cada afio,

es 1 sobre el periodo de recuperacion.

En este método la depreciacion se considera como funcion del tiempo y no del uso.
Cuando la obsolescencia progresiva es la causa principal de una vida de servicio limitada,
la disminucién de utilidad puede ser constante de un periodo a otro. En este caso el
método de linea recta es el apropiado. El cargo de depreciacion se calcula del siguiente

modo:

Depreciacion lineal =__Costo - _valor de desecho

Vida estimada de servicio
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Cargos de amortizacion. Amortizar es el proceso de cancelar una deuda con sus
intereses por medio de pagos periodicos. El éxito en el desarrollo de un esquema de
amortizacién dependera exclusivamente del buen criterio del financista para interpretar las

condiciones econdémicas y desarrollo futuro de su comunidad.’

2.6 PUNTO DE EQUILIBRIO.

El diagrama de punto de equilibrio o diagrama de beneficios es un grafico donde se
representan las cifras de entregas y las de los costos variables y fijos, que destaca las
utilidades ante distintas alternativas de volumen. En definitiva revela la utilidad estimada
que se obtiene con distintos volimenes de ventas, asi como las ventas minimas para no

sufrir pérdidas.

PUNTO DE EQUILIBRIO

COETOE
VARILELES

COETOR
TOTALES

INGRESOS

UTILIDAD

] VOLUMEN DE PRODUCCION {Pzas)

Fig. 2.10 Gréfica de punto de equilibrio.

Es una herramienta util para efectuar predicciones de ganancias a corto plazo en funcion
del volumen de ventas, ya que permite presupuestar facilmente los gastos

correspondientes a cualquier nivel a que opere el negocio.

" “Contabilidad Intermedia”. KIESO, Donald E. Weygandt Jerry J. México D.F: Edit Limusa. 1997.

56


http://www.monografias.com/trabajos15/llave-exito/llave-exito.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/desorgan/desorgan.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/flujograma/flujograma.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/tomadecisiones/tomadecisiones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/flujograma/flujograma.shtml

CAPITULO 2 ELEMENTOS ECONOMICOS

Todo nivel ubicado a la derecha del punto de equilibrio provee utilidades, mientras que los
gue se hallan a la izquierda no alcanzan a recuperar los costos totales. Cuanto mas a la
izquierda se encuentra el punto de equilibrio, mas favorable es la situacion, Si esta mas a
la izquierda, también esta mas arriba. La grafica del punto de equilibrio expresa los

ingresos, los costos y los desembolsos en el eje vertical.

En el eje horizontal indica el volumen, el cual puede estar representado por unidades de
venta, las horas maquina, de mano de obra directa, el porcentaje de capacidad u otros

indicadores Utiles para expresar el volumen.

Este diagrama puede prepararse para un articulo en particular, para una linea de bienes,

para una zona o agencia de ventas, para un canal de distribucién o para una compafiia.

Terminologia.
Volumen de ventas normal: Es el que provee a la empresa las utilidades que necesita para

hacer frente a las vicisitudes de la vida econémica.

Volumen de ventas en el punto de equilibrio: indica cual es la cantidad minima que debe

comercializarse para no entrar en la zona de pérdidas.

Margen de seguridad: Es el porcentaje en que pueden descender los ingresos antes de

gue se empiece a operar con pérdidas.

Una compafiia debe operar a un nivel superior al punto de equilibrio para poder reponer

Su equipo, distribuir sus ganancias para su expansion.

Para la determinacion del punto de equilibrio se debe conocer en primer lugar los costos
fijos y variables de la empresa. Entendiendo por costos variables, son aquellos que
cambian en proporcién directa con los volumenes de produccion y ventas. Por costos fijos,
son aquellos que no cambian en proporcidon directa con las ventas y cuyo importe y
recurrencia es practicamente constante, como son la renta del local, los salarios, las

depreciaciones, amortizaciones, etc. Ademas se debe conocer el precio de venta de él o
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los productos que fabriqgue o comercialice la empresa, asi como el nUmero de unidades

producidas. Al obtener el punto de equilibrio en valor, se considera la siguiente formula:

PE %= Costos fijos

1 _ Costos variables
Ventas totales

El resultado obtenido se interpreta como las ventas necesarias para que la empresa opere
sin pérdidas ni ganancias, si las ventas del negocio estan por debajo de esta cantidad, la

empresa pierde y por arriba de la cifra mencionada son utilidades para la empresa.

Cuando se requiere obtener el punto de equilibrio en porcentaje, se manejan los mismos

conceptos, pero el desarrollo de la formula es diferente:

Costos fijos
P.E 9 = X 100
Ventas totales - Costos variables

El otro andlisis del punto de equilibrio se refiere a las unidades, empleando para este
andlisis los costos variables, asi como el Punto de Equilibrio obtenido en valores y las

unidades totales producidas, empleando la siguiente formula:

Costos fijos X Unidades producidas
P.EU =

Ventas totales - Costos variables

El analisis que resulta del punto de equilibrio en sus modalidades, ayuda al empresario a
la toma de decisiones en las tres diferentes vertientes sobre las que cotidianamente se
tiene que resolver y revisar el avance de una empresa, al vigilar que los gastos no se

excedan y las ventas no bajen de acuerdo a los parametros establecidos.
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2.7 FINANCIAMIENTO E INVERSION.

Crédito Bancario. Es un tipo de financiamiento a corto plazo que las empresas obtienen

por medio de los bancos con los cuales establecen relaciones funcionales.

El Crédito bancario es una de las maneras mas utilizadas por parte de las empresas hoy
en dia de obtener un financiamiento necesario. Casi en su totalidad son bancos
comerciales quienes manejan las cuentas de cheques de la empresa y tienen la mayor
capacidad de préstamo de acuerdo con las leyes y disposiciones bancarias vigentes en la

actualidad y proporcionan la mayoria de los servicios que la empresa requiera.

Como la empresa acude con frecuencia al banco comercial en busca de recursos a corto

plazo, la eleccion de uno en particular merece un examen cuidadoso.

La empresa debe estar segura de que el banco podra auxiliar a la empresa a satisfacer las
necesidades de efectivo a corto plazo que ésta tenga y en el momento en que se

presente.

Ventajas.

Si el banco es flexible en sus condiciones, habrd méas probabilidades de negociar un
préstamo que se ajuste a las necesidades de la empresa, lo cual la sitia en el mejor
ambiente para operar y obtener utilidades. Permite a las organizaciones estabilizarse en

caso de apuros con respecto al capital.

Formas de Utilizaciéon

Cuando la empresa, se presente con el funcionario de préstamos del banco, debe ser
capaz de negociar. Debe dar la impresion de que es competente. Si se va en busca de un

préstamo, habrd que presentarse con el funcionario correspondiente con los datos

siguientes:
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e La finalidad del préstamo.

e La cantidad que se requiere.

¢ Un plan de pagos definido.

e Pruebas de la solvencia de la empresa.

e Un plan bien trazado de como espera la empresa desenvolverse en el futuro y lograr
una situacion que le permita pagar el préstamo.

e Una lista con avales y garantias colaterales que la empresa esta dispuesta a ofrecer, si

las hay y son necesarias.

El costo de intereses varia segun el método que se siga para calcularlos. Es preciso que la
empresa sepa siempre como el banco calcula el interés real por el préstamo. Luego que el

banco analice dichos requisitos, tomard la decision de otorgar o no el crédito.

Inversion

Se refiere al empleo de capital en algun tipo de negocio con el objetivo de incrementarlo.
Dicho de otra manera, consiste en posponer al futuro un posible consumo en el presente.
Quien invierte s6lo cede su posibilidad de consumo de hoy a cambio de una adecuada

compensacion.

En el caso particular de inversion financiera los recursos se colocan en titulos, valores y
demas documentos financieros, a cargo de otros entes, con el objeto de aumentar los
excedentes disponibles por medio de la percepcion de rendimientos, dividendos,

variaciones de mercado y otros conceptos.

Las cantidades dedicadas para inversiones de los agentes depende de tres factores que
condicionan mas decisivamente a esas cantidades son:

Rendimiento esperado. Positivo 0 negativo, es la compensacion obtenida por la inversion,
su rentabilidad. Riesgo aceptado. La incertidumbre sobre cual serd el rendimiento real
que se obtendré al final de la inversién, que incluye ademas la estimacién de la capacidad
de pago (si la inversibn podra pagar los resultados al inversor). Horizonte temporal.

Corto, mediano o largo plazo; es el periodo durante el que se mantendrd la inversion.
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2.8 EL ESTADO DE RESULTADOS.

Es el instrumento que utiliza la administracion de la empresa para reportar las operaciones
efectuadas durante el periodo contable. De esta manera la utilidad (pérdida) se obtiene
restando los gastos y/o pérdidas a los ingresos y/o ganancias. Desde el punto de vista del
inversionista (sea acreedor o accionista), el estado de resultados es visto como el
instrumento que lo provee de un "indice de eficiencia". Las utilidades son, generalmente,
asociadas con eficiencia en las operaciones, y las pérdidas, al contrario, se asocian con

ineficiencia.

Su objetivo principal es medir u obtener una estimacién de la utilidad o pérdida periddica
del negocio, para permitir al analista determinar qué tanto ha mejorado dicho negocio

durante un periodo de tiempo, generalmente un afio, como resultado de sus operaciones

Cia. XYZ, S.A.

Estado de Resultados

Del de al de de
Ingresos XXXXX
Menos Costos de produccion. XXXXX
Igual Utilidad marginal XXXXX
Menos Costos de Administracion. XXXXX
Menos Costos Financieros XXXXX
Igual Utilidad Bruta. XXXXX
Igual Impuesto sobre la renta ISR 42% XXXXX
Menos Reparto de utilidades RUT 10% XXXXX
Igual Utilidad neta XXXXX
Mas Depreciacion y amortizacion XXXXX
Menos Pago a principal XXXXX
Igual Utilidad y/o perdida XXXXX

Fig. 2.11 Estado de Resultados.
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En lo que se refiere a la forma de presentar el estado de resultados existen, basicamente,
dos formas. La primera y la mas sencilla consiste en un formato de una sola resta en la
cual se agrupan por un lado todos los ingresos y/o ganancias y por otro todos los gastos
y/o pérdidas. Al total de ingresos y/o ganancias se le resta el total de gastos y/o pérdidas

y se obtiene la utilidad neta.

La segunda forma que es la mas util, y que generalmente es mas usual, se presenta en un
formato en el que las partidas son agrupadas segun las funciones a las que pertenecen.
En este formato se presentan varias cifras de utilidad segun se van restando los diferentes
grupos de gastos y/o pérdidas. Ademas se busca hacer una separacién entre lo que son
los resultados provenientes de operaciones nornlales y los que resultan de otro tipo de

operaciones que no constituyen el giro de la empresa.®

2.9 VALOR PRESENTE NETO (VPN) Y TASA DE INTERNA DE RENDIMIENTO
(TIR).

La evaluacién de proyectos por medio de métodos matematicos- Financieros es una
herramienta de gran utilidad para la toma de decisiones por parte de los administradores
financieros, ya que un analisis que se anticipe al futuro puede evitar posibles desviaciones

y problemas en el largo plazo

Valor Presente Neto (VPN)

El método del Valor Presente Neto es muy utilizado por dos razones, la primera porque es
de muy féacil aplicacion y la segunda porque todos los ingresos y egresos futuros se
transforman a pesos de hoy y asi puede verse, facilmente, si los ingresos son mayores que
los egresos. Cuando el VPN es menor que cero implica que hay una pérdida a una cierta
tasa de interés o por el contrario si el VPN es mayor que cero se presenta una ganancia.

Cuando el VPN es igual a cero se dice que el proyecto es indiferente.

8 “Economia Teorfa y Politica” Mochon, Francisco, 3a Edicién, Mc Graw. Hill. México 1998
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La condicién indispensable para comparar alternativas es que siempre se tome en la
comparacion igual numero de afios, pero si el tiempo de cada uno es diferente, se debe
tomar como base el minimo comun mudltiplo de los afios de cada alternativa. En la
aceptacion o rechazo de un proyecto depende directamente de la tasa de interés que se

utilice.

En consecuencia para el mismo proyecto puede presentarse que a una cierta tasa de
interés, el VPN puede variar significativamente, hasta el punto de llegar a rechazarlo o

aceptarlo segln sea el caso.

Al evaluar proyectos con la metodologia del VPN se recomienda que se calcule con una
tasa de interés superior a la Tasa de Interés de Oportunidad (T10), con el fin de tener un
margen de seguridad para cubrir ciertos riesgos, tales como liquidez, efectos inflacionarios

0 desviaciones que no se tengan previstas.

El método del valor presente tiene la ventaja de ser siempre Unico, independientemente
del comportamiento que sigan los flujos de efectivo que genera el proyecto de inversion.
Esta caracteristica del método del valor presente lo hace ser preferido para utilizarse en
situaciones en que el comportamiento irregular de los flujos de efectivo, origina el

fendmeno de tasas multiples de rendimiento.

De acuerdo a lo anterior el VPN de un proyecto estara dado por la formula:

5 St
VPN=§, +> ——
\ t
o (L+1)
VPN - Valor presente neto.
So - Inversion Inicial.
St - Flujo de efectivo neto del periodo t.
n - Numero de periodos de vida del proyecto.

Tasa minima aceptable de rendimiento (TMAR).

~.
1
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La férmula anterior tiene una serie de caracteristicas que la hacen apropiada para
utilizarse como base de comparacion, capaz de resumir las diferencias més Importantes
que se derivan de las diferentes alternativas de inversion disponible. Primero, la férmula

considera el valor del dinero a través del tiempo al seleccionar un valor adecuado de /.

El utilizar como valor de / la TMAR tiene la ventaja de ser establecida muy facilmente,
ademas es muy facil considerar en ella factores tales como el riesgo que representa un
determinado proyecto, la disponibilidad de dinero de la empresa y la tasa de inflacién

prevaleciente en la economia nacional.

Tasa Interna De Rendimiento (TIR)

Este método consiste en encontrar una tasa de interés en la cual se cumplen las
condiciones buscadas en el momento de iniciar o aceptar un proyecto de inversion. Tiene
como ventaja frente a otras metodologias como la del Valor Presente Neto (VPN) o el
Valor Presente Neto Incremental (VPNI) por que en este se elimina el calculo de la Tasa
de Interés de Oportunidad (TIO), esto le da una caracteristica favorable en su utilizacién

por parte de los administradores financieros.

La Tasa Interna de Retorno es aquélla tasa que estd ganando un interés sobre el saldo no
recuperado de la inversion en cualquier momento de la duracion del proyecto. En la
medida de las condiciones y alcance del proyecto estos deben evaluarse de acuerdo a sus

caracteristicas,

Generalmente conocido por su acronimo TIR, es el tipo de descuento que hace que el VAN
(valor actual o presente neto) sea igual a cero, es decir, el tipo de descuento que iguala el
valor actual de los flujos de entrada (positivos) con el flujo de salida inicial y otros flujos

negativos actualizados de un proyecto de inversion.

En el andlisis de inversiones, para que un proyecto se considere rentable, su TIR debe ser

superior al coste del capital empleado.
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El Valor Actual Neto es un criterio financiero para el andlisis de proyectos de inversion que
consiste en determinar el valor actual de los flujos de caja que se esperan en el transcurso
de la inversion, tanto de los flujos positivos como de las salidas de capital (incluida la
inversion inicial), donde éstas se representan con signo negativo, mediante su descuento
a una tasa o coste de capital adecuado al valor temporal del dinero y al riesgo de la
inversién. Segun este criterio, se recomienda realizar aquellas inversiones cuyo valor

actual neto sea positivo.

Si la tasa interna de retorno es menor que la tasa de interés, el proyecto debe rechazarse.
Cuando la tasa interna de retorno es igual a la tasa de interés, el inversionista es

indiferente entre realizar la inversién o no.

Tasa interna de retorno es mayor al beneficio neto del afio, se puede realizar el proyecto
Tasa interna de retorno es mayor al beneficio neto del afio no se puede realizar el

proyecto.

Tasa interna de retorno es igual, al beneficio neto del afio el inversionista es indiferente

entre realizar el proyecto o no.
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CAPITULO 3 CARACTERISTICAS DE OPERACION

3.1 ANALISIS DE PRODUCCION.

En base a los resultados obtenidos del estudio de mercado con referencia a la tesis
“Diseflo y Planeacion de un Sistema Productivo para la Elaboracién de Pastes
Ultracongelados”, se sabe que la preferencia de los consumidores en cuanto a sabores de
pastes que existen, es la que se observa en la Tabla 3.1 en la cual se indican los sabores
con mayor mencién de preferencia; estos resultados se tomardn en cuenta para el

arranque de la empresa.

Tabla de Preferencia de Sabores. (*) Mayor
No. De preferencia.

Sabor |Menciones]Porcentaje

*pifia 7 16%

manzana 0 0%

*arroz ¢/ 5 11%

leche

vainilla 0 0%

minero 2 4%

“mole 6 13%

verde

picadillo 0 0%

carne de 3 7%

pollo

*hawaiano 5 11%

*mole rojo 5 11%

salchicha 1 2%

atun 0 0%

*jamon 7 16%

frijoles 4 9%

Tabla 3.1 Preferencia de sabores.

A fin de conocer la cantidad de piezas a producir anualmente de los sabores preferidos por

el publico, fue necesario realizar la siguiente Tabla 3.2
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Distribucion de la Produccion
Anual.
Porcentaje
Sabor % Produccion
anual
pifia 20% 634,400
jamén 20% 634,400
mole rojo 17% 539,240
hawaiano 15% 475,800
mole
(0)
verde 14% 444,080
arroz c/ o
leche 14% 444,080
Total 100% 3 172,000

Tabla 3.2 Distribucion de la produccién
anual por sabores, trabajando al 100%

Sin embargo se sabe que durante el primer afio de producciéon de una nueva empresa 0
lanzamiento de un nuevo producto, lo mas recomendable es trabajar al 75% del total de
la capacidad instalada, (3 172,000 pastes), por tal motivo es necesario disefiar una tabla

que indicara la proporcién de los volimenes de produccién a este inicio. Tabla 3.3

Distribucion de la Produccion Anual al 75%06
al 10020 al 75%

pifia 20% 845,866 634,400
jamon 20% 845,866 634,400
mole rojo 17% 718,987 539,240
hawaiano 15% 634,400 475,800
mole verde 14% 592,106 444,080
arroz ¢/ o

leche 14% 562,106 444,080
Total 100% 4 229,333 3 172,000

Tabla 3.3 Distribucion de la produccién
anual por sabores, trabajando al 75%

Los valores anuales se deberan traducir a cantidades producidas por hora. Por lo tanto son
365 dias menos 52 domingos, 7 dias festivos, 6 dias de vacaciones, 3 dias por enfermedad

(no cubiertos por el IMSS). Para ello se considerara un afio laborable de 297 dias y una

67



CAPITULO 3 CARACTERISTICAS DE OPERACION

jornada de trabajo de 48 horas a la semana Para la elaboraciébn de las diferentes
presentaciones de pastes, se empleara masa corriente (harina de trigo, agua, grasa y sal)
y el relleno especifico con un peso de 97.22 gr. en la Tabla 3.4 se indica la cantidad de

ingredientes necesarios para la elaboracion de un solo paste.

1 paste materia prima
37.7 gr. | Harina de trigo.
0.416 gr.] Sal.
16.6 gr.| Grasa vegetal.
16.6 mlJAgua.
2.5 mljYema de huevo.
40 gr. | Relleno.
Peso total del paste
97.22 gm

Tabla 3. 4 Cantidad de materia prima
necesaria para un solo paste.

Con la informacién anterior y sabiendo la cantidad de pastes por turno, se puede
determinar la cantidad necesaria para la produccion diaria de acuerdo a la produccién

proyectada, como se indica en la Tabla 3.5.

10680 pastes Materia prima
402.636 | Harina de trigo.
4.44288] Sal.
177.288| Grasa vegetal.
177.288] Agua.

26.7] Yema de huevo.
427.2 | Relleno (varios).

Tabla 3. 5 Cantidad de materia prima
necesaria para alcanzar la produccién diaria.

Una vez determinado el rendimiento de la materia prima se realizé el analisis comparativo
y se opto por el proceso automatizado puesto que si se hiciera de forma manual, no se
llegaria a la produccion diaria 0 se tendria que contratar un excedente de personal para

alcanzar los niveles 6ptimos deseados.
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3.2 COSTOS.

3.2.1 Costos Directos.

Por ser un nuevo producto se planea trabajar con un turno de lunes a viernes con dos
lineas de produccién y con el uso de la maquinaria al 75% durante el primer afio y se ira

incrementando gradualmente hasta el 100% de productividad, tal como se muestra en la

Tabla 3.6

Periodo

anual [Produccién Aprovechamiento

(ano) Janual (ton) de la capacidad
1 3 172,000 75%
5 4 017,866 95%
11 4 863,732 115%

Tabla 3.6 Aprovechamiento de la

capacidad instalada a través de los afios.

Presupuesto de costo de produccion.

El costo de produccién esta conformado por todas aquellas partidas que intervienen

directamente en produccion como se indica en la Tabla 3.7

MATERIA CONSUMO |CONSUMO | CONSUMO
PRIMA JUNIDAD] DIARIO JSEMANAL | MENSUAL

Harina de

trigo. Kg. 402.63 3,019.77] 12,079.08

Grasa

vegetal. Kg. 177.28 1,329.66 5318.64

Sal Kg. 4.44 33.32 133.28

Agua. m? 177.29] 1,329.66| 5,318.64

Yema de

huevo. l. 26.7 200.25 801

Relleno. Kg. 427.2 3,204 12,816

Tabla 3.7 Consumo de materia prima.
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En la Tabla 3.8 se muestra el coste de materia prima para la elaboracion de un paste y del
consumo anual requerido.

COSTO
MATERIA POR CONSUMO | CONSUMO CONSUMO CONSUMO
PRIMA JUNI.JCOSTO]JUNIDAD DIARIO SEMANAL MENSUAL ANUAL
Harina de
trigo. kg. $9.00] $0.339 $3,631.20 $22,468.33 $89,873.33] $1,078,480.00
Grasa
vegetal. |Kkg. $18.00 $0.30 $3,204.00 $19,825.00 $79,300.00 $951,600.00
Sal kg. $5.00 0.002 $21.36 $132.17 $528.67 $6,344.00
Agua. m3 | $12.50] $0.0021 $22.43 $137.12 $548.49 $6,581.90
Yema de
huevo. It. $19.00 $0.05 $534.00 $3,304.17 $13,216.67 $158,600.00
Relleno. Jkg. $25.00 $1.50] $16,020.00 $99,125.00] $396,500.00] $4,758,000.00
TOTAL. $2.191%$23,432.991$144,991.79]$579,967.16] $6,959,605.90

Tabla 3.8 Coste de materia prima
(valores actuales)

La mano de obra directa esta constituida del siguiente personal como se muestra en la

Tabla 3.9
Total Total Total Total

CONCEPTO CANTIDAD | SUELDO| SUELDO SUELDO SUELDO

DIARIO | QUICENAL | MENSUAL ANUAL
Ayudante general. | 5 personas] $100.00] $1,500.00 $3,000.00] $180,000.00
Operador de linea | 2 personas] $120.00] $1,600.00 $3,200.00 $86,400.00
Empacador 2 personas] $120.00] $1,600.00 $3,200.00 $86,400.00
SUBTOTAL | |$18,920.00|$352,800.00

Tabla 3.9 Sueldos de mano de obra directa.

A este total anual hay que agregar un 35% de prestaciones que incluyen pago al fondo de

vivienda (INFONAVIT), pago de servicios de salud (IMSS), pago para fondo de jubilacién

(SAR), vacaciones, aguinaldo y dias de descanso obligatorio.

$352,800 / aflo X 1.35 =

$476,280.00
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El costo de produccién para la elaboracion de un paste se muestra en la Tabla 3.13, cabe

destacar que se estén incluyendo Unicamente costos directos.

COSTO POR

CONCEPTO

COSTO ANUAL

UNIDAD MAS 20%

Materia prima.

$5,677,488.00

Mano de obra

directa. $352,800.00
Equipo de

produccion $396,116.10
total $6,426,404.10

3 172,000 piezas
al ano

$2.43

Tabla 3.10 Costo de produccién de un solo paste.

3.2.2 Costos Indirectos.

La mano de obra indirecta es una partida de gastos, en la seccion de gastos generales,
otros empleados, como los supervisores y almacenistas, tienen funciones que afectan a

muchos trabajos, no solamente la fabricacion de pastes. Sus salarios o sueldos son

indirectos.

SUELDO| SUELDO | SUELDO SUELDO
PERSONAL | DIARIO |QUICENAL| MENSUAL ANUAL
Jefe de
produccion | $500.00] $7,500.00] $15,000.00] $180,000.00
jefe de
almacén $333.33| $5,000.00| $10,000.00] $120,000.00
Almacenista | $130.00] $1,900.00] $3,800.00] $93,600.00
TOTAL | | $28,800.00]$273,600.00

Tabla 3.11 Sueldos de mano de obra indirecta.
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Gastos de administracion.

Comprende los gastos realizados por el personal en razén de sus actividades, pero que no
son atribuibles a las funciones de produccién, comercializacion y financiacion de bienes o
servicios. A los sueldos del Personal se le debe asignar: impuestos y cuotas sociales,

bonificaciones, etc. La Tabla 3.12 muestra el sueldo bruto del personal administrativo

SUELDO SUELDO SUELDO

PERSONAL | SUELDO DIARIO JQUINCENAL] MENSUAL JANUAL BRUTO
Director
general $1,000.00 $15,000.00 $30,000.00 $360,000.00
Gerente de
operaciones $766.67] $11,500.00 $23,000.00 $276,000.00
Gerente de
administracién $766.67 $11,500.00 $23,000.00 $276,000.00
Jefe de
sistemas $333.33 $5,000.00 $10,000.00 $120,000.00
Jefe de
Recursos
Humanos $333.33 $5,000.00 $10,000.00 $120,000.00
Jefe de
Contabilidad $333.33 $5,000.00 $10,000.00 $120,000.00
Jefe de
compras $333.33 $5,000.00 $10,000.00 $120,000.00
Jefe de costos $333.33 $5,000.00 $10,000.00 $120,000.00
Secretaria
(3 personas) $500.00 $7,500.00 $15,000.00 $180,000.00
Limpieza
general

(2 personas) $266.67 $4,000.00 $8,000.00 $96,000.00
Almacenista
(4 personas) $260.00 $3,900.00 $7,800.00 $93,600.00
SUBTOTAL $156,800.00] $1,881,600.00

Tabla 3.12 Gastos de administracion.
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Ademés de sueldos de personal, la Administracion tiene otros egresos como los gastos de
oficina, los cuales incluye papeleria, consumibles, servicios (teléfono, mensajeria, etc.) y

otros, esto asciende a un total de $4,000.00 mensuales, como se muestra en la Tabla 3.13

COSTO
CONCEPTO MENSUAL COSTO ANUAL

Sueldos de personal |$156,800.00] $1 881,600.00
Vigilancia (externa.) $7,000.00 $84,000.00

Gastos de oficina
(papeleria, teléfono,

etc.) $4,000.00 $48,000.00
Comida para

empleados. $10,200.00 $122,400.00
SUB TOTAL $254,400.00
TOTAL | |$2 136,000.00

Tabla 3.13 Otros gastos de administracion.

Mantenimiento.

El costo de mantenimiento implica una revision periddica de las maquinas que lo
requieran, la plomeria y el sistema eléctrico general, requieren de un mantenimiento
sencillo que serd proporcionado por el técnico especialista contratado por la propia

empresa.

SUELDO SUELDO SUELDO SUELDO
PERSONAL DIARIO | QUICENAL MENSUAL ANUAL

Jefe de
mantenimiento $333.33 $5,000.00 $10,000.00] $120,000.00
Ayudante de

mantenimiento

(2 personas) $240.00 $3,600.00 $7,200.00 $86,400.00
subtotal $206,400.00
TOTAL $214,656.00

Tabla 3.14 Sueldos de personal de
mantenimiento.

73




CAPITULO 3

CARACTERISTICAS DE OPERACION

Ventas.

Las leyes impositivas vigentes consideran a la depreciacion como un cargo deducible de
impuestos, sin embargo, para efectos de simplicidad y para evitar un prorrateo de area
construida y de instalaciones hidraulicas y eléctricas, se atribuye todo el cargo de

depreciacion a produccién. Por tanto este costo ya no aparecera en la determinacion del

costo de Administracién y ventas.

SUELDO

CONCEPTO CANTIDAD | SUELDO SUELDO SUELDO ANUAL

DIARIO JQUINCENAL | MENSUAL BRUTO
Jefe de ventas. 1 $66.67 $1,000.00 $2,000.00 $24,000.00
Vendedores 4 $66.67 $1,000.00 $8,000.00 $96,000.00
TOTAL $10,000.00]1$120,000.00

Se observa que el sueldo del Jefe de ventas y el de los vendedores es inferior, pero esto
obedece a que el ganara una comision del 0.15% sobre las ventas netas al Jefe de ventas

yun 0.2% a los vendedores lo cual eleva enormemente su sueldo.

Tabla 3.15 Gastos de venta.

COSTO

CONCEPTO | MENSUAL JCOSTO ANUAL
Sueldos. $10,000.00 $120,000.00
Comisién por
venta
(vendedores) $26,433.00 $317,196.00
Comisién por
venta (jefe de
ventas) $19,825.00 $237,900.00
Publicidad. $16,666.67 $200,000.00
Renta de
vehiculos para
reparto. $80,000.00 $960,000.00
TOTAL | 1$1,835,096.00

Tabla 3.16 Total de gastos de venta.
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Embalaje.

El producto terminado sera embalado en cajas de carton corrugado, la caja tendra

serigrafiado el nombre de la empresa, su presentacion en (piezas), peso en (gramos)

contara también con etiquetas de control con fecha de elaboracion y control de producto.

La caja de cartén corrugado estara flejada con cinta abrillantada y serigrafiada, los costos

del embalaje se muestran en la Tabla 3.17

PRECIO | CONSUMO COSTO COSTO

CONCEPTO UNITARIO DIARIO MENSUAL ANUAL
Caja de cartén
corrugado serigrafiado $5.00 115 pzas $11,500.00 $138,000.00
Etiqueta serigrafiada
(millar) $1.50 115 pzas $3,450.00 $41,400.00
Cinta abrillantada
y serigrafiada (ciento) $17.00 3 pzas $1,020.00 $12,240.00
TOTAL | | $15,970.00] $191,640.00

Tabla 3.17 Precio unitario de embalajes
(valores actuales).

La tabla 3.20 muestra los aditamentos necesarios para el personal de produccion, esto con

el fin de cumplir con los estatutos de calidad e higiene en la elaboracion, traslado y

almacenaje del producto.

CONSUMO | CONSUMO| PRECIO COSTO COSTO

CONCEPTO JUNIDAD ]| MENSUAL ANUAL UNITARIO| MENSUAL ANUAL
Cubre bocas
desechable. Pza. 260 3120 $0.80 $208.00 $2,496.00
Shampoo
antibacterial. ]I 5 60 $100.00 $500.00 $6,000.00
Gorros/cabello. | Pza. 260 3120 $1.20 $312.00 $3,744.00
Filipinas Pza. 13 52 $100.00 $5,200.00
Botas de hule. |par 13 26 $200.00 $5,200.00
Detergente. Kg. 5 60 $45.00 $225.00 $2,700.00
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Escobas. Pza. 5 15 $35.00 $525.00
Cepillo
industrial. Pza. 4 16 $19.00 $304.00
Traje especial
(hipotérmico). |Pza. 4 4] $3,000.00 $12,000.00
Guantes de
latex Pza. 40 480 $4.00 $160.00 $1,920.00
TOTAL | |$1,405.00]$40,089.00

Tabla 3.18 Precio unitario de otros materiales,
(valores actuales).

Costo del suministro de Agua.

De acuerdo al reglamento de seguridad e higiene vigente, un trabajador debe contar con

la disponibilidad de 150 litro diarios de agua potable por dia. La plantilla laboral de la

empresa sera de 30 personas, por lo que se debera contar con 4500 litros d agua potable,

tan solo para los trabajadores, la empresa tiene otras necesidades de agua como son:

Teniendo en cuenta que el agua es un insumo principal en la elaboracion de los pastes, se

hizo el célculo respectivo para los costos de mano de obra directa pero no solamente

abarca el area de produccion si no también otros factores, se muestra a continuacion los

gastos de agua en litros y costos para un afio de produccion.

Consumo diario por produccidn.
Limpieza diaria del equipo.
Agua dispuesta para personal.
Consumo diario.
Consumo anual. 4,778 | x 297 dias=

Mas 5% de imprevistos =

COSTO ANUAL =

$12.50/m3 x 1,481.9 =

178 litros

100 litros

4 500 litros
4,778 litros

1 419,066 litros

1 490019.12 litros

$18.625.25
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Costo de energia eléctrica.

El suministro de energia eléctrica es esencial para el funcionamiento de la empresa. El

desarrollo tecnolégico de la nave industrial hace que se dependa directamente de este

insumo; a continuacién se presenta el calculo de costos en forma detallada del consumo

de energia.

CONSUMO | CONSUMO CONSUMO

NUM DE HP DEL KW- KW-H KW-H/
EQUIPO UNID ]| MOTORES| MOTOR |H/MOTOR. TOTAL. H/DIA DIA
Amasadora 2 2 1 0.746 2.984 3 8.952
1,0.5,

Multilinea 2 3 0.5 1.492 4 8 32
Banda
transportadora 2 2 1 0.746 2.984 8 23.872
Camara ultra -
congelacion 1 1 3 2.238 2.238 8 17.904
Camara
frigorifica 1 1 3 2.238 2.238 24 53.712
Oficinas 2 14 28
Alumbrado 6 14 84
TOTAL 248.44

Tabla 3.19 Consumo de energia eléctrica,
(valores actuales).

La Tabla 3.21 hace referencia al consumo de energia eléctrica con respecto a los motores

eléctricos instalados en la empresa por el lapso de un dia. Dicha tabla es base para el

célculo de consumo de energia eléctrica.

Consumo anual = Consumo diario 248 x 297 dias = 73,656 Kw / h.

Se considera un 5% adicional para imprevistos.

Consumo total = 73,656 x 1.05 = 77,338.8 Kw / afno.

Carga total = 77,338.8 / 12 meses = 6,444.9 / 22 dias = 292.95 / 9 hrs = 29.295 Kw / h.

Demanda concentrada = 70% carga total = 29.295 x 0.7 = 20.5065 Kw / h.

Carga por mantenimiento = 25% adicional sobre la carga total.
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Carga por alumbrado = 6% adicional sobre la carga total.
Carga total neta = 20.5065 x 1.25 x 1.06 = 27.17 Kw / afio.
Costo del servicio = $0.95 por Kw /hr.

Horas por afio = 9 h x 297 dias = 2,673 hrs.

COSTO ANUAL = 27.17 X 2,673 X 0.95 = $ 68,996.1
3.2.3 Maquinaria y Equipo

La linea de produccién estd conformada por una amasadora SPRB-80 autovolcable con
capacidad de masa en la tina de 100 kg. una multilinea ML-300, una banda transportadora
que entrega el producto a una cadmara de ultracongelacién con una capacidad de 289 m®
para ser trasladados posteriormente a la camara frigorifica que servira como almacén de

producto terminado, con capacidad de 556 m*
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1 Amasadora SPRB-80. 4 Camara de ultracongelacion.
2 Multilinea ML-300 5 Camara frigorifica
3 Cinta transportadora. 6 Area de expansion.

Fig. 3.1 Plano arquitecténico del area de produccion.

78



CAPITULO 3 CARACTERISTICAS DE OPERACION

EQUIPO UNIDADES PRECIO COSTO TOTAL
Amasadora 2 $25,000.00 $50,000.00
Multilinea ML-300 2 $980,000.00] $1,960,000.00
banda transportadora 4 $10,000.00 $40,000.00
Camara ultracongelacién 1 $1,120,000.00§ $1,120,000.00
Camara frigorifica 1 $700,000.00 $700,000.00
Espigueros 20 $2,400.00 $48,000.00
Charolas zinc-aluminio 290 $99.00 $28,710.00
SUBTOTAL $3,946,710.00

Tabla 3.20 Tabla de activo fijo de produccion.

Mobiliario de oficina y equipo de coOmputo.

De acuerdo a las leyes impositivas vigentes, el impuesto al valor agregado no se considera
como parte de la inversion inicial, la Tabla 3.21 hace referencia a los costos de mobiliario y
equipo de computo de la empresa, teniendo en cuanta que abarca mobiliario como: sillas,
escritorios, estantes, gabinetes, etc. Para el equipo de computo se tiene incluidos los

siguientes: impresoras, scanner, etc.

EQUIPO COSTO TOTAL
Mobiliario y
equipo de oficina. $ 95,000.00
Equipo de
cémputo. $150,000.00
SUBTOTAL $245,000.00
TOTAL $4,191,710.00

Tabla 3.21 Tabla del total de activo fijo.
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Teniendo estructurados los costos indirectos de fabricacion, esto se muestra en la Tabla

3.22, la cual nos indica el costo de produccion para un solo paste

COSTO POR UNIDAD
CONCEPTO COSTO ANUAL MAS 41%0
costos de
mantenimiento $214,656.00
gastos de
administracion $2,136,000.00
gastos de venta $1,835,096.00
gastos indirectos
diversos $319,351.15
mano de obra
indirecta $408,000.00
total $4,913,103.15
3 172,000 piezas al $ 2.18
afno )

Tabla 3.22 Costo de produccion de gastos indirectos

3.3 INFRAESTRUCTURA

El terreno que se pretende adquirir es de una superficie de 35 x 83 m = 3,847.5 m? que
fue determinado en el estudio técnico. En la zona industrial donde se localiza la empresa,
el suelo tiene un costo de $ 800.00 por m? por lo que el costo del terreno es de

$3,078,000.00. La superficie construida es la siguiente:

Planta= 985 m?
Almacenes = 674 m?
Oficinas y sanitarios= 369 m?

Estacionamiento= 231 m?
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CONCEPTO COSTO
Terreno $3,078,000.00
Construccion de concreto $1,564,500.00
Barda perimetral $592,500.00
TOTAL $5,235,000.00

Tabla 3.23 Costo total de terreno y obra civil.

Embarque de producto terminado. =

D
e
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1 Oficina jefe de almacén. 6. Departamento de 11. Camara frigorifica.

2 Almacén de materia prima. Administracién y Contabilidad 12. Area de Pesado.

3 Departamento de Recursos humanos. 7. Departamento de Sistemas. 13. Comedor. 0 5 10 15 20
4 Departamento de ventas. 8. Gerencia General. 14. Sanitarios.

5 Departamento de compras. 9. Departamento de produccion. 15. Area de expansion.

10. Camara de ultracongelacion.

Fig. 3.2 Plano arquitectonico de la planta.

3.3.1 Activo diferido.

El activo diferido comprende todos los activos intangibles de la empresa, que estan

perfectamente definidos en las leyes impositivas y hacendarias.

Para la empresa y en la etapa inicial, los activos diferidos relevantes son:
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Plantacion e integracion del proyecto el cual se calcula como el 3% de la inversion total
(sin incluir activo diferido); ingenieria del proyecto que comprende la instalacién y puesta
en funcionamiento de todos los equipos, el cual se calcula como el 3.5% de la inversion de
activos de produccion; la supervision del proyecto, que comprende la verificacién de
precios de equipo, compra de equipo y materiales, verificacion de traslado a planta,
verificacion de la instalacidon de servicios contratados, etc., calculandose como el 1.5% de
la inversién total, sin incluir activo diferido; la administracién del proyecto la cual incluye
desde la construccion y administracion de la obra civil e instalaciones, hasta la puesta en
funcionamiento de la empresa y todo esto se calcula como el 0.5% de la inversién total.

El célculo de estos conceptos se muestra en la Tabla 3.24*

CONCEPTO CALCULO TOTAL
Planeacién e
integracion $22 162,232.58 x 0.03 $ 664,866.98
Ingenieria del
proyecto $4,191,710 x .035 $ 147,215.64
Supervision $22162232.58 x 0.015 $ 332,433.49
Administracion
del proyecto $22162232.58 x 0.005 $110,811.16
Sub TOTAL | | $1,255,327.26

Tabla 3.24 Inversién de activo diferido.

Ademés se estima un 5% hasta el 10% de imprevistos, esto siempre se utiliza como una
medida de seguridad para el inversionista. El calculo de los imprevistos significa que el
inversionista deberd estar preparado con un crédito que este disponible de $489,288.00 lo
cual no significa que necesariamente se utilizara, si no tiene disponible como crédito y lo
llegara a necesitar, entonces si existiria un problema porque seguramente detendria una

actividad o compra.

! “Evaluacion de proyectos” Gabriel Baca Urbina, Editorial Mc Graw Hill 42 edicién 2004

82



CAPITULO 3 CARACTERISTICAS DE OPERACION

COSTO EN
CONCEPTO PESOS
Activo diferido $3,961,161.00
Equipo de
produccion $245,000.00
Equipo de

oficinas y ventas $5,235,000.00
Terreno y obra

civil $1,255,327.26
5% de

imprevistos $534,824.41
TOTAL $11,231,312.68

Tabla 3.25 Inversion total de activo diferido.

3.4.2 Depreciacion y amortizacion.

Los cargos de depreciacion y amortizacion son gastos virtuales permitidos por las leyes
hacendarias para que el inversionista recupere la inversion inicial que ha realizado. Los
activos fijos se deprecian y los activos diferidos se amortizan ante la posibilidad de que

disminuya su precio por el uso o por el paso del tiempo.

El termino amortizacion indica la cantidad de cargos anuales y se calcula con base a los
porcentajes de depreciacion permitidos por las leyes impositivas; los porcentajes

mostrados son los autorizados por el gobierno mexicano.

Nota: El equipo de produccion esta formado por diferentes maquinas, la mayoria de las
cuales tiene diferentes porcentajes de depreciacion (distinta vida fiscal). Para calcular los
cargos de depreciacion se hizo el promedio de los porcentajes autorizados en las leyes
impositivas para cada uno de los activos, en este caso resulto que el promedio de los

porcentajes de depreciacion de los equipos de produccion es de 10%, que fue utilizado en
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la Tabla 3.26. Las leyes impositivas no permiten la depreciacion de los terrenos, por

considerar que ni su uso ni el paso del tiempo hacen que disminuya su valor.?

% de N N
CONCEPTO VALOR . ANO 1 ANO 2
depreciacion
Valor de
produccion $3,961,161.00 10% $396,116.10] $396,116.10
Equipo de
oficina $95,000.00 10% $9,500.00 $9,500.00
Equipo de
computo $150,000.00 25% $37,500.00 $37,500.00
Obra civil $5,235,000.00 5% $261,750.00] $261,750.00
Inversién
diferida $1,255,327.26 10% $125,532.73] $125,532.73
TOTAL | | $830,398.83] $830,398.83
~ ~ ~ VALOR DE

CONCEPTO Ano 3 Ano 4 Ano 5 SALVAMENTO
Valor de
produccion $396,116.10] $396,116.10] $396,116.10] $1,980,580.50
Equipo de oficina $9,500.00]  $9,500.00 $9,500.00 $47,500.00
Equipo de
computo $37,500.00] $37,500.00 $0.00 $0.00
Obra civil $261,750.00] $261,750.00] $261,750.00] $1,308,750.00
Inversion diferida | $125,532.73] $125,532.73] $125,532.73 $627,663.63
TOTAL | $830,398.83] $830,398.83] $792,898.83]| $3,964,494.13

Tabla 3.26 Depreciacion y Amortizacion de
activo fijo y diferido.

3.5 DETERMINACION DEL CAPITAL DE TRABAJO.

El capital de trabajo es la inversién adicional liquida que debe aportarse para que la
empresa empiece a elaborar el producto. Contablemente se define como activo circulante

menos pasivo circulante. A su vez, el activo circulante se conforma de los rubros valores e

2 |1dem 1
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inversiones, inventario y cuentas por cobrar. Por su lado, el pasivo circulante se conforma

de los rubros suweldos y salarios, proveedores, impuestos e interese.

Valores e inversiones.

Es el dinero invertido a muy corto plazo en alguna institucién bancario bursatil, con el fin
de tener efectivo disponible para apoyar basicamente las actividades de venta del
producto. Dado que la nueva empresa pretende otorgar un crédito en sus ventas de 30
dias, se considera que es necesario tener en valores e inversiones el equivalente a 45 dias

de gastos de ventas y considerando que estos ascienden a $1 835,096.0, véase Tabla 3.18

($ 1 835,096.0 /297 dias) X 45 dias = $ 278,045.00

Inventarios.

La cantidad de dinero que se asigne para este rubro, depende directamente del crédito
otorgado a ventas. Si la hipétesis es que todas las ventas son al contado, entonces habria
una entrada desde el primer dia de produccion y seria necesario tener un minimo de
inventario, sin embargo, la realidad es distinta. La empresa pretende inicialmente vender
el producto a 30 dias neto o 25 dias de produccién, antes de percibir el primer ingreso.
Para las materias primas se requiere de un capital suficiente para comprar 45 dias de

produccion, su célculo se expresa en la Tabla 3.27 (precios actuales).

CONSUMO COSTO COSTO DE 45
CONCEPTO DIARIO (kg) DIARIO DIAS

Harina de
trigo. 402.64 $3,631.20 $163,404.00
Grasa vegetal. 170.88] $3,204.00 $144,180.00
Sal 4.44 $21.36 $961.20
Agua. 170.88 $22.43 $1,009.26
Yema de
huevo. 26.7 $534.00 $24,030.00
Relleno. 427.2] $16,020.00 $720,900.00
TOTAL $23,432.99]1%$1,054,484.46

Tabla 3.27 Costo de inventario de materias primas
durante el periodo de 45 dias.
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Inventarios ABC.

A continuacion se desarrollara el ejemplo que permitira visualizar como se determinan las

tres zonas (A-B-C) en un inventario constituido por las materias primas.

Se debe determinar la participacion monetaria de cada articulo en el valor total del

inventario. Para ello se debe construir la siguiente tabla de acuerdo a lo siguiente:

CONSUMO
ART.| MATERIA] ANUAL COSTO
No. | PRIMA Kg. UNITARIO

Harina de

1 |trigo. 119,584.4 $9.00
Grasa

2 |vegetal. 52,655.2 $19.00

3 |Sal 132.0 $6.00
Yema de

4 | huevo. 7,930.0 $20.00

5 ]Relleno. 126,880.0 $25.00

Tabla 3.28 Consumo y costo de materia prima.

CONSUMO
ART.| MATERIA] ANUAL COSTO %o DEL
No. PRIMA Kg. UNITARIO]CONSUMO
Harina de
1 ]trigo. 119,584.4 $9.00 20%
Grasa
2 |Jvegetal. 52,655.2 $19.00 20%
3 |Sal 132.0 $6.00 20%
Yema de
4  lhuevo. 7,930.0 $20.00 20%
5 [Relleno. 126,880.0 $25.00 20%

Tabla 3.29 Determinacién de la participacion monetaria de cada
articulo en el valor total del inventario.
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Ahora bien, se reordenara la tabla tomando las participaciones considerando el porcentaje
de valor acumulado de cada articulo en sentido decreciente, lo que daré origen a la tabla

3.30

CONSUMO
ART. |[MATERIA] ANUAL COSTO % DEL % VALOR
No. PRIMA Kg. UNITARIO]JCONSUMO | COSTO TOTAL JACUMULADO

Relleno. 126,880.0 $25.00 20%] $3,844,800.00

Tabla 3.30 Distribucién del inventario en ABC

Con estos datos se presenta el siguiente grafico.

100

0 Articulos AJEE Articulos B = Articulos C
67.8% 15.4% 16.8%

Fig. 3.3 Grafico ABC
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Donde:

Para los articulos A, se debe usar un estricto sistema de control, con revisiones
continuas de los niveles de existencias y una marcada atencion para la existencia fisica,
segun los registros, al mismo tiempo que se deben evitar sobre-stocks.

Para los articulos B, llevar a cabo un control administrativo intermedio.

Para los articulos C, utilizar un control menos rigido adoptando un sistema de revision

periddica para tratar en conjunto las érdenes surtidas por un mismo proveedor.

Cuentas por cobrar.

Es el crédito que se extiende a los compradores. Como politica inicial de la empresa se
pretende vender con un crédito de 30 dias neto, por lo que ademas de los conceptos de
inventarios y valores de inversiones, habria que invertir una cantidad de dinero tal que sea
suficiente para una venta de 30 dias de producto terminado, la Tabla 3.28 muestra el
costo que tendria la produccién anual, hay que tener en cuenta que estas cifras se
determinaron en el periodo cero, es decir, antes de realizar la inversion, por tanto el costo

mensual es de:

$14,065,720.34 / 12 = $1,172,143.36

CONCEPTO COSTO PORCENTAJE
costo de produccion $10,048,120.34 73%
costos de
administracién $1,881,600.00 14%
costo de ventas $1,835,096.00 13%
total 13,764,816.34 100%
costo unitario con
419% de utilidad $6.12

Tabla 3.31 Costo de operacion.
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De las determinaciones anteriores se tiene que el activo circulante es:

COSTO EN
CONCEPTO PESOS

valores e

inversiones $278,044.85
inventarios $1 054,484.46
cuentas por

cobrar $1 244,423.70
TOTAL $2 576,953.01

Tabla 3.32 Activo circulante

Pasivo circulante.

Comprende los sueldos y salarios, proveedores de materia prima y servicios, y los
impuestos. En realidad es complicado determinar con precision estos rubros. Lo que se
puede hacer es considerar que estos pasivos son en realidad créditos a corto plazo. Se ha
encontrado que estadisticamente las empresas mejor administradas guardan una relacién

promedio entre activos circulantes (AC) y pasivos circulantes (PC) de:

AC /PC=2a25

Es decir, los proveedores dan crédito en la medida en que se tenga esta proporcién en la
tasa circulante. Si ya se conoce el valor del activo circulante, que es de $2 576,953.01 y
los proveedores otorgan crédito con una relacion de AC/PC=2 entonces el pasivo

circulante tendria un valor aproximado a: $1 288,476.50

Si se ha definido al capital de trabajo como la diferencia entre activo circulante y pasivo
circulante, entonces este ultimo tiene un valor de $ 1 288,476.50 que corresponde al

capital adicional necesario para que la empresa inicie la elaboracién del producto. *

® ldem 1
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CONCEPTO COSTO PORCENTAJE
Costo de produccion $10,048,120.34 67%
Costos de
administracion $1,881,600.00 13%
Costo de ventas $1,835,096.00 12%
Pasivo circulante $1,168,268.03 8%
TOTAL 14.933,084.37 100%

Tabla 3.33 Costo total de operacion (inversion).

Financiamiento de la inversion.

De los $ 14 933,084.37 que se requieren de inversion fija y diferida, se pretende solicitar
un préstamo por $3 millones, el cual se liquidara en cinco anualidades iguales, pagando la
primera anualidad al final del primer afio, por lo cual se cobrara un interés de 34% anual.

Esta tasa de interés ya contiene la inflacion pronosticada. La anualidad que se pagara se

calcula como:

Con este dato se construye la tabla de pago de la deuda para determinar los abonos

A= 3 000,000

0.34 ( 1.34)

(1.34)- 1

anuales de interés y capital que se realizaran.

= $1327,191.87

DEUDA
PAGO A DESPUES DE

ANO INTERES ANUALIDAD CAPITAL PAGO
0 $3 000,000.00
1 ] $1020,000.00 $1 327,191.87]$307,191.87] $2 692,808.13
2 $915,554.76 $1 327,191.87|$411,637.11] $2 281,171.02
3 $775,598.15 $1 327,191.87|$551,593.72] $1 729,577.30
4 $588,056.28 $1 327,191.87]$739,135.59 $990,441.72
5 $336,750.18 $1 327,191.87]$990,441.69 $0.03

Tabla 3.34 Tabla de pago de la deuda.
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La deuda de la empresa con la institucion bancaria, equivale a una aportacion porcentual
de capital de $ 3 000,000.00 / $ 14,933,084.37= 20.08 %, por lo que la empresa debera
aportar el 79.91% del capital total que equivaldria a $ 14,933,084.37

Punto de equilibrio.

En la Figura 3.3 se observa el punto de equilibrio es de aproximadamente de un ingreso

por venta cercanos a los

$ 9,542,283.18 Aritméticamente se generan los datos de

ingresos y costos para diferentes niveles de produccion. En la Tabla 3.30 y en la Figura

3.3 se muestra los niveles de produccion de

1,708,175.88 piezas y la gréafica del punto

de equilibrio.
COSTO
PRODUCCION] INGRESOS TOTAL
854,088] $4,020,859.78] $5,669,412.29
1,708,176] $8,041,719.56]$11,338,824.58
2,562,264]1%$12,062,579.35] $17,008,236.88
3,416,3521$16,083,439.13]$22,677,649.17
Tabla 3.35 Ingresos y costos a diferentes niveles de
produccion.
PUNTO DE
Millones EOUILIBRIO
$20.0
COSTOS
$18.0 7~ VARIABLES
| $16.0 /’I
7z
D
N $14.0 — COSTOS
G $120 > E— TOTALES
R ~~————
$10.0 ﬁ
E ————
s %80 — | cosTOS
O $6.0 F==——— —I7’— —_— =i === === FIJOS
S $4.0 //I
II
D
$2.0 /I/
$0.0
0 1,708,175 3,172,000

VOLUMEN DE PRODUCCION (Pzas)

Fig. 3.4 Grafica del punto de equilibrio.
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Estado de resultados con inflacion, financiamiento y produccidén constante.

En el estado de resultados se considera un financiamiento de $ 3 000,000.00 pagado en
forma que se describié. Para elaborar este estado de resultados, los datos de ingresos y
costos deben considerar la inflacion, es decir, deben de ser congruentes en este sentido.

Hay que recordar que la tasa de interés de préstamo ya se toma en cuenta la inflacion.

INGRESOS. $21,055,649.0
menos COSTO DE PRODUCCION $10,048,120.3
igual UTILIDAD MARGINAL $11,007,528.6
menos COSTOS DE ADMINISTRACION $2,136,000.0
menos COSTOS FINANCIEROS $1,020,000.0
menos COSTOS DE VENTA $1,835,096.0
igual UTILIDAD BRUTA $6,016,432.6
menos IMPUESTOS 42% $2,526,901.7
igual UTILIDAD NETA $3,489,530.9

DEPRESIACIC'),N Y
mas AMORTIZACION $4,319,929.7
menos PAGO DE CAPITAL $307,191.9
igual UTILIDAD $4,012,737.9

Tabla 3.31 Estado de resultados.
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CAPITULO 4 CRECIMIENTO ESTRATEGICO

4.1 ETAPAS DEL CRECIMIENTO ESTRATEGICO.

El crecimiento econdmico es una de las metas de
toda empresa y el mismo implica un incremento
notable de los ingresos. Existen muchas maneras
0 puntos de vista desde los cuales se mide el
crecimiento de una empresa, se podria tomar

como ejes de medicion la inversion, las tasas de

interés, el nivel de consumo, las politicas

gubernamentales, o las politicas de fomento al

ahorro; todas estas variables son herramientas

Fig. 4.1 Grafico de crecimiento.

que se utilizan para medir este crecimiento. Y este
crecimiento requiere de una medicion para establecer que tan lejos 0 que tan cerca se
estd del desarrollo. Toda empresa disefia planes estratégicos para el logro de sus
objetivos y metas planteadas, esto planes pueden ser a corto, mediano y largo plazo,
segun la amplitud y magnitud de la empresa. Es decir, su tamafio, ya que esto implica que
cantidad de planes y actividades debe ejecutar cada unidad operativa, ya sea de niveles

superiores o niveles inferiores.

Ha de destacarse que el presupuesto refleja el resultado obtenido de la aplicacion de los
planes estratégicos, es de considerarse que es fundamental conocer y ejecutar
correctamente los objetivos para poder lograr las metas trazadas por las empresas.
También es importante sefialar que la empresa debe precisar con exactitud y cuidado la
misién que se va regir la empresa, la mision es fundamental, ya que esta representa las
funciones operativas que va ha ejecutar en el mercado y va ha suministrar a los

consumidores.

El crecimiento econémico es calculado generalmente en términos reales para tener en
cuenta los efectos de las variaciones en los niveles de precios, la medida del crecimiento
econdémico es usualmente utilizada para medir los resultados econémicos de una empresa

en un periodo de tiempo. Implicitamente, se supone que un elevado crecimiento
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econdémico es beneficioso para el bienestar de la misma, es decir que un elevado

crecimiento econdémico seria un resultado positivo para el desarrollo y expansion de la

produccion, a continuacion Se consideran cuatro puntos de vista en la planeacion

estratégica:

Primero, la planeacion trata con el porvenir de las decisiones actuales. Esto significa
que la planeacioén estratégica observa la cadena de consecuencias de causas y efectos
durante un tiempo, relacionada con una decision real o intencionada que tomara el
director. La esencia de la planeacién consiste en la identificacion sistematica de las
oportunidades y peligros que surgen en el futuro, los cuales combinados con otros
datos importantes proporcionan la base para qué una empresa tome mejores
decisiones en el presente para explotar las oportunidades y evitar los peligros. Planear

significa disefiar un futuro deseado e identificar las formas para lograrlo.

Segundo, la planeacion estratégica es un proceso que se inicia con el establecimiento
de metas organizacionales, define estrategias y politicas para lograr estas metas, y
desarrolla planes detallados para asegurar la implantacion de las estrategias y asi
obtener los fines buscados. También es un proceso para decidir de antemano qué tipo
de esfuerzos de planeacion debe hacerse, cudndo y como debe realizarse, quién lo
llevard a cabo, y qué se hard con los resultados. Representa una serie de planes
producidos después de un periodo de tiempo especifico, durante el cual se elaboraron
los planes. También deberia entenderse como un proceso continuo, especialmente en
cuanto a la formulacion de estrategias, ya que los cambios en el ambiente del negocio
son continuos. La idea no es que los planes deberian cambiarse a diario, sino que la
planeacion debe efectuarse en forma continua y ser apoyada por acciones apropiadas

cuando sea necesario.

Tercero, la planeacién estratégica es una actitud que requiere de dedicacion para
actuar con base en la observacion del futuro, y una determinacién para planear
constante y sistematicamente como una parte integral de la direcciébn. Ademas,
representa un proceso mental, un ejercicio intelectual, mas que una serie de procesos,

procedimientos, estructuras o técnicas prescritos.

Cuarto, un sistema de planeacion estratégica formal une tres tipos de planes

fundamentales, que son: planes estratégicos, programas a corto plazo, mediano plazo
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y largo plazo. La planeacion estratégica es el esfuerzo sistematico y mas o menos
formal de una compafia para establecer sus propoésitos, objetivos, politicas y
estrategias basicas, para desarrollar planes detallados con el fin de poner en préactica
las politicas y estrategias y asi lograr los objetivos y propdsitos basicos de la

compaifiia.’

La planeacién estratégica es un proceso que
sienta las bases de una actuacion integrada a
largo plazo, establece un sistema continuo de
toma de decisiones, identifica cursos de accion
especificos, formula indicadores de seguimiento
sobre los resultados e involucra a los agentes
sociales y econdmicos locales a lo largo de todo

el proceso. Los administradores consideran a la

organizacion una unidad total y se preguntan a si

mismo qué debe hacerse a largo plazo para

Fig. 4.2 Organizacién y planeacion.

lograr las metas organizacionales.

Como tendencia general en la planeacion actual se encuentra la planeacion estratégica. La
planeacion contiene elementos que pudiesen hacer que se considere de ella un método;
considerando que éste se refiere tanto al enfoque de la direccion, como al proceso, Otro
aspecto importante es que considera que un plan debe aplicarse (elemento fundamental
para hacer funcionar un plan) y ademas hace énfasis en la efectividad del mismo (finalidad
de todo plan). Segun George A. Steiner, la planeacion estratégica no puede estar
separada de funciones administrativas como: la organizacién, direcciébn, motivacion vy
control. Ademas, este tipo de planeacién esta proyectada al logro de los objetivos
institucionales de la empresa y tienen como finalidad bésica el establecimiento de guias

generales de accién de la misma.

! "Planificacion Estratégica, Lo que Todo Director debe Saber". George A. Steiner 1998. Vigésima Tercera

Reimpresion. Edit CECSA
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Este tipo de planeacion se concibe como el proceso que consiste en decidir sobre los
objetivos de una organizacion, sobre los recursos que seran utilizados, y las politicas
generales que orientaran la adquisicion y administraciéon de tales recursos, considerando a
la empresa como una entidad total. Otro elemento fundamental dentro de la planeacion

estratégica es que su parametro principal es la efectividad.?

Los planes a corto plazo son usualmente planes a
desarrollarse en un afio o menos y contienen
detalles y calendarios del tipo de presupuesto o
plan de financiamiento para su realizacion. Asi, el
plan de produccién y el plan de distribucion
incluirAn cuotas de venta, presupuesto de
distribuciéon y pronéstico estimado de ventas,

también se basa en la l6gica del sistema cerrado,

por la Planeacién se orienta hacia la optimizacion

Fig. 4.3 Elaboracion de prondsticos.

y maximizacion de los resultados.

El grado de libertad es minimo por que se deben obtener resultados, es por ello que la
administracion debe tomar decisiones a corto plazo. Su amplitud es sélo hacia una tarea u
operacion. Por esta razén el nivel operacional se orienta hacia la eficiencia. La Planeacién
operacional, esta constituida por numerosos planes estratégicos que proliferan en las

diversas areas y funciones de la empresa.

4.1.1 Crecimiento a Corto Plazo.

Los detalles del plan a plazo medio no son suficientes para lograr las operaciones
corrientes inmediatas, es necesario detallar ain mas este plan; esto es posible a través de

los planes a corto plazo.

2 “Planificacion de la alta direccion” George A. Steiner 1997. 42 edicion. Edit IESE, Universidad de Navarra
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Los planes a corto plazo son usualmente planes a desarrollarse a partir del primer afio en
un maximo de 5 afios con una tasa de crecimiento del 20% anual, contienen detalles y
calendarios del tipo de presupuesto o plan de financiamiento para su realizacion. Asi, el
plan de produccion y el plan de distribucion incluiran cuotas de venta, presupuesto de

distribucion y pronéstico estimado de ventas.

4.1.2 Crecimiento a Mediano Plazo.

Este nivel asimila las presiones e influencias generadas por la incertidumbre en el nivel
institucional. Es una relacion entre tareas por hacer y el tiempo disponible para hacerlas.
El propésito de las decisiones en este nivel, debe ser limitado, con plazos mas cortos,
areas menos amplias. Las decisiones implicadas abarcan partes de la empresa: su
amplitud es departamental. Se orienta hacia resultados satisfactorios. En este nivel, la
Planeacién Tactica toma un concepto de toma deliberada y sistematica de decisiones que
incluyen propésitos mas limitados, plazos mas cortos, areas menos amplias y niveles

medios en la jerarquia.

La empresa representa un intento por integrar el proceso decisorio y alinearlo a la
estrategia disefiada para orientar el nivel operacional en sus tareas y actividades con el fin

de alcanzar los objetivos empresariales propuestos.

Estos planes, por lo general abarcan a partir del quinto afio hasta los 10 afios con un
incremento de produccién al 15% anual, fluyen naturalmente desde los objetivos, politicas
y estrategias establecidas en el plan estratégico. En la realidad los planes a plazo medio
pueden tener subjetivos, subpoliticas y subestratégicas propias, y éstas son

probablemente mas detalladas que en el plan estratégico o plan a largo plazo.
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Es frecuente detallar planes en areas funcionales tales como mercadotecnia, manufactura,

finanzas, personal, etc.?

4.1.3 Crecimiento a Largo Plazo.

En este nivel se realizan los lineamientos que son disefiados y asumidos por los dirigentes
o altos mandos de la organizacién, para toda la organizacién. Por ello, cumplen con la
tarea de enfrentar la incertidumbre que se genera en el ambiente, determinando las

amenazas y oportunidades y disefiando estrategias para enfrentar estos dos anteriores.

La proyeccion se debe realizar a largo plazo, dividido en 2 etapas: la primera a partir del
afo 11 y se finaliza en los siguientes 5 afios; y la segunda etapa abarca del afio 16 al afio
20, ambas con un incremento de produccion del 5%. Basicamente no solo se programa
por anticiparse al futuro, sino por visualizar implicaciones futuras en decisiones actuales.
Estd proyectada al logro de los objetivos institucionales de la empresa, y tiene como
finalidad béasica el establecimiento de guias generales de accion de la misma. Es
verdaderamente dificil distinguir entre el plan estratégico de la organizacién y las
estrategias para realizar éste, lo cual sucede porque ambos estan referidos al "plan
general", enfocados para realizar los objetivos, considerando una Misién (Actual), Vision

(futuro) y Metas (Proyecciones).

El propdsito de la planeacion estratégica es entonces determinar la forma d crecimiento de
las organizaciones, sefialando los productos y servicios a desarrollar para el logro de sus

objetivos.

% “Fundamentos de Administracién Financiera/”J. Fred Weston, Eugene F. Brigham. México: Editorial Mc
Gaw- Hill, 1994
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Este tipo de planeacion se concibe como el proceso que consiste en decidir sobre los
objetivos de una organizacién, sobre los recursos que seran utilizados y las politicas
generales que orientaran la adquisicion y la administracién de tales recursos, considerando
a la empresa como una entidad total. Las caracteristicas de esta planeacién son, entre

otras, las siguientes:

e Es original, en el sentido que constituye la fuente u origen para los planes especificos

subsecuentes.
e Es conducida o ejecutada por los més altos niveles jerarquicos de direccion.

e Establece un marco de referencia general para toda organizacibn. Se maneja

informacién fundamentalmente externa.

e Afronta mayores niveles de incertidumbre en relacion con los otros tipos de

planeacion.
¢ Normalmente cubre amplios periodos.
e No define lineamientos detallados.
e Su parametro principal es la eficiencia.

e La planeacién del crecimiento de la empresa puede considerarse como representativa

de la planeacién a largo plazo.

Los planes estratégicos de la direccion ejecutiva superior de la compafia determinan
factores como velocidad, cantidad y cualidad de los resultados obtenidos con planes
especificos de operacion. La actitud estratégica del consejo de directores, el presidente y
los funcionarios principales hacia los competidores de la compania influira fuertemente en
todos los planes de venta. Si la direccion superior tiene temor de sus competidores, por
ejemplo, es dificil que el departamento de ventas formule planes departamentales de

venta que tengan por objeto, hacer frente y luchar contra una competencia fuerte. *

* «“Administracion Financiera” Lawrence, S. Editorial. Espafia, 1994
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4.1.4 Demanda Esperada.

Habiendo definido los periodos de crecimiento estratégico, se tiene a continuacion la

grafica de produccion durante los veinte afios pronosticados.

Aumento de la Producecion

Produccion anual en millones

Corto

Mediano
plazo

Largo plazo

1% etapa

Largo plazo
2% etapa

10

Etapas de crecimiento

Fig. 4.4 Grafica de crecimiento.

15

20

Plazo | Afo |Produccién Plazo | Afo |Produccién
9 1 3,172,000 Q o 11 | 14,552,582
‘_g_ 2 3,806,400 ‘_g_ = 12 | 16,007,840
o 3 4,567,680 o 13 | 17,608,624
| 4 | 5,481,216 S8 | 14 | 19,369,486
O 5 6,577,459 — 15 | 21,306,435

6 7,564,078 o 16 | 22,371,757
% S 7 8,698,690 c_:rig 17 | 23,490,345
5 ® 8 | 10,003,493 o 18 | 24,664,862
2 a O g
p 9 | 11,504,017 S N 19 | 25,898,105
10 | 13,229,620 — 20 | 27,193,010

Tabla 4.1 Crecimiento de la produccion.
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4.2 Indices de produccion.

Corto plazo.

La etapa comprendida del corto plazo abarca desde al primer afio de puesta en marcha de

la empresa hasta el afio cinco, con un incremento de produccién del 20% anual, Cabe

mencionar que para algunos autores; consideran el primer afio como inmediato plazo.

En la Tabla 4.2 se muestran los indices de produccion anual y los cambios que conllevan

cada uno de ellos.

PRODUCCION
PERIODO ANO ANUAL CAMBIOS EN PLANTA.
(pzas.)
La empresa iniciara operaciones con 2
multilineas a un 60% de la capacidad, 2
amasadoras al 50%, el personal contratado
2010 1 3,172,000 para produccion serd: 1 operario para cada
amasadoras, 1 operario para cada
multilinea, 2 ayudante generales, 2
S empacadores, 2 almacenistas.
N
; 2011 2 | 3,806,400 [Sin cambio
O — —
E Se trabajara cada multilinea al 85% y cada
@] amasadora al 65%, se abrird un turno
= 2012 3 4,567,680 vespertino y se contratara: 1 operario de
multilinea, 1 ayudante general, 2
empacadores y 2 almacenistas.
2013| 4 | 5,481,216 |Sin cambio
2014 5 | 6,577,459 |[Sin cambio

Tabla 4.2 Indice de produccion y cambios en lineas en el periodo a corto plazo.
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Mediano plazo.

Fig. 4.5 Linea de produccién al inicio de operaciones

Para este turno no habra cambios en las lineas de produccion, esto se refiere a que no se

adquirird alguna maquina para la produccion, solamente se abrian nuevos turnos y se

contratara mas personal. Tal como se muestra en la Tabla 4.3

~ | PRODUCCION
PERIODO ANO ANUAL (pzas.) CAMBIOS EN PLANTA.
2015( 6 7,564,078 | Sin cambio
Se trabajara cada multilinea al 85% y cada
amasadora al 60%, se abrira un segundo turno
2016 | 7 8,698,690 |vespertino y se contrara 2 operarios de
amasadora, 1 operario de multilinea, 1 ayudante
8 general, 2 empacadores y 2 almacenistas..
<
]
g 2017| 8 | 10,003,493 [Sin cambio
Z
— 5
= 2018 9 11,504,017 Se trabajar4 en los dos turnos al 70% cada
o amasadora.
=
Se abrirhA un nuevo turno nocturno y las
multilineas trabajaran al 85% en cada turno. Las
) . 0
2019| 10 13,229,620 amasador/as estardn trabajando al 75%, se
contratara 1 operador de amasadora 1 operador
de multiinea, 1 ayudante general, 2
empacadores y 2 almacenistas.

Tabla 4.3 indice de produccién y cambios en lineas en el periodo de mediano plazo.
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Largo plazo, primera etapa.

En esta etapa si hay cambios significativos tanto en las lineas de produccién como en las
areas de la camara de ultracongelacién y almacén de producto terminado, esto es debido

a que el aumento de la produccion serd considerable, por tanto se adquirira nueva

magquinaria y abrir dos nuevos turnos tal como se muestra en la Figura 4.6

~ | PRODUCCION
PERIODO ANO ANUAL (pzas.) CAMBIOS EN PLANTA.
Se comprara una nueva multilinea y
trabajaran los 3 turnos al 85%, se comprara
una amasadora y trabajaran al 60% los tres
2020 11 14,552,582 |turnos. Se contrata personal para turno
matutino y vespertino 2 operadores de

< multilinea, 2 ayudantes generales, 4

% empacadores, 4 almacenistas.

|_

L

- 2021 12 16,007,840 | Sin cambio

i

@]

N 2022 13 17,608,624 | Sin cambio

—

o

o 2023| 14 19,369,486 | Sin cambio

&

ﬁ Se abrird un segundo turno nocturno y se
trabajara al 90% los tres turnos, las
amasadoras estaran trabajando al 95% los

20241 15 21,306,435 [tres turnos. Se contratara 1 operario de

amasadora, 1 operario de multilinea, 2
ayudantes generales, 2 empacadores, 2
almacenistas.

Tabla 4.4 indice de produccion y cambios en lineas en el periodo de largo plazo 12 etapa.

La ampliacion para la cdmara de ultracongelacion y el almacén de producto terminado no

tienen mayor dificultad puesto que las paredes de cada uno de ellos son de paneles

plegables, porque no habra necesidad de grandes obras civiles.
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1 Amasadora SPRB-80.

2 Multilinea ML-300

3 Cinta transportadora.

4 Camara de ultracongelacion.
5 Camara frigorifica

EEREE R

L

£

T T

& 5
(TS

AR

<yl

® Ol
&
A
eyl
Embarque de producto terminado E

Fig. 4.6 Linea de produccion en la fase de largo plazo, 12 etapa

Largo plazo, segunda etapa.

N PRODUCCION
PERIODO ANO ANUAL (pzas.) CAMBIOS EN PLANTA.
Se compra wuna nueva multilinea y
trabajaran los tres turnos al 80%, una
nueva amasadora y trabajaran los tres
o ;
2025| 16 22.371,757 turnos al 75_/0. Se contra_tara personal para

turno matutino y vespertino: 2 operadores

< de amasadora, 2 operadores de multilinea, 2

s ayudantes generales, 2 empacadores, 2

T almacenistas.

cc\ld

o 2026 17 23,490,345 | Sin cambio

N

<

g' 2027 18 24,664,862 | Sin cambio

Q

% 2028 19 25,898,105 | Sin cambio
Se abre turno matutino y se trabaja al 85%
los tres turnos, se contrata personal para

2029 20 27,193,010 este turno: 1 operador de amasadora, 1

operador de multilinea, 2 ayudantes
generales y 2 almacenistas.

Tabla 4.5 indice de produccion y cambios en lineas en el periodo de largo plazo 22 etapa.
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Para esta Ultima etapa de crecimiento, existiran cambios significativos en la empresa tal
como: ampliacién 475 m? adicionales a los actuales, expansion de lineas de produccion y
almacén de producto terminado, area de pesado. Asi también reacomodo de producto en

la camara de ultracongelacion. Tal como se muestra en la Figura 4.7

2 3
0

il
O

1 Amasadora SPRB-80.
2 Multilinea ML-300

3 Cinta transportadora.

4 Camara de ultracongelacion.
5 Camara frigorifica

e

Embarque de producto terminado.

Fig. 4.7 Linea de produccion en la fase de largo plazo, 22 etapa

4.3 CALCULO DE VALOR PRESENTE NETO (VPN) Y LA TASA INTERNA DE
RETORNO (TIR).

Para este célculo se toman las cifras del estado de resultados Tabla 3.31 las cifras del
estado de resultados deben considerar inflacion de 20% anual constante, ya que la tasa
de financiamiento solicitado tiene considerada la inflacién. Las cifras son las siguientes:

Inversion inicial= $ 11 933,084.37 esta cifra se obtuvo al restar el financiamiento de la
inversién total: $ 14 933,084.37 - $ 3 000,000.00 = $ 11 933,084.37 Esto es asi porque el
VPN y la TIR consideran como inversion exclusivamente el desembolso neto de los
inversionistas. Si se toma como inversion inicial $ 14 933,084.37, entonces se estaria

considerando dos veces a los $3 000,000.00, ya que hay que recordar que el estado de
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resultados existe un rubro llamado pago de capital que suma exactamente esta cantidad.
Para realizar el diagrama de flujo se tienen que tomar los siguientes datos tomados de los
estados de resultados, que son llamados Flujos Netos de Efectivo (FNE) o utilidad en el

periodo.

Desembolso
Inicial FNE 1 FNE 2 FNE 3 FNE 4 FNE 5

$-11 933,084.3 | $4 012,737.8 | $4 815,285.4 [ $5 778,342.5 | $6 934,011.0 | $8 320,813.2

Tabla 4.6 Flujo Neto de Efectivo durante 5 periodos anuales.

Otro célculo que se debe modificar es el valor de salvamento (VS) de maquinaria y equipo,

ya que también sufrira los efectos de la inflacion y su determinacién es:

VS = $ 3964, 494.13 ( 1.2)° = $ 9 864,930.04

Con estos datos se construye la figura 4.8 con inflacion, financiamiento y produccién

constante.

$8320,813.2 + $ 9 864,930.04
$4012,737.8 $4815,2285.4 $5778,342.5 $6934,011.0

[ N S

$ 11 933,084.3

Fig. 4.8 diagrama de flujo para la evaluacion econémica.

Calculo de la Tasa Minima Aceptable de Recuperacion (TMAR).

TMAR = (i+F)+ (ixf) = (0.15+0.2)+(0.15 x 0.2 }=0.20
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Donde:
i = Tasa de descuento, llamada asi porque descuenta el valor del dinero en el futuro a se
equivalente en el presente se toman valores entre 15 y 20%.

f = Inflacién considerada.

La Tasa Minima Aceptable de Recuperacion (TMAR) que se debe considerar con
financiamiento se le llama TMAR mixta, debido a que se cuenta con dos capitales para
realizar la inversion inicial; el capital de los accionistas que tiene un valor de 20% vy la de
la institucién financiera que es de 34% anual. La TMAR se calcula como un promedio

ponderado de los costos de capital:®

f Ii
TMARmixta = — (ip) +——(TMAR)
IT IT

Donde:

f = Financiamiento de la institucion bancaria.
IT = Inversion total.

ip = interés anual del financiamiento.

li = Inversion inicial sin financiamiento.

$3 000,000.00 $11 933,084.37
TMAR mixta = (0.34)+ (0.2) = 0.22
$14 933,084.30 $14 933,084.37

Ahora se calcula el Valor Presente Neto:

4012,737.88 481528545 577834254 6934,011.05 8320,813.26 9864,930.04

VPN = + + + + =$4772,080.8
(12! {1.227 (1.22)° (1.22)* (1.22)°
PROYECTO
Valor Presente Neto (VPN) $4772,080.8
Tasa Interna de Retorno (TIR) 34.89%

> “Evaluacion de proyectos” Gabriel Baca Urbina. Edit Mc Graw Hill. 42 edicion.
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CONCLUSIONES

En cualquier compafiia, la planeacion estratégica se emplea en el manejo del desarrollo
interno de la empresa y con las fuerzas externas que aceptan el cumplimiento exitoso de
objetivos estipulados. En contraste, la planeacion tactica se refiere al empleo mas efectivo
de los recursos que se han aplicado para el logro de objetivos dados y especificos. La
diferencia entre la planeacion estratégica y la planeacion téctica, consiste en el elemento
tiempo implicado en los diversos procesos; mientras mas largo es el elemento tiempo, mas

estratégica es la planeacion.

La evaluacién econdmica de proyectos a pesar de requerir una extensa recopilacion de
informacion, manejo y analisis de la misma, ofrece resultados simples y de facil
interpretacion, tales como el Valor Presente Neto (VPN) y la Tasa Interna de retorno
(TIR), los cuales fueron empleados en este trabajo; estos indicadores facilitan en gran
medida la toma de decisiones, que para nuestro caso se enfocan a la factibilidad financiera

de un proyecto para la elaboracion de pastes ultracongelados.

Es muy conveniente invertir en una empresa elaboradora de pastes bajo la directriz que se
esta marcando en el presente estudio. Como se muestra en el capitulo 4, trabajando
inicialmente 8 horas diarias, la inversidén presenta una rentabilidad econémica aceptable ya
que VPN es mayor a cero o positivo y la TIR > TMAR, dichas tasas se obtendran siempre y
cuando se cumplan las condiciones de tiempo y costos establecidas y solicitando un
crédito del 20% del capital total a instituciones financieras que, equivale a $ 3 000,000.00.
Por otro lado y segun las etapas de crecimiento esperadas, se incrementara la produccion
laborando dos o tres turnos, con lo que se elevaria enormemente la rentabilidad

econdmica del proyecto.

Por ultimo cabe mencionar que el hecho de invertir en el proyecto de la elaboracion de
pastes ultracongelados, resulta por su nivel de rentabilidad, sumamente atractivo ya que
tendra un margen de utilidad neta de $ 4 012,737 en un panorama de 12 meses iniciales,

considerando la inversion inicial en este periodo que se estima en $ 14 933,084.37 MN
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ANEXO

1.1 MAQUINARIA'Y EQUIPO.

Amasadora SPRB-80

Amasar significa mezclar uniformemente todos los ingredientes de una receta o férmula
con el fin de obtener una pasta homogénea llamada masa, la que ademas debe quedar

correctamente acondicionada para los procesos siguientes.

El amasado es un procedimiento crucial en la panificacién puesto que es el co-responsable
del éxito o fracaso de una elaboracion, conjuntamente con las otras etapas que componen
globalmente la producciéon de pan. En ese sentido, es importante comprender que esta
operacion no comienza cuando se enciende la amasadora, sino que en realidad se inicia
con una serie de pasos anteriores, cuya incidencia en la calidad del pan sera tan
importante como el propio trabajo de la maquina. Estas operaciones previas deben

considerarse entonces, formando parte de la operacién.

Varias de las operaciones previas del amasado son, muy frecuentemente, pasadas por alto
por el panificador de nuestro pais, lo cual desemboca también muy frecuentemente en
defectos del producto, que luego son atribuidos a diversas causas sin tener en cuenta

algunos de los verdaderos factores responsables.

El producto junto con sus imperfecciones es tolerado por el elaborador comercializado, y
asi finalmente, tolerado por el consumidor. Ciertamente, el ser mas cuidadosos de la
calidad disminuye el riesgo de que el cliente deje de ser tolerante y se aleje de nuestros

productos.

Balancear la receta. Consiste en calcular de antemano la proporcién de cada ingrediente
de la receta para lograr el volumen deseado de masa. El objetivo es evitar faltantes o
sobrantes excesivos. Entre los diversos perjuicios que esto ocasiona, esta el obligarnos a
utilizar masas sobrantes, en la elaboracién de otras, que desproporcionan la receta

haciéndola distinta dia a dia, y menos controlable.
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La amasadora espiral automatica autovolcable

esta constituida de una amasadora SP-80 y de

un volcador hidraulico serie RB-80 el

consiste en colocar la descarga de la masa

cual

sobre la multilinea ML-300, situada enfrente del

la misma, la capacidad de masa en la tina de la

amasadora es de 100 Kg.

Fig. 1.1 Plano de vista superior de
amasadora SPRB-80.

CAPACIDADES DE AMASADORA SPRB-80

Modelo [Capacidad]Capacidad] Volumen Motor Motor de Peso
de de de espiral la tina Kg.
pasta Kg. |harina Kg.| tinalt Kw. Kw.
SPRB-80 80 53 130 3 0.75 510

Fig. 1.2 Plano de vista lateral de

amasadora SPRB-80.

Fig. 1.3 Plano vista frontal de
volcadura de amasadora SPRB-80

MEDIDAS DE AMASADORA SPRB-80

MODELO

A B

D

E

F

G

SPRS-80

1650

1550

880

620

935

1750

2000

3050] 1880
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Equipos Integrados.

Una vez evaluados los equipos individuales para el proceso de produccion de pastes,
existen diferentes opciones en el mercado que permiten alcanzar la meta de produccién
deseada, sin embargo no solo se pretende alcanzar esta meta sino también la reduccién
del tiempo de elaboracion, asi como la minima utilizaciébn de espacio y de operarios,

ademas de reducir la manipulacion del producto por motivo de higiene.

Una vez mencionado lo anterior, se puede concluir que la mejor opcidn para desarrollar el
proyecto es la utilizacion de una méaquina multilinea la cual realiza en una sola linea de

produccion los siguientes trabajos:

Laminado.

Cortado.

Rellenado.

Forjado.

De tal modo que se pueden sustituir la maquinaria que realiza el mismo trabajo pero de
manera independiente, reduciendo los traslados y de esta manera cumplir con los

objetivos mencionados anteriormente.

La multilinea ha sido disefiada para elaborar rapida y facilmente productos en base a masa
laminada con o sin relleno. En el caso de este producto, el equipo recibe la masa en
bastones de 10 Kg, calibra el espesor, humecta la superficie de la masa si es preciso,
deposita la dosis de relleno adecuada, pliega formando un doble tubo, pisa estampando
un dibujo de cierre, corta, y entrega el producto listo para hornear o almacenar en
camara. Con simples cambios de accesorios, puede generar cortes de masa de distintas
formas con o sin deposicion de sustancia cremosa en su superficie, productos variados de
pasteleria, dosificacion de distintos tipos de rellenos con o sin elementos sélidos en

suspension como carne cortada en cubos, etc.
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Caracteristicas técnicas del Multilinea ML-300

MODULO CALIBRADOR PARA AFINADO DE MASA:

e Mesa de entrada para la recepcién de los bastones en rollos, de acero inoxidable.

e Un moddulo laminador ancho 600 mm, con rodillos de 120 mm de @ recubiertos en
cromo.

e Espesor regulable de 1 a 4 mm. Velocidad regulable por variador de frecuencia.

e Coberturas integrales en acero inoxidable.

e Dispositivos de seguridad.

MESA DE ARMADO:

e Bastidor de acero inoxidable ancho 800 mm con el quiebre inicial para inferior.

e Patas de registro.

e Banda de 2 telas con recubrimiento de poliuretano sanitario FDA, con guias
longitudinales interiores.

¢ Mando por medio de tambor de gran diametro engomado actuando como arrastre de
banda.

e Destensado rapido para limpieza. Altura 950 +/- 50 mm.

F i

Fig. 1.4 Mddulos del Multilinea ML-300.

CORTADOR LONGITUDINAL DE MASA:

¢ Juego de 3 discos de corte de posicién registrable construidos en acero inoxidable.

e Cubierta protectora de policarbonato.

e Presion de corte regulable y 2 ruedas para corte de sobrante lateral y guias de salida

de la mesa.
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REFERENCIA DE POSICIONADO PARA RELLENO:
e Doble regla de referencia para la deposicion manual de relleno en el sector destinado a

trabajo manual.

HARINADOR:
e Ancho de trabajo 600 mm. integramente en acero inoxidable. Caudal de salida
regulable por medio de un variador de frecuencia que controla la velocidad del rodillo

de salida. Potenciémetro de registro.

DOSIFICADOR DE RELLENO POR BOMBEO A EMBOLO:

e Modulo construido totalmente en acero inoxidable. Consta de 4 émbolos facilmente
desarmables para limpieza.

e Registro de dosis de 5 a 75 grs.

¢ Valvulas a manguera peristaltica.

e Capacidad de la tolva inferior a 60 kg.

e Obturacién de picos.

DISPOSITIVO HUMECTADOR DE MASA:
¢ Dosificacion por medio de valvulas de aguja y electrovélvula de habilitacién con linea

en marcha.

DISPOSITIVO PLEGADOR DE MASA

e Juego de 4 plegadores de aluminio anodizado y acero inoxidable.

ESTAMPA ALTERNATIVA

e Construida en aluminio y acero inoxidable, el movimiento alternativo se produce por
medio de un arbol de levas que da gran potencia y precisién al prensado.

e El punto de final de carrera de descenso es de altura regulable, lo que permite obtener
el espesor deseado en la zona de repulgue.

e Los moldes de corte son de posicion flotantes, lo que impide que se dafie la banda,
los moldes de pisado y corte son construidos en aluminio con acabado blasting y

anodizado.
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e Regulacion de posicionado longitudinal de todo
el conjunto correctamente reglado, regulacién
fina de altura reglada en ambos laterales y de

facil acceso, regulacion del corte respecto del

pisado con reglaje en ambos laterales.

Fig. 1.5 Multilinea ML -300.
TABLERO ELECTRICO:
e Gabinete colocado en posicion elevada por encima de la linea de trabajo.
e Fijado al bastidor de la maquina, conexionado con los distintos modulos por medio de
fichas multipolo estancas.

o Tablero de mando ergonométrico posicionable hacia ambos laterales del equipo.

=9 ‘
8
3
|
i
jl -
mch
i = %ag
2850

4500

Fig. 1.6 Planos Multilinea ML-300

114




ANEXO

FICHA TECNICA MULTILINEA ML-300

Longitud de linea 6500 mm.
Altura de linea 1700 mm.
Altura de mesa 1000 mm.
Ancho de linea 950 mm.
Ancho de cinta 640 mm.
Ancho de masa 600 mm.
Potencia 6 Kw.

Alimentacién eléctrica

3 x 380/220 V + N + Tierra, 50/60 Hz.

Tensién de mando

24V DC

Velocidad de cinta 0-15 m/min.
Apertura de calibrador 0-5 mm.
Ancho platinas de 600mm.
calibrador

Salidas de dosificador 0-4
Relleno/ciclo 10-100gr.
Velocidad de dosificador 4 ciclos/min.
Capacidad de tolva 60 Kg.
dosificador

Ancho maximo de pisado 600 mm.
Longitud maxima de corte | 200 mm.

Cantidad de golpes

40 golpes/min.

Peso total

1450 Kg

Camara de ultracongelacion.

La ultracongelacion es un proceso de congelacion rapido. Los cristales de hielo que se
forman dentro de las células del pan durante este proceso son més finos y regulares, y
como consecuencia se minimiza el dafio en los tejidos del alimento, ademas de reducir la

pérdida de agua en el proceso de descongelacion.
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Las camaras de ultracongelacion para la industria alimenticia se basan en la congelacion
criogénica. Es un proceso de alta velocidad que se lleva a cabo por inmersién o aspersiéon
del alimento en refrigerantes a muy bajas temperaturas. Los que habitualmente se utilizan
son el nitrégeno liquido, a una temperatura de -196° C, y el anhidrido carbénico liquido a
una temperatura de -79° C. El amoniaco liquido es emplea en maquinas frigorificas y en la
fabricacion de hielo. Cuando se evapora, 1 g de liquido absorbe 317.6 cal (a -20° C), Este

tipo de congelacién permite mantener la estructura celular del alimento casi intacta.

Una cdmara de ultracongelacion consiste en un recinto aislado a través del cual se rocia
producto con amoniaco liquido en finisimas gotas. El gas frio resultante de la vaporizacion,
se dirige por accion de unos ventiladores, en contracorriente con el producto, lo que

propicia un excelente rendimiento térmico en la instalacion.

Camara de ultracongelacién Freshline QF

Descripcion

e Su construccién es modular y existen en diferentes medidas, permitiendo un rango
muy amplio de producciones, desde 100 a 3,000 kg/h dependiendo de su tamafio.

e [Estas camaras trabajan con todo tipo de alimentos: pescados, carnes, frutas,
productos de pasteleria, etc.

e La baja temperatura del amoniaco liquido, produce una congelacién rapida obteniendo
productos congelados en los que se conservan la textura, color y sabor de los
productos frescos originales, con la ventaja adicional de minimizar las pérdidas de

agua y la deshidratacion durante el proceso.

Adaptabilidad

e Su manejo es muy sencillo, y para aumentar la produccion basta con ajustar el
regulador de temperatura.
e La cadmara se adapta a una produccién en linea y al disponer de un sistema automatico

de control requiere una minima atencion.
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e Dichas cdmaras se caracterizan por
su sistema de apertura y cierre, que
asegura una comoda inspeccion y
“limpieza”.

e Estan hechos a base de paneles
prefabricados modulares que le ofrecen

diferentes alturas, cualquier ancho y

largo en multiplos de 29.2 cm.
adaptandose asi a cualquier necesidad. Fig. 1.7 Camara frigorifica.

e Con el sistema OSCILOCK, el ensamble
de los paneles es muy sencillo y sumamente compacto, ahorrando gastos debido al
corto tiempo de armado, ademas con el sistema "machihembrado” de los paneles, se

obtiene un ensamble perfecto de las uniones.

Los paneles se fabrican por medio de inyeccion moldeada de poliuretano, de tal forma

que se obtiene un aislamiento mas eficiente.

Ofreciendo ventajas multiples como:

e Menor area de piso ocupada por el aislamiento.
e Alta resistencia mecanica.

e Mayor retencion de frio.

e Totalmente impermeable.

e Reduccién en el consumo eléctrico.

Fig. 1.8 Ensamble de paneles.

Camara frigorifica.

Para mantener fria una camara y todo lo que este contenida en ella, es necesario extraer
el calor inicial y después el que pueda ir entrando en la cdmara por bien aislada que este.
Segun la American Society of Heating, Refrigeration and Air Conditioning Engineers
(ASHRAE), para el célculo de la carga térmica para cdmaras de almacenamiento de
alimentos son considerados los siguientes factores: transmisién de calor por la superficies,
calor que el alimento debe perder para alcanzar la temperatura deseada, calor interno

referente a personas, lamparas y equipamientos, infiltraciones de aire, calor de los moto-
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ventiladores y tiempo previsto de funcionamiento, ademas del coeficiente de seguridad. El

requerimiento total de refrigeracion, Q total, puede establecerse como:

Q total = Q producto + Q otras fuentes

Q producto = representa los sumandos necesarios que tiene en consideracion en la carga
térmica a eliminar procedente del calor sensible, del calor latente de solidificacion, de las
reacciones quimicas del embalaje y del calor absorbido para la congelacion del agua de los

alimentos o productos que se desea refrigerar.

Q otras fuentes = Incluye entre otros los flujos de calor a través de los cerramientos de la
camara por transmision de paredes, suelo y techo, la refrigeracion para el aire exterior
gue se introduce, la ventilacién, las cargas térmicas debidas a ventiladores, bombas,
iluminacién eléctrica, personas que manipulan los

productos, etc.

Cuando se provecta un sistema industrial de
refrigeracién la decision de escoger un refrigerante
debe basarse en una imparcial comparacién y en
una profesional evaluacion de las ventajas relativas
a las necesidades especificas de la planta que se va

a disefiar.

Un sistema bien disefiado de refrigeracion de

Fig. 1.9 Camara frigorifica.

amoniaco, construido con equipos y materiales de

alta calidad y operado por personal calificado sera el sistema mas seguro comparado con
cualquier sistema que use otro refrigerante sintético. La refrigeracién con amoniaco es el
método mas econdmico y mas eficiente energéticamente para el proceso y almacenaje de

alimentos congelados y refrigerados.
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Ventajas Econdmicas

Como refrigerante, el amoniaco ofrece cuatro claras ventajas econdmicas sobre otros
refrigerantes cominmente utilizados.

» El amoniaco es compatible con el medio ambiente. No destruye la capa de ozono y no
contribuye al calentamiento global de la tierra.

< El amoniaco tiene propiedades termodindmicas superiores, por lo que los sistemas de
refrigeracibn con amoniaco consumen menos energia eléctrica.

 El olor caracteristico del amoniaco es su mayor cualidad de seguridad. A diferencia de
otros refrigerantes industriales que no tienen olor, porque las fugas son detectadas facil y
rapidamente. El olor punzante del amoniaco motiva a los individuos a abandonar el area
donde se presente una fuga antes de que se acumule una concentracién peligrosa.

» Costo y disponibilidad. El costo del amoniaco es mucho menor que cualquier refrigerante
sintético, de manera general cuesta de un 10 a un 20% menos en instalacion y al ser una
sustancia natural, no tiene una fecha limite en que se pueda producir o usar, a diferencia
de otros refrigerantes sintéticos cuyo uso o produccion esta limitada a una cierta cantidad

de anos.

Especificaciones.

El cuerpo de Camara Frigorifica fabricadas en base
a paneles de poliuretano de alta densidad,
(40kg/m® y 90% de celda cerrada). Lamina pintro

calibre 26 con espesor de 2".

e Piso: Puede ser en base a panel, o poliuretano

espreado, o en placas con fibra asfaltica.

e lluminacién: Las lamparas, en todos los

Fig. 1.10 Interior de camara
casos, son lamparas a prueba de vapor de frigorifica.

tipo: Incandescente, vapor de sodio,
mercurio, aditivos metalicos o slimline, Dependiendo del tipo de almacenamiento, la
temperatura y las dimensiones de la cAmara.

e Equipo de refrigeracion: Serd determinado en base a calculo, térmico, considerando

las dimensiones de la camara, el tipo de producto y temperatura de entrada y salida,
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al tiempo de trabajo, a las aperturas de puerta, al tiempo de iluminacion y monitores

que operan en ella, (montacargas, sistema eléctrico en puertas, otras maquinas).

e Limpieza y sanidad: Los frigorificos industriales modernos estan alejados de los

antiguos y malolientes frigorificos originales.

Un grado de limpieza exigente,

equipamientos adecuados, uso intensivo de materiales apropiados como el acero

inoxidable, instalaciones revestidas con materiales propios y el concepto de no dejar

nada que pueda deteriorarse, con un plazo minimo entre el sacrificio y la entrada en la

camara frigorifica son practicas exigidas.

El uso intensivo del vapor de agua como esterilizante, ya que productos quimicos

contaminarian el producto, ayuda a eliminar la contaminacién por microorganismos y el

control de insectos y predadores también contribuyen mucho a la mejora de la sanidad

Cinta transportadora.

Es un aparato para el transporte de objetos
formado por dos poleas que mueven una cinta
continua. Las poleas son movidas por motores,
haciendo girar la cinta y transportando el material
depositado sobre ésta. Se usan como componentes
en la distribucion y almacenaje automatizados.
Combinados con equipos informatizados de manejo
de paléts, permiten una distribucion minorista,
mayorista y manufacturera mas eficiente,
permitiendo ahorrar mano de obra y transportar

rapidamente grandes volumenes en los procesos, lo

Fig. 1.11 Mecanismo de avance.

que ahorra costes a las empresas que envia o reciben grandes cantidades, reduciendo

ademas el espacio de almacenaje necesario.

Los sistemas de cintas transportadoras se emplean cuando los materiales deben ser

desplazados en cantidades relativamente grandes entre posiciones especificas de un

rutado fijo. La mayoria de estos sistemas son impulsados mecénicamente; algunos
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emplean la gravedad para trasladar la carga entre puntos de diferente altura. Estos

sistemas tienen comparten los siguientes atributos:

e Son generalmente mecanizados y a veces automatizados.

e Ocupan posiciones fijas, estableciendo las rutas.

e Pueden estar montados sobre el suelo o suspendidos del techo.

e Casi siempre estan limitados a un flujo unidireccional de materiales.

¢ Generalmente mueven cargas discretas, aunque algunos estan preparados para cargas
voluminosas o continuas.

e Pueden emplearse sélo para transporte o para transporte mas almacenamiento

automatico de elementos.

Una caracteristica comun a las cintas transportadoras es que el mecanismo de avance esta

construido sobre el mismo camino de la cinta.

Circuito de cinta transportadora CTP-10

La Cinta Transportadora de Tecnologia Avanzada Alimenticia consiste de una unidad
fabricada completamente en acero inoxidable disefiada para transportar alimentos por la
longitud requerida. La cinta transportadora de tipo alimenticio es completamente ajustable
para correccion del avance y se mantiene bajo tension en el extremo final. Tensores de
sencilla apertura manual ubicados a cada lado del extremo aflojan la cinta para permitir

acceso para limpieza y secado.

CARACTERISTICAS

e Equipo fabricado completamente en acero inoxidable y materiales de alta calidad.

e Base superior de acero moldeado que suministra una bandeja continua para el
desecho del producto.

e Remocion automatica del desecho del producto en el extremo de salida.

e Soporte del extremo abatible para separar la cinta transportadora de la base durante

la limpieza.
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e Cinta transportadora del producto alimenticio
de alto rendimiento.
e Motor totalmente protegido para seguridad.

e La velocidad de la cinta transportadora se

controla electronicamente y es ajustable
autométicamente o por el operario. Fig. 1.12 Cinta transportadora
CTP-10.
e Control l6gico programable (PLC:
Programmable Logic Control) para mayor exactitud y confiabilidad.

e Todo el software PLC se programa "en la empresa”.

e Protegida completamente segun las normas de sanidad y seguridad.

Este eficiente sistema de transporte esta disefiado para resistir las severas condiciones de
trabajo a las cuales se los exige normalmente, sin inconvenientes y con minimo

mantenimiento.

Circuito de cinta transportadora CTP-10

Suministro eléctrico 220v 60hz
Aire comprimido 4 bar
Tamarfio del motor 0.37kw (estandar)

Este eficiente sistema de transporte esta disefiado para resistir las severas condiciones de
trabajo a las cuales se los exige normalmente, sin inconvenientes y con minimo

mantenimiento.

Se compone de esquineros o extremos, construidos en fundicion de hierro y protegidos
con dos capas de pintura horneada, con pifiones dentados en todos los casos, para dar de

ésta forma mayor estabilidad horizontal al sistema, los tramos de conduccién son de acero
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inoxidable. Permitiendo aplicarla en circuitos de hasta 15 m. Se dispone de extremos a 90°

y 180° a fin de adaptarlas a cualquier ambito de trabajo.

Carro espiguero.

Mobiliario disefiado para el acomodo y distribucion de
productos de panaderia, este tipo de equipo nos
permite ampliamente la reduccion de espacios puesto
que cuenta con una gran variedad de niveles y
capacidades, para las necesidades del proyecto se
va a utilizar el espiguero con capacidad para 36

charolas de 450 mm x 650 mm

Ficha técnica:

e Estructura construida en tubo cuadrado de acero Fig. 1.13 Carro espiguero.
inoxidable de 25.4 mm Calibre 18.

e Espigueros fabricados de lamina de acero inoxidable cal. 18. Ruedas de resina

resistente a altas temperaturas.

En este apartado se define la inversion monetaria en los activos fijos, que corresponden a

todos necesarios para operar la empresa desde los puntos de vista de produccion.
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