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INTRODUCCION

A través de la reciente aprobacion de la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en posesion de los Particulares se ha innovado en materia de
acceso a datos personales, ello con motivo del reconocimiento constitucional
del derecho de acceso a datos personales como garantia individual; ahora con
la posibilidad de acceder a informacion al respecto en posesiéon de particulares,

esfera dentro de la cual se encuentra la empresa.

Con dicho avance se abre la posibilidad de dilucidar una norma a través de la
cual sea posible acceder a informacion de las empresas, que no solo tenga
relacion con datos personales; sino como pasa en el caso del acceso a la
informacion publica gubernamental acceder a informacion relativa a estructura
organica; facultades de cada unidad administrativa; directorio, remuneraciones,
metas y objetivos de las unidades administrativas, servicios que ofrecen,
tramites, requisitos y formatos, informacion sobre presupuestos, resultados de

las auditorias, contrataciones entre otras.

Sin duda, existe una brecha abismal entre el acceso a la informacion respecto
de la empresa publica y el que se puede tener de la empresa privada; sin
embargo con la colaboracion de los poderes publicos y la iniciativa privada la
suma de voluntades puede generar el consenso de una norma que permita a
cualquier individuo acceder a informacion respecto de las actuaciones y
naturaleza de las empresas en México, fomentando la competitividad vy
desarrollo econdmico del pais, respetando las limitantes como del secreto
bancario, financiero, bancario y los datos personales de terceros, y de esta
manera se coloque al pais como punta de lanza de la incorporacion de la

transparencia y democracia a la esfera de la empresa y el comercio.

En el Capitulo I, referente al Marco Conceptual, se va a desentrafiar la funcion
estatal concerniente a la rendicion de cuentas, en las tres esferas del poder
publico, es decir, en el Poder Legislativo, Poder Ejecutivo y Poder Judicial, asi
como el tratamiento dentro del Estado de Derecho Mexicano del derecho de la



informacion, derecho a la informacién, como derechos fundamentales para la

democracia de nuestro pais.

En el Capitulo Il, trato el tema del Instituto Federal de Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental en una descripcion de un organismo que, hasta ahora,
ha funcionado como garante de los derechos fundamentales antes
mencionados, al ser parte del Poder Ejecutivo, no obstante, comentaré los
puntos medulares que forman a dicho organismo y la relevancia de sus

decisiones en materia de transparencia y acceso a la informacion.

En el Capitulo Ill, comienzo a dimensionar las grandes aportaciones de la
empresa publica y la empresa privada, partiendo de sus raices historicas, es
decir, abrir el abanico del tema para que, a la postre, continte en el Capitulo IV
con los mecanismos en materia de rendicidbn de cuentas existentes para las
corporaciones privadas, mismos que han ampliado su competitividad, abriendo

las puertas hacia un comercio internacional.

Finalmente, en el Capitulo V, detendré la mirada en las facultades de los
funcionarios dentro de la empresa publica, mismos que no dejan de pertenecer
a la administracion publica, sus aportaciones, su modernizacion, asi como
algunas diferencias con las empresas privadas en materia de rendicion de

cuentas.



CAPITULO |
MARCO CONCEPTUAL

1.1. CONCEPTO DE ESTADO Y SU EVOLUCION HISTORICA

La palabra “Estado proviene del latin status. ElI concepto de Estado y lo que
significa han dado origen a las mas importantes cuestiones debatidas en la
filosofia politica. El Estado constituye un conjunto de funciones juridicas cuya
comprension es necesaria para entender el comportamiento de la comunidad
politica. El Estado crea derecho, aplica una Constitucion: el Estado contrata,
representa a sus nacionales, tiene jurisdiccion y ejecuta sanciones, en suma el
Estado es titular de derechos y obligaciones.” Pero el Estado no sélo se
caracteriza por las funciones que cumple, por su marco juridico interno y por la
potestad que tiene sobre su poblacion, ya que confluyen elementos que se
omitieron tomar en cuenta y que son de vital importancia para su existencia,
como por ejemplo, los ciudadanos que en él residen; es decir, el pueblo, pues
justamente a partir de él, todo lo demas es posible; sin el elemento humano no
se podria concebir al Estado.

En la opinién del doctrinario José Maria Coloma, este término se utiliza para
designar a la parte formal de la sociedad politica perfecta, es decir, a los
6rganos del poder publico, y de forma mas limitada, al propio gobierno.? Me ha
llamado mucho Ila atencidbn el concepto que se propone, por las
consideraciones que a continuacion habré de exponer: La falta de conocimiento
y la visién popular de las cosas, han traido como consecuencia que conceptos
como Estado, democracia, Republica, Federacion, derechos humanos, entre
otros, se desvirtuen para ser destrozados por la miope confusién de conceptos
que se crean uUnicamente para salir del paso, o que en su defecto son
distorsionados por los medios masivos de comunicacion, simplemente para

ajustarlos a slogans de las campafas publicitarias.

! Nuevo Diccionario Juridico. D-H. Editorial.Porrudexico 2000.p.1556
2 Cfr. COLOMA, José Maria, “Léxico de Politica”, @t edicién, Editorial Laia, Espafia, 1975, p. 63



Hoy en dia, en las grandes ciudades, en el mundo urbano de nuestro pais,
podemos ver con tristeza que el vulgo pretende reducir al Estado al mero
aparato gubernamental, a tal grado que la gente lo relaciona inmediatamente
con el Poder Ejecutivo, encabezado por el Presidente de la Republica.
Confundir el todo con una parte es pretender reducir dicho concepto, pero
ciertamente le hacen falta muchos mas elementos para poder hablar del
concepto principal. El embrién no es évulo, tampoco es el espermatozoide, sino
ambos que se unen en determinado momento y lugar para que conjuntamente

den lugar a otra realidad.

El Estado tiene en si mismo al gobierno, pero también a los gobernados, al
orden juridico coactivo, a quien lo aplica y sobre quien recae su contenido; los
seres vivos, los inertes, el territorio en cuanto se compone de cielo, mar vy tierra,

de sus riguezas y su pobreza, de la gente trabajadora y de los delincuentes.

Por su parte, el famoso politblogo Max Weber afirma que “caracteriza hoy
formalmente al Estado el ser un orden juridico y administrativo, cuyos
preceptos pueden variarse por el que orienta a la actividad, accion de
asociacion, del cuadro administrativo (a su vez regulada por conceptos
estatuidos) y el cual pretende validez no solo frente a los miembros de la
asociacion que pertenecen esencialmente a ella de nacimiento, sino también
respecto de toda accion ejecutada en el territorio a que se extiende la
dominacién”.?® La idea de poder y dominio son sefialados por el autor; el poder
no solo es algo al interior de las personas que lo ejercen o de quien se somete
a él, sino que se inscribe en la vida social, porque un poder que no trasciende
es inutil. Un poder que manda es un poder que trasciende, y sélo si tiene
destinatarios distintos al que lo ejerce, que se someten a su mandamiento vale
la pena. El poder es un concepto normativo, que define la situacion de aquel
que esta en la posibilidad de exigir que los demas obedezcan sus mandatos en
la relacion social. Otro reconocido estudioso del tema, Maurice Duverger,
continla su exposicién diciendo que la dominacién fundada en la violencia

fisica, en la amenaza o en la tortura es calificada como mala en la mayoria de

¥ WEBER, Max. “Economia y Sociedad”, Tomo |, Octaedicién, Fondo de Cultura Econémica,
México, 1990



los sistemas de valores.* Es tal el grado de dominio, que una persona puede
ejercer sobre sus semejantes que puede llegarse a confundir con verdadero

poder.

Para el jurista Hans Kelsen, el Estado es nada menos que la personificacion
del orden juridico, pues es el resultado de la norma publica que lo constituye y
organiza, y que solo encuentra sus limites frente a las realidades juridicas de
otros Estados.’ Sin embargo, tampoco es factible reducir al Estado al orden
juridico que le rige; hay quien dice que el Estado solo surge a partir del orden
juridico, y es precisamente éste el que debe aplicar; pero han pasado por alto
gue el Estado lleva una evolucion que, en mi opinién, va mas alla del derecho,
0 a menos que otras realidades humanas carentes del orden normativo sean
consideradas distintas al Estado. Con frecuencia cometemos el error de
plasmar realidades y conceptos tal y como los conocemos ahora. Este aspecto
lo resalto porque el orden normativo que nosotros conocemos es muy diferente
al que probablemente se tuvo hace dos mil afilos en la misma region, y puede
que a la luz de nuestros ojos, esa comunidad social y politica ya pudiera ser
considerada como un Estado. Creo, que el orden juridico es al Estado, lo que la

sangre al cuerpo, pero que jamas podran confundirse.

Paolo Biscaretti di Ruffia, famoso jurista italiano, concibe al Estado como “Ente
social que se forma cuando, en un territorio determinado, se organiza
juridicamente un pueblo que se somete a la voluntad de un gobierno.” Si bien
es cierto, el autor que se cita ya toma en cuenta al territorio en que se asienta
un pueblo, y lo agrega como elemento del Estado, considero que el defecto de
su construccién conceptual consiste en el sometimiento del pueblo a un
gobierno, cuando en realidad ese sometimiento es a la ley, al derecho, a los
principios, a los valores. El gobierno simplemente es un elemento que surge a
partir del Derecho y que se encarga de su efectiva aplicacion en beneficio de la

paz colectiva y la seguridad de sus ciudadanos.

* Cfr. DUVERGER, Maurice, “Sociologia de la PoliticBlementos de Ciencia Politica”, Editorial Ariel,
Espafa, 1983, pp. 180y 181

® Cfr. KELSEN, Hans, “Teoria General del DerechaeyEstado”, UNAM, México, 1983, p. 215

® BISCARETTI DI RUFFIA, Paolo. “Derecho Constitucilh, 32 edicion, Editorial Tecnos, Traducida
por Pablo Lucas Verdd, Espafia, 1987, p. 215



El orden juridico es el que somete el pueblo, pero al mismo tiempo es producto
del pueblo para salvaguardar el interés colectivo y el orden publico. Ello
significa que ningun derecho individual podra estar por encima del derecho
colectivo y nadie puede estar por encima de la ley, ya que es producto de la
organizacion social para su debida proteccion. Incluso debemos recordar al
lector que los actos emanados del gobierno, contrarios a la ley pueden ser
impugnados a través de los mecanismos juridicos que han sido creados para

retornar las aguas a su cauce.

Para el jurista Jellinek el Estado es “La corporacion formada por un pueblo,
dotada de un poder de mando originario y asentada en un determinado
territorio, o para aplicar un término muy en uso, la corporacion territorial dotada

"" A diferencia de las anteriores, la concepcion

de un poder de mando originaria.
propuesta por Jellinek es mas completa, cita los principales elementos del
Estado expresamente y no de forma implicita. Parece una definicion corta, pero

justamente por ello es mucho mas amplia y acertada.

Para el maestro Ignacio Burgoa en su Diccionario de Derecho Constitucional,
Garantias y Amparo, “el Estado como el fenbmeno que se presenta en la vida
misma de las comunidades o sociedades humanas, o sea, como un ente que
nos envuelve y comprende en nuestras relaciones sociales de naturaleza
multiple y polifacética”.? De su simple lectura se aprecia que para uno de los
mayores juristas que ha tenido nuestro pais, el Estado es una concepcion
sumamente compleja, de dificil descripcidn tipica, profunda en sus raices que
merece un estudio acucioso, pormenorizado, en el que participen estudiosos de
distintas areas del conocimiento tales como: fildsofos, politbélogos, juristas,
economistas, historiadores, principalmente. La vision individual de cada uno de
ellos corre el riesgo de ser parcial y ciertamente limitada y por tanto,

defectuosa.

" JELLINEK, George. “Teoria General del Estado”edfcion, Traducida por Fernando de los Rios
Urruti, Editorial Albatros, Argentina, 1943, p. 147

8 BURGOA ORIHUELA, Ignacio. “Diccionario de Derecl@pnstitucional Garantias y Amparo”, 62
edicion, Editorial Porrua, México, 2000, p.144



Para el maestro Andrés Serra Rojas, “El Estado condensa un esfuerzo de
varios siglos encaminado a encontrar una férmula de vida social, que se
resume en el ideal de todo ser civilizado de hacer del mundo un lugar decente
para vivir, al amparo de los mas elementales derechos y frente a una vida

"9 E| Estado es una concepcién real, pero

social mas de acuerdo con la cultura.
al mismo tiempo es ideal en cuanto todo ser humano aspira a un minimo de
felicidad que solo puede obtener mediante el apoyo de terceras personas con
quienes tiene relaciones. Al dia de hoy desconozco cual es la formula de la
vida social encaminada a hacer del mundo un lugar decente para vivir; sin
embargo, no me rendiria en alcanzar el referido objetivo. Un elemento que ha
pasado desapercibido por otros autores pero que tiene mucha valia es el
“cultural”, pues cada pueblo se desenvuelve de acuerdo a sus parametros
culturales, su lenguaje, su historia, tradiciones, religion, costumbres, su nivel
educativo. No es casualidad que algunos Estados sean los mas poderosos y
ricos del mundo, mientras que otros se derrumban en la miseria, la hambruna,

en el colonialismo y la incertidumbre.

1.2. LAS PRINCIPALES FUNCIONES QUE DEBE CUMPLIR EL ESTADO
EN LA ACTUALIDAD

El maestro de la facultad de derecho, Rafael Martinez Morales sefala que por

el vocablo “funcion” debe entenderse, la accion y ejercicio de un empleo,

facultad u oficio.’® En consecuencia, para el autor, este vocablo hace referencia

al cumplimiento de un deber. Asi pues, las funciones son los medios de los que

el Estado se sirve para ejercitar sus atribuciones, encaminadas al logro de sus

fines.

Las funciones que debe cumplir el Estado son de variada naturaleza, pues
satisfacer las necesidades colectivas no es tarea facil. En virtud de ello, y
haciendo uso de su potestad normativa, crea 6rganos, encargados de cumplir
con determinadas funciones que le son asignadas de manera expedita y
puntual. En ese orden de ideas, el 6rgano creado con el propdsito de

® SERRA ROJAS, Andrés. “Ciencia Politica. La proyénactual de la Teoria General del Estado”, 142
edicion, Editorial Porria, México, 1996, p. 752

1 MARTINEZ MORALES, Rafael, “Derecho administrativatimer curso”, 52 edicién, Oxford
University Press, México; 2004, p. 17



administrar justicia cumple su fin cuando cumple su funcion, aunque ademas

deba cumplir con funciones distintas y de menor importancia.

El jurista mexicano Gabino Fraga afirma que el estudio de la teoria de las
funciones del Estado, requiere que se hable aunque sea de forma breve, del
principio histérico de la Division de Poderes, como una teoria politica a través
de la cual, en el momento historico en que surgié esta idea se combatio el
absolutismo, estableciendo un gobierno que respetara un minimo de garantias
y derechos consagrados en las normas fundamentales a favor de los

gobernados.**

El estudio de la teoria de la division de poderes se genera después de los
estudios realizados sobre las formas de Estado y formas de gobierno. Platén
por ejemplo, en su libro “El didlogo de las leyes”, sustento la tesis de mezclar la
monarquia con la democracia, a efecto de lograr un buen régimen politico; toda
vez que los supuestos regimenes restantes son el resultado de la mezcla de
los ya citados.'?La divisién del poder, o la disminucién del poder gee
detentaban los monarcas es una idea afieja que, suele acompafarse del
derramamiento de sangre, y s6lo después de que un monarca déspota ha
abusado de su poder en detrimento de los derechos y las libertades
fundamentales del ser humano. Es mas, me atrevo a decir que no seria
problema el ejercicio abusivo del poder si al pueblo le das lo suficiente para
alcanzar la felicidad.

Aristételes, reconocido filésofo griego, sugiere en su obra intitulada “La
Politica”, que la forma mixta de gobierno, apostando por una amplia clase
media que actuara como moderadora, entre cuyos elementos principales
figuran: el Estado, los legisladores, los funcionarios administrativos y los
tribunales.’® Pese a la semejanza de la divisién de poderes concebida en la
actualidad, en la practica se debié diferencia sustancialmente, ya que las

sociedades de aquel entonces eran menos extensas y complejas.

1 Cfr. FRAGA, Gabino, “Derecho Administrativo”, 388icién, Editorial Porria, México, 1994, p. 28
12Cfr. PLATON, “Las Leyes”, traducido por José MahBabén y Manuel Fernandez Galiano, Instituto
de Estudios Politicos, Madrid, Espafia, 1960, p. 110

13 Cfr. ARISTOTELES, “La politica”, 92 edicién, Traddo por Patricio de Azcarate. Espasa-Calpe,
Espafa, 1962, pp. 191y ss.



Los trabajos tedricos realizados por los pensadores citados sentaron las bases
para que posteriormente, otros estudiosos concibieran una teoria sobre la
division de poder mejor lograda, en virtud de que no es posible exigir a los
antiguos pensadores y fildsofos que realizaran una labor doctrinaria tan
avanzada, puesto que la idea de la divisidbn de poderes tiene sus raices en la
historia. Lamentablemente, han sido las guerras y las revoluciones las que han
sido producto de la rebelién de los hombres, quienes organizados en contra de
los gobiernos despéticos se unen para derrocarlos aunque en ello se lleven su

propia vida.

El Dr. Héctor Fix Zamudio, atribuye la formulacion definitiva de la teoria de la
division de poderes a John Locke y Montesquieu; siendo éste ultimo el mas
cercano predecesor y creador indiscutible de dicha doctrina.** En su libro
intitulado “El Espiritu de las Leyes”, Montesquieu hace un analisis critico de la
experiencia adquirida durante su estancia en Inglaterra, inspirado en las
costumbres del lugar y su régimen gubernativo, sin dejar de mencionar la fuerte
influencia que en su pensamiento ejercié John Locke. El autor se manifiesta en
contra del gobierno despético, donde el gobernante de forma arbitraria y
tiranica es duefo del destino, de la vida, la libertad y la vida de los gobernados.
Montesquieu justifica su teoria de la divisibn de poderes en la necesidad de
preservar la libertad del hombre dentro de la comunidad politica, con
independencia del régimen de gobierno en que ésta se constituya. Segun el
autor, para lograr el equilibrio entre los distintos 6rganos de autoridad del
Estado, habria que dividir las funciones estatales: legislativa, ejecutiva y judicial

entre los distintos 6rganos de autoridad que integran el gobierno.

Asimismo, el desaparecido jurista mexicano, Don Ignacio Burgoa Orihuela,

sostiene que contrariamente a lo que suele suponerse, la teoria de la division

14 Cfr. FIX ZAMUDIO, Héctor y VALENCIA CARMONA, Salvdor, “Derecho Constitucional
Mexicano y Comparado”, Editorial Porria y UNAM, Méx, 1999, p. 385



de poderes no debe interpretarse de manera tajante, pues entre ellos hay una

estrecha interdependencia que impide se abstraigan uno del otro.*

1.2.1. FUNCION LEGISLATIVA.

Como ya ha sido expuesto, la facultad de crear normas juridicas es una de las
funciones principales del Estado, a grado tal que sin las normas, tampoco el
Estado podria existir, 0 por lo menos, ser concebido como lo hacemos en la
actualidad. Vale la pena indicar que la funcién legislativa en sentido estricto se
debe diferenciar de la facultad reglamentaria a cargo del Ejecutivo, a pesar de
gue la naturaleza de la funcion, practicamente es la misma. La Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su parte organica dedica en

primer lugar, sus preceptos a los drganos legislativos y a sus funciones.

Sefala otro importante jurista, Borja y Borja, que la funcidn legislativa se ha
caracterizado como: “Aquella en cuyo desempeiio el Estado sirve al orden
social por el papel de la sancién dictando normas generales.”® La doctrina ha
caracterizado a la norma juridica, no sélo por su generalidad, sino también por
su impersonalidad y abstraccion. Se debe entender por ley normativa a todo
juicio mediante el cual se impone cierta conducta como debida. Caracteristico
de éste tipo de normas es su posible incumplimiento, por parte de quienes
deben acatarla. Otro rasgo que les distingue es que son unicamente
reguladoras de la conducta humana. Las leyes normativas tienen como
propdsito fundamental provocar el comportamiento en ellas establecido como
debido y no el de expresar elaciones con fines practico-explicativos ni de
correcto razonar. Dentro de la categoria de leyes normativas se pueden
encontrar: las leyes morales y las leyes juridicas®’. Huelga manifestar nuestro
interés por el estudio de éstas ultimas, ya que son precisamente éstas las que
son objeto de estudio de los estudiosos del derecho, y a las cuales se pretende

dar un estudio cientifico.

!5 Cfr. BURGOA ORIHUELA, Ignacio, “Derecho Constitatial Mexicano”, 142 edicién, Editorial
Porrda, México, 2001, p. 206

'* BORJA Y BORJA, Ramiro, “Teoria General del DeregHbstado”, Ediciones Depalma, Argentina,
1977, p. 341

1 Cfr. “Ley”, Instituto de Investigaciones Juridiades la UNAM, “Diccionario juridico mexicano”, 92
edicion, Tomo I-O, Editorial Porrta, México, 1996,1963



Para Francisco Suérez la ley debe reunir tres condiciones extrinsecas; entre las
cuales se hallan: generalidad; que tiendan al bien comun y su imposicion por el
poder publico. Ademas de que le son inherentes cuatro condiciones
intrinsecas, a saber: justicia; posibilidad de cumplimiento (eficacia); adaptacion
con la naturaleza y costumbres del lugar y publicacién® que son criterios que
corresponden a la disciplina que se denomina en la actualidad como politica

legislativa.

Hoy en dia, la doctrina ha utilizado dos acepciones del concepto “ley juridica”,
uno en su sentido formal y el otro en su sentido material*®. El primero de ellos
atiende al érgano u érganos del Estado facultados para ello, asi como al
procedimiento seguido para su produccion. El sentido material se refiere a las
caracteristicas propias de la ley sin que para ello interese el érgano de donde

proviene, ni el procedimiento utilizado para su génesis.

El articulo 50 de la Norma Fundamental dispone que “El Poder Legislativo de
los Estados Unidos Mexicanos se despista en un Congreso General, que se
dividira en dos camaras, una de Diputados y otra de Senadores”. Ambas
camaras funcionan, ya sea de manera conjunta o separada, de acuerdo a las
atribuciones que les confiere la Constitucion General de la Republica y su ley

organica.

De acuerdo con el articulo 39 de la Ley Organica del Congreso General de los
Estados Unidos Mexicanos, “Las Comisiones son érganos constituidos por el
Pleno, que a través de la elaboracion de dictamenes, informes, opiniones o
resoluciones, contribuyen a que la Camara cumpla sus atribuciones

constitucionales y legales.”

Benito Nacif es categorico al sefialar que las comisiones son paneles
especializados para la discusion y andlisis de las iniciativas. Constituye un

mecanismo de suma importancia para el trabajo parlamentario; las comisiones

18 “Nuevo Diccionario Juridico Mexicano”, Tomo |-Odorial Porria y UNAM, México, 2001, pp.
2333y 2334

19 En éste mismo sentido véase el libro de Guafingrdo, “Estudios de Teoria Constitucional”,
UNAM y ediciones Fontamara, México, 2001, pp. 113y



realizan el trabajo preparatorio antes de discutirse y votarse ante el Pleno de la

Camara.?°

Las comisiones son un espejo de lo que ocurre en el pleno, y para su
constitucion se debe tomar en cuenta un criterio de proporcionalidad; es decir,
si el Pleno de la Camara estd integrado en un porcentaje mayoritario por
miembros de un partido politico, esta circunstancia se debe ver reflejada en la

composicion de las comisiones.

La practica parlamentaria nos indica que el tramite normal en la Camara de
Diputados es que la iniciativa sea realizada y analizada por las comisiones; ya
que es sumamente dificil que los Diputados acuerden saltar el filtro de las
comisiones para dictaminar una iniciativa. Las comisiones de dictamen tienen
la oportunidad de hacer acopio de la informacion que se requiera para legislar
adecuadamente alguna de las materias que les atafien. Es tal la influencia en el
proceso legislativo de las comisiones, que la iniciativa debatida y votada en el
Pleno es el resultado del trabajo en las comisiones.

Para el escritor mexicano, José Gamas Torruco, la funcidn legislativa “es la
serie de actos juridicos que tienen como fin la creacion, modificacion, puesta en
vigor, abrogacién o derogacion de las normas generales especificadas como

leyes”.?

La funcion legislativa se puede caracterizar como un proceso mediante el cual
se formulan determinadas reglas juridicas de observancia general a las que se

da el nombre especifico de leyes.?

20 Cfr. NACIF, Benito, “La Camara de Diputados en té%, Miguel Angel Porria, Grupo Editorial y
LVII legislatura, México, 2000, p. 33

L GAMAS TORRUCO, José, “Derecho Constitucional Maxio”, Editorial Porriia y UNAM, México,
2001, p. 327

2 Cfr. GARCIA MAYNEZ, Eduardo? Introduccién al Estudio del Derech®62 edicion, Editorial
PorrGa, México, 1975, p. 52



A continuacion cito el fundamento constitucional de las funciones del Poder
Legislativo Federal, no siendo todas ellas de naturaleza legislativa por lo que
habran de citarse Unicamente las que conciernen ala produccion de las leyes.

ARTICULO 73

El Congreso tiene facultad: (...)
VIIl.- Para imponer las contribuciones necesarias a cubrir el Presupuesto;

VIIl.- Para dar bases sobre las cuales el Ejecutivo pueda celebrar empréstitos
sobre el crédito de la Nacion, para aprobar esos mismos empréstitos y para
reconocer y mandar pagar la deuda nacional. Ningin empréstito podra celebrarse
sino para la ejecucién de obras que directamente produzcan un incremento en los
ingresos publicos, salvo los que se realicen con propésitos de regulacion
monetaria, las operaciones de conversion y los que se contraten durante alguna
emergencia declarada por el Presidente de Republica en los términos del articulo
29. Asimismo, aprobar anualmente los montos de endeudamiento que deberan
incluirse en la ley de ingresos, que en su caso requiera el Gobierno del Distrito
Federal y las entidades de su sector publico, conforme a las bases de la ley
correspondiente. El Ejecutivo Federal informarda anualmente al Congreso de la
Union sobre el ejercicio de dicha deuda a cuyo efecto el Jefe del Distrito Federal le
hara llegar el informe que sobre el ejercicio de los recursos correspondientes
hubiere realizado. El Jefe del Distrito Federal informara igualmente a la Asamblea
de Representantes del Distrito Federal, al rendir la cuenta publica;

IX.- Para impedir que en el comercio de Estado a Estado se establezcan
restricciones;

X.- Para legislar en toda la Republica sobre hidrocarburos, mineria, industria
cinematografica, comercio, juegos con apuestas y sorteos, intermediacion y
servicios financieros, energia eléctrica y nuclear, y para expedir las leyes del
trabajo reglamentarias del Articulo 123;

XIll.- Para dictar leyes segun las cuales deben declararse buenas o malas las
presas de mar y tierra, y para expedir leyes relativas al derecho maritimo de paz y
guerra;

XV.- Para dar reglamentos con objeto de organizar, armar y disciplinar la Guardia
Nacional, reservandose a los ciudadanos que la forman, el nombramiento
respectivo de jefes y oficiales, y a los Estados la facultad de instruirla conforme a
la disciplina prescrita por dichos reglamentos;

XVI.- Para dictar leyes sobre nacionalidad, condicion juridica de los extranjeros,
ciudadania, naturalizacion, colonizacion, emigracién e inmigracion y salubridad
general de la Republica.

XVII.- Para dictar leyes sobre vias generales de comunicacion, y sobre postas y
correos, para expedir leyes sobre el uso y aprovechamiento de las aguas de
jurisdiccion federal,

XVIII.- Para establecer casas de moneda, fijar las condiciones que ésta deba
tener, dictar reglas para determinar el valor relativo de la moneda extranjera y
adoptar un sistema general de pesas y medidas;

XIX.- Para fijar las reglas a que deba sujetarse la ocupacion y enajenacion de
terrenos baldios y el precio de éstos;



XX.- Para expedir las leyes de organizacion del Cuerpo Diplomatico y del Cuerpo
Consular mexicano;

XXI.- Para establecer los delitos y faltas contra la Federacién vy fijar los castigos
que por ellos deban imponerse.

Las autoridades federales podran conocer también de los delitos del fuero comun,
cuando éstos tengan conexidad con delitos federales; (...)

XXIll.- Para expedir leyes que establezcan las bases de coordinacion entre la
Federacion, el Distrito Federal, los Estados y los Municipios, en materia de
seguridad publica; asi como para la organizacion y funcionamiento, el ingreso,
seleccién, promocion y reconocimiento de los integrantes de las instituciones de
seguridad publica en el ambito federal,

XXIV.- Para expedir la Ley que regule la organizacion de la entidad de
fiscalizacion superior de la Federacién y las demas que normen la gestién, control
y evaluacion de los Poderes de la Unidn y de los entes publicos federales;

XXV.- Para establecer, organizar y sostener en toda la Republica escuelas rurales,
elementales, superiores, secundarias y profesionales; de investigacion cientifica,
de bellas artes y de ensefianza técnica, escuelas practicas de agricultura y de
mineria, de artes y oficios, museos, bibliotecas, observatorios y demas institutos
concernientes a la cultura general de los habitantes de la nacién y legislar en todo
lo que se refiere a dichas instituciones; para legislar sobre vestigios o restos
fésiles y sobre monumentos arqueolédgicos, artisticos e histéricos, cuya
conservacion sea de interés nacional; asi como para dictar las leyes encaminadas
a distribuir convenientemente entre la Federacion, los Estados y los Municipios el
ejercicio de la funcién educativa y las aportaciones econdmicas correspondientes
a ese servicio publico, buscando unificar y coordinar la educacion en toda la
Republica. Los Titulos que se expidan por los establecimientos de que se trata
surtiran sus efectos en toda la Republica. (...)

XXIX.- Para establecer contribuciones:
1o.- Sobre el comercio exterior;

20.- Sobre el aprovechamiento y explotacion de los recursos naturales
comprendidos en los parrafos 40. y 50. del articulo 27;

30.- Sobre instituciones de crédito y sociedades de seguros;

40.- Sobre servicios publicos concesionados o explotados directamente por la
Federacion; y

50.- Especiales sobre:

a) Energia eléctrica;

b) Produccion y consumo de tabacos labrados;

c) Gasolina y otros productos derivados del petréleo;
d) Cerillos y fésforos;

e) Aguamiel y productos de su fermentacion;

f)Explotacion forestal, y

0) Produccion y consumo de cerveza.



Las entidades federativas participaran en el rendimiento de estas contribuciones
especiales, en la proporcion que la ley secundaria federal determine. Las
legislaturas locales fijaran el porcentaje correspondiente a los Municipios, en sus
ingresos por concepto de impuestos sobre energia eléctrica;

XXIX-B. Para legislar sobre las caracteristicas y uso de la Bandera, Escudo e
Himno Nacionales.

XXIX-C. Para expedir las leyes que establezcan la concurrencia del Gobierno
Federal, de los Estados y de los Municipios, en el ambito de sus respectivas
competencias, en materia de asentamientos humanos, con objeto de cumplir los
fines previstos en el parrafo tercero del articulo 27 de esta Constitucion;

XXIX-D. Para expedir leyes sobre planeacion nacional del desarrollo econémico y
social;

XXIX-E. Para expedir leyes para la programaciéon, promocién, concertacion vy
ejecucion de acciones de orden econdmico, especialmente las referentes al
abasto y otras que tengan como fin la produccién suficiente y oportuna de bienes y
servicios, social y nacionalmente necesarios;

XXIX-F. Para expedir leyes tendientes a la promocion de la inversién mexicana, la
regulacion de la inversién extranjera, la transferencia de tecnologia y la
generacion, difusién y aplicacién de los conocimientos cientificos y tecnolégicos
que requiere el desarrollo nacional;

XXIX-G. Para expedir leyes que establezcan la concurrencia del Gobierno Federal,
de los gobiernos de los Estados y de los Municipios, en el ambito de sus
respectivas competencias, en materia de protecciéon al ambiente y de preservacion
y restauracion del equilibrio ecolégico;

XXIX-H. Para expedir leyes que instituyan tribunales de lo contencioso-
administrativo, dotados de plena autonomia para dictar sus fallos, y que tengan a
su cargo dirimir las controversias que se susciten entre la administracién publica
federal y los particulares, estableciendo las normas para su organizacién, su
funcionamiento, el procedimiento y los recursos contra sus resoluciones;

XXIX-l. Para expedir leyes que establezcan las bases sobre las cuales la
Federacion, los estados, el Distrito Federal y los municipios, coordinaran sus
acciones en materia de proteccion civil, y

XXIX-J. Para legislar en materia de deporte, estableciendo las bases generales de
coordinacion de la facultad concurrente entre la Federacion, los estados, el Distrito
Federal y municipios; asimismo de la participacion de los sectores social y privado,

y

XXIX-K. Para expedir leyes en materia de turismo, estableciendo las bases
generales de coordinacion de las facultades concurrentes entre la Federacion,
Estados, Municipios y el Distrito Federal, asi como la participacion de los sectores
social y privado.

XXIX-L. Para expedir leyes que establezcan la concurrencia del gobierno federal,
de los gobiernos de las entidades federativas y de los municipios, en el ambito de
sus respectivas competencias, en materia de pesca y acuacultura, asi como la
participacion de los sectores social y privado, y

XXIX-M. Para expedir leyes en materia de seguridad nacional, estableciendo los
requisitos y limites a las investigaciones correspondientes.



XXX.- Para expedir todas las leyes que sean necesarias, a objeto de hacer efectivas las
facultades anteriores, y todas las otras concedidas por esta Constitucién a los Poderes
de la Union.”

El doctrinario Elisur Arteaga Nava escribe que en el sistema constitucional
mexicano existe un Poder Legislativo genérico, abstracto, que no ha sido
atribuido en su totalidad a un solo 6rgano, ni podria hacerlo; ese Poder, como
general que es, comprende todas aquellas manifestaciones de autoridad que
tengan la caracteristica de ser de observancia obligatoria como son las leyes,
los decretos, acuerdos, bandos, reglamentos, ordenanzas de caracter general,
que se emiten en relacion con las materias susceptibles de ser reguladas por el

mandato constitucional.>

Tomando como premisa la anterior afirmacion se tiene que en el sistema
juridico mexicano el Poder Legislativo recae en distintos 6rganos de poder
entre quienes podemos citar al Congreso General de la Republica, los
Congresos estatales y la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, EI Poder
Ejecutivo Federal y los ejecutivos estatales, complicando en buena medida el
sistema legislativo y reglamentario del pais.

1.2.2. FUNCION EJECUTIVA O ADMINISTRATIVA.

Para el escritor mexicano, Gabino Fraga la funcidn administrativa es la
actividad que realiza el Estado por medio del Poder Ejecutivo. En su estudio
incluye las nociones de otros autores, como Berthelemy, quien concibe la
funcién administrativa como la actividad del Poder Ejecutivo encaminada a la

ejecucion de la ley.?*

Antiguamente se decia, incluso hasta hace poco que, la funcién ejecutiva
consistia en la ejecucion de las leyes, lo cual ciertamente se encuentra muy
lejos de la realidad. A decir, verdad, el Ejecutivo, tanto en Europa como en
América ha sido el trono del monarca, el sitio desde dénde se decide el destino
de las naciones y el futuro de los pueblos. Hoy en dia, esta funcion esta

23 Cfr. ARTEAGA NAVA, Elisur, “Derecho ConstituciorialOxford University Press, México, 1998, p.
212

24 Cfr. FRAGA, Gabino, “Derecho Administrativo”, 38dicion, Editorial Porrta, México, 1994, pp. 53 y
54



debidamente regulada, pues el despotismo que aungue vigente, cada vez se
sujeta en mayor medida a los mandatos de quien legisla, quien en teoria

representa los intereses del pueblo.

En el caso de México, el Presidente de la Republica en turno tenia el control
sobre su partido politico, gozaba de tal poder que le permitia actuar como
aglutinante de las fuerzas politicas y sociales surgidas del movimiento
revolucionario; el Poder Legislativo durante décadas constituyo un mero
instrumento al servicio de sus deseos. El Ejecutivo, por definicion, estaba
exento de cualquier control, ya que el constituyente de 1916-1917 adopto un
régimen acentuadamente presidencialista, siendo este el principal actor
politico, en donde los otros dos poderes carecian de autonomia econdmica,

funcional y politica.

Miguel Lanz Duret advierte una serie de razones de naturaleza histérica, social
y politica que explican la preeminencia y dominio del Presidente de la
Republica sobre los otros drganos estatales, y entre tales razones apunta dos
gue tienen mayor significacion: Que el Presidente de la Republica no puede ser
revocado de su encargo, y que no le pueden exigir responsabilidades.®

No en vano, el economista mexicano Daniel Cosio Villegas afirmé que las dos
principales caracteristicas del sistema politico mexicano eran: Un Poder
Ejecutivo con facultades excepcionalmente amplias, y la existencia de un

partido politico oficial predominante.?®

La vision que hoy predomina del Ejecutivo es distinta, se ha modificado y su
principal misién es administrar adecuadamente los recursos del pueblo para el
buen funcionamiento de los servicios publicos, para la construccion de caminos
y carreteras, asi como la modernizacion de los medios de comunicacion; la
construccion y mantenimiento de escuelas; la construccion y sostenimiento de

hospitales y el sistema de salud en general; el fortalecimiento de los cuerpos

5 Cfr. LANZ DURET, Miguel, “Derecho Constitucional éticano”, Norgis Editores, México, 1959, p.
211
% Cfr. COSIO VILLEGAS Daniel, “ El Sistema Politico Mexicano”, p. 21



policiacos quienes deben librar una dura batalla contra la moderna
delincuencia; el mejoramiento del sistema de administracién de justicia entre
otros tantos rubros. En el sentido que acabo de explicar podemos encontrar la

opinidn reconocida que a continuacion se cita.

Para el Dr. Andrés Serra Rojas, “la funcion administrativa es la actividad que
normalmente corresponde al Poder Ejecutivo, se realiza bajo el orden juridico y
limita sus efectos a los actos juridicos concretos o particulares y a los actos
materiales, que tienen por finalidad la prestacion de un servicio publico o la
realizacion de las demas actividades que le corresponden en sus relaciones
con otros entes publicos o con los particulares, reguladas por el interés general

y bajo un régimen de policia y control”.?’

Las facultades a cargo del Ejecutivo de la Unién son tantas y tan complejas,
gue ya no se trata de un mero ejecutor de las leyes creadas por el Congreso,
sino que se trata de un érgano dinamico que se encarga de dirigir y encauzar la
politica y la administracion interior y exterior del pais, contando entre sus
principales funciones las educativas consagradas en el articulo 3° ; agraria,
ecoldgica y urbanistica en el 27; econdmica en el 25, 26 y 28; energética en el

28: laboral en el 123, entre muchas otras.?®

Por citar un ejemplo, el articulo 89 de la Constitucion General de la Republica
prevé una serie de funciones a cargo del Ejecutivo de naturaleza diversa, razén

por la cual debo resaltarlas:

Articulo 89. Las facultades y obligaciones del Presidente, son las siguientes:

I. Promulgar y ejecutar las leyes que expida el Congreso de la Union, proveyendo
en la esfera administrativa a su exacta observancia.

Il. Nombrar y remover libremente a los secretarios del despacho, remover a
los agentes diplomaticos y empleados superiores de Hacienda, y nombrar y
remover libremente a los demas empleados de la Unién, cuyo nombramiento o
remocion no esté determinado de otro modo en la Constitucion o en las leyes;

2" SERRA ROJAS, Andrés, “Derecho Administrativo: divet, legislacion y jurisprudencia”, 172 edicion,
Editorial Porria, México, 1996, p. 67
28 Cfr. FIX ZAMUDIO, Héctor y VALENCIA CARMONA, Salvdor, Ob. Cit., pp. 746 a 748



[l Nombrar los ministros, agentes diploméaticos y consules generales, con
aprobacion del Senado.

V. Nombrar, con aprobacion del Senado, los Coroneles y demas oficiales
superiores del Ejército, Armada y Fuerza Aérea Nacionales, y los empleados
superiores de Hacienda.

V. Nombrar a los demas oficiales del Ejército, Armada y Fuerza Aérea
Nacionales, con arreglo a las leyes.

VI. Preservar la seguridad nacional, en los términos de la ley respectiva, y
disponer de la totalidad de la Fuerza Armada permanente o sea del Ejército, de la
Armada y de la Fuerza Aérea para la seguridad interior y defensa exterior de la
Federacion.

VILI. Disponer de la Guardia Nacional para los mismos objetos, en los
términos que previene la fraccién 1V del articulo 76.

VIII. Declarar la guerra en nombre de los Estados Unidos Mexicanos, previa
ley del Congreso de la Union.

IX. Designar, con ratificacion del Senado, al Procurador General de la
Republica;
X. Dirigir la politica exterior y celebrar tratados internacionales, asi como

terminar, denunciar, suspender, modificar, enmendar, retirar reservas y formular
declaraciones interpretativas sobre los mismos, sometiéndolos a la aprobacién del
Senado. En la conduccion de tal politica, el titular del Poder Ejecutivo observara los
siguientes principios normativos: la autodeterminacion de los pueblos; la no
intervencion; la solucion pacifica de controversias; la proscripcion de la amenaza o
el uso de la fuerza en las relaciones internacionales; la igualdad juridica de los
Estados; la cooperacion internacional para el desarrollo; y la lucha por la paz y la
seguridad internacionales;

XI. Convocar al Congreso a sesiones extraordinarias, cuando lo acuerde la
Comision Permanente.

XILI. Facilitar al Poder Judicial los auxilios que necesite para el ejercicio
expedito de sus funciones.

XII. Habilitar toda clase de puertos, establecer aduanas maritimas y
fronterizas, y designar su ubicacion.

XIV. Conceder, conforme a las leyes, indultos a los reos sentenciados por
delitos de competencia de los tribunales federales y a los sentenciados por delitos
del orden comn, en el Distrito Federal;

XV. Conceder privilegios exclusivos por tiempo limitado, con arreglo a la ley
respectiva, a los descubridores, inventores o perfeccionadores de algin ramo de la
industria.

XVI. Cuando la Camara de Senadores no esté en sesiones, el Presidente de
la Republica podra hacer los nombramientos de que hablan las fracciones I, IV y
IX, con aprobacion de la Comision Permanente;

XVII. Se deroga.
XVIII. Presentar a consideracion del Senado, la terna para la designacion de

Ministros de la Suprema Corte de Justicia y someter sus licencias y renuncias a la
aprobacion del propio Senado;



XIX. Se deroga.

XX. Las demas que le confiere expresamente esta Constitucion.

1.2.3. FUNCION JURISDICCIONAL .
En su aspecto etimoldgico el vocablo jurisdiccion proviene de la conjuncion
latina “dictio juris”, que equivale a decir el derecho con que estaban investidos

los pretores romanos.?

A pesar de que el origen etimoldgico de la palabra jurisdiccion nos habla mucho
de su actual naturaleza, con el paso de los afos, esta se ha ido puliendo de tal
forma que cada Estado trata de ajustarla a su realidad social, politica y
econdmica. Es sin lugar a dudas una de las funciones de mayor importancia
que debe cumplir el Estado, si se desea cumplir con el ideal de dar justicia a

sus subditos y evitar que las deudas se cobren por propia mano.

De acuerdo con el diccionario juridico mexicano del Instituto de Investigaciones
Juridicas de la UNAM “La jurisdiccién se puede concebir como una potestad-
deber atribuida e impuesta a un O&rgano gubernamental para dirimir
controversias de trascendencia juridica, aplicando normas sustantivas e

instrumentales por un oficio objetivamente competente y un agente imparcial”.*

La jurisdiccion como funcion puede ser atribuida a determinados organos de
poder que sin gravitar dentro del Poder Judicial cumplen con la importante
labor de administrar justicia. El sistema juridico mexicano prevé Organos
jurisdiccionales que no forman parte del Poder Judicial, tales como las Juntas
de Conciliacion y Arbitraje, el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, los
tribunales de lo Contencioso administrativo, el Tribunal de Justicia Fiscal y
Administrativa, los tribunales agrarios. Esto es digno de mencionarse porque

29 Cfr. BURGOA ORIHUELA, Ignacio, Ob. Cit., p. 256
%0 “Diccionario juridico mexicano”, Ob. Cit., Tomo- O, p. 1885



mas adelante habremos de sefialar las principales funciones a cargo del

Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

Para el maestro Ramiro Borja y Borja, “La funcion jurisdiccional consiste en la
creacion de normas individuales; pero no puede afirmarse de ella que consiste
en producir las normas individuales, pues el género proximo de éstas abarca la
especie de las normas jurisdiccionales y la de las normas individuales
administrativas...si bien todas las normas jurisdiccionales son individuales, no
todas las individuales son jurisdiccionales.”! Considero que al hablar sobre la
produccion de normas individuales, el autor se refiere ala emisiébn de
sentencias y acuerdos obligatorios para quienes intervienen en un proceso. Es
decir, la norma general, impersonal y abstracta se convierte en individual,
personal y concreta por virtud del mandamiento del juez, y de cumplimiento
obligatorio, porque debe acatarse aun ante la resistencia de quien se encuentra
obligado.

Elisur Arteaga Nava advierte que en el texto constitucional se contempla una
funcion judicial con dos grandes manifestaciones, a saber: la federal y la local.
En el ambito federal, la Constitucion ha depositado, en principio el ejercicio de
la funcion judicial en un conjunto de tribunales a los que se ha servido
denominar Poder Judicial de la Federacion.*’El articulo 1 de la Ley Organica
del Poder Judicial de la Federacién ordena que este poder se ejerce por 00s
siguientes érganos constitucionales:

* La Suprema Corte de Justicia de la Nacion;

* El Tribunal Electoral;

e Los Tribunales Colegiados de Circuito;

* Los Tribunales Unitarios de Circuito;

e Los Juzgados de Distrito;

e El Consejo de la Judicatura Federal,

» El Consejo Federal de Ciudadanos; y

e Los tribunales de los estados y del Distrito Federal en los casos

previstos por la fraccion Xll del articulo 107 de la Constitucién Politica.

3 BORJA Y BORJA, Ramiro, Ob. Cit., p. 377
%2 Cfr. ARTEAGA NAVA, Elisur, Ob. Cit., p. 439



El Poder Judicial, en nuestro pais se ha desmeritado sustancialmente por
algunos factores, entre los que podemos destacar los siguientes: la mala
actuacion de algunos funcionarios judiciales, por la negligencia del personal de
los tribunales, por la lentitud de los procesos jurisdiccionales y por el
formalismo ritual que caracteriza a los procesos que se ventilan en los érganos
judiciales, sumado a la corrupcién en algunas instancias. Lo cierto es que ni la
millonaria inversién en infraestructura, ni el esfuerzo de los legisladores
tendiente a mejorar los procesos es suficiente si el personal encargado de la
administracion de justicia tiene la intencién de humanizarse y cumplir con fervor

su funcion.

No es en vano el comentario anterior, ya que como veremos mas adelante el
Instituto Federal de Informacion Publica Gubernamental (IFAI) debe cumplir
con una labor de carécter jurisdiccional sumada a muchas otras que se le han

encomendado por el decreto que le dio origen.

1.3. CONCEPTO DE ESTADO DE DERECHO

La premisa con que he de iniciar el presente punto es la siguiente: “En los
Estados Unidos Mexicanos no se vive un Estado de Derecho”. De acuerdo a
las estadisticas realizadas por organizaciones internacionales no
gubernamentales, México es uno de los paises mas corruptos del mundo. Asi
las cosas, nuestro pais no puede ser un Estado de Derecho, pues pareciera

una constante evadir la ley para la satisfaccion de intereses personales.

Con agrado veo gque al llenar las presentes paginas encuentro autores como la
doctora Aurora Arnaiz Amigo, cuyas palabras suenan justo a lo que he tenido
en la mente. El Estado ejerce poder, pero a través del derecho, o sea que no
solo es legal sino que esta legitimado por el pueblo. El derecho, a su vez es
acatado por los hombres, ya sea mediante el uso de la coaccion o de manera
voluntaria; he ahi donde adquieren relevancia: la validez y la eficacia de la

norma.



Fuerza y obediencia son elementos que se contraponen; son consecuencia del
mando. El acatamiento hacia los poderes constituidos se renueva
constantemente mientras no exista manifestacion en contrario. La ley vigente,
el precepto religioso, los usos y costumbres viven y tienen eficacia mientras se
produce la actividad de los individuos. Ello significa que los érganos de los tres
poderes y de las distintas esferas de gobierno son obedecidos en tanto no son

impugnados, opuestos en duda.

Se debe tomar en cuenta que los hombres obedecemos por algo, hay una
justificacion superior a nosotros mismos que nos hace obedecer, la ley, la
autoridad, a quienes gobiernan. No se debe ver como el dominio que se
arranca por la fuerza, sino aquel al que le precede la razon. Textualmente dice
la autora “La accion del derecho, procede, originariamente, de una violacion
normativa, de una discordancia entre el acto de consecuencias juridicas con el
deber ser de la norma. Este deber ser tiene siempre un supuesto estimativo, o

base axiolégica.”

El no hacer dafio a nadie puede mirarse como un imperativo, ético, religioso, un
mandamiento social o como norma juridica. En todos los casos, la sancion es
consecuencia de la infraccién, por haber atentado contra un bien juridico
preciado por toda la comunidad politica, por los hombres que la conforman;
asimismo la sancidn puede ser impuesta por un tercero, incluso por uno mismo,
pero el castigo esta justificado. En ocasiones se necesita de la intervencién
estatal, dado que el derecho es producto del Estado, y éste tiene la obligacion

de hacerlo cumplir.

Estado y derecho son términos que van de la mano, siempre juntos,
inseparables. Lo elemental de las relaciones sociales no estd normado por un
poder que manda, sino por un poder que tiene justificacion para actuar; no se
impone por la fuerza, sino por factores ajenos y anteriores a €l. El Estado
mismo es consecuencia del derecho, y éste ultimo es su finalidad. La coaccién

y la coercibilidad no son supuestos de la norma sino sus consecuencias, en

33 ARNAIZ AMIGO, Aurora, “Etica y Estado”, UNAM, Méxio, 1999, p. 291



tanto asi lo determine el Estado. En ese orden de ideas, es el Estado quien

coacciona y no el derecho.

La autora citada asume como derecho la interactividad del individuo con el yo
comun, o la accién del individuo relacionada con terceros, consecuentemente,
hay actos que benefician a la colectividad pero también los hay, que les

perjudican.

Para Raul Eugenio Zaffaroni el Estado de Derecho no existe, aunque reconoce
la existencia de un Estado de Policia, consecuentemente, mientras mas
represion existe menos Estado de derecho hay. Se trata de dos realidades que
conviven, y que el incremento de una de ellas necesariamente reduce a la otra.
“El Estado de Derecho es concebido como el que somete a todos los
habitantes a la ley, y se opone al Estado de policia, en que todos los

habitantes estan subordinados al poder del que manda.”*

El Estado de Derecho fue concebido para proveer a sus miembros todos los
elementos necesarios para permitirles la basqueda de la felicidad. Encuentra
su fundamento en la Constitucion, concebido como un pacto celebrado por el
pueblo libre y soberano y al que se le reconoce valor supremo. “,la
constituciéon deja de ser un contrato de gobierno (pacto subjectionis) y se
convierte en el instrumento de la comunidad que institucionaliza el ejercicio del
poder...los fines de la institucionalizacion de poder no son ventajas reciprocas,
como en el caso del contrato en que se fijaban condiciones en base a las

cuales el gobernante ejerce el poder, sino fundan el principio que lo legitima.”*

La formacién del Estado de Derecho no puede verse desde una Optica
unidimensional, ya que es producto de una conjuncion de procesos historicos.
Por un lado influyé en su formacion, los avances técnicos juridicos con las
ideas racionalistas del derecho natural, de donde se piensa que el Estado debe

garantizar al hombre el disfrute de una serie de derechos fundamentales a

3 ZAFFARONI, Eugenio Radl, “Derecho Penal. Parte &afi, Editorial Porrta, México, 2001, p. 5
$GONZALEZ, Maria del Refugio y Sergio (editores), PBZ AYLLON, Sergio, “Transiciones y
disefios institucionales”, UNAM, México, 1999, p. 45



través de los cuales encuentra su propia felicidad. Al mismo tiempo se legitimo
el ejercicio del poder del Estado, fijandose sus limites y funciones, para lo cual
fue de gran ayuda el principio historico de la division de poderes. La ley, como
producto del ejercicio del poder legitimado, se convirtio en el instrumento por
medio del cual se trazo la estructura del Estado y se reguld la actividad de sus
organos. A partir del principio de supremacia de la Constitucion se impuso el
imperio de la ley dentro del Estado como una garantia de que el derecho

existente seria aplicado en los términos que el mismo establecia.

En el mismo sentido se ha pronunciado la Dra. Teresita Rendon Huerta, tal y
como se cita a continuacion: “No basta, pues, decir que todo estado, por su
connaturalizad con el Derecho, es estado de Derecho. Esta formula implica
mas bien un compromiso fundamental: el que el poder politico, para mantener
en condiciones normales, el equilibrio entre la libertad y el orden normativo, se
someta a éste y no traspase sus mandatos. Y el de que el propio orden juridico
encarne satisfactoriamente, en cada época, los valores de justicia y seguridad

en que reposa la comunidad humana a la que se pretende servir.”*®

En el Estado moderno, se institucionalizan o formalizan el poder a fin de
seleccionar un determinado numero de personas, a las que se somete
mediante la coaccidn con el objeto de imponerles una pena. A ésta accion se le

conoce como criminalizacion y no es producto del azar, sino del sistema penal.

SoOlo en un Estado de derecho, la transparencia de la informacion publica
gubernamental puede ser una constante; por el contrario, donde impera la
corrupcion, la proteccién de intereses clientelares e individuales no se puede
dar materialmente hablando, dicha cultura de la transparencia. En el ambito
juridico vemos que la transparencia de la informacién publica es retérica, y aun
deja mucho que desear; su implementacion en el sistema juridico mexicano es

parte de la transicion politica inacabada, como la advertimos en la actualidad.

% RENDON HUERTA BARRERA, Teresita de JesUs, “Setsdiss especiales en torno a la jurisdiccion
contencioso administrativa”, Orlando Cardenas editxico, 1991, p. 1



1.4. LOS DERECHOS A LA INFORMACION Y DE LA INFORMAC ION
COMO DERECHOS FUNDAMENTALES EN UN ESTADO
DEMOCRATICO DE DERECHO

En el diccionario del Colegio de México se dice que el vocablo informacion es

la transmisién o comunicacion de conocimientos o de datos a quienes no los

tienen. Al conjunto de datos y conocimientos acerca de algo.*’

En la ciencia juridica, precisamente, el derecho de la informacion es una de las
areas relativamente recientes, que surge ante la necesidad de regular y
organizar el ejercicio de un derecho natural del hombre, reconocido con estas
caracteristicas en las leyes fundamentales de los diversos Estados que
componen la comunidad internacional. Se trata en todo caso, de una rama en
formacion de la ciencia del derecho en busca de su autonomia respecto de las
ramas clasicas de la ciencia juridica, que podria definirse como “la rama del
derecho publico que tiene por objeto el estudio de las normas juridicas que
regulan los alcances y los limites del ejercicio de las libertades de expresion y

de informacién a través de cualquier medio”.*®

Eduardo Andrade Sanchez es puntual al hacer la diferencia entre lo que se
debe entender por libertad de expresion y por el derecho a la informacion,
argumentando que no se pueden confundir toda vez que la primera atiende a
necesidades de caracter personal que tiene el individuo por expresar sus ideas,
en tanto que el derecho a la informacion se refiere a la necesidad que tiene la
sociedad de contar con informacion adecuada. Las distorsiones o0
manipulaciones intencionadas por parte de quien dispone del poder social de
conformar la opinién de millones de personas, segun les aparezcan los hechos
aparentemente objetivos, deben dar lugar a la exigencia de una

responsabilidad establecida en la ley por parte de la misma sociedad.*®

37 Cfr. “Diccionario del espafiol usual en México”,r® de Estudios lingiiisticos y literarios del @ide
de México, México, 1996, p. 510

3 VILLANUEVA, Ernesto, “Régimen Juridico de las litedes de expresién e informacién en México”,
Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAR&Xxico, 1998, p. 10

39 Cfr. Instituto de Investigaciones Juridicas d&/NAM, “Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos”, Tomo |, 152 edicién, Editorial Porrfi#éxico, 2000, p. 97



La sociedad contemporanea requiere de instrumentos juridicos que fijen los
limites de la actividad de los medios capaces de hacer llegar instantaneamente
mensajes a varios millones de personas. Este enorme potencial es utilizado por
un namero reducido de individuos que determinan el contenido de lo que otros
muchos millones va a recibir. Estos ultimos tienen derecho, en una sociedad
democratica, de hacer valer su punto de vista respecto de aquellos mensajes
gue reciben y que en el fondo son costeados por el dinero de las mismas
personas pagan al comprar los productos o servicios que financian dichos

medios.*°

El doctrinario espafiol José Maria Desantes concibe el derecho a la informacion
como un derecho humano, en los términos que a continuacién se expresan:
“Estas leyes limitativas y limitadas, que siguen viviendo a su pesar en el siglo
XIX, como se dijo a proposito de nuestra Ley de Prensa, estan muy lejos de
desarrollar todo lo que lleva implicito el derecho a la informacion, entendido no
como un estatuto de los profesionales de la informacion o de las empresas
informativas, ni como una regulacion técnica de los medios de comunicacién
social ; sino como un derecho del ciudadano correlativo al derecho a la
participacion y, en consecuencia, sin mas limitaciones que las que ésta se le
impongan por razones verdaderamente excepcionales y con todo el alcance

activo que la participacion tiene.”!

El derecho a la informacion reposa en dos postulados fundamentales, a saber:
la libertad de opinién, de manifestacion de las ideas, y en la libertad de
imprenta o de difusion de las mismas por cualquier medio de expresion, no solo
la imprenta, sino cualquier otro medio por el que el hombre pueda transmitir y

difundir creencias y opiniones.

La Declaracién Universal de los Derechos del Hombre en sus articulos 10y 11

comprende un derecho a la informacion, ciertamente complejo que comprende:

40 Cfr. Ibidem, p. 98
“I DESANTES GUANTER, José Maria, “La informacion coderecho”, Editora Nacional, Espafia,
1974, pp. 32y 33



El derecho a no ser molestado con motivo de la manifestacion de las

ideas;

El derecho a investigar la informacion;

» El derecho a investigar las opiniones;

» Derecho a recibir informaciones, publicas y privadas;
« Derecho a recibir opiniones;

* Derecho a difundir la informacién recabada;

 El derecho a difundir opiniones.*?

El autor espafiol Manuel Nufiez Encabo, bien advierte que todo proceso
comunicativo e informativo en nuestros dias, que se ha convertido tan
complejo, tiene como constante la presencia de un emisor y un receptor, pero
entre uno y otro existe una cadena de intermediarios, quienes en sus manos
tienen la funcion de seleccionar, depurar y editar la informacion que se
pretende transmitir. Entre tanto manoseo se debe evitar que se pierda el
contenido real de la informacién y la comunicacién, que se garantice la
veracidad y la imparcialidad en la emision de noticias, y la ética en la emision
de las opiniones, y que con ello, el objeto mas importante sea la informacion,

no el medio por el que se transmite. **

De manera clara Guillermo Velasco Arzac lo expone: “En la comunicacion la
nueva cultura es armonizar el derecho a la informacién veraz y oportuna con el
derecho a la libertad de prensa, y el derecho de todos a la fama publica 'y a la

privacia...La libertad de prensa, de comunicacion, de los medios es

42 Cfr. FIORAVANTI, Mauricio, “Los derechos fundamaies. Apuntes de historia de las
Constituciones”, 32 edicion. Editorial Trotta, E8@a2000, p. 140. “Nadie debe ser inquietado en su
opiniones, incluidas las religiosas, siempre qumanifestacion no altere el orden publico estatteci

por la Ley.” “La libre comunicacién de los pensanti@s y de las opiniones es uno de los derechos mas
preciosos del hombre; asi, todo ciudadano puedarhalscribir, imprimir libremente, a reserva de
responder del abuso de esta libertad en los casesydnado por la ley”.

43 Cfr. NUNEZ ENCABO, Manuel, Medios de comunicacidrociedad democratica, Sistema revista de
ciencias sociales, No. 109, Espafa, 1992, pp.4&¥ a



inseparable de la responsabilidad ética y social, en virtud de su influencia y de

la naturaleza...”*

El jurista argentino Damian M. Loreti, en su libro “El derecho a la informacién”
afirma que este derecho “es de naturaleza compleja por encerrar una gama de
facultades y obligaciones tanto para quienes producen y emiten la informacion,

cuanto para quien la recibe, la reconoce y la sistematiza” (Op. cit. pag. 20).

Existen en este derecho dos sujetos: el informador y el informado.

Las facultades del informador son:

Derecho a no ser censurado en forma explicita o encubierta,

Derecho a investigar informaciones u opiniones,

Derecho a publicar o emitir informaciones u opiniones,

Derecho a contar con los instrumentos técnicos que le permitan hacerlo,
Derecho a la indemnidad del mensaje o a no ser interferido,

Derecho a acceder a las fuentes,

Derecho al secreto profesional y a la reserva de las fuentes,

Derecho a la clausula de conciencia,

En relacion con el informado:

Derecho a recibir informaciones u opiniones,

Derecho a seleccionar los medios y la informacién a recibir,
Derecho a ser informado verazmente,

Derecho a preservar la honra y la intimidad,

Derecho a requerir la imposicion de responsabilidades legales,

Derecho a rectificacion o respuesta”.

De acuerdo con el mexicano Carlos Eduardo Levy Vazquez estas facultades y
obligaciones en la legislacion mexicana no estan reguladas claramente, lo que
da la pauta para que el Derecho a la Informacidn se interprete a partir de

posiciones ideoldgicas preconcebidas cuyo resultado es una mezcla de lo

“VELASCO ARZAC, Guillermo, La transicién y los medide comunicacion, Revista Entorno, afio 8,
No. 105, México, mayo de 1997, p. 21



juridico, lo ideoldgico y lo sociologico, pero no se de una interpretacion de

orden técnico juridico.

Para comprender los alcances del Derecho a la Informacioén, son ilustrativos los

articulos 13 y 14 de la Convencion Americana de Derechos Humanos o Pacto

de San José de Costa Rica al que México esta suscrito. Su articulado es mas

explicito que el articulado constitucional nacional. Dice a la letra:

Articulo 13

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion.
Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e
ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito

o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.

2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a
previa censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar
expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para asegurar:

a. el respeto a los derechos o a la reputacién de los demas, o

b. la proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral

publicas.

3. No se puede restringir el derecho de expresion por vias o medios indirectos,
tales como el abuso de controles oficiales o particulares de papel para periédicos,
de frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la difusion de
informacion o por cualesquiera otros medios encaminados a impedir la

comunicacién y la circulacion de ideas y opiniones.

4. Los espectaculos publicos pueden ser sometidos por la ley a censura previa con
el exclusivo objeto de regular el acceso a ellos para la proteccion moral de la

infancia y la adolescencia, sin perjuicio de lo establecido en el inciso 2.

5. Estard prohibida por la ley toda propaganda en favor de la guerra y toda
apologia del odio nacional, racial o religioso que constituyan incitaciones a la
violencia o cualquier otra accion ilegal similar contra cualquier persona o grupo de
personas, por ningun motivo, inclusive los de raza, color, religién, idioma u origen

nacional.”



A lo ya expuesto, y después de citar los comentarios de distintos doctos
en el tema, observo que en la actualidad, cualquier democracia debe
contemplar y ejecutar, en el ambito de sus respectivas esferas de
competencia, mecanismos tan importantes como lo es la rendicion de
cuentas que, precisamente de cuenta a los gobernados de su actuar en el
ejercicio de sus atribuciones, pues es a ellos a quienes concierne el

empleo del erario publico recaudado de los impuestos que pagan.



CAPITULO Il
DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION

2.1. EVOLUCION DEL DERECHO A LA INFORMACION EN MEXI CO.

En la denominada Reforma Politica del 6 de diciembre de 1977, se modifico,
entre otros, el articulo 6° de la Carta Magna, para establecer que “el derecho a
la informacién sera garantizado por el Estado™, desde entonces el alcance e
interpretacion de dicho precepto a evolucionado con el fin de adaptarse a la

época actual.

En este sentido, la primera interpretacion que realizé la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion?® referente al derecho a la informacién, se relacioné con
los partidos politicos. Este derecho fue entendido como una garantia social en
beneficio de los mismos, que consistia en el derecho de los partidos a acceder
y tener espacios en los medios de comunicacion, para la difusidbn de sus
diversas ideologicas, por lo que no fue considerada como una garantia
individual a favor de los gobernados. Por otra parte, se dejo abierta la
posibilidad de que se expidiera una ley secundaria para regular el derecho de
acceder a ciertos datos producidos por los 6rganos estatales.?

Posteriormente en 1996, el presidente de la Republica realizé una consulta a la
Suprema Corte, con el fin de determinar el alcance y sentido del derecho a la
informacion. En esta ocasién el maximo tribunal cambio el criterio que habia
sostenido con anterioridad al establecer que, se trata de un derecho vinculado
con el derecho a conocer la verdad, por lo que se continuaba tratando este
derecho con un caracter social, al establecer que las autoridades tenian la
obligacion de informar a la sociedad respetando la verdad, y evitar dar
informacion manipulada, incompleta, condicionada a intereses de grupos o

personas, que le entorpeciera la posibilidad de conocer la verdad para poder

! Publicada en dbiario Oficial de la Federaciérel 6 de diciembre de 1977

2 Véase: COSSIO DIAZ, José Ramén, “El derecho afarinacion en las resoluciones de la Suprema
Corte de Justicia de México”, Anuario de Derechagitucional Latinoamericano, 2002

3 Jurisprudencia. No. Registro: 191981. Materia: Ditucional. Novena Epoca. Instancia: Pleno. Fuente
Semanario Judicial de la Federacion y su GacexXa, abril del 2000, pag. 72



participar libremente en la formacion de la voluntad general.* Lo importante de
este criterio radica en que, el derecho a la informacion es interpretado como un

derecho que no es exclusivo de los partidos politicos.”

Mas adelante, en otra tesis la Suprema Corte de Justicia de la Nacion amplia la
comprension de ese derecho al entenderlo como una garantia individual
limitada por los intereses nacionales y los de la sociedad, asi como por el
respeto a los derechos de tercero.® En ese mismo sentido la Suprema Corte,
ha insistido en que el derecho de acceso a la informacion no es un derecho
absoluto, sino que tiene algunas limitantes como la seguridad nacional y otros
derechos fundamentales.’

Al respecto, resulta importante mencionar una tesis aislada sostenida por un

Tribunal Colegiado de Circuito®, que profundiza atin mas sobre el derecho a la

* Solicitud 3/96. Peticién del presidente de losaiss Unidos Mexicanos para que la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion ejerza la facultad previst@leparrafo segundo del articulo 97 de la Corg@ttu
Federal, 23 de abril de 1996. Se puede consult8eeranario Judicial de la Federacion y su Gacé#ta, t
junio de 1996, tesis P. LXXXIX/1996, pag. 460.

> Paul

® Jurisprudencia. No. Registro: 191966. Materia: Sfitutional. Novena Epoca. Instancia: Pleno. Fuente
Semanario Judicial de la Federacion y su Gacexa, abril del 2000, tesis P. LX1/2000, pag. 71.

" Jurisprudencia. No. Registro: 191979. Materia: Sfitucional, Administrativa. Novena Epoca. Instanci
Semanario Judicial de la Federacion y su GacexXa, abril del 2000, tesis P. XLVI11/2000, pag. 72.

8 DERECHO A LA INFORMACION. NO DEBE REBASAR LOS LIMIES PREVISTOS POR LOS
ARTICULOS 60., 70. Y 24 CONSTITUCIONALES. El derech la informacion tiene como limites el
decoro, el honor, el respeto, la circunspecciomolaestidad, el recato, la honra y la estimacidesyel
articulo 60. otorga a toda persona el derecho deifestar libremente sus ideas y prohibe a los
gobernantes que sometan dicha manifestacion asinifuni judicial o administrativa, salvo que ataglen
moral, los derechos de tercero, provoquen algtitodeberturben el orden publico. Asi, la manifesia

de las ideas se encuentra consagrada como unag derechos publicos individuales fundamentales que
reconoce la Constitucion, oponible por todo indid con independencia de su labor profesional, al
Estado, y los articulos 70. y 24 de la propia C&uadamental se refieren a aspectos concretos del
ejercicio del derecho a manifestar libremente dess$. El primero, porque declara inviolable lartie

de escribir y publicar escritos sobre cualquierematy, el segundo, porque garantiza la libertad de
creencias religiosas. Asi, el Constituyente Original consagrar la libertad de expresién como una
garantia individual, reconocié la necesidad de elugombre pueda y deba, siempre, tener libertad par
apreciar las cosas y crear intelectualmente, yesgplo, aunque con ello contrarie otras formas de
pensamiento; de ahi que sea un derecho oponildstatio, a toda autoridad y, por ende, es un derecho
que por su propia naturaleza debe subsistir en tédimen de derecho. En efecto, la historia escrita
recoge antecedentes de declaraciones sobre lasdibe del hombre, y precisa que hasta el sigldIXVI

se pueden citar documentos sobre esa materia.

No hay duda historica sobre dos documentos bapmmaslas definiciones de derechos fundamentales del
hombre y su garantia frente al Estado. El primaréaeDeclaracion de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano, producto de la Revolucidon Francesajdhse mantiene viva y vigente como texto legal por
la remisién que hace el preambulo de la Constitudi® Francia de fecha veinticuatro de diciembre de
mil setecientos noventa y nueve. El segundo, &plsstitucién de los Estados Unidos de América, de
diecisiete de septiembre de mil setecientos ochersiate. En la historia constitucional mexicanae g
recibe influencia de las ideas politicas y libesatle quienes impulsaron la Revolucién Francesa, asi



informacion. En esta resolucion, dicha autoridad jurisdiccional se refiere al
derecho a la informacion como un derecho fundamental, tomando en cuenta la
Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano, producto de la
Revolucion Francesa, asi como, la Constitucion de los Estados Unidos de
Ameérica, ademas, se refiere a este derecho en su sentido amplio, es decir,

como el derecho a expresar, investigar y recibir informacion.?

De manera subsecuente, la publicacion de la Ley Federal de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica Gubernamental en el Diario Oficial de la

como contribuciones de diversas tendencias idemdSgenraizadas en las luchas entre conservadores y
liberales que caracterizaron el siglo XIX, tenemgos se hicieron y entraron en vigor diversos cuerpo
constitucionales, pero en todos ellos siempre laegflo una parte dogmatica que reconoce derechos
inherentes al hombre, y que ha contenido tantibémthd de expresién como la libertad de impreta.
otra parte, los antecedentes legislativos reladiesaon la reforma y adicién a la Constitucion de m
novecientos diecisiete, en relacién al articulo &ates precisado, tales como la iniciativa de &y,
dictamen de la comisién que al efecto se designégsydiscusiones y el proyecto de declaratoria
correspondientes, publicados, respectivamentep®iDiarios de los Debates de los dias seis, veiate
octubre y primero de diciembre, todos de mil noeeitis setenta y siete, ponen de relieve que el
proposito de las reformas fue el de preservar eathe de todos respecto a las actividades quearegul
Esta reforma recogio distintas corrientes preocapagbr asegurar a la sociedad una obtencién de
informacién oportuna, objetiva y plural, por pade los grandes medios masivos de comunicacion.
Conforme a la evolucién del articulo 60. constineil vigente y comparado con lo que al respectmase
regulado en otros paises, se concluye que a lo Beda historia constitucional, quienes han temto
depodsito de la soberania popular para legislahasepreocupado porque existiera una Norma Suprema
que reconociera el derecho del hombre a exterrmidaas, con limitaciones especificas tendientes a
equilibrar el derecho del individuo frente a teosey la sociedad, puesto que en ejercicio de asehie

no debe menoscabar la moral, los derechos de ¢epae implica el honor, la dignidad y el derecHa a
intimidad de éste, en su familia y decoro; asi cémmopoco puede, en ejercicio de ese derecho, paovoc
algun delito o perturbar el orden publico. Asimisnese derecho del individuo, con la adicién al
contenido original del articulo 60., quedo tamteémilibrado con el derecho que tiene la sociedesta
veraz y objetivamente informada, para evitar queahmanipulacion. Asi, el Estado asume la obligacién
de cuidar que la informacion que llega a la sodedatravés de los grandes medios masivos de
comunicacion, refleje la realidad y tenga un coidizmue permita y coadyuve al acceso a la cultora e
general, para que el pueblo pueda recibir en fdatihy rdpida conocimientos en el arte, la litara en

las ciencias y en la politica.

Ello permitir4 una participacion informada paradducion de los grandes problemas nacionales tgrévi
que se deforme el contenido de los hechos que puedilir en la formacién de opinién. Luego, en el
contenido actual del articulo 60., se consagribéathd de expresarse, la cual es consustandialinaibre,

y que impide al Estado imponer sanciones por el setho de expresar las ideas. Pero correlativament
esa opinion tiene limites de cuya transgresiérvdrrconsecuencias juridicas. Tales limites sonlaue
opiniébn no debe atacar la moral, esto es, las ideasse exterioricen no deben tender a destruir el
conjunto de valores que sustenta la cohesién dedizdad en el respeto mutuo y en el cumplimierto d
los deberes que tienen por base la dignidad husndsaderechos de la persona; tampoco debe dafiar lo
derechos de tercero, ni incitar a la provocaciérumdlelelito o a la perturbacion del orden publice. D
modo que la Constitucién de mil novecientos dietésestablecio una obligacion por parte del Estido
abstenerse de actuar en contra de quien se efljpresaente, salvo que en el ejercicio de ese derseh
ataque a la moral, a los derechos de tercero, a®gue algun delito o se perturbe el orden publico.
Jurisprudencia. No. Registro: 188844 Materia: CMibvena Epoca. Instancia: Tribunales Colegidos de
Circuito. Fuente: Semanario Judicial de la Fedéragi su Gaceta, t. XIV, septiembre de 2001, tesis:
1.30.C.244 C, pag. 1309.

® SUAREZ COLIN, Osvaldo Paul. Transparencia y ac@kolnformacion de los Partidos Politicos en
México, Tesis de Licenciatura (Licenciado en De®@chiNAM, Facultad de Derecho, México, 2008



Federacién el 11 de junio de 2002'° constituyé un avance significativo al
establecer los procedimientos y medios de impugnacion relativos al derecho de
acceso a la informacién publica gubernamental en posesion de los poderes de
la unién, ademas de establecer la creacion del Instituto Federal de Acceso a la

Informacién Publica Gubernamental (IFAI*

), 6rgano encargado de promover el
derecho de acceso a la informacion, resolver los recursos sobre la negativa de
solicitudes de informacién hechas al ejecutivo federal y proteger los datos

personales en posesion de las dependencias y entidades.

Por su parte, a la par de esta regulacion a nivel Federal, las entidades
federativas promulgaron sus propias leyes de acceso a la informacion.

La llamada reforma constitucional en materia de transparencia, del 20 de julio
de 2007, marca una nueva pauta en el derecho a la informacién. Asi, como
refiere el Dr. Miguel Carbonell, aquélla “...constituye una reforma que muy bien
puede calificarse como histérica, en el sentido de que a partir de ella, habra un
antes y un después en la materia que pretende regular”.*? Dicha reforma afiade
un segundo parrafo al articulo 6° constitucional, en el cual se eleva a rango
constitucional el derecho a la informacién en su variante de derecho de acceso
a la informacion, con lo que se reconoce como una garantia individual y por

ende un derecho fundamental de los mexicanos.

En este sentido, en el articulo 6° de la Constitucién Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, a la letra establece:

“Articulo 6°

10 yvéase: LOPEZ AYLLON, Sergio, La creacion de la ty acceso a la informacién en México: una
perspectiva desde el ejecutivo federal, en CONCHANTU, Hugo, et al. (Coordinadores),
Transparentar al Estado: la experiencia mexicargcdeso a la informacion, Instituto de Investigae®
Juridicas, UNAM, México, 2005

yéase: LOPEZ AYLLON, Sergio y MARVAN LABORDE, Mai(coordinadores), La transparencia
en la Republica: un recuento de buenas practiddd 0-Al, México, 2007

12 CARBONELL, Miguel, La reforma constitucional en t@da de acceso a la informacion: una
aproximacién general, en BUSTILLOS, Jorge y CARBQNE Miguel, Hacia una democracia de
contenidos: la reforma constitucional en materidgrdesparencia, Instituto de Investigaciones Jeaiily
otros, México, 2007, pag. 2



Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacién, los
Estados y el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se

regiran por los siguientes principios y bases:

I. Toda la informacion en posesiéon de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las leyes.
En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de maxima

publicidad.

Il. La informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera

protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

Ill. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendra acceso gratuito a la informacion publica, a sus datos

personales o a la rectificacion de éstos.

IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revision expeditos. Estos procedimientos se sustanciaran ante 06rganos u
organismos especializados e imparciales, y con autonomia operativa, de gestion

y de decision.

V. Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicaran a través de los medios electronicos
disponibles, la informacion completa y actualizada sobre sus indicadores de

gestién y el ejercicio de los recursos publicos.

VI. Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberan
hacer publica la informacion relativa a los recursos publicos que entreguen a

personas fisicas o morales.

VII. La inobservancia a las disposiciones en materia de acceso a la informacion

publica sera sancionada en los términos que dispongan las leyes.”

De esta manera, dicha reforma precisa claramente, a nivel constitucional, el
contenido del derecho acceso a la informacion cuyos principales ejes, a decir
del maestro Sergio Lépez Ayllon y Maria Marvan Laborde, son los siguientes:



1. Se amplia el conocimiento publico de todos los documentos que

producen todas las autoridades en el territorio nacional;

2. Esos documentos y esa informacion sélo podra ser reservada de manera
temporal mediante justificacion argumentada —en nombre del interés
publico— por los 6rganos de gobierno, y esa reserva siempre podra ser
corregida por una autoridad especializada; y

3. Como correlato de todo lo anterior, la Constitucion obliga a que las
mismas practicas, los mismos principios, las mismas bases y los mismos
procedimientos rijan en todos los gobiernos y todas las instituciones

federales, estatales y municipales.*®

2.2. EL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACIO N PUBLICA.

En la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de junio de
2002, se dispuso la creacion del Instituto Federal de Acceso a la Informacién

Publica Gubernamental, en los siguientes términos:

“Articulo 33. EI Instituto Federal de Acceso a la Informaciéon Publica es un
6rgano de la Administracion Pudblica Federal, con autonomia operativa,
presupuestaria y de decisién, encargado de promover y difundir el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion; resolver sobre la negativa a las solicitudes
de acceso a la informacion y proteger los datos personales en poder de las

dependencias y entidades.”

En otras palabras, el Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica es la
autoridad encargada de vigilar el cumplimiento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental por lo que

respecta al Ejecutivo federal.

® LOPEZ AYLLON, Sergio y MARVAN LABORDE, Maria (codinadores), La transparencia en la
Republica: un recuento de buenas practicas, Opp&t 25



Para cumplir con estos objetivos y para asegurar su plena independencia
respecto del Ejecutivo, la Ley dotd al Instituto con autonomia operativa,
presupuestaria y de decision.

Lo expuesto se corrobora de lo dispuesto en el Decreto del Instituto Federal de
Acceso a la Informacion Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion

el 24 de diciembre de 2002, que a la letra sefiala:

“Articulo 1°. EI Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica es un
organismo descentralizado, no sectorizado, con personalidad juridica y

patrimonio propios, con domicilio legal en la Ciudad de México.

El Instituto contard con autonomia operativa, presupuestaria y de decision, en
términos de la Ley que lo crea y este Decreto; sin perjuicio de que en materia de
gasto, presupuesto y contabilidad, se regird por la Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico Federal, el Presupuesto de Egresos de la
Federacion de cada ejercicio y las disposiciones que de estos dos Ultimos

emanen.”

2.2.1. PRINCIPALES FUNCIONES DEL IFAI

El IFAI cumple con cuatro funciones fundamentales a saber:
e Es un tribunal administrativo y regulador de los procedimientos de la
libertad de informacion;
» Protege los datos personales y la privacidad de la ciudadania;
* Es un érgano de capacitacion;

e Defiende la transparencia.

En relacién a la naturaleza de tribunal administrativo que algunos le imputan al

IFAI, debemos decir lo siguiente:



Se puede validamente decir que el contencioso administrativo o la jurisdiccion
administrativa constituyen: “el proceso que se sigue ante un tribunal u
organismo jurisdiccional, situado dentro del poder ejecutivo o del judicial, con el
objeto de resolver de manera imparcial las controversias que se susciten entre

los particulares y la administracién publica.”

Para la autora Lucero Espinosa, “la jurisdiccion administrativa se refiere a las
instancias que tienen los gobernados para impugnar los actos administrativos
ante los tribunales, sean estos administrativos o judiciales.”** Paginas adelante
manifiesta: “El contencioso administrativo constituye un medio de control
jurisdiccional de los actos de la administracion publica, puesto que representa
una instancia por medio de la cual los administrados pueden lograr la defensa
de sus derechos e intereses, cuando se vean afectados por actos

administrativos ilegales.”

Lucero Espinosa diferencia la jurisdiccion ordinaria de la administrativa en dos
elementos principales, a saber:
1. La naturaleza de la contienda, basada en los elementos subjetivos de la
contienda; es decir, el particular frente a la autoridad administrativa; y
2. La apreciacion y juicio de la contienda, toda vez que el tribunal
administrativo solo puede resolver la contienda basandose en los
aspectos que hubiesen sido materia del acto sin que pueda ampliarse a

otros.?®

El maestro Alfonso Nava Negrete define el contencioso administrativo como un
proceso que se ventila ante 6rganos jurisdiccionales, considerados estos desde
el punto de vista material, sin importar el sitio constitucional en que se
encuentren enclavados. Por virtud de lo anterior diferencia claramente entre la
justicia administrativa del contencioso administrativo. Sefiala que la justicia
administrativa se puede dar incluso, en el procedimiento y el recurso

administrativo, mientras que el contencioso administrativo solo se puede dar

4 LUCERO ESPINOSA, Manuel, “Teoria y préctica dehtemcioso administrativo ante el Tribunal
Fiscal de la Federacion”, Porria, México; 1990.%.
% bid.. p, 16



ante los 6rganos de control jurisdiccional. Después de realizar una serie de
argumentaciones conceptuales, Nava Negrete llega a inclinarse por la

expresion “jurisdiccion administrativa”.'®

El IFAI funge como tribunal administrativo en la tramitacion del Recurso de
Revisién cuando surge un conflicto entre el 6rgano obligado por la ley de
transparencia y el ciudadano. En el derecho procesal, todo recurso esta ligado
a la idea de proceso y a la funcién jurisdiccional, a diferencia del recurso
administrativo que se encuentra situado dentro de la teoria del procedimiento y
el acto administrativo. En el campo procesal, el recurso es un medio de

impugnacién de las resoluciones jurisdiccionales.

El ilustre doctor en derecho, Héctor Fix Zamudio, concibe al recurso como: “el
medio de impugnacidn que se interpone contra una resolucion judicial
pronunciada en un proceso ya iniciado, generalmente ante un juez o tribunal de
mayor jerarquia y de manera excepcional ante el mismo juzgador, con el objeto

de que dicha resolucién sea revocada, modificada o anulada”.!’

En muchas ocasiones se llega a advertir que la autoridad incurre en violaciones
de fondo o de forma en las resoluciones que dicta; y al no tener las partes
interesadas una via expedita que permita hacer notar a dicha autoridad su error
u omision, crearia un deterioro dentro del proceso, y una falta de seguridad

juridica.

Toda vez que el procedimiento que una persona debe seguir ante la autoridad
para tener acceso a la informacién publica no es un proceso en el sentido
técnico de la palabra, y que atendiendo a las definiciones de recurso antes
citadas, el recurso solo tiene lugar dentro de un proceso; por lo tanto el medio
de impugnacion a que aluden algunos articulos de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental no es un

16 Cfr. NAVA NEGRETE, Alfonso. , “Derecho procesalmaimistrativo”, Editorial Porria, México, 1959,
pp. 109 a 111l

" Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNADiccionario juridico mexicano”, Tomo P-Z, Ob.
Cit., p. 9703



recurso, sino un medio de impugnacion llamado “Revisién”. Esta revision es

procedente en los siguientes casos:

I. Cuando la dependencia o entidad no entregue al s  olicitante

los datos personales solicitados, o lo haga en un f  ormato
incomprensible;

Il. Cuando la dependencia o entidad se niegue a efectuar modificaciones

0 correcciones a los datos personales;

lll. Cuando el solicitante no esté conforme con el tiempo, el costo o la
modalidad de entrega, o

IV. Cuando el solicitante considere que la informacién entregada es
incompleta o no corresponda a la informacién requerida en la solicitud; art
50.

Por lo que hace a la protecciéon de los datos personales y la privacidad de la

ciudadania debemos hacer los siguientes sefialamientos:

Hay que reconocer que los sujetos intervinientes en el proceso de
incorporacion y distribucién de datos en los archivos y registros amparan su
actividad en diversas garantias constitucionales, tales como: la libertad de
comercio, el derecho de propiedad, la libertad de trabajo, la inviolabilidad de
documentos privados y en el otro extremos se encuentran derechos
personalisimos, como la intimidad, el honor y la imagen de las personas. Los
afectados pueden reclamar la modificacion, y la actualizacion de los datos que
se manejan en el banco de datos, asi como su retiro inmediato, toda vez que la
informacion contenida es falsa 0 no se encuentra actualizada que vulnera los

derechos y la integridad de una determinada persona.

Este derecho parte de la sinonimia entre vida privada e intimidad, de donde
deriva el derecho a manejar la informacion sobre nuestra persona, incluyendo
el derecho a limitar el acceso a dicha informacion. El derecho a la vida privada

implica confidencialidad, el derecho a la soledad y a reservar el anonimato.®

18 Cfr. PABLO VIBES, Federico.- Revista La Ley, afiélV/, No. 137, Argentina, miércoles 19 de julio
de 2000, p. 4



Tal y como lo apunta el autor chileno Novoa Monreal, el derecho a la intimidad
o vida privada “esta constituida por aquellos fen6menos, comportamientos,
datos y situaciones de una persona que normalmente estan sustraidos al
conocimiento de extraios y cuyo conocimiento por estos puede turbarla
moralmente por afectar su pudor o0 su recato a menos que esa misma persona

asienta ese conocimiento.”®

En la opinién de la abogada colombiana Beatriz Londofio, la privacidad ha
adquirido diversas dimensiones, tales como:

* La politica, que garantiza la libertad en actividades sindicales, religiosas,
politica en stricto sensu, etc.

» Personal, libertades como la inviolabilidad del domicilio, el derecho a la
defensa, el derecho a declarar sobre uno mismo y de presuncion de
inocencia, que se han visto modificadas por el desarrollo tecnoldgico.

* De la esfera intima, dentro de los cuales clasifica la libertad sexual y la

autodeterminacion individual.?®

Lo intimo es lo que guardamos para nosotros mismos, lo confidencial aquello
gue solo se revela a personas de nuestra confianza, sin que deba salir de ellas,
y lo secreto es algo que debe mantenerse ajeno al conocimiento de los demas,

incluso de los de confianza.

La profesora titular de base de datos de la Universidad politécnica de Madrid,
Adoracién de Miguel Castafio, al respecto, critica: “El grado de eficacia de la
informatica ha hecho crecer el temor, justificado en ocasiones, pero en otras
muy racional e incluso demagogico, de que el ordenador y, en especial, los
bancos de datos, con su capacidad de almacenamiento casi ilimitado, su
recuerdo practicamente indefinido y su facilidad de recuperaciéon de los datos,
suponen un inminente peligro para la libertad del hombre, el cual se ve

amenazado con su desarrollo inalienable de <decidir por si mismo en que

¥ NOVOA MONREAL, Eduardo, “Derecho a la vida privagéibertad de informacién”, Editorial Siglo
XXI, México; 1979, p. 49

20 Cfr. LONDONO TORO, Beatriz. Revista de la FacultsdDerecho y Ciencias Politicas de la
Universidad Pontificia Bolivariana, No. 77, Colorababril, mayo, junio de 1987, p. 110



medida quiere compartir con otros sus pensamientos, sus sentimientos y los

hechos de su vida personal>."*

De acuerdo a lo expuesto por la autora, los expedientes jurisdiccionales y
administrativos cuentan con informacion privada y confidencial de las personas
gue por alguna razén deben exponerlas durante sus tramites correspondientes.
Los bancos de datos de la administracion publica y de las entidades
gubernamentales, del Poder Legislativo y el judicial son sumamente amplias y
por lo tanto deben ser reguladas para evitar el mal uso de tal informacion y
aplicarla en contra de las personas que por alguna razén han tenido que dejar
rastros de su vida privada.

Por lo anterior, el derecho a la intimidad es la libertad de guardar o develar
secretos que solo atafien a su persona, cuando y como el sujeto quiera. Se
consideran intimos o confidenciales datos de la persona relativos a su
domicilio, estado civil, salario, ganancias obtenidas en un periodo fiscal,
patrimonio, inclinacién y vida sexuales, estado actual de salud y padecimiento

de enfermedades, etc.

El IFAI es un 6rgano de capacitacion, ello en virtud de que se trata de un
parteaguas en el sistema juridico y politico mexicano. Al ser algo novedoso, a
principios de ésta década, las autoridades de los distintos poderes y demas
organos obligados no tenian ni la mas remota idea de cédmo cumplir con la ley
de transparencia, es por ello que durante el periodo de transicion, el IFAI, a
través de algunos de sus Organos tuvieron que capacitar a las autoridades
obligadas a fin de lograr que el nuevo ordenamiento se fuera cumpliendo
paulatinamente. Al propio tiempo, los capacitadores se fueron retroalimentando
de las inquietudes y puntos de vista de las autoridades que debian cumplir con
el novedoso ordenamiento, y de esta manera, poco a poco, se ha ido

cumpliendo con la ley de transparencia y sus postulados.

21 MIGUEL CASTARNO, Adoracion del. Revista de la Faad de Derecho de la Universidad
Complutense de Madrid, Septiembre de 1986. p, 176



Por lo que hace a la funcion de defensa de la transparencia decimos. La Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Federal tiene como finalidad
proveer lo necesario para garantizar el acceso de toda persona a la informacién
en posesion de los Poderes de la Union, entre los que destaca el Poder Judicial
de la Federacion y sus 6rganos, los 6rganos constitucionales autbnomos o con

autonomia legal, y cualquier otra entidad federal; art 1°.

En relacion al procedimiento, obliga a todos los 6érganos estatales a, establecer
mediante reglamentos o acuerdos de caracter general, los 6rganos, criterios y
procedimientos institucionales para proporcionar a los particulares el acceso a
la informacion, de conformidad con los principios y plazos establecidos en la
Ley de transparencia, que por su propia y especial naturaleza, deben
entenderse reducidos. En las medidas que al efecto adopten habran de
contemplar: Las unidades administrativas responsables de publicar la
informacion; las unidades de enlace o sus equivalentes; el Comité de
informacion o su equivalente; los criterios y procedimientos de clasificacion y
conservacion de la informacion reservada o confidencial; el procedimiento de
acceso a la informacion, incluso un recurso de revisién a efecto de impugnar
las resoluciones que no sean favorables al peticionario; los procedimientos de
acceso y rectificacion de datos personales, y una instancia interna responsable
de aplicar la Ley, resolver los recursos, y las demas facultades que le otorga el

referido ordenamiento.

2.2.2. OBJETIVOS DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL.

Aungue se dirige a todos los 6rganos publicos del Poder federal, la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental regula con
mayor detalle el acceso a la informacion en el Ejecutivo, compuesto por mas de
250 dependencias y entidades. Para ello, establece en su articulo 33 que el
Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica es un érgano de la
administracion publica federal encargado de promover y difundir el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion; resolver sobre la negativa a las solicitudes

de acceso a la informacion y proteger los datos personales en poder de las



dependencias y entidades. En otras palabras, el Instituto Federal de Acceso a
la Informacion Puablica es la institucién encargada de vigilar el cumplimiento de

la Ley en cita por lo que respecta al Poder Ejecutivo® federal.

La Ley crea al Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica como un
organismo descentralizado regido por la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y en forma supletoria, por la
Ley Federal de Entidades Paraestatales. Tiene control presupuestario

indirecto y no esta sectorizado , lo cual implica que no esta subordinado a
ninguna Secretaria de Estado. Tiene autonomia operativa, lo cual le permite
decidir libremente sobre sus reglas de organizacién y funcionamiento internas;
cuenta con autonomia presupuestaria, que le facilita definir sus necesidades
financieras y le brinda la flexibilidad suficiente para la asignacion interna y
ejecucion de sus recursos, bajo el control normativo de la administraciéon
publica federal. Y, por ultimo, tiene autonomia de decision, que garantiza

independencia en sus resoluciones y decisiones.

El Instituto es la autoridad en materia de acceso a la informacién en el ambito
de la administracién publica federal. Debe resolver sobre la negativa a las
solicitudes de informacion y sus resoluciones seran definitivas para
dependencias y entidades; es importante mencionar que, en materia de sus
resoluciones, el Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica no esta
subordinado a autoridad administrativa alguna. El Instituto Federal de Acceso a
la Informacion Publica tiene también la importante tarea de proteger los datos
personales; definir los lineamientos para hacer publica la informacion; definir
los criterios generales para la clasificacion de la informacién gubernamental;
vigilar a las dependencias y entidades en el cumplimiento de sus obligaciones
de transparencia; orientar a particulares para que formulen sus solicitudes de

informacion; y prestar asesoria técnica y capacitacion a los servidores publicos.

22 La Ley establece que los demas Poderes (LegislatiWudicial), los 6rganos constitucionales
autonomos (IFE, CNDH y Banco de México) y cualquiéro organismo con autonomia, como la
UNAM, estableceran sus propios mecanismos de ac@dsoinformacién, incluyendo a los drganos
responsables de vigilar el cumplimiento de la Leges respectivas esferas.



De acuerdo con estas atribuciones, el Instituto Federal de Acceso a la

Informacién Publica busca cuatro objetivos principales:

1. Proteger los datos personales en posesion de las dependencias y
entidades federales, es decir, contribuir a la proteccion del derecho a la

privacidad y la intimidad,;

2. Vigilar los avances en la transparencia del gobierno federal, es decir, ser

contrapeso en contra de la opacidad en el gobierno;

3. Resolver las negativas de acceso a informacion publica, es decir,
garantizar el acceso a la informacion publica gubernamental y asi

contribuir a preservar el derecho de peticion de informacion publica;

4. Promover y difundir los beneficios del derecho al acceso a la informacion
publica y la transparencia, es decir, contribuir al fortalecimiento de la
cultura de la transparencia y rendicion de cuentas de las autoridades
(articulos 33,37 y 38).

2.2.3. INTEGRACION DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA.

La naturaleza juridica del Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica
es sui generis al considerar que dentro de la administracion publica federal no
existe un precedente similar: no hay un organismo publico con la misma
autonomia legal. La Ley contemplé un Instituto con la autonomia necesaria
para asegurar que las funciones de promocién del derecho de acceso a la
informacion y, especialmente, la revision de las negativas a solicitudes de

acceso a la informacién se desempefiaran con plena independencia.

La Ley no doté de autonomia constitucional al Instituto Federal de Acceso a la
Informacién Publica, pero lo hizo la autoridad en el seno de la administracion
publica federal en materia de acceso a la informacién publica gubernamental y

proteccion de datos personales. Desde esta perspectiva, la definicion de su



autonomia dentro de la administracion publica federal fortalece la autoridad del
Instituto gracias al caracter obligatorio que para las dependencias y entidades
tienen sus resoluciones. En otros términos, si el Instituto Federal de Acceso a
la Informacion Pdudblica tuviera autonomia constitucional, sus resoluciones
podrian ser impugnadas por dependencias y entidades, al formar parte de una
instancia constitucional distinta a la del Ejecutivo federal. Por otra parte, al ser
parte de la propia administracion publica federal, el hecho que sus resoluciones
sean definitivas para dependencias y entidades es una garantia de velocidad y
bajo costo al acceso a la informacion publica gubernamental y proteccion de

datos personales.

Para asegurar la objetividad en sus resoluciones, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental cre6 al
Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica como un érgano colegiado

integrado por cinco comisionados, que forman el Pleno.

En este sentido, en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica Gubernamental, se establece:

“Articulo 34. EI Instituto estara integrado por cinco comisionados, quienes

seran nombrados por el Ejecutivo Federal . La Camara de Senadores podra
objetar dichos nombramientos por mayoria, y cuando se encuentre en receso por
la Comision Permanente, con la misma votacion. En todo caso, la instancia
legislativa tendra treinta dias para resolver, vencido este plazo sin que se emita
resolucién al respecto, se entenderd como no objetado el nombramiento del

Ejecutivo Federal.

Los comisionados sélo podran ser removidos de sus funciones cuando
transgredan en forma grave o reiterada las disposiciones contenidas en la
Constitucion y esta Ley, cuando por actos u omisiones se afecten las
atribuciones del Instituto, o cuando hayan sido sentenciados por un delito grave

que merezca pena corporal.

Duraran en su encargo siete afos, sin posibilidad de reeleccion, y durante el
mismo no podran tener ningln otro empleo, cargo o comisién, salvo en

instituciones docentes, cientificas o de beneficencia.



El Instituto, para efectos de sus resoluciones, no estard subordinado a
autoridad alguna, adoptara sus decisiones con plena independencia y
contara con los recursos humanos y materiales neces arios para el

desempefio de sus funciones .” (Enfasis afiadido)

Asimismo, en el Decreto del Instituto Federal de Acceso a la Informacion
Pulblica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de diciembre de

2002, que a la letra sefala:

“ARTICULO 4°. El 6rgano méaximo de direccion del Instituto estara
integrado por cinco comisionados, incluyendo al com isionado presidente
Deliberara en forma colegiada y tomara sus resoluci  ones por mayoria de

votos , de conformidad con su reglamento interior.

Para efectos de sus resoluciones, el pleno del Inst ituto no estara
subordinado a autoridad alguna, por lo que adoptara dichas decisiones con

plena independencia .

El Pleno tendra, ademas de las facultades previstas en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental, las que sefiala
el articulo 58 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.” (Enfasis

afadido)

Asimismo, de lo anterior se aprecia que a diferencia de otros organismos
colegiados pertenecientes a la administracion publica federal, los comisionados
del Instituto son elegidos por el presidente y sus nombramientos deben pasar
por un proceso de revision en el Senado de la Republica (o la Comision
Permanente en los recesos legislativos), que pueden ser objetados®. Un vez
que el nombramiento ha sido avalado por el Senado de la Republica, la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental
establece que los comisionados no pueden ser removidos durante su periodo
de encargo, de siete afnos, salvo por causas graves imputables a faltas que

ellos mismos cometan.

%3 La Comisién Reguladora de Energia, por ejemplid, iesegrada por cinco comisionados elegidos por
el Ejecutivo a propuesta del secretario de Endigig de la Comisiéon Reguladora de Energia, artgculo
4° y 59, La Comision Federal de Competencia, poiparte, esa integrada por cinco comisionados
elegidos por el presidente (Ley Federal de Compgtdtcondmica, articulos 25y 26).



La Ley establece algunas condiciones para el nombramiento de los
comisionados. Estos deben ser ciudadanos mexicanos; no haber sido
condenados por la comision de un delito doloso; tener, al menos, treinta y cinco
afios al momento del nombramiento; haberse desempefiado destacadamente
en actividades profesionales de servicio publico o académicas relacionadas con
la materia de la Ley y no haber desempefiado cargos publicos ni de eleccién
popular durante el afio anterior a su designacion. Es decir, la autonomia del
Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica parte de la supuesta
independencia de sus integrantes y su inamovilidad durante el periodo del
mandato: los cinco comisionados que integran la instancia de resolucion y
decision del Instituto, el Pleno del Instituto Federal de Acceso a la Informacion
Plblica, son designados por el Ejecutivo federal, presumiblemente en
consideracion de su independencia intelectual y experiencia profesional, lo que

orienta hacia especialistas que tienen carreras profesionales independientes.

Sirve de sustento a lo anterior, lo establecido en el articulo 35 de la Ley en

comento que a la letra sefala:

“Articulo 35. Para ser Comisionado se requiere:

I. Ser ciudadano mexicano;

II. No haber sido condenado por la comision de algun delito doloso;

lll. Tener cuando menos, treinta y cinco afios de edad el dia de su designacion;
IV. Haberse desempefiado destacadamente en actividades profesionales, de
servicio publico o académicas, relacionadas con la materia de esta Ley, y

V. No haber sido Secretario de Estado, Jefe de departamento administrativo,
Procurador General de la Republica, Senador, Diputado Federal o Local,
dirigente de un partido o asociacion politica, Gobernador de algin Estado o Jefe
de Gobierno del Distrito Federal, durante el afio previo al dia de su

nombramiento.”

2.2.4. LA AUTONOMIA DEL INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA.



Como se ha sefialado de acuerdo con la Ley, el Instituto Federal de Acceso a

la Informacion Publica tiene cuatro tareas principales:

Resolver las negativas de acceso a informacién publica, es decir,
garantizar el acceso a la informacion publica gubernamental y asi
contribuir a preservar el derecho de acceso a la informacion publica,

al fungir como una instancia quasi-jurisdiccional (Sic);

Proteger los datos personales en posesion de las dependencias y en-
tidades federales, es decir, contribuir a la proteccion del derecho a la

privacidad y la intimidad,;

Vigilar los avances en la transparencia del gobierno federal, es decir,

ser contrapeso en contra de la opacidad en el gobierno;

Promover y difundir los beneficios del derecho al acceso a la
informacion publica y la transparencia, es decir, contribuir al
fortalecimiento de la cultura de la transparencia y rendicién de
cuentas de las autoridades (articulos 33, 37 y 38 LFAIPG).

Las tres primeras tareas se refieren sobre todo a funciones de caracter
regulatorio; la ultima se refiere a funciones de caracter promocional. Esos
cuatro objetivos plantean, de origen, el principal reto para el Instituto Federal de
Acceso a la Informacion Publica desde el punto de vista organizacional: funge
como arbitro definitivo para la administracion publica federal y al mismo tiempo
funge como promotor y entrenador para orientar a dependencias y entidades
hacia el acceso a la informacién y la transparencia. Detras de dicho reto esta
una de las principales motivaciones del disefio del Instituto que, como se vera
mas adelante, se sostiene sobre dos columnas especializadas en cada una de
las principales funciones: la de resolver controversias y vigilar el cumplimiento

de sus fallos y, la de promover la transparencia.



Para que cumpla con sus tareas, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informaciéon Publica Gubernamental dota al Instituto con autonomia y

construye esa autonomia a través de varios instrumentos.

El primer elemento tiene que ver con las autonomias deliberadamente
otorgadas al Instituto, el cual goza de autonomia presupuestaria, de operaciéon
y de decision. A este respecto, vale la pena destacar algunos ejemplos: a
diferencia de cualquier 6érgano de la administracion publica federal, el Instituto
Federal de Acceso a la Informacién Publica hace su presupuesto y lo envia a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para que integre la propuesta al
proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacidon que se envia a la

Camara de Diputados para su discusién y aprobacién.*

La autonomia operativa se refiere a la atribucion que tiene el Instituto Federal
de Acceso a la Informacion Publica para elaborar libremente su reglamento
interior y demas normas de operacion, definir su estructura organica y
ocupacional y designar a los funcionarios a su cargo. Lo anterior tiene su
fundamento en el articulo 37 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, que dispone:

“Articulo 37. El Instituto tendré las siguientes atribuciones:

I. Interpretar en el orden administrativo esta Ley, de conformidad con el

Articulo 6 ;

II. Conocer y resolver los recursos de revision interpuestos por los
solicitantes;

lll. Establecer y revisar los criterios de clasificacion , desclasificacion y

custodia de la informacién reservada y confidencial ;
IV. Coadyuvar con el Archivo General de la Nacion en la elaboracién y aplicacion
de los criterios para la catalogacion y conservacion de los documentos, asi como

la organizacién de archivos de las dependencias y entidades;

2 En el caso de las entidades paraestatales, |&édgral de Entidades Paraestatales establece dae en
formulacién de sus presupuestos, éstas deber&arseja los lineamientos que establezcan la Sdereta
de Hacienda y Crédito Publico y la coordinadora sbetor correspondiente (articulo 51). La
particularidad del Instituto Federal de Acceso lnfarmacion Publica es que no esta sectorizadolopo
que no hay una coordinadora de sector de susdadies).



V. Vigilar y, en caso de incumplimiento, hacer las recomendaciones a las
dependencias y entidades para que se dé cumplimiento a lo dispuesto en el
Articulo 7;

VI. Orientar y asesorar a los particulares acerca de las solicitudes de acceso a la
informacion;

VII. Proporcionar apoyo técnico a las dependencias y entidades en la elaboracion
y ejecucion de sus programas de informacién establecidos en la fraccion VI del
Articulo 29;

VIIl. Elaborar los formatos de solicitudes de acceso a la informacion, asi como
los de acceso y correccién de datos personales;

IX. Establecer los lineamientos y politicas generales para el manejo,
mantenimiento, seguridad y proteccién de los datos personales, que estén en
posesion de las dependencias y entidades;

X. Hacer del conocimiento del érgano interno de control de cada dependencia y
entidad, de conformidad con el Gltimo parrafo del Articulo 56, las presuntas
infracciones a esta Ley y su Reglamento. Las resoluciones finales que al
respecto expidan los érganos internos de control y que hayan causado estado
deberan ser notificadas al Instituto, quien debera hacerlas publicas a través de
su informe anual;

XI. Elaborar la guia a que se refiere el Articulo 38;

XIl. Promover y, en su caso, ejecutar la capacitacion de los servidores publicos
en materia de acceso a la informacién y proteccién de datos personales;

XIll. Difundir entre los servidores publicos y los particulares, los beneficios del
manejo publico de la informacién, como también sus responsabilidades en el
buen uso y conservacion de aquélla;

XIV. Elaborar y publicar estudios e investigaciones para difundir y ampliar el
conocimiento sobre la materia de esta Ley;

XV. Cooperar respecto de la materia de esta Ley, con los demdas sujetos
obligados, las entidades federativas, los municipios, o sus érganos de acceso a
la informacion, mediante la celebracion de acuerdos o programas;

XVI. Elaborar su Reglamento Interior y demas normas de 0 peracion ;

XVII. Designar a los servidores publicos a su cargo

XVIII. Preparar su proyecto de presupuesto anual , el cual sera enviado a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para que lo integre al Presupuesto de
Egresos de la Federacidn, y

XIX. Las deméas que le confieran esta Ley, su Reglamento y cualquier otra

disposicion aplicable” (Enfasis afiadido)

En lo que se refiere a la toma de decisiones y resoluciones, a diferencia de

cualquier otro 6rgano de la administracion publica federal, el presidente del



Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica es elegido por los propios
comisionados, en un esquema de gobierno colegiado y con una presidencia

rotativa con dos afios de duracion.

Otro elemento importante de su autonomia se refiere al mecanismo de
rendicion de cuentas del Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica,
gue es también particular en el marco de la administracion publica federal. El
Instituto no responde ante el Ejecutivo en cuestiones sustantivas, es decir, que
para efectos de sus resoluciones no esta sectorizado ni subordinado a ninguna
instancia administrativa. No obstante, debe rendir cuentas al Congreso de la
Union a través de un informe publico anual sobre el estado del acceso a la
informacion, al aportar los datos que generen las aproximadamente 250

dependencias y entidades federales.

Sirve de sustento a lo expuesto, lo establecido en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica Gubernamental que a la letra
dispone:
“Articulo 39. EIl Instituto rendird anualmente un informe publico al H.
Congreso de la Unidn sobre el acceso a la informaci  6n, con base en los
datos que le rindan las dependencias y entidades segun lo sefiala el Articulo 29
fraccion VII, en el cual se incluird, al menos, el nimero de solicitudes de
acceso a la informacion presentadas ante cada depen  dencia y entidad asi
como su resultado; su tiempo de respuesta; el numer 0 y resultado de los
asuntos atendidos por el Instituto; el estado que g uardan las denuncias
presentadas ante los o6rganos internos de control y las dificultades
observadas en el cumplimiento de la Ley . Para este efecto, el Instituto

expedira los lineamientos que considere necesarios.” (Enfasis afiadido)

Ahora bien, como cualquier 6rgano que ejerce recursos publicos federales, el
Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica sera objeto de fiscalizacion
por parte de la Auditoria Superior de la Federacion. No obstante, al ser
miembro de la administracion publica federal, el Instituto Federal de Acceso a
la Informacion Publica debe registrar sus operaciones de gasto ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y es sujeto de auditoria interna por
parte de la Secretaria de la Funcién Publica para cuestiones relacionadas
estrictamente con la administracion y gasto. Es decir, la Secretaria de la



Funcion Publica no puede hacer observaciones a sus actividades sustantivas
relativas al acceso a la informacion del gobierno y la proteccién de datos
personales o cualquier otra de caracter consustancial; su funcion se reduce a la
vigilancia del funcionamiento administrativo y presupuestario del Instituto (Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental,

articulo 33).

Finalmente, la autonomia del Instituto se basa en el principio de la autoridad
administrativa, a través del cual el Instituto Federal de Acceso a la Informacién
Puablica funciona como un tribunal administrativo que no esta subordinado a
autoridad alguna y que adopta sus decisiones con plena independencia,
ademas de contar con los recursos humanos y materiales necesarios para el
desempeiio de sus funciones (Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica Gubernamental, articulo 34).

Esta autonomia se refuerza con dos atribuciones de vital importancia: primero,
el Instituto tendra acceso, en todo momento, a la informacion reservada o
confidencial del Ejecutivo federal para determinar su debida clasificacién,
desclasificacion o la procedencia de otorgar su acceso. Segundo, las
resoluciones del Instituto seran definitivas para las dependencias y entidades,
aunque los particulares podran impugnarlas ante el Poder Judicial de la
Federacion. Lo anterior es asi, tal y como se establece en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental que a la letra

dispone:

“Articulo 17. Las unidades administrativas elaboraran semestralmente y por
rubros tematicos, un indice de los expedientes clasificados como reservados.
Dicho indice deberé indicar la unidad administrativa que generd la informacion, la
fecha de la clasificacion, su fundamento, el plazo de reserva y, en su caso, las
partes de los documentos que se reservan. En ningln caso el indice sera

considerado como informacion reservada.

El titular de cada dependencia o entidad debera adoptar las medidas necesarias

para asegurar la custodia y conservacion de los expedientes clasificados.



En todo momento, el Instituto tendra acceso a la in formacion reservada o
confidencial para determinar su debida clasificacié n, desclasificacion o la

procedencia de otorgar su acceso

(..)

Articulo 59. Las resoluciones del Instituto seran definitivas pa ra las
dependencias y entidades. Los particulares podran i mpugnarlas ante el

Poder Judicial de la Federacion . (...).” (Enfasis afiadido)

De lo examinado, se desprende entonces que las dependencias y entidades no
podran recurrir ante el Poder Judicial ante una resolucién del Instituto Federal
de Acceso a la Informacién Publica, salvo si hubiera, para el caso de la

entidades, dafio patrimonial.

Como se observa, la autonomia del Instituto Federal de Acceso a la
Informacién Publica es indispensable, porque las tareas de proteccion del
derecho de acceso a la informacion (vigilar las acciones del gobierno federal en
materia de transparencia) y la resolucién de los recursos de los ciudadanos

a los que se les haya negado la informacion requieren de equilibrio, objetividad

y autosuficiencia del Instituto.

Asimismo, la autonomia del Instituto Federal de Acceso a la Informacion
Publica es importante porque la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental le da al Instituto un mandato claro de
transparencia sobre su interpretacion: el principio de la publicidad de la
informacion. Es decir, en caso de duda, las resoluciones del Instituto deberan
favorecer, en todo momento, el principio de publicidad.

2.3. ORGANOS DELIBERANTES UNIPERSONALES O COLEGIADO S

De manera un tanto fortuita encontré un libro de Derecho mercantil, dentro del
cual existe un apartado especial para el tema de la deliberacién. EI maestro
Oscar Vasquez del Mercado primero se pregunta sobre la naturaleza del acto
deliberativo, pues afirma que los autores no se han puesto de acuerdo al

respecto. Para algunos, la deliberacién es un acto complejo, para otros, es de



caracter colectivo y otros le conciben como un acto colegiado. Sin importar a
gue postura se ajuste la opinion propia, el autor citado afirma que se trata de un

acto unilateral.?®

A esta afirmacion llega después de analizar los conceptos de acto unilateral y
acto plurilateral. Por el primero se entiende aquel en el que intervienen una o
varias personas gue manifiestan su voluntad en un mismo sentido; en el
segundo caso, se entiende aquel en que dos o mas personas declaran su
voluntad en sentidos opuestos. En ese orden de ideas, es unilateral el
testamento y la renuncia, mientras que se consideran bilaterales, los contratos,
los convenios. Para determinar la unilateralidad o plurilateral del acto no se
toman en cuenta el nimero de personas que intervienen, sino el sentido de la

voluntad que ellas manifiestan.

Asi por ejemplo es parte de un negocio juridico aquel que tiene interés en que
éste se lleve a cabo, y si actia a través de un representante no significa que
sea una parte distinta, puesto que éste Uultimo actia por cuenta y
representacion de su mandante y no por cuenta propia, de tal suerte que el
interés juridico sigue siendo de la misma persona y no cambia, a pesar de la

sustitucion de persona que actua.

En este orden de ideas, la concurrencia de varias personas en un negocio
juridico no significa que existan en éste varias partes, de hecho, pudiera
tratarse de una sola, puesto que la voluntad de ella va encauzada a un mismo

propésito. “Parte” es quien con el negocio dicta reglas a un interés propio.”?

Si por el contrario, los intereses en juegos son varios y distintos, se encontraran
enfrentadas dos o mas partes, incluso, aunque todas las partes en conflicto se
encuentren representadas por una sola persona. Este segundo caso se trata
del negocio bilateral o plurilateral, de acuerdo al niamero de partes que

intervengan en el acto.

% Cfr. VASQUEZ DEL MERCADO, Oscar, “Asambleas, fusiy escision de sociedades mercantiles”,
112 edicion, Editorial PorrGa, México; 2009, pp8 22230
% VASQUEZ DEL MERCADO, Oscar, Ob. Cit., p. 230



Tomando en consideracion los apuntes anteriores, tenemos que la deliberacion
de una asamblea consiste en la manifestacion de la voluntad de una parte, a la
autoridad (en el caso que se estudia) aunque esta autoridad se deposite en un
organo colegiado. Los individuos que forman parte del 6rgano emiten su
voluntad por medio del voto, como un elemento del procedimiento para la

formacion de la voluntad del 6rgano colegiado.

La deliberacion como acto complejo consiste en aquella declaracion de
voluntad formada por la fusién de la voluntad de varias personas encaminadas
a un solo fin. Ello significa que los sujetos que intervienen en un acto complejo
persiguen un mismo interés. Sin embargo, esa fusion no puede llevarse a cabo
porque la opinién divergente de cada uno de los individuos no puede formar

parte de la manifestacidon de la voluntad colegiada.

La deliberaciéon como acto colegiado no resulta una redundancia; es unilateral
por las razones esgrimidas con antelacion, y es colegiado por la intervencion
de varios sujetos en la formacion del acto. Estos individuos pueden formar
parte de un todo, llAmese asamblea, Pleno, etc. Si bien es cierto que el acto
colegiado es pluripersonal no se opone a que sea unilateral. En el acto
colegiado las declaraciones de los sujetos que forman parte de un 6érgano
unitario no dan lugar a la fusion de declaraciones dada la heterogeneidad que

puede presentarse en un momento determinado.

El Pleno es un érgano que por sus caracteristicas se considera colegiado, en el
gue intervienen varias personas fisicas cuya voluntad es necesaria para formar
la voluntad del ente. La decisién del cuerpo colegiado no requiere de la
manifestacion unanime de voluntades, basta que sea la mayoria la que vote en
un determinado sentido para que todos acaten su decision. Es por ello que
existen reglas para formar el quérum necesario para sesionar, y el nimero de

votos indispensables para deliberar.



2.4. ACTORES PENDIENTES DE SUJETARSE A LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL

2.4.1. PARTIDOS POLITICOS
Para Maurice Duverger, la existencia de los partidos politicos se remontan al
siglo XIX, ya que ningun pais del mundo conocia a los partidos politicos mas
que los Estados Unidos en el sentido moderno de la palabra. Ya para el afio de
1950, estos funcionaban en la mayoria de las naciones civilizadas,

esforzandose los demaés, por imitarlas. ?’

Algunos autores comparten la opinion de que los partidos tienen un origen
doble, a saber: Primero tenemos aquellos partidos tradicionales que tienen un
origen Parlamentario y electoral, por el hecho de surgir entre los Parlamentos y
tener como finalidad actividades estrictamente de caracter electoral. En este
aspecto, los partidos estan formados por grupos que desempefiaban su
principal actividad en épocas de elecciones, para llegar a integrar los Grupos
Parlamentarios. Mas la vinculacién entre ambos elementos hizo posible que
con el paso del tiempo, los partidos tuvieran una directriz politica que los llevara

a ser un medio para las elecciones, a ser un fin en si mismos.

Ademas, los partidos tienen un origen extraparlamentario, en virtud de que los
modernos partidos de masas provienen, no ya de la actividad desarrollada
dentro del Parlamento o del gobierno, sino por la realizada por una
organizacion ya existente, que supera la finalidad parlamentaria o electoral.
Dentro de esta concepcion genética es donde intervienen para la formacién de
un partido, las asociaciones tales como el sindicato, los grupos de
intelectuales, religiosos, etc.

La democracia necesita de la existencia de diversas opciones politicas en que
se representen los diversos intereses y las demandas de los grupos sociales.
El sistema de partidos es un elemento basico de la democracia, ya que a través

de ellos se expresan y canalizan las demandas de la ciudadania, o al menos,

27 Cfr. BERLIN VALENZUELA, Francisco, “Ensayo socidadéco juridico sobre los partidos politicos en
México”, México; 1965, pp. 19y 20



de un sector; a demas permite constituir un escaparate en el cual se exhiben o
deben exhibir distintas formas de accion politica, opciones de gobierno y forma
de resolver los problemas generales de la poblacion.?

Por lo que hace a sus funciones Javier Patifio sostiene que la doctrina
conceptla a los partidos politicos como Grupos organizados que se proponen
conquistar, conservar o participar en el ejercicio del Poder a fin de hacer valer

el programa politico-econémico y social que comparten sus integrantes.

En este orden de ideas, corresponde a los partidos politicos reflejar la
oposicion de las diversas fuerzas sociales, materializar su accién dentro de la
estructura del Estado, contribuir a integrar la voluntad general, organizar,
educar e informar politicamente al cuerpo electoral, e intervenir activamente en

el proceso de seleccion de los dirigentes.?

“Los partidos politicos son expresion del derecho fundamental de los
ciudadanos a asociarse para defender ideas y objetivos politicos que le son
comunes a un grupo determinado de gente; son una institucién basica de la
democracia moderna, a quienes estan encomendadas la labor de presentar
programas y candidatos en las elecciones, mismos que son identificados

plenamente por la opinién publica”.*

Constitucionalmente, en el articulo 41, después de la adicion hecha en el afio
de 1978 quedo establecido que los partidos politicos tienen como fin promover
la participacion del pueblo en la vida democratica, contribuir a la integracion de
la representacion nacional y como organizaciones de ciudadanos, hacer
posible el acceso de estos al ejercicio del Poder publico, apegandose a los
programas, principios e ideas que postulan y mediante el sufragio universal,

libre, secreto y directo.

28 Cfr. Autor corporativo, “Las reglas del dinero.&isis comparado de los regimenes de financiamiento
en las democracias modernas”, Instituto Federatt@&ilal. México, 2003, p. 22

29 Cfr. Instituto de Investigaciones Juridicas d&/NAM, “Diccionario juridico mexicano”, Tomo P-Z,

Ob. Cit., 2342

% MOLINA PINEIRO, Luis L. Partido PoliticdDiccionario Universal de términos Parlamentarios”,
Grupo editorial Miguel Angel Porria, p. 718



Asimismo, el articulo 27 del Codigo Federal Electoral ordena que la accion de
los partidos politicos debera:

» Propiciar la participacion democratica de los ciudadanos mexicanos en
asuntos publicos;

 Promover la formacion ideolégica de sus militantes, a través del
fomento, respeto, amor y reconocimiento a la patria y a sus héroes;

» Coordinar acciones politicas y electorales conforme a sus principios,
programas y estatutos;

» fomentar discusiones sobre intereses comunes y deliberaciones sobre
objetivos nacionales con el objeto de establecer relaciones permanentes
entre la opinidn ciudadana y los Poderes publicos;

» estimular la observancia de los principios democraticos en el desarrollo

de sus actividades.

En el mundo politico contemporaneo los partidos constituyen una parte
fundamental para la integracion del Poder publico. Esta realidad se hace
patente en un gran numero de paises, a grado tal, que en la actualidad no se
puede concebir la democracia sin la existencia de estas organizaciones
politicas, ademas de que es dificil concebir la gobernabilidad sin los partidos,
siendo en este momento los agentes mas dindmicos de dicha forma de
gobierno, asi como utilizados por la poblacion para ejercer influencia sobre los
gobiernos. En la consecucion de esta mision, los partidos requieren de
financiamiento, acudiendo en la practica a muy diversos procedimientos para

obtenerlo.®!

El fundamento constitucional dispone lo siguiente:

“...Ademas la ley sefalara las reglas a que se sujetara el financiamiento de los
partidos politicos y sus camparfas electorales, debiendo garantizar que los
recursos publicos prevalezcan sobre los de origen privado.”

“El financiamiento publico para los partidos politicos que mantengan su registro
después de cada eleccion, se compondra de las ministraciones destinadas al

3L Cfr. COTARELO, Ramén, “Partidos politicos y dermaxia”, en aspectos juridicos del financiamiento
de los partidos politicos. UNAM. México; 1993. PA-32. Autor citado por: Valencia Carmona,
Salvador, “Derecho constitucional mexicano a firsigo”, Editorial Porria y UNAM, México; 1995, p.
80



sostenimiento de sus actividades ordinarias permanentes y olas tendientes a la
obtencion del voto durante los procesos electorales y se otorgara conforme a lo
siguiente y a lo que disponga la ley.”

o El financiamiento publico para el sostenimiento de sus actividades
ordinarias permanentes se fijard anualmente, aplicando los costos
minimos de campaiia calculados por el Organo Superior de Direccion
del Instituto Federal electoral, el nimero de Senadores y Diputados a
elegir, el numero de partidos politicos con representacion en las
Camaras del Congreso de la Union y la duracién de las campafas
electorales. El 30% de la cantidad total que resulte de acuerdo con lo
sefialado anteriormente, se distribuird entre los partidos politicos de
forma igualitaria y el 70% restante se distribuira entre los mismos de
acuerdo con el porcentaje de votos que hubieren obtenido en la
eleccion de Diputados inmediata anterior”.

o El financiamiento publico para las actividades tendientes a la
obtencidn del voto durante los procesos electorales, equivaldra a una
cantidad igual al monto del financiamiento publico que le corresponda
a cada partido politico por actividades ordinarias ese afio; y

0 Se reintegrard un porcentaje de los gastos anuales que eroguen los
partidos politicos por concepto de actividades relativas a la
educacion, capacitacion, investigacion socioeconomica y politica, asi
como a las tareas editoriales.

La ley fijara los criterios para determinar los limites a las erogaciones de los
partidos politicos en sus campafas electorales; establecera los montos
maximos que tendran las aportaciones pecuniarias de sus simpatizantes y los
procedimientos para el Control y vigilancia del origen y uso de todos los
recursos con que se cuenten y asimismo, sefialara las sanciones que deban
imponerse por el incumplimiento de estas disposiciones”.

En cuanto a su origen, el financiamiento se puede clasificar en tres: publico,
privado y mixto. Sin embargo, en la actualidad el sistema que predomina es el
mixto, en el que se mezclan tanto los recursos de origen publico como los de
caracter privado. Es principalmente en esta materia donde se necesita
transparentar a los partidos politicos, ya que manejan cantidades exageradas
de dinero, sin que la ciudadania sepa en que gastan tales recursos, en buena

medida pagados con nuestros impuestos.

Un problema con los partidos politicos, es que en ocasiones utilizan el
financiamiento publico para fines distintos a los establecidos por las leyes
electorales. Se simulan préstamos para ocupar los dineros publicos para



financiar la compraventa de inmuebles y autos de lujo de amigos de los paridos

politicos, o para el pago de articulos suntuarios e insumos de lujo.

Fiscalizaciéon y rendicion de cuentas son los principales temas que deben
transparentarse para que la ciudadania crea un poco en nuestro sistema de
partidos. Por el momento, los partidos politicos no estan sujetos a la ley de
transparencia y a los codigos electorales que se supone rigen sus actividades y
su financiamiento sé6lo obedecen aquellas disposiciones que les convienen, lo

cual ha desacreditado enormemente su labor democratica.

2.4.2. SINDICATOS

La Organizacion de los trabajadores dio realmente inicio a partir de la
Revolucién Industrial. Esto se derivo de la creciente explotacion de los obreros
y el excesivo afan de lucro de los duefios de los medios de produccion. A
través del movimiento asociativo buscaron nivelar la fuerza de su oponente y
con ello estar en posibilidades reales para reclamar condiciones laborales mas
justas, sobre todo, con el &nimo de obtener un salario que fuese equitativo,
jornadas laborales mas cortas, y en términos generales, lograr un trato mas

humano por parte de los industriales.

El sindicalismo es producto de un movimiento social espontaneo, basado en la
solidaridad social de los trabajadores, pues se dieron cuenta que su esfuerzo
individual para lograr condiciones mas justas de trabajo era infructuoso; sin
embargo actuando grupalmente podrian presionar al patrén para obtener una

respuesta favorable a sus demandas.

El proceso de Industrializacion en México se produce con mayor auge durante
la etapa del porfiriato. En ésta época fueron creadas las empresas
manufactureras en nuestro pais, en el ramo de hilados vy tejidos, ferroviarias,
mineras, entre otras y, aparejado a esto, surgido el proletariado industrial. El

fenbmeno asociativo, surge al mismo tiempo en que surge el desarrollo



industrial. Cabe sefialar que el sistema cooperativo de consumo era mas

benéfico que el mutualista.

Para el maestro Néstor de Buen, el sindicato es: “la persona social, libremente
constituida por trabajadores o por patrones, para la defensa de sus intereses

de clase.” %

De conformidad con el articulo 356 de la Ley Federal del Trabajo: “sindicato es
la asociacion de trabajadores o patronos, constituida para el estudio,
mejoramiento y defensa de sus respectivos intereses.” El sindicato debe su
origen a la vida social, ésta le impulsé y fortifico hasta lograr su pleno
reconocimiento como institucion juridica, asi como en el caso de la huelga. Es
producto de un sentimiento de solidaridad con el firme propédsito de la defensa

de sus intereses comunes, esos intereses que los hacen iguales.

La finalidad del sindicato, en el derecho mexicano, segun el autor Juan Climent
Beltran es: “servir de instrumento para la defensa de los intereses de los
trabajadores, en las relaciones de trabajo obrero-patronales, lo que significa
una actuacion de caracter econdémico social para obtener reivindicaciones
obreras y elevar la condicion de vida de los trabajadores en un sentido amplio,
que abarque las mejoras salariales, capacitacion técnica, formacion cultural,

etc”. 33

A patrtir del reconocimiento de su personalidad juridica, el sindicato es un sujeto
de derechos y obligaciones; sus estatutos le precisan sus érganos de direccion
y de administracion, le determinan su capacidad de accion y medios de
financiamiento, sefialan los requisitos de admision, permanencia y retiro de sus
afiliados. En su calidad de representante, debe dentro de sus fines, obtener del
patron mejores condiciones de trabajo; asimismo ante las autoridades
administrativas en la defensa de sus intereses cuando crea que sus derechos

son ignorados o conculcados. De manera accesoria, tiene el sindicato otras

2DE BUEN, Néstor, “Los trabajadores de Banca y @oédEditorial Porrta, México, 1984, p. 72
* CLIMENT BELTRAN, Juan B. “Derecho Sindical". Edial Esfinge, 22. Edicion, México, 1999, p.
71, Cfr. AFANADOR NUNEZ, Fernando. Op. Cit., p. 46



funciones y obligaciones sociales para con sus afiliados, como las de prestar
socorro a sus miembros o las de procurar todas aquellas que faciliten el

mejoramiento de las condiciones de vida y de trabajo de sus asociados.

Para el cumplimiento de sus fines, el sindicato cuenta con un patrimonio,
entendido éste, como el conjunto de bienes y derechos de que es titular. Cabe
decir, que la fuente principal de ingresos de un sindicato son las cuotas de sus
afiliados.3* Es por ello que, la razén econémica es una de la que més afecta al
corporativismo sindical, pues la libertad sindical y la declaratoria de
inconstitucionalidad de las clausulas de admision y de exclusion terminan con
una época en la que a través de dichos mecanismos, los trabajadores estaban

sometidos al pago de su cuota en beneficio de sus lideres.

El movimiento asociativo de los empresarios es paralelo al movimiento obrero,
inclusive hay quien se atreve a afirmar que primeramente se dieron las
asociaciones de empresarios, y después de los trabajadores. Se ha dicho que
ante la tension de los intereses opuestos en las relaciones de trabajo, le era
indispensable a la mano de obra contar con asociaciones organizativas de
oficio y clase, pero por el contrario, los patrones no necesitaban tanto su
colegiacion con otros empresarios; y que por tanto, la organizacion profesional
patronal era un fendbmeno subsecuente a la organizacion colectiva obrera, que

tenfa como (nico objetivo resistir el progreso social.*

Lo que pudo determinar y consolidar este tipo de agrupaciones fue la
interdependencia econdmica de los componentes de cada rama de la
produccion; cuyo objetivo preponderante era la defensa de sus intereses; sobre
todo frente a la aparicion del sindicalismo obrero, especialmente de los
poderosos sindicatos que se fueron constituyendo.

Este movimiento no ha tenido tanta importancia, como lo ha tenido el

movimiento obrero, pues si bien no deja de tener sus concreciones bien

3 Cfr. ALONSO OLEA, Manuel y CASAS BAAMONDE, Mariarfilia, “Derecho del trabajo”, 182
Edicion, Editorial Civitas, Espafia; 2000. p, 55&. forma muy didactica, Thomas Coloso y Arthur Eliot
exponen las finalidades que persigue un sindiestive las cuales citan: social, politica, pragnaatic
filoséfica y econémica. COLOSIO R. Thomas y BERKHEL, Rrthur Eliot, “Negociacién colectiva”,
Editorial Limusa, México; 1991, pp. 21y ss.

% Cfr. RUPRECHT, Alfredo J. “Derecho colectivo delltajo”, UNAM, México; 1980, p. 140



avanzadas, los patrones han encontrado en otros organismos, conocidos como
“camaras” otras formas eficaces para la defensa de sus intereses. De ahi surge
la idea para la creacién de organizaciones como CONCAMIN y CANACINTRA.

El corporativismo laboral y sindical que prevalece en el pais se fundd en las
leyes, pero se estructuré por medio de la politica de un régimen presidencialista
autoritario, bajo el monopolio de la representacion y la hegemonia cultural y
politica de un partido (PRI), lo que le permitié intervenir en casi todos los
asuntos de las organizaciones sindicales y sociales y en las relaciones obrero-
patronales. Se articuld a través de la creacion de los sectores del partido
(Confederacion Nacional Campesina, CNC, Confederacion de Trabajadores de

México, CTM, y Confederacion Nacional de Organizaciones Populares, CNOP).

Aunque el discurso oficial era a favor de la sindicacion libre y plural, en la
practica esto distaba mucho de ser cierto. Realmente, lo que convenia al
Estado era el control de las masas, tanto para fines politico-electorales, como
para que ya en el ejercicio del gobierno pudiera controlar los factores de la

produccion y asi manejar las tensiones sociales.

El viejo sistema politico funcion6 sobre la base de mecanismos de control y
participacion que permitian intercambiar disciplina y lealtad a cambio de
beneficios para los lideres de las organizaciones dedicadas a ese control (entre
ellos, lideres sindicales). Con el colapso gradual que experimentaron esos
mecanismos, el sistema fue convirtiendo y pervirtiendo dichos mecanismos,

transformandolos en intercambios de extorsion y chantaje.

La falta de mecanismos institucionales que permitan el eficaz y transparente
control de los dineros recaudados por los sindicatos han provocado la
influencia de grupos de interés, el uso de dinero proveniente de organizaciones
totalmente ajenas a la vida sindical, que tienen como fin principal, acceder al

poder a través de las organizaciones obreras.

La fiscalizacion de los sindicatos debe ser una actividad permanente y no

coyuntural, en donde se obligue a éstos y a su dirigencia a presentar informes



sobre sus ingresos, también sobre sus gastos; ademas de establecer la
obligacion para llevar verdaderas auditorias sobre sus recursos financieros con
rigor técnico. Se puede mejorar y eficientar el sistema de fiscalizacion y de
sanciones a quienes violen la normatividad relativa sus propias reglas de
financiamiento. Otra medida que se propone es la divulgacion y publicacion
masiva de las auditorias de los informes rendidos por la dirigencia sindical para
gue la opinion publica conozca sobre su real desempefio y funcionamiento, sin

engafos ni mentiras.

Las decisiones dictadas por los Comisionados del Instituto, tienen tal
trascendencia, que pueden aportar ideas a los legisladores para que México
sea un impulsor de reformas en materia de transparencia y acceso a la
informacion, es asi, que las empresas publicas y privadas pueden solicitar
informacion no reservada, pero también deberan expedirla a quien lo solicite. El
IFAI es ya un ejemplo internacional en la materia, sus decisiones también son
consultadas en otros paises, aunque es un organismo publico perfectible por el

legislador.



CAPITULO I
DIMENSIONES HISTORICAS DE LA EMPRESA PUBLICA Y
DE LA EMPRESA PRIVADA.

3.1. ORIGEN DE LA IDEA DE EMPRESA FAMILIAR, (PRODUC CION
SERIAL Y SURGIMIENTO DE LA CLASE ARTESANAL O BURGUE SIiA)

Por muchos milenios, el hombre carecié de instrumentos indispensables para la
produccion, o en su caso, tales instrumentos eran sumamente rudimentarios, y
se utilizaban para la caza y la pesca, como actividades que se desarrollaban
para la mera subsistencia. Es obvio, que en aquellos tiempos, la idea de
produccion, empresa, acumulacion de riqueza y moneda no existian, pues el
hombre se asemejaba mucho a otros seres del reino animal, sin que se pudiera
advertir una clara distincién. La estructura social apenas se ha organizado para
realizar ciertas actividades en una colectividad, tales como la caza y la pesca.
La escasez de los productos y la evolucién del ser humano impide que los

hombres pudieran vivir del trabajo y la produccién de otros.

Pasaron los afios, y el hombre descubri6 la agricultura y la ganaderia lo cual
provoco una transformacion importante en la sociedad primitiva. Es asi como
surge la primera division del trabajo. Las nuevas fuentes de la riqueza permitan
que el hombre produzca mas de lo que consume con lo cual surge el
intercambio. La guerra y la ambicion econémica traen consigo la esclavitud, y
asi se empieza a utilizar la fuerza del hombre (sometidos) en beneficio de las
clases privilegiadas. La familia se organiza alrededor del padre de familia, el
propietario de la tierra, de los esclavos y del ganado. La mujer y los hijos
guedan sometidos a la potestad del hombre, del padre. El cultivo de las tierras
realizada por los esclavos hace mucho mas productiva la actividad agricola.
Con el surgimiento de la propiedad privada surge un nuevo modelo de
diferenciacion social, a saber: entre quienes poseen muchos bienes y los que

poseen poco o nada.



Las transformaciones indicadas determinaron la desaparicion de ciertas formas
de trabajo colectivo primitivo y aparece la sociedad esclavista, la célula
econdémica de la cual es la familia-empresa. En este sentido, la familia es la
unidad de produccion en que el padre es duefio del tiempo, de los destinos y
de la riqueza generada por la mujer, los hijos y los esclavos. Sus principales
actividades son la agricultura, ganaderia y el comercio. Por lo que hace a las
relaciones socioecondmicas, las familias con mayor potencial productivo
absorben a las que no lo tienen tanto; dicho en otras palabras, las familias mas
fuertes absorben a las mas débiles. Es en ese momento en que se desarrolla
un sistema juridico de préstamos y el incumplimiento en el pago traia aparejada
la interdiccion de los deudores, quienes quedaban sometidos a la potestad del
acreedor. Este sistema aunado con el de los prisioneros de guerra eran la
principal fuente de esclavitud, lo cual provocoé un sistema de division del trabajo

en el que se fueron especializando varios oficios.

Pero el sistema esclavista tuvo su declive por la terrible e injusta desigualdad
social, que se suma a la necesidad de las potencias de iniciar nuevas guerras
para someter a un mayor numero de hombres para saciar sus suefios de
grandeza. El levantamiento de los esclavos y la rebelibn de los pueblos

barbaros acabaron con ese sistema tan terrible que privé durante varios siglos.

Inicia una nueva etapa econdémica en la que se hace un nuevo reparto de la
tierra. Surge el sefior feudal, quien da su tierra a trabajar a los campesinos,
quienes tras el pago de un tributo (parte de la cosecha) trabajaban la tierra para
obtener su propio sustento y el de su familia. Alrededor de los castillos y los
conventos y en el cruce de los caminos surgen los mercados, se desarrollan las
ciudades y dentro de ellas se asientan artesanos y productores individuales.
Estos se agrupan con el proposito de tener un control de los precios, llevar un

control de la calidad de los productos y la regulacion de los oficios.

La complejidad de la vida social y econémica de los feudos provoco el aumento
del tributo a .los campesinos, quienes ya no estaban de acuerdo con el régimen
impuesto. La situacion de miseria de los campesinos provocO su migracion a

las ciudades en busca de trabajo y de libertad, de tal suerte que disminuye la



productividad del campo y aumenta la oferta de mano de obra en las ciudades.
El fendbmeno de la competencia transforma la naturaleza de los gremios
guienes se solidarizan para impedir que nuevos artesanos desarrollen su
actividad dentro del sitio que ellos acaparan. Asi las cosas, los gremios se

convierten en un factor que impide el desarrollo industrial.

La situacion tan triste de campesinos y artesanos, asi como las trabas que la
pequefia burguesia enfrentd para el desarrollo libre de actividades comerciales
e industriales dentro del régimen feudal, provocaron las revoluciones
burguesas que pugnaron por la propiedad de la tierra, desaparicion de la
propiedad feudal, la desaparicion de los gremios, la libertad de trabajo y el

desarrollo libre de las formas de produccion.

Durante este periodo surge una nueva fuerza social, se transforma el sistema
artesanal, pues los artesanos que en un principio trabajaban por encargo del
cliente ahora se dedican a producir por su propio riesgo para un mercado
pequefio pero que aun les permite la obtencién de buenas ganancias. Ademas
algunos de esos artesanos se dedicaron al comercio, especialmente el
transmarino con lo cual consiguen las primeras acumulaciones de capital. Junto
al comercio se desarrollan algunos sistemas de préstamo y de seguro, surgen
los primeros bancos y una clase econdémica sumamente poderosa. En esta
época tiene lugar la empresa agricola; De hecho, las comunidades religiosas
fueron quienes hicieron surgir las grandes empresas agricolas, mientras que en
las ciudades se observa el auge de la empresa artesanal, de tal suerte que de
las citadas formas de empresas se pasa a la empresa propiamente capitalista.*
La empresa artesanal se llegd a caracterizar por los siguientes elementos:
* Produccion de articulos de buena calidad; y

« El desarrollo de una politica de variedad de precios.?

El uso de la palabra empresa es comun en materia econémica, incluso juridica.

Por ella se entiende una idea que cambia en el tiempo y el espacio; sin

! Cfr. RODRIGUEZ RODRIGUEZ, Joaquin, “Tratado deisdades mercantiles”, Editorial Porria,
México; 2001, pp. 959 a 961
2 bidem, p. 964



embargo, siempre mantiene algunos elementos que le han acompafnado a lo
largo de la historia. Estos elementos son la utilizacién de mano de obra ajena;
es decir, el uso del talento de terceros a quienes se incorpora mediante el pago
de una renta (salario) a fin de producir bienes a favor del duefio de los medios
de produccion. Otro elemento, no menos importante que el anterior es la
utilidad, pues mediante la explotacion de una empresa se buscan beneficios

econdémicos para el duefio.

En materia juridica el concepto de empresa es un poco mas complicado, ya
que a diferencia de las sociedades mercantiles, ésta carece de personalidad
juridica y consecuentemente, de todos los atributos que les son inherentes.
Son los tratadistas del derecho mercantil y laboral quienes principalmente se

abocan al estudio de la empresa y de sus elementos.

En virtud de lo anterior, la elaboracion de un concepto juridico de la empresa
resulta una tarea bastante complicada. Todos sabemos que para definir un
objeto, en primer lugar debemos observarlo y encontrar sus elementos
fundamentales, es decir, aquellos que le dan su propia connotacién y
singularidad. Pero la empresa es un objeto tan flexible, variable tanto en
namero de elementos como en su calidad.

De acuerdo al Diccionario de la Academia Espafiola, en su acepcion juridica, la
empresa es concebida como "Casa o Sociedad Mercantil o Industrial fundada
para emprender o llevar a cabo acciones, negocios 0 proyectos de
importancia." Digamos que la acepcion del referido diccionario es poco técnica
ya que la empresa puede revestir formas distintas a las previstas por las leyes
mercantiles. Asi por ejemplo, podemos citar el caso de un despacho de
abogados, contadores o arquitectos que se constituyen como sociedades

civiles, sin que ello signifique que no persiguen fines de lucro.

El autor Mario de la Cueva es uno de los juristas mas reconocidos del Derecho
del Trabajo y transcribe la definicion clasica de empresa que proponen los
profesores Hueck — Nipperdey y Paul Durand, quienes en su opinidon lograron

diferenciar entre lo que se debe concebir como empresa y establecimiento.



Para Hueck, “la empresa es la unidad de los elementos personales, materiales
e inmateriales, destinada a realizar la finalidad que se propone alcanzar el
empresario”.®> Esta unidad carece de personalidad juridica, por lo tanto de
patrimonio propio y sin embargo, utiliza bienes para cumplir con la finalidad de

la produccién de riqueza.

Para el profesor Durand, “la empresa es la unidad econémica de produccion. El
establecimiento es la unidad técnica de produccién”.* A pesar de ello, el
esfuerzo es insuficiente para aclararnos lo que se debe entender por empresa,

y distinguir sus elementos esenciales.

Para los efectos de la aplicacion de la Ley Federal del Trabajo, su articulo 16
define a la empresa como “la unidad econdmica de produccion de bienes o
servicios”; esto es, a toda negociacion donde se fabrican mercancias o en su
defecto se producen servicios como en el caso de los Bancos, oficinas de
profesionistas, hoteles, entre otros. A diferencia del establecimiento, mismo que
es concebido como la sucursal, agencia o local que forma parte de la empresa

y contribuye con los fines del negocio principal.

La empresa es una unidad juridica (sui géneris) y de produccion en la que el
empresario corre el riesgo de invertir su capital y organizar los factores de la
produccion para el cumplimiento de los fines econdmicas para la cual fue
creada la empresa. Por tanto, capital, tierra, trabajo y organizacion son los

elementos fundamentales de toda empresa.

Durante el siglo XVIII Inglaterra era una sociedad predominantemente agraria y
con una base artesanal de la produccion, en virtud de lo cual, su transicion al

maquinismo fue muy compleja.

México es una economia en desarrollo o subdesarrollada, como le califican los

economistas, cuya regulacion debe considerar que coexisten dos realidades

% Autor citado poiICUEVA, Mario De la, “El nuevo derecho mexicano del tjahalomo |, 122 edicién,
Editorial PorrGa, Mexico; 1990, p. 169
*i{dem, p. 169



bien distintas, a saber: la industria familiar y artesanal y la gran empresa. Las
PYMES son las que sostienen la economia mexicana, aunque se debe tomar
en cuenta la aportacion de la gran industria farmacéutica, refresquera, de los
bancos, de la construccién, los medios masivos de comunicacion,
telecomunicaciones entre muchas otras. Es por ello que la regulacion comercial
mexicana debe ser objetiva y subjetiva, porque incluye los actos de comercio
aislados sin importar quien los desarrolla, y los contratos de empresa, es decir,

los celebrados por sujetos de derecho comercial o mercantil.

3.1.1. REVOLUCION INDUSTRIAL

Adam Smith es uno de los autores de mayor influencia en la época del
maquinismo. Su libro titulado “La riqueza de las naciones” aparece en el afio de
1776. El desarrollo industrial en los paises europeos era desigual, ya que
mientras en Inglaterra ya comenzaba la produccion a gran escala y la
sustitucion de los pequefos talleres familiares por la gran industria textil, en
Francia aun no tenia lugar. En el afio de 1789 Say advirtio que en Inglaterra el
maquinismo ya estaba en pleno desarrollo, mientras que en Francia inicia para
el aflo de 1815; sin embargo, la expansién de la industria fue enorme, pues tan
sé6lo cuatro afios después en aquel pais ya trabajaban 220 fabricas de hilados y
tejidos, equivalente al 20% de la produccion inglesa y veinte afios después, la

cifra llegaria a duplicarse.’

David Landes, escribe lo siguiente: “El término “revolucion industrial” suele
referirse al complejo de innovaciones tecnoldgicas que, al sustituir la habilidad
humana por la maquinaria, y la fuerza humana y animal por energia mecénica,
provoca el paso desde la produccion artesana a la fabril, dando lugar asi al

nacimiento de la economia moderna.”®

Si bien es cierto, la revolucion industrial nacié en la Gran Bretafia, esta se
extendio a otros paises de Europa, como Bélgica, Alemania y Francia asi

como a los Estados Unidos de América. Sin embargo, en un inicio, el primero

® Cfr. GOMEZ GRANILLO, Moisés, “Breve historia deslaoctrinas econémicas”, Editorial Esfinge,
México; 1991. pp. 69y 70
® Varios autores, “La empresa en la historia de E&haCivitas, Espafia; 1996. p. 61



de los citados se convirtio en el primer productor de bienes en todo el mundo.
Durante buena parte del siglo XVIII Londres se habia convertido en el centro de
una compleja red industrial y la plataforma de exportacion de innumerables
productos con lo cual se fomentd la industrializacion. El incremento de la
exportacion y el aumento de la actividad comercial favorecieron el desarrollo
de la economia. Los ingresos obtenidos por la exportacion de productos
manufacturados permitian la importacion de las materias primas necesarias
para seguir produciendo. La experiencia industrial obtenida incremento el
comercio interno; las utilidades fueron invertidas en buena medida en el
desarrollo de nuevas industrias que favorecieron la dindmica del proceso

industrializador.

En la opinién de Arnold Toynbee, las principales caracteristicas de la revolucion
industrial son:

* El uso de materias primas nuevas;

* La utilizacién de nuevas fuentes de energia,

* La invencién de maquinas novedosas que permitieron el aumento de la

produccion con menor esfuerzo fisico;

* Una nueva forma de organizacion del trabajo;

» Desarrollo importante en los sistemas de transporte y comunicaciones;

» Aplicacion creciente de los conocimientos cientificos y tecnolégicos a la

industria.’

Los cambios anotados trajeron consigo el incremento en el uso de recursos
naturales y la produccién a gran escala, lo cual repercutié en esferas meta
industriales y socioeconémicas, tales como:
* Una mejora en la produccion agricola;
* Una mejor distribucion de la riqueza; la decadencia de la agricultura
como fuente de riqueza que sucumbe ante el incremento de la
industrializacion y el incremento del comercio internacional;

» Cambios politicos derivados del cambio del poder econémico;

" Cfr. GUTIERREZ PANTOJA, Gabriel, “Historia del pgamiento econdmico”, Oxford University
Press; México; 2004, p. 157



e« Cambios sociales entre los que se destacan el incremento de la
poblacion en las ciudades, el desarrollo de la clase trabajadora y la
aparicion de nuevos modelos de autoridad;

» Transformaciones culturales como aquel trabajador que ha dejado de
usar las herramientas manuales del taller artesanal y se ha

especializado en la operacién de maquinaria.®

La revolucion industrial no solo significd la implementacion de los modernos
procesos tecnolégicos en la produccidn de bienes, sino que ademas trajo
consigo nuevos métodos de organizacion industrial. Para comenzar se debe
considerar el aumento en el tamafo del sitio en que se realizaban los trabajos,
por lo que los antiguos talleres fueron sustituidos por las naves industriales y
las fabricas. A partir de aguel momento las funciones de cada una de las partes
de la industria comenzaron a definirse. Asi por ejemplo, el empresario era el
encargado de aportar los medios de produccion y vigilar que se aprovecharan
correctamente, de contratar la mano de obra y distribuir el producto terminado.
El obrero aportaba su mano de obra, su conocimiento, surgiendo una relacion
entre el patron y éste por virtud del pago de un salario y el trabajo desarrollado
al que se afnadia la disciplina. Es verdad que la disciplina en las labores
productivas siempre ha existido, pero a partir de la maquinizacion, la industria
requeria otro tipo de disciplina sobre los obreros, ya no se podia ser tan laxo,
hubo que afadir presion a la relacion laboral. Otra caracteristica consistia en la

especializacion de las labores productivas, dando lugar a la divisién del trabajo.

Tratdndose de la empresa fabril, bajo el anterior esquema, las actividades se
dispersaban y se llevaban a cabo técnicas manuales. Una vez aplicada la
tecnologia a la industria de las telas; el trabajo se comenz6 a desarrollar en un
sol sitio, asi es, en las naves industriales, y se cambian los telares manuales

por los de naturaleza mecanica.

En la opinidon del autor Carles Sudria, los factores que principalmente influyeron

en el nacimiento de la empresa industrial son:

8 Cfr. idem, p. 157



» La situacién previa a la industrializacion;

 Las condiciones de produccion derivadas de las innovaciones
tecnoldgicas;

» Lademanda de bienes y servicios;

» Las dotaciones de recursos naturales;

« Factores institucionales.®

A pesar de la mecanizacion, ello no significaba que se supliera la mano del
hombre por la utilizacion de las maquinas. Aunque algunas etapas de los
procesos productivos eran realizados por la tecnologia, en algunas otras era
necesaria la intervencién de trabajadores especializados, como artesanos,
carpinteros, herreros. Sumado a ello, se necesitaba gente con capacidad y
conocimientos técnicos para la reparacion de las maquinas y evitar que una
falla trajera consigo el desfasamiento del proceso productivo. En ese orden de
ideas, la disponibilidad de mano de obra calificada era uno de los elementos

fundamentales para la industrializacion.

Otro elemento de enorme importancia consisti6 en la acumulacion de
conocimientos en materia de distribucién y comercializacion de los productos
manufacturados. En ocasiones se comete el error de otorgarle mayor
preeminencia a la produccion, cuando el conocimiento de los mercados, la
preferencia de los consumidores, la construccion de relaciones comerciales son
igualmente importantes, pues no tiene caso alguno producir bien y a bajo costo
si no se buscan los mercados de potenciales consumidores. La colocacién del
producto es igual o mas importante que su adecuada fabricacion. Los
elementos a que nos hemos venido refiriendo son susceptibles de acumulacién
y transmision, por lo que aquellos que los hubiesen adquirido tenian una gran

ventaja frente a sus competidores.

En virtud de lo dicho, la maquinizaciéon no era suficiente para el éxito de la

nueva industria, sino que ademas era necesaria una nueva organizacion

° Cfr. Varios autores, “La empresa en la histori&dpafia”, Civitas, Espafia; 1996, p. 63



interna en los procesos productivos, y contar con una red de comercializacion

lo bastante amplia como para introducir su producto en el mercado..

La transicion a la mecanizacion fue paulatina, y se dio de una forma
heterogénea, ya que algunos conocimientos técnicos le dieron ventajas a
ciertos grupos industriales, y les facilitaron la entrada a la industrializacion. En
algunas regiones del mundo prevalecié el sistema del pequefio artesanado
conviviendo con la nueva organizacion productiva. Incluso, no siempre una
persona rica se convertia en empresario por la adquisicion de tierras y medios
de produccioén, ya que en algunos casos, la organizacién de algunos artesanos
y talleres familiares dieron lugar al nacimiento de una industria de mayor

tamaiio.'®

En buena medida, el éxito de la empresa industrial se debié al incremento de la
productividad que el maquinismo hizo posible; y este incremento se pudo deber
a los siguientes factores:

* Una nueva organizacion del trabajo;

* Laintroduccién de maquinaria ahorradora de trabajo; y

» La adopcion de métodos ahorradores de materias primas;

» Ladivision del trabajo.

Es digno de tomarse en cuenta que las primeras empresas industriales
fabricaban productos tradicionales pero a través de nuevos procesos
productivos, es decir, que el uso de maquinas para la produccion no trajo

consigo de manera necesaria la fabricacién de nuevos satisfactores.

Por otro lado que los recursos naturales y su utilizacion den la producciéon a
gran escala tuvieron un impacto. En algunos paises, estos recursos no era
problema adquirirlos, inclusive se pensaba en los mercados internacionales
para su obtencion. Lo cierto es que los paises importadores de recursos
naturales debian pagar por ellos un precio demasiado alto. En ese orden de

ideas, los paises mejor dotados de materias primas y bien tecnificados tenian

10 Cfr. Ibidem, pp. 63 a 66



considerables ventajas frente a los que debian importar sus materias primas y

su desarrollo industrial menos avanzado.

Con la llegada del maquinismo y su evidentes beneficios a la industria y la
mejora de los precios de los articulos también vino el problema del desempleo,
pues los viejos talleres artesanales tuvieron que cerrar sus puertas y sus
duefios ponerse a las érdenes de los grandes capitalistas para la obtencion de
un empleo apenas suficientemente pagado para subsistir. La ley de la oferta y
la demanda en la mano de obra abarato el salario de los trabajadores, mientras
que los industriales concertaban acuerdos a fin de evitar que la clase obrera
pudiera mejorar sus condiciones de contratacion. Incluso se llegé al absurdo de
penalizar a los trabajadores ausentistas y abstencionistas, por montos mayores

de los dafios por ellos producidos por su falta.

Otros factores relevantes fueron el marco legal y el entorno cultural. Sin lugar a
dudas, el marco juridico es un elemento decisivo para el fomento de la
inversion y de la productividad. Recordemos que las ideas liberales impactaron
la regulacion de las figuras juridicas de tal suerte que la desigualdad entre
patrones y trabajadores se hizo ain mas notoria. Dicho en otras palabras, la
igualdad formal se veia seriamente trastocada ante la desigualdad real de

clases econdmicas.

Por lo que hace al aspecto cultural, también impacta notablemente en el
desarrollo industrial; asi por ejemplo, en una sociedad donde imperan valores
aristocraticos, el notorio desprecio al trabajo y a las personas que viven de su
esfuerzo,.donde tampoco parece importar el medio ambiente, habra de
desarrollarse la industria de una forma distinta a aquellos paises en donde se
advierte un espiritu de igualdad, en que el gobierno se preocupa por su gente,
y en esta Ultima se advierte un espiritu de solidaridad, sin importar nivel

cultural, raza, religion y sexo.

3.2. SURGIMIENTO DE LA EMPRESA FABRIL Y DESARROLLO DE LA S
CORPORACIONES MERCANTILES.



El ilustre doctrinario Mario Bauche Garciadiego afirma que el derecho mercantil
nacidé con un caracter eminentemente subjetivo, que Unicamente se aplicaba a
los miembros de los gremios y corporaciones mercantiles. Sin embargo, con el
paso de los afos, el llamado derecho de los comerciantes se fue expandiendo,
se difundio a tal grado que la subjetividad que le caracterizaba, por fin se volvi

objetivo a través del Cddigo de Comercio de Napoleoén en el afio de 1808.

Vale la pena sefalar que el Cédigo de Comercio de 1890 surgio en el auge del
liberalismo economico, juridico y politico, pero que se baso en el Cddigo
Napolednico. En este ordenamiento se considera a la figura del comerciante
solamente en funcion del acto de comercio, aunque el mismo ordenamiento
seria aplicable a los comerciantes colectivos independientemente de que

realizaran o no actos de comercio.

La exposicion de motivos del Cédigo de Comercio espafiol de 1885, a la letra

decia:

“Mientras el Codigo de 1829 parece ser el codigo propio y peculiar de una clase
de ciudadanos...el actual... se fija principalmente en la naturaleza de los actos o
contratos, para atribuirles o no la calificacibn de mercantiles, con

independencia de las personas que en ellos intervienen.”*

El Cédigo de Comercio italiano de 1882 siguié la misma tendencia durante el
siglo XIX, pero al unificarse las ramas de derecho civil y mercantil en el nuevo
ordenamiento de 1942, influenciado el legislador italiano por la doctrina de
connotados tratadistas de la época, se desprendié de su caracter objetivo para
volver a lo subjetivo, y a partir de aquel momento introdujo la figura de la

empresa.

Una de las formas juridicas mas socorridas para la creacion de empresas fue la

sociedad anonima, ya que mediante esta figura era posible la reunion de

' BAUCHE GARCIADIEGO, Mario, “La empresa; nuevo dene industrial, contratos comerciales y
sociedades mercantiles”, 22 edicién, México; 1$83.2



grandes capitales necesarios para la explotacion de la mineria, el petroleo, los

transportes terrestres y maritimos.*?

Tras el desarrollo de las sociedades comerciales, especialmente las de
responsabilidad limitada y la sociedad anonima; el fendmeno de las
concentraciones de empresas; la sindicalizacion obligatoria para la defensa de
los intereses de los trabajadores, la proteccion y reconocimiento de ciertas
formas de acaparamiento, los monopolios, el proteccionismo estatal y la lucha
de los mercados nacionales y el internacional surge el nuevo derecho
comercial dentro del cual, la empresa ocup6 un lugar preponderante, en que

los factores de la produccién se combinan para la obtencién de ganancias.

Al ser la empresa una figura fundamental en la nueva codificacion italiana
resulta logico haberse regulado ampliamente la figura del empresario, su
organizacion, su hacienda, sus auxiliares, la regulacion laboral las normas

relativas a la quiebra, la liquidacion y la administracion.

Nuestro Cédigo de Comercio de 1890 nombra en algunas disposiciones a la
empresa, como en el caso del articulo 75 en que se citan: empresas de
abastecimientos y suministros, empresas de construcciones, empresas de
manufacturas, empresas de transportes, empresas de turismo, empresas

editoriales, empresas de comisiones, etc.'?

Como lo afirma el doctrinario Bauche Garciadiego, el sistema de empresas vino
a sustituir a las pequefias negociaciones, a los talleres y a los pequefios
artesanos y comerciantes. Las necesidades crecientes de una poblacion avida
de consumir requieren de la union de grandes capitales, de la fabricacion de
instrumentos para la produccién de bienes a gran escala, la contratacion de
mano de obra y lograr colocar los productos en el mercado con el propoésito de

obtener mayores ganancias.

12 Cfr. PALACIOS LUNA, Manuel R., “El derecho econdrnien México”, Editorial Porrtia, México;
1996, p. 55
13 Cfr. BAUCHE GARCIADIEGO, Mario, Ob. Cit., pp. 1233



La empresa capitalista no se conforma como la artesanal con crear los medios
apenas necesarios para la subsistencia. Surge como un instrumento de
conquista que potencializa la produccion, que busca el crecimiento continuo asi
como la obtencion gradual de mayores beneficios. A partir de aquel momento,
la empresa deja de ser el objeto de relaciones cercanas entre el empresario y
los trabajadores para convertirse en un ente complejo, que se basa en una
determinada organizacion financiera, la tenencia de talleres, tiendas vy
almacenes donde trabajan miles de personas.

La acumulacién de capital produce mayores beneficios y este beneficio a su
vez retroalimenta y provoca mayor acumulacién de capital. Si a ello se le suma
la necesidad de aumentar los beneficios, se aumenta el capital necesario para
la obtenciébn de maquinaria y materias primas. Tras la competencia en un
mercado cada vez mas concurrido, tienden a desaparecer las empresas que
demuestran menos capacidad financiera, se fusionan las empresas mas
grandes para lograr superioridad técnica, financiera, para dar un mejor servicio
y lograr la preferencia de los consumidores. En este orden de ideas, las
empresas mejor armadas, mas organizadas. Ello no significa que este tipo de
empresas no tenga sus propios inconvenientes como lo es la complejidad de su
estructura y organizacion, el ordenamiento de la produccion y la vida azarosa
de cualquier empresa que pretende obtener un sitio dentro de un mercado cada

vez mas competido.

La empresa es producto del ingenio del hombre, no es una entidad que brota
de la naturaleza; es una obra del intelecto humano. Este esfuerzo de los
hombres se materializa en distintas obras, y la empresa es una de las de mayor
trascendencia social y econdémica. La empresa se dedica a la produccion y
distribucion de bienes y servicios, sin la cual no seria posible concebir la

economia a gran escala basada en la divisién del trabajo.**

Ademas de los seres humanos existen otras entidades que han sido tratadas
por el derecho como personas juridicas. Existen las personas sigularis

(personas fisicas) y otras de naturaleza mas compleja, denominadas personas

14 Cfr. Ibidem, Ob. Cit., pp. 19y 20



colectivas — mejor conocidas como personas morales - . Las personas
colectivas son ciertas entidades (normalmente agrupaciones de individuos) a
las cuales el derecho reconoce como una sola entidad para que actie como tal

en la vida juridica.™

La sociedad andnima es normalmente el tipo legalmente mas elaborado de
todas las sociedades mercantiles, que ejerce una gran atraccion hacia los
juristas para el estudio de sus instituciones. Por esta virtud es que dentro del
desarrollo de las legislaciones de diversos paises acontece que una institucion
juridica primero se aplica solo en relacién a la sociedad andnima y después se
hace extensiva a otro tipo de sociedades. Bajo esta circunstancia, la sociedad

anénima sirve de vanguardia en la innovacién de instituciones legales.*®

Es asi, que hemos visto en el presente capitulo el desarrollo de las
transiciones, en distintas épocas y lugares, de la necesidad de migrar de una
empresa publica a la privatizacion, el impacto economico, lo cual aterriza la
idea para dar paso, en las siguientes paginas, de algunos procedimientos del

actuar de estas corporaciones.

15 Cfr. Instituto de Investigaciones Juridicas d&IMAM “Diccionario juridico mexicano”, Ob. Cit., p.
2396

16 Cfr. FRISCH PHILIPP, Walter, “Sociedad anénima inard, 32 edicién, Editorial Oxford University
Press. México; 1994, p. 68




CAPITULO IV
LA EMPRESA PRIVADA Y EL DISENO DE ESQUEMAS,
MECANISMOS Y PROCEDIMIENTOS DE RENDICION DE
CUENTAS PARA LA COMPETITIVIDAD EN LA ERA DE LA
GLOBALIZACION.

4.1. EL ISO.

La calidad es un criterio que buscan los negocios y los clientes por igual, asi
como el que despacha la gasolina, el que produce un vaso, quien ofrece un
servicio, etc. No importa si la empresa le denomina Gestién de Calidad Total,
Control de Calidad Total o de alguna forma anéaloga; todos los programas de
este tipo apuntan a mejorar los procesos operativos, productos y servicios. Si
bien es cierto, este control de la calidad de los procesos productivos parece
novedoso, ya tiene algunas décadas, por lo que su beneficio ya ha podido ser

medido y cuestionado por algunos.

Bajo la expresion 1ISO 9000 se conoce a un sistema que implica un conjunto de
normas sobre calidad y gestion de calidad, establecidas por la Organizacion
internacional para la estandarizacion (ISO). El sistema se compone por
representantes de normas nacionales de mas de 100 paises, cuyo objetivo es
promover el intercambio de productos y servicios en todo el mundo y fomentar
la cooperacion mundial en las éareas intelectual, cientifica, tecnologica y
econdémica. En virtud de lo cual, se puede pensar que tiende a la homologacién
de la calidad en los procesos productivos a nivel mundial, como un fenémeno

propio de la globalizacion econémica.

Se pueden aplicar en cualquier tipo de empresa orientada a la produccion de
bienes o servicios. Las normas prevén las guias y herramientas especificas de
implantacion, como los métodos para las auditorias. EI ISO 9000 especifica la

manera en gque una empresa u organizacion productiva opera:

+ estandares de calidad,

e tiempos de entrega y



* niveles de servicio.

Las empresas que implementan este tipo de certificacion obtienen entre otras,
las siguientes ventajas:

» Monitorizan los principales procesos,

« Aseguran su efectividad,

+ Mantienen registros de gestion, procesos y procedimientos,

+ Mejoran la satisfaccion de los clientes o usuarios ,

+ Mejoran continuamente sus procesos productivos,

+ Reducen las incidencias de produccion o prestacion de servicios.

Este tipo de normas de calidad tienen su génesis en el afilo de 1987, en
Inglaterra. Lo que significa que aquel pais Europeo siempre esta a la
vanguardia en la calidad productiva, incluso, desde la vieja revolucién
industrial, tal y como lo vimos en el aspecto historico de la tesis que se escribe.
Sin embargo, con el paso de los afios, los sistemas de certificacion se han
adecuado a distinto tipo de organizaciones, tanto productivas, como no

productivas.

Las normas ISO 9000 del afio 1994 estaban principalmente dirigidas a
organizaciones que realizaban procesos productivos (empresas de bienes) v,
por tanto, su implantacion en las empresas de servicios planteaba muchos
problemas, como en el caso de despachos de arquitectos, contadores,
abogados, etc. Esto trajo consigo la idea de que son normas excesivamente

burocraticas.

Con la revision realizada en el afio 2000, se consiguié una norma mas flexible,
adecuada para organizaciones de todo tipo, aplicable sin problemas en
empresas de servicios e incluso en la Administracion Publica, pues, las oficinas
de gobierno, son susceptibles de control de calidad. Vale la pena que se diga
que en paises subdesarrollados, como es el nuestro, la burocracia brinda un

pésimo servicio, y la sociedad se encuentra a disgusto con su desempenio.



Para obtener la certificacion 1ISO 9000, una empresa debe cumplir con ciertas
normas de garantia de calidad en sus operaciones, de conformidad a las
exigencias impuestas por la norma y auditadas por un organismo de
certificacion externo. Vale la pena indicar que es el sistema de garantia de
calidad el que logra la certificacion, no el bien o servicio en si. Razon por la
cual, una certificacion ISO 9000 indica a los potenciales clientes que la
empresa certificada ha implementado un sistema tendiente a garantizar que
cualquier producto o servicio que produzca o distribuya cumple con las normas
internacionales de calidad. Estos certificados indican que una organizacion es
perfectamente capaz de cumplir las necesidades y requisitos de sus clientes de
manera planificada y controlada. Pero no garantiza que los productos o
resultados del trabajo de la organizacion presenten el maximo nivel posible de
calidad, que dicho en otros términos, se debe decir que la certificacion califica

el proceso no e producto final.

Las normas ISO 9001 o ISO 9002 son practicamente idénticas; sin embargo, la
primera se aplica a las empresas que se dedican al disefio de productos o
servicios y también a su produccion o implementacion. La segunda,
simplemente excluye el elemento de disefio de un modelo similar para garantia

de calidad e incluye los demas aspectos.

FAMILIA ISO 9000

NORMA |ANO CONTENIDO
8402 1986 Gestion y aseguramiento de la calidad
9000 1987
Norma para la gestion y aseguramiento de la calidad -
9000-1 1987
Parte 1
Norma para la gestion y aseguramiento de la calidad -
9000-2 1993
Parte 2
Norma para la gestion y aseguramiento de la calidad -
9000-3 1991

Parte 3



Norma para la gestion y aseguramiento de la calidad -

9000-4 1993
Parte 4
9001 1987 Sistema de calidad
9002 1987 Sistema de calidad
9003 1987 Sistema de calidad
Gestion de la calidad y elementos del sistema de
9004-1 1987 _
calidad - Parte 1
Gestion de la calidad y elementos del sistema de
9004-2 1991 _
calidad - Parte 2
Gestidn de la calidad y elementos del sistema de
9004-3 1993 _
calidad - Parte 3
Gestidn de la calidad y elementos del sistema de
9004-4 1993 _
calidad - Parte 4
Gestion de la calidad y elementos del sistema de
9004-5 | PC _
calidad - Parte 5
Gestidn de la calidad y elementos del sistema de
9004-6 | PT _
calidad - Parte 6
Gestidn de la calidad y elementos del sistema de
9004-7 | PNI _
calidad - Parte 7
Gestion de la calidad y elementos del sistema de
9004-8 | NP

calidad - Parte 8
PC = Proyecto de comité ; PT = Proyecto de trabajo
10011-1 1990 | Lineamientos para auditar sistemas de calidad- Parte 1
10011-2 1991 |Lineamientos para auditar sistemas de calidad- Parte 2
10011-3 1991 | Lineamientos para auditar sistemas de calidad- Parte 3

Requerimiento de aseguramiento para equipos de
10012-1 | PT o
medicion



Lineamientos para la elaboracion de manuales de

10013 | PNI _
calidad
10014 | PT Aspectos econdmicos de la calidad
Educacién continua y lineamientos para la
10015 | NP

capacitacion

No obstante, existen otras normas que se han creado para la certificacion de
empresas especializadas, como aquellas que se dedican a la industria

automotriz, o la materia ambiental.

Un namero considerable de empresas dedicadas a la programacion han creado
paquetes de software computacionales para guiar a las empresas con miras a
obtener la certificacion, en el proceso de creacion, documentacion y
certificacién de su sistema de calidad. Incluso, algunas de ellas, ofrecen copias
gratuitas o de demostracion. Es decir, crean un programa que te lleva de la
mano para conseguir la anhelada certificacion de calidad, lo cual habra de
redundar en beneficio de la empresa, en la mejora de sus procesos internos, y
eventualmente en el aumento de la productividad, en la obtencion de mas y

mejores clientes y el aumento de las utilidades de la empresa.

Aquella empresa u organizacion productiva que pretenda obtener una de las
multiples certificaciones existentes, hoy en dia debera:
« Redactar un manual de calidad para describir su sistema de calidad,
« Documentar la manera en que se realiza el trabajo en su organizacion,
- Diseflar e implementar un sistema que evite la duplicacion de
problemas,
+ Identificar las necesidades de capacitacion del personal,
« Calibrar el equipo de medicion y de prueba,
« Capacitar al personal sobre la forma en que funciona el sistema de
calidad,

« Planificar y realizar inspecciones de calidad o auditorias internas,



«  Cumplir con otros requerimientos de la norma, de acuerdo a aquella que
se elija para el tipo de empresa u organizacién productiva de que se
trate.

Hay quien opina que cumplir la mayoria de estos requisitos no constituye un
obstaculo serio para la empresa u organizacién técnica que pretenda obtener la
certificaciébn. En una organizacién eficaz lo Unico que se requiere suele ser
registrar por escrito y de manera formal la forma en la que opera
habitualmente. Sin embargo, el cumplimiento de algunos de los requisitos
especificos de garantia de la calidad requiere casi de manera inevitable un
trabajo adicional; como por ejemplo: la introduccion de nuevas actividades y
procesos, un control de documentos, las auditorias internas e intervenciones

sistematicas de correccion.

El certificado de calidad correspondiente Unicamente puede ser emitido por un
organismo de certificacion acreditado y externo. Necesariamente, el citado
organismo debera practicar una “auditoria de evaluacion previa’ para
identificarlas distintas areas de incumplimiento, de modo que pueda corregirlas
antes de la “auditoria de certificacion”.

Es importante que se indique que un certificado de registro ISO 9000 tiene
vigencia limitada; lo cual significa que no se trata de un acto con efectos
permanentes, toda vez que tiene validez por un periodo de tres afos y el
organismo de certificacion tiene la facultad para realizar auditorias cada 6
meses para garantizar que la empresa contintia cumpliendo con la norma.*
Ahora bien, los principales inconvenientes que trae consigo la implementacion
de un sistema de certificacion que se pueden citar son:

» Los elevados costes de implantacion,

» traducidos en tiempo,

» documentaciony

» dinero empleados,

« medicién de su rentabilidad.

! http://www.aico.org/aico/Portals/51/Qu%c3%a9%20e8/52%209000.doc



4.2. HEAD HUNTERS

(VALUACION DE CAPACIDADES PARA LA DESIGNACION GEREN CIAL)

La experiencia profesional es muy importante, pero también lo es la capacidad
de identificar el talento; esta actividad desarrollada a manera de una profesiéon
busca impulsar a la gente a desarrollarse de la mejor forma posible.

Un head hunter es contratado por ciertas empresas, para puestos dificiles de
encontrar o con capacidades y habilidades especificas. Un head hunter recibe
busquedas que la empresa no pudo encontrar previamente; es la persona en
quien confian para encontrar a la persona mas adecuada al puesto o lugar que
la empresa contratante necesita para el desarrollo de sus programas

comerciales y/o productivos.

El head hunter generalmente esta enfocado a la blusqueda de profesionistas
con un alto perfil académico y de alto desempefio (a los mejores profesionales
para ocupar puestos estratégicos). Las empresas multinacionales pagan a las
empresas de reclutamiento por encontrar talento que ya haya demostrado que
puede ser exitoso en el mundo de los negocios, lo que suele ser muy
complicado, ya que este tipo de elementos, normalmente ocupan cargos
directivos en las empresas mas importantes, quienes no los sueltan por nada,

ya que han demostrado su alta rentabilidad.

El head hunter busca talento para nuevos puestos asi como candidatos que
puedan sustituir a un ejecutivo de cualquier nivel que no se ha alineado a la
estrategia y resultados de la empresa. Ello significa que las personas pueden
reunir cierto perfil profesional (alto por supuesto) y sin embargo, para los fines
gue persigue la empresa solicitante, no sea el candidato idoneo.

Una vez que ha analizado y conocido perfectamente al cliente (empresa
solicitante) y entendido cual es el perfil del candidato que necesita buscar, un

head hunter tiene a bien realizar el proceso que a continuacion se detalla:



Investiga profundamente el mercado e identifica empresas con candidatos
potenciales interesantes y adecuados a la posicion vacante;

Identifica dentro de esas empresas a los candidatos con alto potencial y
establecen la estrategia de acercamiento,

Organizan entrevistas,

En base a las entrevistas realizadas selecciona a los candidatos finalistas,

Proceso de seleccidn — verificacion de referencias,

Negociacion y cierre con el mejor candidato posible,

Controla el proceso de renuncia e ingreso del candidato a la empresa del

cliente.

En términos generales, un head hunter, para el reclutamiento de un
determinado candidato se fija en los siguientes aspectos:

Personalidad / empatia,

Actitud/Comunicacion verbal y no verbal,

Entusiasmo, motivacion e interés en el trabajo,

Liderazgo e iniciativa,

Competencias o habilidades y conocimiento,

Experiencia y conocimientos técnicos (carrera profesional),
Estabilidad, compromiso y lealtad,

Reputacion profesional,

Congruencia — entre su vida personal y profesional,

Compatibilidad entre el candidato y la empresa.

Hoy en dia, la sociedad vive en un mundo globalizado que requiere, para
ciertos ejecutivos, movilidad y disponibilidad para trabajar en otros paises,
entender varias culturas, idiomas y conocer de las tecnologias de la
informacion. Aquellos ejecutivos que no lo entiendan o no hagan algo por
adquirir tales capacidades veran afectado su desempefio. Hoy en dia mas que
hace algunas décadas, el mercado de las empresas es el internacional, su

crecimiento se debe a su capacidad exportadora, razdn por la cual deben



entablar negocios con empresas extranjeras que tienen su sede en otros

paises, hablar su idioma, entender sus costumbres y ser afin a ellos.

Son varios los errores u obstaculos que enfrenta un head hunter a la hora de
seleccionar y reclutar a la gente idonea para ocupar cargos directivos, entre los
gue se pueden citar los siguientes:

* Una mala presentacion fisica,

* Laincapacidad para expresarse correctamente,

e Su lenguaje corporal y verbal,

» Aceptar un reto que no pueden manejar,

e [Exagerar en sus cualidades e ingresos, y

+ Las mentiras.

Resulta paraddjico que algunos head hunters busquen entre los candidatos a
personas que tienen buenos trabajos, sumamente recomendables y no
personas que carecen de empleo, que se encuentran en bancos de datos en
busca de una oportunidad. Los head hunters buscan entre gente triunfadora, no
entre las personas que han dejado de laborar por diversas razones, entre ellas,
algunas imputables a ellas. Sobre el particular, se dice que los hombres con
curriculums menos extensos son mas valiosos que aquellos que los muestran

mas extensos.

Los head hunters en el pais aplican nuevas estrategias para enfrentar la poca
movilidad que hay actualmente en el mercado laboral, derivada del fenémeno
del desempleo, ya que las empresas quieren a los mejores talentos y el salario
ha dejado de ser el atractivo principal para los ejecutivos. Por tal motivo, la
mayoria de las compafias en el pais se enfocan en atraer al personal mejor
calificado no mediante dinero, sino con otros atractivos, entre los que se

pueden citar: capacitacion, becas, seguros y bonos.

Los portales especializados mas efectivos, en nuestro pais, al dia de hoy son:
e lucasb.com,

e 0cCc.com,



* boomeran.com,
e manpower.com
+ adecco.com.

e empleo.com.mx

4.3. ESTIMULOS E INCENTIVOS PARA LA COMPETITIVIDAD DEL
PERSONAL

El primer estimulo de los trabajadores es el derecho a la estabilidad en el
empleo. En torno a éste principio el doctor Mario de la Cueva escribe: “La
estabilidad en el trabajo es un principio que otorga caracter de permanente a la
relacion de trabajo y hace depender su disolucién Unicamente a la voluntad del
trabajador y solo excepcionalmente de la del patrono, del incumplimiento grave
de las obligaciones del trabajador y de circunstancias ajenas a la voluntad de

los sujetos de la relacién, que hagan imposible su continuacién”.?

Sobre este punto el Dr. José Davalos escribe “parte central del derecho del
trabajo mexicano es la estabilidad del trabajador en el empleo que otorga a los
hombres y mujeres que viven de su trabajo, seguridad para hoy y para

mafana”.®

Se trata de un principio que enaltece la justicia social, sin lugar a dudas, y que
prepara al trabajador para vivir en la adversidad y en la vejez; es decir, no solo
para brindar seguridad en el presente, sino también en el futuro. Asi el
trabajador, tiene la certeza de que su permanencia en la empresa ya no
pertenece al capricho de otro, sino tan solo del cumplimiento de sus

obligaciones.

En torno a este principio fundamental, el autor Mario Deveali sostiene”...Desde
luego, la estabilidad constituye una aspiracion de amplios sectores de los

trabajadores, que se proponen conseguir mediante ella, cierta seguridad en el

2 CUEVA, Mario de la, “El nuevo derecho mexicano tlabajo”, 92 edicién, Tomo II, Editorial Porraa,
México; 1998, p. 219
¥ DAVALOS, José, “Tépicos laborales”, Segunda edici®orria. México; 1998, p. 61



empleo. Se trata de evitar los despidos arbitrarios intimados pro mero capricho
0 por motivos extremadamente futiles, que de un dia a otro, pueden hundir al
trabajador y a su familia en la miseria y la desesperacion. La estabilidad
importa, con la seguridad del trabajo, la del salario correspondiente que es el

factor mas importante para la tranquilidad del obrero y su familia”.*

La estabilidad de muchos trabajadores mexicanos es su capacidad de venta de

los bienes y servicios que promueve la empresa para la cual trabajan.

En consonancia con lo expuesto, robustezco mi posicion con la definicion que
Pérez Botija tiene respecto a la estabilidad en el empleo. Para éste autor “Se
busca estabilidad y permanencia del personal en sus puestos de trabajo para
conseguir, por parte del trabajador seguridad en el empleo y por parte de las
empresas la continuidad laboral. Para que el contrato de trabajo pierda su
caracter de vinculo fugaz u ocasional, transformandose en una relacion
duradera, interviene la administracion publica, vigilando la estipulacion de dicho

contrato y facilitando el acceso al trabajo a todos los ciudadanos”.”

Por lo que hace al salario, debemos hacer los siguientes sefialamientos. El
salario es el objeto material de la remuneracion que el patrén entrega al
trabajador por las labores realizadas en beneficio del primero. La fijacién del
salario puede estar debida a una ley, a la costumbre y a la voluntad del

empresario o patron.

La relacion laboral, cualquiera que sea su origen y el contrato mismo no
pueden existir sin el elemento remunerador, el cual junto con la prestacion
personal de servicios, son esenciales. No es como la subordinacién, que como
caracteristica resulta ser mas accesible. Su existencia o inexistencia, o el grado

de aplicacion, no afecta el comportamiento laboral ni sus efectos juridicos.®

* DEVEALLI, Mario, “Lineamientos de derecho del trggdaArgeintian; 1948. P. 193. Autor citado por
Palmiro BOGLIANO, “La estabilidad en el contrato tdgbajo”, Abeledo-Perrot, Argentina; 1957, p. 7
> PEREZ BOTIJA, Eugenio, “Curso de derecho del fi@b&spafia; 1948, p. 140

® Cfr. KURCIN VILLALOBOS , Patricia, " Las nuevas relaciones del trabajditdfial Porria, México:
1999, p, 193



En la Carta Magna Mexicana, en su Articulo 123, apartado A, Fraccion VI se
establece que los salarios minimos generales deberan ser suficientes para
satisfacer las necesidades normales de un jefe de familia, en el orden material,
social y cultural, y para proveer de la educacion obligatoria a favor de los hijos.
Asimismo, establece que para trabajo igual debe corresponder salario igual, sin
gue se puedan tomar en cuenta el sexo o nacionalidad del individuo. La
Fraccion VIII del mismo ordenamiento establece que el salario minimo queda
exceptuado de embargo, compensacion o descuento. Mientras que la Fraccion
X ordena que el salario debe ser pagado mediante el uso de la moneda de
curso legal, no siendo permitido hacerlo con mercancias, vales o fichas o

cualquier otro signo representativo con que se pretenda sustituir la moneda.

La Ley Federal del trabajo a la letra dispone en su articulo 85, el texto que a
continuacion se transcribe:
“El salario debe ser remunerador y nunca menor al fijado como
minimo de acuerdo con las disposiciones de esta ley. Para fijar el
importe del salario se tomaran en consideracion la cantidad y la

calidad del trabajo”.

Por su parte el Dr. Mario de la Cueva nos proporciona una definicién de salario,
al tenor de lo siguiente: “Salario es la retribucién que debe percibir el trabajador
por su trabajo, a fin de que pueda conducir a la existencia que corresponda a la
dignidad de la persona humana, o bien una retribucibn que asegure al

trabajador y a su familia una existencia decorosa”.’

Para calcular el salario vital minimo, su criterio principal debe ser el costo de la
vida, aunque en la realidad de la economia mexicana no sea el criterio principal
que establece su monto. En el Derecho Mexicano, el salario minimo legal se
identifica con el salario politico como instrumento para fines politicos de

caracter general, predominando sobre el caracter economico, surgido en

"CUEVA, Mario de la. Op. Cit., p. 297



muchas ocasiones de componendas colectivas entre las tres representaciones

(trabajadores, patrones y gobierno).?

En sintesis, el salario que deba pagarse al trabajador por la prestacion de sus
servicios subordinados debe ser suficiente para sufragar los gastos de una
familia, de forma decorosa, no siendo asi el que apenas alcanza para una
supervivencia miserable, tal y como acontece con la gran mayoria de los

trabajadores mexicanos.

Ademas del salario, es conveniente que a los trabajadores mas productivos y
eficientes se les pague, adicionalmente un bono por productividad y eficiencia,
aunado a un reconocimiento publico para incentivar al personal a mejorar su
desempeiio. En algunas empresas e instituciones publicas se llega a pagar el
bono por puntualidad a los trabajadores que dentro de un periodo no llegan a
tener una sola demora. El incentivo econémico mas el reconocimiento publico a
su labor es ciertamente un factor determinante en la mejora productiva de la
empresa u organizacion de que se trate, razon por la cual, se recomienda
poner en préctica para que el empresario llegue a materializar ciertas

expectativas de crecimiento.

En relacidon a la seguridad social debemos manifestar entre otras cosas, lo que
a continuacion se escribe. Textualmente sefiala Euquerio Guerrero “Toda
persona, como miembro de la sociedad tiene derecho a la seguridad social, y a
obtener mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion internacional, habida
cuenta de la organizacion y de los recursos de cada Estado, la satisfaccién de
los derechos econdmicos, sociales y culturales, indispensables a su dignidad y

al libre desarrollo de su personalidad.™

Normalmente se piensa que el derecho a la seguridad social corresponde solo

a los trabajadores, entendiendo dentro de éste concepto a los asalariados; sin

8 Cfr. CALLEJA GARCIA , Hernandio, Enciclopedia laboral ", 22 ediciénxDediciones
publicaciones, Barcelona, Espafia, p. 92

° Cfr. GUERRERO, Euquerio, “Manual de derecho del trabajo”, 208iéd, Editorial Porria, México;
1998, p. 363



embargo, poblacion productivamente activa habemos muchos mas, aunque no
entremos dentro de dicha categoria. La seguridad social es para todos, no se
vale excluir de sus beneficios a nadie, nifios, ancianos, hombres, mujeres,
trabajadores subordinados, los burdcratas; es decir, todos los habitantes de la
republica, que por su situacion juridico-politica residan en nuestro pais.
Probablemente en sus inicios, la previsién social surgié para la proteccién de
los trabajadores contra los riesgos de trabajo, siendo Alemania el pais que mas
se distinguio en la creacion de mecanismos juridico-econdémicos a través de los

cuales se protegieran a los trabajadores, principalmente, de las fabricas.

Actualmente, la seguridad social se concibe como un derecho humano que le
permite al hombre, su existencia con un grado minimo de dignidad. La
seguridad social garantiza el estado de bienestar indispensable para el
desarrollo pleno del hombre. Existen grandes diferencias en la seguridad social
en relacion con el grado de proteccion, financiamiento, categorias amparadas,

eficacia de los sistemas establecidos, etc.

Los sistemas de seguridad social en el mundo requieren de una plataforma
econdémica, que variara segun las politicas publicas que se adopten para su
mantenimiento y desarrollo. En paises en desarrollo, como el nuestro, los
beneficiarios de las prestaciones de la seguridad social son los propios
cotizantes y sus familiares o dependientes econémicos. En nuestro pais se
sufre por la carencia en calidad y cantidad de prestaciones de seguridad social,
toda vez que los beneficiarios reciben pensiones miserables, tienen derecho a
servicios de salud muy deficientes, la vivienda a que tienen derecho es tan

pequeia que viven en hacinamiento.

La seguridad social debe ser concebida como un instrumento con enormes
posibilidades para una redistribucion justiciera y saludable del ingreso nacional.
Debe proteger y apoyar al maximo posible la salud, la vivienda, la alimentacion,
la educacion de todas las facultades fisicas y materiales de su poblacion. Poco
a poco y sin precipitaciones, la seguridad social, por medio de las distintas

instituciones que la brindan, debe extenderse por todo el territorio nacional,



entrar al medio rural, abarcar al mayor nUmero de mexicanos que trabajan o

estudian y hacer sentir sus beneficios a toda la comunidad del pais.



CAPITULO V
DE LA RECEPCION Y ADAPTACION DE LAS TECNICAS DE LA
MODERNIZACION EMPRESARIAL POR PARTE DE LAS
AGENCIAS ESTATALES (PUBLICAS)

51. DE LA ERA DEL PATRIMONIALISMO ESTATAL A LA
MODERNIZACION DE LA EMPRESA PUBLICA (TRANSFORMACION ES
DEL CAPITALISMO AL NEOLIBERALISMO).

De nuestra propia historia, se observa que durante el siglo XIX, se dieron
cuatro Constituciones, dos Republicas centrales y dos federales, golpes de
Estado, gobiernos de corto alcance, e invasiones extranjeras. Bajo este
contexto historico-cultural, la politica estaba llena de contradicciones en donde
aun no se definia si habria Republica o Monarquia, federacion contra
centralismo, debates entre democracia y oligarquia, liberales contra
conservadores, clase media contra terratenientes y clero y militantes; es decir,

la pugna entre las clases sociales, y posturas politicas era inevitable.

A principios de siglo pasado, es claro observar que las aspiraciones,
procedimientos, creencias sociales y politicas ya no eran compatibles con el
pensamiento revolucionario, y que por lo mismo cada vez era mas dificil el
ambiente, surgiendo asi los radicales de extrema izquierda. Y mientras tanto el
contexto socio-econOmico que se vivia también era cada vez mas complejo,
en donde la desilusion de los trabajadores del campo se veian cada vez mas
limitados, divididos y atormentados por el caudillismo y el caciquismo,
envueltos en situaciones de paternalismo convenenciero en el que

explotadores y ejidatarios, solo pagaban por influencia politica.

El antiguo régimen politico se asemejaba a un Estado totalitario, entre cuyas
principales caracteristicas se encuentran:
* Ausencia de pluralismo, ya que se otorga a un partido el monopolio de la
actividad politica;
« La presencia de una ideologia articulada y rigida orientada a la

legitimacion y mantenimiento del régimen; a efecto de difundir esta



verdad oficial, el Estado se reserva el monopolio de los medios
coactivos y de los medios de persuasion;

 La mayor parte de las actividades economicas y profesionales son
controladas por el Estado, que ya sea de forma directa o indirecta
controlan la participacion de la sociedad civil y de otros sectores;

* Un pequefio grupo y el lider se colocan en el vértice de mando,
careciendo de limites previsibles de su poder.*

El autor Juan Linz ha elaborado un bosquejo de caracterizaciéon usualmente
aceptada para los regimenes autoritarios, entre los cuales figuran los
regimenes burocraticos militares, corporativos y populistas. Sus notas
distintivas son las siguientes:

e Pluralismo politico limitado, puesto que los actores institucionales
(Ejercito, burocracia o el posible partido Unico) y sociales ( iglesia,
grupos industriales o financieros, sindicatos, propietarios agricolas), no
son responsables ante los ciudadanos, Unicamente frente a los grupos
que los sostienen;

« Cuentan con un cuerpo doctrinario, pero sin una ideologia articulada y
compleja, utilizan algunos conceptos generales como lo es la patria,
nacion, orden, jerarquia;

» Carecen de movilizacion politica y se instrumentan partidos politicos
débiles que dispersan la participacion politica de la sociedad civil, o al
menos la disminuyen; un lider o grupo reducido de gente ejerce el
poder;

« No existen limites bien trazados para el ejercicio del poder, lo que
permite que los gobernantes acttien con mayor discrecionalidad. 2

El sistema presidencial mexicano acusaba una marcada influencia en la
economia a través de mecanismos implementados por el banco central, de los
organismos descentralizados y de las empresas de participacion estatal y las

amplias facultades que tiene en materia econémica.

! Cfr. MORLINO, Leonardo, “Los autoritarismos”, Haliial Alianza, Espafia 1986, p. 129
2 Cfr. LINZ, Juan “La teoria del estado autoritari&! caso de Espafia, Volumen Ill, Tomo I, moneda y
crédito, Espafa, 1974, p. 1474



“Las empresas publicas jugaron un papel de suma importancia para el Estado
mexicano durante el regimen paternalista del Priismo. El Doctor Omar Guerrero
en su libro “Del Estado civico al Estado gerencial” manifiesta que el Estado se
torn6 gordo, obeso, incapaz de cumplir con sus objetivos principales debido a
la sobrecarga de funciones, que en el caso mexicano se manifiesta con la
sobrecarga de empresas publicas. El Estado benefactor acaparo actividades
que, durante el estado liberal, solo habian sido pensadas para los particulares.

“La idea paternalista de la empresa publica ha tenido que evolucionar en la
medida que nuestro sistema politico se ha democratizado; las clientelas y el
voto corporativo ya no deben ser el eje motor de las politicas publicas, asi como
de las componendas cupulares. Digamos que el paternalismo debidé ser
enterrado a partir de que termind la hegemonia politica del Partido
Revolucionario Institucional, hoy en dia, las politicas de un Estado social y
Democratico de Derecho deben ser pensadas en la busqueda del beneficio

colectivo.

“Una tendencia que se ha venido dando a lo largo de los ultimos tres sexenios
es el adelgazamiento de la estructura gubernamental, que en apariencia

persigue dos fines principales:

“Eficientar al gobierno en aquellas tareas que se consideran de vital
importancia para el pais, y que los particulares poco interés tendrian en
desarrollar; y la otra es permitir a los particulares participar de las utilidades que
arroja la prestacion de ciertos servicios, tales como: el transporte,

comunicaciones, abastecimiento de productos de la canasta basica, etc.

“La tendencia que se advierte en una politica neoliberal es la del
desprendimiento de areas que antes se consideraban reservadas al estado,
pero que por experiencia se ha visto, éste no ha podido, o al menos en la
actualidad, no puede administrar de la mejor manera, o al menos, no de una
forma tan eficiente como lo hace la iniciativa privada. La reduccién de la
injerencia del Estado en la actividad econdmica ha traido consigo: la liberacion

de los precios internos, dando pie a que se constituyan precios monopolicos u



oligopolicos, la apertura comercial externa como premisa, la liberacion de los
flujos de inversidn extranjera, la liberacion del sistema financiero, privatizacion
de la mayoria de alas empresas estatales y algunos servicios de infraestructura
publica (como las carreteras), reduccion de los programas de fomento

econdémico y desarrollo social.

“La actual version del capitalismo se caracteriza por ser globalizado y
neoliberal. Pienso que errbneamente se ha afirmado que la competencia en el
mercado es capaz de resolver por si misma y automaticamente los problemas
sociales. Por el contrario, el sistema econOmico imperante agudiza las
desigualdades sociales y acentia el desarrollo desequilibrado, concentrado,
excluyendo grandes concentraciones de hombres incapaces de participar de la
produccion mundial. Cuestiones como educacion, formacion profesional, salud,
vivienda, conservacion del medio ambiente no se pueden extender a toda la
poblacién, pues Unicamente pueden acceder a ello algunas clases

privilegiadas”.®

El capitalismo y el imperialismo econdémico, son formas violentas de expansion
comercial e industrial en beneficio de los grandes empresarios, los cuales van
ligados al sistema de la libre empresa, hoy en proceso de transformacion hacia
formas mas humanas de la vida social. No obstante, su penetracion
econdémica, las inversiones extranjeras y la consecuente dependencia
econdémica crean zonas de influencia en Asia, Africa y la América Latina, de tal
suerte que se advierten manifestaciones reales del dominio econémico de

nuestro siglo, surgiendo el colonialismo econémico.*

No se nos debe olvidar una de las paradojas esenciales del sistema capitalista,
a pesar de su prosperidad parcial y concentrada radica en la limitacion
impuesta a la produccion en base a las necesidades del mercado y de la

acumulacion. Dicho de otra manera, la capacidad productiva se rige por las

3 Cfr. FLORES OLEA, Victor y Abelardo MARINA FLORESCritica de la globalidad”, FCE, México;
2000, p. 125

“ Cfr. SERRA ROJAS, Andrés, “Derecho Administratiydoctrina, legislacién y jurisprudencia), primer
curso”, 212 edicién; Porrta; México 2000, p. 822



necesidades de ganancia de los productores y no por la satisfaccion del interés

colectivo.

En el discurso neoliberal se afirma que la insercion a los procesos de
integracion econdmica mundial implica apertura econOmica a ultranza,
liberacién de los mercados financieros y el retiro del Estado de las funciones
econdémicas como regulador, conductor y promotor activo del desarrollo
econdémico y social. De forma contraria, paises como los Estados Unidos,
quienes pregonan las virtudes de la apertura, registran un comportamiento
proteccionista, ya que son rectores de su actividad econémica, con un amplio
margen de intervencion estatal, el gobierno promueve el desarrollo industrial y

el bienestar social.

Los paises altamente desarrollados despliegan procesos de reestructuracion
econdémica pensados a mediano y largo plazo liderados por sus corporaciones
transnacionales, en tanto que los paises con menor grado de desarrollo se ven
obligados a la apertura de sus mercados y sometidos a las politicas
econdémicas de las grandes empresas, asi como a las sefiales que envia el
mercado sumamente distorsionado que no les permite ver un futuro alentador,
con creciente desigualdad econdmica y social, desarticulacion de sus plantas
productivas, creciente vulnerabilidad externa, deterioro social y del medio
ambiente. El resultado de todo ello es el reparto desigual de la riqueza y los
beneficios del desarrollo econémico.

A manera de ejemplo, los paises asiaticos, incluso el reciente caso de la crisis
financiera de los Estados Unidos y de México, quienes una vez habiendo
flexibilizado su mercado financiero tuvieron un aumento importante en el
manejo de recursos y con motivo de la falta de liquidez, los mismos mercados
financieros se contrajeron a tal grado que han aprendido la leccion “regular
adecuadamente sus mercados financieros”, evitar que sea el propio mercado el
gue dicte la politica econdmica, pues de lo contrario, no sabemos hasta donde

puede llegar una nueva crisis, tal vez de magnitud imprevisible.



Las politicas pregonadas por los Chicago Boys han generado en los paises que

han seguido su modelo:

» Creciente déficit en la cuenta corriente de su balanza de pagos;
» Alto grado de especulacion;

» Caida de las reservas;

» Alza en las tasas internas de interés;

* Desplome de la produccion;

« Incremento del desempleo;

» Deterioro de los salarios reales;

* Quiebra de empresas; y en fin

« Deterioro del bienestar social.’

La experiencia internacional nos ha demostrado que no existe ningun pais del
mundo que haya encontrado el paraiso a través de la implementacion del
sistema neoliberal a su politica econOmica. Los procesos exitosos de
industrializacion se caracterizan por un prudente proteccionismo, liberacién
comercial selectiva, no a ultranza, y un claro papel intervencionista del Estado

en la economia.

5.2. DISCRECIONALIDAD ADMINISTRATIVA ILIMITADA (EN LA GESTION
PUBLICA)

Para iniciar el estudio del Principio de Legalidad hay que observar como
definen los autores la legalidad. Este principio tiene hondas raices
constitucionales, fue motivo de debate por los constituyentes de diversas
épocas en nuestro pais, pero sobre todo se pretendié proteger con ella los
atropellos de la autoridad, violentando los derechos fundamentales de los

habitantes.®

> Cfr. CALVA, José Luis, “México, més alla del ndmralismo”, Plaza Janes, México; 2001, p. 220
® Cfr. OVALLE FAVELA, José. Garantias constitucioasidel proceso, Oxford University Press,
México, 2002, pp. 272 a 274



En el Diccionario Juridico Mexicano del Instituto de Investigaciones Juridicas se

define este principio de la siguiente forma:

“El principio de legalidad establece que todo actlds 6rganos del Estado debe
encontrarse fundado y motivado por el derecho eoryiesto es, el principio de

legalidad demanda la sujecion de todos los Orgaestitales al derecho; en otros
términos, todo acto o procedimiento juridico llewadcabo por las autoridades

estatales debe tener apoyo estricto en una normal,léa que, a su vez, debe estar
conforme a las disposiciones de fondo y forma agmagkas en la constitucion. En este
sentido el principio de legalidad constituye larpardial exigencia de todo estado de
derecho.

“El principio de legalidad se encuentra consagradamo derecho fundamental en el

orden juridico mexicano en los articulos 14 y 16/as medios de defensa contra actos
o leyes que violen las garantias individuales seientran establecidos en los articulos

103y 107. ’

Para el autor Garrido Falla el principio de legalidad constituye una de las
consagraciones politicas del Estado de derecho, y de forma simultanea, la

columna vertebral del esqueleto que sostiene el derecho administrativo.®

El Dr. Alberto Del Castillo del Valle menciona lo siguiente:

“Esta garantia se llama de legalidad, ya que obliga a las autoridades estatales
a fundar (basar) sus actos precisamente en las disposiciones legales, sin que
puedan dar nacimiento a alguna actuacion apartdndose de los canones
juridicos, a pesar de que se considere que se actla en justicia. Por lo tanto, el
soporte de la garantia es el principio general del Derecho que sostiene que las

autoridades solamente pueden hacer lo que la ley les permite hacer”.’

La Comisién Internacional de Juristas concibe el principio de legalidad en los

siguientes términos: “El principio de legalidad se basa en un doble ideal. Sea el

’ Diccionario Juridico Mexicano, Ob. Cit., T. P-Z,.@614 y 2615

8 Cfr. GARRIDO FALLA, Fernando, “Tratado de dereciministrativo 1", p. 200

® DEL CASTILLO DEL VALLE, Alberto, “Garantias del Ganado”, Ediciones Juridicas Alma,
México, 2003, p.344



gue fuere el contenido del derecho, este principio implica, primeramente, que
todo poder en el estado procede del derecho y se ejerce de conformidad con el
Derecho. En segundo lugar, supone que el Derecho mismo se funda en un

principio supremo, el del respeto de la persona humana”.*°

Los articulos 14 y 16 constitucionales proporcionan la proteccion de la ley
juridica del Estado Mexicano, por lo que el principio de legalidad en ellos
contenido representa una de las instituciones mas relevantes y en casi todo el

régimen de derecho.

Si bien es cierto que la actividad administrativa se debe regir por el marco
juridico vigente, no significa que los 6rganos de la administracidon no posean,
en ocasiones, cierto margen de maniobrabilidad para que con ello pueden
cumplir con los propositos que se les han encomendado. La conclusién
adelantada consiste en que todo acto discrecional de la autoridad es reglado,
es decir, que se rige por el principio de legalidad, porque es la misma ley la que
permite al funcionario actuar dentro de ciertos limites, ponderando las

motivaciones, los fines y la oportunidad.

Para Rafael Entrena Cuesta “Una facultad es discrecional siempre que el
ordenamiento juridico no establece cuando debe ejercitarse, como debe
ejercitarse y en que sentido se debe ejercitar. Ello puede obedecer a una serie
de circunstancias: a que no exista una ley que regule los tres aspectos o
momentos citados, 0 a que, existiendo, en aras de la eficacia administrativa,

permita la discrecionalidad de los tres o alguno de aquellos”.**

En la opinion de Eduardo Garcia de Enterria “La discrecionalidad es
esencialmente una libertad de eleccion entre alternativas igualmente justas, o si

se prefiere, entre indiferentes juridicos, porque la decisién se fundamenta en

Y PADILLA, Miguel M. Lecciones sobre derechos hunagayarantias, Vol. l1, “12 edicién, Abeledo-
Perrot, Argentina; 1993, p. 11
1 Autor citado por MARTINEZ MORALES, Rafael, Ob. Gip. 268



criterios extrajuridicos (de oportunidad, econémicos, etc) no incluidos en la ley

remitidos al juicio subjetivo de la administracién”.*?

Segun Alessi “...discrecionalidad es el margen de apreciacion del interés
publico concreto, a fin de decidir sobre la oportunidad de actuar o sobre el
contenido de la actividad, margen gue tienen la administracion en caso de que
los limites establecidos por la ley o por la potestad de actuar conferida a
aquella sean imprecisos, es decir, sefialados por determinaciones imprecisas
del interés publico. Se trata, pues, de un gran margen de libertad mas o menos
limitada, de apreciar cual es el interés publico concreto suficiente para justificar
la accion conforme a criterios de oportunidad practica , dentro de los limites del
minimo sefialado por la ley. La discrecionalidad, por lo tanto, se exterioriza,
necesaria y Unicamente en la apreciaciéon comparativa de un interés publico y

de una forma de actividad como medio adecuado para su satisfaccién.*®

/ Control judicial sobre las decisiones

Motivados en razones, no mera expresion de la volun tad
No arbitrarios no contradecir la realidad, hechos determinantes
Control Relacion de coherencia entre razén y decision  de la
discrecionalidad < Control judicial de juridicidad Razones coherentes con hechos
y decision
Anulacion
Control
\ Solo posible Unica solucion
2idem, p. 269

13 ALESSI, Renato, “Instituciones de Derecho Admiwisto”, Editorial BOSCH, Tomo |, Espafia 1970,
p. 195



Sustitucion

Garantiza efectividad de tutela 14

La doctrina ha clasificado las facultades discrecionales de la manera en que a

continuacion se expone:

Facultad discrecional libre .- Bajo este supuesto, el érgano de autoridad tiene
total libertad de actuacion, asi como para determinar el sentido y el alcance de
sus resoluciones. Este tipo de actos también se les conoce como actos
discrecionales absolutos o totales.®® A manera de ejemplo, se pueden citar los
siguientes ejemplos: operaciones materiales, algunos nombramientos,
inversiones, algunos actos relativos alas relaciones diplométicas, los actos de

expropiacion, etc.

Facultad discrecional obligatoria .- A diferencia del caso anterior, la autoridad
debe actuar en uno u otro sentido, dentro del marco que le concede la ley. No
puede abstenerse de emitir el acto, aunque la norma le permite cierta movilidad
entre las opciones que la misma le brinda. La sanciones pecuniarias son un
claro ejemplo de este tipo de facultades, toda vez que el mismo ordenamiento

que las contempla también prevé un minimo y un maximo.

Facultad discrecional técnica .- Este tipo de facultad no tiene que ver,
ciertamente con actos juridicos, como son resoluciones administrativas y su
ejecucion, debido a que la administracion necesita la ejecucién de actos
materiales de caracter técnico. De esta guisa, los 6rganos del gobierno crean
Sus propios mecanismos para la realizacion de ciertas tareas que les son
propias, tales como las de naturaleza cientifica o técnica (construcciones,

educacion, salud).*

“ TRON PETIT, Ganclaude y Gabriel Ortiz Reyes “Lditlad de los actos Administrativos”, 22 edicién,
Porrda, México, 2007, p.30

1> CASTREJON GARCIA, Gabino, “Derecho AdministratiVp 22 Edicion, Cardenas Editor y
Distribuidor, México, 2002, p. 365

16 Cfr. MARTINEZ MORALES, Rafael, “Derecho administie, primer curso”, Ob. Cit., p. 270



Por su naturaleza “alta complejidad técnica” estas facultades deben ser
retiradas del control jurisdiccional, toda vez que estas decisiones sélo pueden
ser entendidas por administradores, cientificos o técnicos en razon de su

formacién profesional.*’

Es importante que se distinga claramente entre el acto discrecional de las
autoridades de aquellos actos arbitrarios que vulneran los derechos de la
ciudadania y que se apartan totalmente del principio de legalidad. El acto
arbitrario de autoridad es aquel que ésta despliega fuera de las facultades
constitucionales y atribuciones que le brinda el marco juridico, para el buen
funcionamiento de su encargo. Se trata de actos de autoridad fuera de la ley,

caprichosos, y que bien pueden carecer de motivacion, o de fundamento.

En ocasiones se debe atender a la ilegalidad de los fines del acto, que se
manifiestan principalmente en el desvio de Poder y en el abuso de autoridad.®
Sobre el particular Gabino Fraga escribe que se debe tomar en cuenta la
finalidad que debe perseguir el agente administrativo; es decir, la satisfaccion
del interés publico, que se limita al interés concreto que se debe satisfacer por

medio de la competencia atribuida al funcionario pablico.*

Por desvio de poder se debe entender el uso exorbitante de las facultades que
la ley le otorga al servidor publico. Se distingue del abuso del poder en el
sentido de que este segundo concepto implica actos que se realizan de manera
totalmente arbitraria, rebasando los limites impuestos por la ley, mientras que,
el desvio de poder significa una actuacion exagerada e inequitativa en el uso

de facultades discrecionales. %°

En principio, es el mismo marco juridico el que impone limites a la facultad
discrecional; aunque representa mayor dificultad, precisar y valorar los limites

que impone la naturaleza de la discrecionalidad del acto. Se dice que el exceso

Y TRON PETIT, Ganclaude y Gabriel Ortiz Reyes, “LaliNad de los actos Administrativos”, Ob. Cit.,
p.54

18 Cfr. BAEZ MARTINEZ, Roberto.- Op. Cit., pp. 123124

1 Cfr. FRAGA, Gabino, “Derecho administrativo”, OBit.

2 Autor citado por MARTINEZ MORALES, Rafael, Ob. Gip. 271



de discrecionalidad es una postura de los regimenes de corte autocratico en
gue la voluntad del gobernante era suficiente para dar contenido al acto de
autoridad. en sociedades democraticas, pero principalmente complejas y donde
el Estado cumple con un numero importante de funciones, se requiere mayor
margen de movimiento y opciones para la actividad de la administracion

publica.®

En el mismo sentido, se ha pronunciado el Tribunal Supremo de Espafa al
sefalar: “...La potestad discrecional aparece cuando la habilitacibn necesaria
para el ejercicio de la potestad no esta totalmente predeterminada, de suerte
que la Administracion, a la vista de las circunstancias objetivas concurrentes,
completa la voluntad de la norma habilitadora. Ademas, el ejercicio de la
potestad discrecional exige que la administracion tenga capacidad de eleccién
entre varias soluciones validas por permitirlas la norma juridica... es
indispensable que la Administracion exprese clara y suficientemente el proceso

l6gico que la lleve a su decision. “??

[

Motivacion y forma: Razonabilidad

Control <
Decision
Mérito u oportunidad Contexto

Racional o
23

\ Justificacion | Razonable

Finalmente hay que tomar en cuenta que para la existencia de la seguridad
juridica es indispensable que los actos de autoridad administrativa se apeguen
al principio de equidad, sin el cual una facultad discrecional de la propia
autoridad se puede convertir en una arbitrariedad violentando ambos principios
generales del derecho.

2L idem, p. 274.
?2 TRON PETIT, Ganclaude y GABRIEL Ortiz Reyes, Oflt., (.38
% jdem, p.41



5.3. EFICACIA Y EFICIENCIA DE LA GESTION PUBLICA DE LA EMPRESA
(ESTATAL O PRIVADA)

La empresa publica es una institucion que tiene arraigo en otros paises; su
concepto se ha desarrollado a través de los afios y no es producto de la
imaginacion de los doctrinarios. En el régimen de la libre empresa —en
particular en el Estado liberal o Estado policia del siglo XIX— la accién del
poder publico se ve limitada por el principio clasico de la economia liberal que
sostiene que "la economia progresa mejor sin: la intervencién del Estado". De
acuerdo con estas ideas, la estructura del Estado capitalista se apoya en el
régimen de la libre empresa independiente, que multiplicé estas empresas en
forma arrolladora en los Estados Unidos de Norteamérica y en Inglaterra y en
proporciones menores en otros Estados, pero siempre importantes para la
economia nacional. Todo lo cual no fue obstaculo para que algunos Estados
europeos, en el transcurso de su historia, fundaran diversas empresas

publicas.?*

La facultad de crear empresas de economia mixta debe atribuirse al Poder
Ejecutivo y el Legislativo, debido a que en la actualidad ha sido la legislacion
ordinaria la que ha resuelto que el Ejecutivo Federal es competente para crear

organismos descentralizados.

Las exigencias de la actividad econdmica-industrial y de una sociedad en
constante cambio y con grandes avances cientificos y tecnolégicos, han
orientado al Estado a la utilizacion de técnicas e instrumentos que eran
considerados dentro del campo exclusivo de la actividad particular, o que ha
propiciado su mayor participacion en la vida econdémica nacional e

internacional.

Los paises industriales acuden a la empresa publica con estructura de
organizacion mercantil para prestar servicios no lucrativos. Hay diversas
opiniones sobre los fines de la empresa desde el punto de vista econdémico,
aceptandose que siempre la empresa privada tiene como finalidad la obtencién

24 Cfr. SERRA ROJAS, Andrés, Ob. Cit., pp. 821 y 822



de un lucro, o ganancia. Por el contrario, cuando se trata de empresas de
Estado, pierde su caracteristica lucrativa para perseguir una finalidad mucho
mas amplia e importante, es decir, la satisfaccion del interés general o las
necesidades colectivas, con independencia de la rentabilidad o utilidad

pecuniaria, que se puede obtener por medio de ella.

La empresa privada y la empresa publica son entidades con distintas

caracteristicas, entre las que se destacan las siguientes:

a) Se rigen por diverso marco juridico,

b) Para la constitucion de la empresa privada se requiere exclusivamente
del capital aportado por particulares, mientras que la empresa publica lo
hace con bienes del Estado, aunque cabe la participacion de la iniciativa
privada;

c) La empresa privada es organizada y dirigida por los particulares, la
empresa publica por elementos técnicos del Estado.

d) La empresa publica busca el interés de la colectividad, en tanto que la
privada Unicamente la de sus socios.

e) En la empresa privada, el control de la empresa esta en manos de los
particulares, mientras que en la publica es el Estado el principal
interesado en cumplir dicha funcién.

f) La empresa privada se crea y desaparece por un acto voluntario de sus
socios, con las salvedades que manejan los ordenamientos laborales, en
tanto que las empresas publicas pueden desaparecer por un acto del
Estado, al derogar la ley o decreto que las cred, mediante el
consiguiente proceso de liquidacion, como es el reciente caso de la

compaiiia de Luz y Fuerza del Centro.

El modelo de empresa publica disefiada durante los mejores afios del PRI tuvo
buenos resultados; o malo es que su manejo fue turbio y la corrupcién acabdé
por ahogar su principal finalidad. Yo retomo dicho modelo al que se le debe
afadir la participacion de las otras esferas de gobierno, la transparencia en su
manejo, la sujecion estricta de los instrumentos de control gubernamental y

parlamentario para evitar que los dineros invertidos y obtenidos por la



explotacion de la empresa se utilicen en los rubros especificados en su ley

marco.

Una empresa eficaz es la que logra los objetivos a corto, mediano y largo plazo
trazados por sus directivos y que tuvieron respuesta en el proceso de
produccion. Es eficiente cuando los procesos de produccion se adecuan a las
expectativas que se crearon en base a ellas. Asi, las cosas, lograr la eficacia y
la eficiencia en la empresa es una tarea dificil, no hay paradigmas aunque si
ciertos lineamientos que le pueden conducir al éxito o al fracaso.

El Estado mexicano no se ha caracterizado por ser el mejor administrador de
empresas publicas, muchas de ellas han colapsado y en el mejor de los casos
manejan nameros rojos, y deben su vida a la complicidad de los 6rganos
politicos y a la administracion de subsidios tomados del dinero del pueblo.
Muchos son los ejemplos que se pueden citar de fracaso; sin embargo, de una
critica destructiva no se logra absolutamente nada, por el contrario, solo
vapulea a los vencidos. Prefiero hacer una critica constructiva a partir de la cual
se disefie un modelo de empresa estatal eficiente y eficaz que sin perseguir
fines de lucro, mantenga unas finanzas sanas, sea autofinanciable y evite el

desvio de recursos publicos para su sostenimiento.

La creacion de un proyecto o varios proyectos productivos la adecuada
selecciéon de los directivos, del personal laboral y administrativo, el adecuado
cumplimiento de sus fines y logro de sus metas, con una visibn a corto,
mediano y largo plazo, asi como los mecanismos de financiamiento, son
variables fundamentales para su buena gestion, sin que ello implique regresar

al viejo régimen paternalista, popular y clientelista que ya tuvo su ocaso.



10.

11.

CONCLUSIONES GENERALES

La transparencia de la informacion es una necesidad del mundo
moderno.

El Estado ha sufrido una evolucion transformandolo en un ente
altamente tecnificado y transparente en la gestion que le corresponde.

El Estado debe cumplir con tres funciones principales: administrar,
legislar y hacer cumplir el Estado de Derecho, para lo cual la
transparencia es una herramienta de suma utilidad.

La funcidon administrativa se ha transformado a lo largo de los afios,
siendo en la actualidad un entramado complejo que requiere de
transparencia en su gestion interna para su efectivo mejoramiento.

El Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica Gubernamental
es un organismo descentralizado, no sectorizado, con personalidad
juridica y patrimonio propios, con domicilio legal en la Ciudad de México.

El Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental
estd encargado de promover el derecho de acceso a la informacion,
resolver los recursos sobre la legalidad o negativa de solicitudes de
informacion o acceso a datos personales hechas al ejecutivo federal, y
proteger los datos personales en posesion de las dependencias y
entidades.

El Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica Gubernamental
es la autoridad en materia de acceso a la informaciéon en el ambito de la
Administracion Publica Federal.

El 6rgano maximo de direccion del Instituto Federal de Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental es el Pleno, el cual se integra por
cinco comisionados, nombrados por el Ejecutivo Federal.

El Pleno El Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, para efecto de sus resoluciones, no estara subordinado
a autoridad alguna, por lo que adopta dichas decisiones con plena
independencia.

Las resoluciones del Instituto Federal de Acceso a la Informacion
Publica son definitivas e inapelables para la Administracién Publica
Federal.

La reforma, del 20 de julio de 2007, eleva a rango constitucional el
derecho de acceso a la informacion a través del articulo 6° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.



12.S6lo en un Estado de derecho, la transparencia de la informacion
publica gubernamental puede ser una constante; por el contrario, dénde
impera la corrupcion, la proteccion de intereses clientelares e
individuales no se puede dar materialmente hablando, dicha cultura de la
transparencia. En el ambito juridico vemos que la transparencia de la
informacion publica es retérica, y aun deja mucho que desear; su
implementacion en el sistema juridico mexicano es parte de la transicion
politica inacabada, como la advertimos en la actualidad.
13.El derecho a la informacion reposa en dos postulados fundamentales, a
saber: la libertad de opinién, de manifestacion de las ideas, y en la
libertad de imprenta o de difusién de las mismas por cualquier medio de
expresion, no solo la imprenta, sino cualquier otro medio por el que el
hombre pueda transmitir y difundir creencias y opiniones.
14.Debemos afirmar que el instituto Federal de Acceso a la Informacion no
es un Organo constitucional, puesto que no es reconocido por nuestro
maximo ordenamiento, sin embargo si goza de cierta autonomia.
15.Se dice que el disefio de un gobierno colegiado al interior del Instituto
Federal de Acceso a la Informacion tiene como propdsitos la objetividad
en la toma de decisiones y la emisién de resoluciones.
16.El IFAI cumple con cuatro funciones fundamentales a saber:
e Es un tribunal administrativo y regulador de los procedimientos
de la libertad de informacion;
» Protege los datos personales y la privacidad de la ciudadania;
* Es un dérgano de capacitacion;
e Defiende la transparencia.
17.Entre los actores que estan pendientes de sujetarse a la ley de
Transparencia se pueden citar:
» Los partidos politicos, y
* Los sindicatos.
18.La transparencia no sélo es una virtud que debe cumplirse por los
organos gubernamentales, sino que también, la empresa privada
debiera sujetarse a ella con el propdsito de erradicar las practicas de

corrupcion gue tanto han lacerado al pais.



19. La calidad es un criterio que buscan los negocios y los clientes por
igual. Bajo la expresion ISO 9000 se conoce a un sistema que implica un
conjunto de normas sobre calidad y gestion de calidad, establecidas por
la Organizacion internacional para la estandarizacion (1SO).

20.El principal objetivo de este sistema es promover el intercambio de
productos y servicios en todo el mundo y fomentar la cooperacion
mundial en las areas intelectual, cientifica, tecnoldgica y econémica.

21.Para obtener la certificacion 1ISO 9000, una empresa debe cumplir con
ciertas normas de garantia de calidad en sus operaciones, de
conformidad a las exigencias impuestas por la norma y auditadas por un
organismo de certificacién externo.

22.El head hunter generalmente esta enfocado a la busqueda de
profesionistas con un alto perfil académico y de alto desempefio (a los

mejores profesionales para ocupar puestos estratégicos).
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