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Introduccion

INTRODUCCION
En el contexto de la actualizacion y educacion a distancia, las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion conocidas como las NTIC, se
han estado implementando para ofrecer una Opcién a aquellas personas
interesadas en continuar su formacion profesional yfo actualizaciéon y que por

problemas de tiempo no pueden asistir a cursos presenciales.

Instituciones educativas como la Universidad Nacional Auténoma de México y
Tecnolégico de Monterrey, cuentan Jya con un sistema de educacién a
distancia, sin embargo todavia hay instituciones que no cuentan con este tipo
de sistema y que tienen como objetivo el actualizar a su personal, por lo cual
contindan ofreciendo como tnica opcion el esquema de cursos presenciales_r

- esto se debe basicamente a las siguientes causas:

-no cuentan con la infraestructura tecnolégica minima

-tienen la infraestructura, pero no el sistema informatico que dé el servicio

El costo de la implantar un sistema de educacion a distancia a través de
Internet no es muy elevado, pero requiere contar al menos con una
plataforma informatica donde se le pueda instalar y realizar el analisis y

desarrollo del sistema que administre y controle el fiujo de datos.

Con el presente trabajo pretendo contribuir con el analisis, el disefio y una
parte de la implementacion de un sistema que ofrezca el servicio de cursos a
distancia con sus elementos basicos: gestion, administracion y control. En
particular esta dirigido a una dependencia cuyo objetivo primordial es ofrecer

cursos a distancia y que no cuenta con el sistema para ello, y en general para
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aquellas instituciones y dependencias quée pretendan ofrecer un servicio

similar. Los capitulos en los que esta divido el trabajo son:

Capitulo 1. En este capitulo sefialo la importancia que la capacitacion y/o
actualizacién a distancia tienen para‘ contribuir a la continua preparacion de
persbnas‘ yAse aborda también la problematica por la cual una entidad no
- presta este tipo de servicio a su personal, para lo cual hice un muestreo
apoyado en un cuestionario gue me ayudo a determinar mi hipotesis

preliminar y las variables dependientes ekindependientes.

Capitulo 2. En este capitulo presento una recopilacion de informacion tanto
técnica como general con respecto del tema central del sistema que

propongo y el desarrollo de este ultimo.

Capitulo 3. Con base en la informacion general que obtuve en el Capitulo 2,
en este capitulo hablo de los antecedentes y definiciones de educacién a
distancia, por otra parte y apdyado en la informacién técnica, hago la
recopilacion de requerimientos, el analisis y disefio del sistema y la
programacion de un médglo al que llamo “Registro de usuarios” con su

respectivo proceso de pruebas.

Capitulo 4. En este capitulo hago mencidn de las variables que intervinieron
en el problema a resolver, de la hipétesis definitiva y ta comprobacién de la
misma, también de la plataforma que considero para montar el sistema

disefiado y su ciclo de vida.

Capitulo 5. En este capitulo presento algunas actividades que llevé a cabo

una vez finalizado el proyecto, como parte de la divuigacién del mismo.

2
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Marco Problematico

MARCO PROBLEMATICO

1.1 ANTECEDENTES

Hoy dia, la capacitacién y/o actualizacidon para cualquier persona es, sin
duda, de suma importancia, sin embargo la dinamica laboral, familiar e
incluso social resultan ser en muchos casos, factores por los cuales no se
asiste a cursos de actualizacion; paralelamente a este fenémeno es de
observa’rse que dia con dia y a partir de la aparicion de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacién (NTIC) muchas actividades vy
ambitos en los que las sociedades se desenvuelven, han ido evoluc[bnando;
evidencia de ello es la automatizacion de procesos gerenciales, contables,

administrativos, comerciales. etc.

Si bien las formas de la cépacitacic’;n, actualizacion y educacion estan
comenzando a experimentar el nuevo paradigma de las NTIC para cumplir
‘con su cometido y responder a necesidades de la vida actual, no todas las
organizaciones de ambito educativo o han implementado como una opcién

mas al servicio que prestan.

Mi interés esta enfocado al analisis y disefio de un sistema basado en las
NTIC que controle y administre la informacion de personas que opten.por
tomar cursos en la modalidad de “cursos a distancia” para llevar a acabo su
actualizacién; deseo contribuir a que este tipo de servicio comience a ser

utilizado cada vez mas por un mayor ntimero de entidades.

1.2 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA
La “Unidad de Educacion a Distancia’ que pertenece ‘a la Coordinacion
Sectorial de Educacion Secundaria (CSES) y a su vez a la Secretaria de-

Educacion Publica, trabaja todavia con el paradigma de educacién

4
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presencial, debido a que no tienen un sistema informatico que controle y
administre informacion de usuarios bajo el paradigma de cursos a distancia;
esto obedece a que no se ha hecho el anlisis y el disefio de dicho sistema,
por lo que el servicio que ofrecen se reduce a un escaso nimero de personas
' ql.ﬁe.cuentén' con el tiempo para hacerlo presencialmente; la Unidad tiene la
posibilidad de contar con la infraestructura computacional ofrecida por otra
~ entidad para implementar el servicio, cuenta con una plataforma de software
libre para montar los modulos de administracién y control del sistema, pero

aun no se ha hecho el analisis y disefic del mismo.

1.3 MARCO DE REFERENCIA ,

‘Como mencioné anteriormente, el problema queda demarcado en este caso
“en la “Unidad de Educacion a Distancia” gue pertenece a la Coordinacic’m
Sectorial de Educacion Secundaria, organismo que depende de la Secretaria

de Educacion Publica.

1.4 CONOCIMIENTO EMPIRICO EN EL MEDIO. PREGUNTAS DE

~ INVESTIGACION.
Realicé entrevistas a personas que trabajan en la “Unidad de Educacion a
Distancié” Y gue son quienes se encuentran directamente,afectados por el
problema de la falta del analisis y el diseﬁo del sistema,‘ya que tiene corrio

, consecuencia una escasa demanda por los cursos de actualizacion que ahi

~se ofrecen.

E! objetivo de esas entrevistas fue conocer la opinion, posturas y actitudes de
cara al problema gque se presenta en el area asi como las expectativas que
tienen a futuro, sobre la solucion.

h
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1.4.1 FORMATO DEL CUESTIONARIO

La mayoria de las preguntas fueron abiertas con el propésito de que el
enclestado pudiera extenderse en cuanto a su opinién con respecto del
problema y, para contar con mas elementos de analisis sobre aspectos 'que

no hubiera considerado en la planeacion de la solucién.

1.4.2 DEFINICION DE PREGUNTAS

1.- | |

Preg Llnta: ¢ Cual es el principal objetivb y/o la misién que persigue el area
donde trabaja?

 Razon de ser: Reconocer cudl es el objetivo principal y/o la mision de la
““Unidad de Educacion a Distancia”. '

‘Rebiuesta esperada: Por el nombre que recibe dicha area (Unidad de

Educacion a Distanbia): proporcionar cursos de actualizacién o preparacion
en la modalidad de educacion a distancia ({en linea) a personas
pertenecientes a la Coordinacién Sectorial de Educacién Secundaria que asi
lo deseen o lo necesiten. |
2-;— . .

Pregunta: 4En qué nivel considera que se esta cumpliendo con el objetivo y/o
rﬁisién principal de su area? ‘

™ Bajo r Medio ™ Alo

‘i Razon de ser: Conocer cual es el sentir del personal con réspecto al objetivo
| y/o mision principal de su area. |

Repuesta espérada: Al carecer de un sistema informatica que proporcione el

servicio de educacién a distancia, la respuesta esperada es la opcién con la
palabra bajo. ' ' ’
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3.-

Pregunta: Si la respuesta a la pregunta anterior fue Bajo o Medio ;A qué
factores le atribuye el que no se esté cumpliendo de manera 6ptima, el
objetivo y/o misién principal de su area? ,

Razén de ser: Conocer Jos factores a los que el personal le atribuye el hecho

de'no cumplir por completo con el objetivo yfo mision principal de su area.

Respuesta esperada: ‘Al contar con apoyo de equipo por parte de otra entidad
y de una plataforma libre para montar modulos de sistema, se espéra que
uno de los factores sea la ,carenéia de un sistema informatico por falta de
anétisis y disefo del mismo.

4.-

V Pregunta: Si el objetivo y/o misién principal del area no se ha cumplido ;Qué
cree que haC‘e falta para lograrlo en plenitud?

Razdn de ser. Conocer si el personal ha contemplado la idea de analizar y

disenar un sistema para los servicios de educacioén a distancia.

Respuesta esperada: Hace falta analizar y disefiar un sistema informatico

que permita proporcionar el servicio de educacién a distancia.

5.-

Pregunta; ;Cree usted gue el analisis y disefio de un sistema informatico que
administre y controle a los usuarios que deseen tomar cursos a distancia,
contribuya a cumplir con el objetivo y/o misi6n principal de su area? |

- Razén de ser: Saber si el personal del area confia en analizar y disenar el
sistema informatico para contribuir a cumplir con el objetivo y/o mision
principal de su area.

Repuesta esperada: Si
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6.-

Pregunta: Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa ;Qué
caracteristicas y requerimientos cree usted que deba tener dicho sistema?
Razon de ser: Conocer por parte de quienes estan involucrados en el area,
cuales serian los reqUerimientos del sistema.

Respuesta esperada: ademas de Sencillo, via web, robusto, seguro, que

permita el registro y administracion de los usuarios, etc., también se espera
una’ Ilsta de los requenmlentos que se necesitan desde la perspectlva de los
involucrados en el area.

7.-

F‘reg, unta: ¢En que consiste la infraestructura y la plat‘aforma computacional

~ cuya posibilidad de uso les ofrece otra entidad?
- Razon de ser: Saber qué conocimiento tienen los involucrados en el area con
- respecto del eqUIpo y plataforma que les ofrece una entidad externa para

7 montar su posnble sistema y poderlo considerar en el analisis y dlseno del

mismo.

‘Respuesta esperada: Una lista de los componentes y caracteristicas del

equipo de computo que les ofrece la unidad externa.

8.-

Pregunta: ;Cree usted que la infraestructura antes mencnonada es viable

‘para montar eI sistema a desarrollarse?

Razén de_ser: Conocer por quienes estan involucrados en el area su

percepcion si consideran una buena infraestructura lo que les ofrecen, o no.
Repuesta esperada: Si.
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143 ANALISIS DE LAS RESPUESTAS A LOS CUESTIONARIOS
La poblacion a la que se e aplict el cuestionario consta de ocho personas,
“las cuales son en realidad el total del personal del area de Educacion a

- Distancia.

Pregu(nta 1. ¢Cual es el principal objetivo yfo la mision que persigue el ére’a
donde trabaja?

El 100 % de Iyos encuestados respondié que el objetivo principal de su area
‘es proporcionar la actualizacion y ca‘pacitacién de personal con la modalidad

~de cursos a distancia.

Pregunta 2. ;En qué nivel considera que se esta cumpliendo con el objetivo
y/o misién principal de su area?
El 80% de los encuestados respondié que estan en un nivel bajo, mientras

que el otro 20% respondio que estan en un nivel medio.

Pregunta 3. Si la respuesta a la pregunta anterior fue Bajo o Medio ;A qué
factores ie atribuye el que no se esté cumpliendo de manera 6ptima el
objetivo y/o mision prihCipaI de su area?

’El 70% de los encuestados considera que un factor fundamental por el cual
3 nok»dan cu‘mplimiento total a su principal objetivo es por falta de un sistema
: informético gue apOye dicha térea, un 2(‘]%,con5idera que se debe a que no
éuentan con la infra‘estructura knecesaria para prestar su servi(:io Yy un 10%

considera que se debe a falta de recursos materiales y econémicos.

Pregunta 4. Si el objetivo y/o misién principal del area no se ha cumplido

¢ Qué cree que hace faita para lograrlo en plenitud?

)
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El 70% de los encuestados respondié que hace falta analizar, disefar e
implementar un sistema informatico, el 20% considera que khace falta
infraestructura informatica y el 10% considera que hace falta bresupuesto y

mas personal.

Pregunta 5. (Cree usted que el andlisis y disefio de un sistema informatico
- que administre y controle a los usuarios que deseen tomar cursos a distancia,
contribuya a cumplir con ei objetlvo y/o mision pnncnpal de su area?

El 100% de los encuestados respondi6 que si.

Pregunta 6. Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa ¢Que

caracteristicas y requerimientos cree usted que deba tener dicho sistema?

El 100% de los encuestados coincidié en lo siguiente:
- sencillo
- facil de navegar, implementar y mantener ,
- que maneje un numero considerable de usuarios, como minimo 3000
- seguro y fiable
- econémico
- y en particular se desprendieron los diferentes requerimientos, que

fueron los que tomé en cuenta en el analisis del sistema.

Pregunta 7. 4En qué consiste la infraestructura y la plataforma computacional
‘cuya posibilidad de uso les ofrece otra entidad?
El 80 % de los entrevistados respondid: Servidor (no pusieron las

caracteristicas técnicas) con sistema operativo Linux, Apache Tom Cat como

10
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plataforma de servicios web, salida de sefial con banda ancha y MySql como-
maknejador de bases de datos.

El 20 % no contesto.

‘Pregunta 8. ;Cree usted que la infraestructura antes mencionada es viable
* para montar el sistema a desarrollarse?
- EI180% de los entrevistados contesto que si

El 20 % no contesto.

1.5 HIPOTESIS PRELIMINAR
En esta s‘eccién’ se preSenta la hipdtesis preliminar y las correspondientes
‘variables dependientes e independientes, asi como la relacién causa — efecto

entre estas ultimas.

1.5.1 PLANTEAMIENTO
En una éntidad, la implantacion de un sistema de administracion y control de
, iU'suariQs§ que toman cursos a distancia, permitira que personas interesadas

-en cursos de este tipo puedan continuar su formacion.

1.5.2 VARIABLE INDEPENDIENTE Y VARIABLE DEPENDIENTE

Variable independiente:

A = Implantacion del sistema de administracién y control de usuarios que
"toman cursos a distancia. |

Variablefdependiente:

‘B = Lés personas interesadas en cursos a distancia podran continuar su

formacién.

It
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La relaciéon causa — efecto entre estas variables es: Debido a la implantacion
de un sistema de control y adrninistracién de usuarios que toman cursos a

distancia, personas interesadas en cursos a distancia pueden continuar su
formacion.

1.6 OBJETIVOS
"~ Generales:
: Aportar el anaI|SIS y disefio de un SIstema informatico que contribuya a

prestar el servicio de cursos a dlstanCIa

Particulares: w

Cumplir con los siguientes lineamientos:

El examen profesional para obtener el titulo en cualquiera de las licenciaturas
impértidas en la Facultad de Contaduria y Administfacién (FCA), comprende
 la evaluacion de una prueba escrita y otra oral. (Articulo 3 de Reglamento de
Examenes Profesionales, ap'r‘obado por el H. Consejo Técnico de la FCA el
29 de abril de 1999) |

Una de las 5 opciones para satisfacer la prueba escrita es la elaboracién de

* un Disefio de un Slstema o Proyecto para una organlzacmn (Art. 7 del REP)

- Esta opcion consiste en que el alumno aplique sus conocimi,entos al disefio
de un s‘istemé o proyecto que resuelva determinada problematica de una -
| Organizaciéh real, ya sea por deficiencias de un sistema,vigenite o proyecto
actual, o por inexistencia de ellos._(Art. 30 del REP) k

E! disefio debe preSentarse en un documento impreso haciendo referencia a
alguna {s) area (s) de conocimiento propias de la carrera del alumno y
- cumplir las siguientes condiciones: (Art. 31 del REP)

12
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a) Cuando se trate de un sistema 6 proyecto totalmente nuevo se debera

incluir el andlisis o diagnoéstico que lo hace necesario.

b) Dado el caracter técnico practico de este trabajo, todos sus capitulos o
partes deberan abordar directamente el disefio o los analisis técnicos o de
- diagnésticos previos al mismo. Por lo tanto solo tendra referencias teéricas

que estén estrictamente ligadas a disefio.

~Las areas del conocimiento del disefio son: (Art. 9 del REP)

a) Auditoria b) Contabilidad c¢) Contraloria d) Contribuciones

e) Costos f) Finanzas g) Informatica h) Mercadotecnia

i) O‘peraci’ohes j) Recursos Humanos k) Teoria de la Administracion y las
Organizaciones.

Personales:
Obtener el titulo de Licenciado en Informatica

1.7 CONCLUSIONES DEL CAPITULO

De aCuerdo a la informacion recabada por el cuestionario de este capitulo, es
de observarse que implantar en una entidad un Sistema de Administracién y
C‘oyntrol de C'u‘rsos a Distancia seria de gran apoyo para brindar un servicio de

actualizacion bajo un nuevo paradigma de formacion y actualizacién.
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MARCO TEGRICO ‘
'En el marco teérico se hace una recopilacion de aquellas fuentes informativas
‘que tienen relacion y que hacen referencia al tema, tales como: libros,
revistas, periodicos, tesis, conferencias e informacion de Internet. Al consultar
- estas fuentes se hace un andlisis y una comprension para poder proporcionar
~ el marco tedrico de referencia que apoye el desarrollo subsecuente de este
trabajo.

2.1 ACOPIO DE LIBROS

Existen varios tipos de lectura, a saber: De ‘estudio, ligera, rapida y

- superficial.

2.1.1 LIBROS DE LECTURA RAPIDA

Se efectua la lectura de algun tema del libro.

Titulo ' El sistema multimedia de la ensefianza a
A distancia ‘ ,
| Autor , Ricardo Marin Ibafiez.
| Editor;i‘al' " | Universidad Nacional de Educacion a Distancia
‘ : [ (UNED)

Edicién/Reimpresion | Oct. De 1995

| Pais P ~ |Espana

ISBN 84-362-3284-4

.Comentario En este libro, entre otras cosas, se dan

conceptos de “educacion a distancia® que
hacen diferentes autores, presenta una tabla: .
comparativa  de dichos conceptos con la
finalidad de observar los puntos en coman entre
los diferentes autores, misma que sirve para
hacer una interpretacion y destacar aquellos.
elementos en los que la mayoria de los autores |
coinciden para  enfatizarlos en la|
conceptualizacion del término, gue finalmente

15
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nos llevan a tomar en cuenta los siguientes
puntos como ejes esenciales de la “educacion a

| Comentario A — it
g - | distancia™: separacion Profesor-Alumno,
(continuacién) sistema multimedia, aprendizaje individual,
' | comunicacion bidireccional y organismos de
‘apoyo.
Titulo E LEARNING TELEFORMACION
Disefio, Desarrollo y Evaluacion de ta formacion
a través de Internet
Autor - C. Marcelo — D. Puente, M.A. Ballesteros — A.
: PAlazén
Editorial Gestion 2000 S.A.
; ‘Edicion/Reimpresién 2002
| Pais ~ | Espana
C[IsBN 84-8088-697-8 |
Comentario , En este libro se trata a la teleformacion como

‘una version actualizada de la educacién a
distancia, hace una breve resefia sobre la|
evolucion de este tipo de educacion, enfoca a la
teleformacion hoy en dia muy vinculada con la
Internet, pues es este medio, segin el libro, el
mas utiizado para cumplir con los
requerimientos  actuales de ensefianza " a
distancia, le lama E-FORMACION, y menciona
gue no se trata so6lo de navegar por paginas de.
JInternet mas o menos ,ela‘bdradas,, sino- que,
| debe ser planificada, organizada y apoyada en
los medios necesarios para facilitar la
comprension de los alumnos. El libro tambiéen
‘hace referencia a las caracteristicas mas
| importantes de la formacion a través de
Internet, las cuales son: interactiva, multimedia,
sistema  abierto, bisqueda  on-line,
{ independencia de espacio, tiempo y dispositivo,
publicacién  electronica, recursos on-line,
| distribucion, comunicacion  intercultural,
multiplicidad de expertos, el alumno controla su
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aprendizaje, no discriminacion, coste razonable, |
facilidad de desarrollo y mantenimiento de

Comentario : . . .
: , cursos, autonomia, seguridad y aprendizaje
{continuacion) colaborativo.
| Titulo La educacion abierta y a distancia en México
| Autor SEP Direccion General de Educacion

Extraescolar

Editorial "SEP

Edicion/Reimpresion | 1992

1 Pais o México

No. De Colocacién | LC 5808.M4 E 38 Biblioteca Central UNAM

Co‘mentario/ : En este libro se hace un recuento sobre la
| | aparicion y evolucion de la  educacion é
dkistancié en nuestro ‘pais, menciona las
institiJciones que comenzaron a ofrecer esta
modalidad de educacion, las tecnologias y los
proyectos que pusieron en marcha en su
respectivo momento, también hace un estudio
por ‘instituciones de nivel superior, medio |
superior y bésico, con respecto de sus
programas y los resultados que dieron en los
momentos de aplicacidn, instituciones tales
como escuelas vocacionales del 'lnstituto
Politécnico Nacional (IPN) y secundarias del

nivel basico.
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[Titulo | Aprendizaje abierto y a distancia, perspectivas
, ~ _ . y consideracianes politicas
Titulo Original Open and Distance Learning, prospects and
. policy considerations
Traduccion Enrique Marin Viadel y Lorenzo Garcia Aretio
Editorial ~ UNESCO
Edicion/Reimpresion 1998
Pais Espafa
1SBN '; 84-362-3661-0
Comentario ; Aborda el tema de la educacion a distancia

desde un punto de vista politico y Ias

perspectlvas que un sistema de este tipo tlene
hacia el futuro.

2.1.2 LIBROS DE ESTUDIO

' Lectura profunda de toda o casi toda la obra

Titulo V - Educacion a distancia
| Autor Edith Litwin (compiladora)
Editorial ‘ Amorroutu

. EdiciénIReimpres‘i‘én 2000

. VPéis ' | Argentina
1 ISBN 950-518-819-6 ; ,
| Comentario Este libro aborda temas importantes sobre los

puntos y consideraciones trascendentes en
materia de educacién a distancia, comienza
- hablando de la historia y evolucion de este
modelo de ensefianza, en algunos paises,
-como punto de partida para el posterior analisis
de los elementos que deben tenerse en
consideracion para eficientar el modelo de
educacién a distancia. En el tema de “Los
nuevos desafios de la virtualidad”, habla sobre
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Comentario como el impacto de las tecnologias y las fuertes |
' madificaciones que hoy viven los programas de
educacion a distancia, nos permiten suponer
que las definiciones de los proyectos en funcion
de la <<distancia>> dificilmente puedan seguir !
sosteniéndose.
Con la difusién de |a modalidad en América |
latina, la educacién a distancia se pensd en
funcién de la democratizacion de la oferta: una
opcién valida para la poblacién dispersa en
lugares donde no habia escuelas o/
universidades. Con los avances de las
tecnologias, la comunicacion entre alumnos y
docentes en la modalidad fue cambiando: del
- | correo se pas6 al uso del teléfono y el fax,
hasta que en la actualidad se incorporé el
correo electrénico, que agrega velocidad en la
comunicacion. ' ‘ ‘
Para los nuevos materiales, asi sean paginas
web como los clasicos textos impresos de la
educacion a distancia, en las nuevas
universidades del mundo un tema recurrente es
la orientacion de los estudiantes por medio de
la figura del tutor.

Otro de tema que se aborda es el uso de las
tecnologias de Ja informacién y de la
comunicacién en la educacion a distancia; se
destaca que el CD Rom, el correo electronico e
Internet ofrecen a los educadores a distancia
una gama de nuevas oportunidades y desafios;
 pero a fin de lograr una mejor utilizacién de la
tecnologia de las comunicaciones, resulta vital
que consideremos cual es la mejor manera de
-utilizarlas en nuestro campo. En este sentido el
‘empleo del CD Rom para la presentaciéon de
materiales de curso sélo representara un
progreso en el ambito de la educacion. a
distancia si se emplea con un buen criterio. |

(continuacion)
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| Titulo Aprendiendo Programacién Orientada a
, Objetos
| Autor Anthony Sintes
‘| Editorial Prentice Hall
Edicién!Reimpresién 2002
Pais ’ México
ISBN 970-26-0366-8
Comentario Este libro basicamente trata topicos sobre la

Programacion Orientada a Objetos, tales como
los tres pilares fundamentales que son
encapsulamiento, herencia y polimorfismo,
detalla lo que son las clases, objetos y la|
comunicacién entre ellos, lo que se conoce
como envio de mensajes; otro punto importante |
que trata el libro es el uso de UML (Lenguaje de
Modelado Unificado), que es un paradigma de |-
' como desarrollar el analisis y disefio de un
| sistema para su implementacién en alguna area
de trabajo, habla en particular sobre las reglas
que este Jenguaje sigue, su métodos,
herramientas y los tips necesarios para analizar
y desarrollar sistemas.
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[Titulo Linux

Autor Richard Petersen
| Editorial Osborne McGraw-Hill

Edicion/Reimpresion | 2001

Pais México |
| ISBN 84-481.3174-6

| Comentario Este libro es un manual de operacion del

sistema operativo Linux. Trata temas desde la
instalacién, configuracion hasta programacién
en Shell y redes, contiene ademas los
comandos basicos que se usan desde la: linea
de comandos para dar instrucciones a la
maquina, tales como la creacién y busqueda de
archivo, manejo de cuentas de usuario y otros
comandos mas. ‘

Titulo JavaServer Pages Manual de usuario y tutorial
Autor Agustin Froufe Quintas

Editorial Alfaomega — Ra - Ma

Edici6n/Reimpresion 1998

Pais - | México
ISBN 970-15-0796-7

Comentario | El libro. es basicamente un tutorial de

programacion de paginas web con la tecnologia
JSP y el lenguaje de programacién Java, toca
aspectos como los javabeans, serviets,
conexiones a bases de datos y sintaxis
empleada al nivel del lenguaje de programacion
Java y HTML. '
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2.2TESIS

Titulo ‘ Proyecto Multimedia de capacitacion a
distancia via web de fundamentos de
planeacién estratégica.

Autor Ismael Barranco Sanchez, Hernandez
Garcia Everardo y Merino Macias Jaime !
Alberto

Fecha de - 2003

realizacién

kiCarrera dél autor | Lic. En Informatica

‘Universidad- Facultad de Contaduria y administracion.
Facultad UNAM ‘
Coméljtario | En esta tesis se manejan conceptos de E- |

LERANING asi como sus caracteristicas, se|
mencionan las ventajas y desventajas y las
areas de aplicacion que una ensefianza de |
este tipo pudieran tener dentro de una|
organizacion. Hace mencién ademas de o
que se ha hecho en materia de educacién a
distancia en México.

2.3 PAGINAS DE INTERNET

Pégina - htfb://contexto—educativo.com.af/200/9/nota-04.htm

Tituld‘ Contexto Educativo

Fechade | 10/05/2005

consulta

' Consulta Esta pagina habla sobre la evolucién de la tecnologia
y su contribucion para proporcionar educacién a
distancia. ‘
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La Educacion a Distancia

Escribe. Guliorma Cs

Intradacddn

Lecdrattnas i A
mag exla
nﬂ.m-mlmbmm:mnmdmu et B A it monmmu-m..mx-:

Bl putensazt, qua o ¢ iheferizan Por Un smATD da 1a drmands de Syorriond de suros, o Hirugiod por
aivtcom utamects » (2. et 7o i i e thacacifn mopein. t0do. mnwmpu:h

« http‘f!weblog educ.arfeducacion-

Pagina
| tics/cuerpoentrevista. php’?ldEntrev-SO
‘Titulo i Educacuon ytic
Fechade | 14/05/2005
consulta |
Consulta Entrevista a Marta Mena licenciada en Ciencias de la

‘Educacion sobre educacion a distancia.
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http://www.monog raﬁas.com/trabaj055/nutec/ nutec.shtmi

Pagina
| Titulo La educacién a dlstanc;a vs nuevas tecnologias
Fecha de 20/04/2005
consulta
Consulta Esta pagina senala dlferen0|as entre educac;on a
B distancia y educar:lon presencnal
Lo Eiregeretin . my;\-nm\a'ﬁ -ue;:-ra;:nn‘aq:ps
L Lancheiones y Becamaminctones
s .;f:n mm:“:;aln B-;sv mg-a;;::[:ﬂ:;:;m que han fenita ntllg:uﬂ::vu::; Ingeniems :Iep:;;:;—' ica y low
| e e .,ou.‘g.m.m‘mn;. A S :"*""""‘“
Pagina 'http /Iwww cade |caap org/volB 3M15 b rev_ coredero cuba htm
| Titulo "Memorias del pnmer taller mternaCIonaI de educacion a|
; - | distancia de cuba
Fechade ‘21/0412005
N} consulta ' e ,
, l,'Consutta ,';Esta pagma hace una "r' membranza sobre el taller de :

educacion a distancia llevado a cabo en la Habana Cuba
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Jownal of Distance Ecucapon/ Revue e
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Pagina

’ http:ﬁi‘nnova.udg.nndinfétecalg!iosério.cfm 7

Titulo

Glosario

Fecha de

consuita

21/04/2005

Consulta

Esta pagina es un glosario de términos utilizados
comunmen’ce en educac:on a dlstanCIa
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Pagina http://xipe.insp.mx/centros//sac/adistancia.htm
Titulo ’ Programa de educacion a distancia
Fecha de 26/04/2005
consulta
Consulta Esta pagina habla sobre los componentes principales
de la educacién a distancia.
Pagina http:/iwww.cuaed.unam.mx/contenido/seminario_per.htm
Titulo Coordinacion de Universidad Abierta y ,Edu’caCiéh a
) Distancia
Fecha de 30/04/2005
‘| consulta ; ‘
Consulta Esta pagina  habla sobre ‘la organizacién y las

| actividades que se llevan a cabo en materia de|

educacion a distancia en una institucion del pais.
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‘ ‘ | Pagina http:/iwww.detnet.com/articulos/den/petrotecnia01/
L Tit_ulo | Distance Educational Network
| Fechade | 26/04/2005

consulta

Consulta - | Esta pagina aborda entre citras cosas, la evolucion
' que ha tenido a lo largo del tlempo la’ educacion a
distancia.

i B | articulo putlicadn er, Pelrotecnia, myieta dal Instituto Arganting del Patales y del Gas,

edicion de febrirn de 2003, suplementa W Conocimients?,

sobre B

Introduccién

Mo rouh sorobe seribic sobro adusosdn ¥ formaién a disanca con una visidn schual y Fin caer
R &0t hugarex comungs, La amplitud 3 variadad e wobeams 96 ean magaidad vduretve 3 Ja sszasa
3 Fnfarmasiin chieiva qun s o dfundidy sabm sits bacen iy dHG2 exfocarss en det=aminada

E 2spactn ge (3 misma sy ARiAr a los,lesiomes con mis dadas gue Eonadimi

g cidin tnm.- i dar pna wisidn genaral de a sihiacién, lar lemﬁ:m:ss achugles de evty
mvaandudv shaumios exitemios qu axedem a slegir bbs productos de ks misma,

uciéa
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Pagina hitp:/iwww.bvs.sld.cu/revistas/acifvol12_3_04/aci02304.htm
| Titulo Medcampus: un proyecto de plataforma para la educacion
a distancia
Fecha de 25/04/2005
| consulta
Consulta | Esta pagina presenta los mddulos en que consiste un
sistema de educacibn a distancia y la plataforma |
tecnolégica para su montaje.

La informacion sobre la educacion a distancia, en Internet, es bastante amplia -
y variada, las paginas web anteriormente presentadas son soélo algunas de
- ellas, las cuales considero tienen la informacion acorde al proposito de esta

- tesis.

2.4 CONCLUSIONES DEL CAPITULO

Una vez que recopilada y estudiada la informacion, se observa que la
ed‘u,cacién a distancia es en realidad una modalidad de estudio que data
incluso desde los afios cuarentas, que ha evolucionado a la par de las

Tecnologias en materia de comunicaciones y que actualmente su peso en la
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administracion y control de alumnos qué toman los cursos a distancia, esta
basado en Ias,Nuevas Técnologfas de la Informacién, como son la Internet,
las paginas web y el correo electronico asi como de las bases de datos
albergadas en servidores potentes de algunas universidades. En el caso
particular de nuestro pais, el Tecnoldgico de Monterrey, es quien al momento
posee una de las mejores tecnologias para ofrecer el servicio de educacién a

distancia.

qu otra parte, la implantacién del paradigma de educacién a distancia por
‘ parté'de las instituciones que‘asi lo deseen, conlleva a implantar a" su vez una

i‘nfra‘estructura tecnolégica minima, sin embargo, el éxito de este paradigma
‘no estara reflejado por estos dos aspectos mencionados, sino por la
planeacion, los materialés y que el enfoque didactico de los cursos sean los

correctos y estimulantes para lograr sus objetivos.
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MARCO CONCEPTUAL
3.1 ANTECEDENTES
La educacion a distancia que conocemos actualmente ha pasado por
diferentes etapas desde finales del siglo XIX, cuando se iniciaron las primeras
experiencias de uso de medios de transporte para el envio de textos k
informativos. Asi, Moore y Kearsley (1996) recuerdan cémo el abaratarriento
y fiabilidad del servicio de correos permiti6, en 1883, la autorizacion al
Instituto - Chajutauqua del estado de Nueva York la emisién de titulos
obtenidos a distancia. Pero antes, en 1840 en Gran Bretafia, Isaac Pitman
éomenzé a ensenar por correspondencia, al igual que Charles Toussaint en
Francié (1856) y Gustav Lahgensheidt en Alemania quien utilizé el correo

postal para ensefar idiomas.

La educacion a distancia ha venido adoptando diferentes formatos en funcién
de los avances tecnolégicos, asi como por la capacidad de los usuarios de

aprovechar estos avances.

La educacion a distancia se ha entendido de diferentes formas.  En su
_significado mas simple tiene que ver con la idea de un alumno y un profesor,
lsebérados'por el tiempo y la distancia, que utilizan ciertos medios para
jcrormunicaVrse y aprender. Estos medios han ido evolucionando a lo largo del
tiémpo \como ya se menciond. Al comienzo, el medio mas utilizado era la
correspondencia y los textos escritos, que generalmente inclufan, o incluyen,
; gufas de estudio. Es un formato que sigue stendo utilizado por un pequefio

porcentaje de ofertas de formacion.
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Una segunda generacion de educacién a distancia comenzo a finales de los
afios sesenta y principios de los setenta con la apariCién de las primeras
Universidades Abiertas. Estas universidades plantearon el avance de un
sistema  completo de disefio, desarrollo y evaluacion de la educacién a
distancia y, aungue utilizaban los textos escritos como recurso, comenzaron a

utilizar la radio y la television como soportes adicionales.

Fue despuées de la Segunda Guerra Mundial cuando la educacion a distancia
tomo gran auge en Inglaterra, Australia y los Estados Unidos, a partir de
“mediados de los afios 70’s toma impulso debido a la modernizacién en
~comunicacién e informatica. En los 80's el aumento de estudiantes a
distancia es notorio. Y es ldgico, ya que la corriente competitiva globalizada
. empujc‘J ‘a todos a adquirir nuevas graduaciones y fue factof importante la
revolucion tecnoldgica y el desarrollo de Internet. Es asi que actualmente,
miles de 'uhiversidades europeas, americanas Yy australianas ofrecen

programas en un abanico de opciones.

En el siglo XX la educacién a distancia paso por tres generaciones distintas:
‘la generacion del material impreso; la generacion de los medios
audiovisuales, y la generacion digital, que implica todos los medios

subsumidos en la computadora.

De manera particular en México en los afios setenta y ochenta se operaba
eficientemente un sistema impartido fundamentalmente por correspondencia. .
Se trataba del Sistema de Educacién a Distancia (SEAD) de la Universidad
Pedagogica Nacional (UPN).‘ En nuestro pais ésta llego a ser la segunda
ihstitucién de educacion superior en matricula. Tuvo un gran impabto en los

cursos que impartia, aunque su eficiencia terminal estaba limitada.

;
/
1S
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Cuando aparece la television en Meéxico se genera una nueva esperanza
“para la educacién a distancia, gracias a su accesibilidad y la enorme
penetraciéh ‘entre la poblacion. Sin embargo, la escasez de canales
utilizables para fines educativos y el modelo comercial imperante en este
-medio, volvieron dificil la obtencién de tiempos en horarios de transmision e
imposibilitaron el contar con un canal en cada escuela de educacién superior
para poder llevar a cabo un programa efectivo para obtener una licenciatura

completa a distancia.

‘A finales de los ochentas y noventas, la difusion que ofrecen las redes de
cdémputo en Internet y las redes de videoconferencias, han creado una nueva
esperanza a‘ la educacion a distancia. Actualmente las redes desarrolladas en
‘Méxicoy el mundo, ofrecen oportunidades extraordinarias para la educacion.

'En México, algunas de las instituciones de educacion superior con mas
“actividades y las méas extendidas en el pais son la Universidad Nacional
Auténoma de Mexsco (UNAM), el Instituto Polttecmco Nacional (IPN) y el
Instltuto de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM).

A continuacién se muestra una linea del tiempo con los eventos mas

- representativos en la evolucion de la educacion a distancia.

En. 1840 Isaac Pitman comienza a ensefiar por correspondencia.

En 1850 La University of London ofrece cursos y carreras a distancia a los
habitantes de colonias lejanas como India y Australia. |
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En 1856 En Europa, Toussaint y Langenscheidt comienzan con cursos de
idiomas por correspondencia. .

- En 1858 La University of London establece su programa externo.

En 1873 Se funda la Society to Encourage Studies at Home.

En 1883 Se autoriza a funcionar por correspondehcia af Chautauqua Institute
en New York. |

En 1890 El Colliery Engineer School de Pennsylvania da cursos a distancia

sobre mineria.

En 1891 La University of Qeensland de Australia ofrece programas muy |
cbmpletos a distancia. ,

En 1892 El Pennsylvania State College comienza sus cursos por

“correspondencia, de agricultura.

-~ En 1901 El Moody Bible Institute comienza sus cursos alternativos.

En 1906 La University of Wisconsin ofrece su extension a distancia.

* En1915Se funda la National Uhiversity Continuing Education Association.

~ En1916 Aparece la University of South Africa

En 1922 Ef Pennsylvania State College comienza con sus cursos por radio al
igual que Columbia University.
(En 1925 Habe lo propio la State University of lowa.
En 1926 Se funda el Natilonal Home 'Study Council.
j En“1934 Los cursos filmados comienzan con The State University of lowa.
"En 1950 La Ford Foundation comienza con ‘programas educativos por
television.
En 1964 Se funda Nova University.
En 1965 La Unfversity of Wisconsin da cursos basados en comunicacion
 telefénica.
En 1968 La Stanford University crea una red por televisién. -

En 1969 Comienza Open University de Londres.
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En 1970 Abre sus cursos a distancia la Walden University y ta University of
The State of New York a través del Regents External Degree Program

En 1971 La British Open University adquiere gran prestigio.

En 1974 Cailfornla State University ofrece un Masters in Arts.

En 1976 Aparecen Pacific Western University y Uhiversity of Phoenix.

En 1979 Ofrece un programa por correspondencia el California College for
Health Sciences.
En 1982 Se funda la National University Teleconferencing Network.
~ En 1983 |IBM crea una red de educacion satelital. ;
, En 1984 Comienza la National Technology University ofreciendo videotapes y
Cursossatelitales, yla Eiec‘tr‘onic'UniverSity Network cursos con software para
'DOS y para computadoras Commodore64 |
En 1985 Se funda Connected Education con programas online.
‘ En 1987 Toman impulso el Mind Extension University y Colorado State
| University. -
En 1989 La University of Phoenix comienza con sus programas online.
En 1992 La Electronic University Network desarrolla programas virtuales. |
Enf‘l993 La University of Nebraska comienza programas online. _
- En k1994 Algunas universidades se quionah para ofrecer educacién a
’diétancia. |
En 1995 Regent University y Stanford Un‘iversity comienzan con nuevos
programas. /
En 1996 Duke University comienza con programas a distancia con
~ residencias cortas.

En 1997 Ofrecen distintas modalidades California Virtual University, Johns
| Hopkins University y la Graduate School of America.

 i En 1998 Desarrolla nuevos programas la British Open University.
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En 2000 Surgen nuevas universidades, la Jones International University,

Touro University, Capella University, etc.

3.2 DEFINICIONES
- A continuacion definiré cada palabra que conforma el titulo de la tesis:
"Sistema de Administracion y Control de Usuarios que toman Cursos a

Distancia”.

3.2.1 DE DICCIONARIO

Sistema: 1.Conjunto organizado de cosas que realizan una funcion:
' sistema neNioso, sistema educativo. 2. Procedimiento o medio 3. Sistema
interhacional Conjunto’ de Qnidades. utilizadas internacionalmente para
medir distintas magnitudes fisicas. 4. Sistema métrico. El de pesas y
medidas basado en el metro. 5. Sistema montafoso conjunto de

montafas. Exp. por sistema. Hacer siempre lo mismo, con motivo o sin él.

Control: 1. Accién de controlar o controlarse. 2. Lugar donde se controla

algo 3. Mando para controlar algo.

Y: Cdnj. 1.-Sirve para unir palabras o frases

Administracién: s.f. 1. accion de administrar. 2. Las persoﬁas y los

'organismos que gobiernan un pais, una regién, una ciudad o un puebio.
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Usuario: adj. y s. El que usa alguna cosa.
Que: rel. 1. Sirve para construir oraciones adjetivas

Tomar: 1. Coger 2. Comer o beber algo. 3. Ponerse en un lugar para sentir
algo 4. Ocupar o conquistar. 5. Poner una persona lo que se dice: tomarse
alguien mucho intérés 6. Con algunos suStantins, realizar la accién que
‘estos expresan: tomar asiento (sehtarse) 7. Entender o considerar algo de

" una manera: tomarse algo en broma.

Curso; s.m. 1. Recorrido de una corriente de agua o de un astro. 2.
Conjunto de etapas por las que pasa algo. 3. Conjunto de lecciones sobre
una materia 4. Periodo de tiempo: terminara en el curso de una semana §.

Uso de algunas cosas.

3.2.2 DEFINICIONES PERSONALES

Sistema: Es un conjunto de elementos a los que se les puede flamar
moédulos, que interactdan entre si para llevar a cabo una tarea.
‘Control: Tener el dominio absoluto de una situacién, mantener las variables

que intervienen en un sistema dentro de sus rangos de operacion

‘Administracion: Gestionar y distribuir razonablemente Ios'elementos con los
'que cuenta un sistema y a quienes hacen uso del misrho. |

Usuario: Persona que hace uso del sistema. ,

Tomar: la 'accic'm de un usuario que se inscribe‘ a un curso para adquirir
‘conocimientos y preparacion.
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Curso: Conjunto de herramientas e informacion con el que una persona
reafirma o adquiere conocimientos.
Distancia: Punto de separacién entre el lugar en el que una persona toma un

curso y el lugar en donde radica el sistema que le proporcionara dicho curso.

3.2.3 SINONIMOS -

PALABRA SINONIMO
. | Sistema | Organizacién, estructura, método

Control ‘ Regular, verificar, inspeccionar‘
Administracion Cometido, direccién, misién
Usuarios consumidores

“Toman Asir, dominar

Cursds Causes, trayectorias
| Distancia Separacién, desigualdad,

| alejamiento

3.2.4 DENOMINACION EN OTROS IDIOMAS

ESPANOL INGLES
Sistema | System
Control Control
Administracion Administration
Usuarios Users
 Cursos Curse
Distancia : k Dista‘nce
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33 ANAL!SIS Y DISENO DEL SISTEMA

La Orientacion a Objetos (OO) es una metodologia o paradigma que se
utiliza para el andlisis y el disefio dé, sistemas y es el que utilicé para el -
sis_tefna de Administracién y Control de usuarios que toman Cursos a
Dis:tkancia , esta bmetbdologi'a sirve para llegar a la esencia del problema q'ue
se desea EeSolvet, para que una vez comprendido se disefie una solucion, se
'_bajs‘a’en la idehtificacién.de dbjetos que forman parte del problema,los cuales
pasaran .a formar parte posteriormente de 'Ia's diferentes | clases que
',ccjrhpdhdrén el sistema en su totalidad, es un:’enfoqlb.xe pafa modelar el ’

problema mediante objetos y sus interacciones.

3.3.1 MODELO DE REQUISITOS

* El modelo de requisitos tiene como objetivo delimitar el sistema y capturar la
funcionélidad que ofrecera desde la perspectiva del usuario. El modelo puede
tfabajar cb’mo un contrato entre el desarroliador y ,eli cliente, o usuario del
sistema, y,‘por fo que debera proyectar lo que el cliente desea segun la
‘percepcion: del desarrollador. Por ello, es esencial que  los " clientes

comprendan este modelo.

Las fases en las que se desarrolla el modelo de requisitos son: a) descripcion

breve del problema, b) modelo de casos de uso, ¢} modelo de interfaces y d)

- modelo del dominio del problema.

3.3.11 DESCRIPCION BREVE DEL PROBLEMA '
A partir de la informacién recolectada en el cuestionario del capitulo 1, un
~ “Sistema de Educacion a Distancia” debera contar con un esqguema bésico de

- Administracion y Control de usuarios, del cual se desprenden los diferentes
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subsistemas que permitiran al usuario alumno y al usuario asesor hacer uso
de los diferentes servicios que un sistema de esta indole proporciona. El
sistemé de Administracién‘y Control utilizara “Pantalias” de monitor de PG,
éstas serviran de interface entre el usuario y el sistemé; una .de estas
pantallas sera la “Pantalla principal” que servira para dar acceso al usuario
ya regiétrado en el sistema por medio de un “Nombre de usuario” y
5Contraseﬁa” o bien para enviar a un usuario con el rol de alumno a [a

“Pantalla de registro”.

Una vez que el usuario alumno se ha registrado y el sistema lo ha validado,
los servicios que se le ofreceran son:

e consultar informacién ’

e inscribirse a cursos

e presentar examenes

e participar en foros

o obtener materiales de estudio

e obtener su registro

El usuario que tendra el rol de asesor de uno o varios cursos tendra acceso al -
- sistema a través de la “Pantalia principal",~debiéndo escribir su nombre de
- usuario y contrasefia, el sistemé detecta su rolyy lo valida, el registro de este
tipo de usuario en el sistema lo hara el adminié,tradOr, los servicios basicos
para este tipo de usuario son:
e asignar calificaciones

e consultar informacion de registros acadéemicos de alumnos

e consultar la participacién de sus alumnos en los foros
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3.3.1.2 MODELO DE CASOS DE USO

El modelo de casos de uso describe un sistema en términos de sus distintas
formas de utilizacién, cada una de las cuales se conoce como un caso de
uso. Cada caso de uso o flujo se compone de una secuencia de eventos
iniciada por el usuario. Dado que los casos de uso describen el sistema a
desarrollarse, los cambios en los requisitos significaran cambios en los casos

de uso.

3.3.1.2.1 DELIMITACION DEL SISTEMA Y ACTORES

Los actores que participan en el sistema se muestran en la figura 3.1 y son:
usuario alumno, usuario asesor, administrador del sistema y las bases de
datos. '

usuariec aseser

kY

!

sistema de administracion y

% wi—P | conirol de usuirios que toman | wii—Jp %
cursos 1 distincia

usuario alumno hases de datos

: !
%

administrador

Figura 3.1. Actores que participan en el Sisterna de Administracion y Control

de Usuarios que toman Cursos a Distancia
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13.3.1.2.2 DIAGRAMA DE CASOS DE USO
~ Enla figura 3.2 se muestra el diagrama que propongo para los casos de uso
y sus relaciones para el Sistema de Administracion y Control de Usuarios que

toman Cursos a Distancia.
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3.3.1.3 MODELO DE INTERFACES |

El modelo de interfaces describe la presentacion de informacion éntre los
actores y el sistema, especificando como se veran |as interfaces al ejecutar
cada 'uno de los casos de uso. Cuando se trate de la interface humana, se
utilizaran “Pantallas” como se menciond en la déScripcién breve del problema
y se haran esquemas de como el usuario veria las pantallas cuando ejecute

‘cada:caso de uso.

3.3.1.3.1 ACTORES Y CASOS DE USO

Actor- usuario alumno

Casosde | Validar usuario, registrar alumno, consultar
‘ informacién, inscribir a cursos, participar en

uso ; : ‘ ..
~ foros, presentar examen, ofrecer servicios,
validar curso alumno y obtener materiales.
| Tipo Primario

Descripcion | Es un actor principal y representa a cualguier
persona que desee tomar cursos a distancia
utilizando el sistema de administracion vy
control de usuarios que toman cursos a

distancia.
Actor | usuario asesor
Casosde | Validar usuario, validar curso asesor, asignar
| uso puntuacion y consultar participacion alumno
v foro : ,
Tipo - Secundario

Descripcién | Es un actor secundario, r'epresentat a la
persona que asesorara el o los cursos y quien |
‘ asignara y validara las calificaciones de los
J _ysuarios alumnos.
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Actor administrador
Casos de Cargar informacion, actualizar registros
LSO usuarios, mantener bases de datos y registra
asesores. :
" Tipo Secundario ;
Descripcion | Representa a |la persona que administrara y
: dard mantenimiento al sistema junto con las

| bases de datos.

Actor ; bases de datos

Casos de Validar usuario, registrar Alumno, validar curso
‘alumno, validar curso asesor, participar foros,

| uso « . . . b
consultar informacion, inscribir a cursos,
| presentar examenes, registrar asesores,
asignar puntuacién, consultar participacion
‘alumno foro.

Tipo ‘Secundario

Descripcion | Representa a las bases de datos donde se
guarda toda la informacién relacionada con los
“usuarios alumnos, usuarios asesores y cursos

3.3.1.3.2 DESCRIPCION DE LOS CASOS DE USO

Rara describir- los casos de uso, se emplean pantallas genéricas, sin un
d‘iseﬁok gréﬁco especial, mismas que irdn apareciendo conforme se describan
I65~Casoé de uso. Como el primer requisito para usar el sistema es que todo
usuario esté registrado, una de las opciones de la “Pantalla principal (Pantalla
1) es “registrarse por primera vez”; cuando el usuario ya se ha registrado, la
; otra opcién es introducir el “Nombre de usuario” y “Contrasefia’ para
vélidarse, enviando Iai informacién al sistema por medio del botén “acceder”,

la “Pantalla principal (Pantalla1)” se muestra en la figura 3.3.
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SISTEMA
SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROLDE
USUARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA
 Pantalla principal (Pantalla 1)

escriba su nombre de usnario y contrasefia
para accesar al sistema

Hombre de usnario| - |

~ Contrasefia | ]

8i atn no se ha registrado de un clic en el
siguiente boton

Figura 3.3 Pantalla principal (Pantalla'1 )
A continuaciéon se describen los casos de uso:

Caso de uso: OFRECER SERVICIOS

- La pantalla ligada a este caso de uso es la “Pantalla menu de servicios

(Pahtaila 23)” que se muestra en la figura 3.4

1 Caso de uso Ofrecer servicios
Actores Usuario alumno
‘Tipo Inclusion
| Propésito Ofrecer los diversos servicios del sistema a un
‘ usuario alumno ya registrado.
Resumen El usuario alumno inicia este caso de uso. La

funcionalidad™ que tiene este caso de uso es
mostrar los diversos servicios que el sistema
- proporciona

| Precondiciones | Se requiere haber ejecutado el caso de uso
‘ ~ Validar Usuario y que el sistema haya validado
correctamente al usuario.
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Flujo principal | Se presenta al usuario la “pantalla servicios
(Pantalla 2)". El usuario puede seleccionar
entre las siguientes opciones:

a) consultar informacion, b) inscribirse a
cursos, c) presentar examen, d) participar en
foros, e) obtener registro, f) obtener
materiales de estudio y g)Terminar sesion.
Si la actividad seleccionada es a) consultar
informacién, se contintia con €l caso de uso
consultar informacion.

Si la actividad seleccionada es b) inscribirse a
cursos, se continla con el caso de uso
inscribir a cursos.

Si la actividad seleccionada es ¢) presentar
examen, se continla con el caso de uso
validar_curso _alumno (E-1) y enseguida el
caso de uso presentar examen.

Si la actividad seleccionada es d) participar en
foros, se continda con el caso de uso validar |
curso alumno (E-1) y en seguida el caso de
uso participar en foros.

Si la actividad seleccionada es e) obtener
registro, se ejecuta el caso de uso Registrar
Usuario, subflujo Obtener registro usuario (S-
1). ‘ ‘

I'Si la actividad seleccionada es obtener
materiales de estudio se ejecuta el caso de
uso validar curso alumno (E-1) y en seguida
el caso de uso_ obtener materiales de
estudio. ‘

Si la actividad seleccionada es g) Terminar
sesion, se sale del sistema.

Subflujos Sin subflujos

Excepciones (E-1) El usuario alumno no esta inscrito en
ninguin curso.
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SISTEMA
SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROL DE
USUARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA

Panitalla menu de servicios (Pantalla 2)
Seleccione el servicio

Figura 3.4 Pantalla ment de servicios (Pantalla 2)

Caso de uso: REGISTRAR ALUMNO

El caso de uso registrar alumno esta vinculado a las pantallas: “Pantalla crear
registro de alumno por primera vez (Pantalla 3) que se muestra en la figura
3.5 y “Pantalla obtener registro de alumno (Pantalla 4)” que se muestra en la
figura 3.6

Caso de uso Registrar Alumno

Actores Usuario alumno y base de datos usuario

Tipo Basico

Proposito Permitir a un- usuario alumno registrarse en el
_sistema -

Resumen La funcionalidad que ofrece este caso de uso
es crear un registro de alumno en el sistema y
permitir que se corrija de ser necesario.

Precondiciones | Haber ejecutado el caso de uso Validar

‘ -usuario y presionado el botdn “registrar”.
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Flujo principal | Se presenta la “pantalla crear registro alumno
(Pantalla 3)", que contiene un formulario el cual
incluye nombre, primer apellido, segundo
apellido, centro de trabajo, turno, nombre de
| 'usuario, contrasefia y una caja de texto mas
| para repetir la contrasena, datos que debera
llenar el usuario alumno.

El usuario puede seleccionar entre Ilas
siguientes opciones: a) Registrar y b) salir.

1Si el usuario selecciona a) Registrar, el
sistema genera un nuevo registro de usuario
(E-1, E-2, E-3, E4). y se ejecuta el subflujo
obtener registro de alumno (S-1) ( ,
St la actividad seleccionada es b) salir, se
saldra del sistema sin que el usuario se haya
registrado.

S-1 Obtener registro de alumno.

El sistema obtiene el registro del alumno de la
base de datos de Usuario. Se presenta al
alumno la “pantalla_obtener registro alumno |
{ (Pantalla_4) con la informacion que registro:
para darle la posibilidad de editarla en caso de
algun error.

Se puede seleccionar entre las siguientes |
opciones: a) Actualizar, b) Servicios y ¢)
Terminar sesion.

Si el wusuario presiona a) actualizar, se;
actualiza el registro de usuario en la base de
datos con la informacion modificada (E-1, E-3,

E-4). |

Si el usuario selecciona b) servicios, se
ejecuta el caso de uso Ofrecer servicios.

Si la actividad seleccionada es c) Terminar
sesion, se saldra del sistema (Si ain no se ha
presionado actualizar, la nueva informacién no
se actualizara).

Subflujos

Excepciones E-1 Informacién incompleta: falta llenar
‘ informacion en el registro de usuario. Se vuelve |
a solicitar al usuario que complete el registro.
E-2 Registro ya existe: si ya existe un registro

bajo ese nombre de usuario, se solicitara al
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Excepciones

{continuacién)

usuario que lo cambie o que termine el caso de
Uso. -

E-3 Nombre de usuario incorrecto: el nombre
de usuario no es valido. Se le solicita al usuario
que corrija el registro.

E-4 Contrasefia incorrecta: la contrasefa
escogida es muy sencilla o no se valido
correctamente. Se solicita al usuario que corrija
el registro.

SISTEMA

SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROLDE
USUARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA
| Pantalla erear registre de alwnno per primera vez {Pantalla3)

Nombre [ Emal [

Primer apellido| ] CCT[ ]
Segundo apellide| ]
HNombre de usuaric [::I
Contraseiia 7
Hepetir contraseiia :

0lraos Campos ...

Llene el siguiente formulario

Figura 3.5 Pantalla crear registro alumno por primera vez (Pantalla 3)
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SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROL DE
TUSUARIOS QUE TOMAN CUURSOS A DISTANCTA
Pantalla obtener registro de alumne (Pantalla 4)

estos son los datos que ingreso al sistema, si desea
corregir o actualizar escriba los nueves datos y actualice

Nombre E-mail
Primer apellido CeT
Segundo apellids

Nombre de usuario

Otros campos...

Figura 3.6 Pantalla obtener registro de alumno (Pantalla 4)

Caso de uso: VALIDAR USUARIO
 Este caso de uso esta vinculado con la “Pantalla principal (Pantalla 1)

mostrada en la figura 3.3

Caso de uso Validar usuario
Actores Usuario alumno, usuario asesor, y base de
datos usuario
'Tipo Inclusién
Proposito Validar a un usuario alumno o asesor ya.
registrado en el sistema para que haga uso del
‘ mismo.
.| Resumen Este caso de uso valida al usuario alumno o

asesor mediante un nombre de usuario y
‘ contrasefia que el sistema validara.
Precondiciones | Se requiere haber ejecutado anteriormente el
caso _de uso Registrar usuario subflujo crear
registro usuario y que el administrador del
sistema haya ejecutado el caso de uso
registrar asesores. ‘

Flujo principal | Se presenta al usuario la “pantalla Principal

51




Marco Conceptual

(Pantalla 1)". Se puede seleccionar entre las
siguientes opciones: a) acceder y b) registrar

- Si la actividad seleccionada es a) acceder, se
(continuacién) | valida el registro de usuario mediante un
nombre de usuario y contrasena
proporcionados por el usuario (E-1), en lo
siguientes dos escenarios:

1.- Si el tipo de usuario es alumno, se ejecuta el
subflujo 1 (S-1)

2.- Si el tipo de usuario es asesor, se ejecuta el
subflujo 2 (S-2)

Si la actividad seleccionada es b) Registrar, se

ejecuta el caso de uso registrar usuario. '

| Flujo principal

Subflujos (S-1) Validacion de alumno

Si el usuario validado es un usuario alumno, se
dirige a la "pantalla servicios (Pantalla 2)" que
corresponde al caso de uso Ofrecer
Servicios. ‘

(S-2) Validacion de asesor

Si el usuario validado es un usuario asesor se
dirige a la “pantalla_catalogo cursos asesor”
| (pantalla 15)" que_corresponde al caso_de uso
- , asignar calificacién. ‘
Excepciones E-1 no hubo validacion: el nombre de-
usuario/contrasena no se valido correctamente.
Se solicita al usuario volver a escribir su
nombre de usuario y contrasefa hasta tres
intentos, después se saldra del sistema.

Caso de uso: CONSULTAR INFORMACION
-~ Las pantallas necesarias para interactuar con este caso de uso son: “Pantalla
menu de consultas (Pantalla 5)” que se muestra en la figura 3.7, “Pantalla

Catalogo de Cursos (Pantalla 6)” que se muestra en la figura 3.8, “Pantalla
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Catalogo Cursos de alumno (Pantalla 7)” que se muestra en la figura 3.9 v
“Pantalla consultar puntuacién en curso (Pantalla 8)" que se muestra en la
figura 3.10.

Caso de uso consuitar informacion
1 Actores Usuario alumno y bases de datos: usuario, foro,
I , examen, puntuacion y curso

Tipo Basico

Propésito Permitir a un wusuario alumno consultar

informaciéon relacionada  a su sifuacion
3 académica y los cursos.

Resumen Ofrece el funcionamiento para que el alumno
consulte informacion de catalogo de cursos,
asesores por curso, foros por curso, examenes
por curso, puntuaciones de examenes por
curso, puntuacion de foros por curso,
puntuaciones adicionales y puntuacién final del
curso.

| Precondiciones | Se requiere haber ejecutado antes el caso de
‘uso validar usuario y de manera especifica
para: calificaciones de examenes por curso,
puntuacion de foros por curso, puntuaciones
adicionales y calificacion final del curso se
requiere antes haber ejecutado el caso de uso
validar curso.

| Flujo principal | Se presenta la “pantalla menu ‘de 'consultas
(Pantalla_5)" que ofrece las opciones: a)
catalogo de cursos,' b) puntuacién en
cursos, ¢} servicios y d) terminar sesion.

Si el usuario selecciona a) Catalogo de
cursos, se ejecuta ef subflujo consultar
-catafogo de cursos (S-1).

-Si el usuario selecciona b) puntuacion en
cursos, se ejecuta primero el caso de uso
validar curso alumno (E-1) y luego se ejecuta
el subflujo listar cursos afumno (S-2).

Si - el usuario selecciona c¢) Servicios, se
ejecuta el caso de uso ofrecer servicios.

v
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| Flujo principal | Si el usuario selecciona d) Terminar sesion,

. . sale del sistema.
(continuacion)

Subflujos S-1 consultar catalogo de cursos
‘Se presenta al usuario ia "pantalla Catalogo de
Cursos (Pantalla 8)’. Esta pantalla presenta una
tabla de cursos y todo lo relacionado a ellos
| : como: asesores, foros, niUmero de examenes,
P - | fechas de inicio y término, etc.
e El usuario puede seleccionar dos actividades:
a) menu consultas y b) Terminar sesion
Si el usuario selecciona a) meni consultas, se
regresa a. la “‘pantalla_menu_de consgj_____
(Pantalla 5)"
Si el usuario selecciona b) Termmar sesion, se
sale del sistema..
S-2 Listar cursos alumno
Los cursos extraidos se presentan en la
pantalla catalogo curses alumno (Pantalla 7)"
Las opciones que se tienen son: a). puntaje, b)
Consultas, c¢) Servicios y d) Terminar |
sesion, : - ;
Si-el usyario selecciona a) puntaje, se ejecuta
el subflujo Consuftar puntuacion en cursos-(S-3)
Si el usuario se!eccuona b) Consultas, se
(regresa a- la “pantalla_men( de consultas
, ; (Pantalla 5Y ‘
o L , Si el usuario selecciona ¢) Servicios, se envia
‘ ' a la “pantalla 2 meni servicios”, que pertenece

i : al caso de uso ofrecer servicios
o T , Sx el usuario selecciona d) Terminar sesion se
‘ ~ ' ale del sistema.
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Subflujos

(continuacion)

S-3 consultar puntuacion en cursos
Se presenta al usuario la “pantalla_consultar
puntuacion _en cursc (Pantalla 8). En esta

pantalla se presenta una tabla exclusivamente

con el curso que selecciond el usuario alumno y

la puntuacion que obtuvo en cada uno de los

rubros evaluados en el curso.

Las opciones que se presentan son: a) mend

consultas b) catalogo de cursos alumno y c)

Terminar sesion

Si el usuario selecciona a) menii consultas, se

regresa a la “pantalla menu de consultas

(Pantalla 5

Si el usuario selecciona b) catalogo de cursos

alumno, se regresa a la “pantalla catilogo

cursos alumno (Pantalla 7)’ ‘

Si el usuario selecciona c) Tenmnar sesion se
sale del sistema.

Excepciones

E_1 El nombre de usuario y contrasefia no
tiene registrado ningdn curso.

SISTEMA

'SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROL DE
USUARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA

. Pantalla memi de consultas (Pantalla 35)

Figura 3.7 pantalla menu de consuitas (Pantalla 5)
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SISTEMA ;
SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROLDE
USUARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA

Fantalla catalogo de cursos {Pantalla §)

curso| asesor numere de! nombre |imicioftérmi
exémenes  delforo :

Figura 3.8 pantalla catédlogc de Cursos (Pantalla 6)

SISTEMA ; ,
SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROL DE
USUARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA

Pantalla catalogo de cursos alumno (Pantalla 7)

Nombre del ahmmno: Registro en BDalumno

CUursos

curso 1
curso 2

curso 3
curson.

Slolo|®
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SISTEMA
SISTEMA DE ADMINISTRACION ¥ CONTROL DE
USUARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTATNCIA

Pantalla consultar pumtnacion en curso (Fantalla 8)
Nombre del alumno: Registra en BDalumne

pumagie ‘
examenlexamen [foro forn ] atdicional fadicional fnal
curso 1 ...h 1 L..n 1 1l m

Figura 3.10 pantafla consuftar puntuacién en curso (Pantalla 8)

Caso de uso: lNSCRlBIR A CURSQOS N
La pantalla necesaria para interactuar con este caso de uso es “Pantalla

Inscripcion a cursos (Pantalla 9)” que se muestra en la figura 3.11

Casodeuso | Inscribir a cursos - ‘ '
Actores Usuario alumno, base de datos usuario y base
; ~ de datos curso
Tipo Basico
Propésito Permitir a un usuario inscribirse a uno o varios
\ Cursos. -
Resumen Se ofrece el funcionamiento para que el usuario

R alumno pueda inscribirse a uno o varios cursos.
Precondiciones | Se requiere haber ejecutado antes el caso de
» ‘ | uso_validar usuario _alumno, enseguida_el
caso de uso ofrecer servicios y seleccnonar la
: opcidn Inscribir a cursos.

Flujo principal | Se presenta la “pantalla Inscnpaon a_cursos
: (Pantalla 9)" la cual presenta una tabla de
cursos para que el usuario seleccione uno o
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Flujo principal | varios en los que se desea inscribir.

Las opciones que se presentan son: a)
Inscribir, b) servicios y c¢) Terminar sesion.
Si el usuario selecciona a) Inscribir se guarda
| en la base de datos curso el nombre de usuario
y contrasefa del usuario alumno(E_1)}{E-2)

Si el usuario selecciona b) servicios, se
ejecuta el caso de uso ofrecer servicios

Si el usuario selecciona ¢) Terminar sesion, se
sale del sistema.

Subflujos " | Sin subflujos

(continuacion)

Excepciones {E_1) No se ha seleccionado ningin curso, por
- lo tanto se envia un mensaje al usuario
avisando este hecho.

{E-2) El usuario ya esta inscrito en uno o varios

' de los cursos seleccionados. ‘

SISTEMA
* SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROL DE
TSUVARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA

Pantalla inscriprion a rursos {Pantalla 9)

namero de] nombre

sel |curso| asesor examenes | del foro mmutermmtJ
Kl | umo
1 | dos
1 { tres
i .m

Figura 3.11 pantalla inscripcion a ‘cursos (Pantalla 9)

Caso de uso: PARTICIPAR EN FOROS
Las ﬁpantallas necesarias para interactuar con este caso de uso son: "Pantalla
catélogo de cursos alumno (Pantalla 7)" que se muestra en la figura 3.9,

“Pantalla catalogo de foros (Pantalla 10)" que se muestra en la figura 3.12 y
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“Pantalla participacién en foros (Pantalla 11)’ que se muestra en la figura
3.13. |

Caso de uso PartICIpar en foros

Actores I Usuario alumno, base de datos foro y base de
datos curso.

Tipo ' Basico

Propésito Permitir a un usuario alumno participar en el

| foro correspondiente al o los cursos en los que
| se ha inscrito. ‘ ;
Resumen El usuario alumno inicia este caso de uso.
Ofrece funcionalidad para participar en los foros
correspondientes al o los cursos en que se
inscribié el usuario alumno. :
Precondiciones | Se requiere haber ejecutado antes e] caso de
| uso validar alumno seguido del caso de uso
ofrecer servicios y postenormente el caso de
: uso validar curso.

 Flujo principal | Se presenta .la “pantalla catalogo de cursos
' alumno (Pantalla 7)" la cual presenta una tabla
exclusivamente con el o los cursos en los que
esta inscrito el usuario alumno.’

Las opciones que se presentan son: a) foros ,
b) servicios y ¢) Terminar sesién. ;
Si el usuario selecciona la opcion a) foros, se
ejecuta el subflujo Catélogo de foros (S-1)

Si el usuario selecciona b) servicios, se|
ejecuta el caso de uso ofrecer servicios

' Si el usuario selecciona ¢) Terminar sesion, se
sale del sistema.

Subflujos S-1 Catélogo de foros (S-1) -

‘ Se presenta la “Pantalla catdlogo de foros
(Pantalla 10" que tiene ‘las opciones: a)
participar, b) catalogo de cursos alumno c)
| Servicios y d) Terminar sesmn ‘

Si el usuario selecciona la opcion a) participar
| se ejecuta el subflufo participacién en foros (S-
2). , )
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' Si el usuario selecciona b) catalogo de cursos
alumno se regresa a la “pantalla catalogo de
. cursos alumno (Pantalia 7).

(continuacién) Si el usuario selecciona ¢} Servicios, se
S ejecuta el caso de uso. ofrecer servicios Si el
usuario selecciona d) Terminar sesion, se sale
del sistema

S-2 participacion en foros :

‘Se presenta la "pantalla participacion en foros | -
(Pantalla 11)"  en dbénde se encuentran las
tematicas, preguntas, etc.; y las participaciones
de los usuarios del curso correspondiente.

Las opciones que se presentan son: a) Enviar
participacion, b) catalogo foros, c¢) Servicios
y d) Terminar sesion.

Si el usuario selecciona a) Enviar
participacion, los datos se guardan en la base
de datos foro.
' Si el usuario selecciona b) catalogo foros, se
regresa a la “pantalla catadlogo de foros

(Pantaila 10" :

Si el usuario selecciona c) servicios, se
ejecuta el caso de uso ofrecer servicios

Si el usuario selecciona d) Terminar sesion, se
sale- del - sistema (si no envio sus|
participaciones antes no se guardarda su|
participacién en la base de datos.) :

| Subflujos

Excepciones | Sin excepciones

60




Marco Conceptual

SISTEMA

SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROLDE
USTARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA

Pantalla Catalogo de Foros (Pantalla 10)

Nombre del.alumne: Registro en BDalumno
Nombre del curso: Registro en BDcurso

Foros

® Foro 1

Foro ...n

Figura 3.12 pantalla catalogo de foros (Pantalla 10)

SISTEMA
SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROL DE
USTARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA

Pantalla Participacion en foros (Panta]la 11}

- Nombre del alumno: Registro en BDalumno
Nombre del curso: Registro en BDearso
Nombre del foro: Registvo en BDforo

Lista de
Participantes
x Participacion: | |

Figura 3.13 pantalla participacion en foros (Pantalla 11)

Caso de uso: PRESENTAR EXAMEN
Las pantallas que se necesitan para interactuar con este caso de uso son:

“Pantalla catalogo de cursos alumno (Pantalla 7)” que se muestra en la ﬁgufa
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3.9, “pantalla catalogo examenes (Pantalla 12)" que se muestra en la figura

3.14 y “Pantalla Examen (Pantalla 13)" que se muestra en la figura 3.15.

Caso de uso Presentar examen

Actores Usuario alumno, base de datos usuario, base
| de datos curso y base de datos examen.

Tipo Basico

Propésito Permitir a un usuario alumno presentar

examenes correspondientes al o los cursos a
los que se ha inscrito. '
Resumen El usuario alumno inicia este caso de uso.
: Ofrece funcionalidad para contestar examenes
correspondientes al o los cursos en que se
] | inscribié ~ ‘
Precondiciones | Se requiere haber ejecutado el caso de uso
' validar _usuario seguido del caso de uso
ofrecer servicios y posteriormente el caso de
| uso validar curso alumno ;
Flujo principal | Se presenta la “pantalla_catilogo de cursos
‘ alumno (Pantalla 7)" la cual presenta una tabla
exclusivamente con el o los cursos en ios que
esta inscrito el usuario alumno.
Las opciones que se presentan son: a)
examenes, b) servicios y c) Terminar sesion
Si la opcidn seleccionada es a) examenes, se
ejecuta el subflujo seleccionar examen (S-1)
Si el usuario selecciona b) servicios, se
ejecuta el caso de uso ofrecer servicios N
Si la opcién seleccionada es c¢) Terminar
o ‘ sesion, se sale del sistema
Subflujos S-1 seleccionar examen
Se presenta la “pantalla catdlogo examenes
(Pantalla 12)", en la que se muestran los
examenes programados para el curso
seleccionado.
| Las opciones que se presentan son: .
a)contestar, b) servicios, c) catalogo de
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Subflujos

{continuacién)

cursos alumno y d) Terminar sesion

Si la opcién seleccionada es a) enviar, se
ejecuta el subflujo presentar examen (S-2) (E-
1)

Si el usuario selecciona b) servicios, se
ejecuta el caso de uso ofrecer servicios -

Si el usuario selecciona c) catalogo de cursos
alumno se regresa a la “pantalla catalogo de
cursos alumno (Pantalla 7)".

Si la opcion seleccionada es d) Terminar
sesion, se sale del sistema

S-2 presentar examen ‘

Se presenta |a "pantalla Examen (Pantalla 13},
en la que se muestra el examen y las preguntas
que el usuario contestara.

Las opciones son: a) Enviar respuestas, b)
catilogo examenes, c) Servicios y d)
Terminar sesion

Si el usuario selecciona a) Enviar respuestas,

| los datos se guardan en la base de datos

examenes. .
Si el usuario selecciona b) catalogo

| examenes, se regresa a la “Pantalla catalogo |

examenes’. '
Si el usuario selecciona c¢) servicios, se
ejecuta el caso de uso ofrecer servicios

Si el usuario selecciona d) Terminar sesion, se
sale del sistema (si no envio sus respuestas

! antes de dar clic en salir, no se guardaran sus

respuestas en la base de datos.)

Excepciones

(E-1) El nombre de usuario ya resolvié el
examen al que intenta ingresar.
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SISTEMA R e
SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROL DE
TSUARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA
Fantalla catalogo de exadmenes {Pantalla 12)

Nombre del alumno: Registro en BDalumno
Mombre del curso: Registre en BDcurso

Selecciona el examen que deseas resalver

examenes

@ examen 1
O examen 2
| examen 3
Oexamen ..o

Figura 3.14 pantalla catdlogo de examenes (Pantalla 12)

SISTEMA
~ SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROLDE
-USTARIOS QUE TOMAN CTTRSOS A DISTANCIA

Pantalla examen (Pantalla 13)

Nambre del alamno: Registro en BDalumno
Nombre del curso: Registro en BDcurso

Examen Np. "x"

Pregunta ¥e.1 ,
@ opribna O opcionh O opcidnc O opeidn d

Pregunta No. .n -
O opciom a © opcionb & oprione O opciond

Figura 3.15 pantalla Examen (Pantalla 13)
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Caso de uso: OBTENER MATERIALES DE ESTUDIO
Las pantallas que se necesitan para interactuar con este caso de uso son:
“Pantalla catalogo de cursos alumno (Pantalla 7)” que se muestra en la figura
3.9 y “Pantalla Materiales de estudio (Pantalla 14)" que se muestra en la
figura 3.16.

Caso de uso obtener materiales de estudio
| Actores Usuario Alumno, Base datos usuario, base de
‘ datos curso y base de datos material.
Tipo Basico
Propésito Permitir al usuario alumno obtener el material
necesario para estudiar.
- Resumen Este caso de uso ofrece la funcionalidad para

permitir que el usuario alumno descargue o
consulte material de estudio para el curso
Precondiciones | Se requiere haber ejecutado el caso de uso
validar usuario seguido del caso de uso
ofrecer servicios y posteriormente el caso de
uso validar curso

Flujo principal |Se presenta la “pantalla_catilogo de cursos
alumno _(Pantalla 7}’ la cual presenta una tabla
exclusivamente con el o los cursos en los que
esta inscrito el usuario alumno.

Las opciones que se presentan son: a)
materiales, b} servicios y ¢} Terminar sesion.
Si el usuario selecciona la opcién a)
materiales, se ejecuta el subflujo Catélogo de
materiales (S-1) ‘

'Si el usuario selecciona b) servicios, se
ejecuta el caso de uso ofrecer servicios

Si el usuario selecciona ¢) Terminar sesion, se |
sale del sistema.

Subflujos (S-1) Catdlogo de materiales

Se presenta la “pantalla materiales de estudio
(Pantalla_14)" la cual presenta una tabla de
materiales de estudio programados para el
| CUrso.
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Las opciones que se presentan son: a)

Subflujos ielec.cionar r_r!aterial, b) servicios, c)
erminar sesiéon y d) catalogo cursos

(continuacion) | alumno

Si la opcion seleccionada es a) seleccionar

material, se ejecuta una descarga de archivo o

se envia al material necesario (Teleconferencia,

sitios web, etc.)

Si el usuario selecciona b} servicios, se

ejecuta el caso de uso ofrecer servicios

Si la opcion seleccionada es ¢} Terminar

sesion, se sale de| sistema A

18i la opcién seleccionada es d) catalogo

cursos alumno, se regresa a la "Pantalla

catalogo cursos alumno”.

Excepciones | Sin excepciones

SISTEMA
SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROL DE
USUARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA

Pantalla materiales de estudio (Pantalla 14}

Nombre del alumno: Registro en BDalumme

De un clic subre el material de estudio que desea
consultar o descargar

material 1 | material 2 matenal ...n

curso | nombre nombre nomhre

Figura 3.16 pantalla Materiales de estudio (Pantalla 14)

Caso de uso: ASIGNAR CALIFICACION | |
Las pantallas necesarias para interactuar con este caso de uso son: “Pantalla
- Catalogo cursos asesor (Pantalla 15)" que se muestra en la figura 3.17 y

. "Pantalla Edicion de puntajes (Pantalla 16)" que se muestra en la figura 3.18
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Caso de uso Asignar puntuacion

Actores Usuario asesor, base de datos puntuacion,
base de datos usuario y base de datos curso.

Tipo Basico ‘ ‘

Propésito Permitir al usuario asesor asignar puntuacnones
a los usuarios alumnos.

Resumen El usuario. asesor inicia este caso de uso.

Ofrece funcionalidad para que el usuario asesor
|ingrese a los cursos de los que es asesor y
~ | asigne calificaciones a sus alurnnos.

Precondiciones | Se requiere haber ejecutado antes el caso de
| uso validar usuario y enseguida el caso de
| uso validar curso asesor

Flujo principal | Se presenta la “pantalla Catalogo cursos asesor
: (Pantalla 15Y la cual contiene una tabla con el

o los cursos exclusivamente que Ile

corresponden al asesor.

Las opciones que se presentan son: a) editar

| puntaje y b) Terminar sesion

Si el usuario escoge a) editar puntaje, se

| ejecuta el subflujo visualizar usuarios (S-1) (E-

1), debid haber seleccionado un control de

radio previamente.

Si el usuario selecciona b) Terminar sesion, se

sale del sistema.

Subflujos | S-1 visualizar usuarios

: Se exitrae de las bases de datos alumno y
puntuacion los registros correspondientes al
curso seleccionado por el asesor, se presenta
la “Pantalla_Edicién de puntuaciones (Pantalla
16Y con una tabla conteniendo todos los
campos de registros de los alumnos usuarios
tales como puntajes y datos personales.
Las opciones. que se presentan son: a) Enviar
puntajes, b) catalogo de cursos, c) consultar
foros y d) Terminar sesion
Si el usuario selecciona a) Enviar puntajes, (E-
2) los datos editados son guardados en la base
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de datos puntuacion.

1Si el usuario selecciona b) catadlogo de
cursos, se regresa a la "pantalla Catalogo
(continuacién) | cursos (Pantalla 15)

Si el usuario selecciona ¢) consultar foros, se
ejecuta el caso de uso ‘“consultar
participacién alumno foro”

Si el usuario selecciona d) Terminar sesion, se
sale del sistema (Si editd datos y no dio clic en
enviar, esos datos no se guardaran).

Subflujos

Excepciones E-1 No bay ningln curso asociado a este
usuario ,
E-2 No se han editado puntajes

SISTEMA , «
SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROL DE
* USUARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA
g Pantalla cataloge de cursos asesor (Pantalla 15)
Nombre del asesor: Registro en BDasesor

Seleccione el curso al gue desea accesar para asignar

calificaciones
carsos
®  Cwrsol
2 Curso2

-0 Curson

Figura 3.17 pantalla Catalogo cursos asesor (Pantalla 15)
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SISTEMA _ ‘
~ SISTEMA DE ADMINISTRACIOR Y CONTROLDE
USUARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA
Pantalla edicién de puntajes (Pantalla 16)
Nombre del asesor: Registro en BDasesor

Nombre del curso: Registro en BDcurss

Puntaje Puntaje Puntaje

| Concepto 1| Concepto 2 | Concepto ..n .

~ |nombre usuario 1 | H ]

nombre usuario 2| | W

nomhbre usunario nlf ]| | ] ::

Alimno

Figura 3.18 pantalla Edicion de puntajes (Panta!la 16)

~ Caso de uso: CONSULTAR PARTICIPACION ALUMNO FORO

Las pa'htallas necesarias para interactuar con este caso de uso son: “pantalla
Catalogo ‘c‘ursos‘ asesor {Pantalla 15)" que se muestra en la figura 3.17,
: Pantalla Catélogo foros curso (Pantalla 17)" que ‘se muestra en la figura 3.19
y “Pantalla participacion alumnos foros (Pantaila 18)" que se muestra en la
figura3.20 | |

Caso de uso consultar participacién alumno foro
Actores Usuario asesor, Base de datos: curso, usuario
‘ ‘ y foro. ‘
Tipo Basico
Propésito - Permitir al usuario asesor consultar la
» participacion de los alumnos en los foros.
Resumen El usuario asesor inicia este caso de uso.
Ofrece funcionalidad para que el usuario asesor
consulte participaciones de los alumnos en los
foros.
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Precondiciones | Se requiere haber ejecutado antes el caso de
uso validar usuario y enseguida el caso de
uso validar curso asesor

Flujo principal |Se presenta la “Pantalla Catalogo cursos
asesor (Pantalla 15)" 1a cual contieng una tabia
con el o los cursos exclusivamente gque le
corresponden al asesor.

Las opcicnes que se presentan son: a)
consultar foro, b) editar puntaje y c)
| Terminar sesion

Si el usuario escoge a) consultar foro, se
ejecuta el subflujo visualizar usuarios-foros (S-

1) (E-1) se debid haber seleccionado un botéon
de radio.

Si el usuario selecciona b) editar puntaje, se
ejecuta el caso de uso asignar puntuacién

Si el'usuario selecciona c¢) Terminar sesion, se
sale del sistema.

| Subflujos - 5-1 visualizar usuarios-foros

‘ Se extrae de las bases de datos alumno y foros
los registros correspondientes al curso
seleccionado por el asesor, se presenta la
“‘Pantalla participacion de alumnos en foros
(Pantalla 18)° con una tabla y la participacion
de los usuarios alumnos.

Las opciones que se presentan son a) catalogo
de cursos, b) editar puntaje y c) Terminar
sesion

Si el usuario selecciona a) catalogo de cursos
se regresa a la ‘pantalla Catalogo Cuisos.
asesor (Pantalla 15)"

Si el usuario selecciona b) edltar puntaje se
" | ejecuta el caso de uso asignar puntuacion

Si el usuario selecciona c) Terminar sesion, se
sale del sistema.

Excepciones | E-1 No hay ningln. curso asociado a este
usuario
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SISTEMA

~ SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROL DE
USUARTOS OUE TOMAN CTURSOS A DISTANCIA

Pantalla catalogo de foros curse {Pantalla 17)

Nombre del asesor: Registro en BDasesor
Nombre del curse: Registro en BDcurso
seleccione el foro gue desea consultar

Foros
@ Fors 1
G Fore 2
O Foro n

Figura 3.19 pantalla catalogo de foros curso (Pantalla 17)

SISTEMA

SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROL DE
TUSUARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA
Pantalla participacion de alumnos en foros (Pantalla 18)

Nombre del aseéor: Registro en BDasesor
Nambre del fore: Registrs en BDfore

Alumne Participaciion 1 participacién n
mombre alumno 1 texto texto
nombre alummno 2 texto texto

Figura 3.20 pantalla participacion alumnos foros (Pantalla 18)
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Caso de uso: VALIDAR CURSQ ASESOR

Caso de uso Validar curso asesor

Actores Usuario asesor, base de datos usuario y base
de datos curso

Tipo inclusion

Propdsito Verificar gque el usuario asesor este trabajando

y consultando informacién soélo en el o Jos
cursos que asesora.
Resumen ‘este caso de uso se inicia cuando el usuario
asesor ejecuta el caso de uso validar usuario
Precondiciones Ejecutar el caso de uso validar usuario, y que
- ! el administrador haya ejecutado el caso de uso
; registra asesores \
Flujo principal | Se presenta la “Pantalla principal (Pantafla1)’,
, el usuario asesor escribe su nombre de usuario
y contrasefia y enseguida presiona el boton
acceder con lo cual se ejecuta el subfiujo
-obtener cursos asesor S-1
Subfiujos S-1 obtener cursos asesor
: : Se busca en la base de datos curso el nombre
de usuario y contrasefa del usuario, se verifica
su rol y si es asesor se exirae de la base de
, datos el o los cursos que asesora.(E-1)
Excepciones | E-1 No se encuentra nmgun curso asociado a
: este usuario.

Caso de USO" VALIDAR CURSO ALUMNO
Este caso de uso mteractua con los casos de uso: Consultar informacion,

ofrecer serwcms inscribir a cursos, participar en foros y presentar examen.
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Caso de uso Validar curso alumno

Actores Usuario alumno, bases de datos usuario y
cursos. ‘

Tipo inclusion

Propésito - Verificar que el usuario alurnno esté trabajando

y consultando “informacion solo en el o los
; cursos en los que se haya inscrito.
Resumen ‘Este caso de uso se inicia cuando el usuario
alumno ejecuta primero el caso de uso validar |
- usuario y después cualguiera de los siguientes |
casos de uso: presentar examen, participar
en foros, consultar informacion.
Precondiciones | Que el usuario alumno haya ejecutado el caso
' de uso validar usuario y caso de uso
inscribir a cursos enseguida haber ejecutado
cualquiera de los siguientes casos de uso:
presentar examen, partlcmar en ,fpros,
| consultar informacién
| Flujo principal | El usuario alumno ejecuta cuaiqmera de los
siguientes casos de_uso: a} presentar
examen, b} participar en foros, c) consultar
informacion (E-1) en seguida se ejecuta el
subflujo obtener cursos alumno S-1
Subflujos S-1 obtener cursos alumno

| Se busca en la base de datos cursos el nombre
de usuario y contrasefna del usuario alumno y
se extrae de ella el o los cursos en los que se
encuentra inscrito.
Excepciones E-1 No se encuentra nlngun curso asociado a
este usuano

Caso de uso: CARGAR INFORMACION
Este caso de uso es Unico y es para el administrador del sistema

exclusnva mente.
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| Caso de uso Cargar informacién

Actores Administrador y bases:de datos
Tipo Basico

| Proposito Permitir al administrador que cargue
- informacion al sistema. , ‘
Resumen -El administrador inicia este caso de uso. Ofrece

funcionalidad para que se alimente al sistema
con informacién relacionada a los cursos como
puede ser manuales, preguntas de discusion |
: _ | para foros, examenes de curso, etc.
Precondiciones | Ser administrador autorizado

- | Flujo principal | El administrador recopila toda la informacion
‘necesaria para cada curso y va alimentado al
sistema con la misma

‘Subflujos Sin subflujos

Excepcidnes Sin excepciones

~ Caso de uso: REGISTRAR ASESORES
'Este caso de uso .es “Unico y es para el administrador del sistema

“exclusivamente.

Caso deuso | Registrar asesores

Actores Administrador y bases de datos usuario -

Tipo Basico

Propésito | Permitir al administrador dar de alta a los
I asesores de cursos

Resumen | El administrador inicia este caso de uso. Ofrece

funcionalidad para que se de de alta en el
5|stema a los asesores de Ios respectivos
. CUISO0S.

| Precondiciones | Ser administrador autonzado

Fiujo principal |El administrador interactia directamente con la
B : base de datos asesor para registrar a los
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Flujo principal | asesores de los cursos.

(continuacion)

Subflujos Sin subflujos

Excepciones Sin excepciones

Caso de uso: MANTENER BASES DE DATOS
Este caso de uso es Unico y es para el administrador del sistema

~exclusivamente.

Caso de uso Mantener bases de datos

Actores 'Administrador y bases de datos

Tipo  Basico

Proposito Mantener la consistencia e integrad de las
| bases de datos.

Resumen El administrador inicia este caso de uso. Ofrece

funcionalidad para que el administrador de
mantenimiento a las bases de datos, respaldos
y verificacion de reglas de mtegrsdad
Precondiciones | Ser administrador autorizado

- Flujo principal | El administrador verifica las bases de datos
' ‘cada cierto periodo de tiempo, hace respaldos
o de seguridad y verifica reglas de integridad.
Subflujos -Sin subflujos

Excepciones | Sin excepciones

" ‘Caso de uso: ACTUALIZAR REGISTROS USUARIOS
Este caso de uso es Unico y es para el administrador del sistema
exclusivamente.
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Caso de uso Actualizar registros

Actores | Administrador y bases de datos

Tipo Basico

Propésito Mantener actualizado el banco de datos de los
L registros de usuarios. -

Resumen | El administrador inicia este caso de uso. Ofrece |

funcionalidad para que el administrador
proporcione nuevas contrasefas a los usuarios
‘que no recuerden su contrasefia con la que se
inscribieron a los cursos y para registrar a los
‘ asesores correspondientes a cada curso.
Precondiciones | Ser administrador autorizado

Flujo principal | El administrador registra una nueva contrasena
: " lal o los usuarios que no recuerden la que

escribieron cuando se registraron en el sistema

y les notifica via mail, el administrador accede a

la base de datos usuarios y' se ejecuta el

: subfiujo registrar asesores (S-1).

Subflujos S-1 registrar asesores

Se registran en |a base de datos usuarios a los

asesores correspondientes a cada curso.

Excepciones Sin excepciones -

3.3.14 MODE‘LO DEL DOMINIO DEL PROBLEMA
- El modelo del dominio del problema define un modelo de clases comun para
‘todos los involucrados en el modelo de reqwsrtos tanto analistas como
clientes. Este modelo de clases consiste en los objetos del dominio del
‘ ‘prdblema,: o sea objetos que tienen una Correspondehcia directa en ef area |
' de la aplicacion. Como los usuarios y clientes deben reconocer todos los
conceptos, se puede desarrollar una terminologia comun al razonar sobre los
casos de uso y, por lo tanto, disminuir la probabtlldad de malos entendidos

‘ entre eI analista y el usuario.
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3.3.1.4.1 IDENTIFICACION DE CLASES

Las clases identificadas en el dominio del problema surgen a partir de la
redaccién del funcionamiento del sistema obtenido del modelo de casos de
uso y del modelo de interfaces; la redaccion es la siguiente:

El sistema de administracion y control de usuarios gue toman cursos a

distancia ofrece la siguiente funcionalidad:

1.- Registro de usuarios alumnos
Se presenta de entrada la “Pantalla principal (pantalla 1)’ que entre sus
opciones esta la de “Registrar’, lo que se hace mediante el siguiente

mecanismo:

se presiona el botdn “registrar’ para enviar al usuario a la “Pantalla Crear
registro de alumno por primera vez (Pantalla 3)’, que contiene un formulario
donde se solicitan datos personales, asi como un nombre de usuario (login) y
una contrasefa (password) que serviran para autentificar al usuario cuando
éste desee ingresar al sistema, una vez que se haya presionado el botén
“registrar”, la informacion se guarda en la base de datos usuario, para
abandonar el registro se presiona el botén “salir’. Una vez registrado el
usuario alumno, se le envia a la "Pantalla obtener registro de alumno
(Pantalla 4)", en donde aparecen de nuevo los datos que proporciono en el
formulario con la posibilidad de editarlos en caso de que haya cometido un
errdr, en esta pantalla puede‘seleccionar las opciones: “actualizar”, con lo
que sé actualizan sus datos en la base de datos, “servicios”, la cual envia al
usuario a la “Pantalla de menu de servicios (Pantalla 2)" y “terminar sesion”,

con lo que sale del sistema.
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Nota: cabe aclarar que esta opcion es exclusiva para aquellos usuarios que
quieran participar en el sistema como alumnos, ya que, el sistema no permite

registrar bajo este mecanismo a los asesores de cursos.

- 2.~ Validacién del usuario alumno para iniciar sesién en el sistema
Para.que un usuario alumno pueda iniciar sesién en el sistema, se valida de’

la siguiente manera:

En la “Pantalla Principal (Pantalla 1)°, se le pide al usuario su “nombre de
‘usuario” y “contrasefia” para validar su ihgreso, presiona el botdn “acceder’; ,
'conjlo gue el sistema revisa dos cosas, primero que en la base datos Usuario
‘existan esos datos y segundo, el tipo o rol del usuario que desea ingresar,
‘que en este caso es alumno, una vez validado el usuario alumno puede
~ comenzar sesion en el sistema, que de'entrada sera la “Pantalla menu de
:;ser,\zricios (Pantalla"2)",. |
3.- Uso de los servicios del Usuario Alumno
Cuando el uskua’rioalumno inicia sesion se encuentra en |la “Pantalla servicios
(Pahtall‘a 2Y", que contiene el siguiente menu de servicios:

| » consultar informacion

inscribirse a cursos

‘s presentar examen

e participar en foros

» obtener registro

« Obtener materiales de estudio
« terminar sesion

La funcionalidad que ofrece el servicio consultar informacion es:
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El alumno se encuentra en la “Pantalla mend de consultas (Pantalla 5) y se
le presentan las sTguiéntes opciones: a} Catalogo de cursos, b} puntuacién en

cursos, c¢) servicios y d} terminar sesidn

La opcion a) Catalogo de cursos envia al alumno a la “Pantalla catalogo de

CUrsos (Pantalla B8)", la cual presenta una tabla de cursos y todo lo

relacionado a ellos como: asesores, foros, nimero de examenes, fechas de

inicio y término para que el usuario tenga conocimiento de estos datos y

posteriarmente pueda seleccionar el o los cursos en los que esta interesado,

' para posteriormente si lo desea, inscribirse, ademas un boton con la opcion

*menu de consultas” con lo que se regresa ala “Pantalla 5" y un botén con la

opcion “terminar sesion” con o que el usuario sale del sistema.

Laopcién b) puntuacién en cursos envia al alumno primero a la "Pantalla
Caté"ldgo de cursos alumno (Pantalia7), la cual muestra los cursos a los que
esta inscrito el alumno que esta en sesion, el usuario selecciona el curso que
le interésa por medio de un “boton de radio” y pulsa el botén “puntaje” con lo
cual se le envia a la “Pantalla consultar Apuntuaci‘()n en curso (Pantalla 8)”,

tendra utilidad para el usuario alumno sélo cuando éste ya se haya inscrito a -

uno o mas.cursos, de lo contrario mostrara un mensaje con el aviso: " No

estd inscrito a ningun curso”; el sistema captura el nombre de usuario en

sesion activa y busca en la base datos usuario y base de datos curso dicho
registro para entonces presentar una tabla que contiene exclusivamente el o

los cursos a los que se inscribio el alumno y el siguiente contenido:

1.- las puntuaciones correspondientes a los examenes que el usuario

alumno ya haya resuelto, si el usuario no ha obtenido puntuacién de
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examenes, la tabla mostrara en blanco las casillas correspondientes a la

puntuacién. de examenes.

2.- Las puntuaciones correspondientes a los foros en los que el usuario
alumno ya haya participado, si el usuario alumno no ha obtenido
puntuacién en foros, la tabla mostrara en. blanco las casilias

correspondientes a la puntuacién en foros.

3.- Las puntuaciones adicionales, si el usuario alumno no ha obtenido
puntuacién adicional, la tabla mostrara en blanco las casillas

correspondientes a la puntuacién adicional.

4.- La puntuacién final para lo cual una vez que el sistema ya tiene
capturado el nhombre de usuario yklos cursos asociados al mismo, busca
en la base de datos puntuacion y asocia el puntaje final (puntaje que
asigné el asesor o el rhismo sistema) a los registros mencionados, para‘
que sea lo que se. muestre exclusivamente en la tabla. Si el usuario
alumno no ha obtenido puntuacién final, la tabla mostrara en blanco la

casilla correspondiente a la puntuacion final.

Ademas en-esta pantalla se tiene un botén con la opcién “menu de consultas”
con lo que se regresa a la “Pantalla 5”, un botén con la opcién “Catalogo
cursos alumno” con lo que regresa a la “Pantalla 7" y un boton con la opcién

“terminar sesién” con lo que el usuario sale del sistema.

La opcién c¢) servicios es un vinculo que regresa al usuario al menu de

~ servicios.
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~ La opcion d) terminar sesion, desconecta al usuario del sistema.

La funcionalidad que ofrece el servicio inscribirse a cursos es:

- Se presenta al usuario la “Pantalla Inscripcién a cursos (Pantalla 9)” con una
tabla que contiene todos los cursos cargados en el sistema extraidos de Ia
base de datos curso (BD. curso), con sus respectivos datos, en donde el

‘ku‘suarior marcara en un “checkbox” (caja de seleccion) el o los cursos en los
q‘uke: desea inscribirse, posteriormente podré inscribirlos presionando el boton
“inscribir”, el sistema captura el nombre de usuario en sesion y lo agrega a la

: ~baséx de datos curso, si el sistema detecta que el usuario en sesion activa'ya(
se ‘tegistré en uno o varios de los cursos gue selecciono, le aparéceré ’u'n
mehSaje con el aviso: “Ya se encuentra inscrito en el o los cursos .." y
registrara sélo aquelios en los que el usuario no se haya inscrito. El usuario

§puelde séledcionar también la opcion “servicios” con lo que se regresa a la

~ “Pantalla 2" o “terminar sesion”, con lo que el usuario sale del sistema.

La funcionalidad que ofrece el servicio presentar examenes es:

El sistema captura el nombre de usuario en sesioén activa, consulta la base de
- datos curso (BD curysyo) y extrae de ella los cursos en los que esta inscrito el
| usuario para presentarios en la “Pantalla Catalogo de cursos alumno
(Pantalla?), de la que se selécciona Ia opcién “examenes” presionando sobre
~ el botén del mismo nombre, se presenta entonces la "Pantalla catalogo de
~examenes (Pantalla 12)", la cual presenta un menu de examenes en una
tabla y un boton con la opcién “contestar” que al presionar sobre €l lleva al
;usu‘ario a la “Pantalla Examen (Pantalla 13)" , Si el sistema detecta que el
usuario en sesion activa ya realizo el examen que selecciono, le aparece un

cuadro de mensaje con el aviso: “Ya presentod este examen’.
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Una vez dentro de examen el usuario resuelve el mismo y puede seleccionar

entre las siguientes opciones:

a) enviar respuestas, con lo que el sistema verifica las respuestas del
alumno y asigna la puntuacion en la base de datos puntuacién (BD
puntuacion).

b) Catalogo de examenes (Pantalla 12), con lo que se regresa al catalogo
de examenes

c) servicios, con lo que se regresa al ment de servicios (Pantalla 2).

~d) terminar sesion, con lo que el usuario sale del sistema.

Si el usuario selecciona cualquiera de estas opciones a excepcion de enviar
respuestas, sin haber enviado éstas ultimas, el sistema no guardara las

respuestas del usuario en la base de datos.

Lya‘ funcionalidad que ofrece el servicio participar en foros es:

El sistema cathra el nombre de usuario en sesion activa, consulta la base de
datos curso (BD curso) y exirae de ella los cursos en los que esta inscrito el
_usuario para presentarlos en la “Pantalla Catalogo de cursos alumno

(Pantalla?), de la que se selecciona la opcion “foros” presionéndo sobre el

botdn del mismo nombre, se envia entonces al usuario a la “Pantalla caté‘logo
“de foros (Pantalla 10") en la el usuario podra seleccionar el foro gue le
interese y ‘presionar el boton “participar’ para ingresar a la “Pantalla

‘participécién en foros (Pantalla 11)".

Una vez dentro del foro el usuario podra participar y seleccionar las

siguientes opciones: ‘
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a) enviar participacidon que pueden ser reflexi(;nes, puntos de vista, etc.;
péra que el sistéma guarde esos datos en [a base de datos foro

b) catalogo de foros para regresara la “Pantalla 10”.

c) servicios, con el que se regresa al menu servicios (Pantalla 2)

~ d) terminar sesion, con lo que el usuario sale del sistema.

Si el usuario selecciona cualquiera de estas opciones a excepcion de enviar

participacion, sin haber enviado participaciones, el sistema no guardara las

participaciones del usuario en la base de datos.

La funcionalidad que ofrece el servicio obtener registro es:

El sistema captura el nombre de usuario en sesion activa, consulta la base de

- datos usuario (Bd usuario) y presenta la “Pantalla obtener registro de alumno

(Pantalla 4)’ en donde aparecen los datos con los que inicialmente se registré

el alumno, de tal forma el usuario tendra la opcién de modificar uno o mas

“datos para actualizarlos o simplemente para corregirlos, una vez modificados

los datos se presiona el boton “actualizar’, ademas el usuario puede optar por

las siguientes opciones: a) servicios, con lo que se regresa al menu de

servicios (Pantalla 2) y b) terminar sesién, con lo que el usuario sale del

sistema.

La funcionalidad que ofrece el servicio terminar sesion es:

Desconecta al usuario del sistema.

La funcionalidad que ofrece el servicio obtener materiales de estudio es:
El sistema captura el nombre de usuario en sesion activa, consulta la base de
datos curso (BD curso) y extrae de ella los cursos en los que esta inscrito el

usuario para presentarlos en la “Pantalla Catalogo de cursos alumno
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(Pantalla?), de la que se selecciona la opcion “materiales” presionando sobre
el botén del mismo nombre, el usuario es enviado a la “Pantalla materiales de
estudio (Pantalla 14), cuyas opciones son: “dar un clic sobre le material
deséa‘do”, con lo que se descarga el material o se envia al usuario al vinculo
necesario, “servicios” con la que se envia al usuario a la “Pantalla 2” y

“terminar sesién” con lo que el usuario sale del sistema.

3.-Validacion e inicio de sesion del usuario asesor en el sistema
Para utilizar esta funcionalidad el usuario asesor debid ser registrado en el
sistema por el administrador del mismo.

La funcionalidad que el sistema presenta para el usuario asesor esta
ehfocada especiﬁcamente a la asignacion de puntajes a Ios*usuérios alumnos
'inscritos‘ en sus cursos, de tal manera gue lo primero que hace el usuario
asesor es ingresar su nombre de usuario y contrasefia, en la. “Pantalia
principal (Pantalla 1)’, una vez validado e identificado su rol como usuaric
ases‘dr, el sistema busca en la base de datos usuario (BD usuario) y en la
base de datos curso (BD curso), los cursos a los qUe esta asociado el usuario
en sesion y presenta la “Pantalla catalogo d‘e cursos asesor (Panta‘lla‘1"5)" la
cual presenta una tabla exclusivamente con los cursos que asesora, el
usuario podré presionar los botones:

- editar puntaje: con lo que seleenviaala “Pantalla edicién de puntajes
(Pantalla 16)" que contiene los registros de los usuarios alumnos y los
correspondientes rubros de calificaciones y puntajes para comenzar la
edicién, una ‘vez editadas se presiona el boton “enviar puntuaciones’"k

- para guardar los registros en la base de datos puntuacién (BD
puntuacion) |
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- consultar foro: con lo que se envia al usuario a la “Pantalla catalogo de
foros curso (Pantalla 17)", para que el usuario seleccione el foro del que
quiere consultar las participaciones de alumnos, presionando el botén
“consultar” y enviarlo a fa “Pantalla 18”.

- terminar sesién: con lo que el usuario sale del sistema.

4 -Administrador del sistema
El administrador del sistema actta directamente sobre las bases de datos,
asi que la funcionalidad del sistema para este tipo de usuario es en realidad
el proporcionar el acceso a las bases de datos para:

e cargar informacién _

¢ Dar de alta a asesores de cursos

s mantener bases de datos

e actualizar registros

Las clases identificadas son: UsuaricAlumno, UsuarioAsesor,  Curso,
Examen, Foro, Puntuacion, RegistroUsuario, ParticipaciénAlumnoForo,
ExamenAlumno, RegistroPuntuacién, I‘nscripci()nCursoAlumno,
MaterialAlumno y Administrador.
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3.3.2. MODELO DE ANALISIS

El modelo de analisis es una representacion conceptual, correspondiente al
problema y modelo de requisitos, en términos de clases de objetos. Cada una
de estas clases contribuye de manera especial a lograr Ia arquitectura

deseada.

El modelo de andlisis tiene como objetivo generar una arquitectura de objetos

que sirva como base para el disefio del sistema.

"En el caso del sistema que propongo usé la arquitectura que recibe el
nombre de Modelo, Vista, Control (MVC — Model, view, Controf). Esta
arquitectura se basa en tres dimensiones pfincipéles: Modelo
correspondiente a la informacion, Vista correspondiente ala presentacion o
interaccién con el usuario y Control correspondiente al comportamiento.

Esta arquitectura basa las clases en estereotipos los cuales son:

e Entidad (entity) para los objetos que guardan informacién sobre el
estado interno del sistema a corto y largo plazo. Estos objetos
correspond'en al dominio del problema. Su representacion grafica en

forma de icono es:

HO

e Borde (boundary) para objetos que implementan las interfaces del
sistema, son el mundo externo, correspondientes a fodos los actores,
incluyendo a aquellos que no son humanos, como las bases de datos,

por ejemplo; su representacion grafica en forma de icono es:

O
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e Control (control) para objetos que implementan el comportamiento o
{cohtrol de la logica de los casos de uso, especificando cuando y como
el sistema cambia de estado. Los objetos control modelan la
funcionalidad que no se asocia naturalmente con un soio objeto; su

representacidn grafica en forma de icono es:

O

3.3.2.1 IDENTIFICACION DE CLASES SEGUN ESTEREOTIPOS
A continuacion se mostraran las clases Borde, Entidad y Control para cada

~ caso de uso identificado en el modelo de casos de uso.

* Para el caso de uso Registrar usuario |as clases son:

Clases Borde: La interaccion es con los actores Uswario alumno y BD
usuario, por medio de las clases borde /InterfaceUsuarioAlumno,
InterfaceBDusuario, respectivamente. Las clases borde para las pantallas

son: PantallaCrearRegistroAlumno y PantallaObtenerRegistroAlumno.

Clases Entidad: este caso de uso requiere guardar informacion
exclusivamente acerca del usuario alumno, lo que se hace en la clase entidad
“UsuarioAlumno”. |

Clases Control. el controlador para manejar la informacion, se harad mediante
la clase control ControladorRegistroAlumno.

En lafigura 3.21 se muestran las clases para este caso de uso.
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PantallaObtenerRegistroAlumno C un&oladurRegistroAlumnu
. InterfaceUsuarioAlumno InterfaceRDusuario
Panta]laCre arRe gistroAlumno - UsuarioAluno

Figura 3.21 Clases borde, entidad y control para el ¢aso de uso Registrar

Usuario

Para el casoc de uso Validar usuario las clases son:

»Cla‘sés Borde: se interactia con los actores Usuario Alumno, Usuario Asesor,
y BD usuario a través de las clases borde InterfaceUsuarioAlumno,
mtelfaceUsuarfoAseso,r e InterfaceBDusuario, para la pantalla de este caso

de uso la clase borde es PantalfaPrincipal.

Clases Entidad: este caso de uso requiere validar informacién
exclusivamente guardada en el registro de usuario, lo que se hace en la clase
~ entidad UsuarioAlumno utilizada también por el caso de uso Registrar usuario

~ y UsuarioAsesor.

rkCIases Control: este caso de uso requiere de un controlador para manejar la
validacion del registro de usuario mediante la clase control |
ControladorValidarAlumno y ControladorValidarAsesor. En la figura 3.22 se

muestran las clases para este caso de uso.
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Interf: aceU};gﬁuAlmnnU Panta]l%ntinal

Interfac eU};gxiuAs esor Cnnﬁnladuﬂ(%]idarﬂumnn
htafact]gg usuario : Cantrola dor;Va]itlarAsesnr
Intért?éc le-]ggases or Usum%s esor Usuan%umno

Figura 3.22 Clases borde, entidad y control para el caso de uso Validar

Usuario

Para el caso de uso Ofrecer servicios |as clases son:

- Clases Borde: en este caso de uso solo se interactia con el actor Usuario
Alumno, por lo tanto la <clase borde correspondiente es
InterfaceUsuarioAlumno y para la pantalla de este caso de uso la clase borde

es ‘PanfaIIaServickios.

- Clases Entidad: este caso de uso administra las opciones de servicio y no

“reéquiere de ninguna clase entidad.

Clases Control: este caso de uso requiere de un controlador para administrar

los aspectos generales de los servicios mediante la clase control
ControladorServicios. En la figura 3.23 se muestran |as clases para este caso
de uso. o
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HO

InterfaceUsuario Alumno

Ne O

ControladorServicios PantallaServicios

Figura 3.23 Clases borde, entidad y control para el caso de uso Ofrecer

Servicios

Para el caso de uso Consultar informacion las clases son:

- Clases Borde: la interaccion es con los actores Usuario Alumno, BD Foro, BD
examen, BD puntuac:on BD cursoy BD usuano a traves de las clases bordei
, ‘/nteffaceUsuanoA/umno, : InterfaceBDusuano, /nterfaceBDforok
InterfaceBDExamen , /nterfaceBDpuntuacién e fntrefaceBDcurso para las
:~pantallas de este caso de uso las clases borde son PantallaMenuConsultas‘
’ ‘Pantal/aCata/ogoDeCursos Pantalla CatalogoDeCursosAlumno y

PantallaconsultarPuntuacién

Clases Entldad este caso de uso requiere de toda la informacion relacionada
~con consultas, de tal manera que tenemos las clases entidad Examen, Foro y
‘puntuacion.

‘Clases Control: este caso de uso requiere de un controfador para manejar la
klnformat:lon y las lnterfaces relacionadas con las consultas, lo que se hace

_con una clase control ControladorConsultas Dado que se tlenen dos tlpos de
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consuitas  distintas, incluyo dos  controladores  especializados:
ControladorCatalogoCursos y ControladorPuntuaciénCurSO. En la figura 3.24

se muestran las clases para este caso de uso.

lfo - PantallaConsultarPuntuacion
InterfaceUsuarioAlmmno '
I-O PantallaCatalogoCursos Q
InterfaceBDusuario [—O . Examen
i KO PantallaMenuConsultas
InterfaceBDcarso ' Q
. F
o I“O o Pama]laCaté]uguCursosA]umno ; ore
InterfaceBDpuntuacion Q
I“O k ControladorC onsultas Puntuarion
InterfaceBDexamen:
|.O o Controlador PuntuaciénCursos
InterfaceBIMoro '
: ControladorCatalegoCursos

Figura 3.24 Clases borde, entidad y control para el caso de uso Consultar

informacion

Para el caso de uso Inscribir a cursos las clases son:

Clases Borde: se interactia con los actores Uswuario Alumno y BD curso a
través de las clases borde IntrefaceUsuarioAlumno e IntrefaceBDCurso
respeCtiVamente, para la pantalla de este caso de uso la clases borde es

PantallalnscripciénCursos.

- Clases Entidad: este caso de uso requiere guardar informacion
exclusivamente acerca del usuario -alumno y del curso al que se inscribe, lo

que se hace en la clase entidad InscripcionCursoAlumno.
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Clases Control- Este caso de uso réquiere de un controlador para manejar la

informacién, o que se hace mediante la clase control

o ControladorinscripcionCursoAlumno. En la figura 3.25 se muestran las clases

para este caso de uso.

~ InterfaceUsnarioAhmmno
IntexfaceBD curso ControladerInscripeionCursoAlumng
PantallalnscripcionCursos InscripciontCursoAlunmo

‘Figura 3.25 Clases borde, entidad y control para el caso de uso Inscribir a

Cursos

Para el caso de uso Participar en foros las clases son:

Clases Borde: se interacttia con los actores Usuario Alumno, 8D foro, BD /
usuario y BD curso a través de las clases borde IntrefaceUsuarioAlumno,
interfaceBDForo, InterfaceBDcurso e InterfaceBDusuan’o respectivamente,
‘ péra las pantallas de este caso de uso las clases borde son

. PantallaCatélogoForos y PantallaParticipaciénForos.

Clases Entidad: este caso de uso requiere guardar informacién
exclusivamente acerca del usuario alumno y del foro en el que participa, lo
gue se hace en la clase entidad ParticipaciénAlumnoForo.

‘Clases Control. este caso de uso requiere de un controlador para manejar la:

informacion, o que se hace mediante la clase control
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ControladorParticipaciénAlumnoForo. En la figura 3.26 se muestran las

clases para este caso de uso.

Interfac eU};ErinAlmnnn Inteﬂa:l;gusuaﬁu
: IhtexftthDfom ’ Pantalla(i:tgzgo]? oros
]nceﬂ";gBDcm'so | PM@MSMnFuru
Panta]la]:"al;igpaciéﬂ oros Cunﬁuladnr?arﬁgciﬁnﬁlmnof‘aro

Figura 3.26 Clases borde, entidad y controf para el caso de uso Participar en

Foaros

Para el caso de uso Presentar examen las clases son:

Clases Borde: se interactta con los actores Usuario Alumno, BD curso y BD
examen a través de las clases b’orde fﬂfeffaceUSUarioA!umno,
InterfaceBDcurso e InterféceBQexamen respectivamente, para las pantalias
de este caso de uso las clases borde son: PantallaCatéalogoDecursosAlumno,
PantallaCatdlogoExamenes y PantaiIaExamen. '

Clases Entidad: este caso de uso requiere guardar informacion
exclusivamente acerca del usuario alumno y def examen que resuelve, lo que

se hace en la clase entidad ExamenAlumno.

Clases Control: Este caso de uso reduiere de un controlador para manejar la

informécic’m‘ lo que se hace mediante la clase control
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Contfo!adorExamenA/umno_ En la figura 3.27 se muestran las clases para

este caso de uso.

- Interfac eU}sgrinAlmnnu PantallaCatalogoExamenes
' Bneﬁathcmn‘ Pemta]laCatélo@DeCursnsAlumnn
Interfathexamen ; Examghmmo
' Pantall@Examen Cunﬁulador(]gamem%]umnn

Figura 3.27 Clases borde, entidad y control para el caso de uso Presentar

Examen

Para el caso de uso Obtener materiales de estudio las clases son:

Clases Borde: Se interactta con los actores: Usuario Alumn’o,’ BD curso ‘y 8D
“material a través de | las clases borde /nterfaceUsuarioAlumno,
"ﬁ‘/nte(faceBDcurso e InterfaceBDmaterial, para la pantalla la clase borde es

PantallaCatélogoDeCursosAlumno y Panta/laMateria]DeEstudio.

Clases Entidad: este caso de uso requiere proporcionar informacion
“exclusivamente acerca del usuario alumno y del material de estudio del o los
 cursos en los que estad inscrito, lo que se hace en la clase entidad

MaterialAlumno.

- Clases Control: Este caso de uso requiere de un controlador para manejar la

informacién,  lo que se hace mediante la clase control
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ControladorMaterialAlumno. En la figura 3.28 se muestran las clases para

este caso de uso.

l_o PantallaMaterialEstudio
InterfaceUsuartoAlumne ‘ !‘O
FO , PantallaCatalngeCarsosAlumno
IntexfaceBDcurso !—O ,
I—O L Material Alamnao
InterfaceBDmaterial | 0O
ContreladerMaterialAlomno

ngura 3.28 Clases borde, entidad y control para el caso de uso Obtener
Matena! de Estudio

Para el caso de uso Asignar calificacion las clases son:

Clases Borde: se interactia con I‘os‘ actores Usuario Asesor, BD puntuacion,
' BD usuario y BD curso a través de las clases borde ‘InterfaceUsuarioAsesor,
,IntérfaceBDUsuario | InterfaceBDpuntuacién e InterfaceBDcurso

respectlvamente para las pantallas de este caso de uso Ias clases borde son

Pantalla CatalogoCursosAsesors y PantaﬂaEd:c:onPuntaje

Clases Entidad. Este caso de uso requiere 'de toda la informacion relacionada
a los usuarios alumnos tal como participacion en foros y solucion de
examenes ademas de guardar informacion exclusivamente acerca del
usuano alumno correspondiente a puntuaciones finales, puntajes en foros y -
puntajes extras, lo que se hace con las clases entidad Examen, Foro y

Puntuacrén,
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Clases Control- este caso de uso requiere de un controlador para manejar la
informacion,  lo que se hace mediante Ila clase control
ControladorAsignaCalificacion. En la figura 3.29 se muestran las clases para

este caso de uso.

I—o . Interface BDpunmacién -Q
InterfaceUsuario Asesor I—O foro
I‘O . PantallaCataloge{ursosAsesor Q
InterfaceBDusuario |-O Puantaje
|-O PantallaEdiciénDl ePuniajes Q
. : Fxamen
InterfaceBDemrso @
ControladerdsignaCalificacion

Figura 3.29 Clases borde, entidad y control para ef caso de uso Asignar

Calificacion

.Para el caso de uso Consultar participacién alumno foro las clases son:

Clases Borde: Se interactia con los actores: Usuario Asesor, BD usuario,
BDcurso y BD foro a través de las clases borde: InterfaceUsuarioAsesor,
‘-InterfaceBDcursb, lnterféceBDusuaﬁo, e InterfaceBDforo, respectivamente,
para las pantallas las clases borde son: PéntallaCatélogoForosCursos‘ y

' PanfalfaParticipaciénA!umnosForos.

‘ ClaSes Entidad: Este caso de uso requiere de toda la informacion relacionada
a los usuarios alumnos -y su participacion en lo que se hace con las clase

entidad ParticipacionAlumnofForo.

. Clases Confrol: este caso de uso requiere de un controlador para manejar la

informacion, lo que se hace mediante la clase control
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ControladorConsuitaForo. En la figura 3 30 se muestran las clases para este

caso de uso
InterfaceUsnarioAsesor Pantallal aral goFomsijsos
InterfaceBDemrso PantallaFa mmpaﬂmAllummanru
InterfaceEDusuario ParticipacionForo
InterfaceBDforo ControladorConsultaForo

Figura 3.30 Cla,ses‘borde, entidad y control para kel caso de uso consultar

participacion alumno foro

Para el caso de uso Validar curso alumno las clases son:

Clases Borde: Se interactia con los actoresUsuaﬁo Alumno, BD usuario y
BD curso a travées de las clases borde lntrefaceUsuarioAfumno
: lnrrefaceBDusuano e InrrefaceBDcurso respectwamente como en este caso

no existe interface humana, no hay clases borde de pantalla.-

Clases Entidad: este caso de uso requiere la informacién de asignacion a
cursos relacionada a los Usuarios Alumnos y Usuarios Asesores, lo que se

hace con las clases entidad InscripcionCursoAlumno

Clases Controf: Este caso de uso requiere de un controlador para validar la
~informacion, - lo que se hace mediante la clase control
ControladorValidarCursoAlumno

En Ta figura 3.31 (@) se muestran |las clases para este caso de uso.
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Para el caso de uso Validar curso asesor las clases son:

- Clases Borde: se interactia con los actores Usuario Asesor, BD usuario y
"BD curso a través de las clases borde IntrefacelsuarioAsesor,
IntrefaceBDusuario e IntrefaceBDcurso respectivamente, como en este caso

no existefinterface humana, no hay clases borde de pantalla.

Clases Entidad: este caso de uso requiere la informaciéon de asignacién a
cursos relacionada a los Usuarios Alumnos y Usuarios Asesores, lo que se

hace con las clases entidad UsuarioAsesor y UsuarioAlumno

Clases Control: Este caso de uso requiere de un controlador para validar fa
} informacién, lo que se hace ‘mediante la clase control
ControladorValidarCurscAsesor |

- Enla figkura 3.31 (b) se muestran las clases para este caso de uso.

| InterfaceUsuaria Alummp InterfacellsuarisAsesor
InterfaceBDUsuario InterfaceBDUsuario
| KO KO
! InterfaceBDeurso InterfaceBDewrso
UsuarioAlumno  UsuarioAsesor | UsuarioAlumno  UsuaripAsesor
ControladorValidarCwrseAlumno Controlador ValidarCurseAsesor.
(@) (b)

Figura 3.31 Clases borde, entidad y control para el caso de uso Validar Curso
de Alumno (a) y Asesor (b)
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Nota: para los casos de uso cargar informacion, mantener bases de datos y
actualizar registros usuarios en donde el (nico actor es el administrador del
sistema, no existen clases borde, entidad y control, pues se interactia

‘ diréctaménte sobre las bases de datos.

3.3.2.2 DIAGRAMAS DE SECUENCIAS

‘Una vez identificadas las clases, se debe descripir la interaccién entre ellas
para lograr la funcionalidad de Jos casos de uso. Este es un paso muy
importante, ya que con base en esta funcionalidad, se definira la arquitectura

del sistema, tanto estructural como funcional.

Para lograr lo anterior se introducen diagramas de secuencias, también
conocidos como de interaccion o eventos, los cuales describen los diferentes
‘casos de uso segln la interacciéon o eventos enviados entre los objetos de la

arquitectura del modelo de analisis.

Cada objeto en los diagramas es representado con una linea vertical,
corréspondiente al eje del tiempo, donde el tiempc avanzakhacia abajo. Estos
diagramas muestran los eventos que ocurren en el tiempo, los cuales son
- enviados de un objeto a otro.

A continuacion se utilizaran los diagramas de secuencia para describir los

flujos principales y subflujos de cada caso de uso.
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Registrar Usuario Alumno

Se muestran diagramas de secuencias para las siguientes actividades que el
usuario puede hacer en este caso de uso: Crear Registro Usuario y Actualizar

Registro Usuario.

- Crear Registro Usuarie Alumno
El diagrama de secuencia para el subflujo Crear Registro Usuario Alumno se
muestra en la Figura 3.32 |

| -‘Actuali,za'r Registro Usuario

| El diag_rama de secuencia para el subflujo Actualizar Registro Usuario alumno

se muestra en la figura 3.33

Consultar Informacién

En el caso de uso Consultar Informacién existen dos subflujos que pueden
_ Ser iniciados por el: usuario alumno. Se mostraran diagramas de secuencias

para Consultar Catalogo de Cursos Figura 3.34 y Consultar Puntuacion en
cursos Figura 3.35 |

Inscribir a cursos

En este caso de uso la actividad o evento que realiza el usuario alumno es
inscribirse al curso o cursos registrados en el sistema. El diagrama de

secuencia para este caso de uso se presenta en la Figura 3.36

Participar en foros

- En este caso 'de uso la actividad o evento que realiza el usuario alumno es

i:ngresar al curso o cursos en los que ‘esta inscrito para participar en sus
'respectivos foros. El diagrama de secuencia para este caso de uso se.
presenta en la Figura 3.37
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- Presentar Examen

En este caso de uso la actividad o evento que realiza el usuario alumno es
ingresar al curso o cursos en los que esta inscrito para realizar examenes. El

diagrama de secuencia para este caso de uso se presenta en la Figura 3.38

Obtener materiales de estudio

En este caso de uso la actividad o evento que realiza el usuario alumno es
consultar el materlal de estudio de los cursos en los que esta inscrito. Ef

dlagrama de secuencia para este caso de uso se presenta enla Flgura 3.39

Asignar puntuacion

En este caso de uso la actividad o evento que realiza el usuario asesor es
asignar calificaciones a los usuarios alumnos inscritos a los cursos que
asesora. El d|agrama de secuencia para este caso de uso se presenta en la
Flgura 3 40

Consultar participacién alumno foro

- En este caso de uso la actividad o evento que reahza el usuario asesor es
consultar |a par’ucnpac;on en foros de los usuarios alumnos inscritos a los
B cursos que asesora, El diagrama de secuencia para este caso de uso se
presenta en la Figura 3.41
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Marco Conceptual

A partir de los diagramas de secuencias disefiados anteriormente se
organizan las clases en diferentes modulos para lograr una mejor

coirespondencia entre clases y casos de uso.

En la figura 3.42 se muestran los seis moédulos principales del sistema,

también conocidos como paquetes.

I N
DterfaceUsnario Principal
Alamne .
| . ! e
Registio | InterfaceUsuario
j Asesor
i I
Servicios Servicias
Ahmnno Asesor

Figura 3.42 Moduifos principales del sistema De administracion y Control De

Usuarios que Toman Cursos a Distancia.
A continuacion se describe cada modulo:

" Médulo Interface Usuario Alumno

Se compone de la clase utilizada para el manejo general de la interface de

usuario alumno que es: InterfacelUsuarioAlumno (Clase Borde).

Modulo [nterface Usuario Asesor
Se compone de [a clase utilizada para el manejo general de las interface de
usuario asesor InterfacelUsuarioAsesor. (Clase Borde)
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Maéduio Principal

Se compone por,lays clases comunes a la funcionalidad general del sistema,
las cuales son: Panta‘llaPrihcipal (Clase Borde) y ControladOrPrin'cipaI (Clase
Control). |

Modulo Registro

Este médulo se subdivide en dos moédulos que son IntrefaceBD vy

UsuariocAlumno que se muestran en la Figura 3.43

Usuaio Interface
Ao N ~ BD

Figura 3.43 Submédulos def médulo Registro

Submédulo Usuario Alumno

Esta compuesto por las clases: PantallaCrearRegistroAlumno (Clase Borde),
‘ PantaIIaObteherRegi‘stroAlumno (Clase Borde), RegistrarAlumno (Clase
“Entidad) y 'ContrOfadorRegistroAlumno (CIaseContrOI»).

- Submddulo lnterface BD

. Esta compuesto por la clase: InterfaceBDusuario (Clase Borde)

Mddulo Servicios Alumno

'El moédulo servicios se subdivide en los modulos: Dominio, Consultas,
Inscripcidn a cursos, participacion en foros, Presentar examenes e Interface

Bases Datos como se muestra en la figura 3.44.
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Dominio Consultas
e ey
Inscyipeion 2 Pavticipacion en
Carsos Foros
i ]
Presentar Interface Bases |
Examenes Datos

Figura 3.44 Mddulos adicionales del Modulo Servicios

Las tres clases por defecto de este modulo son:
ParntatIaServvicios {Clase Bdrde], 'ControladorServiciosk (Clase' Control),’
'CdntroladbrVaIidarAIumno(Clase Control} y ControladorValidarCursoAlumno
(C‘Iase Control).

Ahora de los médulos derivados se muestran las clases que pertenecen a

cada uno de ellos.

Submdédulo Dominio: ,
Las clases gue intervienen en este médulo son: Examen (Clase Entidad) y
Foro (Clase Entidad). “

Submédufo Consultas

El submodulo consultas se divide en los modulos: Puntuacion cursos alumno

'y Catélogof de Cursos, que se muestran en la figura 3.45
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I
| Puntuacién Catalego de
CursosAlmano Cursos

Figura 3.45 Médulo consultas
Por defecto las clases que contiene el modulo consultas es
fPantallaMenOConsultas (Clase. Borde) y ControladorConsultas (Clase

~ Control).

- Submédulo Puntuacién Cursos Alumno

~ Las clases que intervienen en este médulo son: PantallaConsultarPuntuacién

(ClaseBorde) y ControladorConsultaPuntuaciénCursos (Clase Contrb‘l)

- Submédulo Catélogo de Cursos

‘Las clases que intervienen en este médulo son: PantallaCatalogoCursos

,(Clas‘e'Boirde) y Controlado,rCatélOgoCursos,(Clase Control).

Submédulo Presentar Exémenes

‘Las clases gue intervienen en este médulo son: PantallaCatalogoExamenes
(Clase Borde), PantallaExamen(C]ase Borde) y ControladorExamenAiumno
(Clase Control).

Submodulo Interface Bases De Datos.

’Las clases que mterwenen en este moédulo son: InterfaceBDcurso (Clase
Borde),rIntrefaceBDpuntuamén {Clase Borde), IntrefaceBDforo (Clase Borde).
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Moadulo Servicios asesor

Se compone de la clases PantallaCatalogoCursosAsesor(Clase borde),
PantallaEdiciéndePuntajes(ClasesBorde)
PantallaParticipacionAlumnosForos(clase borde) y

' .ControladorAsi’griaCaliﬁcacién (Clase Control).

El esqﬁema que muestra los médulos principales y derivados se muestra en
la figura 3.46 |
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InterfaceUsuariodhume

InterfacelsunrioAsesor

| Servicios Asesor |

Consnltas K
(‘atalogo de C'wsos | Puntuacion Curses
Presentar examen | ObtenerRegistro | Interface Bases Datos |

Asignar Calificacion |
Principal Registio -
P e ConsultarFores |
ServiciosAlmnno |
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Figura 346 Médulos principales y deriv

ados del Sistema de Adminiﬁtraciﬁn y Control de Usuarios que
Toman a Cursos a Distancia
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3.3.3 MODELO DE DISENO

El hiodelo de disefio es un refinamiento y formalizacion adicional del modelo
-de analisis, donde sé toman en cuenta las consecuencias del ambiente de
|mp[ementacwn El resultado del modelo del disefio son especn" caciones muy
. detalladas de todos los objetos, mcluyendo sus operaciones y atributos. El
' modeflo de disefo se basa en el disefio por responsabllldades. El modelo de
~ disefio se requiere ya que, el modelo de analisis no es lo suficientemente

formal para alcanzar el cédigo fuente.

3.3.3.1 TARJETAS DE CLASES (CRC)
Para detallar Jas responsabilidades de las diferentes clases de los casos de
- uso se emplean 'Iask tarjetas de clases CRC (Clase¥Responsabilidad-

,’ColaboraCién), estas tarjetas se dividen en tres secciones:

a‘) Encabezado: que consta del nombre de la 'clase, el moédulo al que
| pertenece la clase, el estereotipo de la clase( entidad, borde o control),
las propiedades de la clase (abstracta o concreta), una lista de
superclases,‘una lista de subclases (é‘stas dos Ultimas solo en caso de -
éxjstir) y una lista de atributos.
b) Dos columnas debajo ~ del encabezado corresponden  a las
' responsablhdades (a la izquierda) y colaboracmnes (ala derecha) de la
clase. En la columna izquierda, ademas de responsabllldades, se
incluira informacién sobre los contratos. El nimero de filas en estas dos
columnas es extensible. -

A continuacion se muestran las tarjetas CRC para las clases identificadas
en el modelo de analisis: ‘
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Tarjeta para la clase InterfacelUsuarioAlumno

Clase: InterfaceUsuaricAlumno

' Estereotipo: Borde

Moédulo: Interface Usuario Alumno

‘| Propiedades: Concreta

| Atributos:

Despliega la Pantalla Principal

- Maneja el evento registrar por
primera vez

| Envia el evento registrar por primera
vez

ControladorPrincipal

Despliega la Pantallé Crear Registro

| de Alumno

| Maneja el evento Registrar

Envia el evento Registrar

ControladorRegistroAlumno

| Despliega la Pantalla Obtener
Registro de Alumno

Maneja el evento Acceder

Envia el evento Acceder

ControladdrPrincipal

Despliega la Pantalla Servicios

Maneja el evento Obtener registro

Envia el evento Obte
Alumno ‘

ner Registro de

ControladorServicios

Maneja el evento Actualizar

Envia el evento Actualizar

| Despliega Mensaje: Actualizado

ControiadorRegistromumno

| Despliega la Pantalla Servicios

| Maneja el evento Consuitar
informacién

Envia el evento Consuitar
Informacion

ControladorServicios

| Despliega la Pantalla Consultas

Maneja el evento Catalogo de
Cursos ‘

{ Envia el evento Catélogo de Cursos

ControlédorConsuItas

Despliega la Pantalla Catalogo de
: Cursos

Marneja el evento Puntuacion en
cursos

Envia el evento Puntuacién en

Controlador Consultas
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Maneja el evento Consuiltar Puntaje

Despliega la Pantalla Catalogo de
Cursos de Alumino

Maneja el evento Consuitar Puntaje

Envia el evento Consultar Puntaje

ControladorPuntuacionCursos

Despliega la Pantalla Puntuacion

Maneija el evento Inscribir a Curso

Envia el evento Inscribir a Curso

ControladorServicios

Maneija el evento Inscribir Alumno

Envia el evento Inscribir Alumno

Despliega Mensaje: Alumno Inscrito

ControladorinscripciénCursoAlumno

Maneja el evento Participar en foro

‘Envia el evento Participar en foro

: Maneja el evento Foros -

ControladorServicios

‘Envia el evento Foros

ControladorParticipaciénAlumnoForo

Maneja el evento Participa

Envia el evento Participa

Despliega la Pantalla Participacion
en Foro

ControladorParticipaciénAlumnoForo

Maneja el evento enviar
Participacion

Envia el evento enviar Participacion

ControladorParticipacidénAlumnoForo

Maneja el evento Presentar examen

! Envia el evento Presentar Examen

Controlador servicios

Maneja el evento examenes

Envia el evento examenes

ControladorExamenAlumno

Despliega la Pantalla CatéloQo*de
Examenes

Maneja el evento Contestar

Envia el evento Contestar

ControladorExamenAlumno

Despliega la Pantalla Examen

‘| Maneja el evento Enviar Respuesta

Envia el evento Enviar Respuesta

ControladorExamenAlumno

Maneja el evento Obtener Material
de Estudio

Envia el evento Obtener Material de
Estudio

ControladorServicios

Maneja el evento Materiales

Envia el evento Materiales

ControladorMaterialAlumno

- Despliega la Pantalla Material
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Maneja el evento Material
seleccionado

| Envia el evento Material ControladorMaterialAlumno

seleccionado

Tarjeta para la clase InterfaceUsuarioAsesor

Clase: InterfacelUsuarioAsesor

Estereotipo: Borde

Modulo: Médulo Interface Usuario Asesor

Propiedades: concreta

| Atributos:

Despliega la Pantalla Principal

Maneja el evento Acceder

| Envia el evento Acceder

Despliega la Pantalla Catalogo Cursos
Asesor '

ControladorPrincipal

Maneja el evento Curso seleccionado

| Envia el evento Curso seleccionado

ControladorAsignaCalificacion

Despliega la Pantalla Edicion

- Maneja el evento Editar calificaciones

Envia el evento Editar calificaciones

ControladorAsignaCalificacion

Despliega el Mensaje: listo

| Despliega la Pantalla Foros

| Maneja el evento Consultar

! Envia el evento Consultar

ControladorConsu ltafForo

Despliega Pantalla Participacion Alumno
|Foro '
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Tarjeta para la clase ControladorPrincipal

Clase; ControladorPrincipal

Estereotipo: Control

Médulo:Principal

Propiedades: concreta

Atributos:

Solicita Desplegar Pantalla Principal InterfaceUsuarioAlumno el

v : , InterfaceUsuarioAsesor
Maneja el evento Registrar Por Primera ' :

Vez . ,

-+ Solicita Crear Registro Alumno- ControladoregistroAlumno
Maneja el evento Acceder -
Solicita Validar Registro Alumno | ControladoValidarAlumno
Maneja el evento Alumno Validado
Solicita Ofrecer Servicios , Controladorservicios

Solicita Validar Asesor

; ControladoValidarAsesor
Maneja el evento asesor validado ‘ '

Solicita extraer cursos asesor ControladorValidarCursoAsesor

Tarjeta paré la clase ControladorRegistroAlumno

| Clase: ControladorRegistroAlumno

Estereotipo: Control

Médulo: Registro.Usuario Alumno

Propiedades:concreta

Superclases: Controlador

Atributos:

‘| Maneja el evento Crear Registro Alumno

Solicita Desplegar Pantalla Crear Registro InterfaceUsuarioAlumno
Usuario ‘

Maneja el evento Registrar

| Solicita Crear 'Registrb Alumno InterfaceBDusuario

Maneja el evento alumno Registrado

| Solicita Desplegar Pantalla Obtener Registro | InterfaceUsuarioAlumno
Alumno :

Maneja el evento Obtener Registro de alumno

Solicita obtener registro de alumno interfaceBDusuario

Maneja el evento registro obtenido

Solicita Desplegar Pantalia Registro Alumno lntet‘faceUsuarioAlumno

Maneja el evento actualizar

Solicita Desplegar Mensaje: actualizado InterfaceUsuarioAlumno
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Tarjeta para la clase InterfaceBDusuario

Clase: InterfaceBaseDatosusuario

Estereotipo: Borde

' Médulo: Registro.Intreface BD

Propiedades: concreta

Atributos:

| Maneja el evento Crear Registro Alumno

‘Solicita Crear Registro Alumno

BDusuario

" 'Maneja el evento Alumno registrado

_Envia el evento Alumno registrado

ControladorRegistroAlumno | ;

Maneja el evento Validar Registro Alumno

[ Solicita Validar Registro Alumno

BDusuario

Maneja el evento Alumno Validado

Envia Alumno Validado

ControladorValidarAlumno

| Maneja el evento Obtener Registro Alumno

| Solicita Obtener Registro Alumno

BDusuario

| Maneja el evento Registro Obtenido

| Envia Registro Obtenido

ControladorRegistroAlumno

| Maneja el evento Actualizar Registro
Alumno

Solicita ACtuahzar Registro Alumno

BDusuario

‘Maneja el evento Registro Actualizado

| Envia Registro actualizado

ControladorRegistroAlumno

| Solicita desplegar mensaje Registro InterfaceUsuarioAlumno
jactualizado
| Solicita Validar asesor .

BDusuario

| Maneja el evento Asesor Validado

| Envia Asesor Validado

ControladoValidarAsesor
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Tarjeta para la clase ControladorServicios

Clase: ControladorServicios

| Estereotipo: Control

‘Médulo: Servicios

| Propiedades: concreta

'Superclases: Controlador

‘Atributos:

Maneja el evento Ofrecer Serwcuos

| Solicita Desplegar Pantalla InterfaceUsuarioAlumno
‘Servicios ‘

' Maneja el evento Obtener Registro
Alumno

Solicita Obtener Registro Alumno | ControladorRegistroAlumno
Maneja el evento Consultar ‘ :

| Informacién
1 Solicita Consultar informacton ~ | ControladorConsultas
‘Maneja el evento Inscribir a cursos o '
Solicita extraer cursos , | InterfaceBDcurso
Maneja el evento cursos :
Solicita Desplegar Pantalla InterfaceUsuarioAlumno

Catalogo Cursos

Maneja el evento Participar en
Foros

Solicita Cursos del alumno ControladorValidarCurseAlumno

Maneja el evento obtener material
' de Estudio

Maneja el evento Presentar
| Examen
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Tarjeta para la clase ControladorParticipacionAlumnoForo

| Clase: ControtadorParticipacionAlumnoForo

| Estereotipo: Control

Modulo: Servicios.Participacion en Foros

' Propiedades: concreta

| Superclases: Controlador

‘| Atributos:

| Maneja el evento Foros

Solicita Extraer Foros por Curso InterfaceBDforo.

| Maneja el evento foros de cursos

| Solicita Desplegar Pantalla Catélogo Foros | InterfaceUsuarioAlumno

[ Maneja el evento Participa

| Solicita extraer foro TInterfaceBDforo
' Maneja el evento foro ' ' ,

| Solicita Desplegar Pantalla Participacion Foro | InterfaceUsuarioAlumno

Maneja &l evento Enviar participacion

‘Solicita Enviar participacién : : interfaceBDforo

Maneja el evento Envia Participacion

Maneja el evento Participacién Almacenada

Solicita Desplegar mensaje: participacion | InterfaceUsuarioAlumno
almacenada ; ‘ '

Tarjeta para la clase InterfaceBDforo

Clase: InterfaceBaseDatosForos

. | Estereotipo: Borde

- Médulo: Servicios.Interface Base de Datos

. Propiedades: concreta

Atributos:

[ Maneja el evento Extraer Foros

Curso

' Solicita Extraer Foros Curso BDforo

Maneja el evento Foros curso

Envia el evento foros curso ControladorParticipacidnAlumnoForo |

" Maneja el evento extraer foro ‘ |

Solicita extraer foro BDforo

: Maneja el evento foro

1 Envia el evento foro _ControladorParticipaciénAlumnoForo
| Maneja el evento Envia
| participacién

Solicita enviar participacion BDforo
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Maneja el evento participacion
almacenada

Envia el evento participacion ControladorParticipaciénAlumnoForo
almacenada ‘

Maneja el evento extraer
participacidén alumnos foro

 Solicita extraer participaciones BDforo
alumnos ' ~ '

Maneja el evento participacion -
alumnos foros

Envia el evento participaciones | ControladorConsuitaForo
alumnos foro '

' Tarjeta para la clase ControladorValidarCursoAlumno

Clase: ControladorValidarCursoAlumno

Estereotipo: Control

‘Médulo: Servicios

Propiedades: concreta

Superclases: Controlador

Atributos:

| Maneja el evento extraer cursos alumno

Solicita extraer cursos alumno S InterfaceBDcurso

'Maneja el evento Cursos de alumno

'Envia el evento cursos alumno ControladorPuntuacionCursos

 Solicita desplegar Pantalla Catalogo InterfaceUsuarioAlumno

cursos de alumno

Térjeta para la clase ControladorValidarCursoAsesor

Clase: ControladorValidarCursoAsesor

| Estereotipo: Control

Médulo: Servicios

Propiedades: concreta

Superclases: Controlador

- | Atributos:

Maneja el evento extraer Cursos asesor

Solicita extraer cursos asesor InterfaceBDcurso

Maneja el evento Cursos de asesor

-

Solicita desplegar pantalla‘catalogo cursos | InterfaceUsuarioAsesor

| asesor ,
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Tarjeta para la clase ControladorExamenAlumno

Clase: ControladorExamenAlumno

Estereotipo: Control

Modulo: Servicios.Presentar Examenes

- Propiedades: concreta

Superclases: Controlador

Atributos:

Maneja el evento examenes

| Solicita extraer examenes curso InterfaceBDexamen

Maneja el evento exdmenes curso
| Solicita Desplegar Pantalla Catalogo InterfaceUsuarioAlumno

examenes -
Maneja el evento contestar
Solicita extraer examen InterfaceBDexamen
Maneja el evento Examen «
Solicita desplegar pantalla examen InterfaceUsuarioAlumno
Maneja el evento Enviar respuestas ~
Solicita enviar respuestas B InterfaceBDexamen
Maneja el evento respuestas aimacenadas ‘ -
Solicita desplegar mensaje: respuestas InterfaceUsuarioAlumno
almacenadas '

Tarjeta para la clase InterfaceBDexamen

Clase: InterfaceBDexamen

Estereotipo: Borde

| Médulo: Servicios.Interface Base de Datos
Propiedades: concreta ~

Atributos:

Maneja el evento extraer exdmenes curso
~ Solicita extraer examenes curso BDexamen:

Maneja el evento exdmenes curso

Envia e,l;evento exémehes curso v ControladorExamenAlumno
Maneja el evento extraer examen :

Solicita extraer examen « BDexamen

Maneja el evento examen

Envia el evento examen ﬁ ControladorExamenAlumno

Maneja el evento enviar respuestas

' Solicita enviar respuestas BDexamen

Maneja el evento respuestas almacenadas

Envia el evento respuestas almacenadas | ControladorExamenAlumno
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Tarjeta para la clase InterfaceBDcurso

Clase: InferfaceBaseDatosCursos

Estereotipo: Borde

. Modulo: Servicios.|Interface Base de Datos

Propiedades: concreta
Atributos: ‘

Maneja el evento extraer cursos

| Solicita extraer cursos BDcurso

Maneja el evento cursos

. Envia el evento cursos ControladorConsultaCatalogoCursos

Maneja el evento Extraer Cursos
| Alumno ‘

- Soljcita extraer cursos alumno BDcurso

Maneja el evento cursos ajumno

Envia el evento cursos alumno | ControladorValidarCursocAlumno

Envia el evento cursos  ControladorServicios’

Maneja el evento Inscribir alumno

' Solicita inscribir alumno BDcurso

Maneja el evento Alumno inscrito

' Envia el evento Alumno inscrito . | ControladorinscripcionCursoAlumno

Maneja el evento extraer cursos
asesor

Solicita extraer cursos asesor BDcurso

' Maneja el evento Cursos de
‘| Asesor

Envia el evento Cursos de Asesor | ControladorValidarCursoAsesor

Maneja el evento extraer registros
de alumnos

Solicita extraer registros de BDcurso
- alumnos

Maneja el evento Registros de
alumnos

Envia el evento Registros alumnos | ControladorAsignaCalificacién

Maneja el evento Extraer Foros

Curso
Solicita extraer foros curso BDcurso
Maneja el evento foros

Envia el evento foros ‘ ControladorConsultaForo
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Tarjeta para la clase ControladorinscripcionCursoAlumno

Clase: ControladorinscripcionCursoAlumno

Estereotrpo* Control

Médulo: Servicios.Inscripcién a Cursos

| Propiedades: concreta

| Superclases: Controlador

| Atributos:

Maneja el evento Inscribir alumno

Solicita inscribir alumno InterfaceBDcurso
‘Maneja el evento alumno inscrito - -
Sohc:ta desplegar mensaje alumno inscrito InterfaceUsuarioAlumno

~ : Tarjeta para Ia clase ControladorAs:gnaCahf" cacnon

Clase: ControladorAsignaCalificacion

Estereotipo: Control

Modulo: Interface Usuario asesor

| Propiedades: concreta

Superclases: Controlador

Atributos:

Maneja el evento curso seleccionado

| Solicita extraer registros alumnos - InterfaceBDcurso
Maneja el evento registros alumnos
Solicita desplegar pantalla edicién de InterfaceUsuarioAsesor
calificaciones , : '

‘Maneja el evento editar calificaciones

_Solicita editar calificaciones InterfaceBDPuntuacion
‘Maneija el evento calificaciones editadas '

|'Solicita desplegar mensaje: Listo InterfaceUsuarioAsesor
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Tarjeta para la clase Interf'aceBDpUntuéc’ién‘

Clase: InterfaceBDpuntuacién

Estereotipo: Borde

Médulo: Servicios.Interface Base de Datos

Propiedades: concreta

Atributos:

Maneja el evento Editar calfficaciones

| Solicita editar calificaciones _| BDpuntuacion

‘Maneja el evento calificaciones
editadas

[Envia el evento calificaciones ed ltadas ControladorAsignaCalificacion

Maneja el evento consultar puntuacion

Solicita consultar puntuacién BDpuntuacion
Maneja el evento puntuacién alumno ‘ :
~_Envia el evento puntuacién alumno ControladorPuntuacionCursos

‘Tarjeta para la clase ControladorConsultaCatalogoCursos

Clase: ControladorConsultaCatalogoCursos

Estereotipo: Control

Méoédulo: Servicios.Consultas. Catdlogo de Cursos

Propiedades: concreta

Superclases: Controlador

| Atributos:

-~ | Maneja el evento extraer cursos

| Solicita extraer cursos ‘ ' InterfaceBDcurso

 Maneja el evento cursos

| Solicita desplegar pantalla catalogo cursos InterfaceUsLarnioAluimno

| Tarj'éta para la clase ControladorPuntuaciénCursos

| Clase: ControtadorPuntuacronCursos

‘Estereotipo: Control

Modulo: Servicios.Consultas. Foros

Propiedades: concreta

1 Superclases: Controlador

- | Atributos:
. Maneja el eventa puntuacmn en cursos
| Solicita extraer cursos alumno ControladorValidarCursoAlumno |
‘| Maneja el evento cursos de alumno ‘ - ,
| Solicita desplegar pantalla catalogo InterfaceUsuarioAlumno -

: cursos atumnc
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Maneja el evento consultar puﬁteij’é

| Solicita consultar puntaje InterfaceBdpuntuacion

Maneja el evento puntajes alumnos

Solicita desplegar pantalla puntuacion | InterfaceUsuarioAlumno

Curso

Tarjeta para la clase ControladorValidarAlumno

| Clase: ControladorValidarAlumno

' Estereotipo: Control

| Médulo:Servicios

Propiedades: concreta

Superclases: Controlador

Atributos:

Maneja el evento validar registro alumno

Solicita validar registro alumno InterfaceBDusuario

'Maneja el evento Alumno validado

Envia el evento Alumno validado Controfado'rPrincipal

Tarjeta para la clase ControladorValidarAsesor

"Clase: ControladorValidarAsesor

Estereotipo: Control

Modulo:Servicios

Propiedades: concreta

‘| Superclases: Controlador

Atributos:

‘Maneja el evento Validar Asesor

Solicita validar asesor InterfaceBDusuario

Maneja el evento Asesor vahd_ado

| Envia el evento asesor validado Controlador principal
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Hasta este punto estan contempladas todas las clases que intervendran en el

snstema, las cuales corresanden a los modulos ya disefiados anteriormente,
" cada tarjeta CRC enCapsuI’a las responsabilidades que tendran las diferentes
dasés que intervendrén en el sistema asi como la interaccion que te'ndrén
’estas entre si, lo que en el paradigma orientado a objetos se conoce como

envio de mensajes entre clases.

La siguiente parte del disefio est4 enfocada a los modulos Principal, Interface
‘Us’uario»»Alumno y Registro, ya que seran éstos los que aparezcan en el
modelo de implementacion que posteriormente se ver3; ésto porque
programar el sistema por completo tomaria un tiempo considérablemente mas .

“alla del empleado para desarrollar una tesis por una sola persona.

Debido a que el sistema sera via Internet, es necesario que el disefio de las
diferentes clases y pantallas de usuario, asi como las interfaces de bases de
‘datos se haga en una arquitectura conocido como “Cliente — Servidor” la

cual se refiere a:

Cliente

Si se considera que el usuario, a través de una computadora local
correspondiente al cliente, es el interesado en interactuar con los programas
rque'existen en Internet, el cliente tiene como funcién principal'facilitar la
lnteraccmn del usuario, es decir, facilitar la presentac:on y control de la
mformacuﬁn admlnlstrada por la aplacacson Por tal motivo la mayorla de las
tecnologias que se procesan en el cliente estan dirigidas a facilitar la
visualizacién y control de la informacién, c:omoyes el caso de HTML, Flash,
Javascript, VBScript y JScript.
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Servidor

El servidor es el responsable de prestar los servicios requeridos por los
clientes. Comunmente la mayor parte de la aplicacién (programas de
computadora) en una arquitectura cliente — servidor se encuentra del lado del

servidor, se emplean tecnologias como ASP, JSP y PHP para prestar los
servicios.

‘Con basealo anterior en la fi igura 3.47 se presenta el diagrama de flujo para
el caso de Uso: Registrar Usuario con su subflujo Obtener regi istro de Usuario
bajo la arquitectura Cliente — Serwdor
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3.3.3.2 ESQUEMA CONCEPTUAL DE LA BASE DE DATOS
A continuacion se muestra en la figura 3.48 el esquema conceptual de la base
" de datos para el Sistema de Administracion y Control de Usuarios que toman

- Cursos a Distancia.
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13.3.3.3 SCRIPT EN MYSQL PARA LA CREACION DE LAS TABLAS DE LA
BASE DE DATOS.

CREATE TABLE Usuario
(Nip_Usuario CHAR (30) NOT NULL,
Nombre CHAR (30),
Primer_Apellido CHAR (30),

- Segundo_Apellido CHAR (30),
CT CHAR (30),

Adscripcion CHAR(30),

~ Grado Char (30), .

~ Tipo CHAR (30),

Password CHAR(20),

KEY (Nip_Usuario)

%

CREATE TABLE Curso
(Cod_Curso CHAR (20) NOT NULL,
~Nombre CHAR (30),

Descripcion CHAR (100),

- Modalidad CHAR (20),

Duracion CHAR (30),
 Fecha_Inicio DATE,
Fecha_Termina DATE,

Lugar CHAR (20},
KEY (Cod_Curso)
o |

CREATE TABLE Examen
(Id_Examen CHAR (20) NOT NULL,
Cod_Curso CHAR (20),
No_Examen INT (5),

Fecha_Prob DATE,

Calificacion INT (5),

Instrumento CHAR (20),
'KEY (Id_Examen)

%

CREATE TABLE Foro
" (Id_Foro CHAR (20} NOT NULL,
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Nombre_Foro CHAR (30),
Cod_Curso CHAR (20),

~ KEY (Id_Foro)

) :

CREATE TABLE Imparte
(Nip_Usuario CHAR (30) NOT NULL,
* Cod_Curso CHAR (20) NOT NULL,
KEY (Nip_Usuario,Cod_Curso)

) o

CREATE TABLE Inscribe
(Nlp Usuario CHAR (30) NOT NULL,

- Cod_ Curso CHAR (20) NOT NULL,

KEY (Nlp Usuario,Cod Curso)
)

CREATE TABLE Material
(Id_Material CHAR (20) NOT NULL,
‘Nombre CHAR (30),
“Tipo CHAR (20),
Cod_Curso CHAR (20) NOT NULL,
KEY (Id_Material)
)

CREATE TABLE Obtiene

(Nip_Usuario CHAR (30) NOT NULL,

|d_Puntuacion CHAR (20) NOT NULL,
~KEY (Nip_Usuario,ld_Puntuacion)

).

CREATE TABLE Participa_Foro
- (Nip_Usuario CHAR (30) NOT NULL,

 1d_Foro CHAR (20) NOT NULL,

- Participacion CHAR(50),
KEY (Nip_Usuario)
)

CREATE TABLE Puntuacion
(Id_Puntuacion CHAR (20) NOT NULL,
Nombre_Punt CHAR (30),
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Cod_Curso CHAR (20) NOT NULL,

Valor INT(4),
KEY (Id_Puntuacion)

%

CREATE TABLE Realiza_Examen
(Nip_Usuario CHAR (30} NOT NULL,
~ ld_Examen CHAR (20) NOT NULL,
KEY (Nip_Usuario,ld_Examen)
); - R
3.3.4 MODELO DE IMPLEMENTACION
'El modelo de implementacién toma las tarjetas CRC resultantes del modelo
‘de disefio para generar el ‘codigo final. Se extiende el disefio por
‘responsabilidades del modelo de disefo. Durante el modelo de
implementacién se adapta al lenguaje de programacion y/o la base de datos,
segun la especificacion del disefio y las 'propiedades del lenguaje de

implementacion y base de datos.

Las tecnologias que pueden utilizarse para la implementacion del sistema
son: | 7 ‘

CHTML: despliegue grafico. El disefio de las clases Pantalla sé hace con el
kleng‘uaje HTML. | '

: PHP‘:‘ scripts para el desarrollo de los diferentes controladores y médulos del

o sistema', serian los mas sencillos y rapidos de usar para la implementacion;

sin embargo no le dotaria de una gran robustez al sistéma.

JSP: para control de despliegue grafico. Se puede utilizar un control de
| despliegue grafico mediante scripts de JSP que permitan féci[fnente insertar
datos en los_archivos HTML resultantes. Estas extensiones serian limitadas

para no agregar control en las pantallas de despliegue grafico.
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JavaBeans: para control de la aplicacion. Se utilizarian JavaBeans para

mantener una referencia entre la sesion del usuario, incIUyendo despliegues
graficos, y la aplicacién.

Servlet. para control de sesién. Aunque podria administrarse el sistema
me‘diar‘lte JSP y JavaBeans, se agregaria un serviet que se encargue de
identificér explicitamente las diferentes sesiones de usuario y asegurar que
ca‘dakuna accese de manera correcta y segura su instancia de aplicacion -
correspondiente. En lugar de responsabilizar a los archivos JSP y JavaBeans,
de ilevar a cabo la continuacion a las siguientes pantallas, esta tarea sera
llevada a cabo por el serviet. Este enfoque permite reducir nuevamente el
control en los despliegues graficos y concentrar toda la seguridad en el

manejo de los despliegues en un solo lugar, el servlet.

Liegado a este punto es necesario hacer las siguiéntes precisiones:

a) En este modelo de implementacion se programan los madulos Principal,
Interface Usuario Alumno y Registro, como ya se habia mencionado en
el modelo de disefio, ya que este ultimo lo dividi en médulos es posible
programar el sistema modularmente y ensamblar al final. ‘

b) Para los moédulos Principal, Interface Usuario Alumno y Registro utilicé
keI lenguaje de programacion PHP y |a tecnologia Apache TomCat para
el desarrollo de servicios web, esto debido a que la entidad para quien
fue disefiado el | sistema manejara una plataforma que sbporta

“solamente PHP. '

c) El manejador de base de datos (RDBMS) que se utiliza es MySQL, pues
esla que se acopla con mayor facilidad a PHP. ‘

d} La‘k plataforma techolégica para montar el sistema y el RDBMS es un

servidor Linux con servicios de red hot y Apache Tom Cat.
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' 3.3.5 MODELO DE PRUEBAS

Al prin‘c‘ipio, las pruebas del sistema se basan en las pruebas de los casos de
uso, haciéndose de manera independiente ky basadas en el modelo de
requisitos. Después de probar todos los casos de uso aislados, se prueba el
-sistema entero como uno solo. Se ejecutan varios casos de uso en paralelo y

se somete el sistema a diferentes cargas.

Para el caso particular del Sistema de Administracion y Control de Usuarios
qué toman Cursos ka Distancia se probaran los mc’iduios Principal, Interface.
Usuario Alumno y Registro, pues son estos los gue se programaron con
codigo. ‘

Caso de uso Registrar Usuario

Este caso de uso comienza cuando el usuario da un clic en el botén “Registro”

~ de la "Pantalla Principal” como se muestra en la Figura 3.49
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| 5§ registro de usuation: §

Palicc  UNIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA

) Slstemn de Admmsstramnn Y cuntrol de Usuarios. que toman (‘.‘ursos a Dlstanma

Clic en el botin

Figura 3.49 Prueba de la “Pantalla Principal”

Al dar clic en el botc'm registro se carga la “Pantalla Regisfro” que pertenece a

L;Ia “Pantalla genérica Crear Registro Usuarlo) observando que este proceso
es correcto ‘

- Unavez en la “Pantalla-Registro” se llena el formulario con datos de prueba y
se da clic en el botén “Registrar” como se muestra en la Figura 3.50.
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" Conlinacin, Skl s B Sercndain
' Secretarfa D SIS de spoys Tomies Corngloneniacia
Educaciém
Palica  YNIDAD DE EDUCACIOH A DISTANCIA .

_Sistema de Admrmstracmn ¥ Control de Usuarios que tnman Cursos a Dlstam:la

. MODILODEREGISTRO
'Pmregwimme en el gistema Hene dsgximﬂ: Emukxm

Sexe f,‘ W f" Fzmmm
Corroo Electrinics [Bjemuple
~ Corres Electriniss sprional Ejgmplg_ 3 7

Figura 3.50 Prueba de la “Pantalla Registro”

AI dar clic en el boton reglstrar se envia a la “Pantalla Obtener Reglstro quek

pertenece ala ‘Pantaila genenca Obtener Registro Usuarlo mlsm J {que

. carga los datos que aparecen en las cajas de texto de la base datos en donde ﬁ
. :se almacenaron Ios datos que se propormonaron én la pantalla antenor con Io

gue la prueba de la carga de datos en la base de datos “Usuano es

satisfactoria. -

Una vez en la "Pantalla Obtener Registro” se hacen cambios en los datos

proporcionados anteriormente par probar |a edicion y actualizacion de datos,
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ya que fueron editados se da clic en el botén “Actualizar como se muestra en

la ﬁgura 3.51.

Pabties - UNIDAD DE EDUCACIﬁN A DISTANCIA

Sistema de Admfnfstraunn ¥ cnntml de Usuarios que toman Cursos a Distancta

 MODULODEEDICION :

Seguuds Apeltide {Cambios Correo Electronico opeiomal [Combins
CORF [Cambles | Nombrode Usuars [Cambios

/ Clic en el hotén

Figfura' 3.51 Pr_Ueba de la “Pantalla Actualizar Registro”

Una vez que se presmno el boton "Actualizar”, se venf oo enla “base de datos |
usuano -si los datos editados fueron camblados encontrandose que .
‘efectwamente los datos fueron cambiados.

Con estas pruebas se comprueba gue los mddulos Principal, Interface
Usuario Alumno, Registro y sus pantallas funcionan correctamente.
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3.4 CONCLUSIONES DEL CAPITULO

Es importante que para desarrollar un Sistema de Informacion se cuente con
.uha metodologia adecuada para llevar a cabo el ahélisis y el disefio del
mismo. El paradigma conocido como Orientacion a Objetos es una
nﬁetodologia adecuada para llevar a cabo las tareas antes mencionadas, es
~ importante desarrollar adecuadamente cada una de las etapas para tener la
mayor certeza y confiabilidad de que el sistema desarrollado cumple con los

requerimientos para los que fue disefiado.
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Marca Metodoldgico

MARCO METODOLOGICO
4.1 VARIABLES
Las variablkes qué declaré en el capitulo uno son: la variable independiente'
que viene repfesentada por la implantacion de un sistema de administracion y
contrbl‘ de usuarios que toman curéos a distancia y variable dependiente gue
son ias personas interesadas en tomar este tipo de cursos y puedan continuar

con su formacion.

4.2 HIPOTESIS DEFINITIVA
En una entidad, la implantacién de un sistema de administracién y control de
u"sua‘rios gue toman cursos a distancia, permitira que personas interesadas en

cursos de este tipo puedan continuar su formacion.

4.3 DEFINICION DEL UNIVERSO

El lugar en el cual se ubica el problema central de la hipotesis definitiva, es eh
la Unidad de Educacion a Distancia dependiente de la SEP;’ los actores seran
los usuarios que haran uso del Sistema de Administracion y Control de
Usuarioé que toman Cursos a Distancia representados basicamente por los
alumnos de los cursos, los asesores de los cursos y el personal de la Unidad

de Educacién a Distancia incluyendo a los administradores del sistema.

4.4 DETERMINACION DE LA MUESTRA ,

Esi importante nuevamente mencionar que el desarrollo completo del sistema
%bodificacién de las paginas web en un lenguaje de programacion- basado en
éI,AnéIisis y Disefio planteado a lo largo de este trabajo, es una tarea q‘ue‘
llevaria un tiempo mas alla del considerado para el desarrollo de una tesis y

que solo se codifico en lenguaje de programacién la parte correspondiente
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al Registro de Usuarios basado en dicho disefio, por lo tanto la comprobacion

de la hipétesis definitiva que se hara a través de un cuestionario sera
estimativa, es decir se preguntara al Personal de la Unidad de Educacion a
Distancia que a partir del andlisis gue hagan del disefio del sistema y del
fUhciohamiento del moédulo de Registro de Usuarios estimen o valoren la
funcionalidad del miémo y si esto atraera a mas personas para continuar con

su actualizacion.

4.5 CUESTIONARIO

Preg‘Untas: ‘

1.-

Pregunta: g,Creé usted que el desarrollo de un sistema a partir del analisis y el
diseﬁo que se le presentd a su area, contribuira a que aumente el nimero de
personas interesadas en su actualizacion? '

Razon de ser: Conocer de quienes’trabajan en la entidad, su punto de vista al
respecto de si desarrollar un sistema,a partir dei disefio mostrado contribuiré a.

aumentar el nUmero de personas que opten por actualizarse en su area.

Repuesta esperada: Si

2.

Pregunta: ¢ Cree usted que el desarrollo de un sistema a partir del analisis y el

- disefio que sé le preséntc') a su area, facilitara el control de los 'usUarioquue

opten por tomar cursos a distancia? o |

-Rjazc'm de ser: Conoce'r de quienes trabajan én la entidad, su punto de vista al '
re'specto,de si d‘esar‘rol"lar un sistema a partir del disefio mostrado facilitara el

control de los usuarios que opten por tomar cursos a distancia.

Repuesta esperada: Si
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3.-

Pregunta: ¢; Cree usted que el desarrollo de un sistema a partir del analisis y el
disefio que se le presentd a su area, facilitara la administracion a los usuarios
de los recursos disponibles para brindar el servicio de cursos a distancia?

Razoén de ser: Conocer de quienes trabajan en la entidad, su punto de vista al

. respecto de si desarrollar un sistema a partir del disefio mostrado facilitara la

“administracion de los recursos involucrados en la prestacion de un servicio de

cursos a distancia

Respuesta esperada: Si

4-

- Pregunta: Al poner a prueba el modulo de Registro del Sistema ¢ Facilité a su

~area el proceso de recopilacién y almacenamiento de datos de Usuarios?

Razon de ser: Conocer de quienes trabajan en la entidad su apreciacién con
respyecto a la manera de recopilar informacién de aquellas personas que

tomaran cursos a distancia.

ResnueSta‘ esperada. Si

5.-

. Pregunta; 4 Cree usted que el desarrollo de un sistema a partir del analisis y el

~disefio que se le presentd a su area, podrd manejar y controlar a un gran

ndmero de usuarios?

‘Razén de ser: Conocer de quienes trabajan en la entidad su apreciacion con -

respecto a la cantidad de usuarios que podrian manejar con‘un'siStema de
esta indole.

Respueé,ta esperada: Si
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4.6 ANALISIS DE LAS RESPUESTAS A LOS CUESTIONARIOS

La poblacion a la que se le aplicé el cuestionario consta de ocho personas, Ias

cuales son en realidad el total del personal del area de Educacion a Distancia.

Pregunta 1. ; Cree usted que el desarrollo de un sistema a patrtir del analisis y
el disefio que se le present6 a su area, contribuira a que aumente el nimero
de personas interesadas en su actualizacion?

El 100 % de los encuestados respondi6 Si.

Pregunta 2. ; Cree usted que el desarrollo de un sistema a partir del analisis y
el disefio que se le presentd a su area, facilitara el control de los usuarios que
opten por tomar cursos a distancia?

El 100 % de los encuestados respondié Si.

Pregunta 3. ¢ Cree usted que el desarrollo de un sistema a partir del analisis y
el diseno que se le presenté a su area, facilitara la administracién‘ alos
’u‘sua,rioks de los recursos disponibles para brindar el servicio de cufsos a
‘ distahcia?'

El 100 % de los encuestados respondi6 Si.

Pregunta 4. Al probar el médulo de Registro del Sistema ¢ Facilit a su area el
proceso de recopilacién y almacenamiento de gatos? |

E! 100 % de los encuestados respondio Si.

Pregunta 5. ¢ Cree usted que el desérrollo de un sistema a partir del analisis y
el disefio que $e le presentd a su area, podrg manejar y controfar a un grén
- numero de usuarios?

El 100 % de los encuestados respondid Si.
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4.7 APROBACION O RECHAZO DE LA HIPOTESIS ,
De acuerdo a las respuestas de estimacion obtenidas en el cuestionario del
punto 4.6 puede concluirse que un sistema que permita ofrécer un servicio de
educacion y cursos a distancia contribuira a que personas interesadas en
tomar cursos de este tipo puedan hacerlo, lo que hara también que aumente

la respuesta a la convocatoria de oferta de cursos por parte de la entidad
dedicada a ello. '

Enk el anexo F de la seccion de anexos se muestra la carta de aceptacion det

analisis y disefio del sistema y del modulo de Registro de Usuarios
funcionando.

&
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4.8 COSTO DEL PROYECTO

Costos
Concepto Mensual 6 meses
Andlisis y disefo $ 8 000.00 $ 48 000.00
Renta de local $2 000.00 $ 12 000.00
Renta equipo de | $ 600.00 $ 3600.00
codmputo
Servicios $ 600.00 $ 3 600.00
(Electricidad,
teléfono, etc.)

| Consumibles '$ 300.00 $ 1,800
{Papeleria y articulos '
Ofic)
Sueldo del lider de | $12 000 $72 000
proyecto ‘

| Programacion $ 21 000.00 $126 000.00
(sueldos 3 |

; programadores)

ICosto  total  del| $ 43 900.00 $ 267 000.00

proyecto ‘

4.9 PLATAFORMA PARA MONTAR EL SISTEMA
Para mencionar los componentes de la plataforma en que debe montarse el
sistema considero dos escenarios:
1. Escenario Ideal.
- Debe montarse en un servidor con sistema operativo Linux
Caracteristicas:

N? minimo de Procesadores: 2 a 550 MHz
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Mhz del BUS: 100 MHz

Tamafio de la memoria caché (Kb). 512 Kb.P.P
Mb de memoria RAM: 1024 Mb.50 Ns

Tipo de tarjeta grafica: SUPER VGA

Velocidad de la tarjeta de red (Mbps): 10/100
Discos duros: minimo 2 de 20Gb

Servidor Web: IIS, Apache ‘

Servidor de aplicaciones: Tomcat (grupo apache)
Maguina virtual de Java: JDK 1.3.x

Conexién a base de datos: JDBC

- Debe emplearse como manejador de base de datos Postgress o MySql

- Debe trabajar en paralelo un segundo servidor de respaldo cargado con

el sistema, para que en caso de caida del sistema o del servidor

- principal, este segundo servidor brinde el servicio y se sincronice con el
principal, una vez restablecido.

- Para las telecomdnicaciones, es decir para dar salida al sistema a los

usuarios externos (clientes), se debe contar con banda ancha.

‘2. Escenario minimo B

Este escenario lo considero en caso de que la entidad para la cual disefié
el proyecto no contara con la infraesfructura ideal.

Debe montarse en un Pc con sistema Operativo Linux gue haga las veces
~de servidor, que de ser ‘poksible ‘trabaj’e con dos procesadores. |

- Debe emplearse Postgress o MySql como manejador de bases de

datos, ya que éstas son opciohes de software libre.
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- Debe trabajar en paralelo con otro Pc de respaldo con el sistema

cargado, -por si cae el sistema en el Pc principal este segundo Pc brinde
el servicio y se sincronice con aquél, una vez restablecido.

- Debe contarse con salida de sefial de datos hacia el exterior.

4.10 PERSONAL PARA OPERAR EL SISTEMA
Dos administradores del sistema, quienes se encargaran de:
- cargar o alimentar de informacion al sistema
- daf mantenimiento a lo médulos del sistema
- réspaldar periodicamente las bases de datos

- Controlar el cambio de password o login de los usuarios que asi lo soliciten.

4.11 CICLO DE VIDA DEL SISTEMA

El disefio del sistema esta pensado para atender una demanda de 3000
usuarios como maximo, al rebasar tal cantidad se tendria que pensar por una
parte, en dar r‘nanten‘i,miento al codigo del sistema y por otra, considerar la

migracion a otro tipo de manejador de bases de datos.

4.12 CONCLUSIONES DEL CAPITULO

En este capitulo se confirma la hipétesis planteada en un principio del trabaijo,
és de observarse que un Sistema de Informacién facilita el control y rhanejo‘
de informacion de usuarios que deseen tomar cursos a distancia, sin‘embargo
sé debe contar con una infraestructura tecnologica y personal para poderlo

operar y cumpla con sus objetivos.
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En este dltimo capitulo mencionaré algunas actividades que pretendo realizar
al terminar el\'presente trabajo, con el objetivo de dar a conocer en que
consisti6 el desarrollo del sistema y la utilidad que podria tener su
‘implementacién en ofras instituciones, las actividades de las que hago
mencion son:

1.- Publicacién de un articulo

2.-- Pégina de Internet

5.1 PUBLICACION DE UN ARTICULO .
“Escribi un articulo para la g_éceta de la Facultad de Cbntaduria y
;Ad‘ministracién 0 algun otro medio de difusién de esta tﬁltima, para lo. cual
redacté una carta. dirigid'a a la lic. Ma ‘Del Carmen‘Méquiez'GOnzéiez

Coordinadora de Publtcacmnes y Fomento Editorial de la FCA. En el anexo A,

o presento Ia cartayen eI anexo B el contenido del articulo.

5.2 PAGINA DE INTERNET ;
He elaborado una pagina de Internet para divulgar el trabajo que contiene un
resumen del mismo, la utilidad que éste tiene y Id‘sasp'ectos mas importantes
d'el, ‘diseﬁo‘, asi-como los modulos que componen el sistema para aquellos
| inferésados en ampliarlo o adecuarlo a sus nec‘esidadr'es;‘en el anexo C

muestro el aspecto que tendra esta pagina.

53 CONCLUSIONES DEL CAPITULO
Es importante difundir el trabajo desarrollado en la presente tesis, ya que 7

pUede servir como base para construir nuevos proyectos o continuar con este.
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ANEXOS

'A. CARTA DIRIGIDA A LA LIC. MA. DEL CARMEN MARQUEZ GONZALEZ
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

LIC. MA. DEL CARMEN MARQUEZ GONZALEZ |
COORDINADORA DE PUBLICACIONES Y FOMENTO EDITORIAL DE LA
FCA o

PRESENTE

~ Por este conducto solicito su apoyo para‘que sea publicado un articulo
‘referente al disefio de un sistema para una organizacién 'que tleva por titulo:
“Sistema de Administracién y Control de Usuarios que toman Cursos é
Distancia” el cual he desarroltado-con motivo de mi proceso de titulacion y que
me gustaria se diera a conocer, pues considero que empleando técnologias
‘modernas de informacién y comunicacion, la fo‘rrhao‘ién y Capacitaciéh -que

son un una parte fundamental en el desarrollo profesional- se ven favorecidas. |
Nota: anexo el articulo con la informacién referente al disefio del sistema.
Por la atencion prestada a la presente quedo de usted agradecido

“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU”
‘Ciudad Universitaria a 6 de se:}tiembre del 2005

Victor Miguel Marquez Hemandez

Egresado de la licenciatura en informética 1996 - 2002 ) fJ ﬁ‘
| No. De cuenta: 096541445 / ’1‘"VZ

Teléfono: 0445518969034

Correo electronico: Vimarg_Unam@hotmail.com
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B. ARTICULO PARA UNA PUBLICACION
Diserio de un sistema para una organizacion:”Sistema de Administracion y

Control de Usuarios que Toman Cursos a Distancia”

~Victor Miguel Marquez Hernandez

Licenciatura en informatica

Soy egresado de la FCA en la carrera de licenciado en klnformética, péra lievar
a cabo mi proceso de titutacion esébgi la modalidad de “disefio de un sistema
para un‘a o,rganizécién", esperando pueda ser de utilidad o referencia para la
comunidad estudiantil de la FCA o estudiantes en general, el presente arti’culoy
- muestra los puntos destacados referentes al desarrolio, disefio y los fines que ;

persigue un sistema como este.

La idea de desarrollar este andlisis y disefio nace de una visita que realicé a
u,nas‘ oficinas dependientes de la SEP, en donde se halla una unidad
dendminada ‘Educacién a Distancia”, m?sma qué ofrec'e’ cursos de
actualiiacién,, al preguntar al personal de esta area el mecanismo para
écceder’ a dichos cursos me respbndén que los cursos que ofrecian — que en
ese momento eran OpenOffice y Office - tenian el caracter de "prééenciales”
Yy que habria qué inscribirse ahi mismo para tener acceso a ellos, pregunté
‘por qué no los tenian en la modalidad de a “distandia"y me. contestaron que
no contaban con el sistema para ofrecer dicho servicio, la primer‘pregunta que
~me surgié a raiz de conocer esta problematica fu‘e: g,Cuéles' son las causas
por las que no cuentan con un sistema de cursos a distancia?; las resp‘u:e'stas
- fueron muchas, pero en resumen se trataba de la falta de recursos humanos

‘para su desarrollo.
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Un proyecto como éste es en realidad algo ambicioso para una persona, pues

implica bastantes meses de analisis, disefio y programacién, sin embargo me
 parecié que bien valia la pena contribuir a levantar los cimientos, de tal
manera que tanto el analisis como el disefio de la plataforma basica para que
un sistema de esta indole funcione lo desarrollé en su totalidad y programe

algunos de sus moédulos.

El realizar este trabajo por escrito me deja por un lado una gran experiencia
en la redaccion de escritos con una gran carga de aspectos técnicos, y por
otro lado la satisfaccidn de haber contribuido a una causa que podra apoyar a
la actualizaciéon de personas con el interés de hacerlo pero con el tiempo
limitado.

La metodologia y el paradigma que utilicé para el analisis y el disefio del
-sistema de Administracion y Control de usuarios que toman cursos a distancia
fue el de Analisis y Disefio Qrientado a Objetos (ADOO), que junto con la
diagramacion UML (Lenguaje de rhodelado unificado) sirven para Ilegaf ala
esencia del problema que se desea resolver, para que una vez comprendido
se disefe una soIUcic’m, este paradigma se basa en la identificacion de objetos
que forman parte del pro'blema, los cuales pésarén ‘a formar parte
* posteriormente de las diferentes clases que compondran el sistema en éu
«tkot‘alidad, es un enfoque para modelar el problema mediante objetos y sus

- interacciones.

En la metodologia de analisis y disefio orientado a objetos el ciclo de
desarrollo es iterativo, es decir, las diferentes etapas por las que pasa el

desarroflo se pueden estar depurando constantemente; pero la secuencia a
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seguir se basa en ocho modelos que son los que seguif para el disefio y

analisis, estos modelos son:

Modelo de requisitos.

Modelo de casos de uso

Modelo de interfaces

Modelo del dominio del problema.
Modelo de analisis

Modelo de disefio

Modelo de implementacion

. Modelo de pruebas

Con el modelo de requisitos se captura la funcionalidad que debera tener el
sistema y se reconoce a los actores que interactuaran cén el sistema, que en
este caso son: usuario asescﬁr, usuario alumno, administrador del sistema y-
las bases de datos.

El modelo de casos de uso describe graficamente a los actores del sistema y

 los eventos que realizan en el mismo.

Para el modelo de interfaces, se disefian pantallas genéricas con las que el
usuario interectuara con el sistemna, éstas podran tener un disefio grafico en
particular una vez que todos los modulos del sistema estén totalmente
progrémados, colocando logotipos y colores correspondientes a la entidad
para la que fue disefiado tal sistema; o bien para aqUenas entidades a las que
este disefio se amolde ;jara montar un servicio de cursos a distancia; las
_pantallas sirven para tener mas clara la descripcién de los casos de uso

desarrollados en este modelo.
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Algunas de estas pantallas se muestran a continuacion:

SISTEMA .
SISTEMA DE CONTROL Y ADMINISTRACION DE
USUARIOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA -
Pantalla principal (Pantalla 1)

escriba su nambre de usnarie ¥ contraseiia
para accesar al sistema

Nombre de usuario| _ — 1

Contrasefia [ 1

Si ain no se ha registrado de m cfic en el
" siguiente botim

SISTEMA B « ,
SISTEMA DE CONTROL Y ADMINISTRACION DE
USUARIOS JUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA
Pantalla Servicios (Pantalla 2) '
Seleccione el servicio
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SISTEMA

SISTEMA DE CONTROL Y ADMINISTRACION DE
- USUARTOS QUE TOMAN CURSOS A DISTANCIA
Pantalla crear registro de alumno por primera vez (Pantalla3)
llene el siguiente formulario

Nombwe[ | Emall[ ]
Primerapelida] ] CCT[ ]
Segundo apellida| |
.| Nembre de usuario [—"—"'—'—"1
T Contrasefia| |
Repeﬁr contrasefia [_"—:__'—:]

otrDs Campos ...

A partir de la descripcidn de casos de uso hecha anyterioyrmente, el modelo de
dominio del problema recoge en enunciados toda la funcionalidad que tehdré
el sistema para‘éxtfaer aquellas entidades que posteriormente se convertiran
en clases. B |

Para el modelo de andlisis se emplea lo que se conoce como diagramas de
secuencias, que se oriiginan' a partir de las tablas de descripcion de caos de '
Uso, los diagramas serviran para Organizar las clases en diferentes médulos
con €l fin de lograr una mejor correspondencia entre clases y casos de uso;

estos modulos son los que se muestrari en la siguiente figura:
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secuencias y que serviran para capturar la responsabilidad de cada una de

las clases que intervienen en el sistema.

El modelo de implementacién toma las tarjetas CRC resultantes del modélo
"~ de disefio para generar el coédigo final. Se extiende el disefio por
responsabilidades del modelo de disefio. Durante el modelo de
implementacién se adapta al lenguaje de programacion y/o la base de datos,
.segun la especificacién del disefio y las propiedades del lenguaje de

implementacién y base de datos.

Las tecnologias que pueden utilizarse para la implementacion del sistema

son:

- : HTML: despliegue grafico. El disefio de las clases Pantalla se hace con el

lenguaje HTML.
- PHP: scripts para el desarrollo de los diferentes controladores y médulos del
- sistema, serian los mas sencillos de usar para la implementacion; sin

“embargo no le dotaria de una gran robustez al sistema.

JSP: para control de despliegue grafico. Se puede utilizar un control de
~ despliegue grafico mediante scripts de JSP que pe’rmitan‘féciimente insertar
datos en los archivos HTML resultantes. Estas extensiones serian limitadas

para no agregar control en las pantallas de despliegue gréfico.

JavaBeans: para control de la aplicacién. Se utilizarian JavaBeans para

‘ ﬁmantener una referencia entre la sesion del usuario, incluyendo despliegues
graficos, y la aplicacion. |

,:‘Sérvlet‘: para control de sesién. Aunque podria administrarse el sistema

mediante JSP y JavaBeans, se agregaria un servlet que se encargue de
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identificar explicitamente las diferentes sesiones de usuario y asegurar que

cada una accese de manera correcta y segura su instancia de aplicacion
Vco‘r"respondiente. En lugar de responsabilizar a los archivos JSP y JavaBeans,
de llevar a cabo la continuacion a las siguientes pantallas, esta tarea sera
llevada a cabo por el serviet. Este enfoque permite reducir nuevamente el
control en los despliegues graficos y concentrar toda la seguridad en el

manejo de los despliegues en un solo lugar, el serviet.

Debido a que el uso del sistema sera via Internet, es necesario que el disefic
de. las diferentes clases y pantallas de usuario asi como las interfaces de
‘bases de datos se haga en una arquitectura conocido como “Cliente —

Servidor” la cual se refiere a:

Cliente .

Si se considera que el usuario, a través de una computadora local
correspondiente al cliente, es el interesado en interactuar con los programas
que existen en Internet, el cliente tiene como funcién principal facilitar Ia
interaccion del usuario. Es decir, facilitar la presentaéic’m y control de la
informacién administrada por la aplicacién. Por tal motivo fa mayoria de las
tecnolo'gias que se procesan en el cliente estan dirigidas a facilitar la
' visualizacion y control‘de la informacién, como es el caso de HTML, Flash,

Javascript, VBScﬁpt y JScript.

Servidor
El servidor es el responsable de prestar los servicios requeridos por los
clientes. Comunmente la mayor parte de la aplicacién en una arqwtectura

chente servidor se encuentra del lado del serwdor
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Finalmente el modelo de pruebas se refiere a la puesta a punto del sistema a

través de diversas pruebas realizadas con el manejo del mismo,

puntualizando que:

e) El modelo de implementacién estara enfocado a programar los médulos
- Principal, Interface Usuario Alumno y Registro. | ,
f) Para los modulos Principal, Interface Usuario Alurhno y Registro utili,zo
el lenguaje‘ de pregramacién PHP y la tecnologia Apache TomCat para
- el desarrollo de servicios web, la justi'ﬁcaci‘én se debe a que Ila |
plataforma que soportara al sistema; en la entidad‘ para quien lo disefe
maneja solamente PHP. , |
- g) El m'aneja'dor de base de datos (RDBMS), que utilizo es MySQL, pues
| es la que se acopla con mayor facilidad a PHP
h) La plataforma para mbntar el sistema y el RDBMS que empleo es un
‘servidor LinLJx con servicibs de red hot y Apache Tom Cat.
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C. PAGINA WEB

NONLS DE MEXICO

ISTRACE

DISENG DETN SISTEMA PARA UNA ORCGANIZACION -

SIS?‘PY!& de Admmzstt acion y Control De Usuerios que Toman Cursos a

Soy egresadn de laFCA énla carrera de Lic. en Informitica, esta péigina web muestra ma reseia del
trabzjo que desarrollé para Qevar a caho mi procese de urula.cmn, es:ng.emlo :nmo modalidad el
disefin de un sistema para una erganizacion.

Esperande pueda ser de utilidad o refi ia para la comunidad estadiantil de. ]aFCA o estofiantes
en general; la pagina moestra los puntos destacados referentes al desarm[lu ¥ Tus ﬁnes fJue persiges
tal disefia del sistema.

Victor Migoel Marquez H

Laiden de desamrollar esie anflisic ¥ diseiio nace de una wisita que realicé a unas oficinas dependieates dela
SEP, en donde se halla una unidad denominada “Educacién a Distancia™, risma que ofrece cursos de

. actualizactén, al preguatar 2l personal de esta drea el mecanismo para acceder a dichos corsos me responden
que los cursos que offecian — que en ese momento eran Op:nOﬁiceyOﬁfce tendan € cardcter de

- “presenciales™ y que habria que mscribirse ald rismo para tenex acceso  ellos, -pmgmné por qué no los terian
en a modalidad de 2 “distanria” ¥ me contestaron que no contaban cor el sistema para offscer dicho servicio, la
primer preganta que me sur@é a rafz de vonocer esta problemética fuer §Culles son las causas por las que no
cuentan con vn sistema de curses a distaneia?; las respuestasﬁleronmchas peso mresumcnsetﬁtabade la
faka de v Tecursos humanos para su desarrollo.

168




Anexos

DISENO DE UN SISTEMA PARA TNA ORGANIZASION

'Sme»ua de Administracion y Control De Usuarios wue Toman Curses a Dutaatza

MEI‘ODDDOG)‘A

Lamtodologlayelparadagmaque milice para el amhss ¥ el disefio del sistera de- - Administracién ¥ Control de
.ususrios que toman eursos 2 distancia fe el de Andfisis y Disefio Oriedado a Obga‘l.os (ADOO), que punto con
1o diagyamnacién UBL (Lénguaie de taadelado unificado) sirven para liegar 2 Ia esencia det probilema que se
desea resolyer, para que una vez comprendido se disefie una solucidn, este pmdlgmu sebasaenla -
- identificacién dg objetos que Forman parte del problema, los cuales paserén a formar parte posteriormente de las’
difireptes elases que compondrin =l sistema en su totalidad, es un enfoque para modelar e} problema mediznte
ob_]atos ¥ sus mieracciones.
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Las tecnologias que pueden wilirarse’ para Ia implementacién del sistema son:

HTML: despliegue grafice. Bl disefio de las clases Pantalla st hace con ellenguaje HTML,

PHP: SCripts para el desmroﬂcdelos iferentes controladores y médulos del sistema, serian los orie sencillos de
. 'usarparahu--- tacién, sm mbargy nole dotmademagmrobustezalmstemﬂ.

'ISP para couzrol de despheguc gréfieo. Se pucdz vhlizar wn control-de despliegee grafice mediante serpls de
ISP que pmmﬁd&nmiemsm datos en los rchivos HIML resulizntes. Estas extensiones serian Imitadas
para no zgregar contrel en hspzma!?as de desphegue grifico.

JavaBeans para control de 1a aplicacién. Se wiizarian JavaBeans pm mantener una teferencia entre la sesidn
del usvarie, inchayendo despliegues graficos, v1a aphicacién

Serslet: para control de sesién. Aunque podria administrarse el s:smma me e JSP y.TavaBeans, s€ RgYegana
un samlet que sé encargue &
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Modelo de requisitos.
Modele de casos de'uso
L Modely de mterfices
Modedo del dowinio del problema
Modelo de andlisis
Modelo de digeio
Modelo de mnplementacion
Modelo de prusbas
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D. CUESTIONARIO INICIAL

UNIVERIDAD NACIONAL AUTONOMA

DE MEXICO i 253

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION A,
W3

| CUESTIONARIO
Obietivoz Determinar las causas por las cuales la Unidad de Educacion a
Distancia no cuenta con el servicio de cursos a distancia y obtener los
‘requerimientos para el desarrollo de un sistema informatico que ayude

* solucionar tal situaciéon.

‘Nombre del entrevistado:

Puesto :

- 1.- ¢Cual es el principal objetivo y/o la misién que persigue el area donde
' {rabaja?

2.- ¢ En qué nivel considera que se esta cumbliendo con el objetivo y:’oAmisic')nk
principél de su area? ‘

™ Bajo I Medio I~ Alo
3.- Si la respuesta a la pregunta anterior fue Bajo o Medio (A qué factores le.
atribuye el que no se esté cumpliendo de manera éptima, el objetivo ylo

misién principal de su area?
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" 4.- Si el objetivo y/o misién principal del area no se ha cumplido {Qué cree

que hace falta para lograrlo en plenitud?

5.- ¢Cree usted que el andlisis y disefio de un sistema informatico que
“administre y controle a los usuarios que deseen tomar cursos a distancia,

contribuya a cumplir con el dbjetivo y/o misién principal de su area?

B.- Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa ; Qué caracteristicas y

requerimientos cree usted que deba tener dicho sistema?
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7.- En qué consiste la infraestructura y la plataforma computacional cuya

posibilidad de uso les ofrece otra entidad?

8.- ¢Cree usted que la infraestructura antes mencionada es viable para

~montar el sistema a desarrollarse?
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E. CUESTIONARIO FINAL

UNIVERIDAD NACIONAL AUTGNOMA
DE MEXICO A B
FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

‘ CUESTIONARIO
Obletivo: Obtener de quienes trabajan en la Unidad de Educacion a Distancia
“las opiniones al respecto del disefio del Sistema de Administracién y Control
de Usuarios que toman cursos a Distancia y del médulo de Registro como

solucién a la problematica detectada en el area.

Nombre del ehtrevistado:

Puesto :

1.- ¢ Cree usted que el desarrollo de un sistema a partir del analisis y el disefio
que se le presentd a su area, contribuira a que aumente el ndmero . de
personas interesadas en su actualizacion?
. si No

2.- ;Cree usted que el desarrollo de un sistema a partir del anéliéis y el disefio
que se le presentd a su area, facilitara el control de los usuarios que opten por
tomar cursos a distancia? '

Si No ;
- 3.- ¢ Cree usted que el desarrollo de un sistema a partir del analisis y el disefio
gue se le presentd a su area, facilitara la administracion a los usuarios de los
recursos disponibles para brindar el servicio de cursos a distancia?

Si No
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4 - Al poner a prueba el médulo de Registro del Sistema ¢ Facilité a su area el

proceso de recopilacion y almacenamiento de datos de Usuarios?
Si No
5.- ¢ Cree usted que el desarrollo de un sistema a partir del anélisis y el diseﬁoy
“que se le presentd a su area, podra manejar y controlar a un gran numero de
usuarios?

Si | No
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F. CARTA DE ACEPTACION

ADMINISTRACION FEDERAL DE SERVICIOS EDUCATIVOS
EN EL DISTRITO FEDERAL

DIRECCION GENERAL DE OPERACION DE SERVICIOS
EDUCATIVOS

COORDINACION SECTORIAL DE EDUCACION SECUNDARIA
SUBDIRECCION DE APOYO TECNICO COMPLEMENTARIO
UNIDAD DE EDUCACION A DISTANCIA

OFICIO: UED/O7BI05

SECRETARIA
DE
EDUCACGION PUBLICA

México, D. F., A 20 de septiembre de 2005.

A QUIEN CORRESPONDA:

Recibi el andlisis y disefio del sistema de Administracion y control de usuarios que

toman cursos a distancia y el médulo programado de registro de usuarios, desarroliado

‘por el C. Victor Miguel Marquez Hernandez egresado de la facultad de Contaduriay
. Administracién de la UNAM, como trabajo de Tesis. La propuesta ha sido evaluada por

el equipo de Apoyo Técnico Pedagogico de esta area considerdndola un recurso
valioso en beneficio de docentes. ‘

ATENTAMENTE .
LA JEFA DE LA UNIDAD DE
ANCIA

EDUCACION A D

< VECVirgm
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Glosario

GLOSARIO
Vocablos

‘Clases:
En et paradigma de desarrollo, analisis y disefio Orientado a Objetos, una

~clase describe un grupo de objetos con estructura 'y comportamiénto Comt]n‘.

Estereotipo:
- En su uso moderno, un estereotipo es una imagen mental muy simplificada de

algun grupo de cosas que comparte ciertas cualidades caracteristicas.

Flash.

Software muy popu‘lar desarrollado por Macro media. Es la base para crear

- gréaficos animados, totalmente interactivos. Su formato es lo suficientemente
pequefio como para ser des‘cargado por un modem de uso doméstico, aunQUe '

‘ por supuesto que no todos los flash pesan lo mismo con lo que al;gunfos

- pueden tardar mas en abrirse.

- Hardware:

~ Parte fisica o tangible que forma parte de un equipo de coémputo.

Interface:
Es la parte de un programa informatico que permite a éste comunicarse con el

usuario o con otras aplicaciones permitiendo el flujo de informacién.

179




Glosario

Java:

Lenguaje de programacién independiente de la piataforma creado por Sun
Microsystems. Estda pensado expresamente para una arquitectura
‘éylienté/‘servidor en la que solo es necesario intercambiar pequefias porciones

de codigo (llamadas Applets) que son ejecutadas por el cliente.

JavaBeans:
Es una especificacion desarrollada por Sun Microsystems que define como
_interactdan los objetos en Java. Un objeto que se apega a esta especificacion

se llama JavaBean, y es similar a un control de ActiveX.

Javascript.

- Lenguaje de script disefiado por Netscape que permite insertar instrucciones
en péaginas escritas en html, Que le agregan contenido‘dinémico a las
péginas. Aungue su nombre nos haga pensar lo contrario, fue desarrollado

separadamente del Java. Es un Iehguaje de Cdédigo Abierto.

Linux:
~ Es el nucleo de sistema operativo libre mas popular y constituye la base del
sistema operativo Linux (también [lamado GNU/Linux), que ha comenzadova

competir con sistemas operativos propietarios como Unix y Windows.

ELogin:

Del inglés, ‘Log in, Entrar. Cédigo alfanumérico publico relacionado con la
contraseﬁa,\ que permife entrar en un sistema informatico. Nombre, clave o
keyword con el que una persona esta registrada en ‘un‘ determinado ordenador

0 aplicacion.
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Manejador de bases de datos:

Es un software que permite almacenar y administrar datos.

Modelar:
En el paradigma de desarrolio, analisis y disefo Crientado a Obijetos,
Modelar se refiere describir los conceptos principales de! problema a

resolver y presentarlos bajo un esquema.

Objeto:

La palabra objeto proviene del latin objetus, donde ob significa hacia, Y jacere
: es arrojar, o seé, que tedricamente un objeto es cualquier‘cosa gue se pueda

arrojar, en el paradigma de desarrolio, analisis y disefio Orientado'a Objetos,'

un objetb es la entidad basica del modelo a desarrollar.

Orientacion a Objetos ( OO)."
Paradigma para el desarrolio de sistemas computacionales o software en el

que toda abstraccion del mundo real que se haga, es un objeto.

Password.
Contrasena alfanumérica necesaria para acceder a un espacio o informacién

‘restringida.

Script. ‘
- En la programacién de computadoras es un programa o una secuencia de
instrucciones que es interpretado y llevado a cabo por otro programa en Iugar

de ser procesado por el procesador de la computadora.
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Servlets: Los servlets son objetos que corren dentro del contexto de un

servidor de aplicaciones (ej: Tomcat) y extienden su funcionalidad.

Software:

Parte intangible de un equipo de computo conocida como parte logica, son los
programas para computadora.

Siglas y acrénimos

ASP:
(Active Server PageS) {Paginas activas en servidor)
Es una tecnologia‘ gue permite la comunicacion entre las paginas de un

servidor y una méaquina cliente.

BD: ‘
Base de datos

CD-Rom:

(Compac Disck — Read only memory) (Disco compacto - L’micamente de
' lectura) | ' |
Es un disco compacto utifizado para almacenar informacion. Es un soporte de

- s6lo-lectura, es decir, viene grabado de fabrica y no se puede reescribir. .

: E—Ieafning:

‘Es un nuevo concepto de educacion a distancia en el que se integra el uso de
~las TIC y otros elementos didacticos para la capacitacion y ensefianza. El e-
learning utiliza herram(ientas y‘medios diversos como Internet; intranets, CD-

ROM, preséntacidnes multimedia, etc. Los contenidos y las herramientas
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pedagdgicas utilizadas varian de acuerdo con los reguerimientos especificos

de cada individuo y de cada organizaciéon. En la actualidad numerosas
‘universidades y diferentes instituciones educativas y empresas estan
‘implementando soluciones de e-learning, tanto con sistemas propios como

- con paquetes especializados.

HTML: ,

(Hyper Text Markup Language) (L.enguaje de marcacion de hipertexto)

" Es un lenguaje informatico diseﬁado para estructurar textos y presentarlos en
~forma de hipertexto, que es el formato estandar de las paginas web. Gracias a
Internef y a los navegadores del tipo Explorer o Netscape, el HTML ‘se ha
convertido en uno de los formatos mas populares qL‘Je‘ existen para la

construccion de documentos.

JSP:

(Java Server Pages) (Paginas Java de servidor)

Es la tecnologia para generar paginas web de forma dinamica en el servidor,
desarrollado por Sun Microsystems, basado en scripts que utilizan una
\fariante del lenguaje java.

NTIC:

Nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion

PC:

Personal computing (computadora personal)

PHP: ,
(Hypertext Preprocessor) (Preprocesador de hipertexto)
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Es un lenguaje de programacién que genera scripts para editar

dindmicamente los documentos web ubicados en un servidor WWW.

SEF:

Secretaria de Educacién Publica

UML:

- (Unified Modelling Language) (Lenguaje Unificado de Modelado)

b'Es el lenguaje de modelado de sistemas de soﬁWare mas conocido en ia
actualidad; a(n cuando todavia no es un estandar oficial, esta apoyado en

gran manera por la OMG.

VBScript.

(Visual Basic Script)

Lengua}é de progrém‘acic’)h desarrollado por Microsoft para www. Similar al
Java script de Netscape es un subconjunto del sistema de programacion
~ Visual Basic. Microsoft Internet Explorer y . posteriores, junto con otros
exploradores de Web, vpueden' leer programas VBScript incrustados en
péginas HTML. Los programas de VBScript se pueden ejecutar en el servidor

Web o en el equipo donde esta instalado el explorador de Web.

XML: v ; v
(ExtenSible Markup Language) (Lenguaje de marcado extendido)
Una version redefinida de SGML. Se le ve como el sucesor de HTML. Permite

personalizar las etiquetas que describen la preSén'tacifén y el tipo de los
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elementos de datos. Es muy Otil para los sitios que mantienen grandes

volumenes de datos y para una intranet. Actualmente, solo Microsoft Internet

"Explorer 5 y Netscape & ofrecen un soporte para XML.
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