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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo conocer la importancia de la
orientacion educativa en la formacion de los adolescentes en el nivel
secundaria.

Se realizd bajo un enfoque de tipo cuantitativo, ya que se estudid un
hecho real y se tratd de cuantificar la fuerza de ciertos factores que influyen en
el problema. Por tanto, la generalizacion de los resultados de la investigacion
esta sujeta al muestreo realizado.

De acuerdo a la encuesta y entrevista indican que la orientacién tiene un
peso muy importante para el desarrollo personal del adolescente, ademas que
tiene por finalidad que el joven orientado se conozca, se acepte y desarrolle su
personalidad. Esto lo lleva a comprender lo que le esta pasando, para dar
respuesta a su incognita. Por otra parte, se concluye que la orientacion
educativa es, pues, de suma importancia para el desarrollo de los
adolescentes.

La materia de Formacion Civica y Etica, segln los maestros, no es
totalmente adecuada para impartirse en la formacion de los jovenes, ya que
carece de ciertos temas, que puedan favorecer a los alumnos, porque faltan

mas temas relacionados sobre los cambios emocionales que éstos tienen.



INTRODUCCION

Hoy en dia, el acelerado crecimiento del medio ambiente en que se vive, asi
como los notorios cambios sociales, tecnoldgicos, econdmicos y culturales, exigen al
individuo una preparacién constante que le permita enfrentarse a las diversas
situaciones de cambio y, dentro de dichas circunstancias, inducen al adolescente a

una busqueda de desarrollo personal.

Por esto, el individuo necesita de una persona que lo guie por este complejo
mundo de cambios. Para esta tarea se encuentra la orientacién educativa, que tiene
bases en el conocimiento del contexto social y del adolescente, con la finalidad de
llevarlo por un sendero correcto, inducirlo al conocimiento de si mismo y al disefio de
un proyecto de vida, al sustentar sus expectativas, capacidades y satisfaccion

personal.

La presente investigacion demuestra la importancia que tiene la orientacion
educativa en la formacion del adolescente en el nivel secundaria de la Escuela
Secundaria Federal Urbana No. 2 (ESFU 2) de la ciudad de Uruapan, Michoacéan, ya
gue el sistema escolarizado provee la educacion formal del joven y en el mejor de los
casos, propicia su autoconocimiento, ya que en éste recae a su vez el éxito como

individuo en una sociedad tan compleja, como la del México actual.



Antecedentes del problema.

De acuerdo con estudios que se han hecho sobre el desarrollo del
adolescente (Papalia; 1990), se ubica su periodo de desarrollo entre la nifiez y la
edad adulta. En la sociedad occidental comienza alrededor de los 12 6 13 afos y
finaliza alrededor de los 20. Su comienzo se ve anunciado por la aparicion de la
pubertad, estadio de rapido crecimiento fisiolégico, cuando maduran las funciones
reproductivas y los Organos sexuales primarios, a la vez que aparecen las
caracteristicas sexuales secundarias. La pubescencia dura cerca de dos afios y

termina cuando el individuo alcanza la madurez sexual y es capaz de reproducirse.

Hurlock (1997) menciona que la adolescencia es un periodo de transicion en el
cual el individuo pasa fisica y psicologicamente desde la condicidén de nifio a la de
adulto. Esto se ve reflejado, no sélo fisicamente, sino también en la manera de
pensar del individuo, ya que pasa por un proceso de maduracion que involucra

muchos aspectos de su vida.

Segun lo expuesto en un articulo de Internet sobre el adolescente:
“adolescencia proviene de un término latino que significa ‘crecer’, ‘padecer’, ‘sufrir’, ‘ir
creciendo para convertirse en adulto’. Implica un periodo de crisis entendido como un
proceso de cambio a través del cual el joven alcanza la autonomia psicolégica y se

inserta en el medio social, sin la mediatizacion de la familia”. (www.educared.org.ar)



Al tomar en cuenta los estudios anteriores sobre la adolescencia, se deriva
ésta es un periodo de transicidbn en el que aparecen transformaciones psiquicas,
fisicas y sociales, de aqui que se afirme que dicha etapa no es una enfermedad, sino
una parte normal de la vida, que se desarrolla dentro de un contexto social

determinado.

Lamentablemente su problematica es desatendida a menudo, porque es mas
comodo tomar esa postura ante un problema, que resolverlo. La adolescencia es
conflictiva por esencia, y por ello es una etapa del desarrollo humano a la que hay
que prestar atencion.

Es por esto que los tedricos de la psicopedagogia que mas adelante se
mencionan a detalle (Freud y Piaget, Hurlock, Rodriguez, Ballesteros, entre otros)
enfocan su estudio en los cambios que tienen los adolescentes y la orientacion que
se le debe brindar. En todos sus campos de estudios se plantea dirigir al adolescente
para que se forme de una manera adecuada y no tenga problemas con el entorno ni

consigo.



Planteamiento del problema.

Si se entiende a la adolescencia como un periodo de crecimiento y desarrollo,
en el cual se presenta una gran cantidad de cambios fisicos y psicosociales,
entonces el sujeto se enfrenta en esa etapa a la dificil tarea de conformar su
personalidad adulta; por tal motivo, la adolescencia es una fase de gran cambio en la
vida de todo ser humano, que a su vez implica llegar a la madurez social, psicologica
y afectiva. Cronologicamente, la adolescencia comienza entre los 12 y 13 afios, edad

en gque se ingresa a la escuela.

Aunque la orientacion educativa tiene una gran trascendencia para la
formacion del adolescente, en muchas ocasiones no se le ha dado la importancia

debida.

Particularmente en la Escuela Secundaria Federal Urbana No. 2, no se sabe
que tan importante es la orientacion educativa en la formacion del adolescente. Por
lo que esta investigacion pretende responder a la siguiente pregunta: ¢sen qué
medida influye la orientacion educativa en la formacion del adolescente en dicha

institucion?

Objetivo general.

Conocer la importancia de la orientacidn educativa en la formacion de los

adolescentes en el nivel secundaria.



Objetivos particulares.

1. Definir el concepto de adolescencia.

2. Definir el término de orientacion educativa.

3. Conocer la formacion del adolescente en el nivel secundaria.

4. Conocer la influencia que tiene la orientacién educativa en la formacion del
adolescente.

5. Conocer el punto de vista de los profesores sobre la orientacion educativa

en su relacion con la materia de Formacion Civica y Etica.

Pregunta de investigacion.

¢En qué medida influyen los contenidos tematicos de la asignatura de
Formacion Civica y Etica en la formacion del adolescente en la Escuela Secundaria

Federal Urbana No. 2, de Uruapan, Michoacan?

Justificacion.

Con la presente investigacion se pretende dar a conocer la importancia que
tiene la orientacion educativa en la formacion del adolescente, ya que éste pasa por
un momento critico de transformaciones fisicas, psiquicas y sociales, al cabo de las
cuales debe quedar forjada la personalidad. El presente estudio tratara de dar una
perspectiva real del desarrollo del adolescente y la socializacion con su entorno. Por

otra parte, la orientacion, en su significado mas simple, implica guiar, indicar de
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manera graduada a las personas a conocerse. Esto para que las personas
encargadas de orientar a los adolescentes tengan una nocién del momento por el
cual pasan éstos y se apoyen en la orientacidbn para guiarlos a conocerse y
conocerlos, para que no se les reprima con castigos o reglas autoritarias que solo

los hacen mas rebeldes.

En el campo de la pedagogia, el presente estudio servira como material de
apoyo para aquellos que se interesen por el campo de la orientacidbn con los
adolescentes y tengan una nocion del tema y se den cuenta de la trascendencia que
pueda tener el adecuado conocimiento de los jovenes y de la orientacion para incidir
en su correcta formacion. Dentro del campo de accion del Licenciado en Pedagogia
la orientacion educativa y vocacional, es una de las areas de especializacion donde
el profesional debe estar capacitado para, disefar, aplicar y evaluar las pruebas y
materiales necesarios para satisfacer las necesidades de desarrollo de los individuos

y de la sociedad.

En la época actual es fundamental que los educandos adolescentes,
adquieran una formacion integral con el apoyo de un asesor que guie sus aptitudes e
intereses, con la finalidad de tomar la decision mas acertada para su realizacion

personal y la satisfaccion de las necesidades de la sociedad.



Marco de referencia.

El presente estudio se realiz6 en la Escuela Secundaria Federal Urbana No. 2
(ESFU 2), la cual se encuentra ubicada en la calle Emiliano Zapata No. 464, colonia
Revolucién de Uruapan, Michoacéan. La escuela es publica, con una matricula de 700
alumnos, la mayoria de ellos adolescentes (de edades entre los 12 y 15 afos), su

fundacioén data del 7 de octubre de 1977.

Actualmente cuenta con 36 aulas de clases, biblioteca, talleres de tecnologia,
prefectura, trabajo social, laboratorio, dos trabajadoras sociales, maestros y
directivos. La relacion con los maestros es limitada ya que algunos solo se restringen
a dar su clase; no obstante, los directivos estan al pendiente de lo que ocurre ya que
si no va algun maestro, tratan de poner el orden en el aula para que no se inquieten
los demas grupos. La infraestructura estd descuidada, ya que algunos salones

tienen vidrios rotos y bancas quebradas.

La razén por la cual se fundd la ESFU 2 fue debido a que un grupo de
maestros, visionarios, entusiastas, robustecidos con el vigor de la cultura, ubicaron la
necesidad imperiosa de la creacion de una escuela secundaria que balanceara un
poco la piramide educacional que existia en los afios corrientes: 1974-1975, pues a
pesar de haber en el municipio una Facultad de Agrobiologia, una Escuela de
Guardas Forestales, dos escuelas preparatorias, por una parte, y por la otra mas de
setenta escuelas primarias, solamente existia una escuela de ensefianza media

basica insuficiente para albergar a los educandos egresados de las primarias y para
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alimentar de alumnos a las preparatorias existentes, las cuales se veian obligadas a
recibir, como lo siguen haciendo, a los alumnos de otros municipios y de los estados

aledarios.

Los pioneros de la ESFU 2 fueron la Profa. Ma. Teresa Magafia Silva, el Prof.
Rogelio Bernal Vazquez, el Prof. Venancio Cuevas Bahena y el Prof. Jeslus Mejia

Vera.

En 1975 se iniciaron las labores escolares de la que mas tarde seria la
Escuela Secundaria Federal No. 2, con la colaboracion de conocidos maestros en la
ciudad, la mayoria trabajadores de la ya establecida Secundaria Federal, en ese

tiempo, Unica.



CAPITULO 1

ORIENTACION EDUCATIVA

En el presente capitulo se desarrollard una breve resefia historica de la
orientacion, asi como su concepto enfocado hacia el area educativa, su importancia,
tipos y principios, asi como el papel del orientador. Para que el lector tenga una
vision mas clara del concepto, con el objetivo de establecer que no sélo es una
materia mas, sino que su aportacién implica cierta experiencia o perfil para poder
encaminar al adolescente o a la persona que lo requiera, a una adecuada formacién

en su ambito escolar y social.

1.1 Influencias histéricas y factores determinantes en la orientacion.

Aunque el inicio de la orientacibn como campo de actividad formal
independiente se ubica a principios del siglo XX, sus origines histéricos se remontan
a tiempos antiguos. Existen indicios en las sociedades tempranas de la existencia de
personas que por su edad, rango, experiencia o conocimientos, desempefiaban
funciones de consejo u orientacion, semejantes a las que cumplen los orientadores
en la actualidad. Fue en el siglo XX, a consecuencia de la Revolucién Industrial que
demandaba diferentes ocupaciones, cuando se realizaron los primeros intentos para
desarrollar formalmente los servicios de orientacion educativa y vocacional en los

Estados Unidos.



Los factores que influyeron en su aparicién seguin Rodriguez (1998) fueron:

a) Factores de tipo socioeconémico, técnicos y econémicos, que abarcan tanto
el desarrollo hacia la industrializacion y el maquinismo, como la
preocupacion por la inteligencia y la creatividad del hombre.

b) Factores socio culturales y socio politicos, consecuencia de los anteriores,
gue obligaron a buscar el equilibrio entre el capital y el obrero para
estabilizar tanto el desarrollo como los conflictos de grupo y de clase,
ademas de aliviar los problemas del individuo y la sociedad.

c) Factores de progreso cientifico, que unidos a los del progreso social
desarrollaron las ciencias naturales, antropolégicas, sociales y las
aplicadas, aportando instrumentos para analizar su expansion y
comprender los fendmenos explicativos del individuo y la sociedad.

d) Factores propios del desarrollo de las profesiones de ayuda, surgidos de los
factores circunstanciales antes apuntados. En efecto, se precisaba ayudar a
las personas a ajustarse a su propio mundo y la actividad laboral en todos

los aspectos (desde su toma de decisiones y eleccion de un trabajo).

Mientras que en México para el aflo de 1952 se establecid la orientacion

educativa en las escuelas secundarias con el fin de apoyar y dar solucién a los

problemas de aprendizaje y conducta de lo educandos y segun la Asociacion

Mexicana de Profesionales de la Orientacion (AMPO), con el objetivo de dar

respuesta a las necesidades de deteccion y canalizacion de los alumnos hacia el
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trabajo. Para cumplir con estas expectativas, la orientacion se apoyo6 fuertemente en

la psicometria, midiendo las capacidades e intereses de los alumnos.

Bajo esta expectativa, en 1967, la Direccion General de Educacion
Tecnologica Industrial (DGETI), instituyéo en los tres grados de secundaria los
servicios de orientacion educativa. A través de un programa consistente en dos horas
de orientacion a la semana para cada salén de clases. En octubre de 1984 se
emitio una de la iniciativas mas importantes del Estado mexicano para impulsar la
orientacion educativa, cuando el presidente Miguel de la Madrid decreto la fundacién
del Sistema Nacional de Orientacion Educativa (SNOE) hecho que favorecié en el

pais al desarrollo de los servicios de orientacion.

En el periodo presidencial 1988-1994, se implantd el Programa para la
Modernizacion Educativa, el cual sefiald6 como una de sus acciones principales por
realizar en el nivel secundaria, el encauzar y fortalecer los servicios de orientacion
educativa identificando la necesidad de definir con claridad las funciones de los
orientadores. Tendiente a ello se emitieron tres guias programaticas de orientacion
gue recalcaban la innegable trascendencia de dichos servicios, los cuales proponian
como coadyuvantes para prevenir el fracaso escolar, problemas sociales y de salud,

entre otros. (SEP; 1990)

Asi pues, la orientacidon educativa en México afianza su presencia en la
escuela secundaria con base en la orientacion filosofica de la educacibn mexicana

contenida en el articulo 3° de la Constitucion, el cual sostiene que mediante la
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educaciéon debe formarse mexicanos con facultades integramente desarrolladas, con
amplia capacidad de comprension de nuestros problemas, conscientemente
sensibles a las demandas de solidaridad internacional, con caracter libre de
fanatismos y perjuicios; con imaginacion creadora para responder a los retos del
mundo actual, y capaces de entender y vivir la democracia. Aptos para fortalecer la
cultura nacional y la de todo el género humano y para hacer mas independiente a la

nacion (SEP; 1990).

1.2 Concepto de orientacién.

La orientacion es un campo de estudio relativamente reciente, cuyo desarrollo,
no siempre es coincidente con los fines educativos actuales, ya que, existe una
terminologia sin unificar, sobre todo para el orientador latinoamericano (ya que las
investigaciones sobre este tema se han hecho en Espafa), pues el concepto de
orientacion y su practica son apenas incipientes en dichos paises. Esto ha
ocasionado que la definicion del campo y del objeto de estudio de la orientacion,
permanezcan poco claros y que esta profesion sea ejercida por psicologos,
pedagogos, educadores e incluso por profesionales formados en otras areas. De
aqui que en México la orientacidn no tome la trascendencia que debe tener para la

formacion de los adolescentes.

El concepto orientar es fundamentalmente: “Guiar, conducir, indicar de manera
procesual (procesual ya que implica ciertas etapas) para ayudar a la personas a

conocerse a si mismas y al mundo que las rodea” (Rodriguez; 1998: 11).
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La orientacion es una rama tanto de la educacion como de la psicologia que
se enfoca a estudiar las caracteristicas de las relaciones del ser humano con el
trabajo, la carrera, los estudios y otras actividades de la vida. Es un proceso integral
sustentado en una visidbn humanista, se puede definir como: “El conjunto de métodos
y técnicas para estudiar las capacidades, valores y motivaciones del individuo y los

factores del ambiente que son importantes para éste” (Sanchez y Valdez; 1999: 3).

Desde esta definicion se aprecia a la orientacion en dos puntos de vista: como
concepto (ayuda) y como constructo educativo (proporcionar experiencias que
ayuden a las personas a conocerse a si mismas). Pero casi todos los autores
coinciden, a grandes rasgos, en caracterizar a la orientacibn como un proceso de
ayuda profesionalizada hacia la promocion personal y de madurez social. Por otro,
lado la raiz de la palabra orientacion (guidance) “evoca los conceptos de Guia,
gestion, gobierno de tal modo que para los padres y los sujetos que soliciten ayuda,
por lo que el orientador seria aquella persona que dirige o ayuda a los alumnos o
adultos no escolarizados hacia ciertas finalidades o intenciones educativas o

vocacionales” (Rodriguez; 1998: 1).

Existe, por tanto, el deber insoslayable de definir algunos términos
imprescindibles para entender la naturaleza de la orientacidén, a fin de facilitar una
comunicacion eficaz entre los profesionales del area y evitar confusiones, en virtud
de que en las préacticas de orientacion actual existen multiples connotaciones para un
mismo término y los conceptos difieren segun la perspectiva psicoldgica o educativa

en que se utilice.
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Por citar un ejemplo, Vidales (1998) distingue tres tipos de orientacion: 1) la
profesional, 2) la vocacional y 3) la educativa o escolar, en funcion de las areas que
enfatiza el orientador. Asi la orientacion educativa se da en las escuelas y procura el
éxito escolar del alumno; la orientacién profesional aborda el mundo del trabajo y la
productividad y la orientacién vocacional se distingue por procurar la eleccién exitosa

de una ocupacion.

Alonso (1997) fue uno de los primeros investigadores en centrar la orientacion
como ayuda y asesoria para la toma de decisiones, ya que en la vida se dan muchas
situaciones criticas en las cuales deben adoptarse medidas importantes y de largo
alcance. En tales circunstancias, es verdaderamente necesario que se proporcione

la ayuda adecuada para decidir acertadamente.

Para Velazquez (1998), la orientacidon es un proceso de relaciéon con el
alumno, cuya meta la constituye el esclarecimiento de la identidad, con la cual se
impulsa la capacidad de decisidon y se busca la satisfaccion de sus necesidades
internas de orientacion, al igual que las demandas que la realidad exterior le

presenta.

De acuerdo con los argumentos anteriores, se propone la siguiente definicion
para el campo y objeto de estudio de esta disciplina: “La orientacion es el conjunto de
métodos y técnicas empleadas para  estudiar las capacidades, valores vy
motivaciones del individuo y los factores del ambiente que son importantes para la

resolucion de conflictos, toma de decisiones y desempefio de actividades productivas
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(estudio, formacion, autoconocimiento, trabajo, etc.); asi como el conjunto de teorias

qgue permiten explicar el desarrollo de este proceso” (Sanchez y Valdez; 1999: 4-5).

Después de analizar las perspectivas de los autores anteriores del presente
estudio y en aras de especificar una definicion, se podria retomar un poco de todos;
el autor del presente estudio definiria a la orientacion como un proceso continuo e
individualizado, que brinda apoyo y servicios de asistencia a los estudiantes y a las
personas involucradas en su proceso educativo, con el fin de que desarrollen
habilidades, habitos y actitudes que les faciliten el logro de sus propésitos educativos

para alcanzar su madurez personal.

1.3 Tipos de orientacion.

Asi como son varios los estudios que tiene la orientacion, se puede distinguir

una amplia gama de visiones segun Rodriguez (1998):

e Orientacion tratada desde la ideologia. Tiene siempre presente un
determinado punto de vista al intentar ayudar a una persona, este tipo de
orientacion mezcla la experiencia vivida en algunos problemas que puede
presentar alguna persona, con la teoria que arroja la psicologia educativa
(en el caso del Licenciado en Pedagogia).

e Orientacibn como un servicio integral. Abarca sistemas organizados y
procedimientos Utiles que ayuden al escolar a conocerse a si mismo, y a la

sociedad en donde se esta desarrollando como ente social, en este tipo de
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orientacion entra en accioén el pedagogo, especializado en la orientacion
educativa, ya que durante la carrera (ENEP; 1984) se imparten dos
materias relacionadas, denominadas: Psicologia del Adolescente vy
Psicologia Social. Después, el estudiante se especializa en una practica en
la cual se tocan temas mas a fondo (sexualidad, adolescencia,
drogadiccion, entre otros) para desarrollarlos de manera contextual frente a
un grupo de adolescentes (en el caso del orientador educativo) de este
modo la orientacion ayuda de manera integral.

Orientacién como proceso. Denota su identidad de fendbmeno en continuo
cambio, de tal modo que las intervenciones orientadoras no sean hechos
aislados, sino que impliguen conjuntos de pasos progresivos hacia la
consecucién de un objetivo. Este tipo de orientacién va encaminada a la
eleccién de carrera (orientacion vocacional).

Orientacion como ayuda. El propdsito fundamental es el de solucionar los
problemas ante los que el hombre se enfrenta; este tipo de orientacion va
encaminada a la ayuda personalizada o altamente individualizada, a
estudiantes o personas que se vean rebasadas por las preocupaciones en
su vida normal. Esta orientacion recibe el nombre de consejo (cousenling) y
se sintetiza en la relacion dual orientador-orientado para llegar a conocerse
a si mismo y al mundo consiguiendo ciertas pautas de conciencia de la
identidad personal y de experiencia en los contenidos del entorno y del

medio donde la persona vive enmarcada.
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En la actualidad se le ha dado méas importancia a las teorias del consejo
(aquellas que se apoyan en la psicologia) que a la orientacién, por lo que se deja
que el orientador desempefie sus funciones con base en la experiencia y la teoria

psicolégica, ya que en ésta se aplica la concepcion biopsicosocial.

En esta situacion, conviene puntualizar que el orientador es un profesional que
combina conocimientos y habilidades de los campos de la psicologia y la educacion,
y que requiere ineludiblemente de una preparacion intensa en el area educativa;
ademas de ello, orientador requiere de una madurez emocional que le permita
trabajar con los conocimientos necesarios, la responsabilidad, la ética necesaria y
con el pleno respeto de valores y aspiraciones del sujeto de la orientacion. (Sanchez

y Valdez; 1999)

1.4 Importancia de la orientacion.

Como se describe en el apartado anterior, la orientacion abarca un amplio
campo educativo y carece de investigacion, ya que es un estudio relativamente
nuevo. Por ello, el orientador debe tener conciencia del contexto en que se esta
desarrollando, ya que los destinatarios de una orientacion son diferentes; el
orientador debe cumplir una doble funcién: por un lado, asesorar a la propia
comunidad sobre las formas en que debe ajustar su actividad para contribuir a que
todos los alumnos progresen en la direccion esperada (éste es el caso de la
orientacion educativa que se pretende involucrar en la presente investigacion), por

otro lado, promover conjuntamente con los miembros de dicha comunidad y como
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miembro integrante de la misma, las actuaciones necesarias para que ésta pueda

cumplir con sus finalidades.

1.4.1 Finalidades de la orientacién.

Cualesquiera que sean los rasgos caracteristicos de un enfoque de la
orientacion, hay que tener en cuenta que los objetivos presiden de la creacion de los
servicios de ayuda, los cuales seran desarrollados de manera efectiva en el
orientado para cambiar su perspectiva educativa. De entre los textos actuales
dedicados a la orientacion, se pueden extraer siete tipos de finalidades perseguidos

por los profesionales de la misma, segun Rodriguez (1998) y De la Mora (2000):

e Desarrollar al maximo la personalidad.

e Conseguir la orientacion de si mismo.

e Comprenderse y aceptarse.

e Alcanzar la madurez para la toma de decisiones educativas y vocacionales.
e Lograr la adaptacion y el ajuste.

e Conseguir un aprendizaje 6ptimo en los afios de escolaridad.

e Combinaciones de cualesquiera de los seis anteriores.
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1.5 Principios generales, funciones y servicios de la orientacion.

Actualmente se observa un auténtico interés por fundamentar cientifica y
filosoficamente las teorias de la orientacidn y en espera de que este movimiento
procientifista recoja resultados concretos. De estos enfoques se pueden sintetizar

algunos principios generales de todo proceso orientador:

1.5.1 Principios generales de la orientacion.

Para que la orientacion tenga una ayuda significativa necesita de principios
que muestren la necesidad de guiar al adolescente, por ello, a continuacion se

resaltan para una mejor perspectiva. (Rodriguez; 1998)

1. La orientacion se preocupa sistematicamente del desarrollo de las
personas, para lo cual intenta conseguir el funcionamiento al maximo de las
potencialidades del estudiante o adulto.

2. Los procedimientos de la orientacion descansan en procesos de la
conducta individual; ensefian a la persona a conocerse a si misma, a
desarrollarse direccionalmente mas que ubicarse en un final previsto; se
centra en las posibilidades e intenta resolver carencias o debilidades.

3. La orientacibn se centra en un proceso continuo de encuentro y
confrontacién consigo mismo, con la propia responsabilidad y con la toma
de decisiones personales, en un ensayo hacia la accidn progresiva,

reintegracion y el futuro.
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4. La orientacion es primordialmente alentadora y centrada en el propdsito de
la toma de decisiones responsables, ensefia a usar y procesar la
informacion y clarificar las propias experiencias.

5. Es cooperativa, nunca aislada ni obligatoria. El orientador es otro
colaborador del sistema educativo, un especialista e incluso un asesor de la
plantilla docente. EI maestro, por ejemplo, se beneficia de los hallazgos del
orientador y le proporciona los resultados de la observacion del proceso de
aprendizaje o de otras situaciones discentes. La tarea docente y la
orientadora se complementan.

6. La orientacion es un proceso de ayuda en momentos clave del desarrollo,
pero también continua y progresiva, ya que trata de asesorar
periodicamente.

7. Reconoce la dignidad y la valia de las personas asi como su derecho a
elegir. Incluye a todos los nifios y adultos con su problematica especifica y

gue tengan deseos de acrecentar su desarrollo escolar y/o laboral.

Estos principios reflejan la necesidad de la labor orientadora desde un punto
de vista socioeconomico y desde la perspectiva del mismo sujeto de la orientacion.
La igualdad de oportunidades para todos los ciudadanos se impone en las
sociedades democraticas, de modo que los sistemas sociologicos y politicos deben
velar por los problemas de la vida y por proteger al individuo ante cualquier
problematica de empleos; la interdependencia de sociedades rurales y urbanas

exigen del ciudadano una revision de su papel en la comunidad, la familia o la

20



escuela y una preocupacion por la autentica individualidad del sujeto orientado.

(Rodriguez; 1998)

1.5.2 Funciones de la orientacién

En general, y dada la escasez de medios del gobierno, se ha centrado el

esfuerzo en la implementacion de servicios de orientacion escolar.

Algunos teoricos como De la Mora, Rodriguez, Escobedo o Sanchez y Valdez,
proponen listados amplios de lo que podrian ser las funciones de la orientacion que
han pasado desde centrarse preferentemente en los aspectos correctivos, que
procuran centrarse en el adolescente con problemas, hasta el énfasis de la
orientacion para un desarrollo 6ptimo de los adolescentes con problematicas
comunes, con lo cual han ido surgiendo los distintos servicios al alcance de toda la
poblacion en edad de formacion basica. En principio, y estudiando las aportaciones
de varios psicopedagogos y técnicos de la orientacion, se puede converger en un

grupo de funciones basicas:

e FUNCION DE AYUDA: para que el orientado consiga su adaptacion, en
cualguier momento o etapa de su vida y en cualquier contexto, para
prevenir desajustes y adoptar medidas correctivas, en su caso. Esta
compleja funcion intenta reforzar las aptitudes del propio orientado para que
alcance el dominio en la resolucién de sus propios problemas y obliga, por

lo tanto, a ir creando en los centros educativos todo un programa curricular
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de orientacidon educativa y vocacional con servicios especializados para
casos de desajustes externos. El conocimiento cabal de si mismo y el
esfuerzo para querer mejorar o modificar la conducta, representa un ahorro
de recursos humanos y comunitarios que hacen de la orientacion un
procedimiento altamente util.

FUNCION EDUCATIVA Y EVOLUTIVA: para reforzar en los orientados
todas las técnicas de resolucién de problemas y adquisicion de confianza
en las propias fuerzas y debilidades. Es una atribuciébn que integra
esfuerzos de profesores, padres, orientadores y administradores debido a la
combinacion de estrategias y procedimientos que implica. La adecuacion al
progreso evolutivo normal es una pieza clave y el profesor es fundamental
protagonista del intercambio dinamico en este proceso que muchos asocian
o asimilan a una verdadera instruccion. Esta integracion corresponde al
orientador en su papel de facilitador de las potencialidades humanas en el
marco de la totalidad del proceso escolar

FUNCION ASESORA Y DIAGNOSTICADORA: ya que se intenta recoger
todo tipo de datos de la personalidad del orientado. Integra los
conocimientos, actitudes y la manera de desarrollar sus posibilidades. Los
datos recogidos no deben provenir Unicamente de la aplicacion de un
programa congruente de pruebas estandarizadas, sino que es preciso
proceder a andlisis individualizados de las distintas personalidades.
FUNCION INFORMATIVA: sobre la situacion personal y del entorno; sobre

aquellas posibilidades que la sociedad ofrece al educando, como
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programas educativos, instituciones a su servicio, carrera y profesiones que
debe conocer, fuerzas personales y sociales que pueden influirle, y que
también debe hacerse extensivo tanto a la familia del orientado como a sus

profesores. (Rodriguez; 1998)

Es realmente complejo expresar todas las funciones susceptibles de ser
comprendidas en un programa orientador. Si se toma el supuesto de que “la
orientacion es una tarea de equipo de profesionales, se adjudica a cada uno una

funcién previamente determinada y programada” (De la Mora; 2000: 32).

Podria asegurarse que las funciones generales serian conocer a la persona,
ayudarla para que por si misma y de modo gradual consiga un ajuste personal y
social, e informar exhaustivamente en los ambitos educativo, profesional y personal.
Para lograr esos objetivos, se requiere crear servicios de diagnostico que permitan el
estudio individualizado de los problemas personales, proporcionar experiencias que
faciliten el aprendizaje correcto; saber informar, guiar y aconsejar; saber escuchar,
saber a donde canalizar a las personas que precisen ayuda especifica o tratamiento
adicional al escolar; por ultimo, conocer las técnicas de informacion escolar y

profesional para aprovechar al maximo los recursos comunitarios.

1.5.3 Servicios de la orientacion.
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Algunos estudios teéricos dan mas importancia al relato de los servicios del
programa del orientador que a los principios e idearios, y a través de su delimitacion
es posible deducir las respectivas funciones. Son numerosas, pero la comunidad
educativa y psicoeducativa han ido sintetizandolos en unos cuantos, segun las
necesidades y tipos de destinatarios. Y asi, habria servicios dirigidos al profesorado,
a los administradores y directivos, a los padres de familia, a la comunidad y al propio

alumno.

De acuerdo con Rodriguez (1998), los servicios que guiaran el ingreso del
educando a la institucion escolar, para informar sobre los planes de estudio y

organizacion escolar son los siguientes:

a) Servicio de evaluacioén, que estudiaria el desarrollo individual bajo las
premisas de la psicologia evolutiva y las diferencias individuales, con la
aportacion de los conceptos de la pedagogia diferencial. Estudian el
proceso evolutivo del alumno a lo largo de su escolaridad y se basan en
el estudio de caso y de los registros acumulativos, enmarcados en los
hallazgos del diagnostico psicopedagdgico.

b) Servicios de consejo, que a través de una relacion personalizada con
un consejero debidamente cualificado, trata de ayudar al orientado a
conocerse mejor a si mismo, a hacer buenas elecciones, a tomar

decisiones responsables y a resolver conflictos menos graves.
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c) Servicio de informacién que intenta distribuir y divulgar todo tipo de
informacion util para el alumno, preferentemente sobre el mundo laboral
y con el fin de facilitar su transicién al mundo del trabajo.

d) Servicio de investigacién y seguimiento, para ayudar a aquel que
abandona educacién formal para ajustarse al mundo ocupacional,
evaluar la calidad y oportunidad de las ofertas curriculares de la

institucion escolar. (De la Mora; 2000)

1.6 El orientador

Consecutivo al subtema anterior, se desglosa en el siguiente apartado el
concepto y perfil del individuo que fungird como orientador en la instituciéon educativa

correspondiente.

1.6.1 Concepto de orientador

El orientador es un profesional que esta especialmente preparado para
evaluar las habilidades de una persona, sus aspiraciones, y necesidades, asi como
los factores ambientales que influyen o son importantes para una decision. Es decir,
el orientador es el profesional que intenta describir y explicar los factores que
intervienen en el desarrollo humano, asi como los elementos que influyen en la
vocacion del individuo. Para esto debe tener una formacion solida en psicologia,

educacion y desarrollo humano (Rodriguez; 1998)
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Para Alonso (1997) el orientador debe ser capaz de proveer de informacion
relativa a las ocupaciones y pasatiempos, de evaluar las condiciones contextuales e
individuales y de proporcionar consejo psicologico a la persona, para que ésta tome

la mejor decisién con respecto a sus estudios y desarrollo.

Por lo anterior, el orientador debe ser un profesional, preferentemente de los
campos de psicologia, pedagogia, trabajo social o escuela normalista, pero con perfil

orientador.

1.6.2 Perfil del orientador.

Para que un orientador pueda realizar con éxito su trabajo, no solo implica que

tenga un nivel profesional sino que se respalde en los siguientes aspectos:

e CONOCIMIENTOS
— De las principales teorias de la orientacion.
— De los factores que influyen en el desarrollo humano, asi como de las
teorias de motivacion y conducta.
— De la informacién basica acerca de las principales profesiones y
puestos de trabajo.
— De las bases de la evaluacion y la medicion en psicologia y la

educacion.
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— Del contexto socioecondémico en donde se desarrolla el adolescente, asi

como de la época que transcurre.

e HABILIDADES.
— En las técnicas de comunicacién necesarias para interactuar con las
personas en forma individual y grupal.

En las técnicas y métodos de evaluacion psicométrica.

En la interpretacion de los resultados de pruebas estandarizadas y no

estandarizadas.

— En el manejo de recursos didacticos para el trabajo de grupo.

e ACTITUDES.
— De aceptacion de la persona.
— De respeto a las decisiones de la persona.

— De consideracion positiva. (Rodriguez; 1998)

Como es perceptible en el desarrollo del estudio, “la orientacion educativa
implica una perspectiva amplia de estudio y una preparacion especializada para la
persona que se encarga de guiar a otra que solicite el apoyo de la orientacién”. (De

la Mora; 2000: 29)

No obstante, la anterior situacién no se aprecia en la realidad, ya que las

personas que guian tienen otro campo y muchas de las veces no conocen por lo
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menos el contexto en donde se desarrolla el adolescente, es por eso que la
investigacion trata de sacar a flote cuan importante tiene el conocimiento de esta
area para que no se tome Unicamente como una materia mas, sino que se le dé el
peso que tiene, ya que la orientacion educativa es una area que atafie especialmente
al adolescente, quien al desarrollarse y sufrir diferentes cambios, busca una
respuesta; es por eso que resulta primordial que las personas al frente de la
orientacion conozcan lo que pasa y puedan dar a los muchachos la respuesta
adecuada a ese proceso y asi conducirlos o canalizarlos; por estas razones, en el

siguiente capitulo se abordara el tema del adolescente para su mejor conocimiento.
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CAPITULO 2

EL ADOLESCENTE Y SU FORMACION EN LA SECUNDARIA

Este capitulo abordara algunos aspectos relevantes de la adolescencia, asi
como el concepto de esta etapa desde el punto de vista de algunos investigadores y
las transformaciones biopsicosociales que conlleva esta etapa del desarrollo

humano.

2.1 Concepto de adolescencia.

Se puede considerar a la adolescencia de muy diferentes maneras y con
muchas perspectivas. El concepto difiere de acuerdo con la época, la cultura y los

medios en donde se comienza a desarrollar.

Es tan habitual considerar a la adolescencia como una etapa particular que tal
vez sea oportuno recordar desde un principio que es la continuacion normal e
inevitable de la nifiez. Seria exagerado postular la existencia de una ruptura entre
ambos periodos. La estructura psiquica del adolescente tiene raices en la nifiez y
muchas de las caracteristicas que generalmente son consideradas tipicas de la
adolescencia y ya estan presentes durante la ultima fase de la etapa anterior. En la
practica no es facil establecer un limite preciso, que estaria en algdn momento de

entre los 11 y los 14 afios; si el joven parece cierto dia ser claramente un
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adolescente, seria imposible decir que el dia anterior era todavia un nifio (Freud y

Piaget; 1984).

“La palabra adolescencia, procede del verbo latino adolecere que significa
crecer, desarrollarse. Segun la etimologia de la palabra que la expresa, la
adolescencia tendria como fenomeno caracteristico y dominante, los cambios
morfologicos y funcionales que constituyen el proceso de crecimiento” (Ballesteros;

1985: 23).

Otro estudio define a la etapa ya mencionada como: “El periodo de transicion
entre la infancia y la juventud, en el que aparecen transformaciones fisicas, psiquicas
y sociales al cabo de las cuales debe quedar forjada la personalidad” (De la Mora,;

2000: 85).

La adolescencia, como lo marca De la Mora (2000), no es una enfermedad,
sino una etapa normal de la vida, que se desarrolla dentro de un marco definido.
Lamentablemente, su problematica es valida a menudo, porque es mas comodo
desatenderse de un problema que resolverlo. Y la adolescencia es conflictiva por
esencia, puesto que implica cambios diversos y sustanciales, entre los cuales se

encuentra el cuestionamiento constante al punto de vista de los adultos.

La adolescencia es una etapa de transicion en el desarrollo. Se considera que
dura casi una década. Comienza alrededor de los doce afios y termina hacia los

veinte, sin embargo, sus cimientos se inician mucho antes y sus consecuencias
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psicolégicas continlan mucho después. “La adolescencia comienza en la pubertad,
el proceso que lleva a la madurez sexual, cuando una persona es capaz de
reproducirse, aunque los cambios fisicos de esta época de la vida son
trascendentales, no surgen de una sola vez al final de la nifiez” (De la Mora; 2000:

85).

Dentro de la adolescencia se marca un concepto de interés, mediador entre el

nifio y el adolescente: la pubertad.

Dicha etapa, segun De La Mora (2000), es parte de un largo y complicado
proceso que comienza antes de nacer. Los cambios biolégicos que sefialan el final
de la nifiez producen rapido crecimiento de estatura y peso, cambios en la forma,

proporciones del cuerpo y el logro de la madurez sexual.

Segun Monroy (1990) la pubertad se refiere al periodo de la vida en que se
presentan grandes cambios fisicos, tanto externos como internos que preparan al
nino para lograr la maduracion de la funciébn reproductiva, la cual es
aproximadamente entre los 11 y los 15 afios. Hay funcionamiento de glandulas como
la hipdfisis y la produccion de hormonas tanto femeninas (estrogenos) como

masculinas (testosterona).

Se puede apreciar que el término adolescencia implica el conocimiento de la

pubertad, ya que en ésta se dan los cambios fisiolégicos que van a indicar al nifio
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gue esta pasando a la etapa de la adolescencia; en términos generales, se sabe que

la pubertad no es mas que un puente bioldgico entre el nifio y el adolescente.

Después de examinar los conceptos de la adolescencia desde los puntos de
estudio de los investigadores de la misma se puede deducir que la adolescencia es
el periodo mediante el cual el nifio poco a poco se transforma en adulto; inicia con la
pubertad (11 6 12 afios aproximadamente) y termina aproximadamente a los 18 6 20
afos. Es un fendmeno biopsicosocial ya que se presentan crisis de identidad,
cambios en la manera de pensar, de ver y percibir al mundo, la familia, compafieros,
amigos y maestros; surgen nuevas ideas, nuevas esperanzas, asi como sentimientos
contradictorios (amor-odio, alegria-tristeza), lo cual puede ocasionar al joven

problemas consigo mismo y con los demas.

2.2 Formacién del adolescente.

El hablar de formacion implica un término general en donde toda persona
desde su nifiez, se forma, de acuerdo con su contexto, estudios o valores que se
tengan y la etapa por la que se pasa, pero en este apartado se examina el término
adolescente, asi que se indicara solo la formacion que tiene éste ultimo y se limitara

al ambito de la educacién formal, ya que es el punto de partida de la investigacion.

Dentro del sistema educativo del pais se encuentra una estructura coherente
sobre la cual se desarrolla todo el proceso educativo, que empieza en el jardin de

nifos y termina en la universidad. Esta escala ascendente consta fundamentalmente
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de tres niveles: el elemental, el medio y el superior, a los cuales pueden afiadirse los
centros de aprendizaje, las escuelas Illamadas terminales, como son las

agropecuarias, industriales y comerciales (De La Mora; 1980)

De acuerdo con la cita anterior, la formacion implica todo el ambito educativo,
ya que se puede deducir que la mayoria de las personas para trabajar necesitan
formarse y asi ingresar a las esferas laborales; al adolescente se le forma en vistas
hacia su insercion de las esferas sociales, en los ambitos educativos medio y

superior, los cuales tienen como principal objetivo:

> EDUCACION SECUNDARIA (12 a 15 afios). Constituye el tercer nivel
del sistema general de ensefianza y tiene como fin la educacién de los
adolescentes.

> EDUCACION PREPARATORIA (16 a 19 afios). Es la que dispone al
adolescente para ingresar en la universidad si asi lo decide.
Comunmente se le conoce con el nombre de bachillerato;
anteriormente solo constaba de dos afios, pero su modalidad se cambio
a tres. Su caracter es esencialmente intelectual y humanistico.
Estructura la ideologia con un sistema cientifico positivista (De la Mora;

1980)

Dentro de estas dos areas de estudio se forma el adolescente, de ese modo
se propicia que se cumplan las finalidades de acuerdo con la filosofia social derivada

de la Constitucion y de la ley Federal de Educacion, y que se logre una formacion
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humanistica, cientifica, técnica, y artistica que permita al adolescente afrontar las
situaciones de la vida diaria. En cada uno de estos niveles entran dos estudios de la
orientacion: la educativa (en secundaria) y la vocacional (en preparatoria), esta ultima
tiene como proposito seguir al adolescente para guiarlo en la eleccién de carrera o
perspectivas de trabajo. La presente investigacion se enfoca a la orientacion
educativa, por lo que se reduce al nivel de estudio del adolescente en el nivel
secundaria, en donde la materia de orientacion educativa se enfoca al proceso de
desarrollo biopsicosocial y trata de dar respuesta a este cambio; la respuesta que el
alumno tenga le podra servir a futuro para un mejor progreso en su vida, para esto
necesita saber qué pasa durante su etapa, por lo que el siguiente apartado menciona

sus transformaciones.

2.3 Transformaciones del adolescente.

En el anterior apartado se conceptualizd la adolescencia, en la cual se
concluye que es el periodo mediante el cual el nifio poco a poco se transforma en
adulto, inicia con la pubertad (11 6 12 afos aproximadamente) y termina
aproximadamente a los 18 6 20 afios y se constituye como un fenémeno,
biopsicosocial. Dentro de esta definicion se menciona la transformacion que sufre el
nifio a adulto, al especificar este término se puede decir: “cambio —el devenir de otro-
“(De la Mora, 1980: 209), pero que es esencialmente lo que el adolescente

transforma, esto se responde en el siguiente apartado.
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2.3.1 Transformaciones fisicas.

Aproximadamente a los 10 afios, en la nifia y a los 11 6 12 afios en el varén,
comienzan a manifestarse las transformaciones somaticas de la pubertad, y en la
mayoria de los casos constituyen la principal caracteristica de la entrada en la
adolescencia, y la motivacién de los demas cambios propios de esta edad. Se puede

prescindir del examen de estos fendmenos.

Como se muestra en el apartado de concepto de adolescencia, los cambios
inician con la pubertad y el funcionamiento de glandulas como la hipdfisis y las
gonadas, asi como la produccién de hormonas tanto femeninas (estrogenos, los
cuales hacen madurar los 6vulos) como masculina (testosterona, que propicia la

produccion de espermatozoides).

La actividad de ovarios y testiculos depende de ciertas hormonas y, a la vez,
en este funcionamiento dichos Organos producen otras hormonas, llamadas

sexual2es, las cuales se distribuyen en todo el organismo por medio de la sangre.

Biologicamente, el hecho de que el organismo comience a producir hormonas
sexuales significa que se prepara para realizar una de las funciones basicas de todos
los seres vivos: la reproduccion” (Velasquez; 1998: 11), pero el hecho de que se
esté fisicamente apto para la reproduccién, no significar que se esta en el momento
adecuado para procrear, es aqui en donde ingresa el orientador para hablar sobre

las implicaciones de un embarazo a esta edad, los medios de proteccion para evitar
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dichos embarazos, entre otros temas relacionados con la sexualidad en la
adolescencia. Estos cambios, tanto fisicos como conductuales, estan relacionados

con la produccién hormonal.

La diferencia entre nifias y nifios, cuando son pequefios, es minima: solo se
limita, en el caso de los nifios, a la presencia de una estructura en forma de tubo,
cubierta de piel, que se llama pene y al escroto, una pequefia bolsa de piel en cuyo
interior se encuentran los testiculos. Las nifias poseen una abertura longitudinal, la
cual se encuentra cerrada y s6lo se ve como un pliegue o hendidura, que es la

entrada de la vagina, 6rgano interno, hueco de forma cilindrica.

Como mediador de la diferenciacion de la adolescencia esta la pubertad, que
marca el inicio del funcionamiento de los O6rganos sexuales, y el cuerpo ira
adquiriendo gradualmente las caracteristicas de los miembros de cada uno de los
sexos; por lo general, los nifios entran en la pubertad en promedio unos dos afios
después que las nifias, esto puede ocasionar algunas diferencias y problemas entre
ambos sexos, pues las mujeres son aparentemente mas maduras que sus

compaferos de grupo y amigos (Monroy; 1990)

La manera en que se presenta este cambio es la siguiente: en las niias,
aproximadamente a los nueve afios empieza aumentar el diametro de la pelvis, que
comunmente se llama cadera, y a sobresalir el pezén. Un afio después empieza el
desarrollo mamario (este desarrollo se le conoce como telarca); la maduracion

completa puede durar unos tres afios mas. Durante el desarrollo mamario es posible
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gue haya cierta molestia o dolor ligero en los pechos, sobre todo al tocarlos. Mientras
gue en la zona genital los labios mayores se hacen gruesos y los menores crecen,
ademas el clitoris crece y se inflama junto con la entrada de la vagina, debido a que
aumenta la circulacion sanguinea. Al mismo tiempo, los 6rganos sexuales internos
(ovarios, (tero y vagina) crecen rapidamente y alcanzan su tamafio definitivo. En
este lapso se puede presentar la menarquia (también denominada menarca) o
primer sangrado menstrual (es posible que aparezca antes o después de esta edad,
pero en ambos casos es normal). A partir de ese momento, aparece al principio en
forma irregular y luego de manera periddica, la menstruacion (Qque muchas personas
denominan regla) es el proceso mediante el cual se expulsa el évulo que no es
fecundado y estd acompafnado por un flujo sanguineo, se presenta aproximadamente
cada mes, con una duracion promedio de 3 a 5 dias. Estos periodos ocurriran

durante la vida fértil de la mujer (Velasquez; 1998)

También los hombres sufren cambios tanto externos como internos
fisioldgicamente. Entre los 10 y 11 afios de edad, los testiculos empiezan a crecer y
adquieren una consistencia un poco mas blanda. Durante la pubertad, los testiculos
crecen, se desarrollan y en su interior se empiezan a diferenciar las células que se
transformaran en espermatozoides; también crecen Organos internos como la
prostata (produce el liquido prostatico, que permite el movimiento al esperma) y las

vesiculas seminales que proporciona la vida al esperma (Papalia; 1990)

A partir de la pubertad empieza a crecer el pene; primero se alarga y luego se

hace mas grueso. Usualmente el glande y el cuerpo del pene crecen en la misma
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proporcion. Por lo regular, a los 12 afilos de edad se manifiesta la pubarca
(crecimiento de vello en los genitales, si ocurre antes o después es normal). El vello
es, al principio de la adolescencia, un poco claro y circunda la raiz del pene; después
se oscurece y se vuelve largo y fino, cubre el pubis y la base del pene, otro
crecimiento de vello es el axilar, asi como el facial (que se transforma en barba y el
bigote, el crecimiento de éste dependera de factores hereditarios); cambia el timbre
de voz, debido a las transformaciones que sufren la laringe y las cuerdas vocales,
tanto hombros como la espalda se ensanchan y se da un aumento de estatura

(Osterrieth; 1984).

Es comun que en las mafianas, cuando se despierta, por la acumulacién de
orina en la vejiga, o se esté excitado sexualmente, se acumule la sangre en el pene,

lo que ocasiona que se ponga rigido; a este proceso se le denomina ereccion.

A la edad de 13 afos, el organismo masculino ya produce semen (sustancia
liquida, viscosa de color lechoso que contiene los espermatozoides), que en
ocasiones se expulsan en forma involuntaria a través del orifico del pene

(eyaculacion).

Posteriormente, tanto en los hombres como en las mujeres se puede
presentar acné (sobre todo en la cara) para que todos estos cambios se presenten y
se dé la apariencia de una persona adulta depende de varios factores, segun

Ballesteros (1985):
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» El tipo de clima del lugar donde se vive; en los climas calidos, se llega
mas pronto a la pubertad y los cambios segun este autor son mas
rapidos a diferencia que en los frios.

» El tipo de alimentacion; esta etapa se caracteriza por cambios, los
cuales originan que el cuerpo necesite de una buena alimentacion ya
gue esto involucrara en su desarrollo.

> El estado de salud; a mejor salud el desarrollo es mas temprano y
rapido, este punto coincide con el anterior.

» El aspecto genético; si la pubertad de los padres comenzd cuando

fueron jovenes, puede ser que el del adolescente también lo sea.

Como cierre de este apartado, se llega a la conclusion que en las
transformaciones del adolescente intervienen dos factores: “enddégenos o internos y
factores exdgenos o externos” (Ballesteros, 1985: 35), que influyen directamente en
su transformacion hacia la etapa adulta, aunque es importante recordar que estos
cambios fisicos dependen de varios aspectos biologicos, ya mencionados, que de
cierta manera influyen para su desarrollo psicolégico y social, de los cuales se

hablara en los siguientes apartados.

2.3.2 Transformaciones psiquicas.

Como se ha venido desarrollando en este capitulo, el adolescente sufre
cambios bioldgicos, psicolégicos y sociales, de los cuales solo se ha mencionado el

primero de ellos, ahora este apartado se enfocara al segundo.
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Biologicamente se caracteriza a la adolescencia por los fendbmenos relativos a
la sexualidad, que en ella tienen su iniciacién y desarrollo; psicolégicamente esta
edad tiene como misién que el individuo adquiera una conciencia de si mismo, lo que
se podria llamar el conocimiento de la propia persona. La adolescencia se inicia en
el momento en que esa mirada objetivadora adquiere valores y capacidad subjetivos,
cuando lo que se estudia y se desea descubrir no es solo el misterio del mundo, sino

su propia intimidad, su yo. (Ballesteros; 1985)

De acuerdo con el autor anterior, esta transformacion implica que el
adolescente comience a cuestionarse quién es y qué le esta ocurriendo, entre otras
cuestiones que le hacen desarrollar una capacidad introspectiva para reflexionar
sobre lo que esta haciendo y va a realizar. En ocasiones, al adolescente le cuesta
trabajo dar respuesta a esas interrogantes, por lo que es importante que tenga a un
orientador que lo guie, que formule una respuesta favorable de su pleno desarrollo
y no tenga complicaciones, ya que las buenas respuestas en el presente tendran
peso en el futuro: “Necesita que se le guié mas porque ha llegado el momento de
tomar muchas decisiones cuyas consecuencias las sentira durante toda su vida” (De

la Mora; 2000: 85).

Se pueden sefalar tres rasgos tipicos de la evolucion psiquica del adolescente

segun el autor anterior:

» Descubrimiento del yo, encuentro consigo mismo, para poder

proyectarse ante la sociedad.
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» Formulacién paulatina de un plan de vida; dentro de ésta, incursiona el
orientador mediante la aplicaciébn de dinamicas relacionadas con su
proyeccién a futuro o le que le gustaria ser cuando llegue a una edad
mayor, para una mejor prospectiva de lo que quiere ser.

» Ingreso dentro de las distintas esferas sociales. (De la Mora; 2000)

Otra perspectiva menciona que en el adolescente, la capacidad intelectual
toma un rumbo diferente al que se tenia en la infancia: “Ahora el pensamiento es
diferente; el adolescente se convierte en una persona mas reflexiva, analitica y
critica, ya no se conforma con lo que se le dice, necesita comprobarlo o, a veces,
experimentarlo” (Velasquez; 1998: 11). Ya no se le puede engafar tan facilmente, ya
gue €él comienza a hacer sus propias teorias, de aqui el punto de rebeldia (punto que
se explicard mas adelante) con las personas que estan a su cuidado (maestros,

familiares).

Aunado a lo anterior, se establece en el joven una red de operaciones
compuestas, que son la culminaciéon de la evolucion intelectual y que, al dar
coherencia interna al proceso de pensamiento, seran el criterio de un razonamiento
riguroso basado en hipotesis, prescindiendo de su verdad y de su realidad material,

sin apelar al control por la experiencia y los hechos (Freud y Piaget; 1984).

Es comun que en esta etapa se sienta la necesidad de ser escuchado por los
demas, inclusive puede que el adolescente se sienta incomprendido por sus padres,

esto tiene una explicacion clara, pues los adolescentes estan en continuo cambio ya
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gue crecen en una época distinta a la de sus progenitores: “Hay grandes diferencias
entre ambos (padres de familia), estos ultimos vivieron su adolescencia en forma
diferente” (Veladsquez; 1998: 12). Por ello, el adolescente siente que es rechazado,
ya que los padres no permiten tener ciertas conductas que para los padres son
incorrectas: fumar, tener novio 0 novia, 0 juntarse con ciertas personas; estas
actitudes pueden variar de acuerdo con el contexto en donde se desarrolle el joven
pero puede que éste lo vea como un capricho u ocurrencia; en realidad muchas de
las veces son advertencias o consejos que se pueden malinterpretar, esto es
denominado por Velasquez (1998) como experiencia, que los adolescentes no

tienen por su corta edad.

2.3.3 Transformaciones sociales.

Como se puede observar, en el apartado anterior se desgloso lo referente a
las transformaciones psiquicas, ahora este apartado desarrollara lo referente al

campo social para concluir con la triple transformacion (biopsicosocial).

Antes de examinar el tema, se definird que significa socializacién: segun
Hurlock (1989), es el proceso de aprendizaje de la conformidad ante las normas,
habitos y costumbres del grupo, que desde pequefio se inculcan, pero en esta etapa
puede discernir el adolescente si le parece correcto o no. Es la capacidad de
conducirse de acuerdo con las expectativas sociales. Desde este punto de vista se

ve a la socializacion como un conjunto de reglas a cumplir para un mejor
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comportamiento en el contexto que se desarrolla el sujeto, este autor describe que el

adolescente social cumple con cuatro caracteristicas:

1) Conducta que se da conforme a las normas aprobadas en el grupo
2) Un desempeiio correcto de la funcion social prescrita por el grupo.
3) Actitudes sociales que lleven a la conducta aprobada

4) Satisfaccion personal derivada de la conducta social.

El mismo adolescente desarrollara ciertas particularidades de acuerdo con su

contexto, ideologia, educacion y cultura.

En la época en que tiene lugar las transformaciones mencionadas, el joven
tiene que afrontar los numerosos cambios que se producen en las actitudes de las
personas que lo rodean: “La sociedad constituye tanto el publico como el autor que
se debe representar, ya que observa la actuacion, la califica de adecuada o
inadecuada, fija normas de conducta que se deben de seguir’. (Velazquez; 1998:

12)

Comunmente se dice que el adolescente esta creciendo y que se esperan de
él nuevos tipos de comportamientos. Sin duda se le otorgan ciertos derechos y
facilidades de los que no disfrutaba de nifio, pero a cambio de ellos se le imponen
nuevas demandas, responsabilidades y pierde algunos privilegios anteriores. El
adolescente en esta nueva etapa cambia de escuela, ya no va seguir con un solo

maestro para todas las areas de la primaria, ahora se tiene que adecuar a varias
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perspectivas de los maestros fijados para cada asignatura, inclusive a una nueva
forma de disciplina y programa de estudio con objetivos que plantean desarrollo de
capacidades distintas a las de la primaria. “Tiene que tomar decisiones respecto de
lo que sucedera después de sus estudios” (Freud y Piaget; 1984: 35). Respecto a la
orientacion de éstos, debe conocerse conforme a las actitudes, aptitudes e intereses
para poder ingresar al nivel medio superior, de acuerdo con lo que el contexto le
pueda proporcionar, pues algunos lugares no cuentan con las escuelas suficientes o
con las caracteristicas que el joven necesita. En este contexto, el orientador
educativo le proporciona diversas pruebas para el conocimiento de dichas

caracteristicas.

Los cambios de conducta tienden a producirse con lentitud, mientras el
adolescente concurre a un establecimiento de ensefianza y vive con sus padres. Si
éstos y sus profesores lo tratan como un nifio, entonces tendra poca motivacion para
conducirse como un adulto. Sin embargo la transicién en la socializacion se puede
acelerar en su adolescencia; por citar un ejemplo, si el adolescente por falta de
informacion u orientacion llega a contraer matrimonio en esta edad tendra que tomar
ciertas responsabilidades de un adulto, inclusive actuar como tal. Por otra parte, se
menciona que el adolescente cambia normalmente en la socializacion si logra a
entrar a un nivel universitario o profesional, en donde también debe tomar

caracteristicas que lo marquen como un adulto. (Hurlock; 1997)

Se menciona que la verdadera formacion de la personalidad consciente del

adolescente, que es una de las mas elevadas misiones de esta edad, se realiza
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mediante la influencia del medio social ejerza sobre él, ya que cada contexto en
donde se desarrolla tiene ciertas caracteristicas: “Cada adolescente representa un
problema, una forma peculiar de vida, aunque haya un fondo considerable de
semejanza con los demas individuos de su misma edad” (Ballesteros; 1985: 71), las
condiciones econdmicas del adolescente van a dar como resultado que se pueda
desarrollar normalmente en su proceso vital o tenga una precipitacion, impidiéndole

elegir la profesion que le guste o tenga vocacion, y prepararse para ejercerla.

Como se ha escrito en este apartado de socializacion del adolescente, se
marca que éste entra en un mundo social, con ciertas reglas y modelos de
comportamiento que se deben seguir, pero muchos de los jovenes no aceptan lo que
marca la sociedad y mucho menos la imposicién de los adultos: padres, maestros vy,
en general, figuras de autoridad; esto ocasiona que los adolescentes se vean
tachados como antisociales: “Un individuo antisocial, es consciente de las
expectativas sociales, pero no se conforma a ellas porque por una o otra causa no lo

desea” (Hurlock; 1997: 122).

Lo anterior ocasiona problemas tanto en el ambito familiar como en el escolar,
porque los adultos intentan imponer reglas que los jévenes no consideran justas, ya
que no se les toma en cuenta para ejercerlas, si bien la mayoria de instituciones y
familias ya las tienen establecidas. Esto puede influir para que el grupo de
adolescentes antisociales busquen un medio para ir en contra de estas reglas, lo cual
puede dar como resultado que las personas a cargo de ellos sientan que los jovenes

son personas inadaptadas y vayan en contra de ellos con castigos y represion.
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Respecto a lo anterior el adolescente se juzga como un agente problematico,
lo cual puede ser resuelto con la ayuda del conocimiento de su contexto, de su
época y lo que es mas importante, darle a conocer lo que se encuentra establecido,
para gue él mismo emita un juicio, al considerar que es parte de la sociedad y como
miembro de ella, trate de cambiarla o mejorarla con actitudes maduras, ya que con

conductas negativas solo llegara a causar mas represion.

2.4 Busqueda de identidad.

Dentro del proceso del adolescente, éste llega a un punto intermedio que debe
resolver para poder enfrentarse a la sociedad, y no tener problemas consigo mismo,
este punto es la identidad, que constituye el concepto que quiere proyectar al

exterior.

Segun Papalia (1998), la etapa de desarrollo psicosocial ubicada desde la
pubertad hasta la edad adulta temprana es conocida como identidad frente a
confusion de identidad. Por lo tanto, el adolescente se encuentra en éste ultimo

punto.

Entonces la busqueda de identidad parte desde la nifiez y aumenta su
velocidad durante la adolescencia, ya que, segun Erickson (citado por Papalia;
1998), es el esfuerzo por lograr el sentido de si mismo, es decir, conciencia y
conocimiento de la propia personalidad, lo cual implica la definicibn de sus deseos,

gustos, busquedas e inquietudes personales; dando respuesta a las interrogantes
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como qué quiere y qué tanto se conoce, entre otras. A partir de estas cuestiones, el
adolescente tendra una perspectiva amplia de lo que quiere ser, con lo cual podra

emitir un juicio sin imitar a nadie y formara asi su identidad.

Los elementos fundamentales para formar la identidad son el periodo de toma
de decisiones, que implica estar consciente de las consecuencias y tener dedicacion

personal a una ocupacion o ideologia.

En esta perspectiva el adolescente explora que quiere hacer de si mismo para
llegar a la autorrealizaciéon o crecimiento personal, el cual postula un proceso de
crecer por medio del cambio y aprendizaje consciente para aceptarse y autodirigirse

hacia su maximo desarrollo como ser humano en ambito social y personal.

2.5 Caracteristicas emocionales.

En los apartados anteriores se ha marcado lo que implica el adolescente
durante su proceso de desarrollo y su culminacion en la etapa adulta. Hay cambios
notables en los estimulos que provocan emociones, asi como también hay cambios
en la forma de la respuesta emocional, las emociones dominantes tienden a ser
desagradables, principalmente el temor y la ira en sus diversas formas: el pesar, los
celos y la envidia. En cambio, también tiene emociones placenteras, de menor

frecuencia, tales como: el afecto, la felicidad y la curiosidad.
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La sociedad en donde se desarrolla el adolescente tiende a ser la causa de las
emociones, en su gran mayoria, desagradables: “Los factores sociales son en gran
parte responsables de las emociones desagradables, de la forma como se expresa
cada emocion y de la clase de estimulo que la origina la emocion” (Hurlock; 1997:

90).

Al examinar las emociones desagradables de los adolescentes, Hurlock (1997)
hace mencion de algunas que son principales ya que su estudio esta limitado por la

variedad de adolescentes y la época donde se desarrollan:

> Miedo:

Hacia la época en que el nifio se transforma en adolescente, ya ha aprendido
gue los temores que tenia no son peligrosos. Esto no indica que éstos desaparezcan,
sino que se reemplacen por otros que son mas maduros, este mismo autor hace una
division de cuatro factores que atemorizan al adolescente: a) fendmenos naturales y
objetos materiales, ahora el adolescente tendra el reconocimiento de la fuerza de la
naturaleza y los estragos que ésta puede ocasionar. b) relaciones sociales, los
temores de las relaciones se presentan de dos maneras: timidez y turbacién, ambos
tienen origen en la inadecuacion social. La timidez le impide hacer cosas que le
permitan sobresalir; la turbacion se presenta cuando se realiza algo que ocasione
problemas con la sociedad; c) relacionadas consigo mismo, esta categoria tiende a

qgue el adolescente no tenga confianza en si mismo, por lo que ha de limitarse; d) lo
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desconocido, en ocasiones el adolescente teme a sobresalir por el temor a realizar

algo nuevo, este miedo proviene de los puntos anteriores.

Los temores difieren de un joven a otro, por la estrecha relacién que guarda
con lo que importa a cada individuo en particular, de ahi que el orientador deba
trabajar con los adolescentes de manera que rompan con ciertos temores, mediante
el trabajo en equipo, en actividades como obras de teatro, para que vayan tomando

confianza.

En la adolescencia, las respuestas al miedo siguen un patron que los
encargados de los joévenes pueden identificar, este patron se compone de dos
elementos: tension del cuerpo y huida de la situacion que produce temor. Cuando el
joven esta asustado, su cuerpo se pone rigido, tiembla y transpira; cuando el temor

es leve, se ruboriza y si es mas intenso, su tez palidece.

» Preocupacion.

Como el miedo, la preocupacion es especifica en cuanto se refiere a la
persona, a un objeto o a una situacion. El adolescente se preocupa por un examen,
por su aptitud para pasar frente al grupo, por saber lo que viene, por lo que pueda
acontecer al dia siguiente. En razon de estas circunstancias, las presiones sociales
tienden a incrementar la frecuencia e intensidad. Muchos de los adolescentes se

inquietan porque sus amigos se preocupan mas que ellos.
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Dado que las preocupaciones estan influidas por los valores y que éstos se
modifican de acuerdo con la edad, las que acongojan a los adolescentes difieren de

las que experimentan los individuos de mayor edad.

La respuesta sobre si el adolescente esta preocupado sigue cierto estereotipo,

ya que habla con sus amigos 0 con su maestro, acerca de lo que le agqueja.

Otra respuesta comun a la preocupacion es el aspecto del acosado: el
individuo parece inquieto por algo ausente y se desatiende de lo presente, deja de
responder a lo que le rodea y da la impresién de estar mirando al vacio, en este
escenario es donde se interviene para preguntar qué le sucede; si hay la suficiente

confianza, el joven tratara de expresar lo que le aqueja.

» Ansiedad.

La ansiedad se distingue de la preocupacién y del miedo en un aspecto
principal: “es un estado emocional generalizado y no especifico” (Hurlock; 1997: 94)
En otros términos, el individuo no esta ansioso respecto de una cosa especifica: esta

excitado en general o0 en un estado angustia.

Con frecuencia, la ansiedad tiene origen en la repeticion de diversas
preocupaciones. Cuanto mas se preocupe Yy cuantas mas preocupaciones diferentes
tenga el individuo, mayores probabilidades hay de que éstas produzcan un estado de

ansiedad generalizado.
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Las expresiones mas comunes de un adolescente ansioso son: escaparse
hacia el mundo de la fantasia, utilizar mecanismos de defensa, proyectar la culpa de
su insatisfaccion sobre otros, valerse de los medios masivos como forma de escape

o dedicarse a actividades antisociales.

> lIra.

El punto de partida de la ira en la adolescencia es social, 0 sea que tiene que
ver con la gente: burlas, el trato injusto, que un hermano mayor se apodere de sus

cosas o les imponga su voluntad, entre otros factores

Aparte de las causas sociales, la ira puede presentarse como consecuencia
de la interrupcion de actividades habituales (estudio y el suefio), el fracaso en
actividades o proyectos frustrados. Algunas investigaciones arrojan como resultados
que los muchachos son mas propensos a la ira.”"Los muchachos tienden con
frecuencia a la ira, esto se debe a que las chicas disfrutan de menos libertad que los
varones y a que menudo la gente frustra sus deseos de hacer lo que quieren”

(Hurlock; 1997: 96).

Dominado por la ira, el joven adolescente arremete a puntapiés contra objetos
o los arroja en derredor, golpea el suelo con sus pies, abandona el lugar dando un
portazo, se niega hablar y se encierra en su cuarto hasta que el enojo se apacigua.
Muchas chicas estallan en lagrimas cuando se encolerizan. El grado de duracion del

enojo en el adolescente depende de su edad y de su forma de manejar la ira.
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» Frustracion.

Las frustraciones son una respuesta a la interferencia en la satisfaccion de
alguna necesidad. Puede resultar de la privacion que surge del medio o de la
incapacidad del individuo para alcanzar un objetivo en razon de su propia
incapacidad. Las desilusiones son acompafadas de sentimientos de impotencia; esto
da lugar a una forma de ira que puede ser leve o excesiva. En los adolescentes, una
frustracion les puede impedir desarrollarse plenamente en su ambito escolar y

social, es por eso gque se les debe dar confianza en si mismos.

La manera en que se puede percibir una conducta de frustracion es la

reaccion que los muchachos tengan ante ciertas acciones.

» Celos.

Los celos aparecen cuando una persona se siente insegura o temerosa de
qgue su posicion en el grupo, o el afecto de alguien importante para ella, estén
amenazados. El estimulo para los celos siempre es de origen social. La fuente puede
ser cualquier situacion que involucre a personas por las cuales el individuo siente un
afecto profundo o cuya atencion y aceptacion anhela. Durante la adolescencia, los
celos que provoca un hermano menor se deben en gran parte a los privilegios que a

éste le puedan otorgar.
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Las reacciones de un adolescente celoso es principalmente verbal: puede
hablar de manera despectiva cuando el individuo que causa la situacién inoportuna

no esta presente.

> Envidia.

La envidia es similar a los celos, en cuanto a que es una emocion dirigida
hacia un individuo, pero en realidad la envidia es sinénimo de codicia. Puede
expresarse segun distintas pautas de conducta, si bien la reaccion tipica de los
adolescentes es verbal, el joven envidioso puede decir a quienes estan por arriba de
el que son muy afortunados, mientras que €l se vera siempre inferior por no tener los

objetos materiales de la otra persona.

Estos son algunos de los cambios emocionales que el adolescente puede
tener y se menciona los mas significativos que presenta durante su permanencia en
el nivel de secundaria, ya que al ingresar al nivel de preparatoria, se le pueden

atribuir otros cambios emocionales por el cambio de contexto,

Los apartados anteriores describieron sobre el adolescente lo relacionado con
sus transformaciones, tanto cuantitativas como cualitativas, que constituyen
elementos para la persona encargada de su formacion y que debe conocer para una

mejor guia del joven.
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2.6 El adolescente y la secundaria

Dentro de los apartados anteriores se desarrollé lo referente a la orientacion
educativa, asi como la adolescencia. A continuacion se pretende desarrollar lo
referente a la educacion secundaria, que constituye el nivel en donde se forma el

adolescente.

2.6.1 La educacién secundaria.

Antes de desarrollar este punto es importante conocer el significado de
educacion. Este concepto encierra una gama de significaciones de los cuales se
examinaran dos modos: su definicion etimologica y un desglose real, que revela la

naturaleza del fenémeno.

Etimologicamente, la palabra educacion pude proceder de cualquiera de estos

tres verbos de la lengua Latina:

a) Educere: de “ex”, fuera y “ducere”, llevar; por lo tanto: sacar de,
extraer, desarrollar, desenvolver en el sentido de causa material. La
corriente educativa que utilizé este término fue la de la Iglesia; para esta
institucion, educar era sacar de un animal racional un angel humano.

b) Educére: Alimentar; en este sentido la educacion sera la transmision

cultural de viejos a jovenes.
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c) Ddcere: Guiar, en el sentido dinamico itinerante de conducir, llevar de la
mano, de un punto de partida al término de la jornada. (De la Mora;

1980).

Estas raices etimoldgicas llevan a una definicion real que hace mencién De la
Mora (1980): “Educacion es la conduccion de los discipulos hacia la transformacion

de ellos y del medio, por el trabajo y la lucha”.

Después de mencionar los conceptos anteriores, se puede definir a la
educacién como un proceso, continuo y sistematico que lleva al sujeto a conocerse
tanto a si mismo como al contexto que lo rodea, para la superacion de sus metas y

la mejora de su sociedad.

La educacion secundaria, de acuerdo con las politicas educativas en México,

constituye el grado del sistema y tiene como fin la educacién en los adolescentes.

La educacion media basica o secundaria, es aquella que parte del sistema
educativo que, conjuntamente con la primaria, proporciona una educacion general y
comun, dirigida a formar integralmente al educando, y se encarga de prepararlo para

que participe positivamente en la transformacion de la sociedad.

En México, la educacion primaria y la secundaria constituyen la unidad que ha
de operar como una educacion general basica, popular, funcional, esencialmente

formativa, encargada de promover el desarrollo integral del educando y de dar las
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fundamentos de una formacion que le permita seguir sus estudios del nivel siguiente
(preparatoria) o incorporarse a la vida productiva, aunque en el presente ya es
necesario contar con un nivel medio superior para poder tener mejores perspectivas

(De la Mora; 1980: 218).

2.6.2 Objetivos.

Las escuelas secundarias de la region de Uruapan estan regidas por los
objetivos planteados por Secretaria de Educacion Publica (SEP), por lo que la ESFU
2 no es la excepcion en llevar dichos objetivos para cumplir con el desarrollo del

adolescente, de los cuales se hara mencion de los mas importantes:

1. “Propiciar que se cumplan las finalidades de la educacion, de acuerdo con
la filosofia social derivada de la Constitucion y de la Ley Federal de la
Educacion.

2. Prosequir la labor de la educacion primaria en relacion con la formacion del
caracter, el desenvolvimiento de la personalidad critica y creadora, el
fortalecimiento de actitudes de solidaridad y justicia social.

3. Estimular el conocimiento de la realidad del pais para que el adolescente, al
valorarla, esté en condiciones de participar en forma consciente y
constructiva en su transformacion.

4. Lograr una formacion humanistica, cientifica, técnica y artistica, que permita
al adolescente afrontar las situaciones de la vida con espontaneidad,

seguridad de si mismo y economia de esfuerzo.
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. Proporcionar una solida formacion moral que propicie el sentido de
responsabilidad, de servicio, y el respeto a otras manifestaciones
culturales, a los derechos de los demas y a la dignidad humana.

. Proporcionar al adolescente las bases de una educacion sexual orientada
hacia la paternidad responsable vy la planeacion familiar, con respeto a la
dignidad humana y sin menoscabo de la libertad.

. Ofrecer los fundamentos de una formacion general de preingreso al trabajo
y para el acceso inmediato superior.

. Profundizar en el conocimiento y seguimiento del adolescente en cuanto a
su desarrollo integral y a su adaptacion al ambiente familiar, escolar y
social, para orientar sus capacidades, intereses e inclinaciones y ayudarlo a

lograr su plena realizacion”. (SEP; 1982: 56-57)

Los objetivos mencionados, algunos se llevan a la total realizacion, pero se

resalta el 6 y 8 los cuales, segun la SEP, deben efectuarse en la secundaria. Para

esto, debe intervenir un orientador educativo que tenga los conocimientos adecuados

(los cuales se hicieron mencion en el capitulo uno) para que los objetivos tengan

exito. En relacion con el objetivo 6 sobre la orientacidon sexual, este tema esta

limitado por los maestros, los cuales dejan al joven trabajar en equipo e investigar

por su propia cuenta. El motivo de esto es porque los temas estan casi a media

unidad, ademas son temas muy amplios, el tiempo a los maestros no les alcanza, por

lo que optan por esta estrategia y dejan en los adolescentes algunas inquietudes que

en ocasiones los libros no explican claramente. El objetivo 8 hace mencion al

proyecto de vida, tema que es muy amplio y que en los libros de texto se incluye en
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las dltimas unidades, que ademas debe ser muy cuidadoso en el manejo de las
metas del adolescente, para esto se debe hacer una serie de aplicaciones de
herramientas que el libro por si solo no respalda, esto ocasiona que no se atienda al

joven como debiera y no se satisfagan sus necesidades.

2.6.3 Materias que se cursan.

Los programas oficiales para la educacion media, comprenden las siguientes

areas de estudio:

v Espafiol

v' Matematicas

v Lengua Extranjera

v' Ciencias Naturales (Biologia-Fisica-Quimica)

v' Ciencias Sociales (Historia-Geografia-Civismo)

v Educacion Fisica

v Educacion Artistica

v' Educacioén Tecnolbgica

v Formacioén Civica y Etica, materia que fue cambiada por la de

Orientacion Educativa.

Todas estas materias se inclinaron por el sistema de areas, porque el principio
de la totalidad cobra en estos dias gran importancia, sobre todo en los medios

docentes, en virtud de que fundamenta, tanto psicolégica como pedagogicamente,
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una innovacion didactica: la integracion de los contenidos de disciplinas afines en

areas de aprendizaje.

2.6.4 Duracion.

Como se ha venido mencionando en este capitulo, la secundaria y la primaria
constituyen una unidad que ha de operar como educacion general basica, para poder
ingresar a las siguientes etapas de la vida escolar, son los cimientos de las areas

basicas de la formacion del individuo, como se hace mencion en los objetivos 4y 7.

Para el cumplimiento de lo ya mencionado, la Secretaria de Educacion Publica
decreta que el joven debe permanecer tres afios. Todo con el fin de que el alumno
del nivel secundaria logre al maximo el desarrollo de su capacidad para ingresar al

nivel medio superior.

2.6.5 Necesidad de la orientacion educativa.

Al desglosar los apartados se puede apreciar la importancia que tiene la
educacion secundaria en la formacion del adolescente y la implicacion que conlleva
de cumplir los objetivos planteados por la SEP, pero es cuestionable la eficacia con
que se formara el adolescente si en el caso de la secundaria que se tomd como
contexto de investigacion no cuenta con un profesional con el perfil que recomienda
la orientacion educativa, que pueda resolver las inquietudes de los jévenes; como un

dato critico, se puede mencionar que las personas que se encargan de guiar a los
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adolescentes son maestros normalistas que sélo estan impartiendo la materia de
Formacion Civica y Etica por el hecho de cubrirla, ya que no tienen conocimientos de
la realidad que el joven esta viviendo, sélo se les critica y se les pone en evidencia,
esto hace que el adolescente se vuelva mas rebelde y problematico, es por eso que
la orientacion educativa trata de comprender, escuchar, aceptar y tratar de dar
solucion a algunos de muchos de los problemas del adolescente que pasa por un
momento conflictivo de la vida; aunque para esto debe tener un cierto perfil, asi como

el conocimiento del adolescente, junto con el contexto en donde se desarrolla.

De la situacion anterior se puede inferir la influencia que tiene la orientacion
educativa, segun lo menciona Rodriguez (1998) en las finalidades de la orientacion

educativa:

e Desarrollar al maximo la personalidad.

e Consegquir la orientacion de si mismo.

e Comprenderse y aceptarse a uno mismo.

e Alcanzar una madurez para la toma de decisiones educativas y
vocacionales.

e Lograr la adaptacion y el ajuste.

e Conseguir un aprendizaje 6ptimo en los afios de escolaridad.

En la actualidad en la ESFU 2 se imparte la materia de Formacion Civica y

ética, que anteriormente era Orientacion Educativa, pero por cuestiones burocraticas
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se desplazo la materia imponiéndose lo ético y civico en donde su principal objetivo
es: “Desarrollar en el alumno de secundaria conocerse a a si mismo, como ser
humano con una individualidad fisica y psicolégica y como una persona importante
en todos los aspectos de la vida, dentro de diversos grupos sociales. Si se tiene en
cuenta este objetivo, la Formacion Civica y Etica estaria s6lo cumpliendo con el
objetivo de conocer al otro, pero si no se conoce a si mismo tampoco puede
reconocer al otro, en este punto cobra pertinencia el objetivo de la orientacion
educativa : “Guiar, conducir, indicar de manera procesual (procesual ya que implica
ciertas etapas) para ayudar a la personas a conocerse asi mismas y al mundo que

los rodea”. (Rodriguez; 1998: 11)

Esto es, pues, una incongruencia, ya que la Formacién Civica y Etica aporta
solo lo que es un ser en la sociedad y algunos de los cambios en la adolescencia,
pero no maneja las necesidades del alumno adolescente, ademas la asignatura es
obligatoria por lo que los muchachos la perciben tediosa y no le ponen el interés; los
maestros no se apoyan en ningun orientador para alentar a la materia, hecho que se
menciona en los principios generales de la orientacion: “La orientacion es
primordialmente, estimulante, alentadora, animadora e incentivadora, centrada en el
objeto o propdsito e incidente en la toma de decisiones responsables, ensefiando a
usar y procesar la informacion y a clarificar las propias experiencias [...] Es
cooperativa, nunca aislada ni obligatoria. El orientador es otro colaborador del
sistema educativo, un especialista e incluso un consultor —asesor— de la plantilla
docente. ElI maestro, por ejemplo, se beneficia de los hallazgos del orientador y le

proporciona los resultados de la observacion del proceso de aprendizaje o de otras
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situaciones discentes. Tarea docente y orientadora se complementan”. (Rodriguez;

1998: 15-16).

Al tener en cuenta estos puntos, se llega a la conclusién que la orientacién
influye tanto como las matematicas y las ciencias sociales, ya que en conjunto
desarrollan en el alumno la capacidad mental, el conocimiento de si mismo y el

contexto donde se desarrolla, para tener éxito en una vida futura.

Como se puede apreciar en estos subtemas, lo que pasa en el adolescente
esta relacionado en cuanto a sus transformaciones tanto cuantitativas como
cualitativas, los cuales son cambios que la persona encargada de su formacion debe
conocer para proporcionar una mejor guia, hacia la adquisicion la su personalidad del
joven, que la va ayudar a comprender mejor tanto su desarrollo tanto personal, como
el de la sociedad, para que tenga éxito en lo que se proponga y los adultos no lo
vean como una carga o, mas comunmente, como un problema que es dificil de

entender y resolver.
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CAPITULO 3
METODOLOGIA, ANALISIS E INTERPRETACION DE

RESULTADOS

El presente capitulo pretende corroborar empiricamente lo mencionado en
esta investigacion en cuanto a la teoria. Para esto se trabajo en la exploracion de
campo, de manera que se encuestd a un grupo de alumnos adolescentes del tercer
grado de secundaria y se entrevistd a los docentes encargados de impartir la materia

de Formacion Civica y ética.

3.1 Metodologia del estudio.

El enfoque que se manej6 es de tipo cuantitativo, ya que se estudio un hecho
real y se tratd de cuantificar la fuerza de ciertos factores que influyen en el problema.
Por tanto, la generalizacion de los resultados de la investigacién esta sujeta al

muestreo realizado.

3.1.1. Enfoque cuantitativo.

Segun la naturaleza de los datos, de acuerdo con Hernandez y cols. (2003), la
metodologia cuantitativa concibe el objeto de estudio como externo en un intento de
lograr la méxima objetividad. Su concepcion de la realidad coincide con la

perspectiva positivista.
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Este tipo de investigacidon emplea de manera comun la metodologia hipotética
deductiva, la cual a partir de la observacion de casos particulares se plantea un
problema. A través de un proceso general, este problema remite a una teoria. A partir
del marco tedrico se formula la hipotesis, mediante un razonamiento deductivo, que

posteriormente se intenta validar empiricamente.

3.1.2 Alcance descriptivo de la investigacion.

El propodsito del investigador consiste en describir situaciones, eventos y
hechos. Esto es, decir como es y se manifiesta determinado fendmeno. Los estudios
de este tipo buscan especificar las propiedades, las caracteristicas de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis. Miden,
evallan o recolectan datos sobre diversos aspectos del fendbmeno a investigar. En un
estudio descriptivo se selecciona una serie de cuestiones y se mide o recolecta
informacion sobre cada una de ellas, para asi puntualizar lo que se investiga.

(Hernandez y cols.; 2003)

Los estudios descriptivos pretenden recoger informacion de manera
independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a los que se refieren.
Desde luego, pueden integrar las mediciones o informacion de cada una de dichas

variables o conceptos para decir como se manifiesta el fendmeno de interés.
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Los estudios de esta clase se concentran en recolectar datos que muestren un
evento, una comunidad, un fenébmeno, hecho, contexto o situacion que ocurre en sus

diferentes aspectos.

3.1.3 Técnicas e instrumentos de investigacion.

La encuesta segun Bisquerra (1989) es la técnica de recogida de informacion
donde por medio de las preguntas escritas organizadas en un formulario impreso se
obtienen respuestas que reflejen los conocimientos, opiniones, necesidades,

actividades o intenciones de un grupo mas o menos amplio de personas.

El instrumento a utilizar en la investigacion es el cuestionario, que esta

constituido por una serie de preguntas organizadas de lo simple a lo complejo.

Por otra parte, la entrevista consiste en una conversacion entre dos
personas, una de las cuales dinamiza una serie de preguntas previamente
estructuradas. Los entrevistados dominan el tema y los topicos que se abordaran,
derivados del problema y de la pregunta de investigacion. Por lo que en esta
investigacion se entrevisto a los profesores de la asignatura de Formacion Civica y

Etica.
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3.2 Descripcion de la poblacién y muestra.

A continuacion se describe el concepto y caracteristicas de la poblacion y

muestra, objeto de estudio de la presente investigacion.

3.2.1 La poblacién.

Se entiende como poblacion, al conjunto de elementos que tienen las
principales caracteristicas, objeto del analisis de la investigacion. (Hernandez y cols.;

2003)

La poblacion del presente estudio fue la Escuela Secundaria Federal Urbana
No. 2 (ESFU 2), la cual se encuentra ubicada en la calle Emiliano Zapata #464,
Colonia Revolucion, de Uruapan, Michoacan. La escuela es publica, con una
matricula de 1000 alumnos adolescentes (de edades entre los 12 y 15 afos

aproximadamente).

3.2.2 Diseio de la muestra.

La muestra es un subconjunto de elementos, que pertenecen a ese conjunto

definido como poblacién. (Hernandez y cols.; 2003)

El tipo de muestra fue no probabilistica, cuya eleccion de los elementos no

depende la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de
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investigacion o de quien hace la muestra. El procedimiento no es mecanico, ni con
base en formulas de probabilidad, sino depende del proceso de la toma de
decisiones de una persona o de un grupo de personas y, desde luego, las muestras

seleccionadas obedecen a otros criterios de investigacion. (Hernandez y cols.; 2003)

El porcentaje de alumnos fue de 7.5 como muestra total de la poblacion de
estudio, se tomaron entonces 75 alumnos (40 de tercer grado grupo C y 35 del grupo
E) de la poblacion de la ESFU 2. Por otra parte, se entrevistdé a los cinco maestros

encargados de la materia de Formacion Civica y Etica.

3.3 Descripcién del proceso de investigacion.

La investigacion de campo se llevd a cabo en la ESFU 2, ya que en esta
institucion el investigador realizo la practica profesional de orientacion educativa y se
observaron algunas anomalias en la formacion que se les da a los alumnos
relacionada con la orientacién educativa y otra materia que no explica muy bien el
proceso de desarrollo (Formacion Civica y Etica). El tamafio de la muestra fue de
cinco maestros, los cuales imparten la materia de Formacion Civica y Etica, asi como
los propios alumnos (en concreto, 3° E, grupo que se supervisO hasta concluir su
secundaria). El tiempo en que se realizo la investigacion fue de agosto 2008 a mayo
del 2009. Se le dio un enfoque conceptual sustentado en los tedricos de la psicologia
del adolescente asi como de la psicologia social ya que estas dos disciplinas enfocan

al adolescente en sus cambios fisicos, emocionales y sociales.
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El proceso de investigacion se inicié con la autorizacion del Director de la
ESFU 2, El Prof., Artemio Valverde Campos, a través de un oficio expedido por el
Licenciado Héctor Raul Zalapa Rios, Director de Escuela de Pedagogia, con el
propédsito de solicitar el consentimiento para la aplicacién de los instrumentos y las
técnicas necesarias para la investigacion, las cuales fueron la entrevista (a
profesores de la materia de Formacion Civica y Etica) y la encuesta (alumnos de 3° E

y otro 3°, al azar).

Después de haber confirmado la autorizacidon para la aplicacion de los
instrumentos, se procedid a seleccionar por azar al tercer grado, que en este caso
fue el grupo C, conformado por 40 alumnos. Asi la suma entre los dos grupos

(tercero E y C) arroja 75 alumnos de muestra.

Enseguida se aplico la encuesta denominada: “La Influencia de la orientacion
educativa en la formacion de los adolescentes”, la cual se disefié con el proposito de
obtener informacion para la interpretacion y analisis tedrico-practico que sustente la

investigacion.

La aplicacion de la encuesta fue en forma colectiva, es decir, por grupo; se
inicié con el segundo grado, grupo E, en donde se entregaron 35 cuestionarios a
contestar, y se especificaron las instrucciones de llenado para responder a cada

pregunta; se procedio de igual forma con el, tercero C, al entregar 40 cuestionarios.
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Por ultimo, se realizé la aplicacion de las entrevistas a los cinco profesores
encargados de impartir la materia, con la finalidad de recabar mayor informacion que
brindara sustento a la presente investigacion. El instrumento se aplico en forma

individual a cada uno de los profesores de la materia.

Para obtener el porcentaje de la muestra y su comparacion con los resultados

de la entrevista s procedio de la siguiente manera.

Primeramente se sistematizaron las respuestas de la encuesta, se vacio el
contenido a una hoja de célculo de acuerdo con la numeracion, para después utilizar
un promedio tomando en cuenta los 75 encuestados como el 100%; a partir de ahi,

se determind un porcentaje de acuerdo con el total de las respuestas.

Al terminar el vaciado se continuo con la triangulacién de categorias, teoria y
respuestas de los maestros entrevistados, toda esa informacion se fue contrastando;
por ultimo se clasificd el cuadro de las categorias en orden descendente de
frecuencias, para asi obtener las categorias segun el reactivo, es decir, el nUmero de
pregunta, asi como el porcentaje correspondiente a cada reactivo. Una vez reunida la
informacion, fue posible realizar el analisis e interpretacion de los resultados, los
cuales son necesarios en la contrastacion de la teoria con los datos de campo; de
manera que se retoman los objetivos, teoria y pregunta de investigacion que

fundamenta el andlisis de los resultados.
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3.4 Analisis e interpretacion de resultados.

El presente analisis esta desarrollado con los datos adquiridos en el proceso
de investigacion, el cual se realizé al considerar el marco teérico y tomar en cuenta
los datos obtenidos de la realidad durante la investigacion de campo. Por tanto los
resultados se exponen en siete categorias que se desprenden de los objetivos, y una
a una se comparan con la teoria, la opinidn de los profesores encargados de la
Formacion Civica y Etica (entrevista) y la encuesta aplicada a los alumnos de tercer

grado.

3.4.1 Conceptualizacién de orientacion.

La primera categoria que se obtuvo fue la de orientacion educativa, la que la
teoria presenta desde dos perspectivas: en la primera, el concepto orientar es
fundamentalmente: “Guiar, conducir, indicar de manera procesual, para ayudar a la
personas a conocerse Yy conocer al mundo que los rodea” (Rodriguez; 1998: 11).La
segunda perspectiva del concepto fue: “El conjunto de métodos y técnicas para
estudiar las capacidades, valores y motivaciones del individuo y los factores del

ambiente que son importantes para éste” (Sanchez y Valdez; 1999: 3).

Enseguida, para posibilitar la comparacion de los dos conceptos anteriores
sobre orientacion, se expondran los conceptos que los maestros encuestados dieron

sobre orientacion educativa (reactivo 1):
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e “Proporcionar los elementos necesarios para que el alumno tome una
decision o afrente una situacion conflictiva”. (Arturo Hernandez Vera)

¢ "Orientar respecto algun tema, abrir un panorama de opciones en la que
se pueda guiar mejor a una persona”. (Claudia Campos Velasquez)

e “Dar al alumnos los conocimientos contextuales, cientificos vy
personales, para que tenga una nocion de lo que lo rodea y se forme
como individuo social” (Laura Pedraza Tovar)

e “Orientar es un proceso para conducir al joven hacia una perspectiva
clara de la dudas de su desarrollo”. (Lizeth E. Gutiérrez)

e “La orientacion es la ayuda que le da una persona con experiencia a un
adolescente en crisis 0 problematica escolar’. (Alma Rosa Hernandez

F.)

En este apartado se aprecia que los maestros encuestados aprueban que la
orientacion educativa, como se menciona en el concepto de esta investigacion, es
un proceso continuo e individualizado que brinda apoyo y servicios de asistencia a
los estudiantes y a las personas involucradas en su proceso educativo, con el fin de
que desarrolle habilidades, habitos y actitudes que le faciliten el logro de sus
propositos educativos para alcanzar su madurez personal. Coinciden en que la
orientacién es un aspecto que ayuda al adolescente a encaminar su personalidad y

conocer las diferentes formas que se le presenten durante su desarrollo.
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3.4.2 Tipo de orientaciones.

La segunda categoria que se desglosa se refiere a los tipos de orientaciones

gue se conocen. La teoria menciona a la orientacién como:

e “Orientacion como un servicio integral. Dirigida a sistemas organizados
y procedimientos utiles que ayuden al escolar a conocerse, y a la
sociedad en donde se esta desarrollando como ente social.

e Orientacibn como un proceso. Implica conjuntos y series de pasos
progresivos hacia la consecucion de un objetivo, este tipo de
orientacibn va encaminada a la eleccion de carrera (Orientacion
Vocacional).

¢ Orientacibn como ayuda.-Va encaminada a la ayuda personalizada o
altamente individualizada a estudiantes 0 a personas que se vean
afectadas por las preocupaciones en su vida normal.” (Rodriguez; 1998:

12)

Lo que los docentes contestaron de acuerdo e reactivo 2 (tipos de

orientacion) de la encuesta, fue que conocian a la orientacién como:

e “La orientacion es holistica”. (Arturo Herndndez Vera)
e “Depende el area. En la escuela secundaria puede ser educativa o

personal”. (Claudia Campos Velasquez)
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e “Orientacion vocacional, orientacion educativa”. (Lizeth E. Gutiérrez)

e “La orientacion educativa, sexual, vocacional, pero soélo llevo mas o
menos la educativa ya que me apoyo en los temas del libro.
(Alma Rosa Hernandez F.)

e “La Orientacion educativa, que se cambid por la materia Formacion

Civica y Etica”. (Laura Pedraza Tovar)

La encuesta aplicada a los adolescentes arrojé los porcentajes siguientes:
43% de ellos tiene conocimiento de la orientacion educativa; 25%, orientacion
educativa y sexual; 19%, orientacion vocacional; 8% orientacién educativa, sexual y

vocacional; 5% orientacion sexual (ver anexo 1).

Lo anterior proyecta que, depende del area escolar que requiera atencion, asi
va ser el tipo de orientacion; las mas conocidas en el contexto de la ESFU 2 son la
orientacion educativa, la sexual y la vocacional, ya que contienen temas de interés
de los adolescentes para que sean explicados de manera amplia. El primer tipo de
orientacion sirve al adolescente como un autoconocimiento, asi como el
descubrimiento de sus potencialidades como estudiante. La segunda le aporta lo
relacionado con su sexualidad en la formacién integral del ser humano y la sociedad,
y la vocacional, como una opcion de lo que puede estudiar a futuro o en ultima

instancia el trabajo mas adecuado.
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3.4.3 Importanciay finalidad.

La tercera categoria esta referida a la importancia y finalidad de la orientacion

educativa, punto de referencia de la investigacion, a lo que la teoria dice:

“La orientacion tiene doble funcion: por un lado, asesorar a la propia
comunidad sobre las formas en que debe ajustar su actividad para contribuir a que
todos los alumnos progresen en la direccion esperada. Por otro, promover
conjuntamente con los miembros de dicha comunidad y como miembro integrante de
la misma las actuaciones necesarias para que ésta pueda cumplir con sus

finalidades. Ademas de:

— Desarrollar al maximo la personalidad.

— Conseguir la orientacion de si mismo.

— Comprenderse y aceptarse a uno mismo.

— Alcanzar una madurez para la toma de decisiones educativas y
vocacionales.

— Lograr la adaptacion y el ajuste.

— Conseguir un aprendizaje 6ptimo en los afios de escolaridad.

— Combinaciones de cualquiera de los seis anteriores”. (Rodriguez;

1998: 11-12).
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Mientras que los docentes respondieron a los reactivos 3 y 4 de la encuesta

sobre la importancia y la finalidad de la orientacion educativa como:

e “Es trascendente ya que tu propia experiencia la compartes y ayudas a
los jovenes corroborando con la teoria” (Arturo Hernandez Vera)

¢ “A los adolescentes se les dificulta tomar decisiones, ya que le implica
responsabilizarse y genera angustia por lo que se pide apoyo a los
maestros para que se les oriente”. (Claudia Campos Velasquez)

e “Tiene un peso muy grande ya que ayuda a conocer lo desconocido
para los joévenes, ya que guia, soluciona, aconseja y da opciones”
(Lizeth E. G.)

e “Es una materia base para solucionar conflicto que trae el alumno, por
gue da estrategias y soluciones al adolescente”. (Alma Rosa Hernandez
F.)

¢ “En la secundaria es una materia que ayuda al adolescente a conocerse
y al contexto, pero tristemente no se cuenta con la preparacion
suficiente ya que basa en lo planteado por la SEP”. (Laura Pedraza

Tovar)

La encuesta aplicada a los alumnos arrojé los siguientes datos: el 100% opina

que es importante la orientacién educativa para el desarrollo como individuos, ya

que puede constituirse para los adolescentes como: 33%, una guia; 32%, un

75



conocimiento; 26%, como un medio de informacién; 5%, guia y medio de informacién

y 4%, combinacion de los tres primeros (ver anexo 2).

Esto indica que la orientacion tiene un peso muy importante para el desarrollo
personal del adolescente, ademas que tiene por finalidad que el joven orientado se
conozca, se acepte y desarrolle su personalidad, esto lo lleva a comprender lo que le
esta pasando, para dar respuesta a su incognita. Por otra parte, se concluye que la
orientacion educativa es, pues, de suma importancia para el desarrollo de los
adolescentes por su finalidad ya comentada, pero dentro del contexto de la ESFU 2,
hay deficiencias, esto por el poco tiempo que se le dedica a la materia, ademas el
trabajo en clase sélo se reduce a resimenes y exposiciones, que no dejan que la
orientacion trascienda por factores de importancia a la materia, entre otros, ya que

las entrevistas arrojan puntos de vista positivos.

3.4.4 Perfil y conocimientos del orientador.

La cuarta categoria designa el perfil del orientador educativo y los

conocimientos que debe tener en cuanto al fenOmeno adolescente, la teoria

menciona lo siguiente.

“Para que un orientador pueda realizar con éxito su trabajo, implica que tenga

un nivel profesional y que se respalde en los siguientes aspectos:
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CONOCIMIENTOS
— De las principales teorias de la orientacion
— De los factores que influyen en el desarrollo humano, asi como de las

teorias de motivacion y conducta.

HABILIDADES
— De la informacién basica acerca de las principales profesiones y
puestos de trabajo.
— De las bases de la evaluacién y la medicion en psicologia y la
educacion.
— En las técnicas de comunicacion necesarias para interactuar con las

personas en forma individual y grupal.

ACTITUDES
— De aceptacion de la persona.
— De respeto a las decisiones de la persona

— De consideracion positiva” (Sanchez y Valdez; 1999:5).

Por su parte, los docentes opinan, de acuerdo con los reactivos 5y 6, que los

mas aptos para ejercer la profesion de orientacion educativa son psicologos,

pedagogos, trabajadores sociales y personas encargadas en temas relacionados con

la sexualidad del adolescente, problematicas sociales y familiares; ademas, debe ser

una persona con cierto rango de edad (que no rebase los 40 afos), abierta, tolerante

77



y con experiencia en el tema, que conozca cada uno de los contextos en donde vaya
a ejercer la orientacién educativa. Por otro, lado la encuesta menciona que el perfil
del orientador debe ser: 54%, abierto; 34%, experto en la materia; 9%, coherente con
lo que se explique; 3%, combinacion de las 2 primeras: abierto y experto en la

materia (ver anexo 3).

La categoria anterior deja ver que el orientador educativo debe cumplir con
ciertos requerimientos, inclusive que sea de una area especial, en este caso se
menciona a psicologos, pedagogos, trabajadores sociales, que posean
conocimientos, habilidades, actitudes que lleven al adolescente a un mejor
conocimiento de su problematica y desarrolle al maximo su personalidad, pues si la
persona al frente del proceso de orientacion no cuenta con este perfil sélo frustrara al
adolescente y limitara a la orientacion como una materia mas y no como una materia
para él. En el caso de esta instituciébn, no se cuenta con ninguno de los perfiles
mencionados, pero los maestros hacen lo posible para que se lleve a cabo la
materia, aunque no del todo, ya que tratan de llevar a médicos o personas

especializadas en algun tema, para que se les explique.

3.4.5 Adolescencia.

La quinta categoria describe el concepto adolescencia, el cual tiene
definiciones convenientes de acuerdo con las expectativas y estudios de los tedricos
del tema: “La palabra adolescencia, procede del verbo latino adolecere que significa

crecer, desarrollarse. Segun la etimologia de la palabra que la expresa, la
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adolescencia tendria como fendmeno caracteristico y dominante los cambios
morfologicos y funcionales que constituyen el proceso de crecimiento” (Ballesteros;

1985: 23).

“Es el periodo de transicion entre la infancia y la juventud, en el que aparecen
transformaciones fisicas, psiquicas y sociales al cabo de las cuales debe quedar

forjada la personalidad” (De la Mora; 2000: 85).

La adolescencia es una etapa de transicion en el desarrollo. Se considera que
dura casi una década. Comienza alrededor de los 12 afios y termina hacia los 20
afos, sin embargo, sus cimientos se inician mucho antes y sus consecuencias
psicolégicas continldan mucho después. “La adolescencia comienza en la pubertad,
el proceso que lleva a la madurez sexual, cuando una persona es capaz de
reproducirse, aunque los cambios fisicos de esta época de la vida son

trascendentales, no surgen una sola vez al final de la nifiez” (De la Mora; 2000: 85).

Los investigadores mencionan a la adolescencia como una etapa o periodo de
la vida en donde surgen los cambios que van a darle un giro de nifio a adolescente,
por lo que es necesario tener en mente dicho concepto para tratar de entender el
proceso por el cual pasa, de aqui surge la pregunta sobre la adolescencia, de la cual

los entrevistados opinaron referido al reactivo 7:

e “Etapa de desarrollo de nifio a adolescente en donde hay cambios

notables en su personalidad”. (Arturo Hernandez Vera)
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“Etapa del desarrollo humano, que se caracteriza por una crisis de
identidad, lucha por la autonomia es un proceso netamente
psicosocial”. (Claudia Campos Velasquez)

“Etapa antes de la juventud y después de la pubertad 12-17, se
desarrollan fisica y psicolégicamente, forman un criterio”.(Lizeth E.
Gutiérrez)

“Momento de la vida en que el nifio sufre cambios notables en su
apariencia y su comportamiento, se vuelven mas rebeldes, comienzan a
experimentar”. (Alma Rosa Hernandez F.)

“Proceso por el cual el joven pasa por un momento dificil ya que su
cuerpo cambia y su forma de pensar es diferente, buscan la identidad”.

(Laura Pedraza Tovar)

Mientras que la encuesta arroja lo siguiente: el 48%, hace referencia a una

etapa de cambios (fisioldgicos, bioldgicos, psicoldgicos); 28%, etapa de la vida; 11%,

etapa de conflictos; 9%, etapa divertida; 4%, combinacion de los dos primeros (ver

Todo esto indica que, como se menciond en el concepto de adolescencia, es

el periodo mediante el cual el nifio poco a poco se transforma en adulto, inicia con la

pubertad (11 6 12 afios aproximadamente) y termina aproximadamente a los 18 6 20

afos; es un fendmeno biopsicosocial, con crisis de identidad, con cambios en la

manera de pensar, de ver y percibir al mundo lo cual puede ocasionar problemas
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consigo mismo y con los demas. De aqui la influencia que puede tener la orientaciéon
educativa y el conocimiento del concepto de adolescencia para darle la guia
necesaria a esa busqueda de respuestas, ya que si la persona encargada del
adolescente sélo se limita a los contenidos del libro, puede darle informaciéon errénea
y, por lo tanto, una deficiente formacion para el desarrollo como persona integral ya
que este Ultimo pasa por una etapa de transicion entre el nifio y el adulto, por lo que
la persona frente a €l debe estar consciente de estos cambios, para tratar de

explicarle por el momento que esta pasando y darle sustento.

3.4.6 Cambios y aportacion de la materia de Formacién Civica y Etica en el

adolescente.

La sexta categoria enfoca los cambios en el adolescente y la aportacion de la
materia de Formacion Civica y Etica, las teorias que se toman para este momento se

enfocan en el cambio biopsicosocial:

e Aproximadamente a los 10 afios, en la nifia, y a los 11 6 12 afios en el
varon, comienzan a manifestarse transformaciones somaticas de la
pubertad, y en la mayoria de los casos constituyen la principal
caracteristica de la entrada en la adolescencia, y la motivacion de los
demas cambios propios de esta edad.

e “Biol6gicamente, el hecho de que el organismo comience a producir

hormonas sexuales significa que se prepara para realizar una de las
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funciones béasicas de todos los seres vivos: la reproduccion”
(Velasquez; 1998: 11)

e Psicolégicamente, esta edad tiene como mision la adquisicion de una
conciencia de si mismo, lo que se podria llamar el conocimiento de la
propia persona. La adolescencia se inicia en el momento en que esa
mirada objetivadora adquiere valores y capacidad subjetivos, cuando lo
gue se estudia y se desea descubrir no es solo el misterio del mundo,
sino su propia intimidad, su Yo. (Ballesteros; 1985)

¢ La sociedad en donde se desarrolla el adolescente tiende a ser la causa
de las emociones, en su gran mayoria, de las desagradables: “Los
factores sociales son en gran parte responsables de las emociones
desagradables, de la forma como se expresa cada emocioén y de la

clase de estimulo que la origina la emocion” (Hurlock; 1997: 90).

Estas teorias enfocan los cambios principales en la adolescencia, los cuales

deben conocerse para entender al joven.

Por su parte, los entrevistados dan su punto de vista sobre esta categoria

incluidas en los reactivos 10y 11, de acuerdo con los cambios:

e “Los cambios sociales y bioldgicos, ya que son los mas notables en

esta etapa, la materia aporta lo necesario para su desarrollo social, pero
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falta tiempo, para explicarles temas de interés” (Arturo Hernandez
Vera).

e ‘“Fisicos, fisiologicos, anatomicos, de temperamento de deseos e
intereses, la materia por su extension no alcanza el tiempo, pero creo
gue si aporta algo, pero también depende del maestro” (Claudia
Campos Velasquez)

¢ “Cambios fisicos, biolégicos, estado de animo, forma de pensar, gustos
y modas, la materia aporta poco pero positivo, se necesita mas
contenido hacia problemas y necesidades de los mismos” (Lizeth E.
Gutiérrez).

¢ “Los mas comunes bioldgicos, sociales y estado de &nimo, el gusto por
el sexo opuesto; la materia aporta lo que la SEP quiere, pero falta
explotacion en temas de sexualidad, descubrimiento de si mismos, etc.”
(Alma Rosa Hernandez F.)

e “Cambios fiscos sociales y emocionales, que a veces no se entienden
ya que los jévenes no son ya iguales cada dia esta mas despiertos,
mas por el desarrollo de la tecnologia, por lo que se necesita un cambio
también en los libros que le dan una pauta en su desarrollo” (Laura

Pedraza Tovar).

Mientras que los encuestados respondieron que los principales cambios que
conocen son: 38%, psicoldgicos; 32%, bioldgicos; 16%, biolégicos y sociales; 10%,

sociales; 4%, combinacién de los tres. (Ver anexo 5)
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Se cuestion6é ademas a los encuestados, si la materia de Formacién Civica y
Etica aporta lo necesario para la formacion como adolescente, se respondio: 63%,

no; 37%, si. (Ver anexo 6)

Estos datos dejan ver que la materia de Formacion Civica y Etica, segln los
maestros, no es totalmente adecuada para impartirse en la formacion de los jovenes,
ya que carece de ciertos temas, que puedan favorecer a los alumnos, porque faltan
mas temas relacionados sobre los cambios emocionales que éstos tienen, inclusive
que no se quede estancada con los mismos temas: que se trate de hacer un
minucioso diagnostico por el contexto en que se desarrolla el joven, ya que esta en
un continuo cambio, por lo que necesita material nuevo, inclusive gente mas
preparada, con el conocimiento del contexto en donde se desarrolla para enfrentar el

fendmeno.

3.4.7 Formacion del adolescente y la aportacion de la institucion para dicho

objetivo.

Esta dltima categoria se relaciona la formacidén que tiene el adolescente y la
que se propicia en la ESFU 2, de acuerdo con el punto de vista de la teoria,

encuestados (alumnos) y entrevistados (profesores).

La teoria menciona sobre la formacién lo siguiente: “Dentro del sistema
educativo del pais se encuentra una estructura coherente sobre la cual se desarrolla

todo el proceso educativo, que empieza en el jardin de niflos y termina en la
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universidad. Esta escala ascendente consta fundamentalmente de tres niveles: el
elemental, el medio y el superior, a los cuales pueden afadirse los centros de
aprendizaje, las escuelas llamadas terminales, como son las agropecuarias,

industriales y comerciales” (De la Mora; 1980: 213).

En relacion con el planteamiento anterior, “La educacion secundaria constituye
el primer nivel del sistema general de ensefianza y tiene como fin la educacion de los
adolescentes. En esta area se forma al adolescente, propiciando se cumplan las
finalidades de acuerdo con la filosofia social, logrando una formacién humanistica,
cientifica, técnica y artistica que permita al adolescente afrontar las situaciones”. (De

la Mora; 1980: 214-215).

En relaciéon con lo anterior, los entrevistados contestaron en el reactivo 12, lo

siguiente:

e “Aportar todo el conocimiento que se tiene, para que ellos emitan un
juicio o ayudarlos a emitirlo y tengan las herramientas para el siguiente
peldafio de su vida; en la institucion falta interés del joven para
formarse”. (Arturo Hernandez Vera)

e “Dar elementos para el desarrollo del juicio critico, habilidades sociales,
instruccion, manejo de conceptos e informacion; dentro de institucion, la
formacion depende de la ética que tenga el profesor para formar al

adolescente”. (Claudia Campos Veldsquez)
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e “La formacién es desarrollar en el adolescente valores, principios para
gue tenga un enriquecimiento personal y pueda transmitirlo hacia el
exterior, en la secundaria se tiene una mala formacién, por el no apoyo
de los padres y algunos directivos”. (Lizeth E. Gutiérrez)

e “Explotar en los adolescentes todo el conocimiento basico,
principalmente las relacionadas con la socializacion y ciudadania; la
formacion en la institucion no es completa, falta orden”. (Alma Rosa
Hernandez F.)

e “Prepara al adolescente para el siguiente momento de su vida, ya sea
para el area laboral o para seguir en su formacion; en la institucién es

deficiente” (Laura Pedraza Tovar).

Por su parte la encuesta resalta lo siguiente: para los encuestados la
formacion es: 38%, crear valores; 38%, educar, 24%, no contestdé por el
desconocimiento del concepto de formacién (Ver anexo 7), mientras que su opiniéon
sobre la formacion en la asignatura fue: 62%, regular; 32%, buena; 6%, mala. (Ver

anexo 8)

Esta ultima categoria, de acuerdo con el punto de vista de los maestros, la
teoria y la encuesta, arroja datos importantes ya que la teoria y los entrevistados
tiene el mismo punto de vista sobre la formacion de los adolescentes en el nivel
secundaria, que es el de prepararlos para enfrentar su vida futura en las esferas

sociales, y de acuerdo con la opinion de los entrevistados y la encuesta, la formacion
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en la asignatura no es la adecuada, ya que le faltan elementos para la realizacion de
una apropiada orientacion por factores de orden y falta de interés por los jévenes, ya
que éstos Ultimos ven la materia como una mas que tienen que acreditar y los
directivos no pueden hacer mas, ya que hay un plan escolar y fechas por seguir, las

cuales tienen que cumplir para poder terminar con el afio lectivo de los adolescentes.
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CONCLUSIONES

Con base en el trabajo de investigacion llevado a cabo se obtuvo la

informacion siguiente, que se espera sea relevante para el lector.

Referente a los objetivos especificos planteados al inicio de este trabajo; se
considera que se cumplieron ya que se definié la orientacion educativa, asi como la
adolescencia; se dio a conocer la formacién que se da al adolescente en la ESFU 2;
se conocid a las personas encargadas de la materia de Formacion Civica y Etica y su

preparacion para orientar a los adolescentes.

El objetivo general se cumplié, ya que se dio a conocer la importancia que
tiene la orientacién educativa en la formacion de los adolescentes en la secundaria y
se encontr6 en grado suficiente la influencia que tiene dicha disciplina en la

formacion de los jovenes.

Asimismo, se respondi6 a la pregunta planteada al inicio de esta investigacion,
la cual cuestiona si los contenidos tematicos de la asignatura de Formacion Civica y
Etica contribuyen en la formacion integral del estudiante del nivel educativo basico
(secundaria), lo cual se corrobora con el andlisis de resultados, en donde se observa
un porcentaje del 63% negativo respecto a la aportacion de la asignatura de
Formacion Civica y Etica. El porcentaje anterior se establece de acuerdo con la

opinion de los alumnos a la pregunta 11 del cuestionario aplicado: ¢Crees que la
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materia de Formacion Civica y Etica te aporte lo necesario para una buena formacién
como adolescente? Se dejo ver que el contenido de la asignatura no aporta lo

necesario para que los adolescentes complementen su formacion.
Con lo anterior se afirma que existe una deficiencia importante en los
contenidos de la asignatura de Formacion Civica y Etica en la orientacion educativa

de los adolescentes.

Esta investigacion permitio considerar a la orientacion educativa como una

asignatura primordial para guiar al adolescente a una formacién plena.
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Otras fuentes de informacion

Re-pensar al adolescente de hoy y recrear la escuela. En:
www.educared.org.ar
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ANEXO 1

TIPO DE ORIENTACIONES
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ANEXO 2

FINALIDAD DE LA ORIENTACION
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ANEXO 3

PERFIL Y CONOCIMIENTO DEL ORIENTADOR
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ANEXO 4
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ANEXO 6

APORTACION DE LA MATERIA DE
CIVICA' Y ETICA

EN LA FORMACION DEL ADOLESCENTE

aNO
mSl




ANEXO 7
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ANEXO 8
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