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Introduccion.

La publicidad es una accién comunicativa por la cual, los fabricantes dan conocer a los
consumidores la diversidad de productos que se ofrecen en el mercado. Es decir mediante
mensaje publicitarios un pablico determinado conoce, posiciona, recuerda un producto o

servicio.

Esta actividad comunicativa ha sido enfocada en el &mbito comercial, siendo las empresas
privadas con fines lucrativos, quienes hacen uso de campafias publicitarias, sin embargo
otro tipo de organizaciones no gubernamentales, autdbnomas, ONGs, etcétera se han valido

de esta actividad para los ambitos sociales.

Estas campafias de publicidad social se han ido implantado como un vinculo de
comunicacion entre organizaciones preocupadas por temas sociales y un sector de la

sociedad quienes son afectados.

De esta forma, dentro de esta tesis se plantea la realizacion de una propuesta de campafia
publicitaria al Centro Cultural Universitario (CCU), con la finalidad de atraer mas publico a
sus instalaciones. Asi, mediante la ayuda de la publicidad, dar a conocer los servicios del
CCU resaltando las caracteristicas esenciales que lo compone, sensibilizando al publico

meta sobre el fomento y respeto por la cultura.

El CCU es una obra que se empez6 a edificar en 1979 y tiene como proposito albergar
diversas manifestaciones artisticas, dandoles un espacio determinado. Asimismo, se han
incorporado nuevos servicios para hacer mas placentera la visita de los asistentes, como

cafeteria, librerfas, tiendas de souvenirs, etc.

Igualmente, este conjunto de recintos son una edificacion caracterizada por su arquitectura
y conservacion de la vegetacion tipica del lugar, todo ello ha dado al Centro Cultural una
identidad emblemética para la Universidad Nacional Auténoma de Meéxico (UNAM),
preocupada por la difusion y preservacion de las actividades culturales. Sin embargo estas
salas padecen de la falta de asistencia de la comunidad universitaria y de la inexistencia de

una campafia que invite a los Universitarios a asistir a los eventos del CCU.



De esta forma, en esta tesis se plantea como principal objetivo la realizacion de una
propuesta de camparia de publicidad al CCU, que invite a la comunidad universitaria asistir

a los recintos.

Para comenzar, dicho trabajo en el capitulo 1, establezco a la publicidad como una
actividad comunicativa, la cual tiene la finalidad de ser un vinculo de comunicacion entre
una organizacién y un puablico, asi como los diversos objetivos que tiene, dependiendo de lo

que se quiera decir y quiénes sean el anunciante y el publico meta.

En el desarrollo de esta tesis, se incorpora una investigacion del CCU, conociendo su
identidad con base en su fundacion e identificando el problema del mismo, en aspectos
publicitarios y términos de asistencia. Para esto, se utilizd el método de comparacion de
datos para abrir paso a un andlisis FODA, Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas, y una segmentacion de mercados.

A partir, de estos analisis se identifican los objetivos de la campafia de publicidad y las
estrategias pertinentes para elaborar la propuesta, la cual tiene como eje primordial, el
resaltar las caracteristicas esenciales del servicio de una forma creativa y atractiva para la

comunidad universitaria.

Después de ello, se anexan disefios, los cuales conjugan los objetivos de la campafia
publicitaria, asi como la pertenencia del CCU a la UNAM vy ser el principal espacio que
resguarda las actividades artisticas en Ciudad Universitaria. En esta seccion de la tesis,

también se seleccionan los medios adecuados con mayor impacto en los Universitarios.



Capitulo 1. La publicidad: actividad comunicativa.

1.1. La publicidad como accién comunicativa.

La publicidad es entendida como una forma de comunicacion necesaria en la actualidad, ya
gue mediante ella se establecen vinculos de comunicacion, entre organizaciones (publicas,

privadas, gubernamentales, etcétera) y un ptblico objetivo®.

Dentro del 4mbito de la competencia del mercado?, las empresas necesitan decir de alguna
manera, cuales son sus productos® o servicios®, con la finalidad de vender o informar sobre
algun tema a un determinado publico. Para lograr ese objetivo, la publicidad da a conocer
los productos y servicios por sus cualidades distintivas frente a la competencia, de manera
atractiva y original. Posicionando al producto o servicio en el mercado, atrayendo posibles

usuarios o compradores.

Con lo anterior, la publicidad se puede entender que es un tipo de comunicacion, donde su
accion comunicativa, es la construccion de mensajes para entablar una comunicacion entre

organizaciones (emisores) y publico objetivo (receptores).

Si bien la publicidad es un tipo de comunicacion, es necesario establecer antes el concepto
de comunicacion como una modalidad de interaccidn social, donde existen dos actores

(emisor y receptor) intercambiando mensajes.

““La comunicacién constituye una de las modalidades basicas de interaccion social, es
el mecanismo que permite la relacién entre los individuos y el establecimiento de

actividades conjuntas. Es por tanto, una actividad esencial para la condicion humana

! Plblico objetivo. Conjunto de personas en una audiencia que por sus caracteristicas sociodemograficas es
seleccionado como objetivo principal de una campafia de publicidad. Pedro Pablo Gutiérrez, Diccionario de
la Publicidad, Madrid, Espafia, editorial Complutense, 2005, primera edicién, p. 265

2 Mercado. Conjunto de compradores reales y potenciales de un producto o servicio. Philip Kotler y Gary
Armstrong, Fundamentos del Marketing, México, Pearson educacion, 2003, p 14.

® Producto. Cualquier cosa que se pueda ofrecer a un mercado para su atencién, adquisicion, uso o consumo y
que pudiera satisfacer un deseo o necesidad. Incluye objetos fisicos, servicios, personas, lugares,
organizaciones e ideas. Ibid., p. 7.

* Servicio. Cualquier actividad o beneficio que una parte puede ofrecer a otra y que es basicamente intangible
y no tiene como resultado la obtencién de la propiedad de algo. Idem.



por excelencia: la dimension social. Incluso el propio término comunicacién hace
alusidn, etimolégicamente, al caracter social de este proceso, pues se refiere a una

accion conjunta en la cual los participantes comparten o intercambian algo. Es

esencialmente, un proceso interactivo™.

Este concepto explica que los seres humanos socializamos por medio del intercambio de
mensajes (comunicacion), siendo uno de los factores importantes en la conformacion de la
identidad de los individuos. Esta interaccién® implica una fuerza de influencia entre actores,
es decir la comunicacion es reciproca y por tanto, un proceso de retroalimentacién, y por

medio de ella le damos explicacion a lo que nos rodea.

Con base en lo previamente descrito, la publicidad se podria definir como una accién
comunicativa, ya que al elaborar un anuncio publicitario, se toma en cuenta quién es el
receptor, para la comprension y reaccion del publico. Igualmente, para que estos mensajes
Ileguen a su destino, la publicidad se apoya en los medios de comunicacion, escogiéndolos

estratégicamente, logrando impactar a un segmento.

“El receptor de la comunicacion publicitaria no es pasivo, sino que pone en juego una
serie de mecanismos cognitivos con ayuda de los cuales selecciona, capta e interpreta

la informacion dirigida a él, poniéndose en el lugar del emisor, y tomando parte en el

proceso de interaccion que culminaré con un tipo de respuesta concreta”’.

La utilizacion de la comunicacion publicitaria requiere de un conocimiento previo de las
actitudes de las personas hacia los productos o servicios, ademas de un analisis adecuado
sobre la percepcién de los diferentes atributos del producto e importancia de cada uno de
ellos en la gente, y finalmente con una camparia de publicidad determinada se consigan los
objetivos deseados como: introducir, posicionar, recordar, crear consumidores leales,

etcétera.

> Caridad Hernandez Martinez, Manual de la creatividad, Madrid, Espafia, editorial sintesis, 1999, p. 74.

® Interaccion: es el procedimiento a través del cual los seres humanos se relacionan unos con otros,
influyéndose mutuamente. Se habla de interaccion cuando las acciones de un individuo o grup ejercen
influencia y determinan, en parte, las acciones de otro individuo o grupo, provocando éste, a su vez, una
reaccion parecida en aquél. Ibid., p. 74.

" Caridad Hernandez Martinez, Ibid., p.75.



Asi, la finalidad de la publicidad, se define como el comunicar algo especificamente a un
publico meta en un tiempo determinado, desarrollando estrategias en la elaboracion y
eleccion de los mensajes y medios de comunicacion, para captar la atencién y comunicar

efectivamente al grupo objetivo, la idea del producto o servicio que se esté anunciado.

En resumen, la publicidad es una actividad comunicativa necesaria para entrar al mundo de
la competencia® del mercado, donde hoy en dia, se destinan mas recursos econémicos,
principalmente son las empresas privadas, quienes utilizan esta actividad, aunque el Estado
también la ha ocupado para dar a conocer servicios. Recientemente, se ha implantado la

publicidad social, la cual busca conscientizar o informar a la sociedad sobre algin tema.

“El fin genérico de la publicidad, con independencia de la entidad que la realice, es el
de conseguir que el publico al que va destinada responda favorablemente al contenido
del mensaje. Dentro de este objetivo genérico, cada entidad debe atribuir a la

publicidad un objetivo especifico y mas inmediato cuyo logro servira para alcanzar el

fin genérico de la misma™® .

1.2. Objetivos de la publicidad.

La publicidad se podria dividir de acuerdo a la actividad o naturaleza del
anunciante. Es decir, no toda la publicidad se puede manejar de la misma manera, sino se
toma en cuenta el tipo de la organizacion, los servicios o productos que ofrece, la estructura

del anuncio solicitado y el alcance.

Las organizaciones tienen diversos giros, algunas son empresas privadas, las cuales se
dedican a la produccion y distribucion de bienes y servicios con la finalidad de obtener un
beneficio econdmico. Por otra parte, existen las asociaciones y organizaciones no
gubernamentales que producen y distribuyen productos o servicios, pero dentro de sus

objetivos no se encuentra directamente una remuneracion econémica. Finalmente, las

8 Competencia: todas las marcas, productos o0 servicios que se encuentran en una misma categoria y que deben
luchar por los consumidores, de forma que el incremento de cuota de mercado de una va en detrimento de las
restantes. Pedro Pablo Gutiérrez Gonzalez, Op. cit., p. 63.

% Enrique Ismael Ortega, La Comunicacion Publicitaria, Madrid, Espafia, editorial Piramide, 1997, p. 41.



administraciones publicas dedicadas a ofrecer servicios a la sociedad, que no son objeto de
beneficio alguno. Lo anterior, hace que la publicidad se divida en esos rubros, ya que cada

uno de ellos tiene objetivos publicitarios diferentes.

Con lo descrito previamente, la publicidad no puede ser entendida como un todo, sino que
tiene caminos diferentes, de acuerdo con las necesidades del anunciante, el contenido del
mensaje y el alcance geografico de la campafa. Por ello, la publicidad tiene distintos
objetivos, ya que cada uno marca lo que quiere obtener, lo cual no es necesariamente lo

mismo.

De acuerdo con el autor Enrique Ortega, a continuacion se enlista las diversas finalidades

de la publicidad tomando en cuenta el tipo de organizacion y el objetivo de comunicacion:

Las empresas privadas utilizan a la publicidad con fines econdémicos principalmente, pero

hacen uso de ella para otros fines como:

e Dar a conocer un producto o marca. La publicidad funcionan en este sentido para

introducir una marca o producto en el mercado.

e Dar a conocer determinadas caracteristicas del producto o marca. Se refiere a
las cualidades distintivas de una marca, para recordarlas a los usuarios de ellas y

presentarlas a posibles compradores.

e Dar a conocer nuevos usos del producto o marca. Hacer méas funcional a un

producto o marca frente a la competencia.

e Incrementar la notoriedad de la marca. Refiriéndose al posicionamiento de la

marca en la mente del consumidor.

e Crear, mantener o mejorar la imagen de marca. Se trata de la percepcién que

tienen la personas de esa marca.

e Crear mejorar 0 mantener la imagen corporativa. La percepcion que tiene los
diferentes grupos que rodean a esa empresa como: distribuidores, consumidores, la

misma empresa, etcétera.
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Atraer publico a los establecimientos. Este tipo de publicdad se basa en los
productos o servicios que ofrecen directamente en lugares abiertos al publico.

Localizar nuevos clientes. Encontrar posibles nuevos clientes de algin producto o

servicio.

Contrarrestar las acciones de la competencia. La publicidad que tiene este tipo de
objetivo, la utilizan ocasionalmente en un sentido de defensa o ataque hacia la

competencia directa.

Modificar habitos o constumbres. La existencia de habitos o costumbres en la
sociedad que no permiten la introduccion de nuevos productos en el mercado, la

publicidad trata de cambiarlos.

Mantener la fidelidad de los compradores. Tiene el objetivo de mantener a los

consumidores de alguna marca y no tener duda aluna en continuar usandola.

Crear un buen ambiente de trabajo. Mediante esta publicidad, se puede animar a

los trabajadores de una empresa en el servicio que ofrecen .

Por otra parte, existen objetivos publicitarios de las asociaciones publicas y particulares, los

cuales se diferencian claramente acontinuacion:

Dar a conocer la existencia de la asociacion. Es el objetivo principal de cualquier

asociacion que el publico la conozca.

Dar a conocer determinadas caracteristicas de la asociacion. Esta tiene la
finalidad de resaltar las cualidades distintivas de la asociacion para que el publico

meta se identifique con ellas.

Crear, mantener o mejorar la imagen de la asociacion. Generar 0 seguir con una

imagen con la cual el publico se identifique para los fines de cada asociacion.

Localizar nuevos miembros. Este objetivo se trata de conseguir nuevas personas

que esten interesadas en las asociaciones.

11



e Obtener fondos econdmicos. Algunas de estas asociaciones realizan anuncios

publicitarios con el prop6sito de obtener aportaciones.

e Obtener donaciones no econdémicas. Ciertas organizaciones utilizan campafias

publicitarias para la donacién de sangre, 6rganos, colecta de viveres, ropa, etcétera.

e Modificar habitos y costumbres sociales. Es la elaboracion de camparias para

intentar cambiar algunos habitos o costumbres como: alcoholismo, tabaquismo, etc.

e Sensibilizar a la poblacién. Este tipo de camparfias se encuentran relacionadas con
las dos anteriores, sensibilizando a la gente para modificar habitos u obtener

donaciones.
Por ultimo, los objetivos de publicidad de las administraciones publicas.
¢ Informar. Informan sobre los servicios que ofrece determinada administracion.

e Modificar comportamientos y actitudes. Mediante una campafa tratar de
modificar comportamientos de interés social como: no tirar basura, cuidar el agua,

planificacion familiar, etcétera.

e Crear, mantener o mejorar la imagen. Este tipo de publicidad se enfoca a la
imagen de una entidad entre los ciudadanos, es decir el gobierno a veces la ocupa

para formar una imagen de lo que ha hecho en su periodo.

e Destacar la existencia o notiredad de una institucion. Tiene el objetivo de
informar a la gente los servicios que ofrece alguna institucion o simplemente

recordarla.

e Favorecer la actividad de algunos sectores. Se refiere con dar a conocer las
actividades de algunos instituciones para facilitar los servicios que dan a las

personas.

La finalidad de la publicidad es confundida con una actividad de ventas, lo cual es erroneo.,

ya que la publicidad es hecha para comunicar algo sobre algun servicio, producto u

12



organizacién. Esto no determina que sea un proceso de ventas, sino de llevar un mensaje

cualquiera a un pablico meta, aunque conlleve las ventas de por medio.

1.3. Publicidad social.

Como ya se ha dicho anteriormente, la utilizacion de la publicidad es diversa y no es
exclusiva de empresas dedicadas a obtener beneficios econdmicos. Por tanto, en este
apartado se pretende hablar sobre la publicidad social, la cual tiene como objetivo difundir
mensajes concercientes al cambio de actitudes, habitos o costumbres en pro de la sociedad.

Las organizaciones preocupadas por el bienestar de la sociedad o que ofrecen un servicio a
la misma sin un fin de lucro han adoptado a la publicidad como una forma de comunicacion
entre ellas y su pablico meta. A este tipo de publicidad se le ha llamado publicidad social,
la cual no estd encaminada a anunciar productos y servicios con una remuneracion
econdmica, sino tiene sus bases en sensibilizar a un sector de la sociedad en temas de
indole social como: no tirar basura, donaciéon de sangre u érganos, el cuidado del agua,

maltrato, etcétera.

*““Las campaiias de publicidad social puede modificar actitudes incluso profundamente
arraigadas, actuando directamente sobre el primer componente; es decir, aportando
informacion adicional de forma que se modifique la opinidén del espectador (por
ejemplo, ampliando o profundizando la vision que tenia anteriormente de un
problema) u ofreciendo nuevos puntos de vista para que, el cambiar la perspectiva de

enfoque, también cambie la valoracion del problema.””*°

Las campafas sociales tienen un efecto importante en el grupo objetivo al que estan
dirigidas, ya que en primera instancia se trata de sensibilizarlos en un tema determinado, en
consecuencia cambiar una actitud o habito no deseado. Es por ello, que este tipo de
publicidad opera lentamente y obviamente tardan los cambios deseados en el grupo

objetivo.

10 Ant6n Alvarez Ruiz, “Publicidad social: enfoques y métodos de analisis”, La Publicidad en el Tercer
Sector. Tendencias y perspectivas de la comunicacion solidaria, Barcelona, Espafia, Icaria sociedad y
opinién, primera edicion 2003, p. 137.

13



Sin duda, el cambio de costumbres, habitos y actitudes a largo plazo en la sociedad no es
nada facil, ni inmediato. Esto requiere de un proceso largo y de un lenguaje e imagenes en
el mensaje que comuniquen e influecien a la sociedad, tomando referencias de la gente,

gustos, preferencias para poder encaminar la camparia a los objetivos que se quieran.

“...para que una campafia de publicidad consiga cambiar la sensibilidad de las
personas no puede ir por completo a contracorriente de las preferencias sociales.
Tiene que apoyarse en alguna, preferentemente si consigue detectar una de esas
Ilamadas <<tendecias emergentes>>, para crear con ella y tratar, en cierta forma, de

moldearla, conduciendo la sensibilidad social del publico hacia los intereses o los

objetivos de la campafia.”*!

La publicidad social, en algunos casos es solo la parte de una estrategia de mercadotecnia
(marketing)*, a la cual se le denomina como mercadotecnia social®?, ésta es un conjunto de
estrategias de corte social, con el fin de obtener un bienestar tanto en las organizaciones que

la ejecuten como el publico meta

El marketing social es una adaptacion de la mecadotecia comercial, los criterios base se
ajustan hacia las causas sociales que se quieran abordar. Los elementos de este tipo de
mercadotecnia no son ajenas a la convencional, ya que ellos son: indentificar una necesidad
social; segementar y definir el perfil de un grupo objetivo; buscar quiénes son los grupos
que apoyan a la causa; hacer tangible el tema social, es decir la busqueda de alternativas de
comunicacion (campafias de publcidad social) que sensibilicen a la target; un plan de
medios adecuado; y estrategias que vayan determinadas por el cambio social que se quiera
realizar determinadas por las siete Ps del marketing social (producto, precio, plaza,

promocion, personal, proceso y presentacion).

" Ibid., p. 131.

12 Marketing. También llamado mercadeo o mercadotecnia. Conjunto de acciones de indole econémica y
social orientadas a establecer una relacion de intercambio entre la oferta y la demanda, con el objetivo de
satisfacer las necesidades y deseos de los individuos. Pedro Pablo Gutiérrez Gonzalez, op. cit., p. 196.

13 Marketing social. EI marketing es una disciplina de las ciencias sociales y econémico — administrativas que
estudia e incide en los procesos de intercambio en beneficio de las partes involucradas y de la sociedad en
general, este intercambio se presenta entre el agente del cambio, quien identifica el problema social, estudia a
poblacion objetivo y detecta sus necesidades para disefiar, planear, administrar e implementar de manera
solidaria y coparticipativa los programas sociales, en beneficio de la persona afectada y de la sociedad en
general. Luis Alfonso Pérez Romero, Marketing social. Teoria y practica, México, editorial Pearson
educacion, primera edicion, 2004, p. 6.
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El principal objetivo de esta tesis es realizar una camparia de publicidad al Centro Cultural
Universitario, y de acuerdo con lo descrito previamente, se tomara en cuenta como parte del
planteamiento el concepto de publicidad social, para dar conocer o recordar los servicios y

actividades culturales que ofrece.

En la elaboracion de la propuesta de campaiia publicitaria del CCU se necesita saber la
mision de este centro, asi como un poco de la historia, para entender el proceso y las
circusntancias en las que fue abierto al publico. Por ello, acontinuacion se encuentra una

breve descripcion.
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Capitulo 2. Centro Cultural Universitario (CCU).

2.1. Historia del Centro Cultural Universitario.

Antes de comenzar a redactar, cdmo se constituy6 el Centro Cultural Universitario (CCU),
es necesario hablar sobre la labor de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM) en materia de cultura. Para ello, es primordial citar la Ley Organica de la UNAM,

la cual en su primer articulo indica lo siguiente:

“La Universidad Nacional Auténoma de México es una corporacion publica -
organismo descentralizado del Estado- dotada de plena capacidad juridica y que tiene
por fines impartir educacion superior para formar profesionistas, investigadores,
profesores universitarios y técnicos Utiles a la sociedad; organizar y realizar
investigaciones, principalmente acerca de las condiciones y problemas nacionales, y

extender con la mayor amplitud posible los beneficios de la cultura”*.

Con lo anterior, queda claro, que la UNAM es una institucion preocupada por la
difusion de la cultura. Por ello, en 1976 se comenzd la construccion de un gran
proyecto, el cual después de 30 afios se ha consolidado como uno conjunto de

recintos representativos para la cultura del pais.

“El Centro Cultural Universitario (CCU) fue edificado en la década de los setenta,
sobre la lava petrificada del Pedregal, en el extremo sur oriente de Ciudad
Universitaria, declarada recientemente por la UNESCO Patrimonio Cultural de la
Humanidad, por la conservacion de su proyecto arquitectonico original. EI CCU es
una obra arquitectonica sin precedente alguno en el ambito cultural universitario, en
la que cada una de las manifestaciones artisticas cuenta con espacios idéneos para su

ejecucion”™.

! Direccion General de Estudios de Legislacion Universitaria , Oficina del Abogado General, Ley Orgénica
de la UNAM [en linea], México, Universidad Nacional Auténoma de México, Direccion URL.:
http://www.dgelu.unam.mx/m2.htm, [consulta 20 de noviembre de 2009].

5 Coordinacién de Difusién Cultural de la UNAM, Centro Cultural Universitario [en linea], México,
Universidad Nacional Auténoma de México 2008, Direccién URL:
http://www.cultura.unam.mx/index.php?option=com_content&task=blogsection&id=9&Itemid=119,
[consulta: 5 de noviembre de 2008].
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El CCU fue edificado en la zona sur de Ciudad Universitaria (CU) en diferentes etapas, las
cuales se abordaran mas adelante y las cuales se integran en las siguientes salas, donde se

exhiben y promueven eventos artisticos:

e Sala Netzahualcdyotl, sede de la OFUNAM.

e Teatro Juan Ruiz de Alarcon.

e Foro Sor Juana Inés de la Cruz.

e Sala de danza Miguel Covarrubias.

e Salas cinematograficas: José Revueltas y Julio Bracho.
e Sala Carlos Chavez (sala de musica de camara).

e Foro del Centro Universitario de Teatro (CUT).

e Museo Universitario de Arte Contemporaneo (MUAC).
e Hemeroteca Nacional.

e Biblioteca Nacional.

e Libreria Julio Torri.

e Cafeteria Azul y Oro.

e Serpiente del Pedregal

e Paseo Escultorico

e Espacio Escultorico.

El CCU ademas de dar un espacio determinado a cada una de las artes, se destaca por su
creatividad escultérica. Durante su construccion se procurd conservar la vegetacion y
aprovechar el suelo volcanico, caracteristico de la zona del pedregal, creando el Paseo

Escultérico, las Serpientes del Pedregal y el Espacio Escultorico.

En 1973, la Universidad designé como rector al doctor Guillermo Sober6n Acevedo,
tomando posesion en la Facultad de Medicina. Durante estos afios hubo problemas internos
administrativos con la creacion del sindicato de trabajadores. En el ambito estudiantil se
crearon la Escuela Nacional de Estudios Superiores Acatlan, Iztacala Aragén y Zaragoza,
asi como los cinco planteles CCH, en consecuencia aumentd la matricula de alumnos y en

especial la de mujeres.
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“En la década de los setenta, un gran universitario, académico, preocupado no sélo
de las ciencias y el humanismo, sino de cumplir también con la funcidn sustantiva de
la difusion de la cultura, el ex Rector Dr. Guillermo Soberdn Acevedo, con la
participacion de expertos profesionales de la Arquitectura y personalidades del mundo
de las bellas artes, realiza el mayor proyecto cultural que enorgullece a la comunidad

de la UNAM, a nuestra gran ciudad y el pais entero, ademas de lograr el primer sitio

en Latinoamérica™*®.

Imdgen 1. Letrero Centro Cultural Universitario. Imagen 2. Jardin del CCU y La Espiga.
Foto. Elaboracion propia. Foto. Elaboracion propia.

&

Imagen 3. La Espiga.
Foto. Elaboracidn propia.

18 Yolanda Acedo Samaniego, Un recorrido por el Centro Cultural Universitario, [en linea] México, Después
del Trabajo, 14 de septiembre de 2006. Direccion URL:
http://www.emprendedoresunam.com.mx/acceso.php?id_art=17&id_sec=13, [consulta: 7 enero de 2009]
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2.1.1. Sala Nezahualcoyotl.

En los afios setenta, Eduardo Mata director de la Filarmonica de la UNAM, promovio la
construccion de la sede de ésta, convirtiéndose en la primera orquesta mexicana en tener un

recinto especial para musica sinfonica. En 1976 comenzaron los trabajos de construccién de

|17

la Sala Nezahualcdyotl™" y el 30 de diciembre de ese mismo afio se realiz6 el primer

concierto de la Filarmonica, concluyendo el primer recinto de musica del CCU.

La Sala Nezahualcoyotl estuvo inspirada en el Cocertgebouw de Amsterdam y en la sede de
la Filarménica de Berlin. Es por ello, que el escenario se encuentra rodeado por el publico,

teniendo un contacto mas cercano con los musicos y un excelente sonido en los conciertos.

“En su relativa corta vida la Sala Nezahualcoyotl ha llegado a ser, en México, la sala
de conciertos por antonomasia. Su prestigio desborda a su propia sede, la UNAM, y
aun a la Ciudad de México. Es conocida y apreciada en todo el pais e incluso més alla
de sus fronteras. Las actividades musicales que se han desarrollado en ella desde su
fundacién se mantienen entre las de mayor calidad e interés en el medio y sin duda
han contribuido a consagrar al edificio en el que se aloja al grado de haberlo

convertido en un sinénimo del Centro Cultural Universitario™*8.

Iagen 4. Sala Nezahualcoyotl. _Imagen 5. Sala Nezahualcéyotl-.'
Foto. Elaboracion propia. Foto. Elaboracion propia.

7 Sala Nezahualcoyotl: Considerada una de las mejores salas de concierto del mundo por su belleza
arquitectonica y avanzada ingenieria acustica, fue disefiada sobre una superficie de 9 mil 500 metros
cuadrados. Es sede de la Orquesta Filarmdnica de la UNAM. Coordinacion de Difusion Cultural de la
UNAM, Sala Nezahualcoyotl, [en linea], México, Universidad Nacional Auténoma de México, 2008,
Direccion URL:
http://www.cultura.unam.mx/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=43&Itemid=94 ,
[consulta: 26 de diciembre de 2008].

8 Arg. Carlos Mijares Bracho, Breve comentario sobre la Sala Nezahualcoyotl [en linea], Todo sobre
Arquitectura de México, Direccién URL: http://www.sobrearquitectura.com/cgi-bin/obra.cqgi?ndf=150&p=2.
[consulta: 10 de diciembre de 2008]
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2.1.2. Teatro Juan Ruiz de Alarcon y Foro Sor Juana Inés de la Cruz.

En los siguientes afios continuaron los trabajos de edificacion de otros espacios para el
CCU, dando como resultado el 26 de febrero de 1979 la instauracion del Teatro Juan Ruiz
de Alarcon'® y el Foro Sor Juana Inés de la Cruz®°, abriendo dos lugares al teatro dentro de

este centro.

Imagen 6. Foro Sor Juana Inés de la Cruz y Teatro Juan Ruiz de Alarcén.
Foto. Elaboracién propia.

Imagen 7. Interior Teatro Juan Ruiz de Alarcon. Imagen 8. Interior Foro Sor Juana Inés de la Cruz.
Foto. Coordinacion de Recintos Culturales. Foto. Coordinacion de Recintos Culturales.

1% Teatro Juan Ruiz de Alarcon. Es uno de los foros més reconocidos de la Ciudad de México, tiene capacidad
para 446 personas y posee un escenario tipo italiano de grandes dimensiones en el que se pueden representar
tanto piezas clasicas como comedias musicales. Posee caracteristicas que permiten gran diversidad de
escenografias y posibilidades de representacion. Coordinacion de Difusion Cultural de la UNAM, Teatro
Juan Ruiz de Alarcon, Meéxico, Universidad Nacional Auténoma de México, 2008
http://www.cultura.unam.mx/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=44&Itemid=93,
[consulta: 26 de diciembre de 2008]

20 Foro Sor Juana Inés de la Cruz. Con un aforo de 150 espectadores, es un prisma vertical de cuatro niveles
sin definicion precisa entre la zona de espectadores y la de actuacion. Esto permite adaptar el escenario y las
butacas segun las necesidades de la obra. Coordinacion de Difusién Cultural de la UNAM, Foro Sor Juana
Inés de la Cruz, [en linea], México, Universidad Nacional Autébnoma de México, 2008, Direccion URL:
http://www.cultura.unam.mx/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=44&Itemid=93,
[consulta: 26 de diciembre de 2008]
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2.1.3. Espacio Escultorico.

En conmemoracién del cincuenta aniversario de la autonomia de la UNAM, las autoridades
cedieron terrenos para la creacion del area escultérica del CCU, de este modo el 23 de abril
de 1979 se inauguré el Espacio Escultérico?, disefiado por Helen Escobedo, Federico
Silva, Manuel Felguérez, Hersla, Sebastian y Matias Goeritz. Todos ellos, definidos por el
geometrismo® (la fusion del arte, ciencia y tecnologia), otorgando un disefio artistico al
CCuU.

Imagen 9. Esaci Escultorico.
Foto. Elaboracién propia.

2! Espacio Escultérico. Es una superficie de terreno natural del Pedregal libre de toda vegetacion y encerrado
por una plataforma envolvente de forma circular que comprende dos partes: una plataforma de desplante y
una serie de modulos geométricos colocados sobre la misma. EI didmetro exterior de la plataforma envolvente
mide 120 metro y el didmetro interior 92.78 metros lo que hace un ancho de la plataforma de 13.61 metros.
Radl Canseco Rodal, Daniel Lopez Duran, Ivan Martinez Reyes y Manuel Trinidad Bacilio, Espacio
Escultdrico en Ciudad Universitaria, [en linea], México, Blog de Cultura y Comunicacion de la Facultad de
Ingenieria  de la  UNAM, 26 de  noviembre de  2007. Direccién URL.:
http://culturaycomunicacionfi.blogspot.com/2007/11/espacio-escultrico-de-ciudad.html, [consulta; 20 de
enero de 2009]

22 “E| geometrismo estuvo marcado por la articulacion de una serie de interese académicos, artisticos e
institucionales. De manera estratégica (o aun provocada) el movimiento fue desde su inicio una operacion que
unia historiadores del arte y a una parte de los antiguos participantes del Salén Independiente, en un proyecto
comln. Desde su inicio, el geometrismo partio de la ilusion de enfrentar al publico a una especie de
movimiento resumido que subordina y envolvia los diversos intentos de invencion artistica de la época (del
pop al hard edge, el arte concreto y neoconcreto, el cientismo y el op) en una sola matriz que a su vez
unificaba la produccion contemporanea mexicana”. Cuauhtémoc Medina, “Sistemas (mas all4 llamado
‘geometrismo mexicano’)””, La era de la discrepancia arte y cultura visual en México 1968 — 1997, Museo
Universitario de Ciencias y Arte (MUCA Campus), Universidad Nacional Autdnoma de México, Direccion
General de Publicaciones y Fomento Editorial de la UNAM, 24 de febrero — 30 de septiembre de 2007, pp.
122 -123.
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2.1.4. Biblioteca Nacional y Hemeroteca Nacional.

El 3 de diciembre de ese mismo afio, el presidente de la Republica, José Lopez Portillo

123 I, edificio principal de la zona

inaugurd la Biblioteca Nacional™ y Hemeroteca Naciona

cultural, su disefio arquitectdnico se le atribuye al Arg. Orso Nufiez.

=y T

Imagen 10. Biblioteca Nacional y Hemeroteca.
Foto. Elaboracidn propia.

2% Biblioteca Nacional. En 1914 la Biblioteca Nacional de México (BNM) quedd vinculada a la Universidad
Nacional de México y cuando ésta obtuvo su autonomia, en 1929, la Biblioteca Nacional quedé como parte
integrante de la UNAM. En 1967 se cred el Instituto de Investigaciones Bibliograficas para administrar y
coordinar a la BNM, que doce afios mas tarde se traslado del antiguo templo de San Agustin a su sede actual,
en el Centro Cultural Universitario. Instituto de Investigaciones Bibliograficas, Biblioteca Nacional, [en
linea], México, Universidad Nacional Auténoma de Meéxico, Direccion URL:
http://biblional.bibliog.unam.mx/bib/biblioteca.html [consulta: 7 de enero de 2009]

2 Hemeroteca: lleva a cabo la organizacion, identificacion y resguardo de los materiales, con la finalidad de
preservar la memoria hemerogréfica nacional y a la vez brindar un servicio de consulta oportuno. Instituto de
Investigaciones Bibliograficas, Generalidades Hemeroteca, [en linea], México, Universidad Nacional
Auténoma de México, Direccion URL: http://biblional.bibliog.unam.mx/hem/hemeroteca.html [consulta: 7
de enero de 2009].
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2.1.5. Paseo Escultorico.

Estas siete esculturas de los artistas Helen Escobedo, Manuel Felgueréz, Hersla, Sebastian,
Matias Goeritz y Federico Silva, estaban contempladas para colocarse sobre plataformas en
el Espacio Escultorico. El grupo de artistas plasticos decidieron que el Espacio Escultorico

ya era una escultura, por si misma y buscaron otro espacio para acomodarlas.

Asi, durante 1979 y 1980, se cre6 el Paseo Escultérico®® a un lado de la Biblioteca
Nacional y Hemeroteca Nacional, comprendiendo siete esculturas geométricas, obras de
diversos tamafios, hechas en acero y concreto, las cuales se encuentran al aire libre e
interconectadas por una vereda, también estan situadas sobre el terreno rocoso y la

vegetacion particular del Pedregal.

e Variante de la Llave de Kepler de Manuel Felgueréz (1979).

Imagen 11. Foto. Elaboracion propia.

%% paseo Escultérico. Entre la Unidad Bibliografica, ubicada sobre el circuito Mario de la Cueva y los recintos
del Centro Cultural Universitario, se encuentra el Paseo de las Esculturas, un corredor conformado por siete
piezas abstractas de amplias dimensiones, realizadas en piedra, metal y concreto por los artistas: Helen
Escobedo, Manuel Felguérez, Mathias Goeritz, Hersta, Sebastidn y Federico Silva. Yolanda Acevedo
Samaniego, Op. Cit. [en linea].
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Ave dos de Hersua, (1980)

Coatl de Helen Escobedo, (1980)

Imagen 12. Foto. Elaboracion propia.

Imagen 14. Foto. Elaboracion propia.
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e Corona del Pedregal de Matias Goeritz, (1980)

« Imagen 15. Foto. Elaboracion propia.

e Colotl de Sebastian, (1978)

Tlaloc, de Sebastian, (1980)

7_.-?,? 1

= Imagen 17. Foto. Elaboracién propia.

Imagen 16. Foto. Elaboracion propia.
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Las siete esculturas le dan una unidad visual y moderna al Centro Cultural Universitario,
aunque en los ultimos afos han sido dafiadas por graffitis, ya que se encuentran en una
parte alejada y poco vigilada. Es por ello, que es de gran importancia promover la cultura

dentro de la comunidad universitaria para la preservacion de la misma.

2.1.6. Latercera parte del Centro Cultural Universitario

Esta parte se define como la ultima seccion del CCU, fue inaugurada el 19 de diciembre de
1980, con el fin de completar el centro y dar mas espacios a las expresiones artisticas como
la danza y el cine. Se construy6 un edificio, el cual aloja las salas: Miguel Covarrubias,

Carlos Chavez, José Revueltas, Julio Bracho y una de exposiciones.

Imagen 18. Tercera parte del CCU.
Foto. Elaboracion propia.
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2.1.6.1. Sala Miguel Covarrubias y Sala Carlos Chavez.

En frente del teatro Juan Ruiz de Alarcdn, en 1980, se construyd un edificio que resguarda
dos recintos de gran importancia para el CCU Sala Miguel Covarrubias® y la sala Carlos
Chavez?’ , en la primera se realizan eventos de danza y algunos espectaculos operisticos.

En el segundo recinto esta edificado con el objetivo de dar cabida a la musica de camara.

Imagen 19. Sala Miguel Covarrubias y Sala Carlos Chavez.
Foto. Elaboracion propia.

Imagen 20. Interior Sala Miguel Covarrubias. Imagen 21. Interior Sala Carlos Chavez.
Foto. Coordinacién de Recintos Culturales. Foto. Coordinacién de Recintos Culturales.

% sala Miguel Covarrubias: con un aforo para 690 espectadores, es un espacio para recrearnos con
espectaculos de danza, Opera y teatro musical. Yolanda Acevedo Samaniego, Un recorrido por el Centro
Cultural Universitario, [en linea] México, Después del Trabajo, 14 de septiembre de 2006, Direccién URL:
http://www.emprendedoresunam.com.mx/acceso.php?id_art=17&id_sec=13, [consulta: 15 de enero de 2009]

°" Sala Carlos Chavez: para escuchar musica de cdmara a una distancia no mayor de 12 metros, también se
utiliza como aula para conferencias, presentaciones de libros, discursos y cursos musicales, con una capacidad
para 163 espectadores. Yolanda Acevedo Samaniego, Un recorrido por el Centro Cultural Universitario, [en
linea] México, Después del Trabajo, 14 de septiembre de 2006, Direccion URL:
http://www.emprendedoresunam.com.mx/acceso.php?id_art=17&id_sec=13, [consulta: 15 de enero de 2009]
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2.1.6.2. Salas José Revueltas y Julio Bracho.

Asimismo, se inauguraron las salas cinematogréficas: José Revueltas y Julio Bracho®,
anexandose el arte cinematografico al Centro Cultural Universitario. Estas organizan
constantemente ciclos por directores, géneros, asi como proyectar el resguardo de la
Filmoteca de la UNAM, dando un gran impulso y difusién al cine.

Imagen 22. Sala José Revueltas y sala Julio Bracho.

Foto. Elaboracién propia.

%8 Salas de cine Julio Bracho y José Revueltas: Son espacios funcionales y cémodos con capacidad para 339
y 245 espectadores, respectivamente, situados en el corazon del Centro Cultural Universitario. En ambas salas
se programan ciclos cinematogréficos clasificados por directores, autores, paises o temas. Dos veces al afio se
proyecta la Muestra Internacional de Cine y una vez al afio el Festival Cinematografico de Verano.
Coordinacion de Difusion Cultural de la UNAM, Actividades Cinematograficas, [en linea], México,
Universidad Nacional Auténoma de Meéxico, 2008, Direccion URL:
http://www.cultura.unam.mx/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=46&Itemid=96,
[consulta: 14 de enero de 2009].
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2.1.6.3. Libreria Julio Torriy Cafeteria Azul y Oro.

Al inicio, esta construccion del CCU fue una sala de exposiciones, pero con el paso del
tiempo para hacer méas placentero el centro cultural, la convirtieron en la Libreria Julio
Torri®®, ésta alberga libros de diversas editoriales, y en la parte superior se encuentra la
cafeteria Azul y Oro, deleitando a sus comensales con un menu enfocado a la gastronomia

mexicana.

Imagen 23. Libreria Julio Torri y Cafeteria Azul y Oro.
Foto. Elaboracion propia.

2 Librerfa Julio Torri: Estad ubicada en la plaza principal del Centro Cultural Universitario sobre una
superficie de 200 metros cuadrados que incluye un espacio para presentaciones de libros. Exhibe mas de
cuatro mil titulos de diversas casas editoriales nacionales y extranjeras. Coordinacion de Difusion Cultural de
la UNAM, Publicaciones y Fomento Editorial, [en linea], México, Universidad Nacional Auténoma de
México, 2008, Direccion URL:
http://www.cultura.unam.mx/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=48&Itemid=98,
[consulta: 14 de enero de 2009].
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2.1.7. Centro Universitario de Teatro (CUT).

En 1980 en la Universidad hubo elecciones para rector, quedando en el puesto el doctor
Octavio Rivero Serrano.

Al siguiente afio, el Centro Universitario de Teatro® se unié a la zona cultural universitaria,
constituyendo, entre los recintos de exhibicion, una escuela de actuacion, con matricula
reducida que permite a los estudiantes tener una formacién personalizada. Dentro de sus

instalaciones se encuentra el Foro CUT®, donde se exhiben obras teatrales.

Imagen 24. Centro Universitario de Teatro.

Foto. Elaboracion propia.

% Centro Universitario de Teatro. Es una escuela dedicada a la formacién de actores que cuenta con diversas
aulas, salas de adiestramiento y un foro con capacidad para 80 espectadores. En su edificio anexo posee
también una biblioteca, dos salones de ensayo, un foro tipo caja negra, area de computo, ademas de
explanada, bodega de transito y camerinos. Difusion Cultural de la UNAM, Centro Universitario de Teatro,
Centro Cultural Universitario, Universidad Nacional Auténoma de México, 2008.

%! Foro CUT. De formato a la italiana y con capacidad para 86 espectadores. Computarizado y equipado con
tecnologia de nueva generacion. Coordinacién de Difusion Cultural de la UNAM, Foro CUT [en linea],
México, Universidad Nacional Auténoma de México, SIA. Direccion URL:
http://www.cut.unam.mx//index.php?option=com_content&task=view&id=20&Itemid=33, [consulta: 26 de
febrero de 2009].
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2.1.8. Serpientes del Pedregal.

En 1986, siendo rector Jorge Carpizo MacGrégor, se inauguraron las Serpientes del
Pedregal, proyecto a cargo de Federico Silva, las cuales conforman la Gltima parte de la
zona cultural de Ciudad Universitaria. Asimismo, se encuentran conectadas con la zona

escultdrica por medio de un camino inmerso en la vegetacion del CCU.

Estas fueron edificadas conservando la piedra volcénica tipica de la zona del Ajusco,
formando una barda, la cual delimita la zona cultural, con detalles que forman serpientes en

homenaje a la fauna caracteristica del lugar.

Imagen 25. Las Serpientes del Pedregal. Imagen 26. Las Serpientes del Pedregal.
Foto. Elaboracion propia. Foto. Elaboracion propia.

Imagen 27. Las Serpientes del Pedregal.
Foto. Elaboracion propia.
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2.1.9. Museo Universitario de Arte Contemporaneo (MUAC).

Después de la creacién de las Serpientes del Pedregal no se habia hecho alguna otra
construccion en la zona escultérica. Las expresiones artisticas como la danza, cine, teatro y
mausica ya contaban con un lugar dentro del Centro Cultural Universitario, sin embargo las

artes visuales no contaban con un espacio

Por ello, en afos recientes se propuso la creacién de un museo enfocado al arte
contemporaneo en el Centro Cultural Universitario, con ello, se iniciaron los trabajos de
este nuevo espacio que tendria como principal objetivo dar una entrada arquitectdnica al

CCU y ser el nuevo Museo Universitario de Arte Contemporaneo (MUAC)*.

En el 2004, siendo rector Juan Ramén de la Fuente junto con Gerardo Estrada, coordinador
de Difusién Cultural, propusieron la creacién del MUAC, quedando a cargo del proyecto el
arquitecto Teodoro Gonzalez de Ledn. Después de cuatro afios de labores de construccion,
el 27 de noviembre de 2008 se inaugurd este museo.

El MUAC, es un espacio innovador, que cuenta con modernas salas de exhibicion, dando
cabida al arte moderno y en si, a las artes visuales. Este museo se convierte en otro espacio

mas que alberga otra expresion artistica en el Centro Cultural Universitario.

“El Museo Universitario Arte Contemporaneo de la UNAM es la Unica institucion
publica en México que en la actualidad alberga arte contemporéneo nacional e
internacional. Con el fin de promover el aprendizaje y el disfrute estético, sus
contenidos, arquitectura y herramientas de interpretacion ofrecen al publico la

posibilidad de crear un recorrido personal: universitarios, expertos e interesados en el

%2 Museo Universitario de Arte Contemporéneo: en el Centro Cultural Universitario se construye el Museo
Universitario de Arte Contemporaneo, MUAC, un edificio disefiado por el arquitecto Teodoro Gonzalez de
Ledn. Su acervo esta integrado por la mas amplia coleccion publica de arte contemporaneo que existe en
nuestro pais, de 1952 en adelante. La exhibicion de su acervo no sera permanente, sino con base en un
programa de exposiciones simultaneas en concordancia con la disposicion de multiples salas, cuyo propoésito
serd promover aproximaciones novedosas al arte contemporaneo. EI MUAC establecera programas publicos
de vanguardia, orientados a generar el conocimiento transdisciplinario, facilitar la educacién y provocar la
construccién de experiencias significativas. Coordinacion de Difusion Cultural de la UNAM, Direccién
General de Artes Visuales [en linea], México, Universidad Nacional Auténoma de México, 2008. Direccién
URL: http://www.cultura.unam.mx/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=42&Itemid=92,
[consulta: 22 de enero de 2009]
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arte actual, nifios, jovenes adultos y visitantes en general, construyen y disfrutan en

cada visita una experiencia inica”*.

Con la edificacion del MUAC, el Centro Cultural Universitario, ahora, cuenta con un
acceso principal, el cual le da un toque de modernidad al CCU, quedando descubierto al
publico, ya que anteriormente los estacionamientos rodeaban los recintos, dejandolos
escondidos. Actualmente, el proyecto arquitectonico incluyd la construccion de una
explanada para dar efecto de entrada principal al CCU, donde se coloco la escultura La

Espiga de Rufino Tamayo.

“El nuevo edificio viene a cerrar arquitectdnicamente al conjunto del CCU. Le va a
quitar esa imagen del centro comercial, que entras a los teatros y a la sala de
conciertos por entre los coches, como un supermercado. Entonces, se va a crear una
nueva plaza que organiza los demas edificios, mientras que el museo cierra el
conjunto. Cosa curiosa, el CCU no tiene una entrada. Ahora el museo va anclar ese

espacio y lo va a rematar”(Arq. Teodoro Gonzélez de Ledn)*.

En las instalaciones del museo, a parte de salas de exhibicién, se encuentran el restaurante
Nube Siete y la Tienda — Libreria que ofrece al publico diversos objetos con disefios

originales y libros enfocados al arte.

Imagen 28. MUAC. Imagen 29. MUAC.
Foto. Elaboracién propia. Foto. Elaboracion propia.

¥ Museo Universitario de Arte Contemporéneo [en linea], México, Universidad Nacional Auténoma de
México, 2008. Direccion URL: http://www.muac.unam.mx/webpage/index.htm, [consulta: 22 de enero de
2009].

3 “El MUAC completara el concepto del Centro Cultural Universitario” [en linea], periédico La Jornada, afio
23, nomero 7984, seccion Cultura, lunes 13 de noviembre de 2006. Direccion URL:
http://www.jornada.unam.mx/2006/11/13/index.php?section=cultura&article=alOnlcul, [consulta: 23 de
enero de 2009].
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2.2. El Centro Cultural Universitario en la actualidad.

Como se ha estado mencionando, el CCU cuenta con diversos recintos apropiados para
ofrecer espectaculos de calidad. Igualmente, se ha convertido en uno de los mejores lugares
de la Ciudad de México exponiendo diferentes eventos como: cine, danza, teatro, musica y

artes plasticas.

A lo largo de la historia del CCU, se ha tratado de instaurar espacios atractivos y
funcionales al publico. Es decir, ofrecer otro tipo de servicios como: restaurantes, librerias

y tiendas para hacer mas placentera la visita de las personas.

También, se ha procurado conservar la vegetacion del lugar, creando un ambiente
agradable, ademas se han disefiado y colocado esculturas dentro de este paisaje que lo

hacen aun mas interesante para los asistentes.

En afos recientes se propuso darle cabida a las artes visuales dentro del CCU vy se edifico el
MUAC, un museo contemporaneo unico por su disefio en el pais y que ha venido a cerrar

arquitecténicamente la zona cultural, ddndole mas presencia visual.

En resumen, el CCU no es un complejo de salas, sino es un conjunto de recintos, donde se
exhiben algunos de los mejores espectaculos de la Ciudad de México, cuenta con una de las
mejores escuelas de Teatro, en esta zona se han resguardado la Biblioteca Nacional y
Hemeroteca, ambas de gran importancia para México, asi también alberga al museo de arte
contemporaneo con mayor acervo del pais. Todo ello con un disefio arquitecténico y
esculturas impresionantes, que hacen una combinacion con la vegetacion tipica del

Pedregal.

Estas caracteristicas hacen del CCU un espacio excepcional en la exhibicion del arte, pero
dispone con dificultades para llenar sus recintos, casi siempre se llenan a la mitad 0 menos
de su capacidad, por lo tanto, es necesario una campafa publicitaria que promueva las

diversas manifestaciones artisticas en la comunidad universitaria.
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3. Investigacion y Analisis del Centro Cultural Universitario.
3.1. Situacion del CCU.

El CCU ha padecido en los altimos afios la falta de asistencia de publico en sus recintos,
aunque estos incluyen exhibiciones de calidad dentro de su programacion, no se ha podido
lograr que la comunidad universitaria frecuente con regularidad las salas. En este sentido,
realicé una entrevista en la Coordinacion de Recintos Culturales con el Lic. Francisco

Sanchez, quien esté a cargo de los recorridos por el CCU. (Ver Anexo No. 1)

““Si necesita mayor asistencia, hay muchos lugares desocupados dentro de los recintos,
salvo que sea un evento muy reconocido, pero en general los maximos son la mitad de las
salas” comento el licenciado Francisco Sanchez durante una entrevista realizada el 27 de
enero de 2009.

“Asiste mas la gente externa a la institucion, los estudiantes vienen dependiendo el evento
que se lleve acabo, o asisten a una obra por parte de la escuela o una materia’ agrego el

licenciado Sanchez.

Para atraer mas publico, a los distintos espectaculos, la Coordinacion de Difusion Cultural
se ha encargado de realizar una cartelera cada mes, de igual manera cada direccion se ha
dado a la tarea de publicitar sus eventos por medio de carteles, folletos y paginas Web. TV
UNAM vy Radio UNAM, por su parte realizan cépsulas informativas de los eventos
culturales de la universidad, de la misma forma La Gaceta de la UNAM publica la

cartelera.

Otros medios impresos como La Jornada, Tiempo Libre y El Universal, publican la
programacion de algunos espacios del CCU (sobre todo de las salas de cine y la sala
Nezahualcdyotl), dependiendo de la importancia del evento que se esté presentando. No
obstante, eso no ha sido suficiente, ya que los recintos siguen sin llenarse en su totalidad.
Por ello, el afio pasado la Coordinacion de Difusion Cultural realizé eventos al aire libre los
viernes en la explanada del CCU, teniendo una gran asistencia por parte de los jovenes de

la comunidad universitaria.
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“Se manejaron eventos los viernes al aire libre, que de alguna forma si reunian bastantes
personas, sobre todo jovenes. Estos espectaculos si funcionaron para atraer méas publico,
pero ya se suspendieron... por el cambio de administracién, cada una tiene diferentes
propuestas...y no se sabe si se vayan a reanudar estos espectaculos o se tenga otra
propuesta” dijo el Lic. Francisco Sanchez durante la entrevista.

Ademas el Lic. Sanchez menciond que “el recinto que tiene mas publico, es la sala
Nezahualcdyotl, no sélo por la capacidad, sino por el tipo de espectaculos que se
presentan, siguiendo las salas de cine por el tipo de proyecciones que se llevan a cabo,
después serian los teatros y al ultimo la danza, ya que tiene menos publico... hay muchos
lugares desocupados dentro de los recintos, salvo que sea un evento muy reconocido, pero

en general los maximos son la mitad de las salas™.

Mediante la péagina de la Direccién General de Planeacion (DGPL)* de la UNAM, se
archivan las estadisticas de la universidad, con ello obtuve la cantidad de funciones y
asistentes por recinto anualmente. De esta forma, realicé unas tabulaciones (Ver Anexo No.
2) para analizar a profundidad éstas dos variables (asistencia y funciones) de los ultimos
siete afios de las salas del CCU, las cuales se presentan en el siguiente apartado.

3.1.1. Analisis de la asistencia general y funciones realizadas anualmente en el CCU.

En los ultimos siete afios el CCU ha variado el namero de funciones, por ende el nimero de
asistentes en cada espectaculo. Las dos gréaficas siguientes muestran que del 2004 al 2007
ha descendido el nimero de funciones de 3,092 a 2,700, alrededor de 130 funciones menos
cada afo. Igualmente, el nimero de asistentes bajé de 427,373 a 377,820, de modo que un
promedio de 16,517 asistentes dejaron de ir en cada afio posterior al 2004. Sin embargo, el

% La Direccién General de Planeacion tiene la misién de disefiar e integrar diferentes Sistemas para el acopio,
procesamiento y divulgacion de la Informacion Estadistica generada por la Institucion y por las dependencias
universitarias, asi como desarrollar los sistemas para el registro y evaluacién de los planes de desarrollo de las
instancias universitarias, los sistemas de seguimiento de indicadores y el sistema integrador de becas
universitarias. Direccion General de Planeacién de la UNAM, Sistemas de Informacion [en linea], México,
Universidad Nacional Auténoma de México, 31 de octubre de 2008. Direccion URL:
http://www.stcp.unam.mx/sistemas/, [consulta: 3 de marzo de 2009].
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2008 presenta un aumento de 135 funciones mas que al afio anterior, asimismo los

asistentes se incrementan 436,710 siendo la cifra méas alta de los ultimos 7 afios.

GRAFICA 1. ASISTENCIA GENERAL EN EL CCU (2002 - 2008)
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GRAFICA 2. NUMERO DE FUNCIONES EN EL CCU (2002 - 2008)
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3.1.2. Asistencia por tipo de evento en el CCU del 2002 al 2008.

A continuacién se muestran graficas de acuerdo al tipo de evento mas concurrido en los
Gltimos siete afios (2002 — 2008), asi se podra observar que los eventos de musica son los

mas atractivos para el publico, después con minimas diferencias el teatro, danza y cine.
CCuU 2002.

A lo largo de este afio se exhibieron 2,955 funciones, donde la musica tuvo mas
popularidad en el pablico asistente, siguiendo el teatro y el cine con una minima diferencia
entre ellos. La danza es el arte con menor porcentaje de asistencia, dando como resultado
una asistencia de 381,219.

GRAFICA 3. PORCENTAJE DE ASISTENCIA POR EVENTO (2002)

Elaboracion propia

Evento. Asistentes. Porcentaje.
Mdsica 178 761 46.90 %.
Teatro 74 784 19.62 %.
Cine 71221 18.68 %
Danza 56 433 14.80 %.
Asistencia Total: 381,219
Total de funciones: 2,955
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CCU 2003.

Durante el 2003 aumentaron las funciones a 3,036; la musica coninué siendo la
manifestacion artistica mas popular en el CCU, pero disminuy6 su asistencia, con una
diferencia de 15,033 al afio anterior. El teatro atrajo 20,000 aistentes mas a sus funciones, la
danza aumentd 40,000 personas y el cine a 5,000 espectadores mas. De tal forma que el

total de asistentes se increment6 considerablemente a 414,433.

GRAFICA 4. PORCENTAJE DE ASISTENCIA POR EVENTO (2003)

1854

Elaboracién propia.

Evento. Asistentes. Porcentaje.
Musica 163728 39.51 %.
Teatro 94 845 22.90 %.
Danza 78 988 19.06 %.
Cine 76 822 18.54 %.
Asistencia Total: 414,433
Total de funciones: 3,036
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CCU 2004

En el 2004, el CCU anex0 actividades multidisciplinarias, también organizd eventos de
masica, teatro y danza al aire libre (Espacio Escultdrcio, Explanada del CCU y Fuente del
CCU). Este afio se elevo el nimero de funciones a 3,092 anual, convirtiéndose en el afio

con mayor numero de espectaculos y publico de los Gltimos seis afios.

El total de asistentes ascendio a 427,373. Los eventos de musica aumentaron su asistencia
continuando como el evento favorito. Por otro lado el teatro y la danza disminuyeron en el
publico asistente. El cine continud estable en relacion con los afios anteriores y las
actividades multidisciplinarias son nuevas este afio, sin embargo no lograron mucha

atencion en el pablico.

GRAFICA 5. PORCENTAJE DE ASISTENCIA POR EVENTO (2004)

Elaboracion propia.

Evento. Asistentes. Porcentaje.
Musica 200 565 46.93 %
Teatro 87 055 20.37 %.
Cine 76 601 17.92 %.
Danza 62 502 14.62 %.
Act. Multidisciplinarias. 650 0.15 %.
Asistencia Total: 427,373
Total de funciones: 3,092
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CCU 2005.

En este afio se redujeron 143 espectaculos dando un total de 2,949 funciones anuales y el
total de asistentes fue de 416,875. La mdsica sigue como la actividad favorita en el CCU,
incrementando su pablico a 205,862. El cine mantiene el promedio de asistentes, dejandolo
este afio como la segunda manifestacion artistica mas concurrida. Por otra parte, el teatro y
la danza disminuyen considerablemente el ndmero de asistentes con respecto al afio
anterior. Las actividades multidisciplinarias aumentan su asistencia, pero quedando muy
por debajo de las demas actividades.

GRAFICA 6. PORCENTAJE DE ASISTENCIA POR EVENTO (2005)

Elaboracion propia.

Evento. Asistentes. Porcentaje.
Musica 205 862 49.38 %.
Cine 77 846 18. 67 %.
Teatro 70 565 16.93 %.
Danza 60 764 14. 58 %.
Act. Multidisciplinarias. 1838 0. 44 %.
Asistencia Total: 416,875
Total de funciones: 2,949
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CCU 2006.

También en este afio desciende tanto el nimero de funciones a 2,876, como el de asistentes
a 408,455. Esto se manifiesta en cada una de las actividades excepto en la danza, que
aumenta la cantidad de espectadores de 60,764 a 90,342.

Aunque hayan bajado la asistencia para la masica, ésta se mantuvo como el evento mas
concurrido, la danza como el segundo, el cine se mantiene con casi la misma cantidad de

publico. El teatro, por su parte, disminuye bastante de 87,055 a 48, 344 asistentes.

GRAFICA 7. PORCENTAJE DE ASISTENCIA POR EVENTOS (2006)

Elaboracién propia.

Evento. Asistentes. Porcentaje.
Musica 192 446 47.11 %.
Danza 90 342 22.12 %.
Cine 71484 17.50 %.
Teatro 48 344 11.84 %
Act. Multidisciplinarias. 5842 1.43 %.
Asistencia Total: 408 455.
Total de funciones: 2,876

42




CCU 2007.

Durante el 2007 disminuyen las funciones a 2,700 y el publico asistente a 377,820, es decir,

dejaron de ir 30,635 personas en este afio. Esto produjo que el 2007 sea el afio con menos

espectaculos y publico en el CCU en los ultimos siete afios.

La masica se mantiene en un lugar predilecto en el publico del CCU, incrementando los

espectadores con respecto al afio anterior. El teatro, el cine y la danza existe una

considerable diferencia en sus asistencias en comparacion a los afios anteriores. Por lo

general, estos eventos se habian mantenido por arriba de los 70 mil asistentes y en este afio

no se logra rebasar las 60 mil personas.

GRAFICA 8 . PORCENTAJE DE ASISTENCIA POR EVENTO (2007)

Elaboracion propia.

Evento. Asistentes. Porcentaje.
Mdsica 211 791 56.06 %.
Teatro 57 853 15.31 %.
Cine 56 658 15.00 %.
Danza 49 504 13.10 %.
Act. Multidisciplinarias. 2014 0.53 %.
Asistencia Total: 377,820
Total de funciones: 2,700
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CCU 2008.

Por ultimo, en el 2008 el CCU incrementd 135 de funciones méas que el afio anterior,

también los asistentes subieron de manera significativa a 436,710, ya que en siete afios es la

mayor cifra que ha logrado captar el Centro Cultural. La mdsica persiste como el evento

preferido con el 51.33%. La danza y el teatro atraen mas asistentes en comparacion con

afios anteriores. En el cine disminuyen los asistentes, dejaron de ir este afio 7,210 menos

que en el 2007. Las actividades multidisciplinarias presentan un gran ascenso en la

asistencia dando un total de 18, 493 personas, la mayor desde su instauracion en el 2004.

GRAFICA 9. PORCENTAJE DE ASISTENCIA POR EVENTO (2008)

" Elaboracion propia.

Evento. Asistentes. Porcentaje.
Mdsica 224 181 51.33 %.
Danza 75 643 17.32 %.
Teatro 68 945 15.79 %.
Cine 49 448 11.32 %.
Act. Multidisciplinarias. 18 493 4.23 %.
Asistencia Total: 436,710
Total de funciones: 2,836
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3.1.3. Asistencia a los recintos con respecto a los posibles llenos totales de las funciones

ofrecidas anualmente.

En las siguientes gréficas se hace una comparacion entre la asistencia anual real del CCU y
el lleno total anual posible del Centro Cultural dependiendo cada una ellas de los eventos
organizados cada afio. Existe una gran diferencia entre estas dos variables, las siguientes

graficas muestran que el CCU no llena mas de la mitad de su capacidad en los Gltimos siete

anos.
%
GRAFICA 10. ASISTENCIA GENERAL DEL CCU {2002 - 2008)
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Cabe resaltar que a partir del 2004 se anexaron actividades multidisciplinarias y eventos al
aire libre en: la explanada, la fuente del CCU, Espacio Escultérico y las Serpientes del
Pedregal. Aln con estos intentos de variar en la programacion, no se ha logrado que el

CCuU esté por arriba del cincuenta por ciento de su capacidad total.

Aunque el 2008 tiene la mayor asistencia registrada de los ultimos siete afios, la grafica

anterior deja claro que el CCU no alcanza ni la mitad de su posible lleno total.
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3.1.3.1. Sala Nezahualcdyotl.

Esta sala representa el mayor nimero de asistentes en el CCU, no s6lo por su capacidad
(2,300 personas), sino también por ser unos de los recintos con mayor nimero de funciones
anuales. Aunque la sala Nezahualcoyotl tenga dichas caracteristicas, a penas llena poco mas

del cincuenta por ciento de sus funciones anualmente.

GRAFICA 11, ASISTENCIA DE LA SALA NEZAHUALCOYOTL (2002 - 2008)
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GRAFICA 12. NUMERO DE FUNCIONES EN LA SALA NEZAHUALCOYOTL (2002 - 2008)
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3.1.3.2. Sala Carlos Chavez.

Este recinto durante el 2005 y el 2006 casi llega a sobrepasar el cincuenta por ciento de su
capacidad anual, pero en el 2007, a pesar de tener aproximadamente el mismo nimero de
funciones que en el 2005 descendi6 el nimero de asistentes a menos de la mitad. Por otro
lado, en el 2008 aunque hubo 26 funciones menos con respecto al 2007, subid a 167 mas
espectadores, alcanzando a llenar poco méas del 50% de su capacidad total.

GRAFICA 13. ASISTENCIA DE LA SALA CARLOS CHAVEZ (2002 - 2008)
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GRAFICA 14. NUMERO DE FUNCIONES EN LA SALA CARLOS CHAVEZ (2002 - 2008)
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3.1.3.3. Teatro Juan Ruiz de Alarcén.

Este teatro a lo largo del 2002 y 2003, sobrepas6 mas del cincuenta por ciento el nimero de
asistentes en las funciones. Afios posteriores al 2004 existe una decaida tanto en el nimero
de funciones como en el de asistentes, exceptuando el 2008, en el cual se incrementan las
puestas en escena a 183 y los asistentes a 27,920. Por el contrario, del 2004 al 2008 no se

logra llenar ni si quiera al cincuenta por ciento del lleno total.

GRAFICA 15. ASISTENCIA DEL TEATRO JUAN RUIZ DE ALARCON (2002 - 2008)
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GRAFICA 16. NUMERO DE FUNCIONES EN EL TEATRO JUAN RUIZ DE ALARCON (2002 - 2008)
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3.1.3.4. Foro Sor Juana Inés de la Cruz.

El Foro Sor Juana Inés de la Cruz se encuentra en la misma situacion que el Teatro Juan
Ruiz de Alarcon, ya que en el afio 2002 tuvo un total de 219 funciones y en los siguientes
afios disminuyeron gradualmente registrando menos asistencia. Podria tratarse de una
consecuencia, pero a comparacion con los llenos totales, el foro no llena a méas de la mitad
con respecto a la maxima capacidad. Si bien, hubo un incremento a partir del 2005 en las
funciones, los asistentes fueron poco menos de la mitad del lleno total.

GRAFICA 17. ASISTENCIA DEL FORO SOR JUANA INES DE LA CRUZ (2002 - 2008)
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GRAFICA 18. NUMERO DE FUNCIONES EN EL FORO SOR JUANA INES DE LA CRUZ (2002 - 2008)
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3.1.3.5. FORO CUT.

El Foro CUT es el Gnico recinto que presenta un lleno casi total del 2002 al 2008 en cierto
modo, ya que durante los afios 2002, 2004, 2005, 2006 y 2008 la asistencia real es mayor
que el lleno total posible. En otro aspecto, cabe resaltar que del 2002 al 2007 este foro se
mantuvo con un buen nimero de funciones y proporcionales a la asistencia, no obstante
durante el 2008 se observa una disminucién considerable tanto en funciones (6 funciones)
como en asistentes (5,803 asistentes).

GRAFICA 19. ASISTENCIA DEL FORO CUT (2002 - 2008)
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GRAFICA 20. NUMERO DE FUNCIONES EN EL FORO CUT (2002 - 2008)
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3.1.3.6. Sala Miguel Covarrubias.

La danza a pesar de ofrecer un gran numero de eventos y la sala Miguel Covarrubias ser el
segundo recinto mas grande del CCU (690 asistentes), se queda muy por debajo del
cincuenta por ciento de su capacidad. Durante cinco afios (2002 — 2006) ha permanecido en
un promedio de 260 funciones anuales, con un baja considerable de 68 funciones en el 2007
y 53 menos en el 2008. A primera vista, podria decirse que el recinto ofrece bastantes
funciones y publico, pero al analizar las graficas, este recinto, por su capacidad y cantidad
de espectaculos ofrecidos anualmente, podria atraer mas puablico de lo que hace

actualmente.

GRAFICA 21. ASISTENCIA DE LA SALA MIGUEL COVARRUBIAS (2002 - 2008)
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GRAFICA 22. NUMERO DE FUNCIONES DE LA SALA MIGUEL COVARRUBIAS (2002 - 2008)
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3.1.3.7. Sala Julio Bracho.

El cine, contando con dos salas, es una de las actividades que atraen mas asistentes al
CCU, pero tan sélo llenan por arriba del diez por ciento de su capacidad total anual.

La sala Julio Bracho del 2002 al 2004 se mantenia por arriba de 960 funciones anuales, los
siguientes tres afios se redujeron las proyecciones de peliculas, llegando al 2007 con un
total de 906 y un importante descenso en el publico asistente. En el 2008 aunque hubo 16
proyecciones mas, la asistencia se redujo mas que en el 2007. (la menor a comparacion con
afios anteriores).

GRAFICA 23, ASISTENCIA DE LA SALA JULIO BRACHO (2002 - 2008)
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GRAFICA 24. NOMERO DE FUNCIONES EN LA SALA JULIO BRACHO {2002- - 2008)
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3.1.3.8. Sala José Revueltas.

De igual manera, la sala José Revueltas ha presentado una caida grande de funciones a
partir del 2005, ofreciendo 885 proyecciones, con una asistencia de 32,123, ella no muy
diferente de los tres afios anteriores. En afios posteriores el nimero de funciones no varia

tanto, en cambio 8,610 personas dejaron de asistir del 2005 al 2008.

GRAFICA 25. ASISTENCIA DE LA SALA JOSE REVUELTAS (2002 - 2008)
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GRAFICA 26. NUMERO DE FUNCIONES EN LA SALA JOSE REVUELTAS (2002 - 2008)
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3.1.4. Porcentaje de asistencia general.

El CCU del 2002 al 2003 logré recuperar asistencia aumentando el nimero de funciones,
asi el publico asistente increment6 en un 2.71%, siendo el afio 2003 el segundo con mas

porcentaje de asistencia (32.94%).

En el 2004 subieron considerablemente el nimero de espectaculos a 3,092, incluyendo
actividades multidisciplinarias y al aire libre. La asistencia fue la segunda mayor de estos
siete afios, pero el porcentaje de ésta bajé a 30.61%, siendo el menor, ya que el publico
pudo haber sido més de lo incrementado, con relacion a los eventos ofrecidos.

En el 2005 los eventos descendieron a 2,949, por el contrario el porcentaje de la asistencia
sube 1.39%, con respecto al afio anterior. Para el 2006 y 2007 bajan tanto las funciones

como la asistencia y el porcentaje no supera el 32% obtenido en el 2005.

Durante el 2008 el CCU aumentan las funciones (2,836) y los asistentes (436,710), sin
embargo no ocurre el efecto del 2004, en cambio el porcentaje aumenta a 34.18% siendo el

mas alto de los ultimos siete afos.

En conclusion, el CCU aunque unos afios aumenten o disminuyan funciones y asistentes, es
claro que no alcanza a llenar ni el 40% de su capacidad total anual. Del 2002 al 2008 los

porcentajes tienen un promedio del 31.83%.

GRAFICA 27. PORCENTAJE DE ASISTENCIA (2002 - 2008)
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El CCU, a pesar de poseer los mejores recintos para exhibir arte en la Ciudad de México y
ser economicamente accesible a todo el pablico, no se encuentra en la memoria de la gente,
por tanto se necesita una campafia publicitaria que recuerde y dé a conocer al publico la

existencia del CCU.

El olvido del CCU ha conllevado a que la comunidad universitaria asista a sus instalaciones
adoptandolo como un lugar de descanso; s6lo asisten jovenes a relajarse en las areas verdes
(Serpientes del Pedregal) y la zona del Paseo Escultérico sufre constantes dafios a causa de
graffitis. Es por ello, que es de suma importancia promover al CCU y la preservacion de
sus instalaciones como recintos culturales, haciendo hincapié en las caracteristicas

esenciales del servicio:
e Promotor y exhibidor de expresiones artisticas.
e Forma parte de la Universidad Nacional Autbnoma de México.

e Es un espacio econdmicamente accesible.

3.2. Competencia.
3.2.1. Competencia directa.

La competencia directa del CCU se compone de diversos complejos culturales de la Ciudad
de México, los cuales presentan algunas manifestaciones artisticas dentro de sus carteleras,

ellas no cubriendo la variedad de espectaculos y expresiones culturales del CCU:

e Centro Cultural de Espafia. Este centro fue inaugurado en el 2002 y esta enfocado
a ofrecer diversas actividades como exposiciones de artes visuales, literatura,
mausica, teatro y danza. Pero éste no cuenta con un recinto especial para cada una de
las artes exhibidas, es decir cada dia cuenta con una sola actividad y con un cupo

méaximo de 300 personas.

“El Centro Cultural de Espafia es una institucion creadora y catalizadora de

desarrollo, que apuesta por la cooperacion cultural al desarrollo entendida como
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instrumento fundamental para la mejora de la calidad de vida de mujeres y

hombres™®.

Ubicacién: Calle Guatemala nimero 18, colonia Centro Histérico, México, D.F.

e Centro Cultural San Angel. Este espacio dedica su cartelera a obras teatrales en su

mayoria con largas temporadas.

Ubicacion: Revolucion esquina con Francisco I. Madero, colonia San Angel,

delegacion Alvaro Obregén, México, D.F.

e Centro Nacional de las Artes. Este lugar cuenta con escuelas especializadas en
danza, teatro, mdsica y cine, asi como centro de investigacion y fomento a la
cultura. Asimismo, cuenta con 22 diferentes espacios para exhibir expresiones

artisticas como: teatro, danza, musica y artes visuales.

“El Centro Nacional de las Artes (CENART) fue creado por el Consejo Nacional
para la Cultura y las Artes (CONACULTA) en noviembre de 1994. Su mision es
generar y explorar nuevos modelos y enfoques en torno a la educacion, investigacion
y difusion artisticas; fomentar la interdisciplina en el arte; impulsar las nuevas
tecnologias en las artes, asi como crear espacios de cooperacion académica y
artistica entre instituciones de diferentes sistemas y niveles en México y en el

extranjero.”®

Ubicacion: Rio Churubusco nimero 79, esquina con Viaducto Tlalpan, colonia
Country Club, México D.F.

e Centro Cultural Helénico. Fue creado en 1990 con el propdsito de impulsar el
teatro en México, asi su cartelera se basa en actividades teatrales para todos los
gustos, enfocandose también en obras infantiles. Este centro representa el 10% de la

actividad teatral en el area metropolitana.

% S/A, Centro Cultural de Espafia [en linea], México, Centro Cultural de Espafia, S/F. Direccién URL:
http://www.ccemx.org/html/quienes/centro.html, [consulta: 23 de marzo de 2009].

3" SIA, Presentacion Centro Nacional de las Artes [en linea], México, Centro Nacional de las Artes
(CONACULTA), S/F. Direccion URL.: http://www.cenart.gob.mx/html/cenartp.html, [consulta: 23 de marzo
de 2009].

56



“En 1990 inici6 actividades el Centro Cultural Helénico, derivado de la necesidad
de alentar un proyecto integral en apoyo al teatro, en especial al mexicano, bajo el
auspicio del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes. Cuenta con dos foros: El
Teatro Helénico, disefiado por el arquitecto Eduardo Luna Traill, con capacidad
para 460 espectadores y el Foro La Gruta, espacio experimental inaugurado en
1992 para poco méas de 100 asistentes, el cual ha catapultado a decenas de nuevos

dramaturgos, directores y actores nacionales”.*

Ubicacion: Avenida Revolucion 1500, colonia Guadalupe Inn, delegacion Alvaro
Obregon, México, D.F.

Cineteca Nacional. Es el acervo cinematografico mas importante del pais,
igualmente es un lugar que cuenta con 8 salas para promover y exhibir el cine. Este
espacio organiza festivales, temporadas y ciclos de filmes para todo tipo de

publicos.

“Fundada en 1974 como archivo filmico nacional, la Cineteca Nacional es el
organismo gubernamental encargado de rescatar, clasificar, conservar, restaurar,
preservar y difundir la obra cinematografica mas destacada de México y el

mundo”,

Ubicacién: Avenida México — Coyoacan numero 389, colonia Xoco, Del. Benito

Juérez, México, D.F.

Centro Cultural Ollin Yoliztli. Este espacio esta a cargo del Distrito Federal y
tiene como finalidad promocion, difusion y educacion artistica. Ofrece clases desde

nivel inicial hasta de manera profesional de danza y musica.

“Ofrece clases desde el nivel inicial, medio superior y superior en tres escuelas de
musica de concierto y tradicional mexicana y de danza clasica, contemporanea y
tradicional; sus servicios se llevan a cabo con una planta docente de alto nivel que

ha profundizado en el modelo educativo que le dio origen y que atiende, en este

%8 S/A, Centro Cultural Helénico [en linea], México, Centro Cultural Helénico (CONACULTA), S/F.
Direccion URL: http://www.helenico.gob.mx/quienessomos.html, [consulta: 23 de marzo de 2009]

¥ S/A, Cineteca [en linea], Cineteca Nacional de México, CONACULTA, S/F. Direccién URL:
http://www.cinetecanacional.net/institucion.php, [consulta: 23 de marzo de 2009].
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recinto, a mas de mil doscientos nifios y jovenes. Como es de todos conocido, el

CCOY alberga, ademas, a la Orquesta Filarménica de la Ciudad de México.””*

Ubicacién: Periférico Sur 5141, Col. Isidro Fabela.

Conservatorio Nacional de Mdusica. Ademas de ofrecer una diversa gama de
licenciaturas en materia de mdsica, tiene una cartelera donde ofrece espectaculos

musicales.

Ubicacion: Presidente Masaryk No. 582, Polanco Chapultepec, Del. Miguel
Hidalgo, México, DF.

Palacio de Bellas Artes. Ofrece variedad en su cartelera contando con exhibiciones
artisticas como: Opera, danza, teatro y musica, ademas de servicios de cafeteria y

librerias.

“Concebido como la maxima representacion de la cultura en México, el Palacio de
Bellas Artes ofrece en la actualidad multiples actividades artisticas, entre las que
destacan las temporadas de los grupos mas importantes del Instituto Nacional de
Bellas Artes, tales como la Orquesta Sinfénica Nacional, la Compafiia Nacional de

Danza, la Compariia Nacional de Opera y la Compafiia Nacional de Teatro, entre

otros.”*

Ubicacién: Centro Historico de México.

Centro Cultural del Bosque. Este centro ofrece espectaculos de danza y teatro,
contando con siete salas: Julio Castillo, el Orientacion, el Granero, el Galeon, la
Sala Xavier Villaurrutia, el Teatro de la Danza y el Jiménez Rueda. Ademas dentro
de este centro se encuentra La Escuela Nacional de Danza Folklérica Compafiia
Nacional de Danza y de la Compafiia Nacional de Teatro, salones de ensayo, la
Plaza Angel Salas, otros servicios como la libreria Educal, el restaurante Bistro del

“0'S/A, Centro Cultural Ollin Yoliztli [en linea], México, DF., Secretaria de Cultura de la Ciudad de México,
Direccion URL: http://www.cultura.df.gob.mx/index.php/recintos/centros-culturales/ccoy, [consulta: 4 de
noviembre de 2009].

*-S/A, Palacio de Bellas Artes [en linea], México, Instituto Nacional de Bellas Artes, Direccién URL:
http://www.bellasartes.gob.mx/INBA/Template12/index.jsp?secc_cve=438, [consulta: 4 de noviembre de

2009].
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Bosque, una Sala de Usos Multiples y dos estacionamientos, ademas de las oficinas

del Instituto Nacional de Bellas Artes.

“El Centro Cultural del Bosque del Instituto Nacional de Bellas Artes es un espacio
historico, fundamental para el desarrollo y promocion de las artes escénicas en el

pais. En su privilegiada ubicacién a un lado del Bosque de Chapultepec alberga uno

de los complejos teatrales mas importantes de la Ciudad de México.”*

Ubicacién: Paseo de la Reforma y Campo Marte s/n, Col. Chapultepec Polanco,
Del. Miguel Hidalgo, México, DF.

Lo anterior deja claro inexistencia de algun centro cultural que iguale el Centro Cultural
Universitario, ya que ellos se enfocan a un solo arte o varios pero sin tener la diversa gama

de expresiones artisticas, espacios escultéricos y servicios que ofrece el CCU.

En otro aspecto, el CCU cuenta con una larga experiencia de poco mas de treinta afios, lo
cual lo convierte en el primer espacio en dar cabida a diversas artes en la Ciudad de
México. Los centros, mencionados anteriormente, han sido abiertos en afios recientes, con
el fin de abrir nuevas puertas a las expresiones artisticas y difundirlas, siendo el CCU el

pionero de todos ellos.

Cabe resaltar, la partencia del CCU a la maxima casa de estudios. El respaldo de la UNAM
que le da a la cultura y exhibicion de la misma, obliga a la comunidad universitaria sean los

principales consumidores de estos servicios artisticos.

3.2.2. Competencia indirecta.

La competencia indirecta serian los complejos que ofrecen el mismo tipo de servicios pero

con un precio mas elevado como:

Producciones teatrales musicales y danza de OCCESA como el Foro TELMEX y Auditorio

Nacional, asi como complejos cinematograficos como Cinemex, Cinepolis, Lumiere.

2 S/A, Centro Cultural del Bosque [en linea], México Instituto Nacional de Bellas Artes, Direccién URL:
http://www.bellasartes.gob.mx/INBA/Template12/index.jsp?secc_cve=3, [consulta: 4 de noviembre de 2009]
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3.3. Analisis FODA.

Fortalezas:

Ofrece Diversidad de servicios:
recintos para la exhibicion del arte,
librerias, museo, cafeterias,
biblioteca y hemeroteca

Diferentes expresiones artisticas se
exhiben en el CCU: cine, danza,
teatro, arte visuales y musica.

Oportunidades:

La busqueda de recreacion de la
comunidad universitaria, para atraer
visitantes en corto plazo.

Bajos costos a pesar de la crisis
econdmica mundial, para que los
visitantes contintien asistiendo.

La experiencia de mas de treinta

e Bajo costo de los eventos. afos que tiene el CCU, perdure a
e Pertenece a la UNAM. largo plazo como un lugar
e Espacios agradables y funcionales. preocupado por la difusion del arte.
e Larecién apertura del MUAC.
e Estacionamiento a bajo costo.
e Medio de transporte sin costo para
llegar a las instalaciones del CCU.
e La cartelera se da a conocer en
diversos medios.
Debilidades: Amenazas:
e Retirado de las demas facultades. e Los universitarios escojan otra

Escaso fomento de la cultura.

La falta de respeto hacia la cultura
por parte de algunos visitantes.

Es visto como un lugar de descanso.

alternativa para pasar su tiempo
libre.

Falta de interés en las expresiones
artisticas por parte de la comunidad
universitaria.

A causa de la recesién econdmica,
parte de la comunidad universitaria
no pueda asistir al CCU.

3.3.1. Fortalezas.

Ofrece diversidad de servicios. EI CCU no sélo cuenta con recintos para la

exhibicion de arte, sino también con servicios como: estacionamiento, librerias,

restaurantes, tiendas y bibliotecas.
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Diferentes expresiones artisticas se exhiben en el CCU. Dentro del CCU se aloja

a cada arte como: danza, musica, teatro, cine y artes visuales.

Bajo costo de los eventos. Los espectaculos que se muestran en el CCU tienen un
costo, el cual oscila desde $ 30.00 a $ 270.00 para la gente externa a la institucion,
no obstante la comunidad universitaria e INAPAM al presentar su credencial
reciben un descuento del cincuenta por ciento, haciendo alin mas accesible la

entrada a los recintos.

Pertenece a la UNAM. El CCU fue fundado por artistas, académicos y dirigentes
de la UNAM, todos ellos preocupados por un lugar para las manifestaciones
artisticas. Asi, la Universidad tiene como una de sus prioridades el fomento,

resguardo y exhibicién de la cultura.

Espacios agradables y funcionales. En la llamada zona cultural, se edificaron los
recintos entre la vegetacion tipica del pedregal, asi tambien ésta fue aprovechada
creando lugares como: el Paseo Escultorico, Espacio Escultdrico y las Serpientes
del Pedregal. Ademas se han adaptado espacios para ofrecer un mejor servicio
como: la Cafeteria Azul y Oro, la Libreria Julio Torri, y la nueva explanada que es

la entrada principal.

La recién apertura del MUAC. El 27 de noviembre de 2008 fue inaugurado el
nuevo Museo Universitario de Arte Contemporaneo en el CCU, Unico en su disefio

asi como en el resguardo artistico contemporaneo en el pais.

Estacionamiento a bajo costo. EI CCU cuenta con estacionamiento techado y al
aire libre para sus visitantes con un costo de $ 15.00 pesos, sin limite de tiempo.

Medio de transporte sin costo para llegar a las instalaciones del CCU. Las

instalaciones de Ciudad Universitaria cuenta con una linea de transporte colectivo
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llamada PumaBus*, por medio de las rutas 3 y 10 se accede a la zona cultural,

aunque éstas no pasan por todas las facultades e institutos de CU.

' i ¥ ™~ FE = B
Ruta 3 e - Ruta 10 =T
Metro Universidad - . Metrobus CU -Zona Cultural
Zona Cultural

* Distancia: 72 * Distancia: 6.2 km

* Puntos de Referencia:
oF

= Paradas: 15

o
Imagen 30. Ruta 3 del Pumabds. Imagen 31. Ruta 10 del Pumabds.

http://www.pumabus.unam.mx/img/ruta3.qgif. http://www.pumabus.unam.mx/img/rutal0.gif.

e La Cartelera se da a conocer en diversos medios. Los diversos eventos que se

muestran dentro de los diferentes recintos del CCU se dan a conocer en:

» Una cartelera mensual distribuida en varias facultades e institutos de la
UNAM, también se encuentra en la pagina Web de Difusion Cultural

(www.cultura.unam.mx).

» Cada direccion artistica se encarga de realizar carteleras, folletos y carteles
de sus eventos, ademas cada una de estas direcciones tiene una pagina WEB
que se enlazan a la pagina de Difusion Cultural, las cuales contienen las

carteleras de determinado recinto.

» La Gaceta de la UNAM dentro de sus paginas también publica la cartelera
del CCU.

» TV UNAM y Radio UNAM realizan menciones de eventos que se llevan

acabo en el Centro Cultural en forma de capsulas informativas.

*3 pumaBUs. El Sistema de Transporte Interno PumaBus es un servicio gratuito que ofrece la UNAM a todo
aquel que desee desplazarse por las calzadas del campus de Ciudad Universitaria con facilidad, seguridad y
rapidez. S/A, PumaBuUs, [en linea], Direccion General de Servicios de Generales, Universidad Nacional
Auténoma de México, S/A. Direccion URL: http://www.pumabus.unam.mx/index.html, [consulta: 19 de
febrero de 2009].
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» Otros medios impresos como: La Jornada, Tiempo Libre, EI Universal, etc.,

publican en sus carteleras la programacion de algunos recintos o eventos.

3.3.2. Oportunidades.

e La busqueda de recreacion por parte de los universitarios para atraer
visitantes en corto plazo. En el tiempo libre de los universitarios buscan recrearse
en diversas actividades y el CCU ofrece diversos servicios con los cuales los
universitarios podrian ocuparlo y éste seria el primer factor para atraer a corto plazo

mas aforo a los recintos.

e Bajos costos a pesar de la crisis mundial para que los visitantes continlien
asistiendo. Frente a la crisis econdmica mundial, que se atraviesa, es una opcién de
bajo costo para que los universitarios acudan durante su tiempo libre. Asi ello, a

mediano plazo no sea un factor de impedimento.

e La experiencia de mas de treinta afios que tiene el CCU, perdure a largo plazo
como un lugar preocupado por la difusion del arte. EI CCU tiene mas de treinta
afios de experiencia en la exhibicion de actividades artisticas, este conjunto de
recintos es reconocido como uno de los principales promotores de la cultura en la
Ciudad de México. Esto, a largo plazo es de gran ayuda para que los consumidores

conformen una lealtad hacia los servios del CCU.

3.3.3. Debilidades.

e Retirado de las demas facultades de Ciudad Universitaria. La zona cultural
universitaria se encuentra apartada de las demas facultades e institutos de la
UNAM, es alguna de las razones, por la cual, no es tan concurrida por los

estudiantes, esto implica que lo tomen como un lugar alejado para descansar.
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Escaso fomento de la cultura. Aunque haya un esfuerzo por parte de la
Coordinacion de Difusion Cultural en atraer a los estudiantes al CCU, esto no ha

sido logrado.

La falta de respeto hacia la cultura por parte de los asistentes. Los jovenes que
concurren a las instalaciones del Centro Cultural Universitario han dafiado con
graffittis las esculturas del Paseo Escultérico y el interior del Espacio Escultérico,
es decir, existiendo una falta de respeto hacia la cultura y a las instalaciones de la

Universidad.

Es visto como un lugar de descanso. Los jovenes se acercan a la zona cultural de
las Serpientes del Pedregal, Paseo Escultérico y Espacio Escultorico, utilizandolo

como lugar de descanso.

3.3.4. Amenazas.

Los universitarios escojan otra opcion. La comunidad universitaria no siempre
tiene en mente al CCU como primera opcion para ocupar su tiempo libre. Casi

siempre acuden por obligacion de alguna materia.

Falta de interés en las expresiones artisticas por parte de la comunidad
universitaria. A pesar de los bajos costos que ofrece el CCU, la comunidad
universitaria no se interesa por las expresiones artisticas y no acuden con

regularidad al Centro Cultural.

A causa de la recesién economica, parte de la comunidad universitaria no
pueda asistir al CCU. Aunque el CCU ofrezca bajos costos a la comunidad
universitaria, la crisis econémica mundial, no permita que los jovenes generen un

gasto en asistir a actividades artisticas.

64



3.4. Segmentacion.

Region del mundo o pais. México.

Region del pais. Ciudad Universitaria (Distrito Federal).

Tamafio de la zona geografica. 154,876 estudiantes de licenciatura.**

Clima. Templado.
Edad. De 17 afios a 27 afios
Género. Femenino y masculino.

Tamafio de la familia.

De 3 a 6 personas.

Ciclo de vida familiar.

Jovenes solteros.

Ingresos. Menos de $ 200.00 pesos a la semana.
Ocupacion. Estudiantes de licenciatura.
Educacion. De Media superior en adelante.
Religion. Catélica en su mayoria.

Raza. Latinoamericano.

Generacioén De 1990 hacia atras.

Nacionalidad. Mexicana.

* Portal de Estadisticas Universitarias, Poblacién escolar 2000 — 2008, [en linea], Series Estadisticas UNAM,
México, Universidad Nacional Autbnoma de México, 15 de octubre de 2008. Direccion URL:
http://www.estadistica.unam.mx/series_inst/index.php, [consulta: 24 de marzo de 2009].
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Psicograficas.

Clase social. D+, C, C+.
Estilo de vida. Esforzada.
Personalidad. Relajada.
Conductual.
Estatus de usuario. Usuarios ocasionales y no usuarios.
Frecuencia de uso. Acuden por cumplir con la tarea de alguna
materia o algun evento reconocido.
Actitud hacia al producto. Positiva.

Cuadro 1. Segmentacién de Mercados.

3.5. Objetivos y Estrategias de difusion.

Con lo previamente descrito, se realizaran los objetivos y estrategias de difusion, los cuales
permiten direccionar y establecer las acciones que se llevaran acabo para realizar la

propuesta de campana publicitaria del CCU.

A continuacion se podra determinar cuales seran los objetivos que se alcanzaran en el
lanzamiento de la campafia. Por consiguiente, se determinaran las estrategias, es decir el

camino a seguir para lograr dichos objetivos.
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3.5.1. Planteamiento de Objetivos.

Variable FODA.

Objetivos de difusion.

Apartado de las demas facultades.

Hacer una campafia de publicidad dentro de
las instalaciones de la UNAM, recordando
al CCU de ciudad

universitaria para pasar el tiempo libre.

como un lugar

Escaso fomento de la cultura.

Realizar una campafia de publicidad
incentivando a acercarse a las expresiones

artisticas.

La falta de respeto hacia el inmueble (CCU)

por parte de algunos visitantes.

La misma campafia de publicidad hara

referencia hacia el respeto de las

instalaciones de la zona cultural.

Es visto como un lugar de descanso.

Incentivar a la comunidad universitaria a
asistir e incrementar la asistencia de los

eventos.

Los universitarios escojan otra opcion.

Mediante la camparia de publicidad dejar en
la mente del consumidor como su primera

opcidn para ocupar su tiempo libre.

La falta de interés en las expresiones

artisticas por parte de la comunidad

universitaria.

Por medio de la campafia de publicidad se
sensibilizard a la comunidad universitaria

para acercarse a las expresiones artisticas.

A causa de la recesion econdmica, parte de
la comunidad universitaria no pueda asistir
al CCU.

Acercar a la comunidad universitaria a los
eventos del CCU a través de promociones.

Cuadro 2. Planteamiento de objetivos.
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Los objetivos con el fondo color naranja, se resumen en la realizacion de una campafia
social, la cual resalte el CCU por sus cualidades distintivas en el mercado, asi también tiene
como propdsito acercar a la comunidad universitaria a las diversas expresiones artisticas y

fomentar un respeto hacia las instalaciones.

Igualmente, la campafia de publicidad tendra que ser demasiado atractiva para los jovenes,
ya que el reto se representa, en que ellos elijan al CCU como primera opcion de como pasar

su tiempo libre.

El objetivo sefialado en rojo, es un la Gnica medida que se basa en la promocion directa en
el mercado meta, ya que seria una estrategia para atraer a los jovenes a los diversos eventos

del CCU, sin que el factor econdmico sea un impedimento.

3.5.2. Disefio de estrategias.

Los objetivos anteriores se resumen en tres importantes dando paso a la elaboracion de las

estrategias de mercadotecnia:

e Realizar una campafia de publicidad de posicionamiento y recordarle a los
universitarios que el CCU es un lugar donde pueden pasar su tiempo, asi como

sensibilizarlos hacia las manifestaciones artisticas.

e Acercar a la comunidad universitaria a las expresiones artisticas exhibidas en el
CCU a través de promociones, es decir, incrementar el nimero de asistentes a los

eventos.
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Hacer una campafia de publicidad en las instalaciones de la UNAM, recordando al CCU
como un lugar dentro de CU para pasar el tiempo.

Realizar una campafia de publicidad de posicionamiento.

| =

Elaborar una campafia de La campafia de publicidad estard | Ciclo 2010 -1
publicidad de dirigida a la comunidad universitaria, |

a
posicionamiento. asi sensibilizarlos mediante ella,

acercdndola  a las diversas | Ciclo 2010-2.
expresiones artisticas en el CCU.

La campafa est4d compuesta por tres
etapas:

1. Lanzamiento. Se hara referencia a
los servicios que ofrece el CCU, asi
como fomento y respeto al arte.

2. Promocién de eventos. Obsequiar
boletos para diversos eventos
mediante un concurso.

3. Reforzar la campafa. A través de
medios impresos como postales,
separadores y fondos de escritorio
(wallpapers), la comunidad
universitaria los coleccione para que
la campaiia se refuerce tendiendo

mayor impacto.

Cuadro 3. Disefio de estrategias.
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Acercar a la comunidad universitaria a los eventos del CCU a través de promociones.

Promocionar los eventos obsequiando un porcentaje del boletaje de algunos espectaculos.

Trivias sobre expresiones | A través de la pagina | Ciclo 2010 -1
artisticas. www.cultura.unam.mx, realizar |
a
trivias sobre las diversas

manifestaciones artisticas, asi los | Ciclo 2010-2.
jovenes que las acierten, ganaran
boletos de los eventos exhibidos en el
CCuU.

Las trivias se elaboraran
semanalmente en la pagina WEB. La
comunidad  universitaria  podra
resolverlas dentro de las mismas,
ingresando su mail (como base de
datos), si acertaron (y todavia existen
boletos gratuitos) obtendran 2 boletos

para asistir a un determinado evento.

Los ganadores se dardn a conocer
mediante un mail remitido, por eso es
importante que ingresen tanto su

nombre completo como ndmero de
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cuenta.

La trivia se encontrard y podra
resolverse una semana antes del

evento promocionado.

Los boletos los podran recoger en el
CCU hasta un dia antes del evento
comprobando con credencial vigente

0 tira de materias.

Cuadro 4. Disefio de estrategias.

Con base en lo anterior, en el siguiente capitulo se presenta la propuesta de campafia, la
cual tiene la finalidad de incentivar a la comunidad universitaria el gusto por las

manifestaciones artisticas expuestas en el CCU.
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Capitulo 4. Estrategia Publicitaria.

4.1. Posicién del Centro Cultural Universitario.

El CCU no se encuentra posicionado en la mente del segmento (universitarios) como un
conjunto de recintos que dan una espacio determinado a cada expresién artistica. Es por
ello que se necesita una campafa que lo posicione en la comunidad universitaria. (Ver
Anexo No. 3)

4.2. Problema Publicitario.

El Problema Publicitario del CCU es la inexistencia de una camparfia publicitaria, la cual
resalte sus caracteristicas. La Coordinacion de Difusion Cultural s6lo le ha apostado por
incrementar o disminuir los eventos, publicar la cartelera en la pagina WEB

www.cultura.unammx, ademas cada direccion artistica publica de manera separada sus

espectaculos y no como una unidad. (Ver Anexo No. 3)

4.3. Objetivo del Centro Cultural Universitario.

El CCU tiene como objetivo exhibir las expresiones artisticas en espacios especificos e
idoneos, con la finalidad de fomentar la cultura en la comunidad universitaria y en las

personas externas a la institucion.

4.4. Plataforma Creativa.

4.4.1. Objetivo Publicitario.

Campafia de posicionamiento.
4.4.2. Publico Meta.

Hombre y mujeres de la comunidad universitaria de 17 a 27 afios de clase social D+, C y
C+.

72



4.4.3. Concepto Creativo.

El concepto creativo que se tomo como base para la realizacion de la campafia es el juego

de mesa maraton, el cual se compone de preguntas desafiando el conocimiento de la cultura

general de los participantes.

4.4.4. Tono de la Campana.

Interrogacion y reto.

4.4.5. Textos.
Ejecucion. Abre. Slogan. Cierre.
CCu. ¢Avanzas al CCU o Centro Cultural
avanza la ignorancia? | Universitario.
Consulta la Cartelera.
www.cultura.unam.mx
Promocion. ¢Avanzas al CCU o Obtén boletos gratis
avanza la ignorancia? | respondiendo las
trivias en la paginas:
www.cultura.unam.mx
Teatro.
Teatro Juan ¢Dramaturgo ¢Avanzas al CCU o Consulta la Cartelera.

Ruiz de novohispano escribid avanza la ignorancia? | www.cultura.unam.mx
Alarcon. Las Paredes oyen y una

sala del CCU llevan su

nombre?
Foro Sor ¢ Escritora mexicana, ¢Avanzas al CCU o Consulta la Cartelera.

Juana Inés de

la Cruz.

autora del poema

Primer Suefio y una

avanza la ignorancia?

www.cultura.unam.mx
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sala del CCU lleva su

nombre?

Danza.

Sala Miguel

Covarrubias.

¢Artista grafico
mexicano, dirigio la
Escuela de Danza del
INBA y una sala del

CCuU lleva su nombre?

¢Avanza al CCU o

avanza la ignorancia?

Consulta la Cartelera.

www.cultura.unam.mx

Cine.

Sala José ¢Escritor y guionista ¢Avanzas al CCU o Consulta la Cartelera.

Revueltas. mexicano, escribio El avanza la ignorancia? | www.cultura.unam.mx
Apando y una sala del
CCU lleva su nombre?

Sala Julio ¢Realiz6 La Sombra del | ;Avanzas al CCU Consulta la Cartelera.

Bracho. Caudillo y una sala del | avanza tu ignorancia? | www.cultura.unam.mx
CCU lleva su nombre?

Musica.

Sala ¢Fundador de la ¢Avanzas al CCU o Consulta la Cartelera.

Nezahualcdyotl.

OFUNAM y promotor
de la Sala
Nezahualcoydtl del
CCu?

avanza la ignorancia?

www.cultura.unam.mx

Carlos Chéavez.

¢ Compositor
mexicano, fundador

de la Orquesta

¢Avanzas al CCU o

avanza la ignorancia?

Consulta la Cartelera.

www.cultura.unam.mx
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Sinfénica de México,
autor de la Sinfonia
India y una sala del

CCU lleva su nombre?

Artes visuales.

MUAC.

¢Espacio creado en
anos recientes para dar
espacio a las artes

plasticas en el CCU?

¢Avanzas al CCU o

avanza la ignorancia?

Consulta la Cartelera.

www.cultura.unam.mx

Zona Escultérica.

Espacio
Escultorico.

¢Espacio creado en
1979 para
conmemorar el 50
aniversario de la
autonomia de la
UNAM?

¢Avanzas al CCU o

avanza la ignorancia?

Consulta la Cartelera.

www.cultura.unam.mx

Paseo

Escultorico.

¢ Esculturas abstractas
realizadas en acero y
concreto, se
encuentran al aire
libre enel CCU?

¢Avanzas al CCU o

avanza la ignorancia?

Consulta la Cartelera.

Www,cultura.unam.mx

Paseo

Escultérico (2)

¢Zona escultérica
dafada por

vandalismo?

¢Avanzas al CCU o

avanza la ignorancia?

Cuida al CCU.

www.cultura.unam.mx

Cuadro 5. Textos de la campafia.
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4.4.6. Racional Creativo.

Las ejecuciones seran en forma del juego de mesa maraton, a base de preguntas con
respuestas fotogréficas en opcion mdltiple. Asi, estaran relacionadas con los nombres de

las salas, los cuales son personajes renombrados de la cultura artistica mexicana.

Las preguntas se clasifican en las artes y servicios que ofrece el Centro Cultural
Universitario: cine, danza, teatro, musica, artes plasticas, zona escultorica, servicio de

biblioteca y restaurante.

Asimismo, las respuestas tienen como eleccién tres opciones, de las cuales la acertada es
mas que obvia, ya que las otras dos posibilidades son personajes que han trascendido de
alguna manera en los jovenes como simbolo de la industria musical, cinematografica, etc.

los cuales son més reconocidos que los mismos personajes de las salas del CCU.

La imagen principal de la publicidad sera la recta de una pista de atletismo, simulando la
carrera de maratdn, en ella, se encontraran dos competidores tratando de llegar a la meta la
cual es el CCU. De esta forma, se estara haciendo referencia de avanzar al Centro Cultural
Universitario es sindnimo de no dejar avanzar la ignorancia, ya que el copy es ““¢Avanzas
al CCU o avanza la ignorancia?”’, cerrando con una invitacion a consultar la Cartelera de

la UNAM que se encuentra en www.cultura.unam.mx.

4.4.7. Interiorizacion del Consumidor (Consumer Insight).

La comunidad universitaria se sentira retada al ver preguntas relacionadas con las salas y
saber méas de las respuestas erroneas que de las acertadas, con ello se busca sensibilizar a

los jovenes acerca de la cultura que posee el Centro Cultural Universitario, en cuanto:
¢ A las manifestaciones que se exhiben.

e Los nombres de los recintos que lo componen, los cuales estan correlacionados con

la vida artistica y cultura mexicana.

e Ladiversidad de servicios que ofrece el CCU.
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Asi también, en la campafia se hace la invitacién, en interrogacion, a que acudan al CCU
para incrementar sus conocimientos y no dejar ganar a la ignorancia. En este punto, los
jévenes se sentiran cuestionados de lo qué saben y de la frecuencia con que asistente o

inasistencia al CCU.

De la misma manera, dentro de las ejecuciones se encuentra la invitacion de consultar la
Cartelera y la pagina donde se puede encontrar informacion acerca de la eventos culturales
que se exhiben en la UNAM. Con esto, la comunidad tendra los datos necesarios para poder
asistir a las diversas expresiones artisticas.

4.5. Guias de Ejecucién
4.5.1. Mantas, Carteles y Revistas.

CCuU.

sHEspacio al sur de Ciudad Universitaria, donde se
exhiben y promueven diversas expresiones artisticas?

CentroC tlral U‘ni'crersitario_

)

Avanzas al CCU o avanza la ignorancia?
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Teatro Juan Ruiz de Alarcon (teatro).

A)) Dramaturgo novohispano, escribio Las Paredes oyen
YK Y unteatro del CCU lleva su nombre?

Juan Ruiz de Alarcén

SAvanzas al CCU o avanza la ignorancia?

Foro Sor Juana Inés de la Cruz (teatro).

sEscritora mexicana, autora del poema, Primer Sueiio
y un foro del CCU lleva su nombre?

Sor Juana Inés de h; Cruz.

SAvanzas al CCU o avanza la ignorancia?
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Sala Miguel Covarrubias (danza).

£~ ¢ Artista grafico, dirigio la Escuela de Danza del INBA
y una sala del CCU lleva su nombre?

Miguel Covarrubias.

Avanzas al CCU o avanza la ignorancia?

Sala José Revueltas (cine).

AR
) ‘ A\ s, Escritor y guionista mexicano, escribié ‘El ‘_Zlyand'o
\

)

¥y una sala del CCU lleva su nombre?

L

José Revueltas.

SsAvanzas al CCU o avanza la ignorancia?
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Sala Julio Bracho (cine).

Julio Bracho.

éAvanzas al CCU o avanza la ignorancia®?

Sala Nezahualcdyotl (musica).

sFundador de la OFUNAM y promotor de la
Sala Nezahualcoyoétl del CCU?

éAvanzas al CCU o avanza la ignorancia?
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Sala Carlos Chavez (musica).

* s,Compositor mexicano, fundador de la Orquesta
Sinfonica de México, autor de la Sinfonia India y una,
sala del CCU lleva su nombre?

Carlos Chavez.

SAvanzas al CCU o avanza la ignorancia?

Museo Universitario de Arte Moderno (artes visuales).

sHspacio creado en anos recientes para dar lugar
a las artes visuales en el CCU?

MUAC.

éAvanzas al CCU o avanza la ignorancia?
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Espacio Escultdrico (zona escultorica).

sRspacio creado para conmemorar el 50 aniversario
de la autonomia de la UNAM?

Espacio Escultérico.

SAvanzas al CCU o avanza la ignorancia?

Paseo Escultorico (zona escultérica).

shsculturas abstractas realizadas en aceroy
concreto, se encuentran al aire libre en el CCU?

\
R
Paseo Escultérico.

SAvanzas al CCU o avanza la ignorancia?
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Paseo Escultorico 2 (Zona Escultorica).

5Zona, escultorica del CCU danada por vandalismo?

Paseo Escultérico

SAvanzas al CCU o avanza la ignorancia?

Promocion. Sélo en revista (Gaceta de la UNAM).

sAvanzas al CCU o
avanza la ignorancia?

Obtén boletos gratis repondiendo

las trivias en la pagina:
www.cultura.unam.mx
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4.5.2. Separadores.

Teatro Juan Ruiz de Alarcén.

CCU

¢ Dramaturgo novohis-
pano, escribid Las Paredes
oyeny un teatro del CCU

lleva su nombre?

b?,
L.
=

teatro

www.teatro.unam.mx

sAvanzas al CCU o
avanza la ignorancia?

www.cultura.unam.mx

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentss Sur 3000, o ! DIFUSION
México D.F. Del. Coyoacan, CP 04510 | S | -ULTURAL

ATtras.
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Foro Sor Juana Inés de la Cruz (teatro).

CCU

JHscritora mexicana,
autora del poema. Primer
Suerio y un foro del CCU

lleva su nombre®?

teatro

www.teatro.unam.mx

Frente.
Foro Sor Juana Inés de e e CCUo
avanza la ignorancia?
www.cultura.unam.mx
Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, 3 4 DIFUSION

México D.F. Del. Coyoacan, CP 04540 LTURAL
' NUNAM

Atras.
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Sala Miguel Covarrubias (danza).

CCU

SArtista grafico, dirigio
la BEiscuela de Danza del
INBA y una sala del CCU

lleva su nombre ?

Frente.

sAvanzas al CCU o
avanza la ignorancia?

www.cultura.unam.mx

. EIFLHIOH
O ULTURAL
UNRN

Atrés.
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Sala José Revueltas (cine).

Sala Joseée Bevueltﬁs

ﬁEVUEﬂEE

Atrés.

Ciudad Universitaria, Av. Insur
México D.F. Del. Cor

CCU

sIEscritor y guionista

mexicano, eseribio FEl

Apando y una sala del

CCU lleva su nombre?

ntes Sur 3000,
CP 04510

Avanzas al CCU o
avanza la ignorancia?

www.cultura.unam.

mx

@ lFI.. 510N
UNAN

87



Sala Julio Bracho (cine).

CCU

2Realiz6d La Sombra del
Caudillo y una sala de 1

CCU lleva su nombre?

www.filmoteca.unam.mx

Frente.

Sala Julio Bracho Avanzas al CCU o
avanza la ignorancia?

www.cultura.unam.mx

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000,
México D.F. Del. Co 14510

O

NN AN

Atrés.
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Sala Nezahualcoyotl (musica).

CCU

sFundador de la.
OFUNAM y promotor de
la Sala Nezahualcdyotl
del CCU?

~ musica
¢/

www.musicaunam.net

Sala Nezahualcé_yqtl

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000,
Méexico D.F. Del. Coyoacan, CP 04510

Atrés.

sAvanzas al CCU o
avanza la ignorancia?

www.cultura.unam.mx

89



Sala Carlos Chavez (musica).

CCU

sCompositor mexicano,
fundador de la Orquesta
B8infénica de México,
autor de la Sinfonia India
¥ una sala del CCU lleva

nombre?

—” musica
¢/

www.musicaunam.net

Sala Carlos Chavez sAvanzas al CCU o
avangza la ignorancia?

www.cultura.unam.mx

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, /% [DIFUSION
México D.F. Del. Coyoacan, == O .

Atrés.
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Museo Universitario de Arte Contemporaneo (artes plasticas).

CCU

HEspacio creado en anos
recinetes para dar lugar
a las artes visuales

en la UNAM?

visuales

www.muac.unam.Inx

Frente.

sAvanzas al CCU o
avanza la ignorancia?

www.cultura.unam.mx

|

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, . : @ IFUSION
: L

México D.F. Del. Coyoacan, CP 04510 "

UNAN
Atrés.
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Espacio Escultdrico (zona escultérica).

CCU

sHEspacio creado para
conmemorar el 50
aniversario de la

autonomia de la UNAM?

] \ ZOoNa
escultorica,
Frente.
. . sAvanzas al CCU o
Espacio escultorico avanza la ignorancia?

www.cultura.unam.mx

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000,
Maxico D.F. Del. Coyoacan, CP 04510

Atras.
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Paseo Escultorico (zona escultorica).

CCU

BEsculturas abstractas
realizadas en acero y
concreto, se encuentra

al aire libre en el CCU?

A zZona,
escultorica

sAvanzas al CCU o
avanza la ignorancia?

www_cultura.unam.mx

Ciudad Universitaria, &v. Insur & Sur 3000, \
México D.F. Del. Coyoacan, CP'04510

ATtras.
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4.5.3. Postales.
Teatro Juan Ruiz de Alarcén (teatro).

__ - ﬂ 5‘_
K 2 Centro Culteeral dnversitario

£ _/ " teatro Teatro Juan Ruiz de Alarcon

Frente.

sDramaturgo novohispano, escribic Paredes oyen
) del CCU lleva su nom '

Juan Ruiz de Alarcon

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, DIFUSION
MEmEn I Dol Koymarar BEREE1N www.cultura.unam.mx | @ Euh“'r%

Atras.
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Foro Sor Juana Inés de la Cruz (teatro).

= . - ﬁ '_.;
Centro Culteral Hnversitario

",‘ / - teatro Foro Sor Juana Inés de la Oruz

Frente.

18, Primer Sueno

Sor Juana Inas da fo Gruz.

Ciudad Universitaria, Av. Ineurgentes Sur 3000, DIFUSION
Lo ST B S O www.cultura.unam.mx | (D E’:TT‘:

Atras.
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Sala Miguel Covarrubias (danza).

& Centro Cultewral dnmversitario

4
FE"” danza Sala Miguel Oovarrubias

Frente.

SArtista grafico, dirigio la Escuela de Danza del INBA
y una sala del CCU lleva su nombre?

Wiguel Covarrulbias

f

‘:!J it

PAVANZaS Al CCU D avanzala ignorancias

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, : DIFUSION
México D.F. Del. Coyoacan, CP 04510 www.cultura.unam.mx @ ﬁ%

Atras.
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Sala José Revueltas (cine).

ﬁfﬁ(nf'r’e rSitario

Frente.

José Revueltas

r.Ei‘I itor Y L'llllllﬂbtci mexicano, eseribid F "LHM‘L
AF
¥y unsa, S‘rjjld: del CCU lleva su llUIlllbI ey

Joad Revusites

Al CCUDavanza

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000,
México DF. Del. Coyoacan, GP 04510

Atras.

DIFUSION
CULTURAL

e |
www.cultura.unam.mx @

N AM
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Sala Julio Bracho (cine).

Centro Culteral dnversitario
Julio Bracho

Frente.

cRealizd La Sombra del Caudillo y una sala del CCU
lleva su nombre?

2 3

;;J.-EU:I'='I“'J ,-:J wu Davanza u-"!:"i'tf”'iﬂhl?

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, 2 Ewl_-g_rj
México D.F. Del. Coyoacan, CP 04510 www. cultura.unam.mx (DIUU;TLTA:

Atras.



Sala Nezahualcoyotl (musica).

Centro Culteral dniversidario

“misica Sala Nezahualcoyotl

Frente.

sHundador de la OFUNAM y promotor de la,
Sala Nezahualeoyotl del CCU?

Nezah E130 de diciembre del misemo

Edunrds Mata.

CAVANZAS AT CCU B avan e ANCIA?
4
- s & /3 DIFUSION
Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, | T
México D.F. Del. Coyoacan, CP 04510 www.cultura.unam.mx @ E%—Tﬁ

Atras.
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Sala Carlos Chavez (musica).

Centro Cultiral dnversitario

Jmiisica Sala Oarlos Ohavez

Frente.

&Compositor mexicano, fundador de la Orquesta.
Sinféonica de Meéxico, autor de la Sinfonia India
y una sala del CCU lleva su nombre?

Carlos Chvez.

21 CCU DAy anzal: Lrg
hr
Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, :'f | /% IDIFUSION
Mentexi et EoyLat S IS 11 www.cultura.unam.mx @ EU:TT‘:
Atras.
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Museo Universitario de Arte Contemporaneo (artes plasticas).

’ ol e R L ;
£ en?_‘rc:: Czel c;"zt.{rf{; L( vers: {‘ (]l

Y artes visuales muac

Frente.

Giudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, rDIFU$mH
Mexico DF. Del. Coyoacan, CP 04610 www.cultura.unam.mx @Cﬂ;‘mﬁ -
Atraés.
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Espacio Escultérico (zona escultérica).

[ R —

Centro Ceulteral Lnversidario

. zona escultorica Espacio Escultorico

Frente.

el 50 aniversario

Espacio Escullorico,

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000,
México D.F. Del. Coyoacan, GP 04510

Atras.
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Paseo Escultorico (zona escultorica).
Variante de la llave de Kepler.

-

bhsculturas abstractas realizadas en acero

DSt
y conereto, se encuentran al aire libre en el CCU?

Variante de la llave de Kepler (1979)
de Manuel Felgueréz | '
.

Paseos Eseultorico.

) o o cAvanzas al CoU o avanza AIC1a 7,
A Centro Celtural tnversidario

£
. Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, f | EIFU!IDE
l zona escultérica Variante de la llave de Kepler México D.F. Del. Coyoacan, GP 04510 www.cultura.unam.mx | I;‘Tl.ﬁll.

Frente. Atrés.
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Ave dos.

Centro Cetlteeral dmversidario

‘ zona escultorica

Frente.

Esculburas abstractas realizadas en acero =~
reto, se encuentran al aire libre en el CCU?

Ave dos (1980)

ET5LA.

Pased Escultérica,

PAVANnZas Al CCU o avanza

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, 4 ;@nlrusmﬁ

oo e www.cultura.unam.mx E"";‘—Tﬁ

Atras.
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Coatl.

Centro Cultwral rversitario

h zona escultorica

Frente.

shsculturas abstractas realizadas en acero

y concreto, se e

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000,
México D.F. Del. Coyoacan, CP 04510

Atras.

Al CCUpavanza

DIFUSION

e |
www.cultura.unam.mx @

CULTURAL

FIUNAM
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Ocho conejo.

& i . .1'. : : { l' :
" :_I! o e f '--; "':'t -_._ ;
Centro Celteeral nmversitario

h zona escultorica Ocho conejo

Frente.

sEsculturas abs
Yy concereto, se

7

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, i DIFUSION
Maxico D.F. Del. Coyoacan, CF 04510 www.cultura.unam.mx ELI:‘I‘_L:U:
Atras.
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Corona del Pedregal.

3 Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, O %
zona escultérica Oorona del Pedregal WG D RN a0 www.cultura.unam.mx \ /7S

Frente. Atras.
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Centro Cetlteeral dmversidario
‘ zona escultérica Colotl

Frente.

sbhsculturas abstractas realizadas en acero

Colotl (1978)
& S v

Paseo Escultbrica.

e

i

) |:" !
ylu—! 1235 ﬁwu Davanzaa’ H‘i-jlllti'iqnlfi

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, E DIFUSION
b R Lk www.cultura.unam.mx Eu—:%

Atras.
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Tléloc.

e 4 A
erriliro O

. . Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000,
i zona escultorica México D.F. Del. Coyoacan, CP 04510

Frente. Atras.
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Foro CUT (teatro).

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000,
México D F. Del. Goyoacan, CP 04510

DIFUSION

o
www.cultura.unam.mx | @ Eu:"nﬁ

Atras.
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Biblioteca Nacional y Hemeroteca.

“ Centro Celteral dnversidario

- Biblioteca Biblioteca Nacional y Hemeroteca

Frente.

‘;.l..l m Davanza

7

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, i DIFUSION
o L e L T el www.cultura.unam.mx (D E"";‘—Tﬁ
Atras.
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Cafeteria Azul y Oro.

-

Centro Cultwura/ dnversiZario
PR Oafeteria Azul y Oro

cAvanzasal CCU o avanza

AT1C) | 8 r ’
Ciudad Universitaria, Av_ Insurgentes Sur 3000, f | DIFUSION
Mmcabl Dol oyons iy et 0 www.cultura.unam.mx @ EL";‘—TT%
Atrés.
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Libreria Julio Torri.

“ Centro Culteral dnversidario

libreria Libreria Julio Torri

Frente.

gAvanzas |l CCUpavanza Arc1a?.
Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, f | /% [DIEUSION
México D.F. Del. Coyoacan, G 04510 www.cultura.unam.mx @EU;T%

ATtras.
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Serpientes del Pedregal.
ey

C.enfr-r:: Czﬂ" Z“ﬁ(_rdf} af{nfh’er\i ."fc?h'c:

- ‘ zona escultérica Serpientes del Pedregal

Frente.

Las Serpientes del Pedregal (1986)
de Federico Silva.

cAVANZas a1 CCU o avanzala ignorancia?,

Ciudad Universitaria, Av. Insurgentes Sur 3000, (D --%
México D.F. Del. Coyoacan, GP 04510 www.cultura.unam.mx ‘\Fiiy s w

ATtras.
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4.6. Seleccion de Medios.
Los medios seleccionados para la camparia del CCU son los siguientes:
Principales:

Estos medios fueron elegidos por la larga duracion de los mismos y la mayor posibilidad de

impactos en la comunidad universitaria.

e Carteles. Este medio se colocara dentro de las instalaciones de CU como: Pumabds,
Facultades, Institutos y dentro del CCU.

e Mantas. Se colocaran en los circuitos mas transitados en CU.

e Gaceta de la UNAM. Esta cuenta con dos publicaciones semanales, las cuales son
distribuidas por CU y otras dependencias de la UNAM.

Soporte:

Los medios soporte de esta camparia de publicidad tienen la finalidad de ser coleccionable,
asi estos tienen mayor vida e impacto en los universitarios. Es por ello, que se eligieron

medios impresos y digitales.
e Postales.
e Separadores.

e Fondos de escritorio (Wallpapers). Estos disefios son los mismos que las postales
por la parte de enfrente.

Tanto las postales como los separadores se podran adquirir en bibliotecas y cafeterias de las
diferentes facultades. El Gltimo podrd bajarse de manera gratuita en la pagina

www.cultura.unam.mx
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4.6.1. Racional de Medios.

El objetivo de esta campafia publicitaria es incrementar la asistencia de la comunidad
universitaria en el CCU. Por esta razon, los medios elegidos anteriormente tendran un gran
impacto en la comunidad universitaria, ya que los medios principales se colocaran dentro
de las instalaciones de CU mas transitadas por los jévenes como: Servicios Escolares y
puntos de reunion de cada Facultad, interior del PumaBus, Institutos, CCU y la Gaceta de
la UNAM.

Los medios soporte (postales, separadores y fondos de escritorios) son para que la
comunidad universitaria los conserve, de manera que tenga mayor duracién la campafa y
en consecuencia mas impacto.
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4.6.2. Calendario de inserciones.

Mantas y Carteles.

Actividad. | Febrero | Marzo Abril Mayo | Junio | Julio Agosto Sept. | Octubre | Nov. Dic.
Carteles
NUmero 2220 1110 Periodo 2220 1110
vacacional
Mantas
NUmero 12 Periodo
vacacional

Cuadro 6. Calendario de Inserciones (mantas y carteles).

Total:
Carteles 6,660
Mantas 12
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Puntos de Distribucién Geografica.

Carteles.

Lugar. NuUmero.
Circuito Escolar.

Torre de Rectoria. 30
Biblioteca Central. 50
Museo Universitario de Ciencias y Artes (MUCA). 10
Facultad de Arquitectura. 50
Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras. 50
Facultad de Ingenieria. 50
Facultad de Quimica. 50
Facultad de Medicina. 50
Facultad de Odontologia. 50
Facultad de Derecho. 50
Facultad de Economia. 50
Facultad de Filosofia y Letras. 50
Torre 1 y Il de Humanidades. 50
Direccion General de Orientacion y Servicios | 30
Educativos (DEGOSE)

Facultad de Psicologia. 50
Circuito Exterior.

Alberca Olimpica. 10
Gimnasio. 10
Instituto de Ingenieria. 20
Instituto de investigaciones en matematicas aplicadas | 20
y sistemas.

Facultad de Ingenieria (Division de Ciencias Basicas | 40

y Posgrado).
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Facultad de Contaduria y Administracion. 50
Escuela Nacional de Trabajo Social. 50
Circuito de investigacion cientifica.

Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia. 50
Instituto de Biologia. 20
Instituto de Ciencias del mar y Limnologia. 20
Instituto de Fisiologia. 20
Instituto de Geofisica. 20
Instituto de Geografia. 20
Museo de Zoologia. 20
Centro de Ciencias de la Atmosfera. 20
Centro de Informacion Cientifica y Humanistica. 20
Centro para la innovacion tecnolégica. 20
Facultad de Quimica. 50
Instituto de Astronomia. 20
Instituto de Biotecnologia. 20
Instituto de Fisica. 20
Instituto de Geologia. 20
Instituto de Matematicas. 20
Instituto de Quimica. 20
Museo de Paleontologia. 20
Facultad de Ciencias. 50
Instituto de Ciencias Nucleares. 20
Instituto de Investigaciones en materiales. 20
Circuito Mario de la Cuevay CCU

Facultad de Contaduria y Administracion (divisiéon de | 20
estudios de posgrado).

Centro de Instrumentos. 20
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Instituto de Investigaciones Antropoldgicas. 20
Direccion General de Servicios de Cémputo | 20
Académico (DGSCA).

TV UNAM 20
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales. 50
FILMOTECA. 10
Circuito Mario de la Cueva (zona de investigacion).
Coordinacion de Humanidades. 20
Instituto de Investigaciones Econdmicas. 20
Instituto de Investigaciones Econdmicas. 20
Instituto de Investigaciones Estéticas. 20
Instituto de Investigaciones Filoldgicas. 20
Instituto de Investigaciones Filosoficas. 20
Instituto de Investigaciones Histdricas. 20
Instituto de Investigaciones Juridicas. 20
Instituto de Investigaciones Sociales. 20
Circuito Mario de la Cueva (zona divulgacién de ciencia)
Museo de las Ciencias “Universum”. 30
Centro Cultural Universitario (zona cultural).
Hemeroteca Nacional. 20
Biblioteca Nacional. 20
Instituto de Investigaciones Bibliogréficas. 20
Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la | 20
Educacion (ISSUE).

Sala Nezahualcoyotl. 20
Teatro Juan Ruiz de Alarcon. 20
Foro Sor Juana Inés de la Cruz. 20
Sala Miguel Covarrubias. 20
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Sala José Revueltas. 20

Sala Julio Bracho. 20
Sala Carlos Chavez. 20
Foro CUT. 20
Libreria Julio Torri y Cafeteria Azul y Oro. 20

Museo Universitario de Arte Contemporaneo | 30
(MUAC).

Transporte interno PumaBuUs.

58 unidades PumaBuUs. 240

Total: 2220

Estos carteles se colocaran en las zonas mas concurridas como servicios escolares, puntos
de reunién como cafeterias, etc. Los primeros de 2,220 carteles son para la primera mitad
del semestre y los siguientes 1,100 para la segunda mitad del mismo, estos Gltimos son

para reponer aquellos que se hayan maltratado 0 despegado.
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Mantas.

Ejecucion.

Lugar.

CCU

Entrada principal de Ciudad Universitaria.

Sala Nezahualcoyotl

Enfrente de Rectoria y la Biblioteca Central.

Espacio Escultorico.

Circuito Escolar. (derecho, economia)

Paseo Escultorico.

Circuito Exterior.

CCU.

Entrada del Metrobus hacia C. U.

Paseo escultorico 2 (cuida el CCU).

Entrada por el metro C.U.

Sala Carlos Chéavez.

Entrada por Copilco.

Sala José Revueltas.

Circuito Mario de la Cueva.

CCU.

Zona Cultural.

Sala Miguel Covarrubias.

Estadio Olimpico (estacionamientos)

Sala Julio Bracho.

TV UNAM.

Foro Sor Juana Inés de la Cruz.

Circuito Escolar (anexo de ingenieria, contaduria)

MUAC.

Circuito Escolar (psicologia).

Teatro Juan Ruiz de Alarcén.

Alberca Olimpica.

Total:

12 mantas impresas.
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Gaceta de la UNAM.

Gaceta de | Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Octubre Nov. Dic.
la UNAM
DiaS L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L L

Ejecuciones

2

4

6

7

11

10 2

11 9 B 5 8 10 2 4

Cuadro 7. Calendario de Inserciones (Gaceta de la UNAM).

NUmero

Ejecucion.

1. CCuU

Teatro Juan Ruiz

Foro Sor Juana

Sala Nezahualcoyotl

Carlos Chavez.

o o & w ™

Miguel Covarrubias.

* La Gaceta de la UNAM se publica los dias lunes y jueves.

* Los espacio en blanco comprenden los periodos vacacionales.

7. Sala Julio Bracho.
8. Sala José Revueltas.
9. Espacio escultérico.
10. Paseo Escultorico.
11. MUAC.

P. Promocion.
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Medios Soporte: postales, separadores y fondos de escritorio.

Actividad.

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Sept.

Octubre

Nov.

Dic.

Postales.

Numero.

10500

10500

10500

10500

3000

10500

10500

10500

Separadores.

Numero

10500

10500

10500

10500

3000

10500

10500

10500

Fondos de
escritorio.

Cuadro 8. Calendario de Inserciones (medios soporte).

Total:
Postales 76, 500
Separadores 76, 500

* Lo sefialado en color morado comprende el periodo vacacional de verano, por lo tanto durante esta época la distribucién de postales

y separadores sélo sera dentro de las instalaciones del CCU
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Puntos de Distribucion.

Postales y Separadores

Lugar. Separadores. Postales.
MUCA 500 500
FILMOTECA UNAM 500 500
Biblioteca Central. 2000 2000
CELE 1000 1000
Facultad de Arquitectura 500 500
Facultad de Ciencias 500 500
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales 500 500
Facultad de Contaduria y Administracion 500 500
Facultad de Derecho 500 500
Facultad de Economia 500 500
Facultad de Filosofia y Letras 500 500
Facultad de Ingenieria 500 500
Facultad de Medicina 500 500
Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia 500 500
Facultad de Odontologia 500 500
Facultad de Psicologia 500 500
Facultad de Quimica. 500 500
Total: 10 500 10 500

Las postales y separadores se repartirdin mensualmente con la cantidad y lugares

mencionados anteriormente. Cabe resaltar, que dichos medios soporte se encontraran en las

bibliotecas y cafeterias de cada una de las facultades.
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4.7. Resumen de Inversién.

Medio NuUmero. Medidas. Costo unitario. Costo total.
Mantas. 12 3x5m $ 75.00 el m2. $ 13 500.00
15 m2
Carteles. 6 600 60 x 90 cm. $50. 00 c/u $ 300 000.00
Gaceta de Ia *kx *kk *kk X x
UNAM
Postales 76 500 10.2x18.2cm. | 1000 postales $ 53 550.00
Color ambos por $ 700.00
lados, papel
couché.
Separadores. 76 500 51 x 27.3cm 1000 $ 38 000.00
color ambos separadores por
lados, papel $600.00
couché.
Total. $ 405 050.00

Cuadro 9. Resumen de Inversion.

*** Siendo patrocinio de la Gaceta de la UNAM.
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Conclusiones.

A lo largo de este proyecto, la publicidad la he abordado como una actividad comunicativa,
un vinculo de comunicacién entre organizaciones y grupos objetivos. Esta actividad ha sido
exclusiva del ambito privado con fines comerciales, sin embargo existe un tipo de

publicidad que se ha dado a la tarea de abordar teméticas sociales.

En este trabajo se utilizd a la publicidad con fines sociales, para atraer a la comunidad
universitaria al Centro Cultural Universitario, cuya principal mision es alojar a las
expresiones artisticas. Mediante la realizacion de esta camparfia se intenta promover la
exhibicion y respeto al arte. Para la elaboracion de este trabajo, se hizo un amplio recorrido

de 4 etapas, las cuales se describiran a continuacion.

La primera, se expone en el primer capitulo, la cual tuvo la tarea de definir la actividad
publicitaria, la cual consiste en emitir un mensaje con un objetivo, publico y tiempo
determinado. Después se definid a la publicidad social, la cual tiene el objetivo de tratar
temas sociales, con un lenguaje especifico ya que trata de sensibilizar a un grupo

determinado en el cambio de actitudes, habitos o costumbres.

En la segunda etapa se realizd una busqueda de informacion sobre el CCU, saber sus
origenes y el objetivo principal de este centro, es decir su identidad, a partir de esta

investigacion se definio lo siguiente:

El CCU tiene como finalidad fomentar, promocionar y darle lugar a las actividades
artisticas (teatro, danza, musica, cine y artes plasticas). EI CCU surge en 1976, ya que se
tenia la necesidad de un lugar con condiciones especificas para las presentaciones de la
Filarménica de la UNAM. Con ello se inaugura la Sala Nezahualcoyotl, posteriormente las
diferentes direcciones artisticas deciden promover la construccién de diferentes recintos

para cada una de las expresiones artisticas.

El CCU ademas de ser un lugar excepcional para las expresiones artisticas, éste se define
como un espacio creado por académicos, directivos, artistas de la comunidad universitaria,

en otras palabras, es parte integral de la UNAM.
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Definiendo al CCU se abre paso a la tercera etapa de este proyecto, la cual se compone de
analizarlo desde la perspectiva de su situacion publicitaria y de asistencia. Es por ello, que
se analizaron dos variables fundamentales: el numero de funciones anuales, la asistencia
anual del CCU, asi como de cada recinto. Al tabular dichas variables se obtuvo una tercera,
la cual es el lleno posible de cada afio, donde se pudo concluir que el Centro Cultural
Universitario no llena a méas del 34 por ciento su capacidad total anualmente. Igualmente se
realizd una entrevista a el Lic. Francisco Sanchez de la Coordinacion de Recintos
Culturales, quien afirmo la poca poblacion en los recintos y la inexistencia de una campafa

publicitaria del mismo.

Dentro del analisis de los asistentes de cada recinto, también se observo que cada uno de
los recintos no llena a mas de la mitad su capacidad total posible, salvo la sala

Nezahualcdyotl que logra superar por una minima diferencia el cincuenta por ciento.

Estos datos arrojados en el capitulo 3 fueron la primera etapa de investigacion de analisis
del CCU, el cual continué con un analisis FODA, segmentacién de mercados y en la

realizacion de objetivos y estrategias de difusion para la camparfia publicitaria.

En el analisis FODA, se detect6 dentro la Debilidades y Amenazas la falta de interés de la
comunidad universitaria por las actividades culturales como parte de su tiempo libre,
ademas la posibilidad de no poder solventar economicamente los eventos del CCU. Por otra
parte, en las Fortalezas y Oportunidades se derivaron aspectos como la pertenencia a la
UNAM vy ser el primer centro edificado y enfocado a las expresiones artisticas en la Ciudad
de México, las instalaciones especificas para cada arte, lo econémicamente accesible y la

arquitectura que lo compone con sus areas escultoricas.

La segmentacion de mercados permitié direccionar la campafia hacia un grupo objetivo
determinado: los jovenes universitarios que transitan diariamente en CU, quienes en su
mayoria deciden pasar su tiempo libre en otras actividades en lugar de los eventos

culturales que se presentan en el CCU.

Los objetivos y las estrategias como lo dije en esta tesis, son el qué y el cdmo se va hacer
estd campafa. El principal objetivo es incentivar a la comunidad universitaria a acercarse al

CCU, resaltando las cualidades distintivas del servicio y fomentando las artes y el respeto
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de las instalaciones. El segundo objetivo se basa en la promocion de los eventos,
obsequiando parte del boletaje mediante trivias culturales. Asi, con estos dos objetivos se

planea subir el nimero de asistentes al CCU, siendo éste el problema.

Para la etapa final de este trabajo planteé estrategias efectivas en la ejecucion de la
campafa. Es decir, hacer una campafia atractiva a la comunidad universitaria,
sensibilizandolos hacia las manifestaciones artisticas y a través de las promociones, lo

econdmico no sea un agravante para incrementar la asistencia a los recintos del CCU.

De esta forma, en el capitulo 4 se elaboraron los disefios pertinentes de la campafia,
tomando como eje un juego de maratén, el cual se compone de preguntas de opcion
maultiple sobre los recintos que conforman el Centro Cultural Universitario. Las preguntas
son obvias para contestarlas, ya que las respuestas estdn compuestas por la correcta y
fotografias de personajes representativos de la musica y el cine actual o sobre expuestos por

los medios de comunicacion.
La campafa esta dividida en tres partes:

e La primera se compone de las ejecuciones sobre las preguntas de los recintos del
CCU, para lo cual se escogieron carteles y mantas como medios de comunicacion,
de estd manera se dard a conocer la campafia e impactard a la comunidad
universitaria, ya que estos impresos, como lo indica la pauta de medios, se
colocarian en puntos estratégicos dentro de Ciudad Universitaria. En esta etapa,

también se incluye La Gaceta de la UNAM.

e La segunda etapa de la campafia consiste en inversién promocional, obsequiando
boletos a los Universitarios mediante trivias culturales, las cuales se promocionaran
en La Gaceta, se publicaran y podran ser contestadas en la pagina de Internet

www.cultura.unam.mx. De esta forma, se busca obtener méas publico en el CCU y

que la crisis econdémica no sea un impedimento.

e La tercera etapa de la campafia del CCU consiste en reforzarla a través de medios

coleccionables como lo son: postales, separadores y fondos de escritorios. En este
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sentido, se incluyeron fotografias de cada uno de los espacios que componen al

CCU, asi como a la misma camparia principal.

En el aspecto del disefio de la campafia se conjugé la identidad del CCU enfocada a la
comunidad universitaria, es decir, se respeto la pertenencia de la UNAM haciendo una clara
referencia con los colores azul y oro. Igualmente, las variedades artisticas y arquitectura
gue componen este complejo se reflejaron en cada una de las ejecuciones principales, los
servicios adicionales y secciones anexadas a la zona cultural se resaltaron en los medios

soporte.

Con esta campafia, ademas de tener como principal objetivo atraer mas publico al CCU,
también es invitar mediante la reflexion a los Universitarios a acercarse a las expresiones
artisticas y conocer mas del Centro Cultural Universitario, ya que estos edificios resguardan
una historia e identidad que son parte de la Universidad Nacional Autonoma de México.
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ANEXOS.

ANEXO 1. ENTREVISTA AL LIC. FRANCISCO SANCHEZ DE LA

COORDINACION DE DIFUSION DE RECINTOS CULTURALES, REALIZADA
EL 27 DE ENERO DE 20009.

1.

2.

3.

4.

¢Coémo surge la idea de crear el Centro Cultural Universitario?

El Centro Cultural Universitario inicia con la idea de construir una sala dedicada a
la masica de conciertos y eso fue a raiz de las mismas necesidades de la misma
Orquesta que no tenia un lugar apropiado para sus presentaciones. La OFUNAM se
presentaba en diferentes espacios, pero no eran apropiados para la musica clésica,
entonces, los masicos y el director artistico que estaba en ese momento, el maestro
Eduardo Mata, tuvo la inquietud de que se construyera una sala apropiada para la

orquesta, asi se inicio el CCU, con la sala Nezahualcdyotl en 1976.

¢El CCU se concibi6 desde el inicio como un conjunto de recintos o sélo como la
sala Nezahualcdyotl?

Al inicio se pensd, nada mas, la sala Nezahualcdyotl, pero como se reeligié el rector
Guillermo Sober6n, por eso se continuo con el proyecto, o sea el terreno ya estaba,
es decir, ya habia espacio y nada mas era acomodar los diferentes edificios. Asi,
posteriormente de la Sala Nezahualcoyotl fue construido el edificio del Teatro Juan

Ruiz de Alarcon y el Foro Sor Juana Inés de la Cruz.

¢COmo surge la idea de continuar con el Teatro Juan Ruiz de Alarcén y el Foro Sor
Juana Inés de la Cruz?
También ahi fue inquietud de los directores de teatro y gente del medio teatral, ellos

tenian inquietud de tener un espacio apropiado y asi se logrd construir ese recinto.

¢Como surge la idea del disefio del Espacio Escultorico?
El Espacio escultorico fue para conmemorar el 50 aniversario de la autonomia de la
UNAM. Lo disefiaron los seis artistas plasticos y ellos pensaron en preservar la roca

volcanica de la region, al mismo tiempo se estaban construyendo los diferentes
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6.

7.

8.

institutos de humanidades y la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, entonces
para preservar parte de la vegetacion se hizo el disefio del Espacio Escultérico, que

afios mas tarde, en el 85 se declara como reserva ecologica.

¢ Como se decide anexar a la Biblioteca Nacional y Hemeroteca a la zona cultural?

Se acoge a la Biblioteca Nacional y a la Hemeroteca porque el gobierno las da en
resguardo a la UNAM, y se decide hacer la construccion en esta zona, también se
aprovecho el tipo de construccion del Centro Cultural Universitario para disefar

algo similar con esos edificios.

¢Como surge la idea de colocar el Paseo Escultorico?

La idea inicial era que las esculturas se iban a colocar dentro del Espacio
Escultérico, es por ello que éste cuenta con explanadas para la colocacion de la
esculturas. Sin embargo, cuando los artistas plasticos se dan cuenta de que el
Espacio Escultdrico era en si ya una escultura, entonces decidieron buscar otra
alternativa de colocar sus esculturas. Se decide que a lado de la Biblioteca Nacional
y Hemeroteca colocar estas esculturas y conectarlas por medio de una vereda para
Ilegar caminando a cada una de ellas.

¢Existen propuestas, ademas de poner letreros donde se menciona que el Centro
Cultural Universitario es declarado Patrimonio Cultural de la Humanidad, para
preservar las esculturas que estan dafiadas por graffitis?

Existen propuestas de poner iluminacion a cada una de las esculturas, precisamente
para que se vean Yy tratar de protegerlas, pero obviamente se necesita un
presupuesto, y el presupuesto que se le asigna a esta area de mantenimiento en las
obras no es suficiente. Sin embargo existe una organizacion dentro de la UNAM
que trabaja para el preservacion de las esculturas y constantemente se les hace

mantenimiento para tratar de restaurarlas.

¢Cuando se crea la Gltima parte del proyecto del CCU: la sala Miguel Covarrubias,
Carlos Chévez, las salas de cine, la libreria Julio Torri y la Cafeteria Azul y Oro?
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11.

12.

Esta dltima parte se define como la tercera parte del CCU y su fecha de
inauguracion es en 1980. En esta fecha abren puertas la sala Miguel Covarrubias
enfocada a la danza, la sala Carlos Chavez dirigida a la musica de camara y dos
salas de cine: José Revueltas y Julio Bracho.

La libreria Julio Torri y la Cafeteria Azul y Oro no se pensaron en un inicio como

parte de este proyecto, sino que este espacio fue una sala de exposiciones.

¢Cuando se decide convertir esa sala de exposiciones en la libreria y cafeteria?
Me parece que en 1988 se decide crear una ambiente méas placentero en el CCU y
asi la sala de exposiciones en la parte inferior se convierte en la Libreria Julio Torri

y en la superior la cafeteria Azul y Oro.

¢ Cual fue el objetivo de crear las serpientes del Pedregal?

En 1986 fue la inauguracion de las Serpientes del Pedregal y se hicieron con el fin
de delimitar el area de Difusion Cultural y el area de Investigaciones de
Humanidades. Pero, también fueron hechas en homenaje a las serpientes, a la fauna,

que habitaban en el Pedregal.

¢Cudl es la asistencia general del Centro Cultural Universitario?

El recinto que tiene més publico es la sala Nezahualcdyotl, no sélo por la capacidad,
sino por el tipo de espectaculos que se presentan, le siguen las salas de cine por el
tipo de proyecciones que se llevan a cabo, después serian los teatros y al ultimo la

danza, ya que tiene menos publico.

¢Cual es el pablico que asiste con mayor regularidad al Centro Cultural
Universitario, la comunidad universitaria o gente externa a la instituciéon?

Yo creo que asiste mas la gente externa a la institucion, los estudiantes vienen
dependiendo el evento que se lleva acabo, o asisten a una obra por parte de la

escuela o una materia.
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¢ Como se promueven los eventos en el CCU?

Hay una cartelera que se hace cada mes a nivel general proveniente de la
coordinacion de Difusion Cultural, y cada una de la direcciones (danza, teatro,
musica, cine y MUAC) por medio de carteles y folleteria promocionan los

diferentes eventos que exhiben.

¢Ha tenido campanfias publicitarias el Centro Cultural Universitario como conjunto?
Que yo recuerde, no. Independientemente cada uno de los recintos o la
Coordinacion de Difusién Cultural promueven todos los eventos culturales que se

manejan en la UNAM y en el CCU, sin embargo el Centro Cultural como tal, no.

¢Se necesita mayor asistencia en las salas?
Si, hay muchos lugares desocupados dentro de los recintos, salvo que sea un evento

muy reconocido, pero en general los maximos son la mitad de las salas.

¢Se ha realizado algun tipo de programa para atraer mas publico?
Se estuvo manejando eventos los viernes al aire libre, que de alguna forma si
reunian bastantes personas, sobre todo jovenes. Estos espectaculos si funcionaron

para atraer mas publico, pero ya se suspendieron.

¢Por que se suspendieron estos eventos?

Por el cambio de administracion, cada una tiene diferentes propuestas.

¢Para este afo ya se tiene alguna propuesta para atraer mas publico a los recintos?
Hasta el momento no se sabe si se vayan a reanudar estos espectaculos o se tenga

otra propuesta.

¢La inauguracion del MUAC ha ayudado a atraer mas publico?
La gente si ha venido a visitar el MUAC, pero eso no ha hecho que los demas
recintos tengan mayor publico. De hecho, en esta parte del CCU hacemos

constantemente la invitacion a nuestro publico que lo conozca.

134



ANEXO 2. ASISTENCIA DE LOS RECINTOS DEL CENTRO CULTURAL UNIVERSITARIO DEL 2002

AL 2008 (TABULACIONES).

ASISTENCIA DE LOS RECINTOS DEL CENTRO CULTURAL UNIVERSITARIO (ANO 2002).

Lleno total Lugares desocupados
7300 | 173393
1,04 6,210
115,514 56,239
32,850 21,660
5,332 1013
267 | 56433 | 18420 | 11097
Cing Sala Julio Bracho 339 90 | 39,049 | 33220 293,111
Cine Sala Jose Revueltas U5 949 3,172 | 232,505 200,333 13.84 1,21 18,68
161035 | 879816
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ASISTENCIA DE LOS RECINTOS DEL CENTRO CULTURAL UNIVERSITARIO (ANO 2003).

Lleno total Lugares desocupados
310,500 154057
4| 1015
135,138 58,392
20,700 13,03

10922 170
7 | 78988 | 198,030 | 119,042
Cine Sala Julio Bracho 339 93 | 45138 | 326,457 281,319
Cine Sala José Revueltas U5 976 | 31684 | 239,120 207,436 13.25 16,82 18,54

L8308 843875
L8308 843875
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ASISTENCIA DE LOS RECINTOS DEL CENTRO CULTURAL UNIVERSITARIO (ANO 2004).

Evento Recinto Capacidad | N. Funciones [Asistencia Lleno totalLugares desocupados % de Asistencial Asistentes por evento % de evento
407,100 21,706
16,626 9535
2000 0

21,600 15,50
112,392 65,628
0o | B
11,008 0

0N | 1
{670 | 1368

Cine Sala Julio Bracho M 06 | 40679 | 330,864 290,185 1209
Cine Sala Jose Revueltas 15 050 | J00 | BLS0 | 19688 1543 16,601 179
Act, Mutidscipinaras Explanad del CCU 0|2 | a0 | %0 | ] 650 045

L3640 969,304
L300.560 | 933,862
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ASISTENCIA DE LOS RECINTOS DEL CENTRO CULTURAL UNIVERSITARIO (ANO 2005).

Evento Recinto Capacidad | N, Funciones |Asistencia Lleno total

Lugares desocupados % de Asistencia) Asistentes

or evento | % de evento

377,200 192,785
20,701 10,904
5,200 1,500
21,600 13,650
30,657 | 85,186 54,529
25,950 16,620
10,062 0
33,600 14,39
180,780 124420
3,000 30
1,40 6
Cine Sala Julio Bracho 339 929 | 45703 | 314931 269,208 1452
Cine Sala Jose Revueltas 15 885 | 32,123 | 26,825 184,102 1482 11,846 18.67
Act, Multidisciplinarias Teatro Juan Ruiz de Alarcon | 446 5 1207 | 2230 933 58.16
Act. Multidisciplinarias| Espacio Escultorico 2,600 1 i | 2600 2,559 1.58
Act. Multidisciplinarias Explanada del CCU 1,440 1 500 | 1440 940 4.1 1,838 044
1,133,865 84,101
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ASISTENCIA DE LOS RECINTOS DEL CENTRO CULTURAL UNIVERSITARIO (ANO 2006).

Evento Recinto Capacidad | N. Funciones |Asistencia| Lleno totalLugares desocupadog % de Asistencial Asistentes por evento |% de evento
384,100 22480
23,798 12,101
2600 l

0160 | 13600
60,636 41,005
26,250 14,433
5,504 0

33,600 299
184230 | 115198
25,800 4490

Cine Sala Julio Bracho 339 910 | 4,163 | 308,490 266,327 1367
Cing Sala José Revueltas 15 87 | 801 | U736 189,204 1289
Cing Explanada del CCU 1,440 5 1300 | 7200 5,300 18,06 71,484 1750
Act, Multidisciplinarias|Sala Julio Bracho 339 1 n | M U .44
Act. Multidisciplinarias| Explanada del CCU 1,440 4 5750 | 5760 10 99.83 5,842 143

L] 9108
L20682] 851088
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ASISTENCIA DE LOS RECINTOS DEL CENTRO CULTURAL UNIVERSITARIO (ANO 2007).

Evento

Recinto

N, Funciones (Asistencia Lleno total

Lugares desocupadog % de Asistencil Asitentes

or evento % de evento

N0 | 1683
20305 130
B400 6,300
AL B
23,530 14499
6,192 3
2.0 §4l
M0 | B0
Cine Sala Julo Bracho o106 | RS M D4 1065
Cine Sala Jose Revueltas Mo B | B | UL W 1130
Cing Fuente delCCU bl ! 0 | o ) 1333 56,68 1500
Act. Multicisciplinarias| Explanada del CCU 7 D VR T U L4 13826 i 304 053
LA%A03| 817683
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ASISTENCIA DE LOS RECINTOS DEL CENTRO CULTURAL UNIVERSITARIO (ANO 2008).

Ligno total Lugares desocupado

230 409400 | 193,98

16 | 16,437 1992

M5 446 3

60 | 690 359

3 81,618 53,698

BEEN B0 | 12513

8| 516 0

N | 4,690 10

140 | 79,800 54,090

60| 9670 B1,364

150 | 1,650 0

16 | 1,304 4

| 15,164 467

8| B0 610

140 | 28,000 7810
Cine Sala Julio Bracho 339 922 25,935 | 312,558 286,623 §.30
Cine Sala José Revueltas 245 86 | 3513 | 07,00 183,757 1134 49,448 1132
Act. Multidisciplinarias|no especificado 0 18493 | 0 0 18,493 43

182473 864,408
1,169,983 801,548
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Es un promedio de las actividades al aire libre

CUT El nimero de asistentes sobre pasa la capacidad. (2004 - 2006)

Lleno total Contando al 100% su capacidad

Lugares desocupados | La diferencia del 100% de su capacidad con respecto a los asistentes.

e Portal de Estadistica Universitaria, Funciones en los recintos del Centro Cultural Universitario 2000 — 2007 [en linea], Series estadisticas UNAM,
Meéxico, Universidad Nacional Auténoma de México, 31 de octubre de 2008. Direccion URL.: http://www.estadistica.unam.mx/series_inst/index.php,
[consulta: 3 de marzo de 2009 y 12 de junio de 2009]

e Portal de Estadistica Universitaria, Asistencia a funciones en los recintos del Centro Cultural Universitario 2002 — 2007 [en linea], Series estadisticas
UNAM, México, Universidad Nacional ~ Auténoma  de México, 31 de octubre de 2008, Direccion URL:
http://www.estadistica.unam.mx/series_inst/index.php, [consulta: 3 de marzo de 2009 y 12 de junio de 2009].
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ANEXO 3.

INFORME DEL CCU (BRIEFING)

1. Centro Cultural Universitario (CCU).

“El Centro Cultural Universitario fue edificado en la década de los setenta, sobre la
lava petrificada del Pedregal, en el extremo sur oriente de Ciudad Universitaria,
declarada recientemente por la UNESCO Patrimonio Cultural de la Humanidad, por

la conservacion de su proyecto arquitectonico original.

El CCU es una obra arquitectonica sin precedente alguno en el ambito cultural
universitario, en la que cada una de las manifestaciones artisticas cuenta con espacios
idéneos para su ejecucion. Esta integrado por la Sala Nezahualcdyaotl, el Teatro Juan
Ruiz de Alarcén, el Foro Sor Juana Inés de la Cruz, la Sala Carlos Chavez, la Sala
Miguel Covarrubias, asi como las salas cinematograficas José Revueltas y Julio
Bracho. También forman parte del conjunto el Centro Universitario de Teatro, la
Libreria Julio Torri, la Cafeteria Azul y Oro, asi como la Unidad Bibliogréfica, a
cuyos costados se encuentran el Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la

Educacion, el Paseo de las Esculturas y el Espacio Escultorico”™.

1.1.  Historia del Centro Cultural Universitario.

El Centro Cultural Universitario fue edificado ente 1976 y 1986, siendo una propuesta del
ex Rector Dr. Guillermo Sober6n Acevedo, para crear una zona cultural dentro de Ciudad
Universitaria, asi promover y exhibir la cultura en la comunidad universitaria y gente

externa a la institucion.

En el afio 1976 se comenzaron los trabajos necesarios para la construccion de la Sala

Nezahualcdyotl, donde seria la sede oficial de la OFUNAM.

*® Coordinacién de Difusion Cultural de la UNAM, Centro Cultural Universitario [en linea], México,
Universidad Nacional Auténoma de México, 2008. Direccion URL:
http://www.cultura.unam.mx/index.php?option=com_content&task=blogsection&id=9&Itemid=119,
[consulta: 25 de enero de 2009]
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Después de algunos afios, en 1979 se inauguraron el Foro Sor Juana Inés de la Cruz y el
Teatro Juan Ruiz de Alarcon, dos espacios para el teatro. En ese mismo afio para celebrar el
50 aniversario de la autonomia de la UNAM se otorgd un terreno para la construccion del

Espacio Escultorico.

A finales de este afio, la Biblioteca Nacional y la Hemeroteca fueron inauguradas por el
presidente José LoOpez Portillo, asi estos archivos bibliograficos y hemerograficos se

anexaron a la zona cultural.

Entre 1979 y 1980 se cre6 una vereda que conecta los recintos de teatro y la sala
Nezahualcdyotl hacia la Biblioteca Nacional, es asi como se disefi0 el paseo escultorico,

siete esculturas definidas por el geometrismo.

En 1980, se crearon la Sala Miguel Covarrubias, un espacio para la danza y la Sala Carlos
Chévez, un recinto para la musica de camara. Posteriormente se crearon la salas Julio
Bracho y José Revueltas, dando cabida al arte cinematografico dentro del Centro Cultural

Universitario.

Para finalizar la plaza del CCU, en el centro de ésta, se disefid la Libreria Julio Torriy en la

parte superior de ella se establecio la cafeteria Azul y Oro.

En el afio de 1986 Federico Silva disefio las Serpientes del Pedregal, una barda de piedra
volcanica, tipica de la zona, con detalles a sus alrededores que dan forma de serpientes y

delimitan la zona cultural.

En afios recientes, el ex Rector Juan Ramén de la Fuente en conjunto con Gerardo Estrada
coordinador de Difusion Cultural, propusieron la creacion de un edificio dedicado a la
exhibicion de las artes plésticas. Es, asi como nace el Museo Universitario de Arte

Contemporaneo (MUAC) y el 27 de noviembre de 2008 se inauguro.
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2. Servicio.

El Centro Cultural Universitario (CCU) ofrece la exhibicion de eventos culturales, como

servicio principal. Sin embargo a lo largo de su historia, se han anexado otro tipo de

servicios que hacen mas placentera la visita del publico asistente.

Es por ello, que a continuacion se desglosaran los servicios que ofrece el CCU vy los

recintos donde se realizan dichos eventos:

Musica: Sala Netzahualcoyotl, sede de la OFUNAM vy la Sala Carlos Chavez (sala

de musica de camara).

Teatro: Teatro Juan Ruiz de Alarcon, Foro Sor Juana Inés de la Cruz y Foro del
Centro Universitario de Teatro (CUT).

Danza: Sala Miguel Covarrubias.

Cine: Salas cinematogréficas José Revueltas y Julio Bracho.

Artes Plasticas: Museo Universitario de Arte Contemporaneo (MUAC).
Biblioteca: Biblioteca Nacional y Hemeroteca.

Tiendas y Librerias: Libreria Julio Torri y la Tienda — Libreria del MUAC
Restaurantes: Cafeteria Azul y Oro y Restaurante Nube Siete.

Zona escultorica: Serpientes del Pedregal, Paseo Escultérico y Espacio

Escultorico.
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3. Precio.
e Musica:

Sala Nezahualcdyotl. Los precios oscilan de $ 100.00 a $ 240.00 pesos,

dependiendo el evento.

Sala Carlos Chavez. $ 170.00 pesos.

50% de descuento a la comunidad universitaria, credencial de ISSSTE, ex alumnos.
e Cine:

Salas José Revueltas y Julio Bracho. $ 30.00 pesos publico general y $ 15. 00
pesos comunidad universitaria e INAMPAM.

e Danza:

Sala Miguel Covarrubias. $ 30.00 pesos publico general y $ 15.00 pesos

comunidad universitaria, jubilados, credencial del ISSSTE.
e Teatro:

Foro Sor Juana Inés de la Cruz y Teatro Juan Ruiz de Alarcén. $ 100.00 pesos
y $ 50.00 pesos comunidad universitaria e INAMPAM.

e Artes Plasticas:

MUAC. $ 30. 00 pesos publico general y $ 15.00 pesos comunidad universitaria,
jubilados, credencial del ISSSTE.

e Restaurantes:

Nube Siete Cafeteria Azul y Oro. Los precios van desde $ 15.00 pesos una bebida

hasta $ 150.00 pesos el platillo.
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e Libreriasy Tiendas:

Libreria Julio Torri y Tienda Libreria del MUAC. Contienen libros de diversas
editoriales, por lo que los precios oscilan desde los $ 50.00 pesos hasta los $
1500.00 pesos, dependiendo el libro y editorial.

e Zona Escultérica:

Los accesos al Espacio Escultorico, Paseo Escultorico, Las Serpientes del Pedregal,

son de forma gratuita.
e Bibliotecas:

El acceso para consulta de material en la Biblioteca Nacional y en la Hemeroteca

es de manera libre al publico general.
e [Estacionamiento:

El CCU ofrece servicio de estacionamiento a los asistente sin limite de tiempo y tiene
un costo de $ 15.00 pesos.

3.1.  Lugar que ocupa en el mercado.

El Centro Cultural Universitario es unico en la Ciudad de México, ya que no existe otro
conjunto de recintos que ofrezcan como servicio la exhibicion de diferentes expresiones

artisticas simultaneamente.

Con ello, se podria considerar al CCU como en el lugar nimero uno en el mercado, ya que
no existe otro lugar que ofrezca este tipo de servicio. Por otro lado, en el ambito de

asistencia, se ha detectado que la comunidad universitaria no asiste con regularidad.

3.2.  Segmentacion.

Hombres y mujeres de 17 afios en adelante que pertenezcan a la comunidad universitaria.
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4. Competencia.
4.1. Competencia Directa.

La competencia directa del Centro Cultural Universitario se compone de diversos
complejos culturales de la Ciudad de México, los cuales presentan algunas manifestaciones
artisticas dentro de sus carteleras, ellas no cubriendo la variedad de espectaculos y

expresiones culturales del CCU:
e Centro Cultural de Espafia. Artes visuales, teatro, musica y danza.
e Centro Cultural San Angel. Teatroy danza.
e Centro Nacional de las Artes. Teatro, danza, musica y artes visuales.
e Centro Cultural Helénico. Teatro.
o Cineteca Nacional. Cine.
e Centro Cultural Ollin Yoliztli. musica y danza.

e Conservatorio Nacional de Musica. MUsica

Centro Cultural del Bosque. Teatro y danza.

Lo anterior deja claro inexistencia de algin centro cultural que iguale el Centro Cultural
Universitario, ya que ellos se enfocan a un solo arte o varios pero sin tener la diversa gama

de expresiones artisticas, espacios escultdricos y servicios que ofrece el CCU.

En otro aspecto, el CCU cuenta con una larga experiencia de poco mas de treinta afios, lo
cual lo convierte en el primer espacio en dar cabida a diversas artes en la Ciudad de
México. Los centros, mencionados anteriormente, han sido abiertos en afios recientes, con
el fin de abrir nuevas puertas a las expresiones artisticas y difundirlas, siendo el CCU el

pionero de todos ellos.

Cabe resaltar, la partencia del CCU a la maxima casa de estudios. El respaldo de la UNAM
que le da a la cultura y exhibicion de la misma, obliga a la comunidad universitaria sean los

principales consumidores de estos servicios artisticos.
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4.2. Competencia Indirecta.

La competencia indirecta seria los complejos que ofrecen el mismo tipo de servicios pero

con un precio un poco mas elevado como:

e Producciones teatrales musicales y danza de OCCESA en diversos recintos como:

Foro TELMEX, Auditorio Nacional, Centro Banamex, etc.

e Complejos Cinematogréaficos: Cinemex, Cinepolis, Lumiere.

5. Pdublico objetivo.

Geograficas.

Region del mundo o pais.

México.

Region del pais.

Distrito Federal, Ciudad Universitaria.

Tamarno de la zona metropolitana.

154,876 estudiantes de licenciatura.*®

Clima. Templado.

Demograéficas.
Edad. De 17 a 27 afos en adelante.
Género. Femenino y masculino.

Tamario de la familia.

De 3 a 6 personas.

Ciclo de vida familiar.

Jovenes solteros.

Ingresos. Menos de $ 200.00 pesos a la semana.
Ocupacion. Estudiantes.

Educacion. De media superior en adelante.
Religion. Catolica en su mayoria.

Raza. Latinoamericano.

Nacionalidad. Mexicana.

“® Portal de Estadisticas Universitarias, Poblacion escolar 2000 — 2008, [en linea], Series Estadisticas UNAM,
México, Universidad Nacional Autbnoma de México, 15 de octubre de 2008. Direccion URL:
http://www.estadistica.unam.mx/series_inst/index.php, [consulta: 24 de marzo de 2009].
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Psicograficas.

Clase social. D+, C, C+.
Estilo de vida. Esforzada.
Personalidad. Relajada,
Conductual.
Estatus de usuario. Usuarios ocasionales y no usuarios
Frecuencia de uso. Acuden por cumplir con la tarea de alguna
materia o algun evento reconocido.
Actitud hacia al producto. Positiva.

6. Campafas Publicitarias Previas.

El Centro Cultural Universitario no cuenta con una campafia formal como conjunto de
servicios. Solo la Coordinacion de Difusion Cultural y cada direccion artistica se encarga
de difundir los eventos exhibidos dentro del CCU a través de una cartelera, folletos,

carteles, pagina de Internet y haciendo menciones en TV UNAM y Radio UNAM.

De la misma manera, en algunas publicaciones como La Jornada y Tiempo Libre se

publica la cartelera de algunos de los eventos del CCU.
A continuacion se hace un desglose de la promocion que se lleva a cabo en el CCU:

e Cartelera: la Coordinacion de Difusién Cultural se encarga de realizar dicha
actividad, la distribuye de manera mensual dentro de las instalaciones de la UNAM

y por medio de la padgina WEB www.cultura.unam.mx, recientemente actualizada

en el 2009, asi también cuenta con portales de redes sociales como Twitter y

Facebook para tener mas contacto con los consumidores via Internet.
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Folletos y Carteles: cada direccion artistica promueve sus eventos de manera
independiente, tomando en cuenta la importancia de cada uno de ellos. Asi también,
cada direccion tiene una pagina de Internet ligada a la de Difusién Cultural, donde

publican su cartelera.

Otros medios publican la cartelera: La Gaceta de la UNAM, La Jornada, Tiempo
Libre, etc., publican en sus carteleras los eventos que se llevan a cabo en el Centro

Cultural Universitario.

Cépsulas TV UNAM: dentro de la programacién de TV UNAM se hacen cépsulas
informativas Ilamadas Cartelera, donde se hacen breves resefias de las diversas
actividades culturales de la universidad, éstas pasan por los canales, 22 de television

abierta, 411y 255 por cablevision y sky respectivamente.

Otros medios: En el contenido de algunos noticieros de canal 11 se anuncian

algunos espectaculos que se presentan en el Centro Cultural.

Radio UNAM: hace menciones de los eventos que se llevan acabo tanto en el CCU

como en la universidad.

Boletos obsequiados por parte de Difusion Cultural: algunas entradas son regaladas

promocionando algun evento.

7. Problema Publicitario.

El problema publicitario del CCU es que no posee una campafia publicitaria que resalte las

caracteristicas esenciales del servicio. Ademas existe una clara ausencia de publico dentro

de sus recintos, de la misma manera el Paseo Escultérico se encuentra dafiado a causa de

vandalismo, es por ello que es de suma importancia promover la cultura dentro de la

comunidad universitaria.

El Centro Cultural Universitario no se promociona como un conjunto, sino la Coordinacion

de Difusién Cultural se encarga de promocionar todos los eventos culturales llevados acabo

dentro de cualquier dependencia de la UNAM, asimismo cada direccion artistica publicita

sus eventos.
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