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INTRODUCCION

El interés por la policia es herencia de mi padre, que gran parte de su vida la ha
dedicado a esta carrera, la cual ha ejercido con honestidad y lealtad apegado a

sus valores éticos y morales. Ha vivido para la policia, no de ella.

En 15 afos he tenido la oportunidad de trabajar en tres Instituciones de seguridad
publica de los tres niveles de gobierno, (Seguridad Publica del D.F., Policia
Judicial Federal y Policia Ministerial del Estado de San Luis Potosi), cada una me

ha dejado ensefianzas laborales y personales que han dado rumbo a mi vida.

Realice funciones muy diferentes en cada una de las instituciones mencionadas,
pero es en la Policia Ministerial donde se da la génesis de ideas e inquietudes
para realizar esta Tesis. Principalmente en mi ingreso en 2004 a propuesta del
Maestro Victor Hugo Ramos Ortiz, Director General de la Corporacion en ese
entonces, con el que ya venia colaborando desde algunos afios atras; y al llegar
nos damos cuenta del anacronismo con el que estaba funcionando esta Institucion
policial, por lo que se inicia con los trabajos mas basicos, como elaborar Manuales
de Organizacion y de Procedimientos, sistematizar todos los procesos, y en

general, planear estrategias tendientes a modernizarla.

Durante dos afios, estuve al frente de la Coordinacién de Delitos Contra la
Integridad Corporal (Homicidios), tiempo suficiente para comprobar que la base de
trabajo del personal operativo, estaba sustentada en las mas arcaicas técnicas y
practicas policiales, por lo que empecé gradualmente durante ese lapso de tiempo
a tratar de cambiar los procedimientos y hasta la forma de pensar de los
integrantes de esa Coordinacién. Con las gestiones del titular de la Policia, fueron
capacitados en técnicas y tacticas policiales por instructores nacionales y algunos
extranjeros, ademas de que se concreta un convenio con la Universidad del Valle
de México, para que un grupo de agentes cursen la Licenciatura en Derecho
contribuyendo el Gobierno del Estado con el 50% de la colegiatura, ademas de

que otra universidad local ofreci6 horarios sabatinos para que cursaran



licenciaturas y postgrados. Aunado a esto, el sistema de educacion para adultos
impartio clases en el edificio de la corporacion, para aquellos que desearan cursar

los estudios de preparatoria.

De esta manera se daba el primer paso en busca de la modernizacion de la
Policia Ministerial de San Luis Potosi, al capacitar y elevar el nivel académico de
sus integrantes, por lo que desde mi perspectiva, es necesario articular el

siguiente objetivo: la profesionalizacion.

Teniendo estas bases, mi propuesta va orientada a continuar capacitando al
personal para especializarlo en una de las funciones que realizan, la investigacion
de delitos graves, como lo son el Homicidio y los Delitos Sexuales, ademas de

apoyar a otras areas de la corporacion.

Es pertinente comentar que el Estado de San Luis Potosi, como gran parte del
pais, esta padeciendo problemas de inseguridad publica, la delincuencia ha
sofisticado y renovado sus métodos para realizar sus actos delictivos, por ello la
urgente necesidad de que los responsables de mantener el orden y la paz social

actualicen y modernicen sus procedimientos para combatirlos con eficiencia.

Por lo anterior, es necesario plantear esta propuesta, la cual esta sustentada con
el proyecto de creacion de la Unidad de Analisis Criminal, que estara integrada por
elementos policiales con un perfil especifico, por ejemplo, que preferentemente
cuenten con una licenciatura, con amplia experiencia policial y principalmente con

iniciativa de desarrollo personal y laboral.

Entre los objetivos de esta unidad estaran el de fomentar y generar métodos y
procedimientos de vanguardia en la investigacion de delitos, asi como el desarrollo
de estrategias para enfrentar a la delincuencia eficientemente, teniendo como

base de discernimiento la utilizacion de criterios cientificos.



DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio y metodologia de este trabajo, esta basado en la elaboracion de mapas
conceptuales, esencialmente por que este método de investigacion me permitio
organizar de forma coherente las ideas que circundaban el tema de la
profesionalizacion de la Policia Potosina, es decir, agruparlas, darles un lugar en

cada proceso en el que se iba avanzando en esta tesis.

Al tener hecho el primer paso, la organizacion de la ideas, me di a la tarea de
jerarquizarlas, es decir, darles la importancia de acuerdo a los objetivos y
prioridades que perseguia este trabajo. Esta labor fue fundamental, porque se
logré otorgar el peso especifico a cada idea, a cada planteamiento dentro de la
investigacion, para posteriormente encontrar las relaciones que se daban entre
estas ideas. Labor con la que descubri las conexiones entre los distintos
elementos que componen la investigacion, la manera en que se articulan para

darle estructura al cuerpo tedrico de esta tesis.

El mapa conceptual permite representar en un esquema de manera jerarquizada,
ordenada y con sus interrelaciones, las ideas y los elementos que componen todo
el proceso de la investigacion, es decir; una concrecion de los pensamientos sélo
imaginados e idealizados en el mapa, los conviertes en un proyecto de la realidad.

Te ayuda a trazar el camino que necesitas, para explicar esos fenébmenos reales.

La siguiente etapa de este trabajo, lo compone el andlisis del Estado del Arte (})
que guarda el tema objeto de nuestra investigacion. Por lo que inicié analizando el
panorama actual del ejercicio policial en San Luis Potosi, ubicar los espacio fisicos
donde se puede encontrar informacién y de que tipo, indagar sobre autores

nacionales e internacionales que escriben sobre perfilacion criminal, los libros, las

! Véase Arellano José y Santoyo Margarita._Investigar con Mapas Conceptuales. Procesos metodoldgicos.
Entendiéndose a la informacién seleccionada que nos muestra el avance de lo logrado en investigaciones
anteriores y que estan relacionadas con el problema de investigacion, se le denomina, Estado del Arte, y
que sera el que sirva de base para la construccion del Marco Tedrico. En el Estado del Arte se precisa saber
cual sera la teoria que servira de base para sustentar el trabajo en cuestion.




tesis y la existencia de articulos especializados. Todo esto nos lleva a observar el

horizonte general que guarda nuestro tema de investigacion.

Al concluir la etapa anterior, donde ya se conoce que informacién existe, en donde
se encuentra y que autores abordan el tema de interés, se elabor6 una Guia de
Investigacion, basado en la Guia para la clasificacion de los datos culturales de
Murdock (), donde se plasman en forma de indice los conceptos generales y los
puntos especificos que se van a analizar en el trabajo, para lo cual se describe en
forma breve lo que se considera que debe contener cada rubro, asi como la

tematica que se piensa abordar en cada punto.

La guia anterior, va a ser la base para la creacion del siguiente nivel que se
denomina la Infoguia, misma que va a ser complementada con toda la informacién
recabada de libros, periédicos, revistas, internet, entrevistas, entre otras, sobre los
temas centrales de nuestra investigacion. Por lo que el resultado es tener
organizada y clasificada la informacion, finalmente este documento en su conjunto,

constituye toda la base tedrica de la presente tesis.

El corolario de la elaboracion y estructuracion de las etapas de la metodologia de
esta investigacion, nos da como producto el desarrollo de este trabajo de tesis.
Documento que en su conjunto aborda una problematica real en los
procedimientos utilizados por la Policia Ministerial de San Luis Potosi, y que

propone un proyecto para tratar de eficientar su desempefio.

La estructura del trabajo, inicia con una descripcion de la Organizacién de la
Investigacion, continua con cuatro capitulos y finaliza con un apartado para la
propuesta y conclusiones, asi como un anexo de ilustraciones (Mapas

Conceptuales), y por ultimo, la bibliografia consultada.

2 e . . . <.
Véase Arellano José y Santoyo Margarita._Investigar con Mapas Conceptuales. Procesos metodolégicos.
Pag. 142.
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En la parte que se denomindé como Organizacion de la Investigacion, se habla de
las inquietudes que fueron la génesis para este trabajo, y de su analisis se
desprende la formulacién y planteamiento del problema a investigar, el estado del

arte y lo que se espera con este trabajo.

En el Primer Capitulo denominado Teoria del Estado y Seguridad Publica, se
considera la base tetrica y conceptual que le dan sustento a este trabajo de
investigacion, analizando diferentes etapas historicas y desarrollo del Estado y su

funcion de seguridad publica.

El Segundo Capitulo Generalidades del Perfil Criminal, se mencionan aspectos
como sus antecedentes, conceptualizacién y se analizan diferentes modelos de
elaboracion del perfil, como son el de Estados Unidos, Espafia, México y

Colombia.

Tercer Capitulo denominado Analisis del Fendmeno Criminal, se da una
aproximacion a los diferentes elementos que nos ayudan a comprender este
fendmeno, a partir de las aportaciones de la Psicologia Criminal, del analisis de las

psicopatologias y las motivaciones criminales.

El Cuarto Capitulo Técnicas Policiales y Profesionalizacion, se hace referencia a
los fundamentos generales de la profesionalizacion y a los especificos en materia
de seguridad publica, y como articularlos en las técnicas y procedimientos
utilizados por la policia para buscar modernizar la metodologia en el proceso de la

investigacion criminal.

En el apartado referente a la propuesta, se desarrolla el proyecto para la creacion
de la Unidad de Andlisis Criminal, su posible estructura y funciones a realizar, asi
como la implementacion de un Sistema de Informacion Geografica, como
complemento necesario para el ideal funcionamiento de esta Unidad. En la parte

final del apartado, se incluyen las concusiones del trabajo.
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Se consideré también realizar un Anexo de llustraciones, que se conforma de
todos los mapas conceptuales que se elaboraron para ayudar a una mejor

comprension de las diferentes ideas vertidas en esta tesis.

Finalmente, se menciona toda la bibliografia consultada para elaborar este

documento.
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ORGANIZACION DE LA INVESTIGACION

El inicio de una investigacion de cualquier tipo, ya sea académica o policial,
implica la busqueda de respuestas, busca conocer, explorar, discernir sobre algun
tema desconocido o del que queremos saber o tener mayor informacion. El inicio
de este trabajo surgié a partir de mi estancia como Encargado de la Unidad de
Investigacion de Delitos Contra la Integridad Corporal (Homicidios) de la Policia
Ministerial de San Luis Potosi durante dos afios (septiembre 2004-agosto 2006),
donde percibi que existe una metodologia empirica para investigar este tipo de
delitos que ha prevalecido a largo de muchos afios, que su permanencia obedece
a que se obtienen resultados medianamente satisfactorios, y desde mi Optica es
aplicable para la mayoria de los homicidios que se presentan en la entidad; pero
existe un grupo de crimenes que requieren de otros métodos para lograr mejorar

los resultados actuales.

Ejemplificando lo anterior, se toma como referencia un andlisis de la estadistica
reportada en el informe anual de 2008 ¢}, donde se menciona que se presentaron
183 Homicidios con violencia, de los cuales 24 fueron en Rifia Pandilleril (19%) y
118 clasificados como diversos (65%), de los cuales se lograron esclarecer el
80%, esto en virtud que en este tipo de homicidios se sabe quien perpetro el
crimen; ya que se conocen entre los grupos de pandillas rivales, por que los
hechos ocurrieron en una fiesta familiar o por que se pelearon en un lugar de
habitual concurrencia, etc., y el peso de la investigacion policial va encaminada a
apoyar la integracién de la averiguacion previa en el sentido de buscar y hacer
presentes a testigos presenciales de los hechos, realizar entrevistas y el mayor
tiempo se invierte en la localizacion del presunto responsable a través de los
mecanismos de inteligencia. Es decir, del total de homicidios del afio (183) en 142

se sabe quien es el culpable y se esclarecieron 114 aproximadamente.

3 Informe Anual 2008 de la Direccidon General de la Policia Ministerial de San Luis Potosi.
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Por otra parte, los homicidios relacionados con la delincuencia organizada en el
afio en cuestion, se suscitaron 19 casos que representa el 10% del total, de los
cuales en su mayoria son atraidos por la Procuraduria General de la Republica y

son investigados por las autoridades federales.

Los casos que impactaron mas a la sociedad potosina el afio de 2008, son los
feminicidios con un total de 22 eventos que representa el 12% del total de casos,
de los cuales 8 quedaron pendientes de resolucion, casi un 40%, es decir; no se
sabe quien fue el autor del ilicito. Un aspecto importante a considerar, es que 6
eventos que se presentaron en la zona huasteca del Estado, por las evidencias
forenses que se encontraron, presentan coincidencias en el modus operandi y
objeto constrictor con el que se causo la muerte, sin embargo no se ha realizado
un andlisis especializado de estas similitudes para tratar de relacionar los
homicidios, por lo que cada asunto se trabaja por separado y los resultados como

es de esperarse, no dejan de ser magros.

El espectro de la comisién de homicidios en San Luis Potosi, tiene dos vertientes,
aquellos en el que se conoce quien es el autor material de los hechos y se trabaja
con la forma tradicional de investigacion policial, con métodos y procedimientos
empiricos que no han sido institucionalizados en ningin Manual de
Procedimientos, pero que por la poca dificultad que representa el esclarecimiento

de estos crimenes, estas rudimentarias herramientas investigativas si funcionan.

En otra vertiente, estdn aquellos homicidios en los que se requiere de
investigacion especializada como es el caso de los feminicidios o aquellos con
motivaciones sexuales o pasionales, que son los que se quedan sin esclarecer.
Debido a que las metodologias empiricas tradicionales no alcanzan a satisfacer

los minimos requisitos de calidad, eficiencia y eficacia que permitan solucionarlos.
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Al realizar mi andlisis de esta problematica, considero que se requiere de
modernizar y profesionalizar los métodos tradicionales de investigacion criminal en
San Luis Potosi, estableciendo métodos y procedimientos de vanguardia, que
implique capacitar a todos los actores que participan en la investigacion como son
el Ministerio Publico, personal policial y servicios periciales, en la utilizacion de los
avances tecnologicos para enriquecer las fuentes de informacion de la

investigacion policial.

Con los aspectos mencionados en el parrafo anterior formulé mi planteamiento del
problema para este trabajo de tesis, donde es necesario considerar tres factores
fundamentales, (A).- Los productos de inteligencia como pueden ser los perfiles
criminales, la georeferenciacion, mapas delincuenciales, entre otros, (B).- Analisis
del fendbmeno criminal, considerando estudios del delito y del delincuente, y (C).-
Profesionalizacion de la investigacion policial, es decir como resultado de la
conjuncién adecuada y coherente de los dos primeros aspectos, tiene que surgir
una modernizacion en los métodos y procedimientos a implementar en las tareas
de investigacion de delitos. En la formulacibn se concreta el problema de

investigacion y se plantean las primeras relaciones a investigar. ( )

Por lo que sintetizando, la formulacion del problema se expresa de la siguiente
manera: El perfil del delincuente y los mapas delincuenciales como productos de
inteligencia para caracterizar el delito y que sean el mecanismo que fomente la

profesionalizacion de la investigacion policial. (Mapa 1)

* Arellano José. Los esquemas metodoldgicos para la investigacion social. Edit. S y G. Pag. 31-32.
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RELACIONES

(A.- PRODUCTOS DE INTELIGENCIA + B.- DELITO/DELINCUENTE = C.- PROFESIONALIZACION DE LA INV. POI.ICIAL]

RESULTANDO COMO

EL PERFIL DEL DELINCUENTE Y LOS MAPAS DELINCUENCIALES
COMO PRODUCTOS DE INTELIGENCIA PARA CARACTERIZAR
EL DELITO, Y QUE SEAN EL MECANISMO PARA FOMENTAR
LA PROFESIONALIZACION DE LA INVESTIGACION POLICIAL

Por lo tanto, el Planteamiento del problema que se propone esta estructurado para
gue se busque dar respuesta a una serie de interrogantes que surgen de la
problematica en la investigacion de delitos graves, pero con la correlaciéon de los
factores de los productos de inteligencia, con los estudios del delito y el
delincuente, se busca fomentar la profesionalizacion con el surgimiento de nuevas
metodologias y procedimientos en la investigacion policial que den contestacion a

las siguientes incognitas:

¢Los productos de esta correlacion pueden contribuir a eficientar las
investigaciones policiales?, ¢Los productos de esta correlacion seran
considerados por los impartidores de justicia como medios de prueba para
acreditar la responsabilidad de un acusado?, ¢Serviran para proponer medidas
preventivas o contribuir en politicas de prevencion del delito?, ¢Existe la
infraestructura necesaria para capacitar y especializar a los encargados de las
investigaciones criminales en el Estado?, ¢Se lograra limitar el ambito de
competencias de cada instancia que participa en la investigacion de delitos para
eficientar resultados?, ¢asumira el riesgo el Gobierno de San Luis Potosi de

implementar un nuevo esquema de investigacion policial?, ¢Se lograra la
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complementacién requerida por parte de los actores que participan en el proceso

de investigacion para lograr los objetivos que se plantean?.

Estas interrogantes son algunas de las que surgieron al analizar los
procedimientos de investigacion que prevalecen en esta Entidad, y al realizar esta
tesis se intenta dar respuesta a las mismas, sobre todo contribuir a fomentar una
nueva manera de realizar el proceso de investigacion y que se pueda protocolizar
en documentos que sirvan como guia para los encargados de las aéreas de

realizar las indagatorias de estos delitos graves.

Asi mismo encontramos la justificacién y segun Arellano (°) esta forma de describir
esta parte de la metodologia nos ayuda a exponer claramente la importancia del
problema a estudiar. Con esto lo que se pretende es fomentar la instauracion de
nuevos meétodos y procedimientos policiales, al analizar las cifras de los
homicidios ocurridos en el 2008 donde, como ya vimos se necesita especializar al
recurso humano que participa en alguna de las etapas de la investigacion criminal,
debido a la complejidad que presentan ciertos casos y que con las métodos
tradicionales no se ha podido dar una respuesta satisfactoria para la resolucion de

estos. Se anexa cuadro ilustrativo de la justificacion del problema. (Mapa 2)

> Véase Arellano José y Santoyo Margarita._Investigar con Mapas Conceptuales. Procesos metodoldgicos.

Pag. 129.
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ESTADO ACTUAL DEL EJERCICIO POLICIAL EN SAN LUIS POTOSI

Al tener identificado nuestro problema de investigacion, basado fundamentalmente
en el andlisis de los resultados que se han obtenido en la resolucion de los casos
de homicidios, en los cuales se ha utilizado por parte de los investigadores,
procedimientos y métodos basados en la experiencia personal y que han dado
resultados en primera instancia parcialmente aceptables, pero en general,
deficientes considerando el universo de las diferentes modalidades de homicidios

violentos que se dan en esta Entidad.

Los aspectos en los que se observaron deficiencias en las investigaciones
policiales, principalmente durante el tiempo que estuve como responsable de la

Unidad de Delitos Contra la Integridad Corporal, fueron las siguientes:

- Deficiencias en los procedimientos de recopilacion de informacion en el lugar de
los hechos, principalmente porque no se preserva ni resguarda la escena del delito
por los primeros agentes policiales que acuden al llamado, especialmente de las
corporaciones con funciones preventivas. En cuanto al inicio de la investigacion
por parte de los Agentes de la Policia Ministerial (funcion investigadora), no
existen procedimientos establecidos para realizar entrevistas, para obtener la
informacion de las diferentes fuentes, y en muchas ocasiones se dispersan los

esfuerzos por falta de lineamientos claros en el proceso de investigacion.

- En lo que respecta a los recursos humanos que participan en las labores de
investigacion de delitos, llamese Ministerio Publico, Peritos y Policias, se notan
insuficiencias en aspectos académicos. La participacion de agentes policiales con
nivel de escolaridad basico como la primaria, limita su perspectiva, no existen
incentivos de ningun tipo para estas areas tan delicadas y absorbentes de tiempo,
ademas no existe una especializacién ni cursos especificos que les permitan
aspirar a ascensos 0 realizar sus funciones con los minimos requisitos de

profesionalidad.



20

- De esta manera podemos decir que en la practica los procedimientos de los
investigadores policiales estan basados en el empirismo, en la experiencia
acumulada por sus afios de trabajo, no existen normatividades especificas por lo
gue no se da una coordinacién adecuada en los ambitos de campo y gabinete, por
lo mismo, no se delimitan competencias entre las corporaciones encargadas por
un lado de la prevencion y por el otro de la investigacion. Los resultados
obviamente son los esperados: deficientes. Para ilustrar el estado que guarda la

funcion de investigacion en San Luis Potosi se elaboré un esquema. (Mapa 3)
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ESTADO DE LAS FUENTES

La siguiente etapa en este proceso de estructuracion del trabajo de la tesis, fue
tratar de descubrir el estado que guardan las fuentes de informacion donde se
podia encontrar la informacion adecuada, considerando fuentes fisicas y virtuales.
Por lo que inicié acudiendo a los espacios fisicos como son las diferentes
bibliotecas, hemerotecas, centros especializados, de lugares como La Universidad
Nacional Autonoma de México (UNAM), el Instituto Nacional de Administraciéon
Publica, el Instituto Nacional de Ciencias Penales de la Procuraduria General de la
Republica, Instituto de Investigaciones Juridicas, Biblioteca y Hemeroteca
Nacional de la UNAM, entre otros, para consultar los acervos de libros y revistas a
fin de dimensionar el universo que ofrecen estas fuentes en lo referente a los
temas relacionados a este trabajo. Por otra parte, consulte las fuentes virtuales
como es el internet donde encontré revistas y sitios especializados sobre la
tematica investigada, como resultado se identificé el espectro que guardan las

fuentes de informacién. Se sintetiza en ilustracion. (Mapa 4) (°)

6\, . . . .

Véase Arellano José y Santoyo Margarita. El estado del arte en la Era Digital. En este cuaderno podemos
ver representado la forma como desarrollar el estado del arte a fin de poder determinar la originalidad de
nuestra investigacion.
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ESTADO DE LA INFORMACION

En el momento que se logran establecer los lugares fisicos donde se encontraba
la informacion, (*) la siguiente etapa consisti6 en recopilar los libros, revistas,
articulos, de diferentes autores que desarrollan los temas de los perfiles

criminales, psicopatologias, investigacion policial, profesionalizacion del servicio

7 Véase Arellano José y Santoyo Margarita._El estado del arte en la Era Digital. En este cuaderno podemos
ver representado la forma como desarrollar el estado del arte a fin de poder determinar la originalidad de
nuestra investigacion.
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publico y especialmente de la seguridad publica. Todo ello enfocado a conocer
entre otras cosas, el estado que guarda la informacién en cuanto a la actualidad
del tema, los principales exponentes nacionales e internacionales, las tendencias

tedricas, y finalmente contextualizarlo en el Estado de San Luis Potosi.

Derivado de este analisis del estado de la informacion, se encontr6 que en la
realidad el pais que tiene la mayor experiencia son los Estados Unidos, toda vez
que es en este pais donde se han presentado la mayoria de los casos de asesinos
seriales de la historia, por lo que tuvo que adecuar su estructura policial para
cubrir esas necesidades que se le presentaban, llegando a crear una unidad
especializada a nivel federal dedicada a elaborar perfiles criminales y software
especiales para ser aplicados en esta materia. Por lo que se encontrd a este tipo
de agentes policiales asi como académicos que han escrito sobre el tema como es
el caso de Robert Ressler, Turvey, Holmes, entre otros, que han contribuido desde

su perspectiva en esta materia.

Por otra parte encontramos a los académicos espafioles, que en la parte tedrica
en el tema de los Perfiles criminales, son los que mas han contribuido en esta
especialidad, sobre todo por la realizacion de congresos, seminarios, creacion de
institutos especializados. De esta forma encontramos grandes exponentes como
Miguel Angel Soria Verde, Vicente Garrido, Jorge Jiménez Serrano, por mencionar

algunos que cuentan con una obra muy extensa del tema.

En el &mbito de América Latina se encuentran los Colombianos, que al presentar
algunos acontecimientos tragicos en su pais, tuvieron que surgir académicos que
desarrollaron el tema de la perfilacion criminal y de criminologia, dando paso a la
estructuracion de una unidad especializada de policia para combatir esta
probleméatica. Encontramos diferentes estudios de Universidades y de exponentes
como la Dra. Luz Anyela Morales que conforman la base teorica de este tema en

ese pais.
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En el caso de México a partir de los acontecimientos de las muertes de mujeres en
Ciudad Juarez, se dieron los primeros intentos en la aplicacion de la técnica de la
perfilacion criminal con apoyo de expertos estadounidenses, pero es en los
primeros afos de este siglo con el surgimiento de dos asesinos seriales en la zona
metropolitana de la ciudad de México, como lo fueron Juana Barraza Samperio “La
mataviejitas” y José Luis Calva Cepeda “El canibal de la colonia Guerrero”, fue
cuando se instaura de manera temporal un grupo multidisciplinario de policias,
peritos y académicos para realizar las indagatorias correspondientes y lograr
detener a estos criminales. Posteriormente se desarticularon estos grupos de
trabajo creados ex profeso. Uno de los participantes en estas investigaciones es el
Crimindlogo Martin Gabriel Barrén Cruz, quien en base a esa experiencia escribe

el libro titulado El nudo del silencio, donde detalla los pormenores del proceso de

perfilacion de “La mataviejitas”, por lo que es el académico mexicano que

sobresale en este tema.

Tratando de sintetizar el estado que guarda la informacién en referencia a estos

temas abordados se elabor6é esquema ilustrativo. (Mapa 5)
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Finalmente al analizar el estado que guarda actualmente el ejercicio policial en
San Luis Potosi, el estado de las fuentes y la informacion en referencia a la
perfilacion criminal y temas afines, es pertinente comentar que el comun
denominador del surgimiento de la aplicacion de la técnica del Perfil Criminal en
los paises donde se ha realizado, es a partir de las necesidades a las que se han
tenido que enfrentar los encargados de brindar la seguridad publica para resolver
casos extraordinarios de homicidios donde los métodos y procedimientos

normales no eran suficientes.

Por lo que se desarroll6 una nueva metodologia basada en las contribuciones de
la psicologia, criminologia y sociologia principalmente para articular una nueva
técnica denominada Perfilacibn Criminal, que ha venido a apoyar a las
investigaciones criminales desde otra perspectiva y que generalmente ha dado

buenos resultados.
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En el caso especifico de San Luis Potosi, surge la necesidad de cambiar de fondo
los métodos tradicionales de investigacion criminal, a partir de casos que se han
venido presentando como feminicidios en la zona huasteca y homicidios con
motivaciones sexuales y pasionales, asi como violaciones, que en los ultimos tres
afios encontramos segun un informe de la Procuraduria General de Justicia (%) por
lo menos 110 asuntos pendientes de resolucién, sin que haya un detenido o peor
aun sin tener ninguna idea de quien es el culpable. Por lo que es una necesidad
imperiosa la profesionalizacién y especializacion de todos los actores que
participan en estas investigaciones como son Ministerio Publico, Peritos y Policias,
asi como de estructurar una Unidad Especializada en Andlisis Criminal que
responda e estas necesidades, tanto en lo que se refiere a las investigaciones de
campo como a la de gabinete con la conformacion de bases de datos
especializadas, que también puedan contribuir con diferentes productos de
inteligencia que se puedan aplicar en apoyo de otros delitos como el Robo que en

este Estado, es otro asunto preocupante.

El propésito de esta tesis es realizar una propuesta viable para estructurar una
Unidad de Analisis Criminal y sentar las bases para conformar una base de datos
especializada, que se conoce como Sistema de Informacion Geografica y
finalmente, considerar la capacitacion y profesionalizacion del personal operativo
de la Procuraduria, que en conjunto se espera contribuyan a eficientar
sustancialmente los niveles de efectividad en la investigacion criminal a partir de la
innovacion en los métodos y procedimientos con un sustento cientifico y por

supuesto con personal profesionalizado que realice estas funciones.

8 Bitacora de Homicidios 2003-2008



27

HIPOTESIS

1.- La creacion de una Unidad de Analisis Criminal en la Policia Ministerial de San
Luis Potosi, contribuird a mejorar la eficiencia en las investigaciones policiales,
principalmente en los delitos graves como son el Homicidio y la Violacién, a traves
de la elaboracion de perfiles criminales, de entrevistas psicoldgicas
especializadas, con la conformacion de archivos criminoldgicos, y de esta manera

dar resultados mas eficientes en el rubro de la investigacion.

A.- Al estar conformada de esta Unidad con agentes policiales capacitados y
especializados, los cuales contaran con grado académico de licenciatura y amplia
experiencia laboral, conllevara a profesionalizar las funciones que realizan y por

consiguiente mejorar la calidad del servicio que prestan.

B.- Se requiere de la implementacion de un Sistema de Informacion Geogréfica
(SIG), que coadyuve a elaborar georeferenciacion, mapas delincuenciales, reloj
criminolégicos, perfiles geograficos, que permitan realizar politicas de prevencion

del delito y estrategias para la detencién de delincuentes.

En los siguientes capitulos se pretende exponer las bases teoricas y conceptuales

que rigen este trabajo de investigacion y sustentan las hipétesis planteadas.
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CAPITULO I.- EL ESTADO Y LA SEGURIDAD PUBLICA

Para iniciar este apartado es importante realizar un analisis retrospectivo de la
preocupacion que siempre ha tenido el hombre para la preservacion, primero de
su integridad personal y segundo, de su cohesion social, consecuentemente de
sus formas de organizacion, lldAmese comuna, aldea, tribu, clan, pueblo, colonia,
pais, etc., y por su puesto la subsistencia en su maxima expresion de organizacion

como sociedad a través de el Estado.

De las mas remotas formas de organizacion de las que se tienen antecedentes
escritos, lo podemos encontrar en el afio 1692 a.C. con el Cédigo Hammurabi (°)
gue es uno de los primeros conjunto de leyes que se han encontrado de la antigua
Mesopotamia, de esta ordenanza podemos destacar los siguientes aspectos de

organizacion social:

1.- La jerarquizacion de la sociedad: existen tres grupos, los hombres libres, los

"muskenu” (quienes se especula podrian ser siervos o subalternos) y los esclavos.
2.- Los salarios: varian segun la naturaleza de los trabajos realizados.

3.- La responsabilidad profesional: un arquitecto que haya construido una casa
gue se desplome sobre sus ocupantes y les haya causado la muerte es

condenado a la pena de muerte.

4.- El funcionamiento judicial: la justicia la imparten los tribunales y se puede

apelar al rey; los fallos se deben plasmar por escrito.

5.- Las penas: aparece inscrita toda una escala de penas segun los delitos y

crimenes cometidos. La base de esta escala es la Ley del Talion.

® véase es.wikipedia.org/wiki/Hammurabi
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Este Cddigo esta compuesto por 282 Leyes, en las cuales se percibe una division
de clases sociales, una organizacion administrativa encargada de hacer cumplir
estos mandatos, asi como las penas y castigos para aquellos trasgresores de las
leyes, todo esto conlleva la finalidad de servir como la base normativa para la
convivencia armonica de esa sociedad de la antigua Mesopotamia, asi como

asegurar su permanencia y estabilidad que requiere todo organizacién social.

Por otra parte tenemos a Kung-tse, mejor conocido en el mundo occidental como
Confucio quien vivido en la China feudal entre el 551 y el 479 a.C., del cual
podemos encontrar entre sus aportaciones tanto de funcionario publico como lo
plasmado en su obra escrita compilada en los Cuatro libros y Las Analectas (‘%)
gue recogen una serie de charlas que Confucio dio a sus discipulos, asi como las
discusiones que mantuvieron entre ellos. Destacando de estos el Segundo Libro
Clasico (Chung-Yung o Doctrina del Medio) que trata de las reglas de conducta
humana, del ejemplo de los buenos monarcas y la justicia de los gobiernos, su
preocupacion se centraba en la educacion de los gobernantes, porque los pueblos
se fijan en ellos y estadistas corrompidos, contagian su corrupcion a las masas. Su
espiritu practico le hacia pensar que lo fundamental es volver principalmente justo
a aquel que detenta el poder de realizar mayor nimero de cosas. Esa teoria de la
enseflanza por el ejemplo le hacia decir: "Gobernar su pais con la virtud y
capacidad necesarias, es parecerse a la estrella polar, que permanece inmovil en
su sitio mientras que las demas estrellas circulan en torno suyo y la toman de
guia". Todo esto le llevaba a detestar la fuerza como método de gobierno y a creer
gue los pueblos jaméas se sublevan cuando las leyes y los estadistas son buenos.
Basta rodearse de colaboradores honestos e inteligentes para hacer innecesarias

las prisiones politicas, la fiscalizacion policiaca y la coaccion deprimente.

Para el confucianismo, la familia es la base de la sociedad y el Estado es

considerado como una gran familia en la que el emperador ejerce de "padre y

10 yéase http://es.wikipedia.org/wiki/Analectas _de Confucio
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madre" de sus subditos. EI emperador, como mediador entre el orden natural y el

orden social, influye con su ejemplo, en todo.

Por otra parte tenemos que considerar a Kautilya con su obra Arthasastra,(*!) que
es un tratado sobre la organizacion de la vida publica y las formas de pensamiento
gue impulsan al gobernante a actuar y decidir sobre sus responsabilidades hacia
sus gobernados y con otros gobernantes, que se enmarca en la historia de India
del siglo Ill a.c. se aprecia no sélo los problemas de la vida publica de ese pais,
los asuntos que tienen que ver con la administracion de las ciudades, el uso de los
recursos naturales, el caracter personal y conducta de los gobernantes, sino
también el propdsito explicito de fijar reglas para beneficiar y proteger a sus

ciudadanos.

Sobre este particular Omar Guerrero nos comenta: “Kautilya como otros
pensadores Indios plantea la estructura de su texto en el triangulo del Darma
(virtud), Kama (amor), y Artha (tierra, riqueza), preponderando la ultima. Empero,
el papel decisivo se encuentra en un cuarto factor, el Danda (castigo), cuyo
ejercicio crea las condiciones para el proceso de trabajo normal de la
administracion, por tanto, es el castigo o coercion el elemento decisivo no solo de
la politica, sino también de la administracion. Es maxima de Kautilya esta frase:
“sin Danda no hay Estado”, ya que Danda simboliza las bases de la soberania
estatal. Pero no hay que olvidar que Kautilya no so6lo habla de un Estado fuerte,
solido, sino despotico, cuya administracion trabaja para mantenerlo en cuanto tal,

un Estado unico, un Imperio Universal que no reconoce igual o similar.

Como tratado de politica, establece los principios orientados hacia el acceso y
preservacion del poder, en cuyo proceso intervine el Danda, que se manifiesta en
las siguientes frases: “a).- adquisicion de lo no conseguido, b).- preservacion de lo
adquirido, c).- incremento de lo preservado, d).- distribucion de lo incrementado

entre los que lo merecen”. (*?)

1 ,.
Véase www.maporrua.com.mx/p-4184-arthasastra.aspx

12 . . Lo .
Guerrero, Omar. Introduccidn a la administracion publica. Pag. 11.
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Asi podemos destacar como factores importantes de esta obra, como las acciones
del gobernante, van encaminadas a acrecentar y administrar los bienes del Estado

lo cual permitira su fortalecimiento.

Dando un salto en la historia me referiré de manera muy breve a las
caracteristicas del Estado Absolutista solo para ubicar el concepto de Ciencia de
la Policia para que nos ayude a comprender la evolucion del Estado y sus

funciones.

En la época del Estado Absolutista, el orden politico el poder del rey era absoluto,
era un poder vertical omnipotente y omnipresente, despético y autoritario. En lo
referente algunos aspectos de seguridad publica de la época nos menciona Arturo

Yafez lo siguiente:

La finalidad del Estado absolutista no era otra cosa que garantizar a su
pueblo el mayor bienestar y seguridad, pero se deja a criterio del
gobernante del Estado determinar en qué consiste el mayor bienestar...
queda facultado para intervenir en los asuntos de la gente cuando
considere que va en provecho del interés general. Estas condiciones
sociales y politicas crean a su vez la llamada ciencia de la policia y su
figura juridica del lus Politiae (que en sentido genérico actual significaria la

ciencia de la Administracién Publica)”. (**)

En base a lo anterior, podemos apreciar que conforme se fue desarrollando el
Estado fue otorgando funciones especificas en cada ambito de competencia,
auxilidndose de la creacion de diversas instituciones que le permitirian alcanzar

sus fines.

Para comprender mejor este desarrollo del Estado y sus caracteristicas, Roberto
Rives nos dice que: “Desde finales del siglo XVIIl y hasta la época actual, los
distintos paises del mundo occidental dejaron atras el absolutismo monarquico y la

idea del derecho divino, han organizado su forma de gobierno en torno a los

13 Yaiiez Romero Arturo. La seguridad publica en México. Pag. 22
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principios del Estado de Derecho, denominado asi por que es el derecho el
elemento que sirve para organizar, limitar y legitimar el poder politico, dividiendo y
separando sus funciones en un sistema de atribuciones y controles reciprocos.
Las Monarquias europeas y las Republicas americanas siguieron los principios
liberales y con ello se limito el poder absoluto. En este tipo de Estados, la
Constitucién Politica es la ley fundamental del orden juridico”. (*)

Ademas es necesario considerar que acontecimientos histéricos como la
Revolucion Francesa con la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la
Independencia de los Estados Unidos, el surgimiento de personajes como Voltaire,
Montesquieu, Diderot, Marat, Rousseau, que representan una nueva corriente de
pensamiento y una nueva concepcién de conceptos tedricos y politicos que
habran de perdurar muchos de ellos hasta nuestros dias, son todos estos factores

los que contribuyeron a definir la nueva dimensién del Estado.

Podemos decir que esta nueva etapa historica va a estar concebida a partir de un
conjunto de ideas que tenian como base el razonamiento, ya no de concepciones
magicas o religiosas como en el Medievo, se aprecia una evolucién de la
sociedad, la cual busca organizarse como conjunto social, creando instituciones
gue garanticen su subsistencia en todos los ambitos, teniendo como eje rector una
serie de ordenamientos legales que tendrian que ser respetados por todos los
integrantes del conglomerado social. Como ejemplo de estas nuevas ideas
Montesquieu consideraba “que la libertad politica esta garantizada por la libertad
de hacer lo que las leyes permiten y por limitacion y division del poder del Estado,
asi también la libertad politica del ciudadano depende de la tranquilidad de espiritu
gue nace de la opinidon que cada uno tiene de su seguridad. Y para que exista la
libertad es necesario que el gobierno sea tal que ningun ciudadano pueda temer

nada de otro”. (*°)

En este sentido podemos apreciar la libertad como un factor fundamental de esta

nueva concepcién del Estado, para lo cual Rives nos sefiala una categorizacion

14 Rives Roberto. La Administracién Publica en México. Pag. 22
1> Montesquieu. El espiritu de las leyes. Pag. 106
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gue es importante considerar, plasmada de la siguiente manera: “En las libertades
liberales se presenta una jerarquia: hay libertades bases, originarias, y libertades
derivadas. Las libertades democraticas parten del hecho de que la soberania
reside en el pueblo; es decir, del principio de autodeterminaciéon de las
colectividades. La clave, pues, de estas libertades es la libertad de la nacién para
constituirse conforme a su voluntad. De este principio deriva el sufragio universal,
la posibilidad de acceso a los puestos publicos, la libertad de reunién y asociacion

y el derecho de peticién en su aspecto politico”. (*°)

Aunado a lo anterior Hobbes ratifica esa libertad colectiva e individual al
fundamentar la sociedad o comunidad en un contrato social, entiende por contrato
la mutua transferencia de derechos. Esto significa que la pluralidad de individuos
debera transferir todos sus poderes y fuerza a un solo hombre, 0 a una asamblea
de hombres que puede reducir todas sus voluntades a una sola voluntad. Es decir
han de nombrar a un hombre o una asamblea que les represente. Una vez hecho

esto formaran una verdadera unidad en una sola persona. (**)

Esto nos permite reconocer el nuevo papel del Estado moderno en materia de
seguridad publica, que pasa de ser una obligaciébn o concesion del gobernante
hacia sus subditos a un derecho del hombre moderno, ya reconocido como
ciudadano con todas las virtudes que esto implica, pero sobre todo que permite la
subsistencia y legitimidad del Régimen politico como garante de la libertad politica

de la sociedad.

Cabe hacer mencion que desde una perspectiva marxista, el Estado se preocupa
por la seguridad de los ciudadanos por el surgimiento de una nueva clase social,
llamada burguesia, a la cual se le tenia que garantizar seguridad en sus bienes y
personas, a cambio este nuevo grupo social reconocia y otorgaba atribuciones a la
estructura del Estado, para que pudiera fomentar la acumulacion de capital, lo que
le permitiria desarrollarse y crear sus medios de subsistencia como institucién

garante de la seguridad de la sociedad, sobre todo considerando que se estaba

16 Rives Roberto. Revista INAP. 2007
7 véase Hobbes, Thomas. Leviathan Pags. 109).



34

dando un cambio en el modo de produccién, el cual ya no estaba basado
Gnicamente en la agricultura y ganaderia, sino que iniciaba la era de la

industrializacion.

Lo anterior lo encontramos claramente descrito por Rousseau, quien sefiala con
respecto a la necesidad de seguridad por parte de la nueva sociedad nos dice: “el
poderoso en algun momento, le dijo a los débiles: unamonos para garantizar a los
débiles contra la opresion, contener a los ambiciosos y asegurar a cada uno la
posesion de lo que le pertenece. Instruyamos reglamentos de justicia y de paz a
los cuales todos estaremos obligados a cumplir y sometan por igual al poderoso y
al débil en mutuos deberes. En una palabra, en vez de emplear nuestras fuerzas
contra nosotros mismos, undmoslas en un poder supremo que nos gobierne
mediante leyes que defiendan y protejan a todos los miembros de la asociacion,

rechace a los enemigos comunes y nos mantenga en una eterna concordia”. (‘%)

De esta manera podemos caracterizar al Estado moderno como aquel que tiene
como fundamento de sustentacién un ordenamiento legal (Constitucion Politica) y
un factor indispensable que es la Libertad, esto permitird un respeto por los
principios emanados de ese ordenamiento legal propiciando una convivencia
pacifica y arménica de todos los ciudadanos, asi como una libre albedrio para
decidir sobre sus preferencias personales en todos los ambitos de su vida, tales
como religiosos, sexuales, politicos, entre otros sin olvidar que el Estado para
garantizar este respeto a la legalidad se auxiliara de instituciones que se

encargaran de vigilar y hacer respetar esos ordenamientos.

En sintesis podemos decir que El Estado en cualquier época o Régimen Politico
gue se estudie, vamos a encontrar funciones indispensables que le permiten una
adecuada funcionalidad y subsistencia, de las que podemos destacar la de
otorgar seguridad hacia los miembros de su conglomerado social en dos ambitos,
el primero hacia el exterior, sobre posibles amenazas provenientes de Estados

vecinos, y la segunda hacia el interior, para mantener la equidad en las relaciones

18 Rousseau, Juan Jacobo. El contrato social. Pag. 87



35

gue se den entre los mismos ciudadanos y entre estos y las autoridades, para que
esto se puede llevar a cabo el Estado requiere realizar otra funcién primordial que
es lo referente a la Hacienda, es decir la recoleccion de impuestos o
contribuciones que los miembros de la sociedad aportaran para sostener el
aparato gubernamental encargado de llevar a cabo las distintas tareas de
administracion de bienes y servicios necesarios para su eficaz funcionamiento.
Podemos apreciar que se da una relacion de reciprocidad entre el Estado y la
sociedad, el primero se obliga a dar seguridad y administrar, y el segundo a
proveer de los insumos econdmicos y materiales para llevar a cabo las
mencionadas funciones, asi se hacen necesarios y complementarios entre ambas

partes.

En base a los argumentos anteriormente expuestos apreciamos como el Estado
es el que concentra los esfuerzos para mantener el orden, ya que de no ser de
esta manera, cada quien buscaria hacer justicia por propia mano, esta concepcion
Garcia Ramirez la define magistralmente de la siguiente manera: “El Estado - la
construccién colectiva a la que conocemos con ese nombre— recoge en sus
manos el poder y la autoridad que antes estuvieron dispersos entre los individuos,
cada uno segun su capacidad. Y al recoger estos poderes en beneficio de todos,
el Estado asume lo que Max Weber llamo el monopolio de la coaccién fisica
legitima. Por supuesto, una idea ética del poder y de la fuerza no tolera excesos y
atropellos, se trata de que la emplee en el sentido y la medida, con las condiciones
y aplicaciones que correspondan a los altos ideales de la seguridad, la justicia y el
bien general. EI monopolio racional de la fuerza permite, asi el alcance de una
seguridad afianzada en la legitimidad, su ejercicio viciado conduciria, en cambio, a

las mas completa e insoportable inseguridad”. (*°)

Muy adecuada resulta para comprender esta funcion del Estado, la definicion del
concepto de seguridad publica que nos da Samuel Gonzélez Ruiz, quien nos dice
que: “Es el conjunto de politicas y acciones coherentes y articuladas, que tienden

a garantizar la paz publica a través de la prevencion y represion de los delitos y de

19 Garcia, Ramirez Sergio. En torno a la seguridad publica. Pag.81
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las faltas contra el orden publico, mediante el sistema de control penal y el de la
policia administrativa. En resumen una politica de seguridad publica coherente y
racional, implica el manejo de diversos elementos que interactian y que pueden
ser clasificados desde dos puntos de vista. La perspectiva mas estrecha
comprende elementos que tienen que ver con la procuracion de justicia y con la

policia de seguridad publica”. (*°)

La concepcion anterior, nos permite identificar lo amplio que es el ambito de
accion de la seguridad publica, ya que comprende distintas etapas, desde la
prevencion del delito, el castigo a los infractores de la ley, el tratamiento
resocializador, todo esto a través de los diferentes 6rganos gubernamentales
cuyas acciones son llevadas a cabo entre otros por la Policia, que es la parte que

nos interesa en esta investigacion y que analizaremos en el siguiente apartado.

El Estado, a través de las diferentes formas de gobierno que ha adoptado en la
historia, le ha dado un papel especifico a la Policia, en base primordialmente a sus
fines de subsistencia, que en muchas ocasiones ha sido en contra del respeto a
las garantias y derechos fundamentales de los gobernados, pero para fines de
este trabajo solo se considerara la acepcién del término Policia sin sus
implicaciones sociales o politicas, por lo que iniciamos con Samuel Gonzélez, nos
dice con respecto al concepto de policia: “Se refiere al servicio publico que tiene
por fin lograr la paz y tranquilidad publica, mediante las acciones de ciertos
agentes del Estado que tiene como funcidn hacer respetar las leyes, previniendo
la realizacion de delitos o de faltas administrativas que vulneren el orden publico.
Se trata del orden que permite el que todos los ciudadanos puedan desarrollar sus

derechos publicos, garantizados por la Constitucién”. (**)

Lépez Portillo nos define que: “La policia forma parte de los principios de
organizacion social que sostienen el paradigma del Estado moderno, pero cada

sociedad le ha asignado atributos especificos a lo largo de su historia, tanto

20 Gonzdlez Ruiz Samuel A. La seguridad publica en México. Pdg. 49
21 Op. Cit. Gonzélez Ruiz Samuel. Pag. 104
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formales como reales, que han respondido a las demandas culturales, sociales,

politicas y econémicas que se crean en su seno”. (%)

El mismo autor nos dice “La policia es absolutamente esencial para cualquier
democracia moderna por que es la institucion publica que hace efectivo el derecho
y que con mayor frecuencia se relaciona con los ciudadanos. Su actuacion debe

realizarse dentro de los principios propios del sistema democratico”. ()

Estos conceptos nos ayudan a entender el papel fundamental que tiene la Policia
en cualquier Estado para llevar a cabo la funcién de la seguridad publica, como
detentadores de una autoridad que les ha sido conferida primordialmente para
vigilar el cumplimiento estricto de la ley, de prevenir la comision de actos que
violenten el pacto social y actuar en todos aquellas situaciones donde este en

peligro la paz publica y la subsistencia del Estado en su conjunto.

[.1.- MARCO JURIDICO

En México el fundamento legal de la funcion de seguridad publica esta regido por
la Carta Magna y de ella se desprende diferentes ordenamientos legales, por lo

gue podemos destacar lo siguiente:

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 21,
establece las diferentes responsabilidades que tendran las instancias encargadas
de llevar a cabo la funcion de seguridad publica, por ejemplo con referencia a la
funcion investigadora nos menciona: “La investigacion de los delitos corresponde
al Ministerio Publico y a las policias, las cuales actuaran bajo la conduccion y

mando de aquel en el ejercicio de esta funcién”. (*)

En lo que se refiere a la actuacion de las policias preventivas, el mismo articulo en

su parrafo cuarto nos dice: “Compete a la autoridad administrativa la aplicacion de

22 Lopez Portillo Vargas Ernesto. La policia en México: funcidn politica y reforma. Pag. 165
23 Lopez Portillo Vargas Ernesto. Responsabilidad policial en democracia. Pag. 7
2 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Pag. 12
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las sanciones por las infracciones de los reglamentos gubernativos y de policia,
las que Unicamente consistiran en multa, arresto hasta por treinta y seis horas o
en trabajo a favor de la comunidad, pero si el infractor no pagare la multa que se le
hubiese impuesto, se permutara hasta por el arresto correspondiente, que no

excedera en ningun caso de treinta y seis horas”.(**)

Los lineamientos y responsabilidades generales de esta funcion del Estado
Mexicano la encontramos establecida en el parrafo noveno del mismo articulo 21
que nos sefala: “La seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion,
Los Estados y los Municipios, que comprende la prevencion de los delitos, la
investigacion y persecucion para hacerla efectiva, asi como la sancion de las
infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas
competencias que esta Constitucion sefala, la actuacion de las instituciones de
seguridad publica se regiran por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en esta

Constitucion.” (%°)

En cuanto a su forma de organizarse el mencionado articulo nos refiere: “El
Ministerio Publico y las Instituciones policiales de los tres ordenes de gobierno
deberan coordinarse entre si para cumplir los objetivos de seguridad publica y

conformaran el Consejo Nacional de Seguridad Publica”.

Por otra parte en el Articulo 102 de nuestra carta Magna se mencionan otras de
las atribuciones que se les confieren a los encargados de la seguridad publica,
que a la letra dice: “Incumbe al Ministerio Publico de la Federacion, la persecucion
ante los Tribunales, de todos los delitos del orden federal, y por lo mismo, a él le
corresponderd solicitar las ordenes de aprehension contra los inculpados, buscar y

presentar las pruebas que acrediten la responsabilidad de estos, hacer que los

%> |bidem. Pag. 13
26 Op. cit. Constitucion.....Pag.13
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juicios se sigan con toda regularidad para que la administracién de justicia sea

pronta y expedita”.(*")

Con estas referencias legales, podemos decir que en esta parte de la seguridad
publica, el responsable de vigilar la legalidad de todas las actuaciones que se
realicen por parte de las diferentes instituciones es el Ministerio Publico, el cual se
auxiliara de la policia y de cualquier elemento que le permita cumplir a cabalidad

con esta responsabilidad.

Esta obligacion la encontramos sefialada Articulo 3o0. de la Ley General que
Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
refiere los fines especificos del Estado en sus funciones de seguridad publica,
textualmente establece: “la seguridad publica es la funcion a cargo del Estado que
tiene como fines salvaguardar la integridad y derecho de las personas, asi como

preservar sus libertades, el orden y la paz publicos”.

En lo referente a la actuacion de la Policia Ministerial en la Constitucién Local (*°),

nos sefala lo siguiente:
ARTICULO 80.- De las atribuciones del gobernador

Fracc. XVI.- Ejercer el mando directo y disponer de la policia ministerial y de la de
proteccién social en todo el Estado, asi como de la fuerza publica en el municipio
donde residiera habitual o transitoriamente; y otorgar autorizacion para el
funcionamiento de organismos auxiliares de seguridad, en los términos que

establezca la ley de la materia.

Lo anterior nos sefala que, el mando supremo de las policias locales lo tiene el

Gobernador constitucional del Estado.

ARTICULO 86.- Estara a cargo del Ministerio Publico y de la Policia Ministerial a
sus oOrdenes, la averiguacion, investigacion y persecucioén ante los Tribunales de

todos los delitos del orden comun y, por lo mismo, a él correspondera solicitar las

?’ \bidem. Pag. 27
%8 Constitucion Politica del Estado Libre de San Luis Potosi. Pag. 29
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ordenes de aprehension contra los inculpados; buscar y presentar las pruebas que
acrediten la responsabilidad de éstos.

En la persecucion de los delitos y en las indagatorias que practique el Ministerio
Publico y la Policia a su mando, los deméas cuerpos de seguridad publica del

Estado y sus Municipios deberan prestarles su colaboracion.

El articulo anterior indica que la policia ministerial del estado se encuentra bajo las
ordenes directas del ministerio publico y esta obligada al igual que todas las

corporaciones policiales a prestarle auxilio en las diligencias que realice.

Esto también lo encontramos especificado en el Reglamento Interno de la

Procuraduria Estatal (*°) que sefiala:

Articulo 3°. El Procurador General de Justicia, como Titular del Ministerio Publico,

es el superior jerarquico de la Policia Ministerial del Estado.

Articulo 4°. La Policia Ministerial es un Organo Auxiliar del Ministerio Publico y

ejerce sus atribuciones bajo el mando inmediato de éste.

Articulo 5°. La Policia Ministerial tiene las siguientes atribuciones:

.- Investigar hechos delictuosos que le ordene el Ministerio Publico.
lll.- Detener al probable responsable en los casos de delito flagrante.

IV.- Buscar las pruebas de la existencia de delitos y las que tiendan a determinar

la presunta responsabilidad de quienes en ellos participaron.

Articulo 7°. La Direccién General de la Policia esta integrada para sus efectos de
organizacion de la siguiente manera: Director General, Director Juridico, Director
Administrativo, Directores de Zona, Jefes de Grupo, Subjefes de Grupo, Agentes
Ministeriales Categoria “A”, Agentes Ministeriales Categoria “B”, Agentes

Ministeriales Categoria “C”, y Auxiliar Administrativo.

29 Reglamento Interno de la Policia Ministerial del Estado. Pag. 3-5.
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En otro orden de ideas, en México cada ambito de Gobierno tiene sus propios
cuerpos de seguridad y sus respectivas funciones especificas, asi identificamos
Policias Municipales, Estatales y Federales. En lo que se refiere a las
corporaciones Estatales y Federales estas tienen dos vertientes, cuentan con
instituciones que realizan funciones preventivas y otras con funciones de

investigacion.

Continuando con los Estados de la Republica, las Secretarias o Direcciones
Generales de Seguridad Publica Estatales, se encargan de las labores de
Prevencidon y en algunos casos de Transito en carreteras, por otra parte tienen a
las Policias Ministeriales, mismas que realizan las actividades de investigacion de
delitos ordenados por el Ministerio Publico del Fuero Comun y cumplimentacion de

Mandamientos Judiciales ordenados por los Jueces Locales.

En lo que respecta a las Policias Federales, tenemos a la Secretaria de Seguridad
Plblica Federal, que se encarga de actividades de Prevencion, y por otra parte
para lo referente a la investigacion de delitos ordenados por el Ministerio Publico
de la Federacion y cumplimentacion de Mandamientos Judiciales emitidos por los
Jueces Federales, tenemos a la recién nombrada Policia Ministerial Federal, antes

Agencia Federal de Investigaciones (AFI).

En el caso concreto del Distrito Federal las labores de prevencion y transito las
desarrolla la Secretaria de Seguridad Publica, las de investigacion, la Policia
Judicial, misma que esta en proceso de reestructuracion y que podra cambiar su

nombre a Policia de Investigacion.

Con lo anteriormente mencionado, espero haber logrado conceptualizar
claramente los términos de policia, seguridad publica, y sobre todo su funcidon
histérica en los diferentes modelos de Estado, asi como las diferentes actividades
gue realizan en sus ambitos de competencia, esto con la finalidad de tener claro la
importancia que reviste la Policia como factor determinante para mantener el

orden y la paz social. De la misma manera, se elaboré el siguiente esquema para
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tratar de comprender mejor el ambito y funciones de las diferentes policias en

base a lo expuesto anteriormente: (Mapa 6)
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[.2.- PLANES NACIONALES DE DESARROLLO

La funcién de seguridad publica en los diferentes gobiernos de la época
contemporanea en México habia sido relegada a un segundo término en los
Planes Nacionales de Desarrollo por diversos factores, desde mi perspectiva por
tres aspectos, el primero porque no se habian presentado los niveles de violencia
que se observan en la actualidad, segundo, porque un solo partido detentaba el
monopolio del poder en los tres niveles de gobierno, tercero y mas importante, por
el gran poder que acumulaba el ejecutivo federal en turno, lo cual permitia un
amplio margen de maniobra y negociaciones que permeaba a toda la estructura

del gobierno y se consentia ciertas libertades a grupos que operaban fuera de la

ley.

Lo anterior se vio afectado cuando se inicia la alternancia en el poder politico.
Primeramente en Estados y Municipios y finalmente en el afio 2000 en la
Presidencia de la Republica. Desgraciadamente este cambio politico no mejoré los
indices de seguridad, como lo veremos en capitulos posteriores, sino por el
contrario se elevd la violencia en los ultimos afios con la llegada de un partido

diferente en el poder.

Iniciaremos este andlisis con el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 elaborado
en el Gobierno del Presidente Ernesto Zedillo Ponce de Ledn; porque considerd
gue es en ese periodo cuando se sientan las bases para institucionalizar y
coordinar los esfuerzos en los tres dmbitos de gobierno desde sus respectivas
competencias, plasmadas primordialmente en la Ley que establece las Bases de
Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica. De igual forma, se
continuara el analisis con los Planes de Desarrollo de los Presidentes Vicente Fox
Quezada (2001-2006) y el actual Felipe Calderon Hinojosa (2007-2012) con la
finalidad de observar las perspectivas que se le han dado a la seguridad publica

en los diferentes periodos presidenciales.
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El inicio del periodo presidencial de Ernesto Zedillo en el ambito de la seguridad
publica esta precedido de una serie de acontecimientos tragicos como lo fueron
los homicidios de Luis Donaldo Colosio candidato del PRI a la presidencia, del
cardenal Juan Jesus Posadas Ocampo y de José Francisco Ruiz Massieu, asi
como el levantamiento armado en Chiapas y la creciente incidencia delictiva
relacionada a la delincuencia organizada, todo esto seguramente incidido en la
planeacion de sus estrategias en materia de orden vy justicia, por lo que se ve
obligado a realizar adecuaciones legales y crear instancias gubernamentales para

enfrentar el panorama criminal que se presentaba en esos momentos.

En el inicio de este periodo se concretan la reforma a los articulos 21 y 73 fraccion
XXIIl de nuestra Carta Magna, cambios que son publicados en el Diario Oficial de
la Federacion el 31 de diciembre de 1994, en el cual se plasman los principios que
contribuyen y dan sustento juridico a la coordinacion en materia de seguridad
publica y regula a través de una Ley las bases sobe las cuales deberan regirse las

tres instancias de gobierno.

En el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, se propone una iniciativa de Ley
“que creara las condiciones legales, institucionales, administrativas y de conducta
policial, en el marco de un gran esfuerzo, no solo para la prevencion de delitos,
sino principalmente para la reestructuracion a fondo del sistema de seguridad
puablica”. (*°)

Esta iniciativa tiene como objeto que al reformar la fraccion XXIII del articulo 73
constitucional permite al Congreso de la Unién dicte la Ley que establezca las
bases de coordinacion para el Sistema Nacional de Seguridad Publica. Por otra
parte, el articulo 21 dispone que los tres 6rdenes constitucionales del Estado se

coordinen para establecer ese sistema nacional.

Esta perspectiva gubernamental la encontramos plasmada en la iniciativa de Ley
que menciona que: “El nuevo modelo de seguridad publica habra de entenderse

como una funcion del Estado, pero no debe ser solamente identificado con el

30 plan Nacional de Desarrollo 1995-2000. Pag. 23
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ejercicio de gobierno, sino que busca involucrar la plena y consciente participacion
de la sociedad. Asi, no estamos sélo en presencia de un diferente modelo de
instrumentos para la seguridad publica, sino de la construccién de una nueva

cultura de la seguridad publica en México”. (*%)

La forma que el gobierno federal considera para concretar este nuevo modelo
propuesto como ya se menciono, es a través de la coordinacion entre los tres
niveles de gobierno, respetando las competencias y autonomia de las Estados,
Municipios y Distrito Federal, para lo cual se deben de establecer las bases para

consolidar un Sistema Nacional que mejore los niveles de seguridad.

Para la realizacion de esta propuesta de coordinacion se crea el Sistema Nacional
de Seguridad Publica, que de acuerdo a la iniciativa “tiene explicita la coordinacion
que debe prevalecer para mejorar la labor de las policias del pais, mediante su
formacion profesional y para establecer como elemento indispensable la

sistematizacion de toda la informacién relativa a la seguridad publica”. (*%)

La vision gubernamental que encontramos en esta iniciativa es muy amplia, ya
que observamos un panorama del delito desde la prevenciéon, pasando por la
investigacion de los mismos, la readaptacion del delincuente, asi como todos los
elementos que de alguna u otra manera intervienen en labores de seguridad, pero
esencialmente se busca ordenarlos y canalizarlos en un mismo rumbo, con reglas
claras pero sobre todo obligatorias y de esta manera evitar la displicencia o
discrecionalidad en su aplicacion por parte de algin mandatario estatal o

municipal.

El Sistema Nacional va estar concebido, como ya vimos, con una visién amplia e
integral, por lo tanto se mencionan los rubros donde se podran coordinar los
diferentes actores: “Se comprenden como materias de la coordinacion a los
procedimientos para regular la formacién, ingreso, permanencia, promocion y

retiro de los miembros de las instituciones policiales, los sistemas disciplinarios asi

! Iniciativa de Ley del Programa Nacional de Seguridad Publica 1995-2000. Pag. 3
32 s ‘
Op. cit. Iniciativa.... Pag. 17
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como de estimulos y recompensas, la organizacion, administracién, operacion
policial y modernizacién tecnoldgica, la asignacién de recursos para la seguridad
publica, incluido el financiamiento conjunto, el suministro, intercambio y
sistematizacion de todo tipo de informacion sobre seguridad publica, las acciones
y operaciones policiales conjuntas, la regulacion y control de servicios privados de
seguridad, y las relaciones con la comunidad y fomento de la cultura de
prevencion de infracciones y delitos”. (*)

Como organo superior encargado de llevar a cabo la coordinacion de seguridad
publica y para promover mecanismos y acciones tendientes al cumplimiento de los
objetivos trazados en la mencionada Ley, se crea el Consejo Nacional de
Seguridad Publica, al cual se le designan las siguientes atribuciones: “En este
Consejo van a confluir las atribuciones conducentes que legalmente corresponden
a la Secretaria de Gobernacion, a la Secretaria de la Defensa Nacional y a la
Secretaria de Marina, asi como a la Procuraduria General de la Republica, los
Gobernadores de los Estados, el Jefe del Distrito Federal y desde luego, conforme

a los diferentes niveles de la coordinacién, a los municipios del pais”. (3%

Esta iniciativa concibe al Sistema Nacional como una entidad juridica inorganica,
que funciona a través de mecanismos que producen lineamientos, politicas, toman
medidas y realizan acciones coordinadas, de conformidad con las facultades
constitucionales y legales que ya tienen los tres ordenes de gobierno, su
funcionamiento y eficacia dependen de una instancia de caracter permanente que
instruya y de seguimiento a los acuerdos y convenios adoptados, pero al mismo
tiempo realice los trabajos previos de preparacion técnica de los asuntos que
deban conocerse y resolverse por el Consejo Nacional.

Para el final de este sexenio, el 4 de enero de 1999 se promulga la Ley de la
Policia Federal Preventiva, con la finalidad de crear una policia federal capaz de

enfrentar los nuevos retos que la criminalidad imponia, sobre todo en lo referente

33 Op cit. Iniciativa......Pag. 19
> |bidem. Pag. 23
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al combate a la delincuencia organizada que los gobiernos locales ya no podian

enfrentar al ser superados en todos los aspectos por este tipo de criminalidad.

Por otra parte el 30 de noviembre del 2000, se cre6 la Secretaria de Seguridad
Pulblica, instancia encargada de la seguridad publica federal, esta heredd las
funciones que tenia la secretaria de Gobernacion en este rubro, tales como la
coordinacion de las Secretarias Ejecutivas del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, la Policia Federal Preventiva, Consejos Tutelares de Menores y el

Sistema de Readaptacion Social.

En sintesis podemos destacar que la vision del Gobierno de Ernesto Zedillo, al
sentar los cimientos de coordinacion entre los tres ordenes de gobierno en materia
de seguridad publica a través de la Ley General que Establece las bases de
Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad Publica, es una gran avance
para institucionalizar esta funcion tan importante de todo sistema politico,
considerando que en afos anteriores cada entidad, municipio y la propia
federacion planteaba sus objetivos particulares en esta materia, asi como sus
propios mecanismos para lograr concretarlos. Esta Ley viene a tratar de articular
los esfuerzos y politicas en materia de seguridad publica de una manera planeada
y sistematizada, por lo que como propuesta de mejorar los indices de seguridad
en México, considero que se da una evolucién en las politicas gubernamentales
en esta materia, mismas que habran de retomarse en los proximos periodos

presidenciales.

El inicio del periodo presidencial de Vicente Fox Quezada, da muestras de su
preocupacion por la problemética de la seguridad publica, asi vemos plasmado en
El Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 en el apartado de Orden y Respeto
reconoce a la inseguridad publica como una de las mayores preocupaciones de la
ciudadania y del gobierno federal, por lo que retoma la coordinacion de todas las
instancias relacionadas con la seguridad publica, fomento de la participacion

ciudadana y rendicion de cuentas.
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El 8 de mayo del 2001 el Presidente Fox presenta el Programa Nacional de
Seguridad Publica 2001-2006, mencionando al respecto: “Este Programa es un
documento normativo y de planeacion que plantea los principios generales y
establece los criterios basicos para coordinar las acciones de los gobiernos
federal, estatales, del Distrito Federal y municipales, en materia de prevencion del
delito y combate a la delincuencia, los objetivos fundamentales se centran en
prevenir el delito para garantizar la seguridad ciudadana, lograr la reforma integral
de la cadena de seguridad publica, combatir la corrupcion, depurar y dignificar los
cuerpos policiales, reestructurar integralmente el sistema penitenciario, promover
la participacion ciudadana y establecer mecanismos de coordinaciéon vy
cooperacion con las instituciones integrantes del Sistema Nacional de Seguridad
Publica.” (*®). Como elemento novedoso que encontramos en este programa es
que establece la necesidad de incluir los indicadores de medicidn de resultados de
la gestidn publica, asi como las metas que se pretenden alcanzar a corto, mediano
y largo plazo, estos se establecian a través de ciertos criterios en los cuales se
ponderaba la respectiva meta a alcanzar por cada indicador de gestién por cada
Secretaria 0 instancia de gobierno que participard en labores de seguridad

publica.

En el decreto de este programa se establece que la politica gubernamental de
seguridad publica y combate a la delincuencia, tiene como objetivos

fundamentales:

“1.- Prevenir el delito para garantizar la seguridad ciudadana: El analisis de
las causas que propiciaron el comportamiento delictivo permite establecer
mecanismos de prevencion para desactivar posibles escenarios y causas
propiciatorias de conductas delictivas por lo que es importante promover

una politica criminal integral.

2.- Lograr la reforma integral del sistema de seguridad publica: Se pretende

provocar los cambios estructurales necesarios para generar un nuevo

3 Programa Nacional de Seguridad Publica 2001-2006. Pag. 5
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paradigma en materia de seguridad publica que transforme cualitativa y
cuantitativamente los sistemas operativos, el marco juridico, la capacitacion
y profesionalizaciéon policial, asi como los mecanismos de control,
evaluacion, medicion de resultados y de mejora continua para elevar la

calidad del servicio de seguridad publica.

3.- Combatir la corrupcion, depurar y dignificar a los cuerpos policiales:
Avanzar en la prevencion de practicas corruptas y mejorar la imagen
institucional, con el disefio de politicas y mecanismos para atender las
quejas y denuncias ciudadanas, establecer un sistema de inspeccion y
supervision, promoviendo el servicio civil de carrera policial, un control
riguroso en el reclutamiento, seleccién, contratacion, la estabilidad laboral y
la evaluacion del desempefio, inculcando una mistica de servicio,

honestidad, disciplina y eficiencia.

4.- Establecer mecanismos de coordinacion y cooperacion con las
instituciones integrantes del Sistema Nacional de Seguridad Publica: Se
debe promover la celebracion convenios o acuerdos con las instituciones
integrantes del Sistema Nacional de Seguridad Publica a fin de estandarizar
los aspectos basicos de operacién de las corporaciones policiales, tales
como capacitacion, adiestramiento, desarrollo profesional, tacticas y
estrategias de operacién, la renovacion de los sistemas operativos, el
equipamiento, la coordinacién de acciones, cobertura nacional del sistema

de comunicaciones e implementacién de operativos conjuntos”.(*°).

La administracion Foxista centra los esfuerzos de prevencion del delito y combate

a la delincuencia en dos instancias, la recién creada Secretaria de Seguridad

Pulblica y en el Sistema Nacional de Seguridad Publica. Si bien es cierto no son

instancias creadas durante su administracion, si son en esta donde se fortalecen y

se convierten en el pilar de sustento de la politica criminal en materia de seguridad

publica durante el sexenio.

36 Diario Oficial de la Federacién del 30 de mayo del 2001. Decreto por el que se aprueba el Programa
Nacional de Seguridad Publica 2001-2006.
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Al inicio del actual sexenio del Presidente Felipe Calderén Hinojosa, en el marco
de la presentacion del Programa Nacional de Seguridad Publica 2007-2012
(PNSP) se delinean las preocupaciones en esta materia, y que el Secretario

Garcia Luna menciona de la siguiente manera:
Los objetivos, estrategias y lineas de accion que considera el Programa:
e La coordinacion interinstitucional entre los tres érdenes de gobierno.

e La participacion de la sociedad en la prevencion del delito y la evaluacion

de las acciones implementadas.

e El combate y sancion de la comision de delitos mediante la modernizacion y
mejora de los instrumentos empleados por las corporaciones en la

operacion policial.

e La modernizacion de los recursos tecnologicos para la prevencion del delito

y el combate frontal a la delincuencia.

e La generacion de inteligencia policial a través de la integracion y

comunicaciéon de informacién criminal.

e La implementacidén en las corporaciones de los tres ordenes de gobierno
del Servicio de Carrera Policial, procesos de evaluacion del personal,

esquemas de profesionalizacién y ascensos en la carrera policial.

e Fortalecimiento del sistema penitenciario en su funcion de reinsercion

social”. (*')

De esta manera podemos destacar dos factores que se perciben en este esquema
de seguridad publica del gobierno Calderonista: a).- Por un lado quieren terminar
con un modelo que prevaleci6 durante muchos afios, basado en estrategias y
esquemas reactivos, que solamente combatian principalmente delitos en

flagrancias, esta es una de las causas por las que se retiraron de las carreteras los

37 Programa Nacional de Seguridad Publica 2007-2012. Pdg. 8
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puntos de revisién de la policia federal, que si bien es cierto decomisaban gran
cantidad de droga, no le daban seguimiento a las investigaciones para saber el
origen y destinatario del enervante, b).- derivado de lo anterior, el esquema que se
propone esta basado en la creacion de inteligencia policial, a través sobre todo del
intercambio de informacion criminal, por ejemplo, la puesta en marcha del
programa llamado Plataforma México que es una base de datos que pretende
cubrir estas expectativas, por otra parte unificar criterios de evaluacion y desarrollo
del personal policial y de las estrategias a implementar en todo el pais,
coordinadas principalmente por los Consejos de Seguridad Publica de cada
Estado en concordancia con el Consejo Nacional, quien sera el que plantee las

estrategias generales y los Estados se adecuaran a sus necesidades especificas.

En el tema de lo recursos, de acuerdo a datos oficiales (**) nos dice que el
presupuesto destinado a labores de seguridad entre los afios 2006-2009, pasaron
de 4 mil millones en 2006 a 15 mil millones en el afio 2009, otro dato a considerar
es el aumento de efectivos de la Policia Federal en los ultimos afios, en el 2000 la
Policia Federal Preventiva tenia 9 mil elementos y un presupuesto de mil 770
millones de pesos, ahora la Secretaria de Seguridad Publica Federal tiene 40 mil
efectivos y un presupuesto 17 veces mayor, segun datos del Tercer Informe de
Gobierno, por otra parte se ha visto aumento considerable de plazas en la
Secretaria de la Defensa Nacional crecio su plantilla de personal del 2000 al 2006
en un 6.5% y en el mismo periodo la Secretaria de Marina crecié 3.8%. Como
podemos apreciar no se han escatimado recursos por parte de la Federacién en
las Instituciones encargadas de la Seguridad Publica, por el contrario se aumenta
cada afio el presupuesto asignado a cada una de estas dependencias, y lo

podemos apreciar mas claro en el siguiente cuadro:

3 Tercer Informe de Gobierno. Presidencia de la Republica. 2009
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GASTO PROGRAMABLE EN LA FUNCION DE ORDEN, JUSTICIA Y SEGURIDAD

(MILLONES DE PESOS) (*)

CONCEPTO 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Total 37,250.6 | 40,150.5 | 43,826.8 | 49,461.5 | 60,520.1 | 70,835.4 | 91,153.2
Ramos Auténomos 18,474.0 | 20111.0 | 22,221.3 | 24,651.7 | 25,927.6 | 30,851.4 | 32,611.2
Poder Ejecutivo Federal | 18,776.6 | 20,039.5 | 21,605.5 | 24,809.8 | 34,592.5 | 39,984.0 | 58,542.0

En la presentacion del Programa Nacional de Seguridad Publica 2007-2012, una
de las preocupaciones principales que se manifiesta, es la desconfianza, no solo a
la policia sino a todo el sistema de procuracion de justicia, incluidos por supuesto
los ministerios publicos y peritos, y esto influye en otra de las estrategias
gubernamentales que es la participacion de la sociedad civil, porque si la
ciudadania no confia de ninguna manera en sus autoridades encargadas de hacer
prevalecer la ley, mucho menos va a querer colaborar a través de denuncias
anonimas o participacion en foros para sugerir propuestas a esas autoridades que

considera corruptas.

Uno de los aspectos identificados en el diagnostico de seguridad del Gobierno de
Felipe Calderdn es el referente a la impunidad que existe en nuestro pais, y esto lo
podemos ver reflejado en los resultados de los tramites que se le dan a las
Averiguaciones Previas que son atendidas por el Ministerio Publico de la
Federacion y observar el bajo porcentaje que concluyen con algun detenido y/o
con consignacion al Poder Judicial para que este obsequie algin Mandamiento
(Orden de Aprehensién, Reaprehensién, Comparecencia), en contra de los

probables responsables, detallandolo en el siguiente cuadro:

39 Fuente: Tercer Informe de Gobierno Felipe Calderén Hinojosa 2009
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COMPARATIVO DE AVERIGUACIONES PREVIAS (A.P.) (*)

CONCEPTO 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 (1) | TOTAL
Existenciade AP+ | 112,756 | 119,238 | 145,336 | 169,434 | 173,537 | 179,958 | 900,259
Despachadas™ | 90,501 | 99,267 | 120,685 | 136,181 | 131,471 | 134,640 | 712,745
Personas | 33505 | 33,666 | 32,535 | 31,080 | 32,815 | >>*41 | 106742
Consignadas

* Incluye A.P. rezagadas de afios anteriores, iniciadas en ese afio y las que estan en tramite.

** |Incluye A.P. atendidas, enviadas a Reserva, al No ejercicio de la accién penal, asi como las consignadas a
la Autoridad Judicial.

*** Se refiere a las A.P. despachadas que resultaron en consignaciones con y sin detenido a la Autoridad
Judicial.

(1) Datos del Informe de Ejecucion de la PG.R. 2009

Este cuadro nos refleja que del afio 2004 al 2009 se generaron 900,259
Averiguaciones Previas del Fuero Federal en todo el pais, de las cuales se realizo
algun tramite en el 79% (712,745), resultando 196,742 (22% del total) con algun
detenido o consignaciéon al Juez, esto nos habla que de cada 100 posibles
comisiones de delitos que conocidé el Ministerio Publico de la Federaciéon en este
periodo, solamente en 22 casos se pudo ejercitar accién penal en contra de
alguien, no en todos estos casos se detuvo a algun presunto delincuente por que
se consigna también sin detenido, por lo que en estimaciones conservadoras

estamos hablando de un 90% de impunidad.

Otra de las preocupaciones del Gobierno Federal es en el rubro de la
modernizacion del Sistema Penitenciario, que presenta grandes problemas en su
administracion, debido en entre otras cosas a la sobrepoblacion que presenta, a
las disputas internas por el control de los penales, a la lentitud con la que se llevan
a cabo los procesos penales para definir la situacion juridica de los internos, entre

otras cosas, y lo cual podemos observar en el siguiente esquema:

% Fuente: Tercer Informe de Gobierno del Presidente Felipe Calderén Hinojosa 2009.
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SITUACION PENITENCIARIA (*Y

CONCEPTO 2007 2008 2009 (*)
Centros penitenciarios 445 441 433
existentes
Espacios disponibles 165,970 | 171,437 | 170,924
Poblacién penitenciaria 212,841 | 219,754 | 227,021
Sobrepoblacion (%) 28.2 28.2 32.8

Internos sujetos a proceso 88,136 | 88,935 | 93,128

Internos sentenciados 124,705 | 130,819 | 133,893

(*) Corresponde al periodo Enero-Junio 2009.

El anterior cuadro nos confirma los problemas prevalecientes en los centros de
reclusion en México, donde en los Ultimos tres afios encontramos un promedio de
un 30% de sobrepoblacion, la convivencia de internos sentenciados con los
procesados, todo esto incide directamente en su posible readaptacion, por lo que
se hace necesario por un lado mayores espacios disponibles para albergar a la
poblacion penitenciaria, agilizar las resoluciones en sus procesos penales, asi
como instrumentar politicas de resocializacion de los internos, tales como
oportunidades para estudiar, generar fuentes de empleo dignas, actividades

recreativas y culturales, entre otras.

En concordancia a lo anterior es importante considerar para la implementacion de
politicas publicas que incidan en la disminucién de la incidencia delictiva las
acciones de prevencion al delito, para lo cual podemos mencionar que en Marzo
del 2009 se llevo a cabo la Primera Reunién Nacional de Prevencion al Delito y
entre lo mas importante es: a).- se acordé realizar por parte de los Estados y el
Distrito Federal un diagnostico sobre las causas de violencia y delincuencia en su

comunidad y elaborar los planes locales de prevencion, b).- dar preponderancia a

i Fuente: Tercer Informe de Gobierno del Presidente Felipe Calderén Hinojosa 2009.
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los organismos ciudadanos para fomentar un adecuado intercambio de

informacion que permita la retroalimentacion.

Ademas se estan realizando talleres y platicas en centros escolares y comunitarios
para difundir las graves consecuencias del uso y abuso de las drogas en la salud y
seguridad de la poblacion, se fortalecen programas como el de Escuela Segura
para disminuir los riesgos al interior y exterior de los centros escolares, asi mismo
se instalaron las Juntas de Seguimiento y Evaluacion Policial para transparentar la
actuacion de la policia federal y recuperar la confianza, en la cual participan
representantes de la sociedad civil, representantes de las camaras empresariales
y organismos no gubernamentales. Aunado a todo esto se distribuyen diversos
tripticos y publicaciones dirigidos a diferentes sectores de la sociedad, sobre todo
a los mas vulnerables de ser victima de algin delito como son los nifios

principalmente.

Por otra parte me gustaria destacar algunas estrategias que se estan
implementando en materia de bases de datos con apoyo de los avances
tecnolégicos para combatir y prevenir la delincuencia, y que se consideran
importantes para estructurar la propuesta de esta investigacion, asi tenemos los

siguientes:

Registro Nacional de Seguridad Publica: contiene informacion de aspirantes y
personal activo de seguridad publica de los Estados, Distrito Federal, los

Municipios y la Federacion.

Registro de Indiciados, procesados y sentenciados: Este registro permite
identificar plenamente a quien presuntamente o0 en su caso ha cometido algun
ilicito y localizarlo mediante sus huellas digitales, fotografias, situacion penal
actual, modus operandi, procesos e ingresos anteriores, alias, media filiacion y su

carrera delincuencial entre otros.
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Registro de Huellas Dactilares (AFIS): Permite identificar de forma indubitable a
los individuos, mediante la impresion de los dibujos dactilares existentes en las
yemas de los dedos de las manos, asi mismo permite la busqueda de los rastros
de huellas latentes dejadas en los lugares donde se presume se ha realizado

algun hecho delictivo.

Registro Vehicular: Tiene como objetivo la identificacion y control de todos los
vehiculos automotor que circulan en el pais, asi mismo vincular la base con

aquellos vehiculos robados y recuperados.

Estas bases de datos en conjuncién con otras especificas como la de ADN,
entrevistas especializadas, estudios psicoldgicos y criminoldgicos, la mencionada
anteriormente Plataforma México, contribuiran a conformar una herramienta

tecnoldgica e innovadora en auxilio de las investigaciones criminales.

Por lo que en general, podemos decir que la problematica de seguridad publica en
México va mas alla de un problema de recursos, se deben considerar aspectos
socio-culturales, econdémicos, de eficiencia y eficacia de las autoridades, de
confianza, de imagen y después de analizar esto, pensar en posibles soluciones a

este problema de inseguridad que estamos viviendo en México.

Finalmente podemos decir al revisar los programas de seguridad publica que se
han planteado en los ultimos tres sexenios, que la estructura gubernamental
podria ser la adecuada y suficiente, asi como los recursos que se les han
destinado, pero existe una descoordinacion y desconfianza entre los tres niveles
de gobierno y por ende en las mismas corporaciones que participan en el combate
y prevencion de delitos, por lo que los resultados no han sido los que la sociedad

reclama y necesita para una convivencia pacifica.
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En lo que respecta al caso del Estado de San Luis Potosi que es el tema de este
trabajo, primero que nada es importante considerar los aspectos generales de esta
Entidad, dimensionar los aspectos legales y de organizacion de la Policia
Ministerial del Estado en el contexto de la Administracion Publica local, y

posteriormente exponer aspectos particulares de esta investigacion.

El ambiente de seguridad que se percibe en esta Entidad no es muy diferente de
la que priva en todo el pais, algunos acontecimientos como la ejecucion del
Secretario de Seguridad Publica del Estado y de algunos policias de esta misma
corporacion en pleno centro de la capital, nos envian mensajes de la presencia de
la delincuencia organizada en el Estado, por otra parte la diversificacion en los
métodos de ejecucion de delitos, el aumento de robos de toda indole en el Estado,
propicia una percepcion negativa de la ciudadania hacia sus 6rganos de justicia,
por lo que la perspectiva del inicio de esta nueva administracion estatal es buscar
estrategias que disminuyan los indices de inseguridad, que se eficientice la
procuracion de justicia y sobre todo profesionalice a los encargados de hacer
cumplir la Ley, (Ministerios Publicos, Peritos y Policias), todo esto con la finalidad
de recuperar la tranquilidad social que privo durante muchos afios en la Entidad al

grado de ser considerado como uno de los mas seguros del pais.

Es primordial iniciar este andlisis con un panorama de la incidencia delictiva que
presenta la Entidad de acuerdo a datos oficiales (**), presentando el indice estatal
un promedio de 2 100 delitos por cada 100 mil habitantes, siendo los delitos de
mayor incidencia el Robo, Lesiones y Daflos en Propiedad Ajena que

representaron el 58% del total de ilicitos denunciados.

42 Plan Estatal de Desarrollo 2009-2015
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INCIDENCIA DELICTIVA FUERO COMUN (*)

NACIONAL S.L.P.

- PROCESADOS Y PROCESADOS Y

ANO | DENUNCIAS | geNrenciapos | PENUNCIAS | e\ renciaDOS
2005 1415 681 154 350 39 345 2008
2006 1471171 160 923 44 410 2049
2007 1 586 363 164 275 49 659 2210
2008 1628 228 169 836 51826 2259
2009 803 008 173 742 20 627 2419
TOTAL 6 904 451 823 126 205 867 10945

La finalidad de este cuadro es observar la gran distancia que existe entre las
denuncias de posibles hechos delictuosos que se presentan ante el Ministerio
Pdblico y las personas que terminan en un centro de reclusion por presumir 0
comprobar su responsabilidad, por ejemplo tenemos que a nivel nacional del 2005
a junio del 2009 hubo 6 904 451 denuncias y solo el 1.2% (823 126) estan siendo
procesados o fueron sentenciados por la comisién de algun ilicito, es decir de

cada 100 delitos denunciados solo uno esta detenido.

En el ambito local de San Luis Potosi las cosas no son muy diferentes, ya que
tenemos que en el mismo periodo se denunciaron 205 867 posibles ilicitos y solo
el 53% (10 945) fue encarcelado por comprobarse o presumirse su
responsabilidad penal, lo que a final de cuentas nos habla del grado de impunidad
prevaleciente en nuestro pais. Como dato adicional en sélo en el periodo de
enero-noviembre de 2009 se denunciaron 35 872 delitos, y se encuentran 2 600

personas detenidas en los diferentes centros de reclusion del Estado.

43 Fuente: Tercer Informe de Gobierno del Presidente Felipe Calderén Hinojosa 2009.
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Lo anterior se ve reflejado en el atraso existente en el rubro de procuracion de
justicia, ya que segin datos al cierre del afio 2009 (**) se tenian 341 650
Averiguaciones Previas (A.P.) de rezago, 12 231 Mandamientos Ministeriales sin
atender y 800 Dictamenes Periciales pendientes de emitir. En promedio se reciben
3 600 A.P. al mes, y a su vez el promedio semanal de recepcion de denuncias es
de 5.3 y el de resolucion solo es de 2.5 por lo que se genera un rezago anual del
53% que se suma al ya existente.

En otro orden de ideas en el aspecto organizacional es pertinente conocer la
estructura de la Policia Ministerial para poder enfocarnos a aspectos especificos
de nuestra investigacion, la cual observamos a detalle en el siguiente

Organigrama:(**)

Diraccian Genaral

Secretaria Parlicular

Unidad de Control y Seguimients ———}——— Direccitn Administrativa

Unidad de Estadistica e Informética  ———

Direccitn Juridica

Unidad de Comunicaciin Sacial B — Grupa de Radiacomunizacidn & Infarmacicn en C4

Unidad de Derechas Humanas e Enlace PKE-AFI

Unidad de Mandamientas Judiciales —— Unidad de Asuntos Intermios

Unidad da Inteligencia —

Diraccidn Oparaliva

Serritn de Vehioulos Asunios Relevantes 4’ Grupo de Operacionas Especizles

[ I | [

Direccitn de Zona Diraccian de Zona Subdirecrién de Araa Direccion da Zona Direccion de Zana
Altiplano Media Rural Huasteca Marle Huasteca Sur
1er. Comandancia 2a. Comandancia
1a. Seccion de 2a. Seccign de Facaoalde Coordinacian da Separos (1a. v
Saccion de Robos e B Homicidios y Delitos o ERSICElTaviees
Madulas Madulos Sexusles Aprehensionas Guardia)

** Plan Estatal de Desarrollo 2009-2015.
% Manual de Organizacién de la Policia Ministerial del Estado.
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En cuanto al rubro en particular de las areas que nos interesan, estamos
enfocando nuestro trabajo a los ambitos de la investigacion de delitos del fuero
comun, como es el caso del Homicidio en sus diferentes modalidades, para lo cual

es necesario conocer la incidencia de este delito en los ultimos afos:

INCIDENCIA DE HOMICIDIOS (*)

TURNADOS

ANO | CONCLUIDOS | ESCLARECIDOS | PENDIENTES PGR TOTAL
2007 67 25 35 00 127
2008 79 65 33 06 183
2009 89 68 42 00 199
TOTAL 235 158 110 06 509

En este cuadro podemos observar que en los ultimos tres afios se han suscitado
509 homicidios dolosos en todo el Estado de San Luis Potosi, de los cuales 235
fueron concluidos es decir se logro la detencién del culpable, por otra parte 158
fueron esclarecidos esto se refiere a que se sabe quien fue el autor material del
ilicito pero no se ha logrado su detencién, quedaron 110 pendientes es decir no se
sabe quien perpetro el delito o estan en tramite con alguna autoridad (M.P. o
Juez), por lo tanto no hay ningun detenido en estos casos, y finalmente 06

turnados a la autoridad federal por tratarse de delincuencia organizada.

Me gustaria hacer hincapié en los homicidios pendientes, segun datos de la
Procuraduria de Justicia Estatal incluye entre las motivaciones de estos ilicitos se
encuentran los de caracter sentimental, homofébicos, feminicidios, entre otros, los
cuales no se tienen indicios o no se ha podido comprobar la autoria de algun
sospechoso, principalmente porque no se cuenta con las herramientas
metodoldgicas y tecnolégicas que coadyuven en su resolucion, por ejemplo las

pruebas de informacion de genética a penas en este 2010 se estan llevando a

a6 Informe de Gestion de la Procuraduria General de Justicia de S.L.P. 2007-2009
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cabo en el Estado, toda vez que en afios anteriores se solicitaba el apoyo para

realizarlas a otras Entidades como Jalisco, Aguascalientes o Distrito Federal.

En este tipo de investigaciones criminales es donde se requiere de la creacion de
una unidad especializada y multidisciplinaria que realice con innovaciones
metodoldgicas y apoyados por los avances tecnolégicos las respectivas
indagatorias que con los métodos tradicionales y empiricos no se han logrado

esclarecer este tipo de homicidios.

Por lo que aunado a lo anterior es pertinente retomar algunas de las posturas que
se han mencionado en parrafos anteriores con respecto al &mbito nacional y en
congruencia con los objetivos y estrategias vertidos en el Plan Estatal de
Desarrollo de San Luis Potosi para mejorar la eficiencia policial como las

siguientes:

“Capacitacion y evaluacion para una profesionalizacién integral del recurso
humano: implementar procesos de evaluacion de confianza y programas de
capacitacion para Agentes del Ministerio Publico, Peritos y Policias Ministeriales a
fin de garantizar su desempefio, y de esta forma reducir los tiempos de resolucion
de las denuncias y fortalecer la coordinacién entre estos servidores publicos”. (*')

En relacion a lo anterior se hace necesaria la profesionalizacién de los cuerpos
policiales, el adecuado proceso de reclutamiento, seleccion y desarrollo de sus
integrantes, la adecuada coordinacién de las instituciones que participan en el
sistema de seguridad publica del pais, y al conseguir avances en estos rubros, se
tendra que ver reflejado en la recuperaciéon de la confianza por parte de la
sociedad en una mayor participacién en la elaboracién de planes y programas
encaminados a buscar soluciones de manera conjunta a las diferentes

probleméaticas que en materia de seguridad se presentan.

47 Plan Estatal de Desarrollo 2009-2015
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En lo referente al “Desarrollo Institucional: Fortalecer la estructura organizacional a
fin de contar con los elementos indispensables para hacer mas eficiente la
prevencion y el combate a la delincuencia. Aplicar métodos uniformes de
actuacion que privilegien la generacion de inteligencia policial susceptible de ser

operada con oportunidad y eficacia”. (*®)

Precisamente en congruencia a este punto entre uno de los aspectos que se
plantean en esta investigacion como aporte para lograr mejores resultados en la
indagacion de delitos graves como lo es el homicidio y la violacion, es la utilizacion
de perfiles criminales, la georeferenciacion de la incidencia delictiva, la utilizacion
de los avances tecnoldgicos en apoyo de las labores policiales, la generacion de
inteligencia policial, (redes de vinculos, matrices telefonicas, entre otras),
implementacion de bases de datos y sistemas informaticos, asi como la utilizacién
de las aportaciones tedricas y cientificas de ciencias como la Psicologia,
Criminologia y la Sociologia, entre otras, para que todo esto se conjunte y
coadyuve a mejorar los procedimientos de investigacion y pueda incidir en

eficientar los resultados en la investigacion de delitos.

En el aspecto de la profesionalizacion se menciona: “Profesionalizar a las
corporaciones policiales del Estado, a fin de que se conduzcan éticamente, con
formacion especializada y de calidad, basada en técnicas de investigacién y bajo

estandares internacionales de actuacién” (*°)

En este sentido esta propuesta tiene como base la capacitacion y especializacion
de los diferentes actores que participan en el proceso de investigacion, como lo es
el Ministerio Publico, la Policia y los Peritos en sus respectivos ambitos de
competencia, asi mismo se considera importante la utilizacion e implementacion

de los avances tecnologicos en apoyo de estas labores.

8 Plan Estatal de Desarrollo 2009-2015.
49
Ibidem
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Uno de los avances de la tecnologia que podrian considerarse, es la configuracion
de un Sistema de Informacién Geogréfica, una base de datos con informacion
criminal y especialmente la creacibn de una Unidad de Analisis Criminal
conformada por personal especializado con formacion académica en Psicologia,
Criminologia, Sociologia y con amplia experiencia policial con la finalidad de

optimizar y profesionalizar a la Policia Ministerial de San Luis Potosi.

En base a lo anterior en los siguientes capitulos se continda exponiendo la base
tedrica de esta investigacion y la propuesta concreta para la Creaciéon de la Unidad
de Analisis Criminal, que basard su trabajo preferentemente en la creacion de
perfiles criminales, la utilizacion de inteligencia policial y bases de datos que
aporten informacion adicional para los investigadores de campo que incida en el

mejoramiento de la eficiencia en la investigacion de delitos.
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CAPITULO Il.- GENERALIDADES DEL PERFIL CRIMINAL

Il.- 1.- Antecedentes del Perfil Criminal

El surgimiento de la técnica del Perfil Criminal en los paises donde se ha aplicado,
esta relacionado en gran medida por una serie de acontecimientos graves que con
los métodos tradicionales de investigacion no se habian podido resolver, y por el
impacto social que generaban estos hechos se tuvo que buscar alternativas
viables para poder responder a la exigencia que se les presentaba a los

encargados de la seguridad publica de los diferentes paises.

El perfil criminal tiene que ser considerado desde diferentes perspectivas tomando
en cuenta el pais y la teoria desde la que pensamos abordarlo, debido a que el
surgimiento en cada nacion respondié a circunstancias especificas y su aplicacion

se estructuro precisamente para dar respuesta a esas necesidades.

Asi tenemos que en Estados Unidos el antecedente histérico del perfil criminal
seglin Ressler % nos remonta la década de los 50's, cuando en la ciudad de
Nueva Cork, un criminal habia colocado aproximadamente 30 bombas en un
periodo de 15 afios, por lo que el Psiquiatra James Brussel apoyandose de
técnicas que utilizaba con sus pacientes, logra elaborar un retrato conductista con
caracteristicas psicologicas del presunto sospechoso de colocar las bombas,
obteniendo un gran éxito y exactitud del perfil criminal que proporciono a la policia
para capturar al autor del delito. Esta técnica se empez6 a considerar para ser
aplicado en otras investigaciones de delitos graves donde se tenian pocos datos,

por lo que se considera el primer paso de la perfilacion criminal.

De esta manera se busco institucionalizar el uso del perfil criminal, por lo que se
creo una unidad especializada de Agentes del Buro Federal de Investigaciones
(FBI por sus siglas en ingles). Segun Ressler unos de los precursores de esta
unidad, el perfil “se trata de un proceso de identificacion de las caracteristicas

psicolégicas de una persona, basandose en el analisis de los crimenes que han

% Ver Ressler Robert K. Asesinos en serie. Pag. 24
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cometido y proporcionando una descripcion general de esa persona’. Para
Geberth “el perfil de personalidad de un criminal es un intento de proporcionar
informacién concreta acerca del tipo de persona que ha cometido un crimen
determinado...basandose en informacién tomada de la escena del crimen y

victimologia, que se integra con teorias psicolgicas conocidas”. (°**)

Se destaca de estas acepciones que para los estadounidenses, los aspectos
psicolégicos que se relacionan con un hecho delictivo y que se encuentran en la
escena del crimen conjuntamente con los rastros fisicos, son la base para la

elaboracion del perfil criminal.

Por otra parte, tenemos los diferentes autores Espafioles que en cuestiones
tedricas han contribuido de una manera muy importante al estudio de los Perfiles
Criminales, Soria Verde los define como “una técnica psicolégica que, basandose
en los aspectos psicosociales del comportamiento humano establece a partir de la
escena del crimen, las caracteristicas sociales y psicoldgicas de la victima y los
hallazgos forenses y criminalisticos la motivaciéon del autor, a partir de la cual se
elaboran los fundamentos estadisticos que permiten estructurar grupos
relativamente homogéneos de sujetos que cometen determinadas actividades
criminales, con la finalidad dltima de ayudar a la investigacion o bien facilitar

pruebas inculpatorias en un proceso judicial”. *?

Garrido lo define como “aquella (técnica) que proporciona informacion derivada del
escenario del crimen para ayudar a la investigacion policial en la captura de un
agresor desconocido. Ese andlisis del crimen se centra en dos aspectos

fundamentales: la escena del crimen y la victima”. (*3)

Posteriormente Tapias-Saldafia lo considera como “una técnica de investigacion
judicial que consiste en inferir aspectos psicosociales del agresor en base a un

analisis psicolégico, criminalistico y forense de sus crimenes, con el fin de

21 Ressler Op cit. Pag. 46
>2 Soria, Verde Miguel Angel. Psicologia Criminal. Pag. 370
>3 |bidem pag. 370
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identificar un tipo de persona (no una en particular) para orientar la investigacion y

la captura.” (**)

Destacamos que el elemento que ponderan los Espafioles para la elaboracién del
perfil criminal son los aspectos psicosociales de todo el espectro que rodea un
hecho criminal, por lo que el delito debe entenderse como un proceso social,
donde interviene una multicidad de factores internos y externos del individuo y su

medio ambiente, incluyendo el aspecto geografico.

En América Latina hemos encontrado que Colombia ha sido el pais que mas ha
trabajado en la elaboracion de Perfiles Criminales, sobre todo cuando a finales de
la década de los 90 fue detenido Luis Alfredo Garavito, a quien se le atribuia la
muerte y violacion de por lo menos 140 nifios. Por lo que ante este tragico hecho

se tuvo que modificar la forma de investigar en este tipo de delitos.

En México, encontramos que poco se ha trabajado metddicamente con los Perfiles
Criminales, principalmente desde mi punto de vista por que no se documentan los
hechos violentos seriales, tuvo que surgir la noticia y recorrer todas las portadas
de los periddicos, revistas, noticieros de radio y television, los casos de Juana
Barraza Samperio conocida como “La Mataviejitas” o de José Luis Calva “El
Canibal de la Guerrero”, para que se formara de manera temporal un grupo
multidisciplinario en la Procuraduria capitalina para investigar desde diferentes
perspectivas los delitos cometidos por estos dos criminales, se buscé ir mas alla
de lo estrictamente policial, por lo que consideré también la participacién de
académicos especializados en cuestiones criminolégicas y psicoldgicas, para que
se pudiera estructurar un Perfil de los sospechosos respectivamente y lograr su

captura.

El Crimin6logo mexicano Martin Barrdbn nos menciona acerca del perfil
criminoldgico que: “La elaboraciéon de este tipo de perfil proporciona ayuda a la
investigacion policial para capturar a un delincuente desconocido. Se basa en un

estudio exhaustivo de todo lo que se sabe de él a través de las victimas, y de

** Soria... Op cit pag. 370
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todas las pistas dejadas en el lugar del crimen, con el fin de establecer unas
hipotesis sobre la persona que los cometio [...] este tipo de perfil, de uso policial,

no es lo mismo que un diagnéstico psicolégico o psiquiatrico”.(>®)

El elemento a destacar es que en la estructuracion del perfil, el criminélogo Barrén
hace una distinciéon entre dos tipos a partir de la teoria utilizada, de esta manera
comenta que el perfil criminolégico se basa en la observacion cuidadosa de las
victimas, los indicios dejados en la escena, lo cual permitira inferir caracteristicas
del sospechoso y su destinatario son los encargados de la investigacion policial,
mientras que el diagnostico psicoldgico y/o psiquiatrico tienen como destinatario
orientar a las autoridades encargadas de hacer cumplir la ley, como lo es el
Ministerio Publico o El Juez para poder comprobar y fincar la responsabilidad del

sospechoso.

Por otra parte es necesario considerar también los estudios realizados por David
Canter en Inglaterra, sobre todo porque su metodologia y base tedrica es lo mas
apegado a los principios cientificos de la investigacion, “En el enfoque de Canter
se reconoce que la motivacién es una de las posibles explicaciones de la conducta
criminal, pero considera que no es la explicacion mas importante y util para
entender las acciones de una persona. Desde su perspectiva es mucho mas
importante prestar atencion a la conducta observable del criminal que a las causas

generadoras”. (*°)

El punto nodal de su método, “consiste en contextualizar toda la informacion
recopilada de la escena del crimen dentro de las teorias psicologicas y del
conocimiento empirico, ya que al conjuntar estas dos visiones se cumple el
principio de Canter, que dice que toda propuesta teorica debe de ir seguida de una

comprobacion empirica, por lo que podemos apreciar este elemental principio

= Barrén, Cruz Martin Gabriel. Guia para elaborar el perfil de un asesino. Pag. 1
26 Soria, Verde Miguel Angel. Psicologia Criminal. Pag. 371
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cientifico, que nos lleva del supuesto tedrico a la experimentacion para comprobar

su validez en la realidad”. (°")
[1.2.- CARACTERISTICAS DE LOS PERFILES CRIMINALES

Analizando las diferentes definiciones se puede observar que la mayoria de los
autores consideran que al realizar el Perfil Criminal existen ciertos aspectos de la
victima y de la escena del crimen que pueden ser observados y de los cuales se
pueden extraer caracteristicas psicoldgicas, a esto es lo que algunos autores han
denominado huella psicolégica y que es una evidencia clave para generar un

perfil.

Ejemplo de lo anterior lo encontramos en Jiménez Serrano, quien incluye en su
definicion del perfil criminal este aspecto, mencionando que el perfil criminal es
“Una estimaciéon acerca de las caracteristicas biograficas y del estilo de vida del
responsable de una serie de crimenes graves y que aun no ha sido identificado.

Esta basado en el andlisis de la huella psicoldgica que el asesino deja en sus

crimenes y en datos estadisticos recolectados de otros casos y de los datos

tedricos aportados por la psicologia y la criminologia”. (°®)

Por lo que vemos la huella psicolégica no es otra cosa, que las caracteristicas
especificas que un agresor plasma en la victima, en la escena del crimen, las
decisiones que considerd para perpetrar su delito, que son personales y unicas y
permiten en otras cosas inferir su estado de &nimo al momento de la comision del
ilicito, sus rasgos psicosociales, disminuir el nimero de sospechosos, entre otros

aspectos que van a caracterizar la unicidad del presunto responsable.

Otra de las coincidencias que se aprecian, es que se considera la perfilacién
criminal como una técnica que busca apoyar en el dmbito de procuracion de
justicia, por un lado orientando las investigaciones policiales para priorizar
recursos y por otro aportar pruebas a los encargados de aplicar la ley (Ministerio

Publico y Juez) para comprobar la culpabilidad de un sujeto.

>7 Op cit. Pag. 371
28 Jiménez, Serrano Jorge. Ponencia en el VII Congreso de Criminologia Psicosocial. Pag. 02.
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También se ha podido identificar caracteristicas generales de los Perfiles
Criminales, que es simplificado en lo expresado por Soria Verde (°*°) que menciona
los principios y objetivos que persiguen, pudiendo destacar algunas
particularidades, como que es una técnica psicosocial y no solo psicologica
Unicamente, es decir se tiene que estudiar los relaciones sociales de la victima, el
medio donde se desarrolla, lugares que frecuentaba, y de esta manera se podra
inferir el punto de contacto con su agresor, por su puesto aunado al analisis de los
indicios encontrados en la escena del crimen, esta técnica nos permite también
identificar segmentos de poblacion con motivaciones similares y acotar el universo

de sospechosos.

11.3.- EL PERFIL CRIMINAL Y SUS FUENTES DE INFORMACION

El perfil Criminal se suministra de informacion principalmente de tres fuentes que
son la escena del crimen, la evidencia forense y la victimologia, por lo que es

necesario su analisis por separado.
[1.3.1 Escena del Crimen

Es el principal proveedor de informacién para la generacion del perfil criminal, y la
eficiencia del resultado que se obtenga, dependera en gran medida de la
sistematizacion de los pasos realizados para esta recopilacion de informacion,
acerca de esto comenta Barron “Un elemento importante para investigar los
homicidios es el lugar de los hechos. La recoleccién de indicios sera determinante
para armar el rompecabezas. Para ello se tiene que realizar un estudio detallado
del lugar, asimismo hay que tener en cuenta el tipo de victima, la forma del crimen,
el arma utilizada, el tiempo de desarrollo del asesinato, y si hay o no, una agresion

sexual. Ademas se tiene que describir todo el entorno cercano y zonas

> Soria Verde Miguel Angel. Psicologia Criminal. Pag. 366
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circunvecinas ante la posibilidad de encontrar casos similares que puedan estar

relacionados entre si”. (*°)

El perfilador debe dominar su técnica, iniciando con una observacion detallada de
la escena del crimen, analizar todas las caracteristicas que se le presentan,
infiriendo si esta ante un lugar de los hechos o del hallazgo, es decir, si fue el lugar
donde se llevo a cabo el delito y se privo de la vida a la victima o bien si ahi solo

fue donde dejaron el cuerpo.

Es necesario precisar las tipologias del lugar donde se comete un ilicito, por lo que
nos vamos a apoyar en la clasificacion que realiza Barrén, “se define una escena
del delito como un &rea donde ha tenido lugar delito. Ahora bien, un delito puede
ocurrir en diferentes lugares, lo que puede dar lugar a diferentes escenas
relacionadas con un mismo delito”.

Continuando con este Autor considera la siguiente categorizacion:

% “Punto de contacto. Es el lugar preciso donde el delincuente se aproximo
por vez primera a la victima, o bien la capturd.

« Escena primaria. Es el lugar donde el delincuente realiza la mayor parte de
su ilicito sobre la victima (o victimas), donde invierte el mayor tiempo, y
donde, por consiguiente, permanece la mayor parte de la evidencia fisica.

« Escena secundaria. Es el lugar donde acontece alguna parte de la
interaccion entre el delincuente y la victima, pero no la mayor parte. Si se
trata del lugar donde se encuentra el cadaver, entonces la escena
secundaria es también el lugar de abandono del mismo.

< Escena intermedia. Una escena intermedia es cualquier escena entre la
escena primaria y el sitio de abandono del cadaver. Esto incluye vehiculos
usados para transportar un cuerpo al lugar donde va a ser abandonado
después del homicidio, asi como lugares donde se ha guardado un cuerpo

antes de que fuera abandonado.

60 Barrén, Cruz Martin Gabriel. Guia para elaborar el perfil de un asesino. Pag. 5
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% Lugar de abandono del cuerpo (Lugar del hallazgo). Se describe aqui la
escena donde se halla un cadaver, y solemos emplear este término para
significar que la victima fue asaltada en otro sitio, y llevada aqui antes o

después de su muerte”. (°%)

En cuanto a lo que se refiere a las caracteristicas fisicas de la escena del crimen

tenemos la siguiente clasificacion:

% “Abiertos: Se entendera a todos aquellos lugares que no se encuentran
delimitados en una extensién considerable, como puede ser la via publica,

un bosque, un terreno agricola y cualquiera con caracteristicas semejantes.

« Cerrados: Son aquellos que se encuentran delimitados por muros, techos y
presentan medios de acceso y medios de salida, estos son las casas,

departamentos, oficinas, entre otros.

« Mixtos: Estos pueden presentar una combinacion de caracteristicas de los

anteriores, tal como un centro comercial, una escuela o un estadio”. (°%)

Este primer aspecto de clasificar la escena del crimen que se deduce al observar
detallada y metédicamente nos puede dar informacién sobre la probable edad del
sospechoso, ya que los estudios indican que tiene mayor experiencia (edad y
delincuencial) aquel que utiliza varios lugares para interactuar con su victima, por
que trata de que no lo relacionen con el hecho, es decir tiene la paciencia para

quitarle la vida en un lugar y abandonarlo en otro.

Continuando con la observacion, se busca el arma o instrumento utilizado para el
crimen, de esto se puede obtener la posible ocupacion laboral o habilidad del
sospechoso, otra particularidad de la escena es el aspecto fisico, es decir si es un
lugar abierto, lugar cerrado o mixto, los accesos al lugar, si se llega a pie o0 en
vehiculo, si es una zona rural, urbana, de fabricas o comercial, las vias de

comunicacion, tales como carreteras, avenidas, calles o caminos vecinales, todo

®1 Op cit. Pag. 8
62 Manual de Aspectos Técnicos de la Investigacion Policial. Pag. 216
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esto lo podriamos considerar como la evidencia fisica que se puede encontrar en

la escena del crimen.

La otra parte de la evidencia es aquella que percibe con mas sensibilidad el
perfilador, es decir la evidencia psicolégica, el andlisis de las decisiones del
sospechoso, su conducta, sus motivaciones, sus fantasias, su madurez sexual,
todo esto es inferido de la observacion de la escena del crimen, aunado del
analisis del instrumento constrictor del que se ayudo para privar de la vida a la
victima, del tipo de lesiones causadas, de la posicion del cuerpo, del lugar donde
fue abandonado el cuerpo, en general esto se le conoce como la huella
psicolégica, y como tal Unica, la que distingue a un tipo de criminal, lo que se
compara con otros casos y que nos ayuda a relacionarlos con eventos diferentes
gue se han presentado. Esta es la forma en que se realiza la recopilacién de

informacién a partir de la teoria psicologica.

En esta etapa se puede utilizar la clasificacion de escena del crimen que realizan
los expertos del FBI y que puede ser til en la practica refiriéndonos a la escena

organizada y la desorganizada, por lo que Ressler considera lo siguiente:

“Los criminales organizados y su escena: Este tipo de escena del crimen indica
gue hubo planificacion, premeditacion y un esfuerzo consciente por evitar ser
identificado. (Trasportar a la victima de un lugar a otro, traer sus propias armas
para cometer el crimen, llevarse las armas de la escena del crimen, etc.). De
acuerdo con Muller (2000), los criminales organizados tienden a ser inteligentes,
pero presentan una historia de bajos logros, con una educacion y trabajos
esporadicos. A menudo se encuentran casados y son socialmente aptos, pero

generalmente presentan una personalidad de tipo antisocial”. (°3)

Segun Soria Verde (*%) las caracteristicas esenciales de una escena organizada
son: planificacién de la accion criminal, ausencia de relacion previa agresor-

victima, conversacioén controlada, victima sumisa, uso de la restriccién, actos

63 Ressler, Robert k. Asesinos en serie. Pag. 38

% Ver soria Verde, Miguel Angel. Psicologia Criminal. Pag. 364
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agresivos innecesarios, desplazamiento del cuerpo, recogida del arma,

personalizacion de la victima y escasez de pruebas criminoldgicas y forenses.

Continuando con Ressler nos dice acerca de “Los criminales desorganizados y
su escena: Esta escena indica acciones que han sido espontaneas y de un
crimen cometido de manera impulsiva. La victima es escogida al azar y la escena
del crimen suele ser el lugar donde encontr6 a la victima, lo que posibilita la

presencia de pruebas criminologicas y forenses.

Muller (1999) establece que los criminales desorganizados tienen una inteligencia
baja, muestran algun tipo de severa perturbacion psiquiatrica y por ello es
probable que hayan estado en contacto con instituciones de salud mental. El
criminal desorganizado funciona inadecuadamente a nivel social: escasas
relaciones sociales, excepto por la familia, y puede ser sexualmente incompetente,
el ataque de la victima puede ser brutal, en caso de que la victima sea agredida
sexualmente, generalmente sera post-mortem, con mutilacion de la cara, genitales
y senos. El cuerpo de la victima generalmente sera dejado en la escena del
crimen. Establece que el criminal desorganizado es también desorganizado en el
resto de sus actividades: trabajo, hogar, automdvil, apariencia, higiene,
comportamiento y estado mental”. (*°)

Sintetizando podriamos decir que se recaba informacion en la escena del crimen
desde dos perspectivas, la fisica o tangible, lo que se ve a simple vista, y la parte
psicologica, la que se percibe contextualizando en las diferentes teorias, como ya
se menciond el éxito del perfil criminal depende en gran medida del dominio del
método para recopilar la informacion, lo que resulta en un producto de calidad que

se reflejara en la captura del probable responsable.

La importancia de la adecuada observacién de la escena del crimen la resume
Barron de la siguiente manera: “El lugar de los hechos constituye la base de la
investigacion, en todo esto el trabajo multidisciplinario adquiere un papel

trascendental para descifrar no solo la personalidad del asesino, sino para integrar

65 Ressler, Robert k. Asesinos en serie. Pag. 39
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todos los elementos que conforman la escena del crimen, porque se trata de dar

sentido a la informacién que aparece en un sitio desorganizado o incluso caético”.
)
11.3.2.- VICTIMOLOGIA

El estudio detallado de todos los aspectos que se relacionan con la victima de un
delito, son parte nodal del analisis criminal que nos permitird entender al agresor y
sus motivaciones para escoger a una victima en particular; es precisamente en la
victima donde se pueden encontrar el mayor intercambio de informacién, inferir

donde pudo ser el punto de encuentro entre ambos actores.

El estudio minucioso de la victima, tal como investigar todas sus actividades
cotidianas, trabajo, escuela, relaciones familiares, amistades, pasatiempos,
actividades politicas y religiosas, lugares frecuentados, con quien acudia a cada
lugar, si existian disputas de herencias o de dinero, divorcios o separaciones, y en

general todo lo que rodeaba el ambiente de la victima.

Segun Soria Verde en el perfil de la victima se debe de considerar los siguientes
pasos: “El primer paso es establecer una hip6tesis acerca de cémo y cuando el
agresor contacto con la victima (mediante seguimiento, al azar, etc.). En segundo
término, las causas de la eleccion de la victima. En tercer lugar valorarse el riesgo
de la victima, para ello debe analizarse: edad, sexo, estilo de vida, etc. Al
determinar el riesgo de la victima podemos determinar el riesgo del agresor, pues

es inversamente proporcional”. (*")

Para Holmes debe elaborarse un perfil de victima a partir de distintas variables,

siendo las mas relevantes, entre otras:

% Rasgos fisicos. Aspecto fisico de la victima incluyendo el tipo de

vestimenta, la apariencia general, el color del pelo, etc.

66 Barrén, Cruz Martin Gabriel. Guia para elaborar el perfil de un asesino. Pag. 5
&7 Soria, Verde Miguel Angel. Psicologia Criminal. Pag. 356
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/
°

®,
°

Estilo de vida. Andlisis de las actividades diarias de la victima: amistades,

hobbies, intereses, etc.

Profesion. Estudio de las relaciones interpersonales derivadas de su

actividad profesional, las caracteristicas de esta, trabajos anteriores, etc.

Educacion. Amistades derivadas de su etapa de estudiante, en

asociaciones a ella relacionada, etc.

Residencia. Se analiza especialmente la ubicacién del hogar de la victima,
su vecindario, la raza o etnia dominante en el lugar de residencia, vecinos

actuales y pasados, etc.

Historial médico. Es fundamental en el proceso de identificacion de una
persona muerta y sin documentacion (radiografias dentales, etc.) en el caso

de violaciones, la existencia de enfermedades venéreas, etc.

Historial psicopatolégico. Examen de su historial mental, posibles

ingresos a centros psiquiatricos, tratamientos recientes, etc.

Historial psicosexual. Consiste en analizar los aspectos mas relevantes
de su historia sexual: nUmero de parejas, existencia de un amante,

prostitucion, etc.

Antecedentes penales. Informacidn acerca de los arrestos policiales, de
asistencia a juicios en cualquiera de los roles juridicos (acusado, testigo,

etc.). Ultimas actividades antes del crimen.

Tiene un especial interés para la investigacion: rutas seguidas para

desplazarse, actividades sociales, llamadas telefénicas recibidas, etc.” (%)

Lo anterior nos permitird analizar todas las posibilidades donde se pudo dar el

punto de encuentro con su agresor, cual pudo haber sido la motivacién, de que

manera se relacionaron, el cuerpo de la victima nos puede ofrecer informacion de

las fantasias reflejadas por el agresor y detalles de su personalidad, por lo que el

68 Soria, Verde Miguel Angel. Psicologia Criminal. Pag. 390



76

estudio adecuado de la victimologia es un punto muy importante para la obtencion

de buenos resultados en la investigacion criminal.

Es necesario e indispensable el analisis de diversos factores que se relacionan
con la victimologia, existen diferentes teorias que nos hacen referencia la
predisposicion que pudiese existir de una victima, la vulnerabilidad, eventos
desencadenantes aspectos que se tienen considerar en el estudio de la victima y

su relacidn con su victimario.

Segun Barrén, también se tiene que considerar algunos aspectos de la victima
que lo pueden hacer mas vulnerable para ser el objetivo de una agresién, “los
rasgos de personalidad que favorecen el riesgo de ser victima de un delito violento
asociados con el riesgo son: agresividad, ira, explosiones emocionales,
hiperactividad, impulsividad, ansiedad, conductas adictivas, conductas
autodestructivas, fobias o miedos irracionales, dificultad en el trato con figuras de
autoridad, elevada pasividad, baja autoestima, depresion o desesperanza,
negatividad, apatia emocional, necesidad de recibir atencion, historia de

autolesiones o intentos de suicidio y conducta sexual”. (°%)

Todos y cada uno de estos elementos deben ser evaluados en el contexto de cada
caso en particular, atendiendo a la edad, historial y experiencias anteriores de
haber sido victima de algun otro delito. Es decir, es necesario conocer a la victima

para entender lo que representd para el victimario.

Como hemos visto, el adecuado proceso que se realice en el analisis de la escena
del crimen y la victimologia nos van a permitir obtener buenos resultados en la
captura de un sospechoso, por eso la importancia de perfeccionar los
procedimientos en la recopilacion de informacién en estas dos fuentes tan

importantes.

&9 Barrén, Cruz Martin Gabriel. Guia para elaborar el perfil de un asesino. Pag. 6
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Il. 4.- METODOLOGIAS DEL PERFIL CRIMINAL.
Il. 4.1.- METODO INDUCTIVO Y DEDUCTIVO.

Método Inductivo: Es un perfil que tiene su base tedrica en estudios que se han
realizado a poblaciones penitenciarias y que trata de encuadrar a un sospechoso o
detenido en un patron de conductas que se han presentado en los sujetos
estudiados, esta técnica no es de dificil aplicacion, y se apoya de estudios
formales que se han realizado con diverso internos de centros penitenciarios,
datos publicos que se tengan a la mano, y la experiencia en caso con similitudes

gue permitan la comparacion o adecuacién de conductas.

Segun Soria Verde este método “Se trata de un tipo de perfil que es generalizado
a un criminal individual, a partir de las caracteristicas conductuales y demogréficas
compartidas por otros criminales que han sido estudiados en el pasado y que
encajan con el mismo patrén de comportamiento mostrado por el criminal
individual. Este tipo de perfil se nutre de tres tipos de fuentes: estudios formales e
informales de poblaciones criminales encarcelados, experiencia practica del
perfilador con casos aislados y fuentes de datos publicos. De acuerdo con el autor,
las ventajas de utilizar este tipo de perfil criminal se debe a que es una
herramienta muy facil de aplicar, para lo cual no necesita conocimiento
especializado. Asi mismo el proceso de generar perfiles inductivos requiere de un

periodo relativamente corto de tiempo”. ("°)

Es decir el investigador se entrevista con reos que han cometido un mismo delito,
y por ejemplo en el analisis de las entrevistas encuentra que en todos encontrg
gue presentan una personalidad muy mesurada, encantadora, convincente en sus
argumentos, extrae esta caracteristica de la personalidad como una generalidad
de ese tipo de delito que se esta estudiando, asi mismo se apoya el investigador
de testimonios de personas cercanas al reo, comparero de celda, familiares, entre

otros, para fortalecer sus teorias, que lo van acercando al perfilamiento de

70 Soria...op cit. Pag. 367
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delincuentes por tipo de delitos, que en la practica y en futuras investigaciones

policiales les seran de gran utilidad.

Este método parte del estudio de delincuentes conocidos, que han estado
internados en centros de readaptacion social, en separos de las policias
preventivas, a los cuales se les han aplicado técnicas psicologicas y
criminoldgicas como las entrevistas, aplicacion de diferentes test de personalidad,
de inteligencia, que permiten medir los rangos de peligrosidad que presentan y
sobre todo encontrar patrones recurrentes en sus conductas criminales que
puedan servir como base comparativa con otros delincuentes que se les
asemejen, y poder clasificarlos y en la medida de lo posible contribuir con politicas

de prevencion para disminuir la comisiéon de ciertos delitos.

Método Deductivo: Este método esta basado en el analisis de la informacion
criminalistica que se nos presenta en el lugar de los hechos, del estudio de la
victimologia, del resultado de los diferentes dictamenes forenses, lo cual busca
reconstruir como se dieron los acontecimientos en el hecho delictivo investigado,
lo que va a permitir reducir el universo de sospechosos y areas geograficas donde
se va intensificar la investigacion, ademas de deducir las caracteristicas

psicolégicas y motivaciones del agresor.

Segun Soria Verde “Es definido como el proceso de interpretar evidencia forense,
incluyendo fotografias de la escena del crimen y autopsia, informes de autopsias y
un minucioso estudio de la victimologia, con la finalidad de reconstruir de la
manera mas exacta los patrones de comportamiento del criminal en la escena del
crimen y, a partir de estos patrones especificos de comportamiento, deducir
caracteristicas demogréficas y psicologicas del criminal, asi como su motivacion

para perpetrar el crimen”.("!)

Para la aplicacion de esta técnica, se requiere de una especializacién y de gran
experiencia del perfilador, ya que tendrd que demostrar su capacidad de identificar

pautas de comportamiento criminal, particularidades de la personalidad, posibles

1 Soria...Op cit. Pag. 368
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rasgos fisicos, a partir del analisis de toda la informacion recabada en relacién al

hecho delictivo.

Este método de perfilacion, permite que de premisas generales como la edad,
sexo, raza, la victimologia, a cuestiones especificas como el tipo de lesiones que
le causo a la victima, si hubo algun rito, algo caracteristico como cubrirles la cara o
desfigurarsela, al conjuntar estos elementos con los resultados de los informes
periciales practicados y los avances en la investigacion de la policia, va a permitir
elaborar un perfil especifico, particular, con sefialamientos como adulto, tal edad,
gue puede vivir sola o con familiar, poco sociable, etc., con caracteristicas

esquizoides, es decir se va de lo general a lo particular.

Este método parte de la esencia de que se realiza el perfil criminal desconociendo
la identidad del autor de un delito, se infieren sus caracteristicas fisicas y
psicoldgicas a partir de las aportaciones que arrojan los resultados del analisis de
las evidencias encontradas en la escena del crimen y que han sido procesadas
por los expertos peritos, policias y Ministerios Publicos que participan en la

investigacion criminal.

Se pueden apreciar estas técnicas de perfilacion en el siguiente esquema

elaborado. (mapa 7).
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METODOLOGIA DEL
PERFIL CRIMINAL

SEGUN

TURVEY

INDUCTIVO DEDUCTIVO
[ (AGRESOR CONOCIDO) }'——— METODO -—‘_"’{(Asnsson nasconocmm]

CARACTERISTICAS
CARACTERISTICAS

ES EL PROCESO DE INTERPRETAR LA ESCENA DEL CRIMEN,
Y A PARTIR DE ESOS PATRONES DE COMPORTAMIENTO
DEDUCIR ASPECTOS DEMOGRAFICOS Y PSICOLOGICOS

- PERFILAN PRESOS Y EXTRAEN PATRONES DE
COMPORTAMIENTO, PARA PREVENIR
Y PREDECIR COMPORTAMIENTOS

Es importante recordar que el uso del Perfil Criminal en apoyo con las labores de
investigacion policial es limitado, considerando que en términos de recursos
resulta oneroso para las dependencias, por lo tanto la participacion del equipo
especializado en perfiles debe limitarse a delitos graves como lo son el homicidio,
la violacion, secuestro principalmente, sobre todo que son casos donde
regularmente los métodos tradicionales de investigacion por parte de los agentes
son rebasados y los resultados son escasos, por lo que se requiere otra

perspectiva en la investigacion.
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En otro orden de ideas, el perfil criminal va a permitir conforme avanza la
investigacion, predecir las caracteristicas del criminal, establecer si es parte de
una serie de crimenes que ya se habian presentado, ademas puede sugerir
estrategias en la investigacion que permiten la detencion del sospechoso, pero
esto se va retroalimentando cuando empiezan a llegar resultados de los
dictimenes periciales, o se obtuvo informacion valiosa por parte de los
investigadores policiales o en la declaracion de los testigos, toda esta nueva
informacién va estrechando el universo de sospechosos, asi mismo el area
geografica donde se intensifica la investigacion, por lo que los buenos resultados
deben llegar pronto, ya que los delitos graves causan un gran impacto a la

sociedad y esta exige su pronto esclarecimiento.

[1.5.- PERFIL CRIMINAL Y SUS MODELOS

Existen diferentes modelos y formas de elaborar un perfil criminal, varia en cada
pais considerando sobre todo las necesidades especificas de cada uno de ellos,
tenemos por ejemplo, que el de mayor experiencia es Estados Unidos, toda vez
gue es donde se presentan mayoritariamente los homicidios seriales, por lo tanto
tuvieron que adecuar sus estructuras de investigacion policial a esta necesidad

imperiosa de resolver el gran nimero de casos que se les presentaban.

Por otra parte las teorias expuestas por el Ingles David Canter, le dieron la
orientacion cientifica a la elaboracion de perfiles criminales, México ha adecuado
sus estructuras solo de manera temporal para casos especificos, principalmente
presionados por la opinién publica, y desde mi particular punto de vista quien ha
aportado mayores avances teoricos es Espafia, encontrando un gran namero de
estudiosos del tema, realizando anualmente varios eventos académicos

relacionados con este topico.
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Con este predmbulo iniciamos el andlisis de las diferentes metodologias para la
elaboracion de los Perfiles Criminales, con la finalidad de extender nuestra vision a

partir de las diferentes perspectivas que nos presenta cada autor y su pais.

[1.5.1.- MODELO NORTEAMERICANO. FBI

Este modelo es reconocido por la estructura administrativa que poseen los
Estadounidenses para elaborar sus perfiles criminales, destacando la existencia
de la Unidad de Ciencias del Comportamiento dependiente del Buro Federal de
Investigacion (FBI por sus siglas en ingles) que cuenta con personal capacitado y
especializado en esta materia, asi como apoyo tecnolégico como lo son bases de
datos que les permiten realizar consultas en un gran espectro de sospechosos que

han sido incluidos en ese sistema de informacion.

El principal exponente de la técnica norteamericana es Robert Ressler precursor
de la mencionada unidad del FBI y escritor de varios libros y conferencista
internacional de temas relacionados a esta materia, este autor considera seis

etapas basicas para la generaciéon de un perfil criminal, siendo las siguientes:

(1) “Etapa de asimilacion de datos (profiling inputs). Implica la recoleccién
de todo tipo de informacion que pueda ser pertinente para resolver el
crimen. Ello incluye informacion sobre la escena del crimen (evidencias
fisicas, posiciones de los cuerpos, armas encontradas, etc.), la victimologia
(empleo de la victima, reputacién, habitos, temores, personalidad, condicién
fisica, hobbies, relaciones familiares e interpersonales, conducta social,
etc.), informaciéon forense (hora y causa de muerte, arma homicida,
aspectos pre y post mortem, actos sexuales perpetrados, reporte completo
de la autopsia, informe de laboratorio, etc.), informacion de los reportes
policiales (observacion policial, hora del crimen, quien reporto el crimen,

vecindario, estatus socioeconémico, fotos de la escena del crimen, etc.).

(2) Etapa de clasificacion del crimen (decision making). La informacién
debe de ser organizada y se realiza un andlisis preliminar de dicha

informacién. Es en esta etapa donde debe determinarse el tipo y estilo del



homicidio, asi como la intencién y motivacion del criminal, el nivel de riesgo
de la victima, el riesgo en el que se puso el propio perpetrador al cometer el
crimen, la secuencia de actos cometidos durante el crimen, (asi como el
potencial de escalada), factores de orden temporal (tiempo requerido para
asesinar a la victima, para cometer actos adicionales con el cuerpo, para
disponer el cuerpo de una manera particular, si el crimen se cometio a una
hora del dia o de la noche, etc.), factores de ubicacion (informacion sobre
donde fue raptada la victima, donde ocurrié el crimen, si la escena del

crimen y el lugar donde fue encontrado el cuerpo difieren, etc.).

(3) Etapa de reconstruccién del crimen (crime analysis). Se intenta
reconstruir la secuencia de sucesos en el crimen, el comportamiento de la
victima y criminal, el modus operandi del agresor, etc. En esta etapa el
crimen es clasificado como organizado o desorganizado vy, en
consecuencia, se determine como se realizé la seleccion de la victima, la
secuencia del crimen, la organizacion y planificacion del crimen (en caso de
haberse dado), la motivacion del criminal y las dindmicas de la escena del
crimen (localizaciébn de la escena, método de dar muerte, postura del

cuerpo, traumas excesivos, ubicacion de las armas).

(4) Etapa de generacion del perfil. Se construye el perfil criminal
describiéndose el tipo de persona que cometid el crimen y la organizacion
de su comportamiento en relacion con el crimen. Una vez que ello ha sido
realizado, se proponen estrategias de investigacion que puedan ser
efectivas para capturar al criminal, lo cual involucra una comprension de
cémo el criminal podria responder a dichas estrategias investigadoras. En
el perfil criminal deben constar los siguientes elementos: edad, raza,
apariencia general del criminal, estatus marital, historia de sus relaciones
interpersonales, ocupacion, educacion e historia militar. Asimismo el
perfilador debe decir si acaso el criminal vive en el area del crimen o si esa
area le es familiar, su comportamiento antes y después del crimen, los

principales rasgos de su personalidad, posesiones significativas que pueda
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tener, tales como pornografia y otros. También es aconsejable que el perfil
contenga estrategias para interrogar al delincuente. Douglas (1986) afade
la presencia de los habitos, creencias y valores del agresor.

(5) Etapa de remision del informe escrito. Consistente en enviar a la agencia

que investiga el crimen el perfil elaborado, no puede decirse que
estrictamente sea una etapa de produccion del perfil, sino de su uso. Si el
sospechoso es identificado y se obtiene una confesion, entonces se puede
juzgar el perfil como exitoso.
En caso de que las investigaciones encuentren nuevas evidencias, la nueva
informacién debe ser entregada al perfilador para que el perfil sea
reevaluado a la luz de dichos datos. Asimismo, el perfil y el proceso de
perfilacion deben ser evaluados a la luz de su ajuste a la descripcion del
criminal actual, de tal modo que los futuros perfiles puedan ser mas
exactos.

(6) Etapa de aprehension. Una vez que se captura al sospechoso, se
examinan los acuerdos entre los resultados y las diversas etapas en la
generacion del perfil. Douglas (1986) establece que es una etapa
fundamental, asi, cuando un sospechoso admite ser culpable, su
informacién permite validar del proceso de generacion del perfil llevado a

acabo”. (%)

La propuesta de Ressler se sintetiza en el siguiente esquema elaborado. (Mapa 8)

2 Ressler, Robert k. Asesinos en serie. Pag. 45
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PERFIL CRIMINAL
1,- ASIMILACION DE DATOS: MODELO AMERICANO
ANALISIS DE LA ESCENA DEL CRIEN,
DE VICTIMOLOGIA, INFORMACION FORENSE
Y EL INFORME POLICIAL DE ACUERDO A

2.- CLASIFICACION DEL CRIMEN:
ORGANIZA'Y CLASIFICA TODA LA INFORMACION,

SE DETERMINA TIPO Y ESTILO DE HOMICIDI) |—o

3.~ RECONSTRUCCION DEL CRIMEN:
ANALISIS MODUS OPERANDI, SE CLASIFICA
ORGANIZADO 0 DESORGANIZADO Y EN BASE
A ESTO SE ANALIZA TODO EL CRIMEN

ROBERT RESSLER

SEIS ETAPAS

6.- CAPTURA DEL SOSPECHOSO:
SE RETROALIMENTA EL PERFIL AL
ACTUALIZAR LOS DATOS QUE APORTA
EL DETENIDO

5.~ REMISION DEL INFORME ESCRITO:
SE ENVIA EL PERFIL A LA AUTORIDAD
SOLICITANTE,

4. GENERACION DEL PERFIL:

SE DESCRIBE AL SOSPECHOSO Y ORGANIZACION
DE SU COMPORTAMIENTO, PERFIL GOEGRAFICO,
ESTRATEGIAS PARA CAPTURAR E INTERROGARLO

Otra de las herramientas utilizadas para apoyar el proceso de generacién del Perfil

Criminal y que preponderan los resultados que se obtienen, es lo referente a las

bases de datos especializadas para combatir los delitos graves como son el

homicidio y la violacion principalmente, para esto las agencias policiales de todos

los niveles han estructurado sus propias bases pero teniendo conexiéon con una

base nacional, donde se almacenan informacion general como datos personales,

hasta informacion especifica de modus operandi, huellas dactilares, informacién

genética, que permite vincular delitos que se pueden suscitar en diferentes

regiones del pais.
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Ressler ("®) menciona que una de estas bases de datos es la conocida como
VICAP que por su siglas en ingles se refiere al Programa de Detencion de
Criminales Violentos, que como principal aportacion realiza andlisis estadisticos y
comparativos de delitos, por lo que se puede identificar a algin sospechoso que
ha perpetrado delitos en diferentes Estados y que en ocasiones cambian de
identidad, pero a través de los datos especificos sobre todo de genética que son
anicos y exclusivos de cada persona se puede llegar a detener a un profugo de la
justicia, sobre todo si esta base de datos es enriquecida de informacién
constantemente por las diferentes corporaciones federales y estatales, lo que

mantiene la vigencia y actualidad del sistema.

Por lo que se puede apreciar la eficiencia de la perfilacion criminal en Estados
Unidos es gracias a la especializacion de agentes policiales y la utilizacion de los
avances tecnologicos en este caso de bases de datos con mdltiples aplicaciones

gue permite la detencién de criminales y vinculacion con otros delitos.

[1.5.2.- MODELO INGLES. DAVID CANTER.

En base a lo encontrado en diferentes fuentes se menciona que en la década de
los 80’s en el Reino Unido fue la primera vez que se utilizé el Perfil Criminal para
apoyar la investigacion policial para detener a un criminal en serie, “violador del
ferrocarril” John Duffy que cometié una serie de violaciones y tres asesinatos entre

1983 y 1986. Por lo que se considera el primer antecedente de esta técnica.

Posteriormente el Psicélogo David Canter genera nuevas teorias en este campo,
creando lo que se le denomino la Piscologia de Investigacion Criminal, segun
Canter (") tres son los principios psicoldgicos fundamentales en la investigacion

criminal:

73 Ver op. cit. Ressler...pag. 46
4 Garrido, Gaitan Elena. Psicologia Criminal. Pag. 315



87

“1. — Seleccion de conductas (recoleccion de informacion), consiste en determinar

las conductas mas relevantes que permitan la identificacion del autor.

2. — Inferencia de Caracteristicas (conclusiones a partir de los datos), conjunto de
deducciones que pueden realizarse sobre el criminal siguiendo las conductas
observables el acto violento.

3. — Vinculo o enlace de crimenes (identificacion de consistencias), permite
establecer los posibles nexos o similitudes entre crimenes con la finalidad de
determinar la posible unidad en su autoria”.

Los trabajos actuales de Canter se basan en el uso de la técnica conocida como
“Smallest Space Analysis (SSA), que consiste en calcular las correlaciones entre
un conjunto de variables, representando sus correlaciones en un grafico espacial,

para de esta forma examinar cada variable en relaciéon con cualquier otra.

Otra de las aportaciones de Canter, ha sido la utilizaciéon de lo que conocemos
como el Perfil Geografico, segun sus teorias considera que existe una estrecha
relacion entre el lugar donde se lleva a cabo un delito y el domicilio o lugar
importante del responsable de cometerlo, Canter “encontré que entre el 50% y
75% de los violadores de su estudio vivian en un area que podia ser definida por
un circulo cuyo diametro uniera los dos lugares mas alejados donde habia

atacado, a lo que denomind la hipétesis del circulo.

Canter llegé a la conclusion tras un estudio de asesinos en serie, que en la
realizacion del perfil geogréafico no solo hay que tener en cuenta la escena del
crimen donde se encuentra a la victima, sino que es muy importante conocer el
lugar donde agresor y victima entran en contacto, ya que es éste el lugar qué mas
se relaciona con el domicilio de la victima. Para ello es necesario conocer los
pasos de la victima, saber donde fue vista por dltima vez, cdmo y por qué llego
hasta alli, etc.”. (")

75 Jiménez, Serrano Jorge. El perfil Geografico Criminal. Pag. 35
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En otro aspecto del enfoque de Canter “se reconoce que la motivacion es una de
las posibles explicaciones de la conducta criminal, pero considera que no es la
explicacion mas importante y util para entender las acciones de una persona.
Desde su perspectiva es mucho mas importante prestar atencion a la conducta

observable del criminal que a las causas generadoras”. ("°)

Canter y sus colegas han identificado cinco caracteristicas predecibles del criminal

en relacién a su conducta:

1. — “Localizacion de la residencia. ElI conocimiento acerca de los lugares donde
se cometieron una serie de crimenes puede darnos informacién acerca de la zona

de residencia mas probable del agresor.

2. — Biografia criminal. Un estudio cuidadoso sobre el modo en que una persona

ha cometido un crimen ofrece indicios valiosos acerca de su historia criminal.

3. — Caracteristicas sociales. Un mismo crimen realizado de forma diferente puede

darnos informacion acerca de caracteristicas sociales del delincuente.

4. — Caracteristicas de personalidad. Estas reflejan el tipo de crimen y el estilo de
agresion. Canter sugiere que las mismas caracteristicas mostradas por el agresor

durante el crimen seran visibles en su vida cotidiana.

5. — Historia educacional/profesional. Un examen de la conducta durante al

agresion nos ofrece pistas concretas sobre el agresor”. (")

Como podemos apreciar Canter utiliza la metodologia cientifica para comprobar
sus teorias en este campo de la perfilacion criminal, considera las mismas fuentes
de informacion que el modelo estadounidense como es la escena del crimen y la
informacién criminalistica (fotografia forense, planimetria, etc.) pero relaciona la
informacioén recopilada con principios psicologicos asi como la informacion
empirica, ya que considera que todo supuesto tedrico debe de acompafiarse de su

comprobacion en el campo para validarla.

76 Garrido, Gaitan Elena. Psicologia Criminal. Pag. 315
7 Soria, Verde Miguel Angel. Psicologia Criminal. Pag. 371y 372
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Asimismo, se puede considerar que los estudios criminales de Canter estan
acompafados de analisis multidisciplinarios, tales como aportaciones psicolégicas,
criminoldgicas, estadisticas, matematicas, l0gica, entre otros, que han permitido a
este psicélogo y sus colaboradores realizar experimentacion de sus teorias y
comprobarlas en la realidad, sugiriendo diversas clasificaciones de las conductas

criminales. Se sintetiza esta propuesta en el siguiente esquema elaborado. (Mapa 9)

PERFIL CRIMINAL

1.- SELECCION DE CONDUCTAS: MODELO INGLES se BASAN EN EL METODO CIENTIFICO,
SELECCIONAR CONDUCTAS MAS TODO SUPUESTO DEBE COMPROBARSE
RELEVANTES PARA IDENTIFICAR

AL SOSPECHOSO ‘
SEGUN

‘ CALCULA CORRELACIONES ENTRE

 SUSTEORIAS|  UN CONJUNTO DE VARTABLES,
DAVIDICANIER EPRESENTANDDLAS EN UN GRAFICO

2,- INFERENCIA DE CARACTERISTICAS:
DEDUCCIONES SIGUIENDO LAS

CONDUCTAS OBSERVABLES DEL

ACTO VIOLENTO
PSICOLOGIA DE INVESTIGACION e e
- CRIMINAL ENTRE EL LUGAR DEL CRIMEN
3.+ VINCULO 0 ENLACE DE CRIMENES: Y DOMICILIO O LUGAR IMPORTANTE
ESTABLECER POSIBLES NEXOS PARA PARA EL AUTOR
ESTABLECER CRIMENES
DE UN MISMO AUTOR

11.5.3.- MODELO MEXICANO. MARTIN BARRON.

El crimindlogo mexicano Martin Gabriel Barron Cruz, ha participado en las dos
fases del tema de la perfilacion criminal, como tedrico ha escrito diversos articulos
e investigaciones y un libro, en la practica formé parte del equipo multidisciplinario
qgue integrd la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal para la
investigacion del caso de “La Mataviejitas”.

Para este crimindlogo, "La idea basica de elaborar un perfil es conseguir un

cuerpo de datos o patrones comunes con los cuales se pueda establecer una
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descripcién general del individuo que cometié la conducta delictiva, en términos de
habitos personales, empleo posible, estado civil y rasgos de la personalidad.
Contrario a la creencia popular, no es necesario que el delincuente sea un criminal

serial.

El perfil se puede hacer de una sola escena del delito, en razén de que el 70 al 75
por ciento de homicidios es circunstancial, por lo cual se puede desarrollar una

manera de perfilar sin referencia a la reiteracion de los patrones”. (“®)

El aspecto a considerar que menciona Barrén es que no necesariamente se
realiza un perfil para un asesino en serie, porque en muchas ocasiones el
asesinato solo es circunstancial, con causales especificos, y en el ambito
mexicano no se ha dado el surgimiento de tantos asesinos seriales como se
observa por ejemplo en Estados Unidos; por lo que es valido realizar perfiles sin

referencia a la reiteracién de patrones que estén relacionados a otros.

Para este Criminélogo mexicano, en la practica para elaborar un perfil se deben
considerar muchas cosas incluyendo a la propia victima, el tiempo y el lugar del
homicidio o del delito, el método de abduccion, el tipo de arma usado y cualquier

otra evidencia significativa.

“Es decir durante la revision, de cualquier caso, se tienen que observar los detalles
para tener una idea sobre el probable responsable que cometié el ilicito. Asi, es

trascendental considerar, lo siguiente:

(a). Arma utilizada.

(b). Lugar donde se cometid el homicidio (o donde se deposita el cuerpo).
(c).Colocacion del cuerpo o bien si se altero.

(d). Tipo de heridas infligidas.

(e). Observacién minuciosa de la victima.

(f). Factores de riesgo del delincuente.

8 Barrén, Cruz Martin Gabriel. Guia para elaborar el perfil de un asesino. Pag. 2
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(g). Método que se utilizé para controlar a la victima.

(h). Evidencia de la firma”. ("°)

Otra de las aportaciones de Barrén es que la perfilacién criminal debe de ir
acompafada de otros métodos, tales como el perfil geografico y el victimoldgico,
esta combinacion de distintos perfiles ayuda a mejorar las conclusiones
criminoldgicas en el caso que se esta desarrollando, y sefiala tres etapas

fundamentales para la elaboracion del perfil:

“1. Lugar del hecho. Se realiza el analisis de la evidencia fisica por parte de peritos

y policia.

2. Estudio del lugar. Los perfiladores analizan el lugar del hecho mediante la

evidencia conductual.
3. Otros métodos. Se puede realiza el perfil geogréfico y victimoldgico”. (%)

Pero ademas Barrdn hace énfasis en relaciéon a que antes de iniciar a realizar la
perfilacion de algun criminal, el perfilador debe plantearse algunos enigmas, como
encontrar los porque del delito, las motivaciones, analizar modus operandi, “la
firma”, ya que considera que es un factor que da informacién de las caracteristicas

del tipo de criminal.

De estos enigmas mencionados Barrén considera que los siguientes aspectos que

se deben de analizar:

“Modus Operandi: Significa método de ejecucién (operacién), y es el modo
en que se ha llevado a cabo un delito, incluye las alternativas y las
conductas por las que pretende consumar un delito, refleja como se comete
un delito y es distinto de la firma del criminal, también nos refleja una

disciplina, habilidad (delictiva o no) o profesién en particular.

& Barrén, Cruz Martin Gabriel. El nudo del silencio. Pag. 14.
8 Barrén. El nudo.... Pag. 17
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Igualmente el andlisis detallado del Modus Operandi nos indicara si hubo

planificacion antes del delito.

La Firma: Se emplea para describir los aspectos distintivos de las
conductas realizadas por los delincuentes que reflejan sus emociones

psicolégicas e impulsos”.

La firma tiene dos aspectos centrales. El primero es el general y representa
los temas emocionales o psicoldgicos que el delincuente satisface cuando
comete el delito, entre otros: lucro; ira, venganza; ganar confianza,
experimentacion; deseo de afirmarse, de arrogarse el derecho de algo; y el

sadismo. Asi, la parte general de la firma nos refiere el motivo del crimen.

El segundo son las conductas o actos que un delincuente comete y que en
realidad no son necesarios para cometer el delito pero que denotan las
necesidades emocionales o psicoldgicas del delincuente. Por tanto ambos

aspectos se relacionan entre si”. (%)

De esta manera podemos destacar que para Barron la elaboraciéon de un perfil

criminal implica el analisis del delito desde diferentes perspectivas sobre todo

considera la combinacion de diferentes métodos como lo es el geogréfico y el

victimoldgico sintetizando que los aspectos a resaltar son los siguientes: analizar

las diferentes interacciones que se presentan en un hecho delictivo, como la

relacion victima-victimario, la relacion de la escena con el agresor, que significa el

lugar, por que lo escogid, que tiene que ver con la conducta del agresor y todos

aquellos elementos sociales, geogréficos, propios del contexto del delito. Se

sintetiza propuesta de Barrén en el siguiente esquema adjunto. (Mapa 10)

81

Barrén. El nudo.... Pag. 19
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MODELO MEXICANO
MARTIN BARRON
CONSIDERACIONES
1,- LUGAR DEL HECHO: ANTES DEL PERFIL
TRES ETAPAS
SE ANALIZA EVIDENCIA FIsIcA [
POR PARTE DE POLICIA Y psnnos/ \
RESOLVER ENIGMAS:
e 3.- OTROS METODOS: PORQUE DEL DELITO, LAS
Di'ﬁ'dgi:‘;’g;‘;hﬁ‘gf SE REALIZA PERFIL MOTIVACIONES, ANALIZAR
e TATORS GEOGRAFICO Y VICTIMOLOGICO | | MODUS OPERANDI Y "FIRMA
ANALISIS
"FIRMA";
MODUS OPERANDL: INDICA ASPECTOS DISTINTIVOS
MODO EN QUE SE LLEVO A CABO DE LA CONDUCTA DEL SOSPECHOSO,
EL DELITO. INDICA ST HUBO PLANEACION | | REFLEJA EMOCIONES PSICOLOGICAS
E INPULSOS

[1.5.4.- PERFIL CRIMINAL EN COLOMBIA.

De acuerdo a las fuentes consultadas (%) la perfilacién criminal en Colombia tiene
sus antecedentes inmediatos en los afios 90, entre otros acontecimientos tragicos
cuando se utilizo para apoyar la investigacion de cuatro asesinatos de nifios en la
ciudad de Bogota, la investigacion se trato de llevar a cabo siguiendo los
estandares del FBI, pero su metodologia estaba basada en andlisis psicolégicos
que no cumplian con la fundamentacion técnico-cientifica ya que los
procedimientos implementados eran empiricos y sustentados solo por la

experiencia del investigador.

82 http//asesinoscolombianos.com. 28 de enero 2008, 19:00 horas.
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Posteriormente unos afios después vuelve a utilizarse la técnica del perfil criminal
en un caso de asesinatos de niflos en los cafiaverales del valle pero esta
investigacion se realiz6 con asesoria de agentes norteamericanos quienes
elaboraron un perfil del sospechoso de los crimenes, pero de esta participacion no
se documento absolutamente nada, por lo que nuevamente estaba en cero la
perfilacion en Colombia.

Es hasta inicios de este siglo XXI que existe un proyecto para estructurar una
unidad especializada en perfiles criminales, con apoyos cientifico y planes a largo
plazo para que esta técnica sea instaurada como apoyo en las investigaciones de

la policia nacional en ese pais.

Por otra parte encontramos estudios de una Universidad en Colombia,
encabezados por la Dra. Luz Anyela Morales, quien hace refiere que en la

estructuracion de un perfil criminal se pueden considerar en tres fases:

“la. Etapa: Previa a la elaboracion del perfil criminal. Contiene la
informacion del contexto sociocultural donde ocurrié la escena del crimen.
La informaciébn que se obtiene de este primer paso serd: situacion
geogréfica (clima, vias de comunicacion, etc.), idiosincrasia (politica,
cultura), idioma, religibn predominante, situacion social, raza predominante,
situacion econdmica, indices criminales (estadisticas criminoldgicas,

archivos, etc.) para dimensionar adecuadamente el crimen.

2a. Etapa: Durante la elaboracion del perfil. Implica andlisis de la
victima, entrevistas a testigos y obtener informacion de la escena o lugar de
los hechos para poder clasificar la informacion segun el tipo y estilo del
homicidio y la motivacion del agresor, todo esto para reconstruir el crimen 'y

como objetivo final de esta fase la descripcion del perfil criminal.



95

3a. Etapa: Posterior a la elaboracion del perfil. Se espera que haya una
captura, una confesion y una sentencia condenatoria, posterior a lo cual se

retroalimenta todo el proceso confrontandolo con los datos reales”. (%%)

Asi mismo hace referencia a lo que otros autores han denominado la “huella
psicolégica” cuando menciona que “Durante el proceso de generacion del perfil se
deben tener en cuenta ciertos aspectos de la victima o de la escena del crimen
que pueden ser observados de los cuales se pueden extraer inferencias
psicoldgicas, a esto es a lo que se denomina Evidencia Psicoldgica. La evidencia
psicolégica primordial que busca el preparador del perfil, es el motivo; es muy
importante que esta técnica se limite a los crimenes en donde no se evidencie
motivo alguno tales como financiero, afectivo o sentimiento de venganza y se
deben agotar todas las pistas légicas antes de utilizar esta herramienta ya que las
conductas son realizadas por los agresores para darle gusto a sus fantasias y a
sus necesidades psicologicas (Medina y Vergara, 1997). Para lograr esto es
fundamental entrenar al policia en captar ciertas pistas que no son fisicas pero
que son basicas para poder resolver los crimenes; es decir, encontrar los
sentimientos, los motivos y actitudes, asi los perfiles serian una herramienta
facilitadora para las autoridades judiciales”.(®%)

En sintesis pudimos observar que la metodologia que consideran los Colombianos
esta directamente influenciada por las teorias norteamericanas donde resalta el
aspecto psicolégico de la escena del crimen para elaborar el perfil criminal, y de
esta manera al inferir las motivaciones y aspectos conductuales mostradas por el
sospechoso se puede lograr su captura, por lo que estariamos hablando de un
perfil eminentemente psicoldgico. Este método lo sintetizamos en el siguiente

esquema. (Mapa 11)

8 Morales, Luz Anyela. Estudio sobre Crimenes violentos y perfiles criminales. pag. 21
8 Morales...... Op. Cit. Pag. 23.
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PERFIL CRIMINAL

MODELO COLOMBIANO

DE ACUERDO A

(LUZ ANYELA MORALESJ

TRES ETAPAS
L REIA AL ELBOMCIN DL 0L ERFL S ESPERALAHTIR,
PERFIL: CONTIENE LA INFORMACION DEL

CONTEXTO SOCIOCULTURAL DONDE LA CONFESION Y SE RETROALIMENTA

OCURRIO LA ESCENA DEL CRIMEN 2.- DURANTE LA ELABORACION DEL PERFIL: EL PERFIL CON LOS DATOS REALES.

ANALISIS DE TODA LA INFORMACION OBTENIDA,
Y ELABORACION DEL PERFIL.

11.5.5.- PERFIL CRIMINAL EN ESPANA.

Los autores Espafoles desde mi perspectiva son los que mas contribuciones
tedricas han realizado en el tema de la perfilacion criminal, porque si bien es cierto
gue en ese pais y en general en toda Europa no abundan los asesinos seriales
gue les permitirian contrastar sus teorias con la realidad como solo lo pueden
realizar en los Estados Unidos, también es cierto que los lbéricos realizan
importantes esfuerzos académicos como la realizacion de Congresos,
conformacion de Institutos especializados en estos temas como lo es el Centro
Reyna Sofia para el Estudio de la Violencia, y en diferentes Universidades existen

grupos académicos que trabajan sobre esta temética, en este espacio solo
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comentaremos sobre dos tedricos de la perfilacion como son Jorge Jiménez

Serrano y Miguel Angel Soria Verde.

Iniciando con Jiménez para la elaboracién de un perfil criminal considera cinco
aspectos fundamentales que son: (1) escena del crimen, (2) perfil geogréfico, (3)
modus operandi y (4) firma del asesino y (5) victimologia, desarrollandolos de la

siguiente manera:

“1. — Lugar que el asesino a elegido para matar a su victima. La escena
principal es donde le da muerte o se da la agresion mayor y es en esta
donde se da la mayor transferencia entre victima-victimario, por lo que

suele ser donde hay mayores evidencias psicolégicas y fisicas.

2. — Describe el aspecto geogréfico donde se desenvuelve el delincuente,
sus escenas del crimen, los puntos geograficos de estos crimenes, zona de
riesgo, base de operaciones. Este perfil nos da mucho del mapa mental del
criminal, la comprension de estos datos no puede dar informacion de en

que en zona vive, donde debemos buscarlo y donde puede actuar.

3. — Es el método que utiliza el asesino para llevar a cabo su crimen,
describe las técnicas y decisiones que el asesino ha tenido que tomar. De
esta evaluacién sacamos informacién de co6mo mata nuestro asesino y que
caracteristicas psicologicas se pueden deducir de este método: planificador,
inteligente, profesion que puede desarrollar, descuidado, perfeccionista,

sédico...., puede variar, (perfeccionar).

4.-Esta es el motivo del crimen, el porque, nos da informacién profunda, ya
gue nos presenta que quiere decir con el crimen y nos habla de sus
necesidades psicologicas. No varia con el tiempo.

5.-El estudio y analisis de la victima nos da informacion de cémo su asesino
se relaciona con sus victimas, lo que nos proporciona una huella

psicolégica importante para realizar el perfil. En la victima el asesino refleja
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sus fantasias y en esta relacion es donde se refleja mas su personalidad”

(®°). Se sintetiza este modelo en el siguiente esquema elaborado. (Mapa 12)

PERFIL CRIMINAL
MODELO ESPANOL
DE ACUERDO A
[mnsf JIMENEZ semnc]
1.- ESCENA DEL CRIMEN: 5.- VICTIMOLOGIA:
LUGAR QUE EL ASESINO A ELEGIDO EL ESTUDIO Y ANALISIS DE LA VICTIMA LO QUE
PARA MATAR A SU VICTIMA NOS PROPORCIONA UNA HUELLA PSICOLOGICA
IMPORTANTE PARA REALIZAR EL PERFIL
4——CINCO ETAPAS
2.- PERFIL GEOGRAFICO:
DESCRIBE EL ASPECTO GEOGRAFICO DONDE SE 4,- FIRMA DEL ASESINO:
DESENVUELVE EL DELINCUENTE, SUS ESCENAS DEL ESTA ES EL MOTIVO DEL CRIMEN, NOS DA
CRIMEN,BASE DE OPERACIONES INFORMACION PROFUNDA YA QUE NOS PRESENTA QUE
QUIERE DECIR CON EL CRIMEN Y SUS NECESIDADES
PSICOLOGICAS

3.- MODUS OPERANDI:
ANALISIS DEL METODO QUE UTILIZA
EL ASESINO, ESTO DA INFORMACION DEL ASESINO
Y SUS CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS

En cuanto a la propuesta de Soria Verde considera seis fases elementales para

elaborar un perfil criminal siendo las siguientes:

“1.- Entrada de perfiles: Se debe recoger toda la informacién disponible
sobre el crimen. Andlisis in situ de los hechos, fotografia de la escena del
crimen, informe y fotos sobre la autopsia, relato de los testigos, asi como un
extensivo fondo de informacion sobre la victima y los expedientes e

informes policiales que haya sobre el caso.

85 . . . o . .
Jiménez, Serrano Jorge. Ponencia en el VIl Congreso de Criminologia Psicosocial. Pag. 6.
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2.- Modelo de toma de decisiones: Se organiza la informacién compilada en
patrones y cuestiones significativas con relacion a las dimensiones de la

actividad criminal:

¢ Que tipo de homicidio se ha cometido.
e Cual ha sido el posible motivo primario.
¢ Que nivel de riesgo tenia la victima.

¢ Riesgo para el agresor.

e La secuencia de actos. Esta violencia permite al agresor expresarse,
representa su personalidad e incluye estilo personal de la ejecucion del

delito.

3.- Evaluacion del crimen: Aqui se reconstruye la secuencia de sucesos y el
comportamiento del autor y de la victima, ademas, se indica como pasaron las
cosas, como se comportaron las personas y como se planifico y organizo el
encuentro. Esta reconstruccion se basa en las decisiones tomadas en la etapa

anterior.

4.- Perfil criminal: En este momento los profesionales elaboran una descripcion
inicial de los sospechosos mas probables. El perfil tipico incluye: raza, sexo,
edad aproximada, estado civil, ocupacion, respuesta ante el interrogatorio
policial, grado de madurez sexual, si el individuo fuese capaz de cometer otro
crimen, la posibilidad de que haya cometido un delito similar en el pasado,
posibles antecedentes policiales. Esta etapa es fundamental, pues sirve para

validar continuamente los perfiles existentes.

5.- Investigacion: Una vez que el perfil criminal tiene congruencia, se remite un
informe por escrito a la agencia que lo solicitd y este informe es incorporado a
la investigacion. Habiendo obtenido la informacion de la victima y de los
testigos, se reunen a los sospechosos que encajan en el perfil y son

evaluados. Si este proceso termina con la identificacion, detencién y confesion
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del asesino, el perfil ha cumplido su objetivo. Si salen nuevas pruebas o0 no se
identifica a ningln sospechoso, entonces tiene lugar una reevaluacion, toda la
informacién es examinada otra vez y se vuelve a validar el perfil al tiempo que

mejora su estructura interna.

6.- Detencién: Cuando se logra una detencién o una sentencia condenatoria,
se comparan los datos reales con el perfil elaborado, si el sospechoso
confiesa, es importante hacerle una entrevista detallada para controlar que
todo el proceso del perfil haya sido valido. A través de la entrevista podemos
ayudar a evaluar las influencias de todo el conjunto de caracteristicas y

variables psicoldgicas que han ayudado en la construccion del perfil.

Hay que sefalar que toda la estrategia seguida e informacién recogida se
contrasta usando bases de datos y programas informaticos, que se encargan de
catalogar y procesar datos sobre la informacion que procede de la escena del

crimen”. (3%). Se elaboré el siguiente esquema de este modelo. (Mapa 13)

8 Soria, Verde Miguel Angel. Psicologia Criminal. Pag. 309-311
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PERFIL CRIMINAL

MODELO ESPANOL

|

DE ACUERDO A
1.~ ENTRADA DEL PERFIL: RECOLECCION DE 6.- DETENCION: ARRESTO DEL SOSPECHOSO,
INFORMACION l ENTREVISTA PARA COMPARAR DATOS REALES
(FORENSE, VICTIMOLOGIA Y POLICIAL) CON EL PERFIL ELABORADO

SORIA VERDE

2.- MODELO DE TOMA DE DECISIONES:
SE CLASIFICA TODA LA INFORMACION, 5.~ INVESTIGACION: SE REMITE INFORME POR ESCRITO
(TIPO DE HOMICIDIO, NIVEL DE RIESGO, S EWPS——) A LA AGENCIA QUE LO SOLICITO Y ESTE

SECUENCIA DE ACTOS) / \ SE INCORPORA A LA INVESTIGACION.

3. EVALUACTON DEL CRIMEN: SE RECOSNTRUYE 4.- PERFIL CRIMINAL: SE REALIZA UNA DESCRIPCION
LA SECUENCIA DE SUCESOS Y EL DEL SOSPECHOSO (RAZA,SEXO, EDAD, OCUPACION,
COMPORTAMIENTO DEL AUTOR Y VICTIMA GRADO DE MADUREZ SEXUAL, ANTECEDENTES PENALES.

En estas dos propuestas podemos observar que a pesar de que dan énfasis a los
aspectos psicologicos para la elaboracion del perfil criminal, su perspectiva va mas
alld de este aspecto importante, ya que consideran que el analisis criminal debe
considerar los aspectos del contexto sociocultural tanto del sospechoso como de
la victima, para poder explicar en su totalidad un acto delictivo. Por lo que Soria
menciona que “un acto criminal debe entenderse como un proceso social y en
consecuencia analizarse en forma secuencial en el tiempo y el espacio, incluyendo
el contenido geografico. Por lo tanto uno de los principios del perfil criminal es que

es una técnica psicosocial y no psicolégica”. (*")

8 soria... Op cit Pag. 361
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Para tratar de comprender mejor las diferentes metodologias expuestas
anteriormente, se elabor6 un esquema comparativo, destacando que se
encontraron tres puntos basicos en comun en todos, 1.- el andlisis de la escena
del crimen, 2.- clasificacion y andlisis de la informacién y 3.- generacion del perfil

criminal. (Mapa 14. (%)

88 . o .
Disefio Propio



103

|
1B EOOLOG B .|
T

e

|
_ | | E \\ |

B)

EUA ) (e | ASMNGEOOR®E | [ ESOEm e nmuemmsml
S S| v | eponsesonmers o) ‘ iy
— A TR VTR B DR MO PR
(-
= B 1| TR | MR )
S RGAALL DEORNKIN Wﬂm [—/mm A NESTEACDN A |'rmnmm]
SR LN BRI BTN LT L ORI \ J |
I
' | ‘ — AL DE MRS PERAR AL FRM
ET AAAISELA S EL RDEY FELGIGRIFCD D), (NTIELONCI)
, J \ )
" e IFORAAIN ELCOVENO T
LY L )
)
T L LA PO
WAL LR LA SN E L
BUDEA CODICTAL GG Tt
(e
NODELD INGLES, 1 —
INEENCABE AT VIO B RN,
it SN vt ENBGEALOSEIDORE HEASUERSSNGE

(B
i
¢



104

CAPITULO Ill.- ANALISIS DEL FENOMENO CRIMINAL

Para tratar de comprender todos los aspectos que componen el fenédmeno
delictivo, es necesario apoyarse en diferentes ciencias que complementen de una
u otra manera con sus aportaciones tedricas el conocimiento para que nos ayude
a percibirlo desde diferentes perspectivas cientificas, pero sobre todo considerar
que en la actualidad cualquier andlisis que se realice requiere del trabajo
multidisciplinario para que nuestro conocimiento sea integral y nos permita
observarlo en sus diferentes facetas, pero sobre todo buscar soluciones en los
diferentes ambitos del conocimiento.

En concordancia con lo anterior Jiménez Ornelas nos dice que: “El andlisis de los
factores causales de la violencia debe considerar el caracter multidimensional de
esta problematica, que exija un trabajo conjunto a los especialistas de diversas
areas del conocimiento, desde las ciencias sociales como: demografia, economia,
sociologia, criminologia, historia y antropologia, hasta las relacionadas con la
salud como: medicina, psicologia, psiquiatria, sin olvidar la incorporacion de las
nuevas metodologias e instrumentos de andlisis cuantitativo y cualitativo que
ofrecen la aplicacion de modelos matematicos, la estadistica misma, e inclusive la

genética.”(®°)

Por lo que a continuacion analizaremos algunas de las ciencias que nos ayudan a

tratar de entender esta problematica con sus diferentes aportaciones.
[1l.1.- PSICOLOGIA CRIMINAL

Por lo tanto iniciamos este andlisis del fendmeno criminal con las contribuciones
que realiza la Psicologia Criminal, la cual desempefia un papel muy importante
para entender la actuacion y sobre todo la génesis criminal que lleven a algunos

individuos a realizar este tipo de conductas, por lo que conocer sus aportaciones y

¥Jiménez, Ornelas René Alejandro. Percepcion negativa de la seguridad publica. Pag.151).



105

limitaciones en el estudio de la criminalidad nos ayudan a utilizarla en la etapa
apropiada del proceso de investigacion donde se puede aprovechar al maximo sus

aportaciones tedricas y cientificas.

Segun Marchiori “la Psicologia Criminal, trata de averiguar, de conocer qué es lo
gue induce a un sujeto a delinquir, qué significado tiene esa conducta para él,
porqué la idea de castigo no le atemoriza y le hace renunciar a sus conductas
criminales; la psicologia criminal trata de averiguar su significado de manera
histérico-genética. Estudia las actitudes, los procesos mentales, la personalidad, la
motivacion (consciente o inconsciente) del criminal y de su crimen, partiendo, de la

psicologia del individuo hacia la psicologia de los grupos sociales o antisociales”.
)

De esta manera observamos como el estudio de la criminalidad a superado la
simple observacion del sujeto en forma aislada, y se extiende hacia los actos
exteriorizados y aspectos psicologicos que inciden en la criminalidad, ya sean
individuales o colectivos, se incluye el factor sociocultural, el ambiente en el que

se desenvuelve un sujeto o un grupo, lo cual afectara en mayor o menor medida

en su desarrollo.

También menciona Marchiori que “una conducta agresiva, es la expresion de la
psicopatologia particular del delincuente, de su alteracion psicolégica. Es una
conducta que transgrede las normas de la sociedad a la que ese individuo
pertenece. Sabemos que a nivel psicolégico toda conducta se halla sobre
determinada, es decir, que tiene una policausalidad muy compleja, que deriva de
distintos contextos o multiples relaciones. Sin embargo, podemos afirmar que la
conducta delictiva estd motivada especialmente por las innumerables frustraciones
a sus necesidades internas y externas que debi6é soportar el individuo, tales como

la carencia real de afecto”.(*")

%0 Marchiori, Hilda. Psicologia Criminal. Pag. 38.
1 |bidem Pag. 38.
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Asi mismo la Psicologia criminal para complementarse en este estudio, se apoya

de otras ciencias, por lo que tenemos lo siguiente:

“Psicologia-Sociologia-Criminologia: La psicologia criminal ha sido
entendida tradicionalmente como la ciencia que estudia las causas y
motivos normales y/o patolégicos que conducen a una persona a
convertirse en un delincuente, y la sociologia, como aquella que analiza la
relacion entre el delincuente y distintos segmentos de la poblacién. Mientras
que la criminologia puede definirse como la ciencia que estudia el crimen,

su génesis, desarrollo y configuracion.”(*%)

“Psicologia-Criminologia: La mutua relacién e influencia entre ambas
disciplinas ha sido y es muy importante, especialmente tres han sido las
areas de mayor aportacion de la psicologia a la criminologia: la adaptacién
social de los delincuentes, la relacion entre inteligencia y delito y la
conceptualizacién psicodindmica del delito”. (°3)

“Sociologia-Psicologia: Aunque en apariencia las unidades de andlisis
son distintas, pues la primera analiza las tasas sociales de criminalidad y su
relaciébn con la estructura social, econdémica u otros factores ecologicos,
mientras que la psicologia se centra en el estudio de la individualidad
criminal y, en consecuencia, de aquellos factores significativos en la

conducta criminal: atributos personales, historia personal, etc.”.(*%)

Lo anterior nos permite reafirmar que las aportaciones de una sola ciencia para el
analisis de un fenbmeno no es suficiente, por lo que se requiere que se articulen y
complementan para darnos una explicacion multidisciplinaria del fenémeno
criminal, de la manera en que aspectos sociales, factores psicolégicos y
crimindgenos se conjuntan para influir en la conducta de un sujeto, sobre todo
cuando estas actuaciones salen del contexto de los limites impuestos de orden y

legalidad, que permiten la convivencia del conglomerado social.

92 Soria, Verde Miguel Angel. Psicologia Criminal. Pag. 27
93 Soria Op cit. Pag. 28
% Ibidem. Pég. 30
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[11.2.- PSICOPATOLOGIAS

Otro aspecto importante para entender el fendmeno criminal, es conocer sobre las
distintas enfermedades o anormalidades que puede presentar un sujeto en sus
procesos mentales y cognitivos que lo llevan a cometer un delito, y para objeto de
esta investigacion nos permite clasificar en base a las conductas presentadas en
un crimen, el tipo de delincuente al que nos enfrentamos, de esta manera
complementar la estructuracion del perfil criminal que se elabora para identificar a

un sospechoso.

Para Marchiori la Psicopatologia:” Es el estudio de la conducta disfuncional en la
personalidad, es decir de aquellos procesos psiquicos andémalos. Su objetivo es la

investigacion y el esclarecimiento de las disfunciones de la personalidad”. (*°)

De esta manera podemos decir que las psicopatologias son aquellas
anormalidades que presentan algunos individuos en sus procesos mentales. Es
importante considerar una de las clasificaciones que mencionan algunos tedricos,
en la que dividen las psicopatologias en enfermedades graves y no graves, las
enfermedades graves van a estar caracterizadas por desorden de ideas, dificultad
para distinguir la fantasia de la realidad, fallas en los procesos cognitivos,
trastornos graves del razonamiento, estas afecciones pueden tener diferentes
causas como biolégicas, orgénicas, por adiccion a las drogas o alcohol, infeccioso,
por problemas al nacer, y muy importante se pueden agravar por interacciones

socioculturales.

Pueden presentarse algunas o varias de estas caracteristicas en una persona, asi
por ejemplo encontramos en una de las entrevistas realizadas en el Estado de San
Luis Potosi a un sujeto acusado de homicidio quien nos refirié que: “vivo con mis
padrastro y mi madre, porque mi padre nos abandono cuando estaba muy chico,

nos golpeaba mucho, si tengo alguna adiccién, es a la cerveza, consumo unas

9 Marchiori, Op Cit Pag. 47.
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diez cada que tengo tiempo libre, ademas por prescripcién medica estoy tomando
pastillas para los nervios, ya que he estado hospitalizado por padecer depresion y

he intentado suicidarme”.(*°)

Al analizar estos datos, encontramos que este sujeto proviene de una familia
disfuncional, que padeci6 de maltrato fisico y psicolégico por parte de su
progenitor, tal vez es la causa de sus depresiones por las secuelas de estos
abusos, tiene adiccién a bebidas embriagantes, al combinarse estos factores con
el tipo de amistades y el ambiente sociocultural donde se desarrolla, o convierten
en sujeto con alta probabilidad de delinquir o de suicidarse, el 13 de febrero de
2009, intento asaltar a un taxista, mismo que al oponerse al robo le dispar6 con
una pistola matando a este chofer del servicio publico, por lo que fue detenido un

mes después de estos hechos y procesado por el delito de Asalto y Homicidio.

Existe una gama muy amplia de estas enfermedades pero solo consideraremos
algunas de ellas que son las que representan mayor indice de criminalidad, como

las siguientes:

“Psicosis: En general los trastornos psicoticos se caracterizan por un grado
variable de desorganizacion de la personalidad en la cual se destruye la
relacion con la realidad y existe una incapacidad para el trabajo, un
aislamiento psiquico y social, que lo hace un marginado social. Confunde
las percepciones de si mismo y del mundo externo. Destacando la

Esquizofrenia.

La Esquizofrenia: Es uno de los trastornos mas graves de la personalidad
en la cual la disociacion con la realidad es grande, designa a un individuo
en el que la totalidad de su experiencia esta dividida en dos partes
principales: en primer lugar hay una brecha en su relacién con el mundo y
en segundo lugar una ruptura en su relacion consigo mismo. Ademas no se
experimenta asi mismo como una persona completa sino mas bien como si

estuviera dividida de varias maneras.

% Araujo Carrillo José Antonio. Entrevistado el 13 de marzo del 2009.
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Las alteraciones afectivas le impiden la expresion de sus emociones que
son generalmente confusas o polarizadas, esto acrecenta su pobre relacion

interpersonal con los demas”. (°')
Las Esquizofrenias que presentan mayor agresividad son:

“Catatonica: Se caracteriza por perturbaciones en el control de movimientos
y por un pasaje de una etapa depresiva a una de estupor y excitacion.
Durante la excitacién el individuo presenta marcadas caracteristicas de
agresividad que pueden ir desde dafios a objetos a lesiones y conductas

homicidas.

Paranoide: Se vincula principalmente con conductas delictivas de caracter
violento en donde las ideas persecutorias y delirios se van estructurando en
confabulaciones violentas. Las conductas delictivas se caracterizan por ser
de extrema violencia hasta llegar a ser totalmente sadicas, estos crimenes
son llevados a cabo hacia personas conocidas o el grupo familiar. La
alucinacion persecutoria promueve defensas agresivas que pueden llegar

facilmente al homicidio”.

Trastorno Bipolar o Maniaco-Depresivo: Caracterizado por la aparicion de
estados maniacos y depresivos de forma alterna. Los episodios maniacos
cobran su importancia en la criminologia debido a que en los estados de
excitacion pueden surgir conductas agresivas hacia otros o hacia si
mismos, que se traduce en lesiones u homicidio, ya sea de manera
imprudencial o por omision. El estado depresivo es importante para la
criminologia en el sentido de que aparecen ideaciones o acciones suicidas”.
**)

Para ejemplificar lo anterior, retomamos la entrevista de un sujeto acusado de

homicidio que presentaba estos episodios depresivos, comentando a pregunta

expresa de por que habia intentado suicidarte, respondié: “no lo se, de repente

97 Marchiori op cit. Pag. 138
%8 Marchiori, Op cit. P4g. 139-140
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siento una gran tristeza y no me motiva nada, siento que no tengo nada importante
en este mundo, y decidi tomar todas las pastillas juntas de mi medicamento, ya no

supe nada, de ahi desperté en el hospital militar”. (°°)

Para el ambito legal, las enfermedades mentales graves son las que no tienen
consecuencias juridicas, por que se considera que no existe voluntad para realizar
un acto delictivo, estos individuos no pueden distinguir entre lo bueno y lo malo,
entre lo legal y lo ilegal, por lo que se les exime de responsabilidad penal. Pero
para que se exima a una persona es necesario someterla a diferentes
evaluaciones psicoldgicas y medicas, que comprueben el estado mental de la
persona y no sea traslada a un penal comudn, sino canalizado a un hospital

psiquiatrico o areas especializadas para ser atendido de dicha enfermedad.

Por otro lado tenemos las enfermedades mentales no graves, siendo aquellas
donde los dafios en los procesos cognitivos son leves, no hay una pérdida de
contacto con la realidad, existe voluntad y consciencia en la realizacion de las
acciones, aunque también se considera que algunos factores psicosociales

pueden agravar este tipo de enfermedades, asi tenemos lo siguiente:

La Psicopatia, “La caracteristica principal del psicOpata es su amoralidad.
La personalidad psicopatica posee una desarmonia intrasiquica congénita,
posee un inestable desequilibrio psiquico sin perder el contacto con la
realidad, presenta episddicamente reacciones desequilibradas afectivas,
caracteroldgicas y temperamentales, esto lo lleva ineludiblemente a un

desajuste social.”(**°)

Tipos de Psicopatas con mayor incidencia delictiva y peligrosa segun Marchiori
son:

“Desalmado: Falto de consciencia moral, no siente remordimiento ni

arrepentimiento, como criminal es el tipo mas peligroso y brutal, es decidido

9 Araujo Carrillo José Antonio. Entrevistado el 13 de marzo del 2009.
190 Marchiori Op cit. Pag. 140
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en el momento de complacer sus deseos por lo que parece carecer de
amor y compasion. No procede de una crisis, sino que sus planes tienen un

arreglo perfecto y no duda en usar los medios mas brutales.

Impulsivo: Se caracteriza por sus contrastes de comportamiento, en una de
sus crisis se comporta de un modo totalmente brutal en el que llega a los
crimenes mas violentos y carece de capacidad para defenderse asi mismo,
para huir o para ocultar su crimen, dentro de este grupo pueden

encontrarse los multihomicidas”.(*%)

Para tratar de comprender mejor las caracteristicas esenciales de las

psicopatologias se elabor6 el siguiente esquema. (Mapa 15)

PSICOPATOLOGIAS

ENFERMEDADES .
*_ MENTALES | NO GRAVES |

TRASTORNOS DE PERSONALIDAD

TRASTORNOS PSICOTICOS ‘
PSICOPATIAS:
PRESENTA DESEQUILIBRIO
ESQUIZOFRENIAS: PSIQUICO, SIN PERDDER CONTACTO
SE CARACTERIZA POR UN GRADO CON LA REALIDAD, AMORALIDAD.

VARIABLE DE DESORGANIZACION
DE LA PERSONALIDAD, CONFUSION \
ENTRE LO IMAGINADO Y LA REALIDAD PENALMENTE

SIN CONSECUENCIA JURIDICA, / \
NO SON RESPONSABLES

PENALMENTE—»|  DE SUS ACTOS, SE ENVIAN ALTO NIVEL DE PELIGROSIDAD: SI TIENE REPERCUSIONES

A TRATAMIENTO PSIQUIATRICO ES DESALMADO Y CRUEL, JURIDICAS, ES CONSCIENTE
PLANEA SUS ACTOS Y ES DIFICIL DE SUS ACTOS.
DE DETENER

ALTO POTENCIAL DE PELIGROSIDAD,
DELITOS FRECUENTES: HOMCIDIO
Y LESIONES. NO PLANEA SUS ACTOS.

191 bidem. Pag. 144
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En el Estado de San Luis Potosi, se detuvo a un multihomicida que presentaba
estas caracteristicas psicopaticas, este sujeto mato a tres personas, una anciana y
dos nifias, violando a una de las menores, y en su narracién de los hechos no
demuestra arrepentimiento por la crueldad de sus actos como lo podemos

observar en el siguiente extracto donde se describe lo sucedido:

“El dia de los hechos fui a buscar por la mafiana a Susana la madre de los
menores, pero no la encontré, por lo que me fui, y me dirigi a un bar que
esta por el centro y empecé a beber cerveza, donde permaneci hasta como
las seis de la tarde, y decidi regresar a buscar a Susana, pero también
estaba pensando que su mama no me miraba con buenos 0jos y €so me
molestaba, por lo que le iba a reclamar, cuando llegue vi a los nifios en la
calle jugando con un bulto de arena, y en los alrededores encontré un fierro
gue habia recogido, con el cual al llegar a la casa golpee a la anciana que
estaba en una silla y cayo inmediatamente, pero me di cuenta que los nifios
me habian seguido y habian visto la agresién, y no me quedo de otra que
también golpearlos para no dejar testigos, al salir avente el fierro, y me subi

a mi moto para regresar a seguir tomando”. (*%%)

Encontramos en lo anterior narracién, una falta total de algun signo de
remordimiento, existe una planeacion de sus acciones, no pierde contacto con la
realidad ya que esta consciente de sus actos, este sujeto esta siendo investigado
en otras entidades del Pais donde se le vincula con otros asesinatos de esta

indole.

Por otra parte, las acciones si tienen repercusiones juridicas para las
enfermedades mentales no graves, por que sus actos son conscientes a
sabiendas de que son contra la ley, que afectan el pacto social, el bien comun, por
lo que son castigados por el sistema de justicia. Considero que el trastorno mental
mas peligroso y preocupante para las autoridades policiales, es la Psicopatia, toda

vez que el Psicdpata no pierde contacto con la realidad, es consciente de sus

102 Rubio, Gonzalez Alfredo. Entrevista 26 de octubre del 2008.
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actos y no siente remordimiento por mas crueldad y sadismo que conlleve su
actuar, ademas son los mas dificiles de atrapar porque planean sus delitos y la

forma de no ser relacionados con el hecho.

En relacion al parrafo anterior, en el andlisis que se realizo de Juana Barraza
Samperio “la Mataviejitas”, encajaba con este tipo de trastorno, Barrén nos
menciona que: “el psicopata esta “socializado” ya que se disfraza, engafia con su
discurso, aunque no interiorice de la misma forma que el resto de la sociedad los
valores y las emociones. Tiene capacidad para el célculo racional e instrumental,
se vale de los signos sociales y de los ceremoniales de conducta para cometer su
crimen; el psicopata “funciona” en un cierto nivel de realidad y aparentemente
cumple con los roles (aunque esté impedido a sostener por largo tiempo los

vinculos emocionales”. (*°%)

Considero que al conocer un poco mas sobre las enfermedades mentales, es
oportuno recordar la clasificacion del tipo de criminal que realizan los expertos del
FBI basandose en estos criterios y que van a ser de utilidad cuando se elabora un
perfil criminal, siendo que ellos consideran que los criminales organizados son
aquellos sujetos que poseen inteligencia media o alta, orden en todos los aspectos
de sus vida, y por lo tanto mas dificiles de detener, por otro lado estan los
criminales desorganizados que tienen una inteligencia baja, desorden en todos los
aspectos de su vida, y que comunmente padecen alguna enfermedad mental

grave, ya que no distinguen la fantasia de la realidad.

Pero en lo referente a este factor de inteligencia asociada a la incidencia delictiva
Garrido nos menciona que:”En cuanto a los niveles de inteligencia de los asesinos,
las pruebas no son concluyentes, aunque puede ser debido a que no sea un factor
esencial de su motivacion delictiva. Este criterio no significa que los psicopatas

tengan un Cl medio mas elevado, sino que existen dos razones para pensar que

103 Barron, Cruz Martin Gabriel. El nudo del silencio. Pag. 14.
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tienen capacidad intelectual, la primera es que sus actitudes son mas organizadas
(siguiendo la tipologia de Ressler) y la segunda es que tienen tendencia a

desplegar todos sus recursos ante situaciones de mucha tensién.”(**%) .

l11.3.- ASPECTOS GENERALES DE LA MOTIVACION DELICTIVA

Hemos podido apreciar que la motivacion y la conducta delictiva tienen origenes
muy diversos y cada individuo lo refleja de distinta manera y nivel, para este
trabajo nos interesa en mayor medida las motivaciones relacionadas con el delito

de Homicidio, para lo cual nos basaremos en las aportaciones de Garrido Gaitan:

“Los asesinos son sujetos con una predisposicion biolégica al
comportamiento  antisocial.  Su  perfil  psicoldgico, incluyendo
psicopatologias, determinara la forma en que perciban la realidad, la
sienten y sobre todo, las motivaciones y las necesidades que presenten.
Asi, y en términos neurobioldgicos, nuestro grado de impulsividad depende,
en gran parte, del nivel de serotomia en el cerebro, (nivel que puede verse
disminuido por el consumo de alcohol), y nuestra agresividad, del nivel de

testosterona en circulacion, que se puede aumentar con esteroides.

Los asesinos, sobre todo sin son seriales, hacen aquello que satisface sus
necesidades y utilizan la violencia para conseguirlo. Diferentes sentimientos
pueden quedar plasmados en la escena de un crimen que nos diga algo de
la motivacién de este sujeto y cual era su estado de animo en el momento

de cometer el delito”. (**)

111.3.1.- MOTIVACIONES BASICAS DEL HOMICIDA

Continuando con Garrido también nos menciona que son tres las motivaciones

basicas en la comisidén de un homicidio, siendo las siguientes:

104 Garrido, Gaitan Elena. Psicologia Criminal. Pag. 328
195 Garrido Op cit. Pag. 323
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“1.- Venganza y Justificacion: Declaran que consideran que el hecho de
hacer dafio a otras personas es la consecuencia del maltrato injustificado
que creen haber sufrido en su vida. Asi, castigan a sus victimas por algo
gue ellas han hecho o alguien que se les parezca (de su grupo sexual,

edad, etc.).

2. — Control y Poder: Esta sensacion de poder, aunque sea fugaz, crea un
estado de bienestar muy potente en el agresor. Ademas, esa satisfaccion
personal se convierte en “adictiva”, pues refuerza conductas agresivas para

repetir esa experiencia.

3. — Extasis-Alivio: El sentimiento de furia tan aguda de violencia e ira
interior de estos sujetos necesita algin momento catartico de expresiéon de
sentimientos. Después de una agresion, sobreviene un estado de calma y
alivio que es muy placentero para ellos. Estas sensaciones no son
perpetuas, por lo que se vuelve a generar un estado de ansiedad,
nerviosismo e intranquilidad, que muchas veces, acaba refugiado en
probleméaticas desestructurales (alcoholismo, comportamientos antisociales,

etc.) y otras acaban de nuevo en agresion”. (:°%)

Al analizar los diferentes aspectos que puede tener la motivacién criminal, es
indispensable reafirmar la multicausalidad de los diferentes padecimientos,
encontramos desde enfermedades congénitas, trastornos graves y no graves de la
personalidad, eventos en la vida de una persona como lo puede ser el maltrato
fisico o psicologico, abuso sexual, que van a influir de manera importante en el

desarrollo de su personalidad y su relacién con la sociedad.

Lo méas importante es que un solo evento por si, no es factor para que se
produzca acciones violentas, como lo afirma la Psic6loga Ortiz Sierra quien nos

menciona que: “Los aspectos que pueden propiciar que una persona delinca es

1% Garrido Op cit. Pag. 324.
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multifactorial, ya que intervienen la estructura de la personalidad, el ambiente
social donde se desarrolla, la tolerancia a la frustracion, factores familiares, nivel
de impulsividad, adicciones y unido a todo lo anterior, puede presentarse algun
evento desencadenante, como la muerte de algun ser querido que le va a generar
resentimiento y buscar venganza, cabe hacer mencion que aspectos tecnoldgicos
como el internet o la television, son factores que pueden contribuir para generar
violencia, sobre todo en individuos que tengan predisposicion o una estructura de
personalidad vulnerable, muchas veces también presentar desintegracion y

violencia familiar, que influye en gran medida”.(**")

Sumado a lo anterior, las aportaciones teéricas que realizan las diferentes ciencias
como la Psicologia Criminal, la Criminologia, la Sociologia, entre otras, permiten
analizar el fendbmeno delictivo desde una perspectiva multifacética, pero sobre
todo es necesario articular los diferentes conocimientos que nos lleven a generar

propuestas viables de ser aplicadas a la problematica que presenta la sociedad.

107 Ortiz, Sierra Rosario. Entrevista del 27-agosto-2009.
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CAPITULO IV.- LA PROFESIONALIZACION Y TECNICAS POLICIALES
IV.1.- ASPECTOS GENERALES DE LA PROFESIONALIZACION

La profesionalizacion en el servicio publico es un reclamo que la sociedad ha
venido realizando desde hace varios afios, sin embargo en muy pocos ambitos de
la Administracion Publica se ha logrado concretar este anhelo, principalmente
porque nuestro sistema politico tiene periodos de vigencia en sus politicas
publicas y programas de gobierno, el sexenio presidencial o el periodo del
Gobernador de un Estado y los tres afios de un Presidente Municipal, por lo que

cada nuevo periodo gubernamental, se renuevan estrategias y objetivos a cumplir.

Es necesario considerar, lo comentado sobre este tema por el Dr. Omar Guerrero:
“La racionalizacion de todos los procesos de administracion de personal al servicio
del Estado, deben ser llevados a rango de ley a fin de garantizar su vigencia y
aplicacion permanente con el propdésito de propiciar y fomentar a los trabajadores
la realizacién de una auténtica carrera como servidores publicos” (*°®). Esto
permitira planificar a largo plazo, plantear estrategias efectivas que vayan mas alla
de los periodos de gobierno que estén sustentadas en Leyes que avalen estas

politicas.

Por otro lado encontramos que, “La profesionalizacion del servicio publico se
define como la técnica administrativa que persigue alcanzar un alto nivel de
profesionalizacion y desarrollo de todos y cada uno de los servidores publicos,
quienes deben tener como principio la superacion y el reconocimiento a fin de que
el servidor publico se comprenda como la capacidad, honestidad, dedicacion y

eficiencia en la institucion”. (*°°)

La Organizacion para las Naciones Unidas (ONU), considera que para que un
Modelo de servicio profesional de carrera en el servicio publico sea realmente

viable y acorde a las necesidades de una organizacién determinada, debe

108 Guerrero, Omar. El Estado en la era de la modernizacion. México, 1998. Pag. 78.

Sandoval Gonzalez Xochitl. Politicas de profesionalizacion en seguridad publica Tesis de Maestria en
politicas publicas. México. Pag.142

109
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contener entre sus componentes los siguientes ejes:

% “Profesionalizacion del servicio publico: Para tener un alto nivel de
educacion y calificacion, es muy importante que el servicio publico se
profesionalice. Esta profesionalizacion necesita observar el principio del
mérito en las contrataciones y ascensos. El principio del mérito requiere que
la calificacidbn y experiencia profesionales sea el criterio principal para

nombramientos a puestos publicos, en vez de la afiliacion politica o social.

% Sistemas y unidades para la planeacién de recursos humanos: Se necesita
contar con estrategias y planes de desarrollo de recursos humanos a largo
plazo, con base en datos basicos exactos y prondsticos claros sobre los

requerimientos de sucesion.

ssEstructura de incentivos: Para promover el orgullo de hombres y mujeres
gue se dedican al servicio publico, necesitamos recordar que el

reconocimiento social juega un papel importante.

«Creacion de wuna cultura de organizacion del aprendizaje: Los
conocimientos y especialidades que el sector publico necesita estan
evolucionando con rapidez, por lo que se hace necesario fomentar la
actualizacién de conocimientos, capacidades y actitudes, segin cambien

las necesidades”.(*'°)

En esta definicion de la ONU encontramos los elementos basicos que se requieren
para la profesionalizacién del servicio publico, iniciando con la adecuada seleccién
y contratacion del personal, que se realice en base a sus conocimientos no a
compromisos personales o partidistas, trasparentar los procedimientos de
ascensos, incentivar al personal y reconocer su labor, asi como actualizacion
permanente de sus conocimientos, todo esto se tendra que verse reflejado en la
calidad en la prestacion del servicio, en la atencién que se le de a la ciudadania y

en general en mejorar los niveles de eficiencia en todos los ambitos de la

110 Shabbir, Cheema. La visién de las Naciones Unidas. Foro para la profesionalizacién del servicio publico
en México. D.F. 24 y 25 de febrero 2003.
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administracion publica.

Asi mismo sobre este tépico Sandoval menciona que: “La profesionalizacién del
servicio publico debe ser definida como un sistema de respuestas institucionales

tendientes a mejorar los servicios publicos otorgados a la sociedad.

La profesionalizacién del servicio publico tiene como finalidad mejorar la calidad
de los servicios a través de una mejor preparacion de los recursos humanos de las
instituciones u organizaciones, la calidad es el grado en el cual los productos y
servicios cumplen con las exigencias de las personas que los utilizan, es la
conformidad del cliente o usuario sobre los servicios que recibe, sin embargo, la
calidad no solo implica que debe haber una aceptacion y conformidad por parte de
los usuarios o clientes, sino que también debe significar satisfaccion por parte de

los miembros de la institucién u organizacién que realiza el trabajo”.(*'!)

Al analizar estos conceptos podemos destacar que la profesionalizacion del
servicio publico implica una serie de acciones que se implementan en todos los
procesos de la administracion publica, y sobre todo en el mas importante que es el
recurso humano, ya que es el que aplica estos cambios en su ambito laboral, en la
atencion al puablico, por eso la importancia de transparentar todos los
procedimientos desde el reclutamiento hasta la jubilacion del servidor publico,
incluyendo los ascensos y estimulos, por que esto fomentara certidumbre en el
personal y la constante expectativa de actualizacion y superacion para aspirar al
mejoramiento en sus condiciones laborales y personales, por lo que a la institucion
le corresponde instrumentar politicas publicas de capacitacion y especializacion de

su planta laboral acorde a las necesidades que demanda la sociedad.

En referencia al parrafo anterior y como coloféon Vasquez Colmenares nos refiere
gue: “Los Estados modernos se precian de la calidad de sus servicios, en funcién
de la calidad de sus funcionarios. De esto depende, inclusive, la regularidad de
estos servicios a pesar de que hay vientos de fronda en el gobierno. Para lo cual

se tienen que considerar algunos puntos, por lo menos los siguientes:

11 sandoval Op cit. Pag. 142
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reclutamiento idéneo de los servidores publicos, seleccion objetiva de estos,
capacitacion adecuada en intensidad y calidad, provision de recursos (estabilidad,
remuneracion, prestaciones, etc.) que traigan y retengan a los aspirantes, primero,
y a los servidores después, supervision y control, estimulo del comportamiento
debido y premio de la conducta excepcional, sancion de las faltas y desviaciones
en el desempefio del encargo. Es necesario que todas estas medidas se adopten
y ejecuten con equilibrio, constancia y seguridad. El énfasis en algunas y el
desentendimiento o el abandono de otras, distorsionarian el desempefio del

servidor y afectarian negativamente la prestacion del servicio”. (**?)

Las medidas consideradas para lograr la profesionalizacion del servicio publico se
deben de instrumentar en todos los ambitos de la administracion publica de forma
equilibrada, pero teniendo como base que la parte mas importante para lograr esta

finalidad es el recurso humano.

IV.1.1.- PROFESIONALIZACION EN EL AMBITO DE LA SEGURIDAD PUBLICA

Una de las mayores preocupaciones de los Gobiernos Federal, Estatales y
Municipales es lo referente a la seguridad publica, y desde mi punto de vista no se
han obtenido los resultados 6ptimos. De acuerdo a datos que nos proporciona el
Instituto Ciudadano de Estudios Sobre la Inseguridad (ICESI) en México se
denuncian solo 12 de cada 100 delitos que se cometen, se concluyen 26
averiguaciones de 100 que se inician, se presentan consignados 55 de cada 100

detenidos, (***

) dando esto como resultado que el 98.3% de los delitos queden
impunes, por otra parte no se han considerando los criterios que se han
mencionado de la profesionalizacion, ya que se olvidé del factor mas importante
que es el recurso humano, los encargados de instrumentar las politicas publicas

en esta materia al parecer solo se preocupan por producir obreros de la seguridad

12 ., . s S ‘
Vasquez, Colmenares Bernardo. La profesionalizacién del servicio publico. pag. 39

13 Pagina de internet del Instituto Ciudadano de Estudios sobre la inseguridad. Consulta 06 de agosto del
2009.
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publica, personal que solo aprenda a manejar armas para ser enviado al frente de

las diferentes trincheras donde existe inseguridad.

La necesidad imperiosa es que las instituciones encargadas de la seguridad
publica se profesionalicen, para lo cual tienen que empezar por lo basico, que los
titulares y directivos de estas dependencias sean personas con una amplia
experiencia policial y que cuenten con una carrera profesional, que las
instituciones se comprometan a capacitar permanentemente a todos los miembros
de su corporacion, a especializarlos en rubros que cubran necesidades que estén
requiriendo en base al indice y dinamica delictivo que presenten sus Estados, que
se incentive a los policias a continuar con su preparacion académica, a realizar
convenios con instituciones de educacion superior para que asistan estos

servidores publicos.

Lo anterior nos lleva a reflexionar en la importancia que tiene la capacitacion de
los servidores pubicos en el ambito de la seguridad publica si es que se pretende
mejorar los resultados obtenidos hasta hoy, por lo que el Estado debe sentar las
bases para que esto se logre, y en relacion Gonzalez de la Vega nos refiere que:
“Parte fundamental en la profesionalizacion y desarrollo de los recursos humanos
relacionados con la procuracién de justicia, no importando sus niveles jerarquicos,
es la superacion académica, por ello los cursos de actualizacion; especializacion y
de postgrado tienen un gran valor tanto para el individuo, como para la institucion,
ya que a través de éstos es que se logra su especializacion, asi como el acreditar
las caracteristicas académicas necesarias que requiera y establezca un programa
dé estimulos y recompensas o bien un programa que busque la superacion

permanente como lo es el servicio civil de carrera”.(***)

El desempefio de las funciones de seguridad publica al igual que todas las demas
funciones de la administracion publica, requieren de profesionales, de personal
calificado y cualificado para llevar a cabo eficientemente sus encomiendas en los

distintos ambitos de accion, esto tiene que ir encaminado antes que nada a

114 Gonzalez, De la Vega René. La investigacion criminal. pag. 46
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recobrar la confianza de la sociedad, ya que si no existe una participacion
ciudadana entusiasta en la busqueda de soluciones a los problemas de
inseguridad, los avances que se logren quedan muy lejos de ser lo minimos

requeridos para una convivencia social armonica.

Esta desconfianza se ve reflejada en datos alarmantes en este rubro, en un
estudio realizado a nivel nacional por el Instituto Ciudadano de Estudios Sobre la
Inseguridad (ICESI), el 84 por ciento de la poblacion confia poco o nada en los
policias preventivos, aquellos que son a los primeros en que se acude en caso de
necesitar un auxilio. Dicho estudio revela también la percepcion negativa a las
policias investigadoras estatales y federales, en lo referente a los agentes del
ministerio publico del fuero comun existe un nivel de desconfianza que llega al 85
por ciento, es decir la mayoria de quienes acuden a presentar una denuncia ante
esta autoridad no confian en ella, mientras que el 80 por ciento de los ciudadanos

no confia del todo en la Policia Ministerial. (**°)

Estos datos obtenidos por el ICESI, me reflejan la percepcion que la ciudadania
tiene no por la institucién, sino por la persona encargada de llevar a cabo la
funcién, por lo que se hace necesario exigir mejorar los procedimientos y
requisitos en el reclutamiento y permanencia en el puesto, sin olvidar que es
también obligacion de los gobiernos mantener actualizada a su estructura laboral,
por lo que retomamos a Ley General que Establece las Bases de Coordinacion del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, en dicha ley, en el Capitulo Ill titulado “De
la actuacion y formacion de los integrantes de las Instituciones Policiales” se
manifiesta que es necesario proporcionar una adecuada y apropiada formacion
policial a los integrantes de los cuerpos de seguridad publica de tal manera que se

logre la profesionalizacion y se regulen los ascensos de dichos elementos.

Ante esta necesidad de profesionalizar a los encargados de la seguridad publica,
es indispensable considerar los requisitos mencionados por Vasquez Colmenares

gue refiere: “El Estado moderno debe caracterizarse por exigir el dominio de un

15 Pagina de internet del Instituto Ciudadano de Estudios sobre la inseguridad. Consulta 06 de agosto

del 2009.
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saber profesional. Es asi como la profesionalizacion de la funcion gubernamental y
administrativa es una condicion para que los asuntos relacionados con el interés
comun sean atendidos con eficacia, eficiencia y en términos de calidad. Un Estado
qgue tiene servidores publicos competentes y leales tiene mayores opciones de
practicar debidamente la politica, ejecutar la administracion y formular politicas
para atender reclamos sociales, necesidades publicas y demandas en
competencia. El logro estatal no queda en lo abstracto, se traduce en realidades y
evidencias que son susceptibles de evaluarse como conquistas, insuficiencias y

carencias”. (**°)

De esta manera podemos decir que para que se de una profesionalizacion en el
servicio publico que fomente un funcionamiento adecuado en cualquier institucion
publica tiene que estar basado como lo hemos venido comentando, en la calidad
de los servidores publicos con los que cuenta, apoyado principalmente en la
capacitacion y especializacion constante y en la generacion de las condiciones
optimas en todos los aspectos laborales que incentiven a este personal publico a

proporcionar un servicio de calidad a la sociedad.

En el siguiente punto de este trabajo se intentara analizar algunas de las funciones
gue realizan los Agentes Policiales y como se pueden mejorar estas en base a la

utilizacién de métodos cientificos.

IV. 2.- LAS TECNICAS POLICIALES Y SU PROFESIONALIZACION

Las diversas técnicas policiales que utilizan los servidores publicos encargados de
la Seguridad Publica en nuestro Pais, son de diferente indole y se adecuan a las
necesidades que se presenten en su contexto sociocultural donde se
desenvuelvan, desgraciadamente el sustento teérico de estas técnicas es el
empirismo y la experiencia de los policias con mas antigliedad, cada individuo

tiene su método, y solo se van trasmitiendo de manera verbal de generacion en

116 Vasquez Colmenares Op cit. Pag. 143
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generacion, porque no existe la voluntad o capacidad de elaborar documentos
escritos por parte de las dependencias para institucionalizar estas metodologias,
salvo en contadas excepciones se elaboran Manuales Policiales para buscar
homogeneizar la actuaciéon de sus agentes y de esta manera mejorar en las

funciones que tienen encomendadas.

Sobre esta problemética Osorio y Nieto refiere que “Ante esta incapacidad
institucional y la incapacidad de formar profesionales y productos de investigacion
basados en el método cientifico (entendido segun Bunge como un procedimiento
que se aplica al ciclo entero de la investigacion en el marco de cada problema de
conocimiento) se han generado problemas de segundo nivel, entre los mas
relevantes se puede enunciar: arbitrariedad en los procedimientos de investigacion
policial, carencia de aplicacion de metodologias formales y publicas de
investigacion, total irregularidad en el disefio curricular en la formacion académica
de policia investigadora en las materia relativas a la investigacion, carencia de
metodologias para la regulacion, supervision, evaluacion y mejoramiento de las
técnicas y métodos de investigacion policial, preponderancia del empirismo y la
obtencion de autoincriminaciones por parte de los indiciados por la coaccion
policial ejercida con ese fin, etcétera, sin método no hay orden ni capacidad de
relacionar hechos con acciones y demostrarlas, mas alla de la “confesiones” de los
indiciados. La policia investigadora mexicana ha carecido hasta de los mas
elementales protocolos de procedimientos”. (')

Por lo que para iniciar con el andlisis de las técnicas policiales es necesario
explorar primeramente en la funcion primordial que tienen los Agentes que
pertenecen a las Policias Ministeriales y Judicial en el caso del Distrito Federal,
(en proceso de cambiar a Policia Investigadora), que es la funcion de la

investigacion.

17" osorio y Nieto, Cesar Augusto. La Averiguacion Previa. Pag. 120
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Nuestra Carta Magna en su Articulo 21 nos menciona sobre este rubro que: “La
investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las policias, las
cuales actuaran bajo la conduccion y mando de aquél en el ejercicio de esta

funcion”. (**

), por lo que se aprecia esta funcion recae por mandato constitucional
en el Ministerio Publico, que a su vez ordenara a la policia investigadora que
realice todo lo conducente para recabar los elementos que le permitan ejercer la

accion penal en contra de aquella persona que se presume realizo un delito.

Para efectos de este trabajo es necesario definir el concepto de delito, y para ello
nos basaremos en lo que menciona al respecto el Doctor Garcia Ramirez que
dice: “el delito constituye el mas dramatico quebranto de la seguridad en general y
pone en predicamento la seguridad publica en particular: destruye el “clima de

119

confianza” que ésta pretende.” (7). En términos simple todo acto u omisién que

sancionan las leyes.

En otro orden de ideas, quisiera realizar también una distincion entre la
investigacion criminal y la investigacion policial, la primera segin mi apreciacion es
aquella que engloba todo el aparato de justicia, donde participan ministerios
publicos, jueces, policias y peritos, busca la aplicacién de la ley. En cuanto al
segundo rubro la entiendo como aquella realizada especificamente por los
cuerpos o agencias de policia, principalmente aquellas cuyas funciones son las de
investigacion de delitos, como lo es el caso de las policias ministeriales de los
Estados, la Policia Federal Ministerial y policia judicial en el caso del Distrito
Federal, cuya finalidad es aportar elementos probatorios al Ministerio Publico para

acreditar la culpabilidad de una persona.

Aclarado lo anterior, es necesario revisar las diferentes acepciones de la
Investigacion, mencionaremos las relacionadas al ambito policial, iniciamos con el
instructor Lépez Lara que nos dice que: “la investigacion es un proceso de
recopilacién y analisis de informacion, proveniente del lugar de los hechos, de las

victimas, de los testigos, del estudio de los documentos y demas fuentes de

18 Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Pag. 17

119 Garcia, Ramirez Sergio. En torno a la seguridad publica. Pag.85
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prueba, cuya finalidad consiste en establecer la existencia de un delito, identificar

a las victimas, al sospechoso y probar su responsabilidad”.(*?°

) Por otra parte
Gonzélez de la Vega menciona que “la investigacion es el instrumento técnico por
el cual, el responsable de la misma (el investigador) puede descubrir los hechos
necesarios y suficientes para poder perseguir los delitos y a sus autores con

eficacia y conforme a la ley”.(*?%)

De esta manera se infiere que la investigacion le va a permitir al policia recopilar y
analizar la informacion que obtenga de diferentes fuentes, como son los testigos,
el lugar donde se cometio un delito y la consulta en bases de datos, entre otras,
con la finalidad de descubrir al autor de un delito y reunir elementos que lo
vinculen con ese hecho para que quede probada su responsabilidad. Es necesario
mencionar que esta recolecciéon de informacién siempre debera estar apegada a la
legalidad y al respeto de los derechos humanos de los involucrados, para que la

utilizacion de la informacién obtenida no tenga impedimentos legales.

Pero para que la actividad de investigacion realmente cumpla con los
requerimientos técnicos esenciales que lleven a su profesionalizacion, tendra que
sustentarse en el método cientifico como lo menciona Osorio y Nieto,
entendiéndose que “esta tarea de caréacter cientifico, refiriéndose a la investigacion
criminal, debe tener como base un método cientifico, este método nos permitira,
sustraer de teorias o0 hipétesis generales, planteamientos concretos que por
excelencia, nos permitiran describir o caracterizar, cuantitativa y cualitativamente
los fendmenos del delito, los efectos de este, el tipo de delincuente y por supuesto
las acciones de su persecucion y detencion, establecer estos parametros y lograr
conjuntarlos en una investigacion ministerial, son las tendencias evolucionistas
que fortifican el perfeccionamiento de la investigacion. Por lo tanto el método
cientifico guia y ayuda a comprender cosas desconocidas por medio de la
aplicacion sistematica de sus pasos. Método, proviene del griego methodos, de

meta = con ayuda, y dos = via, y se define como marcha racional del espiritu para

120 ., . s -
Lopez Lara Ricardo. Curso de Investigacion Policial.

121 Gonzélez de la Vega René. Investigacion Criminal. Pag. 18
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llegar al conocimiento de la verdad”. (**)

La utilizacion del método cientifico en el proceso de investigacion policial le
proporciona al Agente bases acreditadas que le permiten sustentar los resultados
de sus hallazgos de informacion en las diferentes fuentes a las que acudio
(entrevista de testigos, bases de datos de sus corporacion, solicitud de datos
externos, entre otros) lo cual informard mediante un informe escrito al Ministerio
Puablico con la finalidad de reforzar la acreditacion de culpabilidad del sospechoso
de cometer un delito. Por lo que podemos sintetizar en base al Manual de

Técnicas Policiales que la conclusion de la investigacion debera ser la siguiente:

“Representa la sintesis de los resultados obtenidos a lo largo del proceso
de investigacion. Cualquier conclusion debera fundamentarse en el cuerpo
tedrico y resultados de la investigacibn. Una vez cubiertas
metodoldgicamente todas las fases de la investigacion podemos llegar a los

siguientes resultados:

1. — Precisar cuales fueron los hechos que constituyeron el delito que se

investigo, acreditando los elementos del mismo.

2. — Identificar al probable responsable y a sus complices segun sea el

caso.

3. — Contar con los elementos técnico-legales para la detencién del
probable responsable, asi como a las personas que de una u otra forma

intervinieron en los hechos.

4. — Valorar los datos e indicios obtenidos que se encuentren relacionados

con los hechos que se investigaron.

5. — Confirmar los indicios por medio de los respectivos sustentos periciales

122 5sorio y Nieto, Cesar Augusto. La Averiguacion Previa. Pag. 144
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y presentarlos ante la autoridad correspondiente”. (*2%)

Lo anterior nos permite descubrir la labor fundamental que realiza el Agente
policial durante la investigacién criminal, lo cual contribuye a proporcionar
informacion importante al Ministerio Pablico para reunir elementos probatorios que

acrediten la culpabilidad de un sospechoso.

IV.2.1.- LA ENTREVISTA POLICIAL

Pasando a otro aspecto de la investigacion policial encontramos que entre los
procedimientos para obtener informacion de un hecho delictivo, es la entrevista.
Para la finalidad de este trabajo nos referiremos a dos modalidades de esta
técnica, una que es la que aplican los Agentes policiales y otra es la que
estructuran los expertos psicélogos, que en términos concretos tienen la misma
finalidad de apoyar la investigacion criminal en la recoleccién de informacion pero

a través de métodos diferentes.

En primer lugar hablaremos de la entrevista policial que es “una conversacion
llevada con un propésito, motivada por el deseo de obtener cierta informacién de
la persona entrevistada respecto a que hizo, vio, sintié, escucho, probd, olié o
supo. Cada entrevista es un esfuerzo individual en la bisqueda de la verdad”.(***)
Es pertinente considerar que por tratarse de una técnica para obtener informacion
de fuentes humanas, depende mucho de la actitud que el entrevistador demuestre
ante determinado tipo de persona, ademas de los conocimientos y las habilidades

para obtener la informacion requerida.

Los tipos de entrevista los podemos clasificar de acuerdo a lo mencionado en el

Manual Policial de la siguiente manera:

122 Manual de Aspectos Técnicos de la Investigacion Policial. Pag. 126
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1.-“Entrevista directa: El entrevistador tiene una mayor actividad, se realizan
preguntas con un cuestionario previamente disefiado que van encaminadas
a obtener informacion sobre areas especificas, por lo tanto las respuestas

que se esperan son mas cortas y concretas.

2.— Entrevista indirecta: El entrevistado es el que toma la parte mas activa,
ya que el entrevistador formula preguntas abiertas con el objeto de sefalar
solo el &rea que interesa, dejando al entrevistado la iniciativa de que hable
libremente, se observaran cuidadosamente las reacciones que tenga el

entrevistado ante las preguntas que se formulen.

3. — Entrevista formal: Es aquella para la cual el agente de la policia planea
la hora, el lugar y el método, asi como las preguntas que realizara. El
agente que realice una entrevista formal debera consultar previamente los
detalles relevantes del caso que obren en la averiguacion previa, recabara
informacioén acerca del entrevistado, tales como posibles nexos con el

sospechoso o la victima.

4. — Entrevista informal: Es aquella que realiza un agente de la policia para

obtener mayores indicios, informacion acerca de la identidad y ubicacion de

personas e informacion general del caso”. (*%)

Es importante mencionar que para el dominio de esta técnica policial y la

obtencion de los resultados planteados, el entrevistador debe ser un agente

especializado, contar con amplia experiencia policial y haber sido capacitado en

cursos de entrevista con diversas técnicas, lo que lo convierte en un profesional de

esta actividad.

IV.2.2.- LA ENTREVISTA PSICOLOGICA

125
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Esta entrevista es aplicada por un profesional que cuenta con la licenciatura en
Psicologia, los fines pueden ser distintos en base a lo requerido por la Autoridad
que lo solicite, asi tenemos que se pueden evaluar aspectos de personalidad, de
inteligencia, detectar enfermedades mentales, determinar si una persona es
responsable juridicamente de sus actos, o inclusive apoyar a la policia para

conocer si un sospechoso es capaz de cometer algun delito.

Saiz Roca considera que la entrevista psicolégica “Es una pieza clave de la
evaluacion forense ya que se trata del instrumento que puede proporcionar mayor
informacion (respuestas del evaluado, comunicacion no verbal y observacion) y
mayor rendimiento con un consumo escaso de tiempo y recursos. Este
instrumento se basa en una relacion interpersonal, relacional, entre entrevistador y
entrevistado, en la entrevista sea cual sea el objetivo (clinico o juridico), el
entrevistador tiene ante si a la persona que pude dar la soluciébn a su estado,
situacion y/o desajuste, y por tanto el entrevistador debe favorecer, en la medida
de sus posibilidades, el entorno y la relacion con la persona evaluada, siempre con

rigurosa profesionalidad”.(*?°)

El Psicélogo en la realizacion de sus entrevistas se puede apoyar de diferentes
instrumentos que le ayudan a obtener mayor informacion, Saiz Roca menciona
Test o autoinformes como son pruebas de rendimiento, cuestionarios y escalas,
técnicas proyectivas, la observacion: directa o indirecta y registros psicologicos:

poligrafo.

Destacando por su mayor utilizacion “Los Test o Autoinformes que son los
cuestionarios, inventarios y escalas que favorecen la exploracién de: habilidades
intelectuales, = competencias legales, funcionamiento  social, estado
neuropsicologico, personalidad, trastorno por estrés post-traumatico, prediccion
del comportamiento violento y valoracion del riesgo, psicopatia, razonamiento,

desarrollo moral, sexualidad, ansiedad, trastornos emocionales, sugestionabilidad

126 5aiz, Roca Dolores. Psicologia Criminal. Pag. 439).
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y credibilidad del testimonio”.(**")

Continuando con Saiz Roca nos menciona las caracteristicas que deben cumplir
estos Test o Autoinformes para lo cual se propone unas guias para el uso y
seleccion de los test en el contexto juridico:

“l. — El test debe estar bien documentado cientificamente y poseer un
manual descriptivo de las caracteristicas métricas y normativas del testy su

procedimiento de aplicacién e interpretacion.
2. — La fiabilidad y validez del test debe ser muy concreta y concisa.

3. — El test debe ser relevante para el objetivo legal de la demanda, con una
adecuada justificacion teorica de la utilidad concreta en ese caso en

especifico.

4. — La administracién del test debe realizarse de acuerdo a las

recomendaciones del manual en la medida de lo posible.

5. — La interpretacion debe guiarse por la poblacion y la situacion

especifica.

6. — En el contexto juridico es importante usar una combinacion de la clinica
y la estadistica predictiva para realizar una actuacion evaluadora mas

completa.

En esta misma linea, se propone que, para una evaluacion completa y optima, es
mejor utilizar una bateria de tests que un Unico test, basicamente por que aumenta
notablemente la informacién que se obtiene sobre diferentes aspectos de las

funciones psicolégicas, aunque sea un proceso mas largo”.(*?®)

127 1bidem 440
128 saiz, Op cit. pag. 436
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Las ventajas que se pueden percibir de que la aplicacion de estas entrevistas sea
por parte de un psicélogo, es el conocimiento de aspectos tedricos de la
personalidad, conductuales y emocionales de un criminal, se podra utilizar para

extraer la mayor informacion posible para los fines de la entrevista.

Las entrevistas psicologicas van a estructurarse como ya vimos en base a las
necesidades del solicitante, por lo que el profesional encargado de realizar la
entrevista, podra adecuarla al tipo de delincuente, a su calidad legal, por lo que
podra ser con preguntas previamente elaboradas en base al estudio del
expediente y antecedentes del sujeto, o preguntas abiertas que van realizandose
en virtud de la actitud del sospechoso, por lo que el profesional en la materia
escogera la estructura mas adecuada en base a las finalidades que pretende

alcanzar.

Finalmente lo importante ha destacar en este capitulo es la utilizacién de los dos
tipos de entrevista como instrumento fundamental en el proceso de investigacion
para obtener informacion valiosa, que permita apoyar al Ministerio Publico en la
acreditacion de la culpabilidad de un sospechoso, sin olvidar que cada técnica de
entrevista requiere de un conocimiento especializado por parte de los aplicadores
para que cumplan con los requerimientos técnico-cientificos y conlleven a la

profesionalizacion de la actividad policial en este rubro.
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PROPUESTA PARA LA CREACION DE LA UNIDAD DE ANALISIS CRIMINAL

NECESIDAD DE UNA UNIDAD ESPECIALIZADA

El propdsito de esta propuesta es enfatizar en lo referente a la capacitacion y
especializacion del personal de las areas que investigan delitos graves en la
Policia Ministerial, es una necesidad imperiosa que se esta dando en el Estado de
San Luis Potosi, ya que partir de los ultimos cinco afios la dinAmica delincuencial
ha venido evolucionando, y las estructuras policiales no se han adecuado a esas
nuevas dinamicas, no tienen los argumentos tedricos y practicos para combatir a

esa delincuencia.

En cuanto a esta necesidad de adecuar las estructuras policiales a las nuevas
tendencias de la delincuencia, Romero Apis nos dice: “Hay que elaborar un
programa dirigido de manera primordial a: profesionalizar el servicio publico,
especializacion de la investigacion de los delitos, creacion de estructuras
contemporaneas y novedosas, participacion ciudadana, generacion de una cultura
de prevencién, mayor atencién victimologia, ampliacion de los servicios a la
comunidad, mayor orden administrativo, impulso en la modernizacién tecnoldgica,
posibilidad de mejores salarios y prestaciones, crear cuadros directivos de mayor
calidad, mejor sustentacion y mayor agilizacion del proceso y la modernizacion del

sistema de readaptacion social.”(**)

Entrando al caso de San Luis Potosi, los asuntos que impactaron mas a la

sociedad potosina el afio de 2008, (**°

) fueron los feminicidios, con un total de 22
eventos que representa el 12% del total de 183 casos de homicidio violentos en la
Entidad, de los cuales 8 quedaron pendientes, casi un 40%, es decir; no se sabe
quien fue el autor del ilicito. Un aspecto importante a considerar, es que de 6
eventos que se presentaron en la zona huasteca del Estado, por las evidencias

forenses que se encontraron presentan coincidencias en el modus operandi y

122 Romero, Apis José Elias. La seguridad publica en México. Pag.280).

130 . s e, . ,
Informe Anual de la Direccidon General de la Policia Ministerial de San Luis Potosi.
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objeto constrictor con el que se causo la muerte, sin embargo no se ha realizado
un andlisis especializado de estas similitudes para tratar de relacionar los
homicidios por lo que cada asunto se trabaja por separado y los resultados como

es de esperarse, no dejan de ser magros.

El hecho que la investigacion criminal en este Estado no se ha modernizado ni
profesionalizado, no permite estructurar equipos multidisciplinarios que analicen
desde diferentes perspectivas un problema comuan, como lo es una serie de
homicidios con caracteristicas similares, este es uno de los fundamentos que
hacen necesario la creacion de un grupo especializado en Perfilacion Criminal,
conformado por la triada investigadora que participan en la Averiguacion Previa,
es decir Ministerio Publico, Policia y Peritos, con capacitaciébn en aspectos
psicolégicos, criminoldgicos e investigacion policial, que cuenten con la
experiencia suficiente en su area y sobre todo disponibilidad para especializarse

en esta técnica.

Al respecto nos comento la Psicéloga y Agente Activo de la Policia Ministerial Ortiz

Sierra de la situacion prevaleciente en lo que a perfilacion se refiere, diciendo que:

“En la actualidad en el Estado no se tiene la capacidad de emitir un
dictamen pericial de un perfil criminal, ya que es una especializacién y no
existen personal que tenga la pericia o un curso sobre la materia, por lo que
se llega solamente a realizar algun informe u opinién pero que carece del
sustento legal para ser considerado por el Ministerio Publico o el Juez como

una prueba.

Solamente se acuerdan de contar con estos especialistas cuando surge
algun caso de alto impacto o cuando se presenta la necesidad de elaborar
un perfil criminal, mientras no se tenga la urgencia, no le dan la importancia
a la creacién de una area especializada, ya que se confunden porgue creen
gue con el simple hecho de que alguien tiene la licenciatura en Psicologia o

Criminologia ya puede realizar un perfil criminal, pero no perciben que es
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una especialidad, que requiere de un curso para llevar a cabo estas

funciones”. (**%)

Por lo tanto esta especializacion debe ser el inicio de la profesionalizacion en el
ambito de la investigacion de delitos graves, considerando que son los de mayor
impacto social, los mas violentos, los que requieren de atencién, seguimiento
constante, de calidad en sus procedimientos, y por supuesto recursos humanos

profesionales.

CARACTERISTICAS DEL PERFILADOR

Como hemos visto el encargado de realizar los perfiles criminales requiere de una
capacitacion especializada para ejercer esta técnica, que implica adquirir
conocimientos criminolégicos, psicolégicos, criminalisticos y policiales. Lo antes
mencionado nos tiene que llevar gradualmente a profesionalizar los
procedimientos policiales, periciales y ministeriales, que nos permitan llegar a
conclusiones sustentadas cientificamente y de dificil refutabilidad por parte de los

abogados defensores de los acusados.

El perfilador tendra que cumplir con ciertos requisitos, tales como tener
experiencia académica y laboral sobre esta éarea, es decir contar con una
especializacion en perfiles criminales, tendra que participar de manera directa o
indirecta en el caso concreto, iniciara su estudio a partir del andlisis de la
conducta, de los hechos, de lo tangible, dejando a un lado la posible patologia del
sospechoso, ademas tendrd que auxiliarse de estudios estadisticos, matematicos

y del ordenador para generar el perfil.

Por eso el policia encargado de la investigacion debe ser un profesional en la
materia, para lo cual tendr4 capacitacion especializada, sus actividades
investigativas estan regidas por la utilizacion del método cientifico, teorias y

practicas en su campo de trabajo, deberan de ofrecerle adecuadas condiciones

131 Ortiz Sierra Rosario. Entrevista 27-agosto-2009
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laborales, capacitacibn constante, especializacion en areas que se requiera,
participacién en procesos de ascensos, normatividades y aspectos legales sin
ambigUedades, todo esto permitir4 crear un ambiente laboral digno y por ende con

personal adecuado para llevar a cabo profesionalmente sus funciones.

UNIDAD DE ANALISIS CRIMINAL

La Unidad de Analisis Criminal (UAC) debera formar parte de la Direccion de la
Policia Ministerial del Estado de San Luis Potosi, toda vez que es esta corporacion
la encargada realizar la investigacion de los delitos y cuenta con el personal
suficiente y necesario para conformar esta Unidad, ya que entre su plantilla de
personal se encuentran Psicdlogos, Crimindlogos, Abogados y personal con una

amplia experiencia en la investigacion de delitos graves.

Es pertinente revisar el organigrama de la Policia Ministerial para conocer su

estructura actual y analizar en donde se situaria la nueva unidad en el siguiente

esquema: (Mapa 16 (**%)

DIRECTOR GENERAL
DE LA POLICIA MINISTERIAL

[UNIDAD DE INTELIGENCIA]

[DIRECTOR JUREDICO)

‘K

AREAS STAFF

S
PR (UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS |
[SECR ETARIO PRRTICUU\R]

[UNIDAD DE DERECHOS HUMANOSJ

[ UNIDAD DE APOYO ADMINISTRATIVO]

APOYO LOGISTICO

[OPERADOR DE GABINETE]

(UNIDAD DE MANDAMIENTOS JUDICIALES]

[UNID&D DE CONTROL Y SEGUIHIENTO]

UNIDAD DE COMUNICACION socm)

UNIDAD DE
ANALISIS CRIMINAL

[UNIDAD DE ESTADISTICA E INFORMJ\TICA]

132 L .
Elaboracién basada en el Manual de Organizacion.
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Es oportuno comentar sobre las areas denominadas Staff de una Institucion,
principalmente considerando que la nueva Unidad se propone pudiera insertarse
en este rubro, por lo que basados en Drucker quien nos menciona que “las
relaciones de linea staff se dan cuando en la organizacion se combinan las
relaciones de linea con las staff. Las de linea son las que se manifiestan entre el
superior y el subordinado, mientras que las de staff son relaciones auxiliares de
consejo 0 asesoria y se relacionan con las de linea. Los oOrganos de linea
generalmente estan orientados hacia el exterior de la organizacién, mientras que
los de staff se orientan al interior de la misma. Los miembros del staff tienen la
autoridad que les otorgan sus conocimientos y la responsabilidad por la ejecucion

son de competencia de las relaciones en linea”. (***)

En la Policia Ministerial de San Luis Potosi, las areas que identificadas que
realizan estas funciones son la Secretaria Particular, la Direccion Juridica, La
Direccidén de Asuntos Internos, la Unidad de Control y Seguimiento, La Unidad de
Mandamientos Judiciales, la Unidad de Inteligencia y la Unidad de Informética,
estas relaciones de linea staff permiten contar con conocimientos especializados
que facilitan la innovacion, al mismo tiempo se mantiene la unidad de mando,

estos expertos prestan asesoramiento en sus respectivas especialidades.

Drucker menciona que el disefio y la estructura de la organizacién requiere
reflexion, andlisis y enfoque sistematico, que la estructura tiene que partir de los
elementos que la constituyen, que se derivan de las actividades fundamentales
para lograr los resultados deseados, hay que analizar las actividades
fundamentales segun su aporte para poder agruparlas, y por ultimo analizar las

decisiones v las relaciones”. ( ***

) En este caso se tiene identificada una necesidad
en la Policia Ministerial de San Luis Potosi, que es la innovacion en los
procedimientos de investigacion de delitos graves, para lo cual se propone la

creacion de la Unidad de Analisis Criminal que coadyuve con los Agentes de

133 Citado por Gilli Juan José et al. Diseiio y Efectividad Organizacional. Pag. 148.
134 Gilli Juan José Op cit. Pag. 149.
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campo, los de gabinete, con servicios periciales y por su puesto con el Ministerio

Publico como responsable de la investigacion criminal.

ESTRUCTURA DE LA UAC

La Unidad de Andlisis Criminal (UAC) estara conformada por el siguiente personal:

1 Encargado de la UAC

1 secretaria 0 asistente administrativo

1 Responsable del Area de Perfilacion criminal

4 Personal de apoyo

1 Responsable del Area de Entrevistas

3 personal de apoyo

1 Responsable del Area de Sistemas de informacion

2 personal de apoyo

Lo anterior nos da un total de 14 Agentes que conformaran esta Unidad, con el

siguiente perfil:

*
0.0

El Jefe de la Unidad tendra que ser un Policia con amplia experiencia en el
area de investigacion de delitos graves como el Homicidio y Delitos

sexuales, y tener estudios de Licenciatura concluidos.

Los Responsables de Area deberan de tener una Licenciatura afin a su
encargo, por ejemplo los encargados de Perfilacion Criminal y Entrevistas
tendran que ser Psicologos o Crimindlogos, y el de Sistemas de
Informacion necesita contar con Ingenieria en Sistemas Computacionales o

Informatica, etc.
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«» El Personal de Apoyo tendra que contar con estudios de licenciatura tales

como Psicologia, Criminologia, Derecho, y cualquier otra.

La caracteristica general del personal que conformara esta Unidad es que
contaran con estudios de Licenciatura, Cursos Especializados en Perfilacion
Criminal, en entrevista, Evaluacion Psicologica, Aspectos Generales de

Criminologia y Derecho, y en general todo lo relacionado al analisis criminal.

Esta unidad tendra asignadas funciones especificas, entendiendo el concepto de
funcién basandonos en lo mencionado en la Guia para elaborar Manuales del
Estado de Sonora que dice: “Son aquellas que constituyen el conjunto de
actividades afines, a través de las cuales se alcanzara el objetivo planteado. Las
funciones deberan ordenarse de acuerdo a la importancia y naturaleza del area

que se trate, estas pueden ser:

Sustantivas: Son las que identifica la esencia de la unidad administrativa para el

cumplimiento de los objetivos.

De apoyo: Son aquellas que facilitan y contribuyen al logro de las funciones
sustantivas, ya que forman parte del proceso administrativo y que por naturaleza
técnico administrativa, son de caracter obligatorio y de aplicacion general para

toda la organizacion”. ( **°)

La Unidad de Analisis Criminal, entre sus funciones sustantivas tendra las

siguientes:

» Elaboracion de Perfiles Criminales y Geograficos

» Realizar entrevistas a los detenidos en los separos

» Realizar o estructurar entrevistas para aplicarselas a sospechosos o
testigos

» Elaborar evaluaciones Psicolégicas y Criminologicas a detenidos vy
sospechosos

» Elaborar perfiles victimolégicos

135 Guia para elaborar Manuales del Estado de Sonora. Pag. 36.
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» Estructurar una base de datos Criminales (Huellas Dactilares, Modus

Operandi, Informacion Genética, Antecedentes penales).

Esto lo podemos apreciar en el siguiente esquema: (Mapa 17)

UNIDAD DE ANALISIS
CRIMINAL
(1) JEFE DE LA UNIDAD
(1) PERSONAL DE APOYO
ESTRUCTURA
4 AREA DE SISTEMAS DE
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(1) JEFE DEL AREA (PSICOLOGO) (1) JEFE DEL AREA (PSICOLOGO) (1) JEFE DEL AREA (INGENIERO EN SISTEMAS)
(4) PERSONAL DE APOYO (3) PERSONAL DE APOYO (2) PERSONAL DE APOYO
POLICIAS CON EXPERIENCIA,)
FUNCIONES FUNCIONES
FUNCIONES |
| 1.- ENTREVISTAR
1. ACUDIR AL LUGAR DE LOS HECHOS A DETENIDOS EN SEPAROS
2.- ANALIZAR ESCENA DELCRIMEN | |  2.- ENTREVISTAS A SOSPECHOSOS e JE AR AL L
3 ANALIZAR INFORMACION FORENSE Y TESTIGOS 2- ACTUALIZAR L 516

4.- ANALIZAR INFORMES POLICIALES | | 3. APLICACION DE TEST PSICOLOGICOS
4,- ENTREVISTA A VICTIMAS DE DELITOS

PRODUCTO PRODUCTO PRODUCTO

’ A.- EVALUACIONES PSICOLOGICAS
A.- ELABORACION DE (GRADO DE PELIGROSIDAD, DE REINCIDENCIA A~ APOYO EN ELABORACION DE
PERFILES CRIMINAL TIPO DE PERSONALIDAD, NIVEL DE INTELIGENCIA) PERFILES GEOGRAFICOS

B.- INFORMESALMP. | | 5 _ | ABORAR ESTUDIOS DE PATRONES DELICTIVOS | | .- GEOREFERENCIACION DE CRIMINALIDAD

(.- ELABORAR PERFILES VICTIMOLOGICOS
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Entre sus funciones de apoyo podemos destacar:

» Apoyar a las Coordinaciones Homicidios y Delitos Sexuales a realizar
entrevistas o estructurarlas para que ellos las apliquen.

» Coordinarse con la Unidad de Inteligencia para realizar andlisis
delincuenciales, georeferenciaciéon y mapas delictivos.

» Coordinarse con las areas que soliciten apoyo del conocimiento
especializado que produce la Unidad. Esto se aprecia en el siguiente

esquema. (Mapa 18)
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En cuanto a algunas especificaciones para la realizacién de entrevistas es preciso
considerar las aportaciones que nos refiere la Psicéloga Ortiz, siendo las
siguientes: “El cuarto de entrevista debe tener ciertas caracteristicas, pero varia
segun el entrevistado, por ejemplo cuando se trata de un presunto responsable lo
recomendable es que tenga medidas aproximadas de 3 por 3 metros, color blanco,
sin distractores, (cuadros, teléfonos, adornos), temperatura agradable, sin ruido

externo, que todo esto generé un ambiente propicio.

En lo que se refiere a las entrevistas a realizar, puede ser entrevista simple para
datos generales, se aplica a todos los detenidos, para vaciar la informacion en la
base de datos policial, y la Entrevista Profunda se determina realizar a los
presuntos responsables de delitos graves como homicidio, violacién,
secuestradores, robo con violencia, pandilleros, asi como a los reincidentes. Se
puede obtener el tipo de personalidad, grado de violencia ejercida contra la
victima, posibilidad de volver a reincidir, y se buscaba por un lado poder prevenir
el delito y por otro recomendarles si fuera su voluntad se sometieran a terapia

psicoldgica en centros publicos o privados”.

Por lo que podemos decir que también la Unidad de Andlisis Criminal tendra que
generar diversos productos como lo es el Perfil Criminal, la georeferenciacion,
Evaluaciones Psicoldgicas, que apoyen a los responsables de las investigaciones
criminales para mejorar los niveles de eficiencia en la resolucion de casos de
homicidios, violaciones, robos, que se vea reflejado en la calidad del servicio que

se otorga a la sociedad.

Sintetizando podemos decir que esta Unidad tendrd el Objetivo de generar
procesos que contribuyan a la modernizacion de los métodos, procedimientos y
técnicas utilizados en la investigacion policial a través de personal capacitado y

especializado que tenga como finalidad la profesionalizacion de la funcidn policial.

En el siguiente esquema se puede apreciar el momento en que podria intervenir la

Unidad de Analisis Criminal. (Mapa 19)
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En el siguiente esquema se sintetiza las principales actividades que realizarian

Ministerio Publico, Policia y Peritos en la investigacion: (Mapa 20)
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SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA (SIG)

Es necesario para complementar las funciones de la Unidad de Analisis Criminal,
contar con una base de datos actualizada con informacion geografica que
permitan identificar rapidamente aquellas referencias que se ubican en todo el

territorio del Estado.

A esto se le conoce como un Sistema Informacion Geogréafica (SIG), “Un SIG es
una integracion organizada de hardware, software y datos geograficos disefiado
para capturar, almacenar, manipular, analizar y desplegar en todas sus formas la
informacion geograficamente referenciada con el fin de resolver problemas
complejos de planificacion y gestion. También puede definirse como un modelo de
una parte de la realidad referido a un sistema de coordenadas terrestre y
construido para satisfacer unas necesidades concretas de informacién. En el
sentido mas estricto, es cualquier sistema de informacion capaz de integrar,
almacenar, editar, analizar, compartir y mostrar la informacion geograficamente
referenciada. En un sentido mas genérico, los SIG son herramientas que permiten
a los usuarios crear consultas interactivas, analizar la informacion espacial, editar

datos, mapas y presentar los resultados de todas estas operaciones” (**%).

“Las principales cuestiones que puede resolver un Sistema de Informacion

Geografica, ordenadas de menor a mayor complejidad, son:

1. Localizacién: preguntar por las caracteristicas de un lugar concreto.

2. Condicion: el cumplimiento o no de unas condiciones impuestas al
sistema.

3. Tendencia: comparacion entre situaciones temporales o espaciales
distintas de alguna caracteristica.

4. Rutas: calculo de rutas 6ptimas entre dos o mas puntos.

Pautas: deteccion de pautas espaciales.

136 Garrido, De los Santos Ma. José. El mapa del crimen. Pag. 47
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6. Modelos: generacion de modelos a partir de fendmenos o actuaciones

simuladas”. (**")

En el caso concreto de San Luis Potosi, para analizar la situacion actual que
prevalece y ver la viabilidad de estructurar un SIG, el Encargado del Area de
Informatica de la Policia Ministerial el Ing. Rodrigo Hidrobo Rodriguez, nos

comento lo siguiente:

“En la Policia Ministerial de San Luis Potosi se utiliza el programa Mapinfo,
que entre las ventajas que ofrece esta aplicacion es la vinculacion de la
informacién. La vinculacion de datos para explotacion y andlisis de los
mismos es una de las mejores capacidades que ofrece Mapinfo, permite
establecer comunicacion con distintas fuentes de datos (hojas de calculo,
bases de datos, etc.) siendo estas las encargadas del almacenamiento y
orientando a la aplicacion Mapinfo al mapeo, andlisis estadistico,

proyeccion geografica y representacion de datos”. (**%)

Asi mismo en lo referente a la informacién con la que se cuenta hoy en dia,
nos comenta que: “las fuentes de datos fisicas que actualmente alimentan a
los sistemas de bases de datos permiten la construccion de un acervo
informético bastante rico para una explotacion efectiva; aunque las bases
de datos contienen informacién valiosa debe considerarse que tanto ella
como los sistemas de la corporacion fueron creados sobre la marcha y
adaptados a las necesidades emergentes de la misma, pero las

posibilidades de ampliar y mejorar su rendimiento son realmente amplias”.

Con respecto a la forma en que contribuiria la estructuracion de un SIG en San

Luis Potosi, nos comenta lo siguiente:

“La contribucion seria principalmente en la organizacion de la informacion y la

proyeccion que se le planeé otorgar, la integracion de un SIG dentro de los

137 http://es.wikipedia.org/wik. 01-JUL-09, 18:00 HRS.

Hidrobo Rodriguez Rodrigo. Entrevista 29-agosto-2009)

138
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sistemas de una instituciéon de Investigacion policial permite establecer patrones
de actividades ilicitas, comportamientos de grupos delictivos y una gran variedad
de aportes estadisticos para emitir esquemas logisticos preventivos, sin embargo
sin una buena planeacion de las bases de datos esos objetivos siempre estaran
fuera del alcance del desarrollador y por lo tanto de la veracidad, oportunidad y

efectividad de la informacién que reciba el analista de inteligencia”. (**°)

En sintesis podemos decir analizando las contribuciones vertidas anteriormente,
que la estructuracion de un SIG en San Luis Potosi es viable, ya que se tiene el
programa adecuado como es el Mapinfo, por lo que la institucion no gastaria
recursos en la adquisicién de un programa, se tiene la base de datos minima para
iniciar su estructuracion, el personal necesario para desarrollarlo, solo falta la

voluntad y planeacion institucional que permita llevarlo a la practica.

Teniendo como base tedrica el analisis de otros Sistemas de Informacion
Geografica que se han consultado y que se utilizan en otros paises, se infiere que
los requisitos basicos de informacién que debe contener el sistema en San Luis

Potosi es la siguiente:

» Informacion de las empresas telefénicas, que proporcionen la
ubicacion de todas sus casetas de teléfonos publicos, contar con los
datos generales de los usuarios de teléfonos celulares y particulares,
ubicacion de las antenas de trasmision de la sefial de telefonia,

principalmente.

» Informacion del Instituto Federal Electoral, como acceso al padrén
electoral.

139 Hidrobo, Op. cit.
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Informacion del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

(INEGI), como datos de los Censos (econdmicos y de poblacion).

Contar con cartografia actualizada del territorio total del Estado, que
incluya nombre, ubicacion y sentido de circulacion de calles y

avenidas, carreteras principales, caminos vecinales, principalmente.

Padrén Vehicular, que contenga informacion general del vehiculo y

propietario.

Informacion gubernamental, como catastro, registro publico de la
propiedad, padron de licencias vehiculares, permisos de giros

comerciales, entre otros.

Informacion de antecedentes penales, ingresos a reclusorios,

separos de policias municipales, estatales y federales.

Solicitar a las instituciones bancarias la ubicacion de todas sus

sucursales.

Ubicacion de hospitales, centros de salud, tanto publicos y privados.

Ubicacion de sitios histéricos, monumentos, plazas publicas, centros

comerciales.

Georeferenciar las Illamadas de auxilio de los teléfonos de

emergencia como es el 089 y 066 en el Estado.

Incorporar informacién de grupos pandilleriles, como nombre de la
pandilla y de sus integrantes, punto de reunién, zona de influencia y

tipo de incidencia delictiva.
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» Incorporar informacion de delincuentes frecuentes, su modus

operandi, etc.

» Incluir informacion de los delincuentes que cometen delitos graves y
frecuentes como son los homicidios, delitos sexuales y robos, tal
como el perfil criminal, entrevista, fotografia, modus operandi, huellas

dactilares, informacion genética.

» Incorporar informacién de la incidencia delictiva, por zonas, tipo de
delito, horario de comisién, dias mas frecuentes, modus operandi,

tipo de victima, entre otros.

» Plantilla actualizada de los miembros de las corporaciones
policiacas, de las fuerzas armadas y de los cuerpos de seguridad

privada.

» Toda la informacion que se considere valiosa para realizar andlisis

criminal.

En referencia al mejoramiento de la bases de datos existentes, se consultd con la
Encargada de la Unidad de Inteligencia de la Policia Ministerial la Lic. Mayra Lucia

Cepeda Tapia, misma que nos comento de los beneficios que se podrian generar:

“Se auxiliaria de forma inmediata en la ubicacion de las personas investigadas o
su relacién con terceras personas al ubicarse de forma casi simultanea, logrando
con ello elaborar redes de vinculos y obtener en mediano plazo la ubicacién y asi
poder llegar a la desintegracion de bandas delictivas que se dediquen a uno o

diversidad de delitos.

Por otra parte en lo que seria la georeferenciacion permitiria utilizarla de forma
permanente para identificar las zonas de riesgo propias de la ciudad y la
vulnerabilidad de los sectores, la prevencion si bien no es una funcién primaria de

la corporacion con el desarrollo de operativos y la presencia policial de forma
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sorpresiva, planeada y permanente se podrian mejorar los resultados en el
decremento o inclusive en la erradicacion en la comision de la incidencia delictiva

con mayor indice en sectores problema”.(**°)

Algo que es muy importante considerar son restricciones para acceder a esta
informacién, sobre todo que estos datos son muy sensibles y de gran valia para
actividades ilicitas, por lo que se hace necesario que se establezcan filtros de
acceso a la informacion, como puede ser la de proporcionar claves personalizadas
y Unicas que registren los datos del consultante cada vez que realice una
busqueda de datos en el sistema, asi también restringir el nivel de acceso a todo
el sistema, esto puede ser en proporcion al nivel jerarquico, al rango, a la

comision, o la funcion que estan desempefiando.

Esta es la propuesta para la estructuracion de un Sistema de Informacion
Geografica en la Policia Ministerial de San Luis Potosi, que con la orientacion
técnica que se nos proporciond por parte del encargado del Area de Informatica de
la corporacién, vemos que es muy viable de realizarse por que ya se cuenta con
los requerimientos de informacion, de software y el recurso humano para su

estructuracion de un nuevo sistema o bien del perfeccionamiento del actual.

140 Cepeda Tapia Mayra. Encargada de la Unidad de Inteligencia. Entrevista 29 de agosto de 2009.
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CONCLUSIONES

En base a lo escrito en este trabajo de investigacibn me gustaria externar a

manera de conclusién algunas consideraciones que considero importantes:

1.- Es necesario para actualizar y modernizar los procedimientos y técnicas que se
utilizan en la investigacion criminal que estén sustentados en los protocolos del
método cientifico, y como consecuencia los resultados obtenidos adquiriran valor
cientifico que coadyuvara de manera importante en la investigacion de delitos y en

el mejoramiento de la calidad del servicio publico que se otorga a la sociedad.

2.- La capacitacion permanente y los cursos de especializacion, permitiran al
servidor publico reflejar los conocimientos adquiridos en sus funciones que tienen

encomendadas, elevando los niveles de eficiencia y calidad en el servicio.

3.- Las instituciones no deben olvidar que el recurso mas importante para lograr la
profesionalizacion de sus servicios, es el humano, por lo que deberan de crear las
condiciones necesarias que den certeza laboral a través de estrategias y
planeacion bien estructurada en todo el proceso administrativo, desde la selecciéon
de personal, politicas de ascensos y estimulos, hasta la jubilacion del servidor

publico, que establezca un verdadero servicio civil de carrera.

4.- En la actualidad las aportaciones de una sola ciencia ya no son suficientes
para explicar los fenbmenos sociales, por lo que se hace necesario complementar
los diferentes conocimientos de las ciencias que participan en el estudio de algun
fendmeno, esto trasladado al ambito policial, nos lleva a la conclusion de que el
Agente debe adquirir conocimientos de psicologia, derecho, criminologia, métodos
de investigacion de las ciencias sociales, entre otros, que le permitan

profesionalizar su actividad publica y mejorar en aspectos laborales y personales.

5.- En el aspecto propio de la investigacién criminal, para que se obtengan
mejores resultados y se de una verdadera profesionalizacidn, es necesario que la
capacitacion y especializacion sea integral para todos los actores de esta

actividad, como lo es el Ministerio Publico, el Perito y el Policia.
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6.- La modernizacion y profesionalizacién de los procedimientos y métodos de la
investigacion policial que se proponen en este trabajo, a través de la creacion de
la Unidad de Analisis Criminal, como son la elaboracién de perfiles criminales,
geogréficos y victimologicos, la georeferenciacion del fenédmeno delictivo, la
elaboracion de mapas delincuenciales, las evaluaciones psicologicas Yy
criminoldgicas, estan enfocadas a mejorar los niveles de eficiencia en la resolucion

de casos de delitos graves que se han tenido hasta ahora.

7.- Reforzando el punto anterior se necesita de recursos complementarios para
abatir el rezago y mejorar los resultados en las investigaciones policiales, asi
encontramos que la Policia Ministerial de San Luis Potosi requiere no solo la
creacion de una unidad especializada en analisis criminal, sino también estructurar
un Sistema de Informacién Geografica y una base de datos criminal, que le

permitira afrontar de manera integral el fenomeno delictivo.

8.- La base para la profesionalizacion del servicio publico en la Policia Ministerial
de San Luis Potosi, tiene que estar basado en la capacitaciéon y especializacion
del personal policial que participa en las diferentes etapas de la investigacion del
delito, en la exigencia sobre todo de los agentes adscritos a esta Unidad de
Analisis Criminal que cuenten con nivel académico de licenciatura, que adquieran
conocimientos de diferentes ciencias, y sobre todo que tengan un curso especial

en Perfilacion Criminal, Técnicas de Entrevista y Analisis Criminolégico.

9.- Es necesaria la profesionalizacién y la capacitacién en los cuerpos policiales
para que estos cumplan eficientemente con la funcibn que les ha sido
encomendada histéricamente, la de salvaguardar la seguridad de las personas y

mantener la paz social.

10.- Solo con instituciones policiales eficientes, profesionales y con certeza
laboral, se lograra optimizar la funcién que se le otorga a la sociedad y permitira

recuperar su confianza.
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ANEXO 1:

MAPAS
CONCEPTUALES
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MAPA 1
FORMULACION DEL PROBLEMA

RELAC

IONES

[A.- PRODUCTOS DE INTELIGENCIA + B.- DELITO/DELINCUENTE = C.- PROFESIONALIZACION DE LA INV. POLICIALJ

RESULTANDO COMO

EL PERFIL DEL DELINCUENTE Y LOS MAPAS DELINCUENCIALES
COMO PRODUCTOS DE INTELIGENCIA PARA CARACTERIZAR
EL DELITO, Y QUE SEAN EL MECANISMO PARA FOMENTAR
LA PROFESIONALIZACION DE LA INVESTIGACION POLICIAL
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MAPA 2
JUSTIFICACION DEL PROBLEMA
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MAPA 3
ESTADO ACTUAL DEL EJERCICIO POLICIAL

ESTADO ACTUAL DEL
EJERCICIO POLICIAL

|

~ ENTRE

/ POLICIAS

X CAMPO
.
\ DEFICIENTES
- RESULTADOS
~
NIEN f
OBTENIENDO

e L A

{l.UGﬁR DELOS HECHUSJ I GACION EN EL ASPECTO SE BASA EN

SE REALIZAN

|
(o) | canmere | - -




157

MAPA 4
ESTADO DE LAS FUENTES
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MAPA 5
ESTADO DE LA INFORMACION
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MAPA 6
SEGURIDAD PUBLICA EN MEXICO
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MAPA 7
METODO INDUCTIVO Y DEDUCTIVO

METODOLOGIA DEL
PERFIL CRIMINAL

INDUCTIVO DEDUCTIVO
[(AGRESOR conocm)}‘— METOD0—— ’[(AGRESOR DESCONOCIDO)J

CARACTERISTICAS
CARACTERISTICAS

ES EL PROCESO DE INTERPRETAR LA ESCENA DEL CRIMEN,
Y APARTIR DE ESOS PATRONES DE COMPORTAMIENTO
DEDUCIR ASPECTOS DEMOGRAFICOS Y PSICOLOGICOS

- PERFILAN PRESOS Y EXTRAEN PATRONES DE
COMPORTAMIENTO, PARA PREVENIR
Y PREDECIR COMPORTAMIENTOS
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MAPA 8
MODELO NORTEAMERICANO

PERFIL CRIMINAL
1, ASLACION O DATOS: MODELO AMERICANO - CAPTURA DEL SOSPECHOSO:
AMALIIS DELESCEMA EL CRIEY, SERETROALINENTA EL PERFILAL
DEVICTINOLOGEA, INFORMACION FORENGE ACTUALLAR LOS DATOS QUE APORTA
Y ELINFORME POLICAL DE ACVERDO A FLDETENIDO

1.~ CLASIFICACION DEL CRIMEN:
ORGANTZA Y CLASIFICA TODA LA INFORMACION,

SEDETERMINATIPQY ESTILO DE HOMICIDIO \

ROBERT RESSLER

3.+ RECONSTRUCCION DEL CRIMEN:
ANAISIS MODUS OPERANDI, SE CLASIFICA
ORGANTZADO 0 DESORGANIZADO Y EN BASE

AESTO SE ANALIZA TODO EL CRIMEN

5.+ REMISION DEL INFORME ESCRIT:
SE ENVIA EL PERFIL A LA AUTORIDAD
SOLICITANTE,

/

SELS ETAPAS

k

4 - GENERACION DEL PERFLL,
SE DESCRIBE AL SOSPECHOSO Y ORGANTZACION
DE SU COMPORTAMIENTO, PERFIL GOEGRAFICO,
ESTRATEGIAS PARA CAPTURAR £ INTERROGARLO
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MAPA 9
MODELO INGLES

PERFIL CRIMINAL

1.+ SELECCION DE CONDUCTAS: MODELO INGLES SE BASAN EN EL METODO CIENTIFICO
SELECCIONAR CONDUCTAS MAS TOD0 SUPUESTO DEBE COMPROBARSE
RELEVANTES PARA IDENTIFICAR

AL SOSPECHOSO0 ’
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‘ CALCULA CORRELACIONES ENTRE
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SO o R ——
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ESTABLECER POSIBLESNEKOS PARA PARAEL AUTOR

ESTABLECER CRIMENES
DE UN MISHO AUTOR
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MAPA 10
MODELO MEXICANO

MODELO MEXICANO
MARTIN BARRON
/ CONSIDERACIONES
L-WGROELIEH: | i ANTES DEL PERFIL
SE ANALLZA EVIDENCIA FISICA
POR PARTE DE POLICIA Y PERITOS \
. RESOLVER ENIGHAS:
2. ESTUDIO DEL LUGAR 3.- OTROS METODOS: PORQUE DEL DELLTO, LAS
DAE':ALLJSEPPSJE‘;;%GT‘EC& SE REALLZA PERFIL MOTIVACIONES, ANALIZAR
R ROTEE | GROGRAFCYVCTADLOGE || NODUSOPERANDL Y FRAA

ANALISIS

\

MODUS OPERANDI:
MODO EN QUE SE LLEVO A CABO
EL DELITO, INDICA ST HUBO PLANEACION

"FIRMA',

INDICA ASPECTOS DISTINTIVOS
DE LA CONDUCTA DEL SOSPECHOSO,
REFLEJA EMOCIONES PSICOLOGICAS

EIMPULSOS
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MAPA 11

MODELO CO

LOMBIANO

PERFIL CRIMINAL

MODELO COLOMBIANO

DE ACU

ERDOA

LUZ ANYELA MORALES

TRES ETAPAS

-~

1,- PREVIA A LA ELABORACION DEL
PERFIL: CONTIENE LA INFORMACION DEL

I

3.~ POSTERIOR A LA ELABORACION
DEL PERFIL: SE ESPERA LA CAPTURA,
LA CONFESION Y SE RETROALIMENTA

CONTEXTO SOCIOCULTURAL DONDE

ANALISIS DETODALAT

NFORMACION OBTENIDA,

Y ELABORACION DEL PERFIL,
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MAPA 12
MODELO ESPANOL DE JIMENEZ

PERFIL CRIMINAL

MODELO ESPANOL

DE ACUERDO A
[JORGEJIMENEZ smmmo}
1,- ESCENA DEL CRIMEN: 5.+ VICTIMOLOGIA:
LUGAR QUE EL ASESINO A ELEGIDO EL ESTUDIO Y ANALISIS DE LA VICTIMA L0 QUE
PARA NATAR A SU VICTIMA NOS PROPORCIONA UNA HUELLA PSICOLOGICA
INPORTANTE PARA REALIZAR EL PERFIL
——CINCOETARAS
2. ERFIL GEQGRAFICO: —~—
DESCRIBE EL ASPECTO GEOGRAFICO DONDE SE 4.+ FIRMA DEL ASESINO:
DESENVUELVE EL DELINCUENTE, SUS ESCENAS DEL ESTA ES EL MOTIVO DEL CRIMEN, NOS DA
CRIMEN BASE DE OPERACIONES INFORMACLON PROFUNDA YA QUE NOS PRESENTA QUE
QUIERE DECTR CON EL CRIMEN Y SUS NECESIDADES
PSICOLOGICAS

3.~ MODUS OPERANDL:
ANALISIS DEL METODO QUE UTILIZA
EL ASESING, ESTO DA INFORMACION DEL ASESINO
Y SUS CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS
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MAPA 13
MODELO ESPANOL DE SORIA

PERFIL CRIMINAL
MODELO ESPANOL
DE ACUERDO A
1 ENTRADA DEL PERFIL: RECOLECCION DE B DETENCION: ARRESTO DEL SOSPECHOSO,
INFORMACION ENTREVISTA PARA COMPARAR DATOS REALES
(FORENSE, VICTINOLOGIA Y POLICTAL) CON EL PERFIL ELABORADO
SORTA VERDE
2 HODELO DE TOMA O DECTSIONES:
SE CLASTFICA TODA LA INFORMACION, 5 INVESTIGACION:SE REMITE INFORME POR ESCRITO
(1P F HOMICIOI,NVEL DERIESG0, |—————SHISETAPKS—————{ A LA GENCTAQUE LOSOLICTO YV E5TE
SECUENCIA DE ACTOS SE INCORPORA A LA INVESTIGACION,

4.+ PERFIL CRIMINAL: SE REALLZA UNA DESCRIPCION
DEL SOSPECHOSO (RAZA,SEXO, EDAD, OCUPACION,
GRADO DE MADUREZ SEXUAL ANTECEDENTES PENALES

3.+ EVALUACTON DEL CRIMEN: SE RECOSNTRU'YE
LA SECUENCIA DE SUCESOS Y EL
COMPORTAMIENTO DEL AUTOR Y VICTIMA
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MAPA 14
COMPARATIVO DE METODOLOGIAS
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MAPA 15
LAS PSICOPATOLOGIAS

PSICOPATOLOGIAS

& s

TRASTORNOS DE PERSONALIDAD

TRASTORNOS PSICOTICOS
PSICOPATIAS:
PRESENTA DESEQUILIBRIO
ESQUIZOFRENIAS: PSIQUICO, SIN PERDDER CONTACTO
SE CARACTERIZA POR UN GRADO CON LA REALIDAD, AMORALIDAD.

VARIABLE DE DESORGANIZACION
DE LA PERSONALIDAD, CONFUSION ‘
ENTRE LO IHAGINADO Y LA REALIDAD PENALMENTE

SIN CONSECUENCIA JURTDICA, / \
NO SON RESPONSABLES

PENALMENTE———|  DE SUS ACTOS, SE ENVIAN ALTO NIVEL DE PELIGROSIDAD: | | SITIENE REPERCUSIONES
ATRATAMIENTO PSIQUIATRICO ES DESALMADO Y CRUEL, JURTDICAS, ES CONSCIENTE
PLANEA SUS ACTOS Y ES DIFICIL DE SUS ACTOS.

DE DETENER

ALTO POTENCIAL DE PELIGROSIDAD,
DELITOS FRECUENTES: HOMCIDIO
Y LESIONES. NO PLANEA SUS ACTOS.
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MAPA 16
AREAS STAFF

DIRECTOR GENERAL
DE LA POLICIA MINISTERIAL

@mmmmm

DIRECTOR JURIDICO \ /

AREAS STAFF

— T RIS NERS
SERTROMTIUR

(UNIDAD DE DERECHOS HUMANOSJ

(UNIDAD DE APOYO ADMINISTRATIVO]

APOY0 LOGISTICO

{OPERADOR DE GABINETEJ

[UNIDAD DE MANDAMIENTOS JUDICIALES}

[UNIDAD DE CONTROL Y SEGUIMIENTO]

@mmmmmmﬂ

UNIDAD DE
ANALISIS CRIMINAL (

UNIDAD DE ESTADISTICAE INFORMATICA}
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MAPA 17

FUNCIONES DE LA UAC

UNIDAD DE ANALISIS
CRIMINAL

(1) JEFE DE LA UNIDAD
(1) PERSONAL DE APOYO

ESTRUCTURA

:
AREA DE PERFILACION CRIMINAL

(1) JEFE DEL AREA (PSICOLOGO)
(4) PERSONAL DE APOYO

POLICIAS CON EXPERIENCIA.)

(PSICOLOGO,CRIMINOLOGO, ABOGADO,

-

AREA DE ENTREVISTAS

(1) JEFE DEL AREA (PSICOLOGO)
(3) PERSONAL DE APOYO
(PSICOLOGOS Y CRIMINOLOGOS)

FUNCIONES

FUNCIONES

1.- ACUDIR AL LUGAR DE LOS HECHOS
2,- ANALIZAR ESCENA DEL CRIMEN
3.- ANALIZAR INFORMACION FORENSE
4,- ANALIZAR INFORMES POLICIALES

1.- ENTREVISTAR
A DETENIDOS EN SEPAROS
2.- ENTREVISTAS A SOSPECHOSOS
Y TESTIGOS
3.- APLICACION DE TEST PSICOLOGICOS

PRODUCTO

4.- ENTREVISTA A VICTIMAS DE DELITOS

PRODUCTO

|

AREA DE SISTEMAS DE
INFORMACION

(1) JEFE DEL AREA (INGENIERO EN SISTEMAS)
(2) PERSONAL DE APOYO
(INGENIEROS AFINES)

|

A.- ELABORACION DE

PERFILES CRIMINAL
B.- INFORMES AL M.P.

A.- EVALUACIONES PSICOLOGICAS
(GRADO DE PELIGROSIDAD, DE REINCIDENCIA

TIPO DE PERSONALIDAD, NIVEL DE INTELIGENCIA)
B.- ELABORAR ESTUDIOS DE PATRONES DELICTIVOS

C.- ELABORAR PERFILES VICTIMOLOGICOS

FUNCIONES

|

ll.- CREAR BASE DE DATOS CRIMIN&L}

2.- ACTUALIZAR EL SIG

PRODUCTO

A.- APOYO EN ELABORACION DE
PERFILES GEOGRAFICOS
B.- GEOREFERENCIACION DE CRIMINALIDAD
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MAPA 18
APOYO DE LA UAC

DIRECCION GENERAL
DE LA POLICIA MINISTERIAL

/

AREAS STAFF
\ AREA OPERATIVA
(UNIDAD DE INTELIGENCIA) UNIDAD DE ANALISIS DIRRECCION DE LA
\ CRIMINAL ZONA METROPOLITANA
COORDINACION Y APOYO
EN LA INVESTIGACION SUBDIRECCION OPERATIVA
DE DELITOS GRAVES /

COORDINACION DE
DELITOS SEXUALES

COORDINACION DE
HOMICIDIOS
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MAPA 19
DIAGRAMA DE FLUJO

INICIA FLUJO PARA
INTERVENCION DE LA
UNIDAD DE ANALISIS CRIMINAL

CENTRAL DE RADIO (C-4)
RECIBE AVISO DE UN HOMICIDIO

]1— INICIO ——

SE COMUNICA CON

GRUPO DE

MINISTERIO
HOMICIDIOS PERITOS
ohomiciotos || Mol girco | (PeRITOS)

SE TRASLADAN AL
LUGAR DE LOS HECHOS

ANALIZAN LA ESCENA Y
DETERMINAN SI ES NECESARIO | NO—» SE DA TRAMITE
LLAMAR A LA UNIDAD DE NORMAL AL
ANALISIS CRIMINAL (UAC) PROCEDIMIENTO

|

SI

|

ACUDE PERSONAL DE LA
UAC PARA ANALIZAR EL
LUGAR

PERFIL FINAL Y SE
ELABORA EXPEDIENTE
PARA LA BASE DE DATOS

SE REALIZA

EMITE HIPOTESIS
PRELIMINAR

‘ [SE RETROALIMENTA EL PERFIL]

CON INFORMACION REAL

ESPERA RESULTADO DE
DICTAMENES FORENSES
E INFORMES POLICIALES

SE ENTREVISTA

SE INICIA ELABORACION

DE PERFIL CRIMINAL ESTRATEGIAS PARA
INVESTIGACION
DE LA POLICIA s
CON TODA LA INFORMACION \
RECABADA, SE EMITEUN |—sE SUGIEREN
PERFIL CRIMINAL SE REA"IZ“

Apo\l'o DE ESTRATEGIAS PARA nE'rmALmsN‘mn EL PERFIL
/ \ ENTREVISTAS CON NUEVOS DATOS

.
| PERFIL GEOGRAFICOJ [PERFIL vmnnoms:co)
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MAPA 20
ORGANIGRAMA DE LA PME

Diraccion Genaral

Secretaria Particular

Unidad de Cantrol y Sequimienty  —fem Direczidn Administrativa
Unicad da Estadlatica & Infarmética  ——— Direccidn Juridica
Unidad de Comunicacidn Sacial — Grupo de Radiocomunicacidn & Infarmacion en G4
Unidad de Derschos Humanas — Enlace PME-AFI
Unidad de Mandamientos Judiciales — Unidad de Asuntas Intemos
Unidad da Inteligencia E—
|
Subdiraccian de
Asuntos Relevantes Direceion Operativa
| I |
Seccitn de Vehioulos Asunios Relevantes

Grupo de Operacionss Especiales

Direccion de Zona Diraccian de Zona Subdireccion de Subdireccidn de Area Dirgceion da Zona [Direccion de Zona
Altiplano Media Zona Centro Rural Huaateca Maorte Huasteca Sur
1er, Comandancia 23, Comandancia
. y Saccitn da —
Seccion de Robos fe. Seccon de 7. Secciin de Homicidos y Deflos | | Coordnacinde Separos (1a. y 22
Médulos Madulos Sanuales Aprehensiones Guardia)
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