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Profesionalizacidn de la docencia a través del idioma inglés:
Un nuevo reto para ensefianza de la ingenieria en la UNAM

INTRODUCCION

El presente trabajo esta enfocado al area de formacién, actualizacién y profesionalizacion
docente, especificamente en la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional
Autébnoma de México (UNAM), la idea surge a partir de las tareas que desempefio
actualmente en el Centro de Docencia “Ing. Gilberto Borja Navarrete”, este centro tiene la
mision de formar, actualizar y profesionalizar a los docentes, mismos que en la mayoria
de los casos son ingenieros con escasos conocimientos de didactica elemental para
impartir clases, a no ser que hayan tomado algun curso de caracter didactico-pedagodgico
en algun lugar en donde se pretenda contribuir a la formaciéon docente. De cierta manera
la propuesta de este trabajo es factible ya que cuenta con el respaldo del proyecto de la
“Semana de imparticibn de clases de inglés en ingenieria”, mismo que proporciona
elementos que determinan las caracteristicas del curso que propongo, bajo los estandares
que rige el Sistema de Gestidon de la Calidad que rigen al Centro de Docencia. Asi mismo

se vuelve parte

“Debido al enorme incremento de la demanda en educacion media superior y superior,
gue se dio en los afios setentas y consecuentemente la urgente necesidad de personal
docente para las instituciones de estos niveles educativos; se habilité a pasantes, a
profesionistas universitarios sin ninguna experiencia docente ni profesional, con el Unico
antecedente de tener una formacién académica universitaria y con ello, supuestamente,

los conocimientos sobre la materia™.

La Facultad de Ingenieria de la UNAM como una de las més grandes instituciones lideres
en la formacion profesional de ingenieros, tiene una poblacién extensa de estudiantes y
por ende de su planta docente. En el afio 2003 se cred el Centro de Docencia para poder
contribuir a mejorar el nivel de calidad en su personal académico, teniendo como principal
actividad: desarrollar la imparticion de cursos para contribuir no solo a la formacién
docente, sino también a la actualizacion y profesionalizacion del mismo, esto nos lleva a
pensar en la intencion de proporcionar los principales elementos que demanda hoy en dia

el mundo globalizado y de competencias en que nos encontramos sumergidos.

! Moran Oviedo. Porfirio. El vinculo de la docencia y la investigacion en el trabajo académico de la UNAM, CESU, 2003.
Pag. 15
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Al hablar de competencias me refiero a los conocimientos, habilidades, actitudes y
destrezas con que todo profesionista debe contar hoy en dia para poder tener un alto nivel

de eficacia y calidad profesional.

Una de las principales necesidades de actualizacion es precisamente el conocimiento del
idioma inglés, que hoy en dia resulta imprescindible y cada vez se emplea en casi todas
las areas del conocimiento y desarrollo humano, incluida el area de ingenieria y en la
labor docente. Practicamente puede afirmarse que se trata de la lengua del mundo actual.
Es, en la era de la globalizacién, la lengua internacional, que afecta directamente a los
diversos campos y profesiones. El dominio de este idioma resulta una necesidad evidente

ante las demandas de la sociedad actual.

“La Universidad Nacional Autonoma de Meéxico como una institucion publica
descentralizada de caracter nacional y autbnomo en la que las funciones de docencia,
investigacion y extension de la cultura, constituyen la especificidad de su tarea social,
emprendida para formar profesionales, docentes, investigadores y técnicos que se
vinculen a las necesidades de la sociedad, asi como para generar y renovar los
conocimientos cientificos y tecnoldgicos que requiere el pais”. > Estos objetivos se
encuentran intimamente vinculados entre si y para su logro es indispensable el buen

ejercicio de la funcién docente.

La funcién docente debe estar vinculada con las inquietudes y problemas de la sociedad
en donde se desarrolla, es decir, nuestra universidad debe instruir, educar y formar
individuos que sirvan al pais, se pretende preparar profesionistas competentes e
informados, dotados de sentido social y conciencia nacional que actien con conviccion,

que pretendan un futuro mejor en lo individual y en lo colectivo.

Dentro de este trabajo el constructivismo es aplicado para la busqueda y la construccion
de lo significativo. Este enfoque extiende la necesidad de lograr en los estudiantes la
transferencia de los conocimientos, no soélo a contextos inmediatos, sino a su vida futura.

Se habla entonces de contenidos que tienen un significado integral para la vida.

El objetivo de este trabajo es: proponer un curso taller de capacitacion para impartir una

clase en inglés de alguna asignatura del plan de estudios de la Licenciatura en ingenieria,

2 UNAM, Legislacion Universitaria. Marco Institucional de Docencia. 2003.
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como parte del proceso de profesionalizacién de los docentes de la Facultad de Ingenieria

(FI).

Esta propuesta surge de las necesidades y competencias que hoy en dia deben tener los
docentes del nivel superior, es decir, debe de existir una formacion previa sobre los
conocimientos didacticos mas elementales, pero ésta a la vez debe tener los
conocimientos mas actuales sobre su area (Ingenieria), y es posible que gran parte de la
informacién que se requiere se encuentre en inglés. “el enfoque por competencias
determina entre algunas otras aportaciones a la educacion contemporanea la mejora de la
dimensién internacional de la educacién superior y la necesidad de un lenguaje

compartido™

Bajo mi perspectiva, si se llegara a lograr que el Proyecto de “La semana de imparticion
de clases de ingenieria en inglés” apoyado en el curso taller de “Aspectos basicos para la
ensefianza en inglés”, fueran mas constantes se contribuiria de gran manera a una mejor
formacion de los futuros ingenieros y a una mejor profesionalizacion de la docencia en

esta facultad.

Por esta razén y en pro de la profesionalizacion de la educaciéon considero importante
esta parte ya que esta totalmente ligada con el proceso de docencia, y que sin lugar a
dudas repercute en la calidad de todos los niveles educativos especificamente en el nivel

superior.

A través de este trabajo, realizaré un andlisis del modelo presentado por la FI de la
UNAM, para contribuir a la formacion, actualizacion y profesionalizacion de la docencia
en esta institucion, a través de la propuesta de un curso en inglés que proporcione a los
docentes los elementos didacticos necesarios para poder impartir clases en inglés.
Contribuyendo a una mejor preparacion de sus estudiantes y a la vez para que los
joévenes concienticen la necesidad de aprender el inglés y lo practiquen. Dando de esta
manera respuesta a la demanda de las competencias en educacion superior y al mismo
tiempo se dé un efecto bilateral entre profesores y estudiantes, es decir que ambos

realicen la practica del idioma.

3 Vargas Leyva, Maria Ruth. Disefio Curricular por Competencias. 2008. Pag. 22
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En el primer capitulo conceptualizaré el enfoque de las competencias, las implicaciones
en la educacibn que este trae consigo, las principales competencias que esta
demandando el mercado laboral, la formacion profesional basada en las competencias,
las competencias en educacién, para posteriormente relacionarlo de manera directa con

el tema de docencia y resaltar como una competencia primordial el manejo de un idioma.

El segundo capitulo fundamenta la necesidad de manejar el idioma inglés que enfrentan
los docentes de educacién superior, donde ademas se hablara del inglés como una de las
estrategias intelectuales en la inmersion de las nuevas tecnologias, puntualizado en que

este idioma resulta de gran ayuda en la ensefianza de la ingenieria.

Respecto al capitulo tres, es aqui donde realizaré la presentacién del modelo educativo
de la Facultad de Ingenieria (FI), asi como también el programa de formacion,
actualizacién y profesionalizacion de la docencia que ésta ha venido desarrollando.
Especificaré, la misiéon y funcion del Centro de Docencia, asi como también el Proyecto de
la Semana del Inglés y la importancia que tuvo para éste contar con un curso como el de

“Prepara tu clase en inglés”.

La propuesta concreta del curso taller que he denominado “Aspectos bésicos para la
ensefianza... en inglés”, se presenta en el capitulo cuatro, en donde se encontraran la
presentacion del curso, el enfoque, los contenidos, la descripcion de este, asi como

también la valoracién critica final, a la que le seguiran las conclusiones de este trabajo.
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CAPITULO 1 RETOS QUE ENFRENTA EL DOCENTE DE EDUCACION
SUPERIOR EN LA ACTUALIDAD BAJO EL ENFOQUE DE
COMPETENCIAS

En la actualidad la actividad docente como el resto de las actividades profesionales, se ha
visto involucrada en una serie de cambios en pro de mejorar su calidad, que al mismo
tiempo estos cambios determinan la necesidades de cumplir con los nuevos retos que
estan enmarcados por las competencias, mismas que resultan ser no mas que los
mismos requerimientos que la globalizacibn econdmica ha impuesto como parte de las

demandas laborales.

1.1 EL ENFOQUE BASADO EN COMPETENCIAS

“Actualmente, en las instituciones de educacion superior (IES) se realizan grandes
esfuerzos para disefiar proyectos y enfrentar los desafios que impone el contexto
educativo nacional e internacional en su vinculacion con el mercado laboral, para dar
respuesta en la formacion de profesionistas mediante el perfeccionamiento de los
instrumentos cognoscitivos tedricos e instrumentales del quehacer de la docencia e
investigacion.” Este contexto que ocurre a escala mundial esta caracterizado por los
continuos y crecientes procesos de la globalizacion, la cual se entiende como un conjunto
de procesos que traspasan los limites territoriales de manera rapida y creciente, este
proceso permea diversas esferas: la econdmica, los mercados de trabajo, la tecnologia,
las comunicaciones y, por supuesto, la educativa. Pero esto no es todo lo que conlleva
sino ademas nos conduce a una situacién de competitividad en todas y cada una de las
areas ya mencionadas, es decir, provoca que estemos orientados a un enfoque de

competencias.

* Ibid. Pag. 9
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1.1.1 El impacto de los organismos internacionales en la visién de la educacion

superior en México.

La globalizacién exige un desempefio cultural y educativo diferente al de afios atras, e
implica, un mayor nivel educativo para la adquisicion laboral asi como el desarrollo de
habilidades que permitan no sélo la adaptacion a los cambios constantes sino la
recreacion de conocimientos ante las inestables situaciones. “Para comprender, crear,
tener criterio y tomar decisiones, de esta manera dar sentido al conocimiento en las

sociedades modernas a través de saberes técnicos™

En este sentido, en la actualidad, las politicas educativas internacionales se orientan a la
adquisicion de competencias laborales. Politicas, que a nivel universitario se encuentra
acompafiada de: acortamiento de carreras (reduccién de horas en los planes de estudio),
posgrados profesionales y de investigacion, privatizacién de la educacion, busqueda de
nuevas fuentes de financiamiento, disminucién en el gasto y eficiencia en los procesos; y
todo esto unido a un recurrente discurso sobre la importancia de la educacién para
mejorar la desigualdad social e impulsar el desarrollo, el mejoramiento de la calidad y la

busqueda de la equidad.

Por su parte, la “Organizacion Internacional del Trabajo OIT™ habla de competencias
cognoscitivas que comprendan la lectura, la escritura, el lenguaje, la l6gica aritmética,
competencias de comportamiento profesional que incluyen; las aptitudes y valores
asociados al desempefio profesional requerido, mientras que las competencias técnicas
especificas se refieren a los conocimientos, habilidades y destrezas necesarias en el

campo especializado.

En el contexto global actual, México incorpora y forma parte de los grandes bloques
economicos internacionales. La necesidad de relacionar de una manera més efectiva la
educaciéon con el mundo del trabajo conduce al sector oficial a promover las
implementaciones de las opciones educativas basadas en el denominado enfoque por

competencias. “Con esta reforma del sistema de formacién y capacitacion se pretende

> Ibid. Pag. 15
® CINTERFOR. Competencia Laboral. 2004
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gue el pais cuente con recursos humanos calificados que demanda la transformacion

productiva, la innovacion tecnolégica y las competencias en los mercados globales”. ’

Considero “las competencias” como un conjunto estructural complejo e integrado de
conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas, que forman un conjunto de atributos
necesarios para actuar inteligentemente en situaciones especificas, implica saber actuar
en un determinado contexto, en busca de ser productivo y de esta manera tener mayor
rentabilidad.

1.1.2 ¢Qué son las competencias?

» “Las competencias son el resultado de las nuevas teorias de cognicion vy
basicamente significa saberes de ejecucion, puesto que todo conocer se traduce

en un saber”.®

» ‘“La educacién basada en competencias reconoce los conocimientos, habilidades y
destrezas adquirido fuera de las aulas y cuenta con los programas de estudio
modulares, cuya flexibilidad y polivalencia haran posible ofrecer servicios de
educacién técnica y de capacitaciébn que responden a las necesidades de los

trabajadores y de la planta productiva nacional”.’

» “La competencia como la pericia, actitud e idoneidad para hacer algo o invertir en
un asunto determinado, lo que en otras palabras puede entenderse como una
habilidad para hacer algo o la capacidad para llevar a cabo una tarea, de manera
que las habilidades, los conocimientos y las que se involucran en ella constituyen

los atributos de la competencia”.*

” Huerta Amezola. Desarrollo curricular por competencias profesionales integrales. 2006, Pag. 1

8 Argudin, Yolanda. Educacion basada en competencias, nociones y antecedentes. 2006, Pag. 18

° Arguelles, Antonio. Competencia laboral y educacidn basada en normas de competencia. 2005, Pag. 11

10 . . . . . . .
Samperio Sanchez, Luis Miguel. Apuntes acerca de la evaluacién de competencia laboral en Proyectos educativos

innovadores. 2006, Pag. 54
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» “Una competencia es un proceso complejo que las personas ponen en accion
actuacion-creacion para resolver problemas y realizar actividades, aportando a la

construccion y transformacion de la realidad”.**

» “Una competencia es un conjunto de comportamientos socio-afectivos u
habilidades cognoscitivas, psicologicas, sensoriales y motoras que permiten llevar
a cabo adecuadamente un desempefio, una funcién, una actividad o unas tareas

concretas”.'?

» “Constructo molar que sirve para referirse al conjunto de conocimientos y

habilidades que los sujetos necesitan para desarrollar algun tipo de actividad”.*?

Como podemos darnos cuenta, en el listado anterior, el término “competencia”, tiene
cuatro caracteristicas, que prevalecen en todas las definiciones de los autores

mencionados, las cuales son:

1.- Toman en cuenta el contexto, el cual esta constituido por un conjunto de situaciones

reales donde deberan ejercerse las competencias.

2.- Una competencia identifica los resultados esperados por el mercado de trabajo, en
términos del nivel de dominio de las tareas y funciones profesionales, donde se integran

los conocimientos, las habilidades y las actitudes.

3.-Una competencia esta asociada a criterios de ejecucion y desempenfio. Los criterios de
desempefio identifican los indicadores de evaluacién que determinan el éxito en el
dominio o logro de la competencia, en armonia con los requerimientos del mercado de

trabajo.

4.- Finalmente una competencia implica responsabilidad en todos los sentidos.

" Tobon, Sergio. Formacion basada en competencias, pensamiento complejo, disefio curricular y didactica.
2007, Pag. 49

2 Tinoco, Margarita. Educacion basada en competencias en el ambito de la educacion superior. 2000, Pag. 30

B zabalza Miguel A. Competencias docentes del profesorado universitario, calidad y desarrollo profesional.
2006, Pag. 70
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Por lo tanto puede decirse que las competencias entonces, no son las acciones
especificas que las personas efecttan con tal o cual objeto sino las capacidades
desarrolladas via el aprendizaje complejo para poder actuar en diversas circunstancias
pero no de forma mecanica. Es decir, formar profesionalmente en competencias implica
educar integralmente, es decir, no dejar de lado la formacibn como ser humano
implicando actitudes y valores éticos y morales que permitan la adaptacién a una
sociedad, sin perder la distincidbn humanista que caracteriza a la educacion. Entendiendo
que el docente habra de ensefiar al estudiante a conocer el medio, conocerse asi mismo,
y apropiarse de los conocimientos y la manera mas adecuada para llegar a ellos; esto
implica una formacion integral y todo un proceso de aprendizaje autbnomo en el que

aprenda a aprender.

Formar en competencia, es desarrollar en el sujeto la capacidad para resolver problemas,
misma que aplica de manera reflexiva y pertinente adaptandose, el contexto a las

demandas de plantear situaciones en diversas circunstancias.

1.1.3 Competencias desde el punto de vista laboral

En nuestro pais, el tema de las competencias podria decirse que es reciente. En otros
lugares, el término tiene antecedentes de hace varias décadas, principalmente en paises
como Inglaterra, Estados Unidos, Alemania y Australia. El origen del término se adopt6 en
el mundo laboral en donde los trabajadores poseian ciertas caracteristicas, como:
conocimientos, habilidades y destrezas que se plasmaban en actividades propias
desprendidas de sus creencias, valores, percepciones y que todo esto en su conjunto

constituia a la “gente competente™*

(que se define como buenos trabajadores). Es asi
que se construyeron las competencias; conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas

propias para llevar a cabo actividades especificas.

Entonces, las competencias aparecen primeramente relacionadas con los procesos
productivos en las empresas, particularmente en el campo tecnoldgico que esta ligado
particularmente con el area laboral de la ingenieria, en donde el desarrollo del

conocimiento ha sido muy acelerado; por lo mismo se presento la necesidad de capacitar

' Frade Rubio, Laura. Desarrollo de competencias en educacion basica: desde preescolar hasta secundaria.
2006, Pag. 48
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de manera continua al personal, independientemente del titulo, diploma o experiencia
laboral previos. Es este contexto nacen las llamadas competencias laborales que después

se trasladan al &mbito educativo.

“La crisis de la educacion tradicional en la emergente sociedad del conocimiento, da
cuenta de que la formacion profesional se ha aislado de las profesiones mismas. Los
egresados con frecuencia carecen de destrezas y habilidades para aplicar el conocimiento
en tareas practicas, su campo de especializacion carece de demanda social especifica,
un gran namero de ellos se desprofesionaliza, y los niveles de salarios no corresponden al

costo econémico y de oportunidad de la formacion recibida.

Desde esta perspectiva la adquisicion de competencias se relaciona directamente con la
aplicabilidad adquisicion de competencias se relaciona directamente con la adaptabilidad
de los profesionales a situaciones cambiantes e incluso a las transformaciones laborales y

de ocupacion que seguramente les afectaran”.™

La utilizacién de este concepto en el mundo empresarial a finales del siglo XX, se llevo a
cabo con la intencién de revisar y adecuar los sistemas de formacion y capacitacion ante
el fenédmeno de la globalizacion y a partir de las propuestas de reingenieria ligando las
destrezas del saber-hacer con la capacidad empresarial de competir, esto es, ganarle a

los otros competidores en la capacidad de “producir rentabilidad”. *

Las competencias se proponen pasar de la calificacion a la competencia, con el fin de
ampliar las posibilidades y relaciones entre educacion y el mundo laboral, ademas de una
manera u otra responden a los lineamientos afinados por los organismos internacionales y

definen de manera general los alcances y limitaciones en el ambito educativo.

Sin embargo, tampoco podemos circunscribir el enfoque por competencias a una visién
reduccionista o0 atomista, ya que este, estd siendo sustituido por uno mas holistico y
complejo, “se trata de concebirlo desde una panorama integral que acoja conocimientos,
habilidades, actitudes, destrezas y capacidades para que el estudiante se desempefie en

un contexto dado, con procesos y productos para enfrentar situaciones concretas y

B Vargas Leyva. Maria Ruth. Disefio curricular por competencias, 2008. Pag. 21
'8 Barbero Jesus, Martin. Saberes hoy: diseminaciones, competencias y transversalidades. 2004, Pag. 1
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resolver con autonomia y organizacion problemas claves que contribuyan a su

perfeccionamiento, tomando en consideracion la cultura de su lugar de trabajo”.*’

1.1.4 Lalengua: una competencia de comunicacién del mundo laboral

Un campo diferente al ambito laboral en el que se retoman las competencias es el del
lenguaje, en donde se propone una linguistica del habla, distinguiendo en ella la
competencia, que es “la capacidad que tienen los humanos de entender frases nuevas, de
producir mensajes nuevos, inéditos; y la actuacién”.'® Es asi como desde el area de la
linglistica el concepto de competencia ingresa al campo de la comunicacion a partir del
concepto de competencia comunicativa, se expresa en la capacidad de crear, usar y

transformar el lenguaje de manera permanente.®

El concepto de competencia estuvo asociado a la idea de destreza intelectual, y ésta a la
innovacion, y por lo tanto a la creatividad, en el mundo de la reingenieria empresarial, el
término competencia habla de otra cosa: de las destrezas que generan rentabilidad y

competitividad.

De esta manera se emerge, en la llamada lengua de la globalizacion que mucho tiene que
ver con este enfoque de competencias, ya que a partir de ésta es que surgen las
diferentes demandas en el mundo laboral, pero no perdiendo de vista la centralizaciéon
que existe por parte de los Estados Unidos de Norteamérica, de Inglaterra, Australia y
algunos paises primer mundistas, que nos presentan con prototipo el inglés, lo cual ha
colaborado a que este idioma se vuelva indispensable, dentro de las competencias
laborales, aun mas en el area de las tecnologias e innovaciones, la cual es sin duda area
de trabajo de los ingenieros, de esta manera es posible llegar a la conclusién de que los
docentes de educacién superior, quienes tienen la conviccién de que su actividad docente
tiene por funcién el formar profesional e integralmente a los futuros ingenieros egresados
de la Universidad Nacional Autbnoma de México, deben contar con conocimientos de
inglés, para poder tener mayor acceso de informacién y contribuir a la integracion de esta

competencia, que hoy en dia es evidente en todas las areas, mas aun en la ingenieria.

7 Gonczi Andrew. Instrumentacién de la educacién basada en la competencias de: lo atomistico a lo holistico. Pag. 52
'8 Barbero, Jesds Martin. Saberes hoy: dimensiones, competencias y transversalidades. 2004, Pag. 7
¥ Tobon, Sergio. Formacion basada en competencias, pensamiento complejo, disefio curricular y didactica. 2007, Pag. 5
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1.1.5 Competencias en educacion

El discurso de las competencias ha ido ganando terreno progresivamente en
practicamente todos los &mbitos y todos los niveles educativos formales, desde la
educacion basica hasta la superior. El enfoque basado en competencias supone un
progreso respecto a enfoques y planteamientos precedentes, porque “aporta a la
educacion contemporanea: mayor transparencia de los perfiles profesionales en los
programas de estudios y énfasis en los resultados de aprendizaje, cambio a un enfoque
educativo mas orientado a quien aprende, demandas crecientes de una sociedad de
aprendizaje continuo, lo que requiere mayor flexibilidad, necesidad de niveles superiores
de empleo y ciudadania, mejora de la dimension internacional de la educacién superior,

necesidad de un lenguaje compartido para consulta entre todos los implicados”.°

La necesidad de relacionar de una manera mas efectiva la educacion con el mundo del
trabajo, propicié la implantacion de opciones educativas basadas en el denominado
campo educativo desde dos vertientes diferentes. Por un lado, la conceptualizacion es
retomada desde el campo laboral y, por otro, basada en las teorias de la comunicacion a

partir de los estudios de lingtiistica y uso de la lengua.

“El origen del término se apoyd en la competencia laboral y cuando pasé al ambito

educativo uno de los enfoques pedagégicos que lo ha sustentado es el constructivismo”. %

La educacion basada en competencias como enfoque pedagdgico puede ser vista con

repercusiones tanto en la ideologia como en el método.

“En el terreno de la educacién, uno de los fantasmas es la hipotética desapariciéon de los
planes de estudio de las humanidades sustituidas por especialidades técnicas que
mutilaran a las generaciones futuras de la visibn histérica, literaria y filosdfica

imprescindible para el cabal desarrollo de la plena humanidad”. %2

“El enfoque basado en competencias reconoce aspectos que la educacion superior debe
adoptar hoy en dia, como son: adaptarse a las demandas del empleo, situarse en un

contexto de gran oportunidad donde se exige calidad y capacidad de cambio, mejora la

20 Vargas Leyva Maria Ruth. Disefio curricular por competencias. 2008. Pag. 22

! Diaz Barriga y Rigo. Formacién docente y educacion basada en competencias, en Formacién en competencias y
certificacidn profesional. 2006, Pag. 77

22 savater Fernando. Los caminos para la libertad: Etica y educacién. 2003. P4g. 105
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gestién, en un contexto de reduccion de recursos publicos, incorporar las nuevas
tecnologias tanto en gestion como en docencia, constituirse en motor de desarrollo local,
tanto en lo cultural como en lo social y econémico y reubicarse en un escenario
globalizado, que implica potenciar la interdisciplinariedad, el dominio de lenguas
extranjeras, la movilidad de docentes y estudiantes, y los sistemas de acreditacion

compartidos.” %

Al concebir a las competencias en la educacion como modelo o enfoque, se estima que
las competencias no constituyen propiamente un modelo pedagdgico sino un enfoque en
vista de los actuales desarrollos en el area, “sdélo alcanzan a ser un enfoque, es decir, una
mirada particular a los procesos educativos teniendo como referencia el desempefio
idoneo”.*

Este trabajo busca presentar a las competencias como un enfoque donde se pueda incidir
en el trabajo del docente, particularmente en su desempefio en aula, el cual se apoya en
la concepcién pedagodgica del constructivismo como alternativa para el aprendizaje

significativo del estudiante.

Presentaré diversos conceptos de competencia como enfoque tedrico del fendmeno
educativo por diferentes autores. Para después adaptar la que consideré adecuada para

la propuesta de actualizacién y profesionalizacion de este trabajo.

2 Zabalza, Miguel A. Guia para la planificacion didactica de la docencia universitaria en el marco del EEES. 2004. Pag. 68
2 Tobén, Sergio. Formacion basada en competencias, pensamiento complejo, disefio curricular y didactica. 2007, Pag. 24
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1.1.6 Competencias en educacioén referentes a los docentes

El concepto de competencia profesional surge inicialmente para caracterizar en qué
consiste la actividad de cada una de las profesiones y como una forma de definir los
aprendizajes necesarios para insertarse en el mundo del trabajo. “Las competencias se
definirian como las habilidades necesarias para desempefiar una determinada tarea en un

contexto laboral determinado”.?®

Sin embargo, es preciso destacar también la necesidad de mantener el equilibrio entre las
técnicas y habilidades concretas que se exigen a los docentes con la visién global,
integradora, reflexiva y dinamizadora que necesita un profesor para ser valorado como
buen docente. El trabajo del profesorado exige sin duda técnicas especificas, sin las
cuales es muy dificil cumplir con éxito las tareas que le han sido encomendadas o bien en
las actividades que el profesor desee realizar de manera activa, pensante y auténoma.
Pero estas habilidades necesarias deben de integrarse en disposiciones mas basicas que

han de dirigir y apoyar las acciones concretas que en cada momento desarrollan.

“Las competencias profesionales de los docentes han de referirse al conjunto de saberes,
capacidades, conocimientos, experiencias, lenguajes, etc., que les permiten cumplir de

forma satisfactoria los requisitos establecidos para su profesion”.?®

De acuerdo a Zabalza®’

Se refiere al tipo de actuaciones ordinarias que los

_ _ sujetos han de llevar a cabo en la empresa en la que
Competencias referidas a ] ] ] o
_ trabajan tanto en lo que se refiere a actuaciones técnicas
comportamientos y y
_ _ o de produccion como a las de gestion, toma de
profesionales y sociales: o ) ) L
decisiones, al trabajo compartido, a la adquisicion de

responsabilidades.

2% Marchesi, Alvaro. Sobre el bienestar de los docentes: competencias, emociones y valor. 2006, Pag. 33

% |bid, Pag. 36

27Zabalza, Miguel A. Competencias docentes del profesorado universitario, calidad y desarrollo profesional, Narcea
2006, Pag. 71
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Competencias referidas a | Tienen que ver con la especial forma de afrontar la
actitudes: relacion con las personas, las cosas las situaciones que
configuran el trabajo a desarrollar; la motivacion personal,
el compromiso, las formas de trato con los demas, la

capacidad de adaptacion, etc.

Si se es capaz deber las consecuencias de las propias

acciones profesionales, la capacidad para analizar
Competencias de actitudes » ) ) )
criticamente el propio trabajo a desarrollar, si se posee
existenciales y éticas: _
un proyecto personal y fuerza para hacerlo realidad.

De acuerdo con Tinoco?®

Competencias basicas: Son las mas generalizadas, se construyeron como

plataforma de la educacion.

Competencias genéricas | Son comunes en el desempefio de numerosos trabajos.
_ Incluyen las competencias relacionadas con la
o transferibles L ) ) ) »
comunicacion de ideas, el manejo de informacion, la
solucion de problemas, el trabajo en equipo (analisis,

planeacion, interpretacién, negociacion).

8 Tinoco, Margarita. Educacion basada en competencias en le dmbito de la educacion superior. 2000,Pag. 32
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De acuerdo con lo anterior, debe existir un equilibrio entre las competencias que se
mencionan, desde las basicas hasta las genéricas o transferibles y las transversales, sin
embargo considero que las que el docente debe tener mayormente en cuenta son las
genéricas 0 trasversales ya que le permite manejar informacion para solucionar

problemas, trabajar de manera colaborativa y poder moverse de un contexto a otro.

“Las competencias transversales se clasifican en instrumentales, que son una
combinacion de habilidades manuales y capacidades cognitivas que posibilitan la
competencia profesional; interpersonales, expresion adecuada de los sentimientos
propios y aceptacion de los ajenos, que propicia la colaboracibn mutua, y sistémicas,
combinacion de imaginacion, sensibilidad y habilidad que permiten ver cémo se

relacionan y conjugan las partes de un todo”.?

Las competencias instrumentales son aquellas que tiene una funcion de medio o
herramienta para obtener un determinado fin; suponen una combinaciéon de habilidades
manuales y capacidades cognitivas que posibilitan la competencia profesional. Incluyen
destrezas en manipular ideas y el entorno en el que se desenvuelven las personas,
habilidades artesanales, destreza fisica, compresién cognitiva, habilidad linglistica y

logros académicos.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES *°

INSTRUMENTALES
Capacidad de analisis y sintesis
Capacidad de organizacion y planificacién
Comunicacién oral y escrita
Conocimientos de la lengua extranjera
Conocimiento de informética
Capacidad de gestion de la informacién
Resolucion de problemas
Toma de decisiones

PERSONALES
Trabajo en equipo
Trabajo en un contexto internacional
Habilidades en las relaciones interpersonales

2 Vargas Leyva, Maria Ruth. Disefio del curricular por competencias. 2008. Pag. 41
30 .
Idibem.
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Reconocimiento de la diversidad y multiculturalidad
Razonamiento critico
Compromiso ético

SISTEMICAS
Aprendizaje autbnomo
Adaptacion a nuevas situaciones
Creatividad
Liderazgo
Conocimiento de otras culturas y costumbres
Iniciativa y espiritu emprendedor
Motivacién por la calidad
Sensibilidad por temas medioambientales

Pero, ¢coOmo una persona puede adquirir tales competencias, destrezas y habilidades y
conocimientos necesarios para su desarrollo en su ambito de accion? El docente es quien
debe ensefarle a aprender a construir su propio conocimiento. Tampoco podemos
entender al proceso educativo como una relacién lineal unidireccional de docente-
estudiante, ambos actores pueden y deben implicarse activamente en la organizacion y
desarrollo de los contenidos educativos aportando experiencias, debate de opiniones,
iniciativas. Es decir, de las competencias el conocimiento del docente para efectos de

este trabajo se articula en tres planos.

% CONCEPTUAL. EI “saber” o conocimiento psicopedagdgico que abarca

conocimientos tedéricos y conceptuales.

e

S

PRACTICO “Saber hacer” y “Como hacer” que implica el despliegue de
habilidades estratégicas para la docencia, pero a la vez las habilidades y

destrezas que debe desarrollar en su area de trabajo.
% REFLEXIVO El “saber por qué” se hace algo, la justificacion critica de la practica.

El objetivo es estimular en el estudiante un sentido critico, sobre la base de un
conocimiento sélido. De ahi que el constructivismo después de afios de surgido esté
tomando tal relevancia para ser la base fundamental de la educacién centrada en

competencias.
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1.2 LA DOCENCIA EN NIVEL SUPERIOR

En este apartado trataré de dar puntos especificos que nos permitan conocer y analizar la
actividad denominada “docencia”, todo lo que ella implica y la importancia que esta tiene
en el aprovechamiento del proceso de ensefianza y de aprendizaje. Me enfocaré
especificamente en la docencia universitaria, es decir, a nivel superior, ya que la

propuesta de profesionalizacion contenida en este trabajo es referente a la misma.
1.2.1 Concepto de Docencia

“El concepto de docencia hace referencia al concepto de educaciéon, entendiendo a ésta
como un fenébmeno histérico-social que siempre ha existido y que puede entenderse como
proceso de socializacién, de aculturacién, en el sentido de la accién ejercida por las

generaciones adultas sobre las generaciones nuevas”.*

Bajo esta perspectiva el término educacion es sintetizado en tres dimensiones:

a) Como institucion, es decir, como sistema educativo.
b) Como resultado de accion.
¢) Como un proceso en el que existe comunicacion entre dos 0 mas personas y en

donde puede haber la posibilidad de modificaciones reciprocas.

Lo cual quiere decir, que la educacion puede entenderse en tres sentidos: como sistema,

como producto y como proceso.

La accion educativa, cuando se trata de educacion organizada, necesariamente consiste
en la explicacién de propoésitos y finalidades. En este sentido es como se entiende la

docencia: como educacion organizada, intencional y sistematica.

De esta manera puedo decir que el concepto de docencia esta totalmente relacionado al
de educacidn, el cual a su vez implica al de ensefianza y a situaciones educativas donde
se realiza el proceso de ensefianza y aprendizaje, en las que se efectda un proceso de
interaccion entre profesores y estudiantes, en el cual existe un nivel de institucionalidad
con finalidades explicitas, donde finalmente la accién educativa es estructura y

organizacion, para la obtencion de resultados buscados.

3 Arredondo, Martiniano. Formacion pedagoégica de profesores universitarios, teoria y experiencias en México. 1989.
Pag. 42
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“El propésito de la docencia es propiciar aprendizajes”,** no de cualquier tipo, sino de

aquellos considerados individual y socialmente significativos, pero no depende solo de la
intencion del profesor, depende también de elementos externos a las intenciones de la
docencia. Por lo que podemos entender que esta actividad es la que propicia el
aprendizaje, ya que puede suscitar o0 promover las condiciones adecuadas para que el

aprendizaje se produzca.

Hoy en dia la docencia se concibe mas ampliamente, ya que ademas del estudio de lo
que sucede en el aula se hace necesario estudiar otros aspectos y actitudes, sin los
cuales no seria posible entender las dimensiones de la actividad docente, sus

implicaciones y consecuencias.

La docencia en el ambito superior se considera como una practica social especializada
gue requiere para su ejercicio de una formacién académica y técnica especifica. Como
practica social se le ubica en el conjunto general de la practica educativa, buscando sus
interrelaciones con sectores, actividades, conceptos y creencias, formas de poder y

subordinacion que se dan en el interior de dicha actividad educativa.

La docencia a su vez tiene requerimientos especificos que son determinados por factores
como la organizacién de la escuela en una sociedad concreta, los niveles educativos que
marcan los escalones de la pirdmide educativa de cada sociedad, los sectores y estratos
sociales a los que se dirige la educacion, el tipo de conocimientos que se transmite y los
valores que se inculcan. Si vemos a la docencia como una practica social especializada,
con requerimientos especificos, se le considera como una profesién que se particulariza

segun las necesidades sociales.

La docencia se concibe como un proceso que no se circunscribe solamente a la
transmision de contenidos y a la verificacion de su conocimiento. Es importante mencionar
que la docencia debe ser conceptualizada como la préactica transformadora que puede en

un momento dado sobrepasar la nocién de profesor de aula para remitirse a la vinculacién

32 Diaz Barriga Arceo, Frida y Hernandez Rojas, Genaro. Constructivismo y aprendizaje significativo, en Estrategias
docentes para un aprendizaje significativo. 2005, Pag. 5
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con otros ambitos dados en el entorno “extramuros universitarios”,** ya que el

conocimiento del hombre se da en relacion con la actividad tedrica-practica.

La actividad docente permite conceptualizarla como una préctica social, que formula el
pensamiento, las creaciones, las formas de ver una sociedad, en la que se implica el
discurso de las generaciones anteriores, practico, a la vez transformador de la realidad
adyacente. Ensefiar es tarea de especialistas profesionales y, como ya lo mencionaba, la
docencia al igual que la educacién puede ser entendida entre dimensiones esenciales:
como sistema, como producto y como tal, en este sentido abordaremos a la docencia

como un proceso dinamico en constante cambio e innovacion.

1.2.2 Caracteristicas de la docencia

Dentro de las principales caracteristicas de la actividad docente estd el que no se le
considera una actividad neutral, pues durante el desarrollo del curriculo se mezclan las
aspiraciones de movilidad social de los estudiantes, las actitudes e ideologia de los
docentes, asi como las expectativas institucionales sobre el deber ser de la formacién, la

capacitacion y la actualizacion en el &mbito educativo.

La docencia es concebida como una actividad intencionada, es decir, como una actividad
que pretende resultados, pero este nivel de intencionalidad no debe ser sélo por parte de
profesores y estudiantes, sino también, por parte de las instituciones educativas y por la

sociedad en sus diversas instancias y sectores.

La educacién y la docencia como educacién organizada, pretende el desarrollo integral

del individuo en una sociedad dada, asi como el desarrollo de la misma.

La docencia puede caracterizarse como un proceso de interaccion entre sujetos, en el que
las personas; profesores y estudiantes, establecen interrelaciones a través de las cuales
conforman un grupo con dinamismo propio. De esta manera la especificidad de la
profesién docente estd en ese analisis del conocimiento polivalente que sume altos

compromisos de la profesién de un determinado conocimiento pedagadgico.

** Moran Oviedo, Porfirio. El vinculo de la Docencia y la Investigacion en el trabajo académico de la UNAM.
2003, Pag. 27
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“La principal funcion del trabajo docente observa un conocimiento pedagdégico especifico,
un compromiso ético y moral, ademas de la necesidad de corresponder con otros entes

sociales.” 3

1.3 ESPECIFICACIONES SOBRE COMPETENCIAS Y DOCENCIA

Los constantes y marcados cambios en la actualidad hacen que la actividad docente deba
desarrollar nuevas competencias y adquirir habilidades a modo de dar una adecuada

respuesta a las recientes demandas que la sociedad hace a la educacion.

“Los profesores de una u otra forma deben lograr las competencias se van a relacionar
con las tareas que deben realizar, lo que hace necesario conocerlas. Estas deben cubrir
tres categorias, la primera es establecer una relacién entre el profesor con la comunidad,
la segunda no perder de vista el compromiso del profesor con la institucién y viceversa y

finalmente la relacién del profesor con el alumno”®

Desde mi perspectiva la primera categoria, exige al docente un conocimiento preciso de
la comunidad y sociedad donde se desempefia de modo que pueda incorporar a su

practica los valores, cultura y tradiciones que son propios de esa sociedad.

"Este conocimiento del medio enlaza directamente con la toma de decisiones para disefar
proyectos curriculares, ya que todos estos elementos del medio deberan estar presentes
en la curricula prescindiendo de manuales Unicos que dicen el qué ensefiar en cualquier
circunstancia.”®® Considero que esto pretende innovar como el autor rompe con los
esquemas rigidos que buscan uniformidad educativa y toma una opcién por incorporar las

variables contextuales en el proceso ensefianza aprendizaje.

La segunda categoria apunta al conocimiento que debe tener el docente del sistema

educativo para que pueda integrarse y adaptarse a él y desarrollarse plenamente. A

|u37

través de una “preparacioén cultural™’ que comprenda:

o analisis critico

3 Zarzar Charur, Carlos. Formacién de Profesores Universitarios. 1983, Pag.20

3 Imbernon, Francisco. La formacion y el desarrollo profesional del profesorado. Hacia una nueva cultura profesional.
2003. Pag. 30

% |bidem.

*" Ibid. Pag. 42
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. capacidad reflexiva

. conocimiento técnico

. capacidad de adaptacion

. capacidad de trabajo en equipo o cooperativo

. capacidad organizativa

. competencia en areas de gestion administrativa

La tercera categoria pretende maximiza la relacion que se presenta en el proceso de
ensefianza aprendizaje, ya que se considera que entre mejor conozca el docente a sus
estudiantes mejor podra adaptar sus intervenciones pedagogicas al grado de madurez,

necesidades e intereses de sus alumnos

Continuando con las nuevas demandas a los docentes, existe una creciente exigencia por
calificaciones académicas mas altas y hacen ver la necesidad de una actualizacion
continua, tanto de la practica didactica como del conocimiento de los profesores. Para la
OCDE y la UNESCO, esto es esencial "ya que para brindar al mundo de mafiana el
conocimiento y las competencias de las que dependen tan criticamente el progreso
econdémico y social, las instituciones de educacién y los docentes necesitan responder

"% Es necesario

desarrollando e impartiendo el contenido educacional adecuado.
complementar el manejo de los profesores de su disciplina con la competencia

pedagogica para facilitar el desarrollo de competencias de alto nivel en sus estudiantes.

1.3.1 El constructivismo como enfoque pedagdgico de las competencias

Bajo esta perspectiva, es necesario que el sistema de educacién superior afronte la
necesidad de trabajar conjunta y coordinadamente en programas diversos que atiendan

integral y sistematicamente a los estudiantes y la educacion basada en competencias.

“Existen tres corrientes filoséficas que avalan la educacion centrada en competencias”.*

% UNESCO y OECD. Docentes para las escuelas del mafiana, 2001. Pag. 11
% Gomez Ortiz, Rosa Amelia. Innovacion curricular en las instituciones de educacion superior. Pag. 136.
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1. La competencia como conjunto de tareas. Utiliza el analisis ocupacional para
definir las tareas que se ensefiaran.
2. Las competencias como conjunto de atributos. Define el conocimiento del tema y
las habilidades genéricas necesarias.
3. Competencias holisticas e integradas. Situacién que combina las anteriores, con la

virtud de adaptacion a los cambios en su campo de accion profesional.

Nos centramos en el tercer tipo de competencias, poniendo especial atencion en que el
docente desarrolle conocimientos, habilidades, actitudes, y valores que permiten al
estudiante adaptarse a los cambios y reclamos que le haga el mismo campo laboral y la
sociedad, “lo hace estimulando el desarrollo de capacidades humanas y de

potencialidades preparando un perfil de egreso de superacion y preparacion constante”. *°

De esta manera se echa mano de los principios que maneja el constructivismo, que
establece al aprendizaje por encima de la enseflanza. En este tipo de educacién el
profesor deja de ser la fuente de todo conocimiento y se convierte en mediador o
facilitador, dedica la mayor parte de su tiempo a la observacion del desempefio de los
estudiantes y a la asesoria. “El papel del estudiante es aprender a través de un proceso

de construccion del conocimiento acompafiado del docente”.**

En este sentido, para estudiar dicho proceso de construccion del conocimiento nos es (util,
el constructivismo ya que postula la existencia y prevalencia de procesos activos en la
construccion del conocimiento; “habla de un sujeto cognitivo aportarte, que claramente
rebasa, a través de su labor constructivista, lo que le ofrece en su apropiacion progresiva
del objeto, de tal manera que la asimilacion del primero a la estructura del segundo e
indisociable de la acomodacién de esta Ultima a las caracteristicas propias del objeto, el
caracter constructivista del conocimiento”, ** se refiere tanto al sujeto que conoce como al
objeto conocido; ambos aparecen como el resultado de un proceso permanente de

construccion.

El enfoque constructivista ofrece a la educacion basada en competencias, referentes que

permiten enriquecer la nocién del acto educativo, al poner en el centro de éste el

 |bid, Pag. 137

* salas Zapata, Walter Alfredo. Formacion por competencias en educacion superior.2005, Pag. 1

2 Diaz Barriga Arceo y Hernandez Gerardo. Constructivismo y aprendizaje significativo, en Estrategias docentes para un
aprendizaje significativo. 2005, Pag. 1
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aprendizaje y la actitud del estudiante para la basqueda y construccion de lo significativo.
El enfoque por competencias centra su atencion en el proceso de aprendizaje desde
pardmetros constructivistas, ya que extiende la necesidad de lograr en los estudiantes la
transferencia de los conocimientos no solo a contextos inmediatos, sino a la vida misma, a
los que viven los estudiantes aqui y ahora, pero también a los que tal vez necesiten para
poder potenciar su vida futura. Se habla entonces de “contenidos que tienen un

significado integral para la vida”.*®

El constructivismo como teoria pedagogica se caracteriza por los siguientes aspectos:

e El estudiante es el protagonista de su  aprendizaje, él construye sus

conocimientos.

e Se deben tener en cuenta los conocimientos previos (conceptos, representaciones,

experiencias)

e EIl aprendizaje consiste en la modificacion de los esquemas mentales de los

estudiantes.

“El aprendizaje es la idea que mantiene el individuo tanto en los aspectos cognitivos y
sociales del comportamiento como en los efectivos no es mero producto del ambiente ni
un simple resultado de sus disposiciones internas, sino una construccién propia gue se va
produciendo dia a dia como resultado de la interaccion entre esos dos factores”.** Por lo
tanto, de acuerdo a la posicidn constructivista, el conocimiento no es una copia exacta de
la realidad, sino una construccion del ser humano. El sujeto realiza la construccion
esquemas gue ya posee, es decir, con lo que ya construyé en su relacion con el medio

que le rodea.

De acuerdo con el constructivismo social de Vygotsky, en donde argumenta que la cultura
y el contexto son importantes en la formacién del entendimiento, considero que el
aprendizaje no es un proceso puramente interno sino un constructo social mediado por el
lenguaje utilizado en el discurso social, donde el contexto, constituye el centro del

aprendizaje mismo. El conocimiento estd inmerso y vinculado a la situacion en la cual

3 Ramirez, Marissa y Rocha, Maricela. Guia para el desarrollo de competencias docentes. 2007, Pag. 12
* Diaz Barriga Arceo y Hernandez, Constructivismo y aprendizaje significativo, en Estrategias docentes para un
aprendizaje significativo. 2005, Pag. 4
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ocurre el aprendizaje como proceso activo, determinado por interacciones complejas entre

el conocimiento existen los estudiantes, el contexto social y el problema a resolver.

“La educacion basada en competencias privilegia los procesos de aprendizaje mas que

los de ensefianza, en el estudiante recae la principal responsabilidad para el desarrollo de

sus competencias”.”® Son los estudiantes quienes deben buscar la informacion

seleccionarla, depurarla, vincularla a sus experiencias y hacer significativo su aprendizaje,

para poder aplicar hoy y mafiana sus competencias en diversos contextos.
Los principios del aprendizaje en esta postura constructivista son*®:

e El aprendizaje es un proceso constructivo interno, autoestructurante.

o El grado de aprendizaje depende del nivel de desarrollo cognitivo.

e Punto de partida de todo aprendizaje son los conocimientos previos.

e El aprendizaje es un proceso de re construccion de saberes previos.

o EIl aprendizaje se facilita gracias a la mediacién e interaccién con los otros.

e El aprendizaje implica un proceso de reorganizacion interna de esquemas.

o El aprendizaje se produce cuando entra en conflicto lo que el alumno ya sabe con

lo que deberia saber.

El marco constructivista no pretende ser, de ningdn modo, un planteamiento
unidireccional que determine practicas educativas a manera de un recetario o listado de
técnicas de aplicacion; en su lugar, debe ser interpretado como un conjunto de principios
gue actuen en un sentido amplio para describir y explicar procesos y proporcionar criterios

para la toma de decisiones en diversos contextos.

s Ramirez, Marissa y Rocha, Maricela. Guia para el desarrollo de competencias docentes. 2007, Pag. 19
“ Cenich, G y Santos G. Propuesta de aprendizaje basico en proyecto y trabajo colaborativo: experiencias de un curso en
linea. Revista electronica de Investigacion Educativa 7 (2), 2005.
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“La concepcién constructivista del aprendizaje educativo se basa también en la idea de
gue la finalidad de la educacién que se imparte en las instituciones educativas es
promover los procesos de crecimiento personal del estudiante en el marco social y cultural

del grupo al que pertenece™’.

Estos aprendizajes no se produciran de manera
satisfactoria a no ser que se suministre una ayuda especifica a través de la participacion
del estudiante en actividades intencionales, planificadas y sistematicas se rechaza la
concepcion del estudiante como mero receptor o reproductor de los saberes culturales,
asi como tampoco se acepta la idea de que el desarrollo es la simple acumulacion de

aprendizajes especificos

El sustento educativo que subyace a estos planteamientos muestra que la institucion

educativa debe promover el doble proceso de socializacion y de individualizacion, lo que

permite a los estudiantes construir una identidad personal en el marco de un contexto

social y cultural determinado. De esta manera el constructivismo destaca en el sentido de

que la finalidad de la intervencién pedagogica del docente es desarrollar en el estudiante

la misma competencia de realizar aprendizajes significativos por si solo, en una amplia
n 48

gama de situaciones y circunstancias; es decir, “aprender a aprender”,”™ esto como

principio basico de la educacion centrada en competencia.
1.- El estudiante es el responsable Gltimo de su propio proceso de aprendizaje.

2.- La actividad mental constructiva del estudiante se aplica a contenidos que posee a un

grupo considerable de elaboracion.

3.- La funcién del docente es generar competencias para engarzar los procesos de

construccion del estudiante con el saber colectivo culturalmente organizado.

El aprendizaje significativo es un proceso sistematico y organizado, es uno de los pilares
del constructivismo y por ende de las competencias, este tipo de aprendizaje se sustenta
en el enfoque cognoscitivista de “David Ausubel, quien postula que el aprendizaje implica
una restructuracion activa de las percepciones, ideas, conceptos y esquemas que el

aprendizaje posee en su estructura cognoscitiva™®.

" Diaz Barriga arceo, Frida. Aprendizaje significativo en situaciones escolares: estrategias docentes para un aprendizaje
significativo, una interpretacion constructivista. 1997, Pag. 1
48 . .
Ibidem, Pag. 2
* |bid, Pag. 4
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El constructivismo promueve estrategias didacticas orientadas a la funciéon del
conocimiento, ese es su elemento importante y la clave es la interacciéon via el

aprendizaje colaborativo, cooperativo.

1.3.2 El aprendizaje significativo

El aprendizaje es la caracteristica mas significativa de la inteligencia humana, ya que
aprendemos a lo largo de nuestra vida, en los mas diversos lugares, en nuestro
aprendizaje influyen mdltiples personas, conocidas o0 no, puede darse de manera
deliberada o espontanea, aprender es un proceso constante de nuestra condicidn
humana. Podemos estar conscientes sobre cdmo aprendemos 0 ni siquiera saber de qué
manera adquirimos determinado conocimiento, sin embargo, independientemente de ello

constantemente estamos aprendiendo.

A lo largo del tiempo, el hombre no sélo se ha mostrado deseoso de aprender, sino que
su curiosidad lo ha impulsado a tratar de averiguar como aprender. En este sentido, se
toma necesario generar procesos educativos de calidad, pertinentes, significativos vy

relevantes.

El docente forma parte de un proceso intencional y sistematico, que se ejerce sobre las
diferentes variables que constituyen la situacion educativa, para propiciar aprendizajes
significativos, lo que representa suscitar o promover las condiciones adecuadas para que

el aprendizaje se produzca.

El aprendizaje significativo como pilar del constructivismo y éste de las competencias
posibilita la adquisicion de grandes cuerpos integrados de conocimientos que tengan
sentido y relacién, es decir, conlleva un procesamiento activo de la informacion por

aprender.
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1.3.3 Puntos divergentes en la formacion basada en competencias

Las competencias no son estaticas ni se materializan en la practica docente de una Unica
y definitiva forma, esto permite contrastar en la practica docente e identificar con qué
contamos y qué demanda la profesionalizacion. La construccion de competencias tiene
gue realizarse desde una educacién mas abierta, flexible y permanente, dentro de una
teoria explicita de la cognicion en un entorno cultural, social, politico y econémico. Exige
una nueva cultura académica, donde se promueva informacion tecnologica y de

conocimientos sobre los productos de innovacion.

% Permite la asimilacién de capacidades de orden superior, capacidades altamente
criticas y estratégicas que le permiten competir con mas equidad en este mundo
globalizado y acercarse a la fuerza laboral equipados en una forma

cualitativamente diferente a tiempos pasados.

/

< Permite también vincularse eficientemente a los sectores académicos y laborales.

Sin embargo, desde otro punto de vista, las desventajas en la formacion centrada en
competencias, es que en nuestros dias el reconocimiento, equivalencia y certificacién de
competencias se planteen como necesario ante la globalizacién con lo cual, “se corre el
riesgo de que las competencias estén conduciendo hacia el aspecto laboral, sesgando las
potencialidades de las mismas, ya que las competencias deben funcionar y operar en

todos los &mbitos de desarrollo del sujeto™.

Un modelo centrado en competencias es restringido e inadecuado cuando sélo se
sustenta en dar respuesta a los desafios de la productividad empresarial pasando por alto
la situacion de la crisis y los desafios que implica la construccion de una sociedad
participativa, equitativa, responsable y solidaria, pero lo es mas cuando se pierde la parte
humanista de la educacion que comprende la parte del intelecto cultura, valores éticos, es
decir la formacién no solo como especialista en determinada profesion sino como ser

humano integro.

Las competencias son un referente para la accion educativa y nos informan sobre lo que
debemos motivar a los estudiantes a construir, adquirir y desarrollar; y también, en

consecuencia, un referente para la evaluacién, util para comprobar el nivel de logro

>0 Reynaga, Sonia. Competencias educativas integrales. 2001, Pag. 39
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alcanzado por los estudiantes, a través de la coevaluacion pero al mismo tiempo haciendo

un analisis verdadero para obtener una autoevaluacion.

1.4 LA FUNCION DEL DOCENTE EN EL PROCESO DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Uno de los actores principales dentro del proceso ensefianza y aprendizaje es el
profesor, refiriéndonos Unicamente al profesor universitario por ser parte de nuestro
estudio, en la educacion superior se consideran tres funciones que el docente debe
desarrollar: informadora, de gestion y de formacion. La participacién del docente en el
desarrollo de una profesién no implica solamente sus saberes disciplinarios en este caso
la ingenieria, sino a su vez profesionalizacién y actualizacién en el area pedagdgica,
ademas de habilidades, actitudes y valores, que den como resultados aprendizajes

significativos.

La funcion del docente se encuentra sustentada a través de los diversos modelos
educativos que han enmarcado las visiones y précticas educativas de los docentes, estos

modelos son entre algunos otros:

e La corriente tradicional se preocupa por la transmision del conocimiento, el
profesor es el transmisor, centra su atencion en la ensefianza porque solo expone,
el profesor es quien habla y los alumnos escuchan.

e En el modelo de tecnologia educativa, el docente es visto como agente que
cumple funciones instruccionales e instrumentales bajo la ideologia de la eficacia y
eficiencia. Se centra en el como ensefar sin considerar el contenido y la teoria.

e En la tarea del profesor universitario también se involucra su formacion para
realizar su actividad docente, las instituciones de educacion superior y en lo propio
las universidades, involucran el desempefio individual del profesor, en el
compromiso y la exigencia social, en la forma de transmitir y reconstruir una serie
de principios, leyes, normas y elementos sociales, culturales, econdémicos,
politicos y tecnolégicos que conforman las necesidades del saber, pero esta
necesidad identifica procesos que a través de distintos métodos, estrategias y

teorias del aprendizaje han generado una metodologia didactica.
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1.5 FORMACION DOCENTE

“La formacion docente es un proceso que abarca varias disciplinas, poniendo énfasis en
que el docente va a trabajar junto con sus estudiantes y en las cuales le brindan las
herramientas metodolégicas que coadyuvan a la apropiacion y construccion del
conocimiento por parte de quienes participan en el proceso educativo”,® asi como
aquellas que le permitan comprender el mundo que le rodea y las relaciones que
establecen. La formacién docente tiende hacia una formacion integral, y tienen como uno

de sus principales objetivos la profesionalizacién de la docencia.

La formacion docente es un proceso planificado de crecimiento y mejora en relacion con
el propio conocimiento, con las actitudes hacia el trabajo, la institucién y buscando la

interrelaciéon entre las necesidades del desarrollo personal, institucional y social.

“La formacién docente es un proceso de desarrollo profesional de caracter voluntario,
promovido mediante sensibilizacion y convencimiento y que, ademas esta sometido a los
criterios, necesidades y caracteristicas de los distintos departamentos y centros

universitarios”.>?

Considero a la formacién docente como un proceso permanente que esta involucrado
directamente con la actualizacion cientifica, psicopedagdgica y cultural complementaria, y
a la vez, profundizadora de la formacién inicial, con la finalidad de perfeccionar su practica
de la ensefianza, “formar a los profesores no es solamente de acuerdo a los criterios
administrativos, sino establecer estrategias para que reflexionen sobre su propia
practica”.> Y que ademas considero, que esto les permitira tener una mayor apertura a la

informacién mas actual el area especifica (ingenieria).

Se define a la formacién docente como un proceso de construccion y transformacion que
se va desarrollando a partir de las acciones que se realicen en el ambiente del trabajo

docente con sus estudiantes.

>t Bellido, Maria Esmeralda. Formacidn e investigacidn para la docencia. 2000, Pag. 17

32 Pestana, Nancy. Hacia una didactica de la formacion docente. 1998, Pag. 33

53 7 . . . . .
Imberndn, Francisco. La formacion y el desarrollo profesional del profesorado. Hacia una nueva cultura profesional.

2003, Pag. 37
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La UNESCO nos dice que la formacion docente permanente del profesorado es un
proceso dirigido a la revisién y renovacién de conocimientos, habilidades y actitudes
previamente adquiridas, determinada por la necesidad de actualizar los conocimientos
como consecuencia de los cambios y avances de la tecnologia y de las ciencias,
actualmente en todas las areas, incluida el area de ingenieria. Por lo que podemos
considerar a la formacién docente como una formaciébn permanente encargada de
actualizar, desarrollar habilidades psicopedagdgicas y tecnolégicas del profesor para

llevar a los estudiantes a adquirir y construir sus conocimientos.

La formacion docente se concibe como el proceso permanente de adquisicion,
estructuracion y restructuracion de conocimientos, habilidades, actitudes y valores para el

desempefio de la funcion docente.

“La formacion profesional del docente debe contener los siguientes aspectos”™*:

o Conocimiento profesionalizado de la disciplina

¢ Conocimiento pedagdgico: es imprescindible que el conocimiento de la materia se
complete con la comprension de los procesos de ensefianza y de aprendizaje que

acontece en la escuela.

¢ Conocimiento curricular, la ensefianza de un contenido escolar concreto exige la

integracién de los conocimientos anteriores.

¢ Conocimiento empirico: que es el saber hacer en la accién que encierra elementos

del arte.

Los programas de formacion de profesores estaran permanentemente centrados en
proporcionar elementos instrumentales minimos. Con el supuesto de que es mejor
conocer ciertas nociones vagas de didactica o de sistematizacion de la ensefianza antes

que nada.

Existen carencias en formacion docente que conllevan a distintos aspectos concernientes
a la educacion superior, su propia labor, una preparacién constante tanto de su ambito

profesional como de métodos y técnicas del proceso de ensefianza y aprendizaje.

>* |bid. Pag. 45
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La formacion de profesores se ha debatido entre una orientacion marcadamente
instrumentalista, tecnicista que busca capacitarlos, para el desempefio de una nueva
labor especifica: disefio de reactivos para la conformacién de test de rendimiento escolar;
frente a una corriente critica, que postula la necesidad que los programas para docentes,
sean en primer término programas de formacién en el sentido amplio del mismo, donde se
reconozca que el docente desde su debate con un objeto de conocimiento y desde el
manejo que tenga de lo tedrico, puede fundar una relaciébn pedagogica con sus
estudiantes. Relacionado a los asociados con la produccién del conocimiento cientifico tal

como lo manifiesta el enfoque basado en competencias.

Formar a un profesional incluye, ademas de su preparacion en las destrezas técnicas y
cognoscitivas, un proceso de socializacion como parte del conjunto de valores que

constituyen los cimientos de la ética del quehacer profesional.

Los docentes poseen la formacién y las habilidades imprescindibles para el cumplimiento
de las funciones institucionales de conservacién, transmisién y produccion del nuevo
conocimiento cientifico y tecnologico y comparten necesidades respecto a las condiciones
que consideran imprescindibles para poder llevarlas a cabo. El incremento de los factores
que contribuyen a la profesionalizacion deberia haber conducido a los ensefiantes a una

mejora de su condicion social, como profesionales de la docencia.

La docencia universitaria tiene valores que resultan deseables para desempenfiarla, en
estos valores se expresa cual es el “deber ser” de la ensefianza, cual es el “modelo ideal”
al que aspira la docencia y conforme al cual se juzga el desempefio de la misma. “El
principal valor de la docencia es asumir una orientacion socialmente valida y por lo tanto
el valor que se deriva del anterior es alcanzar un nivel de eficacia que le permita hacer
efectiva esta orientacion formativa™>. Seria ideal que la docencia universitaria contara con
un cédigo deontoldgico especifico, pero no es asi, sin embargo de algunos que tome a
consideracion, lo arriba mencionado es lo que predomina en los cddigos deontolégico de

los profesionales de la educacion.

La expansion de la matricula, el reclutamiento de los docentes y la modernizacion de la

ensefianza, ha centrado a la UNAM en diversas estrategias para profesionalizar al

55Registro de Colegios Profesionales de Castilla La-Mancha. Cédigo Deontoldgico del Docente. 2002. Pag. 3
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docente, con la finalidad de que pueda adquirir mayor formacion en el proceso educativo

y domine nuevas estrategias didacticas.

En mi opinion la formacion docente, es un proceso de construccion y transformacion que
se va desarrollando a partir de las acciones que se realizan en el salén de clases del
docente con sus estudiantes. Se parte de una realidad concreta sobre la cual
experimentar y reflexionar, se nutre a partir de los aportes de los individuos con
problemas concretos y singulares, con sus propias creencias y limitaciones. El docente

trabaja modelando sus formas de pensar, percibir y de actuar.

1.6 CONCEPTO DE PROFESIONALIZACION

“La profesionalizacién se entiende como un proceso de racionalizacion y formalizacion de
la ensefianza que fortalezca la racionalidad técnica y la regulacion fuerte de la préactica, e
ignore la esterilidad y perversion de esta postura por cuanto no permite articular una

relacion funcional entre conocimiento teérico y practico™®.

Este término constituye una estrategia y un proceso de cambio permanente para lograr
que las metas, estén acordes con las necesidades de atencion a la sociedad que se
encuentra en continua transformacion. Este proceso exige a la vez cambios en el
personal, tanto en su forma de pensar y de actuar, asi como en su manera de apreciar la

sociedad.

El concepto de profesionalizacién se asocia a una no resuelta tension entre poderes y
voluntades que consideran la educacion mas o menos técnica y mas o menos moral: “...la
retérica de la profesionalizacion de la ensefianza estd basada primariamente en el
conocimiento base de la ensefianza, no en la base moral (...) y esta tensién entre
autonomia profesional, abocando a unir profesionalizacion con reestructuracién y control

de los centros escolares.”’

*la profesionalizacidon docente. Una defensa necesaria para la mejora de la funcidén docente: retdricas y olvidos. 2001.
Pag. 8

>’ Tenti Fanfani, Emilio. Algunas dimensiones de la profesionalizacion de los docentes. Representaciones y temas de la
agenda politica. 2002. Pag. 13.
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Aunque esta caracterizacion del problema hable de fuentes y contextos externos,
podemos identificar situaciones actuales de nuestro Sistema Educativo y, aln mas, prever
su agudizacion. La profesionalizacion nos lleva a la mejora profesional de los docentes
desde un punto de vista politico social que nos permita no centrar nuestro trabajo en lo
estrictamente didactico pedagdégico porque, nuestra posicion actual pasa por entender la
realidad docente desde una perspectiva poliédrica en la que los aspectos de ambitos no
directamente relacionados con la ensefianza (si es que esto puede concebirse) tienen un
papel muy relevante: el analisis de la llamada profesionalizaciébn permite analizar el

conjunto de fuerzas que actian sobre la practica docente.

1.7 PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA

Hasta el momento el Sistema Educativo Nacional no ha previsto, para el nivel
universitario, un subsistema para formar docentes. Ante esta carencia, las propias
universidades han tenido que tomar la iniciativa y han desarrollado programas tendientes

a capacitar o actualizar pedagdgicamente a sus profesores.

La UNAM ha resuelto sus problemas de capacitacién y actualizacién pedagogica
recurriendo a diversas estrategias: desarrollando programas propios de capacitacion
pedagodgica, que van desde cursos sencillos, hasta postgrados, o bien, mediante la
contratacion de profesores cuyo perfil y experiencia (curriculum) pronostica un nivel

apropiado de eficiencia docente.

La idea de formar, capacitar o actualizar docentes para educacion superior se ha
convertido en una importante preocupacion en los ultimos 25 afios, periodo que coincide

con la explosién en la demanda de educacion superior en nuestro pais.

Desde siempre en las universidades, pero de manera acentuada en estos Ultimos afos,
se ha desarrollado a su alrededor un grupo permanente y estable de profesionistas que
combinan sus actividades profesionales con la docencia, o bien que se dedican de entero
a la docencia. Esta situacion, y la necesidad de preparacion pedagdégica del profesor, han
sido el marco para el desarrollo de una tendencia nacional e internacional denominada

"profesionalizacion de la docencia”
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La profesionalizacion de la docencia tiene como objetivo, como su nombre lo indica, hacer
de la docencia una actividad profesional, una profesion, una carrera; de tal forma que el
arquitecto, el meédico o el contador, aparte, o independientemente de su formacién
original, pueden hacer de la docencia una actividad profesional. Las universidades

requieren de profesionales de la docencia.

El trabajo de profesionalizar docentes se ha desarrollado fundamentalmente con
programas de postgrado. Las maestrias y especialidades en el area de educacion,
principalmente las orientadas a mejorar la calidad de la docencia, han sido la principal

herramienta.

“La profesionalizacion de la docencia se entiende como el proceso por el medio del cual el
personal académico adquiere formacion tedrica, metodoldgica e instrumental para ejercer,

estudiar, explicar y transformar su préctica educativa”.>®

Se definen diversos niveles de las estrategias para la profesionalizacion de la docencia.

a) Dedicacion, la cual hace referencia como una consagracion exclusiva y prioritaria a

la actividad docente.

b) Insercion institucional: la realizacion de las tareas académicas que desembocan en

servicios concretos de ensefianza en el aula.

¢) Formacion especializada: conjunto de conocimientos y habilidades especificas de

un area o disciplina determinada.

d) En relacion con la sociedad: como actividad consciente de la funcién social de la
Universidad en el sentido de orientar sus programas y actividades a la satisfaccion
de las necesidades y requerimientos de la comunidad y asi mismo del mercado

laboral.

Profesionalizar la docencia se hace mas necesario en los docentes dedicados a la
educacion superior, “ya que en los afios setentas y consecuentemente la urgente
necesidad de personal docente para las instituciones de estos niveles educativos; se

habilit6 a pasantes, a profesionistas universitarios sin ninguna experiencia docente ni

*% Moran O, Porfirio. Formacién de profesores y profesionalizacidn dela docencia. Perfiles Educativos, No. 38
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profesional™®

tanto por el hecho de compartir la ausencia de una formacién pedagdgica
inicial como para enfrentar un proceso de desprofesionalizacién, acentuado por los
constantes cambios cientificos-técnicos y socioculturales que le demanda a los docentes
una constante actualizacion y una transformacion de su rol tradicional; especialmente en

el area de las ingenierias.

La profesionalizacién de la docencia como el proceso por medio del cual el personal
docente adquiere una formacion tedrica, metodologica e instrumental para ejercer,

estudiar, explicar y transformar su practica educativa.

La profesionalizacion de la docencia viene a ser una propuesta tedrica para la formacion
de recursos humanos universitarios y para atender al crecimiento de las instituciones de
educacion superior, esto “basado por dos supuestos implicitos que conducen a la

necesidad de formar un hombre nuevo, educado por y para el cambio”®:

1.- La situacion de la realidad social en transicion

2.- Incorporar su vida a las innovaciones cientificas y técnicas

De esta manera entendemos a la profesionalizacion docente como una formacion
especializada que implique un conjunto de conocimientos y habilidades especificas de un
area o disciplina determinada, atendiendo también los aspectos cientificos y técnicos que
requiere el area especificamente, ademas del ejercicio formal y real de la docencia, el

cual es lograr aprendizajes significativos.

“Profesionalizar la docencia exige la disposicion para cuestionar, conocer y contractar
otras formas de entender y asumir el conocimiento de la ciencia”. En la actualidad toda
formacion profesional exige un amplio conocimiento y dominio disciplinar especializado, la
realidad que enfrentamos con la que se perfila a mediano plazo exige un profesional de la
educacién que sea competente simultaneamente creativo, responsable, gestor de
proyectos y programas de innovacion educativa y que sea especialista en un campo

especifico del quehacer educativo.

> Moran Oviedo. Porfirio. El vinculo de la docencia y la investigacién en el trabajo académico de la UNAM, 2003. Pag. 1
* |bid. P4g. 38

¢! Alanis Huerta, Antonio. Formacién de formadores, fundamentos para el desarrollo de la investigacion y la docencia.
1993, Pag. 18
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En resumen, podemos decir que la profesionalizacién de la docencia se concibe como
una formacién especializada que implica un conjunto de conocimientos y habilidades
especificas de un area o disciplina determinada, y en los aspectos cientificos y técnicos
que requiere el ejercicio formal y real de la docencia. También puede concedérsele como
la formaciéon amplia e integral, con fundamentacién teérica-metodologica que posibilita
respuestas coherentes con realidad institucional, esto es, la formacién docente es el
medio para lograr un mejor desempefio de sus tareas, académicas, y asi obtenga mas

elementos para superar su practica.

Sin perder de vista el objetivo principal de la actividad docente, especialmente en el nivel
superior, el cual es sin lugar a dudas formar profesionistas de determinada area con altos

niveles de calidad.

Por esto considero el area de Ingenieria, como una de las que mas necesidad tiene de
llevar a cabo una profesionalizacion de sus académicos para que estén siempre a la
vanguardia, en el siguiente capitulo hablaré especificamente del area de la ingenieria
respecto a la formacion de sus docentes para, de esta forma dar entrada al marco que

llevara la propuesta de curso para la profesionalizacion.
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CAPITULO 2 LA NECESIDAD DEL IDIOMA INGLES QUE ENFRENTA EL
DOCENTE DE EDUCACION SUPERIOR

En el capitulo anterior, tratamos los puntos que tomaremos como referencia respecto de
las competencias docentes que hoy en dia el contexto social y educativo demanda en la
formacion de ingenieros y por ende los docentes de esta area se encuentran inmersos en

estas com petencias.

2.1 LA IMPORTANCIA DEL IDIOMA INGLES EN LA ACTUALIDAD

En la actualidad el inglés ha llegado a ser el idioma por excelencia; tiene una posicion
dominante en la ciencia, la tecnologia, medicina, los sistemas, la investigacion, los libros,
los perioddicos y la publicidad; es oficialmente el idioma universal utilizado en los
aeropuertos, en el control del trafico aéreo y maritimo, el empleado en los negocios, el
comercio internacional, las conferencias académicas, la diplomacia y en las
organizaciones internacionales. “El inglés es el mas utilizado de los seis idiomas oficiales
en la Organizacién de Naciones Unidas (ONU); incluso; ha sido adoptado como el idioma
oficial en muchos Organismos Internacionales no Gubernamentales, entre ellos se
encuentra la Organizacibn Mundial de Comercio (OMC), en la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), y el Organizacion del Tratado del
Atlantico Norte (OTAN),®?

Ademas “casi dos terceras partes de la investigacion cientifica en el mundo es producida
y publicada en inglés, tres cuartas partes de la correspondencia en el mundo se escribe
también en dicho idioma, y de toda la informacion generada en el mundo a través de los

163

medios electrénicos™”, el 80% es procesada en inglés.

En México, debido a la vecindad que existe con los Estados Unidos y aunado a la
influencia de los medios de comunicacion, el aprendizaje del inglés se ha convertido en

uno de los méas importantes. Para los estudiantes, es un instrumento que les permite tener

6 Graddol, David. Global English, Global Culture; en Redesigning English Texts. 1996, Pag. 192
63 Pennycook, Alastair. The Cultural Politics of English as an International Language. 1994, Pag. 8
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acceso a su superacion cultural y quiza mas importante y mas inmediata: el acceso a todo
acervo cientifico y humanistico que se publica y difunde en inglés. Es necesario para el
desarrollo profesional en general y en particular para los que desean continuar sus
estudios en areas que tengan que ver con las tecnologias, el estudio de licenciaturas o

estudios de grado en el extranjero, la traduccion y la linguistica.

El aprendizaje de una lengua extranjera siempre ha sido relevante a lo largo de la historia,
mientras que en la actualidad el inglés es la lengua extranjera mas ampliamente
estudiada, hace quinientos afios lo era el latin, que predominaba en la educacion, el
comercio, la religién y gobierno del mundo accidental. En el siglo XVI, el francés, el
italiano y el inglés lograron importancia como resultado de los cambios politicos en
Europa. En ese entonces existia la necesidad de presentar el lenguaje de una manera
mas util. Por lo tanto, el estudio de las lenguas extranjeras se origina y evoluciona de

acuerdo con las necesidades sociales, econdmicas y culturales de cada pais.

Al crearse en 1910 la Universidad Nacional de México, Don Justo Sierra, su artifice, no
sé6lo incorpor6 la preparatoria a la nueva institucion, sino que le ratifico su categoria de
cimiento sobre el que habria de apoyarse toda la estructura universitaria y donde se
cultivaria integralmente las principales lenguas modernas. “A fines de siglo, la escuela
preparatoria fue organizada de acuerdo con la ideas positivas de Don Gabino Barreda —
ensefianza objetiva e integral. Este plan obligaba para todos a estudiar francés y el inglés;
el aleman para los que iban a estudiar ingenieria y medicina; el italiano para los
arquitectos y el latin sélo para los médicos y abogados. En 1896, una nueva forma en la
escuela preparatoria dej6 en los planes solamente dos lenguas vivas; el inglés y el
francés. La segunda década del presente siglo fue para México de agitacién, de
revolucion armada e ideolégica. Los resultados de tales movimientos se manifestaron en

la educacion nacional™*.

En los medios publicitarios es comun el uso de palabras tomadas de ese idioma, incluso
observamos que en algunos de los periddicos de mayor circulacion nacional se ha
integrado una seccién mas, totalmente en inglés; es incuestionable el nUmero de ambitos
en donde cada vez es mas necesario 0 indispensable el uso de este idioma pues el

contacto con él ya es casi cotidiano, no sélo para las élites sino también para las personas

64 p . . ~ . . s . ; .
Cuevas, Cantu. Ana Maria. Repercusiones de la enseflanza de la escritura del idioma inglés a nivel
superior. 1993, Pag. 5.
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gue consideran que el inglés les dara acceso a mejores oportunidades de desarrollo

personal, profesional y econémico.

Ciertamente, el inglés no sélo predomina como lengua extranjera al interior de los paises,
sino que también es la llave que nos relaciona con el exterior en la politica, el comercio, la
ciencia, la tecnologia, en las alianzas militares, en el entrenamiento y el turismo. Esto

repercute en casi todas las esferas de la vida de un pais.

El inglés es ahora demandado por todo el mundo, como resultado del colonialismo
britAnico, la interdependencia internacional, las revoluciones en la tecnologia, el
transporte, las comunicaciones y el comercio y porque el inglés es la lengua de los
Estados Unidos, como una fuerza econOmica, politica y militar en el mundo
contemporaneo. “La lengua inglesa tiene un posicion dominante en la ciencia, la
tecnologia, la medicina y las computadoras; en investigacion, en los libros, revistas y
software; en negocios transnacionales, comercio, embarcaciones y aviaciéon; en la
diplomacia y en las organizaciones internacionales; en el entretenimiento en los medios
de comunicacion, las agencias de noticias y el periodismo; en la cultura juvenil y el
deporte; en los sistemas educativos”.®® Es decir se encuentra presente en los mismos

campos en donde tiene que ver la ingenieria.

En otra cuestién, el dominio de la lengua oficial del respectivo pais o si se cuenta con un
dialecto es indispensable, aparte de obligatorio, como medio cultural e instrumental,
siendo hoy en dia suficientemente numerosos los casos no solo de bilingiismo sino
también de plurilinglismo. La realidad multicultural y plurilinglie de muchos paises
determina un enfoque intercultural y, como minimo, bilinglle como rasgo esencial de sus
respectivas politicas educativas. Este tratamiento bilinglie deberd mantenerse en los

ciclos y niveles posteriores en la medida en que la comunidad lo vaya demandando.

Finalmente, conviene recordar que la educacion bilingle a nivel internacional con el
idioma inglés como lengua instrumental universal de nuestro tiempo constituye la mejor

contribucién que podemos hacer a la comprension entre todos los paises del mundo y, a

® Garcia Landa. Laura Gabriela. Ensefianza de la lengua inglesa y sus implicaciones para la practica docente.
2006, Pag. 70
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nivel internacional e interestatal, la mejor manera de facilitar la movilidad laboral, “ademas

de contribuir a la convivencia entre etnias y minorias lingliisticas distintas”.®

2.2 EL IDIOMA INGLES EN LA EDUCACION SUPERIOR

La educacién superior se enfrenta en todas partes a desafios y dificultades relativos al
financiamiento, la igualdad de condiciones de acceso a los estudios y en el transcurso de
los mismos, una mejor capacitacion del personal, la formacion basada en las
competencias, la mejora y conservacion de la calidad de la ensefianza, pero
esencialmente “la investigacion y los servicios, la pertinencia de los planes de estudios,
las posibilidades de empleo de los diplomados, el establecimiento de acuerdos de
cooperacion eficaces y la igualdad de acceso a los beneficios que reporta la cooperacién
internacional”.®’

En un mundo en rapido cambio, se percibe la necesidad de una nueva visién y un nuevo
modelo de ensefianza superior, que deberia estar centrado en el estudiante, lo cual exige,
en la mayor parte de los paises, reformas en profundidad y una politica de ampliacion del
acceso, para “acoger a categorias de personas cada vez mas diversas, asi como una
renovacién de los contenidos, métodos, practicas y medios de transmision del saber, que
han de basarse en nuevos tipos de vinculos y de colaboracion con la comunidad y con los

méas amplios sectores de la sociedad”.®®

Un elemento esencial para las instituciones de enseflanza superior es una enérgica
politica de formacion del personal. “Se deberian establecer directrices claras sobre los
docentes de la educacion superior, que deberian ocuparse sobre todo, hoy en dia, de
ensefar a sus estudiantes a aprender y a tomar iniciativas, y no a ser, Unicamente, pozos
de ciencia”.®® Deberian tomarse medidas adecuadas en materia de investigacion, asf

como de actualizacién y mejora de sus competencias pedagdgicas y profesionales de su

% Diez Hochleitner, Ricardo. Cambios educativos y laborales: la educacién ante el siglo XXI. 2009, Pag. 4
%7 UNESCO. Declaracién mundial sobre la Educacién Superior en el siglo XXI. 1998. Pag. 1.
® |bid. Pag. 8
* |bid. Pag. 9
41



Profesionalizacidn de la docencia a través del idioma inglés:

Un nuevo reto para ensefianza de la ingenieria en la UNAM
area mediante programas adecuados de formacion del personal, que estimulen la
innovacién permanente en los planes de estudio y los métodos de ensefianza y
aprendizaje, y que aseguren condiciones profesionales y financieras apropiadas a los

docentes a fin de garantizar la excelencia de la investigacion y la ensefanza.

La razén por la cual es necesario el idioma en este nivel educativo, es la cuestién de la
inmersién de las competencias académicas y laborales, sin embargo no podemos dejar
de mencionar que también resulta demasiado util para la realizacion de tareas
académicas que va desde el acceso de informacion actual en el uso de textos en inglés
que estan en Internet, a la documentacion mas especializada en forma de articulos y

proyectos de investigacion en libros que se manejan Unicamente en este idioma.

A todo lo expuesto puede afadirse la rdpida transformacion del medio comunicativo
electrénico mediante el que se confieren, en muchas ocasiones, conceptos, ideas y
desarrollos cientificos y/o técnicos. Esta eclosion de recursos informaticos resulta
significativa en la integracion de la ensefianza de idiomas y el andlisis linguistico que en
la situacion académica de muchas disciplinas universitarias, “Se concedera especial
importancia a las ciencias basicas y de la ingenieria, ya que constituyen los cimientos
cientificos para las innovaciones, reportan beneficios econdmicos y ofrecen mayores

posibilidades de atender las necesidades basicas del ser humano””®

sobre todo en las que
se exige un conocimiento notable de informacioén, “existe un vacio cada vez mayor entre
lo que generalmente se ensefia y el uso o competencia en el lugar de trabajo (empresa
casi siempre)”,”t apareciendo diariamente terminologia ligada a conceptos y cambios

tecnoldgicos nuevos que afectan al modo de comunicarse.

Un ejemplo, es el uso de Internet y sus aplicaciones, a ello hay que sumar el empleo de
las nuevas tecnologias como medio fundamental de comunicacion, un proceso evolutivo
gue sin duda contribuye a facilitar la explotacion del idioma en entornos reales de

comunicacion.

Actualmente este idioma es apuntalado como el mas comercial en educacion superior, en
el sentido en que esta determinado practicamente como obligatorio para cualquier

persona que esté estudiando una carrera profesional, que sea profesionista o que este

70 UNESCO, Estrategias de Plazo Medio 2008-2013, Pag. 23
! |bid. Pag. 40
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ejerciendo alguna profesion. Este idioma se encuentra latente en el nivel superior, a nivel

nacional, internacional, en sector privado o publico como lo es el caso de la UNAM.

2.3 EL INGLES COMO UNA HABILIDAD PARA LA INMERSION DE LAS
TECNOLOGIAS EN EL AMBIENTE EDUCATIVO DE LA INGENIERIA

“La educacién superior debe hacer frente a la vez a los retos que suponen las nuevas
oportunidades que abren las tecnologias, que mejoran la manera de producir, organizar,

n72

difundir y controlar el saber y acceder al mismo Debera garantizarse un acceso

equitativo a estas tecnologias en todos los niveles de los sistemas de ensefanza.

Saber ensefiar implica poseer los conocimientos suficientes sobre la logica y las
condiciones que afectan a su desarrollo, el manejo de nuevas tecnologias se ha
convertido en una competencia insustituible de gran valor y efectividad para el manejo de

informaciones pero sin perder el proposito didactico.

Como ya lo habia mencionado dentro de las principales competencias para los profesores

universitarios’ estan:

Planificar el proceso de ensefianza

Seleccionar y preparar los contenidos disciplinares

w

Ofrecer informaciones y explicaciones comprensibles y bien organizadas
(competencias comunicativa)

Manejo de las Tecnologias de la Comunicacion y la Informacién

Disefiar la metodologia de trabajo y organizar las actividades de aprendizaje
Comunicarse y relacionarse con los alumnos

Proporcionar tutoria

Evaluar el proceso educativo

© © N o 0 -

Reflexionar e investigar sobre la ensefianza

10. Identificarse con la institucién y trabajar en equipo

7 Ibidem.
73 Zabalza, Miguel Angel. Competencias docentes del profesorado universitario, calidad y desarrollo profesional. 2006,
Pag. 72
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Dentro de este marco nos ubicaremos en la competencia que hace referencia al manejo
de las Tecnologias de la Comunicacién y la Informacién, ademas de como comunicarse y
relacionarse con los estudiantes. El idioma inglés esta inmerso en estas competencias
que a la vez pueden ser divididas en otras méas especificas o unidades en las que se

definen las tareas concretas estan incluidas en la competencia global.

Las competencias de la docencia hacen referencia a que el docente sea capaz de
usarlas, pero no especificamente nos conduce a que las ensefie, aun que considero una

de las mejores formas de que su practica este mejor retroalimentada.

Entre las principales preocupaciones que debe tener el sector educativo se encuentran
formar profesionistas que sean capaces de adaptarse a los cambios que sufre la
sociedad, “tener los conocimientos cientificos y tecnologicos que le permitan asimilar la
tecnologia y administrarla, poseer la capacidad para aplicar tales conocimientos y
desarrollar nuevas tecnologias que resuelvan problemas en beneficio de la sociedad” ™,
por lo que se debe contar con un sistema educativo de excelencia, con nuevos métodos
de investigacion para cumplir con los criterios minimos de calidad y promover la mejora
continua de la educacion, esto no quiere decir que el enfoque basado en competencias
sea la Unica forma de poder lograrlo, sin embargo la considero una de las mas viables
porque son las competencias las que estan abarcando las demandas del mercando
laboral. Las instituciones de educacién superior beben tener esto presente y
aparentemente trabajan en este sentido, plasmando los resultados de su quehacer
cotidiano en planes y programas de estudio que ofertan a los estudiantes, a los cuales
esperan ubicar en la filas de su matricula, aun que claro esta no debe perderse la parte
humana que caracteriza la educacion, es decir, realizar una formacion integral para los

estudiantes.

Pero, para estos estudiantes y la sociedad en su conjunto, ya no es suficiente la sola
palabra de las instituciones respecto a que sus planes y programas de estudio son
eficaces en la formacién de profesionistas con las caracteristicas, conocimientos y
habilidades requeridos. Por ello se buscan mecanismos que garanticen el trabajo de las
instituciones de educacién superior. “Una manera de corroborar si un programa de

estudios o una carrera cumplen con los requerimientos minimos de calidad y mejora

74 Rodriguez Moreno, Ma. Luisa. Educacién, Balance y Formacion de competencias laborales transversales. Propuestas
para mejorar la calidad en la formacién profesional y en el mundo del trabajo. 2006, Pag. 15
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continua es la acreditacién”, ”° la cual se entiende como la evaluacion que se hace a un
programa o una carrera, para determinar si lleva a cabo su quehacer académico con un

determinado nivel de calidad.

Los rapidos progresos de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién seguiran

modificando la forma de elaboracién, adquisicion y transmisién de los conocimientos.

También es importante sefialar que las tecnologias brindan posibilidades de renovar el
contenido de los cursos y los métodos pedagogicos, y de ampliar el acceso a la educacién
superior. No hay que olvidar, sin embargo, que la tecnologia de la informacién no hace
que los docentes dejen de ser indispensables, sino que modifica su papel en relacién con
el proceso de aprendizaje, y que el didlogo permanente que transforma la informacion en
conocimiento y comprensién pasa a ser fundamental. “Los establecimientos de educacién
superior han de dar el ejemplo en materia de aprovechamiento de las ventajas y el
potencial de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, velando por la calidad y
manteniendo niveles elevados en las practicas y los resultados de la educacion, con un

espiritu de apertura, equidad y cooperacién internacional”.”®

La integracion de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TICs), es un
fendmeno extendido, sofisticado pero a la vez muy necesario en ambitos cientifico-

técnicos y en, especial, en el universitario.

Al avanzar notablemente la llamada revolucion informatica, se han construido varios
glosarios, programas, sistemas Yy otros materiales basados en la precision y calidad
ofrecidas por las computadoras, pero que a su vez estan confeccionados en diferentes

idiomas, en su mayoria en inglés.

Es de ahi que resulta factible y util insertar una nueva metodologia de la ensefianza de
esta lengua, en particular, para abarcar de manera imprescindible la mayoria de las
aplicaciones tecnologicas e informaticas que conforman hoy en dia los nuevos contenidos

curriculares de la Ingenieria

75 . o , . . o e L .
Rosario Mufioz, Victor Manuel (varios coordinadores). Acreditacion y Gratificacion de la Educacién superior:

experiencias, realidades y restos para las IES. 2006, Pag. 78
"®UNESCO. Declaracién Mundial sobre la Educacién Superior en el siglo XXI. 1998. Pag. 10
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En pleno siglo XXI, esa revolucién digital, cobra mayor preponderancia que nunca, pues
ya son palpables los resultados éptimos de dicha transformacion social y educativa. En
esa linea practica, nuestra aproximacion apunta a la busqueda de resultados en la
profesionalizacion de la docencia en el area cientifico-técnico, y en especial, en el inglés
del mundo académico dedicado a la investigacion y al desarrollo cientifico, técnico y

empresarial.

2.3.1 El aprendizaje en la sociedad de la informacion

Los cambios tecnol6gicos han provocado una enorme conmocion en la sociedad y en la
educacién. Se habla de sociedad de la informacion y de sociedad del conocimiento, mas
real la primera que la segunda, y se insiste con razén en que los paises y los ciudadanos
que se gueden al margen de esta revolucion tienen un serio riesgo de vivir fuera de su
tiempo. En la sociedad del siglo XXI, los énfasis estan en la capacidad de acceder y de
seleccionar la informacion, en la flexibilidad, en la innovacién y en la capacidad de las
personas y de las instituciones para ampliar sus conocimientos. Hay algunos rasgos de
esta sociedad que condicionan especialmente el proceso de ensefianza y aprendizaje: el
predominio de la imagen en el modo en que los estudiantes procesan la informacion y la

mayor dificultad para el control interno de la atencién.

Esta forma de procesar la informacién complica la consecucion de los logros que los
estudiantes deben alcanzar en la nueva sociedad tecnolégica. De forma paraddjica, la
sociedad de la informacién y de la globalizacién provoca unas pautas de aprendizaje en
los alumnos opuesta a los objetivos de integracién de saberes y profundidad de

conocimientos que la propia sociedad y el sistema educativo demandan con insistencia.

“Ofrecer un acceso equitativo, apropiado y asequible a la comunicacion y la informacion
para todos es un requisito fundamental para la construccibn de sociedades del
conocimiento. El acceso universal, asi como la creacién y difusion de conocimientos,

dependen de un entorno que facilite procesos de comunicacién e informacion
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integradores, con participacion en todos los niveles, desde el mundial, el regional y el

nacional hasta las comunidades locales y las personas.””’

2.4 INGLES: UNA COMPETENCIA EN LA FORMACION DE INGENIEROS

De acuerdo al mercado de trabajo de los ingenieros, configurado en la industria de la
transformacion los perfiles profesionales de ingenieria asociados con la posesion de
actitudes y capacidades productivas que actualmente se demandan y que a la vez son
consecuencia de los procesos de transformacion productiva, surge la necesidad de contar
con ingenieros que posean una formacion basica y general en los conocimientos técnicos
y cientificos fundamentales que les permita un desempefio laboral flexible y versétil en las
distintas areas de la empresa. Esto es, un ingeniero que aplique los conocimientos
basicos en la comprension, explicacion y solucion de problemas novedosos y cambiantes.
“La posesién de diversos rasgos de personalidad, como: identificacion con los valores de
la empresa, sentido de liderazgo, toma de decisiones y espiritu de riesgo, seguridad en el
manejo de las relaciones interpersonales y trabajo en equipo, creatividad, apropiada
comunicacion oral y escrita, dominio de un idioma (preferentemente el inglés), vy
disposicién para el aprendizaje continuo”. ® Se trata de atributos personales que en su

conjunto constituyen una mentalidad productiva y empresarial.

Se pretende una integracién de contenidos y competencias que tenga mayor nivel de
calidad en la formacién de ingenieros y que ademas sea real y valido para el contexto
internacional. La consolidaciéon del inglés especializado en ambitos académicos, y que
faculte al futuro profesionista para realizar una comunicacion efectiva en su area de
trabajo y especializacion, es muy importante para el desarrollo eficaz de la competencia
comunicativa. Este trabajo continuado serviria de refuerzo para el inglés académico, cuyo
procesamiento y desarrollo continuo en el nivel universitario (grado y posgrado) resulta

obligatorio con el fin de ser mas eficiente en un marco laboral

El inglés en el ingeniero y en el resto de los profesionistas influye generalmente en el
area laboral, ya que es el idioma mas utilizado globalmente. Y quienes se dedican a la

docencia, deben tener especial curiosidad en conocer e investigar, y el inglés es el que

77 UNESCO. Estrategias a Plazo Medio 2008-2013. P4g. 32
78 Ruiz Larraguivel, Estela. La era posindustrial y la formacién de ingenieros. Perfiles Educativos, nim. 79-80, Pag. 60

47



Profesionalizacidn de la docencia a través del idioma inglés:
Un nuevo reto para ensefianza de la ingenieria en la UNAM
nos permite comprender y asi obtener un desarrollo para la pertinencia de la formacién

laboral.

Para un ingeniero es elemental desenvolverse y conocer el inglés ya que es uno de los
idiomas mas utilizados y su conocimiento es obligatorio, ya que en la ingenieria hay
muchos avances tecnoldgicos, herramientas y maquinarias a tratar, proyectos a realizar
gue tienden a desenvolverse o llevarse a cabo en dicho idioma. Hablar inglés para un
ingeniero y para cualquier personal que de dedique a determinada area profesional es de
gran importancia para su carrera y su desempefio como profesionista, no solo eso sino

también como superacion personal.

A través de la adquisicion de esta lengua, los ingenieros tienen amplias oportunidades de
empleo, lo que significa un beneficio en lo referente al area laboral ya que tienen la
posibilidad de acceder en una gran variedad de empresas internacionales. A si mismo,
pueden realizar estudios y foros en otros paises sin que el idioma sea un limitante para
ellos. Hablar ingles permite explorar plataformas tecnolégicas creadas en otros paises. A
partir de alli, los ingenieros pueden comparar los avances de otras sociedades con

respecto a la nuestra.

El dominio del inglés esta dentro de las principales competencias con las que debe cubrir
cualquier profesionista, de esta manera habldbamos de varios tipos de competencias
docentes en el nivel superior, con especificaciones directamente en la Ingenieria, sin
embargo para la propuesta de profesionalizacion que posteriormente estaré presentando,
adaptaremos las competencias desde el punto practico, con ello nos referimos al “saber
hacer” y “como hacer”, lo cual implica las habilidades y destrezas que se deben

desarrollar en su area de trabajo para tener mayor productividad y rentabilidad.

“Las instituciones de educacion superior deben formar a los estudiantes para que se
conviertan en ciudadanos bien informados y profundamente motivados, provistos de un
sentido critico y capaces de analizar los problemas de la sociedad, buscar soluciones
para los requerimientos que surjan en a la sociedad, aplicar éstas y asumir
responsabilidades sociales”.” Es de esta manera que se pretende llegar a una actividad
docente, la cual nos debe llevar a formar profesionistas exitosos, no sélo en el area de

ingenieria sino integralmente para afrontar su propia vida en todos los aspectos.

7 |bidem.
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Para alcanzar estos objetivos, puede ser necesario reformular los contenidos y utilizar
métodos nuevos y adecuados que permitan superar el mero dominio cognitivo de las
disciplinas; se deberia facilitar el acceso a nuevos planteamientos pedagogicos y
didacticos y fomentarlos para propiciar la adquisicion de conocimientos practicos,
competencias y aptitudes para la comunicacion, el analisis creativo y critico, la reflexién
independiente y el trabajo en equipo en contextos multiculturales, en los que la creatividad
exige combinar el saber teérico y practico tradicional o local con la ciencia y la tecnologia

de vanguardia.

Sin embargo, lo que se pretende con esta propuesta, es que la Facultad de Ingenieria (FI)
como una institucién lider en la formacion de ingenieros, desarrolle las competencias
profesionales en los estudiantes, especificamente la insercion del idioma inglés en el
proceso de ensefianza de la ingenieria, lo cual resulta también una competencia de
comunicacion de suma importancia para los docentes. Esto serd a través de la
profesionalizacion del personal académico, proporcionando los elementos basicos de la

didactica para llegar a lograr este objetivo institucional.

Con la competencia comercial y la formacion de mercados globales, el concepto de la
calidad y los sistemas para asegurarla, presentan una marcada evolucion. En las Ultimas
décadas se compite en el mundo con la calidad de los bienes y servicios que se ofrecen;
pero sobre todo con la eficiencia de quienes los producen. La calidad la genera en su

esencia la capacidad de organizar y de realizacion del hombre integralmente.

En la competitiva sociedad actual, una educacion es de calidad si relne las
caracteristicas y requisitos que permitan verificar y registrar esa calidad de acuerdo con
sistemas, normas y parametros de reconocimientos internacional, como es el caso de los
sistemas de gestién y aseguramiento de la calidad ISO 9000, que se han desarrollado en

todos los paises del mundo y bajo el cual se encuentra el Centro de Docencia de la Fl.

Desde otro punto de vista, la globalizacion es un proceso politico, econémico, social y
ecoldgico que esta teniendo lugar actualmente en todo el planeta, por el cual: cada vez
existe una mayor interrelacién econémica entre unos lugares y otros, por alejados que

estén, bajo el control de las grandes empresas capitalistas llamadas multinacionales.
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La globalizacion® econémica implica que:

e Cada vez mas ambitos de la vida son regulados por el “libre mercado”, como la
salud, la educacion, la informacién, etc.
e Laideologia neoliberal se aplica en casi todos los paises con mas intensidad.

e Las grandes empresas consiguen poder a costa de la ciudadania y los pueblos.

Una de las consecuencias de la Globalizacion de los mercados, es la exigencia de los
clientes, quienes mas conocedores y mas complejos, ahora saben elegir con decision. Por
su parte, los gerentes reconocen que se puede obtener ventajas competitivas
sustanciales mediante un mejor servicio al cliente, por lo que el mismo se ha convertido
en un medio poderoso para diferenciar una empresa de sus competidores. Por esto el
CDD (refiiendome al este centro como el encargado del proceso de formacion,
actualizacién y profesionalizacion con que cuenta la Fl), se vio en la necesidad de poner
atencion en el tema de las competencias. Es asi que una de las competencias nuevas
para los docentes de educacidén superior es el manejar un idioma, preferentemente el
inglés, debido a las cuestiones ya mencionadas que engloban esta nueva competencia
para los docentes. Y de esta manera contribuir a desarrollar la profesionalizacién de la

actividad docente dentro del rango de calidad.

El emergente formato electronico apunta a una nueva direcciébn en la educacion,
conduciendo en el caso de la ensefianza del inglés académico a una doble visién, segun
los datos en este trabajo: De un lado, el énfasis en contenido y competencia laboral en el
nivel universitario, y de otro, “el manejo de registros académicos tanto escritos como
orales en la comunidad universitaria para una proyeccion europea e internacional, un caso

cada vez mas real de intercambio comunicativo académico en un nivel internacional”.®

% Marin Marin, Alvaro. Profesionalizacién, docencia y globalizacion. 2005. Pag. 17
& |bid., pag. 39
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2.5 EL IDIOMA INGLES COMO OTRA FORMA PARA LA ENSENANZA DE LA
INGENIERIA

Recordemos que la docencia es un conjunto de acciones encaminadas a generar en el
estudiante aprendizajes significativos, entonces entendemos que la docencia de calidad
en ingenieria requiere de una conjuncion de esfuerzos de ensefianza en ambitos
cientificos y tecnologicos, la cual es con el fin Gnico de propiciar una sélida formacion de

los futuros ingenieros.

A consecuencia de que el entorno tanto tecnoldégico como de conocimientos esta en
constante cambio y desarrollo es necesario disefiar planes de capacitacion, para que el
docente pueda contribuir a la formacion profesional pero a la vez integral de los

estudiantes para que desarrollen sus competencias.

“La necesidad del aprendizaje del idioma en tal area podria remitirse directamente a la
demanda existente en la Union Europea de fomentar, precisamente, la formacion en el
idioma para fines investigadores”. ¥ Ademas, con la expansion del inglés en Internet y las
nuevas tecnologia en el mundo cientifico y académico, resulta de suma importancia que

se considere en el area de formaciéon de docentes universitarios.

En concreto, hablariamos de un analisis para carreras universitarias de todas las areas,
pero especificamente las relacionadas con la tecnologia, por ejemplo: Informatica,

Telecomunicacion, Comunicacion Audio-visual, Economia, Finanzas, Tecnologia.

El propésito principal es ofrecer un compendio actualizado y dindmico del uso linglistico
en el &rea didactica. El objetivo es establecer un marco de referencia o consulta para los
mismos alumnos, profesores o investigadores universitarios en areas que pueden oscilar
desde Empresariales a Comunicacion Audiovisual, las cuales estan inmersas en las
Ingenierias. “En ellas es caracteristica afin utilizar textos académicos y técnicos sobre
conceptos del mundo cientifico-técnico en su vertiente novedosa relacionada con la

investigacion y los recursos tecnolégicos”.®®

82 El pais. El informe Bricall, 2000, Pag. 43
8 Rosario Mufioz, Victor Manuel (varios coordinadores). Acreditacién y Gratificacion de la Educacién superior:
experiencias, realidades y restos para las IES, 2006, Pag. 87
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De esta manera se podran realizar trabajos que integran las mas actuales TICs e
igualmente estudiantes o bien el mismo profesor resultaran interesados en la lectura y/o

escritura del inglés académico vy cientifico-técnico.

Antes de ejemplificar con algunas actividades el uso del inglés desde la perspectiva global
de este trabajo, seria pertinente aclarar el tipo de registro linglistico abarcado en inglés
para fines académicos. Se comprende con este tipo de lenguaje un grado formal del
discurso para la investigacién y la proyeccion laboral. Sin embargo también se vincula a la
extensa aportacion de los diversos géneros académicos y profesionales, especificamente
en la revision de programas académicos, no sélo en el formato escrito sino también oral
(por ejemplo, charlas y discursos académicos), lo cual implicaria afadir la integracion de

los cada dia m&s numerosos “soportes electrénicos”.?

2.6 PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA UNIVERSITARIA A TRAVES DEL
INGLES

Cuando hablamos de formacién y actualizacion docente, también nos referimos a que el
personal académico debe estar lo mas actualizado posible en su materia, es decir, que
tenga acceso a temas concretamente de ingenieria, es por esta raz6n que
consideramos que este profesionista debe contar con el dominio de la lengua inglesa, ya
que de esta manera podra tener acceso a la comunicacién y conocimiento mas reciente y
asi enriquecer su practica docente siendo parte también de la profesionalizacién de la
actividad, de la misma manera que estaria cumpliendo con una de la principales

competencias practicas con las que deben contar los docentes de este nivel académico.

“El propio término de profesionalizacién nace en estados con tradiciones organizativas
diferentes a las nuestras y en colectivos mas propiamente liberales que los docentes de
nuestros contextos, ademas de asociarse a objetivos marcadamente “laborales™”.
Entendiendo asi que el inglés hoy en dia es uno de los requisitos demandados por los

mercados laborales, entonces este aspecto no puede faltar dentro de la profesionalizacion

8 Rico Mercedes, Dominguez Eva y Curado Alejandro. Education Languages and Technologies. 2006, Pag. 34
& Tenti Fanfani, Emilio. Algunas dimensiones de la profesionalizacidn de los docentes. Representaciones y temas de la
agenda politica. 2002. Pag. 13.
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de la docencia y en la de la ingenieria, desde su formacion, como lo es el propésito del

proyecto de la semana de imparticion de clases de ingenieria en inglés.

Los programas de profesionalizacion docente son una excelente opcion de desarrollo para
todos los profesores universitarios que han hecho -o desean hacer- de la vida académica,

una carrera, una profesion.

“De momento, asumamos con ese autor que nuestra actualidad est4d obligada a
reinterpretar la tradicion ilustrada (por medios como la filosofia analitica, la sociologia del
conocimiento, los estudios culturales y el discurso analitico) porque el pensamiento
postmoderno nos hace conscientes de que por muy nobles que sean nuestras
esperanzas, el curriculum es siempre una practica construida socialmente y vinculada a la

esfera de lo econémico y politico”.

Con ello entiendo que si bien la educacién no debe perder su sentido humanista,
previendo aquellos puntos sobre la formacion integral del ser humano, entonces tampoco
debe perder de vista que también debe cubrir ciertos criterios que demanda la sociedad
actual regida bajo la perspectiva de la globalizacion, es decir, debe existir en la formacién
profesional una parte que de cabida a las exigencias laborales, y es aqui
indudablemente donde el dominio del idioma inglés resulta de gran importancia, no solo
para los ingenieros o los docentes universitarios, sino para todos aquellos que tengan una

formacion académica en cualquier area.
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CAPITULO3 ANALISIS DEL PROCESO DE FORMACION, ACTUALIZACION Y
PROFESIONALIZACION EN LA Fl: UN CASO ESPECIFICO
RESPECTO A LA INSERCION DEL INGLES EN LA ENSENANZA DE
LA INGENIERIA

Ahora bien, como ya lo mencionamos, la propuesta para contribuir a la profesionalizacién
de la docencia serd especificamente un curso de capacitacion para impartir clases de
ingenieria en inglés, tomara como referencia el diagnostico de necesidades del curso
taller “Prepara tu clase en inglés”, fue el primer curso con este contenido que se dio en el
Centro de Docencia de la FI, para cubrir con la necesidad de apoyar el Proyecto de la
“Semana de imparticion de clases de ingenieria en inglés”, que fue llevado a cabo en
dicha facultad.

3.1 ¢ QUE ES LA INGENIERIA?

“La ingenieria como aspecto de la actividad social, comprende la creacién, modificacion y
utilizaciéon de tecnologias articuladas por medio del conocimiento cientifico. Es la
profesion en la que las ciencias mateméticas y naturales adquiridas mediante el estudio,
la experiencia y la practica se emplea con buen juicio a fin de desarrollar modos en que se
puedan utilizar, de manera optima los materiales y las fuerzas de la naturaleza en
beneficio de la humanidad, en restricciones éticas, fisicas y econdémicas, ambientales,

humanas, politicas, legales y culturales”®.

En otro sentido, en relacién con el conocimiento y los objetivos sociales; la ingenieria es
la sintesis de conocimientos de varias ciencias y disciplinas que sirven para realizar
modelos matematicos de secciones definidas de la realidad, la cual en conjunto con

conocimientos Mas 0 menos empiricos y no sistematizados de diversas técnicas y

8 practica de la ingenieria en: www.unalmed.edu.co/.../ingenieria.../definicion_ingenieria.doc 10/01/10.
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practicas sociales. Tiene como objetivo resolver problemas de la sociedad y sus

individuos, minimizando el esfuerzo y los costos de todo tipo.

La ingenieria es la profesién encargada de estar al frente del desarrollo tecnolégico “el
desarrollo tecnoldgico incluye el desarrollo de artefactos simples (plomada, herramientas
basicas, aparatos basicos de medicion), dispositivos mas complejos (motor, avién, robot),
obras de ingenieria (vias, edificaciones, represas), operaciones y sistemas complejos
(operaciones y sistemas de transporte, de energia, de informacion), es decir, de las
actividades tecnoldgicas relacionadas con artefactos, dispositivos, obras, operaciones y
sistemas incluyen el disefio, fabricacion, construccion, montaje, operacion,
mantenimiento, planeamiento, normalizacién, ensayos y pruebas, control, puesta en
operacién, investigacion, innovacion, transmisibn y gestion del conocimiento,

comercializacién, administracion de empresas y proyectos”.?’

Es propio de los ingenieros la creacién, modificacién e implementacion de politicas y
legislacion tecnologicas; estudios de ingenieria (ambientales, econdémicos, de
optimizacion, de seguridad, de riesgo, etc.), de creacion, modificacion y utilizacion de

tecnologias, articuladas por medio de ciencias.

3.2 RESENA HISTORICA SOBRE LA INGENIERIA Y SU VALOR EN LA SOCIEDAD

“La Ingenieria, encausada a mejorar el nivel y calidad de vida de la sociedad mediante el
conocimiento de las leyes de la naturaleza, es tan antigua como el hombre”. ® Esta
actividad cre6 en el México indigena obras que aun hoy causan admiracion y

reconocimiento.

En 1771 aparecieron los primeros indicios de que en la Nueva Espafia hacia falta una
actividad que coadyuvase a resolver los grandes problemas que se habian suscitado en la
mineria novohispana, principal fuente de riqueza del reino, lo que dio como resultado que
en 1792 se inaugurara el Real Seminario de Mineria por Fausto de Elhuyar, en el cual se
ensefiaba de manera formal la ingenieria minera, este seminario llego a ser calificado por

José Joaquin Izquierdo como la primera casa de la ciencia en México.

8 Mejia Umania, Antonio. Informe: Estudio del vocablo de ingenieria, 2005
8 [1. Plan de Desarrollo 2007-2011
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En 1811, el Real Seminario, cambié su sede al Palacio de Mineria, posteriormente,
Benito Juarez, expidié el 2 de diciembre de ese afio la Ley Organica de Instruccion
Puablica en el Distrito Federal, que lo transform6 en Escuela Nacional de Ingenieros,

consolidandose la ingenieria como disciplina formal.

Para 1910 la Universidad Nacional de México fue fundada y la Escuela Nacional de
Ingenieros fue incorporada. En 1930 se promulgé un nuevo Estatuto para la Universidad,
en el que aparece la Escuela Nacional de Ingenieros con el nombre de Escuela Nacional
de Ingenieria, posteriormente, en 1959, al instituirse los doctorados, a la Escuela Nacional
de Ingenieria se le dio la categoria de Facultad de Ingenieria, bajo la direccion del

ingeniero Javier Barros Sierra.

En 1960, la Facultad se integraba por tres Divisiones: la Profesional, la del Posgrado y la

de Investigacion (actual Instituto de Ingenieria).

3.3 FACULTAD DE INGENIERIA DE LA UNAM

Actualmente FI tiene el proposito de “consolidarla como la mejor institucion dedicada a la
educaciéon superior de ingenieria del pais e incrementar su presencia en el concierto
mundial, de acuerdo con los anhelos de la comunidad y los requerimientos de la

sociedad”.®®

Es decir, hoy en dia la Facultad de Ingenieria pretende adecuarse a las necesidades
sociales, econdémicas y de produccién global que influyen en la formaciéon de los
profesionales (ya sea de licenciatura o posgrado), ademas de mantenerse como una

institucion representativa y de calidad a nivel nacional e internacional.

“El objetivo es hacer que los ingenieros formados en esta institucion sean competitivos en
el &mbito nacional e internacional; con habilidades y actitudes que les permitan el mejor

desempefio en su ejercicio profesional, en la investigacién y en la docencia™; * con la

8 F|. Plan de Desarrollo 2007-2011. Pag. 6
% Ibid. Pag 8.
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capacidad para aprender durante toda la vida; con una formacion humanistica que

sustente sus actos y sus compromisos con la Universidad y con México.

“La FI esta estructurada académicamente en siete divisiones, en ellas se distribuye las

doce licenciaturas de ingenieria que se imparten en la Facultad. Mencionando a

Mecatrénica y Geomatica como las dos Gltimas de reciente creacion.”*

Las carreras que ofrece la Fl son:

e Ingenieria Mecénica

¢ Ingenieria Petrolera

e Ingenieria en Computacion

¢ Ingenieria Civil

e Ingenieria Geomatica

e Ingenieria en Telecomunicaciones
¢ Ingenieria Mecatrénica

¢ Ingenieria de Minas y Metalurgia
¢ Ingenieria Geolodgica

e Ingenieria Geofisica

¢ Ingenieria Industrial

e Ingenieria Eléctrico electronica

Desde su origen, la Facultad se ha involucrado en el proceso evolutivo del pais. Su
compromiso indeclinable con el desarrollo nacional y el mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacion, la han orientado hacia una postura critica y positiva; dindmica y
flexible; abierta y responsable, que le permite mantener vigente su rigor cientifico y su

espiritu humanista

91 Fl, Folleto general de la Facultad de Ingenieria, CU. 2009
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3.3.1 Mision

“Formar de manera integral recursos humanos en Ingenieria, realizar investigacion acorde
con las necesidades de la sociedad, y difundir ampliamente la cultura nacional y
universal”.®? Esta conjuncién de elementos debe aportar a la sociedad ingenieros
competitivos, nacional e internacionalmente, con habilidades, actitudes y valores que les
permitan un desempefio pleno en el ejercicio profesional, la investigacién y la docencia;
con capacidad para actualizar continuamente sus conocimientos y poseedores de una
marcada formacion humanista que les dé sentido a sus actos y sus compromisos con la

Universidad y con México.

3.3.2 Vision

“La Facultad de Ingenieria ha sido y debera ser la institucion lider en la formacién de
profesionales en ingenieria del pais; semillero fundamental donde se generan nuevos
conocimientos al realizar investigaciéon que impacte en el 6ptimo desarrollo nacional, con
aportaciones a la cultura y al desarrollo de capacidades con sentido humanista, social y
ecoldgico”; *® por ello, sus profesionales deberén estar permanentemente actualizados

gracias a la sélida oferta brindada a través de una educacion continua y a distancia.

Para lograr su mision de formar a los mejores ingenieros del pais y brindar actualizacion
permanente a sus profesores y egresados, la Facultad cuenta con una moderna
infraestructura fisica y técnica, asi como de servicios de apoyo académico de la mas alta
calidad, servicios de cémputo, el Programa de Tutorias para estudiantes, actividades

culturales y artisticas, ademas de diferentes asociaciones estudiantiles.
La visién prospectiva de la Fl para el afio 2025, es:

e Ofrecer servicios educativos publicos de alta calidad que permiten a sus alumnos
contar con una solida formacion cientifica, técnica y humanistica; con valores de
responsabilidad social enraizada; con una formacion integral en la cultura, la salud

y el deporte; asi como un compromiso irrevocable hacia la nacion.

%2 1. Plan de Desarrollo 2007-2011. P4g. 11
% |bidem.
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e Ser considerada en América Latina, como una institucion de vanguardia en la
formacion de profesionales y posgraduados en ingenieria de alto nivel,
competitivos y de clase mundial
e Incorporarse de manera exitosa y creativa a los procesos de cambio planteados
por la dindmica mundial y el desarrollo nacional en los sistemas de educacion
superior y universitaria.
¢ La investigacion allegada a los avances cientificos, la actualizacion del proceso

educativo, a la relacion entre campo laboral y formacion profesional.

En el Plan de Desarrollo de la FI 2007-2011, se presenta “al profesor como quien tiene la
noble tarea de conducir, orientar, coordinar y realizar su quehacer académico con apego a
las funciones sustantivas de la Universidad”, * por ello es prioritario pensar en apoyar su

actividad de manera significativa.

“La plantilla académica de la Facultad de Ingenieria esta conformada por 254 profesores
de carrera, de quienes se puede capitalizar la sélida base tedrica; mientras que del
personal de asignatura, conformado por un total de 861 profesionales se aprovecha la
vasta experiencia que le da su relacion directa con el campo profesional, ademas de los
131 técnicos académicos y los 270 ayudantes de profesor que representan un potencial

de apoyo a la actividad académica.”®

Las metas establecidas en este Plan respecto a la formacién docente son: Perfeccionar
los programas de formacion docente; buscar la promocion de estimulos; balancear la
composicion entre profesores de carrera y asignatura; particular la docencia y la

investigacion; y mejorar los procesos de evaluacion.

La superacion académica es uno de los procesos necesarios de impulsar para que se
incremente el niumero de profesores de carrera que cuentan con estudios de posgrado,
dados “los actuales indices (35% de esta poblacion cuenta con la licenciatura, 34% tiene

maestria y 31% Doctorado).”*®

%% F1. Plan de Desarrollo 2007-2011. Pag. 28
> F1. Folleto general de la Facultad de Ingenieria, CU. 2009
% F|. Plan de Desarrollo 2007-2011. Pag. 30
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La publicacién de articulos en revistas nacionales e internacionales y la presentacion de
ponencias en diversos eventos académicos, son actividades que representan la
productividad académica, contribuyen a la actualizacion de los conocimientos y a la
difusion del quehacer cientifico y tecnoldgico, por lo que es necesario promoverlas
continuamente con el propdsito de incrementarlas. En este sentido es importante hacer
esfuerzos con la finalidad de lograr que un mayor niumero de profesores de la Facultad
formen parte del Sistema Nacional de Investigadores, SNI, puesto que “en la actualidad

s6lo 30 de ellos forman parte de ese selecto grupo.”’

En relaciébn con los programas de estimulos institucionales, es condicién necesaria
fortalecer una evaluacién cualitativa y cuantitativa a fin de que los docentes mejoren su
desempefio en sus habilidades didacticas, disciplinas especificas y en el manejo de
nuevas tecnologias para que impacten de manera significativa en el aprendizaje y
desarrollo de los alumnos. “Durante 2006 participaron 354 académicos en el Programa de
Primas al Desempefio del Personal Académico de Tiempo Completo, (PRIDE), 16 en el
Programa de Apoyo a la Incorporacién del Personal Académico de Tiempo Completo
(PAIPA), 520 ingresaron al Programa de Estimulos al Rendimiento y la Productividad de
Personal Académico de Asignatura (PEPASIG) y 253 en el Programa de Fomento a la

Docencia para Profesores e Investigadores de Carrera (FOMDOC)”.%®

Es necesaria la revitalizacion del Colegio del Personal Académico de la Facultad de
Ingenieria, conformado por ocho colegios por area o carrera, para que participe
activamente en actividades de trascendencia académica, como los procesos de
acreditacion de los programas de licenciatura y la actualizacion curricular de los de

posgrado.

En el renglén de aprendizaje de idiomas, la Facultad de Ingenieria, cuenta con cursos
intensivos de inglés para ingenieros, que son impartidos por profesores del Centro de
Lenguas Extranjeras de la UNAM (CELE). Por otro lado es importante mencionar que el

COPADI, también ofrece cursos de inglés, pero solo para los alumnos del PARA.

%7 |bid. Pag. 31
%8 |bidem
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3.4. MARCO INSTITUCIONAL DE DOCENCIA EN LA UNAM

La docencia es funcion sustancial de la UNAM que “busca su objeto en las necesidades
nacionales y repercute favorablemente en el desarrollo de México”. Como funcién se
refiere al deber de “instruir, educar y formar individuos que sirvan al pais”. En la UNAM
“pretendemos preparar estudiantes:

e Competentes e informados

¢ Dotados de sentido social y conciencia nacional

¢ Que actlen con conviccion y sin egoismo

e Que pretendan un futuro mejor en lo individual y en los colectivo”.*®

En la Facultad de Ingenieria actualmente se desarrolla un importante proceso de
revitalizacion, impulsado por el Plan de Desarrollo 2007-2011, en donde uno de los
programas centrales es el fortalecimiento de las actividades docentes a través de la

formacion y actualizacion, cuyo objeto es:

“Fortalecer la actualizacién de un nimero significativo de docentes de la Facultad en sus
disciplinas especificas, habilidades didacticas y en el manejo de nuevas tecnologias, para
que repercuta positivamente en el aprendizaje significativo de los estudiantes y en sus

programas de estimulos”. **

Para el cumplimiento de este objetivo, se ha considerado la creacién de un nuevo
programa estructural, coordinado por el Centro de Docencia, en el que participen todas
las areas del Facultad que desarrollan actividades de formacion y actualizacion docente

en pro de comenzar con la profesionalizacion de esta actividad.

% Salazar Hernandez, Ma. Guadalupe. Programa Estructural de Formacién Docente. 2008, Pag. 2
190 1 plan de Desarrollo 2007-2011. Pag. 29
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3.5 CENTRO DE DOCENCIA “Ing. Gilberto Borja Navarrete”

Sobre el tema de formacién docente en la Fl, se cuenta con el Centro de Docencia
“Ing. Gilberto Borja Navarrete”, el cual fue uno de los principales proyectos que se
desarrollaron en el periodo 2003-2007, con el propésito de “fomentar la actualizacion y

desarrollo del personal académico para elevar la calidad del profesionista egresado”.'%*

El Centro ha implantado un Sistema de Gestion de Calidad con el que ha sido certificado
bajo la norma ISO 9000:2008 en la imparticién de cursos, lo cual representa un paso mas

y un reto importante de consolidarse en este rubro

El CDD inici6 sus actividades formalmente el 17 de junio de 2003. Su objetivo principal es
la formacion integral: en didactico pedagogicos, de desarrollo humano y aprovechamiento
de la tecnologia en beneficio de la docencia, de la planta docente de la Fl, ademas de
ofrecer servicios e instalaciones para la organizacion de eventos académicos. El Centro
de Docencia es una realidad, que esta permitiendo potenciar las competencias de la
planta académica de la facultad, asi mismo esta trabajando para constituirse en una
instancia modelo, a nivel nacional, para el desarrollo de profesionales de la docencia en

ingenieria.

El Centro de Docencia de la Facultad de Ingenieria es un espacio que propicia el analisis
y estudio de la actividad docente en ingenieria, a través de programas dirigidos a los

profesores para:

e Formacion didactica-pedagdgica.
e Desarrollo humano.

e Capacitacion en las nuevas tecnologias educativas.

Su principal objetivo, es que la comunidad académica de la Facultad de Ingenieria reciba
los elementos tedricos, practicos y técnicos necesarios para ofrecer una formacion de
calidad a los futuros ingenieros y posgraduados de la Facultad, asi como impulsar

programas para:

91 centro de Docencia, FI. Manual del Sistema de Gestion de Calidad. 2003
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e Mejorar la calidad educativa del docente en ingenieria, a través de la capacitacion.

e Otorgar servicios de soporte y asesoria para que el profesor mejore su practica
docente.

e Satisfacer a los profesores en sus requerimientos de servicios educativos.

e Lograr metas de calidad, servicio, puntualidad, eficiencia y economia en los
servicios prestados.

e Generar desarrollo docente y humano en los profesores, lo que se traducird en un

mayor aprendizaje significativo para los alumnos.

El CDD dispone de una amplia infraestructura tecnoldgica y de vanguardia que es posible
observar en sus instalaciones, cuenta con tres aulas; seminarios, cOmputo Yy
videoconferencias, cuenta también con una sala de juntas, una sala de estar, ademas de

un call center, que es un lugar con computadoras para uso de los docentes.

En cuanto a la imparticion de diversas actividades académicas tiene una capacidad de
120 a 130 personas que pueden estar simultdneamente trabajando ya que las salas

pueden estar interconectadas.

El aula de seminarios se encuentra equipada con una computadora que tiene la
capacidad de ejecutar programas de multimedia, Office y otros, con excelente calidad,
mesas especialmente disefiadas para ser utilizadas en cursos que requieran dinamicas

didacticas o técnicas de manejo de grupo, dos pizarrones blancos, pantalla y proyector.
La sala de computo cuenta con 17 computadoras, un proyector y un smart board.

La sala de video conferencias esta equipada con camaras, proyector, dos pantallas de
plasma con membrana smart board, dos equipos de computo y todo lo necesario para
llevar a cabo videoconferencias en diferentes sitios, tiene una capacidad para 30

personas.

Ademas, se cuenta con dos escritorios que pueden ocupar en el area de trabajo para
profesores y se tiene el area de terraza donde se ubican dos mesas para reuniones de

trabajo o bien para uso del profesor para preparar sus clases.
Entre las actividades que desarrolla el Centro de Docencia se encuentran:
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e Planeacion, organizacion e imparticion de cursos, talleres, seminarios de

capacitacion para profesores, en las diferentes area

e Programacion de videoconferencias en las que se difundan los trabajos e

investigacion educativa, realizados por profesores de la faculta.

e Proporcionar asesoria didactica para la practica docente, para el uso de las
nuevas tecnologias educativas y para la elaboracion de material académico, o

consulta de publicaciones libros y apuntes.

e Proporcionar espacios para reuniones tanto académicas como para que realicen

sus pendientes, y ademas que puedan hacer uso de computadoras.

¢ Planeacién, organizaciéon e imparticion del Diplomado en Docencia de la

Ingenieria.

El Centro de Docencia cuenta con un equipo de trabajo multidisciplinario que dia a dia se
desarrolla respectivamente en sus areas para proporcionar un adecuado servicio a los

usuarios del CDD.
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Organigrama del CDD'

CENTRO DE DOCENCIA ING. GILBERTO

BORJA NAVARRETE

COORDINADOR
GENERAL

ASISTENTE DE

COORDINACION GENERAL

FORMACION Y COORDINACION DE COORDINACION DE COORDINACION DE
DESARROLLO FORMACION EN GESTION Y FORMACION Y
DIDACTICO DESARROLLO VINCULACION DESARROLLO EN
PEDAGOGICO HUMANO COMPUTO
ANALISTAS DE ANALISTA DE ANALISTA DE OPERACION AREA DE
FORMACION Y FORMACION COMPUTO MANTENIMIENTO SOPORTE DE
DESAFROLLO EN DE EQUIPO Y SISTEMAS
DIDACTICO DESARROLLO CONSERVACION
PEDAGOGICO HUMANO DE
INSTALACIONES

102

. Esquema del Organigrama del Centro de Docencia de la Fl; elaboracién propia.

65



Profesionalizacion de la docencia a través del idioma inglés:
Un nuevo reto para ensefianza de la ingenieria en la UNAM

3.6 INMERSION DE LAS COMPETENCIAS EN LA FORMACION DOCENTE DE LA FI

“La ingenieria es una disciplina encargada de aplicar conocimientos cientificos y
empiricos en la creacion o innovacién de sistemas y procesos buscando el beneficio de la
sociedad”.!® Actualmente la formacién de ingenieros requiere de un proceso de
ensefianza y aprendizaje integral, que contribuya a la sociedad con un “profesionista

competente de manera integral y que obtenga mayor productividad”.***

“El objetivo fundamental de un profesor universitario es actuar como agente que

105 "con lo cual se entiende

contribuya a la formacion integral o educacion de los alumnos
que el proceso de aprendizaje, no es exclusivo del estudiante; el profesor también debe
aprender nuevas metodologia didacticas para la ensefianza de la Ingenieria, vy
mantenerse actualizado en sus conocimientos disciplinares de la profesién en la que se
desarrolla. El aprendizaje y la formacién profesional de un ingeniero es un proceso que
requiere de la participacién del profesor y del estudiante, del desarrollo de habilidades y
actitudes por parte de cada actor, es un compromiso con la formacién de un gremio y el

desarrollo social.

Con la intencion de comenzar el proceso de profesionalizacién entre los docentes, se
estan tomando acciones basadas en el nuevo perfil docente, el cual esta fundamentado
en el mismo perfil de egreso que se pretende formar. El perfil requerido para un nuevo rol
docente, integra una serie de competencias que demanda el mismo enfoque, es decir

"106 |as cuales son consideradas

“Competencias profesionales del Docente Universitario
como indispensables para el ejercicio profesional de la funcién docente con calidad y de
manera adecuada a la formacion de profesionales de la ingenieria que el contexto
nacional demanda, cabe mencionar que no es la UNAM quien establece directamente

esto, sino la misma sociedad cada vez mayormente inmersa en la globalizacion.

103 Rugarcia, Armando. La formacién de ingenieros. 1997, Pag. 362

1% Hernandez Valverde, Arely. Diplomado en Docencia de la Ingenieria. 2007, Pag. 35

1% Rugarcia, Armando. La formacion de ingenieros. 1997, Pag. 371

196 7abalza Miguel A. Competencias docentes del profesorado universitario, calidad y desarrollo profesional.
2006, Pag. 75.
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Dentro de estas competencias rescato la el manejo de un idioma extranjero,
preferentemente el inglés, ofrecer informaciones y explicaciones comprensibles y bien
organizadas, manejo de las Tecnologias de la Comunicacion y la Informacion, estas dos

Ultimas se encuentran totalmente ligadas al dominio del idioma.

3.7 PROYECTO DE LA “SEMANA DE IMPARTICION DE CLASES DE INGENIERIA EN
INGLES”

Este proyecto surge a partir de las preocupaciones de las autoridades de la FI, debido a
informacién que revela que dentro de la oferta laboral del egresado en ingenieria se
pierde el 50%, pues los egresados no tienen el dominio de este idioma, esta informacion
fue obtenida de la Subdireccion de Servicio Social y Laboral de la Direccién General de
Orientacion y Servicios Educativos (DGOSE), de la UNAM, dirigida por la Ing. Ana de
Gortari, quien comento al Mtro. Gonzalo Guerrero Zapeda, Director de la Fl y con el Ing.

Juan Ursul Solanes, Jefe de la Divisién de Ciencias Basicas de la FI.1%’

Ante esta situacion y analizando de que manera la Fl, podria contribuir a la adquisicién de
este idioma, si ya dentro de la facultad se cuenta con cursos sabatinos de inglés dirigidos
especificamente a ingenieros, impartidos por profesores del Centro de Lenguas
Extranjeras (CELE) de la UNAM, el Ing. Juan Ursul Solanes, toma la iniciativa de crear un
proyecto que tenga como objetivo principal contribuir a la adquisicion del dominio del este
idioma, de manera que a su vez se pueda realizar un autodiagnéstico en los estudiante y

profesores, del nivel real del dominio del idioma que tienen.

Este proyecto consiste en impartir clases de ingenieria en inglés durante una semana,
comenzo en la Division de Ciencias Basicas, la cual esta a cargo de los cuatro primeros
semestres de cualquiera de las doce carreras en ingenieria. No tuvo obligatoriedad en
ningun sentido ya que los profesores que participaron tuvieron la libertad de inscribirse si
asi lo quisieron, los requisitos eran Unicamente ser profesor de la FI, en la DCB, tener la

iniciativa de participar en este proyecto y contar con determinado dominio del idioma.

107 Yrsul Solanes, Juan. Semana del inglés (Documento informativo). 2008
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Por parte de los alumnos, también tuvieron la libertad de elegir si deseaban adquirir el
reto, ya que en el proceso de inscripcion de sus materias del semestre correspondiente,
recibieron la informacion de qué maestros estaban inscritos en este proyecto y por ende

tendrian una semana de clases en inglés.

La “Semana de imparticion de clases de ingenieria en Inglés”, se desarrollo por primera
vez en el semestre 2008-2, contando con una participacién de 80 grupos y 60 profesores,
los resultados fueron favorables, por consecuencia se continuo programandose durante
los dos préximos semestres, 2009-1 y 2009-2. Respecto al semestre 2009-1 en el que se
tienen estudiantes de primer ingreso, quedaron exentos debido a que su inscripcion es
automatica y no hubiesen tenido la libertad de elegir a sus profesores, también cabe
mencionar que las asignaturas de Geometria Analitica, Célculo Diferencial y Algebra

gquedaron exentos por la misma cuestion.

Los resultados obtenidos fueron muy favorables, tanto en los estudiantes como en los
profesores, teniendo buena actitud y mostrando entusiasmo, para el semestre 2009-2 se
anexaron la Division de Ingenieria en Ciencias de la Tierra DICT y la Divisién de

Ciencias Sociales y Humanidades DCSyH.'%

Este proyecto tendra continuidad para los proximos semestres, en los que se espera

contar con la participacion de la Division de Ingenieria Mecanica e Industrial DIMEI.

La vision y el propésito esencial de este proyecto es que a largo plazo haya la posibilidad
de impartir en inglés algunos cursos completos de asignaturas del plan de estudio de las
carreras de ingenieria. Este proyecto no especifica que este basado en una educacion por
competencias, ni mucho menos que eso se pretenda, sin embargo si toma como
referencias las demandas laborales que la mayoria exigen ciertas competencias, en las
cuales una de ellas es el dominio de una segunda lengua (inglés), por eso especifico un

marco tedérico sobre estas en el primer capitulo.

1% |hidem
68



Profesionalizacion de la docencia a través del idioma inglés:
Un nuevo reto para ensefianza de la ingenieria en la UNAM

3.8 ANALISIS DEL CURSO TALLER: PREPARA TU CLASE EN INGLES

Para que el proyecto de la “Semana de imparticion de clases de ingenieria en inglés” se
llevara a cabo, la Division de Ciencias Basicas, le pidié apoyo a la Secretaria de Apoyo a
la Docencia, que es dirigida por el Lic. Pablo Medina Mora. De esta Secretaria depende
directamente el Centro de Docencia “Ing. Gilberto Borja Navarrete”, Coordinado por el Ing.
Angel Leonardo Bafiuelos Saucedo. Este apoyo consistia en planear e impartir un curso
para todo aquel profesor que deseara participar en el proyecto de la “Semana de

imparticion de clases de ingenieria en Inglés”.

Este curso fue solicitado al Centro de Lenguas Extranjeras de la UNAM, debido a que el
instructor, deberia ser una persona que dominara perfectamente el idioma, se trata de un

curso introductorio que permita a los participantes poder dar una clase en inglés.

El curso taller “Prepara tu clase en inglés”, fue impartido en le CDD, programado por
primera vez en el periodo intersemestral 2008-1, para que el proyecto se aplicara en el
2008-2.

Este curso se ha impartido cinco veces en el CDD, fue planeado e impartido en las
primeras tres ocasiones por la Mtra. en Aplicaciones Linglisticas Carmen Patricia
Canovas Corral, quien ademas es profesora de carrera en el CELE-UNAM. Los siguientes
otros restantes fueron impartidos por profesores de inglés que dan clases a los
estudiantes de alto rendimiento de la facultad. Los contenidos tratan de cubrir en forma

basica los aspectos necesarios para impartir una clase en inglés

Este curso taller fue dirigido a los profesores de la facultad y externos, la primera vez que
fue impartido en el CDD, pertenecié a la Coordinacion de Desarrollo Humano, teniendo
una duracién de 20 h, posteriormente debido al contenido del curso se transfirid a la
Coordinacién de Formacion y Desarrollo Didactico Pedagogico, cabe mencionar que
debido a los requerimientos y sugerencias de los profesores la duracion de la dltima vez
que se imparti6 el curso-taller fue de 16 h, sin embargo sus contenido no tuvieron ninguna

variacion.
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“Los obijetivos principales de este curso son:
¢ Que los participantes planearan una clase para poder darla en este idioma.

e Demostrar la viabilidad de la planeacion a través de la microensefianza.

Dentro de los contenidos se encontraba:
1. Obijetivos
Planeacion de clase

Elaboracién de cartas descriptivas
”109

P W N

Microensefianza

La metodologia del curso fue a través de dinamicas de grupo, tareas, exposicion del tema,
presentaciones en PowerPoint, discusiones del tema en clase y feedback después de
cada actividad. En cuanto a requisitos de equipo se necesito una computadora, un

proyector, videocasetera

Se trato de un curso interno de la Facultad de Ingenieria, el cual solicito para su
acreditacion y obtencion de la constancia el 80% de asistencia y que los participantes

expusieran una sesion de 10 a 15 minutos en inglés, como ejercicio de microensefianza.

La evaluacion de este curso como la de todos los curso que se imparten el CDD, se llevo
a cabo por el Sistema de Gestién de la Calidad que ha integrado el CDD, es decir se
presentaron cinco formatos: de Evaluacion por sesion, Evaluacion Final, Reporte de
evaluacion global de curso, Reporte de evaluacién global por area y el Reporte de

Evaluacién global de cursos impartidos.

Bibliografia utilizada durante el curso fue*°:
e Brown, D.H 1994. Ensefanza de Principios. Nuevo York: Longman
e Scrivener, J. 1994. Ensefianza Aprendizaje. Gran Bretafia: Heinemann
e Lorin, W. A, et al (eds) 2001. Una revision de la taxonomia de Bloom objetivos de

la educacion. EE.UU: Longman.

109 . . . .z . .
Canovas, Carmen Patricia. Presentacién del curso taller “Prepara tu clase en inglés”. Documento

requerido en el CDD. 2008
19 hidem
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e http:/www.teachingenglish.org.uk/think/methodology/planningl.shtml

En términos generales los resultados que arrojaron la evaluacion del curso fue muy
buena, los contenidos fueron basicos, pero concretos, lo cual favorecio la adquisicion de
conocimientos. “El propésito de este curso fue alcanzado de manera satisfactoria, ya que
los profesores que participaron en el tuvieron mejores resultados en su experiencia en el

proyecto de la Semana de imparticion de clases de ingenieria en inglés”.***

Sin embargo, el CDD como el principal responsable de la formacion, actualizacion y
profesionalizacién de la docencia, esta buscando implementar un curso que de un
panorama mas especifico de la ensefianza de la ingenieria en el idioma inglés y que

ademas tenga la conciencia de la necesidad que en un futuro esto representara.

111 ., . .
Informacion proporcionada por los formatos de calidad del CDD, respecto al curso “Prepara tu clase en

inglés”. 2008
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CAPITULO 4 PROPUESTA DEL CURSO TALLER “ASPECTOS BASICOS PARA
LA ENSENANZA EN INGLES”, PARA CONTRIBUIR AL PROCESO
DE PROFESIONALIZACION DE LA DOCENCIA EN LA FI DE LA
UNAM.

Este capitulo en particular es la culminacién de los anteriores que fungieron como marco
tedrico a este trabajo. El curso taller que corresponde a mi propuesta se encuentra
desarrollado en este capitulo, es decir, se encuentran determinados los ejes que

determinan su estructuracion.

4.1 IMPLEMENTACION DE UN NUEVO CURSO

La finalidad de esta propuesta es formar a su planta docente con los conocimientos,
habilidades y actitudes necesarios para formar ingenieros humanos y cultos. “De esta
manera, la universidad, en el contexto de una licenciatura, posgrado, diplomado o curso
debe estructurar operativamente, lograr que los alumnos comprendan ciertos
conocimientos, desarrollen sus habilidades para manejarlas y aprendan ciertos valores

que los conduzcan a reforzar ciertas actitudes para ejercer la profesion y vivir la vida” **2

Se debe tener en cuenta que el fin principal de la profesionalizacion docente en la Fl es la
formacion profesional de los estudiantes de ingenieria, o que promueve una tendencia
educativa enfocada al aprendizaje integral, introducirlos al contexto mundial mediante el
manejo de un idioma adicional, actitud de liderazgo, de conocimientos y habilidades en

computé e informética, etc.

Por lo tanto, se supondria que estas habilidades deberian ser ubicadas en los profesores
del FI, puesto que ellos son los formadores de los profesionales de la ingenieria. Sin
embargo y como ya estuvimos contextualizando, el area de la ingenieria no queda fuera
de todas aquellas modalidades que actualmente estan rigiendo a la educacién en nivel
superior, con esto me refiero a que si se pretende formar a ingenieros bien preparados

para poderse defender ante el mundo de competencias que les espera saliendo de la

12 Rugarcia, Armando. La formacién de ingenieros. 1997, Pag. 373
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universidad, podemos contribuir con proporcionarle a los profesores nuevos medios, para
gue ellos poco a poco vayan realizando su profesionalizacion y de esta manera contar con

mejores profesores de ensefianza superior en la Facultad de Ingenieria.

Como ya lo he mencionado, el CDD ofrece cursos de formacion, y actualizacion en las
diferentes areas que lo conforman, sin embargo para seguir cubriendo las necesidades de
los docentes en esta institucion, propongo un curso taller de caracter didactico
pedagogico, de tipo introductorio y a la vez practico en inglés que permita proporcionar a
los profesores elementos béasicos de la didactica, para que ellos puedan dar una clase de
su disciplina en inglés y de esta manera, que el proyecto de la “Semana de imparticion de
clases de ingenieria en inglés” continle teniendo los resultados que ha tenido o aun mejor
que sean muchos mas profesores los que tengan la seguridad e iniciativa de sumarse a
este proyecto, y a la vez tengan la oportunidad de abrir una nueva brecha en su actividad

como docentes.

Se entiende asi, que lo que pretende el CDD con este curso impartido en inglés es
proporcionar a los docentes de la FI elementos didacticos, que contribuyan a
profesionalizar la actividad docente del profesor de ingenieria y a la vez atender la
necesidad de capacitar al profesor para que pueda participar el proyecto de la “Semana

de imparticion de clases de ingenieria en inglés”.

4.2 INTERVENCION PEDAGOGICA

Actualmente los profesionales de la pedagogia encuentran un campo profesional mas
amplio, con esto no quiero decir, que anteriormente no haya existido, sino que tal vez con
el pasar del tiempo la sociedad ha ido valorando mas la importancia que tiene el tema de

la educacién en todos los aspectos para lograr grandes beneficios en ella.

Claro esta que dentro de este proceso de innovacion, la pedagogia ha ido avanzando tal
vez no de manera tajante pero si de manera constante. La pedagogia tiene el propdésito
de innovar en lo educativo (con todo lo que esto implica) asi como innovarse en si misma.

“La innovacion se desarrolla desde el andlisis del contexto en el que se desenvuelve la
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educacion; al hacerlo, adquiere el compromiso, la responsabilidad de sefialar el camino,

de encontrar las maneras, de indicar los procedimientos para realizarlos™**.

Considero que es necesario mencionar que la pedagogia teniendo como objeto de estudio
la educacioén y sus procesos, tiene grandes implicaciones en todos los niveles del sistema
educativo, sin embargo como ya lo he venido mencionando a lo largo de este trabajo, me
remitiré al nivel superior, en uno de los agente primordiales, como lo es el docente
universitario. La pedagogia inicia como especializaciones o catedras en el nivel superior
dirigidas a formar investigadores especialistas en educacién (no en docencia),
mayormente con direccidon hacia la educacion superior, es decir, la pedagogia abarca
como objeto de estudio la educacion, con todas sus problematicas, niveles educativos,
etc.; de esta manera se entiende que la formacion especificamente de docencia, como
licenciatura, solo la brinda la Escuela Normal Superior, esta formacion es dirigida
exclusivamente a profesores de nivel basico. De ahi surge la propuesta de formacion
docente de la licenciatura de pedagogia para cubrir las necesidades que tienen los

docentes de educacion superior.

En la actualidad la pedagogia se profesionaliza a nivel superior en licenciatura, maestria o
doctorado. “La licenciatura de Pedagogia forma profesionistas capaces de analizar
problemas proponer soluciones relacionadas con el campo educativo y atender a diversos
sectores de la poblacion que requieren ayuda pedagoégica: estudiantes, profesores,

investigadores, orientadores, instructores, directivos, empresarios y padres de familia™*.

La formacién profesional de una estudiante de pedagogia pudiera ubicarse en cuatro
tendencias diversas. La educacion formal y capacitaciéon, la educacion no formal, la

educacioén especial y la psicopedagogia.

Dentro de la formacion formal, se encuentra precisamente la formacion docente, como un
area de trabajo donde los pedagogos podemos intervenir de forma objetiva y oportuna
para favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje. La formacion profesional en la
actualidad se observa “como una institucion que comprende, por un lado, un dispositivo

organizacional con sus programas, planes de estudio, certificaciones, construcciones; por

s Pasillas, Miguel A. y Alfredo Furldn. Dos miradas sobre la pedagogia como intervencion, Pag. 277
14 FFyL. Licenciatura en Pedagogia: perfil de egreso y campo laboral. 2009
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otro, un espacio donde se desarrolla una practica con sus normas, modelos, tecnicidades

y lenguajes propios, asi como sus practicantes, los formadores”. **°

Pues bien, la pedagogia posee aspectos con los que se desenvuelve, se rige, se
reinventa y se contextualiza, ademas de que contribuye a legitimar un proyecto educativo
que coadyuve al desarrollo social, se relaciona interdisciplinariamente vy
multidisciplinariamente con otras ciencias y disciplinas, de esta manera tendria la
posibilidad de establecer y ofrecer de acuerdo a las necesidades sociales (institucionales,
escolares, etc.) un proyecto l6gicamente articulado o incoherente, asi pues la conjugacion
de disciplinas crea para los egresados, estudiantes y profesionales de la licenciatura de
pedagogia una amplia gama de campos de intervencion laboral, académica, profesional y
de formaciéon, ya que “la identidad de una pedagogia resultante del acomodo y
jerarquizacion de intereses y campos fundantes se manifiesta en el énfasis en alguno de

los aspectos™*®.

Al mencionar la intervencién pedagdgica, me refiero al quehacer especifico que se realiza
en el CDD, esta intervenciéon aborda directamente la formacién docente, campo en el
que pedagogos intervenimos con frecuencia ya sea, en centros especializados de
formacion docente o asesorias para profesores que se integraron desde mucho tiempo

atras a la docencia como trabajo profesional.

En el trabajo de formacién docente que se realiza en el CDD, también se considera la
profesionalizacion de la docencia, en varios de los aspectos que esta conlleva, como la
adquisicion de un idioma y que el profesor tenga los elementos didacticos para poder
impartir clases de su disciplina en un idioma extranjero (inglés). La pedagogia se
transforma tanto en su quehacer profesional como en la construccion de propio
conocimiento e identidad. “esto supone una formacion integral, flexible, rigurosa y

profunda, definitivamente diferente a la actual™"’.

Siendo asi, el quehacer pedagdgico en el CDD, consiste en la planeacién, organizacion e

imparticion de cursos, talleres, seminarios, busqueda de informacion, elaboracion de

s Barrén, Concepcion. Tendencias en la formacion profesional universitaria en educacion: Apuntes para su
conceptuacion. 1996. Pag. 62

Y8 |hid. Pag. 279

Campos, Miguel Angel y Sara Rosa, Medina. En los umbrales del tercer milenio retos para la pedagogia.
1994. Pag. 237.

117
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recursos didacticos, evaluacién de proyectos, elaboraciébn de compendios para los
participantes de cada curso programado y seguir las actividades que determina el Sistema
de Gestion de Calidad que rige el CDD. Dentro de estas actividades se encuentran; el
registro de participante, tener dispuesto al inicio de cada curso la lista de asistencia, las
evaluaciones del curso, y finalmente llevar a cabo el registro de los participantes que

obtuvieron constancia.

Como se puede deducir, los conocimientos adquiridos que mas se utilizan son en su
mayoria de did4ctica, organizacion, planeacion e investigacion educativa, que fueron
retomadas de la formacion profesional recibida, asi como de las propias experiencias
respecto a la realidad, las exigencias que surgen hoy en dia en la sociedad y que son

determinantes en cualquier &rea o disciplina y la practica dentro del Centro de Docencia.

De esta manera podemos percatarnos que la practica profesional del pedagogo se puede
insertar en espacios escolares publicos y privados, en espacios institucionales o
individuales, “el enfoque con que se puede tratar la practica profesional puede clasificarse
en filosofico (entendimiento del mundo), tedrico (fundamentacion tedrica de diferentes
disciplinas y de la produccion del conocimiento pedagdégico) y el metodolégico (practica en

la realidad educativa)”.**®

4.3 CONTEXTO DEL CURSO TALLER

La fundamentacién de este tipo de cursos surge a partir de identificar las necesidades vy
requerimientos en la formacion de profesionistas ingenieros, de ahi se toma como eje de

accion la labor docente en ingenieria, claramente en la Fl.

“Para que esta actividad (docencia) cobre sentido es condicién necesaria, entre otras:
perfeccionar los programas de formacién docente; buscar la promocién de estimulos;
balancear la composicién entre profesores de carrera y asignatura; articular la docencia y
la investigacion; y mejorar los procesos de evaluacion. La superacion académica es uno
de los procesos necesarios de impulsar para que se incremente el nimero de profesores

de carrera que cuentan con estudios de posgrado”.**®

18 Herndndez Valverde, Arely. Formacion docente. Diplomado en docencia de la ingenieria. 2007, Pag. 44
Y91 Plan de Desarrollo 2007-2011. Pag. 8
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Sin embargo considero que el contexto se encuentra mas relacionado con el aspecto
social, es decir, los requerimientos y necesidades que estd demandando la sociedad
misma, que a la vez se encuentra sumergida en un marco globalizado que determina la
importancia y necesidad del inglés, en la formacién de ingenieros y por ende en la
formacion de docentes en ingenieria. Procurando evitar el desconocimiento de las
problematicas educativas y el contexto social en que se desenvuelve el docente de

ingenieria, que favorezcan su labor docente y apoyen el aprendizaje del estudiante.

Ciertamente el primero de este tipo de cursos que surgié fue el curso taller Prepara tu
clase en inglés, respondiendo a las necesidades del proyecto de la “Semana de
imparticion de clases de ingenieria en inglés”, desarrollado en la FI, siendo una opcion

para proporcionar los elementos didacticos para poder sumarse a este proyecto.

4.4 ENFOQUE TEORICO-METODOLOGICO DEL CURSO TALLER

“La ingenieria es una disciplina encargada de aplicar conocimientos cientificos y
empiricos en la creacion o innovacion de sistemas y procesos buscando el beneficio de la

sociedad™?.

Actualmente la formacién de ingenieros requiere de un proceso de
ensefianza y aprendizaje integral, que contribuya a la sociedad con un profesionista

competente de manera integral y que obtenga mayor productividad.

“El objetivo fundamental de un profesor universitario es actuar como un agente que

121 con lo cual se entiende

contribuya a la formacion integral o educacion de los alumnos
que el proceso de aprendizaje, no es exclusivo del estudiante; el profesor también debe
aprender nuevas metodologias didacticas para la ensefianza de la ingenieria vy
mantenerse actualizado en sus conocimientos disciplinares de la profesién en la que se
desarrolla. El aprendizaje y la formacién profesional de un ingeniero es un proceso que
requiere de la participacién del profesor y del estudiante, del desarrollo de habilidades y
actitudes por parte de cada actor, es un compromiso con la formacién de un gremio y el

desarrollo social.

120 Rugarcia, Armando. La formacion de ingenieros. 1997, Pag. 362.
121 Rugarcia, Armando. La formacién de ingenieros. 1997, Pag. 371.
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La finalidad del curso taller es contribuir a la formacién de una planta docente con los
conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para la formacion de ingenieros
competentes, humanos y cultos. De esta maneras contribuimos al fin principal de la
profesionalizacion de la docencia en la FI, que es la formacién profesional de los
estudiantes de ingenieria, lo cual enmarca un aprendizaje integral, desarrollar en los
estudiantes y futuros profesionales conocimientos, habilidades, actitudes y valores
ademas de introducirlos al contexto mundial mediante el manejo de un idioma adicional,
actitud de liderazgo, de conocimientos y habilidades en computé e informatica, etc.
adaptando las corrientes tecnoldgicas, de informaciéon e innovacién que se componen los

principales avances de la ciencia.

Para todo ello se pretende que tanto el estudiante como el profesor, tenga un mayor
acceso a la informacion, a los nuevos programas de cOmputo, equipos de trabajo,
materiales, herramientas, etc. Desarrollando la competencia que se refiere a la
adquisicion de un idioma, el inglés, en el cual vamos a encontrar la mayoria de los
recursos ya mencionados, y ademas se podria practicar de manera directa en las
habilidades de cognoscitivas, como: comprension auditiva, escritura, expresion oral,
comprension de lectura y adquisicién de vocabulario, el cual en el caso de ingenieria es

muy basto por los términos técnicos que se emplean.

4.5 PRESENTACION DEL CURSO TALLER

“ASPECTOS BASICOS PARA LA ENSENANZA EN INGLES”

Hoy en dia hay nuevas formas de comunicarse, de interactuar y allegarse a la
informacién, especialmente a través de diferentes idiomas, en este caso me enfocare al
idioma que predomina en el mercado internacional, es decir el inglés ya que se ha

convertido en el idioma del mundo moderno en el cual estamos sumergidos.
Dentro de este contexto, los docentes universitarios puede ser que dominen el idioma

inglés, pero carecen de los conocimientos pedagdgicos basicos, para impartir una clase

en dicho idioma.
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Al personal docente se le plantean retos, asi como una nueva funcion que es la de
ensefiar a aprender, para que los estudiantes desarrollen procesos cognoscitivos que
puedan aplicar en situaciones diferentes, por lo que deben; tener conocimientos definidos,
desarrollar mas habilidades, adquirir nuevas actitudes y practicar los valores. En conjunto

esto lo denominaria competencias.

El presente curso taller esta dirigido a los profesores de la Facultad de Ingenieria de la
UNAM vy profesores externos. Pretende contribuir a mejorar la practica docente de los
profesores que quieren aplicar sus conocimientos didacticos en el idioma inglés, de esta
forma se contribuye a la formacion integral de los estudiantes con el fin de hacerlos mas

competentes en su vida profesional.

Dentro de los contenidos que maneja, el curso se encuentran temas como: ensefar a
plantear objetivos, estructurar la planeacion de una clase, elaborar cartas descriptivas por
sesién, algunas técnicas de ensefianza-aprendizaje, aspectos que deben tomarse en
cuenta para la evaluaciéon y como llevarla a cabo, recurso didacticos y tecnoldgicos con

los que pueden apoyarse en sus clases y finalmente la técnica de microensefanza.

4.5.1 Requerimientos

e Ser profesor activo de la Fl, presentando credencial de académico vigente o Ultimo
talén de pago.

e En el caso de ser profesor activo pero externo, debera realizar el pago
correspondiente, asignado por el CDD.

e Contar con un nivel intermedio o avanzado del idioma inglés, ya que el curso en su
totalidad se imparte en este idioma, con algunas pero muy escasas excepciones
de que se utilice el espafiol y solo sera para aclarar o enfatizar algo que sea
complicado hacerlo en inglés, es asi que el participante también podra conocer su
nivel real en el manejo del idioma, por lo que el instructor(a), hara notar algunos

errores gramaticales o de pronunciacion.
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4.5.2 Objetivo

Al finalizar el curso taller, el profesor identificara y aplicard un marco de los elementos
didacticos basicos y estrategias de ensefianza, para disefiar e impartir una clase de su

asignatura en inglés.

4.6 TEMATICA

La seleccién de contenidos del curso taller trata de proporcionar de forma general los
aspectos basicos y necesarios para poder impartir una clase de asignatura determinada
en inglés, con miras a poder desarrollar el proceso de ensefianza y aprendizaje de la
ingenieria en dicho idioma, es decir, las tematicas se encaminan a formar docentes en la
integracién de los elementos necesarios para desarrollar la docencia en ingenieria en

inglés y a la vez adquirir mayor practica en el idioma.

Por tanto los contenidos a tratar abordaran:
e Actividades de integracién, animacién y/o motivacién (rompe hielo)
e Objetivos de aprendizaje
e Métodos y técnicas de ensefianza
e Uso de recursos didacticos
e Evaluacion del aprendizaje escolar

e Aspectos fundamentales para la planeacién de una clase por materia o tema
especifico

o Tiempo

o Espacio o lugar

o Contenidos

o Cartas descriptivas

e Microensefianza.
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Cabe mencionar, que todos los contenidos se abordaran en inglés, lo cual ofrece al
participante un panorama del contexto actual desde una perspectiva mayormente
internacional, refiriéndose al idioma y al mismo tiempo dando paso a la reflexion, analisis
y la postura sobre el desempefio del docente de ingenieria en la actualidad, sin perder de
vista “los fundamentos de la metodologia del proceso de ensefianza y aprendizaje y de

las practicas didacticas de la ensefianza y del aprendizaje en ingenieria™?.

Ademas estos contenidos introducen en los aspectos basicos que intervienen en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, a todos aquellos participantes que no hayan tomado

algun curso de caracter didactico-pedagdgico.

4.7 METODOLOGIA Y ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

El curso taller se desarrollard en cinco sesiones de tres horas, cada una contendra
actividades en donde el participante trabajara en equipo o de manera individual,
dependiendo de los requerimientos de la actividad a realizar. El instructor aplicara
actividades de integracion, motivacion y animacién, cada una de éstas en el momento

mas pertinente.

Las actividades en el curso se realizaran bajo un esquema de participacion, discusion y
construccion de conocimientos y conclusiones a nivel teorico, asi como la elaboracion de
productos a nivel grupal e individual. Sera por cuenta del instructor, dar la explicacién y el
encuadre del tema apoyandose en presentaciones en Power Point, por lo cual se
requeriran los servicios de una computadora y un proyector, posteriormente se realizaran
ejercicios y/o actividades para la aplicacion y/o realimentacién del tema visto. Al finalizar
la sesién se dejaran tareas sencillas para entregar en la siguiente sesién y en algunas
ocasiones lecturas complementarias, todo ello con el fin de reflexionar en torno a la

practica docente y crear competencias académicas basadas en el idioma inglés.

122 Hernandez, Arely. Formacion Docente: Diplomado en docencia de la ingenieria. 2007, Pag. 57
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4.8 ACREDITACION DEL CURSO TALLER

En este curso taller se tomaria en cuenta los siguientes aspectos para acreditar y obtener
constancia:

e Asistencia del 80%

e Participacion activa de cada uno de los participantes durante las sesiones

e Entrega de ejercicios realizados durante la sesion

e Entrega de tareas

¢ Realizacion de las lecturas complementarias

e Planear y presentar una clase en inglés con duracion de 10 minutos sobre un tema

de la materia que imparta.

CRITERIOS DE EVALUACION

4« Participacion y asistencias — 30%

+ Lecturasy ejercicios — 30%

+ Presentacion de la “clase muestra” (microensefianza) — 60%

4.9 EVALUACION DEL CURSO TALLER

De ser llevado a cabo este curso taller dentro del CDD, ser& evaluado por el Sistema de
Gestion de la Calidad, a través de cinco formatos de evaluacidon que buscan obtener
informacién acerca del desempefio de los participantes, instructores y del servicio
prestado por el Centro. Los formatos existentes para evaluar son el formato de Evaluacién
de sesién (2730-CDD-IC-FO-01), de Evaluacion final (2730-CDD-IC-FO-02), el Reporte de
evaluacion global de curso (2730-CDD-IC-FO-03), el Reporte de evaluacion global de
area (2730-CDD-IC-FO-04) y el Reporte de evaluacion global de cursos impartidos (2730-
CDD-IC-FO-05). (Ver anexos al final)

4.9.1 Evaluacion por sesién

Este formato tiene por objetivo evaluar en forma continla las capacidades de los
instructores de cada curso, asi como los contenidos mas significativos para ser integrados
a la préactica docente o profesional por parte de los participantes y los comentarios o

sugerencias hechos en cada sesion. La aplicacion que dan los instructores a los formatos
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de Evaluacion por sesion es la identificacién de las debilidades y aciertos dentro de su
instruccién, revisando desde los objetivos planteados, dominio del tema, la claridad en la
exposicion, el manejo de recursos didacticos y materiales, el planteamiento de las
problematicas, la utilidad de los ejemplos para la comprension de un problema y el

fomento a la participacion grupal.

Estos aspectos se evallan por medio de siete reactivos, ubicados en una escala de malo,
regular, bueno, muy bueno y excelente, teniendo por excelente el punto méaximo en el

desarrollo de una sesién y como malo el punto minimo para el desarrollo de una sesion.

Ademas, la evaluacién de sesion cuenta con tres reactivos de tipo abierto que busca
conocer cuales conocimientos de los abordados en la sesién del curso integrarian a su
labor docente y los comentarios y sugerencias que el participante emita respecto al curso,
ya sea desde su planeacion, contenidos, servicio del personal del Centro de Docencia,

etc.

4.9.2 Evaluacion final

Se aplicaria al finalizar cada curso en las distintas areas de formacién que ofrece el
CDD. Cuenta con siete apartados: desarrollo del curso, instructor, coordinacién del curso,
desempefio individual de los instructores, autoevaluacion, recomendacién del curso a
otros profesores y publicidad del curso. También se tienen tres preguntas de tipo abierto
para poder conocer lo mejor del curso, las sugerencias y/o recomendaciones y la
necesidad de otros cursos, seminarios, talleres o tematicas que se deban planear,

organizar y programar.

4.9.3 Reporte de evaluacion global de curso

La informacion expuesta en el Reporte de Evaluacién Global de curso debera ser extraida
de los datos recabados en las Evaluaciones finales contestadas por los participantes del

curso.

El Reporte de Evaluacién Global de curso se compone de nueve secciones, la primera
referente al instructor, fecha de imparticion del curso, el horario, el lugar donde se lleva a
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cabo, la capacidad del lugar, el total de horas del curso y un promedio de aspectos como

las horas, los alumnos, el total de horas.

La segunda, se refiere al registro de los participantes que asistieron, el nimero de
participantes inscritos, el nimero de participantes que acreditaron y el ndmero de
participantes que contestaron el formato de evaluacién. La siguiente seccion se trata del
factor de ocupacion, el cual se obtiene a partir del namero total de alumnos que asistieron

por 100 entre la capacidad del lugar.

El factor recomendacion del curso se obtendria al identificar de cuantos participantes
recomiendan el curso marcando un si o un no en el formato de evaluaciéon final, se
contabilizan los que respondieron que si por cien entre el nimero que contesto la

evaluacion final.

El factor acreditacion se obtiene del nimero de alumnos a quienes se les entrego

constancia, es decir los participantes acreditados por el instructor.

La seccion siete muestra un juicio sumario sobre la renovacion del contrato del instructor
para préximos cursos y la programacion del mismo. La renovacion del contrato del
instructor se obtiene del promedio del factor de recomendacién y el porcentaje de

reactivos positivos en el desempefio del instructor.

Es asi como bajo las normas del Sistema de Gestion de Calidad, el CDD evaluaria este

curso, al igual que lo hace con todos los demas.

4.10 DESCRIPCION DE LAS SESIONES

Se trata de un curso taller con duracion de 15 horas presenciales, distribuidas en 5
sesiones, cada una de estas en 3 horas respectivamente. Cabe mencionar que de
acuerdo a su contenido tendra capacidad maxima para 15 participantes, esto debido a la

disponibilidad del tiempo para la presentacion requerida en la Gltima sesion.

Los objetivos de aprendizaje en cada sesién son los que se prevé el instructor como
logros que va alcanzar, estos tienen la intencién de dar una especificacion de lo que se

pretende que el participante aprenda durante la sesion.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE INGENIERIA

SECRETARIA DE APOYO A LA DOCENCIA

CENTRO DE DOCENCIA “Ing. Gilberto Borja Navarrete”

Curso Taller: Aspectos basicos para la ensefianza en inglés

Instructor (a): Fecha:
Tema: Horario:
Sesion 1

Objetivos:

v' Los participantes plantearan sus expectativas y opiniones sobre el curso.

v' Reflexionar sobre los métodos de ensefianza actualmente empleados en la

imparticion de sus materias.

v Reconocer la importancia de las actividades de integracién, animaciéon y

motivacion.

v/ Conocer la importancia de los objetivos de aprendizaje y aprender a redactarlos en

inglés,
TIEMPO ACTIVIDAD
10 min Bienvenida y presentacion del instructor
- Dar una breve bienvenida por parte del instructor.
- Explicacion de los servicios que ofrece el CDD.
- Comentar sobre la importancia del curso.
25 min Presentacién e integracion de los participantes

- Llevar a cabo una actividad de integracién llamada “El juego
de la silla”, el cual consiste en formar dos filas de sillas
contrapuestas, y de esta manera los participantes giren al
ritmo de la musica que estard siendo reproducida por el
instructor, el nimero de sillas serd una menor al total de
participantes, la musica sea detenida deberan sentarse, la
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persona que no haya alcanzado silla permanecera de pie y
entonces se presentara, diciendo su nombre completo, la
materia que imparten y cuales son las expectativas que tiene
del curso, y asi sucesivamente con el resto de los
participantes hasta terminar.

5 min Expectativas y comentarios acerca del curso

- El instructor comentarq sobre las expectativas que hayan
mencionado los participantes y las aterrizara al curso.

5 min Presentacion del curso; enfoque, contenidos, objetivo etc.

- Se dara lectura a la presentacion del curso, definiendo el
objetivo, contenidos, la metodologia que se utilizara y los
criterios de acreditacion y evaluacion.

15 min Evaluacion diagnostica

- Los participantes deberan responder un cuestionario escrito
gue les serd proporcionado por el instructor, con el fin de
saber sobre los conocimientos que se tienen de los temas
que se estan tratando.

10 min Introduccién

- Utilizar una lluvia de ideas acerca de los métodos de
enseflanza actualmente mas utilizados en la Fl, sus ventajas
y desventajas establecer la relacion que tienen éstos con el
aprovechamiento de los estudiantes.

15 min Tema 1: Actividades de integracion o dinamicas de grupo

- Apoyado el instructor en una serie de imagenes en una
presentacion Power Point alusivas al tema, rescatard la
importancia sobre este tipo actividades y los beneficios que le
traen al proceso de ensefianza y aprendizaje. Proporcionar
ejemplos y resaltar que éstas tienen diferentes funciones y

objetivos.
15 min Descanso
20 min Tema 2 : Objetivos de aprendizaje

- Elinstructor dara la explicacién propia al tema, dando puntos
basicos en una presentacién de Power Point, para reconocer
la importancia de éstos en una planeacion de clase, los tipos
gue hay y asi mismo también se proporcionara los aspectos
gue se deben considerar para redactar correctamente estos
objetivos.

- Realizard una serie de preguntas abiertas para corroborar si
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el tema expuesto ha sido comprendido por los participantes.

20 min Actividad 1

- Elinstructor dara las instrucciones para la actividad, la cual
consta en realizar un mapa conceptual o mental en una hoja
de rotafolio con plumones, dicho material sera proporcionado
por el instructor. Esta actividad sera por equipos de cinco
personas, cada equipo tendrd un tema diferente; el equipo 1
se encargara de la importancia de los objetivos en el proceso
de enseflanza y aprendizaje, el 2 se encargara de describir
los tipos que hay y el 3 tendré a cargo los aspectos que se
consideran para la redactar objetivos.

20 min Plenaria grupal.

- De la actividad anterior se elegird a un representante por
equipo para que pase al frente del grupo y explique su mapa,
con el propdsito de complementar informacion y reafirmar
conocimientos.

10 min Actividad 2

- El instructor dard las instrucciones, para la actividad que
consiste en que los participantes de manera individual
realicen ejercicios de redaccion de objetivos en base a su
materia, alguna de unidad o tema y una clase en especifico.

10 min Cierre y evaluacién de la sesion.

- Se proporcionara el material digital de lectura (CD), que
contenga las lecturas que deberdn ser leidas de manera
complementaria u obligatoria.

- La préxima sesion sera la lectura complementaria sobre los
objetivos de aprendizaje.

- Elinstructor cerrara la sesion y los participantes contestaran
el formato de evaluacion por sesién del Sistema de Gestion
de Calidad del CDD.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE INGENIERIA

SECRETARIA DE APOYO A LA DOCENCIA

CENTRO DE DOCENCIA “Ing. Gilberto Borja Navarrete”

Curso Taller: Aspectos basicos para la ensefianza en inglés

Instructor (a): Fecha:
Tema: Horario:
Sesién 2

Objetivo:

v' Conocer los diferentes métodos y técnicas de la ensefianza, para que puedan ser

aplicados a la practica.
v/ Evaluar las ventajas y desventajas de cada uno de los métodos de ensefianza
v' Reconocer los aspectos que intervienen en una buena planeacioén de clase.

v Realizar el disefio de una clase.

TIEMPO ACTIVIDAD

10 min Saludos y realimentacién de la sesion 1

- El instructor dard saludos cordiales a los participantes, y
posteriormente hard algunas preguntas directas para hacer
una realimentacion del los temas anteriores.

10 min - Se realizard una plenaria donde se discutira las ideas mas

relevantes de la lectura complementaria que quedo de tarea,
en seguida el instructor hard conexion del tema de los
objetivos con el de métodos de ensefianza, a manera de
introduccion para el tema 3.

20 min Tema 3 Métodos y técnicas de ensefianza

- Elinstructor dara la explicacion del tema, definiendo método,
técnica y actividad de ensefianza, las funciones de cada una
de esta en el proceso de ensefianza y aprendizaje, ejemplos
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de algunas de ellas, sobre todo las mas utilizadas en el area
fisico matematica, las ventajas y desventajas, etc. Se
apoyara con una presentacion en Power Point.

15 min Actividad 1

- Se formardn equipos de 3 personas, para hacer la
descripcion de 3 técnicas de ensefianza que resultan
indispensables en su actividad docente, la condicion es que
no se puede repetir alguna ni fuera ni dentro de los equipos.

20 min - Una vez que cada equipo haya concluido sus 3 técnicas se
elegira a un representante que las pase a exponer frente al
grupo utilizando el pizarron, mientras tanto el resto del grupo
tendra que ir seleccionando 5 técnicas y elaborar un cuadro
comparativo de éstas, es decir, debera anotar el nombre, las
principales caracteristicas, los requerimientos, para qué tipo
de contenidos es adaptable, ventajas y desventajas.

- Al finalizar las exposiciones de los representantes de equipo
15 min se le dara un tiempo considerable para que todo el grupo de
manera individual entregue su cuadro.

15 min Descanso

15 min Introduccién al tema 4

- [Establecer conexion con el tema anterior y solicitando
informacién sobre ‘“recursos didacticos” con preguntas
directas referentes a su experiencia (cuando eran
estudiantes) y su experiencia actual como docentes. Algo
como lo siguiente:

- “Ahora bien, ya visto el tema de métodos y técnicas, es claro
gue todo profesor se apoya en materiales que le son de gran
utilidad para precisar y ejemplificar mas los temas; ¢cémo
recuerdan ustedes sus clases mas dinamicas?, ¢qué tipo de
material o recursos son mas comunes entre los profesores?,
¢a qué se debe?, ¢Consideran importante el uso de estos
recursos en la actualidad? Etc.”

20 min Tema 4: Recursos Didacticos

- Definir el porqué y el para qué del uso de los recursos
didacticos, explicacion del tema y presentacion de ejemplos.
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20 min Plenaria

- El instructor organizarA una plenaria grupal, donde se
comente acerca de las experiencias que hayan tenido los
participantes al utilizar cualquier tipo de recurso o material
didactico, con el propésito de que se establezca un cambio
de informacion basada en experiencias.

15 min Actividad

- Se resolverd un crucigrama que el instructor les dara, esta
actividad sera por parejas y para entregar como producto de
aprendizaje.

5 min Evaluacion de la sesién

- El instructor cerrara la sesion y dara tiempo de contestar el
formato de evaluacion de sesion del SGC del CDD.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE INGENIERIA

SECRETARIA DE APOYO A LA DOCENCIA

CENTRO DE DOCENCIA “Ing. Gilberto Borja Navarrete”

Curso Taller: Aspectos basicos para la ensefianza en inglés

Instructor (a): Fecha:
Tema: Horario:
Sesion 3

Objetivos:

v' Conocer los conceptos relacionados con el proceso de evaluacion, identificar los

diferentes instrumentos de evaluacion.

v" Reconocer la importancia de la planeacién para el proceso de ensefianza y

aprendizaje.

v' Realizar el disefio y planeacion de una clase.

TIEMPO ACTIVIDAD

5 min Saludos

- En este momento el instructor establecerd un canal de
comunicacion con los participantes, preguntando sobre
situaciones cotidianas fuera del contenido del curso.

10 min Realimentacion del tema

- El instructor hara una serie de preguntas directas al grupo
sobre el tema visto en la sesion anterior, de esta manera se
irA elaborando un mapa conceptual en el pizarrébn, mismo
gue se ira elaborando por algunos profesores que quieran
participar.

- Alfinalizar el instructor dara introduccién al siguiente tema
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30 min Tema 5: Evaluacién del aprendizaje escolar

- Apoyado en una presentacion de PowerPoint el instructor
explicara los puntos basicos sobre el proceso de evaluacion,
definiendo los términos de calificaciobn, medicion y
evaluacion, asi como también del propdsito de cada uno de
ellos y mencionara las alternativas que hay en los
instrumentos para llevar a cabo la evaluacion.

25 min Trabajo en equipo

- Se formaran equipos de 5 personas y cada equipo trabajara 2
instrumentos diferentes, los cuales deberan ser discutidos, y
en base a sus conclusiones por equipo elaborar un cuadro
comparativo, especificando el uso que estos tienen y en
momento es mas apropiado.

10 min Conclusion del tema

- En este tiempo el instructor sera el encargado de
proporcionar las conclusiones y de esta manera dar apertura
al siguiente tema.

15 min Descanso

5 min Tema 6: Aspectos para la planeacién de una clase

- Con una lluvia de ideas, el instructor aterrizara los elementos
primordiales en el pizarrén, mismos que son considerados en
base a la experiencia de los participantes como los puntos
esenciales que deben considerarse para la planeacion.

- El instructor hara presentacion de ciertos formatos
correspondientes a una carta descriptiva, hara mencion del
uso de estas y de qué manera benefician a una mejor
planeacion. Se comentara acerca de ellas, y se
proporcionara informacién de como llenar este tipo de
formatos

15 min

15 min Actividad en equipo

- Los participantes formaran equipos de 3 personas para
resolver un crucigrama, que el instructor proporcionara,
donde se enmarcan los aspectos didacticos de la planeacion.

25 min Llenado de la carta descriptiva

- Una vez revisado los diferentes formatos de cartas
descriptivas, el instructor dard las instrucciones necesarias
para que comiencen a disefar la planeacién de una primera
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clase tomando en cuenta los elementos didacticos ya
revisados.

15 min Comentarios y dudas sobre la actividad anterior

- El instructor proporcionara ayuda de manera mas especifica
para que el llenado de la carta descriptiva vaya siendo de la
manera apropiada, de igual manera explicard que esta
actividad sera para entregar y que servird como guia para la
clase muestra que cada uno de los participantes realizara en
la dltima sesion.

10 min Cierre de la sesion

- Tarea (en caso de no haber concluido, deberan terminar la
carta correspondiente a la clase que se va a presentar), y de
manera general para todos los participantes sera realizar la
lectura correspondiente a “La Microensefianza”
posteriormente los participantes deberan contestar el formato
de evaluacion de sesion del SGC del CDD.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE INGENIERIA

SECRETARIA DE APOYO A LA DOCENCIA

CENTRO DE DOCENCIA “Ing. Gilberto Borja Navarrete”

Curso Taller: Aspectos basicos para la ensefianza en inglés

Instructor (a): Fecha:
Tema: Horario:
Sesion 4

Objetivos:

v' Conocer qué es la microensefianza, cémo aplicarla e identificar los elementos que

se involucran en ella.

v' Evaluar las ventajas y desventajas que surgen de la microensefianza para la

practica docente.

TIEMPO ACTIVIDAD

5 min Saludos.

- Crear un ambiente de confianza con preguntas cotidianas, y
de esta manera practicar el “speaking” en el idioma.

10 min Realimentacion

- Comentarios y revision de las cartas descriptivas que van a
presentar en la ultima sesion del curso, aclaracion de dudas,
el instructor en este momento resaltard de manera general
las ideas mas importantes de la planeacién y sus
implicaciones.

30 min Actividad de animacion

- Dando por entendido que ya no hay dudas, el instructor
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realizara una actividad de animacion llamada “La papa
caliente”, en la cual el grupo formard un circulo y
posteriormente con una bola de estambre, se arrojara de un
participante a otro de manera inesperada, el participante que
le haya sido arrojada la bola contestard una pregunta al
compafiero que arrojo la bola de estambre, estas preguntas
seran formuladas y elaboradas en tarjetas que el instructor
proporcionara, las preguntas seran respecto a los temas
vistos en las sesiones anteriores.

10 min

Introduccién al tema 7

- Se comentara de forma grupal las ideas principales sobre el
tema de “La microensefianza”, se tomara en cuenta las
participaciones.

20 min

Tema 7: Microensefanza

- El instructor dard la presentacién y explicacion del tema,
aclarando los aspectos que intervienen en ella y mostrando
una serie de ejemplos. Esta actividad sera apoyada por una
presentacién en PowerPoint.

15 min

Descanso

15 min

15 min

Actividad del tema 7

- Se formaran dos equipos y cada uno de ellos trabajara sobre
las ventajas y desventajas que, de acuerdo a su experiencia
en la docencia, ellos consideran acerca de la
microensefianza.

- Deberan escribirlas en una hoja de rotafolio, que sera
proporcionada por el instructor y posteriormente cada equipo
explicara sus puntos anotados explicando el porqué de ellos.

15 min

Plenaria grupal

- Se discutird acerca del los puntos expuestos por cada
equipo, se hara un aterrizaje de ideas y se precisaran los
puntos positivos de la microensefianza.

15 min

Exposicion

- Se formaran trios y en un tiempo considerable que el
instructor dard, realizarAn de manera rapida la planeacion
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basada en la microensefianza.

25 min - De forma aleatoria los equipos haran la presentacion de la
microensefianza. Cada equipo contara con 8 min
aproximadamente.

5 min Cierre de la sesion

- El instructor cerrard la sesion recordandoles a los
participantes que la préxima y Jdltima sesion sera la
presentacién de su clase muestra, que dispondran de 10 min
por persona y que su planeacion debera ser entregada por
escrito (en uno de los formatos de las cartas descriptivas.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE INGENIERIA

SECRETARIA DE APOYO A LA DOCENCIA

CENTRO DE DOCENCIA “Ing. Gilberto Borja Navarrete”

Instructor (a):

Tema:

Curso Taller: Aspectos basicos para la ensefianza en inglés

Fecha:

Horario:

Sesioén 5

Objetivo:

v Aplicar los contenidos del curso taller.

v' Realizar una breve presentacion de una “clase muestra”.

TIEMPO ACTIVIDAD
3 min Saludos
- Dar opiniones para determinar el orden en que cada uno de
los participantes ira presentando su clase muestra, en este
momento también solicitard a todos los participantes su
planeacion por escrita.
80 min Exposicion oral
- En este momento dard inicio las presentaciones y seran de
forma continua, es decir, al concluir una inmediatamente
comienza la otra, dejando los comentarios y realimentacion
hasta el final.
10 min Descanso
70min Exposicion oral

- Se continuara el mismo mecanismo de presentacion para los
participantes restantes.
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10 min Realimentacion
El instructor sefalara los puntos que haya observado en las
presentaciones y hara una realimentaciébn breve,
considerando también si alguno de los participantes desea
aportar algo mas.

7 min Cierre de curso taller.

El instructor agradecerd la asistencia de los participantes asi
mismo les harad una invitacion para que aprovechen los
servicios que ofrece el CDD y puedan seguir formandose en
la practica docente, de igual forma para que no dejen de
practicar el idioma, el cual constituye una de las
competencias de mayor demanda en el mercado laboral

Los participantes deberan responder el formato de evaluacion
final del SGC.

Finalmente la entrega de constancias que otorga el CDD, al
final de cada curso cuando se es acreditado.

98



Profesionalizacion de la docencia a través del idioma inglés:
Un nuevo reto para ensefianza de la ingenieria en la UNAM

4.11 VALORACION CRITICA DEL CURSO TALLER “ASPECTOS BASICOS DE LA
ENSENANZA EN INGLES”

La presentacion realizada en los capitulos anteriores, asi como la practica desarrollada
me permitio tener una panoramica pedagogica del desarrollo e implementacion del curso

taller “Aspectos basicos de la ensefianza en inglés”

El perfil de egreso derivado del curso, permitird que el profesor cuente con los elementos
para desarrollar una estrategia de ensefianza diferente que facilite el aprendizaje de la
ingenieria en otro idioma, enriquecer e implementar su préactica docente, diagnosticar el
nivel de manejo del idioma inglés de manera individual y elaborar propuestas innovadoras

para la adquisicion del inglés.

Considero de suma importancia que para ver de manera mas Optima los resultados, los
participantes tendran que ser activos, ya que esto podra contribuir a mejorar la practica

del idioma y la aplicacion de los conocimientos.

Como menciono anteriormente, este curso es con el propésito de capacitar a los docentes
de la FI, para que pueda dar una clase en inglés, y ayuden considerablemente a sus
alumnos a dar cuenta de la necesidad que enfrentaran al salir al mercado laboral, en
donde una de la mayores competencias que demanda este es el manejo de un idioma
adicional, preferentemente inglés. Con ello no quiero decir que el curso este basado en
las competencias ni mucho menos, hago mencion de estas por que el inglés como idioma
si lo es, sin embargo como profesionistas de la educacion reconozco que el sentido propio
de la educacion no debe perder su lado humanista por el cual siempre se ha
caracterizado, pero tampoco perdamos de vista que en la actualidad se estan

presentando otras demandas que no podemos dejar fuera de contexto.

Hablando del el campo laboral, éste serd cada vez més restringido y le sera otorgado
aquella persona que se encuentre preparada. Las exigencias de los empleadores
requeriran personal cada vez méas especializado y con conocimientos mas profundos en
su campo. Sin embargo como ya lo mencionaba, la mejora de la calidad de la educacién
se dara solo si profesores y estudiantes se convencen de que el objetivo de todos es

comun: la formacién integral, cientifica y humana del estudiante.
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El docente, es el elemento clave para llevar a cabo una mejora en la educacién, pues
actualizacién y profesionalizacion depende, las grandes transformaciones en el aula. Para
él, el hecho de ser una pieza fundamental para el desarrollo de cada uno de sus
estudiantes representa un gran reto, pues son ellos quienes preparan a las personas que

contribuirdn al desarrollo politico, econémico social y cultural de este pais.
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CONCLUSIONES

De esta manera puedo decir que en tiempos de globalizaciéon y multiculturalismo, una
ensefianza de calidad en todos los niveles entre ellos el universitario, es segura

herramienta del desarrollo y progreso social, cultural, politico y econémico del pais.

A la ensefianza de educacion superior, le compete culminar el periodo de formacion del
estudiante, dando por implicito, al mencionar la palabra formacién que no solo debe ser
disciplinar o académica, sino integralmente, es decir, no se deben dejar fuera la parte de
los valores éticos, sociales y emocionales que permiten un buen equilibrio para todo ser
humano aunado, claro esta, a una formacién profesional que contenga los conocimientos,

las habilidades, y actitudes necesarias; formacion por competencias.

Actualmente los docentes, requieren la asimilacion de los nuevos conocimientos, para
explorar el mundo, reflexionar sobre sus experiencias y organizar sus conocimientos para
su uso futuro. Asi como también es de suma importancia que se tomen en cuenta los
intereses y necesidades que presenta cada uno de los elementos involucrados en el

proceso de formacién.

Las funciones primordiales en la sociedad actual y en un futuro préximo son dindmicas y
cambiantes, dado que el concepto de educacién se ha modificado y las funciones del
profesor se han ampliado considerablemente. Se enfrenta a la educacion para el
pluralismo cultural, deben realizarse una serie de cambios importantes en su modo de
trabajo, muchas ocasiones el docente debe enfrentarse a una realidad muy compleja, con
pocos medios y poca formacion especifica y una sociedad que a veces no retribuye como
debiera esta practica. Si bien el docente ha de educarse y actualizarse en cuanto a
conocimientos, estrategias lo que le garantizara un saber que a través del tiempo y los
afos se vera retribuido por su entorno y la misma sociedad que lo obliga de cierta forma a

mantenerse actualizado e involucrarse en un proceso de profesionalizacion.

De esta manera se puede postular a una mejor educacion teniendo mejores docentes que
entreguen lo mejor de si para adquirir profesionales integros y ciudadanos participes de
un desarrollo como pais, inculcado asi desde temprana edad a los estudiantes a crecer
COmo personas, crecer como pais e innovar en este mundo globalizado del cual todos
somos participes obteniendo como principal objetivo mejorar la calidad de vida en un

futuro.
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Puedo decir que el progreso de una nacién no sélo depende de los recursos materiales o
de la inversion de capital que realiza, sino de la importancia de la calidad y cantidad de
recursos humanos disponibles. De aqui se genera la creciente necesidad de planificar y
poner en marcha programas y acciones formativas para los docentes, destinadas a
proporcionar el acceso al conocimiento y a las tecnologias con un mayor alcance en la
sociedad. Todos estos esfuerzos se hacen precisamente para contar con el recurso
humano cualificado en el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion con el

proposito de generar conocimiento.

El idioma inglés como principal medio utilizado para comunicar, persuadir o imponer
ideas; ademas de ser el elemento primario para poder interrelacionarse en este mundo
globalizado cobra gran importancia en el presente de la educacion superior, tan es asi
que encontramos que en la actualidad la ensefianza del inglés se encuentra dentro de los
planes de educacidn basica, media y superior en todos los paises donde éste no se ha
hablado, y esto se debe a los innegables e importantes usos de este idioma hoy, lo cual
legitima su exportacion al resto del mundo, ademas de hacerse acompafiar del mensaje

persuasivo de que el inglés equivale a superacion y progreso.

Se debe reconocer o considerar que el idioma inglés debe también ser adquirido por los
docentes, ya que de manera independiente puede aportar al individuo elementos positivos
en los ambitos de su desarrollo social, académico y laboral, por tanto nos daria la

posibilidad de poder negociar en mejores condiciones de igualdad y equidad.

Las relaciones entre los paises se estrechan cada vez mas gracias a los avances
cientifico-tecnolégicos y al desarrollo de la comunicaciones dentro de la nueva estructura
de la globalizacién, debemos contar con personas mejor preparadas, informadas, con una
amplia comprension de los asuntos nacionales e internacionales, por lo cual resulta
indispensable que los individuos puedan hablar un mismo idioma, ya determinado, el
inglés, por su predominante uso y por que ostenta una funcion determinante en varios

contextos que son especificos dentro de esa nueva restructuracion mundial.

“Por ello contar con el conocimiento del inglés es actualmente, una exigencia en los

Planes de Estudio de la mayoria de las licenciatura e ingenierias que se imparten dentro
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de la Universidad Nacional Auténoma de México™

. De esta manera la UNAM procura
preparar mejor a sus estudiantes con una formacion objetiva e integral que les permitira
ejercer satisfactoriamente su profesién, sobre todo ahora que se nos exige ser mas

eficientes y competitivos.

Es claro que el estudiante no llegara a darle la importancia real necesaria, si no se le
informa, orienta, se le inculca o incluso se le obliga a tener contacto y uso real del idioma
extranjero. Es esto lo que se pretende hacer en la Fl, a través de la capacitacion a los
maestros a ensefiar en inglés, con la firme intencién de motivar a los estudiantes de
aprender sus asignaturas pero en este idioma. El docente ya como un profesionista, se
encuentra totalmente involucrado en estos requerimientos de la sociedad por lo cual
también debe procurar y hacer el esfuerzo por dominar el idioma y asi complementar de

manera sustancial su practica docente.

Considero a los docentes de la FI muy afortunados al contar con un Centro de formacion,
actualizacién y profesionalizacion, como lo es el Centro de Docencia “Ing. Gilberto Borja
Navarrete”, ya que hasta donde tengo conocimiento, el resto de las facultades
pertenecientes a la UNAM (campus Ciudad Universitaria), no se cuenta con un espacio
que tenga las misma caracteristicas de servicio y principalmente de infraestructura que
tiene el CDD.

Tan es asi que, la Fl es la Unica hasta el momento que ha implementado un proyecto que
involucre a los profesores y estudiantes con el idioma inglés como lo es la “Semana de
imparticion de clases de ingenieria en inglés”, esto refleja que las autoridades
pertenecientes a esta institucion, realmente estan haciendo dar cuenta de la necesidad

latente que tiene que ver el dominio del inglés dentro del &rea académica y profesional.

De manera personal considero que este proyecto es muy bueno, por que no se trata de
las clasicas clase de inglés de nivel béasico, intermedio o avanzado, segun sea el caso,
sino que se trata realmente de practicar el nivel por mucho o poco que se tenga de este
idioma, de manera que permite hacer una autoevaluacion, para saber realmente el nivel
que esta haciendo falta, y mejor aun estar practicandolo directamente con contenidos que

tengan relacion con el area profesional en la que se esta formando.

! Madrigal Martinez. Maria Irma. La importancia del idioma inglés para el egresado de relaciones internacionales de la
UNAM en el ambito laboral. 2001. Pag. 23
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El proyecto resulta igual o mayormente benéfico a los docentes de la Fl, para que ellos
también se den cuenta de que tan eficientes son en el dominio del idioma, ademas
obtienen un plus al adquirir un conocimiento mas sobre como dar una clase en otro idioma
con contenidos propios de su profesion, es esta parte que el curso taller “Aspectos
basicos de la ensefianza en inglés” seria el encargado de proporcionar los elementos

didacticos que permitan realizar la planeacion de clases en el idioma inglés.

Hoy en dia es implicito estar mejor preparados a fin de poder responder a los perfiles
solicitados por los actuales mercados de trabajo cada vez mas exigentes y competidos,
de los problemas que ha futuro podria enfrentar por el hecho de haber aplazado su
aprendizaje hasta el momento en que los llega a requerir o bien, cuando se evidencia su
deficiente o nulo manejo de estos; ademas, de un sin nimero de nuevas 0 mejores
oportunidades que podria aprovechar dentro de su desarrollo tanto personal como

profesional si contara con el conocimiento de varios idiomas, especialmente del inglés.

Por lo tanto, se recomienda al estudiante responsabilizarse de su formacién, en
prepararse de forma exhaustiva y consciente en el aprendizaje tanto de los idiomas como
en el manejo de los sistemas de computo, lo cual finalmente elevaria la eficiencia en
términos absolutos de su formacion profesional, y le permitira ser mas eficiente y
competitivo, y tener mejores oportunidades de insertarse en los actuales mercados

laborales cada vez més selectivos y excluyentes.

A manera de sugerencia hacia las autoridades y profesores en general, deberian iniciar
programas de informacion continua a los estudiantes sobre la real y vital importancia de
varios idiomas extranjeros, especialmente del inglés, desde el ingreso hasta la conclusion

de la carrera.

Ademas, todo esto tendria credibilidad y resultados positivos, si se colocara al estudiante
en contacto, con el uso obligado y constante del idioma a lo largo de su preparacion, lo

que finalmente redundaria en su satisfactorio nivel académico al egresar.

Esto implicaria que los docentes tuvieran una buena formacion didactica, actualizacion en
su disciplina para posteriormente conjuntarla con un proceso de profesionalizaciéon que

incluya el dominio del idioma inglés y lo aterrice dentro de su quehacer docente.
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La docencia es un @mbito que se encuentra sumamente relacionado a la pedagogia, en
cualquier nivel educativo, la funcidon que se realiza, es un medio de vida que se plantea a
través del ejercicio, es una actividad publica que emite juicios y toma de decisiones en
circunstancias sociales, politicas y econdémicas determinadas, por lo tanto el docente
trabaja dia a dia con las exigencias del desarrollo de conocimientos, de la reforma

educacional y de la tecnologia.

Hago una invitacion a la formacion, actualizacion y profesionalizacion de la docencia en
general, para todas las &reas, en especial para las ingenierias y al mismo tiempo
mencionar que como profesionales de la pedagogia, también tenemos la responsabilidad
de continuar forjando nuestra formacion, es decir, mantenernos actualizados y
involucrarnos con nuestra propia profesionalizacion para no dejar de ser lo que tan

orgullosamente nos caracteriza, lo especialistas en educacion.
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= FACULTAD DE INGENIERIA Ver. 05
f. CENTRO DE DOCENCIA “ ING. GILBERTO BORJA NAVARRETE” Rev. 03
( A 4 Evaluacion por sesion - Cédigo: 2730-CDD-IC-FO-01 Emision del documento
20/10/2009

Nombre del curso:
Nombre del participante:
Instructor: Fecha:

Instrucciones: Marque la opci6n que a su parecer represente de manera adecuada el desarrollo del trabajo en la sesion.

Malo Regular Bueno Muy Bueno | Excelente

1.- Se lograron los objetivos planteados

2.- El instructor domind y manejé el tema

3.- Hubo claridad en la exposicién

4.- El manejo de material y recursos didécticos
fue:

5.- Planteamiento de problemas o actividades

6.-Los ejemplos utilizados favorecieron la
comprensién del tema.

7.- Se foment? la participacién grupal

De los contenidos abordados, ;Cuéles considera que puede incorporar a su practica docente?

Comentarios y/o sugerencias.

“~ FACULTAD DE INGENIERIA Ver. 03
f‘) CENTRO DE DOCENCIA “ ING. GILBERTO BORJA NAVARRETE” Rev. 04
i6 ion - Cédiqo: - -IC-FO- Fecha de emisién
(V Evaluacion por sesién - Cédigo: 2730-CDD-IC-FO-01 4105/5008
Nombre del curso:
Nombre del participante:
Instructor: Fecha:

Instrucciones: Marque la opcién que a su parecer represente de manera adecuada el desarrollo del trabajo en la sesion.

Malo Regular Bueno Muy Bueno | Excelente

1.- Se lograron los objetivos planteados

2.- El instructor dominé y mane;jé el tema

3.- Hubo claridad en la exposicién .

4.- El manejo de material y recursos didacticos
fue:

5.- Planteamiento de problemas o actividades

6.-Los ejemplos utilizados favorecieron la
comprensién del tema.

7.- Se fomento la participacién grupal

De los contenidos abordados, ¢Cuéles considera que puede incorporar a su practica docente? %\%
T8

Comentarios y/o sugerencias. %@Q

NO




' - FACULTAD DE INGENIERIA Ver 4.1
”.) CENTRO DE DOCENCIA “ING. GILBERTO BORJA NAVARRETE"
( EVALUACION FINAL DEL CURSO Emision del formato
e Cédigo 2730-CDD-IC-FO-02 2711172009

CURSO:

PARTICIPANTE

EXPOSITOR (ES)

FECHA:

Estimado participante. Con objeto de mejorar el desamolio de cursos futuros que ofrece el Centro de Docencia (CDD), ha sido elaborado el presente

cuestionano, por lo que se le solicita ¢ con yp ! que resulte relevante. GRACIAS.
3|8 :
AHHE 1HHE
T | [s=cooromacion oEL curso
de aprendizaje estuvieron
La coordinacién del curso desde su
difusion, inscripcidn, hasta el cierre fue
Los contenidos fueron suficientes para el La calidad del servicio en cuanto a trato
etivos personal fue
La calidad del servicio en cuanto a
i billario y equipo fue
El desarrolio de las sesiones motivo el El orden y limpieza de las instalaciones
estudio independiente fue
Los temas tratados son aplicables en mi
émi 4.- {RECOMENDARIA ESTE CURSO A OTROS PROFESORES?
Si____  No____
5. 4COMO SE ENTERO DEL CURSO? _ 5
Internet Publicidad de la FI Jefes de divisio Otros,
o ias ylo d
que se o 1 8n cuenta para proximos eventos?

£ Qué otros cursos, seminarios, talleres o tematicas le g
R

Temdaticas:

La evaluacién

continua al

reverso

finales e intersemestre)




REGULAR

MUY BUENA

EXCELENTE

Nombre:

Considero |a experiencia del instructor como

Planed y organizé las practicas y ejercicios de
acuerdo a los temas

La puntualidad del instructor fue

El uso de equipo y materiales de apoyo al
curso fue

Aclar¢ las dudas planteadas por los
participantes

El manejo y control del grupo por parte del
instructor fue

iEl interés que despertd en los participantes
fue

La actitud del instructor fue




- FACULTAD DE INGENIERIA Ver. 06
) CENTRO DE DOCENCIA “ING. GILBERTO BORJA NAVARRETE

f’. Rev. 03
ON GLOBAL DE CURSO :
( REPORTE DE EVALUACK Emision del documento
L4 Cédigo 2730-CDD-IC-FO-03 20/10/2009
“NOMBRE DEL CURSO"

1.- DATOS GENERALES DEL CURSO

a) Instructor: e) Capacidad del lugar:
b) Fecha de imparticion: f) Total de horas:

c) Horario: g) Horas-alumnos-Curso:
d) Lugar:

2.- REGISTRO DE PARTICIPANTES
a) Namero de alumnos inscritos c) Numero de alumnos que acreditaron
b) Nimero de alumnos que asistieron d) Numero de alumnos que contestaron el
formato de evaluacion:

3.- FACTOR DE OCUPACION ( No. de alumnos que asistieron X 100 / capacidad del lugar) =

4.- FACTOR DE RECOMENDACION DEL CURSO (No. de alumnos que recomiendan el curso X100/ No.
total de alumnos que contestaron |a pregunta) =

5.- FACTOR DE ACREDITACION (No. de alumnos que recibieron constancia X 100/No. de alumnos que
asistieron) =

6.- CALIDAD DEL CURSO (No total de reactivos positivos X100/nimero total de reactivos) =

7.- JUICIO SUMARIO

a) Volveria a contratar al instructor (Se obtiene a partir del factor de recomendacion del curso y tiene
que ser como minimo 80%)

b) Volveria a programar el curso (El juicio sumario positivo se da a partir de los resultados obtenidos
del promedio de los puntos 4, 5 y 6, que tiene que ser como minimo 80%)

8.- RECOMENDACIONES

9.- CURSOS SOLICITADOS POR LOS ALUMNOS

10.- CRITERIOS DE ACEPTACION DEL CURSO
Contenido del curso:
Desempeinio del Instructor:




- FACULTAD DE INGENIERIA Ver, 06
f.) CENTRO DE DOCENCIA “ING. GILBERTO BORJA NAVARRETE =
V.
L / REPORTE DE EVALUACION GLOBAL DE CURSO
( Cédigo 2730-CDD-IC-FO-03 Emlaiozra ﬁec: gggugmm
Coordinacion del curso:
Recomendacion del curso:

(Promedios de aceptacion de las encuestas de evaluacion final)
(Cuando alguno de los criterios fenga mas de 10 puntos de demérito, se buscaran estrategias de mejora)

Elaborado por Coordinadora de area Coordinador General del CDD

Fecha: Fecha: Fecha:

Documente ne contrelado



= FACULTAD DE INGENIERIA Ver. 07
f.) CENTRO DE DOCENCIA “ING. GILBERTO BORJA NAVARRETE ———
="
REPORTE DE EVALUACION GLOBAL DE AREA —
( L Cédigo 2730-CDD-IC-FO-04 02008
NOMBRE DEL AREA
1.- NOMBRE DE LOS CURSOS EVALUADOS
2.- REGISTRO DE PARTICIPANTES
a) Periodo de evaluacion d) Numero de alumnos que acreditaron
b) Nimero de alumnos inscritos e) Namero de alumnos que contestaron el

¢) Numero de alumnos que asistieron formato de evaluacién

3.- FACTOR DE OCUPACION (Promedio de los resultados obtenidos en la evaluacién de cada curso en este rubro)

4.- FACTOR DE RECOMENDACION DE LOS CURSOS (Promedio de los resultados obtenidos en Ia evaluacion de
cada curso en este rubro) =

5.- FACTOR DE ACREDITACION (Promedio de los resultados obtenidos en la evaluacién de cada curso en este rubro)

6.- CALIDAD DE LOS CURSOS (Promedio de los resultados obtenidos en la evaluacion de cada curso en este rubro)

7.- INSTRUCTORES QUE SE VOLVERIAN A CONTRATAR

8.- CURSOS SOLICITADOS POR LOS ALUMNOS

Ll

9.- CRITERIOS DE ACEPTACION DE LOS CURSOS
Contenido del curso:

Desempefio del Instructor:

Coordinacion del curso:

Recomendacion del curso:

(Promedios de los criterios de aceptacitn de los reportes de evaluacion global por curso)

{Cuando alguno de los criterios tenga mas de 10 puntos de demérito, se buscaran estrategias de mejora)

Elaborado por Coordinadora de area Coordinador General del CDD

Fecha: Fecha: Fecha:



FACULTAD DE INGENIERIA Ver. 06
(. CENTRO DE DOCENCIA “ING. GILBERTO BORJA NAVARRETE r—
ev.
REPORTE DE EVALUACION GLOBAL DE LOS CURSOS IMPARTIDOS
Codigo 2730-CDD-IC-FO-05 Emision del
documento 20/10/2009
1.- NOMBRE DE LOS CURSOS EVALUADOS
2.- REGISTRO DE PARTICIPANTES
a) Periodo de evaluacion, d) Nimero de alumnos que acreditaron
b) NaGmero de alumnos inscritos e) Numero de alumnos que contestaron el

c) Namero de alumnos que asistieron formato de evaluacion

3.- FACTOR DE OCUPACION (Promedio de los resultados obtenidos en la evaluacién de cada curso en este rubro)

4.- FACTOR DE RECOMENDACION DEL CURSO (Promedio de los resultados obtenidos en la evaluacién de cada curso
en este rubro) =

5.- FACTOR DE ACREDITACION (Promedio de los resultados obtenidos en la evaluacién de cada curso en este rubro)

6.- CALIDAD DEL CURSO (Promedio de los resultados obtenidos en la svaluacién de cada curso en este rubro) =

7.- INSTRUCTORES QUE SE VOLVERIAN A CONTRATAR

7.- CURSOS SOLICITADOS POR LOS ALUMNOS

10.- CRITERIOS DE ACEPTACION DEL CURSO
Contenido del curso

Desempefio del Instructor.

Coordinacion del curso

Recomendacién del curso___
{Pmecﬁosdeamphdéndelosmpomsdewaluad&nglobal drea)

(Cuando alguno de los criterios tenga mas de 10 puntos de demérilo, se buscardn estrategias de mejora)

Elaborado por Coordinadora del Area de Coordinador General del CDD
Formacién y Desarrollo

Fecha: Fecha:
Fecha:
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