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Vineulos de cooperaciion una oportunidad
para la PYME Automotnz Mexicana

Introduccion

México como uno de los principales productores de vehiculos en el mundo se esta
enfrentando @ un proceso de globalizacidn. En dicho proceso las naciones
emergentes del sureste asiatico se han lanzado a la pelea por los mercados que los
latincamericanos tienen. En especial, el sector automotriz sufrid una sacudida fuerte
por la reciente caida en los mercados internacionales. Ante esta sacudida las
empresas se enfrentan a ser desplazadas pasivamente o, como veremos en la
presente fesis, a tomar la otra altenativa: "ten a tus amigos cerca pero a tus
enemigos aln mas cerca”.

Los vinculos empresarial han proporcionado el medio para crear valor y compartiria,
en otras palabras, los vinculas empresariales son proplcios para aplicar el principlo
de cooperacidn, Los vinculos de cooperacidn son el enlace de intereses
complementarios, mediante estos se han egoclade y puesto en marcha actividades
entre las PYMES mexicanas y las emergentes chinas. Estas dltimas han venido
“duplicanda” su produccion dia a dia,

En este marco, se plantearan las siguientes preguntas de investigacidn:
1. ¢Qué hace que competidores del sector automotriz con barreras culturales
(México-China) logren coincidir en Intereses complementarios y con ello

creen vinculos de cooperacian intermacionales?

2. pComao =& convierte la conperacian en un factor preponderante en (8 industria
automaotriz mexicana para lagrar la internacionalizacion?

Cuyas respuestas s expresaron de la siguiente forma, a fin de iniciar 8l presenfe
trabajo de investigacion:
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Hipotesis

Los competidores del sector automotriz con barreras culturales (México-China) logran
coincidir en intereses complementarios y con ello crean vinculos de cooperacion
internacionales porque buscan compelir con éxito,

La cooperacidn es un factor preponderante en la industria automotriz mexicana para
lograr la internacionalizacion ante las diferencias culturales, idiomaticas y geograficas

Justificacidn

Debido a la trascendencia del sector en la economia del pais y la cada vez mas critica
situaciin por |a que atraviesa interna y externamente. El estudio de los vinculos de
cooperaciin que han lagrado empresas de menar dimensidn con empresas de ofras
regiones, especificamente an China, provén evidencia sobre que la estrateqia da
competencia no es el inico medio para alcanzar la competitividad en los mercados
internacicnales
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. Vinculos empresariales. Un acercamiento tedrico

“De ustedes depende. O aprendemos a pelear Como equipo, o perderemos como
individuos®,
Al Pacino (Un domingo cualguiera)

Transaccidn, como nos dice Demetrio 3dez y José Cabanelas en “Cooperar para
competir con éxito”, es la transferencia de bienes ylo servicios de un individuo o
empresa a otro’, dicho intercambio tiene dos partes, la referente a la contractual y la
referente a la ejecucidn de dicha transaccldn, ahora blen toda transacclén genera
costos, los costos de transaccion, los cuales estan influides por factores humanos y del
entama, Las transacciones de negocios llevan implicitas un entorno competitive, clolo
de vida de la tecnologia, ciclo de vida del producte, la posicion competitiva y nuestras
propias ventajas competitivas.

Ante tales transacclones que deben realizarse en un mundo globalizade como el
nuestra nos enfrentamos a la disyuntiva jcooperar o competir? dos apclones totalmente
opuestas, pero que en la nueva visldn de los negocios se conjuntan y desarrollan una
negaciacion tridimensional,

Para el desarrollo de este marco referenclal me he basado en las trabajos de Demetrio
5dez y José Cabanelas; David A Lax y James K Sebenius, asi como los de Barry J
Nalebuff y Adam M. Brandemburger. Tres versiones que nos anfocan y adentran en la
visidn de [a coo-petencia en palabras de Barry J, Nalebuff y Adam M. Brandemburger

En principio abordare &l trabajo de Demelrio 5aez y José Cabanelas, ya que ellos nos
delinean toda |a estructura y el proceso de |a cooperacion. Después revisare los
trabajos de David A Lax y James K Sebenius, quienes definen los puntos de |a

! Demetrio, Sies, Jo Cobaelos. Cooperar parns compelsr con Fxita noAz
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cooperacian en terminos de lo profundo, si profundo porque no debemos ver a la
negociacion como 3lgoe plano, lo tradiconal o comun, siempre hay que ver las
implicaciones lo que esta detras. ¥ finalmente trataré los rabajos de Barry J. Malebuff y

Adam M. Brandemburger como k2 conjuncion entre cooperacion y competencia.

La cooperacion nuevo fenomeno en la direccion de organizaciones

Cooperar implica:
a) Condicionantes Externos

b} Decisicnes de cooperar lFmams T‘:
¢} Dizedo de la cooperaciin Interne
d) Implantacién de la cooperacidn - |

"'_L_‘_‘,_,.-"
Generanda
Hinnovacion
+Froductividad
+Capacidades

Humanas

Elaboracién propla a partir de ibs escritos de Demelrio Saez v José Cabanelas en
Cooperar para Compelir con Exito.

Saez y Cabanelas llaman a la cooperacion “elemento de primera magnitud para
competir con éxita™, la cooperacién se vale de las alianzas como instrumento que
generan redes, las redes surgen ante las necesidades de subcontratacion de las
empresas, las alianzas pueden darse con clientes, proveedores (integracion wvertical) e
incluso con los competidores (integracion honzontal).Las asociaciones cooperativas de
forma trasnacional sin llegar al holding son la redes de cooperacion y en la actualidad

son elementos estratégicos en las empresas.

* Demetrio Siee, Josd Cabanelas, Cooperas para Competic son Faito, p.13
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Proponen entonces Sdez v Cabanelas que las ventajas superiores sostenibles, como
gje de la empresa competitiva puede lograrse de manera mas eficiente y satisfactoria a
través de la cooperacion que por medio de la competencia,”

Ahora bien cooperar no es tarea que se debe tomar con ligereza, una empresa y
particularmente una de menor dimension, ya sea para intemacionalizarse o por motivos
de crecimiento y desarrollo se enfrenta a la disyuntiva cooperar (externalizar) o hacer
{intenalizar). Al cooperar cada socio del acuerdo se especializa internamente v busca
aliados para los aspectos en los que no s puede concentrar, externalizando
unicamente lo que no genera valor, pero que es estratégico para el socio cooperante,

Pero, ppor qué cooperar?, las razones pueden ser de dos tipos: estratégicas u
aperativas, Las primeras enfocadas a la empresa y su entarno, [as Otimas relacionadas
a la empresa misma en su interior, Entonces desprendemaos que la cooperacion s un
medio para internacionalizarse cama reaccldn a la globalizaclén, entendida esta comao
la adaptacién de una empresa a una economia mundial abierta®. En la empresa, en
particular, aquella de menor dimensién que se ve presionada ante conflicles de
adaptacién, pues su entorna conocldo ha camblado como resultado de la apertura
mundial; los competidores aumentan en nimero, dinamisma y tecnologia al provenir de
economias con niveles de desamallo diversos.

La internacionalizaciin es una transformacion compleja, pedmo lograria con el minimo
rieego obteniendo eficiencia y salisfaccion?, pues hien hay tres vias:

# Exportacian
a. Indirecta o pasiva, aquella que se realiza mediante un agente o empresa
que actia a coma intermadiario, el cual asume los tramites y riesgos de
tal operacién

* Ibidh P16
* fhried B2
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b. Directa o activa, en ella la empresa asume la gestion v los riesgos totales
de la operacion,

& |nversion directa. Desplazamiento de la inversidn a través de filiales en los
mercados los que se desea llegar.

#® Acuerdos de cooperacidn, Alianzas con empresas en los paises a los que se
desea acceder, mediante licencias, franquicias, llegando a joint venture o
empresas mixtas.,

La tearia de redes es muy efectiva cuando hay muchos factores interdependientes de
muchas decisiones, enuncian Nalebuff y Brandemburger, vemos con una grafica de la

tipalogla de redes e por qué de esta afirmaclan,

Relaciones de mercado

Asotiacidn de empresas Acuerdos de Cooperacion
Concentraciin de empresas. Creaciin de grupes Les empresas integramies  no  plerden
econdmicos con unidad de dirsccibn personalidad juridica, estdn de acuerds en
compartr recursos yio conocimeentos. con el

Con formusacién jusidica: objetn de desarollar esirpseqias v asl lograr
w Fusicn ventagas compatitivas.
& Compra directa
8 Helding o grupos de sociedades Para lo cual existe una tipsiogla de redes que
Complicidad: define las diversas astruchuras an gue estas sa
® Trust Convenis enffe &mpresds para crear Interrelasionan

menopolio ¥ eliminar en competencie, puede

darivar en fusidn
8 Ciel Acuerdos que favorecen a todos,

integracién honzontal y pretende evitar fa

competencia fusra del grupo
® Dependencis estratégica. Por existencia de

dnico  provesdor, cliente, acresdor  muy

Impartante o Un asescs trascendental
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Considerando gue nes referimes a empresas de menor dimensidn los acuerdos de
cooperacion plantean ventajas inmejorables con respecto a las otras dos vias de
internacionalizacion disponibles, en términos de favorecer un mayor aprendizaje al
tener la posibilidad de conocer mercado y red de la empresa con la cual se coopera; el
riesgo — beneficio es mucho menor al, por un lado, reguerir una inversidn e
infragstructura mucho menor y evita la necesidad de la guerra de costos por la ausencia
de intermediario que aumenta el precio de nuestro producto, ademas de reducir la
carga confributiva pues se trata directamente con un socio en el mercado dessado; y
finalmente existe una flexibilidad mucho mayor en los acuerdos de cooperacion, dada
coma hamos menclonado por la estructura requerica mucho menor.

Cansideraciones sabre la cooperacion

Al cooperar como al tamar cualquier decisidn existen riesgos, particularments en |a

cooperacion debemos teper en cuanta:

# Soclo no responda

# Lina inversidn grande nos ponga en una pasiclin vulnerable

# Exista un beneficlo desproparclonada para alguna de las partes debido a relaciones
asimétricas.

Los riesqgos se transforman en costas que hay que cubrir

Como mencionamos antes una fransaccidn es el intercambio de bienes yio servicios
entre individuos o empresas, los costos de transaccion los cuales existen por mercados
imperfectos
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Estos costos estan influidos por factores humanos y del entorno,

Costos de Transaccion

Faclores Humanos
# Racionalidad limitada
# Opartunizmo
# MNecesidad de Incentivos
Factores del Entorno
# |nceridumbra
# Mimeros Pequefios
# Acciones conjuntas

Elaboracidn propia @ panir de los escritos de Demetrio Séezy
Jost Cabanelas en COOperar parg Compelr con Exito

La racionalidad limitada podriamos definira con la sigulente frase "Existen peligros en la
cooperacidn al existir limites en la decisién™, El deseo de cooperar no es sindnimo de
saber cooperar o estar preparado para cooperar, se da el caso de gque en muliples
relaciones entre empresas el fracaso esta dado per la inmadures para comprender 2
cooperacion  y en caso mds extremo para tomar decisiones por parte de las partes
involugradas, “Los malos resultados de un acuerdo son producto de fla mala fe o de 2
mala direccién™ ello ya sea por causa de actos de oportunisme (habilidad de algunas
personas para aprovecharse de los beneficios de la cooperacion) o simplemente por la
racionalidad limitada.

El éxito genera conflicto. Lidlar con el éxito puede tornarse en un conflicto mayor que
manejar el fracaso, ello dado en cierfa medida por la necesidad de incentives, el
oportunismo o bien simplemente por la racionalidad limitada, el no prever que la
condiciones frente al éxito cambian las posiciones del acuerdo, no se trata Unicamente
de llevar a cabo el acuerdo sino de prever los resultados del éxito, por ellos es de suma
importancia considerar todos los escenarios y evitar contingencias.

! Ibidt P19
* thid ¥ 36



Vineulos de cooperaciin una oportunidad
para la PYME Autometriz Mexicana

Del andlisis de elles Sdez y Cabanelas proponen los siguientes principios para
cooperar;

# Cooperacidn es una forma alterna de competir

# La armonia no es el mejor indicador de éxito

# La cooperacidn tiene limites

# Cooperar implica un aprendizaje mutuo.

Para evitar problemas de cooperacion:

# Fortalece la confianza

# Crear el clima correcto en (a3 relacidn cooperativa

# Fomentar en aprendizaje mutuo

# En cuanto a la Informacién cuidar su circulacién (hasta que punta hablamos de
informacian reciproca)

# Vigllancia objetiva

# Fortalecer relaciones internas

Acciones para disminuir los costas de transaccidn:

# Establecer rehenes. Establecimienta de compramizsos previes (multas
compensatarias) por si el socio desea abandonar el acuerdo en fases avanzadas,

# Al momento de abtener beneficios establecer su simultaneidad para ambos socios

# Intervencién de un tercera,

# Convencer al socio de cbtener mejores resultadas juntos y perjuicios si se abandana
la coaperacian

# Praver contingencias

El socio cooperador

Después de evaluar contingencias y costos, se ha tomado |a decisidn de cooperar, pero
Jcon quign?, jcomo e qgue es el socio correctn?
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Para resolverlo debo preguntarme primero jqué necesito que haga? y para elle i Como
necesito gue sea’.

En ocasiones para saber que se desea primero debo definir gue s lo gue no guiero.
Asi pues Cabanelas y Sdez nos dan las pautas, de los socios a evitar,

# Egoistas. Consideran que solo sus aportaciones cuentan.
# Controladores, Control mas que resultados,

# Naufragos. Desesperados

# No positivos. Solo ven las contingencias.

# Despdticos. Mal trato y cardoter.

# Supermanes, Mo consideran sus limitaciones

# Agquellos que no tienen suerte.

Habiendo perfilado al socko cooperativo, entramos a la negoclacién. En ella debemos
tamar en cuenta que sigue un proceso principiade por el establecimiento del marco de
la cooperacidn, en donde definimos las ideas globales sobre la cooperacidn: de ahi
pasamos 3 la especificacidn de las intenclones de unir fuerzas y potencialidades, para
en caso de lograr el acuerdo dptima entre as partes al conciliar los intereses, redactar
el convenlo y de ser necesario Incluir adaptaciones (anexos del mismo, este es un paso
trascendental ya que &n un contrata las partes mas importantes estan dadas en las "las
letras chiquitas”); y finalmente esta la designacidn de las dreas y el personal que
ejecutara |a cooperacian

Viene ahora una parte muy delicada en |a coaperacian, 1a gestion, gue no 82 mas que
la toma de decisiones para la realizacion de resultados satisfactorios. Tal toma de
decisionas esta referida a cuatro campos:

# Estratégico. Expectativas del acuerdo en cuanto a los participes del acuerdo y el
propio acusrdo, para ello existen dos principios: claridad y aclaracion,
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# Psicosocioldgico. Quimica de la cooperacion, la cooperacidn en su base es el
intercambio dado entre personas, de ahi que debe existir buena relacidn entre ellas.
La quimica no es innata, depende de habilidades por adquirir y esta dade por
valores y actitudes (estado de dnimo o intencidn), logrando ponerse en el lugar del
otro,

# Operacionales, A través de |as operaciones se llega a los resultados, “La gente
apoya lo que ayuda a crear””, no olvidemos que los operatives son los que tratan
con el acuerdo en sus bases, de ahi que la implantacion debe llevarse a cabo de
abajo hacla arriba,

# |nformacian y contral. Sistema de infarmacidn y contral que mide & impacto de 3
cooperacion y valora la desviacidn con respecto al objetive del acuerdo y lo
confranta con el resultado de hacerlo individualmente. Asi logra definir afectaciones,
calcular rendimientos medibles de la cooperacian y recursos invertidos.

Para cuanda |ugamos negoclamos v para negociar necesitamos una  visidn
tridimensianal, una visidn de lo profunde. Esta es la regla que desarrallan David A, Lax
y James K. Sebenius, a vecas se necesita cooperar v a veces competir, pero slempre
hay que mirar el entarno y jugar no sole el juege que se nos presenta sino jugar el juego
que queremos jugar. Hablamos entonces de saluciones creativas que agranden el
pastel que vamoe a reparir, el proyecta por el cual estamos cooperando o compitiendo

JCooperar o competir, un dilema de verdad?

Para Lax y Sebenius, s una visidn conjunta pues ambos son como un ojo de al buan
negociador, con cada uno vemaos una parte del panorama pero en conjunto vemos las

T il BT
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implicaciones, creamos; asi nos ahondan en la visidn de no vernos entre la espada y la
pared, nos muestran las puertas secretas gue nNo vemos.

Explican que los negociadores cooperativos pueden ante encuentros dificiles quedarse
cortos, en pro de beneficios grupales, pero “hay discusiones que merecen romperse”.

Los negociadores competitivos por su parte, son buenos para detectar los puntos
débiles del oponente pero fragiles para lograr estrategias duraderas,

Lo que interesa al negociar es saber crear confianza, averiguar los intereses reales
detrds de las posiclenes negociadoras (una cosa el lo que dicen que quieren y ofra lo
que realmente desean).

Algunos dicen que negociar s lo que sucede en la mesa y consiste en las tacticas y
modas de tratar directamente con 1a contraparte a lo que Lax y Sebenius responden, no
solo s& negocia en la mesa. Ellos praponen que el mundo de la negociacion se rige en
tres dimensiones:

a) Tactica
b) Disefio del acuerdo
¢) Digposicién del ascenario

La tactica ya la conocemos cooperativa o competitiva, en cuanto al disefio del acuerda,
en donde empleamos la creatividad y la inventiva. Disefiando descubrimos fuentes
ocultas de valor econdmico y no ecandmico para formular fratos,

Si bien &s cierto que buscar terreno comin nos muestra fuentes de valor es imporanta
darse cuenta que en esa hrecha de diferencias entre las partes pueden existir fuentes
de valor ocultas. De esas diferancias de intereses o prioridades podemos lograr “dar a
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cada parte lo gue mds quiere, al menor costo para la otra®, “prondsticos divergentes
pueden dar ganancias conjuntas”,

Paseos a la dispesicién del escenario, la cual consiste basicamente en a diferencia de
lo desarrollado por Saez y Cabanelas el entorno o las condicionantes, en donde nos
remontdbamos a considerarlas ¥ preverlas, para Lax v Sebenius consiste en preparar
la escena fuera del juego para jugar el juego que MAas nos convenda.

Y para ello consideramos: las pares, secuencia, asuntos, intereses, mesa, momento,
expectativas y consecuencias mas adecuadas. Asi si la escena no se ve favorable hay
gue redisponera para que o sea. Se dice facll nd pero Jodmo hacarla?, una forma es
considerar quién mds puede ser un jugador valioso por razones diferentes (buscar
apclones alternas).

Pero Lqué eslo que realments tratamos de hacer al negociar? Lax y Sebenius nos dan
la pauta: crear y obtener valor duradero, mediante la formacién y ejecucidn de un
acuerdo satisfactorio para tedes los Involucrades. El como abtenerlo deriva de resalver
los cusstionamientos: Jqué desea? Y Lqué se interpone entre mi abjetivo y ya?

A este procesa e llama auditoria tridimenslonal pues es 1a evaluacidn y revision de
tadas o elementas invelucradas en la negociacidn en las tres dimensionas, lagrands
con ello detallar un mapa exacto de |a contraparte v del cdmo encajan en la visdn
parsonal de la organizacién. Pues dessamos con la negociacién “lograr que |a
contraparte haga lo que quiera que hagan pensado que es lo que ellos qulzren™

Ahara bien nunca se debe perder de vista la opcion de no negociar, y confrontaria
continuamente con los beneficios de la negociacién, ya que no negociar s el minima
beneficio a oblener y de ahi la cooperacion debe partir

"David A L, James K. Sebennes. Negocinewn tndimensional P 75
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Indimensonal
En este cuadro observamos como cuando la opeién de no negociar es fuere la
negociacion se ennquece ya que el socio en la negociacion que tiene buenos motivos
para marcharse cuenfta con la posibilidad de obtener mayor satisfaccion en la

negociacian.

Es importante tener en cuenta gue antes de entrar en negociaciones, es primordial
prepararse para negociar poniendo orden en la empresa, “primero mi casa y luego los
extrafios”, ya que la contraparte puede de |a misma manera al entrar en la negociacidn
investigar ¥ hacer toda una estructura de mi empresa en donde se teman en cuenta las
jerarquias, los puntos de conflicto, los flujos de informacién, los actores importantes en

la empresa.

Ahora bien puede darse el caso de encontrar barreras en una dimensién de |a
negociacion, pero estas pueden ayudar a solucionar problemas en ofras dimensiones,
por ejemplo puede darse el caso que en la mesa de negociacidan en la confrontacion
directa, de entrada la tactica de |a contratarte sea de ganar-perder no estar dispuesto a
ceder, esta aparente barrera en la negociacion nos ayuda a reflaxionar en soluciones
altemas en la dimensién de la dispasicidn del escenano, lo mas comon sera pelear

hasta obtener lo que consigo desde un mismo punto, pero esto no siempre es la
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solucién, en cambio por medio de la disposicidn de la escena podemos reformular
LQuUién puede estar interesado en la negociacién gue no este presente en
disposicion actual?, lo que nos puede dar la opcion de integrar a un socio que ejerza
presidn sobre la contraparte, sin por ello crear una competencia directa entre ellos, ya
que nuestro objetivo &5 cooperar con el socio seleccionado, solo se desea con esia
medida redisponer la escena para jugar ¢l juegoe que nos conviene.

En una relacidn de cooperacion es importante tener presente el tiempo, las relaciones
duraderas son importantes, pero si de antemano sabemos que estamos ante una
situacion conflictiva en donde facilmente puede la contraparte redisponer la escena a su
favor, la mejor prevencién es no llegar al acuerdo, un conflicto en una negoclacian
cooperativa pierde mds gue solo los beneficios acordados en términos de valor en
rendimientas, el valor esta en conceptos Intangibles pero trascendentales para
empresas de nombre y confianza, la confianza es un elemento susceptible en estos
conflictos y que no puede sar puesto en riesgo tan faclimante.

Ahora bien, comoe llegamos a estos conflictos, en miltiples ocasiones cuando se
establece el contrato fisicamente se deja de lado con demasiada frecuencia elementos
primordiales pero pocas veces cuanfificables, pues se dejan a la obviedad de |a
contraparte, nada debe defarse al aire y menos aquella que para Lax vy Sebenius
constituys en espiritu del acuerds o contrate social, que no es mas que las expectativas
que se tienan sobre el acuerdo por parte de los soclos cooperativos de ahi que sea
cantrato social, este contrato esta consfiluido por dos partes: el contrato social
subyacente que responde al Lque?, de que trata el acuerdo, y el contrato social en
curso que responde al jcémo?, como interactuaran |38 partes

Finalmente pasemos a |a las reflexiones sobe la cooparacian y la compatencia de
Malebuff y Brandemburger, ellos exponen en Coo-petencia las diferentes percepciones
que hay & la cocperacién v la competencia pec gue al final ambas conviven y se
alternan &n una buena negociacian como ellos miemas citan, para los defensores de |a
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competencia en palabras de Gore Vidal “No es suficionte fener éxito. Otros fienen que
stcumbir” pero ante esta frase ellos sentencian “cuwando fos negocios se difgen como
la guerra, hay pocos vencedores™ Asi principian a delinear los ejes de su obra Coo-
petencia. La competencia requiere medir con detenimiento la consecuencias en ddlares
y centavos de la cooperacion mas competencia, Asi cierran diciendo “El negocid es
cooperacién cuando se trafa de hacer una ftorta y competencia cuando se va a
repartir’.

Pareciera todo tan sencilla dicho asi, pero como saber en que momento es momento de
repartir, para ayudar a determinar este momento nos introducen en la teoria de juegos,
la cual propone encontrar las estrateglas adecuadas que nos permitan tomar las
decisiones adecuadas™.

Tearia de juegos

La teoria de jusgos surge antes siquiera de escribirse sobre ella, ya que ella se basa en
estrateglas, es blen sabldo que la palabra estrategia surge del arget milltar v no
estamos errados en decir que clertamente |2 teoria de juegos surge de ahi, durante [a
primera guerra mundial las tropas inglesas la empleaban para detectar submarinos
alemanes, s& valian de ella, ya que en |a medida que entendian mejor &l juego lograban
ganar con mas frecuencia y encantrar el punte exacto del enemige

La teorizacién es escrita en 1944 por Jenh Van Meuman (matematico) y Oscar
Margenster (economista) quienes publican Theory of games and Economic Bahavior
(Teoria de juegos y el comportamiente econamico). Aungue es en 1984 cuando los
merecedores del Nobel en economia John Mash, John Harsany y Reinhart Selten, se
laz congidara log ploneros de la tearia de juegas.

* Barry J. Nalebull, Adam M. Brandemburger. Copgetengia. p.3
% Mriche,
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IIl. LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ

£De donde surge el automovil?

La historia nos dice que ¢ alemdn Kart Benz, ingeniera de profesion es el inventor del
automavil, &l en el afo de 1885 crea el primer triciclo con motor de explosion y al afio
siguiente otro aleman llamade Gottlieb Daimier presenta su cuadriciclo con motor de
explosidn.

Ahora bien la historia de tal creacion que ha revolucionado la historia, ha creado el
desenvalvimients de una industria mundial de gran trascendencia, que es un saports
importante para muchas economias como es el caso de la mexicana; se remonta a la
revalucidn Industrial, a partir de una serie de invenclones que en  conjunto
complementaron la visidn del automdvil que en nuestros dias existe.

El automdvil con motar de vapor, el primer intento

En paralelo con el desarrallo del ferracarril nacen lo automdviles de vapor, historfa que
se escribld tanto en Inglaterra como en Francia y Morteameérica, partiendo de los
conceptos apuntados por el Inglés Isaac Mewton, quien a principlos del sigla X\,
convirtia la energla calorifica en energia cindtica, de ahi el aleman Otto van Guericke,
en 1654, estudid la resistencia del alre al comprimirse, el francés Denis Papin, en 1630
sentd las hases del pistdn

Por su parte Ferdinand Verbiest demostrd en China, en 1678, la maqueta de un motar a
vapor, aungue fue hasta 1769 cuanda el francés Nicolas-Joesef Cugnat realizd el primer
viaje con un pesado motor 8 vapor an un triciclo
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Estos autos a vapor & bien tenian la ventaja de expulsar al ambiente solo vapor de
agua, tenian la enorme desventaja de ser consumidores insaciables de lefa o carbén,
este grave defecto, aunado a su gran peso contaban los dias al automdvil de vapor.

Automdviles con motor de explosidn, el paso decisivo

Benz es considerado el padre del automdvil con motor de explosidn, pero sus trabajos
se basan en una cadena de ideas enlazadas a través de muchos ofros inventores.

5i existiera un origen a bien definir, tendriamos que ubicarnos en la Italia de 1777, en
donde Alessandro Volta mezcld gas con alre y o encendid, basado en esta |dea el
suizo |saac de Rivaz, en 1807 patenta un automdvil a base de hidrégeno concentradeo
en una burbuja que empujaba un pistdn.

Por su parte Nicolaus August Otto en 1861, detectd que s& consigue mayor potencia y
menor consumao en el motar si se comprime el aire en un cilindro antes de llegar a la
explosidn, quién baso sus Investigaciones en los trabajes del belga-francés Etlenne
Lenalr, | cudl en 1860 patentd un motar 2 gas. Para en 1872 hablendo perfeccionado
esta Idea se funda la Fabrica de Motares Deutz, que construye motores a gas en gran
escala. Estos motores son de cuatro tiempos: admisién, compresion, explosion y
escape, principio que ain es validoe hay

En aguelios afios antes del cambio de siglo, se debatia sobre 1a propulsidn de los
automdviles, pues la hegemonia de los autes a vapor luchaba contra la novedad de |a
electricidad que gand impartancia por su facil manejo y lo silenciosa que ara, poar 8u
parte los motores de expulsion eran muy rudimentarios, las plezas muy basfas,
genarando autos &n extramo lentes y 8l encendido era complicade al emplaar una
manivela, ademas que el combustible era un problema dificil al ne poder calcular los
niveles requeridos y que |a venta de la bencina (precursor de la gasolina) s& hacia por
botella en las farmacias y era dificil de conseguir, asimisma no existian talleres de
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reparacion por lo que la congtruccion de los neumdticos unidos a las ruedas era un
problema severo.

La historia del autemovil v la industria automotriz tiene miltiples protagonistas, desde
los creadores de motores Karl Benz y Gottlier Daimler, Henrry T. Ford, los creadores de
el marketing del automdvil como André Citrogn el audaz francés, el genio disefiador de
Ettore Bugatti, Ferdinand Porsche llamado por el propio Adalf Hitler para crear ¢l coche
del pueble, el legendario Enzo Ferrari, quien redefine los usos del automavil, Kiichiro
Toyoda, la estrategia para la exportacidn, Edouard y André Michelin, sin ellos el
automavil no seria los mismo, Rudolf Diesel, el motor del futuro, Robert Bosch, eso es
pensar en complementos, entre muchos mas.

Crisis y cooperacion regional™

Entre el segundo semestre de 2008 y el primera de 2009, la crisis financiera se
prafundizd y se transformd en una recesidn de la economia mundial. Los estrechos
vinculos financieras y comerciales entre las distintas economias, fertalecidos por la
globalizacidn de las Oitimas décadas, resultaron en una transmisidn instantdnea de |a
crisks a casl todos los paises del mundo. Con ello s& generd |a receslan mas profunda y
de mayor alcance desde los afles treinta y s puso fin al ciclo 2003-2008, & mas
expansivo de la economia mundial en 40 afos. La actual crisls no tiene precadentes en
cuanto al caracter global; el arigen en la principal ecanamia del munda, en particular en
su segmento mas dindmico, la banca de inversldn; y la simultaneidad y rapidez con que
s& difundieron sus efectos sobre el producto y el comercio internacional

Frente a |a magnitud de |a crisis, las principales economias han reaccionado con
enarmes pagquetes de rescate fiscal y monetaria. Los Estades Unides estan
implamentando al paguete de estimulo fiscal mas grande del mundo, que S8 espera
tenga su mayor impacte en al segundo semestre de 2008. La Unidn Europea ha

" Lo daios contenidos <n cste apanado provienen del “Panorama de In insereién internacional de América Lating v
el Canbe. Crisis v Expocace de coopemeiion regiomal, 2008 - 3000° CEPAL, 200
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adoptado un plan mas reducido debido a sus fuertes mecanismos fiscales automaticos.
El paguete de estimule de China es uno de los mds grandes del mundo y supera el
12% de su PIB. Su masivo programa monetario y crediticio supera incluso esa
magnitud. Como resultade, la economia china sigue creciends de forma muy dindmica,
sostenida por una fuerte demanda interna, si bien surgen algunas inquietudes sobre
eventuales amenazas de inflacion y burbujas financieras,

La crisis financiera deja varias lecciones sobre los limites de la autorregulacion en los
mercados financieros, en un contexto de alto nivel de interdependencia internacional.
La recesidn global causada por la explosion de la burbuja inmabiliaria en los Estados
Unidos (crisls de las hipotecas de alte riesgo) puso de relleve tanto los desequilibrios
estructurales de la economia mundial como las imperfecciones de los sistemas
financleros nacionales —particularmente los de los Estados Unidos y Europa— y sus
interconexiones internacionales.

Distintos tipos de desequilibrios estructurales globales han contribuido a esta crisis,
entre ellos:

I} El exceso de endeudamienta en los Estados Unidas y de aharra en China

I La tendencia excasiva a acumular reservas internaclonales en los paises en
desarrollo, que provoca un sesgo recesivo en la economia global, dade un
arden monetario defectucso que no asegura establlidad entre las principales
monedas internacionales de reserva

1y Un sistema financiera que se ha revelads ineficaz para anticipar y evitar las
cada ver mas frecuentes crisis financieras y provesr con oporfunidad los
financiamientos necesarios para evitar crisis de balanza de pagos y los
afectos de contagio hacia aconomias de mejor compartamianto

V) El rezago de las regulaciones financieras frenfe a la globalizacidn y |a
innovacién en &l sector, que resulta en la internacionalizacién de los riesgos y
una reducida capacidad de maonitorao por parte de o= gobiernos
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La agenda de reformas de la regulacion financiera es nutrida e incluye cuestiones tan
relevantes como medidas para combatir las contabilidades distorsionadas mediante la
inclusion de las operaciones fuera de balance, limitar los niveles excesives de riesgo y
apalancamiento, reducir las asimetrias de informacidn, evitar los conflictos de intereses
¥ mejorar la vigilancia sobre las propias agencias calificadoras de riesgo. Dada la
envergadura de estos temas y los grandes intereses que hay en juego, no se descarta
gue la gradual recuperacion de la economia vaya atenuando los impetus reformadores.

Como consecuencia de la crisis, el comercio mundial se desplomd a una tasa incluso
mayor que |a registrada durante la Gran Depresion. Desde julio de 2008 hasta mayo de
2008, se produjo una contraccidn del 37% en el valor del comercio mundial. Para &l afo
2009 en su conjunto se anticipa una caida en el volumen del comercio internacional
cercana al 10%.

Aungue todas las regiones del munde han sufrido una caida importante en el valor de
sus exportaciones, la descomposicidn en volumen y en precio de este desplome
muestra diferencias entre los paises industrializados y los paises en desarrollo. En el
primer grupo de palses, [a contraccldn corresponde sobre todo a la disminucidn de los
volimenes exportades de blenes industriales. En el sagundo grupo, la caida tiene su
principal origen en la baja de los precios de los productos bdsicos exportados: los
volimenes expartados se redujeron en menor medida, en parte gracias a la persistente
demanda de China. El comercio mundial de serviclos se ha reducido menos que &l de
hienes, debido fundamentalmente a la resiliencia mostrada por el comercio de "otros
servicios” (servicios financieras, empresariales & informaticos)

Una tendencia estructural que se ha visto acentuada por la crisis es el mayor peso de
China &n la economia mundial. Durante la actual década, China ha alcanzado un papal
relevante, tanto an el ambito de la produccién como en el del comercio internacional, [a
inversidn extranjara directa y, reciantemente, en |a tenencia de reservas internacionales
y I3 gradual internacionalizacion de sus empresas, L3 salida de |3 actual crizis por parfe
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de la region, particularmente en Ameérica del Sur, depende en buena medida de la

continuacion de un crecimiento sostenido en China.

En el contexto de la crisis, los paises en desarrollo, liderados por China, han potenciado
su peso en la economia global y en la gobernanza de la economia mundial. Entre 2000
y 2008, este grupo de paises contribuyo con dos tercios al crecimiento del producto
mundial, aumentando su participacion del 37% al 45%. Los denominados paises BRIC
(el Brasil, la Federacion de Rusia, la India y China) estan asumiendo una mayor
participacion en la gobemnabilidad financiera internacional, mediante sus transferencias
de recursos al Fondo Monetario Internacional en plena crisis financiera. Por otra parte,
la crisis actual condujo a que el tradicional Grupo de los Ocho (G-8) fuese desplazado
por el Grupo de los Veinte (G-20), que incluye a los principales paises emergentes,
como principal foro internacional de toma de decisiones econémicas. Se espera que el
G-20 logre una mayor coordinacion internacional en los estimulos fiscales en curso, asi
como en la estabilizacién financiera y la reforma del sistema financiero internacional.
Aunque estos procesos son de largo plazo, por ahora, dichas expectativas no se estan

concretando.

Gratico 1
PAISER INDUSTRIALIZADOS ¥ PAIRER EN DESARROLLD:
EVOLUCIGN EN EL VOLUIMEN ¥ EL PRECIO DE LAS
EXPORTACIONES, JULID DE 2008-JUNIO DE 2009
[Tasas de varinaicn an 12 mases)
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Un gran nimere de paises, tanto desarrollados como en desarrolle, han introducide
medidas restrictivas al comercio para intentar contener ¢l impacto de la crisis mundial
sobre sus economias. Entre ellas cabe destacar alzas arancelarias; derechos
antidumping, bameras no arancelarias, como licencias de importacidn y estandares
técnicos mas estrictos; subsidios a sectores como la banca, la industria automotriz y la
agricultura; practicas discriminatorias en materia de contratacion plblica, y restricciones
a la inmigracion o al empleo de trabajadores extranjeros. Mo cbstante estos brotes de
proteccionisme, es muy poco probable gue la experiencia de los afos treinta se repita,
debido a la existencia de diversos factores, como la participacion de muchos paises en
cadenas globales de valor, la existencia de un marco multilateral de reglas a través de
la Organizacién Mundial del Comercle (OMC), y el hecho de que actualmente la
mayoria de los paises tienen tipos de cambio flexibles. Sin perjuicio de lo anterior, las
manifestaclanes protecclonistas desencadenadas par (a crisis han puesto de relleve |3
necesidad de concluir prantamente las negociaciones de la Ronda de Doha.

El impacto de la crisis trascenderd la coyuntura y la recuperacion serd lenta y con
mucha incertidumbre. El crecimiento en los paises industrializades en el future priximo
serd bajo como consecuencia de |a débll demanda global provocada por el enorme
impacta negative de la crisls en la riqueza mundial, y de las altas tasas de desemplec
gue se prevén para el perioda 2010-2011 en los Estados Unidas y Eurapa.

A pesar de la incertidumbre, o mas probable es que sigan primanda las tendenclias
esfructurales de la globalizacién, promovidas por la intensidad del cambio tecnolagico
La crisls no reducird el ritmo de avance del cambio tecnoldgico ni la rapider de su
difusicn a la base productiva y el comearcio internacional

El future poscrisis saguira premianda a las economias que muastren mayor orientacion
exportadora, basada en esfuerzos de competitividad e innovacian tecnalkigica
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Tras dos o tres afos de menor crecimiento, ¢l comercio internacional volvera ser una
fuente de oporiunidades, paricularmente para las empresas que formen parte de
cadenas de valor a nivel global,

No obstante sus dimensiones histéricas, la crisis es transitoria, y la economia mundial
retomard la senda de la globalizacion y la expansion, Ademas, las cisis son fuente de
oportunidades; las empresas que mejor aprovecharan las nuevas oportunidades son
aquellas que ademds de realizar los ajustes necesarios de corto plazo frente a |a crisis,
adopten también estrategias de insercidn internacional de mediano y largoe plazo. Frente
a ese escenario global, Ameérica Latina y el Caribe estd perdiendo participacion a nivel
mundial, no sale en el valor agregade manufacturere sino también en recursos
naturales y servicies, particularmente en los servicios modemos. Por tanto, es
necesario  esforzarse en profundizar la dindmica de las exportaciones, para
diversificarlas, aumentar la presencia del conocimiento y reorientarlas hacia los
praductos y servicios dindmicos.

Para enfrentar los retos de la crisls y |a poscrisis, se precisa un papel mayor de los
goblernos en las econaomias ("la mano visible®™). Pocos dudan ya de que se requiers
mas y mejor estado para regular, rescatar sectores en crisis, promaover el crecimianta,
compensar socialmente. Impulsar la Innovacion y mitigar los efectos del cambilo
climatico. El problema es que en &l Nore ese estado estard muy endeudada, lo que
limitard su margen de maniobra. En América Latina y el Caribe, el espacio fiscal
también s agota y el sector publico aln requiere mucha modernizacion y reforma

En un escenario global de acrecentada inceridumbre, |3 necesidad de kalancear los
mercades ¥ los goblernas es un principio basico para reformar el sisterna econdmico
mundial, al igual que lo son [as alianzas publico-privadas para abordar los desafios de
competitividad, innovacian y diversificacian exporiadaora
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La crisis exige a los paises de la regién acelerar e intensificar su proceso de
transformacién productiva con equidad. Las politicas de insercién intemacional en
América Latina y el Caribe han evolucionado desde la apertura comercial de los afios
ochenta hasta la actual orientacidn exportadora. Sin embargo, el surgimiento de
cadenas globales de valor v el creciente peso de la innovacidn en las actividades
productivas y del comercio exterior observados en la economia mundial, exigen ahora a
la region reorientar algunos aspectos de su estrategia de insercion internacional para
pasar:

) De la apertura comercial ¥ la orentacion exportadora a estrategias de
internacionallzacion de empresas.

I} De la insercidn de tipo interindustrial en el comercio internacional a la insercion
&n as cadenas mundiales de valor o en algunos nichos de productos de alta
tecnologia ¥y servicios especializados en el caso de paises de tamafio
reducido.

Iy De una insercion nacional a alianzas plurinacionales, mas apoyadas en
esfuerzos de Integracién de cadenas productivas y en la cooperacin
reglonal.

Los efectos de la crisis en el comercio reglonal

El chaque externo sufrida par (a regidn es de proparciones superiares al pravocade por
la crisis asiatica y la crisis de la deuda externa. En efecto, las cifras proyectadas para
2008, comparadas con 2008, muestran una caida estimada enire el 35% y &l 45% en
los flujos de inversion extranjera directa, entre &l 5% y &l 10% en |as remesas, &l 25%
en las precios internacionales de los productos basicos que exporta la region y el 25%
en el valor de sus exportaciones. La regién estd enfrentando este chogue sin
repercusiones drasticas en la evolucion del producto y el empleo, lo que muestra que
esta mejor preparada como resultado de la confluencia de un buen ciclo internacional
(2003-2007) con las mejoras en |a gestion de |a politica econdmica.
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La reduccion del comercio regional no tiene precedentes en la historia reciente, Para
encontrar una situacion similar de descenso lanto de los volomenes como de los
precios, habria que retroceder 70 afos, hasta 1937-39, en el caso de las exportaciones,
y 27, hasta 1982, en el de las importaciones,

Desde la irrupeidn de la crisis, las corrientes comerciales de la regidn experimentaron
caidas sustanciales y generalizadas, sin importar el destino o el origen. Solo China
presenta una demanda sostenida de productos bdsicos, lo que ha permitido hacer
contrapeso a la situacion adversa que estd afrontando el comercio exterior regional.
Durante el segundo semestre de 2008 aumentard el valor de las exportaciones
latinoamericanas al munda, con lo cual |a baja del afio completo (-25%) serd Inferior a la
registrada durante el primer semestre (-31%). Pese a ello, la CEPAL estima que |a
caida del velumen del comercla regional en 2009 sard del 13% (exportaciones e
importaciones), parcentaje superior al 10% proyectado para el comercio mundial. Para
2009 el valumen de las exportaciones de América Lating y &l Caribe disminuiria un 11%
y el de las importaciones un 14%.

La contraccion de |las exportaciones regionales esconde una heterogeneidad importante
entre subreglones y paises. Mientras que este afio México y los palses de América del
Sur y el Caribe verdn decrecer considerablemente el valor de sus exportaciones, en
Centroamérica la disminucién serd menas significativa

Lo paises centroamericanos muestran una reduccion de sus exportaciones de
manufacturas, en parte parque una proparcion significativa de ellas estd vericalmente
integrada en cadenas globales que se han resentido a causa de |a menar demanda final
de estos praductos Sin embarge, en este caso, la reduccién del veluman de ventas
externas no 2& ha visto agravada por una baja de pracios, con lo cual la merma en al
valoer exportado es menos significativa. Por su parte, en varios paises sudamericanos
especializados en la exportacién de productos primarios se ha registrado una menor
cantraccidn de los valimenes exportados, pero una marcada reduccion de |os precics
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En el caso de las importaciones, la desaceleracion es bastante mas homogénea entre

las distintas subregiones.

Gralico 2
AMERICA LATINAY EL CARIBE: EVOLUCION DEL COMERCIO
DE BIENES, 1931-2009*
(fndices 2000=100)

a) Evolucion histdrica

Fuenie: Comisin Econdnica para Ameitca Lotina y el Carlbe (CEFAL), sobie la
o foamacion oficial
¥ Proyecciones de by CERPAL

Por categorias de productos, al igual que a nivel mundial, la desaceleracion de las
exportaciones regionales es mas pronunciada en la mineria, el petroleo y las
manufacturas que en los productos agricolas. Las exportaciones de algunos productos
agricolas muestran cierta recuperacion durante 2009, y se observa una tendencia
similar (en volumen) para algunos minerales y metales debido principalmente a la fuerte

demanda china.

29



Vineulos de cooperaciin una oportunidad
para la PYME Autometriz Mexicana

En el primer semestre de 2009 se observd una fuerte reduccidn de las importaciones de
la regidn en todos los segmentos. Aungue la mayor disminucidn en términos
percentuales correspondio a los combustibles, mas de la mitad de la reduccidn en las
importaciones totales se explica por la contraccién de las importaciones de insumos
intermedios y bienes de capital,

Dado el vinculo directo entre las importaciones de estas categorias de productos v |a
inversion, su caida resulta preocupante para las perspectivas de recuperacion de la

regidn.

Los datos disponibles para el primer trimestre de 2009 confirman la tendencia mundial a
una menor disminucidn del comerclo de servicios en comparaclén con el de blenes. E
rubre mas afectado es el transporte, especialmente en Costa Rica y el Uruguay. Esto
contrasta con una entereza considerable de las exportaciones de viales —pess a
factores negativos adicionales a la crisis que afectaron a este sector, especialmente la
gripe por &l virus A (H1N1)—y de la categoria “otros servicies™

A pesar de las presiones ocasionadas por la crisis, no ha surgide en la regién una
tendencia generalizada de restriccidn de los flujos de comercio. En efecto, es posible
constatar que las respuestas en el dmbito del comercio exterior varian de manera
significativa segin &l pais, y que Incluyen tanto medidas que apuntan a una mayor
proteccion como otras en sentido contrario

Los gobiernos de 13 regidn han recurride a diversos tipos de medidas resfrictivas dal
comerclo, generalmente privilegiando las medidas de frontera frente a los subsidios
Entra las principales medidas empleadas cabe destacar |as alzas de aranceles
(generalmente previstas como transitorias), la introduccién o el aumento en el uso de
licencias de importacién y valores de referencia para mercancias importadas, el
esfablecimiento de cuotas de importacion para algunos productos, y el aumento en el
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uso de las medidas de defensa comercial, particularmente los derechos antidumping,
Asimismo, en algunos casos la orisis ha reforzado las presiones para explorar opoiones
de comercio administrado, por ejemplo, a través de acuerdos sectoriales entre
exportadores e importadores,

Del mismo modo, los gobiernos de la region han adoptado diversas medidas para
promover el comercio, entre ellas, rebajas de los aranceles (principalmente en el caso
de los bienes de capital, bienes intermedios y alimentos), rebajas de los impuestos a las
exportaciones (sobre todo para los productos agricolas), diversas medidas de
facilitacion del comercio, y esfuerzos para intensificar la promocion de las
exportaciones. Asimismo, cabe destacar la acclén generalizada de los goblernos de la
region por aumentar las fuentes de financiamiento del comercio, en respuesta a la
severa restriccion del crédito

ocasionada por la crisis.

En general, el comportamiento de la regidn en materia comercial se compara
favarablemente con el de las principales economias industrializadas,

Esto constituye una muestra de madurez que debe ser debidamente valorada y
mantenida, puesta que el aumenta del proteccionismo sdla contribuiria a agravar |a
crisis y dificultar su superaciin

Sin perjuicio de ko anterior, es imposible ignorar el impacto que ciertas medidas
restrictivas han tenide en el comercio intrarregional. Este es especlalments el casa en
América del Sur, donde se cbservan tensiones de cierta magnitud, tanto dentro del
MERCOSUR como de la Comunidad Andina

La regién deberd enfrentar un dificil contexto internacional poscrisie. Las proyecciones
del comercio mundial para log proximos dos a tres afios sugieren un escenaric de

incrementos modesios, con presiones proteccionisias y tensiones competitivas
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derivadas del exceso de capacidad en diversos sectores productivos, escenario gue
alentaria las fusienes y adguisiciones, dada ademds la depreciacidn en el valor de los
activos que induce la crisis. Asimismo, persistirdn los avances en matera de
competitividad experimentados en afos recientes por China y otros paises asidticos en
desarrollo.

Es preciso repensar nuevamente el patrdn de insercién internacional de la region ¥
reconocer una vez mas que los paises de Ameérica Latina y el Caribe no se han
esforzado lo suficiente par aprovechar sus ventajas comparativas en sectores ligados a
recursos naturales y ecosistemnas aptos para el turismo, entre otros.

Espacios de cooperacion e integracidn regional

Dada la magnitud de la actual crisls, es evidente que 13 regldn estd resistiendo mucho
mejor que en crisis anteriores que eran incluso de menor magnitud. Las fortalezas
macroecandmicas que se construyeron aprovechando el ciclo econdmica favorable de
2003-2007 explican por qué en esta oportunidad hubo mayor resiliencia a la crisis. En
efecto, por primera vez en circunstancias econdmicas marcadamente adversas a nivel
mundial o regional, no & han producide problemas cambiaries nl descontral
inflacionario. Por otra parte, gracias a la halgura fiscal lograda en ese periodo y a la
acumulacidn de reservas Internacionales, la mayoria de los paises han podido aplicar
paliticas contra clelicas, rasgo tambign inédite en crisis anteriores. En el caso de
América del Sur, [a relativa resiliencla tamblén ha obedecido al crecimients elevado de
China, que se ha traducido en una sdlida demanda de recursos naturales.

Las exportacionas intrarregionales han disminuido &n una proporcion similar a la de las
exportaciones totales. Durante el primer semestre de 2008, el valor de las
exportaciones intrarregionales se redujo un 33% respecto del mismo periodo de 2008,
es decir, un poco mas que [as exportaciones totales de la regién al munde (31%). Esio
s& condice con el compertamiento tradicionalmente ciclico de las exportaciones dentro
de Latincamérica. El comearcio 8n 8l marco de log diversos esquemas subregionales de
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integracion también se contrajo considerablemente en el primer semestre del afo,
sobre todo en América del Sur (-31% en el MERCOSUR vy -24% en la Comunidad
Andina).

Asimismo, por primera vez en la presente década, se redujo el intercambio comercial
entre los miembros del Mercado Comidn Centroamericano (-18%). Los paises de la
Comunidad del Caribe (CARICOM), ademds de México y Chile, también registraron una
drastica disminucion de sus exportaciones a la region latincamericana. Las
exportaciones intrarregionales de manufacturas acusan una conftraccion similar a la de
las exportaciones de manufacturas al munda,

Para evitar los errores cometidos en crisls anterlores, los gobiemaos de la regidn podian
acufar a respuestas de politica que sean coordinadas, participativas y mutuamente
infarmadas. En particular, en los sigulentes ambitos:

] Politica fiscal contraciclica, ya que sl no hay coordinacidn se reducan los
incentivos para seguir avanzando en esa direccidn,

Iy Requlacién financlera, para evitar el arbitraje reguiatorio.

Iy Reestablecimiento de las corrientes de capital y apoyo al comercio
intrarregional con financiamiente especial de la banca regional o de
desarrallo.

V)  Medidas para evitar el proteccionismo, particularmente entre los paises de la
regidn, ya que elle afectaria bisicamente a las pymes y a las exportaciones
con mayor valar agregada y usao intensivo de emplana

El nueve contexto internacional exige una mayaor cooperacian regional, no =alo para
limitar los efectos de la crisis sino también para mejorar |2 insercidn de |a regidn en |a
gconamia mundial. En efecto, las consecuencias de parder la camera de [a
competitividad global serian mucho mas graves que los efectos de la crisis actual,
pueste que por duros que sean, estos Gltimos seran transitorios, Por el contrario, los
rezagos en materia de competitividad, innovacidn y productividad representan un
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obstaculo permanente para avanzar en la estrategia de crecimiento con equidad.
Cooperar en los temas de competitividad e innovacién es, entonces, un desafio central

de América
Latina y el Caribe.

G 3
AMERICA LATINA ¥ DL CARSOE: EVOLLRCRM DEL ALDR DEL
EOMERE I IWTIARRESSHAL, VAR AN BEL

PTINEN STMESTRD 0F 5008 ¥ 7000 ME3POO T
& GUAL PEHIGER BEL ARG ANTERER
i porspyes

gty ST Py PP
ot PPt ——— i b

[ —————

T —— e 1 Plorms e rien e 3544
Fismsthe Cimmmr bormrmn s brremmn Loy of Conbon OB 6 oo
ey i e e ety =

B e e L L DT
B s s Bt sl i i e b "
IO e e o Mo Letwa Dvwed. Dhels. Codorda. Coom Mes. Cousdon
I Babnder Gustwmals Hidaus o Mol [ates o rmaprs drws & b

Cormartnd dl Tt
® g ke s ke @ M

Las diferencias sobre temas comerciales que se observan hoy en la region no deben
ser obstaculo para avanzar en olfos lemas, quizas mas urgentes. En esle senlido, |a
CEPAL propone cenlrar los esfuerzos de cooperacion regional en siele areas:
infraestructura, apoyo al comercio, innovacidn, reduccion de las asimetrias, cohesion
social, acercamients a Asia y el Pacifico y cambio climatico. En cada una de ellas se
presentan propueslas especificas de accion.

Loz pasos a favor de la agenda propuesta conshituirian una sefial poderosa de
compromiso practico con la integracén. Elio permiliia avanzar hacia la unificacion de
los mercados de la regidn, estimulando el comercio v la inversicn intrarmregionales,
mejorando la insercién intemacional v, al mismo tiempo, haciéndose cargo de los
desafios sociales v la reduccion de las asimelrias.
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Los avances en las dreas mencionadas exigirdn la construccidn de una institucionalidad
regional mas solida y eficaz en torno a los acuerdos subregionales de integracidn. Es
preciso que dicha institucionalidad desempede un papel critico en la proteccion de los
intereses de los paises mas peguefos. También deberia colaborar en la mediacion
entre los intereses conflictivos que puedan presentarse entre los diversos paises
miembros. En ambos casos, se estaria invirtiendo en reforzar la confiabilidad de los
procesos de integracidn,

En los préximos afos la regidn requerird, por un lado, preservar el pilar de la estabilidad
macroscondmica y, por ofro, desarrollar programas conjuntos de inverslén en
infraestructura, facilitacién del comercio & innovacion, entre otros.

Por elle, se precisa una mayor provision de financiamiento para el comercio,
especlalmente el intrarreglonal, v el fortalecimiento de las instituciones financieras
internacionales, dotdndolas de mas capital y capacidad de prestar rapidamente para
anticiparse a posibles crisls de balanza de pagos, y de las instituclones financleras
regionales, favoreciendo su capitalizacidn y su mayor complementariedad con la banca
de famenta

Es importante integrar [a politica comercial con la de famento productiva, innovacian e
IED. Un objetive central de las estrategias de internacionallzacion deberia ser el de
ingertarse en las cadenas de valor mundiales de produccion y comercializacian
relacionadas con recurses naturales, gestando allanzas tecnoldgicas de beneficio
mutue (par ejemplo, para aplicar log avances de la biotecnolegia a la produccidn
agraindustrial, minera, farestal y piscicala).

Urge a log paises de la regidn reforzar el vinculo entre bienes, sarvicios e inversiones
Dada la incorporacian creciente de los servicios a las cadenas de valor, estos s han

corvertido &n el principal componente de valor agragado de los productos, Al respecia,
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cabe destacar los servicios de consultoria, publicidad y marketing, asistencia legal,
contabilidad y finanzas, tecnologias de la informacién y de las comunicaciones (TIC) e
ingenieria y control de calidad. Gracias a la difusidn de las nuevas tecnologias, las
ventajas competitivas tienden a expresarse ahora en redes intemacionales de valor. En
este sentido, el acceso masivo de las empresas, particularmente de las pymes, a los
servicios modemos es un factor decisive para estimular el incremento de la
productividad,

Otros servicios relacionados con el comercio, como el transporte, la infraestructura y los
servicios financieros, son importantes componentes de la competitividad sistémica. Los
costos de transporte afectan fuertemente la competitividad de las empresas, en
acasiones mas que los niveles arancelarios o del tipo de cambla. Las medidas de
facilitacion del comercio (logisticas portuarias, procedimientos aduaneros, armonizacion
de estindares, comerclo electrdnico y manejo de las normas de origen), a través de
una mayor utilizacidn de las TIC, son lambién herramientas esenciales para la
competitividad exportadora.

lqualmente, el fortalecimiento de las instituciones calificadoras y verificadoras, vy |a
adecuacion de las exportaciones del pais y Ia regidn a las normas técnlcas (ISO G000,
14000) y sanitarias y fitosanitarias, son elementos fundamentales para favorecer la
competitividad, y en todos ellos es posible avanzar de mejor forma sl s aprovechan los
espacios existentes de cooperacién regional para actuar de manera coordinada

La politica econdmica al rescate

La profundidad de |a crisie condujo a niveles inéditos de intervencidn fiscal y monetaria
5e frata de intervenciones sin precedentes en cuanto a tamafo y audacia, que
ayudaron 3 evitar una crisis mas profunda

Loe Estados Unidos estan implementando el paquete de estimulo fiscal mas grande del
mundo, En febrero de 2008, ante las sefales de que se produciria una fuerte

desaceleraciin de |a economia, &l Congreso estadounidense aprabd una reduccian de
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impuestos de 168,000 millones de ddares. Un afo despueés, en febrero de 2009, el
gobiemo aprobd un plan estimado en 787.000 millones de délares, o un 5,5% del PIB.
De estos, unos 288,000 millones de ddlares se otorgan bajo la forma de reduccion de
impuestos y el resto comesponde a inversiones en infraestructura, recursos renovables,
investigacién y desamollo, tecnologia y educacian.

También se incuyen fondos para los desempleados v la salud publica, asl como
programas para apoyar a los sectores mas afectados, particularmente la industria
automotriz.
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El mayor impacto del paquete de estimulo fiscal se anficipa para mediados de 2009. De
acuerdo con datos oficiales, a fines de mayo de 2009 se habia gastado solo un 35% de
los montos disponibles en el plan La gran mayoria de los gastos (84%) se ha
concretado en forma de transferencias a goblemos locales y a personas fisicas y el
13% en forma de rebajas de impuestas. Sin embargo, & pagquete de estimulo fiscal solo
es una parte del plan del gobierno para enfrentar la crisis. Segun el gobiemo de los
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Estados Unidos comprometié un total de 9.8 billones de délares en varias iniciativasi,
Ademdas de gastos fiscales, estos compromisos incluyen obligaciones financieras que
van desde inyecciones directas de capital (como el financiamiento de la venta de Bear
Stearns y de la compra de las obligaciones de deuda) hasta garantias de préstamo,
devoluciones de impuestos e, incluso, mejores términos en facilidades de crédito a
corto plaza,

El andlisis de las corrientes comerciales de la regidn en 2008 vy lo que va transcurrido
de 2009 ha puesto de relieve que la actual crisis mundial se trasladd definitivamente a
la economia real, provocando una reduccion considerable del volumen y el valor del
comercio en casl todos los palses de 13 regidn y con sus principales soclos comerclales
{los Estados Unidos, la Unidn Europea, Asia y la propia regién). Solo China presenta
una demanda sostenida de productos basicos, lo gue ha permitido hacer contrapess a
la situacidn adversa que esta afrontando el comercio exterior regional.

El impacto de una crisis comercial sin precedentes histéricos recientes —hubo que
refroceder mas de 70 afos para enconfrar una situacion parecida— subrayan |a
necesidad de reflexionar detenidamente sobre 1a naturaleza de los cambios que afronta
la ragién, ya que es pasible que algunos de ellos posean sesgos estructurales. Las
prayecclones del comercio mundial en los proximos dos afos sugieren un escenario de
incrementos modestos, con muchas presiones competitivas derivadas del excesa de
capacidad en diversos sectores productivas, asi como la persistencia de los avances de
China y la regién Asia y el Pacifico en materia de competitividad

La agudiracian de la crisis ha conducido al desplome de indugtrias exportadoras que
atrara tuvieran amplic peso especifice y que impulsaran la intraduccidn de cambios
técnicos de gran dinamismo. En este grupo se cuentan las industrias automatriz,
siderirgica, quimica y petroquimica. Tedas revalan una reduccidn imporiante no salo de
la produccion industrial, sine también de [as corrientes de intercambio internacional.
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La profundidad y permanencia del impacto serdn heterogéneas y dependeran del grado
y del patrén especifico de intermacionalizacidn de cada pais. Sin embargo, gueda dlang
gue es preciso repensar nuevamente el patrdn de insercidn internacional de la regidn,
reconociendo una vez mas que no se han realizade esfuerzos suficientes por
aprovechar las ventajas comparativas naturales de los sectores en que esta tiene cierta
fortaleza, entre otros, la abundancia de recursos naturales, agua y un ecosistema aplo
para el turismo,

Los temas de innovacian y desaralio tecnoldgico <& encuentran al centro del debate
que articulara la salida ordenada de |a crisis. En todo caso, a la regidn le sera dificil salir
alroza de ella sin aprovechar el impulsae para potenciar el mercads ampllado y
desarrollande una mayor cooperacidn en los aspectos en gue adn presenta rezagos.

Al igual que en el caso de las cordentes de comercio, el alcance de los efectos de |a
crisis no alcanzd a reflejarse con todas su fuerzas en las cifras correspondientes a 2008
de inversién extranjera directa, remesas y turismo en la regidn. Sin embargo, la
infarmacion disponible del primer semestre de 2009 indica que todas estas variables
han experimentada un deteriors impartante.

Pese a |a gravedad de |2 crisls actual y de |as presiones naturales que surgen al
respecto, hasta la fecha a regién en general ha sabido resistirse a la tentacion de
Incurrir en practicas proteccionistas. 5l blen ello obedece en parte a los compramisos
de apertura negociados mediante una vasta red de acuerdos tanto intrarregionales
como con socios de ofras regiones y a nivel multilateral en la OMC, constituye también
una muestra de madurer que debe ser debidamentes valorada y consarvada, por cuanto
un aumento del proteccionismo solo contribuiria a agravar la crisis y a dificultar su
superacion,

En este sentido, & comportamiento de |a regidn &n materia comercial s& compara
favarablemente con el de |as principales economias industrializadas
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Habida cuenta de la baja significativa de la demanda en casi todos los principales
mensados extramegionales, es importante que los gobiemos de América Latina y el
Caribe se esfuercen al maximo por mantener abierto el comercio intrarregional. Las
caracteristicas particulares de este, sobre todo la presencia de un mayor nimere de
empresas pequefias y medianas y su composicion de alta densidad de manufacturas y
conocimiento, lo toman especialmente importante para apoyar la recuperacin,
Asimismo, y desde una perspectiva poscrisis, el proceso de integracion regional debe
convertirse en un instrumente que e permita a la regidn afrontar en mejor manera las
grandes tendencias de la economia mundial. En el capitulo siguiente se exploran los
espacios existentes para reforzar la cooperacidn regional, avanzando en los temas no
convencionales de la integracién,

En &l ANEXO de este documento elaborado por la CEPAL & presentan las medidas
que afectan al comercio adopladas desde septiembre de 2008 hasta junio de 2009,
coma medidas de freno a la crisis mundial por las diversas naclones de América Latina
y el Caribe, a continuacidn se presentan algunas de ellas que afectan particularmente el
sector automofriz, veremos que las medidas efectuadas en varios paises van
encaminadas a la implantacidn de aranceles a los productos chinos, comao forma de
proteccién de su industria local
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En &l cuadro se muestra un listado de los 25 prncipales productos de exportacion
intrarregional en los tres esquemas de integracion de mayor tamafio de la region. A
partir de este se desprende que |os bienes manufacturados son los dominantes en este
intercambio y que |la participacion del mercado regional en |las exportacionss totales

supera el 40% en varos productos.

En paricular, destaca el sector automotor como eje del comercio intrarregional

|atinoamericano.

Las PYMES son fundamentales en la exportacién de productos de alto valor agregado
hacia el mercado regional, Pese a que las exportaciones realizadas por las pymes se
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centran en un nimero limitado de sectores —particularmente alimentos, bebidas v
tabaco, productos quimicos, de refinacidn del petrdleo v del complejo metalmecinico—,
su perfil comercial difiere de aquel de las grandes empresas exportadoras. La oferta
exportadora de las pymes regionales es méas diversificada, con mayor relevancia de los
bienes de uso intensivo de mano de obra tanto calificada como no calificada y de
productos diferenciados vy sujelos a economias de escala, asl como de los
encadenamientos con los proveedores de bienes y servicios nacionales. Por su parte, si
bien las grandes empresas exportadoras también paricipan en algunos de estos
sectores, s& ubican basicamente en los de uso intensivo de capital, recursos naturales y
de gran escala, ello de acuerdo con datos de la FUNDES, 2007, Estudio comparado
sobre of dxito exportador PYME en Argentina, Chile y Colombia, D. Milesl, V. Moari

En cuanto al desting de las exportaciones manufactureras, los blaques principales son
los mismos tanto en el caso de las pymes come de las grandes empresas. Sin
embargo, s& aprecian algunas diferencias en términos de especlalizaclon regional: [ las
exportaciones realizadas por las pymes argentinas se arientan sobre todo a los paises y
reglones del continente americano (el MERCOSUR y la CAN y. entre los miembros del
Trataco de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), al Canadd); il) las chilenas
&e cantran en los palses del MERCOSUR y la CAN, y iil) las calomblanas se envian a la
CAN (Replblica Bolivariana de Venezuela) y el TLCAN (Méxica),

Veamaos estas medidas en cifras concretas

Los indicadores de [a industria autormolriz en el mundo estan ligados a la situacién que
prevalece en la econamia mundial. El ambiente econdmico-financlars mundial, muastra
indicios de recuperacion, alqunos analistas internacionales han comentado que |a crisis
ha tocada fondo y aseguran que |a tendencia negativa empieza a revertirse, aunque
asparan una dificil y lenta recuperacion para los paises emergentes, pues la actual
recuperacion de Europa, Japén y EE UU las ven poco sostenibles debido a que
dependen de fondos plblicos y aln no se basan en la inversion privada y, la creacién
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de empleos es incipiente e insuficiente. En México, la situacion econdmica internacional
adversa continia afectando a nuestras exportaciones y nuestra produccian.

El indice de conflanza del consumidor en México para el mes de agosto, de acuerdo a
INEG! y Banco de México se ubicd en 81.5 puntos, es decir, 9 por ciento por debajo del
mismo mes del afo anterior, De acuerdo al Banco de México e INEGI “La disminucidn a
tasa anual que registré el indice de confianza del consumidor durante agosto del afio en
curso, se derivd de reducciones en cuatro de los cinco componentes que lo integran,

En particular, mostraron caidas los componentes que hacen referencia a la situacion
econdmica presente y fitura de los miembros del hogar, &l que compara la situacidn
econdmica actual del pais con la prevaleciente el afio anterior, v &l que capta las
posibiidades en el momenta actual por parte de los Integrantes del hogar, para efectuar
compras de hienes durables.

El mercado nacional acumulé 13 meses de caida, con 31.8 por ciento de disminucidn
del mercado en los primeros oche mesas de 2008, Mientras que en EE UL han logrado
resultados muy positives a través de su programa de repovaclon de parque vehicular,
con un presupuesta de 3,000 millones de délares, y Brasil continiia con su exitoso
programa de eliminacidn emergente de impuestos al consumao de vehiculos nuevas, el
cual le permitird crecer a tasas por encima del 6 por ciento, en México todavia no
hemas podido poner en marcha las medidas emergentes suficiantes y robustas que
permitan revertir la situacién grave y recesiva de nuestro sector

El programa PILOTO de renovacidn vehlcular estd en su fase de arranque y
geguramente |3g lecciones que de &l 88 aprendan, servirdn de base para [anzar un
programa nacional que verdaderamente permita influir en las decisiones dal
consumidor. Asimismao, la industria automolriz ha puesto sobre la mesa del legislativo
una propuesta de agenda que, entre ofros temas, considere la posibilidad LURGENTE
de aeliminar cargas fiscales a la adguisicién de vehiculos nuevos,
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Ventas piblico mercado nacional

La demanda de vehiculos ligeros nuevos en agosto 2009 reporta una caida de 31.6%,
alcanzando una cifra de 58,926 unidades contra 86,119 de agosto 2008,

El acumulando disminuyd 31.2%, es decir, en los primeros ocho meses del ano, se
vendieran 214,089 vehiculos menos que en el mismo periodo de 2008,

Mercado de vehiculos en Estados Unidos

El mercado de vehiculos ligeros en EEUU fue favorecido con |a inyeccidn de $3 mil
millones de délares que para el programa de canje de vehiculos vigjos por nuevos y
mas eficientes, implementd la Camara de Senadores de ese pals (Cash for Clunkers)
en julla. El programa propleld una venta adiclonal de 685,201 vehizculos, de acuerda con
el Departamento del Transporte de EEUL.

Miles de consumidores recibieron un incentivo de entre 3,500 y 4,500 délares por su
auto viejo cuando CoOmMPrancn UNo nueva,

El mercado de vehlculos ligeras en EEUU cayd 27 B% en el acumulada de los primeros
B mesas del afio. Sin embargo es Impartante destacar que en &l mes de agosto las
ventas aumentaran 4 2% coma resultade del impulso que le dia la puesta en marcha en
ese pais de este programa de renovacion vehicular,

El reporte de Ward's Auwfomotive Repors de agosto 2008 sefiala un volumen
acumulada de 7050189 vehiculos vendidos Los paises exportadores al mercado de
EE Ul siguen a la baja, nuestre pais repartd una caida de 37 5% en sus envios a ese
pais durante los primeros siete meses del afio, como & puede observar en el cuadro
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El programa de renovacion vehicular de EE UU mitigd la caida de las exportaciones de
nuestro pais, al registrarse en agosto una caida de 21.7 por ciente, respecto al mismo
mes del afio anterior,

Venta de vehlculos ligeros en EU.
(B B0 ETRERD = L leslla] 200w, 2008

Dxigen 2008 008 dif %
Alemania 307 EER  B0GA01 Rl
Japén 1418005 1,001,412 204
Corea 443743 424240 A4
Ohros 2M.5rm8 188777 -2

Total impornaciones 3,306,003 2405347 -272
Mercado de EE. UL B 456 87H 4644857 281
{EE ULl y CANADA)
TOTAL 9762801 7050189 278
Fupnbe: Warnd's Astomation Reports.

Programa de chatarrizacion en EU

El Departamento de Transporte de EU, anuncid gque el programa de renovacion
vehicular llamade “Efective por Chatarra® implementado por ¢l Gobiemno de EU reportd
gue en el tiempo gue durd el programa (un mes, junio 22 a agosto 24) salieron de
circulacion 685,201 vehiculos viejos y contaminantes, remplazados por 684,941
unidades nuevas.
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El presupuesto total para el programa de sustitucion de vehiculos fue de 3 mil millones

de dolares.

Vehiculos nuevos vendidos en el programa,

de junio 22 a agosto 24 =684,941 unidades
mini

suubki g g

0.6%

vy agen
20%

mazda
24%
subaru
5% kia
4.3%
chrysler
B.6%

hyundai
T.2%

Fuente: AMIA AC,

Las ventas de wvehiculos nuevos realizadas en el mismo periodo, el 58.9% s=on
automoviles nuevos con un volumen de 404 406 unidades y 280,535 son camiones

ligeros.

La grafica muestra la participacion de los vehiculos de las empresas que entraron

dentro del volumen taotal de venta impulsada por el programa.

Del valumen de venta de casi BBS,000 unidades los diez modelos mas comercializados
durante el programa fueron: el Toyota Corolla, Honda Civic, Toyota Camry, Ford Focus
FwWD, Hyundai Elantra, Miszan “ersa, Toyota Prius, Honda Accord, Honda Fit v Ford
Escape FWD. Este listado lo proporciona el Departamento del Transporte de EL.

De acuerdo con el mismo Departamento del Transporte, los efectos colaterales del

incremento en |a venta de julio v agosta son un incrementa en el PIE para el tercer
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trimestre de entre 0.3 y 0.4 puntos porcentuales que repercutiran en el dtimo trimestre
de 2009,

Debido al incremento en la produccion fue necesario abrir turnos y recontratar personal
¥. e evitaron despidos de trabajadores e incluso hubo creacion de empleos para
42,000 trabajadores por la reactivacion en la produccidn de vehiculos, de acuerdo con
el Departamento de Transporte de E.U.

El caso mexicano'®

La historia del automdvil en México ha tenida una relevancia muy peculiar. De manera
preponderante, el mercado automotor mexicano fue un importador y solo en los Qltimos
50 afios cambio radicalmente esta tendencia. A principios de siglo, la fuerte influencia
norteamericana avasallo con el mercado y marcd en buena medida lo que es hoy. Pero
esto eventualmente se vio revertide con las oportunidades que genard 13 evolucidn de
la politica econdmica.

Para el siglo XXI, |2 “globalizackdn” de la economia mundial abre las puertas para que
nuestro pais siga figurando come uno de los principales jugadores en el contexto
automatriz, primera reglonal, y lusge global. Esta era |a visidn que se tenia de nuestra
industria hacla principlos del afie 2000, nueve afios mas tarde la visién nos ha
cambiada, los grupes automotrices lideres se han modificads los grandes corren peligro
cedido |a puerta a los dragones asidticos que compiten por el mercado glebal, tanto de
terminadaos coma de autopartes.

México esta mirando a la competencia venirsele y empresas de menor dimensidn tales
comao las que en &l siguiente capitule se estudiara, han decidide tomar a la competencia
coma una forma de vincularse y conperar para competir con éxito

" Lo ahtoms contenidos en el presente uporado son vertidos o partir de los trsbjos de Vieenoo Mmnds, Arturo
“La industria automotriz on Mixice. Antecodentes, siluacion sciusl y perspectivas™ en Contaduria v Adminisiracion
Cumirimnestsal
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México como otras naciones manufactureras tiene en la industria automotriz un pilar
estratégico econdmico, medido en generacidn global de empleos y recaudaciones
fiscales, entre otros,

Veamos pues como esta importante industria, ha evolucionado en nuestro pais hasta
llegar al punto en el que ahora se encuentra situado; amenazado por las naciones
orientales emergentes (China e India). que han superado muchas barreras y han
pasado de ser prioritarfiamente agricolas a un procese acelerade de industrializacidn
gue lo lleva a ponerse en la mira en un sector como es este.

Para nuestro pais este sector representa el sequndo sector econdmice més impartante.
México como lo dice Mario Vicencio Miranda “pese a su importancia, esta importante
industria atraviesa por un periodo de crisls [.] pasando de ser un drea principal de
captacidn de inversiones a un observador del fendmenao econdmico mundial®.

El por qué la posicidn de nuesiro pais es estratégico, se debe a que opera en una 2ona
privilegiada geograficamente, ya que al encontrarse a tan inmejorable cercania de los
Estadas Unidos, lo cual presenta |as sigulentes ventajas:

# Ambiente de desregulacién comercial (tratados de libre comercla)
# Transferencia de tecnolagia probada
# Infraestructura de produccion

Vicencio Miranda diferencla las diferentes etapas por |ae que atraviesa la industria
automotriz por medio de log distintos decretos automotrices creados para promover |a
industria

Per la relevancia que tiepe este sector en nuestro pajs, cuenta con eu propia
regulacidn, la cudl a través de los afios se ha plasmado en los diversos decretos

automofrices, que no son mas que programas especificos emitidos por el gobiemo
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federal, con el objeto de normar la produccion y venta del sector, estas incluyen ciertas
medidas restrictivas y proteccionistas, a través de aranceles, limites en la inversidn de
extranjeros,

Ahora bien tales programas se han caracterizado por enfocarse a cuestiones muy
diversas, provocando una dispersidn en las estrategias, que solo atienden a periodos
de gobiemo pero sin un eje rector que les de la continuidad necesaria para consolidar
los objetivos primordiales con que fueron creadas.

Primera fase: Nacimienta de |a industria e inicio de aperaciones (19256 - 1860)

La histaria de tan importante industria, s& remonta 2 1925 cuando s& da la instalacidn
de lineas de ensamble de Ford, en 1935 llega el poderoso General Motors quien se
convertiria en la mas poderosa marca a nivel mundial, por su parte en 1938 inlcka
operaciones Automex que se veria transformada en Chrysler,

Tadas en origen dedicadas al ensamblaje de vehiculos para el mercadao naclonal.

La motivacién que primera las americanas, seguidas de las europeas y después las
asldticas, para moverse a nuestro pais, seqin los estudios de Dombols (1990) citada en
el trabajo de Vicencio Miranda, radicaban en 4 puntos:

1) Reduccion de costos de produccidn, era mas barato importar [as partes y la
tecnologia que el auto terminado,

2) Transporte accesible

3) Salarios bajos.

4) Buena expactativa de monopolizar mercado

En esta primera fase del surgimiento y desarroflo inicial de la industria automotriz
mexicana, |a productividad era reducida, debido 3 I3 pobre inversién 8 infragstructura
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Segunda fase: Crecimiento basado en la sustitucion de importaciones (1962-1976)

Después de la Segunda Guerra Mundial el gobiemo decide enfocarse de lleno al
desarrollo industrial, defando la hasta entonces preponderante actividad primaria de la
agricuiltura.

Durante la década de los 60's bajo el esquema econdmico sustitutivo de importaciones,
2| primer decreto estaba dirgido al fortalecimiento de la industria automotriz, via el
mercade interno, reflejande una politica claramente proteccionista, fijando minimes de
contenido nacional, limitando las importaciones y 1a inversion de extranjeros, asl como
el establecimienta de un contral de preclos.

Durantes los afios en que se mantuva vigente dicho decreto, Velkswagen, Ford,
Chrysler y Nissan se instalan en diversos puntos del pais, ganando fuerza y territorio al
amparo de una politica prateccionista que permitid el desarrallo de 1a industria de auto
partes y fomentd la produccion de vehiculos aumentando en sole 5 afios 38.71%.

Es de mencionar que sl bien la produccidn de vehiculos aumenta, 13 calidad de los
mismas no crecio a la par, ademas que los costos de producciin eran superiares a los
de otras naciones, pero derivado de esta politica protecclonista que fomentaba el
mercado interno, el no ser competitiva globalmente no representaba un asunto de
Inmediata y preacupante atencion.

Tercera fase: Enfoque orientade hacla la competitividad internacional a través de
la proteccion comercial y promacion de las exportaciones (1977-1988)

En la tercara fase, &l gobierno modifica un tanto |la estrategia v toma u enfoque de

competitividad internacional a través de |a proteccidn comercial y promocidn de
exportacionas, en 15872 =& amite el segundo decreto automaotriz.
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Dos medidas principalmente destacan:

&  Reduccion de contemnido nacional minimo para vehiculos de exportacion.
» OQbligaciin par parte de los fabricantes terminales de exportar & 30% del valor de
sl importaciones.

La idea parecia huena, lamentablemente las condiclones de proteccionisma que
confiaren a la industria domestica, impearante hasta entonces, no proporcianaban las
condiciones para dar un vuelco adecuado a esta medida por lo que para 1875 las
exportaciones ascendian a un apenas cercano 16% de las importaciones, lo que genero
una crisis an la desaquilibrada balanza comercial

Dicho cambio se atribuye a que entre ofras cuestiones "México como pais productor, s
vio &n dificultades de enfrentar los efectos de [a crisis del peirdlec y los consiguientes y
crecientes déficit en la balanza de pagos. Por otra parte, la devaluaciin del peso en

1876 v |a recesion que sobrevino afectaron severamente a [a industria automaotriz”

Es entonces cuando s8 da un giro inesperadoe beneficioso para la industria, debido al
reciente descubrimiento de nuevos yacimientos patroleros, lo que dio pie a una nueava
publicacion de un decreto automotriz, ashora enfocado en transformar el pais en un

"mxportador altamente competitive” abriendo brecha para las inversiones extranjeras.

Dicho decreto astablecio controles severos a la balanza comercial para los fabricantes
terminales, midiéndoles el nivel de sus expertaciones (incluida la de sus proveedores
directos), asimismo ponia un tope para la inversion extranjera, ésta no podia ser mayor

& la local.
Con respecto al problema de la competitividad, se realizd una modemizacion a la
tecnologia de infraestructura del sector, cosa que concorde con las adaptaciones a las

gue se luvo que someler la indusinag noreamerncana que peleaba conlra la emergenie y
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mds barata japonesa, que comenzaron a posicionarse directamente en el territorio del
vecing pais, lo gue llevo a las empresas amencanas @ mover sus inversiones a nuestro
pais, creando multiples centros  de produccion, principaimente en la zona norte del
territorio nacional,

Fue ahi donde despegd la industria de auto partes logrando una proporcion del 57% del
total de exportaciones para 1989, Situacién que necesariamente se vio alentada por la
transferencia de tecnologia que dio este impulso a la reestructuracion industrial, que
geograficamente se movid del centro del pais al norte de éste. Es menester mencionar
que las modemizaciones no solo se vieron a nivel de procesos productives, sino en
cuanto a recursos hUumanos, ya que astos comenzaron a acupar plantilas més jdvenes
¥y capacitados, ademds de incluir un sistema de bonificaciones por desempefio
individual y aptitudes de los trabajadares.,

Pero revertir los efectos de una desequilibrada balanza no fue tarea de una noche, fue
amasada por 5 afos posteriores a la firma del decreto mencionado.

En 1983 ante una situaclén macroecondmica no alentadora, se establece una nuava
requlacién que partia del "Decreto para la racionalizaciin de la industria automatriz”
consistente primardialmente en el fortalecimiento de las exportaciones de terminados
mas que en las auto partes, esta politica aunada a diversas situaciones internas en
cuanto a la politica monetaria generd que en U periodo relativamente corta |a balanza
comercial se enconirara en superavit, es dea mencionar qua as en este periodo que el
gobierno vende los Oftimos vestigios de la inversidn naclonal en la industria terminal, al
venderle francesss y norfeamericancs a8 acciones de Renault y Vehiculos
Automotares Mexicanos (VAM) que hasta entonces conservaba
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Cuarta fase: El principio de la liberalizacion comercial (1990 - 1993)

Con la idea por primera vez de no emitir una politica de salvamento si no de mejora, en
1989 se emite un nuevo decreto conocide como “Decreto para la modernizacidn y
promocidn de la industria automotriz, incursionando en la competitividad dentro del
esquema de la globalizacidn de la industria, se requeria de una modernizacidn en el
sector sustentada en las premisas de la desregulacion econdmica ¥ la aceleracidn en el
ritmo de las inversiones (principios de la privatizacion abierta) con el fin de elevar los
niveles de eficiencia, productividad y tecnalogia niveles internacionales.

Pecullaridades de este decreto las constituyen:

# Se permitid de nueve la importacidn de vehlculos terminados
# Ctorgamiento de concesiones fiscales a las empresas por el 30% de sus inversiones.

Quinta fase: El tratado de libre comercio y la liberalizacion paulatina de la
industria autemotriz

Caon la firma del TLCAN a medlados de los 80's y su enfrada en vigor el 1° de enera de
1994 s& da la apertura a de las fronteras principalmente para [a compra de auto pares,
lleganda a la total liberalizacién en 2004 donde es posible importar vehiculos
terminados ¥ que g2 contrapane a las politicas protecclonistas que en un origen rigieron
el sactor

La firma del citado tratado estuve muy active en el ssctor automaotriz, creando
oportunidades de negocios para compafias extranjeras obligands a los fabricantes de
auto partes ubicados en el pais a cuidar la calidad de sus productos y reducir los
costos
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México con respecto a otros paises en esta fase, de acuerdo con un estudio ordenado
por el Ministerio de Desarrollo Econdmice de Motario Canada, de la competitividad de la
industria automotriz canadiense con la mexicana revelo lo siguiente:

# El retorno de inversiones era mayor en México que en el pais citado,

# Dos grandes motivos que incentivaban la inversidn en México, para la industria
Terminal, lo constituian: bajo costo de la mano de obra v expectativas de crecimiento
de la demanda interna de automdviles,

# Aunque la productividad glebal del trabajo es mayor en Canada, debido al nivel
tecnoldgico de esta, la mano de obra mexicana es tan productiva como la
canadiense.

# El tratado de Libre Comergio con la Comunidad Econdmica Europea (CEE), en vigor
desde |ulic de 2000, reveld una Impartante perspectiva de impacto significative en las
inversiones del sector en el largoe plazo.

Sexta fase: Enfoque moderno hacia el fortalecimiento de la competitividad y
desarrollo del mercado interno

En diclembre de 2003 se emitid el "Decreto para el apoys de la competitividad de la
Industria automotriz Terminal y el impulso al desarralla del mercade Interno de
automdviles”, en el gque el goblerno reconoce |a necesidad de crear nuevos
mecanismos que propicien el aumenta de la competitividad del sactor, a fin de fortalecer
el mercado interno

Caomo bien lo menciona Vicencio Miranda ® . a pesar de que México cuenta con mas de
cuatro décadas de experiencia en el sector, su industralizacion no ha llegado a
alcanzar log niveles de ofros paizes, como Corea que inicic 11 afios después que
México, tenienda que para finales de los afios ochenta producia el doble de vehiculos
que México”, lo que de conformidad con un estudio realizado por el Instituto para &l
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Desarrollo Econdmico de Japdn, la problemdtica de este pobre desamollo de la industria
automotriz mexicana se debe a dos factores fundamentales:

# Politicas gubermamentales en materia que se contraponen y son medidas parciales,
# Crecimiento desordenado

Asimismo Vicencio Miranda agrega que al moverse nuestro pais a la globalizacion y
apertura comercial, la infragstructura del sector no estaba preparada para elio y no
logro adaptarse a las necesidades internacionales requeridas.

Lo anteriorments expuesto ha redondeado una estructura actual del sector compuesto
por la industria terminal y otra de auto partes que engloba de conformidad con datos
reportados por &l INEGI, clertos Indicadorss que destacan en materia de empleos, PIB
y exportaciones a nivel nacional.

Tras la firma del TLCAN uno de los sactores que ha tenido mayor movilidad es
precisamente k3 automotriz, en donde sels de las diez principales empresas
trasnacionales en nuestra pals son automotrices, ademds de acuerdo con cifras
reportadas por la SE del total de la |IED en el sector manufacturera, para el ramo
automotriz alcanzd para el periods comprendido entre los afios 1830-2004 el 21 2% de
dicha inversidn.

México en cifras

De acuerdo con cifras publicadas en la pagina de |a Asociacién Mexicana de a
Industria Autamotriz, dicha industria se reflaja an los siguientes indicadoras
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Numero de vehiculos nuevos vendidos por cada mil habitantes
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Un indicador del desarrcllo del mercado interno de un pais, lo constituye el ndmero de
vehiculos vendidos par cada 1000 habitantes. Paises como Alemania, EU y Japén que
no solo producen altos valimenes de vehiculos nuevos sino que tienen un elevado
indice de PIB per capita, se observa que el nimero de vehicules nuevos vendidos por

cada mil personas en su mercado domeéstico oscild entre 40 v 44 personas en 2008.

Meéxico por su parte, como pais en vias de desarrollo, en 2004 vendia 10 vehiculos por
cada 1000 habitantes, es decir, casi la cuarta parte de |las ventas en paises con
mercados considerados maduras. En Brasil y Argentina este indicador fue de 5y 8
vehiculos vendidos por cada 1000 habitantes, por debajo de las ventas que realizaba

nuestro pais.

59



Vinculos de cooperacion una opotunidad
para Ia PYME Aulomotriz Mexicana

Para 2008, Brasil y Argentina avanzaron considerablemente al lograr vender 14 y 15
por cada mil habitantes, un crecimiento de 56% y B7% en los dltimos 5 afios,
respectivamente, Sin embargo, en el caso de Mexico este indicador no solo no crecio
sino que muestra un refroceso al vender en 2008, 9 vehiculos por cada 1000
habitantes, un retroceso de 10% en los dlimos S afos.

La diferencia en el comportamiento de este indicador lo explica la desmedida entrada
de vehiculos usados —principalmente de EE.UU- a nuestro pais, los cuales alcanzaron
|a cifra de 4.5 millones en los ultimos 4 afios. Si agregamos la venta de autos usados
importades en la grafica podemos observar gue estas importaciones explican la
diferencia respecto a Brasil y Argentina, Mexico mantiene un mercado tolalmente débil
y sin crecimiento en los Gltimos 5 aflos, mientras que Brasil sigue teniendo un mercado
en crecimiento ¥ muy dinamico como se muesira en la lamina abajo. Crecimiento v muy

dinamico como se muestra en la lamina abajo.

Venta al mercado interno 2004 - 2008

Fusanta AMIA, A C

La enirada de vehiculos usados a nuesiro pais afecta al medio ambiente, |2 seguridad v

nuesiro parque vehicular, y representa en su mayoria un claro engafio al consumidor al
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adquirir vehiculos usados que en su pais de origen no tienen posibilidades de circular

por sus pésimas condiciones fisico mecanicas y de emisiones.

Urgen medidas que aseguren la calidad de los vehiculos importados, tanto por su
condicion fisico mecanica como por las emisiones, permitiendo a nuestro pais negar la
entrada a vehiculos que en su pais de origen hayan llegado al final de su vida dtil. Esto

permitira un desarrollo mas sano del mercado de vehiculos nuevos en nuestro pais.

Produccion mundial de vehiculos 2000 - 2008
{miles de unidades)
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Fuente: AMIA, A.C,

De acuerdo con el reporte estadistico de la Crganizacion Internacional de Constructores
de Automotores (OICA), el volumen de produccion mundial desde el afo 2001 hasta
2008 sefiala un ritmo de crecimiento anual del 2.4% con 64.5 millones de vehiculos
producidos en promedio anual. De conformidad con esta organizacion, México contindia

siendo el 10° fabricante de vehiculos ligeros a nivel mundial.

El volumen de produccion mundial de vehiculos en el 2008 totaliza 70.2 millones de
unidades y es 4.1% menor que el resultado de 2007. Este 2008 es un ario en el que |a

produccion de vehiculos ligeros en EE. UU. cayd 22.9%, derivado de la situacin
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adversa en sU economia, los problemas financieros y de confianza del consumidor en
ese pais, asi como el aplazamiente del plan de rescate solicitado por su industria
autometriz, esto afectd durante el afio a la demanda de bienes del sector automotor que
repercutid en la baja produccidn de vehiculos,

En la evolucidn de los 15 paises con mayores volimenes de produccidn y vemos que
en los dos Oltimes afos Japdn ocupa el primer puesto en la preduccion mundial con
11.6 millones de vehiculos pero redujo 0.7% su volumen respecto a los 11.5 millones
del afio 2007, China es la segunda nacidn en esta lista de paises productores de
vehiculos con 9.3 millones de unidades y un incremento del 28.1%, respecto a 2007,
Estados Unidos (que hasta el 2005 encabezaba la lista) cae al tercer sitie, con 9.3
millones de unidades y su desemperio fue negative 22.9% contra 2008,

De los paises que actualmente son considerados economias emergentes, al cierre de
2008 China ocupa el 2° sitio de la lista; Corea hasta el 2004 producia menos unidades
que Francia ¥ en el 2008 es el 5° lugar mundial de produccidn, Por sus volimenes de
praduccion Brasil salté al lugar 6 dejande atrds a [a India y a México, que han fluctuado
entre &l 9° y 107 lugar, México queda en el 10° y la Indla se posiciona en el lugar 9,
dejando abajo a paises coma Canada, Inglaterra e Ifalla que ocupanel 11,13y 14 dela
lista, respectivamente.

En un comparative 2008-2008 para cifras del mismao periodo, referente a la produccidn
para mercado interno de & marcas operantes en nuestro pais encontramos que dicha
produccién tuve en términos generales un descensa del 44.0% teniendo su punto mas
hajo en Ford Maotor Company con una reduccién casi total del 83 8% con referencia al
afio anterior, el que menos disminucién presento fue Chrysler con un 18.6%, los
movimientos que afectaron &l mercado mundial para este duro 2008, golpearon con
fuerza a las empresas automofrices principalmente aquellas en donde los motores
grandes y de gran costo de manutencién ya no son viables para la mayoria de |a
poblacién consumidara



Vinculos de cooperacion una oportunidad
para la PYME Automotriz Mexicana

PRODUCCION MERCADOC INTERNO 2009
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En este grafico podemos observar como el movimiento de la produccién mensual total
para mercado interno en 2009 ha tenido una tendencia baja desde el comienzo del

periodo, que es de hecho el punto mas alto con alrededor de 23,000 unidades.

En este rubro también se reporto una baja aunque mucho menor que para el mercado
interno, ya que el promedio de las 7 empresas analizadas es del 38.5% con su punto
mas bajo en chrysler quien disminuyo esta produccién en un 65.0% y la menor
disminucién la presenté honda con solo el 8.0%.

PRODUCCION PARA EXPORTACION 2009
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Fuente: AMIA. Estadisticas de producclon mercado de exporacion.

En un estudio sobre el comportamiento de la produccién para exportacién por el periodo
comprendido entre los afios 2004 — 2009 en 2009 tuvo una baja con respecto a los tres
afios previos, aungue en el estudio a través de los meses del 2009 fue elevandose.
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Del analisis de la produccion total de estas mismas 7 empresas vemos gue la empresa
gque presentd una menor disminucién de su produccion fue la nipona Honda, con
apenas una disminucion neta del 9.7% seguida muy a |a distancia por ctra empresa
provenients del sl naciente asidtico Toyota con una reduccion neta del 23.6%, siendo
que & grupo de las japonesas son los que lograron sobrellevar esta disminucion de su
produccion de una mejor forma, seguidas por seguidas por la alemana Volks Wagen v
finalmente el blogue de las americanas fuercn las mas afectadas por esta caida en los
mercados mundiales, a las amencanas le costo muche mas este cambio sus motores
de gran consumao y su reducida linea v poca incursion en los automotores pequeios ha
provecado problemas al enfrentar incertidumbres en los mercados como la acontecida a
lolargo del 2009,

PRODUCCION TOTAL 2009
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Fuente: As1A. Estadisicas 08 produccion total 2009

En temimos generales la produccion para 2009 tuvo una tendencia a la alza aungue fue

inferior @ lo reportade para el mismo periodo de los tres afios previos
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En referencia a la exportacion por empresa vemos que una vez mas la disminucion no
se hace esperar la mas afectada es la francesa Renault con una caida del 77.8%. las
menos afectadas son una vez mas el circulo de las niponas: Nissan, Toyota v Honda;
en conjunto la dimunucién total a las exportaciones para este grupo de B empresas s
del 37.7%.

EXPORTACION POR EMPRESA 2009
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Las exportaciones totales en el perodo comprendido del 2004-2009 se vieron
disminuidas considerablemente aungue a través del avance del afio despuntaron

positivamente.
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El mayor destino de exportacién sigue concentrandose en América, concretamente en
el norte del continente con el primer sitio de la japonesa Nissan, seguida por la
americana General Motors, el segundo principal destino se ubica en Europa, con
exportaciones de Chrysler y Nissan; para Asia se tiene una participacion adn muy

pequefia en donde la lnica con la que se ha incursionado es Nissan.

EXPORTACION POR REGION DE DESTING
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Fuente: AMIA. Exporfacién por region de destino,

Las exportaciones graficamente observamos comao para el 2008 disminuyeron en hasta

una tercera parte de lo exportado para el mismo periodo del afio previo.
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VENTAS A DISTRIBUIDORES 2009
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Mo podemos obvidar la venta a los distribuidores guienes son en primera instancia las
personas con las que entramos en contacto al adquinr un vehiculo y que son quienes
mas ven de frente estas disminuciones en las ventas de las diferentes marcas y gue
reportan una baja ligera a o largo del 2008, con cifras ya de por i bajas con las que
inicié el afio.

La vision china

Tratar la visién china, no solo de los negocios o la cooperacién, sino el todo en general
que o conduce por un camino gue para el estudio de la industia automatriz, no ha sido
el mismo que en el casc mexicano, peroc que sin embargo debe ser estudiade como
multiples estudiosos def caso chino lo han enunciado, y en concreto en el estudio de la
industria autometriz, es de gran valia para México, aungue representa un gran reto de
estudio,

Tratemos entonces algunas de las peculiaridades del caso chino, para enfrar en tema.
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Se dice que China impone su influencia en la economia, las finanzas, la politica y las
relaciones internacionales, provoca azore y miedo en muchos casos.

El como ha logrado tan importante papel en la economia mundial, se debe a dos
cuestiones que marcan las lineas de su arriesgado nuevo camino en la apertura
comercial a la gue se enfrenta, uno lo constituye la estrecha relacidn entablada con los
E.U. relacion que debemos seguir con detenimiento; ¥ la segunda la conquista del
continente africano, en donde ha firmado acuerdos, beneficiosos que le proporcionan el
soporte para extenderse al resto de Asia, América y Europa.

El contacto con China s2 ha vuelto una experiencla cotidiana para una gran proparcidn
de la poblacidn mundial, ya se por el uso de productos fabricados, que han moderado
los precios  en los mercados, de las empresas que dependen de las exportaciones a
esta nacidn, asi como el temor al impacto que esta inmensa nacidn tiene sobre los
mercados laborales del resto del mundo v [a creciente influencia en la inestabilidad
ecandmica mundial.

El pasado 1 de enero de 2009 marcd el trigésima aniversario del establecimienta de
vinculos diplomaticos entre China y Estados Unidos, ambas naclanes han construido la
primera refacidn real de interdependencia global. Dicha interdependencia s da
primardialmente en las relaciones econtmicas y financieras. Ya que no hay que alvidar
que el gigante asidtico posee la mayor parte de los valores gubermnamentales de [a
nacidn americana, con su principal foro en el Didloge Econdmico Estratégico China-
Estados Unides, farmalizado a principlos de 2007

China ha desarrallade una estrategia global de expansién e infegracidn mundial, por
medio de |a firma de un gran nimero de acuardos comerciales, contratos de suministro
de pefrélen y gas natural, convenios de cooperacion cientifica y acuerdos multilaterales
de seguridad con paises en todos los continentes,
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Ahora bien con respecto al interés chino en Africa, se ha dicho que “en Africa, China
tiene prisa®, los objetivos estan diversificados,

La presencia china se ha hecho sentir principalmente en las naciones africanas mas
pobres, por medio de operaciones de alivio de deuda. China es pues el mas visible de
los paladines para Africa, Pero nunca hay que olvidar "Ustedes son ovejas entre lobos,
sean prudentes como las serpientes, pero inocentes como las palomas”"’. Sobre las
intenciones del gran dragdn chino, se especula la insuficiente  atencion de su gobiemo
a las situaciones politicas intermas de los Estados Africancs con los que coopera,
asimismo se hace notar que el nuevo endeudamiento africano con China esta
apacando las acclones similares de reducclén y alivio de [a deuda promovidas por los
paises avanzados y los organismos financieros.

China en la actualidad es el segundo socio comercial de México desde 2003, pero
dicha relacidn se lleva a cabo en el marco de un acuerds desigual, a o que nos
cuestionamos J Estamos en México preparados para hacer frente a los miltiples retos
gue China nos presenta?

Con el ingreso de China a la OMC en 2001, los palses miembros de este arganismo
internacional {incluldo Méxica) se comprometiaron a eliminar en un plazo de G afios los
aranceles que imponian a la nacian asiatica

Durante el periode de 1988 a 2007 la agricultura, la mineria y la manufactura
disminuyeran su participacién en el PIB de nuseire pals, ahora blen esas son las
peculiaridades del caso mexicano, constituyendo el refo principal de México, no 8sta en
China sine el propio México

' kn Gone Baby Gone, 2007 par Morgan Freeman
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Si bien desde 2003 China es el principal socio comercial de nuestre pais, no obstante
esta relacion es desigual ya que las exportaciones se llevan en una relacidn 15a 1 a
favor del dragdn asidtico,

En 2007 el déficit comercial de México con China ascendid a casi 28 mil millones de
délares, la mayor desigualdad entre los socios comerdiales de China,

La Camara de Senadores solicitd al gobiemo de Calderdn, a finales de 2007, rechazar
la eliminacidn de los aranceles a los productos chinos.

En China & han establecido ya compafias mexicanas, tales como, Gruma, Bimbao y
Grupo Modelo, asi como otras de menor tamarfio en otros sectores, como el de
autopartes y el de servicios,

Las expartaciones mexicanas a China se habian concentrade en |a elecirnica y las
autopares. Pero desde 2005 estas han sido gradualmente desplazadas por las de
productes de cobre, tante de desecho como refinade, se ha convertide en &l principal
products de exportacidn a China.

China s& ha canvertide en el principal exportador a Estados Unidos, desplazando a
Canada y México, quedando con estos a su vez en su sagunde expartadar

Mo podemos pasar por alto las masivas importaciones ilegales provenientes de este
gigante asldtico, que son embarcadas en nuestro pais en los puertos de: Manzanillo y
Lazaro Cardenas, asi como | contrabando técnico y 138 triangulaciones de productos
chinos a través de Eetados Unidos

Esta problemdtica deriva enfre otras cosas de que [os responsables de la economia de
ambas nacicnes no se ponen de acuerda en ningln aspecto basico: |as estadisticas de
comercio bilateral difieren hasta en 300% entre lo ofrecido per una y par afro
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Ahora bien existen dos organismos creados para regular y mejorar las relaciones entre
estas dos naciones, por un lado la Comisién Binacional China-México, creada el 16 de
agosto de 2004 en Beijin, con la firma entre China y México de un memordndum de
entendimiento por el que establecen la Comision Binacional Permanente, con el
objetivo de fortalecer las relaciones bilaterales desde una perspectiva integral v a largo
plazo; v por el otro el Grupo de Alto Mivel (GAN) creado en el marco de la Quinta
Conferencia Ministerial de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC), en Cancin,
Quintana Roo, por los Gobiernos de México y China.

Ghina automotriz'®

La industria automatriz china se caraclariza por 2er conducida a través de los afios par
control gubarnamantal, que a pesar de haberse integrado a miltiples organizaciones
internacionales de comercio, resiste y da moltiples reveses an proteccion de su

industria.

Teniendo asi que la citada intervencion gubemamental ha logrado que la inversion de
los chinos tenga futuro, mediante [a creacion de capacidades locales de disefo y
produccion con la adecusda regulacion y aplicacion del marco juridico en cuanto a

inversian extranjera directa y Ia politica industrial automotriz.

La industria automotriz surgid hacia 1953 con |8 construccion de la First Auto Work
(FAW), aungue es a parr de los B0's cuando dio el gran salte, en 2004 su produccion,

record, 5 millones de unidades, convirtiéndose en el cuarto productor mundial.

China con 1,200 millones de habitantes {la quinta parte de la poblacion mundial) y 827
millones de poblacion empleada, en poco mas de veinle anos la reorganizacion de la

poblacion urbana casi se duplice, el crecimiento es sostenido y la inflacion menor al 3%.

' Lo dbrtoms oonbenidos en este aparticdo provienen de bes myvestgmomomes y trbagos renlimdos por Alvares SMecdi,
Lowrdes, Sepllveda Reves, Elizabeth, "Reformar econdanicas, fmverside extranfera directa v cambior on la
ntruehura o fa dpedesdeie guioeabis clie (T080-2004), Contaduris y Admmistineidn, 200, 218 Custrim estoal
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En 1980, China comenzd un periodo de reformas econdmicas y de apertura comercial,
lo gue promovidé el desammolle de la industria autemotriz, Las empresas estatales se
convirtieron en sociedades por acciones con el 51% en poder del Estado,

Asi como Renault de Francia y Volkswagen de Alemania, el gobiemo planed la creacion
de sus grandes grupos automotrices: First Autometive Group (FAW), Shanghai
Automotive Group Co. (SAIC), entre otros,

En |2 industria automoltriz china coexisten dos sistemas de praduccidn de vehiculos! los
que producen las empresas mundiales (convencionales o clasicos), ¥ los fabricados por
empresas de capital local (conocldos como vehlculos de campa) que evaluclonan a
partir de la tecnologia para fabricar motocicletas y tractores, Para iniciar con la
exposicidn de este apartado es necesario primero tratar as teorias del desarrollo
econdmica que han tenido una evalucidn muy controvertida.

Criticadas por haber tendido a hacer generalizaciones inadecuadas en su afan por
construlr una teoria general para el Tercer Munda; se consldera que fueren demasiado
simplistas & Ignoraren los aspectas sociales y pallticos de |3 transformacion; pusieron
excesivo énfasis en agregados y medidas nacionales: no abardaron suficientemente los
problemas de distribucién espacial, sectorial o interpersanal; no tamaron en cuenta la
realidad, como en la tearia de las etapas, en la que se proponia que habla que pasar
por varias etapas para alcanzar un crecimiento autosostenide y en ocasiones
demasiado pesimistas como la teoria del subdesarrollo

En las teorias del desarrollo se identifican dos grandes cormrientes: los estructuralistas y
los neccldsicos. Los primeros afirman que para el estudio de los paises
subdesarrollados se necesita un marco tedrico y analitico distinto al existente porgue
las economias de los paises pobres son inflexibles; esto quiere decir que el cambio se
ve inhibide por las instituciones, cuellos de botella, |a oferta de casi todos los bienes y
servicios es inelastica, Ins mercados de productos y factores son @ menudo imperfectos
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y estos problemas estructurales impiden el proceso de desarrolio. Por el contrario, la
economia neocldsica parte del supuesto de que las economias de los paises son
flexibles, se caracterizan por un comportamiento econdmico racional, con agentes que
maximizan, descontando el riesgo y el iempo, sus beneficios y utilidades; los factores
son mdviles, las curvas de oferta son eldsticas, las influencias institucionales son
escasas, de manera que los mercados de productos y factores muestran un amplio
grado de competencia.

Estas teorias del desarrollo responden generalments a dichos enfoques,; algunas veces
se ha pueste atencidn al grupe estructuralista v en otras los cambios se han
fundamentada en los enfoques neocldsicos. El problema es que las politicas
econdmicas del mundo en desarrollo muchas veces se han basado o se han justificado
con estas teorfas. Los resultados nos dejan ver que aquellos paises que s& han
distanciado de las recomendaciones hechas por los arganismos internacionales sobre
politica econdmica tienen mejores resultados que aquelios que las han sequido sin
discriminacian,

En los afios cuarenta, las teorfas explicaban el subdesarrallo por la insuficlencia de in-
versidn y ahorro en los palses pobres La transformacion estructural se lagraria
mejoranda (3 tasa de ahorro, permitiendo la entrada de capital extranjera y |a
intervencian del Estado. El comercio internacional era dessable, pera insuficients para
impulear &l desarralla; par ello s permitia el proteccionisma a (as industrias y un déficit
maderado en |as cuentas externas que se cubria con [a inyeccian de capital extranjaro
A excepcidn de Myrdal, los ploneros del desarrollo no consideraban el conflicto de
interezes enire paises desamollados y subdesarrollados; consideraban que |a
modernizacién era siempre positiva, el tradicionalismo siempre negativa, y que los
sectores modernas y tradicionales estaban desconectados

En la década de los setenta, se idenfificé comeo problema la insuficiencia de cuadros
ampresariales que no permitian abeorber Ios recursos de exterior ni llevar acabo los
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programas del gobiemo y de los organismos internacionales. Para solucionario se
fomentd la formacion empresanal, se cred una banca de desarmollo, se exhortaron las
inversiones conjuntas en dreas estratégicas de la economia y se fortalecid la capacidad
nacional de preparacion y evaluacidn de proyectos; estas propuestas mantenian un
enfoque keynesiano, Al final de la década de los setenta, cuando termind el periodo de
crecimiento que la economia capitalista habia iniciade al terminar la Segunda Guerra
Mundial, se presentaron desdrdenes en el sistema monetario internacional,
disminuyeron los ritmos de crecimiento de capital fijo del sector privado, descendid la
tasa media de ganancia empresarial y aumentd la tasa de desemplec.

El nuevo diagndstico situd el prablema en una estructura distorsionada de pracios qus
limitaba la absorcion de la mano de obra y generaba tasas subdptimas de expansion
del producto. Se condend la Intervenclan del Estado porgue empeoraba la asignacidn
de recursos, propiciaba el uso de técnicas de alta densidad de capital y daba lugar a
rentas improductivas acogidas al favar oficial,

Los palses en desarrollo pusleran énfasis en bajar la Inflacién y crear un clima proplcio
para el comercio y la Inversidn de capital extranjero. Entre 1985 y 1984, la inflacién
mundial se incrementd 16%; entre 1880-1838 subid hasta 30% y del 2000 al 2003 bajd
a 4% .En este perioda, el alza promedio de precios declind de 4 a 2% en las naciones
avanzadas, de 48 a menos de 6% en las economias en desarrallo y de 186 a 8% en
América Latina. Para lograr esta establlidad de precios se dio la apertura comercial en
forma indiscriminada, se cambiaron [as leyes de inversién exiranjera, se privatizaron las
empresas estatales, se perdid |a independencia de los bancos centrales, s instald una
dizciplina fiscal extrema que no peérmitia reaccionar ante ciclos econémicos ¥ &8 retird a
intervencion del Estado en la economia, manteniéndase la politica de libre mercadn, a
pezar de que los resultados no respondian a las demandas sociales. El ritmo de
desarrollo lafinoamericano en mas de dos décadas se redujo a [a mitad del gue alcanzd
en los 30 afios anteriores y se produjo deseamplec, marginaciaon y desajustes en al
mercado de trabaje. Desde finales de |a década de lo= noventa g8 ha generado una
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discusion sobre los efectos de estos ajustes estructurales en América Latina. Ha habido
un consenso en comprenderla estabilidad macroecondmica mas alld del control fiscal,
politicas monetarias restrictivas para controlar la inflacion, liberalizacion comercial,
liberalizacion financiera, procesos de desregulacidn y privatizacidn. Se ha reconocido la
importancia de que existan y se generen instituciones, su financiamiento, el combate a
la corrupcion v la pobreza, las redes sociales v la gobernanza empresarial (corporate
governance), Algunas instituciones —como el Bancoe Interamericanc de Desarrollo
(BID) y la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)—han llamado
a replantear la estrategia macroecondmica para los paises en vias de desarrollo,
mientras que el Fondo Monetario Internacional (FMI) insiste en consolidar y profundizar
sU estrategia a pesar de que América Latina, evidentemente, no ha recuperado su
senda de crecimiento desde la década de los ochenta, a diferencia de gran parte de
Asla y especialmente China que no s& han sujetado a los cambios en [a palitica
econdmica sugerides por esle organismo. Las economias del sudeste asidtico,
especlalments China, s2 han Incorporado al desarrollo sin seguir los lineamientas del
Banco Mundial o del Fondo Monetario Internacional. En estos paises, el Estado y las
élites dominantes se unieron para definir & implemeantar una politica econdmica que
proteqld sus intereses, al mismo tiempa que se integraran a los mercados mundiales.,

A mediados de |a década de los sesenta se construyd la Second Auto Works, llamada
posteriormente Dong Feng Motor Co. Estes afies fueron de lento desarrolla para la
Incdustria; en 1870 la produccion total fue de 25,100 vehiculos, en su mayaria camiones
o vehiculos utilitarios como las ambulancias (Harwit, 1885:21). Después de 1876, las
autoridades empezaron a promover |a especializacion y coordinacion de las fabricas
automotrices creadas en |as dos décadas pasadas. Con esto s8 buscaba 3 farmacian
del oligopolic para lograr reducir costos, alcanzando economias de escala y, asi,
mejorar |a base tecnoldgica. En 1858, la indusiria automaofriz incluia 2,381 empresas
entre planias fabricantes de vehiculos y de autapartes, ademas empleaba 1.8 millones
de personas. A pesar de su ineficiencia, la industria dejaba utilidades espectaculares
porque log vehiculos tenian precios en promedio hasta 33% mas elevados que en &l
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resto del mundo, En 2000, las ventas en ka industria alcanzaron 4,600 millones de
dolares con utilidades de 2,100 millones, lo gue representa el 45.6%.

La importancia que da el goblerno por desarrollar la industria automotriz se observa en
el Moveno Plan Quinguenal (1996-2000) en donde se considera industria prioritaria y se
realizan proyecciones de crecimiento en la produccidn y el consume. En el Décimae Plan
Quinguenal (2001-2005) se sefiala lo siguiente:

[..] se buscard el establecimientoe de dos o fres grupos aufomatrices infemacionales y
competitivos. Estos grupos tendrdn el 70% del mercado y los senicios y los sistemas
estardn de conformidad con las practicas infernacionales. Existivdn de 5a 10 grupos de
attopartes con habiidades competiivas primanas y los tres mas importantes
productores de partes estratégicas fendrdn el 70% del mercade doméstica. Las
exportaciones de partes deberdn representar el 20% del total de las ventas.

En China, el consumao estuvo controlado en la segunda mitad del sigho pasade debido a
gue el automdvil se consideraba un lujo ¥ no se permitia su propiedad privada; fue
hasta 1985 cuando se autarizd el consumo individual de camianes, autobuses y barcos,
por lo que se observa un crecimienta notable en la produccidn partir de 1986, En 1580,
el goblerno realizd nuevas ajustes en su estrategia y otorgd prioridad al crecimisnto de
la preduccian de automéviles y autobuses El mercade tuvo varios cambios, la demanda
aumentd v hubo un rApide incrementa en el consuma individual que s reflejd en un
aumento del 50% de |la produccién entre 18981 y 1882pasanda de 710 mil a 1.08
millanes de unidades Desde entonces ha habide un incremento constante en la
produccién con un crecimiento espectacular entre 2001 y 2003 en que =& duplico la
produccién pasanda de 2.3 a 42 millones de vehicules, El crecimiento respande a la
demanda del pujante mercads chino y al desen de las ensambladoras de invertir an un
pais en el que [as uliidades de la industria automaotriz son superiares al promedio
mundial de |a industria.

T



Vincules de cooperacién una oportunidad
para la FYME Avtomotriz Mexicana

El gobierno chino realizé un esfuerzo para concebir una politica completa con el fin de
favorecer el desarmollo de una industia nacional. Las leyes de inversidn extranjera
directa, las politicas de consumo v 10s altes aranceles a las importaciones le confireron
veinte afies a la industria automotriz china para reestructurarse, consolidarse y adquirir
capacidades que e ayudardn a competir ante la apertura comercial.

Para favorecer la produccion local, el gobierno chino impuso numerosos frenos ala
importacion de vehiculos v de autopartes. En 1986, las tarifas de aduana sobre las
importaciones de vehiculos iban de 180% para vehiculos con motores de me-nos de
tres litros a 220% para vehiculos con motores de mas de tres litros; pero la tarifa
arancelaria fue objeto de bajas sucesivas como se observa en &l cuadra 2. Una de los
compromisos mas importantes que adguirid China al entrar a la Organizacidn Mundial
del Camerclo (OMC) es [a reduceidn de |a tarifa arancelaria, por lo que para el 2006 sa
espera que baje hasta el 25%. Aln asl la tarifa es muy alta en relacidn con otras
economias en que el arancel es caro.

Las medidas arancelarias manifestaren varias debilidades. En primer lugar, las altas
tarifas no impedian el paso de importaciones llegales atraidas por la enorme demanda
que estuve mucho tiempo comprimida; en 1583 el 18% de los vehliculos en China
provenian del contrabande y en 1997 el porcentaje habla crecide a 33%. En ssgundo
lugar, la proteccién aduanera hize fluctuar el precio de las vehiculos fabricados
lacalmente; aprovechands |a fuerte demanda, los fabricantes aumentaron los precios y
al mismo tiempo vendieron productos de mala calidad; por ejemple, en el caso de
Shanghai VW, el precio de venta del modela Santana en el mercado chino en 1993 era
alrecedor de 200 000 yuans por auto ¥ el costo de produccion de alrededer de 85 000
yuans: el precic era el doble antes de impuestos. En esta industria protegida, el
beneficic era superior a la media de la industria, De hecho, el indice de rentabilidad en
1885 era tres vecas mas elevado que el conjunta del sectar industrial,
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Asi como estas el gobiemo chino implemento medidas no arancelarias como
reglamentos v leyes con clertas que le permitian al inversionista chine incursionar en el
mercado intemacional acelerando la innovacidn tecnoldgica imperante en este sector,
asi como mejoras y controles en las divisas extranjeras, asi como el derecho de
importacion ¥ de comercializacidn de vehiculos reservada a la sociedad china;
solamente cuatro puertos en China podian importar automdviles: Dalian, Tianjin,
Shanghai yHuangpu, de todas estas medidas proliferaron los pequefios productores
que podian vender vehiculos de manera local,

China establecid desde 1979 un cuadro juridico complejo sobre la inversion extranjera
directa, fomentands la Inversién en los sectores conocidos como “"favorables”
{principalmente los sectores de fabricacidn orientados a la exportacidn y en los sectores
tecnoldgleos). En lo que conclerne a la industria automaotriz, &l abletive fue hacer de
esta industria un pilar de la economia. La ley de inversion extranjera directa definid tres
categorias para clasificar a los sectores: de fomento, limitadas y prohibidos. La industria
automotriz era un sector de fomento y se limitd solamente en la creacidn de empresas
ensambladoras, Debido a que los efectos de [a IED en el sector automatriz ne tuvieron
completamente el efecto deseado (por ejemplo, el reglamento para limitar el
ensamblade de vehlculos no funclond eficazmente y se crearon mas fibricas de
automdviles), en 2001 se definid que Onicamente la empresa extranjera que quisiess
exportar la totalidad de sus productos se clasificaria en la categoria de fomentade y
tadas las ofras Inversiones estarian sujetas a revisidn. Las inversiones en |a Industria
automotriz tenian que ser aprobadas por una agencia oficial central o provincial,
dependlendn de la naturaleza y el tamafio de |a inversidn. El proyects de ensamblaje de
vehiculos completas, los componentes claves —comao el motor, los frenos ABS, bolzas
de aire—y todas las inversiones superiores a 30 milones de ddlares dependian
exclusivamanta de los niveles centralez. Con la enfrada de China a la Orpanizacion
Mundial del Comercio (OMC), esta ragla cambia, por lo que en 2005 las autorizaciones
SBran necesarias a parlir de 150 millones de délares, reduciendo asi los tramites para
las inversiones de |as empresas fabricantes de automdviles. Ademas, (3 politica de fa
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industria automotriz de 2004 sefiala restricciones a nuevos entrantes: no se autoriza la
creacion de nuevas plantas v os permisos existentes ne se pueden vender o traspasar
a empresas fuera del sector. La paricipacion del capital extranjero en una JV de
vehiculos ensamblados es obligatoriamente minoritaria (o igual). Esta medida puede ser
impuesta ala parte extranjera para la produccidn de ciertos equipos considerados como
estratégicos (frenos ABS, motores de inyeccion, bolsas de aire); sin embargo, en el
sector de componentes los inversionistas extranjeros pueden tener el control total de las
acciones y de las filiales,

La Politica Industrial del Sector Automotor (PISA), promulgada en 1994, nunca
constituyd una ley o regulacidn en sentido farmal; sin embarga, fue exitosa por-gue la
inversion extranjera en el sector automotriz siempre estuvo bajo el escrutinio del
gobierno central deblde a que se requeria la aprobacidn de la Comisidn Estatal de
Planeacion y Desarrollo o de la Comisidn Estatal de Economia y Comercio. La PISA se
operd en e cuadro de una politica articulada alrededor de dos grandes ejes: |3
incitacion y la reglamentacién, asimismo se invitd a las empresas automotrices a usar
las inversionas extranjeras para desarrollar [a industria automaotriz china.

El gobierna ha realizado serios esfuerzos por farmar el aligopalie, y aunque aln estan
registradas 128 empresas, 15 grupos chinos fueron responsables del B84% de la
produccién en 2004:; también encontramos 23 fabricantes de camiones y auto-buses, 18
fabricantes de camiones v 24 fabricantes de autobuses.

Los grupos chinos tienen estructuras muy complefas porque se farmaron de varias
Empresas que perenscian a diferentes estados. El gobierno reconoce como grupa 8 un
conjunto de empresas en donde una de ellas tiene propiedad o control sobre tres
ampresas o mas, por ejemplo, FAVY sa divide en tres niveles:
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a) En el primer nivel tiene 39 fabricas que controlan directamente, tres subsidiarias, tres
centros de investigacidn y escuclas, ademds, tiene 581 compaiias deservicio
dedicadas a producir componentes y otros servicios,

b) En el segundo nivel se encuentran nueve empresas sobre las que se tiene control;
entre éstas se encuentra la JV FAW-Volkswagen, gue es la mayor productora de
automdviles en China. También se encuentra Qingdao Automobile Works v la Dalian
Diesel Engine plant; estas tres empresas han sido centros de produccion para vehiculos
de pasajeros, camiones diesel y motores diesel, respectivamente, y son importantes
participantes de la estrategia de diversificacion de FAW,

¢} El tercer nivel se compone de 136 empresas, universidades y centros de
investigacidn en los que FAW no tiene capital, pero que praducen autopartes o s2 han
unida a FAW para tener facil acceso como proveedores. Los fabricantes de automdviles
mundiales han ingresado al mercado automaotriz desde 15083 y paulatinamente han ido
creciendo mediante la asociacion con estos grupos chinos, La primer JV establecida en
China fue Beifing Jeep, relaclonada con Chrysler, a finales de 1583, Durante los afios
noventa se Incrementd, en promed|o, una cada afo; sin embargo, a partir del aftio 2001
s registro un crecimiento sin precedentes al registrarse acho asoclaciones, Impulsadas
por |a entrada de China a la OMC

El lider en la praduccicn de automdviles particulares durante |a Oltima década ha sido
Volkswagen y sus dos JV con los principales grupos chinos FAW y SAIC abarcando
27% del mercads; el afio pasado el vehiculs mas vendide en China fue el Jetta —que
tuve una produccién de 153 816unidades abarcando el 6.2% del mercado—y el
Santana —que tuve una produccidn de 132, 713 unidades abarcando el 53% del
mercade. Es importante safialar que a pesar de que sa mantienean como lideres,
Shanghai VW perdié Spuntes porcentuales en la paricipacién de mercade y FAW-VW
apenas crecié 0.7% entre 2003 y 2004,
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En tercer lugar se encuentra General Motors, que a partir del 1997 hizo su aparicidn y
ha creado siete JV, lo gue ha permitido obtener un crecimiento y participacion de
mercade del 9%; su producto mds importantes es el Bivick Regal del cual vendid
72,908 unidades el afo pasado abarcando el 2,.9% del mercado.

En conclusidn el sector automotriz ha pasado como ya hemos visto por una historia
muy amplia, ha superado mucho obstaculos y esta crisis que la golpeo fuertemente no
es la primera que se presenta en su haber, asi como en México la historia de esta
industria ha pasado por muchos momentos bajos de los que la politica ha cambiado de
bandera de manera radical, y adn asi ha sobrevivido, pero en esta ocasion se enfrenta
a la visidn China, una naclén emergente que viens pujando fuertements por ser
considerada dentro de las grandes naciones productoras en este sector ¥ su gobiemo
ha contribuida en gran medida a su gran auge.

Méxica presenta en este sentido gran desventaja pera las esirateglas de sus
empresarios no deben edlar centradas solo en la esperanza de ser apoyados por el
goblerna.

Méxica coma nacién emergente al igual que China presenta miltiples similitudes que
las panen en posiclones de flagrantes competidores pera mediante los vinculos de
cooperacién  la PYME mexicana en concreto tieme una  oportunidad de
internacionalizarse de forma efectiva, superanda las grandes barreras culturales que tal
vinculo representa México-China pueden llegar a cooperar para competir con éxito.

&l
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lll. Las empresas mexXicanas de menor dimension en el sector automotriz y sus
vinculos.

La industria automotriz actualmente es controlada por alrededor de 180 corporaciones
gue responden por el 80% de las ventas totales de la industria automotriz mundial.

Mexico se ha concentrado prioritariamente en el ensamblaje ¥y maquilado, operaciones
que requieren de |a intensiva mano de obra, Pero este éxito se ve amenazado a medida
gue las empresas multinacionales fabricantes de vehiculos y autopartes incrementan
sus operaciones en paises con costos de mano de obra menores a México, tal es el
caso de paises como Brasll, China y la India, México solo compite contra ellos en
calidad, un elemento importante que lo hace prevalecer pero a medida que &l
intercamblao de tecnologia ¥ los elementos de calidad sean adoptadoes en estos palses
la preferencia por México frente a estas naciones emergentes serd puesta en duda.

Es por esto que una de las prioridades mas importante de los proveedores de primer
nivel {entre ellos Mexico) de Morteamearica, Europa Occidental vy Japon es reducir &l
costo de diseno y desarrollo. Generalmente, los fabricantes de vehiculos definen que
empresas se pueden integrar al primer, segundo o lercer nivel de proveeduria, para ello
requieren lener certificados de calidad. 150, Q85, TS, VDA, elc, implantacién de
sislemas como: justo & tiempo, kaizen, control total de calidad, sistemas de

mantenimignlo preventivo.

Ahora bien para la seleccion de proveedores de segundo nivel, esta se basa en los
bajos coslos de produccion, la capacidad de producir millones de piezas estandarizadas
y distribuidas en los puntos donde se encuentran sus clientes.

Por tanle la compelencia se da simulldneamente en la caldad, coslo, liempo y

oportunidad de entrega, lecnologia de produccion y capacidad de diseno. La insercion
en el mercado de productos, demanda a las empresas ser autosuficientes en el disefio
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de nuevos componentes, contar con las materias primas especificadas por el proveedor
de primer nivel, ser competitivo en costos, contar con cerlificados de calidad y tener por
lo general menos de 10 piezas defectuosas por milldn, una medida dificil de conseguir
para un nuevo proveedor, que no fiene experiencia, ¥ es este punto donde México ha
logrado superar a muchos, pues las piezas son de gran calidad, hablamos de mano de
obra especializada y en términos generales barata con respecto a  paises
industrializados.

Ahara bien la forma en que se relaciona |3 industria automotriz en México esta dada por
los eslabonamientos productivos y las competencias laborales, vemos pues a través de
los trabajos de Jorge Carillo, Migusl Angel Ramirez y Gulllerme Laguna, tales
relaciones.

Como ya se ha mencionado en capitulos precedentes Méxica, como muchas naciones
[atincamericanas, su proceso de industrializacion bdsicaments identifica dos fases, La
primera de expansién y proteccion del mercado interno identificada con la paolitica
sustitutiva de impartaciones que dure aproximadamente 40 afios (desde los afosdl's
hasta principios de los B0's), contrastando con una sequnda fase en la que el moadela
era la eliminacion de barreras comerclales y la apertura a exporaciones
manufactureras, este es pues el modelo imperante para transformar una industria
protegida dependiente del goblerno paternalista a una industria liberada que sin los
elementos necesarios juridica y lagalmente hablando, acepta cambiar de barco en afin
de ser internacional y acceder a un marcado internacional

Esta modemiracién es llevada a cabo fundamentalmente a través de procesos de

reestructuracidn al interior de las empresas y, mas recientemente, a través de las
relaciones antre allas
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El deterioro del modelo sustitutivo se inicid desde mediados de los afos setenta, pero el
auge petroleny que vivie México en esa época postergd los ajustes hasta 1982, aio en
que estalld la lamada crisis de la deuda externa,

Una combinacidn de crecimiento inflacionario en el pais y de alzas en las tasas de
interés de los mercados intemacionales, provocd seros desequilibrios financieros y
fugas masivas de capitales. todo lo cual obligd al gobierno, a mediados de 1982, a
devaluar la moneda, a declarar la suspension temporal de pagos, y. en general, a
maodificar su politica macreecondmica.

El camblo sexenal de goblermao, que coincldid con los primeros mesas de una crisls que
alcanzd grados inflacionarios de hasta el 60% anual, cuando desde hacia décadas no
superaba en 20%, 1a crisis, facilitd &l cambio de politicas macroecandmicas. El goblerna
mexicano se convirtid asi en uno de los mas entusiastas y fieles propagadores del
liberalismo econdmico. El manejo de la estabilidad macroecondmica fue combinado con
un fuerte programa de reformas estruclurales que incluyeron la privatizacion de las
empresas estatales, la liberalizaclén de las importaciones, la promocion de las
actividades de expartaciin (sin excluir las actividades maquiladoras) y una considerable
desregulacion en todas las esferas (particularmente en aquellas que afectaban la
Inversidn extranjera directa- IED). En esencia, México pasd del alslamiento a una
creciente integracian en la ecanomia internacional. Resultado de ello fue la adhesién en
1866 al GATT, su incorporacion en 1884 como miembra de [a QCDE y fa firma del
Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN)

En menas de un sexenio, México intentd algo a lo que pocas naciones hakian aspirado
en el pasado: converfirse en lider indusirial exportader con un régimen de libre
comercio. La aganda del TLCAN acelard |a aperiura &n diversas areas, como &l acceso
a mercados, reglas comerciales, semnvicios, inversian, derechos de propiedad intelectual
y normas para disputas. Aungue &s un tema polémico, o cierto &8s que México se
beneficid de su integracién con &l reslo de Ios paises de América del Maorte, pues ge
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estima que recibié en 1995 cerca de ocho mil millones de délares en nuevas
inversiones, cinco mil millones en 1996, pero “oro por vida™ prestamos inmediatos,
relaciones preferentes cuesta y costd mucho a México, cdmeo ser parte de una zona
comercial cuando no se puede ofrecer lo mismo o al menos no en las mismas
condiciones, sin estar en la misma posicion México se ve obligado a importar a estas
alturas, incluso maiz.

Las politicas de ajuste macroecondmico trajeron para el pais dos cosas: reorientacion
del aparato productive nacional hacia la exportacion y reforzamiento de la importancia
relativa de las firmas de gran tamafo, tanto extranjeras como nacionales. Dicha
orientacién productiva cambid drasticaments, en parte por la instalacidn en el pals de
nuevas comparias de alcance mundial y en parte por la reorganizacion de las firmas ya
establecidas, México incrementd sustancialmente sus exportacionas.

México cambid de un exportador de recursas naturales (G7% de las exportaciones en
18980} a un exportador especializado en manufacturas (B6% de las exportaciones en
1893). Su participacién global en ese mercado se incrementd de 1.3 per ciento en 1880
a 1.8 por clento en 1893 Las manufacturas se colocaron 3 la cabeza de las
exportaciones, y dentro de ellas los primeros lugares fueron ocupadas por [as industrias
del automdvil, de la maquinara eléctrica y del equipo electrénico; practicamente en
tados los casos se trata de empresas de gran tamaifio

La industria automaotriz, fue recrganizada para competir an mercado abiertos Desde
hace algunos afics las ensambladoras mexicanas como General Matars (GM), Ford y
Chrysler, ocuban los primeros lugares dentro de la lista de los principales exportadores
de América Latina

La industria, dominada deede un principio por capitales fordneos, desarrallé una notable
arientacion exportadora, con la produccidn de TOO mil unidades con ese destino a

mediados de 1886 Para lograr esia capacidad, 3 industria automatriz mexicana (LAM)
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sufrié una profunda reconversion, como se verd enseguida, caracterizada por su nueva
orientacion al mercado de exportacion, por la construccidn de nuevas plantas modemas
tecnoldgica y organizacionalmente, y por el cambio en las relaciones laborales.

Para apreciar la profundidad de la transformacion de esta industria es necesario
considerar una fase previa, la de 1978 a 1982, la mejor época de la estrategia de
sustitucion de importaciones. Durante es0s afios, la IAM tuvo un impacto radicalmente
distinto sobre el modelo de desarrollo nacional. El hecho de que los automdviles no
pudieran ser importados en México determind el interés de las CTN paor hacer fuertes
inversiones en el mercado nacional para producir localmente, Esto establecid una
estructura de mercado aligopolista para los productores con &l resultade de una
considerable intervencion del gobierno via los programas sectoriales. El resultado fue
una intensa relacidn de negociacidn entre los productares extranjeros de vehiculos, los
praductores nacionales de autopartes y el gobierno. No cbstante, las dificiles relaciones
entre ambaos productores, asl como la complejidad de la intervencién gubernamental
resultd en una industia automotriz caracterizada por diversos modelos y marcas,
volimenes pequefios de produccion, altos precios y mala calidad. Mas adn, el sactor
impactd negativamente en la balanza nacional de pagos a tal nivel que &l goblerno se
vio en la necesldad de presianar a las empresas para elevar el contenido lacal en sus
vehiculos y exportar mas partes y accesorios con el fin de compensar el déficit
comercial

En loe afios de |a etapa posterior (1983-1887), precisamente cuando [a demanda
doméstica tecd sus niveles mas bajos, las empresas respondieron construyando
modernas plantas de motores. Teniendo en cuenta el colapeo del mercado doméstico,
estas firmas tuvieran un gran éxite intreduciends en ellas tecnologia de punta. Esle
éxito coincidié con la formulacién de nuavas esirategias corporativas provenientas de
las casas matrices de log productares americanos operande en México (GM, Ford y
Chrysler), animadas por defender el mercade nacional de |a penetracién de
importaciones japonesas y de otros productores. Los resultados fueron fructiferas.
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Previo a las presiones del gobierno ¥ a la persistente depresion del mercado mexicano,
& sumé la dificil situacidn competitiva de las firmas estadounidenses en el mercado de
sU propio pais. Las establecidas en México, pero sobre todo las «Tres Grandes
Americanass, decidieron realizar nuevas e importantes inversiones en plantas
modernas con el objeto de producir y exportar desde México, ademads de los motares,
autos compactos para abastecer ¢l mercado de Estados Unidos. Como antes sucedid
con los motores, en esta Oltima fase de 1988 a 1996 las exportaciones de autos
registraron un crecimiento explosivo, de tal manera que el sector produjo un superavit
comercial de 1,3 mil millones de délares en 1890,

La transformacion de la 1AM 22 debld en primer lugar a las inversiones de las
principales firmas estadounidenses de autos vy, en segunde lugar, a la creciente
especlalizacién de su produccldn. En relacidn a lo primero, no cabe duda de que |a
expansion y rearganizacién de la industria automotriz es tributaria del esfuerzo
desplegada por las llamadas aTres Grandes» para enfrentar la competencia apanesa
en el propio mercado estadounidense. Estas firmas prefireron a México par sus bajos
costos de produccién, en particular los salarios, y su cercania geografica,

Con las nuevas esirateglas carporativas lagraran integrar sus operaciones en México
con el sistema de produccidén norteamericana.

En este sentido, la IAM cambid la estrategia de consolidar y expandir el mercade
mexicana por la de buscar eficlencia en sus inverslones directas, y en relaciin a la
especializacién productiva, la industria automeotriz ha privilegiade |a fabricacién y
exportacion de autos compactos y subcompactos de cuatro a seis cllindros,
determinada clase de motores y un nomero limitado de awtopares (paricularments
arneses, vestiduras, mofles y escapes)

La experiencia de Ford en México es parficularmente relevante al respecto. La planta
de motores de Ford en Chihuahua y sus operaciones de ensamble en Hermosillo han

sido extensamente examinadas y son consideradas ejemplos de cémo un proceso de
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produccion avanzada puede ser exitosamente transferido a paises recientemente
industrializados. La mencionada planta de Ford-Hermosillo introdujo muchas de las
experiencias mas avanzadas en técnicas de produccidn y practicas organizacionales.

Una de las condiciones que ha hecho posible esta difusidn de técnicas organizacionales
25, sin duda, la apertura de las nuevas plantas en 2onas no industriales, 1o que brinda la
posibilidad de que las firmas reformen sus relaciones con los sindicatos de la rama.
Todas las recientes operaciones ubicadas en el norte se iniciaron con nuevos
sindicatos, de caracteristicas progubernamentales (en especial la Confederacion de
Trabajadores de México), pero con légicas de sindicatos de empresa. Si bien los
comités ejecutivas fueran electos de |a plantilla del personal de las fibricas, s& trata en
todos los casos de trabajadores jovenes y sin experiencia laboral ni sindical. De mayor
importancla quizds, es que los cantratos colectives firmados, Incluso desde antes de
iniciar las operaciones, fueron descentralizados de los corporativos nacionales y
anacteran flexibless al brindar una gran discrecionalicdad a las empresas para ajustar los
mercados internos de trabajo y los trabajadores a las necesidades de las firmas.

Una vez alcanzadas la compactacidn de contratos colectivas, una amplia fliexibilidad
gerencial para realizar ajustes y |a disminucion de la capacidad de negociacion sindical,
las empresas pusleron la mira en varias Iniclativas, entre ellas: reorganizar las
categorias profesionales reducienda su nimero; actualizar y dar mayor realce a las
esquemas de capacitacidn y cenificacidn; modificar los esquemas salariales
disminuyendo sus categorias e intentando un page mas individualizado (aunque poco
difundide realmente); y establecer criterios de promocién basades en el pago por
conocimiento y en 13 mavilidad ascendente “racional” para favorecer a los mas
capacitades y premiar la productividad y las actitudes colaboradoras, via mejoramienta
a la productividad.
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Encadenamientos productivos

La adaptacidn del sistema JIT/CTC (control total de la calidad) obligd a varias empresas
automotrices en México a promover el establecimiento de proveedores independientes,
localizados cercanamente y con una gran responsabilidad en cuanto a las
especificaciones contratadas, Este proceso, que bien puede asociarse con |a
conformacion de clusters sectoriales, no se ha difundido tanto como podria esperarse v,
desafortunadamente, no ha sido ampliamente estudiado en el caso mexicano, aungue
la preccupacion por este fendmeno crece en la actualidad. 3i bien el establecimiento de
relaciones JIT entre empresas es el tipo de encadenamiento que en todo caso mas se
ha estudiade, no deja de ser tan sdlo un tipe de encadenamiento. aundgue muy
probablemente el mas eficiente y el que dirige los clusters,

La industria automolriz en México integrada por dos grandes segmentos: la industria
terminal, conformada por un ndmers reducido de firmas, todas ellas transnacionales
orientadas desde hace algunos afios principalmente hacia la exportacidn, y la industria
de autopartes (empresas extranjeras y nacienales) formada por una gran cantidad de
empresas de diferente tamafo. La cadena productiva de |3 1AM estd compuesta por
cuatre grandes segmentas:

a) Ensambladoras de vehiculos

b) Componentes mayores y sub-ensambles

c) Partes y componentes

d) Materias primas

Segin Miguel Angel Ramirez y Jorge Carrille en “Reestructuracién, eslabonamientos
productivos y competencias laborales en la industria automotriz en México”, &l modelo
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de encadenamiento productivo del sector automotriz, dentro de la industrializacion
exportadora y contraposicidn con el modelo de sustitucidn de importaciones, se basa en
diversas caracteristicas que podemos agrupar en cinco:

1. El ndcleo productivo de los encadenamientos son precisamente los complejos
JITICTE, mientras que en el modelo de sustitucidn de importaciones el patron de
cooperacion alrededor de los productores estaba basade en proveedores
nacionales mediante la implementacion de tarifas altas a la importacidn de
partes. En esta nueva red de relaciones, las unidades que forman parte de la
estructura real de produccion de las firmas se integran unas con ofras de
acuerdo con su nivel de aplicacidn del sistema JT/CTC. Es declr que las
relaciones tienden a ser mas estables y formalizadas, y menos jerdrquicas, en la
medida que las unidades productivas tienen una arganizacidn que realza el
aseguramienta de la calidad y la entrega justo a tiempo. El JITICTC plantea
clerlos requisitos que se obtienen en diferentes niveles para su comrecta
aplicacion: a nivel micro (planta), regional (politicas regionales o desarrollo de
suministradares) y macre (en [as legislaciones flexibles o politicas para alantar (a
liberalizacién), Estos varian en cada planta, dependiendo de la edad de |2
misma, el origen del capital, el grade de automatizacidn y el fipo de products
Inclusa la actual division espacial productiva de tal manera que la propia decisidn
de |as firmas de |ecalizarse en las zonas industrialmente nuevas en el nore de
México, s una estrategla competitiva en sl misma, en donde resulta . que |a
industria crea su propio espacio”

2. Los encadenamientos son una intensa y compleja red de transacciones de
insumos-producto, caracterizadas fundamentaimente por fusrtes relaciones intra-
firma. En estos encadenamientos el nimero de agentes productivos invelucrados
&s mayar que en &l modele de industrializacién por sustitucian de importaciones,
ya que participan maquiladoras y no magquiladoras (ubicadas en México o no), y
empresas de distinto tipe: independientes (con propietarios estadounidenses,
japonezes o mexicanog), subsidiarias y matrices, Azimismo e incrementan las
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transacciones involucradas, vy todos los agentes proveedores suministran a las
plantas ensambladoras y de motores una diversidad de componentes, ademds
de senvicios intangibles que se intercambian bajo complicados pero bien
definidos patrones.

. Tendencia hacia una mayor integracion vertical de las fimas en el mismo
territorio. En la medida de esta integracian, las relaciones intra-firma tienen una
importancia muy superior a cualquier otra. La especializacion productiva ha
provocado, por una parte, una rdpida centralizacidn, lo cual a su vez ha
modificade y  simultdneamente  intensificado  las  relaciones  entre  los
establecimientos de una misma firma. Pero por otra parte, y de acuerdo con los
mismos motives de especializacion, las firmas se han adesintegrados, al
externalizar y subcontratar muchas de las autopartes, asl como diversos
serviclos al productar (mantenimiento, limpleza y servicios generales que antes
realizaban sus propios trabajadores sindicalizados). Con respecto a la
externalizacidn de la produccidn, se observa una clerta tendencia a
descentralizar la fabricacion de autopartes en productores independientes y
subsidiarias de la propla firma, le cual ha implicade en la mayoria de los casos
una relacidn mucho mas exigente en cuanto a calidad, precio y entrega.
Concentracidn de las nuevas plantas y los encadenamientos resultantes se
presentan primardialments en el nore de México, Io que ha transformado
profundamente la distribucidn geagrfica de este sector El conjunto de
ensambladoras y proveedores desde el inicio de la 1AM estuve ecalizado en
areas industriales dentro y alrededor de grandes ciudades, con acceso a
mercados masives y provistos de Infraestructura, en un principlo concentradas
en el centro del pais, pero con 13 apertura comercial |as zonas industriales se
mavieran hacia los estados franterizos en la parte norte del pais, con sindicates
débiles o inexistentas como an Ciudad Judrez

Las ensamiladoras (o plantas terminales), y parficularmente |as “Tres Grandes”
americanas, [as que acuerdan esquemas de control de compradores, ademas de
conslituir la base y direccién de la cadena productiva, es decir las casas malrices
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ubicadas en el noroeste de Estados Unidos y en especial, las subsidiarias
establecidas en México, son los producer driven gue determinan ¢l conjunto de
relaciones con los proveedores, Estas relaciones varian de un conglomerado a
otro, debido a las diferentes estrategias de integracion adoptadas por las CTN, a
través, principalmente, de sus subsidiarias localizadas en México. La diferencia
sustantiva con el modelo anterior es gue lo suministradores estan mayormente
relacionados con las CTH.

Se habla de la existencia de semi-cluster en la zona norle del pais, en donde
complejos productives propiedad de las transnacionales del auto, esta conformando
diche modela de industrializacion con proveedares cercanos,

Esto significa que las firmas han ablerto nuevos sitios de produccidn a través de
mecanismos de cooperacion, y han trasladade procesos productives de Estados Unidos
y Canadd hacla la zona norte, confarmandas asi los denominados semi-clusters.

La Ford-Hermosillo es tal vez el mejor ejemplo de este intento, a través de la adopclin
slstémica de los principlos y practicas del JIT/ CTC y del aprendizaje organizacional
continua, para ello la empresa ha impuesto diferentes requisitos de entrega de acuerdo
con distintas categorias de proveedores 11 La complefidad de los procasos productives
de los provesdores es distinta; algunos de ellos no mantienen inventarios de productos
finales (en cleros casos el inventario es de una hora y media mientras que en otros es
de dos dias)

Agimismo, los niveles de inventario de insumos varian segin el fipo de proveedor
Pueda tratarse de empresas subsidiarias independisntes, o de empresas
pertenecientes a grupos nacionales, o de subsidiarias de otras corporacicnes La
arganizacion de Ia red de suministradores es intemacional y estd determinada por [a
demanda que hace |a planta maftriz en Detroit. Los suministradores JIT provean, en
general, componentes con tecnologia intermedia, en fases que no son consecutivas con
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el proceso de la ensambladora. Los proveedores “satélites’ se especializan en
sgomponentes externoss Yy son los Unicos participantes enteramente de la red que
practican el sistema JIT en su forma convencional (nueve suministradoras y una firma
transportista, donde sus productos son usados en las fases finales de ensamble y
pintura). Estos suministradores pueden ser de responsabilidad total o JITAZ La
diferencia radica en gue los primeros pueden tener un grupo de trabajadores en la linca
de ensamble dentro de la Ford-Hermosillo, quienes ejercen una estricta supervision
sobre el producto suministrado a través de técnicas como el CEP y el Kaizen, lo cual no
puede ser puesto en practica por los segundos.

Las plantas ensambladoras de automdviles y las productoras de motores mantianen
intensas, y en algunos casos extensas., relaciones con proveedores cercanos
naclanales y, principalmente, con suministradores extranjeros. Las cadenas que se
farman a partir de estas empresas de autopartes estan directamente vinculada con |a
conformacion de clusters.

Maquiladaoras de autopartes

Las empresas maquiladoras de autopartes iniclaron su aparicién en Cludad .Judrez a
finales de |a década del setenta, con la entrada de la Chrysler. Pocos afos después
comenzaron a difundirse tanto plantas de GM y Ford, asl como de grandes empresas
que operan en el mercado estadounidense. Las “Tres Grandes Americanas” eran
propietarias, en 1885, de una cuarta parte del total de las aproximadamente 180 plantas
magquiladoras automaotrices ¥ ccupaban a una tercera parte de los 150,000 empleados
Tan sdlo la division Packard de GM contaba, a principios de 1886, con 33 mil
trabajadores en plantas maquiladoras ubicadas a la large de |a frantera norte,

La industria maquiladora se ha caracterizado desde su inicio por una escasa integracion
nacional y por seguir un modelo no sdlo de subcontratacién internacional en donde las

decizsiones de praduccién, proveadores, tecnologia y comercializacidn son llevadas a
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cabo por las propias matrices en Estados Unidos también de subcontratacion e
integracion vertical con un impacto insignificante en las redes logales cliente-proveedor
y en el desarmallo industrial de las ciudades donde se asienta la inversion.

Habitualmente se establecia una asociacion entre las matnces y las maquiladoras, en la
cuial lag primeras e encargaban de las operaciones intensivas en conogimiento, fijaban
las especificaciones técnicas vy los precios de los servicios, mientras que las
maquiladoras (generalmente grandes empresas) se limitaban a ejecutar “los encargos”
obtenidos en procesos mucho mas simples. Esta jerarquia productiva y tecnoldgica
coincidia frecuentemente con deficientes condiciones de vida v trabajo de las personas
¥ las comunidades, precisamente ahl donde se localizaban las maquiladoras. Las
empresas buscaban zonas de localizacidn greenfield con una abundante mano de obra
barata, docll y desorganizada sindicalmente, para desarrollar en forma Intensiva y
manual actividades poco calificadas, generalmente situadas en el segmento mds
desprotegida y generadaor de menor valar en a cadena global del producte.

Esta situacién, sin embargo, ha variade sustanclaimente en el tlempo. Para poder
comprender la evolucldn de las maquiladoras en México y, particularments, [a
conformacién de potenciales clusters indusiriales en Cludad Judrez basados en
competencias de Ingenleras, es menester recordar brevemente el desarrallo de la IME
en Méxica, asl como los tipos de empresas que, en términos generales, se han
desarrollado y que alin hoy coexisten, Para ello hemos dividido |a evalucidn de fa IME
en tres etapas La primera abarca desde el establecimiento del programa de
maguiladoras en 1965 hasta la gran crisis econdmica en 1882 La segunda transcurre a
partir de esta crisis hasta |3 entrada del Tratado de Libre Comercio de América del
Narte (TLCAN). Finalments, |a tercara stapa se inicia con la firma dal TLCAN en 1884,y
llega hasia la actualidad

Las plantas maguiladoras mantienen escasos vinculos con empresas mexicanas o

exiranjeras establecidas en este pais. A excepcidn de uno o dos provesdores
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importantes de componentes {generalmente de otra actividad econdmica), y de
proveedores indirectos (pequeios talleres de maguinade y de inyeccién de plastico),
gran parte del suministro proviene de Estados Unidos o Japdn,

La gran mayoria de las maquiladoras surten a empresas de “equipos originales”, lo cual
significa que venden, y en muchos casos entregan, directamente a las ensambladoras
de GM, Ford o Chrysler, establecidas en diversos lugares de Estados Unidos. El resto
de las magquiladoras exporta al consumidor (las empresas conocidas como after
market), En relacidn con los provesdores nacionales de autopartes, paricularmente las
grandes empresas, suministran directamente a las ensambladoras ya sea dentro de
Méxica o en el exterior. En todos los casos s trata de empresas que compiten en el
mercado estadounidense,

Cronalagia de la IME

Primera etapa (1965-1981) de subcontratacidn internacional vertical con desintegracion
local, las magquiladoras de primera generaclén se basaron en actividades simples y
repetitivas, cuya caracteristica central era |a intensificacion del trabajo manual, a partir
de una amplia contratacién de personas no calificadas (con bajo nivel de escolaridad y
sin experencia laboral anterior). Aunque evidentemente se presentaban diferencias
importantes en la calidad del emplen dentro de las empresas, eran mas imporantes sus
caracteristicas comunes que sus diferencias.

En particular, la acupacién de técnicos e ingenleros ocupd un lugar marginal y no se
fortalecieron los eslabonamientos productivos locales ni con el sector educativo,

Segunda etapa (1982-1993) de modernizacién industrial y espacializacidn productiva,
se desarrolla un segundo fipo de generacién de empresace basado en 1a racionalizacion
del trabajo a partir de procesos productivos mas complejes, tecnoldgicos y flexibles
arganizacionalmente; =& da pasa con ello al desarrclla de |3 manufactura, de |a
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ingenieria (mediante la variedad de funciones) v de los proveedores (de componentes
menores ¥ proveedores indirectos). Las denomina “maguiladoras activas”, ya que
“..aseguran capacitacién profesional a sus empleados, realizan transferencia de
tecnologia, compran componentes mexicanos y empiezan a tener una repercusion en la
economia nacional®, La introduccion del sistema JIT/ICTC cobra entonces una particular
relevancia en las empresas de segunda generacién. Por tanto, no sdlo en las
ensambladoras automofrices (cabeza de la cadena del producto) se adapta este
sistema, sino también en los otros segmentos de la cadena como es el caso de las
madguiladoras de ensamble y manufactura de autopartes.

Asimisma, 1a vinculaciin de hecho del sector productive Maguiladoras automaotrices en
México: clusters y competencias y el educativo se fortalece de manera importante. EI
papel de los ingenieros v la diversidad de funclones que realizan va consalidando un
segmento de trabajo calificado, el cual serd central para el futuro desarrollo de |a
tercara generacidn de empresas maquiladoras. Aungue las empresas de esta saqunda
generacion representan una proporcion menor del total de establecimientos, son el
maetar central dal dinamisma y moedernizacian sactorial y regional.

Tercera etapa (1884 en adelante), etapa de subcantratacién verical cenfralizada
territorialmente baje (a forma de comercia Intra-firma, se establece una nueva
gensracian de empresas caracterizadas por el trabaje basado en competencias
intensivas en conacimienta, mediante el establecimiento de centros de Investigacidn,
desarrollo y disefio. Los eslabonamientos se fortalecen de manera impartante, pero adn
no a través del desarrollo de proveedores locales, sino del establecimients de
“proyectos” de [argo alcance con fuertes empreasas nacionalas y, sobre todo, integrando
distintas fases de la cadena de valor del producto dirigidas por divisiones especificas
dentra de las propias trangnacionales. Los eslabones intra-firma se consalidan de este
modo dando paso a |a formacién de clusters industriales, con el desamolio
fundamentalmente del comercio intra-firma. Este tipo de eslabonamientos, al igual que
&n la sequnda etapa, e=td basado en el gistema JIT y &l Control Total de ia Calidad, Loz
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ingenieros asumen, en este caso, el rol central dentro del proceso de eslabonamiento, y
la vinculagion de hecho entre el sector productive y el educativo se fortalece.

Por tanto, se pueden sefialar dos causas que hicieron apararse a las empresas
maquiladoras del tradicional modelo de subcontratacion vertical: por un lado, las
condiciones de ajuste macroecondmico y las condiciones de fortalecimiento de los
sectores empresanal, educativo y gubernamental, orientadas a facilitar y apoyar !
proceso de industrializacion; por otro lado, y sin lugar a dudas de mayor importancia, el
gran dinamisma del propio proceso de industrializacidn; las trayectorias de aprendizaje
arganizacional de las firmas ¥ 1a transformacidn de los mercados de trabajo,

La nueva division espacial productiva estd relacionada con la aplicacion del sistema
JITICTE: de tal manera que |a propla declsidn de las firmas de localizarse en las zonas
industrialmente nuevas en el norte de Méxica, constituye una estrategia competitiva en
sl misma, en donde resulta *.. que la industria crea su proplo espaclo y no viceversa
como mantiene el pensamiento ortodoxe” (Ramirez, 1995 123-26). El papel que juega
la fillal en México y su vinculo con |a econamia local es una esirategla de la casa
matriz. En ofros términos, cada uno de los establecimientos transnacionales aperando
en el norfe de México desde 1875, forma parte de la tactica de compelitividad para
recuperar el mercado estadounidense. En este proceso actual de encadenamiento del
sector automatriz exportadaor con integracidn vedical, fas relaciones intra-firma tienen
una importancia muy superior 8 cualquier otra (por ejempla entre ensambladoras y
maguiladoras o entre maquiladoras). En este sentide, los eslabones productivos
basados en proveedores locales que apoyan estos nuevos complejos industriales son
extremadamente relevantes debido 3 que al proveer a las corporaciones
transnacionales de “clase mundial®, tienen una gran oportunidad para elevar la calidad
de loe abastecedoras nacionales, acompafiande de esta manera el nivel da
transferencia de tecnologia que es muche mae profundo que la capacitacion de los
trabajadores.
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Encadenamiento en empresas no maquiladoras

Las empresas no-maquiladoras, generalmente proveedores nacionales, se pueden
dividir en dos segmentos principales; las grandes empresas de autopartes que exportan
directamente a las ensambladoras o que estan vinculadas con plantas exportadoras en
México, y las empresas pequefas y medianas gue surten al mercado nacional onginal o
de repuesto, Las del primer segmento pertenecen a importantes grupos econdmicos
nacionales, caracterizados por una clara estrategia de integracidn vertical y horizantal
GON SUS propias empresas, ¥ que han iniciade importantes inversiones conjuntas con
CTN americanas como Ford y GM. Algunos de estos grandes productores mexicanos
adoptaron el régimen de maquiladora tan sdlo para poder proveer a las ensambladaoras
exportadoras.

En este caso, al igual que en las maquiladoras, los encadenamientos hacia atrds
(aparte de aquellos entre plantas de sus propias firmas) son muy escasas. Tamblén
aqui aparecen algunos reducidos nichos de vinculacidn para empresas pequefias como
los talleres de maquinado. En términos generales, las cportunidades de suministrar a
las plantas orientadas al exterior dependen generalmente de sus |aZos con esos
suministradares mayores de companentes principales, es decir que sus vinculas con
ensambladoras transnacionales dependen de empresas nacionales de autopartes. Por
este motive, muy pocas empresas en México pueden sobrevivir exitosamente coma
proveedores independientes, a menos que tengan una posicidn monopdlica en el
mercado doméstico

Como congscuencia del posicionamients en |3 cadena productiva de una red
especifica, los suministradores de estas plantas de autopartes fambién presentan
desigualdades tecnolégicas, La diferencia varia de acuerdo con fipe de procesa y
producto, origen del capital y capacidad competitiva de la firma. Existe una imporiante
difarencia &n la organizacidn de los suministradores; algunas empresas despliegan una
intenza relacion de cooperacién horizontal, y frabajan en forma secuencial practicando
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el mds sofisticade JIT, lo que obliga algunas veces a desarrollar determinados
programas, en coordinacidn ne dnicamente con los ensambladores sing también con
sus suministradores. Se re(nen para discutir planes de cooperacién y toma de
decisiones, y para llevar a cabo acciones correclivas y mantener una integracidn
sincronizada.

En conclusion, como ya hemos visto vincularse al exterior en términos generales, para
las empresas de menor dimension presenta reducidas oportunidades, ya que mucho
depende de sus relaciones con suministradores mayares de componentes principales,
es decir de sus vinculos con ensambladoras transnacionales, las cuales dependen de
empresas naclonales de autopartes, Por este mative, muy pacas empresas en México
pueden sobrevivir exitosamente como proveedores independientes, a menos que
tengan una posicidn monapdlica en & mercado doméstico y aungue el mercado
domestico ofrece miltiples beneficios y una cierta comodidad para los empresarios del
rama automotriz, tratar de salir al exterior vinculdndose parece tarea complicada ya que
muchos vincules parten del modelas de calidad y aunque México impera por su gran
calidad en el rame, para una empresa pequafa vincularse con una trasnaclonal implica
multiples requerimientas que les es dificll cumplir, pera relaclonarse con estas grandes
trasnacionales no es la Onica manera de vincularse al exterior, es la farma que
conocemas y que s& efeciiia, pero no s 1a Onica forma de vinculacidn existente para
este sector, veramos pues tales assveraciones,
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IV. Los vinculos empresariales entre china y México. El caso de la empresa T, S.A
de G.v."

Finalmente en este cuarto apartado de la tesis, presentada para obtener el grado de
Licenciatura en Contaduria, trataré un estudio de caso, por medio del cual pretendo
hacer un corolario de ideas v ligar la teoria con la realidad, el casoe de una empresa
mexicana de menor dimensidbn en el sector automotriz, que tiene vinculos
empresariales con su simil en China.

El presente trabajo se desprende del proyecto “Las redes de cooperacion empresarial
internacionales. Creacién de valor para la PYME mexicana” registrada en el Programa
de Apoyo a Proyectos de Investigacidn e Innovacién Tecnoldgica (PAPIIT) con clave
de registro INI0B00A. El cual s un trabajo conjunta que parte de un ardus sequimbento
de miltiples investigaciones efectuadas sobre las relaciones América Latina — Unidn
Europea, mediante el programa AL-INVEST, del que a continuacidn se presentan los
resultados mas relevantes para el periodo que abarca la citada tesis, en un esfuerzo por
marcar un aje rector que guia las presentes lineas expuastas en esta tesis,

AL-INVEST 1117

El pragrama AL-INVEST de la Unidn Europea fue creado hace 14 afos, juste cuando
lag politicas de lberalizacidn del comercio empezaban a facilitar la expansion del
comercio internacional. Las relaciones comerciales entre |3 Unién Europea y
Latincamérica reflejan el crecimiente experimentado: en 1885, las exportaciones de
Latinoamérica a la UE ascendieron a 32 000 millones de auros, cifra que en 2007 sa
elevd a 71.000 millones de euros, es decir, un aumento del 122%1. A lo largo de todo
este tiempo, los retos a los que deban enfrentarze [as paquafas y medianas empresas

" ) momibre de b empresa ha sido maxhificido a fin de conservorle en el anommato
* Loa datos contenidos on ¢l presenie apartado provienen del repore AL-DNVEST I 2004-2008, Resubados del
Frogromn, BAMCCMEXT, AICD, ATLA, CAINGCO, ARSE, hitp www. al-anvest3 geg, 2009
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(FYMEs) han evolucionado mucho y, ahora, con los medios y socios adecuados, hasta
la empresa mas peguena puede internacionalizarse.

En el marco de las relaciones comerciales entre la UE y Latinoamérica, en ¢l afo 2004
se lanzd el programa AL-INVEST Ill con el objetiva de ayudar a las PYMEs a abordar
los nuevos retos surgidos con la globalizacién. La estrategia para lograro implicd:
ampliar el abanico de actividades financiadas relacionadas con la internacionalizacion
de las PYMEs (incluida la capacitacion y la asistencia técnica), y potenciar la capacidad
institucional de las asociaciones empresariales participantes para asi mejorar los
servicios de asistencia que ofrecen a las PYMEs. Ademas, la CE traspasd la gestidn
diaria del programa a los propios beneficiarios.

La fdrmula ya ha dado frutos: con el programa a punto de finalizar, las metas se han
alcanzado y sobrepasade y algunos objetives, como el fortalecimiento de la
cooperaciin econdmica entre Europa y Latinoamérica, se han cumplido con claridad.
En estos Oftimos 4 afos, en el marco de ALINVEST se han puesto en marcha 559
proyectos en los que han participade mas de 41.000 PYMEs y mas de 2000
asociaciones empresariales.

A pesar de estos éxitas, 12 tercera fase del programa no ha lograde un equilibrio en
cuante a paricipacidn geagrafica, Los paises menos desarrallades del programa AlL-
INVEST de la Unlén Europea fue creado hace 14 afios, Justo cuando las politicas de
liberalizacion del comercio empezaban a facilitar la expansién del comercio
internacional. Las relaciones comerclales entre la Unidn Europea y Latinoamérica
reflajan el crecimiento exparimentado: an 1885, las exportaciones de Latinoamérica a s
UE ascendieron a 32.000 millones de euros, cifra que en 2007 se elevé a 71.000
millanes de eurns, a8 dacir, un aumanto dal 122%1. A lo largo da todo esta tiempo, los
refos a los que deben enfrentarse las pequefias y medianas empresas (PYMEs) han
evolucionade mucho y, ahora, con los medios y socios adecuados, hasta la empresa
mas pequefia puede internacionalizarse
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En ¢l marco de las relaciones comerciales entre la UE vy Latinoamérica, en ¢l afio 2004
se lanzd el programa AL-INVEST Il con el objetivo de ayudar a las PYMEs a abordar
los nuevos retos surgidos con la globalizacion, La estrategia para lograro implicd:
ampliar el abanico de actividades financiadas relacionadas con la internacionalizacion
de las PYMEs (incluida la capacitacidn y la asistencia técnica), y potenciar la capacidad
institucional de las asociaciones empresanales participantes para asi mejorar los
servicios de asistencia que ofrecen a las PYMEs. Ademas, la CE traspass la gestidn
diaria del programa a los propios beneficianos.

La formula ya ha dado frutes: con el programa a punto de finalizar, las metas se han
alcanzado y sobrepasado y algunos objetives, como el forfalecimients de la
cooperacion econdmica entre Europa y Latinoamérica, se han cumplido con claridad.
En estos Otimos 4 afos, en el marco de ALINVEST se han puesto en marcha 550
proyectos en los que han participado mas de 41.000 PYMEs y mas de 2000
asoclaciones empresarnales.

A pesar de estos éxitos, la tercera fase del programa no ha lograde un equilibric en
cuanta a participacidn geografica. Los paises menos desarrallados de Latinoamérica,
mas en concreto de América Central y de la Comunidad Andina, no se han heneficiads
tanta del pragrama coma offos paises. AL-INVEST IV va a abordar directamente estas
deficiencias, ademas de responder a cierfas nuevas prioridades politicas establecidas
en el Reglamento (CE) 1905/20062. Asl pues, la nueva fase de AL-INVEST, que se
podrd en marcha en 2008, va a dar prioridad a la integracion regional y subregional;
ademds, gracias a una ampliacién de la definicién de internacionalizacion utilizada
hasta ahora, con el fin de potenciar la competitividad internacional de las PYMEs de
Latincamérica, se va a dar financiacién a una gama inmensa da instrumentos: las
aclividades financiadas van a ir desde la asistancia an el disafio y la fabricacion de
productos hasta el establecimiente de sistemas y normas de calidad, al asesoramiento
sobre los mercados de la UE o a la informacion sobre la legisiacion de la UE, entre
atrog, lodo elie con el fin Oftimo de ayudar 3 [as PYMEs a aprovechar los miles de
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oportunidades que les brinda un comercio cada vez mas liberalizado y una economia
internacional cada vez mas integrada.

Tras cuatro afos de actividades y un sin fin de objetivos cumplidos, aprovecho la
oportunidad para felicitar al consorcio ¥ a la red AL-INVEST Il por el buen trabajo
realizado. En congreto, guiero agradecer al equipo de AL-INVEST su trabajo incansable
y el esfuerzo que ha dedicado a gestionar con eficacia uno de los programas pioneros
de cooperacidn al desarrollo de la CE,

AL-INVEST, 2004-2008; inicialmente programa de 4 afios, con una extensidn de 6
meses, que cantra su grupo objetive en las PYMEs y organizaclones empresariales en
la Unién Eurcpea y América Latina.

Dentro del programa un total de 550 eventos fueron organizados; 455 eventos
empresariales para las PYMESs, y 104 actividades de desammollo de capacidades para
las organizaciones empresariales.

Cronalagia del programa

2005-2008 Ampliacidn y fortalecimiento del programa mediante a3 incorporacidn de
atras programas de cooperacion UE-LA, coma ATLAS, y cesidn de la respansabilidad
de gestién a los propios miembros de |as arganizaciones empresariales.

Resultado: nueva parspectiva y mayor eficiencia de las acciones.

2000-2004 Consalidacian del porgrama, lo que en términos practicos significa que se
implanta un “métode de frabajo comin” que redunda en mejores proyectos y resultados

para las PYMEs

1585-2000 El programa y su red se expanden para proporcionar la maxima cobertura
geografica en ambos continentes
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1994-1995 Fase piloto del programa ALINVEST, los objetivos comunes y los intereses
companidos empiezan a dar forma a la red de Coopecos y Eurocentros.

1992-1993 Identificacion de la idea de crear un didlogo y vinculos permanentes entre
las PYMEs a escala regional,

Los eventos y proyectos se han sido llevados a cabo por los miembros de la red AL-
INVEST, formada por 75 Eurocentros en Latinoamérica y 200 Coopecos en Europa.

Al principio de AL-INVEST I, existian 75 organizaciones europeas, denominadas
Coopecos, en 14 paises europeos. Al final de AL-INVEST I, las organizaciones
europeas ya eran 200 y estaban repartidas por 22 palses. Ademds, de ellas, diez
estaban radicadas en siete nuevos Estados miembros de la UE.

En Latinoamérica, al principio de AL-INVEST Il existian 42 organizaciones,
denominadas Eurocentros, en 17 paises. Al final de AL-INVEST Il ya eran 75
organizaciones, Se prestd especial atencidn a poner en marcha Eurocentros en las
reglanes que previamente no estdn representadas en &l programa.

Participacidn por palses
En Lafincamérica tuvieron lugar 323 eventos y proyectos Todos los paises
latinoamericanas que participan en ALINVEST Il albergaron ademds eventos U otros

proyectas y enviaron compariias a Europa para parficipar en log eventos europecs

Del lado eurcpeo se llevaron a cabo 236 eventos y proyectos en 13 paises. En los
eventos de AL-INVEST Il participaran empresas de 19 paises eurapeos.
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Aparte de los resultados mensurables gue se han presentado en las paginas anteriores,
como el numero de PYMEs que se han beneficiado del programa, AL-INVEST Il ha
sumado ofros logros, asociados a los resultados a largo plazo del programa y sus
actividades. Ademas de favorecer las relaciones empresariales entre Latinoameénca v
Europa, AL-INVEST ha tenido efectos en otras cuestiones.

Las actividades de AL-INVEST Ill han generado actividad econdmica para las PYMEs.

Eso se traduce, entre ofras cosas, en creacion de empleo digno, aumento de los

ingresos ¥ mejora del nivel de vida.
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Las actividades de AL-INVEST Il han promovido la capacitacidn a largo plazo de las
PYMEs vy las organizaciones empresanales. Eso ayudard a crear mds y mejores
oportunidades de negocio para las PYMEs locales.

AL-INVEST Il ha permitido que las economias latincamericanas se integren mas
profundamente en el sistema de comercio global, cosa gue ya habia propiciado su
integracion regional,

Como contribucion politica, AL-INVEST Il realizd un estudio sobre las bameras al
comercio, y contribuyd a la Declaracidn de la Cumbre Comercial de Viena (2006).

AL-INVEST Ill y otras organizaciones afines; blsqueda de beneficios en el contexto de
la cooperacion internaclanal AL-INVEST IIl ha buscado activamente la cooperacidn con
otras instituciones, a escala horizontal y vertical. El objeto de esta cooperacidn
institucional con organizaciones de ideas afines y otras IFl pasa por avanzar en el
cumplimienta de la Declaracidn de Paris, por complementarse mutuamente en objetivos
de interds comun y por identificar sinergias que permitan desarrollar proyectos sin
solapamientos en su desarrolla. En un plano mas general, madiante una cooperacidn
de este tips s& husca maximizar las prestaciones para los beneficlarios

Algunos ejemplos de colaboraciones fructiferas

1. PIAPYME — Programa financiada por la UE para asistir a las PYME= de México, La
idea de |la cooperacién conslstid en mejorar [a capacitacién de las PYMEs mexicanas
antes de que éstas participaran en los eventos sectoriales de AL-INVEST, con &l fin de
garantizar mejores resultados en sus encuentros

2. Cll - Corparacién Interamearicana de Inversiones. Coma resultado de [a conperacian,
las ampresas participantas en AL-INVEST Il han podide solicitar financiacion del ClI

para sus proyectos,
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3. EEP/AEA - Energy and Environment PartnershipiAlianza en Energia y Ambiente
tiena la mision de financiar proyectos de energias renovables. Como resultade del
trabajo en equipo entre AL-INVEST Il y AEA, la red de Eurocentros de Latinoamérica
ha podido incorporarse a AEA, lo que supone una contribucion al desarrollo del sector
de las energias renovables.

4, CESES - Confederation of European Senior Expert Services, El principal objetivo de
la cooperacién entre CESES y AL-INVEST Il consistic en ayudar a que los miembros
de CESES pudieran mejorar la capacitacidn de las PYMEs latinoamericanas antes de
que éstas tomasen parte en visitas de prospeccidn ¥ encuentros sactoriales, a fin de
garantizar el éxito de estas actividades

AL-INVEST, define 5 pasos hacia la internacionalizacion de las empresas, los cuales de
farma breve se canstituyen a continuacian:

1 Capacitacién para PYMEs / CAPYME
= Estrategias de internacionalizacién y capacitacién técnica sectonial
+ Seminarios, talleres y otrag actividades de farmacian
= Valoracldn ganeral de los participantes: 7,78

2 Semanas europeas - Semanas latincamericanas [ SEL/SLA
«  \Visilas de prospeccion a ferias inlernacionales al olro lado del Aléntico
+ Servicios de informacidn sobre mercados y sectores
= aloracién general de los participantes; 9,05

3 Encuentros sectoriales / ES

s Encuentros personalizados organizedos con antelacion
= Seminarios técnicos y visitas técnicas

=  Valoracidn general de los participantes: 861
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4 Facilidad para el desamollo de negocios / FDN

« Bilsgueda activa y personalizada de socios del otro continente
= Desarrollo de planes de negoclo conjuntos

«  Valoracidn general de los participantes: 8,24

5 Colaboracién entre PYMEs / GEP
« Asistencia técnica y apoyo 8 #MPresas europeas y latinoamericanas en la etapa
de seguimiento de acuerdos comerciales

=« Valoracldn general de los participantes: 9,04

Al amparo de este programa multinacional, se desarrcllo el proyecto “Las redes de
cooperacién empresarial internacionales. Creaclén de valor para la PYME mexicana®,
can el fin de estudiar los procesos de cooperacién como medio para internacionalizarse
en las empresas de menor dimensian, concretamente del sector automaotriz, para ublcar
la poblacién objetive el proyecto se desarrollo en diversas etapas pariendo del modelo
AL-INVEST y de los estudios previos realizades, en donde para 2004 se habian lograde
contactar para este sactor en especifice empresas de menor dimensién que habian
tenido contactos al exterior por medio de BANCOMEX (hoy PROMEXICO), poblaciin
que al retomar |a investigacian 4 afos después mosird los resultados siquisntes:

FPoblacian abjetive: 33 empresas del sector de negocios automatriz con las que s2 logra
el contacto, de las que 30 contaban con vinculos activas y en operacién, 27 derivados
de AL-INVEST, de los que aunque 22 presentan actos de oportunismo, de los que 30
reaccionaran  afirmativamente a3l cuestionamients de =i tendrian  vinculos de
cooparacian en el fuluro, Ias razones no son de gran estudio en la mayor parte de ellas,
solo estas abiertos al intercambio, 5 empresas se concentran en la exportacion en mas

del 50% de sus operacicnes.

Los datos concretos son expuestos en la tabla integrada en los anexos a efecio de

ejemplificar adecuadamente los datos obtenidos.
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Del andlisis de la informacion proporcionada y evaluande a viabilidad y caracteristicas
de las diferentes empresas se selecciond a la empresa T, 8.A, de CV, como caso de
estudio pues cumplia cabalmente con las premisas de blsqueda y estudio, manejando
un panorama impresidnate, lo que solo manifestd que la realidad es mas preciada y
perfecta que lo modelos tedricos, para su andlisis, de igual manera se seleccionaron
dos empresas que en las misma regién presentaban caracteristicas sin igual como
punto de comparacian. Esto nos permitid construir un caso atipico,

Los casos atipicos o extremos suelen revelar mas informacidn porque activan mas
actores y mas mecanismos bdsicos en |a situacidn que s estudia. Ademas, desde una
perspectiva tanto orientada a la comprension como a la accién, suele ser mas
importante  clarificar las causas profundas de un determinado problema y sus
consecuencias que describir los sintomas del problema y la frecuencia con |a que éstos
acurren, Las muestras aleatorias que acantian la representatividad raramente podran
producir este tipo de conocimiento; es mas apropiado seleccionar algunos casos por su
validez. (Flyvbjerg, 2004; 45)

El caso crifice se puede definir como un caso con importancla estratégica para el
prablema en general ) Cdmao podemaos identificar un caso critico” Esta pregunta es mds
dificil de contestar que |a pregunta de qué es un caso critica. Lecalizar un caso critico
requiers experiencia y no existe ninglin principic metodoldgico universal para poder
identificar con certeza un caso crifica, Flyvbjer sefiala que para encentrar casos criticos
es buena idea buscar los casos amas probabless o los emenos probabless, es decir,
casos que lienen muchas probabilidades bien de confirmar claramente o hien de falssar
irefutablemente las proposiciones y las hipotesis. (Flyvbjerg, 2004 48) A continuacian
pasamos a la narracidn dal mismao
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Exposicion de caso

Una empresa que en voz de su gerente de exportacion esta abriéndose camino a todo
el mundo, incluso al nuevo y desconcertante munde al estilo chino porque “dice el
dicho: ten a tus amigos cerca, pero a tus enemigos ain mas cerca”

T 5. A de C. V., surge hace 17 afios a partir de cubrir las necesidades de exportacion
de su empresa madre C, 5 A deC V., la que se dedica a la fabricacién de repuestos
para carburadores, de la mano de diversos programas gubernamentales tales coma:
ECEX (Empresa de Comercio Exterior), ALTEX (Empresa Altamente Exportadora) fue
gue T, 3.A de CV. s2 convierte &n un holding de empresas que comercializa productos
fabricados dentro del grupo y fuera de el

En 2005 se instala en la cludad de Guangzhau, la que sirve como punto de enlace para
empresas mexicanas que buscan proveedores o cliantes en |a apartada China.

En la visita concertada con el representante de exporacidn, realizada en sus
instalaclones el pasade 30 de junio de 2008, como parte de los trabajos de
Investigacidn del proyectn “Las redes de cooperacion empresarial internacionales.
Creacldn de valor para la PYME mexicana” con clave de inscripeién al PAPIT 308008,
del cual deriva la presente tesis.

En donde e citado proyecto pretende identificar |as fuerzas que motivan a una empresa
de menor dimension a infernacionalizarse, asi como su reaccion ante actos de
apartunisma, midiends también el impacto en la lecalidad y otros aspectos financiaras,
sociales, cullurales y fiscales

En concreto mi investigacién en esta ampresa se centra en el aspecto de identificar
coma, mediante la bracha de intereses, doe empresas aparentemente competidoras
pueden establecer vinculos de cooperacién, intercambiando por el lade mexicana,
calidad, y por &l lado chino la entrada a un mercado mas grandes.
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Para contrastar el andlisis de esta empresa, refiero asimismo las impresiones
recabadas y las investigaciones hechas a dos empresas ubicadas en la misma region,
con visiones muy distintas de la internacionalizacidn.

Una en la flagrante posicidn de “los costos de ser llamados intemacionales’, que como
veramos no presenta vinculos de cooperacion, ya que para el no hay competidores hay
2nemigos.

Por el otro lado tenemos una empresa de mucho mayor dimensidn, creada en principio
con recursos de la federacidn y que apenas esta incurslonanda en &l mercada ching.

La empresa T, 5. A de C.V. es una empresa considerada mediana, ya que su planta
praductiva (mano de obra) se encuentra dentro de esta clasificacion, empresa T, es
audaz y al mando de unos empresarios que han decidida tomar el rlesgo y conocer al
competidor antes de que el los sorprenda, han descubierto que, con sus
consideraclones, los empresarios chinos y los mexicanos pueden relaclonarse,
cooperar y fortalecerse ambos sin perder de vista que la cooperacidn es crear valor y
compartiflo, na un asunta de altruismo y una acclén de "pon la ofra mejilla” coaperar en
el munda de negoclos es relacionarse mejor creanda valor para ambos, culdande con
esmero cada borde que define a cada empresa en lo individual y que ha sido lo que
cada una ha encontrado en 1a otra, en la cooperacidn para competir con mayor éxito,

Asimismo la empresa T, 5. A de CV, ha ido mas lejos ¥ no solo comerclaliza sus
praductos o los del grupo, sino ademas funciona como oficina comercial para empresas
gque cama alla san de menor dimensidn y quieren entabilar refaciones en el lejano pais,
pero que debido a su tamafo y a las complicaciones que moverse en lo individual e
representarian, deciden por medio de la empresa T, 5 A de C V. relacionarse can

emprasas chinas,
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Cuenta con dos oficinas de representacion en china en Huan Yhong v otra mds en
Hong Kong.

Pero el logro de tal empresa, ha representado un trabajo arduo de intensa
investigacidn, ciertamente la barrera del idioma es una complicacién de considerable
magnitud pero los chinos han trabajado en ello y ahora ya pueden tener personal que
se relaciona en espanol, si bien dicen gue "Dios no les da alas a los alacranes (...) los
chinos estan construyendo sus propias alas”.

La consolidacion se logro a través de los apovos de ProMéxico logrande su
representacidn en la ferla de Shangal 2009, donde su prayecclén en tal pals se vie

multiplicada,

La actitud del empresaric mexicano en este caso es de considerarse, en donde con un
fuerte estudio que respalda su incursidn en diversos mercados en los cinco continentes,
no pierde el deseo por aprender de su contraparte en otro pais, tan es asi que para
China y la India, sus mas reclentes mercados, reitera que los empresarios chinos tienen
mucho que ensefarnos en (a2 forma de negoclar, ya que ellos mismos han decidide
ramper sus barreras y acercarse al resto del munde

Pero la empresa ha pasade tragos amargos en las relaciones internacionales, con
soclos americanos, vivid los estragos del opartunisma, en dende la empresa actud con
absoluta posicion de competencia creando un mercado paralelo, es decir comprando
mercancias de la mexicana y regresande un porcentaje de esa venta al pais,
generanda un problema para |a empresa mexicana

Curinga &8 decir que en esa ancuantre donde |a empresa T, 5 A de C.V consolida su
entrada a China, nuestra sequnda empresa caincide, una empraza de gran tamafio, en
palabras del empresario de la empresa T, 5.A. de C.V., " &l monstruo de los aceites” ya
gue |3 empresa a la que llamaremos ML 5. A de CV., 88 una empresa que &n su
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creacion tuve gran apoyoe gubernamental, siendo de participacion mayoritariamente
estatal, ¥ que mediante diversas modificaciones a su estructura es ahora una empresa
privada ML, 5. A de C.V., a pesar de su gran tamafio ha caido en lo que la empresa T,
SA. de CV, identifica muy bien “tenemos un sero problema los empresarios no
tenemos vision global’ aunado a ello “las peculiaridades del mercado automotriz
mexicano hacen que vender dentro de nuestro mercado es mas rentable que vender en
el exterior, ya que un margen de utilidad del 50% en el interior se hace de hasta el 7%
en el mercado exterior”, por tanto aumenta la cerrazén y negacidn al mercado exterior,
aumenta la comodidad que el mercado interno provee.

La empresa ML, 5.A. de CV., tiene una tibla Incursidn en el mercado chino, dejando
completamente fuera el mercade indd, ya que “ellos no les interesan”, pensar en un
enemigo o soclo pequefio ha ensefado a muchos empresarios que ello pusde llevar a
grande sorpresas y eso es un elemento que ML, SA de C V. no estd en posicion de
alvidar, hasta el mas grande plerde &l piso con el mas pequefio.

EMPRESAT, 8.A de GV,

Antecedentas

La empresa T, dedicada a la comercializacidn de autopartes, como ya se ha
menconade surge hace 17 afos, aungue su trabajo remonta desde [a empresa madre
creada hace 30 afios, la cual a la fecha perdura. En esta se tuvo la visidn de ampliar el
mercado no solo a Méxica sino a Sudamérica en donde tras 13 afios de intensa trabajo
lngre vender sus productos en dicho mercado y gracias a diversos apoyas y (8 reunisn
de las condiciones apropiadas es que en 1887 se crea esta empresa,

Su esfrategia de venta esfa hasada en visitae directas o con representantes lncales en
&l pais de que =e trate, siempre buscando una red de importaciones restringida, limitada
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a agquellos que rednen caracteristicas financieras, comerciales o esiratégicas que
proporgionen la oportunidad de incrementar la presencia y ventas de la empresa T.

En su pagina de Internet, se manejan 9 productos en 9 marcas que comercializa la
empresa, la mayoria enfocadas a filtros. La empresa T tiene presencia en los cinco
continentes en 23 paises entre los que se cuentan dos ciudades de China.

Ofrece asi mismo una gama de servicios agrupados en 4 grupos: Consolidacidn del
Producto, Colizacién de marcas Mexicanas y Morteamericanas, Logistica v
Presentacion de Comprador internacional en México,

Empresa ubicada en la regidn conocida como el Sur del Valle del Silicio (The South
Sllican Valley).

En visita sostenlda en las oficinas cantrales de la empresa T, 3.A. de CV, a quienes
amablemente agradecemos su apoyo al brindamos la confianza de entrar en su
historia, en |a historia de éxito de una empresa que decide "cocperar para competir con
&xito”, que dijo & a un proyecto desarmallado por nuestra Universidad Macional
Autdnoma de Méxice. De las impresiones recabadas en tal entrevista se extrajeron las
consideraclones sigulentes que espero den una visidn clara de los aspectos mds
relevantes de su caso,

Aszpectos financieros
Comenta que no aplica las financiamientos y apoyos del gabierno, ya que 82 un tramite
largo, desagradable y simplemente infructifero y no en afan de queja transmite tal

imprasian, si no mas bien con |3 idea de que transmitames |as realidades a las que un
empresario mexicana se enfrenta cuande desea salir al extranjero,
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En una cierta feria organizadas por la mayor entidad dedicada a la proyeccidn de
México en el mundo, al que asistic nuestro empresano vio con desencanto gue el
“stand” de tan flamante entidad del gobiemo mexicano es bellisimo pero no es
funcional, no hay exponentes, ante tal situacion el representante de la empresa tomo
fotografias v las envio a diferentes organismos, lo que genero que para el proximo
evento se les invitara a esta empresa y a muchas mds, de las que en las juntas previas
sobre a naturaleza del evento, de la invitacion a aproximadamente 500 empresas solo
acudieron 14 a la citada junta de las que al evento, ya como expositores asistieron
solamente 2 empresas.

Es triste tal situackdén y un poco que el trimite es complicade y un poco que |3
perspectiva de las empresas asistentes es “ver quien les compra o guien les financia®,
hay que reestructurar dichos programas ya que en ocasiones los praductos que esfas
entidades ofrecen son buenos pere son caros ya que no estdn al nivel que las
diferentes empresas requiersn y comparados con otras opclones no es muy atractivo.

Los empresarios mexicanos, al menos en esta region, desde el punto de vista de este
propio empresario, no cuentan con la vislén global, gpor qué?, “para el mercad
automaotriz en el exteriar los precios no son tan competitivos cama en el mercada lacal,
o que aqui s& puede vender con un 50% de utilidad el total de lo producida salir implica
sacrificar mucha utilidad de hasta el 7% y no vender tadao lo que se produce, de ahi que
no vemos al mercado internacional como una opcidn, porque lo vemos coma un
negotio no coma una opartunidad”

La empresa emplea convenios de comercializacion con diversas empresas, En tales
convenios en una ocasion una empresa ubicada en Miami, hizo una figura llamada
marcade paralelo es decir regresaba el producto que se le exportaba, a México, de lo
gue |a empresa radicada en México se da cuenta y corta el convenio de exportacian
con la emprasa T,

(R3]
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La empresa directamente no cuenta con alguna forma de evitar ese tipo de practicas,
pero debido a los convenios de libre comercio en la 2ona México-EUA- Canada, solo
gueda la unificacion de precios, pero solo ko pueden llevar empresa grandes con
presencia en las tres naciones,

Una forma de minimizar este riesgo es diversificar, ademds que dicho en las palabras
de su propio gerente de ventas “esa es una puerta que tarde que temprano se volvera a
abrir",

Aspectos culturales

La primera barrera es el idioma, pero los chinos tratar de derribar esa barrera, bien
dicen que “Dios no les da alas a los alacranes, pero los chinos se estdn construyando
sus propias alas”, ejemplo &s que ya se negocia en espafiol, &l mismo empresario se
impresiona sabre o8 avances tan extraordinarios que hacen para acercarse al munda,
el dia que China logre una empatia cultural con el lado occidental, China va a llegar
muy lejos, entonces es mejor estar cerca de ellos, pues blen dicen “ten a tus amigos
cerca para a tus enamigos ann mas cerca”

Ahara blen los Chinos tienen una forma muy especial de hacer negoclos son muy
calidos en el trate, por efemplo en comparativa con los americanos, los cuales por
cortesia sl 1a cita s en la noche te invitan un trago, para llegar a 1a empresa lo haces
coma puedes y si llegas a |a hora del lupch tendrds que esperar, no importa de dande
vengas. Pero en China, te llevan a cenar, te conducen al hotel, suben a tu cuarto y
revigan contigo el sifioc hasta que uno de el visto bueno del lugar, los chinos persiguen
gue te sientas camado, bien dice nuestra enlace en la empresa, que hace la mencidn a
todos aquellos que van por primera vez a China "que no te sorprenda &1 casi te arapan
y te ponen la pijama asi son los chinos”
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Ellos se esmeran mas que nosotros en la atencidn, nosotros lo hemos perdido por la
cercania con Estados Unidos.

Pero cuidado, en China no hay la posibilidad de tener la nacionalidad, en China se tiene
la politica de que "gastas en China pero no ganas de China", todos los apoyos son para
chinos, los gue nacieron en China de padres chinos, Existe una clara divisidon entre los
chinos y el resto del mundo, claro esta de una forma muy diplomatica, pero no hay esa
mezcla gue conforma paises coma E.U.

Aspectos geagraficos

Existen relaciones en Centro América, Europa, Asla, Africa y Australia, y es la propia
empresa quien va y ofrece su praducto en dichos mercados.

Aspectos sobre cooperacion internacional

Los chinos cobljados en su “aparente candides” ocultan lo que en voz de nuastro
empresario s que “los chinos son tranzasg®, cuando ellas dicen no dicen “maybe yes,
maybe na”

En contraste con los tratos con los empresarios de medio oriente, los cuales reducen su

trate a lo convanido, ellas te panan la mercancia &n la frontera pagas y elios susltan a
mercancia

1%
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Con China es mas “de buena fe” pagan y s&¢ hace la entrega de la mercancia, ahora
pien para elegir al proveedor, en el caso de China, lo mas importante es la visita,
porque todos tienen certificacion pero "certificacion china®™ al estilo chino no reconocidos
por ningln organismo internacional, solo conocidos para ellos, ejemplo de ello es la
visita que efectuaron a una fabrica en donde tuvieron la experiencia durante el recorrido
de que al ver la linea de ensamblaje en donde en la banda tenjan las fibras que
pasaban a otra maquina para que esta los plegara y de ahi pasaran a otra que colocaba
las grapas de aseguramiento, para finalmente empaquetar los filtros, sucedid pues que
se plegaba la fibra y directo se pasaba al empaque sin las grapas, al hacer la
observacion al ftraductor de que ese procedimiento no se llevaba a cabo
adecuadamente, surghd una trifulca en la que estands presente el director de |3
empresa, en primera instancia se dijo; "wna maguing no sirve pero ya la estan
arreglanda”, a lo que respondieron asombrados los represantantes de la empresa T, 2y
por qué no se ha parado la linea de produceién?, una vez mas gritos y discusiones
entre ellos, finalmente dijeran: “es un error pero ya los van a quitar de 13 linea”.

Y curioso esa empresa tenia certificacidn de su control de calidad, lo que no obstante
este evento, |a empresa insistia en su competitividad por el precio atractiva, pero su
calidad no era atractiva. Por tanto |a visita es un elemento elemental para selecclanar al
provesdor.

De tan curioso eventa la empresa visionaramente adopto una nueva funcidn: oficina de
compras y control de calidad, de las empresas chinas a cambio de una comision o u
descuento sobre la compra

Con respecta a la representacién en Hong Khang, esta es muy conveniente muchas
empresas en China tienan su parte manufacturera an la China continental, y en Hong
Khang tienen [as oficinas de ventas Asimismo |a mexicana mantiene por estrateqia
comercial las oficinas de ventas en Hong Khong y los proveedores en la China
cantinantal
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Empresa ML, 8.A. de C.V.

Antecedentes

“Una empresa 100% mexicana, Nder en venta de lubricantes automotices e
industriales, aditivos v grasas, con avanzada tecnologia de produccidn, instalaciones
cerificadas, una ampilia lfnea de productos de fa mds alta calidad y un equipo humano
profesional, camprometida & superar las expectativas de los mercadas mas exigentes”,
reza la presentacion de su portal digital,

La empresa ML surge como resultado de la inversidn conjunta de accionistas privados y
una entidad de gobierno, creando asl una paraestatal, dedicada al negocio de aceites y
grasas lubricantes, quien desde sus inicios lleva a la par un acelerado desarrollo
tecnologica v comerclal, slempre con la vision de invertir en desamollo y sistemas de
produccian, lo que abrid las puertas a la visidn e impulso de inversionistas privados.

Dentro del apartado actividades y sarvicios contempla:

s [nfraestructura de Produccion, Siempre a la vanguardia y preocupada por el medio
ambiente,

« Desarrollo de Productos. Laboratorio de productos y control de calidad, para lo cual
mantiene contacto permanente con importantes centros de Invesligacion en el
extranjero, para medir &l desempefo de sus productos en atencion alas necesidades
del clienle.

= Servicio Técnica. Desarraliada en dos vertientes:

Soparte Técnica Calificado
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Programa de andlisis continuo de mantenimiento

Cuenta con una amplia gama de productos con una linea nueva de productos, su fuerte
en produccion., Ademds de contar con mdltiples cerificaciones internacionales de
calidad por organizaciones del ramo y por diversas marcas automotrices que le han
otorgado sus certificaciones. Para ML, la calidad es una fuerza importante,

Su red de distribuidores se distribuye en los 31 estados de |a replblica y el DF, y con
presencia en 7 paises 6 en Centro América y uno en Europa, contande una red
dindmica y de continuo reforzamiente. Actualmente, cuenta con dos plantas de
praducciin,

Aspectos sobre cooperacidn internacional

Su estrategia para al acceder a otros mercados es hacarlo de forma solitaria no se
vincula con olra empresa para en el mercado donde desea acceder, aunque para el
caso de China llegaron con el apoyo de PROMEXICO. Las relaclones que desarrolla a
nivel sxterior son merameante de tipo comerclal, no s& complican en aspectos de
inversidn

En cuanto a Europa su relacion esta con palses del norte y este, [a refacldn con ellos es
de macuila, manifiestan que la relacién es muy buena en términos de pago puntual,
bdslcamente su programacion y organizacién es inmeajorable, sencillos directos y
concretns, Estos contactos se logaron en ferias, en donde se prepara material y
traductares ya que el inglés no ex el idiama predominante.

En estas ferias la dindmica es la siguiente, se coloca el sfand se proporciona el material
y de los posibles compradores se evalia su viabilidad, contactos e infragstructura

Refarente a su estructura, en términcs de medir el impacto que genera una empresa
can una posiciin en México, inmejorable al tener practicamente &l monopalio de ventas,
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esta cuentan con una estructura en términos de su representante “conservadora” no
reguiere mas personal ya que tienen distribuidores.

La empresa compite con las grandes trasnacionales, en menor medida con empresas
nacionales, del tamafio son pocas y la competencia es mucho menor, por lo que o
representan un lazo gue se desee desarrollar,

Para el caso particular de las recientes relaciones establecidas en China aln se
evalian las posibilidades, se esta en proceso de desarrollar las estrategias.

Sobre el porque llegar 3 China en este momento v no antes diserta sobre que “los
negocios estan al norte” “es un cierto miedo a lo desconocido” ahora ya China esta en
voga, las universidades ya han llegado a China ya hay representacin y poco a poco se
va abriendo camino, la politica de ellos es negocios rdpidos “si te compro o no te
compra” &n China los negocios son lentos, ademas que |a estrategia de los Chinos es
vender, igual que la de México, asi que cuesta trabajo madurar las relaciones, en
cuanta a la Indla come un mercade potencial menciona que no se ha presentade |a
aportunidad de una Jaint Venture asi que no s2 ha entablado una relacidn por el
mGrents,

Como vemas la posicidn que maneja es de franca comaodidad tiene una posicidn
preponderante en el pais con competencias menores, no fiene la intencion de
expandirse o ver nuevas aportunidades, sl se presenta se toma &l no para que, & una
posicién mucho mas calculada pero riesgosa a |a vez, depender de un salo mercado en
un 85% es riesgo grande

Aspectos financieros
Sobre si han tenido alguna mala experiencia al vincularse, manifiestan que han fenido
“algunas eventualidades en cuanto a devaluaciones en paises sudamericanos™, en

esfas siluaciones =i el distribuidor afectado tiene posibilidades de crecer y les interesa
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el mercado lo ayudan en cuestion de adquisicidn de acciones, aunque estas
eventualidades noe afectan su operacion ya gue estas operaciones con el extranjero solo
representan el 5% de toda su aperacion,

Aspectos administrativos

Empresa de mediano tamafio, paraestatal con representacion gubernamental
minoritaria. Posicidn conservadora con vision del exterior como negocio, no como
apartunidad.

Empreza Bl, 5. A de C.\.

Antecedentes”'

Politica de calidad

Fabricar productes dentro de un sistema de gestion de calidad, cumpliendo con los
requisitos del cliente, con las normas intemacionales v con los requisitos de Biros
Internacionales, aunado a nuestra cultura de mejora confinua y de servicio al cliente,
fomentando el desamollo constante de nuestra organizacidn y comprometidos a buscar
slempre nuevos objetivos,

Misidn

Somos una empresa formada por personas con valores en Honestidad, Calidad,
Compromiso, Confianza, Servicio y Trabajo en Eguipo, aplicando nuestros
conocimientos y aptitudes, apoyados con tecnologia de punta para fabricar, birlos,
tuercas y capuchones para empresas armadoras, distribuidores y usuarios de todo tipo
de vehiculos en Méxice y el mundo, ofreciende calidad, seguridad y confianza a todos

A Lo informacidn contenicdi en ¢ presente aparado proviens del portal de ka enipresi
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los usuarios de nuestros productos ¥ a los distribuidores la gama mas completa,
existencias permanentes el servicio necesanos para hacer gue nuestros productos
provogquen y apoyen el desarrollo de nuestros negocios.

Vision

Ser para ¢l 2011 una empresa Lider en México en la Fabricacion y Comercializacidn de
Birlos, tuercas y capuchones apoyados con:

v El reconocimiento de nuestros clientes por nuestra calidad y servicio,

. Una estructura sdlida, erganizada y sencilla, con métodos modemaos de trabajo

. Un sistema de Gestidn de Negocios Confiable

. Operando con tecnologia de punta procesos certificados y desarmallo integral del
personal.

La pagina de la empresa cuenta con una herramienta muy maoderna llamada carpeta,
gue s coma un triptico de las funciones de la empresa asi como una breve histaria,

Ademas es de mencionarse un catilogo en linea que le aporta una gran proyeccion a la
empresa. Logrando con ello una solides financiera que permita el crecimiento en toda
América y permanancia del nagacio

La historia de la empresa pasa por varios puntos desde que en 1878 inicia bajo el
nombre de Tuercas de Occidente, en 1882 se convierte en Sujetadores Internacionales
y &n 1958 adopta el nombre que hoy tiene de “Birlos Internacionales” en 2002 tuvo el
reconocimients premio a la calidad en Paris, en el 2003 se logra la cedificacidn IS0
a8001-2000 en todos sus procescs y en 2008 es meracedora del Pramio Macional de
Calidad Automotriz

Aspectos sobre cooperacién internacional
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Los acuerdos comerciales gue llevan con empresas de Centro y Sudamérica los
realizan con empresas que compran volimenes pequefios como complemento de lo
gue ellas importan de China, siendo que la empresa Bl, solo les proveen de esas
cantidades pequefias ademds que al mantener almacén pueden entregar de forma
inmediata, su forma de contacto ¢ via ferias en donde presentan su producto, casi
todas sus relaciones son de por lo menoes 5 anos. no hay nueves contactos,

En cuante a alguna problemdtica con estas naciones, se comentd que  presentan
barreras de idioma y culturales, ademas de que al tener problemas en pago se
presentan renuentes a sequir con el contacto por lo que &l mercads exteror &5 un mend
accesorio, sobre si tienen formas de cubrir dicho riesgo, prefieren la comodidad del
mercade nachonal.

El mercads en México s suficlente, &l mercado Iinternacional es para dar prestigio pero
no es la fuerza de la empresa, “como en Sudamérica hay mucho auto asidtico para que
estar adivinandeo esa investigacidn cuesta mucha dinero y no vale |a pena”

Respecto a las relaciones que gurda con empresas del ramo en la zona hay 2, “una es
suU enemiga”, parte de una practica desleal seqin palabras de nuestra contacto con el
cual se llevo la entrevista y que reproduce fislmente las politicas de la compafiia

Esta ampresa compelidora, es enemiga ya que invadid el mercado de Bl, ya que Bl 2
permitia vender mientras no representara una amenara real, una competencia en el
gentido formal, al momento de expandir 8U mercade y crecer surge [a inconformidad y
empiera la pugna persanal. Mo existe forma de relacionarse ya que la calidad es
diferente, ademds da que “la compatencia si sale al exterior y &8 de mucho mayor
tamano”
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Respecto de la segunda empresa que se encuentra en el mismo mercado quien &s por
cierto la que se inicio en el negocio, como esta tiende a desapanecer no hay relacion, “la
idea es salir solitos”.

La empresa siempre ha buscado exportar pero debido a mlltiples complicaciones ha
optado por el caming més ficil consolidar su posicidn en México,

En su relacidn con Asia, el problema es que ellos de igual manera producen y ademas
compran chatarra, la transforman y la revenden, ademas que enfrentarse a la mano de
obra tan barata es una linea dificil de superar,

Aunado a ello, estas empresas asidticas tienen productos desarrollados para modelos
asidticos y ellos salo elaboran para autos americanos o japoneses &l acaso.

Un tema Interesante es como saber que birflos deben ser manufacturados para lograr
tener un almacenaje permanente y cumplir con sU promesa de embarcar en el mismo
dia del pedide, pues bien la fabricaciin se lleva tomands de los dates de los modelos
de autos mas vendidos y sabre de ello elaboran su produccian,

Ahora bien la empresa opera al 50% de su capacidad instalada debido al embate de la
crisis, aunque ya se estadn gestionando créditos del goblerna y apoyos que este
prametié comao apoyo a la industria automaotriz.

Del coma elige a sus enlaces en offos paises, es una técnica ardua pero no muy

compleja, la empresa Bl cuenta con una lista de prospectos, dicha lista es elabarada
Basicamente de [a recolecciin de datos en la saccidn amarilla de cada pais
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Conclusion.

Ni que decir, bien lo ha dicho nuestro empresario de la empresa T, S.A. de C.V., "no
tenemos visidn global, vemos al exterior como un negocio no como una oportunidad®.

De la revision gue esta misma chara en un contexto mucho mas dingide y franco
realizado con nuestra poblacion objetivo (33 empresas del ramo automotriz), casi todas
han caido en la misma cuenta, la pelea por el mercado interno es grande, pero hay
mucho mercado, salir 85 un riesgo, aungue desean relacionarse, pero partiendo de |a
comodidad jodmo intemnacionalizarse si no se sale?, si no se participa, si no se vincula,
el empresario mexicana de menar dimensién en el sactor automaotriz trabaja y trabaja
mucho pero no tenemos vision de que el munde no esta sole en voltear al norte, como
estamas acostumbrados, El mundo es mas que EU, y después de esta crisls que afecto
pesadaments a ese vecinag pais y por cadena a nosotros que dependemos mucho de el
comerclalmente hablando, &s moments de reflexionar sl es conveniente tener tanta
dependencia,

La mayoria ha respondido que si, pera hay unos pocos como T, SA de CV. que
decldid vincularse con el enemigo en términes de cooperacidn no de competencia,
competir contra sueldos menores y condiclones qubernamentales que protegen y han
impulsado un crecimiento desmedido de una nacién, es una meta dificil de alcanzar,
cambiar tado nuestro esquema requiateria o quejarnos de el no es el objetiva de (a
presente tesis, el objetivo es mostrar como a través de la experiencia de esta empresa
ge puede internacionalizar a una empresa de menor dimenslén que s& relaclona a
través de |a brecha de intereses con un competidor, pues ambos venden paro hay que
aprender a vender juntos

El momento en que el mexicano le detecta emores al chino y le afrece venderle este
servicio esta aprovechando una brecha de intereses haciéndola una oportunidad,

pasando de s&r un competidor 8n un sacio cooperador, 88 38l como un emprasario con
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vision tridimensional que puede aprovechar el escenario para jugar el juego que el
quiere no el gque se le presenta. Teniendo siempre presente que hay gue conocer muy
bien al socio, si lo pierdes de vista puede tomar una posicién de competencia y
arrebatar el valor de la empresa mexicana.

Ser empresano en el mundo de negocios actual exige aprender, aprender de la
competencia, saber que la competencia no es ser enemigos, es evaluar las
posibilidades y e mercado, no tomar una posicion de comodidad, es mirar
tridimencionalmente las relaciones comerciales, ver lo profunde en un vinculo de
cooperacion,

Adicionalmente, y como se expresd en la introduccidn, los vinculos empresarial han
proporcionade el medio para crear valor y compartirle entre competidores de diferentes
regiones, Los vinculos de cooperacidn son el enlace de intereses complementarios,
mediante estos s2 han negociade y puesto en marcha actividades entre las PYMES
mexicanas ¥y las emergentes chinas. Aclividades que en ausencia de los vinculos
habrian sido practicamente imposibles

Finalmente, pademas valver a las preguntas planteadas en el trabajo:

LQué hace que compefidores del sector autematriz con barreras culturales (México-
China) logren coincidir en intereses complementarios v con ells creen vinculos de
cooperacian internacianales?

Cdma s& analizd en el trabajo, y como s& respalida en 1a evidencia, |a necesidad de =er
mas competitivas conduce a que el empresario coopere, El nivel de apertura comercial,
la entrada de competidores extranjeros y la crisis en el sactor automotriz ha arillado a
las empresas a huscar vinculos con el exiranjera.  Esta situacion ha transformado [a
vision de a empresa, al tratar & un competidor como aliado y ha considerar
complementarse ain con 1as distancias culturales, idiomaticas y geograficas
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En relacidn con la segunda pregunta

LComo se convierte la cooperacidn en un factor preponderante en la industria
automotriz mexicana para lograr la intemacionalizacidn?

Podemos comentar que la cooperacién permite salvar las barreras derivadas del
choque cultural oriente-occidente, El principio de cooperacidn insta a enfrentar y
resolver los conflictos que surgen entre las empresas, asi como a aprender de los
fracasos pravios. Es por ello que conclulmos para [a sequnda pregunta que

La cooperacidn es un factor preponderante en la Industria automotriz mexicana para
lograr la internacionalizacion ante las diferencias culturales, idiomaticas y geograficas
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