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INTRODUCCION

A medida que pasa el fiempo, el ser humano busca la
manera de facilitar sus actividades diarias y mejorar su
condicion de vida. En los inicios del siglo XIX con los
primeros pasos de la industrializacion y el surgimiento de
una numerosa clase de trabajadores industriales se
enfrentd la exposicion a diversos riesgos. A finales del siglo
XIX la respuesta frente a estos riesgos industriales que
afrontaban los frabajadores habia generado algunos
mecanismos como el establecimiento de responsabilidad
por parte de los empleadores al asumir ciertos riesgos:.

Los riesgos industriales, materia principal de este trabajo
de tesis, se han dado en Meéxico con el avance
tecnologico, que se refleja en un notable incremento de
empresas e industrias: (laboratorios, ensambladoras, entre
muchas otras), y con el constante peligro en el manejo
de maquinaria, instrumentos y materiales en el trabagjo.
Esta exposicion al peligro implica la aparicion de riesgos
que pueden provocar accidentes y enfermedades
derivadas del trabajo y en el trabajo que propician que la
prestacion de servicios de los frabajadores no se
desarrolle en las mejores condiciones de seguridad,
higiene y medio ambiente. Esta situacion podria causar
siniestros y danos materiales que afectarian a la empresa
o industria, por lo que es necesario tomar las medidas que
puedan prevenir, minimizar o transferir estos riesgos a una
aseguradora.

1 NOVOA Gamas, Julio Francisco; “Sistemas Financieros y Métodos de Financiamiento para
Planes de Pensiones”; Tesis para adoptar el Titulo de Actuario. México, Facultad de Ciencias
UNAM, 2002.

2 Entiéndase por industria a la instalacién que se destina al conjunto de operaciones
destinadas a la obtencidn, transformacidén y transporte de materias primas y, empresa a las
instalaciones administrativas que tengan directa o estrecha relacién con una industria.

Introduccidn 7
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Los riesgos industriales siempre han enfrentfado una
especial problemdtica debido a la falta de informacion
que patrones y trabagjadores de empresas e industrias
tienen respecto a su origen y el marco legal que obliga a
tomar medidas de prevencion, entre ofros aspectos. Este
tipo de riesgos tiene vinculacion directa con diversas
profesiones tales como Ingenieria, Medicina, Quimica y
Actuaria, entre muchas oftras.

La Actuaria es una de las profesiones que tiene una
relacion directa con el estudio y andlisis de los riesgos, en
parficular los riesgos industriales. Mediante el uso de la
técnica actuarial se puede realizar la estimacion de los
danos que este tipo de riesgos pueden ocasionar, en
base a las estadisticas que se tienen acerca de los
mismos respecto a su frecuencia y severidad, sin
embargo este procedimiento serd objeto de posteriores
estudios. En el presente trabgjo de tesis se considera
trascendente exponer el panorama general de 10s riesgos
industriales, es decir, comprender su origen, sus
caracteristicas, la necesidad de legislarlos, las
consecuencias que pueden ocasionar y, de esta forma
presentar las alternativas que una empresa tiene para
determinar la mejor estrategia frente a este tipo de
resgos.

La importancia del entendimiento de los riesgos
industriales, recae en poder disminuir la frecuencia de
accidentes de trabagjo, enfermedades derivadas de los
mismos que se fraduzcan en pérdida de vidas humanas o
lesiones, y resarcir los posibles danos materiales y pérdidas
econdmicas a las que las empresas e industrias estan
expuestass.

3 CASTILLEJA Leyva, Maria Gloria; “Apuntes de la asignatura de Legislacién de Seguros,
Cdlculo Actuarial de Modelos Dindmicos y Seguro de Personas”. UNAM, Fac. de Ciencias.

Introduccidén 8
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OBJETIVOS

El tema de riesgos industriales se presta, por su naturaleza,
para ser abordado desde diversos puntos de vista, sin
embargo, en la mayoria de los casos se asocia a diversas
profesiones diferentes a la Actuaria. El rumbo que se
pretende dar al presente frabajo de tesis es que el
estudiante o profesionista de la carrera de actuaria
identifique aquellos aspectos relacionados con los riesgos
industriales, es decir, conocer su origen, SuUs
caracteristicas, la necesidad de legislarlos, las alternativas
que una empresa o industria fiene para hacerles frente, la
importancia de tomar las medidas de prevencion y los
danos que pueden ocasionar:,

Para tal efecto y con la finalidad de abarcar los aspectos
antes mencionados, los principales objetivos que se
plantean cumplir en la elaboracion del presente trabajo
de tesis bajo el fitulo de "“Riesgos industriales desde un
punto de vista actuarial” son los siguientes:

- Elaborar un texto de consulta donde se exponga el
panorama general y la importancia de los riesgos
industriales para el estudiante y profesionista de la
carrera de actuaric o para cualguier persona
inferesada en el tema, toda vez que no existe
bibliografia suficiente que aborde el tema desde un
punto de vista actuarial.

4jdem.

Objetivos 9
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- Exponer de manera general la naturaleza de |os riesgos
industriales y desarrollar Unicamente la teoria que los
rodea, debido a que la técnica actuarial adquirida
durante la licenciatura de actuaria es aplicable a este
tipo de riesgos.

- Presentar el tfrabajo de tesis con un tfema que considere
el ramo de vida y no vida, siendo éste el de riesgos
industriales. Para que sea un texto de consulta para
cualquier drea del seguro.

De esta forma, se espera que el presente trabajo de tesis
sea de utillidad y sirva como texto de consulta para
estudiantes y profesionistas de la carrera de actuaria y
para cualquier persona interesada en el fema de riesgos
industrialess.

5 jdem.

Objetivos 10
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CAPITULO |
ANTECEDENTES HISTORICOS

Desde sus inicios el hombre ha estado expuesto a
iInnumerables riesgos y peligros. Ambos pueden originar
fuertes danos y pérdidas, sin embargo, el riesgo es aquel
que se puede medir en relacion a la pérdida econdmica
que produce. Los riesgos a los que el ser humano estd
expuesto abarcan desde su propia integridad, bienes
materiales, e incluso danos a terceros. Sin embargo estos,
al igual que el ser humano, van evolucionando y se
originan riesgos de las actividades que el hombre va
desarrollando.

Los riesgos industriales, en particular, nacen del cambio
que se produce en la Historia Moderna de Europa vy el
resto del mundo a finales del siglo XVIll, el cual
desencadend el paso de una economia agraria y
artesana a otra dominada por la industria y la
mecanizacion, dando origen a la Revolucion Industriale.

La Revolucidon comenzd con la mecanizacion de las
industrias textiles y el desarrollo de los procesos del hierro;
ademds, nace una imperante necesidad de proteger
vidas y bienes de serios accidentes tan comunes de esta
epocar, ya que la falta de conocimiento por parte de los
trabajadores en la utilizacion de las maquinas vy la falta de
medidas de seguridad produjo un notable incremento de
accidentes y enfermedades laborales.

6 GC, Miguel; “Revoluciéon Industrial”.
7 ALAMO, Juan; "“El seguro de los ramos de ingenieria”; Internacional de Seguros;
Caracas, Venezuela, Editorial Risven, C.A., Octubre 1985; Tomo XXIll, Aho 12; Edicion 192.

Capitulo | Antecedentes Histéricos 11
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La expansidon del comercio a principios del siglo XIX era
fomentada por el mejoramiento de las rutas v,
posteriormente, por el ferrocarril, indudable fuente de
energia que genero frecuentes explosiones de calderas v,
en los rudimentarios equipos de esos fiemposs. La
infroducciéon de la mdaquina a vapor y nueva maguinaria
para la industria favorecieron el incremento en la
capacidad de produccion y por consecuencia mdas
riesgos. El desarrollo de la maquinaria facilité la
manufactura para una mayor produccion de artefactos
utilizados en ofras industrias. Se inicid el montaje de
factorias, el uso de la fuerza motriz y, se pasd de un taller
con varios operarios a grandes fabricas.

La Revolucion Industrial viene a ser un proceso de cambio
constante y crecimiento confinuo donde intervienen
varios factores: las invenciones técnicas (tecnologia) vy
descubrimientos tedricos, capitales y fransformaciones
sociales (economia) que desde sus origenes y a fravés de
su evolucion originan riesgos que estan inmersos en la
vida y actividades del hombre hasta nuestros diass.

En México, como en ofros paises, se adoptaron las
medidas legales necesarias para proteger a los
trabajadores de este tipo de riesgos. El periodo
gobernado por el Gral. Porfirio Diaz se caracteriza por €l
desarrollo industrial; y es durante este periodo donde las
relaciones obrero patronales se vuelven conflictivasre.

8 [dem.

? GC, Miguel; Op. Cit.

10 MIRANDA, Patricio; NORIEGA, Juan; “Entendiendo las Afores”; México 1997, Primera
Edicién. Ed. Sicco

Capitulo | Antecedentes Histéricos 12
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Por lo que es necesario crear las normas necesarias para
regular dicha situacion, y en 1906 se modifica la
Constitucion vigente hasta ese entonces, para garantizar
al obrero la obligacion de los patrones de mantener |as
mejores condiciones de higiene en las fabricas y el pago
de indemnizaciones por accidentes de trabagjo.

Sin embargo, con la Constitucion de 1917 y diversas leyes
promovidas por la lucha revolucionaria, la clase
trabajadora en particular, obtuvo garantias de igualdad
y respuestas a la necesidad del pueblo de obtener
seguridad fisica y econdmicar.

A la Constitucion de 1917 le siguieron la Ley Federal del
Trabajo en 1931, la Ley del Instituto Mexicano del Seguro
Social promulgada en 1943 y la Ley del Instituto de
Seguridad vy Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado en 1959, entre otras que buscan proteger al
trabajador de los riesgos a los que se encuentra expuesto,
entre los que destacan los riesgos industriales:.

1 fdem.
12 CASTILLEJA Leyva, Maria Gloria; Op. Cit.

Capitulo | Antecedentes Histdricos 13
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CAPITULO |i
RIESGOS INDUSTRIALES

DEFINICION

Un riesgo industrial es cualquier evento, medido en
términos de severidad, que desarrolle una serie de
acontecimientos que pueden danar la infraestructura de
una planta, provocar danos al personal, o a una
poblacidn que se encuentre cercand, O Provocar Severos
danos al medio ambiente. Para medir el riesgo industrial
es necesario considerar dos elementos fundamentales: la
frecuencia con la cual ocurre un acontecimiento y la
gravedad de las consecuencias del mismore,

En las Ultimas décadas los estudios relacionados con el
tema del riesgo industrial son relativamente nuevos,
principalmente porque la problematica ha adquirido una
mayor importancia debido al aumento de las actividades
industriales y al desarrollo tecnoldégico que se vive en la
actualidad.

En muchas ocasiones, los procesos de produccion no son
lo suficientemente seguros como se piensa y pueden ser
el origen de grandes accidentes. La materia prima, los
servicios auxiliares, los equipos de procesos y algunas
sustancias quimicas son una fuente de peligro si no se
toman las precauciones necesarias:« para su seguridads.

13 GARCIA, Cataring; “Revisién Bibliogrdfica: Riesgos industriales”; Capitulo 3. 2009, n. |.
14Vid. Infra. Capitulo V
15 QUINTANA, Cecilia; *Conceptos asociados al riesgo industrial”; Octubre 2001, n. 1.

Capitulo Il Riesgos Industriales 14
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Los riesgos industriales suelen estar relacionados, por o
general, con la posibiidad de incendio, explosion o
dispersion de sustancias quimicas, toxicas y/o gases. El
caso de incendio, se produce en la industria con mayor
frecuencia que las explosiones y emanaciones de
sustancias toxicas, aunque las consecuencias, medidas
en pérdidas humanas, suelen ser menos graves en la
mayoria de los casos independientemente de si se trata
de pequenas o grandes industrias:.

Sin embargo, los peligros, riesgos y desastres afectan en
diferente magnitud y, conforme a la severidad y al
campo que afectan se les puede clasificar de la siguiente
manera:.

TABLA 1

Clasificacion de los riesgos segun el campo que afectan

Lesiones, enfermedad o
Peligro para la gente muerte.

Danos a la propiedad y

Peligro para los bienes pérdidas econdmicas.
Peligro para el Contaminacion o pérdida de
ambiente flora y fauna.
FUENTE: “CONCEPTOS ASOCIADOS AL RIESGO INDUSTRIAL"
16 [dem.

Capitulo Il Riesgos Industriales 15
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CARACTERISTICAS DE LOS RIESGOS INDUSTRIALES

Los riesgos industriales cuentan con dos caracteristicas
principales: el factor de severidad (gravedad) vy el factor
de exposicion (frecuencia).

En el primero se pueden enumerar los riesgos derivados
de produccion o de transformacion; por lo general estos
riesgos son estaticos, por ejemplo, el almacenamiento de
productos quimicos que pueden reaccionar bajo ciertas
condiciones del medio ambiente y, no por ser riesgos
estaticos, pierden la posibilidad de tener un cardcter de
catastroficos. Ofro ejemplo son aquellos riesgos que se
derivan de las actividades del proceso de produccion,
dado que el proceso industrial consiste esencialmente en
fuerzas y energias aplicadas a las materias primas para
transformarlas. De igual manera, no se pueden olvidar
aquellos riesgos fuera de los inmuebles de produccion
(locales, fabricas, laboratorios, etc.), dado que los riesgos
derivados de instalaciones, montajes o el simple uso de
los productos en inmuebles de clientes pueden generar
algun tipo de dano o pérdida, situacidon en la que se
encuentra un riesgo de gran importancia, el riesgo de
responsabilidad civil, por el qgue no sdlo se puede causar
danos a otras propiedades, sino principalmente los danos
ocasionados a terceros (ya sea a usuarios o consumidores
finales del producto). El factor exposicion se refiere a la
frecuencia con la que ocurre el siniestro y, en tiempos
actuales, la fabricacidbn o produccidn en serie se
relaciona con la posibiidad de ocurrencia de  un
conjunto de siniestros que en suma pueden
desencadenar un dano inconmensurabler.

17 Andnimo; “La Responsabilidad Civil y el Seguro de RC General para los Riesgos Industriales
en México"; México, 1993.
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CONTROL DE RIESGOS INDUSTRIALES

Controlar, prevenir incendios y accidentes en plantas vy
complejos industriales son acciones que deberian estar
siempre presentes en las empresas o industrias ya que, la
pérdida de vidas, propiedades y beneficios para las
mismas necesitan una reevaluacion de acuerdo a las
condiciones y caracteristicas de cada empresa o
industria. Puede ser dificil decidir si deben ampliar su
criterio, dado que son muchos los pasos que se deben
tomar para controlar las pérdidas. Se deben establecer
prioridades para que las actividades y los gastos que
dichos conftroles originan se puedan manejar para lograr
la mayor proteccion posible a bajo costoe.

El control de riesgos industriales es fundamental para
mantener la seguridad e higiene industrial y prevenir
grandes pérdidas de dinero a causa de danos materiales,
danos irreparables en el medio ambiente y serios danos al
ser humano, ademas de evitar demandas legales que
pueden llegar a ocasionar una sancién, o incluso el cierre
permanente de una plantar.

18 HERNANDEZ, Jorge; “Confrol de riesgos industriales sopcién para los noventa?2”;
Internacional de Seguros; Caracas, Venezuela, Editorial Risven, C.A., Septiembre 1989; Tomo
XXXV, Aho 16; Edicion 137.

19 QUINTANA, Cecilia; Op. Cit
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PREVENCION DE ACCIDENTES

Cuando se habla de control de riesgos industriales,
siempre se debe considerar la exposicion de los
trabajadores a sufrir lesiones e incluso la muerte. La
seguridad de los trabajadores estd intfimamente ligada a
conceptos tales como calidad, productividad y manejo
de la materia prima. Algunos costos de los accidentes
industriales son asegurables.

La seguridad de los trabajadores comienza en el mismo
momento en que los trabajadores son confratados vy
estan listos para iniciar sus labores. Antes de comenzar @
trabaqjar se les debe orientar de dos formas: una, es |la
orientacion hacia la compania en si y la ofra, orientarlos
hacia el frabajo que se espera realicen para la empresa
O industria. La principal razéon para orientarlos desde el
inicio es, que en ese momento el trabajador tomard
conciencia de los peligros vy riesgos de su labor y cuales
son las precauciones y medidas de seguridad a seguir
para no resultar lesionado. También es importante tomar
en cuenta el equipo de profteccion laboral de los
trabajadores.

El hecho de enfrentar un siniestro no debe ser el motivo
para distraer la atencidn a otros topicos, por el contrario,
el enfocarla a seguir tomando las medidas de prevencion
hard que la pérdida nunca tenga que volver a ocurrir?!,

20 HERNANDEZ, Jorge; “Control de riesgos industriales, prevencién de accidentes”;
Internacional de Seguros; Caracas, Venezuela, Editorial Risven C.A., Septiembre 1989; Tomo
XXXV, Aho 16; Edicion 137.

21 CASTILLEJA Leyva, Maria Gloria; Op. Cit.
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CAPITULO III
SEGURO DE RIESGOS
INDUSTRIALES

Al interior de las empresas e industrias deben identificarse
los riesgos a los que estdn  expuestas paraq,
posteriormente, tener los elementos para adoptar la
decision de eliminarlos, reducirlos, minimizarlos y/o
transferirlos a una aseguradoraz,

Durante la Revolucion Industrial, nace una imperante
necesidad de proteger vidas y bienes de serios
accidentes tan comunes en esa época. Para la segunda
mitad del siglo XIX se generd la tendencia de crear,
infroducir y ampliar coberturas de ingenieria y asi
extender el campo de las podlizas historicas vy
tradicionalesz.

Hasta hace unos veinte anos, sélo algunas companias
usaban métodos que no fueran el seguro para preverse
de un menoscabo financiero por riesgo de pérdidas por
siniestros  sufridos. Esto debido a las limitaciones
financieras, por el tfamano de las empresas o industrias, a
la poca importancia que para las mismas representa y al
valor de las primas de seguros en la mayoria de los casosz,

22 VAIQUEZ, Mayela; “Falta una cultura de administraciéon de riesgos”; Seguros; Noviembre
1996.

23 ALAMO, Juan; “El seguro de los ramos de ingenieria”; Internacional de Seguros; Editorial
Risven, C.A.; Tomo XXIIl, Aho 12, Edicién 192; Caracas, Venezuela, Octubre 1985.

24 NORENA, Rene; “Papel de la ingenieria en el desarrollo administrativo de riesgos”;
Internacional de Seguros; Editorial Risven, C. A.; Tomo XXXIll, Aho 16, Edicion 131; Caracas,
Venezuela, Marzo 1989.
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La exposicion a los diversos riesgos que enfrenta el sector
industrial produjo la necesidad de crear un método de
prevencion para que, en caso de enfrentar uno o varios
siniestros, hiciera frente a sus obligaciones. Mismas que
con el fiempo han sido reguladas y se han vuelto de
cardcter obligatorio para las empresas e industrias.

Bajo la teoria del seguro y el cdlculo actuarial, el riesgo
industrial debe tener una base de evaluacion cientifica,
una acumulacion de experiencia fraducida @ en
estadisticas, ya que es fundamental fomar en cuenta el
numero de entidades sujetas o expuestas al riesgo y los
siniestros que han afectado sin descuidar la frecuencia y
la severidad de los mismos vy, el personal experto en tales
evaluaciones, andlisis y precioss.

Algunas de las companias del mercado asegurador,
engloban los ramos técnicos de ingenieria dentro de las
pdlizas paquete (riesgos especiales). Ofras lo hacen de
manera independientez y con distinfos nombres, ya sean
“seguro multirriesgo” o “seguro de riesgos industriales”
entre otros, sin embargo, todos se engloban dentro de la
operacion de seguros en el ramo de Danos,
especificamente dentro de Diversos y en algunos casos
Terremoto y otros riesgos catastroficos».

25 SUSI, Luigi; “SEGURO DE TODO RIESGO INDUSTRIAL"; Internacional de Seguros; Editorial
Risven, C.A.; Tomo XVIII, Aho 11; Edicidn 173. Caracas, Venezuela, Marzo 1984.

26 ALAMO, Juan; Op. Cit.

27 "Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros”; Ley publicada en el
Diario Oficial de la Federaciéon el 31 de agosto de 1935 por el Presidente Ldzaro Cdardencs.
Ultima reforma publicada DOF 20-06-2008. Art. 7

Capitulo Il Seguro de Riesgos Industriales 20



MARIA GABRIELA FUENTES DE LA CRUZ Facultad de Ciencias, UNAM

DEFINICION

El seguro de riesgos industriales es aquel que incluye
coberturas de diferentes seguros en uno solo, es decir, se
agrupan distintas coberturas bien delimitadas de
diferentes ramos englobadas en una sola pdliza y en un
solo reciboz.

Un seguro de riesgos industriales permite asegurar en una
sola pdliza, la totalidad de los riesgos a los que estdn
expuestas empresas e industrias.

Estos seguros surgen con la finalidad de facilitar al
asegurado la gestion de sus podlizas agrupdndolas en una
sola y da cobertura a accidentes a los que una empresa
o industria se ven expuestas al desarrollar las actividades
propias de su campo, y de esta manera cubre una gama
de riesgos que amenazan el patrimonio de la empresa o
industria y la responsabilidad civil qgue de ello pudiera
derivar.,

28 URQUIABAS; “Seguro empresa Multirriesgo™; 2009, s. e.; n. I. [en linea]. Consulta: el 11 de
Junio de 2009.
29 TU POLIZA; "Seguro Multirriesgo”. 2009, s.e.; n. . [en linea]. Consulta: el 11 de Junio de 2009.
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PRINCIPALES COBERTURAS DEL SEGURO DE RIESGOS
INDUSTRIALES

En general, el seguro de riesgos industriales cubre, como
su nombre lo indica, a empresas relacionadas o que se
dediguen al campo industrial, entre las que destacanx;

« Fdbricas y talleres.

- Explotaciones agrarias o ganaderas.

« Hoteles.

- Hospitales.

- Centrales de produccion energética.

- Oftros riesgos especiales: aeropuertos, puertos,
enfre muchos otros.

Los principales riesgos que se pueden cubrir a través del
seguro son los siguientes:

. Incendio.

. Explosion.

. Caida de rayo.

- Danos por agua.

. Danos por tormenta.

. Inundacion.

. Danos por fendmenos atmosféricos.
. Actos vanddlicos.

. Robo de bienes o efectivo.

. Desperfectos.

- Rotura de cristales, lunas, espejos vy letreros.
. Restauracion estética.

30 GRUPO SANTANDER; “Seguro Multirriesgo”; 2009, s.e.; n. I. [en linea]. Consulta: el 14 de
Octubre de 2009.
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. Pérdidas consecuenciales.

. Equipo electrdnico.

. Calderas y aparatos sujetos a presion
. Rotura y averia de maquinarias.

- Responsabilidad civil de productos.

- Responsabilidad civil de actividades.
- Responsabilidad civil patronal.

. Asistencia juridicas.

. Gastos por demolicion y desescombro.
. Reconstruccion de propiedades.

- Inhabitabilidad del inmueble:.

Cabe senalar, que estas coberturas no se ofrecen de
manera conjunta en un solo seguro en la mayoria de los
casos. Es decir, a pesar de que el seguro de riesgos
industriales engloba varios riesgos en una sola pdliza, éste
depende principalmente de las caracteristicas de la
empresa o industria que lo requiera y los riesgos a los que
esté expuesta, dado que cada ramo de la industria fiene
diferentes necesidades y por ende diferentes riesgos que
cubrir.

31 fdem.
32 TU POLIZA; Op. Cit.
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RIESGOS ESPECIALES Y LA NECESIDAD DE CREAR NUEVOS
PRODUCTOS

Hablar del tema riesgos especiales no es sencillo, ya que
el mismo encierra toda la complejidad que escapa del
alcance de las pdlizas de seguros convencionales;
partiendo de esta base poderosa se puede decir que el
seguro de riesgos especiales son todas aquellas
coberturas que por sus caracteristicas y alcances no
encajan dentro de las protecciones que ofrecen las
polizas de seguros convencionales, tales como incendio,

robo, automoviles, entre muchos otfross.

Tradicionalmente el mercado asegurador ha
confeccionado pdlizas de seguros denominados de
riesgos especiales, motivado por la carencia de pdlizas
especificas para determinados riesgos, que no han tenido
el debido desarrollo, a pesar de las crecientes
necesidades de establecer podlizas adecuadas a los
mismos y que incluso engloben mds de un riesgo que
pueda afectar a una entidads.

33 PENA, Guido; “Riesgos especiales y la necesidad de crear nuevos productos”;
Internacional de Seguros; Editorial Risven, C.A.; Tomo XX, Ano 11; Edicién 75. Caracas,
Venezuela; mayo 1984.

34 CASTILLEJA Leyva, Maria Gloria; Op. Cit.
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CAPITULO IV
LA SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL

HIGIENE INDUSTRIAL

DEFINICION

La higiene se puede definir como: el arte cientifico que
tiende a mejorar y conservar la salud y prolongar la vida.
Comprende diferentes ramas, una de las cuales es la
higiene industrial, la cual se puede definir, en los
siguientes términos: “arte cientifico que tiene por objeto
conservar y mejorar la salud de los trabajadores en
relacion con el trabajo que desempenan, tfeniendo como
meta abolir los riesgos profesionales a los que estdn
expuestos”.

Por lo tanto, la higiene industrial es un arte cientifico que
corona los conocimientos de todas las profesiones,
puesto que todas, aun las mds sencillas, pueden encerrar
algun riesgo minimo, que amenaza la salud de los
trabajadores. Por medio de |la higiene industrial se evitan
trastornos orgdnicos y muchas veces, la pérdida de la
vida en aras del trabqjos.

El trabajo es fuente de produccion, progreso y riqueza
para los individuos y los pueblos; puede convertirse en

35 LAZO CERNA, Humberto; “Higiene y Seguridad Industrial”; Tercera edicion. México, D.F.
1956. Pags. 11-15
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multitud de circunstancias, por ejemplo, en fuente de
enfermedades y accidentes cuya magnitud en algunas
ocasiones es incalculable. La higiene industrial dicta
reglas y proporciona consejos basados en verdades
cientificas, que fienden a cuidar la salud y la vida,
amenazada por causas infrinsecas al trabajo y al medio
donde se desarrolla.

DIVISION DE LA HIGIENE INDUSTRIAL

La higiene industrial puede dividirse en: higiene industrial
individual e higiene industrial colectiva.

Division de la Higiene Industrial
Trata de las condiciones higiénicas que debe satisfacer
Higiene el frabajador en forma aislada, para evitar los riesgos de
Individual | su profesion; es decir, determina el uso sistemdtico de
dispositivos, reglas y protecciones de cardcter individual.

Se refiere a los medios higiénicos que es preciso
establecer en el centro de trabagjo para que,
Higiene independientemente de las protecciones industriales del
Colectiva tfrabajador, todo el conjunto labore en condiciones
higiénicas de alcance general, compatible con la labor
especifica de cada trabajador.

FUENTE: "HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL”

Sin embargo, en realidad esta division de la higiene
industrial debe considerarse como superficial, ya que en
la prdctica deberdn establecerse sistemdaticamente
medidas, reglas y equipos de acondicionamiento tanto
de cardcter individual como colectivo para alcanzar el
ideal de higiene en el frabajo.

36 [dem.
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SEGURIDAD INDUSTRIAL

DEFINICION

Como complemento al estudio de la higiene industrial
existe la seguridad industrial que viene a representar “el
conjunto de conocimientos técnicos, educacionales,
medicos y psicoldégicos que tienen por objeto evitar los
accidentes en el trabagjo”, y por consecuencia eliminar
las condiciones inseguras del ambiente, en la medida de
lo posible, y a instruir a las personas acerca de la
necesidad de implementar prdacticas preventivas.

La seguridad industrial es un anexo de |la higiene industrial
que tienen el mismo fin: conservar y mejorar la salud en el
trabajo. Los campos que abarcan @ estos  dos
conocimientos de ninguna manera pueden considerarse
distintos. La clasificacion debe persistir exclusivamente
para fines de comprension, sin olvidar que tanfo la
higiene como la seguridad se complementan; son dos
partes de un todo representado por la salud e infegridad
fisica de los trabajadores.

Desde el punto de vista diddctico debe considerarse a la
higiene industrial como el conocimiento que controla vy
evita las enfermedades en el trabajo. Por su parte, la
seguridad industrial se encarga de las reglas a fin de
evitar los accidentes de trabaqjos.

37 [dem. PAgs. 11-15, 233-235

Capitulo IV La Seguridad e Higiene Industrial 27



MARIA GABRIELA FUENTES DE LA CRUZ Facultad de Ciencias, UNAM

SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

En realidad, la distincion de los campos es exclusivamente
superficial, porque tanto la higiene como la seguridad
industrial, fienden al mismo fin: la conservacion vy
mejoramiento de la salud en el frabagjo.

DEFINICION

La seguridad e higiene industrial es el conjunto de
conocimientos cientificos y fecnoldgicos destinados a
localizar, evaluar, controlar y prevenir las causas de 1os
riesgos en el trabajo a que estdn expuestos los
trabajadores en el ejercicio o con el motivo de su
actividad laboral. Por tanto, es importante establecer que
la seguridad y la higiene son instrumentos de prevencion
de riesgos y deben considerarse sinbnimos por poseer la
misma naturaleza vy finalidads.

La seguridad y la higiene industrial tfienen como objetivo
salvaguardar la vida y preservar la salud vy la integridad
fisica de los frabagjadores por medio del dictado de
normas encaminadas tanto a que les proporcionen las
condiciones para el trabajo, como a capacitarlos y
adiestrarlos para que se eviten, dentro de lo posible, las
enfermedades y los accidentes laboraless.

38 [dem. P&gs. 11-15
3% Andénimo; “Conceptos de higiene y seguridad industrial.” 2009, s. e.; n. I. [en linea].
Consulta: el 10 de Julio de 2009.
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Ambos conocimientos se complementan, y @ su
sistematizacion obedece al exclusivo objeto de explicar
su partficular importancia. A continuacion se muestra un
cuadro que define los campos que abarca cada una por
separado y el fin comun que comparten«:

Seguridad e higiene industrial

Salud en el Trabajo

—

Higiene industrial

Arte cientifico que tiene por objeto
conservar y mejorar la salud de los
trabajadores en relacion con el trabajo
que desempenan, teniendo como
meta abolir los riesgos profesionales a
que estdn expuestos.

R

Seguridad industrial

Conjunto de conocimientos técnicos,
educacionales, médicos y psicoldgicos
que fienen por objeto evitar los
accidentes en el trabagjo.

'

Enfermedades profesionales

Todo estado patolégico derivado de
la accién continuada de una causa
gue tenga su origen o motivo en el
frabajo o en el medio en que el
frabajador se vea obligado a prestar
SUS servicios.

l

Accidentes de Trabajo

Toda lesién orgdnica o perturbacién
funcional, inmediata o posterior, o la
muerte, producida repentinamente
en ejercicio, o con mofivo del
frabajo, cualesquiera que sean el
lugary el fiempo en que se presente.

—> Riesgos profesionales <+

Accidentes y enfermedades a que
estdn expuestos los trabajadores en
ejercicio o con motivo del trabajo.

FUENTE: "HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL"

40 LAZO CERNA, Humberto; Op. Cit. Pags. 11-15
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ACCIDENTES DE TRABAJO

Caracteristicas Accidente de trabajo
Origen Lesion procedente de un
acontecimiento repentino, e
imprevisto durante el trabajo.
Naturaleza Aparece de pronto sin que se
Y pueda prever; depende de una
momento de causa anormal y cuyo efecto
aparicion inmediato y consecuencia no se
pueden determinar.
Patogenia Puede medirse exactamente.
Evolucion -
Modalidades de -
trabajo
Individualidad Importa para la evolucion de la
lesiéon, asi como para secuelas y
complicaciones.
Muerte -

FUENTE: "HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL"

41 [dem. PAgs. 233-235
42 Médico y docente. Nacid en San Giuseppe Vesuviano, Ndpoles. Se gradud en la
Universidad de Roma en 1915. Fue pionero en la ensenanza de medicina del frabajo y dictd
el primer curso para médicos de fdbricas en la Universidad de Buenos Aires, Argentina; autor
de obras relacionadas a la clinica médica, endocrinologia y medicina del trabajo.
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El accidente de trabajo se caracteriza porque la accidn
que lo causa es Unica, no se presenta mds que una sola
vez, provocando desde lesiones minimas hasta la muerte
misma. La caracteristica fundamental de todo accidente
es su aparicion subita y la unidad de accion de su causa.
El siguiente cuadro resume las principales caracteristicas
de un accidente de trabagjo«, segun el doctor Donato
Boccia«:

30
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ENFERMEDADES PROFESIONALES

Los conocimientos sobre |la Higiene y Medicina del trabajo
indican que tarde o temprano, un trabajador puede sufrir
un padecimiento como consecuencia del trabagjo, es
decir, la enfermedad profesional se prevé. La causa que
lo provoca tiene la caracteristica de repetirse durante
mucho tiempo; desencadena trastornos orgdnicos por
multiples acciones del mismo fipo, que se van
acumulando. A confinuacidon se resumen las principales
caracteristicas de enfermedad de frabajo«, segun el
doctor Donato Boccia:

Caracteristicas Enfermedad del trabajo
Origen Lejos de construir un hecho excepcional, es la
consecuencia del frabajo ordinario.
Naturaleza Se puede predecir estudiando la calidad del oficio; es
Y fatal que se produzca, ya que depende de la repeticidn
momento de del mismo trabajo, y resulta de una accién insensible, pero
apariciéon constante.
Patogenia Origen lento, insidioso, dificil de establecer.
Evolucion Se agrava lentamente, puede permanecer ignorada

hasta la aparicion de fendmenos que, en ocasiones,
aparecen repentinamente.

Modalidades de

Condicionan su frecuencia en un medio industrial

trabajo determinando las anomalias de la evolucion, la gravedad
de las formas, las caracteristicas de los sinfomas, la
agravacioéon de una enfermedad comun.
Individualidad La causa patolégica produce, en algunas personas,
sinfomas leves; en ofras, muy graves.
Muerte Resulta de una serie comprobada de accidentes, cuya

repeticion aumenta mds su efecto, ya que cada uno de
ellos disminuye la fuerza de resistencia del organismo, de
suerte que el accidente nuevo adquiere cada vez mads
gravedad.

FUENTE: "HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL"

4 jdem.
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FACTORES DE SEGURIDAD E
HIGIENE EN EL TRABAJO

La estabiidad de la higiene y seguridad industrial
descansa en tres factores bdsicos«:

1. El trabajador. Debe cumplir con las normas de cardcter
individual que se impongan para evitar enfermedades
y accidentes en el trabgjo. Por ejemplo, usar
mascarillas, guantes especiales, anteojos inastillables,
entre otras.

2. La fabrica (Centro de frabajo que representa el medio
bioldgico industrial donde desarrolla sus actividades el
trabajador). Deberd cumplir con las normas de
cardcter colectivo que se fraducen en beneficio de los
trabajadores que laboran en su interior, asi como de los
factores humanos que lo rodean o de los consumidores
finales del producto.

3. Las materias primas y productos (Son elaborados por el
trabajador, y pueden repercutir directa 0
indirectamente sobre la salud de los mismos o de
quienes los consumen). Deben de cumplir con los
requisitos higiénicos para que no danen tanto a los
trabajadores que las manejan como a los grupos
humanos que consuman los productos elaboradoss.

44 LAZO CERNA, Humberto; Op. Cit. Pags. 11-15
45 CASTILLEJA Leyva, Maria Gloria; Op. Cit.
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SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL
Y SU VINCULACION CON OTRAS
CIENCIAS

La higiene y |la seguridad industrial no debben considerarse
como ciencias totalmente desligadas de las demds que
constituyen el acervo cientifico humano. La higiene
siempre se ha considerado como |la meta suprema de
todos los conocimientos bioldgicos. La higiene vy
seguridad industrial forman parte de la medicina del
trabaqjo, representando una meta suprema de esta
especialidad médica. En el caso particular de la rama
higiénica, sus relaciones saltan a la vista cons:

La higiene y la seguridad industrial y su vinculacién con otras

ciencias
Establece la base de los fendmenos biologicos, dado
que el hombre debe considerarse como el ser superior
Biologia (homo sapiens) de los seres organizados.

Ayuda a establecer las condiciones climatolégicas que
pueden determinar la existencia de riesgos

Geogrdfia profesionales, y las medidas necesarias, de acuverdo
con las condiciones geogrdficas dadas, a fin de
evitarlas.

Enseina el proceso natural de los fendmenos fisicos, en
Fisica relacion con el trabajo, y nos permite conocer el medio
ambiente donde se desarrolia.

46 LAZO CERNA, Humberto; Op. Cit. Pags. 11-15
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La higiene y la seguridad industrial y su vinculacién con otras

Matematicas

ciencias.
Permite establecer los cdlculos inherentes sobre la
intensidad de los traumatismos causados por riesgos
profesionales, asi como determinar la cantidad, en
unidades especificas, de los factores fisicos, quimicos y
biolégicos, en relacion con los riesgos profesionales.

Sociologia

Ayuda a determinar las relaciones sociales frente a las
consecuencias de los riesgos, asi como las
posibilidades para disminuirlos.

Economia

Determina la influencia negativa de los riesgos
profesionales en el progreso econémico de los pueblos.

Mecdnica

Senala la accion de las fuerzas contrarias en el trabajo y
permite orientarlas para conservar la salud.

Ingenieria

Permite el establecimiento de los dispositivos sanitarios
para evitar posibles riesgos profesionales en los centros
industriales.

Medicina

Tanto la rama quirdrgica como en su rama de medicina
interna, ayuda a conocer la etiologia, patogenia,
sintomatologia, terapéutica y prevencion de accidentes
en el trabajo y enfermedades profesionales. En general,
debe considerarse a la higiene y seguridad industrial
como una especializacion de la ciencia médica, y
cada dia cobra mayor importancia en razén directa
con la produccion industrial en serie que ya es mundial.

Toxicologia

Ayuda a determinar la accion toxica de las materias
primas que manejan los trabajadores, deduciendo las
medidas de prevencion.

Quimica

Permite conocer el proceso quimico de los fenomenos
enrelacion al trabajo+.

FUENTE: "HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL"

47 [dem.
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CAPITULO V
MARCO LEGAL

El fin principal de legislar nace de la necesidad de las
sociedades de crear reglas y codigos que establezcan los
derechos y obligaciones de las personas e instituciones.
En la actuadlidad existe un gran numero de leyes,
reglamentos, estatutos y decretos que regulan y norman
la vida de los ciudadanos de un paiss. En parficular, la
necesidad de legislar los riesgos industriales nace de la
dificultad de que los patrones cumplan con sus
obligaciones frente a los frabajadores en caso de
accidentes o enfermedades derivadas del trabagjo. En el
caso especifico de empresas e industrias sus obligaciones
van mas alld de las que tienen con sus trabajadores,
debido a que por la naturaleza de sus actividades
podrian tener consecuencias de mayores alcances.

En México, la proteccion a los trabajadores estd
debidaomente fundamentada en leyes especificas
mexicanas como lo son la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Ley Federal del Trabagjo, la
Ley del Instituto Mexicano del Seguro Social, la Ley del
Instiftuto de Seguridad vy Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, estatutos, reglamentos, normas y
reglas afines«. En particular, la accidn legislativa referente
a las industrias ha tenido poca aplicacion por su nula
definicion y desconocimiento implicando gran dificultad
para hacerla cumplir.

48 MARQUEZ Herndndez, Genaro; “Ciudadanos 2"; México 1996, Grupo Editorial Norma.
49 “Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente”; Ley publicada en el
Diario Oficial de la Federaciéon el 21 de enero de 1997 por el Presidente Ernesto Zedillo.
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Las leyes y articulos especificos que obligan tanto a las
industrias como a los trabajadores a colaborar con Ia
seguridad e higiene industrial en la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos son:

Articulo 123, Fraccidén XV: El patron estard obligado a
observar, de acuerdo con la naturaleza de su
negociacion, los preceptos legales sobre higiene y
seguridad en las instalaciones de su establecimiento,
y a adopftar las medidas adecuadas para prevenir
accidentes en el uso de las maquinas, instrumentos y
materiales de trabajo, asi como a organizar de tal
manera este, que resulte la mayor garantia para la
salud y la vida de los trabajadores, y del producto de
la concepcion, cuando se frate de mujeres
embarazadas. Las leyes contendran, al efecto, las
sanciones procedentes en cada casos;

Articulo 123, Fraccion XXXI: La aplicacion de las leyes
del trabajo corresponde a las autoridades de los
estados, en sus respectivas jurisdicciones, pero es de
la competencia exclusiva de las auforidades
federales en los asuntos relativos a:

a)Ramas industriales y servicios.

Textil;

Electrica;

Cinematogradfica;

Hulera;

Azucareraq;

Minera;

SO AN —

50 “Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”; Apartado "A"; Titulo Sexto: Del
Trabajo y de la Previsidn Social. Ley publicada en el Digrio Oficial de la Federacion el 5 de
febrero de 1917 por el Presidente Venustiano Carranza. Ultima reforma publicada DOF 24-08-

2009.
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/.

10.
1.
12.
13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21].

22.

Metalurgica vy siderdrgica, abarcando la
explotacion de los minerales basicos, el
beneficio y la fundicion de los mismos, asi como
la obtencion de hierro metdlico y acero a
fodas sus formas y ligas y los productos
laminados de los mismos;

De hidrocarburos;

Petroquimica;

Cementera;

Calera;

Automotriz, incluyendo autopartes mecadnicas
o eléctricas;

Quimica, incluyendo la quimica farmacéutica y
medicamentos;

De celulosa y papel;

De aceites y grasas vegetales;

Producftora de alimentos, abarcando
exclusivamente la fabricacion de los que sean
empacados, enlatados o envasados, o que se
destinen a ello;

Elaboradora de bebidas que sean envasadas o
enlatadas o que se destinen a ello;
Ferrocarrilera;

Maderera  bdsica, que comprende la
produccion de aserradero y la fabricacion de
friplay o aglutinados de madera;

Vidriera, exclusivamente por lo que foca a la
fabricacion de vidrio plano, liso o labrado, o de
envases de vidrio, y (sic)

Tabacalera, que comprende el beneficio o
fabricacion de productos de tabaco;

Servicios de banca y creditos.

51 jdem.
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b)Empresas:

1. Aquellas que sean administradas en forma
directa o descenfralizada por el gobierno federal;

2. Aquellas que actuen en virtud de un contrato o
concesion federal y las industrias que les sean
conexas, y

3. Aquellas que ejecuten trabagjos en zonas
federales o que se encuenfren bagjo jurisdiccion
federal, en Ilas aguas territoriales o en las
comprendidas en la zona economica exclusiva
de la nacion.

También serd competencia exclusiva de las
autoridades federales, Ila aplicacion de las
disposiciones de trabajo en los asuntos relativos a
conflictos que afecten a dos o mads entidades
federativas, confratos colectivos que hayan sido
declarados obligatorios en mas de una enfidad
federativa;, obligaciones pafronales en materia
educativa, en los téerminos de ley; y respecto a las
obligaciones de los pafrones en materia de
capacitacion y adiestramiento de sus frabajadores,
asi como de seguridad e higiene en los centros de
frabajo, para lo cual, las autoridades federales
contardn con el auxilio de las estatales, cuando se
frate de ramas o actividades de jurisdiccion local, en
los férminos de la ley reglamentaria
correspondientes.

52 [dem.
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En lo referente a la Ley Federal del Trabajo se tiene:

Articulo 1: La presente Ley es de observancia general
en toda la Republica y rige las relaciones de trabajo
comprendidas en el articulo 123, Apartado A, de la
Constitucion.

Articulo 132.- Son obligaciones de los patrones:

I.- Cumplir las disposiciones de las normas de trabajo
aplicables a sus empresas o establecimientos;

XVIl.- Cumplir las disposiciones de seguridad e
higiene que fijen las leyes y los reglamentos para
prevenir los accidentes y enfermedades en [os
centros de trabagjo y, en general, en los lugares en
que deban ejecutarse las labores; y, disponer en
fodo tiempo de los medicamentos y materiales de
curacion indispensables que senalen los instructivos
que se expidan, para que se presten oportuna y
eficazmente los primeros auxilios; debiendo dar,
desde luego, aviso a la autoridad competente de
cada accidente que ocurra;

XVIIl.- Fijar visiblemente y difundir en los lugares
donde se preste el ftrabqgjo, las disposiciones
conducentes de los reglamentos e insfructivos de
seguridad e higiene;

XIX.- Proporcionar a sus trabgjadores  los
medicamentos profildcticos que determine la
autoridad sanitaria en los lugares donde existan
enfermedades fropicales o endémicas, o cuando
exista peligro de epidemias.

53 “Ley federal del trabajo”; Ley publicada en <,al Diario Oficial de la Federaciéon el 1° de abril
de 1970 por el Presidente Gustavo Diaz Ordds. Ultima reforma publicada DOF 17-01-2006
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Articulo 134.- Son obligaciones de los trabajadores:

I.- Cumplir las disposiciones de las normas de trabajo
que les sean aplicables;

Il.- Observar las medidas preventivas e higiénicas
que acuerden las autoridades competentes y las
que indiquen los patrones para la seguridad vy
proteccion personal de los trabajadores;

X.- Someterse a los reconocimientos medicos
previstos en el reglamento interior y demads normas
vigentes en la empresa o establecimiento, para
comprobar que no padecen alguna incapacidad o
enfermedad de frabajo, contagiosa o incurable.

Articulo 391.- El confrato colectivo contendrad:

IX. Las bases sobre la integracion y funcionamiento
de las Comisiones que deban infegrarse de acuerdo
con esta Ley.

Articulo 509.- En cada empresa o establecimiento se
organizaran las comisiones de seguridad e higiene
que se juzgue necesarias, compuestas por igual
numero de representantes de los trabajadores y del
patron, para investigar las causas de los accidentes y
enfermedades, proponer medidas para prevenirlos y
vigilar que se cumplan.

Articulo 510.- Las comisiones a que se refiere el
articulo anterior, seran desempenadas gratuitamente
denftro de las horas de frabagjos.

54 [dem.
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Asi mismo, dentro de la Ley Federal de Trabajo los riesgos
profesionales o riegos de trabgjo cuentan con su
normativa correspondiente, la cual en los arficulos 473,
474y 475 dicen a la letra:

Articulo 473.- Riesgos de trabajo son los accidentes y
enfermedades a que estan expuestos los
frabajadores en ejercicio o con motivo del frabajo.

Articulo 474.- Accidente de trabajo es toda lesidn
organica o perturbacion funcional, inmediata o
posterior, o la muerte, producida repentinamente en
gjercicio, o con motivo del trabagjo, cualesquiera que
sean el lugar y el tiempo en que se preste. Quedan
incluidos en la definicion anterior los accidentes que
se produzcan al frasladarse el  trabajador
directamente de su domicilio al lugar del frabgjo y
de éste a aquél.

Articulo 475.- Enfermedad de trabagjo es todo estado
patologico derivado de la accion continuada de
una causa que fenga su origen o motivo en el
frabajo o en el medio en que el trabajador se vea
obligado a prestar sus serviciosss.

Ademds de la Ley Federal del Trabajo, existen las leyes
del Instituto Mexicano del Seguro Social y del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado, entre otras, las cuales definen denfro de su
régimen obligatorio todo lo referente a riesgos de trabajo
y legislan de manera paralela a la Ley Federal del
Trabagjo.

55 [dem.
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Los reglamentos de seguridad e higiene tienen su
fundamento legal en El Reglamento Federal de
Seguridad, Higiene y Medio Ambiente, el cual en sus
arficulos primero y quinto estipula a la letra:

Articulo 1. El presente Reglamento es de observancia
general en todo el fterriforio nacional, sus
disposiciones son de orden publico e interés social, y
fiene por objeto establecer las medidas necesarias
de prevencion de los accidentes y enfermedades de
frabajo, tendientes a lograr que la prestacion del
frabajo se desarrolle en condiciones de seguridad,
higiene y medio ambiente adecuados para los
frabajadores, conforme a lo dispuesto en la Ley
Federal del Trabagjo y los Tratados Internacionales
celebrados vy ratificados por los Estados Unidos
Mexicanos en dichas materiass.

Articulo 5. Las disposiciones de este Reglamento
deberdn ser cumplidas en cada cenfro de trabagjo
por los pafrones o sus representantes y los
frabajadores, de acuverdo a la nafuraleza de la
actividad econdmica, los procesos de tfrabagjo y el
grado de riesgo de cada empresa o establecimiento
y constituyan un peligro para la vida, salud o
integridad fisica de las personas o bien, para las
propias instalaciones. Los infegrantes de las
comisiones de seguridad e higiene de los centros de
frabajo, los encargados vy supervisores de la
seguridad y los meédicos de las empresas,
promoveran la observancia del  presente
Reglamento, dentro de las acfividades que tengan

56 “Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente”; Ley publicada en el
Diario Oficial de la Federacidon el 21 de enero de 1997 por el Presidente Ernesto Zedillo.
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asignadas, de conformidad con la normatividad que
les sea aplicables.

Por lo tanto, con fundamento en los arficulos anteriores y
a las normativas correspondientes a seguridad e higiene
en el frabagjo, es obligacidon de cada empresa e industria
elaborar su propio reglamento de seguridad e higiene.

Como muesira de lo qQque debe contemplar un
Reglamento de Seguridad e Higiene en el Trabqgjo se
tomd el Reglamento de Seguridad e Higiene en el
Trabajo y Proteccion Civil en el Instituto Mexicano del
Petroleo de Enero 2003, el cual en sus reglas y normas
estipula, en resumen, lo siguiente:

Los reglamentos tienen por objeto establecer las medidas
necesarias para la prevencion de accidentes vy
enfermedades del trabajo, propiciando que la prestacion
de servicios se desarrolle en las mejores condiciones de
seguridad, higiene y medio ambiente de trabqjos.

Las disposiciones de reglamento deberdn cumplirse por
las autoridades, el sindicato y los trabagjadores, de
acuerdo a la naturaleza de la actividad econémica, los
procesos de trabagjo, y el grado de riesgo de cada dreq,
que constituyan un peligro para la integridad fisica, la
salud vy la vida de las personas o de las instalaciones de
las empresas e industrias.

57 [dem.
58 Instituto Mexicano del Petréleo (IMP); “Reglamento de Seguridad e Higiene en el Trabajo y
Proteccion Civil en el IMP"; Enero 2003.s. e.
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Obligaciones de la empresa o industria

Toda empresa e industria a su vez, deberd crear unad
comision mixta que observard los programas de
normatividad laboral expedidos por la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, relativas a la seguridad e
higiene en el trabagjo. Las principales funciones de las
comisiones mixtas son las siguientess:

A.Realizar investigacion y estudios relacionados con las
causas de los accidentes y enfermedades
profesionales.

B. Sugerir las medidas que se consideren necesarias para
prevenir los riesgos entendidos como accidentes
profesionales y enfermedades epidemioldgicas e
infecciosas y condiciones de riesgo.

C.Verificar el cumplimiento de las medidas de seguridad
adoptadas.

D.Corroborar la elaboracion de los reportes referentes a
accidentes.

E. Asegurar que las instalaciones de laboratorios, talleres,
almacenes, oficinas y demds lugares donde se
desarrolle cualquier actividad de la empresa o industria
se construyan o acondicionen de tal manera que se
cumplan con los requisitos de seguridad e higiene.

F. Verificar que se adopten los procedimientos
adecuados en la instalacion y manejo de maquinarias
y equipos, para evitar accidentes de trabagjo.

G. Prever que la empresa cuente con los elementos
necesarios para prestar primeros auxilios en caso de un
accidente de trabagjo.

59 Cf. Instituto Mexicano del Petrdleo; Ob. Cit
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H.Elaborar los instructivos necesarios de seguridad e
higiene.

|. Constatar que se proporcionen los medios de
proteccion necesarios a los tfrabajadores, de acuerdo a
la actividad que desarrollan. Principalmente verificar
que la ropa de trabajo redna las especificaciones
segun el fipo de actividad.

J. Indicar las condiciones de riesgo que pongan en
peligro la salud o la vida de los tfrabajadores.

K. Verificar que se lleve a cabo el programa de
capacitacion en la prdctica de primeros auxilios vy
maniobras contra incendios.

L. Enfre muchas oftras.

Es obligatorio para las empresas e industrias cumplir con
todas las disposiciones que se enumeren en el
reglamento, correspondiente a la seguridad, higiene y
medio ambiente de trabagjo, la ley Federal del Trabajo, el
contrato colectivo de trabagjo, el Reglamento Federal vy
las Normas Oficiales Mexicanas en materia de seguridad
e higiene. De la misma manera, deberdn permitir la
inspeccion vy vigilancia que la Secretaria del Trabagjo vy
Prevision Social o las autoridades laborares realicen
dentro de sus instalaciones, para cerciorarse del
cumplimiento de las normas establecidas. Y se deberd
hacer del conocimiento de los trabajadores las medidas
adoptadase.

Cada empresa e industria debe contar con autoridades
correspondientes a seguridad e higiene y deberd
efectuar estudios en el trabgjo para identificar posibles
causas de accidentes y enfermedades de trabagjo, de
manera que se adopten las medidas necesarias para

0 Cf. [dem.
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prevenirlos. Para ello es obligatorio colocar en lugares
visibles, avisos o senales de seguridad e higiene, para la
prevencion de riesgos en funcion de |la naturaleza de las
actividades que se desarrollan, y elaborar programas y
manuales especificos; entregar oportunamente
elementos de trabagjo, ropa y equipo de seguridad
de sus actividades. Las herramientas de trabajo que sean
utilizadas deberdn ser verificadas periodicamente en su
funcionamiento, a fin de proporcionar el mantenimiento
adecuado o, sustfifuir aquéllas que no estén en
condiciones 6ptimas.

Es importante mencionar |la obligatoriedad de
capacitacion y adiestramiento para los trabajadores
sobre la prevencidn de riesgos y atencidon de
emergencias, de acuerdo con las actividades que se
desarrollen en cada empresa o industria.

En lo referente a servicios preventivos de medicina del
trabajo, toda empresa e industria instituird dichos servicios
de acuerdo a su naturaleza, caracteristicas laborales y al
numero de trabajadores expuestos. Para salvaguardar la
vida y salud de los trabaojadores y proteger sus
instalaciones, cada empresa e industria deberd instalar y
mantener en condiciones de funcionamiento dispositivos
permanentes para los casos de emergencia vy
actividades peligrosase.

Con el objeto de proteger la seguridad y salud de los
trabajadores es necesaria la realizacion periddica de
exdmenes médicos en los siguientes casos:

61 Cf. [dem.
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= A aquellos trabajadores identificados por el
desempeno de una actividod potencialmente
peligrosa, por ejemplo cuando estén expuestos a
radiaciones, exposicion confinua a inhalacidon de
solventes, expuestos a trastornos de la vista por
radiaciones luminosas, entre ofras.

= Cuando se presuma gue se encuentra en estado de
embriaguez o bagjo la influencia de un narcdético o
droga enervante.

= Cuando reingresen a las actividades propias de la
industria o empresa.

En caso de que las actividades que deba realizar el
trabajador sean en lugares donde existan enfermedades
tropicales o endémicas, o exista peligro de epidemiaq, la
empresa o industria  deberd proporcionar a los
trabajadores  los medicamentos  profildcticos que
determine la autoridad sanitaria correspondiente.

Por Ultimo, en lo referente a las instalaciones de la
empresa o industric se deberd contar con
acondicionamiento ambiental, comunicacion,
instalaciones a desnivel, circulacion y salidas de uso
normal y de emergencia. Las dreas de frdansito de
personas deberdn contar con las condiciones de
seguridad como permitir la libre circulacion en el centro
de trabqjoe.

En lo referente a la capacitacion, es responsabilidad de
cada empresa e industria capacitar a los trabajadores
sobre los riesgos de frabajo inherentes a sus labores, asi
como las medidas preventivas para evitarlos, de acuerdo
a las medidas adoptadas en el reglamento

62 Cf. [dem.
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correspondiente a la seguridad e higiene de trabajo. Es
de mayor importancia proporcionar la capacitacion
especializada a los trabagjadores encargados de Ia
operacion de equipo y maquinaria, Yy los trabajadores
que manejen, fransporten o almacenen materiales
peligrosos y sustancias quimicas, para que lleven a cabo
sus actividades en las mdas optimas condiciones de
seguridad e higiene. De igual forma los trabajadores
deberdn ser debidamente capacitados para el uso
adecuado y seguro de las herramientas de trabajo, el
cuidado, mantenimiento y almacenamiento de las
mismas. Por Ultimo, se capacitard y adiestrard sobre el
Uso, conservacion, mantenimiento, almacenamiento y
reposicion del equipo de proteccion personal. Todo lo
anterior estard sujeto a la evaluacion constante de los
resultados de capacitacion y se readlizardn las
modificaciones correspondientes cuando sean
necesariass,

Obligaciones de los tfrabajadores

Cada trabajador estd obligado a realizar sus actividades
laborales y a cumplir con las medidas preventivas de
seguridad e higiene establecidas en las normas
expedidas por las autoridades competentes vy las
indicadas por la empresa o industria en la que labore
para la prevencion de riesgos de frabajo, por ejemplo
respetar las medidas de seguridad implantadas, utilizar el
equipo de proteccion personal, cumplir con las medidas
de control establecidas, abstenerse de invadir areas de
uso restringido, someterse a exdmenes meédicos, entre
muchas ofras. Quedando establecido que el

¢3 Cf. [dem.
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incumplimiento o violacion de dichas medidas resultard
en las sanciones determinadas en el reglamento
correspondiente a la seguridad e higiene del tfrabajo de
cada empresa.

El tfrabajador, a su vez, deberd conducirse en su centro
de frabajo con la precaucion y cuidados necesarios para
evitar, en la medida de lo posible, cualquier riesgo de
trabaqjo y hacer respetar avisos, graficas alusivas, colores
distintivos o rofulos explicativos sobre las medidas de
seguridad e higiene. Para evitar danos y perjuicios a la
empresa o industria, el frabajador deberd dar aviso sobre
condiciones o actos inseguros que observe y de los
accidentes que tengan lugar en las instalacioness.

Es importante que cada empresa e industria desarrollen
los servicios preventivos de medicina del trabajo entre |os
trabajadores, atendiendo la naturaleza, caracteristicas
de las actividades que se realicen y al nimero de
trabajadores expuestos y a su vez deberd vigilar vy
coordinar la ejecucion del programa preventivo de salud
entre los servicios de medicina de trabagjo y de seguridad
e higiene. Los trabajadores que sufran alguna lesion
durante el desempeno de sus labores deberdn
presentarse al servicio médico, el cual proporcionard la
atencion  inicial al accidentado  canalizadndolo
oportunamente a la institucion de seguridad social
correspondiente para su control. Es importante definir la
responsabilidad de la empresa para proporcionar los
medicamentos y materiales de indispensables, para que
se brinden de manera eficaz y oportuna los primeros
auxiliosss.

64 Cf. Instituto Mexicano del Petréoleo. Ob. Cit.
65 CASTILLEJA Leyva, Maria Gloria; Ob. Cit.
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CAPI'TUI.,O Vi
UN CASO ESPECIFICO: PEMEX

En la prdactica, sCOmo operan y qué cubren los seguros
de riesgos industriales? y, sQuién y cOmo responden a los
danos que se originan tras un siniestroe, son inferrogantes
que fras la teoria expuesta se pueden contestar. Los
accidentes ocurridos en 1996 en diferentes instalaciones
de Petrdleos Mexicanos (PEMEX), son una muestra de lo
que puede suceder, por lo que a confinuacion se explica
como opera el aseguramiento en este caso especifico.

PEMEX mantenia en 1996 un seguro corporativo con
Aseguradora Mexicana (Asemex), que a su vez estaba
reasegurada por International Oil Insurance (IOl), que es
un conjunto de empresas aseguradoras internacionales
especializadas en la industria petrolera.

De acuerdo con un funcionario de la paraestatal, el
seguro de PEMEX no difiere mucho de otros seguros de
industrias de riesgo o con alto valor en sus activos y el
pago del deducible era el normal (6 %). Agregd que no
se tenian consideraciones extraordinarias por la empresa
petrolera por ser de origen paraestatal, ya que los
programas de seguridad e higiene industrial no eran
condiciones impuestas por las aseguradorass.

66 CARRILES, Luis; “Los Seguros en la Industria EL CASO PEMEX"; Seguros y Seguridad; Reforma;
27 de Noviembre de 1996.
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LA COBERTURA

Definida por la direccidn del corporativo como unad
industria de alto riesgo, el respaldo de la 10l a PEMEX era
similar al que ofrecian ofras empresas infernacionales
como la saudidrabe Aramco vy la estadounidense Shell.

El seguro de la paraestatal mexicana, una de las pocas
empresas en el mundo integradas verticalmente desde Ia
produccion del petrdleo y gas natural hasta productos
pefroquimicos tferciarios, destilados y combustibles, era
unico en el pais.

La empresa tenia un seguro global, es decir, no estaba
dividido entfre cada una de las instalaciones de la
empresa, aunque cubre la totalidad de los activos, tanto
en mar como en ftierra, incluyendo los carros, buques
tanque, las gasolineras y los ductos.

De igual forma, Asemex tenia contfratados otros seguros
con empresas estatales como la Comision Federal de
Electricidad, la Compania de Luz y Fuerza del Centro y la
Comision Nacional del Agua. Ademdads, prdacticamente
todas las instalaciones de las Secretarias de Estado
estaban aseguradas con dicha empresa, aunque la
burocracia fenia un seguro colectivo con la
desaparecida Aseguradora Hidalgos.

¢7 fdem.
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EL PROCESO

En términos generales la mecdnica para que PEMEX
cobre un seguro es que la empresa aseguradora
contfrata a una certificadora y a un gjustador, quienes
determinan las causas y los montos de las pérdidas,
aungue ya en la prdactica hay diferentes procesos.

En el caso de cuatro accidentes ocurridos en las
instalaciones de PEMEX en 1996 fue el asegurador quien
cubrio parte de los danos a las instalaciones.

Los mecanismos para evaluar los danos y el pago de los
mismos por parte de las empresas aseguradoras vy
reaseguradoras son diferentes.

En el caso del accidente en la rancheria de Platano y
Cacao en Tabasco el 16 de febrero de 1995, el relato de
la empresa es que hubo una explosion e incendio en los
ductos lo que causd danos severos en 12 hectdreas y
danos significativos en ofras 30. Unos 23 pobladores
resultaron con quemaduras de los cuales fallecieron 9. De
acuerdo con PEMEX, el poblado habia invadido el
derecho de via de la empresa.

El monto de las pérdidas en producto (gasolina) e
infraestructura, ademdads de los que habria de pagar el
seguro, no se publicd. A fin de determinar las causas del
incendio, PEMEX contraté a la compania calificadora
Lioyd's Register, quien concluyd que el siniestro se generd
en forma imprevista en un defecto de aproximadamente
cinco centimetros de longitud y que se localizd en un
tramo de tuberia de 1.5 metros de longituds.

8 fdem.
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ACCIDENTES DE PEMEX EN 1996

Los tres accidentes ocurridos a lo largo de 1996 fueron: la
explosion en la Planta Procesadora de Gas Natural en
Cactus, Chiapas; la explosion de un tague en Dos Bocas,
Veracruz; y el incendio de los tanques vertficales de
gasolina y destilados en la Terminal Satélite Norte en San
Juan Ixhuatepec en el Estado de México.

En el caso de la explosion de dos plantas criogénicas de
Cactus, ocurrida el 26 de julio, las empresas Fluor Daniel
en conjunto con expertos en explosivos Wilfred Baker
Engineering, determinaron la causa originaria de lo
explosion y evaluaron doce posibles escenarios de los
cuales seleccionaron cuatro. Sobre estos cuatro
escenarios el aqjustador contratado, Thomas Howell
Group, optd por el mas probable.

La empresa ICA-Fluor Daniel estimd en 199.5 millones de
dodlares los danos causados por el accidente en el centro
procesador de gas Cactus, aunque el ajustador tuvo un
estimado preliminar del dano en 175 millones de ddlares.

De acuerdo con la estimacion realizada por el ajustador,
la compania aseguradora (Asemex) pagaria los primeros
60 millones de dodlares en el mes de diciembre de ese
MIismMo ano.

Cabe senalar que el seguro que tenia PEMEX sdlo repuso
los costos de infraestructura perdida o danada, no asi los
costos por produccion por el fipo de cobertura, pérdida
que en el caso de Cactus fueron de 56 millones de
dolaress.

¢ fdem.
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Respecto al accidente de Dos Bocas, Veracruz, aunque
fue en las instalaciones de PEMEX, se tratd de una
empresa contratista que estaba limpiando unos tanques.
Los danos ocasionados por esta explosion son entonces
asumidos y cubiertos por la empresa contfratada, que
ademds no tomo las medidas de seguridad pertinentes
para limpiar los tanques. Para casos como éste, la
valoracion de los danos fue readlizada por personal
técnico de la subsidiaria afectada.

El Ultimo accidente de PEMEX en el ano fue el incendio
en la Terminal Satélite Norte, en el cual se estimd un costo
de entre 5y 6 millones de ddlares por la pérdida de dos
tanques, uno con una capacidad de 100 mil barriles vy
ofro de 5 mil», los cuales fueron indemnizados por la
entidad aseguradora.

Los accidentes en distintos sectores industriales no son
privativos de un pais, de un ramo especifico o de una
empresa o indusfria y aungue hay mds recurrencia de
siniestros en las actividades denominadas de alto riesgo,
los seguros para las empresas e industrias  son
indispensables y necesarios en la prevision de cualquier
eventualidad, a pesar de que se tomen las medidas de
prevencion.

70 [dem.
71 CASTILLEJA Leyva, Maria Gloria; Op. Cit.
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CONCLUSIONES

En México, la importancia del conocimiento de los riesgos
industriales por parte de empresas e industrias recae en la
actitud que deben adoptar para enfrentarlos de la mejor
manera. La prevencion y la prevision son las mejores
estrategias que se pueden adoptar ante este tipo de
riesgos; la primera engloba una serie de acciones que se
deben tomar para minimizar el riesgo, evitar lo mads
posible que éste ocurra y aminorar las pérdidas en caso
de que ocurra algun siniestro. La segunda basa su
funcionamiento en ftransferir el riesgo a una entidad
aseguradora que asuma la responsabilidad en caso de
siniestro y compense las pérdidas econdmicas. Para ello,
es necesario conocer la naturaleza y caracteristicas de
los riesgos industriales vy, las opciones que el sector
asegurador ofrece a empresas e industrias que estan
expuestas a este tipo de riesgos.

La prevencion abarca medidas de seguridad desde
senalamientos hasta la creacion de un reglamento de
seguridad e higiene en el frabagjo. Esta Ultima accion estd
debidamente regulada por leyes y normas mexicanas
referentes a la materia y que tienen su origen en el
arficulo 123 Constitucional, el cual obliga a las empresas
e industrias a tomar las medidas necesarias para prevenir
accidentes, enfermedades y siniestros en el uso de
maaquinaria, instrumentos y materiales de trabagjo, enire
otros~. Por ello, es de vital importancia la implementacion
de reglamentos y estatutos que regulen la seguridad e
higiene industrial, ademds de su oportuna y eficaz
divulgacion enfre los frabagjadores, para prevenir

72 f[dem.
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accidentes, enfermedades y siniestros que pueden ocurrir
y O su vez causar grandes pérdidas humanas, materiales y
financieras en las empresas e industrias. Ademads de la
implementacion de reglamentos y estatutos denfro de
empresas e industrias, es necesario adoptar medidas de
prevencion para reducir lesiones y enfermedades
profesionales, accidentes, siniestros y los costos operativos
que los riesgos industriales pueden provocar.

La prevision tiene un gran valor para las grandes
empresas industriales, debido a que estan consientes de
sU importancia, a pesar de que no se percibe un costo-
beneficio inmediato. Sin embargo, en algunos casos, las
medianas y pequenas empresas e industrias se dedican a
reducir gastos en la parte de mantenimiento y seguridad,
al no considerarlos como una necesidad primordial, y
esto puede traducirse en mayores accidentes,
enfermedades vy siniestrosz.

En general, en la cultura latinoamericana puede verse al
seguro como una erogacion innecesaria y no Como una
proteccion al patrimonio de la empresa o industria, por lo
que es necesario que dichas empresas e industrias
comprendan que el seguro es un método de prevision
que garantfiza la proteccidon a los bienes y ayuda a
aminorar las pérdidas en caso de que ocurra un siniestro.
Sin embargo, es importante reconocer que el sdlo seguro
no puede reemplazar vidas humanas, lesiones o
enfermedades causadas a los trabajadores posteriores al
siniestro.

73 [dem.
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Por lo tanto, adoptar las medidas necesarias vy
adecuadas para prevenir siniestros, tales como
accidentes y enfermedades del trabajo y en el trabqgjo,
podria no ser suficiente, a pesar de que ayudan d
disminuir las pérdidas. Por ello la necesidad de transferir,
como empresa o industria, a una Aseguradora aquellos
riesgos que podrian provocar un siniestro y convertirse en
innumerables pérdidas humanas, materiales vy
financieras.

74 CASTILLEJA Leyva, Maria Gloria; Op. Cit.
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