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INTRODUCCION

En Europa la planificacion urbana moderna se establecié entre finales del siglo XIX y principios
del XX, como mecanismo para afrontar los problemas resultantes de la Revolucion Industrial.
Los cambios generados por este proceso fueron tanto cuantitativos (acelerado crecimiento de las
ciudades) como cualitativos (una nueva cultura urbana en donde las condiciones de la ciudad y
su estructura transformaban la forma de vivir). Entre los procesos normativos que se
implementan para afrontar esta nueva realidad urbana se encuentran los llamados planos de

zonificacion.

En 1891 en Frankfurt, Alemania se formula el primer plano de zonificaciéon. En el continente
americano el proceso de institucionalizacién de la planificacion urbana se inici6 en Estados
Unidos a comienzo del siglo XX donde se privilegia el zoning. La segunda accién de este tipo es
instrumentada en Nueva York en 1916 y posteriormente se difunde en el resto del mundo. De
esta forma, la zonificacion de los usos del suelo que no es otra cosa que un instrumento de la
planeacion urbana que pretende regular, restringir e impulsar indirectamente las actividades que
se realizan en un espacio determinado, a través de estos instrumentos los planos de
zonificacidn, se convierten en el instrumento rector de los usos del suelo. Sin embargo por medio
de la regulacién de los usos del suelo, los planes no sélo definen aspectos funcionales o
estéticos del espacio urbano, sino que son referentes institucionales que condicionan el acceso y

uso por parte de los diferentes sectores sociales del espacio urbano.

El principal antecedente de planeacion urbana en México se da en el afio de 1927 cuando el Arg.
Carlos Contreras elabora un “Estudio Preliminar del Plano Regulador de México” y en el cual se
establece una zonificacion para el Distrito Federal. Dicho estudio se elaboré bajo la 6ptica de la

escuela del urbanismo estadounidense.

Uno de los instrumentos mas poderosos en poder del estado para permitir o negar acciones
sobre el espacio urbano se traduce o suele realizarse a través del control de usos del suelo
establecido en los planes de zonificacién los cuales pueden operar a nivel estatal, local y de

zonas especificas.

Durante mucho tiempo la realizacidn de los planes era una tarea Unica de profesionales técnicos,

sancionada por autoridades politicas, asi un grupo de especialistas establecian qué y dénde
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podia realizarse una actividad y a decir verdad en muchas ciudades sigue siendo asi con la falta
de transparencia y corrupcién asociadas a la discrecionalidad en el otorgamiento de permisos y
licencias. Sin embargo, hace algunos afios se intenta realizar una planeacion urbana
participativa tratando de involucrar de una forma mas activa a la ciudadania en la elaboracién de
planes de desarrollo urbano. Este proceso ha sido controversial dentro del ambito de los
especialistas técnicos y de los politicos, debido a que se cuestiona si debe o no intervenir la
comunidad en tanto que tiene intereses muy particulares que le impiden tener una vision mas

alla de lo local.

Pero la alternancia en el gobierno del Distrito Federal con la llegada del Partido de la Revolucién
Democratica (PRD) en 1997 inaugura una nueva forma de la planeacion urbana en la que se
trata de involucrar a la comunidad desde el inicio de la realizacion de estos instrumentos

normativos de los usos del suelo.

Particularmente, la metodologia empleada durante la elaboracién de los Programas Parciales de
Desarrollo Urbano (PPDU) realizados durante la administracion 1997-2000 pretendia en
términos ideales, ser el marco institucional a través del cual una comunidad urbana define y

decide sobre su espacio.

En la presente investigacion se analiza este proceso de planeacion urbana participativa realizado
en los Programas Parciales de Desarrollo Urbano 1997-2000. A fin de evaluar el éptimo
potencial que presentan estos procesos, tanto en materia normativa como de generacién de
consensos, se han seleccionado tres programas cuyo desarrollo y resultados son exitosos, el
programa de San Simén Ticumac e Insurgentes Mixcoac en la Delegacién Benito Juarez y el de

La Merced en Venustiano Carranza.

La investigacién esta organizada en tres capitulos, en el primero se presenta la evolucién
historica de los principales instrumentos rectores de la planeacion en el D.F. En el segundo, se
elabora un marco tedrico sobre la planeacién participativa y por dltimo en el capitulo tres se
presenta un contexto general de los Programas Parciales de Desarrollo Urbano y los casos

seleccionados: de San Simén Ticumac, Insurgentes Mixcoac y La Merced.
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Capitulo |
Instrumentos rectores de la planeacidén urbana en el Distrito Federal

1. Evolucion Normativa de los Planes de Desarrollo Urbano en el D.F.

Antes de la existencia de los planes el entonces Departamento del Distrito Federal (DDF) gozaba
de facultades amplisimas para autorizar o desautorizar casi cualquier obra. Actualmente, los
programas marcan limites y sefialan procedimientos que rigen la actuacion gubernamental. Sin
embargo, debe sefalarse que las autorizaciones gubernamentales sobre los usos del suelo
estan sujetas a un cierto margen de discrecionalidad, pero también a una rigidez establecida en

los planes que no se actualizan a la velocidad con que se presenta la dindmica urbana.

Antonio Azuela (1997) considera que en México el debate publico del tema de la planeacién vy la
regulacion de los usos del suelo han ocupado un lugar secundario y que en décadas recientes
empieza a tomar otro giro cuando se trata de involucrar a la ciudadania. Este autor desde el
punto de vista normativo identifica tres periodos en el proceso de elaboracién de los planes
urbanos. 1) 1976 — 1980 La produccion administrativa del Plan, 2) 1986 — 1987 La participacion
ciudadana y la apropiacion del sindrome NIMBY y; 3) 1988 — 1993 ¢ Concertacion o Pluralismo

juridico? (los cuales se mencionan posteriormente).

Algunos antecedentes

Daniel Hiernaux (2000) clasifica en cinco periodos la planeacion en el D.F. Segln el autor es a
partir de la segunda década del siglo XX cuando se empezé a vislumbrar la necesidad de hacer
una planeacion formal de la capital mexicana, aunque en aquel entonces la extension del tejido
urbano era reducida, se hacian evidentes diversos problemas como el transporte, la dotacién de
agua y el control hidraulico. Mas tarde en 1940 el arquitecto Carlos Contreras, dirigio la
elaboracién del primer Plan Regulador de la Ciudad de México puede ser considerado el padre
de la planeacion moderna y en los primeros afios de los cincuenta se inicia la "regulacion”

indicativa en el crecimiento capitalino.

Durante las dos décadas comprendidas entre 1950 y 1970, se puso en practica una planeacién
mas bien implicita, abandonando las propuestas de corte esencialmente organicista del

arquitecto Contreras.

Corresponden a este periodo las medidas de control ejercidas durante la regencia de Emesto P.
Uruchurtu sobre los asentamientos de bajos ingresos, en particular la prohibicién de abrir nuevos
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fraccionamientos en el DF, lo cual llevd a expandir la periferia de la ciudad, en los municipios del
Estado de México también se tomaron las medidas de impulso al transporte privado y la

promocion al desarrollo industrial (Garza 1992: 22-25).

También corresponde a este periodo la construccién de grandes conjuntos habitacionales como
Nonoalco-Tlalteltelolco, que mas que ofrecer opciones para la poblacién de bajos recursos

impulsaron su expulsion hacia la periferia.

a) La produccion administrativa del Plan (1976 — 1980)
Segun Daniel Hiernaux esta etapa corresponde a la Planeacion normativa explicita, -que se
inicia con la aprobacion de la Ley General de Asentamientos Humanos, en 1976 -caracterizada

por la profusion de planes a escalas muy diversas, y llega hasta nuestros dias.

Se inicia la transicibn hacia una nueva fase de planeaciéon lo que fue posible por una

recomposicion de los grupos de poder en el seno del Distrito Federal (Hiemaux, 1989).
Se cred en 1975 la Direccidon General de Planificacion, y:

e Se decretd la Ley de Planificacion de 1976.

e En el ambito federal, se aprobé la Ley general de Asentamientos Humanos y se creé la

Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras Publicas (SAHOP)

e En 1976 aparecio el primer Programa General de Desarrollo Urbano del Distrito Federal
(PGDUDF) que sefialaba la necesidad de "regular” la ciudad.

e En 1979 fue decretado y publicado en 1980 una segunda versién del PGDUDF, este
documento elaborado bajo la coordinacion de la SAHOP, conservd el mismo titulo. Pretendia
lograr un ordenamiento territorial mas eficaz y se acompafié de 16 planes parciales de las
delegaciones como marco referencial para las decisiones de autorizacion de uso del suelo,

gue empezaron a otorgarse en forma mas regular.

e En 1980 se realiz6 una revisién del Programa General de Desarrollo Urbano del Distrito
Federal presentando en 1982 un tercer documento denominado Plan General de Desarrollo

Urbano del Distrito Federal.

A partir de entonces los planes se convirtieron en un instrumento de la gestién de los usos del
suelo y en 1982 se publicé en el Diario Oficial la nueva version de los planes que formaban el

Plan Director. Las reuniones de consulta a través de las cuales se dieron a conocer los
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proyectos de los planes en 1982 no atrajeron a un numero importante de ciudadanos u

organizaciones.

La estrategia general del Plan Director consistia en definir en el territorio de Distrito Federal dos

grandes areas:

e Area de Desarrollo Urbano que se divide en zona urbana, de reserva y de amortiguamiento;
e Area de Conservacion Ecoldgica.

En 1984, se trat6 de modificar el sistema de planeacion, a través de un proyecto que incluia la
reforma de la propia Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal. Se planteaban nuevos
objetivos para el desarrollo urbano de la capital y se proponian acciones tan ambiciosas como la
expropiacion de 75 mil hectareas, equivalentes a la mitad del territorio del D.F. para fines de
proteccién ecolégica “... habian encontrado que muchas de las obras a las que se oponian
estaban permitidas en los planes lo mas importante del aprendizaje consistia en darse cuenta de
gue tenian que hacerse escuchar en el momento en que se llevara a cabo la revision de los
planes” (Azuela, A 1997).

Corresponde a este periodo la institucionalizacion de la planeacion, que es el momento en el que
los planes adquirieron el caracter de normas juridicas y se comenzé a activar un proceso social
por medio del cual un conjunto de actores reconocio en ellos una serie de normas obligatorias e

incorporé algunas de las demandas sociales en las prescripciones contenidas en esos planes.

Fue en la primera mitad de los afios ochenta cuando las organizaciones vecinales de sectores
medios comenzaron a plantear sus demandas en materia de uso del suelo al Gobierno del D.F,
recurriendo a la normatividad de los planes y al inicio de los procesos de consulta publica
establecidos. Ante la gran variedad de usos del suelo que afectaban a las colonias residenciales,
sus asociaciones encontraron en los planes un referente juridico con el que nunca antes habian
contado. Poco a poco los actores sociales no gubernamentales comenzaron a plantear
demandas frente al poder publico haciendo valer precisamente esas normas. Las asociaciones
de vecinos encontraron el mecanismo de organizacion para detener el cambio de los usos del

suelo y, en los planes, el fundamento juridico para sus demandas.

Las normas que originalmente habian surgido como instrumentos del poder publico se estaban
convirtiendo en instrumentos de actores sociales no gubernamentales; un mecanismo de
defensa de los ciudadanos frente al poder publico. Fue entonces cuando se dio otro giro en la

historia de la planeacion de la capital.
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b) La participaciéon ciudadanay el sindrome NIMBY (1986 — 1987)

En la literatura anglosajona de la planeacién se conoce como sindrome NYMBY (Not In My Back
— Yard). Refiere al problema que enfrentan los gobiernos locales y sus equipos de planeacioén
cuando las organizaciones vecinales de una ciudad pueden estar de acuerdo en que se lleve a

cabo determinada obra, pero no en su vecindario.

Este sindrome aparecié con claridad en la Ciudad de México cuando el Gobierno de la ciudad

convoco a la consulta publica para la actualizacién del Plan Director a mediados de 1986.
Las nuevas iniciativas de este proyecto fueron:

- Eliminar la zona de amortiguamiento y se clasifica el territorio del Distrito Federal en Area de

Desarrollo Urbano y en Area de conservacion Ecologica.

- Prever la definicién de las “Zonas Especiales de Desarrollo Controlado (ZEDEC), que por sus
caracteristicas y problemas especiales” ameritan una regulacién mucho mas detallada que la
contenida en los planes parciales. Esta figura que fue un verdadero invento del DDF no esti
prevista en la ley, y fue ampliamente utilizada por el Gobierno de la ciudad desde 1988 (tema

que se trata més adelante).

- Establecer los Programas Parciales de Poblados Rurales para 36 poblaciones del Area de

Conservacion Ecoldgica.

En buena medida, los conflictos por el uso del suelo, que se generalizaron en este periodo,

fueron procesados a través del sistema de planeacion urbana.

Las diferencias mas importantes entre la versiébn de 1987 del Plan Director y de todos los

instrumentos de planeacion que se realizaron con anterioridad fueron:

¢ el alto nivel de participacién social que se produjo en su elaboracion

¢ las normas de los planes fueron el resultado de la interaccidon entre la burocracia y las

organizaciones vecinales que participaron en la consulta

Una vez que el DDF habia elaborado su propuesta para la nueva version del plan, el proceso
duré casi un afio puesto que la consulta a la ciudadania se abrié el 8 de agosto de 1986 y el

nuevo plan fue publicado en el Diario Oficial el 16 de agosto de 1987.

De acuerdo con un balance realizado por el DDF se efectuaron: 176 reuniones, 16 de ellas para

dar a conocer la propuesta gubernamental en cada delegacion y 160 para discutir y analizar las
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propuestas ciudadanas. En esas reuniones intervinieron directamente mas de 13,000
ciudadanos. Sin embargo la forma de incluir a la ciudadania en las decisiones en la época se
caracterizé por ser burocratica y sometida a las organizaciones vinculadas al partido en el poder,

el Partido Revolucionario Institucional (PRI).

En las delegaciones con colonias residenciales de clase media y alta (Benito. Juérez,
Cuauhtémoc, Alvaro Obregén, Miguel Hidalgo) la participacion de las organizaciones vecinales
suele ser alta y las demandas iban en el sentido de reducir las densidades permitidas; mientras
en las delegaciones con mayor proporcidn de poblacién de bajos recursos (Gustavo A. Madero,
Azcapotzalco, Iztapalapa) las demandas eran por servicios y en las colonias populares se
autorizé la instalacion de talleres de tipo familiar. En otras palabras muchas organizaciones
vecinales lograron que las futuras obras que ocasionarian molestias y cambio de uso del suelo

(escuelas, oficinas conjuntos multifamiliares, etc.) quedaran fuera de sus espacios residenciales.

c) ¢Concertacion o pluralismo juridico? (1988 — 1993)

A fines de 1988, el nuevo equipo de planeacién se encontraba en un grave dilema porque para
dar cabida al crecimiento de la ciudad tenia que recurrir a la densificacion del suelo. Las normas
de los planes que heredaba establecian densidades muy bajas, mientras que tanto las
organizaciones populares de solicitantes de vivienda como los promotores privados presionaban
por el incremento de las densidades. Por otra parte, muchas asociaciones de vecinos estaban

dispuestas a defender sus intereses locales con los planes en la mano.

El DDF recurrié a una estrategia distinta, que consistié en negociar por un lado la formulacién de
ZEDEC en las zonas mas conflictivas, y por otro autorizar (sin modificar los planes) incrementos

de densidad para la realizacién de proyectos de vivienda popular.

d) Retroceso de la planeacién, (1982-1988)
Se institucionaliz6 la planeacidn al constituirse un Sistema Nacional de Planeacion Democrética
y en (1983) se promulgé una nueva Ley General de Planeacion que definia los niveles de

planeacion federal, estatal y municipal.

Durante el afio de 1982 se hizo otra actualizacién del Plan General que dio lugar al Programa
General de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, en 1987-1988 no fue posible realizar las
modificaciones legales que implicaba, los permisos y licencias se siguieron otorgando sobre la
base del plan de 1982.
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En 1984 la regencia propuso un Programa de Reordenamiento Urbano y Proteccién Ecolégica
(PRUPE), proyecto innovador que subrayaba la dimensién ambiental de la gestion de la ciudad e
insistia en evitar el crecimiento urbano a costa de las tierras agricolas o boscosas del sur de la
entidad, documento de transicion entre un modelo de planeaciéon normativo en declinaciéon y una

propuesta de tipo estratégico un tanto prematura (Hiernaux).

e) En el siguiente gobierno (1988-1993)

La Coordinacion General de Reordenamiento Urbano y Proteccion Ecoldgica del Distrito Federal
planteé que el conjunto de normas, planes y programas, leyes e instrumentos con los cuales
contamos para el territorio del Distrito Federal, estaban rebasados por la realidad (Gamboa de
Buen, 1994: 7 1). El rechazo a la planeacién normativa -justificaba el gobierno de Manuel
Camacho Solis- se debhié a sus fracasos en materia ambiental a la carencia de una participacion

efectiva de la poblacion en el proceso de planificacion.

De acuerdo con Hiernaux (2000) este periodo se caracterizd por la nueva conceptualizacion de

tres grandes aspectos en el campo de la planeacion urbana.

El primero fue la revisién parcial del Programa General de Desarrollo Urbano del D.F de1987 y
de los Planes Parciales de las delegaciones, para adecuar y agilizar la gestion de las licencias,

pero sin cambios fundamentales en los contenidos de los documentos.

El segundo se refiere a la creacion de las Zonas Especiales de Desarrollo Controlado (ZEDEC),
gue “han sido un intento de micro planeacion negociada directamente con la poblacién afectada,
con el objeto de llegar a acuerdos precisos sobre usos del suelo, densidades, reservas y

estrategia general en el perimetro de cada zona”. Hiernaux, D (2000, p 709).
Las Zonas Especiales de desarrollo Controlado (ZEDECS)1

En las ultimas décadas la participacion de la comunidad se ha incrementado, sin lugar a duda,
de acuerdo con Sanchez , Cristina (1993) es en 1984 cuando se le permite a la junta de vecinos
opinar sobre los programas y servicios que afectan a la comunidad, asi mismo se les consulta
para autorizar las licencias de uso del suelo y pueden proponer modificaciones a los mismos, se
comienza a dar una pugna entre inversionistas y vecinos, debido a esta situacion de tension se
recurre a la “concertacion” de esta forma la autoridad tiene como principal instrumento de
concertacion las ZEDEC las cuales definen los usos del suelo para una determinada zona en

funcion de los intereses y propuestas concertadas entre los involucrados y el gobierno capitalino;

! A partir de 1997 a las ZECEC se le denomina Programas Parciales.



El Proceso de Planeacion Urbana Participativa:
Los casos de San Simén Ticumac, La Merced e Insurgentes Mixcoac D.F. (1997-2000)

de ahi que el parteaguas en materia de gestion urbana del suelo fue la implementacion de las
Zonas de Desarrollo Controladas, que se incorporan por primera ocasion a la planeacién en el

Programa General de 1987.

Asi se afirma que: “Las ZEDEC se crearon como un instrumento de planeacion destinados a
solucionar, por lo menos temporalmente los conflictos generados en los usos del suelo...
Gonzélez G (1992) en Ziccardi A ¢Qué es un gobierno local en el D.F.? El caso de la
Delegacién Miguel Hidalgo” p 358.

Ziccardi A, considera que "las ZEDEC fueron el resultado de un proceso de conflicto y
negociacion de intereses entre el capital inmobiliario, el gobierno de la ciudad y los vecinos. En
un primer momento surgié un conflicto intervecinal entre quienes quisieron los cambios de uso
establecido y quiénes no. Pero a medida que transcurrio el tiempo la gente adecud sus
expectativas a las condiciones de un mercado que revalorizé rapidamente el precio del suelo y
fue registrando las ventajas econdémicas que ello implicaba. Un segundo tipo de conflicto se
presentd entre la Delegacion que tenia que hacer cumplir la normatividad en los planes vigentes
y el DDF (la oficina de Coordinacion General de Reordenacién Urbana y Ecolégica), la que en
los hechos decidia sobre los usos de suelo de acuerdo con los nuevos roles asignados a la
ciudad” (Ziccardi 1995, p 360-361).

El siguiente esquema sintetiza los objetivos y actores que participaron en las ZEDEC.

De esta forma en la creacion de las Zonas Especiales de Desarrollo Controlado jugd un papel
preponderante la presién de grupos de residentes para normar los cambios en usos de suelo.
Igualmente en la planificacién a detalle que las ZEDEC contienen la participacién de vecinos,
resulta preponderante en la concertacion con inversionistas y autoridades (Coulomb R).

La tercera linea de accién fue la insercibn de proyectos especiales o "megaproyectos” que
pretendié inducir una fuerte inversion inmobiliaria en zonas que consideraban estratégica
(Alameda, Santa Fe, Xochimilco), los cuales fueron criticados por los pobladores residentes y por

la ciudadania en general.



El Proceso de Planeacion Urbana Participativa:
Los casos de San Simén Ticumac, La Merced e Insurgentes Mixcoac D.F. (1997-2000)

Se establece en el
Programa  General de
Desarrollo Urbano en el afio
de 1987.

Instrumento que delimita
areas con problematicas
particulares que deben de
ajustarse a una zonificacion
y reglamentacion de
desarrollo urbano.

Se crearon por iniciativa
de los colonos y del
gobierno  (Departamento
del Distrito Federal).

Zonas
Especiales de
Desarrollo
Controlado

Se establecen usos
del suelo a nivel
predio.

Evitar los cambios de
uso del suelo y proteger
la imagen Yy entorno
urbano de sus
comunidades.

4 \

Las inmobiliarias lo
consideran una politica
hostil de los vecinos frente
a la modernizacion, limita el
crecimiento de la plusvalia

El 1ro. Centro Alameda

En sus inicios se por el uso restringido del En1995 se  habian
asocia con clases suelo en la zona congela firmado 37
medias. \_una narte de la Cd. ) '

Fuente: Elaboracién propia.

En 1996 se discutio el quinto Programa General de Desarrollo Urbano del Distrito Federal,
decretado por primera ocasion por la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, lo que implica un
limite radical a la discrecionalidad del ejecutivo en la administracion de los planes. El plan
contenia algunas nuevas propuestas como la clasificacién de los usos del suelo, la definicién de
areas de actuaciéon donde se aplicarian nuevos instrumentos de gestién urbana y las

consideraciones de caracter metropolitano indispensables para una vision de futuro de la ciudad.

En el proceso de aprobacién del plan de 1996 es importante destacar la participacion de la
Universidad Autbnoma Metropolitana a través del Programa de Investigacion Metropolitana, que
tuvo a su cargo la formulacion técnica y el proceso de integracion de las aportaciones producto
de la consulta publica, iniciando una sana tradicion de participacion académica en los procesos
de planeacién en México; de esta forma las principales instituciones académicas UNAM Y UAM

se han incorporado en estos procesos.
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f) La planeacion operativa del primer gobierno electo (1997-2000)

En 1997 los ciudadanos del D.F eligieron por primera vez a su Jefe de Gobierno, resultando
electo el candidato del PRD Cuauhtémoc Cardenas. El gobierno del Distrito Federal avalo el
Programa General de Desarrollo Urbano del Distrito Federal (PGDUDF) de 1996, para dar
continuidad en las propuestas de planificacion pero entre 1997-2000 se intentd establecer una
planeacion operativa mas eficaz que en el pasado, especificando en los programas de las

delegaciones proyectos concretos.

Para ello se definieron areas prioritarias y se realizaron 31 programas parciales de barrios o
zonas de pequefia escala, en los que se llegé a mayores precisiones sobre usos del suelo y las
estrategias urbanas, pero lo importante es que se recurrié a una participacion mas intensa de la
poblacion, se propusieron simultdneamente acciones concretas a realizar en el corto, mediano y
largo plazo. Corresponde a esta experiencia el analisis central de esta tesis, el cual se

desarrollara en los préximos capitulos. (Ziccardi, A (coord) 2003 Cruz, Angelina 2003).

2 Los Instrumentos de Planeacion Vigentes en el Distrito Federal

Uno de los instrumentos clave para orientar el proceso de planeacién del desarrollo urbano en el
Distrito Federal es el Programa General de Desarrollo Urbano el cual guarda congruencia con lo
establecido en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) que establece de manera muy general los
objetivos y metas que deben alcanzarse en toda la Republica Mexicana y el Programa Nacional
de Desarrollo Urbano (PNDU) que establece los objetivos y metas a nivel nacional
particularizando y especificando los temas que competen al desarrollo urbano. El siguiente

diagrama indica la jerarquia que el Sistema Urbano Nacional y sus principales instrumentos.

Programa Nacional de Desarrollo

Programa Nacional de Desarrollo Urbano

Programa General de Desarrollo Urbano Ley de

Programas Delegacionales (16) Desarrollo

Urbano del
Programas Parciales D.F.
(antes ZEDEC’S)

Tal como sefiala el PND las grandes directrices urbanas para el D.F estan contenidos en el
Programa General de Desarrollo Urbano del Distrito Federal (PGDU) en los 16 Programas
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Delegacionales de desarrollo Urbano que establecen los lineamientos en materia de desarrollo
urbano para cada una de las Delegaciones y en decenas de Programas Parciales los cuales
establecen objetivos, metas y acciones a nivel de colonias, barrios, pueblos o zonas

consideradas conflictivas.

El Programa General tiene por objeto sefialar las estrategias para el desarrollo urbano en el
conjunto del territorio del Distrito Federal, lo cual incluye entre otras cosas, la llamada
“zonificacion primaria” del territorio (clasifica en Areas de desarrollo urbano y Areas de

conservacion ecolégicas).

Durante 1999 y hasta junio de 2000, en el seno del Consejo Asesor de Desarrollo Urbano del
Distrito Federal, se debatieron los lineamientos a seguir para la revision del Programa General
de Desarrollo Urbano de 1996, planteandose la conveniencia de avanzar en la realizacion de
planes multisectoriales que incorporaran a la organizacion del espacio urbano las perspectivas y
requerimientos de las actividades economicas y las de los diversos grupos sociales que

conforman la ciudad.

El insumo principal es el plano de zonificacion y las normas de ordenacidn vigentes. Los tipos de

suelo y areas que clasifica la Ley de Desarrollo Urbano del D.F son los siguientes:

Tabla 1 Zonificaciéon de Usos del Suelo D.F.

a)Urbano b)Conservacion c)Poblados Rurales

Habitacional;

Habitacional con comercio;
Habitacional con oficinas;
Habitacional mixto;
Equipamiento urbano e
infraestructura;

Industria;

Espacios Abiertos;

Areas Verdes;

Centro de Batrrio;

Habitacional Rural de Baja
Densidad,;

Habitacional Rural;
Habitacional Rural con
Comercio y Servicios;
Equipamiento Rural;

Rescate Ecolégico;
Produccién Rural -
Agroindustrial;

Preservacién Ecologica;

Fuente: Elaboracién Propia con base en Ley de Desarrollo Urbano.
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Los tipos de suelo urbano, suelo de conservacion identificados en el PGDU del D.F. (tabla2) son

los siguientes.

Tabla 2 Clasificacién del territorio D.F.

Suelo urbano Suelo de conservacion

a) Para las areas de rescate ecoldgico:
1. Habitacional;
2. Servicios;
3. Turistico;
4. Recreacion;
5. Forestal; y
6. Equipamiento e infraestructura.
b) Para las areas de preservacién
ecoldgica:
1. Piscicola;
2. Forestal, y
3. Equipamiento rural e
infraestructura. Siempre y cuando no
se vulnere y altere la vocacion del
suelo y su topografia
c) Para las area de produccion rural y
agroindustria
d) 1. Agricola;
2. Pecuaria;
3. Piscicola;
4. Turistica;
5. Forestal;
6. Agroindustrial, y
7. Equipamiento e infraestructura

a) Habitacional;

b) Comercial;

c) Servicios;

d) Industrial,

e) Equipamiento e infraestructura;
f) Espacios abiertos y;

g) Areas verdes, parques y jardines

De acuerdo con los Programas Delegacionales existen 62 Programas Parciales (los cuales
antes se denominaban ZEDECS) y 88 programas parciales propuestos en las 16 delegaciones
del D.F. (Ver Anexo 1).

En este sentido la presente investigacion estudia cual fue la participacion de la comunidad en
materia de usos de suelo de los Programas Parciales de Desarrollo Urbano ubicados en suelo
urbano realizados a partir de 1997 aprobados durante el afio 2000.
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Capitulo 2
Marco tedrico de la planeacidn participativa

Introduccion

Los nuevos procesos de planeacion del desarrollo urbano estdn dirigidos a establecer un
conjunto de politicas de desarrollo integral sobre el territorio que incluyen la participacion de la
ciudadania. La denominada planeacion participativa busca una interaccion efectiva entre la
sociedad y su gobierno para establecer las lineas de acciéon sobre las probleméaticas especificas

de la ciudad.

El principal objetivo del proceso participativo es promover el desarrollo integral de zonas
especificas (ciudad, region, pais) pues no existe problematica particular que no requiera del
esfuerzo coordinado entre los distintos niveles y dmbitos de gobierno y los grupos sociales

involucrados.

Como se veréa a continuacion, el tema de la participacion es actualmente una preocupacion en el
ambito politico, del desarrollo urbano, religioso, electoral, etc. y generalmente se asocia con
mayor o menor grado de democratizacién. En muchos casos la autoridad sélo lo incorpora en el
discurso con fines politicos o se trata de un mero tramite para que no se diga que no se le tomo

parecer a la ciudadania.

1.- El contexto participativo en América Latina

América Latina vive una nueva etapa de relacion Estado- sociedad que se caracteriza por la
presencia de numerosas expresiones de participacion en las que han intervenido de manera
creciente distintos sectores de la sociedad. Esta relacion se ha investigado, abordado y
conceptualizado de distintas formas, desde los movimientos sociales, el asociacionismo

ciudadano, y la sociedad civil.

Actualmente es necesario llevar a cabo una reflexion en torno a un fenémeno latente en buena
parte de las realidades sociales contemporanea que se ubica en el marco de la relacion Estado
— sociedad y expresa fundamentalmente las condiciones por las que adquiere un papel mas
activo la sociedad. Se trata del fendbmeno de la participacion, al que se han dado diversas
acepciones y que ha sido estudiado desde diversos angulos, pero que expresa en lo esencial a

una sociedad en movimiento.
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En décadas recientes, y en particular a partir de los afios ochenta, el tema de la participacion ha
resurgido en las sociedades latinoamericanas. Esto se debe a numerosos factores de orden
mundial y regional que han configurado un nuevo panorama econdémico, politico y social en los

Gltimos afos y a los procesos de democratizacion politica que se viven en el area.

El tema de la participacidn ha vuelto a colocarse en el centro de la atencién, en la medida en que
se refiere a un fendmeno que ha cobrado nuevo vigor a partir de la década de los ochenta, y que

se despliega simultaneamente por dos vias alternas pero no forzosamente confrontadas:

1. La vinculada al Estado, se refiere a aquellas formas de intervencion en los asuntos de

interés publico que los ciudadanos realizan a través de los canales institucionales oficiales;

2. La vinculada a la Sociedad Civil, que se refiere a la incidencia de los sectores sociales

organizados de manera autbnoma en estos mismos asuntos.

Es importante resaltar que en las Ultimas décadas se ha presentado una amplia gama de
organizaciones sociales independientes que se han constituido con diversos fines y que han
confluido en el fendmeno participativo. Las Asociaciones Civiles y las Organizaciones No

gubernamentales (ONGSs) han sido las figuras mas comunes que han adoptado estos colectivos.

En sus diversas variantes: politica, social, comunitaria, ciudadana, popular, la participacion es en
la actualidad un término al que se recurre con frecuencia para aludir a fendmenos en los que los
grupos de la sociedad inciden de una u otra manera en la gestion y en la toma de decisiones de
asuntos de interés publico, o en aquellos que corresponden al bienestar social.

Sin embargo, el abanico de asuntos que quedan comprendidos en este término, asi como las
variables a partir de las cuales se realiza la participacion, es tan extensa que su empleo se ha

popularizado en exceso y su contenido se ha vuelto extraordinariamente elastico.

Debido a esta elasticidad hay autores que relacionan el concepto de participaciéon ciudadana con
democracia participativa. Alberto Rocha (1993) considera que en las sociedades modernas y
capitalistas basadas en las desigualdades econdmicas y sociales la Unica salida para organizar
una comunidad politica es concebir a cada miembro “adulto” como ciudadano, es decir un sujeto

igual legalmente a todos los demas.

La Democracia representativa en cambio, es la practica mediante la cual las deliberaciones

(decisiones) colectivas, es decir las deliberaciones que involucran a toda la colectividad, no son
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tomadas directamente por quienes forman parte de ella, sino por personas elegidas para este fin
(Bobbio 1984:34).

Sartori dice que la democracia representativa puede definirse como una democracia indirecta en

la que el pueblo no gobierna, pero elige representantes que lo gobiernen.

Sanchez M Cristina (1993) considera que "La teoria de la democracia participativa es en la cual

se incluye la electoral y sostiene que:
a) La democracia postula una opinién publica autbnoma,;

b) Que apoya, a través de las elecciones de gobiernos que cuentan con el consentimiento

del pueblo y;

c) Que a su vez son sensibles ante las opiniones del publico” (en Dinamica y procesos
Urbanos Sociopoliticos p 320).

Bobbio sefiala que para que haya democracia directa, es decir para que el individuo participe en
primera persona en las deliberaciones que le atafien, es necesario, en primer lugar, que entre
los individuos deliberantes y la deliberacién que lo involucra no haya ningun intermediario. Este
autor reconoce que estamos asistiendo a la expansién de un proceso de democratizacion en
donde la democratizacion se refiere al paso de la democracia politica a una social, es decir la
extension del poder ascendente, que hasta ahora habia ocupado el campo de la gran sociedad

politica al campo de la sociedad civil.

Sanchez Mejorada (1993) comenta que existe consenso entre los tedricos de la democracia en
gue en fechas recientes hay un creciente reclamo por parte de la sociedad civil por ampliar los
espacios democraticos.

Arifio dice que el profundo cambio producido por el poder se manifiesta sobre todo en el
desplazamiento de los poderes de decision desde las instancias representativa de los
ciudadanos a los centros burocraticos de gobierno y la administracion. Asi, se esta postulando
una mas intensa y sistematica participacion ciudadana en los procesos de decision de la
administraciéon publica. El ciudadano quiere ser escuchado, no solo en grandes y solemnes
ocasiones, sino en la gestion publica diaria cuando el gobierno/administracion adopta decisiones

que personal y directamente le conciernen.

Es preciso entonces, no concebir a la democracia representativa y a la democracia directa como

una dicotomia, sino que ambas se complementan.
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Lucia Alvarez (1997) menciona que rastrear histéricamente el fenémeno de la participacion no
deja de ser una tarea riesgosa en la medida en que dicho concepto no fue concebido como tal.
Ella hace una revision histérica basada en la relacion Estado — sociedad y establece los cambios

mas significativos en la Edad Moderna.

2.- ¢ Qué es participacion?
En materia de desarrollo urbano no existe una definicién precisa del concepto de participacion
ciudadana inclusive es muy comun que se refiera como sinénimo el término de planeacion

participativa.

Existen diversas maneras de abordar el concepto de la participacién, para Ziccardi la
participacion es un componente esencial de la democracia, como forma de organizacion social y
de gobierno y para esta autora la participacién ciudadana son los procesos de inclusion de la

ciudadania en la toma de decisiones, representando sus intereses particulares.

Guimares, Roberto dice que “participar es un acto voluntario de interaccion social dirigido a tener

parte en alguna actividad publica de modo de intervenir en su curso y beneficiarse de ella” *.

Para Cunill Nuria (1991)“El término participacion implica que se esta “tomando parte” mientras
gue para otros autores como Medina Placencia ésta es “entendida como un derecho y una

obligacion de los Ciudadanos™.

Fadda®, también define participacién, menciona que: “es un encuentro entre diferentes sectores
de la sociedad, particularmente un encuentro entre los excluidos y aquellos que en la sociedad
mantienen o hacen cumplir esta exclusion” Sefalan que la participacion tiene dos dimensiones:
1) la social o corporativa, cuyo equivalente es el cambio social e implica intervenir en los asuntos
publicos de manera colectiva y necesariamente conflictiva, 2) la politica, cuyo equivalente es la
democracia y constituye una expresion de los estratos populares para lograr su ciudadania y
constituirse en sujetos de su propio desarrollo; asi como para cambiar la distribucién del poder

de la sociedad.

Cunill incorpora una tercera dimension; 3) como medio de socializacion politica, en donde se
parte del supuesto de que los individuos en tanto “ciudadanos” toman parte en alguna actividad
publica. Por tanto en tal sentido quedarian excluidos de lo que es la participacion ciudadana:

! En Sanchez Mejorada C 1993

 Medina P. Carlos, (1983) Reflexiones sobre la participacion social y la responsabilidad gubernamental en
Alvarez Lucia 1997 p 26

*op. Cit., p
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Lucia Alvarez considera que los términos de la “interaccion social” (¢.entre quiénes?, ¢de qué
manera?) no son acotados y dan poca idea del origen de la accion; y la referencia a “alguna
actividad publica” alude a un espectro tan amplio que no permite ubicar el espacio preciso de la
participacion; la actividad publica asi expuesta puede referirse tanto a un acto politico como a un

evento de diversion.

Bolos S sostiene que “el término participacion es utilizado para explicar la incidencia de
individuos y grupos sociales en las diferentes etapas en las que se resuelven asuntos de interés

publico”.

L. Alvarez considera que esta definicion la cual adolece de un alto nivel de ambigliedad al no
describir el plano de la “exclusion” (¢"excluidos” de qué y con respecto a qué?), asi como las

condiciones y el sentido del 'encuentro’ entre ‘'los excluidos' y los que ejercen la 'exclusion’.

¢ Vibiana del Brutto quien, mas que ofrecer una definicion, sitla el problema precisando que “la
participacion como término social esta asociada a esa relacibn entre necesidades y
aspiraciones de los miembros de una sociedad; relaciébn que segun circunstancias puede

asumir caracteristicas de conflicto social”.

La relacion entre necesidades y aspiraciones conduce a la idea de actuar en consecuencia, de
instrumentar un tipo de accion determinada que ponga en contacto a los dos términos de esta

relacién y que, en un momento dado, haga posible su coincidencia.

Para Lucia Alvarez la participacion consiste en primera instancia, en una actividad orientada
hacia un fin; un fin que necesariamente se corresponde con encontrar respuesta o dar solucién a
una necesidad; lo cual dota a esta actividad de un elemento teleol6gico. Y la solucién a una
necesidad supone por lo general la modificacion de las condiciones en que se plantea tal
necesidad, o se reemplaza por otras que permitan atenderla. De esta forma, se puede decir que

la participacién contiene también un elemento transformador.

Por otra parte, el planteamiento sobre la existencia de un fin -por mas elemental que éste
resulte- presupone en alguna medida un grado de conciencia acerca de la accion que se pone
en marcha; un saber qué se hace, por qué se hace y para qué, lo cual dota de sentido a la

actividad.

De esta manera, hablar de participacion en estos términos no se refiere a cualquier tipo de

“interaccién social”, ni a todo tipo de “encuentro” entre “excluidos” y sustentadores de la
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“exclusién”, y tampoco a tomar parte en cualquier “actividad publica”. Consideramos que en el

marco en que nos hemos ubicado, la participacion se refiere, en primer lugar, a una actividad.

A partir de los elementos anteriores se puede decir que existe un parentesco entre la
participacion asi acotada y el concepto de praxis, s6lo que, en este caso, remitido expresamente

al ambito de las relaciones entre el Estado y la sociedad.

La participacion, como actividad mediadora entre necesidades y aspiraciones, puede remitirse a
dos planos generales: a la demanda de soluciones a problemas colectivos (plano reivindicativo),
y a tomar parte en las decisiones (plano interventor). En este sentido, la particion puede
encauzarse hacia la obtencién de mayores beneficios por parte del Estado, o a disputar al
Estado el monopolio de las decisiones. De esta manera, no entraria necesariamente la
adquisicion de un «compromiso» o0 de una “responsabilidad”; puede circunscribirse a la

movilizacién para responder a una necesidad especifica a través de una demanda.

3.- Tipos de participacion

Pese a que el concepto de participacion es comun, dificiimente se hace referencia a este sin
algun adjetivo es decir aparece casi siempre referido a una actividad especifica o a un campo de
accion: participacion politica, participacion social, participacion popular, participacion
revolucionaria, participacion ciudadana, participacion electoral, donde la accidn de participar

pareciera referirse a un mismo tipo de actividad y no da origen a confusion alguna.

En los casos en que encontramos referencias explicitas a la participacion, las definiciones son
sumamente generales y los elementos que ofrecen no resultan suficientes para dotar de

contenido a este término dentro de la accion social.
Existe imprecision en las definiciones para identificar los diversos tipos de participacion.

Existen en realidad numerosos elementos que pueden fungir como referentes para calificar a la

participacion; éstos pueden asociarse con:
a) el ambito concreto en que se realiza la accién: politico, econémico, social, etc.;

b) el tipo de necesidades a las que responde: laborales, abasto, servicios, de incidencia, de

expresion de gestion publica, urbanas, derechos humanos, etc.;

c) el tipo de actores que intervienen: obreros, colonos, comerciantes homosexuales,

empresarios, militantes partidarios en general, etc. o;
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d) el ambito al que se dirigen las acciones, esto es, el objetivo de la accién, el objeto de

transformacion: estructura de gobierno, relaciones sociales, etcétera.

Debido a que hay diversos enfoques para abordar los procesos participativos (lo social, lo

politico, lo ciudadano) existen una gran diversidad de manera de estudiarlos:
Un primer enfoque distingue dos dimensiones dentro de la participacion:
- La social o corporativa, implica intervenir en asuntos publicos de forma colectiva;

- La politica cuyo equivalente es la democracia y constituye una expresion de sociedad
mediante la intervencion en la toma de decisién y en la busqueda de la redistribucion de

poder.

Nuria Cunill (1991) plantea una serie de elementos para distinguir tres tipos de participacion
ademas de la ciudadana:

1) la participacion social, 2) la participacidbn comunitaria y 3) y la que representan las

experiencias autébnomas de la sociedad civil (autogobierno).

Participacion ciudadana

Stuart Langton y Nuria Cunill proponen que la participacién ciudadana refiere la evolucién
continua del sistema politico hacia un mayor respeto por los valores democraticos. Los criticos
de este sistema han hecho notar, que la racionalidad tedrica de la participacion ciudadana
puede estar basada sobre expectativas idealizadas y artificiales en relacién al hombre comin y
pueden no estar anticipando completamente las implicaciones de la participacion sobre el

funcionamiento del estado.

Nuria Cunill,(et al) destaca que el problema global de la rearticulaciéon de las relaciones entre el
Estado y la Sociedad Civil en pos de la profundizacién de la democracia, la participacion

ciudadana admite dos abordajes complementarios:

Es una estrategia que busca que lo publico no se agote en lo estatal, la participacién ciudadana
puede ser asumida como un medio de fortalecimiento de la Sociedad Civil, implicando incluso la
transferencia a ésta de funciones o decisiones que habian permanecido tradicionalmente en

manos del Estado o de la administracion publica.

Portanteiro, Juan Carlos (1986) planeta: “La cuestion de la participacion ciudadana se inserta en

este caso en un discurso sobre la democratizacion que tiene como norte el crecimiento del poder
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de la sociedad civil y cuya expresion en lo econémico y social es la cogestién, la autogestion, la
cooperativizacién, que crea entre lo privado y lo estatal un espacio de socializacién, de
descentralizacion y de automatizacién de decisiones ... la idea de la relacion entre sociedad y
estado que nos legara la consagracion del proceso civilizatorio burgués es la que esta ya en
crisis, al retomar la sociedad la iniciativa y generar una vasta difusion de micropoderes que le

quitan al estado el monopolio politico”.

Pero en otro sentido, se puede colocar a la participacion ciudadana en relacién con el Estado
mismo, entendiéndola como un medio de socializaciéon de la politica que, en tanto tal, supone

generar nuevos espacios de articulacion del Estado con los sujetos sociales.

Por su parte, Checkoway & Van Til (1978) elaboraron un estado del conocimiento en materia de
participacion ciudadana, en EUA. En su trabajo estos autores lograron identificar que destacan

los siguientes planteamientos entorno al tema.

e La participacion es clave para el funcionamiento de las sociedades democraticas.

e La participacion es ejercitada en forma diferenciada. Es decir que hay pocos grupos
extremadamente activos. Uno de los estudios concluye que un tercio de la poblacién es

apatica o pasiva, un 60% juega el rol de espectadora y solo un 5 a 7% participa activamente.
e Participacion y nivel econémico: en EUA, los ciudadanos de bajos ingresos participan menos.

e Los grupos que participan pueden superar las barreras para alcanzar la participacion, pero

lograrlo puede no ser facil.

e La participacién ciudadana casi nunca es movilizada por completo. Siempre hay otro grupo o
individuo que no se encuentra y que pude ponerse en accion. Pero esta participacion

potencial siempre es un factor importante para ser tomado en cuenta.

e La participacién social no constituye necesariamente una fuerza progresista, sino que mas

bien incluye la movilizacion de fuerzas de la derecha y de la izquierda.

e La participacién organizada es una fuerza diferenciada internamente, en la cual emergen
lideres y seguidores, se desarrollan problemas y los intereses contrastantes entran en

conflicto y proliferan.

e Las autoridades usan a menudo la participacion ciudadana como instrumentos para alcanzar

sus propios fines sin una transferencia significativa de poder.
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4.- La participacion ciudadana en el D.F.

El proceso participativo que se vive actualmente en el DF es entendido como el conjunto de
expresiones, movilizaciones, y fuerzas colectivas que se organizan de manera autbnoma y
actian en el marco local en defensa de determinados intereses grupales o comunitarios. Asi
mismo, la participacién ciudadana a través de las instancias oficiales ha sido un fenémeno que
ha cobrado mayor relevancia, presentando un despliegue de manera notable en las Ultimas
décadas multiplicando y diversificando sus formas de expresion, involucrando a numerosos

actores y atravesando una buena parte del tejido social.

La participacion ciudadana se ha diseminado y de cierta manera se ha legitimado lo que se ha

traducido en un referente importante para las instituciones gubernamentales.

Ziccardi considera que la participacion ciudadana, es un componente fundamental de la
gobernabilidad democrética puesto que a diferencia de otras formas de participacién - social,
politica, comunitaria a las cuales no reemplaza- refiere especificamente a la forma como los
intereses particulares de los ciudadanos se incluyen en los proceso decisorios. Ella distingue
entre la participacién ciudadana institucionalizada, de la participacién ciudadana autonoma para
la cual todo gobierno debe abrir canales para su atencién.

L. Alvarez considera que el espacio publico - entendiendo este, como el conjunto de elementos
y condiciones que atafien al interés en general y participacién y de toma de decision- ha sido un
rasgo comun en las expresiones ciudadanas, es decir que ha sido el receptaculo de una gran
cantidad de acciones impulsadas por los grupos ciudadanos. Ella considera que dos son los
procesos que han propiciado en la Ciudad de México el desarrollo de la participacion autébnoma

de la ciudadania y su intervencion en el espacio publico:
1. Nueva relacion Estado-Sociedad

2. Gran expansion de la ciudad y sus condiciones socioecondmicas que propiciaron fuertes

desequilibrios en las condiciones de vida de la poblacion

Se puede apreciar que en este recuento histérico de formas de participacion ciudadana
institucionalizadas (véase tabla 3) de mas de setenta afios la calidad de ciudadano/a, que en un
principio reconocid la existencia de diferentes sujetos sociales, termind por asimilarse a la de
vecino/a. Lo que vari6 positivamente fueron las formas de representacion de los ciudadanos en
las diferentes instancias creadas, ya que pasé de la designacién a cargo de los delegados y/o

del Jefe del gobierno al voto libre y secreto de los ciudadanos. En cuanto a los tiempos de
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permanencia de los representantes en sus cargos, estos quedaron sujetos a las sucesivas
reformas que se fueron introduciendo en la legislacion. Respecto a los instrumentos de
participacion ciudadana, los de consulta vecinal funcionaron con cierta eficacia en las

delegaciones, mientras que los instrumentos de democracia directa, con la una Unica excepcion

(el plebiscito de 1993), jamas fueron activados.

Tabla 3 Formas de Participacion Ciudadana Institucionalizada

Afio Forma de gobierno Formas de participacion Funciones
Se modifica la forma de gobierno
de la Cd Mex.
Desaparecen los mpios Constituido por un
P pIoS. representante de diferentes
Se crea el Depto. Central y 5|camaras y asociaciones
Delegaciones (Gpe. Hidalgo, San | (comerciantes, industriales,
Angel, Coyoacan, Azcapotzalco |campesinos) y por vecinos
y Xochimilco) con 2 afos de residencia.
(e8]
AN
(o)}
—
La Ley orgénica del Distrito
Federal y de los territorios Proponer reformas a los
Federales, previé un amplio reglamentos y medidas
Consejo Consultivo (CC) para el mejoramiento de los
vinculado al Departamento. Duracion del Consejo ~ [S€IVICIOS publicos,
Establecu_a que las del_e,gauones deficiencias de los serv.
constituirian también su ]
respectivo Consejo Consultivo Revisar la cuenta anual del
Departamento del D.F.
Reformas a la Ley Orgéanica del Duracién del CC 2 afio
o Federal (CapVl). € establecio un unico | \iyc1ados a los servicios
3 ) . Consejo Consultivo el cual bli
— Se restringen las funciones de | se conformaria de manera publicos.
los representantes de la similar al de 1928. Ya no se le faculta para la
ciudadania respecto a la revision la cuenta anual
legislacion de 1928. del Departamento del D.F.
Subordinado al gobierno
del DF, canalizaban las
3] Creacion de la Confederacion demandas urbanas. de los
< ) A : . sectores populares: suelo,
o Nacional de Organizaciones Consejo Consultivo. . e
— vivienda, servicios
Populares (CNOP)(PRI). . ’ .
bésicos a cambio de
apoyo electoral al partido
gobernante.
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1970

Nueva Ley Organica.

Reformas al gobierno del D.F.
Creacion de las 16 delegaciones
gue se tienen actualmente, al
frente de las cuales se designé
un delegado y un subdelegado.

Las sesiones del CC son
presididas por el regente.

En las delegaciones se crearon
las Juntas de Vecinos (JV),

Los cargos de los miembros del
Consejo Consultivo y de las
Juntas de Vecinos eran
honorificos (articulo 25 de la Ley
Orgénica).

Junta de vecinos

Constituido por cuando
menos cuatro mujeres y dos
jovenes menores de 25
afios” (art. 15).

Su namero no seria menor
de veinte miembros.

Duracion del CC 3 afios.

FUNCIONES el JV

Informar, opinar, dar a
conocer al delegado y al
CC sobre el suministro de
los serv. publicos.

Promover la colaboracion
ciudadana, hasta entonces
restringida al Consejo
Consultivo.

El CC trabajaria en
comisiones de trabajo que
promoverian proyectos de

leyes y reglamentos,
Opinar sobre asuntos de
planeacién urbana,
servicios y las decisiones
se tomaban por mayoria,
pero el CC podia
asesorarse de
especialistas técnico.

1987

Modificaciones a la ley organica
delD.F.y

Creacion de la Asamblea de
Representantes del D.F.

Los habitantes de la capital
eligen por primera vez, a
través del voto secreto y en
planillas de partidos
politicos, representantes
politicos para un érgano de
representacion ciudadana.

Duracion del CC 3 afio

Subsisten
representaciones
vecinales (manzana,
condéminos).

1993

Mesas para la Reforma del
gobierno del D.F.

Reforma al Art. 122

Modificacién a la ley orgéanica del
D.F.

Se incorpora la figura de los
Consejos Ciudadanos (CC).

Plebiscito ciudadano para
conocer opinién directa de
la ciudadania.

Desaparicion del Consejo
Consultivo.

Funciones del Consejo
Ciudadano: la gestion,
supervision, evaluacion, y,
en su caso, consulta o
aprobacion, de aquellos
programas de la
administracion publica del
Distrito Federal que para
las demarcaciones
determinen las leyes
correspondientes.

1994

Nuevo Estatuto de Gobierno del
D.F.

Se establece el derecho de
los ciudadanos del D.F. a
votar y ser votados para la
Asamblea de
Representantes asi como
para ser miembros del los
Consejos Ciudadanos
delegacionales.

La Participaciéon ciudadana
es considerada como un
medio donde se canalizan
y concilian la multiplicidad
de intereses que se
originan en la ciudad.

Facultada para opinar
sobre usos del suelo.
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Se promulgd la Ley de

Contempld: audiencia
publica, la difusion publica,
la colaboracién ciudadana,

la consulta vecinal, las

To) Participacion Ciudadana del D.F. : .
o quejas y denuncias, los
— Establecimiento de la primera | recorridos periddicos de los
. delegados, y los érganos de
Legislatura de la ALDF. representacion vecinal por
manzana, colonia, barrio, o
unidad habitacional.
Realizacion de la eleccién
de los consejeros
ciudadanos. Hubo un
escaso apoyo de la
ciudadania.
_ _ Se limito la participacion
Elecciones mediante de los partidos politicos,
sufragio libre y directo del | prohibiendo la candidatura
© Reformas al Estatuto de jefe de gobierno capitalino. de sus miembros y se
2] Gobierno de la Ciudad (EGC) reservé la actuacion de los
Eleccion del Jefe de Gobierno | Se establece que desde el mismos a cumplir
(1997). afio 2000 que los delegados | funciones de control del
N seran electos de manera proceso.
Aprobacion de la Ley de directa y democracia.
Desarrollo Urbano del D:F:y del
Programa Cenerl e Desarioll | Desaparei afgurace
=P consejero ciudadano del
EGC.
~ Nuevo Estatuto de Gobierno . , .
o Se incorpord la figura de
3 Revision a la Ley de Plebiscito.
Participacién Ciudadana.
Se crean los Comités
Vecinales” que se elijan en
cada colonia, pueblo, barrio
o unidad habitacional.
Establece como
. |_nstrL_J[nen_t%s ge | Fomentar, promover,
~ Nueva Ley de PC p%ﬁg%giﬁfnrgflgrgn;ﬁni e regular y establecer
(o) [} [} i 1
3 Eleccion de Jefe de Gobierno del | iniciativa popular, consulta nstrumentos que permitan

D.F.

vecinal colaboracién vecinal,
unidad de quejas y
denuncias difusién publica,
audiencia publica 'y
recorridos del titular del
6rgano politico
administrativo de la
demarcacion territorial.

la organizacion y
funcionamiento.
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Bajo niumero de votantes.

Se construyeron 1200
Eleccion de Comités Vecinales comités en las 16
delegaciones.

1999

Eleccion extraordinaria.

Se crearon otros 152 (En
total 1352).

Se Crean otras instancias
como los comités
promotores y ejecutores de
programas parciales de

desarrollo urbano, los Permitir un mayor
comités de seguridad acercamiento o
publica. colaboracién entre vecinos
y autoridades.

Eleccion de jefes delegacionales
y de gobierno del D.F.

2000

Los comités vecinales son
las instancias locales de
participacion de la
ciudadania.

Fuente: Elaboracién propia con base en Ziccardi (2000).

Asi mismo un objetivo importante de la actual Ley de participacion Ciudadana es desmantelar las
formas de participacion corporativas que sustentaron la legitimidad del PRI durante mas de
setenta afios. Pero en los hechos, y en muchos casos en la composicién de los comités
vecinales, se refleja esa misma estructura ya que se incluyeron los antiguos liderazgos que se
constituyeron desde hace mas de veinte afos en la ciudad. Tal vez esto también sea la causa de
la baja participacion de la ciudadania en el proceso de eleccion de los comités y en la actuacién
de los mismos. Otro indicador de ello es que en una ciudad de jovenes, se aprecia una baja o
inexistente participacion de joévenes y, en contrapartida, se percibe como se reproducen
comportamientos y disputas entre vecinos cuyo origen es de antigua data.

La principal limitacion del actual modelo de participacion ciudadana institucionalizada es legitimar
Unicamente la calidad vecino/a, cuando los ciudadanos del D.F. son portadores de otras

identidades, a veces mas fuertes, que la que proviene de su lugar de residencia.

Asi, los ciudadanos actian en la ciudad como sujetos sociales en tanto comerciantes,
profesionales, maestros, padres de familia, vendedores ambulantes, mujeres, discapacitados,
jévenes, etc. La forma como se procesan sus demandas no esta resuelta ni por el modelo de

participacion ciudadana institucionalizado contenido en la ley, ni a través de otras formas.
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Los comités vecinales no pueden ser el Unico o principal espacio para organizar y procesar el
elevado nimero y la gran variedad de demandas de la ciudadania. Por ello, la ciudadania segun
el tipo de demanda, su origen social, la historia de sus necesidades y de sus formas
organizativas recurre a otras instancias, tanto del gobierno central como de las delegaciones.
También es posible observar que en la Asamblea Legislativa del D.F. los representantes
politicos actlan como gestores ante las diferentes instancias de gobierno, y no como

legisladores.

Otras limitaciones contenidas en la ley estan relacionadas con los instrumentos de participacién
ciudadana que establece. Los de nivel delegacional (consulta vecinal, colaboracién vecinal,
audiencia publica, recorridos) son los que mas se han activado. Pero los instrumentos de
democracia directa que tienen como objetivo promover, aceptar o revocar una ley o una accion
del gobierno central o de la ALDF, es decir que tienen como dmbito de participacion la entidad, el
Distrito Federal (plebiscito, el referéndum y la iniciativa popular) no han sido reglamentados, ni
activados. Los mismos requieren para su convocatoria un minimo del 1% de los ciudadanos
inscritos en el padrén electoral, es decir se requiere del aval de 63,514 ciudadanos (Cfr.

ife.org.mx).

Sin duda, existe falta de credibilidad, apatia y desinterés que impiden modificar la relacion
gobierno-ciudadania para sentarla sobre bases mas democréticas, pero también se advierte que
estos instrumentos no pueden ser facilmente apropiados por los gobernantes y por la ciudadania
de una megaldpolis de mas de 8.5 millones como es la Ciudad de México, en el contorno del
Distrito Federal.

Todo ello indica que son muchos los limites y las dificultades que histéricamente ha presentado
la participacion ciudadana institucionalizada del Distrito Federal porque, aun en la ultima década
cuando el proceso de democratizacion del gobierno de la ciudad ya ha avanzado

sustancialmente, la misma no presenta resultados satisfactorios.

A inicios de un nuevo siglo, el primer gobierno democraticamente elegido por la ciudadania para
gobernar durante seis afos, debera revisar y resolver el disefio, los objetivos y los instrumentos
de la participacion ciudadana institucionalizada y no institucionalizada. El desafio es que las
relaciones entre las autoridades locales y la ciudadania se sustenten en lo establecido en la ley
de la materia. Pero ademas, entre los gobernantes debe existir la conviccion de que hay que
alentar la participacion ciudadana puesto que la misma es un requisito del buen gobierno -
honesto, eficiente y democratico- y una forma de garantizar el ejercicio responsable de las

obligaciones y los derechos ciudadanos (Ziccardi Alicia 2000).



El Proceso de Planeacion Urbana Participativa:
Los casos de San Simén Ticumac, La Merced e Insurgentes Mixcoac D.F. (1997-2000)

5.- Participacion ciudadanay el suelo urbano

Los altos niveles de concentracion demogréfica, las variaciones de la estructura econdmica,
crecimiento desordenado de la mancha urbana etc. fueron factores que dieron lugar a una gran
fragmentacién y heterogeneidad en la urbe, que se expresa en lo social, en lo politico y en lo

territorial.

En tales condiciones el espacio urbano fue adquiriendo nuevas connotaciones para la poblacion:
la lucha por la tierra y la busqueda de mejores condiciones para vivir se fueron generalizando
como préacticas constantes de importantes grupos de la poblacién, convirtiendo la urbe en un

objeto de disputa.

Es durante los afios setenta que la poblacion al tener una serie de necesidades (tales como un
lote para vivir, el acceso a los servicios de consumo colectivo etc.) insatisfechas, crea una
organizacion social que trata de tener respuesta via la autogestion, para lo cual instrumentan de

manera autbnoma una serie de movilizaciones con miras a solucionar las necesidades grupales.

Cabe sefalar que una gran parte de las demandas ciudadanas estaban relacionadas con la
cuestion territorial, siendo este suceso un referente importante para la cohesion de otro tipo de
demandas relacionadas estrechamente con otros espacios del @mbito publico como es la lucha

por la democracia, la defensa de las libertades politicas, etc.

Aunado a lo anterior se puede decir que los desajustes y desatinos de las politicas oficiales en
materia de gestion permitieron que la participacion ciudadana se desarrollara mas activamente lo

cual desencadeno la organizacion y movilizacién de los sectores populares.

Durante los afios treintas la apropiacion del espacio se observé en forma aislada principalmente
en los territorios periféricos los cuales surgieron a través de mecanismos ilegales y que dieron
origen a las conocidas como invasiones de terrenos por grupos de colonos. Una de las versiones
mas conocida de la apropiacién del espacio es la del uso directo del territorio. Hablar de la
apropiacion del territorio obliga a distinguir en primer instancia dos niveles diferenciados el de los
usos que se da al territorio (para que se usa que tipo de necesidades se busca resolver), el de

mecanismos de acceso (legitimidad y en su caso legalidad).

Cuando se hace uso del territorio generalmente es referido por su funcién habitacional. La lucha
por un terreno para vivir ha sido una de las demandas que ha encontrado mayor eco y se ha

establecido como uno de los pilares concentradores de los Movimientos Urbanos Populares.
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Uno de los antecedentes mas representativos de la apropiacion (invasion) del terreno urbano fue

la invasion del Campamento 2 de Octubre a principio de la década de los setenta.

Dicha estrategia de apropiacién via invasion fue la forma mas comdn de acceso al suelo
empleada por la organizacion de colonos pertenecientes a la denominada Coordinadora
Nacional de Movimientos Urbano Popular (CONAMUP). Sin embargo esta estrategia fue
sustituida -en particular después de los sismos de 1985 por la Coordinacion Unica de

Damnificados (CUD)- por la defensa de un territorio de un lugar ya habitado.

La puesta en practica de estrategias de este tipo ha dado lugar al desarrollo de otras formas de
intervencion de la ciudadania con respecto al problema territorial. Unas de ellas se refiere a los

distintos usos que se le asignan oficialmente al suelo.

La expansién desmedida del area urbana y la alta densidad que en esta se observa, lo mismo
que la evolucion que la estructura de la ciudad ha experimentado en los Ultimos afios, ha
generado una serie de cambios notables en la disposicion de los usos del suelo, ante los cuales
la ciudadania ha mostrado resistencia y ha desarrollado diversas formas de participacion
encauzadas especialmente a hacer frente a estos asuntos. La defensa de la preservacion de uno
u otro uso del suelo -llAmese este habitacional, comercial, reserva ecoldgica, etc.- ha pasado a
formar parte de la demanda de la poblacion, y ha dado lugar a la creacibn de numerosas
organizaciones vecinales que de manera independiente han logrado, en ocasiones impedir que

prosperen las disposiciones oficiales con respecto al cambio en los usos del suelo urbano.

La arbitrariedad que han presentado las politicas de planeacion urbana del DDF ha obligado a la

poblacién a acudir al respaldo del marco normativo institucional.

Los vecinos, y en general los usuarios de la ciudad han asumido la regulacién social como
herramienta indispensable para la defensa de sus derechos, y se han hecho eco de las normas

prescritas en las leyes, planes, declaratorias y registros publicos para encausar sus peticiones.

La recurrencia de la ciudadania al ambito legal como medio de incidencia no sélo ofrece
garantias para la ejecucion de sus demandas sino que también propicia la apropiacion de la

normatividad social.

A través del sistema normativo de planeacién social institucional ha sido posible para algunos
grupos organizados tomar parte en la modificacién de las normas que rigen los usos del suelo,
los mecanismos de acceso y las formas de tenencia. Un elemento en comin que presentan

estos grupos es el interés de tomar parte en la orientacion de los procesos sociales, y de
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acuerdo a su filiacion y con sus objetivos, estas organizaciones se clasifican en distintos rubros
es decir de empresarios (Asociaciones de industriales), profesionistas (colegios de arquitectos,
abogados, ingenieros, etc.), promocion y desarrollo comunitario, de medio ambiente, vivienda y

servicios publicos etc.

Hasta el dltimo cuarto del siglo pasado en el D.F. el fenémeno participativo ha logrado una
presencia considerable que contrasta notablemente con la historia politica de los afios setenta,
por lo que la ciudadania ha ido adquiriendo mayor conciencia en el fenémeno participativo, lo
que permite hablar de un desarrollo importante de la participacién ciudadana de la capital del
pais, lo que se ha traducido en un rasgo significativo que le permite tener mayor injerencia en
los asuntos publicos tales como la vigilancia que ejerce en materia de usos del suelo, el
establecimiento de nuevos mecanismos para la regulacion de éste, del acceso a él y la definicion
de sus funciones, y su intervencién en los problemas de la normatividad, en cuanto a la vigencia,

la operatividad, etcétera.

En lo que toca al poder publico, destaca la participacién de la ciudadania en los Comités de
Manzana y en la Asamblea de representantes asi como a instancias organizadas de manera
independiente como la Asamblea de barrios, la Asociaciébn Nacional del Movimiento urbano

popular (ANAMUP) que son los que negocian con el gobierno local.

6.- Participacion ciudadana en los Programas de Desarrollo Urbano

La definicion de una estrategia general de Desarrollo Urbano para la ciudad de México, fue un
paso importante para el establecimiento de un marco de accién del gobierno de la ciudad. En
este contexto, con la elaboracién de los Programas Parciales de Desarrollo Urbano se pretendia
la articulacion de diversas politicas de desarrollo urbano y vivienda dentro de un marco de
desarrollo integral sobre el territorio que tome en cuenta la dimension del medio ambiente, el

empleo, la cultura y la politica social.

Los Programas Parciales de Desarrollo Urbano se derivan de otros niveles de planeacion urbana
como el Programa de Ordenacién de la Zona Metropolitana del Valle de México, el Programa
General de Desarrollo Urbano, los Programas Delegacionales de Desarrollo Urbano y los

Programas Sectoriales, en su caso.

De acuerdo con los Articulos 11, 23 y 24 de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda (SEDUVI) debe convocar a un proceso de consulta
publica para la elaboracién de los Programas Parciales de Desarrollo Urbano. La intencion del

gobierno de la ciudad fue lograr que dicho proceso de consulta publica sea fuera el inicio de un



El Proceso de Planeacion Urbana Participativa:
Los casos de San Simén Ticumac, La Merced e Insurgentes Mixcoac D.F. (1997-2000)

verdadero proceso de participacién ciudadana para la toma de decisiones sobre las acciones
gue el gobierno y la sociedad deben impulsar para enfrentar la compleja problemética de la

ciudad.

Para lograr lo anterior, se disefié una estrategia especifica de comunicacién a la ciudadania
sobre el marco legal y de planeacion en que actia el gobierno, asi como, la posibilidad de
apertura de espacios donde se desarrollen autodiagnosticos y propuestas de solucion a los
distintos problemas locales, sean estos situaciones de riesgo y vulnerabilidad, asentamientos
irregulares, medio ambiente, defensa del patrimonio histérico y cultural, carencia de
infraestructura o escasez de recursos; marco al que se invitd a la poblacion a participar. Se
deben atender las interrogantes que plantea la ciudadania, esto es, se debe proporcionar toda la
informacion y orientacion necesarias para que la ciudadania comprenda la utilidad y los alcances

de la planeacién, y encuentre motivacion para participar en ella.
Dentro de los principales objetivos que se plantearon al trabajar con la comunidad fue:

e contar con un instrumento regulador de los usos del suelo, ordenador de las actividades
urbanas, previsor y corrector del deterioro ambiental, de preservacion y de proteccion civil; a
partir de las demandas y aspiraciones concretas de la sociedad, que permita la
instrumentacién objetiva de las acciones, por construir el nivel de planeacién mas puntual y

préximo a la sociedad.

e Definir un esquema de planeacion y gestion del desarrollo urbano que ofrezca certidumbre a
la sociedad.

e Promover la participacion ciudadana en la elaboracion, instrumentacion, seguimiento vy

evaluacioén de los Programas.

e Apoyar a las Delegaciones y ofrecerle insumos para la toma de decisiones a corto, mediano y
largo plazo en el marco de las acciones de gobierno.

¢ Involucrar como instancias corresponsables a las otras Secretarias del Gobierno Central.

El conjunto de acciones a realizar se acot6 territorialmente mediante los Programas Parciales de
Desarrollo Urbano. Estos programas no tienen una extension espacial ni una cobertura tematica
rigidamente predeterminada sino que, se constituiran en funcién de criterios definidos

conjuntamente por los grupos sociales involucrados y el gobierno de la ciudad.
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El énfasis que se dio a los Programas Parciales buscé una liga directa con la participacion de la
ciudadania, con la cual se buscaban propuestas que proporcionaran insumos a las Delegaciones

para realizar acciones inmediatas y fundamentales en la instrumentacion.

En este proceso, como ya se ha sefalado, se promovié la participacién coordinada entre el
gobierno central de la ciudad, sus delegaciones politicas, las organizaciones sociales, las no
gubernamentales, empresariales, gremiales, académicas, vecinales, etc. y la ciudadania en

general.
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La Planeacion Urbana durante el periodo de gobierno 1997-2000

Alternancia en el

1997 Gobierno

Primer Jefe de
Gobierno del D.F

electo. )
Triunfo del PRD.

Objetivos

Atender zonas con problemas urbanos fuertes y

SEDUVI

Crear instrumentos de planeacion consensados

Planeacion Participativa
Democratizar el proceso de Planeacion Urbana
a través de la participacion ciudadana

Elaboracién de Programas Parciales de Desarrollo Urbano

\ 4

y
Autoridad Comunidad
(Intersectorial)
Delegacion Otras _ Actores de cada poligono
Dependencias (area de estudio)

Aprobacion

7

N\
ALDF

Comisién de
Desarrollo
Urbano y
Reserva
Territorial
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A pesar de los esfuerzos que se han realizado siguen habiendo limitantes para que se de una
auténtica participacion social que evite caer en idealizaciones, asi mismo no se puede ignorar las
deformaciones a las que se ha visto sometida (y se puede ver sometida) ya que por muchos
afios la planeacioén participativa en México se realizé manipulando la opinién de los vecinos en
funcion de intereses particulares, tanto de la autoridad como de lideres lo cual conlleva a
desvirtuar el proceso participativo, de ahi que falta trabajar mas en una cultura ciudadana

participativa y un cambio a la cultura politica autoritaria.

No hay que perder de vista que la cultura participativa no se da después de haber realizado un
ejercicio de planeacion, la elaboraciéon de la planeacion entre autoridades y sociedad es so6lo un
pequefo paso de los muchos que hay que dar con la ciudadania la cual debe de ir encontrando

los espacios y canales adecuados para hacerse escuchar.

El reto para que se de la autentica participacion ciudadana en la planeacion es encontrar el
punto medio ya que mientras la autoridad tiene una visién global o de conjunto de la ciudad los
vecinos la tiene parcial y no se trata de que la autoridad le cumpla todos sus deseos a los

vecinos ni que la autoridad los ignore.
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Capitulo 3

Marco de Referencia

1. Los Casos de Estudio

Con el objetivo de actualizar el marco de la planeacion urbana y encontrar soluciones a diversas

zonas conflictivas de la ciudad, en 1998 se inicid la elaboracion de 31 programas parciales

(Tabla 4) distribuidos en las 16 delegaciones del Distrito Federal. De los mismos solo 15 fueron

aprobados por la ALDF, tres de los cuales seran analizados en este capitulo: San Simoén

Ticumac, La Merced e Insurgentes Mixcoac.

Tabla 4. Programas Parciales realizados durante la administracion 1997-2000.

Aprobados por la

Delegacién Programas Parciales ALDF en el afio Situacion
2000
: Aprobado en el 2000
1 A. Obregén Santa Fe Si
2 Lomas de Tarango no Terminada su fase técnica
3 |AzcapotzalcolFerreria- El Rosario no Enviado a la ALDF
Napoles, Ampl. Napoles,
Nochebuena y Cd de los
4 | B juarez [Deportes no Aprobado en el 2001
5 San Simén Ticumac Si Aprobado en el 2000
6 Insurgentes Mixcoac Si Aprobado en el 2000
Coyoacén No se someti6 a Consulta
7 Coyoacan no publica
Entregado a la Consejeria
Zentlapatl-Lomas del Padre Juridica para que lo remita
8 Agua Bendita no ala ALDF
Cuajimalpa
San Mateo Tlaltenango y Sta. Cancelado por problemas
Rosa Xochiac (Elaborado con comunilgladp
conjuntamente con la Del. A.
9 Obregbn) no
Santa Ma la Ribera, Atlampa y Aprobado en el 2000
10 Sta. Maria Insurgentes Si
11 | cuauhtémoc [Centro Alameda Si Aprobado en el 2000
12 Hip6dromo Si Aprobado en el 2000
13 Centro Histérico Si Aprobado en el 2000
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Aprobados por la
Delegacién Programas Parciales ALDF en el afio Situacion
2000

G. A. Madero[>€ctor Norte de la Zona 10 de _ Aprobado en el 2000
14 la Lengueta S
15| Iztacalco [Granjas México si Aprobado en el 2000
16 Cerro de la Estrella Si Aprobado en el 2000

Iztapalapa
17 Sierra de Sta. Catarina si Aprobado en el 2000
18 El Gavillero no En elaboracion
20 Hueyatla no En elaboracion
21 | M. Hidalgo 7ona Patrimonial de Tacubaya si Aprobado e el 2000
22| Milpa Alta |villa Milpa Alta no Enviado a la ALDF
Sta Catarina Yecahuitzotl- El

23| Tlahuac |£apote no En elaboracion
24 San Pedro Tlahuac no Aprobado en el 2001
25 Tlalpan San Andrés Totoltepec no En elaboracion
26 Mesa de Hornos no En elaboracion
27 | V. Carranza |La Merced Si Aprobado e el 2000
28 Sta Ma Nativitas si Aprobado e el 2000
29 - Sta. Cruz Acalpixca no Enviado a la ALDF

Xochimilco
30 San Lucas Xocimanca no En elaboracion
31 San Fco. Tlalnepantla no En elaboracion

Fuente: Elaboracién propia.

La eleccién de los PPDU se basé en una seleccién estratégica de zonas en donde se requeria:
preservar y utilizar adecuadamente las areas y recursos naturales y frenar el despoblamiento en
areas con: potencial de reciclamiento, potencial de desarrollo, de integracion metropolitana y de

conservacion patrimonial.

De esta forma los PPDU se definieron estratégicamente conforme a los lineamientos,

necesidades y areas de actuacion del PGDUDF incidiendo en suelo urbano y de conservacion.

Las zonas donde se realizaron los PPDU fueron seleccionadas conjuntamente con las
autoridades delegacionales, estas se caracterizaron por presentar problematicas tales como:

despoblamiento y la subutilizacién de la infraestructura existente en la Ciudad Central, en donde
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hay asentamientos irregulares en suelo de conservacion y en general zonas que requieren de

una planeacién para elevar la calidad de vida de los habitantes.

2. Metodologia en la elaboracion de los Programas Parciales

En la elaboracién de los Programas Parciales de Desarrollo Urbano el lineamiento general de la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda (SEDUVI) fue abordar la problematica urbana a
través de un proceso “distinto” al que tradicionalmente se habia instrumentado. Por ello al igual
que la estrategia del gobierno de la ciudad de México se tratd de implementar un proceso de

planeacion participativa.

METODOLOGIA DE PLANEACION

PARTICPATIVA
Primer Jefe de Se instruye a las
Gobierno electo Secretarias a trabajar PRIMERA PARTE Trabajo con la
democraticamente _I_> con la comunidad comunidad de cada zona de estudio.
en Distrito Federal 0
«Primer Taller: Elaboracién del
autodiagnéstico e Imagen Obijetivo.
A .
«Segundo Taller.
-Estrategia Ordenamiento Territorial.
» Tercer Taller Proyectos especificos
e Instrumentacion.
SEGUNDA PARTE Proceso de
Consulta Publica.
(Se presento una exposicién
permanente del Proyecto de
Secretaria de Desarrollo Urbano y Programa Parcial (textos y planos)
Vivienda dentro de una de sus con el Plano de Zonificacién durante
funciones tiene la facultad de 30 dias.
Participacion de la formular, coordinar y actualizar el . . )
Ciudadania sistema de planeacion urbana »Audiencias Publicas y reuniones

itinerantes.

*Observaciones y comentarios por
escrito (Dictamen).

«Incorporacion de los dictamenes
procedentes.

Elabora 31 Programas Parciales
de Desarrollo Urbano

La metodologia sefialada se plasmé en los Términos de Referencia, los cuales resaltaban la
necesidad de involucrar a la ciudadania durante todo el proceso de elaboracion del Programa

Parcial mediante la realizacion de Talleres de Participacion Ciudadana.

Considerando los programas en conjunto durante la primera parte del Proceso de Planeacién

Participativo de los 31 PP se realizaron 327 talleres de trabajo con la comunidad, con una
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asistencia de 12,640 personas, asi como 669 mesas de trabajo entre las distintas instancias de

Gobierno y distintos sectores sociales productivos.

Este es un indicador del proceso de movilizacion que detoné esta planeacion participativa, 1o

cual se correspondia con la apertura democratica que se vivia ya en el pais.

En la Segunda parte del Proceso que consisti6 en la consulta publica se efectuaron 211
audiencias publicas, a las que asistieron 17,295 ciudadanos y se recabaron 5,911 opiniones por

escrito.

Si bien la SEDUVI desde el inicio establecio los lineamientos generales para abordar el proceso
de planeacion participativo estos se fueron ajustando y desarrollados de manera particular por
cada uno de los equipos de trabajo, por lo que se puede decir que aunque existi6 una misma
metodologia para abordar la elaboracién de los programas parciales, esta se adapto a las
condiciones particulares debido a que cada territorio (poligono) en que se trabajé presentaba

una problematica singular.

3. Sobre los consultores de los programas parciales

Desde un inicio se planteo que los PPDU requerian una estrecha relacién con la comunidad, se
vio que para la elaboracién de los PPDU se requeria de equipos técnicos y sociales de alto nivel
y con experiencia en el trabajo con la poblacién, por lo que se pensd primeramente en involucrar
a las instituciones académicas a través de convenios de colaboracion. Asi participaron” la UAM
(Xochimilco y Azcapotzalco), la UNAM (Programa Universitario de Estudios sobre la Ciudad, la
Facultad de Arquitectura y el Instituto de Investigaciones Sociales); la Universidad

Iberoamenricana y el Instituto Politécnico Nacional”l.

En segundo momento se invitd a colaborar a algunas ONG (COPEVI, casa y Ciudad), y por
ultimo mediante licitacién publica se contrataron a consultarias y/o despachos. La mitad del total
de los PPDU fueron elaborados por instituciones académicas y ONG y la otra mitad fue apoyada

por las consultorias y/o despachos.

El balance de los PPDU a diciembre del 2000 fue el siguiente: 15 fueron aprobados, seis se
estaban revisando en la ALDF (Néapoles, San Pedro Tlahuac, Sta. Cruz Acalpixca, Villa Milpa
Alta, San Andrés Totoltepec, Mesa de Hornos), 9 seguian en proceso de elaboracion y 1 fue

cancelado por conflictos basicamente de tenencia de la tierra entre las comunidades limitrofes

! Planeacién Participativa en el espacio Local Pag. 24.
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de las dos delegaciones en las que se ubica el PP (San Mateo Tlaltenango y Sta. Rosa Xochiac

debido a conflictos muy fuertes con la comunidad).

La elaboracién de los PPDU significo una inversion de 22 millones de pesos2 que beneficiaron a

cerca de 1.2 millones de habitantes distribuidos en aproximadamente 13,000 hectareas.

4. Los Programas Parciales Aprobados durante el afio 2000
De los 15 PPDU aprobados 4 los integré la UNAM, 4 las ONG’s, 1 la IBERO, 1 lo realiz6

SERVIMET vy 5 fueron elaborados por consultorias.

Nueve de los programas parciales aprobados se ubican exclusivamente en suelo urbano es decir
el 60% corresponden a suelo urbano y el restante 40% cuentan con suelo urbano y de

conservacion®.

Suelo Urbano

» Insurgentes Mixcoac, San Simén Ticumac (Benito Juérez)

= Centro Alameda, Centro Historico, Hipédromo, Santa Ma. La Ribera, Atlampa y Sana Ma.
Insurgentes.- Cuauhtémoc

= Zona patrimonial Tacubaya.- Miguel Hidalgo

= Granjas México.- Iztacalco

= La Merced.- Venustiano Carranza

Suelo Urbano y de Conservacién

= Santa Fe.- Alvaro Obregdn.- Cuajimalpa

= Sector Noerte de la zona 10 de La Lengieta.- Gustavo A. Madero
= Cerro de la Estrella.- Iztapalapa

= Sierra Santa Catarina.- Iztapalapa

= El Ocotal.- Magdalena Contreras

= Sta. Ma. Nativitas.- Xochimilco

Como se puede apreciar en el esquema siguiente la SEDUVI invitd a un amplio nimero de
asesores provenientes de diferentes instituciones publicas y privadas lo cual enriquecié el

proceso pero también hizo que se obtuvieran resultados muy desiguales.

2 Cifra citada en el Informe de trabajo Octubre 2000 de la SEDUVI.

® Cabe sefialar que en el 2001 se aprobaron otros 3 programas parciales mas que habian sido enviados a
la ALDF: Napoles, Ampl. Napoles, Cd. de los Deportes y Nochebuena (suelo urbano) y San Pedro Tlahuac
y Villa Milpa Alta (suelo urbano y de conservacion.
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Elaboracién técnica de Programas

Parciales Aprobados durante el afio 2000

Convenios
Académicos Consultorias
UNAM
IBERO
- San Simén T. - La Merced
- Insurgentes - Tacubaya
Mixcoac - Granjas
- S. Sta Catarina México
- Cerro de la - La Lengueta
Estrella - Sta. Ma.
- Hipédromo Nativitas

Otras ONG’s
dependencias del FIDEICOMISOS
Gobierno FOSOVI

SERVIMET CENVI
Delegacién Casay Ciudad
J S—
- Ocotal
- Santa Fe - Centro Historico
- Centro Alameda

Fuente: Elaboracién propia.

- Sta. Ma. La Ribera
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Distribucion territorial de los Programas Parciales Aprobados en el 2000

Fuente: Elaboracién propia.

El Programa General de Desarrollo Urbano del Distrito Federal vigente divide el DF en Ciudad

Central y 3 Contornos.

e Ciudad Central.- Est4 constituida por las delegaciones Benito Juarez, Cuauhtémoc, Miguel

Hidalgo y Venustiano. Carranza.
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El Proceso de Planeacion Urbana Participativa:

e Primer contorno.- Por Azcapotzalco, Alvaro. Obregon,

Iztacalco, Iztapalapa, Cuajimalpa.

Coyoacan, Gustavo. A. Madero,

e Segundo contorno.- Tlahuac, Xochimilco, Tlalpan y Magdalena. Conteras, y

e Tercer contorno.- Milpa Alta.

Como se puede observar en la tabla siguiente, 8 de los programas aprobados se encuentran

ubicados en la ciudad central y s6lo 1 se ubica en el primer contorno.

Tabla 5 Programas Parciales en suelo urbano

Solicitados PARCIAL
por Vecinos Uso del Suelo 1997 (1997)
CIUDAD
CENTRAL Delegacion Si No HC HO |HM E (zedec)
San Simon Benito
Ticumac Juarez X
Insurgentes Benito
Mixcoac Juérez X X
Santa Ma la Ribera,
Atlampa y Sta.
Maria Insurgentes (Cuauhtémoc X
Cuauhtémoc
Centro Alameda X X
o Cuauhtémoc
Hipédromo X
. Cuauhtémoc
Centro Historico X
Zona Patrimonial de
Tacubaya M. Hidalgo. X
La Merced V. Carranza X
ler CONTORNO
Granjas México Iztacalco X -

Fuente: Elaboracién propia.

Debido a que la problematica que presentan los programas que se ubican en delegaciones de la

denominada ciudad central (proceso de despoblamiento, subutilizacion de la infraestructura,

cambios de usos del suelo) es distinta a la de aquellos que cuentan suelo urbano y de

conservacion (falta de infraestructura, riesgo y vulnerabilidad, problemas con la tenencia de la

tierra) la presente investigacién se abocara a analizar como influyé la planeacion participativa y

muy concretamente cual fue la participacion de la comunidad en materia de usos de suelo, e

infraestructuras en la formulacion de dos programas parciales que se encuentran en la ciudad

central.
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5 Las formas de participacion ciudadana: ElI Caso de San Simon Ticumac, La
Merced e Insurgentes Mixcoac.

Debido a que el principal objeto de éste estudio es saber cudl fue la participacion de la
comunidad en la formulacion de los Programas Parciales de Desarrollo Urbano y muy
concretamente saber si hubo una participacion en materia de usos del suelo en tres PPDU de la
Ciudad Central: El caso de San Simoén Ticumac, La Merced e Insurgentes Mixcoac. Para el

analisis de estos programas parciales se recurri6 a:

¢ Revision de las memorias de cada una de los 3 talleres y/o reuniones con los actores de la

zona*
¢ Revision de las memorias de la Consulta publica

5.1 El caso San Simén Ticumac
a) Introduccién
San Simoén Ticumac es un barrio popular de la Ciudad de México, esta ubicado al oriente de la

Delegacién Benito Juarez y forma parte de la ciudad central

Cuenta con una superficie de 62.81 has., lo que representa el 2.36% de la delegacion Benito
Juérez y aproximadamente el 0.04% del territorio del Distrito Federal. Esta conformado por 1,274
lotes distribuidos en 71 manzanas, de las cuales 65 se encuentran en la colonia de San Simén

Ticumac y 6 en la colonia Independencia.

El Programa Parcial de Desarrollo Urbano San Simén Ticumac emerge del marco establecido en
el Programa General de Desarrollo Urbano (1996), en el cual se manifiesta la necesidad de
procurar el reciclamiento de las areas de baja densidad que cuenten con buena accesibilidad,

infraestructura y equipamiento suficiente, en zonas que presenten un deterioro avanzado.

Asi mismo, el Programa Delegacional Benito Juarez (1997) plantea como estrategia urbana el
elevar la densidad e incentivar la construccion habitacional en las zonas con potencial de
reciclamiento, asi como establecer la necesidad de revitalizar y mejorar la imagen urbana de San

Simén Ticumac.

San Simén Ticumac no escapa al proceso que se observa en la ciudad central, el cual se
caracteriza basicamente por un fuerte envejecimiento o deterioro inmobiliario, que se traduce en
la pérdida de los atributos y la pauperacion de las zonas habitacionales, expulsién de la

poblacion residente y subutilizacién del equipamiento e infraestructura.

* GDF 1998-2000 Memorias de Planeacién Participativa de los anteproyectos de Programas Parciales de
Desarrollo Urbano. San Simén Ticumac, La Merced e Insurgentes Mixcoac.
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Area de estudio PPDU San Simén Ticumac

El uso del suelo es predominantemente habitacional, aunque se advierte una fuerte tendencia al
cambio a usos comerciales y de servicios en sus corredores urbanos, particularmente, alrededor
del centro de barrio, donde se localiza el mercado de Portales y su anexo. Ademas, San Simon
Ticumac es una zona que posee una adecuada dotacidon de equipamiento, infraestructura,
vialidad y comercio, los cuales satisfacen las necesidades de sus habitantes y de quienes viven

en otras zonas de la ciudad.

San Simoén Ticumac ha acumulado muchos problemas que justificaban la realizacién del
programa parcial, dentro de los aspectos mas relevantes que obligaban a intervenir en esta zona
se tenia: el notable desdoblamiento del cual era objeto esta colonia, las viviendas e inmuebles
comerciales e industriales deteriorados; alta concentracion de vecindades (50 vecindades) con
graves problemas de riesgos fisicos, hacinamiento, precariedad, asi mismo se identificaba una

imagen urbana deteriorada y problematica vial.

Otro de los aspectos a resaltar y que justificaba la elaboracidn del PP es la incongruencia entre
politicas que existian en esta zona ya que de acuerdo con el programa delegacional esta zona
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es considerada de reciclamiento pero a la vez como zona de conservacién patrimonial, esta
Ultima sefialada injustificadamente en el territorio de San Simén Ticumac ya que sélo existe una
construccién que por su relevancia histérico-cultural puede ser catalogada como de
conservacion es el caso de la iglesia de San Simdén Ticumac, construida en el siglo XVIIl. De ahi
que al considerar que poco méas de la mitad (56%) del poligono del PP se catalogara como de

conservacion patrimonial planteaba fuertes restricciones a los usos de suelo en esta zona.

La actividad econémica en San Simén Ticumac presenta un perfil heterogéneo formado por
comerciantes, restauranteros, pequefios, locatarios, comerciantes en via publica, empleados y
obreros. Sin embargo, s6lo en una proporcion minima, calculada en un 20%, la poblacion que

radica en la colonia se incorpora directamente a estas actividades.

La gran mayoria de esta poblacion econdmicamente activa trabaja en la colonia de San Simon
Ticumac. Hay 2 mercados, uno de articulos de plomeria, electricidad y acabados para bafios
(calles de Libertad, J. Escutia y F. Montes de Oca), el otro es el Portales, Existen varios locales
donde se venden articulos usados (muebles y ropa) que son expuestos sobre las banquetas, en
la convergencia de las calles Libertad y Rumania que dan el aspecto de un tianguis permanente
en la colonia. El problema de estacionamiento se centra particularmente en la zona del mercado

de Portales y su anexo.

El comercio en via publica se concentra en las esquinas que forman la Calzada de Tlalpan en el
extremo norte de la estacion Portales del metro y la Calzada Santa Cruz. Estos comerciantes
ocupan las banquetas y parte del pavimento destinado a los vehiculos, se trata de puestos fijos y
semifijos cubiertos con lonas y plasticos que lucen sucios y deteriorados, donde expenden, ropa,
alimentos, bisuteria, articulos electrénicos. En este lugar se observa gran cantidad de basura y
las banquetas estan cubiertas de aceite. En ese mismo punto se encuentran comercios

establecidos en donde venden zapatos, muebles, etc.

La colonia tiene aproximadamente 129 puestos de comercio en via publica. Si se consideran los
que estan sobre Calzada de Tlalpan, la de Santa Cruz, la calle de Antillas y la esquina que
forman las calles de Necaxa y Alabama, es decir del lado de la colonia Portales existen un total

de 189 puestos.

La cantidad de poblacion flotante, la drogadiccion, vandalismo de grupos juveniles y la
prostitucion (sobre la Calzada de Tlalpan, la calle Antonio Rodriguez (Av. de la Luz) hacen de

San Simén Ticumac una colonia insegura.
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Los 4 pasos peatonales subterraneos que se encuentran sobre Tlalpan son ocupados por
comerciantes de alimentos, quienes entorpecen la circulacion con sus actividades; ademas de
no contar con las condiciones adecuadas de salubridad e higiene, debido a la falta de ventilacion
y servicios. Asimismo, instalaron puertas en los accesos a los pasos peatonales en donde una
vez terminadas estas actividades son cerradas, impidiendo la circulacién peatonal entre estas
colonias; esto obliga a la poblacion a utilizar la estacion Portales como paso peatonal o bien, los

pasos vehiculares a desnivel, con el consecuente peligro para los usuarios.

En 1995 existian 3,256 viviendas para una poblacion de 13,157 habitantes. Por otra parte, del
total de la vivienda existente para 1995, el 50.7% de ésta sigue un claro proceso de deterioro y

envejecimiento.

El 76.7% es plurifamiliar, con 2,497 viviendas; el 12.0% es unifamiliar, con 393 viviendas. Las
vecindades constituyen el 11.3% de la vivienda total de la colonia, o sea 367 viviendas con una
poblacion de 1,817 habitantes; fluctian entre los 12 y los 40 m2 por vivienda; 4.95 hab/viv, la
mayoria de las viviendas cuenta con servicios, el 42% en renta y el 8% restante es compartida,

prestada o con otro tipo de ocupacion.

La estrategia que planteo el programa fue promover la vivienda plurifamiliar mezclada con otros
usos compatibles que permitan reciclar la infraestructura instalada parcialmente subutilizada. Asi
como estimular las actividades comerciales y de servicio sin afectar el caracter de las zonas

habitacionales.

b) La planeacion participativa
El proceso de planeacion participativa en el Programa Parcial fue apoyado por investigadores

sociales de la UNAM?® y se desarrollo basicamente en tres etapas.

PRIMERA ETAPA

Se identific6 a los representantes ciudadanos y vecinos interesados y conocedores de la
problematica en la colonia San Simén, a través de una reunién en donde las autoridades de la
Delegacion presentaron al equipo de trabajo, se inicié el trabajo y de aqui se desencadeno una

serie de entrevistas con algunos vecinos.

Las entrevistas realizadas se hicieron con base en una guia de entrevista que elabor6 el equipo

de la UNAM. Posteriormente en esta reunion se conformé el Consejo Ejecutivo integrado tanto

® Fue desarrollado por un equipo técnico y social de la UNAM, encabezado por el Arg. Alberto Ramos y la
Dra. Rosalia Paniagua. La Dra. Alicia Ziccardi fue la coordinadora del trabajo social desarrollado en los
programas parciales asignados al PUEC.
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por vecinos de San Simén como por el Delegado de la Benito Juarez y todos los Subdelegados,
el propésito fue conformar un equipo en la zona de estudio que tuviera la facultad de analizar y
dar seguimiento al Programa Parcial de Desarrollo Urbano en San Simoén Ticumac y para
propiciar un ambiente de credibilidad se firmé un acta constitutiva. En este sentido el Consejo

formado por vecinos y autoridades, conformo la base del proceso de planeacién participativa.

También se aplicaron encuestas, se realizaron talleres de autodiagnéstico y se entregaron

formatos para recibir por escrito las opiniones de la comunidad.

SEGUNDA ETAPA

En la segunda etapa se conformaron mesas de trabajo las cuales se llevaron a cabo en un sitio
dentro de la misma zona de estudio que fuera plenamente identificado por los vecinos (Centro

de Desarrollo Social Integral San Simaon).

En esta reunion se present6 el prediagnéstico que se tenia hasta ese momento y que sirvié
como base para analizar y discutir las propuestas vecinales. Asi mismo se aplicé una encuesta
de hogares en una muestra representativa que cubrié el 20 % de la poblaciéon en viviendas

unifamiliares y el 80% de vecindades.

Con el fin de difundir y promover la asistencia de los vecinos a estas reuniones de trabajo se
distribuyeron 600 tripticos, en los que se sefialaban los objetivos del Programa Parcial, asi como

informacion relativa al proceso de su elaboracién.

c) Los talleres de planeacion participativa

La metodologia que se empled en los talleres de participacion ciudadana, tuvo como supuesto
basico la definicién de la participacion como el proceso de interaccion mediante el cual los
actores con cierta responsabilidad en él, lo influencian y/o toman cierto control sobre las
iniciativas de desarrollo y los recursos que comprenden. Y es ésta la que permite incorporar mas
informacion a los procesos de toma de decisiones, desde un conjunto mas diverso de
experiencias, lo cual contribuye a la elaboracién mas realista del diagndstico. Ademas, ayuda a
incorporar apoyo social y permite reducir la oposicion a los proyectos, y estimula el
fortalecimiento de capacidades locales que facilitan la implementacién ulterior de proyectos. La
realizacion de los talleres de planeacion participativa se llevé a cabo mediante un proceso que
consistio en las siguientes etapas:

l.- Contacto

a) Acercamiento
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b)

Tipificacion de los actores

Il.- Reconocimiento de la situacion

a)
b)
c)
d)
e)
f)
)

Reconocimiento de actores relevantes

Comprension la multidimensionalidad de los problemas

Tratar de lograr una percepcion compartida

Intereses (comprender los intereses que mueven a los actores)
Poderes

Conflictos (heterogeneidad social)

Representatividad

I1l.- Proceso de un taller comunitario

a)
b)
c)
d)
e)
)
9)
h)

Definicion de areas teméticas

Construccioén de actitudes

Hacerles saber que lo deseado es posible

Cambio de mentalidad: influir para que perciban su papel de actores con responsabilidad
Tolerancia

Escuchar las distintas percepciones que tiene los actores sobre las problematicas
Escuchar las distintas propuestas de solucion a los problemas

Colaboracion para que los participantes involucrados intentaran ponerse de acuerdo
sobre las medidas que son necesarias tomar o los resultados que se desean obtener
respecto de la solucién del problema a tratar

V.- Sistematizacién de la informacion

a)
b)

Sistematizacion de la informacion en matrices de analisis
Definicion de las estrategias

V.- Exposicién de los resultados a los residentes de la colonia

d) Las propuestas vecinales

Las propuestas vecinales surgidas en el Primer Taller respecto al Mercado Portales
fueron:

e Quitar las puertas que obstruyen el libre transito (impiden el accesos) y que estan

controlados por los comerciantes.

e Utilizar los locales que se encuentran desocupados en los pasos a desnivel.

e Cancelar las concesiones a aquellos locatarios que no mantengan abiertos los locales y ceder

las concesiones o otros comerciantes.

e Concesionar los locales que estan rentados a quienes los alquilan.

e Solicitar a la Delegacion Benito Juarez que establezca un programa de vigilancia para los

pasos a desnivel.

e Eliminar las puertas de acceso y que los comerciantes refuercen sus sistemas de seguridad.

Propuestas de los vecinos en el Segundo Taller:

e Delimitar la zona y horario de carga y descarga.
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Ampliar el area de carga y descarga sobre la zona que ocupa el estacionamiento actual para
clientes.

Construir estacionamiento en el predio ubicado en la manzana que comprenden las calles de
Libertad y Santa Cruz, propiedad de la Coca Cola que esta en venta 0 en su caso expropiar el
predio.

Eliminar las rampas actuales y redisefiar los accesos para evitar accidentes.

Prohibir tirar basura en la puerta del Mercado y establecer un horario de recoleccion de
basura para que cada locatario deposite su basura en el vehiculo directamente y no en la
banqueta.

Remodelar y ampliar las instalaciones sanitarias.

Remodelar el area de guarderia y reubicar el local de fritura de chicharrén.

En relacién con el comercio en via publica las propuestas fueron:

Controlar y evitar la proliferacion del comercio en via publica.

Limitar el horario de ventas de 10 a 19 horas.

Que los comerciantes se comprometan a dejar limpios los espacios que ocupan.

Evitar que las estructuras de los puestos se queden sobre la banqueta.

Cancelar puestos que no se abren o permanecen cerrados por mucho tiempo.

Disponer del servicio sanitario del Mercado Portales.

Disponer de una bodega para guardar las estructuras de los puestos en via publica, en el
predio destinado a estacionamiento en el cual pueden también reubicarse algunos

comerciantes creando una plaza comercial.

La vialidad:

Agilizar la vialidad, mejorar la imagen urbana y seguridad para conductores y transeuntes.
Prohibir la parada de microbuses en el punto sefialado, que continlen su ruta sin detenerse.
Prohibir a los comerciantes del mercado de plomeria utilizar las banquetas con sus

mercancias.

En relacién con las fuentes de contaminacion se propuso:

Regularizar las actividades de las fabricas localizadas en Centenario No. 86 y Filipinas No.
177.

Reducir el horario de actividades del centro de bailes “California Dancing Club”
(contaminacion auditiva).

Reubicar el paradero de los microbuses de las lineas 1 y 14, que obstruyen el flujo vehicular

en el cruce de Calzada de Tlalpan y Calzada Santa Cruz.
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Las propuestas de los vecinos Tercer Taller en relaciéon con el Parque Ortiz Rubio fueron:

Eliminar los juegos infantiles peligrosos (especialmente las escaleras de cemento localizadas
en el costado sur de la Carpa San Siman).

Construir una cancha de futbol rapido que simultaneamente puede utilizarse para jugar
basquetbol.

Cercar los espacios destinados a los prados.

Construir un kiosco y adoquinar el area circundante al mismo en lugar de la Carpa San
Simon.

Promover actividades socioculturales de calidad en las instalaciones de la Carpa.

Asegurar la recoleccién eficiente de la basura por parte de los camiones de la Delegacion.

Sobre el Centro de Salud:

Dar mantenimiento y rehabilitar el edificio.

Crear un espacio para la atencion de urgencias médicas y consulta psiquiéatrica.

Ampliar el surtido de medicamentos.

Existencia de una guarderia. Se propuso la construccién de un edificio para albergar a los
nifios en el predio ubicado atrds del Centro de Salud, sobre la Calle 2, que es propiedad del
GDF; otra opcién es el predio que se ubica atras de la Secundaria 80 (San Simén y Eleuterio

Méndez), que se usa como bodega de camiones refresqueros de la compafiia Garci Crespo.

Para la biblioteca:

Acondicionar una biblioteca en la Escuela Primaria Pedro Maria Anaya.

Casa de la Cultura:

Aprovechar las instalaciones del Centro de Desarrollo Social Integral, puesto que existen
varias aulas subutilizadas que podrian considerarse como un buen espacio para una Casa de

Cultura.

Centro de Desarrollo Social Integral San Simon:

Adecuar las instalaciones existentes y renovar el equipo para actividades deportivas.

Dar prioridad a los equipos y ligar integrados por vecinos de San Simén.

Rehabilitar las areas destinadas a talleres y capacitacion para el trabajo (corte y confeccion,
fotografia, etc.).
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¢ Involucrar a los vecinos en la administracién y reorganizacion del cetro de desarrollo sociales
con cuotas accesibles para que los vecinos de bajos ingresos también puedan acceder a los

servicios que se dan.

Otras instalaciones deportivas:
e Construir una cancha de futbol y baloncesto en el predio que ocupdé la CONASUPO,
propiedad del GDF, ubicado en la esquina que forman las calles de Santa Cruz y Canarias.

Sistematizacion

Con la finalidad de saber cuales fueron los topicos de los vecinos se clasificaron las peticiones
en 10 principales temas: Usos del Suelo (cambio de uso, mismo uso pero incremento o
disminucion de niveles, modificaciones a la tabla de usos permitidos otros), vialidad y transporte,
equipamientos urbanos, servicios e infraestructura, imagen urbana, vivienda, ambientales,

comercio, seguridad y otros.

Los resultados de las opiniones vertidas en el primer taller de Planeacién Participativa de San
Simén Ticuman indican que el principal problema para los vecinos giré en torno a lo deficiente
que son los servicios, los equipamientos y la infraestructura, transporte y vialidad (14%); asi
mismo se aprecia que el tema de los usos del suelo en esta colonia no es tan significativo ya que
Unicamente el 2% correspondié a este tépico (Aplicaciébn de Norma General de Desarrollo
Urbano 26, ver grafica siguiente).
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San Simon Ticumac BUsos del Suelo
Primer Taller de Planeacién Participati
OVialidad y Transporte
O Equipamientos
OlInfraestructuray
servicios
EImagen Urbana

B Vivienda

B Ambientales

@ Seguridad
B Comercio

@ Otros

Fuente: Elaboracién propia con base en memorias de talleres de Plantacién Participativa.

e) La Consulta Pablica

La Consulta Publica es el tiempo previsto (30 dias habiles) por la Ley de Desarrollo Urbano para
gue la ciudadania conozca y opine sobre las propuestas contenidas en el proyecto del Programa
Parcial y que permite la incorporacion de las observaciones fundamentadas (técnica y

juridicamente) que los ciudadanos hagan al proyecto.

Durante ésta hubo una exposicion permanente en el cual la ciudadania pudo identificar los
fundamentos juridicos que sustentaron la elaboracion del proyecto de este Programa, la
metodologia con la que fue elaborado, los el diagndéstico en el cuél se identifico la problemética
urbana de la zona, la estrategia y las propuestas de acciones que se consideraron necesarias

para facilitar la solucion de dicha problemética.

La participacion promedio fue de 30 personas por sesion (180 asistentes), asistieron el Comité
Vecinal, y sobresalié la participacion de la organizacién Unién Popular Benita Galeana (gestiona

vivienda).
Los temas mas relevantes de discusién fueron:

e Reordenacién de actividades alrededor de los mercados Portales y de tuberias
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¢ Reubicacion de paradero de microbuses

o Apertura de los pasos peatonales inferiores sobre la Calzada de Tlalpan
e Aplicacién de la norma 26

¢ Reubicacion de ambulantaje

e Remodelacion de viviendas

e Remodelacion del parque Ortiz Rubio

¢ Demanda de servicios urbanos como recoleccion de basura, alumbrado publico y vigilancia

Adicionalmente en el Deportivo Vicente Saldivar (que fue un lugar bien identificado por los
vecinos), se podia consultar el documento completo del proyecto de PPDU vy se entregaba un
formato (Formato CPP-01) en el que se podian hacer observaciones o sugerencias. Los
formatos que se llenaron aqui tenian una connotacion legal ya que en caso de que la
observacion no proceda se debe sustentar porque no fue incorporada a la versioén final del
proyecto de PPDU que la SEDUVI realiza para enviar al Jefe de Gobierno del D.F. Se recibieron
80 propuestas o comentarios por escrito, de las cuales algunas ya estaban incorporadas en el,
PPDU, otras eran cosas que no competian al objetivo del PPDU y en sumatoria eran peticiones
que fueron canalizadas a la Delegacién ya que se trataba de acciones muy concretas que tenia

que ver con el funcionamiento de los servicios.

¢ Qué porcentaje de la comunidad particip6?

El total de participantes en las entrevistas- talleres (160) y la consulta publica (180) fue de 340

personas aproximadamente.

Prticipacion Ciudadana
Programa Parcial San Simén Ticumac

200
160
120

80

40

W O ~30 0 —0n >

Talleres Consulta Publica

Fuente: Elaboracion propia con base en Memorias de Planeacion Participativa.
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Si consideramos a la poblacibn mayor de 15 afos (8,387) que pudiera haber asistido a
manifestar su opinién durante el proceso de elaboracion del Proyecto de Programa Parcial se

tiene que participd e 4% de la poblaciéon aproximadamente.

Proporcidn de poblacion participativa en
el Programa Parcial de San Simén Ticumac

4%

OPoblacion Participativa @ Poblacion No participativa

Fuente: Elaboracién propia con base en Memorias de Plantacion Participativa.

Algunas conclusiones

En este programa la participacion de la ciudadania aunque acotada a los grupos mas
tradicionales, fue muy importante ya que permitié realizar un diagndstico muy bien fundamentado
y formular propuestas conjuntas entre vecinos y técnicos, factibles para mejorar la calidad de

vida de este histérico barrio popular de la ciudad.

El amplio nimero de reuniones realizadas y la generacion de convenios fue posible gracias a la
presentacion de propuestas técnicamente fundadas y un sisteméatico trabajo realizado con la

comunidad.

Sin embargo, lograr que se aprobara este programa realizado con participacién de la ciudadania
no fue suficiente para que el mismo fuera un verdadero instrumento de gobierno. El triunfo del
Partido Accion Nacional en las elecciones del afio 2000 en la delegacién Benito Juarez hizo que
estos compromisos asumidos entre ciudadanos y Gobierno Central del D.F. no fueran asumidos

por el gobierno local.
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5.2 El Caso del Programa Parcial La Merced

a) Introduccioén

El Programa Parcial se ubica en la Delegacion Venustiano Carranza abarca una superficie total
de 228 hectareas, las cuales representan el 6.82% del territorio de la Delegacion. Incluye las
siguientes colonias: Centro, 10 de Mayo, Penitenciaria, Ampliacién Penitenciaria, 7 de Julio,

Escuela de Tiro y Madero asi como parte de las colonias Morelos, El Parque y Progresista.

Area de estudio PPDU La Merced

Con la realizacién de este programa parcial se buscaba plantear estrategias para revertir el
proceso despoblamiento, subutilizacion de equipamientos e infraestructura, acelerado vy
anarquico crecimiento de la actividad comercial asi como incidir en el deterioro social
(ocasionado por la prostitucion, delincuencia, indigencia) que hacen que el area sea poco

atractiva para la gente.
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Esta tendencia de pérdida de poblacion, el creciente deterioro fisico y social y la fuerte, pero
descontrolada actividad comercial que se genera en ésta zona hay que sumarle la dindmica que
se genera por la existencia del gran equipamiento a nivel metropolitano que hay (la Terminal de

Autobuses de Pasajeros de Oriente TAPO).

La imagen urbana presenta un alto grado de deterioro, que es preciso detener, rehabilitando el
espacio publico y los edificios subocupados. Es importante sefialar que existen importantes
monumentos histéricos en la zona (la mayoria son templos) ya debido a los sismo de 1985 se
sustituyeron las antiguas vecindades por vivienda nueva dentro del Programa de Renovacion
Habitacional Popular, lo cual contribuyé a cambiar drasticamente la imagen urbana; sin embargo,
a pesar de que son viviendas que tenian aproximadamente 15 afios se encontraban muy

deterioradas.

La poblacion econd6micamente activa (PEA) del poligono esta compuesta por 72% del total de la
poblacion. La PEA ocupada es de 52% sobre el total de la misma. El 42% sobre la PEA ocupada

ganan de 1 a 2 salarios minimos.

La Merced ha sido tradicionalmente una zona con una vocacion comercial por lo que su servicio
responde a un ambito tanto local asi como metropolitano. Existen 9 mercados 10 plazas
comerciales y 977 accesorias comerciales, lo que da como resultado un total de 10,540 locales y

24,471 empleados formalmente establecidos.

En lo que se refiere a infraestructura y servicios, la zona esta bien dotada pero carece de
mantenimiento en redes de electricidad, agua potable, alcantarillado y drenaje. Es necesario
resolver el problema de mantenimiento de redes de agua potable, desazolve de coladeras y

drenaje, para evitar fugas, encharcamientos y focos de infeccion.

El servicio de recoleccion de basura es un grave problema que afecta al ambiente, la salud de la

poblacion y que agravan el funcionamiento del drenaje.

Su poblacién fue de acuerdo con el Conteo General de Poblacion y Vivienda 1995 de 43,383
habitantes. Como se comentdé anteriormente, la zona tradicionalmente ha sido un lugar con
vocacion comercial, debido a esta actividad se calculé una poblacion flotante de 33,376

personas; sin embargo el area se ha caracterizado por tener una mezcla en usos del suelo.

Los usos de suelo son:
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Habitacional: Comprende la vivienda unifamiliar y plurifamiliar.
Habitacional con comercio Se encuentra disperso en el area.

Oficinas: No existe en el area una zona especifica de uso de oficinas, sin embargo, se
encuentran algunas oficinas dispersas.

Equipamiento: ElI mercado de La Merced, el Palacio Legislativo de San Lazaro, el Tribunal
Superior de Justicia y la TAPO.

Servicios: No existe una zona especifica de servicios, los servicios que se ubican son iglesias,
consultorios y escuelas, todos ellos dispersos en el area.

Industria: No existe una zona de uso industrial especifica la poca industria que se ubica en la
zona es de tipo ligero.

Espacios abiertos: Se encuentra disperso en el area.

Comercios: Se encuentra en toda el area.

b) La planeacion participativa

Consistio en tres etapas; la primera fue la de acercamiento con la poblacion denominada

trabajos previos, la segunda fue la realizacion de los talleres y la tercera la Consulta Publica®.

Etapa 1 Trabajos previos al taller:

e Se realizaron Reuniones Informativas con los representantes de los distintos sectores
sociales: Comercio, Vivienda, Organizaciones Politicas y Civiles con los que se concerté un
total de 7 Reuniones Informativas con 180 asistentes totales a los que se les explicaron los
siguientes puntos:

e Se presentd y consenso el Equipo de Trabajo constituido por SEDUVI-Delegacion-Consultor-
Ciudadania.

e Se explicé lo que es el Programa Parcial de Desarrollo Urbano La Merced, sus alcances y su
importancia derivada de la Participacién Ciudadana.

e Se sefialo cual era el Poligono de Estudio.

e Se explicéd la funcién, los objetivos y los procedimientos de los Talleres de Participacion
Ciudadana.

e Se formaron Comités para la participacion en los talleres, y

e Se formaliz6 el compromiso para la participacion en los mismos.

c) Los talleres de planeacion participativa

® Este programa fue licitado y se asigné a la consultoria Arg. Javier Carballo y Asociados.
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Se llevaron a cabo 3 talleres de acuerdo a lo establecido en los términos de referencia, los

objetivos de cada uno de los talleres fueron:

ler Taller

Elaborar con participacion de la ciudadania el autodiagndstico de la poligonal, es decir, la
revision de la problematica de la zona y la Imagen Objetivo. El taller duro aproximadamente 5
horas, se registraron un total de 126 asistentes entre vecinos comerciantes, sexoservidoras y
organizaciones civiles y religiosas. También asistieron funcionarios de las Delegaciones
Venustiano Carranza y Cuauhtémoc asi como autoridades del Centro Histérico ya que existen

zonas de conservacion patrimonial.
Las Organizaciones de Comercio, Civiles y Politicas que asistieron fueron:

= Locatarios de la Plaza Comercial San Ciprian

= Asociacion de Comerciantes Reglamentados de La Merced
= Plaza Conjunto Merced

= Asociacion de Reubicados de la Nave Mayor de La Merced
= Organizaciéon de Comerciantes Establecidos de La Merced
= Asociacion de Comerciantes del Mercado de La Merced

= Comerciantes del mercado de Sonora

= Corredor Comercial Merced

= Plaza Comercial General Anaya

= Barrio Unido Morelos

= Unién Popular Centro

= Parroquia de San Antonio Tomatlan

= Parroquia de La Soledad

= Frente Popular Luis Donaldo Colosio

= Organismos Sociales y Brigada Callejera

Representantes de las Colonias: (Unidades habitacionales)

= La Candelaria

= Centro

* Penitenciaria

= Ampliacién Penitenciaria
= 10de Mayoy

=  Morelos
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Conformacion de las Mesas de Trabajo:

Se constituyeron 6 mesas tematicas (Comercio, Vivienda, Vialidad y Transporte Publico,
Infraestructura, Equipamiento y Servicios, y Espacio Publico) de trabajo y la gente se ubicaba en
la que queria. Cabe sefialar que a pesar de que la vialidad representa uno de los problemas
importantes en la zona la gente no lo percibi6 asi, ya que nadie se ubico en la mesa de vialidad y
transporte, por lo que se unié a la mesa de Comercio. Cada mesa priorizé su problematica, y

posteriormente se efectud una reunion plenaria en donde se presenté la jerarquizacion.

d) Las propuestas vecinales

Finalmente mediante una matriz Unica se analizé y vio que era lo mas apremiante en la zona de

estudio los resultados de cada mesa fueron:

1. Mesa de Comercio
a) Listado de Problemas
Plaza Comercial San Ciprian
o Mal funcionamiento de la plaza, no se vende suficiente.
e La mayor parte de los locales estan abandonados o utilizados como bodegas.
e La calle Juan de la Granja es un gran basurero.
e Falta promocion a La Feria de La Nuez.
e Faltan programas de apoyo econdmico a locatarios.
e Lainstalacién eléctrica es insuficiente.

o La Nave Morada y la Roja se inundan cuando llueve.

Comercio Establecido
Se solicita autorizacién de uso de suelo para bodegas porque son insuficientes.

Faltan horarios de carga y descarga, porque se provocan muchos problemas viales.

Combatir la Inseguridad en toda la zona.

Nave Mayor

e Las &reas comunes de los mercados estan invadidas por los mismos locatarios y por los
comerciantes no establecidos.

e Subutilizacién de estacionamientos en la zona comercial.

¢ [Falta de vigilancia se requiere seguridad para los compradores.

o Falta capacitacion a los comerciantes en mercadotecnia.

¢ Falta publicidad para la zona comercial.
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Problemas con los lideres.

Inseguridad en el mercado del Banqueton.

Accesos insuficientes en el Metro Merced.

Excesivo comercio ambulante en la calle de Rosario.

Conjunto Merced

Falta regularizacién en el uso de suelo comercial (giros comerciales).

Falta de una autoridad Unica que regule los mercados, las plazas, el comercio establecido y
el ambulante.

No a la intervencién de lideres en las operaciones de compraventa de locales en plazas
comerciales.

Seguridad y Vialidad

Los mdAdulos de seguridad se utilizan sélo para dormir.

Faltan sanitarios en las bases de los microbuses.

Los microbuses no respetan el tiempo de estacionamiento en los paraderos y crean
embotellamientos.

Los policias no vigilan porque se dedican a cuidar carros estacionados.

Los estacionamientos son subutilizados por ser caros e inseguros (al salir asaltan).

Las calles son insuficientes como estacionamientos.

Los cuidacoches y los policias fomentan el estacionamiento en la via publica.

El policia de San Ciprian y Candelaria permite el transito de microbuses en sentido contrario
por Candelaria a cambio de su propina.

En la calle de Rosario, entre Zavala y Corregidora, se estacionan todo el dia los vehiculos
de carga y descarga provocando problemas viales, ademas de que se quedan a vender en
los camiones.

Problemas graves de planeacién de la vialidad, no se respetan los sentidos viales.

Los operativos policiacos estan mal planeados, se llevan a los clientes.

Comercio Ambulante

Falta una propuesta de la delegacién para que se deje de ejercer el comercio en la via
publica.

El comerciante ambulante tiene muchas opciones para ejercer, se “arregla” con el lider, y si
no con los inspectores de via publica y hasta con los granaderos.

El comerciante rural negocia su espacio con los inspectores de via publica.

El comerciante empresario que tiene varios puestos si tiene vigilancia los demas no y

también pagamos vigilancia.
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Servicios Urbanos

Pornografia y Prostitucion

realizar sus compras a demas de causar mala imagen en los nifios.

Giros Negros

Controlar la venta de pornografia en el Corredor Comercial Merced.

Mal funcionamiento del departamento de Servicios Urbanos de la Delegacion.

La vestimenta de las sexoservidoras es escandalosa y ahuyenta a la clientela que va a

Hay lugares como cervecerias y prostibulos disfrazados de fondas en la calle de Santa

Escuela, entre General Anaya y Corregidora y en Manzanares, entre Rosario y

Circunvalacion.

Imagen Urbana

b) Matriz de problemas priorizados

Falta normatividad en anuncios y fachadas.

Invasién de Predios: En la calle Santa Escuela y Manzanares por marias y malvivientes.

Problema Aspectos importantes Causas Propuestas
A.- - No hay autorizacién para | - Irregularidad en el uso | - Actualizar el
Administrativo bodegas. del uso de suelo Reglamento de

- Falta depurar el padron comercial (giros). Mercados.

de uso de suelo.

- El ambulante se arregla
con cualquiera de los
lideres, inspectores 0
granaderos.

- Desdoblamiento de
ambulantes, locatarios y
establecidos.

- Problemas por los
Lideres.

- Falta de una autoridad
Unica que regule los
mercados, las plazas, el
comercio establecido y
el ambulante.

- Depuracién del
Padrén de Usos del
Suelo.

- Administracién Unica
para toda el area de
La Merced.

B.- Seguridad

- No hay seguridad para el
consumidor.

- Los operativos policiacos
estan mal planeados, se
llevan a la clientela.

- Incapacidad policiaca

- Corrupcion policiaca 'y
de autoridades
delegacionales.

- Los Mddulos de
Seguridad sélo se
ocupan para dormir.

- Policias
especializados para
la zona de La
Merced.

- Mejorar los
operativos.

- Instalacion de
Ministerios Publicos
moviles en la zona.

- Que se perfeccione
el Codigo Aguila.

Fuente: GDF Memorias de Planeacion Participativa del PPDU La Merced.
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c) Proyectos a mediano y largo plazo

Recuperar areas comunes al interior de los mercados y via publica.

Remodelacion general de la zona: calles, edificios, jardines, etc.

Organizar servicios sociales, tales como: salud, educacidn, seguro social, guarderias.
Reglamentacion de anuncios, ya sea modificando el reglamento actual o elaborando uno
nuevo.

Regular el comercio, comprometerse a no ser comercio ambulante y no permitir el
desdoblamiento.

Comités de proteccion civil.

2. Mesa de Infraestructura

a) Listado de problemas

Alumbrado Publico

Falta iluminacion en las calles de Corregidora, Rosario, San Ciprian, Zapata y Metro
Candelaria debido a eso asaltan mucho.

Falta vigilancia en las mismas calles, los delincuentes rompen las lamparas.

La iluminacién en general es pobre, por el color naranja.

Areas Verdes y Jardines

Las jardineras son muy altas y también su follaje por lo que provocan inseguridad.

Falta de mantenimiento a las jardineras.

Drenaje

Falta mantenimiento en general.

Se roban las tapas metalicas de las coladeras y provocan accidentes.

Falta regularidad en los trabajos de desazolve.

En Corregidora, Congreso de la Unién y Juan de la Granja no hay drenaje, lo quitaron por
las obras del Metro.

Basura

Basureros en las calles de Zavala, Manzanares y Rosario.

Los ambulantes dejan la basura en la calle.

La gente que pasa entre la Unidad Habitacional Candelaria y San Lazaro deja mucha
basura.

Las jardineras y las canchas de Basquetbol s6lo sirven como basureros.

Seguridad
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Falta seguridad privada en los mercados y las plazas comerciales.

No existe un comité de base que se coordine con las demas plazas.

La policia es muy corrupta.

En Santa Escuela hay predios invadidos por marias (grupos indigenas), indigentes y
delincuentes.

Pavimentacion

Deterioro en Rosario y Abraham Olvera.

Deterioro general en toda la zona, sobre todo la gente de la tercera edad se cae y tiene
accidentes por el pavimento.

Social

En San Ciprian y Rosario hay un maestro que da clases a los nifios de la calle, pero le faltan

materiales.



El Proceso de Planeacion Urbana Participativa:

Los casos de San Simén Ticumac, La Merced e Insurgentes Mixcoac D.F. (1997-2000)

b) Matriz de problemas priorizados

Problemas Aspectos importantes Causas Propuestas
- Revision y
- Falta revisién y mantenimiento
S -Descompostura
mantenimiento. ; : permanente de
A.- Alumbrado . intencional de los .
- Las lamparas de color : lamparas
X delincuentes. . .
naranja dan poca luz. - Cambio de sistema de
iluminacién

- Las jardineras son muy Patrulla rondando
altas y con mucho permanentemente
follaje. -Policia de barrio

- Por la mafiana roban al rolandolo cada 15
consumidor y por la - Incompetencia de dias para que no

. tarde al comerciante. la policia. tenga amistad con el
B.- Seguridad " i ;

- La policia ve como - Corrupcion delincuente
roban “chinean” a la policiaca.
gente y no actua.

- Hay muchos
drogadictos e
indigentes.

- Mejorar el servicio de
recoleccion de
basura.

. - Designar un
- Los comerciantes .
supervisor para que
ambulantes y los . .
- La basura tapa el By . revise el érea.
; transeuntes tiran la -
drenaje. - Restituir tapas de
basura.
. - Faltan tapas de - coladeras.
C.- Drenaje - No hay revisiones
coladeras. - Desazolvar
constantes a la red
- No hay programas de ; constantemente.
de drenaje.
desazolve. - Adecuar las

- Falta de programas
de mantenimiento.

pendientes de San
Ciprian y Juan de la
Granja.

- Colocar contenedores
de basura.

D.-
Pavimentacion

- La mayor parte de la
zona no tiene una
buena pavimentacion.

- Falta de programa
permanente de
bacheo.

- Generar obras de
bacheo en arroyos
vehiculares y
banquetas.

Fuente: GDF Memorias de Planeacién Participativa del PPDU La Merced.

c) Proyectos a mediano y largo plazo

e Conformacién de comités de supervision para alumbrado, seguridad y drenaje.

e Reparacion de alumbrado publico, tapar coladeras y construir drenaje donde no existe.

e Realizar un consenso para identificar donde quieren jardineras y donde no.

e Mas patrullas y rotacion de elementos de seguridad publica.
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e Desazolve de alcantarillado y drenaje.

e Reparacion de banquetas y pavimento.

e Construccién o adecuacion de médulos policiacos y ministerios publicos.
o Estrategias de accién de los comités de base.

¢ Disefio e implementacion de alumbrado publico antiviolencia.

o Mejora integral de la red de drenaje.

e Mejora en el sistema de recoleccion de basura por calles y colonias.

e Mantenimiento de jardineras y areas verdes.

3. Mesa de Vivienda
a) Listado de problemas
e Hacinamiento en unidades de renovacion habitacional popular.
¢ Falta pintura en unidades habitacionales.
o Falta desazolve en drenaje.
¢ Sistema ineficiente de recoleccion de basura.
e Quitar las jardineras.
e Faltan &reas verdes.
¢ Inseguridad en el interior y exterior de las unidades.
e Hay usos en las viviendas diferentes al habitacional.
o Falta impermeabilizaciéon en unidades habitacionales.
e Plazas y parques ocupados por indigentes.
e Falta alumbrado interior y exterior.
o Falta lavado de tinacos y cisternas.
¢ Irregularidades en la tenencia de los inmuebles.
e Falta de suministro de agua.

¢ Alto costo de servicios y de impuestos.
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b) Matriz de problemas priorizados

Problemas Aspectos importantes Causas Propuestas
- Asaltos en - Vidrios - Sanciones
microbuses. polarizados. drasticas a
- Asaltos en general. - Choferes choferes.
- Vandalismo. coludidos con - Capacitacion.
- Drogadiccion. ladrones. - Revision Médica.
- Desempleo. - Empleos, escuelas
. - Educacion. rogramas
A.- Seguridad o y progr
- Corrupcién educativos.
policiaca. - Exigir mas
profesionalismo a
los policias.

- Médulos de
seguridad mejor
equipados.

B.- - Vecindades y - Falta de - Generar mas
- . departamentos. unidades vivienda de costo
Hacinamiento o )
habitacionales. accesible.
- Predios ~ -Programas de
- Dueios no .,
abandonados de alto . expropiacion.
. : interesados.
C.- Tenencia riesgo. . - Programa popular
. - Irregularidades !
- Propiedades CS para solucionar
. juridicas. !
intestadas. intestados.
- Mejorar el servicio
L . de recoleccion.
- Contaminacion. - Sistema de ~
. L - Campanas
D.- Basura - Insalubridad. recoleccion :
X RO educativas y de
- Fauna nociva. ineficiente. N
concientizacion.

- Fumigacion.

- Paraderos en - Falta de - Efectuar
desorden generan capacitacion a programas de
problemas viales. choferes. capacitacion a los

E.- Paraderos

- Se estacionan en
doble y triple fila.

- Circulan en sentido
contrario en San
Ciprian.

- Falta de control
en los paraderos.

- No hay revisién
de rutas y
paraderos.

choferes.

- Revision y control
mas estricto a las
rutas y los
paraderos.

Fuente: GDF Memorias de Planeacién Participativa del PPDU La Merced.

c) Proyectos a mediano y largo plazo

e Programas populares para solucion de intestados.

e Programas de buena convivencia en unidades habitacionales y de mantenimiento

inmuebles.

a los
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e Programas para mejorar los servicios de recoleccion de basura en unidades habitacionales.

4. Mesa de Espacio Publico

a) Listado de problemas

o Deterioro de la Parroquia y de la plazoleta de San Antonio Tomatlan.

e Deterioro del Templo de San Lazaro.

e Subutilizacion de parques y jardines y sin juegos infantiles.

¢ Falta de mantenimiento en parques y jardines y son refugio de indigentes.

¢ Las jardineras sélo sirven como basureros y sanitarios.

e Prostitucion en la via publica.

e Falta de pavimentacién, Zanja en San Antonio Tomatlan entre Eje 2 y Eje 3 Oriente desde
hace méas de un afio.

e Calles cerradas en San Antonio Tomatlan esquina Tapiceria, Curtidores, Cerrada de
Tomatlan e Interoceanico ("Los Infiernos"), provocan inseguridad y trafico de drogas.

e Faltan areas o espacios para actividades deportivas.

¢ Falta de mantenimiento al alumbrado publico en parques y calles en general.

¢ Prohibir venta de fuegos artificiales en el Mercado Ampudia.

e Regular tianguis de Lunes y Viernes en Plazoleta de San Antonio Tomatlan.

e Falta médulo de policia en la Col. Centro Morelos.

e Deterioro del adoquin en el Atrio de La Soledad.

e Molestias por las cantinas de Santa Escuela y otros.

e Faltan contenedores de basura en la zona comercial de La Merced.
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b) Matriz de Problemas Priorizados

Problemas . Aspectos Causas Propuestas
importantes
- Deterioro del atrio de | - Nulo - Restauracion del
la iglesia. mantenimiento al temploy
- Subutilizacién del templo. remodelacion del
atrio. - No hay bancas ni atrio.
- Deterioro de la jardineras. - Rehabilitacion de
A.- San Antonio iglesia. -Falta de la plazoleta.
Tomatlan - Falta de iluminacion. mantenimiento a - Reapropiacion de
- La plazoleta es lugar | las lamparas. la plazoleta por la
de reunién de vagos | - No hay vigilancia. comunidad.
y indigentes. - No se recoge la -Instalacion de
- Mucha basura en la basura mobiliario publico.
zona. regularmente.
- No son usados por - Faltan juegos - Colocar juegos
nifos ni familias. infantiles. infantiles y
- Tienen mucha - Estan mal mobiliario urbano.
basura. ubicados. - Programa de
- No estan bien - Su disefio es poco recoleccion de
B.- Parques y iluminados y son atractivo. basura.
jardines inseguros. - Falta - Remodelacion para
- Sirven como refugio mantenimiento. incluir.
de indigentes y - Faltan bancas y
nifios de la calle. luminarias.
- Problemética
social.
- Provocan - Mal disefio. - Retirarlas donde la
inseguridad. - Mala ubicacion. problemética es
- Obstruyen el acceso | -Carecen de mayor.
a los predios. mantenimiento. - Redisefarlas para
C.- Jardineras - No permiten la - Vegetacion muy hacerlas mas bajas
circulacién por las alta. y mas pequefias.
banquetas. - Programa de
- Insalubridad. mantenimiento
- Fauna nociva. constante.
- Alto grado de - Carece de - Restauracion del
deterioro. mantenimiento. Templo.
D.- Templo de - Esta abandonado. - Falta de interés del | - Remodelacién del
San Lazaro - Patrimonio Histérico INAH vy del entorno para
no valorado. gobierno. disfrute del barrio.

- Estad abandonado.

Fuente: GDF Memorias de Planeacion Participativa del PPDU La Merced.

c) Proyectos a mediano y largo plazo

Proyecto de Centro de barrio de La Soledad y su entorno.

e Campafa permanente de limpieza y mantenimiento de parques y jardines.

Restauracion y remodelacién del Templo y el atrio de San Lazaro, asi como de su entorno.
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5. Mesa de Equipamiento y Servicios

a) Listado de problemas

e Falta de espacios para la atencion de los nifios.

e Faltan guarderias en los mercados.

e Faltan escuelas para nifios pequefios en los mercados.

e Faltan espacios para jugar y hacer deporte.

e Recuperar areas verdes para las familias y los nifios.

e El equipamiento, como las jardineras, las calles cerradas y la falta de iluminacién provoca
delincuencia y drogadiccion.

e Falta de control sanitario y de SIDA en sexoservidoras, faltan espacios para impartir
programas de planificacion y para evitar enfermedades venéreas.

¢ Reubicacion del comercio en via publica.

b) Matriz de problemas priorizados

Aspectos

. Causas
importantes

Problemas Propuestas

- Falta de espacios
para la atencion de
los nifios.

- No se asignan

- Asignar espacios para la
atencion de los nifios.
- Crear espacios en la zona

- Vulnerabilidad comercial de La Merced.

A.- Los niflos en
situacion de
calle

hacia la
delincuencia.

- Propension a la
vida en la calle
muchos nifios en
situacion de calle.

- Los nifios ven a
los delincuentes y
vendedores de
droga como
modelos a sequir.

presupuestos para
atender a nifios en
situacién de calle
los sacerdotes y
religiosas dan de
comer de los que
les regalan o lo
gue consiguen.

- Algunos
comerciantes
desatienden a sus
hijos en los
mercados.

- No existen espacios
para jugar y hacer
deporte.

- Generar actividades
culturales y deportivas -
.Programas de
alimentacion.

- Difusién de espacios
culturales.

- Apoyo para que el
sacerdote y las religiosas
atiendan a mas nifios de
la calle.
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Problemas

Aspectos
importantes

Causas

Propuestas

B.- Inseguridad

- Drogadiccion.
- Delincuencia.

- Muchos espacios
inseguros
(jardineras, calles
cerradas, falta de
iluminacion).

- Desempleo.

- Impunidad por
violacion y
maltrato.

- Reproduccion de

- Quitar jardineras.

- Abrir o cambiar de uso las
calles cerradas.

- Rotacion de policia.

- Aplicacién rigurosa de la
Ley a los delincuentes.

- Comités ciudadanos de
vigilancia.

- Mejorar la iluminacion de
calles y espacios

patrones de publicos.
delincuencia. - Creacion de fuentes de
- Pobreza y miseria. empleo.
- Fauna nociva - Deficiente - Privatizacion de la
(ratas, recoleccion de recoleccion de basura.
cucarachas, etc.). | basura. - Programas de difusion de

- Propagacion de

- Falta de programas

informacion sobre

enfermedades de educacion y enfermedades venéreas
C.- Salud venéreas. control a y SIDA.
Publica - Sexoservicio. sexoservidoras. - Fumigacion permanente.

- Reciclaje de basura.

- Campafias de educacion
en unidades
habitacionales y zonas
comerciales.

- No hay control de |- Estacionamientos
estacionamientos subutilizados. N, -
PR . - Ampliacién de vialidades.
en via publica. - Faltan espacios R
- Quitar jardineras y
- Carga y descarga para cargay :
. ampliar las calles.
de mercancias descarga. - Proaramas para
todo el dia en via |- Falta control de 9 b
e ; recuperar los
publica. horario en carga y : .
- estacionamientos.
D.- Vialidad - No hay parabuses descarga.
. - Hacer un paradero de
en la zona. - Los micros paran en

- Cuellos de botella
en el transito de
vehiculos.

- Mucho tréfico.

cualquier lugar.

- El comercio en via
publica obstruye la
vialidad.

- Semaforos mal
sincronizados.

microbuses en Hilos
Cadena.
- Sincronizar semaforos.
- Reubicar a los
ambulantes.

Fuente: GDF Memorias de Planeacién Participativa del PPDU La Merced.

c) Proyectos a mediano y largo plazo

e Elaborar programas de empleo y establecimiento de microempresas.

¢ Elaborar programas de capacitacién en diversos oficios.

¢ Modificar la legislacion vigente para castigar el delito.

e Programas de cursos para evitar enfermedades venéreas y SIDA.
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e Regular el sexoservicio para que tengan certificados de salud para evitar la propagaciéon de

enfermedades.

¢ Reubicacion del comercio en via publica.

6. Mesa de Vialidad y Transporte

La mesa de vialidad se declar6 desierta y se integré en la mesa de comercio y en la de vivienda,
sin embargo se tratd el tema en las otras mesas. Con el fin de dar mas claridad a la problematica

se manejara la informacion correspondiente al tema como si se hubiera conformado una mesa

de vialidad y transporte.

a) Listado de Problemas

e Obstruccidn de las calles de Zavala y Manzanares por la Unidad Candelaria.

¢ Problemas viales de acceso a la zona comercial.

e Cuellos de botella en la zona comercial por los sentidos de las calles.

e Capacitacion obligatoria para conductores de transporte publico.

e Conflictos viales por las bases de microbuses y autobuses foraneos.

e EIl comercio ambulante ocupa toda la banqueta y el peatdn debe caminar por el arroyo.

¢ Inseguridad por falta de sitios de taxis controlados.

¢ No quitar las boyas de Congreso de la Unidén porque dan seguridad al peatén.

b) Matriz de problemas priorizados

Problemas

Aspectos importantes

Causa

Propuesta

A.- Microbuses

- Generan problemas
viales en los
paraderos.

- Generan problemas
viales por que se
detienen en cualquier

parte de la calle y en

cualquier carril.

- Hay delincuencia a
bordo.

- No hay control de
paraderos ni de
paradas.

- Choferes
coludidos con los
delincuentes.

- Se estacionan en
segundo y tercer
carril.

- Revision de paraderos y
de rutas.

- Capacitacion obligatoria a
los choferes.

- Sanciones mas drasticas
a infractores y
delincuentes.

- Revisiones médicas.
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Problemas Aspectos importantes Causa Propuesta
- Generan problemas - No hay razo6n para
viales en el paradero. gue esté un
- Generan mucha paradero de
basura. autobuses
B.- Autobuses |~ A pesar de que tienen foraneos en la - Reubicarlos en la TAPO
sanitarios, las zona.

foraneos en

jardineras de enfrente

- Por la noche son

en otra zona de la

Candelaria . ciudad.
se utilizan como un excelente
sanitarios. escondite para
- Provocan inseguridad. los delincuentes.
- Provocan mucha
contaminacion.
- El Acceso a la zona - La planeacioén
comercial de La existente de la
Merced es casi vialidad en la
imposible. Zona es pésima.
S ; - Elaborar un nuevo plan
- La vialidad dentro de la |- Los comerciantes L
. de vialidad para la zona.
misma zona es muy ambulantes no . )
e . - Sincronizar los
dificil. permiten la .
- El trafico en circulacion fluida serr_laforos.
- . ., , " | - Derribar las bardas de la
C.- Vialidad Circunvalacion en - Los semaforos no

horas pico es
conflictivo.

- No se puede circular
por Zavala'y
Manzanares a la
altura de La
Candelaria.

estan
sincronizados.

- La Unidad
Habitacional
cerro las calles
para utilizaras
como
estacionamiento.

Candelaria y buscar otra
opcion para su
estacionamiento.

Sefializacion para respetar
sentidos viales.

Fuente: GDF Memorias de Planeacién Participativa del PPDU La Merced.

c) Proyectos a mediano y largo plazo

¢ Capacitacion a choferes.

¢ Revision de rutas y paraderos, asi como reubicacion de autobuses foraneos.

¢ Elaborar un programa de vialidad para la zona.

Después de finalizado el taller se analizé que podia incorporarse al PPDU y lo que mas bien

eran peticiones muy concretas que corresponden a la delegacion o a otra dependencia.
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Con la finalidad de saber cuales fueron los tépicos de los vecinos se clasificaron en 10
principales temas (ver gréafica) Se obtuvieron 136 opiniones, las principales peticiones giraron en
torno a infraestructura, servicios (20%) y seguridad (18%). Como se puede apreciar en la gréfica,
la participacion de la ciudadania en lo relativo a usos del suelo es muy baja. Basicamente
solicitaron cambio de uso de suelo de Habitacional a Habitacional con Comercio, asi como la

revision de la tabla de usos permitidos.

LA MERCED E USOS DE SUELO

OVIALIDAD Y
TRANSPORTE

O EQUIPAMIENTO
URBANO

O INFRAESTRUCTURA
Y SERVICIOS

O IMAGEN URBANA

7%
B VIVIENDA

20% B AMBIENTALES

B SEGURIDAD

B COMERCIO

B OTROS

2do Taller

Se registraron 76 asistentes, participaron organizaciones sociales, vecinos de las unidades
habitacionales, comerciantes y sexoservidoras y sacerdotes y religiosas de la zona.

Listado de Propuestas
1.- Mesa de Comercio
El consultor encargado de la elaboracion de este programa presentd una estrategia de
reordenamiento de la zona comercial con un nuevo disefio de espacios y usos. Se solicitd

presentar el proyecto definitivo en una maqueta para poder estudiarlo de manera mas profunda.
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En este punto los participantes han expresado su acuerdo con el proyecto con la salvedad de

gue sea dado a conocer a todos los afectados y obtener su consentimiento.
Los asistentes propusieron que se considerara:

e La presencia de funcionarios de alto nivel Delegacional en los talleres para que escuche la
problemética interna de San Ciprian y de solucién a la misma.

e Se externo el hecho de que el padron de comerciantes de la zona es inadecuado y se
solicitd canalizar la peticion para depurarlo.

e Se sugiri6 expropiar el mercado de San Ciprian para poder adquirir el caracter legal de
“Mercado Publico” con todas las prerrogativas que ello implica. Asi mismo, lograr que haya
una regulacion clara en el mercado.

e Se propuso la creacion de una instancia que funcione como “Administrador Unico” para
todos los mercados de la zona.

e Se expuso el problema que genera el hecho de que todas las plazas se encuentren en
cartera vencida, y que no haya canales claros de comunicacion con los fideicomisos a cargo
de los mismos.

e Se solicitdé que se conforme un Comité de Mercados con representantes de cada mercado.

e Se solicitdé no permitir la invasiéon de espacios comunes dentro de los mercados y plazas.

e Los participantes agradecieron el cierre de “Giros Negros” llevado a cabo por las
autoridades delegacionales y solicitan que se de seguimiento y continuidad al mismo.

e Se solicité reforzar al Coordinador de plazas con alguien que tenga fuerza juridica.

e Limitar permisos para el establecimiento de “Giros Negros”.

e Clausurar la pulqueria de Gral. Anaya entre Rosario y Santa Escuela.

e Dar apoyo a los comerciantes en la regularizacion del uso de suelo de habitaciéon convertida
en habitacién/comercio.

¢ Se solicitd buscar la forma de hacer atraer a la gente a las plazas.

e Regular los “Pasos Peatonales” propuestos para evitar que sean invadidos por el comercio
ambulante, demeritando su funcion.

e Se solicito que al presentar el proyecto definitivo, se contemple la reubicacion de los
comerciantes que pudieran ser afectados por la ejecucién del proyecto.

e Se propone la impresién y distribucion de un panfleto informativo sobre el proyecto para los
comerciantes del area de estudio (tanto establecidos fuera de mercados y plazas como para

los que estan dentro de las mismas).
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Se solicitd que se eliminaran algunas actividades en la zona concretamente mas comercio

en via publica y sexoservicio de zonas comerciales.

Con respecto a las bodegas existentes en la zona se trat6 lo siguiente:

”

Los participantes establecieron la necesidad de bodegas para evitar un “Acarreo Hormiga
gue dafiaria tanto a la actividad comercial de la zona como al medio ambiente en general.
Se solicité regularizar las bodegas existentes en el area y no permitir el establecimiento de
nuevas bodegas.

2.- Mesa de Transporte, Vialidad e Infraestructura

Transporte

Reubicacion de los paraderos existentes ubicados en la zona de estudio, concentrandolos
en uno ubicado en el Metro Candelaria.

Reordenamiento de rutas de microbuses.

Prohibicion de transporte pesado dentro del area de estudio tanto de carga como urbano.

El paradero de transporte foraneo con destino a Cuautla transferirlo a la Tapo.

Retomar el horario para carga y descarga en el area de comercio— abasto y que el
transporte sea en camionetas de 3 a 5 toneladas.

Se propone que las salidas de los microbuses sean entre 3 y 5 minutos.

Las rutas seran: del paradero de San Lazaro, recorriendo el area de estudio y llegando al
paradero del metro Candelaria y viceversa.

Capacitacion y examen médico a los choferes.

Transporte eléctrico para personas de la tercera edad, haciendo un recorrido por la zona de
estudio.

Vialidad Primariay Secundaria

Que se respeten las vialidades primarias.

Arreglo de banquetas y disefio de jardineras.

Establecer parabuses y un programa para concientizar a las personas para utilizarlos.
Unificacion de sefalizacion.

Prohibir el estacionamiento en estas vialidades.

Sincronizacién de los seméforos.

Pintura en pavimento para sefialar el paso peatonal en los cruces, sobre todo importantes.

Vialidad Terciaria o de penetracion y peatonal

En el &rea de abasto-comercio, las calles serdn de un sentido, prohibiendo el

estacionamiento en las calles y se pondran areas de ascenso y descenso de pasaje con
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mercancia (taxis) y un sitio especifico de taxis. Se pondran parabuses para ascenso y
descenso de pasaje.

e Todo esto evitara congestionamientos momentaneos y dara mayor fluidez al transporte y al
peatdn. Se propone crear un carril para que transiten los que llevan la mercancia “diableros”
sin molestar al peatén y al transporte vehicular. El circuito o paso para diableros es
importante ya que transitan cantidades importantes de mercancia de un area a otra.

e Se propone que los estacionamientos de los mercados se recuperen y se utilicen como
tales, ademés de unificar los cobros de estacionamientos.

e Respecto a los pasos peatonales a desnivel en Circunvalacién, se propuso que se cerraran
ya que son peligrosos.

Agua

e Toda la zona en estudio esta dotada, se propone a la Delegacién revision periddica de las

tomas y a la DGCOH para evitar fugas de agua.
Drenaje.

e Toda la zona en estudio esta dotada, todo debe ser mantenimiento con la Delegacion,
desazolve programado con Delegacion.

e Propuesta a comerciantes que ayuden a mantener limpia la zona de abasto- comercio.

e Programa de limpieza general.

Alumbrado
e Revision del disefio de lamparas y mantenimiento de las existentes, (la gente no quiere las

lamparas de la luz amarillas).

3.- Mesa de Espacio Publico. Listado de propuestas
Mdédulos de Vigilancia
e Se propuso instalar médulos de vigilancia en las zonas con mayor indice delictivo del area,
como son la plazoleta de San Antonio Tomatlan, y el Parque de La Soledad.
Estacionamientos
¢ Mayor disponibilidad de espacios de estacionamiento.
¢ Revisar las tarifas de los estacionamientos publicos para hacerlos mas accesibles.
o Establecer una “tarjeta de residente” para que los vecinos paguen menos por dicho servicio.
Instalaciones Deportivas
e Se proponen instalaciones deportivas tales como canchas de basketbol en las plazas de La
Soledad y de San Antonio Tomatlan, y en los parques de La Candelaria, Oaxaca (frente al

Palacio de Lecumberri), y en el Oaxaca (atras de dicho palacio).



El Proceso de Planeacion Urbana Participativa:
Los casos de San Simén Ticumac, La Merced e Insurgentes Mixcoac D.F. (1997-2000)

e Se propone la construccibn de canchas de futbol rapido, gimnasios y otros tipos de
instalaciones.
Jardineras
¢ Deben eliminarse algunas de las jardineras y realizar un programa dereedisefio de todas las
jardineras.
Sexoservicio
e Se propone que las sexoservidoras sean reubicadas a una zona de tolerancia especifica o
bien hacia calles donde no haya viviendas.
Guarderias
e Se propusieron guarderias en la Plaza de San Antonio Tomatlan; en la calle Ferrocarril
Interoceanico; y en la esquina de Corregidora con Rosario, en la Planta Alta de la
Panificadora Candelaria.
Alumbrado Publico
e En las colonias del area se requiere mas y mejor alumbrado publico para lograr que ciertas
zonas sean menos inseguras, en particular en las colonias Penitenciaria y 10 de Mayo a
consecuencia de grandes obras urbanas que modificaron la traza original de los vecindarios.
(Se menciono en particular la acera ubicada frente al nimero 37 de Penitenciaria).
Centro de Barrio
e EXxiste consenso en construir un gran centro de barrio en el area, el cual se propone realizar
en el Templo de San L&zaro, actualmente en ruinas, y en los predios que lo rodean. Dicho
centro de barrio, el que también se denomindé como “centro sociocultural”, se defini6 como
un lugar donde se realizaran todo tipo de expresiones artisticas, tales como conciertos,
teatro, cine y exposiciones, asi como actividades civicas y sociales, (fiestas y otros eventos
de la comunidad).
e Se planteo otros “sub—centros de barrio” en la Plaza de la Soledad y en la de San Antonio
Tomatlan, y quiza también en la llamada “Plaza del Caballito” ubicada frente al Palacio

Legislativo.

Servicios Varios
o Cambiar de uso el kiosco del Parque Oaxaca para que no sea utilizado como dormitorio por
los indigentes como hasta ahora; y cambiar de uso la resbaladilla de concreto que est4 en
dicho parque, la cual se usa también como refugio, sanitario y dormitorio de indigentes.
e Ubicar coladeras o “registros” frente a la iglesia de San Jerénimo y en el crucero de las

calles Bravo y San Antonio Tomatlan, pues siempre que llueve se inundan.
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4.

Mesa de Vivienda. Listado de Propuestas

Dentro de la estrategia que se presento a la comunidad se considero:

Ubicaciéon de espacios potenciales para vivienda nueva

Se planted la posibilidad de crear aproximadamente 800 viviendas nuevas en la zona, con
300 viviendas nuevas minimo en la manzana ubicada entre plaza San Lazaro, Calle Juan de
la Granja, San Ciprian y Corregidora.

Se propuso que las viviendas nuevas tengan una superficie minima de 60 m? y 3 recamaras.

Regulacion de Usos del Suelo

Se propuso que en la zona de comercio-abasto entre, Eje 1 Oriente, Calle Corregidora, Eje 2
Oriente y Fray Servando T. de Mier, que se reglamente el uso de suelo de la manera
siguiente: comercios en plantas bajas, bodegas controladas y reglamentadas en 1 planta,
vivienda en plantas mas altas.

Se planteo una normatividad para conservar el entorno urbano prohibiendo los cambios en
las fachadas del 1 piso, en bodega (ocultar ventanas, publicidades, etc.).

Contar con programas de apoyo técnico y economico para propietarios para lograr la
rehabilitacion de vivienda.

Se pidi6 programas de fomento a la vivienda en renta y venta (programas de ayuda
econdémica y técnica) para detener y después revertir la tendencia al despoblamiento.
Repoblar la zona y revertir por medio de apoyos y oferta de vivienda la tendencia al
hacinamiento. Existen casas unifamiliares donde viven hasta 4 familias por la falta de oferta
de vivienda barata.

Se propuso crear proyectos para fomentar y apoyar el mantenimiento de las fachadas y
areas comunes, en este caso y en general en la zona.

Propuesta de crear programas de renovacion, reparacion de vivienda, con asesoria técnica
y ayuda econdmica.

Proponer una ley o un reglamento para obligar a pintar y mantener las fachadas de todos los
tipos de edificios.

Acompanfar esta medida de apoyos econdémicos y técnicos de parte de la Delegacion
Venustiano Carranza y de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda asi que de un
programa que lo fomenta a través de un convenio con la Comex.

Proponer un uso de suelo de vivienda con servicios y comercios basicos en el centro de
barrio (posibilidad de oficinas y consultorios ligados con las necesidades béasicas de la

poblacion de la zona).
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Se comentd que el Archivo de Notarias era antiguamente previsto por ser la 5 Manzana de
la Candelaria de los Patos. Se aceptd actualizar su Uso de Suelo a Equipamiento (E), ya
gue es su uso actual.

Se propuso actualizar los Usos de Suelo inadecuados dentro del area, quedando aceptado
por la comunidad.

Se propuso crear nuevas definiciones de Usos de Suelo, mas especificos y
correspondientes a las necesidades locales, para fachadas urbanas y manzanas cuando
sea necesario, quedando aceptado por la comunidad.

Centros de Barrio

El concepto de centro de barrio fue aceptado: San Lazaro, San Antonio Tomatlan y la

Soledad.

Se acept6 la idea de crear un centro sociocultural y un jardin alrededor y dentro de las

instalaciones del Ex - Templo de San Lazaro. Asi como integrarle una parte comercial.
RESUMEN DE PROPUESTAS

Reordenamiento del area e No permitir la invasién de espacios comunes
comercial, uniendo el Mercado de dentro de los mercados y plazas.
la Merced, a traves de pasajes |e Regularizacion del uso del suelo: de habitacional a
interiores, con las plazas de San habitacional/comercio.
Ciprian e Hilos Cadena. e Regular los pasajes propuestos para que no sean

invadidos por los ambulantes.

e Sise lleva a cabo el proyecto, proponen que sea a
corto plazo.

e El proyecto es aprobado siempre y cuando sea
dado a conocer a todos los comerciantes que
pudieran ser afectados por el proyecto.

e Impresion y distribucién de un panfleto informativo
sobre el proyecto para los comerciantes.

e Depurar el uso del suelo, asi como suprimir ciertos
usos.

e Regularizacién de bodegas.

e Circuito para transito de diableros.

Centros de Barrio: La Soledad e Existe consenso general para llevarlos a cabo.
(atrio y jardines), San Antonio e En San Lazaro sélo se pide que no sean afectados
Tomatlan (Restauracion del templo, los intereses del duefio del predio.

rehabilitacion del espacio publicoy |e Ademas de los centros de barrio se propone
dotacion de mobiliario urbano) y establecer juegos infantiles, canchas deportivas.
San Lazaro (restauracion del e Instalacién de médulos de vigilancia.

templo, rehabilitacion del predio
para un centro sociocultural, como
complemento del eje cultural
Alameda-San Lazaro).

Propuesta de un proyecto e Se requiere vivienda nueva, por lo que podria ser
integrador de servicios el “Anfora”. una opcion.
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Reubicacién de paraderos.

Reordenamiento de rutas de microbuses.

Regular el horario de carga y descarga.
Transporte eléctrico para la poblacién de la Tercera
Edad.

Redisefio de jardineras.

Prohibir estacionarse en vialidades primarias.
Recuperacion de los estacionamientos existentes.
Mantenimiento de tomas de agua y drenaje.
Regeneracion de vivienda existente.
Recuperacion de inmuebles abandonados.
Recuperacion de plantas altas con P.B. comercial.
Vivienda nueva.

Vivienda en renta.

Vialidad, Transporte e
Infraestructura.

Vivienda: Nueva en predios y en
manzanas completas, regeneracion
y recuperacion.

Fuente: GDF Memorias de Planeacion Participativa del PPDU La Merced.

3er Taller. El objetivo de este taller fue el de firmar convenios y acuerdos, para poder incidir en

la zona.

A este taller acudieron 115 personas, a las que se les presentd las acciones inmediatas y la
propuesta de proyectos que los especialistas consideraron respondian a las inquietudes de la
comunidad y desde el punto de vista urbano. Asi mismo se conformo un Comité de seguimiento
el cual quedo constituido por 28 personas.

Como se puede observar en la grafica el total de participantes en los talleres y/o reuniones
informativas fue de casi 500 personas y entre el primer y segundo taller disminuyé el numero de
asistentes, esto podria dar a pensar que 0 no les atrajo y no les intereso el programa, o que la
difusién no fue la adecuada ya que en el tercer taller particularmente se vuelve a incrementar el

numero de asistentes.
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Fuente: Elaboracion propia con base en Memorias de los Talleres de Planeacién Participativa.

d) La Consulta Pablica

Para cumplir con lo que establece la Ley de Desarrollo Urbano se realiz6 la consulta publica en
la cual durante 30 dias habiles se expuso la propuesta de Programa Parcial. Durante el proceso
de la Consulta Publica se realizaron Audiencias Publicas en las cuales se explicaba y aclaraban
dudas referentes a las Propuesta del PPDU.

4 Participacion Ciudadana

LaMerced

o ~30~0-—0>

O Talleres m Consulta Publica

N

Fuente: Elaboracion propia con base en Memorias de los Talleres de Planeacion Participativa.
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Durante el proceso de consulta publica asistieron 800 personas y hubo 99 folios con

observaciones y/o sugerencias.

¢ Qué porcentaje de la comunidad particip6?

Considerando la poblacion residente mayor de 15 afios (33,139 personas) y la poblacién que
participd entre talleres y consulta publica fue de 1,300 personas se tiene que participo un 4% de

la poblacion.

Proporcion de Poblacién Participativa en el rograma
Parcial de La Merced

4%

96%

O Poblacion Participativa

B Poblacion No participativa

\\

Fuente: Elaboracion propia con base en Memorias de los Talleres de Planeacién Participativa.
Algunas conclusiones

Sin lugar a duda la actuacién de los consultores de este programa fue buena, sin embargo el
proceso de planeacion urbana participativa como la proponia la SEDUVI fue nueva también para
ellos, por lo que hubo que reorientar en diversos momentos a los objetivos que se planteaban en
los Términos de Referencia, de ahi que mientras la consultoria requeria constantemente del
apoyo del personal de SEDUVI, los académicos del PP San Simé6n Ticumac plantearon su propia
estrategia sin tener que recurrir a la autoridad para plantear un esquema de como abordar la
planeacion participativa.

Uno de los principales problemas que hubo que atender con el consultor del PPDU La Merced (a
diferencia de los académicos que realizaron S.S. Ticumac) fue la diferente dinamica que habia
entre los tiempos establecidos para la realizacion de los talleres de planeacion participativa los
cuales estaban muy acotados en los Términos de Referencia y la dinamica real que se dio pues
rebaso los tiempos establecidos ocasionando un desfase y finalmente hubo que asumir el costo

de esto dandose una ampliacién tanto de tiempo como de recursos econémicos.
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5.3 El caso Insurgentes Mixcoac

a) Introduccioén

El Programa Parcial Insurgentes Mixcoac se localiza en la Delegacion Benito Juérez, tiene una
superficie de de 48.91 has. El area de estudio esta delimitada por cuatro vialidades de tipo
regional, al norte se encuentra la Av. Extremadura que es el Eje 7 Sur y la calle Empresa, al sur

Rio Mixcoac, al poniente Av. Patriotismo y Revolucion, y al Oriente la Av. Insurgentes.

Area de estudio PPDU Insurgentes Mixcoac

Su traza se caracteriza por tener una forma irregular en la que coexisten elementos que son
herencia de la época colonial de los siglos XVI, XVII y XVIII, que hacen de esa area una zona
con gran valor histdrico y patrimonial, que también cuenta con elementos arquitecténicos del
siglo XIX 'y XX.

Existe un valioso conjunto de inmuebles con valor histérico, arquitecténico y cultural (la

Delegacion identifica un total de 44 inmuebles considerados monumentos histéricos, de los



El Proceso de Planeacion Urbana Participativa:
Los casos de San Simén Ticumac, La Merced e Insurgentes Mixcoac D.F. (1997-2000)

cuales 33 se localizan dentro del poligono del PP y poseen valor patrimonial arquitecténico,
ambiental y/o testimonial y han sido catalogados por la Direccion de Sitios Patrimoniales y
Monumentos de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda), alrededor del cual prevalecen
los usos habitacionales unifamiliares. Muchas de estas viviendas estdn habitadas actualmente
por familias pequefias, dado el incremento en la edad promedio y los cambios en la estructura

familiar.

Su poblacién pasé de 5,504 habitantes en 1990 a 4,869 en 1995, es decir decrecié en términos
absolutos en 635 personas, registrando una tasa negativa de —2.61% en el crecimiento promedio
anual de la poblacién; su densidad también disminuyé de 106 hab/ha a 94 hab/ha, a partir del
proceso de despoblamiento su poblacién residente presenta un proceso de envejecimiento,
disminucion del poder adquisitivo de las familias en el marco de un proceso de terciarizacion de
la economia de la ciudad, lo cual propicia el cambio en el uso del suelo de habitacional a

comercial y de servicios.

Es una zona habitada por sectores de ingresos medios, donde se desarrollan actividades
econdmicas, educativas y sociales de nivel metropolitano. Aqui se localizan varios centros de
ensefianza de nivel medio y superior (El Colegio Simon Bolivar y la Universidad Panamericana),
lo cual ocasiona un elevado numero de poblacién flotante (aproximadamente de 10,000
personas) por estudiantes, profesores y personal de los establecimientos educativos, asi como
por empleados de los comercios y oficinas de la zona; esta poblaciéon predominantemente joven
gque acude a la colonia en dias y horas habiles genera una intensa saturacion de las calles,
estacionamientos y espacios publicos, lo cual afecta notoriamente la calidad de vida de los

Vecinos.

Asi mismo, en los limites de la colonia se ofrecen servicios bancarios, financieros se desarrolla
una intensa actividad comercial. La calle Empresa por su parte presenta predominantemente

viviendas plurifamiliares —departamentos en altura- para sectores medios, asi como oficinas.

Los principales problemas en Insurgentes Mixcoac tienen que ver con el intenso uso que tiene
este espacio urbano por la poblaciéon que en él habita y por la poblacion flotante que trabaja o

estudia en la zona.

Usos del Suelo. La colonia cuenta con 680 lotes, de los cuales 480 son de uso habitacional es
decir el 38.97% (de estos 300 corresponden a viviendas unifamiliares en las que se localizan en
la planta baja 24 comercios y 8 oficinas), 190 predios son plurifamiliares, 58 tienen comercio en

planta baja y 17 tienen oficinas.
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Equipamiento. Existen 71 lotes destinados a equipamientos educativos y otros que ocupan el
45.28% de la superficie de la colonia. Ademas existen 59 comercios, 40 oficinas y 4 predios
destinados a espacios abiertos; se registran equipamientos de salud como el Centro de
Transfusién Sanguinea y el Hospital San Agustin. O como los equipamientos de recreacion,

cultura y deportes como el complejo de cines Manacar, el club de Tenis y las escuelas de baile.

Comercial. Es en conjunto el 8.63%, siendo la principal actividad comercios especializados en
alimentos (restaurantes, bares, etc.). La mayoria se localizan en la Av. Insurgentes, Patriotismo y
Revolucién los cuales se han establecido sobre las banquetas puestos de venta de comida en la
estacion del Metro Mixcoac y en las siguientes esquinas Patriotismo y Goya, Extremadura y
Santander e Insurgentes con las calles de Empresa, Extremadura, Valencia, Algeciras y Rio

Mixcoac.

Oficinas. Este uso ocupa el 3.68% de la superficie en planta baja, existen un numero
considerable de oficinas en edificios en altura, lo cual hace que en términos de superficie

construida alcanzaria una proporciéon semejante a la del equipamiento.
Vialidad. Las vialidades representan el 13.96% de la superficie.

Estacionamientos. En total son 25 predios. Los que tienen construcciones son de varios
niveles, no existen de propiedad publica todos son privados. Algunos son abiertos al publico en
general ofreciendo un servicio por hora, dia o pensién, mientras que otros son para uso
exclusivo de algunas instituciones bancarias, de oficina y educativas. Cabe sefialar que segun la
normatividad del Programa Parcial (antes ZEDEC) restringia el uso de suelo para
estacionamientos por lo que este tipo de uso estaba limitado a predios establecidos. Sin
embargo, es evidente la insuficiencia de espacios para el estacionamiento de vehiculos para los
carros de quienes estudian y trabajan en la zona, lo cual ha propiciado la habilitacién irregular de
terrenos para ese fin, de ahi que los terrenos desocupados se fueron habilitando para
estacionamiento. Cabe sefalar que casi la mitad de los estacionamientos que existen en la zona

se localizan en baldios, utilizados como improvisados estacionamientos.

Areas verdes y espacios abiertos. Este uso ocupa el 0.89% de la superficie, siendo el mas
importante el Jardin de la Plaza Jauregui a lo que se agregan &reas jardinadas como la rotonda
Alvaro Obreg6n, el Jardin Goya de la calle Patriotismo y Revolucién y Jardin del Ex-Convento
Santo Domingo de Guzman. Pero es de hacer notar que la arborizacion y los jardines

particulares son muy importantes en la zona.
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Industrial: se detectan so6lo 4 fabricas o talleres, lo que representa el 0.70% del total de la
superficie. Una fébrica de chocolate se localiza sobre Donatello, la de mufiecas en Jerez y

Valencia y un taller de impresion en Valencia 104.
Baldios. Practicamente inexistentes 0.50%, de a superficie.

El area de este Programa presenta en los Ultimos afios importantes cambios en los usos de
suelo, principalmente de habitacion a comercio, oficinas y equipamientos educativos (el total de
viviendas en la colonia a principio de la década de los 90 era de 1,646 y en 1995 fue de 1542)
esto ha llevado a una reduccién de la poblacidn que habita en la zona y a que exista una intensa

actividad durante todos los dias de la semana a excepcion del domingo.

Los cambios en los usos de suelo han causado problemas de vialidad, transporte, e imagen
urbana, en detrimento de la calidad de vida de la poblacién residente. Al mismo tiempo la
vigencia del programa parcial que establece que el uso permitido es principalmente habitacional

ha contribuido a desvalorizar los predios de la zona.

En contraposicién se han adquirido nuevos predios para el desarrollo de actividades educativas
de nivel superior, incrementdndose el nimero de carreras que ofrecen y la poblacion docente y

estudiantil, asi como los predios destinados a equipamiento educativo.

Los usos establecidos en el Programa Delegacional tienden a transformarse amparados en
instrumentos legales tales como los certificados de derechos adquiridos, y los juicios de amparo.
También se realizan cambios ilegales a través del incumplimiento y violacién de la legislacion

vigente.

El mayor nimero de predios que cambiaron su uso en estos Ultimos afios fueron los que pasaron
de uso habitacional unifamiliar a plurifamiliar, la realizacion de actividades productivas en el

interior de las casas habitacion y la expansion de los servicios educativos.
b) La planeacion participativa

En la colonia Insurgentes Mixcoac existen diversos actores tanto publicos como privados ambos

interesados en participar en los procesos de toma de decisiones respecto a su colonia destacan:

La estrategia que se planteo para realizar la planeacién participativa fue al igual que en los otros
PP analizados involucrar desde el inicio a los diferentes actores que interactlan, cabe sefialar
que a diferencia de los otros PP aqui habia interés directamente expresado por los vecinos y por
la Universidad Panamericana ambos defendiendo sus intereses y con diagnosticos dependiendo

la 6ptica de cada actor.
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La SEDUVI recibié un Diagnostico tanto de los vecinos como de la Universidad Panamericana
los cuales asistieron en diversas ocasiones a la SEDUVI antes de que se promulgara la
realizacion del PP. Asi mismo existia una solicitud realizada por la Delegacién en la que se le

pedia a la SEDUVI evaluara la conveniencia de realizacién del programa.

De esta forma se puede decir que los vecinos de Insurgentes Mixcoac ya tenian un camino
recorrido y conocimiento en materia de usos de suelo previo debido a que habia vecinos que
participaron muy activamente para que Insurgentes Mixcoac se estableciera en su momento
como una ZEDEC, y mal que bien sabian que puertas tocar, lo que no sucedié con los

programas de San Simoén Ticumac o La Merced.
La estrategia que plantearon los académicos que realizaron este PP consisti6 en:

e Elaboracién de un directorio y acercamiento con diversos actores sociales
e Se contacto con el comité vecinal y los principales actores de la zona tanto publicos como

privados dentro de los que destacan:

a) Autoridades locales del Gobierno del Distrito Federal y de la Delegacién Benito Juérez.

b) Organizaciones sociales ciudadanas independientes entre las cuales pueden
mencionarse la Asociacion de Colonos de Insurgentes Mixcoac A.C., la Asociacion de
Vecinos de la Plaza Agustin Jauregui A.C. y la Asociacion de Residentes de la calle
Céanova de la colonia Insurgentes Mixcoac A.C.

c) Representantes en las instancias de participacion ciudadana institucionalizadas que han
existido en la colonia, tales como: representantes de manzana y de colonia, consejeros
delegacionales y, en la actualidad, 11 miembros del Comité Vecinal de la colonia
Insurgentes Mixcoac, electos democraticamente por la ciudadania el 4 de julio de 1999.

d) Representantes de instituciones educativas, culturales y religiosas de la zona.

e La difusion que acompafié a la elaboracion del programa fue una actividad de suma
importancia que consistié en la distribucion de volantes y tripticos y colocacién de carteles
en toda la zona.
= Difusion de los talleres entre todos los vecinos de Insurgentes Mixcoac consistio en la

distribucion de volantes y tripticos y colocacién de carteles en toda la zona.
= Elaboracion de un prediagndstico por parte de la consultoria.
» Aplicacion de encuestas y entrevistas.
= Se realizaron reuniones con vecinos de Insurgentes Mixcoac.
» Presentacion en talleres el prediagnéstico y realizacién del diagnéstico con base en

opiniones de los vecinos.
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= Realizacion de Consulta Publica.

c) Los talleres de planeacion participativa

Se realizaron 4 talleres de planeacion Participativa.

Previo a la realizacién de los talleres de planeacion participativa se efectuaron algunas reuniones
informativas (ver cuadro); la primer reunién formalmente establecida se realiz6 el 12 de enero del
2000 en la Casa de la Cultura Juan Rulfo. Asi mismo, previo al taller se realizaron una serie de
entrevistas con diversos actores de la colonia con el objetivo de esta fue mostrar el sustento

juridico para la modificacion del Programa Parcial, asi como indicar cual era la metodologia y la

calendarizacién que se seguiria.

Contacto

Tipo de Informacién

Representantes de la Asociacion de
vecinos de la colonia Insurgentes
Mixcoac.

Se revis6 documentacion sobre los antecedentes
histéricos de la colonia y de la ZEDEC.

Coordinador del Comité Vecinal.

Recopilacion de documentos de la colonia I.
Mixcoac.

Funcionarios de la Universidad
Panamericana.

Se conocieron las actividades educativas que
desarrollan, presentaron los inmuebles que
ocupan y principales problemas que percibian en
la colonia.

Ex presidenta de colonia.

Se le aplicé una entrevista a profundidad en
donde manifest6 su experiencia como presidenta
de colonia.

Coordinador del Comité Vecinal.

Se conocieron estudios previos que habian
realizado los vecinos sobre el uso de suelo de la
colonia.

Fuente: Elaboracién propia con base en memoria de los Talleres de Planeacion participativa 2000.

El primer taller de planeacién participativa

Con el trabajo de gabinete y las entrevistas realizadas se elabord el prediagnéstico de los
aspectos socio-demogréficos, como los urbanos el cual se presenté a los vecinos con la finalidad
de dar a conocer este, asi como, identificar los principales problemas de la zona. Este taller se

realizé el 19 de enero del 2000 en la Casa de la Cultura Juan Rulfo en donde asistieron 65

Vecinos.
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Ademas se llevaron a cabo reuniones en casa de vecinos para conocer su opinién sobre los
problemas de la colonia y sus propuestas, mismas que fueron evaluadas para su incorporacion

al proyecto del PP.
Segundo taller

Se realiz6 el 20 de enero de 2000 al cual asistieron 45 vecinos aproximadamente, en esta
cesion el equipo consultor presenté el diagndstico del taller anterior que quedo conformado con
aspectos socioeconémicos, usos del suelo, medio ambiente, actividades econémicas, servicios,

vialidad y transporte y patrimonio histérico cultural.

El objetivo del taller fue que los vecinos conocieran como el equipo consultor habia traducido
técnicamente sus propuestas o ideas de las entrevistas y del taller anterior, asi como elaborar un
documento que fuera del consenso de los vecinos. De esta forma el equipo consultor dividid
todo el poligono del Programa Parcial en 6 zonas y presento la propuesta que captaba las

opiniones de los vecinos abordando cada uno de los aspectos urbanos mas relevantes.
Tercer taller

Este se realizé el 25 de enero en la Casa de de Cultura y asistieron 59 vecinos. El objetivo del
taller fue presentar los resultados de una encuesta que se realiz6 a usuarios de Universidad
Panamericana asi como exponer el diagnéstico de aspectos urbanos, de uso de suelo y de
vialidad, una vez presentado estos topicos por los consultores se recibieron las opiniones de los

vecinos, y se permitié que los vecinos abiertamente opinaran al respecto.
Cuarto taller

Se efectud el 26 de enero con una asistencia de 65 vecinos, este taller tuvo como principal

objetivo presentar el diagnéstico, asi como la estrategia que planteaba el PP.

Cabe sefialar que la mayoria de los Consultores (exceptuando las instituciones académicas)
Unicamente cumplieron con los tres talleres que se planteaban en los términos de referencia, sin

embargo en este caso ademas de las reuniones previas y entrevistas se realiz6 un taller mas.

El total de asistentes a los talleres fue de 234 vecinos (esta cifra Unicamente consideré los

asistentes a los Talleres).
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Fuente: Elaboracién propia con base en memoria de los Talleres de Planeacion participativa 2000.

d) Las propuestas vecinales

Los talleres de participacion ciudadana, las encuestas y entrevistas realizadas permitieron
elaborar un diagnéstico y una estrategia que recogia las inquietudes y propuestas de los vecinos
respetando las demandas particulares y los intereses generales de la comunidad y de la ciudad
a fin de crear, sobre la base del ejercicio de la autoridad del gobierno local, nuevas bases para
una mejor convivencia social pero en un lenguaje técnico. Sobre todo en lugares donde existen
una serie de intereses en ocasiones contrapuestos pero que comparten un espacio publico.
Dentro Las principales propuestas que manifestaron los vecinos fueron en torno a los usos del

suelo, la vialidad y estacionamientos (Ver Tabla siguiente).

Problema Ideas o Propuestas

Uso de Suelo

Actualizar los usos del suelo, Cumplir
normatividad vigente, hacer
compatible el uso propuesto con las
tablas del Programa Delegacional
1997, implementar programas de
regularizacion de usos del suelo.

Para toda la Colonia:
Cambio acelerado del uso del suelo ilegal,
comercios oficinas y equipamiento.

Zona |

Inseguridad en la normatividad vigente. Limitar giros que excedan los
Universidad Panamericana servicios, evitar crecimiento de
Saturacion de aulas y oficinas escuelas, cambiar a uso plurifamiliar

con comercio y permitir mas niveles.
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Areas de ascenso y descenso que obstaculizan
vialidad
Estacionamiento en todas las calles

Construir estacionamientos con mas

niveles, evitar mas estacionamientos.

Zona ll

En campana y Galicia existen lotes “atrapados”

Cambiar a uso plurifamiliar con
oficinas y comercio en planta baja.
Permitir que el uso unifamiliar
construya un piso.

Promover el uso comercial y de

Zona lll servicios.

Mantener la altura actual de

Zona IV Insurgentes de 30 mts. Hacia la calle
de Cadiz.

ZonaV Aumentar la altura en Malaga a 4
pisos, Cambiar a uso unifamiliar con
comercio.

Zona VI Cambiar uso de suelo a mixto

limitando giros negros a restaurantes,
bares y cantinas. Limitar altura a 12
mts. sobre Empresa y a 18 sobre
Extremadura, ambos desde
Insurgentes hasta Patriotismo,
restringir giros negros.

Medio ambiente

Zona |

Demasiada luz en casa habitacion por reflectores
de la U.P, gran ruido por alarmas de autos en
estacionamientos, planta de luz de la UP.

Reglamentar el ruido, el uso del
alumbrado, reforestar.

Patrimonio Histoérico

Zona |
Imagen urbana deteriorada
En la Campana quieren construir 200 viviendas.

Recuperar imagen urbana,
Remodelar construcciones estilo
colonial, construir un comité de
Intelectuales y Arquitectos que
elaboren propuestas de conservacion,
gue se vigilen las obras nuevas y
modificaciones en la colonia.

Vialidad
Exceso de vehiculos en toda la colonia

Zona |
Los vehiculos de la UP se estacionan frente a las
casas.

Controlar acceso de poblacion
flotante.

Zona lll

Vendedores ambulantes en Insurgentes y Asturias,
en la glorieta de Valencia se estacionan alrededor

y circulan en sentido contrario en Santander, valet

parking de los restaurantes de Insurgentes.

Implementar mecanismos de
regulacién de acceso, realizar
auditoria para verificar
estacionamientos, respetar el
reglamento de vialidad en lo referente
a estacionamientos.
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Zona IV En Mélaga se estacionan de ambos lados | Disminuir flujo vial.
de la calle, constante flujo vehicular.

ZonaV Cambiar la ruta a Extremadura por el
Ruta de microbuses en una calle tan estrecha carril de sentido contrario, y construir
como es Empresa, vendedores ambulantes en el jardineras para que no se les permita
metro, Extremadura y Cadiz. instalarse a los comerciantes.

Zona VI Darles mayor atencion a peatones,

No respetan semaforo de Goya — Patriotismo, las | poner policias para que vigilen el
banquetas son insuficientes para el paso peatonal, | paso peatonal.

no respetan paso peatonal en Patriotismo-
Revolucion.

Servicios Revisar cableado.
Toda la colonia. Cables de alta tension
Exceso uso de agua del Simdén Bolivar.

Fuente: Resumen de memoria de Planeacién Participativa 2000.

El principal problema que identificaron los vecinos fue referente a la vialidad problemas de
estacionamiento ambos aspectos ocasionados principalmente por los equipamientos educativos,
de ahi que el 43% de ellos fueron de vialidad y estacionamientos. En segundo lugar fue el de
usos de suelo (cambio de uso de suelo, maodificacion a tabla de usos permitidos e incremento de
niveles). Cabe sefialar que a diferencia de los otros dos Programas Parciales analizados las
propuestas en materia de uso del suelo fue un tema recurrente en Insurgentes Mixcoac; por el
contrario mientras el tema de equipamientos e infraestructura para San Simén y La Merced son

muy importantes para el caso de Insurgentes Mixcoac represent6 el 5%.
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Fuente: Elaboracién propia con base en memoria de los Talleres de Planeacién Participativa 2000.

e) La Consulta publica

Se efectu6 con fundamento en los articulos 23 y 24 de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito

Federal, por lo que se publico el aviso de inicio el 24 de febrero del 2000 en la Gaceta Oficial del
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Distrito Federal y en el periédico La Jornada, iniciando la consulta publica el 25 de febrero, la

cual concluyo6 el 7 de abril del 2000.

La consulta publica, se realizdé en la Casa de la Cultura Juan Rulfo; para ello se monté una
exposicion permanente del material que integra el programa parcial (memoria técnica completa y

planos).

Se realizaron 6 audiencias publicas, se recibieron 139 propuestas u opiniones por escrito
mismas que fueron evaluadas durante reuniones de trabajo en donde participaron funcionarios
de la Delegacion, de la SEDUVI y la Consultoria. Cabe sefalar que 57 de las peticiones se
dictaminaron improcedentes porque no hacen referencia al proyecto de programa parcial, sino a
servicios que son competencia de la Delegacion o porgue eran técnicamente inviables, de esta

forma 83 propuestas ya estaban consideradas en la propuesta de PP.
¢, Qué porcentaje de la comunidad particip6?

Un nimero aproximado de los vecinos que intervinieron en el proceso de planeacion participativa
en Insurgentes Mixcoac fue de 600 personas (esta cifra Unicamente cuantifica los asistentes a

los talleres y a la consulta publica).

Participacion Ciudadana en Insurgentes Mixcoac
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Fuente: Elaboracion propia con base en memoria del Proceso de Planeacion Participativa 2000.

Si se considera la poblacion mayor de 15 afios de Insurgentes Mixcoac tenemos (3,853
habitantes) que participd el 15% de la poblacion, cabe sefalar que de los tres programas

analizados este PP fue el que tuvo mayor porcentaje de poblacién que participo.
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Fuente: Elaboracion propia con base en memoria del Proceso de Planeacion Participativa 2000.

Algunas Conclusiones

A diferencia de los otros dos PP analizados, en este el tiempo de elaboracion fue muy rapido (4

meses aprox.) siendo este uno de los Ultimos PP que se realizaron durante la administracion

1997-2000; sin lugar a duda, de los casos analizados, fue el mas exitoso debido a que se

conjugaron una serie de factores que permitieron que fluyera su realizacion; tales como:

Este programa fue solicitado por los principales actores de las colonias, habitantes y la
Universidad Panamericana. Cada quien, de manera independiente, en diversas ocasiones a
solicitar la revisién del Programa Parcial (antes “ZEDEC"). Es de hacer notar que la relacién
entre estos presentaba cierta friccion, con ello no quiero decir que al finalizar el PP eran
grandes amigos, sin embargo se propicié una relacién de tolerancia y respeto al grado que
se pudo generar el consenso. A diferencia de los otros dos PP (San Simén y la Merced) en
este ya existia un antecedente de organizacién vecinal para establecer reglas en materia de
usos de suelo y planeacion debido a que este programa fue una zona especial de desarrollo
controlado.

La participacion y buena disposicion que en todo momento otorgd el entonces Delegado de
B. Juarez (Dr. Ricardo Pasco) y su equipo de trabajo.

Independientemente de experiencia previa que algunos de los miembros de los académicos
0 consultaria en materia de planeacién participativa y la excelente capacidad de
interpretacion del equipo técnico, el éxito de este trabajo se le atribuye a la sinergia que

logro la consultoria con esta vision de conjunto de la planeacion técnica y la participativa.
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e La buena comunicaciéon que se dio entre la consultaria y la SEDUVI ya que desde el inicio
se trabajo coordinadamente, asi mismo el seguimiento que se dio a nivel intersecretarial
(SETRAVI; DGCOH etc.) fue importante.
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Conclusiones

Hoy el pais esta viviendo profundas transformaciones en los procesos de planeacién urbana,
puesto que los habitantes (ciudadanos) demandan cada vez con mayor frecuencia ser

considerados en la toma de decisiones de su territorio.

La alternancia politica que se inauguré en 1997 en el D.F. con el triunfo del PRD en el gobierno
de la ciudad, impuls6 una forma de planeacion participativa que intentd superar la experiencia de

la planeacion que se venia haciendo con anterioridad.

En estos nuevos procesos de planeacién urbana se intenta que las autoridades incorporen la
participacion de los distintos actores que inciden en el territorio, sin embargo, aun cuando hay
una apertura tanto de las autoridades como de la ciudadania, falta mucho camino por recorrer,
como se pudo observar en la elaboracion de algunos los PPDU analizados. En la practica no
deberia de haber esas diferencias de objetivos entre la autoridad y la comunidad, ya que se
parte del supuesto que el gobierno esta en una transicion hacia la democracia y por lo tanto
representa los intereses de la gente. El reto estd en pasar de lo individual a lo que afecta a las

mayorias.

Esta apertura del proceso participativo permiti6 romper con el esquema tradicional de

participacion ciudadana institucionalizada a merced del partido en poder.

Si bien se puede considerar el proceso como un buen inicio (buen intento) hay que aprender
mucho del mismo. Uno de los problemas esta vinculado al factor tiempo, es decir los tiempos
que las autoridades establecen para poder cumplir con los objetivos, suelen ser una camisa de
fuerza cuando cada Programa debe tener sus propios tiempos en tanto las problematicas son

diferentes en cada zona y la forma de participacion de la ciudadania también lo es.

Si partimos del hecho que cada instancia administrativa tiene sus prioridades y sus propias
cargas de trabajo, no siempre se involucran interinstitucionalmente, mientras no exista un
acuerdo previo entre las instituciones de gobierno la planeacién urbana participativa no tendra
éxito. No hay que perder de vista que el proceso de planeacién participativa resulta ser de suma
importancia ya que la autoridad es la interlocutora de los intereses y necesidades de los distintos

actores sociales, asi como intérprete técnicos de las necesidades de la ciudad.

Es importante ademas sefalar, el papel que cumplen la presencia de tres actores en la
elaboracién de los Programas Parciales: a) la institucién o autoridad; b) la consultoria y c) la

comunidad.
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Auln cuando, la seleccion de quienes iban a elaborar cada uno de los programas parciales fue
muy minuciosa y que algunos consultores manifestaban tener experiencia en el trabajo con la
comunidad se notaba inexperiencia. Hubo que dejar claro que la participacion de la ciudadania
es realmente importante y que requeria de un trabajo arduo con todos los actores y que no se
trataba de reunirlos y presentarles una trabajo terminado. De tal forma que los responsables de
la elaboracion de los programas parciales (consultor, sector académico, etc.) asumieron con

distinta intensidad la implementacion y desarrollo del proceso.

Asi mismo, debido a la heterogeneidad del territorio y de que cada poligono presenté una
problematica singular hubo que “moldearse” y adaptarse a situaciones que no se habian
vislumbrado, por lo que cada consultor empled las herramientas que considero adecuadas.

La inclusién de las Universidades, las consultorias privadas y las ONG’s incidié en el proceso
propiciando importantes cambios en la relacién especialistas técnico-sociales, la ciudadania y las

autoridades.

En una consultoria los recursos humanos y el tiempo es un factor determinante y limitante ya
que ellos se rigen en términos rentables mientras que la Universidad puede solventar
desviaciones de recursos y tiempo, pues su objetivo final es siempre obtener un producto de
calidad con rigor.

A diferencia de las pocas experiencias anteriores de participacion ciudadana en la cual la forma
de participacion era a través de juntas de vecinos, asociacidon de residentes y los jefes de
manzana (que dicho sea de paso era muy cuestionada su forma de participar) en donde se
llevaba todo elaborado y se acotaba la participacion a unos cuantos, durante la elaboracion de
los Programas Parciales de desarrollo urbano la convocatoria fue abierta a cualquier ciudadano,
vecino o actor, es decir, lo mismo fue el vecino que ahi vive como el que trabaja en la zona, sin

embargo la participacion fue poca.

De ninguna manera puede cuestionarse la calidad de la participacion, pero quiza aunque se
realizaron amplias convocatorias eran pocos los ciudadanos que asistian, por ello sigue
guedando en el aire el problema de la representatividad de quienes participan, por lo que es un
reto muy importante para los gobiernos locales el promover la participacién de la ciudadania sin

gue esto se traduzca en una practica manipuladora y que incluye s6lo a unos pocos.

En ocasiones pareciera que la planeacion urbana participativa se desvirtla ya que hay grupos
muy bien organizados que quiere que sus zonas estén intactas al crecimiento que demanda la

ciudad y sélo ven sus interés y buscan que se les de todo, generalmente estas clases se ubican
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en lugares accesibles, con servicios...etc. y hacen uso de la ciudad fuera de su coto sindrome
NYMBY.

La comunidad, en muchos casos, no se involucra de manera intensa con el proceso, lo cual es
un indicador de escepticismo en la comunidad y suele escucharse la frase “méas de lo mismo”. La
ciudadania no asimilé que fue un gobierno electo, a pesar de que existen muchos problemas en
el lugar donde viven o trabajan existi6 poca participaciéon, sin embargo, la comunidad que
intervino durante el desarrollo del programa se dio cuenta de que se puede trabajar de manera
distinta. Para garantizar el éxito de esta forma de planificar la ciudad es necesario fomentar el
interés por la participacion para lo cual la comunidad debe percibir que su opinién y sus
propuestas pueden ser incorporadas a las acciones de gobierno. Las acciones (obras) de corto
plazo se convierten en un factor decisivo de credibilidad en la comunidad.

La ciudadania encontré en los talleres un espacio de expresion para demandar la satisfaccion de
necesidades que no competen directamente a la zonificacion como es la seguridad,
infraestructura, servicios urbanos, recoleccion de basura, espacios deportivos, drenaje,
vialidades, etc., de ahi que las propuestas en materia de usos del suelo son pocas. Los primeros
contactos con la gente fueron muy dificiles, las primeras sesiones eran talleres de demandas,
protestas y reaccion esto es entendible debido a que venimos de procesos en los que no se les
consideraba como gente que pudiera aportar y solamente se les utilizaba para legitimar acciones

gque en muchos casos no comprendian.

Es indudable que en los casos analizados la comunidad tanto de San Simoén como de la Merced
no tenian conocimiento de los objetivos o fines que se persigue con la elaboraciéon de un
Programa Parcial por lo que el trabajo de informacion y sensibilizacion antes de iniciar la

elaboracion de cualquier Programa es fundamental.

Dentro de las peticiones que tienen que ver propiamente con la zonificacion fueron: cambio de
uso de suelo de Habitacional a Habitacional con Comercio, asi como la revisién de la tabla de

usos permitidos y Norma 26.

En realidad los PPDU si cumplieron con las expectativas propias de la zonificacion. Al tener el
consenso de los participantes el PPDU pretendia legitimar la zonificacion lo cual se logro al ser
aprobados, y una prueba de ello es que no presentaron rechazo en su aprobacién legislativa
quedando finalmente aprobado en la Gaceta Oficial. Lo anterior demuestra que la planeacién

participativa tiene sentido en donde hay consenso.

La experiencia del proceso participativo en los PP es buena sin embargo requiere de una serie

de condiciones para que pueda repetirse.
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La autoridad

El rol que desempefia la autoridad es de suma importancia ya que mantiene un contacto directo

con los diversos actores involucrados (autoridad — consultoria — ciudadania), por tal motivo es

necesario considerar lo siguiente:

Conocer el proyecto de ciudad,

Entender y creer en el proceso de planeacion participativa, sin dejar de reconocer que la
opinién de la ciudadania es valiosa,

Tener una visioén interdisciplinaria,

Saber acotar® la participacion de la ciudadania durante la realizacién de los Talleres con la
comunidad,

Estar dispuesto a intercambiar ideas en un lenguaje muy sencillo con los diversos grupos

sociales.

La consultoria

Asumir que la opinién de la ciudadania es valiosa y que su participacion sera considerada,
Trabajar de manera interdisciplinaria, ya que es frecuente la falta de articulacién de los
aspectos técnicos y los aspectos sociales,

Ser objetivos y no generar falsas expectativas en la comunidad respecto a los problemas a

atender y su posible solucion.

Asimismo, cabe mencionar algunos aspectos clave del proceso de elaboracién del programa

parcial:

Es indispensable y fundamental el apoyo de la Delegacion politica,

Coordinarse con las distintas dependencias de gobierno y presentarse ante la comunidad de
manera articulada,

Se requiere realizar un trabajo de sensibilizacién, previo a la realizacion de los talleres,
Realizar una campanfa de difusién a través de todos los medios de comunicacion posibles,
Es muy importante que desde el inicio la comunidad se involucre en las diversas etapas de
elaboracion autodiagndstico, estrategia, etc., y que se sistematice la informacién generada
en cada taller. La informacion debe de difundirse entre todos los asistentes, hayan o no
asistido al taller anterior.

Dejar muy claro que la posicién de la autoridad es neutral con todos los actores sociales, y

que el verdadero interés de la autoridad es establecer mecanismos y espacios de

! El termino, se refiere a no perder de vista el objetivo del Programa Parcial; mas no, a una actitud de
manipulacion.
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comunicacién entre el gobierno y la sociedad en miras a mejorar la calidad de vida de la
ciudadania,

o Darle el verdadero peso a los distintos actores sociales de la escala territorial de la que se
trate, debido a que no siempre los que tienen mas presencia son los que representan los

intereses de la mayoria.

La planeacion urbana participativa es un proceso largo, continuo y lento y (en ocasiones
desgastante si no se tienen objetivos claros y delimitados) no se agota al tener o consultar a la
comunidad en unas sesiones de unas cuantas horas sSino que se construye poco a poco.
Tampoco se termina al concluir la administracion, sino que debe de darse continuidad. Un error
recurrente de la los encargados de la planeacion (de la administracion publica) es el
deslegitimizar el trabajo que su antecesor realiz6 y siempre se dice que el que estuvo antes no
realizo tal o cual cosa y es el culpable, no hay esa humildad laboral para reconocer que hay
algunas cosas rescatables y se le puede dar seguimiento, ya que cada autoridad quiere ser el,
protagonista y en lugar de dar continuidad desecha todo e inicia su propio proyecto. La
ciudadania ya no esta para esto, por lo que para que se de un buen proceso de planeacion

urbana participativa debe de ser valorada adecuadamente.

Asi mismo no hay que perder de vista que la planeacion hoy en dia requiere de una vision
metropolitana ya que no se puede separar el contexto territorial y funcional que se genera, de ahi
que los proyectos y acciones que se plantean durante la elaboracion de la planeacion urbana
participativa deben se encaminados a mejorar y atender la compleja dinamica que caracteriza a
la zona metropolitana por lo que se requiere de acciones conjuntas; situacion que no alcanza a
dimensionar o comprender la comunidad cuando se habla de una escala muy puntual como es el

caso de los Programas Parciales.

Para que la planeacion tenga sentido debe de haber corresponsablididad, y entender que es un
ejercicio compartido y un proceso largo. La planeacion participativa no debe quedar en un
ejercicio a voluntad de los tiempos politico-administrativos, sino que debe establecer objetivos a
corto mediano y largo plazo, e instrumentarlos. Participar es asumir responsabilidad en el
analisis de las demandas, donde el especialista junto con la comunidad deben discutir la
problemética y opciones de solucion, optar por la mejor decision, y encontrar la viabilidad de lo

que se propone.

Para garantizar el éxito de esta forma de planificar la ciudad es necesario fomentar el interés por
la participacion para lo cual la comunidad debe percibir que su opinién y sus propuestas pueden

ser incorporadas a las acciones de gobierno.
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ANEXO

Programas Parciales de Desarrollo Urbano Vigentes al afio 2000

PROGRAMA PARCIAL

Fecha de Publicacion

Vigencia en afios

ALVARO OBREAGON

Florida 15 de enero1993 15
Chimalistac y Hacienda de
Guadalupe Chimalistac 6 de octubre 1993 20

Santa Fe (Realizado en el afio 200)

11 de enero 1995

Permanente en tanto no se
elabore otra que la sustituya

Coperativa Miguel Gaona, Milpa del

cedro y Cedro Chico 2 de mayo 1994 6
Tlacoyaque,Ampl.Tlacoyaque,Bo.

Tlacoyaque,Lomas de

Chamontoya,El Capulin,Paraje

Caballito y Caballito 2da Seccién 5 de octubre 1994 6
Guadalupe In 1 de junio 1993

Tarango

AZCAPOTZALCO

Ferreria 15 de enero 1996 s/d
BENITO JUAREZ

Insurgentes Mixcoac 4 de octubre 1993 6

Insurgentes San Borja

6 Se ratifico el 16 de febrero
de 2000 no se especifica

10 de enero de 1994 vigencia
San Simdén Ticumac 21 de julio de 2000 6 afios
Napoles, Ampl Napoles Cd de los
Deportes 27 enero de 2000 8 afios
COYOACAN
Centro Histérico de Coyoacan 18 de enero 1995 15
El Carmen 27 de enero 1994 10
Jardines del Pedregal de San Angel,
Ampl. Oriente 3 de octubre 1994 10
Pedregal de San Francisco 13 de octubre 1994 10
Romero de Terreros 30 de septiembre 1993 20
CUAUHTEMOC

17 de enero
ALAMEDA 1995(ZEDEC) Permanente en tanto no se

Actualizado en 15 Sep

elabore otra que la sustituya

del 2000 s/d
Centro Histdrico 7 de septiembre 2000 s/d
Hipédromo 15 septiembre de 2000 s/d
Sta Ma Laribera, Atlampa, Sta. Ma
Insurgentes 14 de julio de 2000 6 afos
Col Cuauhtémoc 27 de enero 1994 5
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PROGRAMA PARCIAL

Fecha de Publicacién

Vigencia en afios

CUAJIMALPA
Bosques de las Lomas 24 de marzo de 1994 20
Lomas de Vista Hermosa 12 de abril 1994 20
: ~ permanente en tanto no se
Santa Fe (Realizado en el afio 2000) 11 de enero 1995 realice ofro
Ocho manzanas cabecera de
Cuajimalpa 6 de mayo de 1992 6
Zentlapatl 22 de enero de 1992 6
Colonia Primero de Mayo 12 de abril 1994 sin vigencia
Loma del Padre 11 de mayo 1994 6
Maromas 29 de mayo 1995 10
Poblado rural de san Lorenzo
Acopilco 12 de abril 1994 sin vigencia
Poblado rural de San Mateo
Tlaltenango 29 de mayo 1995 2
Xalpa 29 de mayo 1995 6
Agua Bendita 29 de mayo 1995 6
GUSTAVO A. MADERO
El Globo 29 abrl 1994 10 afios
Sector Norte de la Zona 10 La
Lengueta 7 de julio de 2000 6 afos
IZTACALCO
GRANJAS MEXICO 21 de Julio de 2000 6 afos
IZTAPALAPA
San Miguel Teotongo 6 de noviembre 1992 20
Campestre Estrella 21 de septiembre 1993 12
El Molino 18 de noviembre 1993 10
Lomas de la Estancia 1° de marzo 1994 6
Campestre Potrero 1° de marzo 1994 6
Buenavista 20 de enero 1995 6
Ampl. Emiliano Zapata 10
Ejército Constitucionalista "Cabeza
de Juarez" 6 de diciembre de 1995 sf
Sierra Santa Catarina 10 de julio de 2000 6 afnos
15 de septiembre de
Cerro de la Estrella 2000 6 afios
MAGDALENA CONTRERAS

Hueyatla, Ampl. Hueyatla,El
Ermitafno, Tierra Uniday Ampl.
Lomas de San Bernabé 2 de marzo 1994 10
El Ocotal 7de septiembre de 2000 s/d

MIGUEL HIDALGO
Lomas de Chapultepec 14 de septiembre 1992 20
Polanco 15 de enero 1992 15
Lomas de Bezares 13 de agosto 1993 20
Lomas Altas, Real de Lomas, Lomas
Reformay Plan de Barrancas 11 de noviembre 1992 20
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PROGRAMA PARCIAL Fecha de Publicacion Vigencia en afios
Fraccionamiento Bosques de las
Lomas 26 de enero de 1993 20
Zona Patrimonial de Tacubaya 14 de julio 20009 6 afos
MILPA ALTA
Villa Milpa Alta 27 agosto de 2002 8 afos
TLAHUAC
Poblado rural San Juan Ixtayopan 29 de mayo 1995 Minimo 2 afios
TLALPAN
Mesa de los Hornos 7 de enero 1991 indefinida
Zona Central de Tlalpam 11 de mayo 1993 15
Fuentes Brotantes 3 de octubre 1991 indefinida
Colonia Héroes de 1910 7 de octubre 1991 indefinida
Tlalpuente 31 de octubre 1990 sf
Viveros Coatectlan 29 de abril 1994 6

La palma 1°y 2da; 2da Secc, Palma
Sur, Devisadero, Progreso Tlalpan o

Vista del Valle y Divisadero 27 de abril 1994 6
Ampl. Plan de Ayala 27 de abril 1994 10
El Colibri 29 de mayo 1995 10
Mirador del Valle 29 de mayo 1995 6
Ampl. Oriente 29 de mayo 1995 10
Ma, Esther Zuno 20 de septiembre1995 6
San Andres Totoltepec 29 de mayo 1995 2
Toriello Guerra 29 de octubre 1991 20
Parques del Pedregal 29 de abril 1993 15

VENUSTIANO CARRANZA

CENTRO HISTORICO PERIMETRO

"B" La Merced 14 de julio de 2000 6 afnos
XOCHIMILCO

Sta Ma. Nativitas 7 de julio 2000 6 afos
Zona sur Area de Conservacion

Ecolégica 21 de enero 1994 s/f

Fuente: Elaboracién propia con base en Gaceta y Anexos Técnicos de los Programas Delegacionales de
Desarrollo Urbano 1997.
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