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Introduccion

Hay dos conceptos que en los ultimos afios han tomado cierta relevancia, uno
es el de Inteligencia Emocional, el otro es el maltrato de género, el objetivo
principal del presente estudio es ver si el primero puede fungir como factor para

que se dé el segundo y en particular en mujeres victimas de maltrato.

Hoy en dia se conoce la importancia que tiene el reconocer las emociones que
se experimentan en diferentes situaciones, su estudio va desde Empedocles en
el afo 150 a.c. con los cuatro elementos pasando por Hipocrates y los
humores, la melancolia de Robert Buck y de Freud, hasta llegar a Mayer,
Salove, Howar Gardner, este Ultimo acerca de su teoria de sus inteligencias
multiples y finalmente Daniel Goleman con su obra Inteligencia Emocional, la
cual impactdé sobre todo en la psicologia tanto laboral como la educativa y

clinica.

La relevancia que tiene conocer las emociones propias radica en poder
identificarlas en los demas, saber que son y con quién aparecen llevan a la

persona a expresarlas de manera adecuada y sin temores.

Las emociones se clasifican en positivas y negativas aunque es mejor dicho
gue tienen carga positiva y negativa. Las emociones positivas son todas
aguellas que generan sensaciones agradables y placenteras para el ser
humano como el amor, alegria y felicidad. Las negativas experimentan

sentimientos de desagrado como el miedo, enojo, tristeza, odio, etc.



Se puede decir que para el ser humano no representa ningin problema
expresar las emociones con carga positiva y sobre todo aceptarlo, pues no es
mal visto que una persona sienta amor o alegria ya que se veran reflejadas en
su comportamiento atento, generoso, cordial y amistoso que tendra con las
personas que lo rodean, en cambio las emociones con carga negativa se van a
manifestar con mal humor, indiferencia, llanto, odio y agresiones fisicas y
verbales que pueden llevar al sujeto a enfermar por no poder canalizarlas
adecuadamente. En el marco tedrico se puede ver como sugiere Goleman,

para que esto no ocurra y tampoco se repriman.

Un factor que al igual que el estudio de las emociones existe desde hace ya
mucho tiempo pero que en los Ultimos afios se ha considerado como un
problema social debido al sin fin de casos que se reportan todos los dia en
Hospitales, Delegaciones y Centros de Atencion es la violencia de género.
Hasta hace algunos afios y aun en algunas regiones se consideraba que él
hombre tenia derecho a maltratar a su esposa por el simple hecho de que el,
era el hombre y ella la mujer, se generaron muchos mitos en torno a este

fendmeno dejando siempre en desventaja y como culpable a la mujer.

Surgieron muchos movimientos en contra de la agresion y poco a poco, fueron
siendo escuchados y atendidos, dando pie a la apertura de Centros

especializados para atenderla y leyes que consignan a los agresores.



Revisando estos dos temas surge la pregunta, ¢Qué pasa con las emociones

de las mujeres que son victimas de maltrato?

Sin embargo, esto no soluciona el problema pues prueba mas notoria es que
con todo el apoyo que existe para la mujer que es victima de maltrato por parte
de su pareja vy la informacion que se divulga en los medios de comunicacion,

sigue siendo un problema fuerte.



Capitulo I Inteligencia Emocional

1.1 Antecedentes

Las emociones han sido motivo de estudio por varios personajes importantes a
lo largo de la historia de la humanidad. Empezando en el afio 444 a. C. con
Empédocles, reconocido como filésofo de su época, escribio la teoria sobre
las cuatro raices, que mas tarde Aristételes llamo elementos. Para formar su

teoria Empédocles tomé los principios de los siguientes filosofos:

o De Tales de Mileto, el agua
o De Heréclito, el fuego
o De Anaximenes, el aire

o De Jenodfaneslas, la tierra

Tales de Mileto pensaba que el agua era el principio de todas las cosas.
Heraclito, consideraba que el fuego era el inicio, movimiento y cambio
constante de todo. Anaximenes, creia que la tierra era plana y se habia
formado por la condensacion del aire. Y Jendfaneslas profesaba que |la tierra,

entre otros, era parte del inicio de un todo.

Empédocles dedujo que estos elementos eran mezclados por dos fuerzas
cosmicas el Amor y el Odio (Méartin, 2002); el amor como la fuerza que une de
forma armoénica y se refleja en salud, bienestar; el odio era lo contrario,
separaba y llevaba a la destruccion. Para que todo estuviera bien en el cuerpo
de la persona tenia que haber un equilibrio entre estas fuerzas, pero después
de un tiempo el equilibrio se rompia y aparecia la fuerza del odio y habia

enfermedad, y mas tarde volvia a entrar la fuerza del amor y todo estaba bien.



Estas dos energias se presentaban de manera ciclica lo que quiere decir que

durante un tiempo la persona estaria sana y otro, enferma. (Empédocles 444 a.

C.). Mas adelante en el afio 460 a. C. nace Hipdcrates quien con base a la

teoria de las cuatro raices escribe la teoria de los cuatro humores: flema (agua)

bilis amarilla (fuego), bilis negra (tierra) y sangre (aire), con su teoria rompié la

idea de que las personas enfermaban por mandato de los dioses, para dar una

nueva vision sobre éstas y expresar que las causas de las enfermedades eran

de origen natural y que una persona podia tener buena salud cuando sus

humores se mantenian en equilibrio. Sobre la personalidad y caracter escribié

gue se formaban por el exceso de uno de estos humores en el cuerpo y esto

mismo determinaba el estado de &nimo del sujeto, el cual podria ser:

a) irritable y explosivo (colérico), b) pesimista y deprimido (melancdlico),

c) abierto y divertido (sanguineo) o el d) lento y apatico (flematico).

En el cuadro 1.1 se puede apreciar como se relacionaron los elementos de

Empédocles con los humores de Hipdcrates tipo de personalidad y caracter.

Cuadro 1.1 Elementos de Empédocles e Hipdcrates que originan la personalidad y el caracter.

Elemento Humor Personalidad Caracter
Fuego Bilis amarilla | Colérico Irritable y explosivo
Tierra Bilis negra Melancolico | Pesimista y deprimido
Aire Sangre Sanguineo Abierto y divertido
Agua Flema Flematico Lento y apatico

No obstante los fildsofos no han sido los Unicos que se han dedicado al estudio

de las emociones Charles Darwin, Bi6logo, que después de un largo camino

recorrido por el origen de las especies, en 1872 escribe su obra La expresion
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de las emociones en el hombre y los animales. Desde el punto de vista
biolégico explica con tres principios cOmo se expresan las emociones, aqui los

gestos toman un papel importante en dicho tema.

1. Principio de los habitos utiles. Hay eventos o situaciones que provocan en

el sujeto un estado de animo, sensaciones o deseos. Para expresar esto, el
sujeto recurre a movimientos ya habituados para manifestarse siempre de la
misma forma sin importar qué tan fuerte o débil sea la sensacién. Por ejemplo
si a un sujeto le dan miedo las arafias y cada que ve una, expresa Su
desagrado con cierto gesto, este mismo gesto lo hara cada que algo le cause

desagrado aunque no sea una arafia, el gesto se va haciendo un habito.

2. Principio de la antitesis. Cuando se presenta una situacion diferente que
genera un estado de animo contrario al que ya se conoce los movimientos
seran opuestos por naturaleza a los ya experimentados. Esto es mas sencillo si
un sujeto siente alegria, dejara ver una sonrisa en su rostro, pero si siente
tristeza simplemente la sonrisa desaparecera. Darwin lo explic6 mediante la
observaciéon que le hizo a un perro cuando percibe que alguien se acerca a él,
inmediatamente toma una postura de atague y grufie para hacerse notar, dicha
conducta se transforma al darse cuenta que la persona que se acerca es su
amo, entonces se muestra sumiso, juguetéon y baja la cabeza esperando a

que su amo lo toque.

3. Principio las acciones debidas a la constitucion de Sistema Nervioso. Tiene

que ver directamente con la reaccion del Sistema Nervioso ante ciertas

situaciones.
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Las emociones se aprecian en dos lineas, mente y cuerpo, en la primera linea
se aprecia lo que es el abatimiento, la pena, melancolia, desesperanza, alegria,
amor, ternura etc., y es preciso mencionar que los pensamientos que se
pueden llegar a generar estaran ligados a lo que esté sintiendo en ese
momento el sujeto (Darwin, 1988), como ocurre cuando cierta persona
experimenta enojo, por que en su estado de cuenta que le envia el banco
donde tiene crédito le notifican que tiene un adeudo de algo que ella no
consumio, en ese momento su mente recordara todos los eventos que tengan
que ver con el del banco y seguira sintiendo enojo el cual también expresara
con su cuerpo. Segunda linea, el rostro es la parte del cuerpo donde mejor se
pueden observar las emociones la forma que toma la boca, las cejas, la frente,
los ojos y la nariz pueden indicar si el sujeto esta feliz, triste, apenado, enojado
o melancélico (idem) la melancolia es un estado animico de depresion sin
causa especifica, se caracteriza por la falta de entusiasmo y predisposicion a la
actividad en general, fue reconocida primero como una enfermedad en los
siglos Vy IV a.C., (Stanley W. 1989), y como se muestra en el cuadro 1.1 la
generaba la demasia de la bilis negra y el desequilibrio que generaba en el
resto de los demas humores, las personas que sufrian de melancolia tenian
una personalidad de tipo pesimista y deprimido, actualmente a este
padecimiento se le conoce como: depresion clinica. Robert Burton, (citado
Martin, Boeck, 2002) escribi6 la Anatomia de la melancolia, basandose en la
teoria de los Cuatro humores, la cual estuvo vigente hasta el siglo XVIlI, la
causa podia ser desde un estreflimiento cronico hasta desarreglos del amor,
Burton era de personalidad depresiva 0 melancoélica es por eso que realizd

esta obra basandose en gran parte en su historia personal.
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http://es.wikipedia.org/wiki/Siglo_V_adC
http://es.wikipedia.org/wiki/Siglo_IV_adC

“...cuando algun pensamiento melancdlico pasa por el cerebro, se produce un
desplazamiento hacia abajo, apenas perceptible, de los dngulos de la boca, o
una débil elevacion de los extremos internos de las cejas o ambos movimientos
combinados, e inmediatamente después una ligera secrecion de lagrimas.”

(Darwin, 1988, p.212)

Es cierto que el rostro, tono de voz y la postura del cuerpo son los encargados
de expresar las emociones o de liberarlas sin embargo los sentimientos y

pensamientos que generan dichas emociones se originan en el cerebro.
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1.2 Dénde se localizan fisiol6gicamente las emociones

Las emociones también se localizan en el cerebro, su estructura esta
conformada por tres sistemas que son: el Nervioso, El Limbico y el Sistema

Nervioso Autbnomo. (Figura 1.1 El cerebro Humano).

Del sistema Nervioso se mencionara a la corteza cerebral, la cual ademés de
sus funciones motoras y sensoriales también regula e integra las reacciones
relacionadas con las emociones en la parte frontal de la misma, es aqui donde

se responde a los estimulos que llegan de los diferentes sentidos.

El Sistema Limbico, se localiza por debajo de la corteza cerebral y es conocido
también como el cerebro medio, de ésta zona intervienen la amigdala y el
hipotadlamo, su intervencion en el campo de las emociones se describe a

continuacion.

La amigdala (son dos) tiene forma de almendra y en el cerebro humano cada
una se ubica a la altura y por detras del nervio Optico (aproximadamente a 5
cm.), ademas de ser parte importante para el aprendizaje y memoria tienen

como funcién guardar todos los recuerdos afectivos del sujeto y de reaccionar

en toda situacién de alerta. (Goleman, 1995).

Otras de las funciones de la amigdala, son el comportamiento social y
capacidad de recordar, un ejemplo de esto, se ve en pacientes que sufrieron
alguna lesién en ella, y como consecuencia ya no son capaces de reconocer
algunas expresiones en el rostro como de tristeza o alegria. En estudios
realizados con monos, que les extrajeron la amigdala, tuvieron un

comportamiento social muy alterado y la parte maternal y afectiva claramente
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afectada, las sensaciones de ira, placer, dolor y temor se relacionan con ella.

(Martin, Boeck, 2002).

El hipotalamo es el responsable de regular el hambre, la sed, respuesta al
dolor, niveles de placer, ira y comportamiento agresivo, asi mismo también
controla del Sistema Nervioso Autonomo (S.N.A.) al simpatico y parasimpatico,
lo cual significa que normaliza el pulso, la presion sanguinea, la respiracion y la
activacion fisiolégica en respuesta a circunstancias emocionales. (www.psicologia-
online.com/ebooks/general/emocional.htm - 18k -) 0 también cuando se somete al
cuerpo a actividades fisicas, el corazon se acelera para llevar mas oxigeno a
todos los musculos y al cerebro, de no haber un sistema que regule el ritmo
cardiaco éste podria explotar. El pulso, el corazon y la respiracion son reflejos
gue también se alteran en situaciones que rigen las emociones, la mediacion

del SNA es fundamental para el sujeto en estos casos.

Figura 1.1 El Cerebro Humano.

El cerebro humano

Neocdrtex

Cortex limbico

Tal
alamo Lobulo frontal

Hipdfisis

" Hipotalamo

\ Hipocampo
DETRAS Bulbo raguideo \
Médula 6sea DELANTE
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Se ejemplificard las reacciones que rigen los Sistemas Nerviosos mencionados

con una historia donde la violencia y la agresion aparecen constantemente.

Trini. refiere, “llegué a casa cansada de trabajar y buscando a mi hija de 9
meses de nacida, mi pareja no es el padre de ella pero desde hace ya algun
tiempo que vivimos juntos; ese dia él se dirigid a mi con palabras altisonantes
y con un tono de voz fuerte, en ese momento pense, esta enojado, después
busqué ver su rostro para confirmarlo”, para las mujeres es indispensable ver
siempre la cara de otras personas para poder comprender lo que nos quieren
decir”, (Brizendine, 2007) efectivamente su pareja estaba enojada, su corazén
empez6 a latir mas rapido, sus manos estaban hiamedas por el sudor que le
causaba la angustia de lo que se venia, su estomago dolia y su respiracion se
alteraba, traté de guardar la calma para que las cosas no fueran tan graves
pero no fue suficiente, su pareja la empez6 a golpear. Al mencionar Trini todo
esto dejdé ver que sintid dolor, tristeza, manifestado por el llanto, pero cuando
vio que su hija corria peligro porque a ella también traté de pegarle cambio la
tristeza por enojo y coraje y pudo enfrentarlo entonces, pidié ayuda para que lo

sacaran de su casa y no les hiciera dafio.

Aunqgue la reaccion de Trini estuvo regulada principalmente por la Amigdala los
sentidos, los musculos, el estbmago, la respiracion, el corazén también
formaron parte de la expresién de las emociones que experimentd en dicho

momento.

Goleman, (1997) ve a la Amigdala como una compaiiia de alarmas, donde los

operadores estan preparados para hacer llamadas de emergencia al
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departamento de bomberos, a la policia y a un vecino cada vez que un sistema

de seguridad interno indica que hay problemas.

1) Amigdala: secreta la hormona norepinefrina, la cual se encarga de
elevar la actividad en zonas claves del cerebro y busca experiencias en
recuerdo acumulados y guardados en ella.

2) Los sentidos se alertan.

3) Al tronco cerebral llega la sefial de que el rostro exprese temor, miedo o
enojo de acuerdo a la situacion que se esté viviendo.

4) Los musculos se paralizan o se preparan para huir.

5) El ritmo cardiaco se acelera, la presién sanguinea se eleva y la

respiracion disminuye.

Es de esta forma como se relacionan las diferentes partes del cuerpo y del

cerebro con las emociones.
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1.3 Inteligencia Emocional (I. E.)

¢, Como surgio el estudio de la Inteligencia Emocional? y ¢ Qué es ésta?

El estudio del comportamiento del sujeto ha sido una constante en el campo de
la Psicologia, desde que dicha disciplina se le reconocié como ciencia, en
virtud de que en 1879 Wundt cre6 el primer laboratorio experimental, se le di6
la distincion de El Padre de la Psicologia. Asi mismo las aportaciones a éste
campo siguieron llegando, por ejemplo Freud (1856-1939) quién es conocido
como el fundador del Psicoanalisis entre los afios 1895 y 1900. A Watson
(1878-1958) se le atribuye el Conductismo en 1913. otro méas es Jean Piaget
(1896-1980) él formuld los cuatro estadios del desarrollo cognitivo del nifio; y la
lista podria seguir creciendo enunciando todas las participaciones que han
tenido diversos autores y psicélogos en el campo del estudio de la conducta
humana, sin embargo nos centraremos en un tema que ha llegado a la
Psicologia recientemente, ampliando el concepto de lo que se conocia como
inteligencia, hoy en dia se sabe que la inteligencia no abarca Unicamente a las
habilidades cognitivas o intelectuales, sino que también tiene una relacion
cercana con las emociones, nos referimos a la inteligencia emocional,
a continuacién se mencionaran a los principales autores que han escrito sobre
el tema y la perspectiva que cada uno de ellos maneja y que han plasmado en

su definicion.

En 1985, el Psicologo israelita Reuven BarOn, utiliza por primera vez el
término de inteligencia emocional y acufia a sus trabajos el término de cociente
emocional para describir su manera de evaluar la competencia emocional y

social.
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BarOn, (1985) divide en tres factores la Inteligencia Emocional:

e Percepcién de la Emocion.- Conjunto de items que miden la capacidad
de las personas para reconocer las emociones a través de las
expresiones faciales, los pasajes musicales, los disefios gréaficos y los
relatos.

e Comprension de la Emocién.- Conjuntos de items que estiman la
capacidad de las personas para reconocer como cambian las emociones
a lo largo del tiempo, para predecir diferentes emociones y para captar la
manera en que se entremezclan las emociones.

e Regulacion de las Emociones.- test consistentes en calificar las
estrategias que se pueden seguir a la hora de enfrentarse con diversos

dilemas de tipo emocional.

Los Tests de BarOn se han utilizado por todo el mundo para determinar el

cociente emocional del los sujetos.

Peter Salowey y John Mayer, utilizaron el término de Inteligencia Emocional
en el campo de la Psicologia en 1990 y pensaban que |. E. era "la capacidad
de percibir los sentimientos propios y los de los demas, distinguir entre ellos y
servirse de esa informacion para guiar el pensamiento y la conducta de uno

mismo".

Howard Gardner, (1994) en su obra “Las Inteligencias Multiples” menciona
gue Inteligencia es igual a competencias intelectuales humanas y las divide en
7 inteligencias a las cuales nombra de la siguiente manera: a) Inteligencia

Linglistica b) Inteligencia musical c) Inteligencia l6gicomatematica
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d) Inteligencia espacial e) inteligencia cinestesicocorporal y f) las inteligencias
personales que a su vez las divide en dos: inteligencia intrapersonal e
interpersonal, son precisamente estas Ultimas a las que se les dard mas

énfasis a continuacion.

Las inteligencias Personales

Gardner, desarrollo el concepto de inteligencias personales considerando las
ideas centrales de la psicologia clinica y de la psicologia social, de la primera
retomd una de las ideas de Freud “El conocimiento de si mismo o la relacion
con uno mismo”, de la segunda “La relacion del individuo con los demas y su

entorno”.

Continba con su teoria de inteligencias multiples y divide Inteligencias

personales en dos.

1. Inteligencia Intrapersonal. No se refiere Unicamente a poder distinguir un
sentimiento de alegria de uno de dolor, va mas alla, es entender la conducta de
las personas, sus emociones, sus sentimientos; saber de donde surgen y que
hace con ellos, pareciera ser, que es como un rompecabezas donde hay que
buscar el lugar de cada una de las piezas, y finalmente verlo completo y
armado, sélo que el rompecabezas es uno mismo y las piezas son todas las
emociones, pensamientos experiencias y conductas, en otras palabras

inteligencia Intrapersonal es el camino directo a la vida propia. (Gardner, 1993)

2. Inteligencia Interpersonal. Tener esta capacidad significa mirar a las
personas que nos rodean desde una perspectiva mas sensible a reconocer sus

sentimientos, actitudes o emociones, y quiza hasta adelantarse a entender y
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comprender las posibles respuestas que pudieran dar a su entorno, desde
luego que la cultura toma un lugar importante aqui y es un factor clave que se

tiene que tomar en cuenta para desarrollar dicha capacidad.

La diferencia entre Inteligencia Intrapersonal e Interpersonal

Aunque el punto de partida de ambas es el mismo, el camino que recorren es
opuesto, en la Inteligencia Intrapersonal la ruta es hacia el interior de uno
mismo; conocer el qué y por qué de lo que siente, piensay actla es el objetivo

principal.

En el caso de la Inteligencia Interpersonal la direccion es hacia fuera del
individuo. Intuir los sentimientos y todo lo que se busca en uno mismo, en los

demas, forma dicha inteligencia.

Gardner, (1995) define Las Inteligencias Personales como “...capacidades de
procesamiento de informacion —una dirigida hacia adentro, la otra hacia
afuera- que tiene disponible todo infante humano como parte de su derecho de

nacimiento de la especie.” (pag.291)

Daniel Goleman. Psicélogo estadounidense, nacido en Stockton, California, el
7 de marzo de 1947. Adquirié fama mundial a partir de la publicacion de su libro
Inteligencia Emocional en 1995 es uno de los autores mas reconocidos en

cuanto I. E.; para él Inteligencia emocional se divide en cinco esferas:

1. Conocer las propias emociones. Reconocer los propios sentimientos en
el momento que surgen y diferenciarlos de otros permite tomar mejores

decisiones importantes en la vida.

21


http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Stockton&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/California
http://es.wikipedia.org/wiki/7_de_marzo
http://es.wikipedia.org/wiki/1947

2. Manejar las emociones. Controlar las propias emociones es una
habilidad o cualidad que ayuda a deshacerse de sentimientos que de
alguna manera generan un estado de animo bajo, como la tristeza, la
irritabilidad o melancolia y se resuelven conflictos en su momento y no
se guardan de por vida.

3. La propia motivacion. O autodominio emocional es poner atencion a las
cosas que permiten cumplir un fin o alcanzar una meta sin gastar
energia en situaciones que no lo ameriten.

4. Reconocer emociones en los demas. Ponerse en los zapatos del otro es
como se explica comunmente la cualidad de la empatia. Identificar y
comprender los sentimientos de otras personas permite una mejor
comunicacién y entendimiento.

5. Manejar las relaciones. Es la habilidad que todo lider deberia tener pues
permite manejar las emociones de los demas, tener éxito en las

relaciones sociales que inicie o lleve.

A continuacion, las posturas de algunos autores que introdujeron el concepto

de Inteligencia Emocional. (Ver cuadro 1.2)
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Cuadro 1.2 Comparacion del concepto de Inteligencia emocional.

Reuven BarOn Salowey y Mayer | Howard Gardner Daniel Goleman
Factores de la | Inteligencia Emocional | Las Inteligencias | Inteligencia Emocional
Inteligencia Personales:
Emocional (Capacidad de percibir >  Conocer las
los sentimientos » |. Intrapersonal propias
» Percepcion de | propios y de los emociones.
la emocién. demas) »  Manejar las
» Comprension emociones.
de la emocién. » La propia
> Regulacién de > 1. Interpersonal motivacion
las emociones. » Reconocer
emociones en
los demas.
»  Manejar las
relaciones.

Estos autores han aportado y enriquecido el término de inteligencia emocional,
aunque cada uno de ellos realizé su investigacion en momentos diferentes, se
puede observar que el manejo de las emociones, la relacién del sujeto consigo
mismo y su entorno han sido su comun denominador para estructurar el

concepto de inteligencia emocional.

El trabajo que se ha hecho sobre I.E. no se detiene con Goleman, a raiz de sus
aportaciones han surgido mas autores que se han interesado en el mismo tema
y le han dedicado tiempo para continuar explotandolo en otras areas de la

Psicologia como la laboral y la educativa.
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1.3.1 Algunos tedricos que retoman a Daniel Goleman:

Los autores que siguieron a Goleman complementan y dan fuerza a esta teoria

gue cada vez aporta mas explicaciones a la conducta del ser humano

Martin y Boeck (2002), divide el concepto de inteligencia emocional en cinco
capacidades, las cuales son similares a las cinco esferas que menciona

Goleman.

1.-Reconocer las propias emociones. ldentificar qué siente, por qué lo siente,
controlar esta emocién, darse cuenta de los sentimientos que esta

experimentando, justo cuando aparece.

2.- Saber manejar las propias emociones. No se pueden escoger las
emociones, sin embargo, si se pueden controlar o dominarlas, de no ser asi,

podria llegar a desencadenarse situaciones desagradables o hasta tragicas.

3.- Utilizar el potencial existente. Aprovechar lo que se tiene y no desistir en
los objetivos finales. Hacer lo que te gusta y disfrutarlo. Saber que lo puedes

hacer no importa cuantas veces se tenga que intentar.

4.- Saber ponerse en el papel de los deméas. Ponerse en los zapatos de otra
persona, tratar de saber como se siente y piensa y entenderlo. Saber escuchar

lo que se esta diciendo.

5.- Crear relaciones sociales. Vivimos en sociedad y poder convivir dia con
dia con las personas que nos rodean de forma respetuosa o cordial, permite

tener buenas relaciones sociales.

24



Por otro lado el Dr. Steve Simmons y Dr. Jhon C. Simmons, (2003) las dividen

en trece areas:

1.- Energia Emocional.- Es la que tiene cada persona para enfrentar problemas
como son el estrés, conflictos, presiones, etc. Es diferente a la energia fisica

que nos permite movernaos.

El identificar si una persona tiene baja o alta energia emocional, ayuda a saber
si las actividades son las adecuadas para poder ejecutarlas sin sufrir estrés o

son muchas para ella.

2.- Estrés Emocional.- Es el grado de sentimiento de inquietud incomodo, este
puede ser de manera consciente o no, el cuerpo se somete bajo cierta tension,

el cual puede afectar el rendimiento.

Las personas relajadas o calmadas son poco preocupadas, no tienen miedos,
son previsibles, pero también debido a que no se preocupan no explotan todas

sus capacidades o potenciales.

3.- Optimismo.- Es la forma como las personas ven las cosas, es decir, el grado

positivo 0 negativo como se ve el mundo.

Una persona de optimismo bajo, es capaz de ver fallas o errores de manera
rapida, inclusive sospechar cuando se estan produciendo estas fallas, no son
faciles de engafar, sin embargo, son temerosos, serios y muchas veces no
son felices, gastan su energia negativa preocupandose por todo, corren el

riesgo de ver peor de lo que es y pueden contagiar a sus comparieros.
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4.- Autoestima.- Es valorarse y aceptarse como son, es el grado como se

aprecian a si mismas de manera positiva.

Esto se desarrolla desde la familia la forma como recibieron ese amor y afecto.
Una autoestima baja ve los defectos que tiene y sus limitantes y piensa que no

puede alcanzar metas dificiles, también piensan que las critican con frecuencia.

5.- Compromiso con el Trabajo.- Es el compromiso que tiene una persona con
el trabajo duro asumiendo responsabilidades, que conlleva el echo de tener

una actividad a cargo con dedicacion y compromiso para cumplir una tarea.

Dentro de esta area de la inteligencia emocional se encuentra la persona

ociosa y su antagonista, la persona trabajadora.

Ambos tipos de personas cuentan con rasgos completamente visibles e
identificables, sin embargo, las causas estan mas alld de solo ser un
comportamiento cualquiera. Generalmente las personas con un compromiso
con el trabajo bajo, en sus etapas de desarrollo no tuvieron un ejemplo de

trabajo duro o una figura que lo hubiera transmitido.

6.- Atencion a los Detalles.- Es la atencidén que presta la persona a lo que hace.

Lo realiza con especial cuidado, perfeccion, precision.

Se caracterizan por no cometer errores, llegar temprano siempre, ordenados,
minuciosos, son estudiosos, suelen tomar decisiones paso a paso; un problema

para ellos seria que les cuesta trabajo delegar, se irritan si los interrumpen
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realizando su trabajo. Lo contrario seria las personas espontaneas, estas no

pierden tiempo en detalles excesivos.

7.- Deseo de Cambio.- Es el grado en que las personas aceptan cambios en su

entorno, conducta y creencias.

Las personas con ese deseo les gustan actividades nuevas, viajar, innovar,

proponer. Se caracterizan por ser creativas.

8.- Valentia.- Es la disposicion para enfrentarse arriesgandose a sufrir dafio o

pérdida, penalidades o incomodidades fisicas para alcanzar un objetivo o meta.

Por el contrario las personas cautas suelen ser poco arriesgadas, cautelosas,

evitan situaciones de peligro.

9.- Decision.- Tendencia a formarse opiniones, marcarse metas u objetivos y

decidir realizarlas.

Las personas poco decididas, requieren que las orienten, seguir

procedimientos, se les dificulta marcar metas, planes, establecer prioridades.

10.- Dominacién.- Es el grado en que una persona intenta motivar a los demas
para que hagan algo o crean en algo. También se aplica al grado de

resistencia a realizar lo que otra le indique.

11.- Tolerancia.- Grado de paciencia de una persona con las molestias que le
causan los demas o bien el grado que se esta dispuesto a soportar dichas

molestias.
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Nivel de tolerancia bajo = Intolerante.- se enoja por injusticias. No acepta
insultos, desprecios, el problemas con el que se enfrentaria es que se enoja o

enfada con facilidad.

Nivel alto = tolerante.- Tolera mentiras, no se ofende, tarda en enojarse, un
problema con el que se tendrian que enfrentar seria: pasar por alto conductas

inadecuadas, malos tratos o abandono.

12.- Consideracion con los Demés.- Es el grado en que la persona es

comprensiva, atenta, servicial y responsable.

Nivel bajo = Egoista.- Solo se preocupa de sus propias necesidades, que los
demas las cubran, sin importar c6mo, no toman en cuenta los sentimientos de
los demas y no conocen la culpa. Posible causa: desde nifio cuando adn no
eran capaces de conocer sentimientos de los demds, exigian y cubrian sus

necesidades, ademas no ayudaban y eran recompensados.

Nivel alto.- Si prestan atencion a los demas y a sus sentimientos, escuchan,

son solidarios, sensibles, honrados, responsables y leales.

13.- Sociabilidad.- Tendencia a conocer gente, pasar el tiempo hablando y a

orientarse a grupos.

Las personas reservadas.- No sienten la necesidad de estar acompafadas o
conversar, les gusta trabajar a solas y suelen ser silenciosas y el tiempo que
tiene piensa en sus propios asuntos. Posible causa: Desde nifio tienes un

nivel de sociabilidad, se cree que las nifias tienen mas facilidad. En los
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entornos familiares donde se recompensa el ser callado, es posible que se

desincentivase la conducta abierta o sociable.

Por otra parte las personas sociables tienen simpatia por las personas,

disfrutan estar acompafadas ya sea trabajando o en sus tiempos libres.

Sin lugar a duda, cuando se inicia una obra se hace con la finalidad de
transmitir ideas a toda aquella persona interesada en conocer sobre el tema
del cual se escribird. Este proyecto continda, retomando posturas de otros
autores que ya han trabajado sobre el mismo tema; para debatir, confirmar,

complementar o bien proponer nuevas aplicaciones e ideas.

La investigacion de Inteligencia emocional, no fue la excepcion, todos los que
han participado en ella, pusieron su granito de arena, logrando desplazar

dicho concepto, a otros campos de la psicologia.

Martin, Boeck (2002) y Simmons, Simmons, (2003) desarrollan la I. E. lo
relevante que aqui se destaca es que aunque manejan diferentes
clasificaciones, parten de la idea central de Goleman, que se resume en:
Inteligencia emocional es el equilibrio emocional que guarda el sujeto con él y
su entorno, en otras palabras, me conozco, me quiero, me acepto, me

relaciono bien conmigo mismo y con los demas.
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1.3.2 Las dos vertientes de la Inteligencia: Intelectual y Emocional

‘Inteligencia es esa palabra; la empleamos tan a menudo que hemos
llegado a creer que existe, como entidad tangible, genuina y mensurable mas
que como una forma conveniente de nhombrar algunos fenémenos que pueden

existir (pero que bien pueden no existir).” (Gardner, p.105)

A la palabra inteligencia se le ha considerado como un conjunto de habilidades
que posee un sujeto para resolver correctamente problemas numéricos, tareas
netamente escolares y el area verbal, dicho de otro modo inteligencia

académica. (Anastasi, 1998).

Para medir dichas habilidades se utilizan tests de inteligencia que arrojan como
resultado un C. I. (coeficiente intelectual) Estas pruebas deben de pasar por un
proceso de confiabilidad y validez, El primero “se refiere a la consistencia de
las puntuaciones obtenidas por las mismas personas cuando se las examina en
distintas ocasiones con el mismo test,”. El sequndo”... tiene que ver con lo que
miden y que tan bien lo hacen, nos indican qué se puede inferir a partir de los

resultados.” (Anastasi, 1998 p. 113).

El Coeficiente Intelectual se obtiene a través de pruebas Psicométricas de
inteligencia, para escoger el test adecuado se considera la edad del sujeto,
nivel de escolaridad y el motivo por el cual se desea evaluar, cabe mencionar
gue las pruebas de inteligencia dan un resultado, pero no mencionan el por qué
del mismo. Tal vez si se obtiene un resultado alto no surja la intencién por parte
de los interesados en saber el por qué, lo contrario a esto seria un resultado

bajo, pensemos en el caso de un menor, los padres seguramente querran
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saber a que se debe dicho resultado para saberlo se podria complementar con
estudios de corte neuronal como un encefalograma o0 una resonancia

magnética.

Para apreciar de una manera mas clara las pruebas de Inteligencia Cognitiva,

se mencionan algunas de estas, ver cuadro 1.3

Pruebas de Inteligencia Cognitiva. Cuadro 1.3

Prueba | Caracteristica Se aplica a:

Wippsi Se dividen en escalas de ejecucidn y verbal Niflos preescolares y de
primaria

Wisc Se dividen en escalas de ejecucion y verbal Nifios

Wais Se dividen en escalas de ejecucion y verbal Adultos

Dominés | Mide la inteligencia general en funcion de las | Desde los 10 a los 65 afios.

facultades l6gicas.

Raven Mide la inteligencia general abstracta Desde los 12 a los 65 afios

(hay tres versiones)

Wonderlic | Mide inteligencia practica Adultos

(agilidad mental)

Terman Mide inteligencia préactica Adultos

Se divide en 10 series

La inteligencia cognitiva se localiza en la corteza cerebral, que es la capa
exterior del cerebro y es alli donde se realizan las funciones cerebrales mas

complejas como la memoria, atencion, lenguaje y conciencia.

¢,De qué depende alcanzar un coeficiente intelectual alto o tenerlo bajo? Esto

es algo que todavia no se logra explicar a ciencia cierta, la heredabilidad es un
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factor importante pero no determinante y como ejemplo esta lo que menciona
Hay, (1985), (citado en Anderson, 2001), un niflo que proviene de un
ambiente de gran desventaja, quiz4 tenga una combinacion de genes que le
permitan alcanzar logros mucho mayores que cualquiera de sus padres o en
contraste, progenitores con un potencial alto, no garantizan desde el punto de
vista genético, que sus hijos sean lo mismo que ellos. La heredabilidad y el
ambiente siguen siendo parte importante en el desarrollo de la inteligencia hay
quienes han asignado porcentajes a dichos factores como Stanford- Binet que

le da un 70 por ciento a las diferencias heredadas y 30 por ciento al ambiente.

¢, Cuales son las funciones de la inteligencia o el cerebro racional?

El cerebro ha ido evolucionando dia a dia y de acuerdo a las necesidades que
va presentando o experimentando el sujeto, si reflexionamos un poco en la vida
de nuestros antepasados seguramente encontraremos que sus reacciones en
momentos de peligro carecian de razonamiento para poder sobrevivir; asi
mismo el cerebro racional se ha desarrollado como un suplemento o una
mejora adaptativa al cerebro emocional, pues era necesario ponerle razon a las
emociones para dejar de actuar como se le conoce coloquialmente de manera
visceral. El cerebro racional permite analizar los acontecimientos que surgen en
el entorno, resolver determinados tipos de problemas y tomar decisiones,
siempre y cuando no haya prisa de hacerlo, pues el tiempo de responder del

cerebro racional es mayor en comparacion con el emocional. (Guilera, 2007).

Goleman menciona que el C.I. contribuye aproximadamente en un 20 % a los
factores que determinan el éxito en la vida, el 80% tiene que ver con el lugar

gue el sujeto ocupa en la sociedad o la suerte que tenga.
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Hace algunos afios cierta persona comentaba su experiencia que tuvo en una reunién a la que
asistié con otras personas: el sujeto que moderaba la platica les pidi6 que se presentaran y
dijeran algo sobre si mismos, acto seguido, pasé un sefior ya grande, se paré y empezé a
platicar: Cuando asisti a la escuela primaria siempre obtuve buenas calificaciones diez, en
todo, después pase a la secundaria y ocurrio lo mismo diez en todas las materias, su familia se
enorgullecia de él y lo motivaban para que siguiera igual y asi pas6, los buenas notas
continuaron en la preparatoria y en la licenciatura, siempre se dedicé a estudiar para sacar
calificaciones altas, sin embargo, segun el sujeto que vivencié esto menciond, lo que impacté
fue el comentario final que hizo ésta persona con un tono de voz que dejaba ver que no estaba

satisfecho con sus calificaciones ya que hoy en dia no tiene otra cosa méas de que platicar

sino son sus excelentes calificaciones. (AnGnimo, 2003)

Tener capacidad para obtener la excelencia en la escuela se considera una
habilidad que se debe aprovechar, pero no es lo Unico que se necesita para
tener éxito en la vida, puesto que las emociones forman parte de uno, por lo

que también hay que darles el lugar que merecen.

“‘No es de extrafar, pues, que en la vida practica ocurra a menudo que
personas con un elevado CI estan subordinadas a personas con menor Cl pero

con un CE superior.” (Guilera, 2007, p.99)

La inteligencia emocional esta formada por habilidades que tienen que ver con
la capacidad de reconocer las emociones propias y las de lo demas, aprender a
manejarlas y expresarlas en el momento adecuado y con la persona indicada y
coémo interactla en un grupo social. Ejercitar dichas habilidades lleva al sujeto

a mantener un equilibrio en su vida. (Goleman, 1995).
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Capitulo Il Mujer y Sociedad, Emociones y Maltrato.

2.1 Visién social de la mujer a través del tiempo

La figura de la mujer ha trascendido de manera inadvertida época tras época y
aunque no queda duda de que fueron parte importante en la historia del
mundo, su presencia destaca en todos los tiempos y su participacion sigue y
seguira siendo importante.

2.1.1 El Paleolitico

Sibylle von Reden, sefala:

En la fase mas antigua, en la que todavia no se reconocia una relacion
entre el hecho de engendrar y el de dar a luz, la mujer, la engendradora,
aparecia como la fuerza creadora todopoderosa, que dominaba sobre el
hombre y el animal, sobre la vida y la muerte. Como Gran Madre
encarnaba el deseo humano de fertilidad asi como la esperanza de
superaciéon de la muerte, a la que el hombre de la Edad de Piedra, que
pocas veces alcanzaba una edad superior a los 25 6 30 afios, se
enfrentaba mucho mas directamente que el hombre de hoy. Su signo
magico, la vulva, la puerta hacia la vida, se grababa en la roca en los
lugares de culto o se esculpia en relieve desde los mas antiguos tiempos
aurifiacienses. En forma de cauries' acompafiaba a los difuntos a la
tumba, como amuleto, quizd para asegurarles la resurreccion...

(http: / /www.cuevadelapileta.org/descubrir_archivos/venusgaleria.htm).consultadd el dia 07 de

mayo de 2008.

Cauries: conchas de moluscos con formas atractivas para usarlas como adornos ademas de reflejar

colores brillantes al contacto con la luz.
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El género femenino aparece desde siempre en muchas instituciones como lo
es la iglesia, ademéas de participar en el campo de la politica, la juridica, la
econdmica y en la familia, esta Ultima podria considerarse de las mas
importantes. En tiempos pasados la figura de la mujer ha tenido la imagen de
Diosa, en diversas culturas, sin embargo pareciera ser que se le asigné un
segundo lugar, ya que en el primero estan los Dioses, género masculino, el
cual pareciera ser que rige o regia el destino de las primeras (Bialostosky,
2005). Pero hubo un tiempo en el cual la imagen de la mujer era diferente, esto
ocurrié en la época paleolitica, dicho término significa edad de piedra. Los
habitantes de estos tiempos se alimentaban de plantas, insectos, raices
cortezas y carrofia, la caza aun no tomaba gran importancia, vivian en cuevas,
chozas hechas de paja, cuero o huesos de animales, en lugares fértiles, sus
herramientas eran construidas de piedras talladas, huesos, madera cuero y
astas (cuernos de animales) en un principio los hombres, en aquel tiempo
(australopitecus, homo sapiens u homo erectus entre otras especies) no se
percibian como padres por lo tanto y como se menciona en la cita de Sibylle
von Reden, la mujer era cuidada, venerada y reconocida por crear vida dentro
de ella, es por ello que se tallaban figurillas en forma de mujer como un tributo

a ellas o] como amuletos para no perder la  vida.

(http:/ /www.cuevadelapileta.org/descubrir_archivos/venusgaleria.htm) consultada el 7 de mayo de 2008.

La evolucion humana continud y antes de llegar a la época neolitica hubo un

periodo de transicion llamado Mesolitico.

2.1.2 El Mesolitico

En la era del mesolitico (edad media de piedra) el fisico de la mujer era de

complexion delgada, altas, cintura estrecha, piernas robustas y pechos grandes
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y flacidos, ellas eran las encargadas de recolectar la miel que se encontraba al
paso, pero cuando implicaba subir a lugares altos el encargado era el hombre,
aunque la mujer tenia que ayudarle para obtener la cantidad necesaria, la
poblacion se organizaba en clanes, cada uno lo integraban seres paridos por la
misma madre, acto que también colocaba a la mujer en relevante importancia,
ya a finales de este periodo el hombre comenz6 a tomar fuerza por su
participacion en la ganaderia, la agricultura y ser la méxima figura que

representaba al clan, con esto comienza el patriarcado junto con el Neolitico.

2.1.3 El Neolitico

El neolitico (edad moderna de piedra). En esta era el sexo femenino continué
participando en la agricultura, el cuidado de los hijos quedd a su cargo al igual
que las tareas domésticas, practicaba la artesania, se piensa que dichas
actividades la colocaron como la creadora de todo lo que se inventé en el
neolitico. (perso.wanadoo.es/conchaves/ctsvb/NEOLITICO%202.htm - 10k) consultada el 11 de mayo de 2008

A continuacion se puede apreciar en el cuadro 2.1 la imagen de la mujer en
cada una de las etapas de la edad de piedra. En la primera es reconocida por
crear vida, en la segunda tiene un lugar importante por engendrar a todos los
integrantes de un mismo clan y en la tercera y ultima etapa, pierde poder frente
al hombre y se dedica a actividades domeésticas y al cuidado de los hijos, lo
cual no quiere decir que se desmeriten dichas tareas, porque hasta cierto modo
es a lo que se dedico desde el paleolitico, mas bien lo que cambi6 fue el
estatus que tenia, dicho de otro modo, todo lo que hace la mujer pareciera no

tener importancia a diferencia, de si es un hombre quien lo realiza.
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Con el Neolitico inicia la vida sumisa de la mujer y el machismo del hombre que

ha trascendido época tras época.

Cuadro 2.1. El papel de la mujer en la edad de piedra.

Paleolitico
Edad antigua de

piedra

Mesolitico
Edad media de piedra

Etapa de transicion entre
<—

Neolitico

Edad moderna de piedra

Vivia en chozas
dentro de la
cuevas
La mujer era
reconocida como

creadora de vida

Toma mayor importancia la
caza, pesca, se fabricaron los
primeros trineos, canoas,
los arcos y flechas
los clanes se formaban de
todos los descendientes de la

misma mujer.

La mujer se hace cargo del
cuidado de los hijos y de las
labores domésticas, se le atribuyen

todos los inventos de ésta época

Como se mencion6 al principio del capitulo la figura femenina ha tenido

presencia en todos los periodos y continuando con el recorrido a través del

tiempo llegamos a otra fase de la historia, una de las mas relevantes, al menos

para América Latina y en particular para México, es la época prehispanica.

2.1.4 Epoca Prehispanica

Epoca prehispéanica o también conocida como culturas precolombinas porque

se ubican antes de la llegada de Cristébal Colén. En este tiempo la poblacion

se alimentaba en su mayoria de la caza y una de las culturas mas relevantes
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que surgio en esta época, fue la azteca o mexica, los aztecas fundaron la gran
Tenochtitlan en el valle de México en 1325, ciento sesenta y siete afios antes
de la llegada de Coldn, su lengua era el nahuatl, llegaron de regiones situadas
al norte de México, contaban con una estructura politica representada por un
gobierno monarca o tecuhtli, su poder se tornaba electivo, es decir, los
habitantes elegian a la persona que estaria en el poder, dentro de la
actividades que desempefiaban se encontraba la agricultura, la artesania de la
cual se deriva la orfebreria por manejar el oro y plata, metales que se
consideraban productos divinos. En cuanto a la familia los aztecas practicaban
la poligamia en medida de sus posibilidades, esto es que podian tener varias
mujeres 6 so6lo una. (Alvear, 2005). La mujer azteca, cuya funcién principal era
la conservacion de la especie, a los dieciocho afios ya podia contraer
matrimonio, cuando la familia del novio solicitaba a la familia de la novia su
autorizacion para casarse, los padres de ella aceptaban si ella estaba de
acuerdo, y ofrecian un dote para formalizar la unién ante un sacerdote, una vez
casada y después de consumarse el matrimonio, eran mostradas las
evidencias de que la novia era virgen, de no ser asi, eran humilladas y
despreciadas por su marido. Cuando se embarazaba recibia muchos cuidados
para evitar que el nifio quien podria ser un futuro guerrero naciera mal ademas
de que se consideraba que eran regalos de los dioses, sin embargo habia una
notable diferencia con relacion al sexo del nuevo integrante de la familia, esto

se puede ver en la siguiente cita.

“La diferencia en el trato a las mujeres y los hombres ya se evidenciaba desde

el nacimiento. Mientras a ellos se les daba la bienvenida, si salia a la luz una
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nifia, segun el ritual azteca la comadrona cortaba el cordon umbilical de ella, y
lo enterraba bajo las cenizas del hogar, en sefial de que no saldria de la casa y
tendria cuidado en la preparacion de las bebidas y comidas, con palabras

siguientes:

,NO habéis de andar fuera de casa. No habéis de tener costumbre de ir a
ninguna parte. Habéis de ser la ceniza con que se cubre el fuego en el hogar.
Habéis de ser las trébedes donde se pone la olla. En este lugar os entierra
nuestro sefior. Aqui habéis de trabajar. Vuestro oficio ha de ser traer agua y

moler maiz en el metate. Alli habéis de sudar, cabe la ceniza y cabe el hogar.”

(kerikata.hu/publikaciok/text/aztekmuj.htm - 39k) consultada el 11 de mayo de 2008

Llama la atencién la parte donde se menciona, “habéis de ser la ceniza”, quizas
tenga alguna relacion con el cuento de la cenicienta, ya que el titulo del cuento
se deriva de sustantivo ceniza y la trama hace alusion a la idea, que en muchas
ocasiones se ha llevado a la realidad, de que la mujer que se dedica a los
guehaceres domésticos con sumision y sufriendo en silencio por no estar
conforme con el trato que recibe, espera la llegada de un principe que la
rescatara para llevarla con él a un palacio. Tal vez sea s6lo coincidencia, en
otra frase se le compara con un objeto al decir, “habéis de ser la trébedes
donde se pone la olla” como si su unico destino fuera vivir para servir dentro del
hogar.

Otra costumbre de la cultura azteca era que consideraban que si la mujer tenia
dificultades a la hora de dar a luz, era porque la mujer le habia sido infiel a su
marido y esto le podia costar hasta la muerte. Y para autorizar la separacion
de su marido era so6lo si este no podia mantener a los hijos procreados o por

maltrato fisico, el emocional o psicologico no eran reconocidos como tal.
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Las encomiendas de una mujer azteca eran diversas y, a pesar de que se
marcaba una diferencia entre las que pertenecian a la nobleza y las del pueblo,
sus quehaceres eran similares, ellas eran encargadas de las labores
domésticas, ensefiar buenos modales a sus hijas, en el caso de la nobleza era
bien visto que las nifias desde los cinco afios aprendieran a hilar, tejer y labrar,
a ser muy honestas en el hablar y en el andar y si se levantaban de su lugar

bastaba con amarrarlas a la silla para que no lo hicieran més.

Las mujeres de pueblo ademas de las labores del hogar y de amamantar con
carifio durante los primeros cuatro afios de vida de un hijo varén, ayudaban a
sus esposos en las labores del campo a vender verduras que ellas mismas
cosechaban, hacer o tejer ropa de la familia e inculcar en sus hijas los buenos
modales que les permitirian tener un buen marido, aunque en el &mbito sexual
no se les permitiera tomar iniciativa ni opinar de las costumbres de sus maridos
para llevar a cabo el acto sexual, de lo Unico que tenian que cuidar era su
virginidad hasta antes del matrimonio y complacer a su marido en lo que él les
pidiera; una de las recomendaciones que cita Bialostosky, (2005) que el padre
azteca hacia a sus hijas era “no te des al deleite carnal, no te arrojes sobre el
estiércol...” se puede ver que hace referencia a no disfrutes del acto sexual,
porque entonces seras una mujer sucia. (Elmendorf, 1973). No cabe duda de
que la civilizacidon azteca por su cultura, hallazgos, fortaleza, capacidad y todo
lo que lograron y crearon se les ha otorgado un lugar muy relevante en la

historia al igual que la siguiente cultura.
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La maya es otra de las civilizaciones importantes de la época prehispénica, su
ubicacion geografica se localiza desde Chiapas hasta Centroamérica, sus
principales ciudades son: Chichén-itza, Uxmal y Mayapéan, su arquitectura se
considera de fuerte tendencia barroca por la profusion de sus adornos, para los
mayas el poder supremo politico era asignado a un jefe llamado Halach umic o
ahau dicho poder se heredaba de padres a hijos mayores. En la familia el
padre o yum era la autoridad, los mayas practicaban la monogamia después de
casarse bajo una celebracién matrimonial dirigida por un sacerdote, claro que si
el hombre argumentaba repudio por su mujer podia tomar a otra mujer lo cual
los llevaba a una poligamia. La indumentaria de las mujeres mayas consistia en
una camisa, una falda y una tela que les cubria la cabeza y parte del cuerpo
adornaban su atuendo con joyas, Si su posicion se los permitia y colores

aplicados al rostro y cuerpo, hasta la conquista. (Alvear, 2005).

2.1.5 La Conquista

Fue en esta época que los esparioles, iniciaron expediciones que veian como
un negocio del cual, podian hacerse ricos, Herndn Cortés uno de los
principales dirigentes de estas, lleg6 a lo que ahora es Tabasco en 1519. Los
espafoles combatieron con los indigenas y al hacer las paces estos nativos les
regalaron veinte muchachas entre ellas habia una muy bonita e inteligente, su
nombre era malintzin, mejor conocida como la Malinche, ella hablaba nahuatl y
maya, pero aprendid muy pronto el espafol, fue primero su interprete y
consejera, posteriormente vivié con él y tuvieron un hijo. (Moreno Toscano,

1976).
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Un evento que se puede resaltar aqui, es que usaban a las mujeres como
objetos que se podian regalar o intercambiar como agradecimiento, como fue el

caso de la Malinche.

2.1.6 La Epoca Colonial

Después de la llegada de los espafioles inicia la época de la Colonia. Desde
entonces ya la mujer buscaba que fueran reconocidos sus derechos, en esa
busqueda ha sido expuesta, humillada, criticada, etc.

En la época de la Colonia, las mujeres no figuraban publicamente, eran sélo las
esposas que pertenecian al marido, siempre obedeciendo a éste, cuando
cumplian con sus deberes de procreadoras y sumisas, recibian el nombre de
“excelsas” es decir, que cumplian con todo, sin manifestar queja o desacuerdo
de lo que les pedian sus maridos, porque en su manera de pensar de las
mujeres no cabia la posibilidad de hacerlo, la percepcion de si mismas que
tenian era que ellas eran propiedad de sus esposos y esto les daba a ellos

derechos sobre ellas.

Unos de los términos que se manejaban en la época Colonial era el de
femineidad, el cual tenia los sinénimos de pura, casta, carifiosa y recatada, en
contraste con el de damas chocolateras, que queria decir que eran mujeres
de reputacion dudosa, glotonas y escandalosas, actualmente soélo han
cambiado los términos, palabras mas palabras menos pero se sigue
clasificando a la mujer en torno a sus habitos o costumbres, puede ser santa o

zorra, mas adelante se retomaran éstos términos.
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El poder tener acceso a la cultura era privilegio de las mujeres de clase alta, a
través de colegios y conventos ya que por cierto, eran las monjas quienes
gozaban de prestigio social. También a los conventos llegaban doncellas
pobres las cuales no se casaban porque no se mezclaban ricos con pobres, era
de esperarse que el numero de monjas en los conventos aumentara
significativamente.

Cabe sefialar las mujeres que decidian entrar al convento, para tomar el velo
no siempre era porque quisieran entregar su vida a Dios, en realidad tomaban
esa opcidén ya que ser religiosa les permitia tener una posicién social y vivir
comodamente, aun estando en un convento, era como tener una profesion asi
como hoy en dia una mujer puede escoger que quiere estudiar, en ese tiempo
solo tenian una alternativa, por lo tanto una mujer que no se casaba podia ser
monja siempre y cuando contara con un dote, para la iglesia, y tener el respeto
de la sociedad ademas de contar con una educacién. (Paz, 2008).

Ser monja era una actividad reconocida para las mujeres, tanto para criollas y
espafiolas como para las indigenas. Una de las monjas mas reconocida por su
pericia para adquirir conocimientos, que en aquel entonces que sélo estaban
permitidos para los hombres es sin duda, Sor Juana Inés de la Cruz, mujer
sensible, sabia e inteligente, cuyo talento retérico quedd plasmado en todas
sus obras literarias; se cree que nacio el 02 de diciembre de 1648, fue hija de la
iglesia, es un término que se les daba a los hijos naturales, su verdadero
nombre no esta confirmado aunque se piensa que pudo haberse llamado
Juana Ramirez o Juana Asbaje, al no tener posibilidad de estudiar en la
Universidad por ser mujer, y después de la negativa de su madre al pedirle

gue la enviara vestida de hombre, decidio entrar al convento de San Jerénimo,
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con la finalidad de alimentar su deseo de aprender. Sor Juana Inés de la Cruz
proviene de una familia formada por su abuelo paterno, su sefiora madre y seis
hijos, ella es la tercera de estos, los tres menores eran medios hermanos de
Sor Juana y de los dos mayores que ella, un dato que sobresale y que hace
pensar que la moral en el siglo XVII no era tan estricta, es que la madre de Sor
Juana a pesar de haber tenido dos parejas sentimentales, de no haberse
casado con ninguna y tener seis hijos naturales cinco mujeres y un hombre, le
fue heredada la hacienda de su padre la cual trabajé como lo hubiera hecho un
hombre, méas tarde fue heredada a una de las hermanas de Sor Juana
siguiendo el ejemplo de la mama, a pesar de ser analfabeta , sus hijos fueron
casados con persona honorables, Sor Juana se coloc6 en el palacio y fungioé
como dama de la virreina, lo anterior de alguna manera confirma la idea de
que no era del todo mal visto en esa época ser hijo natural y madre soltera.

Sor Juana Inés de la Cruz, es reconocida como una de las mejores escritoras y
poetas de todos los tiempos, su hambre de aprender la llevo a enclaustrarse en
la biblioteca del convento, sus obras muestran una permanente introspeccion

gue se puede apreciar en sus obras como El primer suefio. (Paz, 1983).

Dicho sea de paso, la iglesia catolica, religibn que ejercia en esta época un
poder mayor que el propio estado promovia ya desde entonces la idea
respaldada en las santas escrituras que la primera mujer que habito la tierra, a
la cual se le llamé Eva, fue creada de una de las costillas de Adan, primer
hombre en la tierra, bajo dicho argumento se siguié fomentado la idea que las
mujeres pertenecian a su pareja sentimental y era su deber mostrar obediencia

y sumision que desarrollaba una especie de dependencia por parte de la mujer
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al hombre, de lo contrario serian castigadas por Dios por no cumplir sus
mandatos divinos, no cabe duda que ésta idea se introyectd tanto en los
seguidores de la religion al grado de que hoy en dia ha sido dificil cambiar ésta
idea, que aunque muy respetada ha generado una serie de abusos del género
masculino hacia el femenino en primer instancia.

En el plano juridico, las mujeres de esa época eran hijas o esposas. “Las
mujeres estaban bajo la patria potestad (sujetas a la voluntad de su padre)
hasta que llegaban a la edad de veinticinco afos, que era cuando lograban
tener una total independencia personal si permanecian solteras. Mientras
estaban bajo la patria potestad, se les reconocia a las mujeres algunos
derechos, como el de hacer su testamento sin interferencia paterna, pero sin
tener gran importancia. Para contraer matrimonio requeria del consentimiento
del padre hasta que llegara a la edad de veinticinco afos, y una vez que estaba
casada, la mujer quedaba colocada bajo la proteccion legal de su marido.
Necesitaba su consentimiento y su permiso para efectuar cualquier operacion
legal, pero cuando se le concedia la autorizacién, la mujer podia proceder con
completa libertad” (Lavrin 1985, p. 43) (citado en Gonzalez, 2005, Pag.19).

Las mujeres indigenas a partir del siglo XVI tuvieron acceso a la educacion,
podian permanecer internas, aprendian a leer, pero no a comprender lo que
leian, también se les instruia en labores tales como: tejido, costura, hilados y

cocinar.

2.1.7 LaIndependencia de México 1810

El inicio del movimiento de Independencia de México se dio unos afilos mas

tarde después de la de Estados Unidos. La vida de la poblacibn mexicana

45



formada por mestizos, criollos e indigenas sufrian de muchas injusticias debido
al gobierno que estaba a cargo de los espafioles e iglesia catolica, los puestos
mas relevantes en el poder y riquezas del pais se encontraban repartidos entre
muy pocos, todos los espafoles, cansados de la situacion precaria en la que
vivian, los pobres se unieron y bajo el liderazgo del cura Hidalgo, por
mencionar a uno de los tantos iniciadores del movimiento se dedicaron a luchar
durante once afios. La historia no menciona mucho del papel de las mujeres y
su participacion en el movimiento, mas aldn es importante resaltar que su
presencia fue relevante para obtener la victoria de la independencia del pais.
En esta lucha las mujeres mexicanas estuvieron presentes en todo momento, a
pesar de la crisis nacional ellas, las mujeres insurgentes aportaron al
movimiento de independencia los recursos con los que contaban como:
propiedades, tierras, fortunas, hijos, esposos y hasta sus propias vidas para la
causa, sin embargo la estrategia que mas resultado les dio fue usar su cuerpo
para seducir a los soldados del ejército y convencerlos de unirse a los
insurgentes u obtener informaciéon para usarla después en contra de los

espaﬁoles. (html.rincondelvago.com/la-mujer-en-la-guerra-de-la-independencia-mexicana.html - 27k) consultada

el 25 de mayo de 2008.

Otra de las tareas que realizaba el sexo femenino era, que mientras los
hombres iban al campo de batalla, ellas tenian que hacerse cargo de lo que se
presentara u ofreciera en sus comunidades, cuidando a las familias, incluso
responder a las amenazas que recibian como esposas de los combatientes,
ademas de curar a los heridos, muchas de ellas, se atrevieron a tomar un arma
y arriesgar su vida, ser perseguidas, enclaustradas, exiliadas, hechas presas,

desterradas y lamentablemente hasta fusiladas, fueron algunas de las
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consecuencias que vivieron y enfrentaron como todas unas soldadas. Un
ejemplo de lo anterior son: Josefa Ortiz de Dominguez y Dofia Leona Vicario,
dos heroinas Insurgentes que segun la historia arriesgaron su vida con tal de
conseguir la independencia de su pais, México, la ultima es la Unica mujer
cuyos restos descansan en el mausoleo de la Columna de la Independencia.
Se considera que sin la participacion de manera indirecta de estos personajes,
el triunfo de la Independencia no se hubiera podido culminar. Sin embargo se
piensa que mucho dependié de la Iglesia Catdlica, para que no se diera a
conocer, por los roles tan marcados que tenia la mujer y el estricto sistema

politico dominante y machista que existia entonces.

Desde el inicio de la independencia de México a la fecha ha cambiado
medianamente con tendencia a mejorar la situacion social del género femenino,
sin omitir que se siguen dando problemas de desigualdad por motivos tanto de
género y raza como de edad y condicién socioeconémica e incluso en algunos
casos hasta por su estado civil. Esta lucha constante busca un reconocimiento
de género, dar el valor justo en todos los sentidos a la mujer, madre o
profesionista y a todo lo que se deriva de ella. La independencia de México
como pais libre y soberano se logro; desafortunadamente, la independencia de
la mujer no llego con la de la nacion a pesar de todo su esfuerzo, es cierto que
actualmente existen logros alcanzados tales como igualdad ante la ley, acceso
a la salud, a la educacion, asi como el derecho a la no violencia y a la no
discriminacion en documentos de talla internacional, en los cuales se puede

comprobar lo anterior. (www.cimacnoticias.com/noticia/03sep/s03091604.html)
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Empero el respeto y el valor que se merece la mujer sigue sin llegar y sin
aplicarse en la vida cotidiana y en la convivencia de familia y por ende en la de
pareja, la razon podria ser que la mujer busca que sea el hombre el que
reconozca la importancia de lo que hace y es la mujer, erroneamente, ¢ Por
qué? Porque si el género femenino confiara plenamente en lo que es, no
tendria que buscar ningun tipo de reconocimiento en nadie mas y actuaria de
manera mas segura generando cambios de actitud para con ella de todas las
personas que la rodean y seguramente disminuirian las manifestaciones que se

dan en torno al tema de desigualdad de género.

2.1.8 La Revoluciéon Mexicana

Otro movimiento de lucha contra la desigualdad que se ha dado en México es
la Revolucion Mexicana en el afio de 1910.

Después de la dictadura de Porfirio Diaz durante més de 30 afios en el pais,
empezaron a surgir problemas internos que conllevaron a una guerra civil, en la
que las mujeres tuvieron un papel destacado.

Mujeres y hombres se enfrentaban desde sus trincheras, habia grupos:
magonistas, maderistas, constitucionalistas, contrarrevolucionarios huertistas,
villistas, zapatistas y algunos otros. Las mujeres eran parte de la “bola” como
compafieras de sus soldados, las llamaron soldaderas, la mayoria eran
campesinas, enroladas y ademas atendian a los heridos, lavaban ropa, hacian
comida, cuidaban a los hijos, comparfieras sexuales, también eran espias,
transportaban armas, tenian oficios como: telegrafistas, enfermeras, empleadas

de oficina, reporteras, maestras entre otros.

48



Politicamente, fueron varias las que destacaron como Juana Belén Gutiérrez y
Dolores Jiménez, llevaron a cabo un movimiento para que liberaran a los
presos politicos en 1911. Maderistas: Teresa Arteaga y Carmen Serdan,
encabezaron grupos antireeleccionistas, difundiendo los principios de la
democracia. Por otra parte Venustiano Carranza también conté con un grupo
de mujeres que lo apoyé como: Hermila Galindo, activa mujer politica y
feminista, el 16 de enero de 1916, reunié en Yucatdn, a 700 mujeres
importantes en toda la Republica, para luchar por los derechos de las
mujeres, obteniendo el derecho a la administracion de bienes, tutela de los
hijos, salario igual, ésto ultimo entre comillas.

La lucha continud, logrando incorporar a la legislacion la “Ley del Divorcio con
disolucién del vinculo” en 1914, promulgada por Venustiano Carranza, la “Ley
del Matrimonio”, la decreté Emiliano Zapata en 1915 y la “Ley sobre relaciones
familiares” en 1917, este mismo afo en la Constitucion se incorporo el articulo

123, donde se protege a la mujer trabajadora durante el embarazo.

(www.cimacnoticias.com/noticia/03sep/s03091604.html) consultada el dia 5 de junio de 2008.

Fue a finales del siglo XIX que se perciben como seres humanos al formar
parte de la vida activa, van tomando su lugar en la vida publica en todos sus
sectores, sin que tenga que estar a la sombra del padre o hermano o

comparniero.

En 1946 el género femenino da un paso hacia adelante al establecerse en la
Constitucion Politica la igualdad de derecho a hombres y mujeres, asi como la
carta de ciudadania a la poblacién femenina, dando como resultado el derecho

a elegir puestos publicos, igualdad en salarios (la mujer trabaja las mismas
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jornadas y casi siempre trabajo explotado), la participacion en la politica, en el
sindicalismo, se lograron formar asociaciones femeninas, ocupar puestos

importantes y gozar de una situacion economica desahogada.

Ella, siempre ha ido de la mano del trabajo del hogar, agricultura, artesania y
actualmente como ya se menciono en el sector productivo como en la industria,
comercio y en puestos de alto mando, sin dejar de lado que ha tenido que
combinar esas actividades, de la vida moderna, apoyandose con guarderias,
comedores e incluso con la seguridad publica, para poder salir del hogar a
trabajar. (Varela, 2005).

El papel de la mujer en los dos ultimos acontecimientos historicos que se han
mencionado es muy parecido, se convirti6 en espia, amante, guerrillera,
enfermera, peled frente a frente con el enemigo sin dejar de ser madre, esposa
y responsable de su hogar, logré cambios para bien, sin embargo en ninguno
de los dos movimientos fueron las iniciadoras, esta parte quedd en manos del
género masculino.

Personas distintas entienden de manera diferente, las feministas, ya no se
pueden concentrar en la diferencia de género como se hacia antes, hay
diferencia de igualdad, cuestiones debatidas como de género, sexualidad,
nacionalidad, etnicidad y raza, cuales de estas diferencias merecen
reconocimiento publico o representacion politica.

En Estados Unidos, aparecieron dos tipos de representaciones feministas. La
primera es la tendencia a adoptar una version indiscriminada del
multiculturalismo, donde dice todas las identidades y diferencias son

merecedoras de reconocimiento. La otra, consiste en forma indiscriminada de
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anti-esencialismo, trata a todas las identidades y diferencias como ficciones
represivas. Lo cierto es que coinciden en que ambas comparten una raiz
comun: el fracaso a la hora de relacionar una politica cultural de identidad y

diferencia con el fin de justicia e igualdad.

Dichos debates tuvieron dos fases, la primera fase durd desde finales de los
aflos 60 hasta mediados de los 80, se centraba en la diferencia de género, la

segunda fase, tuvo lugar de los 80 hasta el 1995.

En la primera fase, las antagonistas: feministas de igualdad y las feministas de

diferencia. Las feministas de igualdad veian las diferencias de género, producto

de la dominacién masculina. Una sociedad sexista, mentiras misdginas tratan
de subordinar a las mujeres, dicen que ellas son sentimentales e irracionales,
incapaces de desarrollar trabajos intelectuales, s6lo adaptadas para cosas
domésticas. El objetivo arrancarse los grilletes que hacian los hombres en la
sociedad como empleo, salud, educacioén, respeto, placer sexual, integridad

corporal y seguridad publica entre otros y exigir igualdad.

Por otra parte las feministas de diferencia, también llamado feminismo cultural,
surgid a finales de los 70, ellas rechazaban el enfoque igualitario como
androceéntrico y asimilacionista. Este movimiento no combatia el sexismo, lo
reproducia al devaluar la feminidad. Ellas proponian una interpretacion nueva y
positiva de las diferencias de género. Decian las mujeres son distintas a los

hombres pero no inferiores, inclusive algunas moralmente superiores como las
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defensoras de la paz. Exigian que las mujeres fueran escuchadas con respeto,

revalorizaciéon de la feminidad.

Un cambio importante que modificé el enfoque fue la influencia de lesbianas y
feministas de color. Durante mucho tiempo criticaban esos movimientos
feministas. El feminismo estadounidense decian no era un movimiento de todas
las mujeres, pues tenian privilegios las blancas, anglosajonas, heterosexuales
y de clase media, mismas que habian estado al frente de esos movimientos por
muchos afos, es entonces cuando a finales de los 80, muchas feministas
estaban dispuestas a reconocer que el movimiento habia estado tan
preocupado por la diferencia de género que olvidaron las diferencias entre las

mujeres.

En la actualidad los debates se concentran en la identidad de grupo y la
diferencia cultural, se divide en dos corrientes relacionadas. La primera
“antiesencialismo” cultiva una actitud escéptica ante la identidad y la
diferencia. La segunda conocida como “multiculturalismo” toma un punto de
vista positivo de las diferencias e identidades de grupo, que intenta revalorizar
y fomentar, que reconozcan una pluralidad de modalidades diferentes y

valiosas de ser humano.

No es casualidad que tanto el antiesencialismo deconstructivo como el
multiculturalismo pluralista hayan fracasado también. Pues los puntos débiles

de ellos comparten una raiz comun, ninguno de los dos consigue conectar una
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politica cultural de identidad y diferencia con una politica social de igualdad y

justicia. (Fraser, 1995).

2.1.9 Epoca Actual

La época actual llegd con una serie de cambios y concepto nuevos, con los que
se ha ido familiarizando poco a poco la mujer para entrar en la modernidad,
seguramente muchas ya nacieron con ello como: trabajo fuera de casa,
derecho al voto, divorcio, planeacion familiar con todos sus métodos,
preparacién académica, enfermedades de transmision sexual, hijos, pareja,
familia, cancer, estrés, moda, feminismo, dietas, ginecologo, psicélogo, aborto,
medios de comunicacion, tecnologia, politica, union libre, Internet y violencia de
género. Algunos de estos conceptos han traido cambios favorables otros no
tanto, mas bien han generado temor y miedo.

Después de la revolucibn Mexicana el papel de la mujer comenz6 a tener
cambios en la sociedad, se formaron ligas feministas que buscaban que se les
reconocieran sus derechos civiles a nivel politico y laboral, y a pesar de que en
el aflo de 1917 en la nueva constituciébn mexicana se establecié que hombres
y mujeres tienen derecho a considerarse iguales en el seno del hogar a través
de la ley de relaciones familiares, no se dio ningun cambio, la lucha continué y
en 1923 en la ciudad de México se convocd al primer congreso nacional
feminista que manifestaba el deseo de que hubiera reeleccidbn en cargos
administrativos, igualdad politica, igualdad en el trabajo y la proteccion a las
trabajadoras domésticas. Los cambios fueron minimos pero la lucha continud y
por fin en el aflo de 1946 se reformd el articulo 115 para que las mujeres

pudieran ejercer su derecho al sufragio electoral, pero fue hasta 1953 que las
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mujeres acudieron a votar de manera oficial Yy libre. www.cimacnoticias.com/site/06101701-

Voz-y-voto-de-las-m.15262.0.html - 38k - consultada el 5 de junio de 2008.

Las mujeres comenzaron a participar en trabajos fuera de casa, a medida que
la necesidad de tener mayores ingresos para la manutencion del hogar
aumentd, al igual que la inquietud y deseo de superacién y crecimiento
profesional. ElI género femenino incursioné en el campo laboral, primero en
puestos considerados exclusivos para la mujer, como secretaria, profesora o
enfermera, todo ello porque se tenia la idea errébnea de que eran trabajos que
no requerian de mucho esfuerzo fisico e intelectual, pero las cosas fueron
cambiando y la mujer sigui6 avanzando y forjandose nuevos retos,
atreviéndose a estudiar y a demostrar que tiene capacidad para ejercer todos
aquellos puestos que antes no se permitian, por ejemplo  medicina,
arquitectura, alguna ingenieria, de hecho hoy en dia la mujer puede aspirar
hasta ya ser astronauta. Lo Unico que no se ha permitido es que haya mujeres
sacerdotes, cabe mencionar que se debe a criterios de origen religioso.

Otro problema con el que se ha enfrentado la mujer es esta combinacién de
profesionista con la de ser madre y esposa, lleva a dividir su tiempo para
atender todo, no siempre es posible, afortunadamente en la actualidad existen
lugares donde se pueden dejar a los hijos para que los cuiden, mientras los
padres trabajan, llamadas estancias infantiles o guarderias con horarios muy
amplios, resultado de las jornadas exhaustivas de trabajo que tienen que
cumplir las mamas. Desafortunadamente ha traido consecuencias en algunas
relaciones de pareja, hasta llegar al divorcio, argumentando el descuido de la

mujer hacia la casa, hijos y esposo, por parte de este ultimo. Asi lo dicta la
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sociedad, que ella es la responsable de los dafios causados en la familia por no
atender como se debe a la misma. (Torres Falcon, 2001).

Todo sigue siendo parte de la modernidad, uno de los cambios a los que se ha
enfrentado la sociedad y en particular la mujer es aprender a usar la tecnologia
que dia a dia cambia y genera nuevas ideas y costumbres, por ejemplo la
computadora y el internet que se vuelven cada vez mas indispensables tanto
para desempefiar una funcion dentro de una empresa como para convivir con
otras personas, no hay nada que no este al alcance del internet.

La vida moderna también esta acompafiada de enfermedades que antes no se
conocian y que en este apartado se mencionaran las que en particular han
afectado al género femenino. La prisa con la que se vive todos los dias por
realizar las actividades que corresponden generan estrés “Término proveniente
de la fisica que hace referencia a la fuerza generada en el interior de un
cuerpo como consecuencia de la accion de otra fuerza externa, ” (Enciclopedia
de la Psicologia) recientemente se han hecho estudios que relacionan los
niveles de estrés con enfermedades como gastritis, colitis, Ulceras, arritmias
cardiacas, alergias, problemas de presién y la lista puede continuar hasta
terminar por desarrollar el temido cancer y que ultimamente la mujer lo padece
con mayor frecuencia el de tipo cervicouterino y de mama. También las
infecciones de transmision sexual han ocupado un lugar relevante en la vida
de la mujer moderna, ya no es raro escuchar que los casos de SIDA (VIH) y
papiloma humano (VPH), se multiplican a mayor velocidad, al igual que
nuevas ideas de pensar como vivir en union libre, no tener hijos (y de ser

necesario recurrir al aborto) o en su defecto decidir ser madre soltera.
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Con todos estos pasos hacia el cambio y la vida moderna, la desigualdad de
género sigue estando presente, la violencia que sufre la mujer ante la lucha del
poder con el hombre cada vez se acentla mas. En el rubro de la violencia se
puede considerar que los cambios se han dado, ejemplo de ello son:

e Reconocer que existe como tal, la violencia hacia la mujer.

e Trabajos de investigacion con la finalidad de erradicar la violencia.

e Leyes que la tipifican como delito.

e Centros de atencion y apoyo para eliminarla, a este altimo punto se le

dedicara el siguiente capitulo.

2.2 ¢;Qué es y qué significa ser mujer?

Ser mujer puede tener varios significados, el origen inicia cuando un esperma
fecunda al 6vulo y se unen los cromosomas XX, hueve meses después llega el
momento del nacimiento, hoy en dia con todos los avances de la ciencia se
puede saber antes de su llegada si el nuevo integrante de la familia sera nifia o
nifio, si asi lo desean los padres.

Actualmente se puede diferenciar con mayor precision el concepto de género
con el de sexo. El termino género surge en el medio anglosajon y en espafiol
se refiere a la clase, de especie o tipo a la que pertenecen las cosas, por
ejemplo estudiar género puede tratarse de estudiar un estilo literario, género
musical o una tela o cosa. A las personas también se les clasifica de acuerdo a
su anatomia, a los hombres se les identifica como género masculino y a las
mujeres como género femenino, sin embargo cuando se usa el término género
solo, inmediatamente se ubica que se esta haciendo referencia a la mujer. Este

uso erréneo de la palabra género ha llevado a colocarlo como un sinénimo de
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mujer, sin embargo el término se refiere a aquellas areas tanto estructurales
como ideoldgicas que comprenden relaciones entre los sexos.

En la lengua del ingles el concepto de género (gender) gramaticalmente se usa
para agrupar a seres vivos y cosas inanimadas, para las personas el sexo es
natural, quiere decir que responde al sexo de los seres vivos (anatbmicamente
hablando).

La perspectiva del término género puede ser biolégico y social. Para el idioma
espafiol la relacion que se da entre género y sexo es que al usar el primero
inevitablemente se hace alusion al segundo; no se puede sustituir uno por el
otro ya que el término sexo se refiere a lo bioldgico, caracteristicas anatomicas
tanto del hombre como la mujer, género es lo construido socialmente para
ambos y como se relaciona el uno con el otro, por lo tanto no es lo mismo
género que sexo, pero se vincula constantemente. (Huerta, 1997).

Qué implica ser mujer. Desde el momento que nace, a partir de alli es comun
que las nifias recién nacidas vistan de color rosa para diferenciarla de un varoén,
se acostumbra también a perforarles las orejas para los aretes y en algunas
ocasiones no importa que las bebitas no tengan cabello, la mama se las
ingeniara para ponerle mofios en la cabeza y es todo esto quiza la bienvenida
al magico, maravilloso y por qué no, también tragico mundo de la mujer.

Pero lo anterior no es lo Unico que diferencia a una nifia de un nifio al nacer, en
el cerebro también se observan variaciones como el tamafio de éste, el del nifio
es mas grande con relacion al de la nifia, sin embargo ésto no quiere decir que
la nifia tenga alguna desventaja por tener un cerebro mas pequeio frente al

nifio, ya que el numero de células que hay en el cerebro del varon es el mismo
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que hay en el de la nifia, sélo que se encuentran agrupadas con mayor

densidad dentro del craneo (Brizendine, 2007).

La nifiez

La magia de ser mujer pareciera ser que aparece en la infancia, en ésta edad
las nifias se convierten en las princesas de la casa, todo es posible a través de
la imaginacién, se crea un mundo donde todo esta permitido y algunas veces
ocurre también en la realidad, lo que depende en gran medida de la educacién
que estén dandoles los padres, en ésta etapa se comienza también a mostrar
lo que puede hacer una mujer y lo que no. Culturalmente las mujeres
mexicanas tienen el deber de aprender desde nifias labores domésticas, a
comportarse en sociedad, hablando cuando se les permite, a ser bonitas,
sumisas, reprimir todo lo que sienten, prepararse para ser buenas esposas y
madres; gran parte de los juegos en los que participan las nifias estan dirigidos
a actuar como si fueran unas amas de casa pequefias, sus juguetes son
mufiecas que hacen pasar por sus hijos, juegos de té, planchas, escobas y
todo lo que tenga que ver con la casa, mencionar lo anterior no es con la
intencion de criticar o de que se esté en desacuerdo a lo que juegan las nifias,
sino mas bien de reflexionar, las nifias son felices con sus juguetes y a lo que
juegan con ellos y definitivamente el juego es indispensable en la vida de los
menores para desarrollar mas sus habilidades y que de adultos sean mas
productivos en el ambito laboral o académico, (Padilla, 2003) sin embargo, en
Sus juegos se pueden observar algunas veces pequefios melodramas de lo que
ven en casa, con ellos aprenden y refirman el rol de género que les toca vivir

segun la sociedad (Bandura, 1983). La nifia crece con la idea de que es una
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princesa y que de grande encontrard a su principe que la hara feliz para
siempre, los medios de comunicacion influyen significativamente en
incrementar mas esta idea con las peliculas de cuentos de hadas, como la
cenicienta, y comedias donde se fomenta la idea de que si se es mujer sumisa,
aguanta humillaciones y se calla lo que piensa y siente, sera una gran muijer.
Por lo tanto el problema no es a lo que juegan ni lo que ven las nifas, sino la
idea o el mensaje que se transmite a través de éstos y como lo introyectan en
su vida y como lo actuaran en las siguientes etapas de su desarrollo humano.
La adolescencia

La magia comienza a disminuir en la adolescencia, momento critico debido a
las profundas modificaciones de orden fisiol6gico y psicolégico que aparecen
en esta etapa. Dentro de los cambios fisiol6gicos se encuentra la aparicion de
la menarquia. Los niveles hormonales comienzan a cambiar generando
cambios en el estado de animo y forma de pensar, la adolescente pone
atencion a otras cosas que antes no le parecian importantes como verse
atractiva para gustarle a un chico, sufrir por la apariciébn de granos en su cara,
discusiones sin motivo con padres, rebeldia hacia todo lo que represente
autoridad y una necesidad enorme por platicar por largos periodos de tiempo
con sus pares. Gran parte de estos cambios se debe a la invasion del
estrogeno en el cerebro femenino (Brizendine, 2007) cada veintiocho o
veintinueve dias aparecera su periodo de menstruacion, al cual se le ha
bautizado, al menos aqui en Meéxico, de diversas maneras, una de las mas
usadas “ estoy en mis dias” con esta frase se da a entender que la mujer puede
estar de mal humor, distraida, vulnerable o dispersa en tono de justificacion, ha

tenido tal éxito que algunos hombres ya la utilizan también para ridiculizarse
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entre el género masculino cuando cometen un error y asi ocultan la realidad de
que ellos también se equivocan como todo ser humano. Los cambios
emocionales y fisicos no son los Unicos que sufre la mujer adolescente, a partir
de la presencia del periodo menstrual el cuerpo de la joven se preparara cada
mes para ser madre, quizd aqui la naturaleza se equivoco, por un lado las
mujeres pueden embarazarse una vez que inicia la regla, que puede ser desde
los ocho, nueve afios y aunque en algunas mujeres comienza hasta los trece o
catorce, siguen siendo muy jovenes, tanto fisica como mentalmente para tener
un bebé, es como si hubiera un desfase entre periodo menstrual, cuerpo y
madurez de la mujer en esta etapa.

La fiebre del enamoramiento se puede dar aqui, las personas se cargan de
felicidad cada que sienten mariposas en el estbmago por que vieron al nifio que
les gusta y mas aun si son novios, todo gira en torno a él o a ella, descubren
una sensacion placentera en su cuerpo que antes no tenian, el placer sexual,
claro que antes no les interesaba besar a nadie que no fuera su mama o papa,
ahora las cosas cambian, empiezan a experimentar su sexualidad en un campo
mas intimo y la relacién con los padres se vuelve cadtica.

En la etapa de la adolescencia aparecen dos tipos de madurez, una es la
intelectual, se aprecia con la capacidad del pensamiento abstracto, la otra se le
conoce como la madurez emocional, la cual encierra los logros personales y la
habilidad para entablar relaciones de tipo sentimental o de amistad al igual que
ejercer los valores, los factores que contribuyen a que se alcance la madurez
son de tipo biologico y psicologico. En las mujeres todo inicia antes que los
varones con la hormona estrogeno, que genera cambios marcados de animo

en las jovencitas (Brooks-gunn, citado en Papalia, 1988). La madurez sexual
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también se alcanza en esta etapa alrededor de los 13 o0 14 afios de edad se
manifiesta a través de los cambios de los ovarios, el Gtero y la vagina se
acompafia con caracteristicas como crecimiento de senos Yy vello corporal,
claro estd que todos los cambios que se experimentan, traen como
consecuencia un impacto psicolégico que pone a la mujer por momentos en
una negacion a dejar de ser nifia y por otro lado quiere crecer pero al mismo
tiempo que sus amigas, por lo menos asi enfrentara acompafiada las nuevas
formas fisicas que adquiere su cuerpo y que al género masculino llaman tanto
la atencidén y en ocasiones no logran disimular pues dejan escapar miradas y
comentarios que llegan a incomodar a las chicas adolescentes. Para los padres
gue notan que sus hijas ya han crecido significa que ya pueden darles mayores

responsabilidades y asignarles nuevas tareas (Papalia, 1997).

Adulta temprana

Los cambios hormonales afectan también a las emociones en este momento de
la vida de la mujer, sobre todo el enojo, la depresion y por supuesto el amor, la
descripcién de cada una se mencionan en apartados subsecuentes.

Lo tragico disminuye quiz& un poco cuando se inicia la edad adulta temprana,
para entonces, la mujer ya conoce todos los cambios que sufre su cuerpo a lo
largo de cada mes y tendra ya un proyecto de vida mas definido (Brizendine,
2007).

Llegar al altar y casarse suele ser un suefio para la mayoria de las mujeres,
convertirse en madres y vivir felices para siempre junto a su pareja, al menos
eso es lo que dicta la sociedad y uno que otro cuento de hadas que vende muy

bien esta idea, sin embargo no es todo lo que ocurre en la edad adulta
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temprana de una mujer, también hay cambios biolégicos, por ejemplo, las
capacidades fisicas, auditivas e intelectuales se fortalecen pero también
comienza a perderse gradualmente al finalizar dicha etapa. La mujer madura
temprana, adquiere libertad de elegir a su pareja, qué desea estudiar o Si
prefiere trabajar, la necesidad de independizarse econémicamente se inicia, al
igual que su salud se pone en riesgo y aunque se considera la fase mas
resistente a las enfermedades, también es la de mayor riesgo para perjudicarla
con el consumo del alcohol, el cigarro, desveladas, dietas mal hechas,
infecciones de transmisién sexual y problemas de indole emocional, segun la
OMS (Organizacién Mundial de la Salud); Salud es “un estado total de

bienestar fisico, mental y social, y no sélo ausencia de enfermedad”.

Adulta Intermedia

No hay un indicador que muestre que inicia la etapa adulta intermedia, sin
embargo se sabe que va desde los 40 hasta los 65 afos de edad.

La reduccién de las habilidades fisicas inicia aqui como, caminar mas lento,
disminucion en los reflejos, es como si la prisa ya no existiera. En
compensacion a esto queda experiencia para enfrentar y solucionar
problemas, de una manera mas tranquila, que en otros tiempos le hubieran
parecido tragicos. Para la mujer en esta edad ya no es tan importante la
compatibilidad sexual dentro del matrimonio. (Papalia, 1997).

La razon de lo anterior se debe al inicio de la menopausia o climaterio, que es
el fin de la ovulacion y disminucion de estrogenos, los ovarios dejan de producir
y liberar 6vulos y su duracion puede llegar a durar hasta dos afios. (McCary,

2000).
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Los signos de la presencia del climaterio son: mareos, adelgazamiento del
revestimiento vaginal asi como la disminucion del apetito sexual, cambios
emocionales y padecimientos como osteoporosis (disminucion en la cantidad
de minerales en los huesos y dificultad en la absorcién del calcio), cancer y
problemas cardiovasculares. (Papalia, 1997).

Para disminuir las molestias de la menopausia como el bochorno, insomnio y
depresion los médicos indican tratamientos que contengan estrégenos, sin
embargo se debe tener cuidado y llevar un seguimiento de sus pacientes para
detectar a tiempo cualquier anomalia en la salud de su paciente pues existe el

riesgo que los estrogenos favorezcan el cancer uterino, (McCary, 2000).

La presencia de la menopausia, causa temor e impacto en las mujeres que
llegan a esta etapa debido a las especulaciones que se generan en torno al
tema, como: que al dejar de menstruar se pierde el sentido de ser mujer, valia,
y se observan menos atractivas para los demas.

La mujer en esta etapa comienza o continda una lucha en contra del tiempo,
sabe que la menopausia la coloca a una fase de la vejez, la cual no quiere que
llegue ocasionandole angustia, experimenta celos patolégicos hacia su marido
al cual conoce ya demasiado y dificilmente habra algo con lo que la pueda
intimidar, puede acercarse a él en plan amistoso, de indiferencia u hostilidad
segun sea su estado de animo. Por otro lado la ventaja que trae el climaterio
para muchas mujeres es que por fin descansaran del temor de quedar
embarazadas.

Otro suceso importante es la llegada de los nietos que no siempre es del todo

bien recibida, la mujer se resiste a ver que sus hijos son ya jovenes para ella es
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mejor verlos siempre como nifilos asi no caerd en cuenta de que esta
envejeciendo. (Beauvoir, 2002.).

Una manera de contrarrestar el inevitable suceso por parte de la futura abuela
al tener a su nieto es que lo atenderd como si fuera su hijo, dandole los
cuidados que necesite e intentar educarlo a su manera, desde su perspectiva
su hija, madre biolégica del nifio, no cuenta con la capacidad para atenderlo
como se requiere, al descalificar la maternidad de su hija, inconscientemente le
permitird crear la fantasia que ella es la madre y no la abuela. Ramirez, 2004.
La vision que tiene la mujer hoy en dia acerca del climaterio no es el mismo de
antes, se pensaba que la mujer una vez que aceptaba que habia envejecido
se percibia como un ser asexuado, era el indicador de que la crisis de la
menopausia habia pasado, su interés entonces era buscar mantener un lugar
en el mundo, De Beauvoir, (2002).

Actualmente ha cambiado la forma de resolver los trastornos de la menopausia,
el ritmo de vida que lleva la mujer es diferente al de las generaciones
anteriores, ahora se sabe que una mujer puede seguir llevando una vida sexual
activa a pesar de haber terminado el ciclo de la menopausia, asi como también
ocuparse en actividades que le permitan seguir funcionando como una persona

activa y productiva.

Vejez o etapa adulta tardia

Se puede observar que después de los 70 afios de edad, hay un mayor indice
de mujeres viudas, en comparacion con los hombres, lo que podria sugerir que
las mujeres viven mas que los hombres. Es facil notar el desgaste fisico con el

gue se llega a esta edad, el deterioro corporal, disminucion de la capacidad de
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percepcion y vision, ademas del adelgazamiento y encanecimiento del cabello,
encogimiento de la talla corporal, pérdida del color y textura de la piel,
debilitamiento de huesos, corazdn mas susceptible, a causa de eficiencia
disminuida, pérdida de dientes, son algunos indicadores de que la vejez llego.
La memoria a corto plazo, empieza a perderse y aunque es solo a una minoria,
aparece también algun tipo de demencia como por ejemplo, Alzheimer
(deterioro cognitivo y trastornos conductuales por la pérdida progresiva de la
memoria) o Apoplejia (interrupcién brusca del flujo sanguineo en el cerebro).

(Papalia, 1997).

Para las mujeres en esta etapa, la moda es algo que ha quedado atras, al igual
que los cuidados de la belleza, han cambiado las recetas para mantener una
buena figura por la de los medicamentos que deben tomar para controlar sus
malestares y enfermedades que les avisa que el fin de su vida se acerca. La
iglesia es un refugio para ellas, realizar tareas de ésta indole les ayuda a
cargar y a visualizar con menos angustia la muerte, les dara consuelo, pazy el
alivio que quiza a estas alturas de su vida no han encontrado en otro lugar, ni
siquiera en su casa con su familia, las actividades religiosas se vuelven parte
importante de ellas, para algunas incluso se convertira en su razén de vivir.
(Beauvoir, 2002.).

Para contrarrestar los sintomas de la vejez tanto fisicos como emocionales el
en México el Instituto Nacional de las Personas Adultas (Inapam) ha creado
programas de asistencia medica, asesoria juridica, capacitacion para el trabajo

y ocupacion del tiempo libre. ( www.inapam.gob.mx, consultada el 14 de julio

de 2009).
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Podria pensarse que una mujer deja de ser funcional cuando llega a la ultima
etapa de su vida, porque ya no tiene hijos que cuidar, se encuentra jubilada de
su trabajo, si es el caso, es viuda, sus hijos han formado sus propias familias y
las actividades que realizaba antes para que los miembros de la suya
estuvieran bien, han disminuido o simplemente ya no son necesarias. Las
mujeres en esta edad se ven de repente en una paradoja, siempre desearon
tener tiempo para ellas, tomarse un descanso de todos los quehaceres que le
correspondian por ser mujer y cuando por fin lo tienen, resulta que las ganas
desaparecen o no saben en qué ocuparlo; Pero lo anterior no quiere decir que
ya no son funcionales, al contrario siguen siendo mujeres valiosas, soélo
necesitan dedicarse a ellas y disfrutar de su tiempo aplicando la experiencia y

sabiduria que han acumulado a lo largo de toda la vida.

2.3 Psicologia de la mujer

Es cierto que la mujer hasta hace algunos afos se vislumbraba como madre y
esposa tomando esto como su mayor objetivo y meta en la vida, la sociedad la
coloc6 como el sexo débil dandole la tarea de ser sumisa, obediente y
reprimida. Asi llevd su rol por muchas décadas reforzando con su actitud
muchas de las injusticias de las cuales era protagonista el género masculino, a
los hombres se les relacionaba con la fuerza y poder que podian ejercer sobre
la mujer porque era su derecho y obligacion hacerlo. Como consecuencia de
dichas costumbres entre otras, una de las esferas psicologicas mas afectada
en el género femenino ha sido su autoestima, que significa: valorarse como
persona y generar sentimientos positivos hacia si misma; lo cual pareciera no

verse reflejado siempre en el género femenino. (Ramirez, 2004).
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“...las mujeres son seres inferiores porque, al entregarse, se abren. Su inferioridad es
constitucional y radica en su seno, en su “rajada”, herida que jamas cicatriza... toda abertura
de nuestro ser entrafia una disminucion de nuestra hombria” (Octavio Paz, citado en Ramirez,

p. 54, 1997).

La cita anterior muestra otro aspecto afectado en la mujer, es decir el sexual,
hace alusion al coito en el que participa la mujer como si fuera algo bajo, que la
deja etiguetada de por vida (rajada herida que cicatriza), pareciera indicar que
tener vagina es un defecto y desventaja frente al miembro masculino. Es con
este pensamiento que se ha crecido y educado, tanto a hombres como
mujeres, generacion tras generaciéon, ahora se comprende la respuesta que
han dado estas Ultimas cuando se les pregunta si estan conformes con su
sexo, la mayoria responde que hombres porque estos tienen mayor privilegio,
pueden salir de casa a la hora que decidan, tener varias parejas al mismo
tiempo, tener ropa limpia y comida caliente y sobre todo disfrutar de una
relacion sexual porque esto los hace mas hombres.

El papel de la mujer en la sociedad es complejo, tiene la tarea de formar una
familia, misma que tendra que interactuar con otras. Cada familia forma un
hogar donde cada integrante pondra parte de €l para crear un estilo de vida,
estatus, gustos, aficiones, educacion, etc. empero la guia y el eje para que la
familia tome direccion estara a cargo de la madre, a la maternidad se le ha
dado socialmente el valor de ser el grado mas alto que puede alcanzar una
mujer en la vida, no se difiere en la importancia y dificultad que tiene dicha
tarea, pero no es la Unica por la que se tenga que reconocer a una mujer,
también los logros que alcanza en el ambito profesional y personal son motivo
de reconocimiento, mucho tiempo se ha considerado que las mujeres que se

dedican Unicamente al hogar no son mujeres que trabajan, sin embargo se han

67



hecho estudios acerca del sueldo que deberia ganar un ama de casa si cobrara
por dedicarse Unicamente al hogar, el calculado arroja que pasaria de los
quince mil pesos mensuales. Una de las diferencias que se puede observar de
la mujer que se dedica al hogar de la que trabaja, es la vestimenta, la primera
usard un atuendo cémodo, que no tenga que cuidar de no ensuciarlo, viejo
debido a que no tiene que cuidar verse bien o bonita, porque no es necesario,
pero a veces se asocia con no tener importancia, en contraste con las mujeres
que desempefian un trabajo por el cual reciben un sueldo su arreglo personal
es mas cuidado, esto le permite apropiarse de su persona; El arreglo no solo es
una adorno, expresa la situacion y el medio al que pertenece. La ropa disfraza
el cuerpo, puede ser para moldearlo o deformarlo en cualquier caso lo libra de
las miradas, desde nifia se emplea tiempo para tener un buen arreglo y poder
exhibirse y ser admirada, primero por sus padres y mas tarde por sus pares,
hasta aceptar su vocacion de objeto sexual, le encanta adornarse con mayor

interés.

Con el arreglo también se puede denotar la delicadeza de una mujer, su estilo
de vestir es también una manera de manifestar sus sentimientos, emociones,
estado de animo y hasta la satisfaccion que siente de lo que hace, asi como
también dejara ver que busca tener una relacion amorosa que quiza la lleve al
matrimonio, es decir, ha ser una mujer casada, dicho término la coloca en un
status mejor que la soltera, también le da obligaciones y derechos, como el de
satisfacer las necesidades sexuales de su marido y cuidar los hijos que hayan
procreado juntos, a cambio recibira regalos y la mantendra econdémicamente su

marido, aunque la forma de pensar con respecto al matrimonio ha y sigue
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teniendo cambios, sigue siendo la principal via para que una mujer sea
integrada a la sociedad. No hace muchos afios se pensaba que la mujer
soltera era un desecho de la sociedad por el simple hecho de no pertenecer a
un hombre que le diera su nombre, sefiora de..., la liberacion sexual para ésta
era dificil, necesitaba ser casada para ser libre o de lo contrario se consideraba

un ser incompleto. (De Beauvoir, 2002).

2.4 El feminismo socialista contemporéaneo.

El feminismo socialista a pesar de no haber tenido el poder de convocatoria del
feminismo liberal goza en general de buena estructura tedrica, la razén es
porque esta propuesta no va dirigida a una clase homogénea como lo puede
ser la clase media o media alta. Las propuestas socialistas van dirigidas a un
grupo heterogéneo de mujeres con enormes diferencias educacionales y
raciales, estas pretende llegar a un auditorio de mujeres de clases bajas y
medias, emigrantes y obreras con distintas experiencias. El principal problema
tedrico que enfrenta esta postura es saber si puede hablarse de una identidad
comun a todas las mujeres, mas alla de las experiencias de clase o si no
puede hablarse con pluralidad de una experiencia comun. El socialismo clasico
plantea que esto no es posible ya que la sociedad esta dividida en clases
antagonicas y las mujeres no son la excepcion ya que hay burguesas y
proletarias, aunque Catharine Mack Kinnon, sefiala que la mujer trabajadora y
la burguesa tienen algo en comun, comparten una experiencia de

subordinacion.
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El modo de produccion y el modo de reproduccion.

Toda teoria feminista socialista parte de la categoria marxista de “modo de
produccion® es decir la organizacion social bajo la cual un determinado pueblo
vive y trabaja para asi construir por analogia un “modo de Reproduccion” es
decir aquella organizacion social donde se reproduce y preserva la fuerza de
trabajo.

Definiendo el problema del sexismo.

Durante los afios 70 las mujeres de los movimientos de izquierda se dieron
cuenta que su practica politica se veia reducida a su participacion a través de
los tradicionales papeles femeninos de madre, esposa, hermana, secretaria,
musa y objeto sexual del hombre. Los primeros intentos por denunciar el
sexismo resultaron infructuosos siendo cortados con la excusa de que
semejantes temas distraian de tratar problemas politicos mas importantes, es
entonces cuando a finales de los afios sesenta y principios de los setenta,
surge un movimiento autbnomo de mujeres de izquierda con la intencion de

definir su propia teoria y de tomar su propia actitud politica.

El feminismo socialista parte del hecho de que las categorias econdmicas del
marxismo no son suficientes para entender y explicar la particular opresion de
la mujer, el marxismo es ciego al sexo y solamente un analisis especificamente
feminista puede revelar el caracter de las relaciones entre el hombre y la mujer,
pero este a su vez es inadecuado debido a que el analisis feminista por si solo
es ciego a la historia e insuficientemente materialista. De tal modo ambos

analisis, el marxista con su método historico y materialista y el feminismo
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radical, con su analisis de las relaciones patriarcales, van a conformar la teoria

del feminismo socialista.

Las teorias del doble sistema Capitalismo y Patriarcado.

La teoria del Doble sistema se puede formular del modo siguiente: Capitalismo
y Patriarcado son dos sistemas paralelos que definen la opresion propia de la
mujer; asi como la explotacion bajo el capital se basa en la apropiacién de la
plusvalia que genera el trabajador, en el modo de produccion capitalista, bajo el
sistema patriarcal la opresién de la mujer se basa en el modo de reproduccion,

donde el hombre resulta beneficiado al liberarse del trabajo doméstico.

La teoria socialista ha fallado al no diferenciar la cuestion de la mujer del
problema general de la clase trabajadora, la condicién de la mujer no puede ser
derivada de la economia ni identificada simbolicamente como la sociedad, mas
bien ha de contemplarse como una estructura especifica que resulta de la
union de diversos elementos por lo que la variacion en las condiciones de la
mujer a lo largo de la historia seréa el resultado de la diferente combinacion de
sus elementos. (Produccién y familia) A través de la produccion la mujer sigue
la suerte de todo explotado, siendo obligada a realizar trabajos de mujeres en
la division primaria del trabajo por sexos y por otro lado la adscripcion de la
mujer a la esfera privada de la familia hacen de la maternidad una servidumbre
convirtiéndola en labor reproductora donde el propio hijo es un producto mas.
El elemento sexualidad da cuenta de la opresion de la mujer convirtiéndola en
un objeto sexual y finalmente la socializacion de los nifios dada la importancia

que el psicoanalisis ha conferido a esta labor considerandola como clave para
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la salud mental futura, ha reafirmado la funcion materna de la mujer como su
anico destino.

La particular opresion de la mujer solo puede explicarse desde una teoria que
sea suficientemente amplia para darse cuenta del hecho universal de la
opresion femenina y al mismo tiempo lo suficientemente especifica para no
perder las peculiaridades histéricas que esta opresion de la mujer ha revestido

a lo largo de los tiempos. (Molina, 1994)

2.5 Definicién de maltrato.

Torres Falcon (2001), en su libro “la Violencia en casa” define ésta “Como un
comportamiento, bien sea un acto o una omision, cuyo propdsito sea ocasionar
un dafio o lesionar a otra persona, y en el que la accion transgreda el derecho
del otro individuo". En cualquier caso, se trata de un comportamiento
intencional, si el acto o la omision fueran involuntarios, de ninguna manera
podria hablarse de violencia”.

En otras palabras la violencia, se genera en una persona cuando dafia a otra,
con la intencion de hacerlo, buscando marcar una superioridad sobre el otro, el

cual siempre tendra como caracteristica ser o mostrarse mas débil.

Maltrato, se considera que es un comportamiento interpersonal que se produce
en un determinado contexto cultural y en un marco determinado de relaciones
socioecondmicas y de género que coloca a las mujeres en una situacion de
desigualdad.

Violencia contra la mujer, mujeres maltratadas, abuso de esposas, violencia

masculina, violencia en la pareja, violencia domeéstica y violencia familiar, son
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algunas denominaciones que se utilizan para definir los malos tratos a los que

la mujer se ve sometida por su pareja. (Medina, 2002).

Los conceptos anteriores se pueden tomar como sinénimos, depende del autor
que los utilice y el contexto en el que los aplique, para esta investigacion, se
utilizard el término de Maltrato.

El maltrato se manifiesta de diferentes maneras, algunas sutiles y otras muy
obvias, (Torres Falcon, 2001) hace una clasificaciéon de acuerdo al dafio o

grado de intensidad y el tiempo que tarde en sanar la victima.

2.5.1 Tipos de maltrato

Violencia fisica.- Es la méas evidente y siempre deja huella, en ella estan
incluidos golpes de cualquier tipo, heridas y mutilaciones y atn homicidios. En
algunos casos las lesiones pueden ser internas y no son faciles de identificar,
éstas pueden alterar el sistema nervioso. Se da a través del sometimiento
corporal, ya sea porque el agresor utilice armas de fuego o punzocortantes,
otro tipo de objetos o el propio cuerpo. Los jalones de cabello, cinturonazos, la
inmovilizacién, lastima o el encierro, también la tortura, como descargas
eléctricas. Algunas evidencias de este tipo de maltrato son: moretones,

fracturas, organos lesionados, rasguios, heridas y cicatrices.

La violencia fisica por omisién, consiste en privar a alguien de alimentos

bebidas o medicinas e impedirles salir de su casa.
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Violencia psicologica.- Se produce un dafio en la esfera emocional y el derecho
que se vulnera es el de la integridad psiquica, la victima puede referir
sensaciones y malestares como confusion, incertidumbre, humillacion, burla,
ofensa, dudas sobre sus propias capacidades, etc. Las consecuencias
emocionales no se notan a simple vista, pero quienes sufren de esta, queda
reducida su autoestima, en la medida en que experimenta constantemente el
rechazo, el desprecio, la ridiculizacién y el insulto. Algunas evidencias de este
maltrato son: trastornos en la alimentacion y en el suefio, enfermedades de la
piel, Ulceras, gastritis, jaquecas, y dolores musculares. Quien ejerce violencia
psicolégica actta con la intencion de humillar, insultar, degradar con la finalidad

de que la otra persona se sienta mal.

Violencia sexual.- La mas evidente es la violacién, que consiste en la
introduccién del pene en el cuerpo de la victima (vagina, boca o ano) haciendo
uso de la fuerza fisica o moral. También incluye tocamientos en el cuerpo de
la victima o bien obligarla a tocar a su agresor o realizar practicas sexuales no
deseadas, burlarse de su sexualidad o acosarla. Siempre hay un sometimiento
fisico y psicolégico. Como evidencias se consideran: trastorno del suefio y
alimentacion, aislamiento, conductas irracionales a situaciones parecidas o

similares y Depresiones.

Violencia EconOmica.- Se refiere a la disposicion efectiva y al manejo de los
recursos materiales como el dinero, bienes y valores, ya sea propios o ajenos,
de tal forma que los derechos de otras personas sean transgredidos. Se

controla, somete o se apropia de los bienes de otra persona. Uno de los mas
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evidentes seria el robo o fraude, dafio en propiedad ajena, también
destruccion de objetos de valor. También se considera la privacion de los
medios para las necesidades béasicas como: alimento, calzado, vestido,
recreacion, vivienda, educacion y salud. Las evidencias serian la sumision y la

inseguridad.

Ejercer la violencia significa imponer u obligar a una persona a realizar algo
gue no quiere. Jorge Corsi, menciona que es someter y controlar a la otra

persona, produce dafos, la finalidad del agresor es ejercer su poder.

Corsi en 1995, marca la diferencia que existe entre abuso psicolégico y
emocional, en el caso de la violencia psicolégica, regularmente se acompafa
de violencia fisica, al menos algun episodio como son amenazas,
intimidaciones, gritos y otros, generando abuso fisico y miedo a que se repita
dicho suceso. En el caso de abuso emocional se da como Unica forma, sin
antecedentes de abuso fisico, es decir, la persona puede ser desvalorada,

hostigada o simplemente ignorada.

2.5.2 La mujer maltratada

“En septiembre de 1995 se llevd a cabo en Pekin China la Cuarta Conferencia
Mundial sobre la mujer, auspiciada por la Naciones Unidas. La misma giré en
torno a un tema primordial: la discriminacion que afecta a las mujeres de todo
el mundo por su sola condicion de género. Fue eminentemente una conferencia

sobre los derechos y libertades fundamentales de la mujer y de la nifia, y sobre
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la injusta discriminacién que, en mayor o menor grado, persiste sobre ellas en
todas las sociedades.” (Plataforma de accion, 2000 p.5,).

La mujer a nivel mundial ha sido victima de innumerables abusos por
considerarse el sexo débil, es cierto que a nivel mundial se han tomado cartas
en el asunto en varios paises para erradicar la violencia, organizando
conferencias, congresos y hasta la creacién de corporaciones, como es el caso
del Instituto de la Mujer de la Ciudad de México, que atienden la discriminacién
y maltrato que sufren las mujeres.

Las mujeres maltratadas por su pareja en ocasiones no identifican el maltrato
del cual son victimas debido a que lo ven como algo normal, lo asumen como
parte de la convivencia de pareja.

¢, Como se puede identificar a una mujer maltratada por su pareja?

La mujer maltratada es aquella persona que sufre maltrato ejercido
intencionalmente por su pareja sentimental en uno o mas de los tipos de
maltrato que hay como: fisico, sexual, emocional, verbal, psicolégico o
econdmico. (Ferreira, citado en Gonzalez Leo6n, 2000, tesis de licenciatura
C. U.).

La mujer maltratada se encuentra atrapada en una relacion destructiva que la
limita y dafia como persona, es comun ver que la mujer victima de maltrato
buscara complacer a su marido en lo mas minimo para evitar que éste se
moleste, le rehuira y dejara a un lado todo tipo de aspiraciones.

Se considera que la mujer mexicana entre otras, tiene la idea de encontrar a
un hombre que la quiera y que la haga su esposa y asi formar una familia feliz,
porque eso es lo que dicta la sociedad ademas de pensar que solo teniendo a

un hombre a su lado sera una mujer valiosa y respetable, siguiendo ésta linea
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de creencias la mujer aguanta ya casada y en ocasiones desde el noviazgo
insultos, humillaciones y golpes en una dinamica de miedo y temor a su pareja.
Separarse o divorciarse se puede pensar y decir muy facil, llevarlo a cabo para
las victimas de maltrato se vuelve un imposible, se generan sentimientos de
culpa por ser las causantes de destruir a su familia, separar a sus hijos de su
padre o de ella y en ocasiones hasta de sentir lastima por dejar s6lo a su

esposo (quién lo atendera si no sabe hacer nada).

El miedo a quedar sola y desamparada se debe a la dependencia emocional y
econémica que crea la mujer hacia el marido, ademas de las criticas que
recibira de la familia y conocidos de la pareja por no aguantar el maltrato, “que
delicada si eso es lo mas normal, lo que pasa que quiere andar de loca”

(Gonzalez Leon 2000).

Una de las amenazas mas recurrentes que se da cuando la mujer da el primer
paso o sefial de que va a abandonar al marido es que éste le quitara a los hijos
que hayan procreado juntos, de golpearla, de matarla e incluso hasta de
suicidarse o internarla en un hospital psiquiatrico, para que las amenazas
tengan efecto es necesario que la mujer crea que el marido es capaz de
hacerlo. (Torres Falcon, 2001). Precisamente son las amenazas una de las
causas que genera que la mujer continte viviendo en una relacion de violencia,

ya que éstas se pueden llegar a cumplir.
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2.5.3 Factores gue generan gue la mujer permanezca en una relacion de

violencia

Es frecuente escuchar historias de mujeres que han vivido durante varios afios
violentadas por sus parejas sentimentales antes de denunciar o decidir terminar
con la relacion, ¢ Por qué se quedan las mujeres a vivir con ellos?

Hay varios factores que lo pueden explicar uno es la dependencia econémica.
La mujer como buena ama de casa, madre y esposa, se encadena a atender
todos los quehaceres que implica una casa, preparar la comida para toda la
familia y cumplir con sus deberes como esposa que le dicta la sociedad, en
dicha dinamica dificilmente la mujer puede aspirar a tener un sueldo, y el hecho
de pensar de que voy a vivir apaga la mas minima intencion de abandonar la
relacion.

Otro factor son las amenazas que recibe por parte de su pareja y en algunos
casos hasta de la familia de él e incluso la de ella, son los chantajes que
incluyen quitarle a los hijos y nunca méas permitirle que los vea, la mujer con el
simple hecho de pensar que la alejaran de sus hijos y creer que eso puede
pasar la aterra y la deja imposibilitada para alejarse, son pocas las personas
que conocen que hay una Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia
Familiar que se encarga de castigar la violencia familiar y que cuando se
comprueba dificilmente le concederan al padre la patria potestad de sus hijos.
La dependencia emocional y sexual que se dan en la mujer la lleva a minimizar
las agresiones de las que es victima, por lo tanto prefiere negar que esta
siendo agredida antes de quedarse sola o separarse de su pareja, es mejor
aguantar y pensar que en el fondo él la quiere y es ella la que da motivos para

gue su marido le pegue o la humille.

78



La presion social es otro factor a que se enfrenta la mujer que desea terminar
con una relacion violenta, en su mente constantemente se estara repitiendo
que por su culpa sus hijos se quedaran sin padre, que una mujer necesita de

un hombre para que la respeten.

Los factores que hacen que una mujer siga en una relacion violenta no tendrian
tanto peso, si al género femenino y al masculino los educaran desde pequefios
con otra, ideologia, la educacion es otro motivo por el cual cuesta trabajo dejar
una relacion de maltrato, cuando desde etapas tempranas los nifios y nifias
crecen en un ambiente violento lo mas probable es que repetiran las mismas
conductas de adultos, la mujer buscara a un esposo golpeador como su padre
y el hombre a una mujer a quien maltratar como lo hacia su padre con su
madre. (Medina, 2002).

En resumen una mujer maltratada por su pareja vive en constante miedo por
las agresiones que recibe y que de manera gradual van aumentando de leves a
cada vez mas graves, siente miedo de lo que puede pasarle a ella 'y a sus hijos
si decide dejar a su pareja, los factores anteriores son justificacion suficiente
para que ella aleje de su mente la idea de separarse o buscar ayuda

profesional.

¢,Cuando es entonces, el momento en que la mujer denuncia el maltrato que
recibe y solicita ayuda?

La ira, es una emocion considerada negativa por las reacciones que puede
llegar a desencadenar en una persona, sin embargo en una situacion de

maltrato es la principal aliada de la mujer para que ésta ponga un alto al
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maltrato que recibe y rompa el circulo de violencia en el que vive, no obstante
la ira al igual que las otra emociones, al experimentarla se tiene que reconocer,

controlar y canalizar a esto es a lo que Goleman llama Inteligencia Emocional.

2.5.4 Circulo del maltrato

El maltrato que se genera en una pareja es conocido como el ciclo de la

violencia, el cual consta de tres fases, para cada uno.

Fase Victima Generador
1 Acumulacion de tension Critica
(aceptacion y justificacion)
2 Violenta Violenta
(Recibe maltrato, busca ayuda) (Arremete contra la pareja)
3 Luna de miel Luna de miel
(Reconciliacion) (Reconciliacién)

Cuando surge algun tipo de diferencia en una pareja lo esperado es que lo
logren resolver de manera adecuada, es decir sin insultos y agresiones, cuando
esto no ocurre se empieza a acumular tensién en la victima por la critica que
realiza el generador, si los problemas contindan sin solucionarse, se pasara a
la fase dos, donde se genera el maltrato fisico por parte del generador, es aqui
donde la victima genera sentimientos de enojo por la injusticia que vive al ser
agredida, entonces pide ayuda con la intencion e ilusion que después de acudir
a un centro de atencion su pareja cambiarda, idea que el generador aprovecha
para pedir perdon y prometer que todo cambiara y llegan a la fase tres una luna

de miel, misma que durara mientras no se presente otra discusion.
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2.5.5 Mitos en torno al maltrato hacia la mujer

Los mitos ocupan un lugar relevante en la sociedad para que la violencia se
presente, se tolere y se justifique, se sabe que un mito es una creencia
sustentada en algo no real y se trasmite de generacion en generacion, a
continuacion se mencionan algunos que con mayor frecuencia se escuchan.

Mito: toda mentira que se cree sin cuestionarse. (Ferreira, 1976)

1.- Si esta mal. ¢ Por qué se queda? Se queda porque le gusta.

De alguna manera la mujer permite que la maltraten y al no alejarse da a
entender que es porque le gusta y no porque le cueste trabajo enfrentar a la
sociedad.

2.- ¢ Por qué aguant6 tanto tiempo y ahora se queja?

Es dificil creer que después de pasar mucho tiempo aguantando maltrato justo
ahora se queje, seguramente su inconformidad se deba a otra cosa y no a que
se canso de vivir en constante violencia.

3.- La violencia es un problema de las clases bajas.

Solo los hombres de bajos recursos econémicos les pegan a sus mujeres pues
en las clases bajas todo pasa, en las altas no puede pasar, esto porque son
personas refinadas. (encima de ser pobre, te pegan como castigo por ser
pobre).

4.- Si tuviera paciencia las cosas cambiarian.

La mujer no aguanta mucho, pues no sabe que al hombre hay que tenerle
paciencia para que deje de pegarle, aunque esto ocurra cuando él cumpla 70 o

mas afos, ya que mas bien no tenga fuerza para hacerlo.
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5.- Se arrepienten de denunciar.

Es probable que se arrepienta por el costo social, y no tener acceso a refugios
seguros.

6.- No hay que meterse en lo que ocurre en casas ajenas.

Es mas facil fingir que no pasa nada a brindar ayuda para que la mujer deje de
ser agredida.

7.- El maltrato se da en relaciones sado-masoquistas.

El sado-masoquismo se da por consentimiento de ambas partes y para obtener
una satisfaccion por lo que no es considerado como una violencia de género.
8.- Las personas educadas y cultas no son violentas.

La agresion no tiene que ver con lo culto que puede ser una persona, agredir 0
permitir la agresion tiene que ver con cuestiones personales de control y poder
independientemente de la educacion.

9.- Se trata de casos aislados.

A veces se piensa que violencia es Unicamente si hay golpes, lo cual es un
error, también se da verbal, sexual, emocional por lo que no se denuncia.

10.- Es la cruz que Dios le envio.

Pareciera que se acepta socialmente bajo el pensamiento: la mujer siempre
tiene que sufrir.

11.- Las mujeres son seres inferiores.

Se sabe que tanto el hombre como la mujer son iguales

12.- Si no tomara no la golpearia.

Es como si el alcohol que ingiere el hombre fuera el culpable de que este
agreda a su esposa, pero no todos los hombres que toman golpean y no todos

los que golpean estan ebrios.
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13.- Merecen ser golpeadas porque se portan mal.

Quien puede decir si esta bien o mal, lo que hace una mujer en base a que o
quien.

14.- Si es buen proveedor y buen padre, hay que aguantar sus defectos.
Proveer y ser buen Padre son obligaciones que el hombre asume por si mismo
al formar una familia, lo cual no le da derecho a agredir a su esposa.

15.- La violencia no afecta a los nifios.

Es comin pensar el maltrato que vive su mama y que no les afecta, sin
embargo los nifios que viven estas situaciones se ve reflejado en su
comportamiento o rendimiento escolar.

16.- Si no se dejara no la golpearia.

La fuerza fisica de un hombre con respecto a la de una mujer es mayor, por
los que dificilmente puede defenderse, no es que la mujer se deje, es que no
puede enfrentar a golpes a su esposo.

17.- El amor lo soporta todo.

Aguantar y no quejarse de la violencia que sufre la mujer, no se puede tomar
como prueba de amor.

18.- Porque no lo complace, por fodonga.

Pareciera que la mujer tiene que complacer en todo a su marido aun cuando no
este de acuerdo con ello o no le guste hacerlo.

(Ferreira, 1976; Zambrano1985 citados en Esparza, 1994).

El sistema del macho se mantiene o alimenta a través se estos cuatro mitos
mas.

El Sistema del macho es el Unico que existe. Las creencias de otras

percepciones como la del feminismo no existen, consideradas como raras,

83



malas, locas, estupidas, repugnantes e incompetentes. Este mito no solo limita
a las mujeres, también no permite que los hombres comprendan a las mujeres.
El sistema del macho es, por principio, superior. Entre el primer mito y el
segundo se contradice, puesto que si el sistema del macho es el Unico que
existe entonces porque la aclaracion que es superior, para ser superior tendria
gue compararse con otro, lo cual quiere decir que reconoce que existen otros.
Algunos varones saben que la carga es pesada y quisieran abandonar esa
superioridad de ser el mejor, inclusive para su salud.

El sistema del macho lo conoce y lo comprende todo. Es una de las
razones por la cual muchas mujeres recurren a ellos para que aconsejen y
dirijan, ambos creen que ellos deben saberlo todo. Este mito si concuerda con
el primero, como es el Unico, es superior. También se traslada a lo sexual, el
controla.

Es posible ser totalmente l6gico, racional, y objetivo. En este mito es
donde la mujer lucha en contra de todo modo de ser en que no corresponda.
Se debe superar 0 negar cualquier tendencia hacia lo irracional, lo ilogico, lo
subjetivo o pensamientos de conducta intuitiva. La realidad nos sefiala que no

es asi. (Wilson, 1985).
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Capitulo Il Centros de Apoyo a Mujeres Maltratadas

3.1 Instituciones de apoyo a la mujer

El problema de la violencia hacia la mujer ha despertado preocupacion por los
indicadores tan altos que se registran principalmente en delegaciones y
hospitales de mujeres que asisten ya sea a denunciar o para ser atendidas por
lo lastimadas que llegan a dichos lugares. Recientemente se publicé en
Milenio.com un articulo que menciona a los estados de la Republica Mexicana
con mayor indice de violencia hacia la mujer por parte de sus parejas.
Quedando en primer lugar el Estado de México, donde habitan 15 millones 928
mil 513 mujeres casadas mayores de 15 afios, uno de los datos relevantes del
estudio realizado es que con la edad las mujeres reciben menos maltrato
debido a que los hijos crecen e impiden que los padres golpeen a sus madres.
Le siguen Jalisco, Colima y Durango.

Como medida para parar y dar una solucion a la violencia que sufre el género
femenino no Unicamente dentro de una relacién amorosa sino también fuera de
éstas, el 1° de febrero de 2007 se publico en el diario oficial la “Ley de acceso
a las mujeres a una vida libre de violencia’.

A continuacion se mencionaran los articulos de dicha ley que describen los
actos que se consideran maltrato y abuso hacia las mujeres por parte de sus

parejas y que son penados por la ley.

Articulo 4.
Se localizan los principales factores para el acceso a todas las mujeres a una
vida libre de violencia.

1.- Igualdad juridica entre el hombre y la mujer.
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2.- Respecto a la dignidad humana de las mujeres.

3.- La no discriminacion.

Articulo 5

Describen entre otros efectos el empoderamiento de las mujeres como un
proceso por medio del cual las mujeres transitan de cualquier situacion de
opresion, desigualdad, discriminacion, explotacion o exclusién a un estado de
conciencia autodeterminacion y autonomia, el cual se manifiesta en el ejercicio
del poder democratico que emana del goce pleno de sus derechos y libertades
y la misoginia como conductas de odio hacia la mujer y se manifiestan en actos

violentos y crueles contra ella por el hecho de ser mujer.

Articulo 6
Se mencionan los tipos de violencia contra las mujeres entre los que se

encuentra:

La violencia Psicolégica

La violencia Fisica

La violencia Patrimonial

La violencia Sexual

La violencia Economica

Y cualquier otra forma analoga que dafie 0 amenace la integridad y libertad de

las mujeres.
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Articulo 7

Se define a la Violencia Familiar como el acto abusivo de poder y omisién
intencional, dirigido a dominar, someter, controlar, o agredir de manera fisica,
verbal, psicoldgica, patrimonial, econ6mica y sexual a las mujeres dentro o
fuera del domicilio familiar cuyo agresor tenga o haya tenido relacion de
parentesco por consaguinidad o afinidad de matrimonio, concubinato o

mantengan o hayan mantenido una relacion de hecho.

Articulo 8
Se establece la directriz de atencion a las victimas de maltrato como:

e Proporcionar atencion juridica y tratamiento psicolégico especializado y
gratuito a las victimas, para reparar el dafio causado por la violencia.

e Brindar atencién al agresor para erradicar las conductas violentas con el
objetivo de eliminar los estereotipos de supremacia masculina y
patrones machistas que generaron su violencia.

e Victima y agresor no pueden ser atendidos por la misma persona y en
el mismo lugar.

e Evitar procedimientos de mediacién o conciliacion.

e Favorecer la separacion y alejamiento del agresor con respecto a la
victima.

e Asignar un refugio para las victimas y sus hijas e hijos de manera
secreta, brindar apoyo psicologico y legal gratuito al igual que se les
dara alimentos, vestido, calzado y servicio médico.

La Ley de acceso a las mujeres a una vida libre de violencia, esta formada por

59 articulos y 9 transitorios, en los cuales se mencionan también las acciones
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que realizardn las dependencias gubernamentales para erradicar la violencia

de género.

(www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGAMVLV.pdf -) consultada el 13 de julio de 2008

El maltrato hacia la mujer empez6 a tomar tintes de injusticia hacia dicho
género, a partir de tres eventos que se suscitaron y de los cuales se derivan
dos dias de conmemoracion hacia la mujer.

1. Dia Internacional de la Mujer. A éste dia se le anteceden eventos o
movimientos sociales como el que se dié en la Antigua Grecia liderado
por Lisistrata quien promovié una huelga sexual en contra de los
hombres para buscar poner fin a la guerra que se vivia entonces, otro
movimiento ocurrid en la Revolucién Francesa, la mujeres de Paris
pedian libertad, igualdad fraternidad y sufragio femenino
manifestandose en marchas. Sin embargo la idea de que hubiese un dia
internacional de la mujer se dio a finales del siglo XIX. Las mujeres
fueron las primera en festejar el dia Internacional de la mujer el ultimo
domingo de febrero de 1913.

En 1917 a raiz de los dos millones de soldados rusos que murieron por
la guerra que se suscitd en esta época las mujeres de Rusia se
manifiestan nuevamente en huelga el ultimo domingo de febrero en pro
de la paz, fue por ésta razén que el gobierno provisional concedi6 a las
mujeres el derecho al voto, de acuerdo al calendario Juliano mismo que
se utilizaba en Rusia ese ultimo domingo correspondié al 23 de febrero
de 1917, en el calendario Gregoriano utilizado en otros paises

correspondio al 08 de marzo.
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Las Naciones Unidas apoyaron la conmemoracion del Dia Internacional
de la mujer e impartieron conferencias para integrar al género femenino
en la vida politica y reflexionar sobre su valiosa participacion en todos

los aspectos. (Del Rosal Blasco 2002).

Dia Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer.

Se celebra este dia gracias a las hermanas Patria, Minerva y Antonia
Mirabal, de origen dominicano, ellas se oponian a la dictadura de Rafael
Leonidas Trujillo, de pequefias pertenecieron a un hogar rural
acomodado, estudiaron en un colegio de prestigio dirigido por monjas
espafiolas. Cuando Trujillo llegé al poder, la familia Mirabal perdio casi
toda su fortuna, convencidas las hermanas Mirabal de que Truijillo
llevaria al pais a un caos econdémico, formaron un grupo de oposicion al
régimen conocido como “Agrupacién Politica 14 de junio” donde las
llamaron las Mariposas, a consecuencia de su participacion en el
movimiento de oposicién fueron encarceladas y torturadas en varias
ocasiones empero ellas continuaron con su lucha junto con sus esposos
a quienes también apresaron. El 25 de noviembre de 1960 Truijillo dio
ordenes de acabar con ellas, luego de visitar a sus esposos en prision
fueron emboscadas por hombres de Trujillo, los cuales las apufalaron,
violaron y estrangularon hasta matarlas.

La muerte de las hermanas Mirabal provocdé que el pueblo de La
Republica Dominicana se indignara hasta lograr quitar a Trujillo del

poder y terminar asesinado. Es por eso que “El 17 de diciembre de

1999, la Asamblea General de las Naciones Unidas declar6 al 25 de
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noviembre como Dia Internacional de la Eliminacién de la Violencia

contra la Mujer, en conmemoracion del sacrificio de las hermanas”.

(Aquino Garcia, 1996).

En 1848 nace el manifiesto comunista de Marx y Engels y el primer
movimiento feminista organizado en América. En 1837 se realiza el
primer congreso anticlavista femenino en Nueva York, la hermanas
Grimké realizaban conferencias en diversas ciudades de Nueva
Inglaterra en las que denunciaban la complicidad de la iglesia en el trato
de inferioridad que se le daba a los negros dando como resultado que la
asociacion de pastores congregacionistas publicara una carta pastoral
donde se resaltaba que el papel de la mujer no era tratar asuntos
publicos, las controversias no se hicieron esperar acerca de los
derechos de las mujeres concientes y decidieron luchar por un nuevo
orden de las cosas. Sarah Grimké escribié en sus cartas “me regocijo
porque estoy convencida de que los derechos de la mujer, lo mismo que
los derechos de los esclavos, les bastard con ser analizados para ser
comprendidos y defendidos, incluso por algunos de los que ahora tratan
de asfixiar los irreprimibles deseos de libertad espiritual y mental que se
agitan en el corazén de muchas mujeres y que apenas se atreven a

descubrir sus sentimientos”.

Otro acontecimiento relevante fue la declaracién de Jefferson en la cual
aseguraba que la funcion del gobierno consistia en preservar los
derechos naturales (de vida, libertad y busqueda de la felicidad) y

tachaba de injusticia la esclavitud y todo menoscabo de la libertad
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religiosa, estas ideas de libertad inspiraron la declaracién de Seneca
Falls (Declaracion de sentimientos); sobresalen dos puntos teoricos:

1. Son las exigencias para alcanzar la ciudadania civil.

2. Los principios que deberian modificar las costumbres y moral.
En resumen, la declaracién se expresaba en contra de la negacion de
derechos civiles o juridicos para las mujeres. El 19 de julio de 1848
quedo aprobado el documento “Seneca Falls” en Nueva York.

File://A:\p&ginanueva2 archivos\miyares.htm consultada el 15 de julio

del 2003.

Dichas fechas tienen en comun que hacen alusién al género femenino y
estan respaldadas por la ONU, la diferencia radica en que la primera
busca el reconocimiento y participacion de la mujer asi como tener los
mismos derechos que el hombre. La segunda tiene como objetivo
erradicar la violencia hacia la mujer, sin embargo al menos en la ciudad
de México el 8 de marzo se organizan eventos donde se promueven
tanto los derechos de la mujer como la no violencia de género. A estos
eventos acuden varias organizaciones de la sociedad civil (OSC) y
centros de atencion gubernamentales que ofrecen sus servicios para
atender a mujeres victimas de maltrato como respuesta a la
problematica de violencia hacia la mujer, que se da en México, se

mencionan algunos:
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APIS (Fundacién para la equidad, A.C.)

Es una asociacion que cuenta con 25 afios de experiencia atendiendo a
mujeres que presentan algun tipo de problema, en la mayoria suelen ser

situaciones de violencia familiar, APIS trabaja en dos fases:

1. Se forman grupos de autoayuda donde se busca que las mujeres no
continden viviendo en una dindmica de violencia a través de apoyo
psicoldgico. La duracion del programa es de 8 meses, asistiendo 1 vez a
la semana.

2. Una vez concluida la fase 1, las mujeres se convierten en facilitadoras
de la informacién, para ayudar a salir a otras mujeres a vivir sin

violencia.

APIS es una asociacién que se rige por un fundamento ético

“Promover que la sociedad asuma la responsabilidad de sanar las profundas
heridas que produce la violencia hacia las mujeres”.

Se apoya en tres preceptos:
1. Respeto a las personas.
2. Promocién de la autonomia de las mujeres.

3. Equidad.

APIS cuenta con tres puntos que le permiten fijar una direccién de trabajo con

las personas que acuden a pedir apoyo.

Su mision, responde a impulsar el protagonismo de las mujeres para mejorar

su calidad de vida, de las personas y de las comunidades.
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Su vision, es ser una institucion autosuficiente y especializada en el trabajo
dirigido hacia las mujeres. Y Sus valores son "Calidad y calidez en los

servicios". (www.apis.org.mx/ - 7k -) consultada 27 de julio de 2008.

AMBAR (Profesionistas por una vida digna S. C.)

Una vida digna es derecho de todos y todas.

AMBAR es una sociedad civil conformada por mujeres profesionistas
interesadas y comprometidas con el logro de una nueva forma de vida, en
donde exista el respeto por las diferencias, honestidad, comprension, equidad
en las relaciones entre mujeres y hombres, libres de violencia, esto es, vivir

dignamente.

El objetivo de la sociedad es:

Ofrecer un espacio de sensibilizacion que responda a las necesidades de la
poblacién para el desarrollo de aptitudes y capacidades tendientes a superar
sus condiciones de vida, informando e impulsando el ejercicio de los derechos
dentro de la comunidad a través de la capacitacion, asesoria y atencion

emocional y legal para prevenir y enfrentar situaciones de inequidad.

Los ejes tematicos sobre los cuales trabaja son: violencia, violencia de género,
violencia intrafamiliar, violencia sexual (violacion, abuso sexual), autoestima,
asertividad, prevencion de abuso sexual infantil, derechos humanos, entre

otros.
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Centro de apoyo a la mujer Margarita Magén A. C.

El Centro de Apoyo a la Mujer “Margarita Magon”, organizacion no
gubernamental que surgiera en respuesta a las necesidades de las
damnificadas del terremoto de 1985, cumplié 13 afios prestando ayuda legal,

psicoldgica y de salud a las mujeres del Distrito Federal.

El Centro de Apoyo a la Mujer (CAM), institucién gubernamental

Nacié en 1985 de un proyecto politico que tenia un solo objetivo: ayudar a que
las mujeres -especialmente las de la colonia Doctores, zona afectada por el
sismo- se involucraran de manera productiva a la sociedad a partir del
conocimiento y desarrollo de sus aptitudes y de la aceptacion de sus
necesidades, indico en entrevista la coordinadora del area legal del centro,

Laura Vargas Casafias.

En septiembre de 1985 Gloria Tello, quien pertenecia a un movimiento politico,
entonces denominado Movimiento Revolucionario del Pueblo, presenté un
proyecto a la Cruz Roja de Suiza. Este proyecto consistia en brindar talleres,
atencion médica y becas a las entonces mujeres damnificadas por los sismos

del 19 y 20 de septiembre de 1985, sefial6 la coordinadora del area legal.

(www.e-mujeres.gob.mx/wb2/eMex/eMex) consultada 31 de julio de 2008.
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CAVI (Centro de Atencibn a la Violencia Intrafamiliar), Institucion

Gubernamental.

Atiende a todas aquellas personas que presentan algun tipo de lesion fisica y
psicolégica y son canalizadas al area médica para su revision, donde se
elabora un certificado de lesiones a fin de que sirva como instrumento legal

para iniciar una averiguacion previa contra el agresor.

Posteriormente las mujeres pasan al area de trabajo social, en donde las
trabajadoras de la institucién sirven como el primer contacto para entender cual

es la dinamica familiar que genero el maltrato.

Si la victima de violencia corre riesgo en su integridad fisica, el CAVI dispone
de albergues que pertenecen a la Procuraduria General de Justicia del Distrito

Federal (PGJDF), donde la mujer queda protegida del posible agresor.

El CAVI también apoya a hombres violentos para frenar su problema y
ayudarles a tener una mejor calidad de vida, ya que de acuerdo al articulo 10
de la Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar, los generadores
deben acudir a recibir apoyo psicoterapéutico reeducativo para disminuir o

erradicar la violencia.

Inmujeres D. F. (Instituto de las Mujeres de la Ciudad de México)

El Instituto de las Mujeres del Distrito Federal es un organismo publico
descentralizado del Gobierno de la Ciudad de México, cuyo objetivo fundamental

es trabajar porque las mujeres accedan al pleno goce de sus derechos
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humanos, asi como a los beneficios del desarrollo, en un contexto de equidad de

género e igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

Desde su creacion, el Instituto de las Mujeres de la Ciudad de México ha
sentado las bases para el fortalecimiento de un proceso de transversalizacion
de la perspectiva de género en todas las acciones de gobierno, el cual
garantice la eliminacion de todo tipo de discriminacion, asi como la igualdad de
oportunidades y de trato entre mujeres y hombres, a través de la promocion, el
conocimiento, la defensa y el ejercicio de los derechos de las mujeres de la

Ciudad de México.

“‘En respuesta al compromiso asumido con las mujeres capitalinas en el
sentido de ampliar los mecanismos y las politicas publicas tendientes a
disminuir la brecha de desigualdad entre las mujeres y los hombres, el primer
gobierno democrético de la Ciudad de México crea, en mayo de 1998, el

Programa para la Participacion Equitativa de la Mujer” (PROMUJER).

Un afio més tarde, el 11 de agosto de 1999, el gobierno capitalino emite el
Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal, en el cual
da a conocer en su articulo 129 la creacién del Instituto de la Mujer del Distrito

Federal como Organo Desconcentrado de la Secretaria de Gobierno.

En enero del 2001 el Instituto se fortalece al asignarsele la coordinacion y
operacion del Sistema de los Centros Integrales de Apoyo a la Mujer (CIAMS),
los cuales constituyen la representacion del Inmujeres-DF en cada una de las

16 delegaciones de la Ciudad de México.
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Fortaleza (Centro de Atencién Integral a la Mujer I. A. P.)

Para atender este grave problema de salud publica acerca de violencia, hace
12 afios un grupo de mujeres preocupadas por el acelerado crecimiento de
este problema fundaron Fortaleza, Centro de Atencion Integral a la Mujer,
Institucion de Asistencia Privada, que tiene como fin fomentar el crecimiento
armonico e integral de las familias, dentro del marco de los derechos humanos
y la perspectiva de género. El crecimiento de la fundacion se ha dado afio con
afno gracias a diversas instituciones como el Nacional Monte de Piedad que ha
depositado su confianza en su labor, haciendo de Fortaleza IAP hoy dia una
institucion protagodnica en la lucha contra la violencia hacia las mujeres, asi
como también en la prevencién de la misma, tanto en el D. F., como a nivel
nacional.

Parte de este crecimiento se ve reflejado en el Centro de Atencion Externa
(CAE), el cual abri6 sus puertas en abril del 2005,

Donde se proporciona atencion psicoldgica tanto a los hombres que ejercen
violencia, como atencion integral a mujeres, nifias y nifios de todas las edades
y niveles socioecondmicos; cuyo principal objetivo es prevenir y erradicar todas
las formas de agresion, desde los primeros afios de vida a través de la
reeducacion y el establecimiento de relaciones satisfactorias, equitativas y
libres de maltrato.

La Institucion trabaja de forma integral, tomando siempre en cuenta las
individualidades y necesidades de cada familia, dando contenciéon emocional
como principio basico y cuando la mujer estd convencida de lo que desea
hacer se le apoya juridicamente, la decision de como reestructurar su vida es

unicamente de ellas, en Fortaleza 1.LA.P. el equipo de profesionistas que
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trabajan ahi son los espejos que reflejan aquello que por vivir varios afios bajo
una cultura de inequidad y violencia, no logran percibir facilmente, asi como
aquel baston del cual se pueden apoyar durante su recorrido hacia una nueva
vida de equidad y sin violencia, Mision principal de Fortaleza, Centro de
Atencion Integral a la Mujer, I. A. P.

Asimismo, con la finalidad de extender y tejer redes interinstitucionales en pro
de la equidad entre los géneros, Fortaleza, I. A. P. ha formado sinergias con
diversas instancias especializadas en el tema, tal es el caso que se integra
como miembro de la Red Nacional de Refugios, A.C. Estableciendo acuerdos
de colaboracién con Instituciones Educativas como la Universidad Nacional
Auténoma de México, el Tecnoldgico de Monterrey, la Universidad Autonoma

de México, por mencionar algunas.

Como Institucion altruista, anualmente participa en diversas convocatorias del
Gobierno Federal y del Distrito Federal para poder llevar a cabo sus programas
de atencion integral y mantener la continuidad, calidad y calidez de la atencion
hasta la fecha proporcionada, es asi como ha sido beneficiada por diversas
instancias, lo que ha permitido a su vez que Fortaleza, IAP beneficie a cientos

de mujeres, nifios y nifias, les brinde otra forma de relacionarse no violenta.

UNIFEM (Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer)

Creado en 1976, provee asistencia técnica y financiera para iniciativas
innovadoras que promueven el empoderamiento de las mujeres y la igualdad
de género. En la actualidad, la labor del fondo influye en la vida de mujeres y
nifias de mas de 100 paises. También hace posible que las voces de las

mujeres se escuchen en el seno de las Naciones Unidas para recalcar
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cuestiones fundamentales y para abogar por el cumplimiento de los

compromisos vigentes en favor de las mujeres.

En el centro de todos los esfuerzos de UNIFEM estan el reconocimiento de los
derechos fundamentales de las mujeres y su seguridad, y por consiguiente la

organizacién orienta sus actividades hacia cuatro objetivos estratégicos:

Reducir la pobreza y la exclusion de las mujeres;

Poner fin a la violencia contra las mujeres;

Reducir la propagacion del VIH/SIDA entre mujeres y nifias;

Apoyar la funcién de liderazgo de las mujeres en la gestion publica y en

la reconstruccion post conflicto.

Para lograr estos objetivos, El Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas
para la Mujer (UNIFEM) trabaja en todas las regiones del mundo en diferentes
niveles. UNIFEM colabora con los paises en la formulacién y aplicacion de
leyes y politicas destinadas a eliminar la discriminacién y a promover la
igualdad de género en materia de derechos de propiedad y derechos
hereditarios, en la promocion de trabajo digno para las mujeres y en la
eliminacién de la violencia contra las mujeres. UNIFEM también promueve la
transformacion de las instituciones para que se incluya la igualdad de género
en sus politicas y se respeten los derechos de las mujeres. Ademas, UNIFEM
aumenta la capacidad e influencia de defensores de los derechos de las

mujeres, y promueve el cambio de las practicas discriminatorias en la sociedad.
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“Las mujeres desean un mundo libre de odio, violencia y pobreza, un mundo
con igualdad de oportunidades y de derechos, un mundo que sea préspero y

seguro para todos y todas”. —Noeleen Heyzer, Directora Ejecutiva, UNIFEM

Dos acuerdos internacionales forman la base de la labor de UNIFEM: la

Plataforma de Accién de Beijing, resultante de la Cuarta Conferencia Mundial

sobre la Mujer celebrada en 1995, y la Convencién sobre la Eliminacion de

todas las formas de Discriminacidn contra la Mujer, considerada como la

Declaracion fundamental de los Derechos de la Mujer. El espiritu de estos
acuerdos quedo reafirmado en la Declaracion del Milenio y en los ocho

Objetivos de Desarrollo del Milenio establecidos para el 2015: luchar contra la

pobreza, el hambre, las enfermedades, el analfabetismo y la desigualdad de

género, y fomentar una asociacion mundial para el desarrollo. La resolucién

1325 del Consejo de Sequridad, sobre la mujer, la paz y la seguridad, también

es un referente fundamental para la labor de UNIFEM en apoyo a las mujeres

en situaciones de conflicto y post conflicto.

ddser (Red por los Derechos Sexuales y Reproductivos en México)

Es una red de mujeres lideres y jovenes activistas que en 10 estados del pais
trabajan arduamente para que las mujeres y jovenes conozcan y sobre todo
ejerzan libremente, sin coercién, y con informacién acerca de los derechos

sexuales y reproductivos.

En ddeser promueven la idea de que el cuerpo de cada persona es una esfera
de autonomia que debe respetarse por ello la promocion y defensa de los

derechos sexuales y reproductivos es esencial.
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ddeser, también busca disminuir los altos indices de violencia como producto
de la desigualdad de género. Brinda informacion cientifica, laica sobre los

derechos sexuales y reproductivos.

SEDESOL

PROGRAMA GENERAL DE ATENCION Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA
FAMILIAR 2008
En SEDESOL, la violencia familiar es un problema que afecta a todas las
sociedades, a todas las culturas y que se puede dar en todos los niveles
econdémicos, sin embargo no en todos los casos se le considera tan relevante
como para que el gobierno considere legitimar su intervencion.

En muchos paises la violencia familiar ain es considerada un problema
“privado”. Lo que quiere decir que no se denuncian los actos de maltrato que se
viven es estos paises.

Este no es el caso del gobierno de la Ciudad de México, quien desde 1997
reconocio necesario intervenir de manera legal a través de la elaboracion de la
Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar y de la Implementacion
del Programa de Atencion y Prevencion de la Violencia Familiar.

La Ley y el Programa han sido reconocidos a nivel nacional e internacional por
su trascendencia al legitimar la violencia familiar como un problema social,
asumiendo una postura de vanguardia y de respeto a los derechos humanos de
la ciudadania.

SEDESOL considera que los sectores mas vulnerables a la violencia son:
mujeres, menores de edad, adultos mayores y discapacitados y que para

prevenirla es preciso afrontar las causas estructurales y sociales que sustentan
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las desigualdades de género, sociales y econdémicas arraigadas a la sociedad

un empoderamiento al género masculino.
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Capitulo IV Metodologia

Planteamiento del Problema

“Nuestras emociones, dicen, nos guian cuando
se trata de enfrentar momentos dificiles y
tareas demasiado importantes para

dejarlas solo en manos del intelecto...”

(Goleman, 1995)

Todos los dias podemos observar en la calle, en el trabajo, en la escuela y
hasta en la propia casa, a personas que se enfrentan a momentos dificiles o
determinantes en su vida. Por ejemplo un asalto, una injusticia en el trabajo, el
trafico, recibir malas noticias etc. dichos eventos generan sensaciones que a
veces es dificil identificar y por lo tanto de expresar, lo cual puede traer como
consecuencia en los sujetos que constantemente estan en situaciones
estresantes llevar relaciones sociales dificiles como, problemas con la familia,
en el trabajo o en la escuela, principalmente con las personas que convive

continuamente, ademas de padecer problemas de salud.

Por otro lado también hay eventos que causan sensaciones confortables o
agradables como obtener buenas calificaciones en la escuela, llevar a cabo
exitosamente proyectos tanto profesionales como personales, cuando esto

ocurre se ve reflejado de manera positiva en la actitud del sujeto.
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Las sensaciones que se despliegan de los casos antes mencionados se
conocen como emociones negativas y positivas por como se viven desde la
historia personal. En las positivas se encuentran la alegria, felicidad y amor. En
las negativas estan el enojo, la tristeza y el miedo y de cada una se derivan
otras que pueden ser mas severas, por ejemplo en el caso de la tristeza se
puede convertir en melancolia, el enojo en ira y asi cada una puede caer en

extremos.

Es comdn que las emociones negativas se presenten con mas frecuencia que
las positivas debido al ritmo y estilo de vida que se lleva actualmente y sobre
todo en la ciudad. Siendo asi también un efecto de esto la violencia que se da
todos los dias por doquier. La violencia se da a través del maltrato que genera
una persona sobre otra con la intencién de someterla o dafiarla. Se piensa que
la familia es el principal nucleo donde se recibe o se da el maltrato y se
aprende a vivir con el mismo asumiéndolo como algo normal. Particularmente y
en la mayoria de los casos el maltrato es efectuado por parte del hombre hacia
la mujer cuando se encuentran relacionados sentimentalmente, lo que sugiere

gue estan unidos por amor o al menos eso quieren creer.

El amor como se menciond antes es una emocién con carga positiva pero en

algunas situaciones puede convertirse en carga negativa.

¢De qué manera? En una relacion sentimental donde ambos desean estar
juntos, se puede pensar que hay amor, empero el amor no sera el Unico
ingrediente que conozcan, también habr4 desacuerdos que los haran
conocerse desde otra perspectiva, si el hombre fue educado con violencia,

seguramente la aplicara en la relacion para obtener lo que desea o
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sencillamente porque asi aprendié a convivir y si la mujer fue educada a ser
violentada posiblemente le costara trabajo entender que eso no es normal, lo
cual no quiere decir que no sienta tristeza 0 enojo por ser maltratada por la

persona que ama.

Por un lado las personas que viven en situaciones de maltrato, piensan que no
deben continuar con la relacién, pero por otra parte sienten temor de dejarla 'y

es comun que empiecen a justificar las agresiones que reciben.

Pensar y sentir son dos elementos importantes para tomar decisiones
relevantes en la vida. Daniel Goleman, los llama Inteligencia Emocional, donde
una de las 5 principales esferas que la conforman es la capacidad de “Crear
relaciones sociales” y que tiene que ver principalmente en como se relaciona
una persona con otra sin importar que parentesco haya entre ellas. Gardner
(1994) lo define como inteligencia Inter e intrapersonal, que tiene que ver con
el como se relaciona una persona consigo misma y con los demas, esto mismo
nos lleva a ver que la violencia es una manera de relacionarse entre las
personas y que en los ultimos afios se han destacado mas los casos de
violencia hacia la mujer que se dan en todo el mundo y, en particular en
México, pues con base en las estadisticas del Centro de Atencion a
Victimas de Violencia Intrafamiliar (CAVI) una de cada cuatro mujeres

sufre violencia, cifras relevantes.

La violencia de género actualmente ha cobrado mas importancia y se reconoce
como una problematica que urge atender, se han creado ya varios centros de
atencion a las victimas de violencia los cuales cuentan con atencion

psicoldgica, y juridica.
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La inteligencia emocional es un término que ha tomado cada vez mas
reconocimiento como parte fundamental del desarrollo del ser humano y que en

pocas ocasiones se ha llegado a vincular con el maltrato.

Buscando encontrar mas elementos para entender el fendmeno de la violencia
y los factores que la generan, se formulo la siguiente pregunta como motivo de

investigacion:

¢ Qué nivel de Inteligencia Emocional (C. E.) tienen las mujeres que son
victimas de violencia por parte de sus parejas en una relacion heterosexual y

gue asisten a centros de apoyo a mujeres maltratadas buscando ayuda?

Objetivos

Objetivo General.
Determinar el nivel de Inteligencia Emocional de mujeres que son victimas de
maltrato por parte de sus parejas y piden ayuda a centros especializados CAVI

y Fortaleza IAP

Hipotesis

H; Las mujeres que son victimas de maltrato por parte de su pareja y piden
ayuda a centros especializados presentan un nivel bajo de Inteligencia
Emocional.

Ho Las mujeres que son victimas de maltrato por parte de su pareja y piden
ayuda a centros especializados no tienen un nivel bajo de Inteligencia
Emocional.

VARIABLE DEPENDIENTE: El maltrato hacia la mujer por parte de su pareja

VARIABLE INDEPENDIENTE: La Inteligencia Emocional
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Definiciones Conceptuales

Maltrato hacia la mujer por parte de su pareja

La Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Intrafamiliar para el Distrito

Federal describe la violencia intrafamiliar como: “Aquel acto de poder u omisién

recurrente, intencional y ciclico dirigido a dominar, someter controlar o agredir

fisica, verbal, psicoemocional o sexualmente a cualquier miembro de la familia

dentro o fuera del domicilio familiar, que tenga alguna relacion de parentesco

por consanguinidad, tenga o lo haya tenido por afinidad civil; matrimonio,

concubinato o mantenga una relacion de hecho y que tiene por efecto causar

dafo, y que puede ser de cualquiera de las siguientes clases”:

a)

b)

c)

d)

Maltrato fisico. Agresiones fisicas intencionadas que pueden comenzar con
un pellizco y continuar con empujones, bofetadas, pufietazos, patadas,
torceduras. La intensidad del dafio puede variar desde lesiones leves hasta
mortales.

Maltrato emocional. No se percibe tan facilmente como la fisica pero
también lastima. Consiste en enviar mensajes y gestos o manifestar actitudes
de rechazo. La intencion es humillar, avergonzar, hacer sentir insegura y mal a
una persona, deteriorando su imagen y su propio valor. La mujer sometida a
este clima emocional sufre una progresiva debilitacion psicologica, presenta
cuadros depresivos y puede desembocar en el suicidio.

Maltrato sexual. Consiste en la imposiciéon de actos de orden sexual contra
la voluntad de la mujer. Incluyendo la violacién marital.

Maltrato verbal.- Tiene lugar cuando mediante el uso de la palabra se hace
sentir  a una persona que no hace nada bien, se le ridiculiza, insulta, humilla

y amenaza en la intimidad o ante familiares, amigos o desconocidos.
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e)

f)

9)

Maltrato no verbal.- Se manifiesta en actitudes corporales de agresion, como
miradas de desprecio, muestras de rechazo, indiferencias, silencios y gestos
insultantes para descalificar a la persona.

Maltrato econdémico.- Se le niega el ingreso monetario para el sustento del
hogar e hijos, le quita parte o todo su sueldo que obtiene de su trabajo sin
motivo hi razén alguna.

Sobreproteccién.- O el excesivo consentimiento puede hacer a las personas
dependientes, inseguras, irresponsables y en consecuencia incapaces de

resolver sus vidas por si mismas.
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Inteligencia Emocional. Este concepto engloba cinco esferas las cuales

tienen que ver con:

Conocer las propias emociones. Esta habilidad es tener conciencia de los
sentimientos que se experimentan en el momento justo que ocurren,
controlarlos y comprenderlos. “Las personas que tienen una mayor
certidumbre con respecto a sus sentimientos son mejores guias de su vida y
tienen una nocién mas segura de lo que sienten realmente con respecto a
las decisiones personales, desde con quién casarse hasta que trabajo
aceptar.” (Goleman, 1995, p. 64).

Manejar las emociones. Poder controlar sus sentimientos, no desbordar
enojo, miedo, cOlera o caer en excesos emocionales ayuda a recuperar sin
problemas la serenidad para tomar decisiones importantes.

La propia motivacién. Goleman la define como: ordenar las emociones al
servicio de un objeto es esencial para prestar atencién, para la
automotivacion y el dominio, y para la creatividad. Las personas que tienen
esta capacidad suelen ser mucho mas productivas y eficaces en cualquier
tarea que emprendan.

Reconocer emociones en los demas. Distinguir los sentimientos de otras
personas es otra de las habilidades de la I. E.

Manejar las relaciones. Es en gran medida manejar las emociones de los
demas, las personas con esta habilidad se desempefian bien en cualquier

cosa gque dependa de la interaccion serena con los demas. Goleman (1995).
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Definicién operacional

Especifica que actividades u operaciones deben realizarse para medir una

variable, o recolectar datos o informacién respecto a ésta Sampieri (2003).

Inteligencia Emocional. Habilidad para ser capaz de motivarse y persistir frente
a las decepciones, controlar el impulso y demorar la gratificacion, regular el
humor y evitar que los trastornos disminuyan la capacidad de pensar, mostrar
empatia y abrigar esperanza. También la considera como la capacidad para
leer los sentimientos, controlar los impulsos, razonar, permanecer tranquilos y
optimistas cuando nos vemos confrontados a ciertas pruebas y mantenernos a
la escucha del otro. (Goleman 1995) citado (PIEMO 2000, Cortés Sotres J. F.,

Barragan Velasquez C., Vazquez Cruz M. L.).

La Inteligencia Emocional de cada uno de los sujetos se conocio a través del
Piemo 2000, (Perfil de Inteligencia Emocional) mismo que se obtiene del
puntaje obtenido de la suma de las ocho categorias que lo conforman se ubica

el coeficiente emocional en uno de los cinco rangos que maneja.

Cuadro 4.1
Rango Coeficiente Emocional
Muy Alta 120 al 130
Alta 105 al 115
Media 90 al 100
Baja 75 al 85
Muy Baja 55al 70

Para conocer si existe 0 no maltrato en las mujeres por parte de sus parejas se

les aplicd una cédula de identificacion de maltrato, donde se les solicité que
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sefialaran con una X si han sufrido o0 no alguno de estos tipos (fisico,

emocional, sexual, verbal, no verbal, econdmico y sobreproteccion).

Muestra

La muestra de 75 sujetos se form6 en dos grupos los cuales se describen a

continuacion:

1. Grupo Control. El criterio que se tomo en cuenta para formar el grupo era
gue los sujetos fueran del sexo femenino y estuvieran en lugares que no fueran
centros de atencién al maltrato, por lo tanto las 33 mujeres que participaron en
la aplicacion de los instrumentos fueron contactadas en centros de trabajo,
escuelas y en hogares. Un dato importante que cabe resaltar es que cuando
se les pidi6 a las mujeres que formaron este grupo se desconocia que ellas
padecieran algun tipo de maltrato, lo cual se identific6 después de que

contestaron los instrumentos.

2. Grupos experimentales.- el criterio para formar el grupo consistié en que los
sujetos fueran mujeres que asistieran a pedir ayuda a CAVI o Fortaleza IAP por
haber sido maltratadas por su pareja. Se ubic6 en dos centros de atencion
especializados en victimas de violencia para obtener una muestra mayor.
Para identificar de una manera mas practica se dividié el grupo experimental en

dos.

2.1 Grupo CAVI. Se solicité que contestaran el inventario del Piemo 2000 y la
cédula del maltrato a 28 usuarias que asistieron al centro de atencion a solicitar

apoyo debido a que fueron victimas de maltrato por su pareja.
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CAVI es un centro que se deriva de la Procuraduria de Justicia del Distrito
Federal y atiende todo lo relacionado con la violencia que se da dentro de la

familia. Brinda atencion psicologica y orientacion legal.

2.2 Grupo Fortaleza IAP, en éste centro se aplicaron 14 inventarios del Piemo
2000, junto con la cédula de identificacion de maltrato. El instrumento fue
aplicado por personal que labora en Fortaleza Unicamente a mujeres que

reportaron haber sido maltratadas por su pareja.

Las indicaciones para los tres grupos fueron las mismas, llenar los datos
solicitados (edad, escolaridad, estado civil y ocupacion), no fue necesario que

escribieran su nombre para contestar el Piemo y la cédula de maltrato.

Tipo de Investigacion

El tipo de estudio es Descriptivo.

“‘Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles importantes de personas, grupos comunidades o
cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis” (Danhke, 1989) citado en
(Sampieri, 2003, p. 117).

Lo que sugiere que en el presente trabajo de investigacion se recolectaron
datos a través de instrumentos (Piemo y cédula de maltrato) cuyos resultados
permitieron describir el nivel de inteligencia emocional que tienen las mujeres
victimas de maltrato por parte de sus parejas sentimentales, asi como también
conocer de acuerdo al Piemo, en cual o cuales de las ocho escalas que

maneja se encuentran afectadas los sujetos que pertenecen a cada uno de los

tres grupos.
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Instrumento
Para conocer el Coeficiente Emocional se aplicé el Perfil de Inteligencia
Emocional, Piemo 2000 de Cortés Sotres J. F., Barragan Velasquez C.,

Vézquez Cruz M. L.

El fendbmeno a conocer a través de una escala dicotdmica son los tipos de
maltrato que sufrieron las mujeres que asistieron a pedir ayuda a Fortaleza IAP.
Por medio de una cédula de identificacion de maltrato, la cual consta de siete
tipos de maltrato cada uno seguido de su definicibn (maltrato fisico, maltrato
emocional, maltrato sexual, maltrato verbal, maltrato no verbal, maltrato
econdémico y sobreproteccién) y una pregunta que permite verificar si el sujeto
ha acudido a pedir apoyo a algun centro de atencion, la respuesta de cada

reactivo se marca con un X en un si o un no.

El Piemo esta estructurado de acuerdo a tres fuentes principales.

1. Alas habilidades emocionales que describe Gardner,

2. A la capacidad de conocer y manejar las propias emociones que
mencion6 Salovey en su estudio sobre las emociones'y.

3. A los diez factores que maneja la Asociacion Internacional de
Inteligencia Emocional, por mencionar algunos esta la autoestima, el

control de impulsos, habilidad social, habilidad de comunicacion etc.

Dicho instrumento consta de un cuadernillo que contiene oraciones o
proposiciones enumeradas del 1 al 161, una hoja de respuestas donde se
marcara si la respuesta es cierta o falsa. Los reactivos se encuentran

agrupados en ocho escalas que son:
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. Inhibicion de impulsos (quiere decir la manera con la cual una persona
ejerce control sobre sus propios impulsos, o las dificultades que enfrenta
para controlar sus emociones al experimentar situaciones adversas o
frustracion en la realizacion de tareas en su acontecer cotidiano). Reactivos
que corresponden a la escala Inhibicion de Impulsos. 14, 15, 19, 20, 30, 41,
51, 53, 55, 57, 60, 64, 75, 88, 93, 98, 103, 107, 112, 113, 114, 117, 119, 123
y 145. (ver anexo 2).

. Empatia (refleja la capacidad de respuesta de los sujetos para sentir,
comprender e identificar las vivencias o experiencias emocionales de los
otros). Reactivos que corresponden a la escala Empatia. 5, 6, 17, 18, 29,
40, 74, 77, 89, 90, 95, 100, 106,118, 128, 132 y 147. (ver anexo 2).

. Optimismo (presenta el estilo emocional optimista de los sujetos para
contender con la realidad). Reactivos que corresponden a la escala
Optimismo. 10, 11, 25,27,33,36,37,46,58,67, 78,79, 81, 82, 83, 86, 91, 94,
101, 104, 105, 108, 115, 120, 121, 140, 143 y 151. (ver anexo 2)

. Habilidad Social (es la capacidad que tiene el sujeto para relacionarse con
los otros, en un medio ambiente convencional, son personas que
encuentran satisfacciébn por medio de la convivencia con los otros y que
cuentan con habilidades peculiares que les favorece la interaccion en
diversos contextos, ya sea familiares o0 sociales). Reactivos que
corresponden a la escala Habilidad Social. 39, 42, 47, 49, 50, 62, 63, 65, 66,
85, 122, 125, 136, 144, 154 y 155. (ver anexo 2)

. Expresion Emocional (capacidad de sujeto para expresar sus emaociones,
afectos y sentimientos ante situaciones cotidianas. Siendo esto una habilidad

personal para poner sus sentimientos en palabras a fin de poder ser

114



7.

comprendido). Reactivos que corresponden a la escala Expresion Emocional. 1,
3,7,9, 21, 28, 52,59, 99, 135, 149, 150, 157 y 158. (ver anexo 2)
Reconocimiento de Logro (capacidad del sujeto para reconocer sus logros
obtenidos a lo largo de su vida familiar, laboral y social. Capacidad de
autorreflexion y criticas de manera constructiva, poder identificar y valorar las
experiencias de su acontecer cotidiano). Reactivos que corresponden a la
escala Reconocimiento del Logro. 12, 13, 23, 24, 34, 35, 44, 48, 56, 68, 69, 70,
109, 126, 127, 131, 133, 137, 138, 139, 141, 146, 152,y 156. (ver anexo 2)
Autoestima (es la capacidad que se tiene para percibirse a si mismo y a la vez
reconocer sus competencias y auto eficacia). Reactivos que corresponden a la
escala Autoestima. 2, 8, 16, 22, 31, 36, 45, 54, 61, 71, 72, 73, 76, 87, 96, 97,
102, 110, 111, 116, 124, 134, 142, 153, 160 y 161. (ver anexo 2)

Nobleza (refleja rasgos benévolos y propositivos en sus relaciones
interpersonales, sin interés por dominar el comportamiento de los otros).
Reactivos que corresponden a la escala Nobleza. 4, 26, 38, 43, 80, 84, 92, 129,

130, 148 y 158. (ver anexo 2)

Para obtener el coeficiente emocional (C. E.) se siguen los siguientes pasos:

a) Cada escala cuenta con una plantilla, las cuales permiten al sobre
ponerla en la hoja de repuestas (anexo 3) sacar una puntuacion
cruda para después convertirla a normalizada y asi sumar éstas y
adquirir el primer resultado (suma normalizada).

b) Se identificara el primer resultado en el cuadro de Conversion de
Puntuacion Normalizada a Coeficiente Emocional, para obtener el

mismo (anexo 5)
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c) Una vez que se tiene el C. E. se localiza el la tabla de Perfil de
Inteligencia Emocional, en que rango se sitla. (anexo 6), (cuadro

4.1).

De acuerdo a las respuestas dadas por parte del sujeto se puede observar si
su Inteligencia Emocional (C .E.) es Muy alto, Alto, Medio, Bajo o Muy bajo, asi
como también identificar cual o cuales areas de las ocho mencionadas arriba

se encuentra afectada o aceptable.

Desarrollo

Fortaleza IAP.

El centro de atencion Fortaleza IAP. Brinda ayuda a mujeres que refieren ser
victimas de maltrato, una de las atenciones que reciben es la psicoldgica y el
trato por parte del personal que ahi labora es humano, lo cual posiblemente da
a las mujeres que acuden confianza para hablar acerca de su situacion. Por
otro lado las instalaciones son parecidas a las de una casa habitacion, se crea
un ambiente pasivo y tranquilo, en cuestiones de seguridad el inmueble
permanece con la puerta cerrada vigilada por una persona del género
masculino. Las usuarias acuden a Fortaleza IAP por medio de citas, tanto a sus

sesiones individuales como a las grupales.

Para llevar a cabo la aplicacion de los instrumentos en Fortaleza IAP, se acudio
a las autoridades del centro para pedir su autorizacién para la aplicacion de los
mismos, la cual fue afirmativa, sélo que por cuestiones de seguridad para las
usuarias los Psicologos de Fortaleza IAP harian la aplicaciéon y mencionarian el

motivo por el cual se les aplicaria.
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CENTRO DE ATENCION A LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (CAVI)

El CAVI en un centro de atencién que depende de la PGJDF, brinda atencion
psicoldgica y juridica a las personas que acuden a pedir ayuda, el centro es
atendido por Trabajadores Sociales, Abogados y Psicélogos, asi como también
el acceso estd a cargo de guardias. Cuando una usuaria acude a solicitar
ayuda el proceso marca que tiene que pasar a cada una de las areas que
conforman el centro méas, al médico legista a exponer su caso. Lo anterior
puede llegar a ser para la mujer impactante, pues en algunos casos ellas son
trasladadas a CAVI en patrullas después de haber pasado al ministerio publico
a hacer la denuncia, en la mayoria de los casos son revisadas por el médico
legista debido a que llegan con alguna parte de su cuerpo lastimada como:
moretones, boca herida, derrames en los ojos etc. El tiempo de atencion
puede llevar hasta cuatro o cinco horas, ¢Por qué se menciona esto? Porque
se considera que a diferencia de Fortaleza IAP el ambiente en el CAVI es mas
violentado de alguna manera para las usuarias, no es lo mismo llegar a un
centro que esta ubicado en una colonia comdn y despejada, que a un centro
que pertenece a la PGJDF y por obviedad esta rodeado de patrullas y agentes
judiciales los cuales acuden armados al CAVI custodiando a algun presunto

agresor para ser valorado psicolégicamente.

El momento en el que se les aplicd el Piemo y la cédula de maltrato al grupo
CAVI y Fortaleza fue diferente en el sentido que al primero se les pidié que
contestaran los instrumentos cuando pasaron a la primera area de atencion, es

un momento en el que la victima de maltrato aun experimenta incertidumbre
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sobre lo que va a pasar con ella y su pareja, lo Unico seguro que tiene es que
esta en el CAVI porgue ya no quiere que su pareja le vuelva a pegar, al menos
son referencias que hicieron las mujeres que acudieron a dicha institucion. Al
segundo grupo se los aplicaron los instrumentos cuando ya se encontraban en
el proceso de aprendizaje para no permanecer en relaciones de maltrato, asi

como también asisten a grupos de ayuda grupal.

Para aplicar el instrumento en CAVI, no fue posible que nos recibieran las
autoridades por cuestiones de tiempo, mas sin embargo la aplicacién se logré
gracias al apoyo de una persona que entrevista a las mujeres afectadas, y que
aprovechando el momento de la entrevista les pidi6 que contestaran los
cuestionarios.

GRUPO CONTROL

Las mujeres que formaron este grupo se contactaron a traves de otras, esto es
que, se repartieron los instrumentos a mujeres conocidas y se les pidié apoyo
para que lo contestaran a su vez conocidas de las mismas. Se les informé cual
era el objetivo de la aplicacion, por lo que no era necesario que anotaran su

nombre, bastaba con su edad, ocupacion, estado civil y escolaridad.

El total de cuestionarios (Piemo 2000 y Cédula de maltrato) que se repartieron

para obtener la informacion fue de 100 de los cuales solo se recuperaron 33.
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Capitulo V Resultados

Instrumento de evaluacion: Test de inteligencia emocional PIEMO 2000
Para el analisis estadistico se dividio la muestra en tres grupos independientes

guedando de la siguiente manera.

Gpo_1 Control: Mujeres que no han asistido a ningun centro social de ayuda.
Gpo_2: Mujeres que han asistido al centro social CAVI

Gpo_3: Mujeres que han asistido al centro social FORTALEZA IAP

Ademas de la divisién de la muestra, también se aplicaron pardmetros de
comparacién como: igual y diferente los cuales se plantean mediante las
siguientes hipotesis.

Ho: No existe diferencia en el CE de las mujeres que asisten a centros de
ayuda social y las que no asisten, es decir, las medias de los tres grupos son
|gualeS, MEGpo_leEGpo_Z: MEGpo_3

H,: Existe diferencia con respecto al CE de mujeres que asisten a algun centro
de ayuda social, es decir, se cumple alguno de los tres casos siguientes

I\/lEGpo_l # MEGpo_Z

MEGpo_l # IVIEGpo_S
I\/lEGpo_Z # MEGpo_3

Estadistica Primera parte

Para la evaluacion de las hipotesis de trabajo se utilizé la prueba no
Paramétrica de K muestras no relacionadas de Kruskal-Wallis, esta prueba se
emplea para comparar si existen diferencias entre varias muestras
independientes, para este caso se podria emplear la prueba de analisis de

varianza de un solo factor, la cual es una prueba paramétrica, que pide como
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condicién que las muestras provengan de una distribucion normal o similar, asi
como un proceso completamente aleatorizado para la seleccion de sujetos para

cada grupo a comparar.

La prueba de Kruskal-Wallis utiliza la curva de distribucion Ji cuadrada y la

regla de decision es la siguiente:

RD Si El valor que se obtiene al hacer los célculos H. 2 X? (gl, a) rechazar
Ho

Se utilizo el software SPSS para llevar a cabo el andlisis estadistico obteniendo

los siguientes resultados.

Kruskal-Wallis Test

Ranks
GRUPO M KMean Rank
CE 1.00 33 44 56
2.00 28 3774
3.00 14 2296
Total 75

Test Statistics3:b

CE
Chi-Square 9668
B | df 2
Asymp. Sig. 008

4. Kruskal Wallis Test
B. Grouping Variable: GRUPC

Como el valor de H; (Chi-square) =9.668 y el valor esperado es
X?(2,.05)=5.9915 entonces tenemos que 9.668 > 5.9915 por lo tanto
rechazamos Hpy sugerimos que podemos tomar en cuenta la hip6tesis alterna,

es decir:
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H;: Existe diferencia con respecto al CE de mujeres que asisten a algun centro
de ayuda social, es decir, se cumple alguno de los tres casos siguientes:

ME Gpo_1 # ME gpo 2

ME Gpo_1 # ME gpo_3

ME Gpo_2 # ME Gpo_3

Sequnda Parte

Ahora se procedié a trabajar con cada uno de los tres casos para determinar
cuales de los 2 grupos podemos suponer que existe diferencia

estadisticamente significativa.

Para esto dado el nUmero de elementos en cada grupo se utilizé la prueba no

Parametrica U-Test de MANN-WHITNEY

Situacion |

Gpo_1 Mujeres que no asisten a un centro de ayuda social

Gpo_ 2 Mujeres que asistieron a un centro de ayuda social (CAVI)

Ho. Ambos grupos son iguales con respecto al CE
Hi: Los grupos son distintos con respecto al CE
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Mann-Whitney Test

Ranks
GRLUPC I+l Mean Rank | Sum of Ranks
CE 1.00 33 33.80 1115.50
2.00 28 27.70 77550
Tuotal G1
Test Statistics?
CE
[Mann-VWhitney L 369.500
Wilcoxon W 775.500
Z -1.340
Asymp. Sig. (2-tailed) 180

d. Grouping Variakle: GRUPC

De acuerdo al ultimo recuadro obtenido mediante el Software SPSS ver 10.0 se

observa que la Z. calculada es de -1.240 y el valor de significancia al .05 para

dos colas es de Zpos= + 1.96.

Segun la regla de decision tenemos que si -Z; < Zy s rechazamos la hipotesis

nula, como -1.96 es menor que -1.240 entonces no podemos rechazar Hy, es

decir, tenemos evidencia estadisticamente significativa para tomarla en

cuenta,

Situacion Il

Gpo_1 Mujeres que no asisten a un centro de ayuda social

Gpo_3 Mujeres que asistieron a un centro de ayuda social (Fortaleza)
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Ho. Ambos grupos son iguales con respecto al C. E.
Hi: Los grupos son distintos con respecto al C. E.

Mann-Whitney Test

Ranks
GRLUFC M Mean Rank | Sum of Ranks
CE 1.00 33 2776 916.00
3.00 15.14 212.00
Tuotal 47
Test Statistics?
CE
Mann-Whitney U 107.000
Wilcoxon W 212.000
Z -2.887
Asymp. Sig. (2-ailed) 004

4. Grouping Variable: GRUPC

De acuerdo al ultimo recuadro obtenido mediante el Software SPSS ver 10.0 se

observo que la Z. calculada es de -2.887 y el valor de significancia al .05 para

dos colas es de Zp 5= + 1.96.

Segun la regla de decision tenemos que si -Z; < Zy s rechazamos la hipotesis

nula, como -1.96 es mayor que -2.887 entonces podemos rechazar Hy, es

decir, existe evidencia estadisticamente significativa para poder suponer

gue hay diferencias entre estos grupos.

Situacion Il

Gpo_2 Mujeres que asisten a un centro de ayuda social
Gpo_3 Mujeres que asisten a un centro de ayuda social

Ho. Ambos grupos son iguales con respecto al C. E.
Hi: Los grupos son distintos con respecto al C. E.

FORTALEZA
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Mann-Whitney Test

Ranks
GRUPC Il Mean Rank | Sum of Ranks
CE 2.00 28 2459 G35.50
3.00 14 15.32 214.50
Total 42
Test Statistics®
CE
Mann-Whitney L 109.500
Wilcoxan W 214500
z -2.310
Asymp. Sig. (2-tailed) 021
Exact Sig. [2*(1-tailed _ 4
Sig.)] 020

4. Mot corrected for ties.

b. Grouping Variable: GRUPC
Segun la regla de decision tenemos que si -Z; < Zy 05 rechazamos la hipétesis
nula, como -1.96 es mayor que -2.887 entonces podemos rechazar Hy, es
decir, existe evidencia estadistica significativa para poder suponer que

hay diferencias entre estos grupos.

Analisis de los Resultados

No hay diferencia estadisticamente significativa entre el grupo control y las

mediciones obtenidas en el centro de ayuda social CAVI.

Existe diferencia estadisticamente significativa entre el grupo control y las

puntuaciones obtenidas en el centro de ayuda social FORTALEZA
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Existe diferencia estadisticamente significativa entre el grupo control y las

puntuaciones obtenidas en el centro de ayuda social FORTALEZA'Y CAVI

Se podria pensar que cuando un sujeto permite o tolera cualquier tipo de
maltrato hacia su persona hay algo que no esta del todo bien en ella. Conocer
el nivel de inteligencia emocional de mujeres que han recibido maltrato por
parte de su pareja permitié saber si se puede considerar como factor para que

se permita el abuso.

La comparacion del grupo Control con el grupo CAVI deja ver que en cuanto al
coeficiente emocional no hay diferencia significativa, el promedio obtenido de
inteligencia emocional de ambos grupos muestra que las mujeres tienen un
coeficiente emocional alto a pesar que las sujetos del grupo CAVI registraron
ser victimas de maltrato extremo, que quiere decir que han experimentado
todos los tipos de maltrato que se mencionan en la cédula de identificacion de
maltrato, a diferencia de las mujeres del grupo control, ellas registraron ser

victimas de maltrato en dos o tres de sus expresiones.

En el caso del grupo de Fortaleza IAP, el promedio del coeficiente emocional
con relacion a los dos grupos anteriores si se observa diferencia significativa,
las mujeres de dicho conjunto tienen un nivel bajo de inteligencia emocional
ademas de haber registrado ser también victimas de violencia extrema como el

grupo CAVI.
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Un aspecto que se puede contemplar es que cuando se vive en un ambiente de
maltrato no resulta facil decirlo por pena, temor o negacion de que ocurre,
sobretodo cuando el maltrato es de tipo fisico o sexual, el primero es sencillo
de identificar por las evidencias que deja como moretones, rasgufios mordidas
y hasta fracturas, sin embargo cuando la persona no desea que se sepa dira
que sufrié alguna caida, que se lastimé jugando o alguna otra excusa. Pero una
vez que la mujer reconoce el maltrato fisico serd més facil reconocer el sexual,

el verbal y no verbal, que de alguna manera estan ligados al fisico.

Tabla 5.1

Tipo de maltrato | Fortaleza (14) CAVI (28) Control (33)

Fisico 9 27 8
Emocional 1 0 -
Sexual/ 6 15 -
Sexual/Fisico 1 0 0
Sexual/Emocional 0 0 2

Verbal, no verbal

econdmico.

Verbal 13 21 12
No verbal 12 19 12
Econdmico 10 17 6
Sobreproteccién 9 15 10
Emocional 13 28 15

Por ejemplo en el caso de Fortaleza IAP de las 14 mujeres que contestaron
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9 reportaron haber recibido maltrato fisico,

1 report6 maltrato emocional pero no fisico

6 reportaron sexual acompafiado del emocional y fisico
1 report6 sexual acompafiado del fisico

13 reportaron verbal

12 no verbal

10 econdémico

9 sobreproteccion y

13 emocional

En el caso de CAVI de las 28 participantes

27 registraron maltrato fisico

28 emocional

15 sexual acompafiado del maltrato fisico y emocional
21 verbal

19 no verbal

17 econdmico y

15 sobreproteccion

Para el grupo Control de 33 integrantes

8 registraron maltrato fisico de las cuales 2 no reportaron maltrato emocional

15 emocional

12 verbal

12 no verbal
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6 econémico

10 sobreproteccion y

2 sexual acompafados de emocional, verbal, no verbal y econémico.

El maltrato sexual suele ser méas complicado de identificar y en ocasiones
hasta por la misma victima, esto pasa porque se cree que el matrimonio da el
derecho al hombre de tener coito con su esposa en cualquier momento aun
cuando ella no quiera o no esté de acuerdo en practicar actos sexuales que no
desea.

No es extrafio que las mujeres que asistieron a Fortaleza IAP y CAVI hayan
referido que sufrieron la mayoria de los tipos de maltrato, porque para haberlo
hecho tuvieron que reconocer primero el fisico y aceptar que no era normal y

necesitaban ayuda de especialistas.

El maltrato emocional y sobreproteccion de alguna manera son imperceptibles,
sin embargo una vez que se conoce en que consisten es menos dificil de
aceptar que se padecen; sélo dos mujeres del grupo control no reportaron el
emocional sin embargo si el fisico, aunque resulta inverosimil pensar que haya

agresion fisica sin la emocional.

Las mujeres del grupo control registraron ser o haber experimentado de dos a

tres tipos de maltrato siendo el emocional, verbal y no verbal los mas

representativos y quedando el sexual, economico y fisico como los menos.

Se puede considerar que hay tipos de maltrato que se concadenan de la

siguiente manera:
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* El maltrato fisico est4 ligado al emocional, verbal y no verbal.

* El maltrato sexual esta ligado al emocional y no verbal.

* El emocional esta ligado al verbal y no verbal.

Lo que quiere decir, que si se presenta el primero de cada grupo es probable

que también se den los otros dos.

El econdmico y la sobreproteccion pueden o no presentarse, 0 sea no
necesariamente esta ligado a otro.
Lo anterior trae a colacién que de las 75 mujeres de la muestra no todas
reportaron todos los tipos de maltrato que sufren, esto se observd mas en las
mujeres del grupo control. Por lo que se puede suponer que:

d) No son conscientes de todo el maltrato que reciben o no lo

identifican como tal.

e) Les cuesta trabajo reconocerlo.

f) Hubo falta de interés al contestar.

g) Consideran que el maltrato no es un tema importante.
Se concluye entonces que el coeficiente emocional no es un factor que influya
para que una mujer permita o no el maltrato por parte de su pareja.
Con relacién al tamafio de la muestra del grupo Fortaleza IAP. Con respecto al
grupo CAVI es mas reducido por lo que es muy probable que haya influido para
que se marcara una diferencia significativa en los resultados obtenidos en

ambos grupos. Por cuestiones de tiempo ya no se pudo esperar a que en
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Fortaleza IAP recaudara mas cuestionarios a pesar de que se mostraron con
disponibilidad para apoyar la investigacion.

No se puede afirmar que hubo error humano en las aplicaciones que hicieron
en Fortaleza IAP: o incluso en CAVI, sin embargo tampoco se puede negar,
desafortunadamente no se permitid que las personas interesadas en el tema

fueran las aplicadoras para cuidar que no hubiera errores.

Situacion |
Grupo control / Grupo CAVI con relacién al tipo de agresion

Por la hipdtesis de suponer que ambos grupos provienen de una misma
distribucion, entonces podemos comparar los tipos de maltrato que reportaron

los dos.

Comparacion Gpo control vs Cavi

OCAVI
B CONTROL

[y
w

ORrNWMOON

fisico emocional sexual verbal no verbal econémico sobreproteccion

Gréfica 5.1
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La grafica muestra por separado el tipo de maltrato que han experimentado los
sujetos del grupo control y el grupo CAVI, de acuerdo a la cédula de
identificacion de maltrato contestada por éstos, se observa que en el grupo
CAVI sobresale el emocional, el fisico y el verbal, quedando el sexual como el

gue menos se reporté.

Para el grupo control el tipo de maltrato que mas se registrd fue el tipo
emocional, verbal y no verbal. El sexual es el que menos veces se reporto.
Por lo tanto, se puede ver que el maltrato emocional es el que se presenta mas

y el sexual el que se da menos en ambos grupos.

Comparacion de Promedios de Coeficiente Emocional CAVI vs Control

Tabla 5.2

Promedio CAVI_CE | Promedio Control_CE

103 107
Des_Est CAVI_CE | Des_Est_Control_CE
11.77 12.59
Promedio Desst
106 12.11

En la tabla 5.2 se observa que estadisticamente la media de la unién de ambos
grupos mas menos una desviacién estandar contiene a la media de los grupos
por separado, de acuerdo a la escala del instrumento PIEMO se tiene que la
clasificacion de una inteligencia media corresponde al intervalo (86, 100) y el
de una clasificacibn de inteligencia alta es de (101, 115) o sea que en
promedio estos grupos unificados contienen a mujeres con una clasificacion de

medio a alto y que reportan ser victimas de los tipos de maltrato VERBAL, NO
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VERBAL, FISICO y EMOCIONAL, de acuerdo al criterio de la cédula de
identificacion de maltrato, basta con responder afirmativamente a alguno de
los tipos de maltrato para considerar a la mujer victima de maltrato, por lo tanto
se puede observar que el maltrato se presenta independientemente de la

escolaridad, estado civil o edad de las mujeres.

Situacion I

Por hipétesis tenemos que los grupos Control y Fortaleza IAP son diferentes,
se calculd la desviacion estandar y el promedio para ambas muestras
obtenemos la siguiente tabla. 5.3

Comparacion de Promedios de Coeficiente Emocional Fortaleza IAP vs
Control

Tabla 5.3

Promedio Fortaleza _CE | Promedio Control_ CE

92 107
Des_Est Fortaleza CE | Des_Est Control CE

15.25 12.59

En la tabla 5.3 se puede observar que mientras el promedio de C. E. del grupo
control es de 107, el del grupo de fortaleza es de 92, de igual manera se
observa que el orden de la diferencia entre las desviaciones estandar para
ambos grupos es de una magnitud considerable (aproximadamente de 5
unidades entre los dos grupos) mientras que la diferencia con respecto al
primer caso es de décimas, por lo tanto hay mayor variabilidad en las
observaciones, lo cual se refleja en el siguiente hecho:

En el grupo control la muestra abarca intervalos que comprenden la

clasificacion del C. E. de medio y alto, en el grupo de Fortaleza el promedio

132



cae en el rango de medio Unicamente, por lo que se puede decir que el tamafio

de la muestra y los puntajes obtenidos del C. E. marcan una diferencia.

Nota: Debido a cuestiones de tiempo se trabajé con un nimero menor de
sujetos en Fortaleza IAP con relacion al grupo CAVI y muestra ya que al
primero no le fue posible entregar a tiempo los cuestionarios acordados en un

principio.

Comparacion del grupo Control y Fortaleza IAP. En cuanto al tipo de
agresion

Gpo Control VS Fortaleza

16

15

14

13

12

11

10

OFORTALEZA
BECONTROL

Numero de Sujetos
©

2 1+—1
B I
0 T T

fisico emocional sexual verbal no verbal econémico  sobreproteccién

Tipos de Maltrato

Gréafica 5.2

En esta grafica se aprecia que la Unica categoria de maltrato que muestra una

diferencia significativa entre los grupos es la de maltrato sexual.
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Reconocer que una mujer es victima de violencia fisica por parte de su pareja

cuesta trabajo, es aun mas dificil reconocer el sexual, se puede considerar que

las mujeres que acuden a centros especializados a pedir ayuda ya estan

conscientes de que lo son y pueden ir reconociendo los tipos de violencia que

han tenido, por lo que no es raro notar que las mujeres de fortaleza hayan

reportado en la cédula de maltrato también el sexual.

El maltrato emocional, verbal, fisico y no verbal se observan con menos

diferencia entre ambos grupo.

Comparacion del grupo CAVIy Fortaleza IAP idem

OCAVI
B FORTALEZA

Gréfica 5. 3

En esta grafica se observa una marcada diferencia entre ambos grupos, esto

corresponde a que el numero de sujetos de cada uno es diferente, sin embargo

se puede ver que los resultados son parecidos para los dos. El orden en el que
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se presentan queda de la siguiente manera: para CAVI. 1 emocional, 2 fisico, 3

verbal, 4 no verbal 5 econdmico, 6 sobreproteccion y 7 sexual.

Para Fortaleza IAP 1 emocional, 2 verbal, 3 no verbal, 4 econdémico, 5

sobreproteccion 6 fisico y 7 sexual.

Comparacion de los tres grupos CAVI, Fortaleza IAP y Control idem

Tipos de maltrato

30 -
25 ] T
20 —
Sujetos 15 | 8 CAVI
10 B FORTALEZA
0 CONTROL
O T T T T T T T
N\
s,\\é\c,o .\0(\«8\ y pfz‘» &@r& &@% | @go cS}OQ
& ° o & &
&S <& & \Q,Q\
&
Gréficas. 4

En la grafica 5.4 se observan la comparacion de los resultados de los tres

grupos con relacion al tipo de maltrato. El maltrato emocional coincide en los

tres como el que mas se presenta, el sexual como el menos, para Fortaleza y
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grupo control, el verbal y no verbal le siguen al primero. El lugar que ocupa el

fisico, econdmico y sobreproteccion es diferente en cada caso.

Situacion il

Comparacion de Promedios de Coeficiente Emocional Fortaleza IAP vs

CAVI

Gréfica promedios para puntuaciones normalizadas del

Tabla 5.4

Promedio Fortaleza CE

92

Promedio CAVI_CE

107

Des_Est Fortaleza CE

15.25

Des_Est_Control_CE

11.77

“CATEGORIAS”

Puntuaciones Normalizadas Promedio

PIEMO por
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Valorés;

O Control
H Cavi
O Fortaleza

Inhibicién

Empatia Optimismo Social Expresion  Reconocimiento Autoestima

Categorias

Grafica 5.5

Nobleza
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En la gréfica 5.5 se aprecia que de acuerdo a las ocho categorias que
contempla el Piemo la empatia es la categoria donde los tres grupos muestran
menos diferencia entre si, ademas de obtener una calificacion alta en la misma,
lo que quiere decir que las mujeres de los tres grupos han desarrollado la

habilidad de empatizar.

El grupo control y el grupo CAVI muestra menos diferencia en la categoria de
Inhibicion de impulsos, lo que refiere que las mujeres de dichos grupos muestra

dificultad para demostrar sus emociones.

En lo que se refiere a la categoria social, CAVI y fortaleza se observan puntajes
muy parecidos por lo tanto, las mujeres de dichos grupos tienen capacidad
para establecer relaciones sociales, mas sin embargo las mujeres del grupo
control muestra las rebasa en ésta categoria.

En las categorias de Inhibiciéon, optimismo, expresion, reconocimiento y
autoestima es el grupo Fortaleza el que califica mas bajo con relacién al grupo
control y CAVI, lo cual verifica que el grupo Fortaleza ha obtenido un C. E. mas

bajo.
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Capitulo VI Conclusiones
Después de analizar estadisticamente los datos obtenidos de la aplicacion del

instrumento se concluye que:

La Hipotesis de investigacion “Las mujeres que son victimas de maltrato por
parte de su pareja y piden ayuda a centros especializados tienen un nivel bajo
de Inteligencia Emocional”. No se cumple la Hipotesis, lo que supone que el
nivel de Inteligencia Emocional que tienen las mujeres que sufren algun tipo de
maltrato por parte de su pareja y asisten a centros especializados a pedir

apoyo no es un factor que determine que seran victimas del mismo.

El Piemo 2000 fue el instrumento que se utilizd6 para conocer el coeficiente
emocional de las mujeres que conforman los tres grupos de investigacion y se
encontré que la Empatia, Habilidad Social y Nobleza son las categorias en las
gue alcanzan un puntaje alto, lo que sugiere que son personas que tienen
capacidad para sentir y entender las emociones de los demas, no les cuesta
trabajo relacionarse con otros, o sea pueden establecer relaciones sociales
facilmente, muestran rasgos y actitudes propositivas al igual que sensibilidad,

interés y actitudes humanitarias hacia sus semejantes.

El coeficiente emocional general del grupo control sugiere que son mujeres
emocionalmente equilibradas y cuentan con habilidades para enfrentar de
manera optima eventos relevantes, por lo tanto si toleran ser violentadas no se
debe a su coeficiente emocional sino a otros factores.

Con relacion al grupo CAVI el coeficiente emocional general indica que a pesar

de que también mantienen un equilibrio emocional no es raro que permitan el
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abuso, debido al nivel de nobleza que alcanzaron y a la inhibicion de impulsos
gue manejan pues se les dificulta expresar sus sentimientos a pesar de que su
autoestima se ubica en un rango adecuado. En éste caso se podria sugerir que

deberian trabajar méas en la inhibicién de impulsos.

Los resultados del grupo Fortaleza IAP revelan que el maltrato del cual han
sido victimas no es de extrafiar, de acuerdo a los resultados obtenidos en cada
una de las escalas de Piemo 2000, dejan ver que son mujeres nobles, que
tienden de alguna manera a justificar actos injustos que reciben de otras
personas, ademas de tener un pobre reconocimiento del logro bajo optimismo,
en la escala de autoestima muestra que el valor que se tienen por si mismas es
poco y les cuesta trabajo expresar sus emociones, sin embargo buscan
solucionar adecuadamente problemas a los que se enfrenten, ya que manejan
adecuadamente las habilidades sociales, en esta Ultima escala la puntuacion

alcanzada fue alta.
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Anexo 1

Cédula de Maltrato

Marque con una X si alguna vez ha recibido algun tipo de maltrato de los que a
continuacion se sefialan.

Maltrato fisico.- Agresiones fisicas intencionadas que pueden comenzar con un
pellizco y continuar con empujones, bofetadas, pufietazos, patadas, torceduras. La
intensidad del dafio puede variar desde lesiones leves hasta mortales.

(si) (no)

Maltrato emocional.- No se percibe tan facilmente como la fisica pero también
lastima. Consiste en enviar mensajes y gestos o manifestar actitudes de rechazo. La
intencion es humillar, avergonzar, hacer sentir insegura y mal a una persona,
deteriorando su imagen y su propio valor. La mujer sometida a este clima emocional
sufre una progresiva debilitacion psicolégica, presenta cuadros depresivos y puede
desembocar en el suicidio.

(si) (no)

Maltrato sexual.- Consiste en la imposicion de actos de orden sexual contra la
voluntad de la mujer. Incluyendo la violacion marital.

(si) (no)

Maltrato verbal.- Tiene lugar cuando mediante el uso de la palabra se hace sentir a
una persona que no hace nada bien, se le ridiculiza, insulta, humilla y amenaza en la
intimidad o ante familiares, amigos o desconocidos.

(si) (no)
Maltrato no verbal.- Se manifiesta en actitudes corporales de agresion, como miradas

de desprecio, muestras de rechazo, indiferencias, silencios y gestos insultantes para
descalificar a la persona.

(si) (no)
Maltrato econémico.- Se le niega el ingreso monetario para el sustento del hogar e

hijos, le quita parte o todo su sueldo que obtiene de su trabajo sin motivo ni razén
alguna.

(si) (no)
Sobreproteccion.- O el excesivo consentimiento puede hacer a las personas

dependientes, inseguras, irresponsables y en consecuencia incapaces de resolver sus
vidas por si mismas.

(si) (no)
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Anexo 2

CUADERNILLO DE REACTIVOS

Me cuesta trabao dear no

Siento campasion por mi

S8 me dificulta expresar mis sentimiantos

He llegado a golpear 2 algulen

Establezen relaciones durada-as con otros
Ayuda tambien & los desconosides

Mantengo ia calma ante 1as agrasiones

Cambi¢ ficiimenta e opinion

Cuando me enaic no pusde habler bien
Abandang ias cosas al primer fracase

Los retos me angustian

Facimante supero los cbsldculos

Drganize bien mi tlempo

Me molssta que me critiquen

Soy muy impaclente

Huyo d¢! compromiso

Me Kentifico faciimente con los demss

He pensado en ayudar a los qse no tienen nads
Digo lo que nienso sin medir i2a consacuencias
Ne términe una tara cusndo empiazo otra

Es mas ficl exprasarme por escrito Gue hablade
Iniciar wa nueva aclividad me: produce ansisdad
Ante jos fracasos me mantengs optinists

Soy persistante

Hay dias qua na me gusta como me veo

Me aprovecho de la genta tonts

Siento tristeza sin motivo aigura

Me es dificd llorar

Me comprometo 5 ayudar en s tuaciones gque lo necasitan

Se me dificulta controlar mi ansiedad

Cuando stoy en una figsta hablo poco

Soy f&cii de convencer

LOs problemas me quitan & habve y ¢l sueno
Ante el Iracaso busco alternativas

Me gusta vencer los obstacuios

Me sients un ser despreciable

Soy culpable de lo qua me sucede

En las relaciones do pareja me gusta deminar
Se me @ficuita hacer nuevas amstades
Comparto lo que tenga con los demds
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Tengo serlas dificultades para controlar mi enojo

Acudo 3 fiestas

Cuando alguen esta urksso, 3spero a que se calme para pader hablar
con él

Esloy satisfacho con mi vida

Abandono el lrabidje o mis acividades por que me siant) rechazado
par todos

Siento que no merazeo ser feliz

Soy la alegria de fas fiestes

Refiexiono la mayor parte del fismpo

Salo canvive con la gente que conozeo

e gusta invitar & (08 BMIgoS 2 mi casa

Cuando me siento fastimado, nsulta demasiada

Se me dificulla expresar el mde

Me molesta qua tengan que décirma lo que tengo que hacer

Soy distreldo

Mea desesparo con facllidad

Cuande ma fo propongo,logro Io que quism

NO soporto los chistes hacia mi persona

Tango miedo de fracasar

. Con facilidad lastiman mis sertimientos

Me afecta la oritica de los demés

Afloro el pasado

Me siento inseguro ante los desconacidos
Cuando esioy en una fiesta ma aislo

Mi impulsividad impide que loore mis metas
Estoy a la dalensiva con toda a gente

Me gusia organizar fiestas

El future me praccupa

i vidz ha sigo exitosa

Soy cuiadoso cuande realizo un trabsjo

En ¢ trabajo soy cuidadozo y ordenado

Mg preocupa que log cemis hatlen de mi
L& gente s0lo quiere aprovecharsa de mi

Me asusto faciimante

Me conmueve ver nifios pidiando Imosna
Me dejo llavar con facllidad pe” mis mpulsos
Cuando ma encjo lloro

Soy Indiferente al sufrimianto ce ios deméas
Tengo |a impresion de que akgo horrible va ha sucedar
He tanido muchos fracasos

impongo mi voluntad en mi cass, como con rmis emigos
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i vida &5 aburrida

He Supsrado mis tamores

Pionso que nadie me comprenda

Soy Mmuy pusesivo con mis amigos

Prafiera trabajar solo

Cuando fraceso busca cupadias

Cumplo mis promesas

Mé molesta cuando alguien me grita

Tengo dificuliad para comunicame oon los Aific:

Soy Irio & insensibie ant los demds

He codicado pane de mi vids al trabajo, 5N rego 1:mianto

En un Juego prefiero ganer que perdar

Se me dificult2 ocultar & mal humer

Me depvimo cugndo no ztanzo mis metas

Me praccupan los problemas de log dsmas.

86 Percibo mi amsiante hosw

87 Mablar en piblico me pere nenvioss

28 Me desespsro cuando né logee mis metas

38 Prefiaro quedama callado, 2 decir lo que peens:

100 Soy busr vecing

101 Loe problemas me agobien

102 Me gusta tonocer gente da imporiancia por que =0 ma hace sentls
Imporiants

103 Soy caloso

104 Me falta snergia para hacer 13s cosas

105 Utilizo bebicas alcohdlicas pase cabmar mis pens

106 Me molesta la Inusticia

107 Cuando come un error £xploto

108 Invente enfermedades auando lenge prodiemss

108 Me gusta explofar nuevee horzontes

110 Pigrdo faciimante el interés er log PIOYeCiOs, cuzrco no hay un
sstimuio econdmion

111 Nocagiio qus me 838k b que dabo hacer

112 Me moesta que no se camplan mis deseos

113 Ignoro & la gente agresia

114 Cuando me enojo soy Isoporiabie

15 Ms gusta comer fesgos

118 Se me dificutta tomar dessionas

117 Say poco taleranta con s nifias

118 Cuando una persona humide ma tocs, siento reoonancta

119 Cuando platico faciments ma dalag

120 Pigneo domasiado para hacer las cokas

FRESEEEIZRERa
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121 Cenfio en mis habilidades

122 Ma gusta compatle con los demas

123 Me malesta mi mal humar

124 Facimante me gnfermo

125 Mis ratacionas socialas son agrasables

128 No puedo trabajar bajo presicn

127 S0y considerado una persona franquila

*28 Soy educado con toda la genve

129 Impongo mi manera de pensar

130 Me conformo con lo que tenge

131 Refiexiono las cansecusnclas de mis gecisionas
132 Lievo cuando veo que slguien sufre

133 La felicidad exisie

134 Tengo dificultad para mantenar lae relacionas senfimentales
135 Anta la autoridad me siento Irquieto

136 Me gusta hablar en pibico

137 Me agrada lo Inesperado,

138 Tengo buen humor

138 Facilmente me contento

140 Soy oplimista

141 Trabajo daprisa y con entusiasmo

142 Soy atractivo

143 Soy me'ancdico

144 Tengo dificuliad para relacionams cen la ganlte
145 Eatalio an furia ticiments

146 Mi famila se siente abandorade

147 Lo que puedan sentir otras no me Interasa
148 La gente conflictiva me busca

148 Mis comentaros ayudan a mejorar & trabajo
150 Cuando estoy tiste aparento ls contrana
151 Evito enfrentame a stusciones nuevas

152 Disfrute mi tiempo Kore

153 Haga las cosas per compromiso

154 Esioy sclc la mayor parte del tiempo

135 Es mejor no involucrarse con madie

168 Cuando tange problemas busta soluciones
157 Por cugliquier insignificancia empieza 3 fiorar
158 Me enajo con facilidad

159 Me custa ser reconocido

160 Al habiar soy MUy expresivo

161 Culpo 2 los demés de mis errores

145



Cortés Sotres J. F., Barragan Velasquez C., Vazquez Cruz M. L.

PERFIL DE INTELIGENCIA EMOCIONAL
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CUADRO DE CONVERSION DE PUNTUACION CRUDA A

ANEXO 4

PUNTUACION NORMALIZADA
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CUADRO DE CONVERSION DE LA SUMA DE LA PUNTUACION
NORMALIZADA DE LAS ESCALAS A COEFICIENTE EMOCIONAL (CE)

ANEXO 5
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ANEXO 6
PERFIL DE INTELIGENCIA EMOCIONAL
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