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Introducción 

El presente proyecto es una campai'la de publicidad social , la cual surge de la 

inquietud de su autora por ellcolltrar la mallera adecuada y sobre todo útil de 

aplicar el collocimielltO obtellido en la Facultad de Cfencias Polfticas y Sociales 

de la UNAM, dollde se ha llevado acabo, hasta este m:lmento , mi preparacióll 

profesional. 

Existe una grall variedad de temas que pudieroll ser abordados en este 

trabajo, sobre los cuales la creadora de esta tesis se pudo apoyar para cumplir 

su finalidad de realizar labor social. Sin embargo, fue unicamente a traves de la 

s~uación que pasan las mujeres con cáncer de mama , donde surgió la 

importancia de prevenir esta enfermedad, que se logró sentirse inspirada para 

dedicarse y entregarse a la elaboración de lo que ella misma ha titulado 

·Campai'la de prevención contra el cáncer de mama en universitarias de la 

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales' 

Ourallte la realización de este trabajo , resultó sumamerlle m:ltivallte 

teoer presente que este mSm:l , represellta Ulla oportunidad para hablarle a las 

mujeres y a la sociedad, no solamente de cuestiones interesantes sino 

ofrecerle illformación que le fuera de verdadera utilidad. 

EIl la actualidad, las estadlstica s de INEGI (1llstituto Naciollal de 

Estadistica, Geografia e Informática) consideran que en México el cáncer de 

mama representa la segunda causa de muerte elll re la población femenina, 

Cada vez esta enfermedad se presenta en ITlIJjeres Il'Iás jóvenes. Una persona 

enterada e informada acerca de la problell'lática de la neoplasia mamaria , 

contarla con Il'Iás armas para prevenir la enfermedad, 

El objetivo de está tesis es una propuesta de comunicación publicitaria 

social que promueva la realización de la autoexploración entre las jóvenes de 

manera que también ayude a disminuir ellndice de m:lrtalidad a causa de esté 

padecimiento, 
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Así como tambien, si alguna mujer (familiares o amistades) que por 

desgracia ya padece el mal, presenta algun síntomas o puede contar con un 

factor de riesgo, la autora de la investigación desea transmiti r la confianza y la 

certeza de que acercándose a los especialistas adecuados y leniendo 

confianza en si mismas: se pueda WH'lcer la neoplasia mamaria, 

Ahora bien, en el primer capitulo, se presenta de manera general lo 

referente a la publicidad akemativa , se expone algunas formas de anunciar 

productos y servicios (que incluye espectaculares, pUblicidad de tránsito , de 

cine y dentro de la televisión) para después exponer el concepto de persuasión, 

el cual nos ayuda a convencer al publico meta de acluar, cambiar ciertas 

acMudes u opiniones. 

El segundo capitulo esta dividido en dos partes, los primeros cuatro 

puntos se despliega información sobre el cuerpo de la mujer, sus senos y las 

caracterlsticas del grupo objetivo que oscilan entre las edades de 18 a 24 ar'ios 

Posteriormente los ultimos 3 temas, nos dan una idea sobre la neoplasia 

mamaria , ya que van de lo particular a lo general. 

En el capitulo tercero, se continua con la investigación documental del 

cáncer de mama que contiene los síntomas , factores de riesgo, metodos de 

diagnostico, asl mismo, se asigna un apartado donde se profuJ'\diza acerca de 

la autoexploración mamaria, dado que ésta será promovida en la propuesta de 

campal1a . Para finalizar se exponen algunas campar'ias realizadas contra el 

cáncer de mama. 

En cuarto apartado se expone la metodologla empleada para lograr los 

objetivos de la investigación; se describe a la población en estudio, y por ultimo 

se despliega el análisis e interpretación de los datos obtenidos de la 

exploración de campo que consistió en levantar 100 cuestionarios entre 

mujeres de 18 a 23 ar'ios de niveW:!s socioeconómicos C y C+ que estudian en 

la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM, para finalmenle 

cerrar con un informe final de la investigación de mercado, 

2 



Se debe resa~a r que toda la in formación obtenida a partir de la 

investigación de mercado fue la base para diseñar la propuesta de campaña 

titulada "Tocarte a tiempo previene", la C\lal será presentada en el quinto 

capitulo ; la propuesta incluye la estrategia creativa donde se presentan las 

ejecuciones de los carteles donde se invita a las jóvenes a realizar la 

autoexploración mamaria y que tomen en cuenta la importancia de su 

.ealización . En folleto se explica la mane.a de cómo hace. el autoexamen 

mamario , asi como también , contiene información sobre los sintomas y lactares 

de riesgo de esta enfermedad. 

En este mismo apartado se expone la estrategia de medkls. la C\lal nos 

permitirá a través de los medios elegidos (cartel, folleto y articulo promocional) 

las difusión de los men$iljes para está campana de publicidad social. 

Es necesario subrayar que la importancia de esta propuesta publicitaria 

radica en que fomentará la autoexploración mamaria entre las jóvenes. ya que 

campai'\as anteriores has descuidado dicho sector a pesar de ser uno de los 

prim:ipales, ya que al persuadirlo de realizar una de las medidas preventivas 

básicas también se coadyuvará a disminuir el indice de mortalidad entre las 

mujeres en edad reproductiva en años posteriores. debido a que se tiene más 

in formación, conciencia y se les qu~a el miedo de realiza r la autoexploración. 

Los datos técnicos que complementan esta campal'la . como por ejemplo: 

¿qué es el cáncer?, ¿qué es el cáncer de mama?, tipos de tratamiento, 

slntomas, lactares de riesgo y la forma de realizar la autoexploración; fueron 

tomados de distintas fuentes biblklgráficas, dando como resukado una 

compilación que b<Jsca proporcionar. de la fo rma más integralmente posible. la 

información que muchas mujeres y sus familias neces~an , saber de esU¡ 

enfermedad y sobre todo COm:;l prevenirla 

Aunque la campal'la esta dirigida especialmente a mujeres entre t8 y 23 

al'los de edad pertenecientes al sector e y C+, de la Facultad de Ciencias 

Políticas y Sociales de la UNAM , se pretende que la información y men$ilje que 

se deja en estos párra fos pueda sensibilizar al publico en general, acerca de la 
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gravedad de la problemática para e~itar, en la medida de lo posible que el 

Indice de casos siga en aumento. 

, 
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CAPITULO I 

PUBLICIDAD 
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Capitulo I 

1. Publicidad 

1.1 Publicidad Alternat iva 

"Definiremos publicídtld tl/temtltivtl como todtls tlque/ltls hefTtlmienttls 

pub/icitaritls imprestls o eleclrónictls no Irtldiciontlles (como Itl rtldio Y Itl 

televisión o Itl prenstl): utililtldtls por IlIS comptlñJlIS J)8rtl htlcer Negtlr 

información especifica a delermintldos integrtlntes de su merctldo meta.·' 

El crecimiento de estas nuevas opciones en publicidad aHernativa 

o hecen un crecimiento de la industria . Con estos nuevos apoyos se llega al 

mercado Objetivo que no se alcallla con los medios tradicionales (televisión. 

rad>O. impresos) y se refuerzan o apoyan los mensajes. Abarca muchos 

formatos publicitarios. como exter>ores (carteleras y letreros). en transito 

(de ntro y fuera de vehiculos) por citar algunos ejemplos. 

J . Thomas Russell menciona a este modo de publicidad como fuera de 

casa. "La variedad de vehfculos de publicidad extema ha dado lugar a que el 

termino publicidad fuers de CSSll sustituys si término publicidad exterior en 

Itrlos recientes, para así reflejtlr más inlegrltmente e/alcance de esta industria. 

Hoy en dls, exterior normtllmenle posee un significsdo más reducido. 

refiriéndose solamente a postres en las carretertts y tl letreros grandes. El 

csmbio es algo más que semántico. ys que reflejs Itl diversidsd ds Itl indusms y 

su estrelegis ds marlrsting..2 

La publicidad fuera de casa es un vinculo para llenar los huecos entre 

los medios tradicionales y el grupo Objetivo. Es transformable y manejable. es 

para llegar a los consumidores antes de la compra . Capta a la atención y realza 

la efectividad a diferencia de otros tipos de pubHcidad. funciona como un 

complemento económico a una estra tegia de divulgación. Su fuerza radica en 

llegar rápidamente a extensos cen tros de población. 

'PEOROZA. Jo$é E. la o<omoción intemacional pa'" productos \1 seryicios Ed. ISEF. Edil. 
le", . MéxICO 2005. P 85. 
' RUSSElL, J.Thomas Kleppner Publicidad. Ed Pearson. Edic. 16. P. 356. 
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George E. 8elch en su libro "Publicidad y Promoción" comenta "Los 

medios de apoyo también se deflOmínan medíos alternos, medíos fIO medídos y 

medios no tradicionales. Esos términos se refieren a la amplitt diversidad de 

canales para comunicar mensajes y promover productos y servicios .J. 

Es una forma diferente de hacer publicidad que Álvarez llama Publicidad 

no tradicional , "pero si es posible referirse a eRos como medios y su ft¡nción es 

crear una posibilidad alternativa de anunciar o complementaria de publicitar 

productos conjuntamente con OlfOs sistemas .... La necesidad de buscar nuevas 

formas de dar a conocer productos y servicios a llevado a nuevos formatos 

pUblicitarios .. lo cual abarata los costos de producción y abre nuevos nichos 

para los anunciantes. 

A la hora de atraer la atención del consumidor se vale de todo. Los 

medios tradicionales, no se ha agotado y seguir~n siendo efectivos y los 

preferidos por los grandes anunciantes. Pero también se ha ten ido que ceder el 

paso a la publicidad alternativa que es novedoso, creativo y I'Tltis económioo, 

rompiendo con viejos patrones insertos en la sociedad, constituyéndose en una 

nueva táctica de los distintos cana les y productoras para ganar dinero. 

"El medio exterior consiste en un conjunto heterogéneo de soportes cuya 

únictt ca,ttcteristic, común es la de est" en lugttres públicos, tttnlo si se 

encuentran a/ aire libre (ca/les, carreteras, playas, instalaciones deportivas) 

como si se trata de espacios cerrados (aeropuertos, estacionamientos, metro, 

pal,cios de deportes, elc.) .5. 

El é~ito importante de la publicidad de e~terlores es su capacidad de 

innovación que, mediante la tecnología, ha hecho surgir nuevos soportes en 

los exteriores, que aumentan absoluta y relativamente su número frente a los 

convencionales. La publicidad alternativa se va modernizando continuamente 

J BELCH. George E. ¡:>"bhcldad y Pf9m9Ctón. Ea. Me Graw HoII. EdK:. 6, p. 468 . 
• ÁLVAREZ, Debans Nott>erto. Im@C1Oe n !Q§cII>C9Hnt;OOs. Ed. Velletta, At¡;¡entina , 2OOO,p. 

'" • GONZALEZ, Lobo M' Ár1getes, Manual de p!anif",aci6n 00 medies Ed. CSjC, Edic. 3', Madrid 
2003. p. 172. 
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porque muchos de estos medios son de circunstancia , de acuerdo a 

s~uaciones politicas, económicas y sociales propias del momento . 

La creatividad es una de sus caracterfsticas, ya que su producción ha 

mejorado dramáticamente en la úHima década . En vez de utiliZar letreros 

simplemente pintados, los anunciantes tienen una gran variedad de opciones 

tales como: iluminados detrás del cartel, superticies de vinil para e~teríores o 

tránsito, una serie de tramos de anuncios de un edilicio; por citar algunos 

ejemplos. 

La capacidad de segmentación es pequel'ia , ya que todas las personas 

salen a la calle con cualquier finalidad , que naturalmente no es ver anuncios, 

Pero el hecho de andar en la calle se expone a eHos. Esta s~uación de 

inactividad del individuo lo lleva a contemplar la publicidad como distracción. 

Lo anterior demuestra que los consumidores emplean más tiempo para 

trasladarse de un lugar a otro por algún transporte y pueden echar un vistazo a 

las menciones publ icitarias, lo que establee;(! la conciencia de nuevas marcas, 

mantiene y refuerza la identidad de marcas ya colocadas en el gusto del 

consumidor. 

"Además, le meyorie de los vehlculos fuere de CIISII proveen poCII 

selectividad de público. La mayor venteja de cesi toda le publicidad fuere de 

case es que es más rápida que precise. Aunque los anunciantes pueden 

diseñar sus mensejes para I/egar el público concreto. el señalar ciertos 

vecindarios o calles especirlCas, tales como caminos que Nevan a estadios o a 

centros (1)merciales, dirigirse a públicos concretos no se considera un atributo 

primario del medio~" 

Su efectividad radica en, que lo podemos apreciar en cualquier parte a 

donde nos dirigimos y capta la atención de más sujetos. "Pero aún hay más: la 

posibilidad de cambiar la ubicación de les estructures según las necesidades, 

e RUSSELl J Thomas lbod. p, 360 

• 



posibilidlldes yll IIprovech lldll dentro de IlIs ciudlldes 11/ ir IlIs VIII/lIS siguiendo 

los edificios en construcción. hllC6 a/ medio especia/mente apto para seguir a/a 

poblllción donde " sllI se desp/IIC6.'" 

Crea una continuidad para la marca y el mensaje tiende a ubicarse en 

los diferentes medios de publicidad no tradicional y se adapta a cualquier 

mensaje publicitario. con formatos muHiples. Con lo anlerior. el consur'T'Odor 

recuerda el punto de compra en el proceso de adquisición. 

El individuo tiene una gran facilidad para observar anuncios exteriores y 

es pooo p.robable que se detenga a verlos, por ello es importante que el 

mensaje tenga que ser sencillo y fácil de captar en lapsos breves. Una imagen 

simple con pocas palabras es lo que debe incluir el cartel exterior. absteniendo 

de evitar los textos largos y las ilustraciones complejas. 

"Es importante que los temas publicitarios importllntes sean trllducidos 

correctamente 11 los exteriores plIflI que a/ público objetivo esté expuesto 11 un 

mensaje perfectamente (. .,) Su mayor fortaleza radica en /a extensión y énfasis 

de los mensajes publicitllrios mis detallados que son IIevlldos por otros 

medios~ 

Las grandes marcas uti lizan la publicidad fue ra de casa como apoyo a 

sus campanas, algunos espacios son contratados por la marca para todo un 

a/lo, incluso durante más tiempo )13 qi.le va colocando en ellos sucesivas 

campañas, de forma que nunca queden libres. 

Algunas de las ventajas de esta publicidad. es un complemento a otros 

medios de publicidad tradicional. Esta nueva forma tiene una exposición de 24 

horas. (una presencia diurna y nocturna). con lo que se busca establecer 

conciencia del producto o la marca . el uso de la iluminación, el color y la 

1GON2AlEZ. lobo M' ÁI1 ¡¡eles, lbid. p_ 173 

& RUSSElL. J Tnomas. lbod. p. 360 
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creativ idad de los exteriores llaman la atención del individuo y sirve corro::> 

recorda torios. 

George Belch menciona en los ciclos de comprar (que regularmente 

suelen ser de 30 dias), el consumidor est¡j exp~sto varias veces a este tipo 

de publicidad , lo cual produce niveles altos de frecuencia . Los anuncios de 

exteriores se pueden colocar en cualquier parte que eSlé autorizado por la ley, 

cerca de centros comerciales ya sea en avenidas con gran flujo vehicular (en 

forma de carte les, espectaculares), para los camiones. 

Pero la Publicidad no tradicional también tienen sus desventajas, 

Russell J.Thomas la considera corro::> un contamlnate visual, lo que se ha 

convertido en un tema de controversia . Este tipo de publicidad enfrenta, 

además, numerosas restricciones legales, asimisrro::> la rapidez con que pasan 

las personas es breve, su tiempo de exposición es breve , lo cual hace que los 

mensajes se lim~en a unas cuantas palabras o ilustraciones. Su exposición a 

la in temperie hace que este tipo de publicidad sufra desgastes rápidos y es 

probable que los consumidores se cansen de estar viendo los mismos anuncios 

todos los días. 

1.1 .1 Espectaculares 

Uno de los medios de publicidad alternativa son los espectaculares. es común 

pub licitar in formación sobre productos y serv;cios, son colocados en las cal les, 

avenidas transitadas para una máxima atención. En la actualidad cuentan con 

una gran cantidad de adelantos tecnológicos, puede consistir en iluminación 

llamativa. materiales especiales e innovaciones ingeniosas. 

"Los anuncios espectaculares mas comunes son impresos y estan 

colocados en importantes plazas, calles y avenidas que son transitadas por una 

gran cantidad de personas y automovilistas todos los dla$, también existe (. ,,) 

pantallas electrónicas grandes que transmiten spots que pueden tener una 



durllción diferente 11 111 TV o 111 cine, pero que no excede los 30 segundos, y lI 

que lB movilidlld de los espec/lldores es constan/e.'¡¡ 

Entre las d iferentes formas de los espectaculares se encuentran las 

pantallas electrónicas gigantes, las cuales se colocan en plazas, estadios y 

transmiten una variedad de comercia tes a audiencias que son especificas para 

el anunciante . Para la impresión de carte les se utiliza tecnologia digital y laser, 

además también se imprimen en vinil flexible que provee una reproducción 

consistente de calKtad. 

1.1 .2 PUb licidad de Transito 

"(a publicidad en tránsito se dirige a los millones de personas expuestas en los 

servicios de transporte comerciales, como autobuses. taxis. trenes suburbanos, 

elevadores, lrolebuses, aviones y subterráneo 'o •. 

Las marcas utilizan para promocionar sus productos, los costados del 

servicio de transporte público , Esta práctica es común sobre todo en las 

grandes avenidas por donde circulan una gran cantidad de transeúntes 

y automovilistas. Russell J.Thomas comenta. que el tránsito liene un amplio 

alcance y una alta repetición de 105 anuncios. Con lo anterior se demuestra 

que los patrones de viaje de este público son repetitivos. 

"Lo más común con este tipo de publicidad es que se coloque de forma 

impresa en forma da carteles que pueden impactar de forma favorable a las 

persones que u/ilizan transportes públicos". " Estos mensajes se llevan en las 

partes exteriores de los taxis. autobuses, trenes. trolebl.lses cada vez en mayor 

medida . Los anuncios se muestran a colores, esto 105 hace llamativos para tos 

consumidores_ 

• PEOROlA, José E. lbid, p. 90_ 
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En Jos microbuses. "las unidades básicas son los pósters tamaño King 

para autooos y los pósters tamaño queen. Los pósters tamaño King van sobre 

el lateral de los Iwtobuses de/lado de la IIcerll y de /11 clllle. mientras que los 

pósters se despliegan en e/lado de 111 acera. LII envoltura totlll de un lIutobús 

o de un vagón de metro. en la que un vehicu/o es cubierto por completo por un 

solo displllY publicitario , es unll innovllción relativamente nuevlI . Se USII 

mMerial para cubrir IIIS ventllnllS de farmll que /os pllslljeros pueden ver desde 

IIdentro, pero mantiene un diseño continuo cuando se ve desde a{uerll ·'2. 

La mayoría de las empresas llaman la atención de los consumidores con 

figuras o dibujos llenos de mucho color. igualmente con !TK.ll'iecos de tamal'io 

real que simulan s~uaciones cómicas. Los anunciantes escogen algunas veces 

rutas de transportes. pero la intención de este tipo de publicidad es llegar al 

tráfico peatonal y vehicular durante el día. 

A diario miles de individuos utilizan el sistema público de transporte 

donde en su interior se encuentran displays que son "lIquellll infarmllci6n con 

la finalidad especificlI de informer. persuadir o record" a IIIS personn 111 

existencia de una empresa y/o de sus productos",'¡ los anuncios interiores 

tienen la finalfdad de construir niveles elevados de frecuencias , ya que la 

mayorla de los viajeros trans~an las mismas rutas diariamente . 

En el caso de los taxis es frecuente colocar una pequeña estructura 

sobre el toldo del vehículo, en la cual se difunde información sobre 

determinadas empresas y productos. Las estructuras pueden ser diversas 

desde mui'tecos o figuras en dimensión real que ayudan a captar la atención , 

con la finalidad de generar respuesta . 

En la publicidad de tráns~o encontramos vehlculos que están 

especialmente diseñados con la finalidad de publicitar marcas. Pedroza 

menciona en su libro "La Promoción Internacional para Productos y Servicios" 

'2 RUSSELL, J Thomas lbid p,372 
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que en los automóviles su tamafio puede variar ya que cuenta con una cabina 

donde se controla y se opera el vehlculo donde hay espacio para el conductor y 

probablemente para otra persona . En la parte posterior est<\ la estructura 

especifi ca donde se coloca la información del producto. 

"Estos vehlculos de desplazan a una muy baja velocidad y lo hacen por 

IIIS cIII19S y IIwmidlls muy concuffldllS por peatones y lIu1omovilistllS; incluso en 

algunos casos, pueden tener sonido integrado para IlIImar la atención de las 

personas. En los últimos años estos vehlcu/os funcionan con gas o con ceidlls 

eléctricas, lo que disminuye sus emisiones contaminantes'~ · 

La información qU<l pr<lsenta esta publicidad g<ln<lralment<l es impr<lsa y 

similar a los anuncios <lspectaculares o a una valla publicitaria. pero algunos 

V(!hlcuJos CU<lntan con panta llas el<lctrónicas en lugar de una <lstructura para 

poder poner un solo spot. las compafilas colocan autos a la entrada o sanda 

d<l <lV<lntos masivos como por <ljemplo conciertos. <lstadios d<lportivos. C<lntros 

reCl"ealivos. 

"También se considere publicidad en tránsito los carteles sobre el piso. 

IIxhlbidorlls de Isllls . letreros electrónicos y airas formas de publicidad en las 

estaciones del subterráneo, terminales aeroportuarias y áreas similares. '5. 

Estos formatos son pan<l les iluminados. lapices en los carros del <lquipaje. 

transportadoras de maletas, centros telefónicos de cortesia, los paraderos de 

autobuses en los aeropuertos, los quioscos en terminales y salas. 

La pubHcidad de tráns ito es una herramienta útil para dar a conocer 

productos y servicios sobr<l todo (lI"\ las grand<lS ciudad<ls donde los transport<lS 

recorren una gran cantidad de kilómetros a diario, los usuarios utilizan y 

perman<lc<ln mucho ti<lmpo <ln <lllos. l a <lxposición a esté tipo d<l publicidad es 

prolongada y el resultado es que los pasajeros lean los anuncios incluso varias 

V(!C<lS . 

.. PEDROZA. José E. Ibld. p. 93 
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1.1.3 Publ icidad en Cines 

OIro ~po de publicidad "consiste en la promoción de productos o servicios en 

cines. Los comerciales que se muestra antes de las peliculas y avances, con 

patrocinadores /ocBles y nBciona/e$, sustituyeron a lBs car1catUrBs. Adem~s. se 

colocan anuncios en le recibidor de los cines, quioscos y en los vasos de 

palomitas de mBíz y bebidas "j~. 

La publicidad en los cines tiene que ver dónde se e~h i ben. ya que la 

mayoría son en centros comerciales o cerca de ellos, de modo que son clientes 

potenciales que comb W1 an actividades diversas como: comprar. salir a comer e 

ir al cine. Belch comenta que los asistentes que se dirigen a estas salas si les 

agrada la pellcula. ese estado de animo se trasfiere al consumir los productos 

visitos en ella. 

Una ventaja de la publicidad en las salas cinematográficas cines es que 

llega a segmentos de la población determinados. Los titulos de las películas y 

la clasificación permrten dirigir los comerciales a grupos específicos. por 

ejemplo, en pellculas de niños los personajes esta muestran productos como 

juguetes y dulces. Álvarez Debans Norberto en su libro "Impacto en los cinco 

sentidos", menciona algunas desventajas que se manifiestan en la opinión de 

los asistentes. ya que no quieren ver publicidad en los cines. Este autor 

considera que los anuncios crean molestia al verlos. 

1 .1 .• Pub licidad dentro de la Televisión 

"CBda vez es m~s frecuente promover un producto o servício BI mostrBrlo como 

parle de un programa televisivo (ya sea el producto o un anuncio de et) . 

Aunque esta colocación de productos no constituye un segmento importante 

de/ negocio, publicitario y promociona/, resulta efectivo para algunas 

compañías y adquiere importancia creciente con /a preocupación de los 

" BELCH, George E lbid. P. 486 
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/lnuncitmtes por IfI cflpflcidfld de los consumidores p«flI evitflr los 

comerdales. _' 7 

En la televisión, este tipo de publicidad no convenciona l la vemos 

frecuentemente en menciones comerciales. demostraciones de productos, que 

se articulan con los contenidos y temas propios de los programas que se 

emiten por la pantalla chica , sean éstos de ficción . infOlmación o 

entretenimiento. Dentro del programa puede aparecer solo la marca , el 

producto en uso o inclusive también. en lineas más generales, los atributos del 

producto que se desean destacar. 

Esta estrategia es útil pues se presentan estas menciones en programas 

un alto nivel de audiencia, basados en los rating y la posibilidad de dirigir el 

anuncio a un mercado objetivo definido . Álvarez Debans Norberto, hace 

hincapié en 10$ p!'ograma de televisión, algunos conductores utilicen estos 

productos o servicios con el fin que los consumidores de identifiquen con la 

marca . 

"Este efecto genera un doble impacto favorflble entre los consumidores, 

pues #11 ver que los /I ros/lIS ulda/ln un#l deferm;nfld/l m/lr/lc/I segur#lmenfe el 

consumo de ese producto se dispar#lr¡¡ de form#l inmedial#l "'8. También la 

podemos localizar en carteles de varios tamai'ios dentro de la misma escena . 

como puede ser la representación del café, donde semanalmente se repite su 

aparición sobre una pared que permanece fijo en el enfoque de la camara . 

las desventajas de este medio son : 

1. No se pueden analizar los beneficios del producto ni dar mucha 

información detallada_ 

2. las apelaciones solamente se limitan a decir el uso y que es disffl.ltable. 

3_ la demostración del producto está sujeta a ios tiempos de la emisión 

televisiva . 

" BELa-t, GeOfIl" E. IbKI. p 488_ 
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Esto se demuestra en los programas de revista . donde se dan a conocer gran 

variedad de productos dirigidos a las amas de casa . 

Belen sel'iala que muchos televidentes se molestan en la colocación de 

menciones comerciales dentro de los programas. Desean mantener la barrera 

entre el contenido de los programas y los comerciales. Si esla colocación es 

evidente puede crear actitudes negativas hacia la marca . Los consumidores 

consideran molesto está excesiva comercialización. 

En conclusión "/os medios no tradicionales o altemativos. son unos 

cuantos ejemplos de las numerosas formas con que /os anuncian/es intentan 

Hegar a su mercado objetivo·,g. Algunos son de apoyo a la publicidad en 

tele~isión . revistas. periódicos. radio . 

La publicidad fuera de casa es de apoyo , tienen varias ventajas, brindar 

al anunciante recordatorios de las marcas a los consumidores actuales 

e introducir nuevos productos, asl como también sus costos. capacidad para 

llegar al mercado objetivo. Sin embargo su mayor desventaja es la falta de 

medición del auditorio . Los exteriores son atractivos para las marcas. la 

consolklación de la industria están surgiendo dfferentes manera eficaces para 

publicitar. 

1.2 ¿Que es la persuasión? 

"L6 noción de persuasión se concibe. en la mayor/a de los casos. como un 

efecto cuan/ific6b1e a partir de las vari6b1es de emisor-mensaje en su acción 

sobre el receptor. Es asl que muchos de /os estudios trat6n de precisar y 

evaluar el modo en que los medios de comunicación pueden 6Ctu6f. 

¡>erSU6diendo. para retOfl" o C6mbiar la COnduct6 de los actores sociales en 

delermin6das coyuntuf6s, con el fin de mantener la integración global del 

sistema".'" 

" BElQ-l. George E. lbid. p. 496. 
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La persuasión surge de aClJerdo a la organización social a una realidad 

que demanda el uso de la inteligencia , la negociación y la razón . Inda las 

emociones con elementos cuRurales y contllxtua les para poder lograr 111 

sostenimiento de otros. 

Utiliza la certidumbre como promosa persuasiva , que funciona con el 

ocultamiento, el secreto de las Intenciones. Para lograr su objetivo forma 

actitudes, creencias, opiniones y valores en las personas; se incrusta en las 

relaciones sociales entre dos o más sujetos que buscan el establecimienlo de 

acuerdos a partir de negociaciones. 

"AJ hablar de perslJasión lo primero es no negar 18 influenci8 person81 

entre los individuos sin proponérselo, pues es imposible persu8dir 

intencionalmente. La persu8sión entr8ñ8 un8 intención consciente ,.2 , 

"L8 persu8sión es un8 forma de comunic8ción en la que debe participar 

toda personll que se IIrriesgll a entrar en relllción con los dem~s, La 

persuasión es necesaria por el solo hecho de que todos diferimos en nuestros 

objetivos y en los medios con los que los conseguimos·, n 

El persuadir es empleado para convencer al indivíduo para que redefina 

su objetivo o modifique algunos medios para poderlos lograr. Es importante por 

el hecho de la diferencia que existe entre los individuos para obtener sus 

objetivos y satisfacer sus necesidades personales, 

De acuerdo con lionel Bellenger, "la persuasión encuentra su sitio entre 

I8s pr~cticas de incitación intencional y ca/culada, aunque es vecina de los 

hechos coactivos y de los hechos de influencia espontánea e involuntaria 

(encanto, carism8, prestigio, seducción, etcétera). _ Puede ser m~s o menos 

manifiesta (efecto de 111 demostración, busclI de pruebllS, recursos 11 la 

" REAROON 
Comunicación, ;;;.,;;,.;.;;" 
" Ibid. P 25 

" 



emoción. elcéter.) o mAs o menos subrepticill y mll niobrerll (m ani(Nlllción 

diverslls, IIrdides, estr.teg.s, etcéter.) .<3 

El ser humano es un ser social neces~ado de la compañfa , afecto y 

aprobacióo de los aIras, La imitacióo y la asoeiaeióo son acciones de 

aprendizaje eo donde participan incluso las formas inferiores de vida, La 

persuasióo y la comunicación requieren niveles altos de hmciOJ'l3mieolo 

cognitivo de conciencia , Mediante esas dos acciones la genle aprende tanto 

conductas pertinentes como las razones de las conduetas, 

Los seres humanos son responsables de sus cooductas y por lo taoto 

oecesitao saber lo que se espera de ellos, coo el fin de defender sus opciones, 

daodo el poteocial de variacioJ'leS eo las eKperieocias de apreodiulje. 

"Medi.nte 111 persuasión, un •• cfivid. d por 111 cu.1 se intenta cambillr /a 

conducta de aqueDos cuyos objetjvos se convierten en impedimentos de otros, 

se reducen I. s condiciones n. tur. les de extnlÍfll mientos donde se diferencilln 

/lis COndUCtllS de /os individuos, y por consiguiente se estimulll el desarrollo de 

/o conocido como sociedad",24 

En la sociedad no se garantiza la unión por sí sola entre sus miembros, 

siempre empujados a adoptar ciertas modalidades de conducta y rechazar 

otras. Esta tendencia de impulso y rechazo se realiza mediante la 

comunK:ild6o y la persuasión. 

La vida de la sociedad no garantiza la armonía en tre sus miembros, 

siempre son incitados a adoptar ciertas modalidades de conducta y rechazar 

otras que no son bien vistas por la sociedad, Estos movimientos de tracción y 

rechazo se realizan mediante la comunicación y la persuasión. 

" 6€ll€NGER, Lío""t , la P<>", ""sión Ea, Fondo do¡ Cultur¡o EconOm ica, MéxK:o, 1989, pp. 13 
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La meta principal de la comunicación es la persuasión, la transmisión de 

ideas de una persona a otra. para tener los mismos puntos de vista . Es 

también el medio a través del cual el individuo aprende a saber quién es y las 

conductas apropiadas que debe de tener según la sociedad. 

La mayoria de las acciones de la conducta humana son el resu~do del 

aprendizaje de asociaciones entre fenómenos y la enseo'lanza de las mismas 

normas de conductas, las cuales pueden ser perceptibles ya que se está a 

favor o en contra y se forma desde la influencia 5OciocuHural mediada con la 

familia como factor adquisición de valores. 

· Carl HoY/and, Irving Manis y Horland Nelly25 mencionan que en el 

modelo de persuasión intervienen el Emisor, que es el sujeto persuasor que 

modifica la estructura psicológica del individuo conduciéndolo a reali(oar actos 

deseados por el persuasor, mediante el Mensaje Persuasivo que es la 

propuesta de acción cuyo objetivo es favorecer la integración grupal y se 

asume en conseCllencia a los valores a!'fobados por el grupo. Y por úHimo el 

Individuo actor social quien se desempei'ia por medio de controles, roles, 

valores y Cfeencias. 

La persuasión implica una manera de comunicar , pone en común 

determinados mensajes, se logra un mayor control de las rea lidades del 

mundo. El proceso persuasivo también implfca una complejidad debido a las 

circunstancias en que el individuo se involucra con el emisor, ya que acepta o 

rechaza una idea de aCllerdo a la sociedad en la que se enCllenlra , la religión, 

las costumbres y la zona geográfica . 

Con lo anterior, el sujeto adquiere la capacidad de decir qué actitudes 

son adecuadas con las circunstancias que se le presentan, de acuerdo con la 

sociedad y sus intereses. El lugar donde se desarrolla el individuo determina 

su entorno y la atmelsfera que lo rodea e implica la construcción de escenarios 

que logren dar Cfédito al emisor para que el receptor sea persuadido. 

lO M.l De Fleu r, Te orlas de la Com unicación Ma5ÍVl! Ed. Mundo Moderno Paodós, Buen"" 
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La persuasión eficaz modifica la conducta del individuo a partir de 

analizar motivaciones, actitudes, los cuales conducen a realizar actos 

deseadQs p<>r el persuasor. 

"De Fleur pllmtetl con no/tlble cltlridtld Itl mtlnftrtl en que se orgtlniltl un 

estrtltegitl persutlsivtl. En primer lugtlr, señtl/tl, es preciso tener en 

considertlci6n ItlS normtlS Sl>citlles, los roles, los controles, Jos vtllores, 

creencias y expecttltivas de los grupos de perlenecltl de los tlctores Sl>cillles e 

quienes ven dirigidos los mensajes persutlsivos. A partir de tl lll plantear el 

carácter norrntltivo de dicho rol dentro del o de los grupos en cuesti6n .2fl 

A contirlUación se desglosan los conC(!ptos antes mencionados por el 

autor: las normas sociales son un conjunto de reglas o pautas a las que se 

ajustan tas conductas. La norma social constituye un orden de vatores 

orientativos que sirve para regular y definir el desarrollo de comportamientos 

COlTllJnes, a los que otorga cierto grado de legitimidad y consentimiento. 

Considerando el grado de aceptación o disentimiento de las reglas o 

pautas que constituyen la norma social , se llevan a cabo análisis basados en 

las categorías de la conformidad o la desviación, como formas diversas de 

comportamiento social. 

Los roles sociales son los conjuntos de normas y conductas bien 

definidas: compartidos de comun acuerdo y los controles son la dirección de las 

propias conductas. Los valores son actitudes o reacciones caracterizadas por 

una conducta activa, limitadamente tranquila y duel'ia de si misma, ante una 

situación donde el individUo se sabe a la espera del peligro, el dolor u otra 

experiencia desagradable, 

Creencias es una proposición, consciente o inconsciente inferida de lo 

que una persona diC(! , hace y puede ser antecedida por la frase . yo creo· Se 

puede ver influida por la emoción, crea en el individuo una actitud mental que 

lO PlCCINI , Mat>el y Nelhol, Ana Maria . Op cit , p. 25. 
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puede servir de base para hacer una acción voluntaria de cambio_ Y por últim:> 

las expectativas son act~ucles sentimentales hacia sucesos futuros sin actuar ni 

tomar una determinación hasta ver qué sucede , para poder realizar o conseguir 

algo . 

La persuasión , dice Lionel Bellenger, "tiene éxito tsmbién s/ dirigirse 4/ 

inconsciente, 41 apelar ti los deseos, ti ItlS representtlciones, a/ mundo intimo y 

privsdo de lo sensible, de /s emoción, de los sentimientos.:v 

Todos estos conceptos se aplican a los grupos de pertenencia de los 

actores sociales a quienes van dirigidos los mensajes persuasivos. La 

persuasión incluye operaciones cognitivas complejas, que se desarrollan en las 

actividades humanas desde las cotid ianas, como por ejemplo: pensamientos, 

ideas, sentimientos emociones, hasta las especializadas: producidas en el 

individuo cuando oye, ve o lee una comunicación persuasiva_ 

La persuasión depende del receptor cuando interpreta y responde al 

mensaje, lo cual puede variar según la persona, la situación y el mensaje , Las 

personas escogen actuar de manera coherente , pertinente y eficaz_ La tarea 

del persuasor a traves del mensaje cons iste en determinar si el sujeto a 

persuadir muestra una alternativa para la consecuencia deseada y si se dejará 

influir fácilmente mediante la apelación a pautas sociales de relación de tipo 

personal. 

A diario a las personas se les t ransmiten mensajes persuasivos, y tienen 

escasas oportunidades de aprender cosas acerca de las técnicas de 

persuasión y comprensión de cómo operan las cosas que los rodean, 

Una de las técnicas elementales, utilizada desde la aparición de la 

publicidad, se basa en la repetición del mensaje, Por lo general, el publicista 

intenta captar la atención del cliente potencial repitiendo sus anuncios_ Es 

ffecuente encontrar el mismo anuncio que se puede ver o escuchar en la 

" BEllENGER Op CiL , p_ 91 



tele~isi6n y la radio, en periódicos y re~istas, tanto klcales como nacionales e 

internacionales , además de aparecer en ~allas publidtarias y folletos por citar 

algunos ejemplo, 

La publicidad actual reúne multitud de técnicas de persuasión, Entre 

estas destacan los anuncios tele~isivos y radiofónicos, productos anunciados 

por personajes lamosos, comunicaciones dirigidas a los padres para que 

proporcionen a sus hijos una ~ida mejor y les aseguren un mejor futuro, 

reclamos dirigidos a los hijos para que pidan a su madre que compren 

determinados cereales para el desayuno, asr como la contro~ertida utilización 

del miedo, a ~eces de modo encubierto y otras en un lenguaje ~isual muy 

explicito. 

El miedo a la pobreu, enfermedad, a la pérdida del rango social o a 

sufrir una desgracia logra a ~eces que las personas adquieran productos 

concretos, ya sea un seguro de ~ida, un coche más grande, cosméticos 

incluso compuestos ~itamlnioos, 

Lenguaje publicitario: es la modalidad del lenguaje que tiende a atraer 

subjetivamente al público mediante frases que aparentemente son objeti~as, 

Una ~ariedad de este lenguaje se da en los textos persuasivos o de 

propaganda de la publicidad que pretenden con~encer al destinatario de algo e 

influir en su comportamiento . Estos lenguajes lo que buscan es el modo de 

llegar a los sentimientos del púb~co atrayendo su atención y, por kl tanto, se 

basan en el arte de la persuasión, 

·Sobresele la diferencia entre influencie y la persuasión, la primera 

utiliza el lenguaje de la persuasión y etiqueta a los individuos (cree 

estereotipos) de: hombre, mujer, filántropo, médico etc. : destece un rasgo 

perticular de estos sujetos a fin de vender una idea o un producto, en cambio, 

le persuesión permite resolver Cfeetivemente los problemes, sin exigir la 
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manipulación de las cosas reales en un proceso de ensayo y error. ~ La 

persuasión es objetiva , no es neutral e imparcial. 

El objetivo de un texto persuasivo o pubhcitario es convencer a alguien 

de algo, yeso se consigue apelando a sus sentimientos, esgrimiendo vatores 

éticos, estéticos, mostrando credibilidad, ganando confianza , halagando al 

destinatario o exagerando las bondades de la conducta o producto del que se 

está hablando . 

Asi pues, la importancia no está en la información objetiva , sino en 

estimular el deseo y la adhesión del público a lo que se ofrece. De todas 

maneras, la publicidad está sometida a leyes éticas y, por lo tanto, es licita en 

tanto que no ocuka sus objetivos, además no miente, objetivamente hablando. 

El lenguaje publicitario presenta un tono positivo intentando resaltar el 

caráder singular y único del produdo, mediante un vocabulario vivo y del 

ámbito del público al que se dirfge (no se usa la misma frase ni estilo para 

dirigirse a personas mayores que a jóvenes, o para promo<:ionar un plan de 

jubilación o un perfume, ya que se tiene que ubicar al sedor que va dirigido), 

mediante metáforas, hipérboles, aliteraciones , paradojas, juegos de palabras, y 

el empleo de la segunda persona gramatical con el fin de que la frase se sienta 

más personal, que el consumidor se acuerde de ella y de esta manera, resulte 

más convin<:ente. Las frases son cortas, rotundas, la expresión ágil , sugerente 

y original. 

La persuasión a las mujeres se da en las revistas femeninas , ya que son 

·un sistema de comunicación y promoción de las normas estéticas·;2g que "ha 

adquirido un inmenso poder de influencia sobre las mujeres. Ha genera/izado /a 

pasión por la moda, favorecido la expansión socia/ de los productos de be/leza, 

" 
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contribuido a hacer del aspecto fisico una dimensión esencial de la identidad 

femenina para la mayoria de las mujeres . .3:) 

De acuerdo a lo anterior. la prensa le menina moderna es una difusora 

soeial de los modelos estétieos. que dan a eonocer tendencias de maquillaje. 

moda , accesorios, asi eomo también eonsejos sobre el aspeeto fisico , 

.elaciones personales con el ot.o sexo . sexualidad y un sin fin de temas que a 

ellas les interesa. 

JO tlPOVETSKY, GiI ~s. l t:ld . p. 152. 
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Capitulo II 

2. La mujer y el cancer de mama 

2.1 Las conceptualizaciones sociales del cuerpo femenino 

"El mvndo soci~1 construye el cuerpo como re"id, d sexu,d~ y como 

deposit~rio de principios de visión y división de sexos. El progr~mll socilll de 

percepción incorpor~do se ,p¡jc~ , tod~s I~s cos~s del mundo. y en primer 

lugllr 111 cuerpo en si.· :Jt 

"Se h~ conceptull/nlldo 11 IlIs mujeres como seres regidos por sus 

cuerpos, cuerpos que ~ su vez se consideren inestllbles e inherentes, 

débiles..32. debido a las construcciones sociales del organismo femenino y a la 

percepción que ella "";sma tiene en su propia imagen y experiencia . Ussher 

comenta que es a partir de la mensuuación cuando la muchacha se convierte 

en mujer. se considera fértil su cuerpo y esta preparado para tener bebes. 

Lipovetsky en su libro "La terca mujer" afiade; "lo que confiera a la joven 

el esta tuto de mujer no es ni el sexo. ni la pérdida de la virginidad. ni el 

matrimonio. sino esencialmente la fecundidad. Asi. a la mujer reconocida como 

estéril no se le ve como una verdadera mujer; sólo se llega a serlo tras haber 

procreado. La procreación permite hacer una distinción enue ambos sexos y 

entre el mismo genero femenino. 

Segun Ussher a partir de la menopausia es cuando a ella : la sociedad 

la juzga como inUtil e innecesaria . En nuestra sociedad la sexualidad se 

categoriza como algo inuinsecamente relacionado con la reproducción, a la 

seflora postmenopáusica se le contempla como asexual. 

A ellas en esta etapa de su vida se le observa menos atractiva por la 

depreciación de su aspecto, "/os juicios 111 respec/o de/e edBd y lBS IIrrugBs les 

. ~:,:;~¡::,~:';;~~~~::~:2000. p. 23-!ti: • l' edoción. 
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perjudiclln. LII bellezlI exige en mllyor medidll 111 juventud de 111 mujerque 111 del 

hombre . ..JJ Lo anterior no tiene el mismo sentido social en ellos que en ellas . 

El discurso sobre la mujer en la sociedad en la que vivimos se emplea 

tanto para e~plicar como para descarlar comportamientos y e~periencias . Asi 

mismo, de acuerdo a la etapa fisica y biológica que ella pasa en su vida 

contribuye a los estereotipos. los cuales son u~lizados como norma segun la 

cual juzgan a las femeninas de buenas o malas, cuerdas o locas. 

"Dos idells fluyen 111 unll 1I11l1do de /11 otrll : por un IlIdo , 111 de el cuerpo 

femenino es impuro. corrupto. lugar de descargas y derramamientos de sangre. 

peligroso para el sexo masculino. fuente de contaminación moral y física. 

"pórtico del demonio ". Por otro lado. como madre. 111 mujer es benéfica 

sagrllda. pura. IIsexual. nutridorll : y 111 potencilllidlld fisicll de /11 mlltemidlld 

(ese mismo cuerpo con sus vertidos de sllngrt!l y sus misterios) es su único 

destino y justificación en la vida . .J4 

Concuerda Lipovetsky en que "las representaciones de la mujer se 

ordena principalmente en tomo a la oposición da dos grandes estereotipos 

c18sicos: 111 purezlI y 111 lujurill. el «ngel y el demonio , 111 bellel« virgim. / y 111 

belleZll destructora. Ñ$ 

Además ellas se ven oprimidas o subordinadas por dichas 

conceptualizaciones, asimismo se presenta una imagen objetivizada y 

palologizada de las mujeres como victirnas pasivas de las fuerzas sociales. 

Pero estas percepciones viene desde los griegos. donde " lB mujer es 

considerlldB como unll t~b1e plllgB instllllldll enITe los hombres mortllles, un 

ser hecho de Brdides y de mentirBs. un peligro temiblB que SB ocuttll blljo los 

rBsgos de 111 seducción-3lJ. En edad media , "los teólogos se ensllñlln con lB 

mujer "ministro de idollltrlB ". criBturB vllnidoSll y vicioSll. cebo de que se sirve 

JJ lIPOVETSKY, Giles. La Wqra myjer Ed Anagtama, 3' edición, Barcelona. 1997. p. 176 . 
.. U$$HER. June M. lbid. p.34. 
" lIPOVETSKY. Giles. lb«!. p 159 
"" tlPOVETSKY, Giles. lbid. p. 103. 
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Sal/m para precipitar a/ hombre en el infierno ""; por c~ar algunos ejemplo en 

los cuales nos damos cuenta de la imagen negativa que se tiene de ella . 

Asi mismo Bourdieu coincide en "confirma la imagen dominante de las 

mujeres como seres maléficos, cuya identidad, completlJmente neglJtiVIJ, estí 

constituida esencialmente por prohibiciones, muy adecuadas pafIJ producir 

otflJS tantas OClJsiones de transgresión," le 

ConseCl.ientemente se refteja una forma de vio lencia suave, casi 

invisible, donde muchas veces las mujeres no se dan cuenta, De esta manera 

las féminas tienden a ser condenadas a contribuir, rea~een lo que realicen, la 

prueba de su malignidad y a justificar los tabús con siempre los hemos vivido 

en nuestra sociedad, 

En conclusión, "Debido a que, sus disposiciones son el producto de la 

asimilación del prejuicio desfavorable contra lo femenino que esta inscrito en el 

orden de las cosas, las mujeres no tienen mlls sslidll que confirmllr 

constantemente ese prejuicio, " JI! 

Por otra parte, la idea del cuerpo femenino "perfecto" ejerce una 

innueneia en la conciencia de las mujeres y comienza a crear conflictos desde 

la pubertad , En las cutturas oceidentales, ellas son bombardeadas con 

imágenes de mujeres "ideales", AsI mismo, con lleva a interiorizar el mensaje 

de que el cuerpo natural no es presentable ni atractivo y es necesario 

cambiarlo . 

"La conquistll de la belleut ya no se concibe sin la bUSqUedB de lB 

esbeltez, sin /lis restricciones 1I1imentlln'lIs y los ejercicios corporllles,..o La 

innueneia del cuerpo estético ha producido, que las mujeres realicen una 

actividad fisica para estar esbeltas, la realización de dietas para bajar de peso, 

practicarse alguna cirugla estética para corregir algún "defecto" de su cuerpo, 

" tlPOVETSKY, Giles, lbid, P. 159, 
'* aOURDlEU, P"me, lbid, p. 47 
" aOURDlEU, Pierre, lbid, p 48. 
'" UPOVETSKY, Giles, lbid, p, 123, 
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por ejemplo: nariz, busto , barbilla , liposucción por mencionar algunas 

operaciones. 

Bourdieu afirma que "111 probllbilidll d de sentirse incómodo en el cuerpo 

de uno (formll por excelencill de 111 experiencill de "cuerpo IIlinell do"), el 

mlllestllr, 111 timidez o 111 verglienzlI son tllnto más fuerles en /11 medidll en que 

es mllyor 111 desproporción entre e / cuerpo socilllmente exigido y 111 relllción 

prácticlI con el cuerpo que imponen IIIS miradas y las reacciones de los 

demás·". 

"Las imágenes de mujeres sublimes difundidlls por las múltiples 

publicaciones tienen la cllpllcidlld de engendrar dudas estéticas sobre uno 

mismo, de acomplejllr a numerosas féminas en re/ación con su cuerpo, ( .. ,) Su 

influencill sélo se ejerce sobre el fondo de unll demllndll femeninll de bellen 

que, con toda evidencia , el/as no htm creado. Los medios de comunkación, 

mlls que producir e/ deseo femenino de bel/ezlI, lo expreslln e in tensificlln . .42 

Además, los significativos mensajes contenidos en los medios de 

comunicación advierten a la joven mujer que no se fíe de su cuerpo, pues 

puede traicionarla de divemas formas , entre las que se encuentra : el subir de 

peso, tener alguna imperfección en la cara (granos, barr~os, espinillas), 

celul~is , estrias, manifestación de olores desagradables y su sangrado 

menstrual. 

El no tener un cuerpo que la sociedad pone como modelo a seguir, crea 

conflictos interiores como una baja autoestima e insegurKlad, preocupación 

constante por su peso, aspecto y una insatisfacción con su cuerpo, to cual 

algunas veces puede llegar generar trastornos alimenticios (anorexia y 

bulimia) : ciruglas estéticas mal hechas que con neva a deformaciones del 

cuerpo. 

" BOURDlEU, Plerre, lbid, p. 85. 
"UPOVETSKY, Giles, lbid. p. 155 
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"Al mismo tiempo, lB muchBch ll recibe el mensllj e de que su cuerpo es 

el pllSllporte 11 Is felicidlld: es 11 trllvés de su cuerpo como atraerá s un hombre, 

que deberíll ser su princípBI objetivo . ..o:¡ Así mismo, "lilas hombres lo primero 

que les seduce es el aspecto fisico de las mujeres, y por eso éstas conceden a 

su be/leza una importancia especiar ", también "se espera de el/as, que sean 

"femeninas", es decir, sonrientes, simpáticas, stentas, sumisas, discretas, 

contenidas, por no decir difuminadas,"" 

Las expectativas masculinas con respecto al cuerpo femenino son: 

pechos voluminosos, nelgas redondas, piernas largas, postura incitadora , 

mirada penetrante '1 la boca sexy, Lo anterior esta construido como Objeto 

sexual , en función de los deseos '1 fantaslas de los hombres, 

Esto se puede ver reflejado en revista enfocadas paras ellos, donde , 

principalmente artistas aparecen en poses provocativas ylencer la sexy, lo cual 

atrae la atención de los eltos. Este enfoque en las publicaciones masculinas 

muestra "uns visión de cercll de los cuerpos y rostros tomlldos con el zoom: 

primer plano /os labios o los párplldos, senos y mus/oso4/J 

"Ls representsción de IlIs mujeres en pornogrsfíe es indiscutiblemente 

"expuests", ya que 11 Iss mujeres se les retrstll como objetos, reducidos a 

·plutes· grMicBmenle fotografilldlls, ",1 Una parte esencial de la industria 

pornográfica es el cuerpo femenino despojado, Ussher sei'lala que los genitales 

siempre serán expuestos, porque, segun inventó e l hombre, el cuerpo de la 

mujer es la vergOenza de la misma '1 sus partes intimas son propiedad de el, 

mientras las suyas son sagradas, patriarcal instrumento de su poder, su 

gobierno por la fuerza sobre ella. 

Igualmente, a las fémnas se les ense~a que mostrar el cuerpo es 

vergonzoso, 'la que este se encuentra prejuiciado, adem<'is de esto, algunas 

., USSHER, June M, lbid, p, 61 

.. UPOVETSKY, Giles, lbid, P. 184 
" SOURDlEU, P"me, lbid, p,SS. 
" lIPOVETSKY, Giles, lbod. p 169. 
" USSHER, June M, lbid, p. 41 . 
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mujeres no se han explorado asi mismas, ni se han disfrutado Las mujeres 

están condenadas a experimentar constantemente la distancia entre su propio 

cuerpo, al que se encuentran encadenadas y al cuerpo ideal al que intentan 

incesantemente acercarse, "Al sentir la necesidad de 111 miradll de los dem8s 

pltrll construirse, están constttn/emente orienledBs en su prBcticfl pl"B 111 

eVlllullción IInticiplldll del precio que su IIPllriencía corporlll, su mllnerll de 

mover el CUflrpO y de prestllrlo.,.oa 

Lo antepuesto es e~igido socialmente del cuerpo de ellas, no interesa el 

costo fisico y psicológico, la baja autoestima , la compra de productos; lo que 

importan es el reconocimiento de la sociedad a través de la imagen que se 

muestra con el cuerpo, ya que "unll mujer que no se cuidll en IIbsoluto no 

merece vivir en con/llcto con el mundo. " 49 

En resumen, no es de /lxtraflarse todas estas situaciones precedentes, 

dada la presencia de una ideologla condenatoria . la ausencia de 

construociones positivas del cuerpo femenino y la reproducción dentro del 

discurso que rodea a las mujeres. En la actualidad se contempla al cuerpo de 

la mujer como algo importante, asl mismo también para el funcionamiento 

dentro del orden social. 

"Es dUflm/e 111 IIdo/escenciB CUllndO se Bsienflm los cimientos que dBrán 

lugllr a mujeres que se define a trllv6S de sus cuerpos, de su eslructurll 

biológiClI, dlJflln/e el resl'O desu vidfl . 08! En esta etapa se sienta las bases para 

SIJ desarrollo como mlJjer y la relación qlJe tiene con su cuerpo: esté SlJfrir.l 

diversos cambios y ella tomara act~udes respecto a el. Ellas serán juzgadas 

por la sociedad y el torno donde se desenvuelve cotidianamente. 

"En un momento en qlJe IlIs IIntiglJlIS ideolog/lls domésticas, sexullles, 

religiosas pierden su capllcidlld de controlllr socilllmente 11 IlIs mujeres, IlIs 

conminaciones 11 la belleza constituirllln el ultimo recurSll para recomponer la 

" aOURDlEU, Pie"., lbid, p.87 
" lIPOVETSKY, Giles. Ib4d, p 149. 
lO USSHER, June M, lbid, p. 62. 



jerllrqulll trlldicionlll de los sexos, parll poner d", nuevo 11 IlIs mujeres en su 

sitío, reinsllllarlas en una condición de seres que existen mas por su IIpariencia 

qu", por su hacer SOcilll,.$' 

Pero este domino solxe eltas connnua de diversas formas, 

desgastándotas físicamente y psicotógica, haciéndoles perder la confianza en 

si mismas, al atraerlas a las preocupaciones estéticos narcisistas: el cuRo al 

beHo cuerpo funciona como un arma destinada a detener la progresión social, 

"Al suceder 11 111 prisión domésticll, 111 prisión estéticlI permitiríll reproducir 111 

subordinllción tradicional de las mUjeres,.62 

Estás se alxen paso para sa~r de un sistema pa triarcal, pero la belleza 

es puesta para que no se salgan de este mismo régimen, asl mismo no 

extemen sus puntos de vistas sobre diversos temas, COrTO:) por ejemplo' 

politica, religi6n, salud , ya que estos las harán pensar y es conveniente 

entretenerlas con obtener bel leza, delgadez y juventud . 

La ·Sobreexposición mediática de las imágenes ideales del cuerpo 

femenino , despotismo de 111 esbeltez, progresión geométrica de los consejos, 

producfos de bellelll , 111 cultura del consumo y de IlIS comunicllción d", mllS8 S 

coincide con la creciente pujlmzll de las normas estéticlls del cuerpo, 06.'! 

Lipovetsky agrega que ·'as mujeres continúan consagrlldas 111 papel 

estético, son, de lejos, IlIs mllyores consumidoras de los cuid8dos de belleZll, y 

11 las que mis IIfectan, dllsde un punto de vista psicológico, las imperfecciones 

fisic,ls, -6" 

Las revistas y la publicidad contribuyen a difundir la cultura de la 

delgadez y las imágenes de ensuel'io, que a su vez acrecentar la insatisfacción 

femenina con respecto a su cuerpo, nada confirma la idea que la confianza de 

las mujeres en si mismas experimenta una regresión. 

" UPOVETSKY, Giles, lbid, P. 126. 
" UPOVET$KY, Giles, lbid, p. 126. 
" BOURDlEU, Pierre, Ibtd, p38. 
,. LlPOVETSKY, Giles, lbid. p, 179. 
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"Aun cuando se les considera como resultado de la opresión, la 

imputación de que (los miembros de un gropo de status inferio" poseen una 

identidad dañada es una representación social peyorativa adicional arrojada al 

campo de la interacción social . .I5!> 

Las mujeres no podemos escapar de las vertientes de ser vigiladas, 

catalogadas, categorizadas y de observamos a nosotras mismas, como parte 

de "/os esquemas fundamentales derivados de la asimilación de las estructuras 

sociales y que se ve continuamente reforzado por las reacciones, engendradas 

de acuerdo con /os mismos esquemas, que el propio cuerpo suscita en los 

demás, es uno de /os principios de la construcción en cada agente de una 

relación duradera .NJ con nuestro propio cuerpo, 

La manera especial que se nos exige de manlener el cuerpo, de 

presentarlo ante los dem<\s, explfca en primer lugar la distancia entre nuestro 

cuerpo real y nosotras mismas> ya que estamos inmersas cumplir las 

exigencias sociales; por otra parte, se nos sigue viendo como seres frágiles , 

pasivas e inferiores de mental idad, 

2,2 La representación histórico-social de las mamas. 

las mamas son sinónimo de erotismo, belleza , sensualidad, afectividad o 

reproducción . "Los pechos son importantes signos exteriores de sexualidad 

para la mujer en desarrollo, y continúan siéndolo después durante su vida 

adulta. ~1 

A través de la historia las mamas han sido representadas en el arte, la 

escuRura de diversas l ormas, según el concepto de belleza dominanle en ese 

periodo histórico en concreto. 

" USSHER, June M, lbid, p. 35. 
,. BOURDlEU. Pierre, IbId, p,85 
" USSHER, June M, lbid, p. 43. 
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Hace algunos afias los senos tenlan como significación principal ser 

fuente de nutrición, su función primordial era el de amamantar a los hijos. A la 

nifia desde los primeros afias de su vida se le entrena para madre de familia y 

hemos observado algunas pequefias que en sus juegos infantiles de "dan 

peeho "a sus l'TlI.li'leeas. 

"También la religión cristiana nos permite comprender la importaneia 

estetica de la mama, a pesar de que la función más importante que se le 

atribuye es la nutrición. a 

En la etapa de la pubertad, la joven empie13 a observar cambios 

importa nles en su cuerpo, como son el desarrollo de sus mamas y siendo éstas 

parte importante del conjunto sexual femenino. Ussher reafirma lo anleríor 

mencionando que "el desarro/lo de los pechos viene a ocupar gran importancia 

en la conciencia de lIIsdo/escente.,a 

Así mismo, hay una falta notable de información sobre el proceso de 

desarrollo de las mamas, es un hecho sorprendente éste si consideramos la 

innuencia de los pechos en la identidad de una mujer y la imagen que ella 

tiene de si misma. En la juventud, ellas temen que sus senos sean demasiado 

grandes o demasiado pequeños, que no tengan la forma correcta y que los 

pezones no sean del mismos tamafio . 

No hay que olvidar que según la idea judeocristiana todo lO 

concerniente a la sexualidad es prohibida, era tabú. Así, las prendas de veslir 

intimas tenlan como obje~vo disimular todo lo posible la forma natural de los 

senos ya que consideraba vergonzoso que la mujer luciera esta parte de su 

an3tomla . 

"El seno hs sido siempre objeto de psrticulsr stendón, también en el 

csmpo de la mods. Los griegos primero y más tarde los romanos comienzan a 

.. FLORES, lo<:ano José An!<:>nio. la Mlljer anlf el Cinoorde Mama Aspec!(!S Psico!Oáoo!i 
ED. Edika Med, BarOllklna Espafta, P 10 
" USSHER, Jllne M, lbód, p. 43. 



desllfTollar el uso de sujetadores con el fin de conseguir un mejor conjunto 

estético de la muje~ 

Al paso de los años y con las necesidades que se generaron para 

solventar la economía doméstica , la mujer tuvo que salir a Ira bajar fuera del 

hogar y el presentarse en su empleo trajo como consecuencia la fabricación de 

prendas Intimas que le ofrecieron comodidad y lucimiento de su figura . Es 

entonces cuaooo la significación erótica y estética de las mamas ocupa el 

primer lugar. 

"Con este nueve situ.ción le mujer dejó de ser unicemente le m.tron. y 

empezó. tomer p.rte active en el desarrollo económico. social. cultural y 

polilico del pals: el .memantemiento fue eliminándose poco a poco o bien se 

redujo el periodo de lectancia. Los m¡jJtjples productos substitutos de le leche 

materne vinieron a ser euxiliares de le madre en la crianza de los hijos. ,el 

"Asl pues. todos Jos atributos femeninos se ven fuertemente 

convulsionados como consecuencia de la agresión quinirgica, de tal $Uerte que 

la "divinización metemar que Jos egipcios .dor.ben se ve quebr. da, asl como 

el conjunto de I.s fan/lIsllls sexull les que inconscientemente siente la mujer y 

que explicen numerosas disfunciones sexu.les. "IZ 

La mujer moderna . en contraposición de las amazonas de la mitología 

griega , que se qurtaban un seno para permrtirse mayor agi lidad en la práctica 

del arco y la lanza. ayudadas por la propaganda masiva en radio. revistas. 

televisión, periódicos y la moda en general, exaltan la belleza de los senos, 

hasta llegar al punlo de que son éstos representativos y simbólicos de la 

feminidad . 

"Como los senos de las mujeres en edad reproductiva son mlÍs 

sensu.les que los de las mujeres jóvenes o I.s posmenoplÍusic.s, es posible 

, 
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que los hombres IIncesfrllles hllylln interpretlldo eS/lI cllmosidlld como un 

signo de fertilidad segura. Otros sostienen que. como entre los primates los 

senos de /lis hembflls sólo se hinchlln dUfllntll el periodo de lImllmlln/lImienlo. 

estos símbolos visibles se conmieron evolutivllmente en un modo de 

promoción de lB "buenB mBdrll ". CBplIZ de reproducirse y IIlimentBr II sus CriBS. 

o seB unB estrBtBgema pBflI IImbBucBf Bias mBchos. hBciéndoles creer que 

con delerminBdB hembrB estBban reB/izando unB buenB inversión 

reproductivB . .&3 

Algunas de las esculturas más antiguas muestran cuerpos de mujeres 

con grandes senos son la Venus de Laussel y "las Venus esteatopfgicas de 

pechos hipertrofiados y fláccidos. de vientre y pelvis enormes y aspecto 

globulaf"S" que repreS(lntan slmbolos de fecundidad. está figura fue creado por 

Willendorf. expresando gustos diametralmente opuestos a kls gustos 

modernos. 

Entre los griegos, con Fidia se definen los cánones de la belleza. con la 

creación de estatuas a las que se les ai'iade una delicada sensualidad, 

"Armon/a de las partes con e/todo, senos turgentes, talle esbelto , ba/llnceo de 

la cllderll. descansando 11/ peso de/ cuerpo. sobre unll pierna .... III ambición de 

la escultura griega es crear la perfección fisica de la mujer . .85 En la Venus de 

Milo y en la Afrodita de eirene S(l alcanza la máxima armonía del cuerpo 

femenino , los escultores romanos se fijan más en la anatomla del cuerpo , 

En la Edad Media, surgió un silencio en torno al culto de la estética , la 

femineklad y la sexua ~dad, igual que en otros ámb~os del conocimiento y de la 

intelectoalidad, En el Renacimiento surge nuevamente el Cl.Jtto por lo estéti<:o. 

bello, sensual y femenino ya que vuelve a recobrar un carácter mll)l especial 

de contemplación hacia la be lleza , armonla y perfección del seno . Algunos de 

estos artistas y pintores en donde podemos ver plasmados estas 

., CAlOZl , lauf'8 §eX{) Myjer y Fin de Sjg!o ED Pujós, Edi, 1' , B..ellOsAlres, Argentina, 
Mo. I997 , p. 43 . 
.. LlPOVETS KY, Giles. La terre@my jer Ed. Anagrama, 3' e dicIÓn, Barcelona, 1997, p. 9.01 
"'lIPOVETSKY, Giles. lbid. p, 100. 
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caracteristicas de la época son: Auguste Rendir. Mario Tasi . Amedeo 

Modigliani. 

Santiago Delgado menciona aira perspectiva en la historia de la 

humanidad sobre las mamas. En su libro "Medicina Legal en Patologia 

Mamaria" recalca que "los senos han presentado a lo largo de la historie, y lo 

mismo ahore, feminidl!ld y sexul!llidl!ld. Constituye I!I su vez un componente 

esenciel del conjunto de II!I bellezl!I de II!I mujer, de I!Ihi la preocupl!lción por 

rese/tl!lr este belleza I!I trl!lvés de /os senos, /o que hl!l Ilevedo I!I comprimirlos, 

eleverlos, sepl!lfl!lrlos, acércl!l/os, I!Iceitarlos, si/iconl!lrlos e incluso , en el siglo 

XVI se les adaptabe lana perl!l que tuvieren aspecto de ánede y fuerl!ln 

sexul!llmente másl/aml!ltivos. "85 

Laura Cald~ afirma que las mamas · son una perte importante en cuanto 

e le imagen que le mujer tiene de sí misme. Diverses cu/tUrllS y épocas de le 

historie de le humanidad han valorado la forma y el tamaño de los senos: asl, la 

mujer japonese de aires épocas se rejebe los pechos pere que éstos no fueren 

advertidos, mienlras que en les sociededes occidente/es los senos poseen 

franco velor erótico. "l1 

En la actualidad "La publicided y los consejos estéticos están orientedos 

muy precise mente hecil!l los carecteres sexueles secundarios (cebe/los, pecho, 

boce, ojos) , hecia los atributos "erógenos' (rope interior, vestidos, aderezos) y 

hacie une ideel de beUeze lino y esbelto (cederll$, nelgas, piernes) . ,68 

Las mujeres que aparecen en anuncios de ropa interior femenina 

cautivan porque saben guardarse lo esencial. Cuando se ve más de piel en el 

anuncio pierde su efectividad; al menos a la larga, ya que no atraen. 

La seducción no pertenece al orden de la naturaleza , s ino del artificio , 

del signo, del ritual. No puede haber seducción donde no hay inhibiciones, 

" DELGADO. Bueno Santaoo, Me!lÓCm a Ltaal tO Pj!I9!oola Mamaria Ed, Dlaz de SanlOS, 
Madrid ESpifta, 2002, p. XI 
., CALDZI , Laura lbodem, p. 41 
" Ibid, P 173 
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donde no existe lo prohibido y donde todo está dado_ Si todo se muestra y no 

hay nada ocu~o, desaparece la referencia , el encanto se anula. 

Lo que podemos ver en los anuncios de ropa interior femenina son una 

mujer representaJ'ldo un ideal, un artificio , magia . sedueeión, fantasía , deseo, 

construcción. Lo que hay en cada anuncio no es sólo una mujer bella sino que 

también, y principalmente, la idea representada en imagen de lo que debe ser 

una mujer bella . 

"LII pllradoja de que los pechos de /IIS mujeres resslten lIamativllmente 

de cllsi todlls IlIs revistlls y se utilicen parll vender todll suerte de artículos de 

consumo. a Se puede ver la obsesión con los senos femeninos que refuerzan 

el importante papel de estos en la identidad sexual de la mujer. 

-La promoci6n de estas imágenes de pechos -perfectos· hllce lila mujer 

normlll sentirse imperfecta, y /a hace conceptulllizar sus visibles pechos . .lO Se 

deshumaniza a las mujeres representándo las como objetos sexuales cuya 

I1nica función es servir al placer del hombre 

Por lo tanto, esta obsesión que se tiene con las mamas trae como 

consecuencia, que las mujeres se sientan acomplejadas por las mI1~iples 

imágenes que presentan los medios de comunicación, donde la atención se 

enfoca a los pechos volumnosos y redondos. 

Lo anterior hace que ellas se cuestionen sobre como se ven sus mamas 

y el tamai'io de estás, as! mismo su au toestima baje porque no se sienten 

contentas con su busto. La utililación de diversos productos para que los senos 

se levanten, se muestre redondos es hoya lo que ellas tienen que recurrí , 

además, algunas veces a la cirugla estética para cambiarlas de tamai\o y 

darles una forma redonda, ya que de esta manera serán más atractivas para el 

sexo opuesto_ 

.. USSHER, JUntl M, lbid, p_ 44 
lO USSHER, June M, lbid, p. 44 
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"Aun CUll ndO ItI culturtl de 111 delgtldez y IlIs im~genes de ensueño 

difundidas por las revistas y la pubJicidad contribuyen a acrecentar la 

inslltisfllcción femenintl con respedo ti su cuerpo, nlldll conflrmB ItI idell de que 

/ti confianzlI de /tlS mujeres en si mismBS experimentll una regresión,':ll 

De acuerdo a Jo antes mencionado, la imagen de la mujer tiene distintas 

caractefisticas que se han ido representado a lo largo de la historia de la 

humanidad, Las mujeres bellas no Jo son todo, los pechos son simbolo de 

feminidad '1 de la atraoción se~ual. Otras características femeninas de la 

imagen de las mamas son la sedllCCión, figuras que despiertan pasión, formas 

que ponen a trabajar emociol'\(!s, Jos sen timientos, que exigen de Jos sentidos 

su atención o disposición , 

2,3 Las Mujeres ¿por qué no se exploran? 

Durante mucho tiempo las mujeres vivieron encerradas en un mundo donde no 

saben que ellas mismas e~istlan (:(lmo pe",onas que sienten, necesitan, aman 

'1 sobre todos que son seres humanos, Aún hoy van descubriendo lentamente 

los secretos, las evidencias de sus cuerpos, asi como tambfén se cree , que se 

necesita la ayuda del varón para pode",e conocer, de este desconocimiento 

nace la dependencia que se tiene hacia ellos. 

Son pocas las mujeres que se contemplan a si mismas, las que 

exploran su cuerpo para conocerse mejor, las que conocen con certeza su 

analomla . Margaret Mead comenta" estamos acostumbradas por nuestra 

sociedBd 11 no pensllr en nuestro cuerpo' ·sólo nos IIcordll fTlOs de '" CUllndO 

vamos a ir de vacllciones, a htlcer untl dietll y quizá cutlndo estamos enfermtls. 

Sin embrllgo. el cuerpo tiene mi/ serl ll /es, c/lIves, vibrllciones; se expreSlJ con 

rebe/ditl cutlndo paSIl mucho tiempo mtlltnJtado, o nos grlltfflca con fortllleza 

CUtlndo se le tiene en cuenlll . .n 

" UPOVET$KY, Giles, lbid, P. 140. 
" MEAD, Ma'9" rel citado p:>r LERER. Ma LUIsa Sexuah!lasl Fementna Es!. PaKl6s, Edi. 3' 
1995 Buenos Al rK , p. 115 
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La dominación de los hombres sobre las mujeres abarca milenios de la 

historia de la humanidad , lo cual es todavía vígente. Está asentando en una 

configuración naluralmente sexuada y jerarquizada de la relación entre ambos 

sexos, desde el surgimiento de la cultura y la civilización misma "con 

frecueflCilf se utíJizlf /os términos "plftritlrclfdo" o "culturlf plfmlfrclfr plfrlf 

referirse If un orden culturlfl de dominación masculino sobre las mUjeres, ·n 

implicando que la sexualidad de ella esta bajo el control del ellos debido a la 

existencia del orden cultural. 

Desde sus inicios el ser humano en convivencia uno con el otro y a 

pesar de variaciones en los diferentes perlados de la humanidad, la cultura, las 

religiones, se fue construyendo una historia distinta pero igual para las mujeres 

"es posible saNayar un común denominador entre elias: que la cultura que 

H¡jmanos patriarcal se ha sostenido, por milenios, soNe la base de la 

dominación de los hombres sobre las mujeres, particularmente soNe sus 

cuerpos, su sexualidad y su caplfcidad reproductiva y , a partir de eRo , sobre las 

sabjetividades femeninlls construidlls por y para el sometimiento,-14 

Irigaray hace derivar la sexualidad femenina directamente del cuerpo de 

la mujer. lo que presupone un conjunto de sentimientos, experierlCias y 

verdades primordiales que , al ser reprimidas, escaparon a la determinación por 

el discurso patriarcal, Las mujeres han sido atrapadas con argumentos 

diferentes por el discurso de los varones en la actualidad y hasta en las 

diferentes eslelas de la sociedad moderna , Es decir, para ellas no ha habido 

ningún cambio sino sólo expresiones diferentes del patriarcado , 

El hombfe sigve teniendo derechos sobre las mujeres y su cuerpo ya 

que esta se ha considerado que se encuentra en s~uación de vulnerabilidad 

por su condición , Alejandra Kolontay en su libro -La Mujer Nueva y la Moral 

Sexual" comenta que la posesión del varón sobfe su mujer va más allá de la 

propiedad de sus cuerpo si no también del dominio psicológico , esto obliga 

" JAIDAA, Matalobos Isabel. Sexyalidad ' 51mbo!9S Imbgeon ... Discursos Ed AUM 
Xoch,mkxl, Edi, 2001 , p, 140 
" JAIDAA, Matalobos Isabel, I bid p. , ." 



aplicar constantes medidas de control para los distintos actos del desarrollo de 

ella misma y eKige a la mujer a ajustarse a las nue~as circunstancias creadas 

por la realidad que la rodea . 

Ellas son sujetos de uso y potadoras de ~alores . "tienen que errfrentBrse 

con el problems de sdsptsrse répidsmente a /ss nuevas condiciones de su 

existencia ( ... ) y del equipaje moral con que /B hBn CBrgsdo psfB recorrer e/ 

csmino de /s vids. Lss virtudes femerrinBs (pssividsd, sumisión, dulzurs) que /e 

fueron inculcadBs dursnte siglos. J5 

Atar a las mujeres a la casa. lOS hijos. al marido es poner en primer 

plano los intereses familiares . propagar la idea de los derechos de la propiedad 

absoluta de un esposo sobre su esposa. Carlos Peimant haO!) referenc ia que 

antes de haber un contrato conyugal ante la sociedad hay uno sexual impllcito 

que asigna a ¡as mujeres al trabajo emocional y doméstico, por lo tanto en la 

di~isión social de los sexos se sitúa a la mujer como objeto y 1"\0 como un 

sujeto. 

"LB mujer. que constituye el punto de apoyo de lB culturs, queds excluida 

de sus beneficios. Como objeto de Bmor, es requeridB permBnentemente como 

gsrsnte de la culturs . pero de ello sólo obtiene inhibiciones. Cusndo Freud dice 

que /B mujer esté menos dotsda ps,s la sublimsción que el hombre. no dejs de 

smculsf esta incspscidsd con ellugsr que ocups en Is CUltufS, que limi/s sus 

posibilidsdes de ssumirse como sujeto.-78 

La prohibición cuHural de pensar se eKaspera en las mujeres ya que son 

consideradas porladoras de los intereses sexuales de la humanidad . y la l/ida 

sexual es el modelo del ejercido de otras funciones que ellas desempenan. 

Esto les estableO!) el destino de representar la ambivalencia de la ClJltura hacia 

esa función sexual que, por otra parle, es central en ellas. 

" KOLONTAY. Ale.l!lrld'@, La Mu;" Nlieya V la Moral Sexual Ed Claridad, 3' ed. México 2000. 
f,55 
• TUBERT. SiMa. La Snyahd¡ld Femenina X SU Constr\l9c r6 n Imaginaria Ed. El Arquero. 

Ma<iid Espa~a t 988, p. t 64 



" Freud reconoce que la cultura asigna a la mujer es una larea precisa: la 

de "portadora de los intereses sexuales de /a humanidad·, La mujer, en tanlo 

procretrdorlt, est/frilt m~s oomprometid8 en lit función soxu/f/, de modo que se 

situ/fria en el polo pulsionltl de 18 cultur/f.·n 

Necesitamos recordar la cuHura patriarcal para darnos cuenta de los 

diferentes maltratos que se comenté con las r1XIjeres , a pesar de los logros 

conseguidos, (por ejemplo: el derecho al voto y el derecho a la educación), 

El tema mujer está instalado en las pollticas públicas y en los diversos ámbitos 

de la vida pública y privada nacional y mundial. En la mayoria de las 

sociedades aún no se reconoce a las mujeres como a las (micas duet'las de sus 

propios cuerpos, ni hombres han dejado de creer que les pertenece y que 

existen solamente para su placer o para darle hijos, por lo tanto ellas son 

victimas del peor proceso de represión social, 

En la propuesta de Irigaray el cuerpo femenino ocupa el lugar de la 

experiencia frente a lo racional , de lo reprimido a lo represor, del individuo 

antes los mecanismos del control social. Para ellas, el cuerpo representa la 

condición femenina que es manipulado y reprimido, no es reconocido como tal 

pero , al mismo tiempo, mantiene intacta su propia integridad y autenticidad, 

Silvia Tubart "afirma que lit división del trltbltjo- especiltlmente en /o que 

respectlt It la sexualidltd- exige que la mujer hltga de su cuerpo el sustrato 

material del objeto del deseo, pero sin poder acceder al deseo mismo,·1& La 

organización de la familia tradicional, reproduce un modelo de cómo ya lo 

hemos mendonado de patriarcado en donde se afiallZa el poder de un genero 

sobre el otro, 

Este orden social responsabiliza únicamente a ellas del trabajo 

doméstico, la atención de los hijos y de la casa, aunque tengan un empleo 

fuera del hogar, A la mujer se le adjudican conductas de docilidad, pasMdad y 

" TUBERT, Silvia. IbId. P. 163, 
1O TUBERT, Silvia. lbid, p. 141 



dependencia, en encierran sus problemas al ambito privado. La violencia es 

producto de esto, y se justifica fa lsamente con argumentos fragiles pero 

eficaces. religiosos o de orden natural. 

Isabel Jaidar Matalobos menciona que la tecnologla ha formado parte 

de la ilusión de una supuesta libertad sexual para las mujeres sin precedentes 

en la cultura pa triarcal. "Porque, viene al caso recordarlo, esta se sustenta en el 

control de los hombres sobre los cuerpos femeninos y su sexulllidad . .... gLa 

educación que ha recibido de acuerdo a su cuerpo le ha impedido ocuparse de 

" 

Lo anterior es la forma mb humillante y terrible de la opresión porque 

ataca al cuerpo, la intimidad y su sexualidad. Muestra la manera de 

imposición de un hombre sobre una mujer, Nos educan diciendo que una dama 

casta no se toca "ahl", que debe esperar que su esposo lo haga y le ensefie lo 

que tiene que hacer. Este rol pasivo e ignorante de su propio cuerpo es 

aprendido de la sociedad machista y pone a las mujeres en una situación de 

desventaja e indefensión. 

Para complementar lo anterior Silvia Turbert cita a Freud "LII rol/urll 

IIctual nos dll c1afllmente a entender que sólo está dispuesla 11 tolerllr las 

relaciones sexullles basadas en la unión univoca e indisoluble entre un hombre 

y una mujer, sin IIdmibr la sexulllidlld como fuente de plllcer en si misma, 

aceptándola tan sólo como un inslTumento de reproducción humana que hllsta 

llhofll no hll podido ser sustituido . ..ao 

Habitualmente ellas desconocen su propio cuerpo, sus ritmos y su 

sensua lidad localizada en múltiples áreas erógenas, "por lo que esperan y se 

esperll de elllls una respuesta orgásmiclI también puntual, de moda/idlld fálicll 

que, si no se produce, las hace ser jUlgadas como frlgidas, tllnto por los 

,. JAIDAR. Miltaloboslsabel. lbid. p 151 
IO TUBERT, Silvia . lbid. p. 164. 



hombres como por ellas mismas. ,., La educación tiene una fuerte connotación 

represiva de la sexualidad , en especial en las muje res. La socialización en el 

sellO familiar. y después en la escuela , contribuye a que las nifias lleguen a 

adolescentes ignorando su cuerpo. Se les dfce que es cochino, sucio, que no 

exploren su cuerpo. 

Laura Caldiz hace referencia a que "Todas hemos pasado por 

experiencias infantiles que aunque ya no recordemos, siguen influyendo la 

manera en que percibimos el sexo. Hay tabúes y prohibiciones que marcan Jo 

~itido y lo que no es/Il . .& Con lo anterior nos damos cuenta que el contacto 

con nuestro cuerpo esta prejuiciado. lleno de tabúes debido a trabas y 

represiones que rws inculcaron al respecto . 

Por el contrario, la sexualidad femenina si se conoce, se ve como algo 

normal, traerá salud y bienestar para las mujeres. Caldiz hace referencia a que 

no es fácil cambiar los prejuicios de la noche a la mafiana , pero tampoco es 

imposible, con la práctica de ir conociendo el cuerpo femenino. en principio se 

sentirán raras , extrafias, pero con el tiempo se iran 

recon<:>eiéndose como mujeres. 

aceptando y 

"La memoria de nuestra piel, de nuestro mapa corporal, mantiene 

registros de caricias y contacros con los que alguna vez nos sentimos bien. 

Todas nosotras tenemos un sistema radial de sensaciones. Encontrar ese 

recorrido requiere de nuestra intención y atención, El contacto y la estimulación 

de la piel estlln enlre los mlls importantes componentes de la actividad sexual. 

Debemos experimentar por nuestra cuenta . .J$J 

·Puede ser que sintamos vergiJenza o culpa por dedicar una hora diaria 

del tiempo que normalmente dedicamos a la casa. la familia, ellrllbajo o a los 

.. JAiDAR. Matalobos Isabel lbid p. 152 
Ol CAl.DZI, Laura. Sexo Myje r y Fin de $jglo EO. Paidós, Edi. 1', Suenos Ai r<1$, Argentina, 
Alto. 1997, p. 326 . 
., lERER. Ma luisa Sexualidad Femenjna Ed. Paidós, Edi. 3' 1995 BuenosAires. p. 115. 



IImigos. +1 Esto se puede . si las mujeres están convencidas que tienen derecho 

a la intimidad. la dedicación de conocerse . sobre todo que lo necesitan y no 

están perdiendo e l tiempo sino aprovechándolo de la mejor manera posible. 

Todas las mujeres se deben dar permiso de pensar. de reapropiarse de 

su cuerpo. de su sllxualidad. de su deseo y sus deseos. que generen un 

cambio para el beneficio de ellas. Laura Caldiz comenta que · 11 veces este 

cll mbio de IIctitud contribuye 11 mejorllr unll situllci6n que se hll mllntenido 

estllnclldll sobre liños. ~amb;én hay problemas que posiblemente las 

mujeres no puedan resolver. por eso es importante acudir a un especialista 

puedan dar una orientación más acertada. 

2.4 Caracterist icas de grupo objetivo 

El termino juventud. se define como ca tegoría histórico-social y cultural. Es 

producto de procesos sociales. entendidos como una construcción 

históricamente dada, que se sitúa en el tiempo y espacio social, siendo una 

derinición particular de cada época y de cada generación (que da un significado 

determinado a la palabra). 

Este periodo no permanente de la vida del ser humano , que se define de 

acuerdo al contexto cultural pero cuenta con una base que vincula con la edad. 

En el ámbrto social, de acuerdo con José M. Valenzuela en 'Cu~uras juveniles. 

Identidades transrtorias', se presenta la configuración de imágenes, mismas 

que son creadas a partir de las propias instancias que una sociedad ' se haga

de lo juvenil , y es donde intervienen la industria cultural , los medios masivos de 

comunk:ación, los ámbitos educativos y familiares , la religión. Como parte de la 

sociedad, los jóvenes se apropian poco a poco de estas mismas imágenes, con 

lo que se produce un intercambio ast como una construcción mutua entre 

imagen y categorla . 

.. CALDZI. Laura. IbId. p. 326. 
" CALDZI, lau ra. lbid. p. 319. 



Las ins~tuciones creadas por la sociedad como la iglesia , la familia, el 

estado, la escuela y los medios de comunicación son fuentes importantes de 

producción y reproducción de diseursos sobre lo juven~ , Alpizar menciona que 

estos discursos se traducen en valoraciones, expectativas, prácticas, sobre lo 

que debe ser un joven, Intentan regular los comportamientos de la población 

considerada joven y establecen criterio del deber ser. 

Para Eisenstad la juventud es en primer término, un fenómeno biológico 

que siemPfe se precisa en términos cuHurales, donde lo relevante es la 

definición cuHural que se da a la "edad", para que el individuo construya una 

identidad propia , una percepción de si mismo, considere sus propias 

necesidades y aspiraciones. su lugar en la sociedad. su particular significado 

de la vida, con ello cristalice su "propio yo", Durante esta etapa el joven es 

confrontado con los modelos dominantes que supuestamente deberá emular al 

convertirse en adulto , y es cuando posiblemente goce de una "moratoria" que le 

permita jugar diversos roles y no elegir ninguno de manera defin~iva . 

"L. juventud es un. noción conslrllid. por Itls sociedtld8$ ti ptlrtir de un 

delerrnin.do ftlngo de edad, de cambios corporales, de condiciones polmcas, 

",;onómic. s ti incluso geogrMiclls. A l. juventud se le hll lIsocilldo 

innumersbles ctlf.cleristfc.s, presupuestos, expecl.tivss, temores e 

idesJ;llJciones que hist6ricIJmenfe htln implie.do paftl ItI gente joven 

condiciones de desvent.j., ,.lta de control sobre sus vidas y m.rgin.ción . ..II'l 

La realidad socio-cuHural no es algo que esté estático o definido 

permanentemente, sino que es cambiante y transformable . Las definiciones 

que se tienen sobre lo juvenil pueden cambiar , ya que no están dadas por la 

naturaleza , sino por parte de la realidad que se encuentra en constante 

construcción. Esta etapa de la vida es considerada de desarrollo psico

biológico a la adu~ez, un momento dave para la integración social. 

lO AlPlZAR, Lidia. MUiere;; J6yvru:s Deres;b9§ Hymano¡; Ed. ILANUD, Buenos Ai'es 
Argentll 3, 2002 . Po 16. 



·A medilldos del siglo XX, es 111 de 111 juventud como unll etllpll en 111 

culll 111 gente joven debe formarse y IIdquirir todos los vlIlores y habilidades, 

pllrll unll vidll IIduffll productivlI y bien integrlldll socilllmente, Al igulll qua en 111 

perspectivlI IInlerior, 111 juventud es ubicllda como un proceso de transición..a7 

Asi también es colocada como un grupo de edad, vista desde un punto de vista 

poblacional . 

No obstante, este periodo de vida (de ios 18 a los 23 arios) por lo 

general se e~plica en términos de la edad cronológica del individuo, se 

considera la fase entre la infanda y la edad adulta . la palabra joven, de 

acuerdo con Menkes y Suárel, re laciona los aspectos biológicos con los 

aspectos sociales, y sintetiza los ·procesos fisiológicos del desarroNo del 

individuo y el lugar asignado por la sociedad; por lo que la juvenrud inicia con la 

capacidad reproductiva propia de la especie humana y termina de adquirirse la 

cllpllcidlld pllrll reproducir 11 111 SOciedlld, misma que se consigue después de 

que el individuo se trllnslorma de un ser fisiológicamente maduro en un 

IIdecull do l/gente social, un individuo que IIdquiere ciertas hllbilidl/des pllrll 

incorporl/rse a la sociedlld como ente productivo, 11 /11 vez que digiere e 

in/erionza los valores de ésta. """ 

la autonomía e independencia con la que se conducen los jóvenes, les 

permite cumplir compromisos y asumir responsabilidades de la magn~ud de los 

adultos . PlJeden resolver sus propios conflictos personales y necesidades 

internas (hambre, filo , dolor y deseo), 

la juventud es un concepto modemo que se relaciona con la existencia 

de determinadas estructuras de actividad , en las que los individuos deben 

ubicarse, Estas estructuras (la escuela , trabajo y tiempo libre) están 

organizadas socialmente para dar respuesta a las necesidades del desarrollo 

de la individualidad de las jóvenes, 

.. ALPl2AA, lKja , lbid, Po 50 
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En sus primeros pasos a esta etapa , el jo~en busca la satisfacción de la 

afirmación de si mismo e igualmente tratar de no en trar en la monotonla de la 

~ida que la sociedad marca (casarse, tener empleo e hijos) que acaba en la 

jubilación y la muerte , Pocas ~eces solicitan orientación o consejos de los 

aduHos para lomar una decisión que consideran importante en su vida (cambiar 

de trabajo, de profesión, casarse o conlinuar eSludiando), 

En esta elapa de vida, el individuo forja un sentido de estilo e identidad: 

se crean expresiones, est"os propios que lo distinguen, lo localizan en tiempo y 

espacios especificas, Marina Bernal en "Mujeres Jóvenes, Derechos humarlOs· 

se~ ala que muestran públicamente una imagen socio-corporal, donde marcan 

su visión del mundo, sellan diferencias a la vez que permiten una relación 

entre otros entes de su edad. Respecto a los espacios donde se desarrolla 

socialmente, el joven se apropia de ellos físicamente como simbÓlicamente, le 

sirve para crear una identidad cultural propia, para expresarse como individuo. 

Los medios masivos de comunicación presentan como simbolos de la 

juventud la belleza , la alegria, el estar al moda, las aV(lnturas, la 

despreocupación hacia el dinero o el trabajo: por el otro lado, los jóvenes se 

caracterizan no solo por la apariencia y la moda, también por su lenguaje , su 

música y sus guslos, asi como por su conciencia , su responsabmdad , su fuerza 

y su agilidad. 

Gloria Bonber, seMla que es significativa la reacción que se despliega 

en los AÑOS 90 ·coincide con la inquietud respecto de unll seriIJ de 

problemsticlls como el incremento del desempleo juvenil, 111 apllrición de 

nuevos comportamientos reprOductivos, el retardo en el proceso de 

constitución de pllrejas y 111 edad pIIflI tener hijos, etc., que cuestionan 

llbiertllmente /11 ITlldicional construcción conceptual de 111 juventud como 

transición al mundo del trabajo , el matrimonio y la maternidad/paternidad . ..9lI 



El joven goza de esa moratoria social que le permite probar sin 

comprometerse, puede disfrutar de ciertas actitudes o acciones propias de los 

aduHos, aunque sus responsabilfdades no sean las mismas. El tiempo libre 

resulta un elemento relevante en la vida del individuo joven : ya sea que cuente 

con un verdadero liempo de ocio. que se encuentre desempleado. que no 

necesite trabajar y no sea obligado a estudiar, las razones son muchas, y los 

jóvenes pueden disfrutar muchas veces de ese periodo de ocio sin culpa . 

"Sin embergo, lOS jóvenes necesifltn construirse une identided 

particuler, la que en especial forma a partir de diferenciaciones con el resto de 

individuos. Toureine radicaliza esta idea y habla de la "des-identificación con le 

orden establecido" como punto relevente pere la construcción de esa 

iden~·ded."" 

También. es característico de esta edad (entre 18·23 ai'los) entender y 

comprender el punto de vista de los demas. Pueden aceptar debilidades de los 

iguales sin disminuir su valia o ac:eptaci6n por ellos. EsUin conscientes de lo 

que pueden O no llevar a cabo: con facilidad confiesan a una amiga o amigo su 

incapacidad , debmdad para resolver adversidades del vivir cotidiano. las 

identidades juveniles buscan rangos de pertenecía. donde se delimita quienes 

pertenecen al grupo juvenil y quienes quedan excluidos. 

Sus actividades están encaminadas a desempei'lar una función dentro 

de la sociedad. por lo tanto. se encuentra realizando alguna de las siguientes 

tareas que son: la escuela, el trabajo, incluso en varios casos suelen 

combinarlas. 

"Frente a una realidad difícil y un futuro poco prometedor, los jóvenes 

que logren llegar a la educación superior son aquellos que cuentan con una 

historia escolar "exitosa", pues han superedo los diversos filtros que implican 

los exámenes, los trámites de admisión. durante elrededor da 12 años de su 

vida. A nivel social, es en el estudÍlrnle universitario donde se deposita buena 

.. Citado por BRITO, lemus Roberto. " AAnMildes iwn,!es y prnxis dtyerneoles' acerw AA IjI 
concet!ualizaclÓn de illventud p. 45. 



parte de la esperanza en un verdadero progreso, que permita imaginar un pais 

mejor. más justo. más democrático ," ! 

Pero continúa siendo una minoria el sector de la población que logra 

acceder a los estudios superiores. Ser un joven universitario es todavía un 

privilegio social y cuHural , una condición de excepción más que la regla ; sin 

embargo. pese a ser un grupo minoritario, en el se 10caHzan los sujetos que en 

un futuro cercano dirigirá los destinos económico, politico, social y cultural de 

nuestro pais. 

Algunas de las caracteristK:aS de los que acceden a la uni~rsidad, la 

mayoría son solleros, el estado civil (sollero(a)) es un factor importante para la 

continuidad de los estudios, ya que no cuentan con responsabilidades de 

familia e hijos. En México, generalmente los estudfantes siguen viviendo en 

casa de sus padres, además de dedicarse a la escuela, algunos realizan una 

actividad laboral independientemente de estudiar en una universidad pública o 

privada . 

Partimos del supuesto de que aque llos jóvenes que crecieron en un 

ambiente familiar donde sus padres cuentan con estudios a nivel licenciatura o 

más, los coloca en la misma s~uación académica e intelectual 

comparativamente superior, en constaste, con los univers~arios cuyos padres 

no lograron acceder a estudios de esta indole . 

"La escuela y luego un trabajo e;o:itoso: es el plan que en muchas familias 

e;o:iste, aunque sea de manera inconsciente, para los jóvenes. Sin embargo, 

hoy son muchos los padres (en especial de la clase media) que se enfrentan a 

esa gran desilusión de var que sus hijos no logran "ascender por la escala 

socioeconómica. ~2 

" GARAY, Do! Adrián y CASILlAS MiglJeI A, ' Los Estudiantes como J6yenn Una Reflex ión 
~9C..,!6gica Ed, Pomares, 204, p 83 
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Para los diferentes estratos juveniles, la transición entre la educación y 

el trabajo pasa por una cantidad de mediaciones sociocuHurales, en donde la 

familia, los amigos, los contactos, las instituciones sociales y el estado, dan 

aHernativas para generar oportunidades. 

"AJ formar parle del mundo del trabajo, los jóvenes encuentran una via 

elemental para participar en IfJ sociedad y en el sistema de toma de decisiones, 

obtienen un ingreso, acceden (posiblemente) a los servicios sociales, 

consi9!Jen cierto status social, forjen una identided y encuentran una flJente de 

autonomill imiependencill , relllizllci6n personal y desllrrollo también 

persone/o ~ 

Los motivos que llevan al joven a ingresar en este mundo laboral son 

diversos, abarca desde su voluntad hasta una necesidad, si se trabaja por 

necesidad, la participación en la vida familiar adopta una mayor relevancia; si 

es por voluntad , la autonomía y e l poder adquisitivo son los puntos importantes: 

en ambos casos el trabajo puede ser visto como una limitante para la 

continuación de la fom'\ación escolar del individuo o como un medio para 

obtener beneficios en un sentido formativo y socializador, 

"El trablljo : En la actulllidad no todos los jóvenes pueden ingresar a la 

universidad, o in!cian los estudios pero no pueden terminllrlos. así que se ven 

en /a necesidad de ingresar al mundo laborar; o simplemente su deseo es 

obtener dinero a través de su trabajo y dejar a un IlIdo la escuela ..... 

Tomando en cuenta la posición económica de las familias y el marco 

sociocultural en el que se satisfacen necesidades, se establecen los ylnculos 

laborales, sociales, culturales y de formación , la tutela financiera familiar 

marca una diferencia fundamental en la experiencia educativa y laboral de los 

., CAMARENA, Rosa Ma. "16",,0"'; ~ el I@bi!jo' en NAVARRETE, Errrna . Los jóvenes ante el 
s.igjo XXI 
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jóvenes. Cuando esta se presenta , los acontecimientos educativos y laborales 

que viven estos, se enfrentan con mayor seguridad . 

"Estudiar y trabajar; Al combinares/as dos actividades Iosjóvenes tienen 

que organizar su tiempo para pOder cubrir las demandas de ambos lugares, por 

/o que disminuye la posibilidad de realizar algún deporte y las actividades 

reCt'88/ivas se vuelven ocasionales. Generalmente ingresan al ámbito laooral 

para poder pagar las colegiaturas y material escolar que requiere la profesión. 

En al(}IJnos casos los padres de familia pueden mantener los estudios de los 

hijos; sin embargo, e/los también quieren aportar dinero al hogar. El orguNo que 

se experimenta por mencionar a los familiares y amigos "yo estudio y trabajo ' 

debe recibir admiración y respeto por parte de los demás.0<I5 

Parte de nuestro estudio es saber como las jóvenes viven esta etapa "La 

juventud, para las mujeres, es una e/apa muy compleja de la vida, porque hay 

muchas convocatorias lTadicionales y modemas. todas a/ mismo tiempo. Hay 

convoca torias que valoran mucho más a las mujeres; por ejemplo, la estética 

es una. Entonces. muchas mujeres jóvenes estin muy escindidas enlTe tener y 

querer ser bellas y entre tener y querer ser inteligentes. capaces 

académicamente o laboralmente. Pero e l reconocimiento SlJcill l es siempre 

muy Inldicional. MI Es de esta manera como se piensa que se debe ser joven y 

la forma de manejarlo como un atributo de varor. sin pretender algo más, 

Las identificaciones de las jóvenes se edifican en una interacción 

sumamente dificil entre los discursos, las expectativas sociales y su 

experiencia de vida . Cada una de ellas construye su Identidad, genera sus 

posibilidades u obstáCl,jlos para el ejercicio de su vida . 

"Las mujeres en la juventud deben cumplir con establecer una pareja 

que, además, sea estable. bien elegida , funcional y magnifica. Tienen que 

casarse, tienen que ser madres y formar una fami/ia . ( .) establecer pareja. 

" DlAZ,Baf!igaSa~oo. Op Cit" p. 57 
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estl/b/ecer re/I/ciones I/moftlSI/S, re/lldones sexul/les eróticl/s. tienen que 

widl/rse parl/ no irrumpir negativamente en su vida .,lj7 

Referente a realizar una famHia . lo anterior se traslada a que son 

marldatos de género tradicionales como el matrimonio y la maternidad. Esta 

etapa de la vida es complicada, ya que estos mandatos convocan a las mujeres 

realizar una serie de deberes de género y al mismo tiempo exigirles otros 

deberes. 

"Por esto lasj6venes se debaten entre las demandas tradicionales de las 

que deben ser como mujeres. y IIIs posibilidades que se abren ante eDas. Estas 

situacÍ()nes complejiza aún mis la conformaci6n de sus identidades como 

mujeres y como jóvenes.'-' 

La escuela es importante ya que en este periodo de transición a la vida 

adulta . algunas jóvenes están en el transcurso o finalizando una profesión 

Generalmente combinan las tareas escolares con el ocio. las fiestas, el ayudar 

en casa a las tareas domésticas. 

Al mismo tiempo. como modemas que son. las universitarias. tienen 

que estudiar y trabajar. Son momentos cuspides de la exigencia educacional. 

labora l en un mercado cada vez m;ls competitivo . todo lo anterior al rnismo 

tiempo y en pocos ai'los. 

"Las actividades oon mayor frecuencia en las mujeres son estar con la 

familia, ver /a televisi6n, ir al cine. escuchar música, ir de compras, leer, tomar 

café, pasear y salir en genera.!"" las jóvenes univers~aria s dedican su tiempo 

librea la pareja , la familia y m;ls asociado al cuRivo de relaciones sociales. Ellas 

también salen a espacios de espa rcimiento nocturnos apropü~ndose de su kiSO, 

compartiendo redes sociales con ambos sexos, creando sus experiencias y 

.. ALPlZAR, lk:lia lbid p, 64 . 
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significados. Gastan gran parte de su dinero en ~estuario, objetos que están de 

moda . 

"Desde e/ punto de viste tempore/, /IIS mujeres disponen de menos 

tiempo pere e/ ocio y duermen menos que los hombres, Por e/ contrllrio, 

esisten mes e e/ese, estudien mes hores y dedicen más tiempo e /IIS terees de 

111 CIIS/l ",lOO 

Alpizar , sei'iala que en el ámb~o laboral, las plopuestas politicas de 

capacitación para el empleo en mujeres, ignoran el hecho que ellas cumplen 

roles Iradicionales en la familia (trabajo domestioo en sus casas, realÍlación de 

trabajos esoolares) o no tienen la misma disposición de tiempo o posibilfdad de 

mo~ilidad , Esta edad es comp1eja, una etapa en la cual deben realizar muchas 

experiencias de ~ida importantes, como la educación y el trabajo. 

"Las amistades de fas mujeres jóvenes son profundisimes, pero están 

bese des en un ecompsflemiento de vide y en une oomplicided ¡nfre ree/aer les 

necesidlldes de /11 vida, no necesariamente favorables a/ dess"o/Io de /IIS 

mujeres. Ése es el probleme, Toda /a complicided y cercenie estÍlehi, pero de 

uns forros en que les mujeres no estÍl n enfrente de /IIS otres' Deben de cumplir 

todo los objetivos de género que, e esa eded, son sobrecafgedes sin tener une 

concieneis de género .• 101 

Al alejarse de los mayores, la joven busca formar parte de grupos que a 

lOS que pertenezca otros oomo el la. para ahl contar con ciertos márgefles que 

la au~ilien en el desarrollo de su fdentidad, de su independencia, en eltránsilo 

hacia el mundo de los adultos, 

En oonclusión. a la familia se le atribuye el papel fundamental de 

mantener la cohesión social entonoes también, articula oon lo individual y 

ob~iamente, con la sociedad. Se aporta que la integración de los jóvenes en la 

,., ÁGUIlA, Soto Comello. Cl\I. C~ . p. 147. 
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vida activa, que se entiende como productiva. es el modo en que logran la 

independencia . 

Cuando ambos padres estan presentes en la familia, la toma de 

decisiones tieMe a presenlarse de manera equ~ibrada . y aunque la juventud 

cada dia decide mas sobre aspectos de su vida (novio(a), amigos, fiestas) 

sigue emitiendo espacioS donde los padres tienen el voto decisivo. No 

obstante , aunque existan con~ictos entre los padres y los hijos en las tomas de 

medidas, la familia es un punto de unión donde encuentran protección y apoyo. 

A pesar de muy diversas caracterlsticas. en muchos casos el término 

"joven" defWl e a aquel individuo que simplemente sigue siendo hijo(a), y aún no 

es madre o padre de alguien. A nivel institucional, ellos sencillamente se 

describen por pertenecer a generaciones recientes: predomina la cuestión 

cronológica . Aún que las brechas generacionales no se pueden olvidar, los 

jóvenes muchas veces se sienten incomprendidos y, al ir tras su 

independencia, buscan en otros j6venes amistad y solidaridad . 

Por las caracteristicas de este grupo objetivo nos permite comenzar a 

crear una conciencia sobre la autoexploración mamaria y dar a conocer la 

enfermedad del cáncer de mama . En los siguientes apartados de este capitulo 

se expondr~ de manera general la definición de g lándula mamaria. ¿qué es 

cáncer? y ¿qué es el cáncer de mama?, lo cual nos da la pauta para 

posteriormente en el capitula tles abordar dicho padecimiento. 

2.6 Definición de g landulas mamarias 

Para complementar nuestro lema definiremos qué son las mamas "une 

glándula de secreción exleme de lipo epocrino. cuyo origen es s;mj¡er al de las 

glándulas sudoríparas, es un órgano dinámico que cambia de forme y 

estructura en les sucesives e/apes de /e vida debido a una extraordineria 



influencie end6crine, desde el crecimiento puberel hes/e le involución 

postmenopiusice, .1<12 

Maria Villalba menciona que las mamas "estin situedes sobre el 

mÍlsculo pectorll /, entre 111 lercerll y 111 seAII o séptimll costillll , y en 111 mujer 

inicie su desllrrollo en 111 pubertad, eumentando de dimensiones durente el 

embllT/llo , y lIun m,s en el periodo de lac/lIneia: con 111 edlld CritiCII se reduce 

peullltinamente, hestll atrofiarse en 111 senectud,"ro 

Mario Tortora hace relerencia que se trata de glándulas sudoriparas, 

dotadas de conductos de salida que desembocan en un vértice pigmentado 

que es el pelón, Cuando los senos se encuentran inactivos, están const~uidos 

sobre todo por tejido conectivo y por tejido graso. Durante el periodo de 

lactancia de una mujer, los pechos aumentan de tamaño, las glándulas se 

vuelven activas y producen una sustancia proteica y grasa que constituye la 

secreción de leche 

Los senos son glándulas sudoríparas, las cuales cambian de tamaño 

(en la pubertad comienza la producción hormonal femenina de es tr6genos "lO y 

proges terona 1*, que son las causantes del desarrol lo de estos) de acuerdo a 

la etapa de desarrollo de la mujer, 

Su función principal es nutrir mediante la lactancia del recién nacido ya 

que durante el embaralo y al inicio de este, se acumulan secreciones de 

grasas, porque el flujo hormonal es má~¡mo , las mamas aumentan de tamaño 

por la ramificación del sistema de conductos . Sin embargo, hasta después del 

"" CElGAOO, Bueno Santiago M<'die;n. l ooal en Patologta Mamaria. Ed. Dlaz da Sanla. 
Maclrid, Espana, p. , 
," Vl l LAlBA, Marla. A y!osIid¡;ctiea (:IOO" no EnciclOpedia Vol VI . Ed. Ckil.ó!no, Edoc 1994, 
Bareelooa p 1520. 
". ESTROOENQS. Hormonas femerunas producidas sotn todo por lo ovanos (y el tejido 
adiposo) que se estimulan el desarrollo de los pechos Y "" Clras carac!erlsticas sexua les 
femen inas 5e<:uodarias. los estr6genos desempetlan un papel ela .... en ~ ciclo menstnJal y 
es~mulan el crecimi<Mto de algunos canee res de rn¡oma ENGEl. Juoe lbod p. 278. 
'lO PROGESTERQNA: Hormona Jemenína producida por los ovarios en la segunda m.act del 
c ic lo menstnJal, y por la placenta durante el embarazo; puede eslrnular ~ creclmenlo de 
algunos tumores m.manos. ENGEl. Juoe lbid. P. 280. 
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parto 00 se producirá led1e materna como tal , por que sólo en ese momento 

empezará a actuar la hormona encargada de que la secreción se lleve a cabo . 

2.6 ¿Que es el cáncer? 

Primero empezaremos definiendo ¿qué es cáncer?, June Ángel lo define como 

la "/HIlabra que se aplica a enfermedades malignas muy variadas, que se 

caracteriza por cambios en el ADN que interrumpen los procesos reguladores 

normales y desencadenan una división celular incontrolada que puede invadir y 

destruir los tejidos circundantes.· , .. 

Robert 8 Cameron en su libro "Oncologla práctica · define el cáncer 

como; "el crecimiento tisular patológico on'ginado por una proliferación continua 

de células anormales que produce una enfermedad por su capacidad para 

elaborar sustancias con acttvidtld bioJ6gica nocivtl, por su ctlpacidad de 

expansión local o por su potencial de invasión y destrucción de los tejidos 

tldytlcentes o ti disttlncitl .• 107 

y por ultimo el cancer es un tumor' " mal igno'!III, en especial el 

formado por células epi teliales"o, es asl como lo def ine Umberto Veronesi, 

Entonces el carcinoma '" es una enfermedad maligna que despl iega una 

división celular indisciplinada , la cual puede atacar y destruir tejidos 

inmediatos o en s~uados en distintas áreas del cuerpo humano . 

'''' ENGEL. June. Ljbro del Pecho' Iodo b que N@g::¡i!assaberpar! CUldar!@ y Pr!!y!!ojr Ed, 
P'idós, Barcelon', AIIo 2004, p, 277 
,<o CAMERON, Robe" S, encobala ooktica. Ed. Médi::a Panamericana, Madrid, 1994, Po 23 
,oo TUMOR: CrecImiento de tejido anormal que PIIede se, malogno (canceroso) o benogno (00 
oa""eroso). JURe lbld. p. 281 
,,. MALIGNO; canceroso. ENGEL. JURe lbod. p, 279. 
'lO EPITELIO: Tipo de tejido que recubre las estructuras ~ cavidades de uo organismo, 
VIU.AlSA, Maria. AIIIOdis!4ai::a Océano EnCIClopedia Vol. XTT, Ed. cx.ano, Edic 1994, 
Barcelona, p. 1674, 
''' CARaNOMAOtro sinónimodecáncer ENGEL JURe Ibid, p, 278. 



2.7 ¿Que es el cáncer de mama? 

Las mamas pueden a lbergar un~ enfermed~d potencial que es el cáncer. "Lit 

expticltción cientifics que se tiene del clincer de mamlt. es que se trltta del 

crecimiento de un tumor mllígne, que se clrl creral por II proliferlción celular 

incontrolsdlt en las gllindulas mlmarils . .. ,~ 

Lourdes Lostao en su libro "Detección Precoz del Cáncer de Mama" 

menciona "Los Flctores etiológicos del clineer de mama actUln sobre lIS 

células epitelÍllIes produciendo Itlterltciones bioquímicls ( ... ) el cltrcinomlt 

mltmlrio Idoptlt unl forms eXplnsiva de crecimiento locsl, infiltTlindose It 

través de los espacios mlnimos It la resis/encilt que siguen It los vasos y 

nervios. ""3 

Por lo tanto el carcinoma mamario es la proliferación acelerada, 

desordenada y no controlada de células pertenecientes a distintos tejidos de 

una gltindula mamaria. Lo anterior lo rea fi rma Lourdes Arauja. el tumor 

aparece por la dilatación de tubos. conductos o cavidades preexistentes. que 

se encuentran tapizados por un tejido de granulación o por tejido conjuntivo 

denso. 

A lo ~ntepuesto se agrega que "se define como unl lesión constituidlt 

por céiulls mllignls procedentes del epitelio de los ductos mltmlrios que no 

han rrlsplsBdo la membranl blsI"" " los senos de las mujeres sufren de 

mayor frecuencia de las neoplasias"! malignas. ya que consiste en un 

crecimiento anormal y desordenado de las células de este tejido, que tapizan 

", NEV1lLE. F Hac_e, C9mPllndiQ de Gine<;ologla Q!¡¡¡;lélriCil México. Inten.mericilna Mc-Hill. 
1986 P 507 
,,, LOSTAO. Loyrdes. Veteg;j6n Precw del CinC@1'deMama" Ed. OIaz de Santos. Madrid 
Espana. 2001 . p 5 
,~ MARTíN, M,~el. caneer de Mama Ed. Grupo Aula Medica , Vol . 1, Espana. 1998. p. 5. 
,,, NEOPLASIA: Termino que denomIna a un conjunto de eolownedades caracterizadas por el 
c"""imiento anormal y descontrolado de un tejK:lo. EslO$ pueden Iormarrumoflls y en ocasiones 
in ..... di' 61lJaoos a d5tancia Las neoplasoas mas ¡ ... cue ntes son las de mama. pr65tata . colon . 
PIel y pulrn6n . ENGEL. Jure lbid. p. 280 



los conduc tos 116 que durante la lactancia llevan leche, estos se s~uan detrás 

de la areola y el pezón. 

"El tumor maligno de mama es la neoplasia maligna mis frecuente en la 

mujer y la que mi s muertes produce entre la población femenina de los países 

industrializados. "" 7 

El carcinoma tiene un pronóstico y tratamiento distinto en función de la 

etapa de desarrotlo que se encuentre y de los lactores de riesgo que tenga ta 

mujer, Para conocer esto hay que realizar una serie de análisis que facilitan su 

ctasificación en uno u otro estadio, asl como también seleocionar et tratamiento 

adecuado. "Sin embargo, a continuación se muestra una tabla que sintetiza de 

maner" sencilla los estadios, no sin antes ac/arar que existen clasificaciones 

que complejizan ydeta/lan con mayor precisión la analomia del cincer, _", 

Eb,. Masa tumora l localizada en la mama con tama~o menor a 2 cm., con 

1 ganglios linfáticos ' " negativos y sin metástasis'~ a distancia . 

Etapa Masa localizada en la mama con tamai'lo mayor a 2 cm. Y menor a 5 

11 cm .. con ganglios linfáticos axilares positivos pero no fijos y sin 

metástasis a distancia . 

Etapa Masa extensa localizada en la mama con tamai'lo mayor a 5 cm. 300 

111 positivos los ganglios linfá ticos de axila, supraclavicular e internos de 

mama. Sin metástasis a distancia. 

Etapa Metástasis distantes. 

IV 

,o< CONDUCTOS: Tobos del pecho que tra " spo ~an la leche desde los lóbulos hasta el pezón 
ENGEL June ItMd. p. 278. 
,,, lOSTAO, lourdes. lbid. O. 4. 
''' CEOl. Compendio de MedICina Interna Ed Me Graw-Hitt, México, t99t . P 556. 

n. GANGLIOS lINFATICOS: Estructura pequen" en forma de judla que aet\l3n como filros 
para inKl"3r microorganismos y defender frente 3 ~ infeocc06n. A menudo, los oanglios 
axilares se extirpan en ~s in_nciones de caneer de mama 1"'''' analizar si son cancerosos 
ENGEL June. ItIId. O. 279. 

n. METÁSTASIS: Dsem .. .. d:'ln de las c:élu~s cance<osas desde el rumoror;g,nal (primario) O a 
través d!>1 t",rente cr cu .. tono o del sisterTlil I,nfáttco a <>Iros luga r ... d&I of9óln,smo. ENGEL 
Juno. Ib;d p. 280. 



 

"Entre IlIs pllcientes recién dillgnost;r;adlls, la extensión de 111 

enfermedad debe describirse sobre la base del tamaño del tumor, el 

com/Xomiso de lit píe/, 111 propagación 111 tejido subyacente, 111 diseminadón 11 

/os ganglios regionales y Ilts metástasis a gangiios linfáticos y otros sitios 

distantes .• 121 

La supervivencia de las pacientes con cáncer de mama está 

directamente relacionada con el tamai'io del tumor en el momento de una 

valoración inicial y con la presencia o la ausencia de ganglios linfáticos axilares 

positivos. ' Por /o tllnto e/ dillgnóstico temprllno no solo afectll el pronóstico sino 

que permite intervenciones quirúrgicas esteticamente IIcep/llb1es. que pueden 

IIsociarse con Indices de supeNivencill comparllbles 11 /os IIsocilldos con 

intervenciones quirurgiclls de mayor IIgresividlld . .I22 

Kennedy concuerda que "lit información sobre /a extensión de /11 

enfermedad se utilall para unll vllriedad de fines: vII/oración del pronóstico. 

compllrllci6n de los resultlldos lerllpéuticos y vlIlorltc/ones de las medidlls parll 

el control del cáncer . .I2¡ La extensión del tumor es uno de varios tipos de 

información que se deben registrar, asl como también la ubicación de este. El 

cuidadoso an~lisis de la información descriptiva registrada permite descubrir 

indicios capaces de conducir a un control eficaz de la enfermedad. 

L~'~_~~'''~.~''''"'"'''' 1978, p. 21 . 
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Capitul o 111 

3. L o que hay que sa ber del Cáncer de m ama. 

3.1SintQmas del cáncer d e mama 

Como se menciol'ló el'! el capitulo anterior , el cuerpo de la mujer no es una 

prioridad de ella misma , exislel'l otras actividades como la casa, la escuela, la 

pareja o los hijos, que el'l distil'llo ordel'l de prioridad ocupal'l su vida , pero su 

cuerpo y su salud 1'10 estam el'l la lista . Por desgracia, el cáncer 1'10 respeta 

sexo. edad o posiciól'l social , puede ocurrirle a cualquiera , es por esto que 

existel'l distil'ltas sei'lales de alarma que se debel'l tomar en cuenta para 

detectar CI.Ialquier al'lomalia en los senos. 

Hay pocos momel'ltos el'lla vida de Ul'la mujer como la duda que genera 

la posibilidad de padecer cáncer de mama. la expectación y el temor se 

relacionan en una bolrta, una mancha o un pezón refugiado en su areola . EI'I 

ocasio l'les se puede presentar un dolor, sub~o e intenso. 

"El sintoma in;c;'1 del carcinoma mamario es la presencia de un/l 

rumoradón mam/lrla. le cu/l1 h/lbítu/llmente en un 97% de los C/lSOS es 

descubiertll por III mÍ$mll pll ciente y solo el 3% por el médico en explor/lciones 

runn/lrias completlls. L/I frecuencia de III tumor/lción como sin/om/l in;ei/ll es 

del 75%. siendo dolorosa sólo en el 10% de las p/lcientes. Siguen como 

sintomas inici/l/es del c/lrcinOmll mllm/lrio en orden decrecient/t: slllidll de 

secreción por /tI pezón, en llproxim/ldllmente el 10% de los CllSOS y más 

raramente retrllcción del pezón. edema'25 y eritema,2fj /oc/lles.· ''''' 

El primer signo suele ser un bulto que. al tacto, se I'IOta diferente del 

tejido mamario que lo rodea . Se suele l'Iotar COI'I bordes irregulares, duro, que 

no duele al tocarlo. En ocasiol'les aparecen cambios de color y tiral'ltez en la 

, .. FUENTE, Ag<Jila r RaQI. Canctr Mamario Ed, ISSSTE, 1976, P. 30. 
,,, EDEMA: Hioch""ón de los tejidos corporales debida a la acumulado.. de (quido. un 
problema frecuenle tras la ciru\)la adar que suele acompanar a las Operac.,nes de cáncer de 
maomao , ENGEL June. Ibld p, 278. 
' lO ERITEMA Inflamac iO n superfic ial de la p¡.et. caracteril:ada por maoncllas rojas. ENGEL Ju"" 
lbid, p. 278 
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piel de la zona afectada. En las primeras fases. esta bolita se encuentra bajo la 

epidermis, se puede des~azar con los dedos. 

En fases más avanzadas, el tumor suele estar adherido a la pared 

torá~ica o a la piel que lo recubre y no se desplaza. El nódulo suele ser 

claramente palpab1e e incluso los ganglios de las axilas pueden aumentar de 

tamaM . Los sln tomas de estas etapas son muy variados y dependen del 

tamaño y la ex tensión del tumor. 

Como lo menciona Fuente, ella es la que detecta un bulto en sus mamas 

a lo cual Lostao menciona que lo anterior cons iste "en /a realización de una 

eXploración periódica de /a mama por la propia mujer, con el objetivo de 

detectar algunas anomalías (normalmente un bulto) que permite sospecher /e 

posible exis/encia de un tumor. _'v 

No todos los tumores malignos presentan estas caracterlsticas P'les 

algunos tienen bordes regulares y son suaves al tacto. En los estadios iniciales 

del cáncer de mama la mujer no suele presentar slnlomas. Por este motivo, 

cuando se detecte cualquier extrañeza se debe consultar con el medico. 

Dixon M. en su libro el "ABC de Enfermedades de los Senos' resaHa que 

·Unl' de cuatro mujeres en algún momento de su vidB acude a um. consult8 por 

problemas de mam8. La presencia de una maS8 constituye mBs del 80% de los 

problem8s que requieren remisión a/aspecia/ista ( .. .) En las pacientes que se 

presentaron con una masa mamaria , e/ médico general debe determinar si /a 

masa es delimitada o si es un8 zon8 de tumorBciones o nodulBridBd .• 128 

El autor menciona que una masa delimitada es aquelta que se destaca 

del tejido mamario vecino, el cual tiene bordes definidos y es medible. SI se 

encuentra en una zona nodularia , esta tiende a fluctuar con el ciclo menstrual. 

Asltambién menciona que otras señales relacionados con encontrar una masa , 

'" LOSTAO, Lourtle5. lbid. P. 24. 
". DlXON, M J. ABe de Eolerm!!dª<Ws del seno Ea. Logis SA, Edic. Espa~a. 2004, p. 1. 
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es la inflamación mamaria que no cede después de un tratamiento de 

antib ióticos. 

La secreción por el pezón es otro de los sintomas que menciona 

Fuenles, ya que fuera de la lactancia debe ser considerado como irregular. 

Engel señala que lo anterior es bastante frecuente , puede tratarse de unas 

gotas aparentes, un hHo de tiquido o costras en los pezones. Pero lo anterior se 

define como ·un signo que se presenta de modo espontáneo o causado por la 

presión de los conductos term;n.les. $0/0 se maneion •• quJ que h.y s.lid. de 

secreciones norm.les como el c./oslTo o l. leche, y .narro.les cu.ndo l. 

secreción es ros. o hemoffágic • .• 1211 

Paul Kuehn lo define que ·sólo el cinco por ciento de I.s secreciones 

(s.nguino/ent.s) del pezón se ssoci. con cáncer. L. grsn mayorí. 

ganer.lmente es descubiert. por l. p.ciente: su colorsción puede ser roj • . 

verde o negr •. L. mujer puede nol.rla en ,. rop. de c.m. o en I.s prendas 

intimas, y generalmente se debe a pequeños crecimientos dentro del sistema 

de conductos del seno que desg.stan /0$ pequeños vasos slIngulneos y 

provocen la secreción .• ':J(l 

En otras palabras la secreción espontánea , persistente y no asociada a 

la lactancia. que puede proceden directamente de los conductos mamarios. 

significa que existe una enfermedad subyacente , que requiere de atención 

médica, especialmente si es sanguinolenta . 

Como también lo menciona Dixon, las mujeres se deben preocupar 

cuando . es persistente el goteo ya sea bilateral que mancha la ropa o en un 

solo lado, ast como también espontánea , lo anterior ocurre a menudo y cuando 

aparece tras la menopausia contiene sangre o pus . Entre 5% y 10% de las 

pacientes con secreción sanguinolenta tiene lesiones malignas subyacentes. 

' lO TORRES. Truji IQ Roman. lbid. p. 12. 
,., KUEHN, Pa~1. 195 Sem15 Como Preygnjr y Detectare! g,nC1:r Ed. Edarnex, EdIc. 2", Julio 
1990, p. 26 



El autor mismo, menciona que en el caso de que se presenten 

secreciones espontaneas deben tener examen clinico y mamografia si se tiene 

más de 35 ai'ios, 

otro de los caracteres de los cuales debemos tomar en cuenta es: el 

pezón i nvert ido, ya que este es un signo de alteración tumoral maligna , Kuehn 

menciona que este ·cambia Sil dirección, sañalando hacia adentro en vez de 

proyectarse hacia delante o un notable cambio en SIl IIn{JIIlo, pvede ser signo 

de un tumorencajado,.,j31 Los slntomas anteriores están relacionados con una 

tumoración, 

Oixon sei'iala ·una retracción en forma de hendidura en la areola es 

caracteristico de una enfermedad benigna, mientras la inversión del pezón 

cuando lo compromete en su totalidad, se asocia con cáncer de mama y 

afecciones mamarias inflamatorias, .1J2 

La distorsión mamaria es la ausencia de masa tumoral mamaria, que 

puede consistir ·clínicamente en la presencia de zonas clJtáneas de depresión, 

las cllales Plleden ser circulares (signo del hoyuelo) o lineales, e indican 

a"eracionas subyacentes,·133 Kuehn lo refiere de manera que el seno se 

vuelve cóncavo 1
" en algún punto, esto da lugar a un pequei'io hundimiento, 

nos indica la presencia de un tumor, Los autores coinciden en que son huecos 

de las mamas que se i'ialan que hay una tumoración, debe ser revisada por un 

especialista que es el oncótogo,m 

Una de las características que se deben tomar como sei'ial de 

anormalidad en las mamas, es la llamada " pie l de naranja ", a lo coal Kuehn 

lo define como ' una peculiar apariencia de piel de naranja en el seno puede 

'" KUEHN, Pa,"" lbid p. 25. 
'11 OIXON, M. J. lbid. p_ 8, 
'" TORRES, Tn,'ji lo R~n. lb/d. Po 10, 
". CÓNCAVO: Dicho 00 una cUIVa o de una supe<ficie' Que se asemeja al imeriorde u"," 
circunferenC03 O una eslera . KUEHN. Paul. lbid p,205, 

''' ONCOLOOO: Médico cuya especialidod es el diaQllOstico y tratamiento de 10$ tumoras, la 
ma yooa de ello5 lIa temdo estu~s adic.,nales espec,alÍlaoosen un centre de dncer 
KUEHN, Paul. lbod, p. 213 
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Regar a desarrollarse algunas veces; este IIgrandllmienlo poco usual de los 

poros, 8si como su rugosidlld, puede ser clluslldo por un tumor que bIoquell 

los r;anllles que trllnsportan el tejido linf~tir;o hllcill y desde el serIO, . t:J(l 

Torres reafirma lo anterior mencionando que es un fenómeno cutáneo 

particular de las neoplasias malignas, por lo tanto invaden la piel. Este aulor 

menciona que también es llamado · piel de cochino·, En conclusión este 

sintoma es una alteración de la piel de los senos, que indica que puede haber 

un turnor mamario, 

El siguiente indOeio es el "enroJeelmlento o erupciones de la piel, Unll 

forma rara de cáncer llamada carcinoma inflamatorio, puede provocar que la 

piel del seno se tome rojiza o con erupciones, como si se lTatara de una 

infección o irritación. Esto de sebe a un rápido crecimienlo de los vasos 

sanguíneos dentro del tumor: si esta condición persiste requiere de una 

biopsia'" para obtener un diagnóstico preciso.·137 

Torres menciona que ";Se manifiesta por áreas de color rojizo de 

diferentes lonas en la superficie cutilnea , producidas por un proceso tumoral 

mllligno ·,:n, así mismo no se debe confundir como el menciona, con una 

ulceración de la misma píel de los senos ya que este es airo sintoma , que es 

un 5igoo tardio de las neoplasias malignas. El aspecto que ofrece es, el de una 

zona ulcerada de bordes irregulares en forma de cráler y casi siempre 

infectados y sangrantes. 

Engel sugiere que lo anterior pueden ser signos de 1a Enfermedad de 

Paget'4Il , es una dolencia asociada a un carcinoma subyacente que cursa con 

ulceras y descamación de la piel acompai'ia de escozor. Por lo tanlo Torres 

"' KUEHN, Paul , lbid p. 27 
1Jl KUEHN, Pa u!. lbid, p. 2ti. 

'- BIOPSiA: Extracc .... n de una peque na mues,ra de ,e;<lo sDS¡>I!Choso medianlll una aguja o 
cirug(a, para e.amlnar COn el moclOSCOpIO. ENGEL. June. IbId, p. 277. 

,. TORRES. Truji IQ R"""'n. lbid, p, 11 . 
,., ENFEFlMEDAD DE PAGEl. Cánce-r duelal ~ seno que af""ta la poel del pezón y la a reola. 
Unillesi6n llPO derma1ilis con costras, escamosa yenro;e.cid/l KUEHN, Paul. lbid Po 214, 
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al'lade que la manifestación inicial es a veces tan leve, que semeja particulares 

fisuras como cráteres que aparecen e l vértice del pezón. 

Para concluir con la definición de este sintoma , Kuehn se refiere como 

·un tipo de cáncer mllmllrio , se relll cionll con cllmbios en el pelón, 11 /o que se 

611ma Enfermedad de Paget. Generlllmente, el pezón se enrojece, puede 

engroS8rse y endurecerse, o bien surgir Illguna ulcerllción doloroSll o erosión. 

Cuando esto sucede es necesario acudir al médico y someterse a una 

biopsia . • ,., 

Si se presenta una descamación importante y esta lesión parece una 

úlcera abierta y no se cura con tratamiento habitual se deberá consultar a un 

médico . Engel coincide con Kuehn, que es necesario examinar la epidermis 

del pezón en la enfermedad antes mencionada. se secciona un fragmento de la 

piel la cual es analizada, así como también , se puede realizar una biopsia 

mediante la punción de una pequel'la parte de la píel del area afectada . 

A veces este padecimiento ·se IIsocía 11 IIn cáncer en Illguna otra zona 

de 111 mama y puede extenderse desde el pezón hasta el interior del tejido 

mamario, una forroll más agresiva 111 que únicllmenle IIfeCtll el pezón, .1<2 

Díxon hace mención a que e l tratamiento a seguir consiste en una cirugía para 

eliminar el cáncer , el pezón y la aureola"l3, seguida de radioterapia '''. Si el 

tumor penetra en la mama, qllizas habrá que practicar una mastectomía.'" 

Esté mismo autor referencia , que otros de los síntomas son el dolor, el 

cual debe estar asociado a una masa. A su vez esta afectación perturba la vida 

de la paciente o el suel'lo. el cual no responde a tranquilizantes o a usar 

medidas simples como un sostén firme y medicamentos comunes con los que 

, .. KUEHN, Paul, lbid, p. 2ti. 
, .. ENGEL. June. lbid. p. 53 
,., AUREOLA Zona "" PHlI pigme ntada que rodea eI I"'ZM. ENGEl. J une. lbid. p. 277 
lo' RADIOTERAPIA (o terapia con radiaciones), Uso de radoaclOnes ionlZantes (como rayos X y 
electrones) para encoger los tumores V matar las cél utas canceros.as perif~s ENGEL June, 
lbid, p. 21l t 
' .. MASTECTOMIA Ext,rpac>ón qUlnJrgica 00 todo el tejido mamano. KUEHN. Paul lbod, p. 
211. 
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persistan las molestias. Este signo puede ser persistente y unilateral en las 

mujeres posmenopáusicas. 

Una señal de que puede ser cáncer de mama es la dimensión que 

presentan las mamas, ya que al "comptlr" timbas senos, si uno de ellos 

repentinamente aumenta su tamtlño y esto puade verse o sentirse, indica que 

se htl (ormtldo un quiste'" y I/entldo de líquido, o bien un crecimiento sólido 

ahora 56 ha vuelto notorio",411, indfca carcinoma mamario. 

Torres añade a lo anterior que: "la presencia de un tumor, en ocasiones, 

es Is ünica manifestación de enfermedad mamaria: cuando e/ volumen de 

aquél es eXllgeftldo o su locs/iución muy cafCtlns a la piel, causa 

protrusión'- de la misma. Este signo CII/llneo puede observarse tanto en 

padecimientos tumo/ales benignos '50 como mslignos. "'48 

Kuehn menciona que si lo anterior se confirma "al palpar" se debe de 

acudir al médico, ya que muchos crecimientos rápidos de lo senos se 

relacionan con quistes y se puede aspirar con una aguja y no requiere de 

cirugla . 

Para concluir Dixon indica en porcentaje a los sintomas iniciales del 

cáncer de mama. La masa mamaria 36%, masa dolorosa o tumoración 33%, 

dolor solo 17 .5%, secredón por el pezón 5%, retracción del pezón 3%, 

importante historia familiar del cáncer de mama 3%, distorsión mamaria 1%, 

inflamación 1 % Y por Ilkimo descamación en el pezón 0 .5%. 

, ... KUEHN, Paul . lbid. p 26. 
,., QUISTE Saco 1Ia!lO de l'l'Jido Y normalmente no canceroso. Jun • . It>ld. P'" 280.KUEHN, 
Paul. l t;;d. p. 26 
, .. TORRES, TnJji lo Romén. lb/d. p. 10. 
, .. PROTRUSIÓN: Acción V efecto do proInJ ir. PROTRUIR: Dicho de una pane o do un o.g8no: 
Desplaza~ hac.a delante. sobresalir do Sus limites normales, do forma natufal o ~ol6glCa. 
KUEf.N, Paul. lbid. p. 214. 
,,. BENIGNO: Un I" morque no es malig!lO (que no contiene ~ncer). KUErfi, Paul. lb/d. p. 
204. 
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"Es importante preciSllr la fecha en que inician lo sintomas mamtlrios, 

pues ésta proporciona una idea de la naturaleza del padecimiento. En general 

es posible efirmtlr que los tumores benignos y las displacías '5'l tienen lapsos 

IBrgos de evolución; estas últimas se caracterizan por periodos con slntomas 

relaciontldos con el ciclo menstruBI . • ,SI 

Kuehn menciona que las neoplasias malignas . una vez que adquieren 

carácter sintomático, suelen e~olucionar rápidamente , se manifiestan tanto en 

forma localizada como sistemática . también su capacidad invasiva local y 

distante afecta a zonas próximas por lo cual varian lo sintomas. En cambio los 

padecimientos mamarios benignos producen cambios locales. como el 

aumento de volumen tumoral que acusa distensión culllnea y dolor, si se deja 

este slntoma a lo largo del tiempo. no modifica mucho sus caracterlstica . en 

particular su volumen. 

La duración de cualquier slntoma es importante. los canceres de mama 

normalmente ti enen un desarrollo lento como lo menciona Dixon. pero las 

anomalfas pueden aparecer en cualquier momento y hay que tener conciencia 

de acudir al médico. el cual dará un diagnóstico certero. 

3.2 Fac tores de Riesgo del cáncer de mama 

Es importante dar a conocer los factores de riesgo ya que éstos incrementan la 

posibilidad de padecer el cáncer de mama. resu~a elemental lomarlos en 

cuenta y evitar aquéllos qua sa puadan. Esta enfermedad es mukifactorial por 

lo tanto no hay uno solo que sea el causante, siflO que pueden ser varios. Por 

lo anterior. las mujeres tienen que tomar medidas precautorias para tratar de 

evitar estos factores pero sin que se vuelvan obsesivos. 

' " TORRES. Tru ji lo RotMn. Ibld. p. 8. 
,,, DlSPLASIA. Apanenc;. anOfmal de las células con caractertsticasqU8 sugieren c~nC8(. pero 
con insuficientes cambio!; IX'siWOS ",e po.Ieden llamarse C<\ncer. KUEHN. Psul lbld. p. 206. 
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Torres afirma que los factores de riesgo se refieren "al conjunto de 

situaciones, elementos o factores cuya presencia es frecuente en el cáncer de 

mama y que en suma implican e/ "alto riesgo" de presentarlo: en olras palabrlls, 

son los agentes que aumentan /a posibilidad de que se deS/l"olle un cáncer de 

mama, nlSJ 

Engel Jo define como los "factores que aumentan las posibilidades de 

tener cAncer, ya sea genético (heredado) , ambiental (como la contaminación 

atmosférica o el DOT), o relacionado con el estilo de vida (como la diera). "' 501 

Las causas del cáncer de mama no se conocen pero si se saben 

algunos agentes. Se considera factor de riesgo aquella situación que aumente 

las probabilidades de padecer la enfermedad. Hay que tener en cuenta que 

aquellas mujeres que tengan mayores probabilidades de padecer neoplasia 

mamaria pueden tomar medidas preventi vas que reduzcan esa probabilidad 

corno revisiones periódicas o cambios en su estilo de vida. 

"Sexo es el principal determinante de riesgo. El céncer de mama es un 

cáncer de /a mujer. La relación es mayor 100 a 2 respecto del varón. A su vez, 

solo el 0.2% de los tumores mtlsculinos tienen 10ctl¡;zlIción mllmllrill. "'~ De 

acuerdo lo anterior , el carcinoma mamario se da principalmente en ellas. 

aunque también puede afectar a los hombres pero la Pfobabilidad es mucho 

menor. 

Otro factor significativo es la edad, Torres menciona que casi todos 

estos padecimientos neoplásicos malignos tienen una frecuencia 

particularmente etevada en grupos de población de edad avanzada. sin 

embargo, estadísticamente es importante desde el final del tercer decenio 

cuando aparecen los primeros slntomas y alcat\la su máxima expresión 

durante el sexto decenio de edad. 

,,, TORRES. Truji IQ R"""'n. Ibld. p. 12, 
,,, ENGE L June, Ibld, p_ 278. 
m ÁLVAREZ, Gardiol EmIr Céneerde mama Ed. Ateneo, BuenosAires, 1987, p 2. 
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Reafirmando lo anterior "el 90% de los cilneeres, se inicio despues de 

los 38 años de edad: el 10% en un grupo más joven. La mitad de estos 

carcinoma surgió entro los 38 y los 54: la mayoría de las pacientes deS/lrrol/ó 

cancer mamario durante la menopausia o despues .• ,~ De acuerdo a lo antes 

eJCpuesto. el riego de eontraer C<incer mamario se inCfementa con la edad. 

Asl mismo. "el 80% de los ctlrcÍllomtls de mtlm/l ocvrren de los 40 tinos. 

y el 67% en m/lyores de SO. Soltlmente el 1.5 en menoros de 30. ( . .) El 

promedio de edtldes fue de 51.5 tinos ptlftl IlIS enfenned/ldes con 

/lnteceden/es familiaros positivos de caneer de mamtl , y de 53.5 /lños p/lftllas 

que no los tenrtl . ", ~7 

"Este fenómeno es el que probtlblemente se obserYtI en la población 

femenina de ItI Repúblictl Mexicana. donde la edad promedio de presentación 

del dncer mtlmario es da 57.3 tiñas. "'~ Concluyendo con los datos anteriores, 

las cifras de las neoplasias malignas aumentan rápidamente a partir de los 45 6 

50 afios: después se observa un incremento gradual y sostenido. 

La herencia es otro agente del tumor mamario. "no existe evidencitl 

c{tlflI de que el cineer de mtlmll se" un plldecimiento hereditllrio; no obstllnte 

es bien conocido que h/lY /lumento en 111 frecuencill de este plldecimiento, en 

relllción con 111 pobltlción general. en personllS cuyos tlscendientes present/ln 

el tlntecedente de haberlo tenido. Se mencion/l que el riesgo de untl mujer es 

dos a tres veces mis tllto CUtlndo hubo cincer mtlmario en su familitl . "'~ 

Kuehn menciona que "/os factores hereditarios y genéticos se h/ln 

estuditldo. demo$lraron que la incidencia es tlún mayor cuando IlIS parian/as 

tienen ci ncar incluyendo /1 Itls primas, litis y abuel/ls.: 'O!Oasi como también 

hace referencia que e17% de las pacientes con este padecimiento tuvo madres 

,,. KUEHN. PauL Ibld p. 15. 
m ÁLVAREZ, Gardiol Emir Ibld. p 2. 
,,. TORRES. Trujikl R"""'n. Ibld. p. 75. 
,,. TORRES. Tru)ikl R"""'n. Ibld. p_ 5 
,o> KUEHN. PauL Ibld p. 13. 



con esa enfermedad. y el 21% tuvo antecesoras o hermanas afectadas por 

este mal. 

Dixon da a conocer que "hasta 10% de los cánceres de mama en los 

pa{ses Occidentales se deben a predisposición genéticlI. Esto significlI que se 

puede transmitir el gene anormal sin desllrrollarel cáncer . • ,~, 

De acuerdo a lo anterior, la historia familiar del carcinoma mamario en 

un pariente (madre . hermana) representa un riesgo mayor. se represen ta del 5 

al 10% en todas las neoplasias mamarias, por lo tanto esto ocurre en dos o 

más familiares . Torres menciona que este tipo de tumores se caracteriza por la 

edad de inicio que es temprana. 

"S riego de carcinoma mamario para una mujer es dos a tres veces 

mayor si tiene una pariente de primer {Tado. que dessfTo/ló la enfermedad 

antes de los 50 años; cuanto más joven sea la pariente cuándo presento el 

cáncer de mama. mayor es el riesgo. "162 

Se recomienda . que todas las mujeres jóvenes con antecedentes de 

esta enfermedad . deben ser vigiladas a edades más tempranas. Torres 

se~ala que se deben practicar examenes cada cinco a~os antes de la edad 

regular en que est~ indicada. 

A ntecedentes de enfermedad mamaria benigna. "Se menciona. por 

ejemplo. que le enfermedad quislica mamaria. presenta una frecuencia cuatro 

veces mayor de neoplasia. Constituye un padecimiento con características 

biológicas que predisponen al cambio neoplásico. obedeciendo a factores 

comunes de probable origen hormonal . • 16.! 

"Las mujeres con este padecimiento tienen cuatro a seis veces más 

riesgo de desarrollar cáncer de mama que las mujeres que no tienen ningún 

,,, OIXON. M. J. lbld. p. 10 
,,,- OIXON. M. J. Ibld. p_ 11. 
'0 TORRES, Trujllo Romén Ibld Po 8. 

72 



cllmbio en sus mllmlls.·'6<I En conclusión, esta enfermedad previamente 

parece aumentar el riesgo en aquellas adultas que tienen un gran numero de 

conduelos mamarios. Aun asi. este riesgo es moderado. Algunos resultados 

anormales de biopsia de mama pueden estar relacionados con un riesgo 

ligeramente elevado de padecer c~ncer de mama. 

El riesgo de desarrollar un bulto en el ot ro seno. en mujeres que han 

tenido un tumor de mama, es distinto de la recurrencia o reaparición del primer 

cáncer. "En CUllnto 11 los IIntecedentes de enfermedlld benignll de 111 mllmll. 

especialmente cUllndo se h" sometido 11 biopsills "ument" el riego de 

Cllrcinom" m"mllrio ."!65 Cuando una mujer ha tenido ya una neoplasia 

mamaria. el riesgo de lener otro contralateral aumenta 5 veces más que el 

resto de la población. 

Alvarez a lo anter ior sei'lala que "se tr"tll de un ,,,do, de riesgo de 

innegllbte import"nci" . L"s mllmlls son órganos pllres sometidos 11 111 mismll 

influenci" genéliclI hormonlll y IImbientlll. L" p"ciente que sobrevive ,,1 primer 

episodio de cincer mamllrio tiene el 1% por año de riesgo acumulativo de 

desllrroll"r 01T0 tumor en 111 mllma restante. " 611 

Edad de la menstruación y de la menopausia. "LII mujeres que 

empieum a menstru", temprano en su vidtl. o que tienen unll menopausia 

taro/a . tienen un riesgo de destlrrollllr cincer de msms. Lss mujeres que tienen 

un" menopllusis nsturlll después de los 55 liños tienen h"stll dos veces más 

probtlbilidad de deSllrrol/ar cincer de mams que quienes tienen Is menopausia 

IIntes de los 45 liños . • 161 

Torres concuerda que "el riesgo de Plldecerlo cu"ndo 111 menllrtll 

IIpllrece en ápoclls tempranas. y estll mismll IIsocillción se encuentrll en 

mujeres cuya menopllusi" fisio/ógic" ocurre después de los 50 liños de edlld, 

lo' Dl XON. M. J. Ibld. p. 1 l . 
m ANTUJ\EZ. Gil f la'lio Julio. C!!ncer de mama en pact&n!es iMnes Tesis, facuttad de 
Medicina, UNAM, MéxICO, 2007, p. 2" 
' .. ÁLVAREZ, GarW>t Emtr Ibld. p.S. 
"' OIXON. M J, lbld p, 10. 

73 



de modo que Ifdquleren un riesgo doble de padecer cAncer mamario en 

rellfción con Ifquellas en que dicho fenómeno ocurre a los 4S años de edad o 

menos, · ' !II! 

De acuerdo con lo anterior, cuando se comienza con la menstruación 

antes de los 12 años mayor es el riesgo (de dos a ClJatro veces mayor) de 

padecer esta enfeln'ledad si se compara con aquellas que comenzaron más 

tarde (después de los 14 años). Lo mismo acurre en la menopausia : las adultas 

con un climaterio después de kls 55 artos tienen mayor peligro. 

Álvarez menciona que el cáncer de mama está vinculado con la función 

menstrual y el número de cidos ovulatorios. La prolongada actividad ciclica de 

los ovarios, sea por menarca temprana (menos de 11 años) . menopausia (más 

de 50 años), o la asociación de ambas, aumenta el riesgo global en sólo 1.5 

veces de p!"esentar esta enfermedad. 

"En la República Mexicana se esfima. en términos generales, que la 

menafCa es temprana cuando ocurre entre los 10 y 11 años. y se considera 

como menopausia tardía aquella que se presenta despues de los SO años de 

edad. Se eS(jma que el riego de presentar un cAneer mamario se duplica 

cuando coinciden los factores mencionados: menafca temprana y menopausía 

tardía ." IU 

En condusión con jo expuesto, si una mujer comienza su menstruación 

antes de los 12 años de edad tiene más probabilidad de desarrollar cáncer de 

mama . Cuando se acaba su vida menstrual natural antes de los 45 años de 

edad tiene la mitad de riesgo que una de su misma edad con menopausia a los 

55. Por cada 5 años de diferencia en la edad del término del dimaterio , el 

riesgo de neoplasia mamaria se incrementa. 

' - TORRES. Trujilo Rornton. Ibld. p . 8 
'- TORRES. Trujillo Rornton. Ibld. p. 76 
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Embaruo. "LBs mujeres nulipBrBs (/ss que no tienen hijos) son 

csndidstss de sito riesgo. Tsmbién es smplismen/e seep/sdo que lener e/ 

primftr hijo s uns edad lemprsns ofrtlCe algún tipo dft protección .• , 11) 

Torres a~ade a lo anterior que ·Cuando el primer embtlf'zO se present. 

después de los 35 Bños de edsd, /s mujer pierde el eftIC/o pro/tIC/or del mismo 

y Bdquiere el riesgo de nul/p.rid.d. El ",-imer embBf.ZO. los 18 .ños de ed.d. 

disminuye en proporción de dos tercios el n'esgo de padecer un caneer 

m.mBf¡o en rel.ción con lBS nlJllpafBS. ol7! 

Di~on amplia lo antes mencionado comentando qlle las mujeres que no 

pueden tener hijos y el primer parto después de los 30 a~os aumenta la 

incklencia de padecer tumor de mamario es cerca del doble de quienes lo 

tienen antes de los 20 a"05. El grupo de mayor riesgo el de las que presentan 

su primer hijo después de los 35 3"OS de edad ; estas adultas parecen tener un 

peligro aún mayor que el de las nullparas. Un segundo parto en edad 

temprana . reduce rn<!is el riesgo de tener neoplasia mamaria . 

"El pBrtO temprsno ejerceriB scción protectors sobre el cancer de msms 

de l. posmenopBusiB, Si el primer hijo viene después de los 30 s ifos h.bris de 

2.2 s 2 . 7 vtlCes mas riesgo que en Iss primlpBfss de 20 Bifos o menos. ·112 

Torles hace mención que el 27.1 de los carcinomas mamarios corresponden a 

mujeres que no pueden tener hijos. Las que tienen su primer bebe después de 

los 30 adquieren el riego del 2 .5 veces mayor de presentar esta enfermedad. 

En conclusión algunos autores consideran que tener el primer hijo antes 

de los 20 a~os supone disminución del riesgo en un 50%. El embarazo actuaria 

como factor protector, Sin embargo, se habla de un posible incremento an 

mujeres con abortos antes del primer embarazo a término. 

' '" KUEHN, Paul. Ibld p. 15 
'lo TORRES. Trujillo Rornlon Ibld, p . 8. 
u, ÁLVAAEZ. G8{001 Emir. Ibld. p.S. 
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"El ll borto del primer trimestre (esponMneo o inducido) IIntes del primer 

embllrezo de termino constituye un fllctor de lIumento para el cimcer de mamll 

en mujeres jóvenes .• 11J.y-orTes concuerda que "duplicll el riesgo de pade<.;1jf" un 

c8ncer mamllrio en quienes lo preS6ntan .• 174 

Lactancia. ' Algunos lIutores sostienen que 111 lactllncill ejerce unll 

acción protectorll contrll el cáncer memllrio . En todo caso. el efecto protector 

de eslll seria percilll y se manifiesta en IIquellas mujeres que hlln IImllmllntlldo 

durante largos periodos de tiempo.·m "Se halló que IlIs mujeres que lactllblln 

tenilln 111 mitad de riesgo de desllrrollar un dncer de mllmll que IlIs que nunclI 

/o hicieron"'1!I. Por lo tanto. aparentemente dicha funeiQn protege a ellas contra 

el r~sgo de desarrollar carcinoma mamario . 

Dieta '1 sobrepeso. "El exceso de peso es otro factor que lIumentll el 

riesgo de desllrrollllr un tumor mllligno, y no sólo eso, tllmbién puede hllcer 

mss dificil lB tarell de encontrar uno que ya esté presente. f . ) Una dietll altll en 

9'IISIIS y bllj ll en fibrlls se relllciona con 111 lendencill 11 desllrTollllr el cáncer de 

seno. ·,n 

Álva rez seMla que "lB IIlimentll cron oxidentlll es riCII en grllslI$; las 

hipergrllSlls perecen es/imulllr el crecimiento de tumores mllmarios. LII 

experiencill con roedores establece unll relllci6n directll entre el consumo 

per cllpi/a de 9'a5l1s y aceites y el deSllrrollo de neoplllsia5 mllmarill5. Si bien 

estos hllllllzgos no pueden ser extrllpolados directamente 11 humanos, hlly 

evidencill qlJe correlacionlln el consumo per CSpitll de grllSIlS animll/es con la 

mortalidlld por cllncer de mllma. El lIumento del riesgo eS/liria vincullldo al 

peso corporlll en 111 posmenopllusill. _1 78 

Torres agrega que el efecto más importante S(!fiatado en varios estudios 

epidemiológicos acerca del carcinoma mamario '1 el papel de la dieta , se 

", ÁLVAREZ, Gafdiol Emir Ibld p,S. 
,,. TORRES. Trujilo R~n. Ibld. p. 76. 
"' TORRES. Truj~1o R~n. lbld , p. 76. 
,,. ÁLVAREl. G3,diol Emir. Ibld p,S 
'" KUEHN. Pau l. Ibld. Il 16, 
". ÁLVAREl. G8{diol Emir. Ibld. p. 6. 

76 



encuentra en el total de las calorias consumidas, lo cual se manifiesta en 

obesidad cuando la cantidad de d ichas calorias es excesiva . De acuerdo con lo 

anterior, el exceso de peso pa re ce estar relacionado con un riesgo a!lo de tener 

esta enfermedad, la dieta en la cual las grasas se encuentren en abuooancia 

aumenta el factor de padecerla. 

"L8 obesidad se 8Sl>ci8 con un riesgo doble de cáncer de m8ma en 18S 

mujeres posmenopáusicas, mientras en '8S premenopáusic8s 56 asoci8 con 

un8 incidenci8 reducida.·179 "Hay otras evidenci8s que asocian el consumo de 

gra56s con el 8umento ""r8Ie/o de clÍncer mamario como ocu"e en /IIS 

pobl8ciones de emigrantes, lis! como una marclld8 con-e18ci6n en todo e/ 

mundo entre el consumo de grasas, y /IIS cifras de frecuencill y mortll/idlld por 

clÍncer mllmario. ","" 

En conclusión los alimentos ricos en grasas de origen animal y el comer 

poca fibra, son factores que se relacionan tamblen con la neoplasia mamaria 

Lo anterior se relaciona especialmente si la obesidad se adquiere en la 

menopausia, ya que a partir de esa grasa se producen estrógenos relackmados 

con este padecimiento. 

Raza. "Los epidemiólogos (quienes estudian IlIs enfermedlldes 

epidémiclls, ¡ocluyendo 11/ clÍncer en re/ación con el medio lJmblente y los 

estilos de vidll) , 111 personlJ que mis 'idlmente de56"olla un cincar mamario 

es la mujer blllnclI de descendencia noreuropea. con sobre peso, parientes 

afectlJdas de ese m81, cuya menstru8ción se inició a ed8d ¡empran8 y que tuvo 

su primer hijo después de los 35 liños de edlld .• IS' 

Las mujeres blancas son Pfopensas a padecer esta enfermedad que las 

de raza negra, aunque la mortalidad en estas ú!limas es mayor, probablemente 

porque ellas se les detectan en estadios más avanzados. Las que tienen menor 

riesgo de padecerlo son las mujeres asiáticas e hispanas. 

"· QlXON. M J. lbld. p. 12. 
'"' TORRES, Truj~1o Román. lbld. p. 78. 
' 01 KUEHN, Paul . Ibld p. t6. 
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A lo antepuesto Dixon comenta que "la diferencia entre los del Lejano 

Oriente y los occidentales está disminuyendo pero aún está cerca de cinco 

veces de padecer esta enfermedad. Los estudios de inmigflwtes de Japón a 

Hawai muestran que la tasa de cáncer de mama de las migrantes se asemeja a 

Itl del ptlís huésped tll ctlbo de untl o dos geneftlciones, lo que {ndictl que los 

factores tlmbienttlles son de mayor importancia que los genéticos. .,"" 

Alva rez menciona que es conocido el hecho que kls japoneses, (la cual 

es Ima población de baja incidencia para et carc inoma mamario). que migran a 

Hawai, california u airas regiones del mundo occidental con aHas tasas de 

morbilidad. desarrollan la enfermedad con frecuencia mayor. y sus 

descendientes alcar"llan cifras comparables a las de la población nativa . Esto 

confirma la importancia decisiva del medio exterior. 

"La mayor frecuencia de cáncer mamario se presenta sobre todo en 

mujeres de estrato social y económico altos. en quienes se conjuga una serie 

de factores de carácter nutriciona/. partos tardíos, ausencia de lac/ancias. 

eslrés emocional. poca actividad física particular. as! como consumo 

exagerado de cigarrillos y café.",1I3 

Kuehn agrega que "las mujeres de la ciudad tienen una incidencia mayor 

que las que viven en zonas rurales: y las que tienen ingresos más elevados y 

1m status social al/o . corren tlÚn más riesgo . supuestamente porque pueden 

costearse los alimentos que dan lugar a una dieta rica en grasas y aditivos 

quJmicos. _'M 

En resumen . algunas razas ~enen mayor riesgo de tener cáncer de 

mama , independientemente de otros factores . También parece observarse que 

en el mismo háb~atlas mujeres de raza blanca lienen mayor riesgo que las de 

raza negra. 

", QlXON. M J. Ibld. p. 10. 
'" TORRES. TfUj~1o Román. Ibld. p . 76. 
, .. KUEHN, Paul . Ibld Po 18. 
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Alcohol. "Algunos estudios han mostrado una relación entre el consumo 

de alcohol y la incidencia de cáncer de mama, pero la relación es inconsistente 

y la asociación puede ser con otros factores dietéticos m~s que con e/ 

alcohol. .1" Delgado al'iade que "/a influencie de alcohol he sido estudiede 

recientemente por Ferraroni en Italia, concluyendo que la re/ación entre aquél y 

e/ riesgo de cáncer de mama es moderada, pudiendo explicar el 12% de los 

tumores malignos de esta glándula en aquel país, ol815 El consumo de este 

enervante durante al'ios se yincula al riesgo elevado de cáncer de mama , 

aunque todavía su inflo;encia no está bien aclarada , 

Radiaciones. "Comunmenle se acepla que dosis relativamente altas de 

radiaciones ionixantes pueden producir aperción de un tumor maligno, Sin 

em~rgo, es neceserio tomar en cuenta dosis recibidas, edad de exposición y 

magnitud del periodo de letencie. Con respecto a le eded de exposición 

tradicionalmen/e se acepta que la máxima sensibilidad a los efectos 

carcinógeno en la glándula mamarie se obseNa entre los 10 a 20 años de 

edad, fJSi como durante e/ embarazo, épocas de mayor desarroBo y a ctividad 

del tejido mamerio: ese sensibilided disminuye después de los JO eños, siendo 

poca o nula la acción carcinógena después de los 40 años de eded, _'81 

Álvarez concuerda que "/a radieción ionizanle es el unico fectorde riesgo 

conocido que actuaria alterando al DNA de las células del epitelío glandular. 

Las mujeres expuestes e radieciones inmediatamente antes y dUfllnte /e 

meneree y dUfllnte el primerem~rezo , parecen mas susceptibles a es/e efecto 

carcinogénico. El periodo de latencia entre /a exposición y las manifestaciones 

clínicas oscila entre 5 y 15 años. Y el riesgo es constante, como /o prue~ e/ 

seguimiento alejado duran/e 35 y 40 eños. ol. 

Torres se refiere en el caso de la utilización de la mastograf la , esta 

técnica implica bajas dosis de radiación , siendo de particular interés tomar en 

'"'OIXON. M J, Ibld p, '2. 
''' DELGADO, Bueno Santiago. Medicina lega' 1ffi palp!oo!i Mamana Ed. ClIaz de Santo. 
Madrid, Espofta, p. 32 
'" TORRES, TruJitlo Román. Ibld, p . 79. 
,. ÁLVAAEZ. G8{001 Emir. lb/d. p. 7. 
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cuenta la edad en que se lIe\13 a cabo el primer estudio . la periodicidad del 

mismo y el periodo de latencia. 

"De este modo no hay un íncremento ímportante en el ríesgo estadístico. 

yen el momento actual se aeepta que /a mas/agrafia. bíen aplicada aporta 

muchos más beneficios que riesgos y que detecta muchlsímos más carcinomas 

de los que potencia/mente podr/a ocasionar .• 1810 

Las radiaciones ionizantes son producidas por varias fuentes : como por 

ejemplo tenemos la bomba atómica lanzada en Hiroshima y luego otra en 

Nagasaki. se observó un aumentó de la frecuencia del cáncer mamario 

comparado con casos en japonesas. Otro ejemplo es el accidente nuclear 

ocurrido en Chernobil que conllevó a la población femenina a padecer 

neoplasia mamaria. 

Respecto a lo expuesto anteriormente Dixon expone: "se obsef\ló que la 

frecuencía de cAneer de mama se duplicó en/re las adolescentes expuestas a 

radiaciones durante la Segunda Guerra Mundial. La radiación ionizante también 

aumenta el riesgo tardío, particularmente si la exposíción sucede durante /a 

formación mamaria rApída .• ,JO 

En resumen. las radiaciones ionizantes. su efecto es directamente 

proporcional a la dosis e inversamente Pfoporcional a la edad . permaneciendo 

de por vida. Por encima de los cuarenta afios de edad se reduce notablemente, 

lo importante es la edad en la que se recibe la radiación. lo anterior es més 

negativo en mujeres (10 a19 afios), cuando los órganos están en fase de 

crecimiento y maduración. 

En conclusión hay que tener presentes estos factores de riesgo. y evitar 

aquellos que se puedan. la fisiopatologla del carcinoma mamario es sin duda 

mu~ifactorial. Existen agentes que ya han sido aceptados y que están 

consistentemente documentados: la historia personal. famitiar con cáncer de 

,. ÁLVAAEZ, Ga,,:iol Emir. Ibld, p 7 
''' OIXON. M J, lbld p, 12. 
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mama, una vida menstrual prolongada, el status socioeconómico elevado, las 

pruebas nucleares y otros cuya confirmación es difícil de obtener, como en el 

caso de las características cual~ativas de la die ta. 

"Todo esto demuestra que no debemos esper-Br las condiciones de 

riesgo para el diagnóstico de un tumor mamario, y recordar que tambien en las 

mujer-es sin ningiln antecedente se puede encontrar un cincar de mBmB en un 

estudio de rutina, En un reoiBnte comunicBdo , Seidman y col, sobre mis de 

3,000 CBSOS, hallBron qUB todos los factores de riesgo, solo o en combinación, 

estBbBn presentes en sólo e121% de lBS enfermas con cÍlncer dB 30 a 54 años 

yen el 29% de ¡BS 55 B 85 Bños de edBd,·m 

Cuando se pretende considerar los factores de riesgo , no hay que 

olvidar una importante diferencia ; no se pueden ver una verdadera causa 

efeclo, Por ejemplo, vivir en la ciudad puede ser un faclor de coincidencia , no 

que contribuya al desarrollo del mal; nadie sabe, y las mujeres deben respetar 

los aRos factores de riesgo que se han identificado, "Conforme se v«n 

BcercBndo a lB menopausia el riesgo aumenla y ui continúa por el resto de su 

vida; cad« mujer- es un individuo aparte, sus factores da riesgo pueden ser muy 

v«ri«bles, .rg:¡ 

Por otro lado, día a día se incrementa la frecuerlCia de cáncer en 

personas jóvenes en edad productiva y reproductiva , lo que ocasiona mayores 

problemas de tipo socioecor'IÓmíco en nuestro país, No obstante , lo ~s 

importante del conocimiento de estos factores es el saber evitarlos, con objeto 

de prevenirlos sin que ello represente una obsesión, 

La mayoría de los tumores maHgnos no tienen relación con nuestro estilo 

de vida , por lo que aun no teniendo ninguna predisposición genética, no 

fumemos, hagamos deporte y comamos saludablemente, estamos en riesgo de 

tener cáncer, sin embargo, nuestra obligación es evitar estos factores de riesgo 

l O. ÁLVAREZ, Ga,,:iol Emir Ibld. p 10. 
,,, KUEHN, Paut , Ibld Po 20, 



y realizar la autoexploración y acudir a revisiones periódicas con un médico 

experto . 

3.3 Método de diagnós tico: la Mamografía 

El estado epidémico del cáncer de mama obliga a atacar esta enfermedad 

utilizando mélodos de valoración. Una forma de delección de la neoplasia es la 

mamografia , la cual ' consiste en 111 representllción rlldiogrlificlI del tejido 

blBndo de /11 glándulll mllmllrill, consiguiendo informllción IlcetClI de su 

estrucfurll oormll/ o PlIlo/ógiCII ... 1I3 

Mamografla es una imagen radiográfica de la mama que ayuda al 

médico a detectar y valorar la presef\Cia de anomallas en las glándulas 

mamarias. Este estudio se realiza de forma habitual en mujeres que carecen de 

sintomas del carcinoma mamario. suelen ser realizadas por técn~s en 

radiologia , mientras que un médico (rad iólogo) quien interpreta la imagen . 

June Ángel coincide que este estudio consiste en una ' rlldiogrllfill 

mllmaria con dosis baj/lS de radillciones utilizsda pars vlllorar y diagnosticsr Iss 

llnomltfías mamarills o para encantrar snoma/las en mujeres que hasta ese 

momento no han mostrado sln/omlls. -, .. Desde entonces ha sido ampliamente 

utilizada. mejorándose con los nuevos adelantos tecnoJógicos asi a la vez su 

efectividad ya que se ha reducido considerablemente la dosis de radiación 

liberada en cada exposición. 

Román Torres Trujillo explica en su libro "Tumores de Mama , 

Oiagnóstico y Tratamiento" que éste método consiste en tomar radiograflas de 

las mamas con una técnica especifica, con un aparato especialmente disei'iado 

para este estudio y que tiene por objeto obtener las imágenes radiográfK:as con 

un mlnimo de radiación a la glándula . 

'" LOSTAO, lcufdeS. Ibld. P. 2G. 
, .. ENGEL. June. Ibld. p 279. 
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Los beneficios de la detección por esté método incluyen una 

disminución de la mortalidad, ". Algunos .ufores recomiend.n l. m.mogr.fi. 

p.r. fodlls I. s mujer-es d.., mlÍs de 40 liños y que ést. $ti relllice con unll 

periodicid.d de c.d • • ño.·\\II! Pero Torres informa que "los estudios benefician 

mlÍs a los grupos de mujeres de 50 liños o mlÍs .• ' 96 

De acuerdo con to anterior. ta mastografia es un medio de vaklración 

para el cáncer de mama, el cual depende fundamentalmente de aparatos 

especializados que realizan placas radiográficas en las cuales se puede 

detectar si hay alguna anomalia en los pechos. Esto aunado a una 

interpretación certera dará como resultado un tratamiento de acuerdo a cada 

paciente . 

En el caso de mujeres jóvenes "en este grupo I.s gllÍndul.s m.m.ri. s 

son más dens.s y difíciles de ev.luar desde el punto de vista radiológico, lo 

cu.1 h.ce menos rJtil.l. m.stogr.fi. p.r. de/ea., lesiones muy pequeñ.s. ·1Q7 

"El método incluye moles/i.s físicas por la compresión de IIJ m.ma, 

proeb.s .dicion./es innecesari.s debido a hallazgos 'alsos positivos en un 

tejido m ll mBrio mlÍs denso. sobrefrBtamienfo potencial de lesiones. que no 

ponen en riesgo la vida, al ser diagnosticadas y secuelas psicológicas de 

someterse B un procedimiento de detección con resultado incierto .• ,~ 

En la práctica médica , la evaluación del cáncer de mama en mujeres 

jóvenes es dificil y a veces no se sospecha . debido a su baja incidencia. por lo 

que se pasa por alto. 

La mamografia es una técnk:a especial de rayos X que se utiliza para 

visualizar los wjidos blandos de la mama como un medio de detección del 

cár.cer de mama en la mujer. Este estudio muestra calcificaciones (manchas de 

lO' lOSTAO. lcuroes. Ibld. p. 27 
,.. TORRES, TruDIo Rom~n. Ty mp",s de Mama Qjagn6slkX> y Trntlm,Mkl Ed. 
Inter.omericana Me. Graw-HiII. 1994. p. 23. 
lO' TORRES. Trujilc Roman. Ibld. p. 23. 
lOO ANTUÑEZ. G,I FlaVlO JulIO Cáncer !le Mama en Pacientes Jmnes Tesis. Facultad !le 
Medic!na . UNAM, México, 2007, p. 5. 
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baja densidad) en una neoplasia. La mayorla de los cánceres, se originan en el 

conducto de la glándula mamaria o glándula productora de leche. El resto 

procede del propio tejido glandular. 

"L.ts limit.tciones, son producid.ts, sobre lodo, por pequeíl.ts lesiones, 

que están situ.tdlls en 111 periferill de l.t mam.t y IlIs cu.tles no pueden ser 

comprendidllS en /11 m.tmogralf.t , y por senos denSCIs,"199 Lo anterior se re fiere 

que algunas bolitas son encontradas en las glándulas de la axila. 

Varios estudios han demostrado que la realización de mamografias de 

forma regular disminuye el número de muertes por cáncer de mama en las 

mujeres entre 50 y ó más afias, kl cual ayuda a detectar esta enfermedad en 

etapas más tempranas donde hay una gran posibilidad de curación. 

También se deben tomar en cuenta los factores de riesgo, slntomas 

mamarios e identificar riesgos, para diagnosticar oportunamente. "No hay que 

olvidllr que 111 vll lidez de 111 mllmogrllfíll, como yll se hll señllllldo 

IIrtteriormente, dependerá de /11 cllpllcitllción de los tecniCO$ que ¡.t tomlln y de 

los rlldiólogos que la interpretlln . .;)OO Por todo ello, es importante que las 

mujeres acudan a su centro de salud para la realización de este estudio y 

prevenir la enfermedad. ya que es un método de lo más certero en 

diagnosticar el padecimiento , 

3.4 Prevención: La autoexploración 

Es elemental que las mujeres realicen la autoexploración mamaria , debido a 

que es un procedimiento fácil de realizar , el cual ayuda a conocer las mamas y 

poder detectar el cáncer en etapas tempranas donde hay una gran posibilidad 

de curación. ()(l acuerdo a lo anterior es la importancia de la ejecución de este 

procedimiento. 

lO. TORTORA, Mano. PrMncjón del CarlC9f de l útero V de I¡! Mama Ed. (Anrro de 
Onematograna Carlos Erda. 1975, P. 61 
"" LOSTAO, Lourde-s. Ibld. p. 27. 



Lostao meociona que "La detección precoz tiene una gran imponancia 

en la prevención del cáncer de mama y tiene como objetivo el reducir la 

monalidad especialmente en mujeres asintomáticas donde, presumiblemente, 

el tumor está aún localizado y es potencialmente curable por Jos método 

convencionales de tratamiento,.;201 

"El auto examen del seno puede salvar su vida. Detectar el cáncer 

mamario de manera temprana, cuando la enfermedad se encuentra en su fase 

curable , permite la utilización de nuevas opciones en el tratamiento y aumenta 

la posibilidad de tener éxito y curarlo. Las mujeres SIlben que deben examinar 

sus senos, pero la gran mayoría no lo hace . ..ro;¡ 

Engel concuerda con lo autores anteriores ya que "los cánceres de 

mama que son pequeños cuando se detectan tienen mayor probabilidad de ser 

curados, puesto que el cáncer Sil trata anles de que produzca me/éstasis (se 

extienda) . .2OJ 

De acuerdo a lo antenor los métodos de detección temprana son la 

autoexploración mamana , que permiten identificar mayor numero de casos en 

etapas tempranas donde la neoplasia puede tener un mayor éxrto de curación, 

la importancia de este examen se deduce del hecho que, "según algunas 

estadístic8S el 98% de Jos tumores de la mama son descubiertos por las 

mismas pacientes. Con un correcto auto examen es posible descubrir tumores 

del diámetro de t cm . .r04 

Lo importante de este hábito es que la mujer se familiarice con sus 

senos 'i podrá detectar cualquier pequel'lo cambio, ya que como menciona 

Engel, muchas de ellas temen efectuarse esta exploración. Se les debe 

ensel'lar cómo hacerlo y eslo les alejará el miedo. si se llagaran algunas vez a 

,., lOSTAO, leurdes, "Delecd ón Precoz del c anee, de Mama" Ed. Draz de Santcs, Madrid 
Espana, 2001 , p, 19, 
lO' KUEHN, PauL Ibld. p, 21. 
lO> ENGEl JuntO, Ibld. p, 51 . 
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encontrar algo raro ; sabrian que se debe consultar a su médico para obtener 

un diagn6stico sobre lo que pasa . 

"En el cáncer de mama. el establecer un diegn6stico precoz de 111 

enfermedlld es clllve. yll que este dillgnóstico está directllmente relllcionlldo 

con los ¡ndices de supervivencill y con la celided de vide de IlIs mujeres 

IIfectlldlls.~ 

Como lo menciona Torres. se obtiene ma~or benefICio desde el punto de 

vista del diagn6s~co temprano al ensei'iar a las mujeres a examinar sus propias 

mamas. "Estll Ilseverllci6n está bien justificlldll YII que IIIS estlldisticlls 

publiclldlls por Robertson, en 1990. muestrlln que el 84.2% de los tumores 

mllmllfÍDS malignos erlln detectlldos inicialmente por la propia paciente. y S% 

9.1% Jo encontrllba por primerll vez un médico . ..:I:liI 

Asf mismo Kuehn concuerda que "/11 mayorlll de los cánceres de seno 

son descubiertos por IlIs mujeres mismlls ( lIproximll damente un 80%) lo cual 

debe IInimllf II/IIS demás 11 efectullr su eXllmen menSUII/mente.,;;t;7 Nadie mejor 

que cada una conoce su propio cuerpo por ello. como hemos visto , fos 

especialistas recomiendan autoexplorar las mamas, ya que son ellas mismas 

quienes detectan la ma~orra de las veces los tumores. 

"El enlTenllmiento de unll mujer parll e/ lIutoexllmen mamario debe 

perseguir los siguientes objetivos: desterrllr la cllncerofobia, que se relllice 

peri6dicllmente. fllmilillrizllr 11 111 mujer con sus propias gMndUlllS mllmllri,lS 

pllrll que, bllsllda en esta experiencia, plJedll detectllr cllmbios que /11 hagan 

consultar rápidllmente 11/ médico . .Q)& 

Engel concuerda que este método de autoexploraci6n mamaria. el 

llevarlo acabo periódicamente, es crucial para su deteoxi6n ¡>fecoz. Algunas 

mujeres se muestran reticentes a que se revisen sus mamas. por el propio 

>O> LOSTAO, Lo u'des. Ibld p. 19. 
:00 TORRES. TrujillQ Romlon. Ibld. p 21 
"" KUEHN. Pa~t Ib'd p. 24 
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miedo de encontrarse un cáncer . El 75% de las neoplasias mamarias se las 

encuentran ellas mismas esto debido a que las mujeres se conocen mejor sus 

senos que nadie de modo que tienen mayor probabilidad de observar un 

cambio . 

La demora o el retraso por que ellas no acuden al médico es 

principalmente por ·tll,J~ncill de conocimiento sobre IlIs enfermedlldes de 111 

mllmll y fllctores psicológicos. LII IIprensión, no só/o por el lemor 111 cáncer o 11 

111 mllstectomJlI, sino tllmbién por 111 IIprensión 11 qve IIIS relllciones con el 

mlln'do se perlurbllrán, o/rll CIIUSII de damorll es el pudor y timidez qve IIfec/1I 11 

.Igunlls mujeres parll dejllrse observllr los pechos. Algunlls ignorllr sus senos, 

nuncII se plllplln y IIsl es muy dificil qve de$cubt"1In un tumor pequeño,.rol 

Asl mismo Engel nos hace mención que algunos estudios demuestran 

que ellas, a menudo , tardan un ~empo en comunicar la presencia de un bulto a 

su médico (a veces. unas cuantas semanas). lo que ocurre no tanto por 

negligencia o ignorancia como por la aprehensión que pueda tratarse de un 

cáncer. 

"Las mujeres 11 pllrtir de /os 20 li ños de edlld deben eXllminllr sus senos 

unll vez 111 me$. Iodos los me~s. El mejor momento pllrll hllcerlo es justo 

después del periodo menstrulll y debft pOner mucho énfllsis en fllm/lillrizllrse 

con lB formll en que normll/mente se sien/en sus senos pllrll que puede notar, 

ClJII!qui", cllmbio . ..210 

Esta exploración debe realizarse después de la menstruación, las 

mujeres menopáusicas deberán asociarla a un dla del mes. pues conviene que 

se realicen siempre en estados similares. Ellas utilizan las manos y ~s ojos 

para de tectar cambios mamarios 

El método para examinar ~s senos es un"procedimiento de tres fa~s es 

el que ha demostrado ser eficn: inspección linte el espejo. palpllción del ~no 

"" LOSTAO. LcurdeS. Ibld. p. 21 . 
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y enjBoonamíento de los senos."z" Para empezar con la autoexploración se 

tiene que elegir una habitación provista de iluminación, desnudarse de la 

cintura hacia arriba y colocarse frente a un espejo a medk> metro. 

Como lo comenta Tortora es J'!ecesario "c%clI($e de/ante del eSpejo en 

posición sentada o de pie y con las brazos primeros colocados a /o largo de los 

flancos. y después levantados por encima de lB cBbeze. IndllgBr si existe unll 

posible IIsimetriB de IIIS mamas y de los pezones y la presencill de 

hundimientos. "z'2 

A lo anterior Torres completa que "esta ÍIlspeccKm se hace realizando 

movimientos giflltorios del tronco pBrIl visulllizar completamente los 

hemisferios mamBrios externos de ambos lados. ( ... ) Lo que se debe poner 

IItención es en la desvillción de la dirección de algunos de los pezones, 

retracción del pezón o da algunB otra ~rea cut~nea, edema da la piel (aumento 

del tBmllño de /os poros cut~neos) , ulceraciones o excoriaciones, sI/ida de 

secreción por el pezón, enrojecimiento o cUBlquiercambio. "2'3 

Lo anterior son los hallazgos importantes a los que es indispensable 

brindar especial atención. Engel a~ade que en esta inspección se deben 

colocar "lBS mBnos en lBS cBderBs, flexionBr los hombros haciB adelBnte y 

continuar mirllndo los pechos y 111 piel. como IIntes, los dos pechos y /os dos 

peZOne3 deberlan reBccionar al movimiento de la mismB manerB, sin que lB piel 

se arrugue o se hunda. A continuación, se levBntB lBS mBnos por encimB de la 

CBbeIB. se COIOCB detr~s de lBS orejBs, y se v¡¡e/ve B buscar /os mismos 

cBmbios. ..21' 

Ademb se debe estar parada todavia de pie, frente al espejo, como 

sugiere Lostao. Hay que palpar cada pecho cuidadosamente con las puntas de 

los dedos, con movimientos circulares, para comprobar si una zona del seno 

'" KUEHN, Paul. Ibld. p. 24. 
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presenta más nudosidad que otra. El siguiente paso es le~antar el brazo 

izquierdo y con las puntas de los dedos de la mano derecha se palpa la mama 

izquierda y la zona circundante: luego se in~ierte el proceso . 

" TfJmbién h, y que busc" bultos en l' ,)dl,. A veces. el primer signo de 

cáncer es un g,nglio agrflndado en 1, axil,. Si se h,lIa un bulto en est, zona, 

h,y que pedir a un médico que lo explore. ~~ 

"El segundo paso es 1, p,lpación del seno: "la paciente se 'cuesta. 

coloca una pequeña almohfJda o toallas deblljo del hombro de/lado del seno 

que va a eXfJminfJf y levantfJ ese brfJzo por encimfJ de su cabeza. Esto levanta 

el tejido del seno sobre la pared del pecho de manera que pueda examinar 

mejor la superf'lCie deblljo del seno (particularmente en mujeres de senos 

grandes) . .2,e 

Torres indica que la mujer ha de dividir mentalmente la mama en dos 

hemisferios mediante una linea long~udinal que pase por la tetlla , para palpar 

el seno se pone el btazo del lado por explorar debajo de la cabeza , y con la 

mano opuesta se inicia la palpación desde el pezón siguiendo circulos de 

dentro a hacia afuera. hasta el contorno del pecho . Engel al'iade que despues 

de esto se continua hacia el esternón , el hombro y la axila. 

"Los dedos se mueven ligeramente hacia adelante y hacia atrás, en 

busca da irregulBridadas. Si los pechos que son voluminosos, hay que poner 

especial cuidfJdo en explorarlos totalmente. Se repi/e la operación en eI/,do 

contrario . .2,r La tetilla es lo úttimo que debe oprimirse sua~emente entre los 

dedos en busca de sec/eción. 

En caso de las axitas como hace hincapié Torres. se complime el 

contenido de la axila contras las costi llas en busqueda de nódulos que pueden 

aparecer en esta zona. 

''' ENOEL June. lbld. p S4 
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La tercera parte es el enjabona miento de los senos. "Se puede efectuar 

durante el baño, cuando las manos se daslizan más fác8mente sobre la piel 

mojada. -ó!'~ "Las protubenmcias y depresiones se sienten como montllrllls o 

cráteres cuando los dedos resblllan sobre j abón o aceite de bllño . .2"Ig 

De acuerdo a lo anterior durante la ducha se puede realizar el 

autoexamen mamario, en el ClJal debe presionar el seno por partes, de manera 

firme y con la mano abierta para detectar alguna tumoración o zona dolorosa ; 

asimismo, habrá que e~plora r los pezones para comprobar si hay secreciones. 

En conclusión con lo antes expuesto la importancia que tiene la 

exploración mamaria realizada por la mujer ayuda a detectar en una etapa 

temprana el céncer y más susceptible a ser tratado, ya que estudios recientes 

han demostrado que existe una reducción del índice de mortalidad por esta 

enfermedad . 

Engel nos indica que nunca se debe hacer de manera apresurada. 

Incluso aquellas mujeres con los senos pequeños deberían dedicar algunos 

minutos a explorarse cada pecho una vez al mes. Como añade Torres, el 

examen se realiza una vez por mes, cuando se termine la menstruación, que 

es ClJando los senos son más sensibles. las señoras que se encuentren en la 

menopausia deberán elegir un dia determinado y fijo por mes. 

Algunas mujeres se ponen nerviosas respecto a sus senos, ya que el 

autoexamen les crea más problemas que beneficios, tienen miedo de 

encontrarse con un tumor ya que este mismo genera temor. La importancia de 

este método de detección es sencilla una vez que se ha apl"endido, no cuesta 

nada , dependen del control de la propia mujer, no requiere de ningun equipo 

especiao!. 

''' FUENTE, Aguo" , Ra~1. Cánwr Mamarjg Ed. ISSSTE, 1976, P. 34 
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·.Junlo con /IIS oxp/orocionos médiclls periódiclls Y/liS mllmogrllfillS, /11 

lIutoexploración mamaria puede lIumentllr las posibilidades de descubrir 

procozmonle un cBncerde mllmll . ..z¿o 

Sin duda es indispensable hacer primero campal'ias de promoción a 

tra~és de los medH>s masivos de comunicación; de esta manera el método se 

conocerá y se generalizará su aplicación. Para conseguir lo anterior, la técnica 

debe ser fácil de aprender y s imple de llevar a cabo. Esto ayudarla a reducir los 

Indices de mortalidad y una atención adecuada para superar el cáncer de 

3.6 Tratamiento del cáncer de mama 

La enfermedad que ataca a las mujeres y que sin duda alguna trae 

consecuencias mortales es la neoplasia mamaria. Cada afio se incrementa el 

número de pacientes que presenta la enfermedad en alguna de sus etapas, es 

por ello, que dependiendo de la fase en la que se ern::uentra el carcinoma 

mamario es el tratamiento que se les dará. 

Por ello es importante que tengan conocimiento de los distintos 

tratamientos que hay para que asl, junto con su médico opten por el que más 

sea conveniente para tratar el padecimiento. A continuación se mern::ionan los 

diferentes p4"ocedimientos de curación del cáncer de mama . 

Para Raúl Fuente Aguilar el ·Trlllamiento quirúrgico hastll ahorll sigue 

considerándose como procedimiento primario, tanto parll establecer el 

diagnóstico asl como el medio terapéutico Iocoregional de entrada para las 

etapas tempranas en donde el estudio de los ganglios IIxi/lIres continúa 

representando un factor de pronóstico muy importante . ..nI 

· 8 tratamiento vendrá determinado por el tamaño del tumor y si ha 

hllbido oxtensión 11 los ganglios u otrlls zonas dol cuerpo. Por lo generll l, 

'» ENGEL June. lbld. p 67. 
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CUtlneJo el tumor es menor de I centimetro de dil+metro, ItI cirugitl es suficiente 

para terminar con el cáncer y no se precisa de quimioterapia , No obstante. hay 

pocos casos en los que no se requiera un lTatamiento complementtln'o ti /a 

cirugía, bíen con quimioterapia o con hormonoferapia. Actualmente el 'actor 

pronóshco m~s importan/e sigue siendo la Mec/ación gBngliontlf: el nÍlmero de 

ganglios afectados ayuda al oncólogo a seleccionar el tratamiento pos/erior . ..m 

La intervención quirúrgica , siempre realizada por un cirujano/ginecólogo 

experto en cáncer de mama . permite el controlloeal de la enfermedad y llevar a 

cabo un diagnóstico riguroso gracias a que se pueden determinar las 

caracterlsticas del tumor y el número de ganglios afectados por células 

malignas. 

"Los especialistas hace todo /0 posible para preservar el pecho de una 

mujer y escoger la intervención menos invasofll comptltibíe con el ¡¡rtldo de 

evolución de la enfermedad. Puesto que la elección del tipo de operación 

quirÍlrgica depende sólo en ptlrte de criten'os médicos. /tI decisión sobre ItI 

"ciftlgía más apropiada" suele consultarse a la mujer. a su vez, depende del 

tamaño y del tipo de tumor. de su di~melTo en re/ación con el tamaño del pecho 

y de su posición, si es fijo o es móvíl. ~ 

Haber comenta dentro de su libro "Cáncer de Mama . Manual de 

Tratamiento Psicológico' que, el tra tamiento curativo que se utiliza para el 

cáncer de mama . es la turnorec!omia y la mastectomía . Cada una de e"as 

tienen sus ventajas y desventajas. En la actualidad se considera que cada una 

de ellas tiene resukados médicos equivalentes para los tipos de neoplasia 

mamaria . 

Kuehn coincide en kl anterior. ya que por regla general. la nooulectomla 

o tumorectomia se sugiere en la mujeres con cánceres de mama peque~os 

>l. TORRES. Truji lQ R"""'n. Ibld. p. 94 
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(inferiores a 4cm de diámetro). Los tumores mayores de 5cm suelen extirparse 

mediante una mastectomia radical modificada . 

"Hoy en dia. siempre que 56a posible, los cirujanos eliminan el tumor y 

dejan intacto el resto del pfK:ho. En lugar de la extirpación de la mtlma o 

mastectomla radical, las modernas intervenciones pIIra el cáncer de mama se 

btlstJn. scbre todo. en ItI Iu.mtldtl "cirugia de conservtlción del pfK:ho". en ItI que 

56 extirpa sólo el nódulo canceroso y los tejidos que /o rodean mediante un 

procedimiento Iltlmado nodulectomltl . .n< 

De acuerdo a lo anterior. la intervención conservadora de la mama 

consiste en extirpar el tumor Intentando conservar la mayor cantidad de tejido 

mamario intacto. Haber sefia la que "esta intervención extirpa el tumor de la 

mama y una muestra de los ganglios linfáticos de la axila. f. .. ) tras la 

rumoree/amia , se pueden administrar hormonas o quimioterapia. Adem~s. casi 

siempre 56 efectúan radiaciones. un tratamiento local complementario . pare 

aumentar la efectividad de la cirugia . ..m; 

Engel concuerda con lo anterior . resumiendo que "La nodulectomfa 

elimina só/o el lumor y algunos de /os ganglios linf8ticos axilares m~s 

accesibles, dejando el resto del pecho intacto . y se acompaña de radioterapia 

postoperatoritl . ...ne 

Esta intervención "respeta tanto la esfera del pecho como el pezón y la 

aureola. siempre que sea posible. Los cirujanos escinden el tejido mamerio 

adicional situado alrededor del borde del tumor para a56fJUrarse de que quitan 

todo el clJncer::127 La operación seguida de radioterapia da la misma 

probabilidad de supervivencia . 

". ENGEL. June . Ibld. p. 159 
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Otra de las operaciones para poder radicar este mal es la 

Mastectomra ,"Una mastectomia radical modirlca (el procedimiento más común) 

supone lB extirpación de lB mama y de los ganglios linf~~'cos, pero conserva los 

músculos intactos, La mastectomia implice una mayor alteración de la 

apariencie fislca de la mujer que le tumorectomie."m 

Engel coincide que está operación "eHmina todo el pecho y algunos de 

los ganglios linf~ticos exilares. Se llama modificede porque elimina menos 

míssculo tor~cico circundante que le operación . ..nt Pero Kuehn a~ade qve la 

"extirpación quirúrgica del seno (maslectomia) con resección de los nódulos 

h'nf~ticos axilBres y los músculos de la pared del pecho (pectoral mayor y 

menor} . .2lO Son los que se e~tirpan dependiendo de qué tan dal'iada conste la 

1:ona . 

En conclusKm esta intervención es la e~tirpación del tejido del seno y 

una parte de los ganglios linfáticos de la a~ila . Esta tecnica se emplea cuando 

el cáncer es invasivo y se ha extendido denlro de los conductos mamarios, 

Kuehn menciona que practicando la mastectomla, el riesgo de cáncer en la 

mama en este mismo se reduce porque se efectua una escisión más amplia 

alrededor del tumor, 

El tema de la masteclomia quedarla incompleto sin alguna mención a la 

reconstrucción de la mama . "Frecuentemente, la peciente tiene la opción de la 

reconstrucción quirúrgice, Ésta tiene lugar al mismo tiempo que la mestectomia 

ye menudo es un gran alivio pera la paciente. También es posible reelil:er le 

reconstrucción con posterioridad. ~j 

"Las técnicas de cirugia pI~stica también se ha mejorado notablemente, 

y le reconstrucción (inmediata o retresede) del seno con prótesis de si/león he 

ayudado a reducir el trauma psiquico esociado con la pérdida de este 

". HABER, Sandra, l!)Id, p. 40. 
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órgano. oÓ132 -La restauración puede consistir en un implante de si/icona o de 

solución salina bajo el músculo pectoral, o en el uso de los músculos 

abdom'-nales y de tejidos grllSO ~ra imitar el pecho . ..nI 

Torres comenta que en un momento posterior. se puede o bien crear un 

pezón, utiHzando un tejido pigmentado de otras partes del organismo, o bien 

tatuarlo en el pectlo. De acuerdo a lo anterior. para la reparación del seno la 

mujer tienen que pasar dos veces por el quirófano, una para la mastectomfa y 

otra para la implantación de la prótesis. 

Generalmente no se realizan consecuentemente porque se precisa estar 

mucho tiempo bajo anestesia y se prefiere hacerlo en dos intervenciones 

distintas. No existe ningún inconveniente pala que la paciente se intervenga 

cuando ella lo quiera . El implante suele serde silfcona o de suero salino. 

Pero no todas las que han pasado por este tipo de operación quieren 

realizarse un implante de prótesis. El hecho de pasar nuevamente por un 

quirófano, someterse a una anestesia y cirugla con la posterior recufX!ración. 

hace que algunas opten por las prótesis artificiales. 

"Las reacciones de la reconstrucción de 111 mllmll son variadas. Mientras 

algunlls mujeres estín encantadlls con los resultados. otras pueden sentir 

descontentlls, puede IIpllrecer la perdidll de sensibilidad IoclIl en el arell 

reconstruida. A menudo, se procede descontento CUllndO la mamll no coincide 

en tameilo o forma. En estos casos. la opción ~ra restablecer la simetrla en el 

cuerpo de la mujer puede 56r la cirugia plíslica en el pecho sano . ..:z~ 

Con lo antes expuesto "tras una mastectomla. si se ha colocado una 

buena prótesis o 56 ha llevado a cabo una buena reconsirucción mamaria. las 

'" KUEHN. PauL Ibld p. 69 
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mujeres pueden I/evllr vestidos eseo/lldos o /rlljes de bllño y terrer 111 mismll 

imllgen que IIn/es de 111 extirpllGión del pecho .• 235 

Algunas de las ventajas y des~entajas sobre la noduleclomia son: 

·cirugíll menos e;cten~, menos efectos posquinírgícos. conservación del 

pecho, se evi/II 111 necesidlld de unll prótesis. Después de heber comertledo 

que tener cáncer de mtJ mtJ no es rrecesllritJmente sinónimo de perder el pecho. 

las mujeres se pueden mostrar más propenSlls buscllr consejo medico mas 

rápidllmente tras descubrirse un nódulo . en lugllr de retrasllrlo. como sucede a 

menudo. ~ Haber coincide que una de las mejorias de este procedimiento es 

que normalmente no se desfigura tanto la mama como la mastectomla . 

Las desventajas son "necesidad de irradillción posquinírgica, nacesidad 

de chequeos mas cuidadosos. Las mujeres sometidlls 11 nodulectomfas deben 

eonsiderllr IIIS probllbilidlldes Illgo mllyores de rellPlln'ción loelll y su CllpllCidlld 

de enfrentarse 11 /11 rlldioterapill dillria durllnte cuatro semllnas lIunque IIIS 

sesiones sólo duren entre lO 11 15 minutos dillrios . .;zJ7 Kuetm concuerda que a 

menudo queda la preocupación de que el cáncer reaparezca y de que entonces 

no puede ser eKlraldo con tanta facilidad. 

En el caso de la mastectomla sus ~entajas son : "no hay necesidad de 

irrlldiaciones postoperlltorill, probllbilidtJd de reaparición del cáncer en el pecho 

operlldo ligerllmenle menor y , {>lira IIlgunlls mujeres, unll senSllción de haber 

hecho "todo /0 posible" para 111 curllción . .2J& "No se puede desarrol/llr un 

cáncer de mllma si no se tierre mtJma. Sin embllrgo. todavía es posible la 

reaparición en 111 zona de 111 escisión o propllgllción del caneer de mllmll a 

otros órganos. 0239 

June menciona que el caso de las desventajas son: la pérdida del seno, 

reajuste de la propia imagen corporal . la turbación cuando otros ven la 
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desfiguración. el recuerdo anatómico constante de padecer una enfermedad 

potencialmente mortal, se reduzcan las posibilidades para vestirse o escoger 

ropa con escotes. Todo lo anterior provoca que las mujeres estén en un estado 

de depresión . por eso es importante la ayuda de méd~s profesionales que 

den la información necesaria a ellas y a sus familias para poderlas ayudar. 

Con lo antes mencionado. es importante el diagnóstico que el médico 

tenga sobre esta enfermedad para poderla tratar ya que dependiendo del grado 

en el que se encuentre el cáncer será el l ra tamiento más adecuado . La mujer 

tiene que valorar tos pros y contras de estos tratamientos quirúrgicos para su 

bienestar. Esta decisión dependerá de ralOneS personales distintas en cada 

una de ellas_ 

En el caso de la tumorectomia habtá que tener en cuenta factores tales 

como la disponibilidad y el tiempo requerido para ~ radioterapia . En la 

mastectomla habrá que considerar la posibilidad de construcción. el grado en el 

que la mama forma parte de la sexualidad de mujer y la identidad personal. 

Otro tratamiento para esta enfermedad es la quimioterapia que es "el 

uso de fimm,cos prmJ el trtlttlmiento y control de ItI enfermedtld. El objetivo es 

deslruir completamenle las célulss csncerosss, o bien interferir de tI/guns 

msner" con su c"pacidtld ptlrtl reproducirse. Se cree que los '~rmtlcos 

snticimcer alteran ItI ctlptlcidtld de /tlS célulss de dividirse y sobre vivir. En este 

método se empletln diferentes familítls de flÍrmscos. ';¡4IJ 

"LtI quimiotertlpis funcíons interfiriendo /tI reproducción ce/u/sr y, por lo 

lenlo, proVOCtl /tI muene de lBS célulBS cencerosas. Sin smbBrgo, lB 

quimiofertlpiB no es selectivB con lBS cé/u/tlS y destruiré todas Bquellas que se 

dividen flÍpidBmente, incluyendo /BS célu/u del pelo, /BS del revestimiento 

intestinal y lBS de lB mlÍdultl 65es. Por lo Itlnto lB quimioterapia se sdministrB en 

cicios, en diversBs pau/ss y combinBcíones fBrmBcológicBs_ Ls ideB es IogrBr 

que disminUYB el número to/tI/ de clÍlules cBnceroSBS. ';¡4 , 
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Asi mismo June concuerda en que se utilizan diversos fármacos 

c~otóKicos (que matan células) con la intención de erradicar cualquier célula 

cancerosa . En conclusión este método es el uso de f~rmacos o medicinas que 

pueden aplicarse en el tratamiento de cáncer y que ayudan a destruir las 

células anormales. Kuehn reafirmo lo anterior. meTlCionando que "Ifls célulfls 

cancerosas, que tienen un rápido crecimiento, son más vulnerables a la 

quimioterapia . Los fármflcos uSfldos les CflUSfln más dflno fI el/u que fI IlIS 

normflles . .242 

"Los potentes 'érmllcos quimioterépicos lIfectan temporlllmente al tejido 

sano , y esto exp/icll algunos de sus efectos indeseflbles. Los 'é,macos 

"envenenfln" Ifls células Cllncerosss que se estén multiplicando 

rápidamente. ~ Este tratamiento como menciona Engel. suele administrarse 

durante un periodo entre 3 y 6 meses. por vla oral o en forma de inyección y 

con intervalos de 3 a 4 semanas entre las dosis para reducir la toxickfad, 

"LIt mllyor pllrte de este trll/amiento se hllce como paciente extemo en 

el consultorio del médico o en el hospital: sin embflrgo. para algunos pacientes 

podrá requerirse breves periodos de hospitalización para controlar e/ 

trlltllmien/o ........ Haber comenta que los efectos secundarios de este tratamiento 

varlan y depende del fármaco o la combinación de los que se emplean; la 

dosis. la via de administración. el número de ciclos de tratamiento y si al mismo 

tiempo se aplica radioterapia . 

Los efectos "habitualmente son: néuseas, boca seca, diarrea. i"itación 

en los ojos, visión borrosa, epigastralgia (reflujo gástrico) , irritación de /a vejiga 

urinaria, vómitos. caída del cabello. insomnio. alteraciones sexUBles, fBligB. 

reducción del recuento de células blancas en la sangre, alteraciones cardiacas 

Y. como es comprensible. ansiedad r . .) también afeetan transitoriamente alas 

demás células del organismo qua se multiplican rápidamante como las células 

que producen. Éste es el motivo por el cual puede caer el cabello. las células 
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blancas de la sangre pueden disminuir. "'~ Asl como tambflin cambios en el 

estado de animo, sequedad vaginal. 

Torres menciona que debido a los efectos secundarios de estos 

fármacos pueden ser graves. el médico debe conservar un delicado equilibrio 

entre la dosis y la frecuencia, proporcionando suficiente quimioterapia para 

matar las células cancerosas sin destruir. permanentemente. demasiados 

tejidos normales. Cuando el tratamiento se suspende, la mayor parte de las 

consecuencias desaparecen. incluyendo la pérdida del cabello . 

June concuerda con TOHes en cuanto se acaba la quimo. "//J m/J)'Orla de 

I/JS mofesti/Js desap/Jrecen gr/Jdu/Jlmenle, pero se pueden tardar meses en 

m/Jjor/Jr I/J f/Jtig/J Y "volver /J I/J norm/J/idad" de nuevo. - De acuerdo a lo 

anterior el cuerpo se recupera . vuelve a funcionar normalmente: el pelo vuelve 

a crecer, las n~useas desaparecen y la sangre se normaliza . 

"El propósito de la quimioterapia es evitar /a reaparición del c~ncer. Pero 

edemás hay que efronttu otra reelided: es extremadamente dificil curer une 

receida. Pero esta razón. el consenso generalizado es que la meyorJa de 

pacientes. siempre que exista un c~ncer de mema invasivo, deben recibir una 

terapie coedyuv/Jnle par/J evitar la recaida. ",47 

Este tratamiento "reduce /a lasa /Jnual de recummcia de un 25 a un 28% 

y/a t/Jsa /Jnu/JI de muerte por clÍncer de mam/J de un 16 /J un 20%. ",48 El uso 

de otros métodos como la hormonoterapia que posteriormente e~plicaremos 

todavia pueden mejor las tasas de supervivencia. 

Otro procedimiento para ayudar a curar esta en fermedad es la 

radiación. "//Jmbién llamada ter/Jpia de rayos X, r/Jdiorefapia o i"/Jdiación , es 

sencill/Jmenle liJ emisión de rayos de alta energia. CUllndo se emplea para 

.., ENGEl June Ibld p. I80. 
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fltflcflr un tumor, IfI rfldiflción m fl lfl IflS célulflS Cfl nceroSflS o interfiere con su 

cflpflcidfld de reproducirse, y el tumor VfI reduciendo su tflmflño. -

Engel menciona que "los rflyos solo penetrfln en la zona que se localiza 

el cí ncer. No perm8necen en el cuerpo ni vi,jfm por él. LII irrlldillción no h,ce 

dllño y se pIIffICfI bastante 11 111 sensación que tenemos cuando no hacen un 

rlldiogr"llfíll normlll, excepto por el hecho de que durll un poco mí s; se 

administra con la mujer tumbada o de pie . .:1!X> 

La terapia de rayos X consiste en el empleo de esta energía para 

destruir o disminuir el nllmero de células cancerosas. solamente dura unos 

minutos y es como una radiografla solamente que la radiación es mayor y 

concentra en la zona afectada. 

"LII posición del tumor se m.rc.rí con tinta (como si fuera un tatul/je) de 

mane", que el radioterapeutl/ sepa exactamente a dónde dirigir la radiación. El 

número de /rl/ /flmientos irí de l/cuerdo con 11/ importl/ ncil/ del tumor; por lo 

genefflf se I/dministrerin durl/nle un lepso de CUI//ro e cinco semenl/S, 

tipicemente en vl/ries sesiones cortl/s. .. ~, 

TOfTes concuerda que "redloterapil/ suele I/dministrafSfl entre 21 y 25 

dil/s duran/e un periodo de 3 a 5 semanl/s. Cadl/ sesión durl/ unos cu,n/os 

minutos, une vez que 11/ sesión iniciel hll determinlldo el /ugllr y 111 dosis de 

radiación. La zona exacta que va a ser irradiada se ml/rea con un rotulador 

para talul/jes . .:62 

"Algunos efectos secundarios son unl/ aPl/rieneil/ de quemadura de sol y 

rugosidad del írel/ que se eslí trl/tando; probl/blemen/e no I/parezcl/n tI/les 

efectos hastl/ el CUl/rto o quinto dla después de iniciado el tratamiento, o 

después . ..253 
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Así como tambíén Engel comenta que se puede presentar dolor en la 

garganta, tos o írritación pulmonar temporal . cansando o fatiga , inflamación y 

pesadez en la mama, que suelen desaparecer tras seis o 12 meses. Una 

buena combinación de descanso, actividad física y prendas delicadas pueden 

atenuar estas molestias 

"Ls rtldiotertlpi8 ttlmbién plJede sugerirse tl mujeres sometidss 

maslectomias rsdicsles modificadas para extirpar grandes tumores. También 

es posible administrsr/a pars cánceres de mams loca/mente avanzados. 004 

Pero en el caso que el tumor sea pequel'io o que se detectó en una rase 

temprana "plJede localizarse y tratarse con la radiación y la cirug/a. si el tumor 

es mayor de 2 a 3 cm cuando se ve por primera vez. existe un 50 por ciento de 

probabilidades de que se extienda a los nÓdulos linfáticos u otras partes del 

cuerpo. ~~ 

Lo que se consigue con la radioterapia es disminuir el tamal'io del tumor, 

para luego retirarlo qu~"rgicamente o, una vez realizada la intervención,limpiar 

la zona de celulas malignas. La radiadón reduce ¡as probabilidades de 

reC\lrrencia del cáncer de mama . 

"Ls radiación ptlrs un tumor recurrente no puede repetirse más 8de/ante 

en el mismo plJnto (porque los tejidos norm81es ys se h8n sensibilizado y 

podrian lesionarse) , pero si se desarrol/8 un c/mcer nuevo en cualquier otra 

parte, puede volver a considerarse la radioterapitl. Las zonas con ganglios 

linféticos no suelen i"sdi8rse.,Z<J 

Las personas que den este tratamiento deben estar capacitadas ya que 

-diversos estudios indican que las dosis elevadas, afectan el sistema 

,,. ENGEl. JuntO . Ibld. p. 178 
,,. KUEHN, Paull~d p. 91 
,,. ENGEl. JUflfl . Ibld. p. 178. 
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inmunol6gico del cuerpo , lIumentllndo 111 probllbilidlld del cAneer de extenderse 

a otras partes del cuerpo . ..257 

En conclusión se menciona que este tratamiento local que se administra 

después de la cirugia conservadora . se desarrolla a 1(1 largo de un periodo 20 a 

30 dias, y la paciente va de forma ambulatoria a la cllnica o sala donde se 

realice la radioterapia : no tiene que estar ingresada para ello. 

"El trBfllmiento hormonal IIctlÍlI reduciendo los niveles hormonales o 

bloqueendo su impacto y retrasando el crecimiento de los cAnceres sensibles e 

I,IS hormonas o matándolllS . ..:z~ Puede proporcionar un con trol prolongado en 

muchas pacientes con cáncer de seno. 

"Si el tumor es sensible a las hormonas. puede ser electivo al tamoxifeno 

o 111 terllpill hormonlll, especilllmen/e en mujeres en le e/lIpll de le 

posmenoplwsia. El temoxifeno es un bloqueante de los estrógenos que se 

IIdministrll en formll de comprimidos. dos veces el díe durll nte tres 11 cinco 

liños. ActlÍa evitando el deserrollo celu/ar. La lerepill hormonlll tiene menos 

efectos secundarios que le quimioterapill estándar. En ocasiones. se puede 

suministrercomo Irlltemiento combinll do con 111 quimio. ~ 

Este tratamiento consiste en la administraci6n de fármacos que 

bloquean la acción de las hormonas que estimulan el crecimiento de las células 

cancerosas. "El trlltllmiento seleccionlldo depende de si el tumor tiene 

receptores de estrógenos. receptores de progesteronll o limbos. El 

descubrimiento de estos receptores sensibles e les hormones en les célullls de 

Jos tumores memerios hll mejorlldo el ejuste y 111 efeclivided del trlllemienlo. 02«1 

Uno de los fármacos que es apoyado en "le terepie hormonel es el 

lamoxifen y lo celificen de "lretemiento de elecci6n· pere muches mujeres 

meyores con une extensión regíonel de le enfermeded. (Temoxifen es un 

m KUEH N. PauL Ibld. p. 91. 
,,. ENGEl. JuntO . Ibld. p. 183 
,,. HABER. Saoora. Ibld. p. 44. 
,." ENGEl. June. Ibld. p. 183. 
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""'TIliCO que bloquell IlIS hormonlls e induce unll especie de oforectomill 

quimica: no se recomiendll pllrB mujeres en edlld reproductorll).,aj 

Torres comenta que es uno de los tratamientos más utilizados hoy en 

dia en el cárx:er de mama . El tamo~ifeno es un anhestr6geno con pocos 

efectos secundarios. Pero aunque la mayoria de las mujeres lo toleran bien, 

antes de prescribirlo deben considerar cuidadosamente tanto sus efectos 

adversos como los pros y contras. 

' Se hll demostrlldo que el tllmoxifeno reduee en un 40% 111 probllbilidlld 

de que lI{>8rezca caneer en el pecho opuesto. Una tablela de 20 mg al dla 

tomada de dos 11 cinco años produce una clllda del 20% en el riesgo de morir 

por cal?Cer de mllma. ~ 

Estos medicamentos tienen varias vias de administración que se 

elegirán en función de lo que decida el ~dico y la paciente . Estas vlas son 

oral, la subcutánea y la intramuscular (a través de una inyección) . Haber 

menciona que algunos de los efectos secundarios son parecidos a los 

síntomas que se dan en la menopausia . es decir. sofocos, nerviosismo. 

En conclusión con este aparlado. los principales tratamientos para la 

neoplasia mamana son la cirugia. radiación, quimioterapia y la terapia 

hormonal. Cabe mencionar que las combinaciones entre ellas traen buenos 

resuRados de supervivencia . l as mujeres sometidas a ~todos de curación 

necesitan información concreta. 

En el caso de la radioterapia no produce dal'lo permanente. aunque el 

enrojecimiento de la piel puede ser bastante duradero. En las pacientes que 

reciben quimio deben estar preparadas para la calda del cabello. náuseas y 

otros slntomas los cua les deben saber combatirlos ya que estos son 

temporales. El cuerpo se recuperará aunque tarde un tiempo. 

:M, KUEHN, Paull~d p. 9l. 
", ENGEl. JUfIfI . Ibld. p. 183. 

<03 



3.6 Camp<lñas contra el cimcer de mama 

El incremento en el numero de muertes a causa del cáncer de mama y el 

aumento de mujeres afectadas han provocado que organizaciones, 

guberrlamentales y no gubernamentales. asociaciones y empresas alrededor 

del mundo y en particular en México reunan esfuerzos para sensibilizar y 

promover los chequeos mamarios entre la población femenina . asl como 

recaudar fondos para apoyar investigaciones que lleven a una posible cura de 

la enfermedad y para que las mujeres de escasos recursos pueden ser 

atendidas. 

Diversas son las campal'ias reali:zadas en los ultimos al'ios en México 

contra el cáncer de mama . En el al'io 2002 IN MUJERES dio a conocer su 

camp<ll'ia "Cuidate" y "la Asociación Mexicana conlTa el cáncer de mama CIMA 

su campaña "Favor de toca~ en el 2005. Ésta última propuesta fue creada por 

Oscar Smith con el objetivo de promover entre las mujeres y hombres lo 

importante que es la revisi6n para la defecci6n oportuna y la lucha conlTa el 

cáncer; en ella participaron Laisha Willdns. Patricia Manterola y Susana 

Zava/eta .ólfi3, lo anterior en la primera temporada de la campal'ia . "En marzo de 

2006 lanz6/a segunda etapa de /a campaña "Favor de toca~, la ClJal invitaba a 

la autoexploración y contó con el apoyo de varias luminarias. como Bárbara 

Mor;. Galilea Montyo. Martha Crrstiana . llse y Mimi.4$4 

Otra institución que ha llevado a cabo campal'ias contra la neoplasia 

mamaria es la Fundación Mexicana de Fomento Edlteativo para la Prevención 

y Detección oportuna del Ci!incer de Mama (FUCAM) . 

"Desde hace 12 años la empresa de cosméticos AVON realiza la 

"Cruzada conlTa al cimcer femenino ". la cual se encarga de reunir fondos para 

apoyar a diversas asociaciones que combaten esta terrible enfermedad, como 

son la Asociación Mexicana de Lucha Contra el Cáncer. Grupo Relo, el 

,., MAQUITICO, Dlaz SiMa "Campana de prMoci6n de dnctr de mama' au1oexploraciOo 
Tesos. Facul<>d de CienCiaS Potlbcas y Sociales. UNAM. Mélc""'. 1007. p. 99 
,., ISLAS. Ana Luisa. "Cí!rx;e r de mama El temor de toda mUler R..w.(;¡ Nueva, Mé.""" 24 
de Octubre 2006, Sección: Salud. p.60 
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Instituto NlIcionlll dlJ ClIncerologill, 111 Secrelllrill d e SII/ud y Fundllción CIMA. 

Asimismo, con dichllS cllmpañlls se intentll sensibilizllr 11 /11 pob/llción 

femeninll, ¡xinciplllmlJnte IImllS dlJ CIlSll , II00TCII de /11 importllncÍlI que tilJnlJ 

tom/u medidlls preventivllS, ~ 

"Avon cumple once liños en su cruzadll contrll e/ cáncer de en la mujer y 

tres IIpoyando II /lI Fundllción CIMA. Dentro de IlIS lIctividlldes de III crullldll, 

las cuales tiena como objetivo e/ llevar informllción 11 cerca del temll 11 /11 

sociedlld mexicllnll y 111 feClIudllción de fondos, se tI/m reslizlldo /ss "Csrrerss 

Femeniles contfll el Címceren /11 Mujer"; en el 2005, 8 ,000 entusillstlls mujeres 

psrticiparon en /Il cuidsd de México y más de 1,600 mujeres en Is cuidsd de 

Monterl'ey rompiendo record de psrlicifUlción en uns CSrl'ers femenil en IImbllS 

plslas.-

Francisco Castro lei'lero artista plbtico, realizo una serie de 80 

serigraflas impresas, tomando como base la problemática del cáncer de mama, 

las cuales fueron impresas en el Taller Gr~fico de Jan Hendrix . 

Joyerlas Aplijsa recaudo fondos a través de las ventas en sus seis 

joyerias en las ciudades de Mé~ico, Guadalajara y Monterrey. 

"Dufsnte 2003 Y 2004 Ilusión insertó pllnfielos de lIutoexplorsción en 

todlls las prendllS distribuidas en ws 120 tiendss 11 nivel nllclonal. En 2005 se 

impartieron 12 pI/Hicas de detección oportuna de cáncer de mama en 8 tiendas 

a nivel n,lc/on,ll y en lotal durante Iss cflJladas de los tres sños se hlln 

repllrtido 81.000 pllnfietos vistiendo de rosll durllnte los meses de octubre 

dichos 6$tablecimiento. ~r 

En el 2005 "MVS EDITOR/AL relllizó /a edición del libro titullldo 

MA TICES, 27 testimonios de sobrevivientes de cancer de mllmll". Se imprimió 

'" MAOUITICO, Dlaz SiMa. Ibld p. l02 
"' CARDONA. Garcla Norma Att'ena No SOY uo seno SOY una mu'er RgOOrtale sot:l'e el 
cáocerde mama Eyn claci6n CIMA" TeSÍ$, Facultad de EslooiosSuperiorn Acallan . UNAM, 
Méxo::o, 2006. p_ 30 
1<> CAROONA, Garera Norma Adriaoa Ibld. p 31 
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un tirllje de 3 mil libros que recopillln propuestlls fotogrAficlls de 15 IIrt1stllS 

contemporáneos expertos en 111 disciplinll, liS; como 27 testimonios de 

sobrevivientes de cAncer de mllmll. incluido el de un hombre. El hilo conductor 

de estss vivencills es el positivismo y 111 IIctitud con 111 que se enfrentó 111 

enfermedlld, 11$/ como los eS/lldos que se IItrllvieSlln trIIs unll pérdidll. tilleS 

como la negBción, lB confrontllción y /B llceptllción . .ó/fJ/! 

Otra institución que se ha unido a la causa es Grupo BANAMEX que 

inserto 200 rT'i1 encartes informativos sobre la importancia de la detección 

oportuna del cáncer de mama en los estados de cuenta de sus tarjeta 

habientes, ayudando asl. a la difusión de la información. 

"LII fundación CIMA creó 111 pulsera "Cima Fe" 11 inicios del 2005 con el 

fin de reclludllr fondos para la lucha conlTa el cAncer de mama. Con un precio 

IIccesible. 111 pulsera Cima Fe formó pllrte de un movimiento de modll entre IlIs 

adolescentes 111 mismo tiempo recaudó una importBnte cantidad de dinero.'-

Además oiras marcas se han aunado a la luct1a contra la neoplasia 

mamaria en el 2007 fueron EKCO; donde sus articulas como baterias, los 

juegos de sartenes y accesorios color rosa han sido elegidos para difundir el 

mensaje de la Fundación CIMA, asi como también E PURA que invita al 

público a sumarse a está labor social a través de la compra de agua 

embotellada. cuyo distintivo es un gráfico de un pequei'Kl listón rosa que 

representa la enfermedad del carcinoma mamario. 

Estas son a lgunas de las campai'ias que se han lanzado , principalmente 

por las ONG ·S. El objetivo es, hacer conciencia sobre este mal ql.l8 aqueja a 

las mujeres. Así mismo recaudar fondos para ayudar a las ONG"S para tratar a 

mujeres ql.l8 ya padecen el cáncer de mama. A veces tiene el patrocino de 

algunas marcas conocidas que dirigen sus productos a las mujeres. 

<O, 



 

Las campañas anteriormente mencionadas se enfocan principalmente 

en mujeres mayores de 25 años, dejando a un lado a las más jóvenes en 

quienes se tiene que inculcar la idea de que la autoexploraci6n, tiene que 

formar parle de sus actividades cotidianas, reaHzandola después que termine 

su periodo menstrual. 
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Capitul o IV 

4. Inves tigación de Mercado 

Se ha mencionado desde el inic io que este trabajo de tesis está compuesto por 

una primera y segunda parte teóricas, ya elaboradas, y una tercera de tipo 

práctico que a su vez se divide en tres etapas. En el presente capitulo se 

abordará la primera de estas tres en la que se incluye lo relerente a la 

investigación de mercados, ésta se realiza con ellin de obtener datos y para 

detectar información " til que permita llegar a la segunda etapa , la cual. consiste 

en la elaboración de una Campafia de Publicidad Social preventiva de la 

detección del cáncer de mama . En la ú~ima fase es el presupuesto de dicha 

Campaña . 

El trabajo práctico, el cual , tiene como fin realizar estrategias de 

comunicación eficaces (Campafia de Publicidad Social) para detectar el cáncer 

de mama en etapas tempranas (Problema social del que se parte) en mujeres 

de entre 18 y 23 afias de niveles sociocu~urales C+ y C (Grupo Objetivo). 

Este proyecto está basado en una investigación de campo. por lo tanto 

es necesario el disei'to de un cuestionario que será aplicado a una muestra 

representativa del grupo de adoptantes, al que se dirigirá la campaña, es decir, 

una investigación de mercados que, con los resu~ados que arroje. perm~a 

cooocer a fondo el mercado social o grupo objetivo y . de esta forma plantear a 

través de estrategias de comunicación acertadas, soluciones adecuadas al 

problema de salud pública que es el cáncer de mama . 

A lo largo de este capitulo se irán e~poniendo las variantes que 

componen este apartado, iniciando con la investigación de mercados, 

identificación del problema y seguido del grupo objetivo. disefio del 

cuestionario y por úkimo el análisis e interpretación de los resultados que darán 

las bases para la elaboración de las estrategias en las que se cimentará la 

campaña de Publicidad Social que en este trabajo se propone. 
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4.1 lnvestigacion de Mercado 

"LIr investiglrción de me~lrdo es 111 función que enlllZll 111 consumidor. 11 ItI 

e/ien/ela y al público con el vendedor a través de información. la cual se u/iliza 

pllra identificar y definir Itls oportunidades y problemn de mercadotecni,. p"tI 

generar, refin" y avaluar In ,ctividades de mercado/ecni,; p'" vigil" el 

comport,miento del me~,do: y 1>8" mejor" 1, comprensión de " 

me~lIdotecnia como proceso. Ls inves/igsción de rm¡~ado especifica, la 

inform,ción necessri, p", tener en cuents estos 'spectos: disefls el método 

para recabar informllción; administra e implementllr el proceso de recopilación 

de dstos; ana/iza los resultlldos, y comunica los resultados obtenidos y sus 

significados. .:no 

Churchill ser'iala " que la investigación da mercados es la función que 

vincula si consumidor, clientes y público con el mercadó/ogo a trsvés de la 

información- información que se usa para identificsr y definir 'ss oportunidades 

y problemll s de me~adotecnis; generar. mejorar y eva/utlr Itls acciones de 

me~sdotecnia; vigilar /os resultados de Is mercado/ecnis y mejors, su 

comprensión como proceso." u, 

De acuerdo a lo anterior, es necesario conocer al mercado , cuando se 

desea que una campar'ia de publicidad. ya sea social o comercial. tenga é~~o. 

es indispensable conocer al consumidor de un producto/servicio o de una idea 

social para ofrecerle aquello por lo que pague cualquier precio; en el caso de 

publicidad social en concreto el precio tiene que ver, con el cambio de actitud 

hacia la problemática que estamos analizando y con una transacción 

económica. 

Para la realización de esta investigación se utilizarán las herramientas 

que son: la investigación cual~ativa la cual "engloba 111 recopilsción de gran 

volumen de datos es/adlsticos descriptivos y /a utilización de técnicas de 

~~~Ef'~~~~~h~:::~~:::~ Ed. Internacio na l Thomson ~ Ed. TlIornpson, Edic. 4' , 2003. P 7 
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muestreo, modelos mlllem~~'cos IIvllnZlldos y simulllciones inform~ticlls de 

procesos sacillles. El lIn1jlisis cuantitativo es cada vez mis utilizlldo como 

medio de investigación de IlIs posibles relaciones cllusales, espedll/mente en 

le investigación de la movilidlld sodal y la adquisición de estatus . ..21'1 

Asl mismo De la Riva menciona en su libro ' Investigación Estratégica" 

que la invesligación cuantitativa está basada en datos estadisticos como son 

las encuestas, los métodos de muestreo, las proyecciones de tendencia. 

También utilizaremos "Ll/ investigllción explorlltorill que es el estudio 

preliminar parll aclerar la naturaleza exacta del problema por lesalver, Vna vez 

que se reconoce el problemll el investigador comprende exactamente que 

necesita examinar, esta suele ser a una pequeña escllla parll definir la 

nlltura/en del problemll y comprender mejor el entorno en que ocurre . ..273 

Churchill en su libro "Investigación de Mercado' comenta que este tipo 

de exploración puede usarse para establecer prioridades en el estudio de estos 

planteamientos, deben ayudar a suprimir las ideas que son imprácticas. 

También ayuda a conocer mejor el problema en cuestión. 

En general , la investigación exploratoria es apropiada para cualquier 

problema , del cual se conoce poco. y constituye el cimiento de un buen estudio. 

Se pueden realizar en diferentes formas. si bien la práctica ha demostrado que 

las busquedas documentales, encuestas de experiencia, grupo de enfoques y 

análisis de casos selectos son particularmente productivos. 

Para el estudio u~lizaremos la enCl.Jesta , la cual dará los dalas en 

concreto y detallados sobre la autoexploración en las universitarias de la 

Facultad de Ciencias PolI~cas y Sociales, asl como también otros datos que a 

medida de la exploración, proporcionen más elementos para realizar la 

'" ALFARO, Orake, T El Marl<e!jng como Arma ComOO!11M! Madrid: Me Graw Hill, 1992, p. 

" '" Me, Daniel, ca~. Ibld. p8. 
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estrategia en las que se fundará la campafia de Publicidad Social que en este 

trabajo se propone . 

Para llevar acabo esta investigación. se requiere partir de dos objetivos. 

Uno de ellos es el objetivo base . aquél que va a servir de guia en todo el 

momento y alrededor del cual girará toda la investigación , y por el otro, los 

Objetivos Operacionales. los cuales "responderá B puntos espBCíficos de 

informBción y que en su conjunto permitir/m cubrir lB información del objetivo 

bBse" 21". estos deben ser tan especificos y tan poco ambig\lOs como sea 

posible. 

Ahora se presentan los objetivos que perm~en establecer las 

ne~sidades de información que ayudarán a planear una campa fia de 

publicidad social. 

Objetivo base: 

Obtener información que fX!rmita desarrollar una Campafia de publicidad 

social relacionada con el cáncer de mama. 

Objetivos ofX!racionales: 

1. Determinar el nive l de conCIencia sobre la autoexploración 

mamaria. 

2. Definir la percepción de los senos. 

3 . Obtener información sobre la incidencia del cáncer de mama en 

familiares. 

4 . Detectar el nivel de conocimiento sobre la enfermedad. 

5 . ExfX!ctativas de comunicación sobre la información del cáncer de 

mama y cómo detectarlo a tiempo. 

6 . Detectar los medios de información por los cuales se tiene 

conocimiento de la enfermedad. 

,,. Me. Daniel, ca~. Ibld. P 8. 
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7 . Definir el porcentaje de mujeres que realizan la autoexpklración 

mamaria. 

8 . Definir el porcentaje de incidencia de presenta r algún sintoma de 

cáncer de mama . 

g . ~fin ir el porcentaje de mujeres que han padecido esta 

enfermedad. 

10.0btener información sobre la relación que tienen los senos con la 

autoestima femenina . 

Una vez que ya se tienen fijos los objetivos de la investigación se 

procede a la identificación del problema el ClJal proporcionará una perspectiva 

de ~ sftuaci6n. Teniendo lo anterior , se observa cómo se conforma ésta y en 

qué se caracteriza ~ población que se va a entrevistar. el denominado "Grupo 

Objetivo" en el Marketing Social , para poder determinar la muestra , disei'lar el 

cuestionario e iniciar la recolección de datos. variantes que se observan a 

detalle en los siguientes apartados . 

• . 1 .1 Identificación del problema 

Hoy en dia las mujeres tienen miedo de tocarse su cuerpo . ya que por siglos el 

hombre se apoderado de el~s. no solamente fisica sino también psicológica. 

"Nos educll n djciendo que unll mujer Cllstll no se tOCll "lIhl~, que debe espertlr 

que su esposo /o hllgtl Y le enseñe lo que tiene que htlcer. Este rol ptlsivo e 

ignorllnte de su propio cuerpo es aprendjdo de la sociedsd mschists y pons s 

Itls mujeres en untl situación de desventajll e indefensión . ..11' 

El Inicio del dificil camino de una paciente con c¡\ncer, es el 

enfrentamiento con la palabra en si. El cáncer es innombrable en ~ sociedad 

mexicana , un tema tabú, al cual se le rehúye porque presenta más que una 

enfermedad , la muerte. 

' .. MEAD. Margarel citado por LERER, Ma LUisa, SWjual,dad Femen¡na Ed. Pa idós, Edi. 3' 
1995 BuenOS AlrK, p. 115 
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El cáncer de mama en lo particular no esta exento de significados de 

muerte, es vivido con pudor y vergllenza por las mujeres, sobre todo por la 

posibilid~d de sufrir una mutilación en sus órganos principales de la feminid~d , 

lo cual complica una detección inev~able de la muerte. 

"El c~ncer de mama es una enfermedad des8lstrosa que mala a much8ls 

mujeres, 81 veces pocos 81ños después del diagnóstico. T8Imbiim es una 

enfermed8l d que supone un81 profunda carga psicológica yemocion8l1. No solo 

at8lca el tejido m8lmario , sino que golpea el verdadero núcleo de la feminidad 

de la mujer sexual, su papel genérico y su capacidad para alimentar . .!IM 

El desctJbrimiento de una bolita en el pecho significa dudas, la cual , 

"tiene un tamaño variable, con tendencia a ser esferoide, de consistencia más o 

menos du~ según su contenido fibroso · 277, cuando aparece se tiene el 

pendiente de acudir a revisarse con el médico , Por lo anterior es importante 

una autoexploración para actJdir lo mas pronto al médico y descartar que sea 

cáncer . 

Otro es el enrojecimiento de la piel, hundimiento de la misma, secreeión 

del pezón, aReraciones en el contorno de las mamas o desviación medial o 

lateral segun la localización del carcinoma , piel de naranja, entre otras. 

Su complejidad eomo problema de salud se basa en faetores de riesgos 

biológicos y ambientales, agravados en muchos casos por las condiciones 

soeioeconómieas y eu~urales en las que viven las mujeres enfermas. Algunos 

estudios han sei'ialado que la enfermedad se asocia a estilo de vida de las 

poblaeiones con mejores condieiones de vida y se sei'iala al grupo mayor de 45 

ai'ios como al más afectado. Es importante el conocimiento de estos para tomar 

medidas de prevención o diagnóstico temprano. 

, .. ENGEL. June l ibro del Pecho' Todo !o gye Newsitas saber pa ra Cyidarte V f'rmnjr Ed. 
Paid6s, Barce !ol1 a, AIIo 2004, P. 275. 
m FUENTE, Aguilar Raul Cá nctt Msroarjo Ed. ISSSTE, 1976, p, 21 

'" 



"El 9.5 % de los cllnceres de m~ma se producen en mujeres con un~ 

predisposición hereditaria ~ sufrir enfermedad. se deben tener antecedentes 

directos. 1/1 m~dre. un/l herm/ln~. por ejemplo. y ~demll s un/l de I/ls dos h/ly/l 

desarrollado la enfermed/ld en Jos dos pechos o a un/l edad tempran/l. Otros 

de los factores es le obesid/ld, un factor de riesgo para la neopluia 

memarie . ..278 

A pesar de la complejidad de la enfermedad y de alto costo de la 

atención cuando está desarrollada. es posible evitar muchas de estas muertes. 

Como la mayoría de los problemas de salud, el cáncer de mama es 

mu~idimensional y mu~ifactorial . lo que lo hace un problema de salud complejo. 

tanto en su prevención. detección oportuna . como en su curación. 

La autoexploraci6n mamaria es un método que ayuda la detección del 

cáncer en etapas tempranas donde la enfermedad es todav ia curable. Este 

método . la mujer lo tiene que realizar despuéS de su periodo menstrual . si ya 

es menopáusica . tendrá que elegir un día del mes para realizarlo . Este 

autoexamen conslituye la mejor alternabva que una mujer liene para sobrevivir 

en caso de presentar un C~nCef de mama . 

·Según los registros de la SSA en el año 2000, sólo se diagnosticeron 

entre el 5% y el 10% de los casos en estedios tempranos O y 1, e diferencia de 

lo que sucede en los paises des~rro/lados. donde /l /rededor del 50% de los 

cesos de csncer de mama se diagnostican en estes etapas tempranas, lo que 

ofrece mayores posiMidades de cur/lción. En México. del 40% a 50% de los 

cesos diegnosticados corresponden 11 etapas muy IIvanzadlls o diseminedlls. 

que ademlls de generar mayores costos en su atención. su probabilidad de 

sobrevi vencie es muy baje, con el consecuente impacto e nivel femilier y social 

de las muertes. 0219 

, .. ANTUNEZ. Gil FI;I\'IOJulio. Cáncer de mama ea oacfentes jóyenn Tesis. Facultad de 
Medoclna. UNAM. MéxICO. 2007 . p. , 
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Sin embargo hoy, el cancer de mama ha sido estudiado en profundidad 

y la medicina moderna ~ ofrece, a la mujer, la posibilidad de prevenir la 

aparición del dincer mismo o la de un diagn6stico precoz que no solo preserve 

la ~ida sino también que e~ite las temidas consecuencias de este proceso 

pudiendo preservar la integridad de sus mamas . 

• La adopción generalizada de las medidas de detección precoz podrla 

reducir /a incidencia de cAncer de mama, e incrementar /a lasa de curación del 

cáncer de mama. Es importante que las mujeres se autoexploren y que no 

tengan miedo, e/ prevenir es la mejor manera de reducir /a tasa de mortalidad 

da esta enfermedad y de cómo combatirlo a tiempo.o :¡ lIO 

El d iagnóstico del c;incer con el médico especialista comienza por la 

obtención de una historia clinica y una exploración fisica completa, que induya 

la Inspección, palpación de todas las localizaciones corporales aCC{!sibles, en 

especial mamas y ganglios linfáticos accesibles, 

"Lo$ médicos recomiendan realizar un examen anual o bienal, mediante 

mamografia y exploración fisica, a las mujeres de 50 o mAs años de edad, En 

general, no se recomienda realizar mamografias por debajo de los 39 años de 

edad. En cuanto al grupo de mujeres entre 40 y 49 años de edad existen 

controversias sobre /a utilidad de las mamografias."<31 

En 1994, en un estudio en hospitales de la ciu-dad de México, 9 de cada 

10 mujeres detectaron por si mismas un abultamiento en el seno y sólo el 10% 

de ellas fue diagnosticada en estadio 1, asi que la mayoria fue diagnosticada en 

es estadio avanzado. donde es posible hacer menos por el mejoramiento de la 

salud . 

El dincer de mama representa un serio problema de salud en paises 

desarrollados. aunque su incidencia va en aumento en los paises en desarrollo 

,.. DlXON, M. J. Ibld, p. ' 1, 
m ENGEl. June . Ibld. p. 275. 
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Este problema de salud apenas comienza a tener mayor preocupación en el 

sector salud de nuesllo pais. 

En esta campana es primordial la prevención, ya que el cáncer de 

mama es considerado uno de los principales problemas de salud en los paises 

desarrollados y muchas mujeres mueren cada ailo por esta causa . En la mujer 

joven . entre 20 y 35 anos. el cáncer de mama. aunque no imposible . es 

infrecuente y los métodos de radio-diagnóstico. por la gran densidad de las 

mamas deben ser usados con criterios muy precisos. ya que pueden lastimar 

este tejido. 

Para finalizar esta campana plantea el hecho de que las mujeres a 

edades de 18 a 23 anos establezcan como rutina la autoexpklración de las 

mamas. que conozcan la manera de hacerlo y cada cuanto tiempo. Esto 

permitiria que el problema. si se presenta . se pudiera delectar en las primeras 

fases de la enfermedad cuando todavfa tiene mayor porcentaje de curación . 

4.1.2 Muestra 

"Untl mlJestrtl es IJntl pOrción de tllgo. Si deseáremos pregunttlr tl IJn conjlJnto 

de 5000 persones SIJ opinión sobre IJn determinedo fenómeno. tenemos dos 

opciones: 

Efectutlr ItlS prefJIJnttls persontl por persontl . 

Efectuer Itls preguntlls so/emente e un. muestrll de eses persones. es 

decir 11 IJn grupo de elementos representlltivos de ese conjunm. ~n 

"Ltl muestrtls debe pOseer tll menos dos condiciones fundtlmenttl/es: 

Representetivided. Es decir, debe ser IJn universo en minietlJr •. En 

leofÍtl /o que resulte de /tl muestrtl deoe coincidir extlcttlmente con lo 

que reslJlterie si se hubiese consultlldo sin error e todo el universo. 

,.. DURÁN. Pich Alfonso. f'}lwlogla de la PUbli;iíI~d V de Ii/yen!!! Ed. CEAC. Espana. 1989, 
p. 225. 
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LII confillnzlI . LII mueslnl debe f}llrantizllr 111 represenllltividlld respecto 

del universo y éstll confianza debe garantizar que en el caso de repetir 

lB investigBción con 1« mismll muestrB u 01" representlltiva, los 

resultBdos serian los mismos. ~~ 

la muestra es un subconjunto de la misma población. Primero se tiene que 

definir lo anterior. pues de este grupo se tomará la muestra. Es necesario saber 

el tamafio del universo, es decir la cantidad de personas que integran la 

muestra que interesa estudiar. Esta debe incluir todas las personas cuyas 

opiniones. comportamientos. preferencias. actitudes, proporcionen información 

para resolver el problema que se investiga. 

El grupo de la población o. en términos de Marketing. el universo al que se 

dirigirá la campafia de prevención del cán<:er de mama, es el que está 

conformado por mujeres de 18 a 23 afios de edad. de los niveles 

socioculturales C+ y C , de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales. Durante 

la investigación se utilizó un muestreo de cuotas. en el cual el investigador elige 

a sus entrevistados libremente. 

4.1 .2.1 Grupo Objetivo 

"El primer pliSO en 111 formllción de una muestra es conocer el público objl!tivo 

(universo). entendiimdose como tal el total de elementos que reúnen ciertas 

caracferístkas homogéneas, las cuales son objeto de unll investigación. 

Ejemplo: amas de caM. individuos seleccionados en forma aleatoria , niños 

entre 7 y 15 años. etcéterll . .;244 

Una vez que se ha identificado el problema so<:ial, en este caso el 

cáncer de mama y que se ha decidió llevar a cabo un estudio que permita 

conocer la allloexploración mamaria. resulta indispensable definir cuál es el 

grupo en el que enfocaremos la campafia, dónde es importante que tengan 

'" DURAN, Pich Alfonso. Ibld , p,m . 
"" LÓPEZ. Altam,ranoAlfredo IQ!rosIII9Cj(¡n al¡¡ Inyesl ig¡ocj6n de Me,wOO:¡ Ed. Ooana. México. 
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conocimiento de este examen mensual de sus senos . Y por lo tanto a quien se 

dirigirán las estrategias de comunicación que surjan en este trabajo , es decir, 

el grupo objetivo . 

Los niveles sociocuHurales están basados en la in formación que sobre 

estos proporciona la Asociación Mexicana de Agencias de Investigación de 

Mercado y Opinión Pública (AMAI)~, primera en su tipo. la cual . fue fundada 

en septiembre de 1992 con la finalidad de establecer normas de calidad y 

estándares comunes en métodos , técnicas. termino logla. cr~erios de aná lisis, 

que est>én relacionados con la investigación de mercados en nuestro pais. 

Pero de acverdo con Jorge Malle presidente y director general de EPSI , 

menciona que la segmentación de los n<veles sociocuHurales, son el enfoque 

del análisis de revisar los va lores. esti los de vida, objetivos y los grandes 

gustos y temores en cada nivel, segmentado a las clases sociales de manera 

psicográfica , de acuerdo a las caracterlsticas coJTl(Jnes. 

"La ~gmentación que se acostumbra en mercadotecnia es cuantitativa 

en términos de datos sólidos y reales: 

Nivel de ingresos. 

Nivel de egresos. 

Cantidad de autos, modelos. 

Cantidad de focos en ca~, 

Ca~ propia o rentada. 

• Cantidad da hijos. 

Datos muy concretos, que determinan en el fondo el nivel económico de 

la persona. Hay una serie de tIIb1as de pa~metros que de alguna manera 

permiten c/asmcar a las personas de acuerdo a su nivel económico. Es muy 

importante conocer /os niveles psicogrAficos. tanto para desarrollar productos, 

como para saber a qué segmento debe dirigir:;e. Es muy distinta la 

comunicació n que se debe diseñar para una clase alto o para clase media, y 
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distinto de c/sse bsje . .;>N Es necesario conocer los perfiles psicográficos de los 

niveles que utilizaremos en la campaña, para poder adaptar la publicidad a 

estos segmentos. 

Nivel C+; "En este nivel se considere a les personas con ingreses de 

vide ligeremente superior sI medio. Le msyorie de los jefes de fsmilis de estos 

hogares tiene un nivel educativo de Licencialtiftl. muy pOcas veces cuenta" 

so/smente con educsción Preparstorie . Destscen pedres con elgunss de /ss 

siguientes ocupaciones: empresarios de compañlas pequeñas o medianas. 

gerentes o ejecutivos secundsrios en empreses grsndes, o profesicnistas 

independientes. . 1iJ7 

~ acuerdo con los datos tomados de AMAI . los hogares de las 

personas que pertenecen al Nivel C+ son casa o departamento propio que 

cuentan con dos o tres redimaras. uno o dos baños. salas. comedor , cocina , 

un estudio o sala de televisi6n y/o un pequeño cuanto de servicio 

Aproximadamente la mitad de los hogares poseen jardin propio. Uno de cada 

dos hogares (o menos). cuentan con servidumbre. Los hijos son educados en 

primarias y secundarias particulares. y con grandes esfuerzos terminan su 

educaci6n en universidades privadas o de alto reconocimiento . 

Añadiendo a lo an\erior. el ama de casa y el je fe de familia (o al menos 

uno de los dos), poseen un autom6vil, aunque no tan lujoso. Usualmente tiene 

un auto familiar y compacto. Normalmente. sólo uno de los autos está 

asegurado contra siniestros, en su hogar tiene todas las comodidades y 

algunos lujos: al menos dos aparatos telef6nicos, equipo modular, dos 

televisores a color. videocasetera. Uno de cada dos hogares tiene horno de 

microondas y poco más de la mrtad lavadora automática de ropa 

(programable). En este nivel. las amas de casa suelen tener gran variedad de 

aparatos electrodomésticos, de acuerdo a lo que menciona Jorge Marte . 

, .. MATTE. Jorge. "SegmentacjOn PsfpogrSlfrya' R0V15ta ~men!o. MéxicQ. Nov-Ok:. No. 24. 
AIIo. 2004 p. 30. 
"' MATTE, Jorge lbid. p.31 
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"En cmlr/to a servicios btJncllrios, las perso""s de nivel C+ poseen un 

par de tarjetas de crédito , en su mayoría nacionales, aunque pueden tener una 

internacional. Las personas que pertenecen a este segmento asisten a clubes 

privadcu;. siendo éstos un importante elemento de convivencia social. 

Vllctlciones genertllmenle en el interior del p/I{s, y ti lo mí s una vez tll , ño 

selen 111 extranjero. Ingreso mensutll familiar varitl desde $19, 200.00 hasttl 

$48, oca. 00."-

"Nivel C: En este segmento se considera a ItlS pefSCnas con ingresos o 

nivel de vida medio. El jefe de es/os hogares normalmente tiene un nivel 

educativo de Prepafll/oritl. Dentro de /lis ocupaciones destacan pequeños 

comerciantes, emptetldos de gobierno, vendedores, maestros de escuela, 

tfknicos y obreros califictldos. · aot 

Los hogares de las personas que pertenecen al Nivel e son casas o 

departamentos propios o rentados que cuentan con dos recámaras en 

promedio, un bal'io, sala, y una cocina. Los hijos, algunas veces, llegan a 

realizar su educación básica (primaria-secundaria) en escuelas privadas, 

terminando la educación SlJperior en ascuelas publicas. 

"Los hogares de clase e sólo poseen un automóvil para toda la familia, 

compacto o austero y no de modelo reciente: cllsi nunca estí asegurado contra 

siniestros. Cuentan con algunas comodid.des: un aparato telefónico, equipo 

modular, dos televisiones, y videocasetera . .IZ'JC 

"En cuanto a instrumentos bancarios, algunos pcu;een tarjetas de crédito 

nacionllles y es poco común que usen /tlrjettlS internacionales. Dentro de los 

principeles p/lsfltiempos destacan el cine, p/lrques públicos y eventcu; 

musictlles Estas {tlmiHas vacacionan en el interior del ptlfs, .proximtldtlmente 

una vez por año van a lugares turísticos accesibles (rel.tivamente 

>l. RU IZ, Gonzál9l M~ Tefe53. lbid p. 212. 
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económicos). Ingreso mensu#ll f#lmili#lr v#lrí#l desde S6.400.00 h#ls!#I 

SHI,200.00 . ..2111 

Ya que se ha establecido y explicado el grupo de la población al que se 

hará el estudio. o investigación de mercados. es decir. la muestra es a mujeres 

entre 18 y 23 de edad de los niveles socioecon6micos C+ y C, por ser el sector 

de la población al que se va a diligir la campaM en la Facultad de Ciencias 

Politicas y Sociales, ya que es importante que el autoexamen mamario se 

convierta en una rutina cada mes para detectar posibles slntomas del cán-cer 

de mama . 

4.1 .3. Diseño del Cuestionario 

Una ve-z que se ha ide-ntificado el proble-ma socia l y el grupo objetivo que 

representarla es momento de disel'iar el cuestionarlo. el cual está 

fundamentado en los objetivos. ya que éstos surg ieron a partir de las 

necesidades de información que ha llevado a la realización de este trabajo de 

campo. 

'EI método de /#1 encuestIJ es " recopilIJc;ón de d"os ' 1 est#lblecer 

contlJctos con un número limitado de person" por medio de cuestionarios. Es 

el método m~s us,do pero requiere un" pI,neacíón minucia" puesto que debe 

tenerse especial cuidado en ,,, elaboración del cuestion#lrio. Las encuest#ls 

consumen mucho tiempo y pueden resultl" muy cost0$8S·.292 

Los pasos a seguir para una encuesta son: 

1. Decidir qué datos deben obtener de los encuestados. 

2. Elegir qué técnica de encuesta u@zar: personal. por teléfono o 

por correo. 

,., RU IZ. Gonzá""l Ma Tel"85<l. lbid p. 212. 
m. JANY. José NicoIb. Inye;;tioocjOO Integrnl sk> Mer¡;;xj2§ Un En!ggue wra el Siglg XXI 
Edito. Me Graw Hill. Edi 2"'. p. 81. 



3. Seleccionar las preguntas que se formularon y prepararlas con 

mlJcho cuidado . 

4 . Determinar qué ~pos básicos de respuestas serán más eficaces 

para obtener la información (preguntas de dos opciones. de 

mlJchas opciones o abiertas). 

5 . Poner las preguntas en orden adecuado. 

6. Preparar borradores del cuestionario y hacer copias pa,a una 

prueba previa . 

"La encuesta consiste en formular preguntas de manera directa a los 

consumidores previamente determinlldlls. Suele obtenerse mllyor informllción, 

hlly mllyor cooperllción. Se obtiene ínformllcíón sobre los hogllres 

ptlrlicipantes. los niveles de vida tlpsrentes. puede calificarse y cJllsmcllrse al 

encuestlldo. En respuestas no hlly influencia de tercerlls personlls. Pero 

también en un método muy costoso. en ocasiones htly muy POCtl 

colaboración . .,n3 

De acuerdo con los autores anteriores, se define que la enwesta es un 

instrumento de recopilación de datos, en el cual se realiza en modelo de 

westionario a realizar. este cuida un sistema en kls cuestionamientos. 

En este trabajo induiremos datos fijos . como comenta Alonso de Florida 

en su libro " Investigación Prádica de Mercados", son las preguntas más 

simples: nombre, apellido, edad. sexo, profesión . composición de la familia , 

posesión de bienes intrascendentes. No siempre se piden estos datos. 

Otro tipo de cuestionamientos son las preguntas abiertas y preguntas 

cerradas. que. en general. en un cuestionario encontramos dos tipos de e113S: 

abiertas y cerradas. ' Se define como preguntlls IImerlas eque/los 

cueslionamientos que, debido a su formulación. prevén cutl /quier tipo de 

respuesta que se pueden der de menerll IImculedll y detallada. ~ 

,., SANTlN. Franco. E:¡lydo~ d§ Meryadq Edi Inde:o:-Bulletti, p 38. 
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TIpo de pregunta. Abierto : Digame, por favor. ¿que piensa sobre las programas 

de televisi6n? 

Santini comenta que el tipo de pregunta cerrada es aque~a en la cual . al 

encuestado se le da una serie de opeiones en la cual no le damos alternativa 

de dar su opini6n de manera abierta , si no que tiene que elegir una opci6n de 

acuerdo a lo que se le pregunta . 

Tipo de pregunta cerrada : 

Dlgame, por favor , cuál es su opini6n sobre los programas de televisi6n. Para 

facilitar su tarea. le pediré si consktera los programas televisivos: 

al Óptimo 

bl Regulares 

cl Malos 

El encuestado indica oon una cruz, correspondiente a la respuesta dada . 

• Las vent8j8S de '8 pregunt8S cerr8d8s se ven Intuitivamente: permiten 

una codificación pre via de 18S preguntas, y consecuentemente la posióilidad de 

obtener respuestas homogéneas y c1asificables sin error. Las desventajas es 

qua timitan las posibles respuestas a un número concreto de alternativas, y no 

permiten anah'za, en profundidad los molivos de las mismas respuesIBs . .as 

Por último las preguntas de respueslas múltiples son las que perrnjten 

una o más opciones de la gama de respuestas que se ofrecen para una 

delerminada pregunta cerrada. Este tipo de preguntas han servido como base 

para la elaboración del cuestionario. 

A continuación se presenta el cuestionario. que ineluye 15 preguntas y 

que fue aplicado en la Facultad de Ciencias Políticas y Sociales de la UNAM, a 

la muestra de cien mujeres entre 18 y 23 ai'los de edad , pertenecientes a los 

niveles socioculturales C y C+, en Cuidad Universitaria. 

,., FLORIDA. Ak>nso de, Inm!jgadOn P@c!ndeMeroadl/S Ed. Merc.ametrica, Edl 1'. 
México, P. 18. 
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Soy estudiante de Ciencias de la Comunicación en la UNAM. Estoy haciendo 

un estudio sobre un tema de salud y me gustaria contar con tu ~aliosa opinión. 

Datos generales: 

Carrera .. 

Edad .. 

1.- ¿Sabes qué es el cáneer? 

a) Si b) No 

Semestre .. 

Si la respuesta es a firmali~a , explica en que consiste 

2.- ¿Haz visto, oldo o leido información sobre el cáncer de mama? 

a) Si 

b) No 

Si la respuesta es a firmali~a en ¿Qué medios? 

.) Televisión 

b) Radio 

o) Periódicos 

d) Revistas 

e) Folletos 

f) Carteles 

3.- ¿Sabes qué es el cáncer de mama? 

a) SI b) No 

Si la respuesta es afirmativa explica brevemente 

4- ¿Conoces algún familiar que tenga o haya tenido esta enfermedad? 

a) Sí 

b) No 

Si la respuesta es afirmativa . ¿Quién? 

a) Hermana 

b) Mamá 

e) T ia 



d) Abuela 

el Prima 

f) otro especificar. . 

5.- Para ti, tus senos son: 

a) EKtremadamente importantes 

b) Muy Importantes 

e) Algo importantes 

d) Poco importantes 

e) Nada importantes 

6.- En cuestión de apariencia ¿los senos son? 

al Un atractivo visual 

bl Son para amamantar a un bebé 

el Una caraeterlstica sexual secundaria que nos diferencia de los hombres 

7.- En cuestión de tamai'io de aC1.lerdo a tu percepción ¿tus senos son? 

al Pequei'ios 

bl Medianos 

e) Grandes 

8.- ¿Por que crees que las mujeres no exploran sus mamas? 

al No saben cómo hacerlo 

b) Les da pena tocarse a ellas mismas 

el El hombre es la persona que solamente puede tocarlas 

9.- ¿Llevas acabo la autoeKploraeión mamaria? 

al Si bl No 

Si la respuesta es afirmativa ¿Con qué frecuencia rep~es la autoe.ploración 

mamaria? 

al Una vel al mes al terminar mi periodo menstrual 

b) Cada 2 meses 

el Cada 4 meses 

d) Cuando me acuerdo 

'" 



Si la respuesta es negativa ¿Por qué no la realizas? 

a) No se cómo se realiza 

b) No me interesa 

c) Nunca me va a pasar 

10.- ¿Ha¡o; encontrado algo irregular en tus mamas como por ejemplo: una 

bolrta en la mama , secreción por el pezón, pezón invertido. disto~ión mamaria, 

piel de naranja. enrojecimiento o erupciones de la piel? 

a) Si 

b) No 

Si la respuesta es afirmativa ¿Haz acudido al médico? 

a) SI 

b) No 

¿Por qué?. 

¿Por qué? . 

11 .- ¿Te gustarla obtener información sobie la autoexplolaci6n mamaria? 

a) SI 

b) No 

¿En qué medios? 

.) Televisión 

b) Radio 

o) Periódicos 

d) Revistas 

.) Folletos 

n Carteles 

12.- Si enClJentras algo irregular en tus mamas ¿sabes donde aClJdir? 

a) Sí ¿A dónde o con quien? . 

b) No 

13.-Si encontraras algo en tus mamas aClJdirás al médico 

al Sí 

b) No 

¿por qué? 

¿Por qué? ........... ..................... . 
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14.- En caso de perder un seno por el cáncer de mama ¿te someterias a una 

eirugla plástica? 

a) Si 

b) No 

Si ¿Por q.m? 

a) Autoestima 

b) Aumentar el tamal'lo 

el Por qué dirán que no tengo un seno 

d) Estética 

e) Vanklad 

NO ¿Por qué? 

a) Me acepto como soy 

b) No tengo dinero 

e) No quiero pasar nuevamente por el quirófano 

15.- ¿En qué rango se encuentra el ingreso familiar mensual? 

, ¡ Entre $4 ,000 y $6.400 

b¡ Entre $6.401 y $19.200 

,¡ Entre $19.201 y $48.000 

d) Más de $48.000 

"" 



4.1.4 Análi5i5 e Interpretación de 105 re5ul tad05 

Una vez tabulados los datos que arrojó la Investigación de Mercados se hizo el 

análisis y la interpretación de los resultados obtenidos. para tener de estos un 

detalle mh claro y de sencilla comprensión. además para facilitar el manejo de 

la información . 

Algunas preguntas no necesariamente tenian que 5er contestadas por 

las 100 personas entrevistadas. sin embargo . todos los datos que arrojó la 

investigación parlll realizar el análisis son grlllficados. Los resu~ados que se 

presentan a continuación siguen como orden lógico su aparmn en el 

cuestionario . sin embargo. en ningún momento están aislados llegan a 

relacionarse entre si en un determnado momento. 

la mayoria de las ITI!ljeres encuestadas saben que es el cáncer. algunas 

comentaban que es la muerte , por lo tan to esta enfermedad es sinónimo de 

fallecimiento ya que en últimos afios se ha notado un incremento consk:lerable 

en caso de personas que padecen algún tumor en el cuerpo. 

Lo anterior ha ocasK>nado que existe una mayor aperlurlll de información 

en cuanto a este padecimiento . pero el 16% de las personas r'IO conocen del 

termino . El grave problema que representa el cáncer en las estudiantes 

entrevistadas hace que el grupo objetivo esté familiarlzado con el tema . 
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Explicación del Cáncer 
80"k 

73% 

700k 

60% 

50', 

40', 

200k 

10% 

0% 

Concepto Completo Concepto Parcial Concepto Confuso 

Aun cuando en la actual idad existe una mayor apertura al tema del cáncer, la 

población estudiada todavia no liene un conocimiento pleno o completo de lo 

que es e impHca esta enfermedad. El 73% maneja un concepto confuso, es 

decir, no tiene claro qué es este padecimiento y le atribuyen diversos factores 

por los cuales sucede 

Las mujeres que manejan el concepto completo lo describen con 

claridad: en el gráfICO está representado por el 18%. El 9% restante 

simplemente relaciona e l cancer , con sinónimos de muerte sin presentar más 

explicaciones. 



¿Haz vísto, oído o leído información 
sobre el Cáncer de Mama? 

120% ,-------------------

100% t---

,"o j--

60% j--

40% j--

20% t--

0% +----
Si No 

Entre la s ITll.Ijeres encuestadas el 99% ha visto , leido o escuchado información 

sobre el ctincer de mama, Esla creciente enfermedad ha provocado que el 

tema se a más conocido y de dominio púbHco, por lo cual existe una mayor 

apertura sobre la cuestión, Todavia no es posible ver que se presenten 

campai'ias de prevención sobre la neoplasia mamaria , sin embargo , existe una 

apertura en los medios para tratar este padecimienlo. 
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Medios que tratan el tema del Cáncer 
de Mama. 

*~ 
i' • ./ 

Entre los medHls en que se puede encontrar a esta apertura para hablar del 

cáncer de mama son la televisión con un 26%. este medio masivo es el mb 

cercano a la población . en el cual se encuentran programas especializados o 

programas de revista para mujeres que hablan de eSle tema ya que su grupo 

objetivo son ellas. 

En las re vistas se localizan algunos reportajes que tratan el carcinoma 

mamario . principalmente en publ icaciones dedicadas a las mujeres. en este 

estudio aparece con el 16%. Entre los medios donde hay una menor 

in formación del tema son: los periódicos. radio . carteles y fo llelos. De alguna u 

otra forma . las jóvenes han tenido la oportunidad de acercase al tema , conocer 

sobre el cáncer de mama. enfermedad que cada dia tiene más incidencia en la 

población femenina . 



¿Sabes qué es el Cáncer de Mama? 
70"k 

60% 

50% 

40% 

30"k 

20"k 

10% 

0% 
s; No 

la gráfica muestra que el 66% de las jóvenes conocen el térmil'\O y sólo el 

34% aun no lo conoce. La neoplasia mamaria no es una enfermedad nueva, sin 

embargo se ha incrementado con el paso del tiempo. Ya son más mujeres que 

la padecen y por lo tanto e~iste circulando información sobre la cuestión. 

Aunque el 34 % niega saber sobre el término. Resu~a conveniente 

relacionar esta cifra con datos mencionados en gráficas anteriores. por 

ejemplo. mientras que un 84% de las estudiantes encuestadas manifiestan 

saber qué es el cáncer, solo un 34% no sabe qué es cáncer de mama , pero a 

su vez si tiene una noción sobre la enfermedad por algun medio de 

comunicación. No obstante estas jóvenes no manejan con precisión lo que es 

cáncer de mama . pero resuRa importante destacar que un porcentaje 

considerable ya está familiarizado con este padecimiento 
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Explicación del Cáncer de Mama 

Concepto 
Completo 

Concepto 
Parcial 

Concepto 
Confuso 

En esta gráfica se puede observar que el 66% poseen una noción parcial 

sobre el ctincer de mama Sólo el 38% t ienen un concepto completo del 

padecimiento yen qué consiste la neoplasia mamaria . 

El porcentaje mayor está ocupado por las estudiantes que explican un 

concepto en forma parcial y que sólo conocen. en la mayoria de los casos. que 

la neoplasia mamaria consiste en una enfermedad de las mujeres en sus 

seJ'lOs. pero no explican las causas o motivos que desencadenan este mal. El 

4% todavla no conoce el concepto del carcinoma y tiende a explicarlo de 

manera confusa. muchas veces confl.¡ndiéndolo con otros cánceres. 
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Familiar con Cáncer de Mama 

s ; No 

En el grupo objetivo se encontró que el 23% de las estudiantes encuestadas 

tiene un familiar el cual tiene o luvo este padecimiento. no obstante es bien 

conocido que puede haber un aumento en la frecuencia de padecer cáncer de 

mama por factores hereditarios. Por lo tanto tiene que lomar medidas 

preventivas para reducir esta posibil idad como revisarse perfódicamente . 

Pero a su vez este 77% de la muestra que no muestra antecedentes 

hereditarios tiene la posibilidad de presentan la neoplasia mamaria. 

posiblemente se origine por otros factores de riesgo los cuales se mencionaron 

el capitulo 2 . 



Cáncer de Mama en familiar: 
600k 

50% 

400k 

30% 
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Hermana Mama Abuela Otro: Abuelo 

De acuerdo con el 23% de la encuesta anterior, el 48% mencionó que su tia 

presentó carcinoma mamario, el 18% su mamá , 17% abuela y hermana con un 

13%. Los datos anteriores perm~en saber que en el caso de mamas. abuela y 

tias probablemente est~n en una edad de 45 a 57 ai'los. ya que en la República 

Mexicana los casos se presentan en este rango. Es posible observar que el 

riesgo de contraer neoplasia mamaria se incrementa con la edad. 

Respecto al dato de las hermanas como un factor hereditario. se 

presentó antes de tiempo. Por último e14% pertenece a un hombre que en este 

estudio se man<:ionó: abuelo. También puede afectar a los hombres pero la 

probabilidad es mucho menor. La re lación con la mujer es mayor de 100 a 2 

respecto al varón. 
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50'. 
Tus senos son: 

Extremadamente 
Imporlantes 

Muy Importantes A lgo Importantes 

En esta grá fica se puede observar que entre la mayoria de las encuestas los 

seoos son extremadamente importantes o rTIIJy importanles. Esto puede 

deberse a las earaeterlstieas que cada mujer le atribuye a las mamas o al valor 

superfluo e idealista que la misma sociedad y los medios de comunicación 

ponen a esta parle del cuerpo. 

Pero al contrario de esta trascendencia, el 15% comenta que es algo 

importanle. lo cual puede deberse a diferentes labúes o prohib~on.es que 

marcan lo que está permitido y lo que no lo está . Lo anterior muestra que el 

contacto con el cuerpo se halla prejuiciado . por lo tanto 00 le dan la debida 

importancia. 



Los senos en apariencia son: 
600k 

55' 

Atractivo Visual Para amamantar Caracteristica Sexual 

Se le cuestionó a la población estl.ldiada , las particularidades que pueden tener 

los senos a lo cual el 55% de la muestra menc;onó que es una caracteristica 

sexual secundaria, es posible observar que no ponen partH:ularidades extras 

para esta parte del cuerpO, al contrario del 30% de ellas que sel'ialó que son un 

atractivo visual, esto se puede deber a las ideas que la sociedad y algunos 

medios de comunicación, Los productos femeninos , las revistas para caballeros 

o dirigidas a mujeres dan un valor de sensualidad y erotismo a las mamas que 

atraen al sexo apuesto, 

Por último un 15% cree que son para amamantar a un bebé , una fuente 

de nutrición para los hijos. Es pOsible observar que desde pequel'ias a las 

nil'ias se les ensel'ia a ser mamás , esto que da reflejado en sus juegos donde 

les dan pecho a sus mul'iecas, 



En Tamaño, tu senos son: 
45°k 

40% 40% 
400k 
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30% 
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10% 
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O'. 
Pequeños Medianos Grandes 

En esta gráfica se observa que el 40% de las estudiantes consideran que sus 

senos son pequei'ios, en ellas, en caso de presentarse este padecimiento 

posiblemente sea más fácil de detectar por que hay menos masa mamaria. A 

diferencia del 20% de ellas que sus mamas son grandes , ya que al presentarse 

esta mal seria más dificil de detectar por la gran masa mamaria que se tiene. 

Probablemente estas chicas presentan sobre peso el cual es un factor de 

riesgo del cáncer de mama. Cada respuesta puede deberse a su tipo de 

compleción y como ellas mismas se observan. 
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Las mujeres por qué no se 
autoexploran 

NO saben cómo hacerlo Les da pena tocarse 

Se les cuestionó por qué no e~ploran las mujeres sus mamas. el 84% contestó 

que no saben cómo hacerlo. Lo anterior hace referencia a que hay una falta de 

información de cómo realizarla la autoexploración mamaria. a lo cual se 

debería poner atención y dar la información de cómo hacerlo, así se 

detectarlan casos en las primeras etapas del cáncer donde todavla es curable 

De acuerdo a graficas anteriores se sabe qué es el cancer de mama , pero no 

como realizar el auloexamén mamario. 

El 16% mencionó que les da pena tocarse, esto es otra barrera que 

impide que el cancer sea detectado a tiempo. Posiblemente estas mujeres 

vivan con tabúes los cuales no permiten que exploren su cuerpo, ya que un 

15% consideran que son algo importantes. 
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Realizas la Autoexploración Mamaria 
80"k 

70% 

60% 

50% 

40'. 

30"k 

20% 

10"k 

0% 

Si No 

En la muestra estudiada el 76% realii:a el autoexamen mamario. puede 

deberse a la apertura de la informadón sobre la enfermedad. pero aun as1 hay 

un 84% que les da pena tocarse. Dentro del porcentaje anterior entre el 24% 

que no la realiza . posiblemente porque no tiene bien definido lo que es la 

enfermedad y el hecho de cómo detectarlo a tiempo. En los ultimos al'los se ha 

incrementado el numero de casos del dincer de mama en nuestro país. 
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Si, ¿con qué frecuencia? 

Una vezal mes, Cada2 meses Cada4 meses 
al terminar mi 

periodo 
menstrual 

Cuando me 
acuerdo 

Es importante destacar que del 76% que realiza la Butoexploradón mamaria 

solo un 44% la efectúa una vez al mes. al terminar la regla, ya que los 

espedalistas mencionan que es justo después de terminar la menstruación 

cuando se debe hacer, para poder encontrar algo en las mamas si se llega a 

presentar. A su vez ayuda a que conozcan los cambios que la mamas puedan 

presentar. 

Por otro lado. las estvdiantes que refieren hacerla cada dos o cuatro 

meses puede deberse a que no le toman la importancia necesaria a esta 

pr.lctica o no tiene el dato justo de cu~ndo hacerlo. También se observa que el 

33% realiza esta práctica cuando se acuerda , esto muestra que no tiene un 

interés en sus senos, esto se relaciona con 14% que cree que sus mamas son 

algo importante . 
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¿Por qué no realizas la 
Autoexploración? 

No se cómo 
realizarla 

No me interesa Nunca me va a pasar 

La mayoria de las encuestadas manifestó que no sabian córno hacerlo , lo cual 

cor'>Cuerda con la gráfica dónde se les preguntó por que las mujeres no realizan 

esta práctica , dando la misma respuesta . Resulta conveniente relacionar este 

dato con el 24% que no efectua la autoe~ploración . Este es un punto dave que 

se debe atacar, dar más información para tener un aumento en las mujeres que 

la reaticen. 

Es Importante destacar que un 13% y4% no tiene un interés en el 

autoexamen mamario, posiblemente influya el hecho que no presentan algun 

factor hereditario o el miedo a tener cáncer , el cual podrá influir en el hecho de 

no hacer la exploración mamaria . 
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¿Haz encontrado algo irregular en tus 
mamas? 
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En esta gráfica muestra que el 85% de las encuestadas no ha presentado algo 

irregutar en sus mamas o cuando se han hecho algunas su autoel<ptoraci6n, 

que son el 76% que no han detectado algún síntoma. Al contrario del 15% que 

ha presentado slntomas de la enfermedad , posiblemente presenten factores de 

riesgo como por ejemplo : factores heredrtarios, el sobrepeso, o que han tenido 

un antecedente de lumoración benigna . Por úttimo este padecimiento se 

presenta más en las mujeres principalmente. 
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Si, ¿Haz acudido al médico? 

53% 

41% 

Sí, para prevenir No es importante 

Es posible observar que el 53% de aquéllas estudiantes que han encontrado 

algo irregular en sus mamas no acuden al médico ya que consideran que no es 

importante . Posiblemente porque se piensa que ésta enfermedad 

apro~ilTl3damente se presenta después de los 40 al'ios, pero hay 1.5% de 

casos que se presente antes de los 30 al'ios. (Lo anterior está justfficado en el 

capitulo 2). Pero el hecho de tener esta concepción y no atenderse podría 

incrementar el desarrollar cáncer de mama . 

Al contrario del 47% que ha acudido al médico para prevenir , muchas de 

las encuestadas manifestaban que lo haclan por salud, para recibir un 

diagnóstico. Tal vez estas estudian tes se encuentran dentro el 76% que 

realizan la autoeKploración mamaria. la cual les permitió detectar está 

anormalidad en sus senos. 
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Obtención de información sobre la 
Autoexploración Mamaria 
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La mayoría de las encuestadas manifestó su agrado en recibir 

información sobre la autoexploración mamaria, a pesar que un porcentaje 

considerable de Jóvenes ya están familiar<z:adas con el cánoer de mama, 

todavia consideran que hace falta conocer más sobre este mal. Sobre todo 

saber cómo realizar esta practica que ayudaría a detectar el cáncer en etapas 

tempranas donde todavía es curable. Pero al contrario de esto, hay un 4% que 

no está interesado, lo cual se relaciona con el 4% que menciona que nunca le 

va a pasar, 
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Si, ¿En qué medios? 
25% 

22% 

Televisión Radio Periódicos Revistas Fol letos carteles 

El grupo objeli~o es una población que se informa a traves de diversos medios, 

los que obtuvieron mayor porcentaje son folletos, televisión, y con el 16% por 

igual revistas y carteles. El aspecto de mostrar interés, particularmente por los 

folletos y el cartel . da como punto de partida que desean lener a su alcance la 

in formación sobre este padecimiento. En el caso de las revistas, radio y 

periódicos obtuvieron un porcentaje considerable. permitiendo conocer otros 

medios con los que habitualmente tiene contacto. 
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¿Sabes adónde acudir, si encontraras 
algo irregular en tus mamas? 

72% 

s; No 

El 72% de las jóvenes el'lCuestadas manifestó que sí saben adónde acudir si 

presentaran algo irregular en sus mamas. posiblemente sea porque en los 

uttimos años hay una mayor circulación de la información, la cual amplia el 

panorama de luga res donde se puede atender la enfermedad. Cada vez las 

mujeres se preocupan por tener una buena salud. 

Por otro lado, un 28% no sabe adónde ir , lo cual pudiera deberse a que 

no se autoexploran. no les interesa o tienen un cot1Ocimie"to confuso de la 

enfermedad y de los lugares, personas a las cuales pueden aCerCarl>8 . 
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Si, ¿Adónde o con quién? 

Insti tución Médico General Médico Mamá 
Médica Especialista 

Con Olsta gráfica Ols posiblOl aprOlc;ar qUOl exisw un balance entre las población 

estudiada en cuanto a ir con un espec;ahsta o médico general, ya que el 72% 

dOl las encuOlstadas qUOl afirmaron saoor con qUKm actJdir. DE! Olsta forma, OlI 

14% de las mujeres entrevistadas manifestó que acudiría a una Institución 

Médica entrOl las ctJalOls se OlnCUOlntran las dOlI SOletor publico. como por 

ejemplo: el IMSS, ISSSTE. El 1% exteriorizó que se auxil¡¡' ría de su maIÑ , 

podría ser por el hecho que tOlnga confianza en ellas por la misma condición de 

género y la experienda que tengan sobre el lema. 

'" 



Si encontraras algo en tus mamas 
acudirias al médico 
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Toda la población con cierto grado de estudios manifestó que si encontrara 

algo en sus mamas acudirla ; al medico; esto es algo contradictorio ya que un 

28% no sabe adónde ir si se presenta esta situación . AsI mismo, de las 

mujeres que han tenido algo irregular en sus mamas el 53% considera que no 

es importante. Pero cabe subraya r que un 71% si sabe adónde dirigirse o con 

quien se au~iliarja . 
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600k 

50% 

Salud 

Si, ¿Por qué? 

Diagnóstico Prevenir 

2% 

Cuando tenga 
tiempo 

Del 100% de la gráfica anterior , es importante destacar que el 50% lo hace por 

su salud . algunas de ellas manifestaban que es por que se aman así mismas y 

soo muy importantes. lo anterior es posible relacionarlo coo e141% y 44% que 

consideran que sus senos son e~lremadamente importantes y muy 

importantes, respectivamente. Un 25% lo realizaría por tener un diagnóstico , 

posiblemente para tener un tratamiento adecuado. Por otro lado el 23% lo haría 

para prevenir esta enfermedad y no avance este padecimiento. Es importante 

destacar que un 2% comento que cuando tMga tiempo aevdiria . lo anterior se 

puede relacionar con el 53% que afirmó que no es importante dirigirse con uo 

especialista . 
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¿ Te someterías a una cirugía plastica 
en caso de perder un seno por el 

cáncer de mama? 

s, No 

Se le cuestionó a la población estudiada se sometería a una cirugía plástica en 

caso de perder un seno por el cáncer de mama a lo que 82% contesló que sí. 

Retomando datos anteriores. fue un 41% y 45% que manifestó que sus mamas 

eran extremadamente importanles y muy importantes respectivamente; a lo 

que un 30% subrayó que son un atractivo visual. De acuerdo a lo anterior la 

imagen que tiene esta parte del cuerpo es fundamental para ellas por eso le 

dan esta ímportancia. Por otro lado en el 18% del grupo de mujeres estudiadas 

se encuentra en la negativa a someterse a un proceso quirurgico po. la perdida 

de un seno , esto puede deberse 53% considera que no es importante sus 

senos por eso no real'zan el autoexamen mamario y viablemente corresponde 

al 55% que considera que son una caracterís~ca sexual secundaria que nos 

diferencia de los hombres. 
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Sí, ¿Por qué? 

32% 

1% 

Autoestlma Aumentar el El que dirán Estetica 
Tamaño que no 

tengo un 
seno 

Vanidad 

Son dos los motivos rOOs importantes que Ilevarian a las mujeres que 

componen el grupo estudiado a someterse a una cirugra plástica en caso de 

perder un seno por la neoplasia mamaria . La primera es la alIloestima , verse 

bien para sentirse mejor, depositan en su cuerpo el estado de ~nimo y la 

satisfacción consigo misma , la cual , proyecta ante los demás. El segundo 

motivo es la estética , aquella que causa tanta preocupación hoy en dla porque 

va de la mano de los estereotipos de belleza , de buen gusto y la moda. Es 

posible observar que 2% lo aprovecharla para aumentarse el tamafio de sus 

mamas, esto puede re lacionarse con tener un cuerpo moldeado estéticamente 

con la base para sentirse bien con ellas mismas y de esta forma proyectarse 

ante los demás. Un 1% lo harian por el que dirán otras personas, esto se 

refiere , que para ellas es importante la aprobación de los derOOs sobre su 

imagen fisica y estética. 
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No, ¿Porqué? 

Me acepto como soy 

22% 

No quiero pasar nuevamente 
por el quirófano 

La gráfica muestra que un porcentaje mucho mayor es el que no realiza rla esta 

operadón ya que se aceptan como son. esto se puede relacionar a que tiene 

un autoestima buena consigo mismas o hay diferentes alternativas para 

sustituir esta parte del cuerpo. como por ejemplo una prótesis mamaria . Un 

22% no quisiera pasar por un quirófano. lo anterior también pudiera deberse al 

elevado coslo de una cirugía reconstructiva ya que . un mayor o menor grado, 

se pone en riesgo la salud. 
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4.1.5 Informe Final de la Investigación de Mercados 

A través de esta investigación de mercados de lipa social. se ha podido 

observar si las mujeres realizan la autoexploraeión mamaria y la reaeción de 

posibles escenarios sobre el cáncer de mama. asi como detedar los casos que 

se han presentado. el interes por esla parte del cuerpo femenino y toda la 

gama de objetivos que se establecieron al inicio de este capitulo. Ellas se 

encuentrafl entre las edades de 18 a 23 afios de edad de los niveles 

socioecoflómioos C y C+. de la Facultad de Ciertcias Políticas y Sociales de 

UNAM. 

Ha sido posible determinar el nivel de COfleiencia sobre la 

autoexploración mamaria. la mayorla de las jóvenes encuestadas reali2!an este 

procedimiento. En los uHimos afios el tema de cáncer de mama es masvislo efl 

los medios de comuflicacKIO por la grafl incidencia de casos y el autoexamefl 

mamario es la forma donde la mujer puede encontrar algo irregular de sus 

mamas . 

Se logró detectar algunos casos de estudiafltes que preseman algo 

irregular en sus pechos. pero de este gNpo la mayoria considera que flO es 

importanle acudir al médico o cuafldo tengan tiempo lo harán. Pero el hecho de 

presefltar un slmoma deber ser motivo para acudir al médico. Lo amerior 

pudiera deberse a l miedo de que el cáncer está relacionado con la muerte , ya 

que en los resultados de la investigación existe una tendencia a relacionarlo de 

esta forma. 

Es importante destacar que un porcentaje menor se dirigió a su médico 

por salud, porque se aman a si mismas. Es primordial subrayar que los casos 

mostrados posiblemente presentan factores hel"(!d~arios . ya que algún fa mi liar 

afltes haya teflido la enfermedad. 

Se logró detedar casos de cáncer de mama entre los familiares de las 

encuestadas. principalmente emre las mujeres entre las cuales se encuefllTan . 

tias, mamas y abuelas. Posiblemente estas mujeres se encuentren entre los 
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45 Y 57 años de edad, que es cuando la neoplasia mamaria se presenta 

regularmente. 

Lo anterior es detectado por ellas mismas o con el chequeo periódico 

que la mujer se tiene que realizar con su médico cuando se llegó a la edad 

antes mencionada. Es importante destacar que una de nuestras encuestadas 

mencionó que ésta enfermedad fue detectada en su abuelo, a lo cual en el 1 % 

de los varones les puede dar cancer de mama , según los especialistas. (Lo 

anterior esta justificado en el capüulo dos). 

La c/edente incidencia del cancel de mama ha provocado que el tema 

sea mas conocido y de dominio público, que exista una mayor información al 

respecto. Todavla no es posible ver campal'ias de prevención de la neoplasia 

mamaria , sin embargo , existe una apertura en los medios para tratar este 

padecimiento, se puede encontrar algunos reportajes en revistas que abordan 

el tema del carcinema mamario , se ha viste tocado esta cuestión en programas 

de televisión y en programas especializados. 

El estudio demostró que existe un buen nivel de conocimiento del tumor 

mamario entre el público objetivo, las jóvenes saben que existen estos 

terminos, saben de alguna ferma que son el cancer yel cancer de mama . 

Es importante destacar que un porcentaje considerable de jóvenes está 

familia/izado o maneja el tema de la neoplasia mamaria. sin embargo la 

población tedavla no tiene una información clara y precisa sobre este 

padecimiento. Per medie de este estudio fue posible cenecer las expectativas 

de comunicación sobre la infermación del carcinema que tiene el grupo ebjetivo 

y el resultado fue que la mayoria de las estudian tes mostraron un gran interes 

por conocer sebre esta enfermedad, por elle , es necesario que exista más 

infermación al respecto que esté al alcance de la muestra estudiada . 

En la investigación realizada se planteó el hábito de exposición a les 

medios de comunicación del público estudiado , para que de esta forma se 

tomen las decisiones adecuadas para los fines de la campaña . Los medios per 
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los cuales las jóvenes desean obtener información del padecimiento tratado 

son: principalmente folletos, televisión, carteles y revistas. 

Este dato demuestra que el publico objetivo se interesa por tener la 

información adecuada en su propio conte~to, sitios de información académica, 

lo cual , resulta un vehiculo v iable para decirles a las jóvenes que el cáncer de 

mama , va más all~ de ser una bolija en el seno. representa un camino a la 

muerle si no se detecta a tiempo. 

En la actualidad el aumento de casos de esta enfermedad se er.cuentra 

fijo en la mente de las jóvenes. que afirman, que los medios de comunicación 

han ejarc ido una gran influencia para despertar esa inquietud de realilar la 

autoexploración mamaria. Una minorla de ellas no la realizan porque no saben 

cómo hacerla. lo cual podrla deberse a una falta de información. 

Para definir la percepción que se tiene de los senos es importante 

enfocarse a lo que la sociedad y los medios de comunicación le atribuyen a 

esta parte del cuerpo, En general manifestaron que sus mamas son 

importantes, pero una parte de ellas comentó que son un atractivo visual , lo 

cual , S() debe a la constante preocupación por lograr un buen impacto , 

aceptación e interés por los hombres. 

Para detectar qué tendencia existe en cuanto a la percepción de sus 

seJ'lOS, es necesario observar cómo los consideran a estos. Una gran parte de 

ellas mencionó que son importantes debido a que los relacionan como un 

atractivo visual y otro segmento como una caracteristica sexual secundaria . 

Entre las razones más importantes por las cuales se someterían a una 

cirugla reconstructiva se encuentra por autoestima , es decir que , a medida que 

se sienten bien con las mamas, puede sentirse bien consigo mismas, lo cual , 

va de la mano con el hecho de no presentarse mutiladas ante los demás. 
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Capltul o V 

Es trategia Creativa y Estrategia de Medios 

5.1 Estrateg ia Creativa 

La estra tegia creativa representa el punto clave del éx~o o fracaso de una 

campalla publicitaria. ya sea comercial o social: pues en ella se exponen los 

lineamientos de contenido y enfoque a través de los cuales se difundirá 

el mensaje al grupo objetivo de la campal'ia . En ella se incluye el objetivo 

publicitario y de comunicación, concepto crea tivo. racional creativo y el tono de 

la campal'ia. 

5.1.1 Objetivo Public itari o y Obj etivo de Comunicación 

El objetivo publicitario de la campa/'ia de pub6cidad social es: realizar una 

campai'la de lanzamiento, que tiene como propósito la sensibilización e 

informal acerca de la prevención del cáncer de mama lealizando la 

autoexploración de los senos. 

Para llevar a cabo la difusión de dicha campa/'ia se hará uso de los 

medios de comunicación a los que tienen mayor acceso las mujeres que 

pertenecen al grupo objetivo, los cuales son: cartel, diptico y articulos 

promocionales. en este caso será un espejo 

El objetivo de comunicación es: informar y concientizar al público 

objetivo de mujeres de 18 a 23 al'ios. de los niveles socioeconómicos C y C+, 

acerca de la importancia de la realización de la autoexploración mamaria . ya 

que, el cáncer de mama si no se detecta a tiempo liene menos posibilidades 

de curación asl mismo se pudiera perder alguno de los senos. Lo anterior trae 

como la baja autoestima . 

5.1 .2 Concepto Creativo 

Concepto creativo es una palabra o palabras que constituyen el eje de todas 

las ejecuciones. Es el concepto tangible o intangible que unif>ca toda la 
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campai'\a_ La palabra que darán unidad e identificaran la campaña es: 

"autoexploración". 

Se pensó en esta palabra ya que la autoexploraci6n es la diferencia de 

entre delectar un ~ncer de mama a tiempo o no, ya que se pretenden mostrar 

imágenes donde se inc~e a la realización de esta , a su vez que no tengan 

miedo a su pr~ctica . Con lo anlerior se podrá impactar más y de mejor 101ma 

con los mensajes tanto visuales como escritos. 

5.1.3 Racional Creativo 

Racional creativo: son lo argumentos que apoyan la elección de las 

~ ustfaciones y textos que se presentan en las ejecuciones de la campaña. Se 

refiere al cómo se van a decir los mensajes empleados_ 

El objetivo de la presente campaña de publicidad social tiene como fin 

mostrar el moi'lo de color rosa de diferentes maneras, este es un simbolo que 

representa el cáncer de mama. Para hacer llegar los mensajes al público 

objetivo se utilizarán frases directas, es decir, que el con tenido lleve al receptor 

a explorarse sus mamas, que no tenga miedo al realizarla y que haciéndola 

tome la responsabiNdad de su vida ante la neoplasia mamaria . 

Por medio de éstas se pretende crear conciencia de la importancia del 

autoexamen mamario, ya que algún ser querido o ellas mismas pueden 

desarrollar un ~ncer de mama y efectuando este procedimiento se puede 

detectar a tiempo. De manera sugerente se intentará decir a la gente que el 

carcinoma mamario representa una verdadera amenaza para la salud fisica y 

psicológica de la mujer. 

En cada ejecución, se mostrara a los receptores el moño rosa el cual es 

símbolo del carcinoma mamario (por ejemplo el moño en forma de flor. esta 

representa lo femenino de la mujer, asl como el color), haciéndolo saber que el 

cáncer de mama se presenta en las mujeres , las cuales deben hacer la 
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autoexploración mamaria . esto es una manera de tomar conciencia del valor de 

su vida y la importancia de sus senos. 

El lenguaje que se utilizará será sencillo . directo, comprensible para el 

público. Se uWizarán el color blanco para el contorno de las letras ya que 

indican salud , pureza e inocencia que se refiere a la mujer. Y por último el color 

lOsa . este Ploporcionan un toque femenino. Las imágenes que se util'zalán y 

se crea rán harán alusión al simbolo del cáncer de mama. 

Las caracteristicas femeninas que se presenten en cada ejecución 

corresponderán con las de la jóvenes que conforman el segmento al que se 

dirige la campatia . intentando que estas últimas se sientan K:lentificadas, quizá 

no corno jóvenes que hayan padecido el carcinoma mamario. sino como 

personas que podr ian padecer esta enfermedad si no es delectada a tiempo 

por medio del autoexamen mamario. 

5.1.4 Tono de la Campaña 

El cáncer de mama es un padecimiento que se refleja notablemenle de manera 

fisica y emocional en las personas que la padecen. pues sufren un desgaste. 

Por ello la campatia debe mostrar visualmente el valor de practicar el 

autoexamen mamario de una manera emotiva . y de esta forma lograr que las 

jóvenes se sensibWicen al ver este tipo de imágenes y tomen conciencia de lo 

importante que es realizalla autoexploración mamaria . 

Por lo tanto el tono que se usaré para tratar el tema de la prevención del 

cáncer de mama en esta campatia . será directo y emotivo, por que se está 

apelando a los sentimientos de las jóvenes y se les hace reflexionar. 

5.1.5 Slogan 

El slogan de la campatia es: "tocarte a tiempo previene". Haciendo alusión al 

que deben tocarse. las jóvenes pueden conocer a sus mamas y quitarse de 

tabúes de pena con ellas mismas, que se den cuenta que no p8S<1 nada al 
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palpars@ los senos , sino todo lo contrario. como menciona la otra parte del 

slogan a t iempo previene, lo cual evitaria que un cáncer avanzara y tuviera 

más posibilidades de curación. 

5.1,6 P resentación de ejecuc iones 

Se realizarán 2 ejecuciones en total. las cuales serán repartidas entre los 

medios impresos a u~lizar (cartel. diptico) dependiendo de las caracteristicas 

de éstos. Asl mismo se destinarán 2 copies para los carleles y uno de ellos 

será utilizado para el díptico. 

En el primer cartel , el slmbolo del cáncer de mama se ubica a un lado del 

slogan. El tono de ambos es de rosa tenue y ha~ contraste con el fondo de la 

imagen que se encuentra en gris_ El propós~o de este carlel es incitar a la 

autoexploraci6n del pecho. 

El copy "Explora tu pecho" lleva implícito la invitación a realizar la 

autoexploraci6n mamaria . asi como también. que lo conozcan como es y que lo 

realicen mes con mes. Esto queda reflejado con la imagen de la joven, el 

mo~o de color rosa que indica la enfermedad y con el slogan al final de la 

ejecución re fuerza la imagen. 
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En la segunda ejecución se muestra a una joven tocarldo su seno. El listón 

rosa en forma de morio haciendo referencia al cáncer de mama . La intención 

de esta ejecución. es exponer de fOml3 sencilla la autoexploración de las 

mamas, la cual llame la atención del grupo objetivo para que lo realicen. 

El copy de esta ejecución: "Toma a pecho la autoellploración". seriala 

inmediata la importancia de realizar este examerl marlual en los senos. lo cual 

es reforzado con el slogan "Tocarte a tiempo previene." Los textos en color 

rosa muestran la relación con la enfermedad. 
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En el caso del dlptico estará conformado por texto. que incluye la información 

que se desea distribuir. e imágenes que lo apoyan , solamente la imagen que va 

como portada del díptico es tomada de las ejectlciones para cartel. es asi que 

mantienen sus caracterlstica de unidad y de color. 

El texto e imagen se combinan entre si , logrando un equilibrio entre 

ambos lo que convierte al diptico en un medio atractivo y completo que al llegar 

a las manos del grupo objetivo lo invitará a leerlo y, de esta forma, cumplir su 

cometido de informar Integramente sobre la rea lización de la autoe~pIoración 

mamaria , la manera de detectar síntomas y por uHimo los principales riesgos 

para padeoor esta enfermedad. 

Son un total de 3 caras las que conforman el dlptico que se elaboro para 

ahondar en la información sobre la importancia del autoexamen mamario y se 

divide de la siguiente forma: 

Cara , . Imagen de la primera ejectlción de los carteles (portada) 

Cara 2 : Concepto de autoe~amen mamario y recomendaciones. as l como 

también la forma de realizarlo . Cada una de estas explicaciones se encuentra 

reforzada con una imagen que ilustra la información. 

Cara 3: Información de los slntomas de la enfermedad , los factores de riesgo 

de la misma y recomendaciones de a dónde acudir en caso de presentar algun 

síntoma. 
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Por úHimo. el articulo promocional que se eligió fue un espejo de bolsillo 

que para usarse es necesario levantar una tapa . en la cua l. en el frente 

(viéndolo cerrado) aparecerá elte~to "EXPLORATE" y al abrirse ser.! posible 

leerse "Tocarte a tiempo previene", ambos textos se encuentran en color rosa y 

el articulo en un tono del mismo color pero mh claro. El rosa es constante en 

todas las ejecuciones elaboradas, es uno de los factores que ayudan a 

mantener intacta la unidad de campai'ia . 

Todo lo e~puesto anteriormente es lo que define la campai'ia que se 

propone. manteniendo estas caracteristicas intactas será posible lograr que 

tenga una proyección favorable. que las ejecuciones. al tener entre ellas una 

relación directa. se haga referencia la una con la olra y. de esta forma. 

conseguir que el público objeli~o las recuerde constantemente y que tenga una 

permanencia en su mente mh allá del tiempo que la campai'ia se mantenga al 

aire. 

5.1.7 Duración de la campaña 

Se planea que la campai'ia de publicidad social este ~igente durante Ires 

meses. pues se consfdera que es el espacio de tiempo minimo para generar 

recordación entre el público objetivo. 

Los carteles van a hacer distribuido en los diferentes espacios de la 

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM . Principalmente en los 

pizarrones ubicados en los pasillos de los diferentes edfficios de la misma. En 

los lugares donde ellas se reúnen o están máls tiempo, como por ejemplo las 

cafeterras. en los sitios donde se sacan copias. la fila para el préstamo de las 

computadoras, donde realizan trámites escolares y en la biblioteca . En éstos 

úHimos cinco lugares se pondrán los dlpticos para que sean tomados por ellas 

mismas. 

En el siguiente apartado. se expone a detalle la estrategia de medios 

que se ha disei'iado para esta campai'ia. que será exhibida durante tres meses 
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por concepto de lanzamiento, asl com:> el costo de producción de los dos 

carteles de la campafia "Tocarte a tiempo previene", 

5.2 Estrategia de Medios 

la estrategia de medios refuerza el éxito o fracaso de una campafia 

publicitaria, pues de ella depende la eficaz difusión de los mensajes y que el 

publico al que están dirigidos, esté expuesto a ellos. Por esta razón, es 

complemento de las estrategias crea tivas, y consiste en "concebir, analiZBr y 

seleccionar creativamente los canales de comunicación que dirigiran los 

mensajes publicitarios hacia les personas indicadas en el lugar y en el 

momento oportunos,- -

En este apartado se expondrá la selección que se hizo de los medios de 

comunfcación para los mensajes de la presente campafia , asi como las 

caraderlsticas que definen a cada uno de los medios elegidos, esto permitirá 

conocer a profundidad los principales atributos por los cuales éstos resultan 

eficaces para dar a conocer los mensajes de la estraregia creativa . 

Se exponen, así mismo, la justificación de medios, es decir, el por qué 

se eligieron cada uno de los medios de comunicación, expticando los m:>tivos 

por los cuales resultan un buen vehículo para hacer llegar los mensajes al 

grupo objetivo. En el plan de medios se expondrá la distriblJción y el alcance 

que los anuncios tendrán durante el tiempo de duración de la campafia, 

5.2.1 Selección, características de medios 

Siguiendo los resultados m:>strados en la investigación de mercados en cuanto 

a medios de comunicación, la selección de estos para la realización de la 

campai'\a son: cartel , díptico y artícu los p romocionales. Cada uno de estos 

medios presentan caraclerlsticas (micas que los hacen kls veh lculos más 

pertinentes para hacer liegar los mensajes de la estra tegia creativa al grupo 

,.. AREM.¡s, F, WoIliam ~ Ed, Me Gr8W'·HiI, México, 2000, p, 244 
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objetivo en el momento y lugar oportunos. A continuación se exponen las 

principales particulares de los medios elegidos. 

Carte l: este medio impreso forma parte de la publicidad exterior o publicidad 

aHernativa : que tiene como caracteristica principal encontrarse generalmente 

adherido a fachadas de edificios, oficinas, centros publicos. La definición de 

cartel, segun Raul Beltrán, es "un grito pegtldo en Itl ptlred, esttl definición, 

mejor que ninguntl expresa Itl intención de es/e rmldio publicitario,.:l'J1 

La sencillez que este medio tiene es una de sus primordiales 

caracterlsticas, Beltrán afirma que un grito es una emisión poderosa de voz 

capaz de llamar la atención en un instante . 

Belch George lo define como "un pliego de papel, de gran fonnato, 

impreso con enuncios o evisos. producido de forma masivtl pere su exhibición 

en público. Por lo ganertl/. se componen de una Imagen a color y un breve 

texto o une mafCe identificetiva , Nonnalmente, tienen fines comerciales 

(anunciar productos o publicar acontecimientos), pero también pueden ser 

recomendaciones de educación pública. instrurmlntos de proptlganda, etc.,;;w 

De acuerdo a los autores el cartel tiene como misión llamar la atención 

del espectador y a su vez informar de un solo vistazo , su eficacia radica, por 

ejemplo: lograr enterar de su contenido a un pasajero o automovilistas que va 

a velocidad moderada, sin que se detenga, Una de las ventajas de este medio 

es que no sólo es visto por el grupo objetivo, puede llegar a más público yasí 

causar impacto en ellos, 

Aunque él esté medio tenga como misión dejar en la mente del publico 

un mensaje sin que éste tenga que detenerse a observarlo, también se debe 

tomar en cuenta que existe la posibilidad que las otras personas se detengan a 

verlo detenidamente y leer la información Incluida, por lo que se tiene que 

hacer uso de una redacción eficaz y clara refuerce el mensaje , "La redección 

,., BELTRÁN, Raúl, Publ ~isI;¡ d en Me<jjgs Im!)[es!)S Ed. Trinas, México, Edie. 3' , 1997, p. 95. 
no BELCH. Georoe E, Pyblic'dad Y Pr0r09C!Ó!l Ed, Me Gra..... Hill, Edie. S, Po 470. 
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del texto no debe exceder de cinco ~llIbr/fs, yll que l/f n/fturllleZ/f del c/frtel es 

que es un medio publicitllrio princi~/menle iluslTlltivo.-

La publicidad socia l ha hecho del cartel uno de sus principales medios, 

debido a su fuerza publicitaria, actualmente se puede ver carteles en escuelas, 

hospitales, edrt"ICios pUblicos, calles y parabuses. "El hecho de que PUedll ser 

vistos de lejos sin esfuerzo especilll le dll 111 cllrtel un grlln pene/rlldón. Es 

tllmbisn un medio gt"lItuitO ~rll el espectlldor, por /o generllllos cllrleles son 

verrJllderllS obras de arte que agradan lila viSIIl . .xo 

Cuando un cartel está bien disel'lado permile que el publico recuerde el 

mensaje. La f(UH"'a publicitaria del cartel hace que se considere un medio 

efical! para llegar al publico. 

Díptico (Fo lleto): es un medio de difusión impreso que tiene como finalidad 

primordial brindar infom1ación profunda y clara sobre un lema determinado a 

aquellas personas que lo leen, Representa un medio que permite decir mb de 

lo que la campal'ia ha dicho en otras ejeCl4ciones. 

Para Ricardo Palmier este medio es "unll piezlI que permite des/frrollllr 

profundllmenle las idells 111 disponerse de mucho más espacio que en un IIviso. 

( ... ) Pllrll comprobllr que los folletos pueden contener menslljes cautivllnles. 

culllquierll que sell su formll: brochur~cullndo posee muchlls hojlls 

IIbrochlldll~ , díptico -cullndo pressntll dos cuerpos, como IlIs tll~S de un 

libro". b'iptico -como los re/libios formlldos por tres pllños- o IlIs infinitas 

vllriedlldes que permiten el pllpel y el presupuesto . ..J01 

Para el ámbito publicitario , el folleto es una forma de elevar el 

conocimiento del grupo objetivo al que se dirige. Generalmente la publicidad 

,.. ALVAREZ. Debe n, Norbeno. Imooclo en !O, ci!lC9 sto!j9os Ed Velleltil, A<genMa. 2ooo.p. 
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Oráfoeos y Folletos Ed. La cruja. Edic 1', Marzode 2001, Atgenlma. p. 157 
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social ha hecho del folleto un medio común en sus planes publicitarios, al 

hablar de temas de salud , por ejemplo , tiene la ventaja de profundizar en 

aspectos que no pueden ser mencionados en otras ejecuciones, 

En este medio se puede conjuntar imagen y texto, lo cual , permite que la 

información sea aun más especifica y representativa , una de las principales 

caracteristicas, es la de ser permanente y se puede leer en repetidas 

ocasiones, lo que hace que el grupo objetivo entienda la información brindada , 

Articulos promociona les: los articulos promociona les son parte de la 

pUblicidad allemativa, representan un apoyo vital para la industria de la 

publicidad, ya que a través de éstos se logra una permanencia de los mensajes 

y una interacción con el grupo objetivo al que se dirige la campai'ia . 

Beltrán menciona que es ·unll de IlIs IlIress mís impartllnles de/ 

publicista es el diseño y la producción de los articulo s promocionales. La 

mllyoris de e/los quedlln impresos en los mí s vllrilldos sistemlls y constituyen, 

cada uno. un medio de publicidad. "lIT.! 

La mayoria de los articulos promocionales quedan impresos en una gran 

variedad en materiales como plásticos, metal, hule , papel , telas y maderas. 

Algunos productos son de uso personal, otros son para el consumo, y existen 

aquellos que prestan servicios a varias personas a la vez, durante un periodo 

delerminado, como los calendarios. 

Belch menciona que "es un medio de publicidlld y comunicllción 

motivacional an al que se uti/iz/ln productos impresos, útiles o decorativos, 

Ilsmlldos especilllidlldes publicitarills, que conformlln en su conjunto los 

productos promocionllles, Estos articulos siempre se distribuyen gratuitamente, 

es decir, sus receptores no liene que ganar 111 especilllidad pub~·citan·1I con una 

compra o contribución. · JOJ 

"" BELTRÁN, Raúl. IbId. p . 139. 
JO] BELCH. Georoe E lbid P 480. 



La clasificación de los articulas promociona les resu~a extensa , ya que 

cada vez surgen nuevos y novedosos objetos para promocionar los productos y 

servicios, "Los que se considerlln c14sicos son: c/Jlend/Jrios dIJ p/Jred, escritorio, 

de bolsillo, de reloj o boligr/Jfos; sgend/JS: sfK:retsri/J/, de escritorio, person/J/; 

csrpefss: portafolios, carpetas dIJ mano, carpetas de escritorio; boligu¡foS; 

Haveros y ceniceros. ""'" 

Estos objetos tiene como común denominador: ser medios impresos. Es 

decir, el articulo lleva Impreso el mensaje de las estrategias de comunicación y 

' son medios publicitarios porquIJ su misi6n IJS lIevllr 111 consumidos /11 

informllci6n impresll o grllblldll sobre un producto, unll mllrcll o un servicio, 

mostrándole s/ momento o recordándoles permsnentemenle sus bondlldes y 

prestigio, .1015 

Esta forma de comunicación resulta un eficaz medio de difusión de los 

productos o servicios que ofrece una empresa a través de las campai'ias de 

publicidad y es una manera de complementar las estrategias publicitarias y de 

medios . 

El articulo promocional que se ha in<:luKlo para lograr la distribución 

desea de las estrategias de comunicación es un espejo de bolsillo, el cual la 

mayoria de las mujeres lo utilizan a diario para maquillarse o verse corno lucen. 

De acuerdo a lo anterior, la campai'ia de sensibilización sobre la importancia de 

la autoe~ ploraci6n mamaria, permitirá llegar al grupo objetivo, convirtiéndose 

asl en una campai'ia integral que lleva , en si misma , la permanencia y 

recordación de los mensajes mb allá del tiempo en el que ésta se encuentra al 

aire. 

5,2,2 J u stificac ión de Medios 

Una vez mencionados los medios que se han sklo elegido para la distribución 

de las estrategias de comunicación que conforman esta campai'ia de publicidad 

"" BELTRÁN, Raúl, lbod. p . 141 
JO> Ibldem 
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social '1 que se ha profundizado en sus caracterlsticas, es necesario aclarar el 

por que fueron seleccionados para tener un acercamiento con el grupo 

objetivo, 

Cartel: es un medio que alcanza al grupo objetivo y a otros sectores del 

mercado , pueden estar directa o indirectamente relacionados con la 

problemática social que se aborda , Este medio puede ser distribuido en 

diversos espacios de la FCPyS. 

El cartel se eligió por el nivel de alcance que logra , 'la que , además de 

llegar e.ficientemente al grupo objetivo, capta la atención de otros segmentos 

como a hombres, familiares de las rll!.Ijeres que deben hacer la 

alJtoexploración mamaria , sin duda, estarán involuCfados con la problemática 

de salud que representa el cáncer de mama . 

Díptico: es un medio que permite ahondar en la información que se desea dar 

a conocer a las jóvenes para que realicen el autoexamen mamario. Lo que se 

pretende con su elaboración es explicar con profundidad ¿Qué es el cáncer de 

mama?, los slntomas que se presentan así como también la manera de llevar 

acabo la autoe~ploración mamaria y por último las institllCiones de salud y 

fundaciones adónde pueden acudir o pedir más información sobre la 

enfermedad . 

Es el díptico que permite englobar, unificar y cerrar la campar.a de 

publicidad social que se presenta en este trabajo de tesis . Este medio permite, 

entonces, elevar el nivel de conocimiento de las consecuencias fisicas y 

emocionales del no tra tar a tiempo el cánoor de mama en el público objetivo, ya 

que la intención de esta campar.a es proporcionar la mayor información posible 

de cómo prevenir este padecimiento. 

Artículos Promocionales: funcionaran para reforzar la campar.a, ya que , este 

artículo que se obsequia permite , por su uso cotidiano, que los mensajes que 

en éstos se incluyen sean leídos constantemente . El medio tiene la 

caracteristica de ser durable, lo cual , permite una interacción continua entre la 

'" 



campalla y el grupo objetivo. El objeto que se distriblJirá es un espejo de 

bolsillo. El cuál fue elegido porque es de uso frecuente en las jóvenes de 18 a 

23 allos. 

Ahora que ya se han mencionado los medfos que se eligieron. sus 

caracteristicas y las causas por la cuales fueron seleccionados. es posible decir 

que con ellos será posible cubrir, en forma satisfactoria . las necesidades de 

información que fueron detectadas al rea liza r la investigación de mercados de 

tipo social abordada en este mismo capitulo. 

Una vel teniendo claro cuales son los medios en los que se plasmarán 

las estrategias de comunicación diselladas. llega el momento de elaborar un 

plan de medios. en el cual . se establelcan como las estrategias llegarán al 

grupo de adoptantes objet"'os. En el siguiente apartado se eKponen a detalle el 

plan de medios que se ha disellado para esta campalla . 

5.2.3 Plan de medios 

la campaña de publicidad social para sensibilizar a la población femenina 

joven de 18 a 23 años de edad. de los niveles socioeconómicos C y C+ sobre 

la autoeKploraci6n mamaria y los sintomas del cancer de mama , está diseñada 

como se mencion6 anteriormente para tres meses: este tiempo se consKlera de 

acuerdo al presupuesto (el cuat se menciona en el siguiente apartado) y es un 

periodo propicio para que las jóvenes que Integran el grupo objetivo tengan 

especial interés por la realización del auto eKamen mamario. 
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Cartel 

Ubicación No. Carteles No. Carteles No. Carteles 

Tiempo (Intenso) Tiempo Tiempo (Intenso) 

(Mantenimiento) 

Primer mes Segundo mes Tercer mes 

FCPyS 170 160 170 

Cartel 

Campaña: "Tocarte a tiempo Previene" 

Periodo: 3 meses 

Medio Especifico Vehlcul0 Soporte No d, Costo Total 

Inserciones 

Cartel FCPyS ' Pasillos de 60 x 4Ocm, a 500 $3.300.00 

cada todo color al 

edificio y frente sobre 

Pizarrones couche d. 

del mismo 135grs roo 

'Siblioteca . barniz. 

' Servicios 

Escolares. 

'Centros de 

Cómputo . 

'Centros de 

Copiado. 

·Cafeterlas. 
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Dlptico 

Ubicación No. Dipticos No. Dipticos No. Dipticos 

Tiempo (Intenso) Tiempo Tiempo (Intenso) 

(Mantenimiento) 

Primer mes Segundo mes Tercer mes 

FCPyS 1,700 1,600 1,700 

Diptico 

Campaña: "Tocarte a tiempo Previene" 

Periodo: 3 meses 

Medio Especifico Vehlculo Soporte No d. Costo Total 

Inserciones 

Diptico FCPyS ' Biblioteca, Tamaño 5000 $2,750.00 

' SefVicios Carta , 

Escolares. selección d. 

' Centros de color frente y 

Cómputo. vueHa sobre 

'Centros de couche d. 

Copiado. 135 grs. 

' Cafeterías. 

Los artículos promociona les se colocarán dentro del díp~co . 



5.2.4 Presupuesto 

El ptesupuesto publieitario se refiere a la cantidad de reeursos monetarios que 

será ne-eesario emplear para poder llevar a cabo en su tota lidad una campaña 

de publieidad . Dieho presupueslo " se destinBri prineipBlmente pBrB cub,ir /os 

g8sIos gener8dos por /8 Cfe8/ivid8d (p8go 8 /8 8genci8 de PUbticid8d y otros 

proveedores) y por /8 difusión p8go 8 los medios y soportes por el espscio o 

tiempo compr8dos p8r8 /8 difusión del mens8je) . .3OII 

El presupuesto debe determinarse en función de ciertos factores como 

puede ser; los objetivos que pretende que la campaña alcance . as l como 

también los recursos con kls que cuente la empresa. institución u organización 

que se encuentra in!(lresada en que se realice la campaña y que está 

dispuesta a destinar a tal fin. 

En el caso que concierne al presente trabajo. el presupuesto se 

determinar~ toman-do en cuenta unicamente el gasto que se derivará del costo 

de la producción de los carteles. rolletos y articulas promociona les. 

Tabla General 

Medio Inserciones Total 

Dlptica 5000 $2.750.00 

Cartel 500 $3.300.00 

Articulo Promocional 2500 $13.775.00 

(Espejo de Bolsillo) 

El costo total de la Campaña de Publicidad Social "Tocarte a Tiempo Previene" 

es de $19.825 .00 Proporcionado por Publi Promo Originales. de Tlalpan No 

3061 . Col. Los Fresnos. Delg. Coyoacán. D.F. CP. 04650. 

"" ROYO. Marcelo. ComunicacIÓn publos; j!arji! Ed. Minerw deposito Ie¡¡al. Madrid. 2002. p 
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Conclusiones 

En nuestro pals hay una gran d iversidad de enfermedades que afectan a la 

población femenina , una de ellas es el cáncer de mama. Ola con dla este 

padecimiento cobra más victimas y se incrementa el numero de casos, que 

desafortunadamente son detectados en las últimas etapas de la enfermedad , 

donde los tratamientos liene que ser más agresivos para poder detener el 

padecimi'lnto, 

Este problema cada vez se presenta más en mujeres jóvenes y en todos 

los sectores de la sociedad, Por lo cual desde hada varias afios se han creado 

ONG'S, Estas han generado un interés frente a la pro~emática de salud 

publica, ya que las instituciones del sector salud no han dado la debida 

importancia para prevenir el cáncer. 

Lo anterior se puede ver en las escasas campai'las de publicidad social 

que se refieren a este tema ya su vez a la poca información que circula . Las 

posibilidades de detectar la neoplasia mamaria en las primeras fases y a su vez 

que el tratamiento tenga el édo deseado: serian mayores si desde ya, se 

implementaran programas y estrategias de prevención que estén dirigidas 

especialmente a la población femenina . 

Debido a las alarmantes estadlslicas de mortalidad a causa de este mal, 

asi como la necesidad de información que manifestaron las jóvenes 

partidpantes en la investigación de mercados realizada para fines prácticos de 

esta tesis permitió que se plantearan herrarroientas de la mercadotecnia social 

como una opción factible que pefm~a la construcción de un camino hacia la 

prevención del cancer de mama . 

En México se han creado espacios para atender al paciente que 

padecen la neoplasia mamaria, sin embargo, esto no ha sido suficiente. ya que 

esta enfermedad se ha convertido en un problema de salud publica. 

Simplemente la palabra c~ncer es sinónimo de muerte, PO' lo que crea una 

barrera para que la mujer no se vaya a atender, aunado a esto , las mujeres no 
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tienen una respectiva práctica de tocarse a ellas mismas, no solamente las 

mamas sino su cuerpo, lo cual hace que no "' conozcan, no se den cuenta de 

los cambios que tiene y por lo tanto no estén atentas a las sei'iales que les 

manda su organismo cuando presentan algo irregular. 

Los factores anteriores, pl'opician que las mujeres, cuando asisten al 

médico especialista, este les detecte el cáncer en etapas tardias, donde la 

enfermedad tiene menos posibilidades de curación, el tratamiento es más 

agresivo, lo cual muchas veces se ve reflejado en la pérdida de un seno y una 

baja autoestima . 

De acuerdo al estudio rea lizado en el cap~ulo Ires, la mayorla de las 

jóvenes dan una gran importancia a los senos ya que se relaciona con su 

autoestima y su apariencia . Pero también muestra la el'\Cuesta que no tiene la 

debida información para prevenir la neoplasia, a pesar que esta enfermedad ha 

ocupado los principales lugares de mortalidad en nuestro pals. 

Lo importante es encontrar la manera más adecuada de comunicar y 

hacer del conocimiento de la población, información básica acerca del 

carcinoma mamario, haciendo hincapié en que, de no detectarse a tiempo, esto 

traerá consecuencias graves. 

Es necesario combatir el cancer de mama , de esta manera existirá una 

cuHura de la prevención, del conocimiento de los factores de riesgo y por 

úRimo de los sintomas , estos disminuirán la mortalidad por enfermedades del 

cancer. 

Lo anterior permite colaborar en la elaboración de mensajes que puedan 

informal. sensibilizar concientizar o cambiar determinados háb~os en la 

población, acerca de la problemática , puesto que, se conoce de antemano el 

poder de impacto que puede tener entre el pUblico una campai'ia debidamente 

planificada y ejecutada 

." 



 

Tal es el caso de la campaña, que busca generar un cambio de 

conciencia en las mujeres para que conozcan la forma de autoexplorarse las 

mamas y cada cuando lo deben hacer, para que puedan detectarla a tiempo. 

Con la campaña "Tocarte a tiempo previene" se busca generar un 

impacto en las jóvenes, a través de los medios de comunicación como es el 

caso del lolleto, articulo promocional y el cartel. En este ultimo se van a 

insertar dos ejecuciones, con mensajes e imágenes que inv~en a ellas a la 

rea lización de la autoexploraei6n, as! mismo, mostrar la importancia que tiene 

llevarla acabo para su vida , ya que es un padecimiento que genera daños 

irreversibles a la salud de la mujer. 

Finalmente con esta campaña se espera que las mujeres y la sociedad 

en general, se den cuenta de que el cáncer de mama es una enfermedad que 

deber ser tralada lo anles posible cuando se presenta algún síntoma, en el 

caso de no presentarse pero se tienen factores de riesgo como la herencia o 

cuando ya es una mujer mayor de 50 años, se debe acudir a chequeos 

rutinarios con el médico. 

Así mismo esta campaña pretende que todas las mujeres desde. que 

comienzan a menstruar yen toda su vkla , lleven a cabo la realización de la 

autoexploración. esto ayudara a que conozcan sus mamas y los cambios que 

presentan; en caso de aparición de algo irregular en sus pechos acudan al 

médico, el cual les dar~ un diagnóslico certero y el tratamiento adecuado. 

, 8) 
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