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AA    JJUUAANN,,  IIVVÁÁNN  YY  AALLAANN  PPOORR  SSUU  CCAARRIIÑÑOO,,    CCOOMMPPRREENNSSIIÓÓNN  YY  AAPPOOYYOO..  

  
  
  

AA  MMIISS  PPAADDRREESS,,  HHEERRMMAANNOOSS  YY  FFAAMMIILLIIAARREESS  QQUUEE  SSIIEEMMPPRREE  MMEE  AAPPOOYYAARROONN  EENN  
CCUUMMPPLLIIRR  EESSTTEE  SSUUEEÑÑOO  YY  PPOORR  AAYYUUDDAARRMMEE  EENN  TTOODDOOSS  MMIISS  RREETTOOSS  TTAANNTTOO  

PPRROOFFEESSIIOONNAALLEESS  CCOOMMOO  PPEERRSSOONNAALLEESS..  
  
  
  
  

AALL  DDRR..  JJUUAANN  JJOOSSÉÉ  CCAALLVVAA  GGOONNZZÁÁLLEEZZ  PPOORR  CCOOMMPPAARRTTIIRR  
GGEENNEERROOSSAAMMEENNTTEE  SSUUSS  CCOONNOOCCIIMMIIEENNTTOOSS  YY  OORRIIEENNTTAACCIIOONNEESS  PPAARRAA  LLAA  

RREEAALLIIZZAACCIIÓÓNN  DDEE  EESSTTAA  IINNVVEESSTTIIGGAACCIIÓÓNN..  
  
  
  
  

AA  LLAA  UUNNIIVVEERRSSIIDDAADD  NNAACCIIOONNAALL  AAUUTTÓÓNNOOMMAA  DDEE  MMÉÉXXIICCOO,,  AA  LLAA  
FFAACCUULLTTAADD  DDEE  FFIILLOOSSOOFFÍÍAA  YY  LLEETTRRAASS,,  AA  MMIISS  MMAAEESSTTRROOSS  YY  SSIINNOODDAALLEESS  

PPOORR  EENNRRIIQQUUEESSEERRMMEE  DDÍÍAA  AA  DDÍÍAA  CCOOMMOO  PPRROOFFEESSIIOONNIISSTTAA..  
  
  
  
  

AALL  IINNSSTTIITTUUTTOO  TTEECCNNOOLLÓÓGGIICCOO  YY  DDEE  EESSTTUUDDIIOOSS  SSUUPPEERRIIOORREESS  DDEE  
MMOONNTTEERRRREEYY  RREECCTTOORRÍÍAA  ZZOONNAA  CCEENNTTRROO,,  PPOORR  EELL  AAPPOOYYOO    BBRRIINNDDAADDOO  

PPAARRAA  LLAA  RREEAALLIIZZAACCIIÓÓNN  DDEE  EESSTTAA  TTEESSIISS..  
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IINNTTRROODDUUCCCCIIÓÓNN  

  

LLooss  ggrraannddeess  ccaammbbiiooss  qquuee  ssee  eessttáánn  ddeessaarrrroollllaannddoo  eenn  eell  mmuunnddoo  aaccttuuaall,,  lllláámmeennssee  

tteeccnnoollóóggiiccooss,,  eedduuccaattiivvooss,,  ddee  ddiivveerrssiiddaadd  ccuullttuurraall,,  gglloobbaalliizzaacciióónn,,  eettcc..;;  mmoottiivvaann  ppaarraa  qquuee  

eell  pprrooffeessiioonniissttaa  ddee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  nnoo  ppeerrmmaanneezzccaa  eessttááttiiccoo  aannttee  llaa  eessppeerraa  ddee  llooss  

ccaammbbiiooss  eenn  eell  áámmbbiittoo  ddee  ssuu  pprrooffeessiióónn..  EEll  ddeesseemmppeeññoo  ddee  uunn  ppaappeell  aaccttiivvoo  aannttee  eessttaa  

ssiittuuaacciióónn  nnooss  ccoollooccaa  eenn  llaa  bbúússqquueeddaa  ddee  mmeeccaanniissmmooss  aaddeeccuuaaddooss  ppaarraa  ccoonnoocceerr  mmááss  aa  

nnuueessttrrooss  uussuuaarriiooss,,  aapplliiccaaddooss  eenn  uunnaa  iinntteerraacccciióónn  ddiirreeccttaa  ccoonn  eellllooss  yy  eell  ddiisseeññoo  ddee  

nnuueevvooss  sseerrvviicciiooss,,  ppaarraa  aatteennddeerr  llaass  ddiivveerrssaass  ddeemmaannddaass..  

  

EEnn  llaa  pprrááccttiiccaa  ddee  nnuueessttrraa  pprrooffeessiióónn,,  eess  ccllaarroo  qquuee  nnuueessttrroo  oobbjjeettiivvoo  eess  ooffrreecceerr  aa  llooss  

uussuuaarriiooss  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  rreeqquuiieerreenn,,  ppoorr  eelllloo  ddííaa  aa  ddííaa  ttrraabbaajjaammooss  eenn  eell  

ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  nnuueessttrroo  ffiinn..  UUnnaa  ppaarrttee  eessttrraattééggiiccaa  ppaarraa  ccoonnoocceerr  aa  nnuueessttrrooss  uussuuaarriiooss  

eess  llaa  aapplliiccaacciióónn  ddeell  MMooddeelloo  NNEEIINN11,,    eell  ccuuaall  eessttáá  iinntteeggrraaddoo  ppoorr  33  aassppeeccttooss::  

ssuurrggiimmiieennttoo  ddee  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn,,  ccoommppoorrttaammiieennttoo  iinnffoorrmmaattiivvoo  yy  

ssaattiissffaacccciióónn  ddee  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  

  

CCoonn  bbaassee  eenn  llaa  pprriimmeerraa  ppaarrttee  ddee  eessttee  mmooddeelloo,,  ssee  rreeaalliizzóó  eell  pprreesseennttee  eessttuuddiioo  ppaarraa  

ccoonnoocceerr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  eenn  aaddoolleesscceenntteess  ddee  1155  aa  1188  aaññooss,,  

                                  
  

1
Calva González, Juan José. Las necesidades de información: fundamentos teóricos y métodos. – México: 

UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 2004, p. 168. 
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eessppeeccííffiiccaammeennttee  eenn  llaa  ccoommuunniiddaadd  ddee  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  ddeell  IInnssttiittuuttoo  

TTeeccnnoollóóggiiccoo  yy  ddee  EEssttuuddiiooss  SSuuppeerriioorreess  ddee  MMoonntteerrrreeyy  ((IITTEESSMM))  ddee  llaa  RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  

CCeennttrroo  ((RRZZCC)),,  ccoonn  uunnaa  vviinnccuullaacciióónn  ccoonn  ssuuss  iinntteerreesseess,,  eenn  ssuu  áámmbbiittoo  rreeccrreeaattiivvoo  oo  ddee  

ppaassaattiieemmppoo..    

  

EEnn  llaass  bbiibblliiootteeccaass  uunniivveerrssiittaarriiaass,,  ooffrreecceemmooss  sseerrvviicciiooss  eenn  aappooyyoo  aall  ddeessaarrrroolllloo  

aaccaaddéémmiiccoo  eenn  eell  qquuee  ssee  eennccuueennttrraa  iinnmmeerrssoo  nnuueessttrroo  uussuuaarriioo,,  ssiinn  eemmbbaarrggoo,,  nnoo  

ccoonnoocceemmooss  ssuuss  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  oo  iinnqquuiieettuuddeess  ddee  rreeccrreeaacciióónn  oo  ppaassaattiieemmppoo,,  ppaarraa  tteenneerr  

uunn  ppeerrffiill  ddeell  mmiissmmoo..  AAnnttee  llaa  ffaallttaa  ddee  aapprroovveecchhaammiieennttoo  eexxiissttee  llaa  ooppoorrttuunniiddaadd  ddee  

pprroommoovveerr  sseerrvviicciiooss  ppaarraa  llooss  aaddoolleesscceenntteess,,  qquuee  nnooss  ppeerrmmiittaa  ddeessaarrrroollllaarr  uunn  aammbbiieennttee  

qquuee  llooss  aattrraaiiggaa  yy  llooss  ssoorrpprreennddaa  ddee  llaa  vvaarriieeddaadd  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  ssee  ppuueeddee  oobbtteenneerr  

ddee  nnuueessttrraass  ccoolleecccciioonneess..    

  

AAnntteerriioorrmmeennttee,,  ssee  ccoonnssiiddeerraabbaa  qquuee  eell  jjuueeggoo  yy  llaa  rreeccrreeaacciióónn  ssóólloo  ppeerrtteenneeccííaann  aa  llaa  

pprriimmeerraa  iinnffaanncciiaa  yy  qquuee  eell  aaddoolleesscceennttee  ddeebbííaa  ddeeddiiccaarr  ssuu  ttiieemmppoo  aa  llaa  ttaarreeaa,,  ppaarraa  

pprreeppaarraarrssee  aa  llaa  aadduulltteezz..    AAhhoorraa  ssee  ssaabbee  qquuee  llaa  rreeccrreeaacciióónn  eess  ssaannaa  yy  nneecceessaarriiaa  ppaarraa  

vviivviirr  eenn  uunn  mmuunnddoo  lllleennoo  ddee  tteennssiioonneess  yy  aannssiieeddaaddeess..  LLooss  pprrooffeessiioonniissttaass  ddee  llaa    

iinnffoorrmmaacciióónn,,  tteenneemmooss  llaa  ooppoorrttuunniiddaadd  ddee  iinnvvoolluuccrraarrnnooss  mmááss  eenn    aappooyyaarr  aa  llooss  jjóóvveenneess  

eenn  ssuuss  aaccttiivviiddaaddeess  rreeccrreeaattiivvaass,,  qquuee  ssaattiissffaaggaann  ssuuss  iinntteerreesseess  yy  lleess  pprrooppoorrcciioonneenn  uunnaa  

ffoorrmmaa  ddee  rreellaajjaacciióónn..  CCoonn  eelllloo  llaass  bbiibblliiootteeccaass  eexxtteennddeerrííaann  ssuu  ddiivveerrssiiddaadd  ddee  sseerrvviicciiooss  

qquuee  ppuueeddee  pprroovveeeerr..  

  

CCoommoo  aanntteerriioorrmmeennttee  ssee  mmeenncciioonnóó,,  eell  aallccaannccee  ddee  eessttaa  iinnvveessttiiggaacciióónn  eess  lliimmiittaaddaa  eenn  llaa  

RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo  ((RRZZCC))  ddeell  IInnssttiittuuttoo  TTeeccnnoollóóggiiccoo  yy  ddee  EEssttuuddiiooss  SSuuppeerriioorreess  ddee  
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MMoonntteerrrreeyy  ((IITTEESSMM)),,  qquuee  ccoommpprreennddee  33  ccaammppuuss::  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo,,  QQuueerrééttaarroo  yy  

TToolluuccaa..  

  

EEll  oobbjjeettiivvoo  ppoorr  aallccaannzzaarr  eenn  eessttaa  iinnvveessttiiggaacciióónn  eess::  iiddeennttiiffiiccaarr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  eennttrree  eessttooss  aaddoolleesscceenntteess    yy  aa  ppaarrttiirr  ddee  eellllaass  pprrooppoonneerr  nnuueevvaass  

aalltteerrnnaattiivvaass  ddee  sseerrvviicciiooss  bbiibblliiootteeccaarriiooss..  

  

CCoommoo  oobbjjeettiivvooss  eessppeeccííffiiccooss  ssee  ffiijjaarroonn  llooss  ssiigguuiieenntteess::  

��  PPrrooppoonneerr  nnuueevvaass  aalltteerrnnaattiivvaass  ddee  sseerrvviicciiooss  ppaarraa  ccuubbrriirr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  aalluummnnooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  ddeell  IITTEESSMM..  

��  DDeetteeccttaarr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  

RRZZCC  ddeell  IITTEESSMM..  

��  AAnnaalliizzaarr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  

RRZZCC  ddeell  IITTEESSMM..  

��  IIddeennttiiffiiccaarr  llaass  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  ggeenneerraalleess  ddee  llooss  aalluummnnooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  ddee  llaa  

RRZZCC  ddeell  IITTEESSMM..  

��  DDeetteerrmmiinnaarr  llaass  vvaarriiaabblleess  qquuee  iinntteerrvviieenneenn  eenn  llooss  ttiippooss  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  pprreesseennttaann  llooss  aalluummnnooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  

  

EEll  pprreesseennttee  ttrraabbaajjoo  ccoonnssttaa  ddee  ttrreess  ccaappííttuullooss..  EEnn  eell  pprriimmeerroo  ssee  ddeettaallllaann  llooss  aassppeeccttooss  

tteeóórriiccooss,,  eenn  llooss  qquuee  ssee  ssuusstteennttaa  eell  ttrraabbaajjoo  ddee  iinnvveessttiiggaacciióónn,,  ccoommoo  llaa  ddeeffiinniicciióónn,,  ttiippooss,,  

eevvoolluucciióónn    yy  ffaaccttoorreess  qquuee  iinnfflluuyyeenn  eenn  llaa  aappaarriicciióónn  ddee  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  

PPoorr  úúllttiimmoo  ssee  aanneexxaann  llaass  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  yy  ddeessaarrrroolllloo  qquuee  pprreesseennttaann  llooss  eessttuuddiiaanntteess  

ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  
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EEnn  eell  sseegguunnddoo  ccaappííttuulloo  ssee  iinntteeggrraa  eell  mmaarrccoo  ddee  rreeffeerreenncciiaa,,  ddoonnddee  ssee  lllleevvóó  aa  ccaabboo  llaa  

iinnvveessttiiggaacciióónn,,  qquuee  ffuuee  eessppeeccííffiiccaammeennttee  eenn  llaa  ccoommuunniiddaadd  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  ddeell  IITTEESSMM--

RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo..  SSee  ooffrreeccee  uunn  ppaannoorraammaa  ggeenneerraall  ddee  llaa  iinnssttiittuucciióónn  eenn  ccuuaannttoo  

aanntteecceeddeenntteess;;  llaass  ddiiffeerreenntteess  mmooddaalliiddaaddeess  ddeell  ppllaann  ddee  eessttuuddiiooss  ppaarraa  llaa  pprreeppaarraattoorriiaa;;  

ssee  iinntteeggrraa,,  aaddeemmááss  uunn  ppaannoorraammaa  ddee  lloo  rreeffeerreennttee  aa  llaass  bbiibblliiootteeccaass,,  ddeessddee  ssuuss  

ccaarraacctteerrííssttiiccaass,,  ttiippooss  ddee  uussuuaarriiooss  qquuee  aattiieennddeenn,,  hhaassttaa  llooss  sseerrvviicciiooss  qquuee  ooffrreecceenn  

aaccttuuaallmmeennttee..  

  

LLaa  ccoonnffoorrmmaacciióónn  ddeell  ccaappííttuulloo  ttrreess,,  ccoonnttiieennee    llaa  pprreesseennttaacciióónn  ddee  llaa  mmeettooddoollooggííaa  

uuttiilliizzaaddaa  ppaarraa  eell  eessttuuddiioo;;  eell  aannáálliissiiss  ddee  llooss  rreessuullttaaddooss,,  llaa  ddiissccuussiióónn  yy  llaa  pprreesseennttaacciióónn  

ddee  llaa  pprrooppuueessttaa  ddee  llaass  nnuueevvaass  aalltteerrnnaattiivvaass  ddee  sseerrvviicciiooss  qquuee  ssee  ppuueeddeenn  ooffrreecceerr  ppaarraa  

llooss  uussuuaarriiooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  

  

FFiinnaallmmeennttee,,  ssee    eexxppoonneenn  llaass  ccoonncclluussiioonneess  qquuee  ssee  ddeerriivvaarroonn  ddeell  eessttuuddiioo  ddee  ccaammppoo  ddee  

llaa  iinnvveessttiiggaacciióónn..  
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CCaappííttuulloo  11  

  

NNeecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess   

  

11..11  DDeeffiinniicciióónn  ddee  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  

El estudio de las necesidades de información posee una larga tradición, dando 

origen a cambios significativos en sus enfoques teóricos, incluyendo uno de los 

temas más discutidos, que es su definición. Por tratarse de conceptos que tienen 

cierto nivel de abstracción, para su comprensión  y aceptación general. Este tema de 

estudio aplicado en jóvenes es escaso, por lo cual es imprescindible retomarlo  para 

contribuir en el logro de una más eficaz adaptación de la oferta de los servicios de 

información y sistemas para satisfacer sus demandas. 

 

Se toma como punto de partida lo que expresa Wilson, para tener un acercamiento a 

la  definición de necesidades de información en estudiantes, el autor señala que “la 

palabra “necesidad” se debe retomar de la connotación  “necesidades humanas” la 

cual ha sido examinada por psicólogos en tres categorías: a) Necesidades 

fisiológicas, alimento, agua, vivienda, etc. b) Necesidades afectivas, llamadas 

también psicológicas o emocionales; c) Las necesidades cognitivas, planificar, 

aprender una habilidad, etc.,"2  concluyendo,  necesidad es una manifestación de 

                                  
  

2
 Wilson, T. D. “On user studies and information needs”. -- En : Journal of Documentation. – Vol. 37, no. 1 

(1981), p. 3. 
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insuficiencia, que se presenta en el ser humano. Ahora bien, con respecto a 

información dice que son: hecho, datos, opiniones, asesoramientos, el canal de 

comunicación a través del cual se transfiere los mensajes”.3 

 

Con los términos antes descritos, por el autor, se concluye que  “las necesidades de 

información es la falta de aquellos datos, hechos u opiniones, que provoca en la 

persona una insatisfacción que debe cubrir”. 

 

Para Dervin la necesidad de información surge cuando una persona reconoce un 

vacío en su “estado de los conocimientos y los deseos de resolver esa anomalía”4. 

Debido a que el individuo en su tiempo y lugar necesita tener sentido, esto se puede 

interpretar como que el usuario necesita informarse constantemente. Esta 

característica es muy particular en los adolescentes, por ello se retoma esta teoría, 

su cabeza se llena frecuentemente de preguntas, que dan como resultado sus 

necesidades de información. 

 

Con lo expuesto anteriormente, por estos dos autores, y con el fin tener una  

definición  de las necesidades de información de los estudiantes en el presente 

trabajo, se entiende como “necesidad de información” a: una carencia percibida por 

el estudiante donde interviene una motivación interna, que lo impulsa a buscar cubrir 

esa necesidad, a través de algún soporte que contenga la información requerida. 

                                  
  

3
 Idem. 

4
 Dervin, B. & Nilan, M. “Information needs and uses”. -- En: Annual Review of information science and 

technology. – Vol. 2 (1986), p.20. 
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Generalmente relacionamos las  necesidades de información de los estudiantes,  

con su actividad académica, pero estamos dejando a un lado sus inquietudes 

individuales, sociales o pasatiempos donde también surgen nuevas necesidades de 

información. Por lo anterior el estudio tiene este enfoque, detectar, analizar, e 

identificar, las necesidades de información externas a la academia  que requiere el 

estudiante, para ofrecerle alternativas de servicios de acuerdo a sus necesidades. 

 

Debido a estas características de estudio, es pertinente aclarar que hay términos 

que se utilizan como sinónimos, o bien, para dar mayor detalle en designar las 

necesidades de información los cuales son:5 

 

a) “Deseo, se refiere a lo que al usuario le gustaría tener.  

b) Demanda, es lo que el usuario pide, es lo que se solicita en una biblioteca o 

centro de información.  

c) Uso, es aquello que el sujeto aplica de forma inmediata y concreta. 

d) Querer, es un reflejo de la existencia de una necesidad, sea esta fuerte y 

persistente, ó débil, pero que llega a ser expresada por el sujeto. 

e) Requerimiento, está palabra puede ser empleada con algo necesario, 

deseado o demandado. 

f) Interés de información, se siente la necesidad de información y se actúa, se 

busca satisfacerla en la fuente o recurso que  tenga acceso.” 

                                  
  

5
 Calva, op.cit., p.71. 
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Se añadiría otros dos  término a está lista, de acuerdo al análisis de los estudios 

realizados en jóvenes que se verán más adelante se les pregunta de sus   

“problemas o preocupaciones”, refiriéndose a algo que el usuario trata de aclarar.  

 

Algunos de estos términos se han utilizado en los estudios con jóvenes para 

diferenciar entre necesidades de información escolares y las personales o 

inclinaciones de cierto tema. Los anteriores señalamientos ayudan a evitar 

confusiones que se puede presentar tanto para el usuario de la investigación 

realizada, como para el encuestador. Por ello se debe precisar  al estudiar a los 

jóvenes estudiantes y ser claros en el camino que sigue la investigación.  

 

Un punto de reflexión para los estudios en jóvenes es lo comentado por Shenton y 

Dixon: “Dos problemas importantes parecen detener las investigaciones  sobre las 

necesidades de información de los jóvenes: en primer lugar la dificultad de definir el 

término “necesidades de información” y en segundo lugar, el reto de diseñar una 

estrategia adecuada para su exploración.”6  

 

Como se mencionó al inicio, los estudios de necesidades de información en los 

jóvenes son  escasos, sin embargo, es enriquecedor iniciar una investigación bajo 

este enfoque, partiendo  de una definición acertada para el nivel y propósito del 

estudio. Si se mantiene una mentalidad abierta para el cambio, como lo manifiesta  

                                  
  

6
 Shenton, Andrew and Pat Dixon. “The nature of information needs and strategies for their investigation in 

youngsters”.-- En: Library & Information Science Research.—No.26 (2004),  p. 297. 
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el ser humano, con la etapa de la adolescencia, el segundo punto señalado por los 

autores “la dificultad en su exploración”, se facilitara  y se dará de forma natural. 

 

1.2 Tipos de necesidades. 

Los tipos de necesidades de información por los estudiantes según Shenton y 

Dixon,7 quienes han hecho estudios y recopilado información sobre las necesidades 

de información de éstos, coinciden plenamente con los dados a conocer por 

Devadason8, los cuales se presentan a continuación: 

 

a) “Necesidades expresadas.- Cuando el usuario solicita apoyo para la 

recuperación de la información requerida. Es decir hay un reconocimiento por 

parte del usuario de su carencia de información y lo manifiesta.  

b) Necesidades inexpresadas.- Cuando el usuario está enterado pero no tiene el 

gusto de expresarla. Aquí los usuarios dejan pasar por alto su necesidad de 

información. 

c) Necesidad inactiva.- Cuando el usuario es inconsciente de requerir esta 

información. El usuario no tiene conocimiento de la información que él o ella 

requiere, pero su asistencia se manifiesta posteriormente”. 

 

                                  
  

7
 Shenton, Andrew and Pat Dixon. “The nature of information needs and strategies for their investigation in 

youngsters”. En: Library & Information Science Research.—No.26 (2004), p. 299. 

8
 Davadson, Francis Jawahar; Pandala Pratap, Ligman. “A methodology for the identification of information 

needs of users”. – En: IFLA, Journal. Vol. 23, no.1 (1997), p. 22. 
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Ahora bien, retomando el estudio de Calva9, por ser de los estudios realizados en 

México,  señala los siguientes tipos de necesidades de información: 

 

a) “Por su función, utilidad y uso.- El usuario tiene una necesidad de información 

que busca satisfacer. En este caso la información con un fin útil para poder 

cumplir la función dentro del ámbito en el cual se desarrolla o habita. 

b) Por su forma de manifestación.- Esta división se construye con base en el 

comportamiento que presentan las personas y los tipos de necesidades de 

información por la forma en que se manifiesta la necesidad que presenta un 

individuo. Aquí se encontraran necesidades relacionadas con la forma de 

búsqueda de información. Las necesidades de información fuertes, intensas o 

persistentes llevan a que sean expresadas por el sujeto. En cambio, las 

necesidades débiles no llegan a ser expresadas por el sujeto quedándose en el 

silencio. 

c) Por su contenido.- El usuario busca una información en específico, por ejemplo 

resultados de investigaciones, la cotización del dólar o cuando requieren un 

autor o título específico o documentos sobre un tema especial. 

d) Por su posición en el tiempo.- El usuario requiere información donde el factor 

tiempo influye, lo que significa que debe satisfacer su necesidad en el 

momento de solicitarla. La otra necesidad es la futura o potencial, donde la 

biblioteca o centro de información, esté preparado para hacer frente a la 

aparición de necesidades futuras en su comunidad de usuarios. 

                                  
  

9
 Calva, op cit., p.76. 
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e) Por su carácter colectivo o específico.- En esta tipología los usuarios presentan 

sus necesidades de información en grupo de individuos, dependiendo del 

ambiente que circunda. Para ello es importante que los grupos de usuarios 

sean homogéneos, así como el nivel económico, social y educativo tendrán 

que cumplir con este aspecto. Solo las características particulares de cada uno 

de sus miembros serán las que marquen la diferencia entre ellos”. 

EEll  pprreesseennttee  eessttuuddiioo,,    rreettoommaarráá  llaass    nneecceessiiddaaddeess  eexxpprreessaaddaass,,  yy  ddee  llaa  ddeessccrriippcciióónn  ddee  

llaa  ttiippoollooggííaa  pprrooppuueessttaa  ppoorr  CCaallvvaa,,  ppoorr  ssuu  ccaarráácctteerr  ccoolleeccttiivvoo  oo  eessppeeccííffiiccoo..  DDee  aaccuueerrddoo  

ccoonn  llaa  ppoobbllaacciióónn  qquuee  ssee  eessttuuddiiaa  ssoonn  jjóóvveenneess  ccoonn  uunn  rraannggoo  ddee  eeddaadd  eennttrree  1155  yy  1188  

aaññooss,,  oottrroo  aassppeeccttoo  hhoommooggéénneeoo  ddee  ddiicchhaa  ppoobbllaacciióónn,,  eess  ssuu  vvaarriiaabbllee  eedduuccaattiivvaa,,  eess  ddeecciirr  

ttooddooss  ssoonn  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  

  

EEnn  ccuuaannttoo  aa  ssuu  nniivveell  eeccoonnóómmiiccoo  yy  ssoocciiaall,,  ssee  ssuuppoonnee  qquuee  ssoonn  eeqquuiivvaalleenntteess..  CCaabbee  

sseeññaallaarr  qquuee  hhaayy  uunn  pprrooggrraammaa  ddee  bbeeccaass  ppaarraa  llooss  aalluummnnooss,,  llaa  ccuuaall  ssee  aassiiggnnaa  eenn  

ddiiffeerreenntteess  ppoorrcceennttaajjeess  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llooss  rreessuullttaaddooss  qquuee  ssee  oobbtteennggaann  ddee  ssuu  eessttuuddiioo  

ssoocciioo--eeccoonnóómmiiccoo  ccuuaannddoo  ssoolliicciittaann  ssuu  bbeeccaa,,  ccoonnssiiddeerraannddoo  aaddeemmááss  ssuuss  ccaalliiffiiccaacciioonneess  

ddeell  cciicclloo  eessccoollaarr  aanntteerriioorr..  

  

11..33  EEvvoolluucciióónn  ddee  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess..  
En los últimos años los estudios de necesidades de información han tenido gran 

trascendencia en diferentes partes del mundo. Sin embargo se han desarrollado 

pocas investigaciones enfocadas a los adolescentes entre los 15 y 18 años de edad. 

Al enfocarme en la evolución de las necesidades de información de los estudiantes, 

se integran estudios a nivel internacional  con  estudiantes adolescentes y algunos a 



1144  
  

nivel nacional de los cuales  se tiene información de investigaciones realizadas en 

adolescentes de edades entre 12 y 15 años de edad, principalmente.  

 

De las investigaciones que se recopilaron (Ver Anexo 1 temas de interés de 

estudiantes) se encontró coincidencia en que los estudiantes manifiestan como una 

necesidad de información; el tema de Deportes, detectado en 8 de los 10 estudios. 

El interés de los estudiantes por este tema se presenta bajo varios enfoques, que 

pueden ser las últimas noticias deportivas; conocer los resultados de su deporte 

favorito; lugar donde tendrán los encuentros deportivos, para asistir a ellos; costos 

de dichos encuentros deportivos; aprender habilidades en su deporte favorito, etc.  

 

En algunos estudios se tienen datos específicos de los deportes de su interés, por 

ejemplo en el estudio de Shenton y Dixon10, llevado a cabo en una pequeña ciudad 

de Inglaterra (Whitley). El estudio involucró a 188 estudiantes de seis escuelas, tres 

de ellas  atendían a niños de 3 a 9 años, dos escuelas secundarias donde incluyen 

niños de 9 a 13 años y otra escuela para jóvenes de 13 a 18 años de edad. La 

muestra se eligió al azar, en el salón de clases. De un total de 188 participantes, 95 

eran varones y 93 eran mujeres.  

 

Una de las finalidades del estudio fue conocer las necesidades de información de los 

estudiantes. Para la recopilación de datos se aplicaron grupos focales y entrevistas 

                                  
  

10
 Shenton, Andrew K. and Dixson, Pat. “Youngster’s use of other people as an information seeking method”.  

En: Journal of librarianship and information science. Vol. 35 no.4 (Dec. 2003), p. 219. 
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eligiendo al azar a los estudiantes, respondiendo a la entrevista en el salón de 

clases. Se les pidió pensar en un tiempo reciente cuando necesitaba encontrar algo, 

aprender algo, o tuvieron alguna preocupación, tanto para la escuela como su propio 

interés. Dentro de los temas de interés resultaron: aprender habilidades en los 

siguientes  deportes, patinaje sobre hielo, futbol, gimnasia, natación, baile, hockey 

sobre hielo, bádminton, rugby, trampolín. Asimismo, reportaron necesitar información 

sobre: elegir profesión, salud, resolver conflictos con otras personas, computación, 

tareas escolares, vida personal, muerte, divorcio, suicidio, música, vacaciones, 

televisión, cine, historia, noticias, entre otros. 

 

Otro ejemplo, es la investigación de tesis de maestría  presentada por Vásquez11,   

en donde realizó un estudio de las necesidades y comportamiento informativo en 

adolescentes escolarizados de 12 a 15 años de edad en la Delegación Iztapalapa, 

en la Ciudad de México. Se partió del supuesto que existen diferencias en 

necesidades de información por género, las jovencitas requieren información de 

imagen y salud mientras que los jóvenes requieren información relacionada con el 

fútbol y videojuegos. También se observó en el estudio si existen diferencias entre 

las necesidades de información en los adolescentes que asisten a escuelas públicas 

o privadas.  

Las variables incluidas en el estudio  fueron: medio social donde esté inmerso el 

adolescente; medio económico familiar; nivel académico de los padres. De los 

                                  
  

11
 Vásquez Velásquez, María Elvia. Las necesidades y comportamiento informativo en adolescentes 

escolarizados de 12 a 15 años de edad en la delegación Iztapalapa. México : M. E. Vásquez Velásquez,  2006. 
Tesis (Maestría en Bibliotecología y estudios de la información) UNAM, p. 216. 



1166  
  

resultados obtenidos la autora señala, que si cambia el interés y cantidad de temas 

por género en un mismo tipo de escuela. Obteniendo un mayor espectro de temas 

para el género femenino. Las necesidades de información se registraron comunes, 

en la escuela pública y privada, los  temas de  nutrición y deportes ocupan los de 

mayor demanda, en específico el futbol. Con estos resultados se deduce que si hay 

una fuerte inquietud de los estudiantes adolescentes hacia el deporte. 

 

En el estudio de Iztapalapa también se obtuvo una alta frecuencia de interés por 

temas de computación y videojuegos. Al respecto se puede deducir si observamos el 

Anexo 1, que el tema tienen presencia en 7 de los 10 estudios analizados aquí, es 

decir, los estudiantes adolescentes presentan diferentes vertientes sobre el tema.  

 

Por ejemplo hay inquietudes en cuanto a: precios de los antivirus, asesoría de qué 

hacer cuando sus computadoras han sido infectada por virus, cómo bajar 

videojuegos de internet, se aprecia un interés por mantenerse actualizados en  las 

nuevas versiones de éstos, incluso en convertirse en un reto para ellos, volverse 

conocedores de tales juegos y compartir cómo han salido ganadores en ellos; 

asímismo, saben que la computación les permite obtener algunos beneficios de 

interés para ellos como lo es bajar música. 

 

 Bajo el anterior escenario, podemos citar a uno de los estudios realizados 

recientemente sobre las necesidades de información en adolescentes reportado por 



1177  
  

Shenton 12, el estudio se enfocó en conocer que información buscan los estudiantes 

para su interés, fue aplicado en una escuela secundaria, ubicada al Norte de 

Inglaterra. Está integrada por alumnos de 13 a 18 años de edad. Los datos fueron 

recolectados a través de un cuestionario en línea, las variable a medir fueron edad; 

género; situación reciente en donde estuvo buscando información para la escuela y 

su propio interés; a qué tema corresponden; éxito en buscar la información;  tema 

específico que le gustaría conocer; a dónde recurre para buscar su información; y  

problemas encontrados. Con este estudio se puede añadir que utilizan la variable de 

tiempo, solicitando al estudiante que piense en temas de su interés recientemente.  

 

Los resultados reportados del estudio, indican que  la computación ocupó el sexto 

lugar  y los videojuegos en el cuarto lugar de interés, sin embargo,  manifestaron los 

estudiantes lo importante que es mantenerse actualizados en antivirus, debido a que 

al tener su computadora en buenas condiciones, ellos podrían tener acceso a la 

información que fue reportada como su  primer  tema de interés: la música, ellos 

desean saber sobre “canciones” “los grupos de rock que se presentan” “donde 

comprar boletos para las entradas a sus conciertos”, etc.  

 

De igual manera, en México, en otra investigación se registró en sus resultados, el 

interés del  tema de la música ocupando el primer lugar,  en el estudio aplicado en la 

Ciudad de San Luis Potosí. La muestra incluyó a 12 secundarias, el total de alumnos 

encuestados fue del 3,020 pertenecientes a esta ciudad. El estudio se inició con el 

                                  
  

12
 Shenton, Andrew K. “The interest-related information needs of teenagers in an English High School”. – En 

Reference Librarian. – Vol. 47, no. 98 (2007), p.  83. 
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supuesto que los adolescentes necesitan información principalmente acerca de 

temas  como  la sexualidad, drogadicción y orientación educativa. En cuanto a sus 

variables analizadas  fueron el género de los alumnos,  nivel socioeconómico, la 

relación a la escolaridad de los padres, la ocupación de los padres, las actividades 

que los estudiantes realizan en su tiempo libre.  

 

Otros de los temas de interés reportados, fueron: deportes, computación, sexualidad 

y drogadicción, belleza, moda, horóscopos y automóviles.  Cabe mencionar que de 

los temas donde partió el anterior estudio, si se obtuvieron  resultados en dos de 

ellos: la  sexualidad y drogadicción.  

 

Al retomar, ahora el tema de la sexualidad se verifica en el Anexo 1: temas de 

interés de estudiantes, se aprecia  un interés reportado por los jóvenes estudiantes 

en seis de los diez estudios. La sexualidad se localiza como tema principal en los 

estudios realizados por el Seminario de Estudios de Usuarios de la Maestría en 

Bibliotecología y Estudios de la Información en  la Ciudad de México13, la muestra 

representa alumnos de secundaria de las  delegaciones: Milpa Alta 228 

encuestados, Álvaro Obregón 242 encuestados, Coyoacán 260 encuestados, el 

tema se ubica entre el primero y segundo rubro. Con estos datos se puede deducir 

que uno de los tema de mayor inquietud para los jóvenes adolescentes de 

secundaria en estás zona geográfica, lo representa la sexualidad. 

 

                                  
  

13
 Calva González, Juan José. “Información y adolescencia: búsqueda de información por los adolescentes”. En: 

Memorias del Tercer Seminario Hispano-Mexicano de Investigación en Bibliotecología y Documentación.—

México : UNAM, Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas, 2006, p.74. 
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Ahora bien, con respecto al tema de drogadicción se encuentra citado en cinco de 

los diez estudios, presentados en el Anexo 1. Tres de esos estudios corresponden a 

México (San Luis Potosí, Milpa Alta y Álvaro Obregón), teniendo como resultado un 

alto interés en la comunidad juvenil con respecto al tema. Dentro de los estudios 

extranjeros, el reportado por los autores  Poston-Anderson y Edwards14 se obtuvo 

dentro de sus resultados de forma recurrente el tema de la drogas, fue citado como 

el tercer tema de mayor interés para los estudiantes, lo retoman cuando indican que 

otras de sus preocupaciones es saber cómo ayudar a un amigo con problemas de 

drogadicción. 

 

Cabe mencionar que el  estudio consistió en conocer cuáles eran las 

preocupaciones que tenían en su vida las adolescentes, de edades entre 13 y 14  

años, centrándose exclusivamente  al sexo femenino. La muestra incluyó 28 

adolescentes, se utilizaron la entrevista estructurada para recabar los datos. La 

pregunta a responder (relacionada únicamente a necesidades de información) fue 

¿Cuál era los problemas o preocupaciones que tuvieron en el último mes? Se aplicó 

en 3 diferentes escuelas (privada, religiosa, pública mixta) con niveles 

socioeconómicos diferentes. 

 

Dentro de los resultados  manifestaron como principal  preocupación que las lleva a 

sentirse ansiosas o agobiadas es el “no poder definir con claridad  la elección de su 

                                  
  

14
 Poston-Anderson, Barbara and Susan Edwards. “The role of information in helping adolescent girls with their 

life concerns”. En: School Library Media Quarterly. –Vol. 22 (Fall 1993), p. 25.   
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profesión”, ellas manifestaron que aún cuando tengan ayuda o asistencia en el tema, 

no saben qué preguntas hacer. Otros de los temas de interés fueron:  “tener un 

empleo temporal” y “los celos entre hermanos”. 

 

Un estudio que muestra resultados similares al anterior, ocupando los primeros 

lugares los temas: empleo temporal y elegir profesión es el aplicado por Latrobe and 

Havener15, a una muestra de 18 estudiantes de la clase de matemáticas, de los 

cuales 11 eran hombre y 7 eran mujeres. Su nacionalidad era europea en la mayor 

parte y sólo uno de origen asiático. El propósito del estudio fue conocer ¿Cuáles son 

las necesidades de información de los jóvenes? Incluyendo su entorno escolar, 

personal y relaciones con su medio.  

 

El instrumento de estudio fue entrevista estructurada (dividida en 3 partes: 

necesidades de información, las fuentes consultadas y la percepción de utilidad de la 

fuente), el estudio fue aplicado  fuera de las instalaciones de la biblioteca. Entre sus 

resultados obtenidos los jóvenes muestran inquietud de un empleo temporal o 

flexible, con la idea de ganar dinero y tener para su diversión, asimismo, otro de los 

temas de su interés fue la elección de su profesión, donde están interesados en 

conocer los requisitos de admisión en las universidades donde desean integrarse, 

así como las diferentes carreras que se imparten. 

 

                                  
  

15
 Latrobe, Kathy and W. Michael Havener. “Information-seeking behavior of High School Honor student: an 

exploratory study”. – En: Journal of younth services in libraries.--  No. 10 (Winter 97), p. 188-200. 
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Otros de los grandes temas que tienen presencia entre los jóvenes adolescentes es 

el cine (Estudio de Shenton, Vásquez, Shenton and Dixon, Álvaro Obregón, Latrobe 

and Haven) y la moda, en el anexo se puede observar en 5 estudios la presencia de 

estos dos temas, así como el de drogadicción, abordado anteriormente.  

 

El estudio llevado a cabo por Agosto y Hughes16  recabó información en una muestra  

con 27 adolescentes urbanos, con edades de 14 a 17 años de edad. Los datos se 

recogieron con un registro de actividades (los participantes registraron todas las 

preguntas planteadas diariamente durante 1 semana), una vez obtenida la 

información se codificó. Se procedió a realizar 4 entrevistas grupales semi-

estructuradas como verificación de los resultados preliminares y para obtener datos 

adicionales, basándose en los datos obtenidos en el registro, se les volvió a 

preguntar sobre un reciente incidente donde necesitaron información. Se llevó a 

cabo en Filadelfia: 25 eran afroamericanos, 1 de Asia y 1 Europeo. Los jóvenes 

pertenecen a dos  organizaciones: Miembros del Tratado Libre de Biblioteca de 

Filadelfia, del cual participaron 16 personas  y Club de niños y niñas de  Filadelfia 

con 11 participantes.  

 

Todos fueron estudiantes de la escuela secundaria pública de Filadelfia, viven en 

diferentes comunidades principalmente de estratos de menor nivel socio-económico. 

Se pidió a los jóvenes describir la información que buscan en su vida cotidiana que 

                                  
  

16
 Agosto, Denise y Sandra Hughes-Hassell. “People place and questions: an investigation of the every day life 

information-seeking behaviours of urban young adults”. – En: Library & Information Science Research.—Vol. 
27, no. 2 (Spring 2005), p. 141. 
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puede incluir o no el uso de la biblioteca. Una de las preguntas a responder fue: 

“¿Qué tipo de información buscan en su vida cotidiana los jóvenes en un ambiente 

urbano?”. 

 

Los resultados obtenidos fueron: en primer lugar los temas escolares; en segundo 

rubro, conocer la hora y fecha del día, clima; en el tercero fueron la selección de 

alimentos, que bien se puede relacionar con el estudio de Vásquez donde también 

obtuvo en primer lugar el tema de nutrición como los de mayor interés por los 

jóvenes adolescentes. En cuarto lugar  información sobre los productos 

(consumidor), este es un dato que se ha presentado en otro estudio (Shenton) 

donde se muestra que los adolescentes tienen inquietudes  como usuarios 

consumidores. En quinto las noticias donde están interesados en conocer los hechos 

de actualidad que se presentan en su país,  el tema ha sido reportado en 4 estudios 

de los 10 que se han citado en el Anexo; la moda fue considerado en sexto lugar, 

por los jóvenes, de forma global es citado 5 veces en los 10 estudios dando pauta a 

considerarlo como un tema de inquietud por los jóvenes, las vertientes son con 

respecto a la ropa, el peinado, o el interés por la vestimenta usada por ciertos 

artistas.   

 

PPoorr  oottrroo  llaaddoo  PPiittttss  ((11999944))1177  eenn  ssuu  eessttuuddiioo  ccoonn  jjóóvveenneess  ffuuee  ppaarraa  ccoonnoocceerr,,  ccóómmoo  ssuurrggee  

““LLaa  ddeecciissiióónn  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  eenn  bbuussccaarr  yy  uuttiilliizzaarr  iinnffoorrmmaacciióónn,,  eessttáá  aassoocciiaaddaa  ccoonn  

                                  
  

17
 Pitts, J. M. Personal understandings and mental models of information: a qualitative study of factors 

associated with the information-seeking and use of adolescents. – Tesis de Doctorado Florida State University. 
(1994), p. 75. 
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ssuuss  iinntteerrpprreettaacciioonneess  ppeerrssoonnaalleess  yy  mmooddeellooss  mmeennttaalleess  ddee  llooss  jjóóvveenneess””..  EEll  eessttuuddiioo  ssee  

aapplliiccóó  eenn  uunnaa  ccllaassee  ddee  bbiioollooggííaa  mmaarriinnaa,,  ssee  lleess  ppiiddiióó  llaa  pprroodduucccciióónn  ddee  uunn  vviiddeeoo  ccoonn  

rreeffeerreenncciiaa  aa  eessaa  ccllaassee  eell  ccuuááll  dduurraa  ddee  1144  aa  3300  mmiinn..    

  

LLooss  ddaattooss  ccuuaalliittaattiivvooss  ffuueerroonn  rreeccooggiiddooss  mmeeddiiaannttee  eell  uussoo  ddee  oobbsseerrvvaacciioonneess  yy  

eennttrreevviissttaass  yy  rreeccooppiillaacciióónn  ddee  ddooccuummeennttooss..  EEnn  eell  eessttuuddiioo  ssee  iinnvvoolluuccrraa  yy  ooffrreecceenn  

rreessuullttaaddooss  ppaarraa  ttrreess  ggrruuppooss::  bbiibblliiootteeccaa,,  pprrooffeessoorreess  yy  aauuttoorriiddaaddeess  qquuee  eellaabboorraann    llooss  

ppllaanneess  yy  pprrooggrraammaass  ddee  eessttuuddiioo,,  iinntteerreessaaddooss  eenn  eell  aapprreennddiizzaajjee,,  bbúússqquueeddaa  yy  uussoo  ddee  llaa  

iinnffoorrmmaacciióónn  ppoorr  llooss  jjóóvveenneess..  EEll  aannáálliissiiss  ssee  lllleevvóó  aa  ccaabboo  mmeeddiiaannttee  uunnaa  ttééccnniiccaa  ddee  

ccoommppaarraacciióónn  ccoonnssttaannttee  ddee  ddaattooss..  CCooddiiffiiccaaddooss  llooss  ddaattooss  ssee  uuttiilliizzaarroonn  ppaarraa  eell  

ddeessaarrrroolllloo  ddee  llaa  tteeoorrííaa  ssuurrggiiddaa..    

  

EEnn  lloo  qquuee  ccoorrrreessppoonnddee  aa  llaa  bbiibblliiootteeccaa,,  eell  aauuttoorr  hhaaccee  uunnaa  rreefflleexxiióónn  ssoobbrree  ““llaa  

iinntteerrpprreettaacciióónn  eeqquuiivvooccaaddaa  qquuee  ppuueeddee  ddaarr  eell  eessttuuddiiaannttee  aa  llooss  ccoonncceeppttooss  uuttiilliizzaaddooss  eenn  

uunn  eessttuuddiioo  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  PPoorrqquuee  eell  aaddoolleesscceennttee  ppuueeddee  iinntteerrpprreettaarr  

oo  rreellaacciioonnaarrlloo  ccoonn    ““iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llaa  eessccuueellaa””  yy  ppaarraa  eevviittaarr  llaa  ssiigguuiieennttee  rreessttrriicccciióónn  

eenn  ssuu  ffoorrmmaa  ddee  ppeennssaarr,,  ssuuggiieerree  ssee  uuttiilliicceenn  eexxpprreessiioonneess  ccoommoo  ““llooss  hheecchhooss  yy  llaass  iiddeeaass””  

yy  ““ccoossaass  qquuee  hhaayy  qquuee  ssaabbeerr””..    

CCoonncclluuyyee  eenn  ssuu  eessttuuddiioo,,  ccoommoo  ssuuggeerreenncciiaass  aa  llaa  bbiibblliiootteeccaa  qquuee::    

aa))  DDeebbee  sseerr  uunn  vvíínnccuulloo  eesseenncciiaall  ddoonnddee  ssee  ddeessaarrrroollllee  eell  pprroocceessoo  ddee  

eenntteennddiimmiieennttoo,,  aassíí  ccoommoo  aapprreennddeerr  aa  aapprreennddeerr..    

bb))  PPrrooppoorrcciioonnaarr  llaass  rreellaacciioonneess  nneecceessaarriiaass  ppaarraa  lllleeggaarr  ccoonn  ffrreeccuueenncciiaa  aa  llooss  

pprrooffeessoorreess  oo  eeqquuiippooss  ddee  pprrooffeessoorreess  ppaarraa  pprrooppoonneerr  uunniiddaaddeess  ddee  ccoollaabboorraacciióónn..    
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cc))  EEssttaarr  eenn  vvaanngguuaarrddiiaa  ddee  rreeeessttrruuccttuurraacciióónn  ddee  sseerrvviicciiooss  cceennttrraannddoo  llaa  aatteenncciióónn  eenn  

eell  ccoonntteexxttoo  ddee  aapprreennddiizzaajjee,,  iinncclluuyyeennddoo  vvaarriieeddaadd  ddee  llíínneeaass  ddee  aapprreennddiizzaajjee  eenn  

ssuuss  eevveennttooss  ooffrreecciiddooss..    

EEll  eessttuuddiioo  nnooss  ooffrreeccee  eelleemmeennttooss  qquuee  ssee  ddeebbeenn  ddee  ccoonnssiiddeerraarr  eenn  llooss  sseerrvviicciiooss  

bbiibblliiootteeccaarriiooss  ppaarraa  llooss  jjóóvveenneess  eennttrree  llooss  qquuee  ddeessttaaccaann  llooss  sseerrvviicciiooss  qquuee  ssee  ooffrreeccee,,  ssee  

ssuuggiieerreenn  eessttaarr  ddiisseeññaannddoo  ccoonnffoorrmmee  aa  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  nnuueessttrrooss  uussuuaarriiooss..    

  

11..44  FFaaccttoorreess  qquuee  iinnfflluuyyeenn  eenn  llaa  aappaarriicciióónn  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  

LLooss  jjóóvveenneess  aaccttuuaallmmeennttee  ssee  eennffrreennttaann  aa  iinnnnoovvaacciioonneess  eedduuccaattiivvaass,,  tteeccnnoollóóggiiccaass  yy  llaa  

ssoocciieeddaadd  vvaa  ccaammbbiiaannddoo,,  ppoorr  eelllloo  ddeebbeenn  ddee  oobbtteenneerr  llaa  ffoorrmmaacciióónn  ddee  uunnaa  vvaarriieeddaadd  ddee  

ffuueenntteess..  LLooss  aaddoolleesscceenntteess  ddeebbeenn  tteenneerr  cciieerrttaass  ccoommppeetteenncciiaass,,  ppaarraa  eennccoonnttrraarr  yy  

uuttiilliizzaarr  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  mmaanneerraa  eeffiiccaazz..  EEss  pprreecciissoo  rreefflleexxiioonnaarr  aacceerrccaa  ddee  llaass  

iinniicciiaattiivvaass  qquuee  llaa  bbiibblliiootteeccaa  ddeebbee  eemmpplleeaarr,,  ppaarraa  ccoonnoocceerr  mmááss  aall  uussuuaarriioo  aaddoolleesscceennttee  

ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  eexxaammiinnaarr  llooss  ppaattrroonneess  qquuee  pprreesseennttaann  eenn  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn..  EEssttooss    nnooss  aayyuuddaann  aall  ddiisseeññoo  ddee  sseerrvviicciiooss  oorriieennttaaddooss  ppaarraa  eellllooss..  

  

DDiiffeerreenntteess  aauuttoorreess  hhaann  hheecchhoo  hhiinnccaappiiéé  eenn  eell  ccoonntteexxttoo  ddee  llooss  ffaaccttoorreess  ssoocciiaalleess  yy  

ccuullttuurraalleess  qquuee  iinnfflluuyyeenn  eenn  llooss  tteemmaass  ddee  iinntteerrééss  ddee  llooss  jjóóvveenneess,,  ppoorrqquuee  rreecciibbeenn  

iinnffoorrmmaacciióónn  ccoonnssttaannttee  eenn  ssuu  mmuunnddoo  ddiiaarriioo,,  yy  eell  mmuunnddoo  eessttáá  ddeetteerrmmiinnaaddoo  ppoorr  ssuuss  

ccoonnsseeccuueenncciiaass  ssoocciiaalleess,,  ccuullttuurraalleess  yy  llooss  vvaalloorreess,,  llooss  eennttoorrnnooss  ffííssiiccoo,,  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  

ppeerrssoonnaalleess  yy  ssoocciioo--eeccoonnóómmiiccaass,,  ssiittuuaacciioonneess  yy  eessttiillooss  ddee  vviiddaa,,  aaddeemmááss  ddee  ggrruuppooss  

ssoocciiaalleess  ccoommoo  lloo  ssoonn  llooss  cclluubbeess,,  iigglleessiiaass,,  oorrggaanniizzaacciioonneess  ddee  vvoolluunnttaarriiooss,,  eettcc..  
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CCoonn  eell  aacceerrccaammiieennttoo  ddooccuummeennttaall  rreeaalliizzaaddoo,,  eenn  eessttuuddiiooss  tteeóórriiccooss    yy  pprrááccttiiccooss  ((cciittaaddooss  

eenn  eell  aappaarrttaaddoo  aanntteerriioorr)),,  qquuee  lllleeggaarroonn  aa  ccoonncclluuiirr  eenn  llooss  ffaaccttoorreess  qquuee  iinntteerrvviieenneenn,,  ppaarraa  

qquuee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  mmaanniiffiieessttaann  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  SSee  ccoonnssiiddeerraa  

ooppoorrttuunnoo  pprreesseennttaarr  eell    AAnneexxoo  22::  FFaaccttoorreess  qquuee  iinnfflluuyyeenn  eenn  llaa  aappaarriicciióónn  ddee  

nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn,,  ccoonncceennttrraannddoo  aaqquueellllooss  ffaaccttoorreess    qquuee  hhaa  ccoonncclluuiiddoo  ccaaddaa  

aauuttoorr,,  ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  vviissuuaalliizzaarr  llooss  ppuunnttooss    ddee  ccooiinncciiddeenncciiaa,,  oo  bbiieenn  llaa  iinntteeggrraacciióónn    

ddee  oottrrooss  cciittaaddooss  ppoorr  aallggúúnn  aauuttoorr..    

  

SSee  oobbsseerrvvaa  eenn  eell  AAnneexxoo  22,,  qquuee  88  ddee  llooss  99  aauuttoorreess,,    pprrooppoonneenn  ddee  ffoorrmmaa  rreeiitteerraattiivvaa  

qquuee  eell  eennttoorrnnoo  eessccoollaarr  eess  eell  pprriinncciippaall  aassppeeccttoo  qquuee  iinnfflluuyyee  eenn  llooss  jjóóvveenneess  eessttuuddiiaanntteess  

ppaarraa  mmaanniiffeessttaarr  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn,,  ppoorr  sseerr  mmááss  eevviiddeenntteess..  HHaayy  tteemmaass  

eessppeecciiaalleess  yy  ttííttuullooss  eessppeeccííffiiccooss  oo  áárreeaa  ddee  iinntteerrééss  aassiiggnnaaddaass..  PPoorr  eejjeemmpplloo,,  ddeell  AAnneexxoo  

11  ssee  mmeenncciioonnaa,,  llaa  lliitteerraattuurraa,,  hhiissttoorriiaa,,  ffííssiiccaa,,  mmaatteemmááttiiccaass,,  ppoollííttiiccaa,,  eelleeccttrróónniiccaa,,  

tteeccnnoollooggííaa,,  eettcc..  AAssiimmiissmmoo,,  hhaayy  pprreeooccuuppaacciióónn  ppoorr  eell  eessttuuddiiaannttee,,  ppoorr  llaa  pprreeppaarraacciióónn  

ppaarraa  ssuuss  eexxáámmeenneess,,  rreeaalliizzaacciióónn  ddee  ttaarreeaass  eessccoollaarreess,,  pprreesseennttaacciióónn  oorraall  eenn  ccllaassee,,  eettcc..    

MMiinnuuddrrii1188  eenn  ssuu  aarrttííccuulloo  aaffiirrmmaa  ““llooss  cciinnccoo  ffaaccttoorreess  pprrooppuueessttooss  nnoo  ttrraattaann  ddee  sseerr  

eexxhhaauussttiivvooss,,  nnii  eexxcclluuyyeenntteess  ddee  oottrrooss  qquuee  ssee  aanneexxeenn  mmááss  aaddeellaannttee  ppoorr  oottrrooss  aauuttoorreess,,  

ppeerroo  ssii  hhaabbllaammooss  ddee  eessttuuddiiaanntteess  eess  ppoorrqquuee  ttiieenneenn  uunnaa  aassiisstteenncciiaa  ddiiaarriiaa  eenn  llaa  

eessccuueellaa,,  llaa  ccuuaall  mmoottiivvaarraa  aall  uussuuaarriioo  eenn  mmaanniiffeessttaarr  aallgguunnaa  ccaarreenncciiaa  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn””..  

CCoonn  lloo  aanntteerriioorr,,  eell  aauuttoorr  ddeejjaa  eenn  ccllaarroo  eell  vvíínnccuulloo  eexxiisstteennttee  eennttrree  llooss  ddooss  eelleemmeennttooss  

((eessccuueellaa--eessttuuddiiaannttee))..  

  

                                  
  

18
 Minudri, Regina “Library and information services for Young adults and students”. – En: Library and 

information service needs of the nation: Proceedings of a Conference on the Needs of occupational, ethnic, and 
other groups in the United States, ed. Carlos a. Cuadra and Marcia J. Bates. Washington, D.C.:Government 
Printing Office (1974), p. 157. 
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CCaabbee  mmeenncciioonnaarr  qquuee  eell  eessttuuddiiaannttee  ssee  eennccuueennttrraa  eenn  ooccaassiioonneess  ttaann  iinnmmeerrssoo  eenn  ssuu  

aaccttiivviiddaadd  eessccoollaarr  qquuee  aall    pprreegguunnttaarrllee  ssoobbrree  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn,,  

iinnmmeeddiiaattaammeennttee  lloo  rreellaacciioonnaa  ccoonn  aallggúúnn  tteemmaa  ddee  llaa  eessccuueellaa,,  ppoorr  eelllloo,,  ccoommoo  ssee  

mmeenncciioonnóó  eenn  eell  aappaarrttaaddoo  aanntteerriioorr  ccoonn  eell  eessttuuddiioo  ddee  PPiittttss  ssuuggiieerree  llaa  uuttiilliizzaacciióónn  ddee  

eexxpprreessiioonneess  ccoommoo  ““llooss  hheecchhooss  yy  llaass  iiddeeaass””  yy  ““ccoossaass  qquuee  hhaayy  qquuee  ssaabbeerr””  ppoorr  llooss  

eessttuuddiiaanntteess..  AAssíí  ssee  aammppllííaa  eell  ccoonntteexxttoo  qquuee  eellllooss  ppuueeddeenn  iinntteerrpprreettaarr,,  eenn  ddiivveerrssooss  

áámmbbiittooss  ssoobbrree  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..      

    

EEll  sseegguunnddoo  ffaaccttoorr  ddee  mmaayyoorr  aaccuueerrddoo  eennttrree  llooss  aauuttoorreess,,  eess  ““llaa  ssiittuuaacciióónn  aaffeeccttiivvaa””,,  

cciittaaddoo  eenn  77  ddee  llooss  99  eessttuuddiiooss  rreeccooggiiddooss..    AAqquuíí  eennccoonnttrraammooss  ssiittuuaacciioonneess  ccoommoo::  llaass  

rreellaacciioonneess  ffaammiilliiaarreess,,    bbúússqquueeddaa  ddee  iinnddeeppeennddeenncciiaa  ddee  llooss  ppaaddrreess,,  bbúússqquueeddaa  ddee  

ccoonnffiiddeenncciiaalliiddaadd  ((ccuuaannddoo  hhaayy  ddiivvoorrcciioo  eennttrree  llooss  ppaaddrreess,,  eennffeerrmmeeddaaddeess  ddee  llooss  ddeemmááss,,  

eettcc..))  aallgguuiieenn  qquuee  llooss  eessccuucchhee  ((mmuueerrttee  ddee  aallggúúnn  sseerr  qquueerriiddoo,,  ccóómmoo  aayyuuddaarr  aa  uunn  aammiiggoo  

ccoonn  pprroobblleemmaass  ddee  ddrrooggaaddiicccciióónn,,  ppoorrqquuéé  uunn  aammiiggoo  ppeennssóó  eenn  ssuuiicciiddaarrssee,,  eettcc))..  

  

LLooss  jjóóvveenneess  ssoonn  llaass  ppeerrssoonnaass  qquuee  eessttáánn  ssoommeettiiddaass  eenn  eessttaa  eettaappaa  ddee  ssuu  ddeessaarrrroolllloo  aa  

llooss  mmaayyoorreess  ccaammbbiiooss  ffííssiiccooss,,  eemmoocciioonnaalleess  yy  ppssiiccoollóóggiiccooss..  PPoorr  eelllloo  eess  uunn  aassppeeccttoo  

ddeelliiccaaddoo  ddee  ttrraattaarr  yy  ssee  ddeebbee  ccuummpplliirr  ccoonn  ccuuiiddaaddoo  yy  ddiissccrreecciióónn,,  ppoorrqquuee  qquuiizzáá  aaddeemmááss  

ddee  bbuussccaarr  iinnffoorrmmaacciióónn  ddooccuummeennttaall,,  ssee  ddeebbee  ccoommpplleemmeennttaarr  ccoonn  uunnaa  eessttiimmuullaacciióónn  

ppssiiccoollóóggiiccaa  ppoorr  eessppeecciiaalliissttaass  eenn  eell  áárreeaa..  

  

EEll  ffaaccttoorr  qquuee  ooccuuppaa  eell  tteerrcceerr  lluuggaarr  ddee  llooss  mmááss  cciittaaddooss  ppoorr  eessttooss  aauuttoorreess  eess::  ““eell  

ddeessaarrrroolllloo  ddee  hhaabbiilliiddaaddeess,,  hháábbiittooss  yy  ccaappaacciiddaaddeess””..  PPoorr  eejjeemmpplloo  eenn  eell  eessttuuddiioo  ddee  

SShheennttoonn    aanndd    DDiixxoonn      eexxpprreessaarroonn      llooss      eennccuueessttaaddooss      qquuee      rreeqquueerrííaann            ddeessaarrrroollllaarr    
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hhaabbiilliiddaaddeess  ddeeppoorrttiivvaass,,  rreeccrreeaattiivvaass  ccoommoo  ccllaasseess  ddee  mmúússiiccaa  yy  eessccoollaarreess,,  ccoommoo  eenn  llaass  

mmaatteemmááttiiccaass  ee  hhiissttoorriiaa;;  eell  eessttuuddiioo  ddee  VVáázzqquueezz,,  ccooiinncciiddee  ttaammbbiiéénn  eenn  eessttee  úúllttiimmoo  ppuunnttoo  

ddeell  ddeessaarrrroolllloo  ddee  hhaabbiilliiddaaddeess  eedduuccaattiivvaass..  EEssttee  ffaaccttoorr  ppuueeddee  sseerr  vviissttoo  ddee  ddooss  ffoorrmmaass::  

uunnaa  llaass  hhaabbiilliiddaaddeess,,  hháábbiittooss  yy  ccaappaacciiddaaddeess  qquuee  eell  uussuuaarriioo  ddeesseeee  ddeessaarrrroollllaarr;;  ppeerroo  nnoo  

ddeebbeemmooss  ddeejjaarr  aa  uunn  llaaddoo  llooss  qquuee  yyaa  ppoosseeee,,  ee  iinnfflluuyyeenn  ppaarraa  qquuee  mmaanniiffiieessttee  eell  iinntteerrééss  

ppoorr  oottrrooss  tteemmaass,,  ccoommoo  eell  aapprreennddeerr  oottrroo  iiddiioommaa..  

  

OOttrroo  ffaaccttoorr  qquuee  mmeenncciioonnaann  44  ddee  llooss  99  aauuttoorreess  qquuee  iinnfflluuyyee  eenn  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  jjóóvveenneess  ssoonn::  ““llooss  iinntteerreesseess  ppeerrssoonnaalleess””  aaqquuíí  ssee  ddeetteeccttaann  

iinnqquuiieettuuddeess  ccoommoo::  ddaattooss  ddee  eellllooss  mmiissmmooss,,  ppoorr  eejjeemmpplloo  ssuu  aauuttoobbiiooggrraaffííaa,,  rreessuullttaaddoo  

ddeell  ddiiaaggnnóóssttiiccoo  mmééddiiccoo,,  lloo  qquuee  ssee  hhaabbllaa  ddee  eellllooss  eenn  llaa  eessccuueellaa;;  aassíí  tteenneemmooss  oottrraa  

ccaatteeggoorrííaa  mmááss    qquuee    ttiieenneenn  rreepprreesseennttaattiivviiddaadd  eenn  ssuuss  eessttuuddiiooss..  

  

AAhhoorraa  bbiieenn,,  llooss  ffaaccttoorreess  ddee  eessttaattuuss  ssoocciiaall  oo  vviiddaa  ssoocciiaall  ((aassiissttiirr  aa  ffiieessttaass,,  aall  cciinnee,,  

eevveennttooss  ddeeppoorrttiivvooss,,  mmooddaa,,  eettcc..));;    ssaalluudd  ((mmééddiiccooss,,  mmeeddiiccaammeennttooss,,  eettcc..));;  mmeettaass  yy  

oobbjjeettiivvooss  ppeerrssoonnaalleess  ((ooppcciioonneess  pprrooffeessiioonnaalleess,,  llaa  uunniivveerrssiiddaadd,,  eettcc..));;  aaccttiivviiddaaddeess  qquuee  

ddeessaarrrroollllaa  aaccttuuaallmmeennttee  ((eessccrriibbiirr  uunnaa  hhiissttoorriiaa,,  eesscceennooggrraaffííaa  ddee  uunn  bbaaiillee,,  eexxpprreessiióónn  ddee  

llaass  pprreeffeerreenncciiaass  eessttééttiiccaass,,  eettcc..))  ccoonnoocciimmiieennttooss  yy  eexxppeerriieenncciiaa  ((cciieenncciiaa,,  tteeccnnoollooggííaa))..  

SSoonn  ffaaccttoorreess  cciittaaddooss  ppoorr  33  aauuttoorreess  ddee  llooss  99  aauuttoorreess  eennlliissttaaddooss  eenn  eell  AAnneexxoo  22..  

  

DDee  llooss  ffaaccttoorreess  qquuee  ttuuvviieerroonn  ccooiinncciiddeenncciiaa  ppoorr  ddooss  aauuttoorreess  ddee  llooss  nnuueevvee,,  tteenneemmooss  llooss  

ssiigguuiieenntteess::  ttrraabbaajjoo  ((iinntteerrééss  ppoorr  tteenneerr  uunn  eemmpplleeoo  fflleexxiibbllee));;  rreeccrreeaacciióónn  ((aassiissttiirr  aall  cciinnee,,  iirr  

ddee  ccoommpprraass;;  mmoottiivvaacciióónn  ddee  aaccttiivviiddaadd  ppeerrssoonnaall  ((tteenneerr  ppaarrttiicciippaacciióónn  eenn  uunn  pprrooggrraammaa  

ddee  tteelleevviissiióónn));;  ssiittuuaacciióónn  ddee  llaa  vviiddaa  aaccttuuaall  ((nnoottiicciiaass));;  ccuullttuurraa  ppooppuullaarr  ((bbuussccaann  ffiigguurraass  

ddeell  ddeeppoorrttee,,  mmúússiiccaa,,  aarrtteess  eessccéénniiccaass  yy  aassuunnttooss  ccrreeaattiivvooss))  iinnffoorrmmaacciióónn  aall  ccoonnssuummiiddoorr  



2288  
  

((pprreecciiooss  ddee  aarrttííccuullooss)),,  eessttee  úúllttiimmoo  ffaaccttoorr,,  ssee  hhaa  iinntteeggrraaddoo  eenn  ddooss  ddee  llooss  eessttuuddiiooss  

rreeaalliizzaaddooss  rreecciieenntteemmeennttee,,  ttoommaannddoo  iimmppoorrttaanncciiaa  ppaarraa  llooss  jjóóvveenneess  eell  bbuussccaarr  

pprriinncciippaallmmeennttee  pprreecciiooss  ddee  llooss  vviiddeeoojjuueeggooss,,  cceelluullaarreess,,  iippoodd,,  eettcc..  aacccceessoorriiooss  qquuee  

uuttiilliizzaann  ppaarraa  ssuu  rreeccrreeaacciióónn..    

  

LLooss  ffaaccttoorreess  qquuee  ssóólloo  hhaann  ssiiddoo  cciittaaddooss  ppoorr  uunn  aauuttoorr  ssoonn::  ttrraannssppoorrtteess;;  ppeerrssoonnaalliiddaadd;;  

aammbbiicciioonneess;;  lluuggaarr  ddoonnddee  vviivvee..  DDee  llooss  33  úúllttiimmooss  ccoorrrreessppoonnddee  aall  aauuttoorr  CCaallvvaa,,  qquuiiéénn  ddee  

ffoorrmmaa  eessppeeccííffiiccaa  eennlliissttaa  ffaaccttoorreess  eexxtteerrnnooss  ((ff..ee..))  yy  ffaaccttoorreess  iinntteerrnnooss  ((ff..ii))  ssee  ppuueeddeenn  

iiddeennttiiffiiccaarr  eenn  eell  AAnneexxoo  22..  EEll  ffaaccttoorr  ddeell  ttrraannssppoorrttee,,  ffuuee  uunn  tteemmaa  rreeccuurrrreennttee  rreeppoorrttaaddoo  

eenn  eell  eessttuuddiioo  ddee  AAggoossttoo,,  qquuee  ssee  rreeccuueerrddaa  lloo  sseeññaallaaddoo  eenn  eell  aappaarrttaaddoo  aanntteerriioorr,,  ssee  

eennffooccóó  aa  llooss  jjóóvveenneess  eessttuuddiiaanntteess  ddeell  uunn  áárreeaa  uurrbbaannaa  qquuiieenneess  mmoossttrraarroonn  uunnaa  

pprreeooccuuppaacciióónn  ppoorr  eell  ttrraannssppoorrttee,,  llaa  hhoorraa  ddeell  ddííaa  yy  eell  cclliimmaa,,  aassíí  ssee  hhaaccee  nnoottoorriiaa  llaa  

ppaarrttiicciippaacciióónn  eenn  uunn  áárreeaa  uurrbbaannaa  ccoonn  ssuuss  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  ttaann  ppeeccuulliiaarreess  ddee  llaa  vviiddaa  

ddiiaarriiaa..  

  

EEss  ccoommpplleejjoo  lllleeggaarr  aa  uunnaa  ttiippoollooggííaa  ggeenneerraall  ddee  llooss  ffaaccttoorreess  qquuee  iinnfflluuyyeenn  eenn  llooss  

eessttuuddiiaanntteess  ppaarraa  mmaanniiffeessttaarr  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  SSiinn  eemmbbaarrggoo,,  llooss  

rreessuullttaaddooss  oobbtteenniiddooss  ddee  eessttee  aannáálliissiiss,,    ssoonn  ssiiggnniiffiiccaattiivvooss  nnoo  ssóólloo  ppoorrqquuee  ccoonnffiirrmmaann  lloo  

qquuee  oottrrooss  iinnvveessttiiggaaddoorreess  hhaann  eennccoonnttrraaddoo  ddee  ssuuss  eessttuuddiiooss;;  ssiinnoo  ppoorrqquuee  ssee  iinntteeggrraann  

nnuueevvooss  ffaaccttoorreess  qquuee  llooss  jjóóvveenneess  vvaann  mmaanniiffeessttaannddoo  eenn  llooss  eessttuuddiiooss..  PPoorr  eelllloo  llaa  

iimmppoorrttaanncciiaa  ddee  ccoonnoocceerr  ddiicchhooss  ffaaccttoorreess,,  ppaarraa  ccoonnoocceerr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  aaccttuuaalleess  ddee  

nnuueessttrrooss  uussuuaarriiooss  yy  pprreeddeecciirr  ccuuaalleess  lllleeggaarraann  aa  tteenneerr  ssii  ttoommaammooss  ccoommoo  mmaarrccoo  ddee  

rreeffeerreenncciiaa  llaass  nneecceessiiddaaddeess  bbáássiiccaass  yy  oottrraass  sseeññaallaaddaass  ppoorr  llooss  aauuttoorreess,,  aanntteess  cciittaaddooss..  
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SSee  ppuueeddee  ccoonncclluuiirr  qquuee  llooss    ffaaccttoorreess  qquuee  iinntteerrvviieenneenn  eenn  llaa  aappaarriicciióónn  ddee  llaass  

nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn,,    ttiieennee  ssuuss  vvaarriiaacciioonneess,,  ppoorr  eelllloo  ddeebbeemmooss  ttoommaarr  eenn  

ccuueennttaa  ttooddooss  llooss  ccaammbbiiooss  ssuurrggiiddooss  eenn  llooss  úúllttiimmooss  aaññooss..  SSiinn  ddeessccaarrttaarr  aassppeeccttooss  

aanntteerriioorreess..    

  

11..55  CCaarraacctteerrííssttiiccaass  yy  ddeessaarrrroolllloo  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  

EEnn  eessttaa  ppaarrttee  ddeell  ttrraabbaajjoo  ssee  iinntteeggrraa  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  

eenn  ccuuaannttoo  aa  ssuuss  ccuuaalliiddaaddeess  qquuee  llooss  ddiissttiinngguuee  ddeell  rreessttoo  ddee  llaa  ppoobbllaacciióónn..    SSii  ssee  hhaabbllaa  

ddee  ssuu  ddeessaarrrroolllloo  ssee  rreeffiieerree  aall  ccrreecciimmiieennttoo  pprrooggrreessiivvoo  dduurraannttee  uunn  ppeerriiooddoo  ddee  ttiieemmppoo;;  

qquuee  iimmpplliiccaa  ccaammbbiiooss  eessttrruuccttuurraalleess  yy  ffuunncciioonnaalleess..  CCoonn  eell  ccrreecciimmiieennttoo  yy  llaa  mmaadduurraacciióónn  

ddee  llooss  jjóóvveenneess  ssee  ccaarraacctteerriizzaann  llooss  ccaammbbiiooss  eessttrruuccttuurraalleess..    

  

AAhhoorraa  bbiieenn,,  eell  ccrreecciimmiieennttoo  ssee  rreefflleejjaa  ddee  ffoorrmmaa  vviissiibbllee  eenn  llaass  ddiimmeennssiioonneess  ccoorrppoorraalleess  

ddeell  eessttuuddiiaannttee,,  tteenniieennddoo  uunn  ddaattoo  ccuuaannttiittaattiivvoo,,  mmiieennttrraass  qquuee  llaa  mmaadduurraacciióónn  eess  uunn  

iinnddiiccaaddoorr  ccuuaalliittaattiivvoo  ddeennttrroo  ddee  uunn  pprroocceessoo  iinntteerrnnoo..  EEnn  ccuuaannttoo  aa  ssuuss  ccaammbbiiooss  

ffuunncciioonnaalleess  ssee  pprroodduucceenn  ccoonn  llaass  eemmoocciioonneess,,  iinntteelleeccttoo  yy    aassppeeccttooss  ssoocciiaalleess  qquuee  ssee  

ttiieennee  eenn  ccoonnssttaannttee  aapprreennddiizzaajjee  yy  ddeessaarrrroolllloo..  

  

DDeennttrroo  ddeell  ddeessaarrrroolllloo  hhuummaannoo,,  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  eennccaajjaann  eenn  llaa  eettaappaa  

ddee  llaa  aaddoolleesscceenncciiaa,,  ppoorr  qquuéé  ssuuss  eeddaaddeess  oosscciillaann  eennttrree  llooss  1155  aa  1188  aaññooss  

aapprrooxxiimmaaddaammeennttee..  EEssttee  ppeerrííooddoo  ddee  eeddaadd,,  eess  rreeccoonnoocciiddoo  ppoorr  llaa    OOrrggaanniizzaacciióónn  

MMuunnddiiaall  ddee  llaa  SSaalluudd,,  ccoommoo  sseegguunnddaa  aaddoolleesscceenncciiaa  oo  aaddoolleesscceenncciiaa  ttaarrddííaa..  

CCoonnssiiddeerraannddoo  llaa  ddiivveerrggeenncciiaa  ddee  ccoonncceeppttooss  eexxiisstteenntteess  ppaarraa  eell  ttéérrmmiinnoo  aaddoolleesscceenncciiaa,,  

ssee  rreettoommaa  eell  ssiigguuiieennttee::  ““LLaa  aaddoolleesscceenncciiaa  eess  llaa  ttrraannssiicciióónn  ddee  llaa  nniiññeezz  aa  llaa  eeddaadd  aadduullttaa..  

EEll  ccoommiieennzzoo  yy  eell  ffiinn  nnoo  eessttáánn  mmaarrccaaddooss  ccoonn  eexxaaccttiittuudd  eenn  llaass  ssoocciieeddaaddeess  
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oocccciiddeennttaalleess;;  dduurraa  uunnaa  ddééccaaddaa  eennttrree  llooss  1111  yy  1122  aaññooss  yy  ffiinnaalleess  ddee  llooss  1199  oo  

ccoommiieennzzooss  ddee  llooss  2200..””1199    EEss  ccoonnvveenniieennttee  eennffaattiizzaarr,,  qquuee  eell  eessttuuddiiaannttee  ssee  eennccuueennttrraa  eenn  

llaa  úúllttiimmaa  eettaappaa  ddee  ttrraannssiicciióónn  ddee  llaa  iinnffaanncciiaa  aa  llaa  eeddaadd  aadduullttaa;;    ddeebbiiddoo  aa  qquuee  ssuu  

ccrreecciimmiieennttoo  yy    mmaadduurraacciióónn  eess  uunn  pprroocceessoo  ccoonnttiinnuuoo  nnoo  ssee  ddeebbee  ccoonnssiiddeerraarr  ttaann  

aarrbbiittrraarriiaammeennttee  llaass  eeddaaddeess..  

  

LLooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  ddeebbeenn  sseerr  vviissttooss  ccoommoo  ppeerrssoonnaass  qquuee  ssee  eennccuueennttrraann  

eenn    cciieerrttaa  ffaassee  ddee  ddeessaarrrroolllloo  ffííssiiccoo,,  ppssiiccoossoocciiaall,,    aaffeeccttiivvoo  yy  ccooggnniittiivvoo,,  ttooddoo  lloo  aanntteerriioorr  

iinnfflluuyyee  eenn  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  CCaabbee  aaccllaarraarr    qquuee  hhaayy  uunnaa  iinntteeggrraacciióónn  ddee  

ttooddaass  eessttaass  ffaasseess,,  yy  aassíí  ssee  ddeetteeccttaa    llaa  rreeppeerrccuussiióónn  ddee  uunnaa  ccoonn  oottrraa..  

  

AA  ppaarrttiirr  ddee  ssuu  ddeessaarrrroolllloo  ffííssiiccoo,,  ssee  oobbsseerrvvaa  qquuee  eenn  llaa  sseegguunnddaa  aaddoolleesscceenncciiaa,,  llaa  

mmaayyoorrííaa  ddee  ssuuss  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  ffííssiiccaass  hhaann  ssiiddoo  bbiieenn  ddeeffiinniiddaass,,  yyaa  nnoo  ssee  mmuueessttrraann  

ccaammbbiiooss  ddrraammááttiiccooss..    

  

EEnn  eessttaa  eeddaadd  ssoonn  ccuuiiddaaddoossooss  eenn  ssuu  hhiiggiieennee  ppeerrssoonnaall  aall  mmááxxiimmoo  yy  ssee  ttiieennee  uunn    mmaayyoorr  

iinntteerrééss  eenn  ssuu  aappaarriieenncciiaa  ffííssiiccaa,,    aaññooss  aanntteerriioorreess  ssee  ppeennssaabbaa  qquuee  ssóólloo  eerraa  iinntteerrééss  ddeell  

ggéénneerroo  ffeemmeenniinnoo,,  ssiinn  eemmbbaarrggoo  aahhoorraa  ttaammbbiiéénn  ssee  hhaa  iinnvvoolluuccrraaddoo  eell  sseexxoo  mmaassccuulliinnoo,,  

eenn  eell  ccuuiiddaaddoo  ddee  ssuu  rroossttrroo,,  ccaabbeelllloo,,    uuññaass,,  vveessttiimmeennttaa,,  eettcc..  ““EEll  aaddoolleesscceennttee  eess  

ccoonnsscciieennttee  ddee  qquuee  llaa  aappaarriieenncciiaa  ffííssiiccaa  eess  ddee  llaass  pprriimmeerraass  iimmpprreessiioonneess  qquuee  

                                  
  

19
 Papalia, Diane E; Wendkos Olds, Sally; Duskin Feldman, Ruth. Desarrollo humano. Bogotá: MacGraw-Hill, 

2002, p. 442. 
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ddeesseemmppeeññaann  uunn  ppaappeell  iimmppoorrttaannttee  eenn  llaa  ffoorrmmaacciióónn  ddee  llaa  iimmaaggeenn  qquuee  llooss  ddeemmááss  

ttiieenneenn  ddee  ééll””..2200  

  

AAhhoorraa  bbiieenn,,  ssii  oobbsseerrvvaammooss  eenn  eell  AAnneexxoo  11,,  eessttáá  ccaarraacctteerrííssttiiccaa  ddee  llooss  aaddoolleesscceenntteess  ssee  

mmaanniiffeessttóó  eenn  llooss  tteemmaass  ddee  ssuu  iinntteerrééss,,    ccoonn  llaa  mmooddaa  yy  llaa  bbeelllleezzaa,,  ccaabbee  ddeessttaaccaarr  qquuee  

nnoo  ffuuee  ggeenneerraalliizzaaddoo  eenn  ttooddooss  llooss  eessttuuddiiooss,,  ssiinn  eemmbbaarrggoo  ssee  ccoonncclluuyyee  qquuee  ssii  ttiieenneenn  

uunnaa  ppaarrttee  ddee  ssiiggnniiffiiccaacciióónn  ppaarraa  aallgguunnooss  aaddoolleesscceenntteess..    

  

AA  ttrraavvééss  ddee  ssuu  aappaarriieenncciiaa  ffííssiiccaa  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ppuueeddeenn  eexxpprreessaarr  llaa  iinnssaattiissffaacccciióónn    

ddeell  ggrruuppoo  ssoocciiaall  yy  eeccoonnóómmiiccoo  aall  qquuee  ppeerrtteenneeccee..    AAddeemmááss  ddee  llaa  iinnfflluueenncciiaa  ddee  llooss  

mmeeddiiooss  mmaassiivvooss  ddee  ccoommuunniiccaacciióónn  ((tteelleevviissiióónn,,  rraaddiioo,,  rreevviissttaass,,  ccoonncciieerrttooss  ddee  aarrttiissttaass,,  

ppeerriióóddiiccoo,,    eettcc..))  eenn  llooss  jjóóvveenneess  qquuee    ooffrreecceenn  uunnaa  iimmaaggeenn  iiddeeaall  eenn  ccuuaannttoo  aa  ssuu  

vveessttiimmeennttaa  ((aattuueennddoo,,  ccoolloorreess,,  aaddoorrnnooss))  qquuee  ssee  uussaann  eennttrree  ssuu  ggeenneerraacciióónn..    

  

SSiigguuiieennddoo  ccoonn  ssuu  ddeessaarrrroolllloo  ffííssiiccoo,,  ssee  pprreesseennttaa  uunnaa  rreeaaffiirrmmaacciióónn  ddee  ssuu  mmaadduurraacciióónn  

sseexxuuaall  yy  ssuu  ccrreecciimmiieennttoo  ffííssiiccoo  ee  iinniicciiaa  aa  ccoommpprreennddeerr  ssuuss  ppoossiibblleess  ffuunncciioonneess  ccoommoo  

aadduullttoo    iinntteeggrraannttee  ddee  uunnaa  ssoocciieeddaadd..  LLaa  sseexxuuaalliiddaadd    ssee  mmaanniiffiieessttaa  ddee  mmaanneerraa  eessppeecciiaall  

eessttaabblleecciieennddoo  nneexxooss  rroommáánnttiiccooss  ccuuaannddoo  ssee  ssiieenntteenn  aattrraaííddooss  hhaacciiaa  uunnaa  ppeerrssoonnaa,,  

iinntteeggrráánnddoossee  aassíí  uunn  vvíínnccuulloo  ssoocciiaall..  SSiinn  eemmbbaarrggoo  eenn  aallgguunnooss  ccaassooss  aaúúnn  lllleeggaa  aa  sseerr  uunn  

aassuunnttoo  aapprreemmiiaannttee  ssuu  oorriieennttaacciióónn  sseexxuuaall,,  ddee  llaa  ccuuaall  ssee  pprreesseennttaann  ddiivveerrssaass  tteeoorrííaass  

qquuee  eessttaabblleecceenn  ssuuss  oorrííggeenneess,,  ppoorr  iinnfflluueenncciiaa  ddee  ffaaccttoorreess  bbiioollóóggiiccooss,,  aammbbiieennttaalleess  yy  

ppaarrcciiaallmmeennttee  ggeennééttiiccooss..  

                                  
  

20
 Hurlock, Elizabeth. Psicología de la adolescencia. México: Paidós, 1980, p. 273. 
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SSii  oobbsseerrvvaammooss  eell  AAnneexxoo  11,,  eell  tteemmaa  ddee  llaa  sseexxuuaalliiddaadd  ffuuee  cciittaaddoo  eenn  mmááss  ddee  llaa  mmiittaadd  ddee  

llooss  eessttuuddiiooss  rreeaalliizzaaddooss,,  ddeemmaannddaaddoo  pprriinncciippaallmmeennttee  eenn  llooss    eessttuuddiiooss  rreeaalliizzaaddooss  eenn  

MMééxxiiccoo..  EEll  tteemmaa  eenn  nnuueessttrroo  ppaaííss  hhaa  ssiiddoo  ddiissccuuttiiddoo  ddee  ffoorrmmaa  rreegguullaarr  ssiinn  lllleeggaarr  aa  

ggrraannddeess  aaccuueerrddooss..  SSiinn  eemmbbaarrggoo,,  ccoonn  llooss  rreessuullttaaddooss  ddee  llooss  eessttuuddiiooss,,  ssee  ccoonncclluuyyee  qquuee  

llooss  jjóóvveenneess  eessttuuddiiaanntteess  rreeqquuiieerreenn  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llaa  sseexxuuaalliiddaadd  ppaarraa  aaddooppttaarr  uunnaa  

ppoossttuurraa  aaddeeccuuaaddaa,,  ttaammbbiiéénn  lleess  aayyuuddaarrííaa  aa  pprreevveenniirr  ddiiffeerreenntteess  ssiittuuaacciioonneess  ssoocciiaalleess  

eenn  llaass  qquuee  ssee  vveenn  aaffeeccttaaddooss  ccoommoo  lloo  ssoonn  llooss  eemmbbaarraazzooss  yy  llaa  mmaatteerrnniiddaadd  ddee  jjóóvveenneess  

aaddoolleesscceenntteess,,  eell  ccoonnttaaggiioo  ddee  eennffeerrmmeeddaaddeess,,  eettcc..  

  

AAll  rreettoommaarr  lloo  sseeññaallaaddoo  aanntteerriioorrmmeennttee,,  ccuuaannddoo  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  

mmaanniiffiieessttaann  eell  eenntteennddiimmiieennttoo  ddee  ssuu  rrooll  ccoommoo  aadduullttoo,,  ttaammbbiiéénn  lloo  rreefflleejjaann  eenn  llaa  

nneecceessiiddaadd  ddee  ppllaanniiffiiccaarr  ppaarraa  uunn  ffuuttuurroo  ssuu  pprrooffeessiióónn,,  eell  aaddoolleesscceennttee  vviivvee  eenn  eell  

pprreesseennttee,,  ppeerroo  ttaammbbiiéénn  eenn  eell  ffuuttuurroo  yy  eenn  eell  ddoommiinniioo  ddee  lloo  hhiippoottééttiiccoo..  SSuu  mmuunnddoo  

ccoonncceeppttuuaall  eessttáá  lllleennoo  ddee  tteeoorrííaass  iinnffoorrmmaalleess  aacceerrccaa  ddeell  ““yyoo””  yy  ddee  llaa  vviiddaa;;  ddee  ppllaanneess  

ppaarraa  ssuu  ffuuttuurroo  yy  eell  ddee  ssuu  ssoocciieeddaadd;;  ddee  iiddeeaass  qquuee  vvaann    mmááss  aalllláá  ddee  ssuu  ssiittuuaacciióónn  

iinnmmeeddiiaattaa;;  ddee  ssuuss  rreellaacciioonneess  iinntteerrppeerrssoonnaalleess  vviivviiddaass  ddííaa    ccoonn  ddííaa,,  eettcc..    

  

EEnn  llaa  aaddoolleesscceenncciiaa  ttaarrddííaa  ssee  pprreesseennttaa  ddee  ffoorrmmaa  ssiiggnniiffiiccaattiivvaa  llaa  rreefflleexxiióónn  ssoobbrree  llaa  

eelleecccciióónn  ddee  uunnaa  pprrooffeessiióónn,,  ppoorrqquuee  rreepprreesseennttaa  eell  llooggrroo  ddee  llaa  iinnddeeppeennddeenncciiaa  

eeccoonnóómmiiccaa  ddee  llaa  ffaammiilliiaa..  AAssíí  ccoommoo  llaa  eelleecccciióónn  ccoonnyyuuggaall  yy  eell  ccoonnttaaccttoo  iinntteelleeccttuuaall  ccoonn  

ccoolleeccttiivviiddaaddeess  ssoocciiaalleess  ddee  mmaayyoorr  ttrraasscceennddeenncciiaa  qquuee  llaa  ffaammiilliiaa  yy  llooss  aammiiggooss,,  

ppaarrttiicciippaannddoo  ddee  ffoorrmmaa  aaccttiivvaa  eenn  ssuu  iinntteeggrraacciióónn  aa  llaa  eettaappaa  aadduullttaa..  
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DDee  eessttee  mmooddoo,,  EErriikkssoonn  ccoonnffiirrmmaa  ““uunnaa  ddee  llaass  pprreeooccuuppaacciioonneess  pprriinncciippaalleess  dduurraannttee  llaa  

aaddoolleesscceenncciiaa  eess  llaa  bbúússqquueeddaa  ddee  llaa  iiddeennttiiddaadd””2211  qquuee  ttiieenneenn  ccoommoo  rreeffeerreenncciiaa  llooss  

ssiigguuiieenntteess  ttrreess  aassppeeccttooss::  aa))  llaa  eelleecccciióónn  ddee  uunnaa  ooccuuppaacciióónn;;  bb))  llaa  aaddooppcciióónn  ddee  vvaalloorreess  

eenn  qquuéé  ccrreeeerr  yy  ppoorr  qquuéé  vviivviirr;;  cc))  ppoorr  úúllttiimmoo  eell  ddeessaarrrroolllloo  ddee  uunnaa  iiddeennttiiddaadd  sseexxuuaall  

ssaattiissffaaccttoorriiaa..  CCoonn  eessttoo  eell  jjoovveenn  eessttuuddiiaannttee  lllleeggaa  aa  tteenneerr  ccoonncciieenncciiaa  ddee  llooss  mmuucchhooss  

aassppeeccttooss  qquuee  lloo  ddiiffeerreenncciiaann  ddee  llooss  ddeemmááss  yy  lluueeggoo  iinntteeggrraann  eessttaass  ppaarrtteess  ddiissttiinnttiivvaass  ddee  

uunnoo  mmiissmmoo,,  eenn  uunn  ttooddoo  uunniiffiiccaaddoo  yy  úúnniiccoo..    

  

EExxiissttee  ccoonnccoorrddaanncciiaa  eennttrree  lloo  aanntteerriioorrmmeennttee  eexxppuueessttoo  yy  llooss  rreessuullttaaddooss,,  ddeell  AAnneexxoo  11  

ddoonnddee  ffuuee  cciittaaddoo  eell  tteemmaa  ddee  eelleeggiirr  pprrooffeessiióónn  ccoommoo  ddee  iinntteerrééss  ppoorr  llooss  eessttuuddiiaanntteess,,  aauunn  

ccuuaannddoo  ffuuee  sseeññaallaaddoo  eenn  mmeennooss  ddee  llaa  mmiittaadd  ddee  llooss  eessttuuddiiooss,,  eessttaa  vvaarriiaabbllee  ppuueeddee  

eelleevvaarr  ssuu  ddeemmaannddaa,,  eenn  eessttuuddiiaanntteess  pprróóxxiimmooss  aa  iinnggrreessaarr  aa  nniivveell  uunniivveerrssiittaarriioo,,  ppoorrqquuee  

ssii  rreeccoorrddaammooss  llaa  mmaayyoorrííaa  ddee  llooss  eessttuuddiiooss  ssoonn  eenn  aalluummnnooss  ddee  eennttrree  1122  yy  1155  aaññooss  ddee  

eeddaadd  yy  aaúúnn  aassíí,,  yyaa  mmuueessttrraann  pprreeooccuuppaacciióónn  ppoorr  eell  tteemmaa..  

  

OOttrraa  ccaarraacctteerrííssttiiccaa  ddee  llaa  ffaassee  ppssiiccoossoocciiaall  qquuee  ssee  oobbsseerrvvaa  eenn  eell  aaddoolleesscceennttee  eess  eell  

iinntteerrééss  ssoobbrree  llaa  ““mmúússiiccaa””,,  eellllaa  rreepprreesseennttaa  ppaarraa  llooss  jjóóvveenneess  uunnoo  ddee  llooss  mmeeddiiooss  

ppoossiibblleess  ddee  eevvaassiióónn,,  uunnaa  nnuueevvaa  ppooeessííaa  ppooppuullaarr,,  ssiimmppllee,,  ddiirreeccttaa  yy  aa  ssuu  aallccaannccee..  EEll  

aaddoolleesscceennttee  aaúúnn  rreeqquuiieerree  ssooññaarr,,  ppoorrqquuee  eennccuueennttrraa  eenn  llaa  ccaanncciióónn  eessaa  ppoossiibbiilliiddaadd  ddee  

ffuuggaa  ppssiiccoollóóggiiccaa,,  ttaammbbiiéénn  hhaayy  qquuee  rreeccoorrddaarr  qquuee  llooss  jjóóvveenneess  eennccuueennttrraann  eenn  llaa  

ccaanncciióónn  llaa  ttoonnaaddaa  oo  llaa  eexxpprreessiióónn  aaddeeccuuaaddaa  aa  ssuuss  sseennttiimmiieennttooss..  ““LLaa  mmeellooddííaa,,  llee  ddaa  

sseennssiibbiilliiddaadd  aall  aaddoolleesscceennttee,,  eell  rriittmmoo  llee  ooffrreeccee  llaa  ppoossiibbiilliiddaadd  ddee  lliibbeerraarrssee  ffííssiiccaa  yy  
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 Papalia, op. cit., p. 447. 
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ppssííqquuiiccaammeennttee,,  ddee  ddeessccaarrggaarr  ssuu  aaggrreessiivviiddaadd  llaatteennttee,,  ppoorr  ssuuss  ppaallaabbrraass  llee  ppeerrmmiittee  

sseennttiirrssee  eexxpprreessaaddoo  yy  eexxpprreessaarrssee  aa  ssíí  mmiissmmoo””2222..  

  

SSee  rreeaaffiirrmmaa  lloo  aanntteerriioorr,,  ccoonn  llooss  rreessuullttaaddooss  ddee  llooss  eessttuuddiiooss  rreeaalliizzaaddooss  ((vveerr  AAnneexxoo  11)),,  

llooss  aaddoolleesscceenntteess  mmuueessttrraann  iinntteerrééss  ppoorr  eell  tteemmaa..  EEnn  ssuummaa  eell  eessttuuddiiaannttee  aaddoolleesscceennttee  

ppuueeddee  eessccuucchhaarr  oo  eejjeeccuuttaarr  llaa  mmúússiiccaa  ccoommoo    uunnaa  ffoorrmmaa  ddee    rreeccrreeaacciióónn,,  qquuee  llee  

pprroodduuccee  ppllaacceerr  yy  ddeessccaannssoo,,  aassíí  ccoommoo  tteenneerr  uunnaa  iiddeennttiiffiiccaacciióónn  eennttrree  ssuuss  ccoommppaaññeerrooss,,  

eenn  eell  llooggrróó  ddee  rreeccoonnoocciimmiieennttoo  ppoorr  ssuuss  ccuuaalliiddaaddeess  aarrttííssttiiccaass..  AAddeemmááss  eell  aacccceessoo  aa  llaa  

mmúússiiccaa  yy  llooss  aacccceessoorriiooss  ppaarraa  eessccuucchhaarrllaa  eessttáánn  mmááss  aall  aallccaannccee  ddee  llooss  jjóóvveenneess,,  oo  bbiieenn  

ppaarraa  eellllooss  rreepprreesseennttaa  aallggoo  iinnddiissppeennssaabbllee  ddee  aaddqquuiirriirr..    

  

LLaa  pprreeffeerreenncciiaa  ppoorr  eell  cciinnee  rreepprreesseennttaa  ppaarraa  vvaarriiooss  aauuttoorreess  oottrraa  ffoorrmmaa  ddee  bbuussccaarr    llaa  

eevvaassiióónn,,  llaa  ffaannttaassííaa  yy  llaa  eexxaallttaacciióónn..  LLooss  jjóóvveenneess  aassiisstteenn  ccoonn  ffrreeccuueenncciiaa,,  eenn  ppeeqquueeññooss  

ggrruuppooss  oo  eenn  ppaarreejjaa..  ““LLaass  cchhiiccaass  ssoonn  mmááss  ccrrííttiiccaass  pprreeffiieerreenn  ppeellííccuullaass  hhiissttóórriiccaass  qquuee  

ddiissttrraaeenn  ssiinn  aappaarrttaarrssee  ddee  llaa  rreeaalliiddaadd..  LLooss  cchhiiccooss  bbuussccaann  mmááss  llaa  lliibbeerraacciióónn  ddee  ssuu  

aaggrreessiivviiddaadd  eenn  ppeellííccuullaass  ppoolliiccííaaccaass  yy  ddee  gguueerrrraa””2233..  

  

VVeerriiffiiccaannddoo  lloo  qquuee  eexxpprreessaarroonn  llooss  aaddoolleesscceenntteess  eenn  llooss  eessttuuddiiooss  ssoobbrree  eell  tteemmaa  ddeell  

cciinnee  ((VVeerr  AAnneexxoo  11)),,  ssee  ttiieennee  eell  ddaattoo  qquuee  eenn  llaa  mmiittaadd  ddee  llooss  eessttuuddiiooss  rreeaalliizzaaddooss,,  ffuuee  

cciittaaddoo  ccoommoo  tteemmaa  ddee  iinntteerrééss,,  aaúúnn  eenn  eessttuuddiiooss  rreecciieenntteess..  SSiigguuiieennddoo  uunn  aannáálliissiiss  mmááss  

ddeettaallllaaddoo  ppooddeemmooss  rreefflleexxiioonnaarr  qquuee  eell  cciinnee  ppuueeddee  ccoonnssttiittuuiirr  uunnaa  ffuueennttee  iimmppoorrttaannttee  

                                  
  

22
 La adolescencia. Barcelona: Herder, 1978, p. 239. 

23
 Ibid., p. 250. 
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ssoobbrree  mmooddaass,,  aarrrreegglloo  ppeerrssoonnaall  yy  ccoonndduuccttaass  ssoocciiaalleess,,  ddee  llooss  aaddoolleesscceenntteess,,  ssiinn  

eemmbbaarrggoo  ttaammbbiiéénn  ssee  ppuueeddee  rreessccaattaarr  vvaalloorreess  yy  aaccttiittuuddeess  ddeesseeaabblleess  ddee  llooss  

aaddoolleesscceenntteess..  OO  bbiieenn,,  ppuueeddee  vveerrssee  rreefflleejjaaddoo  eenn  aallgguunnaa  vviivveenncciiaa,,  ssiimmiillaarr  aa  llaa  

pprrooyyeeccttaaddaa  eenn  eell  cciinnee..  GGeenneerraallmmeennttee  llooss  jjóóvveenneess  bbuussccaann  vveerr  llooss  eessttrreennooss  

cciinneemmaattooggrrááffiiccooss..  

  

NNoo  ssee  ppuueeddee  oommiittiirr,,  eenn  llaa  lliissttaa  ddee  aaccttiivviiddaaddeess  qquuee  rreepprreesseennttaann  ppaarraa  eell  jjoovveenn  uunnaa  

ffoorrmmaa  ddee  eessccaappee  aa  llaa  rruuttiinnaa,,    llooss  ddeeppoorrtteess,,  ddoonnddee  ssee  ppuueeddee  iinntteeggrraarr  ccoommoo  eessppeeccttaaddoorr  

ddee  aallggúúnn  ddeeppoorrttee  oo  bbiieenn  ccoommoo  aaccttoorr  ddeell  mmiissmmoo,,  aaddeemmááss  ddee  eennccoonnttrraarr  eenn  eessttaa  

aaccttiivviiddaadd  uunnaa  ffoorrmmaa  ddee  ccoonnvviivveenncciiaa  ssoocciiaall..  ““LLaa  eennsseeññaannzzaa  ddee  llaa  eedduuccaacciióónn  ffííssiiccaa  yy  

ddeeppoorrttiivvaa  oobblliiggaattoorriiaa  eenn  llaa  eessccuueellaa,,  ooffrreeccee  uunnaa  vviivveenncciiaa  vvaarriiaaddaa  ppaarraa  ccuullttiivvaarr  llaass  

ppoossiibbiilliiddaaddeess  mmúúllttiipplleess  ddee  ccaaddaa  ssuujjeettoo””2244..  CCaabbee  ddeessttaaccaarr  qquuee  eell  ddeeppoorrttee  ssee  hhaa  

pprreesseennttaaddoo  ccoommoo  uunn  ffeennóómmeennoo  ccuullttuurraall  ddee  llaa  mmooddeerrnniiddaadd,,  ddaannddoo  ccoommoo  rreessuullttaaddoo  llaa  

iinntteeggrraacciióónn  ddeell  sseexxoo  ffeemmeenniinnoo  eenn  ddiivveerrssaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddeeppoorrttiivvaass,,  ddoonnddee  eenn  ddééccaaddaass  

aanntteerriioorreess  eerraa  ddiiffíícciill  ssuu  ppaarrttiicciippaacciióónn..    

  

EEll  ddeeppoorrttee,,  eess  llaa  pprriinncciippaall  iinnqquuiieettuudd  qquuee  mmoossttrraarroonn  llooss  aaddoolleesscceenntteess  ddee  ffoorrmmaa  

rreegguullaarr,,  eenn  llooss  eessttuuddiiooss  rreeccooppiillaaddooss..  EEnn  ssíínntteessiiss,,  eexxiissttee  uunnaa  eelleevvaaddaa  ppaarrttiicciippaacciióónn  ddee  

llooss  jjóóvveenneess  aaddoolleesscceenntteess  eenn  eell  aammbbiieennttee  ddeeppoorrttiivvoo,,  aallgguunnooss  bbuussccaann  ssoobbrreessaalliirr  ccoonn  

ssuuss  ccuuaalliiddaaddeess  ddeeppoorrttiivvaass,,  oobbtteenniieennddoo  eell  rreeccoonnoocciimmiieennttoo  ppoorr  ssuuss  ccoommppaaññeerrooss,,  ppaarraa  

                                  
  

24
 Aisenstein, Angela; Nancy Ganz; Jaime Perczyk. La enseñanza del deporte en la escuela. Buenos Aires: Miño y 

Dávila, 2002, p. 18. 
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oottrrooss  rreepprreesseennttaa  uunn  ggrraann  vvaalloorr  ddee  ssoocciiaalliizzaacciióónn  ccoonn  ssuu  eennttoorrnnoo,,  ssiinn  oollvviiddaarr  eell  

bbeenneeffiicciioo  ddee  iinntteeggrraacciióónn  qquuee  rreepprreesseennttaa  eessttáá  aaccttiivviiddaadd  eenn  uunn  eeqquuiippoo..    

  

LLaa  ssaalluudd  mmeennttaall  yy  ffííssiiccaa  ssee  vvee  ffaavvoorreecciiddaa  ccoonn  eell  ddeeppoorrttee,,  eenn  ggeenneerraall  llaa  mmaayyoorrííaa  ddee  

llooss  aaddoolleesscceennttee  ggoozzaann  ddee  uunnaa  bbuueennaa  ssaalluudd,,  ssaallvvoo  aallgguunnooss  ccaassooss,,  ééssttaa  ppuuddiieerraa  sseerr  

aaffeeccttaaddaa  ppoorr  oottrrooss  ffaaccttoorreess,,  ccoommoo  eell  nniivveell  eeccoonnóómmiiccoo  eenn  qquuee  ssee  ddeessaarrrroollllaa,,    uunn  eessttiilloo  

ddee  vviiddaa  qquuee  iimmpplliiqquuee  ppeelliiggrroo,,  llaa  ppooccaa  oo  nnuullaa  aassiisstteenncciiaa  aa  uunn  ddiiaaggnnóóssttiiccoo  mmééddiiccoo  aannuuaall  

oo  sseemmeessttrraall,,  eennffeerrmmeeddaaddeess  hheerreeddiittaarriiaass,,  eettcc..  AAuunnqquuee  eell  tteemmaa  ddee  llaa  ssaalluudd  ssóólloo  ffuuee  

mmeenncciioonnaaddoo  eenn  ddooss  ddee  llooss  eessttuuddiiooss  aannaalliizzaaddooss,,  nnoo  ddeebbeemmooss  ddee  ddeessccaarrttaarr  ssuu  iinntteerrééss  

eenn  eelllloo,,  ppoorrqquuee  ssii  bbiieenn  eellllooss  ppuueeddeenn  ggoozzaarr  ddee  ssaalluudd,,  nnoo  ddeejjaa  ddee  eexxiissttiirr  aallggúúnn  aammiiggoo  oo  

ffaammiilliiaarr  ccoonn  pprroobblleemmaass  ddee  ssaalluudd,,  eessttoo  ppuueeddee  lllleeggaarr  aa  mmoottiivvaarr    eell  iinntteerrééss  ppoorr  eell  tteemmaa..    

  

CCoonn  llaa  pprrááccttiiccaa  ddeeppoorrttiivvaa,,  ssee  ppuueeddeenn  pprreevveenniirr  llooss  ttrraassttoorrnnooss  aalliimmeennttiicciiooss  yy  ddee  

nnuuttrriicciióónn  eenn  llooss  jjóóvveenneess  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  EEssttaa  ssiittuuaacciióónn  eess  llaatteennttee  eenn  

ttooddaass  llaass  ccllaasseess  ssoocciiaalleess  yy  ttiieennddeenn  aa  ddeessaarrrroollllaarrssee  eenn  llaa  ffaammiilliiaa,,  ppoorr  eelllloo  ssee  hhaa  

sseeññaallaaddoo  qquuee  ppuueeddee  tteenneerr  uunn  oorriiggeenn  ggeennééttiiccoo..    

  

OOttrraass  ccaauussaass  aappaarreenntteess  ssoonn  aassppeeccttooss  ssoocciiooccuullttuurraalleess  yy  ddee  ddeessaarrrroolllloo..  SSee  hhaann  

iiddeennttiiffiiccaaddoo  ttrreess  ttiippooss  ddee  ttrraassttoorrnnooss::  ““aa))  llaa  oobbeessiiddaadd  mmuucchhooss  jjóóvveenneess  ccoonnssuummeenn  mmááss  

ccaalloorrííaass  ddee  llaass  qquuee  ggaassttaann  yy  aassíí  aaccuummuullaann  eexxcceessoo  ddee  ggrraassaa  eenn  eell  ccuueerrppoo;;  bb))  llaa  

aannoorreexxiiaa  ssee  ccaarraacctteerriizzaa  ppoorr  ddiieettaass  yy  eejjeerrcciicciioo  ddee  ffoorrmmaa  oobbsseessiivvaa,,  ssiinn  lllleeggaarr  aa  eessttaarr  

ssaattiissffeecchhaa  ccoonn  ssuu  ppeessoo;;  cc))  llaa  bbuulliimmiiaa  ssee  pprreesseennttaa  ppoorr  eell  ccoonnssuummoo  ddee  eennoorrmmeess  
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ccaannttiiddaaddeess  ddee  aalliimmeennttoo,,  sseegguuiiddoo  ppoorr  ppuurrggaass  eenn  eell  ccuueerrppoo  ccoonn  llaaxxaanntteess,,  vvóómmiittoo  

iinndduucciiddoo,,  aayyuunnoo  oo  eejjeerrcciicciioo  eexxcceessiivvoo..””2255  

  

SSii  nnooss  rreemmiittiimmooss  aall  AAnneexxoo  11::TTeemmaass  ddee  iinntteerrééss  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  oobbsseerrvvaammooss  qquuee  

ssóólloo  eenn  22  eessttuuddiiooss  ffuuee  cciittaaddoo  ccoommoo  ddee  ssuu  iinntteerrééss..  MMiieennttrraass  ttaannttoo  eenn  eessttaaddííssttiiccaass  ddee  

ssaalluudd  ooccuuppaann  llooss  pprriimmeerrooss  ssiittiiooss  llooss  aaddoolleesscceenntteess  ccoonn  pprroobblleemmaass  ddee  ttrraassttoorrnnooss  

aalliimmeennttiicciiooss,,  eenn  llooss  ddooss  ggéénneerrooss,,  llooss  vvaarroonneess  pprreetteennddeenn  ddeessaarrrroollllaarr  ssuu  tteejjiiddoo  

mmuussccuullaarr,,  mmiieennttrraass  qquuee  llaass  mmuujjeerreess  ddeesseeaann  vveerrssee  mmááss  ddeellggaaddaass..  

  

AAssiimmiissmmoo,,  ssee  hhaa  sseeññaallaaddoo  qquuee  llaa  pprreesseenncciiaa  ddeell  ddeeppoorrttee  eenn  llaass  eessccuueellaass,,  aayyuuddaarrííaa  aa  

ddiissmmiinnuuiirr    eell  ccoonnssuummoo  yy  aabbuussoo  ddee  ddrrooggaass::  ““eell  aallccoohhooll,,  llaa  mmaarriihhuuaannaa  yy  eell  ttaabbaaccoo,,  ssoonn  

llaass  ttrreess  ddrrooggaass  mmááss  ppooppuullaarreess  eennttrree  llooss  aaddoolleesscceenntteess..  SSee  lleess  ddeennoommiinnaa  ddrrooggaass  ddee  

eennttrraaddaa  ppoorr  qquuee  ssuu  ccoonnssuummoo  ccoonndduuccee  aall  ddee  oottrraass  ssuussttaanncciiaass  aaddiiccttiivvaass  ccoommoo  llaa  

ccooccaaíínnaa  yy  llaa  hheerrooíínnaa””2266..  LLooss  jjóóvveenneess  qquuee  ccoonnssuummeenn  eexxcceessiivvaammeennttee  eessttee  ttiippoo  ddee  

ddrrooggaass  pprreesseennttaann  uunnaa  aaddiicccciióónn  llllaammaaddaa  ffaarrmmaaccooddeeppeennddeenncciiaa..  EEss  uunnaa  ddee  llaass  ttrreess  

pprriinncciippaalleess  ccaauussaass  ddee  mmuueerrttee  eenn  llooss  aaddoolleesscceenntteess..  EEss  ccoonnvveenniieennttee  sseeññaallaarr  qquuee  llooss  

ttrraassttoorrnnooss  aalliimmeennttiicciiooss  yy  eell  ccoonnssuummoo  yy//oo  aabbuussoo  ddee  ddrrooggaass  eenn  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  

pprreeppaarraattoorriiaa,,  ssee  vveenn  iinnfflluuiiddaa  ppoorr  ffaaccttoorreess  ssoocciiaalleess  yy  aaffeeccttiivvooss..    

  

SSiigguuiieennddoo  eell  aannáálliissiiss  ddee  lloo  eexxppuueessttoo  aanntteerriioorrmmeennttee,,  ccoonn  llooss  rreessuullttaaddooss  ddee  llooss  

eessttuuddiiooss  rreeccooppiillaaddooss  eenn  jjóóvveenneess  aaddoolleesscceenntteess,,  tteenneemmooss  qquuee  llaa  ddrrooggaaddiicccciióónn  eess  uunn  
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 Papalia, op.cit., p. 420. 
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 Papalia, op. cit., p. 424. 
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tteemmaa  rreeqquueerriiddoo  ppoorr  llaa  mmiittaadd  ddee  llooss  eessttuuddiiooss,,  nnoo  ssee  ppuueeddee  oobbvviiaarr  qquuee  eess  uunn  tteemmaa  eenn  

ccoommúúnn  eennttrree  ssuuss  ccoommppaaññeerrooss,,  ssoobbrreettooddoo  ppoorrqquuee  ssee  hhaa  rreeppoorrttaaddoo  qquuee  eenn  ddiivveerrssooss  

lluuggaarreess  ddoonnddee  aassiisstteenn  eellllooss  ppaarraa  ddiivveerrttiirrssee  ccoommoo  ssoonn  llooss  ““aannttrrooss””,,  eexxiissttee  llaa  vveennttaa  yy  

ccoonnssuummoo  ddee  llaass  ddrrooggaass  aanntteess  cciittaaddaass..  

  

PPaasseemmooss  aahhoorraa,,  aall  mmaarrccoo  ddee  ssuu  ddeessaarrrroolllloo  aaffeeccttiivvoo  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  

pprreeppaarraattoorriiaa,,  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  ssee  ttiieenneenn  ddee  eellllooss  eenn  ssuuss  rreellaacciioonneess  ccoonn  llaa  ffaammiilliiaa,,  

iinnddiiccaa  qquuee  ggeenneerraallmmeennttee  mmuueessttrraann  rreebbeellddííaa  ccoonn  ssuuss  ppaaddrreess,,  ssiinn  eemmbbaarrggoo  mmaannttiieenneenn  

rreellaacciioonneess  eessttrreecchhaass  ccoonn  eellllooss,,  lloo  qquuee  iinnfflluuyyee  eenn  ssuu  ccoommppoorrttaammiieennttoo  oo  aaccttiittuuddeess  aannttee  

oottrraass  ppeerrssoonnaass..  ““LLaa  mmaayyoorrííaa  ddee  llooss  jjóóvveenneess  ssee  ssiieenntteenn  cceerrccaannooss  aa  ssuuss  ppaaddrreess  yy  ssoonn  

ppoossiittiivvooss  ffrreennttee  aa  eellllooss,,  ccoommppaarrtteenn  ooppiinniioonneess  sseemmeejjaanntteess  ssoobbrree  aassppeeccttooss  iimmppoorrttaanntteess  

yy  vvaalloorraann  ssuu  aapprroobbaacciióónn””2277..  LLaass  ssiittuuaacciioonneess  qquuee  ssee  ppuueeddee  eexxppeerriimmeennttaarr  eenn  eessttaa  

rreellaacciióónn  ffaammiilliiaarr,,  eess  uunnaa  aaccttiittuudd  ddee  sseennttiimmiieennttooss  eennccoonnttrraaddooss  eenn  llooss  ppaaddrreess,,  qquuiieenneess  

qquuiieerreenn  qquuee  ssuuss  hhiijjooss  sseeaann  iinnddeeppeennddiieenntteess,,  ssiinn  eemmbbaarrggoo,,  ssiieenntteenn  tteemmoorr  ddee    llooss  

eerrrroorreess  qquuee  ppuueeddaann  ccoommeetteerr  ddeebbiiddoo  aa  llaa  iinnmmaadduurreezz  ddee  llooss  jjóóvveenneess..  PPoorr  eelllloo  lllleeggaann  aa  

ssuurrggiirr  ddiivveerrggeenncciiaa  ddee  ooppiinniioonneess  eennttrree  ppaaddrreess  ee  hhiijjooss..  

  

CCoonnssiiddeerraannddoo  lloo  aanntteerriioorr,,  ssee  ccoonncclluuyyee  qquuee  hhaayy  ggrraannddeess  eexxppeeccttaattiivvaass,,  qquuee  ssee  ffoorrmmaann  

llooss  aadduullttooss  rreessppeeccttoo  aa  llooss  jjóóvveenneess  aaddoolleesscceennttee,,  lloo  qquuee  rreeppeerrccuuttee  eenn  eellllooss  ffuueerrtteess  

pprreessiioonneess  qquuee  mmaanniiffiieessttaann  ddee  ffoorrmmaa  ccoonnttrraarriiaa  aa  lloo  qquuee  ssee  lleess  ddiiccee..  DDeennttrroo  ddee  llooss  

eessttuuddiiooss  pprrááccttiiccooss  rreeaalliizzaaddooss,,  ssee  mmuueessttrraa  qquuee  ssii  hhaayy  iinncciiddeenncciiaa  ssoobbrree  eell  tteemmaa  

aaffeeccttiivvoo,,  eexxpprreessaaddoo  eell  iinntteerrééss  ppoorr  tteemmaass  ccoommoo  ddiivvoorrcciioo,,  mmuueerrttee,,  ssuuiicciiddiioo  yy  ffaammiilliiaa..    
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 Ibid., p. 463. 
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CCuuaannddoo  llooss  aaddoolleesscceenntteess  ttiieenneenn  uunnoo  oo  mmááss  hheerrmmaannooss,,  ccuuyyaass  eeddaaddeess  ssoonn  iinnffeerriioorreess  aa  

llaa  ddee  ééll,,  llaa  rreellaacciióónn    ssee  vvuueellvvee  mmááss  iigguuaalliittaarriiaa,,  aauunnqquuee  llooss  iinntteerreesseess  ddee  llooss  jjóóvveenneess,,  

ppoorr  cciieerrttaass  aaccttiivviiddaaddeess  eemmppiieezzaann  aa  mmaanniiffeessttaarrssee  ppoorr  iimmiittaacciióónn  aa  llooss  aadduullttooss,,  ccoommoo  eess  

llaa  pprreeffeerreenncciiaa  aa  llaa  lleeccttuurraa..  

  

  LLooss  ccoonnfflliiccttooss    eennttrree  hheerrmmaannooss  aaddoolleesscceenntteess  ssee  pprreesseennttaann  ccuuaannddoo  ttiieenneenn  ppooccaa  

ddiiffeerreenncciiaa  ddee  eeddaadd  eennttrree  eellllooss,,  ssee  iinniicciiaa  cciieerrttaa  rriivvaalliiddaadd,,  ppoorrqquuee  ssuuppoonneenn  qquuee  ssuuss  

ccaappaacciiddaaddeess  ssoonn  sseemmeejjaanntteess    ppaarraa  sseerr  ccoommppaarraaddaass  ccoonn  ffrreeccuueenncciiaa  ppoorr  eellllooss  mmiissmmoo  yy  

ppoorr  oottrraass  ppeerrssoonnaass,,  ccoommoo  ssuuss  ppaaddrreess..  EEll  iinntteerrééss  ppoorr  eell  tteemmaa  ssii  ffuuee  ccoonnffiirrmmaaddoo  eenn  uunn  

eessttuuddiioo  lllleevvaaddoo  aa  ccaabboo  ppoorr  PPoossttoonn--AAnnddeerrssoonn,,  eenn  eessppeeccííffiiccoo  lleess  pprreeooccuuppaabbaa  llooss  cceellooss  

eennttrree  hheerrmmaannooss,,  lloo  ccuuaall  iinnddiiccaa  ccoonnccoorrddaanncciiaa  eennttrree  lloo  tteeóórriiccoo  yy  lloo  pprrááccttiiccoo..    

  

AAhhoorraa  bbiieenn,,  llaa  rreellaacciióónn  ddee  ““llooss  jjóóvveenneess  ccoonn  ssuuss  ppaarreess  ((aammiiggooss,,  aammiiggaass))  eess  uunn  tteemmaa  

ffuunnddaammeennttaall  ppaarraa  eellllooss,,  ppuueess  ééssttooss  ssoonn  uunn  ffuueerrttee  aappooyyoo  eemmoocciioonnaall  dduurraannttee  llaa  

aaddoolleesscceenncciiaa,,  mmoossttrraannddoo  aaffeeccttoo,,  ssiimmppaattííaa,,  ccoommpprreennssiióónn  yy  gguuííaa  mmoorraall,,  ppoorr  eelllloo  

rreepprreesseennttaa  uunn  aammbbiieennttee  qquuee  ddaa    lluuggaarr  ppaarraa  llaa  eexxppeerriimmeennttaacciióónn  yy  uunn  eennttoorrnnoo  ppaarraa  

llooggrraarr  llaa  aauuttoonnoommííaa  yy  llaa  iinnddeeppeennddeenncciiaa  ddee  llooss  ppaaddrreess””2288..    

EEnn  llooss  rreessuullttaaddooss  ddee  llooss  eessttuuddiiooss  rreeaalliizzaaddooss  ssee  rreeggiissttrróó,,  eenn  mmeennooss  ddee  llaa  mmiittaadd  eell  

iinntteerrééss  ppoorr  eell  tteemmaa  ddee  aammiiggooss  yy  ssuuss  ccoonnfflliiccttooss  eennttrree  eellllooss..  SSiinn  eemmbbaarrggoo,,  nnoo  ddeejjóó  ddee  

tteenneerr  pprreesseenncciiaa,,  ppoorrqquuee  rreepprreesseennttaa  llaa  ffoorrmmaa  ddee  vviinnccuullaacciióónn  ccoonn  eell  sseexxoo  ooppuueessttoo  oo  
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ccoonn  ééll  mmiissmmoo..  LLaa  aammiissttaadd  eess  llaa  bbaassee  ddee  llaa  aaffeeccttiivviiddaadd  ddoonnddee  llooss  aaddoolleesscceenntteess  

eemmppiieezzaann  aa  sseelleecccciioonnaarr  aa  ssuuss  aammiiggooss  oo  aammiiggaass,,  llaa  aammiissttaadd  ppuueeddee  ddaarr  oorriiggeenn  aa  llooss  

eennaammoorraammiieennttooss  oo  nnoovviiaazzggooss,,  ccoonn  ooppcciióónn  aa  ffiinnaalliizzaarr    eenn  uunn  ccoommpprroommiissoo  mmaattrriimmoonniiaall..    

  

LLooss  aaddoolleesscceenntteess  ttiieenneenn  uunnaa  mmoottiivvaacciióónn  eenn  aassppeeccttooss  eedduuccaattiivvooss  yy  pprrooffeessiioonnaalleess  ddee  

aaccuueerrddoo  aa  llooss  eessttiillooss  ddee  eedduuccaacciióónn  rreecciibbiiddaa  ppoorr  llooss  ppaaddrreess,,  llooss  ffaaccttoorreess  ééttnniiccooss,,  eell  

eessttaattuuss  ssoocciiooeeccoonnóómmiiccoo  yy  llaa  ccaalliiddaadd  ddee  llaa  iinnssttrruucccciióónn  iinnfflluuyyeenn  eenn  llooss  llooggrrooss  

eedduuccaattiivvooss..  LLooss  ffaaccttoorreess  qquuee  iinnfflluuyyeenn  eenn  llaass  aassppiirraacciioonneess  pprrooffeessiioonnaalleess  yy  eedduuccaattiivvaass,,  

ssoonn  eell  eessttíímmuulloo  ddee  llooss  ppaaddrreess  yy  llooss  eesstteerreeoottiippooss  ddee  ggéénneerroo..    

  

DDeennttrroo  ddeell  aammpplliioo  eessppeeccttrroo  ddee  tteemmaass  qquuee  ssee  ttuuvviieerroonn  eenn  llooss  eessttuuddiiooss  ssee  ppuueeddee  

ccoonnffiirrmmaarr  lloo  aanntteerriioorrmmeennttee  eexxppuueessttoo,,  ccoonn  uunn  eejjeemmpplloo,,  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ssee  iinntteerreessaarroonn  

eenn  tteemmaass  ddee  hhiissttoorriiaa  yy  ccoonnoocceerr  aallgguunnooss  ppaaíísseess,,  ppoorrqquuee  eellllooss  ssaabbííaann  ppoorr  ppllááttiiccaass  ddee  

ssuuss  aabbuueellooss  oo  ppaaddrreess  qquuee  ssuuss  oorrííggeenneess  eerraann  ddee  oottrrooss  ppaaíísseess  yy  aallgguunnooss  mmaanniiffeessttaarroonn  

iinntteerrééss  ppoorr  ccoonnoocceerr  aaqquueellllooss  lluuggaarreess..    

  

EEll  ddeessaarrrroolllloo  ddee  ssuu  lleenngguuaajjee,,  ssee  rreefflleejjaa  eenn  llaa  ccaappaacciiddaadd  ddee  rreessoolluucciióónn  ddee  pprroobblleemmaass  yy  

lleess  aayyuuddaa  aa  iinntteerrccaammbbiiaarr  iinnffoorrmmaacciióónn  ccoonn  oottrrooss,,  ppoorr  eelllloo  pprreesseennttaann  uunnaa  ggrraann  

tteennddeenncciiaa  aa  ddiissccuuttiirr,,    eess  ccuuaannddoo  llooss  jjóóvveenneess  pprreetteennddeenn  ddeemmoossttrraarr  ssuuss  hhaabbiilliiddaaddeess  ddee  

rraazzoonnaammiieennttoo..  EEnn  eessttaa  eettaappaa  pprreesseennttaann  sseegguurriiddaadd  eenn  llaa  rreeaalliizzaacciióónn  ddee  aallgguunnaa  

aaccttiivviiddaadd  oo  eenn  llaa  ttoommaa  ddee  uunnaa  ddeecciissiióónn,,  eessttáánn  aalleerrttaass  eenn  llaa  bbúússqquueeddaa  ddee  ffaallllaass  eenn  llaass  

ffiigguurraass  ddee  aauuttoorriiddaadd,,  ppaarraa  llooggrraarr  mmááss  rreeccoonnoocciimmiieennttoo  eenn  ssuuss  ttaarreeaass  ssoobbrreessaalliieennddoo  eenn  

aaqquueellllaass    qquuee  ssuuss  aauuttoorriiddaaddeess  hhaann  ffaallllaaddoo..  LLooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  eemmppiieezzaann  

aa  rreeccoonnoocceerr  llaa  ddiiffeerreenncciiaa  eennttrree  eexxpprreessaarr  uunnaa  iiddeeaa  yy  hhaacceerr  ttooddoo  lloo  ppoossiibbllee  ppaarraa  qquuee  ssee  

llee  rreeccoonnoozzccaa..    
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ÉÉssttaa  ccaarraacctteerrííssttiiccaa  ttaammbbiiéénn  ffuuee  ddeetteeccttaa  eenn  llooss  eessttuuddiiooss  rreeaalliizzaaddooss,,  ppoorrqquuee  hhaayy  uunn  

iinntteerrééss  eenn  tteemmaass  ccoommoo  llaa  ppoollííttiiccaa  yy  llaa  rreelliiggiióónn,,  llooss  ccuuaalleess  ssiieemmpprree  iinnvviittaann  aall  ddeebbaattee,,  

eennttrree  llaass  ppeerrssoonnaass  ppoorr  qquuéé  nnoo  hhaayy  uunn  ppuunnttoo  ddee  aaccuueerrddoo  eennttrree  eellllooss,,  aassíí  ccoommoo  ssuu  

pplluurraalliiddaadd    eexxiisstteennttee..  

  

LLooss  jjóóvveenneess  lleeeenn  ccoonn  mmaayyoorr  ffaacciilliiddaadd  eell  ddiiaarriioo,,  ppaarrttiicciippaannddoo  mmááss  ddee  llaa  vviiddaa  ppoollííttiiccaa,,  

ppuueeddeenn  aabboorrddaarr  uunnaa  ddiissccuussiióónn  ccoonn  eell  ccíírrccuulloo  ffaammiilliiaarr  oo  ccoonn  ssuuss  ccoommppaaññeerrooss,,  lloo  qquuee  

rreefflleejjaa  uunnaa  ooccaassiióónn  ddee  mmaadduurreezz..  EEnn  rreeppeettiiddaass  ooccaassiioonneess  ssee  eessccuucchhaa  ddeecciirr  qquuee  ““llooss  

jjóóvveenneess  nnoo  lleeeenn,,  qquuiizzáá  nnoo  lleeeenn  llooss  mmiissmmooss  lliibbrrooss  qquuee  ssuuss  ppaaddrreess,,  ppeerroo  lleeeenn  uunnaa  

rreevviissttaa  yy  eessoo  yyaa  rreepprreesseennttaa  llaa  lleeccttuurraa  ddee  uunn  tteexxttoo””2299..  AAúúnn  eenn  llooss  jjóóvveenneess  ssee  ddeebbee  

aappooyyaarr  eenn  ddeessccuubbrriirr  ppoorr  ssii  mmiissmmoo  ssuuss  tteemmaass  ddee  iinntteerrééss..  

  

CCoommoo  ppuueeddee  aapprreecciiaarrssee  eenn  llaa  aanntteerriioorr  rreevviissiióónn,,  hhaayy  uunnaa  ccoonnccoorrddaanncciiaa  eennttrree  lloo  

eexxppuueessttoo  ppoorr  ddiiffeerreenntteess  aauuttoorreess  yy  llooss  tteemmaass  mmaanniiffeessttaaddooss  eenn  ddiiffeerreenntteess  eessttuuddiiooss  eenn  

aaddoolleesscceenntteess,,  ppeerroo  hhaayy  qquuee  aaggrreeggaarr  oottrraass  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  qquuee  ssee  hhaann  mmaanniiffeessttaaddoo,,  

eenn  llaa  jjuuvveennttuudd  ccoonntteemmppoorráánneeaa,,  qquuee  hhaann  ssiiddoo  iinnfflluuiiddooss  eevviiddeenntteemmeennttee  ppoorr  llaa  

mmooddeerrnniiddaadd..  

  

““LLaa  tteeccnnoollooggííaa  ddee  ccoommppuuttaaddoorraass  yy  eell  iinntteerrééss  eenn  eellllaa  eess  uunn  ffeennóómmeennoo  mmooddeerrnnoo  yyaa  qquuee  

eess  uunnaa  nnuueevvaa  tteeccnnoollooggííaa””3300..  EEll  ttiieemmppoo  ddee  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  rreeccrreeaattiivvaass  ssee  vvee  
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 La adolescencia., op. cit., p. 220. 

30
 Sefton-Green, Julian. Digital diversions: youth culture in the age of multimedia. London: Routledge, 2003, p. 

150. 
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ccllaarraammeennttee  iinnfflluuiiddoo  ppoorr  llaa  tteeccnnoollooggííaa,,  ppoorr  eelllloo  ssee  ttiieennee  eell  iinntteerrééss  ppoorr  llooss  vviiddeeoojjuueeggooss,,  

iippooddss,,  oo  eeqquuiippoo  ddee  eennttrreetteenniimmiieennttoo  ppaarraa  llooss  jjóóvveenneess,,  eenn  eessttaa  sseegguunnddaa  aaddoolleesscceenncciiaa,,  

ssuu  pprriinncciippaall  iinntteerrééss  eess  tteenneerr  eenn  bbuueennaa  ccoonnddiicciioonneess  ssuu  ccoommppuuttaaddoorraa  ppaarraa  ppooddeerr  hhaacceerr  

uussoo  ddee  eellllaa,,  ddee  ffoorrmmaa  ccoonnffiiaabbllee..  SSee  mmuueessttrraa  uunnaa  ccllaarraa  tteennddeenncciiaa  ppoorr  eessttaarr  aall  ddííaa  ddee  

llooss  tteemmaass  rreellaacciioonnaaddooss  ccoonn  llaa    ccoommppuuttaacciióónn,,  aall  sseerr    eell  sseegguunnddoo  tteemmaa  ddee  mmaayyoorr  

aarrrraaiiggoo  eennttrree  llooss  jjóóvveenneess  aaddoolleesscceenntteess,,  ppaarraa  eellllooss  eess  pprriioorriittaarriioo  pprreevveenniirr  ssuuss  

ccoommppuuttaaddoorraass  ddee  llooss  vviirruuss,,  qquuee  llee  ooccaassiioonnaann  llaa  ppéérrddiiddaa  ttoottaall  oo  ppaarrcciiaall  ddee  ssuuss  

aarrcchhiivvooss..    

  

OOttrrooss  ddee  llooss  tteemmaass  ddee  iinntteerrééss  ppoorr  llooss  jjóóvveenneess  eessttuuddiiaanntteess,,  eess  llaa  ppoossiicciióónn  oo  aaccttiittuudd  

qquuee  ppuueeddaa  sseegguuiirr  ccoommoo  uussuuaarriioo  ccoonnssuummiiddoorr,,  ddoonnddee  llee  iinnqquuiieettaa  ccoonnoocceerr  llooss  pprreecciiooss,,  

ccaarraacctteerrííssttiiccaass  ddeell  aarrttííccuulloo  oo  ccoommpprraass  ppoorr  iinntteerrnneett,,  ddee  aacccceessoorriiooss,,  pprriinncciippaallmmeennttee  

mmoottiivvaaddoo  ppoorr  eessttaarr  aall  ddííaa  ddee  llaa  tteeccnnoollooggííaa..  

  

PPaarraa  ffiinnaalliizzaarr,,  llaa  uurrbbaanniizzaacciióónn  aauummeennttaa  llaass  tteennssiioonneess  yy  pprreessiioonneess  ddee  llaa  vviiddaa  

ccoottiiddiiaannaa,,  eell  ttiieemmppoo  ssee  eennccuueennttrraa  lliimmiittaaddoo  ppoorr  eelllloo  eenn  uunnoo  ddee  llooss  eessttuuddiiooss  cciittaaddooss  ssee  

llooccaalliizzaann  ddaattooss  qquuee  iinnfflluuyyeenn  ppaarraa  qquuee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  pprreesseenntteenn  rreeqquueerriimmiieennttooss  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  eenn  ccuuaannttoo  aa  ttrraannssppoorrttee,,  cclliimmaa  yy  hhoorraa  ddeell  ddííaa..  EEssttooss  rreessuullttaaddooss  hhaann  ssiiddoo  

rreeppoorrttaaddooss  rreecciieenntteemmeennttee,,  eenn  jjóóvveenneess  eessttuuddiiaanntteess  qquuee  hhaabbiittaann  eenn  áárreeaass  uurrbbaannaass..    
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CCaappííttuulloo  22  

  

PPrreeppaarraattoorr iiaa  ddeell   IITTEESSMM--RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo  

            

22..11  AAnntteecceeddeenntteess..  

EEll  IInnssttiittuuttoo  TTeeccnnoollóóggiiccoo  yy  ddee  EEssttuuddiiooss  SSuuppeerriioorreess  ddee  MMoonntteerrrreeyy  ((IITTEESSMM)),,  ttiieennee  ssuuss  

oorrííggeenneess  ddeessddee  11994433  eenn  llaa  cciiuuddaadd  ddee  MMoonntteerrrreeyy,,  NNuueevvoo  LLeeóónn..  PPoorr  ddeeccrreettoo  

pprreessiiddeenncciiaall,,  eenn  11995522  ssee  ccoonnssttiittuuyyóó  eenn  EEssccuueellaa  LLiibbrree  UUnniivveerrssiittaarriiaa..  EEnn  11996677,,  

ccoommeennzzóó  ssuu  pprroocceessoo  ddee  eexxppaannssiióónn  ssuurrggiieennddoo  vvaarriiooss  ccaammppuuss  eenn  ttooddaa  llaa  RReeppúúbblliiccaa  

MMeexxiiccaannaa..  AAccttuuaallmmeennttee  ccuueennttaa  ccoonn  3333  CCaammppuuss,,  llooss  ccuuaalleess  eessttáánn  aaggrruuppaaddooss  ppoorr  

RReeccttoorrííaass  ddee  ZZoonnaa,,  eellllaass  ccoonnssttiittuuyyeenn  eell  áárreeaa  ooppeerraattiivvaa  ggeenneerraall  ddee  llaa  iinnssttiittuucciióónn..  SSuu  

ffuunncciióónn  pprriinncciippaall  eess  aappooyyaarr  aa  llaa  RReeccttoorrííaa  ddeell  SSiisstteemmaa  aa  rreeaalliizzaarr  llaa  mmiissiióónn  eedduuccaattiivvaa  

ddee  llaa  IInnssttiittuucciióónn..  

  

SSuu  ooffeerrttaa  eedduuccaattiivvaa  eessttáá  ccoonnffoorrmmaaddaa  ppoorr  nniivveell  mmeeddiioo  ssuuppeerriioorr,,  ccoonn  33  pprrooggrraammaass,,  

bbiilliinnggüüee,,  bbiiccuullttuurraall,,  iinntteerrnnaacciioonnaall;;  ssuuppeerriioorr,,  iinntteeggrraaddaa  ccoonn    5500  ccaarrrreerraass  pprrooffeessiioonnaalleess;;  

4488  pprrooggrraammaass  ddee    mmaaeessttrrííaass  yy  1111  pprrooggrraammaass  ddee  ddooccttoorraaddooss..  RReecciieenntteemmeennttee  ssee  hhaa  

ccoonnffoorrmmaaddoo  eell  aappooyyoo  aa  oottrrooss  nniivveelleess  ddee  eedduuccaacciióónn,,  ccaappaacciittaacciióónn,,  aaccttuuaalliizzaacciióónn  yy  

ddeessaarrrroolllloo  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass,,  ccoommoo  eejjeemmpplloo  tteenneemmooss  aa  llaa  UUnniivveerrssiiddaadd  TTeeccMMiilleenniioo..    

EEnn  llaa  pprreesseennttee  iinnvveessttiiggaacciióónn  mmee  aabbooccaarree  aa  llaa  RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo,,  iinntteeggrraaddaa  ppoorr  33  

CCaammppuuss,,  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo,,  QQuueerrééttaarroo  yy  TToolluuccaa..  EEll  eessttuuddiioo  ccoommpprreennddee    llaa  eedduuccaacciióónn  

mmeeddiiaa  ssuuppeerriioorr  eenn  ssuuss  ttrreess  mmooddaalliiddaaddeess..  

  

EEll  CCaammppuuss  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo,,  ssee  llooccaalliizzaa  aall  nnoorrttee  ddee  llaa  zzoonnaa  mmeettrrooppoolliittaannaa  ddee  llaa  

CCiiuuddaadd  ddee  MMééxxiiccoo,,  ccoonnssttrruuiiddoo  cceerrccaa  ddeell  ccoommpplleejjoo  iinndduussttrriiaall  ddee  NNaauuccaallppaann--
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TTllaanneeppaannttllaa--VVaalllleejjoo..  IInniicciioo  ssuuss  aaccttiivviiddaaddeess  eell  99  ddee  sseeppttiieemmbbrree  ddee  11997766,,  ccoonn  227766  

aalluummnnooss  eenn  pprreeppaarraattoorriiaa  yy  5522  eenn  pprrooffeessiioonnaall,,    eessttee  ccaammppuuss  nnoo  hhaa  cceessaaddoo  ddee  ccrreecceerr,,  

ddee  ooffrreecceerr  nnuueevvaass,,  mmeejjoorreess  iinnssttaallaacciioonneess  yy  mmááss  ccaarrrreerraass..    

  

EEll  CCaammppuuss  QQuueerrééttaarroo  ssee  uubbiiccaa  eenn  eell  CCeennttrroo  ddeell  BBaajjííoo,,  ddee  llaa  RReeppúúbblliiccaa  MMeexxiiccaannaa,,  

ddeennttrroo  ddee  uunnaa  cciiuuddaadd  ccoonn  ddeessaarrrroolllloo  eemmiinneenntteemmeennttee  iinndduussttrriiaall,,    ccoonn  aacccceessiibbiilliiddaadd  yy  

cceerrccaannííaa  aall  áárreeaa  mmeettrrooppoolliittaannaa..  IInniicciioo    llaass  ccllaasseess      eenn  aaggoossttoo  ddee  11997755,,  ccoonn  334444  

aalluummnnooss,,  117744  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  yy  117700  ddee  pprrooffeessiioonnaall..  AAccttuuaallmmeennttee  ssee  iimmppaarrtteenn  ggrraann  

vvaarriieeddaadd  ddee  ccaarrrreerraass  pprrooffeessiioonnaalleess,,  mmaaeessttrrííaass  pprreesseenncciiaalleess  yy  vviirrttuuaalleess,,  aassíí  ccoommoo  llaa  

pprreeppaarraattoorriiaa  eenn  ssuuss  ttrreess  mmooddaalliiddaaddeess..  CCuueennttaa  ccoonn  uunnaa  sseeddee  eenn  CCeellaayyaa  ((GGuuaannaajjuuaattoo)),,  

ddoonnddee  ssee  iimmppaarrttee  llaa  pprreeppaarraattoorriiaa  bbiilliinnggüüee..  

  

EEll  CCaammppuuss  TToolluuccaa  ssee  eennccuueennttrraa  aall  ssuurr  ddee  llaa  ccaappiittaall  ddeell  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo..  AAbbrriióó  ssuuss  

ppuueerrttaass  ddee  99  ddee  aaggoossttoo  ddee  11998822,,  ccoonn  113300  aalluummnnooss  eenn  pprreeppaarraattoorriiaa  yy  113322  eenn  

pprrooffeessiioonnaall..  SSee  hhaann  aabbiieerrttoo  nnuueevvaass  ccaarrrreerraass,,  ppoossggrraaddooss,,  yy  pprrooggrraammaass  ddee  

pprreeppaarraattoorriiaa  ppaarraa  rreessppoonnddeerr  aa  llaa  ddeemmaannddaa  llaabboorraall  ddee  llaa  rreeggiióónn..  TTaammbbiiéénn    ccuueennttaa  ccoonn  

ddooss  sseeddeess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  uunnaa  ppeerrtteenneecciieennttee  aall  mmuunniicciippiioo  ddee  AAttllaaccoommuullccoo,,    ddoonnddee  

ssee  iimmppaarrttee  llaa  mmooddaalliiddaadd  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  bbiilliinnggüüee..  LLaa  oottrraa  sseeddee  eenn  eell  mmuunniicciippiioo  ddee  

MMeetteeppeecc,,  ssee  ooffrreecceenn  llaass  ttrreess  mmooddaalliiddaaddeess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  

  

22..22  DDiiffeerreenntteess  mmooddaalliiddaaddeess  ddeell  ppllaann  ddee  eessttuuddiiooss  ppaarraa  pprreeppaarraattoorriiaa..  

PPaarraa  eell  ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  uunnaa  eedduuccaacciióónn  bbaassaaddaa  eenn  ccoommppeetteenncciiaass,,  eell  IITTEESSMM    bbrriinnddaa  

uunnaa  ffoorrmmaacciióónn  iinntteeggrraall  ccoommppuueessttaa  ppoorr  ddiiffeerreenntteess  ttiippooss  ddee  ssaabbeerreess,,  llooss  ccuuaalleess  eenn  

ccoonnjjuunnttoo  ggeenneerraann  llaass  ccoommppeetteenncciiaass  oo  ccaappaacciiddaaddeess  qquuee  ddeemmaannddaa  llaa  ssoocciieeddaadd  aaccttuuaall..  

AAccttuuaallmmeennttee  eenn  llaa  RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo  ssee  ooffrreecceenn  33  ooppcciioonneess  eedduuccaattiivvaass,,  aa  nniivveell  



4455  
  

pprreeppaarraattoorriiaa,,  bbiilliinnggüüee,,  bbiiccuullttuurraall    ee  iinntteerrnnaacciioonnaall  qquuee  eessttáánn  ddiisseeññaaddaass  ppaarraa  ccuurrssaarrssee  

eenn  uunn  ppeerriiooddoo  ddee  sseeiiss  sseemmeessttrreess  yy  ssuu  ccaarrggaa  ddee  ttrraabbaajjoo  eess  aapprrooxxiimmaaddaammeennttee  ddee  4488  

hhoorraass  ppoorr  sseemmaannaa  iinncclluuyyeennddoo  hhoorraass  ddee  aassiisstteenncciiaa  aa  ccllaassee  yy  hhoorraass  ddee  ttrraabbaajjoo  ffuueerraa  

ddeell  aauullaa..  

  

CCoonn  llaa  pprreeppaarraattoorriiaa  bbiilliinnggüüee,,  eell  pprrooggrraammaa  bbuussccaa  aaddeemmááss  ddee  iimmppaarrttiirr  mmaatteerriiaass  

ccoorrrreessppoonnddiieenntteess  aa  llaa  pprreeppaarraattoorriiaa  ttrraaddiicciioonnaall,,  aauummeennttaarr  eell  nniivveell  ddee  iinnggllééss  eenn  llooss  

aalluummnnooss,,  ddee  mmaanneerraa  qquuee  dduurraannttee  ssuu  eessttaanncciiaa  eenn  eell  pprrooggrraammaa  ppuueeddaann  ccuurrssaarr  11  nniivveell  

ddee  iinnggllééss  ppoorr  sseemmeessttrree..  LLooss  ppllaanneess  yy  pprrooggrraammaass  ddee  eessttuuddiioo  hhaann  ssuuffrriiddoo  ccaammbbiiooss  

ttrraattaannddoo  ddee  aajjuussttaarrssee  aa  llooss  rreettooss  qquuee  iimmppeerraann  eenn  llaass  cciieenncciiaass  yy  hhuummaanniiddaaddeess..  ((VVeerr  

AAnneexxoo  33))..  

  

EEll  mmooddeelloo  ddeell  pprrooggrraammaa  bbiiccuullttuurraall  eess  ddiirriiggiiddoo  aa  aalluummnnooss  ccoonn  ddoommiinniioo  ddeell  iiddiioommaa  

iinnggllééss,,  lleess  ppeerrmmiittee  mmaanneejjaarr  eell  iiddiioommaa  pprrooffuunnddiizzaannddoo  eenn  ddeessttrreezzaass  oorraalleess  yy  eessccrriittaass  eenn  

ccllaasseess  ccoommoo  mmaatteemmááttiiccaa,,  hhiissttoorriiaa,,  eeccoonnoommííaa,,  bbiioollooggííaa,,  eennttrree  oottrraass,,  lloo  qquuee  aasseegguurraa  eell  

ddoommiinniioo  ddee  vvooccaabbuullaarriioo  eessppeeccííffiiccoo  ddee  ddiivveerrssaa  áárreeaass  ddeell  ccoonnoocciimmiieennttoo..  TTaammbbiiéénn  ttiieennee  

uunn  eennffooqquuee  hhuummaanniissttaa,,  aall  pprrooffuunnddiizzaarr  eenn  eell  eessttuuddiioo  ddee  oottrraass  ccuullttuurraass,,  lloo  qquuee  ppeerrmmiittee  

eenntteennddeerr  eell  rraazzoonnaammiieennttoo  yy  eessttiilloo  ddee  vviiddaa  ddee  eessooss  ppuueebbllooss..  SSee  iinncclluuyyee  oottrraa  lleenngguuaa  

ppaarraa  ssuu  eessttuuddiioo  ((ffrraannccééss))..  PPoorr  úúllttiimmoo  ccaabbee  mmeenncciioonnaarr  qquuee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ppuueeddeenn  

eessttuuddiiaarr  uunn  sseemmeessttrree  oo  ddooss  vveerraannooss  eenn  eell  eexxttrraannjjeerroo..  ((VVeerr  AAnneexxoo  33))..  

  

LLaa  ooppcciióónn  eedduuccaattiivvaa  ddee  PPrreeppaarraattoorriiaa  IInntteerrnnaacciioonnaall  ttiieennee  ccoommoo  ffiinnaalliiddaadd  aauummeennttaarr  eell  

ppeerrffiill  ddee  ccaaddaa  eessttuuddiiaannttee,,  ppeerrmmiittiieennddoo  ssuu  iinnsseerrcciióónn  eenn  uunn  aammbbiieennttee  gglloobbaall,,  ccoonn  llaa  

ooppoorrttuunniiddaadd  ddee  vviivviirr  uunnaa  eexxppeerriieenncciiaa  aaccaaddéémmiiccaa  eenn  eell  eexxttrraannjjeerroo..  SSee  ccuueennttaa  ccoonn  llaa  

cceerrttiiffiiccaacciióónn  ddee  llaa  OOrrggaanniizzaacciióónn  ddeell  BBaacchhiilllleerraattoo  IInntteerrnnaacciioonnaall  ((OOBBII))..  OOffrreeccee  llaa  
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aapplliiccaacciióónn  ddeell  ppeennssaammiieennttoo  ccrrííttiiccoo  ccoommoo  uunnaa  aapprrooxxiimmaacciióónn  aall  aannáálliissiiss  eenn  ddiiffeerreenntteess  

ccuueessttiioonneess  yy  ccoonntteexxttooss,,  eexxiissttee  uunn  rriiggoorr  mmeettooddoollóóggiiccoo  eenn  ssuu  aapprrooxxiimmaacciióónn  aa  llaa  cciieenncciiaa  

yy  aall  ccoonnoocciimmiieennttoo  ggeenneerraall,,  uunn  ddoommiinniioo  ddee  hhaabbiilliiddaaddeess  aaccaaddéémmiiccaass  ddee  iinnvveessttiiggaacciióónn  

ffoorrmmaall  ee  iinnddiivviidduuaall,,  qquuee  ppooddrráánn  rreefflleejjaarr  eenn  llaa  ccrreeaacciióónn  ddee  uunn  pprrooyyeeccttoo  eessttrruuccttuurraaddoo,,  

uunn  rreessppeettoo  ppoorr  ddiivveerrssiiddaadd  ddee  ooppiinniioonneess,,  ccuullttuurraass  yy  ggrruuppooss  ssoocciiaalleess,,  ssee  ddeessaarrrroollllaann  eenn  

eell  aauuttoo--aapprreennddiizzaajjee,,  ppoorr  eell  pprrooggrraammaa  mmiissmmoo..  ((VVeerr  AAnneexxoo  44))..  

  

  ““UUnn  ccoommppoonneennttee  eesseenncciiaall  ddeennttrroo  ddeell  mmooddeelloo  eedduuccaattiivvoo  ddee  IITTEESSMM,,  eess  eell  pprroocceessoo  ddee  

eennsseeññaannzzaa  aapprreennddiizzaajjee,,  eenn  eell  qquuee  llooss  aalluummnnooss  aassuummeenn  uunn  ppaappeell  aaccttiivvoo  yy  

ccoommpprroommeettiiddoo  ccoonn  ssuu  pprrooppiioo  aapprreennddiizzaajjee  bbaajjoo  llaa  ddiirreecccciióónn  yy  gguuííaa  ddeell  pprrooffeessoorr””3311..    

  

PPoorr  eelllloo  eenn  eell  pprroocceessoo  ddee  eennsseeññaannzzaa  aapprreennddiizzaajjee,,  llooss  aalluummnnooss::    

  

aa))  ““aauuttoo--ggeessttiioonnaann  ssuu  aapprreennddiizzaajjee,,  eess  ddeecciirr,,  eellllooss  ssee  eennccaarrggaann  ddee  oobbtteenneerr  yy  

oorrggaanniizzaarr  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  ddiiffeerreenntteess  ffuueenntteess;;  ppllaanneeaann  yy  aaddmmiinniissttrraann  ssuu  ttiieemmppoo  

ppaarraa  eell  ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  ssuuss  ttaarreeaass  ddee  llooss  ccuurrssooss  qquuee  lllleevvaann  ppoorr  sseemmeessttrree;;  

bbuussccaann  aayyuuddaa  yy  rreeccuurrssooss  ccuuaannddoo  ssee  nneecceessiittaann..    

bb))  aapprreennddeenn  eenn  ccoollaabboorraacciióónn,,  llooss  aalluummnnooss  ccoommppaarrtteenn  llooss  rreessuullttaaddooss  ddee  ssuu  ttrraabbaajjoo  

iinnddiivviidduuaall  ccoonn  llooss  mmiieemmbbrrooss  ddee  ssuuss  ggrruuppooss  ee  iinntteerraaccttúúaann  ddee  ffoorrmmaa  ccoonnttiinnúúaa  ccoonn  

ssuuss  pprrooffeessoorreess..  
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cc))  mmeejjoorraann  ssuu  aapprreennddiizzaajjee  aa  ttrraavvééss  ddee  llaa  rreettrrooaalliimmeennttaacciióónn,,  eessttoo  ssee  llooggrraa  ccoonn  llaa  

ccoommuunniiccaacciióónn  ccoonnssttaannttee  qquuee  mmaannttiieenneenn  ccoonn  ssuuss  pprrooffeessoorreess,,    llaa  rreefflleexxiióónn  qquuee  ssee  

ttiieenneenn  ssoobbrree  ssuuss  rreessuullttaaddooss  ddee  ssuu  ttrraabbaajjoo,,  llaa  aauuttooeevvaalluuaacciióónn  yy  llaa  ccoo--eevvaalluuaacciióónn  

eennttrree  llooss  mmiieemmbbrrooss  ddeell  ggrruuppoo..  

dd))  llooss  aalluummnnooss  ddeessaarrrroollllaann  ccoommppoorrttaammiieennttooss  ééttiiccooss,,  qquuee  sseeaann  hhoonneessttooss  yy  

rreessppeettuuoossooss  ccoonn  llaass  ppeerrssoonnaass;;  tteenneerr  aaccttiittuudd  ddee  ttoolleerraanncciiaa  aa  llaa  ddiivveerrssiiddaadd  ddee  

ooppiinniioonneess;;  aassuummiirr  ssuu  rreessppoonnssaabbiilliiddaadd  cciiuuddaaddaannaa;;  sseerr  ssoolliiddaarriiooss  yy  tteenneerr  eessppíírriittuu  

ddee  sseerrvviicciioo””..  

DDeennttrroo  ddee  llaass  ttééccnniiccaass  ddiiddááccttiiccaass  uuttiilliizzaaddaass  eenn  eell  pprroocceessoo  ddee  eennsseeññaannzzaa  yy  

aapprreennddiizzaajjee    eessttáánn  bbaassaaddaass  eenn  uunn  eesscceennaarriioo  ccrrííttiiccoo  rreeaall,,  ddoonnddee  ssee  iinncclluuyyee  eell  

aapprreennddiizzaajjee  ccoollaabboorraattiivvoo,,  qquuee  ppuueeddee  sseerr  ddeessddee  uunnaa  ssiimmppllee  ddiissccuussiióónn  eenn  ppeeqquueeññooss  

ggrruuppooss,,  hhaassttaa  aaqquueellllaass  mmááss  ccoommpplleejjaass  ccoommoo  llaa  ccoonnttrroovveerrssiiaa,,  eell  ddeebbaattee,,  llaa  

ddeelliibbeerraacciióónn,,  llaa  ssiimmuullaacciióónn  yy  llaa  aarrgguummeennttaacciióónn,,  oorriieennttaaddaass  ttooddaass  aall  ddeessaarrrroolllloo  ddee  llaa  

ttoommaa  ddee  ddeecciissiioonneess..  PPoorr  eejjeemmpplloo,,  aaññoo  ccoonn  aaññoo  llooss  aalluummnnooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  eenn  

CCaammppuuss  TToolluuccaa  oorrggaanniizzaann  eell    TTOOLLMMUUNN  ((MMooddeelloo  ddee  llaass  NNaacciioonneess  UUnniiddaass))..  

  

AAssíí  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ttiieenneenn  eevveennttooss  ppaarraa  llaa  iinntteeggrraacciióónn  eessccoollaarr  yy  eell  rreeffoorrzzaammiieennttoo  ddee  

llooss  ccoonnccuurrssooss  IInntteerr--ccaammppuuss,,  ccoommoo  ssoonn::  FFeerriiaa  ddee  llaass  NNaacciioonneess  LLaattiinnooaammeerriiccaannaass  

((LLiitteerraattuurraa,,  AArrttee  yy  CCuullttuurraa)),,  LLaa  LLeenngguuaa  ddee  CCeerrvvaanntteess  ((PPooeessííaa)),,  OOffrreennddaass  ddee  MMuueerrttooss  

((MMuueerrtteecc)),,  CCrreeaatteecc  ((IImmppuullssoo  aa  llaa  CCrreeaattiivviiddaadd)),,  OOddiisseeaa  ddee  llaa  MMeennttee,,  llaa  OOlliimmppiiaaddaa  ddee  

MMaatteemmááttiiccaass..    

  

EEnn  eell  IITTEESSMM,,  ssee  uuttiilliizzaann  ppllaattaaffoorrmmaass  tteeccnnoollóóggiiccaass,,  ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  ffaavvoorreecceerr  llaa  

ccoollaabboorraacciióónn      yy      llaa      iinntteerraacccciióónn      eennttrree    pprrooffeessoorreess    yy    aalluummnnooss;;    lloo    ccuuaall    pprrooppiicciiaa      eell    
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ddeessaarrrroolllloo  ddee  hhaabbiilliiddaaddeess  ppaarraa  ttrraabbaajjaarr  eenn  rreedd;;  ffaacciilliittaa  eell  sseegguuiimmiieennttoo  yy  

rreettrrooaalliimmeennttaacciióónn  ooppoorrttuunnaa  aa  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  llooss  aalluummnnooss;;  ffoommeennttaann  llaa  ccuullttuurraa  ddee  

llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  yy  eell  mmaanneejjoo  eeffiicciieennttee  ddee  llaass  nnuueevvaass  tteeccnnoollooggííaass;;  ppeerrmmiitteenn,,  ddee  ffoorrmmaa  

nnaattuurraall  tteenneerr  aacccceessoo  aa  oottrraass  ffuueenntteess  eelleeccttrróónniiccaass  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  yy  uuttiilliizzaarr  vvaalliioossooss  

rreeccuurrssooss  tteeccnnoollóóggiiccooss..  

  

EEll  uussoo  ddee  llaass  ppllaattaaffoorrmmaass  ssee  pprreesseennttaa  eenn  ddiiffeerreenntteess  nniivveelleess,,  ppoorr  eejjeemmpplloo,,  eenn  llaa  

ttrraannssmmiissiióónn  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn,,  aaqquuíí  llooss  pprrooffeessoorreess  pprrooppoorrcciioonnaann  aa  ssuuss  aalluummnnooss  llooss  

ddaattooss  ee  iinnssttrruucccciioonneess  qquuee  rreeqquuiieerreenn  ppaarraa  lllleevvaarr  aa  ccaabboo  ssuuss  ttaarreeaass,,  ddee  ffoorrmmaa  

oorrggaanniizzaaddaa  eenn  ssuuss  ccuurrssooss..  TTaammbbiiéénn  ssee  ddaa  uunnaa  iinntteerraacccciióónn,,  eess  ddeecciirr,,  ppeerrmmiitteenn  uunn  

iinntteerrccaammbbiioo  ddee  iiddeeaass  yy  mmeennssaajjeess  eennttrree  llooss  pprrooppiiooss  eessttuuddiiaanntteess  yy  pprrooffeessoorreess..  LLaa  

ccoollaabboorraacciióónn,,  eess  oottrraa  ffoorrmmaa  ddee  ssuu  uussoo,,  ccoonn  llaa  gguuííaa  yy  mmoonniittoorreeoo  ddee  llooss  pprrooffeessoorreess,,  ssee  

lllleevvaann  aa  ccaabboo  aaccttiivviiddaaddeess  eenn  ggrruuppoo,,  bbaassaaddaass  eenn  llaa  ccoollaabboorraacciióónn  mmoonniittoorreeaaddaa..  PPoorr  

úúllttiimmoo  llaa  iimmppaarrttiicciióónn  ddee  ccuurrssooss  ttoottaallmmeennttee  eenn  llíínneeaa,,  ddoonnddee  ssee  hhaaccee  eell  uussoo  eexxtteennssoo  ddee  

rreeccuurrssooss  aaccaaddéémmiiccooss  eelleeccttrróónniiccooss  ddee  ssiisstteemmaass,,  ddee  eessppaacciiooss  ddee  iinntteerraacccciióónn,,  ddee  

mmeeccaanniissmmooss  ddee  ccoommuunniiccaacciióónn  yy  ddee  ttrraabbaajjoo  eenn  aammbbiieenntteess  vviirrttuuaalleess..  

  

LLooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  ccuurrssaann  pprrooggrraammaass  ccoo--ccuurrrriiccuullaarreess  ccoonn  llaa  

ooppoorrttuunniiddaadd  ddee  ddeessaarrrroollllaarrssee  eenn  eedduuccaacciióónn  ffííssiiccaa,,  ddoonnddee  llee  ooffrreecceenn  ccllaasseess  

ddeeppoorrttiivvaass,,  ttoorrnneeooss  iinnttrraammuurrooss  yy  ccoommppeetteenncciiaass  ooffiicciiaalleess..  DDeennttrroo  ddee  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  

ddeeppoorrttiivvaass  ssee  ppuueeddeenn  mmeenncciioonnaarr::  ffuuttbbooll  ssoocccceerr,,  ffuuttbbooll  aammeerriiccaannoo,,  ffuuttbbooll  rrááppiiddoo,,  

vvoolleeiibbooll,,  bbáássqquueettbbooll,,    tteenniiss,,  ttaaee--kkwwoonn--ddoo,,  ddeeffeennssaa  ppeerrssoonnaall,,  aaeerróóbbiiccss,,  nnaattaacciióónn,,  

ttoocchhoo,,  eessccaallaaddaa,,  ppiillaatteess,,  ssppiinnnniinngg,,  aaccoonnddiicciioonnaammiieennttoo  ffííssiiccoo  yy  ppeessaass,,  eettcc..  
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OOttrroo  pprrooggrraammaa  ccoo--ccuurrrriiccuullaarr,,  ddoonnddee  ssee  ppuueeddeenn  iinntteeggrraarr  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  

pprreeppaarraattoorriiaa  eess  eenn  ddiiffuussiióónn  ccuullttuurraall  ccoonn  ddiivveerrssaass  aaccttiivviiddaaddeess  aarrttííssttiiccaass  yy  rreeccrreeaattiivvaass  

ccoommoo  ccllaasseess  yy  ttaalllleerreess  ddee  aarrttee,,  eexxppoossiicciioonneess,,  pprroodduucccciioonneess  tteeaattrraalleess  ddee  aarrttee,,  

eexxppoossiicciioonneess  yy  pprreesseennttaacciioonneess  mmuussiiccaalleess..  AAllgguunnaass  aaccttiivviiddaaddeess  ccoo--ccuurrrriiccuullaarreess  vvaarrííaa  

ddee  aaccuueerrddoo  aa  ssuu  iinnffrraaeessttrruuccttuurraa  ddeell  CCaammppuuss..  ((VVeerr  AAnneexxoo  55))..  

  

22..33  BBiibblliiootteeccaass  RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo..  

CCoonn  eell  pprrooppóóssiittoo  ddee  aappooyyaarr  eenn  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddee  aapprreennddiizzaajjee,,  iinnvveessttiiggaacciióónn  yy  

ddeessaarrrroolllloo  ssoocciiaall,,  llaass  bbiibblliiootteeccaass    ccoonnttrriibbuuyyeenn  mmeeddiiaannttee  llaa  pprroovviissiióónn  ddee  rreeccuurrssooss  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn,,  sseerrvviicciiooss  ee  iinnffrraaeessttrruuccttuurraa  aa  ssuuss  uussuuaarriiooss..  EEnn  llaa  RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo  

ccuueennttaa  ccoonn  33  bbiibblliiootteeccaass  llooccaalleess,,  aaddeemmááss  ddee  llaass  bbiibblliiootteeccaass  ddee  ssuuss  sseeddeess  

rreessppeeccttiivvaammeennttee..  AA  ccoonnttiinnuuaacciióónn  ssee  pprreesseennttaann  llooss  ddaattooss  ggeenneerraalleess  ddee  llaa  bbiibblliiootteeccaa  

mmaattrriizz,,  ppoorr  sseerr  ttooddaavvííaa  ddeeppeennddiieennttee  ddee  eellllaass,,  eenn  aallgguunnooss  pprroocceessooss,,  ccoommoo  eell  

ddeessaarrrroolllloo  ddee  ccoolleecccciioonneess,,  aallgguunnooss  sseerrvviicciiooss,,  ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  oobbjjeettiivvooss,,  mmeettaass,,  

ddiissttrriibbuucciióónn  ddee  ssuu  pprreessuuppuueessttoo,,  eettcc..  

  

LLaa  BBiibblliiootteeccaa  mmaattrriizz  ddee  CCaammppuuss  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo,,  aabbrriióó  ssuuss  ppuueerrttaass  ddooss  mmeesseess  

ddeessppuuééss  ddee  hhaabbeerr  iinniicciiaaddoo  ccllaasseess  eenn  eell  CCaammppuuss,,  ccoonn  eell  ffiinn  ddee  sseerrvviirr  ddee  aappooyyoo  ttaannttoo  aa  

pprrooffeessoorreess  ccoommoo  aalluummnnooss..  CCoonnttaabbaa  ccoonn  uunn  ppooccoo  mmááss  ddee  330000  vvoollúúmmeenneess  yy  ssee  

llooccaalliizzóó  pprroovviissiioonnaallmmeennttee  eenn  uunnaa  ddee  llaass  aauullaass..  DDeebbiiddoo  aall  ccrreecciimmiieennttoo  ddee  mmaattrrííccuullaa  ddee  

aalluummnnooss,,  ssee  rreeqquuiirriióó  aammpplliiaarr  ssuuss  iinnssttaallaacciioonneess  yy  sseerrvviicciiooss    ppoorr  eelllloo  eenn  ffeebbrreerroo  ddee  

11998822,,  ssee  iinnaauugguurróó  yy  ooccuuppoo  eell  eeddiiffiicciioo  qquuee  ffuuee  ccoonnssttrruuiiddoo  yy    ddiisseeññaaddoo  eexx  pprrooffeessoo  ppaarraa  

ssuu  aacceerrvvoo  yy  aatteenncciióónn  ddee  ssuuss  uussuuaarriiooss..  SSuu  aacceerrvvoo  hhaa  ccrreecciiddoo  ttaannttoo  eenn  ccaannttiiddaadd  ccoommoo  

eenn  ccaalliiddaadd  yyaa  qquuee  pprrooccuurraa  tteenneerr  lloo  mmeejjoorr  yy  mmááss  aaccttuuaall  eenn  ccaaddaa  uunnaa  ddee  llaass  ddiisscciipplliinnaass  

rreellaacciioonnaaddaass  ccoonn  llaass  ccaarrrreerraass  qquuee  ssee  iimmppaarrtteenn..  
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LLooss  oobbjjeettiivvooss  qquuee  ssee  hhaa  pprrooppuueessttoo  llaa  bbiibblliiootteeccaa  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo  ppaarraa  ssuu  

ccoommuunniiddaadd  eess3322::  

��  ““GGaarraannttiizzaarr  eell  aacccceessoo  aa  llaa  ccoommuunniiddaadd  ddeell  ccaammppuuss  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo  aa  

mmaatteerriiaalleess  bbiibblliiooggrrááffiiccooss  mmeeddiiaannttee  eell  ddeessaarrrroolllloo  yy  llaa  oorrggaanniizzaacciióónn  ddee  

ccoolleecccciioonneess  aaccoorrddeess  aa  llooss  rreeqquueerriimmiieennttooss  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  nnuueessttrraa  

ccoommuunniiddaadd..  

��  OOrrggaanniizzaarr  llaass  uunniiddaaddeess  ddee  sseerrvviicciioo  qquuee  ccoonnvveennggaann  ppaarraa  hhaacceerr  aacccceessiibbllee  aa  llooss  

uussuuaarriiooss  eell  ccoonnjjuunnttoo  ddee  rreeccuurrssooss  ddiissppoonniibblleess..  

��  PPrroommoovveerr  eell  uussoo  eeffeeccttiivvoo  yy  ppeerrmmaanneennttee  ddee  llaa  BBiibblliiootteeccaa  eenn  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  

iinnhheerreenntteess  aa  llaa  ddoocceenncciiaa,,  llaa  iinnvveessttiiggaacciióónn  yy  llooss  pprrooggrraammaass  ddee  eexxtteennssiióónn..  

��  CCooaaddyyuuvvaarr  aa  llaa  iinntteeggrraacciióónn  ddee  tteeccnnoollooggííaass  eedduuccaattiivvaass,,  oorriieennttaannddoo  aa  llooss  

uussuuaarriiooss  ssoobbrree  eell  uussoo  yy  mmeejjoorr  aapprroovveecchhaammiieennttoo  ddee  llooss  rreeccuurrssooss  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn,,  ddooccuummeennttaacciióónn  yy  mmeeddiioo  ddee  ccoommuunniiccaacciióónn  eexxiisstteenntteess..  

��  CCoonnttrriibbuuiirr  aa  llaa  iinnssttrruummeennttaacciióónn  ddee  llooss  pprrooggrraammaass  aaccaaddéémmiiccooss,,  ddee  

iinnvveessttiiggaacciióónn  yy  ddee  eexxtteennssiióónn,,  aall  ppoonneerr  aall  aallccaannccee  ddee  llooss  aalluummnnooss,,  pprrooffeessoorreess  ee  

iinnvveessttiiggaaddoorreess,,  llooss  mmaatteerriiaalleess  yy  ffuueenntteess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  iinncciiddaann  eenn  llaa  

oobbtteenncciióónn  yy  ddiiffuussiióónn  ddeell  ccoonnoocciimmiieennttoo””..  

  

CCoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  bbrriinnddaarrllee  llooss  sseerrvviicciiooss  qquuee  ssoolliicciittaann  llooss  aalluummnnooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  

ssee  iinntteeggrróó  llaa  bbiibblliiootteeccaa  ddee  ffoorrmmaa  iinnddeeppeennddiieennttee  ppaarraa  aatteennddeerr  aa  ééssttaa  ccoommuunniiddaadd  ddee  
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aalluummnnooss,,  ccoonn  llaa  ggaarraannttííaa  ddee  tteenneerr  uunn  ccoonnjjuunnttoo  ddee  sseerrvviicciiooss  yy  ssuu  ccoolleecccciióónn  ddiissppoonniibbllee  

eenn  eell  mmoommeennttoo  qquuee  lloo  rreeqquuiieerraann..  IInniicciiaannddoo  aaccttiivviiddaaddeess  eenn  aaggoossttoo  ddeell  22000055..    

  

AAhhoorraa  bbiieenn,,  ppaassaannddoo  aa  llaa  BBiibblliiootteeccaa  ““EEuuggeenniioo  GGaarrzzaa  SSaaddaa””  ddeell  CCaammppuuss  TToolluuccaa..  IInniicciiaa  

ssuuss  sseerrvviicciiooss  eell  99  ddee  aaggoossttoo  ddee  11998822,,  ccoonn  550000  vvoollúúmmeenneess  aapprrooxxiimmaaddaammeennttee,,  

pprroovviissiioonnaallmmeennttee  eenn  uunn  ssaallóónn  ddee  ccllaasseess..  EEnn  11998866  ssee  ccoonnssttrruuyyóó  llaa  bbiibblliiootteeccaa,,  ccoonn  llaa  

ffiinnaalliiddaadd  ddee  ddeessttiinnaarr  uunn  eessppaacciioo  eexxcclluussiivvoo  aall  aacceerrvvoo  bbiibblliiooggrrááffiiccoo,,  eell  eeddiiffiicciioo  ssee  

ccoonnffoorrmmóó  ddee  ddooss  ppiissooss  ccoonn  áárreeaass  ppaarraa  ttrraabbaajjoo  eenn  ggrruuppoo,,  ssaallaass  pprriivvaaddaass  ddee  eessttuuddiioo,,  

áárreeaass  aabbiieerrttaass  ppaarraa  eexxhhiibbiicciióónn  ddee  ppuubblliiccaacciioonneess,,  lloobbbbyy  ppaarraa  eexxppoossiicciioonneess,,  bbaaññooss  yy  

áárreeaass  ddee  eessttuuddiioo  iinnddiivviidduuaall..      

  

EEnn  11999900  ssee  ttrraabbaajjóó  eenn  llaa  sseegguunnddaa  eettaappaa  ddee  llaa  bbiibblliiootteeccaa,,  ddoonnddee  ssee  iinntteeggrraarroonn  ddooss  

ppiissooss  mmááss  ppaarraa  llaa  lleeccttuurraa  yy  aacceerrvvoo,,  aassíí  mmiissmmoo  ssee  aalloojjoo  eell  CCeennttrroo  EElleeccttrróónniiccoo  ddee  

CCáállccuulloo  ((CCEECC))  ddoonnddee  ssee  oorriiggiinnóó  eell  sseerrvviicciioo  ccoonn  ccoommppuuttaaddoorraass  ppeerrssoonnaalleess..  LLaa  

bbiibblliiootteeccaa  ssee  hhaa  mmaanntteenniiddoo  eenn  ccoonnssttaannttee  ccrreecciimmiieennttoo,,  ppoorr  eelllloo,,  eenn  eell  22000077  ffuuee  

rreemmooddeellaaddaa  ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  aammpplliiaarr  ssuu  ccaappaacciiddaadd  yy  ooffrreecceerr  eessppaacciiooss  mmááss  

aaddeeccuuaaddooss  ppaarraa  llooss  uussuuaarriiooss..  AAhhoorraa  eenn  llaa  mmááss  rreecciieennttee  rreemmooddeellaacciióónn  ssee  eexxcclluuyyóó  eell  

CCeennttrroo  EElleeccttrróónniiccoo  ddee  CCáállccuulloo,,  ddeejjaannddoo  eessee  eessppaacciioo  eenn  uussoo  ppaarraa  uunnaa  ssaallaa  ddee  ttrraabbaajjoo  

eenn  ggrruuppoo,,  ccuubbííccuullooss  ddee  eessttuuddiioo  yy  ccuubbííccuullooss  eeqquuiippaaddooss    ppaarraa  pprrooyyeeccttaarr  vviiddeeooss  oo  

ddvvdd´́ss..  

  

EEnn  11999977,,  ssee  eexxppaannddeenn  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  bbiilliinnggüüee,,  ddaannddoo  oorriiggeenn  aa  uunnaa  

nnuueevvaa  SSeeddee  ddee  CCaammppuuss  TToolluuccaa,,  llaa  PPrreeppaarraattoorriiaa  AAttllaaccoommuullccoo,,  aa  ppaarrttiirr  ddee  eessaa  ffeecchhaa  

ssee  ccoonnffoorrmmóó  uunnaa  ccoolleecccciióónn  yy  ssee  ooffrreecciieerroonn  sseerrvviicciiooss  ddee  bbiibblliiootteeccaa  eenn  ddiicchhaa  sseeddee..  
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PPoorr  oottrraa  ppaarrttee,,  ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  pprrooppoorrcciioonnaarr  sseerrvviicciiooss  ddee  eedduuccaacciióónn  mmeeddiiaa  

ssuuppeerriioorr,,  eenn  uunnaa  zzoonnaa  ddee  iimmppoorrttaannttee  ccrreecciimmiieennttoo  eenn  llaa  cciiuuddaadd  ddee  TToolluuccaa,,  ssuurrggee  llaa  

SSeeddee  MMeetteeppeecc,,  ddeessddee  uunn  iinniicciioo  ssee  iinnssttaallaa  uunnaa  ssaallaa  ppaarraa  ooffrreecceerr  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  

bbiibblliiootteeccaa,,  aassíí  ccoommoo  llaa  ccoonnffoorrmmaacciióónn  ddee  uunnaa  ccoolleecccciióónn  bbáássiiccaa  ppaarraa  eell  iinniicciioo  ddee  ssuu  

sseemmeessttrree..  

  

AAccttuuaallmmeennttee  llaa  bbiibblliiootteeccaa  ddee  CCaammppuuss  TToolluuccaa  ssee  rriiggee  bbaajjoo  llaa  ssiigguuiieennttee  MMiissiióónn3333::    

��  ““LLaa  bbiibblliiootteeccaa  EEuuggeenniioo  GGaarrzzaa  SSaaddaa  eess  uunnaa  uunniiddaadd  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ccoonn  ccaarráácctteerr  

aaccaaddéémmiiccoo,,  ccuuyyaa  mmiissiióónn  eess  ddeessaarrrroollllaarr  ccoonnsseerrvvaarr  yy  pprroommoovveerr  llooss  rreeccuurrssooss  

iinnffoorrmmaattiivvooss  nneecceessaarriiooss  ppaarraa  aappooyyaarr  llaa  óóppttiimmaa  iimmppaarrttiicciióónn  ddee  llooss  ccuurrssooss  ddeell  

IInnssttiittuuttoo,,  yy  ppaarraa  iimmppuullssaarr  eell  ccrreecciimmiieennttoo  iinntteelleeccttuuaall  ddee  aalluummnnooss,,  pprrooffeessoorreess  yy  

ppeerrssoonnaall  ddeell  TTeeccnnoollóóggiiccoo  ddee  MMoonntteerrrreeyy””..    

  

  AA  ddooss  aaññooss  yy  mmeeddiioo  ddee  iinniicciiaaddoo  eell  ffuunncciioonnaammiieennttoo  ddeell  CCaammppuuss  QQuueerrééttaarroo  ssee  ddiioo  

ccoommiieennzzoo  aa  llaa  ccoonnssttrruucccciióónn  ddeell  eeddiiffiicciioo  ddeessttiinnaaddoo  ppaarraa  llaa  BBiibblliiootteeccaa  ““RRoobbeerrttoo  RRuuiizz  

OObbrreeggóónn””,,  ffuuee  uunnoo  ddee  llooss  pprrooyyeeccttooss  mmááss  aannssiiaaddooss  ppoorr  llaa  ccoommuunniiddaadd  aaccaaddéémmiiccaa..  EEll  

eeddiiffiicciioo,,  ccoonn  uunnaa  ssuuppeerrffiicciiee  ddee  885500  mm22,,  ccoonnttaarrííaa  ccoonn  uunn  ccuuppoo  ppaarraa  115500  aalluummnnooss  

iinniicciiaallmmeennttee,,  aaddeemmááss  ddee  llaa  ssaallaa  ddee  lleeccttuurraa  yy  ddee  llaass  áárreeaass  ppaarraa  llooss  sseerrvviicciiooss  

ccoorrrreessppoonnddiieenntteess  aa  llaa  bbiibblliiootteeccaa,,  ppaarraa  llaa  ccoonnssttrruucccciióónn  ddee  llaa  oobbrraa  ssee  ccoonnttóó  ccoonn  llaa  

ddoonnaacciióónn  ddee  DDoonn  RRoobbeerrttoo  RRuuíízz  OObbrreeggóónn,,  ddee  aahhíí  ssuu  nnoommbbrree,,  qquuee  lllleevvaa  eessttee  rreecciinnttoo..  
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LLaa  mmiissiióónn  qquuee  ttiieenneenn  aaccttuuaallmmeennttee  eess3344::  

��  ““CCoommppaarrttiirr  uunn  aammbbiieennttee  aaddeeccuuaaddoo  qquuee  ffaacciilliittee  yy  eessttiimmuullee  llaa  iinnvveessttiiggaacciióónn,,  

eennsseeññaannzzaa  yy  aapprreennddiizzaajjee  yy  qquuee  ccoonnttrriibbuuyyaa  aa  llaa  ffoorrmmaacciióónn  iinntteeggrraall  ddeell  uussuuaarriioo..  

��  CCuullttiivvaarr  uunn  eessppíírriittuu  ddee  ccoonnvviivveenncciiaa,,  eenn  eell  qquuee  eell  ppeerrssoonnaall  aappoorrttee  ssuu  ttiieemmppoo,,  

ccoonnoocciimmiieennttooss  yy  eexxppeerriieenncciiaass  aasseessoorraannddoo  aall  uussuuaarriioo  eenn  eell  mmeejjoorr  

aapprroovveecchhaammiieennttoo  ddee  llooss  rreeccuurrssooss..  

��  OOffrreecceerr  ddiivveerrssiiddaadd  ddee  rreeccuurrssooss  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ppaarraa  llaa  aaddqquuiissiicciióónn  yy  

ttrraannssmmiissiióónn  ddee  ccoonnoocciimmiieennttooss  hhuummaannííssttiiccooss,,  cciieennttííffiiccooss  yy  tteeccnnoollóóggiiccooss,,  qquuee  

ppeerrmmiittaann,,  aaddeemmááss,,  eell  ssaannoo  eessppaarrcciimmiieennttoo..  

��  EEll  vvaalloorr  pprriinncciippaall  eess  sseerrvviirr  yy  ccoonnttrriibbuuiirr  aall  llooggrroo  ddee  llooss  oobbjjeettiivvooss  ddeell  IInnssttiittuuttoo””..  

  

CCaammppuuss  QQuueerrééttaarroo,,  ttiieenneenn  uunnaa  sseeddee  eenn  CCeellaayyaa,,  GGuuaannaajjuuaattoo,,  ddoonnddee  ssee  ooffrreeccee  llaa  

pprreeppaarraattoorriiaa  bbiilliinnggüüee,,  ppaarraa  ooffrreecceerr  sseerrvviicciiooss  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ssee  ccoonnffoorrmmóó  ssuu  bbiibblliiootteeccaa  

eenn  aaggoossttoo  ddeell  22000033..  EEnn  eell  mmiissmmoo  aaññoo  yy  sseemmeessttrree  eessccoollaarr,,  eenn  eell  pprrooppiioo  ccaammppuuss  

QQuueerrééttaarroo  ssee  ooffrreecciióó  uunn  eessppaacciioo  iinnddeeppeennddiieennttee  aa  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  

cceerrccaannoo  aa  ssuuss  aauullaass  ddee  ccllaasseess  ppaarraa  tteenneerr  ffáácciill  aacccceessoo  aa  llooss  sseerrvviicciiooss  qquuee  rreeqquuiieerreenn..  

  

FFeecchhaass  ddee  aappeerrttuurraa  ddee  llaass  bbiibblliiootteeccaass  ppaarraa  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  

  EEssttaaddoo  
ddee  

MMééxxiiccoo  
CCeellaayyaa  QQuueerrééttaarroo  AAttllaaccoommuullccoo  MMeetteeppeecc  TToolluuccaa  

FFeecchhaa  ddee  
aappeerrttuurraa  

AAggoossttoo  
22000055  

AAggoossttoo  
22000033  

AAggoossttoo  
22000033  

AAggoossttoo  
11999977  

AAggoossttoo  
22000033  

AAggoossttoo  
11998822  
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  CCaarraacctteerrííssttiiccaass  ddee  llaass  bbiibblliiootteeccaass  

LLooss  ppuunnttooss  ddee  ddiiffeerreenncciiaa  yy  ccooiinncciiddeenncciiaa  qquuee  hhee  ccoonnssiiddeerraannddoo  eenn  eell  pprreesseennttee  eessttuuddiioo    

eennttrree  llaass  BBiibblliiootteeccaa  ddee  llaa  RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo,,  eessttáánn  eenn  ffuunncciióónn  ddeell  nniivveell  mmeeddiioo  

ssuuppeerriioorr  qquuee  ssee  iimmppaarrttee  aaccttuuaallmmeennttee..  PPaarraa  eelllloo  ssee  rreettoommaarráá    lloo  sseeññaallaaddoo  

aanntteerriioorrmmeennttee  eell  CCaammppuuss  QQuueerrééttaarroo  ccuueennttaann  ccoonn  SSeeddee  eenn  CCeellaayyaa,,  GGuuaannaajjuuaattoo,,  

ddoonnddee  ssee  iimmppaarrttee  llaa  pprreeppaarraattoorriiaa  eenn  ssuu  mmooddaalliiddaadd  bbiilliinnggüüee..  AAssiimmiissmmoo  eenn  CCaammppuuss  

TToolluuccaa,,  ssee  ttiieenneenn  llaa  SSeeddee  AAttllaaccoommuullccoo,,  ddoonnddee  ssee  ooffrreeccee  llaa  pprreeppaarraattoorriiaa  bbiilliinnggüüee..  LLaa  

SSeeddee  MMeetteeppeecc  pprreesseennttaa  llaass  33  mmooddaalliiddaaddeess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  ppaarraa  llooss  jjóóvveenneess..  CCaaddaa  

SSeeddee  ttiieennee  ssuu  pprrooppiiaa  bbiibblliiootteeccaa,,  ddoonnddee  ssee  eennffooccaann  aa  ooffrreecceenn  pprriinncciippaallmmeennttee  llooss  

sseerrvviicciiooss  aall  ppúúbblliiccoo..  LLoo  ccoorrrreessppoonnddiieennttee  aa  llaa  aassiiggnnaacciióónn,,  ddiissttrriibbuucciióónn,,  ddeessaarrrroolllloo  ddee  

ccoolleecccciioonneess,,  ccaattaallooggaacciióónn,,  ccllaassiiffiiccaacciióónn,,  pprroocceessooss  mmeennoorreess,,  ssee  lllleevvaann  aa  ccaabboo  eenn  llaa  

bbiibblliiootteeccaa  mmaattrriizz  ddee  ccaaddaa  CCaammppuuss..    

  

OOttrroo  ddee  llooss  aassppeeccttooss  aa  ccoonnssiiddeerraarr  eess  qquuee  llaass  bbiibblliiootteeccaass  ddee  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo  yy  

QQuueerrééttaarroo  ooffrreecceenn  sseerrvviicciiooss  aall  ppúúbblliiccoo  aa  llooss  aalluummnnooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  eenn  iinnssttaallaacciioonneess  

iinnddeeppeennddiieenntteess,,  aall  rreessttoo  ddee  llooss  aalluummnnooss  ddee  pprrooffeessiioonnaall,,  ppoossggrraaddoo  yy  ddooccttoorraaddoo..  

SSiittuuaacciióónn  qquuee  nnoo  iimmppeerraa  eenn  CCaammppuuss  TToolluuccaa,,  ooffrreeccee  ssuuss  sseerrvviicciiooss  ddee  ffoorrmmaa  ccoonnjjuunnttaa  

aa  ttooddooss  llooss  aalluummnnooss  qquuee  ccoonnffoorrmmaann  ssuu  ccoommuunniiddaadd  ((pprreeppaarraattoorriiaa,,  pprrooffeessiioonnaall,,  

ppoossggrraaddoo  yy  ddooccttoorraaddoo))..  

  

TTiippooss  ddee  uussuuaarriiooss  

CCoonnssiiddeerraannddoo  úúnniiccaammeennttee  llooss  ttrreess  pprrooggrraammaass  aaccaaddéémmiiccooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  ((bbiilliinnggüüee,,  

bbiiccuullttuurraall,,  ee  iinntteerrnnaacciioonnaall))  eell  ggrruuppoo  ddee  uussuuaarriiooss  qquuee  rreecciibbeenn  sseerrvviicciiooss  eessttáánn  

ccoonnffoorrmmaaddooss  ppoorr  jjóóvveenneess  ddee  eeddaaddeess  eennttrree  1155  aa  1188  aaññooss  aapprrooxxiimmaaddaammeennttee..  DDee  
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aaccuueerrddoo  aa  llooss  iinnffoorrmmeess  ddee  llaa  iinnssttiittuucciióónn  llaa  ccoommuunniiddaadd  ddee  eessttáá  rreeccttoorrííaa  eessttáá  iinntteeggrraaddaa  

ppoorr  eell  ssiigguuiieennttee  nnúúmmeerroo  ddee  aalluummnnooss..  

  

RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo..  AAlluummnnooss  iinnssccrriittooss  ddee  PPrreeppaarraattoorriiaa..  
  

CCaammppuuss  22000055--11  22000055--22  22000066--11  22000066--22  22000077--11  22000077--22  
EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo  22,,331144  22,,335599  22,,114466  22,,113344  11,,995566  11,,995533  

QQuueerrééttaarroo  11,,220033  11,,335533  11,,229988  11,,227777  11,,222288  11,,222288  
TToolluuccaa  11,,773311  11,,774411  11,,662277  11,,554411  11,,444433  11,,339911  
TToottaall  55,,224488  55,,445533  55,,007711  44,,995522  44,,662277  44,,557722  

FFuueennttee::  IITTEESSMM..  IInnffoorrmmee  aannuuaall  22000055..  IInnffoorrmmee  aannuuaall  22000066..  IInnffoorrmmee  aannuuaall  22000077..    
  

  

CCaaddaa  uunnaa  ddee  llaass  ooppcciioonneess  eedduuccaattiivvaass  ddee  llaa  eennsseeññaannzzaa  mmeeddiiaa,,  ttiieenneenn  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  

pprrooppiiaass  eenn  ssuuss  ppllaanneess  yy  pprrooggrraammaass  ddee  eessttuuddiiooss  qquuee  nnooss  ppeerrmmiitteenn  iiddeennttiiffiiccaarr  ddeessddee  

eessttee  ppuunnttoo  ddee  vviissttaa  aaccaaddéémmiiccoo  aa  llooss  ttrreess  ddiiffeerreenntteess  uussuuaarriiooss  qquuee  ssee  pprreesseennttaann  eenn  llaa  

bbiibblliiootteeccaa..  PPoorr  eejjeemmpplloo  ppaarraa  llooss  aalluummnnooss  ddeell  bbaacchhiilllleerraattoo  bbiilliinnggüüee,,  ssee  bbuussccaa  

aauummeennttaarr  eell  nniivveell  ddee  iinnggllééss  eenn  llooss  aalluummnnooss,,  ddee  mmaanneerraa  qquuee  ccuurrssaann  aa  lloo  llaarrggoo  ddee  sseeiiss  

sseemmeessttrreess,,  sseeiiss  mmaatteerriiaass  ppaarraa  eessttuuddiiaarr  eell  iiddiioommaa  iinnggllééss  yy  aa  ppaarrttiirr  ddeell  ccuuaarrttoo  sseemmeessttrree  

ssee  iimmppaarrtteenn  ddee  ccuuaattrroo  aa  ddiieezz  mmaatteerriiaass  ddee  ddiiffeerreenntteess  áárreeaass  eenn  iinnggllééss..  ((VVeerr  AAnneexxoo  33))..    

  

LLooss  uussuuaarriiooss  ddeell  bbaacchhiilllleerraattoo  bbiiccuullttuurraall,,  ttiieenneenn  ccoommoo  ccaarraacctteerrííssttiiccaa  uunn  mmaanneejjoo  

aavvaannzzaaddoo  ddeell  iiddiioommaa  iinnggllééss,,  ppoorr  eelllloo  eell  pprrooggrraammaa  pprreetteennddee  eennrriiqquueecceerr  eenn  llooss  aalluummnnooss  

eell  ccoonnoocciimmiieennttoo  ddee  llaa  ccuullttuurraa  yy  llaa  lleenngguuaa  ddee  ppaaíísseess  ddee  hhaabbllaa  iinngglleessaa,,  ssiinn  ddeessccuuiiddaarr  

llaass  pprrooppiiaass..  EEll  ppllaann  ddee  eessttuuddiiooss  qquuee  ccuurrssaa  eess  iigguuaall  qquuee  llaa  pprreeppaa  bbiilliinnggüüee  ccoonn  llaa  

ddiiffeerreenncciiaa  qquuee  mmááss  ddeell  5500%%  ddee  llooss  ccuurrssooss  ssee  ooffrreeccee  eenn  iinnggllééss  yy  aaddiicciioonnaallmmeennttee  

ppuueeddeenn  aapprreennddeerr  oottrraa  lleenngguuaa..  DDee  llaass  4422  mmaatteerriiaass  qquuee  eell  aalluummnnoo  ccuurrssaa  aa  lloo  llaarrggoo  ddee  66  

sseemmeessttrreess,,  66  mmaatteerriiaass  ssoonn  ddeeddiiccaaddaass  aall  eessttuuddiioo  ddeell  iiddiioommaa  iinnggllééss  eenn  uunn  nniivveell  mmááss  

aavvaannzzaaddoo  yy  ccuurrssaann  oottrraass  1199  mmaatteerriiaass  ddee  ddiiffeerreenntteess  áárreeaass,,  eenn  iinnggllééss..  
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LLooss  uussuuaarriiooss  ddeell  bbaacchhiilllleerraattoo  iinntteerrnnaacciioonnaall,,  ppoorr  sseerr  uunn  pprrooggrraammaa  ddee  eexxcceelleenncciiaa  qquuee  

ssee  ooffrreeccee  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llooss  lliinneeaammiieennttooss  ddee  llaa  OOBBII  ((OOrrggaanniizzaacciióónn  ddeell  BBaacchhiilllleerraattoo  

IInntteerrnnaacciioonnaall))..  LLooss  uussuuaarriiooss  ddee  eessttee  pprrooggrraammaa,,  rreeqquuiieerreenn  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  eenn  uunn  

ccoonntteexxttoo  mmááss  gglloobbaall  yy  ttiieenneenn  llaa  ooppcciióónn  ddee  eelleeggiirr  tteemmaass  ddee  eessttuuddiioo  eenn  ffuunncciióónn  ddee  ssuuss  

iinntteerreesseess  ppeerrssoonnaalleess..  SSee  ccaarraacctteerriizzaann  ppoorr  tteenneerr  uunn  mmaanneejjoo  ssuuppeerriioorr  ddee  uunnaa  sseegguunnddaa  

lleenngguuaa  qquuee  ppuueeddee  aapplliiccaarrllaa  eenn  ttooddaass  ssuuss  ddiimmeennssiioonneess  ((ccoommpprreennssiióónn  yy  eexxpprreessiióónn  

ttaannttoo  oorraall  ccoommoo  eessccrriittaa))..  

  

DDee  ffoorrmmaa  ggeenneerraall  ssee  ppeerrcciibbee  qquuee  eexxiisstteenn  33  ttiippooss  ddee  uussuuaarriiooss    qquuee  ssee  pprreesseennttaann  eenn  llaa  

bbiibblliiootteeccaa,,  aa  nniivveell    pprreeppaarraattoorriiaa,,  ccaaddaa  uunnoo  ccoonn  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  pprrooppiiaass,,  

ddee  aaccuueerrddoo  aall  ppllaann  ddee  eessttuuddiiooss  qquuee  ccuurrssaa,,  ssiinn  ddeejjaarr  ddee  ccoonnssiiddeerraarr  ssuuss  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  

ccoommoo  jjóóvveenneess  ddee  eennttrree  1155  yy  1188  aaññooss  ddee  eeddaadd..  

  

OOttrraa  ddiiffeerreenncciiaa  qquuee  ssee  mmaanniiffiieessttaa  eennttrree  llooss  uussuuaarriiooss,,  eess  ssuu  lluuggaarr  ddee  oorriiggeenn,,  nnoo  ttooddooss  

ssoonn  ddee  llaa  cciiuuddaadd  ddoonnddee  eessttáánn  eessttuuddiiaannddoo  aallgguunnooss,,  ssoonn  oorriiggiinnaarriiooss  ddee  llooss  mmuunniicciippiiooss  

aalleeddaaññooss,,  ddiiffeerreenntteess  eessttaaddooss  oo  ppaaíísseess  iinncclluussoo..    

  

SSeerrvviicciiooss  qquuee  ooffrreecceenn  

EEnn  aappooyyoo  aa  llooss  hhoorraarriiooss  aaccaaddéémmiiccooss  qquuee  ttiieenneenn  llooss  aalluummnnooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  llooss  

sseerrvviicciiooss  ddee  llaass  bbiibblliiootteeccaass  iinniicciiaann  eennttrree  llaass  77::0000  yy  88::0000  hhrrss..  CCoommoo  ssee  mmuueessttrraa  eenn  eell  

ccuuaaddrroo  ((HHoorraarriioo  ddee  sseerrvviicciioo))..  HHaayy  vvaarriiaacciióónn  eenn  eell  cciieerrrree  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llaass  ddeemmaannddaass  

qquuee  ssee  tteennggaa  eenn  ccaaddaa  CCaammppuuss  yy  SSeeddee..  
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EEnn  llaa  úúllttiimmaa  sseemmaannaa  ddee  ccllaasseess  hhaayy  uunnaa  aammpplliiaacciióónn  ddee  hhoorraarriioo,,  ccoommoo  aappooyyoo  aa  llooss  

aalluummnnooss  ppaarraa  llaa  ccoonncclluussiióónn  ddee  pprrooyyeeccttooss  qquuee  tteennggaann  ppoorr  eennttrreeggaarr  eenn  ssuuss  ddiiffeerreenntteess  

mmaatteerriiaass..  

  
HHoorraarriioo  ddee  sseerrvviicciioo  

  

HHoorraarriioo  
EEssttaaddoo  

ddee  
MMééxxiiccoo  

CCeellaayyaa  QQuueerrééttaarroo  AAttllaaccoommuullccoo  MMeetteeppeecc  TToolluuccaa  

LLuunneess  aa  
VViieerrnneess  

77::0000  aa  
1166::0000  
hhrrss..  

88::0000  aa  
1177  hhrrss..  

77::0000  aa  
1188::0000  hhrrss..  

88::0000  aa  1188::0000  
hhrrss..  

77::0000  aa  2211  
hhrrss..  

77::0000  aa  
2211  hhrrss..  

SSáábbaaddoo          
88::0000  aa  
1144::0000    
hhrrss..  

88::0000  aa  
1144::0000  
hhrrss..  

  
  

LLooss  aacceerrvvooss  ddee  llaass  bbiibblliiootteeccaass  eessttáánn  ccoonnffoorrmmaaddooss  ppoorr  mmoonnooggrraaffííaass,,  mmaatteerriiaall  ddee  

ccoonnssuullttaa,,    rreevviissttaass,,  ttííttuullooss  ddee  ddiiaarriiooss  nnaacciioonnaalleess,,  yy  llooccaalleess,,    ccdd’’ss  ddee  mmúússiiccaa  ((ssóólloo  

CCaammppuuss  QQuueerrééttaarroo)),,  vviiddeeooss  ((ccuullttuurraalleess,,  ddiiddááccttiiccooss  yy  ccoommeerrcciiaalleess)),,  eenn  ffoorrmmaattoo  VVHHSS  yy  

DDVVDD’’ss,,  aauuddííffoonnooss  yy  ttaarrjjeettaass  ddee  rreedd..  LLaa  ccoolleecccciióónn  eessttaa  oorrddeennaaddaa  ddee  aaccuueerrddoo  aall  

SSiisstteemmaa  ddee  CCllaassiiffiiccaacciióónn  ddee  llaa  BBiibblliiootteeccaa  ddeell  CCoonnggrreessoo  ((LLCC))..  AA  eexxcceeppcciióónn  ddee  llaass  

ppuubblliiccaacciioonneess  ppeerriióóddiiccaass,,  ccuuyyoo  oorrddeenn  eess  aallffaabbééttiiccoo..  SSuu  aacccceessoo  eess  mmeeddiiaannttee  eell  

ccaattáállooggoo  eenn  llíínneeaa..  

CCoolleecccciioonneess    

CCoolleecccciióónn  
EEssttaaddoo  

ddee  
MMééxxiiccoo  

CCeellaayyaa  QQuueerrééttaarroo  AAttllaaccoommuullccoo  MMeetteeppeecc  TToolluuccaa  

GGeenneerraall  SSII  SSII  SSII  SSII  SSII  SSII  
RReesseerrvvaa  SSII  SSII  SSII  NNoo  SSII  SSII  
CCoonnssuullttaa  SSII  SSII  SSII  SSII  SSII  SSII  

PPuubblliiccaacciioonneess    
ppeerriióóddiiccaass  

SSII  SSII  SSII  NNoo  SSII  SSII  

AAuuddiioovviissuuaall  SSII  SSII  SSII  NNoo  NNoo  SSII  
EEssppeecciiaall  SSII  SSII  SSII  NNoo  NNoo  SSII  
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LLaa  ccoonnssuullttaa  aa  bbaasseess  ddee  ddaattooss  iinncclluuiiddaass  eenn  llaa  bbiibblliiootteeccaa  ddiiggiittaall  ooffrreecceenn  sseerrvviicciiooss  eenn  

rreedd,,  aall  SSiisstteemmaa  IITTEESSMM,,  ppoorr  eelllloo  ppuueeddee  sseerr  ccoonnssuullttaaddoo  ddeessddee  ccuuaallqquuiieerr  ppuunnttoo  ddee  llaa  

RReeppúúbblliiccaa  MMeexxiiccaannaa,,  aaccttuuaallmmeennttee  ccoonnttiieennee  3366,,  000000  rreevviissttaass  eenn  llíínneeaa,,  aacccceessoo  aa  mmááss  

ddee  55,,  000000  ttííttuullooss  ddee  lliibbrrooss  eenn  llíínneeaa..  ((VVeerr  AAnneexxoo  66))..  

  

AAhhoorraa  bbiieenn  ddeennttrroo  ddee  llaass  bbaasseess  ddee  ddaattooss  llooccaalleess  eell  CCaammppuuss  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo  ffuuee  eell  

úúnniiccoo  qquuee  rreeppoorrttoo  llaass  ssiigguuiieenntteess::  SSIIRREEMM  MMaaccrroo,,  RReeggiioonnaall  yy  sseeccttoorriiaall,,  CCoommppuutteerrss  &&  

AApppplliieedd  SScciieennccee  CCoommpplleettee,,  CCoommmmuunniiccaattiioonnss  &&  MMaassss  MMeeddiiaa  CCoommpplleettee,,  MMAASS  UUllttrraa--

SScchhooooll  EEddiittiioonn  SScciieennccee  DDiirreecctt,,  SSAAFFAARRII  BBOOOOKKSS  OONNLLIINNEE,,  MMUULLTTIILLEEGGIISS,,  VV//LLEEXX,,  

EECCOONNOOMMAAGGIICC..  

  

EEnn  ccuuaannttoo  aa  llooss  sseerrvviicciiooss  ssee  oobbsseerrvvaa  cciieerrttaa  eessttaannddaarriizzaacciióónn  eenn  llooss  mmiissmmooss,,  

ccuubbrriieennddoo  ccoommoo  bbiibblliiootteeccaa  uunniivveerrssiittaarriiaa,,  llaass  ddeemmaannddaass  ddee  ssuuss  uussuuaarriiooss..  

SSeerrvviicciiooss  

SSeerrvviicciiooss  ddee  
pprrééssttaammoo  

EEssttaaddoo  
ddee  

MMééxxiiccoo  
CCeellaayyaa  QQuueerrééttaarroo  AAttllaaccoommuullccoo  MMeetteeppeecc  TToolluuccaa  

SSaallaa  

EEnn  
hhoorraarriioo  

ddee  
sseerrvviicciioo  

EEnn  
hhoorraarriioo  

ddee  
sseerrvviicciioo  

EEnn  
hhoorraarriioo  ddee  

sseerrvviicciioo  

EEnn  hhoorraarriioo  
ddee  sseerrvviicciioo  

EEnn  
hhoorraarriioo  

ddee  
sseerrvviicciioo  

EEnn  
hhoorraarriioo  

ddee  
sseerrvviicciioo  

DDoommiicciilliioo  1144  ddííaass  1144  ddííaass  1144  ddííaass  1144  ddííaass  1144  ddííaass  1144  ddííaass  
EEnnttrree--ccaammppuuss  77  ddííaass  77  ddííaass  77  ddííaass  77  ddííaass  77  ddííaass  77  ddííaass  

IInntteerrbbiibblliiootteeccaarriioo  33  ddííaass  33  ddííaass  33  ddííaass  33  ddííaass  33  ddííaass  33  ddííaass  
CCuubbííccuullooss  ddee  

eessttuuddiioo  22  hhoorraass  22  hhoorraass  22  hhoorraass  NNoo  ttiieenneenn  NNoo  ttiieennee  22  hhoorraass  

CCuurrssoo  ddee  
ffoorrmmaacciióónn  ddee  

uussuuaarriioo  
SSii  SSii  SSii  SSii  SSii  SSii  
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DDeennttrroo  ddee  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  eexxtteennssiióónn,,  ssee  ttiieenneenn  ttaalllleerreess  ddee  iinndduucccciióónn  eenn  llooss  sseerrvviicciiooss  

ddee  llaa  bbiibblliiootteeccaa,,  ttiieenneenn  ddooss  mmooddaalliiddaaddeess    ggrruuppaalleess  oo  iinnddiivviidduuaalleess..  LLooss  pprriimmeerrooss,,  ssoonn  

ccuuaannddoo  eell  pprrooffeessoorr  ssoolliicciittaa  eell  ttaalllleerr  eenn  uunn  hhoorraarriioo  yy  ssaallóónn  ddeeffiinniiddoo,,  yy  llooss  iinnddiivviidduuaalleess,,  

eell  uussuuaarriioo  ppuueeddee  ddeeffiinniirr  eell  hhoorraarriioo  eenn  qquuee  rreeqquuiieerree  eell  ttaalllleerr..    

  

CCaammppaaññaass  ppeerrmmaanneenntteess  rreeppoorrttaaddaass  ppoorr  eell  CCaammppuuss  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo  ssoonn::  ddeell  

ssiilleenncciioo,,  vvaammooss  aa  ddoonnaarr  uunn  lliibbrroo,,  nnoovveeddaaddeess  bbiibblliiooggrrááffiiccaass,,  ccíírrccuullooss  ddee  lleeccttuurraa..  

MMúússiiccaa  aammbbiieennttaall  ddee  aallttaa  ccaalliiddaadd  eenn  llaass  ssaallaass  ddee  eessttuuddiioo  eenn  ccoommúúnn  yy  eenn  llaa  ssaallaa  ddee  

lleeccttuurraa  iinnffoorrmmaall  ((DDeennttrroo  ddee  llaa  bbiibblliiootteeccaa  mmaattrriizz  ddee  CCaammppuuss  QQuueerrééttaarroo))..  

  

SSeerrvviicciiooss  ddee  
eexxtteennssiióónn  

EEssttaaddoo  
ddee  

MMééxxiiccoo  
CCeellaayyaa  QQuueerrééttaarroo  AAttllaaccoommuullccoo  MMeetteeppeecc  TToolluuccaa  

TTaalllleerreess  SSii  SSII  SSII  SSii  SSii  SSii  
CCaammppaaññaass  

ppeerrmmaanneenntteess  
((ssiilleenncciioo,,  

nnoovveeddaaddeess  
bbiibblliiooggrrááffiiccaass))  

SSii  SSii  SSii  SSii  SSii  SSii  

MMúússiiccaa  aammbbiieennttaall      SSii        
  
  

LLaa  eennccuueessttaa  lllleevvaaddaa  aa  ccaabboo  eenn  llooss  CCaammppuuss  ssee  eennffooccaa  pprriinncciippaallmmeennttee  ppaarraa  ccoonnoocceerr  llaa  

ssaattiissffaacccciióónn  ddeell  sseerrvviicciioo,,  eenn  llaa  mmooddaalliiddaadd  eelleeccttrróónniiccaa  oo  iimmpprreessoo..    

  

EEnnccuueessttaa  ddee  ssaattiissffaacccciióónn  ddee  sseerrvviicciioo  

EEnnccuueessttaa  
SSaattiissffaacccciióónn  ddeell  

sseerrvviicciioo  

EEssttaaddoo  ddee  
MMééxxiiccoo  

CCeellaayyaa  QQuueerrééttaarroo  AAttllaaccoommuullccoo  MMeetteeppeecc  TToolluuccaa  

eelleeccttrróónniiccaa  SSii            
IImmpprreessoo  SSii  SSii  SSii  SSii  SSii  SSii  
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PPoorr  oottrraa  ppaarrttee,,  ssee  ddeebbee  hhaacceerr  mmeenncciióónn  qquuee  llaa  RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo  hhaa  ppuubblliiccaaddoo  

uunnaa  rreevviissttaa  eelleeccttrróónniiccaa  ttiittuullaaddaa  iiTTEECC,,  qquuee  ppeerrmmiittee  tteenneerr  aacccceessoo  aa  tteemmaass  ddee  iinntteerrééss  

ppaarraa  llooss  aalluummnnooss..  CCoommoo  eell  bbaajjaarr  mmúússiiccaa,,  mmooddaass,,  tteemmaass  ddee  lliiddeerraazzggoo,,  eettcc..  SSiinn  

eemmbbaarrggoo  ssee  pprreesseennttaa  eell  iinnccoonnvveenniieennttee  ddee  nnoo  tteenneerr  uunnaa  ccoonnttiinnuuiiddaadd  eenn  ssuu  

ppuubblliiccaacciióónn..  SSee  ttiieenneenn  ccaammppaaññaass  ppeerrmmaanneenntteess  eenn  tteemmaass  ccoommoo::  ddeessóórrddeenneess  

aalliimmeennttiicciiooss,,  sseexxuuaalliiddaadd,,  aaddiicccciioonneess,,  eettcc..  ddoonnddee  ssee  ccoonnvvooccaann  aa  eessppeecciiaalliissttaass  eenn  eell  

áárreeaa  ppaarraa  ooffrreecceerrlleess  ppllááttiiccaass  aa  llooss  aalluummnnooss..  EEssttoo  ffuuee  ddeetteeccttaaddoo  eenn  ttooddooss  llooss  ccaammppuuss..    
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CCaappííttuulloo  33  

  

NNeecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  yy  ddiisseeññoo  ddee  nnuueevvooss  sseerrvviicc iiooss  bbiibbll iiootteeccaarr iiooss  ppaarraa  

llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorr iiaa  

  

33..11  LLaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa::  mmeettooddoollooggííaa..  

EEnn  uunnaa  bbiibblliiootteeccaa  ssee  rreeqquuiieerree  eell  ccoonnssttaannttee  ddiisseeññoo  ddee  sseerrvviicciiooss  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn,,  llooss  

ccuuaalleess  ddeebbeenn    ggiirraarr  eenn  ttoorrnnoo  aa    llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  mmaanniiffiieessttaann  

nnuueessttrrooss  uussuuaarriiooss,,  ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  rreessppoonnddeerr  ccoonn  eeffeeccttiivviiddaadd  aa  ssuuss  ddeemmaannddaass..  

  

AAccttuuaallmmeennttee,,  llaass  nnuueevvaass  tteennddeenncciiaass  ddee  llaa  ssoocciieeddaadd  ccoommoo  llaa  gglloobbaalliizzaacciióónn,,  llaa  

tteeccnnoollooggííaa,,  llaa  ccoommppeettiittiivviiddaadd,,  hhaann  pprrooppiicciiaaddoo  eennrriiqquueecceerr  mmááss  llaa  llíínneeaa  ddee  

iinnvveessttiiggaacciióónn  ddeell  uussuuaarriioo,,  vvaalloorraannddoo  ssuuss  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  yy  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn,,  ppaarraa  rreeppeerrccuuttiirr  eenn  ssuu  bbeenneeffiicciioo,,  aa  ttrraavvééss  ddeell  ddiisseeññoo  ddee  sseerrvviicciiooss  ddee  

ccaalliiddaadd  qquuee  ssaattiissffaaggaann  ssuuss  ppeerrssppeeccttiivvaass..  

  

LLooss  sseerrvviicciiooss  ddee  bbiibblliiootteeccaa  ssee  ooffrreecceenn  bbaajjoo  uunn  eessttáánnddaarr,,  ddee  aaccuueerrddoo  aall  ttiippoo  ddee  

bbiibblliiootteeccaa,,  sseeaa  iinnffaannttiill,,  eessccoollaarr,,  ppúúbblliiccaa,,  uunniivveerrssiittaarriiaa  oo  eessppeecciiaalliizzaaddaa  ddeejjaannddoo  aa  uunn  

llaaddoo  llooss  eessttuuddiiooss  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  rreeqquuiieerreenn  nnuueessttrrooss  pprrooppiiooss  

uussuuaarriiooss..  IInncclluussoo  ppuueeddeenn  sseerr  ddiiffeerreenntteess  aaúúnn  ccuuaannddoo  sseeaa  eell  mmiissmmoo  ttiippoo  ddee  bbiibblliiootteeccaa  oo  

ppeerrtteenneecceerr  aa  uunnaa  mmiissmmaa  iinnssttiittuucciióónn,,  ssiinn  oollvviiddaarr  qquuee  hhaayy  vvaarriiaabblleess  qquuee  ppuueeddeenn  iinnfflluuiirr  

eenn  ssuuss  ddiiffeerreenntteess  rreeqquueerriimmiieennttooss  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  

LLaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ppuueeddeenn  ccaammbbiiaarr,,  ppoorr  eelllloo  llaass  bbiibblliiootteeccaass  ddeebbeenn  

ccoonnttaarr  ccoonn  nnuueevvaa  iinnffrraaeessttrruuccttuurraa,,  ppaarraa  ddiisseeññaarr  nnuueevvooss  sseerrvviicciiooss..  OO  bbiieenn  eessttooss,,  ssoonn    



6622  
  

oobbssoolleettooss,,  eessttaa  ssiittuuaacciióónn  ssee  ppuueeddee  vveerr  iinnfflluuiiddaa  ppoorr  llooss  ccaammbbiiooss  tteeccnnoollóóggiiccooss  qquuee  ssee  

pprreesseennttaann  dduurraannttee  eessttooss  úúllttiimmooss  aaññooss..  ““EEssttee  ttiippoo  ddee  eessttuuddiiooss  ssee  ddeebbeenn  rreeaalliizzaarr  

ppeerriióóddiiccaammeennttee  ppoorr  qquuee  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  llooss  uussuuaarriiooss  ccaammbbiiaann,,  rrááppiiddaammeennttee  ccoonn  

eell  iimmppaaccttoo  tteeccnnoollóóggiiccoo  eenn  eell  qquuee  ssee  vveenn  iinnmmeerrssooss,,  aassíí  ccoommoo  eell  hheecchhoo  ddee  eessttaarr  

ssaattiissffeecchhaass,,  hhaacceenn  qquuee  ssee  ggeenneerreenn  nnuueevvaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn””..3355  

  

LLooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  pprreesseennttaann  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  aaccuueerrddoo  

aa  ssuuss  aaccttiivviiddaaddeess  aaccaaddéémmiiccaass,,  eenn    ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  ssuuss  ttaarreeaass,,  ttrraabbaajjooss  oo  

iinnvveessttiiggaacciioonneess..  SSiinn  eemmbbaarrggoo  nnoo  ssee  ddeebbee  ddeejjaarr  ddee  aapprroovveecchhaarr  ssuuss  iinnqquuiieettuuddeess  

iinnddiivviidduuaalleess,,  ssoocciiaalleess,,  oo  ppaassaattiieemmppooss  ddoonnddee  ppuueeddeenn  ssuurrggiirr  nnuueevvaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn..  

    

EEnn  vviirrttuudd  ddee  lloo  aanntteerriioorr,,  eell  pprreesseennttee  ttrraabbaajjoo  ssee  oorriieennttaa  aa  rreessppoonnddeerr  aa  llaass  ssiigguuiieenntteess  

iinntteerrrrooggaanntteess::  

��  ¿¿QQuuéé  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ttiieenneenn  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  

eennttrree  1155  aa  1188  aaññooss??  

��  ¿¿CCoonn  qquuee  ffiinnaalliiddaadd  nneecceessiittaann  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn??  

��  ¿¿QQuuéé  vvaarriiaabblleess  iinntteerrvviieenneenn  ppaarraa  mmaanniiffeessttaarr  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn??  

��  ¿¿CCuuáálleess  ssoonn  llaass  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  ggeenneerraalleess  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  nniivveell  

pprreeppaarraattoorriiaa  ccoommoo  ssuujjeettooss  ddee  1155  aa  1188  aaññooss??  

��  ¿¿QQuuéé  sseerrvviicciiooss  bbiibblliiootteeccaarriiooss  ssee  ddeerriivvaann  ddee  llaa  ddeetteecccciióónn  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa??  

                                  
  

35
 Calva. Las necesidades de información: fundamentos teóricos y métodos, op. cit., p. 1. 
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EEll    oobbjjeettiivvoo  ppoorr  aallccaannzzaarr  eenn  llaa  pprreesseennttee  iinnvveessttiiggaacciióónn  eess  iiddeennttiiffiiccaarr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  

ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  yy  aa  ppaarrttiirr  ddee  eellllaass  pprrooppoonneerr  nnuueevvaass  aalltteerrnnaattiivvaass  ddee  sseerrvviicciiooss  

bbiibblliiootteeccaarriiooss  ppaarraa  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  ddee  llaa  RRZZCC  ddeell  IITTEESSMM..  

  

LLooss  oobbjjeettiivvooss  eessppeeccííffiiccooss  ppaarraa  eessttee  ttrraabbaajjoo  ssoonn::  

��  PPrrooppoonneerr  nnuueevvaass  aalltteerrnnaattiivvaass  ddee  sseerrvviicciiooss  ppaarraa  ccuubbrriirr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  aalluummnnooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  ddeell  IITTEESSMM..  

��  DDeetteeccttaarr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  

RRZZCC  ddeell  IITTEESSMM..  

��  AAnnaalliizzaarr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa    

RRZZCC  ddeell  IITTEESSMM..  

��  IIddeennttiiffiiccaarr  llaass  ccaarraacctteerrííssttiiccaass    ggeenneerraalleess  ddee  llooss  aalluummnnooss  eenn  eell  nniivveell  

pprreeppaarraattoorriiaa..  

��  DDeetteerrmmiinnaarr  llaass  vvaarriiaabblleess  qquuee  iinntteerrvviieenneenn  eenn  llooss  ttiippooss  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  pprreesseennttaann  llooss  aalluummnnooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  

  

PPaarraa  llaa  pprreesseennttee  iinnvveessttiiggaacciióónn  ssee  ffoorrmmuullaarroonn  llaass  ssiigguuiieenntteess  hhiippóótteessiiss::  

��  LLooss  sseerrvviicciiooss  qquuee  ooffrreeccee  aaccttuuaallmmeennttee  llaa  bbiibblliiootteeccaa,,  nnoo  rreefflleejjaa  ssuuss  iinnqquuiieettuuddeess  

pprrooppiiaass  ddee  ssuu  eeddaadd..  

��  LLaa  ccllaassee  eexxttrraa--ccuurrrrííccuullaarr3366  qquuee  ccuurrssaann  iinnfflluuyyee  eenn  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn..  

                                  
  

36
 La clase extracurricular puede ser deportes, teatro, ensamble, clases de música, de idiomas, pintura, 

fotografía, etc. 
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��  LLaass  iinnqquuiieettuuddeess  pprrooppiiaass  ddee  ssuu  eeddaadd3377,,  iinnfflluuyyeenn    eenn  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn..  

��  DDee  llaa  ddeetteecccciióónn  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  eess  ppoossiibbllee  eell  ddiisseeññoo  ddee  

nnuueevvooss  sseerrvviicciiooss  bbiibblliiootteeccaarriiooss..  

  

VVaarriiaabblleess  eexxtteerrnnaass  

��  EEll  lluuggaarr  ggeeooggrrááffiiccoo  ddoonnddee  ssee  uubbiiccaann  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  

ddeetteerrmmiinnaann  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  

��  EEll  ggrraaddoo  aaccaaddéémmiiccoo  ddee  ssuuss  ffaammiilliiaarreess,,  iinnfflluuyyee  eenn  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  

  

PPaarraa  rreeaalliizzaarr  eessttaa  iinnvveessttiiggaacciióónn,,  ssee  sseelleecccciioonnóó  llaa  ppoobbllaacciióónn  ddee  eessttuuddiiaanntteess  ddee  

pprreeppaarraattoorriiaa  ddee  llaa  RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo  ddeell  IITTEESSMM..  LLooss  ssiigguuiieenntteess  ddaattooss  nnooss  ddiieerroonn  

ppaauuttaa  ppaarraa  llaa  oobbtteenncciióónn  ddee  uunnaa  mmuueessttrraa  eenn  llaa  aapplliiccaacciióónn  ddeell  iinnssttrruummeennttoo  ddee  eessttuuddiioo..  

  
PPrreeppaarraattoorriiaa  

  
RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo  

  
22000077  

  
CCaammppuuss  EEnneerroo  AAggoossttoo  

EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo  11,,997755  11,,885522  
QQuueerrééttaarroo  11,,221188  11,,220066  

TToolluuccaa  11,,443344  11,,337733  
TToottaall  44,,662277  44,,443311  

  

                                  
  

37
 La moda, salud, estrenos cinematográficos, sucesos de espectáculos, últimas publicaciones de libros de 

literatura, deportes, últimos modelos de autos, novedades de equipo electrónico, programas de cómputo, etc. 
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EEll  mmuueessttrreeoo  eessttrraattiiffiiccaaddoo,,  ffuuee  eell  mmááss  vviiaabbllee  ppaarraa  llaa  rreeaalliizzaacciióónn  ddee  llaa  iinnvveessttiiggaacciióónn,,  

ddeebbiiddoo  aa  llaa  ddiivviissiióónn  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  eenn  ssuuss  33  pprrooggrraammaass,,  aassíí  ccoommoo  llaa  ddiivviissiióónn  ppoorr  

CCaammppuuss  oo  SSeeddee..  

  

PPaarraa  llaa  sseelleecccciióónn  ddee  llaa  mmuueessttrraa  ddee  llooss  ssuujjeettooss  aa  iinnvveessttiiggaarr  ssee    ooppttóó  ppoorr  mmuueessttrraass  

ppaarraa  eessttuuddiiooss  ccoommpplleejjooss3388,,  ppoorr  sseerr::  

11..--  UUnnaa  ppoobbllaacciióónn  ppeeqquueeññaa  ((mmeennoorr  aa  1100  000000  eelleemmeennttooss))  

22..--  VVaarriiooss  ggrruuppooss  eennttrree  llooss  qquuee  ssee  aapplliiccaarráá  llaa  mmuueessttrraa..  

  

SSee  uuttiilliizzóó  llaa  eeccuuaacciióónn  ppaarraa  ddeetteerrmmiinnaarr  eell  ttaammaaññoo  ddee  mmuueessttrraa  gglloobbaall  aapplliiccaannddoo  

mmuueessttrreeoo  eessttrraattiiffiiccaaddoo  ppaarraa  eessttiimmaarr  uunnaa  pprrooppoorrcciióónn  bbaajjoo  uunnaa  aassiiggnnaacciióónn  

pprrooppoorrcciioonnaall..  

  
LLaa  ffóórrmmuullaa  eess::  
  
  

  NN      NNii    PPii  QQii  
nn==    __________________________  

  
              NN  22    DD22  ++    NNii  PPii  QQii  

  
LLaass  eeqquuiivvaalleenncciiaass  ddaaddaass  aa  llaa  ssiigguuiieennttee  ffóórrmmuullaa  ssoonn::  
  
nn==  ttaammaaññoo  ddee  llaa  mmuueessttrraa..  
NNii==llaa  ssuummaa  ddee  llaa  ppoobbllaacciióónn  ppoorr  eessttrraattoo..  
PPii  yy  QQii  ==  vvaarriiaabbiilliiddaadd  ddeell  ffeennóómmeennoo,,  ssee  eelliiggiióó  ..55  ppaarraa  ccaaddaa  uunnoo..  
DD==SSee  ccoommppoonnee  ddee::  EE//ZZ..  

EE==  nniivveell  ddee  pprreecciissiióónn..  SSee  eelliiggiióó  uunn  55%%..  

                                  
  

38
 Álvarez Cajas, Víctor Manuel. Tamaño de muestra: procedimientos usuales para su deteminación. México: 

V.M. Álvarez Cajas, 1988. 161 p. -- Tesis (Maestría Estadística). Universidad Autónoma de Chapingo. México. 

1988, p.4. 
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ZZ==  nniivveell  ddee  ccoonnffiiaannzzaa..  SSee  eelliiggiióó  uunn  9955%%,,  ccuuyyoo  ddaattoo  ttiippiiffiiccaaddoo  eess  11..9966  
NN==  TToottaall  ddee  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  ppoorr  pprrooggrraammaa  ddee  eessttuuddiioo..  
  
DDaaddaa  llaass  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  ddee  llaa  ppoobbllaacciióónn  aa  eessttuuddiiaarr,,  ssee  ooppttóó  pprriimmeerroo  ppoorr  ssaaccaarr  uunnaa  

mmuueessttrraa  ppoorr  pprrooggrraammaa  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  

  

  
PPrrooggrraammaa  TTaammaaññoo  ddee  llaa  mmuueessttrraa  
BBiilliinnggüüee  334466  
BBii--ccuullttuurraall  225588  
IInntteerrnnaacciioonnaall  114488  

  
  
SSee  aapplliiccaarráá  llaa  ““aaffiijjaacciióónn  pprrooppoorrcciioonnaall  ddee  llaa  mmuueessttrraa””  ppaarraa  tteenneerr  uunnaa  ppaarrttee  

rreepprreesseennttaattiivvaa  ddee  llaa  ppoobbllaacciióónn  ddeennttrroo  ddee  llaa  ccuuaall  ssee  ppuueeddeenn  iiddeennttiiffiiccaarr  ddiiffeerreenntteess  

ggrruuppooss..  SSee  pprroocceeddeerráá  aa  ccaallccuullaarr  uunn  ttaammaaññoo  ddee  ppoorrcciióónn  ppaarraa  eell  ttoottaall  yy  ddiissttrriibbuuiirrlloo  

pprrooppoorrcciioonnaallmmeennttee  eenn  ccaaddaa  uunnoo  ddee  llooss  ggrruuppooss..  

  

PPrriimmeerroo  ssee  rreeqquuiieerree  ccoonnoocceerr  llaa  ffrraacccciióónn  ddee  llooss  ggrruuppooss,,  oo  sseeaa,,  llaa  pprrooppoorrcciióónn  qquuee  

rreepprreesseennttaa  ccaaddaa  ggrruuppoo  rreessppeeccttoo  aall  ttoottaall  ddee  llaa  ppoobbllaacciióónn..  SSee  ccaallccuullaa  ccoonn  llaa  ssiigguuiieennttee  

ffóórrmmuullaa::  

      
nnAA==    NNii  ((nn))  

      NN  
  

DDoonnddee::  
NNii==  SSuubb--ppoobbllaacciióónn  oo  ggrruuppoo  
NN==  PPoobbllaacciióónn  
nn==TTaammaaññoo  ddee  llaa  mmuueessttrraa  
  
LLaa  ssuummaa  ddee  ttooddaass  llaass  ffrraacccciioonneess  ddee  llooss  ggrruuppooss  ddeebbee  sseerr  iigguuaall  aa  llaa  uunniiddaadd..  

LLaa  aaffiijjaacciióónn  ddee  llaa  mmuueessttrraa  qquueeddaarrííaa  eennttoonncceess  ddee  llaa  ffoorrmmaa  ssiigguuiieennttee::  
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PPrrooggrraammaa  BBiilliinnggüüee  

  

CCaammppuuss  oo  SSeeddee  TToottaall  ddee  
eessttuuddiiaanntteess  NNii  

FFrraacccciióónn  ddee  llooss  
ggrruuppooss  NNii//NN  

MMuueessttrraa  ddee  llooss  
ggrruuppooss  nn  

AAttllaaccoommuullccoo  116622  00..004477  1166  
CCeellaayyaa  119988  00..006600  2200  

EEssttaaddoo  ddee  
MMééxxiiccoo  11,,554466  00..445533  115577  

MMeetteeppeecc  333322  00..009988  3344  
QQuueerrééttaarroo  663300  00..118844  6644  

TToolluuccaa  554411  00..115588  5555  
TToottaalleess  NN==33,,440099  11..0000  nn==334466  

PPrrooggrraammaa  BBiiccuullttuurraall  
  

CCaammppuuss  oo  SSeeddee  
TToottaall  ddee  eessttuuddiiaanntteess  

NNii  
FFrraacccciióónn  ddee  llooss  ggrruuppooss  

NNii//NN  
MMuueessttrraa  ddee  llooss  

ggrruuppooss  nn  
EEssttaaddoo  ddee  

MMééxxiiccoo  119900  00..224422  6622  

MMeetteeppeecc  118888  00..224422  6622  
QQuueerrééttaarroo  331122  00..339988  110033  

TToolluuccaa  9933  00..111188  3311  
TToottaalleess  NN==778833  11..0000  nn==225588  

  
PPrrooggrraammaa  IInntteerrnnaacciioonnaall  

  

CCaammppuuss  oo  SSeeddee  
TToottaalleess  ddee  
eessttuuddiiaanntteess  

FFrraacccciióónn  ddee  llooss  ggrruuppooss  
NNii//NN  

MMuueessttrraa  ddee  llooss  
ggrruuppooss  nn  

EEssttaaddoo  ddee  
MMééxxiiccoo  

111166  ..448855  7722  

MMeetteeppeecc  3333  ..113399  2200  
QQuueerrééttaarroo  6666  ..227766  4411  

TToolluuccaa  2244  ..110000  1155  
TToottaall  NN==223399  11..0000  nn==114488  

  
  
LLaa  ppoobbllaacciióónn  oobbjjeettoo  ddee  eessttuuddiioo  ssoonn  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  ppoorr  eelllloo  ssee  

bbuussccaarroonn  lluuggaarreess  ddoonnddee  aassiisstteenn  eellllooss,,  aa  rreeuunniirrssee::  eexxppllaannaaddaass,,  jjaarrddiinneess,,  mmeessaass  ccoonn  

ssoommbbrriillllaass  ddiissppoonniibblleess  cceerrccaa  ddee  llooss  ssaalloonneess  ddee  ccllaassee..  

  

SSee  uuttiilliizzóó  llaa  ttééccnniiccaa  ddee  iinnvveessttiiggaacciióónn  ddooccuummeennttaall,,  yy  llaa    eennccuueessttaa,,  ccoonn  aapplliiccaacciióónn  ddee  

uunn  ccuueessttiioonnaarriioo  aa  llooss  ssuujjeettooss  ddee  llaa  mmuueessttrraa  eessttrraattiiffiiccaaddaa  qquuee  ssee  oobbttuuvvoo  aanntteerriioorrmmeennttee  

ccoonn  llaa  ffóórrmmuullaa..  



6688  
  

  

EEll  ddiisseeññoo  ddeell  ccuueessttiioonnaarriioo  ffuuee  bbaajjoo  llaa  mmeettooddoollooggííaa,,  ssuusstteennttaaddaa  eenn  llaa  tteeoorrííaa,,  eell  mmaarrccoo  

ccoonncceeppttuuaall  eenn  qquuee  ssee  aappooyyaa  eell  eessttuuddiioo,,  llaass  hhiippóótteessiiss  aa  pprroobbaarr  yy  llooss  oobbjjeettiivvooss  ddee  llaa  

iinnvveessttiiggaacciióónn..  SSee  ccoonnssiiddeerraarroonn  33  ppaarrtteess  eenn  eell  ccuueessttiioonnaarriioo,,  ((VVeerr  AAnneexxoo  77)),,  llaa  pprriimmeerraa  

iinntteeggrraa  pprreegguunnttaass  cceerrrraaddaass,,  ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  oobbtteenneerr  iinnffoorrmmaacciióónn  ssoocciioo--

ddeemmooggrrááffiiccaa  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess,,  llaa  sseegguunnddaa  ssee  iinncclluuyyeerroonn  pprreegguunnttaass  aabbiieerrttaass  yy  llaa  

tteerrcceerraa  ccoonnttiieennee  pprreegguunnttaass  cceerrrraaddaass,,  ccoonn  ooppcciióónn  mmúúllttiippllee,,  ccoonn  mmááss  ddee  uunnaa  eelleecccciióónn..  

    

EEll  ccuueessttiioonnaarriioo    ffuuee  ppiillootteeaaddoo,,  ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  ccoonnoocceerr  ssii  eerraann    ccllaarrooss  llooss  ttéérrmmiinnooss  

uuttiilliizzaaddooss,,  aassíí  ccoommoo  ppaarraa  vveerriiffiiccaarr  ssuu  ccoonnffiiaabbiilliiddaadd  yy  vvaalliiddeezz,,  ppaarraa  ccuummpplliirr  ccoonn  llooss  

oobbjjeettiivvooss  ddeell  eessttuuddiioo  yy  eennccoonnttrraarr  llaass  rreessppuueessttaass  aa  llaass  hhiippóótteessiiss  ppllaanntteeaaddaass,,  eenn  eell  mmeess  

ddee  sseeppttiieemmbbrree  ddeell  22000088..  FFuueerroonn  mmuuyy  ppooccaass  llaass  ccoorrrreecccciioonneess  yy  ééssttaass  ccoorrrreessppoonnddiieerroonn  

aa  llaass  iinnssttrruucccciioonneess  iinnddiiccaaddaass  ppaarraa  ssuu  rreessppuueessttaa  ddeell  iinnssttrruummeennttoo..  

    

UUnnaa  vveezz  rreeaalliizzaaddaass  llaass  ccoorrrreecccciioonneess  ssee  pprroocceeddiióó  aa  ssuu  aapplliiccaacciióónn  eenn  eell  mmeess  ddee  

ooccttuubbrree  ddeell  22000088,,  ssoolliicciittaannddoo  pprreevviiaammeennttee  aauuttoorriizzaacciióónn  eenn  ccaaddaa  ccaammppuuss  yy  sseeddee,,  ppaarraa  

ppeerrmmiittiirrmmee  eell  aacccceessoo  aa  ssuuss  iinnssttaallaacciioonneess..  CCaabbee  ddeessttaaccaarr  qquuee  ssee  eelliiggiióó  eenn  llaass  

sseemmaannaass  qquuee  llooss  aalluummnnooss  eessttuuvviieerroonn  eexxeennttooss  ddee  eexxáámmeenneess,,  ppaarraa  nnoo  ttrraannssffeerriirr  ccoonn  

llaass  aaccttiivviiddaaddeess  aaccaaddéémmiiccaass  yy  ccoonntteessttaarr  aall  ccuueessttiioonnaarriioo,,  ssiinn  ccoonnttrraattiieemmppooss  yy  

pprrooccuurraannddoo  eennccoonnttrraarrllooss  eenn  llooss  lluuggaarreess  cceerrccaannooss  aa  llooss  ssaalloonneess  ddee  ccllaassee  ddoonnddee  

eessppeerraann  eennttrraarr  aa  ssuuss  ssiigguuiieenntteess  ccllaasseess..  
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33..22  AAnnáálliissiiss  ddee  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  

LLooss  ddaattooss  qquuee  ssee  oobbttuuvviieerroonn  aall  aannaalliizzaarr  ccaaddaa  uunnoo  ddee  llooss  ccuueessttiioonnaarriiooss  ((VVeerr  aanneexxoo  77))  

ssoonn  llooss  qquuee  aa  ccoonnttiinnuuaacciióónn    ssee  pprreesseennttaann..  EEnn  llaa  pprriimmeerraa  ppaarrttee  ssee  ttiieennee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  

ssoocciioo--ddeemmooggrrááffiiccaa  ccoorrrreessppoonnddiieennttee  aa  llooss  aalluummnnooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  

  

CCoommoo  pprriimmeerr  iinntteerrrrooggaannttee  ssee  lleess  ppiiddiióó  mmaarrccaarr  llaa  mmooddaalliiddaadd  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  qquuee  

ccuurrssaann  ((VVeerr  ttaabbllaa  11))..  LLooss  rreessuullttaaddooss  ffuueerroonn  ssaattiissffaaccttoorriiooss  ccoonn  lloo  pprreevviissttoo  aa  llaa  mmuueessttrraa  

eessttrraattiiffiiccaaddaa  qquuee  ssee  oobbttuuvvoo  ccoonn  llooss  ddaattooss  ddeell  22000077..  CCuubbrriieennddoo  aall  110000%%  eell  nnúúmmeerroo  ddee  

ccuueessttiioonnaarriiooss  aapplliiccaaddooss  ppoorr  ccaaddaa  ccaammppuuss  yy  sseeddee..    

TTaabbllaa  11..  MMooddaalliiddaadd  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  qquuee  ccuurrssaa  
  

Campus Modalidad de preparatoria 

 
Bilingüe Bicultural Internacional 

Estado de México 157 62 72 

Querétaro 84 103 41 

Toluca 105 93 35 

Total 346 258 148 

  
AAssiimmiissmmoo,,    aall  pprreegguunnttaarr  ssoobbrree  eell  ggrruuppoo  ddee  eeddaadd  qquuee  ttiieenneenn  llooss  aalluummnnooss  ((VVeerr  ttaabbllaa  22)),,  

ssee  oobbsseerrvvaa  qquuee  llaa  ppoobbllaacciióónn  oobbjjeettoo  ddee  eessttuuddiioo  ccuummpplliióó  ccoommpplleettaammeennttee  llooss  pprreevviissttoo  

ddee  tteenneerr  eennttrree  1155  aa  1188  aaññooss  ddee  eeddaadd,,  rraattiiffiiccaannddoo  sseerr  eell  rraannggoo  ddee  eeddaadd  qquuee  ssee  ttiieennee  

rreeggiissttrraaddoo  ppaarraa  ccuurrssaarr  eell  nniivveell  eedduuccaattiivvoo  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  eenn  MMééxxiiccoo..  

  
TTaabbllaa  22..  GGrruuppoo  ddee  eeddaadd  ddeell  eessttuuddiiaannttee  

  
  

Edad Estado de México Querétaro Toluca Total %%  
14 años 3 0 4 7 11  

15 años 72 51 61 184 2255  

16 años 72 86 83 241 3322  

17 años 87 59 72 218 2299  

18 años 50 30 13 93 1122  

19 años 6 2 0 8 11  

Mayores de 19 años 1 0 0 1 00..1133  

Total 291 228 233 752 110000  
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LLooss  rreessuullttaaddooss  oobbtteenniiddooss  ddeell  ggrraaddoo  eessccoollaarr  ccuurrssaaddoo  eenn  eessee  mmoommeennttoo  ppoorr  llooss  

aalluummnnooss  ((VVeerr  ttaabbllaa  33)),,    rreefflleejjaann  uunnaa  ccoonnccoorrddaanncciiaa  ccoonn  eell  sseemmeessttrree  eessccoollaarr  eenn  qquuee  ffuuee  

aapplliiccaaddoo  eell  ccuueessttiioonnaarriioo,,  ppaarraa  llaa  RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo  ddeell  IITTEESSMM  eess  uunn  sseemmeessttrree  

iimmppaarr,,  ccoonn  ppoossiibbiilliiddaadd  ddee  ccuurrssaarr  11ºº,,  33ºº,,  55ºº    pprriinncciippaallmmeennttee,,  eenn  eessttee  ppeerriiooddoo  eessccoollaarr  

((aaggoossttoo--ddiicciieemmbbrree))  ssee  ttiieennee  uunn  mmaayyoorr  nnúúmmeerroo  ddee  iinnggrreessooss  aa  llaa  pprreeppaarraattoorriiaa,,  

gguuaarrddaannddoo  rreellaacciióónn  ccoonn  llooss  cciiccllooss  eessccoollaarreess  aanntteerriioorreess  oo  ssuuppeerriioorreess  aa  ééssttee..  

  

CCaabbee  mmeenncciioonnaarr  qquuee  ssii  hhaayy  eeqquuiilliibbrriioo  eenn  eell  nnúúmmeerroo  ddee  eennccuueessttaass  aapplliiccaaddaass  ddee  

aaccuueerrddoo  aa  llooss  sseemmeessttrreess  iimmppaarreess..  PPoorr  oottrraa  ppaarrttee  ddee  llooss  sseemmeessttrreess  ppaarreess  qquuee  ssee  

rreeggiissttrraarroonn  ssee  ppuueeddee  aarrgguummeennttaarr  qquuee  ssoonn  ddee  llooss  aalluummnnooss  qquuee  eennttrraann  ddeessffaassaaddooss  ddeell  

cciicclloo  eessccoollaarr  oo  bbiieenn  rreecciiccllaann  mmaatteerriiaass..  

  
TTaabbllaa  33..  GGrraaddoo  eessccoollaarr  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess..  

  
  

Semestre 
escolar 

Estado de México Querétaro Toluca Total %%  

1o. 92 83 62 237 3322  

2o. 0 1 1 2 00..2266  

3o. 75 76 92 243 3322  

4o. 3 3 1 7 11  

5o. 110 56 75 241 3322  

6o. 9 8 1 18 22  

Omisión 2 1 1 4 00..5533  

Total 291 228 233 752 110000  

  
  

EEnn  ccuuaannttoo  aall  ggéénneerroo  ddee  llooss  aalluummnnooss  pprreeddoommiinnoo  eell  ffeemmeenniinnoo  ssoobbrree  eell  mmaassccuulliinnoo,,  ppoorr  

mmíínniimmaa  ddiiffeerreenncciiaa  ssii  oobbsseerrvvaammooss  llooss  ppoorrcceennttaajjeess  ttoottaalleess  eenn  llooss  ttrreess  ccaammppuuss  ((VVeerr  

ttaabbllaa  44)),,  ssiinn  eemmbbaarrggoo  llooss  ddaattooss  ppoorr  ccaammppuuss,,  rreefflleejjaann  lloo  ccoonnttrraarriioo  eenn  EEssttaaddoo  ddee  

MMééxxiiccoo,,  mmaayyoorr  nnúúmmeerroo  ddee  ccuueessttiioonnaarriiooss  ccoonntteessttaaddooss  ffuueerroonn  ppoorr  eell  sseexxoo  mmaassccuulliinnoo..  
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TTaabbllaa  44..  GGéénneerroo  aall  qquuee  ppeerrtteenneecceenn  llooss  eessttuuddiiaanntteess..  

  
Sexo Estado de México Querétaro Toluca Total %%  

Masculino 156 103 95 354 4477  

Femenino 135 122 136 393 5522  

Omisión 0 3 2 5 11  

Total 291 228 233 752 110000  

  
  
PPoorr  llaass  ttrreess  mmooddaalliiddaaddeess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  qquuee  ssee  iimmppaarrtteenn  eenn  llaa  RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  

CCeennttrroo  ddeell  IITTEESSMM,,  ssee  iinncclluuyyóó  llaa  nnaacciioonnaalliiddaadd  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ((VVeerr  ttaabbllaa  55)),,  ppoorrqquuee  

ddeebbeemmooss  rreeccoorrddaarr  qquuee  llaa  mmooddaalliiddaadd  iinntteerrnnaacciioonnaall,,  ttiieennee  ssuu  aaccrreeddiittaacciióónn  eenn  llaa  

OOrrggaanniizzaacciióónn  ddee  BBaacchhiilllleerraattoo  IInntteerrnnaacciioonnaall,,  ccoonn  llaass  rreessppuueessttaass  oobbtteenniiddaass  ssee  

vviisslluummbbrraa  qquuee  nnoo  hhaayy  rreepprreesseennttaattiivviiddaadd    eenn  llaa  nnaacciioonnaalliiddaadd  eexxttrraannjjeerraa,,  tteenniieennddoo  uunnaa  

aallttoo  ppoorrcceennttaajjee  llaa  nnaacciioonnaalliiddaadd  mmeexxiiccaannaa..  

  
TTaabbllaa  55..  NNaacciioonnaalliiddaadd  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess..  

  
Nacionalidad Estado de México Querétaro Toluca Total %%  

Mexicana 276 212 221 709 9944  

Otra 3 7 2 12 22  

Omisión 12 9 10 31 44  

Total 291 228 233 752 110000  

  
  
EEll    nniivveell  ddee  eessttuuddiiooss  ddee  llooss  ppaaddrreess    ttaannttoo  ppaarraa  eell  ppaappáá,,  ccoommoo  llaa  mmaammáá  ssee  eennccuueennttrraa  

mmuuyy  mmaarrccaaddaa  uunnaa  iinncciiddeenncciiaa  ddeell  nniivveell  lliicceenncciiaattuurraa  ((VVeerr  ttaabbllaa  66)),,  ppaarraa  eell  ppaappáá  ssee  

eennccuueennttrraa  uunn  5511%%,,  eenn  sseegguunnddoo  lluuggaarr  eell  nniivveell  ppoossggrraaddoo  ccoonn  uunn  2255%%,,  yy  eenn  tteerrcceerroo,,  

ccoonn  uunnaa  rreepprreesseennttaacciióónn  ddeell  1100%%  eell  ddooccttoorraaddoo,,  ddeedduucciieennddoo  ccoonn  eelllloo,,  qquuee  ccaaddaa  vveezz  ssee  

rreeqquuiieerree  uunnaa  mmaayyoorr  ccaappaacciittaacciióónn  eedduuccaattiivvaa..    

  

MMiieennttrraass  qquuee  ppaarraa  llaass  mmaammááss  ssee  oobbttuuvvoo  uunn  5522%%  eell  nniivveell  lliicceenncciiaattuurraa,,  ccoommppaarrttiieennddoo  

eell  1144%%  llaa  pprreeppaarraattoorriiaa  yy    ppoossggrraaddoo,,  tteenniieennddoo  mmaayyoorr  ccooiinncciiddeenncciiaa  eennttrree  eessttooss  nniivveelleess    
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ddee  eedduuccaacciióónn,,  eell  99%%  ccoorrrreessppoonnddee  aa  llaass  ccaarrrreerraass  ttééccnniiccaass  oo  ccoommeerrcciiaalleess..  EEnn  ffoorrmmaa  

ggeenneerraall  ssee  iinntteerrpprreettaa  qquuee  llooss  ppaaddrreess  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ssii  hhaann  rreecciibbiiddoo  eedduuccaacciióónn  

ffoorrmmaall,,  hhaassttaa  ggrraaddooss  aaccaaddéémmiiccooss  ccoonnssiiddeerraabblleess,,    eell  5500%%  ccoonn  nniivveell  lliicceenncciiaattuurraa..  

  
TTaabbllaa  66..  NNiivveell  ddee  eessttuuddiiooss  ddee  llooss  ppaaddrreess  ddeell  eessttuuddiiaannttee  

  
Nivel de estudios Estado de México Querétaro Toluca Total %%  

 
Papá            Mamá Papá      Mamá Papá      Mamá Papá   Mamá Papá   Mamá  

Ninguna 0                          0 1                  1 0                  0 1               1 ..1133                  11  

Primaria 2                          1 3                  4 0                 5 5               10 ..6666                  22  

Secundaria 7                          7 2                  9 2                  5 11             21 11                        33  

Carrera técnica o comercial 11                       29 10                22 14               17 35             68 5            9 

Preparatoria 14                       40 15                36 25               31 54             107 7            14 

Licenciatura 156                    161 109             105 118             123 383           389 51          52 

Posgrado 71                       35 58                36 52                35 182           106 25          14 

Doctorado 26                       14 27                14 22                17 75              45 10          6 

Omisión 4                          4 2                   1 0                   0 6                5 1            1 

Total 291 228 233 752 100       100 

  
RReeffeerreennttee  aa  llooss  mmiieemmbbrrooss  qquuee  iinntteeggrraann  aa  ssuu  ffaammiilliiaa  ((VVeerr  ttaabbllaa  77)),,  ssee  hhiizzoo  llaa  

aaccllaarraacciióónn  ddee  ccoonnssiiddeerraarr    úúnniiccaammeennttee  aa  llooss  ppaaddrreess  yy  hheerrmmaannooss,,  llaa  ooppcciióónn  eelleeggiiddaa  ddee  

mmaayyoorr  ppoorrcceennttaajjee  ((5566%%)),,  ffuueerroonn  ffaammiilliiaass  ddee    33  yy  44  ppeerrssoonnaass..    CCoonn  eessttooss  ddaattooss  ssee  

ppuueeddee  iinnffeerriirr  qquuee  ssoonn  iinntteeggrraaddaass  ppoorr  ssuuss  ppaaddrreess,,  uunn  hheerrmmaannoo  yy  eellllooss..  SSeegguuiiddoo  ddee  

eessttee  rruubbrroo  ssoobbrreessaallee  eell  ddee  55  aa  66  ppeerrssoonnaass  ((3388%%)),,  ddoonnddee  ssee  iinntteerrpprreettaa  qquuee  iinntteeggrraann  

ssuuss  ppaaddrreess,,  eennttrree  ddooss  yy  ttrreess  hheerrmmaannooss  yy  eellllooss..  

  
  

TTaabbllaa  77..  MMiieemmbbrrooss  qquuee  iinntteeggrraann  ssuu  ffaammiilliiaa  
  

Miembros que 
integran tu 

familia 

Estado de 
México 

Querétaro Toluca Total %%  

1-2 personas 4 8 3 15 22  

3-4 personas 187 118 119 424 5566  

5-6 personas 93 92 103 288 3388  

Más de 6 
personas 

5 9 7 21 
  

44  

Omisión 2 1 1 4 .53 

Total 291 228 233 752 100 
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EEnn  llaa  sseegguunnddaa  ppaarrttee  ddeell  ccuueessttiioonnaarriioo  ssee  ccoonnffoorrmmaa  ddee  pprreegguunnttaass  aabbiieerrttaass  ccoonn  llaa  

ffiinnaalliiddaadd    ddee  qquuee  eell  eessttuuddiiaannttee  mmaanniiffiieessttee  ddee  ffoorrmmaa  lliibbrree  llooss  tteemmaass  ddee  ssuu  iinntteerrééss,,  

ppeerrmmiittiieennddoo  tteenneerr  uunn  eennrriiqquueecciimmiieennttoo  ccoonn  ssuuss  ccoommeennttaarriiooss..  

  

AAll  rreettoommaarr  llooss  ppoorrcceennttaajjeess  ttoottaalleess  ddee  llaa  ttaabbllaa  88,,  ssee  oobbsseerrvvaa  qquuee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  

bbuussccaarroonn  iinnddeeppeennddiieennttee  ddee  llaa  eessccuueellaa,,  dduurraannttee  eell  úúllttiimmoo  mmeess,,  ccoonn  uunnaa  ddiiffeerreenncciiaa  

ssiiggnniiffiiccaattiivvaa  ccoonn  eell  rreessttoo  ddee  llooss  oottrrooss  ffuuee  llaa  mmúússiiccaa  ((2255%%)),,  aaqquuíí  ssee  iinntteeggrraarroonn  eell  

iinntteerrééss  ppoorr  ccoonnoocceerr  llaass  úúllttiimmaass  ccaanncciioonneess,,  vveerr  vviiddeeooss  ee  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  ccoonncciieerrttooss  

mmuussiiccaalleess  ddee  ssuuss  ggrruuppooss  oo  ccaannttaanntteess  ffaavvoorriittooss..  EEll  sseegguunnddoo  mmááss  cciittaaddoo  ffuuee  ddeeppoorrtteess  

((1133%%)),,  ssuuppeerraannddoo  ccoonn  uunnaa  ddiiffeerreenncciiaa  mmíínniimmaa  ppoorr    eell  iinntteerrééss  ppoorr  ccoonnoocceerr  llaass  

ddiiffeerreenntteess  ooppcciioonneess  ddee  uunniivveerrssiiddaaddeess  qquuee  hhaayy  eenn  eell  ppaaííss  ((1111%%)),,  aassíí  ccoommoo  llaa  

bbúússqquueeddaa  ddee  uunnaa  oorriieennttaacciióónn  pprrooffeessiioonnaall,,  bbeeccaass  ddee  eessttuuddiioo  eenn  eell  eexxttrraannjjeerroo,,  llaass  

ddiiffeerreenntteess  pprrooffeessiioonneess  yy  ssuu  aaccttiivviiddaadd  llaabboorraall  ddee  ccaaddaa  uunnaa  ddee  eellllaass..    

  

PPoorr  oottrraa  ppaarrttee,,  llooss  ddaattooss  iinnddiivviidduuaalleess  ppoorr  ccaammppuuss,,  nnooss  rreefflleejjaa  uunnaa  ddiissppaarriiddaadd,,  eenn  

QQuueerrééttaarroo,,  ddeebbiiddoo  aa  qquuee  ttiieennee  mmaayyoorr  ddeemmaannddaa  llaa  bbúússqquueeddaa  ddee  ““lliibbrrooss  ddee  lliitteerraattuurraa””,,  

qquuee  llaa  pprreeffeerreenncciiaa  ppoorr  bbuussccaarr  ““ddeeppoorrtteess””,,  llooccaalliizzáánnddoossee  ppoorr  ddeebbaajjoo  ddee  oottrrooss  tteemmaass  

iinncclluussoo  ((VVeerr  ttaabbllaa  88))..    

  

AAssiimmiissmmoo  ssee  ppuueeddee  oobbsseerrvvaarr  uunnaa  aammpplliiaa  ggaammaa  ddee  tteemmaass  qquuee  bbuussccaarroonn,,  ccooiinncciiddiieennddoo  

ssuu  iinntteerrééss  ccoonn  aallgguunnooss  eessttuuddiiooss  cciittaaddooss  eenn  eell  ccaappííttuulloo  11..  CCaabbee  aaccllaarraarr  qquuee  ssee  

ttuuvviieerroonn  889944  rreessppuueessttaass,,  ccoonnssiiddeerraannddoo  qquuee  eell  ccuueessttiioonnaarriioo  ssee  aapplliiccóó  aa  uunnaa  mmuueessttrraa  

ddee  775522  aalluummnnooss,,  iinnddiiccaa  qquuee  hhuubboo  aalluummnnooss  qquuee  cciittaarroonn  mmááss  ddee  uunn  tteemmaa  bbuussccaaddoo..  
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TTaabbllaa  88..  LLaa  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  bbuussccoo  eenn  eell  úúllttiimmoo  mmeess..  IInnddeeppeennddiieennttee  ddee  llaa  eessccuueellaa..  
  

Información 
independiente 
de la escuela 

Estado de 
México 

Querétaro Toluca Total 
  

%%  

Música 113 31 81 225 2255  

Deportes 55 13 44 112 1133  

Universidades 49 20 32 101 1111  

Cine 26 15 13 54 66  

Libros de 
literatura 

12 25 10 47 5 

Computación 21 8 13 42 
 

5 

Arte 20 14 5 39 4 

Noticias 7 20 9 36 4 

Moda 16 7 8 31 4 

Crisis económica 16 9 4 29 3 

Ciencia 5 18 4 27 3 

Viajes 12 3 9 24 3 

Humanidades 1 12 5 18 2 

Autos 8 1 8 17 2 

Tecnología 7 4 3 14 2 

Act. Recreativas 8 3 2 13 1 

Idiomas 4 2 5 11 1 

Enfermedades 2 3 6 11 1 

Sexualidad 5 1 5 11 1 

Precios de 
artículos 

8 1 1 10 
 

1 

Psicología 5 3 1 9 1 

Salud 4 4 0 8 1 

Adicciones 3 1 1 5 .55 

Total 
   

894 100 

  
  
LLaa  ccoommuunniiddaadd  ddee  uussuuaarriiooss  eennccuueessttaaddoo  rreeppoorrttaarroonn  ccoonnccoorrddaanncciiaa  ccoonn  llooss  rreessuullttaaddooss  

aanntteerriioorreess  yy  llooss  mmoossttrraaddooss  eenn  llaa  ttaabbllaa  99,,  aall  sseeññaallaarr  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  eessppeeccííffiiccaa  qquuee  lleess  

gguussttaarrííaa  ccoonnoocceerr,,  ccooiinncciiddeenn  ccoonn  llooss  ttrreess  tteemmaass  sseeññaallaaddooss  aanntteerriioorrmmeennttee::  

uunniivveerrssiiddaaddeess,,  mmúússiiccaa  yy  ddeeppoorrtteess,,  ssóólloo  qquuee  ccaammbbiiaa  eell  oorrddeenn,,  oobbsseerrvvaannddoo  aassíí  eenn  llaa  

ttaabbllaa  99,,  iinnffoorrmmaarrssee  ssoobbrree  uunniivveerrssiiddaaddeess  ooccuuppóó  eell  2200%%,,  mmiieennttrraass  qquuee  llaa  mmúússiiccaa  bbaajjoo  

aall  1155%%,,  iinncclluussoo  ssii  ccoommppaarraammooss  llaa  ffrreeccuueenncciiaa  ccoonn    llaa  ttaabbllaa  aanntteerriioorr,,  eessttaa  ppoorr  llaa  mmiittaadd  
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ddee  llaa  cciittaaddaa  aanntteerriioorrmmeennttee,,  uunnaa  eexxpplliiccaacciióónn  ppuueeddee  sseerr  qquuee  eellllooss  eennccuueennttrraann  llaa  

iinnffoorrmmaacciióónn  rreeffeerreennttee  aa  mmúússiiccaa  yy  nnoo  rreeqquuiieerreenn  mmááss  ssoobbrree  eell  tteemmaa..    

  

LLaass  ffrreeccuueenncciiaa  iinnddiivviidduuaalleess  qquuee  ssee  ttiieenneenn  eenn  llaa  ttaabbllaa  ppoorr  ccaammppuuss,,  iinnddiiccaann  eenn  

QQuueerrééttaarroo  uunnaa  ddiiffeerreenncciiaa  eenn  eell  oorrddeenn,,  ooccuuppaannddoo  eell  pprriimmeerr  lluuggaarr  ““llaa  mmúússiiccaa””,,  eenn  

sseegguunnddoo  lluuggaarr  ““cciieenncciiaa””,,  yy  tteerrcceerroo  ““ddeeppoorrtteess””,,    eenn  ccuuaarrttoo,,  llaass  uunniivveerrssiiddaaddeess,,  ccoonn  eelllloo  

ssee  iinnffiieerree,,  qquuee  aauunnqquuee  nnoo  ddeejjaarroonn  ddee  sseerr  iimmppoorrttaanntteess  llooss  ttrreess  pprriimmeerrooss  tteemmaass  cciittaaddooss  

((uunniivveerrssiiddaaddeess,,  mmúússiiccaa  yy  ddeeppoorrtteess)),,  eellllooss  aaññaaddiieerroonn  oottrraa  iinnqquuiieettuudd  ppoorr  llaa  cciieenncciiaa..  

  

PPoorr  oottrraa  ppaarrttee  eenn  ttéérrmmiinnooss  ggeenneerraalleess  nnoo  ccaammbbiiaann  mmuucchhoo  llooss  tteemmaass  qquuee  rreeqquuiieerreenn  

mmaayyoorr  iinnffoorrmmaacciióónn,,  ssiigguueenn  pprreesseennttáánnddoossee  eenn  ffoorrmmaa  rreegguullaarr  llooss  mmiissmmooss  tteemmaass  ddee  llaa  

ttaabbllaa  88,,  ssóólloo  lllleeggaa  aa  ccaammbbiiaarr  eell  oorrddeenn..  

  
TTaabbllaa  99..  IInnffoorrmmaacciióónn  eessppeeccííffiiccaa  qquuee  llee  gguussttaarrííaa  tteenneerr..  

  
  

Información que 
quiere conocer 

Estado de 
México 

Querétaro Toluca Total % 

Universidades 64 23 62 149 20 

Música 53 29 34 116 15 

Deportes 40 19 32 91 12 

Crisis económica 25 14 8 47 6 

Arte 11 13 6 30 4 

Libros de 
literatura 

2 15 11 28 4 

Conciertos 12 7 8 27 4 

Computación 14 6 6 26 3 

Ciencia 3 21 2 26 3 

Noticias 6 11 6 23 3 

Historia mundial 4 12 4 20 3 

Enfermedades 7 6 6 19 3 

Salud 3 9 7 19 3 

Cine 8 5 4 17 2 

Viajes 9 0 8 17 2 

Fotografía 11 3 1 15 2 

Psicología 1 8 5 14 2 
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Tecnología 5 9 0 14 2 

Autos 4 3 6 13 2 

Sexualidad 3 1 8 12 2 

Animales 0 8 3 11 1 

Moda 1 1 7 9 1 

Ecología 3 3 3 9 1 

Total 
   

752 100 

  

DDeennttrroo  ddee  llooss  mmoottiivvoo  ppaarraa  bbuussccaarr  iinnffoorrmmaacciióónn,,  ((VVeerr  ttaabbllaa  1100))  ssee  oobbttuuvviieerroonn  

rreessppuueessttaass::  mmii  iinntteerrééss  ppeerrssoonnaall,,  eess  ddeecciirr  eellllooss  mmuueessttrraann  cciieerrttaa  iinnqquuiieettuudd  ppoorr  ccoonnoocceerr  

eell  tteemmaa  rreepprreesseennttaaddoo  ccoonn  5500%%;;  llaa  ccuurriioossiiddaadd,,    ooccuuppaa  eell  2200%%;;  ppaarraa  aapprreennddeerr,,  

iinntteerrpprreettaannddoo  llooss  ddaattooss..  EEllllooss  eessttáánn  iinntteerreessaaddooss  eenn  llooss  tteemmaass  ppaarraa  aaddqquuiirriirr  uunn  mmaayyoorr  

ccoonnoocciimmiieennttoo  ddee  llooss  mmiissmmooss,,  oobbttuuvvoo  uunn  1166%%;;  eell  oocciioo,,  eessttoo  iinnddiiccaa  qquuee  eenn  ssuu  ttiieemmppoo  

lliibbrree,,  lloo  ooccuuppaann  ppaarraa  bbuussccaarr  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  lleess  iinntteerreessaa;;  ppaarraa  aaccttuuaalliizzaacciióónn,,  eess  

ddeecciirr  ccoonnoocceenn  ssoobbrree  eell  tteemmaa  ppeerroo  qquuiieerreenn  eessttaarr  iinnffoorrmmaaddooss  ddee  llooss  úúllttiimmooss  ssuucceessoo  ddeell  

mmiissmmoo..  AAqquuíí  hhaayy  uunnaa  ccoonnccoorrddaanncciiaa  eenn  llaass  ooppiinniioonneess  vveerrttiiddaass  eenn  llooss  ttrreess  ccaammppuuss..  

  
TTaabbllaa  1100..  MMoottiivvoo  ppaarraa  bbuussccaarr  iinnffoorrmmaacciióónn  

  
Motivo para 

buscar 
información 

Estado de México Querétaro Toluca Total % 

Mi interés 156 118 105 379 50 

Curiosidad 37 53 59 149 20 

Para aprender 37 44 41 122 16 

El ocio 38 6 20 64 9 

Actualización 24 8 6 38 5 

Total 
   

752 100 

  
  
LLaa  ttaabbllaa  1111,,  mmuueessttrraa  ccllaarraammeennttee  llooss  ppaassaattiieemmppooss  ffaavvoorriittoo  ppoorr  llaa  ccoommuunniiddaadd  ddee  

eessttuuddiiaanntteess  eennccuueessttaaddooss,,  ffuuee  cciittaaddoo  ccoonn  2222%%,,  eell  ddeeppoorrttee,,  ppoorr  uunnaa  ddiiffeerreenncciiaa  mmíínniimmaa  

ccoonn  rreessppeeccttoo  aa  eessccuucchhaarr  mmúússiiccaa,,  2211%%,,  lleeeerr  ffuuee  mmeenncciioonnaaddoo  1133%%  ddeell  gglloobbaall..  SSii  

oobbsseerrvvaammooss  llooss    ddaattooss  ddee  ffoorrmmaa  iinnddiivviidduuaall,,  ppoorr  ccaammppuuss,,    hhaayy    ddiissppaarriiddaadd,,    eenn  ccuuaannttoo    
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aall  oorrddeenn  qquuee  ooccuuppaa  llooss  33  tteemmaass  aanntteess  mmeenncciioonnaaddooss  ccoonn  mmaayyoorr  ppoorrcceennttaajjee,,  ssee  

aapprreecciiaa  aassíí  qquuee  eenn  QQuueerrééttaarroo::  lleeeerr  ooccuuppóó  eell  sseegguunnddoo  ssiittiioo,,  yy  tteerrcceerroo  eessccuucchhaarr  

mmúússiiccaa,,  mmiieennttrraass  ttaannttoo  eenn  TToolluuccaa::  pprriimmeerroo  eessccuucchhaarr  mmúússiiccaa,,  ddeessppuuééss  ddeeppoorrtteess  yy  

ffiinnaallmmeennttee  lleeeerr..    

  

EEll  rreessttoo  ddee  ppaassaattiieemmppooss  qquuee  mmeenncciioonnaann  ssoonn  ssaalliirr  ccoonn  aammiiggooss,,  ttooccaarr  iinnssttrruummeennttooss  

mmuussiiccaalleess,,  nnaavveeggaarr  eenn  llaa  ccoommppuuttaaddoorraa,,  bbaaiillaarr,,  vveerr  tteelleevviissiióónn,,  ddiibbuujjaarr,,  iirr  aall  cciinnee,,  

ddoorrmmiirr,,  jjuuggaarr  vviiddeeoojjuueeggooss  yy  ccoocciinnaarr..  

  

TTaabbllaa  1111..  PPaassaattiieemmppoo  ffaavvoorriittoo  
  

Pasatiempo 
Estado de 

México 
Querétaro Toluca Total % 

Deportes 100 63 39 202 22 

Escuchar música 72 54 66 192 21 

Leer 37 55 27 119 13 

Salir con amigos 26 35 12 73 8 

Tocar inst. music. 32 10 14 56 6 

Navegar en la 
computadora 

14 20 12 46 5 

Bailar 11 11 17 39 4 

Ver T.V. 11 12 16 39 4 

Dibujar 17 14 7 38 4 

Ir al cine 14 18 4 36 4 

Dormir 14 11 8 33 4 

Jugar 
videojuegos 

14 10 7 31 3 

Cocinar 4 3 9 16 2 

Total 
   

920 100 

  
  
  

DDeennttrroo  ddee  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  eexxttrraa--ccuurrrriiccuullaarreess  qquuee  rreeaalliizzaann  llooss  aalluummnnooss  ((VVeerr  ttaabbllaa  1122)),,  

tteenneemmooss  llaa  ddee  mmaayyoorr  ppoorrcceennttaajjee  ffuuee  ““ffuuttbbooll  ssoocccceerr””  ccoonn  uunn  1133%%;;  eell  ““ttaalllleerr  ddee  aarrttee””,,  

ddoonnddee  ssee  iinntteeggrraann  aaccttiivviiddaaddeess  ccoommoo    llaa  ppiinnttuurraa,,  eessccuullttuurraa,,  ddiibbuujjoo,,  ooccuuppóó  eell  1111%%  yy  llaa    
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nnaattaacciióónn  ttuuvvoo  1100%%..  AAhhoorraa  bbiieenn  ssii  aannaalliizzaammooss  llooss  ddaattooss  ppoorr  sseeppaarraaddoo,,  oobbsseerrvvaammooss  

qquuee  eenn  CCaammppuuss  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo,,  llaa  nnaattaacciióónn,,  ttaalllleerr  ddee  aarrttee  yy  llooss  iinnssttrruummeennttooss  ddee  

ccuueerrddaa,,  ddoonnddee  ssee  iinncclluuyyeenn  gguuiittaarrrraa,,  ppiiaannoo,,  ssaaxxooffóónn  yy  vviioollíínn,,  ffuueerroonn    llaa  ccllaasseess  mmááss  

cciittaaddaass..  MMiieennttrraass  ttaannttoo  eenn  CCaammppuuss  QQuueerrééttaarroo  llaa  mmaayyoorr  ddeemmaannddaa  ffuuee  ffuuttbbooll  ssoocccceerr,,    

eell  aaccoonnddiicciioonnaammiieennttoo  ffííssiiccoo,,  yy  llaa  nnaattaacciióónn,,  hhaayy  qquuee  rreeccoorrddaarr  qquuee  eessttooss  ddooss  CCaammppuuss  

ttiieenneenn  aallbbeerrccaa;;  eenn  CCaammppuuss  TToolluuccaa  ffuuee  tteeaattrroo,,  ffuuttbbooll  ssoocccceerr  yy  ttaalllleerr  ddee  aarrttee..  

CCoonncclluuyyeennddoo  qquuee  ccaaddaa  ccaammppuuss  mmoossttrroo  iinntteerreesseess  ddiiffeerreenntteess  eenn  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  

eexxttrraaccuurrrriiccuullaarreess  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llaass  iinnssttaallaacciioonneess  qquuee  ttiieenneenn  ccaaddaa  uunnoo..  

TTaabbllaa  1122..  CCllaassee  eexxttrraa--ccuurrrriiccuullaarr  qquuee  ccuurrssaa  aaccttuuaallmmeennttee  
  

Clase 
extracurricular 

Estado de 
México 

Querétaro Toluca Total % 

Futbol soccer 19 36 40 95 13 

Taller de arte 31 16 37 83 11 

Natación 45 27 1 73 10 

Tenis 20 18 25 63 9 

Teatro 5 8 47 60 8 

Danza 26 23 7 56 7 

Idiomas 22 25 9 56 7 

Instrumento De 
cuerda 

31 11 6 48 6 

Acondicionamiento 
físico 

16 29 2 47 6 

Basquetbol 15 6 11 32 4 

Futbol americano 23 2 4 29 4 

Jazz 3 2 24 29 4 

Tae kwon do 17 6 6 29 4 

Hawaiano 5 5 9 19 3 

Voleibol 3 12 2 17 2 

Canto 7 2 7 16 2 

Total 
   

752 100 

  
  
LLaa  tteerrcceerr  yy  úúllttiimmaa  ppaarrttee  ddeell  ccuueessttiioonnaarriioo,,  eell  aalluummnnoo  ttuuvvoo  5511  ooppcciioonneess  ddee  tteemmaass  qquuee  

ppooddííaann  sseerr  ddee  ssuu  iinntteerrééss,,  eessttooss  ffuueerroonn  iinncclluuiiddooss  ddee  aaccuueerrddoo  aall  mmaarrccoo  tteeóórriiccoo  

pprreesseennttaaddoo  eenn  eell  ccaappííttuulloo  11  yy    ccoonn  bbaassee  aa  llooss  rreessuullttaaddooss  oobbtteenniiddooss  eenn  oottrrooss  eessttuuddiiooss..    
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TTuuvviieerroonn  llaa  ppoossiibbiilliiddaadd  ddee  eelleeggiirr  mmááss  ddee  uunnoo,,  eessttoo  ddiioo  lluuggaarr  aa  uunnaa  ddiissppeerrssiióónn  ddee  llooss  

tteemmaass  sseelleecccciioonnaaddooss  ((VVeerr  ttaabbllaa  1133))..  NNoo  oobbssttaannttee  ssee  mmaannttuuvvoo  eenn  pprriimmeerr  lluuggaarr    eell  

tteemmaa  ddee  llaa  mmúússiiccaa,,  ccoonn  eell  mmaayyoorr  ppoorrcceennttaajjee  ddee  pprreeffeerreenncciiaa  ((44..7755%%)),,  oottrroo  ddee  llooss  

tteemmaass  rreeppoorrttaaddooss  ddee  iinntteerrééss  eenn  pprreegguunnttaass  aanntteerriioorreess  ffuuee  ddeeppoorrtteess  eessttéé  ssee  uubbiiccóó  eenn  eell  

qquuiinnttoo  lluuggaarr  ccoonn  uunn  ppoorrcceennttaajjee  ddee  33..1100%%,,  aanntteeppoonniieennddoo  oottrrooss  iinntteerrééss  pprriinncciippaallmmeennttee  

rreellaacciioonnaaddooss  aa  llaa  vviiddaa  ssoocciiaall  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess..  AAhhoorraa  ssii  aannaalliizzaammooss  llooss  ddaattooss  

oobbtteenniiddooss,,  ccoonn  rreessppeeccttoo  aa  uunniivveerrssiiddaaddeess,,  ffuuee  rreeffeerriiddoo  eenn  uunn  22..2288  %%,,  oobbsseerrvvaannddoo  uunnaa  

sseeppaarraacciióónn  eennttrree  eessttooss  ttrreess  tteemmaass  qquuee  iinniicciiaallmmeennttee  mmaanntteennííaann  cciieerrttaa  cceerrccaannííaa  eennttrree  

eellllooss  ppoorr  eell  iinntteerrééss  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess..  

  

TTaabbllaa  1133..    OOppcciioonneess  ddee  tteemmaass  
  
  

Temas de interés 
 

Estado de 
México 

Querétaro Toluca Total %%  

Música 241 189 194 624 44..7755  

Ir al cine 204 152 156 512 33..8877  

Vacaciones 179 128 138 445 33..3377  

Ir a fiestas 169 122 129 420 33..1188  

Conciertos 
musicales 

163 126 126 415 
  

33..1144  

Deportes 170 109 131 410 33..1100  

Convivencia con 
amigos 

136 117 114 367 
 

2.78 

Amor 136 110 120 366 2.77 

Salud física 127 112 111 350 2.65 

Moda 131 93 123 347 2.62 

Expresión 
artística 

127 107 86 320 
 

2.42 

Computadoras 128 107 80 315 2.38 

Cantantes 120 91 97 308 2.33 

Orientación 
profesional 

110 116 76 302 
 

2.28 

Selección de 
ropa 

121 75 84 280 
 

2.12 

Convivencia con 
novio 

113 73 91 277 
 

2.09 

Ir al antro 101 78 98 277 2.09 

Celulares 120 70 84 274 2.07 
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Salud emocional 108 91 72 271 2.05 

Autos 114 76 81 271 2.05 

Nutrición 102 73 75 250 1.89 

Expresión 
plástica 

103 75 65 243 
 

1.84 

Dibujo 93 70 81 244 1.84 

Convivencia con 
padres 

77 82 81 240 
 

1.81 

Familia 84 64 89 237 1.79 

Estados de 
ánimo de las 

personas 
78 82 59 219 

 
 

1.65 

Convivencia con 
hermano 

73 76 65 214 
 

1.62 

Eventos 
deportivos 

97 54 58 209 
 

1.58 

Ingresos de 
diferentes 

profesiones 
83 68 53 204 

 
 

1.54 

Guitarra 86 60 56 202 1.53 

Sexualidad 84 47 67 198 1.50 

Peinados 82 57 50 189 1.43 

Enfermedades 67 62 56 185 1.40 

Pintura 61 63 50 174 1.31 

Información de 
productos 

79 52 39 170 
 

1.28 

Noticias 
deportivas 

71 45 51 167 
 

1.26 

Piano 58 61 47 166 1.25 

Religión 29 61 69 159 1.20 

Métodos 
anticonceptivos 

67 34 44 145 
 

1.09 

Convivencia con 
conocidos 

44 53 42 139 
 

1.05 

Alcoholismo 68 32 38 138 1.04 

Batería 58 38 33 129 0.97 

Perdida de un ser 
querido 

52 41 34 127 
 

0.96 

Reconocimiento 
social 

42 47 39 128 
 

0.96 

Drogadicción 53 36 36 125 0.94 

Métodos 
preventivos de 

infecciones 
55 33 36 124 

 
 

0.93 

Opciones de 
empleo flexible 

por horas 
49 38 32 119 

 
 

0.90 

Calorías de 
alimentos 

45 35 38 118 
 

0.89 
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Clima 52 39 26 117 0.88 

Tabaquismo 48 30 38 116 0.87 

Acoso sexual 36 24 35 95 0.71 

Dietas 41 22 32 95 0.71 

Consecuencias 
de 

enfermedades 
sexuales 

37 27 30 94 
 
 

0.71 

Hora del día 39 35 21 95 0.71 

Celos 35 22 35 92 0.69 

Anorexia 32 23 22 77 0.58 

Obesidad 34 17 22 73 0.55 

Reconocimiento 
familiar 

25 26 17 68 
 

0.51 

Identidad de 
género 

24 23 16 63 
 

0.47 

Bulimia 20 21 19 60 0.45 

Divorcio 11 14 13 38 0.28 

Total 
   

13,196 100 

  

  

LLooss  rreessuullttaaddooss  ddee  llaa  ttaabbllaa  1144  ssee  oobbsseerrvvaa  llooss  oottrrooss  tteemmaass  ddee  iinntteerrééss,,  cciittaaddooss  ppoorr  llooss  

eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,    ccoonn  uunn  ppoorrcceennttaajjee  ddeell  66..7711%%  llooss  ssiigguuiieenntteess  ddooss  tteemmaass::  

vviiddeeoojjuueeggooss  yy  lliitteerraattuurraa,,  sseegguuiiddooss  ddee  llaa  eeccoonnoommííaa  mmuunnddiiaall  aaccttuuaall  yy  llaa  tteeccnnoollooggííaa  ccoonn  

uunn  44..3366%%,,  tteemmaass  ccoommoo  aanniimmee,,  ddaannzzaa,,  ddeeppoorrtteess  yy  mmúússiiccaa  ooccuuppaann  eell  tteerrcceerr  lluuggaarr  ddee  

ppoorrcceennttaajjee  cciittaaddoo  ccoonn  uunn  44..0022%%..    

AAuunnaaddooss  aa  eessttooss  hhaayy  oottrrooss  mmááss  qquuee  cciittaann  llooss  eessttuuddiiaanntteess,,  aallgguunnooss  ddee  llooss  ccuuáálleess  yyaa  

hhaabbííaann  ssiiddoo  rreeggiissttrraaddooss  eenn  oottrraass  pprreegguunnttaass..    

  

  
TTaabbllaa  1144..  OOttrrooss  tteemmaass  ddee  iinntteerrééss..  

  
Otros temas de 

interés 
Estado de 

México 
Querétaro Toluca Total % 

Videojuegos 9 5 6 20 6.71 

Literatura 6 6 8 20 6.71 

Economía mundial 
actual 

5 3 5 13 4.36 

Tecnología 6 4 3 13 4.36 
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Anime 8 2 2 12 4.02 

Danza 3 4 5 12 4.02 

Deportes 5 2 5 12 4.02 

Música 7 2 3 12 4.02 

Historia 4 4 3 11 3.69 

Libros de interés 
general 

2 2 7 11 3.69 

Psicología 6 3 1 10 3.35 

Gastronomía 1 1 7 9 3.35 

Ecología 1 2 6 9 3.02 

Animales 3 2 3 8 2.68 

Fotografía 5 3 
 

8 2.68 

Arte 1 3 3 7 2.34 

Cine 1 6 
 

7 2.34 

Viajes 1 2 4 7 2.34 

Noticias 
internacionales 

3 
 

3 6 2.01 

Política 3 1 2 6 2.01 

Sexualidad 3 2 1 6 2.01 

Ciencia 2 3 
 

5 1.67 

Futbol soccer 1 1 3 5 1.67 

Idiomas 3 2 
 

5 1.67 

Sociedad 1 3 1 5 1.67 

Videos culturales 1 4 
 

5 1.67 

Universidades 1 2 2 5 1.67 

Diseño digital 4 
  

4 1.34 

Filosofía 1 2 1 4 1.34 

Física 
 

2 1 3 1.00 

Sida 3 
  

3 1.00 

Antropología 
 

1 1 2 .67 

Autos 
 

1 1 2 .67 

Convivencia 
familiar 

1 1 
 

2 .67 

Derechos humanos 2 
  

2 .67 

Entretenimiento 2 
  

2 .67 

Liderazgo 
 

1 1 2 .67 

Nutrición 
 

2 
 

2 .67 

Robótica 
 

1 1 2 .67 

Seguridad social 2 
  

2 .67 

Teatro 
 

2 
 

2 .67 

Acoso sexual 
 

1 
 

1 .67 

Actores 1 
  

1 .33 

Amigos 1 
  

1 .33 

Biotecnología 
 

1 
 

1 .33 

Datos curiosos 
 

1 
 

1 .33 
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Desarrollo 
empresarial  

1 
 

1 .33 

Desarrollo 
personal 

1 
  

1 .33 

Diversidad sexual 
 

1 
 

1 .33 

Finanzas 
 

1 
 

1 .33 

Futbol americano 
 

1 
 

1 .33 

Geología 
  

1 1 .33 

Matemáticas 
  

1 1 .33 

Migración 
 

1 
 

1 .33 

Pintura 
  

1 1 .33 

Relatividad 1 
  

1 .33 

Salud 1 
  

1 .33 

Total 
   

298 100 

  
  
  
  
  
  
33..33  DDiissccuussiióónn..    
  
AAnnttee  uunnaa  ppaannoorráámmiiccaa  ddee  ccaammbbiiooss  ccoonnssttaanntteess  eenn  nnuueessttrroo  eennttoorrnnoo,,  ccoonn  llaass  nnuueevvaass  

tteennddeenncciiaa  ddee  llaa  ssoocciieeddaadd  ccoommoo  llaa  gglloobbaalliizzaacciióónn,,  llaa  tteeccnnoollooggííaa,,  llaa  ccoommppeettiittiivviiddaadd,,  eettcc..  

hhaann  pprrooppiicciiaaddoo  mmaayyoorr  aatteenncciióónn  eenn  llaa  ccaalliiddaadd  ddee  llooss  sseerrvviicciiooss  ooffrreecciiddooss,,  ppoorr  ppaarrttee  ddee  

llaass  uunniiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn,,  eennttiiddaaddeess  ccuuyyaa  eexxiisstteenncciiaa  ttiieenneenn  sseennttiiddoo  ssii  hhaayy  

uussuuaarriiooss..  PPaarraa  eell  ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  llaa  ssaattiissffaacccciióónn  eenn  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  

eess  iimmpprreesscciinnddiibbllee  iinniicciiaarr  ppoorr  uunnaa  ddeetteecccciióónn  ddee  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess..  LLoo  aanntteerriioorr  

rreeppeerrccuuttiirráá  eenn  eell  ddeessaarrrroolllloo  ddee  llaa  ccoolleecccciióónn  ddee  llaa  bbiibblliiootteeccaa,,  eenn  ssuuss  ssiisstteemmaass  ddee  

aauuttoommaattiizzaacciióónn,,  eenn  ssuuss  sseerrvviicciiooss,,  eettcc..  

  

RReecciieenntteemmeennttee  ssee  eessttáánn  ccoonnffoorrmmaannddoo  llaass  bbiibblliiootteeccaass  qquuee  aattiieennddeenn  aa  llaa  ccoommuunniiddaadd  

eessttuuddiiaannttiill  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  ooffrreecciieennddoo  llooss  sseerrvviicciiooss  yy  eell  aacccceessoo  aa  ssuuss  ccoolleecccciioonneess  ddee  

ffoorrmmaa  iinnddeeppeennddiieennttee  aall  rreessttoo  ddee  llaa  ccoommuunniiddaadd  ddee  uussuuaarriioo  ((lliicceenncciiaattuurraa,,  ppoossggrraaddoo  yy  

ddooccttoorraaddoo)),,  eenn  llaa  RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo  ddeell  IITTEESSMM..  PPoorr  eelllloo,,  ssee  pprreetteennddee  ccoonnttrriibbuuiirr  
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eenn  pprrooppoonneerr  nnuueevvaass  aalltteerrnnaattiivvaass  ddee  sseerrvviicciiooss  iinnffoorrmmaattiivvooss  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llooss  

rreessuullttaaddooss  oobbtteenniiddooss  ddeell  eessttuuddiioo..  

  

EEll  ttrraabbaajjoo  rreepprreesseennttaa  uunn  aacceerrccaammiieennttoo  ccoonn  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  ppaarraa  

ddeetteeccttaarr,,  aannaalliizzaarr  ee  iiddeennttiiffiiccaarr  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  iinnddeeppeennddiieenntteess  ddee  

ssuuss  aaccttiivviiddaaddeess  eessccoollaarreess..  EEnn  MMééxxiiccoo  nnoo  ssee  hhaa  eessttuuddiiaaddoo  eessttaa  ccoommuunniiddaadd  ddee  

uussuuaarriiooss,,  ccuuyyaass  eeddaaddeess  oosscciillaann  eennttrree  1155  aa  1188  aaññooss    aapprrooxxiimmaaddaammeennttee..  HHaann  eessttaaddoo  

pprreesseenntteess  llaass  iinnvveessttiiggaacciioonneess  ccoonn  eessttuuddiiaanntteess  eennttrree  1122  yy  1155  aaññooss  ddee  eeddaadd..  AA  nniivveell  

iinntteerrnnaacciioonnaall  ssee  hhaann  aabboorrddaaddoo  aallgguunnooss  eessttuuddiiooss  ppeerroo  ttaammbbiiéénn  hhaayy  vvaarriiaanntteess  eenn  llaa  

eeddaadd  ddee  llooss  uussuuaarriiooss,,  llooss  mmááss  cceerrccaannooss  ssoonn  llooss  rreeppoorrttaaddooss  ppoorr  SShheennttoonn  ccuuyyaa  

mmuueessttrraa  ffuueerroonn  aalluummnnooss  ddee  1133  aa  1188  aaññooss  lllleevvaaddoo  aa  ccaabboo  eenn  uunnaa  cciiuuddaadd  ddee  IInnggllaatteerrrraa..  

AAggoossttoo  yy  HHuugghheess  rreeccaabbaarroonn  ddaattooss  eenn  aaddoolleesscceenntteess  ddee  1144  aa  1177  aaññooss  ddee  eeddaadd  ddeennttrroo  

ddee  llaa  ppoobbllaacciióónn  ddee  FFiillaaddeellffiiaa..  

  

PPoorr  lloo  aanntteerriioorr,,  eenn  eell  pprreesseennttee  aappaarrttaaddoo  ssee  pprreetteennddeerr  mmááss  qquuee  ddiissccuuttiirr,,  eell  rreefflleexxiioonnaarr  

eenn  pprriimmeerriiaa  iinnssttaanncciiaa  llaa  ccaarreenncciiaa  ddee  eessttuuddiiooss  hhaacciiaa  eessttee  sseeccttoorr  ddee  llaa  ppoobbllaacciióónn  yy  

ccoonnffoorrmmee  ssee  ddeessaarrrroolllleenn  llooss  rreessuullttaaddooss  oobbtteenniiddooss,,  ssee  pprreesseennttaarraann  ssiimmiilliittuuddeess  oo  

ddiiffeerreenncciiaass  ccoonn  rreessppeeccttoo  aa  llooss  eessttuuddiiooss  cciittaaddooss  eenn  eell  mmaarrccoo  tteeóórriiccoo..  

  

EEll  pprriimmeerr  aarrgguummeennttoo  aa  ccoommpprroobbaarr  ffuuee  rreellaacciioonnaaddoo  aa  llooss    sseerrvviicciiooss  qquuee  ooffrreecceenn  

aaccttuuaallmmeennttee  llaass  bbiibblliiootteeccaass  ddee  llaa  RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo  ccoonnoocceerr  ssii  rreefflleejjaann,,  llaass  

iinnqquuiieettuuddeess  pprrooppiiaass  ddee    llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  SSiigguuiieennddoo  eessttaa  llíínneeaa  ssee  

ddeetteeccttóó  ssuu  rreeccuurrrreenncciiaa  eenn  llooss  pprriimmeerrooss  lluuggaarreess  aa  tteemmaass  ccoommoo    llaa  mmúússiiccaa,,  llooss  

ddeeppoorrtteess,,  oorriieennttaacciióónn  pprrooffeessiioonnaall;;  tteemmaass  ssuubbsseeccuueenntteess  qquuee  lllleeggaarroonn  aa  tteenneerr  vvaarriiaacciióónn  

eennttrree  ccaammppuuss,,  llooggrraannddoo  mmaanntteenneerrssee  ccoonn  cciieerrttaa  pprreeffeerreenncciiaa  ffuueerroonn  eell  cciinnee,,  lliibbrrooss  ddee  
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lliitteerraattuurraa,,    yy  ccoommppuuttaacciióónn..  AAhhoorraa  bbiieenn,,  ssii  rreeccoorrddaammooss  ddeennttrroo  ddee  llooss  sseerrvviicciiooss  qquuee  

ttiieenneenn  llaass  bbiibblliiootteeccaass,,  nnoo  hhaayy  aallgguunnoo  ppaarraa  ffoorrttaalleecceerr  aa  ssuuss  uussuuaarriiooss  eenn  llooss  tteemmaass  

cciittaaddooss..  SSee  tteennddrrííaa  qquuee  aannaalliizzaarr  llaa  ccoolleecccciióónn  qquuee  iinntteeggrraa  ssuu  aacceerrvvoo  ppaarraa  vveerriiffiiccaarr  ccoonn  

qquuee  bbiibblliiooggrraaffííaa  ssee  ccuueennttaa  eenn  aappooyyoo  aa  eessooss  tteemmaass..  DDee  ffoorrmmaa  ggeenneerraall  ssee  rreeaalliizzóó  uunnaa  

bbúússqquueeddaa  eenn  eell  ccaattáállooggoo  aall  ppúúbblliiccoo,,  ddeetteeccttaannddoo  eenn  eessooss  ccaammppuuss,,  llooss  ssiigguuiieenntteess  

ddaattooss..    

TTeemmaass  ddee  iinntteerrééss  
TTeemmaa  EEddoo..  DDee  MMééxxiiccoo  QQuueerrééttaarroo  TToolluuccaa  

MMúússiiccaa  228833  ((88))  441133  ((1122))  110033  ((00))  
DDeeppoorrtteess  8844  ((44))  7777  ((33))  4466    ((00))  

OOrriieennttaacciióónn  pprrooffeessiioonnaall  110022  ((33))  113322  ((33))  110088  ((11))  
CCiinnee  330033  ((88))  335555  ((55))  221100  ((33))  

LLiitteerraattuurraa  11001155  ((118888))  11001188((9977))  553344  ((7700))  
CCoommppuuttaacciióónn  7799  ((44))  6622  ((11))  7722  ((66))  

  
  

  

PPoorr  lloo  aanntteerriioorr  ssee  aaffiirrmmaa  qquuee  ssii  hhaayy  bbiibblliiooggrraaffííaa  aa  llooss  tteemmaass  rreeppoorrttaaddooss,,  eenn  llaass  

bbiibblliiootteeccaass  mmaattrriicceess,,  ssiinn  eemmbbaarrggoo  llooss  ddaattooss  eennttrree  ppaarréénntteessiiss  iinnddiiccaann  llooss  rreeppoorrttaaddooss  

eenn  ssuuss  sseeddeess,,  eennccoonnttrraannddoo  uunnaa  ggrraann  bbrreecchhaa  eennttrree  llooss  nnúúmmeerrooss..  SSee  rreeggiissttrróó  uunnaa  ffaallttaa  

ddee  bbiibblliiooggrraaffííaa  eenn  aappooyyoo  aa  eessooss  tteemmaass,,  llooss  ccuuáálleess  nnoo  hhaann  ssiiddoo  ttoommaaddooss  eenn  ccuueennttaa  eenn  

eell  ddeessaarrrroolllloo  ddee  llaa  ccoolleecccciióónn,,  eexxiisstteenn  jjuussttiiffiiccaanntteess  ccoommoo  llaa  ffaallttaa  ddee  pprreessuuppuueessttoo,,  ssiinn  

eemmbbaarrggoo  ssee  ppuueeddee  ttrraabbaajjaarr  eenn  llaa  ddiiffuussiióónn  ddee  eessooss  mmaatteerriiaalleess,,  ccoonnssiiddeerraannddoo  ccoommoo  

sseerrvviicciiooss  ddee  vvaalloorr  aaggrreeggaaddoo  aa  nnuueessttrrooss  uussuuaarriiooss,,  sseerrííaa  uunnaa  bbuueennaa  ooppcciióónn,,  ppaarraa  

pprroommoovveerr  ssuu  uussoo..  SSiinn  eemmbbaarrggoo  ppaarraa  lllleeggaarr  aa  tteenneerr  ccoonncclluussiioonneess  ssoolliiddaass  ssee  rreeqquuiieerree  

rreeaalliizzaarr  aa  ddeettaallllee  uunn  eessttuuddiioo  ddee  ssuu  ccoolleecccciióónn..    

  

DDee  eessttaa  ffoorrmmaa  ssee  rraattiiffiiccóó  ccoonn  eell  eessttuuddiioo  rreeaalliizzaaddoo  ppoorr  SShheennttoonn  ddoonnddee  ssee  eennmmaarrccóó  eenn  

pprriimmeerr  lluuggaarr  eell  tteemmaa  ddee  iinntteerrééss  ppoorr  llaa  mmúússiiccaa,,  aassíí  ccoommoo  eenn  MMééxxiiccoo  ccoonn  eell  eessttuuddiioo  ddee  

llaa  cciiuuddaadd  ddee  SSaann  LLuuiiss,,  ssee  lllleeggaarroonn  aa  llooss  mmiissmmooss  rreessuullttaaddooss..  TTaammbbiiéénn  rreeccoorrddaammooss  
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qquuee  uunnaa  ddee  llaass  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  eennlliissttaaddaass  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  eess  eell  iinntteerrééss  ssoobbrree  llaa  

mmúússiiccaa,,  ppoorr  rreepprreesseennttaarr  uunnoo  ddee  llooss  mmeeddiiooss  ppoossiibblleess  ddee  eevvaassiióónn  yy  uunniieennddoo  aa  eelllloo  llaa  

tteeccnnoollooggííaa  pprreesseennttaaddaa  eenn  nnuueessttrrooss  ddííaass,,  lleess  eess  ppoossiibbllee  eessccuucchhaarr  mmúússiiccaa  eenn  ccuuaallqquuiieerr  

lluuggaarr,,  ddee  aaccuueerrddoo  aa  ssuuss  gguussttooss..  

  

  SSee  iiddeennttiiffiiccóó  uunnaa  vviinnccuullaacciióónn  ddiirreeccttaa  eennttrree  ssuu  ppaassaattiieemmppoo  ffaavvoorriittoo  yy  llooss  tteemmaass  ddee  ssuu  

iinntteerrééss,,  ppoorr  eejjeemmpplloo  ddee  llooss  ppaassaattiieemmppooss  ffaavvoorriittooss  ffuueerroonn  cciittaaddooss  llooss  ddeeppoorrtteess,,  

eessccuucchhaarr  mmúússiiccaa,,  lleeeerr,,  ssaalliirr  ccoonn  aammiiggooss,,  ttooccaarr  iinnssttrruummeennttooss  mmuussiiccaalleess,,  nnaavveeggaarr  eenn  llaa  

ccoommppuuttaaddoorraa,,  iirr  aall  cciinnee  eennttrree  oottrrooss,,  aall  ccoommppaarraarr  eessttooss  rreessuullttaaddooss  ccoonn  llooss  aanntteerriioorreess,,  

ssee  oobbsseerrvvaa  uunnaa  ccoorrrreellaacciióónn    eennttrree  eellllooss..  LLoo  aanntteerriioorr  ccooiinncciiddee  ccoonn  llaa  ttiippoollooggííaa  

pprreesseennttaaddaa  ppoorr  CCaallvvaa  eenn  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn,,  qquuee  ppoorr  ssuu  ccaarráácctteerr  

ccoolleeccttiivvoo  oo  eessppeeccííffiiccoo  uunn  ggrruuppoo  ddee  iinnddiivviidduuooss,,  ccoonn  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  hhoommooggéénneeaass,,    

eessttáánn  ddiirreeccttaammeennttee  rreellaacciioonnaaddaass  ccoonn  eell  mmeeddiioo  aammbbiieennttee  qquuee  llee  rrooddeeaa,,  eenn  eessttee  ccaassoo,,  

eell  aammbbiieennttee  ddee  rreeccrreeaacciióónn,,  iinnfflluuyyóó  ddee  mmaanneerraa  ddeetteerrmmiinnaannttee..    

    

SSiigguuiieennddoo  eessttaa  llíínneeaa,,  ppaarraa  llaa  ddeetteecccciióónn  ddee  nneecceessiiddaaddeess  eenn  uunnaa  ccoommuunniiddaadd  ddee  

uussuuaarriiooss  ssee  ddeebbeenn  ddee  ccoonnssiiddeerraarr  llooss  ffaaccttoorreess  qquuee  ppuueeddeenn  ccoonnttrriibbuuiirr  ppaarraa  llaa  

pprreeffeerreenncciiaa  hhaacciiaa  cciieerrttoo  tteemmaa..  DDee  aaccuueerrddoo  aa  lloo  cciittaaddoo  eenn  eell  mmaarrccoo  ddee  rreeffeerreenncciiaa  eenn  eell  

IITTEESSMM--RReeccttoorrííaa  CCeennttrroo,,  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  ccuurrssaann  pprrooggrraammaass  ccoo--

ccuurrrriiccuullaarreess  ccoonn  llaa  ooppoorrttuunniiddaadd  ddee  ddeessaarrrroollllaarrssee  eenn  eedduuccaacciióónn  ffííssiiccaa,,  aaccttiivviiddaaddeess  

aarrttííssttiiccaass  yy  rreeccrreeaattiivvaass  ppaarraa  ttaall  eeffeeccttoo  ssee  ssoolliicciittóó  aa  llooss  eessttuuddiiaanntteess  nnoottiiffiiccaarr  llaa  ccllaassee  

eexxttrraa--ccuurrrriiccuullaarr  qquuee  ccuurrssaann,,  oobbtteenniieennddoo  ccoommoo  rreessuullttaaddoo::  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddeeppoorrttiivvaass  

uunnaa  mmaayyoorr  ffrreeccuueenncciiaa  eenn  sseerr  cciittaaddaass,,  sseegguuiiddaass  ddee  ttaalllleerreess  ddee  aarrttee  ee  iinnssttrruummeennttooss  ddee  

ccuueerrddaass..  
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AAll  vveerriiffiiccaarr  eessttooss  ddaattooss,,  ccoonn  oottrraass  rreessppuueessttaass  ddeell  ccuueessttiioonnaarriioo  aapplliiccaaddoo,,  ssee  ddeedduuccee  

qquuee  ssii  hhaayy  uunnaa  ccoonnccoorrddaanncciiaa  eenn  ssuuss  rreessppuueessttaass,,  ddeetteeccttaannddoo  qquuee  llooss  ddeeppoorrtteess  ffuueerroonn  

mmeenncciioonnaaddooss  ddeennttrroo  ddee  llooss  pprriinncciippaalleess  tteemmaass  qquuee  bbuussccaarroonn  yy  ttiieenneenn  iinntteerrééss  eenn  ddiicchhaa  

iinnffoorrmmaacciióónn,,  aauunnaaddoo  aa  eessttoo  ffuuee  mmeenncciioonnaaddoo  ccoommoo  ssuu  ppaassaattiieemmppoo  ffaavvoorriittoo..  

  

AAhhoorraa  bbiieenn,,  uunn  ffaaccttoorr  ddeecciissiivvoo  qquuee  mmaarrccoo  ddiiffeerreenncciiaass  bbaajjoo  eessttee  rruubbrroo,,  ssii  oobbsseerrvvaammooss  

llooss  ddaattooss  ppoorr  ccaammppuuss,,    ffuueerroonn  llaass  iinnssttaallaacciioonneess  qquuee  ttiieenneenn,,  ppoorr  eejjeemmpplloo    eenn  EEssttaaddoo  

ddee  MMééxxiiccoo  ttuuvvoo  mmaayyoorr  ddeemmaannddaa  llaa  nnaattaacciióónn,,  mmiieennttrraass  ttaannttoo  eenn  CCaammppuuss  TToolluuccaa  ffuuee  eell  

tteeaattrroo..  DDaattoo  ccuurriioossoo  ffuuee  lloo  rreeppoorrttaaddoo  eenn  QQuueerrééttaarroo,,  qquuee  ttiieenneenn  pprreeffeerreenncciiaa  ppoorr  eell  

ffuuttbbooll  ssoocccceerr  yy  eell  aaccoonnddiicciioonnaammiieennttoo  ffííssiiccoo  aanntteess  qquuee  llaa  nnaattaacciióónn,,  aa  ppeessaarr  qquuee  ssii  

ccuueennttaa  ccoonn  aallbbeerrccaa..  CCoommoo  ssee  hhaa  sseeññaallaaddoo  llooss  iinnddiivviidduuooss  rreeuunniiddooss  eenn  ggrruuppooss  ppuueeddeenn  

pprreesseennttaarr  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ssiimmiillaarreess,,  eess  ddeecciirr  ddee  uunn  mmiissmmoo  ttiippoo,,  ppeerroo  ssiinn  

ddeejjaarr  aa  uunn  llaaddoo  llaass  pprreeffeerreenncciiaass  ppaarrttiiccuullaarreess  qquuee  ssee  ddeetteeccttaarroonn  eenn  eessttee  ggrruuppoo  ddee  

uussuuaarriiooss..  CCoonn  eessttooss  rreessuullttaaddooss  ssee  oobbsseerrvvaa  ccóómmoo  llooss  ffaaccttoorreess  eexxtteerrnnooss  eell  aammbbiieennttee  

qquuee  rrooddeeaa  aall  uussuuaarriioo  lllleeggaann  aa  iinnfflluuiirr  aall  mmaanniiffeessttaarr  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  

  

PPoorr  oottrraa  ppaarrttee,,  ppaarrttiieennddoo  ddeell  ssuuppuueessttoo  qquuee  llaass  iinnqquuiieettuuddeess  pprrooppiiaass  ddee  ssuu  eeddaadd,,  

iinnfflluuyyeenn    eenn  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  SSii  ssee  vveerriiffiiccóó  ccoonn  llooss  rreessuullttaaddooss  

mmaanniiffeessttaarroonn  iinntteerrééss  ppoorr  llaa  mmúússiiccaa,,  iirr  aall  cciinnee,,  lluuggaarreess  ppaarraa  vvaaccaacciioonnaarr,,  iirr  aa  ffiieessttaass,,  iirr  

aa  ccoonncciieerrttooss  mmuussiiccaalleess,,  llooss  ddeeppoorrtteess,,  ccoonnvviivveenncciiaa  ccoonn  aammiiggooss,,  eell  aammoorr,,  ssaalluudd  ffííssiiccaa,,  

mmooddaa,,  eexxpprreessiióónn  aarrttííssttiiccaa,,  ccoommppuuttaaddoorraass,,  ccaannttaanntteess,,  oorriieennttaacciióónn  pprrooffeessiioonnaall,,  

sseelleecccciióónn  ddee  rrooppaa,,  ccoonnvviivveenncciiaa  ccoonn  nnoovviioo,,  eennttrree  oottrrooss..  SSee  eennccoonnttrraarroonn  uunnaa  vvaarriieeddaadd  

aammpplliiaa  ddee  ooppcciioonneess  qquuee  ssee  llee  ooffrreecciieerroonn  eenn  eell  ccuueessttiioonnaarriioo,,  ccaabbee  aaccllaarraarr  qquuee  ddee  

ffoorrmmaa  iinntteenncciioonnaaddaa  ssee  llee  ddiieerroonn  tteemmaass  yy  ssuubbtteemmaass  ssii  nniinnggúúnn  oorrddeenn,,  ppaarraa  vveerriiffiiccaarr  ssuuss  

rreessppuueessttaass  yy  ttrraattaannddoo  ddee  ccuubbrriirr  llooss  eessttaabblleecciiddoo  eenn  eell  mmaarrccoo  tteeóórriiccoo  ccoonn  oottrrooss  
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eessttuuddiiooss..  SSee  oommiittiieerroonn  ooppcciioonneess  rreellaacciioonnaaddaass  aa  llaa  aaccaaddeemmiiaa,,  ppaarraa  qquuee  ttuuvviieerraann  eenn  

ccllaarroo  qquuee  ssee  ttrraattaabbaa  ddee  tteemmaass  ddee  eennttrreetteenniimmiieennttoo  uu  oocciioo..  

  

SSiinn  eemmbbaarrggoo  eenn  llaass  pprreegguunnttaass  aabbiieerrttaass,,  eellllooss  ppllaassmmaarroonn  ccoommoo  ssuu  ppaassaattiieemmppoo  

ffaavvoorriittoo  llaa  lleeccttuurraa  yy  eenn  llaa  pprreegguunnttaa  ssoobbrree  iinnffoorrmmaacciióónn  bbuussccaaddaa  rreecciieenntteemmeennttee  ddiijjeerroonn  

hhaabbeerr  bbuussccaaddoo  lliibbrrooss  ddee  lliitteerraattuurraa..  TTrraass  eell  aannáálliissiiss  ddee  llooss  ddaattooss  aappoorrttaaddooss  ppoorr  eell  

eessttuuddiioo  ssee  ddeessttaaccaa  ssuu  rreellaacciióónn,,  ccoonn  eell  ggrraaddoo  eessccoollaarr  ddee  ssuuss  ppaaddrreess,,  qquuiiéénn  ddee  aallgguunnaa  

ffoorrmmaa  hhaa  tteenniiddoo  llaa  iinnfflluueenncciiaa  ssoobbrree  eellllooss  ppoorr  eell  hháábbiittoo  aa  llaa  lleeccttuurraa,,  aassíí  ccoommoo  eell  

aammbbiieennttee  eessccoollaarr  ddoonnddee  eessttáánn  iinnmmeerrssooss..    

  

EEss  ddeecciirr,,  ddeennttrroo  ddee  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ccoo--ccuurrrriiccuullaarreess  ssee  ttiieennee  eell  ttaalllleerr  ddee  tteeaattrroo,,  uunnaa  ddee  

llaass  aaccttiivviiddaaddeess  aa  rreeaalliizzaarr  eess  llaa  rreepprreesseennttaacciióónn  ddee  uunnaa  oobbrraa,,  lloo  qquuee  mmoottiivvaa  qquuee  ssee  

rreeaalliicceenn  lleeccttuurraass,,  ppaarraa  mmoonnttaarrllaass  eenn  eell  eesscceennaarriioo..  TTaammbbiiéénn  eenn  ssuu  ppllaann  ddee  eessttuuddiiooss,,  

ccuurrssaann  dduurraannttee  ttooddaa  llaa  pprreeppaarraattoorriiaa  mmaatteerriiaass  ccoommoo  LLeenngguuaa  eessppaaññoollaa  nniivveell  II,,  IIII  yy  IIIIII  yy  

LLiitteerraattuurraa  ccoommppaarraaddaa  cclláássiiccaa,,  mmooddeerrnnaa  yy  ccoonntteemmppoorráánneeaa,,  ssee  lleess  ppiiddeenn  aannáálliissiiss  ddee  

lleeccttuurraass  ppaarraa  ccuubbrriirr  llooss  ccrrééddiittooss..  

    

AAll  iinniicciiaarr  ccoonn  uunnaa  ddeetteecccciióónn  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  eess  ppoossiibbllee  eell  ddiisseeññoo  ddee  

nnuueevvooss  sseerrvviicciiooss  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn,,  iinnddiissccuuttiibblleemmeennttee,,  ssee  ccoonnffiirrmmaa  eell  ssuuppuueessttoo,,  ccoonn  llooss  

ddaattooss  oobbtteenniiddooss,,  ssee  ppuueeddee  ttrraabbaajjaarr  eenn  ooffrreecceerrlleess  aa  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  

ddiivveerrssaass  aalltteerrnnaattiivvaass  ddee  sseerrvviicciiooss..  CCoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  qquuee  eellllooss  vveeaann  eenn  llaa  bbiibblliiootteeccaa  

uunnaa  aammpplliiaa  ggaammaa  ddee  sseerrvviicciiooss  qquuee  ssee  llee  ppuueeddeenn  ooffrreecceerr,,  aaúúnn  ssiieennddoo  tteemmaass  ddee  

rreeccrreeaacciióónn..    
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PPaarrttee  iimmppoorrttaannttee  eenn  llaa  ddeetteecccciióónn  ddee  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  eess  llaa  ccoommuunniiccaacciióónn  ffrreeccuueennttee,,  

eell  mmaanntteenneerr  uunnaa  ccoommuunniiccaacciióónn  bbiiddiirreecccciioonnaall,,    aaccttuuaallmmeennttee  eenn  ttooddaass  llaass  bbiibblliiootteeccaass  

ddeell  IITTEESSMM--RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo  ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  bbrriinnddaarr  sseerrvviicciiooss  ddee  ccaalliiddaadd  ssee  

aapplliiccaa  uunnaa  eennccuueessttaa  aa  llooss  aalluummnnooss,,  ssoolliicciittaannddoo  llaa  ssaattiissffaacccciióónn  ddee  llooss  sseerrvviicciiooss,,  ttooddoo  

eelllloo  eenn  bbeenneeffiicciioo  ddee  mmeejjoorraarrllooss..  CCoonn  eell  pprreesseennttee  eessttuuddiioo  ssee  ddeesseeaa  ffoorrttaalleecceerr  eessttaa  

ppaarrttee  eenn  llaa  oobbtteenncciióónn  ddee  rreessuullttaaddooss  ppoossiittiivvooss  eenn  llaa  ssaattiissffaacccciióónn  ddee  uussuuaarriiooss,,  

ooffrreecciiéénnddoolleess  sseerrvviicciiooss  aalltteerrnnaattiivvooss,,  qquuee  lleess  ddeenn  uunn  vvaalloorr  aaggrreeggaaddoo,,  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llaa  

ddeetteecccciióónn  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ccoonn  ffiinneess  ddee  rreeccrreeaacciióónn  uu  oocciioo,,  aayyuuddaannddoo  aa  rreettoommaarr  eenn  llaa  

bbiibblliiootteeccaa  uunn  ssiittiioo  ddee  iinntteerrééss  yy  ssaattiissffaacccciióónn  aa  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess..  

  

DDeennttrroo  ddee  llaass  vvaarriiaabblleess  eexxtteerrnnaass  qquuee  ssee  ccoonnssiiddeerraarroonn  ccoonnttrriibbuuyyeenn  eenn  llaass  

nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  eess  eell  lluuggaarr  

ggeeooggrrááffiiccoo,,  eessttoo  ssii  ffuuee  ddeetteeccttaaddoo,,  pprriinncciippaallmmeennttee,,  ssee  oobbsseerrvvóó  uunnaa  hhoommooggeenneeiiddaadd  ddee  

rreessuullttaaddooss  eennttrree  llooss  tteemmaass  ddee  iinntteerrééss  ccoonn  rreessppeeccttoo  aa  CCaammppuuss  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo  yy  

TToolluuccaa,,  ccoonnssiiddeerraannddoo  qquuee  ssee  uubbiiccaann  ddeennttrroo  ddee  áárreeaass  ccoonnuurrbbaaddaass,,  llaa  pprreeffeerreenncciiaa  ddee  

llooss  aalluummnnooss  ppoorr  tteemmaass  ddee  ddiivveerrssiióónn  ssoonn  mmááss  llaatteenntteess,,  eenn  ccoommppaarraacciióónn  ccoonn  

QQuueerrééttaarroo  llooss  tteemmaass  ddee  iinntteerrééss  ssee  eennffooccaann  mmááss  eenn  áámmbbiittoo  ccuullttuurraall,,  ppoorr  eejjeemmpplloo,,  aall  

rreessppoonnddeerr  ssoobbrree  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  bbuussccaarroonn  rreecciieenntteemmeennttee,,  eellllooss  mmaarrccaarroonn  uunnaa  

ddiiffeerreenncciiaa  aall  cciittaarr  llooss  lliibbrrooss  ddee  lliitteerraattuurraa,,  eenn  llaa  ssiigguuiieennttee  pprreegguunnttaa,,  ddee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  

eessppeeccííffiiccaa  qquuee  eellllooss  lleess  gguussttaarrííaa  ccoonnoocceerr,,  ssee  oobbttuuvvoo  uunnaa  mmaayyoorr  ffrreeccuueenncciiaa  aall  cciittaarr  

cciieenncciiaa,,  mmiieennttrraass  qquuee  llooss  oottrrooss  ddooss  ccaammppuuss  ttuuvvoo  mmaayyoorr  iinncciiddeenncciiaa  eell  tteemmaa  ddee  llooss  

ddeeppoorrtteess..    

  

SSii  sseegguuiimmooss  eell  eessqquueemmaa  pprreesseennttaaddoo  ppoorr  QQuueerrééttaarroo,,  eenn  rreeiitteerraaddaass  pprreegguunnttaass  

mmaanniiffeessttaarroonn  ppooccoo  iinntteerrééss  eenn  llooss  ddeeppoorrtteess,,  eenn  ccoommppaarraacciióónn  ccoonn  llooss  oottrrooss  ccaammppuuss,,  aa  
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ppeessaarr  qquuee  ssuu  ccllaassee  eexxttrraa--ccuurrrriiccuullaarr,,  ssee  oobbttuuvviieerroonn  rreessuullttaaddooss  ddee  sseerr  eell  ddee  mmaayyoorr  

ddeemmaannddaa  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddeeppoorrttiivvaass,,  eell  ffuuttbbooll  ssoocccceerr,,  eelllloo  nnoo  ccoonnttrriibbuuyyóó  eenn  

mmaanniiffeessttaarr  iinntteerrééss  eenn  ééll..  

  

PPoorr  úúllttiimmoo  eell  ggrraaddoo  aaccaaddéémmiiccoo  ddee  ssuuss  ffaammiilliiaarreess,,  ssii  iinnfflluuyyee  eenn  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  CCoommoo  ssee  ppuueeddee  oobbsseerrvvaarr  eennttrree  llaass  

tteemmááttiiccaass  ssoolliicciittaaddaass  qquuee  oobbttuuvviieerroonn  mmeennooss  ddeell  11%%  ddeell  ttoottaall  eenn  llaa  pprreegguunnttaa  1133,,  ssee  

eennccuueennttrraa  eell  ddiivvoorrcciioo,,  ttrraassttoorrnnooss  aalliimmeennttiicciiooss,,  aaddiicccciioonneess,,  rreeccoonnoocciimmiieennttoo  ffaammiilliiaarr,,  

aallgguunnooss  aassppeeccttooss  ddee  sseexxuuaalliiddaadd,,  eennttrree  oottrrooss..  CCoonn  lloo  aanntteerriioorr  ssee  iinntteerrpprreettaa  qquuee  eellllooss  

ttiieenneenn  uunnaa  ccoommuunniiccaacciióónn  mmááss  eessttrreecchhaa  ccoonn  ssuuss  ppaaddrreess,,  oo  bbiieenn  ttiieenneenn  aa  ssuu  aallccaannccee  

ccoonn  mmaayyoorr  ffaacciilliiddaadd  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  rreellaacciioonnaaddaa  aa  eessooss  tteemmaass..  DDee  aaccuueerrddoo  aall  nniivveell  ddee  

eessccoollaarriiddaadd  qquuee  rreefflleejjaarroonn  ttaannttoo  eell  ppaappáá  ccoommoo  llaa  mmaammáá  ssee  ttiieennee  eenn  pprroommeeddiioo  eell  nniivveell  

lliicceenncciiaattuurraa..    OOttrraa  ppaarrttee  ddoonnddee  ssee    rreefflleejjaa  llaa  vviinnccuullaacciióónn  ccoonn  eell  ggrraaddoo  aaccaaddéémmiiccoo  ffuuee  

eell  iinntteerrééss  qquuee  mmaanniiffeessttaarroonn  ppoorr  ccoonnoocceerr  oo  iinnvveessttiiggaarr  lloo  rreellaacciioonnaaddoo  ccoonn  llaass  

uunniivveerrssiiddaaddeess,,  oorriieennttaacciióónn  pprrooffeessiioonnaall,,  bbeeccaass  eenn  eell  eexxttrraannjjeerroo,,  ddeedduucciieennddoo  ddee  eelllloo  

qquuee  hhaayy    uunnaa  pprreeooccuuppaacciióónn  ppoorr  ffiijjaarr  ssuuss  mmeettaass  eenn  ccoonnttiinnuuaarr  ccoonn  ssuuss  eessttuuddiiooss,,  

aassppiirraannddoo  aa  ggrraaddooss  aaccaaddéémmiiccooss  ssuuppeerriioorreess..  

  

EEll  ééxxiittoo  eessccoollaarr  eess  nneecceessaarriioo,,  ddeessddee  eell  ppuunnttoo  ddee  vviissttaa  ppssiiccoollóóggiiccoo  ssoobbrree  ttooddoo  ppoorrqquuee  

eell  aaddoolleesscceennttee  ttiieenneenn  nneecceessiiddaadd  ddee  sseennttiirrssee  ccrreecceerr  yy  eell  ééxxiittoo  eessccoollaarr  eess  uunnoo  ddee  llooss  

eelleemmeennttooss  ffuunnddaammeennttaalleess,,  aahhoorraa  bbiieenn  llaa  ccoonnssttaannttee  pprreeooccuuppaacciióónn  ddee  llooss  ppaaddrreess  ppoorr  

aayyuuddaarr  oo  gguuiiaarr  aa  llooss  jjóóvveenneess  eenn  aassppeeccttooss  eessccoollaarreess,,  eessttáánn  pprreesseenntteess,,  ccoonn  ssuuss  

ccoonnssttaanntteess  mmoottiivvaacciioonneess  yy  ttaammbbiiéénn  pprreessiioonneess  ppoorr  hhaacceerrlleess  rreefflleexxiioonnaarr  ssoobbrree  llaa  

iimmppoorrttaanncciiaa  ddee  ssuuss  eessttuuddiiooss,,  ppaarraa  ssuu  ffuuttuurroo..  AAssíí  eess  ccoommoo  eell  ccoonntteexxttoo  ffaammiilliiaarr,,  ddoonnddee  

ssee  ddeessaarrrroollllee  eell  aaddoolleesscceennttee,,  sseerrvviirráá  ccoommoo  eessttiimmuullaacciióónn  iinntteelleeccttuuaall..      
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33..44  DDiisseeññoo  ddee  nnuueevvaass  aalltteerrnnaattiivvaass  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ppaarraa  llooss  eessttuuddiiaanntteess..    

EEnn  eessttaa  sseecccciióónn  ssee  pprreesseennttaann  llaass  pprrooppuueessttaass  qquuee  ssee  ppuueeddeenn  ddeerriivvaarr  ddee  llooss  

rreessuullttaaddooss  oobbtteenniiddooss  ccoonnssiiddeerraannddoo  llaass  ccaarraacctteerrííssttiiccaass  yy  ssuuss  iinnqquuiieettuuddeess  pprrooppiiaass  ddee  

llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  iinnddeeppeennddiieenntteess  aall  áámmbbiittoo  aaccaaddéémmiiccoo..    

  

EEnn  ffeecchhaass  rreecciieenntteess  ssee  oobbsseerrvvaa  ccóómmoo  eenn  llaa  bbiibblliiootteeccaa  tteenneemmooss  llaa  pprreeooccuuppaacciióónn  ddee  

ssaattiissffaacceerr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  uussuuaarriiooss,,  ppeerroo  nnoo  iinniicciiaammooss  ppoorr  

ccoonnoocceerr      llaass  nneecceessiiddaaddeess  qquuee  eellllooss  ttiieenneenn,,  ppaarraa  ddee  aahhíí  ppaarrttiirr,,  yy  ddeessaarrrroollllaarr  ttooddooss  llooss  

sseerrvviicciiooss  rreeqquueerriiddooss..    OOttrraa  ssiittuuaacciióónn  qquuee  ssee  pprreesseennttaa,,  eess  llaa  ccoonnssttaannttee  vviinnccuullaacciióónn  

qquuee  ddeesseeaammooss  rreeaalliizzaarr  eennttrree  eell  ddiisseeññoo  ddee  nnuueevvaass  aalltteerrnnaattiivvaass  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ccoonn  

uunnaa  bbaassee  tteeccnnoollóóggiiccaa  yy  nnoo  ssiieemmpprree  eess  ppoossiibbllee..  SSee    ppuueeddeenn  ooffrreecceerr  nnoovveeddaaddeess  aa  llooss  

uussuuaarriiooss,,    ssii    rreeoorriieennttaammooss,,  ccoonn  bbaassee  aa  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  

  

DDeebbiiddoo  aa  qquuee  llooss  sseerrvviicciiooss  ssoonn  llaa  ccaarrttaa  ddee  pprreesseennttaacciióónn  ddee  ttooddaa  bbiibblliiootteeccaa,,  eelllloo  

iimmpplliiccaa  llaa  rreeaalliizzaacciióónn  ddee  uunn  eessffuueerrzzoo  ppoorr  eell  uussuuaarriioo,,  pprrooccuurraannddoo  hhaacceerr  ttooddoo  lloo  ppoossiibbllee  

ppaarraa  ssaattiissffaacceerrlloo  yy  eelliiggiieennddoo  ddeecciissiioonneess  qquuee  lloo  bbeenneeffiicciieenn..  PPoorr  eelllloo  ccuuaannddoo  ooffrreecceemmooss  

uunn  sseerrvviicciioo,,  eess  mmuuyy  iimmppoorrttaannttee  rreefflleexxiioonnaarr  yy  pprreegguunnttaarrssee,,  ¿¿ssii  hheemmooss  tteenniiddoo  eenn  ccuueennttaa  

ttooddaass  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  mmii  uussuuaarriioo??..  CCoonn  eell  ffiinn  ddee  aauummeennttaarr  eenn  eellllooss  eell  iinntteerrééss  ddee  

aassiissttiirr  aa  llaa  bbiibblliiootteeccaa  yy  ddee  aahhíí  ggeenneerraarr  iiddeeaass  qquuee  ppeerrmmiittaann  iinnttrroodduucciirr  nnuueevvooss  sseerrvviicciiooss  

yy  pprroocceessooss  oo  mmeejjoorraarr  llooss  eexxiisstteenntteess..  

  

NNoo  ddeebbeemmooss  oollvviiddaarr  qquuee  llooss  uussuuaarriiooss  ppuueeddeenn  tteenneerr  nneecceessiiddaaddeess  eexxppllíícciittaass  ((ccuuaannddoo  

pprroovveeeemmooss  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  yy  sseerrvviicciiooss  qquuee  rreeqquuiieerreenn  ddee  aaccuueerrddoo  aall  ttiippoo  ddee  bbiibblliiootteeccaa  

eenn  qquuee  nnooss  ddeessaarrrroollllaammooss))  yy  llaass  iimmppllíícciittaass,,  llaass  qquuee  eell  uussuuaarriioo  nnoo  eexxpprreessaa,,  ppeerroo  



9922  
  

eessppeerraa  uunn  sseerrvviicciioo,,  ppoorr  lloo  aanntteerriioorr  ppaarraa  ccoonnoocceerr  ddeettaallllaaddaammeennttee  ssuuss  iinnqquuiieettuuddeess  ssee  

ddeebbeenn  eennttaabbllaarr  uunnaa  ccoommuunniiccaacciióónn  ccoonnssttaannttee  ccoonn  eell  uussuuaarriioo..  AAssíí  ccoommoo  mmaanntteenneerr  uunnaa  

aaccttiittuudd  ddee  vviiggiillaanncciiaa  pprrooaaccttiivvaa  ppaarraa  ddeetteeccttaarr  nneecceessiiddaaddeess  ooccuullttaass  oo  ffuuttuurraass  yy  uunnaass  ddee  

eellllaass  ssoonn  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  eexxttrraaaaccaaddéémmiiccaass  eenn  ddoonnddee  ssee  ddeessaarrrroollllaa..  

  

EEss  uunn  hheecchhoo  qquuee  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ccaammbbiiaann  ccoonnssttaanntteemmeennttee  eenn    

nnuueessttrrooss  uussuuaarriiooss,,  ppoorr  eelllloo  llaa  ccoommuunniiccaacciióónn  jjuueeggaa  uunn  ppaappeell  iimmpprreesscciinnddiibbllee,,  aassíí  ccoommoo  

uunn  eessttuuddiioo  mmiinnuucciioossoo  ddee  nnuueessttrroo  ttiippoo  ddee  uussuuaarriioo  ((ppeerrffiill  ddeell  uussuuaarriioo))  nnooss  lllleevvaa  aall  

ddeessaarrrroolllloo  ddee  sseerrvviicciiooss    bbiibblliiootteeccaarriiooss  óóppttiimmooss  ppaarraa  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess..    

  

LLaass  uunniiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ttaammbbiiéénn  ddeebbeemmooss  eessttaarr  sseennssiibblleess  aannttee  llaa  eexxiiggeenncciiaa  ddee  

nnuueessttrrooss  uussuuaarriiooss  yy  aaddooppttaarr  uunnaa  aaccttiittuudd  fflleexxiibbllee  yy  ppoossiittiivvaa  aannttee  llooss  ccaammbbiiooss,,  ssiinn  

pprreejjuuiicciiooss  aannttee  llaass  iinnnnoovvaacciioonneess,,  oo  aannttee  llaa  nnuueevvaa  pprreesseennttaacciióónn  ee  iimmaaggeenn  ddee  llooss  

sseerrvviicciiooss  qquuee  ttiieenneenn  llaass  bbiibblliiootteeccaass..  

  

EEll  pprreesseennttee  eessttuuddiioo  eessttuuvvoo  cceennttrraaddoo  eenn  vveerriiffiiccaarr  llooss  sseerrvviicciiooss  qquuee  ooffrreecceenn  llaass  

bbiibblliiootteeccaass  ddeell  llaa  RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo  ddeell  IITTEESSMM,,    aassíí  ccoommoo  ddee  llooss  rreessuullttaaddooss  

ddeerriivvaaddooss  ddeell  eessttuuddiioo  aa  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  

ccoommppaaggiinnaarr  ssuuss  tteemmaass  ddee  iinntteerrééss  ccoonn  uunnaa  pprrooppuueessttaa  ddee  nnuueevvaass  aalltteerrnnaattiivvaass  ddee  

sseerrvviicciiooss  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  eennttrree  llooss  qquuee  ssee  ppuueeddeenn  mmeenncciioonnaarr  llooss  ssiigguuiieenntteess::  

  

LLooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  rreeaalliizzaann  aaccttiivviiddaaddeess  ccoo--ccuurrrriiccuullaarreess  ccoonn  eell  oobbjjeettiivvoo  

ddee  ppooddeerr  ccaannaalliizzaarr  ssuu  eenneerrggííaa,,  lliibbeerraarr  ssuu  eessttrrééss  yy  ppaassaarr  ssuuss  hhoorraass  ddee  oocciioo,,  eessttaass  

aaccttiivviiddaaddeess  hhaann  ppaassaaddoo  ddeessaappeerrcciibbiiddaass  mmuucchhaass  vveecceess,,  ssiinn  eemmbbaarrggoo  aa  llaa  lluuzz  ddee  llaass  

nnuueevvaass  tteennddeenncciiaass  ppeeddaaggóóggiiccaass,,  ssee  hhaaccee  ccaaddaa  vveezz  mmááss  eevviiddeennttee  llaa  nneecceessiiddaadd  ddee  
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vvaalloorraarr  llaass  ffuunncciioonneess  ddee  ddiicchhaass  aaccttiivviiddaaddeess  ccoommoo  ppaarrttee  iinntteeggrraall  ddee  llaa  eedduuccaacciióónn  

uunniivveerrssiittaarriiaa..  

  

AAhhoorraa  bbiieenn,,  llooss  ccaammbbiiooss  ssiiggnniiffiiccaattiivvooss  eenn  llaa  mmaanneerraa  ddee  ppeennssaarr  yy  aaccttuuaarr  ddee  llooss  

eessttuuddiiaanntteess,,  ccrreeaann  uunnaa  ddiinnáámmiiccaa  ddee  ttrraabbaajjoo  ddiiffeerreennttee,,  ppaarraa  llaass  uunniiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  hhaacciieennddoo  eevviiddeennttee  qquuee  tteennggaa  uunn  eessppaacciioo  ddee  rreeccrreeaacciióónn,,    iinntteeggrraannddoo  

tteemmaass  ssoobbrree  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddee  oocciioo  qquuee  ttiieenneenn  llooss  eessttuuddiiaanntteess..  

  

EEll  ddiisseeññoo  ddee  nnuueevvooss  sseerrvviicciiooss  nnoo  ssee  ttrraattaa  ddee  iinnvveennttaarr  ppoorr  iinnvveennttaarr,,  ssiinnoo  ddee  ccoonnoocceerr  aa  

nnuueessttrrooss  uussuuaarriiooss,,  ppaarraa  iimmpplleemmeennttaarr  llooss  sseerrvviicciiooss  oo  aaddeeccuuaarrllooss  aa  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess,,  

ddeebbiiddoo  aa  eessttoo  ssee  pprrooppoonnee  lloo  ssiigguuiieennttee  ppoorr  áárreeaass  qquuee  iinntteeggrraann  llaass  bbiibblliiootteeccaass..    

  

SSeerrvviicciiooss  aall  ppúúbblliiccoo  

��  AAddaappttaarr    ssaallaass  ddee  eessttuuddiioo,,  ccoonn  eeqquuiippoo  nneecceessaarriioo  ppaarraa  eessccuucchhaarr  mmúússiiccaa..  CCllaarroo  

eessttáá  qquuee  llaa  bbiibblliiootteeccaa  ddeetteerrmmiinnaarrííaa  ccuuáálleess  sseerrííaann  eessaass  áárreeaass..  

  

��  QQuuee  eenn  llooss  ccuurrssooss  ddee  ffoorrmmaacciióónn  ddee  uussuuaarriiooss,,  ssee  ddéé  uunn  aacceerrccaammiieennttoo  aa  llooss  

rreeccuurrssooss  ccoonn  llooss  qquuee  ccuueennttaann  llaass  bbiibblliiootteeccaass  ssoobbrree  llooss  tteemmaass  qquuee  ssee  

eennmmaarrccaarroonn  ddee  mmaayyoorr  iinntteerrééss,,  ddeebbiiddoo  aa  qquuee  rreepprreesseennttaann  eell  pprriimmeerr  ccoonnttaaccttoo  

ccoonn  llooss  sseerrvviicciiooss  qquuee  ooffrreeccee  llaa  bbiibblliiootteeccaa..  

  

AAuunnqquuee  eess  uunnaa  pprrááccttiiccaa  rreeaalliizzaaddaa  eenn  ccaammppuuss  EEssttaaddoo  ddee  MMééxxiiccoo,,  eenn  llooss  oottrrooss  

CCaammppuuss  nnoo  ssee  rreeaalliizzaa,,  llaa  aaccttiivviiddaadd  ddee  ““ccíírrccuullooss  ddee  llaa  lleeccttuurraa””,,  ddoonnddee  ssee  iinniicciiaarrííaa  ppoorr  

ccaannaalliizzaarr  aa  llooss  uussuuaarriiooss  aa  llooss  ddiivveerrssooss  sseerrvviicciiooss  qquuee  ooffrreeccee  llaa  bbiibblliiootteeccaa..  
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PPuubblliiccaacciioonneess  ppeerriióóddiiccaass                                                                                                                                                                                                                                            

��  OOffrreecceerr  llooss  ssuummaarriiooss  ddee  aaqquueellllaass  rreevviissttaass  qquuee  lllleeggaann  aa  llaa  bbiibblliiootteeccaa  ppaarraa  

aattrraaeerr  ssuu  aatteenncciióónn  hhaacciiaa  tteemmaass  ddee  ssuu  iinntteerrééss  ccoommoo  ffuuee  mmaanniiffeessttaaddoo  ccoonn  llaa  

““mmúússiiccaa””,,  ““ddeeppoorrtteess””  yy  ““gguuííaa  uunniivveerrssiittaarriiaass””  pprriinncciippaallmmeennttee,,  aassíí  ccoommoo  

ssuubbtteemmaass  eennlliissttaaddooss  eenn  llooss  rreessuullttaaddooss,,  uunnaa  ooppcciióónn  ppaarraa  ttrraabbaajjaarr  eess  ddee  ffoorrmmaa  

ccooooppeerraattiivvaa  eennttrree  llaass  bbiibblliiootteeccaass  yy  sseeddeess  ddee  llaa  rreeccttoorrííaa  zzoonnaa  cceennttrroo,,  ddee  ffoorrmmaa  

qquuee  ssee  ppuueeddaa  ccoonnttrriibbuuiirr  eenn  aattrraaeerr  aa  llooss  uussuuaarriiooss  eenn  ccoonnssuullttaarr  llooss  mmaatteerriiaalleess  

qquuee  ttiieennee  llaa  bbiibblliiootteeccaa  ppaarraa  ccoonnssuullttaarr  eessttooss  tteemmaass..  

  

��  DDee  llooss  tteemmaass  ddee  mmaayyoorr  ppoorrcceennttaajjee  ddee  ssoolliicciittuudd,,  rreeggiissttrraaddooss  eenn  llaa  pprreegguunnttaa  1133,,  

ssee  cciittóó  iirr  aall  cciinnee  yy  lluuggaarreess  ppaarraa  vvaaccaacciioonnaarr..  DDiicchhooss  tteemmaass  ppuueeddeenn  sseerr  

ccuubbiieerrttooss  ccoonn  llaass  ppuubblliiccaacciioonneess  ppeerriióóddiiccaass  ddiissppoonniibblleess  bbuussccaannddoo  ssuu  ddiiffuussiióónn,,  

eenn  ppeerriiooddooss  ccoonn  ppooccaass  ccaarrggaass  eessccoollaarreess  oo  bbiieenn  cceerrccaannaass  aa  ppeerriiooddooss  

vvaaccaacciioonnaalleess..  

  

VViiddeeootteeccaa  

��  CCoonnssuullttaa  ddee  vviiddeeooss  aa  ttrraavvééss  ddeell  ppoorrttaall  ddee  llaa  bbiibblliiootteeccaa,,  eexxiisstteenn  eenn  eell  mmeerrccaaddoo  

uunnaa  sseerriiee  ddee  pprroommoocciioonneess  ddee  vviiddeeooss  ccuullttuurraalleess  ppaarraa  ppooddeerr  iinntteeggrraarr  mmaatteerriiaall  

aauuddiioovviissuuaall  eenn  llíínneeaa  ppaarraa  ccoonnssuullttaa  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess..  

  

DDeessaarrrroolllloo  ddee  CCoolleecccciioonneess..  

��  MMaanntteenneerr  uunnaa  mmaayyoorr  ccoommuunniiccaacciióónn  ccoonn  eell  ddeeppaarrttaammeennttoo  ddee  llaa  DDiivviissiióónn  ddee  

AAssuunnttooss  EEssttuuddiiaannttiilleess  ((DDAAEE))    ddee  qquuiiéénn  ddeeppeennddee  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  eexxttrraa--

aaccaaddéémmiiccaass  qquuee  ooffrreecceenn  aa  llooss  aalluummnnooss,,  ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  pprroovveeeerr  

iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llaa  aaccttiivviiddaadd  qquuee  rreeaalliizzaann  eenn  ccaaddaa  CCaammppuuss..    
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��  OOffrreecceerr  sseerrvviicciioo  ddee  aalleerrttaa  sseeppaarraannddoo  llooss  tteemmaass  ddeetteeccttaaddooss  ddee  iinntteerrééss  ppaarraa  

qquuee  lleess  lllleegguuee  mmááss  ddiirreeccttaammeennttee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn,,  ccoonn  rreessppeeccttoo  aa  llaass  nnuueevvaass  

aaddqquuiissiicciioonneess  qquuee  ssee  hhaann  rreeaalliizzaaddoo,,  eenn  llooss  tteemmaass  sseeññaallaaddooss  ddee  iinntteerrééss  ppoorr  

eellllooss..  

��  IInntteeggrraarr  ddiiffeerreenntteess  pprroodduuccttooss  ddee  mmuullttiimmeeddiiaa,,  ccoonn  iimmáággeenneess,,  mmoovviimmiieennttoo,,  

vviiddeeoo,,  vvoozz,,  tteexxttoo,,  ggrrááffiiccooss  yy  oottrrooss  ddaattooss    qquuee  aahhoorraa  ssoonn  eelleemmeennttoo  ccllaavvee  eenn  llaa  

eedduuccaacciióónn,,  eell  aapprreennddiizzaajjee  yy  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn,,  yy  ppoorr  ttaannttoo  eell  ccoommpplleemmeennttoo  eenn  llooss  

sseerrvviicciiooss  bbiibblliiootteeccaarriiooss..  

  

CCoonnssuullttaa  ddee  bbaasseess  ddee  ddaattooss  

��  TTeenneerr  ssuussccrriippcciioonneess  aa  bbaasseess  ddee  ddaattooss  mmuullttiiddiisscciipplliinnaarriiaass,,  ddee  aaccuueerrddoo  aall  nniivveell  

ddee  eessttuuddiiooss  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  DDeebbiiddoo  aa  qquuee  ssee  ddeetteeccttaa  uunnaa  ddeebbiilliiddaadd  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  aall  rreessppeeccttoo,,  hhaayy  ppooccaass  bbaasseess  ddee  ddaattooss  ppaarraa  aappooyyoo  ddee  ssuuss  

iinnvveessttiiggaacciioonneess..  MMoottiivvoo  ppoorr  eell  ccuuaall  nnoo  ddeebbeemmooss  ddee  eexxttrraaññaarrnnooss  eenn  aallggúúnn  

eessttuuddiioo  qquuee  ssee  rreeaalliiccee  ssoobbrree  eell  uussoo  ddee  llooss  rreeccuurrssooss  ddee  llaa  bbiibblliiootteeccaa,,  llaa  

ccoonnssuullttaa  ddee  bbaasseess  ddee  ddaattooss  eessttaarrííaa  ddéébbiill  eenn  eessee  aassppeeccttoo..  

  

DDiirreecccciióónn  ddee  bbiibblliiootteeccaa  yy  sseerrvviicciiooss  aall  ppúúbblliiccoo  

��  MMaanntteenneerr  mmaayyoorr  vviinnccuullaacciióónn  ccoonn  llaa  ppoobbllaacciióónn  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  ppaarraa  ddeetteeccttaarr  

ssuuss  iinnqquuiieettuuddeess  yy  ttrraattaarr  ddee  ooffrreecceerrlleess  aalltteerrnnaattiivvaass  ddee  sseerrvviicciiooss  ddee  ffoorrmmaa  

ppeerriióóddiiccaa,,  uunnaa  ffoorrmmaa  ddee  mmaanntteenneerr  llaa  ccoommuunniiccaacciióónn  eess  llaa  aapplliiccaacciióónn  ddee  

ccuueessttiioonnaarriiooss,,  oo  bbiieenn  ffoommeennttaarr  ee  iimmpplleemmeennttaarr  llooss  ““ggrruuppooss  ddee  eennffooqquuee””..    
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��  TTeenneerr  ccoonnffoorrmmaaddoo  uunn  ccoonnsseejjoo  jjuuvveenniill  aasseessoorr,,  iinntteeggrraaddoo  ppoorr  pprrooffeessoorreess  ddee  llaa  

ppllaannttaa  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  aassíí  ccoommoo  aalluummnnooss,,  ppaarraa  aappooyyaarr  aall  ddeessaarrrroolllloo  ddee  

nnuueevvaass  aalltteerrnnaattiivvaass  ddee  sseerrvviicciioo  eenn  llaa  bbiibblliiootteeccaa..  

 
  

��  CCaannaalliizzaarr  llaa  iinnqquuiieettuudd  ssoobbrree  eell  tteemmaa  ddee  oorriieennttaacciióónn  pprrooffeessiioonnaall,,  ppaarraa  qquuee  ssee  

ooffrreezzccaa  uunnaa  aasseessoorrííaa  eessppeecciiaalliizzaaddaa  yy  rreeccaabbaannddoo  mmaatteerriiaalleess  qquuee  iinntteeggrreenn  eenn  llaa  

ccoolleecccciióónn  ccoommoo  aappooyyoo  aa  eellllooss,,  oo  bbiieenn  iinnccuurrssiioonnaarr  ssoobbrree  llaa  ccrreeaacciióónn  ddee  uunn  

sseerrvviicciioo  ddee  eexxtteennssiióónn  ppaarraa  llooss  eessttuuddiiaanntteess,,  bbaajjoo  eessttáá  tteemmááttiiccaa..  PPoorr  eejjeemmpplloo  

iinntteeggrraarr  sseerrvviicciiooss  ddee  aalleerrttaa,,  ssoobbrree  llaass  pprrooffeessiioonneess  yy  ssuu  ooffeerrttaa  ddee  ttrraabbaajjoo,,  eettcc..  

  

��  EEvvaalluuaarr  llaa  ffaaccttiibbiilliiddaadd  ddee  mmoonnttaarr  aallgguunnaa  eexxhhiibbiicciióónn  ddee  llooss  mmaatteerriiaalleess  ccoonn  qquuee  

ccuueennttaa  llaa  bbiibblliiootteeccaa,,  ddee  aaccuueerrddoo  aa  llooss  tteemmaass  sseeññaallaaddooss  ddee  ssuu  iinntteerrééss,,  

bbuussccaannddoo  uunn  aacceerrccaammiieennttoo  eenn  llooss    lluuggaarreess  ddee  eessppaarrcciimmiieennttoo  qquuee  ooccuuppaann  llooss  

eessttuuddiiaanntteess,,  ppaarraa  ddaarr  aa  ccoonnoocceerr  ttooddooss  llooss  mmaatteerriiaalleess  ccoonn  qquuee  ccuueennttaa..  CCoonn  eell  

ffiinn  ddee  aattrraaeerr  aa  llooss  uussuuaarriiooss  hhaacciiaa  llooss  sseerrvviicciiooss  yy  aacceerrvvoo  qquuee  iinntteeggrraa  llaa  

bbiibblliiootteeccaa..  

  

��  IInntteeggrraarr  ccoommoo  uunnaa  aaccttiivviiddaadd  ppeerrmmaanneennttee  eell  ccoonnoocceerr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  ssuuss  uussuuaarriiooss  ccoonntteemmppllaannddoo  llaass  ttrreess  eettaappaass,,  iiddeennttiiffiiccaacciióónn  ddee  

nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn,,  ccoommppoorrttaammiieennttoo  iinnffoorrmmaattiivvoo,,  ssaattiissffaacccciióónn  ddee  

nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  
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CCOONNCCLLUUSSIIOONNEESS  

  

NNoo  ddeebbeemmooss  oollvviiddaarr  qquuee  llaass  uunniiddaaddeess  oo  eennttiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  ssoonn  aannttee  ttooddoo  

oorrggaanniizzaacciioonneess  pprreessttaaddoorraass  ddee  sseerrvviicciioo,,  ppoorr  lloo  ttaannttoo  uunn  ffaaccttoorr  ddeecciissiivvoo  ssoonn  llooss  

vvíínnccuullooss  ee  iinntteerrrreellaacciioonneess  qquuee  ssee  tteennggaann  ccoonn  llooss  uussuuaarriiooss,,  ppaarraa  ooffrreecceerr  mmeejjoorraass  eenn  

nnuueessttrrooss  pprroocceessooss  yy  sseerrvviicciiooss..    

  

LLooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  ddeell  IITTEESSMM--RReeccttoorrííaa  ZZoonnaa  CCeennttrroo,,  bbuussccaann  ccoommoo  

tteemmaass  ddee  rreeccrreeaacciióónn  llaa  mmúússiiccaa,,  ddeeppoorrtteess,,  yy  oorriieennttaacciióónn  pprrooffeessiioonnaall  pprriinncciippaallmmeennttee..  

LLooss  mmoottiivvooss  ppaarraa  llaa  bbúússqquueeddaa  ddee  eessttooss  tteemmaass  ffuuee  ssuu  iinntteerrééss,,  ccuurriioossiiddaadd,,  ffiinnaalliiddaadd  ddee  

aapprreennddeerr,,  eell  oocciioo  yy  llaa  aaccttuuaalliizzaacciióónn  eenn  eell  tteemmaa..  LLooss  ddooss  pprriimmeerrooss  tteemmaass  cciittaaddooss  

ccoonnffiirrmmaann  llaa  hhiippóótteessiiss  ddee  qquuee  ssuu  ccllaassee  eexxttrraa--ccuurrrriiccuullaarr  qquuee  ccuurrssaann  iinnfflluuyyee  eenn  ssuuss  

nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..    

  

EEll  tteerrcceerr  tteemmaa  cciittaaddoo  ((oorriieennttaacciióónn  pprrooffeessiioonnaall))  ttiieennee  uunnaa  vviinnccuullaacciióónn  ccoonn  llaass  

iinnqquuiieettuuddeess  pprrooppiiaass  ddee  ssuu  eeddaadd,,  ddoonnddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ssee  ffiijjaann  mmeettaass  ppoorr  llooggrraarr,,  

ppllaanniiffiiccaannddoo  ssuu  ffuuttuurroo  eenn  uunnaa  pprrooffeessiióónn..  SSee  ccoonnffiirrmmaa  ccoonn  lloo  aanntteerriioorr  qquuee  llaa  vvaarriiaabbllee  

ddeell  ggrraaddoo  aaccaaddéémmiiccoo  ddee  ssuuss  ffaammiilliiaarreess  iinnfflluuyyee  ddee  mmaanneerraa  ddeecciissiivvaa  eenn  llaa  ccoonnttiinnuuaacciióónn  

ddee  ssuuss  eessttuuddiiooss  mmaanntteenniiéénnddoossee  pprreeooccuuppaaddooss  ppoorr  ccoonnoocceerr  mmááss  ssoobbrree  eessttee  tteemmaa,,  ccoonn  

llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  oobbtteenneerr  ggrraaddooss  iigguuaalleess  oo  ssuuppeerriioorreess  aa  llooss  ddee  ssuuss  ppaaddrreess..  

  

AAddiicciioonnaallmmeennttee  sseeññaallaarroonn  oottrrooss  tteemmaass  ddee  iinntteerrééss  qquuee  ttiieenneenn  rreellaacciióónn  ccoonn  llaa  vviiddaa  

ssoocciiaall  yy  aaffeeccttiivvaa  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  ccoommoo  lloo  ssoonn::  ““iirr  aall  cciinnee,,  

vvaaccaacciioonneess,,  iirr  aa  ffiieessttaass,,  aassiissttiirr  aa  ccoonncciieerrttooss,,  ccoonnvviivveenncciiaa  ccoonn  ssuuss  aammiiggooss,,  aammoorr,,  ssaalluudd  
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ffííssiiccaa,,  mmooddaa,,  eexxpprreessiióónn  aarrttííssttiiccaa,,  ccoommppuuttaaddoorraass,,  eettcc..””  CCoonn  eelllloo  ssee  iinnffiieerree  llaa  hhiippóótteessiiss  

qquuee  llaass  iinnqquuiieettuuddeess  pprrooppiiaass  ddee  ssuu  eeddaadd,,  iinnfflluuyyeenn  eenn  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  

  

EEll  lluuggaarr  ggeeooggrrááffiiccoo  ddoonnddee  ssee  uubbiiccaann  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  ddeetteerrmmiinnaa  ssuuss  

nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn,,  ffuuee  oottrraa  vvaarriiaabbllee,,  ccoommpprroobbaaddaa,,  pprriinncciippaallmmeennttee  ppoorr  llooss  

eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  ddee  CCaammppuuss  QQuueerrééttaarroo,,  eenn  ssuuss  rreessppuueessttaass  ssee  mmoossttrróó  

cciieerrttaa  ddiissppaarriiddaadd  eenn  ccoommppaarraacciióónn  ccoonn  llooss  oottrrooss  ddooss  CCaammppuuss,,  eenn  ccuuaannttoo  aa  iinntteerreesseess  

ppoorr  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn..    

  

CCoonn  llooss  rreessuullttaaddooss  oobbtteenniiddooss,,  ssii  eess  ppoossiibbllee  eell  ddiisseeññoo  ddee  nnuueevvooss  sseerrvviicciiooss  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn,,  ppoorr  eejjeemmpplloo,,  eell  ddiisseeññoo  ddee  sseerrvviicciiooss  ddee  aalleerrttaa  ddee  aaccuueerrddoo  aa  ssuuss  

iinnqquuiieettuuddeess  ddee  rreeccrreeaacciióónn  qquuee  hhaann  mmaanniiffeessttaaddoo  llooss  eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  

iinncclluuyyeennddoo  ssuu  ppeerrffiill,,  ccoonn  eelllloo  ssee  ccoorrrroobboorraa  oottrraa  ddee  llaass  hhiippóótteessiiss  ppllaanntteeaaddaass..  

  

EEssttooss  ddaattooss  nnooss  aayyuuddaann  aall  ccaammbbiioo  ddee  iimmaaggeenn  ddee  llooss  sseerrvviicciiooss  ooffrreecciiddooss,,  ccoonn  llaa  

ffiinnaalliiddaadd  ddee  oorriieennttaarrllooss  hhaacciiaa  ssuuss  iinntteerreesseess..  

  

PPoorr  úúllttiimmoo  ssee  ccoommpprruueebbaa  qquuee  llooss  sseerrvviicciiooss  ooffrreecciiddooss  aaccttuuaallmmeennttee  ppoorr  llaa  bbiibblliiootteeccaa,,  

nnoo  rreefflleejjaann  ssuuss  iinnqquuiieettuuddeess  pprrooppiiaass  ddee  ssuu  eeddaadd,,  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess..  LLoo  qquuee  ppeerrmmiittee  

uunn  rreeppllaanntteeaammiieennttoo  ddee  llooss  sseerrvviicciiooss  bbiibblliiootteeccaarriiooss,,  ppaarraa  pprroommoovveerr  iinnnnoovvaacciioonneess  yy  

ffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  eessttuuddiiaanntteess,,  eennccaauussaaddaass  eenn  áárreeaass  aaccaaddéémmiiccaass  yy  rreeccrreeaattiivvaass..    

  

UUnn  ddaattoo  qquuee  nnoo  ddeebbeemmooss  ppeerrddeerr  ddee  vviissttaa  ppoorr  rreepprreesseennttaarr  uunn  ppuunnttoo  aa  ffaavvoorr  ddee  llaa  

bbiibblliiootteeccaa  eess  eell  hhaabbeerr  sseeññaallaaddoo  aa  llaa  lleeccttuurraa  ccoommoo  eell  tteerrcceerr  ppaassaattiieemmppoo  ffaavvoorriittoo  ddee  llooss  

eessttuuddiiaanntteess  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa..  PPoorrqquuee  llaa  lleeccttuurraa  aayyuuddaa  aall  aaddoolleesscceennttee  aa  llooggrraarr  eell  aajjuussttee  
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ppeerrssoonnaall  yy  ssoocciiaall,,  pprrooppoorrcciioonnaa  rreeccrreeaacciióónn  yy  ppoorr  ssuuppuueessttoo,,  aayyuuddaa  ddeeffiinniittiivvaammeennttee  eell  

aallccaannzzaarr  eell  ééxxiittoo  aaccaaddéémmiiccoo..    

  

AA  ttrraavvééss  ddee  llaa  pprreesseennttee  iinnvveessttiiggaacciióónn,,  ssee  ccoonnffiirrmmaa  llaa  iimmppoorrttaanncciiaa  ddee  lllleevvaarr  aa  ccaabboo  

eessttuuddiiooss  ppaarraa  llaa  iiddeennttiiffiiccaacciióónn  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  nnooss  ppeerrmmiittee  

ccoonnoocceerr  mmááss  aa  nnuueessttrrooss  uussuuaarriiooss,,  iinntteeggrraannddoo  ppeerrffiilleess  ddee  llooss  mmiissmmooss,,  ppaarraa  uunn  mmeejjoorr  

ddeessaarrrroolllloo  ddee  nnuueessttrrooss  pprroocceessooss  yy  sseerrvviicciiooss..    

  

PPoorr  eelllloo  eess  uunnaa  aaccttiivviiddaadd  qquuee  eell  pprrooffeessiioonniissttaa  ddee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  ddeebbee  eessttaarr  mmááss  

vviinnccuullaaddoo  eenn  llaa  pprrááccttiiccaa,,  ddee  eessttuuddiiooss  pprrooaaccttiivvooss  ppaarraa  ccoonnoocceerr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  

iinnffoorrmmaacciióónn  ddee  llooss  ggrruuppooss  ddee  aalluummnnooss  qquuee  iinntteeggrraann  llaa  ccoommuunniiddaadd  ddee  uussuuaarriiooss..    

EEll  eenntteennddeerr  yy  aasseegguurraarr  llaass  nneecceessiiddaaddeess  ddee  llooss  uussuuaarriiooss,,  eess  uunn  pprroocceessoo  ccoommpplleejjoo,,  

ppeerroo  vviittaall  eenn  bbeenneeffiicciioo  ddee  llooss  rreeccuurrssooss,,  eessffuueerrzzooss  yy  ttiieemmppoo  qquuee  ssee  iinnvviieerrttee  ccrreeaannddoo  

ssiisstteemmaass  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn..  
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PPoossttoonn--
AAnnddeerrssoonn  

LLaatt rroobbee  
aanndd  

HHaavveenneerr   
  

AAggoossttoo,,  
DDeenniissee  

SShheennttoonn  
aanndd  DDiixxoonn  

SShheennttoonn  
AAnnddrreeww  

VVáássqquueezz    
VVeelláássqquueezz  

SSaann  LLuuiiss  
PPoottoossíí  MMii llppaa  AAll ttaa  ÁÁllvvaarroo  

OObbrreeggóónn  CCooyyooaaccáánn  

  DDeeppoorrtteess  DDeeppoorrtteess  DDeeppoorrtteess  DDeeppoorrtteess  DDeeppoorrtteess  DDeeppoorrtteess    DDeeppoorrtteess  DDeeppoorrtteess  

      CCoommppuuttaacciióónn  CCoommppuuttaacciióónn  CCoommppuuttaacciióónn  CCoommppuuttaacciióónn  CCoommppuuttaacciióónn  CCoommppuuttaacciióónn  
CCoommppuuttaaccii

óónn  
  SSeexxuuaalliiddaadd        SSeexxuuaalliiddaadd  SSeexxuuaalliiddaadd  SSeexxuuaalliiddaadd  SSeexxuuaalliiddaadd  SSeexxuuaalliiddaadd  

DDrrooggaaddiicccciióónn  DDrrooggaaddiicccciióónn          DDrrooggaaddiicccciióónn  DDrrooggaaddiicccciióónn  DDrrooggaaddiicccciióónn    
  CCiinnee    CCiinnee  CCiinnee  CCiinnee      CCiinnee  ((AArrttee))    
    MMooddaa    MMooddaa  MMooddaa  MMooddaa      MMooddaa  
    MMúússiiccaa  MMúússiiccaa  MMúússiiccaa    MMúússiiccaa    MMúússiiccaa    
  NNoottiicciiaass  NNoottiicciiaass  NNoottiicciiaass  NNoottiicciiaass            

EElleeggiirr  
pprrooffeessiióónn  

EElleeggiirr  
pprrooffeessiióónn  

  EElleeggiirr  
pprrooffeessiióónn  

            

EEmmpplleeoo  EEmmpplleeoo  EEmmpplleeoo                

  
TTaarreeaass  

eessccoollaarreess  
TTaarreeaass  

eessccoollaarreess  
TTaarreeaass  

eessccoollaarreess  
            

AAmmiiggooss  yy  
FFaammiilliiaa  

((cceellooss  eennttrree  
hheerrmmaannooss))  

AAmmiiggooss  yy  
FFaammiilliiaa  

  
AAmmiiggooss  

((ccoonnfflliiccttooss))  
            

  AAuuttooss      AAuuttooss    AAuuttooss        
  BBeelllleezzaa        BBeelllleezzaa  BBeelllleezzaa        
    CCoonnssuummiiddoorr    CCoonnssuummiiddoorr            
        VViiddeeoojjuueeggooss  VViiddeeoojjuueeggooss          
    NNuuttrriicciióónn      NNuuttrriicciióónn          
      SSaalluudd    SSaalluudd          
    TT..VV..  TT..VV..              
              CCiieenncciiaa  CCiieenncciiaa    
      HHiissttoorriiaa  HHiissttoorriiaa            
          TTeeccnnoollooggííaa    TTeeccnnoollooggííaa      
  SSoocciiaalleess  CChhiissmmoorrrreeoo                
        AAssttrroonnoommííaa            
              EElleeccttrróónniiccaa      
        PPaaíísseess            

AAnneexxoo  11..  TTeemmaass  ddee  iinntteerrééss  ddee  eessttuuddiiaanntteess  
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PPoossttoonn--
AAnnddeerrssoonn  

LLaatt rroobbee  
aanndd  

HHaavveenneerr   

AAggoossttoo,,  
DDeenniissee  

SShheennttoonn  aanndd  
DDiixxoonn  

SShheennttoonn  
AAnnddrreeww  

VVáássqquueezz    
VVeelláássqquueezz  

SSaann  LLuuiiss  
PPoottoossíí  

MMii llppaa  
AAll ttaa  

AAllvvaarroo  
OObbrreeggóónn  CCooyyooaaccáánn  

  PPoollííttiiccaa                  
  RReelliiggiióónn                  

  
AAccttiivviiddaaddeess  
rreeccrreeaattiivvaass  

                

  AAllccoohhoolliissmmoo                  
    AAuuttoo--aayyuuddaa                
        AAnniimmaalleess            
    CClliimmaa                
        LLiitteerraattuurraa            

          
DDeessttrreezzaa  
mmaannuuaall  

        

          DDiibbuujjoo          
  DDiinneerroo                  
      DDiivvoorrcciioo              

          
EEllaabboorraacciióónn  ddee  

bbiissuutteerrííaa  
        

                EEnnttrreennaammiieennttoo    
          FFuuttbbooll          
    HHoorraa  ddeell  ddííaa                
      MMuueerrttee              
      SSuuiicciiddiioo              
      VVaaccaacciioonneess              
      VViiddaa  ppeerrssoonnaall              
    TTrraannssppoorrttee                
            HHoorróóssccooppooss        
                AArrttee    

AAnneexxoo  11..  TTeemmaass  ddee  iinntteerrééss  ddee  eessttuuddiiaanntteess  
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PPoossttoonn--
AAnnddeerrssoonn  

LLaatt rroobbee  aanndd  
HHaavveenneerr   

AAggoossttoo,,  
DDeenniissee  

SShheennttoonn  
aanndd  DDiixxoonn  

SShheennttoonn  
AAnnddrreeww  

VVáássqquueezz    
VVeelláássqquueezz  

FFoouurr iiee,,  
JJaaccqquueell iinnee  AA..  

CCaallvvaa  
GGoonnzzáálleezz  
JJuuaann  JJoosséé  

MMiinnuuddrrii ,,  
RReeggiinnaa  

EEssccuueellaa  EEssccuueellaa  EEssccuueellaa  EEssccuueellaa    EEdduuccaattiivvaass  
((HHaabbiilliiddaaddeess))  EEssccoollaarr  EEdduuccaacciióónn  ((ff..ii))  EEssccuueellaa  yy  

ppllaanneess  
RReellaacciioonneess  

iinntteerrppeerrssoonnaalleess  
RReellaacciioonneess  

iinntteerrppeerrssoonnaalleess    AAppooyyoo  
aaffeeccttiivvoo    AAffeeccttiivvoo  ((aammoorr,,  

ccoommpprreennssiióónn))  
NNeecceessiiddaaddeess  

bbáássiiccaass//AAffeeccttoo  
AAmmbbiieennttee  qquuee  
rrooddeeaa  aall  ssuujjeettoo  

DDeessaarrrroolllloo  
ppeerrssoonnaall  

    MMeejjoorraa  
ppeerrssoonnaall  

DDeessaarrrroolllloo  
ddee  

hhaabbiilliiddaaddeess  
  HHaabbiilliiddaaddeess  DDeessaarrrroolllloo  ddee    

HHaabbiilliiddaaddeess  

HHaabbiilliiddaaddeess,,  
hháábbiittooss  yy  

ccaappaacciiddaaddeess  
HHaabbiilliiddaaddeess  

    IInntteerrééss  
ppeerrssoonnaall  

IInntteerrééss  
ppeerrssoonnaall      IInntteerrééss  ppeerrssoonnaall  IInntteerrééss  

ppeerrssoonnaall  ((ff..ii))    

    VViiddaa  ssoocciiaall      SSoocciiaall  ((ffaammiilliiaa  
rreeccoonnoocciimmiieennttoo))  PPeerrssoonnaall  EEssttaattuuss  ssoocciiaall  

((ff..ii))    

  SSaalluudd        

SSaalluudd  
((mmééddiiccooss,,  
eessppaacciiooss  

ddeeppoorrttiivvooss))  

NNeecc..  BBáássiiccaass  
//FFiissiioollooggiiccaass      

  PPllaanneess  ffuuttuurrooss            
MMeettaass  yy  
oobbjjeettiivvooss  

ppeerrssoonnaalleess  ((ff..ii))  

CCaarrrreerraa  
pprrooffeessiioonnaall  

  EEssttiilloo  ddee  vviiddaa  
aaccttuuaall  

VViiddaa  
ccoottiiddiiaannaa          

AAccttiivviiddaaddeess  
qquuee  ddeessaarrrroollllaa  

((ff..ee..))  
  

        CCiieenncciiaa    NNeecceessiiddaaddeess  
BBáássiiccaass//CCooggnniittiivvaa  

CCoonnoocciimmiieennttooss  
((ff..ii))    

        TTeeccnnoollooggííaa    NNeecceessiiddaaddeess  
BBáássiiccaass//CCooggnniittiivvaass  

EExxppeerriieenncciiaa  
((ff..ii))    

TTrraabbaajjoo    FFiinnaannzzaass  
ppeerrssoonnaalleess              

    AAccttiivviiddaaddeess  
ddee  oocciioo            RReeccrreeaacciióónn  

AAnneexxoo  22..  FFaaccttoorreess  qquuee  iinnfflluuyyeenn  eenn  llaa  aappaarriicciióónn  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  
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PPoossttoonn--
AAnnddeerrssoonn  

LLaatt rroobbee  aanndd  
HHaavveenneerr   

AAggoossttoo,,  
DDeenniissee  

SShheennttoonn  
aanndd  DDiixxoonn  

SShheennttoonn  
AAnnddrreeww  

VVáássqquueezz    
VVeelláássqquueezz  

FFoouurr iiee,,  
JJaaccqquueell iinnee  AA..  

CCaallvvaa  
GGoonnzzáálleezz  
JJuuaann  JJoosséé  

MMiinnuuddrrii ,,  
RReeggiinnaa  

      IInntteerrééss  
ccoonnccrreettoo        

MMoottiivvaacciióónn  ddee  
aaccttiivviiddaadd  

ppeerrssoonnaall  yy  ddee  
ttrraabbaajjoo  ((ff..ii))  

  

  

    AAccttuuaalliiddaadd  
SSiittuuaacciióónn  
ddee  llaa  vviiddaa  

aaccttuuaall..  
          

    CCuullttuurraa  
ppooppuullaarr    CCuullttuurraa  

ppooppuullaarr          

    
IInnffoorrmmaacciióónn  

aall  
ccoonnssuummiiddoorr  

IInnffoorrmmaacciióónn  
aall  

ccoonnssuummiiddoorr  
          

    TTrraannssppoorrttee              

              PPeerrssoonnaalliiddaadd  
((ff..ii))    

              AAmmbbiicciioonneess  
((ff..ii))    

              LLuuggaarr  ddoonnddee  
vviivvee  ((ff..ee))    

AAnneexxoo  22..  FFaaccttoorreess  qquuee  iinnff lluuyyeenn  eenn  llaa  aappaarriicciióónn  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  

 



  
PPrr iimmeerr   sseemmeesstt rree  
CCiieenncciiaass  ddee  llaa  vviiddaa  
  OOrr iieennttaacciióónn  aa  llaa  vviiddaa  aaccaaddéémmiiccaa  
HHiissttoorr iiaa  mmooddeerrnnaa  yy  ccoonntteemmppoorráánneeaa  II  
LLeenngguuaa  eexxtt rraannjjeerraa  II  
LLeenngguuaa  eessppaaññoollaa  II  
MMaatteemmáátt iiccaass  II  
IInntt rroodduucccciióónn  aa  llaass  tteeccnnoollooggííaass  ddee  llaa  
iinnffoorrmmaacciióónn  
SSeegguunnddoo  sseemmeessttrree  
CCiieenncciiaass  ddee  llaa  ssaalluudd  
FFoorrmmaacciióónn  eenn  eell   ppeennssaammiieennttoo  ccrríítt iiccoo  
HHiissttoorr iiaa  mmooddeerrnnaa  yy  ccoonntteemmppoorráánneeaa  IIII  
LLeenngguuaa  eexxtt rraannjjeerraa  IIII  
LLeenngguuaa  eessppaaññoollaa  IIII  
MMaatteemmáátt iiccaass  IIII  
DDeessaarrrrooll lloo  ddee  aappll iiccaacciioonneess  ddee  
mmuull tt iimmeeddiiaa  
TTeerrcceerr   sseemmeessttrree  
MMaatteerr iiaa  yy  ccaammbbiioo  
AArr ttee  yy  ccuull ttuurraa  
RReellaacciióónn  hhuummaannaa  
HHiissttoorr iiaa  ddee  MMééxxiiccoo  
LLeenngguuaa  eexxtt rraannjjeerraa  IIIIII  
LLeenngguuaa  eessppaaññoollaa  IIIIII  
MMaatteemmáátt iiccaass  IIIIII  
CCuuaarr ttoo  sseemmeesstt rree  
EEll   ccaarrbboonnoo  yy  ssuuss  ccoommppuueessttooss  

FFuunnddaammeennttooss  ppaarraa  uunnaa  éétt iiccaa  cciiuuddaaddaannaa  
PPllaann  ddee  vviiddaa  yy  ccaarrrreerraa  
SSoocciieeddaadd,,  eeccoonnoommííaa  yy  ppooll íítt iiccaa::   uunnaa  
vviissiióónn  iinntt rroodduuccttoorr iiaa  
LLeenngguuaa  eexxtt rraannjjeerraa  IIVV  
EEssppaaññooll   yy  ll ii tteerraattuurraa  ccoommppaarraaddaa  cclláássiiccaa  
TTrr iiggoonnoommeettrrííaa  
QQuuiinnttoo  sseemmeessttrree  
EEnneerrggííaa  yy  mmoovviimmiieennttoo  
PPeennssaammiieennttoo  yy  rreeff lleexxiióónn  ff ii lloossóóff iiccaa  
EEsscceennaarr iiooss  rreeggiioonnaalleess  ccoonntteemmppoorráánneeooss  
LLeenngguuaa  eexxtt rraannjjeerraa  VV  
EEssppaaññooll   yy  ll ii tteerraattuurraa  ccoommppaarraadd  mmooddeerrnnaa  
CCáállccuulloo  ddii ffeerreenncciiaall   
TTóóppiiccooss  II  
SSeexxttoo  sseemmeesstt rree  
IInnvveesstt iiggaacciióónn  cciieenntt ííff iiccaa  yy  tteeccnnoollóóggiiccaa  
SSoocciieeddaadd,,  eeccoonnoommííaa  yy  ppooll íítt iiccaa  ddeell   MMééxxiiccoo  
aaccttuuaall   
TTeemmaass  sseelleeccttooss  eenn  lleenngguuaa  eexxtt rraannjjeerraa  
EEssppaaññooll   yy  ll ii tteerraattuurraa  ccoommppaarraaddaa  
ccoonntteemmppoorráánneeaa  
CCáállccuulloo  iinntteeggrraall   
TTóóppiiccooss  IIII  
TTóóppiiccooss  IIIIII  

  

  

AAnneexxoo  33..  PPllaann  ddee  eessttuuddiiooss  22000077  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa,,  bbiilliinnggüüee  yy  bbiiccuullttuurraall..  
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PPrr iimmeerr   sseemmeesstt rree  
CCiieenncciiaass  ddee  llaa  vviiddaa  
DDeessaarrrrooll lloo  ddeell   ppootteenncciiaall   hhuummaannoo  II  
HHiissttoorr iiaa  mmooddeerrnnaa  yy  ccoonntteemmppoorráánneeaa  II  
LLeenngguuaa  eexxtt rraannjjeerraa  II  
LLeenngguuaa  eessppaaññoollaa  II  
MMaatteemmáátt iiccaass  II  
IInntt rroodduucccciióónn  aa  llaass  tteeccnnoollooggííaass  ddee  llaa  
iinnffoorrmmaacciióónn  
SSeegguunnddoo  sseemmeessttrree  
CCiieenncciiaass  ddee  llaa  ssaalluudd  
DDeessaarrrrooll lloo  ddeell   ppootteenncciiaall   hhuummaannoo  IIII  
HHiissttoorr iiaa  mmooddeerrnnaa  yy  ccoonntteemmppoorráánneeaa  IIII  
LLeenngguuaa  eexxtt rraannjjeerraa  IIII  
LLeenngguuaa  eessppaaññoollaa  IIII  
MMaatteemmáátt iiccaass  IIII  
DDeessaarrrrooll lloo  ddee  aappll iiccaacciioonneess  ddee  
mmuull tt iimmeeddiiaa  
TTeerrcceerr   sseemmeessttrree  
OOppttaatt iivvaa  ddeell   áárreeaa  II  
TTaall lleerr   ddee  áárreeaa  ooppttaatt iivvaa  II  
CCiieenncciiaass  eexxppeerr iimmeennttaalleess  II  
TTeeoorr ííaa  ddeell   ccoonnoocciimmiieennttoo  II  
IInnddiivviidduuooss  yy  ssoocciieeddaaddeess  II  
MMoonnooggrraaffííaa  II  
LLeenngguuaa  eexxtt rraannjjeerraa  IIIIII  
LLeenngguuaajjee  yy  ll ii tteerraattuurraa  II  
MMaatteemmáátt iiccaass  IIIIII  
CCuuaarr ttoo  sseemmeesstt rree  

OOppttaatt iivvaa  ddeell   áárreeaa  IIII  
TTaall lleerr   ddee  áárreeaa  ooppttaatt iivvaa  IIII  
CCiieenncciiaass  eexxppeerr iimmeennttaalleess  IIII  
TTeeoorr ííaa  ddeell   ccoonnoocciimmiieennttoo  IIII  
IInnddiivviidduuooss  yy  ssoocciieeddaaddeess  IIII  
MMoonnooggrraaffííaa  IIII  
LLeenngguuaa  eexxtt rraannjjeerraa  IIVV  
LLeenngguuaajjee  yy  ll ii tteerraattuurraa  IIII  
MMaatteemmáátt iiccaass  IIVV  
QQuuiinnttoo  sseemmeessttrree  
OOppttaatt iivvaa  ddeell   áárreeaa  IIIIII  
TTaall lleerr   ddee  áárreeaa  ooppttaatt iivvaa  IIIIII  
CCiieenncciiaass  eexxppeerr iimmeennttaalleess  IIIIII  
TTeeoorr ííaa  ddeell   ccoonnoocciimmiieennttoo  IIIIII  
IInnddiivviidduuooss  yy  ssoocciieeddaaddeess  IIIIII  
MMoonnooggrraaffííaa  IIIIII  
LLeenngguuaa  eexxtt rraannjjeerraa  VV  
LLeenngguuaa  yy  ll ii tteerraattuurraa  IIIIII  
MMaatteemmáátt iiccaass  VV  
SSeexxttoo  sseemmeesstt rree  
OOppttaatt iivvaa  ddeell   áárreeaa  IIVV  
TTaall lleerr   ddee  áárreeaa  ooppttaatt iivvaa  IIVV  
TTeemmaass  sseelleeccttooss  
CCiieenncciiaass  eexxppeerr iimmeennttaalleess  IIVV  
IInnddiivviidduuooss  yy  ssoocciieeddaaddeess  IIVV  
LLeenngguuaa  eexxtt rraannjjeerraa  VVII  
LLeenngguuaajjee  yy  ll ii tteerraattuurraa  IIVV  
MMaatteemmáátt iiccaass  VVII  

AAnneexxoo  44..  PPllaann  ddee  eessttuuddiiooss  22000077  ddee  pprreeppaarraattoorriiaa  iinntteerrnnaacciioonnaall  
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AAccttiivviiddaaddeess  ccoo--ccuurrrriiccuullaarreess  CCEEMM  QQRROO  TTOOLL  
DDeeppoorrtt iivvaass        

��  AAttlleettiissmmoo  ��  ��    
��  BBaalloonncceessttoo  ��  ��    
��  BBooddyy  CCoommbbaatt    ��    
��  AAccoonnddiicciioonnaammiieennttoo  ffííssiiccoo  ��  ��  ��    
��  EEssccaallaaddaa  ��  ��    
��  FFuuttbbooll  ��  ��  ��    
��  SSppiinnnniinngg  ��  ��    
��  TTeenniiss  ��  ��  ��    
��  VVoolleeiibbooll  ��  ��  ��    
��  TTaaee--kkwwoonn--ddoo      ��    
��  AAeerroobbiiccss  ��    ��    
��  TToocchhoo  bbaannddeerraa  ��    ��    
��  BBaassqquueettbbooll  ��    ��    
��  NNaattaacciióónn  ��  ��    

  
  
  

AAccttiivviiddaaddeess    ccoo--ccuurrrriiccuullaarreess  CCEEMM  QQRROO  TTOOLL  
TTaall lleerreess        

��  BBaaiilleess  ((BBaaiillee  ddee  ssaallóónn,,  ffuunnkkyy,,  jjaazzzz,,  ddaannzzaa  ffoollccllóórriiccaa,,  
ddaannzzaa  áárraabbee,,  bbaalllleett,,  ppoopp  ddaannccee,,  hhiipp  hhoopp))  

��  ��  ��  

��  LLiitteerraattuurraa  ((ccrreeaacciióónn  lliitteerraarriiaa  yy  ttaalllleerr  ddee  lleeccttuurraa))  ��  ��  
��  TTeeaattrroo  ((rreepprreesseennttaacciióónn  ddee  oobbrraass  ddee  tteeaattrroo))  ��  ��  ��  
��  MMúússiiccaa  ((gguuiittaarrrraa,,  ppeerrccuussiioonneess,,  bbaatteerrííaa,,  ppiiaannoo,,  

ttééccnniiccaa  vvooccaall  hhaabbllaaddaa  yy  ccaannttaaddaa,,  ccoommppoossiicciióónn  
mmuussiiccaall))  

��  ��  ��  

��  AArrtteess  pplláássttiiccaass  ((ppiinnttuurraa,,  eessccuullttuurraa,,  ffoottooggrraaffííaa))  ��  ��  ��  
��  LLiiddeerraazzggoo  yy  ggrruuppooss  eessttuuddiiaannttiilleess  ��  
��  TTaalllleerreess  ccuullttuurraalleess  ((aajjeeddrreezz,,  oorriiggaammii,,  ggaassttrroonnoommííaa,,  

aalleebbrriijjeess,,  ppaarrkkoouurr))  
��    

��  EEssccuueellaa  ssiinn  eessttrrééss  ((aaiikkiiddoo,,  yyooggaa,,  yyaaoolllliinn,,  mmeeddiittaacciióónn,,  
ttuu  sseerr  aa  ttrraavvééss  ddeell  rriittmmoo,,  aarrttee  ccuurraattiivvoo))  

��    

  

  

  

  

  

AAnneexxoo  55..  AAccttiivviiddaaddeess  ccoo--ccuurrrriiccuullaarreess..  
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11  AACCMM  DDiiggiittaall  LLiibbrraarryy  
22  BBuussiinneessss  MMoonniittoorr  IInntteerrnnaacciioonnaall  
33  CCaattáállooggoo  ddee  BBiibblliiootteeccaass  TTeecc  
44  CCeennttrroo  IInntteerrnnaacciioonnaall  ddee  CCaassooss  
55  DDiicccciioonnaarr iioo  ddee  llaa  RReeaall   AAccaaddeemmiiaa  EEssppaaññoollaa  
66  DDooccuummeennttooss  TTeecc  
77  DDOOYYMMAA  
88  EE--LLIIBBRROO  
99  EEBBSSCCOO--AAccaaddeemmiicc  SSeeaarrcchh  PPrreemmiieerr  
1100  EEBBSSCCOO--BBuussiinneessss  SSoouurrccee  
1111  EEBBSSCCOO--FFuueennttee  AAccaaddéémmiiccaa  
1122  EEBBSSCCOO--RReeggiioonnaall  BBuussiinneessss  NNeewwss  
1133  EEccoonnoommááttiiccaa  SSnnaappsshhoott  
1144  EEnncciiccllooppeeddiiaa  BBrr ii ttaannnniiccaa--SSaallvvaatt  
1155  EEnncciiccllooppeeddiiaa  BBrr ii ttaannnniiccaa  
1166  EEnncciiccllooppeeddiiaa  BBrr ii ttaannnniiccaa  IInntteerrnneett  GGuuiiddee  
1177  EEnncciiccllooppeeddiiaa  BBrr ii ttaannnniiccaa  IImmáággeenneess  yy  vviiddeeoo  
1188  EEnncciiccllooppeeddiiaa  BBrr ii ttaannnniiccaa  MMeeddiiaa  
1199  EERRIICC  ((EEdduuccaattiioonnaall  RReessoouurrcceess  IInnffoorrmmaattiioonn  CCeenntteerr))  
2200  FFaaccttiivvaa  
2211  FFoottootteeccaa  ((HHiissttoorr iiaa  ddee  MMoonntteerrrreeyy  11885500ss--11994400ss))  
2222  GGaallee  vviirrttuuaall  rreeffeerreennccee  lliibbrraarryy  
2233  GGaarrttnneerr  IInnttrraawweebb  
2244  GGooooggllee--SScchhoollaarr  
2255  HH..WW..  WWiillssoonn  WWeebb  
2266  IIEEEEEEXXpplloorree  
2277  IInnffoollaatt iinnaa  
2288  IInnffoosseell  LLeeggaall  
2299  IInnvveerrttiiaa  PPlluuss  
3300  IIQQOOMM  IInntteelliiggeenncciiaa  CCoommeerrcciiaall  
3311  IISSII  EEmmeerrggiinngg  MMaarrkkeettss  
3322  IISSII  EEmmeerrggiinngg  MMaarrkkeettss--aannáálliissiiss  
3333  IISSII  EEmmeerrggiinngg  MMaarrkkeettss--nnoottiicciiaass  
3344  IISSII  EEmmeerrggiinngg  MMaarrkkeettss--rreeppoorrtteess  
3355  JJSSTTOORR  
3366  LLeexxiiss  //NNeexxiiss  AAccaaddeemmiicc  UUnniivveerrssee  
3377  LLiibbrraarriiaann’’ss  IInntteerrnneett  iinnddeexx  
3388  LLiitteerraattuurree  OOnnlliinnee  
3399  MMeerrrr iiaamm--WWeebbsstteerr  DDiiccttoonnaarryy  
4400  NNaattiioonnaall  AAccaaddeemmyy  PPrreessss  
4411  NNeettLLiibbrraarryy  
4422  OOppeenn  DDiirreeccttoorryy  PPrroojjeecctt  
4433  OOxxffoorrdd  EEnnggll iisshh  DDiiccttoonnaarryy  
4444  OOxxffoorrdd  RReeffeerreennccee  OOnnll iinnee  ((ttooddaass  llaass  áárreeaass))  
4455  OOxxffoorrdd  RReeffeerreennccee  OOnnll iinnee  DDiicccciioonnaarr iiooss  BBii ll iinnggüüee  

AAnneexxoo  66..BBaasseess  ddee  ddaattooss  eenn  bbiibblliiootteeccaa  ddiiggiittaall..  
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4466  OOxxffoorrdd  RReeffeerreennccee  OOnnll iinnee  DDiicccciioonnaarr iiooss  CCiieenncciiaass  SSoocciiaalleess  
4477  OOxxffoorrdd  RReeffeerreennccee  OOnnll iinnee  DDiicccciioonnaarr iiooss  AArrttee  
4488  OOxxffoorrdd  RReeffeerreennccee  OOnnll iinnee  DDiicccciioonnaarr iiooss  CCiieenncciiaa  yy  TTeeccnnoollooggííaa  
4499  PPáággiinnaass  WWeebb  ddeell   TTeecc  ddee  MMoonntteerrrreeyy  
5500  PPrr iissmmaa  
5511  PPrroodduuccttoo  MMaapp  
5522  PPRROOQQUUEESSTT--  AABBII//  IINNFFOORRMM  GGlloobbaall  BBuussiinneessss  PPeerriiooddiiccaallss  
5533  PPRROOQQUUEESSTT--TTrraaddee  &&  IInndduussttrryy  
5544  PPRROOQQUUEESSTT--AAccaaddeemmiicc  RReesseeaarrcchh  LLiibbrraarryy  
5555  PPRROOQQUUEESSTT--AAccccoouunnttiinngg  aanndd  TTaaxx  NNeewwssppaappeerrss  
5566  PPRROOQQUUEESSTT--AAccccoouunnttiinngg  &&  TTaaxx  ppeerriiooddiiccaallss  
5577  PPRROOQQUUEESSTT--AAssiiaann  BBuussiinneessss  
5588  PPRROOQQUUEESSTT--CCaarreeeerr  aanndd  TTeecchhnniiccaall  EEdduuccaattiioonn  
5599  PPRROOQQUUEESSTT--CCoommppuutt iinngg  
6600  PPRROOQQUUEESSTT--EEdduuccaattiioonn  JJoouurrnnaallss  
6611  PPRROOQQUUEESSTT--EEuurrooppeeaann  BBuussiinneessss  
6622  PPRROOQQUUEESSTT--HHeeaalltthh  MMoodduullee  
6633  PPRROOQQUUEESSTT--HHoooovveerr’’ss  CCoommppaannyy  CCaappssuulleess  &&  PPrrooffiilleess  
6644  PPRROOQQUUEESSTT--LLaatt iinn  AAmmeerr iiccaann  NNeewwss::  EEll   NNoorrttee//RReeffoorrmmaa  
6655  PPRROOQQUUEESSTT--MMeeddiiccaall  LLiibbrraarryy  
6666  PPRROOQQUUEESSTT--NNuurrssiinngg  JJoouurrnnaallss  
6677  PPRROOQQUUEESSTT--SSoocciiaall  SScciieennccee  
6688  PPRROOQQUUEESSTT--TTeelleeccoommmmuunniiccaattiioonnss  
6699  PPRROOQQUUEESSTT--AAggrriiccoollaa  
7700  PPRROOQQUUEESSTT--DDiiggiittaall  DDiisssseerrttaattiioonnss  &&  TThheessiiss  
7711  PPRROOQQUUEESSTT--EERRIICC  
7722  PPRROOQQUUEESSTT--MMEEDDLLIINNEE  
7733  RReeddaallyycc  
7744  SSAAGGEE  CCoommmmuunniiccaattiioonn  SSttuuddiieess  FFuullll--tteexxtt  
7755  SSAAGGEE  CCrriimmiinnoollooggyy  
7766  SSAAGGEE  EEdduuccaattiioonn  
7777  SSAAGGEE  FFuullll--tteexxtt--  CCoolllleeccttiioonnss  
7788  SSAAGGEE  PPoolliittiiccaall  SScciieennccee  &&  IInntteerrnnaattiioonnaall  RReellaattiioonnss  
7799  SSAAGGEE  PPssyycchhoollooggyy  
8800  SSAAGGEE  SSoocciioollooggyy  
8811  SScciirruuss  
8822  SSIIRRSS  KKnnoowwlleeddggee  SSoouurrccee  
8833  SSIIRRSS  RReennaaiissssaannccee  
8844  SSIIRRSS  RReesseeaarrcchheerr  
8855  SSIIRRSS  WWeebbsseelleecctt  
8866  TTaarriiffff  aacccceessss  
8877  TTeeaattrroo  EEssppaaññooll   ddeell   SSiigglloo  ddee  OOrroo  
8888  TTrraaddee  wwiizzaarrddss  
8899  TTrraaddee  MMaapp  MMééxxiiccoo  
9900  VViiddeeootteeccaa  UUVV  
9911  WWiillssoonn  EEdduuccaattiioonn  AAbbssttrraaccttss  

FFuueennttee::hhttttpp::////bbiibblliiootteeccaa..iitteessmm..mmxx..  CCoonnssuullttaaddaa  eenn  OOccttuubbrree  22000088..  

AAnneexxoo  66..BBaasseess  ddee  ddaattooss  eenn  bbiibblliiootteeccaa  ddiiggiittaall..  
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LLaa  ff iinnaall iiddaadd  ddeell   ccuueessttiioonnaarr iioo  eess  ccoonnoocceerr  ttuuss  iinnqquuiieettuuddeess  ee  iinntteerreesseess  ddee  
iinnffoorrmmaacciióónn  iinnddeeppeennddiieenntteess  ddee  ttuuss  aacctt iivviiddaaddeess  aaccaaddéémmiiccaass..  

LLooss  ddaattooss  pprrooppoorrcciioonnaaddooss  ssoonn  ccoonnffiiddeenncciiaalleess  yy  sseerráánn  uuttiilliizzaaddooss  ccoonn  ffiinneess  aaccaaddéémmiiccooss,,  

mmoottiivvoo  ppoorr  eell  ccuull  ssee  ssoolliicciittaa  vveerraacciiddaadd  aall  ccoonntteessttaarrlloo..  

PPAARRTTEE  11..  FFaavvoorr  ddee  mmaarrccaarr  llaa  rreessppuueessttaa  qquuee  ccoorrrreessppoonnddaa..  EElleeggii rr   ssóólloo  uunnaa  ooppcciióónn..  
MMooddaall iiddaadd  ddee  pprreeppaarraattoorr iiaa  qquuee  ccuurrssaass::  BBiilliinnggüüee  BBii--ccuullttuurraall  IInntteerrnnaacciioonnaall        
EEddaadd  1155  1166  1177  1188  1199  MMaayyoorr  
SSeemmeessttrree    eessccoollaarr  11ºº..  22ºº..  33ºº..  44oo..  55ºº..  66ºº..  
SSeexxoo  MM  FF          
  
NNaacciioonnaall iiddaadd ::                              MMeexxiiccaannaa    [[      ]]              OOttrraa  eessppeecciiffiiqquuee______________________________________________________  
  

    
¿¿CCuuááll   eess  eell   nniivveell   ddee  eessttuuddiiooss  ddee  ttuuss  ppaappááss??    
  

  

                                                                                                EEssccoollaarriiddaadd  ddee  ttúú  ppaappáá                                                        EEssccoollaarriiddaadd  ddee  ttúú  mmaammáá  
  NNiinngguunnaa                                                                                                  [[      ]]                                                                                                                                  [[      ]]  
  PPrriimmaarriiaa                                                                                                  [[      ]]                                                                                                                                  [[      ]]  
  SSeeccuunnddaarriiaa                                                                                        [[      ]]                                                                                                                                  [[      ]]  
  CCaarrrreerraa  ttééccnniiccaa  oo  CCoommeerrcciiaall                                    [[      ]]                                                                                                                                  [[      ]]  
  PPrreeppaarraattoorriiaa                                                                                      [[      ]]                                                                                                                                  [[      ]]  
  LLiicceenncciiaattuurraa                                                                                      [[      ]]                                                                                                                                  [[      ]]  

PPoossggrraaddoo                                                                                              [[      ]]                                                                                                                                  [[      ]]  
DDooccttoorraaddoo                                                                                            [[      ]]                                                                                                                                  [[      ]]  
  

  
¿¿CCuuáánnttooss  mmiieemmbbrrooss  iinntteeggrraann  ttuu  ffaammiill iiaa??  ((IInncclluuyyeennddoo  ssóólloo  aa  ttuuss  ppaappááss,,  hheerrmmaannooss  yy  aa  tt ii ))  
  
11--22[[       ]]     33--44  [[       ]]   55--66  [[       ]]   mmááss  ddee  66  [[       ]]  

PPAARRTTEE  22..  FFaavvoorr  ddee  ccoonntteessttaarr  lloo  ssiigguuiieennttee..    
DDuurraannttee  eell   úúll tt iimmoo  mmeess..  ¿¿CCuuááll   ffuuee  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  bbuussccaassttee??  IInnddeeppeennddiieennttee  ddee  llaa  eessccuueellaa__________________________________  

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  

¿¿QQuuéé  iinnffoorrmmaacciióónn  eessppeeccííff iiccaa  ttee  gguussttaarrííaa  ccoonnoocceerr??________________________________________________________________________________________________________  

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  

¿¿QQuuéé  ttee  mmoottiivvoo  aa  bbuussccaarr  iinnffoorrmmaacciióónn??____________________________________________________________________________________________________________________________  

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  

¿¿CCuuááll   eess  ttuu  ppaassaatt iieemmppoo  ffaavvoorr ii ttoo??__________________________________________________________________________________________________________________________________  

                                                                                                                                                                                                                                                                                                  CCoonnttiinnúúaa  aattrrááss……..  

  
  
  
  

AAnneexxoo  77..  CCuueessttiioonnaarriioo..  
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¿¿CCuuááll   eess  llaa  ccllaassee  eexxttrraaccuurrrr iiccuullaarr  qquuee  ccuurrssaass  aaccttuuaallmmeennttee??__________________________________________________________________________________________  

  

PPAARRTTEE  33..  ¿¿CCuuááll   ddee  llooss  ssiigguuiieenntteess  tteemmaass  ssoonn  ddee  ttuu  iinntteerrééss??  PPuueeddeess  eelleeggii rr   mmááss  ddee  uunnoo..  
  

  

  [[      ]]  EEssttaaddooss  ddee  áánniimmoo  ddee  llaass  ppeerrssoonnaass  
  [[      ]]  CCoonnvviivveenncciiaa  ccoonn            [[      ]]  NNoovviioo((aa))        [[      ]]  HHeerrmmaannoo((aa))        [[      ]]  PPaaddrreess        [[      ]]  AAmmiiggooss((aass))          [[      ]]  CCoonnoocciiddooss  

[[      ]]  CCeellooss  
  [[      ]]  PPeerrddiiddaa  ddee  uunn  sseerr  qquueerriiddoo  
  [[      ]]  DDiivvoorrcciioo  
  [[      ]]  AAccoossoo  sseexxuuaall  
  [[      ]]  EEnnffeerrmmeeddaaddeess  
  [[      ]]  FFaammiilliiaa  

[[      ]]  AAmmoorr  
[[      ]]  IIddeennttiiddaadd  ddee  ggéénneerroo  
[[      ]]  RReeccoonnoocciimmiieennttoo  ffaammiilliiaarr  
[[      ]]  RReeccoonnoocciimmiieennttoo  ssoocciiaall  
[[      ]]  IIrr  aa  ffiieessttaass  
[[      ]]  IIrr  aall  aannttrroo  
[[      ]]  VVaaccaacciioonneess  
[[      ]]  SSaalluudd  ffííssiiccaa  
[[      ]]  SSaalluudd  eemmoocciioonnaall  
[[      ]]  RReelliiggiióónn  
[[      ]]  NNuuttrriicciióónn  
[[      ]]  AAnnoorreexxiiaa  
[[      ]]  BBuulliimmiiaa  
[[      ]]  OObbeessiiddaadd  
[[      ]]  CCaalloorrííaass  ddee  aalliimmeennttooss  
[[      ]]  DDiieettaass  
[[      ]]  TTaabbaaqquuiissmmoo  
[[      ]]  AAllccoohhoolliissmmoo  
[[      ]]  DDrrooggaaddiicccciióónn  
[[      ]]  IIrr  aall  cciinnee  
[[      ]]  DDeeppoorrtteess  
[[      ]]  NNoottiicciiaass  ddeeppoorrttiivvaass  
[[      ]]  EEvveennttooss  ddeeppoorrttiivvooss  
[[      ]]  MMúússiiccaa  
[[      ]]  CCaannttaanntteess  
[[      ]]  CCoonncciieerrttooss  mmuussiiccaalleess  
[[      ]]  SSeexxuuaalliiddaadd  
[[      ]]  MMééttooddooss  aannttiiccoonncceeppttiivvooss  
[[      ]]  MMééttooddooss  pprreevveennttiivvooss  ddee  iinnffeecccciioonneess  ddee  ttrraannssmmiissiióónn  sseexxuuaall  
[[      ]]  CCoonnsseeccuueenncciiaass  ddee  llaass  eennffeerrmmeeddaaddeess  ddee  ttrraannssmmiissiióónn  sseexxuuaall  
[[      ]]  OOrriieennttaacciióónn  pprrooffeessiioonnaall  
[[      ]]  IInnggrreessooss  ddee  ddiiffeerreenntteess  pprrooffeessiioonneess  
[[      ]]  OOppcciioonneess  ddee  eemmpplleeoo  fflleexxiibbllee  ppoorr  hhoorraass  
[[      ]]  SSeelleecccciióónn  ddee  rrooppaa  
[[      ]]  MMooddaa  
[[      ]]  PPeeiinnaaddooss  
[[      ]]  IInnffoorrmmaacciióónn  ddee  pprroodduuccttooss      [[      ]]  PPrreecciiooss  [[      ]]  DDiissppoonniibbiilliiddaadd    [[      ]]  OOffeerrttaass  
[[      ]]  CCeelluullaarreess    [[      ]]  MMooddeellooss  [[      ]]  PPrreecciiooss        [[      ]]  OOffeerrttaass  
[[      ]]  CCoommppuuttaaddoorraass      [[      ]]    AAnnttii--vviirruuss    [[      ]]MMooddeellooss      [[      ]]PPrreecciiooss    [[      ]]OOffeerrttaass  
[[      ]]  AAuuttooss      [[      ]]  MMooddeellooss      [[      ]]  PPrreecciiooss    [[      ]]  ÚÚllttiimmooss  mmooddeellooss  
[[      ]]  EExxpprreessiióónn  aarrttííssttiiccaa    [[      ]]  GGuuiittaarrrraa      [[      ]]  PPiiaannoo    [[      ]]  BBaatteerrííaa  
[[      ]]  EExxpprreessiióónn  pplláássttiiccaa    [[      ]]    DDiibbuujjoo      [[      ]]PPiinnttuurraa  
[[      ]]  CClliimmaa    [[      ]]HHoorraa  ddeell  ddííaa  
  

AA  ppaarrttee  ddee  llooss  tteemmaass  aanntteerr iioorreess  ¿¿CCuuáálleess  oottrrooss  tteemmaass  ssoonn  ddee  ttuu  iinntteerrééss??  
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________      

MMUUCCHHAASS  GGRRAACCIIAASS  PPOORR  TTUU  CCOOLLAABBOORRAACCIIÓÓNN..  
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