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Vivimos en una época de
contradicciones; por un lado, la civilizacién
nos da inmensas mejorias, grandes bene-
ficios y nuestras condiciones de vida son
mucho més cémodas que la de nuestros
antepasados; por ofro lado, nos provoca
influencias y fentaciones elevadamente
nocivas para la salud.

El factor de riesgo de padecer una
insuficiencia renal en Uruapan Michoacan,
se ha incrementado en edades cada vez
més tempranas, pues el cimulo de acti-
vidades, el estrés al que estamos someti-
dos, la mala alimentacién y la precaria
actividad fisica, nos convierte en un sector
vulnerable para este padecimiento.

Este proyecto de tesis, tiene por
objetivo disminuir los casos de la Insufi-
ciencia renal, con base en la medi-cina
preventiva y las herramientas del disefio y
la comunicacién visual.

Hoy mas que nunca necesitamos
preocuparnos por nuestra salud, cuidarla
y protegerla de los peligros que nos ro-
dean, es por eso que en el capitulo 1 ha-
blamos de Uruapan, por que existen enfer-
medades que crecen con el medio ambien-
te en que se desarrollan, ya que su econo-
mia, su poblacién, educacién, empleos y
hébitos principalmente de salud, influyen
en gran medida para ser factor de riesgo
de padecer una insuficiencia renal.
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Algunas de las cosas a las que
mas temor tenemos es al dolor, la enferme-
dad y la muerte, por que todavia estos fe-
némenos encierran muchos misterios para
nosotros, nuestro segundo capitulo nos
habla de la salud; sus definiciones, estadis-
ticas, y las grandes enfermedades que en-
frentamos en nuestra época.

El conocimiento es la herramienta
necesaria para vencer la ignorancia, por
eso en el capitulo tres abordaremos el tema
de la insuficiencia renal a fondo, con el fin
de comprender qué es, por qué estamos
propensos a padecerla, su prevencion, (lo
mds importante para este proyecto) causas,
etapas, diagnéstico y su tratamiento ade-
cuado.

INTRODUCCION

Es necesario ubicarnos en un es-
pacio de estudio, en el capitulo cuatro de-
sarrollaremos la salud en Uruapan, cémo
se encuentra estadisticamente, tomando en
cuenta la informacién hospitalaria a donde
pueden acudir las personas, y las prin-
cipales enfermedades que afectan a la po-
blacién, entre ellas la insuficiencia renal.

Se hace de gran importancia ha-
blar sobre el disefio y la comunicacién
visual como disciplina encargada de resol-
ver el problema, por lo cual, en el capitulo
cinco definimos qué es el disefio, sus ante-
cedentes histéricos relevantes, elementos y
bases, sin olvidar sus diferentes dreas.



La campaiia de comunicacién ha
sido la herramienta mas eficiente, de la que
se apoya el disefio grdfico y la comuni-
cacién visual, para resolver este tipo de
problemas, en el capitulo seis analiza-
remos estas campafas. Ello con el fin de
detectar lo que realmente sirve y lo que no,
para al final tomarlo en cuenta al realizar
nuestro proyecto.

Tomando en cuenta la informa-
cién anterior, en el capitulo siete, obser-
varemos el proceso del disefio para resol-
ver este proyecto, asi como la solucién gra-
fica.

INTRODUCCION



INTRODUCCION



Situacion Problemdtica

Mas de 26, 000 uruapenses, (uno
de cada diez, padecen insuficiencia renal)
y la mayoria no lo saben, a su vez otras
26, 000 personas tienen un riesgo latente
de padecerla, en muchos de los casos la
deteccién temprana y un buen tratamiento
pueden prevenir una insuficiencia renal
mas seria y otras complicaciones, e incluso
la muerte, por eso es necesario brindar a la
poblacién uruapense la herramienta mas
eficaz en contra de la insuficiencia renal
quees la informacién.

RO
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Objetivo general

Brindar a los adultos-jévenes la
informacién necesaria para formarse una
cultura saludable para disminuir los casos
de Insuficiencia Renal en Uruapan, por
desconocimiento de esta enfermedad, uti-
lizando las herramientas del disefio y la
comunicacién visual.

Objetivo particulares

*Recabar informacién acerca de
este padecimiento por medio de biblio-
grafia, entrevistas con especialistas capa-
citados en esta drea.

*Investigar como se manifiesta y
cudles son las caracteristicas de este pro-
blema en Uruapan.

*Buscar y analizar estadisticas de
incidencia, mortandad y recursos destina-
dos a la Insuficiencia Renal en Uruapan.

*Detectar las Instituciones que
presentan el servicio de didlisis, hemodia-
lisis, y trasplante de Rifén, en la localidad,
y asi, descubrir qué es lo que se ha hecho'y
lo que se estd haciendo para prevenir este
problema.

*Investigar lo que se ha hecho a
favor de la prevencion de la Insuficiencia
Renal, para analizarlo desde el punto de
vista del disefio y la comunicacién visual, y
positivos asi, saber por que no ha funcio-
nado y rescatar los puntos positivos.

OBJETIVOS



*Investigar las empresas o
instituciones que puedan estar interesadas
en ser emisoras de este tipo de mensaije,
para asi saber con que capital se cuenta.

*Buscar empresas que puedan
estar interesadas en ser patrocinadores de
este proyecto para asi no estar limitados en
cuestion econdémica.

*Investigar y analizar las posibles
soluciones de disefio para este proyecto
para estudiar a fondo las éreas necesarias
y optimizar el resultado.

*Organizar y dar forma de
acuerdo con criterios de disefio y prioridad
en los habitos saludables.

* Utilizar los recursos del disefio y
la comunicacién visual a la informacién re-

OBJETIVOS 08|

cabada para incrementar el conocimiento
sobre la insuficiencia renal entré los jéve-
nes de Uruapan y asi fomentar una cultura
con prioridad en los habitos saludables.
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“Ven poeta, a estas regiones, trae la lira y el pincel,
te dardn inspiraciones, las suaves emanaciones de este florido verge
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Juan Urubia
Uruapan 1860
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Obijetivo del capitulo 1:

Conocer los aspectos  demo-
grdficos, histéricos, econémicos y sociales
de la ciudad de Uruapan, Michoacén, por
que estos intervienen en la morbilidad de
una poblacién.



Uruapan Michoacdn una de las ciudades mds importantes del estado, con un total de
256, 699 habitantes, que representa el 6.44%, del total de la poblacién del estado, Uruapan
tiene una altura de 1, 634 m. sobre el nivel del mar, su economia radica en la agricultura y la
fruticultura, ademds de ser el principal productor de aguacate de la republica.

1.1 Acerca del nombre de
Uruvapan

Actualmente encontramos muchas
opiniones acerca del origen del nombre
URUAPAN, Manuel Padilla Bustos escribié
en su libro: “etimolégicamente el nombre
Uruapan ha ocasionado problemas puesto
que le dan varios significados basados en
cierfas caracteristicas propias que hacen
llamar URUAPAN: “lugar de la eferna
primavera” y que proviene de URUANI,
cuyo significado, segun el padre del Lic.
Eduardo Ruiz, quiere decir “como florecer y
fructificar de una planta al mismo tiempo”.

Segun el padre Matutino Gilberti,
la palabra Uruapan, deriva del vocablo
Urani, cuyo significado es el de “jicara”;
haciendo alusién a una de las artesanias

tradicionales, que es la decoracién de
estas jicaras.

1.2 Ubicacion geografica

la ciudad de Uruapan del pro-
greso, es la segunda mas importante del
estado de Michoacdn, se encuentra al
sureste del estado, tiene una altura de
1,634m sobre el nivel del mar y queda
situada a los 19° 24 56" de latitud Norte
y 102° 03" 46" de longitud Oeste del
Meridiano de Greenwich.

Predomina un clima templado
himedo, donde son comunes las lluvias en
casi todo el verano, se puede decir que
gracias a este tipo de clima, cualquier épo-
ca del afio es buena para visitar a Urua-
pan.

URUAPAN, MICHOCAN



éCOMO LLEGAR A
URUAPANZ

La segunda ciudad més
importante del estado de
Michoacén, se ubica a 52
kilémetros de Pétzcuaro y a
102 de Morelia. Una ruta
directa es la autopista
Morelia - Péizcuaro-
Uruapan, aunque también
se puede llegar por la
carretera federal No. 14
pasando por Tingambato.

1.3 Breve resumen histérico de Uruapan.

Con base en documentos
histéricos, el pueblo de Uruapan ya existia
mucho antes de la llegada de los espafoles
a México, pues la regién donde se
encuentra actualmente el municipio, tuvo
asentamientos  prehispdnicos habitados
por poblacién indigena.

Un importante testimonio histérico
sobre esta afirmacién es el “lienzo de
Jucutacato”, un cédice que explica la pere-
grinacién de una tribu, recorriendo dife-
rentes lugares, iniciando de Veracruz al
valle de México y de alli a la zona de Zaca-
pu y a las cercanias de Uruapan; en el
lienzo se ubican e identifican alrededor de
treinta y cinco pueblos, de los cuales el que
tiene el nombre de Vruuapan, corresponde
a Uruapan, con ello se puede confirmar
que el pueblo existia antes de la época
colonial.

URUAPAN, MICHOCAN

Ademaés en el centro viejo de Uruapan se
descubrieron, un pectoral, vasos ceremo-
niales y algunos otros utensilios perhis-
panicos. Por lo que se estima que alli exis-
tié algun edificio ceremonial o templo, asi
como por la ribera del rio Cupatizio,
también habian asentamientos humanos,
estos no solo eran tarascos, sino que se
encontraban de otras familias étnicas co-
mo los mexicas, chontales y chichimecas.

En el afio de 1531 llegé a
Uruapan Fray Juan de San Miguel, quien
agrupd y organizé a la gente en barrios,
mismos que fundé con nombres de santos
patronales los cuales contaban con una
capilla, coro y escuela. Estos barrios eran
considerados de alguna manera como
comunidades auténomas, con identidad
clanica y costumbres propias, asi mismo
Fray Juan de San Miguel, tuvo especial



inferés en que los pobladores aprendieran
oficios, entre ellos las artesanias.

Debido a causas dificiles de
precisar la ciudad de Uruapan ha perdido
una parte importante de su material histé-
rico, por lo cual se dificulta conocer su pa-
sado, ya que existen algunas lagunas en el
tiempo entre una época y otra, por ejemplo
en todo lo que duré la conquista apenas se
tienen datos referentes a este periodo.

Durante la época de la colonia el
progreso econémico de Uruapan, se debié
en gran medida al cultivo de los huertos
frutales y al comercio.

En tiempos de la independencia
de México Don José Ma. Morelos llegé a la
ciudad en calidad de educador y de
religioso en 1798. Sabiéndose de ofra
visita hasta 1815 en calidad de jefe
insurgente en donde se dedicé a preparar
borradores de la Constitucion que mas
tarde fue promulgada en Apatzingén.
Uruapan fue asiento del primer congreso
de Andhuac y a la culminacién de la
guerra de Independencia alcanzé la
categoria de municipio y cabecera del
distrito.

Por su encomiable participacion
por la lucha por la soberania nacional y
por su espiritu de superacién y de trabaijo,
Uruapan recibe el 28 de Noviembre de
1858, el nobiliario titulo “URUAPAN DEL
PROGRESO”.

Uno de los pocos
documentos histéricos
precolombinos, que
sobrevivieron a la
destruccién durante la
Congquista, el llamado
Lienzo de Jucutacato,
podria deteriorarse hasta
desaparecer, ya que no se
encuentra resguardado
debidamente, alerté el
arquedlogo e historiador
cultural, Hans Roskamp,
quien realiza
investigaciones en codices,
desde El Colegio de
Michoacén (Colmich).

URUAPAN, MICHOCAN



Cuando el pais dio el grito de
“sutragio efectivo no reeleccién”, Uruapan,
al influjo de la gran mayoria entroen el iry
venir de la revolucién.

En el afio de 1899, durante el
porfiriato, entra la primera locomotora y
ese mismo afio entra fambién el telégrafo,
la fabrica de hilados y tejidos San Pedro,
fue un gran detonante economico en 1897,
generando una gran cantidad de empleos,
contando con maquinas de origen Ingles,
Francés y de Estados Unidos, ademas el
volcan Paricutin puso a la regién en el
mapa turistico mundial en 1943.

A finales de los 1960 traen de
California, unas varetas para injertar los
aguacates criollos en esta regién, hecho
que revolucioné la agricultura y la te
cultivo, ademés de su alta produccién.

economia Uruapense, hecho tan
importante que hoy en dia, Uruapan, es
considerada como la capital mundial del
Aguacate, por el municipio con mayores
tierras destinadas a este cultivo, ademés de
su alta produccién.

1.4 Economia en Uruapan.
1.4.1 Agricultura

Lla agricultura es una actividad
preponderante en el desarrollo de
Uruapan, el total de hectareas del
municipio es de 76, 112hectdreas. de las
cuales el 50% son de aprovechamiento
forestal, 22,551h. son de aprovechamien-
to agricola representando estas el 29.47%,
8,305 son para el aprovechamiento pe-
cuario mismo que representa el 10.9%.

El volcén Paricutin (en
purépecha Parhikutini Lugar
al otro lado) es un volcdn
extremadamente joven que
se localiza en el estado de
Michoacén, México entre el
nuevo poblado San Juan
Parangaricutiro y el
poblado Angahuan.
Este volcédn cambié la vida
a los habitantes de la
meseta Purépecha el dia
20 de febrero de 1943, dia
en que nacié. El Paricutin
es considerado por muchos
como una de las maravillas
naturales del mundo.

URUAPAN, MICHOCAN




El aguacate revoluciond la
economia y la agricultura
Uruapense al llegar a
finales de 1960,
procediendo de California,
por eso es que Uruapan es
considerada la ciudad
capital mundial del
aguacate, ademds el
municipio es el que cuenta
con el mayor numero de
tierras destinadas a su
cultivo, asi mismo cuenta
con una excelente calidad
para poder ser exportados
al extranjero.

La SAGARPA (Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural,
Pesca y Alimentacién) tiene registradas
14,018 h. de riego y 8,533 h. de temporal,
asi como 65% de las h. disponibles a la
agricultura son dedicadas al aguacate y se
produjeron 142,913 toneladas del mismo,
ocupando el 78% del total de produccién
agricola del municipio generando
$342,991,200 apro-ximadamente en el
afio de 1996, el 24% de la superficie se
dedica al maiz pero Gnicamente produjo
7,950 ton., el 1.8% se destino a la cafia de
azucar, el 1.8% al durazno.

Los productos agricolas con
posibilidad y calidad de exportacién en el
municipio son principalmente aguacate,
zarzamora y flor de diversas variedades.

1.4.2 Ganaderia

Deregularimportancia  es la
actividad pecuaria destinando 8,305 has.
principalmente de pastizales, mismo que
representan un 10.9% de las hectareas
Uruapan, la explotacién pecuaria mas
relevante es la de los bovinos y en menor
proporcién, porcinos, ovinos, y caprinos.
Las técnicas utilizadas, van desde las mas
rudimentarias y tradicionales en su mayo-
ria, hasta aquellas en las que se utiliza alta
tecnologia.

1.4.3 Agroindustrias

Representa un potencial muy
importante ya que el municipio es eminen-
temente agricola, por lo que el procesa-
miento de los productos de la tierra se

URUAPAN, MICHOCAN




Como parte de las
actividades econémicas de
Uruapan, la agroindustria
representa el potencial mas
importante en la divisién de
alimentos procesados y
bebidas. La importancia de
esta es que se obtiene un
doble beneficio pues se
exporta el resultado y la
mano de obra, obteniendo
ganancias dobles, porque
de no ser asi la materia
prima se exporta a otros
paises, los cuales la
reenvian procesada y con
costos mas elevados.

se convierte en un aspecto fundamental, ya
que se comercializan con un valor agre-
gado.

Las principales agroindustrias que
estan presentes en la regién de Uruapan
son:

Empacadoras de Aguacate: 30
registradas en la unién de empacadores de
fruta y aproximadamente 40 o 50 mini
empacadoras o empresas familiares adi-
cionales a las registradas en la asociacién,
asi como 13 empaques autorizasas por la
FDA para su comercializacion a Estados

Unidos.

Procesadoras de Aguacate y
frutas: 4 plantas altamente tecnificadas que
estan exportando sus productos al
extranjero, principalmente a Francia,

URUAPAN, MICHOCAN

Inglaterra, Estados Unidos entre otros
paises.

Aserraderos y fabricas de produ-
ctos de madera: existen 121 aserraderos y
fabricas de productos de madera que
varian en el grado de fecnificacién,
tamafio y volumen de produccién
dependiendo de varios factores.

1.4.4 Industria

El municipio no tiene una
vocacién industrial, el 95% de las pocas
industrias existentes son micro industrias de
caracteristicas familiares  tales como
Super Papelera, la Chocolatera Mocte-
zuma, Marves, o la Industrial Papelera
Mexicana, entre ofras.




Es impresionante la manera
en que se extiende el
comercio informal, el cual
se encuentra
principalmente en las calles
y aceras del centro, es muy
triste ver la manera en que
demeritan la belleza del
centro de la ciudad, asi
como sus portales,
ademds, este tipo de
comercio se presta a
vandalismo asi como a que
muchos comercios formales
tengan que cerrar pues no
pueden competir con
quienes no pagan
impuestos.

1.4.5 Comercios y servicios

En el municipio esta actividad
agrupa una parte importante de los
inversionistas y genera la mayor parte de
empleos directos e indirectos en el
municipio.

Segun CANACO (Cdmara
Nacional del Comercio) delegacién
Uruapan, Se tienen registros de 1 558
empresas comerciales, clasificadas en 80
giros, se tienen de la misma, registros de
378 empresas de servicios clasificados en
46 giros.

El INEGI 94 tiene registradas
4,920 unidades econémicas con un
personal ocupado promedio de 1,680
empleados por lo que la diferencia con los

comercios registrados en la CONACO es
de un 220% por lo que se deduce que la
informacién no es exacta debido al
comercio informal y a los comercios no
registrados ante este organismo.

1.4.5.1 Comercio informal

El municipio cuenta con un grave
problema que es el comercio informal ya
que este crece andrquicamente y se
maneja con fines politicos y de poder por
lo cual esto contribuye a la deses-
tabilizacién del municipio aunado a lo
anterior este tipo de comercio no genera
impuestos al municipio, y afecta la via-
lidad, al comercio organizado, efc.

No se tiene establecido el ntmero
real de comercios informales, ya que este
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es de diversos tipos y se encuentra ubicado
en diferentes zonas de la ciudad.

1.4.6 Turismo

El potencial turistico del municipio
es muy importante, ya que los recursos
naturales y arquitecténicos con que se
cuenta, ademds de la calidad de su gente,
hace de Uruapan, sea un punto de desa-
rrollo turistico altamente activo.

El total de hoteles disponibles en el
municipio son 45, variando su calidad,
clasificacién y coste econémico ademds de
contar con 169 habitaciones disponibles.

Durante el afio 1995, visitaron el
municipio 423,399 turistas, de los cuales

un 97% son de origen nacional, es decir
414,810 personas y un 3% son turistas
extranjeros, representando estos 8,589
visitantes de otros paises.

1.5 Habitos de la poblacion

1.5.1 Cultura

En el municipio de Uruapan se
tienen dos museos: el Museo Regional de la
Huatdpera y el museo de la Casa de la
Cultura, se cuenta con seis bibliotecas que
dependen del municipio, otras dos que no
dependen, entre las bibliotecas mas
importantes de encuentran algunas de
escuelas como la de la Universidad Don
Vasco, la preparatoria Lazaro Cardenas y

La ciudad cuenta con un
sin fin de destinos turisticos
interesantes para visitar
uno de los mas importantes
es el parque nacional
Eduardo Ruiz, el cual
cuenta con gran cantidad
de ejemplos de la flora y
fauna de la ciudad,
también esta la fabrica de
hilados y tejidos San Pedro,
ésta fue un detonante
econémico, ahora muestra
las grandes maquinas que
se usaban para tejer.
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la de la facultad de Agrobiologia. En el
Municipio hay ocho auditorios pero los
espacios escénicos de estos son bastante
limitados, y no permiten el acceso a
espectéculos de calidad como las éperas,
ballets clasicos, neocldsicos, contem-
pordneos, orquestas sinfénicas, filar-
ménicas, etc., actualmente ninguno de
éstos espacios es adecuado para las artes
escénicas arriba mencionadas por lo que
se tiene siempre que improvisar limitando
la expresién artistica escénica o bien
suprimiendo en casi su totalidad los
posibles eventos magnos.

1.5.2 Deportes

Se tiene una Unidad Deportiva
Municipal para dar servicio a la totalidad

de los habitantes de la ciudad es por tanto
insuficiente la capacidad de esta.

Algunas colonias y fraccio-
namientos tienen de la misma forma
canchas o instalaciones deportivas para el
esparcimiento de sus colonos.

Existen clubes deportivos pri-
vados, que prestan los servicios y espacios
necesarios para la practica del deporte.

la mayoria de las escuelas
primarias, secundarias y pre-paratorias
tienen canchas de basketbol y/o de
voleibol y algunas mas de futbol en sus
instalaciones es necesario generar una
cultura hacia el deporte para que la
poblacién este sana fisicamente por lo cual
se hace indispensable mas canchas y

En cuanto a deporte se
cuenta con una Unidad
deportiva, ademds de que
en algunos
fraccionamientos y colonias
podemos encontrar
canchas para practicar
deportes como el football,
el basketball,
précticamente en todas las
escuelas se encuentran
canchas de este tipo,
ademds existen clubes
deportivos privados que
presentan espacios
destinados para esta
actividad.
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En Uruapan los hospitales y
clinicas que prestan
servicio a la poblacién son
Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) y del
Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado
(ISSSTE) asi como de el
Hospital General de
Uruapan “Doctor Pedro
Daniel Martinez”(Hospital
Regional), los cuales
atienden a la mayoria del
la poblacién y en algunos
casos no se dan a basto.

actividades deportivas en el municipio.
Practiquen el deporte en sus diversas
expresiones como una forma de vida
cotidiana.

1.5.3 Salud

En el municipio de Uruapan se
cuentan con dos tipos de unidades medicas
en servicio del sector publico se salud:

UNIDADES DE CONSULTA
EXTERNA SECTOR PUBLICO

Se cuenta con un total de 70
unidades medicas de las cuales 4 corres-
ponden a el IMSS, 6 al ISSSTE, 37 al IMSS
solidaridad y 23 al SSA.
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En conjunto se tienen 76 unidades
medicas tato de consulta externa como de
hospitalizacién general.

HOSPITALES PRIVADOS

Se tienen en el municipio
hospitales privados, de los que destacan el
Hospital Camelinas, El hospita Fray Juan
de San Miguel, Hospital del Angel, entre
ofros.



URUAPAN
MICHOACAN

Conclusiones del capitulo

‘la  palabra  URUAPAN, tiene
diferentes significados segin el autor que
se consulte, las respuestas pueden variar
desde, “lugar de la eterna primavera”,
hasta “jicara” que es una artesania
tradicional de la poblacién.

‘Uruapan es la segunda ciudad
més importante del estado de Michoacdn
donde predomina el clima templado.

‘la ciudad de Uruapan existe
antes desde antes de la llegada de los
espafioles, afirmado asi por un importante
testimonio histérico el “lienzo de
jucutacato”, en el cual se identifica la
ciudad de Uruapan con el nombre de
Vruuapan, se estima que existian dife-
rentes familias étnicas como los mexicas y
chontales.

RESUMEN

‘Un personaje importante en la
historia de la ciudad es Fray Juan de San
Miguel quien agrupo y organizo a la gente
en barrios ensefiandoles oficios entre ellos
las artesanias.

‘El volcan de Paricutin puso en la
mira turistica a la regién.

‘El traer el aguacate de California
a Uruapan en 1960 fue un detonante
econdémico que se conserva hasta la
actualidad.

‘El comercio informal ha crecido
como en muchas de las ciudades del pais
de manera acelerada ocasionando
problemas econémicos, estéticos y de
salud.

URUAPAN, MICHOCAN



Bibliografia

CAPITULO 1: URUPAN MICHOACAN

°DATOS GENERALES SOBRE URUAPAN, José Maria Paredes Mendoza, cronista de la ciudad de
Uruapan, Impresos Orozco, 1999, 2a Edicién.

°INEGI 2005

°PANORAMA MICHOACAN: URUAPAN, Universidad Michoacan de San Nicolés de Hidalgo

°ANALISIS ESTADISTICO SOCIAL Y DEMOGRAFICO DEL MUNICIPIO DE URUAPAN, Gobierno
Municipal, Ayuntamiento 1996.

°HISTORIA, GEOGRAFIA Y ESTADISTICA EN URUAPAN

°URUAPAN CIUDAD DEL PROGRESQ, Sergio Ramos Chavez

°URUAPAN EN SU 450 ANIVERSARIO, Manuel Padilla Bustos, 450 afios de Historia de la perla del
Cupatitzio

°http://www.municipiosmich.gob.mx/uruapan/index.php

°http://www.emexico.gob.mx/work/EMM_1/Michoacan/Mpios/16102a.htm

°http://www.uruapan.gob.mx/nuevo/index.php

URUAPAN, MICHOCAN



CAPITULO 2

LA SALUD

“La Salud es la unidad que da valora todos los ceros de la vida”

Bernard Le Bouvier
de Fontenelle



SALUD

CAPITULO 1: URUAPAN

CONTENIDO DESARROLLADO Objetivo del capitulo 2:

SALUD
Conocer definiciones de salud y
enfermedad.
21 I;.e]h‘r;lcslzlr:] eds Conocer los estados de salud a
1.2 Enfermedad nivel mundial, nacional, estatal y regional,
22 Salud en el mundo asi como los grandes problemas de salud
22 15alud en México que enfrentamos en la actualidad.

2.3 Grandes problemas de salud de
nuestra época
2.3.1Cancer Cervico Uterino
2.3.2Sida
2.3.3 Suicidios
2.3.4Influenza
2.3.5 Sobrepeso y Obesidad
2.3.6 Hipertensién Arterial
2.3.7 Diabetes Mellitus
Conclusiones de Capitulo
Bibliografia
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La salud y la enfermedad forman un proceso continuo, donde en un exiremo se encuentra lo muerfe prematura, muchas
veces prevenible, y en el otro extremo se encuentra un elevado nivel de salud, al que dificilmente llega todo el mundo. En la parte media
de este continuo equilibrio homeostdtico se encontraria la mayoria de la poblacin, donde la separacion entre salud y enfermedad no s

absoluta, ya que es muy dificil distinguir lo normal de o patoldgico.

2.1 Definiciones

Milton Terris* plantea que la salud
es: “El estado de bienestar fisico, psiquico y
social y la capacidad de funcionar en
sociedad y no sélo la ausencia de
enfermedad”.

Ilich se entiende el estado de salud
como la capacidad de enfrentarse a la
enfermedad.

La salud se considera como un
equilibrio con el bienestar, Neuman define
salud- bienestar como la condicién en la
cual todas las sub-partes (variables) estan
en armonia con la totalidad del individuo.

2.1.1 Salud

Segun la real academia de la
lengua espafiola, salud es el “Estado en
que el ser orgdnico ejerce normalmente
todas sus funciones.”

La Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) en su Constitucién de 1946,
define salud como el estado de completo
bienestar fisico, mental, espiritual,
emocional y social, y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades.
La salud implica que todas las necesidades
fundamentales de las personas estén
cubiertas: afectivas, sanitarias, nutri-
cionales, sociales y culturales.

Una definicién més dindmica de
salud es: el logro del mas alto nivel de bie-
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Cuando alguna parte del
organismo se altera y deja
de realizar correctamente
su funcién, se produce un
trastorno al que llamamos
enfermedad.
Sintomas caracteristicos de
afeccién son ciertas
alteraciones que se
producen que son muy
dtiles para el diagnostico y
signos de la enfermedad.

nestar fisico, mental, social y de capacidad
de funcionamiento que permitan los facto-
res sociales en los que viven inmersos el
individuo y la colectividad.

2.1.2 Enfermedad

la real academia de la lengua
espafiola nos da su definicion “Es una
alteracién més o menos grave de la salud.”

Una definicién mas especifica es
cualquier trastorno anormal del cuerpo o la
mente que puede provocar malestar y
alteracién de las funciones normales.

LA SALUD

2.2 Salud en el Mundo

En el afio 2000 se llevé a cabo la
Cumbre del Milenio, en la cual los
representantes de 189 gobiernos firmaron
un acuerdo. En él, se comprometieron a
disminuir la pobreza y el hambre, y
mejorar la salud, la educacién y la
equidad en sus paises.

De manera directa, al sistema de
salud se le asigné la responsabilidad de
llevar a cabo acciones para dar
cumplimiento a tres objetivos: reducir la
mortalidad materna, disminuir la
mortalidad en menores de 5 afios y
combatir ciertas enfermedades de
relevancia internacional, como el SIDA,
paludismo, tuberculosis, y Diabetes.




Dentro del proceso de
mejora de atencién
médica, el Instituto ha
disefiado e implantado la
estrategia de Programas
Integrados de Salud, mds
conocida como
PREVENIMSS y que hace
referencia a las acciones
de carécter preventivo,
para mejorar la salud de
sus derechohabientes.

2.2.1 Salud en México

Gracias a las mejoras en las
condiciones de vida y los esfuerzos
desplegados por nuestro sistema de salud,
la mortalidad por infecciones comunes se
ha abatido, reduciendo notablemente la
posibilidad de morir en las etapas
tempranas de la vida. Sélo en los ultimos
diez afios la mortalidad infantil se redujo
mds de 30%, lo que en términos prdcticos
significa haber evitado la muerte de casi
30, 000 nifios que hubieran fallecido de
haber continuado vigente la tasa de
mortalidad de 1995. La esperanza de
vida, por su parte aumento casi 22 afios en
el dltimo medio siglo, si bien esto
representa un logro mayusculo en la salud
publica, también encierra semillas de los
nuevos refos. Si la creciente sobrevivencia

se suma hasta las edades adultas se suma
la adopcién de conductas no saludables,
como el sedentarismo, la mala nutricién, y
el consumo de tabaco y alcohol, nos
encontramos con un contexto ideal para el
desarrollo de enfermedades no trans-
mitibles, que son de més dificil control y
tratamiento que las infecciones comunes y,
por lo mismo, mds costosas. Estas
enfermedades, que alguna vez se
consideraron emergentes, se han
establecido de manera plena en México y
representan una enorme carga para el
sistema de salud.

Dentro de las enfermedades no
transmitibles que dominan ahora el perfil
de salud de la poblacién mexicana sobre-
sale la diabetes. Datos de la Encuesta

Nacional de Salud y Nutriciéon 2005-2006
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El cdncer de mama es la
proliferacién acelerada,
desordenada y no
controlada de células
pertenecientes a distintos
tejidos de una gldndula
mamaria. La palabra
'cdncer' es griega y
significa 'cangrejo'. Se dice
que las formas corrientes
de cdncer avanzado
adoptan una forma
abigarrada y con
ramificaciones similar a la
de un cangrejo marino y de
ahf deriva su nombre.

indican que més de 9% de los adultos en
México son diabéticos y que la mortalidad
por esta causa crece a un ritmo anual de

3%.

2.3. Grandes problemas de
salud de nuestra época

2.3.1 Cancer Cervico
Uterino

De acuerdo con cifras internacio-
nales, la mortalidad por céncer cérvico
uterino en México es mayor de lo que po-
dria esperarse dado el nivel de desarrollo
econémico del pais y los logros que el
sistema de salud ha tenido en otras dreas.
A pesar de que las muertes por esta enfer-
medad se han reducido a un ritmo de 1%
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cada afio a partir de 2001 vy la tasa
observada ha disminuido casi 25% desde
1998, la mortalidad por este cancer sigue
estando entre las mas altas de Latino-
américa.

Como muchos ofros tipos de
cancer, el cervico uterino es una enfer-
medad curable si se defecta a tiempo. La
mejor via para efectuar diagnésticos tem-
pranos y fratamientos oportunos es la reali-
zacién de la prueba de Papanicolau. Cifras
recientes muestran un avance en el porcen-
taje de mujeres que se han sometido a esta
prueba. Mientras que en la encuesta
Nacional de Salud del 2000 reporté que
33% de las mujeres entre 25 y 64 afios de
edad se habian sometido a esta prueba en
los 12 meses previos a la encuesta Nacio-

nal de Salud y Nutricién 2005-2006



Se han creado muchas
campafas para la
prevencién del SIDA,
dirigidas a todo tipo de
publico, pero
principalmente a los
jévenes los cuales
empiezan su sexualidad sin
conocimiento de
enfermedades de
trasmisién sexual ni de
preservativos, todo con le
fin de detener la velocidad
con que crecid esta
enfermedad los Ultimos 25
anos.

dicho porcentaje crecié a 41.2%. El estado
con porcentaje mas alto de mujeres con
esta prueba es Chiapas, con 51%, y el mas
bajo es Michoacdn, con 34%.

2.3.2 SIDA

Los primeros casos de SIDA se
diagnosticaron en 1981. En los 25 afos
transcurridos desde entonces, mas de 65
millones de personas en todo el mundo se
han infectado con el virus de la
inmunodeficiencia humana (VHI) y més de
25 millones han muerto como
consecuencia del SIDA.

Desde mediados de los ochenta el
control de la pandemia del SIDA se
convirtié en prioridad para la comunidad
infernacional.

El VIH/SIDA en México tuvo un
inicio relativamente lento. No obstante, a
mediados de la década de los ochentas se
inicié un crecimiento acelerado. Los casos
registrados de esta enfermedad hasta el
final de 2005 sumaban poco mas de
102,000y se estima que més de 182,000
adultos son portadores de VIH.

La mortalidad por esta enferme-
dad en adultos de 25-44 afios, se redujo
8% en los Gltimos siete afios, reduciéndose
14 puntos porcentuales en los hombres y
aumentando ligeramente en las mujeres.

Se espera que la mortalidad por
esta causa se contenga en el mediano
plazo, logrando, como resultado del
desarrollo de nuevos medicamentos
antirretrovirales y el incremento en el acce-
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Més peligroso que la
misma enfermedad es la
actitud con que se enfrenta
la misma desde un
pensamiento debil. No se
sabe qué parece mds
desconcertante, si el
surgimiento de la
pandemia del sida o la
reaccién de respuesta que
ha despertado en la
sociedad contemporanea.

so a ellos, mejorando la calidad de vida de
los sujetos que viven con VIH.

A pesar de que las cifras mas
recientes son bastante promisorias, se
requiere fortalecer las acciones tendientes
a abatir la transmisién del virus. La
principal via de transmisién en México es
la via sexual. Para reducir la transmisién
por esta via se ha insistido en la promocién
del uso del preservativo y en la distribucién
masiva de este producto. La transmisién
perinatal se encuentra bajo control y la
transmisién sanguinea de ha abatido
mediante el aseguramiento se la calidad
delasangre.

LA SALUD

2.3.3 Suicidios

A pesar de que los suicidios son la
tercer causa de muerfe en mujeres y hom-
bres entre los 15y 29 afos de edad afios,
la muerte por suicidio representa sélo la
parte més visible del grave problema de las
lesiones autoinfligidas, por otro lado, se
estima que los suicidios podrian estar
subestimados al menos en 30% vy, por otro,
cifras recientemente publicadas por la
Organizacién mundial de la salud refieren
que los intentos de suicidio pueden ser
hasta 40 veces mas frecuentes que los
suicidios consumados aunque las cifras
oficiales en México reportan 193 intentos

de suicidio en 2004.

Aunque el analisis de las tasas
estandarizadas por edad muestran pocas



Las consecuencias que el
trastorno depresivo trae
son importantes y de toda
indole, tanto personales,
como familiares y sociales.
Los familiares del
depresivo padecen
fambién de alguna manera
la enfermedad y con
frecuencia se presentan
situaciones de crisis.
Detrds de la depresién hay
pérdidas, rupturas,
incomprension, sufrimiento
y miles de suicidios.

diferencias en la mortalidad por suicidios
entre 2001 y 2004, las muertes por esta
causa, crecieron 10% en este breve periodo
y se han més que duplicado desde 1990.
este crecimiento ha sido particularmente
intenso en las mujeres entre 11y 20 afos

de edad.

Este cambio en la estructura por
sexo y edad de las mujeres por suicidios es
un reflejo del cambio en los factores mas
frecuentes asociados a los suicidios. Si bien
se ha desmotrado que cierta proporcién
puede atribuirse directamente a problemas
psiquidtricos, como la esquizofrenia y la
depresién mayor, el suicidio suele ser
resultado de la interaccién de maltiples
circunstancias, dentro de las que destacan
el desempleo, la desintegracién y la
violencia familiar, el consumo de drogas, y

la carencia de un diagnéstico oportuno de
la ideacién suicida. la carencia de un
diagnéstico oportuno de la ideacién
suicida.

La lucha contra la problematica
del suicidio es una de los mejores ejemplos
del carédcter intersectorial de las
actividades de salud publica, para obtener
exitos se requiere de negociaciones,
acuerdos y acciones concentradas entre las
avtoridades de salud, educacién,
seguridad y los medios de comunicacién.
También se requiere mejorar las
habilidades diagnésticas de la comunidad
médica en materia de salud mental. Sélo
de esta manera podrd defenerse un
problema que ya es uno de los principales
refos para el sistema mexicano de salud.

LA SALUD



Cada afio se hacen
campadas de vacunacién
anti-influenza pues es
importante prevenirla, los
principales afectados por
esta enfermedad son los
nifios menores de é afios y
los ancianos, es necesarios
cubrirnos del frié y la lluvia
y cuidar cualquier resfriado
para que no se haga
severo.

2.3.4 Influenza

De acuerdo con los expertos
internacionales, la ocurrencia de una
pandemia de influenza es inminente. Se
estima que esta pandemia podria afectar
hasta 50% de la poblacién y tener altas
tasas tasas de letalidad.

Nuestro pais cuenta con un comité
Nacional para la Seguridad en Salud cuya
funcién esencial es proteger la salud de la
poblacién ante eventos de importancia
epidemiolégica y enfermedades emer-
gentes como la influenza pandémica y el
riego de infeccion en humanos con el virus
A/H5NI de la influenza aviar. También
dispone de un Plan Nacional de
Preparacién y Respuesta ante la Influenza
Pandémica.

LA SALUD

Todas las acciones se enfocan en
proveer atencién médica a la poblacién
afectada; fortalecer la vigilancia epi-
demiolégica para detectar y atender con
oportunidad los posibles brotes asociados
a influenza pandémica e influenza aviar,
y garantizar la informacién y la
capacitacién de la poblacién sobre las
medidas bdsicas de prevencién y
deteccién de la salud ante los riesgos de
influenza. Todas estas acciones se llevan a
cabo de manera cordinada con todas las
instituciones del Sector Salud y otras
dependencias de los sectores publico,
social y privado.

En este marco, la secretaria de
salud comenzé a establecer desde 2005
una reserva estratégica que comprende
antivirales especificos, medicamentos para



La obesidad constituye un
problema de salud publica y
es uno de los padecimientos

epidémicos de los paises
desarrollados, por imitacién
y consumo de alimentos con

alto valor energético.

El 30 por ciento de los
mexicanos sufre obesidad
aguda, lo que convierte a
este pais en el sexto mds

obeso del mundo, sefialé el
jefe de la Divisién de
Cirugia General del Hospital

General "Manuel Gea
Gonzdlez", el doctor José

Antonio Palacios Ruiz.

atender casos complicados, insumos y
equipo para vigilancia epidemiolégica y
reforzamiento de laboratorio, equipo de
bioseguridad, y tecnologias de van-
guardia para la comunicacién en situ-
aciones de emergencia. Ademds, ha esta-
blecido convenios de cooperacién con
organismos infergubernamentales y con
laboratorios de prestigio  internacional
para la adquisicién de vacunas contra
influenza pandémica una vez que este
disponible.

2.3.5 Sobrepeso y
obesidad

Uno de los principales factores de
riesgo a los que se enfrenta la poblacién y
el sistema mexicano de salud es el
sobrepeso y su expresién extrema, la obesi-

dad. Las cifras més recientes muestran que
39% de la poblacién adulta sufre
sobrepeso y otro 30% de obesidad.

La obesidad se asocia a varias de
las principales causas de muerte en nuestro
pais, como la diabetes, las enfermedades
cardiovasculares y cerebrovasculares, y el
céncer de mama, entre ofras. También
incrementa el riesgo de enfermedades de
la vesicula biliar, una de las principales
causas de intervencién quirdrgica en el
pais. Las implicaciones econémicas no son
despreciadas. En Estados Unidos se
calcula que 10% del gasto en salud es
causado por la obesidad.

Debido a su asociacién con todos
estos efectos negativos, la obesidad se
asocia casi 50, 000 muertes anuales,
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Una razén que con
frecuencia se utiliza para
no tratar a un nifio obeso

es pensar que el nifio
dejaré de serlo sin
tratamiento al llegar a la
edad adulta; sin embargo
cuando la obesidad se
inicia entre los seis meses y
siefe afios de vida el
porcentaje de los que
seguirdn siendo obesos en
la edad adulta es de hasta
el 40%, mientras que para
los que comenzaron entre
los 10y 13 afios, las
probabilidades serén del
70%.

constituyéndose en el principal riesgo para
muerte prematura en la poblacién
mexicana.

La manera més simple de explicar
la obesidad es como el resultado del
desequilibrio de largo plazo entre la
energia que es consumida con los
alimentos y la que se gasta mediante la
activad fisica. Sin embargo, la solucién del
problema no es sencillo por que requiere
modificar aspectos culturales fuertemente
arraigados en la sociedad, como los
héabitos alimentarios y el sedentarismo.

La magnitud que a alcanzado este
problema permite calificar la situacién de
la obesidad en México como una epidemia
que requiere de acciones inmediatas, como
la promocién a nivel poblacional de la

LA SALUD

actividad fisica y restricciones al consumo
de alimentos de calidad nutricional
inadecuada en escuelas y oficinas.

la prevalencia de obesidad es
once puntos porcentuales més alta en las
mujeres que en los hombres y alcanza su
méximo en la poblacién que tiene entre 50
y 59 afios. En este grupo de edad, el
porcentaje de personas obesas es el doble
que en menores de 30 afios.

Donde hechos adicionales deben
resaltarse, por un lado, el crecimiento del
porcentaje de poblacién con sobrepeso u
obesidad entre 2000 y 2005, periodo en
que dicha prevalecia crecié siete puntos
porcentuales y, por otro, la alta frecuencia
de este factor de riesgo en las comu-
nidades rurales.



Afecta aproximadamente al
25% de los adultos
La hipertensién arterial es
una enfermedad frecuente
que por lo general no
causa sinftomas, pero
implica un elevado riesgo.
La presion arterial mayor
de de 140/90 en adultos
mayores de 18 afios es
anormal.

47
49

2.3.6 Hipertension
Arterial

La reduccién del impacto de las
enfermedades crénicas no transmisibles
constituye una prioridad de la salud
poblica, principalmente la de aquellas
relacionas con riesgo caridiovascular cuya
solucién a encontrado como principal
obstaculo la falta de comprension por la
poblacién de la necesidad del cambio de
los estilos d vida saludables.

La hipertensién es un trastorno del
desarrollo progresivo, causado por el
efecto acumulativo de uno o varios factores
que actian en forma silente durante afios
debido a esto, sélo una estrategia con
enfoque de riesgo puede cambiar el

pronéstico  definitivo y la tendencia
ascendente de la morbilidad y mortalidad.

la busqueda de métodos que
permitan la estratificacién de grupos de
riesgo constituyen una de las tareas
urgentes de la medicina preventiva para
lograr una elevada cobertura de atencién
en los individuos propensos a la
enfermedad, para prevenir o retardar su
aparicién a través de cambios de vida,
detectar individuos con enfermedad o
complicaciones de la misma para evitar
sus formas mas graves y para reducir o
limitar el dafio e implementar otras
estrategias de intervencién. En esta
situacion en que la interrelacién de
maltiples factores dificulta la interpretacion
de las observaciones, la evaluacién
ponderada a través de la estrategia de
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Consumir los alimentos
mas saludables resulta
indispensable para las
personas diabéticas pero
esto no significa dejar de
comer, pues todos los
alimentos son necesarios
para obfener vitaminas y
energia, lo que hay que
hacer es saber
prepararlos de manera
que no contengan tanta
grasa y azdcary
consumir los liquidos
suficientes.

deteccién integrada de los principales
precursores y manifestaciones de
enfermedad temprana puede constituir un
valioso instrumento de prediccién. Esta
estrategia se ejecuta a través de un
documento de facil aplicacién, el cual
permite informar y elevar la conciencia
individual y la eficacia de los servicios de
salud en el nivel de atencién primaria.
Durante el 2005 se logro que mas de 295
mil personas con hipertensién arterial,
diabetes, obesidad y dislipidemias
participen en la estrategia de grupos de
ayuda mutug, la cual tiene como objetivo
mejorar el control metabdlico de los
pacientes.

Con la aplicacién de herramientas
para seguir y evaluar el desempefio de las
32 entidades federativas, se ha logrado
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que el indice del desempefio del programa
de hipertensién arterial haya crecido de 48
en el 2001 a 71.7 en 2005 Ccomparar
intercambiar experiencias y aprender de
los desempefios exitosos, fortaleciendo asi
el programa contra la hipertension,
logrando una mejoria en todos los
indicadores de evaluacién. De este modo
se ha logrado que el indice del desempefio
del programa de hipertensién arterial
haya crecido de 48 en el 2001 a 71.7 en
2005.

2.3.7 Diabetes Mellitus

la Diabetes es uno de los
principales retos del sistema mexicano de
salud, ademds este problema no es
reciente, esta enfermedad pasé de ser la



Hoy en dia todas las
insulinas del mercado son
insulinas humanas
sintetizadas por ingenierfa
genética (DNA
recombinante). Las
insulinas de origen bovino
o porcino han
desaparecido
précticamente del mercado.
Todas ellas estan muy
purificadas y tan solo
contienen proteinas de
insulina y no
contaminaciones de otro
tipo. El dnico factor que las
diferencia es la duracién de
accion.

octava a la primera causa de muerte en un
periodo de menos de 20 afios.

La Diabetes es una enfermedad
metabélica caracterizada por la
incapaciad para controlar los niveles de
glucosa en lasangre. En el largo plazo, este
defecto metabélico dafa multiples 6rganos
causando lesiones progresivas que
incrementan  sustancialmente la proba-
bilidad de morir. Entre las complicaciones
mas frecuentes de la diabetes se
encuentran la ceguera, la insuficiencia
renal crénica, la pérdida de miembros, la
neuropatia diabética y las enfermedades
cardiacas.

la diabetes Mellitus es quizé el
mayor reto que enfrenta el sistema de salud
mexicano en términos de atencién médica

y salud poblica. Con un ritmo de
crecimiento de poco mds de 3% entre
2001y 2005, es la tnica causa de muerte,
entre las principales, que no ha podido ser
controlada. Otras evidencias resaltan la
importancia de esta patologia: en mujeres
mayores de 60 afios, una de cada cinco
muertes es provocada por la diabetes.

Considerando que la proba-
bilidad de padecer diabetes se incrementa
si existe sobrepeso, y que éste ha
alcanzado proporciones alarmantes en el
pais, el panorama de la diabetes no es
optimista. La complejidad del problema
requiere de esfuerzos conjuntos del sistema
de salud con autoridades educativas y la
sociedad civil. Es la dnica forma de atacar
los elementos culturales que se asocian
directamente a esta grave epidemia.
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Los nifios con diabetes tipo
1 requieren inyecciones de
insulina para mantener un
buen control de la glucosa
y mantener de este modo
su salud. Debido a que la
mayoria de los nifios con
esta condicién requieren
insulina de dos a cuatro
veces por dia, es
fundamental que sus
padres trabajen de la
mano con el médico para
definir la rutina de
tratamiento mds adecuada
para su hijo, que debe ser
lo més simple posible.

la clave en el combate de la
diabetes son la prevencién, el diagnéstico
oportuno y el apego al tratamiento. Sin
embargo a pesar de tener bien identificado
los controles de riesgo asociados a la
diabetes, la prevalecia de esta enfermedad
sigue creciendo y las cifras de diagnostico
oportuno no han mejorado lo que
quisiéramos. Datos de la encuesta nacional
de salud y nutricién 2005-2006 muestran
que mas del 9% de mujeres y hombres
adultos son diabéticos y que cada 28 de
100 enfermos no saben que tienen este
padecimiento. la prevalecia de la
enfermedad llega a su méximo en
personas de 60 a 69 afios donde alcanza
23.6%, lo que representa mas de 1.2
millones de personas solo en este grupo. La
ausencia de diagnostico es part-
icularmente preocupante en adultos jéve-
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nes: 43% de los diabéticos menores de 40
afios no conoce su condicién.
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Conclusiones del capitulo

Salud es el estado de completo
bienestar fisico, mental, espiritual,
emocional y social y no solamente la
ausencia de afecciones o enfermedades.

Gracias a las mejoras en las
condiciones de vida y los esfuerzos por el
sistema de salud mexicano la mortalidad
por infecciones comunes se ha abatido

la esperanza de vida ha
incrementado teniendo edades cada vez
mas adultas sumandole conductas no
saludables, como el sedentarismo, la mala
nutricién, el tabaco y el alcohol lo cual
desarrolla enfermedades no transmitibles
que son de mas dificil control y de
tratamientos mas costosos.

RESUMEN

la diabetes de identifica como
uno de los principales retos del sistema
mexicano de salud, esta enfermedad paso
de ser la octava a la primera causa de
muerte.

Cifras recientes por el ENSANUT
2006 muestran que el 39% de la poblacién
adulta sufre sobrepeso y otro 30% de

obesidad.
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CAPITULO 3

LA INSUFICIENCIA

RENAL

“iOh salud, salud! Bendicién del rico, riqueza del pobre.
Quien pudiera comprarte.”




INSUFICIENCIA
RENAL
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Objetivo del capitulo 3:

Conocer que es el sistema urinario
sus componentes y sus funciones

Saber que es la insuficiencia
renal, como se presenta, su tratamiento y
como se previene

Conocer las etapas de la
insuficiencia renal y sus tratamientos



3.1 Sistema Urinario.

Nuestro cuerpo tiene érganos,
aparatos y sistemas especializados bien
definidos. En esta ocasién hablaremos del
sistema urinario, el cual esta compuesto
por dos rifiones, dos uréteres, una vejiga y
una uretra.

3.1.1 Qué son los rinones

Nuestros rifiones son dos 6rganos
situados en la parte inferior de la espalda,
uno a cada lado de la columna vertebral,
con forma de haba o frijol y con un peso
aproximado de 115 gramos. Su tamafio es
de 11-12cm de espesor.

3.1.2 Funcién de los
rinones

Su funcién es eliminar desechos
toxicos (azoados) que contiene la sangre a
través de la orina.

los desechos téxicos urea y
creatinina (entre otros), si no son
eliminados oportunamente, producen
efectos dafiinos en nuestro organismo.

Ademads los rifiones llevan a cabo
otras funciones, éstas son:

Mantienen el equilibrio del agua
y las sales minerales de nuestro
organismo.
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Nuestros rifiones
son dos érganos situados
en la parte inferior de la
espalda, uno a cada lado
de la columna vertebral,
con forma de haba o frijol
y con un peso aproximado
de 115 gramos. Su famarfio
es de 11-12cm. de
espesor.

Mantienen el equilibrio de écidos.

Estimulan la produccién de los
glébulos rojos.

Regulan la presién sanguinea.

Equilibran el calcio en los huesos.

Limpia el cuerpo de productos de
desecho como dcidos, drogas, venenos,

etc.

Ayuda al organismo al aprove-
chamiento de la vitamina D.
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3.2 Qué es una
Insuficiencia Renal

Si nuestra funcién renal se va
haciendo més lenta y el rifén se lesiona
gradualmente, se desencadena la
incapacidad de éste para realizar su
trabajo. Este fenémeno se llama
insuficiencia renal, pudiendo llevar al rifién
a que deje de funcionar totalmente.

Cuando ambos rifiones fallan, el
cuerpo comienza a retener liquidos y
sustancias nocivas. Enfonces la presién
sanguinea sube, edemas, el organismo no
produce suficientes glébulos rojos
(comienza a producirse anemia), efc.
Cuando esto sucede, es necesario que
recurramos a tratamientos que sustituyan el
trabajo de los rifiones.



3.2.1 Signos y sintomas

En los primeros momentos de la
enfermedad no suelen manifestarse
sintomas, pero a medida que ésta
evoluciona, avanza y se desarrolla pueden
aparecer los siguientes sinfomas:

Fatiga.

Disminucién de la agudeza
mental.

Entumecimiento, dolores o
espasmos musculares en los brazos o
piernas .

Dolores de cabeza.

Visién borrosa.

Pérdida del apetito.

Nduseas.

Vémitos.

Coloracién marrén  amarillenta
dela piel.

Comezén en la piel.

Pérdida de peso.

Insuficiencia cardiaca congestiva
(Incapacidad del corazén para bombear
la sangre y su consiguiente dilatacién).

Convulsiones.

Estado de coma.

Disminucién notable de cantidad
de oring, hasta llegar a la ausencia de la
misma.

Retencién de liquidos.

Palpitaciones.

Edema (hinchazén) de parpados
(ojos) y piernas.

Irritabilidad.

Fatiga fécil.

Alteraciones de estado de
conciencia.

Algunos de los sinfomas
principales el dolor de
espalda baja, nauseas,

mareos, dolor de cabeza,

perdidada de apetito y mal
de orin, el problema es
que estos sinfomas son
relacionados a otras

muchas enfermedades y

cuando se dan cuenta los

pacientes la Insuficiencia
renal ya esta muy
avanzada.
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3.3 Causas

las causas mas frecuentes de
nefropatia Terminal en adultos de Estados
Unidos, segun el informe United States
Renal Data Systems Annual Report, son la
diabetes Sacarina (30%), hipertensién
(26%) y glomerulonefritis (14%). Por otra
parte, en nifios son: la pielonefritis por
reflujo, hipoplasia o dispasia renales,
rifiones quisticos congéicos y tumores
renales (tumor de Wilms).

La insuficiencia renal crénica
puede ser producida por una gran
variedad de causas:

Diabetes.
Hipertension.
Infecciones.

Medicamentos.

Lesiones.

Enfermedades renales: inflama-
cién de la unidad funcional del rifién (glo-
merulonefritis) y nefropatias en general.

Aterosclerosis.

Sea cual sea la causa, el
problema es que el rifion deja de realizar
su funcién de filtrado y puede llegar a
instaurarse de forma eventual o
permanente un proceso caracterizado por
el incremento y acumulacién de sustancias
téxicas en la sangre, especialmente ureq,
denominado uremia.

3.3.1 Factor de riesgo
Un factor de riesgo es cualquier

caracteristica o circunstancia detectable en
individuos o grupos, que se sabe asociada

La diabetes dafia a los
rifones porque al estar
sobrecargada de azicar, la
sangre se vuelve espesa,
esto hace que circule mds
lentamente y que se vuelva
“pesada”.

Los rifiones tienen vasos
muy delgados donde se
fabrica la orina, al tener
que pasar por ahi esa
sangre llena de azicar
pesada y espesa, los estira,
hasta que revientan.
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Los rifiones tienen vasos
sanguineos muy delgados,
estos vasos actdan como
filtros para fabricar la orina,
cuando las personas tienen
presién sanguinea alta, la
sangre pasa a estos
pequefios vasos en gran
cantidad y con mucha
fuerza, lo que provoca que
se revienten. Igual que en la
diabetes, estos vasos ya no
se recuperan ni pueden
volver a nacer, lo que origina
que los vasos sanos hagan
los trabajos de los demds,
esto provoca que el rifidn
trabaje a marchas forzadas y
poco a poco vaya perdiendo
sus funciones.

con un aumento en la probabilidad de
padecer, desarrollar o estar especialmente
expuesta a un proceso mérbido.

Segun John M. Last, el término
factor de riesgo se usa con ftres
connotaciones distintas:

Un atributo o exposicién que se
asocia con una probabilidad mayor de
desarrollar una resultado especifico.

Un atributo o exposicion que
aumenta la probabilidad de la ocurrencia
de una enfermedad u ofro resultado
especifico.

Un deferminante que puede ser
modificado por alguna forma de
intervencién, logrando disminuir la
probabilidad de la ocurrencia de una

enfermedad u otro dafio especifico a la
salud; esta connotacién puede ser referida
como factor de riesgo modificable.

Los factores de riesgo pueden ser
causas o indicadores, pero su importancia
es que son identificables y observables
antes de la incidencia de la enfermedad.

Los factores de riesgo pueden ser
varios:

biolégicos (ej. Ciertos grupos de
edad).

ambientales (ej. Abastecimiento
deficiente de agua).

de comportamiento (ej. Fumar).

relacionados con la atencién de la
salud (Ej. Baja calidad de atencién, co-
bertura insuficiente).
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sociales culturales (ej. Educacién).
econdmicos (ej. Ingresos).

la imporfancia del factor de
riesgo para la medicina preventiva,
depende del grado de asociacién con el
dafio ala salud, y también de la frecuencia
del factor de riesgo en la comunidad y la
posibilidad de prevenirlo.

Un indicador, por lo general, es
toda variable o condicién asociada al
dafio. Aun cuando la asociacién no sea
causal, permite reconocer parte de la
cadena causal de los dafios.

3.4 Prevencion

Siempre se ha dicho que "més
vale prevenir que curar". Las tendencias en
la Medicina moderna van encaminadas a
actuar sobre el individuo sano para evitar
la aparicion de la enfermedad. Sin
embargo, cuando hablamos de
Insuficiencia Renal, este precepto puede
llegar a ser relativo. Muchas veces, antes
de que aparezcan los sintomas de una
insuficiencia renal, ya estd establecida la
enfermedad base, que la causa. En estos
casos, las medidas irdn destinadas a
retrasar la aparicién del fracaso renal.

Podemos, de una forma genérica,
tomar una serie de medidas preventivas
actuando sobre las diversas causas que
provocan la Insuficiencia renal.

Hacer ejercicio es basico
para mantenernos sanos,
nos ayuda entre otras
cosas a fortalecer el
corazén y a la circulacién
de la sangre, también
fortalece los musculos y
huesos ademds de que nos
ayuda a eliminar el estrés.
Algo muy importante es
que nos ayuda a controlar
nuestro peso.
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Enfermedades hereditarias:

Es necesario que efectien un
estudio genético y un buen asesoramiento
en planificacién familiar, ya que la onica
prevencién que se puede aplicar consiste
en evitar descendencia.

Enfermedades inflamatorias del

Tratamiento eficaz de procesos
infecciosos que  puedan producir glome-
rulonefritis (endocarditis bacteriana,
amigdalitis estreptocécica...)

Diabetes:

Siga fielmente el tratamiento
prescrito.

Evite la aparicién de descenso
brusco de azucar en sangre (hipogluce-
mia).

Realice una dieta especifica, esta-
blecida por el médico.

Tensién arterial:

Evite o reduzca la ingesta de
alcohol.

Disminuya la ingesta de sal.
Controle el sobrepeso.
Sies usted hipertenso, no aban-

done nunca la medicacién indicada,
cumpla con las dosis y pautas prescritas.

Una dieta equilibrada
siempre contiene
carbohidrato, proteinas,
grasas, vitaminas,
minerales y liquidos,
cuando los rifiones no
funcionan
adecuadamente es mds
dificil lograr el balance
enfre lo que comemos y
lo que eliminamos.

LA INSUFICIENCIA RENAL



La Coca-cola en exceso es
dadina, hay gente que se
considera adicta a la coca
cola, incluso se toman
varios litros al dia.
Existen distintos
concecuencias por las que
se desaconseja beberla en
grandes cantidades, mds
que nada porque es una
bebida que no tiene nada
de natural, por lo tanto
todo los quimicos que lleva
perjudican poco a poco el
organismo, no pasa nada
por beber un poco, pero
enfermizamente provoca
alteraciones.

Témese la tensién arterial con re-
gularidad.

Infecciones urinarias:

En muchas ocasiones las
infecciones urinarias pasan inadvertidas
por la ausencia de sintomas especiticos.

En el sexo femenino aparecen con
mds frecuencia en nifias, en adolescentes
coincidiendo con el comienzo de la
menstruacién, relaciones sexuales y
durante el embarazo.

En caso de embarazo se producen
una serie de mecanismos que afectan al
buen funcionamiento de la miccién, por lo
que es importante que su tocélogo
establezca un control al respecto.
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En el varén la frecuencia aumenta
ante la presentacién de problemas
prostdticos.

3.5 Etapas de la
Insuficiencia Renal

Las enfermedades en los rifiones,
suelen manifestarse generalmente de dos
maneras diferentes: Aguday Crénica.

3.5.1 Insuficiencia
Renal Aguda

Esta es subita y ocurre cuando el
riién se dafia repentinamente, esta
enfermedad se puede presentar cuando el
rifién se lesiona gravemente en un periodo



El cigarro dafa
los pulmones y el corazén,
ademds pueden hacer
propenso a la persona
fumadora a muchas
enfermedades graves como
el cancer, Se puede dejar de
fumar, un médico puede
recomendar la manera
correcta de lograrlo.

El alcoholismo y la
drogadiccién afectan
gravemente la salud, las
personas que ingieren
frecuentemente bebidas
alcohdlicas o drogas dafan
irreversiblemente todo su
organismo, los érganos que
més sufren son el higado y
los rifiones.

de tiempo corto (por ejemplo en algunos
accidentes donde se recibe un golpe muy
fuerte o cuando se tiene infecciones muy
graves, también cuando ingerimos algunas
sustancias toxicas como las drogas).

Cuando las personas que sufren
esta enfermedad acuden al médico a
tiempo, siguen todas sus indicaciones y se
cuidan, pueden recuperarse por completo
en poco tiempo. Si no lo hacen la
enfermedad puede seguir avanzando
hasta volverse INCURABLE.

3.5.2 Insuficiencia
Renal Crénica

Es una enfermedad que se
presenta cuando los rifiones dejan de
funcionar poco a poco, generalmente esto

ocurre en personas que padecen
enfermedades prolongadas como
diabetes o presién sanguinea alta. Estas
dos enfermedades dafian los pequefios
vasos sanguineos de los rifiones de
manera permanente, cuando esfo sucede,
los rifiones ya no pueden recuperarse
totalmente.

Si la Insuficiencia Renal Crénica
se defecta a tiempo, y las personas que la
padecen siguen un control médico
periédico, cuidan su alimentacién, toman
sus medicamentos y atienden a todas sus
indicaciones sobre el tratamiento, pueden
evitar el avance de la enfermedad y sus
complicaciones, las cuales suelen ser muy
graves.
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Exdmenes muy
sencillos de sangre y orina
permiten descubrir
oportunamente los
primeros signos de dafio a
los rifones, esto orientard
a tu médico acerca del
tratamiento y los
medicamentos adecuados
para evitar oportunamente
la progresién de la
enfermedad renal.

Si no lo hacen, la enfermedad
sigue avanzando hasta un estadié al que
llaman “Insuficiencia renal crénica en
Etapa avanzada”, esto sucede cuando los
rifiones ya no trabajan lo suficiente para
mantener saludable a una persona y hay
que suplir esta funcién de manera artificial
dentro de un Hospital.

3.6 Tratamientos

Atendiendo a los resultados de los
andlisis, el doctor indicard un tratamiento
para corregir la causa, reducir el trabajo
de los rifiones y controlar la presién
sanguinea que puede agravar esta
enfermedad. Esto puede lograrse con dieta
y los medicamentos precisos.
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Si esto no soluciona el problema'y
restablece la funcién normal, el médico
considerard alternativas como:

3.6.1 Didlisis

Se trata de uno de los proce-
dimientos para reemplazar la funcién del
rifién. En este tipo de didlisis se aprovecha
el propio revestimiento del interior del
abdomen (membrana peritoneal) para
limpiar la sangre.

En este proceso una solucién
purificadora, llamada dializante, se
infroduce en el abdomen mediante un
dispositivo especial, consiguiendo que los
productos de desecho y sustancias nocivas
pasen desde los pequefios vasos presentes




en la membrana peritoneal al dializado.
Después de varias horas se drena el
abdomen (se saca el liquido introducido en
el abdomen) y a continuacién se repite el
proceso.

Antes de realizar el primer
tratamiento, el cirujano introduce en el
abdomen un pequefio tubo (catéter) para
la entrada y salida del liquido dializado.

Existen tres tipos de didlisis
peritoneal:

Didlisis Peritoneal Ambulatoria
Continua (CAPD): Es la forma més cominy
puede realizarse en cualquier sitio limpio y
bien iluminado. Con este procedimiento la
sangre estéd siendo purificada todo el
tiempo.

Didlisis Peritoneal Ciclica
Continua (CCPD): Similar a la CAPD,
excepto que se conecta al catéter una
méquina que llena y drena el dializado del
abdomen.

Didlisis Peritoneal Intermitente:
Emplea un funcionamiento similar a la
CCPD pero por lo general se realiza en el
hospital.

El tiempo de duracién de estos
procedimientos varia segin el mismo. Para
CAPD el dializado queda en el abdomen
entre 4 y 6 horas, por lo que la mayoria de
las personas cambian la solucién cuatro
veces al dia. La CCPD dura entre 10y 12
horas y se realiza por las noches. Y la IPD
se realiza varias veces a la semana por un

total de 36 a 42 horas.

Nivel de fluido

Acceso
peritoneal

Cateter

Es la forma mds comdn y
puede realizarse en
cualquier sitio limpio y bien
iluminado. Con este
procedimiento la sangre
estd siendo purificada todo
el tiempo.

Es importante sefalar que
en los paises desarrollados
como en Estados Unidos
de Norte America, la
practica de la dialisis es
muy poca pues es
sustituida por la
Hemodialisis de hecho a la
Hemodialisis se le conoce
como Dialisis, solo que en
Meéxico por el coste no se
ha implementado.
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La Hemodialisis es externa
por que se realiza fuera del
cuerpo; para ello se utiliza
una maquina que extrae o
saca la sangre del cuerpo,
la pasa por un filtro
especial llamado diaizador,
y con la ayuda de
soluciones especiales,
llamadas dializantes
elimina de la sangre los
desechos y
liquidosexedentes, para
que regrese limpa al
cuerpo, generalmente son
necesarias 3 seciones por
semana y cada una dura
de 3 a 4 horas.

La preparacién para estos
procedimientos requiere de una dieta, algo
diferente a la recomendada para la
hemodidlisis:

Permite ingerir mas sal y liquidos.

Permite comer mds proteinas.

Las restricciones de potasio son
més relativas.

Podria ser necesario reducir el
nimero de caloria ingeridas.

3.6.2 Hemodidlisis

El objetivo de este procedimiento
es sustituir la accién limpiadora y filtradora
del rifién. Extrae del cuerpo la sal, exceso
de liquido y desechos téxicos. Ayudando a
mantener en la persona un control de la
presion arterial y de la composicién del
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organismo. la sangre pasa por un
dializador, es decir un filtro de
caracteristicas especiales capaz de limpiar
la sangre.

Antes de iniciar el proceso, el
médico debe tomar un acceso al torrente
sanguineo, para que la sangre pueda ir de
su organismo al dializador y de éste,
nuevamente, al cuerpo.

Hoy dia existe la posibilidad de
realizar la hemodidlisis tanto en el hospital
como en el domicilio, Este dltimo donde
requerird la ayuda de un familiar o amigo.
Las sesiones de hemodidlisis se realizan
tres veces por semana y requieren entre
dos y cuatro horas. Durante este periodo el
paciente puede leer, escribir, conversar,
dormir o ver televisién.



En Uruapan se hizo el
primer transplante de rifion
en el hospital general
Doctor Pedro Daniel
Martinez, el dia 6 de mayo
del afo 2005, aun
paciente Masculino de 22
anos, el rifion provenia de
un donador vivo
relacionado.

Para la realizacién de la
hemodidlisis se requiere seguir un regimen
alimenticio. El dietista puede ayudarle a
plantear las comidas de acuerdo con las
recomendaciones y tratamiento indicado,
por el médico.

3.6.3 Transplante
de Rifén

Se trata de una cirugia mayor, a
la que el paciente debe de acompaiar con
la toma de medicamentos por el resto de su
vida para impedir un rechazo del 6rgano.
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INSUFICIENCIA
RENAL

RESUMEN

Conclusiones del capitulo

Los rifiones son dos organos muy
necesarios dentro del cuerpo humano, por
lo tanto, si presentan insuficiencias en su
trabajo pueden afectar gravemente la
salud.

La insuficiencia de los rifiones se
puede deber a diferentes causas de las
cuales las principales son diabetes,
hipertensién arterial, hiperlipidemia asi
como la obesidad y la falta de ejercicio.

Es una enfermedad asintomatica,
por eso es peligrosa pues cuando presenta
malestares la enfermedad ya esta muy
avanzada.

Las posibilidades de padecer esta
enferemedad son muy altas y se incre-
mentan si padece diabetes,
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hipertensién arterial, obesidad, mala
alimentacién y sedentarismo.

La prevencion como en muchos de
los casos de estas enferemedades es muy
sencilla y puede ayudar en gran medida
con una buena alimentacién y haciendo
ejercicio diariamente.

Existen varios tipos de insuficien-
cia que varian segun el grado en que los
rifiones dejan de trabaijar.

En caso de padecer esta enfer-
medad existen tres tipos de tratamientos
que son la dialisis, hemodialisis y el trans-
plante de rifén.
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CAPITULO 4

LA SALUD

EN URUAPAN, MICHOACAN

“Es necesario generan una cultura hacia el deporte
para que la poblacién este sana de cuerpo y alma”

Andlisis estadisticosocial
y economico de Uruapan
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Objetivo del Capitulo 4:

En este capitulo se presenta la
situacion Renal en Uruapan, los serivicios
renales que se prestan en los diferentes
sectores de salud y lo que se hace para
prevenir esta enferemedad.

También se presenta la encuesta
de salud renal que se realiazé, a jovenes de
15 a 24 afos de edad con el fin de saber
que riesgo tienen de padecer una
Insuficiencia Renal.



4.1 Hospitales y Servicios
Renales en Uruapan

El municipio de Uruapan cuenta
con dos tipos de unidades medicas que
ofrecen promocion y servicios de salud: las
unidades publicas y los Hospitales y
clinicas privadas:

UNIDADES PUBLICAS:

Unidades de consulta externa:
Cuenta con un total de 70 unidades
medicas de las cuales solamente tres
ofrecen el servicio de Didlisis, Hemodidlisis
o/y transplante de Rifién, los cuales son el
Instituto  Mexicano del Seguro Social
(IMSS), el ISSSTE y el Hospital general de
Uruapan “Doctor Pedro Daniel Martinez.”

Seguro Mexicano del Seguro
Social: el IMSS cuenta con un sistema de
deteccién temprana de enfermedades; a
cualquier paciente mayor de 20 afios que
presente sobrepeso u obesidad, se hacen
pruebas para deteccion de Diabetes,
Hipertension Arterial (principales causas
de Insuficiencia Renal) y se dan platicas
sobre enfermedades y como prevenirlas,
pero esto es solo a los derechohabientes,
por lo que no se hacen campaiias para la
concientizacién a toda la poblacién,
ademds cuenta con un drea de Didlisis, de
la cual el Dr. Minziter es encargado, con
ayuda de las enfermeras se apoya a el
paciente y a la familia de esté,
lamentablemente por el reducido espacio
de instalaciones y los altos costos, no se ha
podido obtener una maquina para ofrecer

SALUD EN URUAPAN



el servicio de Hemodidlisis y para obtener
este servicio se tiene que ir a Morelia donde
solamente hay quince maquinas y son para
todo el estado.

ISSSTE: El ISSSTE cuenta con un
drea de Didlisis Peritoneal Ambulatoria,
donde se da apoyo a los pacientes con
Insuficiencia Renal, ademds se dan platicas
a pacientes y los familiares de est¢, para
poder sobrellevar el problema, al igual que
el IMSS no han hecho campafias para la
prevenciéon y concientizacién de la
Insuficiencia Renal a la poblacién en
general solo a los derechohabientes.

Hopital General de Uruapan
“Doctor Pedro Daniel Martinez”: En el
Hospital Regional se ha trabajado un poco
mas por el paciente con Insuficiencia Renal;
en el Area de Medicina preventiva se
ofrecen los exdmenes de Glucosa
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(deteccion de Diabetes), y de Tensién
Arterial de forma gratuita, existe un drea
especifica para la insuficiencia renal
(didlisis) pero en la actualidad el numero
de pacientes ha rebasado la capacidad de
esta drea.

(diglisis) pero en la actualidad el numero
de pacientes ha rebasado la capacidad de
esta drea.

El 6 de mayo de 2006 se realizé
el Primer Transplante Renal exitoso en
Uruapan a un paciente masculino de 23
afios, a partir de donador vivo
relacionado: una hermana del paciente
doné el rifién derecho mediante
nefrectomia de donacién.

Constantemente se encuentran
pacientes con insuficiencia renal crénica
Terminal (IRCT), pero se requiere de
cuidados por parte de los pacientes que



Personas fallecidas con insuficiencia
renal crénica en uruapan.

Afio 2000 2001 2002 2003 2004 2005
total | 150 | 100 | 129 162 166 184

estdn en estudio, para valorar la posibi-
lidad de ser sometidos a transplante, el cual
muchas veces no se realiza.

HOSPITALES Y CLINICAS PRIVADAS:

De este tipo de unidades existen
por lo menos dieciséis, pero solo dos
ofrecen el servio de Didlisis, Hemodidlisis
o/y Transplante de Rifidn, siendo estos el
Hospital Fray Juan y Hospital camelinas,
debiendo destacar que ambos tienen
Nefrélogos encargados de estas areas, a
diferencia que en los publicos solo son
internistas.

Como relevancia el club rotario ha
hecho campaiias de deficiencias renales,
apoyado de materiales y técnicas
extranjeras, pero con recursos humanos
(enfermeras y doctores) de la regién.

Las principales enfermedades que
se presentan en la ciudad de Uruapan son
las siguientes:

Transmisibles en los Gltimos 5
afios: Infecciones en vias respiratorias,
Amibiasis Intestinal, Micosis, Parasitosis,
Anginas, Estreptococia, varicela,
salmodosis y sarna.

No transmisibles en los Gltimos 5
afios: Diabetes Mellitus, Hipertensién
Arterial, Insuficiencia Renal, enfermedades
del corazén, cirrosis hepética,
enfermedades cerebro vascular, céncer
cervico uterino, cardiopatia reumdtica,
cadncer de mama, fiebre reumdtica,
pardlisis flacida aguda.
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Pacientes de medicina Interna por causas de Insuficiencia

Ano

1-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 90+ Total

2000 BB 8 6 19 1 9 | 25 | 21 6 4 1 99
yodlm - 10 5 9 | 21 | 44 | 27 | 18 | 4 2 | 140
2002 BB 5 14 | 27 | 11 | 34 | 48 | 34 | 7 - | 185
2003 g 3 5 12 | 6 | 27 | 15 | 11 3 - 82
PIVZe 4 | 4 14 |11 | 18 | 15 | 24 | 18 | 4 1 113
2005 3 5 6 17 | 10 | 28 7 1 - 72

4.2 Incidencia de
Insuficiencia Renal en
Uruapan Michoacdn.

Los casos de Insuficiencia Renal en
cualquiera de sus fases en Uruapan
Michoacan son elevados y descon-
cerfantes como prueba tenemos algunas
de las estadisticas de los Hospitales y
clinicas que presenta el servicio de Didlisis,
Hemo-didlisis y/o transplante de Rifién.
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4.2.2 Hospital Camelinas

El Hospital Camelinas uno de los
hospitales privados mas recientes de la
regién empezé a ofrecer los servicios de
diglisis, hemodidlisis y transplante de rifién
a partir de junio del afio 2006, cuenta con
un nefrélogo de planta quien nos presenta
las siguientes estadisticas:

4.2.3 IMSS

El instituto Mexicano del Seguro
Social, es una institucién que ofrece mas
apoyo para la salud de Uruapan. Pues una
gran cantidad de uruapenses cuenta con el
servicio del seguro social.



Personas internadas en el Hospital Camelinas
durante el periodo que han ofrecido el servicio renal

SERVICIO PACIENTES

Hemodidlisis

Diversos

Hipertension

Inflamacién de vias Urinarias
Didlisis

Transplante de Rifidén
Nefrologia pediétrica
Predidlisis 1

O W —-=NON W\

4.2.4 ISSSTE

El ISSSTE por ser una institucién
que ofrece servicio solamente a los
derechohabientes de esta es menor la
cantidad de pacientes que tienen en
didlisis pero no por esto son menos
importantes.
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Hospital Regional:
Pacientes de medicina interna por causas de Diabetes
Mellitus por ano y edad del Hospital Regional del Uruapan.

Afo  1-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 90+ Total

2003 B 1 6 13 38 53 59 3 9 - 214
2004 - - 7 26 51 49 34 15 1 183
2005 1§ 1 5 9 41 41 76 38 15 4 230

Pacientes de medicina interna por causas de Hipertensién Arterial por
aio y edad del hospital regional del Uruapan.

Afo  1-9 10-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 90+ Total

2003 BN 3 6 11T 23 50 32 40 14 4 183
2004 g 1 5 9 16 29 40 58 19 5 184
2005 1 3 8 29 39 66 48 36 8 238

Acerca de la prevencion de
la Insuficiencia Renal en
Uruapan.

La insuficiencia renal tiene sus
origenes principalmente en la Diabetes y la
Hipertensién Arterial lamentablemente las
estadististicas de estas enfermedades
también son alarmantes.

como se analiza a continuacién el
Hospital Regional tiene gran numero de
ingresos a medicina interna por causas de
la Diabetes, de diferentes edades donde
destacan las personas de 40 afios a 79
afios de edad.
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4.3.1 Hospital Regional:

La Tabla anterior nos muestra el
numero de pacientes que ingresan a el
hospital regional por causas de la
Hipertensién Arterial, por edades desde el

afio 2003 hasta el afios 2005.



4.3.2 5ta. Jurisdiccion
Sanitaria

Esta es una dependencia de
gobierno que tiene 13 médulos tanto fijos
como méviles en toda la region de
Uruapan, uno de ellos es el centro de Salud
donde procuran la deteccién temprana de
enfermedades que se pueden llegar a
complicar.

Las siguientes tablas muestran los
resultados que se han tenido respecto de la
deteccién de la Diabetes y la Hipertension
Arterial por la 5ta. Jurisdiccién.

Lista de personas detectadas con
Diabetes por la 5ta Jurisdiccion.

Ao -1 01-1920-4445-64 65+ Totdl

Lista de personas detectadas
con Hipertension Arterial por la

-1 01-1920-4445-64 65+ Total
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4.4 Resultados de la
encuesta de Salud renal
aplicada a jévenes

Con el objetivo de saber la
informacién que se tiene en Uruapan,
sobre la insuficiencia renal se realizé una
encuesta a j6venes de 15 a 25 afos de
edad con preguntas relacionadas a
factores que pueden ser riesgosos para
padecer insuficiencia renal, asi sabremos
que fanta es la necesidad de un proyecto
donde se trate este tema.

la encuesta se realizo en las
principales calles de Uruapan asi como en
comercios y puestos ambulantes y escuelas,
el tamafo de la muestra es de 120
personas, basado en la poblacién de
(######) de habitantes de 15 a 24 afios
de edad basados en los dltimos datos del
INEGI 2006, la formula que se empleo
para obtener el tamafio de la muestra esta
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tomada del libro de Llaura Fischer,
“Introduccién a la investigacién de
mercados”:

o’ N
e?(N-1)+ o%pq

n =

En donde:

o= Nivel de confianza (1.96)

N= Universo o poblacién (####)

p = Probabilidad a favor (50%)

q = Probabilidad en contrsa
(50%)

e = Error de estimacién, precisién
en los resultados (5%)

n= Numero de elementos
(tamafio de muestra)

El intervalo de confianza utilizado
es del 95% con un error de estimacién de

5%.



La encuesta nos permitié obtener
datos estadisticos relacionados con la
insuficiencia renal como:

Saber edad, sexo y peso de los
cuales, por medio de una operacién
matemdtica se puede obtener indice de
sobrepeso y obesidad.

Saber la cantidad de actividad
fisica que los j6venes hacen, asi como el
tipo de actividad y la frecuencia.

Conocer el promedio de agua
ingerida al dia, ademéds como hacer una
comparacién con la cantidad de refresco y
los tipos de refrescos que consumen los
jovenes.

Descubrir la cantidad de sal y
azdcar ingerida y la preferencia por estos
en los alimentos.

Saber si la gente conoce términos
como hipertensién arterial y diabetes,
verificar si los pueden explicar, asi como
saber si tienen riesgo de padecer alguna
de estas enfermedades por herencia y
también identificar si los jévenes se cuidan
de estas enfermedades.

Conocer si los jévenes saben qué
es la insuficiencia renal ademas de cémo
prevenirla.

Descubrir cuantos jévenes saben
si padecen diabetes, hipertensién arterial,
obesidad o sobrepeso, asi como
insuficiencia renal.

Analizando los resultados
obtenidos de la encuesta podemos dar los
siguientes datos:
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El 69.2% de los encuestados tienen
un peso correcto para su edad, es
destacable que las mujeres sobresalen en
esta cifra esto tiene que ver con diferentes
aspectos que influyen en los jévenes como
la vanidad, la moday la apariencia fisica.

También es importante destacar
que el 30.8% restante de los encuestados
tienen una variante comin que es la edad,
de los cuales la mayoria presenta mayor

edad.

El 50.8% de los encuestados no
practican ningdn deporte, el 49.2%
practican deportes como el football,
Bascketball, y la natacion.

El 30.8% dijo no practicar
ejercicio mientras que el 69.2% dijo
practicar algun tipo de ejercicio, cuando se
les pregunto la frecuencia solo el 18.3%
dijo practicarlo todos los dias, el 32.5%
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dijo que lo practicaban 2 o 3 veces a la
semana, el 18.3% solo los fines de
semanag, el 5.8% cada 15 dias, el 25% de
los encuestados no hacian ejercicio, o lo
hacian con una frecuencia mayor a los 15
dias.

El 18.3% de los encuestados
hacen ejercicios con pesas, el 24.2%
practican ejercicio corriendo, asi como el
15.8% que lo hacen al caminar, el 17.5%
hacen ejercicio del tipo aerébico.

El 84.2% de los encuestados les
gusta el refresco, por el contrario el 15.8%
contesté que no les gusta el refresco.

El 59.2% contesté que su refresco
favorito es el de cola, el 20.8% dijo que los
de sabores naturales, el 7.5%los prefieren
ligth asi como el 12.5% los prefieren de
otrotipo.



El 18.2% dijo que tomaba un vaso
de agua al dia, el 20% dijo que tomaba en
promedio medio litro de agua, el 33.3%
tomaban un litro de agua, el 28.3% dijo
que tfomaba 2 litros de agua al dia.

El 84.2% de los encuestados dijo
que les gustaba la sal en sus alimentos asi
como el 15.8% dijo que les gustaba con
poca sal, el 70.8% dijo que consumia la sal
normal que traen los alimentos, el 8.3%
dijo que les gustaban los alimentos
salados, lo alarmante es que el 20.8% de
los encuetados dijeron agregar sal extra a
los alimentos aun si probarlos antes.

El 85% de los encuestados dijo
que les gustaban los alimentos dulces, asi
como el 15% dijo que les gustaban los
alimentos poco dulces, el 64.2% dijo que
preferian los alimentos con lo dulce normal
que traen los alimentos, el 18.3% dijo que
les agradaba una poco més de azicar de

lo normal, pero lo alarmante es que el
175% de los encuestados dijo que
agregaba azicar extra a los alimentos aun
sin probarlos.

Cuando se les pregunto si saben
que es la hipertensién sanguineq, el 45.8%
dijo no saber que era, asi como el 54.2%
dijo saber que es pero cuando se les pidi6
que lo explicaran el 70.8% no lo pudo
explicary solo el 29.2% lo pudo explicar.

El 50% dijo saber de algun
familiar que padecia hipertensién arterial
y el 50% dijo no saber de algon familiar
con hipertensién arterial.

El 46.7% dijo no haber revisado
su presién arterial, y el 53.3% dijo recordar
haberse revisado su presién arterial alguna
vez, el 75% dijo haberse revisado la
presion 15 dias antes de la encuesta, el
20% dijo habérsela revisado un mes antes
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de la encuesta, el 11.7% dijo habérsela
revisado 6 meses antes de la encuesta, el
8.3% dijo que se habia revisado la presién
un afio antes de la encuesta, y el 10.8%
dijo habérsela revisado en un tiempo
mayor de una afio antes de la encuesta.

Cuando se les pregunto si sabian
que la diabetes el 83.3% dijo saber que es,
y el 11.7% dijeron no saberlo, cuando se
les pido que lo explicaran el 76.7% lo pudo
explicary el 23.3% no lo pudo explicar.

El 35% dijo no saber de algin
familiar que tuviera diabetes y el 65% dijo
saber de algun familiar cercano que
padeciera diabetes.

El 50.8% dijo haber revisado sus
niveles de glucosa alguna vez, después se
les pidié que dijeran hace cuanto tiempo
antes de la encuestaq, el 3.3% dijeron que en
menos de 15 dias, 14.2% dijo que en un
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mes, 10.8% dijo que en 6 meses, 12.5%
dijo que en un afio, y el 59.2% dijo no
haber revisado sus niveles de glucosa en
mas de un afo o de plano nunca.

El 63.3% dijo no saber que es la
insuficiencia renal, el 36.7% dijo saberlo
pero al pedirles que explicaran que es la
insuficiencia renal el 67.5% no lo pudo
explicary solo el 32.5% lo pudo explicar.

El 77.5% no sabe como prevenir la
insuficiencia renal y solo el 22.5% sabe
como prevenirla.

El 7.5% dijo padecia obesidad o
sobrepeso, 1.7% dijo padecer diabetes, el
0.8% dijo padecer hipertensién arterial y
1.7% padecia insuficiencia renal y el
88.3% dijo estar sanos.



SOBREPESO Y
OBESIDAD

Edad, Sexo y Peso

Esto es importante porque

segun la edad se debe tener un peso
correspondiente a nuestro sexo, de
estos datos podremos obtener una
media de sobrepeso y obesidad.

2CUAL ES TU PESO?

Mosé | 22
05-90 e 2
a0-94 0

B85-80 | 3
g0-84 === 5
75-70 ] 5
IS Se— 1

65-69 | 17

60-64 | 23
35-59 15

50-54 15

45-48 el 5

2QUE EDAD TIENES?

15

4

\

16 17 18 19

0.8%

20 21 22 23 24

de los encuestados presentan obesidad o
sobrepeso ademés de tener una variante
en comdn a mayor edad mayor peso.
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DE QUE SEXO

15 25
16 10
17 |
13 10
15 11
20 14
21 14
22 =]
23 |
24 |

Masculino 59
Femenino 61

Segin Antonio Jara, presi-
dente del Congreso de la Sociedad
Espafiola de Diabetes, “la obesidad es
un factor de riesgo” asi lo constata un
estudio realizado en Atlanta en busca
de la causa del aumento de la diabetes
tipo Il en el mundo. El estudio recoge

datos de 31.000 adultos entre 1997 y 45-49 3
2003. Durante ese periodo los 50-54 15
diagnésticos de diabetes  crecieron 55-99 15
41%, pero donde més crecié fue entre 60-64 23
las personas que tenian sobrepeso u B3-69 17
obesidad. Por eso se considera que la 70-74 8
obesidad es el principal factor de 75-79 5
desencadenante de la epidemia de 80-84 5
diabetes y que los nuevos diabéticos 85-89 3
son cada vez més gordos. 90-94 0

95-55 2
Fuente: revista diabetes LIVING No sé 22

Edicién numero 1
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EJERCICIO Y DEPORTE

éPracticas algion deporte?
é¢haces ejercicio?
écon que frecuencia?
éDe que tipo?

la importancia de la actividad
fisica no es solamente estetico, nos ayuda a
mejorar la salud fisica, mental y previene la
aparicién de enfermedades, ademds
disminuye el estrés, aumenta el entusiasmo
y la creatividad.

¢HACES EJERCICIO?

0.8%

de los encuestados no practican ningun
deporte que les puede ayudara a tener
una buena condicién fisica.

2PRACTICAS ALGUN DEPORTE?

2CADA CUANTO HACES
EJERCICIO?

mas de 15
dias

cada 15 dias

Finde
SEeMmana

203 veces
por semana

Todos los
dias

R ga” : )

2QUE TIPO DE EJERCICIO?

DE QUE TIPO

Pesas 22
Corren 25
Caminar 19

Aerobicos 21

SALUD EN URUAPAN



Beneficios del ejercicio

lo hace ver mejor: lo que
mejora su autoestima y seguridad en
si mismo.

Sus mosculos son mas
fuertes: Corrige su postura y previene
de articulaciones en espalda.

Los huesos se fortifican:
Reduce el riesgo de orteoporosis
(descalcificacién de los huesos).

Reduce el riesgo de padecer
algunos tipos de cancer.

Baja los niveles de azdcar y
grasas en la sangre: le ayuda a bajar
de peso y a reducir el riesgo de
presién arterial alta y diabetes
mellitus.

Mejora la circulacién
sanguinea y reduce los niveles de
colesterol: Ayuda a prevenir
problemas del corazén.

Mejora la calidad de vida en
general: Disminuye la tensién
nerviosa y la depresién, por otro lado
favorece al aprendizaje y la
sensacién de bienestar.
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HIDRATACION

éTe gusta el refresco?
éDe que tipo?
é¢Cuanta agua tomas?

¢TE GUSTA EL REFRESCO?

2QUE TIPO DE REFRESCO?

2CUANTA AGUA TOMAS AL DiA2

de los encuestados contestaron que el
refresco de cola es su favorito, el cual es
el mas dafino para nuestros rifiones.



ALIMENTACION

éTe gusta la sal en tus
alimentos?
¢Que tanta sal consumes?
¢Te gustan los alimentos
dulces?
¢Que tanta sal consumes?

2TE GUSTA LA SAL O EL AZUCAR?

mSAL mAZUCAR

No

Si

2CUANTA SAL Y AZUCAR
TE GUSTA2

de los encuestados contestaron que les
q
gustan los alimentos dulces, asi como el
84.2% dijo que les gustaban los salados.
1°9 9

HIPERTENSION
ARTERIAL

éSabes que es la
hipertension arterial?
éLo puedes explicar?
éTienes algun familiar
hipertenso?
¢Has revisado tu presion
arterial?
¢Hace cuanto?

2SABES QUE ES LA
HIPERTENSION ARTERIAL2

2LO PUEDES EXPLICAR?
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2TIENES UN FAMILIAR
HIPERTENSO?

2HAS REVISADO TU PRESION
ARTERIAL?

SALUD EN URUAPAN Ed

¢HACE CUANTO TIEMPO?

mas de un afo

Un afio

Seis meses A

Un mes 24

Menosde 15 dias

. |_'.
[

I ©)/
de los encuestados dijeron saber de un

familiar cercano que padezca hiper-
tensién arterial.




DIABETES
MELLITUS

éSabes que es la diabetes?
éLo puedes explicar?
éTienes algun con diabetes?
¢Has revisado tus niveles de
glucosa?
¢Hace cuanto?

2SABES QUE ES LA
DIABETES?

2LO PUEDES EXPLICAR?

2TIENES UN FAMILIAR
DIABETICO?

de los encuestados dijo saber de algun
familiar cercano que padezca diabetes,
lo cual los hace vulnerables a esta
enfermedad
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2HAS REVISADO TUS NIVELES

DE GLUCOSA?
2HACE CUANTO TIEMPO¢
1
mas de un afo | '?1
Un afo ||15
Seismeses |'13
Un mes '1?

Menosde 15 dias |
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INSUFICIENCIA
RENAL

éSabes que es la
insuficiencia renal?
éLo puedes explicar?
éSabes como prevenir la
insuficiencia renal?
é¢Como?
é¢Padeces alguna de estas
enfermedades?

SABES QUE ES LA
INSUFICIENCIA
RENAL

LO PUEDES EXPLICAR



¢SABES COMO PREVENIR LA
INSUFICIENCIA RENAL?

2PADECES ALGUNA DE ESTAS
ENFERMEDADES?

Diabetes l z
Hipertension l 1
Insuficiecia renal ' 2

Obesidad |I o

-
Minguna -I 108

/ I ! O de los encuestados contestaron no saber
- que es la insuficiencia renal por lo tanto
° S O no saben como prevenirla.
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LA SALUD
EN
URUAPAN

Conclusiones del capitulo

Son pocas las instituciones que
prestan el servicio para un paciente con
Insuficiencia renal cronica, las
posibilidades son la Dialisis y la espera de
un transplante de rifion, es dificil tener el
beneficio de una Hemodialis pues esta
tiene un costo elevado.

lo que estan haciendo las
instituciones para prevenir la Insuficiencia
renal es muy poco y no cuentan con los
recursos del Disefio grdfico, la publicidad o
la mercadotecnia, por eso en algunos
casos han fallado los esfuerzos.

A través de la encuesta nos dimos
cuenta de que los jovenes estan muy
propensos a padecer Insuficiencia renal,
pero que necesitan tener un riesgo de
padecerla para que le llame la atencién

SALUD EN URUAPAN

RESUMEN

conocer de ella, como padecer diabetes,
hipertensién arterial o sobrepeso.

Un dato muy importante es que
los jovenes foman mucho refresco y el agua
que consumen no es la suficiencte, esto los
convierte en un blanco para padecer de los
rifiones.

Otro dato es que por tradicion
consumimos demaciada azucdr y sal en
los alimentos los principales causates de la
diabetes y de la hipertensién arterial.



CAPITULO 5

DISENO

Y COMUNICACION VISUAL

“A veces, resuena dentro de mi una masica muy alegre,
como la de Beethoven y ahi esta mi mano”
Gonzalo Tassier
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Objetivo del Capitulo 5:

Nuestra campafa se realizard
con las bases del Disefio y la
Comunicacién Visual y sus dreas, por eso
es importante conocerlas y apoyarnos en
ellas, en este capitulo veremos definiciones
y conceptos del Disefio y la Comunicacién
Visual, Publicidad y Mercadotecnia.



5.1 Definiciones

5.1.1 Diseno grdfico

El disefio grdfico es la técnica de
proyectacién de comunicaciones visuales.
Consiste en la creacién de mensajes
visuales contemplando diversas
necesidades que varian segin el caso:
estilisticas, informativas, identificatorias,
vocativas, de persuasion, de cédigo,
tecnolégicas, de produccién, de inno-
vacién, etc. Los mensajes visuales disefia-
dos pueden canalizarse a través de muchos
medios de comunicacién, fanto impresos
como digitales.

Algunas de las especialidades
més difundidas del disefio gréfico son: el
disefio gréfico publicitario, el disefio edito-

rial, el disefio de identidad corporativa, el
disefio Web, el disefio de envase, y el
[lamado disefio multimedia, entre otros.

5.1.2 Disenador grdfico.

El objetivo de un disefiador gra-
fico es comunicar un mensaje a través de la
organizacién de palabras e imégenes,
puesto que somos los mediadores entre
nuestro cliente y su publico.

5.1.3 Diseno y
comunicacion visual

Es una disciplina que ayuda a
resolver problemas de comunicacién, el
lenguaie visual deja de lado los limites de
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Henri Tolouse Lautrec
(1864-1901) influyé
notablemente en la

elaboracién del cartel

moderno, pues el

entendia que eran un

medio de comunicacién
con ofras personas y que

se dirigia a ciertas
audiencias descubrié la

importancia de de
trasladar su trabajo a la
imprenta, y aprovecho la
litografia a gran escala.

los del lenguaie escrito y hablado, el cual lo
hace universal.

El comunicador visual se preo-
cupa por la interpretacién, el orden y la
presentacién de las palabras e imagenes
visuales contenidas en los mensaies.

5.2 Antecedentes
Histéricos

A través de los afios el disefio
grafico ha influido y se ha visto
influenciado por diversas tendencias como
el cine, la musica, la historia, la politica, la
pinturay la religién.

El disefio gréfico en un principio lo
producian los artesanos, fue a finales del
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siglo XVI cuando el disefio de tipos se
separé de la impresién, gracias a Claude
Garamond y Jacobo Sabon. Las primeras
ilustraciones se imprimieron con grabados
en la madera hasta que Gutemberg
infrodujo los tipos méviles metdlicos a
mediados del siglo XV. A mediados del
siglo XIX el disefio grdfico se integré a las
areas de empaque, presentacion,
exposicién y publicidad y se establecié
como una profesién.

Henri Tolouse Lautrec (1864-
1901) influyé notablemente en la
elaboracién del cartel moderno, pues el
entendia que eran un medio de
comunicacién con ofras personas y que se
dirigia a ciertas audiencias descubrié la
importancia de de trasladar su trabajo a la



imprenta, y aprovecho la litografia a gran
escala.

El disefio surge como una
corriente vanguardista, apoyando en los
conceptos clasicos de las bellas artes,
creando confusién respecto al concepto
disefio-arte, por la cuestion de que en
1885, esta disciplina se percibié en forma
artistica aunque su fin era especificamente
comercial. Pero no es sino hasta 1920
cuando en Alemania se fundo la escuela de
la Bauhaus, que acufo el nombre del
disefio grdfico contempordneo, apoyado
por muchas personalidades, estos
contribuyeron con la creacién de nuevas
formas de disefar, y de igual manera
fortalecieron e impulsaron esta érea.

Posteriormente, en la segunda
guerra mundial, esta disciplina alcanza su
mayor aceptacién y expansién, ya que se
expuso a cambios radicales. Debido a este
tipo de fenémenos y las condiciones
econémicas, sociales y politicas de la
época, el disefio influyo drésticamente en
la vida y comportamiento de las personas,
y gracios a ello se internacionalizé,
trayendo importantes contribuciones para
el crecimiento y desarrollo de las
civilizaciones actuales.

En México, llega en la década de
los 60's, con las olimpiadas que se llevaron
a cabo en nuestro pais, al mismo tiempo
existian algunos indicios aplicados en
diversos medios de publicidad y editorial,
pero no es sino hasta después de 1968 que
se observo la enerada por personas crea-

El disefio editorial es una
de las dreas mas apleas
del Disefo y la
Comunicacién Visual,
pues la todo trabaja de
disefio se basa en
reticulas y lineas guia
para que sean
equilibrados , muchos
parecen que no se
encuentra presente per
de alguna v otra forma
la reticula se encuentra
presente.
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La tipografia es un gran
aliado del disefio
gréfico, sobretodo del
disefio editorial, pues
hay tanta variedad de
tipografias que permite
jugar con ellas, ademés
se hancen tipografias
rotuladas para dar
mayor originalidad al
disefio.

tivas, con el fin de mejorar y proyectar la
imagen de este pais. Hoy en dia el disefio
grdfico tiene un gran peso en las so-
ciedades y paises, ya que se considera
como parte integral del progreso cultural,
artistico, econémico, politico, y social en el
que vivimos.

Magnitud e importancia del
disefio en la sociedad, el inferés de las
personas fue lo que determiné la
importancia de esta drea en México, el
desarrollo fue constante aunque es una
disciplina muy joven, pues ha estado
generada por personas crea-tivas, con el
fin de mejorar y proyectar la imagen de
este pais. Hoy en dia el disefio gréfico tiene
un gran peso en las so-ciedades y paises,
ya que se considera como parte integral
del progreso cultural, artistico, econémico,
politico, y social en el que vivimos.
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5.3 Elementos y bases
del diseino

El disefio grafico se basa en la
unién de diversos elementos bien
infegrados, para que estos transmitan un
mensaje de forma visual dentro de un
mismo confexto, el mensaje puede ser
manipulado dependiendo del manejo de
imagenes visuales. Estos elementos
esencialmente pueden ser: imdgenes,
ilustraciones, simbolos, estilizaciones,
dibujos, fotografias, que muestran objetos,
ideas, conceptos, lenguaije escrito, efc... y
esfos a su vez, son controlados, por el
espacio, la forma, el tamafio y propor-
ciones, relacién figura fondo, color,
textura, ritmo, equilibrio, la tipografia, y el
estilo, cada una de ella desempefian
diferentes funciones, aunque conservando
algunas similitudes, con la finalidad de




comunicar e informar de una forma di-
recta, creativa y atractiva.

El explotar todo el potencial
creativo de estos elementos depende en
gran parte del disefiador, y su facilidad
para experimentar, conservando o
rompiendo las reglas o constantes de una
forma apropiada. Los principios del disefio,
surgen de la exploracién de los elementos
bésicos y simples como: punto, lineas,
bloques y formas libres, el correcto uso de
estos elementos depende de la visién que
tenga el creativo, esto se debe a la facilidad
de manipular, aplicar y jugar con ellos,
logrando asi una gama mas amplia de
soluciones. Aunque de una u otra forma el
proceso de disefio es el que determina los

elementos esenciales, y componentes del
trabajo.

5.4 Areas del diseio

El disefio y la comunicacién visual
tiene un horizonte fascinante e interesante,
por que incluye muchas dreas para su
desempefio, puesto que cada necesidad es
diferente la forma también lo es, evitando
asi que los disefiadores se estanquen y
tengan un disefio monétono.

Dentro del gran panorama del
disefio se encuentran el editorial,
corporativo, envase y embalaje, la
sefializacién entre otros que describimos a
continuacién.

El disefio corporativo
conciste en crear una
imagen de un producto
o servicio, adaptarlo a
las aplicaciones
necesarias como
transporte, papeleria,
accesorios y publicidad.
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5.4.1 Diseno editorial

El disefio editorial consiste en dar
forma de una manera estética y funcional
al material escrito. Tomando en cuenta la
legibilidad (la facilidad con que se lee un
texto), la lecturibilidad (el deseo de leer lo
escrito), asi como los recursos tipogréficos
como: fuentes tipogréficas, puntaje, gro-
sor, interlineado, inter letrado, efc., sin
olvidar una correcta plantacién de una
reficula, elementos decorativos y una
buena calidad de impresién.

Dentro de las aplicaciones del
Disefio editorial se encuentran:

Libro: Publicacién con mas de 50
hojas, la mayoria de las veces sin
ilustraciones ni fotografias.

Revista: Se le llama asi a una
publicacién periddica que aparezca al
menos cada tres meses aunque existen de
diferentes periodos como bimestrales,
mensuales, quincenales, efc. De este tipo
de publicacién existen muchos formatos y
tipos, asi como diferentes acabados y
materiales.

Catdlogos: Publicacién de
productos o marcas, tiene por obijetivo
mostrar los productos con todas sus
caracteristicas para persuadir al cliente de
adquirir el producto, esta publicacion da
prioridad a la imagen y utiliza textos y
frases cortas

Manuales: Tipo de publicacién
para consulta que da informacién, datos y
conocimientos Utiles acerca de la
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realizacién de una tarea con aspectos
técnicos y tedricos del proceso que se debe
llevar a cabo para la realizacién de una
tarea, la informacién dentro de los
manuales debe ser clarq, sintetizada y de
facil manejo.

Guias: Publicacién parecida a el
manual a diferencia de que en este la
informacién es guiada y especifica, tiene
por objetivo informar a el lector, guiarlo
pero no forzarlo a hacer cierta tarea de tal
forma.

Periédico: Es una aplicacién
periodica puede ser diaria, semanal o
quincenal, de diferentes formatos que van
desde el carta hasta el tabloide, contienen
informacién de diferentes dreas, son

ilustrados y su calidad es de impresién es
baja.

Agendas: Publicaciones anuales
que sirven para calendarizar, contabilizar
y recordar pendientes, acontecimientos y
mas, hay temdticas o generales segin su
consumidor ademés los formatos varian.

Informes: Publicaciones de una
compadia o institucién, con el fin de
informar la situacién de esta a sus
empleados.

5.4.2 Diseino Corporativo

Esta drea es una de las mas
visibles, pues como una persona busca ser
identificada una empresa utiliza el disefio
corporativo para este fin, creando
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magenes, marcas, ideologias, identidades
unificadas y controladas que proyecten a la
empresa o institucién

El disefio corporativo va mas alla
del disefio de un logotipo, hay que tomar
en cuenta especificaciones técnicas para
utilizarlo como reticulas, formatos,
tipografias, elementos decorativos, estilo,
etc. Asi como un sin fin de aplicaciones
infernas 'y externas como: papeleriq,
publicidad, uniformes, tarjetas de
presentacién, vehiculos, anuncio
espectacular, pop, etc.

5.4.3 Envase y embalaje

Esta drea se dedica a disefiar los
contenedores de nuestros productos
disefiados dandoles personalidad propia,

este tipo de disefio es muy importante por
que los envases, embalajes y empaques
protegen al producto, hacen mas facil y
seguro su transporte, ademds de tener
gran influencia en la decisién de compra
de el consumidor, asi como un recurso muy
uvtilizado para sobresalir de la
competencia.

5.4.4 Senalizacion

Es el area del disefio grafico que
responde a las necesidades de
comunicacién por medio de cédigos,
sefiales y signos (simbolos, iconos,
linguisticos y cromdticos), teniendo como
tarea el comunicar de forma inequivoca e
instantdnea, guiando o indicando a los
individuos en un espacio, este a su puede
ser interiores y exteriores.

El disefio de envase y
embalaje es uno de los
mas divetidos pero
también de los que
significan mayor
responsabilidad por que
se debe analizar el
producto que contendrd,
la ergonomia y hasta el
tiempo debera conservar
al producto.
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5.4.5 Audiovisual

Es una de las dreas mas jévenes
del disefio, y seductora a la vista, por la
integracién de audio con imdgenes asi
como el movimiento. Se desarrollo en el
cine, televisién, audiovisuales, multimedia,
Internet, etc... su aportacién parte del
disefio de titulos, créditos, subtitulos,
promociénales. Hoy en dia el trabajo del
disefiador en esta drea que abarca un
mayor espacio, ya que fambién ilustra
graficamente las secuencias (story board),
de igual manera entra en la creacién de
escenografia, escenarios, comerciales, y
anuncios de televisién, cine o internet.

5.4.6 Diseino publicitario

Esta es una de las dreas
individuales mas vastas del disefo gréfico,
que ofrece un panorama mas amplio para
los ideas aqui se lleva a cabo la
publicacién o lanzamientos de campaiias
publicitarias de empresas, productos,
servicios, con la finalidad de darse a
conocer o promocionarse para lograr el
éxito deseado en el mercado. Abarca
desde la creacién de carteles, anuncios de
prensa y revista, material de promocién,
letreros y espectaculares, puntos de venta,
boletines de venta directa o promocién, asi
como spots en radio y television.

El disefio publicitario se
ha utilizado en infinadad
de campanias con el fin
de crear ideologias y
persuadir a los
individuos que la ven,
por eso es un elemento
importante dentro de
esta investigacién.
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5.5 Mercadotecnia Social

Lefebvre & Flora —1988, definen
mercadotecnia social como “ el disefio,
implementacién y control de programas
que buscan el aumentar la aceptacion de
una idea o prdctica social en determinados
grupos objetivo. Utiliza conceptos tales
como segmentacién de mercado,
investigacién del consumidor, configu-
racién de idea, comunicacién, facilitacion,
incentivos y la teoria de intercambio para
maximizar la repuesta de los grupos
objetivo.” Andreasen (1995) lo define
como “la aplicacién de tecnologias de
mercadotecnia al andlisis, planeacion,
ejecucién, y evaluacién de programas
disefiados para influenciar el compor-
tamiento voluntario de las audien-cias
objetivo para mejorar su bienestar
personal y el de la sociedad.
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Estas y otras definiciones
comparten mds puntos comunes que
distintivos. Primero, la etiqueta de
“mercadotecnia social” tfipicamente se
aplica a causas que personas en
posiciones de poder y autoridad juzgan
como benéficas tanto para el individuo
como para la sociedad en general.
Segundo, a diferencia de una merca-
dotecnia comercial, el agente de cambio
no se beneficia econémicamente del éxito
de la campafia. Tercero, el objetivo
primordial es el cambio en el comporta-
miento para evitar el riesgo en el individuo.
Cuarto la campafia se disefia a la medida
de las perspectivas, necesidades y expe-
riencias singulares de las audiencias
objetivo, de ser posible con la retro-
alimentacién de miembros representativos
de estas audiencias. Quinto, la
mercadotecnia social busca el crear
condiciones en la estructura social que
faciliten los cambios en el comportamiento




que sé esta promoviendo. Sexto, y lo mas
fundamental, sin embargo, es el basarse en
los conceptos de la mercadotecnia
comercial. Se dice a menudo, que existe
una justicia poética en utilizar los mismos
conceptos de mercadotecnia que se
utilizan en elementos de las industrias
como las del tabaco y la comida rapida
para combatir sus influencias negativas.

5.5.1 MERCADOTECNIA
SOCIAL VS.
MERCADOTECNIA
COMERCIAL

La venta de comportamientos més
sanos y la venta de productos tienen mucho
en comin. Aun asi, ni hermandad ni salud
pueden venderse como se vende el jabén.
los profesionales nos recuerdan que
existen diferencias significativas entre la
mercadotecnia social y la comercial. Estas
diferencias incluyen lo siguiente:

PROMOCION DE CAMBIO

Campaiias de salud buscan el
cambiar el comportamiento. La
mercadotecnia de productos puede buscar
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un cambio en el comportamiento, pero
también busca activar una disposicién
favorable.

EXPECTATIVAS

Los mercadélogos sociales buscan
cambiar hébitos no salubres de un gran
porcentaje de la audiencia objetivo. Los
mercadélogos de productos estan
generalmente contentos con un aumento
pequefio en la participacién de mercado.

CARACTERISTICAS

Las actitudes y comportamientos
sobre los que se enfocan los mercadélogos
sociales son algunas veces fundamentales
en la audiencia objetivo; mercadélogos de
productos generalmente no se focalizan

tanfo en comportamientos. De esta
manera, los mercadélogos sociales deben
vencer actitudes y valores que son centrales
a la identidad de la persona. Los
mercadélogos de productos generalmente
se manejan con ideas mds periféricas a la
identidad de la persona.

CERTEZA DE LA GRATIFICACION

Los mercadélogos sociales
solamente prometen una probabilidad que
los beneficios ( ejemplo: menor riesgo de
cancer) vendrdn a la persona que adopta
los cambios recomendados. No se puede
probar con certeza que el cambio en el
comportamiento predicado producird un
resultado particular en la salud. En
contraste, los mercadélogos de producto
generalmente ofrecen gratificaciones
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seguras, y pueden aun garantizar el
resultado de los beneficios prometidos. El
enlace casual entre la compra y estas
satisfacciones esta en duda la mayoria de
las veces.

TIEMPO DE LA GRATIFICACION

El resultado de los beneficios para
la salud ofrecidos en una campafia de
mercadotecnia social, puede tomarse
meses o afios. Sin duda, muchos de los
beneficios vendidos son de naturaleza
preventiva resultando en la ausencia de un
evento (ejemplo: el no desarrollar una
enfermedad cardiovascular). Los
mercadélogos de productos ofrecen
beneficios que se materializan rapido o
inmediatamente después de la compra del
producto.

PRESENTACION

Los mercadélogos sociales deben
tratar de buscar un “tono informativo” y
evitar la sobreventa de los beneficios del
cambio recomendado. Con la
mercadotecnia del producto, la sobreventa
y un poco de engafo, puede ser aceptable
ante los ojos de los consumidores.

CONFIANZA

Se le atribuye una mayor
confianza a los promotores de una
campafia de mercadotecnia social que a
los promotores de los mercadélogos de
productos. Esta ventaja que da la
confianza puede deberse a la creencia que
los mercadélogos sociales no tienen un
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inferés personal o motivos escondidos, que
no sea el deseo de hacer el bien. Por esto, en
la mercadotecnia social, la “compra” del
producto beneficia primordialmente al
consumidor; en mercadotecnia del
producto, el promotor es el principal
beneficiado de la decisién de compra por
parte del consumidor.

RESTRICCIONES PRESUPUESTALES

Los mercadélogos sociales generalmente
tratan de lograr sus objetivos con
presupuestos pequenos. En servicios en
especie, voluntarismo y donativos de otros
recursos pueden adicionarse a los recursos
disponibles, pero dificilmente el
mercadélogo social tendrd recursos
similares disponibles al mercadélogo
comercial. Como coloraria, las campafas
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de producto tienden a ser apoyadas por
investigaciones extensas y profesionales y
con comunicaciones més amplias con el
consumidor.

5.5.2 LAS CINCO P's

En el enfoque de mercadotecnia
para la mercadotecnia social, son
numerosos los conceptos de mercadotecnia
utilizados en las campaiias informativas.
Las “5 P's” son quizd son las mas conocidas
entre estos conceptos. El propésito de las 5
P's es el desarrollo de una estrategia de
mensajes que ofrezca al consumidor la
mezcla optima de mercadotecnia de
producto, precio, plaza, promocién y
posicionamiento. Cuando estas se aplican a
la mercadotecnia social, estos conceptos se



pueden concebir como se lista a
continuacion.

PRODUCTO

El comportamiento o la idea de
salud que los planeadores de la campaiia le
gustaria que adoptaran los individuos
(consumidores) objetivo. El producto puede
ser la accién ( ejemplo: efectuar auto
exdmenes del pecho regularmente) o el bien
material (ejemplo: productos lécteos sin
grasa).

PRECIO

Llos costos asociados con “la
compra” del producto disponible a la
audiencia objetivo. Los costos pueden
involucrar sacrificios relacionados con el

bienestar psicolégico ( ejemplo: aumento
de ansiedad), socialmente (ejemplo:
posibilidad de ostracismo), econémicos
(ejemplo: sacrificio financiero), o tiempo
(ejemplo:. Inconveniencia).

PLAZA

Los canales de distribucién
utilizados para la disponibilidad del
producto a las audiencias obijetivo.
Cuando el producto es un articulo fisico,
este debe ser obtenible por el consumidor.
Cuando es una ideqa, esta debe estar
“socialmente disponible” - apoyada
dentro de la esfera social del consumidor.
Lla audiencia objetivo debe estar
informada donde, cuando y como puede
obtener los productos de la mercadotecnia
social. Una tema importante de ubicacién
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es la competencia en el mercado por el
espacio finito para productos comestibles,
de saludy similares.

PROMOCION

Los esfuerzos desarrollados para
asegurar que la audiencia objetivo esta en
conocimiento de la campafa. Estos
esfuerzos publicitarios, relacionados con el
producto, deben ser disefiados para
cultivar actitudes e intenciones positivas
que pavimenten el camino para un cambio
en el comportamiento.

POSICIONAMIENTO

El producto debe ser posicionado
de tal manera que maximice los beneficios
y minimice los costos. “Posicionamiento” es

una edificacién psicolégica que involucra
el ubicar el producto en relacién con otros
productos y actividades con los que
compite. Por ejemplo, una actividad fisica
puede ser reposicionada como relajacién
no como ejercicio. Servir comidas bajas en
grasa para la familia podria posicionarse
como un acto de amor.

5.5.3 CONCEPTOS DE
MERCADOTECNIA

Las 5 P's empiezan a tocar solamente los
conceptos de mercadotecnia utilizados por
el mercadélogo social. Merecen mencién
los siguientes elementos:
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ORIENTACION AL CONSUMIDOR

El programa de mercadotecnia social esta
fundado en la realidad (creencias,
actitudes, valores, practicas, etc.) de la
audiencia objetivo. El involucramiento del
consumidor con el producto es la faceta
primaria de la orientacién

SEGMENTACION DE LA AUDIENCIA

la poblacién objetivo se segmenta en
grupos homogéneos que son el blanco de
los mensajes desarrollados a la medida de
sus cualidades compartidas. El producto de
la mercadotecnia social puede modificarse
también para diferentes audiencias
objetivo. El producto probablemente
requiera un diferente posicionamiento
para diferentes grupos, como minimo.

ANALISIS DE CANALES

Se realiza un esfuerzo para identificar, a
través de la investigacion, los canales de
comunicacién més probables de alcanzar
a cada segmento y los tiempos o
temporadas en que estos individuos serdn
més receptivos al mensaje.

ESTRATEGIA

Los conceptos estratégicos que ofrecen la
mayor probabilidad de lograr los objetivos
establecidos se utilizan a través de la
planeacién, disefio e implementacién de la
campana.
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SEGUIMIENTO DEL PROCESO

Se utiliza la investigacién y otros
mecanismos para asegurar que el
programa se implanta como se planed y
para obtener retroalimentacién acerca de
las revisiones requeridas del programa.

5.6 Métodos y
medios de impresion.

PRE-PRENSA

Una vez finalizado el disefio,
comienza la segunda etapa: la preprensa
o preimpresién, consistente en los pasos a
seguir antes de comenzar con la impresién
del producto. Antes de mandar a
imprimirse, el disefio tiene que pasar por
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un proceso que lo prepara y transfiere a las
placas de impresién. Esto es lo que se
conoce como preprensa. Puede ser de
modo tradicional o digital.

OFFSET

la impresién se basa en el
principio de la litografia (impresién
indirecta con piedra), pero en vez de
imprimir la hoja o sustrato poniéndola en
contacto con la piedra, la impresién se
realiza por medio del contacto entre si, de
tres cilindros. Sustenta el principio de la
repulsién de agua y la grasa. El primer
cilindro lleba la plancha, que es
humedecida entintada; el segundo, de
goma, recibe la impresién y traslada la
hoja al tercer cilindro que es el de presion.



HUECOGRABADO

Es la impresion en la que la
imagen se graba sobre la plancha o
cilindro, por medios fotograficos o
electrénicos. El procedimiento de
impresién es el siguiente: el drea a imprimir
esta grabada en una placa de metal que se
cubre con tinta y posteriormente se limpia,
quedando los huecos llenos de tinta, luego
se trasfiere la imagen al papel. Este sistema
es ampliamente utilizado por los
periédicos ilustrados, empaques,
catdlogos, folletos y revistas de gran
difusién y grandes tiradas.

FLEXOGRAFIA

Es el sisema de impresién que
utiliza las tintas fluidas de secado muy

répido; imprime sobre una bobina de
papel sin fin que se mueve muy rapido. Es
un proceso de absorcién de tintas que lo
hacen antieconémico.

SERIGRAFIA

Es una variante la impresién con
plantillas; la diferencia con otras formas de
impresién es que no se basa en el contacto
del papel con una superficie que lleva la
imagen, si no que la tinta pasa a través de
una trama donde se monté la plantilla.

PAPELY ACABADOS

El papel es un elemento muy
importante para el disefiador, ya que es el
sustrato en el cual se trabaja para ser visto
en el espectador. Para seleccionar un
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papel se considera la estética, el color,
peso, suavidad, textura, resistencia,
absorbencia, el costo, pero sobre todo el
proceso de impresién adecuado.

Los acabados con los servicios que
ofrece el impresor, ademas de la impresién
como: el cortado, perforado, plastificado,
barnizado, el pegado, troquelado,
encuadernado y mefalizado, segin se
requiera. Algunas de las mas comunes son
las siguientes:

PREDOBLES: Se utiliza para
marcar dobleses en papeleria tales como
los folletos.

BARNIZ UV: Se aplica en
papeleria para dar mas presentacién con
un terminado brillante, ya sea carteles,
tarjetas de presentacién o volantes.

DISENO Y COM. VISUAL 106



DISENO Y
COMUNICA-
CION VISUAL

Conclusiones del capitulo

El Disefio y la Comunicacién
Visual tiene gran cantidad de campos de
accién los cuales nos pueden servir para la
realizacién de nuestra campana.

la Mercadotecnia social es la
mejor herramienta para resolver este
proyecto, pues se pueden utilizar las bases
de la mercadotenia comercial, para tener
mayor exito.

No por utilizar Mercadotenia
Social significa que no utilizaremos las
demds dreas del disefio como el disefio
editorial, el corporativo, el audiovisual, esto
enriquesera nuetra proyecto.

RESUMEN
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CAPITULO 6

¢QUE SE HA HECHO POR LA
CONCIENCIACION DE LA INSUFICIENCIA

RENAL?

“A veces, resuena dentro de mi una musica muy alegre,
como la de Beethoven y ahi esta mi mano”

Gonzalo Tassier




¢QUE SE HA
HECHO?

CONTENIDO

¢QUE SE HA HECHO?

6.1 PrevenISSSTE

6.2 Diabetes Hoy

6.3 AtuSalud

6.4 Calendario PrevenIMSS

6.5 Guia para el cuidado de la Salud

6.6 Manual de capacitacién del paciente
en Didlisis Peritoneal

6.7 Manual del Paciente PISA

6.8 Alimentacién Saludable PrevenIMSS
6.9 Checarte a tiempo es vida, fundacién
Ale

6.10Y ati, como quieres que te dibujen
6.11 Somos iguales, somos distintos

6.12 No hacer nada no es una opcién
6.13 ROCHE Cuida tu azicar
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Objetivo del capitulo 6:

Conocer campafias parecidas a
la que realizaremos, para averiguar que se
ha hecho bien y que no, de ahi considerar
tomar en cuenta los aspectos positivos.



En el siguiente capitulo  se
analizardn campanas publicitarias y de
mercadotecnia social, que se han realizado
con el fin de ver los aspectos positivos y
negativos de estos para cuando disefiemos
nuestra campana, por ofro analizaremos la
formas y maneras en que se han tratado
dichos temas, pues suelen ser cansados,
tediosos y complicados.

Se ha tratado de tener variedad
en ejemplos para poder saber que es lo que
mas funciona, entre otros se analizaran
carteles, paginas web, revistas, manuales y
guias de prevencion.

Descubriremos que hay diferentes
formas de dar un mismo mensaije, lo que
imorta es la creatividad con que se expone
al publico.

Existen muchos aspectos que se
toman en cuenta a la hora de disefiar una
campaiia publicitaria de concienciacién o
de mercadotecnia social, lo mas
importante es trabajar sobre un concepto,
despues de ello, existen varios matices
como la fotografia, la caricatura o la
ilustracién digital.
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El Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (ISSSTE), es cordinacién con el
gobierno de la republica lanzé un juego de
folletos donde hablan de las principales
enfermedades que afectan a los
mexicanos, asi como prevencién, deteccién
y tratamiento de dichas enfermedades, con
el fin de tener informados a los
derechohabientes del ISSSTE, por lo tanto
prevernir estas enfermedades.

Nombre del

Proyecto:

Descripcién
del mismo:

Cromatismo:
Tipografia:
Im&genes:

Estilo:

Funcionalidad:

Conceptos:

Tipo de
impresion:

Materiales:

Acabados:

Aciertos:

Desaciertos:

2Y 10... ya te protegISSSTE?

Serie de folletos con informacién
de diferentes enfermedades
como la Diabetes y la
hipertension.

Blanco, Azul y verde.
Eras bold

Utilizacion del comic a color.
Sencillo, informal e infantil.

Adecuada para proporcionar el
tipo de informacion.

Depresién, dolor y temor.

Offset, seleccién a color.

Papel Couche.

Ninguno.

El uso de la caricatura para un
tema dificil de trafar es un buen
recurso, ademds la informacion
tiene buena transmisién por
medio de los didglogos.

las caricaturas presentadas son
anticuadas y no llaman la
atencion.
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Diabetes hoy, es una revista para
personas que padecen la diabetes, para las
que quieren saber qué es y para los
doctores que atienden a los pacientes con
diabetes, es editada por la Federacion
Mexicana de Diabetes.

Este proyecto es muy interesante
por que es revista, tiene programa de radio
y pagina de internet, asi que abarca varios
medios de comunicacién y tiene gran
alcance.

Nombre del

Proyecto:

Descripcién
del mismo:

Cromatismo:

Tipografia:

Imdgenes:

Estilo:

Funcionalidad:

Conceptos:

Tipo de

impresion:

Materiales:

Acabados:

Aciertos:

Desaciertos:

Diabetes Hoy.

La revista diabetes hoy, es
complemento de un gran
proyecto el cual cuenta con
programa de radio, 1v, y web.

Varia segun la edicién pero son
armonias confrastantes.

Varias Sans serif pero legibles.

Fotografias realistas y refoque

digifal

Formal, actual y novedoso.

Muy buena, por sus graficos,
arficulos interesantes y sobrefodo
ayuda a hacer conciencia de la
gravedad de esfa enfermedad.

Seriedad, dinamismo, formalidad
y profesionalismo.

Offset, seleccion a color.

Portada Papel Couche grueso y
en inferior Couche delgado.

Bamniz UV en portada

Llama la atencion entre ofras, y
se complementa con el proyecto,
su informacion es interesante y
facil de leer.

Es una publicacion bimestral y
la gente la busca anfes de dos
meses.
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A tu salud es una revista de
medicina preventiva, emitida bajo el
proyecto del PREVEINMSS con el fin de
orientar a la sociedad de enfermedades
que puedan dafiar gravemente su salud, se
peude encontrar en cualquier puesto de
revistas y su costo es de $30.00 M.N., trae
informacién importante sobre  ejercicio,
alimentacién saludable  dos areas
importantes para mantener la salud asi
como articulos y reportajes especiales los
cuales son muy digeribles como
interesantes.

Nombre del

Proyecto:

Descripcién
del mismo:

Cromatismo:
Tipografia:

Im&genes:

Estilo:

Funcionalidad:

Conceptos:

Tipo de
impresion:

Materiales:

Acabados:

Aciertos:

Desaciertos:

A tu Salud

Una revista editada por la
secrefaria de Salud que habla de
la prevencion de enfermedades y
sus complicaciones.

Blanco, Azul y verde.
Helvética

Utilizan la fotografia asi como la
caricatura a color

Sencillo, informal e infantil.

Adecuada para proporcionar el
fipo de informacion.

Salud, Tranquilidad, Bienestar

Offset, seleccién a color.

Papel Couche.

Ninguno.

El uso de la caricatura para un
tema dificil de frafar es un buen
recurso, ademds la informacion
tiene buena transmisién por
medio de los didglogos.

las caricaturas presentadas son
anticuadas y no llaman la
atencion.
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Nombre del
Proyecto:  Calendario prevenIMSS.

Descripcion

del mismo:  Un calendario de pared dividido
por meses, cada uno de ellos
tiene un tema especifico donde se
marcan actividades importantes.

Cromatismo:  Destacan el verde y el blanco.

Tipogrofio: OPTIMA que es la institucional
del IMSS

Imégenes:  Caricatura modema y
estilizaciones, a seleccién de
color.

Estilo:  Juvenil, Novedoso, Sencillo e
informal.

Funcionalidad:  Muy buena.

Conceptos:  Dinamismo, actualidad y
profesionalismo.

Tipo de

impresion:  Offset, seleccion a color.

Formato: Sus medidas son 21.5¢m x
28cm

Materiales: Portada Papel Cartulina opaling,

Es un medio efectivo, bajo el inferior Couche delgado.

proyecto  PREVENIMSS, el Calendario
2006 nos habla cada mes de

enfermedades, los actos y fechas especiales Acabados:  Bariz UV en poriada.
que hoy que fener en cuenta para la salud Acierfos:  Cada mes tiene un tema
como el inicio de las campafias de especifico sobre el que se da
vacunacién, y concejos basicos para informacion, demas de ser
mantener la salud agradable a la visfa.

Con equcio para notas y textos Desaciertos: la porTOdO es poco atractiva y
xortos y sencillos que te orientan todos los e falta llamar mas la cfencion.
dias del afio.
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IMSS

Las guias para el cuidado de la
salud estan divididos exactamente para
cada publico hay para nifios menores de
10 afos, para adolecentes de 10 a 19
afios, para Hombres de 20 a 59 aios, para
mujeres de 20 a 59 afios, y para adultos
mayores de 59 afios, cada una muestra
articulos y temas para prevenir la salud,
como nutricion, promocién y educacién de
la salud, ademés de salud bucal, efc., estas
se dan en cada centro de salud.

Nombre del
Proyecto:

Descripcion
del mismo:

Cromatismo:
Tipografia:

Im&genes:

Estilo:

Funcionalidad:

Conceptos:

Tipo de

impresion:

Materiales:

Acabados:

Aciertos:

Desaciertos:

Gula para el cvidado de la
salud.

Serie de guias para el cuidado
de la salud, por edades y por
sexo.

En porfadas colores brillantes, en
el interior grises.

Optima(Tipografia Institucional
IMSS).

llusfraciones v fitografias.
Serio, formal y elegante

Adecuada.

Formalidad, seriedad y
insfitucionalidad.

Offset, seleccion a color.

Portada; cartulina opaling,
Inferior; papel bond.

Bamiz UV.

La informacién es sencilla y
digerible, ademas frae un tema
especifico de prevencién de
enfermedades.

Falta la aplicacion de ofro estilo
grdfico, pues el actual es poco
afractivo vy le falta llamar la
afencion.
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La Unidad de Negocios Renal de
Baxter abarca actividades que van desde el
disefio, la manufactura y comercializacion
de productos para pacientes que requieren
tanto dialisis peritoneal, como
hemodidlisis, hasta la atencién y
capacitacién de sus clientes, ofreciendo asi
una ferapia integral para el manejo y
prevencién del paciente nefrépata.

“Nuestro compromiso va mas alld,
al contar con el respaldo del drea de
Ingenieria Biomédica que brinda respuesta
inmediata, en cualquier momento, en todo
México, las 24 horas del dia, los 365 dias
del afio”.

Laboratorios baxter pone a
disposicién de sus clientes el “Manual de
Capacitacién del paciente en Didlisis
peritoneal”, donde explica desde qué son,
cémo trabajan y donde estén ubicados los
rifiones, asi como las acciones para
prevenir, qué es y las consecuencias de la
Insuficiencia Renal y por dltimo los
procedimientos que puede seguir un
paciente con Insuficiencia Renal.

Nombre del
Proyecto:  Manual de capacitacisn del
paciente en Didlisis Peritoneal.
Descripcién
del mismo:  Manual donde nos habla de la
Insuficiencia renal pero esfa

enfocada a pacientes con esta
enfermedad no a prevenir.

Cromatismo:  Fondos blancos y fextos color
negro.

Tipogroﬂo: Manejo de Serif y sans serif.

|mdgenes: Caricatura a color.

Estilo:  Informal y sencillo.

Funcionalidad: Buena.

Concepfos: Dinamismo, Familiaridad
sencillez

Tipo de

impresion:  Offset a color.

Materiales: Portada cartulina opalina, inferior
papel bond.

Acabados:  Bamiz UV en portada

Aciertos:  Contiene informacién practica,
dinémica y muy sencillo de
digerir.

Desaciertos:  Se pudria recurrir a elementos
grdficos que ayuden a destacar
y ser mas llamativa la
informacion
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A partir de 1994, PISA inicia
ofreciendo al mercado productos para
diglisis peritoneal, ahora también cuenta
con una manual del Paciente de Didlisis,
donde habla del aparato urinario, sus
funciones, asi como de la Insuficiencia
renal; sus sinfomas, tratamientos y como
prevenirla.

Al servicio del publico tiene su
pagina web donde muestra informacién
mas detallada sobre estos aspectos y
mucha informacién relacionada para el
paciente de Insuficiencia Renal.

Nombre del
Proyecto:

Descripcién
del mismo:

Cromatismo:
Tipografia:

Im&genes:

Estilo:

Funcionalidad:

Conceptos:

Tipo de
impresion:

Materiales:

Acabados:

Aciertos:

Desaciertos:

Manual del paciente PISA.

Manual para pacientes con
didlisis, donde pueden
informarse de su enfermedad y
su tratamiento.

Azul y rojo.
Sans serif.

Caricatura.
Sencillo e informal.

Adecuada para proporcionar el
tipo de informacion.

Felicidad, dinamismo y vida

Offset.

Portada papel couche grueso y
en interiores papel couche
delgado..

Impreso en papel Couche,
engargolado con arillo metdlico.

El uso de la caricatura para un
tema dificil de tratar es un buen
recurso, ademds la informacion
es facil de entender y muy
sencilla.

las caricaturas presentadas son
anticuadas v no llaman la
atencién ademds la informacion
esta muy saturada.
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Alimentecién saludable se
encuantra dentro del proyecto
PREVENIMSS, este es muy interesante pues
muestra como debemos alimentarnos,
ademds trae concejos de como racionar la
comida, asi como que tipo de alimentos son
mas convenientes segun nuestra edad,
estado de salud y condicién fisica, ademas
nos muestra los beneficios del ejercicio, y los
tipos de ejercicio que hay.

Nombre del

Proyecto:

Descripcién
del mismo:

Cromatismo:

Tipografia:

Imdgenes:

Estilo:

Funcionalidad:

Conceptos:

Tipo de
impresion:

Materiales:

Acabados:

Aciertos:

Desaciertos:

Alimentacién saludable.

Es parte de las acciones que
tomo el IMSS, en su drea de
PRENIMSS.

Variado pero desfaca el verde el
cual es el color institucional.

Varias Sans serif entre ellas
destaca la tipografia OPTIMA
que es la Institucional del IMSS

llustraciones con retoque digital.

Clasico, dindmico e informall.

Muy buena.

Salud, Naturaleza y diversion.

Offset, seleccién a color.

Portada Couche grueso.

Barniz UV en portada

El uso del estilo de caricatura y
la ilustracion manejado es muy
bueno, asi como la sencillez de
los temas.

Muy pocos vy limitados.
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http://www.quierodonartamaulipas.org.mx/

La Fundacién Ale nace en Octubre de 2007, en Tamaulipas con el propésito de crear
cultura en el estado de la DONACION DE ORGANOS Y TEJIDOS, asi como de apoyar a las
personas que necesitan de un transplante para seguir viviendo. En la imagen anterior
podemos ver la pagina inicio de la web de esta Fundacién la cual con el proposito de prevenir
enfermedades crénico degenerativas como es la Insuficiencia renal a creado campaiias de
concienciacién de la Obesidad en nifios y adolecentes esta campafia sera la que se
analizaré.
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El pasado 1° de Febrero se puso
en marcha una campafia para la
prevencién de la insuficiencia renal. Esta
campafia consiste en una difusién de
medios cuyo objetivo es que aquellas
personas que padezcan hipertensién
arterial, diabetes u obesidad, puedan
pasar de una manera gratuita a los
laboratorios previamente asignados por la
Asociacién de Laboratorios Quimicos de la
Zona Norte de Sinaloa, A.C., a depositar
muestras de orina para que puedan
medirse los niveles de albimina y
encontrar a aquellas personas que puedan
ya tener o desarrollar la enfermedad renal.

Nombre del

Proyecto:

Descripcién
del mismo:

Cromatismo:
Tipografia:
Im&genes:

Estilo:

Funcionalidad:

Conceptos:

Tipo de
impresion:

Materiales:

Acabados:

Aciertos:

Desaciertos:

Checarte a fiempo es vida.

Es parte de una campafa que
tiene por objetivo personas que
padezca obesidad, diabetes o
hipertension.

Verde y blanco.
Sans Serif.

Caricatura a color.
Infantil y sencillo.

Buena para llamar la atencion

Diversion, dinamismo y juvenil.

Offset, seleccién a color.

Papel Lusfrolifo.

El mensaje es bueno, y el cartel
llama la atencién, ademas la
composicién es muy agradable.

Es una campana dirigida a fres
enfermedades pero el cartel solo
nos habla de una.
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La campafia como quieres que te
pienten muestra las complicaciones de la
diabetes como la perdida de alguna de las
extremidades, ceguera,hasta la muerte,
todo esto desde el punto de vista de los
nifios hacia los papds esto los hace
reflexionar sobre la necesidad de preveniry
controlar ladiabetes, este es un buen
recurso demercadotecnia pues el
sentimiento de ternura de los padres es un
sentimiento muy fuerte que los hace
recapacitar.

Nombre del

Proyecto:

Descripcién
del mismo:

Cromatismo:

Tipografia:

Imégenes:

Estilo:

Funcionalidad:

Conceptos:

Tipo de

impresion:

Materiales:

Acabados:

Aciertos:

Desaciertos:

Y ati, como quieres que te

dibujen.

Serie de carfeles que hablan
sobre las consecuencias de la
diabetes enviados por la
asociacion mexicana de diabetes.

Varia segun la edicién pero son
armonias confrafantes.

Varias Sans serif pero legibles.

Dibujo de esfilo infantil.

Formal, actual y novedoso.

Muy buena.

Familia, unidad, contraste

Offset, seleccion a color.

Papel Couche de 180gr

Bamiz UV en portada

El recurso del contrasfe es muy
bueno pues causa mas impacto,
ademas abordado desde el
punto de vista infantil se enfatiza
la idea.

Falta mas distribucién para que
llegue @ mas publico.
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El Dia Mundial de la Diabetes, una
iniciativa de la Federacién Internacional de
Diabetes (FID) y la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) es la principal campaiia
mundial para aumentar la concienciacién
sobre la diabetes. Empezé en 1991 en
respuesta a la preocupacién sobre la
creciente incidencia de la diabetes en todo
el mundo. Desde entonces, ha ido
creciendo cada afio en popularidad. Redne
a millones de personas de mas de 145
paises para aumentar la concienciacién
sobre la diabetes, entre ellos a nifios y
adultos con y sin diabetes, profesionales
sanitarios, politicos y medios de
comunicacion.

El Dia Mundial de la Diabetes se
celebra el dia 14 de noviembre de cada
afio. Esta fecha se escogié por ser el
aniversario del nacimiento de Frederick
Banting quien, junto a Charles Best,
concibié por primera vez la idea que llevéd
al descubrimiento de la insulina en 1922.
Aunque se celebran multitud de eventos en
el mismo dia o alrededor del mismo, el
tema central de la campafia se promueve
durante todo el afio.

Nombre del
Proyecto:

Descripcion
del mismo:

Cromatismo:

Tipografia:

Imdgenes:

Estilo:

Funcionalidad:

Conceptos:

Tipo de
impresion:

Materiales:

Acabados:

Aciertos:

Desaciertos:

Somos iguales somos distinfos.

Elaborados por la Federacion
Infernacional de la Diabetes y la
Organizacién Mundial de la

Salud.

Azul y blanco, asi como una
gama de colores calidos.

Sans serif legible.

Fotograffas.

“Mosaico” impactante

Muy buena.

Seriedad, diversidad, union.

Offset, seleccién a color.

Lustrolito.

Bamiz UV.

Llama la atencién, la informacion
es sencilla y direcfa ademds se
complementa con manuales y
ofros medios.

El lema puede ser confuso.
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Estos son algunos de los 6 carteles
que se emitierdn por parte de la Federacion
Mexicana de Diabetes, para involucrar a la
sociedad en la lucha en contra de la
diabetes, esta motiva a la accién lo cuales
importante dentro de una campafia
publicitaria por que trasciende y no queda
solo como un esfuerzo.

Nombre del
Proyecto:

Descripcién
del mismo:

Cromatismo:
Tipografia:

Imégenes:

Estilo:

Funcionalidad:

Conceptos:

Tipo de
impresion:

Materiales:

Acabados:

Aciertos:

Desaciertos:

No hacer nada no es una opcion.

Serie de 5 carteles que hablan
sobre la diabetes pero dirigida a
varios publicos como los padres,
las adultos mayores y los nifios.

Blanco y azul.
Sans serif.

Fitografias a fodo color.
Formal, actual y sencillo.

Muy buena.

Dinamismo, acfitud y movimiento.

Offset.

Papel Lustrolito.

Bamiz UV.

El manejo de la informacion
sencilla y facil de entender, asf
como el simbolo del circulo azul
es un buen elemento que llama
la afencién.

Algunos carteles no te llevan a
una accién solo te mencionan
que hay que actuar pero no te
dicen como.
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Roche creé la campaiia “Roche
cuida tu azicar”, para prevenir y controlar
la Diabetes, cuenta con folletos, revistas,
manuales y pagina de Internet.

La pagina de infernet es un buen
recurso por que de una forma interactiva el
paciente con problemas de Diabetes se
puede informar sobre su enfermedad,
existe un enlace de nutricién, la cual es
indispensable en el paciente con diabetes,
otra drea donde habla todo sobre la
enfermedad para que el paciente esté bien
informado, también se encuentra el enlace
de como controlar la diabetes, dentro del
enlace de alimentacién se encuentran
recetas para pacientes con diabetes,
comidas, ensaladas, postres, cenas, efc., y
el ultimo enlace esta dirigido a los doctores
para informales los nuevos avances y
descubrimientos sobre la Diabetes.

Nombre del

Proyecto:

Descripcién
del mismo:

Cromatismo:
Tipografia:

Im&genes:

Estilo:

Funcionalidad:

Conceptos:

Tipo de
impresion:

Materiales:

Acabados:

Aciertos:

Desaciertos:

ROCHE cuida tu azicar.

Complemento del proyecto
ROCHE cuida tu azicar,
contando con spot de tv, radio,
folletos y manuales.

Blanco y azul.
Sans serif.

Folografias y esfilizaciones.

Sencillo pero formal ademas
dinamico.

Muy bueno, por que es fécil de
acceder a la informacién
buscada.

Salud, tranquilidad y armonia.

Digital para web.

La facil obtencion de la
informacion a buscar, ademds el
disefio es muy agradable, te da
una sensacién de franquilidad.

No es accesible a los
analfabetas informaticos.
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CAPITULO 7

PLANIFICACION

DE CAMPANA

“La etapa mds importante en mi proceso de disefio
es el momento en que defino el concepto,...”

Octavio Alonso
Disefiador Gréfico
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Obijetivo del capitulo 7:

Conocer las mejores soluciones
para nuestro proyecto, asi como los medios
més eficaces para dar solucién a nuestro
problema.

Crear un Brief para guiarnos en la
elaboracién de nuestro proyecto.

Planificar nuestro proyecto de una
forma ordenada y sensata.

Utilizar las herramientas de la
mercadotecnia social para optimizar
nuestro proyecto.



Gracias al andlisis e investigacidn realizados, se llegd a la conclusion de que lo que hay que hacer para prevenir los casos de
insuficiencia renal en edades adultas, es una campaiia de prevencin con las herramientas de lo Mercadotecnia Social.

7.1 Matriz de Soluciéon

A través de una matriz de
soluciones analizaremos cuales son las
opciones posibles que nos pueden ayudar
para llevar a cabo nuestras metas, para
eso analizaremos los siguientes conceptos:

DURABILIDAD: Una de las
caracteristicas mas importantes que debe
tener nuestra solucién es la durabilidad,
por eso, las soluciones con mayor utilidad
tendrdn calificaciones mas altas, entendido
como las soluciones con mds trascendencia
en el tiempo tanto en materiales y
terminados.

COSTO: La mayoria de las veces
no se cuenta con muchos recursos
econdémicos y se hace necesario medir
nuestro capital, es por esto que, en nuestra

matriz las soluciones los menores costos
tendrdn las calificaciones més altas.

COBERTURA: S e cuenta con un
poblico meta, el cual esta delimitado por
ciertas caracteristicas, esté debe recibir el
mensaje enviado en nuestra solucién, por
eso en esfa caracteristica las calificaciones
mas altas seran, a las  soluciones que
logren transmitir nuestro mensaje a la
mayor cantidad del publico.

ACCESIBILIDAD: Se refiere a la
facilidad del poblico meta de acceder a
nuestro mensaje, pues, sin esta
caracteristica, el mensaje no serd
transmitido, otorgaremos las calificaciones
mas altas, a las soluciones que presenten
mayor accesibilidad para nuestro publico
meta.
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NOVEDAD: Una de las formas de
captar la atencién de nuestro publico, es
creando soluciones nuevas o que nuestro
publico no ha visto aun, el factor novedad
rompe las constantes y crea una
pregnancia en el espectador, ahi la
necesidad de esta caracteristica, con esto,
las calificaciones mas altas serén para las
soluciones mas novedosas.

PREGNANCIA: Es la permanen-
cia del mensaje en la mente de nuestro
publico meta, ha esta caracteristica, se le
oforgaran las calificaciones mas altas, a las
soluciones con mayor tiempo de
permanencia del mensaije en la mente de
nuestro publico.

VIABILIDAD: Es la posibilidad de
que nuestro mensaje sea transmitido, a

través de nuestra solucién, entre mas
posibilidades tendra mayor calificacion.

VIGENCIA: Es la duracién de
nuestro mensaje al alcance del publico, a
través de nuestra solucién, entre mas
duracién tendrd mas calificacién.

Dentro de las posibles soluciones
a investigar son las siguientes: Camparia
de cambio social, CD interactivo, Revista y
Manual de acciones preventivas de
Insuficiencia Renal.

Campada de
cambio social

&
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7.1.1 Matriz de Medios Dentro de la campaiia de cambio social,
los medios a utilizar son: Cartel, Folleto,

Sabiendo que la solucién mas Anuncio de periédico y revista, Spot de t.v.
eficaz para nuestro proyecto, es una y radio, manual y calendario.
campafa de cambio social, es necesario
hacer una nueva matriz para analizar
cuales son los medios mas apropiados a
utilizar dentro de la campaiia, para lo cual
utilizaremos los mismos  pardmetros

E
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7.2 BRIEF

7.2.1 Problema central

El incremento de casos de
Insuficiencia Renal en Uruapan
Michoacén, en personas cada vez mds
j6venes. Debido a la falta de informacién y
de una cultura favorable para la salud.

7.2.2 Necesidad

Generar una conciencia a la
poblacién que esta propensa a padecer
una insuficiencia Renal, ya que las
actitudes que se tienen  son poco
saludables como el sedentarismo y una
mala educacién alimenticia, asi como el
estrés al que estén sometidos.

7.2.3 Publico meta

Adultos j6venes de 25 a 34 afos
de edad, en Uruapan habitan 12, 839, los
cuales estan en una etapa de la vida en que
se acumulan nuevas experiencias, se
infegran a una vida laboral, adoptan
valores y creencias, eligen una pareja y
establecen una familia; en suma, adoptan
un proyecto de vida y dirigen a el fodos los
esfuerzos para realizarlo.

Asi mismo, es en esta efapa en
que la mayoria se casan y tienen hijos, por
lo que la sociedad les ha otorgado un
papel fundamental en el cuidado de su
familia, por lo que se hace necesario que
en esta etapa estén sanos.
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En cuanto a su salud, es en esta
etapa cuando se hace el mayor numero de
defecciones primarias de diabetes e
hipertensién arterial, lo cual genera en
nuestro publico meta un factor de riesgo
latente de padecer una insuficiencia renal,
lo cual nos puede ayudar a generar un
mayor impacto por medio de la
identificacién.

7.2.4 Recursos Humanos
Se cuenta con el apoyo y asesoria de:

Dr. José Joel Rojas Silva, jefe de
ensefanza de la Clinica ISSSTE-Uruapan.

Enf. Melva Galvan Escalerq,
encargada drea DPCA Clinica ISSSTE-
Uruapan.

Enf. Hilda Cabrera Ochog,
encargada drea DPCl Clinica ISSSTE-
Uruapan.

7.2.5 Recursos Materiales

Se necesita un equipo de
computo para poder elaborar la imagen
grdfica de los mensaijes, el cual debe de
contar con las especificaciones necesarias
para la manipulacién de imagen, texto y
video. Asi como de impresora, escaner y
camara fotogréfica.

7.2.6 Recursos Econémicos

Se requiere de el patrocinio de
empresas publicas y privadas de nivel
regional e instituciones que promueven



una cultura de vida saludable, como el
IMSS, el H. Ayuntamiento y el Club Rotario.

7.2.7 Recursos de Diseno

Se necesita recurrir a el uso de
estrategias de mercadotecnia, asi como de
fotografia, medios audiovisuales y disefio
editorial.

7.2.8 Enfoque Conceptual

Para que nuestro proyecto tenga
el resultado esperado, nos basaremos en
cuatro conceptos bdsicos: Seriedad,

Actualidad, Confiabilidad e Inteligibilidad,
los cuales estdn definidos a continuacién:

Seriedad: Real, verdadero y
sincero, sin engafio o burla, doblez o
disimulo.

Actualidad: Tiempo presente.

Confiabilidad: Dicho de una
persona o de una cosa: En la que se puede
confiar.

Inteligibilidad: Que puede ser
entendido.

7.2.9 Enfoque Expresivo

Para expresar la seriedad de
nuestro proyecto mostraremos dentro de
los resultados lugares donde se puede
pedir mas informacién relacionada al
tema, (como los centros de salud), también
se mostraran los créditos de los asesores de
la informacién asi como el respaldo de las
principales instituciones del sector salud
como el IMSS, ISSSTE... por medio de sus
logos.

El concepto de actualidad se vera
reflejado con el recurso de la tipogratia
Sans serif, ya que son mas legibles y sus
caracteristicas denotan actulialidad.

La confiabilidad esta presente en
el respaldo de las principales instituciones

del sector salud como el IMSS y el ISSSTE.

Inteligibilidad es uno de los
conceptos mas importantes por que
nuestro proyecto tiene temas muy
complicados, este concepto se reflejara en
la utilizacién de frases cortas y de facil
comprensién para el publico que no sabe
de medicina.

7.2.10 Enfoque Funcional

Se deben de utilizar frases e
imagenes sencillas y de fécil comprensién
para nuestro publico metfa, asi como
soportes que sean prdcticos, duraderos y
eficaces, ademés de procurar siempre una
buena utilidad, logrando con esto bajar las
altas tasas de pacientes con insuficiencia
renal en un futuro no muy lejano.

7.3 PLANIFICAC!éN DE LA
CAMPANA

7.3.1 Emisor

Dado que nuestro proyecto es del
sector salud, necesitamos una institucién
relacionada que nos ayude a emitir el
mensaje esto con el fin de que nuestro
mensaje tenga mds impacto, llegue mas
facil a nuestro publico y sea mas
convincente.

PLANIFICACION DE CAMPANA



La clinica ISSSTE Uruapan seré el
emisor del proyecto, dado las acciones que
han realizado en cuanto a la prevencién de
la insuficiencia renal, aclarando que la
campafia no cubrird solamente a los
derechohabientes sino a la poblacién en
general.

El ISSSTE Uruapan apoyara a la
realizacién del proyecto con recursos
humanos y materiales, ayudando en la
asesoria, optimizacién y realizacién de la
campana.

7.3.2 Fecha de elaboracion

la campafia de prevencién se
llevara a cabo los primeros 15 dias de
Marzo del afo 2009, con motivo del dia
mundial del Rifién (el 8 de Marzo).

7.3.3 Clasificaciéon de la
campana

Es una campafia de Mercado-
tecnia social para prevenir la Insuficiencia
renal, aunque esta drea de la
mercadotecnia no es tan reconocida como
la mercadotecnia comercial es lo ideal
para nuestra campafa pues es utilizada
por los mercadologos para generar
cambios de dmbitos sociales como la salud
y la educacién.

7.3.4 Meta

Nuestra metfa es crear conciencia
de que algunas de nuestras acciones con
malas para nuestra salud como la
alimentacién o la falta de actividad fisica, y
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que es necesario cambiarlas para no
vernos afectados en un futuro préximo por
insuficiencia renal, todo esto a través de la
herramienta més eficaz en contra de la
Insuficiencia renal “la Informacién”.

7.3.5 Situacion actual

Mas de 26,000 Uruapenses, (uno
de cada 10) padecen de insuficiencia
renal, y la mayoria no lo saben, a su vez
otras 26,000 personas tienen el riesgo
latente de padecerla, en muchos de los
casos la deteccién temprana y un buen
tratamiento puede prevenir una
Insuficiencia renal mas seria, y ofras
complicaciones, e incluso la muerte.

7.3.6 Estrategias de
Mercadotecnia social

7.3.6.1 4P’s

producto, precio, plaza,
promocion

PRODUCTO: Ofrecer informacién
a los adultos j6venes sobre la insuficiencia
renal, sus causas y consecuencias.

Presentar datos convincentes de
que los adultos jévenes pueden estar
propensos a padecer Insuficiencia renal si
no cuidan sus hdbitos, asi como la
informacién necesaria para detectarla y
prevenirla a tiempo.



Generar un cambio de hébitos y
actitudes entorno a la insuficiencia renal y
en general en el ambiente de la salud.

PRECIO:

Dejar de comer comida chatarra.

Dejar de tomar refresco.

Invertir tiempo para hacer
ejercicio.

Invertir tiempo en exdmenes de
deteccién.

Dejar la creencia de que los
exdmenes son dolorosos.

Dejar de disfrutar sabores
agradables como la sal y la azucar.

PLAZA: Clinicas, Hospitales,
Escuelas, centros deportivos y comerciales,
medios de comunicacién (Tv, radio,
periédico, revistas locales).

PROMOCION: Educacién de
doctores y enfermeras, manuales,
agendas, carteles, folletos, anuncios de
revistas y periédicos, menciones en tv y
radio locales

7.3.6.2 Analisis FODA
FORTALEZAS:

Conceptos basicos, basicos,
concretos y comprensibles.

la campafia alcanza a gran
numero de la poblacién.

Campaia basada en valores y
responsabilidades.

Hacerlo atractivo para el publico
meta.

Se puede transmitir repe-
titivamente.

la campafia puede cambiar
comportamientos y actitudes entre los
adultos j6venes.

Estimular el razonamiento mas
que la memoria.

DEBILIDADES:

No tener mucho presupuesto

Puede ser de alto costo

Poco retorno de la inversién
monetaria en los promotores.

OPORTUNIDADES:

Puede ayudar a tener un cuerpo
maés atlético y ser una persona mds
saludable, por lo tanto a sentirse mejor
consigo mismo.

La vanidad que nos dice que al
estar saludable nos vemos mejor.
Se puede manejar con gran interés para
nuestros publicos.
Afecta no solo a adultos jévenes sino
también a los jévenes y a los adultos.

Esta campafia puede dar pie a
seguir haciendo campafias de acciones de
salud y de interés social.

Reformas y apoyos del gobierno
quien a partir del 9 de marzo de 2007
apoyan la educacién renal.

Apoyo y participacién por medio
de la poblacién.

Resolver dudas e inquietudes relacionadas
con lainsuficiencia renal.
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Relacionar los temas a intereses,
actitudes y expectativas de el publico meta.

AMENAZAS: Todos los anuncios,
spofs y mensajes publicitarios que se
presentan para consumir comida chatarra
como las hamburguesas, pizzas y frituras.

Publicidad de comida chatarra y
refrescos (existen campafias con mucho
éxito).

La diabetes, hipertensién arterial
y otras enfermedades que pueden causar
la insuficiencia renal pasan un largo
tiempo de manera asintomdtica puede
resultar dificil que el publico vincule las
necesidades de acciones saludables en su
vida diaria.
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PLANIFICACION
DE CAMPANA

Conclusiones de Capitulo

Conclusiones del capitulo

Es necesario hacer una campafa
de cambio social.

Se utilizaran ocho medios para
poder llegar a nuestro publico meta.

Utilizaremos las herramientas y
estrategios de la mercadotecnia social
para optimizar el resultado.

El ISSSTE Uruapan seré el emisor
del mensaje.
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Objetivo del capitulo 8:

Mostrar el proceso del disefio
desde la idea bésica hasta el disefio final.

Desarrollar objetivos, segmentos y
estrategios de cada medio, segun la
Mercadotecnia social.

Diseiar cada uno de los medios
de nuestra campana.

Mostrar por medio de una tabla la
cantidad de impresiones y los puntos de
distribucién de cada medio.

Hacer un presupuesto final toda la
campana.



8.1 Nombre de la Campana

Para que nuestra campaiia, tenga
el éxito deseado, es necesario que lleve un
nombre, que denote nuestros objetivos y
metas, para lo cual hemos elegido varias
propuestas:

1. No es suficiente iCuidate!

2. Tomate el tiempo, para cuidarte

3.Por una vida sana

4. la informacién es tu mejor
prevencién

5.éSigues siendo suficiente?
ilnformate!

De los cuales se opté: “Por una
vida sana”, pues engloba el objetivé del
proyecto, generar una vida sana, por
medio de la buena alimentacion y el
ejercicio.

8.2 Slogan de la campana

Al igual que el nombre de la
campafia, el eslogan, debe de ser
atractivo, pero sin olvidar los objetivos de la
misma, el eslogan es importante dentro de
una campafa por que atrae la memoria
del pablico es necesario que sea una frase
sencilla y corta para que tenga mas
pregnancia en el, con el fin de elegir el que
més se adecué a nuestras necesidades se
han enlistado las siguientes propuestas de
eslogan:

1. Tutienes la tarea principal

2. Més vale prevenir

3. La prevencién tu mejor medicina

4. Conocer para prevenir

5. Nadie cuidara mejor de ti, que tu
mismo

6. Lotienes que hacer por tiy parati
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Para lo cual se ha elegido el
eslogan “Conocer para prevenir”, por que
capta los objetivos de la campafia (ofrecer
la informacién necesaria para evitar
enfermedades futuras), el eslogan es una
frase corta que engloba una accién
(prevenir), ademas es pregnante y es fcil
de recordar.

8.3 Tipografia

Para expresar el concepto de
actualidad necesitamos utilizar una
tipografia Sans serif para nuestra
campafa de las cuales tenemos varias
propuestas:

CONOCER
PARA
PREVENIR

Para el eslogan se creé un disefio
sencillo que destaque pero que no
robe toda la atencién.
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Se han elegido dos tipografias, la
principal: AvantGarde Bk Bt y la
secundaria: VAGRounded BT, las cuales se
utilizaran tanto en el logotipo como en el
resto de las aplicaciones que tendrd toda la
campana.

POR UNA VIDA SANA

AvantGarde Bk Bt

CAMPANA DE PREVENCION DE INSUFICIENCIA RENAL
VAGRounded BT

POR UNA VIDA SANA

Futura Md

POR UNA VIDA SANA
VAGRounded BT

POR UNA VIDA SANA
Arial

POR UNA VIDA SANA

AvantGarde Bk Bt

POR UNA VIDA SANA

Candara

Muestras de las tipografias Sans
Serit para elegir, de las cuales
saldrén la primaria y secundaria.




Proceso de bocetaje para el
simbolo del rifidén, partiendo de la
forma basica de un rifién.

8.4 Logotipo

El logotipo es la imagen principal
de la campaiiq, el cual debe de reflejar los
objetivos de todo el proyecto, ademas
tiene la tarea de captar la atencién del
publico y mantenerse presente en su
mente.

Nuestro logotipo debe de reflejar
los conceptos planteados en el Brief, como
la seriredad y la Inteligibilidad por medio
de la Tipografia y el color, la Actualidad en
los trazos del logotipo, asi como la
Contfiabilidad a travez de las Instituciones
que nos respaldan en este proyecto tales

como el IMSS y el ISSSTE. Ademés de
mostrar la imagen de un rifién estilizado
con lo cual nos enfrentamos a un problema
por que la mayoria de nuestro publico no
esta familiarizado con dicha imagen.
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Propuestas de Logotipo

POR UNA

VIDA SANA

CAMPARNA DE PREVENCION DE INSUFICIENCIA RENAL
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Para el logotipo final, se han
dreado tres propuestas diferentes, la pri-
mera es en un estilo retro con tres
estilizaciones de un rifién, la segunda es el
contorno grueso de un rifién encerrada en
un circulo, y por ultimo la tercera propuesta
es de estilo organico, las tres propuestas
muestran una composicién tipogréfica
con el nombre de la campafia y una
leyenda que refuerza el objetivo de esta.

De estas tres propuestas se opto
por la segunda, pues sencilla y fécil de
recordar, ademds es una opcién Capaz de
adaptarse con facilidad y rapidez a

diversas funciones.

A continuacién veamos las
variaciones de nuestro logotipo:



Variaciones de Logotipo

POR UNA

VIDA SANA

CAMPARNA DE PREVENCION DE INSUFICIENCIA RENAL

Logotipo principal

a color con brillos y sombras

POR UNA

VIDA SANA

CAMPANA DE PREVENCION DE INSUFCIENCIA RENAL

Logotipo principal
una tinta en plastas

POR UNA VIDA SANA

CAMPANA DE PREVENCION DE INSUFICIENCIA RENAL

POR UNA VIDA SANA

CAMPARA DE PREVENCION DE INSUFICIENCIA RENAL

Logotipo extendido
a color con brillos y sombras

POR UNA VIDA SANA

CAMPANA DE PREVENCION DE INSUFICIENCIA RENAL

Logotipo extendido a escala
de grises con brillos y sombras

Logotipo extendido
a una tinta en plastas
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Estilizaciones

Dentro de nuestros medios a
utilizar necesitaremos estilizaciones de
cada una de las enfermedades que
ocasionan la insuficiencia renal, al igual
que el logotipo partiremos de la imagen de
un rifén, utilizando el estilo de el logotipo
para unificar nuestro disefio.

ESTILIZACION ABSTRACTA
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ILUSTRACION DEL RINON

ESTILIZACION FINAL



NEFROPATIA DIABETICA

En esta estilizacién se representa
la prueba bésica de control de azicar, en
la que se muestra un dedo y sustituyendo la
gota de sangre un rifién, este simbolo
representa la prevencién de la insuficiencia
renal por medio del control de la glucosa.

NEFROPATIA HIPERTENSIVA

En esta estilizacion muestra un
estetospio el cual es el instrumento bésico,
para la revisién arterial sustituyendo la
cara de el doctor o la enfermera se
encuentra el simbolo de el rifién, este
simbolo representa la prevencién de la
insuficiencia renal por medio del cuidado
de latensién arterial.

NEFROPATIA POR OBESIDAD

Por ultimo el origen de las
principales enfermedades que causan la
insuficiencia renal, es la obesidad, por lo
cual, hemos creado un simbolo para este
padecer, en el que se muestra la espalda de
una persona obesa y en la parte baja sus
dos rifiones.
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Necesidades de Diseno

Para empezar a disefiar tenemos
que cubrir ciertas necesidades de cada
medio, por eso a continuacién se enlistan
para cubrirlas a la hora de disefiar.

Manual

Informacién

Logo de la campaiia
Eeslogan de la campaiia
Fotografias

Logos de patrocinadores
Frases complementarias

Cartel

Fotografias

Logo de la campaiia
Eslogan de la campafia
Logos de los patrocinadores
Frases complementarias

Folleto

Informacién

Logo de la campaiia
Eslogan de la campaia
Fotografias

Logos de los patrocinadores
Frases complementarias

Anuncio de Revista

Informacién

Logo de la campaiia
Eslogan de la campafia
Fotografias

Logos de los patrocinadores
Frases complementarias
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Spot de radio

Realizacién de guién
Narradores para voces en off
Grabacién de audio

Spot de t.v.

Storyboard

Narradores para voces en off
Effectos en Flash

Fotografias

Logos de la campaiia
Eslogan de campaiia

Logos de los patrocinadores

Calendario

Informacién para los temas
Logo de campaiia

Eslogan de la campaiia
Fotografias

disefio de calendario
Fechas importantes para la salud

Anuncio de periédico

Informacién

Logoy eslogan de la campaiia
Fotografias

Logos de los patrocinadores
Frases complementarias



8.7 Proceso General de
Diseino para aplicaciones

Tipografia

Para reforzar los enfoques
conceptuales de Actualidad e
Inteligibilidad se utilizara la tipogratia
VAGRounded BT, también con fines
estéticos y no variar en modelos
tipograicos.

Color

El color principal de la campaia
es el PANTONE: 5483M, CMYK (C:60
M:0 Y:20 K:20) & RGB ( R:66 G:146
B:157), del cual utilizaremos tonos de la
misma gama y colores contrastantes a este.

Asi también utilizaremos fondos
Blancos y limpios para enfatizar en la
seriedad e Inteligibilidad.

Elementos Decorativos

Tomando en cuenta el concepto
de Actualidad, utilizaremos elementos
decorativos curvos en colores contrastantes
el cual se repetird en todas las apliaciones.

Tipografia VAGRounded BT

ABCDEFGHAIJKLMN
NOPQRSTUVWZ

PANTONE: 5483M,
CMYK (C:60 M:0Y:20K:20)
RGB (R:66 G:146B:157)

|

.
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8.7 Diseino de Medios

8.7.1 Proceso de diseno
el folleto

8.7.1.1 Objetivo

Dar la informacién necesaria a
nuestro publico meta de cémo prevenir la
insuficiencia renal, dicho de una manera
eficaz, sencillay concreta.

8.7.1.2 Segmento

Aquellas personas dentro de
nuestro publico meta que se acerque a los
puntos de distribucién como centros de
salud, clinicas y hospitales ademds del
stand e instituciones publicas y privadas.

8.7.1.3 Estrategia

Lograr un disefio agradable y
atractivo para que la gente se interese en
leerlo, ademés se utilizaran imagenes
relacionadas a los temas que contiene,
para despertar la curiosidad de las
personas en saber mds sobre la
insuficiencia renal.

8.7.2 Diseno del Folleto

Por ser el folleto uno de los
principales medios de la campafia es
necesario planearlo para que sea eficaz y
que pueda servir para nuestro piblico.

Boceto de portada y contraportada
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Diseno final del folleto
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Descripcion:

Medida

Folleto extendido:60x15cm

Folleto Doblado: 15x15¢cm

Impresién: Offset, seleccién de color
impresién doble vista,
con barniz UV

Terminados: 3 Pre-dobleces
Papel: Chouche de 220g
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8.7.2 Proceso de diseino 8.7.2.3 Estrategia

el calendario .
Este medio es el que mas va a

8.7.2.1 Objetivo durar con nuestro pul()}ll'ico~ por eso es

necesario crear un disefio actual y
dindmico como colores llamativos y tfemas
interesantes, asi como fécil de entender
para que las amas de casa los puedan
poner en practica.

Brindar informacién de cémo
cuidar nuestra alimentacién para prevenir
una insuficiencia renal, asi como la
importancia del ejercicio y concejos para
una vida sana, todo esto a través de la
utilidad de un calendario.

8.7.2.4 Diseno del

8.7.2.2 Segmento calendario

los amas de casa dentro de A continuacién se muestra el
nuestro publico meta, por que la mayoria proceso de bocetaje del calendario asi
de ellas son las que se encargan del como el resultado final.

cuidado y la alimentacién de la familia.

Proceso de Bocetaje del Calendario
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Muestra de portada del Calendario

Descripcién del Calendario
Medida: 15x15cm

13 Hojas impresas en Offset en
seleccién a color doble vista.
Acabados: Barniz UV

Terminado: Engargolado con arillo
metdlico en el area superior,
respaldo de Cartulina Sulfatada
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Paginas Internas de calendario
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8.7.3 Proceso de diseno
el Manual

8.7.3.1 Objetivo

Presentar informacién mas
detallada de la insuficiencia renal, los
rifiones, sus funciones, la importancia de
una buena alimentacién y actividad fisica,
asi como las pruebas necesarias para
saber si padecemos insuficiencia renal.

8.7.3.2 Segmento

Aquellas personas interesadas en
saber mas sobre la insuficiencia renal sus
causas y como prevenirla, ademds los
concejos para tener una vida sana con una
buena alimentacién y ejercicio.

Dummy de Calendario

8.7.3.3 Estrategia

Se presentara informacién
sencilla, clara y comprensible, aunado a un
disefio atractivo y llamativo para que el
publico se interese por leerlo no se pierda,
ademés se entregara en los puntos
estratégicos de la ciudad.

8.7.3.4 Diseno del
Manual

Para la elaboracién de el manual
se creo una reficula para ayudarnos a
hacer mas ordenado el trabajo, partiendo
de esto se organizaron los temas.
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15cm

13.1cm

2.9cm

.bem

Tem

Reticula del Manual
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Pagina de presentacién de Manual
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o0 Dummy de Manual

O PAGINA ANTERIOR:
Paginas Internas de Manual
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8.7.3 Proceso de diseno
el Cartel

8.7.3.1 Objetivo

Dar a conocer la campafa y
difundirla, ademés ofrecer la informacién
de que enfermedades que causan la
insuficiencia renal, el avance que tiene en
la México, y los centros donde pueden
pedir mayores informes.
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8.7.3.2 Segmento

Aquellas personas dentro de
nuestro publico meta que tengan alguna de
las enfermedades que pueden causar
insuficiencia renal para tener la afencién
de nuestro publico por medio de la
identificacién.

8.7.3.3 Estrategia

500 carteles distribuidos en la
ciudad, Para el disefio de esté se partié del
disefio de los medios principales.
Ubicaciones sugeridas, ver tabla al final de
capitulo.

Muestra de Cartel
Formato: 45 x45cm
Papel: Couche de 220g
Tipo de Impresién:
Ofsset , seleccién de color



8.7.3 Proceso de diseno
Anuncio de periédico

8.7.3.1 Obijetivo

Dar a conocer las enfermedades
que causan las insuficiencia renal, asi
como el avance que tienen en la ciudad,
ademds los centros de informacién y
deteccién que se instalaran en la ciudad.

8.7.3.2 Segmento

Personas que tengan alguna
enfermedad que pueda causar
insuficiencia renal, para que sepan de la
campafa y puedan acudir a diagnos-
ticarse.

8.7.3.3 Estrategia

1 Publicacién en el periédico ABC
de Michoacdn a V2 plana el Domingo 8 de
Marzo, por que tiene en comin nuestro
publico y la difusién que le dan es mas
popular.

8.7.3.3 Diseno de Anuncio
de periédico

Para el disefio del anuncio de
periédico se partié de el disefio de los
medios principales para no perder la
uniformidad solamente se agregaron los
centros de informacién y diagnostico.

Anuncio de Periédico
Medida: media Pagina
Medida Periédico: Berliner

(470 x 355 mm)
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8.7.3 Proceso de diseno
el Cartel

8.7.3.1 Objetivo

Dar a conocer la campaiia
ademés las enfermedades que causan las
insuficiencia renal, asi como el avance que
tienen en la ciudad, ademds los centros de
informacién y deteccién que se instalaran
enla ciudad
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8.7.3.2 Segmento

Personas que tengan alguna
enfermedad que pueda causar insuficien-
cia renal.

8.7.3.3 Estrategia

1 publicacién en la revista local
PubliSport; por que tiene en comin nuestro
publico y tiene difusién en la ciudad.

Anuncio de Revista
Formato: Pagina

Completa
Exposicién: Mensual



8.7.3 Proceso de diseno
Spot Radio y TV.

8.7.3.1 Objetivo

Llograr que la campafia se que
presente, en la mente del publico, ya que
por el alcance, de la radio y la felevisién
son dos de los mejores medios de difusion,
la informacién que tendra el spot serd
acerca de las tres enfermedades, asi como
textos complementarios acerca de la
Insuficiencia renal.

Doctor (tono serio
pero preocupado):

Usted tiene
insuficiencia renal,
isus rinones no
funcionan!

PACIENTE (reflexion):
como no me di
cuental

la diabetes, mi
obesidad, mi cintura
mide 100cm, no supe
cuando llego la

PACIENTE
(preocupacién): iy
ahora!, é¢que hago?,
écomo les digo a mis
hijos?2, ¢quien va a ver
por ellos?, “Necesitan
un padre”

8.7.3.2 Segmento

Son aquellas personas dentro de
nuestro publico meta que tengan hijos, los
cuales son la mayor, esto con el fin de
utilizar las emociones, la ternura y la
responsabilidad que se desprenden de ser
padres

8.7.3.3 Estrategia

Se pretende que el pot contenga
informacién que llame la afencién al
publico meta, ademés aparecer n los
programas de mayor audiencia.

SONIDO

Muestra la preocupacién del
doctor al comunicarle al

Muestra encuadres de
imdagenes correspondientes a

Muestra imagenes del
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SONIDO

PACIENTE
(Arrepentimiento):
icomo no supe a tiempo
para poder prevenir!

Pantalla en negro

PRESENTADORA (Tono
suave):

acudeeste 9, 10y 11 de
marzo, a los centros de
salud, informacién y
diagnostico femprano

Muestra por unos segundos la
lista de los centros de
diagnostico e informacién

PRESENTADORA (Tono
suave)

CONOCER PARA
PREVENIR

Muestra el eslogan

PRESENTADORA

(entonacién):

Por una vida sanaq,

campafia de prevencién

de insuficiencia renal
Animacién del logotipo de
plasta a volumen
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8.7.3 Impresiones y
distribuciéon
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8.9 Presupuesto

PRESUPUESTO

1,000 Calendarios

1,000 Manuales

500 Carteles

1,500 Folletos

2 Anuncios de Periédico
Spot de Radio

Anuncio de Revista
Honorarios de Disefnador
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$25,000.00
$36,000.00
$4,000.00
$3,000.00
$6,000.00
$18,000.00
$2,400.00
$50,000.00

Total: $144,900

180



SOLUCION
GRAFICA

Conclusiones de Capitulo

Conclusiones del capitulo

La campaiia se llamara “Por una
vida Sana”, pues este nombre engloba el
objetivo de la campania.

El slogan de la campafia sera
“Conocer para prevenir”, por que capta los
objetivos de la campaiia.

Se utilizara el Pantone 5483M,
pues este color nos da el sentido de la
limpieza asi como de actualidad.

Llos formatos de los resultados
graficos impresos sera cuadrados desde el
cartel hasta el manual.

Se presenta una lista de
impresiones sugeridas asi como de los
lugares sugeridos para la exposicién de los
medios con el cliente.

Se presenta un presupuesto del
costo de la camparia de $144,900.00,
M.N. lo cual incluye impresién y comisién
por disefio e investigacion.
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SISTEMAS DE MERCADOTECNIA SOCIAL PARA
LA PREVENCION DE ENFERMEDADES

“Aplicacién en Uruapan, Michoacdn en el caso de la Insuficiencia renal”

Conclusiones Generales

Este proyecto nos ha permitido
enriquecer los conocimientos sobre la mala
alimentacién que se tiene en Uruapan,
Michoacdn, asi como la falta de una
cultura de ejercicio fisico, lo cual hace un
blanco vulnerable para generacién de
enfermedades  crénico  degenerativas
como la diabetes o la hipertension y estas a
su vez pueden desembocar en una
Insuficiencia renal.

Crear conciencia y generar un
cambio de actitud en la juventud puede
evitar este tipo de problemas, de ahi la
importancia de este proyecto, pues
utilizando la mercadotecnia social y las
herramientas del disefio gréfico podemos
generar este cambio necesario.

Los medios publicitarios que se
encuentran en Uruapan Michoacdn,
aunado a la informacién recavada en la
investigacién,  son los elementos
necesarios para el éxito de esta campafia
de Mercadotecnia Social.

Cubriendo las necesidades de
nuestro publico meta, utilizamos los medios
publicitarios como el radio, la television, el
periédico y la revista, ademas de poner al
alcance la informacién sobre esta
enfermedad de una forma clara, confiable
y explicita para los jévenes han sido la
mejor manera de resolver el problema de
falta de informacién sobre esta enferme-

dad.

183 CONCLUCIONES



BIBLIOGRAFIA

°DATOS GENERALES SOBRE URUAPAN, José Maria Paredes Mendoza, cronista de la ciudad de
Uruapan, Impresos Orozco, 1999, 2a Edicién.

°INEGI 2005

°PANORAMA MICHOACAN: URUAPAN, Universidad Michoacdn de San Nicolds de Hidalgo

°ANALISIS ESTADISTICO SOCIAL Y DEMOGRAFICO DEL MUNICIPIO DE URUAPAN, Gobierno
Municipal, Ayuntamiento 1996.

°HISTORIA, GEOGRAFIA Y ESTADISTICA EN URUAPAN

°URUAPAN CIUDAD DEL PROGRESQ, Sergio Ramos Chavez

°URUAPAN EN SU 450 ANIVERSARIO, Manuel Padilla Bustos, 450 afios de Historia de la perla del
Cupatitzio

°http://www.municipiosmich.gob.mx/uruapan/index.php

°http://www.emexico.gob.mx/work/EMM_1/Michoacan/Mpios/16102a.htm

°http://www.uruapan.gob.mx/nuevo/index.php

°DIPLOMADO DE ENFERMERIA EN NEFROLOGIA, Escuela nacional de
enfermeria y obstetricia, Universidad Auténoma de Mexico.

°DICCIONARIO DE MEDICINA, Oceano Mosby, Oceano

°SALUD MEXICO 2001-2005, Informacion para la rendicion de cuentas, primera
edicion 2006, Secretaria de Salud.

°ENCUESTA NACIONAL DE SALUD Y NUTRICION 2006, Instituto Nacional de
Salud Publica, Secretaria de Salud.

°2QUE ES DISENO GRAFICO? Newark, Quentin, México; G. Gili 2002

°INTRODUCCION AL DISENO GRAFICO, Bridgewater, pefer, Trillas 1992

°PUBLICIDAD Y COMUNICACION INTEGRAL DE MARCA, Oguinn, Thomas C.
2003.

°JUAN COSTA, METODOLOGIA

°HUGO DERAT, METODOLOGIA

°MERCADOTECNIA SOCIAL, Namakforoosh, Mohammed Naghi, Ibarreche
Judrez Santiago, México; Imusa, 1983

°PUBLICIDAD EN MEDIOS IMPRESOS, Beltran y cruces, Raul Ernesto, 1991

°DIRECCION DE MERCADOTECNIA, Anadlisis, planeacion, implementacion y
control, Philip Kotler, 8° Edicion

°COMO PREPARAR EL EXITOSO PLAN DE MERCADOTECNIA, Roman G. Hieging,
JR, Scott W. Cooper, Mc Graw Hill

°MERCADOTECNIA SOCIAL ESTRATEGIAS PARA CAMBIAR EL
COMPORTAMIENTO PUBLICO, Kotler Philip; Roberto, Eduardo L. COAUT

CREDITOS DE FOTOGRAFIAS



CREDITOS DE FOTOGRAFIAS

CAPITULO 1

1.- "LA HUATAPERA" http://www.michoacan-travel.com/imagen/galeria/upn38.jpg

2.- "MAPA DE MICHOACAN" http://www.mansioniturbe.com/imagen/mapa_michoacan.jpg

3.- "TARASCOS" http://www.correodelmaestro.com/anteriores/ 1999/noviembre42/Pag%2046(a).ipg

4.- "GUERRERO" http://redescolar.ilce.edu.mx/redescolar/act_permanentes/faro/Jaguares%20y%20guerreros/images/ses7a.jpg
5.- "LIENZO DE JUCUTACATO" http://www.raulybarra.com/notijoya/archivosnotijoya6/6metalurgia_mesoamerica.htm
6.- "IGLESIA DE SAN JUAN VIEJO" http://www.digitalartsphotography.com/mexico/aff0b8920.htm

7.- "VOLVAN PARICUTIN" http://www.unb.br/ig/fig/paricutin.jpg

8.- "FRUTO DE AGUACATE"http://foroarchivos.infojardin.com/foro-frutas/jardin-mundani.info/lauraceae/aguacate.jpg
9.- "EMPAQUE DE AGUACATE" http://www.agroterra.com/mercado/usuarios/ImagenesPRDs/9051_Sanmiguel9.jpg
10.- "AGUACATE" http://www.educando.edu.do/sitios/galeria/gallery%2Fimagenes%20para%20tu%20uso%2FAguacate. PG
11.- Stand Papayas CAVEO

12.- StanD Papayas CAVEO

13.- "COMERCIO INFORMAL" Fotografia personal Abril de 2007

14.- "COMERCIO INFORMAL" Fotografia personal Abril de 2007

15.- "COMERCIO INFORMAL" Fotografia personal Abril de 2007

16.- http://www.capasu.gob.mx/includes/imagenes/full-img3.jpg

17.- "FABRICA DE SAN PEDRO" http://img155.imageshack.us/img155/8815/millcrtydbell2fn.jpg

18.- "PARQUE NACIONAL" http://media-cdn.tripadvisor.com/media/photo-s/00/14/9e/76/waterfall-in-the-parque.jpg
19.- "JARDINES ANTIGUA FABRICA DE SAN PEDRO" http://www.tourbymexico.com/michoa/uruapan/uruapa03.jpg
20.- "FUTBOL RAPIDO" http://img33.imageshack.us/img33/5277 /foto0004t.jpg

21.- "HOSPITAL IMSS URUAPAN" Fotograféa personal, Diciembre de 2006

22.- "LOGOTIPO DE IMSS" http://journalmex.files.wordpress.com/2009/01/imss.jpg

23.- "LOGOTIPO ISSSTE" http://www.tvacapulco.com/control/imagenes/noticias/issste.jpg

CAPITULO 2

24 http://jvergelesb.files.wordpress.com/2009/02/oms.jpg

25 http://www.hola.com/imagenes/belleza/salud/200907279535/resfriados/verano/prevencion/0-14-477 /1447 7-a.jpg
26 http://www.coopevictoria.com/victoria/imagenes/salud_familia.gif

27 http://img507.imageshack.us/i/masajerelajante01cb7.jpg/#q=masaje

28 Portadas Cartilla Nacional de Salud y citas medicas Hombres de 20 a 59 afios y Mujeres de 20 a 59 afios
29 http://www.midieta.com/uploadedimages/Mitos_y_Verdades/Las_enfermedades/hipertension-arterial.jpg
30 http://elenajorreto.files.wordpress.com/2009/03/medico.jpg

31 http://www.bcrfcure.org/

32 https://www.um.es/csu/imagenes/sida.jpg

33 http://www.salamancaactualidad.com/OCTUBRE_07 /estres-.jpg

34 http://bibliotecaetsitupm.files.wordpress.com/2008/07// estres_suicidio.jpg

35 http://www.reflejosocial.com/wp-content/uploads/2008/12/estres.jpg

36 http://www.eseune.edu/ece/depresion.jpg

37 http://3.bp.blogspot.com/_75d1WblqzM4/SY{8ScQAZal/ AAAAAAAABac/UmmQYEygBmE/s400/la_depresion_1.jpg
38 http://www.psikeba.com.ar/articulos/Psikeba_Depresion_A_V_Rocca.jpg

39 http://www.escribirte.com.ar/blogs/user/lavidaesunayhayqueapreciarla/CasodeSuicidiob.jpg

40 http://www.vanguardia.com.mx/XStatic/vanguardia/images/espanol/vacuna_influenza_h1n1.jpg

41 http://imer.gob.mx/programas/impactodeportivo/files/2009,/08/obesidad.jpg

42 http://viviendosanos.com/wp-content/uploads/2007 /08/obesidad.jpg

43 http://canarias24horas.com/images/stories/2008,/02febrero/ 10/obesidad.jpg

44 hitp://2.bp.blogspot.com/_dLARJuKuv2M/ScWcbg9kXel/AAAAAAAAALA/QjH_DgsbSRo/s400/ obesidad.jpg
45 http://www.hoypadres.com/wp-content/uploads/2008/12/nino-obeso1.jpg

46 hitp://img.vitonica.com/2008/08/ apetito-obesidad.jpg

47 http://www.andandara.com/imagenes/hipertensionarterial/hipertension1.jpg

48 hitp://www.reproduccionasistida.org/wp-content/ cada-vez-mas-embarazadas-sufren-de-hipertension.jpg
49 http://www.nutricion.pro/wp-content/uploads/2008/10/ presion-alta.jpg

50 http://www.aimdigital.com.ar/suples/2009/05/ cocina%20sana.jpg

51 http://www.tuonda.cl/portal/images/noticias/dia2.jpg

52 http://dgsalut.caib.es/www/user/portal_salut/img/jeringa4.jpg

53 http://www.webmedicamentos.com/wp-content/uploads/2008,/08/diabetes.jpg

54 http://www.nutricion.pro/wp-content/uploads/2008/01/aw80re.jpg

(EE CREDITOS DE FOTOGRAFIAS



CAPITULO 3

55 3DSCIENCE.COM

56 http://www.pharmainfo.net/files/images/stories/article_images/Kidney_stone_photographs.jpg

57 http://actividadescaminosdelalma.files.wordpress.com/2008/07 /lumbago.jpg

58 http://ecodiario.eleconomista.es/imag/_v2/recursos/dolor-cabeza.jpg

59 http://www.derecho.usmp.edu.pe/ itaest2006/abril_2006/MEDIA/hombre_dolor_cabeza_3.jpg

60 http://www.enlineadirecta.info/fotos/abuelos_azucar.jpg

61 http://media.photobucket.com/image/vasos%20sanguineos/axiertxo/album?2/globulos_rojos.jpg

62 http://www.scielo.sa.cr/img/fbpe/rcc/v3n2/0916i7.GIF

63 http://4.bp.blogspot.com/_dh-DIDUp8WI/SMzzV-EW-FI/ AAAAAAAABVs/vp4B8rGgtho/s400/abuelos.jpg
64 http://www.labellota.net/ensalada-espinacas-recetas.gif

65 Collage bebidas de cola

66 http://usuarios.lycos.es/seishu/adiccion/alcoholico.jpg

67 http://www.extrujado.com/archivos/cenicero.jpg

68 http://www.hospitaldocoracao.com.br/arquivos/anexos/cigarro1.jpg

69 http://www.webislam.com/media/image/2005/11/probeta.jpg

70 http://www.sld.cu/galerias/imagen/sitios/hematologia/tubos_sangre.jpg

71 hitp://www.plataformasinc.es/var/ezwebin_site/storage/images/en-exclusiva/imagenes-embargadas/la-venganza-de-la-probeta/204977-1-
esl-MX/La-venganza-de-la-probeta_thumbGaleria.jpg

72 http://img.genciencia.com/Dialisis%20Peritoneal.gif

73 http://tonilazaro.blogia.com/upload/20081014180207-suero.jpg

74 http://fotos.laopinion.es/fotos/noticias/318x200/2008-09-03_IMG_2008-08-27_22:33:09_271022afot1.jpg
75 http://files.publico.es/resources/archivos/2007/12/6/11969480032572007 1206-801960dn.jpg

76 hitp://www.medicina21.com/web/images/hemodialisis.jpg

77 http://newsimg.bbc.co.uk/media/images/42982000/jpg/_42982065_kidney_transplants.jpg

78 http://www.lostiempos.com/diario/actualidad/vida-y-futuro/20090611/media_recortes/2009/06/11/25138_gd.jpg

CAPITULO 4
79 Imagen personal "Entrada Uruapan" Diciembre de 2007
CAPITULO 5

80 http://www.thebreman.org/exhibitions/online/1000kids/Bauhaus.JPG

81 http://2.bp.blogspot.com/_bg5dPROd7QE/SICDewtAmul/AAAAAAAAADQ/ uEeSxU-yC7g/S1600-R/toulouse-lautrec-henri-jane-avril- 1899-
9701311.jpg

82 hitp://igotclubfoot.files.wordpress.com/2008/12/toulouse-lautrec_-_moulin_rouge_-_la_goulue.jpg

83 hitp://articulospublicitariosrym.com/tiendav/images/stories/imagen-corporativa2.jpg

84 hitp://1.bp.blogspot.com/_WDLadLFHegE/RoOMmBdbyAl/ AAAAAAAAAUI/tkUXs4_zXqg/s400/ TALLER-CALIGRAFIA2007.jpg
85 http://www.antoniofrade.com/showroom/graphic/alfa-1/alternativa/imagen_corporativa.jpg

86 hitp://3.bp.blogspot.com/_njzCqgJ3EJU/R1IYUJUUERI/AAAAAAAAAFA/SHPhpOVDA9w/s1600-R/P%C3%83%C2%A 1 gina%2B3-lona.jpg
87 http://www.asdipor.es/portals/www.asdipor.es/uploads/Image/Revistas_11.bmp

88 http://4.bp.blogspot.com/_91S-loq7yZE/Sk5XnkFVRII/AAAAAAAABO8/MW302b9A2Uo,/s800/ planocs.jpg

89 hitp://www.plataformaarquitectura.cl/wp-content/uploads/2008/04/1401950498_100_3402.JPG

90 hitp://www.adventuregraphs.com/wp-content/uploads/2008/11/plantus_pack_kit_by_danielmental.jpg

91 http://www.chentolos.com/images/palestina%20cartel _800.jpg

92 http://s3.amazonaws.com/lcp/charlitox/myfiles/011208.png

93 http://tiquitito.files.wordpress.com/2008/01/cartel3.jpg

94 http://www.nodo50.0rg/csca/agenda2003/img/cartel_15-12.jpg

95 http://www.kaosenlared.net/img2/41/41775_cartel_campana_copia.jpg

96 http://blog.deidigital.com/wp-content/uploads/2007,/01/Dise%C3%B10%20Posible%20web.jpg

97 http://www.merca20.com/wp-content/uploads/2008/10/ cartel-ficco.jpg

98 http://caractermag.files.wordpress.com/2007/04,/ cartel-ovservatori.jpg

99 http://usuarios.lycos.es/arckh/img/rosavents.jpg

100 http://www.ecologistasenaccion.org/IMG/jpg/un-andaluz-CARTEL2.jpg

101 http://www.jesusmorales.com.mx/images/diseno/cartelTransp.png

102 cartel CAMRY 2009, de Toyota

103 http://dediseno.files.wordpress.com/2008/10/ cartel-bodegas-terras-gauda.jpg

104

105 http://2.bp.blogspot.com/_GUMik-DYqks/SIYO65R62-I/ AAAAAAAAACC/ ku7hak2RVKM/s320/mariagregersen0000uu1.jpg
106

107 http://otimixfiles.wordpress.com/2007 /07 /sanitarios.jpg
108 http://www.edb.gov.hk/FileManager/EN/Content_6156/BN-HK%20Logo.jpg

CREDITOS DE FOTOGRAFIAS B



CAPITULO 6

109 http://www.intramed.net/UserFiles/imagenes/inferior1.jpg

110 Manual de Capacitacién del paciente en Didlisis Peritoneal de Baxter, p. 6

111 Folletos campaiia ¢Ya suplSSSTEZ, de el ISSSTE

112 Imagen prevenlSSSTE

113 Logotipo de Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

114 Portada revista "DiabetesHoy" vol.16/Num.25

115 Interior Revista "DiabetesHoy”

116 Logotipo revista "DiabetesHoy”

117 Revista "A tu Salud" Num. 38 mes de Abril

118 Interior revista a tu salud

119 PREVENIMSS Calendario 2006

120 Interior Calendario 2006 PREVENIMSS

121 Interior Calendario 2006 PREVENIMSS

122 Portadas "Guia para el cuidado de la Salud”

123 Interior "Guia para el cuidado de la Salud”

124 logotipo Instituto Mexicano del Seguro Social

125 Portada "Manual de Capacitacion del paciente en Didlisis Peritoneal del laboratorio Baxter

126 Interior "Manual de Capacitacién del paciente en Didlisis Peritoneal" del laboratorio Baxter

127 Logotipo Laboratorio Baxter

128 Portada "Manual del Paciente" logrando miradas con vida del Laboratorio PISA

129 Interior "Manual del Paciente" logrando miradas con vida del Laboratorio PISA

130 Logotipo Pisa Nefrologia

131 Portada "Alimentacién Saludable" dentro de la campafia PrevenIMSS

132 Interior "Alimentacién Saludable" dentro de la campafa PrevenlMSS

133 Interior "Alimentacién Saludable" dentro de la campafa PrevenlMSS

134 http://www.quierodonartamaulipas.org.mx/

135 http://www.quierodonartamaulipas.org.mx/

136 Cartel "Y a ti 2&como quieres que te dibujen?, interior revista DiabetesHoy Vol. 16/Num. 7

137 Logotipo “prevén diabetes”

138 http://s3.amazonaws.com/lcp/lactanciamaterna/myfiles/diabetes-somos-distintos-somos-iguales.jpg

139 Logotipo dia mundial de la diabetes http://www.cemedi-ba.com.ar/Files/NOTICIAS/25/WDD_logo_ES_300px%5B1%5D%5B1%5D.jpg
140http://images.google.com.mx/imgresg¢imgurl=http://www.fundaciondiabetes.org/unidosporladiabetes/images/portada_larg.jpg&imgrefur
I=http://www.fundaciondiabetes.org/unidosporladiabetes/index.htm&usg=__-FFhVpVLpT 1X-

gXchuiyc 1WPGs=&h=4158&w=283&sz=43&hl=es&start=9&um=1&tbnid=3Drq 1t{F__OgaeM:&tbnh=125&tbnw=85&prev=/images%3Fq%3Dno
%2Bhacer%2Bnada%2Bno%2Bes%2Buna%2Bopcion%26hl%3Des%26um%3D1

141 http://www.fundaciondiabetes.org/unidosporladiabetes/images/portada_larg.jpg

142 Logotipo Unidos por la Diabetes http://www.mipadi.org/assets/News/LogoUPDsmall.jpg

143 http://www.cuidatuazucar.com.mx/FrontEnd/Pages/GetHostName.aspx2returnURL2=http%3a%2{%2fcuidatuazucarmx-
p.rla.roche.com%2fFrontEnd?%2fPages%2fDefauliNavigation.aspx%3fNRMODE%3dPublished % 26 NRORIGINALURL?%3d%252f% 26NRNODEGUI
D%3d%257bBE65D72C-E35C-442B-BB72-D654A5FE2BDD%257d%26NRCACHEHINT%3dGuest

144 Logotipo Laboratorio Roche

CAPITULO 7
145 http://www.up.edu.pe/_data/postgrado/fotos/php3bf_planificacion-financiera.jpg
CAPITULO 8

146 Chrysler por Gonzalo Tassier, Disefiadores Graficos Mexicanos, trama visual A.C. p. 187

CREDITOS DE FOTOGRAFIAS



	Portada

	Contenido 

	Introducción

	Capítulo 1. Uruapan Michoacan
	Capítulo 2. La Salud

	Capítulo 3. La Insuficiencia Renal

	Capítulo 4. La Salud en Uruapan, Michoacan

	Cpítulo 5. Diseño y Comunicación Visual

	Capítulo 6. ¿Qué se ha Hecho por la Concienciación de la Insuficiencia Renal?

	Capítulo 7. Planificación de Campaña

	Capítulo 8. Solución Gráfica

	Bibliografía

	Créditos de Fotografías




