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INTRODUCCION

A principio de los afios 90’ la atencidn educativa que se brindaba a los alumnos
con discapacidad fue revisada y analizada por la UNESCO (Organizacién, de las
Naciones Unidas para la Ciencia, Cultura y Educacién), un organismo internacional
preocupado por el cumplimento de los derechos humanos que realizd algunas
reuniones para proponer a sus paises miembros entre ellos a México, organizar su
Sistema Educativo con la finalidad de integrar a los alumnos con discapacidad dentro
de las aulas escolares. Estableciendo que cuando un alumno tiene dificultades para
aprender los contenidos del curriculo, es un alumno con necesidades educativas
especiales y su aprovechamiento escolar se encuentra estrechamente relacionado con
las condiciones del servicio educativo que se le este brindando, por lo tanto habra
que considerar que tipo de estrategias de aprendizaje se llevan a cabo, la
participacion de los padres de familia, el desempefo de los docentes hacia las
necesidades de sus alumnos entre otros factores, que pueden favorecer u

obstaculizar la educacion de los alumnos.

Por esta razdn, en México se realizaron reformas politicas educativas para
garantizar este derecho a todos los alumnos sin importar sus caracteristicas fisicas,
psicolégicas & sociales y que aprendieran lo que necesitan de acuerdo a sus
habilidades y capacidades dentro de aulas regulares garantizando de esta manera
una educacion para todos. Por lo tanto, la educacién especial es concebida como una
modalidad de la educacion basica y el curriculo sera el mismo para todo el alumnado,
en el caso de quienes presentan alguna discapacidad ya sea fisica, motriz, visual o
intelectual o bien, tengan dificultad para aprender los contenidos se realizaran
adecuaciones al curriculo considerando las necesidades, intereses, aptitudes,

habilidades o ritmos de aprendizaje, de los alumnos.
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Con el establecimiento de las Unidades de Servicios de Apoyo a la Escuela
Regular (USAER) la educacion especial y la educacidon basica trabajan de manera
conjunta para la integracion de los alumnos con necesidades educativas especiales
con o sin discapacidad en la escuela regular para que todos los nifios adopten el
mismo curriculo. Por un lado, esta instancia se encarga de elaborar un plan de
trabajo para determinar la poblacidon que necesita apoyo, y se elaboran estrategias
que contribuyan a su aprendizaje y favorezcan su integracion educativa. Y por otro
lado, se encarga de orientar y asesorar a docentes, directivos y a padres de familia
sobre la situacion de los alumnos para favorecer el desarrollo integral de los alumnos.
Por esta razén se requiere que el docente regular y el docente de apoyo de la USAER
tomen conciencia de la importancia de su labor, pues se trata de formar a futuros
ciudadanos, capaces de afrontar los cambios y los problemas de la sociedad para

cuidar y contribuir al bien comun.

Este trabajo surge del andlisis y la investigacion de dichos acontecimientos ya
que la integracion educativa en México requiere del apoyo y del compromiso por
parte del Estado asi como también del Sistema Educativo para poder acatar los
acuerdos nacionales e internacionales establecidos. Al reflexionar y analizar sobre la
responsabilidad y la labor del profesor como elemento fundamental para crear un
cambio social que beneficie el desarrollo y el bienestar de la sociedad, hay que
resaltar entre otras cosas la tarea de inculcar a los alumnos valores morales que
orienten sus conductas hacia el respeto a las diferencias humanas, el apoyo mutuo
para el trabajo colaborativo, el cuidado del medio ambiente, junto con el desarrollo
de conocimientos, habilidades, aptitudes y capacidades para desempenarse dentro de

la sociedad en el presente y a futuro cuando se adopte un rol social.

La presente tesina, tiene por objetivo establecer estrategias que permitan
apoyar la practica del docente hacia los alumnos con necesidades educativas

especiales dentro del aula regular como esta establecido en la politica actual,
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enfatizando en la importancia que tiene la predisposicion y la aceptacion del docente
hacia ellos, la forma de planificar sus clases y de actuar dentro de ellas para crear un

espacio favorable y abierto hacia la diversidad.
Con respecto a lo establecido anteriormente, el trabajo se divide en tres capitulos:

En el primer capitulo se expone el analisis de los acuerdos internacionales mas
relevantes promovidos por la UNESCO que impulsaron y fortalecieron cambios en el
sistema educativo nacional asi como el impacto que tuvieron para reorientar el
servicio educativo de la educacién basica para brindar atencion educativa a todos los
alumnos dentro de escuelas regulares, enfatizando en la educacion como medio para
crear sociedades comprometidas por el bien de los demas, con individuos capaces de

enfrentar retos y problematicas sociales.

En el segundo capitulo, se describe en que consiste la estrategia nacional para
la integracién educativa de nifios con necesidades educativas especiales con o sin
discapacidad dentro de escuelas regulares, sefialando quiénes son los agentes
responsables, en que consiste cada una de sus funciones para fortalecer el sistema
educativo y como se relacionan para atender a estd poblacion y cumplir con los
lineamientos politicos nacionales e internacionales. A fin de garantizar la igualdad de

oportunidades a todos los alumnos.

En el tercer capitulo se establecen estrategias para orientar la practica de los
docentes e integrar a los nifios con necesidades educativas especiales dentro de un
ambiente favorable que contribuya al desarrollo de habilidades, capacidades,
creencias y aptitudes que le permitan desarrollarse integramente para ser una
persona competente dentro de la sociedad. Por esta razon, primero es necesario que
el profesor este consciente de su labor educativa, reflexione sobre la actitud que
debe mantener hacia el grupo, la forma de planear sus clases y los valores que

pretenda inculcar en sus alumnos.
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CAPITULO 1

Origenes de la Integracion Educativa en México.

1.1 La Convencion sobre los Derechos del Niiio

Brindar educacion a la poblacién ya sean nifios, nifias, adultos o personas con
discapacidad ha sido un gran reto para muchos paises debido a que existen muchos
factores sociales que impiden ofrecer un buen servicio educativo a esta poblacion. En
1948 la Declaracion de los Derechos Humanos reconoce que “toda persona tiene
derecho a la educacién”, posteriormente esto se retoma en la Convencion
Internacional sobre los Derechos de los Nifios, lo cual tiene gran relevancia pues, se
considera a los nifios como sujetos portadores de derechos, lo que implicd un cambio
particular en la relacion de su entorno adulto y dentro del Estado. Ya que el hecho de
que los nifios y niflas sean titulares de derecho, permitié establecer cambios en
ambitos legales, institucionales y culturales tanto para respetar como para demandar

sus derechos.

Entre otras cosas, esta Convencidon dejo una propuesta muy clara en cuanto a
la educacién infantil porque establecid el derecho a la educacion inspirado en la
igualdad de oportunidades, donde ningun nifilo sea objeto de discriminacion,
brindando los apoyos y oportunidades que requieren de acuerdo a sus necesidades y
caracteristicas particulares. También establecié que los nifios con discapacidad tienen
derecho a vivir plenamente dentro de una sociedad que ofrezca las condiciones
necesarias para su desarrollo integral. Lo anterior trajo como consecuencia que los
sistemas educativos adquirieran recursos humanos, materiales y financieros para
facilitar el aprendizaje y la educacién de los alumnos y establecieron objetivos que

favorecieran las capacidades de los nifios preparandolos para una mejor vida adulta
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dentro de una convivencia plena, promoviendo el respeto, la justicia y la libertad en

un espacio de integracion social.

Por otro lado la OMS (Organizacion Mundial de la Salud) con ayuda de
especialistas en el tema, se ocupd por definir los términos de “discapacidad”,
“deficiencia” y “minusvalia” a fin de que los profesionales responsables de brindar el
servicio de apoyo y atencidn, conocieran las caracteristicas de esa poblacion. De esta
manera, una “deficiencia” es la ausencia o anomalia de alguna estructura o funcién
organica, fisiologica o psicoldgica que provocan una limitacion personal. La
“discapacidad” se refiere a la ausencia o restriccion de una capacidad para realizar

III

una actividad dentro del margen que se considera “normal” para un ser humano,
debido a una deficiencia fisioldgica, anatdmica o psicoldgica. Y el termino
“minusvalia” se refiere a las dificultades originadas por una discapacidad ¢
deficiencia para realizar acciones dentro de la sociedad, por lo tanto la persona se
encuentra en desventaja para desempefiar un rol social.! Teniendo claro estos
términos, se busca eliminar otros ofensivos que etiquetaban a las personas con

discapacidad por sus caracteristicas fisicas o intelectuales.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés) con el afan de cuidar el cumplimiento de
los derechos humanos, realizd consensos para la orientacion de la educacién, donde
cada pais tomd en cuenta la reordenacién de sus sistemas educativos con el objeto
de alcanzar una educacidon de calidad, que atienda a la diversidad y que sea para
todos. Reconoce que la escuela es el mejor ambito para promover la igualdad de
oportunidades, lo cual permite ser un espacio de integracion social, donde se
desarrollan experiencias de convivencia y colaboracion entre los alumnos y maestros,
ademas de que se promueven valores universales. En este sentido, la igualdad de

oportunidades requiere facilitar el acceso de los nifios con discapacidad a las

' SEP. La Integracion Educativa en el aula regular, principios, finalidades y estrategias, pags.46y 47.
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escuelas, también demanda la necesidad de sensibilizar al resto de la comunidad para
hacer valer los derechos de los ninos. Sin embargo, a pesar de los alcances logrados
durante la expansion de la educacidn basica a nivel mundial y los esfuerzos de las
Naciones Unidas, desgraciadamente en cada sociedad aun existen obstaculos que
impiden el acceso a nifos, nifias, jovenes y adultos al derecho de educacion, pues se
ha incrementado la poblacidn, donde se enfrentan crisis econdmicas que aumentan la
desnutricion, las enfermedades, la pobreza y la violencia entre otros hechos que
transcurren dia a dia en todo el mundo como responsables del fracaso de un
bienestar comun. Ademas la falta de educacién que existe en gran parte de la
poblacion mundial representa un obstaculo para combatir los problemas socio-
econdmicos, politicos y culturales. Ya que la educacion es el medio para transformar
las sociedades con un mejor desarrollo econdmico, politico y cultural de la

humanidad, por lo tanto se puede garantizar un mundo mas prdspero. >.
1.2 La Declaracion Mundial de Educacion para Todos.

En 1990 Jomtien, Tailandia fue sede para que la UNESCO ofreciera la
“Declaracion Mundial de Educacién para Todos: Satisfaccion de las Necesidades
Basicas de Aprendizaje”, a sus paises miembros. Este acontecimiento motivo la toma
de conciencia internacional para impulsar nuevas politicas y estrategias en materia de
educacion y crear un nuevo estilo de desarrollo educativo. Se otorgd atencion
especial a las necesidades de las personas con discapacidad, e ideé medidas que
garantizaran la igualdad de oportunidades y de acceso a la educacion de todas las
personas independientemente de sus diferencias particulares. También se menciono
la importancia del compromiso y la participacion activa de los directores, profesores,
padres de familia y el resto de la comunidad para formar un trabajo en equipo,
asumiendo el grado de responsabilidad de cada quién en la educacién de los

alumnos.

> SANCHEZ Escobedo, Pedro. Aprendizaje y desarrollo pag. 214.
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Esto permitid crear cambios en las acciones politicas, educativas, sociales y
culturales para favorecer la educacién a todas las personas con ambientes accesibles,
por medio de politicas educativas que establecen brindar atencién educativa con
espacios abiertos a la diversidad, y curriculos flexibles que faciliten la adquisiciéon de
los conocimientos de cada materia educativa. Con cambios necesarios en las formas
de evaluacién y de gestion educativa para modificar los procedimientos pedagogicos,
a fin de que la instruccion este estrechamente ligada a las necesidades de los
alumnos. Es decir que los alumnos aprendan lo que necesitan aprender para ser
personas productivas en su vida adulta recibiendo una educacién con calidad donde
el contexto fisico sea el adecuado para su aprendizaje, y los profesores estén mejor
capacitados para ensefiar con ayuda de estrategias didacticas y materiales de estudio
y de trabajo que apoyen el cumplimiento de los programas y planes curriculares que
a su vez, correspondan a las necesidades intelectuales, fisicas, afectivas y morales de
los alumnos. La UNESCO también reconoce que la calidad educativa, no solo impulsa
el desarrollo de los talentos, las aptitudes, y la personalidad de los alumnos, sino que
también, busca generar en ellos capacidades, habilidades, y actitudes que les
permitan integrarse a los diversos ambitos sociales para contribuir al desarrollo de

una mejor sociedad.>

En 1992, las recomendaciones establecidas en la Conferencia de Educacion
para Todos propiciaron cambios favorables en Espafa, dado que con la promulgacién
de su Ley de Ordenacién General del Sistema Educativo (LOGSE) se establece
integrar a los niflos con discapacidad a escuelas regulares, con el apoyo de recursos
materiales, econdmicos y humanos necesarios para garantizar la igualdad de
oportunidades en el ambito educativo. Para ello se cred un grupo de profesionistas
especiales que brindan orientacion y apoyo a profesores, padres de familia y el resto

de la comunidad educativa, motivando e impulsando un trabajo en equipo entre

* Vid. infra, pags. 49y 50.

Estrategias para desarrollar competencias docentes, en atencion a los nifios con necesidades educativas especiales.

<



ORIGENES DE LA INTEGRACION EDUCATIVA EN MEXICO Capitulo 1

todos, para atender a los nifios con discapacidad. En la atencion ofrecida no solo se
toman en cuenta las caracteristicas de los alumnos, sino también, el estado en que se
encuentra el contexto educativo. Para promover cambios en la gestion educativa, asi
como la concepcidn del profesor sobre el alumno, sus capacidades y habilidades para
aprender contenidos de distintas materias sin fijarse en las limitaciones que estos
presenten. Se busca crear ambientes favorables para el aprendizaje de los ninos con
discapacidad dentro del aula y adecuar los contenidos escolares a sus necesidades.
Ademas se pretende motivar la participacion de los padres de familia o tutores, de las
autoridades educativas y del resto de la comunidad escolar durante el proceso de

formacion de los alumnos.

Con la finalidad de conocer los avances obtenidos, o los posibles ajustes
necesarios de la practica docente, la evaluacion o la intervencion con los nifios
discapacitados, la LOGSE establece dar seguimiento al proceso de integracion, y

motivar la participacion de todos los responsables.
1.3 Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales.

Posteriormente en 1994 la UNESCO llevo a cabo otra reunién que influyd en el
proyecto de integracion educativa, en esta ocasion se realizd en Salamanca, Espafia
la “Conferencia Mundial Sobre Necesidades Educativas Especiales” que dio
continuidad a la labor organizada anteriormente en Jomtien Tailandia. Dicho
acontecimiento establecié que la escuela debia atender a todos los nifos,
independientemente de sus condiciones personales (con capacidades sobresalientes,
con dificultades en aprendizaje, nifios de la calle, de zonas desfavorecidas o
marginales etc.) El tema central de esta reunién fue crear sistemas educativos que
tomaran en cuenta las diferentes caracteristicas y necesidades de los nifios, sus
intereses, capacidades y necesidades en el aprendizaje, asi como también la reforma

del sistema educativo para hacer posible una educacion de calidad para todos.
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El “Marco de Accién” de la Conferencia de Salamanca sefala la adopcion del
principio de educacién integradora con caracter politico, para hacer valer el principio
de igualdad de oportunidades y el derecho a la educaciéon al matricular a todos los
niflos a escuelas ordinarias las cuales deberan encontrarse lo mas cerca posible al
domicilio del alumno con discapacidad para facilitar su traslado y su accesibilidad. Y
nuevamente promover y contar con la participacion de padres de familia y del resto
de la comunidad para tomar decisiones en la planificacion del proceso de educacion
de los alumnos.* Otro punto importante que establecié fue mejorar la formacion del
profesorado en relacion con las necesidades de los alumnos, pues el personal que
atienda a esta poblacion habra de comprometerse y responsabilizarse de su labor

educativa.
1.3.1 Concepto de necesidades educativas especiales

Asi mismo, también se mencioné la necesidad de combatir las actitudes
discriminatorias hacia los alumnos con discapacidad, por lo que se dio el
reconocimiento de un nuevo concepto que tiene significacién y trascendencia en los
sistemas educativos de los paises miembros incluyendo México, es decir, las
“necesidades educativas especiales (n.e.e. *) "esta vision implica que las dificultades
de aprendizaje que presente un nifio, sea cual sea su origen, tienen un caracter
interactivo dependiendo tanto de sus caracteristicas personales como del servicio

educativo que se le ofrece; por lo tanto,

"Un nifio tiene necesidades educativas especiales (NEE) cuando
presenta dificultades mayores que el resto de los alumnos para
desarrollar el aprendizaje de los contenidos del curriculo escolar
que le corresponde de acuerdo con su edad y grado escolar”?

* SEP. Cuadernos de integracion educativa. N. 3 pag. 17
. *En lo subsecuente se usardn las siglas n.e.e. para referirse a las necesidades educativas especiales.
> ibidem, pag. 5
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Al identificar las necesidades educativas del alumno, no solo se deben
considerar sus limitaciones personales, sino las deficiencias de la respuesta educativa
que se le esté brindando. Asi, las escuelas ordinarias con una orientacién integradora
son el medio mas eficaz para combatir las actitudes discriminatorias, construyendo
una sociedad integradora, y son un medio para lograr una educacion para todos,
mediante sistemas educativos que incluyan a todos los nifios y nifas
independientemente de sus diferencias o dificultades individuales. En la concepcién
de las n.e.e. se distinguen dos tipos, las temporales y las permanentes, pues no
solo alumnos con alguna discapacidad visual, auditiva, motriz o intelectual tienen
dificultades para aprender, sino que, también hay alumnos sin discapacidad que
presentan problemas transitorios de aprendizaje, lenguaje o de conducta para
adquirir los contenidos escolares. De esta manera se adopta el enfoque educativo, en
la atencion de nifios con necesidades educativas especiales, pues estas no solo
dependen de las caracteristicas fisicas, psicoldgicas 6 sociales del alumno, sino que,
del entorno interactivo donde estd siendo educado y donde desarrolla sus
capacidades, habilidades y conocimientos para ser un integrante mas dentro de la

sociedad.
1.3.2 La participacion docente para atender a los alumnos con n.e.e.

Las escuelas son consideradas como un agente de transformacidon social,
favorable para lograr igualdad de oportunidades y propiciar la participacion
colaborativa, por lo tanto, su modo de organizacion y de gestion se transforma para
favorecer el servicio de educacion a los nifios, partiendo del hecho de que los
alumnos no necesariamente pueden presentar dificultades para aprender, sino que
por sus condiciones personales tienen ritmos, estilos y formas de aprendizaje
diferentes, los cuales se veran potenciados o disminuidos de acuerdo al contexto
educativo donde se encuentren y a la aceptacion de los docentes para trabajar con

alumnos con n.e.e. dentro de sus aulas, dedicarles la atencidon necesaria, facilitar su
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acceso curriculo mediante estrategias que satisfagan sus necesidades y que
participen igual que sus demas compafieros en las actividades escolares. Es necesario
reconocer y respetar a los alumnos con n.e.e. brindando una respuesta educativa con
ritmos, estrategias y habilidades distintos; se requiere de una Optima interaccion
entre los docentes de educacidon especial y de educacion formal para construir una
escuela integradora, iniciando cambios en los planes de estudio de su formacién
docente y recibiendo una capacitacion constante para actualizarlos en distintas
formas de trabajo que les permitan crear ambientes educativos favorables para el
aprendizaje de los alumnos con n.e.e asi como también sensibilizarlos y contar con su
predisposicion para trabajar en equipo con toda la comunidad educativa y lograr el
desarrollo del aprendizaje de los conocimientos, las habilidades y las actitudes que los

alumnos requieren para mejorar su formacion

Los esfuerzos para combatir la discriminacion, promover la igualdad de
oportunidades y el derecho a la educacidon de todas las personas, principalmente de
los alumnos con discapacidad, se realizaron gradualmente creando una mejor gestion
educativa, adoptando nuevas formas de evaluacién, procedimientos pedagdgicos, y
reorientando la formacion del magisterio para matricular y atender ala poblacion mas
desfavorecida. Enfatizando en la responsabilidad, el compromiso y la participacién de
los docentes, padres de familia y del resto de la comunidad en el proceso de
integracion educativa. En el siguiente esquema se presentan las propuestas y
acciones que propiciaron cada uno de los acuerdos antes mencionados, a favor de la

integracién de los alumnos con n.e.e. a escuelas regulares.
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Capitulo 1

ACUERDOS/INTERNACIONALES A FAVOR DE UNA EDUGACION|PARA TODOS

Acuerdo

Convencion
sobre los
derechos del

nino.

Declaracion
mundial de
Educacion para

Todos. Jomtien,
Tailandia, 1990.

Conferencia
mundial sobre
Necesidades
Educativas

Especiales.
Salamanca, Espana

1994

o Ingresar a la
escuela favorece la
de

oportunidades, valora

igualdad

la diversidad y exenta

la discriminacion.

e La educacion
tiene que responder
a las necesidades de
todos los alumnos, y
que aprendan lo que
necesitan, para ser

capaces de participar

dentro de la
sociedad.

e La atencion
educativa debe
centrarse en las
caracteristicas y
necesidades de los

alumnos, para crear
ambientes favorables
de su aprendizaje e

integracion social.

Fuente: Elaboracion Propia

. El derecho de
educacién a todos.

o Una educa-
cion que desarrolle
las capacidades del
nifo, para ser
productivo en la vida

adulta.

e Fortalecer los
sistemas educativos,
para transformar
sociedades que
impulsen un mejor
desarrollo  politico

econdmico y social.

Una escuela
integradora, bajo el
principio de igualdad

de oportunidades.

o Todos sin
excepcion son portadores
de derechos, en todos los

ambitos para tener una

vida digna.
. Todos los alumnos
son competentes para

desempenar un rol social,
con el apoyo de reformas
politicas, educativas,

sociales y culturales.

. Los alumnos con o
sin  discapacidad tienen
necesidades educativas

especiales; y la educacion
debe atenderlos de acuerdo
a sus necesidades,

habilidades y capacidades.
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1.4 Principios y fundamentos filoséficos de la integracion educativa.

A nivel internacional ingresar a la escuela es un derecho fundamental para

todos los individuos, lo que permite hacer valida la condicion de igualdad de

oportunidades de aprendizaje y superacidn educativa a toda la poblacion. Los

fundamentos filoséficos para la integracion educativa son tres los cuales consisten

El respeto a las diferencias: desde la perspectiva de que todos
somos diferentes en nuestra integridad fisica y psicolégica, porque
siempre dependera del medio social, cultural, politico etc.. donde nos
desarrollemos. En la integraciéon de los alumnos con n.e.e. es necesario
aceptar las diferencias de cada uno, para poder ofrecer acciones que
beneficien su participacion en la sociedad y con ello el desarrollo de una
vida “normal”.

Los derechos humanos y la igualdad de oportunidades: si bien,
los derechos humanos establecen las obligaciones y las garantias con
los que cada persona se beneficia dentro de una sociedad, es légico que
las personas que necesitan atencion especial tienen derecho a recibirla,
asi mismo, la integracion educativa también es garantia para todas
aquellos alumnos con n.e.e. que ingresan a la escuela, pues se busca la
igualdad de oportunidades en el ambito educativo.

La escuela para todos: ya que la Declaracion Mundial sobre
Educacion para Todos establecid que todos los nifios sin importar sus
diferencias fisicas, psicologicas y sociales tienen derecho a recibir
educacion y se creen estrategias que permitan satisfacer las

necesidades de los educandos.®

®SEP. La Integracion Educativa en el aula regular, principios, finalidades y estrategias. pags. 42
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Estos fundamentos filosoficos giran en torno a las bases de ética y moral sobre
las cuales se idealiza el “deber ser” de un hombre que se forma dentro de las aulas
escolares para integrarse y desarrollarse dentro de la sociedad. La educacion debe
satisfacer las necesidades de aprendizaje de los individuos de acuerdo a la cultura a
la que pertenecen, proporcionando una mayor cobertura de este servicio para
atender a los grupos mas desfavorecidos, con un compromiso renovado que
reconozca las necesidades de la diversidad y formulando una amplia vision de lo que
se quiere lograr. Para ello habra que fortalecer los recursos con los que se cuenta,
ya sea la mejora de la formacion docente, de los métodos, del curriculo, entre otros;
que depende la calidad educativa. Por otro lado, los principios generales de la
integracion educativa guian los procedimientos escolares para integrar a los alumnos

los cuales consisten en:

> La normalizacion: trata de brindar los apoyos necesarios y hacer valer
los derechos de las personas con discapacidad para mejorar su calidad de
vida, dandoles asi la oportunidad de desarrollar sus capacidades dentro de
una sociedad.

> La integracion: consiste en lograr que las personas con discapacidad
disfruten de las mismas experiencias que el resto de su grupo social, tanto
en el ambito escolar, como en el familiar y laboral; sin ser discriminados,
sino que, por el contrario valorar sus capacidades y habilidades que lo
hacen una persona con posibilidades para llevar a cabo un proyecto de
vida.

> La sectorizacion: procura que los nifos que asistan a las escuelas
integradoras, estas no se encuentren lejos de su domicilio para facilitar su
traslado ademas de adquirir una mayor convivencia con su comunidad.

> La individualizacion de la ensefianza: considerando que cada nifio es
diferente, el proceso de ensefianza —aprendizaje dentro de las escuelas

integradoras es a partir de que la practica educativa reconozca los distintos
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ritmos de aprendizaje que hay en el salon de clases para no hacer de ello
una educacidon homogénea, sino ofrecer los recursos necesarios para
brindar una educacidon que responda a las diferencias y variedad de estilos,
modos y ritmos que tienen los alumnos a la hora de adquirir, retener,

controlar y generar nuevos conocimientos.’

Con estos principios se puede mejorar la practica educativa, destacando

valores y reconociendo que ser diferente es un valor y no un defecto.
1.5 Las reformas educativas en México para favorecer la integracion.

Con base en la propuesta de la UNESCO, y retomando que se establecio en las
reuniones mundiales, México reconoce la necesidad de crear cambios en su sistema
educativo para integrar a las personas con discapacidad, respaldando con esto, los
tres principios filoséficos de la integracién. Asimismo al proponer una educacién sin
discriminacion, hace hincapié en la conveniencia de transformar el modelo asistencial
y terapéutico de los servicios de educacion especial por el modelo educativo y
capacitar al magisterio para brindar una mejor respuesta educativa. En 1992 en
México se formuld el Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion Basica,
suscrito por el gobierno federal, los gobiernos estatales y el Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Educacién. En dicho Acuerdo, se enfatiza “la integracion” como
una estrategia para lograr la equidad en la calidad de la educacion basica y como un
medio para lograr que ésta sea para todos, sin exclusion. De esta forma integrando a
los nifos con discapacidad al sistema educativo, se busca obtener mejores beneficios
en su desarrollo y formacién educativa, sin marginaciones. Asi, se crean cambios muy
significativos en la politica educativa mexicana y se termina con un sistema educativo
paralelo entre educacion basica y educacion especial. En 1993 se hace una reforma al

articulo 3° de la Constitucion Politica Mexicana enfatizando en la educacion especial

7 Ibidem, pag. 43
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como una modalidad de la educacién basica, que debe impartir el mismo curriculo.
De esta manera ambos sistemas forman parte del mismo servicio educativo, para

acatar las concepciones actuales de calidad educativa, cobertura, y eficiencia.

Posteriormente, se promulga la actual Ley General de Educacion donde por
primera vez, se abre el articulo 41 para la Educacion Especial, estableciendo que ésta
propiciara su integracién a los planteles de educacion basica regular, mediante la

aplicacién de métodos, técnicas y materiales especificos.

Por lo tanto la escuela debera flexibilizar y adecuar las condiciones de acceso
y permanencia de los alumnos con n.e.e.? asi como brindar la orientacién necesaria a
los padres de familia, a los maestros y al personal de la escuela, y motivar su
participacion para brindar la atencién educativa necesaria. También se modificd el
articulo 33 de la Ley de Adquisiciones y obras Publicas de la federacion, para la
eliminacion de barreras arquitectonicas en todos los edificios publicos y privados,
calles y banquetas, el transporte del Metro y todos aquellos ambitos de concurrencia
de las personas con discapacidad, ademas de dar una mejor estructura arquitectdnica
a las escuelas regulares para que los nifios con n.e.e. que asistan a ellas tengan

facilidad para desplazarse de acuerdo a sus caracteristicas fisicas.

En el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000 se establecieron acciones
para lograr la consideracion de solo un plan curricular basico para todo el sistema
educativo, del cual debian hacerse las adecuaciones curriculares como estrategia para
integrar a los nifios con n.e.e. al curriculo basico. También se incluyé el Programa
Nacional para el Bienestar y la Incorporacion al Desarrollo de las Personas con
Discapacidad; en este programa participan varias dependencias del sector publico e
instituciones privadas para apoyar a las personas con discapacidad en su proceso de

incorporacion a la vida social.

$MEXICO. Ley General de educacion y leyes complementaria pag.18.
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Con estos cambios se inicia una reorientacién de la educacién especial, en la
que el aprendizaje es distinto y, por ello, los alumnos y los docentes requieren
materiales, estrategias didacticas y metodoldgicas, apoyos escolares distintos que
beneficien a los nifios que lo requieren; adoptando también el concepto de
necesidades educativas especiales para entender que el contexto educativo es el
mediador para facilitar la integracion y aprendizaje de los nifios discapacitados;
ademas de eliminar actitudes discriminatorias contra estos alumnos. En el siguiente
cuadro se presentan los documentos que reformaron al sistema educativo a favor de

los grupos vulnerables.
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CRONOLOGIA DE REFORMAS EDUCATIVAS A FAVOR!DE LA INTEGRACION.

Acuerdo Nacional para la Reconoce que la integracion educativa es la mejor

modernizacion Basica. estrategia para lograr equidad en la calidad educativa.

Articulo 3° de la Constitucion La Educacion Especial se establece como una

Politica de los Estados Unidos modalidad de la Educacion Basica.

Mexicanos.
Establece que todos los individuos con o sin
discapacidad tienen derecho a la educacion.

Ley General de Educacion. La Educacion Especial es reconocida legalmente, se
promueve la participacién y cooperacién de padres,

Articulo 41

maestros y comunidad en la integracion de alumnos

con discapacidad en los planteles regulares.

Programa Nacional para el Reafirma el reconocimiento de las personas con
Bienestar y la Incorporacion al discapacidad como portadoras de derechos humanos,
Desarrollo de las Personas con en los ambitos politicos y sociales; ademas de

Discapacidad. promover su integracion a escuelas regulares.

Programa de Desarrollo La integracion de personas con discapacidad a
Educativo 1995-2000 planteles regulares con un solo plan curricular,
considerando adecuaciones curriculares pertinentes
para su acceso al programa educativo; con una
educacion con calidad para desarrollarse como

personas productivas.

Fuente: Elaboracion Propia
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Todas estas propuestas y reformas apoyan a la integracién educativa
entendida como el proceso donde los nifios, nifas y jovenes con n.e.e, con 0 sin
discapacidad, aptitudes sobresalientes u otros factores sociales estudian en aulas y
escuelas regulares, recibiendo apoyos necesarios para que tengan acceso a los
propositos generales de la educacion. Los apoyos implican crear espacios dentro de la
comunidad para que participen como personas con derechos y obligaciones,
programas de apoyo Yy orientacion, elaboracion de curriculos flexibles para que
adquieran los conocimientos escolares, en esto se toman en cuenta las capacidades
de los alumnos y no sus limitaciones. Es necesario contar con el apoyo familiar para
trabajar en el desempefio escolar de los alumnos, preparar al profesorado a fin de
que la instruccion esté estrechamente relacionada con las necesidades de los
alumnos y guie su desarrollo integral. La integracion es un beneficio para los nifios,
ademas constituye una experiencia educativa y social valiosa que les permitira
desarrollarse en mejores condiciones dentro de la comunidad educativa, da la
oportunidad de crecer como personas y de fortalecer un equipo de trabajo
colaborativo entre escuela regular y educacién especial; ademas genera cambios en

la organizacidn de la escuela y en las practicas del personal docente.

1.6 La reorientacion de los servicios de Educacion Especial en
México.

Con el claro interés de que la escuela regular responda de manera
comprometida y participativa en atender las necesidades educativas especiales, se
analiza y reflexiona sobre los elementos determinantes en el proceso educativo tales
como, la concepcion de educacién basica, el curriculo escolar, la funcion de la
escuela, la gestidn escolar, la calidad de la educacion y la atencion a la diversidad del
alumnado tomando en cuenta los marcos legales vigentes y los planteamientos

tedricos para desarrollar la practica educativa con mayor excelencia.
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El analisis de dichos aspectos y dado que Espana ya tenia experiencia en el
proyecto de integracion escolar, posibilitd que México por medio de la Secretaria de
Educacién Publica (SEP), con base en lo expuesto en el Programa de Desarrollo
Educativo 1995-2000, desarrollara una propuesta para poner en marcha la politica
educativa de integracién; ofreciendo una instancia técnico-operativa y administrativa,
nombrada Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular (*USAER) para
apoyar al profesorado regular, y padres de familia en la atencion educativa de los
alumnos con n.e.e. El Centro de Atencidén Mdltiple (CAM) basico, se crea para ofrecer
servicio escolarizado de educacion especial a los alumnos con n.e.e. con discapacidad
que no se integran a la escuela regular por que no cuenta con las condiciones
indispensables para satisfacer sus necesidades. Por esta razon en el Centro de
Atencion Mdltiple se atienden las necesidades basicas de aprendizaje de los alumnos
a través de la elaboracién de programas y materiales didacticos de apoyo
estableciendo un plan a largo plazo para la adquisicion de habilidades para integrarse
en la sociedad. El Centro de Atencién Mdltiple Laboral (CAML) se establecidé para
brindar atencién educativa en el desarrollo de competencias para la vida y el trabajo,
que favorezcan la integracidon escolar, social y laboral a los alumnos que presentan
n.e.e. con discapacidad. Por ultimo surgen las Unidades de Orientacién al Publico
(UPO) a fin de apoyar a las personas y profesionistas que intervienen en el proceso
de atencidn a nifios con n.e.e.’ Asf la integracién escolar del alumno con discapacidad
concibe una escuela abierta, flexible, sin discriminacion, impulsando el maximo
desarrollo de cada alumno donde cada uno encuentre la respuesta educativa a sus
necesidades. Esto implica la preparacion y disposicion de los docentes de las escuelas
regulares, para centrarse en las capacidades del nino y no en sus discapacidades,
algunos alumnos necesitan de ciertas adaptaciones de ensefianza, o curriculares, por

lo que los docentes regulares estdn  obligados a planificar cuidadosamente

° SEP. Lineamientos Técnicos pedagdgicos de los servicios de educacion especial en el D.F. pdg.13.
*En lo subsecuente se utilizaran las siglas USAER para referirse a la Unidad de Servicios de Apoyo a la Escuela
Regular.
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estrategias para atender esas necesidades y permitir su participacién dentro del aula
regular. Ante esto la Unidad de Servicios de Apoyo a la Escuela Regular apoya al
docente regular para efectuar los ajustes necesarios para brindar una mejor
respuesta educativa hacia los alumnos con n.e.e. con la adaptacion de los contenidos
escolares. Con esto se facilita la participacion de estos alumnos con sus demas
compafieros, el acceso al curriculo basico y la satisfaccion sus necesidades

particulares.
1.7 La Unidad de Servicios de Apoyo a la Escuela Regular (USAER).

La labor de las USAER se fundamenta bajo los decretos de la UNESCO que
establecen ofrecer una educacidn especial bajo un enfoque educativo; esto significa
que el sujeto dejo de ser concebido como un paciente como lo era en los modelos
asistencial y terapéutico pues la discapacidad del sujeto le impedia llevar una vida
“normal” y el apoyo que se le brindaba era de caracter médico y terapéutico
atendiendo Unicamente al sujeto y a su discapacidad. En cambio en el modelo
educativo, se centra en las capacidades del sujeto y busca estrategias que le
permitan interactuar en el contexto educativo, con la participacién y trabajo de la
familia, docentes regulares, compaferos, y el equipo especialista de USAER, para
apoyar su integracion en la escuela regular aprendiendo lo que necesita para
desempefiarse a futuro dentro de los ambitos sociales y laborales, disfrutando de la
igualdad de oportunidades que le permitan llevar una vida digna. *°, Para ello, es
necesario que tanto docentes de educacidon especial y docentes de educaciéon formal
basica, acepten que necesitan uno del otro para apoyarse en el proceso de
integracion de sus alumnos, pues ambos compartiran el mismo espacio de trabajo,
para tender a las necesidades educativas especiales. En el siguiente diagrama se

presentan las caracteristicas y finalidades de cada modelo de educacién especial.

S E.P. Proyecto General para la Educacion Especial en México Cuaderno de Integracion educativa. N. 1, pags.
5-7
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\IGDBIEILOS BIE ATENCION BIE LA [EBIUCACION ESEPECIAIL

MODELO
ASISTENCIAL
(PRIMERO)

MODELO
TERAPEUTICO
(SEGUNDO)

MODELO
EDuUCATIVO
(ACTUAL)

Fuente: Elaboracion Propia

/ El alumno es considerado
“minusvalido”, pues su discapacidad lo
sitia en desventaja dentro de la
sociedad para adquirir una vida
“‘normal”. Por lo tanto la atencion que
recibe es permanente y a lo largo de
su vida.

K La atencidon que se ofrece es\

de caracter médico, donde se hace un
diagndstico al alumno para determinar
el tratamiento de acuerdo a su
discapacidad, la atencién consiste en
una serie de sesiones. El profesor
Unicamente seguira las indicaciones

\sugeridas por su tratamiento. j
/ Los alumnos son considerados\

como alumnos con n.e.e. con 0 Sin
discapacidad. El sistema educativo los
integra a sus aulas regulares, donde el
contexto educativo se centra en
atender sus necesidades y favorecer
su aprendizaje para ser capaces de

\participar dentro de la sociedad. j
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Con el apoyo de USAER se responde a las politicas educativas de integracion,
esta instancia deja de operar con un modelo clinico o terapéutico y asume el modelo
educativo, reconociendo que las dificultades de los alumnos y sus n.e.e. son relativas
y dependen del nivel de aprendizaje dentro del contexto escolar, de la comunidad y

de los recursos disponibles.

La labor de USAER constituye la propuesta para el inicio de la reorganizacion
de la educacién especial; como instancia de apoyo promueve el fortalecimiento de la
escuela al apoyar la atencidon de las n.e.e. trabaja conjuntamente con la escuela
diferentes estrategias psicopedagdgicas para mejorar la calidad de educacién en los
alumnos y profesores. Su objetivo primordial es favorecer el acceso y la permanencia
en el sistema educativo de los nifios con necesidades educativas especiales y su
integracion dentro de la escuela regular. Cada USAER apoya en promedio a cinco
escuelas orientando a los padres de familia y maestros de la escuela regular ademas
de brindar la atencion necesaria a los alumnos con n.e.e. En cada una de estas
escuelas se acondiciona un “aula de apoyo”; como el espacio para los recursos
humanos, materiales, tedricos y metodoldgicos de la educacidn especial, también se
brinda atencién a los alumnos cuando sus necesidades asi lo requieren procurando no
sacar constantemente al alumno de su aula regular, y ademas se brinda orientacion
al personal docente y a padres de familia sobre las situacion de los alumnos y las

estrategias de trabajo que se han de llevar a cabo para cada parte. !*

El establecimiento de las USAER en las escuelas primarias, dio cambios en el
planteamiento curricular con algunos ajustes en la planeacion educativa, elaboracién
de técnicas de ensefanza, evaluacidon, entre otras cosas, para responder a las
necesidades de los alumnos. Se orientan las actividades hacia el desarrollo de
aprendizajes que se quieren lograr en los nifios, fortaleciendo la practica docente

para cubrir las expectativas en cuanto al los avances del aprendizaje de todos los

" SEP. Cuadernos de integracion educativa. Unidad de servicios de Apoyo a la educacion regular. Pdg. 10.
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alumnos, de acuerdo a los Planes y Programas de estudio, que les correspondan. Los
cambios de gestidon educativa consisten en planificar de manera colectiva acciones
que permitan organizar y sistematizar las actividades escolares, dicha planificacion es
derivada del marco politico educativo actual, donde se involucra a los padres de
familia, los alumnos, los maestros y toda la comunidad educativa, para contribuir en
la toma de decisiones e identificacion de la problematica y necesidades en cuanto a la
atencion educativa que se esta brindando y poder tomar acciones que favorezcan la

calidad de la educacion.

Con base en los cambios establecidos a nivel mundial, y bajo la legislacion
mexicana, el Sistema Educativo Nacional actualmente mantiene la educacion especial
estrechamente relacionada con la educacién regular, ya que antes solo se brindaba
apoyo a la educacién regular de manera externa, y ahora se lleva acabo dentro de la
escuela regular atendiendo a los alumnos con n.e.e. con o sin discapacidad. A menos
que por las caracteristicas de su discapacidad ya sea esta visual, auditiva, intelectual
0 motriz el alumno no pueda integrarse a la USAER y requiera atencion mas
especializada para apoyar su desarrollo integral y su integracién con la sociedad,
entonces le corresponde asistir al Centro de Atencién Mdultiple mas cercano a su
comunidad. ElI cambio de actitud por parte de los docentes es necesario para hacer
frente al reconocimiento de la diversidad y la responsabilidad de buscar estrategias
para integrar al nifo en un ambiente mas favorable y colaborar en su desarrollo
intelectual y social, para formar un ciudadano activo dentro de la sociedad. Ademas
de promover el compromiso y participacion de toda la comunidad educativa y padres
de familia. Lo que se busca es garantizar una educacion digna para todos, sin
exclusion, y la integracién es el medio mas eficaz y estratégico para lograr la equidad

educativa en el nivel basico.
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CAPITULO 2

Agentes y funciones de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Escuela

Regular

2.1 Estructura de la USAER

Con las reformas establecidas al Sistema Educativo Nacional se asumid la
responsabilidad de dar atencion educativa a toda la poblacion, estableciendo las
USAER dentro de las escuelas regulares para integrar a los alumnos con n.e.e. con o
sin discapacidad, es decir, los nifios con problemas de conducta, lenguaje o
aprendizaje. Se concibe a la educacién basica como el camino para crear un
verdadero cambio social, comenzando con la modificacion de las relaciones e
interacciones entre los maestros, padres de familia, personal de la Unidad,
comunidad educativa y la construccién de nuevas formas de organizar y planificar los

contenidos escolares para el buen aprendizaje.

En este sentido, existe un ambiente colaborativo entre la USAER vy la escuela
regular, pues cada quien tiene un grado de responsabilidad para determinar acciones
de mejora o cambio en la atencidn a nifios con n.e.e., junto con el establecimiento de
las metas y objetivos a alcanzar, y la planeacion estratégica de trabajo mas adecuada
para lograrlo, siempre es analizada y discutida conjuntamente. La gestion escolar en
la USAER parte de los analisis y acuerdos tomados colectivamente para elaborar el
Plan de Trabajo de la USAER, considerado como un instrumento basico que permite
concentrar acciones que provean condiciones favorables para contribuir al proceso de
ensenanza-aprendizaje de los alumnos; también guia y facilita la orientacion de las
acciones y los propésitos del personal, a fin de atender oportunamente a la poblacion

mas desfavorecida. Del mismo modo, permite dar seguimiento a los procesos de

Estrategias para desarrollar competencias docentes, en atencion a los nifios con necesidades educativas especiales.
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atencion, para evaluar los servicios, los recursos y el cumplimento de los objetivos;
con el fin de reconocer las limitaciones, y buscar otras alternativas que apoyen a la
escuela regular. Se consideran factores importantes como el tiempo y los recursos
con los que se cuentan, estableciendo claramente las actividades que le corresponden
a la escuela regular y a la USAER, en el proceso de integracidon y el grado de
participacion y compromiso de cada una. También se definen los indicadores y los
procedimientos mas apropiados para la evaluacion del trabajo y el monitoreo de los
avances alcanzados de la USAER.! La USAER como instancia técnico-operativa y
administrativa, se conforma por dos equipos; el primero es de funcidon directiva y el

segundo de apoyo técnico.
2.2 El equipo directivo de USAER

La funcién directiva consiste en coordinar cada una de las acciones educativas
de los profesionales de USAER, investiga la situacion de la zona escolar para conocer
la situacion real de los servicios, los recursos materiales, econdmicos, o humanos que
debe haber y de los que se carecen, en la USAER y en cada escuela que es atendida.
Desde esta funcidn se genera el trabajo colaborativo, porque promueve la
participacion de padres de familia, maestros regulares, comunidad educativa y

personal de USAER como responsables de brindar atencion educativa a los alumnos.

El Supervisor de Zona, Asesor Técnico de Zona, y Director de USAER son los
agentes que integran este equipo, procuran mantener una comunicacion
sistematizada, con respeto y tolerancia en la construccidon de propuestas viables para
mejorar el servicio, para brindar el acompahamiento oportuno y eficiente en la
practica pedagdgica de los profesores y equipo interdisciplinario. Las funciones que

desempefa cada integrante se presentan en el siguiente organigrama:

L SEP Plan de trabajo de USAER. Orientaciones para su Elaboracion. pdg. 14 - 16
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OREANIECERANA FEUNCIGNAIL BEIL EQUIRGBIE FUNCIGON BIRECTINA

SUPERVISOR DE ZONA

e Formular el proyecto de Zona con todo el equipo

e Establecer relaciones de cooperacion y apoyo.
e Evaluar los recursos materiales y humanos de la Zona y de

la USAER.
e Asesorar, orientar y monitorear el desempefio del personal

de USAER

ASESOR TECNICO DE DIRECTOR DE USAER SECRETARIA
ZONA ;
e Coordinar y asesorar al

Diagnosticar las equipo multi-
necesidades de la Zona disciplinario. o -
y Unidad, junto con el e Establecer relaciones

director.

Asesorar y orientar al
Director sobre acciones
convenientes para su
Unidad.

Programar sus visitas a
la Escuela regular para
conocer los avances y
retrocesos del plan de
trabajo

Analizar los resultados
obtenidos del plan de
trabajo.

de cooperacion, apoyo
y responsabilidad entre:

—>Escuela Regular

—>Equipo
multidisciplinario

->Padres de familia

Proponer modifica-
ciones y estrategias
necesarias al plan de
trabajo.

Actualizar y capacitar al
personal de apoyo para
brindar mejor atencién
a la poblacion con
n.e.e.

actividades del equipo
directivo

Apoyar los tramites y
acciones necesarias de
cada directivo.

Fuente: Elaboracion Propia
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De esta manera cada integrante desempefia funciones sistematizadas, donde
cada una depende de otra, de tal manera que en ellos permanezca un trabajo
colaborativo para poder coordinar y dirigir la labor de USAER.? Una de las funciones
mas destacadas de este equipo es elaborar el diagndstico de la zona, es decir, se
trata de investigar las carencias y las necesidades que existen para integrar a los
alumnos en la escuela regular. Con base en esto se crea el Proyecto de Zona, donde
se especifica claramente cuales son los aspectos mas importantes de atender y la
linea de trabajo de la USAER, para brindar una mejor atencién a su zona escolar

elaborando el Proyecto Escolar y el Plan de Trabajo de la USAER.

El Plan de Trabajo consiste en establecer de manera conjunta entre todos los
profesionistas que integran a la Unidad, las acciones de apoyo que beneficien a toda
la comunidad educativa (alumnos, padres y maestros). Por otro lado el Proyecto
Escolar consiste en analizar y discutir los retos y situaciones que se presentan en
cada plantel, para convocar a directivos y maestros en la toma de decisiones y en la
planificacién de estrategias alcanzables, que solucionen los problemas detectados en
la escuela. Las acciones que realiza cada integrante del equipo directivo estan
vinculadas con el funcionamiento de los demas participantes, ya que en ellos se
encuentra el control y el conocimiento de cdmo se esta distribuyendo el apoyo
ofrecido por el equipo interdisciplinario. También se cuenta con un Consejo Técnico
Consultivo, para promover el intercambio de experiencias docentes, e invitarlos a
contribuir, vincularse y reflexionar sobre los acuerdos del trabajo de la USAER para
apoyar a la escuela regular, dando prioridad a las escuelas donde exista mayor
poblacion y falta de recursos, para satisfacer las demandas y necesidades de la zona
escolar. ® Mientras esté equipo sistematiza evalla y da seguimiento a las acciones del

equipo multidisciplinario, propiciando un trabajo colaborativo entre todos los

® SEP. Lineamientos Técnicos pedagdgicos de los servicios de educacion especial en el D.F. pags. 85 a 97
* Ibidem, pags.83 a 86.
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participantes, (profesionistas, maestros, alumnos, directivos, padres y comunidad). El
equipo interdisciplinario, por su parte, acude de manera ambulante a las escuelas
conforme a las necesidades que existan en cada una de ellas, informando a los

directivos, sobre su estancia y la situacion de la poblacidon atendida.
2.3 El equipo de apoyo interdisciplinario de USAER

El equipo de apoyo técnico también conocido como equipo de apoyo
interdisciplinario es una de las principales caracteristicas de la atencidon educativa en
la escuela regular, esta conformado basicamente de un maestro de lenguaje, un
psicdlogo, un trabajador social y en su caso puede haber otros especialistas en
discapacidad auditiva, visual, motora, 6 intelectual. Estos profesionistas cuentan con
una buena formacidn profesional ademas de que son actualizados constantemente
para llevar a cabo su funcidon de apoyo a la escuela regular, por lo tanto la plantilla
del personal de la USAER es el complemento que se necesita para lograr la
integracién de los nifios con n.e.e. * Aunque cada uno desempefia funciones
diferentes, éstas no son alejadas, pues se encuentran relacionadas para poder
detectar determinar e intervenir las caracteristicas de los nifios con n.e.e. trabajando
colaborativamente para favorecer la integracion de estos alumnos. Ademas
continuamente se sensibiliza a la comunidad educativa, desde los alumnos sin n.e.e.,
padres de familia, profesores, directivos y el resto de la comunidad, incluyendo los
centros o instituciones publicas o privadas que brinden acceso a sus instalaciones a
estos alumnos cuando lo necesiten o lo deseen; reconociendo que ser diferente es un
valor y no una causa de discriminacion o limitacion para desempefiarse como
personas dignas dentro de cualquier ambito de la sociedad. La funcion que le
corresponde a cada integrante del equipo de apoyo interdisciplinario se representa en

el siguiente organigrama:

4 . . . . . . .y . /
Sep. Orientaciones Generales para el funcionamiento delos servicios de educacion especial. pag. 38.
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OREANIEERANMA FEUNCIONAIL IDIEIL EEUIRG INTIERBISECIRICINARIG

DIRECTOR DE USAER

> Define las modalidades de trabajo y
responsabilidades de cada profesionista.

MAESTROS DE APOYO

Detectar y evaluar a la
poblacién con n.e.e. dentro del
aula escolar.

Asesorar y orientar al docente
regular y padres de familia
sobre la atenciéon a nifios con
n.e.e.

Formular  estrategias  que
favorezcan el aprendizaje de
nifios con n.e.e.

MAESTROS DE LENGUAJE

Evaluar las habilidades
lingliisticas y cognitivas de los
alumnos.

Informar  sobre los  niflos
detectados con problemas de

lenguaje.

Brindar orientacion y asesoria a :
-padres

-maestros

-equipo multidisciplinario.
Elaborar estrategias que

favorezcan las competencias
comunicativas de los alumnos.

Fuente: Elaboracion Propia

PSICOLOGO

Investigar y  evaluar el
desarrollo cognitivo, emocional
y social de los alumnos con
n.e.e.

Orientar y asesorar a padres y
maestros sobre los resultados
obtenidos de su evaluacion.
Dar seguimiento al apoyo
psicopedagdgico.

Informar al equipo sobre el
desarrollo intelectual, social y
emocional de la poblaciéon con
n.e.e.

TRABAJADOR SOCIAL

Investigar el dmbito social de
los nifios con n.e.e.

Determinar el grado de
responsabilidad y relacion
entre el alumno y su familia.
Informar al equipo sobre los
resultados de su investigacion.
Buscar instituciones de salud,
cultura, deporte, etc. para
integrar a los alumnos con
n.e.e. cuando lo requieran.
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2.4 Proceso de deteccion y atencion a los alumnos con necesidades
educativas especiales.

En el organigrama anterior ser aprecia que cada profesionista tiene una
funcion diferente, sin embargo la labor de cada uno aporta valiosa informacién para
llevar a cabo la evaluacion psicopedagdgica que consiste en adquirir una visiébn mas
amplia sobre el desarrollo personal, intelectual y social de los alumnos con n.e.e. para
poder determinar eficazmente el tipo de apoyo que necesita, y orientar la practica
profesional y docente hacia las necesidades detectadas.” En este sentido cada
profesionista participa sistematicamente en éste proceso, entre los aspectos mas

importantes que se consideran estan:

> Las dificultades que presenta el alumno para acceder a los contenidos del
curriculo.

> Las capacidades e interés del alumno en algunas materias, y su estilo de
aprendizaje.

> La actitud, el compromiso y la capacidad del profesor regular, para atender
a su grupo.

> El desarrollo intelectual, fisico, emocional, afectivo y social de los nifios con
n.n.e

> Las interacciones, los habitos y la autonomia del alumno dentro su entorno
familiar y comunitario.

> Las condiciones socio-econdmicas de su familia.

> Las competencias comunicativas con su entorno social.®

Conociendo estos aspectos se puede determinar si los nifos tienen  n.e.e.

causadas por alguna discapacidad visual, fisica, auditiva o intelectual, o tienen

> SEP. Lineamientos Técnicos pedagdgicos de los servicios de educacion especial en el D.F. pags,99 a 114
® Ibidem 69 a 75.
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aptitudes sobresalientes, o bien, si pueden ser transitorias en el caso de algun
problema de lenguaje, aprendizaje o conducta y si el contexto social al que
pertenecen interfiere o favorece en su rendimiento académico.

Después es necesario que todo el equipo participe en las Juntas de Consejo
Técnico para compartir experiencias, informar a los demas integrantes sobre los
resultados obtenidos a fin de tomar decisiones sobre la forma de trabajo mas
adecuada para apoyar a los niflos, maestros regulares y padres de familia en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos. Asi como también acordar los
apoyos técnicos necesarios, la planificacién de adecuaciones curriculares, los recursos
materiales indispensables, la necesidad de crear espacios arquitectdnicos dentro de
las escuelas que permitan facilitar el desplazamiento de los nifios con discapacidad
que asi lo requieran, determinar los procedimientos de evaluacion mas apropiados,
entre otros. Todos estos cambios y ajustes en el contexto educativo son necesarios

para optimizar la propuesta educativa establecida.’

La orientacion que ofrecen los profesionistas del equipo multidisciplinario a los
padres de familia, consiste en informarles sobre las condiciones fisicas, psicoldgicas y
socio-afectivas en que se encuentran sus hijos, y sobre las posibles estrategias que
se tendran que trabajar en casa para contribuir a un mejor desarrollo personal y de
aprendizaje. O bien, si necesitan recursos materiales como el uso de auxiliares
auditivos si se trata de una discapacidad auditiva, hacerse un examen de la vista, el
uso de lentes, entre otros, que mejoren su aprendizaje, su integracion dentro del aula
regular y su socializacion con los demas. La orientacion que se brinda busca que los
padres y profesores estén consientes de las necesidades de los nifios, y adquieran
cambios de actitud, para ayudarlos a aprender, a ser autbnomos, a convivir y a

participar en distintos ambitos (social, cultural, educativo etc.).

’ SEP. Orientaciones Generales para el funcionamiento de los servicios de educacidn especial. pags. 49 y 50.
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Considerando lo anterior, la atencidon educativa esta vinculada estrechamente con
las capacidades y necesidades de los alumnos, propiciando un ambiente calido,
cercano Yy asertivo, haciendo de la escuela un espacio que brinde las mismas
oportunidades de participacion y las mismas experiencias a todos los alumnos para
que construyan aprendizajes significativos y relevantes para la vida. De tal manera
que los alumnos fortalezcan su autoestima, adquieran valores y desarrollen su
capacidad critica y creativa que les permita llegar a ser personas auténomas,
productivas, y los responsables de crear nuevas sociedades que velen por el bien
comun; considerando los principios de igualdad y de equidad establecidos en los

acuerdos internacionales por la UNESCO recordando que:

"Cada nifio y nifia tienen caracteristicas, intereses y habilidades de
aprendizaje propios y los programas educativos deben disefarse e
implementarse tomando en cuenta dicha diversidad, quienes presentan
necesidades educativas especiales; las escuelas comunes con orientacion
integradora son los medios mds efectivos para combatir actitudes

discriminatorias, crear comunidades abiertas, construir una sociedad
//8

inclusiva y lograr la educacion para todos”.

Por eso es importante considerar que el papel del docente no se reduzca a ser
transmisor o portador de conocimiento sino que actie como facilitador vy
acompanante del crecimiento integral del alumno; pues tener dentro de su grupo a
algun alumno con n.e.e. con o sin discapacidad, lo debe motivar buscando ambientes
favorables y métodos de ensefanza que permitan potenciar los talentos vy
capacidades de su alumno, que tal vez, ain no se han descubierto, o bien la forma
de ensenar impide desarrollarlos. Porque de acuerdo con el constructivismo el alumno
no recibe pasivamente el conocimiento, sino que es él quien lo construye dia a dia,

por medio de las interacciones que lleva a cabo dentro de su contexto escolar

® LOBATO Quesada Xilda, La escuela inclusiva y el fortalecimiento como estrategias de cambio. pdg. 29. Apud,
UNESCO “Proyecto de marco de accidon sobre necesidades educativas especiales”.
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utilizando las experiencias y conocimientos que ya posee. Por lo tanto la atencién a
los nifios con n.e.e. dentro del aula regular busca que los nifios interactien con otros
niNos, que la ensefanza se adapte a su capacidad, pues ellos son el centro del
sistema educativo, por eso el proceso de ensefianza- aprendizaje debe girar en torno

a ellos.

2.4.1 La practica docente desde el enfoque constructivista en el aula

escolar.

La educacién escolar se sitia dentro de un contexto social, por lo tanto, en la
escuela se proporciona el aprendizaje de aspectos culturales fundamentales para el
desarrollo integral de los alumnos con la adquisicion de capacidades sociales,
personales, motrices y cognitivas de tal manera que favorezcan la construccion de un
aprendizaje no por repeticion, sino que, los nifios sean capaces de integrar la nueva
informacion que reciben con los conocimientos previos que ya poseen con una
determinada organizacién y sistematizacion de la nueva informacion para que tenga
un significado lo que ha sido aprendido. Sin embargo, para que este nuevo
aprendizaje sea el correcto, el alumno cuenta con el apoyo y la orientacion del
profesor para ayudarlo, motivarlo y guiarlo en la construccion de su aprendizaje, para
que en el momento oportuno que el profesor detecte que el aprendizaje no es el
correcto, pueda intervenir con el desarrollo de estrategias acorde a las necesidades

del alumno para facilitar el aprendizaje de los huevos conocimientos.

"La finalidad de la educacion es promover los procesos de
crecimiento personal del alumno suministrando una ayuda especifica
mediante su participacion en actividades intencionales, planificadas y
sistematicas, centradas en las competencias del propio alumno, de tal

manera que se propicie en él una actividad mental constructiva”’

° DIAZ BARRIGA, Hernandez Rojas. Estrategias docentes para un aprendizaje significativo, Pdag. 30

Estrategias para desarrollar competencias docentes, en atencion a los nifios con necesidades educativas especiales.

<



AGENTES Y FUNCIONES DE LA UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA ESCUELA REGULAR Capitulo 2

En el sistema educativo es muy comun citar constantemente al enfoque
constructivista en las propuestas pedagdgicas y didacticas que se desarrollan dentro
del aula escolar, dicho enfoque se conforma por un conjunto de postulados que
consideran al alumno como un aprendiz activo, pues todos los seres humanos son el
resultado de su capacidad para adquirir conocimientos, llevando a cabo su propia
reflexion para formular una explicacién y controlar propositivamente a la naturaleza

de su entorno. Entre los postulados mas destacados se encuentran:

> El enfoque psicogenético de Piaget.
> El enfoque cognitivo de Ausubel.

> El enfoque sociocultural de Vigotsky.

Estos postulados comparten la importancia de que el alumno construya y
comprenda los nuevos aprendizajes escolares que le corresponden de acuerdo a su
nivel escolar, establecidos en el curriculo. Y bajo el enfoque sociocultural el docente
se concibe como el mediador entre el alumno y la cultura que le rodea. Conocer y
comprender cada postulado es importante para que el docente sea capaz de
fundamentar, analizar, y planificar su practica educativa con acciones pertinentes que
permitan mejorar el aprendizaje de sus alumnos. El constructivismo también se
considera como el enfoque mas adecuado para brindar atencion educativa a los
alumnos con n.e.e., pues cuando los docentes planifiquen previamente su trabajo,
también habran de considerar las caracteristicas de los alumnos para guiar su
desarrollo integral y en un momento dado, también podran modificar algunas de sus
funciones que no estén respondiendo a las verdaderas necesidades de los alumnos.
En el siguiente cuadro se presenta la aportacion al campo educativo de cada

postulado y sus comparaciones.
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Psicogenético
(Piaget Jean
1896-1980)

Cognitivo
(Ausubel David

1918-2008)

Socio cultural

(Vigotsky L.
1896-1934)

Fuente: Elaboracion Propia

Explica el desarrollo
intelectual del sujeto
desde la infancia hasta la
adolescencia mediante la
evolucién de las formas
de organizacion  del
conocimiento.

El aprendizaje implica
una reestructuracion
activa de las
percepciones, ideas,

conceptos y esquemas
que el aprendiz posee en
su estructura cognitiva.

Explica que la accion
humana en sus
diferentes ambitos

sociales permite generar
nuevos  conocimientos
por medio del
intercambio de ideas en
un ambiente cooperativo

AGENTES Y FUNCIONES DE LA UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA ESCUELA REGULAR

ENEOQUES CONSTRUCTIVISTAS

El alumno es un aprendiz
auténomo y activo.

El profesor es la guia para

facilitar  aprendizajes  con
didacticas que  permitan
descubrimientos y
participacion.

El alumno construye su propio
conocimiento, cuando ordena
el contenido a su estructura
cognitiva y descubre las
relaciones o conceptos que
asimila después.

El profesor debe acomodar la
informaciéon que pretenda dar,
para facilitar la comprension y
aprendizaje.

El alumno en interaccion con

los demas companferos
adquiere  una  ensefanza
reciproca.

El profesor adquiere una
funcion mediadora para
promover trabajos
cooperativos entre los
alumnos.
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AGENTES Y FUNCIONES DE LA UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA ESCUELA REGULAR Capitulo 2

Cada autor define una manera en la los seres humanos somos capaces de
aprender, es importante que el docente de apoyo y el docente regular analicen y
fundamenten su planificacion de las actividades dentro del aula 6 bien, las acciones
que necesitan llevar a cabo para mejorar o cambiar las la forma de ensefar dentro

del aula y facilitar el aprendizaje y la integracién de los alumnos con n.e.e.

Por lo tanto de acuerdo al enfoque de Vigotsky cuando los alumnos construyen
sus conocimientos dentro del aula, se realiza dentro de un marco sociocultural, esto
significa que, es un hecho social donde existe una serie de interacciones
comunicativas, entre los alumnos y con diversos elementos de la cultura como son:
libros, videos, escritos, documentos, entre otros. También se propician relaciones de
cooperacién e intercambios de ideas 6 conceptos entre los alumnos y el profesor para
la resolucion de problemas desde esta perspectiva, Vigotsky designa a las
capacidades y al potencial real con el que un nifio cuenta para la resolucién de
problemas como la zona de desarrollo real, sin embargo cuando el alumno es
apoyado o asesorado por otro compafiero, tutor o el mismo profesor entonces tendra
la posibilidad de incrementar sus capacidades y la eficaz solucion a dichos problemas
de tal manera que habra alcanzado una zona de desarrollo potencial y por
consiguiente la zona de desarrollo proximo (ZDP) se refiere al espacio que gracias a
la interaccidon de otras personas un alumno puede trabajar o resolver una tarea con

un nivel de competencia que solo no seria capaz de generar.

Por el contrario para Piaget el pensamiento es la base donde se asienta el
aprendizaje el cual reside en un conjunto de mecanismos que el organismo lleva a
cabo para adaptarse al medio ambiente. En este sentido, existen dos movimientos
simultaneos para lograr el aprendizaje el primero es la asimilacién que se origina
cuando el organismo explora su medio ambiente para tomar parte de este, lo cual
transforma y acomoda de acuerdo a sus esquemas de asimilacién, es decir, los

conceptos previamente aprendidos que configuran esquemas mentales que permiten
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Capitulo 2 AGENTES Y FUNCIONES DE LA UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA ESCUELA REGULAR

asimilar nuevos conceptos. Por lo tanto, la acomodacion surge cuando se modifican
los esquemas existentes o0 se crean nuevos con respuesta la nueva informacién
adquirida por el organismo que a su vez transforma su propia estructura para
adecuarse a la naturaleza de los nuevos conceptos que seran aprendidos. De esta
manera la mente esta aceptando las imposiciones de la realidad, desarrollando
estructuras cognoscitivas mediante la experiencia fisica, la maduracion, la interaccion
social y el equilibrio, este ultimo se refiere a la capacidad adaptativa que el propio
sujeto hace entre el medio ambiente y sus propias estructuras de pensamiento, lo
cual siempre sera inestable pero suficiente para la supervivencia, gracias al proceso
de asimilacion de la realidad a las estructuras del sujeto y el otro proceso contrario
pero correlativo de acomodacion de las estructuras del sujeto a la naturaleza de las
cosas.® El aprendizaje es un proceso cognoscitivo fundamental para el ser humano
pues facilita un cambio o transformacion del sujeto a causa de las interacciones que
genere con su entorno cultural. Hay que considerar que en el ambito educativo
siempre existira una intencion y un significado sobre lo que se pretende ensefiar, por
lo tanto, los docentes tienen que considerar las caracteristicas que presenten sus
alumnos y dar la posibilidad de que aprendan significativamente a partir de lo que ya
conocen, para que puedan realizar otras funciones cognoscitivas e incrementar su
conocimiento. De manera que, al incorporar nuevos contenidos a los alumnos que
tengan que ver con lo que ya saben, le dan la facilidad de aprender a resolver
problemas por si mismos, llevando estos conocimientos a la practica y tener nuevas
situaciones de aprendizaje, dando de esta manera una significatividad logica de la
informacion. Pues de nada sirve ensenar algo que ellos ain no han comprendido o
bien sus capacidades no le favorecen para adquirir estas nuevas experiencias y
aprendizaje. Por otro lado, los contenidos han de contar con una organizacién plena
y relevante para dar posibilidad y facilidad de que los nifios con n.e.e. puedan

comprenderlo y esté de acuerdo a los conocimientos y la estructura cognoscitiva que

10 Piaget, Jean. Biologia y conocimiento pags. 157-160
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AGENTES Y FUNCIONES DE LA UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA ESCUELA REGULAR Capitulo 2

ya posee. En este orden de ideas, el aprendizaje significativo se genera cuando la
nueva informacion puede incorporarse a las estructuras de conocimiento que posee el
sujeto, es decir, cuando el material adquiere significado para el sujeto a partir de su
relacion con conocimientos anteriores o conceptos previos que el sujeto ha formado
en su vida cotidiana.!!

Desde el enfoque constructivista en el proceso de aprendizaje, tanto el
docente como facilitador y el alumno como responsable Ultimo de aprender, realizan
distintas actividades organizadas sistematicamente para garantizar que se ha

aprendido significativamente; estas funciones se presentan en el siguiente esquema:

1.-
Asimila-
cion

2.-
Acomoda-
cion

Procesamineto de la
informacion

4 - 3.- Conserva-
cion

Aplicacion

Fuente: Elaboracion Propia.

! AUSUBEL, David. Psicologia educativa: Un punto de vista cognoscitivo. pags. 156 a 159
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A partir de este planteamiento, el aprendizaje y la transmision del

conocimiento es a partir de:

> La asimilacion: se produce cuando el alumno entra en contacto con una
nueva situacion, objeto 6 persona que no conocia en el ambito educativo
después utiliza sus sentidos para percibir las caracteristicas de lo que acaba
de conocer y se interesa por conocerlo. Por otro lado, la tarea del profesor
consiste en buscar nuevas situaciones de aprendizaje para el alumno,

motivandolo a explorar, cuestionar y participar en estas nuevas situaciones.

> La acomodacion: se origina cuando el alumno logra integrar los
conocimientos que ha obtenido a raiz de las nuevas experiencias, con los
conocimientos que ya tenia acerca de eso, para ampliar 6 modificar sus
esquemas cognitivos y comprender con mayor sentido la informacién. Por
esta razdn, el profesor ayuda a sus alumnos a recordar sus aprendizajes
previos que estan relacionados con los nuevos conocimientos que se

pretender ensear.

> La conservacion: tiene que ver con la capacidad que tenga el alumno
para guardar la informacién con ayuda de su memoria, a fin de que pueda
recordarla cada vez que le sea necesario, y esto permita ampliar sus
conocimientos sobre el tema que vaya a desarrollar. Puede elaborar
estrategias como mapas conceptuales, mapas semanticos, acordeones,
entre otros; para conservar su informacion. En este caso, el profesor debe
desarrollar estrategias para introducir los nuevos contenidos escolares de
manera légica y secuenciada, de esta manera, ayudar a los alumnos a
integrar analitica y sistematicamente los nuevos conocimientos con lo que

ya saben.
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> La aplicacion: permite demostrar que el alumno ya esta preparado para
utilizar en la vida practica la informacion de lo que ha aprendido, y es capaz
de solucionar problemas que se le susciten. El profesor debe procurar
situaciones que posibiliten al alumno aplicar sus conocimientos en la

solucion de problemas.

> La transmision: las habilidades y conocimientos que el alumno ya haya
adquirido, seran reproducidas y transferidas en diferentes ambitos de su
vida, poco a poco ird adquiriendo diferentes procedimientos, gracias a que
el profesor ayudo a los alumnos a elaborar por si mismos un pensamiento
critico y ético, con una reflexion sobre los aprendizajes que obtuvieron y la
posible utilizacion que les daran en distintas situaciones de su vida

académica y social.'?

Educar a los alumnos con n.e.e. bajo en enfoque constructivista el docente
quien tiene mayor parte de responsabilidad, debe procurar que los alumnos con n.e.e
puedan comprender, analizar, y reproducir los conocimientos que tienen sobre los
contenidos escolares. Asi como también, en caso de que aun no hayan formado los
esquemas cognitivos necesarios para insertar nuevos conocimientos, donde sera
necesario buscar la forma de proveerles estos conocimientos, a fin de que no

deserten en su desempefio escolar.

2.4.2 Vinculacion entre el docente regular y el docente de apoyo.

El docente de apoyo actua dentro del aula regular de manera permanente, en

caso de que exista mucha poblacion con n.e.e., hay la posibilidad de que existan dos

Yibidem, pdgs. 143 a 152.
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docentes en cada escuela. Se instalan dentro del aula regular porque es el lugar
donde se construyen los aprendizajes de los alumnos con n.e.e., acompanando la
mediacion que el profesor del grupo realiza, para adentrar a sus alumnos a nuevas
experiencias, conocimientos, y a la cultura en general. De acuerdo a los principios
generales de la integracion basica, los alumnos con n.e.e. son educados en un

|II

ambiente lo mas “normal” y favorable a sus caracteristicas y necesidades, por medio
de adaptaciones en su contexto educativo para tener experiencias, que le permitan
ser un alumno activo, y aprenda a descubrir sus habilidades y capacidades
personales.’®> Y reconociendo que el aprendizaje de un nifio depende de sus
aptitudes, necesidades y habilidades, también requiere de la interaccion que le
genere el profesor con los materiales educativos, el curriculo y la socializacién con sus
compafieros para realizar trabajos en equipo, donde establezcan intercambio de
ideas, y compartan sus experiencias.

El aula escolar con nifios con n.e.e. también promueve el crecimiento personal
de los docentes, pues les da la posibilidad de crear ambientes para facilitar el
aprendizaje significativo, y de adquirir una vision mas amplia sobre diferentes
técnicas para ensefiar a la diversidad de su alumnado basandose en el
constructivismo, es decir, comenzando por definir qué contenidos se van a ensenar
para asimilar la informacidn, integrarla y relacionarla con otros conocimientos previos
de sus alumnos; es tarea de ambos docentes buscar distintas maneras de lograr esta
intervencion, para responder a las necesidades de la diversidad, a fin de que los
alumnos con n.e.e. interactlen con materiales y contenidos se estén al nivel de lo
que son capaces de hacer sin exigirles un conocimiento del que aun no han adquirido
aprendizajes previos para comprenderlo, por esta razén recurren a realizar

adecuaciones curriculares.

B vid. Supra, pdg. 13
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2.4.3 Las adecuaciones curriculares

La adecuacidon del curriculo, implica un proceso donde los docentes deben
tomar la decision de qué contenidos y objetivos escolares corresponden a los estilos
de aprendizaje, intereses y a las n.e.e. de los alumnos; por lo tanto el docente
regular y el docente de apoyo, ajustan y modifican diversos factores que intervienen
en el aprendizaje de estos contenidos; tales como el tiempo, los recursos didacticos,
la metodologia que se lleva dentro del aula, las interacciones entre los alumnos a la
hora de elaborar actividades escolares, entre otros aspectos. Considerando que la
individualidad del alumno esta estrechamente relacionada con el aspecto grupal, se
debe incluir a los alumnos con n.e.e. que requieren mayor atencion en su
aprovechamiento escolar adecuando ambientes que les permitan relacionarse con los

demas.*

Cuando los docentes planeen los contenidos que les ensefiaran a los alumnos
con n.e.e. deben reflexionar sobre équé quieren transmitir?, écomo lo van a hacer?,
équé estrategias van a ocupar?, équé tipo de materiales 6 recursos necesitan?, e
incluso, en caso de tener una alumno con discapacidad auditiva y se necesite la
colaboracion de un especialista dentro del aula équé lenguaje es el mas apropiado,
para la comprensién de los contenidos?. Considerando lo anterior se beneficia a todos
los alumnos, no solo a los que presentan n.e.e. porque todos son el centro del
sistema educativo y el proceso de ensenanza y aprendizaje gira en torno al alumno y

a su realidad.

Por esta razon las adecuaciones curriculares son una estrategia para fortalecer

el aprendizaje de todos los alumnos, ademas el docente debe sensibilizarse para

' SECRETARIA DE EDUCACION, Manual de adecuaciones curriculares para docentes de aula. pags. 7-9
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comprender el pensamiento del nifio, esto es fundamental para adaptar los métodos
de ensefanza a sus necesidades y capacidades. También se consideran algunas
variantes del contexto educativo (recursos humanos y materiales, integracion
familiar, el tipo de discapacidad que presentan, la habilidad que tiene los alumnos
para relacionarse con los demas, entre otros) que favorecen o dificultan la
adquisicion de aprendizajes, y con base en ellos, hacer las adecuaciones pertinentes
para lograr la mayor participacion y desempefio de los nifios con n.e.e. en el curriculo

basico.

El maestro enriquece su practica educativa, pues estos ajustes le ayudan a
cumplir algunos objetivos de ensefianza, y a organizar los procedimientos para
fortalecer ambientes significativos dentro del aula. Ademas de considerar que brindar
una respuesta educativa a la individualidad de los alumnos con n.e.e. permite hacer
frente a las desigualdades que existen en el contexto educativo; y fortalecer un
principio pedagogico donde los esfuerzos de la educacidon especial y regular se ven
involucrados, para definir una educacion con calidad. Organizar y lograr que la
educacion regular y especial logren el proposito de integrar a los alumnos con n.e.e.,
requiere de muchos factores y la participacion de diferentes agentes (padres,
maestros, directivos, administrativos, alumnos y comunidad), sin embargo, tanto el
docente de apoyo como el docente regular, son quienes se encuentran directamente
relacionados frente al grupo, y depende en gran parte de ellos, el poder brindar la
respuesta educativa a las necesidades de sus alumnos, para cumplir con la propuesta

educativa actual.
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Capitulo 3

Competencias docentes para la integracion de nifios con n.e.e. en el aula

regular.

3.1 La importancia del docente regular y el docente de apoyo, como

facilitadores de la integracion de nifios con n.e.e.

El hecho de que el docente de apoyo esté fuertemente relacionado con el
docente regular, implica que ambos deben comprometerse en buscar alternativas a
través de ejercicios, dinamicas y estrategias de aprendizaje que estén directamente
relacionadas con las necesidades de los alumnos con n.e.e. para que construyan
conocimientos significativos y relevantes para la vida; ademas de mantener una
estrecha relacion laboral, para desempefarse conjuntamente, deben brindarse apoyo
mutuo y reconocer que su funcidén tiene un papel muy importante pues, implica
garantizar que los contenidos del curriculo estén en funcién de las capacidades y
necesidades de los alumnos con n.e.e. motivando la confianza en si mismos, su
autoestima, su razonamiento critico y reflexivo, promoviendo el aprendizaje de
valores morales que les sean Utiles en su desarrollo e integracion en todos los
aspectos de su vida presente (en la escuela, dentro de su familia, y en la comunidad)

y también a futuro incluyendo el ambito laboral.

El método que los docentes utilicen, al igual que las actividades, los materiales,
las estrategias, entre otras cosas, pueden posibilitar u obstruir la construccién de
conocimientos de sus alumnos con n.e.e. Por eso cuando se pretende ensefiar algun
contenido del curriculo basico, el profesor debe conocer previamente lo que pretende

ensefar; esto le ayudara a reconocer las caracteristicas de su grupo, la capacidades y
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habilidades de los alumnos con n.e.e., los recursos con los que cuenta y las

estrategias que podran ser Utiles para atender las necesidades de sus alumnos.

Si el constructivismo es el enfoque adecuado para atender a los alumnos con
n.e.e., entonces los docentes deben considerar en su desempeno frente a su grupo
que tipo de actividades escolares pueden crear pensamientos activos y creativos en
los alumnos para la soluciéon de problemas o en la investigacion de temas o
conceptos de su curriculo, ademas que la soluciéon de problemas depende del
contenido curricular que ya se haya aprendido, por lo tanto, los docentes habran de
buscar estrategias que no permitan un aprendizaje memoristico, sino que, pueda
demostrarse por medio de la propia experiencia en posibles situaciones reales dentro
de su formacion académica. Organizar escenarios para que exista un intercambio de
ideas a través de la interaccion y cooperacidon con los demas compaineros para que

los nifios con n.e.e. tengan oportunidad de aprender de sus companeros.

Lo anterior implica un cambio en la forma de pensar y de actuar de los
docentes frente al grupo, para ser claros y precisos sobre équé quieren ensefiar? y éa
quién?, de manera que cuando expongan los contenidos en clase, eviten crear
confusiones entre los alumnos, o empleen un lenguaje claro, sobre todo si se cuenta
con alumnos con discapacidad auditiva o con problemas de lenguaje. En este caso es
importante considerar la participacion de maestro de lenguaje o que el nifio cuente
con auxiliares auditivos, pues como se ha mencionado, el apoyo de USAER estd

fuertemente vinculado con la responsabilidad y participacién de la familia.

Ademas de que los docentes muestren respeto y confianza hacia sus alumnos,
también debe haber aceptacion para reconocerlos, valorarlos y estimar sus
sentimientos y opiniones. De tal manera que los docentes también asuman un papel
como mediadores afectivos, entre el conocimiento y el aprendizaje de sus alumnos

apreciando las habilidades y caracteristicas de quienes tienen n.e.e. para orientar y
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guiar la actividad mental de los alumnos hacia la construccién de conocimientos por
medio de distintas técnicas en el saldn de clases, a fin de que el conocimiento que se
proponga ensenar garantice que el alumno sea capaz de comprenderlo y utilizarlo en
su vida practica, para que adquiera un sentido relevante al desempefarse
adecuadamente en diversos ambitos de la sociedad y mejorar su calidad de vida. Por
lo tanto, los docentes no deben olvidar que la calidad educativa que le ofrezcan a los
alumnos con n.e.e. contribuye a hacerlos independientes en su vida y ser productivos

dentro de los distintos ambitos de la sociedad.
3.2 éQué es la calidad educativa?

Las transformaciones politicas y de organizacion que se dieron en el sistema
educativo nacional tienen por objetivo ofrecer un mejor servicio educativo a la
poblacion escolar, especialmente a la poblacion mas desfavorecida como son los
ninos con n.e.e., los ninos marginados, los nifios de la calle, los nifos inmigrantes,
etc. El progreso y desarrollo de México, se puede impulsar principalmente por la
educacion, de manera que se necesita la suma de esfuerzos entre autoridades y
profesionales para brindar una educacién con equidad y calidad. En este sentido, la
calidad educativa esta relacionada con el logro de los fines y objetivos de la
educacion por lo tanto, es indispensable que logre cumplir y mantener los siguientes

aspectos:

> Relevancia: que los contenidos del curriculo correspondan al nivel
sociocultural de los alumnos, para que aprendan lo que necesitan y
desarrollarse intelectual, afectiva, moral y fisicamente dentro de su
sociedad.

> Eficacia: para lograr que los alumnos aprendan los contenidos y se
cumplan los objetivos de la educacion de manera eficaz, hay que alcanzar
una mayor cobertura de educacién para que mayor sea el numero de

alumnos que dominen aprendizajes relevantes para la sociedad, brindando
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acceso y favoreciendo la permanencia a los niflos mas vulnerables vy
desfavorecidos.

> Equidad: implica que exista un equilibrio entre el estado y los proyectos
educativos acorde a las carencias del servicio, para atender y satisfacer las
verdaderas necesidades educativas de los alumnos considerando sus
caracteristicas individuales y sociales por medio de estrategias que ademas
de ofrecer las mismas oportunidades también se procure establecer

igualdad de condiciones favorables para el aprendizaje de lo alumnos.*

En este orden de ideas, la calidad educativa es aquella que ofrece aprendizajes
relevantes para la vida de los alumnos, con apoyos que permitan alcanzar una
mayor cobertura y acceso a la poblacion infantil mas desfavorecida, por lo
tanto habra que considerar la importancia de mantener la igualdad de

condiciones no solo de oportunidades para ofrecer una educacion con calidad.
3.2.1 La calidad educativa en el aula regular

Para ofrecer una educacién con calidad dentro del aula escolar, es importante
considerar los puntos anteriores, asi como también mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje entre profesores y alumnos otorgando una atencién educativa que gire
en torno a las necesidades de cada quien, construyendo “una escuela para todos” es

decir;

Un espacio donde sin importar la condicion fisica,
psicoldgica cultural o étnica, todos formemos parte de la
misma sociedad y por ende prevalezca una vision
realista y no idealista de las condiciones particulares de

cada individuo™

' REYES Ortiz Margarita. Los docentes de educacion bdsica frente al programa de escuelas de calidad. pags.24 a
27
? SEP. Educacion Especial en el Distrito Federal Educacion con calidad. Una Escuela para Todos. pag. 28
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En este sentido, para que los alumnos con n.e.e. tengan la oportunidad de
lograr aprendizajes relevantes para la vida, denominados también como
competencias para la vida®, es necesario contar con equidad en la distribucién de
oportunidades educativas y con profesores dispuestos al cambio, comprometidos en
asumir una actitud propositiva en beneficio de la adquisicion de aprendizajes
relevantes para sus alumnos. Pues bien, el desarrollo integral del alumno es el
objetivo del Sistema Educativo, por lo tanto la atencion que se brinde y los resultados
obtenidos constituyen un indicador para determinar la calidad de educacién que han

recibido.

De esta manera, un indicador de la calidad educativa estard dado cuando se
compruebe si lo que aprendieron los alumnos, lo aprendieron bien y esto pueda ser
plasmado o transferido a las diferentes situaciones de su vida, haciendo beneficios
para si mismos y para la sociedad, en relacién de ciertas actitudes y valores que

fundamenten su desarrollo afectivo para relacionarse con los demas.

Para eso se busca incluir a todos los alumnos a la comunidad escolar, en una
educacion eficiente donde los alumnos con n.e.e. aprendan de acuerdo con sus
capacidades, habilidades y necesidades, los conocimientos que estan establecidos en
su curriculo escolar, contando con recursos materiales disponibles como son: las
instalaciones educativas, aulas, mobiliario, materiales didacticos y recursos humanos;
donde los docentes deben tener la capacidad para trabajar en equipo, con dedicacion
a la ensefianza, con actitudes positivas hacia la atencion de las necesidades de sus
alumnos y de contar con cursos de actualizaciéon para incrementar un mejor
desempeiio en su labor educativa y en la integracion de los alumnos con n.e.e. para
favorecer los procesos de educacion, ademas de que los directivos y administrativos

también se encuentren vinculados en el funcionamiento de atencion a las n.e.e., para

* La Secretaria de Educacién Publica establece que las competencias para la vida se constituyen de
conocimientos, habilidades y actitudes que desarrollan las personas para integrarse a la familia, el trabajo, la
comunidad y el pais.
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asi, dar seguimiento y evaluacién a este proceso, en conjunto con docentes y padres

de familia comprometidos, como esta establecido en el marco politico actual.

En este sentido los docentes han de ofrecer una educacion con calidad, es
decir, no solo han de desarrollar el potencial, la personalidad, los talentos, las
aptitudes, y un pensamiento critico y creativo de sus alumnos; sino que, también
tienen la tarea de desarrollar en ellos, las capacidades que les permitiran tener una
vida mas plena y adquieran aprendizajes significativos para su vida practica y

cotidiana.

Por esta razon, es importante que los docentes desarrollen los cuatro pilares
de la educacion (aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a
vivir con los demas) establecidos en el informe a la UNESCO de la Comision
Internacional sobre la Educacién para el Siglo XXI, pues cada uno de estos
postulados corresponde a determinados tipos de competencias practicas en la vida
cotidiana de cualquier persona. Si la sociedad esta constantemente cambiando por el
desarrollo econémico, social, politico y cultural, es importante formar a los alumnos
capaces de saber cdmo seguir aprendiendo, adquiriendo nuevas habilidades,
conocimientos y actitudes para la vida y el trabajo, y definir la manera mas apropiada

de enfrentar estos cambios.

Para mejorar el funcionamiento de las escuelas regulares, e integrar a los
alumnos con n.e.e. habra que considerar el hecho de que la calidad de la educacién
mucho depende de la calidad de las relaciones que se establezcan entre los actores
vinculados al sistema educativo; en este sentido se alude a la medida en que cada
escuela genere de manera participativa y colaborativa las condiciones que se
requieren para brindar una mejor respuesta a las necesidades de cada uno de los
alumnos, aun si estos no tienen alguna discapacidad, para ello la USAER habra de

tener la total aceptacidn de la escuela regular para trabajar en equipo, con la
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voluntad de cambiar, innovar, y mejorar los procesos del funcionamiento del plantel

educativo para favorecer la integraciéon de los alumnos con n.e.e.
3.2.2 ¢En que consisten las competencias docentes?

Cuando un individuo tiene la capacidad de desempenarse en un determinado
contexto laboral con conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que ha
aprendido y que sabe aplicar, se dice que es competente ya que es garantia de
que puede contribuir al logro de los objetivos propuestos por la organizacién
para la cual trabaja. En este sentido tener a un maestro competente frente a
grupo, significa que ésta persona debe poseer la capacidad para
desempenarse con éxito en su ambito de trabajo, estableciendo buenas
relaciones sociales con los alumnos, maestros, directivos, padres y comunidad
educativa. La forma de actuar del docente frente al grupo, tiene que ver con
sus experiencias en los distintos aspectos de su vida familiar, escolar, y social;
también de sus habitos, creencias, costumbres, valores etc... pues de esto
depende su concepcidon hacia lo que es una escuela y lo que implica ser
profesor, por lo tanto, para optimizar la integracién de los nifios con n.e.e. el
docente habra de tomar conciencia para adquirir competencias docentes

definidas como:

La forma como se articula el conjunto de conocimientos, creencias,
capacidades, habilidades, actitudes, valores, y estrategias que posee
un docente y que determina el modo y los resultados de sus

intervenciones psicopedagdgicas. *

* SUBSECRETARIA DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA EL DISTRITO FEDERAL. Cuaderno de auto evaluacion de las
competencias docentes, pag. 10y 11. Apud Conferencia: Construccidon de competencias docentes 2002.
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Las competencias docentes expresan la manera en que los profesores
enfrentan adecuadamente distintas situaciones en el aula escolar, tomando

conciencia y reflexion de sus propias acciones para el beneficio de todos los alumnos.

Una competencia implica tener la capacidad de dominar un conocimiento y
demostrar la aplicacién del mismo, ademas de tener la conciencia y hacer una
reflexion sobre épara qué se estda usando ese conocimiento?, cuidando que los
beneficios que se obtengan repercutan en la sociedad, es decir, actuar y hacer las
cosas por el bien comun; tener la habilidad para poder establecer buenas relaciones
sociales, ser tolerante y reconocer que cada uno es diferente, por lo tanto, saber vivir
con los demas. En estos términos, desarrollar competencias para la vida, significa
dominar los cuatro postulados de la UNESCO, y aplicarlos en la vida diaria
sabiamente, junto con habilidades, actitudes, destrezas, y valores para afrontar los
distintos retos del contexto social, e ir aprendiendo y mejorando nuestro desempefio
a lo largo de la vida.” En el siguiente esquema se presenta en que consiste cada uno

de los saberes que integran una competencia:

> SEP. Una Educacién Basada en Competencias Agosto 2004. Pag. 30.
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Fuente: elaboracion propia.

Las competencias se van estructurando poco a poco en la vida de los alumnos,
por lo que los contenidos educativos estan estructurados sistematicamente para
facilitar el aprendizaje de la complejidad del mundo que nos rodea, de acuerdo al
nivel de comprensién y de grado escolar de todos los alumnos, consecuentemente, el
docente tiene que buscar estrategias que permitan la formacion de alumnos

competentes para la vida.
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Cada uno de estos saberes promueve el conocimiento y la vivencia de los
derechos humanos, para impulsar sociedades mas justas y democraticas, donde se
aprenda a vivir juntos, sin discriminaciones por las particularidades de cada persona.
Ahora bien, para que la practica docente pueda propiciar un aprendizaje significativo
basado en estos saberes hay que considerar que no solo se dan de manera
individual, sino que también se encuentran en constante vinculacién con el entorno
social, entre las interrelaciones y la cooperacién que existe entre los alumnos y los

docentes desarrollando un afecto mutuo. ©

De esta manera hay que considerar que para elevar la calidad educativa,
ademas de que los docentes sean medidores cognitivos en sentido de que faciliten el
aprendizaje significativo de todos sus alumnos, también los acompafiaran para que
desarrollen y aprendan los cuatro saberes basicos. Para ser competentes deben saber
hacer, es decir, adquirir habilidades, planear y utilizar procedimientos eficientes para
la solucion de problemas, con un saber conocer que implica tener la capacidad de
desarrollar conocimientos cientificos tecnoldgicos y sociales para comprender la
realidad; ademas valorar las consecuencias de su hacer y de su conocer en cualquier
ambito de la sociedad, para desarrollar su tolerancia a la frustracién, propiciar
cambios y asumir sus consecuencias, ademas de poder relacionarse
interpersonalmente, es decir, que el alumno sea capaz de entenderse a si mismo,
reconociendo sus fortalezas y debilidades adquiriendo un saber ser. Ademas saber
convivir con los demas supone relacionarse con los demas, aplicar normas y valores,
trabajar en equipo, reconocer y valorar a la diversidad natural y cultural, siendo apto

para relacionarse con la naturaleza.’

Ahora bien, el docente regular y el docente de apoyo necesitan reconocer las

debilidades y fortalezas con las que cuentan, para formar a alumnos con n.e.e.

® ESCAMEZ Sanchez, Juan y Morales Mantilla. Competencias en una sociedad, para la convivencia en una
sociedad plural. Revista de ciencias humanas y sociales. Num. 126, pag. 481 a 509
7 SEP. Prioridades y retos de la educacién basica. México 2008, pag. 30-33
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competentes, en este sentido se entiende por fortalezas a las politicas educativas
establecidas que respaldan su labor, el apoyo social, familiar y del Estado, los planes
y programas que fortalecen su practica y el proceso de integracion de los alumnos
con n.e.e. entre otros. Sus debilidades son las carencias que aun existen en el
sistema educativo, entre las que se encuentran: la escasa formacion del profesorado,
la falta de actualizaciones y de capacitacion sobre la atencion a las n.e.e., la falta de
recursos materiales, econdmicos y humanos para elevar el desempefio del
profesorado, y la falta de participacion por parte de los padres para apoyar a sus

hijos.

Con base en la realidad en la que se encuentran los profesores regulares y los
docentes de apoyo de USAER tienen la posibilidad de reorganizar su practica
educativa, de a acuerdo las condiciones del contexto educativo, resaltando las
cualidades de cada alumno, para identificar sus rasgos personales, su manera de
trabajar con los demas, sus capacidades y conocimientos, los recursos humanos y
materiales y el uso de la tecnologia; todo esto contribuye a planear estratégicamente
el proceso de ensefnanza-aprendizaje para que los nifios con n.e.e. también se vean

favorecidos.

Esta claro que el maestro es el mejor recurso para impactar positiva y
académicamente a los alumnos que se educan, ademas de estar respaldado por los
padres de familia, las politicas educativas actuales y el resto de la comunidad. Y ha
de tomar conciencia de la trascendencia de su labor educativa, para crear
aprendizajes Utiles en la vida de los alumnos con n.e.e y del resto de los alumnos

dentro de las aulas regulares.
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3.3 Estrategias para fortalecer la practica del docente regular y del

docente de apoyo para atender a los alumnos con n.e.e.

Puesto que el enfoque educativo para atender a los alumnos con n.e.e. se
basa en el constructivismo, se sugiere que el docente conozca previamente la
actividad mental de sus alumnos para aprender, antes de adoptar una metodologia
para ensefar, contando con la previa evaluacién psicopedagdgica que el equipo de
USAER hace con los alumnos que presentan n.e.e. Cuando los docentes adquieran la
nocion de la situacion de sus educandos, podran determinar cuales son los
conocimientos previos del alumno hacia el curriculo escolar, sus competencias y
habilidades hacia los contenidos escolares, o bien, el desempefio que los nifios han
obtenido en relacidon con las adecuaciones curriculares, para que dicha informacién
guie tanto al docente regular como al docente de apoyo de USAER en la toma de
decisiones y en la adopcion de diversas estrategias que permitan elevar la calidad de

educacion de los alumnos y su integracidon en el ambito educativo y social.

Su reto es lograr que los alumnos con n.e.e. adquieran conocimientos de los
contenidos escolares que les sean significativos en su vida cotidiana, siendo capaces
de continuar descubriendo y construyendo aprendizajes Utiles y relevantes en
distintos aspectos de su vida. Por lo tanto, su entrega, su dedicacién y sus
habilidades son fundamentales para llevar a cabo una accién educativa que favorezca
una educacion con calidad, de esta manera la forma de comportarse, de ordenar,
definir y orientar sus acciones para conseguir objetivos alcanzables con su grupo de
alumnos representa el nivel de su competencia de su desempeno como profesor.
Porque al profesor se le asigna el reconocimiento de ser el elemento fundamental e
insustituible en el proceso educativo de las futuras generaciones y conduccién hacia

un mejor porvenir social, técnico y cultural.
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3.3.1 La actitud del docente regular y del docente de apoyo en la

atencion a las n.e.e.

Cuando el docente de apoyo y el regular trabajen conjuntamente en la
planeacion de estrategias para atender a la poblacidon con n.e.e. es importante que
confien en las capacidades de sus alumnos, y en sus potencialidades para darles
oportunidad de participar dentro del saldn de clases. Deben propiciar un ambiente
favorable y abierto para quienes necesitan actividades mas concretas que les
permitan tener experiencias con las habilidades y capacidades que poseen, con un
ritmo de aprendizaje mas pausado para poder comprender y asimilar las situaciones,
y facilitar oportunidades para participar dentro de las actividades del salén de clases.
Por lo tanto entre las cualidades que los maestros deben cuidar dentro del salon de
clases estan: la amabilidad, la honestidad, la calidez, la creatividad, sentirse a gusto
con su grupo, motivarse para laborar con gusto y dedicacién, transmitiendo esto a
sus alumnos. Es importante que tanto el docente regular como el de apoyo, propicien
con su forma de actuar dentro del aula regular, un ambiente de confianza, cercano y

calido con los alumnos, para establecer convivencias en el salon de clases.

Por otro lado es indispensable que los docentes aprendan a aceptarse a si
miSmos como personas y sean capaces de expresar sus sentimientos y de
encontrarse con los demas, porque esto les permitira poder entender al otro y
aceptar a los demas tal y como son, apreciando sus habilidades, diferencias y

potenciales, sin emitir prejuicios ni desvalorizar a los individuos por ser diferentes.

Es decir, los docentes deben poseer la capacidad de adquirir una relacion
empatica con todos los alumnos, para ponerse en el lugar de los nifios con n.e.e., y
definir su plan de trabajo y la atencién mas adecuada para desarrollar su aprendizaje.
Un aspecto importante para relacionarse con ellos, es llamarlos por su nombre para

que los ninos se sientan reconocidos, de esta manera, la postura que mantenga el
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docente dentro del aula propiciara que los demas alumnos aprendan a dirigirse hacia

sus comparieros con respeto.

La forma de comunicarse es otro punto importante que ambos docentes deben
de cuidar, pues el mantener una comunicacion asertiva con los alumnos, es decir,
saber expresar lo que piensa o siente sin lastimar u ofender a nadie, motivara a todos
sus alumnos a poder expresar sus dudas con respecto a los contenidos, o bien, pedir
apoyo para realizar las actividades dentro del salon, pues se sentiran en un ambiente

de confianza.

En este caso, también implica un saber escuchar a sus alumnos, pues al
ponerles atencidon y entender lo que piensan o sienten, los estan aceptando como
personas dignas de expresion y de ser escuchados, porque no solo se trata de que el
docente sea capaz de comprender sus alumnos con n.e.e., sino que también, ellos se
sientan comprendidos. De ésta manera cuando el docente aprenda a entender y a
escuchar a sus alumnos con n.e.e. sus demas compaferos, también aprenderan a

hacerlo.

Entre la empatia y una comunicacién asertiva dentro del aula, se debe
considerar el tono de voz y el volumen de voz. Si un maestro no cuida estos aspectos
y agrede, critique o tiene prejuicios hacia sus alumnos, no estara construyendo un
ambiente empatico, y querra imponer su palabra sin tomar en cuenta la
individualidad y el reconocimiento de sus alumnos, quienes no se sentiran seguros ni
sentiran confianza dentro del aula regular, sino que por el contrario, habra

sentimientos de miedo, soledad y desconfianza.

Por otro lado, si los profesores mantienen dentro de sus clases una buena
comunicacién verbal, clara y empatica, para motivar a los alumnos en su rendimiento
escolar, entonces sera mas favorable para los alumnos con n.e.e. que requieran

explicaciones especificas para realizar una tarea, o bien, si hay nifios con
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discapacidad auditiva existira la posibilidad de que el docente busque elementos
visuales, que permitan explicarles los contenidos o tareas que se desean llevar a
cabo, considerando la importancia de que exista congruencia entre los mensajes

verbales o visuales con la forma de vida de los alumnos.
3.3.2 La motivacion dentro del aula regular.

Ademas de que los docentes mantengan una buena actitud frente al grupo,
para mejorar la integracién de los nifios con n.e.e. también han de establecer que los
ejercicios, contenidos o experiencias se encuentren relacionados con la vida cotidiana
de los alumnos con n.e.e., ya que es probable que ellos ya posean conocimientos
previos que les permitirdn incrementar esas experiencias y conocimientos, por lo
tanto habran de contar con herramientas que les permitan conocer estas experiencias
y conocimientos previos para poder planificar su labor con el objetivo de generar
interés en sus alumnos y aprendan significativamente, asi tendran la posibilidad de

transferir el aprendizaje adquirido dentro del aula, a la vida cotidiana de ellos.

Procurar que el estudiante este interesado por lo que se le este planteando
como un problema en ese momento, a fin de que le asigne un sentido a ese
aprendizaje con una actitud favorable para aprender significativamente tiene que ver
con que el docente motive al alumno para que este predispuesto a participar en las
actividades escolares y se empene por aprender ya sea por ensayo, por error, por
imitaciéon o por reflexién. Es decir, la motivacion tiene que ver con el esfuerzo
intencional que provoquen los profesores hacia con los alumnos para aprender los
nuevos contenidos, ya que cuando un alumno siente la necesidad de aprender lo que
se le esta presentando como contenido escolar, la misma necesidad lo incita a ser

persistente en el trabajo hasta lograr sentirse satisfecho.®

® NERICI, Imideo. Hacia una diddctica general dindmica, pag. 203
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Desde el punto de vista pedagdgico, la motivacion implica estimular Ila
voluntad de aprender, por otro lado, la motivacion que adquiera el alumno puede
favorecer su atencidn, y su desempeno en distintas situaciones, que no siempre seran
las que esperen los docentes, sin embargo, las acciones del alumno estaran ligadas a

sus razones y disposiciones de realizar las actividades académicas.’

Los docentes pueden optar por definir algunas situaciones, problematizaciones
o simulaciones de la vida cotidiana que encuentren dentro del plan curricular. Para
ello, las actividades que vayan a definir deben implicar un reto para los alumnos con
n.e.e., ademas de ser alcanzable para ellos. La planeacién de las clases debe
considerar las competencias que se pretende desarrollar en los alumnos, para ello
tienen que definir que actividades curriculares son las mas apropiadas para trabajar
con diversos materiales y en distintos escenarios dentro de la escuela 6 bien, crear
ambientes semejantes a la vida cotidiana y utilizar el material apropiado que los
motiven a adquirir aprendizajes significativos y trascendentales para su vida. Cuando
los docentes demuestren la confianza a sus alumnos con o sin n.e.e. para hacer las
cosas por si mismos, facilitando previamente la adquisicién de su aprendizaje y el
desarrollo de sus competencias, también podran influir positivamente en la seguridad
que se tengan los alumnos a si mismos para desempefiarse primero en el ambito

educativo, y después en algun otro ambito social.

3.3.3 Establecimiento de limites y normas de convivencia.

Cuando los docentes tengan la capacidad de crear un ambiente cercano con
los alumnos, no hay que olvidar la importancia que tiene el establecimiento de limites
dentro del aula, pues el aula regular y la escuela son los espacios mas adecuados
para educar y vivir valores. Los alumnos con n.e.e. deben adquirir la capacidad de
relacionarse positivamente con los demas, manifestando comportamientos esperados

dentro de la sociedad.

° DIAZ BARRIGA Frida Arceo y Hernandez Rojas. Estrategias docentes para un aprendizaje significativo, Pdg. 69.
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Para ello los docentes habran de definir previamente las conductas aceptables
dentro del salén de clases, por parte de todos los alumnos, y establecer
conjuntamente las que no son aceptables. Una de las actividades que se pueden
desempefiar es hacer entre todos el reglamento del salén de clases, donde cada
alumno podra expresar sus puntos de vista y se dara la posibilidad de tomar

decisiones sobre los aspectos que se van a establecer.

En este sentido, los alumnos con n.e.e. tendran la posibilidad de desarrollar su
sentido ético que le permitira comprender y saber qué posturas éticas son razonables
en cada momento de su vida, adquiriendo un desarrollo auténomo para convivir con
los demas. Esto sugiere que los docentes reflexionen y definan los valores que
desean inculcar en sus alumnos dentro del salon de clases, para que aprendan a
respetar y reconocer al otro, a respetar y cuidar la naturaleza, a ser tolerantes y que
adquieran una conviccidon hacia el bien comun; de tal manera que también sean

competentes en todos los ambitos sociales.

Con el establecimiento de situaciones vivenciales y dinamicas de grupo, los
alumnos podran manifestar la adquisicion de actitudes favorables para la convivencia
social, en caso de que no sean las esperadas o las adecuadas, es tarea del docente
intervenir para que fomente los valores dentro del aula regular y con ello el

crecimiento personal de cada uno de sus alumnos.

3.4 Elementos para desarrollar aprendizajes significativos de
alumnos con n.e.e. dentro del aula: actividades grupales e individuales.

Cuando los docentes inicien una nueva clase, es importante comunicar a los
alumnos, incluyendo a los nifios con n.e.e. los contenidos que se trataran, como se
va a trabajar, y cuadles son los resultados que se esperan obtener del esfuerzo de
todos los alumnos. Es importante que se aseguren de que todos los alumnos hayan

comprendido esto, para ello podrian abrir un espacio para hacer que los alumnos
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expresen sus dudas, y hagan comentarios al respecto del tema. Por lo tanto los
docentes tendran la oportunidad de escuchar a sus alumnos y de iniciar con un
ambiente abierto, cercano hacia todos sus alumnos; ademas podra contarse con el
maestro de lenguaje si es necesario, o algun otro especialista si existe algun nifio con
alguna discapacidad que requiera el acompanamiento de estos profesionistas dentro

del salon de clases o en ciertas actividades.

Si los docentes dedican este tiempo a sus alumnos, podran integrar al grupo y
fomentar el sentido de pertenencia a ese grupo en los alumnos con n.e.e., ademas
de obtener ideas para planear la imparticion de las proximas clases, que busquen el
beneficio de todos los alumnos. Entonces se puede iniciar la clase con ejercicios que
permitan a los alumnos recordar y ejecutar conocimientos previos al nuevo, para
motivarlos y despertar su interés. En caso de que no sea asi y de que los alumnos
con n.e.e. requieran mayores especificaciones, entonces sera necesario modificar las
actividades planteadas y cuidar que estén en funcidn de las necesidades vy
capacidades de los alumnos con n.e.e. para que no se vea frustrada su intencion

educativa.

De esta manera, preparar las clases previamente permite a los docentes
pensar los contenidos que se pueden aprovechar para llevarlos a cabo en la vida
cotidiana de los alumnos con n.e.e. y que sean significativos para ellos. También
favorece verificar la posibilidad de que estos nuevos contenidos estén relacionados
con los conocimientos previos, las capacidades y habilidades de los alumnos; lo que
representa para los docentes la oportunidad de elegir qué técnicas 6 qué actividades
lidicas grupales o individuales se utilizaran para atender a esta poblacion. Para
definir una actividad ludica, se debe considerar que la situacion “divertida” o de
“juego” que los profesores pretendan establecer con sus alumnos, se encuentre
relacionada con el tema que se pretenda abordar, sin olvidar tomar en cuenta los

siguientes aspectos:
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> Revisar el programa de estudios que les corresponde, y considerar las
formas o procedimientos mas adecuados que utilizardn para ensefiar a
todos sus alumnos los contenidos que les corresponden.

> Establecer y definir las situaciones 6 simulaciones necesarias, para que el
aprendizaje que se genere este relacionado con la vida cotidiana de sus
alumnos.

> Cerciorarse que los temas se encuentren al alcance de los conocimientos
previos de sus alumnos.

» Procurar que las actividades que se establezcan impliquen un reto
alcanzable para todos sus alumnos y que sean interesantes para ellos.

» Estimar un tiempo requerido para cada actividad y contar con los recursos
materiales y humanos necesarios que faciliten al aprendizaje y la

integracion de los alumnos con n.e.e.

Se debe plantear una forma de evaluacion adecuada, que permita disponer de
informacion necesaria para conocer la situacion de los alumnos, y formar juicios
respecto a su proceso de ensenanza-aprendizaje, para tomar decisiones oportunas y
adecuadas que permitan fortalecer y mejorar la accion educativa de USAER, escuela

regular, padres de familia y el resto de la comunidad.

En la planeacién de cada clase los docentes habran de considerar, qué
dindmica de grupo van a establecer, los propdsitos, los contenidos, la metodologia,
los recursos y el tiempo que se destinara a cada clase, para mantener cierto control
durante el proceso de ensefianza —aprendizaje. Con el conocimiento previo de los
intereses, aptitudes y conocimientos de los alumnos, los docentes pueden recurrir a
iniciar sus contenidos con actividades ludicas que permitan recordar, y expresar

conocimientos previos; ademas de fortalecer la adquisicién de nuevos conocimientos,
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relaciones afectivas, interpersonales e intrapersonales,’® y el desarrollo de
competencias para la vida de los alumnos con n.e.e. y de todos los demas. El docente
debe procurar establecer problemas y situaciones semejantes a la realidad de los
alumnos, implicando sus experiencias y actitudes para que adquieran valor esos
aprendizajes y se vuelvan significativos y perdurables para ellos, a fin de lograr

relevancia a lo largo de su vida.

El planteamiento de actividades grupales o individuales dentro del salén de
clases favorece el aprendizaje y posibilita la adquisicion de competencias. En este
sentido, de acuerdo con Vigotsky y su visidon constructivista, el aprendizaje
colaborativo favorece la cooperacion, solidaridad y la responsabilidad compartida en
las tareas sugeridas, también es el medio ideal para que los alumnos comenten y
confronten sus opiniones, ideas y expongan sus dudas. El proceso de aprender en
grupo, ademas de hacer posible la igualdad de derechos, permite valorar el trabajo
en equipo, el compromiso y la responsabilidad de la funcién de cada alumno,
permitiéndoles desarrollar la solidaridad, respeto, tolerancia a la frustracion, entre
otras cosas; que permiten a los alumnos ser competentes para vivir con los demas?..
En esta forma de trabajo cooperativo, los docentes dan a sus alumnos la oportunidad
de aprender por si mismos y de los demas, y los docentes son los mediadores en este

proceso de aprendizajes significativos.

Al organizar estos momentos grupales, se comenta tanto la nueva informacién
de contenidos escolares, como la experiencia que ya han adquirido cada uno de los
integrantes de un equipo. Por lo tanto el trabajar en equipo alguna actividad sugerida
y pertinente, propicia el crecimiento humano y social de los alumnos con n.e.e., es

decir, ademas de aprender a relacionarse con los demas, el alumno también adquiere

1% as relaciones interpersonales son aquellas habilidades que se poseen para trabajar cooperativamente con
otros grupos, y comunicarse con las demas personas. Las relaciones intrapersonales se refieren a los aspectos
internos de cada quien, como nuestros estados de animo, el manejo de la frustracidén, de estrés y la capacidad
de hacer una reflexién sobre lo que somos, es decir, hacer un autoconocimiento.

' FERREIRO Gravie Ramon. El ABC del aprendizaje cooperativo. pags.25y 26.
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un sentido de responsabilidad, maneja conflictos y reflexiona sobre su propio
quehacer para la toma de decisiones y se propicia la busqueda de participacion para

obtener buenos resultados para su equipo.

Asi, cuando el docente cuando plantee actividades en equipo, dara la
oportunidad de compartir los conocimientos entre sus alumnos, dando la posibilidad a
quienes tienen n.e.e. de apoyarse en sus demas compafieros. Es importante que
tanto el docente de apoyo como el docente regular sensibilicen a todo el grupo para
explicarles las ventajas que pueden tener al trabajar en equipo, cuidando de no
separar a los alumnos con n.e.e. de estas actividades; para ello los docentes habran

de tomar en cuenta los siguientes criterios:

> Establecer el grado de participacion de cada uno.

» Promover actitudes de respeto entre cada uno de los integrantes del
equipo y ser tolerantes para esperar su turno.

> Reconocer y utilizar los conocimientos que cada nifio ya posee para que
sean aportados a su equipo.

> Acompafar a cada equipo para apoyar las soluciones a diversos problemas

> Llevar un control de la actividad, reuniendo informacion sobre los alcances
logrados de cada equipo y de cada integrante; asi como también los

obstaculos que se suscitaron al no lograr los objetivos de la actividad.

En este sentido habra la posibilidad de que existan en el grupo alumnos
quienes puedan ser acompafantes y apoyen el aprendizaje de alumnos con n.e.e.,
por lo tanto los docentes pueden obtener la ayuda de estos compafieros que asuman
un papel como tutores*? de los alumnos con n.e.e., esto propiciard grandes ventajas

hacia el desempefio escolar de todos, pues el tutor se encargara de orientar y apoyar

2 Un tutor es aquella persona que tiene por objetivo orientar y apoyar el desempefio de un alumno, por lo
tanto es indispensable que posea cierto grado de conocimientos especificos, actitudes y habilidades que le
permitan desarrollar su labor.
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de manera individualizada las necesidades que presenten los alumnos con n.e.e.,
ademas de reforzar las relaciones de convivencia entre ellos, su seguridad, su
empatia y sus relaciones intra e interpersonales. Por lo tanto, se estaran favoreciendo
ambientes que promuevan el desarrollo de competencias dentro del aula, e
integrando a los alumnos con n.e.e., en un espacio mas favorable para su

aprendizaje.

Los docentes estaran creando un ambiente favorable con un salén de clases
que brinde posibilidades de crear aprendizajes significativos, Utiles en la vida de los
alumnos con n.e.e. para que actlen y se desempenen favorablemente en su ambito
educativo y posteriormente en los distintos ambitos de la sociedad. Esto se logra
mejorando la actitud de los profesores, motivando a los alumnos, con una
planeacién que incluya a los alumnos con n.e.e., fomentando el establecimiento de
reglas de convivencia y limites dentro del salon de clases, a la hora de recreo y en las

actividades de cada materia.
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Conclusion

A raiz de que la UNESCO como un organismo internacional preocupado por los
derechos humanos y entre otras cosas por la educacion, realizara “La Declaracién
Mundial de Educacidon para Todos” y la “Conferencia Mundial sobre Necesidades
Educativas Especiales” permitié que México como pais miembro tomara conciencia de
la necesidad de planificar y llevar a cabo acciones en el sistema educativo para
brindar las mismas oportunidades de acceso y permanencia a todos los alumnos sin
importar si estos tienen alguna discapacidad ya sea visual, intelectual, motriz, o fisica,

o bien pertenezcan a zonas marginadas, sean nifios de la calle, entre otros.

Pues bien, actualmente se estan tomando acciones para brindar un servicio
educativo que atienda las verdaderas necesidades de los alumnos para que todos
aprendan en la misma escuela bajo el mismo curriculo con los apoyos necesarios para
favorecer su desarrollo social, psicoldgico y fisico. Bajo esta premisa, a los padres y
maestros también se les asigno un grado de responsabilidad que si bien ya lo tenian,
esta vez se estableci6 como una politica educativa dentro de las reformas
sobrevinieron con el proceso de integracion educativa. Asi como también, la
comunidad pasé a tener cierto grado de participacion pues de la escuela, de los
padres y de la comunidad depende la integracion y el nivel de desarrollo que puedan
alcanzar los alumnos con necesidades educativas especiales. Las reformas politicas a
la educacion han servido para guiar y orientar el “deber ser” de una buena educacién
sefalando la responsabilidad y el compromiso por parte del estado y del servicio
educativo que se ofrezca a la poblacidn infantil ya que también los dptimos resultados

del proyecto de integracion dependen mucho de la colaboracion de ambos.
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Sin embargo aun existe la necesidad de contar con docentes preparados y
predispuestos a aceptar alumnos con necesidades educativas especiales dentro de
sus aulas, tener los recursos materiales y humanos asi como también las estructuras

arquitectdnicas que permitan desplazarse con mayor facilidad dentro de la escuela.

En la actualidad dia a dia nifios con necesidades educativas especiales acuden
a las escuelas regulares para recibir educaciéon por esta razén la pedagogia habra de
seguir constantemente investigando, revisando, y dar seguimiento al proceso de
integracion establecido a fin de identificar las limitaciones y proponer alternativas que
permitan favorecer la educaciéon a todos los nifos. En este sentido el docente es el
profesionista que entra directamente en contacto con esta realidad sensibilizarlo para
crearle una conciencia de lo que representa su labor es el inicio para formar alumnos
con una cultura de no discriminacion donde se reconozca el valor de ser diferente y
se promueva la participacion de todos ya que cada uno tiene capacidades,
habilidades y aptitudes diferentes que pueden apoyar en el desarrollo de una mejor

sociedad mexicana.

Otra tarea importante para la pedagogia es verificar que realmente se estén
cumpliendo los lineamientos politicos para eliminar las barreras de acceso vy
permanencia que obstruyen la integracién y educacion de los alumnos con
discapacidad con o sin necesidades educativas especiales. Pues bien, la pedagogia
nos permite reflexionar sobre que tipo de maestros necesitamos, y de que manera
podemos organizar una escuela que sea abierta a la diversidad con las herramientas
necesarias para atender las verdaderas necesidades de los alumnos, para solucionar
o prevenir posibles factores que obstruyan el proceso de integracion por medio de
programas de apoyo, material didactico, estrategias, o bien capacitar mejor al
magisterio y contar maestros mayor comprometidos con las necesidades de sus
alumnos para ofrecerles una educacion con calidad y que sea para todos. Por lo tanto

habra que esclarecer que el tipo de sociedad que se quiere construir es una sociedad
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que ofrezca las mismas oportunidades de participacién a todos, sin discriminacién ni

racismo hacia las diferencias individuales.

En este sentido, como pedagoga el presente trabajo me atribuyd una plena
conciencia de la educacién que se ofrece a los alumnos en escuelas integradoras por
lo tanto puedo decir que existe la necesidad de fortalecer valores de aceptacion y
reconocimiento a los alumnos con necesidades educativas especiales con o sin
discapacidad, para crear una sociedad mas equitativa, basada en el respeto y
valoracién a las diferencias de las personas. Asi como también reconocer que es un
camino largo por recorrer para lograrlo, ya que como anteriormente mencione habra
que revisarlo y darle seguimiento asi como participar dentro de él para establecer

acciones que permitan alcanzar los objetivos establecidos.
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