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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion busca constituirse como un escrito propio de caracter
monografico y heuristico del tema de las competencias.

Por monografico se entiende, segun el diccionario de la Real Academia Espafiola: “descripcion y
tratado especial de determinada parte de una ciencia; o de alglin asunto en particular”;* en este caso,
el estudio estara centrado en el tema de las competencias asi como en sus distintos discursos que hoy
en dia estan cobrando fuerza en el campo de la formacion profesional.

Seré heuristico, (de la “etimologia griega; el verbo heurino significa encuentro; busqueda o arte de la
blsqueda™),” en tanto se pretende “construir un campo problematico desde un cuestionamiento
inicial, asignando sentidos, significacion y relevancia a los hechos desde una situacién, para llegar a

comprender el objeto™ [de estudio].

De esta forma, el propdsito de esta investigacion sera presentar un estudio sintético, sistematico, y
particular del tema de las competencias, los discursos y sus concepciones que desde hace algunos
afios estan siendo incorporadas a los sistemas de formacion profesional.

El trabajo pretende descubrir, mostrar y explicar lo que denominamos un sobre-uso* de la nocién
competencia(s) en distintos contextos, en los sistemas formativos de la educacion superior (ES). Este
fendmeno propone un nuevo enfoque, sentido y significante al ser y hacer de la formacion
profesional (FP) en el nivel educativo superior.

Sin embargo, precisamos aqui que, el tema de las competencias no es privativo del nivel educativo
superior, que esta presente en varios discursos en torno a la construccion de lo educativo y que

ademas es un tema que se ha extendido con gran velocidad.

! Real Academia Espafiola. Diccionario de la Lengua Espafiola. Vigésima segunda edicion. Tomo I1. 2001. p. 1530.
> GARCIA ALBA, Pompeya, et. al. Metodologia de la investigacion. Compafiia editorial Nueva Imagen: México,
DF. 1996. p. 128.

* [dem. p. 64

* Esta es una categoria propia empleada para dar cuenta de la existencia vasta e innumerable de conceptualizaciones
atribuidas a la nocién competencias, y es por tanto que se evidencia un sobre-uso del término en cualquier contexto,
maés adelante se retoma la idea de sobre-uso.



Planteamiento del problema de investigacion

Para desarrollar el tema de las competencias recurrimos a dos tipos de fuentes:

A) Documentos de politica normativa generados por organismos internacionales —como nuevos

B)

actores educativos-,> estos organismos pueden ser de caracter internacional, regional y local.
Algunos de ellos son: la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), Centro Interamericano de
Investigacion y Documentacion sobre Formacion Profesional (CINTERFOR), Comision Europea
Proyecto Tuning, Comision Europea- Proyecto Alfa Tuning América Latina, la Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la Organizacion de
Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI), Programa de
Cooperacion Iberoamericana para el Disefio de la Formacion Profesional (IBERFOP), y como
organismos nacionales: Secretaria de Educacion Pablica (SEP) en la figura del Consejo de

Normalizacion y Certificacion de Competencia Laboral. (CONOCER).

Los documentos que elaboran dichos organismos son realizados por un grupo de investigadores
comisionados. Llama la atencidn que estos materiales incorporan una leyenda como la que se
muestra por ejemplo en las publicaciones del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) donde se precisa que: “no reflejan necesariamente las opiniones del
[organismo] ni de su Junta Ejecutiva ni los Estados Miembros [...] es una publicacion
independiente preparada por encargo del [organismo]. Es el fruto de la colaboracion de un

equipo de consultores y asesores eminentes”.

Publicaciones originadas por diversos académicos, investigadores y especialistas en relacion al
tema de las competencias, pertenecientes a universidades cuyo origen es América Latina (AL)
Dichos investigadores se han ocupado de los discursos de las competencias desde una
perspectiva critica.

Algunos autores que se revisaran en este estudio monografico son: Mario Diaz Villa, de la

Universidad de Cali, Colombia; Angel Diaz Barriga, Bertha Orozco Fuentes y Angeles Valle,

> OROZCO FUENTES, Bertha. “La noci6n flexibilidad en el campo educativo: tensiones en su aparicién en el
contexto mexicano”. p. 55-56. En: ORTEGA SANTOS THEMIS, et. al. Tdpicos emergentes en el curriculum del
siglo XXI. Veracruz: México. 2007.



investigadores mexicanos que en la ultima década han publicado sobre el tema de las

competencias; Linda Allal, en Francia. ®

Es fundamental trabajar a los organismos internacionales hoy por el papael y peso que tienen en la
elaboracion de politicas educativas, y porque desde la década de los 90°s sobre todo estan
imprimiendo direccidn y sentido a los programas y acciones para el cambio e innovacion educativa,
y lejos de que los organismos disminuyan su influencia, cada vez cobran mayor visibilidad y
presencia en las orientaciones de las reformas educativas en todo el orden.

En conclusion los organismos representan un tipo de sector educativo cuyos argumentos tienen que
ser tomados profundizacion y diagnostico de un tema, y al menos para los egresados de nivel
licenciatura este tipo de produccion resulta un referente obligado que nos orienta para ubicar donde
estan los avances y los problemas nuevos en educacion. la investigacion tiene como fin no soélo
direccional politicas que seria lo deseable, aunque no siempre sucede asi, sino ademas la tarea de la

investigacion esta permitiendo comprender los actuales procesos de cambio.

La investigacion educativa sobre el tema de las competencias resulta ser hoy una fuente de
orientacion y comprension para un tipo de conocimiento sistematico, reflexivo, critico frente a la
avalancha y premura de los cambios curriculares, de los modelos de ensefianza y estrategias de
aprendizaje, porque generalmente sucede que hay cambios sin sustentos tedricos y hay muchos

cambios sin reactivos a los cambios e innovacion.

Si bien son escasas en términos generales, la investigacion educativa sobre los fundamentos tedricos
sobre las nuevas propuestas como las competencias, el rastreo de fuentes como las que tenemos nos
permiten identificar a centros de investigacidn reconocidos que estan ocupados y preocupados en el
tema, y por eso se considera que una investigacion de tesis como la que se presenta encuentra que la
produccion de estos autores es fuente de conocimiento Util.

Es tan importante conocer los argumentos sobre politica de competencias como importante son las
conceptualizaciones, sus fundamentos y los cuestionamientos que aporte al campo la investigacion

educativa.

® Aqui queremos precisar que hemos tomado autores de diferentes contextos académicos y de paises en tanto que
presentan debates significativos frente al tema de las competencias.



Los autores elegidos para esta tesis pertenecen a la region latinoamericana y son Utiles porque estan
pensando los problemas desde nuestros propios contextos, eso no excluye la investigacion en otros

contextos porque en conjunto nos permiten tener una visién mas amplia de la complejidad del tema.

Basados en esta distincion de fuentes, se muestran y explican las diferencias que cada figura o actor
posee con respecto a las conceptualizaciones de la nocién competencias y del contenido de sus

discursos dirigidos a los enfoques de la formacién profesional.

Dentro de esta pluralidad de concepciones y discursos que se suscitan en torno al tema de las
competencias, se destacaran y precisaran contrastes, diferencias, oposiciones, contradicciones y
resistencias frente a la tendencia de las reformas académicas que promueve la nocion de
competencias, generando tensiones en las formas de conceptuar y definir nuevos enfoques y
atributos a la labor de los sistemas formativos de educacidn superior, los cuales, conllevan a crear
modificaciones en las estructuras académicas y pedagdgicas dando valor y significantes distintos a la

formacion profesional, asi como originando ideales disimiles de hombre formado.

En sintesis, la problematica del tema de las competencias en esta investigacion parte de la situacion
dada en cuanto existe un escenario de vida actual determinado, entre otras situaciones, por la
globalizacion, por la actual Sociedad del Conocimiento, por cambios en el plano educativo, por
transformaciones profundas en el trabajo y nuevas demandas en el empleo que cada vez influyen

mas en el &mbito de la educacion superior.

Todas estas situaciones que determinan el contexto de vida hoy en dia, han propiciado el origen de
la nocién de competencias, definida por distintas voces conceptuales, entre las que se destacan, los
organismos internacionales por un lado, y por otro, las voces de académicos e investigadores.

La existencia de una variedad de voces conceptuales, ha dado lugar a un fendmeno de proliferacion

y/o sobre-uso de la nocién competencia.

Asimismo, la nocién competencia ha sido incorporada al campo de la formacion profesional, con la
cual se busca dar un nuevo enfoque, sentido y significante a los sistemas y modelos de formacion
profesional universitaria; sin embargo, desde las diferentes perspectivas de los actores y figuras, las

voces conceptuales de los organismos internacionales definen a la formacion profesional como



“Formacion basada en competencias”, marcando una diferencia en relacion a la conceptualizacion
que sostienen los académicos e investigadores, la cual se precisa como “Formacion para el desarrollo
de competencias”, de esta manera, se pueden observar tensiones entre ambas posturas, esto, en
sentido de contrastes, diferencias, oposiciones e incluso contradicciones (véase esquema del Anexo
1).

Objetivos

Objetivo general:

e Presentar un analisis de caracter monogréafico y heuristico del tema de las competencias, asi
como de algunos discursos que hoy en dia estan cobrando gran fuerza en el campo de la
formacion profesional.

Objetivos particulares:

e Mostrar un panorama general sobre la nocién competencias a partir de algunos discursos y
analisis a partir de dos tipos de fuentes: documentos de organismos internacionales y la

produccién académica de algunos autores nacionales.

e Describir y explicar el fendmeno actual del sobre-uso’ de la nocién competencia(s) y plantear

su introduccidn a la conceptualizacion de los sistemas formativos de la educacion superior.

e Buscar, recopilar y organizar fuentes directas que han centrado su estudio sobre el tema de

las competencias.

" Esta es una categoria propia empleada para dar cuenta de la existencia vasta e innumerable de conceptualizaciones
atribuidas a la nocién competencias, y es por tanto que se evidencia un sobre-uso del término en cualquier contexto.
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Sustentos tedricos

Hemos decidido trabajar en esta investigacion la categoria tensiones; nocién que hemos tomado
prestada de algunos autores, empleada sobre todo por investigadores, (Angel Diaz Barriga, 2003;
Bertha Orozco Fuentes, 2007), y que es utilizada para dar cuenta de la existencia de
“incertidumbres, dudas, modificacion de roles académico- politicos, provocando tension de intereses
y modificando las cuotas de poder entre los sujetos educativos (...) y sectores sociales”;® que desde
un posicionamiento propio se concibe como un campo denso de opiniones, perspectivas, posiciones,
intereses y enfoques entorno a una situacion o problema especifico, en este caso, el tema de las

competencias.

De tal forma, se expone al lector a algunas de estas diferencias, y posiciones distintas que se
encuentran en las formas de conceptuar y enunciar los discursos de las competencias, segun la figura

0 el actor que derivan de nuestros dos tipos de fuentes ya precisadas.

Supuestos hipotéticos

1) En los ultimos 15 afios se ha generalizado el uso de conceptualizaciones atribuidas a la nocién
competencias, esta situacion ha dado origen a un fenémeno de sobre-uso del concepto
competencia (exacerbacion en el uso del término, en ocasiones con escasa fundamentacion
conceptual a todo desempefio en un contexto especifico se le atribuye la connotacion de

competencia) asi como diferentes corrientes tedrico-educativas que la conceptualizan.

2) En el marco de las conceptualizaciones destacan principalmente desde mi perspectiva dos tipos
de actores; por un lado, estan los organismos internacionales y por otro, académicos,
investigadores y especialistas en temas vinculados a la educacion superior y que han analizado el

tema de las competencias.

8 OROZCO FUENTES, Bertha. “La nocion flexibilidad...” op. cit. p. 54
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3)

4)

5)

6)

7)

El discurso sobre la nocién de competencias estd cobrando especial fuerza en el campo de la
formacion profesional, esta situacion presiona a las instituciones de educacion superior a disefiar

o redisefiar sus opciones profesionales en relacion a este discurso.

El énfasis de los organismos internacionales en relacion a las competencias, se orienta al mundo

del trabajo y a la economia mundializada.

Frente a esta perspectiva la produccion que publican los académicos e investigadores en torno al
tema de las competencias, se perfila mas inclinada a la formacion integral y humanista de la
educacion. Sus aportaciones abogan porque exista una fundamentacion conceptual para poder
concebir las competencias, a partir de la cual sera factible pensar una formacion para el

desarrollo de las competencias.

Los documentos elaborados por organismos internacionales sobre el tema de las competencias,
es amplio con respecto a la que se publica por parte de los académicos e investigadores; en este
sentido, éstos ultimos representan la minoria de voces en cuanto a las publicaciones existentes

del tema de las competencias.

La incorporacién de la nocidn de competencias a la reflexion sobre la formacion profesional, trae
implicaciones de tipo pedagdgico y académico, que obliga a modificar la forma en la que es

concebida los sistemas formativos en la educacion superior.

Interrogantes

e ;Qué cambios en el transito del siglo XX al XXI, con el auge del nuevo orden mundial han

Ilevado al surgimiento y aparicion de la nocion competencias en el ambito educativo?

e ;Cudles son los intereses que configuran el contenido de los discursos de las competencias en

la educacion?

e ;Quiénes encabezan este discurso?

12



En las distintas perspectivas de abordar el tema de las competencias —segun el tipo de figura
0 actor- ;qué argumentos prevalecen, a partir de su forma de percibir y entender la relacion
economia-sociedad-universidad, hacia la formacion profesional?

¢Como se introduce la nocion competencias a los sistemas de formacién profesional?

¢Qué es lo realmente factible, establecer una formacion basada en competencias o asegurar

una excelente formacion para el desarrollo de competencias en contextos diversos?

13



Estructura de capitulos

El primer capitulo, titulado ‘“Globalizacion, Sociedad del Conocimiento y cambio educativo:
escenarios de aparicion de la nocién competencias™, constituye un marco referencial que pone de
manifiesto el resultado obtenido del ejercicio de problematizacion; el cual implica: “una
clarificacion del objeto de estudio, y un trabajo de localizacion/construccion del problema de

"9 Asimismo, se presentan las primeras indagaciones acerca de los referentes

investigacion.
conceptuales-tedricos y contextuales que posibilitan la identificacion de voces, observables y
perspectivas analiticas para el proceder de la investigacion, es decir, este capitulo nos permite
establecer aquellos escenarios en los cuales surge la nocion competencias, con el fin de orientar al
lector dentro de la tematica de las competencias, la cual se ha extendido con gran velocidad
provocando a su vez reformas y cambios profundos en el ambito educativo, aspectos que se

desarrollan en el capitulo segundo.

En el segundo capitulo titulado, “Antecedentes y/o Contextualizacion™, se mostraran algunos hechos
que han dado lugar a la tendencia de las reformas académicas a la educacion superior y a los
sistemas de formacidn profesional; en las cuales, surge la idea de incorporar la nocion competencias
como parte de la innovacidn que se busca en dichas reformas académicas.

Asi, el proposito de este capitulo, sera ubicar al lector en esta trayectoria de movimientos desde la
década de los 90"s y a lecturas desde México para reformar los sistemas formativos; al igual que se
intenta mostrar aquellos factores y condiciones de existencia que han propiciado el debate del tema

de las competencias en el ambito de la educacion.

En el tercer capitulo: “Competencia(s): aproximacion conceptual”, se ofrecera un acercamiento
conceptual a la nocidn competencias a través de las distintas voces y actores sociales educativos;
distinguiendo los dos tipos de fuentes ya precisadas: organismos internacionales e investigadores y
académicos de universidades.

Bajo tal propdsito, el lector encontrard una propuesta organizada de los distintos significados del
término, establecidos por diversos actores que han centrado su estudio en este tema, al tiempo que

con ello mismo se intenta dar cuenta de un fenémeno de proliferacion y/o sobre-uso (exacerbacion

® SANCHEZ PUENTES, Ricardo, Ensefiar a investigar. Una didactica nueva de la investigacién en ciencias
sociales y Humanidades. México: ANUIES/UNAM. 1995. p. 132.

14



en el uso del término que con una escasa fundamentacién conceptual a todo desempefio en un
contexto especifico se le atribuye la connotacion de competencia) del concepto de competencia, asi
como sus diferentes clasificaciones y corrientes tedrico — educativas que la conceptualizan desde
diversas perspectivas.

Finalmente, en el cuarto capitulo titulado: “Voces contrastantes en los discursos de la competencias
en la formacién profesional”, ofreceremos un estudio monografico y heuristico de lo que la
introduccién e incorporacién del enfoque de competencias en educacion esta implicando en el ser y
hacer de la formacidn profesional; lo que pone de manifiesto la existencia de tensiones en la relacién
economia-sociedad-universidad, y sobre ésta ultima, aquellas implicaciones académicas y
pedagdgicas que llevan a modificar sus estructuras tradicionales.

En este capitulo se establece la distincion de fuentes; prevaleciendo en ellas intereses y expectativas
distintas al mirar y concebir los procesos de la formacion profesional ante la incorporacion de los
discursos de las competencias.

Desde la perspectiva de los organismos internacionales, la introduccion del enfoque de competencias
a la FP, es definida como “Formacion basada en competencias”.

En cuanto a los académicos e investigadores de universidades su concepcion se define como

“Formacion para el desarrollo de competencias”.

La tesis cierra con conclusiones para continuar el debate en relacion a la problematica sobre la

nocion competencias y su introduccion al campo educativo profesional.

Metodologia

El trabajo de investigacidn de esta tesis corresponde a un estudio monografico y heuristico del tema
de las competencias.

Por monografico se entiende, segun el diccionario de la Real Academia Espafiola: “descripcion y
tratado especial de determinada parte de una ciencia; o de algtn asunto en particular”;'° en este caso,
el estudio estara centrado en el tema de las competencias asi como en sus distintos discursos que hoy

en dia estan cobrando fuerza en el campo de la formacion profesional.

19 Real Academia Espafiola. Diccionario de la Lengua Espafiola... op. cit. p. 1530.
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Seré heuristico, (de la “etimologia griega; el verbo heurino significa encuentro; busqueda o arte de la
busqueda”),** en tanto se pretende “construir un campo problemético desde un cuestionamiento
inicial, asignando sentidos, significacién y relevancia a los hechos desde una situacién, para llegar a
comprender el objeto™? [de estudio].

De esta forma, el propdsito de esta investigacion sera presentar un estudio sintético, sistematico, y
particular del tema de las competencias, los discursos y sus concepciones que desde hace algunos

afios estan siendo incorporadas a los sistemas de formacién profesional.

En cuanto a las estrategias de analisis y técnicas seleccionadas, la investigacion se basé en la
identificacion, basqueda, recopilacion y organizacion sistematica de fuentes directas que han
centrado su estudio sobre el tema de las competencias; en esta investigacion, atenderemos

principalmente a dos tipos de fuentes:

A) Por un lado, se mostraran documentos de politica normativa generados por organismos
internacionales —como nuevos actores educativo-.s™

B) El segundo tipo de fuentes estara constituido por la produccion que han publicado académicos,
investigadores y especialistas sobre el tema, pertenecientes a universidades en América Latina
(AL) y en otras regiones.
Con base en esta distincion de fuentes, se muestran y explican las diferencias que cada figura o
actor posee con respecto a las conceptualizaciones de la nocion competencias y del contenido de
sus discursos dirigidos a los enfoques de la formacion profesional.

Proceso de construccion del proyecto y su desarrollo:
El proyecto fue desarrollado en dos grandes fases:
12, Fase: Construccién del objeto de estudio

e Elaboracion del marco inicial, centrado en la problematizacion conceptual a partir de la cual

fueron identificados los elementos centrales del proyecto de investigacion: objetivos

1 GARCIA ALBA, Pompeya, et. al. Metodologia de la investigacién... op. cit. p. 128.
12 1,

Idem. p. 64
3 OROZCO FUENTES, Bertha. “La nocion flexibilidad...” op. cit. p. 55-56.
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28,

como alcances, se plantearon interrogantes y supuestos o hipotesis inicial que guiaron el
trabajo.

Fase: Desarrollo de la investigacion

Construccion de categorias de andlisis, la cual corresponde a una etapa de profundizacion y
enriquecimiento del marco teorico, que en nuestra tesis permitio hallar los escenarios de
aparicion de la nocién competencias.

Organizacion e interpretacion de los datos recabados, lo que permitié la organizacion y el
contenido de los capitulos que conforman la tesis.

Elaboracion de documentos como avances parciales de la investigacion

Elaboracion de la version final de la tesis.
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CAPITULO |

GLOBALIZACION, SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO Y CAMBIO EDUCATIVO:
ESCENARIOS DE APARICION DE LA NOCION COMPETENCIAS

Existe una serie de factores e indicadores que desde sus caracteristicas de movimiento y gestion han
influido y propiciado la construccion de una concepcion educativa encaminada al logro de ciertos
conocimientos, capacidades y habilidades que correspondan y sean pertinentes al contexto de vida
contemporaneo caracterizado por su volatilidad e inestabilidad, y es en tal sentido que dichos
factores e indicadores se constituyen como escenarios que conllevan a la existencia y aparicion de la

nocion competencias. Algunos de ellos son los siguientes:

1.1 Globalizacion

Actualmente vivimos en un mundo globalizado que trae consigo fuertes cambios y transformaciones
originando una nueva sociedad, una sociedad actual que exalta el conocimiento como el factor clave
en el desarrollo de cualquier pais y en el que una de las principales consecuencias de los procesos de
globalizacion es situar a la educacién dentro de las prioridades politicas pues se ha colocado en

primer plano el valor —incluso econémico- del conocimiento.

En efecto, nos encontramos inmersos en un nuevo contexto de vida, el cual se caracteriza, entre otras
cosas, por la invasion de nuevas tecnologias de la comunicacion y de la digitalizacion, que en
conjunto muestran el panorama de la revolucion cientifica, globalizacién de los mercados, de
cambios acelerados que inciden directamente en la vida de los sujetos en todos los aspectos: sociales,

politicos, econdémicos, culturales, etc.

La humanidad estd presenciando una transformacion mundial. “Una transformacion historica
multidimensional definida por la transformacion del sistema productivo, del sistema organizativo,
del sistema cultural y del sistema institucional sobre la base de una revolucion tecnolédgica que no es

la causa pero si el soporte indispensable”.**

14 CASTELLS Manuel. Es sostenible la globalizacién en América Latina? Debates con Manuel Castells. Vol. 11,
Nocion y Cultura, América Latina en la Era de la Informacion. (Fernando Calderén, coordinador). Fondo de Cultura
Econdmica. PNUD Bolivia. Santiago de Chile, 2003. p. 19.
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Centrando la transformacion en el orden econémico y en el tecnoldgico, en el primero, se destaca

que la economia ostenta tres grandes caracteristicas: es informacional, es global y funciona en red.

Atendiendo a la primera caracteristica, la informacion siempre ha sido, ante todo, poder. Lo que
cambia hoy dia, es que precisamente con la fuerza de las tecnologias de informacion, esa
importancia se acrecienta, de este modo, la informacion, la tecnologia, la capacidad de gestion y el
procesamiento, se convierten en la base para la productividad y competitividad, aspectos

fundamentales que definen la economia de cualquier pais.

En lo que se refiere al funcionamiento en red es poner juntos varios elementos, varias personas,
elementos de la empresa o0 varias empresas para hacer algo en quipo, lo cual tiene la ventaja de la

flexibilidad, de la adaptacion rapida a la demanda del mercado.

En cuanto a la caracteristica de la economia global, se alude a la idea de que las actividades de todas
las economias estan globalizadas, es decir, que “trabajan como una unidad en tiempo real a escala
planetaria a través de una red de interconexiones”.®> Esto es, que los mercados de capitales estan
interconectados, gracias a que se ha creado la infraestructura tecnoldgica que permite la

interconexion instantanea de capitales.

En este sentido, la globalizacion es un término que abarca una gran diversidad de fenémenos

sociales, politicos y econémicos.

Desde el punto de vista econdmico
“la globalizacion es el conjunto de procesos que hacen posible la concepcion, el desarrollo, la
produccidn, la distribucion y el consumo de procedimientos, productos y servicios a escala
internacional, a través de medios mundialmente accesibles, (patentes, bases de datos,
infraestructuras de comunicacién e de transporte, etc.); que pretenden responder a las
necesidades cada vez mas diversificadas y personalizadas de los mercados mundiales y que se
rigen por normas casi universales; que son desarrolladas por organizaciones (como las redes

de empresas) que estan presentes en todo el mundo y cuyo capital lo detenta, cada vez mas,

15 CASTELLS Manuel et. al. “Globalizacion, tecnologia, trabajo, empleo y empresas”. En: La transformacion
del trabajo. Edit Los libros de la factoria. Espafia. 1999. p. 26.
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una multitud de accionistas de los mas diversos paises y cuya cultura obedece a una estrategia

mundial”*®

Luego entonces la globalizacidn se instaura como una forma de vida inevitable en la cual habra que
adoptar una posicién desde una perspectiva social y educativa frente a ella y evitar asi el arrastre
convencional sin sentido.

En este aspecto, se considera que las implicaciones sociales de la globalizacion pueden ser niveladas
por el influjo de la educacidn, asi la educacién prefigura el destino de personas y sociedad en tanto
gue se considera la base para repensar criticamente la realidad, para aprender a vivir en un mundo
multicultural y entre otros, da la facultad para participar e intervenir de manera dindmica, critica y

autonoma ante las nuevas disposiciones mundiales por parte de los grandes sectores industrializados.

Ante esta realidad se plantea un importante reto a los sistemas educativos de cualquier pais. Se tiene
contemplado que:

existe el riesgo innegable de que los sistemas escolares se conviertan, por encima de todo, en
agentes al servicio no de las necesidades del desarrollo econdmico expresadas a escala
nacional, sino de las conveniencias de un sistema econémico ajeno a las fronteras nacionales

pero que es capaz de atribuir a cada nacion un papel distinto.*’

Aqui consideramos que una caracteristica clave de la globalizacion es su incongruencia, pues al
hablar de globalizacion se piensa que en efecto se trata de una dindmica envolvente que involucra a
todos, sin embargo es tan excluyente como heterogénea en cuanto a que la participacién de los
agentes en esta dinamica esta condicionada a un cierto nivel en la capacidad de gestionar nuevas y
mejores tecnologias a favor del manejo de informacidon (informacionalidad), situacién que no todos
los actores logran conseguir, de tal modo que la globalizacion se convierte en una dindmica selectiva
y a su vez excluyente.

* PEDRO - ROLO José Manuel. Los Sistemas Educativos Iberoamericanos en el Contexto de la Globalizacion
Interrogantes y Oportunidades. VIII Conferencia Iberoamericana de Educacion. Portugal. 1998. p. 6. Disponible en:
http://www.oei.es/viiicie.htm. [Consultado 26/05/2008].

Y 1dem. p. 8
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Los procesos de cambio econdémicos, la movilidad del capital, el aumento del comercio internacional
de bienes y servicios, la interdependencia de los mercados financieros, la transformacion
exponencial de las comunicaciones y la disponibilidad en tiempo real de informacion, estan

produciendo impactos profundos en la sociedad contemporanea.

En la integracion de todas estas caracteristicas ya mencionadas, se logra percibir que la constante es
la capacidad tecnologica y humana de generar, procesar y producir. Las tecnologias de la
informacién estan evidenciando que la generacién y aplicacién del conocimiento es el principal

elemento o recurso primario para la economia en general.

Asi, los factores de produccion tradicionales -tierra, trabajo y capital- pasan a ser secundarios, por su
condicion de ser obtenidos si se dispone de conocimiento especializado. Lo importante ya no es la
acumulacion de recursos materiales, sino la generacion, transmision y explotacion del conocimiento,
lo que provocara toda una revolucion en los sistemas educativos de todo el mundo, al otorgarseles

mayores exigencias y demandas a las escuelas.

1.2 Sociedad del Conocimiento

En el marco de este escenario la nocién de sociedad estd cambiando de igual manera, asistimos una
sociedad a la que se le ha denominado sociedad del conocimiento, (nocion acufiada por Peter
Drucker en el afio de 1969) una sociedad abierta e independiente que exalta el saber, sin importar

limitaciones de edad ni de espacios.

A esta nueva sociedad suele también denominarsele como “sociedades y economias de la
informacion, sociedad del saber, sociedad o economia de redes, o bien sociedad o economias
intangibles o inmateriales, términos todos pertenecientes a la familia de la era postindustrial”.*® En
todos estos casos se alude al uso de las tecnologias a través de las cuales viajarad tanto el

conocimiento como la informacion a escalas de tiempo impensado por su inmensa velocidad.

¥ BRUNNER José Joaquin. Competencias profesionales y técnicas en la sociedad del conocimiento. Santiago de
Chile. 2001. Disponible en http://mt.educarchile.cl/mt/jjbrunner [Consultado: 20/03/2007]
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Sin embargo, cabe hacer mencidn acerca de que la nocién sociedad del conocimiento se presenta
como una sola sociedad en un sentido exclusivo; es decir, se da por sentado que todo el mundo la
constituye olvidando del todo las brechas y abismos entre las caracteristicas, condiciones y
posibilidad de desarrollo en cada pais (como observabamos en la comparacién que la CEPAL realiz6
entre la region latinoamericana y paises de la OCDE). Si atendiéramos a ella muchos paises

quedarian fuera convirtiéndose la nocion Sociedad de Conocimiento en excluyente.

Si aceptamos esas diferencias y particularidades de desarrollo y progreso de cada uno de los paises
sin poner en duda la capacidad que éstos posean para producir y gestionar conocimiento, estariamos
aceptando el debate que la UNESCO propone para desplazar el término sociedad del conocimiento

por el de las “sociedades del conocimiento”,'® admitiendo la peculiaridad de cada sociedad de todos

los paises, es decir, “la condicién de pluralidad de las sociedades en el concierto de las naciones”.?

No obstante, de igual forma se pretende cambiar del singular conocimiento, al plural conocimientos
para aceptar y resaltar la multiplicidad y variedad de conocimientos.

Esta Ultima cuestion es planteada por Bertha Orozco en su ponencia: “La pedagogia en América
Latina: posicionamiento frente a los discursos de la sociedad del conocimiento y educada” a través
de la cual lanza el hilo de lo que posteriormente puede ser el origen de grandes debates e instancias

de analisis.

Hasta el momento dichas sociedad(es) del conocimiento se caracterizan entre otras cosas por:

e Una acumulaciéon cada vez mas acelerada del conocimiento producto del constante
progreso cientifico-técnico y la aparicion de nuevos modos de produccién del
conocimiento.

e Inversion creciente en capital intangible: educacion, capacitacion, investigacion y
desarrollo, software, capital organizacional, redes y coordinacion.

e Lainnovacion como motor del crecimiento economico.

e La revolucion digital y la creacion de nuevos instrumentos para producir, archivar,

procesar, transmitir y usar el conocimiento.

19 UNESCO. INFORME MUNDIAL. Hacia las sociedades del conocimiento. p. 25. Disponible en:
http://www.unesco.org/publicaciones. [Consultado: 12 de abril de 2008].

2 OROZCO FUENTES, Bertha. Ponencia: “La pedagogia en América Latina: posicionamiento frente a los
discursos de la sociedad del conocimiento y educada”. Marzo/2008.
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e Transformacion del empleo y nuevos requerimientos de calificaciones y competencias.

1.2.1 Transformaciones en el trabajo

El hecho de que el conocimiento sea considerado el factor mas importante de produccion, ha
generado una nueva dinamica social, politica y econdémica, que ha traido consigo nuevas y distintas

oportunidades de empleo.

Lo anterior implica inevitablemente profundos cambios en la organizacion del trabajo. Al respecto
Jurjo Torres sostiene que:

“en la actualidad, segun las organizaciones empresariales, si se quiere aumentar la
competitividad de las empresas, es imprescindible alcanzar una mayor eficiencia productiva,
para lo que es necesaria una serie de requisitos: incremento de la productividad, reduccién de
los costos laborales y de capital, la mejora de la calidad y la flexibilizacién de la produccién;

por consiguiente, se hace menester recurrir a otras formas de gestion y organizacién del

trabajo”*

En la actualidad las filosofias taylorista y fordista que por muchos afios rigieron la organizacion del
trabajo, han ido perdiendo relevancia en el mundo laboral, dichas filosofias promovian los sistemas
piramidales y jerarquicos de autoridad, en las que el poder se encontraba en la cuspide propiciando
un alejamiento cada vez mas pronunciado de los trabajadores que se encontraban en los puestos mas
bajos —del sistema piramidal en la organizacion de trabajo- impidiendo con ello sus posibilidades de

iniciativa y de hacer propuestas.

Al respecto Torres Jurjo menciona que:
“este proceso de globalizacion de las economias y, por tanto, la transformacion de las

reglas de competitividad, obliga a revisar y modificar los procesos de produccién y

L TORRES, Jurjo, Globalizacion e interdisciplinariedad: el curriculum integrado. Madrid: Morata. 1994. p. 21.
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comercializacion. Los modelos tayloristas y fordistas comienzan a dar signos de

agotamiento al no acomodarse con facilidad a los nuevos mercados”?

De esta forma se empieza a dar mayor significacién al trabajo en equipo frente al trabajo individual
de los modelos tayloristas y fordistas.

Atendiendo concretamente al asunto del trabajo y el empleo, de entrada existen cambios que afectan
al mundo organizacional, hay agentes que afectan los factores determinantes del empleo y los

salarios, dando lugar a lo que Castells denomina como: “el nuevo tipo de trabajo.”

Segun este autor “el nuevo tipo de trabajo se caracteriza, cada vez mas, por una separacion
fundamental entre dos tipos de trabajo —para traducir las ideas a lo esencial-uno, es el trabajo

autoprogramable y, otro, el trabajo genérico”?

El trabajo genérico es propio de aquellas personas que simplemente tienen sus capacidades humanas
con un nivel de educaciobn mas o menos basico; que simplemente reciben instrucciones y ejecuta
ordenes y a la cual no se le permite hacer méas que eso. Este tipo de trabajo, por su condicion, puede

ser eliminado facilmente en funcion de una alternativa desde el punto de vista de la empresa.

A este tipo de trabajo puede considerarsele obsoleto en tanto que no responde ni es concordante con
el mundo tan volatil al que asistimos actualmente; al mismo tiempo esto va a significar la pauta para

originar o crear un nuevo tipo de trabajo el cual evidenciara la aparicion de las competencias.

Este trabajo coexiste con maquinas, situacion en la que, una de esas maquinas puede reemplazar la
labor de una persona. En este sentido, existe una marcada minimizacion de las capacidades de la
fuerza de trabajo de este tipo, genérica, que ademas pierde capacidad de negociacion, esto es que

pierde valor.

Asi, el nuevo tipo de trabajo denominado trabajo autoprogramable, es el que va a desarrollar aquel
trabajador que tiene la facultad y la posibilidad de redefinir sus capacidades conforme va cambiando

la tecnologia y conforme cambia a un nuevo puesto de trabajo.

22 TORRES, Jurjo, Globalizacién e interdisciplinariedad... op. cit. p. 21
3 CASTELLS Manuel et. al. “Globalizacion, tecnologia...” op. cit. p. 33
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Se sabe que en estos momentos lo que la gente aprende principalmente, en la formacion profesional,
0 en sus primeros afios de vida profesional, queda obsoleto rapidamente, tanto desde el punto de
vista de tecnologias que se aprenden, como desde el punto de vista de qué tipo de empresa, qué tipo

de gestién, qué tipo de mercado se abarca.

Una persona que empiece su vida profesional ahora, a lo largo de su vida cambiara, no de puesto de
trabajo, sino de profesion, mas o menos cuatro veces. Es decir, que aquellas personas que sean
capaces de redefinir lo que tienen que hacer, de volver a aprender, y a entrar en saber como hacer las
nuevas tareas, nunca se quedaran obsoletas. Este serd un espacio que promovera el inicio de la

nocion competencias.

Entre otras cosas, algunos de los efectos que provocara el nuevo tipo de trabajo sera que:
“la “estabilidad en un puesto especifico de trabajo” deja lugar a partir de ahora a
“estabilidad en el empleo dentro de la empresa”, en el mejor de los casos. Se hace
evidente ademas la precariedad en los contratos de empelo en la medida en que se dan
situaciones de inestabilidad, temporalidad, estacionalidad, inseguridad de las

contrataciones; algo que el lenguaje mas suave va a denominar flexibilidad laboral”**

De una forma somera lo que se busca con la nocion de flexibilidad laboral es justamente eludir las
rutinas laborales, las especializaciones encauzadas a una sola tarea asi como a la centralizacion de

los espacios de trabajo.

Hacemos hincapié —aunque brevemente- en esta nocién de flexibilidad porque la consideramos
importante para el tema de esta tesis, pues tanto flexibilidad como competencias van de la mano y en
su existencia una demanda a la otra, en efecto, en un marco de flexibilidad laboral “se requieren
niveles de cualificacion mas alta en el mercado de trabajo, por eso la necesidad de una nueva
formacion de los trabajadores en el manejo de los nuevos lenguajes de la informatica y la habilidad

en la utilizacion de informacién disponible, asi como la generacion de competencias para poder

** TORRES, Jurjo, Globalizacion e interdisciplinariedad... op. cit. p. 21
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combinar conocimientos y aplicarlos en diversas situaciones alcanzando el nivel mas éptimo de

eficiencia’®

Asi pues, como observamos surge otro concepto igualmente importante que conlleva el tema de las
competencias, dicho concepto es el de las cualificaciones y es lo que veremos en el apartado

siguiente.

1.2.2 Las cualificaciones y como aprenderlas

Resulta importante esclarecer que las cualificaciones son aquellos conocimientos propios de un area

de estudio o profesion que un individuo posea.

Sin embargo, para las demandas y exigencias del mundo del trabajo del nuevo siglo lo que importa
mas que una cualificacion es aquella capacidad de cultura general, como ostenta Castells “capacidad
de asociacion, de saber cuéles son las cualificaciones que se necesitan para las tareas que se tiene
que hacer, donde buscarlas, como aprenderlas y como aplicarlas.”®® Las cualificaciones especificas
son ejemplo de lo que hacen las escuelas profesionales. A saber, hoy en dia desaparece la

cualificacion rapidamente si solo se sabe eso.

Con las cualificaciones tenemos una especializacion clara de conocimientos propios de una
profesion, sin embargo, atendiendo a los cambios y reformas en el mundo ocupacional se requiere
que exista una combinacion de esos conocimientos con ciertas capacidades, habilidades, aptitudes y

actitudes, entre otras, con el fin de saber emplear las cualificaciones con pertinencia y eficiencia.

Como podemos ver, esa combinacion de conocimientos o cualificaciones, habilidades y capacidades
se constituyen en lo que se le denomina competencias, como bien vimos en las conceptualizaciones
de competencias en los proyectos Tuning integran estos elementos. Es asi como paulatinamente se
va propiciando la aparicion de la nocién competencias y vemos como va adquiriendo fuerza sus

discursos.

% OROZCO FUENTES, Bertha. “Origen de la flexibilidad y su llegada al campo del curriculum: Més alla de la
visién de economia informacional”. 2008. (Documento en prensa).
%6 CASTELLS Manuel et. al. “Globalizacion, tecnologia...” op. cit. p. 34
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1.3 Nuevas demandas a las Instituciones de Educacién Superior

En este marco de condiciones y escenarios de aprendizaje la educacion en general (como ya hemos
visto) adquiere un papel central y en particular la Educacion Superior. La educacion se ve en la
necesidad de abandonar su rol tradicional, de ser meramente transmisora de conocimiento
codificado, para posicionarse ahora como la “responsable” de garantizar en los sujetos que forma,
personas criticas, con conocimientos Utiles y competencias que logren una intervencion en la

dinamica global.

Esta exigencia es atribuida primordialmente a la educacion superior, en tanto que es considerada la
institucion clave para la produccion y reproduccion de conocimientos y de experiencias de alto nivel,
la cual, para el actual contexto de transformacién mundial no puede permanecer ajena a los nuevos

intereses que ésta demanda, sino méas bien tomar posicion frente a ella.

En este sentido la educacion superior ha adquirido una nueva importancia y revalorizacion. Hoy se
requiere que quienes ingresan al mundo laboral tengan conocimientos béasicos sélidos, varios
conocimientos especializados, capacidad de adaptacion al cambio y valores definidos orientados al

crecimiento y desarrollo personal.

Si bien, a lo largo de la historia, la educacion superior ha cumplido la funcién de formar a los
individuos en conocimientos especializados, actualmente, resulta insuficiente la mera adquisicion de
conocimientos codificados. Lo que se busca ahora, como ya se menciono, es una articulacion o
integracion de las cualificaciones académicas con cualificaciones basadas en competencias. La
preparacion académica no resulta suficiente para afrontar la vida. Resulta necesario impartir
habilidades transferibles a los estudiantes a fin de buscar, entre otras, un lugar en el cambiante

mercado de trabajo.

Actualmente se estan desarrollando y haciendo cada vez mas pronunciada una superposicion de

intereses y compromisos entre la sociedad —nuevo escenario de vida- y la educacién superior a lo
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que Barnett argumenta: “la educacion superior se esta convirtiendo en una institucién de la sociedad

y dejara de ser tan sélo una institucién en la sociedad”?’

Bajo este supuesto se promueve o pretende crear un vinculo entre la educacion superior con el sector
social y productivo con la idea de que dicha educacion capte con mayor nitidez las necesidades
reales de la sociedad y asi ofrecer soluciones a los problemas especificos de los diferentes sectores y

programas para el desarrollo econémico y social de su entorno.

No obstante, seria Gtil saber que (como ya habiamos dicho antes) el status o la nueva labor de la
educacion superior no es precisamente ponerse al servicio fiel de las necesidades laborales y
econdmicas, sino que el proposito de sus reformas es tomar una posicion frente a un mundo

globalizado y permanecer activa y participativa en toda esta dinamica.

Sin embargo, existen quienes consideraran a la educacion superior y en ella la formacion profesional
como el instrumento perfecto para asegurar la competitividad econdémica de un pais y sélo la

consideraran util para ello.

En contraste estaran aquellos que desde una perspectiva analitica y reflexiva tratan de resignificar el
valor de la ES sin volverse necesario supeditarla a la economia, dichos actores son basicamente
academicos e investigadores de universidades. (Estas dos vertientes se mostraran a partir del capitulo

siguiente).

1.3.1 Nuevos programas de formacion y curriculum

Siguiendo el hilo del apartado anterior en torno a las nuevas demandas conferidas a la ES se
constituye un nuevo reto para ella, y es la de repensar, redisefiar y reorganizar los programas

formativos que ofrece a la luz de la revolucion de la informacion y el conocimiento.

2" BARNETT Ronald. “Primera parte: el conocimiento, la educacién superior y la sociedad.” En: Los limites de la
competencia. Edit. Gedisa Biblioteca de Educacion: Barcelona. 2001. p. 41.
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Hasta el momento dichos programas se encuentran estructurados tradicionalmente dentro de
regimenes curriculares anacrénicos, disefiados en tiempos con condiciones contextuales distintas,
articulados rigidamente, orientados fundamentalmente hacia la transmisién y adquisicion de cuerpos
de conocimiento codificado, facilmente examinable. En las nuevas condiciones se requiere poner
énfasis, por el contrario, en una sélida formacion general y, simultaneamente, en mayores y variables

especializaciones.

Si partimos de este supuesto, dicha innovacion introducida tanto a los programas de formacion como
al curriculum entre otras cosas, estaran orientados a que los estudiantes o profesionales logren
desempefios elevados para la aplicacion y resolucion de problemas en contextos inciertos y volatiles,

y de manera general esto es lo que la formacion en competencias proclamara.

De tal manera, se evidencia el cambio imperioso de la escuela y forma tradicional de ensefianza, la
cual se caracterizaba por su formacion disciplinaria en una sola area de estudio, por transmitir
conocimientos descontextuados y que ademas debian memorizarse, encaminados a un aprendizaje
mecénico de simbolos, convenciones, informacion, etc.

Por el contrario, hoy en dia se pretende que la ES recupere como Bertha Orozco argumenta: “la
multi, inter y transdisciplina al curriculum, junto con nuevas formas de organizacion y gestion
escolar para modificar radicalmente la verticalidad y rigidez en la transmision de contenidos

disciplinarios.”?®

Desde esta nueva concepcion educativa el término curriculum va acompafiado de la nocion
flexibilidad (nocidn sobre la cual se encuentra todo un debate alrededor de su conceptualizacion) que
en términos generales puede entenderse como los mecanismos que permiten la continua

actualizacion y adaptacion a los cambios acelerados presentados en el mundo contemporaneo.

?8 OROZCO FUENTES, Bertha. “Origen de la flexibilidad...” op. cit. p. 26
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1.3.2 Educacidn superior y empleo

La nueva relacion ES con escenarios de vida actual conlleva entre otras cosas —cabe aclarar que no
aceptamos que sea la Unica y exclusiva- a mirar las variantes del mercado ocupacional

contemporaneo.

Sin supeditar la labor de la ensefianza superior y la formacién profesional exclusivamente al mundo
economico-laboral resulta importante mirar las condiciones de éste, en tanto que de alguna manera

influye en el ser y hacer de la ES.

Por su parte, Brunner®® lleva a cabo una revision de las actuales tendencias internacionales del
empleo y el trabajo, lo que permite dimensionar las nuevas demandas y los escenarios futuros al que
se encuentran expuestas las instituciones de educacién superior en este &mbito:

* Progresiva declinacion del empleo agricola, disminucién o estancamiento del empleo industrial y
un fuerte crecimiento del empleo en el sector servicios

» Estrechamiento del empleo en el sector publico y crecimiento relativo en el sector privado

* Disminucion de las oportunidades de empleo en las grandes empresas en diversos paises

» Aumento del empleo informal

* Un creciente ritmo de cambio en las estructuras ocupacionales y en las destrezas requeridas,
practicamente en todas las ocupaciones

« Un debilitamiento progresivo de la estabilidad y seguridad en el empleo y una informalizacién en
aumento de las relaciones laborales, con incremento de los empleos de media jornada, temporales y
sujetos a arreglos de sub-contratacion

« Incremento del desempleo estructural y de largo plazo en un ndmero significativo de paises y una
tendencia a la polarizacion del status, los ingresos y las condiciones laborales dentro de, y entre, los
paises

* Racionalizacion y disminucion de los cargos que solo requieren bajos niveles educacionales y de
capacitacion

« En diversas areas, incremento de las funciones que requieren niveles altos de conocimiento

»® BRUNNER José Joaquin. Nuevas demandas y sus consecuencias para la educacion superior en América Latina.
Santiago de Chile. 2002. Disponible en: http://mt.educarchile.cl/archives/DemandasES_versionDEF.pdf
[Consultado 06/03/2007].
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» Mayor participacion de la mujer en el mercado laboral y de las profesiones
« Internacionalizacion de algunos segmentos del mercado laboral, especialmente en el nivel mas alto

(analistas simbdlicos) y de menor calificacion (mano de obra migrante).

Al mirar dichas tendencias, observamos que en efecto los esquemas, organizacion y gestion laboral

se transforman por escenarios de trabajos inestables e inciertos.

Aunque repetimos, las reformas de la ES no estan dirigidas para discernir y responder de manera
exclusiva a las nuevas tendencias ocupacionales, es interesante mirar las condiciones de trabajo para

saber a qué se enfrentaran los egresados de las instituciones de educacion superior.

1.3.3 Formacion profesional

En la idea misma de mirar las tendencias del mundo laboral dimensionar el contexto en el que ahora
se ubica la educacion superior y a la cual se enfrentaran sus egresados, la institucion educativa
deberd construir su oferta académica mediante la “identificacién y conceptuacién de espacios
sociales culturales y ocupacionales, reales y potenciales, en los que su construccion y reconstruccion
de las demandas podrian ser convertidas a objetos de aprendizaje, elaboracion de perfiles y figuras

130

profesionales” " entre otras.

Con esto, segun lo afirma Agudelo Mejia, “la formacion profesional, no se referird més a un puesto
de trabajo, ni a un empleo concreto, sino al mas amplio y expresivo concepto de area ocupacional
(...) su mejor referencia esta en las competencias”®. Aqui se observa coémo empieza a aparecer el

tema de las competencias en la formacién profesional.

En general, desde la perspectiva de las demandas del mundo laboral, aparece un reclamo

complementario de formacion de destrezas y flexibilidad, que los profesionistas adquieran

% |LEON DOUSSET Jorge Salvador. Presentacién PowerPoint: “Anélisis Ocupacional. Su aplicacion al disefio de
Planes y Programas de estudios”. México. 2006
38 AGUDELO MEJIA S. Alianzas entre formacion y competencia. Montevideo. CINTERFOR. 2002.

31



competencias generales y especificas, cultiven destrezas sociales y comunicativas, y reciban
formacion como emprendedores.

En el capitulo 4 se aborda esta tematica de la formacion profesional, por tratarse de un tema
importante y valioso en este trabajo, el cual, de manera introductoria queda sintetizado en el

siguiente esquema:
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Globalizacion Sociedad del Conocimiento

\ --------------- COMPETENCIAS  |-=--=--
—>
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CAPITULO 11

ANTECEDENTES Y/O CONTEXTUALIZACION

Como hemos venido sosteniendo en el capitulo anterior, al destacar el creciente valor del
conocimiento en la actualidad, se confiere nuevas responsabilidades y exigencias a las instituciones
educativas, al ser contempladas cuna del conocimiento, especificamente en el caso de la educacion
superior al ser el maximo nivel en la formacion de un individuo, de producir conocimiento
especializado y de formar profesionales los cuales coadyuvaran al progreso en todos los aspectos de

su pais.

Surge entonces, una especial necesidad de reformar la educacion superior, la cual le permita,
enfrentar y responder a los emergentes cambios del contexto y evitar su obsolescencia, asi como de
atender a las nuevas dindmicas econdmicas, laborales, sociales, culturales, politicas, educativas, y
otros aspectos marcados por el fendmeno de la globalizacién. A saber, una economia en la que el
conocimiento puede llegar a ser el principal recurso productor de capital, plantea nuevas y exigentes
demandas de eficacia, eficiencia y responsabilidad académica, a la educacion superior y los sujetos

en formacion profesional.

En el intento y afan de asimilar y comprender la inmensa responsabilidad advenida para la educacion
superior, diversos paises, organismos internacionales, instituciones y grupos de personas
preocupadas por el status de la universidad en este nuevo siglo, se han reunido para discutir y debatir
esta problematica, dando lugar a la realizacién de conferencias mundiales e internacionales,
declaraciones y proyectos, entre otros, cuyo objetivo es establecer acuerdos de participacion e

insercion de la educacion superior en esta nueva dinamica de vida mundializada.

Los siguientes son algunos ejemplos de nuestro particular interés, en tanto nos permiten identificar la
situacion y el rol de la educacion superior en el mundo actual. De igual forma, para los objetivos de
este trabajo, contribuyen en la identificacion de los espacios de conformacion de la emergente
nocion competencia(s) en el campo de la formacion profesional, (tema que nos ocupa en esta tesis) y

son los siguientes.
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2.1 El papel de los organismos internacionales en la idea de reformar la educacion superior.

2.1.1 UNESCO: Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior.

Esta conferencia se llevo a cabo en Paris, el 9 de octubre de 1998 a cargo de la UNESCO; la
tematica que se aborda en ella surge en el marco de las situaciones actuales del contexto global,
contexto marcado por transformaciones y cambios cientificos y tecnoldgicos, por la aparicion de
nuevos modelos de produccion basados en el conocimiento y la posicion de éste como eje de la
economia global, es ante estas situaciones contextuales que surge la necesidad de “reforzar y renovar
los vinculos entre ensefianza superior, el mundo del trabajo y otros sectores de la sociedad®2.”

Sin lugar a dudas, lograr un vinculo sélido entre educacion, trabajo y sociedad no seria tarea facil, si
sabemos que cada uno de estos elementos se rigen y manejan bajo ciertos intereses particulares que
generalmente no son compatibles unos con otros, asi al homogeneizar un mismo propdésito y
objetivo comun para estos tres sectores, significaria el origen de diversas contradicciones o
tensiones, en el sentido que existiria conmocion de estructuras institucionales (educacion superior, el
campo de la formacidon profesional, por ejemplo) afectando sus formas de organizacion, funcion asi

como de su mision.

Para el caso especifico de la educacion superior, subyace una serie de retos y demandas con mayor
grado de exigencia, pues es a ella a quien se le confiere la responsabilidad de garantizar la

competitividad a traves de la formacion profesional.

Asi, en dicha Conferencia del 98 se asienta la tesis muy generalizada de lo que la educacion superior
significara en los albores de un mundo globalizado, en la cual se trazan algunos lineamientos y son

los siguientes:

e “Combinar estudio y trabajo.

o Intercambiar personal entre el mundo laboral y las instituciones de educacion superior.

% UNESCO.”Declaracién mundial sobre la educacion superior en el siglo XXI: Visién y accién”. Conferencia
mundial sobre la educacioén superior. Paris, octubre de 1998. Disponible en:
http://www.unesco.org/education/educprog/wche/declaration_spa.htm [Consultado: 21/052007].
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¢ Revisar los planes de estudio para adaptarlos mejor a las practicas profesionales.

o A fin de satisfacer las demandas planteadas en el ambito del trabajo los sistemas de
educacion superior y el mundo del trabajo deben crear y evaluar conjuntamente
modalidades de aprendizaje, programas de transicién y programas de evaluacion y
reconocimiento previos de los conocimientos adquiridos, que integren la teoria y la
formacion en el empleo.

e Integrar la teoria y la formacion en el trabajo.

¢ Las instituciones de educacion superior deberian brindar a los estudiantes la posibilidad de
desarrollar plenamente sus propias capacidades con sentido de la responsabilidad social,

educéndolos para que tengan una participacién activa en la sociedad democrética y

promuevan los cambios que propiciaran la igualdad y la justicia.””*

2.1.2 Conferencia de Rectores de las Universidades Espafiolas (CRUE): Declaracién de

Bologna

Un afio después de la Conferencia de Paris en el 98, en 1999 continla el debate acerca de la mision y
funcion de la educacién superior en el siglo XXI, por lo cual los ministros europeos de educacion
deciden reunirse en Bologna, Italia, para debatir y discutir esta tematica, emitiendo la denominada
Declaracion de Bologna, en la cual, de manera mas concreta y especifica se pretende lograr una
insercion de la educacién superior al mundo contemporaneo. En dicha declaracion se pone de
manifiesto la preocupacion por lograr la convergencia entre los sistemas nacionales de educacion a
través de la evaluacion de programas académicos correlativos, adoptando el sistema de transferencia
de créditos lo que permite un reconocimiento académico de titulos, y con ello la movilidad de los

estudiantes entre los paises.

Todos estos propositos se centran en el marco y contexto de Europa, donde se busca la
Conformacion del Espacio Comun Europeo de Educacidon Superior, con el objetivo de que sus

sistemas logren integrarse en torno a un modelo formativo coman.

Asi, los ministros europeos de educacion determinan en Bologna nueve lineas de accién —cabe

mencionar que de esas lineas, tres fueron afiadidas en mayo de 2001 en Praga-. Si bien estas nueve

$UNESCO.”Declaracion mundial...” op. cit. p. 12.
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lineas lanzan tesis centrales a lo que la educacion superior se abocard, permiten como su nombre lo
indica, acciones concretas y especificas de proceder en el logro de los objetivos de las nuevas
demandas y responsabilidad adjudicadas a los sistemas de la educacién superior en el mundo.

Las nueve lineas de accion son las siguientes:

1. Adopcion de un sistema de titulaciones facilmente comprensible y comparable.

2. Adopcion de un sistema basado esencialmente en dos ciclos fundamentales, diplomatura
(pregrado) vy licenciatura (grado), (...) El segundo ciclo conducira al grado de maestria y/o
doctorado, al igual que en muchos paises Europeos.

3. Establecimiento de un sistema de créditos, como el sistema ECTS.

4. Promocion de la movilidad eliminando los obstaculos para el ejercicio efectivo de libre
intercambio.

5. Promocion de la cooperacion Europea en aseguramiento de la calidad con el objeto de
desarrollar criterios y metodologias comparables.

6. Promocion de las dimensiones Europeas necesarias en educacion superior,
particularmente dirigidas hacia el desarrollo curricular, cooperacion entre instituciones,
esquemas de movilidad y programas de estudio, integracion de la formacion e investigacion.
7. Aprendizaje permanente.

8. Instituciones y estudiantes de ensefianza superior.

9. Promover la atraccion del Espacio Europeo de Ensefianza Superior.” **

De estas lineas de accion, sobresalen aspectos centrales que van a significar el origen y desarrollo
del tema de las competencias, dichos aspectos son: un sistema de transferencia de créditos y un

sistema de formacion basado en dos ciclos (lineas 2 y 3).

La adopcion de un sistema de transferencia de creditos europeos (ECTS), es creado con el fin de
facilitar el reconocimiento académico de los estudios cursados en el extranjero. Su aplicacion
“facilita el reconocimiento de los resultados académicos de los estudiantes gracias a la utilizacion de
sistemas de ponderacién que pueden ser comprendidos por todos- créditos y calificaciones- y

permiten un mejor conocimiento de los sistemas nacionales de ensefianza superior.”*

% CRUE. Declaracion de Bologna: Adaptacion del sistema universitario espafiol a sus directrices. Disponible en:
http://www.crue.org/espaeuro/euroindex.htm [Consultado: 30/05/2007].
* [dem. p. 3
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Asi, este sistema de créditos constituye un codigo practico que ofrece y garantiza el reconocimiento
académico. Dicho sistema se basa en tres elementos basicos: “la informacidn sobre los programas de
estudios y los resultados de los estudiantes, y la utilizacion de créditos ECTS, valores que

representan el volumen de trabajo efectivo del estudiante.”

En cuanto a la introduccion del sistema de formacién basado en dos ciclos, es justificada en la idea
de poder realizar una carrera en la cual se pueda ir titulando porciones de ese estudio, ligada por
niveles en los cuales el egresado de los diferentes ciclos pueda ir ejerciendo laboralmente su
profesion.

Este nuevo sistema de organizar a la educacion superior en dos ciclos: “de 3y 2 afios (0 4 y 1 afio en

algunas areas del conocimiento)”®’

pretende que el “primer ciclo corresponda a la formacion general
y de la iniciacion profesional en grandes areas del conocimiento, ofreciendo un titulo -y calificacion-
de nivel intermedio para el mercado de trabajo. El segundo ciclo a cargo de la mayor especializacion

profesional y de formacién para la investigacion”.®

Como consecuencia de la implantacion de ambos sistemas a la educacion superior, se promueve la
“revision e introduccion de nuevos curricula basados en contenidos y competencias™®
Con lo cual se muestra, que es en la Declaracién de Bologna donde aparece de manera expresa la

nocion competencias; sin embargo, no se le concede mayor explicitacion.

No obstante, lo establecido en la Declaracion de Bologna constituye la pauta para que en Europa, la
Comision Europea diera origen a un proyecto denominado Proyecto Tuning, en el afio 2000, en el
que ciertamente, por su condicion de proyecto, contiene especificaciones mucho mas concretas de
accién y pone en marcha ciertas lineas propuestas en Bologna, cabe prenunciar que es aqui donde
cobra especial fuerza el tema de las competencias.

% [dem. p. 3

% GOMEZ, Victor Manuel y DIAZ VILLA, Mario. Formacién por ciclos en la educacién superior. ICFES
Ministerio de educacion nacional: Bogota, 2003. Citado por BEDOYA, Dago. La ensefianza en los niveles de
formacioén asociados a la ingenieria. Universidad Catdlica Popular del Risaralda. p. 3.

38 fdem. p. 3-4.

% CRUE. Declaracion de Bologna...op.cit. p. 1
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Se elige para el proyecto el término Tuning, ya que “en inglés “tune” significa sintonizar una
frecuencia determinada en la radio; también se utiliza para describir la “afinacion” de los distintos
instrumentos de una orquesta, de modo que los intérpretes puedan interpretar la musica sin

disonancias”*

, esto, con la intencion de transmitir la idea de que las universidades no pretenden
armonizar sus programas de titulacion, ni ningun tipo de planes de estudios europeos unificados,
obligatorios o definitivos, sino simplemente fijar puntos de referencia, convergencia y comprension
mutua de tal forma que las estructuras educativas en cuanto a los resultados de la formacion puedan

ser comprendidos, comparados y reconocidos en el area coman de la educacién superior.

Como se afirmaba anteriormente, los aspectos que se destacan de Bologna, (sistema basado en dos
ciclos y un sistema de transferencia de créditos), significan una veta muy importante para las
competencias, es por tanto, que el Proyecto Tuning contribuye al logro de los objetivos de Bologna y
propone determinar puntos de referencia para las competencias genéricas y especificas** de cada
disciplina, de primer y segundo ciclo en una serie de ambitos tematicos, y son descritas como puntos
de referencia para la elaboracién y evaluacion de los planes de estudio, sin olvidar un sistema de
transferencia de créditos, esto, para lograr igualar, de alguna manera, los perfiles y estandares

formativos de las profesiones a través de la determinacion de ciertas competencias.

Lo que el proyecto Tuning-Europa postula méas detalladamente se especificara enseguida:

2.1.3 Comision Europea: Proyecto Tuning-Europa

El movimiento que se produce en torno a la reforma de los programas de estudio en Europa da
origen a una revision, en paralelo, de la estructura y objetivo curriculares de los programas

académicos y profesionales, cuya iniciativa es la que se enmarca en el Proyecto Tuning.

El proyecto Tuning*? aborda varias de las lineas de accién sefialadas en Bologna y, en particular, la

adopcion de un sistema de titulaciones facilmente reconocibles y comparables, la adopcion de un

“0 BENEITONE Pablo. et. al. Reflexiones y Perspectivas de la —Educacién Superior en América Latina. Informe
final —Proyecto Tuning — América Latina 2004-2007. Universidad de Deusto, Universidad de Groningen. Espafia:
RGM, S. A. 2007. p. 11.

*! Esta distincion se especifica mas adelante.

2 BENEITONE Pablo. et. al. Reflexiones y Perspectivas... op. cit. p. 42
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sistema basado en dos ciclos y el establecimiento de un sistema de créditos (caracteristicas que ya
resaltdbamos antes). Asimismo el proyecto Tuning contribuye también a la realizacion de otros de

los objetivos fijados en Bologna.

Sin embargo, el objetivo principal del Proyecto sera determinar puntos de referencia para las
competencias de cada disciplina en una serie de ambitos tematicos, destacando como ya referiamos,
que es aqui donde aparece con gran relevancia y fuerza el discurso de las competencias en la

educacion.

Asi, la nocion de competencia en Tuning-Europa se precisa como:

“las competencias representan una combinacién dinamica® de conocimiento, comprension,
capacidades y habilidades. Fomentar las competencias es el objeto de los programas

educativos (...) se forman en varias unidades del curso y son evaluadas en diferentes

etapas.”*

El impacto en esta definicion de competencias lo acentuamos con especial énfasis en las palabras
combinacion dindmica, es decir, que se promueve y propicia una articulacion de conocimientos en
los procesos de formacidn profesional, con el fin de impedir la existencia de lagunas de algln tipo o
fragmentacion entre los conocimientos que un sujeto formado posea en la universidad, y para que
ello mismo conlleve el pleno uso y manejo de los saberes en cualquier situacion o circunstancia de

vida que se le presente.

Si atendemos a la perspectiva pedagdgica, lo anterior puede ser equivalente a lo que planeta la teoria
del constructivismo, la cual postula la “existencia y prevalencia de procesos activos en la
construccion del conocimiento, poniendo atencion en los mecanismos de influencia sociocultural,

45,
I” :

socioafectiva e intelectua en este sentido se concibe al sujeto en formacién al individuo en una

perspectiva holistica.

*3 Las palabras en negritas las hemos resaltado nosotras.

* BENEITONE Pablo. et. al. Reflexiones y Perspectivas... op. cit. p. 44

** DIAZ BARRIGA, Frida. Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. México: Mc Graw Hill. 2001. p.
86
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Desde la postura psico-cognitiva del constructivismo, se rechaza la concepcion del alumno pasivo, al
igual que se niega la idea que su desarrollo se logra con la mera y simple acumulacion de
aprendizajes especificos sin que haya una relacién entre ellos, sino que por el contrario, exista una
combinacién dinamica entre sus aprendizajes, conocimientos, capacidades y habilidades como

sostiene el Proyecto Tuning en su conceptualizacién del enfoque de las competencias.

De tal modo, las competencias del proyecto Tuning son vistas como aquellas situaciones y procesos
de formacion, que pueden hacer visible y describir los resultados del aprendizaje en un individuo: lo
que un estudiante sabe o puede demostrar y desempefiar una vez que haya concluido el proceso de

aprendizaje.

Existe una distincién de competencias en el plano metodolégico dando origen a una clasificacion.
Por un lado se conciben las denominadas competencias genéricas que son aquellas comunes para
diferentes cursos, como pueden ser las capacidades de comunicacion y de liderazgo, y por otro lado,
estan las competencias especificas que son las relacionadas con un area de conocimiento de un

campo de estudio particular.

Para la determinacion de cada una de estas competencias dentro del Proyecto Tuning se consulté al
personal universitario, a los estudiantes y a los empleadores; a éstos Ultimos para conocer sus
propuestas de competencias concretas que esperan encontrar en los titulados egresados de las

instituciones de educacién superior.

En suma, en el marco de este proyecto, las competencias son descritas como puntos de referencia
importantes y ordenadoras para la elaboracion y evaluacion de los planes de estudio, se aclara que no
se pretende que el enfoque de competencias se constituya en moldes rigidos, sino que al contrario,
permita flexibilidad y autonomia en la elaboracion de los planes de estudios y, al mismo tiempo,
logre introducir un lenguaje comun para describir los objetivos de los planes de estudio.

Hasta este momento, la Conferencia Mundial de la Educacidn Superior por la UNESCO en 1998, la
Declaracion de Bologna en 1999 y el Proyecto Tuning-Europa son de caracter internacional (los dos
ultimos del continente europeo). Estos proyectos al dia de hoy han logrado una influencia en el resto

del mundo; en efecto, en el marco de la idea misma de la Declaracion de Bologna se pretende que no
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solo sea Europa sino que también otros continentes se vean atraidos en torno a la creacion de un

modelo formativo comun de educacién superior.

Hemos subrayado los palabras otros continentes para resaltar que al pretender la integracion y
participacion de la gran mayoria de los paises en la conformacién de puntos en comun en torno a la
labor de la educacion superior en el mundo se revelan varias cuestiones, una de ellas es que se busca
al igual que la economia mundializada atender a una dinamica global, es decir, que una misma logica

educativa permea todos los sistemas de educacion de todos los continentes.

2.1.3.1 De la “sintonia” a la aparicién de brechas y contradicciones

Sin embrago, al igual que la globalizacién econdémica, una de las consecuencias al pretender la
participacion de todos los paises para la creacion de un modelo formativo comun de la educacion
superior, es que propiciara la acentuacion de la brecha no sélo digital sino también cognitiva, esta
ultima es enunciada por la UNESCO en el Informe sobre las Sociedades del Conocimiento, 2005; en
la que se intenta advertir que no solo existe una brecha en el acceso y manejo de la informacion
digitalizada a través de las tecnologia, sino también se denota una brecha en cuanto al uso de los
conocimientos y los saberes; esto, en el sentido de que no todos los paises poseen la capacidad
economica, de gestion ni de infraestructura para llevar a cabo las nuevas disposiciones que desde el
ambito econdmico-global pretenden erigirse como normas universales, provocando entre otras cosas,
como lo menciona Castells un efecto de polarizacién®, esto es, que los ricos se hacen cada vez mas

ricos y los pobres mas pobres.

Si atendemos a las diversas y multiples situaciones de contexto de cada uno de los paises del mundo,
entre ellos, algunas cuestiones especificas como empleo, pobreza, educacion, sistemas de proteccion
social, esperanza de vida, discriminacion de género, emigracion, rezago tecnologico, etc., podemos
decir que existe una brecha enorme en cuanto a desarrollo social se refiere en comparacién con otros

paises, por ejemplo el caso de América Latina (AL) con Europa.

% CASTELLS Manuel et. al. “Globalizacién, tecnologia...” op. cit. p. 42.
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Para ilustrar méas esta situacion, la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL),
Ileva a cabo un estudio en el que realiza una comparacion entre la region de la Organizacion para la
Cooperacién y Desarrollo Econémico, OCDE (aqui se tomaron siete paises: Alemania, Australia,
Canad4, Estados Unidos, Holanda, Inglaterra y Suecia) y América Latina (Argentina, Brasil,
Colombia, Costa Rica, Chile, México y Uruguay) en la cual se constatd, entre otras cuestiones, que
la ausencia de proteccion ante los riesgos de precariedad del mercado de trabajo es confirmada por la
débil capacidad para reducir la pobreza. Cuestiones como proteccion social, empleo y organizacion
familiar son diferentes en ambas regiones, en el caso de AL se cuenta con menor proteccion ante los
problemas de empleo y para grupos vulnerables de poblacion.

No obstante, la CEPAL afade:

“En los paises de la OCDE, gracias a los sistemas de proteccién familiar existentes, es posible
superar la pobreza con un solo miembro del hogar empleado a jornada completa. En América
Latina, en general, s6lo es posible eludir la pobreza cuando dos de los miembros tienen
ingresos laborales (...) En América Latina, la proteccion social reduce la incidencia de la
pobreza, mediante transferencias, de 31% a 26% en los hogares donde uno de los cényuges
tiene empleo, y de 80% a 62% en aquellos donde ninguno de los dos labora. En la OCDE, la
red de proteccion social arroja resultados de magnitud relativa muy superior: de 35% a 18%
en los casos de familias con problemas de empleo en las que hay perceptores, y de 89% a
42% cuando no los hay. Por otra parte, las estructuras familiares (nucleares o extendidas)
aminoran més la pobreza en los paises de la OCDE que en la region de AL.” */

Lo anterior concierne especificamente a la situacion de precariedad de empleo ligada
inevitablemente a la pobreza, pobreza extrema para el caso de AL. Como se observa, las condiciones
y posibilidades de desarrollo y progreso en paises de la OCDE y en la region de América Latina son
completamente desiguales y, por ende, sin las mismas oportunidades de insercion en la economia

global y en los demas cambios marcados por ésta se produce un alto nivel de exclusion.

*T CEPAL, “Globalizacién y Desarrollo Social” en: Globalizacién y Desarrollo, CEPAL, Santiago de Chile. 2002. p.
336. Disponible en: wwwe.eclac.cl/publicaciones. [Consultado 10/10/2007].
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2.1.3.2 La brecha educativa, la perspectiva de la CEPAL

En materia educativa cuando se compara la region Latinoamérica con paises de la OCDE se denota
rezagos tanto en cobertura y expansion de la educacion secundaria y superior, como en cuanto a los
logros de aprendizaje en la regién de AL, al respecto la Comision Econdémica para América Latina y
el Caribe (CEPAL) observa que:

“la extensién de la escolaridad obligatoria y de la educacion secundaria, asi como de las
jornadas escolares, es mucho méas corta en América Latina, mientras que en los paises de la
OCDE (...) casi toda su poblacién joven cursa estudios secundarios y la mayor parte (85%)
los completa. La participacién de la educacién técnica en el conjunto de la secundaria

también es menor en América Latina que en los paises de la OCDE.™*®

De lo anterior se puede argumentar, que si bien las situaciones y condiciones de escenario de vida
son caracteristicos y varian segun cada pais, ello propicia que se torne realmente dificil y complejo
el hecho de que las nuevas disposiciones y acuerdos en la idea de reformar el status, labor y mision
de la educacion superior en el mundo, desde diversas instancias internacionales, sea factible para los
sistemas educativos, por ejemplo en el caso de AL, en la que esta situacion se convierte mas que

progreso e innovacion, se traduce en retraso exclusion, rezago y crisis.

Sin embargo, pese a las cuestiones adversas tanto econémicas como de desarrollo, América Latina
no desea permanecer en el rezago, ni mucho menos en lo que concierne al tema de las reformas y
cambios de la educacion superior, para lo cual decide seguir las propuestas y disposiciones del
Proyecto Tuning-Europa apegandolo justamente a sus necesidades de formacion universitaria sin

olvidar sus condiciones de contexto.

Esta idea de perseguir los mismos objetivos y propdsitos del proyecto europeo es justificada bajo la

idea de que “la necesidad de compatibilidad, comparabilidad y competitividad de la educacion

superior no es una aspiracion exclusiva de Europa”.*®

*8 [dem. p. 312.
* BENEITONE Pablo. et. al. Reflexiones y Perspectivas...op. cit. p. 12.
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Enseguida precisaremos cémo es que América Latina planea y lleva a cabo este proyecto.

2.2 Una mirada a lo regional: EIl proyecto Tuning -América Latina y el Instituto Internacional
para la Educacion Superior en América Latinay Caribe (IESALC)

2.2.1 El Proyecto Tuning latinoamericano

Como ya mencionamos anteriormente, los actores educativos de la region de América Latina en su
afan e intento de no dejarse abatir por la exclusion que le acontece, opta (en cuestién educativa) por
seguir los mismos lineamientos del Proyecto Tuning Europa, esto con el proposito de fortalecer y
mejorar tanto la situacion como la participacion de su educacidén superior, de esta manera,
igualmente preocupada por el futuro y destino de ésta, plantea el denominado “Proyecto Tuning-
América Latina”, en 2004-2007.

Asi Tuning-AL se concibe como:

“espacio de reflexion de actores comprometidos en la educacion superior, que a través de la
busqueda de consensos, contribuye para avanzar en el desarrollo de titulaciones facilmente
comparables y comprensibles, de forma articulada, en América Latina.

Uno de los propdsitos centrales es contribuir al desarrollo de titulaciones facilmente
comparables y comprensibles desde “dentro”, con base a los objetivos que la titulacion se
marque, desde los perfiles buscados para los egresados, ofreciendo elementos que posibiliten
ampliar la articulacién entre los sistemas de educacién superior de los paises de América

Latina.”*®

El espacio latinoamericano al pretender reformar su sistema de educacién superior, y con ella la
introduccién de la nocidon de competencias, se propicia en este sentido, una serie de conflictos y
tensiones, si por ejemplo atendemos a lo que la CEPAL sostiene en cuanto a que un gran namero de
poblacion latinoamericana ni siquiera concluye la educacion secundaria y, por otra parte, la tan

acentuada brecha digital.

*0 fdem. p. 36
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En esta idea, si consideramos lo anterior, cabria un tiempo de pausa para analizar qué tan productivo
seria seguir las disposiciones de un proyecto, que desde un espacio muy opuesto al latinoamericano
fue disefiado. Quizas, llevar a América Latina a la par o asemejarla al contexto europeo, no seria una
idea del todo mala, sin embargo resulta de suma importancia contemplar que de manera paralela se
atiendan y resuelvan problemas que desde hace mucho han persistido en la regién latinoamericana,
problemas como cobertura, equidad, oferta educativa, oportunidades de ingreso a la educacién asi

como indices de eficiencia terminal.

De igual forma, dentro del propio espacio latinoamericano, otras instancias debaten el tema de la
reforma a la educacion superior, tal es el caso del IESALC el cual lleva a cabo un proyecto llamado
“Tendencias de Educacion Superior en América Latina y el Caribe” en noviembre del 2006, en el
cual se trabajaron diversos temas en torno a la situacién de la ES en América Latina con miras a
posibilitar la elaboracién de propuestas integradoras y pertinentes que fortalezcan el compromiso

social y labor de la misma, su calidad, pertinencia y autonomia.

En dicho proyecto se sostiene que la region latinoamericana ain presenta bajos indicadores de
desarrollo educacional en comparacion a otros paises industrializados, (como ya lo veiamos con el
estudio de la CEPAL), y enfatiza la necesidad de reformar a la educacion superior, a través de los
investigadores, contemplados como nuevos actores en los procesos de cambio” > y a través de la
cooperacion entre los paises de la region, donde implicitamente, se estaria recuperando lo que el
proyecto Tuning busca, la articulacion de los sistemas educativos y la movilidad de los estudiantes
en América Latina.
Al respecto el IESALC sostiene sobre la cooperacién regional:
“la cooperacion regional es presentada como una dimension importante en dichos procesos de
cambio: movilidad estudiantil, equivalencias de grados y titulos, convenios de cooperacion y

especialmente las redes universitarias son instrumentos para el avance de lo que se denomina

“sociedad latinoamericana del conocimiento”.”*

A través de esta aportacion del IESALC, se destaca una participacion valiosa por parte de este

organismo en la idea de reformar la educacion superior.

1. GAZZOLA Ana Lucia, DIDRIKSSON Axel. “Prefacio”. IESALC-UNESCO. Caracas, abril de 2008. Disponible
en: http://www.cres2008.org/common/docs/doc_base/Prefacio_tendencia.doc [Consultado: 21/06/2008].
*2dem. p. 4
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Atendiendo nuevamente la propuesta del proyecto Tuning-AL, para efectos de su realizacion se
convocd inicialmente a 182 universidades, provenientes de 18 paises de América Latina, los cuales
son: Argentina, Brasil, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Cuba, Chile, Ecuador, El Salvador,
Guatemala, Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perd, Uruguay y Venezuela.
Posteriormente Republica Dominicana solicitdé formalmente sumarse al proyecto asumiendo los
costos de su participacion. De tal modo que el proyecto se efectdio con 19 paises y 190 universidades

latinoamericanas.

Dentro de los propositos de Tuning-AL, otro de sus objetivos es impulsar consensos a escala
regional sobre la forma de entender los titulos, desde el punto de vista de las competencias que los
poseedores de dichos titulos serian capaces de alcanzar. De esta forma, el inicio del proyecto esta

dado por la busqueda de puntos comunes de referencia, centrados en las competencias.

De lo revisado hasta este momento con la propuesta de Tuning en AL, se puede destacar la fuerza
que va adquiriendo el discurso de las competencias en esta region, en tanto que ellas permitiran la
movilidad de los estudiantes a través de las titulaciones comparables al tiempo que significaran la
viabilidad para lo que el IESALC menciona acerca de la Cooperacién Regional encaminada a la
“sociedad latinoamericana del conocimiento” y quizas a través de ella sea posible una participacion
e inclusion de los paises latinoamericanos en el mundo, que desde una verdadera gestion interna sea

factible ofrecer una participacion digna ante el mundo globalizado.

En tanto el tema que nos interesa en esta tesis es la nocién de competencias, puntualizamos en

Tuning-AL su conceptualizacién de competencias:

“red conceptual amplia, que hace referencia a una formacion integral del ciudadano, por
medio de nuevos enfoques, como el aprendizaje significativo, en diversas areas: cognoscitiva
(saber), psicomotora (Saber hacer, aptitudes), afectiva (saber ser, actitudes y valores).

En este sentido la competencia no se puede reducir al simple desempefio laboral, tampoco a
la sola apropiacion de conocimientos para saber hacer, sino que abarca todo un conjunto de
capacidades, que se desarrollan a través de procesos que conducen a la persona responsable a

ser competente para realizar multiples acciones (sociales, cognitivas, culturales, afectivas,
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laborales, productivas), por las cuales proyecta y evidencia su capacidad de resolver un

problema dado, dentro de un contexto especifico y cambiante.”*®

De esta conceptuacion nos resulta de suma importancia subrayar la idea del enfoque del aprendizaje
significativo, que desde nuestra perspectiva pedagdgica constituye uno de los pilares de una
verdadera formacion del individuo, siendo aquel que involucra al sujeto en su totalidad en la
construccion de su conocimiento, al concebir al individuo mismo como un procesador activo de la
informacidn nueva que paulatinamente va conociendo con la que ya poseia, haciendo que ésta tenga

sentido y relacion.

Como podemos observar, la conceptualizacion de competencias en Tuning-AL, si bien guarda
coincidencias con la conceptuacion de la version europea, también marca ciertas diferencias, pues
esta conceptualizacion latinoamericana integra mas elementos, tales como, la incorporacion del
enfoque del aprendizaje significativo, el cual recupera todas las areas de un individuo en proceso de
formacidn: el &rea cognoscitiva, psicomotora y, particularmente, el area afectiva, elemento no
considerado en la version europea.

Con respecto a la conceptuacion de las competencias genéricas y especificas, éstas son concebidas
de forma similar que en Tuning- Europa, asi, las competencias genéricas son aquellas que
identifican los elementos compartidos, comunes a cualquier titulacion, mismas que se complementan
con las competencias especificas relacionadas con cada area de estudio, cruciales para cualquier

titulo y referidas a la especificidad propia de un campo de estudio.

Para efectos de una exposicion mas especifica de lo que comprenden ambos tipos de competencias,
hemos determinado otorgar un espacio propio a cada una, al tiempo que hemos decidido situar a
estos dos tipos de competencias del Proyecto Tuning-AL, en didlogo con el Informe Delors®
publicado por la UNESCO.

Esta decision, de colocar en dialogo en un sentido comparativo, ambos documentos de politica
normativa generados por estos dos organismos, es con la intencion y objetivo de observar, por un

lado, las similitudes y diferencias existentes entre las concepciones que los organismos poseen en

>3 BENEITONE Pablo. et. al. Reflexiones y Perspectivas...op. cit. p. 36.
> Maés adelante de detalla su contenido.
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torno al tema de la reforma a la educacion superior; y por otro lado, con la intencién de mirar cuales
son las perspectivas y tendencias que orientan los discursos que los organismos sostienen, con

respecto a la educacion actual y las competencias.

2.2.1.1 Un dialogo entre Tuning-America Latina y el Informe Delors de la UNESCO: el caso de
las competencias genéricas.

Partiendo de la idea, que hasta este momento poseemos ya un conocimiento de lo que comprende el
proyecto Tuning latinoamericano, ahora se precisar lo que postula el Informe Delors que refleja y
constituye una base fundamental para hacer emerger el valor y significado de la educacion en este
nuevo siglo, y en el que ademas aparece aunque de manera acotada, la nocién competencia.

La propuesta del Informe Delors titulado “La educacion encierra un tesoro™

es presentado por
Jaques Delors y publicado por la UNESCO en 1996. Este documento surge en el marco de las
condiciones actuales de un mundo econdmicamente globalizado asi como el apremiante avance y
protagonismo de las nuevas tecnologias, en el que uno de sus objetivos es justamente revalorar y
resaltar el papel de la educacion en este escenario de vida contemporaneo tan incierto como

inestable.

En dicho documento se establecen nuevos atributos o aprendizajes fundamentales sobre los cuales
debe estructurase la educacion para el siglo XXI, concebidos como “cuatro pilares de la educacion”,
los cuales son: “aprender a conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la comprension; aprender
a hacer, para poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y
cooperar con los demas en todas las actividades humanas; y por altimo, aprender a ser, un proceso

fundamental que recoge elementos de los tres anteriores”.*

Asi, de forma mas detallada el aprender a conocer se refiere a que cada persona logre comprender,

conocer y descubrir el mundo que lo rodea, estimulando su sentido critico con el fin de dar

% DELORS, Jaques. La educacion encierra un tesoro. Informe a la UNESCO de la Comision Internacional sobre la
educacion para el siglo XXI. México: Ediciones UNESCO. 1997.
> fdem. p. 91.
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interpretacion a su realidad y con ello evitar permanecer indiferente y ajeno a las situaciones propias

de su cotidianidad.

Por su parte, el aprender a hacer se encuentra estrechamente ligada a la cuestion de la formacién
profesional, y es justo en este pilar de la educacién que se ubica la nocion de competencia, pues se
sostiene, que el aprender a hacer no debe corresponder ya a la realizacion de una tarea —normalmente
en el &mbito de la fabricacion- especifica y bien definida, sin ningun grado de complejidad y que
ademas se convierte en una tarea rutinaria, en cambio, la nueva concepcién del “aprender a hacer”
parte, que una calificacién propiamente adquirida de la formacion profesional se combine con “el
comportamiento social, la aptitud para trabajar en equipo, la capacidad de iniciativa y la de asumir

"> es decir, desarrollar y poseer un conjunto de competencias. Hoy en dia, los empleadores

riesgos,
ya no exigen una calificacion determinada, lo que se solicita ahora son una serie de competencias a

cada persona.

En cuanto al aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los demas, se constituye como un
aprendizaje que resalta el sentido de las relaciones humanas, que ante la intervencion cada vez méas
acentuada de las nuevas tecnologias en los procesos de comunicacion se ha quebrantado el vinculo

social entre las personas.

Por ultimo, el aprender a ser busca recuperar la particularidad y la especificidad de los individuos
como personas integrantes de una sociedad. Se promueve el hecho de que todos los seres humanos
deben poseer un pensamiento autébnomo Y critico, para determinar por ellos mismos su actuacion en

las diferencias circunstancias de la vida.

Con la propuesta de los cuatro pilares de la educacién, el propio Informe reitera, de manera
especifica, “el vinculo que la educacién debe mantener entre los diversos aspectos del aprendizaje”™®
y en este sentido queda claro, que la educacion y los aprendizajes de una persona en formacién no
deben adquirirse de forma segmentada ni de manera de acumulacion o suma de ellos, sino que por el

contrario, deben combinarse y crear una interrelacion mutua.

°Idem. p. 95.
%8 [dem. p. 96
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Se observa asi, que el contenido de los discursos en relacion a la manera de concebir la educacion

actual y la nocion competencias en ambos documentos por parte de estos dos organismos, -Proyecto

Tuning- AL e Informe Delors- guardan ciertas similitudes en el proposito y el afan de entender los

procesos formativos de una persona en un sentido armanico, global e integral.

Veamos ahora, tras el ejercicio comparativo ya antes planteado, el comportamiento de ambos

discursos, y si realmente es factible el logro de la pronunciada formacion integral, arménica y

holista de un sujeto en proceso formativo.

Para efectos de este ejercicio, se analiza en este apartado el conjunto de competencias genéricas

emitidas en el Proyecto Tuning latinoamericano, las cuales se presentan en un listado de 27

competencias, producto de la discusion entre académicos, graduados, estudiantes y empleadores

para lograr un consenso de cuéles serian las competencias tanto genéricas como especificas® para

América Latina.

En el caso del debate de las competencias genéricas el resultado fue un listado definitivo de 27

competencias y son las siguientes:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

Capacidad para organizar y planificar el tiempo

Conocimiento sobre el area de estudio y la profesion

Responsabilidad social y compromiso ciudadano

Capacidad de comunicacion oral y escrita

Capacidad de comunicacion en un segundo idioma

Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion.

Capacidad de investigacion

10) Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente.

11) Habilidades para buscar, procesar y analizar informacién procedente de fuentes diversas.

12) Capacidad critica y autocritica.

13) Capacidad para actuar en nuevas situaciones.

14) Capacidad creativa

15) Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.

> Esta categoria de competencias las trabajaremos en el aparatado siguiente.

50



16) Capacidad para tomar decisiones.

17) Capacidad de trabajo en equipo

18) Habilidades interpersonales.

19) Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes

20) Compromiso con la preservacion del medio ambiente.

21) Compromiso con su medio social-cultural.

22) Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad.

23) Habilidad para trabajar en contextos internacionales

24) Habilidad para trabajar en forma autébnoma

25) Capacidad para formular y gestionar proyectos

26) Compromiso ético

27) Compromiso con la calidad.®

En relacién con la perspectiva metodoldgica del ejercicio comparativo entre ambos documentos,

hemos decidido emplear un cuadro comparativo para mostrar la concordancia que se guarda entre las

aportaciones que cada uno sostiene.

Asi, el disefio del Cuadro 1 comparativo para el tratamiento de los documentos, ubica, en cuatro

columnas los pilares de la educacion o los cuatro aprendizajes que plantea el Informe Delors, a partir

de las cuales se iran colocando, cada una de las 27 competencias genéricas segun su perfil, similitud,

correspondencia y enfoque de aprendizaje que apuntale, con respecto a los aprendizajes que se

enuncian en los cuatro pilares de la educacion. Asi, el resultado de dicho ejercicio es el cuadro 1:

CUADRO 1. Relacion comparativa Delors-Tuning América Latina (competencias genéricas)

Aprender a conocer
(UNESCO)

Aprender a hacer
(UNESCO)

Aprender a vivir juntos
(UNESCO)

Aprender a ser
(UNESCO)

1) Capacidad de
abstraccion, analisis y
sintesis

2) Capacidad de aplicar
los conocimientos en la
préctica

5) Responsabilidad social
y compromiso ciudadano

10) Capacidad de
aprender y actualizarse
permanentemente

4) Conocimiento sobre el
area de estudio y la
profesion

3) Capacidad para
organizar y planificar el
tiempo

17) Capacidad de trabajo
en equipo

12) Capacidad critica 'y
autocritica

10) Capacidad de
aprender y actualizarse

6) Capacidad de
comunicacioén oral y

19) Capacidad de motivar
y conducir hacia metas

16) Capacidad para tomar
decisiones

% BENEITONE Pablo. et. al. Reflexiones y Perspectivas...op. cit. p. 44-45.
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permanentemente

escrita

comunes

7) Capacidad de
comunicacion en un
segundo idioma

21) Compromiso con su
medio social-cultural

18) Habilidades
interpersonales

8) Habilidades en el uso
de las tecnologias de la
informacién y de la
comunicacion

22) Valoracién y respeto
por la diversidad y
multiculturalidad.

20) Compromiso con la
preservacion del medio
ambiente

9) Capacidad de
investigacion

Compromiso ético

11) Habilidades para
buscar, procesar y
analizar informacién
procedente de fuentes
diversas.

13) Capacidad para
actuar en nuevas
situaciones

14) Capacidad creativa

15) Capacidad para
identificar, plantear y
resolver problemas

23) Habilidad para
trabajar en contextos
internacionales

24) Habilidad para
trabajar en forma
auténoma

25) Capacidad para
formular y gestionar
proyectos

27) Compromiso con la
calidad

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar, los resultados de la comparacién de lo que por una parte sostiene el
Proyecto Tuning-AL y lo que se propone en el Informe Delors, observamos que las competencias

genéricas presentan un desequilibrio acentuado, en tanto la mayoria de las competencias se ubican
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en la columna del aprender a hacer en detrimento de los aprendizajes: conocer, vivir juntos y

aprender a ser, esto al menos en términos descriptivos.

Con base en lo que se muestra en el cuadro 1, del que ya se destaca la prevalencia de un
desequilibrio evidente entre la distribucion de las columnas, se observa que de las 27 competencias
genéricas el equilibrio de los aprendizajes queda asi: aprender a conocer representa un 11% del total
de las 27 competencias; aprender a hacer 50%; aprender a vivir juntos 18% y, finalmente, aprender a
ser 21%. La distribucion de los porcentajes de las competencias genéricas se puede observar en la
siguiente gréfica.

Gréfica 1.

Relacion comparativa Delors-Tuning AL (competencias
genéricas)

21% 11% O aprender a conocer

@ aprender a hacer
18% O aprender a vivir juntos

50% O aprender a ser

Fuente: Elaboracion propia

De lo anterior se concluye que la mitad del total de las competencias genéricas estan encaminadas al
aprendizaje del hacer, y dentro de las cuales prevalece una tendencia al uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC’s), hacia criterios de eficiencia y calidad; y al logro de
capacidades que de manera autdbnoma permitan responder y actuar en situaciones inciertas e
inadvertidas. Todos ellos, aspectos propios de las nuevas directrices hacia las cuales se dirigen las

reformas a la educacion superior en el nuevo siglo.
En el tratamiento del resto de las competencias, vemos que el valor que se asigna a los aprendizajes

a los cuales pertenece, es mucho menor con respecto a la importancia que se otorga al aprender a

hacer, situacién que permite arguir que si bien la formacion de un individuo se focalizara y centrara
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en saberes y conocimientos aplicados en la practica, dificilmente ese individuo alcanzard niveles de

aprendizaje tales como: aprender a ser, a conocer y a vivir juntos.”

Atendiendo especificamente a esta realidad, vemos que se torna alarmante y preocupante si la mayor
proeza de los discursos de las competencias se basa en proclamar una “formacion integral” en los

individuos, hecho que como hemos visto, no se cumple en su totalidad.

Si bien es cierto, la importancia y valor de la nocidn competencias se atribuye en gran medida a la
ejecucion de tareas, tareas que bien pueden caer en la rutina, encauzando al individuo a una
monotonia cotidiana la cual pone en desuso la capacidad de creatividad, innovacion, descubrimiento
e invencion del propio individuo. La pregunta se queda abierta: ; CoOmo se pretende entonces que los
individuos respondan con prontitud y efectividad ante las situaciones inconmensurables y los
grandes retos que representa la vida actual, si no se atiende su capacidad creativa e inventiva en los

procesos de formacion?

Luego entonces, vemos que en Tuning-AL no se logra la proclamada y anunciada formacion
integral, haciéndose explicito que el discurso de las competencias se focaliza a la mera ejecucion y

cumplimiento de ciertas actividades.

2.2.1.2 Un diélogo entre Tuning- América Latina y el Informe Delors de la UNESCO: el caso

de las competencias especificas

Por otra parte, de la misma manera, Tuning-AL decidio trabajar el analisis y debate de las
competencias especificas, a través de consensos entre académicos, graduados, estudiantes y
empleadores se logro identificar aquellas competencias especificas importantes y cruciales para cada
area tematica, que en el caso de este proyecto se trabajaron 12 areas, las cuales fueron:
Administracion de Empresas, Arquitectura, Derecho, Educacion, Enfermeria, Fisica Geologia,

Historia, Ingenieria Civil, Matematicas, Medicina y Quimica.

%1 Por suerte, estos saberes de la convivencia, del saber ser identitario, también se aprenden en el contexto cultural,
social, familiar, convivencial, e incluso en los espacios de convivencia en el centro de trabajo.
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Concretamente, hemos decidido enunciar las competencias especificas convenidas para el area de
Educacion pues las consideramos pertinentes dentro de la tematica de este trabajo, y fueron las

siguientes:

1) Dominar la teoria y metodologia curricular para orientar acciones educativas (disefio,
ejecucion y evaluacion).

2) Dominar los saberes de las disciplinas del area de conocimiento de su especialidad.

3) Disefiay operacionaliza estrategias de ensefianza y aprendizaje segun contextos.

4) Proyecta y desarrolla acciones educativas de caracter interdisciplinario .

5) Conoce y aplica en el accionar educativo las teorias que fundamentan la didéctica general y
las didacticas especificas.

6) Identifica y gestiona apoyos para atender necesidades educativas especificas en diferentes
contextos.

7) Disefia e implementa diversas estrategias y procesos de evaluacion de aprendizajes con base
en criterios determinados.

8) Disefia, gestiona, implementa y evallia programas y proyectos educativos.

9) Selecciona, elabora y utiliza materiales didacticos pertinentes al contexto.

10) Creay evalGa ambientes favorables y desafiantes para el aprendizaje.

11) Desarrolla el pensamiento légico, critico y creativo de los educandos.

12) Logra resultados de aprendizaje en diferentes saberes y niveles.

13) Disefia e implementa acciones educativas que integran a personas con necesidades
especiales.

14) Selecciona, utiliza y evalla las tecnologias de la comunicacion e informacién como recurso
de ensefianza aprendizaje.

15) Educa en valores, formacién ciudadana y democracia.

16) Investiga en educacion y aplica los resultados en la transformacion sistematica de las
practicas educativas.

17) Genera innovaciones en distintos ambitos del sistema educativo.

18) Conoce la teoria educativa y hace uso critico de ella en diferentes contextos.

19) Reflexiona sobre su practica para mejorar su quehacer educativo.

20) Orientay facilita con acciones educativas los procesos de cambio en la comunidad.

21) Analiza criticamente las politicas educativas.

22) Genera e implementa estrategias educativas que respondan a la diversidad socio-cultural.
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23) Asume y gestiona con responsabilidad su desarrollo personal y profesional en forma
permanente.

24) Conoce los procesos historicos de la educacion de su pais y Latinoamérica.

25) Conoce y utiliza las diferentes teorias de otras ciencias que fundamentan la educacion:
linglistica, filosofia, sociologia, psicologia, antropologia, politica e historia.

26) Interactua social y educativamente con diferentes actores de la comunidad para favorecer

los procesos de desarrollo.
27) Produce materiales educativos acordes con diferentes contextos para favorecer los procesos

de ensefianza y aprendizaje.®

De igual forma, se lleva a cabo el ejercicio de la comparacion entre las mencionadas competencias
especificas para el &rea de Educacion con los cuatro pilares de la educacion que propone el Informe
Delors (Ver cuadro 2). En esta comparacion se observa al igual que ocurrié con el caso de las
competencias genéricas una tendencia mayor hacia el aprender a hacer en perjuicio de los otros

aprendizajes.

CUADRO 2. Relacién comparativa Delors-Tuning América Latina (competencias especificas del area

de Educacion)

Aprender a conocer
(UNESCO)

Aprender a hacer
(UNESCO)

Aprender a vivir juntos
(UNESCO)

Aprender a ser
(UNESCO)

1) Dominar la teoria 'y
metodologia curricular
para orientar acciones
educativas (disefio,
ejecucion y evaluacion).

1) Dominar la teoria 'y
metodologia curricular
para orientar acciones
educativas (disefio,
ejecucion y evaluacion).

15) Educa en valores,
formacion ciudadana 'y
democracia.

18) Conoce la teoria
educativa y hace uso
critico de ella en

diferentes contextos.

2) Dominar los saberes de
las disciplinas del area de
conocimiento de su
especialidad.

3) Disefia y
operacionaliza
estrategias de ensefianza
y aprendizaje segun
contextos.

26) Interactlia social y
educativamente con
diferentes actores de la
comunidad para
favorecer los procesos de
desarrollo.

19) Reflexiona sobre su
practica para mejorar su
guehacer educativo.

5) Conoce y aplica en el
accionar educativo las
teorias que fundamentan
la did4ctica general y las

4) Proyecta y desarrolla
acciones educativas de
caracter
interdisciplinario.

21) Analiza criticamente
las politicas educativas.

62 BENEITONE Pablo. et. al. Reflexiones y Perspectivas...op. cit. p. 137
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didacticas especificas.

18) Conoce la teoria
educativa y hace uso
critico de ella en

diferentes contextos.

5) Conoce y aplica en el
accionar educativo las
teorias que fundamentan
la didactica general y las
didacticas especificas.

23) Asume y gestiona
con responsabilidad su
desarrollo personal y
profesional en forma
permanente.

24) Conoce los procesos
historicos de la educacion
de su paisy
Latinoamérica.

6) Identifica y gestiona
apoyos para atender
necesidades educativas
especificas en diferentes
contextos.

25) Conoce y utiliza las
diferentes teorias de otras
ciencias que fundamentan
la educacion: linguistica,
filosofia, sociologia,
psicologia, antropologia,
politica e historia.

7) Disefia e implementa
diversas estrategias y
procesos de evaluacion
de aprendizajes con base
en criterios
determinados.

8) Disefia, gestiona,
implementa y evalua
programas y proyectos
educativos.

9) Selecciona, elaboray
utiliza materiales
didéacticos pertinentes al
contexto

10) Creay evallia
ambientes favorables y
desafiantes para el
aprendizaje.

11) Desarrolla el
pensamiento l6gico,
critico y creativo de los
educandos.

12) Logra resultados de
aprendizaje en diferentes
saberes y niveles.

13) Disefia e implementa
acciones educativas que
integran a personas con
necesidades especiales.

14) Selecciona, utiliza 'y
evalla las tecnologias de
la comunicacion e
informacién como
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recurso de ensefianza
aprendizaje.

16) Investiga en
educacion y aplica los
resultados en la
transformacion
sistematica de las
practicas educativas.

17) Genera innovaciones
en distintos ambitos del
sistema educativo.

20) Orienta y facilita con
acciones educativas los
procesos de cambio en la
comunidad.

22) Genera e implementa
estrategias educativas
gue respondan a la
diversidad socio-
cultural.

27) Produce materiales
educativos acordes con
diferentes contextos para
favorecer los procesos de

ensefianza y aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia

Al observar el cuadro 2, vemos que el comportamiento y distribucidn de las columnas se presenta de

manera desigual y no equitativa. Obteniendo los porcentajes, la importancia que se atribuye a cada

uno de los aprendizajes, segun la ubicacion de las competencias se expresa de la siguiente manera:

aprender a conocer: 20%; aprender a hacer: 60%; aprender a vivir juntos: 7%; y aprender a ser: 13%.

(Ver gréfica 2).

Gréfica 2.

Relacion compartiva Delors-Tuning-AL (competencias

especificas)

13% 20%

7%

60%

O aprender a conocer
O aprender a hacer

O aprender a vivir juntos
O aprender a ser

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar, existe una disparidad de porcentajes, siendo el aprender a hacer el que

posee mas de mitad de las competencias especificas; en las cuales se observa que la mayor parte de

58



ellas estan dirigidas prioritariamente a disefiar, gestionar y operacionalizar estrategias encauzadas al
proceso de ensefianza-aprendizaje (E-A), en las que desde luego, se destaca el uso de las TIC’s vistas

Como un recurso importante en dicho proceso.

No obstante, al mirar la columna del aprender a conocer, las competencias especificas situadas en
ella presentan un énfasis tedrico, que se concreta solo en conocer y dominar la teoria; teoria

encaminada basicamente a cuestiones de didactica asi como a la orientacion de acciones educativas.

Pocas son las competencias especificas en Tuning —AL que recuperan el uso critico y de analisis del
sujeto en formacion profesional de educacion, dando prioridad al accionar y a la aplicacion de

capacidades y habilidades.

En este sentido, si la formacién profesional de una persona en el area de educacién se remitiera o
estuviera en funcion de las competencias especificas que el proyecto Tuning latinoamericano
establece, podria pensarse en un profesional con una formacién fragmentada; con gran capacidad de
disefio y aplicacion de estrategias en el proceso de E-A, un amplio cumulo de teoria y con poca
capacidad tanto critica como analitica.

Al mirar esta tendencia y el énfasis del saber hacer de las competencias tanto genéricas como
especificas del aprendizaje en educacién, sostenemos que pese al intento y esfuerzo por consolidar
nuevos atributos, compromisos y responsabilidades a la educacion superior latinoamericana, asi
como la proclamacion de formar a los individuos desde un enfoque integrador y holistico, queda
mutilado e inconcluso, pues como observamos en los porcentajes obtenidos de cada aprendizaje son

desiguales.

Con esto ha quedado manifiesto que lo que posiblemente se busca con las reformas a la educacion
superior es responder a las exigencias y demandas de la economia global, y no atender a las
relaciones humanas y sociales entre los individuos. En este sentido, se estaria ubicando
inminentemente a la educacion al servicio de los mercados globalizados, subordinandola a los

intereses econdémicos y utilitaristas.
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Se abre entonces la veta para analizar: cuél es el objetivo o mision de la formacion profesional, hoy
en dia como y para que se estad formando a las nuevas generaciones en este escenario y contexto en

el que se ubica la educacion superior. Esto lo veremos, con mayor profundidad en el capitulo 5.

2.3 El impacto de los organismos nacionales

2.3.1 La propuesta de la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES).

En el marco del debate internacional, en cuanto al papel que la educacién superior puede asumir en
este nuevo siglo, desde un escenario mas particular, en México, la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), como organismo local, no
permanece indiferente a dicho debate y elabora su propia propuesta, emitiendo el documento “La
educacion Superior en el Siglo XXI. Lineas estratégicas de desarrollo”, en él, se presentan
elementos de diagndstico y andlisis del contexto global y nacional en el que se circunscribe la
educacion superior, sus limitantes y sus alcances, asi como sus tendencias y previsibles escenarios a
los que ésta se enfrentara, producto de los cambios incesantes presentados por el escenario de vida
actual.

De tal forma, la ANUIES propone aspectos importantes para su consideracion en la formulacion de
estrategias que coadyuven al desarrollo de la educacion superior, y con ella, su correspondencia y
pertinencia a las “nuevas necesidades y exigencias relativas a las competencias y conocimientos de

los hombres y mujeres para insertarse activamente en el mundo laboral”.%®

Como se observa, existe un enfoque de cambio y transformacion hacia la educacion superior
mexicana en la propuesta de la ANUIES, reconociendo que acontecen procesos de cambio acelerado
en todas las esferas de la vida humana, por lo cual, asume la responsabilidad de garantizar, en las
personas que se forman en el ambito de la educacidn superior, profesionales capaces de responder e
insertarse a un mundo cambiante, que es el actual; al mismo tiempo reconoce, que los profesionales

que egresan hoy en dia de las instituciones de educacion superior y de las universidades, deben

% ANUIES. La educacién Superior en el Siglo XXI. Lineas estratégicas de desarrollo. p. 15.
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poseer ciertos conocimientos y competencias, lo que les dé la facultad de participar e insertarse de

manera activa en un mundo laboral tan volatil y cambiante como se presenta ahora.

Asimismo, en la propuesta de la ANUIES se ofrecen aspectos generales de gran importancia a
considerar en la futura evolucién de la educacion superior y que, a su vez, constituyen el referente
para la formulacion de la vision de la educacion superior al afio 2020, asi como de los programas que

se proponen para el desarrollo y consolidacion del sistema de la educacion superior en el pais.

Con esta propuesta de la ANUIES, podemos observar que los sistemas de educacion superior en
México pretender ser incorporados y tomar parte en esta dinamica de reforma a la educacion
superior en el mundo, quiza, su desarrollo y sus condiciones tanto politicas como sociales y
culturales del pais difieran en mayor o menor medida de ser las ideales y propicias para un pleno
desarrollo de la educacion superior que se espera en este nuevo siglo, sin embargo, no se deja al

olvido la posibilidad de alcanzar niveles de progreso y adelanto en materia educativa en este nivel.

Finalmente, a lo largo de este capitulo se logra identificar ciertos espacios, escenarios y documentos
que nos permitieron hallar la aparicion de la nocion competencias en el campo educativo-formativo,

desde un caracter global como local.

Sin embargo, como se hace notar, si la aparicion de la nocién competencia al &mbito de la educacion
no es causal, ni fortuita ni esporadica, se abre la siguiente pregunta, ¢qué tan benéfico y/o productivo
representa el enfoque de competencias al campo de la educacion?, o ¢cuél es la finalidad y proposito
de introducir el concepto competencia a los modelos de formacidn, ¢a quién o a quienes interesa que

la concepcidn de las competencias sea incorporada al campo educativo?
Sin tratar de dar respuesta a estas interrogantes por ahora, se da paso al siguiente capitulo de esta

tesis, en el que, tanto en éste como en el siguiente capitulo se presentan planteamientos que

seguramente permitiran dar respuesta a las preguntas anteriores.
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CAPITULO 111

COMPETENCIA(S): APROXIMACION CONCEPTUAL

Al mirar el contexto actual en el ambito empresarial y formativo, se observa la existencia de una
proliferacion del referente competencia que, con base en el estudio realizado en esta tesis de tan solo
nueve organismos internacionales, con sus diferencias pero se retnen 32 definiciones de

competencias, sin obviar que pueden existir mas.

En este sentido, logramos observar un sobre-uso de la nocién competencia, sostenemos la tesis
sobre-uso en la idea de que creemos que se “ha malgastado” el término, su empleo y uso se ha
despilfarrado de tal forma que actualmente su abundancia es excesiva, tanto en los ambitos laborales,

como econdémicos y educativos.

De esta manera determinamos que la nocion competencia se ha gastado, en muchos de los casos, por
apresuramiento, produciendo una proliferacion desbordada del concepto, e inclusive, su uso o

empleo muchas veces ni siquiera llega a ser necesaria.

Tal pareciera que el uso de la nocién competencia corresponde actualmente a una simple cuestion de
moda, principalmente para los discursos de autoridades en el plano de lo econémico, laboral y
educativo, que incluso podria ser considerado para algunas de estas figuras el “comodin” preciso que
puede manipularse para “dar solucion” a aquellos problemas que por mucho tiempo han persistido y

afectado sus procesos organizacional-formativos.

Sin embargo, resulta importante y productivo valorar cuales serian las ventajas o desventajas del
hecho que exista una variedad cuantiosa de tipos de competencias. Sin intentar dar respuestas
determinadas o cerradas creemos que el problema no es la pluralidad, sino que el educador o el
curricologo las asumen y las emplean para describir toda accion, desempefio o aprendizaje sin una

previa revision conceptual del término.

Si bien la concepcion de competencias en el ambito educativo padece las tensiones por parte de su
procedencia del campo econdmico, esto no equivale a que se acredite la introduccion de enfoques
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econdmicos, utilitarios y materiales al plano de la formacion académica y profesional. De ahi la
necesidad de hacer una revision conceptual de la nocion competencia antes de incorporarla al campo

de la educacion.

De la misma manera, retomando el anélisis de los cuadros 1 y 2 de esta tesis del Proyecto Tunig-
Delors, en los cuales se muestra un listado de competencias con gran tendencia y énfasis al saber
hacer, creemos que el problema no es la propension al saber hacer, sino la falta de reflexién del
saber hacer, en la que se valoren los alcances y limites de este saber. En este sentido puntualizamos
que la concepcidn de las competencias no debe asociarse al hacer técnico en términos de eficiencia y

eficacia medibles, sino de la fundamentacion de los haceres.

Asi pues, al admitir la existencia de un sobre-uso o proliferacion de la nocién competencias, y en
tanto el objetivo de este capitulo es dar cuenta de ella, hemos decidido partir de una distincion y
diferenciacion fundamental entre todas las figuras, actores y o0 voces que estdn provocando y
produciendo la sobre explotacion del término, al emplearla y utilizarla desde sus propias

perspectivas.

De tal modo que, daremos cuenta de las variadas y multiples conceptualizaciones y clasificaciones
de competencias presentadas en dos vertientes y modos de produccion de argumentos diferenciados:

organismos internacionales por una parte, y por otra, investigadores y académicos universitarios.

El sentido de esta distincion de fuentes surge al considerar que, aunque estas dos vertientes de voces
y actores tienen en comun el mismo interés por el estudio sobre el tema de las competencias, sus

perspectivas de analisis y conceptuacion distan de manera notable entre unos y otros.

Asi, por un lado aqui se muestran diversas definiciones y clasificaciones de competencias
presentadas por organismos internacionales, algunos de ellos de caracter internacional, regional y
nacional. Cabe mencionar que algunos de los documentos que publican dichos organismos son
elaborados por un cuerpo de investigadores comisionados, documentos que incorporan una leyenda
en donde se precisa que: “no reflejan necesariamente las opiniones del (...) [organismo] ni de su
Junta Ejecutiva ni los Estados Miembros (...) es una publicacion independiente preparada por

encargo del (...) [organismo]. Es el fruto de la colaboracion de un equipo de consultores y asesores
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eminentes”, sin embrago, de cualquier modo al ser publicado y difundido bajo el sello de los

organismos adquieren su identidad.

Por otro lado, mostraremos conceptualizaciones y clasificaciones de competencias a partir de las
voces de académicos e investigadores de universidades y otras instituciones de educacion superior,
de Ameérica Latina y otras regiones del mundo; que desde un trabajo reflexivo, critico y analitico

centran su estudio y producen investigaciones sobre el tema de las competencias.

Como veremos, en la produccion literaria que publican los organismos internacionales sobre el tema
de las competencias destacan particularmente algunos aspectos, por una parte, sus planteamientos
y/o argumentos en torno al vocablo competencias corresponden a elementos caracteristicos de una
definicién, entendiendo por definicién segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola
“proposicion que expone con claridad y exactitud los caracteres genéricos y diferencias de algo

material o inmaterial”®*

es decir, sus planteamientos son presentados de manera acotada, precisa y
limitada, fijando con exactitud acepciones al referente competencias; no obstante, sus argumentos se
apegan mas al plano econémico y laboral en pro de la competitividad econémica para la insercion en

los procesos de la globalizacion.

En cambio, las aportaciones de los investigadores y académicos que, desde una postura de analisis
critico, reflexivo y autbnomo de la nocion competencias, ofrecen coneptualizaciones que, en el
sentido més amplio del término. Conceptualizar significa “idea que concibe o forma el

entendimiento, pensamiento expresado con palabras. Opinién o juicio™®

y en este sentido, las
reflexiones de estos autores llevan a la apertura de campos de problemas e interrogantes que
permitan hallar la fundamentacion conceptual de la nocién competencia. Asimismo, en el trabajo
que realizan los investigadores y académicos valoran y analizan el impacto que ésta puede provocar
en el terreno educativo, sus implicaciones y como la educacién superior debera posicionarse frente a
la oleada de reformas de innovacion educativa.

Cabe mencionar que si bien esta exposicion de concepciones de competencia resulta importante para

el logro de una aproximacion conceptual del término, es ain mas importante desde la pedagogia

% Diccionario de la Lengua Espafiola. Real Academia Espafiola. Vigésima segunda edicién. Tomo II. 2001. p. 977.
65 7,
Idem. p. 735.
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poder estudiar el tema de la formacion profesional en competencias o para el desarrollo de

competencias, tematica que abordaremos en el capitulo siguiente.

Dando por hecho esta diferencia clave y fundamental de fuentes para la introduccion al estudio del
sobre-uso del término competencia, introducimos de manera breve algunas caracteristicas y

peculiaridades de las conceptuaciones de competencia que hallaremos a lo largo de este capitulo.

Algunas de las caracteristicas que provocan el sobre-uso del referente competencias, es su excesiva
abundancia y su proliferacion desbordada, esto a causa de distintas voces que de manera apresurada
emplean el término competencia para describir ciertos desempefios o practicas deseadas; de tal
forma que, en los diversos contextos, &ambitos o campos es facil encontrar el vocablo competencia.
Por ejemplo, si nos encontramos situados en el &mbito de la comunicacion, para un desempefio
deseado dentro éste ambito se le da solo la connotacién competencia convirtiéndose asi en
competencia comunicativa. Esta situacion como lo iremos revisando, es mayormente comun en las

publicaciones de los organismos internacionales.

En este mismo sentido, resulta interesante observar la orientacion que actualmente se ha otorgado a
la educacion en México y es que la concepcion de formacion gira en torno a la adquisicion de
competencias. En el caso especifico de la educacion secundaria es planteada bajo la idea de alcanzar
y desarrollar competencias para mejorar su productividad y competitividad al insertarse en la vida
econdémica. Se promueve una renovacion del sistema nacional de educacion para que las nuevas
generaciones sean formadas con competencias que les permitan enfrentarse a un mundo cada vez

mas competitivo.

En cuanto a las clasificaciones de competencias existentes, en la opinién de los académicos e
investigadores, resulta casi imposible establecer una clasificacion cerrada, monolitica y limitada de
competencias, en tanto que consideran fundamental ahondar en la idea de que la competencia no
existe en si misma, sola y aislada, sino que mas bien es la relacion o la interrelacion de los
desempefios que una persona puede producir. Sin embargo, aun cuando ellos reconocen la dificultad
para realizar una clasificacion de las competencias, les es importante establecer un ordenamiento de

las mismas.
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Estas y otras caracteristicas que distinguen la produccion del vocablo competencias que publican las
dos figuras y actores sobre el tema de las competencias, se iran revelando a lo largo de éste y el

siguiente capitulo.

3.1 Referencias conceptuales sobre el término competencias: Voz de los organismos
internacionales

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) es sin duda un organismo completamente apegado
al plano econémico y laboral, y a partir de esta perspectiva elabora su conceptuacion de la nocion

competencia.

Asi su conceptualizacion de competencia es:
“Capacidad de articular y movilizar condiciones intelectuales y emocionales en
términos de conocimientos, habilidades, actitudes y préacticas, necesarias para el
desempefio de una determinada funcion o actividad, de manera eficiente, eficaz y
creativa, conforme a la naturaleza del trabajo. Capacidad productiva de un individuo
que se define y mide en términos de desempefio real y demostrando en determinado
contexto de trabajo y que no resulta solo de la instruccidn, sino que, de la experiencia

en situaciones concretas de ejercicio ocupacional”.®®

Tras esta conceptuacion se observan aspectos que resaltan: desempefio conforme a la naturaleza del

trabajo, contexto de trabajo y el ejercicio ocupacional.

De tal forma que, en términos generales, las condiciones de una competencia para la OIT es el
contexto laboral, en el cual, el sujeto es visto en este escenario de manera encauzada y limitada.

Asi, la competencia se convierte en sindnimo de desempefio en el trabajo. Desde nuestra perspectiva,
la concepcion de la OIT constituye una postura determinista del tema de las competencias que no da
cabida a elementos de contextos diferentes a los del plano laboral.

% Jodo Carlos Alexim, et. al. Glosario de Términos Escogidos. Certificacion de Competencias Profesionales.
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT). Oficina Internacional del Trabajo (OIT) y la Secretaria de Politicas
Publicas de Empleo del Ministerio de Trabajo y Empleo (MTE) de Brasil. 1999. p. 10
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Por otra parte, el Centro Interamericano de Investigacion y Documentacion sobre Formacion
Profesional (CINTERFOR), organismo regional latinoamericano perteneciente al grupo de trabajo

de la OIT sostiene que una competencia se define como:

“caracteristicas permanentes de la persona, se ponen de manifiesto cuando se ejecuta
una tarea o se realiza un trabajo, estan relacionadas con la ejecucion exitosa en una
actividad, sea laboral o de otra indole. Tienen una relacion causal con el rendimiento
laboral, es decir, no estan solamente asociadas con el éxito, sino que se asume que

realmente lo causan. Pueden ser generalizables a més de una actividad™®’.

Se percibe que en esta conceptualizacion hay un intento por recuperar y reconocer en la nocién
competencia un caracter global sin delimitarla a un sélo contexto. Sin embargo sobresale el énfasis y
una orientacion de la competencia al escenario laboral, es decir, se anteponen el rendimiento laboral

como medida para la determinacion de las competencias.

Hasta este momento, de los dos organismos vistos podemos afirmar que el significante que se
atribuye a la nocién competencia en voz de los organismos internacionales conlleva un énfasis
marcado hacia intereses de la economia y demandas del plano ocupacional; lo que a su vez, ello

representard una superposicion de tendencias y alteraciones en el quehacer educativo.

Ahora bien, a la luz de estas ideologias de definir y clasificar el término competencias, en las que
prevalece una directriz economica al igual que una pretension por atender a los influjos de la
globalizacion, se esta diluyendo aquella concepcion educativa cuya interés se focalizaba en la
formacion espiritual y humanista del sujeto, y no meramente para el logro de niveles aptos y

concordantes con el trabajo.

Asi, es comprensible como la I6gica economica y empresarial esta subordinando y definiendo cada

vez con mayo fuerza los fines de la educacion a través de este tipo de discursos de las competencias.

*’Cinterfor/OIT. ¢ Qué son las competencias? Publicaciones. Disponible en:
http://www.ilo.org/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/complab/doc/otros/sel_efe/i.htm [Consultado:
18/03/2008].
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Dentro de la categoria misma de los organismos internacionales encontramos otros que a diferencia
de la OIT y el CINTERFOR logran conceptualizaciones y concepciones de competencias no solo
sujetas a los intereses del mundo de la economiay, por el contrario, intentan asumir una postura mas

interesada en la formacién de las personas.

En un intento por sopesar las ventajas y desventajas que puede presentar el hecho que ciertos
organismos internacionales contemplen una concepcién de competencias dirigidas no sélo a fines del
trabajo y a la economia globalizada sino también a los procesos de formacion profesional lo
entendemos en términos de impacto, es decir, el impacto o resonancia que un organismo puede
presentar en ambos campos por medio de su concepcion es equivalente a ganar terreno tanto en el
plano del trabajo como de la formacion profesional, lo cual puede ser altamente peligroso si cuyo

interés es la subordinacion o sometimiento de un campo respecto del otro.

Lo realmente lamentable de esta dualidad de algunos organismos internacionales por el &mbito del
trabajo y por el de la formacion profesional es que la formacion sea vista como una mera
herramienta para el logro de los intereses y demandas del mundo del trabajo y la economia del
mercado, es decir, subordinar la labor de la educacion y la formacion a fines materiales y utilitarios.

Dichos organismos internacionales aunque intentan demostrar una ideologia mas reflexiva y abierta,
no lo logran del todo; tras esta apariencia en sus discursos se deja ver una influencia y tendencia de
los intereses productivos y utilitarios de la economia del mercado. A continuacion se presentan

algunos de estos organismos:

En primera instancia, aparece la conceptuacion de competencia del blogue de la Unidén Europea,

presentada en su proyecto Tuning-Europa:

“las competencias representan una combinacién dinamica de conocimiento, comprension,
capacidades y habilidades. Fomentar las competencias es el objeto de los programas
educativos. Las competencias se forman en varias unidades del curso y son evaluadas en

diferentes etapas.”®

% BENEITONE Pablo. Et. al. Reflexiones y Perspectivas... op. cit. p. 37.
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Resaltdbamos ya de esta conceptualizacién —en el capitulo tercero- las palabras combinacién
dindmica en tanto que en ella se busca promover y propiciar una articulacién de conocimientos en
los procesos de formacidn profesional, con el fin de impedir la existencia de lagunas de algln tipo o
fragmentacion entre los conocimientos que un sujeto formado posea en la universidad, y para que
ello mismo conlleve el pleno uso y manejo de los saberes en cualquier situacion o circunstancia de

vida que se le presente.

Simultaneamente se advierte como en esta concepcion no se denota una tendencia tan marcada a
escenarios laborales como ocurre en los otros organismos, empero, tampoco logra consolidarse una
integralidad formativa del individuo, esta conceptualizacion queda un tanto incompleta en el sentido

que falta mayor referencialidad hacia los sujetos en formacion.

De igual forma, se dijo en el capitulo tercero de esta tesis, que lo que busca la Union Europea es
promover la participacién e incorporacién del resto de los continentes del mundo en esta propuesta,
asi por medio de su vinculo de cooperacion del programa ALFA en América Latina se logra
establecer este proyecto contextualizado a las necesidades y particularidades de esta region,
denominandolo: Proyecto Tuning-AL, en el cual de igual forma, se establece y se da a conocer una

concepcion de la nocion competencias.

Cabe sefialar que aunque ambos proyectos poseen la misma metodologia de trabajo, su concepcién
de competencias no es precisamente igual, como veremos enseguida en la conceptualizacién de la

version latinoamericana:

“red conceptual amplia, que hace referencia a una formacion integral del ciudadano, por
medio de nuevos enfoques, como el aprendizaje significativo, en diversas areas: cognoscitiva
(saber), psicomotora (Saber hacer, aptitudes), afectiva (saber ser, actitudes y valores). En
este sentido la competencia no se puede reducir al simple desempefio laboral, tampoco a la
sola apropiacion de conocimientos para saber hacer, sino que abarca todo un conjunto de
capacidades, que se desarrollan a través de procesos que conducen a la persona responsable a

ser competente para realizar multiples acciones (sociales, cognitivas, culturales, afectivas,
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laborales, productivas), por las cuales proyecta y evidencia su capacidad de resolver un

problema dado, dentro de un contexto especifico y cambiante.”®

De manera somera observamos una concepcion completa que incorpora varios elementos de una
formacion holista en el individuo y que evita el que la competencia se refiera o reduzca sélo al
simple desempefio laboral, sin embargo, pese a lo proclamado —como veiamos en el cuadro
comparativo de Tuning-Delors™- se observa que su discurso tiende mayoritariamente al aprendizaje
del hacer demostrando un desequilibrio total entre los aprendizajes como conocer, aprender a ser y

aprender a vivir juntos en detrimento de una formacion integral de los individuos.

En el caso de las dos versiones del proyecto Tuning se puede mirar cierta incongruencia entre lo que
se concibe como competencias y lo que se establece mas concretamente como competencias para
Ilevarlas a cabo en contextos de vida real, y a su vez dentro de la propia incongruencia se muestra el
énfasis de la perspectiva econdmica y utilitarista de responder con acciones especificas mediante los
discursos de las competencias en educacion olvidando del todo las otras esferas (sociales, afectivas ,

emocionales, cognitivas y culturales) de los individuos.

Por otro lado, se puede observar que la conceptualizacion de competencias en Tuning-AL, si bien
guarda coincidencias con la conceptuacion de la version europea, también marca ciertas diferencias,
pues esta conceptualizacidn latinoamericana integra mas elementos, tales como, la incorporacion del
enfoque del aprendizaje significativo, el cual recupera todas las areas de un individuo en proceso de
formacidn: el &rea cognoscitiva, psicomotora y, particularmente, el area afectiva, elemento no

considerado en la version europea.

Otra conceptualizacion de competencias es presentada por un Laboratorio de la UNESCO a través de

un investigador comisionado por ella misma, Casassus quien define la nocién como:

“la competencia hace referencia a la capacidad juridica o profesional para llevar a cabo
determinadas actividades (en este sentido se lo vincula también con el concepto de
acreditacion). La competencia se refiere a la formacion o preparacion de un individuo para
intervenir de un modo eficaz en un proceso o un contexto. En la competencia se incluye tanto

la actuacion, como los conocimientos como los valores de los individuos. Se diferencia del

% [bidem. p. 36
70 Cfr. Cuadro 1. pag. 50.
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concepto de capacidad, en que ademas de incluirse la nociéon de poder en el de la
competencia, el énfasis esta en la adquisicion por medio del aprendizaje estructurado, del
poder para intervenir de una manera que sea observable. Por lo tanto la competencia no solo

es la adquisicion de un poder especifico sino que es algo que se sitda en el &mbito de lo

demostrable.””

Por ultimo exponemos una Ultima conceptualizacion de competencias en este caso es la OCDE quien

también da a conocer su propia nocion de competencias:

“la capacidad de responder a las demandas y llevar a cabo tareas de forma adecuada. Surge de
la combinacién de habilidades practicas, conocimientos (incluyendo el conocimiento tacito),

motivacion, valores éticos, actitudes, emociones y otros componentes sociales y de

comportamiento que se movilizan conjuntamente para lograr una accion eficaz".”

Ahora bien, de estas dos Gltimas nociones queremos destacar que, si bien en su concepcion tratan de
no ser influidas por la vision neoliberal de los mercados econémicos, al evitar hacer alusion a fines
materialistas y productivos, vemos un rasgo caracteristico que curiosamente ambos organismos
enuncian, dicho rasgo es que la competencia alude a la intervencién de un individuo de modo eficaz
(UNESCO) o para lograr una accion eficaz (OCDE).

Como se aprecia, la constante aqui es la eficiencia, es decir, o que buscan estos dos organismos es
lograr acciones aplicativas y eficientes, o bien el criterio de performatividad.
El criterio de performatividad, “formar a los sujetos con el fin de saber usar eficientemente la

informacién disponible en la resolucién de problemas que generen ganancias”.”

Con base en lo anterior, podemos afirmar que aunque de manera discursiva y conceptualmente se

pretende anunciar una concepcion de competencias sin atender a elementos que demandan las

™t CASASSUS J. 3 Estandares en educacion: conceptos fundamentales. Documentos Laboratorio Latinoamericano
de Evaluacion de la Calidad de la Educacion. UNESCO. Disponible en:

http://www.unesco.cl/medios/biblioteca/documentos/3estandares_educacion_conceptos.pdf [Consultado:
18/03/2008].

"2 DeSeCo- OCDE (2002). Citado por: NOGUERA ARROM, Joana. Las competencias basicas. Universitat Rovira
Virgili Tarragona, Septiembre de 2004. p. 3 Disponible en: www.redes-

cepalcala.org/.../.COMPETENCIAS/LAS%20COMPETENCIAS%20BASICAS%20-%20NOGUERA.pdf
[Consultado 23/11/2007]

*OR0OZCO FUENTES, Bertha. “De lo profesional a la formacién en competencias: giros conceptuales en la nocién
de formacion universitaria”. En: VALLE, Angeles. Coord. Formacion y Certificacion Profesional en Competencias.
Pensamiento Universitario No. 91. 2001. p. 120.
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ocupaciones laborales e intereses de la economia del mercado, la realidad es que, la perspectiva de
los organismos internacionales es prioritariamente utilitarista, que aboga por los fines productivos y
lucrativos; adoptando asi, en términos de discurso, la nocidon competencias como su mejor
instrumento para el logro de sus prospectivas y objetivos. En este sentido, los organismos
internacionales aparecen como los agentes perfectos para el logro de los fines e intereses de las

politicas neoliberales y de la economia del desarrollo.

Estas dos nociones son clave para demostrar como los discursos de las competencias en educacion
por parte de los organismos conllevan una légica dominante de la perspectiva de la economia
mundializada, del mercado ocupacional y con ella las disposiciones neoliberales de los grandes
bloques industrializados aunque intente disfrazarse esta situaciébn como hemos visto en los ultimos

cuatro organismos.

3.1.1 Clasificaciones de competencias: perspectiva de los organismos internacionales

En algunos documentos de la literatura actual sobre el tema de las competencias es facil encontrar
clasificaciones y tipologias de competencias, documentos que en su gran mayoria son publicados por
organismos internacionales; situacion que dificilmente ocurre en la produccion que publican los

académicos e investigadores de las universidades.

Ahora bien, algunas de las vastas e innumerables clasificaciones de competencias que nos ofrecen
los organismos internacionales, las cuales, por su condicion de ser numerosas y cuantiosas
evidencian una carencia de fundamentacion conceptual, haciendo uso de la nocién competencia de
una manera tan desgastada y simple como comun, tan sugerente que actualmente a toda accion se le
denomina competencia; en este sentido, los aprendizajes y los saberes hoy en dia son traducidos en
términos de competencias; competencias que ademas, son encaminadas a fines aplicativos,
utilitaristas y eficientes de tal forma que respondan y contribuyan a los intereses de la economia
mundializada.

Es en relacién a un uso tan sobre-cargado y excesivo de la nocion competencia en los Gltimos dias,

que se manifiesta y expresa un sobre-uso del termino competencia.
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A continuacion se exponen algunas de las tipologias existentes de competencias con el fin de hacer

evidente el uso excesivo que se hace de éste referente.

e La Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(OEI), a través de su documento titulado “Politica publica sobre Educacidn Superior por

ciclos y por competencias”,” establece la siguiente clasificacion de competencias:

Basicas: Entendidas como aquellos conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas que
permitirdn a un sujeto contar con los requisitos minimos necesarios para poder ingresar ya sea a la
educacion superior o al mundo del trabajo y fundamentalmente para desenvolverse adecuadamente

en los espacios sociales y ciudadanos de la vida misma.

Genéricas o transversales: Competencias requeridas en un campo amplio de profesiones y
ocupaciones y estan presentes en lo general en la mayoria de las labores en los distintos campos
profesionales.

Instrumentales o procedimentales: Brindan las herramientas y elementos clave —
habilidades cognoscitivas, metodolégicas y tecnoldgicas; capacidades de analisis, sintesis,
organizacién y planificacion, etc.,- tanto para el aprendizaje como para el desempefio en el mundo

del trabajo.

Interpersonales: Aquellas que otorgan la facultad y capacidad de establecer

buenas relaciones sociales asi como un adecuado comportamiento ciudadano.

Sisteméticas: Permiten al individuo la capacidad de gestionar integralmente
procesos de organizacion a partir de una vision global para establecer relaciones entre las partes que

generan la estructura de totalidad.

Especificas: son las que se requieren para el logro de un desempefio de una ocupacion en

concreto y estan mas relacionadas con puestos de trabajos.

" OEI. “Politica Publica sobre Educacién Superior por Ciclos y por Competencias”. Documento de Discusion.
Bogota, 21 de agosto de 2007.p. 7. Disponible en: http://oei.es/salactsi/33CO1DAE.pdf [Consultado 05/03/2008].
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e Dentro de la misma OEI, uno de sus investigadores Rodolfo Posada Alvarez75 plantea su

categorizacion de competencias:

Competencias laborales: Orientadas al desempefio del trabajo en situaciones definidas.

Competencias comunicativas: Aquellas necesarias para comprender la informacion y

tomar decisiones.

Competencia interpretativa: Las requeridas para dialogar, relacionar y confrontar

significados a fin de hallar sentido a una situacion especifica.

Competencia argumentativa: Implica ofrecer argumentos, conceptualizaciones y
actitudes desde un punto de vista I6gico y coherente sobre una temética o problematica en

cuestion.

Competencia propositiva: Es aquella que alude a acciones propositivas, tales
como, resolver problemas, elaborar hipotesis y argumentos, regularidades, explicaciones y
generalizaciones, presentar alternativas ante la confrontacion de perspectivas, la solucion de

conflictos sociales, etc.

e Otra clasificacién de competencias es la que propone la OIT:™®

Competencias Basicas: Son aquellas adquiridas en el preescolar y en el inicio de la
escuela (hasta los 11 o 12 afios). Comprenden la lectura, la escritura, las cuatro operaciones,
las operaciones logico-formales, la geometria béasica, el uso de la computadora y maquinas
terminales bancarias, la comunicacion oral, el uso de los signos y simbolos de su cultura, las

nociones de ética y civismo y las relaciones interpersonales.

Competencias Especificas: Son aquellas adquiridas en la especializacién profesional. No

pueden ser transferibles, a no ser indirectamente, por las habilidades adquiridas que puedan

> POSADA ALVAREZ, Rodolfo. “Formacién superior basada en competencias, interdisciplinariedad y trabajo
autonomo del estudiante”. Revista Iberoamericana de Educacidn. p. 4-8.
’® Jodo Carlos Alexim, et. al. Glosario de Términos...op. cit. p. 10-11.
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ser readaptadas. Los contenidos, mientras, son ligados estrictamente a una especialidad
definida.

Competencias esenciales: También llamadas habilidades o competencias genéricas.
Pueden referirse a resoluciones de problemas, comunicacion, actitudes personales,

competencias aritméticas, uso de la informacion tecnoldgica y uso de la lengua moderna.

Competencias generales (Genéricas): Adquiridas en el periodo escolar y en la practica
del trabajo. Sirven para cualquier actividad profesional. Son apoyadas en bases cientificas y
tecnologicas y en atributos humanos, tales como creatividad, condiciones intelectuales y
capacidad de transferir conocimientos a nuevas situaciones. Son competencias genéricas para
la toma de decision, iniciativa, la empatia y la simpatia, la habilidad numérica y
computacional, la habilidad verbal y de conversacion.

Competencias profesionales: Adquiridas en el ejercicio de la experiencia profesional. Un
profesional es competente cuando es reconocidamente bueno en su practica profesional.

Implica la aceptacion de una evaluacion positiva por parte de su entorno social.

Competencias Tacitas: Son las competencias adquiridas y ejercidas en la practica del trabajo
diario, los llamados secretos del oficio, que tenga resultado del aprendizaje en el sistema formal, que
se haya obtenido en el ambiente de trabajo o en la interaccion de las dos formas.

Competencias Transversales: Aquellas que son comunes a diversas actividades profesionales.

Permiten la transferencia de un perfil profesional a otro o de un conjunto de mddulos curriculares a

otros.
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e Fernando Vargas ZUfiga, investigador comisionado por el CINTERFOR, ofrece en su
documento de trabajo’’ diversas categorias de competencias clave, una de dichas
categorias o clasificaciones expuestas pertenece a De Bunk, quien instaura cuatro tipo de

competencias clave:

Competencia técnica: EI dominio, como experto de las tareas y contenidos del &mbito de trabajo,

asi como los conocimientos y destrezas necesarios para ello.

Competencia metodoldgica: El saber reaccionar aplicando el procedimiento adecuado a las tareas
encomendadas y a las irregularidades que se presenten; encontrar de forma independiente vias de

solucion y transferir adecuadamente las experiencias adquiridas a otros problemas de trabajo.

Competencia social: Saber colaborar con las personas de forma comunicativa y constructiva y

mostrar un comportamiento orientado al grupo y un entendimiento interpersonal.

Competencia participativa: Saber participar en la organizacion de su puesto de trabajo y también

de su entorno laboral; capacidad de organizar y decidir, y disposicion a aceptar responsabilidades.

e Otra investigadora mas dentro del grupo de trabajo del CINTERFOR, Marta Novick

alude a una clasificacién de competencias propuesta por Gallart y Jacinto?s:
Competencias intelectuales: Referidas a capacidades en torno a la solucion de problemas,

manejo de informacion, comprensidn de procesos y sistemas, autonomia y responsabilidad.

Competencias basicas: Referidas a capacidades de lecto-escritura, uso e interpretacion de

simbolos y formulas matematicas.

Competencias técnicas: Refieren al conocimiento instrumental y del funcionamiento de

maquinas, herramientas y procedimientos de trabajo.

" De Bunk, citado por: VARGAS ZUNIGA, Fernando. En: Competencias Clave y aprendizaje permanente.
Montevideo: OIT/Cinterfor, 2004. p. 85-86

® Citado por: Novick, Marta et al., Nuevos puestos de trabajo y competencias laborales, Montevideo,
CINTERFOR/OIT, 1998. p. 36
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Competencias comportamentales: Aquellas que refieren a la capacidad de expresarse en forma

verbal e interaccion con los comparfieros de trabajo.

e Otra categorizacion mas de competencias pertenece al grupo de trabajo del Centro de
Investigacion y Documentacion sobre problemas de la Economia, el Empleo y las
Cualificaciones Profesionales (CIDEC). A través de su documento “Competencias

» 79

Profesionales. Enfoques y modelos a debate” ™ establecen tres tipos de competencias:

Competencias duras: Aplican criterios de definicidn en base a resultados directos. Buscan
aquellos elementos de habilidades y conocimientos relevantes para la obtencion de un

resultado o la solucion de un problema.

Desde la posicion analitica de este organismo, este tipo de competencias corresponden a la

escuela funcionalista.

Competencias blandas: Caracteristicas de fondo de un individuo que guardan una

relacion causal con el desempefio efectivo o superior en el puesto.

Segun su conceptuacion, dichas competencias son propias de la escuela conductista.

Competencias contextuales: Derivan de las disfunciones que se visualizan en la empresa.

Corresponden a la escuela constructivista en la cual se desarrollan las competencias por

procesos de aprendizaje ante disfunciones e incluye a la poblacion menos competente.

Este tipo de competencias sostiene el organismo, pertenecen a la escuela constructivista.

e Finalmente se concluye aqui con una clasificacion que corresponde a un organismo

perteneciente a nuestro pais, el Consejo de Normalizacion y Certificacion de

" Centro de Investigacién y Documentacion sobre problemas de la Economia, el Empleo y las Cualificaciones
Profesionales (CIDEC). Competencias Profesionales: Enfoques y modelos a debate. Donostia, San Sebastian.
CIDEC/Gobierno Vasco/Fondo Social Europeo. Cuadernos de trabajo, 27. 2000. p. 21-24.
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Competencia Laboral (CONOCER), el cual establece y conceptla tres tipos de

competencias®:

Competencia bésica: Comportamientos elementales que deberan demostrar los
trabajadores y que estan asociados a conocimientos de indole formativa.

Competencia genérica: Comportamientos asociados con desempefios comunes a diversas

ocupaciones y ramas de la actividad productiva.

Competencia especifica: Comportamientos asociados a conocimientos de indole técnico

vinculados a un cierto lenguaje o funcion productiva.

Como fue posible observar a lo largo de estos dos ultimos apartados: referencias conceptuales de la
nocion competencia asi como clasificaciones de competencias desde la voz de los organismos
internacionales, vemos que existe tanto una amplia variedad de definiciones como una vasta cantidad
de tipos de competencias, lo que produce un uso excesivo de esta nocién, e incluso nos atrevemos a

afirmar que se ha “mal gastado” el concepto.

La proliferacion y abundancia del concepto competencia por doquier ha conducido a que se pierda o
se olvide la imperiosa necesidad de revisar conceptualmente el término, de sus alcances y
limitaciones dentro del campo de la educacion y de como encarar las tensiones que padece por parte

de su procedencia del campo econémico.

3.2 Referencias conceptuales sobre el término competencias: Voz de académicos e
investigadores.

Como ya se habia mencionado al inicio de este trabajo, la produccion que han publicado diversos
académicos, especialistas e investigadores de universidades en América Latina y en otras regiones

sobre el tema de las competencias, se perfila por una formacion integral y humanista de la educacion

8 Citado por VARGAS ZUNIGA, Fernando. Competencias Clave...Op. cit. p. 84.
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actual; sus aportaciones abogan porque exista una reflexion y fundamentacion conceptual de la
nocion competencia, a partir de la cual resulte factible concebir una formacion para el desarrollo
de las competencias, marcando una diferencia respecto a la idea de formacion basada en

competencias, concepcién que sostienen organismos internacionales.

En sintesis, estos autores lo que tienen en comun es una atencion y cuidado del debate tedrico, lo que
les permite sostener argumentos tanto criticos, como de recuperacion de los discursos de

competencias para pensar el campo de problemas sobre el tema competencias.

Para efectos del contenido de este apartado, se abordaran de manera particular, aquellas referencias
conceptlales de la nocién competencias que han elaborado y enunciado este tipo de actores:
investigadores, académicos y otros especialistas sobre el tema; quienes se han ocupado del tema
desde una perspectiva critica. En este sentido, la postura critica y reflexiva que en ellos subyace,
hace de sus publicaciones, documentos no lineales y no normativos, sino mas bien son referentes en
los que no se encuentran definiciones precisas, ni clasificaciones divisorias de competencias, (como
vimos en el caso de los organismos internacionales) sino mas bien, existen aproximaciones

conceptuales y ordenamientos a las competencias.

En la gran mayoria de las publicaciones que producen estos autores, se encuentran enunciadas
situaciones problematicas y dificultades en las que se encuentra inmersa la conceptualizacién de la
nocion competencia(s); dando lugar a debates tedrico-conceptuales, reflexivos permiten hallar el
sentido originario del término, rechazando a su vez la aceptacion de conceptuaciones convencionales
y comunes de competencia. A partir de una clarificaciébn mas o menos aceptada del término, estos
autores valoran las aportaciones que el referente competencia puede brindar a la educacion; a través
de las cuales elaboran propuestas incorporando el enfoque de competencias.

Sin embargo, lejos estan las propuestas de los investigadores de ser compatibles con las que los
organismos internacionales promueven en el &ambito educativo.

Estos y otros puntos que surgen en el estudio sobre la produccion que han publicado investigadores y

académicos, seran objeto de nuestra exposicion a lo largo de este apartado.

Se toma en cuenta las aportaciones del investigador mexicano Angel Diaz Barriga, el cual en uno de

sus estudios identifica y detecta dificultades que tiene la conceptuacion del término competencias en
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la literatura internacional que se dedica a este tema; cuestiones fundamentales que de no ser
atendida, impiden que los discursos de las competencias se incorporen de manera productiva y a
favor de los procesos educativos, algunas cuestiones problematicas que identifica el autor son: la
ausencia de una perspectiva genealdgica del concepto, la ausencia de una reflexion conceptual que
acomparie a la generalizacion de una propuesta, dilucidar las aportaciones que el enfoque por
competencias ofrece frente a otras perspectivas y las limitaciones de su empleo en el campo del

curriculo” 8t

Todas estas cuestiones resultan para el autor necesarias de clarificar al acudir el enfoque por
competencias en educacion; de esta manera se observa que el abordar este tema es una tarea
compleja que requiere de una plataforma conceptual solida para poder analizar los alcances y

limitantes que el enfoque de las competencias ofrece.

De manera mas especifica, las aportaciones de este autor se concretan en atender y reconocer una
problematica conceptual que subyace en el concepto competencias, de la cual sostiene que, en la
mayoria de los casos de la literatura que se dedica a este tema ha sido ignorada y desatendida, lo que
suele llevar a generar “orientaciones mas o menos apresuradas que son insuficientes para promover
el cambio que se busca o se pretende en los documentos formales, y por supuesto con un impacto

practicamente inexistente en las practicas educativas”.*

Si recordamos las aportaciones conceptuales que los organismos internacionales sostienen, y en ellas
la tendencia de reforma académica que promueve la nocién competencias; vemos que tras una
fundamentacidn conceptual débil y fragil se formulan propuestas educativas con una apariencia de
solidez y firmeza como si en realidad fuera lo que los sistemas educativos esperan para enfrentar las

nuevas demandas y exigencias presentadas por el contexto actual.

Sin mayor detenimiento a una revision y reflexion conceptual del concepto competencias, son
elaboradas propuestas académicas desde el trabajo de los organismos internacionales, haciéndose

notar la probleméatica que Diaz Barriga sostiene acerca de un apresuramiento en las distintas

81 DIAZ BARRIGA Angel, “El enfoque de competencias en educacién. ¢Una alternativa o un disfraz de
cambio?” México: Revista Perfiles Educativos. Vol. XXVIII, nim. 111. 2006. p. 7
8 [dem. p. 8.
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propuestas, en las que no cabe un tiempo para sopesar las ventajas y desventajas que este enfoque
ofrece, lo que también impide recuperar aquellos elementos de las practicas educativas tradicionales

que tienen sentido y que vale la pena seguir trabajando.

Retomando uno de los aspectos problematicos en el que se circunscribe la nocidn competencias
segun Diaz Barriga, tras la ausencia de una perspectiva genealdgica del concepto competencia, hasta

ahora, lo méas que se ha llegado del término es a sus significados etimolégicos.

En este sentido, menciona que el concepto competencias adquiere significados por las disciplinas o
ambitos en los que ha transitado, en los que puede reconocerse dos puntos de influencia para el
empleo del término competencias en educacion. Un punto emana del campo de la linguistica y el
otro del mundo del trabajo. Atendiendo al primero,
“en su afan por identificar el objeto de estudio para la lingliistica Chomsky construy6 en 1964
el concepto competencia linglistica con el cual buscaba no so6lo dar identidad a un conjunto
de saberes, sino también sentar las bases sobre los procesos en los que se podria fincar el
futuro de sus lineas de estudio de esa disciplina. En opinion del mismo Bustamante, a partir
de esta formulacion chomskiana se empezd a generalizar —no necesariamente acompafada
de un proceso de reflexion rigurosa— el empleo del término competencias aplicado a
diversos ambitos o campos como por ejemplo: competencia ideoldgica (1970), competencia
comunicativa (1972), competencia enciclopédica (1981), competencia discursiva (1982).
Hasta hubo planteamientos que podrian parecer mas exagerados: competencia poética (1998),
semantica (1998), pragmatica (1998), hermenéutica (2000). O bien en el campo de la
educacion didactica (2000), epistémico (2000) metodoldgica (2000), investigativa (2000).

Con ello se perdi6 el sentido originario del término (Bustamante, 2003, pp. 22y 23).%

Considerando lo anterior se puede colegir que en la medida que una persona logre desempefiar de
manera eficiente una actividad en determinada situacion o contexto, se le podra considerar que posee

la competencia “x”, segun la disciplina, campo o0 &mbito en el que se encuentre situado.

El segundo punto alude al sentido utilitario en el mundo del trabajo, en el que el término

competencias es concebido como una estrategia que se apoya en el analisis de tareas, a partir del

8 BUSTAMANTE, G. El concepto competencia I11. Un caso de contextualizacion, Bogota, Sociedad Colombiana
de Pedagogia. 2003. Citado por DIAZ BARRIGA, Angel. “El enfoque de competencias...” op. cit. p. 13.
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cual se pretende establecer etapas concretas sobre las que se ha de formar que permita al individuo
un buen desemperio eficiente en su labor; atribuyendo un sentido utilitario a la nocién competencias,
elemento que prevalece basicamente en las propuestas de reforma educativa de los organismos

internacionales.

En palabras de Angel Diaz “aunque no es facil aceptar una conceptualizacion del término
competencias, podriamos reconocer que supone la combinacion de tres elementos: a) una

informacion, b) el desarrollo de una habilidad, y c) puestos en accién en una situacién inédita”.%*

Ante un reconocimiento de la dificultad por llegar a conceptuar la nocion competencias, vemos que
la postura de este autor no se reduce a definiciones monoliticas, cerradas y acotadas, sino mas bien,
abre un campo de relaciones de problemas que circunscriben el tema de las competencias para poder
abordarlo de manera provechosa.

Otra situacion problematica que tiene la conceptualizacidn de la nocién competencias es precisada
por el investigador colombiano Mario Diaz Villa, quien sefiala que existe una semantica ambigua del
término, convirtiéndolo en un “concepto polisémico, tan polivalente como sugerente, al funcionar

en el discurso como un concepto proteico.”®

Asi, la existencia de innumerables definiciones de la nocion competencia (en singular) ha llevado
hoy en dia a la conformacion de un nuevo tipo de discurso, el de las competencias (en plural). Esto
es consecuencia de que actualmente no exista una sola conceptuacion general de competencia, sino
diversas y variadas conceptualizaciones, que como bien sefialabamos con Angel Diaz, segin el
contexto o escenario en el cual se exija un desempefio se le da la denominacion competencia; cuyas
concepciones ademas, son atiborradas de exigencias y demandas las cuales respondan a nuevas
necesidades que surgen hoy en dia en distintos &mbitos de la vida humana; por ejemplo en el trabajo

y la educacion.

8 DIAZ BARRIGA, Angel. “El enfoque de competencias...” op. cit. p. 20.

% DIAZ VILLA, Mario. “Introduccién al estudio de la competencia. Competencia y educacién”. p. 30. En:
PEDROZA FLORES, René. (comp.) Flexibilidad y competencias profesionales en las universidades
iberoamericanas. UAEM. Ediciones Pomares. México. 2006.
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Segun Mario Diaz, la nocion competencia ha sido definida de diferentes maneras, segun el contexto

en el que se requiera la nocién, apoyandose en Bernstein sostiene que la nocién recontextualizacion

significa el transito de una nocion a otros campos, “lo que desubica dicha nocion de sus contextos

sustantivos y el reubicarla en un nuevo contexto reenfoca sus significados®®

De esta manera, Diaz Villa argumenta que:
“la nocién competencia ha entrado en el juego de la exportacion o de la recontextualizacion.
Esta ha producido una pluralidad de significados cuya utilidad depende de los intereses bajo
los que se elabora una u otra definicion (...) la mayoria de las definiciones de la competencia,
especialmente aquellas que se refieren a lo que se ha dado en denominar “competencias
laborales”, son descripciones tedricamente débiles que operan con objetos extrinsecos, por
ejemplo una habilidad, los rasgos de un desempefio, etc. (...) los significados de competencia
en estos campos dependen de las descripciones e interpretaciones que se tengan (...) los

principios de descripcion actlian selectivamente sobre lo que se convierte en significado, en

este caso, de competencia”®

Lo anterior justifica que a menudo se observe en la literatura actual dedicada a este tema, un
sinnimero de conceptualizaciones de competencias, sin embargo, esto es mayormente comun en la
produccion que publican los organismos internacionales, como lo pudimos notar en el apartado

anterior de este capitulo.

El sobre-uso de la nocion competencia, en el sentido explicado en la idea de desgaste o despilfarro,
ha generado un mal empleo de la misma, provocando en el campo de la educacion tendencias de
reforma poco fundamentadas, y que causan confusién en las figuras de este campo, asi como puntos

débiles de identificacion y concordancia en cuanto a sus practicas académicas y pedagogicas.

Hasta este momento, las aportaciones de los dos autores que hemos expuesto, nos permiten entender
que este tema innovador en apariencia, ain no se encuentra consolidado tedricamente, y resulta

alarmante ver que, quienes proclaman y anuncian los discursos de las competencias en educacion,

% Idem. p. 32.
5 Tdem. p. 29.

83



8

principalmente autoridades educativas,®® se apropian de ellos olvidando que este tema adn se

encuentra en un debate internacional.

Este autor, desde su aporte de la recontextualizaion de la nocion competencia, distingue que el
concepto competencia ha transitado en dos campos diferentes: en el campo de las ciencias sociales y
en el campo de las ciencias econémicas; asignado en ambos casos, significados distintos.®® El
resultado de este proceso de transito, desde el campo econémico al campo educativo, ha llevado a
que la competencia haya sido “desplazada como concepto histdrico, singular, ligado al desarrollo del
sujeto, y reubicada en una trama de nuevos sentidos fundamentalmente performativos, centrados en
el hacer”.%® Esta situacion ya se observaba en el discurso del Proyecto Tuning, tanto en el contexto

europeo, como en el latinoamericano. (Ver cuadros 1y 2)

Lo anterior nos permite entender cémo el discurso de las competencias, desde la perspectiva de los
organismos internacionales, conllevan un sentido utilitario que trata de responder a un mundo
globalizado econdémicamente y cada vez mas tecnologizado, donde las capacidades humanas de no
ser redefinidas de manera permanente y constante, son rebasadas por nuevos procesadores
tecnoldgicos; sin embargo, dentro de esta perspectiva ideoldgica tristemente se puede mirar un

descuido por atender la calidad de las relaciones humanas en la actualidad.

De tal forma, las aportaciones de este autor permiten ver cémo la nocién competencias en educacion
no es fortuita; es decir, que tras el proceso de recontextualizacion que permite el traslado de la
nocion competencia del campo econdmico al campo educativo, ha ido adquiriendo en cada uno de
ellos significados distintos, y al ser ubicada en el campo de la educacion ésta trae consigo sentidos y

significados diferentes, con la necesidad de ser revalorados en términos conceptuales.

8 Muestra de ello es la Secretaria de Educacién Publica (SEP), la cual plantea en su Programa Sectorial de
Educacion 2006-2012 formar a los estudiantes, en educacién basica, media superior y superior en el desarrollo de
valores, habilidades y competencias para mejorar su productividad y competitividad al insertarse en la vida
econémica. Se promueve una renovacion del sistema nacional de educacion para que las nuevas generaciones sean
formadas con competencias que les permita enfrentarse a un mundo cada vez méas competitivo.

% Dentro de las Ciencias Sociales el concepto competencia surge en el campo de la lingiiistica y es asociada con la
creatividad, es decir, la competencia es vista como la creatividad en la capacidad de comunicarse. Asimismo, para
las Ciencias Sociales la adquisicion de la competencia se concibe como un proceso gradual y paulatino
condicionado al desarrollo del sujeto.

Por su parte, dentro del campo econémico la competencia es entendida como la condiciéon fundamental para que
individuos, organizaciones y comunidades dirijan sus modelos de formacién en concordancia con las tecnologias
actuales y la competitividad global.

% DIAZ VILLA, Mario. “Introduccién al estudio...” op. cit. p. 26
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Desde la posicion de este autor, la nocién competencia ha transitado por el campo econémico, en
donde el proceso de recontextualizacion ha permitido que esta nocidén sea asumida como una
condicion fundamental para que individuos, organizaciones y comunidades “transformen los
procesos formativos y los articulen con los procesos propios del desarrollo cientifico y tecnoldgico y

con la intensificacion de la competitividad global.”

Diaz Villa sostiene que con el reenfoque de los significados, las competencias se definen en términos
puramente instrumentales, con el despliegue de un “saber hacer”. Esto, afiade al autor, “tiene alguna
relacion con el cambio en la naturaleza del saber, hacia un saber performativo. El significado
original de competencia se abstrae del contexto tedrico en el cual surgié y se desarrollo, y su
generalizaciéon tiene un efecto tanto en los discursos como en las practicas de los agentes

educativos”.%?

Asi, la nocién competencia en el campo de la educacion es considerada relevante y necesaria para el
desempefio en contextos diferentes a los propiamente educativos, como lo es el contexto econdémico,

especificamente en el campo laboral.

Gracias a este proceso de recontextualizacion, se pueden observar las variantes de significado que
van matizando la nocion competencia, dichas variantes corresponden a las distintas funciones que le
son otorgadas segun el campo en el cual sean ubicadas, asi, en el &mbito econdmico se le atribuye un
sentido utilitario y practico con el que se logre responder y coadyuvar a una sociedad cada vez mas

tecnologizada.

Por su parte, en el &ambito educativo tiene como funcion promover que un sujeto formado desarrolle
ciertas facultades que le permitan actuar de manera ideal en situaciones no exclusivas de los

escenarios escolares.

A partir de estos enfoques de recontextualizacion del concepto competencia, es interesante observar
que las concepciones encontradas en la produccion documental de los organismos internacionales se

apegan mas a las caracteristicas que la nocién competencia presenta en el campo de la economia,

* [dem. p. 56.
% fdem. p. 32.
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esto es que, tanto la educacion como los procesos formativos son vistos como las herramientas

ideales que aseguraran la competitividad economica y global de un pais.

Como ocurri6 en la postura de Angel Diaz Barriga, dificilmente podemos detectar del investigador
Mario Diaz Villa una conceptualizacion monolitica, reducida a definicién corta de la nocion
competencia, antes bien, identifica ciertos elementos que se encaminan al logro de una
conceptuacion mas amplia, mas compleja; éstos son: “el saber qué, el saber como y el ser capaz de,
que articulan los conocimientos sistematicos, habilidades, actitudes y valores adquiridos, asi como
otros tipos de saberes y conocimientos tacitos®, que entran en juego en un contexto de interaccién

caracterizado por su incertidumbre y complejidad, y que produce desempefios concretos.”*

De acuerdo con Diaz Villa el saber qué corresponde a un saber qué hacer, que se refiere a una
proposicion que puede ser verdad o falsa; el “saber como™, se refiere a saber cémo se hace algo, un
saber procedimental o un saber hacer, que bien puede ser cualquier tipo de habilidades o capacidad,

ya sea practica o teorica.

Por ultimo, el ser capaz de, es relativo al poder, al ser capaz de hacer en un contexto dado. Es decir,
“que el aprendiz sea capaz y, de esta manera, tenga la potestad, el poder de hacer algo, y que pueda

incluir el saber qué y el saber como, como condicién fundamental del desarrollo de su capacidad.”®®

La aproximacién conceptual de este autor, nos permite identificar un rasgo importante que otorga un
sentido nuevo y distinto a la nocion competencias; dicho rasgo es el desempefio. Este es un elemento
muy poco referido en las concepciones de los organismos internacionales, sin embargo si es
compartido por varios de los académicos e investigadores. Esta distincion marca la diferencia del
contenido, sentido y rumbo sobre el cual se dirigen los discursos de las competencias en educacion,
en estas dos posturas de voces conceptuales.

% Entendemos por conocimientos tacitos aquellos que se aprenden de manera informal, por ejemplo de la
observacion, con la préactica, etc.

% DIAZ VILLA, Mario en: NIETO CARAVEO, Luz Maria, DIAZ VILLA. Mario. “Manual para la formulacién de
las propuestas curriculares y planes de gestién de la nueva oferta educativa autorizada por el H. Consejo Directivo
Universitario”. Estrategia de ampliacion y diversificacion de la oferta educativa de formacién profesional en la
UASLP. Secretaria Académica, UASLP. San Luis Potosi, México. 2007. p. 29

% DIAZ VILLA, Mario. “Introduccion al estudio...” op. cit. p. 55.
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Una autora que comparte el concepto desempefio entre sus producciones académicas, es la
investigadora francesa Linda Allal, para quien la nocion competencia puede quedar conceptuada de
la siguiente manera: “conjunto de desempefios valorizados por una institucion de formacion o por un
empleador. Una competencia tiene mas de un significado descriptivo o explicativo de desempefios

observados”.%

La anterior conceptualizacion ofrece otra forma de concebir y entender la nocién competencia; a
partir de la cual, logramos comprender que la competencia puede entenderse como una sola, en su
caracter singular: competencia, y no en plural: competencias; de tal modo que, esto coadyuvaria a
evitar el uso excesivo gque actualmente se ha hecho de la nocion competencia, en tanto se erradicaria,
por un lado, el hecho de hablar de tipos de competencias 0 que un sujeto posee una variedad de
competencias y por otro lado, la disyuntiva de saber que si entre mas tipos de competencias se posea
se es mas competente. Si atendemos a nuestra propuesta de hablar no de competencias sino de
competencia, estariamos refiriendo a que un sujeto es competente, por ejemplo en el trabajo, en la

profesion “x”, en el deporte, etc.

Asi, la nocién competencia es vista como una facultad consustancial de los individuos que engloba
tanto las actitudes como las aptitudes y las capacidades de una persona para enfrentarse a la vida
diaria; ser competente para resolver situaciones cotidianas presentadas en los diferentes escenarios y
contextos de la vida, esto es, lo que un individuo desde su condicion como ser humano, como
profesional, como trabajador, como ciudadano, etc., le permita desempefiarse en determinados
espacios.

En este sentido podemos argumentar que la adquisicion de la competencia estd determinada por el
proceso educativo-formativo, y en el devenir de los individuos; ambos procesos inacabados, lo que
lleva a entenderse que la competencia va a adquirirse de manera gradual, paulatina y secuencial, y no
en un grado escolar fragmentado, ni siquiera en un nivel educativo.

Aceptando que la competencia —en singular- (pero un tipo de singularidad compleja que en su
unidad articula procesos formativos y desemperfios) es una facultad global y general que un individuo

puede desarrollar a lo largo de su existencia, ésta va a permitir que el individuo logre ciertas

% ALLAL Linda. “Adquisicién y Evaluacién de competencias en situacion escolar”. En: DOLZ Joaquim,
OLLAGNIER Déme, e Colaboradores. O enigma da competéncia em Educacao.Universidade Federal Do Rio
Grande do Sul. Artimed Editora. 2004. p. 34
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actuaciones o desemperfios requeridos en los distintos ambitos y etapas de su vida y en la que va
adquiriendo varios matices y logros. Por lo cual, de la competencia van a emanar multiples

desempefios.

Lo anterior podria justificar que en la literatura actual encontremos una vasta multiplicidad de tipos
de competencias, -en plural-, pero sin en el cuidado de la comprension teorica del asunto, (\Véase
cuadros: 1y 2 de esta tesis) en tanto lo que ocurre es que la diversidad de desempefios estan siendo
descritos en términos de competencias, generando algo de lo que ya advertiamos, un sobre-uso del

concepto.

Estas formulaciones que elaboramos tienen puntos de concordancia con lo que Mario Diaz ya
apuntaba al mencionar que, “la mayoria de las definiciones de la competencia son descripciones
tedricamente débiles que operan con objetos extrinsecos, por ejemplo una habilidad, los rasgos de un

desempefio, las caracteristicas de un oficio, una accién, etc.”®’

Sin embargo, lo que irrefutablemente es cierto, es que la existencia de una pluralidad de
competencias ha hecho de este tema una tematica confusa e incierta, en la que hace falta, en
términos de Angel Diaz, una reflexion conceptual que permita alcanzar una generalizacion del
concepto competencia mas 0 menos aceptada por todos los actores y figuras educativas al igual que

los organismos internacionales.

Lo anterior significaria una plataforma fuerte sobre la que seria posible elaborar propuestas

educativas solidas que incorporen el enfoque de competencias.

Atendiendo la perspectiva de Linda Allal, quien constituye una Optica distinta de mirar la nocion
competencia, encontramos en ella ciertos elementos por lo que una competencia debe estar
conformada; éstos son, recursos cognitivos y metacognitivos, componentes afectivos, sociales y

senso-motores que en su conjunto propiciaran una activacion de conocimientos.

% DIAZ VILLA, Mario. “Introduccion al estudio...” op. cit. p. 29
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Cuadro 3. Componentes de una competencia en educacion escolar (Allal, 2002)

e Componentes cognitivos:
a) Diversos tipos de conocimientos
-declarativos (saberes)
-procedimentales (saber-hacer)
-contextuales
b) Metaconocimientos y regulaciones metacognitivas
e Componentes afectivos:
-actitudes, motivaciones...
e Componentes sociales: interacciones, negociaciones, acuerdos minimos

e Componentes sensorio-motores: coordinacién gestual...

Fuente: Interpretacion Bertha Orozco Fuentes®

En esta conjuncion de elementos se pretende integrar todas las capacidades que un sujeto en
formacion puede desarrollar; otorgando a la competencia un rasgo holista, que responde a lo que
mencionabamos anteriormente sobre la cuestion de entender la competencia como una caracteristica

que acompana al desarrollo humano.

Hasta aqui, hemos intentado mostrar la produccion literaria de ciertos tedricos académicos e
investigadores que intentan despejar incertidumbres y dudas que en el tema de las competencias han
aparecido e impiden dilucidar sus aportaciones a la educacion. A partir de un pensamiento reflexivo,
ofrecen perspectivas distintas y muy productivas para entender de la manera mas legible este tema,
al tiempo que constituyen vetas de investigacion relacionadas con aspectos tedricos-conceptuales y
metodoldgicos del enfoque de competencias en la educacion.

3.2.1 El sentido conceptual de clasificaciones de competencias: perspectiva de académicos e
investigadores.

La distincidn que en nuestro analisis hemos hecho entre la voz de los organismos internacionales y la

voz de los académicos podemos ahora observar una diversidad de significados que se convierten en

% OROZCO FUENTES Bertha, Presentacion PowerPoint: El discurso de las competencias: Una mirada
latinoamericana sobre la formacidn universitaria. Facultad de Estudios Iztacala. 13 de octubre de 2008.
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una polisemia, pero lejos de perdernos en ella, o de abusar de su uso (sobre-uso) las distinciones de
orden teorico-conceptual nos permite valorar sus significados y alcances, de tal modo que no es
problematica la diversidad, sino el reconocer sus fundamentos y sus limites, y esto es lo que nos

permite distribuirlas de manera sistematica en diversas categorias.

El trabajo de los académicos e investigadores, el cual tiende mayormente a precisar y revelar
cuestiones fundamentales para abordar de manera provechosa el tema de las competencias, ofrece
aproximaciones conceptuales del término, mas no dedican su estudio en definir tipos cerrados de
competencias; en consecuencia, en el analisis de estos autores no existen clasificaciones divisorias
cerradas o absolutas como tal, sino mas bien, ofrecen clasificaciones opcionales a los posibles rasgos
caracteristicos que pueden hacer que una competencia adquiera otras denominaciones, segun los

contextos en los que se encuentre ubicada.

Este apartado lo dedicaremos a hablar sobre ésta Ultima cuestion: clasificaciones opcionales a las

competencias; situacion que es propia de los académicos e investigadores.

En palabras de Angel Diaz Barriga,
“no es facil establecer una clasificacion o una organizacién de las competencias dado que su
aplicacion a la educacion data de muy pocos afios, lo que significa que no existe un
planteamiento solido sobre las mismas y lo mismo explica que en las diversas propuestas que
se han elaborado al respecto cada autor o cada programa genere las denominaciones que

considere pertinente.”®

Existen clasificaciones de competencias en las que aun siendo similares reciben nombres diferentes.
Igualmente algunas competencias son agrupadas de manera diferente, sin embargo, es importante
retomar lo que Allal argumenta: “Las competencias no se contraponen, el alumno organiza sus
saberes en un sistema funcional (...) corresponde a un continum constituido por diversos niveles de

complejidad y eficacia, y no a un nivel de excelencia alcanzado o no™*%.

% DIAZ BARRIGA, Angel. “El enfoque de competencias...” op. cit. p. 20.
190 ALLAL Linda. “Adquisicion y Evaluacion...” op. cit. p. 36

90



Partiendo de lo que Allal sostiene se puede decir que no existe una clara diferenciacion o
segmentacion, como tal de competencias, es decir, resulta dificil definir el inicio y el término de una

competencia respecto de otra.

Ella y otros investigadores que hemos venido trabajando en el apartado anterior, comparten la idea
de que muy dificilmente se puede llegar a clasificaciones de competencias bien determinadas;
empero, tras un esfuerzo por entender los contextos en los que puede aparecer la nocion
competencia, ofrecen una organizacion u ordenamientos a ésta, de tal manera que se logren pautas

de esclarecimiento ante la ambigua pluralidad de competencias existente.

A continuacion presentamos algunas de las clasificaciones que académicos e investigadores han

logrado concretar.

e Angel Diaz Barriga quien sostiene que el tema de las competencias es muy reciente,
afirma que existen elementos en dicha temética que se repiten en otras concepciones, lo
que “dificulta tanto la denominacion que se hace de las mismas como los instrumentos

técnicos que ayudan a su definicion™%*

De esta forma, el autor elabora un primer ordenamiento de las competencias, que parte de la
observacion sobre las diversas formas en las que algunos autores conciben las competencias en el
ambito educativo, colocando especial énfasis en aspectos curriculares. Asi el autor ofrece el

siguiente ordenamiento de la problemética de las competencias.'*

' DIAZ BARRIGA, Angel. “El enfoque de competencias...” op. cit. p. 20.
192 fdem. p. 21

91



Cuadro. 4 Ordenamiento de la problematica de las competencias.

Genéricas
e Para la vida (competencia ciudadana, de convivencia)
e Académicas (competencia comunicativa, lectora)

e Desde el curriculo
e Disciplinares (competencia anatdmica)
Transversales (competencia clinica)

Desde la formacion profesional

Complejas o profesionales (integradoras)

Derivadas (su riesgo es regresar al tema de comportamientos)
Sub-competencias o competencias genéricas (usar un software, competencia
para entrevistar) (generales de formacion profesional)

Desde el desempefio profesional

Competencias bésicas: la transicién en los cinco afios de estudios
universitarios de una préctica supervisada

Competencias iniciales: la transicion de una préactica supervisada a la
independiente (primera etapa del ejercicio profesional)

Competencias avanzadas: las que se pueden mostrar después de cinco afios
de préctica independiente.

Fuente: Diaz Barriga Angel. 2006. p. 21.

Genéricas. Las competencias genéricas segun este autor, han sido ubicadas dentro de la educacion
basica, en donde se alberga la responsabilidad de iniciar la formacién en dos tipos de competencias

genéricas: para la vida social y personal y genéricas académicas.

Las competencias genéricas para la vida social y personal son aquellas que permiten a un individuo
desenvolverse en su contexto social y que le facilitardn lograr un buen desempefio ciudadano.
Ejemplos de ellas son: competencia para la ciudadania, para la tolerancia, para la comunicacion,
asimismo, personales como la honradez, entusiasmo, autoestima, etc.

En cuanto a las competencias geneéricas académicas son aquellas que la educacion basica se encarga
de formar; elementos para la vida diaria, éstas son la lectura, la escritura, las nociones matematicas,

etc.

Angel Diaz Barriga ubica en estas competencias denominadas genéricas un problema en su manejo,

y es que tanto las competencias genéricas para la vida social y personal, asi como las genéricas
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académicas, corresponden a procesos que nunca concluyen, (agregariamos que desbordan el espacio
escolar y lo académico institucional), ambos procesos iran evolucionando conforme la vida de una
persona en proceso formativo vaya avanzando; asi, la habilidad lectora de un individuo que se
aprende en los primeros afios de vida escolar sera permanente a lo largo no sélo de la formacion
escolar sino a lo largo de su vida, en donde ird adquiriendo cada vez mas niveles altos de

complejidad.

Lo anterior significa, sostiene el autor, “que en ninglin momento se puede afirmar “esta competencia
ya se logrd”, en el fondo cada una de las actividades que se realizan en un grado escolar de la
educacion basica contribuye a su adquisicion, pero su logro es un proceso de desarrollo que en la

realidad ocurre en toda la existencia humana.”*%

De lo anterior, encontramos puntos e identificacion con este autor en relacion a nuestra idea que ya
se mencionaba, de entender la competencia como un elemento caracteristico en su condicion de
individuo o de una persona y que es susceptible de ser desarrollada a su maxima capacidad; que se
convierte en un rasgo indisociable en el devenir de los seres humanos a través del cual ird
adquiriendo distintos matices y connotaciones segin los requerimientos en los escenarios y
contextos en los que un individuo ira transitando a lo largo de su vida.

De esta forma la adquisicion de la competencia la concebimos como un proceso gradual, continuo y

en ningn momento acabado o terminado.

Desde el curriculo. En este rubro, se conciben dos tipos de competencia: las disciplinares y las
transversales. Las primeras, son necesarias para desarrollar un pensamiento vinculado a una
disciplina (matematica, sociologia, historia, etc.) y que no se limita a la mera retencion de
conocimientos, si bien parte de una informacion y revisién de ellos con el propdsito de ser

empleados en problemas especificos.

Las competencias transversales contemplan la conjuncién de saberes y habilidades que proceden no

solo de los conocimientos de una disciplina, sino de diversos campos de conocimientos que no

193 fdem. p. 22-23.
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pueden ser fragmentados sino articulados, donde se “integran los aprendizajes de todas las

disciplinas que forman un plan de estudio.”*%

Desde la formacion profesional. Segun este autor, las competencias complejas o profesionales
(integradoras) son aquellas en donde convergen los conocimientos y habilidades que un profesionista
requiere para atender diversas situaciones en el ambito especifico de los conocimientos que ha
adquirido, es decir, aquellas que definen la formacion profesional desde una perspectiva global, lo

que se va a hacer, cdmo se va a hacer y la capacidad de mostrar un cierto conocimiento.

Por su parte, las competencias derivadas se originan a partir de las competencias integradoras, las
cuales se desprenden en otras para determinar la formacién profesional y se consideran como

aspectos complementarios e independientes que se pueden utilizar en otros campos.

En cuanto a las sub-competencias 0 competencias genéricas en este rubro, posibilitan ubicar la
transversalidad interior en cada disciplina y se constituyen como elementos indispensables y
comunes en toda actividad o ejercicio profesional, traduciéndose en aquellas generales de la

formacion profesional.

Desde el desempefio profesional. Las competencias béasicas forman parte de la formacion
profesional que son objeto de formacion y a su vez determinan los mecanismos y etapas en las
cuales ocurrirg ésta.

En cuanto a las competencias iniciales son aquellas que puede mostrar el egresado en sus primeros
cinco afos de ejercicio profesional, y constituyen una primera etapa de la vida profesional.

Con base en esos primeros cinco afos de ejercicio profesional, el egresado puede mostrar que posee
competencias avanzadas tras un conocimiento experto que le permita desempefiarse con eficiencia

en contextos laborales.

Conforme a lo que logramos comprender de los planteamientos del autor Angel Diaz Barriga,
podemos observar como la competencia es entendida a través de un proceso secuencial, gradual y

complejo, y que la formacion que incorpora el enfoque de competencias posiblemente puede

104 Tdem. p. 26
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Ilevarnos a lograr desempefios ideales en el trabajo, méas ésta situacién no se convierte en la primera
y Ultima causa a la que se destina.

e Mario Diaz Villa desde su aportacion teorica de la recontextualizacion de los conceptos,
en la que sostiene que la nocion competencia ha sido exportada del campo de la
economia al campo de la educacion, sostiene que se pueden detectar algunas
competencias correspondientes a ambos campos. Al mismo tiempo revela que, “la
relacion sistematica entre educacion y trabajo plantea una serie de tensiones en relacién
con las competencias que se desarrollan en la educacion y las que se demandan en los

escenarios laborales.”'%

Lo anterior es en razdn, segun el autor, de que la competencia laboral se define desde los escenarios
y contextos propios del trabajo y la competencia profesional se define desde el campo de la

educacion. Asi lo expresa el autor en el siguiente esquema:

COMPETENCIA

CAMPO DE LA CAMPO DEL
EDUCACION - g TRABAJO
= > (Campo laboral)

/ ]

Competencia Competencia -
académica profesional Competencia
P _ profesional
APRENDIZAJE < > APRENDIZAJE

FUENTE: Mario Diaz Villa

De esta manera augura que, en el campo del trabajo o campo laboral existe una competencia
denominada profesional, sin embargo, para el caso de este campo, la competencia profesional se

195 DfAZ VILLA, Mario. “Introduccién al estudio...” op. cit. p. 45
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asume como una “capacidad que sélo se puede desplegar en situaciones concretas (problematicas o
no) de trabajo, a las cuales subyacen reglas, procedimientos, instrumentos y consecuencias.” % Aquf
la competencia responde principalmente a requerimientos laborales y a favor de la organizacién del

trabajo.

En contraste, la competencia académica y profesional vistas desde el campo de la educacion, ocurren
o se logran mediante situaciones que tienden a ser imaginarias, mediadas por el contexto
institucional y son evaluadas en términos educativos. Afiade el autor: “lo que la educacion reproduce
son principios, hechos y operaciones, que se expresan en términos de contenidos, los cuales tienen

siempre un fundamento académico.”*%’

Como podemos ver, el concepto competencia se encuentra metaforicamente a la mitad de la cuerda
que es estirada, por una parte, por el campo del trabajo y por la otra, por el campo de la educacion,
en los dos casos otorgando significados diferentes que distan mucho de ser compatibles, en lo

inmediato.

En este “estiramiento” se albergan intereses correlativos a las expectativas que cada campo posee,
sin embargo, la competencia en el campo laboral es entendida como aquella que propiciara los
resultados que se esperan en la nueva organizacion del trabajo, asi como en la competitividad
econdémica mundial, y en este sentido aqui la competencia es saturada, sofocada y atiborrada de fines
y propositos de una manera recelada.

Otra forma de observar las denominaciones que la nocion competencia puede adquirir, es presentada
por este mismos autor Mario Dfaz Villa y la investigadora Luz Maria Nieto Caraveo™®, quienes de
manera conjunta elaboran un trabajo titulado “Estrategia de ampliacién y diversificacion de la oferta
educativa”, en la Universidad Autonoma de San Luis Potosi”, el cual se constituye como un

|109

manual™" para la formulacion de propuestas curriculares y planes de gestion para la nueva oferta

educativa de esta universidad, incorporando el enfoque de competencias.

106 fdem. p. 46

97 fdem. p. 46

198 profesora Investigadora de la Universidad Auténoma de San Luis Potosi (UASLP).
109 Aunque dicho manual no es receta, sostienen los propios autores.
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Dentro de los apartados que consta el documento, se especifican las competencias que el egresado
adquirira, asi se establecen tres tipos de competencias:

a) competencias profesionales o trasversales:
Estas competencias son definidas por los autores como aquellas que caracterizan al desempefio
profesional en si mismo, independientemente del campo de conocimiento o sector profesional del
cual se trate.

b) Competencias profesionales obligatorias (generales para la profesion):
Las cuales corresponden a las indispensables que caracterizan a todo un sector profesional, a las que
el proyecto Tuning-AL denominé competencias especificas.
Por ultimo las, c) competencias optativas o adicionales:
Son las competencias, segun los autores, que caracterizan a determinadas funciones o aspectos

particulares de una profesion.

De la misma manera, en la elaboracion del documento se propuso distinguir las nociones de
competencia profesional, competencias profesionales y competencias laborales. Con el objeto de
analizar los alcances y limitaciones de cada una de estas competencias en la formacidn universitaria

profesional. Los autores conceptuaron tales competencias de la siguiente manera:

Cuadro 5. Competencias que adquirird un egresado

e Competencia profesional: es el conjunto complejo y dindmico de atributos que caracterizan a un
profesionista en pleno ejercicio, que le permiten actuar con autonomia en una amplia variedad de
situaciones propias de su campo, a través de la percepcion, anticipacion, prevencién y solucion de
problemas, asi como de la puesta en marcha de soluciones contingentes y no rutinarias. En
general se admite que este nivel de competencia profesional se adquiere a los cuatro o cinco afios
de haber egresado de los estudios profesionales.

e Competencias profesionales: son rasgos genéricos que contribuyen a la configuracion de la
competencia profesional, y que se organizan en funcién de determinadas funciones y/o problemas
sistematizables que atienden los profesionistas en ejercicio, a través de desempefios demostrables
en determinados contextos de aplicacion.

e Competencias laborales: en la postura de los autores, éstas son rasgos especificos, identificables y

previsibles, de funciones desarrolladas actualmente en el campo laboral, tanto para los

profesionales como para otros oficios y otras ocupaciones.

Fuente: Mario Diaz Villa, Luz Maria Nieto Caraveo.
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Como podemos observar, estas denominaciones de la nocién competencia pertenecen méas al plano
académico-formativo; que promueven el optimizar las facultades de un individuo y no pretender ser

encaminadas a favorecer el mundo del trabajo y la economia.

e La investigadora Bertha Orozco Fuentes, especialista en el tema de las competencias en el
ambito de la formacion profesional universitaria, plantea dentro de sus publicaciones la idea
de que actualmente se esta generando un desplazamiento en términos conceptuales que va, de
la concepcion tradicional de formacion profesional universitaria, a la nueva concepcion de

formacion en competencias.

De acuerdo con la investigadora, dicho desplazamiento conceptual no es causal ni fortuito, sino que
responde al hecho de que “en este fin de siglo se esta gestando un cambio de concepcion con
respecto al conocimiento y al saber en las condiciones actuales de los paises en vias de
desarrollo.”*!® En este rumbo se dirigen las aportaciones de Bertha Orozco Fuentes, tras un estudio
cuidadoso y minucioso expresa la diferenciacion entre la concepcion tradicional de la formacion
profesional y la actual concepcion de formacion de competencias. Mas adelante en el capitulo V
retomaremos con mayor profundizacion las aportaciones de la investigadora Orozco Fuentes por

tratarse de una autora con aportaciones representativas y valiosas para este trabajo.

De esta manera, en su documento titulado “De lo profesional a la formacion en competencias: giros
conceptuales en la nocion de formacién universitaria”, logramos identificar algunas otras
denominaciones de la nocion competencia, aunque si bien es cierto, la intencion de esta autora no es
presentar en su documento clasificaciones de competencias, mas bien es una interpretacion nuestra y

las presentamos en el siguiente cuadro:

19 OROZCO FUENTES, Bertha. “De lo profesional a la formacién...” op. cit. p. 109.
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Cuadro. 6 De lo profesional a la formacién en competencias: giros conceptuales en la nocion de formacion

universitaria.

e Competencias sociales; “habilitan al sujeto para situarse en la pragmatica de la vida y la

cultura™*!

e Competencias axioldgicas; segun esta autora, necesarias para distinguir una relacion entre lo
necesario, lo justo y lo verdsimil, etc.
e Competencias linglisticas; “permiten hacer uso de los nuevos medios de comunicacién, y al

mismo tiempo (...) que lleven a plantear interrogantes en el marco de la propia cultura.™

Fuente: Bertha Orozco Fuentes.

Todas estas competencias las plantea la autora desde el ambito de la formacion profesional, situando
a ésta en un debate ante la amenaza de un desplazamiento por la concepcion de formacién en
competencias.

e El académico René Pedroza Flores'®®

lleva a cabo un estudio comparativo entre
universidades publicas estatales de México, cuyo proposito es mirar las convergencias y
divergencias™* que existen entre éstas, en el marco del proceso de reforma universitaria.

Asi, dentro de su documento®®

establece ciertas dimensiones de las competencias profesionales
vistas como uno de los ejes sustantivos de los cambios en el curriculum dentro de los procesos de

reforma; y en dichas dimensiones destaca los siguientes tipos:

11 fdem. p. 119-120

112 fdem. p. 132.

113 Investigador del Centro de Estudios de la Universidad Auténoma del Estado de México.

114 como convergencias identifica el autor las siguientes a) existe una amplia coincidencia en los documentos con
respecto a los apartados de diagnostico, tendencia y flexibilidad, aspectos donde permea el discurso gubernamental
de la orientacion de los cambios, b) se da cuenta de un proceso de gubernamentalizacion de la ES, que responde a la
orientacion econémica neoliberal de apertura, c) se consolida un modelo abierto de educacién superior, cuya
convergencia sustantiva es el argumento que orienta a la reforma, d) no existe variacion en las razones y en la forma
de definir el rumbo futuro de las universidades publicas estatales.

Y como divergencias sostiene el autor: a) el modelo universidad flexible se adopt6 al modelo existente en cada una
de las universidades; no importd si era napolednico o departamental y se instrumenté bajo las mismas
recomendaciones, b) las relaciones de poder ha configurado la manera de aplicar la estrategia del cambio, c)la
preparacion de los actores para el cambio puede estar disefiada bajo premisas sélidamente discutidas o puede darse
bajo la improvisacion (aprender sobre la marcha), d) existe una variacion en los recursos econémicos destinados
para la reforma.
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Competencias basicas. Adquisicion de lenguajes cognitivos comunes.
Competencias disciplinares. Adquisicion de las estructuras de la disciplina

Competencias especializadas. Propias para el desempefio en campos de trabajo particulares.

M w0 np e

Competencias sociales. Son las referidas a la realizacion de la vida en una sociedad democratica.

Por otra parte, este mismo autor, tras un esfuerzo por concretar una concpetualizacion de la
denominacion competencias profesionales sostiene que ésta debe comprender como minimo una

concepcidn, caracteristicas y elementos. De tal forma, ofrece lo siguiente:

“e Conceptualizacion: Son atributos, rasgos, cualidades, conocimientos, capacidades,
habilidades y actitudes.

o Caracteristicas. Estan ligadas al mundo laboral, mediadas por la dimension cognitiva y
valoral.

e Elementos. Los elementos son integrales, globales o amplios, y comprenden el proceso de
formacidn, de tal forma que van desde los mecanismos de aprendizaje hasta la evaluacién del

rendimiento de los estudiantes, pasando por la estructuracién y definicion de los contenidos con

base en la experiencia laboral y la recuperacion de lo conceptual.”**®

Logramos percibir en este autor que si bien hace mencion el atender a la experiencia laboral en su
conceptuacion de competencias profesionales no se dirige encauzada y limitadamente a servir a las

exigencias del mercado laboral.

Con este autor damos por concluido este apartado, los autores que aqui mostramos representan una
pequerfia parte de la produccion que este tipo de actores —académicos e investigadores- publican, y
qgue desde nuestra perspectiva nos han ofrecido una Optica nueva y distinta de mirar las

denominaciones que la nocion competencia puede presentar.

Al mismo tiempo reconocemos que quiza con toda seguridad se nos estan escapando algunos otros

tedricos igual o mas importantes; sin embrago, también creemos firmemente que estos autores que

115 PEDROZA FLORES, René. “El proceso de reforma universitaria en México: convergencias y divergencias en las
universidades publicas estatales”. En: PEDROZA FLORES, René. (comp.) Flexibilidad y competencias
profesionales en las universidades iberoamericanas. UAEM. Ediciones Pomares. México. 2006. 87-109.

11 fdem. p. 99-100.

100



mostramos representan una voz diferente y distinta con argumentos conceptlales que nos ayudan a

no perdernos en el tema..

De esta manera, las concepciones y distintas denominaciones de competencia que presentamos a

partir de los autores, nos permitieron entender dos cuestiones fundamentales.

La primera es que, el concepto competencia si bien puede adquirir mas de una denominacion, ello no
justifica que exista una multiplicidad de tipos de competencias como lo mostraron los organismos
internacionales, quienes a un desempefio por mas banal que éste sea, le conceden la connotacion

competencia, convirtiendo a este tema en una tematica ambigua, confusa, y poco clara.

La segunda cuestion que logramos percibir es que gran parte de las denominaciones de la nocion
competencia concebidas por académicos e investigadores corresponden y se apegan al plano
académico-formativo, lo que nos permite ver que la competencia es vista como aquella que se espera
desarrollen los individuos durante y al egresar de un proceso formativo profesional, y no como
aquella, a través de la cual se asegure el crecimiento econémico sostenible de las comunidades y

paises a favor de una insercion a la economia global.

En este sentido, sostenemos que los académicos e investigadores, al evitar caer en tipologias
sencillas de competencias, buscan recuperar el sentido y valor de la educacién, de lo académico y de
lo pedagdgico en los procesos formativos, y desde luego la importancia de la formacion de espiritus

de las personas.

3.3 Enfoques y escuelas sobre las competencias

El Centro de Investigacion y Documentacion sobre problemas de la Economia, el Empleo y las
Cualificaciones Profesionales (CIDEC), -organismo espafiol- plantea que la nocién competencias ha
sido concebida a partir de diferentes posturas y enfoques conceptuales en el ambito educativo; dentro
de los cuales, bien pueden aparecer significados distintos y hasta contrapuestos en relacion al
concepto de aprendizaje y la organizacion de los saberes, elementos que de manera implicita lleva la

nocion competencia.
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Tales enfoques conceptuales de las competencias corresponden a tres tipos de corrientes o escuelas,
algunas de las cuales han presentado, a lo largo de la historia reciente, gran impacto y auge en el

campo educativo; éstas son: la escuela conductista, la constructivista y la funcionalista.

Ahora bien, cada una de estas escuelas ofrecen conceptualizaciones distintas de competencias, segln
sus caracteristicas, rasgos y preceptos que las constituyen y las diferencian como corrientes

conceptuales.

A continuacion mostraremos las concepciones que cada una de estas escuelas han elaborado en

relacion a la nocion competencia.

3.3.1 Escuela conductista

Dentro de las caracteristicas y metodologia que emplea el analisis conductista, se busca identificar a
través de la investigacion educativa, segun el CIDEC, atributos de los trabajadores que se han
desempefiado de manera exitosa. En este sentido, el desempefio efectivo se constituye como el

elemento central en la conceptuacion de competencia que esta escuela presenta.

Asi, la competencia es definida por el conductismo como, “las caracteristicas de fondo de un
individuo que guardan una relacion causal como el desempefio efectivo o superior en el puesto

laboral.”**’

A partir de este planteamiento, es posible entender que, evidentemente, tanto el aprendizaje como los
saberes se establecen en funcidn de los resultados efectivos que se espera un individuo ofrezca, ya
sea en un espacio formativo, o de preferencia en los ambitos laborales.

Aqui, cabe mencionar que desde la optica del conductismo, la nocion competencia aparece reducida
y limitada a solo criterios de efectividad, y todo aquello que sea producido sin éxito no tiene cabida
en el concepto competencia. En otras palabras, para la escuela conductista la competencia es

sinénimo de eficiencia.

17 CIDEC. Competencias Profesionales: Enfoques... op. cit. p. 21.
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En cuanto al impacto que la concepcién de competencia puede representar al sistema
educativo/formativo, argumenta el CIDEC, el proceso educacional buscard “el desarrollo de la

competencia.”**®

Sin embargo, en dicha busqueda o promocion del desarrollo de la competencia se vislumbra una
tendencia hacia fines materialistas, practicos y eficientes, sin miras a una formacion espiritual de los

individuos.

En tal sentido, la competencia es presentada como el medio, a través del cual, una persona podra
alcanzar niveles altos de eficiencia y excelencia en su desempefio, lo que al mismo tiempo le
conceda una movilidad profesional o laboral en el mercado ocupacional.

Sin duda, la escuela conductista representa una vision determinista y limitada de la nocion
competencia en el campo de la educacion; una postura alienada a los intereses de la mundializacion

econdémica y productiva.

3.3.2 Escuela constructivista

Para el CIDEC, el modelo constructivista determina las competencias por procesos de aprendizaje
ante disfunciones, e incluye a la poblacion menos competente. En este sentido, la identificacion de
las competencias se basa en sefialar y analizar las disfunciones propias de cada organizacion o

determinado proceso.

Asi, dentro del enfoque del constructivismo, la conceptuacion de competencia se obtiene “al final del

1119

proceso, a partir de los resultados del aprendizaje, en tanto se da un lugar importante a las

situaciones y condiciones contextuales que inciden en todo proceso de aprendizaje.

El disefio de los sistemas formativos bajo esta escuela, recupera la participacion de todos los actores,

en los cuales, la formacién individual se encuadra dentro de una formacién colectiva. Mas

% [dem. p. 21
19 dem. p. 22
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especificamente, la estrategia que el constructivismo plantea para los sistemas educativo/formativos,

es la alternancia y/o combinacion de formacidn teérica con formacion practica.

Desde una mirada pedagdgica, consideramos que la teoria de la escuela constructivista en relacion al
tema de las competencias constituye una concepcién holista, que integra y es integral, en razon de
que por un lado, integra factores que influyen en todo proceso formativo y de aprendizaje, y al
mismo tiempo es integral en tanto que con ello recupera y da cabida a elementos académicos y

pedagdgicos para la elaboracion de su analisis.

Sin embargo, por otra parte, destacamos igualmente de esta escuela un punto negativo en su idea de
alternar teoria y practica, pues con ello se evidencia una division del conocimiento al entender por
alternancia, distribucion por turnos, es decir, en un momento del proceso formativo favorece a la
teoria y en otro diferente a éste, favorece a la practica sin que exista entre ambas una combinacion o

articulacion.

3.3.3 Escuela Funcional

Por su parte, el modelo funcional analiza las diferentes relaciones que existen en las empresas, entre
resultados y habilidades, conocimientos y aptitudes de los trabajadores, comparando unas con otras.
La finalidad de este modelo es hallar aquellos elementos de habilidades y conocimientos relevantes

para la obtencién de un resultado o la solucion de un problema.

Segun el CIDEC, para esta escuela, cudnto mas diversas sean las circunstancias que pueden
evidenciar las habilidades y conocimientos requeridos en los trabajadores, los resultados del analisis
proporcionardn un mayor conocimiento de la funcion que se espera obtener. Sumado a ello, la
escuela funcional sélo describe productos y no procesos; mostrando asi, que lo importante son los

resultados, mas no como se logran dichos resultados.

En lo que respecta la concepcion de competencia de esta escuela al sistema educativo/formativo, el
funcionalismo postula que éste debe estar orientado al rendimiento real en situaciones de trabajo.
A partir de estos planteamientos que establece la escuela funcional, es facil percibir una tendencia y

perspectiva orientada al mundo de la economia y demandas del trabajo, lo que nos permite augurar
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sin temor a equivocaciones que, las concepciones emitidas por parte de los organismos

internacionales se apegan a las formulaciones que presenta la escuela funcional.

Pretender establecer una conexion entre los procesos formativos y los principios del funcionalismo
seria subordinar la educacién a los intereses del trabajo, con el caracter reduccionista que ello

implica.

En nuestra perspectiva pedagogica, la escuela funcional no constituye elementos significativos y
transcendentales para el tema de las competencias en educacién, sino mas bien orientaciones que

subestiman el valor de la formacion y la educacion.

Finalmente, de las tres escuelas mencionadas podemos concluir algo de lo que menciondbamos ya al
inicio de este apartado, pues observamos que en ellas subyacen significados distintos e incluso
contrapuestos en relacion al concepto de aprendizaje y a la nocion de competencia, en tanto ambos
estdn en funcion de perspectiva que la corriente tedrica posea, de los procesos econémicos y
laborales como de los formativos, en los que muchas veces, éstos Ultimos aparecen supeditados a los

influjos de los procesos econémicos y productivos.
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CAPITULO IV

VOCES CONTRASTANTES EN LOS DISCURSOS DE LAS COMPETENCIAS EN LA
FORMACION PROFESIONAL (FP).

En este capitulo ofreceremos un estudio de lo que la introduccion e incorporacion del enfoque de
competencias en educacion esta implicando en el ser y hacer de la formacion profesional; lo que
pone de manifiesto la existencia de tensiones en la relacion economia-sociedad-universidad, y sobre
ésta Ultima, aquellas implicaciones académicas y pedagogicas que llevan a modificar sus estructuras

tradicionales.

De igual forma, se establecerd la distincion de fuentes, entre la voz de los organismos
internacionales y la voz de investigadores y académicos, prevaleciendo en ellos intereses y
expectativas distintas de mirar y concebir los procesos de la formacion profesional ante la

incorporacion del discursos de las competencias.

Al respecto, veremos que desde la perspectiva de los organismos internacionales, la introduccion del
enfogque de competencias a la FP, es definida como “Formacion basada en competencias”.
En cuanto a los académicos e investigadores de universidades su concepcién se define como

“Formacion para el desarrollo de competencias”.

4.1 El status de la formacidon profesional en el nuevo siglo

En los albores de grandes transformaciones mundiales a consecuencia de la globalizacion y
mundializacion de los mercados econdémicos, la actual sociedad del conocimiento reclama cada vez
con mayor insistencia a las universidades e instituciones de educacion superior profesionales

competitivos y eficientes.

Esta idea de proclamar una contribucion eficiente a las universidades y de mas instituciones de
ensefianza superior, se sitla en el marco de “un nuevo contexto marcado por las contrastantes

diferencias y brechas politicas, sociales, culturales, tecnoldgicas, educativas, etc. Contexto en el cual
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se busca tejer una red inédita de equivalencias educativas en cuanto al dominio de conocimientos y a

sus formas de transmision, circulacién y uso de saberes.”*?°

Desde este punto de vista, ante la creciente importancia que se brinda al conocimiento tanto
cientifico, técnico y tecnoldgico se espera que las instituciones de educacién superior respondan con
propuestas de formacion pertinentes para la situacion de cualquier pais y para su desarrollo del
mismo, esto en cuanto a que ademas de atribuirle a la educacion superior el desarrollo integral de las
personas, se le reconoce un papel estratégico en relacion con las posibilidades de crecimiento de la

economia.

En este sentido, se hace cada vez mas pronunciado en la educacién superior el pasar del enfoque de
planes de estudio tradicionales orientados a la mera transmision y adquisicion de cuerpos de
conocimiento codificado y a la evaluacion del mismo, a un enfoque que integre teoria y practica y en
ésta Ultima la evaluacion de los desempefios mostrados, con el propésito de hacer verosimil el poner

en préactica los conocimientos.

En tanto, la universidad no puede ni debe permanecer inerte ante esta nueva era de revoluciones
cientificas y tecnoldgicas, en las que el conocimiento cobra una importancia sin igual a lo largo de la

historia de la humanidad, al tiempo que surgen nuevas modalidades de ser producido.

4.1.1 Nuevos modos de producir conocimiento

Michael Gibbons, investigador comisionado por la UNESCO, en su documento La educacion
Superior en el Siglo XXI: Visién y Accién postula la existencia de una nueva modalidad de
produccién de conocimiento “un conjunto nuevo y distinto de practicas cognitivas y sociales,”*** que
son diferentes y al mismo tiempo estan desplazando el modelo que ha constituido y caracterizado la

tarea de las universidades desde su aparicion; la Estructura Disciplinaria.

120 OROZCO FUENTES, Bertha. “De lo profesional a la formacién...” op. cit. p. 107.
121 GIBBONS, Michael. La educacién Superior en el Siglo XXI: Visién y Accién. Documento de trabajo.
Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior. UNESCO. Paris. 1998. p. 6
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Esta modalidad que ha regido la labor de las universidades desde su creacion, se le concibe como el
nexo basico entre la ensefianza y la investigacion, las cuales deben ir juntas en las universidades y a
su vez determinaran las ideas, técnicas y métodos esenciales de ensefiar a los estudiantes.

,

Asi, “la estructura de las disciplinas define lo que cuenta como “buena ciencia” y prescribe también
lo que necesitan saber los estudiantes si pretenden convertirse en cientificos”*?
Aqui los problemas se plantean y solucionan en el contexto regido por los intereses basicamente

academicos de cierta comunidad especifica.

Por su parte, el surgimiento de la nueva modalidad de produccion de conocimiento difiere de la
modalidad anterior en cuanto a que el conocimiento se va a producir en un contexto de aplicacion;
en este sentido, dicha modalidad no se refiere a una disciplina como la anterior sino que es

transdisciplinaria.

A diferencia de la otra modalidad caracterizada por una relativa homogeneidad y jerarquizacion esta
nueva se caracteriza por su heterogeneidad, por una jerarquia mas plana y por tener mayor
responsabilidad social al ser reflexiva. Sin embargo, aunque esta nueva modalidad parece tener gran
trascendencia para un uso Util y practico de ella a los procesos de modernizacion actuales, habria que
ver hacia qué fines se dirige su utilidad, ¢acaso a los intereses de un mundo globalizado
econdémicamente que responde a politicas neoliberales?, y en los que ademas se intenta supeditar

tanto la formacién profesional como la educacion en general o estos intereses?.

Bajo los supuestos de esta naciente modalidad de produccion de conocimiento, a éste se le atribuye

la finalidad de “ser Gtil a alguien, sea en la industria o en el gobierno o en la sociedad en general.”*?

Retomando a un tedrico de la posmodernidad: Lyotard sostiene una hipétesis en la que pone de

manifiesto el status del conocimiento dentro de las nuevas sociedades del conocimiento, en la cual

2 [dem. p. 5
23 [dem. p. 6
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establece que “el saber es y sera producido para ser vendido, y es y serd consumido para ser valorado

en una nueva produccién.”*?*

Como podemos observar el nuevo valor que se asigna al conocimiento conlleva un interés util y
material, determinado por los nuevos esquemas organizacionales del trabajo y la economia, volcando
su sentido académico y cientifico para convertirse en una herramienta alterna de la economia
mundializada y asi lograr sus propdsitos en el afan de alcanzar niveles de eficiencia, eficacia y
productividad no sélo en los mercados, sino también en los sistemas formativos.En este sentido hay
una fuerza externa proveniente de la economia y el trabajo que tensa los enfoques académicos,

pedagdgicas y administrativos de los sistemas educativos.

Esta creciente importancia que se asigna actualmente al conocimiento tiene consecuencias que
cobran significados particulares para el caso de las universidades. Por su parte “las politicas
educativas universitarias buscan formar profesionales en un nuevo habitus, el de pensar, trabajar y
decidir en equipo para resolver problemas con un maximo de ejecucion eficiente dejando atras la

concepcion de practica liberal, individual y material™*®

Existen agentes o actores sociales que desde una perspectiva economicista y materialista exigen a la
universidad responda a la produccion y el mercado a traveés de una vinculacion cada vez mas

estrecha entre educacién-trabajo.

En esta idea, se reclama que la universidad se transforme, que deje de lado su labor tradicional de
formar profesionistas en disciplinas para abrir sus puertas no sélo a jévenes como comunmente
ocurre, sino también a adultos que ya insertos en el mercado laboral puedan retornar a la universidad

y adquirir los nuevos conocimientos.

Sin embargo, no hay que perder de vista que, sin caer en un idealismo romantico, es necesario
retomar el sentido humanista y formacion del espiritu de la universidad; es decir no subordinar la

formacion profesional solamente a los requerimientos y necesidades del sector productivo.

124 LYOTARD, Jean-Francois. La condicién posmoderna. Informe sobre el saber (Mariano Antolin Rato, trad.),
México, Red Editorial Iberoamericaa. 1990. p. 16. Citado por OROZCO FUENTES, Bertha. “De lo profesional a la
formacion...” op. cit. p. 109.

12 OROZCO FUENTES, Bertha. “De lo profesional a la formacién...” op. cit. p. 107.
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Asi, la educacion superior, en cada uno de sus niveles, debe preocuparse por la formacion de las

personas. Tal como sostiene Juan Carlos Tedesco en “El nuevo pacto educativo:”

“la finalidad de la educacion no consiste solo en formar trabajadores, sino también en formar
ciudadanos con capacidades tales como el dominio de la lengua, la comprension de los
fundamentos de las ciencias y de las nuevas tecnologias, el pensamiento critico, la capacidad
de analizar un problema, de distinguir hechos de consecuencias, la capacidad de adaptarse a
condiciones nuevas, la capacidad de comunicarse y de comprender al menos una lengua
extranjera, la capacidad de trabajar en equipo, el gusto por el riesgo, el sentido de la
responsabilidad y la disciplina personal, el sentido de la decisién y el compromiso, la
iniciativa, la curiosidad, la creatividad, el espiritu de profesionalidad, la busqueda de la

excelencia, el sentido de la competencia, el sentido del servicio a la comunidad y el
1126

civismo
Se constituye entonces un reto actual para la formacion profesional universitaria, el de formar
individuos en saberes que conlleven a un uso practico de los mismos, en la solucién de problemas en
situaciones especificas, empero, se pretende que ello no signifique subordinar la formacion de los

individuos a los intereses meramente utilitaristas del trabajo y la economia global.

Esta tarea que se adjudica actualmente a la formaciéon profesional producira cambios y
modificaciones con implicaciones académicas, pedagogicas y administrativas, las cuales daran
origen a nuevas concepciones, -a partir de diversas perspectivas-, de entender los procesos y

objetivos de la formacion profesional en este nuevo siglo.

4.1.2 Nuevas implicaciones pedagdgicas y académicas en los enfoques de la formacion

profesional

Siguiendo el hilo del apartado anterior, se evidencia una serie de cambios sustanciales en las formas
de producir, concebir y usar el conocimiento; lo que traera consigo modificaciones en los distintos

aspectos en el ser y hacer de la formacion profesional.

126 Organizacion de los Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura.(OEI). “Politica Publica
sobre Educacion Superior por Ciclos y por Competencias”. Documento de Discusidon. Bogota, 21 de agosto de
2007. p. 4
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Una de esas modificaciones, lleva a fundar una reconceptualizacion de la tradicional formacion
universitaria, la cual presenta cambios encaminados a una concepcion de formacion incorporando la

nocion de competencias.

En la idea de esta reconceptualizacion la formacion se concibe bajo la nueva relacion entre el sujeto

y el conocimiento en la era de las nuevas tecnologias, argumenta Lyotard:

Se puede, por consiguiente, esperar una potente exteriorizacion del saber con respecto al
“sabiente”, en cualquier punto en que éste se encuentre en el proceso de conocimiento. El
antiguo principio de que la adquisicién del saber es indisociable de la formacién
(Bildung) del espiritu, e incluso de la persona, cae y caera todavia mas en desuso. Esa
relacién de los proveedores y de los usuarios del conocimiento con el saber tiende y
tenderd cada vez méas a revestir la forma que los productores y los consumidores de
mercancias mantienen con estas Ultimas, es decir, la forma de valor. El saber es y serad
producido para ser vendido, y es y ser4 consumido para ser valorado en una nueva

produccion: en los dos casos, para ser cambiado.”*?’

Asi, se observa que la tradicional concepcién de la formacion profesional — entendida como “el
dominio del conocimiento cientifico en cada una de las areas de conocimiento de las ciencias exactas

»128_

y naturales o de las sociales, humanas y de la cultura para su aplicacién material ya no tiene

cabida desde esta perspectiva de las nuevas tendencias “performativas™*°.

Es en este panorama en el que se observa como el concepto de formacion se sitla en un estado de
crisis, que esta siendo trastocado por las reformas de las nuevas tendencias globales para ser
concebida y entendida como un elemento que en su ser coadyuve a los fines de la dinamica de los
procesos y nuevos requerimientos propios tanto de la légica empresarial mundializada como de las

politicas neoliberales.

27 LYOTARD, Jean-Francois. p. 16. En: OROZCO FUENTES, Bertha. “De lo profesional a la formacién...” op.
cit. p. 117.

128 [dem. p. 110.

129 Bertha Orozco emplea el término performatividad aludiendo a una ejecucién con el grado dptimo y de méxima
eficiencia. En: Ponencia: La pedagogia en América Latina: posicionamiento frente a los discursos de la sociedad del
conocimiento y educada. Febrero, 2008.

111



Bajo los criterios de alta eficiencia, productividad y competitividad, la formacion tradicional hoy en
dia sera traducida en una formacion que garantice en los individuos las competencias necesarias y
requeridas en el mercado ocupacional, es decir, una formacion en competencias, como lo sostienen
los organismos internacionales; pero bajo la distincion de fuentes que hemos venido realizando a lo
largo de este trabajo de investigacion, en la perspectiva de los académicos e investigadores quienes
se oponen a concebir la formacion profesional subordinada a los fines econémicos, sostienen que
puede hablarse de un formacion no basada en competencias, sino de una formacion para el desarrollo

de competencias.

Por su parte, la concepcion de competencias incorporada a la formacion profesional presupone el
formar a los individuos en distintos saberes, y hacer uso correcto de ellos para la solucién de
problemas en situaciones especificas no previstas, asi como el redefinir constantemente sus

conocimientos con el fin de adaptarse a un mundo en permanente cambio.

Esto da origen a una caracteristica nueva que se atribuye a la educacion actual, al ser entendida
como un proceso inacabable y permanente en la vida de todo sujeto; la educacion a lo largo de toda

la vida.

4.1.3 Laeducacion a lo largo de toda la vida

La educacion a lo largo de toda la vida se concibe al entender que la formacidn inicial es incompleta
y de este modo significa la base de un “saber aprender” que debe activarse de manera constante y

continua.

Actualmente “la educacion a lo largo de toda la vida debe concebirse como una de las condiciones

del desarrollo, entendido como capacidad de adaptacion y autonomia y como medio para garantizar

el aprovechamiento compartido de los conocimientos y la circulacién de éstos a escala mundial.”**

130 UNESCO. Informe Mundial. Hacia las Sociedades del Conocimiento. Paris. 2005. p. 84
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A esta nocion de educacion a lo largo de toda la vida se le atribuye a que debe corresponder a tres
niveles intimamente ligados entre si; “El desarrollo personal y cultural; el desarrollo social y el

desarrollo profesional.””**!

Considerando lo anterior, y retomando los cuatro pilares de la educacion —propuesta del Informe
Delors que ya revisabamos en el capitulo 3- éstos deben estar presentes en todo el proceso formativo
de una persona, desde luego de una manera equilibrada y no con tendencia o preferencia a cierto
aprendizaje o determinado pilar. En este sentido, la formacion no debe adquirirse de forma
segmentada ni de manera de acumulacion o suma de conocimientos, aprendizajes y saberes, sino que

por el contrario, la formacion debe significar una combinacion e interrelacion mutua entre ellos.

Considerando especificamente el aprender a hacer del Informe Delors, éste se relaciona
intimamente a la cuestion de la formacion profesional, entendiendo asi que el aprender a hacer no
debe corresponder ya a la realizacion de una tarea —normalmente en el &mbito de la fabricacion-
especifica y bien definida sin ningln grado de complejidad y ademas rutinaria; en cambio, la nueva
concepcion del “aprender a hacer” parte, que con base en una calificacién propiamente adquirida de
la formacion profesional se combine con “el comportamiento social, la aptitud para trabajar en

1132

equipo, la capacidad de iniciativa y la de asumir riesgos, es decir, desarrollar y poseer un

conjunto de competencias con base en una formacion integra y holista.

Asi pues, adjudicar a la educacion la nueva mision de formar personas en los aprendizajes: conocer,
a ser, a vivir juntos y a hacer, y sobre éste ultimo el desarrollo de competencias, es aqui donde cobra
significado y se justifica entrar a escudrifiar el debate tedrico de las competencias en educacion.

133 es analizada, observada,

Hoy en dia la nocion de competencias introducidas a la formacion
pensada y conceptualizada desde distintos actores y figuras, de los cuales, unos la conciben a partir
de una perspectiva meramente economista, laboral, utilitarista, sélo para los fines del mercado de la

nueva economia mundial, definiéndola como “Formacion basada en Normas de Competencia.”

31 fdem. p. 84.

132 DELORS, Jaques. La educacion encierra... op. cit. p. 95

133 Dicha nocién de formacion en competencias ha sido muy utilizada no sélo en los discursos de los diversos
actores internacionales, regionales, locales, sociales, politicos y educativos; sino también se ha empleado ahora
como un modelo educativo en la gran mayoria de las instituciones educativas en los distintos niveles.
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En contraste, existen los que desde un enfoque critico, analitico y un posicionamiento més reflexivo

logran conceptualizar la concepcién de una “Formacion para el desarrollo de Competencias”.

A continuacién exponemos cada una de estas perspectivas y enfoques que hoy en dia conceptualizan
la formacion profesional a partir del enfoque de competencias.

4.2 Formacion basada en competencias: Vision de los organismos internacionales.

En primera instancia precisaré lo que la formacion en competencias enuncia desde una perspectiva
mas pegada a la economia y al mundo del trabajo, perspectiva definida como “enfoque de
competencia laboral”, tesis postulada y trabajada basicamente por organismos, tales como la OIT,
CINTERFOR, IBERFOP, CONOCER, entre otro, quienes parten su estudio desde la metodologia

del andlisis funcional %

como base para la elaboracién de programas de formacion y el
establecimiento de las competencias que los sistemas formativos deben atender en su oferta
educativa, de tal modo que ello signifique para la formacién “una via para la actualizacién y el

acercamiento a las necesidades del ambiente empresarial.”**®

Aqui la formacion es entendida como “Formacion para la empleabilidad”, y en este sentido conviene
destacar la conceptualizacion de formacion profesional dentro de éste &mbito.

La OIT define a la formacién profesional como “las actividades que tienden a propinar la capacidad
practica, el saber y las actitudes necesarias para el trabajo en una ocupacion o grupo de ocupaciones

en cualquier rama de la actividad econémica.”**®

Si analizamos tal definicion podemos observar como realmente la concepcion tradicional de
formacion profesional se disipa ante la emergencia de una formacion que pretende responder a las
nuevas exigencias y retos que impone una economia mundializada. En efecto, tenemos que la tesis
que Lyotard postula sobre el giro en la nocion de formacion ante la era de las tecnologias y la

posmodernidad.

134 E| analisis funcional es una metodologia que permite identificar competencias y elaborar programas de
formacion, su enfoque es el de identificar las grandes funciones que componen un puesto de trabajo y desagregar las
tareas necesarias para ejecutar cada una de ellas.

135%\VARGAS, Fernando. et. al. El enfoque de competencia laboral:manual de formacion. Montevideo:CINTERFOR.
2001. p. 69.

13 fdem. p. 71.
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Es preponderantemente anunciada una vinculacion directa de la formacion con el contexto
productivo desde esta perspectiva de enfoque de competencia laboral, bajo esta relacion la formacion
es considerada como una herramienta fundamental para la innovacion y por tanto se cree factible que
ésta debe efectuarse dentro de las mismas empresas y escenarios propios del trabajo. De igual
manera se prioriza en gran medida el logro de habilidades, capacidades y destrezas, es decir, se
favorece el saber hacer en detrimento de la formacion del espiritu del individuo, asi como su valor

critico, reflexivo y analitico.

La formacién asi entendida se caracteriza por su flexibilidad en contenidos y estrategias, y por ser

personalizada, en ambos casos pensando en una formacion para la empleabilidad.

En términos generales, el planteamiento y desarrollo de la formacidn profesional se establece con la
definicién de objetivos por competencias determinados a partir del anlisis funcional, dichas

competencias deben ademas ser reconocidas en el mundo laboral.

Por tanto, lo que se pretende en esta formacion es facilitar y promover una mejor respuesta a las
necesidades de los empleos, y en esta idea la ensefianza estara centrada al aprender haciendo
mediante la solucién de problemas y la participacion en equipos de trabajo cuyo impacto se espera

sea reflejado en las empresas.

Asi tenemos que la formacién por competencias desde el enfoque de competencia laboral se define
de la siguiente manera “proceso de ensefianza-aprendizaje que facilita la transmision de
conocimientos y la generacion de habilidades y destrezas, pero ademas desarrolla en el participante
las capacidades para aplicarlos y movilizarlos en situaciones reales de trabajo, habilitandolo para

aplicar sus competencias en diferentes contextos y en la solucién de situaciones emergentes”**’

Uno de los términos que adquiere gran relevancia aqui es el de formacién a lo largo de la vida. Si
bien es cierto, esta nocion de la que ya habiamos referido en esta tesis, es trabajada por la UNESCO,
sin embargo su conceptualizacion difiere en gran medida a la que el CINTERFOR sostiene, tal es asi
que por su parte la UNESCO define a la formacion a lo largo de la vida recuperando la significacion

BTVARGAS, Fernando. et. al. El enfoque de competencia... op. cit. p. 115.
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del conocimiento y la importancia de los individuos de poseerlo aceptando que la formacion inicial
es incompleta y de este modo debe permanecer activo el “saber aprender”, en contraste, para el
CINTERFOR la formacién a lo largo de la vida “se requiere por la necesidad de mantener la
competitividad en un mundo de cambios vertiginosos, por la rapida obsolescencia de los
conocimientos y la valorizacién de los saberes aplicados al trabajo.”**® En cuya definicién se
observa claramente que la formacion debe ser permanente para lograr un alto grado de
competitividad no para el individuo como profesional o para el desarrollo del mismo sino para el

trabajo.

La formacion por competencias dentro de este enfoque, ademés de incitar a la permanente
actualizacién del individuo en su formacion dentro de un trabajo, promueve especificamente un tipo
de competencias: las competencias genéricas, es decir las basicas o clave (como la comunicacion, el
trabajo en equipo, la iniciativa, la interpretacion de informacion y la solucion de problemas), de tal
modo que ello facilite la empleabilidad en contextos de rapidos cambios y fortalezcan las

capacidades de las personas y asi mejoren su insercion laboral soslayando la obsolescencia.

Como se observa existe aqui la ausencia de las denominadas competencias especificas si atendemos
por ejemplo al Proyecto Tuning, el cual ofrece este tipo de clasificacion: las competencias genéricas
y especificas. De acuerdo al Proyecto Tuning, las especificas corresponden a las que son propias de
cada una de las areas de conocimiento referidas a la especificidad propia de un campo de estudio, en
tanto se deja ver que este tipo de formacidon por competencias que estos organismos proclaman
carecen de una perspectiva de formacion de la persona, filosofica educativa que lo Unico pretendido
es una formacién elemental y béasica en términos de alcanzar la empleabilidad en un puesto de
trabajo y las competencias primarias para permanecer en el, todo esto pensado en el bienestar de la

empresa y en la economia de un pais.

Por otra parte la formacion y desarrollo de estas competencias genéricas avoca a un tipo de
aprendizaje que se fundamenta en tres aspectos: aprender a aprender, aprender a hacer y aprender a

Ser.

138 [bidem, p. 116.
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Al respecto, con estos tres aprendizajes y con base en lo que ya habiamos revisado hasta el
momento, esta formacion por competencias tiende mas al saber hacer, mientras que el aprender a
aprender o también llamado aprendizaje a lo largo de la vida se reduce a términos de competitividad
permanente en el trabajo. Y por Gltimo el aprender a ser es mas bien una utopia pues en ningln

momento recuperan la particularidad y subjetividad del sujeto como persona.

En suma, la formacion basada en competencias se orienta principalmente en garantizar en un
individuo un buen desempefio en e trabajo, al tiempo que al desarrollo de competencias genéricas o
clave para la empleabilidad. Esta importancia signada al conocimiento aplicado al trabajo hace que

la formacion quede subordinada tanto a la productividad y competitividad economicas.

Ahora bien, a continuacion se mencionaran algunos paradigmas que tratan de orientar a la formacion

profesional por el enfoque de competencia laboral.

4.2.1 Modelos teoricos de la formacion profesional por el enfoque de competencia laboral

Leonard Mertens -tedrico perteneciente a la OIT- en su afan por conceptualizar y ofrecer un
panorama del surgimiento de competencia laboral para el desarrollo de sistemas formativos,
establece dos modelos en los que intenta elucidar esta vinculacion competencia laboral y formacion

siendo: el modelo estructural y el modelo dinamico.

4.2.1.1 Enfoque estructural

En el modelo estructural, la relacién entre los atributos de la persona y los resultados se entienden en
un doble sentido, esto es, para que los atributos o el curriculo conduzcan a un desempefio efectivo,
los contenidos deben ser deducidos y extraidos de la estrategia global del negocio, de la trayectoria
de innovacién en tecnologia y organizacion, asi como en la gestion de recursos humanos y las
relaciones laborales.

Asi,
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“la aplicacion de la competencia es justamente esta capacidad de articulacion de los atributos
personales con los otros subsistemas que determinan el progreso de la empresa... la

competencia laboral definida de esa manera es la capacidad demostrada por una persona para

lograr un resultado, que puede o no convertirse en una avance efectivo”**®

La repercusion de lo anterior en los sistemas formativos plantea no sélo una orientacion de los
curriculos hacia una estructura basada en competencia, sino que los resultados demostrados por los
alumnos correspondan a lo que en las organizaciones se entiende por desempefio efectivo. Esto
significa incorporar en el disefio del curriculo no s6lo una dimensién de aplicacion en la practica de
conocimientos y habilidades, sino que dicha préctica coincida y corresponda con las necesidades

consideradas estratégicas de la empresa.

Para fines de este modelo, se establece que los planteles de formacion profesional deben partir de un
diagnostico actualizado del perfil competitivo y de la productividad de las empresas traducido en
competencias que se incorporaran a los contenidos formativos. El objetivo es que el alumno sea
capaz de identificar e interpretar la estrategia de competitividad y productividad en la empresa que

espera trabajar.

4.2.1.2 Enfoque Dinamico

Este enfoque parte del contexto de la evolucién del mercado en que se desenvuelven las
organizaciones, enfatizando otros aspectos de la formacion profesional ante las caracteristicas del
mundo de trabajo actual.

Dentro de este enfoque, la competencia contiene una dimension de comparacion, en el que la
persona y la empresa son competentes no sélo por cumplir un desempefio minimo aceptado, sino por
tener la capacidad de destacarse en el medio laboral, gracias a la movilizacién y utilidad de las

competencias Unicas o claves que tiene a su disposicion.

139 MERTENS Leonard. “Aproximacién conceptual y surgimiento de la competencia laboral.” En: La gestién por
competencia laboral en la empresa y la formacion profesional. Programa de Cooperacion Iberoamericana para el
disefio de la formacion profesional IBERFOP. Cumbre Iberoamericana. Madrid. 1998. pp. 13-30. p. 16.
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En este sentido, los sistemas formativos basados bajo esta concepcion de competencia, requieren
hacer una lectura de la competencia integral, identificando los estandares de desempefio que la
tendencia global estd demandando. Asimismo, tendran que hacer un andlisis para que tanto el
curriculo y los cursos ofertados se sumen al desarrollo de esas competencias identificadas como
claves en las organizaciones. En tanto que las empresas piden un estdndar complejo, abierto,
dindmico exigente y diferenciado, para la escuela tradicional el estandar es la relacion entre

contenidos predefinidos, horas y resultados.

La flexibilidad en el disefio del curriculo para este enfoque radica en “establecer un conjunto de
parametros, suficientemente abiertos para que puedan adaptarse a las necesidades locales, y al

mismo tiempo, cumplir con un requisito de acreditacion.”**

Asi, en el enfoque dinamico el énfasis se pone en las competencias claves de la organizacion que le
permiten impulsar y orientar su aprendizaje hacia un desempefio que le hace destacar en el mercado,

resultado de la innovacion en producto y proceso.

Por otra parte el CONOCER plantea un modelo nuevo de formacion profesional por el enfoque de
competencia, enfoque que si bien es de y para el trabajo no niega la participacion activa de los
individuos, al cual se denomina constructivista.

4.2.1.3 Enfoque constructivista**

Este enfoque tiene como premisa bésica la reflexion sobre el trabajo, lo cual, posibilita que, al
mismo tiempo que se genera el proceso de aprendizaje / ensefianza, los capacitados puedan realizar
transformaciones en el trabajo. En suma, se trata de ensefiar a abordar el trabajo de tal manera que
las personas puedan aprender de él, siendo conscientes.

Esta perspectiva plantea una nocion de competencia y se define bajo los siguientes principios

basicos: “estar centrada en el desempefio, incorporar condiciones bajo las cuales ese desempefio es

10 fhidem. p. 29.

11 CONOCER. El enfoque constructivista: Formacion en alternancia y pedagogia de la disfuncién aplicada a la
identificacion de la competencia laboral. En: Programa de Cooperacién Iberoamericana para el disefio de la
formacion profesional. Cumbre Ibeoamericana. Madrid. 1998. p. 69
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relevante, constituir una unidad y ser un punto de convergencia y favorecer el desarrollo de niveles

mayores de autonomia de los individuos”.**?

El desempefio como eje de la nocion de competencia se complementa con la preocupacion por
asociarlo a condiciones en las cuales es relevante. Esto significa que las condiciones en que se
promueve y demanda que el individuo ponga en juego sus recursos deben ser tales que el propio

contexto facilite esta movilizacion y les dé mas acento.

Como estrategias para la identificacion de competencias destacan Formacion en Alternancia y

Pedagogia de la Disfuncion.

La primera se concibe como una propuesta de aprendizaje /ensefianza que transforma situaciones de
trabajo en situaciones de aprendizaje, generando un proceso de formacién flexible y permanente a
partir de la capacidad para aprender en y para el trabajo y para detectar por parte de los sujetos sus

necesidades de formacion.

En cuanto a la “Pedagogia de la Disfuncion”, tiene como referente el hacer y su importancia estriba
en que la persona identifique cuales son los conocimientos que ha aplicado para resolver qué

problemas, asi como el contexto en el cual soluciond esos problemas.

4.2.2 Curriculums formativo por el enfoque de competencia laboral

Por su parte, Leonard Mertens distingue algunos rasgos que definen los nuevos procesos formativos
por el enfoque de competencias:
e Competencias cuidadosamente identificadas, verificadas y de concomiendo publico.
e Instruccion dirigida al desarrollo de cada competencia y una evaluacion individual para cada
competencia.
e La evaluacion toma en cuenta el conocimiento, las actitudes y el desempefio como

principales fuentes de evidencia.

2 Thidem. p. 70.
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e EIl progreso del alumno en el transcurso del programa tiene en cuenta el ritmo de cada
persona.

e Lainstruccién se personaliza al maximo posible.

e El énfasis se pone en los resultados

e Requiere la participacion de los trabajadores en la elaboracién de la estrategia de aprendizaje.

e Las experiencias de aprendizaje son guiadas por una permanente retroalimentacion.

Para este autor, “la formacion basada en competencias supone una cambio estratégico en la
concepcion y formalizacion de la oferta formativa, que conlleva nuevos enfoques en los disefios
curriculares y en la orientacion pedagogica, desde una nueva conceptualizacion de los roles del

cuerpo docente y del alumnado™#®

Por su parte Fernando Vargas*** sefiala que los programas de formacién basados en competencias
deben por lo menos caracterizarse por:

e Enfocar el desempefio laboral y no los contenidos de los cursos.

e Mejorar la relevancia de lo que se aprende.

e Evitar la fragmentacion de programas academicistas.

e Facilitar la integracion de contenidos aplicables al trabajo.

e Generar aprendizajes aplicables a situaciones complejas.

e Favorecer la autonomia de los individuos.

e Transformar el papel de los docentes hacia una concepcién de facilitar y provocar.

Asi, la formacion no debe estancarse en las aulas de clase, sino que mas bien, debe trasladarse a los
campos de accién de los trabajadores.

Ahora, en tanto que el conocimiento por si mismo no es suficiente para generar un cambio en las
actitudes y comportamientos, es necesario redisefiar los programas de formacion, pasando de ser
elementos pasivos a elementos activos. En la perspectiva de este autor, se entiende que las
competencias profesionales se adquieren a través del conocimiento y la observacion, pasando

posteriormente a la préactica y la generacion de experiencia.

13 MERTENS Leonard. “Competencia Laboral: Sistemas, surgimiento y modelos”. CINTERFOR/OIT. 2000.
144 \VARGAS Fernando, Irigoin, Marfa. Competencia laboral. Manual de conceptos, métodos y aplicaciones en el
sector salud. Cinterfor/OIT. 2002. p. 75
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Para el logro de una efectiva formacion basada en competencias se requiere establecer tutoria para
asegurar que los programas de formacion se apliquen correctamente. Dicha tutoria cierra la brecha
entre el saber y el saber hacer. De tal forma que la formacién, su disefio y desarrollo, es

personalizada, y las experiencias de aprendizaje tienen retroalimentacion permanente.

Dentro de los programas de formacion basados en competencias, se establece el desempefio como el
eje central; entendido éste como la “posibilidad de que el individuo enfrente y resuelva situaciones
concretas mediante la puesta en accidn de los recursos que dispone; lo que traslada la adquisicion de
conocimientos a un plano meramente instrumental, entendido como un recurso y no como un fin en

si mismo.”**

Lo importante es entonces que el valor que se atribuye a los conocimientos no es poseerlos sino
hacer uso de ellos, lo cual implica un nuevo tipo de disefio curricular, tedrico-practico y su
correspondiente evaluacion, para que de esta manera, el alumno consolide lo que sabe, lo ponga en
accion y aprenda, favoreciendo a su vez la autonomia, otorgando un papel activo al alumno, para que

desarrolle su capacidad de organizar y dirigir su aprendizaje.

En el intento de determinar una estrategia formativa, “la estrategia basica de los programas de
formacion por competencias debe contener, ademas de méddulos formativos, criterios de flexibilidad
en la formacion que incorporen elementos de formacion individualizada y aprendizaje al ritmo de
cada alumno empleado diversidad de medios pedagdgicos.”**®

La estrategia formativa individualizada no es otra cosa que el reconocimiento de que cada persona
aprende a determinado ritmo, utilizando los medios de aprendizaje que considera mas convenientes a
su forma de aprender. Bajo este enfoque, argumenta Vargas: “la administracion del proceso de
aprendizaje debe reconocerse y permitir que los alumnos avancen en las evaluaciones de los

elementos de competencia y en la certificacion de cada unidad, a su propio ritmo.”**’

145 CIDEC (Centro de Investigacién y documentacién sobre Problemas de la Economia, el Empleo y las
Cualificaciones Profesionales de Espafia). Competencias profesionales. Enfoques y modelos a debate. 1999. p. 7

146 ARAMBULA Meraz, Mario. “La formacién basada en competencias”. En: Revista Servicio Profesional de
Carrera. Vol. Ill, nim. 5, México, 2006. p. 155

¥T\VARGAS Fernando, Irigoin, Maria. Competencia laboral. Manual...op. cit. p. 88.
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Hablando en el marco del disefio curricular de un programa de formacién basado en competencias,
en efecto, éste debe partir de las competencias, en el que el proceso de seleccion o mejor dicho, el
disefio curricular, se elabora desde el comienzo en torno al desempefio, que a diferencia de los
programas de formacion tradicional, de corte academicista se orienta a la oferta a partir de los
contenidos de una disciplina.

Mario Arambula Meraz propone una metodologia para la elaboracion de un programa de formacion
basado en competencias™*, integrado por distintas fases, pertinentes y propicias para un programa de
esta naturaleza, pero sobre todo para el logro de sus metas y objetivos. Misma que para el
tratamiento de este tema resulta imprescindible mencionarla.
1. ldentificacién y clasificacion de las competencias.
e ldentificar y describir las competencias con base en un perfil referencial.
e Alineacion de las competencias a mision, objetivos y funciones.
e Contabilidad y validez de las competencias.
2. Planeacion del disefio curricular.
e Analisis de competencias identificadas.
e Traducir las competencias a objetivos de aprendizaje.
e Jerarquizar las competencias.
3. Disefios de los elementos de aprendizaje.
e Obtener validez de contenido.
e Elaborar pruebas de criterio de desempefio.
e Relacionar los objetos de aprendizaje con los criterios de desempefio.
4. Validacién de los elementos de aprendizaje.
e Formar grupo de trabajadores expertos.
5. Programar la formacion.
e Controlar las condiciones de la formacion.
6. Evaluar la formacion.
e Determinar el impacto de la formacion en el desempefio.
e Dar seguimiento y retroinformacion constante.

7. Andlisis relacional.

148 ARAMBULA MERAZ Mario. “La formacion basada...” op. cit. p. 158-159.
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e Explicar los cambios en las conductas y actitudes.

4.2.2.1 Evaluacién de las competencias

Sin duda, para este autor, la fase mas importante en toda esta metodologia es el de la evaluacion de
las competencias, sin embargo, antes de llegar a este paso se requiere contar con la identificacion y
descripcion de las competencias y la definicion de los perfiles ocupacionales por competencia. Asi
posteriormente, se podra proseguir, tanto con el disefio curricular como con los instrumentos de
evaluacion. Para efecto de este tipo de formacion, se busca la alternancia entre teoria y practica, e
incorporar aspectos de lo que se entiende actualmente por formacién basada en competencias.

La manera en cdmo se trata de abordar y fundamentar la competencia desde los sistemas formativos,
depende, en buena medida, de la evaluacion partir de criterios de desempefio en vez de
conocimientos solamente, de “una vision integradora de las materias a ensefiar, una manera flexible
de escalar y navegar entre los diferentes subsistemas y tipos de formacion, ritmos individualizados

de avance y modalidades de formacion a lo largo de la vida laboral, entre otros™**°,

En este sentido, lo importante es determinar el significado y el contenido de la articulacién en el
contexto actual de la evolucion de los mercados, la tecnologia y la gestién empresarial, posicionando
a la competencia laboral como “el elemento central en el que convergen y se materializan los
esfuerzos de los sistemas formativos por garantizar un proceso sostenido y suficiente de desarrollo

de recursos humanos”**

4.3 Formacion para el desarrollo de competencias: Vision de los académicos e investigadores
de universidades.

Como ya hemos augurado, la formacion profesional desde la perspectiva de los investigadores y

académicos pertenecientes a universidades, conciben al enfoque de competencias y a la formacion

1 MERTENS Leonard. “Aproximacion conceptual...” op. cit. p. 9
130 pyUCCI Maria A. El enfoque de competencia laboral en la perspectiva internacional. En: Formacion basada en
competencia laboral: situacion actual y perspectivas. Ginebra, Suiza. OIT. p.. 20
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como “formacién para el desarrollo de competencias”, estableciendo una diferencia con respecto a la
“formacién por competencias” o “formacién en competencias”; en las que, el “por” sostiene Mario
Diaz Villa: “denota el medio para ejecutar una accion (por medio de competencias) y el “en” un

conjunto de competencias. Esto equivale a posicionar a los sujetos en unas u otras competencias™>*

Afade el autor que tanto el “en” o el “por” cambian la orientacion del conocimiento y lo que a su
vez divorcian el saber del sujeto. De tal forma, “el saber se divorcia de las personas, sus
compromisos, su dedicacion personal porque éstos se convierten en impedimentos, limitaciones a su

flujo e introducen deformaciones en el mercado de trabajo.”?

Ante estos planteamientos, vemos que el “por” o el “en” evidencian un tipo de formacion
segmentada; en la que se espera un sujeto adquiera las competencias derivadas de las distintas
clasificaciones y tipologias de ellas en cada grado o nivel de formacién, disfrazando asi la formacion
bancaria propia de la corriente educativa del conductismo, en la que el alumno se ve como un
receptor a quien se le puede depositar un sin nimero de conocimientos, sin que necesariamente sean
asimilados y entendidos. De la misma forma, la formacion por o en competencias esta dirigida a que
un individuo durante el proceso formativo adquiera multiples competencias, visto, en sentido
metaforico, como aquel recipiente al que habra que depositar o atiborrar el mayor numero de

competencias posibles.

Bajo esta distincion del “por” o el “en” competencias de la formacion, se marca el parte-aguas entre
la concepcion de los organismos internacionales y los académicos e investigadores, abriendo paso a

la denominada “Formacion para el desarrollo de competencias”.

Sin mas preambulo; describiremos a continuacion algunas de las formas de entender y concebir la
conjuncion del enfoque de competencias y la formacion profesional a partir de la Optica de los

académicos e investigadores.

e Al respecto de la formacion, Mario Diaz Villa sostiene: “la formacion reclama hoy aptitudes

particulares y conocimientos especiales, para realizar efectivamente una practica, para

131 DIAZ VILLA, Mario. “Introduccién al estudio...” op. cit. p. 32. )
132 BERNSTEIN, BASIL. Pedagogia, control simbélico e identidad, Madrid: Morata p. 160. Citado por: idem. p. 32.
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ejecutar tareas simples o complejas en contextos desconocidos, o para resolver problemas en

contextos desconocidos.”**

Desde una perspectiva critica, sostiene el autor que la educacion es vista como un factor
determinante del éxito de la produccion, la competitividad, la equidad y el desarrollo de talentos y el

capital humano como el elemento clave de la economia del desarrollo.

A la luz de estos planteamientos, el sentido de la educacion ha cambiado, en tanto que ahora se le
adjudica la responsabilidad de favorecer conocimientos y habilidades que sean concordantes en la
I6gica de la competitividad en el mercado de trabajo. En este sentido, la formacion actual esta
dirigida a cumplir ésta y otras demandas. Lo anterior representa retos para la educacion superior, en
sus estructuras, en los modelos de formacion profesional; en cuanto a la seleccidén de conocimientos

y competencias, como en la seleccion de los métodos de ensefianza-aprendizaje.

De acuerdo con Mario Diaz Villa, “la educacion superior (y de niveles inferiores) debe desarrollar en
los estudiantes conocimientos y competencias relevantes para las demandas del mercado laboral,
proporcionar amplias y diversas oportunidades de aprendizaje (formal y no formal) a lo largo de la
vida, asi como desarrollar estrategias de certificacion y reconocimiento de las competencias

adquiridas o desarrolladas fuera de la educacion.”**

Lo anterior pareciera ser compatible con aquello que proclaman los organismos internacionales, por
lo que interpelan de manera acentuada, vincular la formacion profesional con los requerimientos del
mercado del trabajo, sin embargo, como logramos percibir, la intencidn de éstos Gltimos actores mas
alla de vincular pretenden subordinarla la educacion al servicio del mundo del trabajo.

Se considera que en la actualidad, la formacion profesional debe responder a los retos que plantea las
nuevas condiciones del ejercicio profesional, el cual ya no corresponde mas a situaciones definidas,
ni a tareas rutinarias y conocidas; sino a situaciones desconocidas e imprevistas, provenientes del

actual mercado de trabajo.

*** [dem. p. 30.
>4 Tdem. p. 42
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Ante estas formulaciones, este autor, asi como otros de su gremio intentan recuperar el valor de la
universidad, de la formacion profesional y de la “formacion de espiritus”, en este momento lleno de

incertidumbre para la educacidn superior.

A partir de una postura reflexiva y critica de mirar el tema de las competencias en la formacion
profesional; asi como de recobrar el significante de la formacion de espiritus en los modelos
educativos de la educacion superior, Mario Diaz V. propone ciertos planteamientos que destacan el

valor de la formacion en el plano académico y pedagdgico.

Asi, dentro de sus propuestas se manifiesta la importancia de que, las instituciones reorienten sus
proyectos educativos institucionales sobre la base de nuevos modelos de formacion que promuevan a
que los estudiantes adquieran y desarrollen la capacidad de resolver diferentes interrogantes e
integrar sus experiencias y conocimientos aplicandolos en diferentes contextos; esto es equivalente a
uno de los elementos, que segun este mismo autor, constituye una competencia; dicho elemento
refiere al poder hacer, o en términos de Diaz Villa, “el ser capaz”, y en este sentido se busca detentar

no solo el saber o el saber cdmo hacer cierta actividad, sino el poder hacerlo.

En el marco de los elementos que el propio autor plantea como componentes constitutivos de una
competencia, sostiene que, de lo que debe tratar la formacion es:

e Que la relacién del aprendiz con el conocimiento no se reduzca a un saber qué objetivado,
aislado y fragmentado, sino que es importante la relacion permanente con el conocimiento.

e Que el saber cémo o saber hacer, no corresponda a un conjunto de procedimientos
metodoldgicos o técnicos, rigidos y pre-establecidos. En cambio, se pretende que, en la
formacion profesional universitaria el saber cémo se fundamente en una variedad de
problemas que posibiliten la busqueda, la comprension, la abstraccion, la creatividad, la
innovacion y en general, se supere los esquemas metodicos y normativos.

e Finalmente, el autor propone que el aprendiz sea capaz y, de esta manera, tenga la potestad,
el poder de hacer algo, y que pueda incluir el saber qué y el saber como, como condicion

fundamental del desarrollo de su capacidad.

La conjuncion de estos elementos de la competencia vinculados a los modelos de formacion

orientados a su cumplimiento, permitiran construir un debate conceptual solido del término
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competencia, sus alcances y sus limites asi como sus efectos “en la conciencia de quienes hoy

pretenden formarse “en o por competencias”.*>

El trabajo de Mario Diaz en este documento nos permite ver que el tema de las competencias
sumado al tema de la formacion profesional sélo se puede entender en términos de formacién para el
desarrollo de competencias, que con claros argumentos finca una distincion precisa entre ésta
concepcion y la de “formacion por o en competencias” avalada principalmente por los organismos
internacionales, situando asi al campo de la formacién profesional en tension, en tanto que, por un
lado, los organismos internacionales quienes se apegan mas al plano econdmico y laboral toman
parte en las decisiones educativas, y de esta manera intentan orientar y dirigir los modelos de
formacion hacia fines y objetivos de conformidad con los requerimientos, demandas y competencias

necesarias para competir en los mercados de trabajo y a favor de la economia del desarrollo.

En contraste, los actores que pertenecen propiamente al ambito educativo como son los académicos
e investigadores, conciben a la formacién no como el elemento clave de la economia mundial, sino,
como aquella que conducird a los estudiantes a desarrollar su capacidad inventiva e interrogativa
como base para solucionar situaciones adversas presentadas por la volatilidad y contingencia de un
mundo globalizado economicamente, y en este sentido se espera que la formacion profesional

promueva el desarrollo de competencias en los individuos formados.

En relacién a este campo de fuerzas de intereses opuestos en que se encuentra la formacion
profesional, evocamos la metafora que en algun momento ya habiamos empleado, pero que nos
parece ideal para ilustra esta situacion, y es que observamos a la formacion profesional en medio de
una cuerda que es estirada, por un lado por los organismos internacionales y por otro, los académicos
e investigadores; en ambos casos con perspectivas, concepciones y significados distintos.

Empero, la pregunta se abre: ;cuél de los dos lados jala con mayor fuerza, o bien, cual de los dos

lados ganara?.

% [dem. p. 57
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o Por otra parte, este mismo autor junto con Luz Maria Nieto Caraveo, en su documento de la
UASLP que ya hemos referido, sostienen ambos autores al respecto de la formacion
profesional y las competencias,

“la formacion profesional en el nivel licenciatura no puede reducirse a la suma de
competencias, es decir, no todo el curriculum debe justificarse a través de competencias (...)
sin embargo, también se ha visto la importancia de prever la adquisicion de competencias

profesionales en el curriculo, con el propésito de establecer compromisos minimos en

términos de desempefios y evidencias™**®

Al pretender que la formacién profesional no se limite al hecho de proveer y dotar de tipos de
competencias a los estudiantes, o lo que es igual, sin hacer de la formacion profesional un colage de
todas las competencias existentes, desde la perspectiva de estos autores, y sin negar la nocién de
competencias en la formacion, se busca establecer a través de ellas los desempefios que se espera

logren los egresados de las instituciones educativas.

Este planteamiento de los desempefios tiene correspondencia con lo que Allal nos decia sobre ellos,
al entender la competencia como el conjunto de desempefios valorizados por una institucion de
formacion o empleador, o bien en otros términos, es hacer evidente o mostrar los aprendizajes que
un sujeto formado posee; lo que lleva, sostiene esta autora: “una competencia siempre se consolida

»157 o anterior

por medio de un aprendizaje en practica que implica la apropiacion de los saberes.
significa que una competencia debe mostrase o traducirse en logros practicos, es decir, poder hacer o

poner en practica los aprendizajes adquiridos a lo largo de la formacion.

e Otra especialista del tema quien centra su estudio sobre las competencias y particularmente,

en el ambito de la formacion universitaria, es la investigadora Bertha Orozco Fuentes.
Bertha Orozco plantea que actualmente se estd generando un desplazamiento en términos
conceptuales que va, de la concepcion tradicional de formacién profesional universitaria, a la nueva

concepcion de formacion en competencias.

*NIETO CARAVEQO, Luz Marfa, DIAZ VILLA. Mario. “Manual para la formulacion...” op. cit. p. 30
BT ALLAL Linda. “Adquisicion y Evaluacion...” op. cit. p. 42.
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De acuerdo con esta autora, dicho desplazamiento conceptual no es causal ni fortuito, sino que
responde al hecho de que “en este fin de siglo se esta gestando un cambio de concepcion con
respecto al conocimiento y al saber en las condiciones actuales de los paises en vias de

desarrollo.”**®

Al respecto, hemos observado en capitulos anteriores el valor actual que se confiere al conocimiento,
visto como el eje principal de la economia en todos los paises, asi como la herramienta indispensable
para alcanzar niveles de competitividad y participacién en la economia global. De igual forma
logramos ver con Gibbons la existencia de una nueva modalidad de produccion de conocimiento, la
cual sostiene que el conocimiento va a ser producido en contextos de aplicacion, dando asi paso a

una estructura de conocimiento ya no disciplinaria sino transdisciplinaria.

En este rumbo se dirigen las aportaciones de Orozco Fuentes, al expresar una diferenciacién entre la
concepcion tradicional de la formacion profesional y la actual concepcion de formacion de
competencias; al respecto sostiene, “la formacion profesional se ha presentado tradicionalmente
como el dominio del conocimiento cientifico en cada una de las &reas de conocimiento de las
ciencias exactas y naturales o de las sociales, humanas y de la cultura para su aplicacion material. En
cambio, la formacion en competencias se enuncia ahora como una capacidad de usar el saber en
contenidos (cientificos), articulada al saber hacer y al saber valorar para tomar decisiones ante

situaciones inconmensurables e inciertas.”**°

Lo anterior nos permite apreciar la magnitud del vuelco que representa la introduccion de las
competencias a los sistemas de formacion profesional, en las que a través de ellas se adjudican
caracteristicas de utilidad, aplicacién y uso a su maxima capacidad, tanto del conocimiento como del
saber.

A partir de estas nuevas caracteristicas que se atribuyen al conocimiento y al saber por medio de la
concepcion de las competencias, se establecen ciertas exigencias y demandas que llevan a esperar de

las universidades y demas instituciones de educacion superior una contribucién eficiente.

' OROZCO FUNTES, Bertha. “De lo profesional a la formacion...” op. cit. p. 109.
9 Tdem. p. 110.
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Orozco Fuentes precisa esta realidad que acontece a las universidades e instituciones de educacion
superior, bajo los términos del criterio de performatividad, que significa, “volver eficientes a las
universidades para formar las competencias que se requieren en el mercado laboral,”*®® y més
concretamente, en la labor de la formacion profesional, supone, segun la autora, formar a los sujetos
con el fin de saber usar eficientemente la informacién disponible en la resolucién de problemas que

generen ganancias.

Se puede apreciar que la constante en el criterio de performatividad, o el elemento que destaca de
este criterio, es la eficiencia, lo que lleva a que tanto las universidades como la formacion
universitaria sean entendidas como una empresa mas y como una mercancia mas, respectivamente,
que puedan intervenir y jugar en el mercado de la mercantilizacion. Elementos propios de la l6gica
empresarial, tales como la productividad, la eficiencia y la eficacia; y aunados a ellos, la
incorporacion de la nocion competencias, cobran significados particulares para los enfoques de la

formacion profesional.

De esta manera, el sentido original de la universidad se desvanece, es decir, existe una disociacion
entre la formacidn profesional, la formacion del espiritu universal asi como la del propio estudiante.
Hoy en dia solo se espera que la formacion profesional universitaria garantice y dote en los
estudiantes de las competencias necesarias para su movilidad y actuacion eficiente en el mundo

actual.

Por otra parte, esta autora abre la posibilidad a que, sin caer en absolutismos o en concepciones
deterministas acerca de la introduccion de competencias y criterios performativos en las
universidades, existan tiempos y espacios para la reflexion, el analisis y para la asignacion de
sentidos y significados distintos, en general, para aquello que denomina la autora en términos de
Lyotard, paralogia, definida como un “tipo de jugada no controlada, abierta, que enfrenta la
incertidumbre, que es utilizada para algun sistema o por un sujeto social, con la idea si de mejorar su

situacion, pero partiendo de sus propias condiciones de existencia y de sus potencialidades™*

1% {dem. p. 120
1oL {dem. p. 124.
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Al entender esto, podemos establecer una analogia en relacion a los tipos de voces conceptuales que
hemos presentado a lo largo de esta tesis, asi, la voz de los organismos internacionales representan lo
determinado, y como logramos ver sus aportaciones se apegan a los criterios de performatividad,;
competencias en y para el trabajo. En cambio, la voz de los académicos e investigadores intentan
jugar la paralogia, ese tiempo para la reflexion, el andlisis, el cuestionamiento de lo que pueden
ofrecer 0 no las competencias en la educacion, recuperando en todo momento su caracter social, y su

identidad académica institucional.

En general, la perspectiva de esta autora constituye la veta y el camino para la posibilidad de hallar y
recuperar aspectos identitarios y culturales, tanto de las universidades como de los sistemas de
formacion profesional frente a los procesos de globalizacidn, a los intereses del trabajo y la
economia del desarrollo; evitando asi el arrastre inminente de concepciones preformativas,

deterministas y dominantes.

e Aludiendo a otro de los investigadores-académicos que hemos venido presentando, Angel
Diaz Barriga sostiene que el enfoque de competencias ha tenido un impacto en el ambito de
la educacion superior, a través del cual, se busca que la formacion de profesionistas

universitarios se realice a partir de este enfoque.

Sin embargo, este investigador quien destaca algunas situaciones problematicas que subyacen en el
enfoque de competencias en su introduccién a la educacién, argumenta que la ausencia de una
dimensidn conceptual que acompafie la propuesta del enfoque de competencias, ha provocado en el
campo de la formacién profesional una generacion errética de procederes técnicos; esto en razén de
que, aun no existe claridad en como dicho enfoque puede ser implementado a los sistemas de
formacion, empero, tras un apresuramiento por parte de las autoridades educativas en su intento y
afan por innovar sus modelos de formacion, caen en el error de poner en practica propuestas poco
fundamentadas y poco valoradas, respecto de las aportaciones o repercusiones que dichas propuestas
pueden presentar. Asi, el enfoque de competencias muchas veces es traducido en términos de tareas
y acciones simples, o en el peor de los casos, en objetivos conductuales fundados en principios de

didactica.
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En la percepcion de Diaz Barriga, muy dificilmente es posible que los estudiantes logren ciertas
competencias en el ambito escolar, en tanto que toda competencia “requiere del dominio de una
informacidn especifica, al mismo tiempo que reclaman el desarrollo de una habilidad o mejor dicho
una serie de habilidades derivadas de los procesos de informacion, pero es una situacion problema,

esto es, una situacion real inédita, donde la competencia se puede generar,”'®?

y en este sentido,
plantea el autor que dentro del ambito escolar o en la escuela, se pueden promover ejercicios;
ejercicios que en cierto momento legan a ser tan rutinarios que impiden u obstaculizan la formacion
de una habilidad propiamente dicha; y por otra parte, si bien la escuela busca simular situaciones de

la vida cotidiana o de la vida profesional, no constituyen de manera total la vida real.

Estos dos factores, sumados a muchos otros que son propios de la vida escolar, impiden que los
aprendices adquieran competencias en este ambito. El planteamiento de este autor, gurda relaciones
de concordancia con lo que Mario Diaz Villa menciona, al expresar que no se puede hablar de
formacion “por” o “en” competencias, sino que se puede augurar una formacion bien consolidada
para el desarrollo de competencias, en ambitos diversos que no propiamente correspondan a los

espacios escolares.

Finalmente, afiade este autor, el reto que implica el enfoque de competencias en educacion es
enorme, ya que “requiere clarificar su propia propuesta como sus limites (...) al mismo tiempo, se
requiere explorar con mayor cuidado las dimensiones pedagdgicas de un tema, que evidentemente

reinician una discusion sobre el sentido del aprendizaje escolar.”*®®

Vemos como este investigador y otros, que abordan el tema de las competencias desde una
perspectiva critica, ofrecen tiempos de pausa para la reflexion, en los que su mayor contribucion esta
en evitar las posturas acriticas y pasivas ante el tema de las competencias, y evitar la aceptacion de
planteamientos que desde la vision utilitarista, materialista, economicista pretenden establecer una

“formacion por competencias” en los sistemas educativos nacionales.

Sin embargo, es lamentable observar como hoy en dia todos los niveles educativos en México hablan

de una “formacién basada en competencias” sin un detenimiento a valorar las aportaciones de esta

2 DIAZ BARRIGA Angel, “El enfoque de competencias...” op. cit. p. 20.
163 fdem. p. 35.
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propuesta. Las autoridades educativas actuales, presas del apresuramiento y compulsividad por
innovar la educacion actual con el fin de ofrecer resultados pertinentes a un mundo que presenta
cambios constantes, contingencia e inestabilidad, han puesto en marcha diversos programas en
relacion a esta fin, tal es el caso del “Programa Sectorial de Educacion y la Alianza por la Calidad de
la Educacion”, en el que se destaca la denominada “reforma curricular integral de la educacion
basica centrada en la adopcién de un modelo educativo basado en competencias”, colocando a las
competencias como la panacea de las pocas o muchas deficiencias e insuficiencias que el sistema

educativo puede presentar.

Sin embargo, ante la implementacion de este programa resaltan a la luz algunos aspectos
particularmente graves de este proyecto, entre los que destacan, investigadores del CINVESTAV
expresan que:

“El disefio curricular “por competencias” esta sujeto todavia a un intenso debate internacional

e implica desafios pedagogicos y didacticos para los que no parece haber ninguna prevision.

La interpretacion del concepto competencias ha sido distinta entre las areas y a menudo se ha

reducido a indicaciones orientadas hacia la obtencién de calificaciones’®*

Como podemos ver, se torna realmente preocupante la situacion actual de la educacién en México
ante este hecho, poner en marcha acciones derivadas de una propuesta que carece de analisis y
reflexion conceptual asi como de fundamentos tedricos-metodoldgicos, pedagdgicos y didacticos
que le confieran solidez, es llevar a la educacién por un rumbo sin direccion, poniendo de manifiesto
lo que Angel Diaz Barriga afirma al mencionar que “al sistema educativo parece importarle mas su
capacidad por declarar la asuncion de una innovacion que realmente lograr una accién real,

consistente y de mediano plazo en el sistema.”®

Por otro lado, esto que sostienen investigadores del CINVESTAYV, junto con lo que hemos
presentado en relacién a los otros investigadores expuestos en paginas anteriores, nos permiten
observar como las aportaciones de éstos actores frente al tema de las competencias se dirigen en un

mismo sentido, en el que muestran, ante todo, un rechazo a la aceptacion convencional y acritica del

164 ACEVEDO Ariadna, ALVAREZ, German. Et. al. Documento: “No a la reforma curricular improvisada”. 22 de
agosto 2008. )
1% DiAZ BARRIGA Angel, “El enfoque de competencias...” op. cit. p. 24.
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tema, a lo que buscan promover puntos de analisis, reflexion y debate que lleven a una productividad

y beneficio de las competencias al terreno de la educacion.

Finalmente, presentamos a la académica Adriana Callion quien sostiene que al observar la nocién
competencias desde la formacion ésta es presentada, en la mayoria de los casos, como critica al

enciclopedismo y a la nocion de teoria-practica.

En este sentido, con el término competencia se pretende resolver una imperiosa preocupacion por la
insercion laboral futura de los egresados en el mercado de trabajo caracterizado por su volatilidad e

inestabilidad.

De acuerdo con esta autora:”la adopcién del término competencias llama la atencion sobre saberes
practicos o capacidades puestas en acto para abordar problemas que no se relacionan sélo con una
profesion u oficio especifico, sino con la posibilidad de desempefio y actuacién en situaciones

cambiantes.”*%®

En la perspectiva de esta autora, el concepto competencia ha tenido gran resonancia, principalmente,
en el campo de la formacidn para las profesiones, y que ha producido adaptaciones y afiadiduras en

las précticas educativas, muchas veces no lo suficientemente criticas.

Una vez méas, vemos como las concepciones de los académicos frente al tema de las competencias se
encaminan a valorar y reflexionar, tanto los términos como las formulaciones que plantean las
competencias, favoreciendo el desarrollo de discusiones propias del concepto socioeducativo para
evitar el apresuramiento en la adopcion de terminologias y modelos formativos poco fundamentados

y poco valorados.

166 CALLION, Adriana. “Flexibilidad y competencias profesionales en las universidades latinoamericanas”. En:
PEDROZA FLORES, René. (comp.) Flexibilidad y competencias profesionales en las universidades
iberoamericanas. UAEM. Ediciones Pomares. México. 2006. p. 185.
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4.3.1 El curriculum en la concepcion de una formacién para el desarrollo de competencias

Uno de los elementos principales que constituyen los sistemas y modelos de formacion en educacién
es el curriculo. Actualmente con el advenimiento de la nueva concepcién de competencias ha
llevado que los curriculum sean elaborados y presentados bajo una multiplicidad de competencias, y
en este sentido se espera que todo aprendizaje que adquiera el estudiante sea expresado en términos

de competencias.

Por suerte, no todos los actores educativos comparten esta vision de curriculum, tal es el caso de los
académicos e investigadores quienes mas alla de establecer principios normativos para la
elaboracion de un curriculum basado en competencias, -como ocurri6 en los organismos
internacionales- nos ofrecen elementos valorativos y reflexivos con el fin de no caer en enfoques de
prescripcion y mera acumulacion de competencias en el curriculum, y de esta manera, promover y

favorecer la concepcidn de una formacion para el desarrollo de competencias.

En tal sentido, presentamos a continuacion algunas formulaciones y concepciones que ofrecen

académicos e investigadores en relacion a este tema.

Angel Diaz Barriga, desde una perspectiva critica sostiene que las propuestas curriculares por
competencias, especificamente para la educacion superior, adquiere dos elementos contradictorios,
“por una parte tiene capacidad para establecer una formulacion al alta integracion en la competencia
general, para luego dar paso a diversas competencias menores que facilmente decaen en una

propuesta de construccién curricular por objetivos fragmentarios.”*®’

De igual forma, afiade el autor, en la perspectiva curricular por competencias se llega a confundir el
tema de las competencias con la enunciacién de objetivos de comportamiento. Lo anterior es en
razon de que, tal como observamos en las aportaciones de los organismos internacionales, la
estrategia que generalmente se emplea para la determinacién de las competencias en el proceso
formativo es el modelo de “analisis de tareas”, el cual su mayor contribucion esta en descomponer

un comportamiento complejo en comportamientos simples, mismos que tienden a ser redactados en

7 D{AZ BARRIGA Angel, “El enfoque de competencias...” op. cit. p. 15.
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términos de objetivos comportamentales, evidenciando de esta manera, una mera simulacion de

innovacion y cambio a la educacion actual.

A la luz de estos planteamientos, resalta la importancia de poseer una fundamentacion conceptual
solida del enfoque de competencias en educacion, ya que de esta forma se pueden evitar simples
simulaciones e incluso propuestas fragiles sin mayor contundencia e impacto benéfico para los
modelos de formacion profesional universitaria. Por lo tanto, los curriculums de formacién
profesional no deben concebirse como la suma de competencias, o dicho en palabras de Diaz Villay
Nieto Caraveo “no podemos hablar estrictamente de un “curriculum basado en competencias” sino

de un “curriculum con competencias.”**®

La idea de estos autores es muy reveladora en tanto ofrecen una perspectiva distinta y al mismo

tiempo viable si se quiere hablar de competencias y formacion profesional en conjunto.

Por otra parte, la investigadora Bertha Orozco Fuentes sostiene respecto al tema de curriculum en la
formacion universitaria, que éste debe ser pensado como un “sistema abierto y particular, construido
a partir de las condiciones particulares™®, locales y especificas de cada comunidad académica, al
tiempo que ello mismo les permita posicionarse frente a los nuevos cambios y oleadas de innovacion

que intenta perpetrar en los modelos y précticas de formacién profesional.

Asi, atendiendo a los planteamientos de la autora, quien aboga por la recuperacion de la
especificidad y particularidad de las entidades educativas, nos permiten pensar y augurar la
posibilidad de actuar con autonomia ante un mundo globalizado, y mas especificamente, actuar no
para ajustar los modelos de formacidn a las disposiciones y propuestas de innovacion educativa, sino
para ajustar dichas propuestas y disposiciones de innovacién, (tras una valoracién de sus
aportaciones), a nuestros modelos de formacién. So6lo asi podemos imaginar nuevos enfoques a la

formacion profesional en este siglo actual.

188 NIETO CARAVEO, Luz Marfa, DIAZ VILLA. Mario. “Manual para la formulacién...” op. cit. p. 30
19 OROZCO FUENTES, Bertha. “De lo profesional a la formacién...” op. cit. p.135.
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CONCLUSIONES Y PUNTO DE LLEGADA

Creencia inicial sobre el tema competencias.

En este momento de cierre del proceso de investigacion de tesis de licenciatura, presento algunas
reflexiones que méas que conclusiones como recuento del trabajo, son mas bien reflexiones de
llegada, es decir, lo que después de mas de un afio de trabajos de indagacion, de escritura y re-
escritura de los capitulos, queda como cuestiones que ahora puedo considerar cambios significativos

para mi formacion como pedagoga.

En este momento doy cuenta de reflexiones que no estuvieron presentes al principio, sino que son
resultado de los ejercicios practicos de lo que podria decirse es la primera investigacion de
profundidad que realizo en la carrera, los cuales son valiosos porque se puede ver en éstos un cambio

significativo en el modo de pensar y de abordar el tema de las competencias en educacion.

El inicio de este trabajo de investigacion tuvo como punto de partida una creencia de escasa o
minima fundamentacion, pensar que la concepcion y el enunciado “formacion basada en
competencias” solo por ser novedosa tenia que aceptarse como una concepcion educativa que venia
adoptando velozmente en las instituciones de educacién superior, y por lo mismo adquiria caracter
determinante al influir de manera decisiva en el ser y hacer de la educacion y los procesos

formativos actuales.

Esto motivé tomar como tema de tesis, el tema competencias en educacion superior; que para tratar
de entender y comprender dicha concepcion requeria un estudio profundo de ella, y méas adn, siendo,
quien esto suscribe, estudiante a punto de egresar de la Licenciatura de Pedagogia e ingresar al
mundo laboral creia practicamente seguro el enfrentarme a los planteamientos y demandas de esta

nueva corriente, por lo cual consideraba de suma importancia estar preparada para ello.

La conformacion de esta creencia tuvo lugar, de manera concreta o puntual, en la materia optativa de
la licenciatura titulada “Pedagogia Contemporanea 1y 2”, en la cual, la temética que se abord6 a lo
largo de estos dos cursos fue el andlisis del escenario mundial actual, las politicas educativas y las
estrategias pedagdgicas de una concepcion educativa centrada en competencias, principalmente, en

la perspectiva de los organismos internacionales. Durante el desarrollo de estos cursos se revisaron
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distintos documentos que se convirtieron en los primeros referentes de esta tesis, algunos de éstos
son: a) Analisis de la situacion Iberoamericana en: Procesos de acreditacion y certificacion de la
competencia laboral. IBERFOP. OEI, b) Experiencia en México de educacion basada en
competencias. CONOCER, c) Aproximacién conceptual y surgimiento de la competencia laboral.
IBERFOP. OEI. d) La formacion basada en competencias. Arambula Meraz Mario, €) Los limites
de la competencia. BARNETT Ronald. f) El enfoque constructivista: Formacion en alternancia y
pedagogia de la disfuncion aplicada a la identificacion de competencia Laboral. CONOCER, entre

otros documentos.

La lectura del conjunto de estos documentos concedié un primer acercamiento al tema de las
competencias, sin embargo no permitid constituir una postura propia frente a este tema, aunque no
por ello se descartd la importancia y relevancia que esta tematica representaba en nuestros dias,

especificamente para el nivel de educacion superior.

La importancia y relevancia que del tema se intuia, esto me llevo a tomar la decision de elegirlo
como tematica de tesis y a solicitar la asesoria de una especialista y estudiosa del tema de las
competencias, quien sin lugar a dudas sabria como orientar mi trabajo, la investigadora Bertha

Orozco Fuentes.

La asesoria, como un espacio académico que contribuye a la formacién de los tesistas, permitd la
apertura de un estudio sistematizado sobre la nocion competencia y las politicas educativas que a
nivel internacional, regional latinoamericano e internacional entre las cuales la nocidén va
adquiriendo auge; es asi como arranca el inicio de una investigacion formal sobre la tematica. Si
bien a lo largo de la carrera se nos brinda una formacion analitica y critica frente al estudio de las

teorias, muy dificilmente se logran pautas para la formacion y el aprendizaje de la investigacion.

Las sesiones de asesoria constituyen y favorecen las condiciones de posibilidad de preparacion y
formacion paulatina para la investigacion, gracias al método interrogatorio de la maestra Bertha
Orozco y a sus siempre oportunas interpretaciones de mis ideas que muchas veces carecian de orden
y estructura, todo ello se convirtié en una bridjula y guia en este caminar de la investigacion, que
evito el perderme en todo un mar de informacion que circunscribe el tema de las competencias y mas

bien, en todo momento orientd mi proceso de investigacion.
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En otras palabras, el acompafiamiento gracias al espacio de asesoria permitio la entrada y el contacto
directo con una dependencia dedicada a la investigacion como oficio, el Instituto de Investigaciones
sobre la Universidad y la Educacion (IISUE) de la UNAM vy las tareas que en él gratamente logré
desempefiar, y en si el contexto mismo de un centro de investigacién propicié lo que en palabras de
Ricardo Sanchez Puentes se conoce como “la transmision del oficio de generar conocimientos
cientificos”, en el que Orozco Fuentes fungid el papel de una maestra artesana que transmitié sus

conocimientos a su aprendiz de este oficio.

De esta manera, tanto el espacio de asesoria como el del instituto de investigaciones no sélo me
ofrecieron las condiciones propicias para el desarrollo de la investigacion, tales como el acceso a la
informacion mé&s actualizada e importante sobre el tema, sino también la formacion de una
perspectiva distinta y diferente a la que inicialmente tenia del tema de las competencias. Fue hasta
este momento, que logré una mirada y una perspectiva critica frente a la concepcion de las

competencias, asi como una delimitacién precisa del tema.

De la creencia a la formulacion de la hipotesis

A partir del momento en el que se adquiere una postura critica del tema de las competencias se abre
otra perspectiva distinta de mirar dicho tema, a través de la cual se logra ver que no solo existe una
postura de conceptuar y enunciar el discurso de las competencias, sino que prevalecen varias

posturas en torno al tema.

Asi, en nuestro analisis logramos distinguir principalmente dos tipos de voces o actores, por un lado,
la voz de los organismos internacionales y por otro, la voz de académicos e investigadores de

universidades quienes han centrado su estudio en el tema de las competencias.

Ante la existencia de posturas y voces distintas e incluso contrastantes en relacién a la temética de
las competencias, esto da cabida a una multiplicidad de acepciones y definiciones del referente
competencia, que lleva a originar la nocion competencia”s” en plural y ya no competencia en

singular.
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Lo anterior nos permite alcanzar un analisis mas profundo y delimitado de las competencias, con el
cual logré escribir una hipoétesis de investigacion, dicha hipotesis postula un *“sobre-uso” de la
nocion competencia en la actualidad. La hipotesis del sobre-uso se sustentd en la idea de que a partir
de la vasta pluralidad y maultiples acepciones de la nocion competencia se produjo un uso sobre-
cargado y exagerado del concepto, pues éste se introdujo en todos los &ambitos y contextos, tanto en

lo laboral, como en lo econdmico y en lo educativo.

De esta manera creemos que el empleo y uso del referente competencia se ha despilfarrado de tal
forma que su abundancia es excesiva, en otras palabras, creemos que el concepto se “ha malgastado”
y “derrochado”, en muchos de los casos, por falta de sensatez o por apresuramiento. Sin embargo,
pese al acontecimiento actual del sobre-uso de la nocidon competencia consideramos importante y

productivo valorar cuales serian las ventajas y desventajas de este sobre-uso.

Sin la pretension de ofrecer respuestas determinadas o cerradas logramos concluir que el problema
no es la pluralidad de tipos de competencias sino la fragmentacion que a partir de esa pluralidad se
ha hecho dentro de los procesos formativos y educativos, es decir, que tanto el educador como el
curricologo asuman y empleen los tipos de competencias para describir toda accion, desempefio o
aprendizaje, o bien, que un plan de estudios esté disefiado para alcanzar un cierto numero de
competencias, sin una previa revision conceptual del término, lo que ademas lleva a que se espere
gue un alumno o estudiante al final de un grado escolar haya adquirido “x” nimero de competencias,
corriendo el riesgo de que aquellas competencias que dicho alumno adquiera en una primera etapa

del proceso formativo sean olvidadas para cuando éste se sitle en la ultima etapa del proceso.

Lo anterior permite producir y llegar a otra conclusién en el afan e intento de evitar la
fragmentacion, y es el concebir, entender y mirar a la competencia como una sola, como una unidad,
en su cardcter singular: competencia, mas no competencia”s” en plural, de tal modo que, esto
coadyuvaria a evitar el uso excesivo que actualmente se ha hecho de la nocion competencia, en tanto
se erradicaria por un lado, el hablar de tipos de competencias o que un sujeto posee una cantidad de
competencias y por otro lado, la disyuntiva de saber que si entre més cantidad de tipos de

competencias se posea se es mas competente.
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De esta manera, si atendemos a nuestra propuesta de hablar no de competencias sino de competencia
estariamos refiriendo a que lo correcto seria hablar o decir que un sujeto es competente en su trabajo
o profesion. En este sentido si estariamos a favor de lograr la competitividad entendida no en
términos de ganancia productiva o lucrativa, sino dando cabida a la utopia y entenderla asi como el
punto de excelencia y busqueda de la perfeccién en la vida y ejercicio profesional de los individuos,
como muestra del compromiso ético y moral que debiera adquirir un profesionista, no sélo para
ofrecer un buen servicio a la sociedad sino también para la aquella institucion educativa que los

formo.

En este sentido yo no hablaria de una “formacion basa en competencias” como sostienen los
organismos internacionales, ni quizd como sostiene el académico Mario Diaz Villa “formacion para
el desarrollo de competencias” quien ademas hace un analisis del discurso de las competencias en el

gue argumenta que:

“la denominada <<formacion por competencias>>, el <<por>> denota el medio para ejecutar una
accion (“por medio de competencias”) o formacion <<en>> competencias (“un conjunto de

competencias”)... Este asunto de la formacion <<por>> o <<en>> competencias, cambia la

orientacion del conocimiento™"

Asi, no comparto la postura del autor de “formacién para el desarrollo de competencias” en tanto
finalmente se busca la adquisiciobn o la promocién de una cantidad de competencias y que

posiblemente se llegue a la fragmentacion.

De este modo ofrecemos otra perspectiva distinta de concebir la formaciéon y la competencia,
aludiendo a lo que ya referiamos, la competitividad atendiendo la utopia, dicha concepcion quedaria
establecida como “formacion para la competencia”, en la que desde luego la competencia debera
contemplar los aspectos: formativo, espiritual, ético, moral, social y cultural de la formacion de los

individuos.

Sin mayor explicacion por el momento de esta concepcion propia, abrimos una veta de investigacion

de lo que podria ser un estudio futuro.

0 DIAZ VILLA, Mario. “Introduccién al estudio...” op. cit. p. 30.

142



Reflexion de corte pedagogico

Como ya mencionamos al inicio de estas conclusiones, la formacion de pedagogos dentro del
Colegio de Pedagogia de la Facultad de Filosofia y Letras busca y promueve, en mayor medida, el
desarrollo en los estudiantes de la capacidad analitica en los aspectos politico-contextuales, sociales
y culturales de la educacion, aunque en menor medida espacios para el aprendizaje de la

investigacion.

Sin embargo, fue dicha formacion de la capacidad de analisis y la critica que me permitio leer el
contexto que circunscribe la tematica actual de las competencias, y fue a través de esta lectura que
no solo logreé alcanzar un conocimiento profundo y especifico del tema sino también me fue posible
posicionarme frente al tema y adquirir una postura propia, reconociendo ante todo la labor de la
asesoria como punto fundamental en la conformacion de pistas y lineas por donde guiar y orientar la

investigacion.

Dentro del contenido mismo de la investigacion logramos hallar tres enfoques y escuelas sobre las
competencias, en la que desde luego, nuestra mirada pedagdgica fue esencial para la interpretacion

de dichas escuelas: conductista, constructivista y funcionalista.

Asi pues, entre otros aspectos, la perspectiva pedagdgica nos llevd a concluir sobre estas tres
escuelas algunos planteamientos tales como: la escuela conductista concibe tanto el aprendizaje
como los saberes en funcion de los resultados efectivos, y la nocion competencia aparece reducida y
limitada a solo criterios de efectividad, y todo aquello que sea producido sin éxito no tiene cabida en
el concepto competencia. De esta manera la escuela conductista representa una vision determinista y
limitada de la nocion competencia en el campo educativo.

En cuanto a la escuela constructivista determina las competencias por procesos de aprendizaje ante
disfunciones, e incluye a la poblacion menos competente. De esta manera consideramos que la teoria
de la escuela constructivista en relacion al tema de las competencias constituye una concepcion
holista, que integra y es integral, en razén de que por un lado, integra factores que influyen en todo
proceso formativo y de aprendizaje, y al mismo tiempo es integral en tanto que con ello recupera y

da cabida a elementos académicos y pedagdgicos para la elaboracion de su analisis.
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Por altimo, en relacion a la escuela funcionalista de las competencias concluimos que la escuela
funcional no constituye elementos significativos y transcendentales para el tema de las
competencias en educacion, sino mas bien orientaciones que subestiman el valor de la formacion y la
educacion, en tanto que, el funcionalismo postula que el sistema educativo/formativo debe estar

orientado al rendimiento real en situaciones de trabajo.

Hasta aqui son algunas lineas de reflexion que son el punto de llegada de este ejercicio de
investigacion de tesis que resultd por demas formativo, lo valioso de la experiencia para mi es que
pude hacer un trabajo en proceso de indagacién, desde el inicio hasta su conclusion, de manera mas
profunda que los trabajos semestrales que elaboré en la carrera. Si bien todos los trabajos de las
diferentes materias fueron valiosos y formativos, este trabajo de hacer una tesis fue como enfrentar
un reto, el reto de ir y venir de momentos de confusion a momentos de claridad, incluso de producir

algo distinto como una tesis. Y eso da otra perspectiva del trabajo en pedagogia y de los pedagogos.
Seguramente se pueden sefialar partes o aspectos de este trabajo que requieren mas desarrollo, quiza

los lectores podran sefialar dudas sobre estos, entonces se podran retomar para seguir profundizando

en el tema mas adelante, si se dan condiciones para hacerlo.
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ANEXO 1
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