1)
,

@_iﬁ""‘img“ggﬁm UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

SISTEMA EXPERTO: RECOMENDACION DE LIBROS EN UNA
BIBLIOTECA PUBLICA

TESIS

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE :

INGENIERO EN COMPUTACION

PRESENTA :

HERNANDEZ ALEMAN JORGE

ASESOR :

ING. ROMERO UGALDE MARTIN MANUEL

MEXICO, D. F. FEBRERO DE 2009




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



AGRADECIMIENTOS

Agradezco a mis padres por darme el apoyo no tanto econémico si no emocional para

poder terminar mi carrera.

Agradezco también a mi hermano quien me ayudo siempre a superarme para poder

lograr mis metas

Ademas agradezco a todos los que me ayudaron a salir adelante con mi carrera y mi

tesis

Asi como a mi asesor por haberme ensefiado todo lo que sabia para realizar esta tesis

GRACIAS A TODOS POR SU APOYO



INDICE

Titulo Pagina

Objetivos 4

Reguerimientos del sistema 5

Prologo 6

Introduccidn 7

Capitulo 1 : “consulta de libros en una 8

biblioteca publica”

1.1 Definicién de sistema de informacién 9

1.1.1Tipos de sistemas de informacién 11

1.1.2Clasificacién de sistemas 12

1.1.3Areas de trabajo 13

1.1.4Software suficientemente bueno 14

1.1.5Ciclo de vida de sistema 16

1.2 sistemas de biblioteca 18

capitulo 2: introduccién alos sistemas 20
expertos

2.1 definicién de sistema experto 22

2.2 esquema de un sistema experto 24

2.2.1 representacion de conocimiento 31

2.2.2 sistema tradicional contra sistema 36
experto

2.3 sistema experto de : "recomendacién de 37

libros en una biblioteca publica”

capitulo 3: analisis v disefio de software 39

3.1 andlisis 39

3.2 disefio 42

capitulo 4 : desarrollo del software 46

conclusiones 56

bibliografia y fuentes 57

anexo 1 : Configuracién de software 58

anexo 2 : Guia de usuario 80




OBJETIVOS

El objetivo principal de esta tesis es la recomendacion de libros en una biblioteca publica,

ya que con esto puede el usuario encontrar de forma mas eficiente sus trabajos.

Saber que libros estan con un alto nivel de recomendacion, esto le ayudaria a que el tema

que busca se encuentra en el libro que se le recomienda mejor explicado.

También mostrar un pequefio resumen o una imagen que puede ser mas eficiente ya que
con la imagen puede encontrar mas rapido el libro fisicamente, y con el resumen puede ver

si ese libro trae bien explicado el tema o es dificil de comprender por el usuario.



REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

PARA EL SERVIDOR DEL SISTEMA
Estos requerimientos del sistema son por si se desea que el sistema se instale en una
computadora y que el usuario pueda revisarlo en las computadoras clientes.

Minimo:

La computadora debe de contener red( Internet no necesario)
Un procesador de 900 0 mas Mhz

Memoria de 512 MB

Espacio de disco duro 70 MB

YV V. V V V

Sistema operativo Windows 98 o superior

PARA EL CLIENTE DEL SISTEMA

Esta solo servira para que el usuario se conectara al servidor y ahi poder usar el sistema.

La computadora debe de tener red (Internet no necesario)
Procesador de 900 0 mas Mhz
Memoria de 256 MB

Espacio en disco duro no necesario

YV V. V V V

Sistema operativo Windows 98 o superior

S| SE DESEA INSTALAR EN CADA COMPUTADORA
Esto es si se desea que todas las computadoras tengan el sistema para que no se sature el

servidor y tarde mas en atender a los usuarios

Un procesador de 900 0 mas Mhz
Memoria de 512 MB
Espacio en disco duro de 70 MB

YV V V V

Sistema operativo Windows 98 o superior



PROLOGO

El sistema experto en comun con los sistemas tradicionales de software de biblioteca
hace una busqueda.

Este sistema tiene la experticia de dar una recomendacién de acuerdo a la experiencia de
las personas capacitadas, en este caso la de los bibliotecarios o cualquier persona
experta en los libros, ademas en cada tema le permite escoger el titulo del libro para ver
los demés temas que maneja el autor, también te muestra un resumen pequefio del tema;
por este motivo se puede encontrar el libro mas rapido y una imagen que cuenta con la
portada del libro; que es la que se presenta en el software como una ayuda de blsqueda
mas rapida de forma fisica.

La mejora para este sistema es que se pueda ver un diagrama de la biblioteca; en este
diagrama se observa un punto rojo, el cual refleja el lugar donde se encuentra el libro

para ser localizado mas rapido.



INTRODUCCION

El primer capitulo trata sobre el software (también Ilamados programas) de bibliotecas
sobre los cuales el usuario revisa los temas, autores, etc, para encontrar su tarea y solo le
da la ficha técnica del libro lo que significa que le da el nombre del autor, el nombre del
libro y la enumeracion de tal libro.

En este sistema experto aparte de la ficha técnica da una recomendacion del mejor
libro; lo cual sirve para saber mas acerca de ese tema que buscas, esto ayudara para
hacer una buena tarea y tener un buen aprendizaje esto es complementado con una
imagen del libro para ver como es y poderlo reconocerlo mas rapido, porque asi no se
tiene que buscar mucho tiempo en ver donde esta exactamente, también se muestra un
pequefio resumen. Esto es lo que lo hace un sistema experto que le daria una innovacion
a los sistemas tradicionales para una mejor busqueda.

En el capitulo siguiente se hablara de los sistemas expertos, significado de estos,
ademas; hablaremos del software que se utilizara donde daremos una tabla comparativa
con algunos lenguajes de programacion y porque un software es mejor que otro; se
aborda también el tema de la eleccion del tema y el por que se eligié ese software sobre

todos los demas, asi pasaremos al ciclo de vida de cada software.

En el siguiente capitulo trata de como se analizo el problema para saber que se necesita
para facilitar el sistema experto en cuestion; como se disefio para que fuera facil de usar
entre los usuarios, ademas aborda sobre los problemas de un software comdn de
biblioteca contra un sistema experto en el disefio; como se fue planteando para que fuera
mas atractivo hacia los usuarios y fuera mas manejable y como todo sistema tiene una

implementacién asi empezara el siguiente capitulo.

En el Gltimo capitulo se hablara sobre la implementacion; mostrando como son las
pantallas para que el usuario se familiarice con el sistema y pueda conocer que hacen
cada una de ellas; saber que esta viendo e identificarlas y asi pueda asociarlas una vez

que vea el sistema y asi no se le haga desconocido a la hora de manejarlo.



CAPITULO 1: CONSULTA DE LIBROS EN UNA BIBLIOTECA
PUBLICA

El concepto tradicional de biblioteca es facilmente reconocible, sus funciones se pueden
concentrar en tres palabras: adquisicion, conservacion y acceso. Durante siglos, esto
significo recolectar libros, resguardarlos y ponerlos al alcance de los lectores. Ahora, bajo
el concepto digital y con las nuevas tecnologias, estas tres tareas permanecen vigentes pero
sus alcances se expanden y los métodos para satisfacerlas se multiplican.

Un sistema o motor de busqueda es el mecanismo por el cuél la informaciéon almacenada
puede ser recuperada por el usuario, mediante una interfaz provista para comunicarlo con la

base de datos y realizar operaciones para extraer la informacion que se solicita.

Como sabemos las consultas de libros en algunas bibliotecas tienen fichas técnicas que
contienen sus datos particulares.

Asi como otras bibliotecas tienen implementado el de fichas técnicas y solo una
computadora con un sistema de busqueda de biblioteca pero el usuario no puede usarlo; lo
utiliza una persona experta en ese software y este devuelve igual que las fichas técnicas los

datos solicitados.

En otras bibliotecas si tienen 2 o mas computadoras con el software de busqueda de
biblioteca y pueden los usuarios usar esta tecnologia; estos sistemas devuelven los datos

del tema o libros deseados.

Las necesidades de los usuarios y sus expectativas varian ampliamente, y por tanto, los
sistemas de informacién deben reconocer, diferenciar y complacer los requerimientos de
sus usuarios. ldealmente, para el desarrollo de sistemas de busqueda debemos anticiparnos
a los tipos de necesidades mas comunes que se presentaran debido al tipo de usuarios de

nuestra biblioteca y debemos asegurarnos que sus necesidades seran satisfechas. Al menos,



debe tenerse contemplado las posibles variaciones y tratar de disefiar una interfaz sencilla

para futuras modificaciones.
Para todos los casos se puede decir que es un sistema, por eso se va a dar a continuacion la

definicion de sistema para que se vea que lo anterior mencionado es un sistema de

bldsqueda de datos.

1.1 DEFINICION DE SISTEMA DE INFORMACION

Un sistema de informacion es un conjunto de elementos que interactdan entre si con el fin

de apoyar las actividades.

El recurso humano que interactda con el Sistema de Informacion, el cual esta formado por

las personas que utilizan el sistema.

Un sistema de informacion realiza cuatro actividades basicas: entrada, almacenamiento,

procesamiento y salida de informacion.

Entrada de Informacion: Es el proceso mediante el cual el Sistema de Informacion toma los
datos que requiere para procesar la informacion. Las entradas pueden ser manuales o

automaticas

Almacenamiento de informacion: El almacenamiento es una de las actividades o
capacidades mas importantes que tiene una computadora, ya que a través de esta propiedad

el sistema puede recordar la informacion guardada en la seccion o proceso anterior.

Procesamiento de Informacion: Es la capacidad del Sistema de Informacién para efectuar

calculos de acuerdo con una secuencia de operaciones preestablecida



Salida de Informacion: La salida es la capacidad de un Sistema de Informacion para sacar

la informacion procesada o bien datos de entrada al exterior.

Lo anterior mencionado se puede ver en la figura 1.1

Froceso
Interfase “ erfase
Antordatico PR ——— Antomatico

de entrada de zalida

Fig. 1.1 esquema de un sistema tradicional @

Todos estos elementos se aunan para procesar los datos y la informacion (incluyendo
procesos manuales y automaticos) y distribuirla de la manera mas adecuada posible en una
determinada organizacion en funcion de sus objetivos. Normalmente el término es usado de
manera erronea como sindnimo de sistema de informacion informatico, estos son el campo
de estudio de la tecnologia de la informacion (IT), y aunque puedan formar parte de un
sistema de informacion (como recurso material), por si solos no se pueden considerar como

sistemas de informacion.

En la figura 1.2 se puede observar las partes que conforman un sistema

1 http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml 10



Sistema de Informacion

INFORMACION
OBJETIVOS
PERSONAS DE LA
ENTIDAD
RECURSOS

Fig. 1.2 sistemas de informacion

1.1.1. TIPOS DE SISTEMAS DE INFORMACION

Segun la funcién a la que vayan destinados o el tipo de usuario final del mismo, los SI

pueden clasificarse en:

Sistema de procesamiento de transacciones (TPS).- Gestiona la informacion referente a las

transacciones producidas en una empresa u organizacion.

Sistemas de informacién gerencial (MIS).- Orientados a solucionar problemas

empresariales en general.

Sistemas de soporte a decisiones (DSS).- Herramienta para realizar el andlisis de las

diferentes variables de negocio con la finalidad de apoyar el proceso de toma de decisiones.
Sistemas de informacion ejecutiva (EIS).- Herramienta orientada a usuarios de nivel
gerencial, que permite monitorear el estado de las variables de un area o unidad de la

empresa a partir de informacion interna y externa a la misma.

Sistemas de automatizacion de oficinas (OAS).- Aplicaciones destinadas a ayudar al trabajo

diario del administrativo de una empresa u organizacion.

11



Sistema experto (SE).-
@

En la figura 1.3 se puede observar la evolucion de los sistemas

Transaccion @ Cambio datos
(Sin recursos informéticos)

TPS

S. Proc. Trans.

Generar Informes
Para Directivos

MIS
S. Infg Direc.

Programas de

DSS + L
Interfaz Usuario Ofimatica
EIS OAS
S. Inf, Ejecut. S. Autom. Ofic.

Inteligencia Artificial
El usuario no dirige

S. Expert
Interactividal
Tiempo Real
DSS
S. Apo. DeC|s

“Emulan el comportamiento de un experto en un dominio concreto.”

i’ 80 a0

Fig. 1.3 evolucion de los sistemas de informacién

1.1.2 CLASIFICACION DE LOS SISTEMAS

Podriamos clasificar los Sistemas de Informacion en dos grandes grupos:

Sistemas de Acceso a Bases de Datos:

2000

“Se limita a traducir la solicitud del usuario a un

lenguaje adecuado para el Sistema de Gestion de Bases de Datos (SGBD) (modulo

encargado de mantener y proteger los datos almacenados), enviarle la consulta, recoger la

informacion devuelta por el SGBD, y presentarla en algin formato adecuado. Se ha

utilizado el término traducir pues la consulta o solicitud del usuario, estd expresada en

|
2 http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_informaci%C3%B3n
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lenguaje natural (LN) y no es procesable directamente por el SGDB. En cualquier caso la

consulta realizada por el usuario es traducible a una consulta procesable por el SGDB.”

Sistemas de Recuperacion de Informacién: No sélo es capaz de acceder a la informacion

almacenada previamente en las bases de datos (BD) sino que puede aplicar distintas
funciones sobre los datos recuperados, como parte del proceso de la solicitud que ha sido
realizada por el usuario. Debe tenerse en cuenta que no todas las peticiones de informacién
pueden responderse efectuando consultas en una Base de Datos. Existe informacion que no
es posible almacenarla a priori, bien porque es desconocida o evoluciona temporalmente,
bien porque daria lugar a una cantidad ingente de datos a almacenar. Ademas, lo méas
eficiente es poder disefiar, lo mas independientemente posible, las Bases de Datos con la
informacion razonable a almacenar del resto de la funcionalidad del sistema, lo que permite
poder modificar o ampliar la misma sin afectar sustancialmente a las bases de datos

creadas. ©

1.1.3 AREAS DE TRABAJO

El trabajo con los sistemas de informacion puede centrarse en cualquiera de estas tres areas

generales:

Estrategia de los sistemas de informacion.

Gestion de los sistemas de informacion.

Desarrollo de los sistemas de informacion.

Cada una de estas ramas se subdivide a su vez en disciplinas que se traslapan con otras
ciencias y con otras disciplinas de la administracion tales como ciencias de la computacion,
ingenierias, ciencias sociales y ciencias del comportamiento y la administracion de

negocios.

|
3 http://elies.rediris.es/elies12/cap312.htm

4 http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_informaci%C3%B3n 13



1.1.4 SOFTWARE SUFICIENTEMENTE BUENO

En general no existe una sola medida que nos diga que tan bueno es un sistema de software.
Por un lado, un sistema de software se puede considerar exitoso cuando satisface y
posiblemente excede las expectativas de los clientes y / o usuarios en el momento de
utilizarse. A nivel de negocios, esto también implica que se desarrolle a tiempo, de manera
econdmica, y que se ajuste a modificaciones y extensiones posteriores.

De manera general se pueden caracterizar aspectos externos e internos al sistema. Como
factores externos, los usuarios esperan resultados rapidos, que el software sea facil de
aprender, sea confiable, etc. Como factores internos los administradores del software
esperan que el sistema sea facil de modificar y extender, al igual que sea facil de
comprender, verificar, migrar (a diferentes ambientes de computo), etc. Quizas de todos
estos aspectos, lo que méas se puede medir cuantitativamente es la cantidad de errores o

defectos que resulten.

Aunque en la practica no se puede garantizar el software perfecto, o sea cero defectos, la
pregunta es ¢cuando el software es suficientemente bueno?, y ¢cuanto esfuerzo amerita

invertir para eliminar defectos adicionales?.
Segtn Yourdon los tres elementos mas importantes del software “suficientemente bueno”

son funcionalidad, calidad y horario como se muestra en la figura 1.4. Cualquier cambio en

uno de estos aspectos afecta a los otros.

14



Funcionalidad

Calidad Horario
Diagrama de calidad versus funcionalidad versus horario del software.

Fig. 1.4 software suficientemente bueno

Actualmente la situacion es tan extrema que en el apogeo de la guerra de “browsers” entre
Netscape y Microsoft se competia por quien liberaba mas rapido su siguiente browser,
agregando cada vez mayor funcionalidad, con ciclos de desarrollos de s6lo unos pocos
meses. Esto obviamente afecto la calidad del producto significando muchos errores en los
nuevos “browsers” que no fueron depurados de manera adecuada, volviéndose el usuario el

encargado de probar realmente el software y encontrar sus errores.

En 1997 errores de seguridad en Netscape y Explorer 4.0 hicieron que las compafias
revisaran sus programas Yy los quitaran temporalmente del mercado. Situaciones similares
son comunes en la actualidad. Lo peor del caso es que ante la opcion de escoger entre
software perfecto, con cero defectos o una version mas nueva con todo lo novedoso, pero
que pudiera tener algunos errores, la gente siempre quiere la nueva. En cierta manera
nosotros mismos impulsamos el deterioro en la calidad del software comercial. La famosa
frase “‘mas rapido, mas barato, mejor” realmente significa en la actualidad “suficientemente

. . . 5
rapido, suficientemente barato, suficientemente bueno”. ®)

15



1.1.5 CICLO DE VIDA DEL SISTEMA

La tabla 1.1 muestra las actividades mas importantes para el ciclo de vida del desarrollo del

software.

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

Requisitos

Se especifica las necesidades del sistema a
desarrollarse. La especificacion de requisitos
puede servir como una base para la
negociacion entre los desarrolladores y
clientes del sistema y también para planear y

controlar el proceso de desarrollo.

Andlisis

Se busca comprender los requisitos del
sistema logrando la estructuracion de una
solucidn, correspondiente a la arquitectura
general. Se contesta la pregunta del “que”

del sistema.

Disefio

Se transforma la arquitectura general de
analisis, a una arquitectura particular y
detallada del sistema que satisfaga todos los
requisitos del sistema, donde las condiciones
idealizadas durante el analisis se reemplazan
por requisitos del ambiente de implantacion
particular. Se contesta la pregunta del

“como” del sistema.

Implementacion

Se expresa la arquitectura particular del
sistema, en una forma aceptable para la

computadora, o sea el codigo.

Pruebas

Se verifica y valida el sistema a nivel de

5 notas de la materia de sistemas de informacion
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componentes y la integracion de ellos. Este
es uno de los aspectos mas criticos del
desarrollo y debe ser aplicado desde el
inicio, durante todas las actividades. De tal
manera se busca descubrir cualquier defecto
en los requisitos, analisis, disefio,
implementacion e integracién. Las pruebas
se hacen a varios niveles, desde funciones
sencillas hasta el sistema completo.

Integracion Se combinan todos los componentes creados
de manera independiente para formar el

sistema completo.

Documentacion Se describen los aspectos sobresalientes de
los requisitos, analisis, disefio,
implementacion, integracion y pruebas. Esto
servira para usuarios externos e internos,
aquellos encargados en mantener el sistema

y extenderlo.

Mantenimiento Se corrigen errores no encontrados durante
el desarrollo del sistema. Se extiende el

sistema segun nuevas necesidades.

Tabla 1.1 requisitos del ciclo de vida del sistema

La transicion entre las distintas actividades debe ser natural, debiendo existir una

comunidad o rastreabilidad de una actividad a la siguiente o la anterior.
Segun Brooks, existe una regla empirica que dice que para el desarrollo de un proyecto de

software se debe asignar, 1/ 3 del tiempo de planeacion, 1 / 6 a codificacion, 1/ 4 a prueba

de componentes, y 1 / 4 a pruebas del sistema, como se muestra en la figura 1.5. O sea, la

17



mitad del esfuerzo (2 / 4) son dedicados a pruebas lo cual también incluye la depuracion y
aspectos secundarios del software.

1/6 1/ 4 pruebas
Codificacion Componentes

1/ 3 Planeacion 1/ 4 Pruebas

Sistema

Estimado general del tiempo dedicado al desarrollo de un proyecto de software (6)
Fig. 1.5 tiempo de desarrollo de un SI.
Ahora que conocemos mas sobre lo que es un sistema y se dieron cuenta que todos los que
conocemos son un sistema podemos pasar a lo que son los sistemas de biblioteca hablando

COmMo programa O software.

1.2 SISTEMAS DE BIBLIOTECA

Los sistemas tradicionales de biblioteca s6lo son como lo dice la descripcion de sistemas en
el subcapitulo anterior sélo recibe entrada, almacenamiento, procesamiento y salida, los
sistemas de bibliotecas estan basados en ellos ya que se recibe una frase o frases esta la
puede almacenar o no aungue s6lo algunos lo almacenan para bdsquedas posteriores,
después la procesa y si el resultado coincidi6 con la frase o frases le muestra un resultado y

ese seria un sistema tradicional de biblioteca.

El sistema tradicional de biblioteca esta bien desarrollado pero solo le imprime a los

usuarios el autor, la materia, titulo, la serie donde esta y algunos el ISBN.

6 notas de la materia de sistemas de informacion 18



Pero ahora nos interesa saber como poder mejorar ese sistema, por eso entraremos a los

sistemas expertos para saber de que estamos hablando y saber un poco mas sobre ellos.
Asi sabremos como es un diagrama de un sistema experto ya que un sistema tiene su

diagrama y los sistemas expertos también, sabremos como se pueden resolver los

problemas mediante los sistemas expertos.

19



CAPITULO 2: INTRODUCCION A LOS SISTEMAS EXPERTOS

Empezaremos con una explicacion de donde vienen los sistemas expertos.

Sus inicios datan a mediados de los afos sesenta. Durante esta década los investigadores
Alan Newell y Herbert Simén desarrollaron un programa llamado GPS (General Problem
Solver; solucionador general de problemas). Podia trabajar con criptoaritmética, con las
torres de Hanoi y con otros problemas similares. Lo que no podia hacer el GPS era resolver

problemas del mundo real, tales como un diagndstico médico.

Algunos investigadores decidieron entonces cambiar por completo el enfoque del problema
restringiendo su ambicion a un dominio especifico e intentando simular el razonamiento de
un experto humano. En vez de dedicarse a computarizar la inteligencia general, se

centraron en dominios de conocimiento muy concretos. De esta manera nacieron los SE.

Antes de la aparicion del ordenador, el hombre ya se preguntaba si se le arrebataria el
privilegio de razonar y pensar. En la actualidad existe un campo dentro de la inteligencia
artificial al que se le atribuye esa facultad: el de los sistemas expertos. Estos sistemas
permiten la creacidn de maquinas que razonan como el hombre, restringiéndose a un
espacio de conocimientos limitado. En teoria pueden razonar siguiendo los pasos que
seguiria un experto humano (médico, analista, empresario, etc.) para resolver un problema
concreto. Este tipo de modelos de conocimiento por ordenador ofrece un extenso campo de

posibilidades en resolucién de problemas y en aprendizaje. ©®

A partir de 1965, un equipo dirigido por Edward Feigenbaum, comenzé a desarrollar SE
utilizando bases de conocimiento definidas minuciosamente. Dos afios mas tarde se
construye DENDRAL, el cual es considerado como el primer SE. La ficcion de dicho SE

era identificar estructuras quimicas moleculares a partir de su analisis espectrogréafico.

|
7 http://mww.monografias.com/trabajos16/sistemas-expertos/sistemas-expertos.shtml

8 http://www.redcientifica.com/doc/doc199908210001.html
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En la década de los setenta se desarroll6 MY CIN para consulta y diagndstico de infecciones
de la sangre. Este sistema introdujo nuevas caracteristicas: utilizacién de conocimiento
impreciso para razonar y posibilidad de explicar el proceso de razonamiento. Lo mas
importante es que funcionaba de manera correcta, dando conclusiones analogas a las que un
ser humano daria tras largos afios de experiencia. En MYCIN aparecen claramente
diferenciados motor de inferencia y base de conocimientos. Al separar esas dos partes, se
puede considerar el motor de inferencias aisladamente. Esto da como resultado un sistema
vacio o shell (concha). Asi surgi6 EMYCIN (MYCIN Esencial) con el que se construyé
SACON, utilizado para estructuras de ingenieria, PUFF para estudiar la funcion pulmonar y
GUIDON para elegir tratamientos terapéuticos.

En esa época se desarrollaron también: HERSAY, que intentaba identificar la palabra
hablada, y PROSPECTOR, utilizado para hallar yacimientos de minerales. De este ultimo
derivo el shell KAS (Knowledge Adquisition System).

En la década de los ochenta se ponen de moda los SE, numerosas empresas de alta
tecnologia investigan en esta area de la inteligencia artificial, desarrollando SE para su
comercializacion. Se llega a la conclusion de que el éxito de un SE depende casi
exclusivamente de la calidad de su base de conocimiento. El inconveniente es que codificar
la pericia de un experto humano puede resultar dificil, largo y laborioso.

Un ejemplo de SE moderno es CASHVALUE, que evalia proyectos de inversion y

VATIA, que asesora acerca del impuesto sobre el valor afiadido o IVA. ©

los sistemas expertos fueron creados para un mayor entendimiento en un mundo particular,
es decir, poder "educar" de algin modo a las computadoras, sobre algiin tema particular
para que estas se la puedan transmitir a los humanos y suplirlos en algunas de sus funciones
en tareas repetitivas o en ausencia de suficientes profesionales.

Se puede entender como una rama de la inteligencia artificial. Estos sistemas imitan las
actividades de un humano para resolver problemas de distinta indole (no necesariamente

tiene que ser de inteligencia artificial). También se dice que un SE se basa en el

I ———————————————
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conocimiento declarativo (hechos sobre objetos, situaciones) y el conocimiento de control
(informacion sobre el seguimiento de una accion).
Para que un sistema experto sea herramienta efectiva, los usuarios deben interactuar de una

forma fécil, reuniendo dos capacidades para poder cumplirlo:

Explicar sus razonamientos o base del conocimiento: los sistemas expertos se deben
realizar siguiendo ciertas reglas o pasos comprensibles de manera que se pueda generar la

explicacion para cada una de estas reglas, que a la vez se basan en hechos.

Adguisicién de nuevos conocimientos o integrador del sistema: son mecanismos de

razonamiento que sirven para modificar los conocimientos anteriores. Sobre la base de lo
anterior se puede decir que los sistemas expertos son el producto de investigaciones en el
campo de la inteligencia artificial ya que esta no intenta sustituir a los expertos humanos,
sino que se desea ayudarlos a realizar con mas rapidez y eficacia todas las tareas que

realiza. ‘Y

Ahora que sabemos de donde vienen y sus propdsitos debemos saber que es un sistema

experto por eso se dara a continuacion la definicion de sistema experto.

2.1 DEFINICION DE SISTEMA EXPERTO

Los sistemas expertos son llamados asi porque emulan el comportamiento de un experto
en un dominio concreto y en ocasiones son usados por estos, ““tienen informacion

especifica de un dominio concreto y que realizan una tarea relativa a este dominio. %

son sistemas informaticos que simulan el proceso de aprendizaje, de memorizacion, de

razonamiento, de comunicacion y de accion en consecuencia de un experto humano en

cualquier rama de la ciencia. ¥

|
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Los sistemas expertos son maguinas que piensan y razonan como un experto lo haria en una
cierta especialidad o campo. Por ejemplo, un sistema experto en diagnostico medico
requeriria como datos los sintomas del paciente, los resultados de analisis clinicos y otros
hechos relevantes, y, utilizando estos, buscaria en una base de datos la informacién
necesaria para poder identificar la correspondiente enfermedad. Un Sistema Experto de
verdad, no solo realiza las funciones tradicionales de manejar grandes cantidades de datos,
sino que también manipula esos datos de forma tal que el resultado sea inteligible y tenga
significado para responder a preguntas incluso no completamente especificadas, simula a

los expertos humanos en un area de especializacion dada.

La figura 2.1 demuestra donde se usa mas los sistemas expertos.

Otros |

Educacion
Transporte

Espacio 1

Militar |

Ciencias Aplicadas 1

Ingenieria |

Medicina |

Industria |

Negocios 1

T T I T
0 100 200 300 400

Fig. 2.1 Campos de aplicacién de los sistemas expertos. (15)

|
14 http://www.informaticaintegral.net/sisexp.html

15 http://209.85.173.104/search?q=cache:IAI6m0_0OHQJ:personales.unican.es/ gutierjm/
papers/BookCGH.pdf
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2.2 ESOUEMA DE UN SISTEMA EXPERTO

El esquema que a continuacion se muestra es la arquitectura basica de un sistema experto.

/
- )
SISTEMA EXPERTO i
Base de hecho Ba_se.de
conocimientos
Motor de inferencia
- )

Mecanismo
de explicacién

Modulo de interfaz

Usuario del
sistema experto

(16)

Fig. 2.2 Estructura de un sistema experto

Experto humano

Fase
de
Adquisicién
de
conocimiento

en el area

16 notas de la materia sistemas expertos
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Ahora se dara una breve explicacion de cada una de las partes que componen la estructura
del sistema experto.

Base de hechos (Memoria de trabajo). Contiene los hechos sobre un problema que se han
descubierto durante una consulta. Durante una consulta con el sistema experto, el usuario
introduce la informacion del problema actual en la base de hechos. El sistema empareja esta
informacion con el conocimiento disponible en la base de conocimientos para deducir

nuevos hechos. "

Base de Conocimiento. Los especialistas son responsables de suministrar a los ingenieros
conocimiento de forma ordenada y estructurada, y un conjunto de relaciones bien definidas
y explicadas. Esta forma estructurada de pensar requiere que los expertos humanos
repiensen, reorganicen, y reestructuren la base de conocimiento y, como resultado, el
especialista se convierte en un mejor conocedor de su propio campo de especialidad. Hay
que diferenciar entre datos y conocimiento. EI conocimiento se refiere a afirmaciones de
validez general tales como reglas, distribuciones de probabilidad, etc. Los datos se refieren
a la informacion relacionada con una aplicacion particular. Por ejemplo, en diagnostico
medico, los sintomas, las enfermedades y las relaciones entre ellos, forman parte del
conocimiento, mientras los sintomas particulares de un paciente dado forman parte de los
datos. Mientras el conocimiento es permanente, los datos son efimeros, es decir, no forman
parte de la componente permanente de un sistema y son destruidos después de usarlos. El
conocimiento se almacena en la base de conocimiento y los datos se almacenan en la
memoria de trabajo. Todos los procedimientos de los diferentes sistemas y subsistemas que

son de caracter transitorio se almacenan también en la memoria de trabajo. *®

Motor de inferencia Es el corazon del sistema experto. Concretiza el conocimiento

abstracto que posee el sistema, para obtener las conclusiones y tomar las decisiones

correspondientes.

Es el intérprete de las reglas y por lo tanto nos da la estrategia general de resolucion. %

|
17 http://mww.monografias.com/trabajos16/sistemas-expertos/sistemas-expertos.shtml
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Mecanismo de explicacién El usuario puede pedir una explicacién de las conclusiones
sacadas o de las acciones iniciadas por el sistema experto. Por ello, es necesario un
subsistema que explique el proceso seguido por el motor de inferencia o por el subsistema
de ejecucién. Por ejemplo, si un cajero automatico decide rechazar la palabra clave (una

accion), la maquina puede mostrar un mensaje (una explicacion) como la siguiente:

jLo siento!, su palabra clave es todavia incorrecta tras tres intentos.
Retenemos su tarjeta de crédito, para garantizar su seguridad.

Por favor, péngase en contacto con su banco en horas de oficina.

En muchos dominios de aplicaciones, es necesaria la explicacion de las conclusiones
debido a los riesgos asociados con las acciones a ejecutar. Por ejemplo, en el campo del
diagnostico medico, los doctores son responsable ultimos de los diagnosticos,
independientemente de las herramientas técnicas utilizadas para sacar conclusiones. En
estas situaciones, sin un mecanismo de explicacion, los doctores pueden no ser capaces de

explicar a sus pacientes las razones de su diagnostico. %

Modulo de interfaz y usuario del sistema experto Por ello, para que un sistema experto
sea una herramienta efectiva, debe incorporar mecanismos eficientes para mostrar y obtener
informacion de forma facil y agradable. Un ejemplo de la informacion que tiene que ser
mostrada tras el trabajo del motor de inferencia, es el de las conclusiones, las razones que
expliquen tales conclusiones y una explicacion de las acciones iniciadas por el sistema
experto. Por otra parte, cuando el motor de inferencia no puede concluir debido, por
ejemplo, a la ausencia de informacion, la interfase de usuario es un vehiculo para obtener la
informacion necesaria del usuario. Consecuentemente, una implementacion inadecuada de
la interfase de usuario que no facilite este proceso minaria notablemente la calidad de un
sistema experto. Otra razon de la importancia de la interfase de usuario es que los usuarios
evallan comunmente los sistemas expertos y otros sistemas por la calidad de dicha

interfase mas que por la del sistema experto mismo. ¥

|
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Fase de adquisicion de conocimiento la adquisicién de conocimiento controla el flujo del
nuevo conocimiento que fluye del experto humano a la base de datos. El sistema determina
qué nuevo conocimiento se necesita, o si el conocimiento recibido es en realidad nuevo, es
decir, si debe incluir en la base de conocimiento y, en caso necesario, incorpora estos

conocimientos a la misma.

Si el conocimiento inicial es muy limitado y no se pueden sacar conclusiones, el motor de
inferencia utiliza la adquisicion de conocimiento para obtener el conocimiento necesario y
continuar con el proceso de inferencia hasta que se hayan sacado conclusiones. En algunos
casos, el usuario puede suministrar la informacion requerida para este y otros objetivos. De
ello resulta la necesidad de una interfase de usuario y de una comprobaciéon de la
consistencia de la informacion suministrada por el usuario antes de introducirla en la

memoria de trabajo.

Experto humano en el area Un sistema experto es generalmente el resultado de la
colaboracion de uno o varios expertos humanos especialistas en el tema de estudio y los
ingenieros del conocimiento, con los usuarios en mente. Los expertos humanos suministran
el conocimiento basico en el tema de interés, y los ingenieros del conocimiento trasladan
este conocimiento a un lenguaje, que el sistema experto pueda entender. La colaboracion de
los expertos humanos, los ingenieros del conocimiento y los usuarios es, quizas, el
elemento mas importante en el desarrollo de un sistema experto. Esta etapa requiere una
enorme dedicacion y un gran esfuerzo debido a los diferentes lenguajes que hablan las

distintas partes y a las diferentes experiencias que tienen.

A continuacion se dara las etapas de desarrollo de un sistema experto representado por el

diagrama siguiente:
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ReFORMULACION

REDISENO

REFINAMIETOS

Estructura Reglas

v Requerimientos v Conceptos \

Identificacion Encontrar Disefio de Formulacion de Validacién de

de conceptos que estructuras reglas que reglas que
caracteristicas representan al para organizar engloben el organizan el
del problema conocimiento al conocimiento conocimiento conocimiento
INDENTIFICACION CONCEPTUALIZACION FORMALIZACION IMPLEMENTACION PRUEBAS
(22)

Fig. 2.3 etapas de un sistema experto

1. ldentificacion de caracteristicas del problema. La primera etapa en cualquier
proyecto es normalmente la definicion del problema a resolver. Puesto que el
objetivo principal de un sistema experto es responder a preguntas y resolver
problemas, esta etapa es quizas la mas importante en el desarrollo de un sistema
experto. Si el sistema estd mal definido, se espera que el sistema suministre

respuestas erroneas.

2. Encontrar conceptos que representan al conocimiento. En algunos casos, sin

embargo, las bases de conocimientos pueden jugar el papel del experto humano

3. Disefio de estructuras para organizar al conocimiento Esta etapa incluye el
disefio de estructuras para almacenar el conocimiento, el motor de inferencia, el

subsistema de explicacidn, la interfase de usuario, etc.
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Eleccion de la herramienta de desarrollo, concha, o lenguaje de programacion.
Debe decidirse si realizar un sistema experto a medida, o utilizar una concha, una
herramienta, o un lenguaje de programacion. Si existiera una concha satisfaciendo
todos los requerimientos del disefio, esta deberia ser la eleccion, no solo por razones
de tipo financiero sino también por razones de fiabilidad. Las conchas y
herramientas comerciales estan sujetas a controles de calidad, a los que otros

programas no lo estan.

4. Formulacién de reglas que engloban el conocimiento. Aqui se deciden que reglas

pueden resolver el problema con mayor facilitad y factibilidad

5. Validacion de reglas que organizan el conocimiento. En esta etapa se ve que si
alguna regla de validacion fue factible y si puede resolverlo mas rapido que los
otros si no se vuelve a buscar otra para facilitar el proceso de creacion de un sistema

experto

Todas estas etapas influyen en la calidad del sistema experto resultante, que siempre debe

ser evaluado en funcién de las aportaciones de los usuarios. *

Como se dice en el punto 3 de las etapas de un sistema experto necesitamos una
herramienta de desarrollo asi que se da a continuacion una tabla comparativa de diferentes

lenguajes mas significativos para este propdsito asi como sus ventajas y desventajas

Primero se vera que lenguajes puede satisfacer las necesidades como se planteo; como tipo

paginas Web entre estos que son mas usados para este tipo de software:

v JAVA
v PHP
v VISUAL C++

|
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JAVA

PHP

VISUAL C++

Paginas Web

Tiene los applets

Usa lenguaje HTML

Se tiene que exportar

Tamafio de espacio
que ocupa de

memoria

El espacio es grande
dependiendo de los

Jframe que se creen

Usa igual que una
pagina HTML (1-2
Kb)

Usa demasiado
espacio en memoria
dependiendo de la

ventanas

Programacion

Estructura similar a

c/c++

Similar que c/c++

igual que c/c++

Software que usa
para compilar y

ejecutar

Utiliza el jdk

Usa cualquier
servidor php solo

para ejecutar

Se necesita Microsoft

visual c++ o similar

Ventaja

Es multiproposito

Principalmente es

para uso Web

multipropdsito

Desventaja en

cuestion de paginas

Abre demasiadas

Solo una

Abre demasiadas

Tabla 2.1 ventajas y desventajas de lenguajes de programacion

Se escogio el lenguaje de programacion de PHP ya que usa paginas HTML que la mayoria
de usuario ya conoce y sabe como usar, ademas del uso de memoria que ocupa el archivo es

muy pequerfio y se puede visualizar en cualquier explorador de diferentes compaiiias.

Necesitamos un SGBD para guardar la base de conocimiento, para eso tenemos estos que
son los principales en su tipo:

v MysQL

v SQL
v ORACLE
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MySQL SQL ORACLE
Memoria que usa Poca Demasiada memoria Usa demasiada
para ejecutarse memoria
Tamafio de Base de | Pequefias bases de Grandes bases de Grandes bases de
datos datos datos datos
Eficiencia Eficiente Muy eficiente Muy eficiente
Compatibilidad con Compatible Compatible Compatible
PHP

Tabla 2.2 ventajas y desventajas de SGBD

Asi como vemos es mas eficiente SQL y ORACLE pero como ya vimos MySQL no
necesita mucha memoria eso es una ventaja ya que pude ejecutarse en cualquier maquina
que soporte estos lenguajes, ademas como se Ve es para pequefias bases de datos y la

mayoria de software tradicional usa este SGBD.

Ahora que tenemos el lenguaje el gestor de base de datos pasaremos a resolver el problema
por medio de las representaciones de conocimiento de los sistemas expertos por eso se dara
a continuacion definiciones y pequefios ejemplos de las mas populares representaciones de

conocimiento en sistemas expertos.

2.2.1 REPRESENTACIONES DE CONOCIMIENTO

LOGICA DE PROPOSICIONES: Una proposicion no es mas que una declaracion que

toma uno de dos valores verdadero o falso.

Ejemplo:

v" El libro de deitel y deitel “como programar en c++” es el mejor
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LOGICA DE PREDICADOS: La légica de predicados permite descomponer una

proposicion en sus partes componentes: declaracion(argumentos), una caracteristica del

argumento y alguna afirmacion acerca del objeto.
Ejemplo :

v Tiene_el_tema(deitel y deitel, estructuras de control)

REDES SEMANTICAS: Es una estructura formada por nodos y arcos. Los nodos

representan objetos, conceptos o atributos de los objetos; mientras los arcos representan

relaciones o factores descriptivos.

Ejemplo :

OBJETO — ATRIBUTO — VALOR: Esta divide una declaracion en tres distintas partes :

objeto, atributo y valor del atributo.

El objeto se representa con un circulo, el atributo con una flecha y el valor con un

rectangulo.

Ejemplo:

electricidad y
magnetismo

luz y optica
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MARCOS (FRAMES): Es una estructura de datos que incluye todo el conocimiento acerca

de un objeto en particular.

Ejemplo:

D N N NN

autor: Robert L. boylestad
titulo del libro: electronica; teoria de circuitos
materia: electronica

serie : a7

GUIONES (SCRIPTS): Para representar conocimiento episodico, referente a eventos. Un

guion describe una secuencia de eventos. Los elementos de guion son:

v" Nombre del guién
v Tipo de guién
v Roles(papeles)
v’ Propiedades
v Condiciones de entrada
v’ Escenas
v Resultados
Ejemplo:
v" Nombre del guién : Libro de cémo programar en c++
v Tipo de guién: Resumen del libro
v Roles : Yo, autor, el usuario
v Propiedades : El software, el Mouse
v" Condiciones de entrada : Querer leer el resumen
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Escena 1: escoger el libro
Ver los temas que tiene
Escena 2 : ver el resumen

Escoger la opcion de resumen

AN N NN

Resultado : Ver el resumen

REGLAS DE PRODUCCION: Una estructura de conocimiento que relaciona alguna

informacién conocida a otra informacién que puede ser concluida o inferida para ser

conocida.

La sentencia basica es conocida la de if then y puede tener un else.

Ejemplo:

v Si

o escoge imagen
v' Then

o muestro imagen
v else

O muestro resumen

ARBOLES DE DECISION: Representacion grafica de una secuencia de decisiones

interrelacionadas. Estan compuestos por nodos representando metas y ligas (arcos)

representando decisiones.

Ejemplo:
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Materia__
nivel

Da
recomendacion
del mejor

AGENDAS: una serie de metas a perseguir en una secuencia prescrita

Ejemplo:

1. escribe tema

1.1. da resultado de basqueda

v

v

v/ 1.1.2. da recomendacion
v/ 2.no se encontré tema
v

2.1 regresa ala pagina principal

El mejor método para este software es la de reglas de produccion se puede hacer con los

demas pero este es el que tiene mas ventajas para el software en cuestion.
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Ahora que sabemos como resolverlo se dara una tabla comparativa entre un sistema

experto y un sistema tradicional.

2.2.2 SISTEMA TRADICIONAL CONTRA SISTEMA EXPERTO

Accidn Sistema tradicional Sistema experto
Entradas Datos y / o control Planteamiento del problema
NUmeros Datos
Arreglos numéricos Relaciones
Caracteres Restricciones
Cadena de caracteres Solicitud de explicacion
Sefial indicando el inicio de Solicitud de justificacion
evento
Salida Datos y / o control Solucién del problema
NuUmeros Respuesta que envuelve
probabilidades
Tablas Explicacion
Textos Justificaciones
Graficos

Ejecucion de una accion

Pensamiento

Algoritmos

En general no algoritmico

Procedimientos

Busqueda en un espacio de

soluciones
Funciones Técnicas de razonamiento
Tareas genéricas En general tareas que Diagnostico
envuelven
Calculos Prediccion
Recuperacion y Disefio

almacenamiento de grandes

volimenes de informacion
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Precision de calculo Depuracion

Generacion de tablas, reportes, | Control

etc.
Monitoreo
Instruccion inteligente
Capacidades cognitivas Ninguna Razonamiento légico

Aprendizaje

Manejo de datos difusos

Reconocimiento de

patrones

(28

Como vemos el sistema experto da una explicacion y por eso usamos este metodo ya que
las reglas de produccion da un resultado y una explicacion de por que se escogio esa opcion

como una recomendacion
Ahora que tenemos todo definido pasaremos a la explicacion del sistema en cuestion para

saber que va a hacer especificamente.

2.3 SISTEMA EXPERTO DE “RECOMENDACION DE LIBROS EN UNA
BIBLIOTECA PUBLICA”

El sistema experto de “recomendacion de libros en una biblioteca publica” esta desarrollado
para que tengamos un nivel superior en busqueda de libros ya que puede ahorrar el tiempo
ya que este SE da un recomendacion entonces encontraran el libro mas adecuado a sus

necesidades.

Ademas de la busqueda normal que es de autor, materia, etc. se puede dar en la bdsqueda

del tema se puede escoger el libro que se adecua al tema buscado y este puede mostrar la
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imagen para una mayor velocidad de encontrar el libro fisicamente ya que la imagen es un

poco grande para que se vean todas las caracteristicas del libro.

Asi como muestran la imagen para una mayor velocidad de bdsqueda se le ofrece una
alternativa que es el pequefio resumen este le dice en breves parrafos lo que trata cada tema
asi el usuario ve si este tema contiene lo que el busca o le puede servir como una ayuda

para comprender el tema un poco mejor.
Ahora que ya sabemos todo de los sistemas expertos el lenguaje y el gestor de base de

datos, representacion de conocimiento, vamos a empezar a hacer el ciclo de vida del

sistema.
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CAPITULO 3 : ANALISIS Y DISENO DEL SOFTWARE

Aqui se hablard de lo que es el analisis y el disefio para el sistema experto que pretende
resolver la eficiencia de busqueda de libros por medio de la recomendacion, ademas de

ayuda de imagenes de los libros asi como un pequefio resumen.

Primero como se ve en el ciclo de vida del software empecemos con el analisis para ver

como se planea resolver el problema.

3.1 ANALISIS

Como todo inicio de ciclo de vida del software se empezara hablando sobre el anélisis, que
para los analistas y programadores es la parte fundamental de cada software.

Para saber que es analisis se dird que es la parte principal de un todo para solucionar el

problema propuesto y eso es lo que se hara en este software.

Analizando los sistemas de busqueda de informacion de las bibliotecas; encontramos dos

problemas, la recomendacion de libros y velocidad de busqueda.

Para poder solucionar estos problemas, se valora que los usuarios ya cuentan con un
sistema ya sea manual o automatico para busqueda de libros. El siguiente paso es; pensar
como resolver el problema; que este caso nos lleva a la pregunta: ;como hacer mas rapida

la busqueda de libros del campo seleccionado?.

Como respuesta ha esta pregunta, se decidid mostrar una imagen y un pequefio resumen,

para hacer mas rapida la busqueda de informacion.
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Como los analistas dicen: “hay que hacer un diagrama de el software, para que a partir de

¢éste sepamos lo que se va a hacer”.

-

Buscador de no
libros

Encontro
esultado

-

Imprime
resultados

Da
recomendacion

Selecciona el
titulo del libro
que desea

+

Imprime
resultado

elecciona&

Resumen

magen

|

Imprime

Imprime
imagen

resurmen

Otra

usqued
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Ahora se dard la explicacion del diagrama de flujo.

Primero se muestra la pagina de inicio donde se ingresa lo necesario para poder devolver
una consulta.

Después viene una condiciéon donde si la eleccion es ‘si’ entonces encontrd libros imprime
los resultados.

En caso contrario (no) le manda una pantalla que no encontr6 resultados

En caso de que fue afirmativo en la decisién des pues de imprimir los resultados le
mostrara la recomendacién de ese tema, autor, materia, titulo seguin su eleccién donde se

podra seleccionar una recomendacion.

Luego imprimira la ficha técnica del libro en otras palabras los datos del autor, materia,

titulo y serie ademas de los temas que maneja

Entrara a una condicién de elegir si fue imagen le imprimira esta ademas del numero de
serie.
En caso de que fuera resumen le mostrara este ademas de una pequefia imagen y su nUmero

de serie

Después de la eleccion habra otra condicion que si desea hacer una busqueda en caso
afirmativo regresaria al principio del sistema

En caso contrario no haria nada.
Ahora se entendera mejor que haré el sistema en cuestion; dejara mas claro el diagrama de

flujo por medio de las imagenes de la pantalla del sistema experto pero esto se vera en el

siguiente apartado.

41



3.2 DISENO

Es la segunda parte del ciclo de vida del software y para eso debemos saber que es el

disefio.
Como su nombre lo dice, es la parte visual de el anélisis para poder entenderse mejor lo que
se plantea en el andlisis; por eso es que van siempre juntas para poder dar un entendimiento

mas facil de la resolucion del problema.

Asi empezaremos a ver las imagenes y la breve explicacion de estas para dar una mejor

perspectiva de lo que se explica en el analisis:

Esta es la pagina principal como se ve es muy parecida a los sistemas tradicionales ya que

usan esta estructura para buscar por autor, tema, etc.
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<3 buscar, por categoria - Microsoft Internet Explorer, D @@
r
N

Archivo  Edicion  Yer Favoritos  Herramientas  Awuda

] » — a
A o j :'-I \ | g o - =5
O Akrds ? | x ~ v, Blsqueda y A4 Favaritas {e

Direccian ﬂj httpefflocalhost fiafbuscar, php hd a Ir Winculos *

matetia

&] Lista & Intranet lncal

Fig. 3.1 pagina principal de “recomendacion de libros en una biblioteca publica”

Esta pantalla es parte del resultado del analisis, y mostrard una ficha técnica como la
mayoria de los sistemas tradicionales. Ademas se integrard una recomendacion; de que
libro es mejor para ese tema. Asi como un menu de seleccion para que se vea las

caracteristicas solamente del libro que se selecciono.
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3 resultados encontrados - Microsoft Internet Explorer.

Achivo Edcen Uer Favoritos Heramientas ayuc
Qo - (0 (%] @ D Detsauds S ravaios €2 (- L Jid 3
Direccion | €] hitp:fflocahostiiafpa.php 4IV 2B

Vincules >

omputarion

al

&] usto & Intranet local

Fig. 3.2 Resultados de bisqueda

Y después de seleccionar se le pedira que escoja entre la imagen o el pequefio resumen para

que se le facilite la busqueda.
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A hitp:/flocalhost/tesis/leer. php - Microsoft Internet Explorer [BEE

archivo  Edicidn  Ver Favoritos  Herramientas  Avuda "
Qavss + () [x] [ (D D 5 ravemos €2 - & i 3
&] hitp:fiocakh v | B vincies >

INTRODUCCION A LAS COMPUTADORES Y A LA PROGRAMACICN EN Cii:

omputadoras son dispositivos capaces de efectuar caleulos y tomar

ién en el que los
s = la mayoria de

, gemeralmente, indicen archivos que se
¥ simbolos especiales que deben ser

n la funcidn main.
or lo general medisate

ESTRUCTURAS DE CONTROL @

ogramacitn estructurada promueve la simplicidad. Bohm vy jacopini nos ha
o que tan solo hace falta tres estructuras de control:

&] Listo J 1ntranet local

Fig. 3.3 pequefio resumen e imagen

En la figura 3.3 se puede observar el resultado de la seleccion; y le muestra al usuario un

pequefio resumen del libro; lo cual le permite ver si éste trae lo que necesita.

Ahora que se comparo con el diagrama veremos con mas detalle las paginas en el capitulo
siguiente, ademas de una mejor interfaz de usuario ya que las anteriores imagenes solo son
prototipo del sistema; y tiene que ser mas llamativo para el usuario, por eso veremos en el

siguiente capitulo la mejora del las paginas acompafiado de una parte del cddigo de estas.
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CAPITULO 4: DESARROLLO DEL SOFTWARE

Como ya vimos anteriormente este software nos ayuda a resolver el problema de

recomendacion de libros en una biblioteca pablica.

Para poder llegar a esta version, se tuvieron que hacer varias modificaciones al sistema, y
asi poder cubrir todos los aspectos que se necesitaban. Ademas las pantallas fueron
evolucionando hasta llegar a un punto en que fueran mas agradables para el usuario; para
esto fue necesario partir de interfaces basicas que teniamos en el andlisis y disefio, hasta
llegar al disefio final.

Para comenzar se muestra en la figura 4.1 una ventana de ayuda emergente por si no saben
como usar este software (nota: se dara esta explicacion en el anexo 2). Para después

continuar con el mena principal.

Microsoft Internet Explorer

1 si no sabes como usar este software par Favor da dick en el bokdn que dice manual gracias
LY

Fig. 4.1 ventana de ayuda

Ya entrando al menu principal nos podemos dar cuenta que tiene las mismas opciones de
busqueda de un sistema tradicional para hacer una budsqueda en biblioteca, aunque la

pantalla de inicio a mejorado con respecto al que se les present6 en el capitulo de disefio.

Se observa que en la tabla 4.1 muestra el codigo el cual representa la pagina de inicio. Aqui

se ve algunas de las sintaxis de HTML para crear un formulario.

<html>
<head><title>buscar por categoria</title></head>
<center><p>MENU DE ALUMNOS BUSCAR POR CATEGORIA <p><table
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width="50%"><tr> <td><p><img src="dibujos/libros.gif' alt="libros a buscar’
width="150"></td><td><p><a href="manual.html' target="_blank'><img
src="dibujos/bm.jpg" alt="aqui aprieta para ver el manual
gracias’™></a></td></tr></table><p><table width="75%'" border="1" bgcolor="#336699">
<tr><td align="center'><p>como deseas buscar por <form action="pa.php’
method="POST"'><p>autor : <input type="radio’ name="'b" value="autor'><p>titulo(libro) :
<input type="radio’ name="b' value="titulo"><p>tema : <input type="radio’ name="b'
value='tema’ checked><p><input type="text' name="'bu'><p><input type="submit’
value='buscar'></form></td><td></td>

<td></td>

<td></td><td align="center'’><p>o0 buscar por <form action="mat.php'
method="POST'><p><input type="submit’ value="materia></form></td></tr>

</table></center><body bgcolor="light blue"></body></htmI>

Tabla 4.1 codigo de formulario

El cddigo presentado en la tabla 4.1 genera el formulario que se muestra en la figura 4.2.

Como se ve, es un sistema de basqueda ya que el software de biblioteca utiliza estas

opciones 0 unas similares para representar su sistema.

En la figura 4.2 se debe seleccionar una opcién y escribir la(s) palabra(s) y dar en el botdn

de busca para que se le muestren los resultados.
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A buscar por cateporia - Microsoft Internet Explorer, E‘E‘g‘
o

Archivo  Edicibn  ¥er  Favoritos  Herramientas  Ayuda 4

@Atrés - d @ ;\, /-Uausuueda ‘::H:/Favuntus 2) -io B - _I i 3

Diregein | &] http:jflocalhostjtesis buscar php v Br  vincos

manual

materia

huscar

&] Listo %J Intranet local

Fig. 4.2 menu principal

Después de seleccionar una opcién y una palabra, nos arrojara el resultado de la basqueda

que nos mostrara una ficha técnica, ademas de los temas que maneja el autor y la

recomendacion.

La tabla 4.2 muestra el codigo, esta forma parte de la tabla donde se muestra los resultados;

y para poder representarlo se ha utilizado dos lenguajes de programacion, PHP y HTML

como se puede apreciar, también contiene sentencias de MySQL para poder lograr una

conexion a la base de datos y esta nos regrese el resultado e imprima en la pantalla.

$result=mysql_db_query("curso","select *from li where autor like '%$a%"");
echo "<p>resultados encontrados con el <b><big>autor $a</big></b>";
echo "<p><table border=2 bgcolor='gray' width="120%" bordercolor="#00FF00'><tr>";
while($row=mysql_fetch_array($result))
{
echo "<td valign="top' width="1%">";
echo "autor : ".$row['autor]." <p>titulo : ".$row['titulo]."<p>materia :

" $row['materia’]."<p>numero de serie : ".$row['serie"];
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echo "<p><font color="874613' size='6'>el autor maneja estos temas :</font>

<p><li>".$row[11]."<p><li>".$row['127]."<p><li>".$row['t3"]."<p><li>".$row[ 't4]."<p>";

echo
"<p><Ii>". $row[157."<p><Ii>".$row[16]."<p><Ili>".$row['t7]."<p><Ii>".$row[187]."<p>";
echo
"<p><Ii>". $row[197."<p><Ii>".$row[1107]."<p><Ili>".$row['t11]."<p><li>".$row[t12"]."<p>";
echo
"<p><Ii>". $row[1137]."<p><li>".$row['t14"]."<p><Ii>". $row['t157."<p><Ili>".$row['t16]."<p>";
echo
"<p><Ii>". $row[1177]."<p><li>".$row[t187."<p><Ili>".$row[1197]."<p><Ii>".$row['t207."</li><p
S

echo "</td>";

$r1=$row['materia’;

¥

echo "</tr></table>";

Tabal 4.2 resultados de busqueda

En la figura 4.3 se muestra la pantalla que se le presenta al usuario como resultado de la

bldsqueda.
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A resultados encontrados - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Yer Favorbos  Herramientas  Ayuda

entrés - Q @ @ \jj ;7 Blisqueda \;”\?Favnrltns @ [/:{- 35 J ﬁ ﬁ

(SN

Lista & Intranet local

Fig. 4.3 pantalla de resultados

En la figura 4.4 se puede hacer una seleccién de un libro para una blisqueda mas exacta,

esta es la continuacion de la figura 4.3. Después de haber seleccionado se da clic en el

bot6n de aceptar.

{2 resultados encontrados - Windows Internet Explorer

@\::-; - |g http:/ilocalhostftesis/pa,php

Archivo  Edicion  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

W Igresu\mdns encontrados - - i3 Pégina +

{0 Herramientas ~

COMo programar en c++ v
aceptar

I ‘j Inkranet local

Fig. 4.4 recomendacion y seleccién de libro
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Ya que selecciono él titulo del libro para realizar una busqueda méas exacta, entonces le
preguntara si desea ver la imagen para encontrar el libro fisicamente o el pequefio resumen

para darse una idea de que trata el tema en del libro, y asi hacer més répida la basqueda.

$result=mysql_db_query("curso","select *from li where titulo="$a2"");
while($row=mysql_fetch_array($result))
{
echo "<p><table border=2 bgcolor="gray’ width="80%"><tr><td>";
echo "<p>autor : ".$row['autor]." <p>titulo : ".$row['titulo]."<p>materia :
" $row['material."<p> numero de serie : ".$row['serie];
echo "<p><font color="bronze' size='6">el autor maneja estos temas :</font>

<p><li>" $row[t1]."<p><li>" $row['t2]."<p><li>" $row['t3]."<p><li>" $row[t4]."<p>";

echo
"<p><Ii>". $row[15]."<p><li>".$row['t6]."<p><li>".$row['t7"]."<p><li>".$row[t8]."<p>";
echo
"<p><li>".$row['t9']."<p><li>". $row['t10']."<p><li>" . Srow['t11]."<p><li>".$row['t12']."<p>";
echo
"<p><li>". $row['t13]."<p><li>" . $row['t14']."<p><li>". $row['t15"]."<p><li>".$row['t16']."<p>";
echo
"<p><Ii>". $row[1177]."<p><li>".$row['t18]."<p><Ii>". $row['t197]."<p><li>".$row['t20]."</li><p>"
echo "</td></tr></table>";
}
echo "<p><big>quieres ver la imagen del libro o quieres un pequefio resumen del libro :</big>";
echo "<form action="leer.php' method="POST">
<p><input type="radio’ name="se’ value='si' checked>ver imagen
<p><input type="radio’ name="se' value="no">resumen
<p><input type="hidden' name="sel' value="$a2">

<p><input type="submit' value="aceptar'>
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</form>";

Tabla 4.3 ficha técnica y opciones de resultado

En la tabla 4.3 se puede observar, que es la misma estructura del cédigo de la tabla 4.2 para
conectar a la base de datos, esta le regresa pantalla e imprime los resultados. Estas opciones
le ayudan a elegir cual es la que mas le satisface.

La figura 4.5 demuestra el resultado de la tabla 4.3 en la cual se debe seleccionar una
opcion.

& hitp:/localhost/tesisibex. php - Microsoft Internet Explorer ‘zHElgl

Archiva  Edicidon  Wer  Eavoritos  Herramientas  Avuda 1','
p \ A e £ p » B .

@ Atrds v () lﬂ @ i] pe ) Brisqueda . Favoritas @ [:_.—_) - & ’ii ﬁ

Direceion | @] httpejflncalhosttesisibex,php > I vinodos

>

acentar

I£3

@ Listo

‘a Intranet local

Fig. 4.5 Seleccién de opcion

Una vez hecha la eleccion aqui es donde se plantea la opcidn para elegir entre el resumen e

imagen o solo la imagen, en el caso de que se elija la opcidn resumen e imagen se puede
complementar buscando el libro fisicamente.

con();

$result=mysql_db_query("curso","select *from li where titulo="$se1");
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while($row=mysql_fetch_array($result))
{
echo "<p><table border=2 bgcolor="plate'><tr><td>";
echo "<p>autor : ".$row['autor’]."<p><br>materia :
" $row['material."<p><br>numero de serie : ".$row['serie];
echo "</td>";
}
echo "<td><p><big>esta es la imagen para que encuntres mas rapido el
libro</big>";
echo "<p align="center'><img src="dibujos/$sel.jpg' width="'300"></td>

<ftr></table>

Tabla 4.4 opcion de imagen

Como se puede observar, la tabla 4.4 es una conexion de base de datos MySQL, con parte

de PHP y codigo HTML, la cual nos ayuda a abrir las imagenes de acuerdo a su nombre y

por medio de esto saber cual es el libro sin que sea necesario pasarle ningin parametro

extra.

En la figura 4.6 se puede observar una imagen grande del libro, la cual nos ayuda a

identificarlo rapidamente y te pueda ayudar a encontrarlo fisicamente en la biblioteca mas

rapido.
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3 http:Hlocalhostltesisfleer.php - Microsoft Internet Explorer

ftos  Herramientas  Ayuda

a ;j /,_“ Bisqueda \_:E(F aaaaa tos &2

esis/leet php

Fig. 4.6 imagen del libro
En el codigo de la tabla 4.5 podemos ver que se conecta a las dos bases de datos de

conocimiento, una que es la ficha tecnica y la otra el resumen e imagen.

con();
$result=mysql_db_query("curso","select *from li2 where titulo='$se1™);
while($row=mysql_fetch_array($result))
{
$ro2=%row['resumen’];
echo "<p><table border="2" bgcolor="light magenta'><tr><td>";
echo "<p><br>titulo :<p><br>".$row['titulo;
echo "</td>";
echo "<p><td><textarea rows="25" cols='80'
readonly>$ro2</textarea></td>
<td><p align="center'’><img src="dibujos/$sel.jpg'
width="150"></td></tr></table>";

Tabla 4.5 cédigo de ficha técnica y resumen con imagen

La figura 4.7 es el resultado del codigo de la tabla 4.5, como se ve, tiene el pequefio

resumen y una pequefia imagen por si alguna otra ocasion quisiera ver algun otro tema de
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este libro pueda reconocerlo mas rapido, o si no le parecid6 completo el resumen, con la
imagen pueda identificarlo fisicamente y reconocerlo en momento de su busqueda en la
biblioteca.

2l http:/localhostHesis/leer. php - Microsoft Internet Explorer E|
Er

Archivo  Edicién  Wer Favorkos  Herramientas  Ayuda
@Atrés > x| (2] Tu - Bisqueda . Favorios {‘3 - kr'/’ _I iﬂ 3
Circccion ] http: fflocalhost tesisflzer.php Y| Br | vinces ™

@ clase de plantilla basic string de C++ proporciona operaciones de
mnipulacion de cadenas tipicas, tales como copia, busgueda, etc.

& funcidn resize incremsnta la longitud de un objeto scring.

a funcion miembro str de ostringstream devuelve una referencia a un objeto
tring hacia =1 objeto String gue esta en memoria y gue se creo mediante un
kjeto ostringstresm.

IBLIOTECAS ESTANDAR DE PLANTILAS (STL) :

1 uso de la STL ahorra considerable tiempo y esfuerzo, y da como resultado
rogramas de was alta calidad.

23 iteradores de salida se utilizan para escribir un elewento hacia un
ontenedor.

& funcién accumilate suwa los valores de una secuencia.

funcion includes compara dos conjuntos de valores ordenados para determinar
cada uno de los elementos del segundo conjunto esta en el primero.

clase bhitgsecfacilita la creacidn ¥ manejo de conjunto & bits.

@ el

LDICTONES DE ANSI/ISC AL LENGUAJE ESTANDAR Co+t:

1 estandar preliminar de C++ emitido por las orgenizaciones AINSI/ISO
roporciona =l tipo de datos bool (con valores false o Crue)] como una
lternativapreferida ante el viejo sestilo de utilizar 0 para indicar false v 1
<

&] Listo . Intranet local

Fig. 4.7 resumen e imagen
Y como la mayoria de software tiene su link para realizar otra busqueda; en este sistema se

ha puesto un botdn ya que la mayoria de usuarios no percibe el link y el botdn es més facil

de visualizar.
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CONCLUSIONES

Como se ve se cumplid el objetivo del problema de “recomendacion de libros en una
biblioteca publica” que era resolver el problema de bisqueda o de encontrar el libro
fisicamente més rapido y principalmente de recomendar un libro para ese tema por ello se
fue haciendo desde que era un sistema y se vio que todo el sistema de bibliotecas es el

principio de este software por eso es la mejora como un sistema experto.

Ademas se pudo comprobar que los sistemas expertos pueden ser muy Utiles en la vida
diaria ya que el sistema de busqueda en bibliotecas es muy usado ya que los usuarios son
personas que estudian y el sistema experto puede ayudarlos un poco mas en sus labores

estudiantiles.

Asi como se vio tiene una interfaz grafica que no necesita de muchos conocimientos y si no

se sabe como usarlo viene con un manual para usarlo.

Pero la mejora de este software podria ser que se desarrollara con contrasefia de

administrador para agregar los libros y la ficha técnica.

Ademas se podria implementar el software de multa para que asi en un solo sistema te diga

si te lo puede prestar o tienes multa y cuanto debes de multa o si el libro esta en préstamo.
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ANEXO 1: CONFIGURACION DEL SOFTWARE

Primero debes tener instalado el winzip o
winrar (si no viene incluido aqui) da clic
en mysql-5.0.13-rc-win32 y entonces te
abrira una ventana como esta

Nota: dependiendo que tengas instalado
sin winzip o winrar en este caso es winrar

es el que trae este software

Después da doble clic en setup.exe te
aparecera esta pantalla eso significa que
esta descomprimiendo el archivo

Después te aparecera la siguiente pantalla

das siguiente

£= mysgl.5.0.1 3.rcowin 32 zip - WinkAR
Ele Comnands Took Fawgrites Options  Help

L ETT L L

Estract Te  Test Wiew Dideie Fared

B B rwpsabs.0.L3ncwnnaz op - 1 archive, ungacked som 47,852,636 bytes L
Hare Sz Pagied | Type Hodfied

Caipeta

AR A52A%6 46,765,740 Aok 22005 B 22 pan.

TAmE Totel 47,052,506 bytesin 1 Fils

¥ mysql-5.0.13-rc-win32.zip - WinRAR

Els Commands Tools Favprtes Options Help

< \y b ikl
AR WO & 49
Add Extract To Test Wiem Delete: Find wizard Info Wirus:

Scan Comment  SFX

® : @ mysql-5.0.13-rc-win32.aip - ZIP archive, unpacked size 47,852,636 bytes ~
Name {3 Size Packed Type Madified
[=1 Carpeta
[Tsetup.exe 47,852,636 46,765,740 Aplicacion 22/09/2005 08:22 p.m.
racting from mysql-5.0.13-rc-win32.zi
Aichiv mysalk5.0.131c-win32.2ip

Setp 5%

T )
Elapsed time 00:00:05
Time left 00.00:16

25%
)

Background Pause
( Cancel )| Mode. [ Hep ]
i L)
3 ~0 selected 47,852,636 bytes in 1 file Total 47,852,636 bytes in 1 file

5 MySOL Server 5.0 - Setup Wizard

Welcome to the Setup Wizard for MySQL
Server 5.0

The Senup Wizard will inctal MySOL Server 5.0 release 5.0,13
on your compater, To continue, chok Mestk,

WHARNING: This progrem is protected by copyright law,

—
G
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Entonces te aparcera la siguiente donde te
pide que tipo de MY SQL quieres instalar
si la tipica, la completa o la personalizada
en este caso escogeremos la

tipica(TYPICAL) y damos siguiente

En esta solo damos clic en install que
significa que va a instalar MYSQL y esta
barra aparecera para ver como va la

instalacion

Después de terminar le aparecera una
donde crea una cuenta en nuestro caso
vamos a saltarnos esto en donde dice
SKIN SIIGN-UP y damos clic en
siguiente

Nota: esto solo es para personas que

desean tener una cuenta en mysql

1% MySQL Server 5.0 - Setup Wizard

Setup Type {
Choose the setup type thak Best suits your neads.

Flease salact @ satup byps.

Cammon program Features wil be instaled, Recommended far
Y\ generaluse,

e

e = pll program Features will be installad, (Requres the most disk
space.)

=t [¥ Choose which program Festures you wark instaled and where thay
Vo wil beirstaled. Recommended for advanced users.

[ <Back | memtz }[  coedl

i MySQL Server 5.0 - Setup Wizard

Installing MySQL Server 5.0 /
The program features you selected are being installed.

Flease wait while the Setup Wizard installs MySOL Server 5.0, This ray kake
several minutes,

Skatus:

[ J

MySGQL.com SignUp - Setup Wizard

MySQL.com Sign-Up ’
Creating a new accaunt,

Plzase log in ar seleck the aption ba create & new account.

() Create anew free MySQL.com account

IF youn dio niot et hawe & MySOL.com scoount, selack this
aption and complete the following thres steps.

7 Login ko MySOL.com

Select this aption if yau siready have 8 MySQL.com accaunt.
Flegge pecify your login infarmation below,

Ernal address:

Password;

I wetr  P[ Coedd |
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Después solo basta poner finish y ya esta

Entonces aparecera la pantalla para
configurar MY SQL y damos clic en
siguiente (NEXT)

Después te pedira que si quieres la
configuracion detallada o la estandar la
detallada es para poner en la computadora
que se desee instalar y no tiene instalado
mysql y la estandar es que ya tienes
instalado un mysql y deseas instalar otro
Nuestro caso seria la configuracion

detallada y damos en siguiente

Nota: si es la de estandar configuracion tu

opcidn entonces puedes salir sin tener que

5 MySOL Server 5.0.- Satup Wizard

‘Wizard Completed

Setup has finished instaling MySOL Server 5.0, Click Firish ba
et the wizad.

[+ Configure the MySQL Server now
Lza this ophion bo ganerate anoptimized MyS0L config
file, setup a Windows service running on a dedicated port
and ko set the passward for the root accouns,

—
e )

MySOL Server Instance Configuration Wizard

Welcome to the MySOL Server Instance
Configuration YWizard 1.0.5

The Cenfiguration Wizard will alow you e configure the
MySOL Sarver 5.0 served nstanoe. To Continus, cick
Bt

o hext> b [ Conced ]

instalar otra da clic en cancel se puede

usar la que tienes para el propésito

MySQL Servar Instance Configuration Wizard

MySQL Server Instance Configuration
Canfigure the My S0L Server 5.0 server instance,

Please celect & confiquration type.,

(+) Detailed Configuration
o

n EhreereertTE Configuration bype to crashe the aptimal server setup Faor
)' this machine,

() standard Configuration
Use thiz only on machings that do not already have a MySOL server
installation, This wil use a general purpose canfigur stion Far the:
server that ean be tuned marualky.

[ <kae | Met> D[ cConeed |
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Después de elegir la opcion de
configuracion detallada te pide que deseas
si tu computadora use la minima memoria
0 media 0 maxima teniendo en cuenta que
la minima (DEVELOPER MACHINE)
puede usar otros programas la media
(SERVER MACHINE) puedes usar
servidores para paginas Web y
aplicaciones muy grandes y la
maxima(DEDICATED MYSQL
SERVER MACHINE) no puede usar
ningun otro servidor ya que solo es

dedicado a mysql en nuestro caso

Después te dice que tipo de base de datos
quieres usar la funcional, la transaccional,
la no transaccional en nuestro caso
escogeremos la no transaccional ya que es
para la aplicacion Web de este software
las otras dos son para empresas que tienen

mas aplicaciones y damos siguiente

elegiremos la minima por el uso minimo

de memoria y damos en siguiente

MySOL Server Instance Configuration Wizard

MySQL Server Instance Configur ation
Confgure the MyS0L0 Server 5.0 server instance,

Please select a server bype., This will influence memery, disk and CPU usage.

~—Fhissa Oevalopmeart machine, and many other 2polications wil be
= runonik, MySCL Server should anly use a minimal amount of
eIy,

(7 Server Machine
&  Sevard server applications wil be running on this maching, Choose
'-J this option For weebyapplicaton servess, MyS0L will have medium
METAIrY Lsage,

(O Dedicated MySOL Server Machine

| Thig machines is dedicated bo run the MyS0L Database Server, No
. other servers, such as a web or mal server, vl be run, MySOL wil
utibze up to all avalable memory.

T

]

My50L Server Instance Configuration Wizard

My SQL Server Instance Configuration
Configure the My SO0L Server 5.0 server inskance,

Please select the databasze usage.

(2 Multifunctional Database
i =arera purpose datahases, This will optimize the sarwer for the use
il of the Fast bransacbional InnoCE storage engne and the high soeed
e My I5AM shorage engine,

l:-_} Transactional Databaze Onky

H Opiimized for apploation servers and transactional web applcations,
I This will make: InroD8 the man storage engne. Mobe that the
WS MyTSAM engine can stll be used.

1*! Non-Transactional Database Only

Sufed For Smple web applications, monitorng or koging applcations
| as wel as analysis programs, Only the nonetrarsactional My [SAK
storage engne will be activabed,

| [ het> P Comced

[ <Back

J
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La siguiente pantalla es eleccidn libre ya
que dependiendo de cuantos usuarios se
van a conectar a ese servidor de mysql en
este caso se eligio DECISION SUPPORT
(DSS)/OLAP ya que no importa cual

elijan asi que damos siguiente

Después pide si deseas que se habilite por
red TCP/IP para que otros puedan acceder
desde otro lado de tu red o otras redes y
por que puerto deseas activarlo en este
caso lo dejamos como y damos siguiente

Después te pide el tipo de idioma que se
puede escribir en la base de datos en este
caso escogemos la primera y damos

siguiente

Nota: pueden escoger la que deseen

MySQL Server Instance Configuration Wizard

MySQL Server Instance Configuration
Configure the MyS0L Server 5.0 server instance,

Please ssl the spproxinake rumber of concurrenct connections ta the server.

(%) Decision Support (DSS)/OLAP
o Salact this ootion For datzbase applications that wil nok requics a
@ high number of concurent connecions, A number of 20 cornectons
will b arssumed.

Dnline Transaction Processing (DLTP
g

2 s hoose this opdon for highly concurrent applcatons that may have
w o any ane time up to S00 actve conneckions such as heavily baded

wieh servers,
(2 Manual Setting
S Fease ancer the 2pproximate number of conourrent connections,
k'—' COnCLTent conneckions: 15} »

< Back t Bk ; Cancel

MySQL Servar Instance Configuration Wizard
MySQL Server Instance Configur ation !
Configurs the MyS0L Server 5.0 server instance,

Please selk the networking optiars.

[¥] Enable TCP /TP Metworking
i :| Enahilz this to allove TCPJIP connections, When dissblad, orly local
k4 conrectons theough named ppes are alioeed.

Part Mumbar: H306 £

[ <Bak | [ Wet> T  Conced |

MyS0L Server Instance Configuration Wizard

My SQL Server Instance Configuration
Cordfigure the My S0L Server 5.0 server inskance,

Please select the defaulk cheracker sek,

(% standard Character Set
@ Matas Latind the default charsat. This dharacter sat s suied For
Enqglish and other Wizst Eunopean lanouages,
(7 Bt Support For Multilinguslism
Make UTFS the: defaut character set, This s the recommendad
character seb fior storing bext in many different languages.,

(ZManual Selected Default Character Set / Collation

Ple:ase speciy the character sat o use,
Characker Set: fatint| w

[ <pae | f_Met> o [ Concel
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Después pide que si deseas que se pueda
ejecutar en Windows eso quiere decir que
no necesitas un comando o algo parecido
como sucede con otras plataformas en
SERVICE NAME: podemos escoger el
nombre en este caso escogemos
MYSQL51 es el nombre que va a parecer
para poder ejecutarlo se escogié por que
es la version de este software y asi no
poderse confundir luego damos clic en
INCLUDE BIN..... para poder ejecutar

de modo consola y damos siguiente

Luego pide la contrasefia puedes elegir
una cuenta nueva o crear una andénima se
elige la que viene por default que es
MODIFY SECURITY SETTINGS ya
que la otra puede ser insegura entonces en
NEW ROOT PASWORD ponemos una
contrasefia y en CONFIRM la

confirmamos y damos en siguiente

Nota: si crea una contrasefia se debe
modificar en la pagina de funciones que
viene en la carpeta de tesis que se llama

funciones.php donde viene

MySQOL Server Instance Configuration Wizard
MySOL Server Instance Configuration i
iZondigure the PyS0L Server 5.0 server instance,

Plazse sel the Windows aptions.

[¢] Install As Windows Service
#7" Thisis the recommended way b run the MySGL server
@ on Weindows,

Sarvice Mama: My3QLa] hd

(¥l Launch the MyS0L Sarver automaticaly

<19 include Bin Directory in Windows PATH

heck this cptisp-terniidE the drectary conkaining the
server | dient executables in the Windows PATH variable
oo thery can be caled Fram the command lne.

[ ko | vtz [ cowed |

29 9

(“localhost”,”root”,”aqui poner nueva

contrasefia”) y guardar el archivo

MySOL Server Instance Configuration Wizard

Please gek the s2curity options.
[F]Madify Security Settings
Newe oot password: Erier the root passeord,

5ot Canfinm: fekype the password.

[ |EnaBlE rack access From remate machires

[]Create An Anorymous Account

This option will craste an anonymows account on this serer, Please
noter thak this can lead to an insecure system.

MySQL Server Instance Configuration i
Canfigure the My S0L Server 5.0 server instance,

[ cpae | mest> ] [ concel

J
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Y damos EXECUTE para que se levante
el servidor MYSQL deben aparecer todos
palomeado si no algo salio mal y e tiene

que repetir los pasos

Esto confirma que todo esta bien y ya
puede empezar a usar MYSQL solo

damos finis y ya esta

Ahora ejecutaremos abriremos el que dice
mysqlcc-0.9.4-win32 te aparecera esta
ventana aqui puedes dar clic a cualquiera
de los dos el que dice MYSQLCC o
SETUP

MyS0L Server Instance Configuration Wizard
My SQL Server Instance Canfigur ation
Confrgure the MySOL Server 5.0 server instance,

Rzady Lo execube ..

() Prepare configurstion
() Wriee configurstion file
() Start sarvice

() Apply security settings

Please press [Execute] to start the configurakbom.

< Batk E Exgcute E Cancel

MySQL Servar Instance Configuration Wizard

MySQL Server Instance Configur ation
Canfgure the My S0 Server 5.0 server instance,

Procesding configuration ...

(+] Prepare configuration

(o] Wrike configuration fie  (CilAmhivos de programsMySQUMySOL Server 500y in
(] Start cervice

(] Apphy security settings

Conflguration file created

Windows service MyS0L51 installed.

Service started successfully,

Security settings applied.

Press [Finish] to close the Wizard,

£ mysglce.0.9.4-wind2xlp - WinRAR
Bl Cormnandts Tooks Favirites Optiogs Hep
& — = [
AP WD B ¥
Al Extrast Te Te Wi Dot Fared Whzand Inla VinaScan  Cariesnl P
B B rvpsoke S bawinl2 o - TIF archive, uncacksd siom 4,160,355 bytes o
Hare G £ Packed | Type Hodfied

4147712 e VHLZT2003 05153 pun,
175 TEET ki L2000 (558 .,
sz 724 HE Opcones ot et LHIZZ0E URSE RN,
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Aqui damos siguiente en esta pantalla

Y damos clicen I ACCEPT.... Y damos

siguiente (NEXT) esto es el contrato

Esta es la segunda parte del contrato se da

siguiente

& MySQOL Control Center Setup

Welcome to the MySQL Control
Center Installation Wizard

It iz sliamghy recomimanded that pou el all Windows: programs
Eefane nuaning thiz ssiup progranm.

Click Cancel bo quil the setup proguam, then clotes ang progiams
wou hawa urning. Click Mest to confinue tha instalation.

WARNIMG: This prooram iz protected by coppight lavw and
ltemationzl reaties.

Unauthaiized repioduction o detibution of thiz program, o ang
portion of it, may resuk in severe civil ard ciminal penalies, and
will b progecuted bo the maxmum extent possbie under lae

(5 My5S0L Control Center Setup

Lizense Agreement m
You must agiee with the icensze agreement below bo proceed. MI_.]SQL
GHU General Public License ™

EEEEE AR A AR R TR R AR R E LR EEREES

GHU GEMERAL FUBLIC LICENSE
Version 2, June 1951

Copvrighs (€] 198%, 1951 Free Socftware Foundation, Inec.
875 Mass Ave, Combridge, MA 02135, US4

Everyvone i3 permictted o copy ond distribute werbatim
copies of cthis license document, but changing it 1= not
allowed.

|

() | do nat sccepl the cenze sgiesment

Wise Instalation Wizawd®

| Femt | [ 4 Back |K—Em> -D[ Cancel ]

{5 MySQL Control Center Setup

Readdme Information RJ:
Thex falowarg mfoimation descibes iz nstdlabion MHSQL
This is n relemse of My30L Control Center, @ GFL (free) Ca

My50L GUI Client. For more information on the GPL
license, read che file "LICEMSE.txt” included in this
distribucion.

To view important notes snd the chanoelog for this
version of My50L Comtrol Cemter, read the “Changelog. txt’
file included wich this distribution.

For future plans see the "TODO.txt’ file vhich comes with
cthis distribution.

For the currently known bugs/misfestures (known errors)
see the bugs appendix in the "TODO.txt® £ile.

~
Wine Instaliaton Wzmd®

[ ¢Back [~ Best> T3[ Cancal |
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Y luego le pide donde desea ser instalado

y se da siguiente

Estos son las cosas que va a instalar y
damos siguiente

Aqui le dice que si esta bien todo lo que
puso o si desea regresar para corregirlo

solo damos siguiente

ﬂ? My50L Control Center Setup

Deatination Folder m
Select a folder whene the apphcation wil be nstaled

The 'wWige [netaliation wizad wil iretal the flez for MyS0L Cortiod Ceriter in the fllavwing
folder.

To insldl rilo & diffetent folder, clek the Biowss button, and select analher foldsr,
“vou can chocss rob beirstal MySHL Contral Center by clickirg Cancel b ext the Wiz

Inztallation Wizard
Diezlination Folder
Cihdiuchivos da programahmysglect,

‘Wise Instalistion Wzad®

[ + Back |E:Hemt} :1}[ Cancel ]

) MySQOL Control Center Setup

Select Features Yb\\{
Please select which features you would lke o matall

=2-1{% Con
= il Translations
w  3+| Chinese

=3+| Deutsch

(2-| French

=- I falian Ei;sufamum wil b2 installed oo thee boeal haed

Feature Deseriplion:

2| Palish This featurs requres B332KB on your hard
a-| Russian e,
=2 -] Spanish

Cument locabon:
Ci\rchivos de programahmysglech,

Wise Instalation Wzad®
[ piktom | [ Fest | [ cBack [ Mews b [ Cancal |

ﬁ? MyS50L Control Center Setup
Roady to Install the Application ‘L‘\{-
Clhick Mest to begin installation

Click the Back bulton Lo reeriter the installation irformation o dick Cancel 1o exdl

the wazand.

“Wise Instalation Wizmd®

[ <Back |E_Hest> 3 [ Cancal |
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Esto es como va la instalacion & MySOL Control Center Setup

Updating System
The features you selected are currently being installed.

AN

MySaoL

Initializing...

[IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII ]

Wize Installation wizard

& MySQL Control Center Setup

Y esto nos indica que ya se termino de
instalar solo damos finis successfully installed.

Click the Firish butlon b el thiz insallation.

MySQL Control Center has been

Ahora abrimos el MYSQLCONTROLCENTER que esta el icono en el escritorio 0 en
inicio todos los programas MYSQLCONTROLCENTER y luego otra vez
MYSQLCONTROLCENTER como se muestra en la figura siguiente

B PLERIUUULLL U WIS IS0

E’ TextPad

":1 Windows Messenger
{ﬁ Windows Movie Maker

E] Changelog.kxk
[Z] LICEMSE.txt

Todos los programas

My 3oL Control Center
[Z] README.txt

/4 Inicio = Cantrol Center ] TODO bt

Entonces aparecera la siguiente ventana
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Wiew Action Hotkey

J_l 501 General I MySOL Optiors | Databases | Sawe Dphions |

x| Mame |

MySOL Servers Host Namel

User Namelroot

Pazsword |
Part m
Tahle retrieval method
& SHOW TABLE STATUS  SHOW TABLES |
Optiot
|v Use Compressian I~ Prompt for Password
I BElocking Queriss I Use a single connection

v Completion and Syrtas Highlighting I~ Enable 551

Socket Fllel !I

x| [V Make this server the Default Connection

I Never automatically connect to this server on startup

' Messages A SOL Deb x? Q Test | Add Lancel

Aqui nos pide el nombre de la base de datos, el host name y el Password

Name: curso

Host name: localhost al menos que tenga una IP donde todos se conecten

Password el Password que le pidi6 MYSQL

Algo asi deberia quedar y damos clic en test

B |MySQL Control Center 0.9.4-beta
Console Dptions  HotKeys Window Help

File View Action Hotkeys

=) sal
|
R General IMySDLDptlnns Datahases | Save Options |

Name: cursn

Huost Mame |localhost

Uzer Mame |root

Password |=

Fort 06 3

T able retrieval method
’;-* SHOW TABLE STATUS ( GHOW TABLES |
Opt

¥ Uss Compression [~ Prompt for Password
I~ Blocking Queries I~ Use a single connection

| Completion and Syntax Highlighting [~ Enable 551

Sacket Fie] =

¥ Make this server the Default Connection

\ Mesoagss A 50L Debug /| Mever automaticaly connect to this server on startup

EI M Test A Cancel
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Esto quiere decir que la conexion fue

hecha correctamente y damos en OK Bl Information |‘§'|

@ Connection Successhul.
En caso de que no se haya hecho la
conexion tendra que cambiar el puerto en

donde dice PORT y con los mismos datos

que pide dar en test hasta que le salga la

siguiente pantalla

Y solo damos clic en afiadir (ADD) y aparecera esta ventana con la base de datos que
creamos

Nota : este es la base que necesitamos par poder abrir las consultas del proyecto de
recomendacion de libros en una biblioteca publica

B MySQL Control Center 0.9.4-beta
LConzole Options Hotkevs Window Help

File “iew Action HotKeps

ENERERIEEI

ﬁl Curso

MySOL Servers I Property

%CU'SD Connected

D ate Created 2005-11-141318:44
D ate Modified 2005-11-141318:44
Fields Enclosed by !

Field: Separated by .

Hag Syntax Highlighting and Completion ez

Host Mame localhost

Lines Terminated by Wrn

Port 3306

User Mame root

Using a Single Connection Mo

Uszing Blacking Queries Ma
I lai r. i

| A Testing connection to MySOL Server .
deonnecting ...

L Connection added successhully,

“iMessages! A SOL Debug f




Después damos botdn derecho o
secundario del Mouse y damos
CONNECT vy ya esta funcionando la base

de datos

Después de conectarse se da en el
simbolo + de database y con boton
derecho o secundario del Mouse damos
NEW DATABASE

PpSOL Servers

| Property
% Connect
@' Edit £
# Delete :"
ar
Bename |
E M e Window from Here
oS renir

e

E:ﬂ CLIrE0 | Fluzh tables
E..

% Hew D atabaze

@ infarme

L mpsdl Befresh
- test = Mew Window from Here

Threads

@User Adrminiztrati... .
| ptirne

ﬁﬁewer ¥ 3 g }'

Y ponemos curso es la donde van a ir nuestras tablas y damos OK

i! Create Database

Enter new Database name:

|I3L,ITSI:I

QO Cancel |

Después nos posicionamos en la que
acabamos de crear y damos en el botdn
derecho o secundario del Mouse y damos
CONNECT

=5 Databases

@ i

: -@m_ # Diop Database
@ te % M ew Window from Here

....ESEWET'HUTMH L} s TUDtiITIE

| Open tables

Luego en esta direccion deberas copiar las tablas para que sean usadas por el software

C:\Archivos de programa\MySQL\MySQL Server 5.0\data\curso
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Eavoritos  Herramientas  Ayuda
l@ p Etisqueda Il_z‘ Carpetas -
Direccidn |3 5 v | Ir Morton Antitirus E =
7~ db.opt li2..frim
Tareas de archivo y carpeta Archiva OPT frchivo FRM
LEE JEE
Eﬂ Crear nueva carpeka
@ Publicar esta carpeta en Web liz.M¥D iz MYT
) Archivo MYD Archiva MYT
led Compartiv esta carpeta 10 KB 1KE
5 lifrm i MYDr
Otros sitios Archivo FRIM Archiva MYD
10KE F2KE
) data
. lL.MYT
Mis documentos Archivo MYI
| Documentas compartidos 4 KB
i MiPC
Id Mis sitios de red
Detalles
curso
Carpeta de archivos
Fecha de modificacion: Miércoles, 02
de Abril de 2008, 10:04 p.m.
7 objetos 103 KB 4 Mi equipo
M |-
Ahora damos clic en wamp5_1.6.6 para Lup - WAMPS
; Welcome to the WAMPS Setu
ejecutarse y damos NEXT . P
Wizard
Thiz wll inatal WAMPS 16,6 on your computer
AP Vi recommended thal you choce al aiber apolications belue
"'l"é‘" 5 corlinuig

Chek. Mest o corbries, of Cancel bo exd Sebup.

Powerned by Anaska
hemp:ifwesw anaska.com

§ HNew> B[ Concdl |
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Aqui aceptamos los términos de este

software damos en I ACCEPT... y damos
siguiente

Aqui pide donde se desea instalar y se da
siguiente

Aqui si crea un eyectable desde el menu

inicio y se da siguiente

L3 Setup - WAMPS

License Agrecment
Fleaze read the folowing important mbeematon before continung.

Flease read the folowirg Lizenss Agieemant. vau musl 2ccepl the baims of tis
apraemarh bafiane cortruing with the inslalation.

WAMPS

(]

by Eomarm Bowdan - pmaind@anaska.com
pomeied by Brasks - B A snscka com

APACHE 2058, PHP 5.2.0 and PECL, MYSOL 5027
FHPMYADMIN 2.9.0 3. SELITEMAMAGER 1.2.0

GHU GEMERAL PUBLIC LICEMSE
Werzion 2, June 1331 b

U Setup - WAMPS

Select Destination Location
Where shoud WAMFS be mstalled?
'.;-} Setup will inztal WAMPS into the folowing folder.

Ta corftinue, chek Mew, 1 peu would like 1o select & diferent fofder, click Brawss,

’m [ Birowige,, I

A least 57,2 MB of e disk space i regured

[ cBesk JE tiots b [ comeel )

T 5etup - WAMPS

Select Start Menu Folder
Whiere should Setup place the program’s sharbcuts?

I Satup wll craabe the program's shiolcuks in the folioeing Stan Menu foldar.

Ta coritinue, chek Mest. 1§ pou would e 1o selecl a diferent loider, click Browss,

|Wun'p‘5mr\:l E Browss., I

< Back <_: §e|¢> ;]' Cancel

72



Después te pide que si deseas que inicie
desde el inicio o sea desde que inicie
Windows o si tu deseas iniciarlo
manualmente desde la barra de inicio o
sea Windows todos los programas y el
nombre que le hayas dado en la anterior
pagina y das NEXT

Aqui te da todos los detalles de donde se
va a instalar y listo para instalar si no
regresar apara modificar algo y das en
instalar (INSTALL)

Esta barra demuestra como va la

instalacion del software

U3 setup - WAMPS

Select Additional Tasks
Which additional tazks shauld be pafamed?

Select lhe additional tasks pau weuld Be Selup e petlaim whie instaling WasPs,
then click Nest.

Fuito Slalk

Tikomaticaly launch WEMPS on staitup. IF you check I oplicn, Senvices wllbey
installad as automatc. Otheswise. servicas will be instalkbad a2 manual and wil start |
iand shop with the serice manager !

4 Back [ et IJ Cancel

U 35etup - WAMPS

Aeady to Install
Selupiz now ready bo begn nstaling WaAMPS on vour compiber,

Click Irstal bo conlinue wath Ihe instalation, o click Back i pou wanl to review o
change any sallings

Diestination losstiar
o hsamp

Shart Menu folder:
W ampever

Additicnal baska:

Auto Slart _ _
Lutomatically lunch WAMPS an startup. If you check the oplion, Senices w

£ *

[ <pack |f el B[ Concel |

Installing
Pleasze wait while Setup installs WAMPS on wour computer,

Extracting files...
o hwwamphdpachehbinticonyhep? 37 eo
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Después de terminar te pide que escojas
donde va a ser tu directorio raiz eso
significa de donde va a empezar la pagina
de inicio de wamp eliges la que desees y

das aceptar

Después te pide que pongas tu pagina de
la empresa para enviarte correo si no

solamente deja como esta y das siguiente

Buscar carpeta

Please choose a directory For wour DocumentRoaok, IF you
are not sure, just leave the default directory

I3) logs ~
I mwsal
=) php
I3 phprvyadmin

lii'l scripks
|5 sqlitemanager =
I3 tmp

I v "

Haga clic en el signo mas para ver todas las subcarpetas,

Crear nuewva carpeta] | Acepkar |[ Cancelar ]

T3 Setup - WAMPS

PHP mail parameters
SMTF server

Flease arrer the SMTP serve b be used by PHP 10 s2nd emails [generly, pour 5P
SMTP, esc smlp provider com). I you ate not sute, just leave the defaul vake -

Después te pide un correo electrénico para que te envié emails (correo electronico) y das

aceptar si no deseas y luego te pedira que escojas en que browser se va abrir las paginas si

no sabes cuales puedes poner abrir y te dara el default que es el Internet Explorer
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Please choose your default browser. If you are not sure, just click Open :

?X

Buscar en: |@WINDDWS O ¥ B E-
- IChaddins Installer [Co)Resources :
___J ) AppPatch Chiava [ security
Reciente ICConfin [CLastGood L) SHELLMEW [
. |y Connectkion YWizard O Media |5 SoftwareDistribution
r|_- |hcCursores [ Minidump [ srchasst i
Escritorio [ﬁCursors [ﬁmsagent [hSﬂ :
|=iDebug ) msapps [ syskem |
i, [C)Downloaded Installations  (C5) mui [Chsystem3z [
_,,/ |hDriver Cache C)pchealth [ Temp [
Mis documentos | |[C3)Drivers [T Peerhet [Cbwain 32 |
- IChehome [ Prefetch [ Uninsk Ty !
i! |)Fontks |5 Provisioning [hweb
Mi FLC [ChHelp Chpss [ e
Zlime ) Regiskration HM
Qg inf repair 3 alcupd
Miz gitios de red 4 | k)
Maombre: :.:-: ore V| I Abrir l
Tipa: | exe files [ exe) v | [ Cancelar ]

Aqui dice que finalizo la instalacion de
este software si quieres que se ejecute en
ese momento entonces das finish si no
entonces das clic en LAUNCH WAMP5
NOW vy das finish

T3 5etup - WAMPS
p

Completing the WAMPS Setup
Wizard

Sebup haz lmished instalng WAMFS on your computer. The
appheation may be launched by selecting the inslaled jeons.

Click Firizh to ekt Setup.

En la barra de inicio aparecera como un transportador de color amarillo si aparece rojo es

gue no esta dado de alto si este aparece dar sobre este icono botdn izquierdo o primario del

Mouse en Stara all services y listo
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luego deberas dar sobre este icono boton

-]
-]

I'.
4] Localhost
E phpMyadmin
E SOLikeManager
L v directory
£ Log files
£3 Config files
9 apache modules
£3 PHP settings

Apache

My SOL

Start Al Services
Stop All Services
Restart All Services

Put OFfline

izquierdo o primario del Mouse y escoger 5] Lucalhust

WWW DIRECTORY

E phptyAdmin
E SOLikeManager
[ v directory
£ Log Files

£3 Config files

9 apache modules
£3 PHP settings
£ alias directaries

Start All Services

©
)
"
Q,
S
-

Stop All Services
Restart all Services
Put QFfline
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ahi deberés copiar la carpeta que se llama tesis y listo

—
= BX]
Archiva  Edicion  Yer Favoritos  Herramientas  Avuda a.
e Atras - -\_) l@ p Blsqueda Il 7 Carpetas v
Direccidn |23 0:ijorgephp V| Ir Morton Antivirus E -
b P .
Tareas de archivo y carpeta % "":’j eismplos =1 s
1 | a
@ Cambiar nombre a esta
carpeta — S—

[y Mover esta carpeta I"_:’} recodelibro I’:’} se
1

Copiar esta carpeta
@ Publicar esta carpeta en Web
@ Compartir esta carpeta

Cj Enviar por carren electrénico
los archivos de esta carpeta

x Eliminar esta carpeta

Otros sitios

=) jorge

£} Mis decumentaos

| Documentos campartidos
i MipC

id Mis sitios de red

Detalles ES —

tesis
Carpeta de archivos

1 objetois) seleccionados d i equipo

y para empezar a utilizar puede haber dos formas la primera es que deberas dar sobre este
icono boton izquierdo o primario del Mouse y escoger LOCALHOST

y te aparecera todos los proyectos guardados ahi



{= Index of / - Windows Internet Explorer

] hitpiffiocalhosti

(= 1 =F
N .

74| B

Archiva  Edicion  Yer Favoritos  Herramientas  Avuda

ﬂ? *'1"91" I@Index of |

= ~ [k Pagina + {} Herramientas -

Index of /

+ gjemplos/
. iaf

+ recodelibro/
. sef

» tesis/

IListo

‘:J Intranet local H100% -

luego debes dar clic en donde dice tesis

ﬁ‘- Index of ftesis - Windows Internet Explorer

6\; v ‘& hitp: fflocalbiost ftesis|

x| B

Archivo  Edicién Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda

ﬂf & [@Indexafﬂtesls

- " »
= - ijég\na - ,'):E Herramientas =

fir - B

Index of /tesis

Darent Directorv
bexphp
bmphp
buscar.php
dibujos’
funciones php

.

by

cer.php
marmual html

mat php
paphp

'k

Listo

% Intranet local F100% v
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y luego debes dar clic en donde dice buscar.php
9(=1/e3]

B

{= buscar por, categoria - Windows Internet Explorer.

@.\-:_/ - |§, http: {flocalhostftesis/buscar . php

Archiva  Edicion  Yer  Favoritos  Herramientas

* *'1"9? I @buscar por categoaria

v|d’-, A|

Avuda
- - . ny b
] l & - B . l-_;}Pagina v ) Hetramientas =

manual

libros a buscar

materia
L___—___J

buscar
___— i
v

‘:g Intranet local H100% -

Lista

Y la otra forma es abrir un browser (Internet Explorer) de cualquier compafiia y poner

http://localhost/tesis/buscar.php

Y eso es todo lo que debes saber para instalar este software.

Si deseas saber como funciona este software por favor dirigete al anexo 2: guia de usuario


http://localhost/tesis/buscar.php

ANEXO 2 : GUIA DE USUARIO

Primero aparecera una advertencia que si no saben como usar el software entonces que den
clic en el boton de manual.

Windows Internet Explorer

3

L] "_q,, si no sabes como usar este software por Favor da click en el botén que dice manual gracias
L

Aceptar

después de dar enter o el boton de aceptar con el Mouse aparecera la pantalla principal

Esta es la pantalla principal el boton de manual esta ala derecha del dibujo si se da clic
aparecera la ayuda de como puede usar este software.

{= buscar, por, categoria - Windows Internet Explorer

FEX
@.\-:_/ hd |g‘ http:fflocalhosttesisfbuscar. php | 210

archiva  Edicidn  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda

W e [@buscar par categotia

— . ne »
- Ii“wPagina = 1 Herramientas -

manual

(-]

materia

buscar

[E41

‘3 Intranet local *100%
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Este es el manual que le ayuda a usar mejor este software ya que le dice como seleccionar

una opcion como desplazarse y como seleccionar de los menus desplegables.

Para cerrar esta ventana o salir de el solamente hay que dar clic al tache en rojo que esta en
la aparte superior derecha de la pantalla para continuar con el sistema
Nota: solo cerrar esta ventana ya que si se cierra la principal se cerrara el software por

completo

7 manual di ayuda - Windews Intagsal Fxplarss
= | k) Eeeshaeh bk rarasl bl
peohrez Eoeen Yor  Pasoiibon Herraderkar Axyels

G| waril e spuds

L
Ll

| programecsin

| = |

1 dve e vt bl + i .

Después de cerrar la ventana entonces estara de nuevo con la pagina principal del software

de recomendacion de libros en una biblioteca publica
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f':; buscar por categoria - Windows Internet Explorer |Z||E|E|

@.\- I |§, httpfilocalhosttesisibuscar. php V| *g (| X | | 2

Archivo  Edicion  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda

»

T e [{ébuscar por categaria ] ‘ ﬁ B E%-i - |2F Pagina ~ r}' Hetramientas -

materia

154

I E-g Intranet local H100% -

después de seleccionar tu opcidn en los que se encuentra autor , titulo, tema debes escribir

la palabra o palabras que deseas buscar y dar en buscar o la tecla enter
Te aparecera los resultados que coincidieron con tu basqueda que realizaste en esta te

presenta la ficha técnica del libro que son materia, autor, titulo y los temas que maneja ese
autor
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{= resultados encontrados - Windows Internet Explorer

@;:;r hd |§, http:flocahosttesis/pa.php Vl 2| X |Live Search | -
archivo  Edicidn  Wer  Fawvoritos  Herramientas  Avuda

— - >
w I@resultados encontrados ] l fi- B i - |- Pagna - () Herramientas -

|

< il | >

Lista &J Intranet local H o100 -

Después de desplazarte por la barra de la derecha hasta la parte final de la pagina
encontraras la recomendacion que se te da como una ayuda de que ese tema esta mejor
explicando en el libro que te recomienda ademas de contar con un boton de regresar a
buscar otra consulta por si acaso no encontraste lo que querias, asi como tiene la opcion de

elegir un titulo del libro para que sea una busqueda mas exacta
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{2 resultados encontrados - Windows Internet Explorer.

@.\ o * | & httpefflocalhost tesis/pa.php v |y || XK

archivo  Edicidn  Wer  Fawvoritos  Herramientas  Avuda

WAk | & resultados encontrados - 8 = - |:FPagina - {CF Herramientas ~

Como programar en c++ hd

aceptar

regresa

& Intranet local T

después de ver la recomendacion deseas elegir un libro de la lista para ver la basqueda mas

exacta entonces te aparecera solo la ficha técnica del libro que elegiste
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{= busqueda experta - Windows Internet Explorer,

@;:;r hd |§, http: ) flocalhost tesis/bex. php Vl 2| X |Live Search | -
archivo  Edicidn  Wer  Fawvoritos  Herramientas  Avuda

— - >
e I@husqueda experta ] l -8 s ~ [} Péagina -~ {0F Herramientas

B3

(£

IListo &J Intranet local H o100 -

ademas de esto tendras dos opciones la de ver una pequefia imagen o un pequefio resumen

con la imagen del libro para que sea mas facil la busqueda de lo que deseas
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& busqueda experta - Windows Internet Explorer IZIIEIEI

@.\-_ ¥ |g. http:jflocalhost ftesis besx, php | el

archivo  Edicidn  Wer  Fawvoritos  Herramientas  Avuda

. o >
i:? afe I@husqueda Experta - l-_,;\"Pagina - 1L Herramisntas «

o

1€

IListo &J Intranet local H o100 -

después de elegir una opcion te aparecera segun lo que elegiste si elegiste ver imagen esta
te presentara la portada del libro para que lo encuentres fisicamente y se te ahorre el tiempo

en buscar el numero de serie del libro solo por la portada podras identificarlo mas rapido
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r’-; resultado de imagen o resumen - Windows Internet Explorer IZIIEIEI

@ =) |§, http:jflocalhost ftesis/leer. php

| P

archivo  Edicidn  Wer  Fawvoritos  Herramientas  Avuda

e b I@resultado de imagen o resumen = ~ |-k Pagina = {C Herramientas ~

-

|*

£

IListo &J Intranet local H, 100%

-

pero si elegiste al opcion de resumen esta te da un pequefio resumen de los temas que

maneja el autor ademas de una pequefia imagen por si deseas ver como es el libro.

El resumen te puede ayudar a ver si el tema se trata de lo que buscas ademas se da el

numero de serie por si no te parecio completo o deseas ampliar el tema.
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{2 resultado de imagen o resumen, - Windows Internet Explorer : _|f$__<|

@.\_ ¥ |g. http:jflocalhost ftesis/leer. php | el

archivo  Edicidn  Wer  Fawvoritos  Herramientas  Avuda

e I@resultado de imagen o resumen ] l = ~ |-k Pagina = {C Herramientas ~

|

INTRODUCCION & LAS COMPUTADORAS Y A LA PROGRAMACION EN C++:

las computadoras son dispositivos capaces de efectuar calculos ¥ tomar
deciziones logicas a velocidades rapidas vy hasta miles de millones de wveces
mas rapidas de lo gue pueden hacerlo los seres humanos.

El tiempo compartido es un caso especial de multiprogramacion en el gue los
usuarios acceden a la computadora a traves de terminales.

Es posible escribir programas en © ¥ c++ gue sean portables a la mayoria de
lasz computadoras.

El preprocesador obedece directivas gue, generalmente, indican archivos gue
incluiran en el archivo a compilar y simbolos especiales gue deben ser
reemplazados con codigo de programa.

La ejecucion de los programas en C++ inicia en la funcidn main.

Las condiciones de las instrucciones if se forman por lo general mediante
operadores de igualdad v operadores relacionales.

Los programadores de C++ sSe concentran en la creacidn de sus propios tipos,
llamados clases.

ESTRUCTURRS DE CONTROL

La programacidn estructurada promueve la simplicidad. Bohm y jacopini nos ha
comprobado gque tan solo hace falta tres estructuras de control:

Lista &J Intranet local H o100 -

ahora que si escoges en el menu principal la opcion de materia representada por un boton

en la parte izquierda de la tabla.
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f':; buscar por categoria - Windows Internet Explorer |Z||E|E|

@,\._ ¥~ |§, httpe filocalhostftesisibuscar, php | R

Archivo  Edicion  Wer  Favoritos  Herramientas  Ayuda

— o »
w o [@buscar por categoria sy - |-2kPagina ~ {CF Heramientas -

materia

£

I E-g Intranet local H100% -

Esta te pedira que elijas entre los niveles de estudio que son: primaria, secundaria, etc.

Ademas de un campo de texto para la materia que buscas
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= menu de materia - Windows Internet Explorer.

@.\ o * | & httpeflocalhost tesis/mat. php v |y || XK

archivo  Edicidn  Wer  Fawvoritos  Herramientas  Avuda

WAk | & menu de materia - 8 = - |:FPagina - {CF Herramientas ~

biologial

& Intranet local T

esta te mostrara los resultados de la materia que seleccionaste asi como su ficha técnica de

cada uno y los temas de los libros
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{= menu de materia - Windows Internet Explorer

G—\@ hd |§| http: ) flocalhost tesis/brm. php VHEl |E| |Live Search ||FI '|
archivo  Edicidn  Wer  Fawvoritos  Herramientas  Avuda
e b Igmenu de matetia ]_I @ - @ - @Pégina - @He;ramientas .

I

E3l 1) ] >|_

Listo o Sdnranet local | H0wn v

Después de desplazarte hasta el final como este su nombre lo dice te recomienda un libro

gue es bueno para esta materia
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= menu de materia - Windows Internet Explorer. |Z||E|fg|

@.\_ > |g. http: flocalhosttesis/bm. php | el

archivo  Edicidn  Wer  Fawvoritos  Herramientas  Avuda

. >
i:? ﬁ'ﬁ? I@menu de materia - l-_,;\"Pégina - 1L Herramisntas «

|*

|%

Lista &J Intranet local H o100 -

si no encontraste un resultado favorable o deseas cambiar de nivel escolar tiene los botones

para hacer esas acciones
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ﬂ" menu de materia - Windows Internet Explorer.
o » | & httpefflocalhost tesis/bim, php
archivo  Edicidn  Wer  Fawvoritos  Herramientas  Avuda

w | € menu de materia

regresa

regresa

& Intranet local

H,100%

-
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