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INTRODUCCION

El trabajo como Orientador y como Docente dentro del contexto de la escuela
Secundaria, involucra un doble esfuerzo por parte del Pedagogo, porque no sélo
implica el conocer a sus alumnos como parte de una matricula o aquellos de alto o
bajo aprovechamiento académico o a los que tienen problemas de conducta, mas
bien es el de conocer a los educandos como sujetos individuales y sociales, los
cuales pueden tener problemas de identidad y autoestima, entre otros. Estos
problemas los podemos ver reflejados dentro del aula algunos de ellos son: la
violencia fisica o verbal hacia sus compafieros o a sus docentes, la agresividad, la
timidez y otros tipos de conductas que se hacen presentes al convivir dentro y
fuera de las horas de clase.

Observar a los adolescentes y escuchar como platican entre ellos (forma de
hablar, de expresarse), implica conocer sus ideales, sus proyectos de vida, su
expresion fisica, su forma de caminar, de vestir, de sonreir, etc., actitudes, formas
de ser, de pensar y de comportarse, que en muchas ocasiones a los Docentes y
Orientadores les llama la atencion, porque pareciera que en cualquier expresion
de los adolescentes se estuviera manifestando un personaje televisivo o mejor
dicho el personaje de moda, con el que se esta identificando en ese momento.
Entre los Docentes y Orientadores es comudn que se comente (en reuniones de
trabajo) dichas situaciones, se ha llegado a manifestar que este tipo de
comportamientos no solo afecta la personalidad del adolescente, también su

aprovechamiento académico y la convivencia con los demas.

En la escuela Secundaria Particular No. 155, “Centro Escolar Ma. Luisa Hidalgo
T., S. C.” del Estado de México', en donde se desarrollo esta investigacién, se

! Ubicada en Av. Gral. Fco. Munguia MZ.29 LT.19 Col. Granjas Independencia Ecatepec de
Morelos, Edo de Méx.



Introduccién

realizan cada mes las juntas del Consejo Técnico con Docentes, Orientadores y
Autoridades del plantel, en estas reuniones de trabajo colegiado, algunos de los
profesores manifiestan su problematica en cuando al desarrollo académico de los
alumnos (cabe resaltar también la apatia que muestran los adolescentes hacia el
trabajo, dentro del salén de clase, prefieren hablar de modas, maquillaje, ropa y
sus accesorios, también de sexo y drogas de lo que sucedi6 el dia anterior en los
programas de su agrado (manifestando lo que ellos harian en la situacion de su
personaje favorito.)

A través de la experiencia de los Docentes y Orientadores y por medio de algunas
encuestas aplicadas a los alumnos (respecto a las actividades desarrolladas en
las horas que estan en casa y las horas que dedican recreacién y esparcimiento),
se ha llegado a la conclusién que le dedican mayor tiempo a ver programas
televisivos (sobre todo llama la atencion el tiempo dedicado a las telenovelas de
corte juvenil y que este aspecto incluye a los adolescentes de ambos sexos) y de

gue manera éstas tienen una gran influencia en los estudiantes.

El problema no es que vean la television, la cantidad de horas que la ven, o el tipo
de programas que ven, (en el caso especifico de las telenovelas) el problema es la
influencia que éstas tienen en el comportamiento de los alumnos, del como se
manifiesta esa influencia dentro de las aulas y como repercute en el

aprovechamiento de ellos.

Por otro lado la Direccién de la Institucion como parte de un proyecto de trabajo
para elevar el promedio académico de los educandos, puso en marcha un
programa de asesorias individualizadas para todos los alumnos de la Escuela
Secundaria que llevaran reprobadas mas de dos materias, para que asi se pudiera
elevar el promedio de los estudiantes. Sin embargo, dicha medida no fue
suficiente ya que dichas asesorias presentaban diferentes carencias como son: un
programa de tutoria que rigiera las actividades de todos los tutores, falta de interés
por parte de los adolescentes y de los profesores. Estos problemas al igual que
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Introduccién

los antes mencionados, fueron tema de analisis y reflexion para los Docentes,
Autoridades y Orientadores, los cuales de manera colegiada decidieron integrar un
proyecto educativo que tuviera el proposito de dar solucion a los problemas
presentes en las clases, ademas que se retomaran los objetivos de las asesorias
trabajando de forma integral por parte de los estudiantes y de un grupo colegiado
de Docentes y Orientadores, disefiando un programa en que se incluyeran temas
de interés para el educando. Ante esta situacion se formo un equipo de trabajo
entre el departamento de orientacion, algunos Docentes y Directivos del plantel,
los cuales teniendo bien definidos los problemas que aquejan a los adolescentes
de: bajo rendimiento académico, indisciplina en el aula y fuera de ellas, una gran
influencia de las Telenovelas Juveniles (con sus repercusiones en la forma de
actuar de los adolescentes), se concentraron en trabajar sobre una propuesta
académica que apoyaba a los padres de familia y Docentes a resolver problemas
gue presentaban los Adolescentes, tales como: malos habitos de estudio dentro
del aula y fuera de ella, la escasa participacion dentro del sal6n de clase, asi
como proporcionar mayor informacion a los alumnos en temas como:
enfermedades de trasmision sexual, desordenes alimenticios, consumo de drogas,

entre otros.

Recuperando como principal instrumento didactico a la Telenovela Juvenil, la cual
trasmiten experiencia, mensajes, valores sociales y morales, promoviendo una
opinibn masiva en donde se mezcla la fantasia con “la vida real” de los
adolescentes, lo que las hace mas atractivas para los espectadores, creando en
ellos una atmoésfera de intimidad, lealtad y afinidad con los actores, ademas de
gue éstos son tomados como modelos para los jévenes imitando a los prototipos
gue representan, ofreciendo al espectador adolescente aprendizajes basados en
las experiencias de los actores (educacién informal), aunque éstas no estén
disefia para trasmitir o generar teorias o conceptos (educacion formal.) Si nos
hacemos la pregunta ¢ él porque se retomo a la Telenovela Juvenil como el eje de
la propuesta y ademas como un instrumento didactico?, nuestra respuesta seria

gue a partir de las encuestas aplicadas a los adolescentes, se pudo mostrar que
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Introduccién

son los programas que mas se ven dentro de los hogares de los alumnos de la
Secundaria “Centro Escolar Ma. Luisa Hidalgo T., S. C.”. Por otro lado Freire
menciona que el programa o medio masivo mas dominante se puede convertir en
un instrumento idéneo para hacer que los sujetos puedan analizar, criticar y

reflexionar sobre su realidad.

Es por eso que con un tratamiento adecuado dentro del salon de clases dirigido
por el Docente y apoyado por el programa de la propuesta, que en este caso se
denomina “Taller: el Adolescente de Hoy”, se pueda convertir a la Telenovela
Juvenil en una Herramienta Didactica para el aprendizaje significativo del alumno,
ya que se analiza la realidad que presenta la telenovela y confrontarla con la
propia del alumno.

Por otro lado, en cuanto al proceso metodoldgico de este trabajo y el cual
entendemos como la “estructura general del proceso de investigacion, es decir el
conjunto de principios que sientan las bases en torno a los métodos y técnicas que
pueden ser aplicados en una investigacion, en este sentido pensamos que no se
puede hablar de una metodologia Unica, abstracta, infalible, sino de una
metodologia que se construye alrededor de las finalidades de una investigacion.
Esto es, de una metodologia flexible, aplicada, preferida y rectificadora”
(LOPEZ:1999;129.) y se fue construyendo durante las fases de la investigacion,

gue a continuacion se presentan:

En primer lugar se realiz6 la recoleccion de informacion para la presentacion de
la situacion del adolescente en relacion con la Telenovela Juvenil, recobrando el
contexto histérico de las telenovelas en nuestro pais, a partir de ésto se desarrolla
un analisis de los efectos que tiene en el adolescente como espectador,
recuperando a Guillermo Orozco, David Gonzalez, Lidia Rivera respecto a la
historia de los melodramas Mexicanos, Ma. del Carmen Garcia, Victor Bonilla,
Guillermo Orozco, en cuanto a la ideologia y los principales efectos de los

espectadores sus causas Yy consecuencias mas comunes, de acuerdo a las
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caracteristicas de los diferentes individuos como son: la edad, el sexo, etc. y E. H.
Erikson sobre el desarrollo corporal y moral de los adolescentes, al igual que sus
principales intereses e inquietudes de esta etapa, para brindar una vision en
conjunto de las repercusiones que tiene la television en el adolescente

principalmente la Telenovela Juvenil constituyendo asi el primer capitulo

El segundo capitulo: Representa el sustento tedrico de esta investigacion, el
cual permite fortalecer la comprensién, el andlisis y la reflexién de la influencia que
tiene la Telenovela Juvenil en el adolescente, ademas nos posibilitara la
recuperacion de ésta como una Herramienta Didactica dentro del aula de la
escuela Secundaria, por medio de posturas como: La Pedagogia de la
Comunicacion, con los teéricos como Raymond Ball el cual habla de generar un
didlogo a través de los diferentes lenguajes del hombre, desarrollando asi una
comunicacion que este mas alla de la semantica y la gramatica de una oracién
para hacer libre a los hombres, otro teérico es, Francisco Gutiérrez, que propone
convertir a los diferentes medios de comunicacion en instrumentos de reflexion y
recreacion de la realidad, lo que equivale a lograr en los educandos su
participacion, comprension y didlogo a través de ellos y a Mabel Piccini quién
explica acerca de la utilizacién de los medios de comunicacién de masas para la
realizacion de una lectura pedagdgica, promoviendo en los alumnos una reflexion
y critica de sus contenidos, ya que el uso de los objetos obtenidos de los medios
de comunicacion acercan al hombre a la realidad como lo venia utilizando el
Pedagogo Paulo Freire con fotografias, dibujos, etc., en donde se reproducia el
ambiente de los sujetos llegando a articular un didlogo critico y reflexivo de su
entorno. Se retoma la Educacion Informal de acuerdo con la clasificacion de
Thomas La Belle, brindando la posibilidad tedrica de utilizar a la Telenovela
Juvenil (siendo una manifestacion de los medios de comunicacibn) como un
auxiliar dentro del aula para ayudar al alumno a una mejor comprension de
contenidos, a la realizacion de un analisis objetivo, critico y reflexivo de lo que
ésta representa, igualmente Jaume Trilla quién fundamenta el uso de los medios

de comunicacion entre ellos a la Telenovela Juvenil dentro de una educacion de

Rocio Méarquez Nieto 5
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tipo informal, que es parte de la formacion de los educandos, a través de ella se
puede generar un aprendizaje que el educando va construyendo de acuerdo a sus
experiencias y saberes dandoles sentido a partir de sus estructuras y modelos
conceptuales, teniendo como resultado un aprendizaje Constructivo — Significativo

como lo explican Martiniano Roman y Eloisa Diez

En el tercer capitulo se presenta formalmente la elaboracion, planeacion,
desarrollo y resultados del “Taller: el Adolescente de Hoy” el cual fue realizado
dentro de la escuela Secundaria Particular No. 155, del Estado de México, “Centro
Escolar Ma. Luisa Hidalgo T., S.C.” con la participacion de Docentes. Orientadores
y Personal Administrativo el cual estaba dirigido para los alumnos de primer grado,
teniendo como objetivo primordial el ayudar a resolver los conflictos educativos y
emocionales del alumno para que asi mejorara su rendimiento académico en las
diferentes asignaturas, teniendo a la Telenovela Juvenil como Herramienta
Didactica, auxiliando al educando a fomentar en el adolescente un andlisis critico
y reflexivo en los diferentes problemas que ésta muestra y asi poder resolverlos.
Este taller se realiza bajo una postura Critica, Constructiva y Participativa, dentro
del aula generando un dialogo critico, reflexivo por parte de los Docentes y

Alumnos fomentando un aprendizaje significativo.

La metodologia utilizada para la elaboracion del “Taller: EI Adolescente de
Hoy” el cual se basé en la Didactica Critica, vista como una propuesta de
construccién, andlisis y reflexién del papel Docente dentro del salén de clases,
esta postura esta representada por Margarita Pansza, que es retomada para la
planeacion, la realizacion del programa teméatico y la utilizacion de la Telenovela
Juvenil como material y auxiliar didactico, tomando en cuenta las necesidades del

adolescente en la institucion educativa y el trabajo colegiado de los Docentes.
Finalmente se presentan las conclusiones del trabajo, las cuales nos hacen

reflexionar sobre el papel del Pedagogo dentro de las diferentes Instituciones
Educativas, la utilizacién de estrategias y materiales para obtener un aprendizaje

Rocio Méarquez Nieto 6
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mas significativo y reflexivo de los alumnos a partir de los diferentes medios de
comunicacion, en este caso de las Telenovelas Juveniles, concluyendo también
gue los diferentes programas televisivos que atraen a los adolescentes pueden ser
recuperados por las Instituciones Educativas, para generar aprendizajes y sobre
todo para proporcionar en los adolescentes la reflexion, la critica y analisis de su
realidad para asi llevar a cavo una labor preventiva ante ciertos problemas

académicos, de conducta, de autoestima, etc.

Rocio Méarquez Nieto 7
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La Telenovela Juvenil y El Adolescente



|.- La Telenovela Juvenil y el Adolescente

I-. LA TELENOVELA JUVENIL Y EL ADOLESCENTE

La Telenovela Juvenil en México representa actualmente una de las opciones que
ofrece la television, donde muestran al joven espectador ejemplos de las diversas
clases sociales, costumbres y conductas de los adolescentes en el mundo que la

misma Telenovela Juvenil crea y recrea diariamente.

En este primer capitulo, realizamos una recoleccion de la informacion sobre la
situacion del adolescente mexicano y la Telenovela Juvenil, recobrando el
contexto historico, la evolucion de las telenovelas e igualmente su ideologia y
efectos en los adolescentes como espectadores, al igual que sus principales
repercusiones que tiene la television en el educando, para lograr esto el siguiente
capitulo esta dividido en los siguientes apartados

1.1.- De los Teleteatros a la Telenovela Juvenil: Se desarrolla la historia de la
telenovela Mexicana como fenémeno televisivo y en particular de la Telenovela

Juvenil, sus antecedentes y desarrollo.

1.2.- El Adolescente como Espectador: Se realizara un breve analisis de la

adolescencia y sus caracteristicas como parte del desarrollo de los individuos.

1.3.- Lavida en Telenovela: Se realizara un analisis critico sobre la funcion social
y cultural de las telenovelas dentro del mundo del adolescente. Asimismo se
analizan las repercusiones o efectos de las Telenovelas de corte Juvenil en los

individuos.
La historia y la evolucién de las Telenovelas Juveniles, nos permiten conocer parte

de su ideologia y cultura, la cual son fuentes de la atraccién del adolescente como
espectador, lo que nos lleva a realizar un analisis sobre la adolescencia y su vida
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|.- La Telenovela Juvenil y el Adolescente

reflejada dentro de las telenovelas, sus efectos y repercusiones de los estudiantes
como parte de este trabajo de investigacion.
1.1.- DELOS TELETEATROS A LA TELENOVELA JUVENIL

La telenovela como geénero televisivo dice Miguel Sabido Productor de
Telenovelas de Televisa: “Es un reflejo del drama que enfrenta al bien con el mal,
es decir una lucha de valores que se presentan mediante situaciones y personajes
gue componen una historia. La historia o anécdota se presenta dividida en varios
capitulos, que siguen una secuencia que se reitera y que por lo general los
buenos son compensados y los malos castigados y al final el bien siempre gana”
(citado por: GONZALEZ y RIVERA: 1997; 70)

Sus origenes se dan con el nacimiento del melodrama musical en el siglo XVII
como parte del teatro hablado “recitado”, poco tiempo después a éste se le da el
nombre de Opera y sélo se deja en recitacion al melodrama en el teatro viendo su
gran éxito ante el publico. Se decide incursionarlo al cinematdgrafo para que asi
pudiera ser vista por un mayor numero de personas en diferentes lugares, con el
surgimiento de la radio, el melodrama adquiere el nombre de radionovelas,
teniendo en México un gran éxito en los afios 50’s, con la Television se decide
recrear al melodrama, adquiriendo este otro tipo de personalidad llamados
Teleteatros, éstos fueron abundantes y se construyeron como una de las primeras
formulas para conformar la programacién televisiva, porque practicamente habia
uno cada dia de la semana en los diferentes canales y cada uno de ellos contaban
una historia de principio a fin en una sola emision, teniendo una hora de duracién
atrayendo a diferentes tipos de publico porque éstos podian ser cOmicos,
histéricos, o dramaticos.

Pero ya en rigor se da el 6 de julio de 1958, sale al aire lo que fuera la primera
Telenovela Mexicana llamada Senda Prohibida protagonizada por Silvia Derbez y
Francisco Jambrina, la cual tuvo un gran éxito como su realizaciébn unos afios

antes en las trasmisiones de la radio, en ésta se da un triAngulo amoroso, formula
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|.- La Telenovela Juvenil y el Adolescente

gue se utilizaria en las posteriores telenovelas, siendo la mujer la que
protagonizara esta historia, tuvo una duracion de 50 capitulos de 30 min. de
transmision, en un horario vespertino y se presenté por el canal 4, teniendo como
auditorio a las amas de casa. Para septiembre de ese mismo afio se trasmite
Gutierritos representado por Rafael Banquells y Maria Teresa Rivas, también fue
un éxito, pero no tuvo el mismo impacto que la anterior, porque aqui se relataba la
historia de un hombre sumiso que era dominado por su esposa Yy Su suegra, en las
demas producciones se regreso a la historia de la mujer como protagonista donde

podrian ser sumisas, tiernas, rebeldes, ambiciosas, misteriosas o amorosas.

Dice Carlos Monsivais: “La Telenovela es la estética del dolor, en materia del
drama, todo es ejemplo, no hay nada que pueda declararse exento de él, cubre y
contamina todo a grados que no imaginamos. Podemos decir, hoy dia, que la
telenovela no es forzosamente melodramatica, en cuanto que la recepcion del
auditorio ya no tiende hacia ello, si no a considerar divertidas todas las
situaciones. El melodrama es el medio a través del cual el publico se entrena para
la infelicidad; es un gran tren del sufrimiento. Es también solicitud de ingreso a la
comunidad (quiero llorar para permanecer) requisito de la madurez, tal como lo
entiende esa mezcla de dones y resignaciones llamada sociedad” (citado por
GONZALEZ y RIVERA: 1997; 87)

Es asi como las protagonistas de las telenovelas son profesionistas, madres y
amantes, que a pesar de todos los problemas que se enfrentan como la traicion, el
dolor y la fama, resultan siempre triunfantes ante la adversidad, pero no siempre
es dolor también hay amor, aventuras para lograr sus objetivos, convirtiéndose en
el ejemplo para las amas de casa y ser el tema de conversacién en cualquier sitio

donde se halle la gente de su edad y con sus mismos gustos.
Casi con mas de 50 afios de realizacion, las telenovelas adquieren un género
social y axioldgico, ya que en éstas se reflejan las buenas costumbres y la vida

familiar, aunque claro el melodrama no siempre es el eje de la historia, porque en
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|.- La Telenovela Juvenil y el Adolescente

si misma puede abarcar distintos géneros o la mezcla de éstos mismos como
podrian ser:

Histérica: que tuvo sus origenes en 1967 y tiene como obijetivo principal el de
promover el esparcimiento y proporcionar elementos que contribuyeran al
conocimiento de los diferentes momentos de la historia nacional llevando ademas
un mensaje civico y social (GONZALEZ y RIVERA: 1997; 75). Con la vida de Sor
Juana Inés de la Cruz, se lanza al aire el proyecto de este tipo de telenovelas la
cual no obtuvo el éxito esperado, a ésta le precedieron otras como Senda de
Gloria y El Vuelo del Aguila, que de acuerdo al rating o encuestas hechas durante
su trasmision de alguna forma no eran del gusto del publico, o no se adaptaban a

los objetivos planteados.

Cbémica: Se da a partir de 1963 con Dofia Macabra, donde se demostraba que
también las telenovelas tenian humor que podria ser hasta de color negro y fue un
doble triunfo, porque también fue la primera novela que se grabo en locaciones.

(es decir fuera de un estudio televisivo)

Aventuras: Nos trasporta un mundo de fantasia, magico y misterioso esta tuvo su
éxito con Corazén Salvaje en el afio 1955 y que hasta la fecha la podemos
encontrar con otros géneros. (como las producciones de Alebrijes y Rebujos,
Muchachitas, etc.)

Didéactica: El productor Miguel Sabido en 1975 estudié la posibilidad de utilizar a
la telenovela como un recurso educativo, creando en ese mismo afio la Telenovela
“VYen Conmigo” que fomentaba la educacion de adultos, unos afios mas tarde se
trasmitia “Acompafiame”, donde se daba informacién y se impulsa el uso de
meétodos anticonceptivos para la planificacion familiar, este tipo de telenovelas
tuvieron una gran aceptacion por el publico mexicano y como respuesta segun
algunas estadisticas hechas por sus realizadores se indicé que en el tiempo de
estas trasmisiones se aumento la inscripcion a los cursos de alfabetizacion para

adultos y se redujo un poco el indice de embarazos, después de ésta se realizaron
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otras producciones de manera esporadica, siendo la Ultima “Hijos de Nadie”
producida en 1997 donde se contaba la historia de los nifios de la calle, tratando
de dar una conciencia social del infierno en que viven estos nifios, aunque no

obtuvo el éxito deseado y sali6 del aire unos meses después.

Miguel Sabido hace otro tipo de clasificacidon, con la Telenovela de “Contenido
Social”, que estructura, apoya a los valores sociales proporcionando informacién
acerca de la infraestructura que permite a la audiencia el ejercicio de conductas,
sintetiza las condiciones morales y reafirma cientificamente el marco teorico y
moral presentado por la novela histérica (GONZALEZ y RIVERA: 1997; 74)

Otro tipo de clasificacién de Telenovelas puede ser para el publico al que esta
dirigido de acuerdo al horario, personajes o la trama, en la cual se puede abarcar
los tipos de novela, coOmica, aventuras, didactica, etc.

Ya que como nos dice Lorenzo Vilches (1993) en su libro “La Television y sus
Efectos del Bien y Mal”: existen 4 factores representativos que atraen al publico a
ver cierto tipo de programas y el nimero de horas que pasan frente al televisor:

Edad

Con la edad se hace una distincion de los tipos de programas que son vistos, los
nifios son atraidos por programas cargados de fantasia emociéon y un poco de
humor, como las caricaturas, las peliculas, entre muchos otros, en cambio los
adolescentes prefieren ver los programas que también les gusta a los adultos
como son los dramas, las narraciones, policiacos, variedades, series familiares y

juego de equipos.

La edad influye sobre la duraciéon del placer televisivo, ya que parece llegar al
maximo de los 10 a los 14 afios. Luego disminuye porque el adolescente prefiere
salir de casa y tener actividades que suponen la presencia de amigos o
camaradas (VOLPICELLI: 1970; 61)
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Género (Sexo)

Influye en las caracteristicas de los programas mientras que a las Mujeres, les
agrada el romanticismo como son los dramas y todo lo que tenga que ver con el
espectaculo, a los Hombres les atrae lo deportivo, la accion, etc., aunque claro
esto no es una regla, porque se ha visto en diferentes encuestas que los
caballeros también les cautivan las Telenovelas, y muchas mujeres son fanaticas

de los deportes

Por otro lado, hay que considerar que en la actualidad las telenovelas recuperan

diferentes tematicas para cautivar a ambos sexos por igual.

Nivel Socio Econémico

Las personas que tienen los recursos econdmicos altos anteponen a la television a
otro tipo de actividades como: los paseos, salidas al cine, al teatro, entre otros y
disminuye su exposicion al aparato receptor, en cambio aquéllas personas que
son de bajos recursos, es mas factible estar un mayor tiempo al televisor y ver
programas de variedad o entretenimiento, al realizar cualquier actividad como el
comer frente a ella, ya que sus recursos econdmicos soélo les permiten una salida
a la semana, en el mejor de los casos y si a eso esto se antepone la fatiga de un
dia pesado de trabajo, es mas practico quedarse en casa y descansar viendo un

“buen programa” en la television.

Nivel Cognoscitivo

De acuerdo al nivel de estudios que se tenga, existe la posibilidad de que el
individuo se vuelva critico a los tipos de series televisivas, poniendo en contraste
el mundo real con el mundo imaginario, por la falta de estudios, el telespectador se
vuelve presa facil de una programacién propuesta por la television y no pueda
defenderse ante ella, ésto se ve reflejado cuando dos personas de diferentes
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niveles académicos ven un mismo programa, el mensaje televisivo no dara la

misma respuesta en ambos sujetos.

La escasez y debilidad de los conocimientos afecta de manera determinante en el
desarrollo de una adecuada interpretacion de los sucesos. Esto provoca que el
individuo no pueda advertir que la televisién presenta una variedad de hechos
resultantes, de mezclar lo verdadero con lo ficticio y por ende sea presa facil de
las pautas sugeridas por la television. (GONZALEZ y RIVERA: 1997; 14).

La ropa, el lenguaje, la musica, la belleza y el poder de los bienes, son algunos de
los valores materiales que las telenovelas transmiten, al igual que el trasmitir
valores morales, en donde los personajes centrales han elegido concientemente y
libremente en orden al perfeccionamiento de su vida, como son: el amor, la
amistad, sinceridad, justicia, lealtad, honestidad, libertad y por supuesto la union
familiar. Integrando los mensajes construidos por una ideologia, logrando
introducir este tipo de pensamientos dentro del las mentes de los individuos,
donde el bagaje cultural les permite reconocer lo real de lo ficticio, el de
convertirse de un titere televisivo a un critico televisivo. Aunque no es extrafio ver
gue en el drama de televisibn a veces el fin justifique los medios (violencia,
chantaje, extorsion, seduccion, aborto, divorcio, abandono de los hijos, robo,
calumnia, difamacién, deslealtad, mentira, etc.) (YARCE: 1993; 196), los cuales

dentro de la sociedad son categorizados como antivalores.

Si bien, las telenovelas trasmiten su propia vision del mundo también, fomentan
e inculcan en el televidente aquellos valores que le son permitidos en su
sociedad, el espectador que por sus carencias afectivas, cognoscitivas, 0 de
desarrollo no puede diferenciar la fantasia que le trasmiten las telenovelas de su
realidad, puede convertirse en presa facil del consumismo ideoldgico y econémico

gue ellas fomentan.
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El mismo espectaculo puede provocar diversos efectos sobre cada uno de los
jovenes espectadores. Dichos efectos no son pasivos frente a la television o el
cine, como suele repetirse, puesto que son las personas quienes eligen,
interpretan y reaccionan cada cual a su modo. (VOLPICELLI: 1970; 17)

Cada espectador manifiesta diferentes efectos ante un programa televisivo, como
en este caso, los adolescentes que imiten alguna caracteristica de sus
programas favoritos; como: la forma de vestir del actor, su manera de hablar, de
comportarse, la manera en la que vive y hasta su aspecto fisico, esto no quiere

decir que todos los adolescentes tengan que imitar una caracteristica en especial.

Los seres humanos a pesar de vivir dentro de un mismo contexto social
reaccionan de acuerdo a sus intereses personales y su proyecto de vida, es decir
no siempre que se trasmita un mensaje, va hacer entendido con el mismo impacto

con el que se quiso dar a conocer desde un principio.

Es por eso que la programacion de television se clasifica de acuerdo al publico al
gue va dirigido, como lo marca la Ley Federal de Radio y Television en el Capitulo
V “Clasificacién de peliculas cinematograficas, series filmadas, telenovelas y

teleteatros grabados”, en su Articulo 23 menciona que:

“Para efectos del articulo 72" de la Ley Federal de Radio y Televisién y del articulo 1°° de la
Ley de la Industria CINEMATOGRAFIA autorizara las peliculas cinematogréficas, las series
filmadas, telenovelas y teleteatros grabados de acuerdo con la clasificacion siguiente:

I. Los aptos para nifios, adolescentes y adultos en cualquier horario;
Il. Los aptos para adolescentes y adultos a partir de las veintiuna horas, y
I1l. Los aptos Unicamente para adultos a partir de las veintidés horas.

La Secretaria de Gobernacion podra autorizar la trasmision a cualquier hora, dependiendo de
su clasificacion, en casos especificos y cuando a su juicio existan circunstancias que asi lo
ameriten, como la calidad artistica del programa, el tipo de auditorio a que va dirigida, su

tematica u otras razones similares”

! Art. 72. Para los efectos de la fraccion Il del articulo 5° de la presente ley, independientemente de las demas
disposiciones relativas, la trasmision de programas y publicidad impropios para la nifiez y la juventud, en su
caso, deberan anunciarse como tales al publico en el momento de iniciar la trasmision.

2 Art.1 La radio y la television, constituyen una actividad de interés publico y corresponde al Estado en
términos de la Ley en materia y de este Reglamento protegerla y vigilar el cumplimiento de sus funciones
sociales

Rocio Méarquez Nieto 16



|.- La Telenovela Juvenil y el Adolescente

Dentro de los las televisoras es muy comun encontrar diferentes clasificaciones
de los programas que estan destinados para adolescentes, nifios y adultos ya sea
por horario de trasmision, canal, lo cual en muchas ocasiones depende del criterio
del espectador el que observe este tipo de programas ya que dentro de los
hogares muchas veces no existe una regularizacion de los programas, ademas es
comun que en un canal exista un programa para adultos y en otro en ese mismo

horario de trasmision, exista otro para nifios.

Para la realizacién de este trabajo hablaremos de la Telenovela Juvenil que es
una de las captadoras del tiempo libre del adolescente y a través de ellas los
jovenes reproducen conductas, ideas, modas, estilos y proyectos de vida, basadas
en las historias que éstas plantean y en ocasiones las trasportan al aula,
volviéndose un conflicto para sus profesores y teniendo como consecuencia un
bajo aprovechamiento escolar, falta de interés en las actividades académicas,

poca socializacién con sus comparfieros entre otras.

Como nos explica Javier Madrid: “La Telenovela no es hoy un género televisivo
mas, sino una poderosisima industria operaria del... modelo cultural mas
importante del pais, especialmente entre los jovenes sé esta reproduciendo
espiritualmente” (citado por GONZALEZ y RIVERA: 1992; 77)

La Telenovela “Juvenil” actualmente a tomado un mayor impacto entre los
adolescentes, ya sea por sus actores, su trama, su mercadotecnia, etc., que el
espectador se adentra tanto en ellas que puede llegar afectar su comportamiento
con los demés e idealizar con un mundo de fantasia que éstas trasmiten llegando

a repercutir en su vida emocional, social y académica.

La Telenovela Juvenil tiene sus origenes en 1969 en el canal 8° de Television
Independiente de México en la ciudad de Monterrey, en el cual se transmitié una

% Enla actualidad el canal 9
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Telenovela Infantil - Juvenil que era la adaptacion del clasico de Mark Twain Las
Aventuras de Huckle Berryfin que fue un gran éxito. Después de ésta se
siguieron manejando historias basadas de los libros como: Corazén Diario de un
Nifio de Edmundo D"Amies y de La Tierra a la Luna de Julio Verne, esta Ultima
programada para coincidir con la llegada de Nil Amstron a la luna
(TERAN:2000;62), pero sélo de manera esporadica y por un tiempo, porque este
género fue explotado hasta 1986 donde se retomo la Telenovela de corte Juvenil
con el titulo Mi pobre Juventud, con una historia que reflejaba a jovenes
inadaptados, desorientados, abandonados, rebeldes, inconformes, inclinados a la
violencia, al desorden, a la delincuencia, matrimonios deshechos, padres solteros,
madres desesperadas, abuelas manipuladoras, de tal suerte era el magna que
constituia este melodrama que observaba el choque generacional de padres a
hijos (TERAN:2000;62)

Este melodrama no tuvo el éxito que se esperaba entre los jévenes, porque la
crudeza con que se manejaban los temas centrales, al afio siguiente la productora
Karla Estrada pone al aire Quinceafiera, ésta telenovela tuvo un éxito colosal, en
el horario de las 7 de la noche por el canal 2 convirtiéndose en el horario juvenil
por excelencia, en ésta se trataron temas como: la drogadiccion, el trafico de
estupefacientes, la desintegracion familiar, la violencia, la corrupciébn de menores,
entre otros (TERAN:2000;62), claro con el obstaculo de no referirlos con sus
verdaderos nombres y en la imagen se disfrazaba un poco, ademas que los
didlogos eran comprensibles, coloquiales para un mayor entendimiento de los
jovenes y por supuesto sin olvidar la fantasia, el primer amor y la amistad

irrompible.
A partir de ahi Televisa ha realizado mas de 10 producciones casi una por afo,

con distintos productores, temas, o géneros pero retomando la férmula del

melodrama y los intereses juveniles.
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En 1999 con la telenovela de Sofiadoras producida por Emilio la Rosa, se toca por
primera vez de manera abierta el tema de la drogadiccion, remitiendo al publico
interesado a los teléfonos de las oficinas especializadas, otro punto que abordo
fue la peligrosa enfermedad de la bulimia, (TERAN:2000;62). La Telenovela tuvo
comentarios buenos y malos, ya que la liga de las buenas costumbres la tacho de
vulgar, obscena y de ofrecer informacién equivocada para los adolescentes.
(TERAN: 2000; 62)

Aungue mas que equivocada se podria decir que incompleta, porque demostraba
Su uso, sus caracteristicas, los lugares de mayor consumd, y aungue se solucioné
la adicciébn de algunas protagonistas, nunca manejaron el problema real, ¢el
porqué se da el consumo de estupefacientes en los adolescentes?, su prevencion

y orientacién tanto para los padres de familia como al mismo adolescente.

Dos afios después Emilio la Rosa produce Amigas y Rivales donde vuelve a
existir polémica, porque ahora aparte de retomar el tema de las drogas, se toca el
del SIDA entre los jovenes, las imagenes erdticas son mas graficas, porque a
partir de la década de los 90 el erotismo que era manejado sutiimente o a través
de metaforas ahora se muestra mas explicito, principalmente entre los villanos,
provocando problemas familiares como son el adulterio que conlleva a la

desintegracion familiar.

El éxito de las Telenovelas Juveniles entre los jévenes se debe por varias
circunstancias como la historia, la muasica, los actores o cantantes del momento, el
erotismo o el amor representado en ellas, relacién entre los amigos, el lenguaje

coloquial y el corporal, entre otros elementos que componen a una Telenovela.

En México Televisa no ha sido la Unica televisora que ha producido y trasmitido
telenovelas para jovenes, también Televisidn Azteca ha incursionado en este tipo
de género teniendo un mismo horario como Televisa, pero al contrario de ésta ha

tenido muy pocas producciones, las cuales se acoplan a la receta de siempre:
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amor, conflictos, familiares, drogadiccion, valores, etc., tomando en cuenta los
temas del momento como es el baile, el canto, las fiestas, los concursos para ser
mas interesantes las historias y atractivas para el auditorio, pero no han tenido el
mismo impacto y éxito entre los adolescentes, es por eso y para fines de esta
investigacion que solamente se tomaran en cuenta las Telenovelas de Corte

Juvenil de Televisa.

1.2. - LA VIDA EN TELENOVELA

Al estar al aire una telenovela crea varios efectos en el telespectador como nos
menciona Miguel Sabido (1981) en sus apuntes del Uso Social de las Telenovelas,
(citado por GONZALEZ-RIVERA: 1992; 82)

a) Se produce una atmosferade intimidad con los actores de la historia.
Es como adentrarse e identificarse con la historia, convivir con los personajes

sufrir y reir con ellos, haciendo sentir al espectador parte del nucleo familiar

b) Selograenlaaudienciaun gran sentimiento de afinidad y lealtad.

Entre los receptores se da una gran afinidad, al grado de imitar al o los personajes
de la historia como son el vestuario, la forma de hablar, de comer, y hasta de
pensar, esto se puede dar en distintos grados, aunque también puede presentarse

en el momento de no querer perderse ningun capitulo del melodrama.

c) Una vez interesados en la historia, los espectadores ven mas

frecuentemente los episodios.
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Aunque coincide con el punto anterior es posible que en las encuestas o en el
rating* se vea que el nimero de audiencia aumenta y como respuesta se alarga la
telenovela, creando asi una cadena ya que sigue el telespectador frente al

televisor.

d) La audiencia tiende a imitar, en situaciones de la vida real, la conducta
de los actores principales, quienes sirven de modelos.

Cabe mencionar que en ocasiones “la audiencia tienda a imitar” en la vida real, la

conducta de los actores principales, quienes sirven como modelos y no con lo que

muestran los malos y pueden modificar a reforzar los valores sociales del

espectador’ (GONZALEZ-RIVERA: 1992; 77)

e) La audiencia tiende a identificarse con los actores presentados como
buenos y no con los que se muestran malos

Los valores sociales son determinantes en la vida de los espectadores es por eso

gue generalmente se imita o se identifica uno con el bueno, porque estos reflejan

la ilusién, el esfuerzo del trabajo y la felicidad en cambio, los malos representan la

maldad, el egoismo, el fracaso y a veces hasta la muerte.

f)  El curso de la historiay el cimulo de la estratagema revelados, produce
y mantiene en suspenso a la audiencia

El crear una historia de principio a fin debe de fomentar una especie de intriga que

poco a poco se tendra que desvanecer, permitiéndole al espectador formular

hipétesis que lo adelanten a ésta siguiendo dentro de la historia, para que ésta no

deje de interesar y al llegar al final el auditorio este feliz con lo que se imagina,

porque de lo contrario se creara una especie de frustracion o disgusto ya que no

era lo esperado.

* Es un indicador estadistico que mide el porcentaje de personas o telehogares sintonizados en un

determinado programa, existen 4 sistemas de medicion para obtencion de rating de television que son:
medicién electronica, diario, sondeo telefénico y “People met” Nieves y Marquez: 2002)
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g) La audiencia se encuentra en un estado de excitacion, a partir de la
tension producida por la confrontacion de personajes buenos y malos.

Al irse desarrollando la historia los villanos son fantasiosos y creativos, porque
cubren su maldad tras una mascara de ingenuidad y de amor, que al ser
descubierta por los buenos llegan a conflictos que llevan al auditorio a sentir

propios los momentos de tension.

h) La excitaciéon producida por la telenovela y la identificacion con los
modelos presentados facilita el cambio o refuerzo de ciertos valores
sociales.

Al seguir un modelo televisivo también se retoman muchos de sus valores

haciendo algunos mas fuertes que otros, como el valor de la belleza que se

encuentra antes que la salud de los individuos, el amor y la amistad que son

vencidos por el dinero y el poder.

i) Por medio de las telenovelas es posible modificar o reforzar la identidad
y homogeneidad de un grupo social para llevar a cabo un cambio o
reforzamiento de los valores sociales.

Es decir que al momento de observar un melodrama, ademas de identificarse con

el protagonista, lo hacen con el sufrimiento del personaje, es posible que se refleje

el suyo propio. Asi como son movidos los sentimientos segun Edgar Morin(1972),
esto permite detectar la identificacion del publico hacia el personaje. Recayendo
en las caracteristicas fisicas y psicologicas de este tipo de personajes, en el caso
de las adolescentes éstas se identifican con aquellas que son lindas, rubias,
delgadas y por lo tanto son exitosas, famosas y carismaticas, en caso contrario de

aquellas morenas, poco atrevidas serian gente comdn y corriente.

La Telenovelas siguiendo las palabras de Miguel Sabido tienen un efecto
narcotizante en el teleauditorio, que puede verse reflejado en los adolescentes,
ya que éstos viven intensamente las aventuras y desgracias de sus personajes

favoritos, hasta en el grado de defender a su actor en cualquier situacién y no
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puede perderse ningun capitulo, ademas que consumen cualquier producto que
este relacionado con su telenovela y en su vida cotidiana reflejan o imitan las
actitudes y la apariencia fisica de su personaje favorito a través de su vestimenta,
corte de pelo, modo de hablar, etc. Generalmente los personajes protagonistas
son los mas imitados por su publico, haciendo infinidad de acciones para imitarlos
como es el caso de reforzar o modificar sus valores como: la amistad, la lealtad,
etc., entre otros, igualmente se modifican otros como la discriminacion ya que
para estar en un sector social se debe de igualar o semejar la apariencia de estos

personajes.

La Telenovela también es vista como un producto de consumo ( tiende a ser dual)
porque es vendido como producto de las televisoras, ya que se exporta a
diferentes paises. Tal es la novela Gutierritos que fue la primer Telenovela que se
exporta para América Latina en el afilo de 1961, teniendo un gran éxito a
comparacién del que tuvo en el pais, abriendo las puertas de Telesistemas
Mexicanos hacia el extranjero. Durante su primera etapa de exportacion las
Telenovelas Mexicanas compitieron con las producciones de Argentina y
Venezuela, con el gran éxito que alcanzd su internacionalizacién, la Telenovela
Mexicana adopto el sistema de doblaje con el video tape, como en el caso de
Brasil con la telenovela Yesenia, se abrié el mercado Europeo y Asiatico, siendo
esta la primer Telenovela Mexicana en recorrer la mitad del mundo, las grandes
producciones mexicanas como los Ricos También Lloran, Esmeralda, Corazén
Salvaje en su Ultima version, Maria Mercedes, entre otras, han sido vistas por

millones de personas en los diferentes continentes.

Otro punto importante de consumo en las telenovelas, es la publicidad para la
television, ya que se debe el impacto que produce en el publico porque cuenta con
los elementos sonoros y visuales que refuerzan la capacidad de persuasion del
producto y ademas este puede llegar a los diversos lugares y extractos sociales
(ZEPEDA:1986; 58).
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Las Telenovelas como parte de una programacion televisiva, es un producto muy
factible para la publicidad, porque éstas captan diferentes tipos de auditorio a
distintas hora del dia, también que su formato de realizacion o produccién se
encuentra dentro de un macro discurso televisivo, heterogéneo y fragmentado, el

cual delimita y configura aspectos como:

¢ Su caracter episodico de forma a una organizacion narrativa presentando la
historia en forma dosificada en capitulos de 30 min., tiempo global en el
cual se incluyen comerciales, promocidénales, identificacion de la televisora
y otro tipo de interrupciones ajenas a las emisiones.

¢ Por la insercion de comerciales se requiere de un ritmo televisivo para
cortar la telenovela 4 veces por capitulo quedando asi dividido en 4 actos
cada uno de ellos.

¢ Su trasmision es de Lunes a Viernes con uno o dos episodios diarios (es
decir 30 a 60 min. de trasmision)

¢ Su duracion es variada ya que puede constar de 120, 150, 200 capitulos o
extenderse mas dependiendo de su éxito o fracaso o por otros factores
ajenos la produccion puede durar menos tiempo.

¢ El tiempo de duracion de los capitulos, actos, y bloques de comerciales no
tiene una rigidez, ya que pueden variar constantemente sin abandonar por

supuesto ciertos limites.

En el caso de la venta de productos dentro de los programas televisivos la Ley
Federal de Radio y Television sefiala en su Titulo Quinto “Propaganda Comercial”

Capitulo Unico, en sus articulos:

“Articulo 41. La propaganda comercial que se trasmita por radio y
television debera mantener un prudente equilibrio entre el tiempo
destinado al anuncio comercial y el conjunto de la programacion.

Articulo 42. El equilibrio entre el anuncio y el conjunto de la programacion
sé estable en los siguientes términos.

| En estaciones de television.
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a) El tiempo destinado a propaganda comercial, dentro de programas y en
cortes de estacion, no excedera del dieciocho por ciento del tiempo total
de trasmision de cada estacion.

d) La distribucion de propaganda comercial dentro de los programas
debera hacerse de acuerdo a las siguientes reglas.

Primera. Cuando se trate de peliculas cinematograficas, series, filmadas
telenovelas, teleteatros grabados y todas aquellas trasmisiones cuyo
desarrollo obedezca a la continuidad natural narrativa o dramatica, las
interrupciones para comerciales no podran ser mas de seis por cada hora
de trasmision, incluyendo presentacion y despedida, y cada interrupcion
no excedera de dos minutos de duracién.”

La propaganda comercial es fundamental para las televisoras y las telenovelas,
ademas que se encuentra programada para su horario de trasmisién al igual que
un tiempo especifico, aunque en ocasiones pareciera que éstas tienen un mayor

tiempo de trasmision que la misma telenovela.

En el caso de las Telenovelas Juveniles se anuncian, toallas sanitarias, papas, y
productos light (para tener una buena figura como la de las protagonistas),
bancos, restaurantes de comidas rapidas entre otros, como gancho publicitario
realizan programas de concursos a través de las llamadas por teléfono, que tienen
un costo y como premio obtienes una cena con él o la protagonista o un carro
ultimo modelo y si te va bien una casa amueblada, aunque los bloques de
comerciales no son la Unica manera que tienen los publicitas para promocionar el
producto, sino dentro de los bloques de las historias también se encuentran los
comerciales implicititos como en el caso del actor que sostiene en su mano un
refresco de manera que la marca quede a la vista, o cuando la heroina compra
un producto de maquillaje en la tienda dandole a su amiga un consejo de la marca
o sencillamente un cartel pegado a la pared de cierta marca de shampoo o bebida.

El hecho de que los anunciantes sélo busquen que sus mensajes publicitarios
lleguen a un mayor niumero de consumidores potenciales, provoca que los medios
comerciales no busquen la produccion de mensajes con contenido social o

culturales — funciones que en muchas legislaciones se sefiala como prioritaria,
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sino que se concentren en aquellos que resultan mas atractivos para el publico,

aun cuando éstos sean sensacionalistas, superfluos o perjudiciales para él mismo.

Porque al adquirir un producto siempre se hace a través de la imagen que
tenemos de éste ya sea por un comercial, por el personaje que utiliza el producto
en un programa televisivo y se compra por tener parte de la personalidad del otro
o el imitar al otro, aunque las telenovelas no so6lo venden productos, también
formas de ser y de comportarse; las creencias, valores morales y roles sociales,
de los cuales hablaremos en el siguiente capitulo, es preciso sefialar que cada
sujeto recibe y procesa la informacion que trasmite la Telenovela Juvenil de
acuerdo a su edad, sexo y condicién social, etc., y también de acuerdo a las
intervenciones de que son objetos durante el proceso de la recepcion.

Dentro de las telenovelas de corte juvenil la propaganda comercial esta enfocada
para los adolescentes, fomentando el consumo de productos ya sean éstos de uso
y consumo personal como del mismo programa, para pertenecer y permanecer
dentro de la sociedad en gue la telenovela interfiere asi como la venta de valores
éticos y estéticos de los espectadores proyectando una vision diferente a la

realidad del joven mexicano.

1.3 -. EL ADOLESCENTE COMO ESPECTADOR

La Telenovela Juvenil como su nombre lo indica esta dirigida a un publico en
especial y sus efectos los sufren los jévenes, que en la mayoria de los casos
cursan la educaciéon secundaria y parte del bachillerato. (podriamos decir que son
los adolescentes)

La adolescencia es el periodo donde se va plasmando el caracter, la identificacion

sexual, la socializacion entre los individuos, la moral, etc., es un tiempo intermedio
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de la vida que esta entre la infancia y la edad adulta, donde se presentan cambios
rapidos en el desarrollo fisico, mental y emocional de los sujetos, con exactitud no
se puede decir cuando comienza o termina esta etapa, porque en todos los seres
humanos es distinto su desarrollo y duracién, pero tomaremos como base de los

11 alos 18 afos de edad.

Como lo indica Baztan, recuperando Gesell “la Adolescencia es un periodo que va
de los 11 a los 24 afos, siendo la juventud la primera mitad del periodo
Adolescente, tiene una duracion de 13 afios, aunque se reducen 2 para las
adolescentes a causa de la maduracion” (BAZTAN:1994; citado por Roman y
Diez:1989;17).

Para Erikson: La adolescencia siempre ha sido vista como una etapa intermedia
entre un sentido alternativamente vigorizante y desconcertante de un pasado
definido en extremo que debe ser abandonado y de un futuro por identificar, y con
el cual identificarse (ERIKSON: 1972; 119).

Como nos indican los dos autores la adolescencia es un periodo largo donde las
condiciones sociales, culturales y econdmicas de cada individuo reclaman un
aprendizaje mas prolongado para poder incorporarse a la vida adulta y

socialmente activa, dentro de nuestro contexto social.

La edad y las diferencias de edad son algunos de los aspectos basicos de la vida,
determinantes del destino humano. El ser humano pasa por varias edades y en
cada una realiza y aplica diferentes cualidades bioldgicas e intelectuales
(ERIKSON: 1968; 67).

Pero aqui también es cuando el individuo reafirma su personalidad e identidad
ante los demas sujetos sociales, aunque en este proceso el adolescente se
presenta como varios personajes, ya que un dia puede ser un intelectual, al otro

un rebelde sin causa o un niflo miedoso, es un cambio inestable de varios cuerpos
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e identidades, proyectos de vida, vestimentas, donde los individuos todavia no
consiguen renunciar a si mismos (al niio) como lo indica la sociedad y que no
puede utilizar y sintetizar lo que van adquiriendo, en esa dificultad de adquirir una
identidad coherente vive el obstaculo de resolver su personalidad y su identidad

sexual ante él mismo y su sociedad.

La personalidad se concibe como un proceso social que refleja procesos
psicologicos; que alcanza su punto de crisis en la adolescencia, pero se ha
desarrollado durante toda la nifiez y continGa reapareciendo en afios posteriores.
Por lo tanto, su significado fundamental es la creacion de identidad, una unidad de
personalidad que ahora siente el individuo y reconoce los demas como algo
conciente en el tiempo, por asi decirlo, como un hecho historico irreversible.
(ERIKSON: 1968; 45)

El adolescente dentro de su desarrollo incluye un nuevo conjunto de procesos de
identificacion personal, tanto con las personas significativas de su entorno como lo
ideologico, que le permiten crearse y formarse una identidad dentro de la
sociedad, una de cardcter fisico y la otra de caracter moral que son:

1) El desarrollo corporal: las transformaciones fisicas que se producen durante
la adolescencia pueden ocasionar complejos y reacciones de inconformidad con el
propio cuerpo, ya que estas deben de responder a las modas que prevalezcan
dentro de su grupo social.

2) La orientacion de sus Valores: la busqueda del significado real del mundo
social, el comparar y reafirmar los valores que le son trasmitidos por su familia y
aquellos que empieza a conocer y donde tiene que reorganizar para Su
incorporacion a su sociedad. Esta exploracion de valores puede revocar en
distintas actitudes, como el narcisismo, la rebelién juvenil, idealista, la ideologia y
las conductas desviadas o el desarrollo gradual de una identidad equilibrada.
(ERIKSON: 1968; 87)
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Aqui es donde el adolescente empieza a desarrollar sus propios juicios, ademas
de reincorpora su propia linea de valores, como la amistad y la belleza, que
antepone muchas veces a los que en su nucleo familiar le han determinado con
anterioridad, como es la responsabilidad, su religién, sus costumbres y forma de
ver la vida.

Cada periodo de edad se define de distinto modo para cada, sexo y estas
definiciones generalmente estan relacionadas y son complementarias, pues la
“imagen sexual” y la identidad constituyen siempre elementos bésicos de la
imagen de hombre con la sociedad. (ERIKSON: 1968; 71) Es decir que cuando los
sujetos van adquiriendo las caracteristicas de la siguiente etapa de desarrollo, van
cambiando de acuerdo a su estado biolégico, mental y de su contexto cultural.
Cuando se habla de personalidad nos referimos a las caracteristicas propias del
individuo, que lo distinguen de los demds, éstas se van desarrollando desde la

nifiez formando sus rasgos de caracter.

La busqueda de identidad comienza a concentrarse durante los afios de la
adolescencia como enfatiza Erikson (1950), “Es la quinta crisis del desarrollo
psicosocial, en donde un adolescente busca desarrollar un sentido coherente de si
mismo, incluyendo el papel que juega en la sociedad. También se conoce como

identidad versus confusién de rol”.

Aungue raras veces esta crisis se resuelve en este periodo, ya que se han
encontrado algunos aspectos relacionados en la edad adulta, y para construir una
identidad los adolescentes deben calcular y organizar sus habilidades,
necesidades, intereses y deseos de modo que puedan expresarse en un contexto
social (PAPALIA y WENDOS: 2001:678). El definir una identidad propia puede
llevar mucho tiempo para algunos sujetos, por lo que en la edad adulta algunos
todavia estdn buscando o desarrollando una de acuerdo a su contexto social o

a sus intereses econémicos o ideoldgicos.
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En ocasiones el término de Identidad es como una moda o una forma méas de
expresion, pero en realidad la identidad del yo es en parte consciente y en
considerable medida inconsciente. (ERIKSON: 1968; 77). El adolescente puede
jugar un poco con su identidad, al manifestarse estd como una identificacién
dentro de su entorno o seguir la referencia de algunos grupos sociales, pero en
realidad la identidad es parte del interior del adolescente es su filosofia de vida de

los sujetos y no es la imagen exterior de ellos.

Erikson (1972; 51-52): afirmaba que los sintomas de la confusién de la identidad,
podrian ser encontrados en la esfera psicosomatica al igual que en la psicosocial,

ésta demostro estar localizada en 3 6rdenes en los que vive todo el tiempo:

1) Somatico: por el cual un organismo busca mantener su identidad en una

renovacion constante de la mutua adopcion del milieu, interier y el medio ambiente

Es decir que los individuos buscan la conservacion de su identidad a través de

relacionar lo natural de su organismo mental con su medio ambiente.

2) Yoico: la integracion de la experiencia y conductas personales.

3) Social: Que manteniendo unido por organismos yoicos que comparten una

ubicacion historicos-geogréficos.

Estos tres factores sefialan que los individuos deben integrar nuevas formas de
experiencias significativas dentro de su contexto social que poco a poco iran
reafinado su identidad personal para asi ir confirmando su identidad dentro de un

grupo social determinado.
Para el Psicélogo James E. Marcia (1966) (citado por HORROCKS: 1984; 46)

existen 4 tipos de estados de identidad estas difieren segun la presencia o

ausencia de crisis y compromiso. Para este autor la ausencia de crisis es
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considerada como el periodo de decision consistente que se relaciona con la
formacion de la identidad, mientras que el compromiso es la inversién personal

gue hace en una ocupacion o sistema de creencias.

LOGRO DE LA IDENTIDAD: Estado que se caracteriza por el compromiso con

opciones tomadas luego de una crisis, un periodo dedicado a explorar alternativas.

EXCLUSION: Es en donde una persona no a considerado las alternativas y esta

comprometida con los planes de otra persona para su propia vida.

MORATORIA: Es donde la persona esta considerando en el momento alternativas

(crisis) y parece digiriese hacia un compromiso.

DIFUSION DE LA IDENTIDAD: Se caracteriza por la ausencia de compromiso y

por la falta de una consideracién seria de alternativas

Este tipo de categorias no son permanentes ya que van cambiando de acuerdo al
desarrollo de los individuos.

Los adolescentes van modificando sus conductas, costumbres modas y valores de
acuerdo a su contexto cultural, al igual que las relaciones con sus amigos, su
ambiente donde se incluyen personas, objetos, conceptos, y el impacto de los
demas (socializacién), es una fuerza importante que da forma al desarrollo

individual de los sujetos.

La imagen fisica que tenga el adolescente de él ante los demas, crea una imagen
de aceptacién en su grupo social (el vestir a la moda, el estar “in”) adquiriendo un
estatus de importancia, creando en él la promesa de aceptacion y valoracion ante
los demas, por que estas imagenes y el vocabulario compartido transmiten
significados, ideales de identidad y personalidad, tal promesa se vuelve
enteramente, ilusoria a causa de los diarios caprichos de las complejidades
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tecnologicas, legales y burocréticas (ERIKSON:1972;121-122). La imagen social
es pasajera porque al paso del tiempo se vuelve obsoleta y vieja, es cuando el

adolescente vuelve a replantear su vida con una vision diferente.

En la busqueda de esa identidad los jovenes encuentran una identificacion un
poco mas explicita en los actores de Telenovela Juvenil por la moda, los
problemas, sus vivencias, la juventud que proyectan y la afinidad sentimental del

adolescente con el actor.

Segun Albert Bandura, la identificacion es un proceso por el cual una persona
confronta sus pensamientos, sentimientos y acciones con las de otras personas
gue actian como modelo (BANDURA: 1997; 80-82).

La identificacion del adolescente con un personaje de television puede darse por
diferentes motivos como: la semejanza fisica del actor y del adolescente, la edad,
el pensamiento del personaje y las carencias que el personaje tiene ya sean
econdmicas, sociales, fisicas que el personaje las describe y dia con dia las va
superando, lo cual puede ser motivo de admiracién por parte del adolescente.

Retomando las palabras de Miguel Sabido (1981)

La audiencia tiende a imitar, en situaciones de la vida real, la conducta de los

actores principales, quienes sirven de modelos

Esto se puede ver en el adolescente en su manera de vestir, de comprar articulos
los cuales les den la apariencia del galan o heroina de la comedia, al igual que su

trato entre amigos, su familia o sus maestros.
Las acciones de los jévenes son siempre en parte y por necesidad, reacciones a
los estereotipos sostenidos frente a ellos por sus mayores, comprender esto se

vuelve especialmente importante en nuestro tiempo, cuando los llamados medios
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de comunicacién, lejos de simplemente mediar, se interponen entre las
generaciones como fabricantes de estereotipos y a menudo forzando a la juventud
a vivir las caricaturas de las imagenes que al principio habia “proyectado” en forma
experimental. (ERIKSON: 1972; 161)

La imitacién no es el Unico efecto televisivo que ha sido el foco de atencion de
sociblogos, psicologos y en general de cientificos de diversas disciplinas, desde
los finales de los afos 40’s y principios de los 50’s se han realizado infinidad de
investigaciones psicolégicas y sociales sobre los efectos televisivos, como dato
curioso de 1957 a 1990 eran casi 217 estudios en donde los temas principales son

la violencia, la agresividad en la televisidon y sus repercusiones en el espectador.

Ma. Del Carmen Garcia Galera (2000) explica que la mayoria de estas

investigaciones apuntan a tres problemas:

a) El contenido de la television se encuentra altamente saturado de violencia

La violencia en su programacion esta escenificada en la ficcion o en el drama
(peliculas y dramatizaciones en las que hay muertos, balas, peleas, secuestros
bombas, crimenes, violaciones, etc.), una violencia referida a sucesos noticiosos
gue hablan de lo real y de que la profesion periodistica se encarga de encubrir
(asesinatos, confrontaciones bélicas, actos terroristas, delincuencia, etc.).
(BONILLA: 1995; 17)

b) Los nifios y los adultos dedican cada vez mayor namero de horas al ver la
television y en concreto pasan cada vez mas tiempo viendo programas de

contenido violento.

c) Existen evidencias como: el comportamiento violento del espectador ante
algunas situaciones, que hacen pensar que viendo programas de contenido
violento se incrementa la posibilidad de que los receptores se comporten de forma

agresiva o violenta.
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La agresividad no sélo se manifiesta de forma fisica a través de golpes a personas
u objetos, sino también de manera mental o psicolégica que altera las emociones
del espectador como el miedo o la angustia y la agresividad verbal, la violencia
mediante el lenguaje con palabras altisonantes o la forma de entonar las

oraciones, ya que no es lo que se dice sino como se dice.

Dentro de las reflexiones conductistas, en la teoria de los efectos generalizados,
que ha sefalado una relacion entre los medios de comunicacion y la violencia se
plantea la hipotesis, de que “A una mayor violencia en los contenidos de los
medios, corresponde a una mayor violencia en la sociedad”, como describe Bonilla
Jorge (1995) en Violencia, Medios y Comunicacion. Esta hipotesis como nos
comenta el autor ha sido muy cuestionada por otros investigadores de este
fendbmeno ya que existen diferentes opiniones sobre el desarrollo y

consecuencias de la violencia televisiva.

En la teoria social del aprendizaje, se dice que la violencia televisiva provee de
modelos utiles y roles de agresividad bastante atractivos a aquellos sujetos cuyo
temperamento o personalidad y circunstancias sociales les predispone a
comportarse de manera agresiva (ERIKSON: 1972; 177), asi que aunque varios
televidentes vean un programa violento no se tendran que comportar de manera
agresiva e intolerante con la persona que se tenga enfrente, solamente por verlos.
Es decir que tiene que haber un estimulo que lo propicie, por ejemplo si dos nifios
de la misma edad ven el mismo programa televisivo violento y uno de ellos vive en
un ambiente donde haya violencia o agresividad, es mas probable que repita las
acciones violentas con otros sujetos que el otro nifio que vive en un ambiente de

tranquilidad no repetir4 dichas acciones.
Otras investigaciones realizadas en Colombia infieren en la relacion causa y
efecto, si aparece clara la funcion reforzadora de los medios de comunicacién en

general y de la television en particular de ciertas actitudes agresivas; por el
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contrario, la pretendida funcion catartica que algunos han defendido resulta mucho
mas discutibles (BONILLA:1995;21).

En la mayoria de las investigaciones los sujetos investigados son los nifios y
jovenes, porque los nifios son el segmento que presenta una mayor vulnerabilidad
ante los contenidos violentos y la television desempefia un papel fundamental en
el desarrollo de sus valores y actitudes, por lo tanto en su interaccion social
(GARCIA: 2001; 75), también porque son ellos los que pasan un mayor tiempo
frente al televisor, ya sea acompafiados de sus padres o solos.

En las Telenovelas Juveniles también presentan diferentes tipos de violencia,
como es el caso de las peleas entre comparieros de clase o entre amigos, asaltos,
secuestros, ademas que en muchas ocasiones se presentan un tipo de padre
autoritario y sin escrupulos, lo que provoca peleas entre padres e hijos, no sélo
de palabras (que éstas se manejan a través de un lenguaje agresivo, impulsivo)
sino se puede llegar hasta los golpes. El adolescente cominmente puede utilizar
estas situaciones en su medio y manifestarlas al relacionarse con los demas,
siendo impulsivo en sus actos o manejar un vocabulario agresivo y moderno o Si

se presenta una situacion de conflicto puede reaccionar de manera violenta.

Scharmm, Lyler, Parker en 1961 dieron 3 razones principales que impulsan a los
jovenes a ver la television. (GARCIA: 2001; 78)

1.- El placer de entretenimiento, porque ofrece un mundo fantéstico en el cual el

sujeto puede escapare de mundo real.

2-. La posibilidad de obtener informacion, en cuanto a la moda del vestido, los

juguetes, etc.

3.- La utilidad social, porgue la televisibn supone en ocasiones una excusa para

sentarse junto a otro adolescente y tener tema de conversacion.
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En el libro de Garcia Galera Ma. Del Carmen (2000) Television, Violencia e
Infancia. El impacto de los medios; se mencionan otras razones de porque los

jovenes ven la television

A) Pasar el tiempo: viendo la television con programas de entretenimiento que
sean emocionantes y buenos, para que éstos les permitan relacionarse con otros

individuos y comentar sobre estos programas.

B) Asi mismo recupera los planteamientos realizado por Hooft y Tunissen (1980);
aprender, la television puede proporcionar ideas nuevas, ensefiar a hacer nuevas
cosas y mostrar aquello que esta bien o esta mal, aprender de uno mismo y de los

sujetos que nos rodean.

C) Acompafante, muchos de los jévenes y nifios ven solos la television y en
ocasiones solo la encienden para oir ruido y sentirse acompafiados, también a
través de ella pueden viajar a paises que nunca lo hubieran imaginado por su

condicién econdémica.

D) Como escape, dentro de la sociedad actual es facil encontrar familias sin
padre o madre, o con otros problemas esto ocasiona que los jovenes se refugian
en la televisién, para olvidar sus problemas de falta de atencion y carifio que

estos necesitan.

No obstante estudios posteriores como los de Huston, Wright, Suobada, Trugliuo y
Fitch (1992) han demostrado que existen otros factores (familiares,
circunstanciales, etc.) que afectan las relaciones sociales de los jévenes junto con

la TV: como es; su estado de salud, situaciéon econdmica, su estado afectivo, etc.

El estado animico de las personas pueden alterar el caracter del individuo, porque

si alguien sufre de enfermedades que alteren sus nervios, se pueden convertir en
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personas irritables que se alteran con cualesquiera circunstancias por mas minima
gue sea, al igual si los individuos viven un estado de estrés por la falta de recursos
econdmicos para solventar las necesidades economicas basicas, pueden ser
individuos intolerantes o que en cualquier momento de desahogo tengan un

arranque de violencia.

No hay que olvidar que dentro de un circulo social y familiar donde la violencia es
algo comuan o frecuente, el espectador ve reforzado el comportamiento agresivo
gue trasmite la television y le permite repetirlo cuantas veces sea necesario sin

ninguna prohibicion.

Cuando el estado emocional o psicolégico del receptor, por cualquier circunstancia
se encuentra razonando a altos niveles de irritacién o nerviosismo, este tiene mas
probabilidades de emplear la violencia como respuesta al modelo violento

representado en la pequefia pantalla. (GARCIA: 2000; 52)

Si bien es posible que la percepcion del crimen aumente en los vecindarios con
alta tasa de violencia. Pero también es verdad que la television muestra
escenarios urbanos con alta criminalidad. De este modo, la gente que vive en
barrios de baja criminalidad no percibe que la violencia en television sea
importante para ellos, al revés de lo que pueda pasar con espectadores que viven
en barrios violentos. Se concluye en consecuencia, que los televidentes que viven
en entornos de mucha violencia tiende a generalizar mucha violencia de la

television en su propia realidad, como lo sefiala Vilches (1999; 15)

Asi mismo cuando los adultos no estan al pendiente del tipo de programacion que
ven sus hijos, estos pueden observar series con demasiada violencia o
agresividad. Pero esto no indica que el adolescente que observe este tipo de
programas termine por volverse violento, sino es cuestion de analizar la
concepcion de la realidad social de estos jovenes espectadores, ya que se

necesita un estimulo interno o social ( 0 ambos) para que se desarrolle un tipo de
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violencia, ya que la television no es ni buena ni mala, sino es un medio como lo
fue la musica y la literatura anteriormente, que expone el mito de la sociedad
actual a través de lo narrativo de lo fantastico y del ritual de la cotidianidad, sin
buscar la objetividad de la realidad al modo en que lo hacen las ciencias
(VILCHES:1993;15)

Recordemos que el adolescente es un ser social el cual se encuentra inmerso
dentro de un contexto cultural y sobre todo familiar, en el cual desde su
nacimiento se le inculcan valores y responsabilidades y por medio de la
convivencia diaria con sus familiares se va creando y reforzando su caracter,
dentro de una familia conflictiva puede que se vuelva agresivo, impetuoso, etc.,
en caso contrario si se desarrollo en circulo de armonia, éste se muestra amable
confiado, y la Telenovela Juvenil en ambos casos puede convertirse en una
ventana a su vida y dependiendo del actor al que imite puede adquirir sus rasgos
de conducta o analizar las situaciones y soOlo personificarlo de manera mas
centrada y no repetird las agresiones. Sin embargo no podemos manifestar que lo
anterior sea una regla general, sino que son posibilidades que se presentan con
los adolescentes.
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[l ANALISIS TEORICO DE LA TELENOVELA JUVENIL.

En el capitulo anterior, manejamos la influencia de la Telenovela Juvenil en el
comportamiento, identidad y pensamiento de los adolescentes. En este capitulo se
representa el sustento teérico de la investigacion, se realiza un analisis y reflexiéon
de la influencia de la Telenovela Juvenil en el adolescente, ademas que nos
posibilita la recuperacién de éstas como una Herramienta Didactica dentro del
aula, tomando en cuenta diferentes posturas tedricas que nos ofrecen la
posibilidad de recuperar al a Telenovela Juvenil como estrategia didactica que
lleve a los alumnos de la escuela Secundaria a un analisis critico y reflexivo. Este

capitulo esta organizado de la siguiente manera:

2.1-.Freire y la Pedagogia de la Comunicacion: Posibilidades reflexivas de la
Telenovela Juvenil. Se presenta un estudio de los medios de comunicacion bajo
una perspectiva de critica y de andlisis de acuerdo con la Pedagogia de la
comunicacion o del Lenguaje Total.

2.2-.La Educacion Informal: La Telenovela entre la educacion informal y la no
formal, se realiza un andlisis de la Telenovela Juvenil bajo el concepto de la
educacion informal y sus posibilidades de trabajo dentro de los criterios de la

educacioén formal.

2.3-.El aprendizaje constructivo y significativo: Se presentard un analisis sobre
el aprendizaje a través de la Telenovela Juvenil en los adolescentes y de acuerdo
a las formas de construccion y a las caracteristicas de este aprendizaje para llegar

a ser significativo

2.4-.El aprendizaje en los adolescentes: Estilos y modos de vida a través de

la Telenovela Juvenil. Se realizard un analisis de algunos de los principales
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estilos, prototipos y estereotipos que presenta la Telenovela Juvenil y como se ha

fomentado entre los adolescentes hasta convertirse en una forma de vida.

A través de diversas teorias, se ha cuestionado el papel de los medios masivos de
comunicacion en la sociedad en general y en especifico, dentro de las escuelas.
En esta investigacion, planteamos el andlisis y la reflexion sobre la influencia de la
telenovela juvenil en los adolescentes de la Secundaria, en este sentido también
se han generado diversas teorias que analizan y reflexionan sobre la influencia de

la programacion televisiva en los estudiantes.

2.1. FREIRE Y LA PEDAGOGIA DE LA COMUNICACION: POSIBILIDADES
REFLEXIVAS DE LA TELENOVELA JUVENIL

Para analizar los mensajes que son trasmitidos dentro de los medios de
comunicacion y en particular en la Telenovela Juvenil, se recupera la teoria de la -
Pedagogia de la Comunicacién o del Lenguaje Total, ya que los lazos que unen el
lenguaje de las palabras, las imagenes y los sonidos han llegado a ser tan
estrechos y constantes que al dia de hoy ya no es posible hablar de tres lenguajes
diferentes y opuestos, sino mas bien de un sélo y Unico lenguaje: el Lenguaje
Total. (GUTIERREZ: 1989; 78), esta pedagogia de los nuevos lenguajes de los
medios de comunicacion, tiene como finalidad la formacién equilibrada del ser
humano, porque al hablar del Lenguaje Total nos referimos a las diferentes formas
o técnicas de expresion que ha utilizado el hombre a través de las historias que
han sido sintetizadas en los diferentes medios de comunicacion, ademas de que
éstas hacen referencia a los principales elementos de la comunicacién humana

como son: la expresion corporal (Kinésica o no verbal), el lenguaje oral y escrito.

Dado lo anterior, salta a la vista que para la Pedagogia del Lenguaje Total, los

medios de comunicacidn no son meros agentes de informacion y ni siquiera
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simples técnicas audiovisuales, sino formas de creatividad y agentes formidables
de formacion. (GUTIERREZ: 1989; 189) La Pedagogia de la Comunicacion es
aquella que se genera a partir del estudio y analisis de los diferentes mensajes,
gue son trasmitidos por los medios de comunicacion para el desarrollo de la critica
y la reflexion de los contenidos que éstos proponen a la sociedad. Este hecho va
llamando cada dia mas la atencién de educadores e instituciones de prestigio
internacional como el ILCE y la UNESCO, en ambas han destacado especialistas
dedicados a la observacion y evaluacién de los mensajes emitidos por los medios
masivos de comunicacion, aplicando esta Pedagogia del Lenguaje Total.

Investigar el contenido ideolégico, politico y social de los medios de comunicacion
para formar a los individuos bajo sus mismas perspectivas politicas, sociales o
culturales, pero sin ser sometidos a éstas, porque las informaciones que afluyen
del mundo entero trasmitidas por el cine, el telestar, el teletipo etc., impresionan
mas al nifio y adolescente que los consejos de mama y papa (GUTIERREZ: 1972;
16), la importancia que requiere este analisis detallado de las Telenovelas
Juveniles como parte de los medios de comunicacion, pueden ser sometidos a
diversos enfoques como el afectivo, social o econdmico, ya que para nadie es
desconocido que los medios de comunicacion atraen la atenciéon del espectador
de acuerdo a su carencia y a sus necesidades, ademas de que la forma en que es
manejada la informacion por el actor es mas atractivo (en este caso para el
adolescente), ya que al manejar diferentes situaciones que los individuos hacen
propias generan una afinidad entre el actor y el espectador, lo que les permite
comprender y analizar la situacién bajo el caracter de informacion o ayuda (que si
el padre o la madre lo hiciera) se podria manejar como una orden o un control por

su parte, provocando en el adolescente rechazo.

La Pedagogia de la Comunicacion propone convertir a los medios de
comunicacion en instrumentos, no sélo de informacién sino en verdaderos agentes
de expresion y recreacion de la realidad social, este objetivo equivale a lograr en
el educando una participacién, comprension y didlogo a través de los medios de
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comunicacion, (GUTIERREZ:1972;83), porque en la actualidad los mensajes
trasmitidos por los diversos medios de comunicacién han puesto en la balanza los
conocimientos adquiridos dentro del salon de clases y han creando la necesidad
de revisar estos contenidos bajo la luz de los nuevos planteamientos que ofrecen
los medios de comunicacién, no tanto por sus fines educativos, sino por sus
propias formas de trasmision y recepcion en los educandos, ya que las imagenes
y los sonidos en sus mdltiples presentaciones como: la prensa, la radio la
television, etc, estan transformando el pensamiento, la ideologia y la perspectiva
del hombre pero también su mismo medio cultural, ya que la cultura de masas
tiende a ser mas popular cada vez y por lo tanto se universaliza, o que propicia
una nivelacién en los gustos culturales y sociales, sometiendo a los individuos a
las necesidades del sistema de produccion y también a los intereses comerciales
dominantes, generando una ideologia destinada a conservar un sistema

(capitalista).

La Pedagogia de la Comunicaciéon o del Lenguaje Total, propone generar un
pensamiento critico para el uso de los medios de comunicacion dentro del aula, ya
gue éstos deben dejar de verse como simples auxiliares de la comunicacion o el
de recurrir sélo a los programas que han sido disefiados para el sector educativo,
sino el de utilizar todas aquellas transmisiones que han creado las empresas para
el consumo de cualquier publico fomentando asi un tipo de mercantilismo. Dentro
de esta pedagogia no se concibe al educando como un simple receptor de los
conocimientos, sino como el creador de sus propios conocimientos, para esto se
requiere que el alumno sea estimulado y promover en él la perceptividad, la critica
y la creatividad a través de los mismos medios de comunicacién, ya que la accion
pedagdégica comprometida se origina a través de una comunicacion dialégica. Una
Pedagogia de la Comunicacion implicaria la produccién de un hecho comunicativo
grupal o institucional donde los protagonistas de la accion tienden a ubicar y a
esclarecer problematicas comunicativas en funcion a la instauracién de un proceso

que tenga caracteristicas dialdgicas y participativas (PICCINI: 1990; 120).

Rocio Méarquez Nieto 42



Il Andlisis Tedrico de la Telenovela Juvenil

Es preciso recordar que el mundo o contexto de referencia del alumno también a
cambiado, al igual que su entorno cercano, sus gustos, su forma de relacionarse
con el mundo, la adquisicion de conocimiento, las relaciones personales, estan
influidas en buena medida por <<nuevos>> sistemas de representacion: el comic,
las teleseries, las peliculas, el videoclip, la moda o la musica pop (PEREZ: 2000;
138). El educando (el adolescente en este caso) del siglo XXI es diferente al de
otras épocas, aungque esencialmente siga siendo el mismo (con sus problemas de
autoestima, identidad, inseguridad, rebeldia, etc.) y ha cambiado porque todo en
su entorno a él ha cambiado y se ha creado y se seguird creando un ambiente
muy distinto. Las civilizaciones modernas con sus medios técnicos de transporte y
sus medios de comunicacién social, estan ofreciendo al adolescente (educando)
nuevas formas de percibir, de intuir, sentir, pesar y vivir su mundo, esta

transformacion de percepciéon implica un cambio de mentalidad.

La Pedagogia de la Comunicacién o del Lenguaje Total propone que el Profesor
desarrolle las capacidades criticas de los alumnos, pero no como el docente
“sabelotodo” sino como un co-investigador, co-aprendiz y co-responsable de la
accion educativa de los aprendices, ya que este educador puede ayudar al
educando a crear su propio conocimiento liberador, asi mismo se propone a la
escuela que se valga de los mismos medios de comunicacién, como un apoyo
para que los jovenes profundicen en los conocimientos y conceptos, que éstos les
ofrecen en formas mas atractivas e impactantes, pero que también se vean como
un vehiculo para la construccion de contenidos y conocimientos nuevos, surge la
necesidad y la urgencia de educar a los receptores en los lenguajes propios de
cada uno de los medios técnicos de la comunicacién, dando énfasis a los estudios
semidticos, a fin de ofrecer a cada alumno los instrumentos necesarios que le
defenderan contra la masificaciéon y mistificacion tan caracteristicos de quienes
consuman las técnicas de comunicacion de forma pasiva(GUTIERREZ: 1972; 73-
74). Ya que la educacién que da sentido a la vida ha de basarse mucho mas en la
problematica de la misma vida, asi el educando crea la solucién a sus conflictos,

pero el adolescente es quién toma la posicion frente a su realidad vivencial.
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Es por eso que conveniente decir que la ensefianza en este caso la que se
imparte a través de los medios de comunicacion, se debe basar en un proceso de
comunicacion que se generé a través del dialogo y no tanto por las técnicas de
ensefanza, sino por el intercambio de experiencias entre docente — alumno, o0 en
este caso en el intercambio de historias que son transmitidas por los actores hacia
un publico determinado. Generando una actitud cognoscitiva donde se promueva
la reflexion en los sujetos y a su vez éstos se sientan implicados y puedan dar una
respuesta basados en su propia actividad y el conocimiento que obtengan de ésta,
porque uno aprende cuando se construye a si mismo cuando adquiere
competencias con el mundo exterior como nos dice Pulo Freire: “Solo existe saber
en la invencién, en la reinvencién, en la basqueda inquieta y permanente que los

hombres realizan en el mundo, con el mundo y con los otros.”

La pedagogia de la comunicacion es otra de las variantes de la aplicacion de la
concientizacion, la cual surge después de publicarse la obra del pedagogo
brasilefio Paulo Freire en la década de los 60, él delined el dialogo sobre la
realidad personal recurriendo a fotografias y dibujos, que reproducian el ambiente
de los participantes (LA BELLE:1980;51), este método lo aplicé en la
alfabetizacion de los campesinos principalmente, asi éstos se enfrentan a una
representacion grafica de su realidad y de esta forma aprenderian a leer y a
escribir las palabras que ellos mismos utilizaban para describir su realidad.

El trabajo de Freire estd categorizado dentro de una perspectiva comunicativa
concibiendo a ésta como un modelo educativo que entiende al aprendizaje como
un proceso de interaccion entre los participantes, un proceso que ayude a
reflexionar a la persona sobre sus ideas y prejuicios, para asi modificarlo si fuera
preciso (AYUSTE:1990;39), es decir se crea una autorreflexion y didlogo entre los
individuos para hacerlos mas conscientes de sus propias caracteristicas o
condiciones e ideas, respondiendo a experiencias y a la historia personal de cada
uno de ellos, porque estan condicionados por su familia, educacién, estado,
cultura y religion. El objetivo de este tipo de educacion o perspectiva comunicativa,
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es realizar situaciones adecuadas para que se dé un dialogo intersubjetivo en
condicion de creciente democracia e igualdad entre los sujetos,
(AYUSTE:1990;52) por eso se sitla al profesor como la persona idénea para llevar
acabo las condiciones ideales para la formacién y transformacién del dialogo,
haciendo que hablen todas las personas, evitando las interrupciones y las
discriminaciones entre los participantes, desde esta perspectiva no se piensa en el
profesor que transforma a los alumnos o el que los libera de la ignorancia en la
gue viven, sino en comunidades educativas que aprenden conjuntamente a través
del didlogo critico y reflexivo, en el que los individuos participan contribuyendo
desde la diversidad de su propia cultura.

Freire consideraba que la funcion principal de la educacion es hacer personas
libres y autbnomas, capaces de analizar la realidad que les rodea, participando en
ella y transformandola (AYUSTE: 1990; 42), es decir concebir a la educacién como
un proceso de concientizacion en el cual los educandos obtengan una conciencia
realista de lo que viven y pueden llegar a vivir, para asi romper las cadenas de la

ignorancia y represion.

Freire, introduce en el proceso de alfabetizacién la importancia del dialogo y la
funcién de la educacion, como liberacién de las construcciones del significado
impuesto por la cultura dominante que tiende a colonizar la vida de las personas
(AYUSTE: 1990; 42). Para Freire la educacion como una accion politica debe
estar encaminada a despertar en los sujetos (educandos) una conciencia de
liberacién, generando acciones de evolucidon social por medio de la practica
verdadera, la reflexion y la accion del hombre para transformacién del mundo,
proporcionandoles a los sujetos los instrumentos cognoscitivos, politicos y sociales
necesarios a través de la ensefianza, para la formaciéon de una conciencia critica
de la sociedad en que viven, asi cada uno de los estudiantes puedan crear su
propio modo y forma de vida de acuerdo a sus intereses, ya sean éstos

econdmicos, sociales, politicos, etc.
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La universalidad de la obra de Freire fluye en torno de la unién entre la teoria y la
practica pensando en la realidad y como actuar sobre ella, pero es necesario
observar a los educados para poder crear un universo verbal del pueblo, buscar
todas aquellas palabras generadoras para estimular una conciencia cultural,
transformado y codificando la palabra en las imagenes visuales que estimulen al
educando, sin olvidar su propia realidad, problematizando su escenario cultural
especifico, siendo necesario problematizar todas aquellas palabras generadoras
por medio de un dialogo, recreando la critica y la creatividad en todos los
individuos. Lo que caracteriza a la comunicacion, es que ella es dialogo, asi como
el didlogo es comunicacion (FREIRE: 1973; 75).

Entre sus obras, Paulo Freire se manifiesta por la importancia de la comunicacién
como es el caso de su libro Extension o Comunicacion, (1973) en el cual nos
muestra la importancia del educador, en este caso la del agrénomo como el
generador de la Accion Comunicativa, a través de la comunicacion en general
para adentrar a los hombres (campesinos) en una realidad, en este libro como en
otros Freire recupera sus experiencias como pedagogo y manifiesta sus
necesidades como docente ya sea dentro o fuera del aula recordandonos lo
importante que es generar un didlogo entre todos los participantes, en el acto
educativo que nos permita identificar el peligro del asistencialismo (antidialogo),
gue no permite la creacién de una reflexiéon de las diversas invasiones culturales
(como los medios de comunicacién de masas) que generan su propia escala de
valores que imponen a los individuos que se encuentran dentro de su extension
cultural. Por que el papel del educador no es “llenar” al educando de
“conocimientos” de orden técnico 0 no, sino proporcionar a través de la relacién
dial6gico- educando- educador y educador-educando, la organizacion de un

pensamiento concreto en ambos. (FREIRE: 1973; 66)
Para Freire existen ciertas reflexiones que los educadores no deben olvidar al

generar esa accion comunicativa, que generé un aprendizaje liberador de todos

los educando como son:
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a) Es necesario desarrollar una pedagogia de la pregunta. Porque siempre
estamos escuchando una pedagogia de la respuesta. Los profesores
contestan a preguntas que los alumnos no han hecho:

Es imprescindible que el educador deje su rol de orador y se convierta en el

vehiculo, para que los educandos generen y manifiesten sus dudas ante una

problematica, para asi investigar por su cuenta de lo que han visto en clase y no

se someta a la reproduccion de conocimientos, sino que el estudiante adquiera y

genere su propio conocimiento.

b) Ensefiar exige respeto a los saberes de los educandos:

El de no discriminar a ningln educando ya sea por su origen social, racial, edad,
etc, ya que todos son capaces de crear y trasmitir conocimientos a los demas
sujetos que se encuentren participando en ese dialogo liberador.

c) Ensefar exige la corporacién de las palabras por el ejemplo:
El de llevar a cabo cada una de las acciones que se propongan para generar un

aprendizaje.

d) Ensefiar exige saber escuchar:
Es decir el generar una comunicacion que lleve a una retransmision de

conocimientos, no sélo una informacién de contenidos.

e) No hay palabra verdadera que no sea unidon inquebrantable entre accion y
reflexion:

Porque que la sola reflexibn no es suficiente para un proceso de liberacion,

necesitamos transformar nuestra realidad para eso es obligatorio conocerla ya que

en la practica es necesario y constante la uniéon entre mi accién y reflexion ante el

mundo.
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f) Decir la palabra verdadera es transformar al mundo:
La formacion del dialogo critico, es lo que nos llevara a generar una conciencia
critica y analitica de la realidad social para la liberacion de los individuos ante el

sistema.

g) Estudiar no es un acto de consumir ideas, sino de crearlas y recrearlas:
El educando ya no deberia repetir sélo los conceptos de los libros, sino el de
formar los suyos con apoyo de éstos y sus conocimientos, partiendo de una

reflexiéon analitica sobre diversos temas.

h) Todos nosotros sabemos algo. Todos nosotros ignoramos algo. Por eso,
aprendemos siempre:

La creacion de un didlogo, critico, analitico y reflexivo entre varias personas

permite que se concentre una gran variedad de experiencias de cada uno de ellos,

lo que lleva a una explotacién de conocimientos e informacion de un tema con

varios puntos de vista, que al oyente lo lleva a prender algo que tal vez

desconocia.

i) La ciencia y la tecnologia, en la sociedad revolucionaria, deben estar al
servicio de la liberacion permanente de la HUMANIZACION del hombre:
Los medios de comunicacion deben de estar al servicio del hombre, para la

generacion de contenidos y mensajes liberadores del sistema.

Freire menciona que la educacién es comunicacion, es decir es un dialogo que se
genera a medida en que la transferencia del saber, que es el encuentro de los
sujetos o interlocutores donde se busque el significado de las palabras. La
utilizacion del dialogo o de un proceso comunicacional tienen sus antecedentes

dentro de la escuela de Frankfurtt con Jurgen Habermas, uno de sus

! La escuela de Frankfurt, surge como un Instituto de Investigacion Social, en los 20 en Frankfurt Alemania, la
cual en los primeros afios de su creacion, se dedico al analisis de la infraestructura socioeconomica de la
sociedad, después modifico sus canales por construir y fundamentar un discurso critico entorno a la sociedad
industrial y en su ultima etapa sobre una sociedad pos-industrial, realizando asi una critica muy importante a
la sociedad de consumo, y al modelo capitalista en el que genera todo tipo de desigualdades, alineacion y
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representante, €l cual plante6 una teoria basada en la comunicacién llamada
Teoria de la Accidon Comunicativa. Que tenia como propdsito el de dar la razén a
todos los fundamentos normativos de una teoria critica, basada en la sociedad
representando una alternativa a la filosofia de la historia, esa teoria, constituye el
marco donde se retoma el proyecto de estudios sobre la racionalizacion que
representa la modernizacién capitalista, ademas de que ésta, explica la posibilidad
de realizacién de un cambio social a partir del acto comunicativo y de la capacidad
discursiva de las personas; por tanto, le otorga a esta la posibilidad de desarrollar
acciones para la emancipacion (AYUSTE:1990;37). Esta teoria propone la
creacion de un dialogo critico, reflexivo y analitico entre las personas, para asi
crear una conciencia que los lleve a una independencia de la razén del pueblo,
generando una critica de lo que se vive dentro de las sociedades. Los problemas
de la comunicacién se plantean a partir de la utilizacion que hizo el régimen Nazi
de los medios de comunicacion, como parte de su propaganda politica,
utilizandolos como una forma de manipulacion provocando en los individuos

mentalidades rigidas y homogéneas, transformando a la cultura e ideologia.

La Teoria de la Accion Comunicativa de Habermas, es un sostenido esfuerzo para
poder repensar a fondo la idea de la razén y la teoria de una sociedad basada en
la democracia del pueblo. Todo el proyecto desde la critica del cientificismo
contemporaneo a la reconstruccion del materialismo histérico, descansa en la
posibilidad de proporcionar una explicacion de la comunicacion, que sea la luz
tedrica y normativa, que vaya mas alla de la pura hermenéutica sin ser reducibles
a una ciencia empirico-analitica (MC.CATHY:1978, citado por HABERMAS: 1981;
351)

autoritarismo que es el resultado de la nivelaciéon entre los hombres para la obtencién de una igualdad,
convencional, confundida por la izquierda, rechazando asi a la cultura de masas y a la misma masa, a esta
escuela le preocupa, no la razén como tal sino la racionalidad de la sociedad de masas y la destruccion ya
que la racionalidad a penetrado en todos los aspectos de la vida cotidiana fuera por los medios de
comunicacion masiva, la escuela, o el lugar de trabajo. La escuela de Frankfurt puede dividirse en dos
generaciones de acuerdo a su pensamiento y a sus representantes, la primera con sus iniciadores, Hegel,
Marx, Freud, etc y la segunda a partir de la muerte de Max Horkheimer.
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La idea de crear o reconstruir una idea del lenguaje que genere un dialogo va mas
halla de la relacion de la semantica y la graméatica universal o de aquella fonética y
sintactica en donde se generan las oraciones, sino en todos aquellos rasgos
pragmaticos en los cuales los enunciados y el hablante admiten y generan una
comunicacion propia y racional, ya que la competencia del hablante ideal no sélo
incluye la capacidad de producir y entender oraciones gramaticales, sino a la
capacidad de establecer y entender esos modos de comunicacion y conexiones
con el mundo externo, mediante lo que resulta posible el hablar en el lenguaje
ordinario (MC CATHY:1978.citado por HABERMAS 1981;371)

Dentro de un espacio de comunicacion entre, el hablante y el oyente, donde se
plantean sus propias convicciones respecto a un tema que por una situaciéon
concreta se hace relevante el crear una posibilidad de dialogar, criticar, discernir y
analizar todas las emisiones, permite a los sujetos de la comunicacion reflexionar
y cuestionar sus propios planteamientos (AYUSTE:1990;38). Los individuos
pueden llegar a cambiar un dialogo eliminando ciertos prejuicios y valorizaciones
preconcebidas, causas de una informacion e instrumento de andlisis y de una
reflexion que les aporte a los demas sujetos que participen dentro de esta

conversacion.

La posibilidad de formar un nuevo objetivo en la educacion, ya que ésta debe
crear las situaciones Optimas para que se dé el dialogo, requiriendo practicas de
los disensos y que todas las personas que participen tienen derecho a expresar y
defender sus opiniones reflexionando y argumentando sus experiencias y a
construir nuevos significados (AYUSTE:1990;39). En esta propuesta se deja atras
el concepto del profesor como la Unica persona que tiene conocimiento y a los
alumnos como los objetos del aprendizaje, sino en una sociedad democratica y en

un continuo proceso de transformacion y recreacion del aprendizaje.

La Teoria de la Accién Comunicativa contempla a la sociedad simultaneamente

como un mundo de vida, donde los individuos viven su vida pero a su vez son
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sometidos por un sistema de gobierno, que son ejemplificados por los diversos
medios de comunicacion social. Porque los agentes comunicativos se mueven,
<<ya siempre>> queda por su parte delimitado en conjunto por el cambio
estructural de la sociedad y como se transforma a medida que se produce ese
cambio (HABERMAS: 1988; 169). De esta forma se puede recupera el papel de la
persona por encima de los sistemas o las estructuras sociales, politicas o
culturales dando la posibilidad de desarrollar acciones de cambio, encaminadas a
transformar la sociedad, ya que esta teoria explica la posibilidad de crear un
cambio social a partir del acto comunicativo, capaz de otorgar a las personas las
posibilidades de desarrollar acciones para la autonomia de los propios individuos

generando la palabra libre para una ciudad libre.

La Telenovela Juvenil es una manifestacion televisiva que influye el pensamiento
de los jovenes, como es el caso de las modas, lenguajes, pensamientos, etc. La
Pedagogia de la Comunicacion se propone que este fendmeno televisivo ayude a
los adolescentes para la formacién de un pensamiento critico, analitico reflexivo y
autonomo, el cual proporcione un conocimiento mas significativo de su contexto y
no-solo repetitivo, formando asi otra perspectiva de vida de acuerdo a su entorno
cultural, social, politico real, ya que con la trasmision de un capitulo de una
Telenovela de tipo Juvenil, se pueden observar diversas situaciones sociales, las
cuales a través de su presentacion con imagenes y sonidos fortalecen algunas de
las caracteristicas de consumo, pero si este mismo capitulo es presentado a un
grupo de jovenes dentro de un salon de clases para que pueda ser estudiado,
analizado y criticado de acuerdo a un tema y a un objetivo especifico de un
programa oficial del sistema educativo, y de acuerdo con las experiencias de cada
uno de los participantes (educados), donde el Docente propicie el didlogo entre los
jovenes sin limitar las expresiones de sus alumnos, pero tampoco dejando a un
lado los temas que se planten o que permita que surja un antididlogo entre estos,
para que a si surja en cada uno de los participantes un aprendizaje critico y mas
significativo que el que ya tenian en cuanto a la Telenovela Juvenil, fomentando

asi una educacién para los medios de comunicacion.
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La Pedagogia de la Comunicacién hace referencia a las reflexiones de Freire
sobre la posibilidad de cambio en los individuos.

¢ Es necesario desarrollar una pedagogia de la pregunta que fomente en los
alumnos su capacidad de cuestionar, ya que en muchas ocasiones los
jovenes se plantean mas cuestiones de las que se cree, con frecuencia los
adultos o docentes las eludimos o ignoramos porque no encuentran su
lugar en nuestra economia de preocupaciones y busqueda de nuestro
sistema ideolégico (BALL:1972;120) Por eso es necesario que el
adolescente empiece a cuestionarse a si mismo, al igual, que debe
interrogar su realidad o la realidad que le es presentada a través de la
Telenovela Juvenil, para que asi pueda poder hablar con el maestro,
compafiero o padre de familia y se establezca un dialogo, ya que no basta
que la interrogacion se inicie con la pregunta que el pedagogo y el
adolescente la pueda formular. Se requiere recrear una pedagogia sobre
los medios de comunicacion donde los profesores ayuden a través del
didlogo crear entre los alumnos un nuevo pensamiento critico, y asi crear

un aprendizaje mas significativo.

¢ El generar un aprendizaje implica el de tener respeto sobre lo que el
educando ya a prendido con anterioridad y de su autonomia, el Lenguaje
Total reintroduce al hombre en un universo de percepciones, porque es
ante todo y primordialmente una experiencia personal, global, donde la
percepcion se opera integrado los diversos sentidos (GUTIERREZ:1972;
93) Cada alumno es un mundo y cada uno de ellos tiene sus conocimientos
de acuerdo a su nivel social, cultural, edad, etc., lo que genera una
diferente comprension de los contenidos de acuerdo a cada educando.

¢ Es indispensable ensefiar a través del ejemplo, de una graficacién o

ejemplificacién de la palabra y los medios de comunicacién puede generar

conocimientos a través de las imagenes y sonidos que son los ejemplos
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para los educandos y es necesario que a través de estos se lleve a

replantear la educacion en el aula.

¢ Generalmente el mismo instrumento de opresion se convierte en el
instrumento de liberacion, cuando se le cambia el signo (GUTIERREZ:
1974; 13). Es decir en este caso si la Telenovela Juvenil es un medio de
opresion y repeticion de ideas de caracter consumista basado en una idea
dominante, si ésta es utilizada para generar una opinién o un aprendizaje
en los individuos, ayuda a los individuos para formar un caracter critico y

analitico en contraste de esta ideologia dominante de la sociedad.

¢ A través de los conocimientos podemos transformar a los individuos y su
mundo, ya que la educacion liberadora supone gue el educando ha llegado
a ser recreador del mundo y de los seres a través de su propia expresion.
(GUTIERREZ: 1974; 144). El construir el conocimiento en los individuos es

construirse ellos mismos y su propio mundo.

¢ El educador debe dejar a un lado la idea que él es el Unico que tiene el
conocimiento absoluto, en el didlogo con sus alumnos él puede cultivarse
de ellos y a la vez transformar el pensamiento de éstos, porque todos
sabemos algo y todos podemos aprender algo cada dia.

¢ La educacién autentica se da en el momento en el que el educando llegue a
ser duefio de su propia expresion (GUTIERREZ:1974;132). El generar un
pensamiento critico en los individuos es generar una reflexion y andlisis de
todas las situaciones que atraviesen los sujetos y asi practicar un
pensamiento liberador y no ser parte de una accidén repetitiva de un

sistema.

¢ Es importante reconocer que la ciencia y la tecnologia en la sociedad,
deben estar al servicio de la liberacion permanente de la HUMANIZACION
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del hombre, es por eso que la Pedagogia de la Comunicacién o Lenguaje
Total pretende educar a los receptores en los lenguajes propios de cada
uno de los medios técnicos de comunicacion, dando énfasis a los estudios
semioticos a fin de ofrecer a cada educando los elementos necesarios que
le defienda del control de la gasificacion. (GUTIERREZ: 1974; 73). Es decir
los medios de comunicacion deben de ayudar a los individuos para luchar
con la dominacién de las sociedades y asi crear un pensamiento liberador

para todos los sujetos que integren su sociedad.

Lejos de satanizar a los medios de comunicacion y en particular a la Telenovela
Juvenil, la Pedagogia de la Comunicacién o del Lenguaje Total, nos brinda la
posibilidad de la utilizar esta programacién, en éste caso como un instrumento de
aprendizaje para el adolescente en el aula, basandose en una comunicacion y
didlogo grupal para que cada uno los participantes aporten y desarrollen nuevos
mensajes, los cuales se pueden transformar en experiencias nuevas que les
ayude a reflexionar, analizar y criticar el contenido mercantilista y capitalista de la
telenovela, proponiendo un discurso liberador para las nuevas generaciones con
ayuda de todos aquellos educadores que recurran a este método como parte de

su practica docente.

2.2. LA EDUCACION INFORMAL: LA TELENOVELA ENTRE LA EDUCACION
INFORMAL Y LA FORMAL, SEGUN JAIME TRILLA.

La escuela no es a Unica institucion que posibilita la adquisicién de conocimientos
y la educacion de los individuos, porque se pueden adquirir también a través de
situaciones y vivencias que lo mas probable es que no hayan sido
especificamente destinados a educar; pero no por ello educan menos que, por
ejemplo la escuela. (TRILLA: 1987; 7), La educacion no es privativa de la escuela

ya que existen otros medios que nos ayudan en el cumplimiento del mismo
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objetivo, como es el caso de la ensefianza a través de nuestros padres, amigos, la

calle, nuestras comunidades o a través de los medios de comunicacion, etc.

La educacion de acuerdo a la forma en que es adquirida por los sujetos, puede
clasificarse segun Thomas J. La Belle en:

Educacién informal: es el proceso que dura toda la vida, por el cual cada
persona adquiere modifica, estructura y reestructura conocimientos, capacidades,
actitudes y comprension a través de las experiencias diarias y del contacto con su
medio, la educacién no formal: es toda actividad educativa organizada y
sistematica realizada fuera de la estructura del sistema formal para impartir ciertos
tipos de aprendizaje a ciertos grupos de la poblacion. La diferencia principal entre
estos dos procesos, consiste en que el deliberado énfasis en la instruccién y el
programa que existe en la educacion no formal, no este presente en la informal y
la Formal es aquella que esta inserta en el Sistema Educativo Nacional, es decir
toda la educacion que es reconocida oficialmente por medio de un certificado o
titulo, etc. Este tipo de educacion se imparte dentro de una institucion educativa
(escuela) donde los profesores estan a cargo de impartir este tipo de educaciéon y
siempre esta sujeta a un plan o programa de estudio, con horarios para laborar,
realizacion de actividades, que tienen el propdésito de transformar al individuo,
despertando en €l inquietudes y sentimientos para crear habitos y actitudes que
son encauzadas a sus habilidades y destrezas, ademas que son evaluados

esporadicamente para confirmar este conocimiento.

La educaciéon informal es toda aquella que se aprende desde el principio de
nuestra vida hasta el ultimo dia de ésta, por que se da a través de todas aquellas
cosas que vemos, sentimos, oimos, percibimos, etc., que se va adquiriendo como
experiencias propias, esta educacion se da tanto en nuestros hogares como en el
lugar de trabajo, la calle y sobre todo a través de los diferentes medios de
comunicacion masiva y en general en todo lo que pueda informar o comunicar,

porque de éstos se desprenden diferentes formas de pensar. Este tipo de
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educacion no esta sujeta a planes o programas de estudio, porque se inicia
dentro del nucleo familiar y a medida que los sujetos van creciendo y
desarrollando su intelecto y se entra en contacto con otros individuos, como los
amigos que amplian los conocimientos ya adquiridos al igual que las experiencias,
habitos y actitudes, ademas que este tipo de educacién se forma de una manera
tan espontanea como es el escuchar o participar dentro de una platica, leer un
periddico o encender el televisor. Ya que los padres, los familiares, los amigos, el
trabajo, los centros -culturales, artisticos, los deportivos y recreativos, las
asociaciones, el ambiente en que uno vive y con el cual interacciona, el mundo de
las relaciones y de la actividad social... todo puede ser fuente educativa si
contribuye decisivamente a la formacion de la personalidad (TRILLA:1986;3) Es
decir educan los medios de comunicacién masiva, las vivencias o las situaciones
representadas en este caso en las Telenovelas Juveniles aunque éstas no estén

disefiadas especificamente para educar pero no por eso dejan de ensefar.

Hay que recordar que los procesos educativos formales y no formales son
intencionales, desarrollados a partir de formulacién de objetivos pedagdgicos
especificos para cada una de las situaciones, realizados por personas cuyo rol
educativo esta institucionalmente o socialmente reconocido o validado, realizando

asi una funcién educativa.

Pero sin duda la influencia mas grande que percibimos como parte de una
educacion de tipo informal son los medios de comunicacion masiva, los cuales a
través de sus diferentes programas o representaciones, introducen a los sujetos a
nuevas formas de expresién, que no siempre son correctas o adecuadas, ya que
éstas tienen una finalidad de entretenimiento o meramente informativo y en
muchas ocasiones llega a cambiar la mentalidad y conducta de los consumidores
de estos medios. Un ejemplo es la Television aunque su programacion en un
principio fue disefiada como parte de un proyecto de educacion a distancia y a
nuestro pais llego como parte de un proyecto politico, este aparato al igual que su
programacién al paso de los afios se fue transformando en lo que en la actualidad
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se trasmite, en ésta se puede observar que cada dia es mas dificil encontrar
programas que propicien la superaciéon personal e intelectual de los individuos,
aunque de cierta forma la television como parte de los medios de comunicacion

tienen la obligacién de proyectarla.

Considerar a las transmisiones televisivas como parte de la industria cultural por lo
gue toca a las telenovelas, es contradictorio de acuerdo con la vision de los
mismos promotores de la televisibn mexicana, quienes diferencian el
entretenimiento de los programas culturales: (TERRONES y SAAVEDRA: 1997;
96), ya que como nos dice el Sr. Ernesto Alonso (Actor y Productor de
Telenovelas) “La telenovela no puede considerarse como género cultural desde el
momento que se define como diversidén”. Para ellos la cultura se da por medio del
ballet, la opera, el teatro, etc., que son representaciones para un determinado tipo
de personas y sociedades y para la mayoria del teleauditorio se considera
aburrido o monétono, sin considerar que dichos programas también son parte de

la cultura, el entretenimiento también es cultura®.

Si bien la television tiene el poder de manipular las ideas, las costumbres etc., de
los individuos un claro ejemplo de ésto son las telenovelas, en particular la
Telenovela Juvenil en donde se plantean patrones de conducta, estilos de vida,
lenguajes, moda, etc., que dificilmente un adolescente comun puede llegar a

alcanzar.

Pero el uso de la television y en particular la Telenovela Juvenil como reforzadora
de educacion y cultura presenta grandes ventajas como son, el de llegar a amplios
sectores de la poblacién, que de otra manera quedarian al margen de los diversos
niveles educativos locales: asi mismo constituyen un instrumento que ayuda a las
diversas modalidades de adquisicién cultural. Es importante mencionar que a
través de las telenovelas en casos particulares muchas personas han conocido

diferentes costumbres, tradiciones de la Republica Mexicana, al igual que el mar,

% La nocién de cultura, entendida en un sentido amplio que remite a modos de vida y pensamiento. Denis
Cuche (1999:8).
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las montafias, las grandes ciudades, etc., los melodramas bien pueden convertirse
en un espacio promotor de la cultura o bien como un medio para generar un
aprendizaje en los individuos, también puede ser una Herramienta Didactica que
ilustre a través de la pantalla el mensaje o las ideas de los individuos para su

formacién o deformacién de conocimientos.

No hay que olvidar que la television puede constituirse como un recurso o material
didactico, entendido a éste como el instrumento de apoyo que facilita la labor del
maestro y del alumno dentro del contexto total y sistematico del proceso
educativo, que estimule la funcion de los sentidos para llegar mas facilmente: al
conocimiento, la adquisicion y desarrollo de destrezas y habilidades hasta lograr
una actitud positiva frente a la vida (AXOTLA: 1993; 90).

Los medios de comunicacién han venido a cobrar tanta importancia en este siglo
preparando al mundo del mafana, en que la informacion se advierte no sélo como
importante sino como la dominante, implica en toda nuestra actividad y nuestra
vida, podria quizas construir el ejemplo idoneo de lo que hemos venido diciendo.
Son medios informativos y distractivos que forman parte de nuestro quehacer
diario, de nuestro trabajo, de nuestro estudio y de nuestro esparcimiento;
contribuyendo al cambio de actitudes, de mentalidad, de cultura. Refuerzan
nuestras experiencias y son fuentes de nuevas (TRILLAS: 1986; 4).

La television como otras manifestaciones de los medios de comunicacion pueden
ayudar a generar un aprendizaje reflexivo dentro de los parametros del sistema de
educacion formal, siempre y cuando se realice un analisis sobre éstos y el tema
gue sé este presentando en la escuela. Para nadie es desconocido que la
telenovela en este caso la de corte juvenil, introduce elementos culturales o
sociales y trata de contribuir a la toma de conciencia del adolescente sobre
algunas problematicas como son: el SIDA, la contaminacion ambiental, la

drogadiccion, los trastornos alimenticios, etc., que son temas que lo atraen.
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Sin embargo estos temas son tratados bajo el formato narrativo de las telenovelas
en donde cada capitulo se debe incluir de forma sintetizada la trama de la historia
para no perder la informacion de los capitulos anteriores, asi mismo éstos se
prestan a diversas y continuas interrupciones (comerciales u otras), no deben
obstaculizar demasiado el entendimiento de la trama, al contrario deben de atraer
mas al publico, la informacion que se da a través de cada episodio es variada y
depende del ritmo vy estilo de la Telenovela. Ademas que por el rating ésta pueda
alagarse y se tenga que utilizar diversas estrategias para lograrlo como son: la
creacion de historias subalternas a la trama principal, dosificar la informacién
emitida, exageraciéon de las consecuencias de los actos principales, posponer el
mayor tiempo posible los diferentes acontecimientos, entre otras estrategias. Asi
mismo la estructura narrativa en la cual estan disefiada las Telenovelas (Haro:
2000; 69). Es decir las leyes de organizacion y coordinacién de los personajes,
situaciones y acontecimientos que buscan dotar de unidad y sentido a la obra,

que son:

1) Planteamiento: Aqui se da a conocer las caracteristicas psicoldgicas y morales
de las personas y generalmente permanecen estables a lo largo de toda la
historia, ocasionalmente van sufriendo de transformaciones, ocasionados por

inestabilidad de situaciones conflictivas.

Ademas que sirve para que el espectador se familiarice con los seres imaginarios,

los sitios y las situaciones que pronto habran de desarrollarse.

2)Acumulacion de Conflictos: En esta etapa se presentan todos aquellos
sucesos que generan, mantienen o cierran una crisis y abren determinadas
posibilidades, de que el relato pueda tomar cierto rumbo dependiendo de la
opcién acertada o fallida que haya elegido el personaje modificandose en

ocasiones sustanciales o levemente en el curso de la historia.
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Es aqui donde se desencadenan una serie de obstaculos y dificultades entorno a
los protagonistas y los textos pueden alargar o cortar el conflicto central.

3) Desenlace: Su duracién fluctia entre 2 y 10 capitulos, elevando la tension,
las emociones, pasiones, dificultades e incertidumbres. Es aqui donde se
desbordan todos los sucesos que estuvieron estancados, se revelan los

enganos, intrigas, secretos de los protagonistas.

4) Final: Es donde la accion llega a un punto de equilibrio, se encuentra la

felicidad de los protagonistas, los villanos y sus secuaces reciben su castigo.

Aqui el espectador recibe la satisfaccion moral y emocional de ver la felicidad de

los protagonistas

Es por eso que en muchas ocasiones los temas que son presentados en las
Telenovelas Juveniles son manejados con poca informacion o ésta se encuentra
muy espaciada y no se realiza un analisis o investigacion a fondo de las diversas
problematicas que enfrenta el adolescente dentro de estas Telenovelas, el
alumno no puede llevar a cabo una reflexion o critica de lo que ve y dificilmente
dentro del salén de clases se realiza un comparacion o reflexion de estos
contenidos, aunque la mayoria se encuentren dentro del programa oficial de
educacion basica de la escuela secundaria, estando registrados en las materias

de Orientacion Vocacional o Formacion Civica y Etica.

La televisién es una fuente importante de conocimiento, ya que los procesos de
ensefianza — aprendizaje en el terreno de la comunicacion, (como ocurre en
diversos terrenos del saber) se apoya basicamente en lo que podemos llamar
trasmision de conocimientos (PICCINI:1990:107). Es por eso que al comparar el
contenido de los medios con los de un programa oficial de las materias de
Orientacion Vocacional o Formacién Civica y Etica y Esparfiol se puede crear una
posibilidad de dialogo de comparacion, de significados y expectativas, creando en
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los adolescentes una actitud critica y reflexiva sobre lo que sé esta viendo,
ademas de que se pudiera ejemplificar mejor con una imagen que con mil
palabras, transformando una educacién de tipo informal a una educacién de tipo

formal.

2.3 LA TELENOVELA JUVENIL Y EL APRENDIZAJE CONSTRUCTIVO Y
SIGNIFICATIVO.

La reproduccion de un aprendizaje a través de las vivencias y situaciones que
muestra la Telenovela Juvenil como parte de una educacion de tipo informal nos

lleva a la reflexion de ¢ COmo se genera y qué es el aprendizaje?.

Para la realizacién de esta investigacion sé recupera el paradigma cognitivo que
es un esquema de representacion basico, comprende supuestos teoricos-
metodologicos y técnicos, que adopta una comunidad de cientificos,
convirtiéndose en un campo de accion en nuestro caso pedagdgico que abarca la
teoria - la practica y la practica educativa, en este paradigma cognitivo se retoman
las teorias del constructivismo (Piaget), el aprendizaje por descubrimiento
(Bruner), aprendizaje significativo (Ausubel) y la zona de desarrollo potencial
(Vygotsky). Este paradigma se centra en los procesos de pensamiento del
profesor (cémo ensefia) y el alumno (como aprende) ademdas que se centra en los

procesos de los individuos.

El aprendizaje tiene su base en la percepcion del contexto social, histérico, cultural
de los individuos, porque cada uno aprende de acuerdo a su potencial, ya que el
alumno aprende con sus capacidades, destrezas y habilidades (herramientas
mentales para aprender) y también con sus valores y sus actitudes que dan la
tonalidad afectiva a la cognicion y a la personalidad, capacidades y valores
(ROMAN-DIEZ:2000; 119). Es por eso que en muchas ocasiones al adolescente
se le dificultan algunas materias o temas, pero si el aprendiz recibe ayuda
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pedagdgica oportuna puede mejorar su aprendizaje, como nos dice el psicologo
Rangel (1999; 48):
“El aprendizaje es ese acto en que los sujetos aprenden de su propio
aprendizaje, mediante la propia experiencia adquiere conocimiento, habitos,
destrezas, etc, que le permiten promover un cambio del educando, es claro que la

ensefianza educativa autentica consiste ante todo en proyectar, motivar en causar
dicha experiencia”

La generacion de un aprendizaje se da a través de uno mismo, porque los propios
sujetos de acuerdo a sus experiencias, van aprendiendo lo bueno y lo malo de la
vida, pero sin duda lo que mas le llama la atencién o ha sido mas significativo es lo

gue mejor se aprende.

El aprendizaje es un proceso constructivo interno, es decir que son las propias
actividades cognitivas del sujeto lo que determina sus relaciones ante un estimulo

ambiental y esto se puede presentarse de dos maneras, segun Piaget, que son:

El aspecto figurativo da referencia a la cognicion de los individuos, que aparecen
en él como simples copias que retoman los sentidos de la realidad y existen cuatro

formas de este tipo de aprendizaje:

a) La percepcion que actla en presencia del objeto a través de analizadores

sensoriales.

b) Laimagen mental, actda en presencia del objeto aunque esté ausente.

c) La imitacién actla en presencia del objeto y puede ser: imitacion fénica,
gréfica, ritmica, gestual y de movimiento. Puede actuar en ausencia del
objeto y se llama imitacién diferida como las verbalizaciones, dibujos,

gestos,etc.

d) La memoria que es el conocimiento activo del pasado, es la capacidad de

mantener disponible un conocimiento.
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El aspecto de los conocimientos operativos es descrito como el conocimiento
gue ejerce sobre el objeto en forma material, propiciando transformaciones en los
objetos, construyendo nuevos esquemas de una realidad determinada para

asimilarlos a las estructuras disponibles.

Se aprende al percibir, representar, conceptualizar de una forma organizada,
construyendo un modelo conceptual, quedando claro que el nivel de construccion
cientifica es muy variable, segun el nivel intelectual de los aprendices, ya que a
medida que avanza la madurez y desarrollo cognitivo, son capaces de construir,
elaborar y relacionar los conceptos que llegan a resultarles familiares, que los
llevan a interpretar al mundo desde una perspectiva critica y creadora. Bruner nos
habla de que el aprendizaje se da a través de una fase simbdlica, que es la forma
del pensamiento abstracto y por medio de ella se construye los conceptos y ésta
se da a través la fase inactiva, que son las actividades que se hacen y la fase
iconica que se da a partir de las representaciones del conocimiento, es decir un

aprendizaje que se da por el descubrimiento de lo que nos rodea.

El aprendizaje en los alumnos puede darse de forma individual o colectiva, ya que
el aprendizaje no es estrictamente individual sino que la intervencién educativa es
un proceso de interactividad entre profesor — alumno y alumno — alumno (ROMAN-
DIEZ:2000;89). Lla interaccion social entre iguales es un factor importante para el
desarrollo del potencial de aprendizaje y el proceso cognitivo, como para la via de
cooperacién en la actividad conjunta, ademas que esta interaccion le sirve al
alumno para aprender a tomar consideraciones de los diferentes puntos de vista

en los aspectos cognitivo, emocional y / o social de los otros estudiantes.

Vygotsky afirma que las personas que rodean a los sujetos y las actividades que
realiza generan un estimulo fisico, social, intelectual, etc., que recibe el individuo lo
gue le facilita el dar un sentido y significacién a las experiencias, por ello se da un

aprendizaje significativo en los sujetos.

Rocio Méarquez Nieto 63



Il Andlisis Tedrico de la Telenovela Juvenil

Dentro del aula existe un descubrimiento y la formacion de un aprendizaje de
acuerdo con Ausubel David (1983) existen diferentes tipos de aprendizaje que

son:

¢ Aprendizaje Receptivo: El alumno recibe el contenido que ha de
internalizar, sobre todo por la explicacién del profesor y el material
didactico que se exhibe.

¢ Aprendizaje por Descubrimiento: El estudiante debe descubrir el
material por si mismo, antes de incorporarlo a sus estructuras

cognitivas.

¢ Aprendizaje Memoristico (mecénico o repetitivo): Surge cuando la
tarea del aprendizaje consta de asociaciones puramente arbitrarias o
cuando el sujeto lo hace arbitriamente, supone una memorizacion de

datos, hechos o conceptos con escasa 0 nula interaccién entre ellos.

¢ Aprendizaje Significativo: Surge cuando el educando como constructor
de su propio conocimiento relaciona los conceptos a aprender y les da
sentido a partir de la estructura conceptual que posee.

Cuando se habla de un aprendizaje por medio de la Telenovela Juvenil es
recordar que el aprendizaje también se da a través de la percepcion y
conceptualizacion de ejemplos y experiencias captadas, preferentemente del
contexto en el que vive el alumno que en este caso se encuentran manifestadas a
través de las imagenes, sonidos y conceptos de una realidad cotidiana que nos
trasmite las Telenovelas, ya que un aprendizaje se puede dar a partir de un hecho
televisivo como es la trasmision de un capitulo de la Telenovela Juvenil, porque
los hechos también pueden ser un objeto de ensefianza aprendizaje como
contenidos escolares, aunque ordinarios, se suelen utilizar como elementos de

soporte.
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Ademas de que la experiencia (fisica y / o visual) es a menudo una condicion
necesaria, aunque a veces no sea suficiente para que se produzca en los
adolescentes un aprendizaje, ya que esto implica una toma de conciencia de la
realidad o el deseo de facilitar las soluciones de probables e impulsar un
aprendizaje en los jévenes, aunque en ocasiones éste no le pueda explicar
adecuadamente, se aprende cuando se percibe, se representa y se conceptualiza
de una forma organizada los conceptos, construyendo jerarquicamente los
modelos conceptuales de lo que se requiere a prender o lo que se desea aprender
(aprendizaje significativo).

El aprender por medio de la Telenovela Juvenil supone modificar los esquemas de
conocimiento que los alumnos ya poseen, generando asi un aprendizaje de tipo
significativo, no obstante existen dos condiciones basicas para que se genere este
tipo de aprendizaje (ROMAN-DIEZ:2000; 92):

1. Disposicién por parte del sujeto al aprender significativamente: es decir
gue el alumno este motivado para relacionar lo nuevo que esta aprendiendo

con lo que ya sabia, modificando asi sus estructuras cognitivas anteriores.

2. El material a aprender sea potencialmente significativo, es decir que se
relacione con sus estructuras de conocimiento, que el material didactico sea
atractivo para el alumno y que se relacione con los conceptos que sé este
viendo y no sea repetitivo, monétono o dificulte su analisis por lo

complicado de los conceptos que representa.

Es decir el alumno debe comprender y reconocer cuales son las conductas que
adquiri6 mediante la Telenovela Juvenil y cual es su postura ante ella, para asi
generar un analisis critico y reflexivo sobre éstas y asi modificar sus conductas. El
aprender significativamente deja a un lado la postura de la memorizacién y / o la
repeticion de contenidos, como se hacia para aprenderse la formula del area de

una figura geométrica, porque el aprendizaje significativo desarrolla un andlisis

Rocio Méarquez Nieto 65



Il Andlisis Tedrico de la Telenovela Juvenil

critico y reflexivo de un tema, construyendo asi un aprendizaje desde la

experiencia de los seres humanos.

Los fendmenos presentados en las Telenovelas Juveniles permiten crear un
aprendizaje que se basa en la observacion de los diferentes modelos y
conductas de otras personas, al igual que las consecuencias de esas conductas.
Esta capacidad de aprender a través de la observacion permite a los alumnos
adquirir pautas de conductas ampliadas e integrarlas a su vida diaria.

Albert Bandura (1987;38), sefiala que los seres humanos aprenden la mayor parte
de su conducta a través de la observacion, por medio del modelado, al observar a
los demas nos hacemos idea de como se efectia las conductas nuevas y

posteriormente esta informacion codificada nos sirve como guia de la accion.

Al realizar una analisis a partir de la Telenovela Juvenil como un ejemplo del
contexto socio cultural del adolescente de la época actual, de acuerdo a lo que
ésta presenta, es de sumo interés para el alumno ya que de esta forma el
analisis le resulta atractivo, porque el adolescente es curioso de su realidad
proxima y la Telenovela Juvenil actia como un centro de interés y motor de sus
propios conocimientos, ademas de que interaccionan su realidad fisica con su
realidad vivencial, con el mundo que lo rodea permitiendo incorporar esa
experiencia y vision del mundo, lo que es una tarea prioritaria para el profesor, ya
gue los datos aportados por la realidad inmediata han de ser configurados de
nuevo adquiriendo una nueva figura mental en el aula. La observacion sistematica,
su andlisis de procedimientos, su sentido de relacionar...facilita la construccion de
nuevos conceptos y conocimientos (ROMAN-DIEZ: 2000; 114). Por parte del
alumno ademas de que el aprendizaje que se da por descubrimiento en este
analisis de la Telenovela Juvenil ya sea este autbnomo o dirigido favorece a la
creacion de un aprendizaje constructivo y significativo en los conceptos en el

adolescente.
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La influencia que ejercen los modelos de las personas producen un aprendizaje
por su funcion informativa, al exponer un modelo de conducta las personas que lo
observan adquieren principalmente representaciones simbdlicas de las
actividades que realiza el modelo ya que todo aprendizaje construido significativo
gue se crea a partir de la experiencia tiene un sentido afectivo y actitudinal por
parte del alumno. Porque la Telenovela Juvenil no aporta solo informacién, sino
gue ademas mediante la identificacién del actor con el espectador, permite vivir
historias y a través de ellas adquirir saberes y comportamientos humanos tanto en
el &mbito de integracion de las representaciones colectivas, como en la toma de

conciencia de la imagen.

Los Medios de comunicacion entre ellos la television (Telenovela Juvenil)
colaboran de forma decisiva, presentando sus mensajes actualizados para la
reflexion y el andlisis, siempre que se les permita a los alumnos comprender sus
cbdigos y lenguajes y puedan adquirir la “ competencia mediatica” necesaria para

interpretarlos juiciosamente.

La Telenovela Juvenil como un producto de los medios de comunicacion en su
articulacion dentro del aula vista como un instrumento de andlisis, no s6lo ayuda a
fomentar las capacidades intelectuales del adolescente, sino también a sus
relaciones interpersonales, actitudes, normas, estrategias y procedimientos para

su aprendizaje.

El papel del profesor en este contexto de generar un aprendizaje de tipo
significativo por medio de la Telenovela Juvenil, se da como un mediador entre la
estructura conceptual de la disciplina, la estructura cognitiva de los estudiantes,
esta medida facilita la integraciéon de conceptos y la construccion en caso
necesario de nuevos esquemas (ROMAN-DIEZ:2000;94), el profesor como
arquitecto del conocimiento significativo debe conducir a los alumnos para que
ellos mismos integren sus redes conceptuales y asi ellos mismos construyan un

aprendizaje (significativo) del tema que se este viendo, al igual que debe llevar un
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sentido a este analisis conceptual de acuerdo a la estructura cronoldgica de la
materia, contenido o area que se este estudiando, como desde que punto de vista
psicolégico y cognitivo de los educandos, ya que en caso de que esto no ocurriera
no se podria generar un aprendizaje significativo, ya que este se da a partir de la
programacion de las experiencias concretas de aprendizaje, el material didactico,
la propia reflexion del profesor y alumnos (ROMAN-DIEZ:2000;98) porque el
aprendizaje es una construccion personal que realiza el alumno gracias a la ayuda

gue recibe de otras personas, ya sea su profesor 0 sus mismos compafneros.

2.4-. EL APRENDIZAJE DEL ADOLESCENTE: ESTILOS Y MODOS DE VIDA A
TRAVES DE LA TELENOVELA JUVENIL

En apartados anteriores se ha mencionado que el adolescente imita y se rige bajo
la estructura social de la Telenovela Juvenil ya que ésta como producto “cultural”
propone a su publico una red de valores, imagenes, modas, costumbres, etc., que
interactian en el interior de una trama determinada porque los anuncios, la
musica, las imagenes de la radio-difusién y la television van como una gota de
agua permanente sobre una piedra por dura que ésta sea, penetrando en los
radioyentes y televidentes hasta conformarlos a su medida. Un doble instrumento
educativo que todos tenemos en nuestros hogares, por pobres que ellos sean, que
va creando, quizas sin darnos cuenta un determinado tipo de hombre (FOX: 1980;
79). En este caso un tipo de adolescente el cual forma y transforma su proyecto de
vida por el que la Telenovela Juvenil le ofrece, llegando a s6lo ser un esbozo del
héroe o del galan principal que la telenovela proyecta.

Dentro de los parametros de la Telenovela Juvenil existen varios roles sociales,
actividades, pensamiento y conductas que los actores obedecen de acuerdo a sus
caracteristicas fisicas y el personaje que estén desarrollando, creando una imagen

del mundo y de una sociedad moderna, donde los telespectadores aprenden a
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partir de lo que ven y escuchan, influyendo poco a poco en sus actitudes y
acciones, pero ese efecto es mucho mayor que una simple imagen. Ya que ha
guedado ampliamente demostrado que el adolescente tiende a cambiar sus
criterios de valoracion moral para situarlos en la direccion de los juicios de sus
modelos (BANDURA: 1987; 60).

La Telenovela Juvenil es una gran creadora de ideologia® en los adolescentes. Si
bien este tipo de programas contribuye al continuo establecimiento de una
ideologia imperialista y mercantilista en el televidente. Para poder realizar un
mejor analisis manejaremos el aspecto social, fisico sexual, ideolégico, de los

protagonistas y de la telenovela.

La Telenovela Juvenil se desarrolla dentro de una sociedad econdmicamente
activa por lo tanto nos presenta 3 clases sociales como son la clase alta, la clase
media y la clase baja, que son posiciones estructurales que el sistema asigha
objetivamente a individuos determinados (CUEVA:1987;14). Donde los
personifican a las personas de estas categorias econémicas, al igual que sus
intereses como la adquisicién de un capital ya sea material o monetario, el poder
gue da un puesto importante dentro de una empresa, para llegar a ser mejores

cada dia, etc.

La estructura de las clases sociales dentro de las Telenovelas Juveniles se
encuentran muy marcadas, ya que desde un principio el contexto de la Telenovela
Juvenil se desarrolla dentro de una institucion educativa de alto prestigio, con lo
ultimo en tecnologia, amplias instalaciones, etc. El personal docente que opera en
esas instituciones tiene diferentes estudios académicos en el extranjero e imparte
una educacion de alta calidad, para los alumnos con un potente capital

econdémico.

® Entendiendo como ideologia al conjunto de los conocimientos, creencias, valores, normas y patrones de
comportamiento y modelos de relaciones sociales que el hombre produce como reflejo de sus formas
concretas de vida... opiniones referentes a los problemas de un objetivo deseado en el desarrollo social,
opiniones que se forman sobre la base de determinados intereses de clase, a cuya defensa contribuyen.
(FOX:1980;82)

Rocio Méarquez Nieto 69



Il Andlisis Tedrico de la Telenovela Juvenil

La Telenovela Juvenil maneja las tres clases sociales dichas anteriormente, en la
personificacién de los tipos de estudiantes y se manejan dentro de un circulo

ideoldgico que son:

Clase alta: Son hijos de empresarios, narcotraficantes, artistas, cantantes, gente
poderosa, etc, y estos son egoistas poderosos, prepotentes, utilizan a los demas

con fines personales y habitualmente no tienen buenas calificaciones.

Clase Media: Son los estudiantes modelos donde sus padres hacen un esfuerzo
econdmico para pagar su educacion, estos jévenes son desinhibidos, pacifistas y

todo los ven con buenos 0jos.

Clase Baja: Son los alumnos prodigio que la institucion beca porque sus padres
no tienen los recursos econdémicos para mantenerlos, ya que son indigenas,
comerciantes, sirvientes, etc., estos jovenes son basicamente "buenos” y su
destino es soportar los insultos y maltratos del nifio (a) rico (a) con resignacion,
ademas de que siempre esta a expensas de alguien en este caso un amigo junior,

y permanentemente esta a su disposicion incondicionalmente.

También las diferentes clases se hace notar en este nivel porque la servidumbre
se divide en dos partes que son: los de sirvientes comunes que son gente pobre o
empleados del aseo, que son buenos comprensivos y que en muchas ocasiones
son como la conciencia de la protagonista y los empleados con una alta categoria,
como amas de llaves, mayordomos que generalmente estan aliados con el

antagonista para dificultar la relacién de la heroina con el galan de la historia.

Los estereotipos que maneja la Telenovela Juvenil y en general todas las
telenovelas en el aspecto fisico de sus protagonistas, generan una idea de belleza
para cualquier adolescente y es imitado por algunos hasta el mas minimo detalle,

porque los medios de comunicacion lejos de simplemente mediar, se interponen
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entre las generaciones como fabricantes de estereotipos y a menudo forzando a la
juventud a vivir las caricaturas de las imagenes (ERIKSON: 1972; 161), como son:

Mujer: Joven triguefia o rubia de estatura promedio, ojos claros y grandes, cabello
largo muy bien cuidado, dientes blancos, delgada (extremadamente) su
vestimenta es muy elegante y sexy, perteneciendo al club de medidas 90, 60, 90

cm.

En el caso de que la joven protagonista sea de clases baja solo cambia su forma

de vestir que es mas conservadora.

Hombre: Es joven mas alto que las mujeres, de tono de piel triguefio 0 moreno
claro, de voz fuerte y varonil, ojos claros o miel, cuerpo atlético, su vestimenta casi

siempre es sexy formal y tiene la personalidad que conquista a cualquier mujer.

En el caso de aquellos jovenes actores hombres o mujeres que no entren en este
marco de referencia porque son de complexion gruesa, no tienen los atributos
fisicos que son necesarios, tienen rasgos indigenas, etc., generalmente se les dan
papeles de sirvientes, patifios del actor malo o simplemente son contratados como

extras.

Si bien en la actualidad la apariencia fisica que vende la Telenovela Juvenil se ha
convertido en un problema psicosomatico o de salud entre los adolescentes,
porque éstos al tratar de imitar a su actor o actriz llegan a tener problemas
alimenticios como la bulimia y la anorexia, aunque seria muy atrevido asegurar
gue todos los joévenes que sufren este tipo de enfermedades han sido inducidos
por la Telenovela Juvenil, si estamos seguros que aqui el adolescente empieza a

observar la importancia del aspecto fisico entre la juventud y la misma sociedad.

La Telenovela Juvenil en cuanto al papel del sexo y la sexualidad en sus

trasmisiones, en si sola la imagen que proyecta al espectador ya se maneja el
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erotismo y la sensualidad en cada uno de sus personajes, en la manera de hablar,
de vestir, el caminar, de relacionarse con los demas, manejando diferentes
prototipos® y estereotipos® aunque son pocas las escenas donde hay adolescentes
manteniendo relaciones sexuales, si abundan las escenas donde existe una
provocacion a tenerlas sin caer en la vulgaridad como parte de la trama, cada uno
de los personajes que las historias televisivas manejan una conducta sexual
definida como nos explica Miguel Angel Gallo en su libro Los Comics: Un Enfoque

Sociolégico”

La protagonista (buena): Es pura y noble, no tiene ninguna actividad sexual, es

recatada y en caso de haber tenido una relacion sexual fue forzada (violacion).

La antagonista (Vampiresa): Es extremadamente atractiva y provocativa, su
principal arma es la sensualidad, es sexualmente activa, aunque no llega a
convertirse en prostituta, tiene relaciones con quien sea por conseguir lo que

desea, como puede ser dinero, fama, o al joven protagonista.

El protagonista: Es atractivo y sensual esta conciente de la importancia de la
virginidad de la mujer, por lo mismo no obliga a nadie a comprometerse

sexualmente con él, respeta a la mujer al igual que todos sus sentimientos.

El antagonista: es joven con vestimenta mas formal, fuerte y poderoso que utiliza
al sexo como una arma para controlar a la protagonista y general mente utiliza a la

mujer como un objeto sexual y la somete a su poder de manera violenta.

La Telenovela Juvenil comparte con los otros géneros televisivos una ideologia de
vida donde la rebeldia ya no es una accion de inconformidad, sino una moda. Los

estereotipos que frecuentemente son utilizados dentro del mundo televisivo de

* Que son un conjunto de rasgos o atributos generalmente asociados a los miembros de una categoria social.
gMORALES: 1997; 147).

Imégenes estandarizadas simplificadas de cualquier hecho de la realidad, un esquema que solo fija rasgos
del fendmeno que a veces no existe sino que se le asigna subjetivamente. (MORALES:1997;147).
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acuerdo a (FOX. Elizabeth: 1980; 89) nos muestran una conceptualizacion de una

vida conformista y mediocre de la sociedad en donde:

Los pobres son basicamente “buenos” y su destino es soportar el sufrimiento con
serenidad y resignacion y la gente mala siempre explota a la gente buena, pero
esta Ultima siempre aguanta la explotacion y casi nunca se revela contra la

maldad.

La gente buena es siempre y necesariamente buena porque al final siempre
triunfa el bien sobre el mal, es decir se trata Unicamente de confiar y de esperar,
no hay que desesperarse cuando se esta ante privaciones y desgracias, de alguna
forma providencialmente las cosas mejoran. Una circunstancia fortuita, la
inesperada ayuda de una persona noble y poderosa, un encuentro repentino con
la fortuna, algo milagroso vendra al rescate y debemos creer que la clave para
resolver los problemas sociales y econdmicos, e incluso politicos o raciales es

simplemente el AMOR y la FE.

Ademas la vida es para ser disfrutada por los individuos, tener dinero, prestigio,
belleza, salud y diversion, porque lo importante es adquirir una buena base
econdmica y social no importando como se consiga, aunque esto incluya la
violencia, estafa y robo, si es necesario puesto que robar es facil y nunca se

atrapa al culpable.

La Telenovela Juvenil maneja otro tipo de ideologia en cuanto el papel del
educador, porgue aunque no son el eje central de la historia es una persona de
gran importancia para ésta, por eso es que existen diferentes tipos de profesores:

El Bueno: el cual ayuda a sus alumnos con consejos, buenas calificaciones y en

muchas ocasiones pone en peligro su trabajo por ayudar y ser buena onda con los

jovenes
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El Barco: Es aquel profesor que es un poco ingenuo, distraido de muy buenos
sentimientos que ayuda a sus alumnos siempre y cuando estos demuestren una
minima accion de bondad o voluntad para ayudar a los demas y los premia

pasandolos de curso con buena calificacion.

El Profesor Antagonista que es el prefecto o el director de la institucion
educativa donde se desarrolla la mayor parte de la trama, el cual es recto,
amargado, grosero que no pierde oportunidad para someter a sus educandos, en
muchas ocasiones es el blanco perfecto para las bromas de los alumnos, siendo
una manera de desquitarse de los malos ratos que les hacen pasar.

Aungque éstos no sean los Unicos estereotipos y prototipos que maneja la
Telenovela Juvenil, si nos dan un ejemplo de la importancia que tiene la
realizacion de un analisis critico y flexible de la Telenovela Juvenil por parte de los
adolescente y los docentes, ya que asi el alumno podra realizar una abstraccion

de la verdad televisiva y su verdad social.
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lIl.- LA TELENOVELA JUVENIL COMO HERRAMIENTA DIDACTICA PARA
DOCENTES Y ORIENTADORES EN LA ESCUELA SECUNDARIA

En este trabajo de investigacion se ha elaborado un analisis reflexivo sobre la
influencia que tiene la Telenovela Juvenil en los adolescentes, al igual que se
han estudiado posturas teéricas, que avalan la funcion educativa de éstas como
auxiliar didactico en el proceso de ensefianza aprendizaje dentro de la escuela
Secundaria, a partir de esto en este capitulo se presenta la elaboracion,
planeacion, desarrollo y resultados del “Taller: EI Adolescente de Hoy”, el cual
se llevo acabo en los ciclos escolares 2002-2003 y 2003-2004 en la escuela
Secundaria Particular No.155, Centro Escolar Ma. Luisa Hidalgo T., S.C., el cual
contd con la participaciéon de Docentes, Orientadores y Personal Administrativo,
dirigido a los alumnos de primer grado, teniendo como objetivo primordial el
ayudar a los escolares a resolver sus conflictos educativos y emocionales para asi
mejorar su rendimiento en las diferentes asignaturas, teniendo a la Telenovela
Juvenil como Herramienta Didéctica para presentar el programa del taller, el

siguiente capitulo se encuentra organizado de la siguiente manera:

3.1.-Antecedentes y Probleméatica: En el cual se explica de manera breve la
problematica de la institucién educativa y la necesidad de promover un taller para
el adolescente, como parte fundamental de la propuesta se recuperara la
utilizacion de la Telenovela Juvenil como Herramienta Didactica de Docentes y

Orientadores para el desarrollo del taller.
3.2.-Referentes Tedricos para la Construccion de un Curso Taller: Se
analizara la realizacién del taller como estrategia de aprendizaje, basado en una

postura critica y constructivista para generar aprendizajes significativos.

3.3.-Metodologia de Construccion del Taller. Se recupera a la teoria de la

Didactica Critica como referente tedrico para la realizacion del programa del taller.
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3.4.- Plan del Taller (Programa Tematico): Se presentard el programa del
“Taller: El adolescente de Hoy”, El cual esta disefiado para los alumnos de

primer grado de la escuela Secundaria Ma. Luisa Hidalgo T., S.C.

3.5.- Resultados Obtenidos en el Taller Se presentaran los resultados
obtenidos durante al termino del taller en los alumnos, profesores e Institucidon

Educativa.

Para presentar el taller es preciso conocer aquellas problematicas académicas y
conductuales que dieron motivo a la planeacién y desarrollo de éste, el cual se
realizé bajo una postura constructivista, critica y reflexiva, en el que los alumnos
pudieran generar aprendizajes significativos recuperando la Didactica Critica como
referente tedrico para la elaboracién y construccién del programa tematico, asi
como las necesidades de los alumnos y de la propia Institucién. Para finalizar con

la presentacion del taller se expondran los resultados obtenidos.

3.1.- ANTECEDENTES Y PROBLEMATICA

El Centro Escolar Ma. Luisa Hidalgo T., S. C, Escuela Patrticular, ofrece los niveles
educativos de: Kinder, Primaria y Secundaria No. 155, con la clave
0609BSPACMO0155, con domicilio en Av. General Francisco Munguia Manzana 29,
Lote 19, Col. Granjas Independencia, Ecatepec, Estado de México.

En el ciclo escolar 2001-2002 la sustentante de esta investigacion, se integré a
dicha escuela a trabajar como suplente de docente en la asignatura de espafiol,
en los grados de primero y segundo de secundaria. En el siguiente ciclo escolar
2002-2003, se presentd la oportunidad para formar parte del Departamento de

Orientacién Educativa.
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Desde tiempo atras se habian presentado diversas dificultades en el colegio como
son: un alto indice de reprobacion en diferentes materias, agresion verbal por
parte de alumnos a maestros y a agresion fisica y verbal de alumnos a alumnos,
teniendo como consecuencia que diariamente se levantaran reportes por mala
conducta y/ o otras sanciones dependiendo la agresion, entre ellas la suspension
temporal o definitiva del alumno. Los padres de familia continuamente se quejaban
sobre el desarrollo de las clases de algunos maestros, la relacion de sus hijos con
sus compaferos de clase y de la conducta de sus hijos dentro del colegio.

Sin duda alguna el principal problema de los padres de familia y administrativos
era el desempefio académico de los alumnos, por eso es que en febrero del 2002
la Direccion del Plantel, la cual estaba a cargo de la Directora Técnica Araceli
Escalera y de la Subdirectora Argelia Mufioz, presentaron un programa de trabajo
para los docentes, el cual tenia como objetivo principal asesorar a los alumnos
gue presentaban problemas como: Conducta (agresividad, introversiéon), bajas
calificaciones, alumnos que se sospechaba que utilizaban estupefacientes y
alumnos con posible desercion escolar. Dicho programa consistia en brindarles
asesoria a los alumnos en cuestion de habitos de estudio principalmente, en como
mejorar las calificaciones y retomar aquellas materias donde se estaba atrasado o
reprobado, para elevar asi su promedio, la formula de asignar asesores a los
alumnos se planteaba por medio de un listado y a manera de rifa se les asigna a
los profesores de asignatura, los cuales voluntariamente (ya que no se entregaba
ningun estimulo) aceptaban o no asesorar a los alumnos de cualquiera de los tres
grados de secundaria. Esta asesoria se realizaba en las instalaciones del plantel
durante dos meses, de dos a cuatro horas a la semana (dependiendo el tipo de
alumno y el problema a tratar), fuera del horario de clases, para asi poderle ayudar
al alumno en aquellas materias en las que estaba atrasado o reprobado y en sus
problemas de conducta.

Esta asesoria consistia en trabajar con el alumno repasando los temas vistos

durante el bimestre para el examen, o sélo dirigiéndolos en trabajos extras para
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apoyarlo en sus materias, durante ese transcurso, el profesor creia conveniente o
se brindaba la oportunidad de establecer una comunicacién por medio de un
didlogo, éste debia orientarle o ayudarle de manera superficial, de acuerdo a lo
que el alumno necesitaba en ese momento, sin llegar a profundizar o ir mas lejos

de un consejo maestro - alumno.

La realizacién de este tipo de apoyos presentd diversos problemas como: que no
habia un seguimiento de lo que el docente realizaba porque no se tenia una
capacitacion previa de lo que se debia de hacer en ese asesoramiento, ya que
cada docente pertenecia a diferentes areas de trabajo como fisico - matematicas,
guimico - bioldgicas, tecnoldgicas, etc., y no tenia una idea fija de que era el
asesoramiento, su objetivo era el orientar al adolescente en sus problemas
personales o ayudarlo a aprobar sus asignaturas, ademas que el profesor no
contaba con una planeacion determinada para cada estudiante y el tipo de

problema que representaba (emocional, de aprendizaje, etc).

Otra dificultad que se presentaba era que el Docente se le dificultaba asesorar al
alumno en temas diferentes a los de su area, ya que los temas y materias de
fisica, quimica, biologia o matematica (algebra), historia, espafiol, eran las
asignaturas con un indice mayor de reprobados y existian maestros de inglés,
educacion fisica, los talleres tecnoldgicos como dibujo, mecanografia, etc.

El docente al no tener una idea fija de que era una asesoria solamente se
dedicaba apoyar al alumno como en una especie de club de tareas, 0 conseguir
un trabajo extra para mejorar la calificacion, otros docentes brindaban
calificaciones aprobatorias a los alumnos que concluian el periodo de asesoria,

para asi apoyar al profesor que estaba asesorando.
Para el alumno esta asesoria tenia caracter de obligatorio, sin embargo si no la

tomaba no repercutia en sus calificaciones, ya que el dia que quisiera podria

dejarla sin previo aviso, muchas veces el padre de familia interesado se
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comunicaba a la direccion o con el asesor para avisar que el alumno ya no
asistiria, o simplemente el alumno avisaba que ya no se presentaria y con eso

guedaba concluido su asesoramiento.

Es preciso destacar que muy pocos alumnos llegaban a terminar el periodo de
asesoramiento por la falta de su organizacién, los alumnos de primer afio eran los
gue demostraban mayor interés en este trabajo, ademas de que los padres de
familia estaban interesados en ayudar a sus hijos, siendo ellos los que apoyaban
al docente y a la institucion.

El siguiente ciclo escolar 2002-2003 se continuo este programa de asesoramiento,
s6lo que se amplio un poco mas y empez6 en el segundo bimestre y se incluyo de
manera esporadica al padre de familia para apoyar a su hijo en platicas con el
profesor que asesoraba al estudiante, o se le entregaba un reporte de los avances
del adolescente y asi la institucién presentaba un apoyo especial para el alumno,
el cual fue un gancho promocional para los alumnos de nuevo ingreso, aunque

este asesoramiento presentaba las mismas deficiencias que el del afio pasado.

Como parte del trabajo de la institucion, los ultimos miércoles de cada mes se
realizaban las juntas del Consejo Técnico, que estaba integrado por todo el
personal docente del area de Secundaria, entre las conversaciones esporadicas y
de caracter informal de los profesores, salid la probleméatica que se encontraban al
aplicar estas asesorias con los alumnos, ademas de que, como era dificil atraer su
atencion porque no habia un material para realizar éstas, los principales
problemas que enfrentaban los docentes (asesores) segun sus propias palabras

fueron:

¢ Los alumnos no ponen atencién a las asesorias porque se la pasan

pensando en sus parejas sentimentales.
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¢ Los alumnos se percataban de la no-existencia de un plan de trabajo de los

asesores, lo cual trae como consecuencia un bajo interés por las asesorias.

¢ Se distraen mucho platicando sobre las modas y las telenovelas juveniles.

¢ Existen varios alumnos que no tienen problemas académicos serios pero se

distraen mucho en las telenovelas, sobre todo las alumnas.

¢ Algunos docentes también carecen de interés por las asesorias al tomarlas

como imposicién y al no encontrarles sentido.

Este tipo de conversaciones propicié en la sustentante la necesidad de generar
una propuesta de asesoria para los adolescentes, en donde se pudiera recuperar
a la Telenovela Juvenil como un material de apoyo en diferentes materias como
espafol, civismo, historia, y orientacion, para que los alumnos reflexionen y
analicen la realidad que se les presenta en estos programas y la que ellos viven
dia a dia, ya que como nos dice Paulo Freire crear en el estudiante una conciencia
de liberacion, generando las acciones de evolucion social, por medio de una
practica verdadera, la reflexion y transformacion del mundo, proporcionandoles a
los sujetos los instrumentos cognoscitivos, politicos y sociales necesarios a través
de la ensefanza, para la transformacién de una conciencia critica de la sociedad
en que vive y en cada uno de los Educandos para que ellos mismos puedan crear

su propio modo y forma de vida.

En el Departamento de Orientacion el cual estaba integrado por 3 Pedagogas y
una Trabajadora Social, es donde se empez6 a formular por parte de la
sustentante de esta investigacidén, la idea de organizar un taller para los
adolescentes en vez de las asesorias y que por supuesto incluiria a todos los
adolescentes de los tres grados y a los profesores de asignatura, ademas de que
éste estaria a cargo del Departamento de Orientacion Educativa. Tardamos

algunas semanas para formular y dar cuerpo al taller, ya teniendo la propuesta de
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programa se le presentd a la Subdirectora del plantel y con ella se terminé de
especificar algunos detalles de los objetivos, tiempos, etc.

Al presentarselo a la Directora de la Seccion Secundaria fue de su agrado, pero
nos pidi6 un poco mas de paciencia y nos brindo algunas sugerencias en
contenidos, lo cual se trabajo antes de presentarselo a la Directora del Colegio,
pero antes nos tendriamos que encargar de convencer a los profesores para que

apoyaran el taller.

En la junta de Consejo Técnico del mes de noviembre, se les plante6 al personal
del colegio la idea de realizar un taller para los adolescentes en lugar de las
asesorias, el cual se desarrollaria durante tres meses teniendo una duracion de 24
horas y se trabajarian 2 horas a la semana y estaria dividido en mddulos, ya que
de esta forma se podrian integrar actividades de ciencia, investigacion y servicio
para abordar los problemas concretos que afronta el adolescente en la escuela
secundaria y que tienen una relacion con el quehacer profesional, ya que la
enseflanza modular es una organizacion curricular que pretende romper el
aislamiento de la institucion escolar respecto a la comunidad social y se sustenta
en una concepcién que se considera al conocimiento como un proceso de
acercamiento progresivo a la realidad (PANSZA:1986,Vol.1;157-158), ademas que
este tipo de programa permite el trabajo interdisciplinario, ya sea en la
organizacion del conocimiento que se aborda para generar el aprendizaje en los

alumnos.

Después de un censo entre los docentes y las observaciones que realizaba el
personal (docente) a los alumnos desde hace varios afios, se realiz6 una junta
entre los profesores participantes, en donde se delimitaron y planearon los temas
gue de acuerdo a su criterio los alumnos necesitaban reforzar o estudiar, ya que el
nuevo plan de estudios de la asignatura Civica y Etica habian delimitado su
contenido y tiempo que se le dedicaba a estos, ademas que son temas de interés
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para los alumnos y la propia institucion y asi se integro un programa para el taller

con cuatro modulos principales que son:

El primer médulo Exito y Fracaso Escolar: en este médulo se impartiria a los
alumnos diferentes técnicas de estudios, que el estudiante necesita para realizar
sus trabajos de clases y tareas, igualmente de fortalecer su imaginacion y
establecer algunos retos como escolar e individual, reflexionando y valorando
sobre su futuro académico y asi podria superar algunas de sus deficiencias

académicas como la mala ortografia, escritura, presentacion, etc.

En el segundo médulo.-El adolescente y su entorno: Se integra al alumno en
actividades de comunidad, se le presenta una vision sobre las tendencias juveniles
actuales y culturas juveniles, sus conceptos y caracteristicas brindando una visién
y practica sobre algunas actividades fisicas (deportivas) y culturales, que puede
realizar el alumno en su tiempo libre y que estén dentro de su comunidad, ademas
de que se les brinda informacién sobre los riesgos que hay en las calles en cuanto

a la delincuencia juvenil.

Tercer modulo.-El adolescente y su sexualidad: Se da a los adolescentes una
orientacién sobre la importancia que tiene el conocer su cuerpo y sus cambios
fisicos, los riesgos que llevan las relaciones sexuales sin proteccion, ademas que
puedan concientizar las obligaciones que tiene el llevar una vida sexual activa

tanto para él o ella como para su pareja.

Cuarto médulo.-El y la adolescente y su salud: Presenta una vision sobre los
principales riesgos en cuanto el consumo de drogas y los trastornos alimenticios

gue se pueden generar durante la adolescencia.
Dentro de este taller se utilizara a la Telenovela Juvenil como una herramienta

didactica para los docentes, porque se retomara como objeto de estudio, ya que

los alumnos y docentes la analizaran y criticaran su contenido, bajo un analisis
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critico y reflexivo, fomentando en el alumno un aprendizaje constructivo y
significativo, ademas de que ésta servirA como material de apoyo para el
desarrollo de los contenidos del taller y de su programa y como instrumento de
expresion, ya que tiene que ver con la competencia comunicacional de los
alumnos dentro del taller, promoviendo la participacion oral, escrita, y grafica del
adolescente.

Al presentar esa propuesta a los docentes dentro de una junta del Consejo
Técnico, no todos aceptaron trabajar en el proyecto por el tiempo que se requeria
y sobre todo porque al igual que las asesorias no tendrian ningin estimulo o
recompensa monetaria o curricular. Cuando se terminé la junta los maestros que
aceptaron de las diversas areas, se anotaron en una lista para que pudiéramos
contar con ellos, algunos ofrecieron material y otras ideas para los temas que se
tendrian que abordar en el taller, dieron opciones para estar a cargo de un tema o
modulo. Al tener ya el listado y la propuesta del taller, se le presento a la Directora
del Plantel la Lic. Miryam Lovera, la cual mostré gran interés y sobre todo le gusto
la forma en que se iba a desarrollar y dio el permiso para desplegar este taller de
forma piloto en los meses de mayo y junio con alumnos de primer grado
presentaran o no algin problema como los mencionados en las asesorias y si se
obtenian buenos resultados se podria realizar para todos los grupos de primer afio

y en un futuro a todos los alumnos de la Secundaria.

El primer dia que se realiz6 el taller los alumnos se mostraron muy apaticos y
como fue avanzando la sesion se fueron volviendo mas participativos, receptivos y
a la vez emocionados, porque la mayoria de los profesores nos encontrabamos
laborando como un equipo de trabajo y apoyandolos a ellos, cuando se presentd
el primer tema de Exito y Fracaso Escolar con el material de apoyo (las
Telenovelas Juveniles) mostraron un gran interés y participacion, lo contrario que
en las clases comunes, ya que daban un poco de idea de lo que ellos hacian en
su casa, generando un didlogo entre todos los participantes el cual no era
censurado o silenciado por el docente dentro de clases y el adolescente podia
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manifestar sus intereses, inquietudes, etc., sobre estos temas y asi se fue
desarrollando el taller. Aunque estos eran los ultimos meses de del ciclo escolar
2002-2003, los alumnos inscritos en el taller fueron mejorando sus actividades
académicas, la relacién con los comparfieros y docentes mejoro notablemente y
fue muy poca la desercion a este taller, lo que agrado a la Direccion y a los
docentes que trabajamos en él.

El taller a diferencia de las asesorias tienen un caracter preventivo y no de
remediar los problemas existentes, por lo que cada mdédulo del mismo tiene la

intencién de presentar una serie de problemas y medidas para no caer en ellos.

Este taller brindd resultados positivos, se logro mejorar el rendimiento académico y
personal de los adolescentes, los resultados agradaron a la Direccion del Plantel,
lo que permiti6é integrarlo como parte del periodo escolar siguiente, como un taller
de apoyo y de orientacion para todos los alumnos de primer grado del colegio,
eliminando las asesorias. En los siguientes apartados planteamos los elementos

tedricos metodoldgicos y tedricos que dieron forma a nuestra propuesta.

3.2. REFERENTES TEORICOS PARA LA CONSTRUCCION DEL TALLER “EL
ADOLESCENTE DE HOY”

Bajo una perspectiva constructivista y la realizacién de este taller, se sugiere verlo
como una estrategia de aprendizaje para el alumno de Secundaria. Las
estrategias para esta investigacion seran todos aquellos procedimientos que utiliza
el docente de todos los niveles educativos para promover en el estudiante o un
aprendizaje significativo y autbnomo de los diferentes contenidos, las estrategias
se pueden utilizar en cualquier momento ya que son un conjunto de
representaciones que establece el pensamiento y estan orientadas hacia la

solucion de problemas, ademas que durante el proceso de ensefianza aprendizaje
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ayudando a desarrollar, las destrezas, habilidades y capacidades en los
educandos por medio de los contenidos y métodos.

Las estrategias permiten transformar la informacion de conocimientos a través de
las relaciones cognitivas que interiorizadas por el alumno, lo llevan a permitir
organizar la informacion y a partir de ellas hace inferencias y establecer nuevas
relaciones entre diferentes contenidos facilitAndoles su proceso de aprender
(GONZALEZ: 2001; 2).

Al utilizar una estrategia el docente pretende que los alumnos construyan su
propio conocimiento de acuerdo al uso de sus procedimientos, ya que esta
construccién personal reposa en los conocimientos adquiridos y en la reflexion

activa y conciente de los escolares que realizan sobre un tema o actividad.

Las estrategias se pueden incluir en cualquier momento de los contenidos
curriculares especificos, porque de acuerdo a su uso estan disefiadas para activar
el aprendizaje, Frida Diaz Barriga (1997) clasifica las estrategias de aprendizaje

segun el momento de su utilizacién de la siguiente manera:

Preinstruccionales (antes de): prepara y alerta al alumno en relacién de lo que va
aprender y como lo va aprender y le permite ubicarse en el contexto del

aprendizaje.

Coinstruccionales (durante): apoyan a los contenidos curriculares durante el

proceso mismo de la ensefanza.
Posinstruccionales (después): permiten que el alumno se forme una vision

sintética, integradora, e incluso critica, a demas que le permite valorar su propio

aprendizaje.
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Una segunda clasificacion de estrategias de acuerdo a Gonzalez Ornelas Virginia
(2001) son:

Cognitivas: Se usan para aprender ya que son las conductas o pensamientos que
supone la marcha el estudiante, con la intencién que influya efectivamente en sus

procesos de codificacion.

Metacognitivas: Son aquellas que estan orientadas a pensar sobre el propio

pensamiento del estudiante.

Cualquier tipo de estrategias se puede utilizar tanto en el aula como fuera de ella,
porque éstas facilitan el aprendizaje escolar, ademas de desarrollar el potencial de

los alumnos.

Es por eso que los docentes no sélo deben saber sobre su materia, sino también
deben tener la capacidad para promover en sus educandos aprendizajes y
conocimientos, implementando las diversas estrategias, ya que éstas deben
emplearse como procedimientos flexibles y adaptativos a las diversas
circunstancias de la ensefianza, ademas de que las estrategias requieren un
control continuo del desarrollo de los conocimientos y procedimientos, porque
como nos dice MONEREO Charles (1998) la utilizacion de estrategias tiene como
objetivos:

¢ Mejorar el conocimiento declarativo y procedimental del estudiante
respecto a la materia tratada. Es decir que el alumno utilice diversos

procedimientos para llegar a generar en él un aprendizaje significativo.

¢ Aumentar la conciencia del alumno sobre las operaciones y decisiones
mentales que realiza, cuando aprende un contenido o resuelve una
tarea. Para que el alumno genere un conocimiento que trascienda

(significativo) mas de una hora de clase.
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¢ Favorecer el conocimiento y el andlisis de las condiciones en que se
reproduce la resoluciéon de un determinado tipo de tareas o el
aprendizaje de un tipo especifico de contenidos. Conseguir que el
alumno genere sus propias estrategias para solucionar nuevas
situaciones de aprendizaje, mediante el reconocimiento de condiciones

similares en esas nuevas situaciones.

Una estrategia cognitiva o didactica para el aprendizaje son los talleres, porque le
permiten al orientador, maestro, etc. promover una actitud participativa del alumno
en el aula (AMPO: 1997; 325), asi mismo que los talleres son estrategias de
trabajo vivencial en donde los participantes (profesores, orientadores, alumnos,
etc.) experimentan las diferentes emociones de las relaciones, ademas de que es

un recurso que facilita el cambio de actitud entre la conducta de los educandos.

A los talleres también se les han nombrado estrategias, porque estan centrados en
el aprendizaje del estudiante y el educador es un mediador entre los contenidos y
es el propio escolar quién construye y reconstruye los contenidos nuevos en esta
construccién de conocimientos, estamos hablando de que el alumno involucra este
desarrollo a la realidad externa tomando, transformando y actuando sobre ella,
haciendo del conocimiento un producto de su misma actividad, ya que en un taller
se problemétiza la realidad, se cuestiona, se piensa, se vive, todo lo que rodea al
educando y para saber pensar hay que saber analizar, los contenidos concretos
de la realidad cotidiana del escolar.

El uso de las estrategias instruccionales (talleres) permiten promover el
aprendizaje significativo en el aula a través de la construccion y el disefio de
estrategias de instruccion con orientacion cognoscitiva (AMPO: 1997; 285).
Ademas de que este tipo de estrategias facilita a los alumnos a la construccién del
conocimiento, con un enfoque muy personal desarrollando en él la participacion, la
capacidad de generar una reflexién critica para crear un desarrollo integral del
estudiante (adolescente) porque éste construye, modifica, diversifica y coordina
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sus propios esquemas del conocimiento, estableciendo de este modo redes de
significados que enriquecen sus conocimientos del mundo fisico, social, cultural,

potenciando asi su crecimiento como persona.

Dentro de un taller se busca incentivar y desarrollar el intelecto y la cultura del
educando, por medio de sus capacidades perceptlales, asi como exponer
opciones educativas a los practicantes que tradicionalmente se emplean en la
ensefianza. Ya que la meta de un taller es producir el tipo de aprendizaje que
capacite a los participantes para cambiar su manera de trabajo
(DIAMONDSTONE: 1991; 1). Ya sea ésta de forma mecanica, autbnoma y critica,
generando asi un aprendizaje significativo y no repetitivo, porque se sugiere no
s6lo transmitir conocimientos al alumno sino desarrollar en él una capacidad
reflexiva, que propicie dentro del aula una metodologia activa y sobre todo
participativa, que se proponga centrar en el trabajo dentro del salén de clases,
para que asi el alumno pueda construir y compartir sus conocimientos con los

demas y pueda aprender significativamente.

Los talleres como espacios de formacion para los estudiantes tienen importancia
en la medida en que se da pertenencia y significado a las actividades, que se
realiza para la adquisicion de conocimientos y a la participacion de quienes tienen
el saber en una dindmica de integraciéon grupal. Porque el trabajo que se realiza
en un taller, permite la convivencia necesaria para que establezcan los vinculos de
comunicacion entre el docente (coordinador) y el estudiante, facilitando asi el
trabajo creativo, pero también requiere de un andlisis de informacion sobre su

reelaboracion.

Para algunos estudiosos como los licenciados Maribel Maravilla Hernandez,
Gabriela Cabrera Lopez, Dora Garcia Marines, Israel Mendoza Vazquez, etc., de
la AMPO (Asociacidon Mexicana de Profesionales de la Orientacion) un taller es
una estrategia didactica (cognitiva) que le permite al orientador promover una

actitud participativa del alumno en clase, teniendo como consecuencia que el
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orientador promueva la autogestion del estudiante en el aprendizaje (significativo),
apoyandolo a construir su conocimiento, considerando asi el valor de las
experiencias previas a ese aprendizaje, o que lo lleva a construir un aprendizaje

mas activo y dinamico.

Aunque para su funcionalidad institucional y reglamentaria los talleres también son
considerados como una modalidad didactica, que permiten la generacion de
aprendizajes dentro del aula y dentro de éstos se pueden utilizar diferentes
estrategias y procedimientos para resolver la tarea de reflexién sobre lo que hay
gue hacer, como hacerlo para resolver problemas, una de estas formas son a
través de las técnicas didacticas entendidas como: una sucesion ordenada de
acciones que se dirigen a un fin concreto, conocido y que conduce a unos
resultado precisos (PANSZA:1986;211).

Las técnicas fuera de la forma tradicional en donde se utilizan los procedimientos
metodologicos que han sido manejados individualmente y que constituyen un
verdadero problema cuando se utilizan dentro de un grupo y bajo una propuesta
critica, el manejo usual de técnicas radica en que estamos en pos de una
integracion de las formas de trabajo individual y grupal, en funcién de fines que
van mas alla de los cambios individuales aislados orientados al logro de nuevas
formas de produccion del conocimiento (PANSZA:1986;63). Porque al integrarse
las técnicas individuales y de grupo que llegan a conformar una estrategia global
de aprendizaje en los alumnos, aunque el éxito de las técnicas depende de la
creatividad del docente, de los momentos en que son utilizados y por la iniciativa

gue tomen los participantes en un momento determinado.

Las técnicas pueden ser utilizadas de formas mas o menos mecanicas y algunas
se llegan a utilizar sin un fin de aprendizaje, sino de socializacién, aunque algunas
pueden ser para socializar y generar un aprendizaje, como es el caso de la técnica

de dramatizacion o simulacion, que es una actividad propia para romper el hielo y
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también provee de mucho material de discusion y de andlisis dentro de un taller y

consiste en:

¢ Seleccionar una situacion sobre lo que se quiere sensibilizar o el tema a

desarrollar.

¢ Se solicitan varios voluntarios y se les pide reflexionar sobre como
presentar la situacion propuesta y se organizan para poder presentarla a un

conjunto de personas.

¢ Un grupo observa la improvisacion y se va percibiendo y reflexionando

diversas situaciones sobre el tema.

¢ Al terminar esta presentacion los actores comenta sus vivencias e
impresiones y los observadores participan en esta discusiéon aportando sus
opiniones desde fuera de la dramatizacion.

También dentro de los talleres se utilizan diversos materiales didacticos que son
los elementos externos, ajenos a los procesos racionales del aprendizaje y sirven
como apoyo en la actividad mental, que representan una referencia concreta y
autentica a la realidad que viven los alumnos y que auxilian al docente en la
conduccion y el esfuerzo de los alumnos que se traduce en sus propios conceptos.
Es decir un auxiliar didactico son los elementos que ayudan o proporcionan el
buen éxito del proceder metddico. Se trata de objetos materiales de acciones de
fendmenos reales de contenidos escritos que en condiciones de propiciar una
referencia exterior, una ayuda concreta, un complemento eficaz al trabajo que
emprendié el estudiante bajo la direcciéon del maestro y da como resultado que el
alumno aprenda (VILLALPANDO:1970;137-138). Entre los auxiliares didacticos se
encuentran los audiovisuales que mezclan las imagenes y los sonidos como son la

TV, video tape y DVD, donde se muestran diferentes materiales didacticos que
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son los dispositivos que auxilian a la ensefianza dentro del aula y enriquecen la

labor docente como son: las peliculas, los programas y las Telenovelas Juveniles.

Los audiovisuales tienen como finalidad la comprension de los principios del
desarrollo infantil y brinda las estrategias para trabajar con los nifios y los
adolescentes, porque se presenta un razonamiento teérico y ejemplifica la realidad
de los escolares y pueden utilizarse en el aula desde una perspectiva
globalizadora como vehiculos de expresién y al mismo tiempo de conocimientos
como nos dice APARICI Roberto (1992). Esta doble funcion permite proponer en

situaciones de comunicadores a los estudiantes y es iddéneo para:

¢ Analizar un nivel de comprensibilidad y reflexiébn acerca de un tema.

¢ Analizar la visién de la sociedad, la historia, de la ciencia, de la naturaleza,
etc.

¢+ Reflexionar sobre la propia imagen atendiendo a los valores normas y
estereotipos que se ofrecen de manifiesto y subyacente.

En muchas ocasiones las imagenes y los sonidos pueden darnos informacion
complementaria que no se encuentra dentro de un texto y el uso adecuado de los
audiovisuales dentro del aula permite al alumno imaginar, pensar, investigar en
diferentes fuentes de informacién, estimular diversos métodos de analisis, a parte

de motivarlo, entretenerle e informarle.

La novela juvenil como una forma moderna de la técnica de la dramatizacion
donde se utilizan los materiales didacticos como la TV, el Video Tape (DVD). No
s6lo aporta informacion, si no que ademas mediante la identificacion que tienen
los adolescentes con los personajes les permiten vivir historias y a través de
ellas adquirir saberes y comportamientos humanos, tanto a nivel de integracion de

las representaciones colectivas, como a nivel de la toma de conciencia de la
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imagen de si, de la apropiacion de modelos ideales. (HANEY:1970,127). La
Telenovela Juvenil se comunica con el estudiante (adolescente) a través de sus
mensajes, imagenes y sonidos, convirtiéndose en un vehiculo entre la ensefianza,
las palabras y la realidad del educando. Porque el mundo perceptivo y valorativo,
cognitivo del joven estudiante no esta conformado solamente por la experiencia
verbal, sino fundamentalmente se conforma por medio de imagenes combinadas

CON Otros recursos sonoros y escritos.

La explotacién didactica de la Telenovela Juvenil en el aula (taller) es fruto de las
diversas experiencias profesionales de la educacion y la comunicacion, para asi
optimizar el proceso de ensefianza — aprendizaje ademas de que ésta se convierte
en un material y en objeto de estudio, los mensajes que transmiten las
Telenovelas Juveniles son trasformados en nucleos generadores de nuevos

aprendizajes como los describe Aguaded José (1999:145):

¢ Aprender con el medio: La television como auxiliar y recurso didactico en el
aula. Es decir que ésta apoye al trabajo docente, motive la clase y ayude al

alumno a su aprendizaje.

¢ Conocer e interpretar el medio: La Telenovela Juvenil como objeto de
estudio (Andlisis Critico). A partir de lo que ésta presenta, el alumno puede
realizar un analisis critico y reflexivo de las diferentes historias, modelos y

conductas que presentan en un medio real.

¢ Comunicarnos con el medio: La Television como técnica de expresion y
trabajo. A través de la trasmision de mensajes e imagenes, el alumno
puede conocer lugares y experiencias que le ayuden a su formacion al igual

gue desarrolle nuevas actitudes de apreciacion de este medio.

Las Telenovelas Juveniles pueden ser instrumentos educativos que utilizados en

el aula pueden ayudar a la adquisicion de actitudes y estilos de vidas positivos y
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a inculcar algunos aspectos sociales, culturales y recreativos que ayuden al
estudiante a modificar o corregir formas de conductas inadecuadas, dependiendo

del uso que se les dé a estas.

José Aguaded (1999:59), sefiala algunos aspectos positivos del uso de la
television y que también puede adquirir las Telenovelas Juveniles como

fenédmeno televisivo.

¢ La Television es una forma rapida y eficaz de introducirse en el mundo de
la imagen. Por medio de ésta los adolescentes pueden estar en contacto
de mensajes a través de las imagenes creando asi una nueva forma de

comunicarse.

¢ La Television introduce el espectaculo y la cultura en el hogar. A través de
su programacion, el alumno puede observar y disfrutar programas
culturales de cualquier pais y conocer las culturas antiguas y modernas del

mundo.

¢ La Television permite elegir las opciones que realmente interesan en ese
momento. Dependiendo el tema que se interese el espectador puede elegir
los programas o canales que refuercen sus gustos 0 conocimientos,
ayudado también del video tape en el cual se puede fragmentar la
informacion y después acomodarla para crear una coherencia y asi utilizar

sélo la que se necesita.
Ademas que se deben organizar actividades que introduzcan al dialogo y la
reflexion del docente y alumnos, hablando entre ellos sobre diferentes temas y

programas que mas les agraden.

Al trabajar con la Television y la Telenovela Juvenil dentro del aula se puede

lograr que ésta se convierta en un fenomeno educativo, asi también poder trabajar
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la autoestima de los alumnos de forma personalizada, ademas que el educar por
medio de la Telenovela Juvenil se pueden trasmitir contenidos formativos y
educativos, ya que a través de la escuela se puede trasmitir los medios para
comprender y evaluar lo que dicen este tipo de programas existiendo una
complementariedad.

Ya que los medios de comunicacién y sus fendbmenos como la Telenovela Juvenil
son medios, son recursos, instrumentos, que han de encuadrarse dentro de un
marco social y un contexto educativo que recoge modelos de intervencién
especificos en el aula (Aguaded;1999:59,), los medios y sus manifestaciones
estan cambiando la vision del ser y de estar en el mundo y en diversas ocasiones
la educacion, en la cual se reproduce modelos estables ha quedado desfasada, es
por eso que las nuevas propuestas didacticas han de responder a las nuevas
exigencias que presenta la sociedad y la propia educacién, utilizando los diversos
recursos y medios que los mismos avances tecnolégicos en los medios de

comunicacion ponen en las manos de los educadores.

Existen varias razones para utilizar a la Television en el aula unas de estas las
sefala Burke (1992) citado en el libro de Convivir con la TV "familia, educaciéon y
recepcion televisiva “ de Aguaded:1999.

¢ Como catalizadora, ya que este medio puede servir para estimular a los
educadores a replantearse sus opciones curriculares, evaluar sus métodos,
didacticos y concebir nuevas conexiones entre diversas areas <<Es una
fuente de ideas para los maestros y puede catalizar mas variedad, mas

motivantes y moderas>>

¢ La Television como medio para ampliar las experiencias de los nifios
(jévenes), permitiendo trascender los limites del espacio y del tiempo y ver
la sociedad desde angulos novedosos y diferentes. Esto dependera de los
padres y profesores para que la television no anule las experiencias
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directas, sino que mas bien las propicie, las impulse y enriquezca, en un
movimiento dialéctico entre las imagenes y la realidad, porque de esta
realidad deberia conducirse a veces a la television para enriquecer con

nuevas perspectivas, nuevos conocimientos y experiencias.

Recordemos que la television y sus programas (como las Telenovelas Juveniles)
estimulan el interés y la atencion de los alumnos facilitandoles el acceso a
diferentes mundos que para el alumno es desconocido, asimismo de facilitar el
proceso de comunicacion dentro del aula, ademas que el aprovechamiento de
éstas en el ambito escolar puede tomar varias formas, ya que el uso de sus
mensajes como fuentes para la construccibn y reconstruccion de los
conocimientos en el alumno, convirtiéndose en un sujeto activo en el proceso de

construccién y apropiacion del conocimiento dentro del aula

3.3.- METODOLOGIA DE CONSTRUCCION DE LA PROPUESTA.

La planeacion de este taller estd basado en la Didactica Critica, la cual surge a
mediados del siglo XX como una propuesta de construccién, analisis y de reflexion
del papel del docente, institucion y alumno dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje, pero esta propuesta no trata de cambiar una modalidad técnica
responsable Unicamente de la eficaz aplicacién de procedimientos encaminados a

procurar un mayor rendimiento académico (PANSZA: 1986, Vol.1; 192).

Si bien la didactica ha sido concebida como una disciplina instrumental (que se
concentra en una practica docente) que ofrece respuestas para la direccién del
aprendizaje dentro del aula, la Didactica Critica es una alternativa de construccién
ante la Didactica Tradicional y a la Tecnologia Educativa, dentro de esta
perspectiva instrumental, ya que esta Didactica Critica va a combatir el
mecanismo, el dogmatismo y el autoritarismo en el aula, con el reconocimiento de

las aplicaciones politicas e ideoldgicas la ensefianza aprendizaje (PANSZA:1986
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Vol. 1;118) ya que para todos es sabidos que en muchos paises de América

Latina la educacion es un mecanismo de opresion y dominacion.

Es por eso que la Didactica Critica establece que la escuela se debe someter a
una critica severa y a una radical transformacion frente a las viejas estructuras
educativas, se debe imponer la construccibn de nuevas estructuras que
contemplen los problemas de finalidad, autoridad, interaccién y del reconocimiento
y ver a la educacion como hecho social y que asuma las contradicciones y
conflictos que se dan en el proceso educativo (PANSZA:1986 Vol. 1 ;52) siendo
éstas las bases para la construccion de una didactica que le devuelva al profesor y
al alumno la conciencia y la responsabilidad de su propia accion y de su

aprendizaje.

Para la Didactica Critica el aprendizaje es un proceso en espiral y las
explicaciones, los cambios conseguidos son la base a partir de la cual se lograron
otros nuevos, mas complejos y profundos, tienen que ser vistos no sélo en su
dimensioén individual sino fundamentalmente social (PANSZA:1986,Vol. 1;85) y se
concibe al aprendizaje como un proceso que manifiesta constantes y diferentes
momentos de ruptura y por lo mismo de reconstruccion, ya que el énfasis de este
aprendizaje se centra en los procesos mas que en los resultados, de aqui la gran
importancia de las situaciones de aprendizaje como generadoras de las
experiencias que promueven la participaciéon de los estudiantes en su propio

proceso de conocimientos.

Ya que la Didactica Critica replantea el papel del docente porque ya no se ve
como el responsable y Unico en la creacion y aplicacién de conocimientos, sino es
un promotor que ofrece las opciones de trabajé que proporciona los cambios
(deseables) en los alumnos, ademas de que debe integrar un trabajo individual y
grupal. Porque en Uultimo término los profesores deben conseguir que el

conocimiento y la experiencia sean emancipadores, capacitando a los estudiantes
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para desarrollar la imaginacion social y el coraje civico que le permita intervenir en
su auto formacion (GUIROUX: 1990; 19).

Esta didactica requiere que los docentes reconozcan, los conflictos y las
contradicciones como factores de cambio y ellos puedan buscar a partir de éstos
los caminos que los lleven a la superacion y la transformacién del alumno y de la
propia escuela ya que el conocimiento es una construccion social, es por eso que
la Didactica Critica plantea una metodologia de trabajo conjunto de los y las
maestras de la institucion educativa, para asi confrontar diferentes puntos de vista,
enriqueciendo las diversas estrategias de ensefianza y de orientacion ademas de
unir todos los esfuerzos para la creacién de un proyecto en comun, entre todos
para la formacion del alumno. Ya que para la didactica critica el alumno es el
sujeto que inicia un determinado aprendizaje, no es un sujeto abstracto sino un ser
humano en el que todo lo vivido, su presente, su pasado y su futuro, aun para ser
negado esta en juego su situacion. (PANSZA: 1986, Vol.1; 194)

Cuando se hace referencia en parrafos anteriores de los contenidos de los
aprendizajes nos referimos a todos aquellos programas institucionales de materias
gue el Docente maneja como un requisito curricular. Estos no se deben de utilizar
como algo impositivo o tajante, porque los programas son las herramientas
didacticas fundamentales del profesor y los alumnos, cuyo caracter es indicativo,
flexible y dinamico, ya que para la Didactica Critica un programa de estudio es una
propuesta dindmica de trabajo en constante reconceptualizacion y reconstruccion,
porque sOlo asi se puede convertir en un instrumento de trabajo en una
permanente adecuacion, ademas como ya se habia mencionado en capitulos
anteriores, el educando (adolescente) a cambiado su manera de pensar, vivir, y de
conducirse, por lo mismo no puede ni debe seguir con programas que no se

adapten a sus necesidades sociales, culturales, etc.

Debido a lo anterior el Docente debe realizar una planeacion didactica o

instrumentacion, que le permita organizar los factores que intervienen en el
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proceso de ensefianza aprendizaje, con el fin de facilitar en un tiempo en
especifico el desarrollo cognoscitivo y de la adquisicion de habilidades y cambios
en el adolescente y esta plantacién debe estar en constante replanteamiento ya
gue debe ser susceptible a continuas modificaciones producto de una revision y de

una evaluacion por parte del docente y para los alumnos.

Cuando se refiera a la evaluacién de conocimientos dentro de la did4ctica critica
no hablamos de elementos que se apoyen el la medicion de conocimientos
actividades o por una exigencia institucional y consecutivamente social, la
evaluacion es algo muy complejo ya que es una actividad inherente al proceso
didactico y por lo mismo, condicionada por las circunstancias y caracteristicas,
tanto histdricas como por las propias del aqui y el ahora (PANSZA:1986 Vol. 1:1102)
a demas de que se habla de una evaluacion con los alumnos y no por ellos ya que
la mejor evaluacion se da por medio del andlisis y en la precisiéon de las

estrategias y en la critica permanente.

3.4.- PLAN DE CURSO DE LA PROPUESTA, TALLER: “EL ADOLESCENTE
DE HOY”

Para la realizacion del programa del taller “El adolescente de hoy” se tomd en
cuenta las necesidades sociales y educativas que el adolescente presenta dentro
de la escuela, en el caso del Centro Escolar Ma. Luisa Hidalgo T., S. C, Escuela
Secundaria Particular No.155, la formulacion de este programa esta realizado de
forma colegiada por los docentes del area de Secundaria, organizados por la

sustentante de este trabajo.
Un programa es la herramienta fundamental del trabajo que realiza el docente y

esta intimamente relacionado con los problemas de finalidad (conciente e

inconsciente) y con la intencionalidad que caracteriza a la practica docente
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(PANSZA:1986, Vol.1; 9), en él se maneja una serie de actividades que puede
realizar el docente como, técnicas, dinAmicas y estrategias propias y especificas y
de interés comun, para desarrollar los temas de cada unidad ya que aqui se
presenta una informacion hipotética de los aprendizajes que se dan en el aula

tomando en cuenta un tiempo determinado para desarrollarlos.

Los programas permiten abordar una problemética determinada en un curso
(taller), se tiene que pensar en la seleccion de un cuerpo tedrico que permita
abordar esta problematica concreta y la forma de propiciar un manejo profundo de

la teoria y de la relacion de ésta con la préactica.

Los temas que integran este programa, se relacionan con las necesidades
institucionales, en este caso a las necesidades que presentan los estudiantes, ya
que un programa no es algo aislado, sino forma parte de un todo y en éste se
selecciona, organiza y ordenan los demas conocimientos etc, para fines de
ensefianza de todos los aspectos del alumno, es importante sefialar que dentro de
un programa se deben de limitar con precision los aprendizajes que se pretenden
en un curso (taller) mismo que representan la finalidad explicita y la
intencionalidad de la labor docente con la cual los profesores y alumnos tendran
que trabajar (PANZA:1986,Vo0l.1;30), esta limitacion se representan a través de los
objetivos, los cuales nos permiten desarrollar y planificar adecuadamente la
finalidad y los propésitos del curso, taller, programa, etc., dentro de una postura
critica ya no se habla de objetivos conductuales, sino objetivos de transformacion
o problemas ejes que también llevan implicito un concepto de aprendizaje y de
conocimientos, éstos deben contemplar los aprendizajes integrales, como parte de
las consideraciones de que el aprendizaje es la modificacion de pautas de
conducta, es necesario describir cierto grado de integracion y estructuracion en
todos los niveles de la conducta humana, el area de la mente, del cuerpo y del
mundo.(PANSZA:1986,Vol.1;32)
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La elaboracion de un programa lleva implicita una postura metodoldgica y ésta se

ve reflejada en la realizacion del taller, el marco teorico, en el desarrollo de los

temas, las técnicas y dinamicas de trabajo, el uso de materiales y auxiliares

didacticos, etc.

A partir de la Didactica Critica Margarita Pansza nos sefiala los elementos para la

elaboracién de un curso taller son:

a)

b)

d)

Datos Generales: Se anotan en la primera hoja y nos permite ubicar el

programa dentro de un contexto académico e institucional.

Presentacion General: (Introduccion) Nos permite presentar una primera
visibn de la totalidad del programa, ya que describe brevemente los
contenidos, reilacion con el ejercicio profesional, metodologia, ademas de

gue nos sefala los criterios de evaluacion y acreditacion.

Objetivos: Pueden ser terminales del curso y/o unidad, y son aquellos que

contemplan los aprendizajes integrales de los alumnos.

Introduccion a cada una de las unidades: Aqui se describe brevemente
de que se va a tratar la unidad permitiendo observar la integracién y el
enfoque de los que se va a tratar cada unidad.

Bibliografia: Es la lista de los libros, revistas y documentos que requieren
ser consultados por los participantes con el fin de obtener informacion
necesaria para su estudio, aqui también se anotan, las paginas de Internet,

peliculas telenovelas y programas televisivos

De acuerdo a estos requisitos a continuacion se presentara el programa del taller y

una agenda de trabajo.
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CENTRO ESCOLAR MARIA LUISA HIDALGO T.,5.C
ESCUELA PARTICULAR KINDER, PRIMARIA, SECUNDARIA
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TALLER

El ADOLESCENTE DE HOY

Docentes Participantes
Marisol Becerra Martinez

Ma. Del Pilar Diaz Sanchez
Andrea Fuentes Cabrera
Antonio Gonzalez Flores

Ma. Teresa Mendoza Jiménez
Griselda Pérez Torres

José Luis Ramirez Sosa

Responsable
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Presentacion

El siguiente programa del taller “El Adolescente de Hoy” esta disefiado para los
alumnos de primer afio de la Escuela Secundaria Particular No155, Centro Escolar
Maria Luisa Hidalgo T., S. C. del Estado de México, los cuales desde hace varios
afios presentan diferentes problematicas, como bajo rendimiento académico, alto
indice de reprobacion por falta de interés en las asignaturas, problemas de
conducta como: agresividad, timidez, extrema pasividad, lo que provoca que el
alumno no se integre a sus grupos, dificultades de relaciébn entre docentes y
alumnos, ademas que algunos alumnos presentan gran interés por las telenovelas

juveniles las cuales han modificado su comportamiento, dentro de la institucion.

Este taller es una estrategia colegiada de los docentes para ayudar al estudiante a
resolver sus conflictos y asi mejorar su rendimiento académico en las diferentes
asignaturas, éste se realizara una vez a la semana con una duracion de dos horas
y en total seran 12 sesiones, en un periodo aproximado de tres meses, el taller
cuenta con cuatro modulos principales, en donde se abarcan temas como técnicas
de estudio, cambios fisicos del adolescentes, delincuencia juvenil, entre otros y
estara a cargo del departamento de orientacion educativa de la institucion, contara
con la participacion de los docentes de las diferentes asignaturas.

El taller se llevara a cabo bajo una metodologia constructivista — participativa, del
docente y los alumnos, se trabajara por medio de ejercicios vivénciales, andlisis de
los diferentes capitulos de las telenovelas juveniles ( Sofiadoras, Amigas y rivales)
las cuales nos permitiran desarrollar otras estrategias de aprendizaje tales como
discusiones del grupo, debates, foros etc., (Ver Anexo) dentro del taller se

formaran subgrupos los cuales realizaran diferentes ejercicios, técnicas (Ver
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Anexo) en donde los alumnos de manera colectiva reflexionaran sobre los que
estan viendo, el desarrollo contenidos de los temas se aplicaran con diferentes
métodos y técnicas para hacer mas dinamico y atractivo para el alumno, dentro del
taller ya que aqui se problemtizara la realidad y se cuestiona como se piensa y
viven los alumnos su adolescencia y en el trabajo grupal los alumnos se podran

apoyar mutuamente y asi enriquecer su aprendizaje. (PANSZA:1986,Vol |;38)

El taller se evaluard por medio de trabajos finales como trabajos escritos,
cuestionarios, comentarios, etc., tanto de la unidad como de cada una de las
sesiones, ya sean éstos de forma grupal o individual y estaran relacionados para
acreditar las materias de Espafiol, Educaciéon Fisica, Formacion Civica y Etica,
seran evaluados de acuerdo al criterio de cada docente, adquiriendo un caracter
de obligatorio, ademas que también se tomard en cuenta la participacion dentro
del taller.

OBJETIVOS TERMINALES

¢ Al término del taller ” El adolescente de hoy “ el alumno reconocera algunos
de los problemas que se presentan dentro del periodo de la adolescencia
como habitos de estudio, relaciones sexuales, salud, etc.

¢ El alumno realizar4 un analisis critico y reflexivo sobre las experiencias
(historias) que presentan las Telenovelas Juveniles, desarrollando
diferentes estrategias para resolver algunos de los problemas que se
presentan durante la adolescencia de acuerdo a sus necesidades sociales y

educativas.

¢ El alumno establecera las estrategias de comunicacién y didlogo para

generar en él un aprendizaje constructivo, significativo y cooperativo, que
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ayude a su formacion académica, estableciendo una mejor relacion con sus

compafieros y docentes.

ESTRUCTURA DIDACTICA

Médulo 1.- Exito y Fracaso escolar

En esta unidad se revisaran los diferentes habitos de estudio de los alumnos de
primer grado, como parte de una estrategia de comprensién y a través de ésta se
realizard un andlisis de estas técnicas para mejorar sus habitos de estudio
realizando diferentes ejercicios de compresion de lectura, organizacién vy
planeacién, para que los alumnos realicen y mejoren sus propias técnicas y

puedan tener un mejor aprovechamiento académico.

Objetivo: Que el alumno reconozca las causas del fracaso escolar en la escuela
Secundaria y que desarrolle diversas estrategias para evitarlo o corregirlo segun

Seéa Su Ccaso.

Sesién: 1. Tema: 1.1.- Técnicas de estudio.

Actividades:

* Presentacion del taller a los alumnos con la técnica de la telarafia

* Realizacion de un cuestionario sobre habitos de estudio

* Proyeccion del capitulo de la Telenovela Juvenil, para reconocer las
técnicas y los malos habitos de estudio que se presentan.

* Debate sobre los habitos y técnicas de estudio en las Telenovelas
Juveniles y sus resultados en ellas y en la vida real.

* Realizacion de un cuadro sinéptico sobre las diferentes técnicas de estudio

vistas en clase.
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*

*

Exposicion de los alumnos sobre las conclusiones del tema.
Entrega de copia de sugerencias para mejorar los habitos de estudio.

Sesion: 2 Tema: 1.2.- Lectura y redaccion

Actividades:

Revisién de las conclusiones de la sesion anterior.

Proyeccién de un capitulo de la Telenovela Juvenil para ver la secuencia
de un trabajo o historia.

Revisién de un mapa mental del como se hace una historia.

Realizacion de la técnica “forma una historia” a partir de uno de los 3
problemas que se desarrollan en él capitulo. Donde los alumnos realizaran
una historia mas adentrada a la realidad.

Lectura de las historias y realizacién de comentarios.

Sesién: 3 Tema: 1.3.- El fracaso y Exito escolar.

Actividades:

*

Realizacion de la técnica canasta revuelta como introduccion de la sesion.
Proyeccién del capitulo de la Telenovela Juvenil.

Debate sobre lo visto en el capitulo a partir de los ejes de analisis habitos
de estudio el éxito y fracaso escolar.

Exposicion de los alumnos sobre las conclusiones del tema y elaboradas a

través de palabras clave.

Mdédulo 2.- El adolescente y su entorno.

El contexto social en donde se desenvuelven los alumnos (adolescentes) forma

parte de sus caracteristicas, y necesidades sociales, lo que le permite

desarrollarse con los demas produciendo nuevas formas de pensar, actuar, etc,

Rocio Marquez Nieto 105



11l. La Telenovela Juvenil como Herramienta Didactica para Docentes y Orientadores en la Escuela Secundaria.

como es caso de las culturas juveniles, que forman parte de la identidad de los
estudiantes, también aquellas actividades deportivas y culturales que le dan al
alumno otra visiéon del contexto en el que se vive, y como parte de una sociedad
globalizada, el adolescente puede encontrarse inmerso en problemas como es la
delincuencia juvenil, por eso en esta unidad a través de la Telenovela Juvenil y
ejercicios de integracion los estudiantes podran hacer un andlisis reflexivo de las

opciones culturales y deportivas que lo ayudan a integrase a una sociedad.

Objetivo: Que el alumno identifique las principales caracteristicas de su contexto
sociocultural y los diferentes problemas que existen dentro de él, con la finalidad

de que pueda brindar posibles alternativas para solucionar dichos problemas.

Sesién: 4 Tema: 2.1.- La comunidad
Actividades:

* Realizacion de la técnica tareas para localizar lugares en un plano.

* Lluvia de ideas sobre el tipo de comunidad en que se desarrollan y lo que
mas le gustan, o le disgustan de éstas y ¢por qué? (casa, escuela,
colonia).

* Realizacion de un plano sobre los lugares de reunion que hay cerca de la
comunidad; y comentarios sobres que realizan en éstos.

* Elaboracion de conclusiones en equipo sobre la importancia de la
comunidad en hojas rotafolio.

* Exposicién de conclusién por grupos.

Sesion: 5 Tema: 2.2.- Culturas y Modas Juveniles
Actividades:
* Realizacion de la técnica el circulo magico.
*  Proyeccion del capitulo de la Telenovela Juvenil.
* Realizacion de observaciones sobre el capitulo visto, en cuanto a las

diferentes culturas, modas y formas de vida que se presentan.
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* Se repartird a los alumnos el nombre de una cultura juvenil y ellos en un
collage trataran de explicarla de acuerdo a lo visto en la telenovela y lo que
ellos saben de éstas.

*  Exposicion al grupo cada collage.

* Realizacion de conclusiones.

Sesion: 6 Tema: 2.3.- Tiempo libre y Delincuencia Juvenil
Actividades:

* Realizacion de la técnica el mundo.

* Proyeccion del capitulo de la Telenovela Juvenil.

* Debate sobre lo visto en él capitulo, introduciendo a los temas de tiempo
libre y delincuencia juvenil.

* Elaboracion de un mapa mental sobre que haces en tu tiempo libre y la
delincuencia Juvenil, de acuerdo a lo visto en el capitulo.

* Exposicion de los alumnos sobre las conclusiones del tema de acuerdo a

los mapas.

Modulo 3.-El Adolescente y su Sexualidad

En esta unidad el alumno retomara conocimientos basicos de anatomia humana y
de los aparatos reproductores masculino y femenino y el valor que adquiere su
cuerpo en la etapa de la adolescencia. Asi mismo reconocera la importancia que
adquieren los diferentes métodos anticonceptivos cuando ellos empiezan una vida
sexual activa y las consecuencias cuando no se toma conciencia de la
responsabilidad en sus relaciones, que es el caso del embarazo no deseado y del
SIDA.

Objetivo: Que el alumno a partir de los conocimientos previos sobre su cuerpo,

reflexione sobre su sexualidad, los riesgos y obligaciones que conlleva una vida

sexual activa en la adolescencia.
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Sesién: 7 Tema: 3.1.-Cambios fisicos del adolescente y aparatos reproductores

Masculino y Femenino.

Actividades:

*

*

Realizacion de la técnica el espejo.

Presentaciéon de laminas sobre el cuerpo humano y los aparatos
reproductivos.

Observacién del desarrollo del cuerpo a través del capitulo de la
Telenovela Juvenil.

Cuestionario al grupo sobre la importancia del cuerpo humano y el papel
gue tiene la mujer y el hombre a través de los cambios fisico en la
Telenovela.

Elaboracion y exposicion de conclusiones en equipo a través de palabras

clave.

Sesion: 8 Tema: 3.2. — Métodos Anticonceptivos

Actividades:

*

Realizacion de la técnica la papa caliente y al que pierda se le haran
preguntas sobre el tema.

Proyeccion del capitulo de la Telenovela Juvenil para la observacion de
los diferentes métodos anticonceptivos que se presentan.

Presentacion de los diferentes anticonceptivos por medio de laminas y
acetatos.

Realizacion de un mini debate sobre la utilizacibn de los métodos
anticonceptivos en las Telenovelas, causas y consecuencias.

Elaboracion de un mapa mental a manera de conclusiones, sobre los

diferentes métodos anticonceptivos.

Sesion: 9 Tema: 3.3.-Enfermedades sexuales (SIDA) y el embarazo en la

adolescencia.

Actividades:

* Realizacion de la técnica los refranes.
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* Proyeccion del capitulo de la Telenovela Juvenil.

* Debate sobre las diferentes enfermedades de trasmision sexual vistos en
el capitulo.

* Elaboracion de un mapa mental en equipos, sobre las consecuencias de
no utilizar métodos anticonceptivos dentro de las Telenovelas Juveniles y
en la realidad.

* Exposicion de los alumnos sobre las conclusiones del tema de acuerdo a

los mapas.

Modulo 4.- El adolescente y su salud

La imagen fisica durante la adolescencia es de suma importancia para los
alumnos ya que a partir de ahi se generan los problemas de relaciones con las
demas personas, como la relacion de él mismo (su autoestima), en esta unidad se
revisaran aquellos trastornos que son comunes durante este periodo como son:
los desordenes alimenticios y el consumo de drogas en un sentido estético y
social, por medio de los capitulos de la Telenovela Juvenil y de los ejercicios que
se realicen en el taller, los alumnos podran realizar un andlisis de estos problemas
y estudiar las posibles soluciones para evitarlos o0 encontrar un apoyo para

aquellos que ya sean parte de estos problemas.

Objetivos: Que el alumno comprenda la importancia que tiene el cuidado de su
cuerpo, que conozca las enfermedades mas comunes que se presentan por el

consumo de drogas y aquellas que se presentan por los desordenes alimenticios.

Sesion: 10 Tema: 4.1.- Higiene y salud
Actividades:
* Realizacion de la técnica el pueblo pide.
* Cuestionario al grupo sobre la importancia del cuerpo humano su salud y
su higiene.
* Elaboracion de un collage sobre el tema.
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*

.Exposicion de los equipos sobre su collage.

Sesién: 11 Tema: 4.2.- Consumo de drogas

Actividades:

*

*

*

Realizacion de la técnica del rumor.

Proyeccién del capitulo de la Telenovela Juveniles.

Realizacion de observaciones sobre él capituld visto a través de una linea
de acciones que realizan los personajes y el consumo de estupefacientes.
Realizacion de forma grupal de un cuadro sindptico sobre los tipos de
drogas.

Realizacion de un foro sobre ¢ Por qué se usan drogas y cOmo evitarlas?.

Sesidon: 12 Tema: 4.3.-Trastornos alimenticios

Actividades:

*

*

Proyeccién del capitulo de la Telenovela Juvenil.

Debate del capitulo sobre ¢qué es y cudles son los trastornos alimenticios
gue se presentan en las telenovelas?.

Elaboracion y exposicion de un mapa mental en equipos sobre el tema.
Realizacion de la técnica este soy yo.

Evaluacion del taller de manera grupal e individual por medio de un

cuestionario.
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3.5.- RESULTADOS DEL TALLER

Para presentar los resultados del taller es preciso realizar una evaluacion de éste,

tomando en cuenta a la evaluacion como el estudio del proceso de aprendizaje en
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un curso, taller seminario, con el fin de caracterizar los aspectos mas
sobresalientes del mismo (PANSZA: 1986.Vol. II; 106)

La evaluacion es recomendable que se elabore durante y al termino del curso
(taller), como una etapa de finalizacion y a manera de recapitulacion, ésta se
pueda hacer en sesion ante el grupo, por el grupo o del grupo, ya que la
evaluacion de la experiencia grupal en un proceso de ensefianza aprendizaje,
tiene como meta que el profesor y alumnos cobren conciencia no Unicamente de lo
aprendido durante el taller, sino de la forma en que se dio lo aprendido y sobre
todo, de la posibilidad de recrear esta experiencia de nuevas situaciones de
aprendizaje (PANSZA:1986 Vol. 11;116)

La mejor evaluacion se da a través de una analisis y de la critica permanente de
las estrategias, métodos, contenidos que se utilizan en el taller, es necesaria en
toda las acciones educativas ya que orienta, vigila y mejora la practica docente,
ademds que la evaluacion debe ser constante, sefialadora, flexible, que estime
pertinentemente, el proceso del grupo, la evaluacién se puede dar de manera
informal, ya que apunta a analizar o estudiar el proceso de aprendizaje en su
totalidad abarcando todos los factores que intervienen en su desarrollo, para
favorecerlo u obstaculizarlo, a inquirir sobre las condiciones que prevalecieran en
el proceso grupal, las situaciones que se dieran al abordar las vicisitudes del grupo
en termino se racionalizaciones, evasiones, rechazo a la tarea, asi como
interferencias, miedos, ansiedades, etc., (PANSZA:1986.Vol. 11;213), es decir que
los resultados de este tipo de evaluacion se observan practicamente en el
desenvolvimiento del grupo y de los individuos que lo conforman dentro del aula,
la interaccion que ejercen con los demas, la participacion que demuestren dentro
de las demas asignaturas, participando en éstas, haciendo las mas dinamicas y
reflexivas, logrando asi elevar su autoestima al ver que sus aportaciones son

escuchadas y tomadas en cuenta.
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La evaluaciéon formal, tomada como una actividad terminal en el proceso de
ensefianza — aprendizaje, que histéricamente cumple con un papel auxiliar en la
tarea administrativa de las instituciones educativas y que obliga a asignar un
namero al aprendizaje de los alumnos, esta evaluacion de acuerdo a una vision
critica debe de transformarse, ya que el docente critico que sale del esquema de
enseflanza memoristica tiene que introducir nuevas formas de evaluacion que
revelen la necesidad de buscar una estructura evaluativa de las nuevas formas de
ensefianza, es decir las pautas y los instrumentos que se seleccionan para la
evaluacion deben de ser lo mas sistematico, flexible y dindmico posible
(PANSZA:1986. Vol. II; 116), ademas de que se debe contar con una organizacion
gue le permita crear mecanismos capaces de rescatar la experiencia y la
participacion de todos los elementos, involucrados dentro del proceso ensefianza
aprendizaje, un ejemplo de éstas pueden ser los trabajos escritos, examenes a

libros abiertos, trabajos de investigacion, practicas, etc.

Las evidencias de un aprendizaje se utilizan primordialmente para poderle dar una
acreditacion satisfactoria al alumno, ya que ésta se relaciona con la necesidad
institucional de certificar los conocimientos con ciertos resultados de aprendizaje
referidos a una practica profesional (AMP0:1997;213), éstas deben incorporar los
objetivos del taller, pero no dejan de ser un caracter artificial del proceso
ensefianza aprendizaje de los alumnos, esta acreditacion es algo que se elaboran

y reelaboran a través de las situaciones de aprendizaje.

A continuacidén se mencionaran los resultados del taller en la institucion.

Los resultados que se obtuvieron del taller se pudieron observar claramente hasta
el segundo afio de impartirlo, ya que en el primer ailo se enfrento con varias
dificultades por que el taller se realizé en los ultimos meses del ciclo escolar, lo
que provocd una reduccion de contenidos en el programa al igual que una
limitacion de tiempo por las diferentes actividades académicas y culturales que se
tenia que ensayar, ademas que a mitad del ciclo escolar se habia impartido las
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asesorias a algunos alumnos, lo que no permitié dar una visién palpable de los
resultados del taller, pero si nos dio otra vision de los contenidos y auxiliares que
debiamos utilizar en éste, ya que toda informaciéon debe estar sujeta a cambios
(PANSZA:1986. Vol. II; 204) y a una actualizacién y transformacion de contenidos

de acuerdo a las necesidades de los alumnos y de la misma institucion.

Los resultados de caracter informal se obtuvieron de una forma progresiva durante
la implementacioén del taller, éstos se pudieron observar durante y posteriormente

a este taller.

¢ Entre los docentes y alumnos se generd un didlogo por medio de una
interaccién de ideas y una participacion permanente dentro y fuera del
taller, mejorando asi el aprendizaje ya que la responsabilidad del profesor y
el alumno es extraordinariamente mayor, pues, les exige, entre otras cosas
una investigacion permanente, momentos de andlisis y sintesis de reflexion
y de discusion (PANSZA: 1986. Vol. 1;205)

¢ Se mejor6 el ambiente dentro y fuera del aula, ya que los alumnos con
problemas de adaptacion en el caso de agresividad, o timidez empezaron
integrarse a pequefios grupos de trabajo y poco a poco fueron mejorando
su conducta y participacidon en los diferentes concursos académicos,
culturales, salidas, y festivales de la institucion, donde se observd una
mayor intervenciéon a diferencia del afio pasado, ya que por medio de las
actividades que se realizaron en el taller, los alumnos conocen sus
habilidades, aptitudes, intereses y deficiencias que le permiten aceptarse tal
y como son, pero al mismo tiempo iniciar a trabajar en aquellas areas que le
cuesta trabajo mejorar y asi puedan integrarse de manera eficiente al
grupo. (PANSZA: 1986. Vol. I;)

¢ La utilizaciéon de la Telenovela Juvenil como una Herramienta Didactica,

permite la utilizacion de otros medios de comunicacién en el aula ya que
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no son meros agentes de informacidon y ni siquiera simples técnicas
visuales, sino formas de creatividad y agentes formidables de formacién
(GUTIERREZ: 1989;198) de los alumnos, por esta razén nos permite tener
y manejar un sobresaliente material de apoyo generando una mayor
participacion del grupo y un mejor aprendizaje significativo de los
aprendices, porque al convertir este medio de comunicacion en un
instrumento no s6lo de informacién o de diversion, sino en verdaderos
agentes de expresiéon y recreacion de una realidad, este objeto equivale a
lograr en los educandos una participacion, comprension, y dialogo como
nos sefala la teoria de la pedagogia de la comunicacién (ver capitulo 2), ya
gue la televisiéon y la Telenovela Juvenil no sélo aportan informacién sino
gue ademas mediante la identificacion del adolescente con los
protagonistas, permiten vivir historias o experiencias y a través de éstas se
adquieren saberes, comportamientos y aprendizajes basados en una
educacion informal, que es el proceso que dura toda la vida, por lo cual
cada persona adquiere y modifica estructura y reestructura, conocimientos,
capacidades, actitudes y comprensiones, a través de las experiencias y del
contacto con su medio (LA BELLE:1980;43), por medio de este analisis, los
alumnos pueden desarrollar una actitud mas activa, reflexiva y critica ante
los diferentes medios de comunicacion y ante la Telenovela Juvenil, porque
al aprender por este medio supone modificar los esquemas de
conocimientos que los alumnos ya poseen, generando asi un aprendizaje
significativo, porque al comprender y reconocer cuales son las conductas
que adquiri6 mediante la Telenovela Juvenil y cual es su postura ante ella,
para asi generar un analisis critico y reflexivo sobre los que presenten (ver

capitulo 2)

¢ Los docentes mejoraron en la realizacion y utilizacion de métodos y
técnicas que se ejecutaban en el taller y posteriormente en el desarrollo de
sus asignaturas, facilitando asi su quehacer docente y su relacion con los

alumnos, porque al aplicar dinamicas grupales conlleva a vivenciar los
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conocimientos significativos, invitando a la participacién, practicando una
comunicacion asertiva. (AMP0O:1999;137)

¢ Entre los docentes se dio un intercambio de ideas y participacion entre toda
la plantilla a un en aquellos profesores que no habian participado en este
taller, mejorando asi la relacion entre docentes, orientadores vy
administrativos, llegando a integrar un equipo de trabajo que se daba a
notar de las demas areas en la realizacion de los diferentes eventos
académicos, como son: las salidas, concursos, festivales, etc. ya que se
dio una buena organizacion, planeacién, ejecucién y resultados, logrando
una buena comunicaciéon, sino entre todos (puesto aun hasta la fecha
todavia hay docentes que no han querido participar) si entre quienes
conformamos el equipo de trabajo colegiado.

Los resultados alcanzados en cuanto el aprovechamiento escolar es decir de

caracter formal, se obtuvieron los siguientes datos.

¢ Los alumnos de primer afio mejoraron considerablemente en cuanto a su
aprovechamiento académico de las diferente asignaturas, ya que de un
promedio del 20% a un 30% de alumnos que reprobaban el ciclo escolar, se
llego a reducir hasta un 15% en un periodo de dos afios.

¢ Se observo una mejoria en cuanto a la presentacién, contenido, puntualidad
de entrega y creatividad en los trabajos hasta de un 30%, lo que llevo a

mejorar el promedio de los grupos de primer afo.

¢ Paulatinamente se fueron reduciendo hasta un 30% los reportes sobre la
conducta de los alumnos, por parte de los docentes dentro de los salones
de clases y en las instalaciones del colegio, lo que también redujo los

sanciones y expulsiones.
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¢ Las quejas de los padres de familia en cuanto al trabajo de los profesores
en el aula, el aprovechamiento y Ila conducta de sus hijos se redujo
notablemente, ya que en una semana se llegaban a contabilizar hasta 80
reportes y al término del segundo afio del taller se redujo a un promedio de

25 quejas semanales.

¢ Oportunamente se pudieron detectar 4 casos de adolescentes con
desordenes alimenticios, los cuales fueron atendidos y 8 casos de alumnos
gue tenian problemas y estaban tentados a consumir o llegaron a consumir
estupefacientes o bebidas alcohdlicas, de los cuales 6 fueron atendidos y
los otros dos por factores ajenos a la institucién (divorcio y traslado de

domicilio), por lo cual no pudieron terminar el ciclo escolar.

¢ El uso de la Telenovela Juvenil como una Herramienta Didactica para los
docentes y orientadores, ayudo en gran magnitud a relacionarse el docente
con el alumno, permitiendo generar un dialogo creativo, reflexivo sobre los
diversos temas que se trataban dentro y fuera del taller, al igual que
permitio el fortalecimiento de los diversos contenidos del taller y la
generacion de estrategias para su elaboracién, enriquecido la forma de
adquisicién de conocimientos por parte del alumno, ademas permitiéndole
regenerar sus estilos de participacion en clases, al igual que fomentar su

creatividad para ser escuchados.

¢ Por otro lado nos queda claro que se pueden utilizar diversos programas
televisivos como Herramientas Didacticas para generar conocimientos
significativos dentro de las aulas. Asi también para poder generar en los
adolescentes actitudes criticas y reflexivas para y con los programas que a

diario ven por television.
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Los avances que han tenido los diferentes medios de comunicacion en nuestro
pais, han llevado a la generacién y utilizacién de diferentes estrategias para
contrarrestar sus efectos en los telespectadores, como son los adolescentes que
son atraidos por programas como las Telenovelas Juveniles, las cuales han
cambiado la forma de las estructuras sociales, culturales y de valores de los
alumnos, en este caso los que cursan la educacién Secundaria, llevandoles a
adquirir nuevas formas de vida que son ejemplificadas a través de sus gustos,

sentimientos y valores.

Si bien son pocos los profesionales de la educacion que estan en contacto directo
con la realizacion, planeacion, o direccion de este tipo de programas televisivos,
son muchos los profesionales, como los pedagogos que estan en contacto con los
adolescentes, ya sean como, profesores, orientadores y directores que sufren
cada dia los efectos y repercusiones de estos programas.

Actualmente existen teorias como La Pedagogia de la Comunicacién, La
Educacion Informal, que invitan a todos los pedagogos que estan en contacto con
las instituciones educativas, a prepararse para la realizacion y planeacién de
acciones que faciliten las condiciones de aprendizaje que se dan a través de los
medios de comunicacién, ya que actualmente es necesario que se realice un
analisis reflexivo de aquellos programas como son las Telenovelas Juveniles que
afectan al adolescente y el pedagogo no debe de quedarse pasivo sino debe de
guiar y acompafiar a sus alumnos en ese proceso educativo, ayudandole a

enfrentarse a la vida y a los mismos medios de comunicacion.

La labor educativa y orientativa no son exclusivas del pedagogo, por tanto se
debe de realizar un trabajo colegiado, permitiendo la integracién de varias
disciplinas y conocimientos de las diferentes areas de trabajo, que se encuentran

integradas dentro de las instituciones educativas como en la escuela Secundaria,
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para la creacién de proyectos educativos que faciliten la participacion responsable,
organizada y sustentada en el didlogo constructivo, entre las personas que estén

involucradas en el quehacer educativo.

Aunque es cierto que es una tarea ardua y en el camino se puede encontrar
resistencia, rechazo por los directivos, padres de familia y comparferos docentes,
esto debe de impulsar a redoblar esfuerzos y agudizar el ingenio de los
profesionales de la educacion para disefar elaborar y desarrollar espacios que los

lleven a ayudar a los alumnos en su proceso de aprendizaje.

Dichos espacios se pueden llevar acabo dentro de las diferentes instituciones
educativas como proyectos extracurriculares, o de apoyo a las materias como son
los talleres, los cuales como estrategias permiten promover un aprendizaje
constructivo y significativo dentro del aula, desarrollando en el alumno la
participacion y la capacidad de generar una reflexién critica y objetiva, en este
caso el de las Telenovelas Juveniles.

Ya que la utilizacién del taller como estrategia para el aprendizaje nos lleva a

concluir y a reflexionar que:

¢ El alumno es un individuo con diferentes capacidades, conocimientos y los
talleres le ayudan a generar un aprendizaje significativo de aquellas
situaciones comunes Yy cotidianas (como las que presenta las Telenovelas
Juveniles), a través de la construccion y disefio de estrategias de

aprendizaje.

¢ El alumno dentro del taller se encuentra en una construccion permanente
de los procesos del pensamiento, mismos que requieren una actividad y
practica de aquellos contenidos que tengan significado en su vida,
facilitandoles la construccion, participacion y reflexion de conocimientos

apoyandolos en su desarrollo integral dentro y fuera del aula.
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¢ En los talleres el Docente-Orientador tiene la responsabilidad que va mas
alla de ser un simple instructor, sino que debe fomentar en los alumnos las
capacidades y actitudes para que ellos mismo generen sus propios
aprendizajes de comprension y se supere el aprendizaje memoristico y

repetitivo, desarrollando un aprendizaje constructivo y significativo.

Ademas de que debe de organizar y planear los contenidos que se desarrollen
dentro del taller al igual que debe buscar los materiales didacticos que le ayuden a
cumplir sus objetivos, porque la importancia de estos materiales y auxiliares de la
comunicacion radica en que a través de ellos se relacionan las estructuras de
conocimientos, mientras sean mas atractivo y se relacionen con los contenidos o
temas presentados ayudan a que los alumnos realicen una mejor reflexion,

analisis y critica obteniendo un aprendizaje significativo.

La Realizacién del taller “El Adolescente de Hoy”, es una propuesta para la
utilizacion de los Medios de Comunicacién de Masas en particular a la Telenovela
Juvenil como un objeto de estudio, fuente de informacion e instrumento de
expresion del estudiante en las diferentes instituciones educativas, como es la
escuela Secundaria en donde sus alumnos se encuentran en periodo de la
adolescencia, es necesario cubrir diferentes necesidades sociales del alumno a
parte las necesidades académicas, por eso es que el disefio y planeacién de los
contenidos de este taller se realizo de acuerdo a las necesidades primordiales de
los alumnos, dentro de un trabajo colegiado, lo que facilito su desarrollo teniendo
resultados satisfactorios dentro del area social y emocional del alumno,
reflejandose en las calificaciones de éstos, al igual que se dio y reforzo el trabajo

del grupo docente como parte de la institucion educativa.

También es importante realizar un analisis sobre la historia de la Telenovelas en
México y su evolucidon para asi comprender y reflexionar sobre su uso y darle una
mayor utilizacion dentro de aula, revisar aquellas posturas tedricas que nos

permitan apoyar la utilizacion de los medios de comunicacion y de la Telenovela
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Juvenil para la generaciéon del aprendizaje, ya que en la actualidad no se puede
improvisar los contenidos de los espacios extracurriculares que son un apoyo para
los estudiantes, sino se debe de realizar un andlisis sobre sus necesidades para
asi poder planearlos y organizarlos correctamente teniendo un resultado

satisfactorio dentro de las instituciones educativas.

Si bien la propuesta de utilizacion de los medios de comunicacién no es algo
nuevo, ya que Paulo Freire hacia mencidn de ésta en los afios 60's y 70’s, si es
urgente el estudio de estos nuevos contenidos de comunicacion dentro del aula ya
gue la evolucién de programas, como La Telenovela Juvenil esta abarcando
diferentes contenidos de interés, tanto para los alumnos como para los docentes,
lo que implica que éstos retomen y utilicen estos mensajes televisivos en pro al

aprendizaje y a la toma de conciencia social de sus alumnos.

Porque los pedagogos como hombres y mujeres libres deben de ejercitar
activamente la responsabilidad de plantear cuestiones serias acerca de lo que
ellos mismos ensefian y sobre la forma en que deben ser ensefiados, al igual que
los objetivos que se persiguen, tomando en serio las necesidades de conocer y
conceder a sus alumnos voz y voto en sus experiencias, sirviéendose de sus
valores, creencias y conocimientos como parte de ese proceso, tomando como
punto de partida a los individuos y grupos en sus mdultiples contextos culturales,
sociales, raciales, histéricos, sexuales, con la complejidad de sus diversos

problemas, esperanzas y suefios.

Ya que el papel del Pedagogo dentro de las instituciones es combinar la reflexion,
la accion con el fin de potenciar en todos sus estudiantes las habilidades y los
conocimientos necesarios, para luchar contra las injusticias de la sociedad
convirtiéendose en actores criticos entregados al desarrollo del mundo, libre de
opresion y explotacion, redefiniendo a la politica cultural con relacién al resultado
del conocimiento, replanteando el proyecto de la liberacién humana.
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Técnicas

Las técnicas son instrumentos de apoyo en el proceso educativo y permite que
surja la discusion y reflexion dentro del aula, ademas permiten que el

conocimiento y la experiencia individual enriquezcan al grupo.

También permite desarrollar habilidades en el alumno para aprender a investigar,
comunicarse, expresarse, saber escuchar, saber discutir, razonar, descubrir y
experimentar, lo que permite la interaccion entre los integrantes de los equipos.

Las técnicas del taller se clasifican principalmente:

Presentacion: A través de éstas los integrantes se conocen e interactian en la

realizacion de los ejercicios.
Animacidn: Su obijetivo principal es crear un ambiente de trabajo participativo, ya
gue cuenta con elementos que ayudan a relajar a los participantes teniendo

presente el humor.

Integracion: Por medio de éstas se realizan y promueven la participacion y

unificacién de los equipos.

Comunicacién: Incrementa el didlogo constructivo y la participacion entre los

grupos.

Concentracion: Desarrolla actividades donde el alumno aprende a estar atento a

lo que se le pide y no se distraiga con facilidad.

Anadlisis: Brinda elementos simbdlicos que ayudan al grupo a reflexionar sobre

situaciones reales entre ellas destacan las:
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¢ Visuales Gréficas: Tienen elementos principales como dibujos, simbolos,

gue requieren de la interpretacion de los simbolos usados.

En este caso se utilizaron diferentes estrategias de animacion, integracion, etc,
porque en el taller se encontraban alumnos de los diferentes grupos de primer afio
y habia estudiantes que no se conocian entre ellos y les dificultaba trabajar y

relacionarse con los ademas.

La Telarafia

Objetivo: Presentacion e Integracion.

Desarrollo:
¢ Los participantes se colocan de pie formando un circulo y se le entrega a
uno de ellos la bola de estambre, el cual tiene que decir su nombre
intereses, dudas, etc., luego éste toma la punta del estambre y lanza la bola
a otro compafiero, quién a su vez se presenta de la misma manera. La
accion se repite hasta que todos los participantes quedan enlazados en una

especie de telarafa.
¢ Una vez que todos se han presentado, quien se queda con la bola debe
regresarlo al que se la envio repitiendo los datos dados por su compafiero.
Este a su vez hace lo mismo, de tal forma que la bola va recorriendo la
misma trayectoria pero en sentido inverso hasta regresarla al comparero
gue inicialmente la lanzé.
Canasta Revuelta

Objetivo: Animacioén y Presentacion.

Desarrollo:
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¢ Todos los participantes se forman en circulo con sus respectivas sillas. El

coordinado queda el centro de pie.

¢ En el momento que el coordinador sefiala a cualquier diciéndole jPifial,
Este debe de responder el nombre del compafiero que este a su derecha.
Si dice jNaranja!, Debe decir el nombre del compafiero que tiene a su
izquierda. Si se equivoca o tarda mas de 3 segundos en responder, pasa al

centro y el coordinador ocupa su puesto.

¢ En el momento que se diga jCANASTA REVUELTA!, todos deberan
cambiar de asiento (El que estad al centro, deberd aprovechar esto para

ocupar uno y dejar a otro compairiero al centro).

El Mundo

Objetivo: Animacién y Concentracion

Desatrrollo:
¢ Se forma un circulo y el coordinador explica que se va a lanzare una pelota,
diciendo uno de los siguientes elementos: AIRE, TIERRA O MAR; la
persona que reciba la pelota debe decir el nombre de algin animal que
pertenezca al elemento indicado, dentro del tiempo de 5 segundos. En el
momento en que cualquiera de los participantes tira la pelota dice
“MUNDOQO?”, todos deben de cambiar de sitio.

¢ Pierde el que se pasa del tiempo o no dice el animal que corresponde al

elemento indicado.

El Pueblo Pide

Objetivo: Analizar la importancia de la colaboracién dentro del grupo.
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Desarrollo:

¢ Se forman dos 0 mas grupos. Cada grupo nombrara a su dirigente.

¢ El que coordina va a pedir una serie de objetos que tengan los participantes

0 se encuentren en el aula donde estén reunidos.

El Rumor

Objetivo: Animar y Analizar como la informacion se distorsiona a partir de la
interpretacion que cada uno le da.

Desarrollo:

¢ El que coordina prepara un mensaje.

¢ A un grupo de personas se le piden que se enumeren. Todos menos al
primero el cual sale con el coordinador y éste le lee el mensaje (Algunos

alumnos observaran el proceso y al final dirdn sus observaciones).

¢ El nimero uno regresa a la fila y se lo comunica al numero 2 lo que le fue
leido sin ayuda de nadie. Asi sucesivamente hasta que pasen todos los
compafieros.

¢ EIl Ultimo compariero, en lugar de repetir el mensaje oralmente, es mas
conveniente que lo escriba en el pizarron. A su vez, el coordinador anotara
el mensaje original para comparar.

El Plano o Tareas

Objetivo: Analizar a través de un ejercicio de planificacion de logica y juicio
practico frente a hechos concretos.
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Desarrollo:
¢ En una hoja se dibuja el siguiente plano en este se encuentran localizados

diferentes lugares donde hay que hacer las tareas

¢ Cada participante escribira el orden en el cual haré todas sus tareas.

¢ Se dauntiempo para los grupos terminen adecuado.

¢ Se comparan las respuestas.

Los Refranes
Objetivos: Presentacion y Animacion.

Desarrollo:
¢+ En tarjetas previamente se han escrito fragmentos de refranes populares;
es decir que cada refran se escribe en dos tarjetas, el comienzo en una de

ellas y su complemento en otra.
¢ Se reparte las tarjetas entre los asistentes y se les pide que busquen a la
persona que tiene la otra parte del refran, de esta manera, se van formando
las parejas que intercambiaran informacion.
Circulo Magico
Objetivo: Animacién y Comunicacion.
Desarrollo:

¢ Se forman dos circulos concéntricos quedando sentados frente a frente,

con el fin de que puedan conversar.
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¢ Cuando el coordinador diga la palabra CAMBIO los alumnos del centro se

recorren un lugar hacia la derecha y conversen con quien queda enfrente

de ellos.
¢ Asi sucesivamente hasta que el coordinador indique él termino del ejercicio.

Este soy yo

Objetivo: Integracion y Analisis sobre como se identifican ante los demas.
Desarrollo:
¢ Cada alumno anota con letra grande cinco caracteristicas (cualidades y/o
defectos) de él mismo, que lo definan.
¢ Este los leerd al grupo y comentara que sintio.
Papa Caliente
Objetivo: Animacién e Integracion.
Desarrollo:
¢ Se forma un circulo con los integrantes éstos se pasaran un objeto de mano

en mano.

¢ Un integrante se encontrara de espalda al circulo y cuando éste decida de

tendra el juego.

¢ La persona que se haya quedado con el objeto pierde.
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El espejo

Objetivo: Animacién e Integracion.

Desarrollo:

¢ El grupo se dividira en parejas y los alumnos se pondran de frente.

¢ Por turnos cada uno tendra que imitar cada uno de los movimientos de su

pareja como si fuera un espejo.
¢ Al terminar cada uno explicara al grupo que sintio.
Collage
Objetivo: Integracidon y Andlisis Visual de un tema.
Desarrollo:
¢ Se forman grupos y se les da la consigna de realizar un collage o un afiche
con el material ( periddicos, revistas, tijeras, pegamento, papel, etc.) sobre
un tema determinado, explicandoles que para armar el afiche pueden

recortar y pegar figuras, letras, palabras que pueden escribir, dibujar, etc.

¢ Se les da un tiempo de 30 a 60 minutos y se les pide que finalizando el

trabajo pongan un titulo.

¢ Al terminar el tiempo fijado, cada grupo expone su trabajo ante sus

compafieros y se establece un dialogo e intercambio de interpretacion.

¢ El profesor reflexiona sobre el trabajo en equipo.
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Foro

Objetivo: Integracién, Comunicacion, ademas que permite la libre expresion de

ideas y opiniones de todo el grupo en un clima informal.

Desarrollo:
¢ Se realiza al término de una pelicula, de una representacion teatral,

conferencias, clase o experimento.

¢ Los participantes expresan sus ideas y opiniones a todos los integrantes del

grupo de modo informal (en un tiempo de uno a tres minutos).

¢ Los participantes deben de levantar la mano para tener su turno de hablar,
no pueden salirse del tema y se deben evitar hacer referencias personales

a menos que el moderador lo solicite.

¢ EI moderador debe controlar las preguntas y tiempos, centra en el tema,

cede la palabra.

¢ EIl moderador tiene que hacer un resumen de lo hablado y puede solicitar

un ayudante si es necesario.

Debate

Objetivo: Analizar, Comunicar y sustentar un determinado problema.
Desarrollo:

¢ Se nombran un namero de oradores que preparan brevemente un tema y

se pueden utilizar materiales visuales.
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¢ Un conductor realiza una serie de preguntas pero no debe de entrar en el

debate sino soélo informar y aclarar.
¢ Un secretario toma nota de lo relevante.
¢ El auditorio puede preguntar a cualquier integrante del panel.
Mapa Mental
Objetivo: Integracidén y Analizar.
Desarrollo:
¢ Se organizan en jerarquias los contenidos de un tema a través de una lista-

inventario de los conceptos involucrados.

¢ Se identifica el concepto nuclear o principal y por medio de gréaficos® se

relacionan.

¢ Se elabora y reelabora un esbozo de un mapa .

¢ Se rotulan todos los enlaces utilizados.

¢ Se da una explicacion del mapa.

! Nota: Los conceptos son representados por circulos llamados nodos, y las palabras de enlace se expresan a
través de lineas (relaciones jerarquias) o flechas (relaciones de cualquier otro tipo) rotuladas.
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