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INTRODUCCION

La informacién es un recurso que, como el resto de los importantes activos
comerciales, tiene valor para una organizacion, es esencial para mantener la
ventaja competitiva, la rentabilidad, la imagen comercial y/o puede ser un
requisito para el cumplimiento de leyes. Su manejo es lo mas importante que
una empresa debe considerar. En estos dias, el respaldo de la misma es
fundamental para evitar cualquier eventualidad y causar pérdidas al valor del
negocio.

El proyecto que se describe a continuacion se ha llevado a cabo en una
empresa de Telefonia Movil de nivel nacional, en donde el resguardo de la
informacién alojada en servidores de alto rendimiento es de suma importancia
para cumplir con el objetivo de ofrecer el mas 6ptimo nivel de servicio y
demostrar el mayor grado de eficiencia en todas las transacciones, logrando
con ello satisfacer permanentemente al cliente.

Para responder de manera adecuada a estos requerimientos, en la
Direccidn de Informatica; la informaciéon alojada en servidores de alto
rendimiento con Sistemas Operativos UNIX (AIX de IBM, Solaris de SUN, HP-UX de
HP) es respaldada con dos herramientas. Una de ellas es la solucién de
respaldos de IBM, Tivoli Storage Manager (TSM) y la otra es HP OpenView
Storage Data Protector. Estas herramientas de administracion de respaldos
ofrecen la proteccibn de datos y recuperacibn en caso de desastre,
integrando una variedad de métodos para eliminar ventanas de respaldo y
recuperacion. Asimismo permiten la ejecucion automatizada de respaldos
programados en diversas horas del dia con politicas de respaldo que rigen
dicho proceso.

Todos los respaldos se alojan en cintas tipo LTO Ultrium (Linear Tape-Open).
La capacidad de almacenamiento de datos del formato LTO Ultrium de
tercera generacion y la velocidad de transferencia de datos son los mayores
de la industria con una capacidad de 400GB (800 GB comprimidos), con
velocidades de transmision de datos de mas de 80MB/s (incluida la
compresion 2:1), excediendo las capacidades de las soluciones de
transferencia de datos basadas en discos. La tecnologia LTO consiste en un
formato potente y versati de cinta abierta creado para proveedores
tecnoldégicos como HP, IBM Corporation y Quantum para cubrir la creciente
demanda de proteccion de datos dentro de entornos empresariales.

TSM y Data Protector cuentan con una libreria en donde son alojadas las
cartucheras y las cintas manejadas mediante un brazo interno de la libreria.



A nivel Sistema Operativo se necesita un servidor el cual gestiona el servicio
de TSM o Data Protector. La libreria es dirigida por dicho servicio, en donde se
configuran los clientes a ser respaldados. En cada cliente se levanta un
demonio propio del servicio.

El esquema de conexiobn consiste en una red SAN, la consola de
administracidon y los clientes son conectados a un switch SAN. Este es
conectado a otro que a su vez tiene una conexion por cada cartuchera de la
libreria.

Los respaldos programados que se realizan diariamente de acuerdo a las
politicas de respaldo establecidas por cada departamento de la
Subdireccion, en ocasiones pueden fallar por algunos de los factores que se
enumeran:

Falta de cintas

Cartucheras no disponibles

Fallo en el software del sistema que controla las cartucheras
Procesos abajo en el cliente

Procesos corruptos o encolados

Tareas programadas sin asociacion

oukwpdE

En cada servidor de respaldos se conserva una bitacora de todos los
Schedulers (tareas programadas) definidos, donde se guarda el estado final
de dicho respaldo (finalizado, fallido, con errores o abortado). Se puede revisar
este log y determinar la causa y cuales respaldos programados fallaron. De
esta manera se realizan los respaldos automatizados en la Subdirecciéon de
Informatica.

Por otro lado, en la Direccion de Informatica se cumple la Ley SOX
(Sarbanes Oxley), la cual tiene como objetivo actuar con moral corporativa,
para mejorar la manera en que la informacién financiera es distribuida, y
combatir el fraude corporativo y contable. La empresa tiene la obligacién de
cumplir con la Ley de Sarbanes Oxley por cotizar a la bolsa de valores de
Nueva York. Esto se revisa mediante una auditoria realizada por un organismo
externo. Como toda la informacion financiera de la empresa se encuentra
almacenada y operada por Tecnologias de Informacién; se introdujo la
operacion de los respaldos dentro del procedimiento SOX, donde de acuerdo
a éste se determiné el resguardo de evidencia por cada respaldo fallido que
no se haya realizado.

Es por ello que presentamos el proyecto llamado SMAR (Sistema de
monitoreo y Administracién de Respaldos), para tener un mayor control sobre
los respaldos automaticos fallidos y para cumplir con la Ley SOX. El Sistema
consiste en una interfaz web que presenta la informacion de todos los
respaldos automatizados de ambas herramientas (TSM y Data Protector). En
aquellos respaldos que se reporten como fallidos, se brinda la opcién de enviar
un correo electrénico y un mensaje SMS al teléfono mévil de guardia de cada
departamento que administra las herramientas, y con un formato predefinido,
se informa el nombre del cliente donde fall6 el respaldo, la hora, el nombre del



scheduler y su status; para que dicho administrador realice las actividades
correctivas correspondientes.

Esta interfaz web es manejada por el Area de Operaciones, en donde se
manejan turnos de 24 hrs; por lo que los operadores tienen la funcién de
acceder a SMAR y en los respaldos reportados como fallidos, realizar la accién
correspondiente para que el Sistema envie el correo electronico y el mensaje
SMS a cada departamento.

De ésta manera, el administrador es notificado de que su respaldo fallé y
asimismo se cumple con el procedimiento para satisfacer la Ley SOX que
demanda una evidencia por cada respaldo que no se realizd6 en el tiempo
especificado. Cuando se realiza la auditoria por el organismo externo, se
requiere como evidencia el correo electréonico enviado al grupo.

El sistema fue desarrollado en lenguaje de programacion Perl y con

comandos propios de TSM y Data protector. Hoy en dia se encuentra
productivo y operando dentro de la Subdireccién.
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CAPITULO 1

1. CARACTERISTICAS Y FUNCIONALIDAD DE LAS
HERRAMIENTAS DE RESPALDO

Los respaldos o copias tienen dos objetivos principales:

e Restaurar archivos individuales
e Restauracion completa de sistemas de archivos

El primer punto son las peticiones tipicas de restauracion de archivos: un usuario
borra o pierde un archivo y pide se le restaure desde el Ultimo respaldo.

El segundo punto, por la situacidon que sea, el administrador se queda con un
servidor que solia ser una parte productiva del centro de datos, y ahora, no es
mas que piezas de acero y silicon indtil. Lo que falta es el software y los datos que
se habian reunido por afios. Supuestamente todo ha sido respaldado.

La pregunta es:
¢Esta seguro? Si es asi, ¢lo puede restaurar?

Un respaldo solo es una instantanea de los datos al momento que fueron
guardados.

Los datos que cambian con poca recurrencia se pueden respaldar en
intervalos mas amplios de tiempo, mientras que los datos que cambian
regularmente deben ser copiados frecuentemente.

Las aplicaciones que se utilizan actualmente para el manejo de la informacion,
hacen que el almacenamiento de la misma sea cada vez mayor, por lo que se
necesitan soluciones que maximicen el espacio disponible, minimicen el consumo
de energia y otros costos de operacion, acorten tiempos, corran de manera
automatizada, brinden un mejor desempefio en RTO (Recovery Time Objetive) y
RPO (Recovery Point Objetive), brindando principalmente una gran confiabilidad
en el aseguramiento de la informacion.

La cinta se usa debido a su bajo costo por terabyte de almacenamiento y
permite un tiempo de recuperacion relativamente rapido y la confianza en la
habilidad de leer y restaurar dicha informacién. Hace una década, las opciones
para respaldo eran simples. Un cuarto de Pulgada, 8mm y 4mm eran las opciones
primarias para respaldos de alta capacidad. Hoy en dia la situacién es
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dramaticamente diferente, las opciones tanto en formatos de Escaneo Helicoidal!
como Escaneo Lineal? nos dan la libertad de escoger la cinta que mas se adecue
a nuestros requerimientos, como lo podemos observar en la Figura 1.1

MELICAL SCAN LINEAR
A
—
Ty | (]|
Figura 1.1

En nuestro caso nos enfocaremos a hablar de las cintas LTO (LINEAR TAPE
OPEN), las cuales cubren los requerimientos de la empresa para manejar el
almacenamiento de histéricos de las aplicaciones y bases de datos.

La cinta lineal abierta LTO es el formato de cinta mas nuevo en el mercado, el
resultado de un consorcio entre Hewlet Packard, IBM y Segate Tecnology para
crear un estandar abierto de cinta de alto rendimiento para licenciar a cualquier
parte interesada. A principios de 2001, IBM anuncid su primera generacion de
Productos LTO, que consiste de 2 formatos, uno de alta capacidad, designado
“ULTRIUM” (Incluye a LTO-1, LTO-2 y LTO-3), y el disefio de acceso rapido
“ACCELIS”. Los dos formatos de cinta usan cartuchos de diferente forma fisica y
no son compatibles. Aunque ACCELIS se incluye en el consorcio LTO, no se han
anunciado productos que lo usen. Por otro lado, el LTO Ultrium ha mostrado un
gran crecimiento en su uso.

El formato LTO Ultrium ha acumulado la mayor parte de atencibn como una
alternativa confiable y eficiente. Provee una capacidad nativa de 100 GB por
cartucho y hasta 16 MB/segundo de indice de transferencia de datos. LTO-2
Ultrium proporciona una capacidad de 200 GB por cartucho, y la mas reciente
(liberada en 2005) LTO Ultrium generaciéon 3 ofrece increibles 400 GB nativos por
cartuchos (800 GB comprimidos) con una tasa de transferencia de 80
MB/segundo.

Existen dos empresas que ofrecen soluciones de backup & recovery del tipo
LTO, de las cuales hablaremos mas adelante. Ambas administran su hardware y
las cintas de manera similar, pero su base de datos y aplicaciéon son diferentes.

! Escaneo Helicoidal. Método de grabacion en cinta que utiliza una cabeza giratoria para lectura/escritura y
pistas diagonales. La cabeza rota como méaximo 30 metros por segundo, el cassette transporta 1 pulgada por
segundo, comparado con la tecnologia linear que transporta mas de 100 ips (pulgadas/segundo). Usado en
VHS y en cintas de 8mm y 4mm DAT.

2 Escaneo Lineal. Método de grabacioén en el que las pistas de datos se escriben en un patron lineal en la
cinta. El primer conjunto de pistas se graban en paralelo sobre toda la extensién de la cinta, posteriormente la
direccién se revierte para grabar la siguiente pista a lo largo de la cinta, repitiendo el proceso en forma de
serpentin hasta finalizar.
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1.1. Tipos de respaldo

Si se pregunta a una persona que no esta familiarizada con los respaldos de
computadoras, pensaria que un respaldo es una copia idéntica de todos los
datos en un sistema, lo cual no siempre es asi.

Para comprender un poco mas sobre esto, primero se deben entender los tipos
de respaldo que se pueden crear. Estos son:

e Respaldos completos
e Respaldos incrementales
e Respaldos diferenciales

1.1.1. Respaldos completos

Un respaldo completo es un respaldo donde cada archivo es escrito a la cinta
0 media de respaldo. Si los datos a respaldar nunca cambian, el respaldo
completo creado sera una copia de exactamente lo mismo. Esto se debe al
hecho de que no se verifica si un archivo ha sido modificado desde el ultimo
respaldo; sino que ciegamente se escribe todo a la media de respaldo. Esta es la
razon por la que los respaldos completos no se hacen todo el tiempo. Respaldar
100 GB de datos cada noche cuando solamente cambié un 10% de la
informacion, no es una buena solucion; por eso es que se crean los respaldos
incrementales.

1.1.2. Respaldos incrementales

En los respaldos incrementales primero se revisa si la fecha de modificaciéon de
un archivo es mas reciente que la fecha de su Ultimo respaldo. Si no lo es, significa
que el archivo no ha sido modificado y por tanto se puede omitir esta vez. Por
otro lado, si la fecha de modificacion es mas reciente, el archivo ha sido
modificado y debe ser copiado.

Los respaldos incrementales son utilizados en conjunto con respaldos regulares
completos (por ejemplo, un respaldo quincenal completo, con respaldos
incrementales diarios).

1.1.3. Respaldos diferenciales
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Los respaldos diferenciales son similares a los respaldos incrementales en que
ambos solamente copian archivos que han sido modificados. Sin embargo, los
respaldos diferenciales son acumulativos - en otras palabras, con un respaldo
diferencial, una vez que un archivo ha sido modificado continda siendo incluido
en todos los respaldos diferenciales subsecuentes - hasta el proximo respaldo
completo.

Esto significa que cada respaldo diferencial contiene todos los archivos
modificados desde el Ultimo respaldo completo, haciendo posible realizar una
restauracidn completa solamente con el Ultimo respaldo completo y el dltimo
respaldo diferencial.

1.2. Problemas de restauracion y Evaluacion de respaldos

Mientras que los respaldos son una ocurrencia diaria, las restauraciones
generalmente son un evento menos frecuente. Sin embargo, las restauraciones
son inevitables. Se debe de contar con los medios suficientes para poder
recuperar rapida y eficientemente la informacion solicitada.

Cada tipo de respaldo deberia ser evaluado de forma periddica para
asegurarse que los datos se pueden leer. Es un hecho que algunas veces se
realizan los respaldos que son, de una forma u otra, ilegibles. La parte
desafortunada en todo esto es que muchas veces no se nota hasta que los datos
se pierden y se deben restaurar desde el respaldo.

Hay herramientas, como las que veremos a continuacién que hacen primero
una verificacidon de los datos a respaldar, y después lo comparan con los datos
respaldados, asi como muestran un estatus de finalizacidon exitosa del respaldo.
De esta manera, el administrador puede tener una idea de lo que esta
“supuestamente asegurado”.

1.3. IBM Tivoli Storage Manager (TSM)

IBM nos ofrece una solucién completamente integrada para la administracién
del almacenamiento, la cuél ofrece:

e Backup & Archive

e Administracion del espacio (HSM)

¢ Administracién jerarquizada del almacenamiento
e Recuperacion de desastres

¢ Administracion Centralizada
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Tivoli Storage Manager (TSM) es una solucién integral, automatizada y de alto
desempefno para la administracidon del almacenamiento de los datos. Permite
asegurar que toda la informaciéon de la organizacién esté correctamente
respaldada y sea rapidamente accesible en caso de necesidad, permitiendo
controlar el aumento de los datos en ambientes con multiples plataformas cliente-
servidor.

Asimismo es un software que implementa la proteccién de datos, recuperacion
de desastres, gestion del espacio y un registto de todo lo que se tiene
resguardado. TSM cubre todas las plataformas de sistemas y servidores, apoyando
todos los tipos de recursos de almacenamiento (a nivel local, asi como adjunto
Red-SAN o adjunto). Utiliza Politicas de respaldo flexibles que apoyan las
necesidades de la empresa. Cuenta con poderosas caracteristicas de
automatizacion, eliminando las tareas manuales de administracidon de
almacenamiento.

Otra caracteristica es que admite el almacenamiento a peticion en los
sistemas de archivos necesarios para aquellas aplicaciones que disponen de
funciones de almacenamiento automatico.

Identifica y reclama el espacio no utilizado a través de un analisis del nivel de
archivos.

Reduce los tiempos de copia de seguridad y de restauracion, asi como la
cantidad necesaria de cintas mediante la planificacién de copias de seguridad
automaticas.

Ofrece supervision e informes sobre la capacidad de almacenamiento para
prevenir la infrautilizacion o el abuso de la misma y permite realizar estimaciones
de las necesidades futuras de almacenamiento.

Genera automaticamente informes personalizados sobre una gran variedad de
informacion de almacenamiento.

1.3.1. Componentes de TSM

Los componentes de TSM son los que se listan a continuacion.
e TSM Server

TSM B/A Client

TSM StorageAgent (TSM for SAN)

Tivoli Storage Manager for (TDP)

Databases (DB2, Informix, Oracle, MS SQL & Sybase)

Mail (Domino & MS Exchange)

SAP

ApplicationServers (Websphere)

Hardware (IBM ESS & EMC Symmetrix)
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En la figura 1.2 se observa el esquema de conexidn de TSM, donde a través de
unared SAN, LAN o WAN, se conecta el servidor TSM, los clientes y el

administrador.

IBM Tivoli
Storage Manager

¥ = Mobile Clients
—

. B _// ~ \_"“\,

: 2 e : g
W WAN
LAN - -
Web based | saN g
Administration Center

Business Application
Clients

Deskiop Clients

Figura 1.2

1.3.2. Valor de IBM Tivoli Storage Manager

TSM se valora por las siguientes caracteristicas que se pueden observar en la

figura 1.3:

Administracion centralizada de la informacion del negocio, basado
en politicas. Permite una Administracion Real de Almacenamiento de
informacién la cual es fisicamente distribuida, pero administrada
centralmente.

Manejo de informacién de clientes de diferentes plataformas.

Soporte de diferentes tipos de dispositivos de almacenamiento.
Capacidad de Respaldar aplicaciones y Bases de Datos en linea.
Capacidad de Restaurar Sistemas desde Cero. (Bare Metal Recovery).
Soporte para realizar respaldos a través de una SAN. (TSM for SAN —
Storage Agent).

Generacion automatica de un plan de Recuperacion en caso de
Desastres

Administracion de cintas en béveda externa.
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Clientes Tivoli Storage
Manager LAN/SAN

Tivol Storage
Management en
Sitio Remoto

Backup /

Archive C

Il Administrador

...................... Tiveli Storage
Management

TSM Admin

u
=

(ITERN

Restore /
Retrieve

Hierarchy managed by Servidor
Tivoli Storage Manager Tivoli Storage
Manager |

technology

|
prom—y by
erarquia de
Dispositivos de ﬁ;":@“
- Almacenamiento Relacional

Figura 1.3

Proteccion de Datos
0 Respaldo y restauracion de datos.

0 Recuperacion de desastres

Retencion de Archivos
0 Archivado y recuperacion de datos

Utilizacion eficiente de los dispositivos de almacenamiento
0 Storage pools encadenados

0 Administracion del espacio de un servidor “Automatica”(HSM)
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1.3.3. “Catalogo” de Respaldos de TSM y Base de Datos Relacional con
Logs de Recuperacion

Siendo la principal fortaleza de TSM, en la base de datos relacional (figura 1.4)
se almacenan todas las transacciones de respaldo histéricas realizadas, llevando
el control de cada uno de los archivos, a cual cliente pertenece y donde reside.
Permite una recuperacion en cualquier punto del tiempo.

Protege los datos respaldados en disco o cinta y cada transaccioén tiene una
doble confirmacion

Los datos solo pueden ser recuperados por el servidor TSM que los administra.

Escribe a los
Log y DBs

Do OB

Log de Recuperacion Base de Datos y
y Espejos Espejos
(Recovery Log)

Figura 1.4

Este catdlogo permite una administracion basada en politicas a nivel de
archivo, ajustandose asi a las necesidades reales del negocio.

La base de datos de TSM puede ser espejeada (protecciéon a nivel RAID 1) y
puede migrarse a cualquier plataforma.

1.3.4. Respaldos (Backup) en TSM:

Es la accidn que realiza el Software Tivoli Storage Manager para el respaldo de
informacion en el servidor TSM, se ocupa esta opcion para la informacién que
sera requerida en corto plazo. El primer Backup que realiza debe ser COMPLETO
(FULL) por tratarse de datos nuevos para el servidor TSM. Los tipos de respaldos
soportados son:

e Incrementales
e Diferenciales
e Progresivos

En la figura 1.5 se muestra el proceso de un respaldo en TSM:
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Backup Base n /
I

|
Increfnental n @
" et
Expira!iﬁn de B B
Versipnes
Q0—

I
Reclamacion
Figura 1.5

Automatica de
Espadio en
Ci?ta

Incremental

}

El respaldo inicial es
completo ya que todos
los objetos son nuevos
para el servidor TSM.

Los respaldos siguientes
son incrementales, ya
gue realiza respaldo de
objetos nuevos y
modificados, desde la
dltima vez respaldados.

La reclamacion de
espacio tiene lugar en
forma automatica a
través de umbrales.

Nunca mas realizara un
respaldo completo, sino
incrementales
progresivos.

1.3.5. Metodologia de Respaldo Incremental-Progresivo

Para un respaldo incremental-progresivo se realiza lo siguiente:
1. Se realiza un respaldo COMPLETO y después se respaldan sélo los archivos

modificados.

2. Se eliminan los respaldos COMPLETOS redundantes por semana y/o mes.
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Semana 1

< RESTORE {
,./‘;' ;

Progressive |51 g2 g3
Backup ciczc3

o
&l

# .
" ; y.

Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday
A Al A2
B Bl B2 B3
Cc cl c2 Cc3
D D1
Full+ [= = -
Incremental | ©1 cz
D1 4
Full + i e
Differential = i

A

5 Tapes
9 Files

2 Tapes
9 Files

1 Tapes
4 Files

3. Serealiza sélo un respaldo COMPLETO inicial y después sélo los archivos
4. No mas respaldos COMPLETOS redundantes por semana o por mes.

Figura 1.6

1.3.6. Reubicacién (Collocation)

Semana 2
Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday
A A3 Béveda
B B3 )
c c3
D D1
—
Full +
Incremental Las cintas de la
3 semana anterior son
<, ] .
= i enviadas a boveda
ull +
Differential
= ) B Copia de
] resswe B2 - -
Bickup Cintas On-site
Figura 1.7

TSM ubica toda la informacién de uno o varios clientes dentro de la misma
cinta 6 un grupo de cintas. Con esto reduce el montaje de cintas en una

restauracion haciéndola mas rapida y eficiente, como se ve en la figura 1.8
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Disk Pool

Tape Pool

uwopoe.By

uofoeibm

Cliente A
Alafal

Cliente B liente Cy D

C1EAER I

Umbral maximo

Umbral minimo

X cliente A
[] cliente B
[c] Cliente C
[B] Cliente D

Figura 1.8
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1.3.7. Reclamacion de Espacio

TSM monitorea la utilizacion de las cintas a través de su base de datos.

Los archivos, por medio de las politicas de respaldo y expiracion, tienen un
tiempo de vida en la cinta. Después del proceso de Expiracidn de datos, las cintas
guedan con espacios en blanco, cuando el espacio libre alcanza el umbral de
reclamacién, TSM monta la cinta y mueve la informacién a otra cinta. La
reclamacioéon puede ser controlada y calendarizada a horarios especificos, como
se ve en la figura 1.9. Cuando una cinta esta disponible para ser utilizada se
denomina cinta scratch.

Reclamacion de Espacio

Umbral de
reclamacion.
60 % Libre

25% 70 % ~ 95 %
Lleno = Lleno = Lleno

Esta cinta vacia puede ser usada nuevamente y
ser enviada como SCRATCH

Figura 1.9

1.3.8. Restore

Se define como la accién que realiza el Software Tivoli Storage Manager para
la restauracion de archivos respaldados en el servidor TSM. Esto se puede realizar
a través del cliente. Se elige por fecha de respaldo y el brazo de la libreria monta
la cinta que contiene la informacién solicitada.

1.3.9. Administracion basada en politicas

El ambiente de administracion de storage consiste en tres tipos basicos de
recursos: Sistemas cliente, Reglas o Politicas y Datos. Los sistemas cliente contienen
el dato a ser administrado y las reglas especifican como debe ocurrir esta
administracion. Por ejemplo, en el caso de un respaldo, cuantas versiones
deberiamos tener, donde deberian de ser almacenadas, etc.
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Las politicas de TSM definen la relacién entre estos tres recursos. La figura 1.10
muestra como depende de la actual necesidad de administrar los datos que

estas politicas sean muy simples o muy complejas:

Policy set
p
Data
Policy
Nodes  4omain
Data
< S
Figura 1.10

Es posible automatizar las tareas por medio de CALENDARIOS (SCHEDULES) con
los que llamamos la politica a ejecutarse cada determinado tiempo. Se pueden
definir muchos calendarios por cada cliente, por ejemplo un Schedule mensual,
un quincenal, y 2 diarios, uno a las 10 AM y otro a las 10 PM, como se muestra en

la figura 1.11.

Clent Bcheduler

(Bchadule stant
fme bxsed on

Theoill Shorage: Server
Flanaper senser ) . Scheduler
chock) Chent Palling f—

ot - sorenr
Flla Btats
e Tohaduling
£ JTiV

Zaheduling Faramutars

Paramaters
1 i

\

Server Prompied
(TCPYIP protocol only)

Figura 1.11
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1.3.10. Inclusion/Exclusion

La Utileria Incluir/Excluir contiene las opciones para poder CREAR una lista de
archivos y directorios que seran respaldados. Esta lista es almacenada en un
archivo de texto en la carpeta donde se instalé TSM dentro del cliente. Se permite
utilizar el nombre de archivo por defecto o elegir otro nombre.

1.3.11. La Base de Datos

Como se menciond en un principio, TSM tiene su propia base de datos la cual
es relacional. Dicha base almacena todas las politicas que controlaran los
respaldos, la ubicacion de los datos y la expiraciéon de los mismos, asi como la
informacion acerca de cada nodo o cliente.

Esta base de datos también provee informacidon del estado de los respaldos; es
decir, si un respaldo finaliz6 exitosamente o no, si aln se encuentra en ejecucion o
se planea a futuro. Es posible visualizar dicha informacién haciendo consultas
(query) del tipo SQL a la base de datos.

Tivoli Storage Manager Server

Vel , Release 2, Level 3.0

anected to TSM1 as E15KADMIN Options: v| 8
~

aSewerAdmjnistmtinn Operation Results

_E} & Operation view

E% MNetwork view

g Confizuration view

f A . Domain * Schedule Name Action Start Date/Time Duration Period Day

i Ohject view N o
AIX DoOM LNDROMEDAL DIARIO Inc Bk 03/28/06 02:30:00 1 1D biny
AIX DOM ENDROMEDA MENSU Inc Bk 03/29/06 21:00:00 1H 1 Mo iny

AL

ATX DoOM BGW_SEMANAL Inc: Bk 05/13/04 13:42:39 1H 1D Any
AIX DOM * BULLS DIARIO Inc Bk 12/10/03 10:30:00 1H 1 I iny
ATZ DOM BULLS MENSTAL_& Inc Bk 1z/204/03 20:00:00 1H 1 Mo iny
ATE DOM CEYAN MENSUAL Inc: Bk 01/13/407 23:30:00 1H 1 Mo iny
AIX DOM * DIP3AZ_DIARIO Inc Bk 07/15/03 05:00:00 1H 1 I iny
AIX DoOM DIP3AZ DIARIOZ Inc Bk 07/15403 05:00:00 1H 1D Ainy
ATE DOM DIPSAZ MENSUAL Inc: Bk 09/07403 18:30:00 1H 1 Mo iny
AIX DOM DIP3AZ_SEMANAL Inc: Bk 06/08/05 18:00:00 1H 1 W Mon
AIX DOM * GEMINIS1 DIARIO Iner Bk 01/14/07 02:45:00 1H 1D biny
AIE DoOM GEMINIS1 MENSUAL Inc Bk 05/25/06 13:30:00 1H 1 Mo any
LIE DON GEMINIS1 SEMANAL Inc Bk 01/14/07 02:45:00 1H 1 W TFri
AIX DOM GTE_MENSUTAL Ine: Bk 05/25/03 19:30:00 1H 1 Mo iny
AIX DOM HPS001_MENSTAL Inc: Bk 04/19/03 04:30:00 1H 1 Mo iny
ATZ DOM IEM1GW MEMSTAL Inc: Bk 05/12/03 19:00:00 1H 1 Mo iny
AIX DoOM IEMS_MENSULL Ine: Bk 07/22/05 12:00:00 1H 1 Mo iny
AIX DOM * IBMDIST_DIARIC Inc: Bk 02/18/04 03:00:00 1H 1 I iny
ATZ DOM * IBMDIST MENSUAL Inc Bk oz2/19/04 20:00:00 1H 1 Mo iny

Las consultas a la base pueden realizarse desde la interfaz web de TSM, en la
figura 1.12 se muestra un ejemplo.

Figura 1.12
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Las consultas también pueden ser ejecutadas desde un cliente siempre y

cuando se tengan los privilegios necesarios para usar el conector llamado DSMC:

root @ervidor /: dsntc
I BM Tivoli Storage Manager
Command Li ne Backup/ Archive Cient Interface
Client Version 5 Release 3, Level 2.0
Client date/tinme: 02/08/06 14:52:42
(c) Copyright by IBM Corporation and other(s) 1990, 2005. Al Rights
Reser ved.
Node Nane: ATLANTIC
Session established with server ATLANTIC. Al X- RS/ 6000
Server Version 5, Release 3, Level 2.2
Server date/tinme: 02/08/06 14:52:42 Last access: 02/08/ 06 14:47:46
tsne

El uso de esta utileria es la base de SMAR y su integracién con TSM.
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1.4. HP OpenView Data Protector

HP OpenView Storage Data Protector es una soluciéon de respaldo que provee
una viable y alta disponibiidad para los datos del negocio que crecen
rapidamente. Ofrece herramientas de respaldo y restauracion de archivos que se
adaptan al entorno de la empresa. Data Protector cuenta con las siguientes
caracteristicas:

Arquitectura escalable y altamente flexible.

Administracion facil y centralizada.

Respaldos de alto performance.

Soporte de todo tipo de Sistemas Operativos o ambientes.

Facil instalacion para los diferentes ambientes.

Soporte de Alta Disponibilidad. Compatible con ambientes de Cluster.

Facil restauracion.

Automatizacion.

Monitoreo, reportes y notificaciones

Proteccibn de datos sencila mediante tecnologia inteligente: Data
Protector Express Single Server Edition se suministra en un CD instalable por el
usuario y realiza copias de seguridad en pocos minutos. Las funciones
automaticas permiten realizar la gestion diaria sin intervencion.
Compatibiidad con la funcibn One Button Disaster Recovery de los
productos de cintas HP: La opcion Data Protector Express Bare Metal
Disaster Recovery proporciona funcionalidad de recuperaciéon en caso de
desastre que permite recuperar la maquina rapidamente tras un fallo grave.
Permite arrancar desde CD/DVD y es compatible con la funcién One Button
Disaster Recovery (OBDR) de las unidades de cintas HP para arrancar y
recuperar el sistema automaticamente desde una cinta.

Entornos flexibles: Compatibilidad con Windows, Linux y NetWare en un solo
producto con una interfaz y una funcionalidad idéntica en los tres sistemas
operativos.

Flujos de datos simultdaneos de alto rendimiento: Maximiza el uso de
dispositivos de copia de seguridad de alto rendimiento al proporcionar un
rendimiento de alta calidad, con flujos de datos de hasta cuatro que se
escriben en paralelo. Esto reduce el tiempo de las operaciones de copia de
seguridad y recuperacion.

Programacion de soportes y tareas fiable y flexible: Programacion vy
ejecucion de tareas con el programador facil de usar con programas ya
configurados o un programa personalizado segun las necesidades. Permite
gestionar eficazmente los soportes de copias de seguridad con sistemas de
rotacion de soportes personalizados. El control de versiones se gestiona de
forma sencilla para poder especificar cuantas generaciones se mantienen y
cudales se restauran.
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1.4.1. Arquitectura de Data Protector

Data Protector Cell es un ambiente de red que tiene una administracion
modular, sistemas cliente y dispositivos. La Administracibn modular es el punto
central donde el software de proteccidon de datos es instalado. Desde aqui se
pueden administrar sistemas que seran respaldados. Estos sistemas forman parte
de las células o médulos.

La base de datos interna de Data Protector, guarda indices de los archivos
respaldados, con lo que se puede buscar y recuperar faciimente desde un
archivo hasta sistemas completos. Se muestra en la figura 1.13.

The Data Protector Cell (Physical View and Logical View)

HP-LIX -

Cell Manager

Windaws

Figura 1.13

1.4.2. Administrador de Celdas

El administrador de Celdas es el sistema principal ya que:

e Administra las celdas desde un servidor centralizado.

e Contiene la IDB (La IDB es una base de datos que guarda la informacion
detallada del respaldo como la duracién del respaldo, la informacién de las
cintas, informacioén de la sesion generada por el proceso, etc.)

e Genera sesiones para que los administradores comiencen o detengan
respaldos y restauraciones, y almacena la informacion de esa sesion en la IDB.
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1.4.3. Sistemas o clientes a respaldarse

e Los sistemas que se desean respaldar un agente llamado Data Protector
Disk Agent (DA), también llamado Backup Agent. Este agente lee o escribe los
datos del disco en el sistema y los recibe o envia a la media de respaldo. El
agente es también instalado en el Administrador de Celdas y esto permite

respaldar los datos del Administrador de Celdas y la Base de datos (IDB).

1.4.4. Operaciones en la Celda

El administrador de celdas controla, respalda y restaura sesiones. Este lleva a
cabo todas las acciones requeridas para la realizacion de estos procesos como se

muestra en la figura 1.14:

Figura 1.14

Backup or Restore Operation

Cell Manager

\

Control Control

H

ata '
‘I

Client System
S ——— .

(Backup Agent)
(Application Agent)

Network Client System

.

DA = Disk Agent MA = Media Agent

(Drive Server)

Drive
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1.4.5. Sesiones de Respaldo

Una sesidn de respaldo es un proceso que crea una copia de los datos a la
cinta de almacenamiento. Esta es iniciada ya sea interactivamente por un
operador utilizando la interfaz de Data Protector, o desatendidamente usando
Calendarios (Data Protector Scheduler). Figura 1.15

Backup Session

o= =@ =p5

. Client System - Client System -

1.4.6. Sesiones de Restauracion

Una sesion de restauracidon es un proceso que restaura datos de respaldos
previos. Solo puede ser iniciada por el operador de respaldos: Figura 1.16

Restore Session

Client System - Client System -

Figura 1.16

1.4.7. Interfaces de Usuario

Data Protector proporciona un facil acceso a toda la configuracion y
administracion de tareas con su entorno grafico (figura 1.17), el cual corre bajo
UNIX o Windowvs.
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Menu Bar
Context List

Data Protector GUI

po Data Protector Cell - HP Operdiew Storage Data Protector Manager

—Wcie Bt View Acions Hep

_ﬂ,l[]icntx '|§EQ|@|'HE‘§;§||?

Mame escriplion

=7 D ata Pretectar Cell

i % Clierts 5] Clieiis

B Instellabion Servers @ Clusters

Sets up clierts inthe curert cell
Configures chzters in the cunent cell
728 WS Clustes 7 Instalation Gervers | Adds ard removas Instalation Serveis.

1.4.8. Monitoreo, Reportes y Notificaciones:

Tool Bar
Scoping Pane Results Area
Results Tab
Navigation Tab WS § O I Tl Data Prc!cmr el
Status Bar =g o i dane hemes
Figura 1.17

Reportes por Web y capacidades de notificacibn permiten faciimente
consultar el estado de los respaldos, monitorear las operaciones del respaldo y
reportes personalizados. Estos reportes pueden ser generados usando la intefaz
grafica de Data Protector o bien, usando la herramienta OMNIRPT, la cual muestra

una instantanea del estado de los respaldos en un tiempo indicado.
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CAPITULO 2

1. PROBLEMATICA DEL MANEJO DE MULTIPLES
HERRAMIENTAS DE RESPALDO

Como se menciond en el capitulo anterior, las soluciones integradas para la
administracion del almacenamiento utilizadas en la empresa son TSM (Tivoli
Storage Manager) y HP Data Protector. Su uso para el resguardo de la
informacion es imprescindible, ya que los respaldos generados son el Unico punto
de retorno que forma parte de un DRP! (Desaster Recovery Plan).

En el caso de TSM, la solucién de administracion de respaldos se encuentra
configurada de la siguiente manera.

1.1. Configuracion de TSM
La configuracion de TSM se puede dividir en su esquema de conexion y su
gestion.

1.1.1. Esquema de conexion

El esquema de conexiéon en la empresa es el siguiente (Figura 2.1):

Disaster Recovery Plan (DRP): Recuperacion planificada de las operaciones de un centro de cOmputos que asegura
la continuidad de los negocios ante una circunstancia inesperada, por ejemplo un siniestro, minimizando el impacto
del mismo y manteniendo sus sistemas de informacion operativos
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Servidor TSM

Libreria IBM 3584

Switch SAN

Servidor SUN Servidor SUN

Servidor [BM Servidor IBM Senddor HP Servidor HP

Figura 2.1

El servidor TSM (IBM 9117570 con S.0. AlX 5.3) que tiene instalada la solucion de
respaldos IBM Tivoli Tivoli Storage Manager 5.2 se encuentra conectado a un
switch de SAN, que a su vez va conectado a la libreria IBM 3584 UltraScalable la
cual comprende de veintidés cartucheras Ultrium LTO y un brazo que se encarga
de realizar los movimientos de las cintas para montarlas dentro de la cartuchera o
introducirlas en el slot de almacenamiento. Las cartucheras son configuradas
para que el servidor las pueda usar como locales y asi gestionar su uso. Los nodos
gue utilizaran TSM también son conectados al switch y asi formar la red SAN.

1.1.2. Gestion de Respaldos por TSM

La solucién de gestion de almacenamiento tiene definidas politicas? en donde
se provee de mecanismos para administrar backups de un grupo de clientes, asi
como atributos que controlan la generacidn y expiracion de los datos
respaldados.

A través de la automatizacion, la gestion y aprovechamiento de cintas LTO, se
realizan procesos de migracion, reclamacion y expiracidon de espacios dentro de
ellas, por lo que la intervencion humana se basa en la configuracion de estos
tiempos.

2 politicas. Gobiernan como los datos de los clientes son almacenados y administrados definidas dentro del servidor
TSM
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Otra de las caracteristicas de TSM son los de trabajos calendarizados, en los
cuales se especifica lo siguiente:

e Rutas arespaldar
e Frecuencia de ejecucion (diario, semanal, mensual)

Este trabajo calendarizado puede ser usado por varios nodos y debe ser
asociado a los nodos correspondientes. De esta manera se pueden programar
ejecuciones futuras de respaldos, como se ve en la figura 2.2. Los campos
importantes para los fines de esta explicaciéon son los siguientes: Schedule Name,
en donde se especifica el nombre del trabajo el cual es AIX DOM
ANDROMEDA_DIARIO. En el apartado Action, se indica que es un respaldo
incremental; en el apartado Objects se indican los directorios a respaldar, en este
caso /bases/backups/ /pasatiempo/ /dump_ifx/. En Start time se indica la hora en
gue se lanzaré el resplado, el cuél se inicia a las 2:30 hrs; por tltimo en Period Units
se especifica cada cuando se realizara el respaldo, que en este ejemplo sera de
manera diaria.

Este trabajo calendarizado se encuentra asociado al nodo Andrémeda, como
se ve en la figura 2.3.

Tivoli Storage Manager Server

vel 3.0

it %
Connected ta TSM1 25 VIG510C [Options: =]
@ Server & dministration IOperations: 'I
% Operation view
'@ Network view £5 Client schedules : ATX_DOM ANDROMEDA_DIARIO
Configuration view
% Objectview Policy Domain Nane AL DOM
Schedule Name ANDROMEDA _DIARIO
Desecription Respalda diario incremental de ANDROMEDA
Action INCREMENTAL
Options -subdir=yes
Objects fhasesthackups/ /pasatiempo /dump_if
Prionity 5
Start date 2006-03-28
Start time 02:30:00
Duration 1
Duration units HOURS
Period 1
Rl RS

Figura 2.2
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Tivoli Storage Manager Server
5.0

» 3
sonnected to TSM1 as VIG510C I Options ‘I 74
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Figura 2.3

De esta manera se tienen 117 nodos los cuales lanzan sus respaldos
programados mediante las tareas calendarizadas. Existen 298 tareas
calendarizadas que pertenecen a los distintos nodos.

TSM cuenta con un log (Log de Actividades) donde se van almacenando
todos los eventos que ocurren en la herramienta. En el caso de las tareas
calendarizadas la ejecucioén exitosa o fallida de una tarea también es guardada
asi como la causa de dicha falla.

A continuaciéon de muestra un ejemplo de la salida del Log de Actividades:

12/26/07 16:21:09 ANRO406| Session 22798 started for node POLUX (AIX) (Tcp/
Ip 192.9.198.21(41222)). (SESSION: 22798)

12/26/07 16:21:09 ANR0403I Session 22798 ended for node POLUX (AIX). (SESSI
ON: 22798)

12/26/07 16:21:12 ANRO406| Session 22799 started for node POLUX (AIX) (Tcp/
Ip 192.9.198.21(41224)). (SESSION: 22799)

12/26/07 16:21:12 ANR0403I Session 22799 ended for node POLUX (AIX). (SESSI
ON: 22799)

12/26/07 16:21:15 ANRO406| Session 22800 started for node POLUX (AIX) (Tcp/
Ip 192.9.198.21(41226)). (SESSION: 22800)

12/26/07 16:21:15 ANR0403I Session 22800 ended for node POLUX (AIX). (SESSI
ON: 22800)

12/26/07 16:22:35 ANRO408I| Session 22801 started for server RESGSM_STA (AIX
-RS/6000) (Tcp/Ip) for library sharing. (SESSION: 22801)

12/26/07 16:22:35 ANR0408I (Session: 21490, Origin: RESGSM_STA) Session 16
13 started for server TSM1 (AIX-RS/6000) (Tcp/Ip) for li

brary sharing. (SESSION: 21490)

12/26/07 16:22:36 ANRO409I (Session: 21490, Origin: RESGSM_STA) Session 16
13 ended for server TSM1 (AIX-RS/6000). (SESSION: 21490)

12/26/07 16:22:36 ANR0409I Session 22801 ended for server RESGSM_STA (AIX-R
$/6000). (SESSION: 22801)

12/26/07 16:27:04 ANRO514I (Session: 21490, Origin: RESGSM_STA) Session 11




95 closed volume A00309. (SESSION: 21490)

12/26/07 16:27:04 ANRO408I| Session 22802 started for server RESGSM_STA (AIX
-RS/6000) (Tcp/Ip) for library sharing. (SESSION: 22802)

12/26/07 16:27:04 ANR0408I (Session: 21490, Origin: RESGSM_STA) Session 16
14 started for server TSM1 (AIX-RS/6000) (Tcp/Ip) for li

brary sharing. (SESSION: 21490)

Para revisar el status de un trabajo calendarizado, TSM nos muestra con el
comando query event los eventos realizados de acuerdo a la

fecha
especificada. La salida es como la siguiente:

Scheduled Start Actual Start Schedule Name Node Name Status

12/26/07 00:00:00 12/26/07 00:00:35 NODO3_DIARIO NODO3 Completed
12/26/07 00:00:00 12/26/07 00:00:28 CRM30_SEMANAL CRM30 Completed
12/26/07 00:10:00 12/26/07 00:11:08 NODO1_DIARIO3 NODO1 Completed
12/26/07 02:00:00 12/26/07 02:01:27 CRM30_DIARIO CRM30 In Progress
12/26/07 11:00:00 IDENTIDAD2_D IDENTIDAD2 Missed

2/26/07 17:45:16 WEB1_DIARIO WEB1 Future

12/26/07 18:00:00 SAMS2_DIARIO SAMS2 Future

Siendo asi podemos visualizar de manera resumida el estatus de un respaldo
programado. Los status posibles se muestran en la tabla 2.1.

Status Significado
Completed El evento programado ha terminado satisfactoriamente

Failed El cliente reporta una falla al momento de ejecucién

Future Especifica el inicio del respaldo en fecha futura
In Progress El evento programado se encuentra en ejecucion

La ventana de inicio del respaldo ha terminado y el evento no
Missed pudo ser lanzado
El comando query event fue lanzado en la ventana de inicio
Pending del respaldo y este aun no ha sido lanzado
Tabla 2.1
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1.2. Configuracion de HP Data Protector

La configuraciéon de HP Data Protector se divide en su esquema de conexiéon y

su gestion.

1.2.1. Esquema de conexion

El esquema de conexidn es el siguiente (Figura 2.4):

24

[ it |

HP Alpha

1 RAID array storage 2 HP tape library storage

3 FC SAN switch 4 IBM p-series UNIX server

5 Sun Solaris UNIX cluster 6 HP AlphaServer

7 HP ProLiant server 8 HP PA-RISC cluster

9 Sun Solaris UNIX server 10 HP AlphaServer cluster
11 HP NAS server 12 Microsoft cluster

13 HP PA-RISC server

Figura 2.4

El servidor o Cell Manager que contiene la aplicaciéon HP Data Protector (HP
PA_Risc 8600 con S.O. HP-UX B.11.00) se encuentra conectado a un switch de SAN,
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gue a su vez va conectado a la libreria HP StorageWorks EML E-Series Tape Libraries la
cual comprende de 16 cartucheras Ultrium LTO 3 y un brazo que se encarga de
realizar los movimientos de las cintas para montarlas dentro de la cartuchera o
introducirlas en el slot de almacenamiento. Las cartucheras son configuradas
para que el servidor las pueda usar como locales y asi gestionar su uso. Los nodos
que utilizaran Data Protector también son conectados al switch y asi formar la red
SAN.

La arquitectura de conexidn en la empresa tiene un Cell Manager, que es el
servidor donde esta instalado el software de Data Protector.

1.2.2. Gestion de Respaldos por Data Protector

La filosofia operativa de Data Protector es muy similar a TSM, ya que los
respaldos se manejan por medio de politicas donde se rige la vigencia de las
versiones y reciclaje de las cintas.

Se permite programar respaldos de manera automatica por medio de un
agente que los clientes usan para conectarse.

El comando mediante el cual se obtiene el log del estatus de los respaldos es el
siguiente:

omnirpt -report list_sessions -timeframe 24 24 -header
Este es utilizado por SMAR para sacar los reportes.

En la figura 2.5 se muestra una salida de una bitadcora de Data Protector.

Li st of Backup Sessions

Cel | Manager: gc70dp51
Creation Date: 10/05/06 17:22:37

Report Sel ection Paraneters Val ue

Ti nmef rame 24 24

Speci fication St at us Mode Start Time Queuing Duration GB Witten # Media #
Errors # \Warnings # Files Success Session ID

RATI NG_opt Conpl et ed incrl 10/ 04/ 06 19: 00: 01 0: 00 0: 07 2.76 1
0 1 55925 100% 2006/ 10/ 04- 29

RATI NG_bd_users Conpl et ed incrl 10/ 04/06 19:00: 06 0: 00 0:19 15.75 1
0 0 126759 100% 2006/ 10/ 04- 30

RATI NG_ap_bd_2 Conpl et ed incrl 10/ 04/ 06 19: 00: 12 0: 00 0:33 34.73 1
0 0 3287 100% 2006/ 10/ 04- 31

GC20_PROD_SI APCOM Conpl et ed full 10/ 04/ 06 20:00: 01 0: 00 0:28 24.64 2
0 0 6867 100% 2006/ 10/ 04- 32

DWH_DOVAI N_E Conpl et ed incr 10/ 04/ 06 21:30:01 0: 00 0: 03 0.11 1
0 0 2882 100% 2006/ 10/ 04- 33

DWH_DOVAI N_I Conpl et ed incr 10/ 04/ 06 22: 00: 01 0: 00 0:12 17.23 2
0 0 37161 100% 2006/ 10/ 04- 34

DWH_DOVAI N_H Conpl et ed incrl  10/04/06 22:00:12 0: 00 0: 08 2.73 1
0 0 91679 100% 2006/ 10/ 04- 35

RATI NG_ap_bd Conpl et ed incrl 10/ 04/ 06 22:00: 17 0: 00 0: 07 3.76 1
0 0 1564 100% 2006/ 10/ 04- 36
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RATI NG_bd_2 Conpl et ed incrl 10/ 04/ 06 22:00: 23 0: 00 1:56 152. 14 2

0 1 1718 100% 2006/ 10/ 04- 37
MOCTEZUVA_PRCD_SI APCOM Conpl et ed full 10/ 04/ 06 23: 00: 00 0: 00 0: 23 16.79 1
0 0 17610 100% 2006/ 10/ 04- 38
SO_SS_BEBB90C Conpl et ed full 10/ 04/ 06 23:00: 05 0: 00 0: 08 0.92 1
0 0 7139 100% 2006/ 10/ 04- 39
CORPOAMSQL_i nf o Conpl eted/ Errors full 10/ 04/ 06 23:00: 11 0: 00 0: 13 6. 30 1
3 42 31802 100% 2006/ 10/ 04- 40
CORPOAMSQL_i nf o_6m Conpl et ed full 10/ 04/ 06 23:00: 16 0: 00 0: 02 0. 00 1
0 0 606 100% 2006/ 10/ 04- 41
CORPOAMBQL _i nfo_1y Conpl eted/ Errors full 10/ 04/ 06 23: 00: 22 0: 00 0: 04 0. 00 1
1 1 0 100% 2006/ 10/ 04- 42
SO_SS_CORPQOANMSQL Conpl et ed full 10/ 04/ 06 23:00: 27 0: 00 0: 05 0.48 1
0 0 6992 100% 2006/ 10/ 04- 43
SO_SS_MAI LEX Conpl et ed full 10/ 04/ 06 23:30: 00 0: 00 0: 07 0.57 1
0 0 4478 100% 2006/ 10/ 04- 44

Figura 2.5.

En este reporte se pueden observar tanto los nombres de las tareas
programadas, su estado de finalizacién y la hora de ejecucién entre otros.

1.3. La Ley Sarbanes Oxley y el Manejo de los Respaldos

La Ley SOX (Sarbanes-Oxley) tiene como objetivo primordial restablecer la
confianza del publico en los mercados de capitales para actuar con moral
corporativa y lograr una mayor transparencia mejorando la manera en que la
informacién financiera es distribuida para combatir el fraude corporativo y
contable. Asimismo, refuerza la independencia de los auditores y aumenta amplia
las sanciones por acciones indebidas.

A raiz de una serie de escandalos relacionados con fraudes corporativos que
afectaron a empresas de los Estados Unidos surgio la ley SOX debido a que los
inversionistas ya no confiaban en la informaciéon financiera emitida por las
empresas pues dicha informacion producia quiebras y malos manejos
administrativos.

Es por ello que la ley fue aprobada en el mes de Julio de 2002 por parte del
gobierno de Estados Unidos, para asegurar un control financiero y que la
informaciéon fuera veridica. Dentro de la ley se manejan términos como el
gobierno corporativo, limitaciones a auditores, la transparencia y la
responsabilidad de los administradores.

Las empresas que deben cumplir con esta ley son aquellas que estén
registradas en las bolsas de valores New York Stock Exchange (NYSE) y la National
Association of Securities Dealers by Automatic Quotation (NASDAQ). Esto se
extiende a cualquier empresa extranjera con sus subsidiarias y afiliadas que cotice
en dichas bolsas.

Los reportes certificados que la empresa debe entregar a la SEC (Securities and

Exchange Commission) y que pertenecen al ejecutivo principal (CEO) y el CFO
(gerente de finanzas), hacen responsables a los mismos del establecimiento,
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mantenimiento y evaluacién de procedimientos de la empresa asi como de los
controles internos de la informacion presentada al publico, misma que debe
asegurar el cumplimientos de dichos controles.

Para cumplir la ley SOX es de suma importancia la responsabilidad en la
administracion de los controles internos para reportes financieros. Las auditorias
realizadas por auditores externos se basan en una evaluacion de los
procedimientos de control interno para la presentacion de los informes
financieros, operabilidad y responsabilidad corporativa.

La empresa donde se realizé este proyecto tiene la obligacidn de cumplir con
la Ley de Sarbanes Oxley por formar parte de un grupo latinoamericano que
cotiza a la bolsa de valores de Nueva York (NASDAQ). Al ser la Direcciéon de
Informatica parte fundamental de la organizacion, el Director de Informatica es
responsable de ofrecer herramientas y estrategias para poder cumplir dicha ley,
ya que toda la informacién financiera de la empresa esta almacenada vy
operada por Tecnologias de Informacion.

Uno de los ambitos donde se exige dicha informacion es en la ejecuciéon de
respaldos, tema que concierne a este proyecto.

Por necesidades de la empresa y para cumplir con la Ley SOX se llevé a cabo
el proyecto “SMAR” (Sistema de Monitoreo y Administracion de Respaldos), ya
que permite satisfacer las exigencias de informacién precisas y exactas de la ley
SOX.

De esta manera se logra disponer de informacion oportuna referente a la
generacion de respaldos para analizar la informacion financiera y utilizarla para
mejorar la empresa. Los resultados que se obtengan permiten establecer objetivos
con agilidad y rastrear los resultados contra estos, para tomar decisiones y
establecer los procedimientos para mejorar la salud de la empresa a largo plazo.

La informacién obtenida del sistema también sirve como evidencia en una
auditoria SOX, ya que es la forma de comprobar la ejecucion de todos los
respaldos programados. Por ello es muy importante que los administradores de los
sistemas y los jefes de departamento estén concientes de que la informacion
enviada por este sistema via correo electrénico es importante para las auditorias
anuales que se llevan a cabo.

1.4. Problematica para el seguimiento de respaldos
programados

Es de suma importancia conocer el status de un respaldo programado ya que
del mismo depende que en caso de desastre o pérdida de informacion valiosa se
pueda regresar y recuperar la informacibn de manera adecuada, integra y
confiable.
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Por ello, para revisar la posible falla de un respaldo (ya sea en TSM o Data
protector), se debe visualizar el Log de Actividades el éxito o fracaso de una tarea
programada.

Sin embargo, para poder realizar dichos monitoreos nos encontramos con los
siguientes puntos:

1. Falta de fiabilidad en la informacién. Tanto en TSM como en Data
Protector, los registros que se van almacenando son bastantes debido a la
cantidad de nodos cliente y de trabajos calendarizados que existen en los
servidores de respaldo, por lo que es demasiado tardado revisarlo de manera
manual, y aunque se pueden especificar dentro de las herramientas filtros para
obtener la informacién deseada, requiere de mucho tiempo dicha actividad,;
contando que la efectividad y fiabilidad de la informacién puede prestarse a ser
errdbnea y poco fidedigna debido a los errores humanos ya que es una tarea
monadtona y repetitiva.

2. Falta de presupuesto para modulos de monitoreo de TSM. La herramienta
Tivoli Storage Manager cuenta con un moédulo para realizar scripts de monitoreo
de los respaldos; sin embargo dicho médulo es vendido aparte de la solucién y
requiere de licencias por CPU de todos los clientes, por lo que la empresa decidid
no comprar dicho médulo de acuerdo al presupuesto.

3. Falta de presupuesto para capacitacion del personal operador. Otro punto
importante es que para que se pueda monitorear un trabajo de respaldo en TSM
el operador debe tener conocimientos de nivel basico a intermedio en el manejo
de la herramienta; factor que resulta econdmicamente elevado debido a que las
jornadas de los operadores son de 7x24 horas y que se cuenta con un grupo
amplio de empleados, por lo que no es factible capacitarlos a todos ademas de
que no se cuentan con los recursos econémicos necesarios.

4. Homogeneizacion de monitoreo con Data Protector. A diferencia de TSM,
La herramienta Data Protector cuenta con un mdédulo para realizar el monitoreo
de los respaldos que puede ser programada de acuerdo a las necesidades del
negocio; sin embargo, se opté por homogeneizar ambas herramientas para evitar
confusiones por parte de los administradores y asi tener un mayor control de las
mismas.

5. Aviso a los administradores de los respaldos en tiempo real. Para poder
monitorear un respaldo y en caso de falla poder revisar cual fue el motivo del
error, se debe mantener un monitoreo en tiempo real y dar aviso a los
administradores de los respaldos para que vuelvan a ejecutar de manera manual
el respaldo, ya que por la naturaleza de la programaciéon de los respaldos (se
toman en cuenta las 24 horas del dia), y teniendo en cuenta que algunos son
lanzados diariamente, se debe contar con dicho monitoreo, pues al no tenerlo y
sumarle retrasos en las alarmas, significa una pérdida de un respaldo ya que al dia
siguiente se ejecutaria el nuevo y el respaldo anterior ya no podria ser ejecutado.
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Este aviso necesario no se cumple ya que, como se menciond en el punto 3, se
tendria que capacitar al personal para que pudieran accesar a los servidores de
respaldos y realizar dicha funcion.

6. Envio de mensajes SMS y correos electréonicos como alarmas. Por
estrategia de la empresa se necesitan enviar mensajes SMS a los celulares de las
guardias 7x24 de cada departamento que administra los equipos, para que
funcione dicho mensaje como alarma y asi el administrador tome las
precauciones pertinentes. Asimismo se acordd enviar un correo electrénico a la
lista de correos de los departamentos responsables para que todos los integrantes
estén enterados de la falla del respaldo. Esta tarea puede ser automatizada y
evitar errores humanos.

7. Cumplimiento con la SOX. La empresa donde se realizé este proyecto tiene
la obligacion de cumplir con la Ley de Sarbanes Oxley por formar parte de un
grupo latinoamericano que cotiza a la bolsa de valores de Nueva York (NASDAQ).
La Direccion de Informatica como parte fundamental de la organizacion, tiene la
responsabilidad a través del Director de Informatica de ofrecer herramientas y
estrategias para poder cumplir dicha ley, ya que toda la informacién financiera
de la empresa esta almacenada y operada por Tecnologias de Informacion,
entrando la administracion de respaldos dentro de este ambito. Por ello se
necesita un sistema que permita que la informacion sea veridica e integra.

Por los motivos presentados previamente, se consideré necesario crear una
herramienta de uso local que permitiera monitorear los trabajos realizados en los
servidores de respaldos, y en caso de falla, generar un método para el envio de
correos electronicos y mensajes SMS a las areas involucradas de manera
confiable y fidedigna.

De esta manera, el proyecto SMAR (Sistema de monitoreo y Automatizacion de
Respaldos) fue considerado para resolver esta problematica.
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CAPITULO 3

1. DESARROLLO DEL SISTEMA DE MONITOREO Y
ADMINISTRACION DE RESPALDOS SMAR

En este capitulo se describe el desarrollo del Sistema de Monitoreo y
Administracion de Respaldos SMAR para comprender su funcionamiento y
mantenimiento.

1.1. Plataforma

SMAR es un sistema que requiere de varios servicios los cuales se listan a
continuacion:

Servidor con Sistema Operativo Solaris 8 0 9
Servidor Web (Apache 11.8.0,REV=2000.01.08.18.12)
Lenguaje Perl Versidon 5.005_03 con lo siguientes médulos:
CGl
Apache-Htpasswd-1.6.0
TSM cliente 5, release 2, level 3.0
HP Data Protector 5.5

ANENICECEENENEN

1.1.1. Acceso

Para tener acceso a SMAR solo se requiere de un navegador de preferencia
Internet Explorer 4 o superior. Se accede mediante una URL

http://192.9.198.155:505/

1.2. Disefio Conceptual

El sistema funciona en una plataforma de cliente-servidor, el servidor central
donde se aloja SMAR, se conecta a los demas servidores-cliente. SMAR se divide
en tres modulos:



Administracion de usuarios. En este se administran los usuarios y sus claves de
acceso asi como los permisos de acceso a los médulos.

TSM. Este se conecta al servidor TSM como cliente, solicitAndole, mediante
comando (dsmadmc), la informacién de los servidores que respalda, en caso de
requerir mas detalle del respaldo realizado, se conecta al cliente y transfiere el
archivo “dsmsched.log” a un temporal mediante protocolo FTP y analiza su
contenido, como se puede apreciar en la figura 3.1.

Servidor SMAR

I"'
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I" '
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Servidor TSM
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l
I"
"I' "’I

0 gl A0 S0 g
N

Servidores Clientes

Figura 3.1

1.3. Archivo de Configuracion SMAR.conf

Este archivo contiene la informacioén de las variables, archivos y programas que
son ocupados para el funcionamiento de SMAR. Cada una de las etiquetas
definidas se convertira en una variable dentro de los programas de SMAR que
funcionardn como parametros. (Anexo A, 1.)



1.4. ACCESO AL SISTEMA

Para acceder al sistema se requiere ingresar un usuario y una contrasefa
validos, los cuales son verificados por el programa de acceso el cual revisa que
exista el nombre de usuario y que la contrasefia sea la adecuada.

Las claves de acceso son encriptadas en md5 y guardadas en archivos junto
con los permisos de acceso a los moédulos. En la figura 3.2 podemos observar el
diagrama general.

SMAR_valida.cgi

Figura 3.2
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1.5. Pantalla Inicial

En la pantalla principal para acceder a SMAR se realiza una validaciéon en la
que se solicita el nombre del usuario y su contrasefia, la informacién ingresada es
enviada al servidor de SMAR y valida los datos. En caso de que los datos sean
correctos se permite el acceso al usuario y se le mostraran las opciones a las que
tiene acceso. (Figura 3.4)

/2j YALIDACION DE USUARIO PARA SMAR - Microsoft Internet Explorer provided by Sop a Infraestructura de Red LAN _1a x|
File Edit Miew Favorites Tools Help ‘
“=Back » = - @ ] | @Seafch [#]Favorites @Media @‘ %v = © E ‘L\nks @Custum\ze Links @Free Hotmail @jwinduws @W\nduws Media
Adiress [ ] betp: {/192.9.199.155:505] ol @

et e ; Ga ko "http:f/192.9.198.155:505/"
ACCESO DE USUARIO PARA SMAR
Usuario:
Password:
Ingresar
-]
|&] pone [ g nkemet

Figura 3.3

El usuario al accesar a la direccidn IP correspondiente al sistema, visualizara
una pantalla de bienvenida, la cuél es mostrada mediante el archivo index.html.
(Anexo A, 2).
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1.6. Menu Principal SMAR

Una vez validado el usuario y su clave, se presenta la pantalla del Menu
Principal SMAR en donde aparecen los mdédulos a los que se tiene acceso. En
caso de que no sea correcto el usuario o el password enviara una pantalla
indicando el error.

i8lx]
File Edt Wew Favorites Tools Help ‘
FBack - = - @ Zat | @Saarth [ Favorites @Med\a Qj | %v =] - E |Links @Custnm\za Links @Frae Hotmail @Wmdnws @Windnws Media
Address I@ http:/i192,9,198,155:505/cgi-bin/SMAR _valida, cgi j @GO
T i 1 =
| - : SISTEMA DE MONITOREQ ¥ AUTOMATIZACION DE RESPALDOS
! ] (SMAR)
T
Menu Principal SMAR
s Respaldos "TSM! LAGO ALBERTO _tngresar |
« Respaldos "TSM" PORTALES _ingresar |
s Respaldos "DUMP" LAGO ALBERTO _ingresar |
« Respaldos "DUMP" PORTALES | tnaresar |
« Modulo de Administracion de usuarios _Ingresar
« Cambiar Password _ingresar |
El
|&] Done [ [ | mtemet

Figura 3.4
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1.7. Archivos

Los archivos que ocupa este programa para su funcionamiento son:

Index.html Archivo en cédigo HTML que pide los datos de usuario y password
pasandolo al programa de SMAR_valida.cgi (Anexo A, 3) el cual lo valida.

$PASSWDUSERS Archivo donde se encuentran los usuarios con sus passwords y
permisos de acceso.

$FILESEC. Archivo de seguridad con el perfil del usuario, este se liga a un
numero aleatorio de 8 digitos que tiene un tiempo de existencia de 3 minutos, solo
para acceder al modulo que se requiere, como se ve en la figura 3.5.

SMAR_valida.cgi

Figura 3.5
1.8. Cambiar Password
Esta opcidon siempre aparecera sin importar los permisos de acceso a los

maodulos, permite cambiar el password del usuario solicitando su contrasefia
actual y la confirmacion del nuevo password (Figura 3.6).



3 VYALIDACION DE USUARIO PARA REGENERACION DE REPDRTES DE BGWSs - Microsoft Internet Explorer provided by Sop a Infrai |7 ﬂ

Address I@ htkpe)f192,9,198, 155:505/A0MIM cambio, html?ACCSKEY=27 3345348INGRESO=Ingresar j

File Edit VYiew Favorites Tools Help ‘
sHBack = = - @ ) | @Sear:h (5] Favorites @Med\a 8 | %- = - @ |L\r|ks @Customize Links @Free Hokmail @W\nduws @Winduws Media
@GU

[ -

CAMBIO DE PASSWORD DE USUARIO PARA REGENERACION DE REPORTES DE BGWSs
Usuariozl—
Anterior Password [
Muevo Password:[
Corfirmar Nueva Password [

Enviar
BN T

|&] pone ,_,_,_|O Inkernet

Figura 3.6

1.9. MODULO TSM

El médulo TSM de SMAR esta compuesto por programas de tipo CGIl hechos en
el lenguaje PERL. Estos se encuentran en /var/apache/cgi-bin que es la ruta
definida por el servidor Web para almacenar los archivos CGl.

Los archivos cgi de perl son:

ASANENEN

SMAR_tsm.cgi
SMAR_schedules.cgi
SMAR_det.cgi
SMAR_notifi.cgi

Estos programas se llaman en la secuencia marcada en la figura 3.7.
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SMAR_det.cgi

SMAR_tsm.cgi SMAR_schedules.cgi

SMAR_ notifi.cgi

Figura 3.7

1.10. Estados de un Respaldo

Los estados posibles para los respaldos son:

® Rojo. Cuando se presenta algun problema con el respaldo y TSM lo Data
Protector lo reporta con uno de los siguientes estados: "Failed", "Missed", "Pending"

o "Uncertain".
0 Verde. Cuando el respaldo se encuentra en un estado "Complete".
5 Gris. Cuando el respaldo esta en un estado "Future".
3 Azul. Cuando esta en "Started".
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1.11. SMAR_tsm.cgi

Este programa despliega la primera pantalla en la cual se muestra el estado
general reportado por TSM o Data Protector de los respaldos realizados (Anexo A,
4). En esta pantalla se pude filtrar la informacién por “GRUPO” de servidores y por
“FECHAS” dando un rango de fechas en las que se buscan. Se tiene un intervalo

de 30 dias de busqueda de estados de respaldos (Figura 3.8).
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Figura 3.8

El sistema utiliza archivos alternos para ejecutarse, los cuales son:
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SMAR.conf Es el archivo de configuracion donde se definen las variables, los
archivos temporales y programas adicionales para el funcionamiento del “cgi”.
(Figura 3.9).

SMAR_tsm.cgi

Figura 3.9

$TSMFORM. Formato e query para la obtenciéon de la informaciéon de los
servidores clientes. Este se encuentra definido en el archivo de configuracion con
el nombre de “TSMFORM”. (Anexo A, 5).

$TMONODOS. Archivo temporal donde se guarda la informacion relacionada a
los nodos como es URL, Dominio, Nombre del nodo, Plataforma, Direccion IP, etc.
Este archivo esta definido en el archivo e configuracion bajo la etiqueta
“TMONODOS”.

$ESTADOS. Archivo temporal donde se guarda la informacioén de los estados de
los respaldos de los servidores cliente de TSM. Este archivo esta definido en el
archivo e configuracién bajo la etiqueta “ESTADOS”.

1.13. SMAR_schedules.

Archivo cgi que brinda informacion detallada de los schedules programados
para el nodo en el rango de fechas seleccionado, dando la opcién de ver los
detalles de los respaldos que ya fueron ejecutados, y de enviar un reporte para su
atencion. (Figura 3.10), (Anexo A, 6).
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Figura 3.10.

Contiene los siguientes botones:

DETALLE Este botébn manda llamar al cgi

detalles del respaldo realizado.

ENVIAR REPORTE ‘

“SMAR_det.cgi para ver los

Este botdn envid un correo electrébnico con

la

informaciéon que se muestra con botén DETALLE para su atencion. El cgi llamado

es SMAR_natifi.cqi
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1.13.1. Archivos

SMAR.conf. Es el archivo de configuracién donde se definen las variables, los
archivos temporales y programas adicionales para el funcionamiento del “cgi”.
(Figura 3.11)

SMAR_schedules.cgi

Figura 3.11

$ESTADOS. Archivo temporal donde se guarda la informacién de los estados de
los respaldos de los servidores clientes de TSM. Este archivo esta definido en el
archivo y configuracioéon bajo la etiqueta “ESTADOS”.

1.14. SMAR_det.cgi

Este cgi despliega dos pantallas, la primera es informativa de que se esta
preparando el reporte, presentando un cronometro. Esta pantalla cambiara
automaticamente cuando el reporte este listo (Figura 3.12). (Anexo A, 7).

b e T L R e R e e | ks ] @
TN B

SISTEMA DE MONITORED ¥ AUTOMATIZACION DE RESPALDOS
(SMAR-TSM)

“

PREPARANDO REPORTE

Figura 3.12



La segunda pantalla es el reporte del respaldo, el cual presenta la informacion
detallada de cémo se ejecuto. Si se cuenta con el acceso al cliente se
presentara informacioén del archivo “dsmsched.log” del cliente. En caso contrario
sOlo se mostrara la informacién que reporta el Servidor de TSM. (Figura 3.13).

i Sistema de Monitoreo y Automatizacion de Respaldos {(SMAR}) - Microsoft Internet Explorer provided by Sop a Infi -1=2]x]

Fle Edit Wiew Favorites Tools  Help |
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20:50:04 ANE49541 Total number of ohjects backed up: 7,541(SESSION: 62664)
20:50: 04 AME4958I Total number of objects updated: 9(SESSIOM: 62664)
20:50:04 ANE4960I Total number of objects rebound: 0{SESSION: 62664)
20:50:04 AMNE49571 Total number of ohjects deleted: O(SESSION: 62664)
20:50: 04 AME49700 Total number of objects expired: 2,812(SESSION: 62664)
20:50:04 ANE4959I Total number of objects failed: 1(SESSION: 62664)
20:50:04 ANE49611 Total number of bytes transferred: 26.90 GB{SESSION: 62664)
20:50: 04 AME49631 Data transfer time: 2,098.76 sec{SESSION: 62664)
20:50:04 ANE49661 Metwork data transfer rate: 13,442.25 KB/sec{SESSION: 62664
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20:50:04 AME4968I Objects compressed by: 0%(SESSION: 62664)
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REPORTE DEL CLIENTE DEL ARCHIYO "dsmsched.log"

&) Done [ | [ meernet

Figura 3.13

1.14.1. Archivos

Los archivos que se ocupan para la ejecuciéon de este cgi son:

SMAR.conf. Es el archivo de configuraciéon donde se definen las variables, los
archivos temporales y programas adicionales para el funcionamiento del cgi.
(Figura 3.14).

$ALTMPL. Este archivo es parecido al $TSMFORM sbOlo que este se crea
dinamicamente de acuerdo al respaldo, cliente, fecha, etc. Se trata de una
forma para la realizacion de un query al servidor de TSM. Este archivo esta
definido en el archivo e configuracion bajo la etiqueta “ALTMPL”.
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SMAR_det.cqgi

Figura 3.14

$DETALLE. Es la informacion del servidor de TSM ocupando el archivo $ALTMPL
que se aplica al comando de TSM para sacar la informacion detallada del
respaldo. Este archivo esta definido en el archivo e configuracién bajo la etiqueta
“DETALLE".

$FTPPRG. Es el programa de ftp que realiza la transferencia del archivo
“dsmsched.log” del cliente al archivo $SCHEDLOG, este recibe la informacién por
paso de parametros del servidor cliente al que debe conectarse y realizar la
transferencia de la informacién. Este programa esta definido en el archivo e
configuraciéon bajo la etiqueta “FTPPRG”. (Anexo A, 8)

$SCHEDLOG. Archivo gue tiene una copia del “dsmsched.log” del cliente. Este

se analizard para dar mas detalle del respaldo. Este archivo esta definido en el
archivo e configuracién bajo la etiqueta “SCHEDLOG”.
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1.15. SMAR_notifi.cgi

Este cgi despliega dos pantallas, la primera es informativa de que se esta
preparando el reporte, presentando un cronometro. Esta pantalla cambiara
automaticamente cuando el reporte este listo, (Figura 3.15). (Anexo A, 9).
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Figura 3.15.

La segunda pantalla informa el estado del reporte, puede mostrar la pantalla
de que el reporte fue enviado a un correo especificado en el archivo de
configuracién, en el correo se anexa la informaciéon del detalle del respaldo para
su analisis. (Figura 3.16).
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Figura 3.16
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Para evitar que se envien varios correos reportando un mismo incidente se cred
un registro de envio de correos en el cual quedan almacenados los reportes que
son enviados, evitando que un error sea reportado mas de una vez.

Cuando no se envia el reporte se presenta una pantalla informando que el
reporte ya fue enviado y que no sera enviado ningun correo. (Figura 3.17)
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Figura 3.17

1.15.1. Archivos

Los archivos relacionados con este cgi son:

SMAR.conf. Es el archivo de configuracidon donde se definen las variables, los
archivos temporales y programas adicionales para el funcionamiento del “cgi”.
(Figura 3.18)

SMAR_ notifi.cgi

Figura 3.18

58



$ALTMPL. Este archivo es parecido al $TSMFORM s6lo que se crea
dinamicamente de acuerdo al respaldo, cliente, fecha, etc. Se trata de una
forma para la realizacidon de una consulta a la base de datos del servidor TSM.
Este archivo esta definido en el archivo de configuracion bajo la etiqueta
“ALTMPL”.

$DETALLE. Es la informacion del servidor de TSM ocupando el archivo $ALTMPL
qgue se aplica al comando de TSM para sacar la informaciéon detallada del
respaldo. Este archivo se encuentra definido en el archivo de configuracion bajo
la etiqueta “DETALLE”.

$FTPPRG. Es el programa de ftp que realiza la transferencia del archivo
“dsmsched.log” del cliente al archivo $SCHEDLOG, dicho archivo recibe la
informacion por paso de parametros del servidor cliente al que debe conectarse
y realizar la transferencia de la informacién. Este programa esta definido en el
archivo e configuracién bajo la etiqueta “FTPPRG”.

$SCHEDLOG. Archivo que tiene una copia del “dsmsched.log” del cliente. Este
se analizard para dar mas detalle del respaldo. El archivo estd definido en el
archivo de configuraciéon bajo la etiqueta “SCHEDLOG”.

$REPLOG. Archivo de registro de reportes enviados por correo. Este archivo esta
definido en el archivo de configuracion bajo la etiqueta “REPLOG”.

$REPORTFILE. Archivo donde se guarda el reporte que sera enviado por correo.

Este archivo estd definido en el archivo e configuracion bajo la etiqueta
“REPORTFILE”.
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1.16. MODULO DE ADMINISTRACION DE USUARIOS

En este modulo existen cuatro opciones las cuales son: (Figura 3.19).

Alta de usuarios
Baja de usuarios
Cambio de contrasefia
Lista de usuarios

ASENE NN

2§ SMAR - Microsoft Internet Explorer provided by Sop a Infraestructura de Red LAN =l

Eile Edit ¥iew Favorites Tools  Help

dmBack - = - (D At | @search [GlFavorites Evedia o4 | BY- b W] - |un>s &) Customize Links & ]Free Hotmall  &]Wwindows & ] Windows Media

Address [&] http:/f192.9.198,155:505cgi-binjSMAR _admin.cgl | P

SISTEMA DE MONITOREQ ¥ AUTOMATIZACION DE RESPALDOS
(SMAR)

Menu Administracion de usuarios SMAR

« "alta de usuarios' _tngresar
« '"Baja de usuario' _Ingresar
« "Reseteo de password" _ingresar

« "Lista de usuarios' _ingresar

Regrasar

[&] Dore [ [ |4 meemet

Figura 3.19

Las opciones son ejecutadas por un sélo programa de acuerdo a la opcion
que se solicite.
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1.16.1. Archivos
Los archivos relacionados con este médulo son:

SMAR_admin .Revisa el perfi del usuario y presenta las opciones de
administracion de usuarios. (Anexo A, 10), (Figura 3.20).

SMAR_admin.cgi

Figura 3.20

$FILESEC.- Archivo donde se localizan los permisos de acceso del usuario a los
maodulos.

alta.html.- Pantalla que presenta el formato para el alta de usuarios en el cual
deben definirse los médulos a los que tendra acceso el usuario. Se requiere que
un usuario administrador valide la informacién de la operacion. (Anexo A, 11).

baja.html.- Pantalla que presenta el formato para eliminar a un usuario. Se
requiere que un usuario administrador valide la informaciéon de la operacion.
(Anexo A, 12).

reset.html.- Archivo para cambiar el password de un usuario al password por
default que esta definido en el archivo de configuracidon, el usuario
posteriormente tendrad que actualizarlo. Se requiere que un usuario administrador
valide la informacién de la operacion. (Anexo A, 13).

lista.html.-Se listan todos los usuarios y los moédulos que tienen permiso de
acceso. Se requiere que un usuario administrador valide la informacién de la
operacion. (Anexo A, 14).

SMAR_users.cgi.- Programa que realiza las funciones de alta, baja, reseteo de
password, listado y cambio de password de los usuarios. (Anexo A, 15).
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$PASSWDADMIN.- Archivo con los usuarios y contrasefias de administradores
$PASSWDUSERS.- Archivo con los usuarios del sistema

$LOGFILE.- Archivo de registro de eventos del médulo.

1.17. Alta de usuarios

En ésta pantalla se da de alta los usuarios y sus perfile. Se deben seleccionar los
permisos de acceso a los médulos. (Figura 3.21).

el
Fle Edit Wiew Favortes Tools Help |
GBak - =& - @ a4 | @isearch GaFavorites @Media (B | By Sp E] |Lmks &]Customize Links & |Free Hotmail & |windows @] Windows Media
Address [{&] http://192.9.198,155:505/ADMIN ala, html7INGRESO=Ingresar =] @se

ALTA DE USUARIOS

MNormbre Completo:|
Usuario‘l—
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Confirmar Dassword‘l—

PERMISO PARA ACCESAR A LOS MODULOS DE:
™ ddministracion de usuarios

TS
" DUMP

VALIDACION DE USUARIOS ADMINISTRADOR
Usuario administrador:
Password del a&dministrador:

Enviar

= |

[&] Done [ [ @ meemet

Figura 3.21
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1.18. Baja de usuarios

Se dan de baja los usuarios de manera permanente. (Figura 3.22).

a BAJA DE USUARIOS - Microsoft Internet Explorer provided by Sop a Infraestructura de Red LAN -l 5[
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Adress [ ) http://152.9.198, 155:505/ADMINbaja. imi7INGRE SO=Ingresar ol P

BAJA DE USUARIOS

Usuario:

™ Borrar usuario Administrador

VALIDACION DEL ADMINISTRADOR
Usuario Administrador:
Password del Administrador:

Enviar

|&] Dane [ | |4 mtemet

Figura 3.22
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1.19. Reseteo de password

Se reinicia el password por el password default definido en el archivo de
configuracion (Figura 3.23).

lslx
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Usuario administrador:
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Figura 3.23



1.20. Lista de usuarios

Permite visualizar a los usuarios dados de alta y los permisos que existen para
cada uno. Solo puede ser realizado por los administradores. (Figura 3.24).

2} ADMIN - Microsoft Internet Explorer provided by Sop a Infraestructura de Red LAN =& x|
Eile Edit Wew Favorites Tools Help |
gack » = - (3 [F] & | Doearch GdFavorites Fweda F | - S W - 2 |L|nks @] Customize Links & ]Free Hotmail & windows &]Windows Media
Address |ej http://192.9.198, 155:505/cgi-bin/SMAR,_users.cqi x| e
Usuarios existentes
Usuario Nombre Administracion de usuarios TSM DUMP
arturo Arturo Aguirre Miranda v v v
dump usuarios dump v
tsm usuarios tsm v
smar Administrador de SMAR v v v
-]
&] Done [ [ [ meemet

Figura 3.24

Una vez ingresado el usuario y el password se presenta la pantalla de la Figura
3.25.
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Figura 3.25
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1. CONCLUSIONES

El desarrollo de este proyecto se llevé a cabo bajo margenes propuestos por la
empresa, teniendo en cuenta presupuestos y tiempos de entrega establecidos.
Después de realizar el analisis de la problematica para dar una resoluciéon
eficiente, se convino que para el monitoreo de los respaldos se requeria realizar
una herramienta de desarrollo particular que en conjunto con las bondades de
las herramientas TSM y Data Protector permitiera facilitar y resolver la serie de
puntos expuestos en el capitulo 1.

De acuerdo a la problematica mencionada con anterioridad, se decidid lo
siguiente:

1. Falta de fiabilidad en la informacioén. Este punto fue resuelto ya que el
sistema realiza de manera automatica la obtencion y el filtrado de bitacoras de
respaldos asi como la categorizacidn de los resultados obtenidos, mostrando en
una interfaz web al usuario operador el estatus de todos los respaldos de manera
diaria, semanal o mensual.

2. Falta de presupuesto para moédulos de monitoreo de TSM. Al realizar este
desarrollo propio, se ahorré a la empresa la compra de licencias de los médulos
de monitorio correspondientes a las herramientas, ya que son de un costo
considerable y no se contaban con los recursos econémicos para solventarlos.

3. Falta de presupuesto para capacitacion del personal operador. Con el
sistema SMAR el personal operador que labora 7 dias las 24 horas trabaja con una
interfaz agradable a la vista y de facil manejo que le permite visualizar el reporte
de los respaldos realizados mediante tareas programadas, de esta forma ya no es
necesario que todo el personal aprenda el manejo de TSM ni de Data Protector
ademas de que no se conté con el presupuesto para capacitar a todas las
personas del departamento.

4. Homogeneizacion de monitoreo con Data Protector. De esta manera se
logré que un solo sistema muestre los resultados de las tareas programadas de dos
herramientas de respaldos distintas, sin tener dos interfaces totalmente diferentes,
por lo que se busco esta homogeneizacidon en los reportes de las bitacoras.

5. Aviso a los administradores de los respaldos en tiempo real. Con el sistema
operando se logra obtener un monitoreo en tiempo real de todas las ejecuciones
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exitosas y no exitosas sin necesidad de accesar a cada cliente o al servidor de
respaldos de manera manual.

6. Envio de mensajes SMS y correos electrénicos como alarmas. Cuando un
respaldo falla en el sistema se genera un botdn donde el operador tiene la
opcidon de enviar correo electronico de aviso al area administradora como
alarma. Esta tarea puede ser automatizada pero no se realizé6 asi por estrategia
de la empresa para que el personal que labora las 24 horas del dia en diferentes
horarios esté a cargo de dicha actividad, por o que ellos deben entrar al sistema
e indicarle que se envien las alarmas en los respaldos que sean detectados como
fallidos.

7. Cumplimiento con la SOX. SMAR permite cumplir con el procedimiento de
operacion de respaldos marcado para la Ley SOX y asi obtener evidencias de los
respaldos no exitosos asegurandose de que las areas administradoras estan
enteradas del fallo para poder lanzar nuevamente dicha tarea.

SMAR versidon 1.0 se liber6 a producciéon y se encuentra operando desde el
servidor que lo aloja. Asimismo fue entregado con un Manual de Usuario para el
area operadora y un Manual para Administradores donde se describen los
maodulos para posibles mantenimientos y mejoras de cédigo.

Las ventajas en la realizacidbn de este proyecto son que se resolvieron de
manera satisfactoria los siete puntos de la problematica.

Una de las desventajas del proyecto es que el envio de las alarmas aun

depende del factor humano y que no se realiza de manera automatica; esto
determinado por el usuario solicitante.
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ANEXO A.

1. Archivo de Configuraciéon: SMAR.conf

# Direccion |IP del servidor Web donde se encuentra SMAR, si se conecta por

al gun

# puerto diferente al 80, especificarlo.

HTTPSERVER=192. 9. 198. 155: 505

HHH A
#i#

# I NI Cl A CONFI GURACI ON DE MODULO TSM

HHHH
#it

# Usuario de TSM que tenga privil egi os de ejecucion del conmando "dsmadnt" para
Il a

# ej ecuci on de comando "query event" y "query actl og"

TSMJUSER=e15kadmi n

# Archivo de registro de envio de reportes

REPLOG=/ var / apache/ cgi - bi n/ SMAR _r epl og. | og

# Prograna de TSM para ej ecucion de filtrados
TSMCVD=/ usr / bi n/ dsmadnt

# Archivo de formato para TSM
TSMFORM=/ var [ apache/ cgi - bi n/ SMAR_f or mode

# Script de programa de FTP
FTPPRG=/ var / apache/ cgi - bi n/ SMAR ft p. ksh

# Prograna de uuencode
UUCD=/ usr/ bi n/ uuencode

# Prograna cliente de correo

$NMAI LCVD=/ usr/ bi n/ mai | x

# Archivos tenporal es

ALTMPL=/ var / apache/ cgi - bi n/ SMAR _acl ogf orm
DETALLE=/t np/ SMARdet al | e. t np

ESTADOS=/ t np/ SMARst at . t np

ESTADOSPOS=/ t np/ SMARposS. t np

TMPNODCOS=/ t np/ SMARnodos. t mp

SCHEDLOG=/ t np/ SMARschedl og. t mp

REPORTFI LE=/t np/ SMARLogsfil e.tnp

# Equi pos que se puede acceder al atchivo "scheduled.log". Se tiene de definir
# por cada equi po una linea de |la siguiente forna:
# NODONAME=USER| PASSWORD| PATHSCHEDUL E

# Donde:

# NODONANME Nonbre del equi po conp aparece en la lista de
reporte

# USER Usuari o de NODO con el cual se puede realizar ftp
# PASSWORD Cl ave de acceso del usuario

# PATHSCHEDULE Pat h donde se | ocal oza en archivo de | og

# Debe de considerar que el usuario tenga privilegios de |lectura del archivo
de 1 og.

ANTARES=snar | smar 00| /opt/tivoli/tsnlclient/bal/bin
CRVb5=smar | smar 00| / opt/tivoli/tsm client/bal/bin
CRMR5=ft p10k| soporte|/opt/tivoli/tsniclient/balbin

#CGRUPCS DE SERVI DORES
#GRUPOS DE SERVI DORES UN GRUPO ESTA COMPUESTO POR VARI OS SERVI DORES
# AQUI DEFI NE EL NOVBRE DE LOS GRUPCS




GRUPCS=TODCOS SSF

B R R R R A T B R R T B R R R R
#it

# I NI Cl A CONFI GURACI ON ADM NI STRACI ON DE USUARI CS

RAHHRHHABHHBRHH BB HHRHHHBH AR HHRHHABHH R HH AR HHRHH BB H AR R H AR H R H TR
#it

RAHHRHHABHHBRHH BB HHRHHHBH AR HHRHH AR H AR HH AR H TR H BB H AR R HABH R HH R
#it

LOGFI LE=/ var / apache/ cgi - bi n/ SMAR _user. | og

PASSWDADM N=/ var / apache/ cgi - bi n/ security/ ADM NPWD
PASSWDUSERS=/ var / apache/ cgi - bi n/ securi ty/ passwd
SECURI DI R=/ var / apache/ cgi - bi n/ security/

FI LELOG=/ var / apache/ cgi - bi n/ security/ access. | og

TI MEQUT=15

# FIN DE ARCHI VO DE CONFI GURACI ON

2. Archivo: index.html

<htm >
<head>
<nmeta http-equi v="Content-Type" content="text/htm ">
<title>VALI DACI ON DE USUARI O PARA SMAR</titl e>
</ head>
<body background="/i nages/ background. gi f">
<p align="center">
<p align="center"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif"><b>
ACCESO DE USUARI O PARA SMAR</ b></f ont ></ p>
<f or m met hod="POST" action="/cgi -bin/ SMAR val i da. cgi"
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<tabl e border="0" cell paddi ng="0" cel |l spaci ng="0" styl e="border-coll apse:
col |l apse” wi dt h="100% i d="Aut oNumber 1" >
<tr>
<td val i gn=nm ddl e wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Usuari o: </ p>
</td>
<td val i gn=nm ddl e wi dt h="50% >
<i nput type="text" name="USER' size="20">
</td>
</tr>
<tr>
<td val i gn=niddl e w dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
seri f">Password: </ p>
</td>
<td val i gn=ni ddl e wi dt h="50% >
<i nput type="password" name="PWD' size="20">
</td>
</tr>
</tabl e>
<p align="center"><input type="submt" val ue="Ingresar" nane="SEND'></p>
</fornmp
</ body>

3. Archivo: SMAR_valida.cgi

[#!/usr/bin/perl -w




HHHHBHHH BB H R
AT

He##HHH###A#HF MODULO VALI DA

B R R R R R A T R

# Carga de Librerias
use CA gw param;
use Cd :: Cooki e;
use Apache: : Ht passwd;
$CONF="/ var/ apache/ cgi - bi n/ SMAR. conf";
open CONF, "<$CONF";
whil e (<CONF>) {
if (I TS )) |
chonmp;
($VARI ABLE, $DATO) =split('=");
${ $VARI ABLE} =$DATG,
}

}

nmy $USER = paran("USER');

ny $PWD = paran("PW");

ny $ACCSKEY= par an(" ACCSKEY") ;

unl ess ($ACCSKEY) {
$f oo = new Apache: : Ht passwd(" $PASSWDUSERS" ) ;
ny $EXI ST = $f oo- >ht CheckPassword( "$USER', "$PWD' )
if ( $EXI ST ){
$ACCSKEY=i nt (rand 99999999);
$FI LESEC=" $SECURI DI R/ $ACCSKEY. key";
$DELSCRI P="$SECURI DI R/ del scri p. ksh";
$DATCS=%f 0o- >f et chl nf o( " $USER") ;
( SNAME, $SADM N, $TSM $DUMP) =spl it (' :', $DATOS);
open DELFILE, ">$DELSCRIP";
print DELFILE "rm $FI LESEC';
cl ose DELFI LE;
open SECFI LE, ">$FILESEC';
print SECFILE "$DATOS";
cl ose SECFI LE;
systen("at -k now + 3 min < $DELSCRIP > /dev/null ");
unl i nk $DELSCRI P;
ny $¢ = new CAd :: Cooki e(-nane => 'SMAR ,
-val ue => "$ACCSKEY",
-expires => '+45m);

}

el se{
$ACCSKEY=""

}
open LOG, ">>$FI LELOG';
if ( $EXIST) {
$I NGRESO=" PASSWORD CORRECTCO';
}

el se {
$1 NGRESO=" PASSWORD | NCORRECTO';

}
$TI EMPOLOCAL=I ocal ti me(tine);
print LOG "\ n&&&&LEEELZELEEEEEEE | NI CI A REA STRO
L&EEEEEEEEELELEE&EN NFECHA: $TI EMPOLOCAL\ n $USER - $I NGRESO\ n $DATOS\ n";
close LCG
print "Set-Cookie: $c\n";

el se {
$FI LESEC="$SECURI DI R/ $ACCSKEY. key" ;
if ( -e $FILESEC) {
open FI LESEC, "$FI LESEC";
whi | e (<FI LESEC>) {
( SNAME, $ADM N, $TSM $DUMP) =split(':');
}




print "Content-Type: text/htm\n\n";

print "<HTM.>
<HEAD>
<TI TLESMENU DE SMAR</ Tl TLE>

$FI LESEC="$SECURI DI R/ $ACCSKEY. key";
if ( -e $FILESEC ){
print "
</ HEAD>
<body background=\"/i mages/ background. gi f\ ">
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<b>
<inmg border=\"0\" src=\"http://${HTTPSERVER}/i mages/| ogotel cel . gi f\"
align=\"left\" wdth=
\"164\" hei ght =\"43\"><span | ang=\"es\">S| STEMA DE MONl TOREO Y AUTOVATI ZACI ON
DE RESPALDGCS
<br >( SMAR) </ span></ b></f ont ></ p>
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<hr col or=\"#C0COCO\ " size=\"5\">
<a href=\"/\"><ing border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/exit.gif\"
wi dt h=\"41\" hei ght=\"27\"></a><p align=\"center\"><b><font face=Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif ><H3>Menu Princi pal SMAR</ H3></font ></ b></ p>
<HR col or=\"#C0COCO\ " size=\"5\">
<bl ockquot e>
<bl ockquot e>
<bl ockquot e>
<bl ockquot e>
<p>&nbsp; </ p>
if ($TSM {
print "
<ul >
<form met hod=\"POST\" action=\"http://${HTTPSERVER}/ cgi -
bi n/ SMAR tsm cgi\">
<l i ><span | ang=\"es- pa\">Respal dos &quot; TSM&quot ; LAGO ALBERTO
<input type=\"hidden\" nanme=\"ACCSKEY\" val ue=\"$ACCSKEW\" >
<i nput type=\"subm t\" value=\"Ingresar\" nane=\"|NGRESOL\"
style=\"font-fam|y: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"
></li>
</forne
</ ul >
<ul >
<form nmet hod=\"CGET\" action=\"http://10.209. 10. 140: 505/\" >
<l i ><span | ang=\"es- pa\">Respal dos &quot ; TSM&quot ; PORTALES</ span></Ii >
<input type=\"hidden\" nanme=\"ACCSKEY\" val ue=\"$ACCSKEW\" >
<i nput type=\"subm t\" value=\"Ingresar\" nane=\"|NGRESO2\"
style=\"font-fam |y: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"
></ p>
</ fornm
</ ul >
<p>&nbsp; </ p>

}
if ($DUWP) {
print "
<ul >
<f orm met hod=\"PCOST\" action=\"http://${HTTPSERVER}/ cgi -
bi n/ SMAR _dunp. cgi \ ">
<l i ><span | ang=\"es- pa\">Respal dos &quot; DUMP&quot ; LAGO
ALBERTO</ span></1i >
<i nput type=\"hidden\" nanme=\"ACCSKEY\" val ue=\"$ACCSKEW\" >
<i nput type=\"submt\" value=\"Ingresar\" name=\"1NGRESO "
style=\"font-fam|y: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"
></ p>




</fornmp
</ ul >
<ul >
<form met hod=\"CGET\" action=\"http://10.209. 10. 140: 505/\ " >
<l i ><span | ang=\"es- pa\">Respal dos &quot ; DUMP&quot ;
PORTALES</ a></ span></1i >
<input type=\"hidden\" nanme=\"ACCSKEY\" val ue=\"$ACCSKEW\" >
<i nput type=\"submt\" value=\"Ingresar\" name=\"1NGRESO "
style=\"font-fam|y: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"

></ p>
</formp
</ ul >
<p>&nbsp; </ p>
}
if ($ADMN) {
print "
<ul >

<f orm met hod=\"PCOST\" action=\"http://${HTTPSERVER}/ cgi -
bi n/ SMAR _admi n. cgi\">

<l i ><span | ang=\"es-pa\">Mdul o de Admi ni straci on de
usuari os</ span></1li >

<i nput type=\"hidden\" nanme=\"ACCSKEY\" val ue=\"$ACCSKEW\" >

<i nput type=\"submit\" value=\"Ingresar\" name=\"|NGRESO "
style=\"font-fam |y: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"
></ p>

</fornmp
</ ul >

b
print
<ul >
<f orm met hod=\"GET\ "
action=\"http://${HTTPSERVER}/ ADM N canbi o. ht m \ ">
<l i ><span | ang=\"es- pa\">Canbi ar Passwor d</span></|i>
<input type=\"hidden\" name=\"ACCSKEY\" val ue=\"$ACCSKEY\" >
<input type=\"submit\" value=\"Ingresar\" nanme=\"|NGRESO "
style=\"font-fam|y: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"
></ p>
</fornp
</ ul >
</ bl ockquot e>
</ bl ockquot e>
</ bl ockquot e>
</ bl ockquot e>
</font>

}

el se{

print

<META HTTP- EQUI V=\"REFRESH\ " CONTENT=\"$TI MEQUT; URL=htt p: / / $HTTPSERVER/ \ " >
</ HEAD>

<body background=\"/i mages/ background. gi f\ ">

<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">

<b>

<p></ p><p></p><p align=\"center\"><b><font face=Verdana, Arial, Helvetica,

sans-serif ><Hl1>Error en |l ave de acceso</font>

</ b></p>";

}
print '</BODY></HTM.>';




4. Archivo: SMAR_tsm.cgi

#! [/ usr/ bin/perl
use CA gw param;
use Fil e:: Basenane;

# DEFI NI Cl ON DE VARI ABLES PASADAS POR WEB
ny $INICIO= paran("INICIO);

ny $FIN = paran("FIN");

nmy $GRUPO = paran(" GRUPO') ;

# CARGA DE ARCHI VO DE CONFI GURACI ON
$CONF="/ var/ apache/ cgi - bi n/ SMAR. conf";
open CONF, "<$CONF";
whi | e (<CONF>)
if (e 1)) |
chonp;
( $VARI ABLE, $DATO) =split(' =');
${ $VARI ABLE} =$DATG,
}
}
unl i nk $DETALLE;
unlink $ALTMPL;
unl i nk $SCHEDLOG,
unl i nk REPORTFI LE;
unl i nk $ESTADCS;
unl i nk $TMPNODCS;
unl i nk $DETALLE;
# MANEJO DE DI AS Y FECHAS
$TI EMPO=t i ne;
($VMd, VMM $VVY) = (local time($TIEMPO)[ 3, 4,5];
$VMY=$VIMy+1900;
$VMNH+;
$VMd=sprintf "902d", $VM;
$VMresprintf "o@2d", $Vvm++;
$HOY=""$VM $VMI/ $VMY" ;
for ($1=0; $I < 31 ; $I++) {
$DI AS=60*60* 24* $I ;
($VMI, $VMM $VMY) = (1 ocal ti me($TI EMPO-$DI AS) ) [ 3, 4, 5] ;
$VMy=$VIMy+1900;
SVNMMH-+;
$VMd=sprintf "o®2d", $VM;
$VMresprintf "9@2d", $VVm++;
$DI A=" $VMr1 $VMI/ SV ;
push( @l AS, $DI A) ;
}

# VALORES POR DEFAUL DE LAS FECHAS
if ( $INCOeq"") {

$BEG NDATE=$HOY;
}

el se {
$BEG NDATE=$I NI Cl G,

}

if ( $FINeq "") {
$ENDDATE=$HOY;

}

el se {
$SENDDATE=$FI N,

}

if ( $GRUPO eq "" ) {
$GRUPO="TODCS" ;

}




# | NVOCACI ON DE PROGRAMA DE TSM
$BASETSMCMD= basenane(" $TSMCMD') ;
@PROCESS="ps -fea’;
foreach (@ROCESS) ({
if ( /smar/ && / $BASETSMCMY ) {
$PI D=substr($_, 9, 6);
SKILL="Kkill -9 $PID 2>&1°
}

}

#system("/usr/bin/pkill -9 $TSMCMD');

systen(" $TSMCMD -i d=$TSMUSER - passwor d=$TSMPASSWD \"q ev * *

BEG NDATE=$BEG NDATE ENDDATE=$ENDDATE\" > $ESTADCS");

syst en("$TSMCMVD - i d=$TSMUSER - passwor d=$TSMPASSWD < $TSMFORM > $TMPNODCS") ;

#ANALI SI S DE ARCHI VOD DE DATOS PARA SU FI LTRADO

open FILE, "<$TMPNODCS';
while (<FILE>) {
if (!(/NODE_NAMVE/ ||/ANR20171/||/Date\/Tine/ ||/1BM Tivoli/]]|/Hi ghest

return/||/Command Line/ || /Copyright by IBM || /Session established/ ||

/Version 5, Release/ || /Server date\/tine:/ || /Server comand:/ ||

/ Schedul ed Start/ || /--------- L 178 )) {
$NODENAMVE=substr ($_, 0, 15);
$NODENAMVE=(split (' ', $NODENAME))[ 0] ;
$TCP_ADDRESS=substr($_, 69, 20);
$TCP_ADDRESS=(split(' ', $TCP_ADDRESS))[0];
$PLATFORM NAME=substr ($_, 138, 20);

$PLATFORM NAME=(split(' ', SPLATFORM NAME))[ 0] ;
$DOVAI N_NAME=substr ($_, 159, 20) ;
$DOVAI N_NAVE=(split(' ', $DOMAI N_NAME))[O];

$URL=substr ($_, 194, 36);
SURL=(split(" ',$URL))[O];
unl ess ($URL) {
$URL="ht t p: // $TCP_ADDRESS: 1581";

}
$CONTACT=substr ($_, 399, 80) ;
$CONTACT=(split(' ', $CONTACT))[O];

$CONTACT=~ s/ [/ _/g;

$CONTACT=~ s/ 6/ o/ g;
#CARGA DE HASH
$HTCP{ $NODENANVE} =$TCP_ADDRESS;
$HPLAT{ $SNODENAME} =$PLATFORM NAVE;
$HDOM $NODENANVE} =$DOVAI N_NANE;
$HURL{ $NODENANME} =$URL ;
$HCONTACT{ $NODENAVE} =$CONTACT;

}

}
cl ose FILE;
open FILE, "<$ESTADOS";
while (<FILE>) {
#MANEJO DE ERROR EN RANGO DE FECHAS
if (/Invalid time range/) {
print "Error en el rango de fechas: $BEG NDATE a $ENDDATE \n";
| ast;

}
# FI LTRADO DE DATOS DE RESPALDOS
elsif ('(/IBMTivoli/]||/Hi ghest return/||/Comrand Line/ || /Copyright

by I1BM || /Session established/ || /Version 5 Release/ || /Server
date\/tinme:/ || /Server command:/|| /Scheduled Start/ || /--------- AN
)) A

$NODENAME=substr ($_, 68, 15) ;
$NODENAVE=(spl it ('\ ', $NODENAME)) [ 0] ;
$STAT=substr($_, 86, 8);
$STAT=(split('\ ', $STAT))[O0];
if ( $HESTADO{ $NODENAME} ne "Failed" ){
i f ( $HESTADO[ $NODENAMVE} ne "M ssed" ){
if ( $HESTADO{ $NCDENAVE} ne "Uncertai" ){
if ( $HESTADO[ $NODENAVME} ne " Pendi ng" ){




i f ( $HESTADO[ $NODENAME} ne "Started" ){

if ( $HESTADO{ $NCDENAME} ne " Future"

if ($STAT eq "Conpl ete"){

$HCOLOR{ $NODENANE} =" ver de. gi f ";

?f ($STAT eq "Started")(
$HCOLOR{ $NODENAME} =" azul . gi f";

?f ($STAT eq "Pendi ng"){
$HCOLOR{ $NODENAME} ="r 0j 0. gi f";

?f ($STAT eq "Failed")({
$HCOLOR{ $NODENAME} ="r 0j 0. gi f";

%f ($STAT eq "M ssed"){
$HCOLOR{ $NOCDENANME} ="roj 0. gi f";

%f ($STAT eq "Uncertai ")
$HCOLOR{ $NOCDENANME} ="roj 0. gi f";

%f ($STAT eq "Future"){
$HCOLOR{ $NOCDENANME} ="gris. gi f";

}
$HESTADO{ $NODENAVE} =$STAT;

}

}
cl ose FILE;

# ANALI SI S DE SERVI DORES DE GRUPO
if ( $GRUPO ne "TODCS' ) {
$GRUPCSEL=" GRP$GRUPCO' ;
whi | e (${$CRUPOSEL}) {
($NODO) =split('\ ', ${ $GRUPCSEL});
$LONG=I engt h( $NODO) ;
subst r ( ${ SGRUPCSEL} , 0, $LONG) =" " :
$POS=i ndex( ${ SGRUPOSEL}, ' ');
if ($POS == -1) {
$POS=I engt h( ${ $GRUPCSEL} ) ;

}
subst r (${ $GRUPCSEL}, $PCS, 1) ="";
push( @GERVERS, $NODO) ;

}

}
#LI STADO DE LOS GRUPCS
$LI STAGRUPOS=" GRUPCS";
whil e (${$LI STAGRUPOS}) {
($GRPOSSS) =spl it ('\ ', ${$LI STAGRUPCS}) ;
$LONG=I engt h( $GRPCSSS) ;
subst r (${ $LI STAGRUPCS} , 0, $LONG) =" " ;
$POS=i ndex( ${ $LI STAGRUPCS}, ' ') ;
if ($POS == -1) {
$PCS=Il engt h( ${ $LI STAGRUPCS} ) ;

}
subst r ( ${ $LI STAGRUPCS}, $PCS, 1) ="";

)




if ( $GRPCSSS ne "TODCS' ) {
$GRPOS{ $GRPOSSS} =$GRPOSSS;
}

}

# FI| TRADO DE SERVI DORES
foreach $NODE (sort keys YESTADO) {
if ( $GRUPO eq "TODOS" ) {

$SALI DA{ $NODE} =" $HCOLOR{ $NODE} | $NODE| $HESTADO{ $NCDE} | $HDOM $NODE} | $HURL{ $NCDE}
’ }

el se {
foreach $NODO ( @GSERVERS) {
if ( $NODO eq $NCDE ) {

$SAL| DA{ $NODE} =" $HCOL OR{ $NODE} | $NODE| $HESTADO{ $NODE} | $HDOM $NODE} | $HURL{ $NODE}

)

print <<END of Start;
Content-type: text/htm

<htm >
<head>
<neta http-equi v="Cont ent - Language" content ="es- nx">
<neta http-equi v="Content-Type" content="text/htm ; charset=utf-8">
<title>Si stema de Monitoreo y Autonmati zaci on de Respal dos (SMAR)</titl e>
</ head>
<body background=\"/i mages/ background. gi f\">
<p align="center"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<b>
END of _Start
print
<img border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/ | ogot el cel . gi f\"
align=\"left\" width=\"164\" hei ght=\"43\"><span | ang=\"es\">SI STEMA DE
MONI TOREO Y AUTOVATI ZACI ON DE RESPALDOS<br >( SMAR- TSM) </ span></ b></ f ont ></ p>
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<hr col or=\"#C0COCO\ " size=\"5\">
<tabl e border=\"0\" cell paddi ng=\"0\" cellspacing=\"0\" styl e=\"border-
col | apse: collapse\" border color=\"#111111\" w dt h=\"100%"
i d=\"Aut oNunber4\" hei ght=\"63\">
<tr>
<td width=\"8%" valign=\"top\" rowspan=\"4\" height=\"63\">
<p align=\"center\"><span | ang=\"es\">
<a href=\"/\">
<ing border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/exit.gif\"
wi dt h=\"41\" height=\"27\" align=\"top\"></a></span></td>
<td width=\"10%" valign=\"top\" rowspan=\"4\" hei ght=\"63\">
<p align=\"center\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<a href=\"mailto: $CONTACTO " >
<img border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/ emai | . gi f\"
wi dt h=\"20\" hei ght=\"20\"><br><font size=\"1\" face=\"Verdana, Arial,
Hel veti ca, sans-serif\"><span
I ang=\"es\ " >Conent ari os</ span></ f ont ></ a></ f ont ></ t d>
<td width=\"11%" rowspan=\"4\" height=\"63\">
<p align=\"center\">
&nbsp; </ p></td>
<form nmet od=\"POST\" action=\"/cgi-bin/SMAR tsmcgi\" >
<td width=\"32%" colspan=\"2\" align=\"center\" height=\"18\">




<tabl e border=\"0\" cell paddi ng=\"0\" cell spaci ng=\"0\"
styl e=\"border-col | apse: collapse\" bordercol or=\"#111111\" wi dt h=\"100%"
i d=\"Aut oNunber 6\" hei ght =\"54\">
<tr>
<td width=\"50%" height=\"5\" style=\"border-style: none; border-
wi dt h: nedi um ">
<p align=\"center\"></td>
<td width=\"50%" height=\"19\" col span=\"2\" style=\"border-left-
style: none; border-left-w dth: nmedium">
<p align=\"center\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<b><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
size=\"1\"><span | ang=\"es\" >FECHA
DE RESPALDO ( MM DD/ AAAA) </ span></f ont ></ b></font ></t d>
</tr>
<tr>
<td width=\"50%" height=\"8\" style=\"border-style: none; border-
wi dth: nediu
m">
<p align=\"center\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<b><span | ang=\"es\ " ><f ont
si ze=\"1\">CRUPCS</ f ont ></ span></ b></f ont ></ t d>
<td width=\"25%" rowspan=\"2\" height=\"1\">
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\" size=\"1\">
<span | ang=\"es\">I ni ci o</ span></font></td>
<td width=\"25%" rowspan=\"2\" height=\"1\">
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\" size=\"1\">
<span | ang=\"es\ " >Fi n</ span></font></td>
</tr>
<tr>
<td width=\"50%" rowspan=\"2\" height=\"22\" styl e=\"border-
style: none; border-w dth: nedium">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"> <p align=\"center\">
<sel ect size=\"1\" name=\"CRUPO" style=\"font-fam|ly: Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"></p>
<option sel ect ed>TODOS</ opt i on>
foreach (sort keys %RPOS) {
print "<option>$_</option>\n";

I

print
</sel ect></font></td>
</[tr>
<tr>

<td width=\"25%" height=\"19\" style=\"border-left-style: none;
border-left-width: nmedium">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<sel ect size=\"1\" name=\"INICIO" style=\"font-fam |ly: Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\">

foreach (@l AS) {
print "<option>$_</option>\n";
}

print
</ sel ect></font></td>
<td width=\"25%" height=\"19\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<sel ect size=\"1\" pame=\"FIN\" style=\"font-famly: Verdana, Arial,
Hel vetica, sans-serif; font-size: 10px\">

)

foreach (@l AS) {
print "<option>$_</option>\n";
}




print
</ sel ect></font></td>
</tr>
<tr>
<td width=\"100%" col span=\"3\" hei ght=\"19\">
<p align=\"center\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<i nput type=\"subm t\" val ue=\"PROCESAR " nanme=\"FECHAS\"
style=\"font-famly: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size:
10px\ "></font ></td>
</tr>
</tabl e>
</td>
</fornp

<td width=\"6%" rowspan=\"4\" height=\"63\">&nbsp; </t d>

<td width=\"33%" rowspan=\"2\" height=\"17\">
<p align=\"center\">
<b><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
size=\"2\"><span | ang=\"es- pa\">Est ados Posi bl es</ span></font ></ b>
<tabl e border=\"2\" cel | paddi ng=\"0\" cel |l spaci ng=\"0\" styl e=\"border-
col l apse: collapse\" bordercol or=\"#FFFFFF\" wi dt h=\"100% " i d=\"Aut oNunber5\"
bordercol orlight =\"#FFFFFF\" bor der col or dar k=\"#COCOCO\ " >
<tr>
<td width=\"21%">
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\">
<inmg border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/roj o.gi f\"
wi dt h=\"18\" hei ght =\" 20\ " ><br >
</font>
<span | ang=\"es\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
size=\"1\">Fal | o</ font ></ span></t d>
<td wi dth=\"26%">
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\">
<img border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i nages/ verde. gi f\"
wi dt h=\""20\" hei ght =\" 20\ " ><br >
</font>
<span | ang=\"es\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
size=\"1\">Si n Errores</font></span></td>
<td wi dth=\"25%">
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\">
<ing border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/gris.gif\"
wi dt h=\"20\" hei ght =\"20\ " ><br >
<span | ang=\"es-pa\"><font size=\"1\">Sin
I ni ci ar</font></span></font></td>
<td wi dth=\"28%">
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\">
<inmg border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/ azul . gi f\"
wi dt h=\"19\" hei ght =\ " 20\ " ><br >
</ font>
<span | ang=\"es\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"1\">En Ej ecuci on</font ></ span></t d>
</tr>
</ tabl e>
</td>
</tr>
</t abl e>
<hr col or=\"#C0COCO\ " size=\"5\">
<p align=\"center\" ><b> REPORTE DE NODOS DEL GRUPO $CRUPO DE FECHA $BEG NDATE
AL $ENDDATE</ b><p>
<div align=\"center\">
<center>




<tabl e border=\"1\" cel | paddi ng=\"0\" cell spaci ng=\"1\"
bor der col or =\"#COCOCO\ " wi dt h=\"100% " bordercol orli ght =\"#CCCCCC\ "
bor der col or dar k=\"#999999\ " >
<tr>
<td width=\"10%" align=\"center\" hei ght=\"19\"><b><span
| ang=\"es\ " >Est ado</ span></ b></t d>
<td width=\"20%" align=\"center\" height=\"19\"><b><span
I ang=\"es\ " >Ser vi dor </ span></ b></t d>
<td width=\"20%" align=\"center\" height=\"19\"><b><span
I ang=\"es\ " >Dom ni o</ span></ b></td>
<td width=\"30%" align=\"center\" height=\"19\"><b><span
| ang=\"es\ " >URL</ span></ b></t d>
<td width=\"20%" hei ght=\"19\">&nbsp; </td>
</tr>
# | MPRESI ON DE RESULTADO
foreach $NODE (sort keys %BALI DA) {
($COLOR, $NCDE, $ESTADO, $DOM NI O, $URL) =split (" \| ", $SALI DA{ $NCDE} ) ;
if (SNODE ne "") {
$CONTACTONODO=$HCONTACT{ $NCDE} ;
print
<tr>
<td width=\"10%" align=\"center\" ><span | ang=\"es\"><ing border=\"0\"
src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/ $COLOR\ " wi dt h=\"20\" al t =\"$ESTADO "
hei ght =\ " 20\ " ></ span></t d>
<td width=\"20%" align=\"center\" ><span | ang=\"es\">$NODE</ span></t d>
<td width=\"20%" align=\"center\" ><span
I ang=\"es\">$DOM NI O</ span></td>
<td width=\"30%" align=\"center\" ><span | ang=\"es\"><a
target=\"_bl ank\" href=\"$URL\ " >$URL</ a></ span></t d>
<td width=\"20%" align=\"center\" >
<f orm net hod=\"POST\" acti on=\"/cgi-bi n/f SMAR_schedul es. cgi\">
<input type=\"hidden\" name=\"NODO" val ue=\"$NODE\" >
<input type=\"hidden\" name=\"INC O" val ue=\"$BEG NDATE\" >
<input type=\"hidden\" name=\"FIN\" val ue=\"$ENDDATE\" >
<input type=\"hidden\" name=\"GRUPO" val ue=\"$CRUPO" >
<input type=\"hidden\" name=\"DOM NIO" val ue=\"$DOM NIO " >
<input type=\"hidden\" name=\"URL\" val ue=\"$URL\" >
<input type=\"hidden\" name=\"PLAT\" val ue=\"$HPLAT{$NCDE}\" >
<input type=\"hidden\" nanme=\"COLORGRAL\" val ue=\"$COLOR" >
<input type=\"hidden\" name=\"CONTACTO " val ue=\"${ CONTACTONCDG}\" >
<input type=\"hidden\" nanme=\"ESTADOGRAL\" val ue=\"$ESTADO" >
<i nput type=\"subm t\" val ue=\"VER SCHEDULES\" nane=\"DETALLE\"
style=\"font-famly: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"
></td>
</forne
</tr>

}
}
print ' </table>
</ cent er >
</ di v>
</ font>
</ body>
</ htm >

unl i nk $ESTADCS;
unl i nk $DETALLE;
unl i nk $TMPNCDCS;

5. Archivo: $TSMFORM

Set SQLDI SPI aynode wi de
sel ect node_name, TCP_ADDRESS, PLATFORM_NAME, DOVAI N_NAME, URL, CONTACT fr om NODES




6. Archivo: SMAR_schedules.cgi

#! /[ usr/ bin/perl

# Libreria de CAd de perl

use CA gw param;

use Fil e:: Basenaneg;

# DEFI NI Cl ON DE VARI ABLES PASADAS POR WEB
$INICl O= param("INICI O");

$FIN = param("FIN');

$GRUPO= par an( " GRUPO') ;

$NODO= par anm( " NODO') ;

$DOM NI O= paran("DOM NI O') ;

$URL= paran( " URL");

$COLORGRAL= par an(" COLORGRAL");
$CONTACTONODO = par an( " CONTACTO') ;
$ESTADOGRAL = par an( " ESTADOGRAL") ;
$PLAT= paran( " PLAT");

3333333333

# CARGA DE ARCHI VO DE CONFI GURACI ON
$CONF="/ var/ apache/ cgi - bi n/ SMAR. conf";
open CONF, "<$CONF";
while (<CONF>) {
if (VI IS ) |
chonp;
( $VARI ABLE, $DATO) =split (' =");
${ $VARI ABLE} =$DATQ,
}

}

unl i nk $DETALLE;

unl i nk $ALTMPL;

unl i nk $SCHEDLOG

unl i nk $REPORTFI LE;

# MANEJO DE DI AS Y FECHAS

$TI EMPO=t i ne;

($vMmd, $VMm $VMY) = (local ti nme($TIEMPO)) [ 3, 4, 5] ;

$VMY=$VIMy+1900;

$VMTH+;

$VMd=sprintf "992d", $VM;

$VMhEsprintf "o®2d", SVMmt+;

$HOY="$VMn $VMI/ $VW/" ;

for ($1=0; $I < 31 ; $I++) {
$DI AS=60*60*24*$I ;
($VMI, $VVmM $VMY) = (I ocal ti me($TI EMPO-$DI AS))[ 3, 4, 5] ;
SVMy=$VM/+1900;
$VVM++;
$VMd=sprintf "o@2d", $VM;
SVMreEsprintf "9@2d", $VMm++;
$DI A=" $VMr $VMI/ SV ;
$VALOR=$TI EMPO- $DI AS;
$FECHASORD{ $DI A} =$VALOR;
push( @l AS, $DI A) ;

}
# VALORES POR DEFAUL DE LAS FECHAS
if ( $INCOeq"") {

$BEG NDATE=$HOY:

el se {
$BEG NDATE=$I NI CI O

}
if ( SFINeq "") {
$SENDDATE=$HOY:

el se {
$SENDDATE=$FI N;

}
if ( $GRUPO eq "" ) {




$GRUPO="TODCS" ;

}
# 1 NVOCACI ON DE PROGRAMVA DE TSM
$BASETSMCMD= basenane(" $TSMCMD') ;
@PROCESS="ps -fea’;
foreach (@ROCESS) ({
if ( /smar/ && / $BASETSMCMY ) {
$PI D=substr($_, 9, 6);
$KILL="kill -9 $PID 2>&1°
}
}
#system("/usr/bin/pkill -9 $TSMCMD');
systen(" $TSMCVD -i d=$TSMUSER - passwor d=$TSMPASSWD \"q ev * * NODE=$NODO
BEG NDATE=$BEG NDATE ENDDATE=$ENDDATE\" > $ESTADCS");
foreach (@ROCESS) ({
if ( /smar/ && / $BASETSMCMD ) {
$PI D=substr($_, 9, 6);
$KILL="kill -9 $PID 2>&1°
}
}
#system("/usr/bin/pkill -9 $TSMCMD');
systen("$TSMCVD -i d=$TSMUSER - passwor d=$TSMPASSWD \"q ev * * NODE=$NODO
BEG NDATE=$DI AS[ 30] ENDDATE=$HOY \" > $ESTADOSPCS");
# Extraccion de fechas
open FILE, "<$ESTADOSPCS";
#open FILETMP, ">/var/apache/cgi-bin/file.tm";
while (<FILE>) {
# FI LTRADO DE DATOS DE RESPALDOS
if (!(/IBMTivoli/||/H ghest return/||/Comand Line/ || /Copyright by
BM || /Session established/ || /Version 5 Release/ || /Server date\/tine:/
| /Server command:/ || /Scheduled Start/ || /[--------- L 178)) |
$DATEl1=substr($_, 0, 6);
$DATE2=substr($_, 7, 2);
$DATE2=sprintf "%02d", $DATEZ;
if ($DATEL !~ " {
$DATESCH=" ${ DATE1} 20${ DATE2} " ;
$VALOR=$FECHASORD{ $DATESCH} ;
$FECHASDI SPO{ $VALOR} =$DATESCH;

}

}
cl ose FILE;
#ANALI SI S DE ARCH VOD DE DATOS PARA SU FI LTRADO
open FILE, "<$ESTADCS';
while (<FILE>) {
#MANEJO DE ERROR EN RANGO DE FECHAS
if (/Invalid time range/) {
print "Error en el rango de fechas: $BEGQ NDATE a $ENDDATE \n";
| ast;

}
# FI LTRADO DE DATCS DE RESPALDOCS
elsif (!'(/IBMTivoli/]||/H ghest return/||/Comand Line/ || /Copyright
by IBM || /Session established/ || /Version 5, Releasel/ || /Server
date\/tinme:/ || /Server command:/ || /Scheduled Start/ || /[--------- I 178/
) H{
chonp;
$NCDENAME=substr ($_, 68, 9) ;
$NCDENAME =~ s/ [/ g;
$STAT=substr($_, 86, 8);
$STAT=(split('\ ', $STAT))[O];
$DATESCH=substr($_, 0, 8);
$TI MESCH=substr($_, 11, 8);
$SCHNAME=substr ($_, 50, 13) ;
$SCHNAME =~ s/ //g;
if ( $NODENAME )
$KEY="$DATESCH| $TI MESCH $NODENAME| $STAT";
$LASTC=subst r ($SCHNAME, - 1, 1) ;
if ($LASTC eq "-") {




substr ($SCHNAME, - 1, 1) ="";
}
$SCHN{ $KEY} =$SCHNANVE;

el se {
$SCHN{ $KEY} =" $SCHN{ $KEY} $SCHNAME" ;

}
if ($STAT eq "Conplete"){
$HCOLOR{ $KEY} ="verde. gi f";

if ($STAT eq "Started"){
$HCOLOR{ $KEY} ="azul . gi f";

i f ($STAT eq "Pending"){
$HCOLOR{ $KEY} ="ro0j 0. gi f";

if ($STAT eq "Failed"){
$HCOLOR{ $KEY}="roj 0. gi f";

if ($STAT eq "Uncertai"){
$HCOLOR{ $KEY} ="ro0j 0. gi f";

if ($STAT eq "M ssed"){
$HCOLOR{ $KEY} ="roj 0. gi f";

i f ($STAT eq "Future"){
$HCOLOR{ $KEY} ="gris.gif";

}

}
cl ose FILE;
# CODI GO HTML --------- CABECERA
print <<END of _Start;
Content-type: text/htm
<htm >
<head>
<neta http-equi v="Cont ent - Language" content ="es- nx">
<neta http-equi v="Content-Type" content="text/htm ; charset=utf-8">
<title>Si stenma de Monitoreo y Autonmati zaci on de Respal dos (SMAR)</titl e>
</ head>
<body background=\"/i mages/ background. gi f\">
<p align="center"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<b>
END_of _Start
print
<img border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/ | ogotel cel . gi f\"
align=\"left\" width=\"164\" hei ght=\"43\"><span | ang=\"es\">SI STEMA DE
MONI TOREO Y AUTOVATI ZACI ON DE RESPALDOS<br >( SMAR- TSM </ span></ b></f ont ></ p>
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<hr col or=\"#C0COCO\ " size=\"5\">
<tabl e border=\"0\" cel |l paddi ng=\"0\" cel |l spacing=\"0\" styl e=\"border-
col | apse: collapse\" border color=\"#111111\" w dt h=\"100%"
i d=\"Aut oNunber4\" hei ght=\"63\">
<tr>
<td width=\"5%" valign=\"top\" rowspan=\"4\" height=\"63\">
<p align=\"center\"><span | ang=\"es\">
<a href=\"/\">
<img border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/exit.gi f\"

wi dt h=\"41\" height=\"27\" align=\"top\"></a></span></td>
<td valign=\"top\" width=\"5%">
<f orm nmet hod=\"POST\" action=\"/cgi-bin/ SMAR tsmcgi\">

<i nput type=\"hidden\" nane=\"FECHA\" val ue=\"$FECHA\ " >

<i nput type=\"hidden\" name=\"NODO " val ue=\"$NODO" >

<input type=\"hidden\" nane=\"INICIO" value=\"$INNCIO" >

<input type=\"hidden\" name=\"FIN\" value=\"$FIN\" >

<i nput type=\"hidden\" nane=\"SCH" val ue=\"$SCH" >

<i nput type=\"hidden\" nanme=\"GRUPO" val ue=\"$GRUPO" >

<i nput type=\"hidden\" nane=\"DOM NIQ" val ue=\"$DOM NIO " >




<input type=\"hidden\" name=\"URL\" val ue=\"$URL\" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"PLAT\" val ue=\"$PLAT\" >
<i nput type=\"hidden\" name=\"COLORGRAL\" val ue=\"$COLORGRAL\" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"CONTACTO " val ue=\"$CONTACTONODO " >
<i nput type=\"hidden\" nanme=\"ESTADOGRAL\" val ue=\"$ESTADOGRAL\" >
<i nput type=\"subm t\" val ue=\"ATRAS\" nanme=\"ATRAS\" style=\"font-
fam |ly: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif
; font-size: 10px\" ></td>
</ fornp
<td width=\"6%" valign=\"top\">
<p align=\"center\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<a href=\"mailto: $CONTACTO " >
<img border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/ emai | .gi f\"
wi dt h=\"20\" hei ght=\"20\"><br><font size=\"1\" face=\"Verdana, Arial,
Hel vetica, sans-serif\"><span | ang=\"es\">Conent ari os</ span></font></a></font>
</td>
<td width=\"15%" rowspan=\"4\" height=\"63\">
</td>
<form nmet od=\"POST\" action=\"/cgi-bi n/ SMAR schedul es. cgi\" >
<td width=\"23%" colspan=\"2\" align=\"center\" height=\"18\">
<table border=\"0\" wi dth=\"100%" >
<tr>
<td width=\"100%" col span=\"2\" >
<p align=\"center\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<b><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
size=\"1\"><span | ang=\"es\">FECHA
DE RESPALDO ( MM DD/ AAAA) </ span></f ont ></ b></font ></t d>
</tr>
<tr>
<td width=\"50%" >
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\" size=\"1\">
<span | ang=\"es\">I ni ci o</ span></font></td>
<td width=\"50%" >
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\" size=\"1\">
<span | ang=\"es\ " >Fi n</ span></font></td>
</tr>
<tr>
<td width=\"50%" >
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"><p align=\"center\">
<sel ect size=\"1\" name=\"INICIO" style=\"font-fanm|ly: Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\">

fbr each (reverse sort keys %ECHASD SPO ({
print "<option>$FECHASDI SPO{$_} </ option>\n";
}

print
</ sel ect ></ font ></ t d>
<td width=\"50%" height=\"19\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"><p align=\"center\">
<sel ect size=\"1\" name=\"FIN\" style=\"font-fanmly: Verdana, Arial,
Hel vetica, sans-serif; font-size: 10px\">

fbreach (reverse sort keys %ECHASDI SPO {
print "<option>$FECHASDI SPO[$_} </ opti on>\n";

.

print "
</ sel ect ></ font ></ t d>
</tr>
<tr>

<td width=\"100%" col span=\"2\" hei ght=\"19\">
<p align=\"center\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<i nput type=\"hidden\" nane=\"FECHA\" val ue=\"$FECHA\ " >




<i nput type=\"hidden\" nanme=\"NODO " val ue=\"$NOCDO" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"SCH" val ue=\"$SCH" >
<input type=\"hidden\" name=\"GRUPO " val ue=\"$GRUPO" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"DOM NIQ" val ue=\"$DOM NIO " >
<input type=\"hidden\" name=\"URL\" val ue=\"$URL\" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"PLAT\" val ue=\"$PLAT\" >
<i nput type=\"hidden\" name=\"COLORGRAL\" val ue=\"$COLORGRAL\" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"CONTACTO " val ue=\"$CONTACTONODO " >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"ESTADOGRAL\" val ue=\"$ESTADOGRAL\" >
<i nput type=\"submt\" val ue=\"Ver Rango\" nane=\"FECHAS\"
style=\"font-famly: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size:
10px\ " ></font ></td>
</tr>
</t abl e>
</td>
</forne
<td width=\"15%" rowspan=\"4\" hei ght=\"63\">&nbsp; </td>
<td width=\"33%" rowspan=\"2\" height=\"17\">
<p align=\"center\">
<b><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
size=\"2\"><span | ang=\"es- pa\">Est ados Posi bl es</ span></font ></ b>
<tabl e border=\"2\" cel | paddi ng=\"0\" cel |l spaci ng=\"0\" styl e=\"border-
col l apse: coll apse\" bordercol or=\"#FFFFFF\" wi dt h=\"100% " i d=\"Aut oNunber5\"
bordercol orli ght=\"#FFFFFF\" border col or dar k=\"#C0C0OCO\ " >
<tr>
<td width=\"21%">
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\">
<ing border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/rojo.gif\"
wi dt h=\"18\" hei ght =\"20\"><br >
</font>
<span | ang=\"es\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
size=\"1\">Fal | o</ f ont ></ span></t d>
<td wi dth=\"26%">
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\">
<img border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/ verde. gi f\"
wi dt h=\"20\" hei ght =\"20\"><br >
</font>
<span |l ang=\"es\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
size=\"1\">Si n Errores</font></span></td>
<td wi dth=\"25%">
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\">
<inmg border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/gris.gif\"
wi dt h=\"20\" hei ght =\" 20\ " ><br >
<span | ang=\"es-pa\"><font size=\"1\">Sin
I ni ci ar</font></span></font></td>
<td wi dth=\"28%">
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\">
<ing border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/ azul . gi f\"
wi dt h=\"19\" hei ght =\"20\ " ><br >
</ font>
<span | ang=\"es\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
size=\"1\">En Ej ecuci on</font ></ span></td>
</tr>
</t abl e>
</td>
</tr>
</ tabl e>
<hr col or=\"#C0COCO\ " size=\"5\">
<p align=\"center\" ><b><ing border=\"0\"
src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/ $COLORGRAL\ " wi dt h=\"20\" al t =\ "$ESTADOGRAL\ "
hei ght =\ " 20\ " ></ span></td> REPORTE DEL NODO &quot ; $SNODO&quot ; DE FECHA
$BEG NDATE AL $ENDDATE</ b><p>
<tabl e border=\"0\" cell paddi ng=\"0\" styl e=\"border-col | apse: coll apse\"
bor dercol or=\"#1




11111\" width=\"100%" id=\"Aut oNunber3\" cell spaci ng=\"5\">
<tr>
<td width=\"9%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">NODO </span></font></td>
<td width=\"30%" valign=\"top\"><b><span | ang=\"es\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\">$NODO</ f ont ></ span></ b></t d>
<td width=\"5%" valign=\"top\">&nbsp; </td>
<td width=\"15%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">PLATAFCRMA: </ span></font ></t d>
<td width=\"41% "><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\"><b><span | ang=\"es\">$PLAT
</ span></ b></font></td>
</tr>
<tr>
<td width=\"9%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">CGRUPQ </ span></font></td>
<td width=\"30%" valign=\"top\"><b><span | ang=\"es\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\">3$GRUPC</ f ont ></ span></ b></t d>
<td width=\"5%" valign=\"top\">&nbsp; </td>
<td width=\"15%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">DOM Nl O </ span></font ></t d>
<td width=\"41% "><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\"><b><span | ang=\"es\">$DOM NI O</
span></ b></font ></td>
</tr>
<tr>
<td width=\"9%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">URL: </ span></font ></td>
<td width=\"30%" valign=\"top\"><b><span | ang=\"es\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\"><a
target=\"_bl ank\" href=\"$URL\ " >$URL</ a></f ont ></ span></ b></t d>
<td width=\"5%" valign=\"top\">&nbsp; </td>
<td width=\"15%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">CONTACTQO </ span></font ></td>
<td width=\"41% "><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\"><b><span | ang=\"es\ " >$CONTACTONODO/ span></ b></f ont ></t d>
</tr>
</t abl e><br >
<div align=\"center\">
<center>
<tabl e border=\"1\" cel | paddi ng=\"0\" cell spaci ng=\"1\"
bor der col or =\"#COCOCO\ " wi dt h=\"100% " bordercol orli ght =\"#CCCCCC\ "
bor der col or dar k=\"#999999\ " >
<tr>
<td width=\"10%" align=\"center\" hei ght=\"19\"><b><span
| ang=\"es\ " >Est ado</ span></ b></t d>
<td width=\"20%" align=\"center\" height=\"19\"><b><span
| ang=\"es\ " >Schedul e</ span></ b></t d>
<td width=\"15%" align=\"center\" height=\"19\"><b><span
| ang=\"es\ " >Fecha</ span></ b></t d>
<td width=\"15%" align=\"center\" height=\"19\"><b><span
| ang=\"es\ " >Hor a</ span></ b></t d>
<td width=\"20%" hei ght=\"19\">&nbsp; </t d>
<td wi dth=\"20%" hei ght=\"19\">&nbsp; </td>
</tr>

# | MPRESI ON DE RESULTADO

foreach (sort keys %SCHN) {
( $DATESCH, $TI MESCH, $NODENAME, $STAT) =split('\]");
i f ($NODO eq $NODENAME ) {




print
<tr>

<td width=\"10%" align=\"center\" ><span | ang=\"es\"><ing border=\"0\"
src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/ $HCOLOR{ $_}\" wi dt h=\"20\" alt=\"$STAT\ "
hei ght =\ " 20\ " ></ span></t d>

<td width=\"20%" align=\"center\" ><span
I ang=\"es\ " >$SCHN{ $_} </ span></t d>

<td width=\"20%" align=\"center\" ><span
| ang=\"es\ " >$DATESCH</ span></t d>

<td width=\"10%" align=\"center\" ><span
| ang=\"es\ " >$TI MESCH</ a></ span></t d>

if ( $HCOLOR{$_} ne "gris.gif" ) {
print "
<td width=\"20%" align=\"center\" >
<f or m net hod=\"POST\" acti on=\"/cgi-bi n/ SMAR det.cgi\">
<input type=\"hidden\" nanme=\"FECHA\" val ue=\"$DATESCH " >
<input type=\"hidden\" name=\"NODO" val ue=\"$NODO" >
<input type=\"hidden\" name=\"INICIO" value=\"$INNCIO" >
<input type=\"hidden\" name=\"FIN" value=\"$FIN" >
<i nput type=\"hidden\" name=\"RUN" value=\"1\" >
<input type=\"hidden\" name=\"SCH" val ue=\"$SCHN{$ }\" >
<input type=\"hidden\" name=\"GRUPO" val ue=\"$GRUPO " >
<input type=\"hidden\" name=\"DOM NIQ" value=\"$DOM NI Q" >
<input type=\"hidden\" name=\"URL\" val ue=\"$URL\" >
<input type=\"hidden\" name=\"PLAT\" val ue=\"$PLAT\" >
<input type=\"hidden\" name=\"COLORGRAL\" val ue=\"$HCOLOR{$_}\" >
<input type=\"hidden\" name=\"CONTACTO " val ue=\"$CONTACTONCDO " >
<input type=\"hidden\" nanme=\"ESTADOGRAL\" val ue=\"$STAT\" >
<i nput type=\"subm t\" val ue=\"DETALLE\" nane=\"DETALLE\" style=\"font-
fam |ly: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\" ></td>
</forne

)

el se {
print "<td width=\"20%" >&nbsp; </td>";

}
if ($HCOLOR{$_} eq "rojo.gif" ) {
print "
<td width=\"20%" align=\"center\" >
<f or m net hod=\"POST\" acti on=\"/cgi-bi n/ SMAR notifi.cgi\">
<i nput type=\"hidden\" name=\"FECHA\" val ue=\"$DATESCH " >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"NODO " val ue=\"$NODO " >
<input type=\"hidden\" nane=\"INICIO" value=\"$INNCIO" >
<input type=\"hidden\" name=\"FIN\" value=\"$FIN\" >
<i nput type=\"hidden\" name=\"RUM" value=\"1\" >
<input type=\"hidden\" name=\"SCH " val ue=\"$SCHN{$_}\" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"GRUPO" val ue=\"$GRUPO " >
<input type=\"hidden\" name=\"DOM NI O" value=\"$DOM NIO " >
<i nput type=\"hidden\" nanme=\"URL\" val ue=\"$URL\" >
<input type=\"hidden\" name=\"PLAT\" val ue=\"$PLAT\" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"COLORGRAL\" val ue=\"$HCOLOR{$_}\" >
<i nput type=\"hidden\" nanme=\"CONTACTO " val ue=\"$CONTACTONCDO " >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"ESTADOGRAL\" val ue=\"$STAT\" >
<i nput type=\"subm t\" val ue=\"ENVI AR REPORTE\" nanme=\"REPORTE\"
style=\"font-famly: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"
></td>
</fornmp

"o,
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el se {
print "<td width=\"20%" >&nbsp; </td>";
}

}

}

# TERM NADORES HTM.

print ' </tr></table>
</ cent er >




</ di v>

</ font>
</ body>
</ htm >

unl i nk $DETALLE;
unl i nk $ESTADOS;
unl i nk $ESTADOSPCS;

7. Archivo: SMAR_det.cgi

#! [ usr/ bin/perl

# Libreria de CAd de perl

use CA gw param;

use Fil e:: Basenane;

# DEFI NI Cl ON DE VARI ABLES PASADAS POR WEB
$FECHA = paranm( " FECHA") ;

$INICl O= paran("INICIO');

$FIN = param("FIN");

$SCH = param("SCH');

$GRUPO= par an( " GRUPO') ;

$NODO= par anm( " NODO') ;

$DOM NI O= paran("DOM NI O');

$URL= paran("URL");

$COLORGRAL= par an( " COLORGRAL");
$CONTACTONODO = par an{ " CONTACTO') ;
$ESTADOGRAL = par an{" ESTADOGRAL") ;
$PLAT= paran( " PLAT");

$RUN= par an("RUN");

$FTPUSER = par an( " FTPUSER") ;

33333333333333

# CARGA ARCHI VO DE CONFI GURACI ON
$CONF="/ var/ apache/ cgi - bi n/ SMAR. conf";
open CONF, "<$CONF";
while (<CONF>) {
Pt (LI IS ) |
chonp;
( $VARI ABLE, $DATO) =split (' =");
${ $VARI ABLE} =$DATG,
}

}
cl ose CONF;
# CREACI ON DE FI LTRO DE ACTLOG
if (SRUN == 1) {
unl i nk $DETALLE;
unlink $ALTMPL;
unl i nk $SCHEDLOG,
$BASETSMCMD= basenane(" $TSMCMD') ;
@PROCESS="ps -fea’;
foreach (@ROCESS) ({
if ( /smar/ && / $BASETSMOMD ) {
$PI D=substr($_, 9, 6);
$KILL="kill -9 $PID 2>&1°
}
}
#system("/usr/bin/pkill -9 $TSMCMD');
open FM ">${ALTMPL}";
print FM"Set SQLDI SPl aynbde w de\n";
print FM "sel ect DATE_TI ME, MESSACGE from ACTLOG wher e schednanme=\'$SCH '
AND NODENAME=\ ' $NODO AND NODENAME |S NOT NULL \n";
cl ose FM




# REPORTE DE DETALLE DE LOS RESPALDOS DE LOS NODOS MEDI ANTE COVANDO DE
TSM

systen( " $TSMCMD - i d=$TSMUSER - passwor d=$TSMPASSWD < $ALTMPL > $DETALLE
&);

($TCP_ADDRESS) =(split('\/', $URL))[2];
($TCP_ADDRESS) =(split('\:', $TCP_ADDRESS))[ 0] :
#VALI| DACI ON DE DATOS PARA TRANSFERI R ARCHI VO DE SCHEDULELOG DEL CLI ENTE
( $FTPUSER, $FTPPASS, $REMOTEPATH) =split (' \|"', ${$NODG}) ;
if ($FTPUSER) {

($MVM $DDD, $YYY) =spl it (' \/', $FECHA) ;

$YYY=subst r ($YYY, 2, 2);

$FFF="$MWM $DDDY $YYY";

# TRANSFERENCI A DE SCHEDULELOG DEL CLI ENTE, SOLO SI ESTA DADO DE
ALTA EN ARCH VO DE CONFI GURACI ON
syst en(" $FTPPRG $TCP_ADDRESS $FTPUSER $FTPPASS $REMOTEPATH
$SCHEDLOG > /dev/null 2>&1 & ");
}
}
el se {
$BASETSMCMD= basenane(" $TSMCMD') ;
@PROCESS="ps -fea’;
foreach (@ROCESS) ({
if ( /smar/ && /$BASETSMCMY ) {
$PI D=substr($_, 9, 6) ;
$KILL="Kill -9 $PID 2>&1°
}

}
#system("/usr/bin/pkill -9 $TSMCVMD');
#FI LTRADO DE | NFORVACI ON DE DETALLE DE LOS RESPALDOS DE LOS NODOS
open FILE, "<$DETALLE";
while (<FILE>) {
chonp;
if ( /DATE_TIME/ ) {
($DATE, $TIME) = (split(" "))I[1,2];
($AAA, $MW $DDD) =split('\-', $DATE);
substr ($AAA 0, 2)="";
$DATE=" $MVM $DDD/ $AAA" ;
($TIME)=split('\.',$TIME);
$TI EMPO="$DATE| $TI MVE";

}
if ( /MESSAGE:/ ){
SMESSAGE=substr($_, 11, 80);
while ( $MESSAGE =~ " " ) {
$MESSAGE =~ s/ /| Ig;

}
$OUT="$TI EMPQ $MESSAGE" ;
push ( @BALI DA, $OUT) ;

}

}
cl ose FI LE;
# FI LTRADO DEL SCHEDULELOG
open LOG "<$SCHEDLOG';
while (<LOG){
if (/"$FECHA ) {
$TI ME=substr($_, 11, 8);
$MESSAGE=substr($_, 20, 90);
chonp $MESSAGE;
$OUT="$TI ME| SMESSAGE" ;
push ( @vEN, "$0OUT");
}

}
cl ose LOG
}

# INICI A CODI GO HTM. CABECERA DE HTM.




print <<END of Start;
Content-type: text/htm

<htm >

<neta http-equi v="Cont ent - Language" content ="es- nx">

<neta http-equi v="Content-Type" content="text/htm ; charset=utf-8">
<title>Si stenma de Monitoreo y Autonmati zaci on de Respal dos (SMAR)</titl e>
END of _Start

if ( $RUN) {

print "<META HTTP- EQUI V=\" REFRESH " CONTENT=\"30; URL=ht t p: / / $HTTPSERVER/ cgi -

bi n/ SMAR_det . cgi ?NODO=$NODOKFECHA=$FECHASFS=$FS&PLAT=$PLAT&RUN=0&! NI Cl O=$I NI CI
O&FI N=$FI N&SCH=$SCHEGRUPO=$GRUPOZDOM NI O=$DOM NI O%URL=$URL &COL ORGRAL =$COL ORGRA
L &CONTACTONODO=$CONTACTONODOZESTADOGRAL =$ESTADOGRAL &F TPUSER=$FTPUSER " >\ n"

}

# SI GUE CODI GO HTML QUE ACEPTA LAS VARI ABLES DE PERL
print

</ head>

<body background=\"/i mages/ background. gi f\ ">

print

<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">

<b>

<img border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/| ogotel cel . gi f\"
align=\"left\" wi dth=\"181\" hei ght=\"43\"><span | ang=\"es\">S| STEMA

DE MONI TOREO Y AUTOMATI ZACI ON DE RESPALDOCS<br >( SMAR- TSM </ span></ b></ f ont ></ p>
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">

<hr col or=\"#C0COCO\ " size=\"5\">

</ head>

<body background=\"/i mages/ background. gi f\">
<tabl e border=\"0\" cell paddi ng=\"0\" cel |l spacing=\"0\" styl e=\"border-
col l apse: col |l apse\" bordercol or=\"#111111\" wi dt h=\"100%"
i d=\" Aut oNumber 2\ " >
<tr>
<td wi dth=\"10%">
<p align=\"center\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<span | ang=\"es\">
<a href=\"/\">
<img border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/exit.gi f\"
wi dt h=\"41\" hei ght =\"27\"></a>
<td width=\"10%">
<f orm nmet hod=\"POST\" action=\"/cgi-bi n/f SMAR_schedul es. cgi\">
<i nput type=\"hidden\" name=\"FECHA\" val ue=\"$FECHA\" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"NODO " val ue=\"$NODO " >
<input type=\"hidden\" name=\"INCIO" value=\"$INCIO" >
<input type=\"hidden\" nane=\"FIN\" value=\"$FINN" >
<input type=\"hidden\" name=\"SCH " val ue=\"$SCH " >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"GRUPO" val ue=\"$GRUPO " >
<input type=\"hidden\" name=\"DOM NI O" value=\"$DOM NIOQ " >
<i nput type=\"hidden\" nanme=\"URL\" val ue=\"$URL\" >
<input type=\"hidden\" name=\"PLAT\" val ue=\"$PLAT\" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"COLORGRAL\" val ue=\"$COLORGRAL\" >
<i nput type=\"hidden\" nanme=\"CONTACTO" val ue=\"$CONTACTONOCDO " >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"ESTADOGRAL\" val ue=\"$ESTADOGRAL\" >
<input type=\"submit\" val ue=\"ATRAS\" nane=\"ATRAS\" style=\"font-
fam |ly: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\" ></td>
</ fornp

<td width=\"14%">

<p align=\"center\">

<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<a href=\"mailto: $CONTACTO " >




<img border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/email.gi f\" wi dth=\"20\"
hei ght =\ " 20\ " ><br><font size=\"1\" face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\"><span | ang=\"es\">Conent ari os</ span></font ></ a></font ></t d>
<td wi dt h=\"66% ">&nbsp; </ td>

</tr>
</tabl e>
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<hr col or=\"#C0COCO\ " size=\"5\">
if (SRUN) {
print "
<p align=\"center\"><b><span | ang=\"es\">
<inmg border=\"0\" src=\"http://${HTTPSERVER}/i mages/ crono. gi f\"><br>
PREPARANDO REPCRTE</ b></ p>

1

el se {
print
</ font>
<p align=\"center\"><b><span | ang=\"es\"><font face=\"Verdana, Arial,
Hel vetica, sans-serif\">REPORTE DE &quot ; SNODO&quot ; DEL $FECHA EL SCHEDULE
&guot ; $SCH&quot ; </ f ont ></ span></ b></ p>
<tabl e border=\"0\" cell paddi ng=\"0\" styl e=\"border-col | apse: coll apse\"
bordercol or=\"#111111\" wi dt h=\"100%" i d=\"Aut oNunber3\" cell spaci ng=\"5\"
<tr>
<td width=\"9%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">NODO </span></font></td>
<td width=\"30%" valign=\"top\"><b><span | ang=\"es\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\">$NODO</ f ont ></ span></ b></t d>
<td width=\"5%" valign=\"top\">&nbsp; </td>
<td width=\"15%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">PLATAFCRMA: </ span></font ></t d>
<td width=\"41% "><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\"><b><span | ang=\"es\ " >$PLAT</ span></ b></font></td>
</tr>
<tr>
<td width=\"9%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">CGRUPQO </ span></font></td>
<td width=\"30%" valign=\"top\"><b><span | ang=\"es\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\">$CRUPC</ f ont ></ span></ b></t d>
<td width=\"5%" valign=\"top\">&nbsp; </td>
<td width=\"15%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">DOM NI O </ span></font ></td>
<td width=\"41% "><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\"><b><span | ang=\"es\">$DOM NI O
</tr>
<tr>
<td width=\"9%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">URL: </ span></font ></td>
<td width=\"30%" valign=\"top\"><b><span | ang=\"es\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\"><a
target=\"_bl ank\" href=\"$URL\ " >$URL</ a></f ont ></ span></ b></t d>
<td width=\"5%" valign=\"top\">&nbsp; </td>
<td width=\"15%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">CONTACTQO </ span></font ></td>
<td width=\"41% "><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\"><b><span | ang=\"es\ " >$CONTACTONODO</ span></ b></f ont ></ t d>
</tr>
</t abl e><br >




<p align=\"center\"><span | ang=\"es\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica,
sans-serif\" size=\"2\">ESTADO DEL SCHEDULE: <b><ing border=\"0\"
src=\"http://$HTTPSERVER/ i nages/ $COLORGRAL \" wi dth=\"15\" hei ght=\"15\">
&quot ; $ESTADOGRAL&quot ; </ f ont ></ span></ b></ p>

<tabl e border=\"0\" cell paddi ng=\"0\" cellspacing=\"0\" styl e=\"border-
col l apse: coll apse\" bordercol or=\"#COCOCO\" wi dt h=\"100%" i d=\"Aut oNunber 1\"
bordercol orlight =\"#FFFFFF\ " bor der col or dar k=\"#COCOCO\ " >
<tr>
<td width=\"19%">
<p align=\"center\"><b><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\" size=\"2\"><span | ang=\"es\">HORA</ span></font ></ b></t d>
<td width=\"81%">
<p align=\"center\"><b><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\" size=\"2\"><span | ang=\"es\">MENSAJE</ span></font ></b></td>
</tr>
<tr>
<td width=\"100%" col span=\"2\" ><p align=\"center\"><u><b><f ont
face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\"><span
| ang=\"es\ " >REPORTE DE SERVI DOR TSMk/ span></font ></ b></ u></ p></td>
</tr>

# | MPRESI ON REPORTE DE DETALLE DEL SERVI DOR
foreach (@ALIDA) {
if (/$FECHA) {
($TI EMPO, $SMENSAJE) =(split('\|'))[1, 2];
print
<tr>
<td width=\"10%"><p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial,
Hel vetica, sans-serif\" size=\"2\"><span
I ang=\"es\ " >$TI EMPO</ span></ f ont ></ p></t d>
<td wi dth=\"90% "><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\"><span | ang=\"es\ " >$MENSAJE</ span></f ont ></ t d>
</tr>

}

}
# | MPRESI ON DE REPCORTE DE DETALLES DE SCHEDULELOG
if ($FTPUSER) {
print "

<tr>

<td width=\"100%" col span=\"2\" ><p align=\"center\"><u><b><f ont

face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\"><span
| ang=\"es\">$FFF REPORTE DEL CLI ENTE DEL ARCH VO
&quot ; dsnsched. | og&quot ; </ span></f ont ></ b></ u></ p></t d>

</tr>

foreach (@EN) ({
($TI ME, $SMENSAJE) =split('\]|");
print
<tr>
<td width=\"10%"><p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial,
Hel vetica, sans-serif\" size=\"2\"><span
I ang=\"es\ " >$TI ME</ span></f ont ></ p></td>
<td wi dth=\"90% "><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\"><span | ang=\"es\ " >$MENSAJE</ span></f ont ></ t d>
</tr>

)

}

print "</table>";

}

}

# | MPRESI ON DE TERM NADORES DE HTML
print '

</ body>

</htm >

1




unl ess ($RUN) ({
unl i nk $DETALLE;
unl i nk $ALTMPL;
unl i nk $SCHEDLOG,

}

8. Archivo: $FTPPRG

#!' /usr/bin/ksh

ftp -n $1 << MARKER
user $2 $3

pronpt of f

cd $4

get dsnsched. | og $5
bye

MARKER

9. SMAR_notifi.cgi

#! [/ usr/ bin/perl

# Libreria de C3 de perl
use CA gw param;
use Fil e:: Basenaneg;
# DEFI NI Cl ON DE VARI ABLES PASADAS POR W\EB
$FECHA = param( " FECHA");
$INICIO= param("INICI O);
$FIN = paranm("FIN');
$RUN= par an("RUN");
$SCH = paran("SCH');
$GRUPO= par am" GRUPO') ;
$NODO= par an( " NODO') ;
$DOM NI O= paran("DOM NI O') ;
$URL= paran("URL");
$COLORGRAL= par anm( " COLORGRAL") ;
$CONTACTONODO = par an{ " CONTACTCO') ;
$ESTADOCGRAL = par an( " ESTADOGRAL") ;
$PLAT= paran("PLAT");
# LLAVE DE VALI DACI ON PARA VERI FI CAR SI SE HA ENVI ADO CORREO DE ESTE PROBLENMA
$KEY="$FECHA| $NODO| $ESTADOGRAL" ;
# CARGA ARCH VO DE CONFI GURACI ON
$CONF="/ var / apache/ cgi - bi n/ SMAR. conf";
open CONF, " <$CONF";
whil e (<CONF>) {
it (L I IS ) |

chonp;

($VARI ABLE, $DATO) =spl it (' =');

${ $VARI ABLE} =$DATOQ,

3333333333333

}

}
cl ose CONF;
if ($RUN){
unl i nk $DETALLE;
unl i nk $ALTMPL;
unl i nk $SCHEDLCOG,
}
#CARGA DE ARCHI VO DE LOGS DE REPCRTES ENVI ADOS
open REPLOG "<$REPLOG';
whil e (<REPLOG>) {

chonp;

SREGLOE $_}=$_;

}
cl ose REPLCG




# BANDERA DE CONTI NUACI ON

$CONTI NUAR=0;

#VALI DACI ON DE QUE NO SE HA ENVI ADO CORREO
if (! exists $SREGLO $KEY} ){

#SI ENTRA AQUI QUI ERE DECI R QUE NO SE HA ENVI ADO CORREO
unl ess ($RUN) {
$MAI LVAR=" MAI LSNCDO';
(SMAI L) =split('\ ', ${$SMAI LVAR});
$POS=i ndex(${ SMAI LVAR}, " ');
if ($POS == -1) {
$PCS=I engt h( ${ $MAI LVAR}) ;

}

substr (${ $MAI LVAR}, 0, $PCS) ="";

$CONTI NUAR=1;

# | NFORVACI ON BASE DE LOS NODOS
$NODENAME=$NCDE;

$PLATFORM _NAME=$PLAT,;

$DOVAI N_NAME=$DOM NI G,
$CONTACT=$CONTACTONODO,

# SE CREA EL ARCHI VO DE REPCORTE QUE SERA ENVI ADO POR CORREO
open REP, ">$REPORTFI LE";

print REP "

NOVBRE DE NODO  $NODENAVE

ESTADO DE RESPALDO ------ $ESTADOGRAL - - - - - -
NOVBRE DE SCHEDULE: $SCH

FECHA DE EJECUCI ON: $FECHA

PLATAFORVA:  $PLATFORM _NAME

DOM NI O  $DOVAI N_NAVE

URL=$URL

CONTACTO: $CONTACT

LI STA DE CORREO DE REPORTE: ${$MAl LVAR}
HHEHHBHBHBHHBHBHBHHBHBH BB H BB AR B BB H R A B R
HAHHHRH

)

}
if ($RUN){
$BASETSMCVMD= basenane(" $TSMCMD') ;
@PROCESS="ps -fea";
foreach (@ROCESS) ({
if ( /smar/ && /$BASETSMCMY ) {
$PI D=substr($_, 9, 6);
$KILL="Kkill -9 $PID 2>&1°
}
}
#system("/usr/bin/pkill -9 $TSMCMD');
# REPORTE DE SERVI DOR TSM DEL DETALLE DEL RESPALDO
open FM ">${ALTMPL}";
print FM "Set SQLDI SPl aynode wi de\n";
print FM "sel ect DATE_TI ME, MESSAGE from ACTLOG where schednanme=\'$SCH ' AND
NODENAME=\ ' $NCDO\© AND NCDENAME |'S NOT NULL \n";
cl ose FM
systen("$TSMCMD - i d=$TSMUSER - passwor d=$TSMPASSWD < $ALTMPL > $DETALLE &");

unl ess ($RUN) ({
#FI LTRADO DE DETALLES
open FILE, "<$DETALLE";
while (<FILE>) {
chonp;
if ( /DATE_TIME/ ) {
($DATE, $TIME) = (split(' '))[1,2];
($AAA, $MWM $DDD) =split('\-', $DATE);
subst r ($AAA, 0, 2) ="";
$DATE="$MWM $DDDY $AAA";
($TIME)=split('\."', $TIME);
$TI EMPO="$DATE| $TI ME";

}
if ( /MESSAGE:/ ){




$MESSAGE=substr($_, 11, 80);
while ( $MESSAGE =~ " " ){
$MESSAGE =~ s/ [/ /g; }
$OUT="$TI EMPQ $MESSAGE";
push ( @ALI DA, $OUT) ;

}
}
cl ose FILE;
# SE GUARDA LA | NFORMACI ON DE DETALLE EN ARCH VO DE REPORTE
print REP "----omommm oo REPORTE SERVI DOR TSM - ------c-mn-mn--

----\n";
foreach (@BALI DA) {
if (/$FECHA ) {
($TI EMPO, $MENSAJE) =(split("\]"))I[1,2];
printf REP "%0s -- %\n", $TI EMPO, $MENSAJE;

}
}
if (SRUN){

($TCP_ADDRESS) =(split('\/"', $URL))[2];

($TCP_ADDRESS) =(split('\:', $TCP_ADDRESS))[ 0] ;

# REPORTE A DETALLE DEL SCHEDULELOG DEL CLIENTE, SOLO SI ESTA DADO DE ALTA
( $FTPUSER, $FTPPASS, $REMOTEPATH) =spl it (' \| ', ${ $NODO}) ;

}
if ($FTPUSER) ({
# SE GUARDA LA | NFORMACI ON DE DETALLE EN ARCHI VO DE REPORTE
print REP "----mmomm e REPORTE LOG CLIENTE-----------------
------ \n";

($MWM $DDD, $YYY) =split('\/"', $FECHA) ;

$YYY=substr ($YYY, 2, 2);

$FFF="$MW $DDDY $YYY";

if ($RUN){

systen(" $FTPPRG $TCP_ADDRESS $FTPUSER $FTPPASS $REMOTEPATH $SCHEDLOG 2>
/dev/null > /dev/null ");

}
unl ess ($RUN) {
open LOG "<$SCHEDLOG';
while (<LOG>){
if (/"$FFF/ && ! /\[Sent\]/) {
$TI ME=substr($_, 11, 8);
$MESSAGE=substr($_, 20, 90);
chonp $MESSAGE;
$OUT="$TI ME| SMESSAGE" ;
printf REP "%0s -- %\n", $TI MVE, $MESSAGE;

}
}
cl ose LCG
}
cl ose REP;

}

# INIClI A CODI GO HTML

print <<END of Start;

Content-type: text/htm

<htm >

<nmeta http-equi v="Cont ent - Language" content ="es- nx">

<neta http-equi v="Content-Type" content="text/htm ; charset=utf-8">

<title>Si stenma de Monitoreo y Autonmati zaci on de Respal dos (SMAR)</titl e>

END of _Start

if ( $RUN) {

print "<META HTTP- EQU V=\"REFRESH " CONTENT=\"30; URL=htt p:// $HTTPSERVER/ cgi -

bi n/ SMAR noti fi . cgi ?NODO=$NODOKFECHA=$FECHA&FS=$FS&PLAT=$PLAT&RUN=0&I NI Cl O=$I N
| Cl O&FI N=$FI N&SCH=$SCH&GRUPO=$CGRUPQO&DOM NI O=$DOM NI O&URL=$URL &COL ORGRAL=$COLCR
GRAL &CONTACTONODO=$CONTACTONODOSESTADOGRAL =$ESTADOGRAL\ " >\ n"

}
print

</ head>

<body background=\"/i mages/ background. gi f\ ">




<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<b>
<img border=\"g0O\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/ | ogotel cel . gi f\"
align=\"left\" width=\"181\" hei ght=\"43\"><span | ang=\"es\">SI STEMA DE
MONI TOREO Y AUTOVATI ZACI ON DE RESPALDOS<br >( SMAR- TSM </ span></ b></f ont ></ p>
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<hr col or=\"#C0COCO\ " size=\"5\">
</ head>
<body background=\"/i mages/ background. gi f\ ">
<tabl e border=\"0\" cell paddi ng=\"0\" cellspacing=\"0\" styl e=\"border-
col | apse: coll apse\" bordercol or=\"#111111\" w dt h=\"100% "
i d=\"Aut oNunber 2\ " >
<tr>
<td wi dth=\"10%">
<p align=\"center\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<span |l ang=\"es\">
<a href=\"/\">
<ing border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/exit.gif\"
wi dt h=\"41\" hei ght =\"27\"></ a></ span></font ></td>
<td wi dth=\"10%">
<f orm nmet hod=\"POST\" acti on=\"/cgi-bi n/f SMAR_schedul es. cgi\">
<i nput type=\"hidden\" nane=\"FECHA\" val ue=\"$FECHA\ " >
<input type=\"hidden\" nanme=\"NODO " val ue=\"$NODO" >
<input type=\"hidden\" nane=\"INICIO" value=\"$INNCIO" >
<input type=\"hidden\" name=\"FIN\" value=\"$FIN\" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"SCH" val ue=\"$SCH" >
<input type=\"hidden\" name=\"GRUPO " val ue=\"$GRUPO" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"DOM NIQ" val ue=\"$DOM NIO " >
<input type=\"hidden\" name=\"URL\" val ue=\"$URL\" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"PLAT\" val ue=\"$PLAT\" >
<i nput type=\"hidden\" name=\"COLORGRAL\" val ue=\"$COLORGRAL\" >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"CONTACTO " val ue=\"$CONTACTONODO " >
<i nput type=\"hidden\" nane=\"ESTADOGRAL\" val ue=\"$ESTADOGRAL\" >
<i nput type=\"subm t\" val ue=\"ATRAS\" nanme=\"ATRAS\" style=\"font-
fam ly: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\" ></td>
</forne
<td width=\"14%">
<p align=\"center\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<a href=\"nmilto: $CONTACTO " >
<inmg border=\"0\" src=\"http://$HTTPSERVER/ i mages/emai |l .gi f\" wi dth=\"20\"
hei ght =\ " 20\ " ><br><font size=\"1\" face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\"><span | ang=\"es\">Conent ari os</ span></font ></ a></font ></t d>
<td wi dth=\"66%">&nbsp; </td>
</tr>
</tabl e>
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<hr col or=\"#C0COCO\" size=\"5\">

if ($RUN) {

print "

<p align=\"center\"><b><span | ang=\"es\">

<img border=\"0\" src=\"http://${HTTPSERVER}/ i mages/ crono. gi f\ " ><br>
PREPARANDO REPORTE</ b></ p>

}

el se {

print

</ font>

<p align=\"center\"><b><span | ang=\"es\"><font face=\"Verdana, Arial,

Hel veti ca, sans-serif\">REPORTE DE &quot ; $NODO&quot ; DEL

$FECHA</ f ont ></ span></ b></ p>

<p>&nbsp; </ p>

<tabl e border=\"0\" cell paddi ng=\"0\" styl e=\"border-col | apse: coll apse\"

bordercol or=\"#111111\" wi dt h=\"100%" id=\"Aut oNunber3\" cell spaci ng=\"5\">
<tr>
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<td width=\"9%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">NODO </span></font></td>
<td width=\"30%" valign=\"top\"><b><span | ang=\"es\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\">$NODO</ f ont ></ span></ b></t d>
<td width=\"5%" valign=\"top\">&nbsp; </td>
<td width=\"15%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">PLATAFCRMA: </ span></font ></t d>
<td width=\"41%"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\"><b><span | ang=\"es\ " >$PLAT</ span></ b></font></td>
</tr>
<tr>
<td width=\"9%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">SCHEDULE: </ span></font ></t d>
<td width=\"30%" valign=\"top\"><b><span | ang=\"es\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\">$SCH</ f ont ></ span></ b></t d>
<td width=\"5%" valign=\"top\">&nbsp; </td>
<td width=\"15%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">DOM NI O </ span></font ></td>
<td width=\"41% "><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\"><b><span | ang=\"es\">$DOM Nl O</ span></ b></f ont ></ t d>
</tr>
<tr>
<td width=\"9%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">URL: </ span></font ></td>
<td width=\"30%" valign=\"top\"><b><span | ang=\"es\">
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\">$URL</ f ont ></ span></ b></t d>
<td width=\"5%" valign=\"top\">&nbsp; </td>
<td width=\"15%" valign=\"top\" align=\"right\"><font face=\"Verdana,
Arial, Helvetica, sans-serif\" size=\"2\">
<span | ang=\"es\">CONTACTQO </ span></font ></td>
<td width=\"41% "><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
si ze=\"2\"><b><span | ang=\"es\ " >$CONTACTONODO</ span></ b></f ont ></ t d>
</tr>
</t abl e><br >

i f ($CONTI NUAR) {
if (${$MAILVARY) {
system ("$UUCD $REPORTFI LE Reporte.rtf | $MAILCMD -s \"Respal dos
de $NODO de fecha $FECHA tiene un estado $ESTADOGRAL \" -cc \"${$MAl LVAR}\"
SMAIL ")

el se {
system (" $UUCD $REPORTFI LE Reporte.rtf | $MAILCMD -s \"Respal dos
de $NODO de fecha $FECHA tiene un estado $ESTADOGRAL \" S$MAIL ");

_ }
print "
<p align=\"center\"><b><span | ang=\"es\"><font face=\"Verdana, Arial,
Hel veti ca, sans-serif\"><b>&quot; EL REPORTE FUE ENVI ADO A $MAI L ${ $MAI LVAR}
PARA SU ATENCI ON. GRACI AS. &quot ; </ b></f ont ></ span></ b></ p>

open REPLOG ">>$REPLOG':
print REPLOG "$KEY\ n";
cl ose REPLCG

}
el se {
print

<p align=\"center\"><b><span | ang=\"es\"><font face=\"Verdana, Arial,
Hel vetica, sans-serif\"><b>&quot; EL REPORTE YA HABI A SI DO ENVI ADO. NO SE ENVI O
NI NGUN CORREOQ. &quot ; </ b></ f ont ></ span></ b></ p>
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}
b
print

</ body>
</htm >

unl ess ($RUN) {

unl i nk $DETALLE;
unl i nk $ALTMPL;

unl i nk $SCHEDLCOG,
unl i nk $REPORTFI LE;

}

10. Archivo: SMAR_admin.cgi

#!/usr/bin/perl -w

# Libreria de CAd de perl
use CA gw param;
use Cd :: Cooki e;
$CONF="/ var/ apache/ cgi - bi n/ SMAR. conf";
open CONF, "<$CONF";
whil e (<CONF>) {
if (LC I ) TS ) |
chonp;
($VARI ABLE, $DATO) =split('=");
${ $VARI ABLE} =$DATO,
}

}
nmy $ACCSKEY = par an( " ACCSKEY");
$FI LESEC="$SECURI DI R/ $ACCSKEY. key";
if ( -e $FILESEC ) {
open FILESEC, "$FILESEC';
whi | e (<FI LESEC) {
( $SNAVEDET, $MODADM N, $MODTSM $MODDUMP) =spl it (' :');
}

}

print <<END of _Start;
Content-type: text/htm

<HTM.>

<HEAD>

<TI TLE>SMAR</ Tl TLE>
END of _Start

if ( $MODADM N ) {
print
</ HEAD>
<body background=\"/i mages/ background. gi f\">
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<b>
<img border=\"0\" src=\"http://${HTTPSERVER}/i mages/| ogotel cel .gi f\"
align=\"left\" w dth=
\"164\" hei ght=\"43\"><span | ang=\"es\">SI STEMA DE MONI TOREO Y AUTOVATI ZACI ON
DE RESPALDCS
<br >( SMAR) </ span></ b></f ont ></ p>
<font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<hr col or=\"#COCOCO\ " size=\"5\">
<a href=\"/\"><ing border=\"0\" src=\"/images/exit.gif\" w dth=\"41\"
hei ght =\"27\"></ a>
<b><font face=Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif ><H3>Menu Adm ni straci on
de usuari os SMAR</ H3></f ont ></ b>
<HR col or=\"#C0CO0CO\ " size=\"5\">




<bl ockquot e>
<bl ockquot e>
<bl ockquot e>
<bl ockquot e>
<p>&nbsp; </ p>
<ul >
<form met hod=\"GET\" action=\"http://${HTTPSERVER}/ ADM N al ta. ht M \" >
<l i ><span | ang=\"es- pa\">&quot ; Alta de usuari os&quot ;
<i nput type=\"submt\" value=\"Ingresar\" name=\"1NGRESO "
style=\"font-fam|y: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"
></ 1>
</forne
</ul >
<ul >
<form met hod=\"GET\" action=\"http://${HTTPSERVER}/ ADM N baj a. ht M \ ">
<l i ><span | ang=\"es- pa\ ">&quot ; Baj a de usuari o&quot; </ span></1i>
<i nput type=\"submt\" value=\"Ingresar\" name=\"1NGRESO "
style=\"font-fam|y: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"
></ p>
</fornp
</ul >
<ul >
<form met hod=\"GET\" action=\"http://${HTTPSERVER}/ ADM N/ reset. htm \ ">
<l i ><span | ang=\"es- pa\">&quot ; Reset eo de password&quot ; </ span></1i>
<i nput type=\"submit\" value=\"Ingresar\" name=\"|NGRESO "
style=\"font-fam|y: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"
></ p>
</fornp
</ ul >
<ul >
<form nmet hod=\"GET\" action=\"http://${HTTPSERVER}/ ADM N/ | i sta. ht m \ ">
<l i ><span | ang=\"es-pa\">&quot ; Li sta de usuari os&quot; </ span></1li >
<i nput type=\"submit\" value=\"Ingresar\" name=\"|NGRESO "
style=\"font-fam |y: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"
></ p>
</forne
</ ul >
<p>&nbsp; </ p>
<ul >
<f orm met hod=\"POST\" action=\"http://${HTTPSERVER}/ cgi -
bi n/ SMAR val i da. cgi\">
<input type=\"hidden\" nanme=\"ACCSKEY\" val ue=\"$ACCSKEW\" >
<i nput type=\"subnmit\" val ue=\"Regresar\" name=\"Regreso\"
style=\"font-fam|y: Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif; font-size: 10px\"
></ p>
</forne
</ ul >
</ bl ockquot e>
</ bl ockquot e>
</ bl ockquot e>
</ bl ockquot e>
</ font>
}
el se{
print
<META HTTP- EQUI V=\"REFRESH\ " CONTENT=\"$TI MEQUT; URL=htt p: / / $HTTPSERVER/ \ " >
</ HEAD>
<body background=\"/i mages/ background. gi f\">
<p align=\"center\"><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">
<b>
<p></ p><p></ p><p align=\"center\"><b><font face=Verdana, Arial, Helvetica,
sans-serif ><Hl>Error en |l ave de acceso</font></b></p> "

}
print '</BODY></HTM.>";




11. Archivo: alta.html

<htnm >
<head>
<neta http-equi v="Content-Type" content="text/htm ">
<META HTTP- EQUI V=\"REFRESH\ " CONTENT=\"60; URL=/\">
<title>ALTA DE USUARI Cs</titl e>
</ head>
<body background="/i nages/ background. gi f">
<p align="center">
<i ng border="0" src="/inmages/logotelcel.gif" w dth="188" hei ght="49"></p>
<p align="center"><b><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
seri f">ALTA</ font ></ b><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif"><b>
DE USUARI OS</ b></f ont ></ p>
<f or m met hod="POST" acti on="/cgi -bi n/ SMAR users. cgi "
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<tabl e border="0" cell paddi ng="0" cell spaci ng="0" styl e="border-coll apse:
col I apse” wi dt h="100% i d="Aut oNumber 1" >
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Nonmbre Conpl et o: </ font ></p>
<p></ p>
</td>
<td wi dt h="50% >
<p><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif"> <input
type="text" name="NAME" size="50"></font></p>
<p></ p>
</td>
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Usuari o: </ font ></ p>
<p></ p>
</td>
<td wi dt h="50% >
<p><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif"> <input
type="text" name="USER' size="20"></font></p>
<p></p>
</td>
</tr>
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Password: </font></p>
<p></ p>
</td>
<td wi dt h="50% >
<p><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif"> <input
type="password" nanme="PWD' size="20"></font></p>
<p></ p>
</td>
</tr>
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Confirmar Password: </font></p>
<p></p>
</td>
<td wi dt h="50% >
<p><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif"> <input
type="password" nane="PWD1" size="20"></font></p>
<p></ p>
</td>
</tr>
<tr>




<td COLSPAN="2">
<p></ p>
<p align="center"><b><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">PERM SO PARA ACCESAR A LOS MODULCS DE: </ font ></ b></ p>
<p></ p>
</tr>
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face=Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif
><i nput type="checkbox" nanme="CREAADM N' val ue="ADM N'></ p></font >
</td>
<td wi dt h="50% >
<p><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">Adni nistracion
de usuari os</p></font>
</td>
</tr>
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face=Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif
><j nput type="checkbox" name="TSM' val ue="TSM ></p></font>
</td>
<td wi dt h="50% >
<p><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">TSMW/ p></font>
</td>
</tr>
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face=Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif
><j nput type="checkbox" nane="DUMP" val ue="DUMP"></p></font >
</td>
<td wi dt h="50% >
<p><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">DUWP</p></font>
</td>
</tr>
<tr>
<td COLSPAN="2">
<p>&nbsp; </ p>
<p align="center"><b><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
seri f">VALI DACI ON DE USUARI CS ADM NI STRADOR</ f ont ></ b></ p>
<p></ p>
<tr>
<td w dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Usuari o Admi ni strador: </font></p>
<p></ p>
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
</td>
<p><td w dt h="50% ><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<i nput type="text" name="USERADM N' si ze="20"></font></p>
<p></ p>
</tr>
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Password del Adm nistrador:</font></p>
<p></ p>
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
</td>
<p><td w dt h="50% ><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<i nput type="password" nanme="PSWADM N' si ze="20"></font></p>
<p></ p>
</tr>
<i nput type="hi dden" nanme="PANTALLA" val ue="ALTA">
</tabl e>
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<p align="center"><input type="submt" val ue="Enviar" nane="SEND'></p>
</form
<p align="center">




<a href="/"><ing border="0" src="/inmages/exit.gif" w dth="41"
hei ght =" 27" ></ a></ p>
</ body>

12. Archivo: baja.html

<htnm >
<head>
<neta http-equi v="Content-Type" content="text/htm ">
<META HTTP- EQUI V=\"REFRESH\ " CONTENT=\"60; URL=/\">
<title>BAJA DE USUARI Cs</title>
</ head>
<body background="/i nmages/ background. gi f">
<p align="center">
<i ng border="0" src="/inmages/logotelcel.gif" w dth="188" hei ght="49"></p>
<p align="center"><b><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
seri f">BAJA</ font ></ b><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif"><b>
DE
USUARI OS</ b></ f ont ></ p>
<f or m met hod="POST" acti on="/cgi - bi n/ SMAR users. cgi "
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<tabl e border="0" cell paddi ng="0" cel | spaci ng="0" styl e="border-coll apse
col l apse" wi dt h="100% i d="Aut oNunmber 1" >
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Usuari o: </ font ></ p>
<p></ p>
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
</td>
<p><td wi dt h="50% ><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<i nput type="text" name="USER' size="20"></font></p>
<p></p>
</tr>
<tr>
<td COLSPAN="2">
<p align="center"><font face=Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif
><j nput type="checkbox" name="CREAADM N' val ue="1">Borrar usuario
Adm ni strador </ p></font>
<p></ p>
<p align="center"><b><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
seri f">VALI DACI ON DEL ADM NI STRADOR</ f ont ></ b></ p>
<p></p>
</tr>
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Usuari o Admi ni strador: </font></p>
<p></p>
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
</td>
<p><td wi dt h="50% ><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<i nput type="text" nanme="USERADM N' si ze="20"></font></p>
<p></p>
</tr>
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Password del Adm nistrador:</font></p>
<p></p>
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
</td>
<p><td w dt h="50% ><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<i nput type="password" nanme="PSWADM N' si ze="20"></font></p>
<p></ p>
</tr>




<i nput type="hi dden" nane="PANTALLA" val ue="BAJA"></td>

</tabl e>

<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">

<p align="center"><input type="submt" val ue="Enviar" nane="SEND'></p>
</form

<p align="center">

<a href="/"><img border="0" src="/inmages/exit.gif" w dth="41"

hei ght =" 27" ></ a></ p>

</ body>

13. Archivo:reset.html

<htm >
<head>
<neta http-equi v="Content-Type" content="text/htm ">
<META HTTP- EQUI V=\"REFRESH\ " CONTENT=\"60; URL=/\">
<title>BAJA DE USUARI Cs</title>
</ head>
<body background="/i nages/ background. gi f">
<p align="center">
<i ng border="0" src="/inmages/l|ogotelcel.gif" w dth="188" hei ght="49"></p>
<p align="center"><b><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
seri f">RESETEO DE PASSWORD</ f ont ></ b><f ont face="Verdana, Arial, Helvetica,
sans-serif"><b> DE
USUARI OS</ b></ f ont ></ p>
<f or m met hod="POST" acti on="/cgi - bi n/ SMAR users. cgi "
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<tabl e border="0" cell paddi ng="0" cel |l spaci ng="0" styl e="border-coll apse:
col |l apse" wi dt h="100% i d="AutoNunmber1">
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Usuari o: </ font ></ p>
<p></p>
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
</td>
<p><td wi dt h="50% ><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<i nput type="text" name="USER' size="20"></font></p>
<p></ p>
</tr>
<tr>
<t d COLSPAN="2">
<p align="center"><font face=Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif
><i nput type="checkbox" name="CREAADM N' val ue="1">Resetear el password de
Adm ni strador </ p></font>
<p></ p>
<p align="center"><b><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
seri f">VALI DACI ON DEL ADM NI STRADCR</ f ont ></ b></ p>
<p></p>
</tr>
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Usuari o Adm ni strador: </font></p>
<p></p>
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
</td>
<p><td wi dt h="50% ><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<i nput type="text" name="USERADM N' si ze="20"></font></p>
<p></ p>
</tr>
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Password del Adm nistrador:</font></p>




<p></ p>
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
</td>
<p><td wi dt h="50% ><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<i nput type="password" nanme="PSWADM N' si ze="20"></font></p>
<p></p>
</tr>

<i nput type="hi dden" nane="PANTALLA" val ue="RESET"></td>

</tabl e>

<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">

<p align="center"><input type="submt" val ue="Enviar" nane="SEND'></p>
</form

<p align="center">

<a href="/"><inmg border="0" src="/inages/exit.gif" w dth="41"

hei ght =" 27" ></ a></ p>

</ body>

14. Archivo: lista.html

<htm >
<head>
<nmeta http-equi v="Content-Type" content="text/htm ">
<META HTTP- EQUI V=\"REFRESH\ " CONTENT=\"60; URL=/\">
<title>BAJA DE USUARI Os</title>
</ head>
<body background="/i mages/ background. gi f">
<p align="center">
<i ng border="0" src="/inmages/l|ogotelcel.gif" w dth="188" hei ght="49"></p>
<p align="center"><b><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">LI STADO</ f ont ></ b><f ont face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif"><b> DE
USUARI OS</ b></ f ont ></ p>
<f or m met hod="POST" acti on="/cgi -bi n/ SMAR users. cgi "
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<tabl e border="0" cell paddi ng="0" cell spaci ng="0" styl e="border-coll apse:
col I apse” wi dt h="100% i d="Aut oNumber 1">
<tr >
<t d COLSPAN="2">
<p align="center"><b><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
seri f">VALI DACI ON DEL ADM NI STRADCR</ f ont ></ b></ p>
<p></p>
</td>
</tr>
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Usuari o Admi ni strador: </font></p>
<p></ p>
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
</td>
<p><td wi dt h="50% ><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<i nput type="text" name="USERADM N' size="20"></font></p>
<p></p>
</tr>
<tr>
<td wi dt h="50% >
<p align="right"><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif">Password del Adm nistrador:</font></p>
<p></p>
<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
</td>




<p><td w dt h="50% ><font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">
<i nput type="password" nanme="PSWADM N' si ze="20"></font></p>
<p></ p>
</tr>

<i nput type="hi dden" nane="PANTALLA" val ue="LI STA"></td>

</ tabl e>

<font face="Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif">

<p align="center"><input type="submt" val ue="Envi ar" nane="SEND'></p>
</forne

<p align="center">

<a href="/"><inmg border="0" src="/images/exit.gif" w dth="41"

hei ght =" 27" ></ a></ p>

</ body>

15. Archivo: SMAR_users.cqi

#! [ bi n/ perl
# Libreria de perl
use CA gw param;
use Apache: : Ht passwd;
$USER = par an( " USER") ;
$NAME = paran( " NAMVE") ;
$PANTALLA= par an( " PANTALLA") ;
$PWD = paran("PWD");
$PWDL = paran( " PWD1");
$USERADM N = par an( " USERADM N') ;
$PSWADM N = par an( " PSWADM N') ;
$CREAADM N = par an(" CREAADM N') ;
$TSM paran{"TSM');
$DUMP = par an(" DUWP");
$PWD2 = param( " PWD2");
$ACCSKEY= par an{ " ACCSKEY") ;
$CONF="/ var / apache/ cgi - bi n/ SMAR. conf";
open CONF, "<$CONF";
whil e (<CONF>) {
it (LI IS ) |
chonp;
($VARI ABLE, $DATO) =spl it (' =');
${ $VARI ABLE} =$DATQ,

33

3333333333

}

print
<htm >
<head>
<title>ADM N</title>

1

if ( $PANTALLA eq "ALTA" ){
if ($PWD eq $PWDL ) {
$f oo = new Apache: : Ht passwd(" $PASSWDADM N') ;
ny $EXI ST = $f 0o- >ht CheckPasswor d( " $USERADM N',
"$PSWADM N' ) ;
if ( $EXI ST ){
if ( $CREAADM N ) {
$OK=0;
open PASADM " $PASSWDADM N';
whi |l e (<PASADM>) {
if (/"$USER /){
$OK=1;
}

}
cl ose PASADM
unless ( $K ) {
$f 0oo- >ht passwd( "$USER', "$PWD');




$NVESG=%f 00- >error;
}
el se { $MESG="USUARI O YA EXI STE"; }
}
$OK=0;
open PASADM " $PASSWDUSERS";
whi | e (<PASADV>)
if (/~$USER /){
$OK=1;
}

}
cl ose PASADM
unless ( $OK ) {
$f oo = new Apache: : Ht passwd(" $PASSWDUSERS" ) ;
$f 0oo- >ht passwd( "$USER', "$PWD");
$I NFO=" $NAVME: $CREAADM N: $TSM $DUMP" ;
$f oo->writelnfo("$USER', "$I NFO');
$SMESG2=%f 0o- >error;

}
el se { $MESG="USUARI O YA EXI STE"; }

el se{
$MESG=" USUARI O Y/ O PASSWORD ADM NI STRADOR ERRONEC';
}
}
el se {
$MESG="PASSWORDS DEL USUARI O NO CO NCI DEN';
}
print $VESG

}
if ( $SPANTALLA eq "BAJA" ){
$f oo = new Apache: : Ht passwd(" $PASSWDADM N') ;
ny $EXI ST = $f oo- >ht CheckPasswor d( "$USERADM N', "$PSWADM N' )

if ( $EXIST ){
if ( SCREAADM N ) {
$f 00- >ht Del et e( " SUSER") ;
$VESG=%f 00- >error;

$f oo = new Apache: : Ht passwd(" $PASSWDUSERS" ) ;
$f 0o- >ht Del et e( " $USER") ;
$MESG=%f oo->error;

}

el se{

}

}
if ( $PANTALLA eq "CAMBI O' ){
if ( $PWDL eq $PWD2 ) {
$f o0 = new Apache: : Ht passwd(" $SPASSWDUSERS") ;
ny $EXI ST = $f 0oo->ht CheckPassword( "$USER', "$PWD" )
if ( SEXI ST ){
$f 00- >ht passwd( " SUSER", "$PWD1", "$PWD');
$MESG=%f 0o- >error;

$MESG="USUARI O Y/ O PASSWORD ADM NI STRADOR ERRONEC';

}
$f o0 = new Apache: : Ht passwd(" $PASSWDADM N') ;
ny $EXI ST = $f oo- >ht CheckPasswor d( "$USER', "$PWD"' )
if ( $EXIST ){
$f oo- >ht passwd( " $USER", "$PWD1", "$PWD');
$MESG=%f oo- >error;

}
}
el se {

$MESG=" NUEVO PASSWORD DEL USUARI O NO CO NCI DEN';
}

if ( $PANTALLA eq "RESET" ){
$f oo = new Apache: : Ht passwd(" $PASSWDADM N') ;




ny $EXI ST = $f oo- >ht CheckPasswor d( "$USERADM N', "$PSWADM N' )

if ( $EX ST ){
$OK=0;
open PASUSR, " $PASSWDUSERS";
whil e (<PASUSR>) {
if (/"$USER /) {
$OK=1;

( SNAVE, $SCREAADM N, $TSM $DUVP) =(split(':'))[2, 3, 4, 5] ;
$1 NFO=" $NAVE: $CREAADM N: $TSM $DUVP" ;

}
}
cl ose PASUSR;
if (3K ) {

$f oo = new Apache: : Ht passwd(" $PASSWDUSERS" ) ;
$f 00- >ht Del et e( " SUSER") ;

$f 00- >ht passwd( " $USER', "$DEFPASSWD');

$f oo->writel nfo("$USER', "$I NFO');

$MESG=%f 00- >error;

}

el se { $MESG="USUARI O NO EXI STE"; }

if ( $CREAADM N ) {
$f 00- >ht Del et e( " $USER") ;
$f 00- >ht passwd( "$USER', "$DEFPASSWD');
$MESG=%f 00- >error;

el se{

}

}
if ( $PANTALLA eq "LISTA" ){
$f oo = new Apache: : Ht passwd(" $PASSWDADM N') ;
ny $EXI ST = $f oo- >ht CheckPasswor d( " $USERADM N', "$PSWADM N' )

$MESG="USUARI O Y/ O PASSWORD ADM NI STRADOR ERRONEC';

if ( $EXI ST ){
print

</ head>

<body background=\"/i mages/ background. gi f\ ">

<p align=\"center\">

<ing border=\"0\"
src=\"http://${HTTPSERVER}/ i mages/ | ogotel cel . gi f\" wi dth=\"188\"
hei ght =\ "49\ " ></ p>

<p align=\"center\"><b><font face=\"Verdana, Arial,
Hel vetica, sans-serif\" size=\"4\">Usuarios exi stentes</font></b></p>

<tabl e border=\"4\" cel | paddi ng=\"0\"
cel | spacing=\"0\" styl e=\"border-col |l apse: collapse\" bordercol or=\"#808080\"
wi dt h=\"100% " id=\"Aut oNunber 1\" bordercol orli ght =\ "#CCCCCQ\ "
bor der col ordar k=\"#666666\" hei ght=\"112\">

<tr>

<td width=\"15%" align=\"center\"><b><font
face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">Usuari o</font></b></td>

<td width=\"30%" align=\"center\"><b><font
face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">Nonmbre</font></b></td>

<td width=\"25%" align=\"center\"><b><font
face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">Adm nistracion de
usuari os</font></b></td>

<td width=\"15%" align=\"center\"><b><font
face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">TSM/ font></b></td>

<td width=\"15%" align=\"center\"><b><font
face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">DUW</font></b></td>

</tr>";

open PASADM " $PASSWDUSERS";
whi | e (<PASADM>) {

chonp;

SUSER=$PWD=$NAVE=$ADM N=$TSM=$DUMP="";

($USER, $PVD, SNAVE, SADM N, $TSM $DUMP) =split('\:");




print

<tr>

<td width=\"20%" align=\"center\"><p><font
face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">$USER</font></b></td>

<td width=\"30%" align=\"center\"><pb><font
face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\">8$NAME</font></b></td>

if ($SADM N {
print "
<td width=\"20%" align=\"center\"><ing border=\"0\"
src=\"http://${HTTPSERVER}/ i mages/ ck. gi f\" w dth=\"20\" hei ght =\"20\"></td>
}
el se

{

align=\"center\">&nbsp; </td> ";

print "<td wi dth=\"20%"

}
if ($TSM {
print
<td width=\"15%" align=\"center\"><ing border=\"0\"
src=\"http://${HTTPSERVER}/ i mages/ ck. gi f\" w dth=\"20\" hei ght=\"20\"></td>

}

el se

{

print "<td width=\"15%"
al i gn=\"center\">&nbsp; </ td>";
}
if ($DUWP) {
print "

<td width=\"15%" align=\"center\"><ing border=\"0\"
src=\"http://${HTTPSERVER}/i mages/ ck. gi f\" w dth=\"20\" hei ght=\"20\"></td>
</tr>";
}

el se
{
print "<td width=\"15%"
align=\"center\">&nbsp; </td> ";

}

}
cl ose PASADM
print "</tabl e>";
$MESG=" ";
$TI MEQUT=300;

el se{

}

}
unl ess ( $MESG ) {
print"
<META HTTP- EQUI V=\"REFRESH\ " CONTENT=\"$TI MEQUT; URL=ht t p: / / $HTTPSERVER/ \ " >
</ HEAD>
</ head>
<body background=\"/i mages/ background. gi f\ ">
<p align=\"center\"><b><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-serif\"
size=\"7\">0PERACI ON RELI ZADA SATI SFACTORI AMENTE</ f ont ></ b></ p>

}

el se {
print
<META HTTP- EQUI V=\"REFRESH\ " CONTENT=\"$TI MEQUT; URL=ht t p: / / $HTTPSERVER/ \ " >
</ HEAD>
<p align=\"center\"><b><font face=\"Verdana, Arial, Helvetica, sans-
serif\" size=\"7\">$MESG/ f ont ></ b></ p>";

}
print "</body>

$MESG=" USUARI O Y/ O PASSWORD ADM NI STRADOR ERRONEC';

)




</htm >

|open LOG ">>$LOGFI LE";

$TI EMPOLOCAL=I ocal ti nme(tine);

print LOG " &&&EE&EKEEEEEE&&EE&E | NI Cl O REA STRO &&&&EKEEEEEEKEE&
FECHA: $TI EMPOLOCAL

OPCl ON:  $PANTALLA

USUARI O $USER

USUARI O ADM NI STRADOR : $USERADM N

OPERACI ON SOBRE ADM NI STRADOR: $CREAADM N

MENSAJE: $MESG

cl ose LOG
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