
Neevia docConverter 5.1



 

UNAM – Dirección General de Bibliotecas 

Tesis Digitales 

Restricciones de uso 
  

DERECHOS RESERVADOS © 

PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL 
  

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal 
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México). 

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y demás material que sea 
objeto de protección de los derechos de autor, será exclusivamente para 
fines educativos e informativos y deberá citar la fuente donde la obtuvo 
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro, 
reproducción, edición o modificación, será perseguido y sancionado por el 
respectivo titular de los Derechos de Autor. 

 

  

 



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Neevia docConverter 5.1



Sistema para decísiones de reabastecimiento en comercios minoristas
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Tabla 18 Datos de ventas de una empresa flcticia durante un año,

Fuente; Elaboración propia.

Se empleará ARRSES para obtener una serie de tiempo pronosticada a partir de los datos de la tabla 18.
Los cálculos se iniciarán en el periodo 2 tomando como primer pronóstico a las ventas del primer periodo
y la constante de suavización p tendrá un valor de 0.2. Los resultados de los cálculos se muestran en la

tabla 19.

Para ilustrar la obtención de los resultados de la tabla 19, a continuación se explican los cálculos

realizados para el periodo 5.

Primero se calcula el pronóstico para dicho periodo con los datos del periodo anterior:

F, = rroXo + (l  .- uo)Fo: (0.14X98) + ( l  - 0.14X102.04) = 101.47

Posteriormente cuando termina este periodo y se tienen sus ventas reales se calculan el error, el error

suavizado, el error absoluto suavizado y la constante de suavización a para el periodo 5:

E s  =  X s -  F s  =  1 0 3 * 1 0 1 . 4 7 : 1 . 5 3

S, : fur+(l - F)Sq =(0.2X1.53) +(l *0.2X0.44) : 0.66

A, = ple,l + (l - F)Ao : (0.2)ll.531 + (1 - 0.2X3.0S) = 2.77

is. I lo.ool
A . : i f l :  : 0 . 2 4'  

lA,l  12.771

El proceso continua de manera similar para los periodos restantes y posteriormente se grafican los

resultados en una serie de tiempo para apreciar gráficamente el comportamiento de los pronósticos

obtenidos a través de la técnica ARRSES.

Hl*,lj :ti
1 100 7 126
2 96 I 120
3 107 I 122
4 98 1 0 120
5 103 1 1 125
6 99 1 2 124

7 0  l P á g i n a
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Sístema para decisíones de reabastecimiento en comercÍos minoristas

ANEXO 3 TABLAS
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