
UNIVEHSIDAD OPARIN, S.C.

¡ ! \ ' r

CLAVE DE INCOBPORACIÓN U.N.A'M. 8794
PALN 25 AÑO 76

" PROPUESTA DE TALLER PARA EL MANEJO DE

EMOCIONES EN MUJERES MENORES INFHAGTORAS DE
15-18 AÑOS DE EDAD "

T E  S  I  S
OUE PAFA OBTENEF EL TÍTULO DE

LICENCIADO EN PSICOLOGIA
PRE$ENTA:

LILIANA CACHO LOPEZ

Asesor: Lic. en Psic. Alfredo Montiel Lemus'

ECATEPEC, ESTADO DE MÉXICO, 2007.

Neevia docConverter 5.1



 

UNAM – Dirección General de Bibliotecas 

Tesis Digitales 

Restricciones de uso 
  

DERECHOS RESERVADOS © 

PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL 
  

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal 
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México). 

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y demás material que sea 
objeto de protección de los derechos de autor, será exclusivamente para 
fines educativos e informativos y deberá citar la fuente donde la obtuvo 
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro, 
reproducción, edición o modificación, será perseguido y sancionado por el 
respectivo titular de los Derechos de Autor. 

 

  

 



Affi ¡ t Dtnccftu Grnenl de Biblictout dr h
Itltl r dfiHÍ rn hrm¡to cloctrúnkn e inpnro C'

Neevia docConverter 5.1



UN
CLAVE 8794

AUToRtzAclóH oe lupneslÓt¡ DE TESIs

Lrc. MERcEoes ueRHÁNDEz DE GRAUE
C. DIRECTORA GENERAL DE INCORPORACION Y
REVALtDAcIóru oe ESTUDIoS
UNAM
PRESENTE

Me permito informar
MANEJO
DE EDAD]

Elaborada por:
CACHO LÓPEZ LILIANA

la tesis titulada: "PROPUESTA DEIALL
MENORF

402557966

usted que
\-|ES EN I\,

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s)

Alumno de la carrera de PSICOLOGIA

Reúne los requisitos académicos para su impresion.

!

LIC. ALFREDO MONTIEL LEMUS

ENERO de 2007.

,,, *#,#Ádo^",o
Nombre y firma del

Director Técnico de la carrera

Núm. Expediente

Nombre y firma del
Asesor de la Tesis

Sello de la
institución

Neevia docConverter 5.1



A MIS PADRES:

A MIS HERMANA$:

FAM. MTZ
CEBALLOS

DEDICATORIAS.

Mi total y más profundo agradecimiento a mis
padres que me enseñaron a trabajar arduamente
por mis objetivos no importando las dificultades
que se presenten en el camino. Con mi más
grande admiración para los dos más grandes
pilares de mi vida en general que me han
enseñado que la vida se debe de disfrutar no de
las cosas materiales sino de las pequeñas cosas
que hacemos que tienen grandes alcances.
Gracias, por estar conmigo en todo momento no
importando las distancias y las adversidades que
se nos presenten por eso y mucho más los Amo.

Por ser mi gran apoyo en eslos últimos años,
dándome la fortaleea para seguir adelante,
enseñándome que en cada caida lo que se disfruta
más es el volver a estar arriba. Gracias por su
apoyo, cariño, amistad entre muchas más cosas
como el confiar en mi y estar a mi lado en todo
momento. De antemano gracias por demostrarme
su amor fraternal incondicional a mis dos
hermanas queridas.

Con todo mi agradecimiento por darme un cobijo
en el momento más apropiado y no solo por eso
sino por integrarme a la familia que han formado
por darme $u apoyo incondicional.

Por la confianza que me han brindado, por
compafiir parte de esta nueva etapa de mi vida por
ofrecerme un hombro para seguir adelante
dándome las fuerzas necesarias.

FAM. HDZ MTZ.

Neevia docConverter 5.1



A MIS SOBRINOS:

A MI ASESOR:

A MIS AMIGAS:

A LA FAMILIA:

Por el amor que me han manifestado y la ayuda
que me han ofrecido en estos últimos pasos del
gran camino por ser mis cómplices y recordarme
que es divertido aprender, y más cuando las cosas
te fascinan.

Que me enseño a ver las cosas fáciles no
importando su complejidad, dándome lo mejor que
te puede dar una persona su experiencia y
grandes conocimientos no importando si se va a
tener una recompensá; Más que un asesor fue un
amigo, que me enseño la disciplina para realizar
las cosas como deben de ser.

Como alguna vez dijimos todo debe de tener un fin
pero es bueno empezar a su debido tiempo,
trabajando arduamente por que queramos no
importando si es totalmente diferente a lo que la
gente de nuestro alrededor desea, lenemos que
luchar pro nuestros ideales.

Las mejores cosas no se hacen de la noche a la
mañana se trabaja todos los días arduamente por
obtener lo que se quiere y nunca es tarde para
empezar.

Neevia docConverter 5.1



INTRODUCCION
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El objetivo de este trabajo fue realizar una propuesta de taller, para la

mejor readaptación de las mujeres menores infractores, por medio de

herramientas para elevar su autoestima y tener un control de emociones;

propiciando una menor reinserciÓn en los prÓximos años'

Se intentó el poder llevarse a la práctica para que fuera más enriquecedora

dicha experiencia, teniendo contacto con las mujeres menores infractores, pero

debido a las normas penitenciarias que se manejan en el Centro, no Se tuvo la

oportunidad de realizarse. De igual manera no se obtuvo el apoyo para

proporcionar la información necesaria en cuanto a los programas que se llevan a

cabo en los centros de menores, se realizó este taller con los objetivos que se

manejan en los tutelares de buscar una modificación en los aspectos de su vida

personal como lo es la autoestima, la valia personal, etcétera.

De tal manera que se realizÓ una investigaciÓn documental con la

información que se ha obtenido de las exploraciones realizadas ya sea en nuestro

país como en otros países para la mejora de la readaptación de las personas que

presentan conductas delictivas.

En el Capítulo 1 se ve la etapa de la Adolescencia donde se explican los

cambios que Se tienen, como los son: físicos, sociales, emocionales, etcétera. Al

igual que las conductas que se desencadenan a raíz de la falta de informaciÓn que

no se le proporciona para poder sobrellevarlos. Se muestra la importancia de la

búsqueda de la identidad que se tiene, con qué tipo de personas son las que

normalmente se van identificando a esta edad, la importancia de los nuevos roles

que están descubriendo y que tienen que cubrir, de igual manera las

responsabilidades que estos conllevan. También se verá la importancia que tiene

el estimular y generar una buena autoestima y autoconcepto en los adolescentes.

Durante el Capítulo 2, se expondrán las diferentes teorías de los

Sentimientos, cómo se han catalogado y la diferencia entre una emoción y el
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sentimiento; se podrán conocer los sentimientos anormales que en algún

momento podemos desarrollar como seres humanos en especial se ven: el miedo,

el enojo, la angustia, la ansiedad y la depresión.

Podremos ver en el Capítulo 3 la historia de los Tutelares para menores en

México, cuándo empezaron a crearse, debido a qué necesidades y cuáles son las

terapias que se manejan en estos. Por su parte se verán la Teorías que explican la

delincuencia Femenil, de dónde se cree que empezó a desarrollarse esta

conducta antisocial. Se verán los efectos psicosociales que desencadena la

reclusión en los internos.

Para el Capítulo 4 se presentan las pruebas psicológicas que nos permitirán

medir la Ansiedad, la autoestima y la personalidad, de las menores infractores

mujeres, se verá su historia, forma de aplicación y en algunos casos cómo se

califica.

Durante el Capítulo 5 se verán los diferentes materiales que se utilizarán

durante el taller al igual que los temas que se proporcionarán, los objetivos que se

trabajarán para lograr una autoestima en las participantes.

Como último Capítulo 6 se verán desglosadas cada una de las sesiones,

junto con las dinámicas que se trabajarán para trabajar en la autoestima,

asertividad y toma de decisiones con las participantes.
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CAPITULO I-

ADOLESGENCIA.
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[a vida es como un viaje por mar: hay días en calma y dias de borrasca.

Lo ¡mportante es ser un buen capitán de nuestro barco.

Jacinto Benavente

1.1. DEFINICIÓN DE ADOLESCENCIA.

La adolescencia se puede considerar, como el puente entre, dejar de ser

niño y pasar a ser adulto. Es una fase de transición, donde algunas veces se pasa

de la irresponsabilidad a la parte responsable como ser humano, aprendiendo a

depender más de sí mismo, que de otras personas; dada la responsabilidad que

empieza a exigir la sociedad sobre ellos mismos.

Es una etapa difícil en la vida del ser humano, no sólo para quién la esta

atravesando, sino también para las personas a su alrededor; en ella se sufren

cambios (físicos, sociales, emocionales e intelectuales) que repercuten en la

conducta.

En el aspecto físico, los seres humanos empiezan a experimentar cambios

en todo su cuerpo, tanto el hombre como la mujer; se observa un aumento en la

rapidez del crecimiento sin darse cuenta del comienzo de estos" Posteriormente

hay un desarrollo en los órganos reproductores por la secreción de hormonas

desencadenando los rasgos sexuales secundarios como lo es el vello corporal,

aumento de la grasa y masa muscular.

Los cambios fisicos, repercuten en el adolescente, generándole conflictos

en la búsqueda de su identidad, teniendo que interactuar con ese medio que lo

rodea. Por lo tanto, empieza a explorar y ensayar los diferentes roles que

desempeñará (como los de género), destacándose el papel de la familia como un

elemento de gran importancia.

La adolescencia comienza con la pubertad, siendo el inicio de todos estos

cambios físicos, emocionales y conductuales, algunos áutores mencionan que
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este periodo comprende de los 12 a los 15 años. Mientras que otros la ubican con

un empiezo a los 15 años y su culminación a los 20 años aproximadamente.

Existen diversas definiciones sobre la adolescencia. de ellas encontramos

en primera instancia a Berryman que nos dice que la adolescencia es definida

como: "El proceso psicológico gue se relaciona (vagamente) con los

procesos de crecimiento físicos definidos por el término pubertád. Comenzando en

la biología y terminando en la cultura."l

Por su parte encontramos ha, Horrocks la comenta que esta llega a su

término cuando: "El individuo alcanza su madurez emocional y social, y cuando ha

cumplido con la experiencia, capacidad y voluntad requeridas para escoger entre

una amplia gama de actividades y asumir el papel de adulto."2

Fernández nos da seis enfoques o formas de abordaje, que le dan

posibles respuestas: El primer enfoque es aquel que aborda la adolescencia como
" ... transformación pubertaria, donde ésta se define a partir de la pubertad, en la

cual se le da un énfasis a la complejidad de transformaciones endocrinas y

morfológicas y a la variabilidad de su aparición la que estaría determinada por

factores socioeconómicos e históricos [...] lo que la ha ligado al campo de la

biológica y lógica médica,"3 Dicha postura es la que vemos reflejada y

desarrollada en las escuelas ya que se da un énfasis en el crecimiento del púber.

' BERRYMAN, Julia, et al. t_sj._,rkre!_a_dEl DEEe.s]!o. [Trad. Cloria Padilla Sien'a], Manual rnodenro,
Méxictr* Bogota, 1994, IT. 195.

t llORltOClts John, Psicolosía dcl Adolcsccnrc. ['l 'rad. Jose Salazar Palacios]. Ed.'l 'rillas, México, 1990, Pp
? l

3 
f nR¡,IÁNneZ, M. " La adolescencia corno problerna: La adolcscencia cn tanto cncucntro con la mucrtc.''

Tesis [Jniversidad de Costa I{ica, I 998, l)p 32
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La adolescencia es esencialmente una época de cambios. Es la etapa que

marca el proceso de transformación del niño en adulto, es un período de transición

que tiene caracteristicas peculiares. Se llama adolescencia, porque sus

protagonistas son jóvenes de identidad y de una clara definición.

Por otra parte, este término pudiera llegar a ser muy vago, porque

necesitaríamos saber el concepto de una persona madura y no debemos olvidar

que este concepto cambia de acuerdo a la cultura en la que nos desenvolvamos.

Se ha llegado a dividir a la adolescencia en dos perÍodos:

1) Adolesceneia femtprarc, siendo predominantes sus cambios físicos.

2) Adolescencia Tardía. que predominan los aspectos sociales y el

concepto de sí mismo.

1.2. CARACTERíSTICAS DEL DESARROLLO DEL ADOLESCENTE.

1.2.1 Cambios ffsrcos en la adolescencía

El desarrollo de las características sexuales empieza en el cerebro,

especialmente en el hipotálamo que es el que controla a la glándula pituitaria que

controla el crecimiento de los ovarios y los testículos proporcionando las

cantidades adecuadas de andrógeno y estrógeno en el cuerpo del adolescente.

A continuación se encuentran los cambios físicos más representativos tanto

en las mujeres como en los hombres.
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CAMBIOS FISICOS

HOMBRES

Crecimiento de testículos y escroto Primera menstruación o menarca

Crecimiento del pene Crecimiento de senos

Aparición del vello púbico Desarrollo de útero y vágina

Crecimiento de pulmones t corazón Crecimien¡o delvelio a;ii# 
-

Primera emisión de semen Aparición del vello púbico

Cambio de voz La voz se hace más suave.

Aumento de las glándulas sudoríparas

y seboseas.

Sexualmente madura para pÍocrear una

vida.

Crecimieñto d; vello axilar Ensa#üm¡enno ¿e caoeras

Estos son algunos de los cambios más representativos en los adolescentes,

creándoles mucha ansiedad ya que también traen cambios sociales generándoles

una inestabilidad emocional, en algunos casos.

Un factor importante es la edad en que aparecieron estos cambios, Jones

informaba que " ... los adolescentes de madurez temprana eran físicamente más

atractivos, más equilibrados, más populares en su grupo de pares y con más

probabilidades de ser líderes. Mientras que los jóvenes con madurez tardía eran

más reactivos socialmente, eran más ansiosos, llamaban más la atención y eran

más expresivos"a

En las chicas los cambios a temprana edad generan que sean menos

sociables, expresaban poco su afectividad emocional. Peskin indica: "comento

que las chicas son menos introvertidas y tímidas y que por lo regular experimentan

una mayor tensión durante la adolescencia que las chicas de maduración tardía"5

'JONES citado crr Homrcks Op cit. pp. 329.
t PIjSKIN citado cn Bee ]lelen, Fll dcsan'ollo dc la ocrsona Én todas sus eranas. ?" ed. F.d. llarla Móxico,l987,
p p . 3 l 2
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sin olvidar que, el crecimiento repentino repercute en su equilibrio, hace
que los adolescentes puedan expresar movimientos torpes, dado que "la tasa de
crecimiento sucede a diferentes tiempos en distintas partes del cuerpo se perturba

de manera temporal, lo que produce para algunos una desconcertante sensación
de desequilibrio"6

Dentro de estos cambios repentinos las piemas y los brazos aumentan de
longitud primero, de unos seis meses a nueve antes que el tronco, por esto mismo
se empiezan ellos a observar deformes y es cuando empiezan a tener problemas

de su cuerpo porque no les agrada como se perciben ellos mismos.

$e vive una crisis por el: "... duelo tan grande como lo es el del nacimiento o
la menopausia. Abarca tres áreas de expresión de la conducta por: La pérdida de
un cuerpo glandular y físico infantil; Pérdida de vínculos familiares por otros
menos conocidos sociales y Pérdida de la identificación y procesos mentales."T

Si bien es cierto se sufren muchos cambios donde el adolescente sufre un
estado de confusión y esto genera una lucha estimuladora de lo que piensa, siente
y cree, Donde tiene que iniciar una nueva búsqueda de vínculos objetales más
reales y aceptables para la sociedad.

1.2.2 La familia v el adolescente:

En esta etapa los padres se preocupan más de sus hijos ya que se
mentalizan que es un periodo de tormenta y estrés; porque se vuelven rebeldes e
irresponsables en algunos casos.

Por ello los padres tratan de inculcar a sus hijos una serie de normas
familiares y sociales, manifestándolas en su vida cotidiana. Se les imponen límites

" lbidcm pp. I 98
' ABFRASI t.JRI Arrnirrda, La adoleqc'encia nolrnal a1_fpscgl'slsaqxalj,rla,_ Ftl. paidos México,l9gg. pp.l43
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y les otorgan premios o castigos según su comportamiento. Cuando el hijo llega a

la adolescencia, en ocasiones se vuelve una tarea difícil, ya que a esta edad es

común que los jóvenes rechacen las normas y las cuestionen cuando no están de

acuerdo con ellas. Generando en el adolescente aún más crisis y conflictos con

los padres.

La familia es un núcleo muy impofiante para el adolescente porque aquí es

donde se le enseñarán valores, reglas, límites, etc., que bien es cierto que desde

la niñez éstas se le enseñaron, sin embargo tienen que modificarlas a las

necesidades y experiencias como lo es exigen más libertad, conoce nuevos

amigos y se enfrenta a otras actividades diferentes.

Dentro de la familia, las conductas que manifiesten los padres repercutirán

en los hijos, por lo que pueden ser un ejemplo positivo o negativo, en algunos

casos, y esto les servirá a los adolescentes para justificar sus conductas.

La familia es el contexto donde se transmiten los aprendizajes

fundamentales, es la única organización humana que se ha mantenido estable al

correr del tiempo, al menos en determinados aspectos ha demostrado siempre su

capacidad para la adaptación y el proteger a sus miembros y transmitirles la

cultura.

En esta etapa se encuentran varios factores como el buscar la

AUTONOMíA de dos tipos:

Externa: donde el adolescente se va haciendo capaz de re$olver los

problemas por él mismo, pueden $er relacionados a su escuela, la forma

de vestirse, sus nuevas amistades.

Interna: es capaz de construir cr¡terios propios y decidir qué es cierto y

qué no, es verdad que los padres dicen qué es bueno y malo, pero

1 )

2)
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también es cierto que el adolescente se desarrolla en uná sociedad con

doble moral, y con las experiencias que se viven esto se va

reafirmando, es donde el adolescente debe tener y empezar a tomar

sus propias decisiones.

Es muy cierto que en esta etapa se da el cambio de pasar de
"dependencia a la autonomía, sólo puede efectuarse en una relación entre

adolescente y la sociedad, puesto que la familia e$ parte de la sociedad." s

Es importante tomar en cuenta que emancipación no significa romper las

relaciones familiares, sino más bien implica:

"...1a transformación de estas relaciones de forma que se conviertan en más

igualitarias y recíprocas; independencia no significa irse de la casa, sino libertad

afectiva de instaurar nuevas relaciones, libertad personal de asumir la

responsabilidad de sí mismo en ámbitos como la educación, el trabajo las

opiniones políticas. La autonomía como dice Lutte es más bien interna, es decir,

se relaciona con la posibilidad de tomar decisiones relativas a la propia vida sin

sentimientos de culpa y sin necesidad de juzgar las propias acciones en base a

criterios atribuidos a los padres."e

No debemos de olvidar a la autonomía en el ámbito del comportamiento

(Capacidad de tomar decisiones en las rutinas diarias y en las preferencias

personales) y de los valores, La autonomía comportamental y afectiva es esencial

para las decisiones concernientes a los valores.

La familia disfuncional en la que se incluyen abandonos físicos o

emocionales, de algunos o ambos padres, o la colocación del adolescente en otra

familia, ya sea por la desintegración de la propia o por necesidades económicas o

" MANNow (). er al. ia- Erl. (iedisa, España. 1985 pp. ól

la

el

'BtJEI,CA Vásqur'z S
Valerrcia, l9t)9. pp 2ó.

ct al. Adolcscencia. Farnilia v Conducta Antisocial Ed. Cristobal Serrano Villalba
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educativas, propicia la ausencia de una figura parental significativa, no

necesariamente por carencia real, sino por imposibilidad para identificarse con un
padre cálido y aceptante incondicional.

En el caso de los padres se hace más difícil por la separación y "... la

independencia que están teniendo sus hijos, las primeras demandas de autonomía

son percibidas como una amenaza de separación,"10 En algunos casos los padres

se sienten excluidos y cambiados por los nuevos amigos que el adolescente está

teniendo.

No debemos de olvidar que los padres seguirán siendo la influencia externa

más importante en la mayoría de los jóvenes que intentan cumplir con su tarea

evolutiva de identidad y autonomía.

La familia con hijos adolescentes representa uno de estos momentos

críticos en su desarrollo y representa una fase particular de potencial crisis para el

equilibrio familiar. En la adolescencia se pone aprueba la capacidad de toda la

organización familiar de adaptarse, cambiando la forma en que se relacionan los

miembros de la familia.

La calidad de las relaciones familiares es fundamental para determinar la

competencia y la confianza con la que el adolescente afronta el periodo de

transición de la infancia a la edad adulta.

"' PLRINAL M. Adolfb. Psicolosía del l)esanollo Del Nacimicnro alllnal de la Adolesccncia., Ed. VO('
Madr id,  200?. pp.  I5 l
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Este punto lo ejercen los padres, tomando en cuenta el carácter y el

temperamento del adolescente; sin embargo, es importante cómo se les disciplinó

en la infancia.

Hay dos tipos de crianza que predominan más en las familias y que esto

repercute en los adolescentes:

AUTORIDAD AUTORITARISMO

El respeto oet pá0rc y a-ffi Se da-n órddes

Ambiente cálido Nunca se escucha

s-u oan instiücc¡ones y no oroenes No se interesa por lo que se haga

El padre escucha y se puede negociar la autoridad y autoritarismo

La comunicación fluye El adolescente es rebelde y dependiente

Se forman adolescentes responsables Temor a la autoridad.

Por su parte, se debe tener bien claro qué tipo de adolescentes se quieren

formar para el futuro, tener adolescentes responsables, seguros que sepan tomar

sus propias decisiones, ser tolerantes ante las adversidades o crear adolescentes

que se puedan refugiar en cierto tipo de estimulantes para tomar decisiones, que

sean inseguros hasta en la más mínima decisión.

Anteriormente las relaciones entre los hijos adolescentes y sus padres era

que, mientras vivieran en la misma casa se tenían que hacer responsables de

sus deberes y obligaciones de convivencia, aunque en las últimas décadas, se

negocian las obligaciones, ya que muchos jóvenes tiene libertad para tener

trabajos de medio tiempo e invertirlo en sus estudios. "El trabaio también les

ayuda a organizar mejor el tiempo, a estar orgullosos de sus logros y a evaluar sus

ffi

H
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propias metas. [... J algunos tienen que dejar de hacer deporte, reducir los
contactos sociales y perder horas de sueño."tt

La familia establece reglas específicas de funcionamiento que pueden

variar según el momento histórico que está pasando, esta$ normas "... no pueden

ser variadas, modificadas ni transgredidas sin redefinir las relaciones entre los
miembros.[.. ] La coalición de uno o más miembros con el mundo exterior puede
provocar una crisis, modificando alguna de ellas en perjuicio de otras."lzEstas
reglas rigen la organización y le funcionamiento global, donde se jerarquizan los
diferentes niveles de autoridad, y se complementan las funciones e
interdependencia entre los miembros. Los padres que cuidan, tienen una
disciplina fuerte y les demuestran cariño a sus hijos, son adultos con alta
autoestima.

Es muy importante ver cómo en algunos núcleos familiares se estimula la
responsabilidad, la confianza en uno mismo y que seá capaz de tomar decisiones;
mientras que en otros, no se apoya a los adolescentes y se crean personas

inseguras, infantiles que no puedan tomar decisiones y que aprendan a chantajear
a sus padres.

ffi Valores

Los valores son una parte fundamental dentro de la familia, no olvidando
que serán reforzados con la sociedad en la que se rodeen, estos se van
inculcando a los hijos pero desde la infancia son: Justicia, fortaleza, templanza,
prudencia, caridad, fe, esperanza, obediencia, sinceridad, orden, fortaleza,
perseverancia, laboriosidad, paciencia, responsabilidad, generosidad, perdón,

sobriedad, sociabilidad, amistad, respeto, sencillez, prudencia, flexibilidad,

" sANTRot'K w.John rrad.ana ('alrnc'n llcré2. tflgplpglulsl-D.ls¡rnollo en la adolcscurgia. 9,'. Edic.
fidittrriaf Mc Graw tlill. Ilspaña,2004. pp.t67
''CAMPANINI Anamaria. ljd at. Sr¡:vicio Social v moclelo sistérnico. I". Edic. Editu'ial. Paidos. México.
l 99 l . pp .  138 .
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comprensión, lealtad, audacia, humildad y optimismo dando como resultado la
alegría y la madurez natural de la persona.

Por lo tanto los valores son los que se deben manifestar en el núcleo
familiar, por medio del ejemplo, por pafie de los padres siendo estos observables
en su vida diaria y congruente con lo que se les exige a los adolescentes.

ffi Relación con la Madre

La calidad de las relaciones entre adolescentes y padres es algo importante
que repercutirá en la autoestima. De acuerdo a Rice: "Las chicas que se sienlen
unidas a sus madres se ven a sí mismas como confiadas, prudentes, razonables y
autocontroladas. Mientras que las que mantienen una relación distante con sus
madres se perciben en términos negativos; rebeldes, impulsivas, frágiles y sin
tacto."13 Esto es observable con las figuras de autoridad del sexo femenino en este
caso se demuestra cómo es la relación con la madre y el cómo aprendieron a
relacionarse con ese tipo de figuras.

cuando la interacción entre padre e hija es cálida y compensatoria juega un
papel importante porque le permite valorar su feminidad, tener una aceptación
positiva y tener relaciones heterosexuales sanas. Esto es lo mismo con la madre
y el hijo.

No se debe de olvidar "... la brecha generacional entre padres e hijos, pero
no es el distanciamiento un patrón típico en los adolescentes ya que depende más
de los padres que de los hijos, por que depende mucho del apoyo emocional, la
buena voluntad y la aprobación."14 Es muy cierto gue se están tratando con dos
mundos diferentes porque ahora se compara el mundo de los amigos y el de los

'r RICI . F- Philip ¿dqle¡qEnls--d-s$a.,rslla,]d-a.c-iri.¡j ruL!.lrrjl 9". ed. [d. prienlice Hall. Espaira, 1999 pp
l t 6
'o BITRRYMAN, .tuli¡ , et ad. psicoloeía dcl -I).Tel]olls. [Trad. cloria parlilla sicrra], Manuat mottemo,
Méxice- Bogotá, t994, pp 203.
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para tener autonomía e identidad, a soportar las crisis a las que se están

enfrentando y el que unos se hagan compañía, mienlras salen de ese torbellino en
tL el que sólo ellos son los que se entienden.

No debemos de olvidar que también en el grupo de pares surgen los

diferentes roles, por ejemplo: el líder, el pasivo, el que está más desubicado, el
que va bien en la escuela, etc. Las amistades le generan al adolescente ansiedad
por el miedo a ser traicionados o cambiados por alguien más popular, podemos

observar que también se tiene competencia y se busca el ser aceptado en este
grupo de pares.

Loa amigos íntimos representan el nuevo interés, "... a medida que el
adolescente inicia el esfuerzo de interesarse por sí mismo como persona y trata de

definirse a si mismo. Los amigos le brindan una oportunidad para tratar y llegar a
conocer bien a una persona de sus propia edad y sexo donde empieza a ensayar
y contemplar sus propias ideas y percepciones"lT

El grupo de pares también le ofrece al joven las experiencias y el
entrenamiento que anhela, y adquiere tanta importancia para el adolescente, que

la exclusión de él o la falta de estatus adecuado dentro del mismo constituya a
menudo una experiencia traumatiza, ya que experimenta un desequilibrio

emocional cuando las relaciones no son satisfactorias. El grupo va a influir mucho

en el adolescente por el sentimiento de pertenencia al grupo ya que al pasar el

tiempo se va a asociar cada vez más y van a ser más trascendentales sus
relaciones e interacciones con éste.

Aproximadamente a los 17- 18 años es cuando se empiezan a tener
vínculos más relajados de menor dependencia, y la ansiedad empieza a bajar por

que se empiezan a formar parejas, sin embargo, el no tener pareja también puede

generar ansiedad.

" LOPEZ ltziar li.; e_t, a<1.. Desarrollo Afu.ctivo y _qgcial. Edít. Pirámide. Esparia, t ggg, pp. I l6
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'# La nueva idenlielad deladolescente.

Antes de poder crear su identidad como adolescente, se enfrenta a /a cnsis

de identidad, este es un periodo de confusión, donde el adolescente rompe la

identidad infantil y enfrenta al yo con emocione$ y circunstancias desconocidas

para é1, como lo es percibir a su cuerpo extraño por las nuevas sensaciones e

impulsos, están cambiando sus ideas, metas y pensamientos, y percibe que la

gente que lo rodea no es como antes, tiene que esforzarse más por lo que desea

para conseguirlo.

La construcción de la identidad psícosocial del adolescente ha llevado a

conceptualizar la adolescencia como un periodo de confusión normativa, una fase

tormentosa y eslresante.

Hay tres factores que les provocan que expresen en su cuerpo por medio

de enfermedades como lo es la fatiga, somnolencia. Pero también nos podríamos

preguntar ¿Qué es una crisis? La crisis "Es el periodo en que los adolescentes

pasan intentando elegir entre alternativas significativas para ellos y la

consecuencia de esta crisis debe ser una identidad madura que es cuando ya ha

experimentado la crisis y se ha comprometido con una ocupación o una

ideología."18 Es la más decisiva, pues de su adecuada solución dependerá el

ajuste personal y el social definitivo.

Pero ya hemos hablado sobre la crisis, pero que e$ la identidad de acuerdo

al autor lzquierdo es "... el resultado de la vocación personal [...] si nuestra

búsqueda es honesta y apasionada será recompensada"re Esto es un gran reto ya

'* RICF . F. Philip Adolcscenre. rl-erqll(]_l_!o-IglagÉry_s_ut|.|It 9'. Ld. Editori¿rl, Prientice mall. España, I99g
pp. I 84

't IZqUIERDO, Mormo Ciriaco. El rrundo dc los adolelspe4l-g!-1". Edición. Edit. Irillas Móxico. 2003 pp-
I  56 .
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que es buscar el ser uno mismo de una manera conciente, libre y responsable de

sentir y de actuar, ser responsables de sus acciones y aceptar sus consecuencias.

En la adolescencia es de vital importancia la identidad que se forme y que

se establezca un firme sentido de sí mismo, porque es la base para la formación

de relaciones íntimas estables. El desarrollo de la identidad se dificulta en función

del género; la identídad del hombre va a depender en la competencia y en el

conocimiento, mientras que el de la mujer se va a desarrollar en la relación con

otros.

La relación con los padres será crucial ya que existen una serie de

estereotipos y/o prejuicios con relación a que tipo de conductas deben desarrollar

los jóvenes y las jóvenes, y los padres en cuanto a las actitudes tradicionales que

van a marcar más las diferencias en función del sexo. "A los chicos se les anima
para ser independientes y asertivos mientras que a las chicas las van a socializar

para ser expresivas y condescendientes."20

De acuerdo al autor Fernández Moujan ... la identidad se manifiesta en la

mente, cuerpo y mundo externo; está compuesta por 3 sentimientos básicos que

son los siguientes:

La unidad: es donde el Yo se integra observando una diferencia del

espacio, al ser donde interactúa y se desenvuelve en cuanto a su cuerpo se

va a ver reflejado en su esquema corporal donde se reciben y transmiten las

respuestas, del exterior, al sufrir una crisis de identidad se rompen los

cambios físicos y se tiene un desorden en la imagen interna del propio

cuerpo.

2" Matud, A. Pilar, etl at. Psicoloeía dcl súrcrol¡rplicaciones an la vida cotidianü- Editorial. Biblioteca
Nucva- Madrid, ?0Q2. ppll y 12.

)
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La continuidad: en este aspecto es fundamental que el Yo se integre al

tiempo, porque en ocasiones en esta etapa de la adolescencia se pierde con

esta continuidad al enfrentarse a muchas cosas desconocidas y a la vez

distantes para ellos. El que ellos empiecen a generar ideas le permite

transportarse alfuturo por medio delespacio y deltiempo.

La mismidad; es un sentimiento que párte de la necesidad de reconocer a

uno mismo en su mente y en su cuerpo, como podemos observar al llegar a

la meta de que se hallan pasado los dos anteriores. Esto es si me acepto yo

como soy con mis atributos físicos y emocionales, las personas de mí

alrededor también lo harán.21

Todo parte de una congruencia en la mente y cómo lo exprese con su

cuerpo, si no se acepta a sí mismo con sus virtudes y defectos las demás
personas no lo van a poder hacer y efectivamente lo manifestarán en su

apariencia; en esto también van implicados los valores que se le han inculcado y

contribuiÉ a que se tenga un equilibrio en el contexto.

Es muy cierto que la identidad se da en individuos de todas las edades y es

observable en su aspecto físico por medio de su ropa, peinados, cirugías, etc.

Pero algo que sí es evidente es que los adolescentes los desarrollan por medio de

sus sentimientos y actitudes. Existe la pregunta sobre ¿Quién soy? Porque se

tienen giros de un momento a otro como por ejemplo de odio, desprecio e ira,
porque no se sabe lo que realmente se quiere; y cuando lo logró se da cuenta que

en realidad no va con sus pensamientos e ideas y esto genera ansiedad y hace a

los adolescentes más sensibles.

Dentro de la identidad está la parte sexual, que es aspecto fundamental, se

elabora durante el crecimiento y bajo los impulsos biológicos y culturales, Donde

t' l ' lrRNÁNDF:Z M. Octavio. Abordaie Teódqov Clínico del Adolcsccnrc. ErI. Nueva visión, Buelros Aircs,
1 9 9 7 , p p . 8 1 .
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un factor clave será el cómo está influenciado por parte de sus padres, si bien es

cierto desde la infancia se los van inculcando sus padres, pero en la etapa de la

adolescencia es donde ellos ya empiezan a elegir sus preferencias y lo

demuestran por medio de su conducta; pero también está el grupo de jóvenes que

no lo pueden expresar porque es lo contrario a lo que se le ha enseñado, a los

valores de la sociedad v de su familia misma

Aunque ambos sexos tienen rasgos del género contrario se debe tener un

equilibrio para no caer en estas grandes brechas donde no son compatibles y sólo

generan choques y conflictos entre los sexos opuestos. Debe existir una armonía

en la identidad sexual, y un equilibrio sexual donde uno debe dominar, creando así

un vacío. "La superviril ización y la superfeminización producen un desequilibrio de

carácter creando una educación errónea."22

Es muy agradable convivir con hombres y mujeres que se sienten a gusto

con su cuerpo, siendo auténticamente hechos el uno para el otro, no importando

qué elección se haya tenido, porque saben que son libres para llegar al fondo de

su verdadero yo tanto en la intimidad como con la sociedad.

Para Erikson era una ardua tarea la búsqueda de la identidad porque

consistía en hacer elecciones explorando alternativas y ejerciendo roles, "La

autoidentidad es algo inestable y es un proceso continuo de reflexión acerca de

uno mismo y el cómo ha cambiado a lo largo de su vida.'23

De acuerdo a Marcia que revelaba 4 estados básicos dela identidad que

están descritos de la siquiente manera:

3 ldentidad difusa: no se ha pasado por etapa de crisis ni por

compromiso. Los adolescentes que se mantienen mucho tiempo en está

l] OUanf t f'ornelia. Ll eranlibr:o-dc lqipldtes=.7". Erlicirin- Editorial Crijalbo, Barcelorra 1985. pp. 316
'' MARC'lA citado po Rice. F. Philip Adrrle;cente. desanollo. relacion v cultura. 9". Ed. Editorial, Prienticc
rnall. Lspaffa, 1999 pp.l tt4

Neevia docConverter 5.1



t

l 8

etapa pueden estar ocultando su inseguridad, carecen de autoconfianza y

enmascaran sus sentimientos con apatía. Evitan la ansiedad, la crisis y el

miedo por medio del alcoholo de las drogas.

:r ldentidad prestada: no sufren aun de crisis, pero se han

comprometido ya sea a sus ocupaciones o ideologías, aunque no son

propias sino las de sus padres, no $on capaces de distinguir sus metas y

las que otros planean para ellos. Estos sujetos tienden al autoritarismo e

intolerancia muestran un alto grado de conformidad y convencionalismo.

3 Moratoria: sufren crisis continuamente generándoles estados

de confusión, sean personas inestables y descontentos. En ocasiones

llegan a ser rebeldes y no cooperativos, evitan enfrentarse a problemas,

tienden a postergar las situaciones que dicten un curso de acción.

3 Logro de identidad: han resuelto su crisis de identidad por

medio de evaluar detenidamente todas sus alternativas posibles llegando a

una conclusión y tomando una decisión. Después de estar comprometidos

con las metas específicas aún se preocupan en cómo le harán para

conseguirlas.

Es muy importante ver la etapa de la adolescencia y si realmente pasaron

por estas etapas para tener su identidad. En particular se me hizo interesante el

como la autora Marcia dividía el proceso de tener una identidad en 4 aspectos y

para poder obtenerla se tiene que pasar por una crisis, pero algo que se debe de

tomar en cuenta es que los individuos podemos perder de vista que la pafie más

importante para obtener esta identidad es el estar á gusto con nosotros mismos ya

que somos los que vamos a convivir toda la vida con la identidad que elijamos.

Un aspecto que se ha visto muy frecuente es el de la falta de estabilidad en

los valores sociales, generando en los adolescentes crisist

a) Cuando los ideales de la familia entran en conflicto con sus cambios que

está presentando.
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b) Cuando los ideales del adolescente entran en conflicto con las

realidades de la sociedad,

'ü.' Roles de Género.

El rol es un vínculo que el individuo tiene para comunicarse y enfrentarse

con el mundo, cumpliendo de esta forma con diferentes funciones, deberes y

derechos que han sido introyectados en el núcleo familiar y social durante el

desarrollo bio-psico-socialde todo individuo. La psicóloga Helen Bee, afirma que el

rol es: "Un conjunto de normas sociales integradas. Se espera de una persona

que realiza un papel que se comporte de maneras particulares y que presente

cieñas cualidades."za

Los papeles cambian dentro de una misma cultura, pero en épocas diferentes, es

decir, que el desempeño del rol depende del momento histórico en que se

encuentra la persona ya que así puede ejercer un mismo rol, pero teniendo en

cuenta el tiempo histórico que esté viviendo, esos papeles irán cambiando

sistemáticamente. A pesar de que los roles son tan cambiantes con el tiempo, la

sociedad está conformada por una red de roles que se complementan uno$ con

otros.

El género un conjunto de actitudes y creencias, serán más relevantes las

intervenciones centradas en la educación y en la prevención. Es una diferencia

esencial entre los hombres y las mujeres. El género es como la identidad socialde

ambos sexos y sirve para explicar las diferencias de las respuestas entre los

grupos. Son potentes y duraderas estas surgen de las expectativas de

socialización tempranas; por eso a los adolescentes se les presiona al socializar y

aprenden a comportarse de acuerdo a la definición de su sociedad.

¡aBFF, l . .  l le lcn;SandraK.Mitchc: l l ,  l l lde¡arro l lodelaspersonaentodaslasctapas.2¡ .Edic ión,Er l i ror ia l
l lar la,  1987, Mcrxico.  pp.  24
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La misma sociedad fomenta la conservación de los roles sociales y las

esferas separadas de las aetividades entre hombre y mujer, e incluso son

utilizados para justificarse las conductas antisociales, apoyar las discriminaciones

frente a grupos sociales y reforzar desigualdades y privilegios. Hstas diferentes

interpretaciones del proceso por el cual los niños y las niñas van organizando su

desarrollo psÍquico de acuerdo con las características masculinas y femeninas que

se presuponen específicas de cada sexo, difieren entre sí en la consideración de

cuáles son las causas determinantes de tal diferenciación.

La teoría funcionalista enfatizaban que el género dependía de que
" ... que los sentimientos y actitudes se hallan moldeados por el clima
social y representan un papel activo en el funcionamiento social, pues son
un instrumento que la sociedad emplea para regular sus actividades. Es
decir, que las mujeres y los hombres pertenecen a ámbitos separados,
diferentes, pero complementarios, y-así han de mantenerse, so pena de
crear poderosos conflictos sociales."'"

El género también es un sistema de creencias y se centra en la

representación de las relaciones de género dentro de una cultura y un periodo

histórico concreto, se postulan las verdaderas diferencias que son indeterminadas

y se considera el género como un sistema de clasificación social que sirve para

construir e interpretar la interacción social.

Meaux y Major, consideraban que el género es

...un grupo de estímulos sociales que enmarca las expectativas
interpersonales y ayuda a los individuos a organizar la realidad,[.. ], este es
utilizado para valorarse a sí mismo y a los demás, determinar si la conducta
es consistente con el rol y tomar decisiones, y saber si genera causas
próximas y depende del contexto."'"

l5 ***-morug.afias.com
" Matud,A.Pi lar ,eta l .  l )s icolosíadcleóncro: l f tp l icac: iopesenLrvidacot id iana.Edi tor ia l .Bib l io lcca
Nueva. Madr id,2002. pp.  27.
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Por la lucha de poder que se ha dado desde tiempo atrás, los hombres se

han reservado para sí el desempeño de aquellas tareas más importantes para el

funcionamiento social, especialmente en la medida en que éstas implican el

control sobre los demás aspectos de la dinámica social. Las características

propias de cada sexo gue encontramos en las expectativas y prescripciones

sociales son: los hombres son más inteligentes, fuertes, hábiles y ágiles que las

mujeres; están interesados en valores teóricos, económicos y políticos, mientras

que las mujeres lo están en valores estéticos, sociales y religiosos; la personalidad

del hombre posee como rasgos la independencia, dominancia, motivación por el

éxito e inexpresividad, y de la mujer, la dependencia, afectividad y expresividad; el

hombre tienen una sexualidad poderosa y activa, mientras que en la mujer el

desarrollo de ésta es mínimo y tiene un carácter marcadamente pasivo.

Un rol de género "es una posición social acompañada por un grupo de

normas o expectativas derivadas de ser hombre o mujer.'?7la conducta de

hombres y mujeres pueden estar influenciadas por las personas de su alrededor.

La identidad de género se determina el fenómeno en el cual los individuos

se perciben así mismos como hombres y mujeres, es la adjudicación individual de

las características personales consideradas apropiadas en una determinada

cultura. Las actitudes de rol de género es la creencia de cómo se deberían

comportár tanto el hombre y la mujer.

Diezman y Eagly, planteaban que "... de acuerdo a las asunciones de la

teoría del rol social, es la conducta de rol de los miembros del grupo la que

conforma el estereotipo y tendrán estereotipos dinámicos en la medida en que

perciben que sus roles sociales tipicos cambian con el tiempo"?8

r? lbidcm, pp. 28
2s ibidr:rn pp. 32
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1.3. EL ÁNEA COGNITIVA DEL ADOLESCENTE.

La cognición, designa a todos los procesos por medio de los cuales el

individuo aprende el significado de un objeto e idea, donde la persona adquiere

conciencia y conocimiento de un objeto; en esta parte entra la percepción,

sensación, asociación, condicionamiento, pensamiento, raciocinio, memoria y

solución de problemas. En esta área entra la interpretación de las cosas de su

alrededor que lo produce en su comportamiento y se ve reflejado su pensamiento.

Vigotsky, identificó tres etapas de desarrollo siendo la última la ubica en la

adolescencia, comento que un "concepto sólo surge cuando los rasgos abstraídos

se sintetizan nuevamente, y la síntesis abstracta resultante se convierte en el
principal instrumento de la mente."tn Si bien recordamos en la adolescencia ya se

tiene otro tipo de pensamiento que es más abstracto.

Se desarrolla la capacidad de pensar jerárquicamente, esto es gue su
pensamiento pasa a otro nivel, su pensamiento se adapta a numerosas

situaciones que le presentan diversas exigencias. En esta etapa es donde el

individuo empieza a crearse juicios sobre lo bueno, lo malo, lo que le conviene,

etc., tanto de la sociedad y los de su propio yo.

Se cree que de acuerdo a la capacidad que se tiene para razonar y llegar a

un nivel del desanollo que influyen en dos factores que incrementan con la

madurez: 1) Actitud para el sentimiento de culpa, y 2) capacidad para la

diferenciación cognitiva.

Los sujetos a esta edad, se vuelven más capaces de desarrollar un
pensamiento proposicional general, donde tienen la capacidad de generar

hipótesis y deducir consecuencias, su lenguaje se vuelve más rápido, claro y ya

2e lloRRt)C'ns John, psicokreía del Adolcscetlc_.'llad. Jose salazar palacios 3".Rcirnpresión. Erl.Trillas,
México,  1990. pp.  l0 l
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tiene un extenso vocabulario. Se empieza a convertir en una persona más

racional.

No debemos de olvidar a Piaget que ubica a los adolescentes en la etapa

de las operaciones formales, se da una manera más compleja y precisa; ante un
problema da diferentes opciones para resolverlo y somete a prueba los resultados

pará que se determinen como verídicos. Se crean nuevos esquemas donde

es muy importante el razonamiento real y que sea inmediato. Es muy importante la

enorme agilidad y velocidad que alcanzan los esquemas; esto permite al

adolescente tener la actitud y la aptitud intelectual para elaborar la interpretación

de su contexto.

En esta etapa empieza a crear un plan para su vida, empieza la elección de

carrera al final de esta etapa de la adolescencia. Se reflexiona y buscan nexos en

relación entre la realidad y la posibilidad, empiezan a dejar muchas de sus

fantasías que creían de niños, pero hay otra parte de ellos que sigue formando

fantasías por su misma protección.

El adolescente aprende a probar cada una de las posibles soluciones de

una forma mental hasta que llegue a la solución correcta; . ... +lo hace de una

forma sistemática y metódicamente, lo lleva a imaginar soluciones qué

comprendan varios factores que aclúan juntos pero ahora si tiene la capacidad de

verlos por partes e integrarlos para encontrar las diferentes respuestas y

soluciones.'30

r" BFE Ilelcn, H dc-sarrrrlkr de l¡ nersona en todas sus ctaoas.2". Edición. Erlitorial Harta México,lgS7, pp
336 .
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I.4. LAS EMOCIONES DEL ADOLESCENTE

En esta parte podríamos decir que es donde el adolescente sufre y

repercuten todos sus cambios, por ejemplo, cambian repentinamente de humor, se

pueden sentir muy eufóricos y posteriormente muy tristes.

En esta etapa los adolescentes empiezan a experimentar ácerca del efecto

que tienen sus estados afectivos tanto negativos como positivos, en el modo que

perciben a las personas y el cómo realizan sus actividades.

Los adolescentes en esta etapa son mucho más sensibles a los factores

personales como lo son las preferencias, la personalidad, etc. Según Gneep citado

por el autor López, comenta que el adolescente es capaz de utilizar un proceso de

inferencia dividido en tres pañes:

1) lmplica determinar si es necesario utilizar o no la información personal;

esto quiere decir que se analiza la situación y posteriormente se le

asocia determinada emoción; es por eso que cada individuo reacciona

de diferente forma en la misma situación.

2) Cuando se da cuenta de cómo reaccionó comienza a indagar sobre su

información personal, buscando asi más emociones.

3) Se realiza una coordinación de la información personal y situacional

para inferir en los sentimientos de la otra persona.

Podríamos decir que se empieza a utilizar su pensamiento hipotético que le

permite obtener diferentes respuestas y alternativas. En esta parte se van

integrando la " ... regulación emocional, la autorreflexión y las competencias

F
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cognitivas, creando así estrategias cognitivas en la modulación de los estados

emocionales y así regulando los estados emocionales."3l

El adolescente debe aceptar su nueva imagen corporal, desarrollar sus

diferentes aspectos de la identidad, aceptar y descubrir su sexualidad además de

utilizar y desarrollar sus capacidades cognitivas, no olvidando que tiene que

enfrentar la presión de grupo que sufre día a día, Pero también es cierto, como

vimos anteriormente, que puede llegar a caer en el egocentrismo porque está muy

preocupado en sus sentimientos, preocupaciones, etc que se olvida de las demás

personas.

En esta etapa emocionalmente quieren romper todo vínculo con sus padres

y están en la búsqueda de una pareja sexual como figura de apego, protección y

seguridad equivalente.

1.4.1. La personal idad=

La personalidad, es un carácter individual y natural que se va formando,

incluyen " ,.. los patrones de pensamiento, sentimientos y conductas distintos de

un individuo que persiste a lo largo del tiempo y en diversas situaciones."3z Esto

permite que cada individuo sea diferente y aunque se tengan algunos rasgos

parecidos todas las personas son diferentes.

De acuerdo a Erikson la adolescencia se encuentra en la etaoa de identidad

frente a confusión de roles, donde el mayor desafío es encontrar esa identidad que

se va a lograr por medio de los diferentes roles que desempeña en su vida diaria,

y el no tener esta identidad le conlleva confusión.

rr I.OPEZ l. Felix. Ed at. D-cpau-qtlq.4lgq]!a_y_$l]!rE!. Edirorial Pirárnide, ljspaña, t 999. pp. I | 6
" MORRIS G. Charles l¡troducciirn a la Psicoloriia. 7". I:dición. [ditorial Prentice hall. México, 1992, pp.
3s4.

t,
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Podemos encontrar muchas teorías sobre la personalidad, pero se han

englobado en cinco las categorías de la personalidad que de manera muy

resumida sólo se mencionarán a continuación:

EXTROVERSIÓ]-¡ : Este aspecto conlleva algunos de los rasgos siguientes

como lo es el ser sociable, franco, dominante, llamativo, ambicioso, aventurero

positivo, enérgico, etc.

AFABILIDAD: Se caracteriza por ser una persona amable, cooperativa,

considerada, afectuosa, servicial, agradable, cooperativa, flexible, justa, etc.

DEPENDENGIA: Es una persona organizada, práctica, seria, cautelosa,

capaz, deliberada, eficiente, concienzuda, esmerada, próspera, dependiente, etc.

ESTABILIDAD EMOCIONAL: Se considera que es una persona segurá,

poco exigente, relajada, objetiva, tranquila, impasible, constante, pacífica,

bondadosa. etc,

CULTURA E INTELIGENCIA: Curioso, perceptivo, analítico, reflexivo,

artístico, sagaz, creativo, culto, profundo, hábil, versátil, ingenioso, intelectual, etc.

Si bien es cierto que todas las personas pueden tener algunos rasgos de

estos cinco anteriores siempre va a predominar uno más y en la adolescencia se

estará formando una sola personalidad, no puede haber dos o tres y es una de

las cosas más importantes que se crea en esta etapa.

El tener una personalidad es ser uno mismo, mantenerse al tanto de lo que

pasa alrededor, respetar los derechos de los demás y los propios, el tener
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personalidad es " ,,, ser una persona integral, equilibrada y feliz es una aventura

apasionante que ésta al alcance de todos aquellos que se proponen ser mejores"33

1.4,2. El Autoconcepto

Esta parte es como el individuo se percibe a sí mismo desde una
perspectiva, consciente, cognitiva, el cómo son sus pensamientos y opiniones

acerca de sí mismo. Se empieza a desarrollar la conciencia sobre quién es uno y á

donde peflenece. Dicen que deberÍa de describirse como " ... un sistema de

actitudes que los individuos tiene de sí mismos. Su identidad de yo o identidad

personal trae consigo una suma de autodefiniciones y autoimágenes.'34

El autoconcepto es la conceptualización de su propia persona hecha por el

individuo, adornado por connotaciones emocionales y evaluativos poderosas,

puesto que las creencias subjetivas y el conocimiento fáct¡co del individuo, que se

atribuye son enormemente personales, intensas y centrales.

El autoconcepto vá a depender también de los diferentes roles a los que

desempeñe. Si bien es cierto se cuestionan si desempeñan bien las funciones que

realizan, inclusive les llegan a preguntar a su grupo de pares en qué fallan, pero

en el peor de los ca$os se comparan unos con otros y aquí entran factores

interesantes como lo es:

Lo que realmente son.

Lo que piensan que son.

Lo que piensan otros que son.

Lo que creen que piensan los demás de ellos.

Lo que quieren llegar a ser.

-' IZQUIERD0, Moreno (liriaco. l¡. Edición. Erlit. Trillas México. 2003 pp
I  63.
14 Rtf E . Ir. Philip A¿.tle-..rr.. Aesa y-C_clu¡a. 9,. Ed. Editorial, pricntice roll. España, l ggg
pp.l74.
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Las expectativas que creen que otros tiene sobre ellos.

Este tipo de cuestiones que tiene pueden o no pueden alejarse de la

realidad, pero también es cierto que están en continuo cambio estas cuestiones y

en algunos adolescentes, aunque ellos digan que no les importa lo que las demás
personas piensan de ellos en realidad, aunque sea el grupo de pares, sí es
importante,

Strang dividió en cuatro dímensiones básicas alYo:

E AUTOCONCEPTO BASTCO: es la visión del adolescente sobre su
personalidad y las percepciones sobre sus habilidades, su estatus y

funciones del mundo exterior.

E AUTOCONCEPTOS TEMPORALES O TRANSTTORTOS: son ideas

de sí mismos que van a estar influenciadas por el estado de ánimo

del momento de la experiencia reciente o continuada.

tl YO SOCIAL: la opinión que creen que otros tienen sobre ellos, que a

su vez va a influir sobre ellos mismos.

E YO IDEAL; el tipo de personas que les gustaría ser a los

adolescentes, pueden ser realistas, demasiado bajas (impiden la
realización) o demasiado altas (pueden llevarlo a la frustración y al

autodesprecio). Cuando se es realista llevan a la autoaceptación, a la

salud mental y a la consecución de metas realistas.

James W. hace una triple diferenciación entre sí mismo, yo y Mí, desde la

corriente pragmático donde engloba a estas tres instancias desde lo social.
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material y trascendental. Por lo tanto el Yo Global abarca al Yo conocedor y al Mi
conocido, siendo que estos dos no pueden ser independientes.

Para cooley c. H. mencionaba que el autoconcepto se forma cuando el
sujeto toma conciencia de si mismo, a través de la comunicación con los demás y
por medio de los cuales se conoce.

Mead G.H. indicaba que en la formación del autoconcepto interviene el
significado o interpretación que le dé el sujeto, por medio de las interacciones con
los demás y la percepción que se tenga de él por parte de los otros. "Estas

interacciones se pueden anticipar a las reacciones de los otros y así comportarse

de una manera adecuada, dependiendo en el lugar en que se desenvuelva donde
se incorporarán los patrones sociales y culturales.[.. ] para esta concepción
teórica serán muy importantes el lenguaje, la comunicación y la cultura. por lo
tanto para Mead, el Yo comienza siendo una actividad desorganizada y se va a ir
desarrollando a través del Mi que surgirá desde niño.'35

*, Elqonceoto de sí mismo

En ocasiones se piensa que es lo mismo la realidad del yo con el sí mismo,
siendo que estas son distintas.

En el modelo psicoanalítico Freud concebía al Yo dentro de un sistema que

se va adaptando donde el Yo está regido por la realidad y busca un equilibrio en
las demandas inconscientes del individuo y su realidad exterior. Donde lo plantea

desde dos puntos que son: 1) Homeostático, que se ve una estabilidad del sujeto y

2) Realidad, que es un autoconocimiento de la realidad interna y conocimiento de
la realidad externa creándose asíla adaptación o elequilibrio del sujeto.

" MEAD citado por AGUIL^R R. Ma. C'arrnr-n. Co¡cento de si mismo. Familia v Escucla. Edirorial
L)ykinson,  S. t , ,Madt id.  2001, pp.  l6
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La expresión de concepto de sí mismo se debe relacionar con un nivel de
organización mucho más elevado, resultando inaccesible para el niño que aparece
a partir de la adolescencia.

Para Fierro A. sugiere un " ... acercamiento al estudio del conocimiento de
sí mismo más objetivo, ampliándolo más allá del autoconcepto y del
autoconocimiento, hasta abarcar el entero ámbito de las conductas
autoaferridas."36

El concepto de sí mismo consiste en una organización compleja que reúne
algunos elementos fundamentales o características globales y generales en torno
a los que se agrupan algunos elementos específicos y se articulan en tres niveles
sucesivos: a) Estructuras, son las regiones fundamentales del concepto de si
mismo, b) Sub-Estructuras, división de las estructuras en regiones delimitadas, y
c) categorías, que son los conjuntos de elementos mucho más especlficos.

La definición del concepto de sí mismo es un sistema multidimensional.
compuesto de algunas estructuras fundamentales que delimitan las grandes

regiones globales del concepto de mí mismo que $e fraccionan en un conjunto de
elementos mucho más específicos y que caracterizan las múltiples facetas del
concepto de sÍ mismo, para ser percibidas, simbolizadas y conceptualizadas por el
propio individuo.

El diccionario de Psicología define al símismo como: "Expresión alusiva al
hecho de que, al mismo tiempo que el sujeto vivencial es conciente de su propia

vivencia, se convierte a sí mismo en objeto. presenta una continuidad,
independientemente de los contenidos cambiantes de la conciencia, de una
trascendencia con respecto a ellos." 37

16 tbidem. pp. l8
'' DORS{lll lrricdrich; et al . Dicciotq¡ip_de fuisqlagiA- 8'. Edic. Edir. Herder. Barcelona,2002, pp 104
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Para L'Ecuyer el concepto de si mismo, compuesto por múltiples facetas,
"...es una organización jerarquizada de un conjunto de percepciones que

abarcan los más variados aspectos, referidos de la manera, según la cual la
persona percibe, contemplando dimensiones fisicas, biológicas, afectivas,
psicológicas, cognitivas, sociales,"38

Por lo tanto, podemos decir que es la percepción afectiva, cognitiva y social
que tiene el sujeto de su realidad, tanto interna como externa, que se da a través

de las experiencias gue se producen en su vida diaria con la gente que lo rodea.

1.4.3. La Autoestima

Para que las personas desarrollen autoestima deben tener una

correspondencia entre los conceptos de sí mismos y los yo ideales. Comienzan a

evaluarse sobre sí mismos comparando todas sus acciones sus aspectos físicos,

sus capacidades y habilidades sociales. Esta crítica se acompaña de un

sentimiento de vergüenza que hace a los adolescentes vulnerables al ridículo, e
intentan una y otra vez reconciliar el yo percibido a su yo ideal.

La autoestima la podemos definir como " ... la valoración positiva o negativa
que hace el sujeto de sí mismo, a partir de su experiencia vivida, acompañada de
una gran carga afectiva y emocional." 3eNo debemos de olvidar que el autoestima

se da desde un aplano afectivo donde interviene el juicio valorativo del sujeto
sobre sí mismo y estará cargado de connotaciones afectivas, siendo el resultado
de experiencias positivas y negativas.

La autoestima es el sentimiento valorativo de nuestro ser. de nuestra
manera de ser, de quiénes somos nosotros, del conjunto de rasgos corporales,

t* A(;llll.AR ll,. Ma. Carmen. Concento dc Ej,tnis:¡tllaajluJ LEslqla. Iditorial. Dykinson, S.L.Madrid,
2001.pp. 28.
re lbidcm, pp26.
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mentales y espirituales que configuran nuestra personalidad. Se da a partir de los
5-6 años cuando empezamos a formarnos un concepto de cómo nos ven nuestro$
mayores (padres, maestros), compañeros, amigos, etc. y las experiencias que

vamos adquiriendo. según como se encuentre nuestra autoestima. ésta es
responsable de muchos fracasos y éxitos, ya que una autoestima adecuada,
vinculada a un concepto positivo de sí mismo, potenciará la capacidad de las
personas para desarrollar sus habilidades y aumentará el nivel de seguridad
personal, mientras que una autoestima baja enfocará a la persona hacia la derrota
y el fracaso.

La autoestima es la experiencia de ser competente para enfrentarse a los
desafíos básicos de la vida, buscando la felicidad; teniendo presente dos
componentes: 1) considerarse eficaces, confiar en uno mismo para poder pensar,

aprender, elegir y tomar decisiones correctas y como consecuencia superando los
retos y que se tengan cambios positivos; 2) el respeto por uno mismo o la
confianza en su derecho a ser feliz y por extensión que las personas de nuestro
alrededor sean dignas de logros, éxito, amistad, respeto, amor y realización que

aparezca en sus vidas.

Los individuos cuyas identidades son débiles o cuya autoestima no se ha
desarollado lo suficiente manifiestan un número de sintomas de falta de salud
emocional, la baja autoestima se ha valorado como un factor de influencia de
abuso de drogas o embarazos no deseados.

Las personas con baja autoestima muestran una identidad cambiante e
inestable y se hacen vulnerables a la crítica o al rechazo, como sabemos es una
parte fundamental para poderse desarrollar con las demás personas el cómo me
sienta conmigo mismo. La autoestima también va a depender de cómo lo
estimulen sus padres, la comunicación con ellos y la relación que se tenga entre
padre e hijo.
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La aceptación de uno mismo está correlacionada de forma positiva y

significativamente con aceptar y ser aceptado por otros.

De acuerdo a Bruhn y Philips señalan que el adolescente " ,.. busca una

imagen que no conoce en un mundo que apenás comprende, con un cuerpo que

está descubriendo." a0 Es muy cierto esto ya que el adolescente esta en la

transformación tanto de su cuerpo de emociones que son nuevás y desconocidas
para é1. El grupo social se empieza a ampliar y esto permite que el adolescente
obtenga estima y aceptación de otras relaciones sociales ajenas a su circulo

familiar.

Nadeau, F. Aportó que el desarrollo de la autoestima desde la edad infantil

donde se construía el pensamiento de 'soy digno de ser amado por que existo' o
'Valgo porque existo' y la segunda que va hasta los tres años, donde el niño dice
'Soy digno de ser amado porque sé hacer muchas cosas' entonces refor¿ará con
unos padres que le permitan al niño explorar, probar y experimentar para que poco

a poco se vayan construyendo sentimientos de confianza.

Clames, H. y Bean, R. mencionaban que el autoestima está relacionada

con el conocimiento propio, el niño se siente obligado a actuar de manera que

puede expresar las dos facetas. Hay tres factores que determinan la conducta que

surgirá de lo que piensa y siente el individuo:

r El niño actuará para obtener la mayor satisfacción y creerse mejor.
. El niño actuará para confirmar la imagen de los demás y la de él mismo,

al igual que lo que las personas creen de é1.

. Al niño actuará para ser coherente con la imagen que tiene de sí, no

importando el cambio de circunstancias.

Si las experiencias del niño son de ámor y aceptación tiene la base esencial
para tener autonomía y pensar por sí mismo, mientras que si son de rechazo o de

o" RLJLLCA Vásquez S.; et ad. Adolcscencia. Fanrilia v [londucr¿ Antisocial. Edir. Cristóbal Senano
Villalba. Valencia. 1999, pp 29.

f.
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abandono, es muy fácil que se considere un ser despreciable e indigno de ser
amado. La autoestima, además es aprender a querernos y respetarnos, es algo
que se construye o reconstruye por dentro. Esto depende, también, del ambiente
familiar en el que estemos y los estímulos que éste nos brinda

La necesidad de una buena autoestima

La buena autoestima es una autoevaluación del contexto básico donde
interactuamos y las reacciones que tenemos y dependerán de los valores, las

metas y los retos de la vida. Las reacciones que se tengan a estos

acontecimientos estarán conformadas por lo que el individuo cree que es y por

quién quiere ser al igual que por el grado de competencia y dignidad que cree
poseer.

¿Por qué decimos que la autoestima es una necesidad? Es un proceso

vital, que es indispensable para un desarrollo normal y sano que tiene un valor de
supervivencia. Cuando no se tiene una autoestima positiva el crecimiento
psicológico se estanca, si se tiene una autoestima positiva se tiene una mayor
resistencia, fueaa y capacidad regeneradora para la conciencia.

Cuando se manifiesta una confianza realista en la mente y valores se
sienten seguros de si mismo y tiene la percepción del mundo como algo accesible
y desafían retos y las oportunidades que se les presenten. La autoestima le da
energías al individuo y los motiva.

Una autoestima elevada busca el reto y el estímulo para ponerse metas
dignas y exigentes. Las relaciones que tendrá serán abiertas, honestas y correctas
lo cual reforzará con un autoconcepto positivo. La vitalidad y la extroversión en los
demás son, naturalmente más atractivas gue la ignorancia y la dependencia.
Tratarán a las personas con respeto, buena voluntad y justicia.

tl
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La autoestima es importante porque es nuestra manera de percibirnos y
valorarnos como así también moldea nuestras vidas. una persona que no tiene
confianza en sí misma, ni en sus propias posibilidades, puede que sea por
experiencias que así se lo han hecho sentir o por mensajes de confirmación o
desaprobación que son trasmitidos por personas importantes en la vida de ésta,
que la alientan o la denigran.

Alguien con una buena autoestima no necesita competir, no se compara, no
envidia, no se justifica por todo lo que hace, no actúa como si ' pidiera perdón por
existir', no cree que está molestando o haciendo perder el tiempo a otros, se da
cuenta de que los demás tienen sus propios problemas en lugar de echarse la
culpa 'por ocasionar molestia$.'

El disfrutar de una buena autoestima sana, depende en gran medida del
mundo en que nos criamos desde niños, ya que se deben de desarrollar en un
ambiente de amor y respeto, que se les permita experimentar una aceptación
coherente y benevolente, reglas razonables y unas expectativas adecuadas, no se
le ridiculiza, humilla o maltrata.

sabemos que comprometerse sinceramente con la comprensión inspira
confianza en uno mismo y que eludir el esfueao provoca el efecto contrario. Las
personas que viven concientemente son mucho más competentes que las que
viven sin pensar.

Las desventaias de una Autoestima baia

Las personas que presentan una autoestima baja tienden a sentirse más
influidos por el deseo de evitar el dolor que por el deseo de sentirse felices; lo
negativo influye más en ellos que lo positivo. Esto no quiere decir que son
incapaces de alcanzar ciertos valores auténticos, para algunas personas pueden
tener el talento y el empuje necesarios para conseguir muchas cosás pero si bien
es cierto son menos eficientes y tienen más limitaciones en su capacidad de
logros que les pueden producir alegría.

b
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Un nivel bajo del autoestima se genera desde la familia qué tanta seguridad

y afecto se le haya dado desde la infancia. Por lo tanto al crecer no podrá aspirar
con muchas cosas y no tendrá la fortaleza pára superar las adversidades para
cumplir sus metas. Entre más bajo sea el grado de nivel de autoestima será más
confusa, evasiva e inadecuada será su comunicación con la gente que la rodea
debido a la misma incertidumbre que tiene de sus propios pensamientos y
sentimientos.

Todos tenemos en el interior sentimientos no resuelto$, aunque no siempre
seamos conscientes de estos. Los sentimientos ocultos de dolor suelen
convertirse en enojo, y con el tiempo volvemos el enojo contra nosotros mismos,
dando así lugar a la depresión. Estos sentimientos pueden asumir muchas formas:
odiarnos a nosotros mismos, ataques de ansiedad, repentinos cambios de humor,
culpas, reacciones exageradas, hipersensibilidad, encontrar el lado negativo en
situaciones positivas o sentirse impotentes y autodestructivos.

cuando una persona no logra ser auténtica se le originan los mayores
sufrimientos, tales como, enfermedades psicológicas, la depresión, las neurosis y

ciertos rasgos que pueden no llegar a ser patológicos, pero crean una serie de
insatisfacciones y situaciones de dolor, como por ejemplo, timidez, vergüenza,
temores, trastornos psicosomáticos.

La baja autoestima es " ... un factor de influencia en el abuso de drogas, en
el embaraeo no deseado, trastornos alimenticios como lo son: anorexia y bulimia,
depresión y la ansiedad"ar son adolescentes que no defienden sus derechos ni
expresan sus opiniones sobre los asuntos que les interesan, y van generando

sentimientos de aislamiento gradualmente.

4r Rl(E. l j .Phi l ip  Adolesccntc.r lesanol lo.rc lacionvcul tura.g".Ed.Edirodal ,Pr ief l t icemal l .España, l99g
pp I 7ó.

I
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De acuerdo al autor Nathaniel Branden comenta que hay seis pilares para

la autoestima cuando alguno de estos se encuentra ausente. ésta se verá
afectada, pero si hay un equilibrio en estos, la auloestima se verá fortalecida. A
continuación se presentan los seis pilares de la autoestima:

1) La nráctica de vivir conscientemente: no se puede sentir una persona

competente cuando continuamente tiene fracasos en cualquiera de los ámbitos en
que se desarrolle. cuando uná persona intenta vivir sin pensár y todos los
problemas los evade, presenta una gran deficiencia en su dignidad personal, ya
que continuamente debe de tomar decisiones; esto la lleva a crear en ella
sentimientos sobre sí mismos dependiendo de las elecciones que toma y el grado

de raciocinio que manifiesta en ésta.

2) La práctica de acentar$e a uno mi$mo: ésta es la virtud de
comprometerse con el valor de su propia persona, estamos de acuerdo que el
autoestima no se finge o no la podemos adquirir en un supernercado o estar a la
moda de cómo está nuestra autoestima, más bien es un acto de valoración
individual que funciona desde el momento en que cada uno se aplica. Debemos
fomentar la virtud del realismo, el aceptar las cosas a las cuales nos estamos
enfrentando, no impoñando si es bueno o malo, a esto se le llama el respeto por la
realidad.

3) La nráctica de la responsabilidad: para que nos sintamos dignos de la
felicidad, el paciente necesita sentir que tiene el control de su propia exislencia.
Dentro de esta práctica implica el ser responsable en: " ... hacer realidad mis
deseos, mis elecciones y actos, el grado de conciencia que introduzco en mi
trabajo, de mis conductas con otras personas, del modo en que distribuyo mi
tiempo, de mi felicidad personal, elegir los valores según los cuales vivo, y elevar
el grado de mi autoestima."a2

*

nr BRANrtlrN Narhaniel. l,a psicoloeíü dE-ts-qugEEüIxa. I". Edic. Fditorial. pairlos. México,200l.pp 22,23
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4) La práctica de la autoafirmación: esto implica el respeto por las
necesidades, deseos, valores y convicciones que tenemos como personas de una
forma práctica. Cuando no se lleva a cabo este punto se eluden los valores. sólo
desea complacer a las demás personas, manipula a alguien e íntenta encajar
siempre con los demás. Cuando se t¡ene una buena autoafirmación. la voluntad de
enfrentarse a los desafíos de la vida, en lugar de evadirlos tratando de
controlarlos.

5) La práctica de vivir con un propósito: los propósitos constituyen la
esencia del proceso vital; nuestros propósitos, organizamos nuestra conducta
dándole así una dirección. Vivir con un propósito es utilizar nuestro poder para

alcanzar objetivos que hemos seleccionado. una autoestima plena no se debe
interpretar como si los logros externos de una persona fueran de su valor. No
debemos de olvidar que el autoestima no esta en los éxitos tangibles, más bien en
las prácticas generadas internamente.

6) La práctica de la inteqridad: conforme como las personas maduran y
desarrollan sus propios valores y estándares se va asumiendo una creciente
importancia en la evaluación de símisma. Cuando la falta de integridad afecta a la
autoestima, lo único que permite que se regenere es la práctica de la integridad
donde entran los valores. No debemos de olvidar que necesitamos principios para
guiar nuestras vidas, por lo tanto estos deben de ser razonables ya que al
traicionarlos nuestra autoestima se verá afectada y, por consecuencia, nuestra
integridad también lo hará,

1.4.4. El Eqocentrismo en el Adolescente.

Para los adolescentes es fundamental el como los perciban las personas
que los rodean, es de vital importancia el ocupar un lugar dentro de su grupo de
pares, el que sean respetados. Para otros autores es también conocido como
enajenación, donde la persona que esta pasando ha esta etapa es difícil de
entender y tratar y de cierta forma se incita a tener un rechazo social.
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Las nuevas aventuras introspectivas forman parte de la expansión de la
conciencia de sí mismo. sin embargo, a menudo están distorsionadas por el
egocentrismo adolescente. Perciben a sus padres con muchas deficiencias y

como veremos en los tres puntos siguientes, se llegan a creer invencibles en el
contexto en el que se desarrollan por eso surgen los mecanismos del pensamiento

Las ideas falsas reciben el nombre de fábula de la invencibilidad, es la
idea de que ellos no pueden ser vencidos y ni siquiera dañados por algo que
podría derrotar a cualquier persona. También están convencidos de que ellos
nunca serán victimas, como los demás, de las conducta$ peligrosas que asumen.

El segundo punto es la fábula personal: los adolescentes imaginan que

sus propias vidas son únicas, heroicas o incluso legendarias.

La tercera conclusión falsa es la audiencia imaginaria, la cual surge de la
suposición de muchos adolescentes de que las demás personas están tan
atentamente interesadas en ellos como lo están ellos mismos. como
consecuencia empiezan a fantasear acerca de cómo reaccionan los otros a sus
apariencias y su conducta.

Los jóvenes no se sienten cómodos en el mundo social más amplio, por

esos algunos se obsesionan con su imagen para poder desenvolverse en su grupo

de pares. Las diversas formas que pueden tomar el egocentrismo adolescente son
las formas más obvias del pensamiento intuitivo y emociona.

Piaget señalaba que el egocentrismo se manifiesta con la creencia de que
"... la reflexión es omnipotente donde el Yo tiene la suficiente fuerza para

estructurar el universo y es lo bastante grande para incorporarlo."a3 Esto le permite

al adolescente conocer toda clase de temas del presente y del pasado, teniendo
un interés por la vida y lo único que les queda a los adultos en ese momento es el

or HORRO(lnS JÓhn, Psicolocia del Adolescente.'Irad. Jose SalazaI Palacios 3".Reimpresión. Erl.Tdllas,
México,  pp.  107
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ser tolerantes y comprensivos. Se perciben a sí mismos como inmortales que

nada les pasará, tienen poco interés personal-

1.5. CONDUCTA ANTI-SOCIAL.

La adolescencia es una época de interés creciente y urgente por las

personas del sexo opuesto, se busca un papel social apropiado y relaciones

sociales satisfactorias que concuerden con los conceptos. Es un individuo sin

experiencia, que se encuentra a sí mismo en lo que le parece un mundo adulto de

rápida expansión. Debe emerger al final de sus exploraciones sociales, con

actitudes, estándares y habilidades sociales maduras y adecuadas para que logre

obtener un grado de ajuste social.

La interacción social del periodo del adolescente es nueva para é1, ya que

está aprendiendo a manejar y dominar a otros en situaciones sociales; está en un

enfoque bastante egocéntrico de superuivencia del más apto en sus relaciones

personales. Los adolescentes entre ellos mismos, aunque no por necesidad en

sus relaciones con otros, son más sensibles, más discernidores y más

involucrados personalmente con la otra persona, inclusive pudieran a llegar a ser

más tiernos en sus relaciones interpersonales.

Si bien es cierto la conducta que se desvía de la norma puede encontrarse

en los individuos desde la primera infancia hasta ya avanzada la edad adulta. "La

adolescencia es el periodo durante el cual se manifiesta gran parte de esta

conducta desviada, actitud que se ve refovada por la constante publicidad sobre

el aparente aumento de la delincuencia juvenil''aa

La conducta en relación con otras personas se convierte en tema

importante, " ... deben aprenderse y adoptarse nuevos códigos de conducta adulta

aa pOWELL Maruir. psic¡loeraiE !a 4rlele'!l'gja. Traducción. Lucila Tercero . 1". Edic. en Español

Editorial. Fondo dc Cultura Económica. México, 1975' pp' 532-
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o casi adulta; deben volver a formularse y cambiarse de acuerdo con las nuevas

actitudes y valores que han surgido.'4s

El adolescente puede empezar a tener problemas si se desvía de la

conducta que generalmente es normal, es decir, cuando su comportamiento está

adelantado o retrasado en comparación con las expectativas de la sociedad,

misma.

Los adolescentes que presentan conductas delictivas tienden a mostrar

baja autoestima, ya que es una forma de sobrecompensaciÓn de su bajo

autoconcepto, es por esto que adoptan patrones de conducta desviados para

reducir lo sentimientos de autorechazo, generándose así la disminución de su

propia autodevaluación y rechazo. lntentan restaurar el respeto por sí mismos

uniéndose a grupos marginales para tener un poco de aceptaciÓn.

La conducta antisocial se da por la inadaptación que afecta a las buenas

relaciones entre el sujeto y su medio físico y social. Esta se dará en sujetos que

están deficientes mentales o que presentan alteraciones emocionales. La no

adaptación se da antes de la inadaptación escolar que surge desde la infancia

donde el " ... menor es un ser aislado cuya inestabilidad de humor y tendencia al

aislamiento le impide toda vida social, donde el contacto familiar sufre una

evolución paralela o de otra forma puede persistir y se exagera incluso bajo la

forma de fijación de naturaleza neurótica."as

Dentro de las conductas antisociales se encuentran el pelearse,

holgazanería, provocar o amenazar a los demás, escaparse de casa, robar,

mentir, enojarse y desobedecer, cuando estas son extremas y persistentes se

habla de una disfunción clínica que afecta su desarrollo normal.

o' I-OPEZ L Felix. Ed at-De$Jlelle-Afesllya-y-Ealie!, Editoriat Pirárnidc, España, 1999, pp.403
'n 'l O['AVIN, G.Roberto Flemenlru de (,'rimifloloqía In Editotial. Porrua. México, 1991 , pp
29
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Las conductas antisociales leves o poco intensas pueden ser un eslabón

inicial de una progresión conducente a una conducta antisocial clínicamente

significativa. Es importante reconocer que los factores que colocan a los niños en

situación de riesgo no sólo incluyen los signos precoces de la conducta antisocial

sino otros más.

Se han hecho investigaciones sobre las causas de la delincuencia, dentro

de los cuales se han encontrado dos categorÍas principales:

Factores sociológicos; en esta categoría entra la sociedad y la

cultura. Anteriormente se creía que la pobreza y estatus

socioeconómico bajo era un factor clave, pero al realizar

investigaciones se dieron cuenta que es más habitual en los

jóvenes que tienen menos oportunidades de educación y trabajo

y que se sienten frustrados por sus circunstancias. El bienestar,

los valores culturales y los estilos de vida son muy importantes ya

que se empiezan a generar patrones de conducta delictiva, se ha

demostrado que las actividades nocturnas como lo son conciefios

de rock, antros y si ha esto se la añade el exceso de alcohol,

drogas y dinero se empiezan a implicar en actos delictivos sólo

por diversión. Los adolescentes se convierten en delincuentes

porque se asocian con personas que presentan la conducta

delictiva, sobre todo por sus iguales y tienen un alto nivel de

desorientación.

Factores psicológicos; Las relaciones con los padres son

especialmente importantes, ya que el apoyo y la guía paterna

contribuyen de una manera positiva para los adolescentes. Se ha

observado que los que presentan conductas desafiantes,

socialmente asertivos. ambivalentes con la autoridad, resentidos,

hostiles y con falta de autocontrol, presentan una mayor

tendencia a presentar conductas delictivas. 'En algunos casos la

1 )

t

2l
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delincuencia es un síntoma de neurosis más profunda por una

mezcla de miedos, ansiedades u hostilidades; tiene muy poco

control de impulsos."aTDentro de los problemas que los

adolescentes pueden presentar en este tipo de factor es: "los

pensamientos distorsionados, la confusión emocional, el

aprendizaje inadecuado y las dificultades para interactuar con

otros."ag

Los factores etiológicos de la delincuencia juvenil, psicológicos y sociales,

estád e$trechamente relacionados ya que uno desencadena al otro para que se

presente tal conducta antisocial.

1.5.1. Factores de Riesgo

Dentro de los principales factores de riesgo que se han encontrado para

que se generen la delincuencia juvenil son: la conducta criminal y el alcoholismo

del padre principalmente. Robins informó de la relacíón entre "la holgazaneria de y

el ausentismo escolar del padre y de sus hijos. Si uno [...J.., de los padres

mostraba alguna de estos factores de riesgo, al crecer el niño sería una conducta

normal para él y le presentaría. Si ambos cónyuges habían mostrado esa

conducta, el riesgo se multiplicaba." ae

Las prácticas disciplinarias y las actitudes de los padres han sido de gran

interés, ya que los padres de jóvenes delincuentes y antisociales tienen la

tendencia a ser duros en sus actitudes y prácticas disciplinarias. Por lo regular el

padre es muy severo en cuanto a su disciplina y la madre es muy flexible.

a7 RICE . F. Philip Adolescente. desanollo. relacion v cullura. 9". Ed. Editorial, Prientice mall. España, I 999,
pp42 l

o* SANI ROC]K W. John. l,sicolosía dcl dcsanollo en la Adolescencia.Traducción. Ana ('armen Pérez. P.
[dición. Editorial Mc (ir¿rw llil l. España, 200, pp 176.
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La separación por parte de los padres durante la infancia ya sea por

muerte, hospitalización y discordia o separación por parte de los padres, es un

b predictor sólido para la conducta antisocial. Ya que en la infancia se ha sufrido de
" ... carencias afectivas significativas: abandonos, rechazos, descuidos, indolencia,

agresiones y maltratos [ .] la desintegración familiar, donde la figura paterna se

encuentra ausente adoptando la imagen máterna, un halo de idealización

imporlante,"so

l-5-?. Bandas Callejeras

Los adolescentes que se unen a las bandas callejeras lo hacen por diversos

factores: compañÍa, protección, emoción y contactos heterosexuales. Un factor

que predispone a los jóvenes a incorporarse a una banda son las malas relaciones

familiares, Si las necesidades emocionales y sociales de los adolescentes no se

satisfacen mediante las relaciones interpersonales en la familia, los jóvenes se

inclinan hacia la banda porque creen suplir las necesidades que en casa no las

tienen. No está particularmente organizada para fines delictivos, ya que lo que se

busca es lealtad, las categorías del reconocimiento de cualidades y la obediencia;

donde la afiliación a la pandilla es temporal.

Algunos jóvenes que se unen a las bandas han sido victimas de abuso

físico, psicológico o sexual por algún miembro de su familia.

t" KAZDIN Fl. Alan.Tratanriento de la conducta antisocial en-l-a.ir¡!-a-a91ia y.-lu__dql9Egglgtg= Traducción. Xavier
Cor-bera. Fditorial. [dicioncs Manincz Roca S.A. Barcelona. 1988, pp.33
5('OI.tlaNO, lris. {'rirninoloqía. Aercéi.virhrJ v Delincuencía.l'. ndic. Edirorial. Ad-lloc. Argcntina, I998,
pp-74
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Teorías de las Conductas Delictivas:

Dentro de la literatura encontramos

diferentes teorías que tratan de explicar, el porque de la conducta antisocial, ya

que se ha comentado que se inicia desde la niñez y gue no perduran más allá de

la etapa adulta.

I Modelos explicativos:

En este tipo de modelo se cree que el

grado de supervisión paterna, la vulnerabilidad a la presión grupal, la estructura

familiar, los medios de comunicación, el desempleo y la marginación social; son

sólo algunos de los factores para generar conductas antisociales. Dentro de estos

modelos se dividen en dos tipos que son: en función de la cronicidad o

transitorialidad de la conducta.

Travectoria persistente de la conducta delictiva:

La reincidencia o la

cárrera delictiva de ciertos delincuentes, se centra en los factores biológicos,

psicológicos y sociales que tienen gran influencia en el joven desde temprana

edad y se van incrementando de una forma paulatina a su personalidad, o estilo

de vida conductual agresivo. Esta agresión es una característica profundamente

persistente en los individuos.

Capsi y colaboradores sugerían que "... el comportamiento antisocial refleja

un estilo interaccional malhumorado que empieza en la niñez y persiste durante el

periodo adulto. Se cree que este estilo interaccional se desarrolla a partir de un

pernicioso proceso transaccional entre sutiles déficit neuropsicológicos congénitos

y entornos criminológicos gue recompensan estas conductas agresivas."s1 Los

jóvenes con delincuencia subcultural o delincuencia adaptativa parecen haber

' '  UtJEL( iA Vásquez S. ;  er  a l . Adolescencia. Fanlilia v (londucta Antisocial. Edit. (lristtlbal Semno

ü

Villalha. Valencia, | 999, pp. I 3
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elaborado una respuesta adaptativa a las desventajas tanto sociales como

culturales.

Tr¿vectoria Transitoria de la conducta delietiva: Es desde una perspectiva

diferente a la anterior, encontramos a Eccles y colaboradores donde comentan
que "... los problemas de conducta de los adolescentes es una cuestión

específica del desarrollo que incluye factores causales próximos como lo son la

escuela y el entorno familiar más próximo."52

Cernokovih y Giordano, realizaron un estudio sobre las conductas

vandálicas y delictivas en la adolescencia, donde se revelo que los adolescentes

deseaban más participación en la escuela y en la toma de decisiones en la familia;
y donde el comportamiento desviado del adolescente provenÍa del fracaso de la

escuela o de las familias en relación a asumir las necesidades crecientes de

autonomía y control del adolescentes.

De acuerdo a la Teoría de la conducta problemática o del comportamiento

de riesgo de Jessor se propone que el comportamiento de riesgo es un estilo de
vida creando la interacción de las caracterÍsticas biológico-geneáticas del
individuo, elentorno social, elentorno percibido, la personalidad y la conducta.

1.5.3. Delincuencia Juvenil

Podemos entender a la delincuencia juvenil

como un " ... amplio conjunto de conductas llevadas a cabo por niños y

adolescentes, incluyendo en este el comportamiento socialmente inaceptable
(comportamiento de forma agresiva o impulsiva dentro de la escuela)las faltas

cometidas por los menores (escaparse de la casa), y los actos criminales
(robar)."53

52 lbidern pp. | 7
'' SAN1 ROC'K W. .lohn. Psicoloeia dcl dcsanollo en la Adolesccncia. ['l 'rarlucciirn. Ana Carrncn Pórez.] 9"
Edición. Editorial Mc Graw Ilill. [spafra, 200.3, pp. 391.
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Dentro de los antecedentes que se encuentran para que se desarrolle la

delincuencia está la identidad negativa, un escaso autocontrol, el inicio temprano
de la actividad delictiva, bajas expectativas educativas y el escaso compromiso
con los estudios, fuerte presión de grupo y con este una baja resistencia, falta de
apoyo y disciplina poco eficaz.

Eric Erikson decía que los adolescentes cuya trayectoria evolutiva les había
privado del desempeño de roles sociales aceptables o no se les ha hecho sentir
que pueden colmar sus demandas se habÍa depositado en ellos una identidad
negativa.

Los sistemas de apoyo familiar también están relacionados con la
delincuencia, los padres de delincuentes tienen menos habilidad para hacer
desaparecer el compoftamiento antisocial y fomentar el comportamiento prosocial

que los padres son delincuentes.

La delincuencia se da por una disociación entre el desarrollo físico y
psíquico donde primero aparece de forma somatiza y posteriormente de forma
mental. El autor Tocavén menciona gue se dan tres alteraciones del proceso

evolutivo de la siguiente forma:

Fijación: se da una súbita detención del proceso de desarrollo en una
etapa determinada y la resistencia o negación a la natural evolución,

Regresión: se da un retroceso a una etapá anterior de evolución, donde el
sujeto vivía física y emocionalmente una situación más gratificante y placentera.

La regresión se dará por las graves presiones sociambientales y el acto delictivo
será la respuesta delconflicto psíquico.

Í
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Desviación: al alejamiento o desbordamiento del proceso evolutivo de los

cauces normativos tradicionales.

El ser humano tiende a satisfacer sus impulsos instintivos que llegan

achocar con los principios morales, éticos y religiosos o con las leyes jurídicas; es

una cáracterística de todo adolescente querer sobresalir por dominar, por ser libre
y por querer gozar la vida sin límites podríamos decir en pocas palabras vivir su

fantasía.

Melanie Klein, expuso un análisis acerca de niños con tendencias asociales
y criminales que "... inconcientemente estaban esperando el castigo y que al

analizar las situaciones sólo son válidas generalmente dentro de los centros
penales y de los pacientes de un consultorio."sa

Personalidad del Delincuente:

La personalidad del delincuente se basa en:

+F Inmadurez: Es lógico porque la edad, no hace eco de tener coco para

desenvolverse de forma racional en la vida.

# Vacío de si mismo: No asumen su propia historia personal. Su pasado lo

rechazan. El presente es vivir aquí y ahora, no aprenden de sus érrores.

No tienen muchas expectativas.

* Comportamiento contradictorio: Son chicos muy metidos en su vida, y

no se paran analizarla. Tienen una sorprendente capacidad de

adaptación.

#* Inseguridad: Desconfianza con respecto a las demás personas que no

encajen en su mismo tipo,

5a l'it'ghi N. La conducta climinal anretrdizaie, nrevecion v TÉt¡miente. Edit.. Abaco dc Rorlollir. Buerros
Aircs, I 978, pp. I 36.

f
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Su temperamento es de una energía inquieta son impulsivos, agresivos,

destructivos.

Su actitud es hostil, retadores, resentidos, desconfiados pertinaces

aventureros, rebeldes, y no se someten a la autoridad.

Los Delincuentes Violentos.

Weiner y Wolfgang definieron a la violencia delictiva como "... el ejercicio de
fuerza fisica real o mediante amenaza, legalmente no permitida, de una persona

directamente contra una o varias personas, con el propósito de aseguraráalgún fin

contra el deseo o sin el consentimiento de la otra persona o personas."uu Esto se
dará cuando la víctima se a intimidada por la fuerza física o una arma, y que en
ésta genere fuertes sentimientos de temor e indefensión.

La delincuencia es una agresión que se puede ejercer contra la sociedad y

se manifiestan principalmente en sus victimas. Hay una segunda forma para

manifestarse que es ya cuando ingresan a la Cárcel, se comportan violentamente

dentro de la institución tanto en la interacción con los internos como con los
custodios. Es importante hacer recalcar que inclusive cuando vuelven a salir a la

sociedad, se hacen más agresivos por los sentimientos de odio que han generado

adentro de la institución.

Pero podríamos preguntamos: ¿Cuáles son las causas por las que se
genera la violencia? Se da por varias circunstancias como los son: 1) las
dificultades del contexto del delincuente y no se le ha estimulado y preparado lo

suficiente para el funcionamiento social, 2) la falla se encuentra en factores

cognitivos y de interacción individual en su entorno, impidiéndole integrarse a la

sociedad y tener éxito en la conducta antisocial, 3) problemas graves,
psicopatologías, lesiones, alteraciones neurológicas que no permiten una ágil y

adecuada integración de todo lo anterior.

t

ir E(IHEBtJRRLIA [nrique. P"g¡¡onalidades Violcnras. Ed. piÉmide. Madrid, 1998. pp.275
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La mayoría de los jóvenes violentos de sexo masculino están dominados
t

l por sentimientos de debilidad o impotencia, ya que ellos creen que la violencia les

dará poder.

La agresión es el instinto que lleva al hombre a combatir contra los

miembros de su misma especie, la acumulación de ésta, que por lo tanto es

reprimida, es más peligrosa conforme se tiene más intimidad con los miembros del
grupo, hay reaccione$ que evitan los efectos perniciosos de la agresión.

La violencia es la manifestación de la necesidad que genera el instinto

agresivo y se corresponde con un estímulo, que desde el exterior llega a nuestros

órganos de percepción sensorial. La violencia es manifestada "... cuando el estado
psíquico hace que se pierda transitoriamente el dominio pleno de la capacidad
reflexiva disminuyendo la función de los frenos inhibitorios."s6

Las emociones violentas son una variedad adaptativa para enfrentar los

cambios que actúa con carácter apremiante, el lucha entre la demanda instintiva y

la represión conciente. Cose Severo Caballero comentaba que la emoción violenta

es un trastorno mental transitorio incompleto emocional.

La conducta agresiva es la primera expresión de frustración social que

sufre el inadaptado, se puede decir que es "... una conducta verbal o motriz,

ejercida con cierto grado violencia sobre las personas y las cosas."s7 Dentro de las
manifestaciones de agresividad se encuentran;

1) Hostilidad relativamente contenida, en esta la agresividad

alcanea extremos peligrosos y se controla con un adulto

autoridad.

'o OLDANO, Iris. {lriminolosía. AercsivldA_,1_y_DeItrq9nq4 Idir. Ad-Hoc. Argerrtina, l9gB. pp. 70'' 
I0(]AVEN, G.Roberto Elcrncntos tlc Crirninolosía Infanro - Juve¡il. Fdirorial. Porua. México, 1991,

pp.38.

no
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Agresividad Catastrófica, se da un estallido de hostilidad directa.

destructiva y después de la descarga se tiene un control.

Agresividad paranoide, ésta es originada por las relaciones

interpersonales precarias gue es desencadenada por

frustraciones triviales.

Agresividad cruel, es dirigida a sustitutos simbólicos de las

pefsonas.

Agresividad familiar, como comúnmente la conocemos violencia

intrafamiliar.

1.5.4. ElAbuso de d[oqas v alcohol:

Desde el inicio de la historia, los seres humanos se han sentido atraídos por

las sustancias que les ayuden y les protejan para tener sensaciones placenteras,

ya que éstas les ayudan a adaptarse a su medio cambiante, son comportamientos

que reducen las tensiones y la sensación de frustración, mitigando el
abunimiento y la fatiga, en algunos casos se evaden de su dura realidad.

En el caso de los adolescentes satisfacen su curiosidad, se presenta esta

conducta por motivos sociales generándoles una sensación de bienestar y facilitan

la interacción con otros. A medida que siguen consumiendo desarrollan tolerancia

a la misma, que significa que cada vez con mayor cantidad de droga se tendrá un

mayor efecto. "La dependencia física es la necesidad de consumir la sustancia
que va acompañada de síntomas desagradables, propias del síndrome de la

abstinencia; mientras que la dependencia psicológica es el intenso deseo de

consumir una droga por motivos emocionales, como el deseo de mitigar el estrés y

de experimentar una sensación de bienestar."sE

t* SANTR(XIK W. John. Psicoloqia del desanollo en la Adolescercia.Traducción. Ana f'annen Pérez. Edit.
Mc (iraw Hill. Espafra,2003.pp. 380-

ü
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El consumir droga, puede traer consigo algunos peligros, como es el riesgo
de la conducta antisocial (que si bien puede originarse desde antes), durante la
adolescencia se puede acentuar juntos con la búsqueda de identidad y relación
con otros amigos y personas que influyen en su proceder.

Por eso es importante que se conozcan las diferentes teorias en cuanto a
las emociones que experimentamos como seres humanos, cuáles son los cambios
que presentamos tanto físicamente como emocionalmente, cuáles son sus
implicaciones y qué pasa cuando se mezclan diferentes conductas.

h
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La mayor parte de nuestra vida la dedicamos a demostrar algo;

Ya sea a nosotros mismos o a otros

2.1. LA ORGANIZACIÓN DE LOS TIPOS DE EMOCIÓN

La mayoría de las personas conocemos y detectamos los sentimientos,

existen diversas clasificaciones, al considerarse los más representativos en las
personas de todo el mundo. siendo este el caso del amor, el odio, el rencor. el
miedo, que hasta en nuestra expresión facial los reconocemos.

En este capítulo analizaremos las diferentes teorías que existen de los

sentimientos, cómo los ve cada uno, cual es su origen y qué tipo de reacciones se
desencadenan al estar presente un sentimiento. Las emociones son reacciones

muy complejas que traen consigo las reacciones psicológicas, estados cognitivos

subjetivos y comportamientos expresivos. "Las emociones son vista$ como

estados más intensos que los estados afectivos, nuestros sentimientos y estados
de ánimo relativamente apacibles."t

El sentimiento ".., es una resonancia afectiva menos intensa que la pasión y

más duradera que la emoción donde el sujeto vive sus estados subjetivos y los
aspectos del mundo exterior."2

Las emociones del individuo son una reacción personal de su contexto que

lo rodea, lakobson menciona que depende de " dos factores:" ... en primer lugar
al carácter del fenómeno al que van a ser dirigidos. En segundo lugar, se
determina por el carácter de la actitud que en el proceso de la larga práctica social
se ha formado en la gente frente a ese aspecto de la vida. "3

' IIYRNE Baron Psicoloqia Social Edit l,rcnticc Ilall España,1998. pp. I I I
' 

Dlcqerunp-dc-Psrcalegj,A DORST'Il Iiicdlich; et al. Edit. llerdcr. llarcelona,2002, pp 258,' IAKOBSON, P.'l-cori¿ d,.g los sentírnicnros . Fldir. Pueblos Unidos. Uruguay,lg5g.pp.237.

l
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Las emociones surgen y se forman por medio de un curso madurativo,
donde los primeros años de nuestra vida no hay una congruencia entre la emoción
y la expresión que le demostramos a las personas de nuestro alrededor. pero

como veremos más adelante las emociones son innatas y universales.

Los sentimientos se distinguen por el grado de intensidad de su vivencia y

los matices de sus tonalidades emocionales.

lakobson nos plantea cómo las emociones se presentan en grupos donde
su estructura de grupo es muy sencilla, pero se vuelve más compleja al
relacionarla con su medio, cada célula del grupo proporciona la especificación de
un tipo de emoción de acuerdo a las condiciones desencadenantes.

Los grupos de emociones que se identificaron tenían dos características:

1) Las emociones que están ubicadas en el mismo grupo van a estar
relacionadas estructuralmente de la misma manera. Lo único que las va a
diferenciar va a ser la identidad de la emoción y su valencia de la
atribución.

2) Las emociones van a estar representadas por familias de acuerdo a las
condiciones desencadenantes básicas que interfieran como lo es la
intensidad y cómo se manifieste.

Hay tres aspectos principales del mundo o de cambios que uno puede
tomar en consideración, a saber de los acontecimienfos, agenfes y ob7'efos. se
explicará a continuación qué es de interés en cada uno de estos:

a) Acontecimientos: lo que es de relevancia en este punto son las
consecuencias que se desencadenarán, Esto es, cómo la gente

elabora las cosas que suceden, que pueden ser reales o posibles.

b) Agentes: es importante ver las razones de estas acciones que se
han tenido. En este aspecto se les puede dar un valor a las cosas
humanas, inanimadas, instituciones, etc.

t
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c) Objetos: en esle punto son importantes los aspectos o las
propiedades que se les atribuyen, solamente se les ve como objetos
y no se les da un gran significado emocional.

Lo podríamos explicar de una manera más sencilla muchas veces en
nuestra vida cotidiana les damos valor a las cosas por ejemplo: a un celular que
simplemente es un objeto, muchas persona$ depositan en él expectativas o
sentimientos; cuando se les descompone generan cierta reacción afectiva, en este
caso de desagrado al quedar inseruible.

En esta teoría realiza una estructura global de los tipos de emoción, donde
comentá que "... las reacciones afectivas se experimenten o no van a depender
de lo intensas que sean, lo cual es una de las razones por las que es importante
saber qué factores afectan a la intensidad de tales o cuales emociones"a

En el cuadro 2.1. muestra las tres maneras que maneja esta Teoría para
reaccionar ante el mundo, se explica cómo las reacciones afectivas, dependiendo
de la intensidad, es que se catalogan o no como emociones, por lo cual para ello
es muy importante saber el o los factores que implican para que sea o no
emoción, En el ejemplo que se pu$o como contento y disgustado son las
emociones que las maneja como neutrales. Como se mencionó es importante la
intensidad a las reacciones afectivas que se pueden generar ante los
acontecimientos y las consecuencias, que pueden ser deseables o indeseables y
a esto se le conoce como desea bilidad , que es el criterio general de valoración.

Posteriormente, dentro del cuadro se maneja a la aprobación y la
desaprobación, estas reacciones deben ser lo bastante intensas para que lleven a
las emociones de Atribución que van a ser generadas por los agentes que van
depender del contexto en donde se desenvuelva el sujeto y como posible
respuesta se le va reprochar o se le va a aplaudir; como consecuencia generará
el agrado o eldesagrado, no importando sielobjeto tiene vida o no.

*

- oR l'HoNY Andrcw, Fld ar La Lstructura (tosnitiv¡ dE_le¡sllrssia4gl Edir sigk) XXl, Madrid 1996. pp. 24
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Algunas de las emociones que entran en el grupo de consecuencias de los
Acontecimientos son: estar contento o disgustado, júbilo y congoja, esperanza y
miedo, alivio y decepción, compasión y resentimiento. Estas van a ser las
reacciones de la persona ante las consecuencias de los acontecimientos, pero de
manera individual. En esta parte se pueden clasificar algunos sentimientos que
se encuentran indiferenciados, esto es, que son inespecificos, ya que depende del
acontecimiento para que sea generado.

En la rama de consecuencias para uno mismo, es importante la
consideración de un acontecimiento mientras que para otro es irrelevante; en el
caso de las previsiones no tienen importancia las que derivan reacciones positivas

o negativas, pero que no afectan a los eventos.

En el caso de previsiones peñinente$, en esta se encuentran a la
esperanza y el miedo donde van a ser consecuencia de las reacciones ante la
previsión de acontecimientos positivos o negativos; que generarán 4 emociones
más que serán; satisfacción, decepción, alivio y la confirmación de los temores
que van a estar basadas principalmente en las Expectativas.

En el caso de las consecuencia para otros, las emociones de este grupo
van a tener 4 tipos de emociones que pueden ser deseables o indeseables,
dependiendo de las metas o los intereses del individuo. En cuanto a la rama de
deseables para otros, éste va a depender de la acción gue se haya tenido antes
para que se haya genere la reacción emocional.

En el caso de las emociones de la rama los aspectos de los objetos, estas
emociones son llamadas de Atracción ya que van a ser todas aquellas variaciones
de las reacciones de desagrado que se generen.

se cree que por la dificultad psicológica, separa a estos agentes de sus
acciones, las emociones de Atracción tienen una fuerte tendencia a ocurrir y que
inclusive pueden llegar a ser compatibles, éstas surgen de manera momentánea.

t

¡
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Las emociones compuestas que son ra compracencia, ra gratitud,
remordimiento e ira surgen al tomar en consideración tanto la acción de un agente
como el acontecimiento que produce al final y las consecuencias de éste. se
denominan como compuestos debido a que implican más que una mera
ocurrencia simultánea de las emociones que lo constituyen.

con este esquema se intentó proponer que hay una gran tendencia a las
reacciones emocionales y que se tiene que buscar los acontecimientos y la
emoción de Atribución y estas generarán como consecuencia a las reacciones
momentáneas de agrado y desagrado.

2.2. EMOCIONES BÁSICAS

Hay una gran variedad de emociones como para que sean todas
diferentes. En el caso de la felicidad, la tristeza, la ira y el miedo se pueden
encontrar claramente en la mayorÍa de las culturas; estas emociones pueden
combinarse. Las emociones básicas se mezclan con las no básicas. plutchik

hablaba de "... los estados mixtos y de díadas y triadas de emociones
primarias.[...] uno de sus postulados básicos es que pueden mezclarse una
pequeña cantidad de emociones primarias y puras."s plutchik proponía la teorfa
psicoevolucionista, que explicaba que las emociones aumentaban las
posibilidades de sobrevivir, el proponía una distinción entre ,'... las emociones y
motivos que ha sido largamente debida, los motivos son activos por factores
internos (estados carenciales fundamentalmente), mientras que las emociones lo
son por externos (presencia de ciertos estfmulos)."6Maneja ocho emociones
básicas correspondientes con algunas conductas adaptativas como lo muestra el
siguiente cuadro:

.P I , t JT t ]H IKc i t ' po r ( ) r t onyA . ,Eda l . , La ' e@ig IEE 'Ld i r .S i g l osXX |España ,

I996, pp. 32
n PALMFXO Fmncesc, Lt al., psicoloqia de la ¡norivación v de la enmción. Edit. Mc. Graw lliil, Esparia,
2002. pp.?97

*
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SUCESO-ESTíMULOSENTIMIENTO CONDUCTA EFECTO

Amenaza Miedo Protección

Cprnpgfr_erejqletcEl Alegría
Pérdida de la estima Tristeza Reconciliación
MtepE¡q gel.grupo Confianza Afiliación

ieto horrible Asco Rechazo
Nueyqlqrjlq!o

Huir

Compgiljr
-Yernllq! epq4er-

Examinar

ft

Anticipación
Qb.jelq !¡esperado Sorpresa Detener, viffi Orientación

Estas conductas las manejaba de manera probable si es que surgían, en
caso de desatar una conducta relevante generando evaluaciones cognitivas,
cambios subjetivos, activación neurológica y autonómica. como podemos
observar es de vital importancia el contexto en gue se genere el sentimiento por
que de esto dependerá la conducta que se evocará. para plutchik era de suma
importancia la relación con los procesos biológicos adaptativos, en el caso del
miedo cuando uno tiene que enfrentarlo no huye, al contrario se queda y lo
enfrenta, pero biológicamente lo podía enfrentar también.

La distinción entre emociones básicas y primarias se basan en dos clases
de argumentos analógicos, como generar ilusión, la intensidad, la atribución que
se le ponga, basado en las observaciones como lo puede ser la conducta de
evitación que al final terminan por separarse.

si bien es cierto cambia la concepción de las emociones básicas para
cada persona, por que se le da un significado díferente, tienen especificaciones y
condiciones desencadenantes y son menos complejas que otras. Algunos autores
comentan que la dificultad para poder clasificar las emociones depende de las
reacciones afectivas más simples, pero gue dependerán de la cualidad distintiva
de un estado emocional siendo muy importante la reacción afectiva que se genere,
siendo esta agradable o desagradable, positiva o negativa. para el autor spinoza,
comento que:
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".... reducía todas las emociones a una forma u otra de placer o dolor.
Sostenía que el placer es la transición de un estado menor de perfección a
otro mayor y que el dolor es lo contrario. [...], nosotros preferimos pensar en
las dos clases de reacciones afectivas (positivas o negativas) como las
formas más indiferenciadas de las emociones"T

como se comentaba anteriormente sólo se le da una diferencia a las
emociones, no importando en qué nivel se le coloque siempre serán emociones y
desencadenará una reacción afectiva que dependerá del sujeto. Al igual que e$
muy importante todas las cosas que tienen que anteceder para que se genere

una emoción, porque bien es cierto las emociones son cíclicas, pero esto no es
indicio de que se demostrarán de la misma forma.

Paul Ekman, el principal autor de la corriente de la orientación
neodarwinista, contribuyo en el estudio de las expresiones faciales mencionaba
que "... se tenían patrones universales en cuanto a ciertas emociones como lo son
la tristeza, alegría ira, temor, deseo, interés y sorpresa generando respuestas
específicas de los músculos faciales. "B Este autor comentaba que a partir de que
las emociones básicas, se generarán las secundarias y que se manifiestan por

medio de tres niveles: facial- expresivo, subjetivo - cognitivo y el fisiológico.

Carroll lzard, comenta que todas las emociones son innatas y universales.
La retroacción facial de la expresión emocional, es determinante de las vivencias
emocionales, El englobaba las emociones por sus características como lo son: no
ser cíclicas, poseen una generalidad y flexibilidad como lo son los motivos y tienen

'SPINOZA citado Orthony A., ct al.,..l.a estructura Cosnitiva dc las E¡rdciones. Ldit. Siglos XXI Lspaña,
1996, pp.  36

- FKMAN citado por Pelmcro Francesc, Et al.,.psicokreía dc la*,p_tllyqEtary_dgje_mq!ÉL Edir. Mc. (1row
[f ill, Ispaña, 20Q2. pp.297

+
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un conjunto de actividades psicológicas. Teniendo estas una función social muy

importante como lo es:
"1) señalar o comunicar el sentimiento o intención del sujeto

2) proveer bases para evaluar y realizar inferencias sobre el medio

3) reforzar las interacciones sociales

4) Regular la forma en que los demás reaccionan ante nuestras

emociones."s

Es bien cierto que las emociones son un medio para expresarnos, como lo

maneja este autor, con la expresión facial la gente que nos rodea sabe que

emoción estamos sintiendo.

Silvan Tomklns, el proponía que "...e1 afecto es un sistema motivacional

innato, donde nuestras vivencias en cuanto a emociones tiene como consecuencia

la propiacepción de la expresión facial."l0 Para él hay un conjunto limitado de las

emociones agrupadas en positivas en la cuales encontramos a la sorpresa, interés

y alegría; por el otro lado están las negativas como lo es la angustia la ira, asco,

míedo y vergüenza. Estos se manifiestan por medio de las expresiones faciales.

Como hemos visto con estos tres últimos autores todas las expresiones van

a ser manifestadas por medio de las expresiones faciales las cuales son
universales, nosotros mismos al ver a una persona desconocida en la calle y ver

su expresión facial sabemos si esta triste, contenta o enojada,

',Jbidern pp. 297
"'PALMERO Francesc, Lt al., Psicrrlosía de Ia nlotivación v de la cmoción. Hdit Mc. Ciraw Hill, España,
?002. pp 298
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2'1.2. Teorias Psicofisiolóoicas: Esta teoría "sostiene que las experiencias
emocionales son el resultado de nuestras percepciones de los cambios
corporales."ll

william James, él autor habla de la teoría periférica de las emociones.
Palmero lo citó, donde James comentaba.

" ... sostiene que uno de los estados de ánimo no es inmediatamente
inducido por el otro, sino que entre los dos se interponen los cambios
corporales y que la tesis más racional es la de decir que estamos tristes por
que lloramos, irritados por que reñimos, medrosos por que temblamos, y no
en orden inverso[...] sin los estados corporales consecutivos a la percepción,
esta última serfa un mero estado cognoscitivo [...J desprovista de calor
emocional."rz

Podemos entender lo siguiente como que al percibir un estímulo genera
respuestas corporales tanto fisiológicas como motoras y dándonos como
respuesta la experiencia emocional.

carl Lange, comentaba que las emociones eran el fruto de la propiocepción
de los cambios fisiológicos, para este autor los cambios fisiológicos son en sí la
emoción propia, ya que para él le daba un mayor peso a los factores vasculares
en la respuesta emocional.

Esta teoría se conocía como la Teoría de James y Lange, donde proponía
que nuestras experiencias emocionales subjetivas son el resultado de las
reacciones fisiológicas automáticas a diversas situaciones, por ejemplo, en el caso
de manifestar miedo o coraje $e nos pueden saltar las lágrimas. En esta teoría
habla de cuatro principios fundamentales:

t

" LTYRNE Baron _fsicolosia geEial Edit. prentice Hall España,199S, pp. I IZ

't.IAMES,WILLIAM 
at {rn PALMERO FraDccsc, Er al., Psicolosía de la motivación v de la emoción

Mc. Craw Hi l l ,  Espaf ia,2002, pp.29S
Edir
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1) cada emoció.n posee un patrón fisiorógico específico de respuestas
somato - viscerales y motórico -. expresivas; 2) la activación fisiológica es
condición nece$aria para ra existencia de una emoción; 3) ra propioclpción
de la activación fisiológica ha de ser contingente con ei episoOio emocional
y 4) la elicitación de los patrones de aciivación caracierísticos de una
emoción podría, al menos teóricamente, reproducirla.,'r3

Podemos entender que para estos autores los cambios fisiológicos son la
emoción en sí misma como lo llamaría James es la propiocepción, esto quiere
decir que cuando se hacen los cambios fisiológicos desencadená a la emoción,
como bien sabemos cada emoción desencadenará reacciones diferentes.

2.1.3. MODELOS CON DTl GTIL ALES :

En este modero encontramos a varios autores que nos mencionan cómo ras
emociones son un proceso del aprendizaje que se ha tenido a lo largo de los años
por medio de las experiencias. Para los conductistas los sentimientos siempre
serán provocados y van a ser manifestados inmediatamente que se tenga la
relación entre sujeto y objeto. Este sentimiento será modificado por el objeto,
durante elproceso de interacción, "...elobjeto es el mismo, pero no significativa ni
simbólicamente idéntico en los sucesivos momentos "to podemos interpretar que
como seres humanos nos es muy difícil identificar, en qué momento
experimentamos las diferentes emociones, no seguimos la secuencia de éstas; y
al cambiar las situaciones así mismo cambian las emociones.

watson decía que ras emocione$ eran condicionada$ ya que éstas eran
reacciones corporales a estimulos específicos, como sabemos él manejaba los
estímulos incondicionados que son los que generan respuestas incondicionadas
con características emocionales; para é1, el miedo el amor y la ira serían las
reacciones simples de donde se desprenderían las demás emociones.

" PALMFRO ljr¿ncesc, Er al., Psicoloeía dc la BotivacirSn v dc la emoción. Edit. Mc. Graw lliil, España,
2002. pp 298.

'o CASTILLA tlel Pino carlos Teoría de krs sentimientos. E<rit. Tus euets Barcekrna,2000 pp. I02

*
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skinner propuso que las emociones "..,eran predisposiciones de conducta o
estados inferidos a partir de la fuerza o de la debilidad de una respuesta,
fenómenos mediacionales entre estimulos y respuestas relacionadas con la
activación del organismo."tu podemos entender que las emociones van á
depender mucho de qué experiencia se haya generado en er transcurso en que se
presentó la emoción.

Rescorla y solomon desarrollaron la teoría de los dos factores que
describía la interrelación entre el condicionamiento clásico y el instrumental,
ambos creían que los Estímulos condicionados tenían propiedades tanto
emocionales como informativas y cuando el condicionamiento instrumental
generaba la respuesta esto haría que la respuesta produciría el cese de la
recompensa ( ya fuera por medio de un castigo o de la omisión); esto lo llevarfa a
la frustración; pero si por el contrario se produce un estimulo aversivo
(condicionamiento de evitación o escape) generando un estado emocional de
alivio o relajación.

TEORÍA CANNON-BARD:

Este autor sugiere que cuando estamos expuestos a una emodón ya sea por
situaciones o estímuros se generarán señales psicorógicas emotivás y
experiencias subjetivas y que aparecerán sucesivamente, por medio de
reacciones fisiológicas.

' ' PAI'MIRo Franccsc, Et al., Pslg'ilpg]i¿r de la ¡norivación v de la ernociihl. l '. Edic. Hdit. Mc. craw Hill,
Lspaira,2002. pp.304_
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LASEL APRENDIZAJE VIGARIO U OBSERVACIONAL DE
EMOGIONES:

Para Bandura el aprendizaje vicario emocional tenía dos procesos:

Este es la activación emocional vicaria en la cual las reacciones

emocionales del modelo como lo son las expresiones faciales,

vocales y movimientos corporales inducirán a los observadores a
estados emocionales similares a los que observen.

Son los acontecimientos asociados a las emociones aprendidas

vicariamente llegan a tener por sí mismas el poder de la

activación emocional.

En el caso de los dos puntos que señala Bandura el aprendizaje para que

sea vicario se debe ser conciente, que es lo mismo que se preste atención de los
aconteeimientos que se están teniendo tanto de las personas de mi alrededor
como del medio en que me estoy desenvolviendo, en el caso de los niños de cómo
reaccionan sus padres. En el caso de las experiencias negativas es importante el
papel de los procesos valorativos las respuestas emocionales donde va a ser
valioso el significado del estímulo, la situación y la estabilidad de esta. En dicho
modelo conductual se ha analizado la ansiedad y el miedo como emociones
negativas que han sido aprendidas en la niñez.

1 )

2\

+
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2.1.4. TEOR|A COGNITIVA.

I

* 
La Teoría Cognitiva ve a la emoción como el resultado de los patrones

evaluativos que es el resultado del procesamiento cognitivo (de una manera

conciente e inconsciente) en presencia de estímulos relevantes.

Para el autor Heiler los sentimientos orientativos son puramente sociales,
"...|a relevancia de los sentimientos afirmativos y negativos aumentan en
proporción a la ampliación de la gama de experiencias y a la complejidad de la

sociedad [...], se produce una diferenciación de esos sentimientos."l6

En esta teoría se estudian las relaciones entre la emoción y la cognición

girando en torno a la limitación de la secuencia causal donde se unen dos
procesos, ve a la emoción como un fenómeno Gomo pre o postcognitivo, la separa

de la consciencia y de la voluntad. Para los cognitivos el sentido de un

acontecimiento constituye el determinante primario de la mayorla de las

emociones, inclusive lo ven más importante gue sus cualidades estimulares. La

conciencia del significado de un acontecimiento emocional no es sólo la causa

común de la emoción, más bien constituye la experiencia emocional.

Todos los seres humanos saben y conocen los sentimientos que

experimentan y detectan sus efectos en su vida cotidiana por que disponen del

instrumento cognitivo que permite que $e tengan estados emocionales hacia un

objeto, a esto ellos le llaman la Reflexividad que es lo que le va a permitir al sujeto

considerarse como un objeto para tener la capacidad de analizarse y concluir en

un sentimiento de sí mismo. Por medio de la reflexividad al tener conciencia de los

sentimientos, pueden controlarse mejor.

'" HEILFR Agnes'feor'ía dc los Scntimientos. Edit. Forrtamara, tlarcelona.1989. pp. I l9
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I

Para el objeto el sentimiento lo puede obtener por medio de tres vías:
1) Los órganos de los sentido$, por medio de la sensopercepción.
2) La evocación de la situación originaria.

3) La representación delobieto.

Este proceso informativo tiene repercusión emocional por el objeto
simbólico personal, esto lo podemos explicar como que el sujeto siempre va a
asociar a otros objetos de experiencias anteriores. Lo relacionan con la Teoría de
cannon donde comentan que..."la experiencia emocional deriva de las
evaluaciones cognitivas inherentes a la relación del sujeto con el objeto, que se les
llama connotaciones que el sujeto infiere de la provocación suscitada por la
relación con el objeto"rT

Los sentimientos impulsivos y los afectos existirán siempre y permanecerán
esencialmente idénticos a lo largo de la existencia del hombre; en cuanto a los
sentimientos orientativos crecen las relaciones humanas. Algunas emociones
pueden ser consideradas como acontecimientos sentimentales puros, mientras
que otras sólo son disposiciones sentimentales.

Se cree que todas las culturas tienen los sentimientos básicos, que en esta
teoría los llaman como sentimientos impulsivos, dependerán de las normas de una
cultura dada su afecto sexual o sublimado; y que éste será manifestado en las
emociones más comunes. Las emociones serán siempre cognitivas y
situacionales, ya que se tiene un conocimiento de acuerdo a los sentimientos
impulsivos y los afectos se hacen concientes, cuando llegan a un grado de
intensidad.

Magda Arnold propuso la primacfa de los procesos valorativos situacionales
en la apariciÓn de las emociones, donde estimula la cualidad emocional dentro de

#

" CAST|l.l-A dcl Pino f'arlos I'eoüa de los Seftimientos. Edit. Tus eucrs Barcelorra,2000 pp. 25
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una secuencia causal en la que el proceso esta ubicado en la activación fisiológica
y la posterior emoción. De acuerdo a esta autora "...e1 sujeto continuamente
realiza valoraciones del entorno, evaluaciones que lo aproximan a lo agradable y
lo alejan de la estimulación aver$iva."18 Los sentimientos surgen tras la
determinación de las consecuencias de la emoción, que ésta será posible tras la
percepción y la evaluación del estímulo.

En el caso de Richard Lazarus la cognición es el inicio de los procesos
emocionales que generará la activación fisiológica y sus secuencias dentro de un
proceso transaccional. Este autor divide a la evaluación en dos; la primaria donde
el individuo analiza si la situación es beneficiosa o perjudicial; la secundaria que es
cuando la primaria fue estresante, amenazante o desafiante se interroga el mismo
sobre qué puede hacer y qué debe hacer. se debe de dar de una forma continua y
debe ser modificada por las continuas reevaluaciones.

En la Psicologia de la Emoción define a las estrategias para resolver un
problema como "Los esfuerzos cognitivos y conductuales constantemente
cambiantes que se desarrollan para manejar las demandas especÍficas externas
y/o internas que son evaluadas como excedentes o desbordantes de los recursos
del individuo"leesto debe cumplir dos propósitos el primero es dirigirlo hacia la
emoción y el segundo al problema. Donde se tendrá que regular la respuesta
emocional por medío de la realización de los procesos muy variables que van
desde la evitación, la minimización y la atención selectiva, llegando a los procesos
de reevaluación y distracción. En cuanto al afrontamiento será dirigido hacia el
problema, donde su fin será alterarlo.

'* |'ALMERO Francesc, Et al., psicqrgga-d{rla-¡rrrüreqaxJdsle-Exsa¡én- Edit. Mc. Graw Ililr, España,
2 0 0 2 . p p 3 1 0 .

'ePAI,MlrROFrancesc,Etal. ,Psicologr'adelanlorivaeiónvdclaemoción. 
l , , .Edic.EditorialMc.Graw

Hill, [spaña, 2002. pp.3 t2.
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En términos simples para este autor la emoción es el resultado de un
proceso de evaluación de la relación tanto de la persona y su medio que lo rodea
donde influirán: a) cognitivo * subjetivo, b) fisiológico y c) expresivos. Esta teoría
es llamada Cognitiva-motivacional-relacional.

Para los teóricos cognitivos la emoción es considerada"...como un
fenómeno postcognitivo en el que la valoración es condición necesaria y suficiente

[...], los procesos valorativos no finalizan con la respuesta emocional, sino que

continúan durante la influencia de los procesos cognitivos."20 podemos

interpretarlo como, que las emociones aún y después de haberse manifestado
siguen $u proceso cognitivo ya que nos deja en cierto estado emocional, para los
teóricos cognitivos las emociones no pueden ser reguladas por ninguna situación,
solamente las ven como que se pueden orientar hacia un tiempo, por ejemplo, la
emoción del duelo es porque algo del pasado nos genera el estar sintiendo esa
emoción, mientras gue cuando sentimos esperanza es por algo que
probablemente pasará en el futuro.

Para poder diferenciar las emociones es importante las experiencias que se
hayan tenido durante la vida; esto permitirá que vayamos formando nuestro
universo de emociones, que será de una manera individual, por lo tanto, lo vamos
a poder cuantificar y saber distinguir entre nuestras emociones, sentimientos y

afectos.

Algo que sí tendrá que ver para que nuestras emociones sean profundas

será de la persona a la cual se los estamos externando, qué tanta empátía y

reciprocidad hay de la otra persona hacia nosotros; esto lo podemos explicar
cuando tenemos un verdadero amigo y que nosotros lo somos para que también

s

2r) lbidcrn pp.3 l3
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esa emoción o sentimiento sea reciproco y cuando nos vemos lo externamos de la

misma forma y con la misma intensidad, que si fuera de una sola parte.

2.1.5. INFLUENCIA DEL CARÁCTER Y A PERSONALIDAD.

Podemos preguntarnos ¿Cómo influyen el carácter y la personalidad, en

nuestras emociones? Estos dos son hábitos sentimentales. El autor Heiler lo

explica de la siguiente forma:

"... el sentimiento de carácter es una categorfa más amplia t..,1. El carácter
emocional es un concepto desprovisto de valor, la personalidad emocional
es un concepto valorativo. Todos los hábitos sentimentales a los que
podemos aplicara la categoria de bueno y malo se incluyen en la categoría
de personalidad emocional. [...] Los sentimientos de carácter que no
pertenecen a la personalidad emocional son normalmente dados con el
código genético o quedan fijados durante la infancia antes de la formación
de la personalidad moral." 21

Esto lo podemos entender mejor de la siguiente manera, hay emociones
que cada persona como individuo presenta con mayor frecuencia y con diferente

intensidad, cuando esta emoción se presenta más ya es un hábito y forma parte

de nuestra personalidad, pero cuando es una emoción que casi no la presentamos

y podríamos decir que estamos fingiendo el tenerla, forma parte de nuestro

carácter porque estamos intentando el tener esa emoción. Pero no por esto se va

a entender que no vamos a poder experimentar con otras emociones en el futuro

se irán adaptando esas nuevas experiencias y posteriormente formaran parte de

nuestra personalidad.

Algunas de las investigaciones que se han realieado en la relación que se

tiene del afecto y la cognición se ha determinado que se tiene influencia en el
pensamiento. Han tratado de explicar que las emociones o sentimientos están

fuertemente influidos por la interpretación o cognición de las descripciones que el

individuo escoge, la cognición afecta a las emociones por medio de esquemas

s

' ' IIIILER Agnes Teoría de los Sentimicntr¡¡. ErJit. Fontarnara, Barcelona.l gSg_pp. 133
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(puede ser social, religioso, etc )donde la mayor parte de su componente es lo

afectivo, que los pensamientos pueden influir en ciertas situaciones provocar una

emoción y ,por último, la cognición influye en el afecto por medio del impacto de

expectalivas que se presentará en nuestras reacciones y juicios.

2.1.6. MODELO DE INFUSIÓN AFECTIVA.

El autor Byrne citó a Forgas comentando que el afecto influye tanto en el
pensamiento social y en el juicio social por medio de dos mecanismos que son:

"... el primero, donde el afecto sirve para imprimir (es decir, provocar)
categorÍas cognitivas similares o relativas [...], los estados afectivos
pueden influir en la atención y codificación por que se presta más
atención a la información congruente que con nuestro estado de
ánimo; el segundo el afecto puede influir en la cognición como una
señal de heurística [...] es cuando se nos pide hacer un juicio sobre el
mundo social por^ medio de examinar nuestros sentimientos y
responder a estos."tt

Podemos explicarlo por medio de un ejemplo: cuando estamo$ de buen

humor los sentimientos y experiencias que se generen serán de asociados como

cosas positivas y agradables, mientras que si pasan cuando estamos en alguna

situación dolorosa de la misma forma serán grabados en nuestra mente como

cosas desagradables y negativas.

2.1.7. TEOR¡A DE LOS DOS FACTORES:

Esta teoría fue creada por Schachter comentaba que cualquier forma de

excitación, no importando de dónde viniera, iniciaría una emoción. Esta teoría

sugiere que "...en muchas situaciones clasificamos nuestros estados emocionales

según lo que nuestra percepción del mundo que nos rodea nos sugiere que

deberíamos de estar experimentando,"z3Esto es que nos sentiremos

'" IIYRNE Baron Psicoloeía Social Edit.Prentice llall España,1998. pp 120
" lbidem pp I I 2
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sentimientos de tensión y de aprensión subjetivos conscientemente percibidos

y donde aumenta la actividad del sistema nervioso autónomo."z

La Ansiedad - Rasgo, en este aspecto son las diferencias individuales,

relativamente estables, en la propensión de la ansiedad, son las diferencias

entre las personas en la tendencia a responder a situaciones percibidas como

amenazantes con elevaciones en la intensidad de la escala A - Estado. Esta

implica las diferencias entre las personas en la disposición para responder a

situaciones de tensión con cantidades variables de Ansiedad - Estado.

Se ha determinado que la Ansiedad - Estado, como la energía cinética

de un proceso empírico de reacción que se realiza en un momento en particular

y con un grado de intensidad determinado. Mientras que la Ansiedad * Rasgo,

es la energía potencíal que indica las diferencias de grado de una disposición

latente a manifestar un cierto tipo de reacción. La energía potencial destaca las

diferencias entre los objetos físicos.

La aplicación del Inventario, fue diseñado para ser autoadministrable y

puede ser aplicable, ya sea individualmente o en grupo. El inventario no tiene

límite de tiempo. Las personas con menor nivel educativo o disturbios

emocionales, pueden requerir de 10-12 minutos para contestar una de las

escalas y aproximadamente 20 minutos para contestar las dos.

Es importante que el examinado lea las instrucciones en silencio

mientras el examinador las lee en voz alta, y que se le de la oportunidad al

examinando que haga preguntas s¡ no entendió las instrucciones; el

Examinador no tiene que dar respuestas que influyan a las contestaciones del

examinando, se debe dejarles bien claro que no deben omitir ninguno de los

reactivos en blanco.

En el momento de aplicación es de vital importanc¡a que se aplique

primero la escala de A - Estado y en seguida la A - Rasgo, ya que la escala

t SI'IELBERGER Charles. lnrlqlrtano-dcé¡risdéd:ll4Ege Edit. Manr¡al Moderno. Mérico,l970
pp. l
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fue diseñada con el fin, de que fuera la parte sensitiva a las condiciones bajo

las cuales se aplica el inventario.

En cuanto a las respuestas de cada reactivo, el examinando debe llenar

el círculo del número apropiado que se encuentra a la derecha de cada uno de

los reactivos del protocolo.

4.1.I. INSTRUCCIONES

Las instrucciones para la escala de A * Rasgo, deberán ser siempre

impresas en el protocolo respectivo. Para la escala de A - Estado las

instrucciones pueden ser modificadas a fin de evaluar la intensidad de A -

Estado para cualquier situación o intervalo de tiempo.

lnstrucciones para la Ansiedad - Fsfado.

Algunas expresiones que la gente usa para describirse aparecen abajo.

Lea cada frase y llene el círculo del número que indique cómo se sienfe

ahora mismo, o sea, en esfe momento. No hay contestaciones buenas o

malas. No emplee mucho tiempo en cada frase, pero trate de dar la

respuesta que mejor describa sus sentimientos ahora.

instrucciones para la Ansiedad - Rasgo.

Algunas expresiones que la gente usa para describirse aparecen abajo.

Lea cada frase y llene el cÍrculo del número que indique cómo se siente

generalmente. No hay contestaciones buena$ o malas. No emplee

mucho tiempo en cada frase, pero trate de dar la respuesta que mejor

describa cómo se siente generalmente-

Como pudimos observar las instrucciones para cada parte del Inventario

son diferentes y así podemos obtener la Ansiedad desde dos diferentes
perspect¡vas, ya sea un Estado permanente o simplemente un Rasgo que

puede surgir en determinadas ocasiones.

l
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F

Gurney comenta que el autoconcepto

progresivamente y se encuentra dividido por etapas

siguientes:

se va formando

las cuales son las

Etapa del sí mismo primitivo: Esta se da desde el momento en

que nace el sujeto y empieza a interactuar con sus padres

principalmente con la madre, al ser éstas, sus relaciones más

próximas se empieza a dar el proceso de percibirse a sí mismo

como una realidad diferente de los demás. Al pasar los días estos

un siendo un poco más autoconcientes.

Etapa del si mismo exterior: En esta etapa el niño comienza a

dar información sobre sf mismo, empieza a agregar elementos

tanto positivo$ como negativos. La forma de interacción con sus

padres es vital en cuanto a la oportunidad para tener nuevas

experiencias. Se empieza a diferenciar de otros niños por sus

rasgos físicos, se empiezan a manifestar sentimientos de

vergüenza u orgullo personal. El sentimiento de sí mismo que se

adquiere en esta etapa resulta difícit de modificar posteriormente.

Al final de esta etapa hay un aumento de la autoconciencia tanto

de cómo se perciben a sí mismos y como los perciben las demás

personas,

Etapa del si mismo interior: Esta se da en la etapa de

adolescencia donde se empieza la búsqueda de identidad y se

empieza a definir para ser diferente de los demás. Es muy

vulnerable en los aspectos de autoestima tanto por el propio

cuestionamiento personal como por la influencia y en ocasiones la

critica de la$ personas de su alrededor. Cuando se empieza a dar

el cambio por como está percibiendo su yo en realidad, que es

muy diferente a como lo ven las demás personas $e da cuenta de

los efectos que su$ acciones tienen para con otras personas y

como consecuencia lo que las demás personas crean de él será

un reflejo y no le tendrá por que afectar a su autoestima" a.

n AGUILAR, R. Ma. Carmen. Co¡qepto de sí mismo Familia v Escuela. Edirorial. Dykinson.
Mad¡ id.  2001. o.  28
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6.3 TERCERA SESION: REALIDAD DESCONOCIDA.

OBJEI]VQGENEBAL:

Aprender a identificar la identidad propia de las mujeres menores

infractoras.

OBJETIVOS ESPECiFICO$;

* Conocer el significado de identidad.
.1. Descubrir su propia identidad.

La identidad es un sello que tiene cada individuo, es irrepetible no se

puede copiar, o imitar es una característica propia de cada ser humano.

Podríamos decir que es algo que no cambia, es un ingrediente especial que

tiene cada uno de nosotros, y aunque se concreta en la etapa de la

adolescencia es el resultado de todas las experiencias que hemos tenido en la

infancia.

Algo muy importante de la identidad, es que se acepten tal como son

con nuestras preferencias de gustos, valores, sexuales para que estemos

cómodos con nosotros mismos y así proyectarlo al exterior. La identidad nos va

a permitir que no seamos copias del grupo de pares que nos rodea, como se

dijo anteriormente, es tener un sello único.

Cuando se tiene la identidad, pides respeto por ti mismo, al igual que les

muestras respeto a las personas y las aceptas tal y como son, no se busca el

que se parezcan a ti o trates de moldearlas a tu manera, sólo desearás convivir

con las personas y dejando que sean genuinas e independientes como tú lo

eres sin moldearlas.

No debemos de olvidar que primero nos debemos de aceptar nosotros,

como somos con nuestros, valores, preferencias, cualidades y defectos para

poder ser empaticos con las demás persona$,

F
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F
Cuando las personas tienen bien identificada su identidad personal se

pueden relacionar de una manera profunda y sana con su grupo de pares,

manifiestan sus valores no de la forma de imitar a las demás personas, sino

más bien son auténlicas y tienen una vida interior propia.

Al hablar de identidad podemos decir que las personas buscan una

autenticidad, porque no buscan el ocultar cómo son en realidad, por lo tanto, no

se sobrevaloran; el ser auténtico, implica "...1a voluntad de ser y expresar, a

través de mis actitudes y mi conducta, los diversos sentimientos que existen en

mi."r Esta parte de la autenticidad, es defender qué sentimos, pensamos y

valoramos; que estas se adquieren por medio de las experiencias que hayamos

tenido.

Para formar nuestra identidad se lleva por un gran camino, que se va a

dar por medio de la interacción y la lucha que surge entre el individuo y su

medio. El tener una identidad asumida e identificada nos permitirá poder

desarrollar el rol que nos corresponde.

Una de las cosas fundamentales que se pide cuando ya se tiene la

identidad, es el respeto, siendo una de las cosas que se demanda del interior

para el exterior, el conocer y pedir el ser apreciado, el ganarse un lugar dentro

del lugar donde me estoy desenvolviendo.

Podemos ver que como individuos estÉmos integrados por varios

factores para ser y desanollarnos en este medio, tanto por las exigencias como

persona y para poder interactuar con la gente que me rodea. Al estar conciente

de las necesidades que tenemos como seres humanos, nos permitiÉ exigimos

cada vez más como personas, tomando en cuenta las limitaciones y todo lo

que podemos pedir y darles a las demás.

'G l l .Mar t inezRamón.  Manua lde lu lo r iasvDeoar lamentosdcOr ien tac ión .Ed i t .Escue laEspaño la ,S

A.  Madr id .  I997.  p . l7
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re$pecto de sí misma y de los demás constituye una condición estricta de las

relaciones ordenadas del campo social.s

La identidad surge gradualmente en el curso de la interacción y la lucha

entre el individuo y el medio. Las condiciones y coacciones del medio ambiente

cambian paulatinamente. Como ya hemos mencionado, la identidad de cada

uno estará influenciada por el medio en el que nos rodeamos: Esta actividad

tanto con los objetos como las personas dan una primordial significación de la

evolución que $e está teniendo como ser humano.

Nuestras ambiciones, valores y reputación es parte de nuestra identidad

y es lo que forma el centro de cada uno de nosotros. También no debemos de

olvidar que como personas tenemos la necesidad de cosas como el amor,

respeto y en ocasiones el temor para manifestar a otros o demandar interés.

Conforme asumimos el rol al pensar y actuar, nos estamos capacitando

para iniciar deliberadamente una actividad y para alterar su orientación. La

aparición de la identidad se necesita para sobrellevar las circunstancias que

trae consigo la vida cotidiana.

Al tenerse una identidad se empiezan a cubrir nuevos requisitos, que

son esenciales para el bienestar y hasta para la vida misma, de un orden

diferente del de la satisfacción de las necesidades fisiológicas. De acuerdo a

lzquierdo "...1a identidad es, ser uno mismo trae consigo la necesidad de ser

respetado, de que se guste uno mismo tal como es, de tener la propia

individualidad sea conocida y apreciada, de ganar y retener un lugar dentro de

mi círculo social donde me desenvuelvo" 6.

¿Qué es ser autoconcientes? Es ser capaz de asumir concientemente

una posición en el mundo, de afirmar demandas y derechos como persona y de

asumir responsabilidades. Su funcionamiento principal es el autonespeto y

5 ww w.monogafi as.com.mx
" IZQUIERDO, Moreno ciriaco. EI mundo de losarlnlEssÉxlgc,l'. Edición. Edit. Trillas México. 2003 p
t 5 6
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Objetivos:

Material:

DINAMICA PEREGRINACIÓN HACIA EL NOSOTROS.

Generar la colaboración con los otros y evitar la tendencia la
aislamienlo por la incomprensión ajena.

20 lecturas, una lectura por participante.

Desanollo:

1.- Proporcionar una lectura por integrante.
2.- Se asignará quien es el lector 1 y el 2.
3.- Lectura de Peregrinación hacia el nosotros.
4.- formación de Grupos de 4 integrantes.
5.- Diálogo y Expresión para contestar las siguientes preguntas:

* Sentimientos que se experimentaron al leer el cuanto.- 
¿Qué importancia tiene para cada uno la integración en el grupo

de acuerdo a mi identidad y personalidad?
*¿Cuáles fueran las actitudes de rechazo, desprecio, agresividad,
violencia, individualismo e ignorancia de los derechos y dignidad
de los otros?
" 

¿Cómo repercuten en cada uno estas actitudes?
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PEREGRINACION HACIA EL NOSOTROS.
( Anexo 3b)

Intervienen:
L1. Un lector.
L2. Otro Lector distinto
Tod. Todos los participantes leen al mismo tiempo

L 1 :
Tod:

L2:
Tod:

L 1 :

L2:

Tod:

L 1 :
Tod:
L2:

L 1 :
Tod:

L2:
Tod:

El discípulo se acercó at Gurú y le dijo:
Yo vivo en perpetuo sufrimiento,
porque miro continuamente en mí
espejo ¡nterior y siempre veo m¡ yo
difuminado, sin contornos fijos, confuso.
El Gurú le conlestó:
Ponte en peregrinacion por los ca¡ninos
Del mundo, a la b{tsqueda de ti mismo.
El discípulo, se puso en marcha. Anduvo sol¡tar¡o numerosos caminos.
Frecuentemente se miraba en $u espejo interior y, al verse como d¡luido,
impreciso, aumenlaba el dolor y su confusión.
Siguió caminando por senderos y calles, cargando con su angustia
interior. De pronto se encontró con un grupo de personas e intuyb que
era el sí mismo buscado y les düo:
Me han mandado a buscarte. ¿Qué puedes hacer por mf yo, desviado y
difuso?
El grupo le escuchó, le comprendió, le acogió y le abrazo diciéndole:
Que tu yo difuso se mire en mrs olbs.
El discipulo miró frjamente a los ojos, grandes y hermosos det grupo, y
encontró en ellos su imagen clara y nítidamente reflejada.
Volvió el díscfpulo con el sí mismo al Gurú y le dijo:
Junto a esle si mismo han
desaparecido mi confusión y sufrimiento

EL Gurú le contestó:
Has encontrado tu yo, no porque eslás junto a ese $í mismo, sino

porque inserTo en el grupo, ha nacido para fj e/ nosofros.l
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IDENTIFICACIÓN.

Objetivo:

Conocer y Analizar cuales son las personas con las que se identifican.

Material:

Un Cuestionario de identificación por participante.
Lápices.

Desanollo:

1.- Proporcionar un cuestionario por participante.
2.- Leer las instrucciones.
3.- Se dejara la actividad para que la resuelvan fuera del Taller para que
sean lo más sinceras posible.
4.- Compartir algunas de estas cualidades con otro compañero y
escuchar atentamente lo que se gu¡era comunicar.

Neevia docConverter 5.1



eLatl)ul0)
(l)

trü)0)os)thoo

6=ttlq.Gn:(JIJ'

tLnI.JJ

(\,th.$.0
)

.\)
thÉE

cr.
ththt4cv)
.$E<

t)
Ettu)

.(E

s

e'Ftho=;';-ic0)tho(Joo
(\.

O
H

o
E

h
u

t
c

j
T

F
'o

t F
=

9
g

>
.ü

F

ú0)E8_tr'$trthththo)
'(g=.\)

(Jtho
 e

-.
h

'0
)

>
L

th 
^v

üó_(Dv)

u)^, 
th

s
ü

F
.

=

J
I

E

3
o

g
i

'ú
*

(¿
.$

G
o

)

.9
E

o
F

O
J

L

T
F

;
í

h

ñ
:

!

R
,E

n
 

.H
B

r
y

ó
=

fi 
'ü

b
=

 
t/J

o

H
 

-E
s

J
 

-
O

!¡ 
0

J .=
F

 
E

U
)

a
 

:
-

1
 

(5
H

|lJfr4o-Ffr{

É
i

{oEt¡J

l,u fl)
o

o
r-)x
E

0
)

E
C

{
{

z
-

othItlu

E
_

_
_

T

N
eevia docC

onverter 5.1



(\.aEqIJ,

xothL)thE.0
).+

-

F
-

0

N
I

'
lEnC

D

a.0
)

Ett)trO
J

ú0)(!o-e';'$oO
D

.o
 e

,.
414 

-
.ü

 
q

)

il

N
eevia docC

onverter 5.1



EIJJ.l
ñ

l
.d

l

o
l

(JI
t/,l

. 
-g

l
{

o
l

*t 
E

l
g

ñ
l

ú
8

1
=

 
.e

l
u

o
l

H
€

I
É

ñ
l

{
R

l
tr 

ü
lr

{ 
p

l.*
E

 
u

l 
¡'\

H
 

'S
=

H
 

o
É

#
 

J
Ñ

=
 

O
.

r
E

 
:E

.E
z

.H
n

É
.':{

E
f

\
h

6
É

O
E

=FT
i

s
l* 

t
'^l 

e
 

th
l

g
ld

 
P

l 
E

E
Iq

 
h

t 
=

P
Ii 

ü
l 

a
cl 

i]) 
tal 

*j
(

v
r

g
l

 
ó

5
g

l
 

=
z

 
E

l- 
9

l 
"H

.0
 

R
ld

 
H

l 
E

n
ó

ü
3

1
 

I
H

;
i

E
n

I
 

E
¿

t 
X

il 
r¡l 

u

i
E

l
l

s
l

 
É

{
i

l
 

c
n

c
l

 
ñ

E
*

l
*

e
l

 
#

l 
:l,E

 
¡l 

E
E

H
l

,
r

"
H

e
s

=
H

g
l

ñ
,

i
F

s
ó

 
r'H

 
E

r' 
=

 
tr

r 
.o

ü
 

n
E

 H
 

I
d

¡ 
E

lrr 
H

^
 

ü
 

R
E

 
#

p
 

5
R

 
.E

 
#

N
*

 
^

'B
 

; 
É

P
 iI 

H
I

'*;x
l 

e
Ñ

 
'F

 
H

L
U

I

o
a

l 
U

J
o

 
E

 
E

=
E

I E
:H

 :g E
O

6
I 

N
E

 
E

 
É

¡r

N
eevia docC

onverter 5.1



3
 

,
 

E
E

E
S

H
 8

3
E

H
F

T
 É

;
F

8
F

 
É

 É
 

É
*

E
fr¡ 

g
É

E
*

[fi 
E

IIH
; 

É
 g

 
*

H
E

ü
É

 
É

5
E

IE
:H

 
:;5

¡
E

l 
e

 
É

E
 ;f;É

frg
 

irrq
É

r 
H

H
F

E
É

Z
E

¿
 

; 
c

 E
 

E
E

E
tü

 
É

E
É

É
É

s
 

+
c

:r
f;

H
 

e
 

E
 +

 
!i;É

r
E

 
5

E
E

i#
t 
E

is
#

E
n

 ' 
g

B
 g

+
c

H
É

É
 

fiE
E

E
H

E
 

É
H

iIfi
IJJ 

É
F

 
d

 
,

F
 É

 
¡

:
;

-
*

;
É

 eH
É

H
n

É
 

E
a

+
H

H
ñ

 
fr¡

H
 

F
E

 E
 E

 
H

f
;

*
E

É
$

 
H

É
*

É
t

E
 H

E
E

H
É

E
flcgfiIge¡gÉ

ec.H
figE

ifiIE
H

*gÉ
É

É
g

; É
I-H

 
*IIE

:i 
rg

É
[E

ü
 

É
E

a
E

É
É

g
 

iE
+

*r
q

l
E

r 
E

l 
c

+
F

E
'H

 
F

fiB
E

H
I "B

É
F

fi

N

t

N
eevia docC

onverter 5.1



-
H

H
H

H
ilfl 
A

g
T

É
 e

E
fr

E
1

g
E

 
€

ilH
á

 
E

H
;g

c
r

E
 

E
É

fr
E

 
H

E
É

E
H

g
E

 
€

H
iiF

 $
'

F
E

g
s

f
f

E
 

-
€

X
;

^
i

 
ü

F
B

n
E

=
i

 É
s

É
f

r
E

 
H

s
g

E
u

H
H

 
E

.
*

o
r

H
.

q
 

H
o

+
E

f
iü

f
r

 
E

iE
E

H
 

E
ü

É
 *

É
'

*
É

.
E

É
 

-
E

g
B

E
 g

a
É

 H
ü

H
E

d
.

E
 

H
.

H
;

i
É

 
H

E
f

i ü
g

f
ls

H
t

 p
€

ü
t

i P
t

H
.

ñ
E

e
f

 
g

'
H

=
 

E
;

s
g

f
r

 ss
e

 f
i

ü
H

E
H

ü
H

 
F

r
E

F
g

 
I

E
?

 S
:

E
B

;
;

,
E

e
 

l
r

$
p

i
;

E
,

E
E

;
s

'
'

3
 

s
E

É
 

'n
E

É
¡

ü
E

H
 

E
n

f
,

F
¡

 
E

r
=

 
B

E
H

É
?

F
€

 
s

g
5

;
E

 
E

#

H
 f;E

É
É

i$
E

 
IE

*E
É

g
a

H
 

r
f

;
E

g
B

É
E

 
J

i
i

 p
l

E
 o

 f
r

I
 

s
E

i
F

É
$

 üF
É

i
l

 E

=
 #

i
$

H
E

6
É

 p
F

ó
N

 E
É

H
;

É
#

E
 

i
;

F
q

H
.

a
E

E
Í

,
F

 E
É

e
r

+
E

8
i

e
3

 E
t

A
H

H
É

É
iE

É
 

E
i*

-
r

t
l

a
€

*
-

6
 

i
€

>
.

H
 I 

g n u ? s 
H

 H
 q

H
ü

E
H

*
f

i
H

c
 

ü
E

:
:

T
F

g
H

H
E

E
 

T
+

f
i

E
E

H
F

á
E

É
H

 
É

?
É

#
E

É
E

-
F

*
H

 
E

"
F

g
f

i
H

É
l

#
3

É
ü

 
H

n
i

 y¿
#

E
f

l:
É

-
H

:
F

 
€

H
q

g
*

E
g

e
A

E
E

I 
fiF

g
f;

*
f;g

H
5

fi[g
 

+
fr+

E
F

5
:

s
H

s
E

ü
 

$
[

F
ü

-5
 E E

 T
 É

 ,- tr É
 

fl i: 
E

,
g

[
"

á
F

€
i

f
i

 $
;

E
.

]
g

-
=

x
ñ

É
*

o
x

H

t

N
eevia docC

onverter 5.1



,Eo(üN0üE(u'=oG$
l

t¿
rl

0
l

o
l

frl
E

l
o

l
E

l6
i8tü
l

F
]'Y:.9$ñzzt,u

z

-
 E

É
! E

Ir
;g

g
 ;If;p

E
;E

S
E

E
 

H
H

É
fi 
$

E
T

;fr; F
rE

r:E
E

 
f;lf;frH

E
É

E
É

i 
É

H
E

i 
€

É
E

n
É

E
H

É
É

*
E

É
#

lif;rg
s

¡H
H

F
g

n
E

lE
ig

'flifiIÉ
E

É
IE

fiIÉ
É

E
E

fiiÉ
E

E
E

E
E

g#É
fr

H
F

E
E

H
gÉ

r$E
E

IfiIE
fqE

E
F

gÉ
fiflfiÉ

É
E

É
IE

+
E

 
H

H
IE

H
fi 

ilÉ
fiÉ

íÉ
iF

É
 

É
fiÉ

'F
 

E
F

-
E

lfiÉ
t 

flfiIgfi$É
 

E
lretuIn 

;ec ¡¡gE
fl 

ggg,
iIÉ

É
É

 
I E

| 
H

 aE
 

F
 ÉIE

IE
É

É
$ 

[fiÉ
H

 
r flÉ

B
g 

E
E

E
E

É
 

A
 

¿
i 

1
 

-
 

1

Euo5uEEG

-
H,
ñ

.
F

F
:

O
E

N
Q

-
o

y
q

.
Y

G
x

¡s
.0J 

(!
E

b
,

,
o

R
E

f
,

=
.

=
F

d
}-

i
d

F

ü
.¡

^-

N
eevia docC

onverter 5.1



cE

o)

'tiots

{ 
!l!

F
-

h
o

H
.

-
ó

\

=
L

L
E

¡
u

'
ü

ú
l

h
l

t
o

'
a

-
J

c

s
F

_
 

.
q

.
P

Q
J

E
4

L
O

X
É

;
 

o
 

.
=

 E
9

G
X

-
r

e
-

.
)

y

R
ó

r
y

i
t

r
8

f
i

E
 E

 
i

.
b

E
;

 
b

E
 

r
i

 q
 

H
ü

,
E

R
$

?
i

q
¡

'
E

-
9

"
^

i
'

E
�

É
E

'
q

F
.

o
)

s
H

i
o

F
F

€
-

H
I

E
H

E
g

a
o

-
x

y
¡

i
l

[
f

l€
f

;
F

*
E

.
*

f
i

.
{

D
'

H
o

r
J

q
)

i
{

ñ
b

r
;

ñ
í

)

thhÜ
,

q)(JoO
J

Y
:

0)Itr

+
+

+
t

+
+

:
'5

 H
 E

 5
$

H
;

 g
€

É
IE

É
g

e
E

E
ti; 

g
it

;ü
¡tg

É
É

n
H

IE
 

ttr
E

C
É

*
H

F
q

ü
É

H
"

*
 

i;
E

[É
F

E
#

É
E

E
E

É
É

F
E

É
iIE

e
É

;F
É

f 
E

E
 

i]; 
$

;
iE

}
q

E
I

E
E

C
;

 
*

[
F

E
;g

n
H

a
ü

É
*

E
fÉ

;:I
$F

E
E

E
E

ggIE
É

É
E

E
E

3
 

-
ü

E
E

E
 

F
N

-
O

r
H

E
E

3
f

i
 

-
e

!\i 
c

S
Ñ

H
€

 T
E

.E
E

E
 f;

5
'

b
ü

o
P

E
'

a
E

 
H

¡
¡

I
 

F
 

A

#
H

F
-

.
 E

ü
n

ó
g

 
f

r
'

g
*

.
¡

r
t

\
,

o
c

-

; F
 H

 s
'E

 ; r
ü

i
u

H
.

n
E

 
$

,
8

E
.

g
E

E
h

 
H

g
H

"
.

H
¡

É
ü

ü
ü

;
 

F
'

=
e

-
F

-
.

w
ü

.
E

S
E

U
P

É
 

o
'

¡
,

"
s

E
,

¡
.

F
E

 
E

*
e

i
:

H
d

.
:

'
s

-
r

,
,

'
ó

8
.

=
.

n
8

h
i

a
 F

 I
 H

'H
 ó

 5
ñ

É
s

H
s

 
E

H
F

É
á

'
;

É
o

6

#
d

¡
s

ó
'

f
r

 .
S

E
h

F
F

>
'

á
u

r
q

H
C

.
s

E
H

 
H

E
H

B
B

H
#

 
e

É
F

9
Á

H
t

E
o

j
E

 H
.

.
T

E
 E

.
H

.
.

x
E

.
E

E
E

+
E

-
t

E
 o

E
+

_
 

-.,t-
I

a

N
eevia docC

onverter 5.1



EoqUUil.o
l

o
l

G
I

G
I

o
l

o
ltD
l

n
l

rD
l

6
l

o
l

o
l>
l

6
l

G
I

E
I

;I-
!l 

f\
E

l a
fl 

H

ñt x{
<

t =
F

,
=

E
:

E
H

r
u

{

H
íi

s
iÉ

J
Ñ

.ñ
 

:i
+

U

tt)o
E

u) 
H

,
ñ

É

*
f

;
E

O

o
h

.
=

L

>
g

)O
J

8
8

o
t

s

¡a 
lh

ñí 
0)

t
r

E
3

s
P

¿
i

o
^

9

V
E

g
l

g

.i{ 
=

F
L

ó
>J

E
L

'Y
 

ó
i

E
C

'
t

t
s

E
o

;-E
0

)
(

l)

'o
 

.:!
'

0
9

-o- 
ü

o
0

)
(

J
h

G
s

O
ü

E
-

l
a

r

s
r

c
9

O
H

E
f

,
+

E
;

v
o

i
i

g
o

ñ

E
'

9
t

ñ
d

^
c

e
-

t
s

q
o

o
C

 
.O

)

E
,

E
a

0
)

É
IfigltÉ

e
e

+
f+

E
 

t;;
E

H
il-

E
 

E
É

[

;H
fi;stig*

iE
É

É
E

E
IIÉ

;É
tt:É

á
;$

É
tE

c
#

 
É

;É
#

tÉ
[lÉ

a
*E

+
#

I
 

*
.

s
 

6
 

E
f'r

 
9

*
 

.o
 

ó

E
í

 
*

 
#

 
É

E
$

 t 
3

 H
t

*€
ü

 É
 

E
 .+

f;
$

H
E

 
E

 
g

 E
+

H
,

H
;

6
 s 

g
 E

i
ñ

H
F

t
E

 ;
 

+
 s

E
p

ü
B

.
F

E
 E

 
E

 
s

i
l

E
E

;$
i F

 H
$

 
É

É
F

H
E

€
-

H
m

É
-

E
,E

 
[*

R
ñ

o
.

e
fiH

H
ififrr 
É

tt$
F

E
É

E
fiF

E
E

 
$

s
H

É
; E

 $ F - É
 ; +

 $ g É
 s F

.
i

i
l

(
i

t
l

(
i

r
+

'a

N
eevia docC

onverter 5.1



F+
{6

e
 

>
'E

 
.H

8
.S

 s
 H

o
t

>
r

n
v;

i
r

d

p
r

E
S

o
E

r
€

¿
É

:
E

E
E

-
E

r
o

.
Y

i
E

^
(

d

H
:

E
;

f
i

E
.

s
-

s
iI

t
 É

#
 É H

s
f

lii8
É

É
l

É
'

'
n

H
E

'
s

¡
H

*
F

f
E

i
l

-
E

8
o

'
>

-
E

l
^

*
u

t
n

í
ñ

fiÉ
E

f;H
E

n
:

E
f

E
,

E
 ü

,
8

 *
E

:
;

f
i

1
F

f
s

.
i

€
U

E
E

o
S

ñ
!

t
-

-
E

n 
# 

L 
v

¿
1

 
L

¡
I

U
é

F

T
 

€
8

.
9

F
 

€
€

O
 

P
N

C
.

b
.

'
C

,
C

E

E
E

E
E

ütE
i

iglggfiiI
;;l;*E

g
u

'fic
$|gE

E
É

H
É

tgH
É

t

N
eevia docC

onverter 5.1



O
H

B
 

8
f

f
i

:

E
'E

3
 fiH

ü
E

H
t

 
*

,
'

o
-

;
F

3
 E

E
E

.
s

€
g

 
g

I
E

.
:

i
=

6
J

0
.

(
l

)
(

É

f
r

E
.

H
 E

l
s

E
s

H
 

É
5

.
s

É
'g

+
 fiE

H
€

5
8

 
É

E
F

,H
E

H
 $ilH

.
il.S

6
. H

E
Í'F

E
il;e

 $'E
 

E
E

E
is

e
 ta

#
E

p
, :+

É
$

 
'fl 
E

IH
=

l =É
;E

 
*É

É
É

E
E

l 
s

u
H

F
 üÉ

E
re

v
t

 
L

s
.

4
u

O
)

O
F

É
r

l
g

É
s

=
=

E
o

-
t

.
!

l
(

E
o

r
r

o

Lc-.
éF

f, +
tE

c
f) 

ñ
t 

H
o

 
L

o
ü

.

E
 E

E
 H'

lI 
rI 

lI 
¡r

g
sg

É
 

[
E

 
a

 
C

'F
 

v

^
'E

 *'E
 

É
 >

'

É
s

F
s

*É
-

E
 fi gH

"$ 
E

,
:E

 F
 e E

'E
É

i.;.H
€

6

s-E
 

É
á

É
 

H
'a

$E
g,iüH

 
E

d.6 E q'H
nE

E
gH

E
¿

tE

(g

tüU
)

5EE
A

c. 
I

'=b
'

E
=

H

:
o

o
c

{
Z

Á
r

F
a

h
;

f

E
i

l
;i 

:f
.=

 
l#

a
r

-
h

'
o

o
!

Y
?

I
 

E
sr 

^-l 
O

.
c

l
J

I
 

-
t

r
ü

l
 

f
,

q
)

|
 

c
o

a
¡

¡
d

l 
{l 

<
l

¿
A

l 
lY

l 
rÉ

l
u

t 
É

¡ 
É

l
=

l 
il 

F
rl

aq)(J

.
e

t
h

O

ii{
#

*
ñ

g
q

:
a

p
H

o
 

!
5

É
 

F
=

t
 

6
i

.*
 

a
u

J
s

v
ñ

t

e
 

t
ü

g
 

q
a

h
 

6
'E

 ts
 H

i 
o

E
 E F F

H
gsÉ

H
 

É
 t

5
B

H
R

R
E

#
\

\
\

\
\

'\
\

#l¡,, I
!u

l
E

I
E

I

¡.

*
+

#
r

f
r

*
l

t
t

N
eevia docC

onverter 5.1



g
s

fr[É
É

H
É

É
iF

S
H

É
[F

F
É

É
a

u
ili' 
E

É
t*

 
H

É
g

$
É

É
IÉ

tÉ
g

:É
fiI*

É
*

E
F

flÉ
fl

fip
fiR

E
H

E
 

E
#

E
i 

I*
flE

É
[g

*É
É

gE
H

E
E

I+
r¡É

fiÉ
gIH

E
glgfiI;ggggfi+

filtÉ
l¡É

F
É

e
É

E
g

É
E

 
9

É
frÉ

 
8

€
E

F
E

E
É

fl.

N
eevia docC

onverter 5.1



T
;

 
;

F
H

H
;

:
 i 

:
 

F
;

g
e

'
s

 H
a

;
s

8
ü

 :
 

3
 

F
f

;
n

g
n

 
H

a
f

;
ü

c
'

i
 

'
Y

fli f;É
É

;r+
t 

; É
 +

É
'

e
É

 ;tE
:E

iH
 

H
 i 

É
H

f 
F

s
E

 É
n

s
E

E
É

F
'q

 
:

E
 ñ

r
f

;
É

f;; IE
F

E
F

fi[E
 

E
 E

É
É

F
F

P
 

á
€

:
;

$
H

.
H

 
E

'i
.

c
 e

l
$

*
E

-
H

 T
H

É
T

É
g

É
 

t
T

 S
 

E
g

H
P

,, 
+

t 'n
 

s
É

i;iÉ
 

ii ü
f fififrfi

I
 

E
f

 
E

€
6

F
-

É
H

f
 

t
r

 
c

D
b

 
ñ

q
H

E
'

E
 

a
n

 
-

e
-

É
;

É
;

 
f

á
 

.
9

i
l

;
í

E
q

l 
ti, g

c
F

iItÉ
 

$
t É

E
 

ñ
tE

s
B

n
H

 E
E

H
 

É
s

+
lg

q
g

 
F

I ifr
 g

g
3

É
,fiF

"
"

 
-

 
8

-
+

É
 

s
E

H
E

'E
d

E
 

;F
 n

F
 n

E
E

a
f

r
 it

;
 €

 :
+

F
 -

F
g

E
E

S
t

 
:

H
 +

s
 ¿

e
H

8
.

F
f

r
E

d

cjIJJ
o-v.1. fr-
r¡¡ 

t
i

l
l

g
H

=
o

.
:

É
U

t
r

h
{

E
#

(
J

,
Y

'
=

E
o

'4
 

.g
z

9
E

.
H60)x0)

BbFA

.
B

O
É0)
_o
¿

-\

ft

N
eevia docC

onverter 5.1



ü
*

o
J

=
O

H
N

 H
g

 
H

E
H

E

$
5

 
"

lE
E

e
s

E
 c

g
e

É
1

;¡
 E

u
ft+

É
É

B
+

É
E

É
E

fr
I

E
É

 E
ig

i?
r

l$
t fig

e
É

$
F

;E
 

iE
E

c
g

É
É

E
 

e
tÉ

#
e

Íc
É

 
IIE

f,fr

ü
.

N
eevia docC

onverter 5.1



.E
tr

s
E

$
5

 s
:

R
s

É
e

=
'f

i3
€

-
E

c
H

fÉ
 

#
É

;
E

:É
c

f; 
tit

E
;E

;E
 

ilÉ
:

F
E

É
É

g
 

É
fi8

É
É

fiI; 
E

ü
;

É
:F

ie
 

É
F

*
*

 
'

H
'

H
$

:
E

 5
H

'
s

+
o

F
*

 F
ü

g
tr

*
r

g
ü

É
fls

#
#

 
€

 i:É
;E

E
fliE

B
Eñth

o

U
)

q)

,ÑEqJtheGu)0)
'G(J0)(J
E

-
l

¡¡ 
g

S
 

iij
-

¿
=

i
i

ñ
;

i
'

i
i

i
i

i
*

¿
H

o
6

E

onoEo

rf
f

O
r¡. 

É
o

H
E

É
'8

É
{HE.{z6

N

ü,

N
eevia docC

onverter 5.1



t
r

E
H

e
'

d
@

?
E

É
É

f
i

,
 

e
F

.
H

 É
 f

;
E

 
|

 
,

 
á

I a
E

r 
,i É

 l=
g

f
É

 
: €

H
 H

: É
$

fi8
É

*
*

 
ls

s
E

,,^
ü

 E
É

1
fittÉ

 
IE

E
's

É
flg

rÉ
 É

 gE
 

B
fl.tÉ

 
c

^ i errE
c

H
É

"

gI ri sgrgl¡ggef,, 
IgaggflgE

gg
¡ft gg 

geiglegggÉ
¡;fi 

aglfi 
eggg

.o

o
e

H
o

.
-

r
É

ú
¡

i
H

(
E

É
H

É
*

o
ü

!
s

t
r

d
J

-
.

iÉ
R

1
0

 
0

"
g

E
oJ 

0)

(
4

0
J

E
c

(
E

ñ
Í

i+
:J

E
E

n
 

é
-

.x
tr

ñ
y

.
E

 
f

ts
 o

E
'

É
E

R
o

F
 d

r
;

z
H

 f
 

x
^

$
ñ

i
E

"ñ
^

 
)!1

'
t

r
t

ü
,

't E
ñi 

0,
'=

 ",
r

-
9

H
P

s
É

.
6

d
g

t
F

.h
 

;í
h

É

ñ
 

.*r(/)

8
É

e
-

H
t

o
é

"i 
.!r 

)v
E

>
=

0) 
,.).! 

d)
.

6
o

l
E

-

ñ
 B

''E
v

t

8
8

8
E

$
 É 3

J
:

t
;

i

+
s

ü
 f;

0
l

h
E

 
6

iiÉ
 

q
j H

*
 

q
j

E
 e'E

 
l É

'¡

s¡-H
f,É

#

É
É

É
üE

fiÉ
#

ii I 
q

 E
 ó

b
rc

 
ó

sH
Ie*H

H
s

f;u
ü

n
á

:#
s

:
i:

:
.

e
ü

'F
e

ji5
5

e
u

 
ñ

r
¡

X
 

"
 5

+
-

(
s

-
O

(
J

.
Y

t
r

l
ü

t
!

;q)U
)

0)a)o)Eu)O
J

;hütho9
c

P
'O

¡n 
i,.

<.|a
1

o
t

+
t

*
s

o-IJJ
(Jz,o(Jod

$
{

o
=

E
F

J
E

F
h

rrü
C

J
V

t'eU{{t¡J

ütrEz

t,

N
eevia docC

onverter 5.1



E606

.s 
'F

H
t x 

s
T

'I

E
I

 
ó

T

É
t É

 
á

.fl -c
* 

u
tr

t|itE
'' 
fiÉ

H
l

;lttÉ
gE

sfl

.oI

il ;F
it

l
H

E
E

I
H

e
g

H
rflaggE

f,
:rflÉ

H
ggT

*E
flirÉ

,
É

llE
i-flgtua;ñf,flt"

¡H
ggIgfligtgggfl.flfi-

'o
)

0-

(
B

0
-c 

th

i
l

[
.

F
E

6
ñ

 
-. 

¡í 
c.,

#
 

á
 

-E
É

a
 

.R
 

$
ü

=
'

=
t

r
o

 
t

r
 

c
É

;
 

h
 

9
0

H
 3

 
F

E
T

 $
 

c
,B

H
: 

r 
E

l$
f;

l E
,E

 ÉlF
 

H

E
IC

E
-H

F
i-

s
s

.s
t+

,E
lÉ

g

H
É

#E
E

H
If 

H

igfiÉ
flflÉ

3,

th

.0
)

dJúO
J

Iú-th0,frE0)6rq)ú

thaT
F

tJ 
.¡

!
v

E
¡

¡
{

J
o

1
'

g
?

E
L

;
q

i
x

$
o

>
'

t
v

=
t 

:!¿

d 
.ga

rr) 
0)

9
H

^- 
¡{

.
H

E
E

¡
 

d
C

:Q
 

q

=
v

)
 

É

Tull
r

l

c0Ez

oo.r¡J
uzouo{{EU

J

U
J

0z'9u{;{IJJ
U

J
oU

1
{oIJJ

AnIJJ
d

L

N
eevia docC

onverter 5.1



.
E

S
H

-
(

l
)

o

H
 >

9
-

q
F

c
*

e
'E

H
:

E
o

s
-

o
*

H
q

,
b

ó
Es

B
g

r
S

>
\

E
g

s
o

o
E

E
;

.
8

.
 

E
(

E
E

H
E

 
E

:
T

 F
g

 
E

 H
H

H
ffi 

o
H

 
-

 
q

r
+

.
f

t
\

:
:

+
o

'
l

!
É

ó
n

-
g

E
u

t
c

 
d

g
B

S
P

 
H

F
E

E
r

+
H

6
A

T
r 

o 
.-_

S
 

a
E

q
'

a
.

q
9

o
v

0
 

o
 

E
 

É
 

-
S

=
Q

J
 

O
g

.É
 

- 
7

 
.8

 
É

ñ
.F

 
I 

n
 E

 I
'á

;
 

€
 

,
s

t
 E

-
E

F
 -H

 E
 

- f; ru
 E

h
ñ

*
 

L
i

 
ü

E
S

É
 

d
 

E
'E

-
-

g

t:U
)

(gttthoN(Jthr
_

o
H

O

.
!

É
'

=
O

F
'

=
-

F

;i 
^

*(n
F

 
*

p

.qEIJJ
o{o{go{nIJJ
oIJJ
E

^
U

J
rl

=
r

q
O

s
>

'É
{

E
o

x
#

É
o{IJJ
E.IJJ

g{gE.{zó

NNN

L'

N
eevia docC

onverter 5.1



{JElJ-

=

oLunzoo

{zo0trT
JJ

(LoEoO

U
)

o(9E{aE

noqJt¡J
o

.
{

u
t

-
{

(
)

tn 
l+

Iz
!¡J 

IJJ

=
s

4
E

g
u

J
g

t
r

E
f

s
a

E
E

+
o

H
#

g
H

P
{o{Eo{l¡JE.tu=

 
r.lJ

O
E

,*) 
c0EL.'
z

L

N
eevia docC

onverter 5.1



E-l;Pt--1

d
E

l
r.i 

O
l

=
 

rilr
ñ

 
6

1
0

ñ
 

a
l+

E
 

-l ó
o

 
$

t '(g
ó

 
b

lo
H

 
F

IE
tr 

E
lo

d
 

tt 
u

ñ
¡ 

,Y
l 'F

n
 

vt 
\0

J
<

O
 

?
i-

t
 

É
É

E
 

(s
+

i
E

 
fiF
z

.-
Z

 
IJJ

H
e

z
g

{
É

tr
o

m
E

slo
l

E
l 

E
b

t 
'E

E
I 

A
(!l

O
I

 
F

E
-/.\l 

th
-J

a
 É

l 
E

sln
 E

l r 
É

€
l; H

l + 
i

ts
lE

 
q

l E
 

É
€

lE
 tl i 

F
-l 

F
i 

'=
l 

ii 
{

H
IÉ

 €I E 
ü

s
l F'H

l : 
'É

ru
r tl €

 
E

.s
E

 :r ñ
 

E
E

8
 P

É
 

H
#

u
J

 
6

 
: 

2

*
n

 5
E

 E
E

'F
l fr .i 

H
H

E
I ?

 R
 

E

u
e

l fr$
 É

s 
H

l d
¡-j 

ü
t p

'F
t ;

.a
l.=

A
I

u
l 

;¡
v

. ,l rrJ
-l 

.'
t.q

l
sl b

l
+

 
-E

l;l
z

 
H

tH
l

.o
 

+
l E

l
fr 

-l'{
o

 
g

l *l
q

 
H

l'ü
l

r 
H

trl
#

 
fiH

l
{

E
l

o
' 

p
l

U
. 

E
,H

l
t! 

.tE
 

ñ
l

{ 
-E

 +
il

ffi 
{H

l
o

 
s

{q
I 

x
 8

lP
J

,
F

I
q 

.F
 E

I É
t0

 
=

 
)\l
4

'Or
^

o
 

o
l ó

H
 .E

IN
rrr 

rv
l 

'

>
''F

l I
r

 
d

llx
o

 
F

l :0
<

.;t E

a

N
eevia docC

onverter 5.1



É
g![¡figg*fiitrtÉ

E
t-É

-
;gl*E

¡gggiiiÉ
gÉ

aE
tg

gg¡gg3g¡ggltE
*teiE

$
t+

É
ralggfigÉ

lgggÉ
g,ggfi

E
ggÉ

ggeE
E

$É
itcggE

E
e-E

fi

thdJ

()Etl)

Eot

oEA
J

o

r
Y

'
6

F
'

i
v

X
U

É
n

Á
'i 

:J

p
E

!
L

(\. 
ü, 

ó
n

q
,

q
)

.o
 

'E
 

6
.

E
'

o
E

O
c

É
E

g
,

h
r

J
J

É
g

d
p

x
*

E
i

,
Y

f
i

t
g

'
H

ü
r

q
F

.
I

J
J

É
Y

'u
J 

G
 

ó
j

D
o

F
d

g
0

.
r

J
C

ñ

2
,

.
+

E
.

O
.

9
A

ü
,

.n
 

.. 
H

 
X

 
J

H
rJ

J
 

J
 

á
 

=
 

,=
R

q
 

$
 

n
 

'H
 €

E
{ 

i* 
s

 
(J

 
6

ñ
l- 

9
 

.E
 H

 
n

E
E

' 
ili 

L
 

=
 

ñ
-

=
 

^
u

 
ñ

 
(/?

 
u

-E
-^ 

(, 
rC

 
IJJ

Y
O

#
O

*
¿

,
f

i
F

F
l! 

LJJ
-) 

-)
cÉ

 
c0

l'\ 
r\

NN

a
N

eevia docC
onverter 5.1



f
l

ü
q

3
H

 'E
F

É
E

q
#

t
 H

f
l

e
*

il 
flE

ü
 

:*
i

F
E

o
+

r
o

)
E

E
;

E
E

 
'

s
P

E
 É

N
 É

E
 

E
 fi

E
E

H
E

E
 

i
H

H
s

=
H

f
 

á
B

s
'

H
s

;
E

 
s

E
ñ

-
O

E
C

E
i

S
e

E
 

#
$

F
E

E
:

H
 g

É
g

 E
ü

r
l

B
l

:
q

€
 

i
3

.E
:$

;tF
 'F

É
=

.'; ñ
.H

 E
 

É
 g

F
I

E
E

E
 Ñ

a
;

.
É

É
F

€
 

.
g

É
E

-
B

.
r

H
e

*
l

I
.

E
E

U
E

 E
E

I
E

t
S

E
e

 
;

H
E

É
t,E

E
I 

r
fi

.
l

r
o

q
f

,
E

q
)

E
-

G
X

"
.

E
 5

 E
 É

ü
 

Ú

4
(

/
)

6
(

t
A

1
 

E
O

>

E
*

t
l

Y
t

'
g

d
É

E
'

g
"

E
*

á
fiH

.É
?

"
ü

H
'

o
{

l
 o

 h
 S

'
s

u
fi É Éil H

H
6

E
f

i
P

H
* 

6 
É

 
É

 
G

 
e

x
i

l
i

(
l

)
!

i

d
F

T
g

E
H

d
E

i
e

t
t

H
r

:
)

s
)

,
f

s
O

n
'

*
X

(
-

0
'

-
r

/
t

t
s

=

;
H

g
f

i
.

6
E

É
E

H
#

+
E

H
$

r
:E

fiii 
-

tB
#

E
E

;
e

É
Í

H
E

t
¿

ñ
r

O
l

X

;
#

:
É

.
E

$
P

€
:

g
l

H
:

l
É

 I
É

H
s

'
:

ü
;

H
;

*
f

i
É

F
s

i
ü

il#
s

H
r

i

E
E

É
.

H
5

T
E

q
#

-
"

E
n

H
.

¡
q

'H
 

T
;

H
ü

E
;

H
E

#
É

n
I

s
ü

E
U

s
H

ó
E

fiJ
a

^
E

t
¿

i
í

c

E
E

;
H

P
E

€
€

F
E

;
s

.
#

H
.

=
.

'
r

:
o

e
á

:
o

E
E

t
+

E
É

E
E

E
 

=
 E

 3
.8

.8
 E

H
 6

:
 

;
r

h
 E

 e
i

l
E

:
É

E
E

F
'

H
b

.
*

;
b

o

r
É

;E
,E

H
E

E
H

E
e

ü
f

;
H

3
9

*
>

.
=

H
E

*
s

s
+

6
F

f
i;

;
[

ü
n

e
F

h
=

f
,

¡
¡

ñ
o

-
0

o
5

5
É

:
H

i
*

B
l

l
#

5
1

;
E

e
É

a
g

É
i:

F
lf

ls
I

t
r

:
H

H
#

X
É

.
.

1
 

C
.

ñ
a

d
o

H
a

r
v

ñ
v

F
,

H
;

 ü
5

-
1

 F
f

r
F

ü
T

ñ
g

.
R

ü
É

H
É

E
ü

d
\

A
(

t
'

H

a
F

[
5

g
'

F
c

F
É

ñ
'

o
H

(! 
'- 

'fi

E
-

s
e

H
É

fis
E

r;: ft
;

d
6

H
o

U
c

I
s

I
#

l
,

F
d

e
H

.
E

€
F

:
=

F
É

Y

L
:.s

*
s

ü
.

E
g

E
s

o
H

i
r

€
s

t
E

#
E

E
E

s
o

E
o

F
- 

^ 
+

e
E

.
8

E

t

N
eevia docC

onverter 5.1



oH}(¡(oF
]

J!cEErtcL{)
.

c
z

ñ
!

J
o

H
E

s
6

.
f

;
H

t
r

9
 sS

E
g

H
€

:
 É

.
F

H
.

g
f,s

:E
 É

H
.;n

E
ffs

;e
f ;, 

E
ie

E
fiiÉ

3
 

tF
-

H
i

p
É

3
ü

E
 

á
H

H
F

E
E

F
E

 
-

lÉ
É

E
E

E
[+

¡
 

H
H

ü
p

H
#

[I 
E

E
g

g
g

frE
É

E
É

 
IE

g
iH

E
,F

E
 

iE
É

€
H

I 
E

 
qo H

 
9. 

3 
v 

E
 

c? F
 

f; 
# 

E
 

.b 
=

 
F

 
e 

h

F
É

H
IF

 
F

;E
É

É
iE

É
 

IiÉ
E

fi
Ie

F
r

E
 

?
É

É
É

g
¡

E
i 

p
'g

;n
fr

J
s

fif;E
 

É
H

E
E

F
F

t-
g

 
E

fiÉ
ü

5
E

E
E

#
f; 

H
É

;É
É

$
É

f; 
$

É
E

#
E

IE
s

n
F

 
'A

ü
E

e
r

á
E

 
É

ü
;fic

;É
iE

fi 
'n

É
rá

E
n

€
E

 
H

ü
9

8
fi

s
e

E
.

,
r

 
1

:
H

g
f

E
-

*
E

 
E

.
E

€
n

r
q

r
H

f
;

g
 

a
É

g
#

*
H

6
F

 
I

r
Á

;
t

s
E

P
H

R
6

ñ
H

H
t

a
ó

ñ
ó

t
F

!
'

H
 

ñ
E

o
'

E
'

F
E

7
�

(
!

(
ó

E
t

r
o

-
o

.
o

o
t

r
o

.
o

)

oIJJ
=q(,)
oEl¡J

ou{EIJJ

octz.Hzou

(
-

'
O

;
i

O
dr

.
l

L
(

ü
o

h
t

s
q

ü
F

.
s

?
ü

X
(

¡
'

l
/

J
i

i
;

Í
o

E
o

H
E

t
r

#
á

r
i

i
ú

P
 E

.
E

(
4

c
¡

J
)

-
h

q
)

Á
\

q

E
o

Q
o

4
l

:
.

q
E

9
H

 3
.

É
'f

i5
H

f
i

H
8

H
f

f
i

I
E

.
]

.
F

.
H

E
'

(
g

6
#

;
 

*
'

E
-

O
c

S

3
'F

.:R
 ó

9
b

f
f

u
i

9
"

n
 E

 P
o

-
:

 
t

 
d

o
¡

5
X

.
P

-
-

v
F

;
8

.
9

 =
:

E
o

E
ñ

¡
\

;
:

H
q

q

,
-

L
C

O
H

U
.

g
E

á

t

N
eevia docC

onverter 5.1



N,¡ñ¡!rEE
ttl;.s
L

P
I

ffi
Á

l'il

rrjEoo^

lg¡g¡ggÉ
gggeitÉ

gligÉ
[

i:iÉ
E

IIggg¡gg¡ggflÉ
[É

¡

IggIgggggg¡ggIE
*ltglgggI

,l

N
eevia docC

onverter 5.1



ci

oNdEdoE
.NoE$Eód)

Eul.l

a
l

0
l

o
l

rlItl
-lo

t

(/)I

'=c64uJ

:
3

 
H

q
iE

 -
*

f
iF

 
s

;
H

 H
l 

E
ü

;fl 
[c

á
E

 iH
E

 $8
fi *lt*

c
e

frtÉ
¡g

É
E

iE
É

tIE
A

É
É

. H
I 

F
E

E
 fr;E

 E
I 
E

il ü
I 
E

fl
E

E
E

qifiF
fiE

E
E

F
H

H
A

t
+

c
É

 f;IE
E

E
 

fl;; ;lÉ
s

 :l:F
g

E
i clÉ

rE
H

H
r*s

 
tl;i ttá

;É
.f HE

fifi$
H

E
f; 

H
E

:fr.t| 
F

f;

igÉ
fltgtF

H
*H

-H
I[E

$lf,t
E

,H
* ,seE

E
fl,H

.H
 

gIlE
*E

$i 
S

' r-
É

H
 Ig

E
É

 E*
fi flE

E
 

E
I 

IE

R
 

_
E

r
s

H
S

-
s

r
.

,
|

O
r

E
6

i
T

H
É

.
q

€
o

Ü
b

ñ
s

€
6

t
;

E
E

É
ó

E
ü

E
E

-
:

o
o

-
i

!
¡

r
Q

)
a

'
=

ñ
E

F
o

¡
e

Ñ
.

+
.

S
*

-+
€

fiE
=

s
E

l
$

i
E

+
t

j
ü

E
;

h
E

i
l

i
i

 F#
e

E
E

f
;

H
E

€
É

=
-

F
i

u
.

C
A

ü
E

E
p

*
E

c
e

o
F

.
g

-
g

-
É

s
F

E
n

p
i

;
:

-
i

ñ
8

.
í

H
€

E
;

g
F

E
.

E
3

F
€

.
b

b
E

b
a

i
i

E
;

q
E

F
c

r
E

o
ü

Í
,

,
-

*
E

L
c

-
ó

R
f

l
E

u
r

o
#

'
=

n
E

 r
É

,
q

'
F

t
d

:
i

;
E

d
r

v
ñ

u
ñ

1
N

.
i

i
E

{
E

g
+

d
6

f
r

.
E

t
o

-t
N

eevia docC
onverter 5.1



(oaro6dGU$EoEdIJJ

,qU
Ji,gnE;0csIJJ6E5oó

;ff'*
H

fi¡
á

É
E

:;H
E

E
E

e
fiÉ

e
É

r
H

É
f

l H
]

e
E

E
H

 
¡

ig
; 

É
*

 
É

É
=

E
r

i; 
E

s
'H

E
*

É
frE

H
 

e
g

li ;r 
rE

t¡É
e

É
I;g

g
H

r
E

ü
€

3
 

ifi;i. H
q

 
'H

 
H

IE
E

H
É

E
 

s
É

q
F

*
E

É
;q

 
f;tE

H
! 

*
td

 
friÉ

H
H

É
E

É
 

;*
É

.¡'É
IrÉ

É
fiIÉ

tE
E

g
É

tiIF
É

É
ttE

E
;É

É
t¡

E
|#

:E
 

E
l 

E
s

:u
 

E
ü

H
 E

H
ie

É
g

tÉ
 

É
!H

E
'c

B
É

tI*H
icE

H
É

É
É

E
iE

E
E

F
IF

F
É

E
üÉ

E
H

áH
E

T
H

É
E

efi 
É

H
g 

s E
üÉ

+
É

É
E

E
 

É
H

E
E

H
E

*;*tg*E
erÉ

 
E

É
E

 
\ É

E
E

aE
E

É
 

5frgÉ
cE

il

N
eevia docC

onverter 5.1



zF

N

6
ó

1
E

3 rii
R

fr
,I?
x

4

E
F

*;*
e

ü

'ü
a

.o
l á

=
t 

-

.E
l ¿l

flE
l

sl E
l

F
I h

I
.Y

t 
;

F
I 

:L

=
l B

l
.;-¡l E

l
X

l 
6

l
ó

t 'tr|

:l F
l

:t 
ú

H
ts

:t .ñ

ü
l s

E
il

F
E

:
<

c 
'.1

<
tr

li¿
^

i
=

4
F

i
d

(
J

tr
I

;+
filÉ

glleE
;e;egutI¡t

E
tIF

E
F

E
B

E
E

E
E

É
E

E
É

;E
fiI=

tigÉ
gglgeÉ

tgeE
;gg+

;IE
I

É
ttE

getg[É
E

E
tE

giItl*ge
i*E

iÉ
E

F
E

iE
E

É
íE

É
fi!r*E

E
fi#E

'É
á

frtE
ifiÉ

fÉ
E

H
É

E
É

f;É
*É

g
iE

fi
úr69J

4Eo

¡1

N
eevia docC

onverter 5.1



E=ñE,=o
l

{lq
l

o
l

.u
l

<
t¡lF
t

H
l

ü
lxl!E

l

dtlslÉ
l ri

lE
l n

tt 
-

¡:l ¡.

i8
-trl

n
l

E
E

*
E

(
,

)
0

'
ñ

o
.

ñ
o

ñ
!

L
-

r
l

f

F
*

.
+

ü
,

C

.
=

;
H

!
¡

o
g

H
.

-
E

 
ú

ñ
E

;
E

E
H

.
F

¡
'

O
a

0
J

,
:

ü
E

.
i

{
t

r
o

E
;

O
"

'
;

*
P

6
Y

q
.

;
:

F
I

c
6

O
J

-
-

.
=

9
 

o
 

=
-

g

E
g

F
n

;
e

:
t

r
'

.
(

J
u

t
r

5
i

S
g

É
H

f
i

E
E

F
f

;
H

:
F

H
"

-
g

á
<

o
'

o
i

H
 

ó
 

tr 
o

' 
C

?
 9

E
H

E
.

P
.

g
+

b
o

-
:

$
t

¡
(

!
!

!
g

_
 F

E
s

E
H

:
E

*
:

E
$

F
F

"
E

S
E

E
ó

;
^

F
b

E
-

6
3

d
)

[
J

:
E

ü
E

;
H

.
=

É
=

€
=

-
E

.
H

E
H

 I
 ñ

 n
 E

 n
.

8
E

-
9

ü
H

#
E

o
H

.
:

ó
u

)
'

=

É
E

E
E

É
E

g
s

Q
o

.
X

i
+

í
=

€
8

*
P

É
ü

ü
E

F
.

H
F

n
s

€
F

x
=

Y
=

E
.

A
b

d
!

ñ
r

v
L

^

1
E

ñ
ñ

\
V

d
I

=

€
8

8
H

8
:

s

E
'E

H
=

F
g

g
p

E
e

B
+

ü
'

;

*
É

E
+

E
A

E
E

s
S

:
+

H
E

#
H

H
frIfiH

H
i

o
e

e
ü

g
.

a
F

0
)

f
E

=
o

#
'

E
ó

;
¡

b
E

E
;

E
E

E
;

I
E

'
>

\
H

 A
'

í
-

s
E

e
'a

.
E

'g
H

g
H

P
H

n
E

€
#

9
¿

6
E

E
q

S
E

B
$

e
*

E
i

ü
-

e
f

r
g

a
'

F
ü

r
E

E
H

i
+

;
H

€
E

E
r

€
E

ü
'

8
F

F
s

.
s

;
6

c
>

\
E

r
É

H
t

/
)

t
r

i
{

o
F

;
ü

e
F

q
'

F
'

;
'

.
8

=
Á

'
a

+
t

r
á

E
:

b
'

o
(

E
F

t
o

E
ü

8
.

,
o

;
H

;
n

ü
i

i
P

É
F

I
E

.
E

E
E

F
r

o
K

H
i

{
^

'
f

0
)

¿
A

V
H

V
A

L
F

V
d

\
V

V
ó

!
o

b
E

-
ó

g
E

É
8

E
8

3
3

8
8

.

6
 H

"" 
É

F
¿

ñ
f

r
i

ñ
t

r
E

i
-

=
ü

 
É

E
H

E
 

i
€

E
c

 
ó

t
;

l
 

+
*

:
!

 É
 

o
t

5
8

E
 

H
€

u
É

'
'

 
H

E
.

/
r

E
o

d
¡

8
g

E
n

 
E

E
E

;
4

 E
 

o
'

í
:

á
f

t
'8

:
 

'E
''E

 
H

o
E

F
;

b
'

!
¡

i

F
3

;
f

;
 

E
E

E
H

E
-

'
H

r
.

o
'

6

á
E

ü
f

l 
s

F
É

s
f

i
6

"
É

.
9

 ;
H

B
A

É
E

f
f

E
 H.

É
;

i
E

E
:

E
 *

3
H

g
8

8
H

E
 i

ü
E

H
'E

E
:.E

 
E

fifE
E

E
E

'
E

F
r

u
r

o
 

H
ü

n
a

 #
É

r
e

E
d

 
;

É
E

'
g

 
u

r
u

J
l

 E
z

,
 

E
 d

e
o

 
G

.
6

:
¡

l
É

r
¡

J
u

J
o

H
P

(/) 
,¡ij

\
 

c
t

?
Á

1

N
eevia docC

onverter 5.1



H
 

I 
S

 S
 

^
-E

 g 
I 

F
.#

E
E

f,C
B

 
#

H
E

 $F
fiÉ

I
H

E
E

E
a

q
 

-8
trÉ

 i:E
E

F
s

g
É

a
g

=
a

 
ilÉ

E
 re

F
E

;
¡E

E
E

;a
-" 

s
E

* É
fr$

É
H

9
8

f
i€

8
F

F
H

É
E

É
E

É
E

F
E

É
E

E
F

É
c

É
c

g
 E É

 ifiÉ
É

ttfrt 
l;á

 E
tfi¡i

E
á

É
'a

 E 
T

 
É

E
€

u
ñ

g
fiÉ

 
$

H
fr $H

5
*i

fá
H

E
 

. ; 
ñ

 
frÉ

#
E

ü
t¡fr 

!e
r 

n
q

E
;E

H
s

É
H

 g
 É

 
t

 
E

E
E

S
'F

E
E

H
 

n
H

3
 

*
;

E
:

,
8

É
q

s
E

o
g

 F"
 

; 
E

:E
E

:F
#

:F
H

E
P

ü
H

E
 

E
;E

€
H

E
,E

E
a

á
k

 
* 

i 
E

p
E

E
$

E
H

H
 

E
'H

 
H

g
 E

iE
'H

r
#

t iIiE
.S

g
 E d

É
 

"
;;;;;;-

H
:E

ü
8

, 
tI+

ts
s

c
{

' 
H

d
S

 B
l 5 q

t 
n

8
=

7
ip

 tr
€

H
g

Í

¡

N
eevia docC

onverter 5.1



f
r

-
f

i
s

E
E

6
 

6
_

t
E

€
S

8
 

i
f

i

f;;¡
ü

E
e

F
H

iE
E

$
g

E
E

E
fiE

E
E

H
[E

fifF
fiE

fi[g¡gÉ
llgtggfigs

türte+
g;i;gg,É

gg
É

É
E

fiÉ
E

E
E

É
E

E
fiE

fiE

6
f

l
Á

1
 

n

N
E

^
H

¿
Y

o
ü

H
,:c 

ü 
É

v
o

o
J

f
o

¡
¿

6
.

8
 e

e
>

l
J

H
g

.
=

j¿
r

O
t

,
l

]
�

f
i

9
5

o
E

t
h

ñ
G

O
F

 
E

 
L

f
i

g
Á

r
'

=
.

,
8

F
J

-
Á

\
!

(
t

o
i

ü
-

h
h

á
q

)
'

0
t

h
Ú

E
H6

Ó
O

D
H

O
J

q
r

P
^

E
+

ti É
fl 

-e ,eH
(

!
L

¡
+,=

.
É

ü
F

E
'

E
*

.
s

F
.

=
H

O
É

N
eevia docC

onverter 5.1



_
E

 E
I

S
-

 
H

 
.

8
,

H
f

i
o

¡
 

'
h

F
¿

.
E

 
g

 
E

'
E

ü
H

.
 É

f
if

iH
 E

 
:

H
6

r
 

+
E

É
E

 E
 É

É
F

¿
i

/
J

-
X

v
/

(
¡

J
O

.
¿

,
n

h

E
 E

B
É

É
E

É
r

H
o

 
il a

!
f

i
#

f
;

;
€

E
H

 
H

 ;
n

P
;

il;
E

;
-

 H
 .

g
P

É
X

H
f

;
i

i
.

'
.

P
 s

 
f

i
;

B
E

p
g

H
g

#
 

H
 É

É
E

 u
,

:
E

É
;

$
;

 E
 I

5
f

;
 E

:
[

É
s

s
g

'
a

 E
 

ü
5

8
 

i
R

fr;f;'*
e

..5
 

g
H

H
 fi

€
E

E
H

F
:

'E
;

 
:

ü
'É

-
o

j*
¡

E
;É

E
T

tE
E

E
F

É
p

E
;

 E
.

H
 

E
;

 e
 H

g
 g.

B
 

H
 E

É
 ü

t:ñ(Jc:ñ
l

I
,

,
 

(
h

ü
i

5
=

f
r

J
V

U
:

X

$
c

)
E

O

th

,¿0)
-o

Én

=
'

F

E
H

.
Y

H

w
0

J

>
(

E

-
(

J

N
R

F
't¡J 

!+
 

o-
t

O
l

n
9

�
)

u
J

0
,

6
9

d
¡

 
E

H
E

E
l

J
J

(
g

É
i

:
E

d
ü

i
 

ó
E

ó
.

E

6
É

 'E
-

É
H

E
¡

'
i

E
9

o
¡

t
s

L
t

v
=

v

-
{

,
F

 
b

,
;

8
E

=
 5

 
g

E
-

.
E

i
i

i
C

J

H
 

6
E

#
H

llJF
 

É
E

E
ó

t
s

G
P

"
'

h
.

É
¡

i
g

_
e

>
=

-
o

n
ñ

!

e..l

crj
É

(\

*.

N
eevia docC

onverter 5.1



tÉ
gE

c-H
E

íÉ
iIÉ

É
Iifi

¡tIe
*

tg
rÉ

IÉ
É

;E
É

g
:iE

E
iÉ

E
É

H
E

E
É

g
É

;iÉ
E

E
*

É
g

Igg-egg 
gcE

.É
E

É
*iE

,É
F

IÉ
 

E
E

gE
É

g 
9E

 Éfl#fiE
fiE

gH
 

IF
E

IIA
*

60)$
;

6

qO
J

E(!

:q
t

E
1

)
!

<
t

H
Y

ñ
l

l
vü

x
z

,
:

luJ 
X

i
.f, 

,H
E

A
 

6
'e

8
 

H
H

É
 

*
ri 

iE
 

o
 

o
=

E
 

;
 

E
F

F
 

o
 

E
F

 
.:' 

0
)

=
s

 
É

 
'E

 6
H

 
E

 
E

H
E

{
 

É
 

F
F

F
u

E
.

t
+

x
"

É
 

:
 

'
E

;
;

.
{

ñ
i

E
E

>
.

z
 

É
 

*
E

A
�

.
a

h
g

,
:

r
o

}
(

+
O

-
ñ

o
;

E
E

 
'

F
ü

:

E
 

É
f

i
*

a
L

Y
@

v
 

.
.

 
a

o
g

¡
c

t
r

c
i

j
o

 
+

)
f

 
f

>
.

!

:
É

E
6

g

oth6

f.

N
eevia docC

onverter 5.1



e
n

.
$

g
E

F
-

g
d

-
'

o
a

g
T

"
ó

'
E

E
E

.
.

i
E

i
E

3
.

e
g

.
-

q
E

$
q

.
s

 
F

+
F

¿
 

$
 

H
 

i
 

.
H

E
 

;+
E

E
 

g
 $

 
t. 

É
É

 
'

É
x

p
,

s
 

Y
 

e
'

i
 

@
-

 
E

n
 

; 
IE

ti fip
 

p
. $

 
t 

É
e

 
-

 
E

E
É

8
b

 
h

 
r

\
¡

 
a

 
S

g
E

F
b

U
c

á
r

¿
i

s
i

p
.

o
H

 
E

 
.

+
E

-
:

.
H

 
I

 
i

 
ñ

.
 

5
H

 
il 

f;€
#

P
H

 
i-

 
(

\ 
L

O
 

$
rJJ 

a

H
 

* 
*E

t,fi 
fi 

$
 ü

 
l 

E
e

 
n

 
*

 
:8

3
3

8
 

ü
 F

"
 *

 
fl

q
 

t
r

 
o

 
'

E
H

'
E

H
B

 
ü

 
d

 
=

-
 

q
j

É
 

s
 

F
 

E
-

E
'H

ü
E

 
p

 
;

 
q

.
 

F
I

 
ú

 
I

 
E

n
ü

;
t

 
F

-
 

g
 

=
 

r
-

l
E

 
o

 
É

 
P

 .E
 ü

 
.P

 .H
 

.. 
*. 

'n
. 

S
 

o
ffi 

g
 

b
 

F
t.=

E
ü

 
.ii 

-' 
('.i 

r 
.E

B
 

3
 

I
 

H
H

's
"

É
¡

 E
 

t
 

.
E

 
F

 
e

F
 

s
 

,
H

E
F

.
+

E
 € 

f
i 

'*
 

E
B

 
p

É
b

.
=

6
 

E
 

-
:

 E
?

.
F

i
 

ü
 

ü
 

F
n

 
-

t
a

 
:

E
-

E
 

.E
¿

 
;B

.Ñ
R

-
i 

E
 

E
 

A
:-

1
. s9

-
 

.F
E

E
 

E
H

 
e

 
+

i
 s

n
 €

3
 E

B
ü

 
s

:F
 

E
 

. 
e

 
ó

 ffi 
ü

 H
 

i; @
.

 
É

 É
H

;
 

F
 

:
E

 
E

 
E

"
^

 
8

"
"

 
ii e

í
 

!
.

q
r

\
c

'
 

I
 

H
 

'
E

 
'

g
B

 
'

g
E

 
ü

 
+

A
E

E
E

-
o

ñ
(

/
,

(
u

O
E

t
r

(
J

t

N
eevia docC

onverter 5.1



o0)

.s.gO
J

fi$6O
J

UE

ccoE=oEE7'�

TIe\ EEq)E6o60)
E

E.9
.

EEr)Ncoco=s

th0)EthO
J

oU
)

z

0.!E=¿
¡

I".E@-soqii

PTEÉvlrlj

'=lt

.IEE

'o
JoO
J

6'6ñ.so)ü)E0)Eoq)oo

N,C
J

()(Eq)0)E

tJ)

úühEf

.EEüE0t0tq)Eoto)
L(\

O
J

O
J

o)

;E

ol 'o-

b
,o

H
'o

l! 
-b

t
á

o
(l) 

rlJ
E

E
(f,q

NEE;,o

th

EU
,

0)

.u4lothE.fth

ülr.J e={JIq)6(/)

o6O
J

6d,6qt

z

EoEo=E

hO
J

'(EEtho

uloo.9
,

Eo,O
J

p

.to,=E$=oEEoE.g$¡

uu=¡¡Etrz

O
J

cñts=

6O
J

$-g.a0=O
J

trgco;t'(\'-

tho)oE+C
.¡

h(!gaóEcla*.Ye*J

.unoO
J

oFc!

trxEoEO
J

=EÉt¿
)

gI=Fe\¡

Eh=6E0)E0)cII

0)

EóoE$z

6qJ0)O
J

($I

t¿
1

{JEEO
J

IüEd,cthdJO
J

E

opE6rJl
e\l
C

fJ .e.oIü'6trl
u,o6;6aocl

=Eo)ct
E({)

00)0q,Eo0)th0,Éo}{6thE!+(r)

uo';;3oI¡l

€=fi

Eot0)6E()só0,,

O
J

thf(!o-a60)

.ccal

o)60)

.E=o.g-oEoEth0,

I;IJJ

F
-

ó

úo)0)oooE,=0)ooEüo

rlod)E6;(uqJÉq)O
J

ts-g0)o.g

Oc\¡

g
R

;
h

=
!

l
o

b
t

t
r

0)t
r

i
i

t
r

h

-o 
th

¡
i

e
'ü

íÉ
e

0
)

{
)

v

.
6

6
*

x
 -

F

E
E

u
i

-
 *

S
6

F
9

o
¡

H
o

f
!

T
P

E
 *

-E
(

!
Ó

0
t

o
t

x
í

d
l

o
E

-
.

it€
É

É

É
fr;l

:( 
"' ro

iÍ
ií

ñ
o

)
l

e
 

a
E

E

E
'E

; H.

€N

Tl+
l

n
l

r
l¡¡=6E

ñ
IJJ üí

H
9

9
F

q
6

q. 
tt

ocnIIJfu

üEz

H
-

¡r

N
eevia docC

onverter 5.1



0JGoUEqJ$UoC
J

a0)c(oEú.q()0)
Erf

th(!EO
J

Eoú(DE{t)dJ{t)

z

O
J

6óot

;.Y>0)oooO
J

liC
.l

+

(o=(,)
'-0,dJ
E+

o)eaE0)0)

sU.¿úv)
-gE0,
E+

fouEO
J

'obO
J

6(Úü,¡ithUEq

N=0)
';qo)llEt

o0)dJa)

.Eotr*q

E.qEO
J

ñú0)Eoth(!ü)
,edJxO

J
E+

$.YE,EEo)oEs(Bth0)r000t
Eq

.trrhO
J

aro

éXE0)tho)

6

O
J

(sU
,

Uthc)botr-zC
'l

E.(o0,Euñrl)

th$c0)6tho(JC
J

,-6tJl

0)4sd)o6.E1ftr)

q)o)NO
J

cO
J

lld)
Eró

E0)(üqJtlooathEq)Etci
r¡,

(\t
6(oqJdJ

Eozr*ro

:9o$;E=q)E4JqJctr'a
.-

=có0(lJoo)(Ézgt

O
J

0)E-É(Dh66qJoO
J

o6J

¡.

N
eevia docC

onverter 5.1



s
 

E
.g

E
.

-
o

G
É

*
 

+
3

, 
*

 
S

'fl 
H

.
É

9
i

r
l

r
�

ó
'

=
o

)
E

 
.E

ñ
 T

 
E

E
., E

E
 

$
.

É
 

H
 

H
H

;
i

 
g

fi 
a

f; 
fi 

E
H

lj 
É

i
 

5
H

 F
 

g
.

H
í

 E
p

 
f

 
Ü

 
ó

i
 

*
B

i
 

E
ñ

a
t

F
v

-
E

A
E

_
F

X
í

u
F

F
.

ñ
X

=
l

i
j

n
P

.
'

c
.

+
+

E
;

F
í

*
f

i
*

 
'E

ü
 'S

 ti :E
 

e
r

 
B

E
 t

 
á

e
f

i ;
T

 
B

E
 

;
 

s
"

g
É

 a
O

E
ü

+
i

!
E

H
,

^
E

 
o

ü
 

E
 

:
6

8
 

S
H

F
c

á
ü

o
¡

H
i

ñ
'

d
 ;

H
8

;
E

 
E

:
É

8
3

É
 5

E
#

+
 ;#

e
t

É
o

 
#

3
5

;
 

#
-

s
E

-
q

H
fi 

=
'e

E
; 

fr
.e

*
H

,.-
H

,
ü

E
E

F
 

f
;

H
E

H
f

i
+

.
8

+
R

.
-

q
g

s
?

E
,

H
.

F
'

H
e

:
^

 
8

:
s

,
f

;
B

E
#

E
s

F
f

H
F

¿
.

E
E

 
:

€
ñ

f
r

 H
J

E
+

8
H

.
8

¿
8

HO
J

ó

rh-d

:p

z
o

.
.

o
a

;i 
JJ

{
a

F2
.

2
tJJ 

tt 
i'(

n
r

i
ü

t¡J
t

r
É

o
Á

O
.

H
F

ó
-

l,lJ 
r- 

E
 

3
6

,
P

b
o

)
{

5
 

É
E

 
g

ü
 

.
:

E
 

h
=

 
d

.
t

 
+

'
{

(
ó

'
o

É
z

 
P

R
 

F
 

¿
t 

.j4-
.

ü
-

5
t

'
E

i
'

;
;

,
E

F
 

.
ü

u
#

o
-

t
r

 
'ó

-
'A

d
p

n
-

c
'

q
n

^
*

;
i

Á
J

l
Y

r
,

f
=

o
E

S
n

y
r

.
¡

l
(

E
J

J
V

.=o
J

A
o

)
F

*
-

ó
É

(
E

o
€

E

É(!

¡

N
eevia docC

onverter 5.1



I

(\TX'0J

E

(EL)

üNo)

Efi0)

Et¡J.l

:9
1

thl
o

l

o
l

(E
l

-lo
t

a
l

{U
J

={

.tst 
;

(/)l 
.il

>
l 

ñ
l

tl 
,É

l
F

t 
ru

t

.H
t 

>
l

5
l 

>
l

t/,l 
E

l

:¿
l 

E
l

>
l 

Q
l

¿
l 

il
:F

l 
:H

l
Y

lt 
X

il
H

t 
É

l
l,ft 

ñn
.,i*l 

Á
l

v
l 

H
l

o
l 

o
l

s
t

.
E

l
H

IE
 s

l
l

:
I

 
O

F
I

!!lN
 

>
l

.H
l P 

.F
l

;rt,H
 

ñ
l

F
l.x

 
;l

q
É

 H
l

o
x

 
Y

l

E
E

 rE
l

L
 

¡
N

IJJ v 
¡¡i

{
#

 
=

-
s

;i 
lJ.l 

F

E
É

I 
E

5
.H

 ú

T
'

IT
Jctl

x 
.E

I
ñ

l

fl 
\vl

l+
, 

F
l

3l 
'l

+
l

R
l

n
u

l
É

l
o

F
t

9
t

Í
rt 

á
tl

gl 
-"1 

ú
E

t 
"d

,^ 
E

É
 

.H
tF

í 
O

,:il 
ñ

l - 
U

E
I 

E
I¿

 
H

E
l 

H
ls r

H
l 

rli" 
t

E
l 

.E
l o

) 
É

!l 
c

t .=
 

¿
D

H
l 

E
lÍ 

q
E

l 
s

lH
 É

E
l 

5
1

5
 

É
8

IB
 

E
IT

q
i, 

1
E

É
 c

,i 
J

IE
{

P
 

.
ü

;ñ
 

z
 

6
¡

-
 

*
E

<
8

 
I

n
>

'É
 

H
 t

#
H

 
H

f;

H
 

E
l E

l H
 

É
H

l +

H
te

lr 
t E

 tH
 a

H
H

E
H

U
IiE

H
H

;gÉ
H

E
fiH

É
É

*H
E

flH
gH

fÉ
-H

f,E
f,

nH
fifll=

atE
;l'É

a
N

eevia docC
onverter 5.1



tiH
É

 Fe
;=

' 
É

H
ü

E
E

i
H

E
E

E
 

É
É

E
E

É
 

;H
n

É
É

¡
É

É
iH

 
E

E
E

É
E

 
+

É
H

E
e

B
fie

iE
 

Iñ
E

IE
 

i¡e
;tE

É
tÉ

E
 

É
E

E
E

H
 

frE
E

B
á

[
!flÉ

É
 EE

É
[E

 
IH

E
H

f,:E
E

H
E

E
 

g
É

E
H

É
 

a
E

E
É

É
F

F
E

É
É

A
atE

gE
E

gE
tÉ

E
E

E
H

É
iÉ

I 
E

É
E

E
I 

E
ü

E
E

iÉ
h

.E
E

E
É

E
 

E
f;B

É
E

 
6E

É
E

E
E

i

.! 
tti

(
J

0
J

E
E¡{

r
r

i
i

>
E

'j5 
.E

(
/

)
(

0

P
E

0
) 

¡¡
L

=

_
o

!
E

.
S

t
/

J
á

.:Y
 

E
"

q
É

h
ó

r, 
'íl

i
t

t
r

ñ
-

6
h

h
4

q
 

.:!

ir. 
ts

{
0

-

tt)0)

A
I

'
u

E
*

(
J

v
C

{
f

4
i

l
J

t
r

O
E

E
Ñ

b4
r

t-J 
t^

o
6

z
E

'g
 

.H
f

=
g

i
:

.*) 
6

i
a

.
o

i
ú

o
o

 
'i

 
b

 
u

I
¡

J
}

H
.

;
L

L
2

 
ü

 
E

É
 

'
O

{ 
tJJ 

!J 
F

 
IIJ

[ 
fr a

E
 

h
iú

 
iñ

 
F

E
 

'rr
ü

,
 Á

 
d

b
 

6
q

5
=

@
=

F
irl 

trJ
;

d
j

ó
o

v
\

j

L
r

N
eevia docC

onverter 5.1



F

243

Dentro de las herramientas que se dan para el autocontrol emocional

esta la asertividad que no sólo es tomar decisiones a la ligera, sino más bien

defender los derechos que tenemos como seres humanos y así no permitir que

sean violados por las demás per$onas. También se vera cómo la asertividad es

una forma de vida conciente para tomar las decisiones y que nuestra conducta

no $ea de forma agresiva y/o pasiva, sino mejor desarrollar una conducta

asediva.

Podemos definir a la asertividad como la capacidad que tiene cada

persona de asegurar con firmeza y decisión cuanto dice y hace. Por lo tanto,

es fundamental la valoración que se tiene de sí mismo y el autoconocimiento.

CONTENIDO TEMATICO

AUTOCONTROL EMOCIONAL.

Una de las herramientas que nos ayudan a tener un buen autocontrol

emocional es, la asertividad poniéndolo en práctica en nuestra conducta en

todos los aspecto$ de nuestra vida ya sea con nuestros amigos, padres e

inclusive con nuestra pareja. Para algunas personas pudiera resultar agresivo e

inclusive egoísta el desarrollar esta habilidad, porque es una forma de defender

lo que se piensa, se siente y se cree, es fundamental que sepamos de qué

manera ejercer la asedividad correctamente.

De acuerdo a Martha Davis y autores citaron a Wolpe y Lazarus ya que

su definición de Asertividad es la expresión de los derechos y sentimientos

personales en las situaciones a las cuales se enfrentan los seres humanos. Se

debe aumentar el número de y la diversidad de situaciones en las que se

pueda desarrollar una conducta asert¡va y disminuir al máximo aquellas que

provoquen decaimiento u hostilidad r.

' DAVIS Merthá, et ad. IéenlsaidLauloconlral€¡oacioné!,4a. Edición. Edit. Martinez Rocá p.
1S7
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En las invesligaciones que realizaron Jakubowski- Spector, Alberti y

Emmons descubrieron que las personas que mostraban una conducta

relativamente poco asertiva creian que no tenían derecho a sus sentimientos,

creencias y opiniones ?.

Para que se pueda decir que una persona tiene una conducta asefi¡va

es cuando defiende sus derechos propios de un modo que no queden violados

por los ajenos. Se pueden expresar los gustos e intereses de forma

espontánea, se puede habla de uno mismo sin sentirse inhibido, pero como

hemos visto sin llegar a la sobrevaloración, se pueden aceptar los cumplidos,

se puede discrepar con la gente abieftamente, se pueden pedir aclaracione$ de

las cosas y se puede decir "no". Con esto se concluye que una persona

Asertiva hay una mayor relajación en las relaciones interpersonales 3.

Todas las personas tienen el derecho de protegerse ante situaciones que le

parezcan injustas o desmedidas; igualmente, cada uno conoce lo que le

molesla y agrada, lo que necesita y puede dar. Para Martha Davis desglosa en

6 pasos la manera para empezar a tener conductas asertivas, es cuando uno

toma conciencia de que tiene el derecho a sentirse relajado y a ser capaz de

dedicar tiempo sólo para uno mismo.

El primer pasq, para poder generar técnicas asertivas es, identificar los

tres estilos bás¡cos en las conductas personales:

o Estilo Agresivo: Son todas las actitudes que signifiquen agredir

a los demás sin tener de ningún modo en cuenta sus

$entimientos. La ventaja de este estilo es, que nadie pisa a la

persona agresiva; la desventaja es, no la quieren tener cerca.

2 lb ¡dem o .1gB
" 

GIL Marlinez Ramon. Manual de Tutorías Orientación. Edit. Escuela
Española,  S.  A.  Madr id,  1997
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