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INTRODUCCION

En los ultimos afios la Ciudad de México se ha identificado por un rasgo especifico:
la creciente presencia del comercio informal en la via publica que ha venido ganado
terreno en lugar de reducir su presencia como se pronosticaba hace tiempo cuando
se le asociaba con la crisis de los ochentas; motivo por el cual a donde quiera que
vayamos en esta ciudad nos encontramos, de manera permanente, continua y
anarquica, tanto puestos de vendedores como merolicos, tragafuegos,
limpiaparabrisas, indigentes y demas personas que viven de la calle.

Sin embargo, el principal problema es sin duda la creacion del tipo de empleos
generados en momentos en que la economia nacional no crece debido a su
estancamiento econémico y los bajos niveles salériales ofrecidos en la economia

formal.

Ante este panorama, el objetivo basico del presente trabajo se centra en la
realizacion de un Diagnostico del Comercio Informal en la Via Publica de la Ciudad
de Meéxico de 1970 al 2004 con una exposicion de las principales teorias,
definiciones y categorias que soportan el fenobmeno de la economia informal; los
origenes, clasificacién y caracteristicas de la economia informal en nuestro pais; asi

como su evolucién histérica y el marco juridico del comercio en México.

También se revisan las diferentes formas en las que los organismos
gubernamentales (nacionales e internacionales) han llevado a cabo acciones
enfocadas a la regulacién del comercio informal y muy concretamente en el Distrito
Federal y por ultimo al establecimiento del perfil del comercio informal a través de la
ubicacion, clasificacion y funcionamiento de los diferentes sectores econdémicos que

participan en el fenémeno.

La hipétesis de esta investigacion es establecer que dado que el comercio informal

en la via publica del Distrito Federal es consecuencia directa del estancamiento



econdmico (que desde hace mas de 20 afios sufre nuestra economia), entonces no
solo es un problema coyuntural, sino estructural donde esta practica se mantiene
debido a la falta de empleos en el mercado laboral, asi como por los bajos salarios
gue ofrecen. Con el comercio informal en via publica, se ha encontrado una forma
de incrementar el ingreso, por lo que la gente de bajos ingresos no es la Unica

participante de este fenémeno.

El sustento de el presente trabajo parte de la revision de conceptos y categorias
generales y particulares, utilizando el Método Deductivo-Inductivo, asi como el
Método Sistémico, que nos ha permitido clasificar y sistematizar la informacion
obtenida a través de revisiones bibliograficas, hemerograficas y electrénicas
disponibles sobre el tema complementandolo con un trabajo de campo, por medio de
el levantamiento de encuestas y entrevistas en el Centro de la Ciudad de México, lo
que permitio disefiar y presentar este trabajo:

El primer capitulo presentamos un esbozo de aquellas teorias y modelos que se
refieren a la economia informal, desde el Modelo Dual, precursor de la
fragmentacion de la economia en formal e informal, pasando por las teorias
Marxistas de la cual hacemos referencia al trabajo asalariado y no asalariado, la

Teoria de la Dependencia y de la Modernizacion; asi como el Modelo Neoliberal.

En lo relativo al Marco Conceptual, hemos expuesto diferentes definiciones,
origenes, clasificaciones y caracteristicas de la economia informal para ubicar dentro

de este contexto el fendmeno de estudio.

El Segundo Capitulo la investigacién se va haciendo mas especifica, ya que nos
permitié introducirnos al objeto de nuestro estudio mediante una resefa historica del
comercio en México hasta llegar al momento histérico de la transicidon del comercio
formal al informal; posteriormente realizamos una recopilacion del marco regulatorio
del comercio en México, y por ultimo realizamos una recopilacién de la clasificacion

del comercio en la Ciudad de México, ya que consideramos que uno de los



principales problemas se encuentra en su contexto conceptual, puesto que no a

todos los participantes del comercio informal se les puede llamar ambulantes.

En el Tercer Capitulo recopilamos las acciones y medidas que ha implementado el
Gobierno de la Ciudad de México, asi como la aplicacién de diversos programas de
los cuales, no se han obtenido los resultados esperados ya que muchos de los
vendedores que fueron reubicados nuevamente estan en la calle incrementando el

numero de personas dedicadas a ese sector que se ha hecho visiblemente notable.

El comercio es el nexo entre los productores y consumidores, por ello en el cuarto
capitulo estudiamos al comercio de la via publica bajo tres aspectos fundamentales
gue explican su existencia: la gente dedicada a la venta, la compra de mercancia y
el lugar de venta. Tal clasificacibn nos permiti6 conocer con mayor detalle a los
participantes de dicha actividad (proveedores, oferentes y consumidores), sus
caracteristicas individuales y las interacciones entre los componentes del comercio

informal en la via publica del centro de la Ciudad de México.



CAPITULO I. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL DE REFERENCIA
1.1.1. MARCO TEORICO

Respecto al por qué y como surgen las teorias e hipétesis de la economia informal,
existen diversas y en ocasiones hasta contradictorias versiones. Alrededor de todo el
mundo se discuten las diferentes teorias explicativas como aquellas que proponen

gue la economia informal:

= representa un fendmeno efimero que desaparecerd con una adecuada
planificacién y con los avances del proceso de modernizacion.

* representa un fenbmeno basado en un sector de subsistencia capaz de
inducir un crecimiento autosuficiente.

= como alternativa parcial, creadora de enclaves estables con posibilidades de

genuino desarrollo en el marco de una economia dual de larga duracién®.

Para Marxistas y Revolucionarios, Liberales y Tecndcratas, la evolucion de la
economia informal se asemeja a un doloroso cuestionamiento que con su
vertiginoso crecimiento y el estancamiento de la economia formal parecen conformar
importantes factores que retardan o hasta obstaculizan la anhelada modernizacién.
Y en todo caso, la economia informal representa el reverso tedricamente no

esperado de esfuerzos intensos y de larga duracion en pro de la modernizacion.

Estas implicaciones aplican en un nivel general; sin embargo, la revision tedrica nos
proporciona el marco para entenderla, y a partir de ella poder medirla y proponer

politicas mas adecuadas y eficaces para su control.

! Mancilla, H.CF. “Las Teorias y sus Implicaciones Socio-Politicas. El Caso de la Economia Informal Boliviana”. Estudios
Interdisciplinarios de América Latina y del Caribe. Vol.7 N°.1. Enero-Junio 1996.



1.1.1.1. PRINCIPALES TEORIAS DE LA ECONOMIA INFORMAL

1.1.1.1.1. TEORIA DUAL

En los afios sesentas, la Teoria Dual fue la impulsora de la idea de fragmentar a la
sociedad urbana en dos sectores uno formal, moderno, caracterizado por el
sistema salarial, en donde las empresas se encargan de brindar cierta estabilidad
y seguridad gracias una mejor y mayor organizaciéon y uso de la tecnologia, e
involucra a todas aquellas actividades que incorporan cierta fuerza laboral a la
estructura econdémica integrada por diferentes formas de organizacion productiva
(industria, servicios, comercio y construccion) y sobre todo que cumplen con las
normas establecidas por el estado (en materia laboral, fiscal, etc.) con el fin de

regular las relaciones capitalistas de produccion.

La informal, se diferencia de su contraparte por el hecho de realizarse dentro de un
ambiente oficialmente no regulado, en el cual las personas estan vinculadas a
actividades tradicionales y de baja productividad que se encuentran fuera de la

normatividad laboral?.

Debido a los inconvenientes que la teoria presentaba, la vision del tema fue
evolucionando hasta establecer que no existe un sector que esté totalmente
guiado en su actuar por las normas establecidas y otro absolutamente fuera de
ellas.

Si bien es cierto, se pueden diferenciar dos clases de actividades, pero no es
viable una division estricta entre ellas, ya que en ocasiones se generan numerosas

2 Ramales Osorio, Martin Carlos. y Diaz Oledo, Ménica. “La Economia Informal en México. Insuficiencias del Modelo de Desarrollo y
Exceso de Tramites”. Observatorio de la Economia Latinoamericana. N°.48. Septiembre 2005.
www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2005/mcro-informal.htm




relaciones que las vinculan y permiten que una sobreviva al lado de la otra y que
resulten complementarias; una es consecuencia de la otra.

Entre ambos sectores existen redes comunicantes; puede pensarse que el sector
informal esta orientado a la produccion de ciertos bienes y servicios de la
economia urbana, que a lo largo del tiempo se vuelven necesarios para la
sociedad.

El sistema capitalista es causa de su existencia y perdurabilidad por lo tanto, el
sector informal depende y es resultado de lo que acontece en la economia formal,
si el nivel salarial es bueno y la demanda de mano de obra es alta, el niumero de
informales tendera a disminuir, consecuencia del incremento de la oferta de bienes
y servicios formales y de la disminucién la demanda de bienes y servicios debido
al alto poder adquisitivo de la clase salarial, como nos indican algunas causas de
la informalidad con los resultados del andlisis estratégico por parte del Centro de
Estudios Econdmicos del Sector Privado (CEESP), donde sefialan “...las cuales
nos indican que el ritmo del crecimiento de la economia incide directamente en la
del sector informal. En periodos de incremento de la actividad productiva nacional
el porcentaje de la economia informal se reduce, mientras en los lapsos de
desaceleracion de la actividad productiva la economia informal gana terreno. El
aumento de la produccion nacional es igual a la disminucion de la economia

informal” 3.

En caso contrario, la informalidad, dado que se constituye en una alternativa al
desempleo, tenderia a crecer.

En ocasiones, la distancia entre la actividad formal y la informal no es muy clara,
ambos sectores interactian con frecuencia, lo formal no esta separado ni es

completamente independiente de lo informal.

% 1dem.



1.1.1.1.2. TEORIA MARXISTA

El enfoque Marxista, parte de la incidencia en la lucha de clases, la pugna entre
capitalistas y asalariados asumiendo los desequilibrios econémicos existentes en

el capitalismo que jamas se concilian o lo hacen en contra del trabajador.

Para explicar la Teoria Marxista es necesario retomar algunas ideas sobre el
concepto de trabajo. Para Marx el proceso de trabajo en sus elementos mas
sencillos y abstractos representa una actividad dirigida a la creacion de valores de

uso.

Cuando se da como consumo de la fuerza de trabajo por el capitalista el proceso

de trabajo presenta dos caracteristicas:

- El trabajador trabaja bajo el control del capitalista a quien pertenece su trabajo
- El producto es propiedad del capitalista, no del productor inmediato (el

trabajador).

Este es el concepto de trabajo en las formas que asume bajo las relaciones

capitalistas de produccién estudiadas en el siglo XIX.

Siguiendo la tradicion Marxista, Ricardo Antunes, confiere validez contemporanea
al concepto marxista de la clase trabajadora y describe la forma de ser de la clase
trabajadora en la actualidad. Para el autor la clave para la definicion de la clase
trabajadora es la percepcion de un salario y la venta de la fuerza de trabajo por el
trabajador, abarca desde el proletariado industrial hasta los asalariados del sector

de los servicios, los proletarios rurales, los propietarios precarizados, los

9



subproletarios modernos a tiempo parcial y/o terciarizados y a los asalariados de la

economia informal (considerados los trabajadores improductivos)®.

Marx refuta la teoria de la poblacion y los salarios propuestos por los clasicos, en
su lugar propone la teoria del “ejército industrial de reserva”, con la cual vincula los
problemas ocasionados por la acumulacion del capital, la tasa de ganancia y la

poblacién desocupada con el funcionamiento del sistema capitalista®.

Hay dos tipos de sobrepoblacion:

e La estancada que se constituye por todos aquellos que careciendo de
empleo fijo, se dedican a laborar en actividades en extremo irregulares,
percibiendo salarios inferiores a los niveles generales.

e La relativa que es aquella desalojada crénicamente de la actividad

productiva y sin la menor esperanza de reintegrarse a ella.

Los trabajadores que por una causa u otra son desplazados o no logran
incorporarse a la produccion, forman el “ejército industrial de reserva”, esto es, el

ejercito de desempleados.

Es claro entonces, comprender porque la existencia de un amplio ejército de
desempleados, se incrementa a medida que se desarrolla el capitalismo y éste
ejerce presion, hacia la baja, sobre los salarios de los trabajadores ocupados,
evitando ademas, que se eleven como exceso, aun y cuando se presente aumento

en la demanda de fuerza de trabajo.

* Veleda, da Silva Susana Maria. “Trabajo Informal, Género y Cultura: El Comercio Callejero e Informal en el Sur de
Brasil”. Barcelona. Octubre 2003. http://www.tdx.cesca.es/TESIS UAB/AVAILABLE/TDX-0701104-
170835//smvsidel.pdf p.51

® Labra, Armando. “Grandes Tendencias Politicas Contemporaneas: Politicas de Empleo”. UNAM. Coordinacién de
Humanidades.

10



1.1.1.1.3. TEORIA DE LA DEPENDENCIA

Para la teoria de la dependencia, la economia informal emerge como el resultado
de una evolucion que produce necesariamente enormes disparidades de ingreso y
desigualdades sociales caracterizadas por un excedente estructural de fuerzas
laborales que no encuentran trabajo en el ambito moderno de la economia y que

estan obligadas a desarrollar estrategias precarias de supervivencia.

Esta corriente teorica postula la tesis de que el sector informal tendria la funcion de
disminuir los costos de produccion y reproduccion de todo el sistema. La posicion
subordinada del sector informal moderno reiteraria en el interior de la sociedad la
relacion asimétrica que existe entre centro y periferia a nivel mundial como la
vinculacién entre los sectores informales y formales serian desfavorable a la larga

para el desarrollo integral de los paises involucrados.

Pugna como Unica solucion aceptable la paulatina integracion de lo
informal-tradicional en lo formal-moderno, de la I6gica de subsistencia habria que

pasar a la légica de la acumulacién®.

Las medidas propuestas son la democratizaciéon del acceso a los créditos
bancarios para los informales, la mejoria de la capacitacion profesional y la

asignacion de ayudas técnicas mas adecuadas.

€ 1dem
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[.1.1.1.4. ENFOQUE NEOLIBERAL

El enfoque neoliberal atribuye el origen de la economia informal a la intervencion
estatal en la economia en general y de manera particular, a la regulaciéon que
ejerce el estado en el mercado laboral. En este marco, la actuacion del estado
impone rigideces en la contratacion y en los niveles de remuneracion de los
trabajadores. Asi que el juego entre la oferta y de la demanda estaria alterado,
llevando a las empresas a la informalidad para huir de estas imposiciones

estatales.

Aqui, la definicion de informalidad es muy amplia y congrega actividades muy
diversas como: los vendedores ambulantes, los talleres artesanales
manufactureros y de servicios, las pequefias empresas subcontratistas de
servicios, los transportistas, el comercio ilegal de todo tipo (incluido el

contrabando), entre otros.

El enfoque basado en nuevas formas de organizacion del trabajo proviene de los
paises desarrollados, y sustenta la tesis de que ha surgido una nueva divisiéon del
trabajo como respuesta a la crisis mundial, cuyas consecuencias principales han
sido la caida de la productividad y la inestabilidad de la demanda. Asi que las
empresas, en el marco de la reestructuracion del sistema econdmico mundial, han
buscado reducir sus costos fijos, y en especial los salarios, mediante nuevas
formas de organizacion del trabajo y de gestion de la mano de obra, incluso el
desarrollo de nuevas tecnologias ha permitido la descentralizacion de los procesos

y las relaciones de subcontratacion en régimen informal.

Para el enfoque neoliberal, lo decisivo del actual estado no es la existencia de un
orden capitalista sino precisamente su ausencia; en lugar de la dinamica de un

capitalismo liberal predominaria el estancamiento propio de un sistema

12



mercantilista y patrimonialista, que sofoca la iniciativa privada mediante un exceso
de regulaciones burocraticas.

La regulacion gubernamental frecuentemente es un obstaculo para el desarrollo de
la actividad empresarial, siendo el costo de la formalidad alto, debido a los tramites

tardados y costosos para iniciar una empresa.

El objetivo de esta corriente es la reduccion del estado mercantilista y
patrimonialista, la simplificacion o anulacion de sus funciones, la racionalizacién de
las leyes y normas, la descentralizacion de la administracion publica y medidas a

fines.

Su maximo exponente, Hernando de Soto entiende a la economia informal como
una serie de actividades de produccidon extralegales pero licitas, cuyo origen se
representa por las excesivas cargas de requisitos impuestos por el estado, dado
gue estas regulaciones desalientan el espiritu de iniciativa, los empresarios

deciden irrespetarlas quedandose al margen de la legalidad.

La economia informal, entonces desde el punto de vista neoliberal “...es aquella

gue escapa de las reglas y limitaciones impuestas por el estado al funcionamiento

de la economia”.’

7 Informe Anual sobre los Derechos de los Trabajadores. “Trabajar en el Sector Informal. Una Oportunidad, Un Riesgo, Un Reto”. Junio
2002. www.utal.org/movimiento/17capll.htm.
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1.1.1.1.5. TEORIA DE LA MODERNIZACION

Esta teoria define a la informalidad como el conjunto de las actividades realizadas
por los individuos con la funcion y el objetivo de asegurar la supervivencia del

grupo (el hogar en la mayoria de los casos).

En los afios setentas los paises industrializados experimentaron un fuerte cambio,
con la aparicion del desempleo masivo. La esperanza del pleno empleo se
desvanecio para siempre. Segun la OIT: “...la conjuncion de factores permitio que

el sector informal se desarrollara rapidamente en todas las regiones del planeta”®.

En los paises en desarrollo los planes de ajuste estructural fueron los que
suscitaron despidos masivos en los sectores publicos y formales; desempleados y
obligados a vivir y mantener sus familias centenares de miles de personas no

tuvieron otra opcion que la de crear su empleo por si solas.

Por ello, la informalidad no asume ningun tipo de compromiso con la comunidad
local, nacional o regional. Las maquilas son un ejemplo muy elocuente al respecto,
puesto que al tiempo que multiplican el desempleo, no reinvierten sus ganancias
en el pais. Esto es altamente preocupante. Cada vez que se desestabiliza el
empleo y se empobrece a la poblacion trabajadora crece el desempleo a ritmo
galopante aumentando diariamente la cantidad de trabajadores autbnomos que

como estrategia de sobrevivencia buscan ocupar las calles de nuestras ciudades.

8 1dem
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[.1.2.- MARCO CONCEPTUAL

La economia informal es un fendémeno que ha generado percepciones
contradictorias sobre las implicaciones de su presencia en la economia, algunos la
ven como solucion ante el desempleo, y algunos mas la consideran causa del
cierre de fabricas y comercios, lo cual atenta contra la innovacion e investigacion
cientifica al apropiarse del producto del trabajo de quienes hacen posible el

desarrollo tecnoldgico, cientifico y cultural de cualquier pais.

Es aqui donde nos encontramos ante el primer problema: la diversidad conceptual;
ya que el sector informal no constituye sino uno entre tantos elementos de una

vasta constelacion de actividades economicas al margen de la legalidad.

1.2.1 DEFINICION CONCEPTUAL DEL FENOMENO DE LA
ECONOMIA INFORMAL.

Hoy en dia es comun hablar de la economia informal o sectores informales en la
economia; en la literatura académica este término fue aplicado por vez primera por
el antropélogo Keith Hart, quien al realizar un estudio en Ghana distinguio lo formal
de lo informal mediante la identificacién del primero con el empleo asalariado, y el

segundo con el empleo por cuenta propia’.

Postuld un modelo dualista de oportunidades de ingresos de la fuerza laboral
urbana basado en su mayor parte en la distincién entre empleo y autoempleo. El
concepto de Informalidad se aplicaba a los autoempleados. Hart enfatizo el notable

o Murayama, Ciro. “Economia Informal. What does it mean?”. Revista Etcetera 2000.
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dinamismo donde la diversidad de estas actividades que en su opinién trascendian

con mucho a los limpiabotas y vendedores de fésforos™.

El profesor Alejandro Portes sefalaba la confusibn de informalidad con
marginalidad o pobreza de las investigaciones de Hart por quien se interpreto
como simbolo de atraso y pobreza, asi como un estancamiento paralelo donde la
informalidad es igual a pobreza, quienes no eran exclusivas de la clase pobre, sino
particularmente de la clase media y alta, las cuales la veian como una manera de
acrecentar sus ganancias sin que las tuvieran que reportar al fisco. Por lo tanto el
fendmeno de la economia informal no es exclusivo de los paises en vias de

desarrollo.

Aungque no existe una definicion universal de sector informal en el Manual de
Cuentas Nacionales de la Organizacion de las Naciones Unidas se define como
aguel “...conjunto de unidades dedicadas a la produccion de bienes y servicios con
la finalidad primordial de generar empleo e ingreso para las personas implicadas;
estas unidades se caracterizan por funcionar con un bajo nivel de organizacién con
poca o0 ninguna divisién entre el trabajo y el capital en cuanto a factores de la
produccién y a pequefia escala. Las relaciones laborales, cuando existen, se
basan generalmente en el empleo ocasional, en el parentesco o en las relaciones
personales y sociedades y no en acuerdos contractuales que supongan garantias
formales”. *

La OIT la define como “...numerosas unidades productivas de bienes y servicios
situadas en las zonas urbanas de los paises de desarrollo representantes de una
gran cantidad de productores y trabajadores independientes, los cuales emplean a
sus familiares y/o a unos pocos trabajadores y operan con un pequefio o ningun
capital, utilizan un bajo nivel de tecnologia y mano de obra escasamente calificada,

por lo que su productividad es reducida y los salarios son bajos e irregulares”. *2

10 Guerra, Sotillo Alexei. “Las Politicas Microempresariales en el Estado de Lara VVenezuela. Gerencia PUblica y Economia Informal”.
2004. www.eumed.net/libros /2005/ags-gp/index.htm

1 Trejo, Juan. La Ocupacion en el Sector Informal 1995-2003. México. INEGI.

12 Garcia, Sanchez Gustavo, Marusic Andrea Judith. “Economia Informal y Tributaciéon”. AFIP — Argentina, 2001.
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Por su parte, el Sistema de Cuentas Nacionales la definen como “...aquellas
unidades que funcionan con independencia del lugar del trabajo, utilizando activos
fijos, donde no importa la distincién entre actividades principales o secundarias de
los propietarios de las empresas. La unidad de produccion informal opera
productivamente en pequefios establecimientos con poca inversion fija,
organizacion técnica del proceso de trabajo rudimentario, division técnica del
trabajo una débil distincién entre capital y trabajo como factores productivos, las
relaciones laborales cuando existen se basan mas en redes familiares y
personales que en acuerdos contractuales. No constituyen una identidad juridica,
no llevan una contabilidad, lo que significa que la unidad de produccién informal no
ha adquirido la condicién de institucion, es mas bien una extension econdmica de

un individuo o de una familia indistinguible de ambos”.

Las unidades antes mencionadas forman un sector no estructurado por que nunca
estan declaradas, ni figuran en las estadisticas oficiales; suelen tener poco o
ningun acceso a los mercados organizados, a las instituciones de crédito, a los
centros de ensefilanza y de formacion profesional y a muchos servicios e
instituciones publicas, no estan reconocidas ni apoyadas ni reglamentadas por el

estado y a menudo las circunstancia obligan a funcionar al margen de la ley.

La definiciébn y uso del término informal en México, se difunde a partir de 1974
gracias a una intensa actividad que realiz6 el PREALC. La primera institucion
gubernamental que utiliza el término fue la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social (STPS) en el documento publicado en 1975 donde se plantea la necesidad
de estudiar y medir el sector informal urbano con fines politicos, econémicos y

sociales®®.

13 Ramos Soto y Gémez Brena. “;,Qué es la Economia Informal?”. Observatorio de la Economia Latinoamericana. N°.60.
Mayo 2006. www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2006/rsgb-informal.htm
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1.2.2 ORIGEN DE LA ECONOMIA INFORMAL

La explicacion de la existencia de un sector informal amplio en una economia

obedece a multiples factores que incentivan su presencia y desarrollo econémico,

identificAndose tres vertientes fundamentales:

a) Una de ellas plantea que la informalidad es un problema ligado

b)

fundamentalmente a la estructura y dinamicas de los mercados laborales,
donde al existir mejores salarios y mas oportunidades de empleo productivo
en las ciudades que en el campo, ocurre un proceso de migracion
rural-urbana. Sin embargo, por una serie de razones relacionadas con el
marco institucional, la industria y mas ampliamente los negocios establecidos

no son capaces de absorber a todos los que buscan empleo en las ciudades.

Esto genera inicialmente desempleo y eventualmente subempleo, ya que
mientras encuentran un espacio en la industria (Que muchas veces nunca
llega) los migrantes buscan otras oportunidades de empleo y autoempleo que
les permitan sobrevivir en la ciudad. Surgen asi aquellos trabajos mal
remunerados y de condiciones que con todo son mejores que las de su lugar

de origen.

El segundo grupo de explicaciones afirma que la informalidad surge como
respuesta a la gran desigualdad del ingreso y las oportunidades que aquejan
a la mayoria de los paises en desarrollo.

Por el lado de la produccién (la oferta de bienes y servicios), los
autoempleados y los microempresarios tienen enormes dificultades para
acceder a los financiamientos, la educacion y la tecnologia que les permitan
competir con los negocios establecidos mas grandes que gozan de mayores
ventajas. Esto los limita de tal forma que para lograr utilidades y sobrevivir,
tienen que evadir los costos de la regulacién y los impuestos, cayendo

entonces en la informalidad.
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Por el lado del consumo (demanda de bienes y servicios), la enorme pobreza
y desigualdad que existe en paises como el nuestro, hace que los
consumidores de escasos ingresos no puedan satisfacer apropiadamente el
conjunto de sus necesidades a los precios ofrecidos por las empresas y
comercios formales, el problema se agrava cuando existe una considerable
estratificacion social, de manera que las personas de escasos ingresos
generan tendencias tales como comprar ropa de marcas famosas (aunque no
sean originales, pero al menos lo aparenten) para lograr un estandar mayor y
sentirse de una clase mas alta o simplemente estar a la moda. Asi, surge una
demanda para la ropa de contrabando o copiada, discos piratas, aparatos
electrénicos reconstruidos, etc., que en general resultan mas adecuados para
la capacidad adquisitiva y a las necesidades de la poblacion de bajos

ingresos.

El tercer grupo de explicaciones sugiere que la economia informal se
relaciona con una inadecuada regulacion y fiscalizacion, planteada en cuatro

vertientes principales:

1. Los Costos Directos en General. La informalidad se da como una
respuesta logica ante un exceso de regulaciones e impuestos a la
actividad comercial y productiva, lo que hace muy oneroso cumplirlas en

términos de dinero, tiempo y esfuerzo.

La proliferacion de reglamentos y excesivos tramites burocraticos
existentes en el aparato administrativo publico, provocan el
encarecimiento de actividades productivas desalentando a algunas
personas que intentan incursionar en actividades legalmente establecidas

debido a que deben destinar recursos (tiempo, dinero y esfuerzo) para
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acatarlas, asi como el costo que llevaria cubrir los requisitos necesarios

los motiva a la ilegalidad.*

Organizaciones como la Camara de Comercio, Servicios y Turismo en
Pequefio (CONACOPE) de la ciudad de México, la Confederacion de
Camaras Nacionales de Comercio (CONCANACO) y el CEESP coinciden
en que la existencia de un marco regulador excesivo es uno de los
factores que favorecen el crecimiento de la informalidad econémica, pues
aun existe una enorme cantidad de requisitos para quienes desean
participar en la actividad productiva, lo que reduce la intencién de

incursionar en el mercado formal®®.

En cuanto al exceso de impuestos, las micro, pequefias y medianas
empresas que desean tener utilidades y sobrevivir en el mercado optan
por evadir impuestos cayendo entonces en la ilegalidad y la
informalidad; ademas, si las actividades a desarrollar ofrecen apenas lo
necesario para subsistir, el pago de impuestos resulta imposible; siendo
asi que la legalidad y la formalidad sea un privilegio del que no pueden
disfrutar los pobres pues su ingreso limitado no les deja otra opcion que

la evasion y por lo tanto la informalidad.

Los organismos de comercio y el CEESP coinciden también en asegurar
gue el sistema fiscal mexicano es sumamente complejo y costoso, lo
gue estimula la evasion y la busqueda de formas para eludir el pago de
impuestos, asi la economia informal dejé de ser una opcion ante los
elevados niveles de desempleo y se transformd en un recurso para

evadir impuestos.

14 «“Economia Informal. ¢ Quién Provee a los Ambulantes?”. 3ra. Edicién actualizada. Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de
Meéxico. 1989. México, Distrito Federal.

15 Ramales, Osorio Martin Carlos y Diaz Oledo Ménica. “La Economia Informal en México. Insuficiencias del Modelo de Desarrollo y
Exceso de Tramites”. Observatorio de la Economia Latinoamericana. N°.48. Septiembre 2005.
www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2005/mcro-informal.htm
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2. El Trabajo en Particular. Los salarios minimos y el pago de prestaciones
hacen que los negocios generen menos plazas laborales de las que
podrian demandar, causando que mas gente busque el sector informal
como una opcién de empleo o autoempleo.

Por lo tanto, en México los elevados costos laborales representan para
las empresas una importante carga, pues dicen que ademas del salario
es necesario pagar altas deducciones, las cuales representan
aproximadamente 59.3 porciento del total del sueldo, lo que significa que
por cada trabajador contratado el empleador debe erogar 1.6 veces el

salario ofrecido.

3. La Flexibilidad. La informalidad resulta conveniente para muchas micro y
pequefias empresas porque les permite adaptarse mejor a los cambios
de la demanda y al entorno incierto de los negocios al poder contratar y
despedir empleados de manera eficiente conforme lo necesiten, cambiar
0 combinar su giro de forma estacional o simplemente abrir y cerrar con

mas facilidad de acuerdo a los ciclos econémicos.

4. Finalmente, se afirma también que la informalidad ocurre, simple y
llanamente, porque el estado no puede o no le conviene hacer cumplir
todas sus normas y tributaciones respecto de todos los negocios, ya sea
porque no tenga suficiente capacidad administrativa, porque no sea
econdmicamente rentable regular o fiscalizar a los informales o porque

se enfrenten altos costos politicos y sociales al querer hacerlo™.

18 Soto, Romero. Jorge Mario “La Economia Informal en México, Apuntes y Propuestas para la Teoria, la Medicion y las Politicas
Publicas”. www.equipopueblo.org.mx/historia/oc85_soto.htm
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1.1.2.3. CLASIFICACION DE LA ECONOMIA INFORMAL

Consideramos que la economia informal debe ser clasificada de acuerdo a sus
actividades en dos grupos iniciales: la economia informal legal y la economia

informal ilegal.’

En el primero se ubicaran todas aquellas actividades econdmicas Informales que
no posean prohibiciones legales por los usos y costumbres y que cuenten con la
obligacion de tributar. La cual nace cuando los tributos pasaron a ser considerados
gravosos para el comun de la gente. En la economia informal legal, se encuentran
todas aquellas actividades sujetas a las leyes tributarias, distinguiéndose dos

agrupaciones:

1. Las realizadas por los contribuyentes inscritos ante la administracion
tributaria que manejan diversas tacticas de evasion, muchas de ellas
conocidas, pero también de dificil deteccion como la falsificacion de
declaraciones mediante la doble contabilidad, el doble juego de facturas, la
ausencia de emision de facturas o ticket's, la transferencia de bienes o
servicios entre compafias vinculadas, el contabilizar prestamos entre la
casa matriz a filiales entre empresas vinculadas que son inexistentes; desde
el ambito laboral, también se observan ciertas conductas como el no
declarar parte de su personal, el poseer empleados a través de
subcontratistas, el otorgamiento de licencias pagadas o por enfermedad,
etc., por lo tanto sus operaciones, las cuales parte del flujo monetario

generado por el comercio formal se transfieren al informal.

2. Las realizadas por los sujetos no inscritos ante la administracion tributaria

se encuentran al margen de las normas tributarias y de la seguridad social,

17 Garcia, Sanchez Gustavo y Marusic Andrea Judith. “Economia Informal y Tributacién”. AFIP — Argentina 2001.
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por lo tanto su control resulta problematico ya que operan generalmente en

la etapa final de la fase del proceso econdmico, con los consumidores.

Se subclasifica a su vez, de acuerdo a sus fines econémicos como el tamafo de

inversion y nivel de ingresos en actividades de subsistencia y de alta rentabilidad™®:

De Subsistencia. Donde aquellas actividades atipicas de operacion capitalista
se enmarcan dentro de un contexto de subsistencia mas que de acumulacion.
La realizan personas del sustrato economico mas bajo, que por lo regular no
superan la percepciéon de un salario minimo. Cuya caracteristica principal
radica en el manejo de inversiones minimas, volimenes de venta
monetariamente minimos y productos comercializados de facil consumo.

Los ingresos que obtienen de practicar dichas actividades informales son
escasos y en ocasiones so6lo permiten salir al dia por lo que su capacidad de
compra y ahorro les impide mejorar su nivel de vida haciéndolos
improductivos, por lo tanto, la posibilidad de acceder a actividades mas
calificadas y remuneradas que les permitiria mejorar su nivel de vida se
complica.

De Alta Rentabilidad. Son aquellas actividades tipicamente capitalistas, cuyo
nivel de organizacion permite operar bajo la logica de la acumulacion, donde
el lider o representante segun el tipo de actividad solicita a cada propietario
una cuota semanal o mensual que garantiza a los vendedores ambulantes su
instalacién y permanencia en la via publica. Es casi siempre un negocio
familiar y en su mayoria, se encuentra organizado en circulos cerrados que
impiden que alguien ajeno a ese medio se integre como un vendedor mas.
Actlan como si los espacios en la via publica donde se instalan fueran de su
propiedad comercializando productos con altos margenes de utilidad lo que
les permite subcontratar asalariados a quien explotan su fuerza de trabajo y
los ingresos generados por la venta de sus mercancias le permiten ir

acrecentando progresivamente su capital.

18 «

Economia Informal. ;Quién Provee a los Ambulantes?”. 3ra. edicién. Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México.
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El segundo grupo se integra por la parte de la economia informal que afecte a los
usos y costumbres y que se encuentran dentro de las prohibiciones legales como
ya es bien conocido el comercio de estupefacientes, de personas, de animales en
peligro de extincidn, la prostitucion, etc. Tiene su nacimiento conjuntamente con la
economia informal legal, debido a que el robo, la venta de bienes robados y la

prostitucién son actividades que nacieron junto con las primeras civilizaciones.

1.1.2.4. CARACTERISTICAS DE LA ECONOMIA INFORMAL

Las caracteristicas sobresalientes de los sujetos que operan en la economia

informal corresponden a que:

» sus actividades no se encuentran reguladas.

" en su mayor parte no estan registradas ni figuran en las estadisticas oficiales.

* poseen poco o ningun acceso al crédito y a los mercados organizados.

= produce una merma en la recaudacion de los tributos, derivado de la evasion
tributaria.

= crean una desigualdad entre los ciudadanos que pagan sus impuestos y los
que no lo hacen.

* no ayudan al financiamiento de las acciones que podria llevarse a cabo en
area social.

* |os trabajadores no estan protegidos por las leyes laborales, sindicatos, no
tienen acceso a la asistencia social y en muchos casos, son explotados en

forma excesiva.

Los trabajadores del sector informal participan en los sectores agropecuarios,
manufacturero y el sector de la construccion, sin embargo este sector tiene un

mayor impacto en la prestacion de servicios y el comercio.
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CAPITULO Il. EL COMERCIO EN LA VIA PUBLICA DE LA CIUDAD
DE MEXICO

11.2.1. RESENA HISTORICA DEL COMERCIO

El comercio como actividad econdmica realizada por el hombre en sociedad tiene
sus antecedentes en las primeras manifestaciones de la cultura, cuando se
comprendio la necesidad de realizar el intercambio de objetos y productos para la

satisfaccion de necesidades humanas.

En México, antes de la llegada de los espafioles, la gran Tenochtitlan recibia
productos que en calidad de tributos que eran enviados de todas las regiones
conquistadas lo que permitia al emperador mantener a su corte, a la burocracia
estatal, el premiar los servicios de los guerreros 0 a sus colaboradores mas
cercanos y el resto distribuirlo al pueblo mediante los mercados localizados en los
recintos claramente delimitados llamados Tianquiztli a los que concurrian a ofrecer
sus mercaderias no sélo las personas cuya ocupacion habitual era el comercio, es
decir, los comerciantes especializados; sino cualquier persona que fabricaba o
poseia articulos capaces de interesar a los consumidores; el propésito de estas

negociaciones era la satisfaccion de necesidades de consumo y no de lucro.

En este periodo las expectativas para comerciar no sélo estaban dirigidas a
incrementar el bienestar de la poblacion, si no también estaban encaminadas a

expandir su imperio.
Los comerciantes aztecas, de acuerdo al tipo de comercio al que se dedicaban,

tenian diversos sustantivos particulares: tratante, traficante o negociante. Al

comerciante lo llamaban pochtecatl.
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Severas leyes regulaban el comercio, estaba prohibido comprar o vender fuera del
mercado debido a que los articulos pagaban un impuesto a momento de ingresar a
él aun cuando se fuera a obtener un gran provecho de la transaccion ya que los
sacerdotes y sefores del lugar cobraban un impuesto a todos y cada uno de los
comerciantes en pequefio como el Tequitlato, especie de impuesto o cuotas que
pagaban los comerciantes para sufragar parte de los gastos de administracion del
mercado, de mercancias introducidas al mercado y para el apoyo del
abastecimiento de los ejércitos; ademas de que se exponian a provocar la ira del

dios del Tianquiztli.

Para la administracién y vigilancia del desarrollo normal de las transacciones
comerciales existia el tribunal comercial que estaba compuesto por doce jueces y
varios empleados publicos que eran los encargados de ejercer la justicia comercial

mediante la vigilancia del estricto cumplimento de precios, pesos y medidas.

Aungue con sus limitantes, ya que los mercaderes tenian su propia jurisdiccion y
judicatura y si alguno de ellos cometia algun delito, no era llevado a la presencia
del personal encargado de impartir justicia para ser juzgado, sino que los

mercaderes mismos los juzgaban.

Existieron varias figuras importantes, de las cuales al personaje principal de los
comerciantes se le llamaba Pochtecatlailétlac, gobernador o sefior de todos los

comerciantes.

El Tianquiztlacanqui por su parte era el regente del mercado, encargado de
administrar y cuidar el desarrollo cotidiano de las actividades del tianguis y de las
mercaderias traficadas para prevenir fraudes y corregir las faltas, asi como eran

los responsables de poner los precios a las mercancias que se vendian®®.

1 Sahun, Bernardino Fray de. Libro VIII. Capitulo XIX, N°.2. 1955
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Otra figura importante fue la del Tianquizco Teyacanque o0 comisario que estaba
presente en la organizacion y operacion de estos tianguis, era la autoridad cuya
funcion era la de vigilar que las transacciones se realizaran pacificamente, con
justicia, equidad y seguridad para todos, eran el equivalente a los inspectores y

funcionarios del ayuntamiento en los tianguis actuales.

Para mantener el orden de todos los objetos, productos y servicios, asi como para
verificar la distribucion espacial de la mercancia, se elegian oficiales, llamados
Tianquizpan o Tlayacaques, quienes recorrian incesantemente el mercado para

vigilar e informarse de cuanto pasaba en él.

Un aspecto que llama la atencion es la similitud entre la organizacion de estos
tianguis del pasado y los tianguis del presente, Segun cronicas, en el tianguis de
Tlatelolco se acomodaban los puestos que eran desmontables, agrupados por
orden segun el tipo de mercancias cada mercader tenia un lugar sefialado que
nadie le podia arrebatar y cuando los lugares se agotaban los comerciantes eran
distribuidos por quienes tenian autoridad en las calles aledafias al centro de la

ciudad®.

Existian tres formas conocidas de intercambio mercantil dentro y fuera del imperio:
el realizado entre consumidores, los regatones de la comarca quienes eran una
especie de comerciantes mayoristas y el trafico de importacion y exportacion a
grandes distancias a cargo de los Pochteca Oztomeca, a quienes también se les
preparaba para cumplir funciones de inteligencia en el proceso de conquista de

otros pueblos y establecer relaciones diplomaticas?.

20 | ombardo, de Ruiz. Sonia. “Desarrollo Urbano de México Tenochtitlan”. SEP/INAH. México 1973. p.191.
2L Bystamante, Lemus. Carlos y Castillo Garcia. Moisés. “Realidad y Futuro del Comercio en la Via Publica de la Ciudad de México”.
UNAM. Instituto de Investigaciones Econdmicas. Programa Universitario de Estudios Sobre la Ciudad. 1997.
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Cuando los espafoles llegaron a México, encontraron a los indigenas organizados
tanto en lo administrativo como en el ejercicio de la justicia comercial en los
llamados Tianquizco o Tianguis que se establecian generalmente cuatro veces al
mes, por ejemplo el de Tlatelolco, que segun relatos y crénicas de los
conquistadores, acudia una quinta parte de la poblacion total estimada de
Tenochtitlan (300 mil habitantes)??, del cual los espafioles habian quedado muy
sorprendidos al ver su magnitud y ordenamiento. Tlatelolco y Tenochtitlan, eran
los tianguis mas importantes por contar con ciertas ventajas de accesibilidad y
comunicacion con respecto a otros mercados ya que a ellos llegaban productos
provenientes de diversas regiones del norte y sur del continente bajo la influencia

de los Mexicas.

Al efectuarse el encuentro entre el mundo azteca y el espafol, y tras el
sometimiento militar y politico que origind la conquista en la ciudad novohispana,
las actividades econdémicas empezaron a tomar su cauce, dentro de éstas, las
actividades comerciales. Donde la antigua forma de comerciar ya no iba a ser la
predominante debido a la mezcla de dos formas diferentes de hacer comercio (la
nativa y la representada por la llegada de los espafioles), no habia principios
juridicos, religiosos y culturales que las homogeneizaran y armonizaran, con ello la
concepcidn y expectativas de traficar antiguas empezaron a transformarse para

dejar de ser funcional el trafico comercial antiguo.

Después de la conquista, aun cuando los espafioles impusieron un nuevo orden
religioso, comercial, politico y militar, los tianguis no desaparecieron, quedaron en
manos de los indigenas y permanecieron hasta nuestros dias. Las principales
actividades comerciales, de gran escala y exteriores, fueron monopolizadas por
grupos diferentes de la poblacién nativa y mestiza; por lo cual, se organizaron
mercados llamados baratillos.

2 Nalda. Enrique. “México, Un Pueblo en la Historia”. www.tuobra.unam.mx/publicadas/010926133228-1 DISE_N.html

28



En este momento surgié una nueva forma de hacer y concebir el comercio
sintetizado en la plaza-mercado donde se empiezan a perfilar dos personajes
comerciales (posibles antecedentes del vendedor ambulante): el buhonero y el
libremesillero acompafiados de una nueva forma de conducir las actividades
comerciales, la reglamentacion comercial, su saturacion de comerciantes y su

desbordamiento en las calles.

Al autorizar la traza de la ciudad, en mayo de 1522, donde se dispondria la
distribucion espacial y funcional de la tierra, calles, edificios de gobierno, plazas-
mercados, parroquias, casas particulares, entre otros, de lo que seria la Ciudad de
México; predominarian los principios de una economia de mercado, la forma de

gobierno monarquica y las distinciones de clases?.

El mercado, aunque conservo la estructura a cielo abierto de tianquiztli, fue
cercado con portales. El considerable volumen de mercancias intercambiadas en
este espacio dio pauta a que el centro iniciara su consolidacion histérica como
nicleo comercial a través de los mercados considerados como lugares
privilegiados para la compra-venta al menudeo de diversos productos que la
poblacién requeria. El principal fue el del Volador, ubicado en la plaza mayor, cuya
actividad comercial era tan intensa que se penso en la conveniencia de construir
portales donde se pudieran guarecer de la lluvia o del sol. Tal es el origen del
portal de mercaderes que aun puede verse en la plaza de la constitucion y en los
innumerables portales construidos en la época colonial®.

La mayor parte del comercio que se realizaba en la capital de la Nueva Espafia
tenia lugar en la plaza-mercado, en la cual se desarroll6 dos fendmenos
comerciales de manera conjunta. Por un lado, el crecimiento de vendedores en su
interior y con ello la saturacién de los espacios de venta en la plaza-mercado, por

lo que poco a poco se comenzé a realizar el comercio en las calles y lugares

ZCortes. Carlos V. 3ra. Carta de Relacion http://www.mexicomaxico.org/zocalo/zocalo.htm.
24 Bustamante, Lemus Carlos y Castillo Garcia Moisés. “Realidad y Futuro del Comercio en la Via Publica de la Ciudad de México”.
UNAM. Instituto de Investigaciones Econdmicas. Programa Universitario de Estudios Sobre la Ciudad. 1997.
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aledafos a la plaza mercado y en parte de los atrios de las iglesias. Por otro lado,
el surgimiento de las actividades comerciales propiamente itinerantes en calles y
plaza-mercado, realizadas por los buhonero, aparecen los vendedores callejeros
gue recorrian toda la ciudad ofreciendo sus productos mediante silbidos, cantos o

recitando refranes para ser identificados rapidamente por los consumidores.

El creciente nimero de vendedores tanto en la plaza-mercado como en las calles
deterior6 el sistema de comercializacion de bienes y servicios debido a la
saturacion de vendedores en la plaza-mercado generando desequilibrios en los
servicios de comercializacion de la ciudad capital. La construccion conocida como
el Portal de los Mercaderes, ejemplifica la transformacion fisica del mercado
tradicional indigena al concepto de plaza-mercado.

En forma paralela al desarrollo de la nueva estructura comercial de la capital de la
Nueva Espafa, aparecieron nuevos sujetos comerciales contemplados
parcialmente en el proceso de la administracion del comercio colonia, la evolucion
del uso de la distribucion espacial de los productos, asi como la infraestructura
fisica utilizada para ello®®. Las ordenanzas emitidas por el Ayuntamiento contenfan
las normas que regulaban el ejercicio de los actos comerciales y la distribucion de
las mercancias de la plaza-mercado. Adicionalmente, se otorgaba licencias para
colocar en ella mesas y mesillas, sin asignarles espacios determinados y sin

contemplar un nimero determinado.

Uno de ellos el llamado buhonero, quienes ejercian el comercio en calles y plazas-
mercados de forma itinerante; sin un lugar destinado para comerciar; comprando y

vendiendo en las calles y plazas-mercados comerciando cosas de poco valor.

Igualmente se presentaron los mesilleros o puestos en mesas (improvisadas) y los

regatones (intermediarios) que compraban los productos en las acequias a los

% Villasefior, Baez. Luis Francisco. “La Arquitectura del Comercio en la Ciudad de México”. Camara Nacional de Comercio. México
1982.
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introductores y los vendian en la Plaza Mayor encareciéndolos y en ocasiones

ocultandolos segun su conveniencia.

Poco a poco los espacios destinados para el comercio se fueron saturando y
desbordando sus limites convenidos. Iniciandose un proceso lento y constante de
invasion de lugares adyacentes a la plaza-mercado. Es asi como aparecio el

libremesillero, que cambié la forma de ejercer el comercio en la plaza-mercado.

En ese tiempo fue cuando se not6 la saturacion de vendedores en la Plaza Mayor,
y el desbordamiento de los limites establecidos para comerciar, iniciAndose una

paulatina invasion de las calles.

Para descongestionar la Plaza Mayor de vendedores, el ayuntamiento determiné
permitir que en otros lugares se colocaran puestos de vendimias, en improvisados
jacales techados de tejamanil como en la Plaza de Jesus, la Cruz del Factor y
Santo Domingo, pero a causa de un mal manejo los vendedores se desbordaban y
saturaban todas las calles circunvecinas a la Plaza Mayor, invadiendo al atrio de la

catedral, el frente del Palacio Nacional y las casas del Ayuntamiento.

A solicitud de los comerciantes de Filipinas también conocidos como el gremio de
chinos, se construyé un gran almaceén en el afio de 1702 con toscos armazones de
madera habilitandose en la parte sureste de la plaza un edificio conocido como El
Parian disefiado originalmente como cuartel, donde se comercializaban productos
locales y extranjeros que venian de oriente. Para la venta de toda clase de textiles
y ropa, el cual ya en la época independiente, Antonio Loépez de Santa Anna mando
a demoler por insalubre. Al terminar la demolicion del Mercado del Parian, a fines
de 1843 se iniciaron las obras para construir un nuevo mercado en la Plaza del

Volador.

Al finalizar la guerra de independencia, la Ciudad de México conservd su posicion
de ciudad central, sin embargo la especializaciéon funcional de lo que hoy se
denomina Centro Histérico se afianz6 en 1856 gracias a la Ley Lerdo de
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Desamortizaciéon la cual dio pauta a la consolidacion de diversos usos del suelo
como el habitacional y comercial®®. La expansiéon estimulada por las nuevas
edificaciones, la creacion de nuevas vias de comunicacion junto con la
especializacién de bienes y servicios deline6 un nuevo trazo de la ciudad. Con los
afos a finales del siglo XIX las autoridades decidieron construirles una plaza en el
antiguo Ex Convento de la Merced. Para principios del presente siglo, ese lugar ya
contaba ademas del mercado, con una gran cantidad de tiendas de abarrotes,

semillas y recaudo por las ventas al mayoreo y menudeo?’.

Para los afios treinta la estructura territorial prehispanica y colonial inicié su
transformacion caracterizandose por el crecimiento mas acelerado de las
delegaciones del Distrito Federal, entre 1940 y 1950 este crecimiento se acentuo
marcando el inicio de una desconcentracion del comercio, servicios y poblacion
hacia las unidades administrativas periféricas®®, dando lugar a una nueva ciudad
invadida por miles de puestos de comercio en la via publica con un impacto
negativo en el valor de los inmuebles y en las actividades econémicas de la zona o
sector donde ellos se ubiquen. A mediados de la década de los setentas este
comercio desvirtué su funcién y giro al introducir productos de procedencia
extranjera (fayuca), que entraban al pais de manera ilegal. Por otra parte a raiz de
la apertura comercial el ambulantaje tuvo oportunidad de incrementar su oferta

por la diversidad de productos que ingresaron de diferentes paises maquiladores.

Para este mercado en constante expansion, no fueron suficientes los espacios
destinados a esta funcién (la Lagunilla y Tepito), por lo cual se propago a las
principales zonas del primer cuadro y del Centro Historico, permaneciendo en la
zona de Tepito los distribuidores, bodegas y mayoristas de los productos

comercializados?.

%8 Francois. Tomas. “El Papel del Centro en la Probleméatica Actual en Espacio y Vivienda de la Ciudad de México”. COLMEX/I
Asamblea de Representantes del Distrito Federal. México 1991. p. 109.

2T |dem

28 Garza, Gustavo. “Evolucion de la Ciudad de México en el Siglo XX. En Procesos Habitacionales en la Ciudad de México”.
SEDUE/UAM. México 1988. p.22.

29 «Economia Informal. ¢Quién Provee a los Ambulantes?”. Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México. 3ra. edicion
actualizada. 1989.
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El comercio organizado en México, es considerado como uno de los sectores mas
importantes de la economia del pais, sin embargo en los Ultimos afios este sector
se ha visto afectado por una serie de factores que han repercutido en su sano
desarrollo. Entre los modos histéricos de realizar el intercambio se encuentran
aguellas que no presentan espacios especificos destinados de manera ex profesa
por las normas socioculturales y econdmicas de la sociedad para realizar actos de

intercambio; en ellas se enmarca el comercio en la via publica.

1.2.2. CLASIFICACION DEL COMERCIO

Se puede clasificar segun diversos criterios, a saber:

- Comercio Interior: es el que se realiza entre personas que se hallan
presentes en el mismo pais, sujetos a la misma jurisdiccion.

- Comercio exterior es el que se efectla entre personas de un pais y las que
viven en otro.

- Comercio Terrestre y Comercio Maritimo, donde ambos hacen referencia al
modo de transportar la mercancia y cada una es propia de una rama del
derecho mercantil, que llevan el mismo nombre.

- Comercio Mayorista, conocido también como "comercio al por mayor" o
"comercio al mayor", donde en la actividad de compra-venta de mercancias
el comprador no es consumidor final de la mercancia. La compra con el
objetivo de vendérsela a otro comerciante o a una empresa manufacturera
gue la emplee como materia prima para su transformacion en otra mercancia
o producto.
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Sus funciones corresponden a:

= compra de mercancias

= agrupacion y normalizacion del producto
= transporte

= almacenamiento y conservacion

= promocion y venta

= crédito

Este tipo de comercio es clasificado segun:

A) la actividad:

= alimentacién y bebidas

= textil

= productos farmacéuticos, perfumeria y drogueria
= articulos de consumo duradero

= industrial de la mineria y la quimica

= inter industrial

= al por mayor

B) las relaciones de propiedad

=independiente
=centrales de compra:

Comercio Minorista o "comercio al por menor", "comercio al menor" o
"comercio detallista”, donde en la actividad de compra-venta de mercancias
el comprador es el consumidor final de la mercancia, es decir, quien usa o
consume la mercancia. Es el ultimo eslabén del canal, por lo que pueden
influir alterando, potenciando o frenando las ventas. Se clasifica de acuerdo a
su:

a) actividad:

= Alimentacion y bebidas

= Drogueria y perfumeria

= Textil

= Equipamiento del hogar

= Vehiculos y accesorios

= Otros comercios

= Establecimientos organizados por secciones
= comercio rural mixto
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b) propiedad o vinculacion

= comercio independiente
= Franquicias

= grupo de distribucién

= por cuenta propia

= por comisién

c) Segun la estrategia (detallistas con tienda)

= tradicional

= especializado

= autoservicio

= supermercado

= gran almacén

= Almacén popular

= Tienda de descuento

d) venta sin tienda

= por correspondencia

= por catalogo

= telemarketing (venta por teléfono)
= videotex (venta por ordenador)

= venta automatica

= venta puerta a puerta

= venta ambulante
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1.2.3. TRANSICION DEL COMERCIO FORMAL AL INFORMAL

“La venta ambulante es el oficio mas antiguo del mundo y no el que siempre se

dice”.

La historia de su crecimiento reciente y descontrolado, se inicia a finales de los
afos sesentas, cuando el gobierno de Gustavo Diaz Ordaz instaur6 la politica de
permisos para los llamados mercados sobre ruedas, quienes originalmente servian
para acercar a los productos del campo con los consumidores finales. A partir de
ese momento las calles empezaron a verse invadidas por estos mercados

ambulantes.

Con el llamado milagro mexicano, que representd un elevado crecimiento del 9.9
porciento entre 1960 y 1965 y casi el 13 porciento entre 1965 y 1970, el desplome
econdmico se convertiria en la antesala de un problema estructural:
el ambulantaje; comenzandose a expresar con el descenso de la inversion privada,
la caida del producto interno bruto (PIB), el incremento del déficit y la sobre
devaluacion del peso mexicano. El desequilibrio definitorio con la devaluacion del
peso mexicano en 1976, expreso de manera abierta la crisis y el derrumbe de una
forma de desarrollo, algunos espacios destinados al uso habitacional fueron
utilizados para el comercio y servicios; y en la década de los ochenta se desarrolla

y consolida como un sector de la economia.

La crisis inici6 en septiembre de 1975, con la flotacién regulada de la moneda
(devaluacién del peso que durante veintidés afios habia mantenido la paridad de
12.50 pesos por ddlar) inicié6 un proceso de cambios estructurales y econémicos
gue paulatinamente forz6 a una enorme cantidad de gente a salir a las calles a

buscar el sustento de sus familias.
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A raiz de la implantacion de las politicas de corte neoliberal en nuestro pais desde
los afios ochenta con la implementacion de programas de ajuste y estabilizacién
aunado a la incertidumbre provocada por la sucesion presidencial, el peso sufrid la
especulacién traducida al retiro de capitales por parte de los grandes
inversionistas, lo que llevo a liberar el tipo de cambio provocando el disparo de la
inflacion con tendencia hacia la hiperinflacion, sostener el peso elevo el costo del
crédito, asi como las carteras en posesiéon de los bancos, lo que provoco la falta de
liquidez y el incremento de la deuda externa. Todos estos fendmenos se tradujeron
en un profundo deterioro de las condiciones socioeconOmicas de la poblacion a
consecuencia de recortes al gasto social, mediante despidos masivos de

trabajadores gracias a la contraccién del mercado de trabajo.

En 1985 se inicio la desregulacion de la economia mexicana. En abril de 1992 con
el pretexto del recalentamiento de la economia, el modelo la vuelve a contraer,

alejandose de las expectativas del empleo y la dindAmica econémica.

Las agudas crisis de balanza de pagos de 1982 y 1994 hicieron que la economia

informal emergiera con mas fuerza.

Durante el periodo comprendido entre 1995 y 2000, se aplic6 una politica
econdmica totalmente recesiva, lo que provocé un aumento en el desempleo y una
disminucién en el poder de compra de los asalariados, tal como sucedié en las
devaluaciones de 1976 y 1982.

En 1995 a raiz de la devaluacion de 1994, la cual no provoco la crisis, sino un
aumento en los precios, entonces quien produce la crisis es la contraccion de la
demanda agregada, via disminucién del crédito en un porcentaje elevado, la tasa
de desempleo abierto se disparé llegando a representar el 6.27 porciento de la
Poblacion Econdémicamente Activa (PEA), es decir, aumenté en casi un 50
porciento respecto al afio anterior como resultado de la devaluaciéon de diciembre
de 1994 las tasas de interés aumentaron (la tasa de interés interbancaria de
equilibrio antes de la crisis era del 18 porciento y para Marzo de 1995 se ubicaba
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en 110 porciento) y cuya consecuencia representd el que muchas empresas les
fuera imposible solventar sus deudas por lo que gran cantidad cerraron, otras
redujeron sus operaciones y soOlo unas cuantas pudieron sobrevivir, Io que se

tradujo en un gran nimero de desempleados®.

En ausencia de un seguro de desempleo como el que existe en paises
desarrollados como Estados Unidos, el sector informal fue una buena alternativa
de sustento para los que quedaron desempleados, siendo un salvavidas para mas
de 10 millones y medio de personas que llegaron a la edad productiva y que los
empleos formales apenas lograron cubrir una cuarta parte de la poblacion, tanto
del sector publico (por el redimensionamiento del tamafio del sector publico) como
del sector privado (debido a crisis recurrentes y a ajustes fiscales, monetarios y

salariales).

En esa misma época la capacidad de compra del salario minimo cay6é en mas de
50 por ciento. Con menos salario e insuficiente trabajo, la economia informal fue el
nuevo milagro mexicano que permitid la subsistencia de casi 15 millones de

personas>’.

% Ramales, Osorio. Martin Carlos y Diaz, Oledo Ménica. “La Economia Informal en México. Insuficiencias del Modelo de Desarrollo y
Exceso de Tramites”. Observatorio de la Economia Latinoamericana. N°.48. Septiembre 2005.
www.eumed.net/cursecon/ecolat/mx/2005/mcro-informal.htm.

3 Quintana, Enrique y Lucy Amador. “El Nuevo Milagro Mexicano: La Economia Informal”. Revista Este pais. N°.74. Noviembre 1992.
pag.2.
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11.2.4. DIFERENCIA ENTRE EL COMERCIO FORMAL E INFORMAL

El comercio Formal es aquel que se rige bajo las normas de comercio del pais en
donde se efectla, ampardndose en los estatutos legales vigentes, presenta

diversas ventajas dentro de las que se pueden mencionar:

- Garantia en los productos que se ofertan.
- Instalaciones adecuadas.
- Diversas formas de pago.

- Esta amparado por la ley.

En cambio en el comercio informal prevalecen en este comercio las familias, que
trabajan con poco capital y manejan pequefias cantidades de mercancias. Este
tipo de comercio, paradéjicamente, constituye a menudo un ejemplo de

competencia monopolistica.

Asi, factores de localizacion, captacion de clientela o especializacion de las tiendas
motivan que mercancias fisicamente idénticas puedan venderse a precios
diferentes, lo que seria imposible en la competencia perfecta, y demuestra que

existe un elemento de monopolio.

El resultado de esta competencia monopolistica no es que los beneficios sean
grandes, sino que el numero de tiendas es mayor que si existiera competencia
perfecta, siendo el consumidor el que paga en la forma de precios mas altos los

derroches de este mercado imperfecto.
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11.2.5. MARCO REGULATORIO DEL COMERCIO EN LA ViA

PUBLICA.

A través de la legislacibn mexicana resulta factible explicar la existencia irregular

del comercio en las calles y espacios publicos, disposiciones evidentemente

violadas por muchos comerciantes de las calles.

Comenzaremos con nuestra Carta Magna:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Donde el articulo 5° establece que a ninguna persona se le puede
impedir se dedique al comercio licito, condicionando el ejercicio de
esta libertad a determinacion judicial cuando se ataquen los derechos

de terceros o cuando se ofendan los derechos de la sociedad.

Articulo 27° donde hace mencion que la propiedad de las tierras y
aguas comprendidas dentro de los limites del territorio nacional,
corresponde originariamente a la nacién, la cual ha tenido y tiene el
derecho de transmitir el dominio de ellas a los particulares,
constituyendo la propiedad privada. La nacion tendra en todo tiempo
el derecho de lograr el desarrollo equilibrado del pais y el
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién rural y
urbana.

En consecuencia, se dictaran las medidas necesarias para ordenar
los asentamientos humanos, a efecto de ejecutar obras publicas y
de planear y regular la funcién, conservacion, mejoramiento y

crecimiento de los centros de poblacion.
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= El Reglamento de Mercados publicos expedido en 1951 contiene los
lineamientos para el establecimiento y funcion del comercio ambulante, que

en su:

- Art. 3° define figuras, tales como mercado publico, comerciantes
permanentes, comerciantes temporales comerciantes ambulantes,
comerciantes ambulantes, zonas de mercados, puestos permanentes

o fijos y puestos temporales o semifijos.

- Art. 5° menciona las atribuciones correspondientes del departamento
de mercados de la tesoreria del distrito federal en su numeral VI
sefiala el ordenar las instalaciones, alinear, reparar, modificar y

retirar los puestos.

- Art. 7° define horarios de funcionamiento.

- Art. 8° quien prohibe la colocacion de marquesinas, toldos, rotulos,
cajones, canastas, huacales, etc. que obstaculicen el transito de los

peatones.

- Art. 100° donde menciona que la facultad del Departamento de
Mercados de la Tesoreria del Distrito Federal, la Direccion General
de Transito y Transportes, asi como la Jefatura del Departamento del
Distrito Federal, corresponderé a ordenar el arresto administrativo en

la carcel de la ciudad a quien viole el reglamento.

= Reglamento de Mercados para el distrito federal, o Ley de Establecimientos
Mercantiles (1996) menciona que es un vendedor ambulante, el tipo de
actividad comercial ejercida por este sujeto comercial, asimismo, sefiala la
necesidad de tener un control de ellos empadronandolos, asi como hace
mencion de los lugares en donde se prohibié la instalacion de puestos

expendedores de mercancias, como los camellones de las vias publicas,
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prados y parques publicos. Contemplo la posibilidad que tenian los

comerciantes para asociarse a sociedades civiles con reconocimiento de las

autoridades y considerd la contribucion de estos sujetos comerciales para

financiar las actividades del sector publico sefialando de manera expresa

gue el pago por derecho de uso de los lugares donde realizaban comercio

no implicaba derechos sobre los espacios utilizados.

Asi en su Art. 329, dice que”....en ningun caso se concedera al mismo
comerciante mas de una cedula de empadronamiento”.

En su capitulo VI trata de manera general a las asociaciones de
comerciantes, su formacion con un minimo de 100 asociados
(Art. 77°); la obligatoriedad de su inscripcion en el registro publico de
la propiedad y del comercio y ante el propio departamento del distrito
federal (Art. 79°); su obligacién de colaborar con el departamento del
distrito federal en el debido cumplimiento de este reglamento y de la
ley de hacienda del departamento del distrito federal (Art. 80°) y sus
posibilidades de constituirse en federaciones, constituidas con 20
asociaciones como minimo y estas a su ves en confederaciones
(Art. 81°).

= Estatuto del Gobierno del Distrito Federal, menciona en:

Art. 18° las obligaciones de los habitantes para contribuir a subsanar
los gastos publicos de la federacion y del Distrito Federal de manera
proporcional y equitativa que dispongan las leyes. La utilizacion de
vias y espacios publicos conforme a su naturaleza y destino. El
ejercicio de los derechos sin perturbar el orden y la tranquilidad
publicos ni afectar la continuidad del desarrollo normal de las
actividades de los demas habitantes.

Art. 23° que menciona las obligaciones de los ciudadanos del Distrito
Federal en su parrafo Il de Inscribirse en los padrones de

contribuyentes del Distrito Federal.
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= En el Reglamento de Transito del Distrito Federal, en su Art. 5° sefiala que
los usuarios de la via publica deberan abstenerse de todo acto que pueda
constituir un obstaculo para el transito de peatones y vehiculos, asi como de
poner en peligro a personas o aquellos que causen dafios a propiedades
publicas o privadas, ademas de la prohibicion de depositar en via publica

materiales de construccion o de cualquier indole.

= La Ley Organica del Departamento del Distrito Federal, en su Art. 33°,
parrafo XXII establece que se debera establecer una normatividad y control
sobre la administracion y enajenacion de bienes del patrimonio de la ciudad,
asi como el establecimiento de los lineamientos para su adquisicién, uso y

destino, conforme a los ordenamientos juridicos aplicables

La Ley de Cultura Civica del Distrito Federal en su:

- Art. 25° sefiala que es una infraccion contra la seguridad ciudadana

usar las areas y vias publicas sin la autorizacion correspondiente.

- El Art. 26° establecen 15 infracciones contra el entorno urbano, entre
las que se encuentran: colocar en la acera o en el arroyo vehicular,
enseres o cualquier elemento propio de un establecimiento mercantil,
asi como colocar transitoriamente o fijar elementos destinados a la
venta de productos o prestacion de servicios, ambas acciones sin
autorizacion previa. Estas dos infracciones se sancionan con una
multa por el equivalente de 21 a 30 dias de salario minimo o con

arresto de 25 a 36 horas.

En el Distrito Federal no existe una ley que regule la actividad de comercio
informal en la via publica; en los que involucre el uso y destino de los bienes de
dominio publico de uso comun, el uso del suelo, el tipo de actividades permitidas,

las condiciones en las que pueden operar, asi como las acciones en caso de que
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no se cumpla lo estipulado en la ley, el 11 de Octubre de 1967 se publico un
acuerdo que prohibia el ejercicio del comercio, que bien sea el denominado
ambulante o el que se ejerce en puestos fijos o semifijos en las vias publicas® del
primer cuadro de la ciudad, las zonas comprendidas al Oriente por Insurgentes, al
Poniente por Lieja, al Norte Paseo de la Reforma y al Sur Av. Chapultepec;
aguellas comprendidas dentro de un perimetro radial de 200 metros de los
mercados, estaciones de camiones, hospitales; asi como en las siguientes
avenidas y calzadas en toda su extension, incluyendo vias laterales, prados y
camellones: Viaducto Tlalpan, Fray Servando Teresa de Mier, Chapultepec,
Constituyentes, Insurgentes, Paseo de la Reforma, Calzada de Guadalupe,
Horacio, Presidente Masaryk, Universidad, Bulevar puerto Aéreo, Calzada
Tacubaya, Revolucion, Jalisco,. Montevideo, Ribera de San Cosme, Calzada
México-Tacuba, Ignacio Zaragoza, Palmas, Ejército Nacional, Obrero Mundial y Dr.

Vertiz.

La mencién de dicho acuerdo es irdnica, pues en todos los sitios avenidas a los
gue hace referencia actualmente hay problemas generados por las actividades de
la economia informal, especificamente del comercio. La principal causa de la
proliferacion de la actividad informal, ademas de la escasa oferta de empleo formal
es la tolerancia de las autoridades quienes perciben ingresos adicionales a través
de esa informalidad, la vigencia del cobro de cuotas y la lucha por los espacios y
principales avenidas es un hecho que permite a los funcionarios involucrados

hacer negocio del negocio de los otros.

En particular, el Gobierno del Distrito Federal (GDF) ha hecho sefalamientos
respecto a sus limitantes para ordenar y regular el comercio en la via publica.
Desde su competencia federal en asuntos como la vigilancia de las fronteras para
impedir la entrada ilegal de mercancias, que posteriormente se venden en muchos

puestos ambulantes®,

32 Avila, Romo Edith. “Economia Informal. iS6lo un Problema Fiscal!. EI Negocio Ambulante de Mayor Rentabilidad”. Bien Comin y
Gobierno. Diciembre 1996.

%3 a Jornada 05 Enero 2003. “Insta Lépez Obrados a impedir el paso de contrabando por las fronteras” En el articulo se hace referencia
en especial a la industria textil y juguetera.
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CAPITULO Ill. ORGANISMOS Y ACCIONES PARA COMBATIR
Y REGULAR EL CRECIMIENTO DEL COMERCIO
INFORMAL.

111.3.1. ACCIONES INTERNACIONALES

Dado que el fendmeno del comercio informal no so6lo le compete a economias
tercermundistas, sino que el fendmeno es global, se presentan algunas de las
medidas efectuadas por paises primer mundistas para su control: Inglaterra redujo
las tasas tributarias del 60 porciento al 40 porciento. En Alemania, la camara alta
del parlamento aprobé la reforma tributaria del 2000 que introdujo una baja de los
impuestos que para las sociedades pasaron del 40 porciento al 25 porciento,
mientras que para las personas fisicas la cuota maxima paso del 51 porciento al
48.5 porciento en el 2001%. En 1995, representantes de asociaciones de
vendedores en la calle y activistas, abogados e investigadores que trabajan con
vendedores ambulantes en once ciudades alrededor del mundo se reunieron en
Bellagio, Italia para formar una alianza internacional (Street Net) de asociaciones y

de vendedores en la calle.

Los fundadores de la red esbozaron la declaracion internacional de Bellagio de
vendedores en la calle®*, donde se logré identificar algunos de los problemas
comunes de los vendedores alrededor del mundo como no tener estatus legal ni
derecho a vender, la falta de espacio o pobre ubicacién, la restriccion en las
licencias y altos costos de regulacion, el acoso, sobornos, confiscacion y
desalojos, la falta de servicios e infraestructura y la falta de representacién o voz.

% Garcia, Sanchez Gustavo y Marusic, Andrea Judith. “Economia Informal y Tributacién”. AFIP_Argentina. 2001.
% Centro de Estudios Sociales y de Opini6n Publica (CESOP). “Reporte Tematico N°..2. Comercio Ambulante”. Camara de Diputados
LIX Legislatura OIT. Women and Men in the Informal Economy. Junio 2005. P. 50.
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La declaracion pidid6 a los gobiernos de las naciones la incorporacion de los
vendedores de la calle a las politicas econdémicas relacionadas con el comercio,
las politicas financieras de los microempresarios, politicas urbanas y politicas
sociales. Asi como la incorporacion de los trabajadores de la calle a los procesos
de planeacion urbana y a la promocién de mecanismos institucionales para que las
asociaciones de vendedores en la calle denuncien su problemética mediante

demandas para resolver disputas con otros grupos.

111.3.2. ACCIONES DEL SECTOR PUBLICO APLICADAS EN LA
CIUDAD DE MEXICO.

La categoria de los llamados de alta rentabilidad es la que ha preocupado durante
afos a la sociedad por los dafios que ocasionan al fisco, al comercio organizado, a
la urbanidad y principalmente al publico consumidor con el dafiado a su economia

con productos de dudosa calidad.

Al respecto, las autoridades del departamento del Distrito Federal han propuesto
diversas soluciones al problema del comercio ambulante de alta rentabilidad,
principalmente los ubicados en el primer cuadro de la ciudad y el Centro Historico;
dentro de las alternativas planteadas para la solucién de este problema destacan
las alternativas de la modernizacion comercial representadas por los bazares, las
salas de exhibicion, los almacenes colectivos, los mercados sobre ruedas y las

plazas comerciales™.

Aunado a la modernizaciéon comercial, la reubicacion, el apoyo financiero para que

los ambulantes se establezcan en areas comerciales con servicios, la construcciéon

% Avila, Romo Edith. “La Economia Informal. iS6lo un Problema Fiscal!. EI Negocio Ambulante de Mayor Rentabilidad”. Bien Comin
y Gobierno. Diciembre 1996.
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de pasajes comerciales, la prohibicién de instalarse en las estaciones del metro®’;
asi como la coordinacion entre diversos organismos como la policia y aduana en la

lucha contra el narcotréfico y el contrabando.

La Asamblea de Representantes del Distrito Federal ha sido otro de los organismo
involucrado en la creacion de medidas y soluciones para la disminucién del
comercio informal, que en conjunto con la comisiobn de abasto y el gobierno
capitalino ha elaborado reglamentos de comercio en la via publica del distrito
federal, estableciendo criterios sobre el uso de los espacios, horarios, elaboracion
de padrones unicos, cedulas de identificacion que aclaran su situacion fiscal, la
creacion de comisiones de seguimiento para la supervision de la instrumentacion
de medias s de reordenamiento del comercio ambulante, asi como la incorporacion

de cobros a los comerciantes ambulantes.

La Procuraduria General de la Republica por su parte, ha realizado el
aseguramiento de articulos apdcrifos y de contrabando mediante cateos y
operativos en la via publica, los cuales pasaron de cuatro realizados en el 2000 a
6 mil 313 en el 2004%* mediante la aplicacién del plan usurpacién, que empezé con
la creacion del comité intelectual para la atencion y proteccion de los derechos de
la propiedad intelectual e industrial, en el que han participado conjunta y
activamente los tres niveles de gobierno y sumado esfuerzos los sectores publico,

privado y social®.

Controles que no sélo van dirigidos a los vendedores, ya que la Procuraduria
Federal del Consumidor (PROFECOQO), por su parte ha venido implementando
acciones para la proteccion de los consumidores, y en el entendido de que no es
su atribucién confiscar los productos que se encuentren con irregularidades en el
comercio ambulante ha procedido a levantar las denuncias correspondientes y la

difusion de los resultados de varias pruebas de calidad sometidos a diferentes

37 El Economista. Junio 1989.

% vision el Cambio. PGR. “Contra la Amenaza del Contrabando y la Pirateria. Destruccion de Mercancia Apécrifa”. Afio 3. N°. 1.
Nueva Epoca. Pag. 25.

% |dem, Pég. 10-13.
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mercancias del comercio informal en programas de radio, television y revistas del

consumidor para prevenir sobre la compra en el comercio informal.

En 1996 puso en marcha el Programa de Mejoramiento de la Calidad de Bienes y
Servicios (PROMECABISE) para poner en orden a los proveedores incluidos en la
lista de mayor niumero de quejas por parte de sus clientes y asi lograr que

satisfaga las demandas de los consumidores.

111.3.2.1. PROGRAMAS, BANDOS, ACUERDOS Y ORDENANZAS DE
DESARROLLO URBANO PARA EL MEJORAMIENTO Y
ORDENAMIENTO DEL COMERCIO EN LA VIA PUBLICA

Para equilibrar las ventajas de unos con las desventajas de otros, el departamento
del distrito federal ha impulsado el desarrollo de politicas de reordenacion del
comercio en via publica incluyendo la se regularizacion mediante la emision de
acuerdos que fueron otorgaron subsidios fiscales y facilidades administrativas a
personas fisicas y morales que contaban con espacios comerciales en el distrito
federal, asi como a los comerciantes de via publica del centro histérico que

requerian locales.

Dichos acuerdos contemplaron apoyos que en materia de mejoramiento del
comercio popular requerian de la consolidacion de plazas comerciales para
reubicar a los ambulantes. Los acuerdos tenian el objeto de dictar en el orden
administrativo las medidas conducentes para la prohibicion de la utilizacién de las

vias publicas.

En 1992 nace el Programa de Mejoramiento del Comercio Popular, cuyo objetivo

fue quitar totalmente a los comerciantes de las calles del centro histérico mediante
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la construccion de plazas comerciales para reubicar a 10 mil 000 comerciantes de
la via publica (aunque sélo 7 mil 500 ambulantes fueron reubicados)*® que con la
apertura de la mayor parte de las plazas, las calles del centro histérico quedaron
vacias de comerciantes; sin embargo unos meses después, con el declive de sus
ventas, muchos comerciantes de las plazas de comercio popular salieron de nuevo
a las calles y abandonaron sus locales convirtiendo a estos en bodegas. La
construccion de las veintinueve plazas que se distribuyeron de acuerdo a las
delegaciones que presentaban un mayor porcentaje de concentracion comercial
informal en la via publica. En el Cuadro 1 se muestra el nombre y delegacién en

donde se construirian dichas plazas:

CUADRO 1.
DISTRIBUCION DE LAS PLAZAS COMERCIALES POR DELEGACION.

DELEGACION CUAUHTEMOC DELEGACION VENUSTIANO CARRANZA
- SOLEDAD
- MEAVE
- PENSADOR MEXICANO
- SAN ANTONIO ABAD I Y II - CONJUNTO MERCED
- VIZCAINAS - SAN LAZARO
- ARTESANOS DEL CENTRO - HIERBAS
- VENUSTIANO CARRANZA - MANZANARES
- SAN ILDEFONSO - NARANJEROS
- MESONES - CORREDOR LA MERCED
- ISABEL LA CATOLICA - LA CANDELARIA
- PINO SUAREZ - CELIA TORRES
- ROLDAN - DEL CANAL
- RAYON I Y Il - GENERAL AYALA
- TACUBA
- LA PAJA

FUENTE: Fondo de Desarrollo Econémico del Distrito Federal y Delegacién Venustiano Carranza

0 Torres, Jiménez Ricardo. “El Comercio en la Via Pablica: Entre Programas de Reordenacién Urbana”.
www.azc.uam.mx/publicaciones/gestion/num11y12/doc08.htm
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Un afio después, cuando los comerciantes ambulantes reubicados entraron en las
plazas, fueron creados el Bando emitido por la asamblea de representantes y el
Programa de Mejoramiento del Comercio Popular, en los que se prohibia el
ejercicio del comercio en la via publica en puestos fijos, semifijos y de cualquier
otro tipo en las calles comprendidas dentro del perimetro “A”, determinadas por el
Departamento del Distrito Federal, salvo en periodos de festividades tradicionales
como las fiestas de navidad y dia de reyes. Perimetro que se indica en el Mapa 1,
donde para fines de referencia partimos para su elaboracién de la explanada del

centro histérico de la Ciudad de México y la catedral metropolitana™.

MAPA 1

CALLES QUE COMPRENDEN EL PERIMETRO “A” DONDE SE PROHIBIO EL
EJERCICIO DEL COMERCIO EN LA VIA PUBLICA
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FUENTE: Programa de Mejoramiento del Comercio Popular 1993.

41 Diario Oficial. 12 Julio 1993
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Pero los bandos y programas no fueron los Unicos en prohibir la instalacion del
ambulantaje, en la ordenanza expedida por la Asamblea de Representantes del
Distrito Federal, las instalaciones del sistema de transporte colectivo metro fueron

declaradas zonas de alta seguridad®.

En 1998, el Gobierno del Distrito Federal, emitio el Programa de Reordenamiento
del Comercio en la Via Publica, cuyos objetivos principales fueron la conservacion,
el rescate del entorno urbano, la convivencia social en la ciudad y el coadyuvar en
el transito de la formalidad de los comerciantes en la via publica.

Aunque sus objetivos fueron centrados fundamentalmente al mantenimiento del
entorno urbano y la convivencia social, tiene un enfoque hacia el ordenamiento y la

recuperacion del Centro Histérico®.

El programa comprendia la emision de permisos de operacion, el cobro de cuotas
por el uso de la via publica hasta $ 35.00 al dia (en la zona “A” comprendida por
las delegaciones Cuauhtémoc, Venustiano Carranza, Miguel Hidalgo, Benito
Juarez, Coyoacan, Magdalena Contreras, Tlahuac, Alvaro Obregén y Gustavo A.
Madero) y la elaboracion de padrones delegacionales de aquellos comerciantes
que realizaban sus actividades en vias y areas publica, los cuales constituian una
fuente de informacion que permitia la identificacion de condiciones, periodo y
horario de cada comercio en la via y areas publicas; asi como el seguimiento del

cumplimiento de las obligaciones fiscales al integrar el padrén comercial.

Para integrar dicho padron se cre6 el Sistema de Comercio en Via Publica
(SisCoVip) instalado en cada Organo politico-administrativo, que sistematizo la
informacion de los comerciantes que realizaban sus actividades comerciales en la
via publica integrando herramientas como la emision de gafetes de identificacién y

los recibos de pagos correspondientes**.

“2 Diario Oficial. Enero 1993.

“3 Direccion General de Programas Delegacionales y Reordenamiento de la Via Publica. www.dgpdyrvp.df.gob.mx/prog/sisco.php

44 Centro de Estudios Sociales y de Opinidn Pablica (CESOP). Reporte Tematico N°.2. “Comercio Ambulante”. Junio 2005. Camara de
Diputados LIX Legislatura. OIT. Women and Men in the Informal Economy. Pag. 50.
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En el 2000 se inician los programas sectoriales de comercio que formaron parte
del Programa Parcial de Desarrollo Urbano, donde sefialaba nuevamente acciones
para la construccion de plazas comerciales y de espacios publicos que daban la

opcion de ser concesionados a los vendedores ambulantes.

En Diciembre del 2001 fue publicado en la Gaceta Oficial de Distrito Federal el
Programa General de Desarrollo del Distrito Federal (2000-2006), cuyas acciones,
primordialmente econdmicas, contemplaban el apoyo a micro y pequefias
empresas, la promocion al turismo y el paulatino ordenamiento y formalizacion del

comercio en la via publica.

En el 2003 nace un acuerdo en el que se crea la comisién de reordenamiento y
regulacion del comercio en la via publica del Centro Historico de la Ciudad de
México que determinaria las condiciones en las que se podria ejercer el comercio
en la via publica, las fechas y los lugares cumpliendo con ciertas condiciones
como la normativa para el uso de combustible y energia eléctrica, no permitir el
uso de aparatos de sonido, respetar las fachadas de edificios, permitir solamente
la venta de mercancia licita y giros autorizados por el coédigo financiero,
cumplimiento de un horario de carga y descarga, limpieza de la zona y definicion
de éareas libres alrededor de edificios publicos y la delegacion de la creaciéon de
reglas sujetas a la politica, vigilancia y aprovechamiento de los bienes de dominio
publico (los de uso comun, las vias terrestres de comunicacion que no sean
federales o de particulares y las plazas, calles, avenidas y viaductos, paseos,
jardines y parques publicos) al Jefe de Gobierno del Distrito Federal®.

En el marco de este acuerdo se consideraron dos etapas, en las cuales se
realizaron acciones conjuntas entre la delegacion Cuauhtemoc y el Distrito
Federal, a través de la Secretaria de Gobierno, la Secretaria de Seguridad Publica,

la Oficialia Mayor y el Titular de la Direccibon General de Programas

5 Gaceta Oficial del Distrito Federal. 13 Febrero 2003.
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Delegacionales y Reordenamiento de la Via Publica de la Secretaria de Gobierno

del Distrito Federal.

En la primera etapa las acciones de este acuerdo fueron orientadas al dialogo
entre las organizaciones del Centro historico y las autoridades, de forma que los
vendedores participaran voluntariamente en el programa y para evitar

enfrentamientos.

La segunda etapa contemplé el retiro inmediato de areas remodeladas y zonas
estratégicas, la aplicacion y supervision por la autoridad administrativa del
ordenamiento de comerciantes en la zona considerada para el ejercicio comercial
temporal del centro histérico, la recuperacién de las zonas rehabilitadas y
estratégicas (como resultado de los permisos temporales de operacion) y la
reubicacién de los ambulantes tanto en plazas comerciales como la ocupacién

temporal de espacios alternativos en la via publica®.

En la actual administraciéon nacen dos propuestas: la creaciéon o ampliacion de los
changarros, donde quien no tuvieran la opcién de solicitar un financiamiento

bancario pudieran ser susceptible de crédito”’.

Dicha propuesta se vio envuelta en problemas de conceptualizacion, ya que
aunqgue se afirmaba que se fortaleceria la banca social con los micro créditos para
changarros, este nombre no pudo ser utilizado, pues necesitaba la aprobacion de
la comisién nacional bancaria y de valores y las autoridades hacendarias, motivo
por el cual se cambia de nombre y nace el Programa Nacional de Financiamiento
al Microempresario, donde uno de los principales errores de su establecimiento fue
el que no se supo comunicar de forma adecuada, ademas de que no es tan facil
acceder a los recursos ya que se trata de créditos, por lo que el objetivo es

recuperar esos recursos y de ninguna manera son donativos a la poblacion.

“6 Direccion General de Programas Delegacionales y Reordenamiento de la Via Publica. Programas Centro Historico.
4" Mena, Yadira. “Accidentado inicio del Programa changarro”. EI Economista 31 Agosto 01.
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Otro problema fue la unificacion del programa, ya que las politica de las micro
financieras que se establecieron resultaron muy complicadas debido a que cada

una cuenta con su propia forma de operacion.

La primera etapa pretendia beneficiar entre 45 mil 000 y 55 mil 000 familias
después de mas de un mes, la mas de 20 micro financieras aprobadas tenia
dificultades para recibir los recursos y eso en la marcha provocé que realmente no

comenzara a operar, sino hasta casi un mes después.

Han sido varias las propuestas y soluciones al control del comercio en la via
publica, algunas buenas y otras que simplemente no funcionaron, lo que si
debemos de estar concientes es que la forma mas eficaz para combatirla es
mediante la participacion de todos los organismos del estado, los cuales deben
actuar en forma coordinada, compartiendo la informacion que cada uno tiene y de

esta manera lograr que parte de la economia informal pase a la formal.

El fracaso de la reubicacion se relaciona frecuentemente con mala ubicacion,
bajas ventas, poca disposicion de los consumidores de entrar a las plazas, dado

gue los puestos en la via publica son mas accesibles.

Derivado de lo anterior, cabe cuestionar ¢qué ha llevado a esa poblacién activa a
actuar al margen de la ley, acaso el precio de la legalidad que representa el hecho
de evitar el pago de impuestos, o el engorroso y tardio papeleo, o sencillamente
porque es mas facil producir y vender si no hay control?
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CAPITULO IV. APROXIMACION AL PERFIL DEL COMERCIO EN LA
VIA PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

En la XV conferencia internacional de estadisticos del trabajo, de la OIT, se
establecid la necesidad de hacer un acopio de informacién estadistica relacionada

con el comercio ambulante”®.

Uno de los puntos bésicos en el estudio del comercio ambulante son los métodos
de acopio estadistico utilizados para recoger la evidencia empirica. Sobre el
vendedor ambulante, se puede obtener informacion sociodemografica y
econdmica, asi como el tipo de productos ofrecidos en ambos casos mediante

registros administrativos o de levantamiento de conteos encuestas 0 censos.

IV.4.1. CIFRAS ESTIMADAS DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
CIUDAD DE MEXICO.

En la Ciudad de México se tienen primordialmente tres fuentes de informacién
estadistica sobre el comercio informal en la via publica; las que registran las
actividades econdmicas de la poblacion trabajadora en sus hogares (como censos
de poblacion y encuestas en hogares), las que captan la informacién en los
centros de trabajo, como las encuestas en establecimientos o los censos
econdmicos y los registros administrativos conformados principalmente por

patrones de vendedores ambulantes.

8 Rodarte. Garcia Ricardo. “Experiencias en la Medicion del Sector Informal en México”. INEGI.
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Los censos de poblacién por su amplitud geogréfica son la fuente mas importante

para conocer las principales caracteristicas econdmicas que realiza la poblacion.

En el caso de los censos econdmicos, se levantan en establecimientos para captar
las actividades que realizan las unidades econdmicas de produccion cada cinco

anos.

Las encuestas en hogares captan las principales caracteristicas
sociodemograficas y econdmicas de la poblacion; entre ellas la Encuesta Nacional

de Empleo y la Encuesta de ingresos y Gastos de los hogares.

En México en 1976, se realiz6 la primera encuesta nacional sobre el sector
informal, la cual estaba enfocada a la poblacion urbana de mas de doce afios de
edad de las ciudades de Guadalajara, Monterrey, el Distrito Federal y cuarenta y
dos municipios con mas de 100 mil habitantes, donde la clasificacion dependié de

gue debieran:

- contar con un ingreso menor al salario minimo.
- carecer de un contrato de trabajo.
- no estar afiliado a una organizacion laboral.

- no contar con servicio médico y prestaciones sociales.

Los resultados obtenidos fueron que el 38.2 porciento de la PEA urbana ocupada

pertenecia al sector informal®.

49 Avila, Romo Edith. “La Economia Informal. iS6lo un Problema Fiscal!. EI Negocio Ambulante de Mayor Rentabilidad”. Bien Comin
y Gobierno. Diciembre 1996.
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En 1980 el numero de empleados del sector informal se redujo, ya que tan sélo en
el Distrito Federal de las 3 millones 312 mil 581 personas que conformaban la
PEA, el 99.4 porciento se encontraba ocupada, mientras que el .6 porciento
corresponderia a las personas que se encontraban desocupadas®, toda vez que
este periodo se caracterizd por no tener elevadas tasas de desempleo y una tasa

de crecimiento de la PEA modesta.

Seis afios después se presenté una medicién oficial donde se dimensionaria el
porcentaje de la tasa de desocupacion, la cual se ubic6 en 3.9 porciento de la PEA

con un total de 904 mil 800 desempleados reconocidos'.

Para 1988 existian en el Distrito Federal 121 mil 256 comercios formalmente
establecidos y registrados en sus respectivas camaras, y por otro lado se
cuantificaron directamente 112 mil 081 puestos ambulantes en el Distrito Federal,
que en su mayoria se pueden considerar de alta rentabilidad®?, donde la mayor
concentracion se ubico en los llamados “Mercados Sobre Ruedas” y tianguis con
45 mil 080 puestos, seguido de los tianguis-bazar con 24 mil 632, los puestos
aislados y los puestos en la via publica con 14 mil 509 y 14 mil 360

respectivamente.

Por ultimo, con menor porcentaje estan las concentraciones ambulantes con

13 mil 500 representados en porcentajes en la Grafica 1.

%0 | asso, Pablo. “El Comercio Informal”. Reporte de Investigacién Academia consumidor/investigacion de mercados. ITESO. Afio 1V,
Epoca 1, Numero 18. Mayo 2000.

51 Bustamante, Lemus Carlos y Castillo Garcia Moisés. “Realidad y Futuro del Comercio en la Via Publica de la Ciudad de México”.
UNAM. Instituto de Investigaciones Econémicas. Programa Universitario de Estudios Sobre la Ciudad. 1997.

52 “¢Economia Informal. ;Quién Provee a los Ambulantes?”. Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México. 3ra. edicion
actualizada. 1989
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GRAFICA 1
CLASIFICACION PORCENTUAL DEL AMBULANTAJE EN EL DISTRITO
FEDERAL 1988
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O Concentraciones Ambulantes O Mercados sobre ruedas y Tianguis
O Tianguis-Bazar (1 6 2 dias a la semana) O Puestos Fijos en la Via Publica
O Puestos Aislados 2/

FUENTE: “Economia Informal. ;Quién Provee a los Ambulantes?”. Cémara Nacional de Comercio de la Ciudad de México 3ra. edicion
actualizada. 1989. 2/ Localizados en las Afueras de Estaciones del Metro, Terminales de Autobusesy Mercados publicos.

A pesar de la caida de las ventas en el comercio informal, el fisco dejo de recibir
durante 1989 por concepto de Impuesto Sobre la Renta (ISR) e Impuesto al Valor

Agregado (IVA), una cantidad estimada de 477 mil millones de pesos.

En el Distrito Federal se estim6 que las sumas de dinero que recibian lideres y
autoridades delegacionales por concepto de cuotas alcanzan los 3,500 millones de

pesos mensuales®”.

53 |dem
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El nimero de puestos ambulantes se incrementé mas que el comercio organizado,
durante el periodo de Julio 1987 al mismo mes de 1989, los primeros crecieron a
una tasa promedio anual de 6.9 porciento; en tanto que el formal lo hizo en sélo

2.7 porciento como se muestra en la Gréfica 2.

GRAFICA 2

INCREMENTO PORCENTUAL ENTRE EL COMERCIO ORGANIZADO Y EL
COMERCIO EN ViA PUBLICA TASA PROMEDIO ANUAL
(JULIO 1987-JULIO 1989)

FORMAL 2.71%

6.9%

INFORMAL

FUENTE: “;Economia Informal. ;Quién Provee a los Ambulantes?”. Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México 3ra.

ediciéon actualizada. 1989.

Para ese afo el total de comercios y puestos ambulantes en el Distrito Federal
ascendi6 a 233 mil 337, distribuidos en diferentes modalidades como son:
concentraciones de ambulantes, tianguis y mercados sobre ruedas, bazares,

puestos fijos metéalicos y puestos aislados.
Al realizarse la agrupacion de todo este tipo de comercio de las 16 delegaciones y

al compararlos con los establecimientos comerciales, los primeros representaron el

48 porciento del total del sector (Gréfica 3).
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GRAFICA 3

CLASIFICACION PORCENTUAL DEL AMBULANTAJE EN EL DISTRITO
FEDERAL 1989
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FUENTE: “Economia Informal. ;Quién Provee a los Ambulantes?”. Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México. 3ra. edicion
actualizada. 1989

Para 1990, de los 2 millones 961 mil 270 personas que formaban la PEA,
2 millones 884 mil 807 se encontraban ocupadas y 76 mil 463 desocupadas, 96
porciento y 4 porciento respectivamente; adicionalmente, en ese mismo afio se
registraron 112 mil 081 puestos ambulantes en el distrito federal y 24 mil 183
puestos en la delegacién Cuauhtémoc®.

%4 «Economia Informal. ¢Quién Provee a los Ambulantes?”. Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México. 3ra. edicién
actualizada. 1989
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En 1993, el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI)
registré en el Xl censo comercial la existencia de 1 millén 210 mil 184 unidades
econOmicas en el comercio formal y existian 515 mil 918 puestos ambulantes
formalmente establecidos que representaban el 43 porciento respecto a los

comercios formales. Para 1996 la proporcion ascendi6 a 47 porciento™.

De 1988 a 1995 el comercio crecié en 108 porciento, mientras que la PEA lo hizo

en 23 porciento.

Durante el periodo comprendido entre 1980 y 1988, se observo que la
participacion del comercio con respecto al total se redujo significativamente, al

pasar del 24 porciento en el primer afio al 23 porciento en el Gltimo®°.

Para 1996 la participacion del sector comercio en el Producto Interno Bruto (PIB)
de 236 mil 187 millones de pesos que representaba el 18.3 porciento del PIB

I°’. Otros célculos que se habian realizado para ese mismo afio, arrojaron que

tota
en el @mbito nacional, el mercado informal representaria aproximadamente el 8.72
porciento del PIB total, donde tan solo en el Centro Histdrico se encontraban cerca

de 20 mil comerciantes denominados toreros®e,

Durante 1995 y 1996 se estimd que la evasion del ambulantaje por concepto de
cuotas, aportaciones e impuestos a nivel nacional, ascendié a 20 mil 635 millones

021 mil 011 pesos, lo que representé el 1.6 porciento del PIB total*®.

55 Bustamante, Lemus Carlos y Castillo Garcia Moisés. “Realidad y Futuro del Comercio en la Via Publica de la Ciudad de México”.
UNAM. Instituto de Investigaciones Econémicas. Programa Universitario de Estudios Sobre la Ciudad. 1997.

%6 «“Economia Informal. ¢Quién Provee a los Ambulantes?”. Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México. 3ra. edicién
actualizada. 1989

57 Pérez, Ruiz Abel. “El Comercio Informal: Una Respuesta ante la Crisis”. Revista electronica. Trabajadores en Linea. N°.29. Afio 6.
Marzo-Abril 2002. www.tuobra.unam.mx/publicadas/010926133228-1 DISE_N.html

%8 “Multiplica Programas a Ambulantes”. Reforma 06 Marzo 1997.

% Martinez, Teresa. “Plaga que Mina la Economia Nacional” Revista Vértigo. Edicién Electronica. www.revistavertigo.com/historico/7-
8-2004/reportaje4.htm
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Para 1997, se da a conocer la existencia de 125 mil comercios establecidos frente
a 250 mil irregulares, es decir, que por cada comercio formal habian 1.8 unidades
de ambulantes, 225 mil puestos, que representaba el 25 porciento del PIB del

sector comercio de la capital®.

Con ello la evasion fiscal ascendié a 20 mil millones de pesos anuales, que
representaban mas de 50 porciento del presupuesto del Distrito Federal para ese
mismo afio. e acuerdo con el Estudio Basico para el Ordenamiento del Comercio
en Via Publica realizado en 1997 por la Secretaria de Gobierno del Departamento
del Distrito Federal, donde se clasificaba y cuantificaba al ambulantaje, se
desprendieron 98 mil 379 comerciantes que desarrollaban su actividad en la via
publica distribuidos. (Gréfica 4)

GRAFICA 4
CLASIFICACION PORCENTUAL DEL AMBULANTAJE 1997
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FUENTE: Centro de Estudios Sociales y de Opinién Plblica. Reporte Teméatico N2.2 Comercio Ambulante. Junio 2005.

60 Rocha, Alberto. “Evaden Ambulantes $ 20 mil millones al Afio”. El Universal 06 Marzo 1997.
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Asi mismo, la CONCANACO reportaba un ritmo de crecimiento del 14 porciento

anual, practicamente el doble del reportado en el sector formal.

Ese mismo afo, el INEGI reporté una pérdida fiscal entre el 20 y 25 porciento de
los ingresos tributarios del sector comercio; mientras que el CEESP reportaba una
pérdida recaudatoria, por economia informal de 63 mil 650 millones de pesos, lo
gue representaba el 8 porciento del PIB del Distrito Federal

Por su parte la Camara Nacional de Comercio y Servicios Turisticos
(CANACO-SERVITUR) registraron crecimientos del comercio informal a tasas
superiores al 13 porciento promedio anual, con lo cual se consideraba la existencia
en el pais de mas de 975 mil puestos ambulantes, mismos que eran atendidos por
1 millébn 717 mil personas, aproximadamente, cuya evasion por concepto de
impuestos y aportaciones de seguridad social correspondia a mas de 47 mil

millones de pesos®’.

Los datos estimados de evasion fiscal por parte del comercio informal representan

el 15.7 porciento respecto al monto de participacion del sector comercio en el PIB.

Para 1998 la evasion de cuotas e impuestos por parte del ambulantaje ascendi6 a
46 mil 778 millones de pesos distribuidos de la siguiente manera:

- 20 mil 367.20 pesos correspondientes al ISR
- 21 mil 367.20 pesos correspondientes al IVA

- 5 mil 043.60 pesos del IMSS INFONAVIT O 2% sobre némina.

Quienes son representados en forma porcentual en la Grafica 5.

61 PROFECO en linea Directa. 13 Mayo 1996
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GRAFICA 5

EVASION FISCAL PORCENTUAL DEL COMERCIO INFORMAL EN MEXICO
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FUENTE: PROFECO en linea Directa. 13 Mayo 1996

Segun datos arrojados en un estudio realizado por el INEGI sobre la ocupacién en
el sector no estructurado de 1995 a 2003, la economia informal paso de 8.9
millones de ocupados en 1996 a 10.8 millones en el 2003 lo que representd un
incremento cercano de 277 mil personas por afio en tanto que el aumento de la
ocupacion en su conjunto fue de 780 mil personas anualmente, lo que significa que

de cada 100 nuevas personas ocupadas 35 lo hicieron en actividades informales®?.

62« g Ocupacion en el Sector No Estructurado en México 1995-2003”. INEGI. México. 2004. p.87.
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En la Grafica 6 se representa la participacion porcentual del sector informal en el
PIB las estimaciones del INEGI indican que esta ha sido en promedio del 12.6

porciento durante el periodo 1993-2001.

GRAFICA 6

PARTICIPACION PORCENTUAL DEL SECTOR INFORMAL EN EL VALOR
AGREGADO BRUTO DE LA ECONOMIA MEXICANA
(1993-2001)
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FUENTE: Garcia-Verdl. “El Sector Informal de la Economia en México.” Direccién de Estudios Econdmicos. Banco de México.
Octubre 2003.

En cuanto a la participacion del empleo informal en el empleo total, las
estimaciones del INEGI indican que el empleo informal ha sido en promedio del 54

porciento de la PEA en areas urbanas durante el periodo de 1994-2002.

De acuerdo a la encuesta del subsector informal en México, elaborada por el
INEGI, para el 2001 los ingresos de la actividad informal representaban el 12.5
porciento del PIB Nacional, equivalente a 663 mil 104 millones de pesos, mientras
gue la evasiéon de impuestos realizada por el comercio informal alcanz6 los 22 mil

millones de pesos anuales®.

83 Martinez, Teresa. “Plaga que mina la Economia Nacional” Revista Vértigo. Edicién Electronica. www.revistavertigo.com/historico/7-
8-2004/reportaje4.htm
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De 1983 al 2003 la PEA crecié en 22 millones 755 mil 186 personas y solo se
generaron 8 millones 371 mil 306 plazas, por lo que el desempleo acumulado
ascendio a 15 millones 228 mil 474 personas y el PIB crecié apenas 2.2 porciento
en promedio anual®.

Entre 2000 y 2003 ingresan el comercio informal 298 mil personas reportadas en el
INEGI mientras que el Instituto del Seguro Social revel6 que el incremento de los
trabajadores en el sector formal del comercio fue de 75 mil 598 personas, lo que

significo un ingreso diario de 272 comerciantes informales en México®.

Durante el 2003, las personas ocupadas en el comercio informal sumaron
3 millones 416 mil, lo que representd el 31.7 porciento del total de las ocupaciones
informales y el 8.4 porciento de la poblacion ocupada total. Para Abril del 2004,

ubicé en un 3.58 porciento de la PEA®®.

84 «| 3 Economia Mexicana Atrapada en Problemas Estructurales que Impiden el Crecimiento Econémico y el Empleo”. Universidad
Obrera de México N°:56. Julio-Agosto. México 2003.
5« g Ocupacioén en el Sector no Estructurado en México. 1995-2003”. INEGI.

68 Beltran, Mallen Adriana. “El Empleo en el Pais”. Reporte al mes de Abril.
www.fundacion-christlieb.org.mx/principal.php
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IV.4.2. CLASIFICACION DEL COMERCIO EN LA VIA PUBLICA

Cada vez que pensamos en la informalidad legal del comercio, pensamos en el

comercio ambulante que existe en la Ciudad de México.

Sin embargo si observamos detenidamente a la gente que se gana la vida en la
via publica veremos que los criterios para definir a este tipo de trabajadores
pueden ser muy variados debido a los distintos tipos de practicas comerciales
guienes nos indican la existencia de un proceso de evolucién que se inicia en
condiciones muy precarias y que va transformandose en situaciones mas estables

de mayores ingresos, e incluso de mayor complejidad organizacional.

Se distinguen entre estos a los comerciantes que se limitan a un solo puesto
autorizado y los que se expanden fuera del puesto en un espacio mayor al que les
fue permitido; asi como los tolerados, quienes no tienen gafete ni permisos, pero
nadie les impide estar ahi; y finalmente los comerciantes que intentan instalarse, y
gue no lo logran por impedimento de autoridades o de los propios comerciantes

informales.

Esta primera distincion nos invita a reflexionar la existencia de distintos tipos de
institucionalizaciéon y de informalidad comercial, donde lo ilegal no necesariamente

tendré que ser ilicito, y viceversa.
Estos matices muestran la necesidad de conocer la heterogeneidad del fenémeno

y asi evitar encasillar a todos los comercios de la via publica como ambulantes

guienes en su mayoria no lo son.
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Dentro de esta heterogeneidad vemos que al comercio ejercido en la via publica
se le puede clasificar de acuerdo al tipo de oficio, productos que venden o
servicios que ofrece, por los espacios que ocupan, por sus caracteristicas sociales,
grupos étnicos, edad, genero, nivel econdémico, por sus formas de vender u ofrecer
sus servicios, por el grado de formalidad ante las autoridades, por su grado de
organizacion como gremio, por su afiliacion politica, etc; criterios que nos invitan
mas bien a comenzar por disgregar los grandes conceptos de trabajo informal o

comercio en la via publica.

El Programa de Reordenamiento del Comercio en Via Publica en el Distrito
Federal realiz6 una tipificacion con el propésito de sentar las bases y establecer
una terminologia comun, clasificandolos en cinco modalidades que se aprecian en

el organigrama 1.
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ORGANIGRAMA 1

CLASIFICACION DEL COMERCIO EN LA VIA PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO.
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FUENTE: Avila, Romo Edith. “La Economia Informal
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. iS6lo un Problema Fiscal!.El Negocio Ambulante de Mayor Rentabilidad”. Bien Comln y Gobierno. Diciembre 1996.
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En este sentido se pueden distinguir tres grupos fundamentales que operan dentro

de esta actividad econémica:

1. Los comerciantes moviles, quienes tal y como su nombre lo indica, son
aguellos que se trasladan de un lugar a otro ofreciendo una amplia variedad de
mercancias de facil elaboracion y consumo como: golosinas, paletas de hielo,

botanas, pequefias artesanias, etc.

2. Los comerciantes semifijos, conformados por individuos que manejan, por lo
general, un grado mayor de volumen de mercancias. Su caracter semifijo se
debe a que instalan sus puestos al inicio de su jornada, retirandolos una vez
concluida la misma.

3. Y el grupo representado por los comerciantes fijos, quienes a diferencia de los
anteriores trabajan en un puesto que se encuentra fijamente en la via publica.
Su giro primordial es el de comida y practicamente se les puede ver en
cualquier sitio, en especial, en lugares de gran afluencia peatonal, como los
paraderos de autobuses o0 en las inmediaciones de las fabricas u oficinas

publicas®’.

A su vez, estos grupos son clasificados de acuerdo a los lugares que utilizan para

realizar su actividad en:

- Bazares, los cuales fueron constituidos en su mayoria por personas que
buscaban obtener ingresos adicionales.
Los dias en que operan regularmente son los sabados, domingos y dias
festivos, como en el caso de los bazares de Perisur, La lagunilla, San
Felipe, Zaragoza y Observatorio, entre otros; estos lugares albergaron en
un area especifica adicionalmente agrupaciones de vendedores o
comerciantes de diversos giros, cuya capacidad financiera fuera

insuficiente.

87 pérez, Ruiz. Abel. “El Comercio Informal: Una Respuesta ante la Crisis”: Revista Electronica Trabajadores en Linea. N°.29. Afio 6.
Marzo-Abril 2002. www.uom.edu.mx/trabajadores/29abel.htm
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- Salas de exhibiciones en las cuales las instalaciones para el comercio se
encuentran en solares o grandes almacenes que no cuentan con
decoracion y ambientacion sofisticada caracterizados por reducir el precio
de los productos que se exhiben como electrodomésticos, linea blanca,

muebles, entre otros.

- Almacenes Colectivos en donde gracias a sus grandes superficies
comerciales permiten conjuntar bajo el mismo techo a un gran namero de

vendedores.

- Tianguis y Mercados Sobre Ruedas, los cuales desde la década de los
setentas fungieron como respuesta del Gobierno Federal y del
Departamento del Distrito Federal por conducto de la entonces secretaria de
industria y comercio a las demandas de productores agricolas agobiados
por los intermediarios y los consumidores con bajos ingresos,®® por lo tanto,
se constituyeron como un eslabon directo entre productores y consumidores
para llevar los articulos de primera necesidad a las zonas marginadas que

carecian de mercado publicos o comercios especializados.

En la actualidad el objetivo de los tianguis y mercados sobre ruedas se ha
desvirtuado al instalarse en zonas socioeconomicas medianas y altas

ademas de introducir productos suntuarios e importados.

- Las plazas comerciales construidas en la gestion Salinista para la
reubicacién del comercio informal en la via publica mostraron como su
principal problema su infuncionalidad ya que la falta de apoyo y logistica de
promocion que posibilitara las ventas propici6 que los vendedores

abandonaran sus puestos y salieran nuevamente a las calles.

88 Bustamante, Lemus Carlos y Castillo Garcia Moisés. “Realidad y Futuro del Comercio en la Via Pablica de la Ciudad de México”.
UNAM. Instituto de Investigaciones Econdmicas. Programa Universitario de Estudios Sobre la Ciudad. 1997
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- Las concentraciones, en las cuales la mayoria realizan sus actividades de

lunes a sabado en lugares de mayor afluencia de consumidores.

- Puestos Metélicos Fijos, que por sus caracteristicas, representan el mayor
problema tanto para las autoridades como para la ciudadania en general,
primordialmente por la venta de alimentos preparados a la intemperie sin los
minimos cuidados de higiene y por el manejo de alimentos de fécil

descomposicion que ofrecen al transeunte.

Ademas es importante sefialar que estos puestos ponen en constante
riesgo la seguridad del peatén al utilizar tanques de gas y obstruir la via

publica

- Y por ultimo los Puestos Aislados, que se caracterizan por ser actividades
de subsistencia y las facilidades que dan las autoridades para ejercerlo.
Este tipo de vendedores realizan sus labores en las salidas del sistema de
transporte Colectivo (Metro), en salidas, pasillos y andenes, también se
localizan en las proximidades de los hospitales, escuelas, empresas,
paraderos, etc®®. De aqui es donde se contactan con lideres que les

permitirdn incursionar en el comercio informal de alta rentabilidad.

Lo que es importante resaltar es que cada grupo tiene mecanismos de
funcionamiento especificos, espacios por los que luchan para realizar su actividad,
caracteristicas sociales, formas de organizacion, relacion con autoridades y la
ciudadania, mismos que deben ser considerados en el momento de la creacién de
soluciones las cuales deberan corresponder al tipo de comercio que se desee

controlar.

89 “Economia Informal. ¢Quién Provee a los Ambulantes?”. Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México. 3ra. edicion
actualizada. 1989
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IV.4.3. ESTRUCTURA DEL COMERCIO EN LA ViA PUBLICA DE LA
CIUDAD DE MEXICO

Explicar el funcionamiento de la organizacion interna del comercio en la via publica
de la Ciudad de México no es sencillo, puesto que intervienen diferentes
participantes, tipos de producto que se venden, formas en que operan; mismos

gue en la mayoria de las veces resulta dificil identificarlos.

IV.4.3.1. UBICACION DE LOS COMERCIANTES EN VIA PUBLICA
EN EL DISTRITO FEDERAL.

En forma tradicional, el Centro Histérico ha sido reconocido como un lugar de
abasto y distribucion de bienes para la gran mayoria de la poblacién donde la
presencia del comercio en la via publica ha venido a desplazar al comercio
establecido ocasionando que su participacion disminuyera de manera

considerable.

Al comparar los datos del registro por delegaciones con la encuesta realizada por
la Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México en 1987, se registrdé un
total de 45 mil 363 vendedores ambulantes, entre concentraciones de ambulantes,
mercados sobreruedas, tianguis-bazar y puestos fijos en la via publica’.

" Avila, Romo Edith. “La Economia Informal. iS6lo un Problema fiscal!.El Negocio Ambulante de Mayor Rentabilidad”. Bien Comun y
Gobierno. Diciembre 2006.
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De acuerdo a datos oficiales del Gobierno del Distrito Federal, en el afio de 1997
los comerciantes en la via publica de la Ciudad de México, ascendieron a
98 mil 379, quienes de acuerdo al tipo de concentracion se clasificaron en alto,
intermedio y bajo nivel distribuidos por delegaciones; donde el alto nivel de
concentracion les corresponden a las delegaciones: Cuauhtémoc, Gustavo A.
Madreo, Iztapalapa, Venustiano Carranza, Miguel Hidalgo, de ése porcentaje la
Cuauhtémoc y Gustavo A. Madero concentran al 51 porciento de comerciantes
(Gréfica 7).

GRAFICA 7

CONCENTRACION ALTA DE COMERCIANTES INFORMALES EN LA VIA
PUBLICA POR DELEGACION

(MILES)
Venustiano Carranza - 12,030
Miguel Hidalgo - 7,913
Iztapalapa - 7,895
Gustavo A. Madero - 12,763
Cuauhtémoc - 25,568

FUENTE: Subsecretaria de Trabajo y Prevision Social del Gobierno del Distrito Federal. Programa de Reordenamiento del Comercio en
la Via Publica 1997.
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Seguidas de un 16 porciento representado en un grado de concentracién
intermedio, correspondiente a las delegaciones lztacalco, Coyoacan y Alvaro
Obregoén. El porcentaje que representa a este tipo de concentraciones, se ubica
entre 32 y 34 porciento con respecto al total (Grafica 8).

GRAFICA 8

CONCENTRACION INTERMEDIA DE COMERCIANTES INFORMALES EN LA
VIA PUBLICA POR DELEGACION
(MILES)

Iztacalco

Coyoacan 5,282

Alvaro Obregén

FUENTE: Subsecretaria de Trabajo y Prevision Social del Gobierno del Distrito Federal. Programa de Reordenamiento del Comercio en
la Via Plblica 1997.

Con un total de 16 mil 868 comerciantes informales en la via publica comprendidos
en las delegaciones de bajo nivel de concentracion a la delegacién Benito Juarez
le corresponde un 20 porciento, seguidas de Tlalpan, Azcapotzalco, Tlahuac y
Xochimilco, cuyo porcentaje varia entre un 14 y 18 porciento, mientras que
Cuajimalpa, Milpa Alta y Magdalena Contreras ocupan el menor porcentaje en esta

clasificacion con un 4.8, 4.60 y 4.30 porciento respectivamente. (Grafica 9)
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GRAFICA 9

CONCENTRACION BAJA DE COMERCIANTES INFORMALES EN LA VIA
PUBLICA POR DELEGACION
(MILES)

Xochimilco

Tlalpan

Tlahuac

Milpa Alta

Magdalena Contreras

Cuajimalpa

Benito Juarez

3,403

Azcapotzalco

FUENTE: Subsecretaria de Trabajo y Prevision Social del Gobierno del Distrito Federal. Programa de Reordenamiento del Comercio en
la Via Publica 1997.

Tales cifras contrastan mucho con las manejadas por el sector privado quienes

reportaron para el afio de 1993 la cifra de 149 mil 981 comerciantes informales’.

Independientemente del sesgo que puedan tener dichas cifras en funcion de los
intereses de cada entidad, el problema es de gran magnitud, toda vez que afo tras

afio viene presentando un notable crecimiento en la Ciudad de México.

" «E] Comercio en la Via Pablica del Centro Historico”. P.21. Revista de la CANACO. N°.2. Mex., D.F., Abril 1993.
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IV.4.3.2. ¢QUE VENDE EL COMERCIO EN VIA PUBLICA?

“...un hombre que nunca termind la secundaria, cada semana obtiene
n72

ganancias por mas de $10,000.00...

Con una minima inversion que puede ir de $1,000.00 a $20,000.00 los
comerciantes ambulantes obtienen ganancias netas que van de los 5 mil hasta

mas de 50 mil pesos dependiendo del giro que manejen”>.

En la Ciudad de México, en el afio de 1988, las ventas promedio de 110 mil 778
vendedores ambulantes correspondian a $1 millén 587 mil 708" y para 1993 el
promedio anual de ventas correspondientes a 149 mil comerciantes en la via
publica representaba $ 24, 298, 920,000, cuyo promedio de ventas diarias eran de

453 pesos”.

La magnitud es tal, que en el 2001 sus ingresos representaban el 12.5 porciento
del PIB nacional®.

Los productos que se venden en este tipo de mercado no cumplen con las Normas
Oficiales ya que la débil acumulacion del capital inicial y la falta de informacion
tecnolégica se traducen en productos que reflejan frecuentemente la precariedad
empresarial de la cual tiene como resultado deficiencias en el disefio, calidad y
homogeneidad. Adicionalmente en este mercado, el riesgo es mas alto de que las
mercancias puedan ser adulteradas o que provengan del contrabando por su
ingreso ilegal al pais, o cuando no tiene como origen el robo provienen del
comercio formal y de los grandes comercializadoras globalizadas (generalmente

son productos industrializados, baratos y de baja calidad made in Taiwan, Korea,

"2 «Contra la Amenaza del Contrabando y la Pirateria”. Vision el Cambio. Organo de Difusion de la PGR. Afio 3, Nim. 1. Nueva época.
p.5.

'3 Gonzalez, Cecilia. “Ganaran Ambulantes hasta $50 mil”. Reforma. Noviembre 1997

™ Mariscal Luis Gonzalez. ENEP. Aragén. México, Abril 1992.

™ Arenas y Medrano, Asocs. “Estudio Nacional sobre Comercio Informal”. México. 1993.

® Martinez , Teresa. Revista Vértigo. “El Gigante Invisible. Economia Informal”. www.revistavertigo.com/historico/21-1-

2006/reportaje5.html - 47k -
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Vietnam, China) resultado de los tratados comerciales como el Tratado de Libre

Comercio que México firmé con América del Norte (TLCAN)

De acuerdo a la Encuesta del Comercio en la Via Publica, los productos de mayor
consumo corresponden al giro de Ropa y Zapatos, Alimentos Preparados y
Bisuteria y Perfumes en zonas de mayor afluencia popular (Gréfica 10).

GRAFICA 10

COMERCIO AMBULANTE POR ZONA Y TIPO DE MERCANCIA EN EL
DISTRITO FEDERAL.

(PORCENTAJES)
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FUENTE: INEGI. Encuesta del Comercio en Via Plblica. 1991.

De acuerdo a la Gréafica 11, en la que se realiz6 un comparativo entre los
resultados de la encuesta aplicada en el 2000 (ENAMIN) y los obtenidos en las
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encuestas realizadas por cuenta propia en el Centro Histérico de la Ciudad de

México en el 2006 se observo que las preferencias se inclinan hacia el giro de los

CD’s (musica, peliculas, programas computacionales, etc. cuyo costo aproximado

representa el 5 porciento del valor de los originales’’. Los cuales de alguna

manera dan la razén a quienes apoyan la tesis de que el comercio en la via

publica fomenta la pirateria.

GRAFICA 11

COMPARATIVO ENTRE PRODUCTOS COMERCIALIZADOS DEL COMERCIO
EN LA VIA PUBLICA
DE LA CIUDAD DE MEXICO 2000 Y 2006
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FUENTE: Comparativo entre la ENAMIN 2000 México y la Encuesta de Realizacion Propia 2006.

" «Contra la Amenaza del Contrabando y la Pirateria”. Vision el Cambio. Organo de Difusion de la PGR. Afio 3, Nam. 1. Nueva Epoca.

pP.19.
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En dicho comparativo se pudo concluir que las preferencias en los productos
comercializados no han variado mucho, por ejemplo el consumo en ropa y calzado
con un 21 y 18 porciento respectivamente, mientras que el de electrodomeésticos

se ha mantenido constante con un 9 porciento de preferencia.

En nuestras encuestas incluimos el giro que representa a los CD’s, y dulces, los
cuales tienen una mayor representacion ya que sus preferencias se encuentran
dentro de un 64 y 39 porciento de consumo de la poblacion (omitimos el giro de
juguetes porque los consideramos mas como un articulo de temporada y

estacional) .

Estos articulos son clasificados segun su giro en productos de belleza, ropa
(ambos sexos, usada y de marca), eléctricos y electrénicos, comida preparada,
frutas y verduras, abarrotes, ferreteria, usados (aparatos electrénicos y eléctricos,
revistas, juguetes, etc), servicios (en aparatos electronicos, eléctricos , relojes),
varios (artesanias, articulos para el hogar); a su vez en productos nacionales e

importados.

Se estima que en promedio el 72 porciento de la mercancia que se vende en el
comercio en via publica es de origen nacional y el 28 porciento corresponden a
importaciones que entran al pais sin mayores restricciones o ilegalmente, asi
mismo se presume que de igual manera se venden productos obtenidos de actos
ilicitos como robos y asaltos, ya que se considera que el alto indice de robos a

auto transportes de carga esta directamente vinculado con el comercio informal”®.

De acuerdo a reportes del primer trimestre de 1996, la Asociacion Mexicana de

Instituciones de Seguros, AC. Mencionaba que el 70 porciento del monto de

8 PROFECO. En Linea Directa 13 Mayo 1996.
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seguros que cubren por concepto de siniestros reportados en el transporte de

mercancias corresponde a asaltos y robos’®.

A los productos de este tipo de comercio sin reglas ni control se les considera una
competencia desleal contra los productores nacionales y extranjeros legalmente
constituidos, que con gran esfuerzo contribuyen al crecimiento econémico de

nuestro pais.

IV.4.3.3. FORMAS EN QUE OPERA

Como funciona el comercio en la via publica es una pregunta de dificil respuesta,
ya que soélo se conocen algunos los mecanismos de su funcionamiento, puesto
que los vendedores ambulantes no son un grupo homogéneo y pueden ser
categorizados o agrupados de acuerdo al tipo de bienes, lugar y medios que utiliza
para su venta o el tiempo que estan en el trabajo. Cabe mencionar que en este
caso particular, nos referimos a las formas de distribucion de mercancias que se
comercializan en el via publica, de forma sedentaria realizada por comerciantes
fuera de un establecimiento comercial, en instalaciones desmontables o

transportables de forma permanente, habitual, ocasional y/o periédica®.

Cada tipo de vendedor en la calle tiene una distribucion a lo largo del dia
principalmente en base a los productos que vende, por ejemplo, los puestos de
alimentos, frutas y bebidas aparecen desde temprana hora para el desayuno y

vuelven a aumentar en nimero hacia la hora de la comida.

™ dem.
80 Cruz, Willy. “Comercio Ambulante-Economia Informal”. PUEC.
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Por su parte, los vendedores de ropa, y otros articulos como plumas, libretas,
calculadoras empiezan su venta un poco mas tarde, que de acuerdo a los usos y
costumbres de su operacién ha ido generado una serie de préacticas viciadas que
agreden a diario al entorno ambiental y la imagen urbana de la ciudad, ya que su
centro de operacion es fundamentalmente en instalaciones improvisadas en la via
publica, en tianguis o deambulando en las calles (64 porciento de acuerdo a la
ENAMIN-2002)%, de tal suerte que esta circunstancia, si bien le garantiza al
vendedor la cercania directa con su potencial consumidor, también lo hace
propenso a tener que enfrentar diversos problemas sobre intereses de terceros,

dado que se efectla sobre algo que en definitiva es del dominio comun.

Otra forma de operacion se constituye en locales dentro de los mercados,
pequefios talleres de produccion, tiendas de abarrotes o locales de servicio
(36 porciento de acuerdo a la ENAMIN-2002)%, los cuales funcionan tipicamente a
pequefia escala con una organizacion rudimentaria, en la que hay muy poca o
ninguna distincion entre el trabajo y el capital como factores de produccion. Desde
el punto de vista empresarial, casi siempre se caracterizan por la precariedad de
su gestion administrativa, comprenden las no constituidas en sociedad (cuya
propiedad y funcionamiento esta en manos de uno o varios miembros de un mismo
hogar), y las asociaciones no constituidas en sociedad por la concentracion de
funciones en una persona que debe ser al mismo tiempo productor, vendedor y
administrador y que en la mayoria de los casos no constituyen una entidad juridica
y por lo tanto no tienen una contabilidad completa que permita una distincion clara
entre las actividades de produccién de la organizacion y de las deméas de sus
propietarios, asi como los flujos de ingresos y capital entre la primera y los

segundos®.

81 Rodarte, Garcia Ricardo. “Experiencias en la Medicion del Sector Informal en México”. INEGI.
82 |dem.
8 |dem.
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Las relaciones de empleo se basan mas bien en el empleo ocasional, el
parentesco o las relaciones personales y sociales y no en garantias formales,
donde la logica familiar generalmente busca la generacién de un ingreso suficiente
para sus necesidades incorporando a dicho proceso la mano de obra familiar.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el estudio de campo realizado para esta
investigacion la ausencia de un contrato laboral, seguro social prestaciones, etc.

se daba en el 100 porciento de los trabajadores encuestados.

IV.4.3.3.1. RELACION CON LAS AUTORIDADES
GUBERNAMENTALES Y ORGANIZACIONES.

Las relaciones que sostienen principalmente los comerciantes informales en la via
publica se manifiestan en dos esferas distintas: con las dependencias de gobierno

y CON Sus organizaciones 0 asociaciones respectivas.

Respecto al gobierno estan obligados a observar ciertas reglas que imponen
distintas dependencias publicas, ya que cada delegacion maneja politicas distintas
sobre los requerimientos de funcionamiento de los establecimientos fijos o
semifijos, pero no siempre se presentan con la suficiente claridad, lo que ha
ocasionado la manipulacion arbitraria de las posibilidades de apertura y
funcionamiento de diversos canales de venta. En la practica, lo que opera son
acuerdos no estipulados por la ley que se suscitan por la complicidad de gentes de

distintas esferas en la estructura del estado.
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Existe un reducido grupo de ambulantes que han logrado obtener un permiso
oficial para ubicarse dentro de los espacios urbanos mas cotizados; entre estos se
encuentran los invidentes a quienes durante el periodo de Ruiz Cortines se les
concedio el derecho de obtener puestos en la via publica en cualquier zona de la

ciudad.

Ademas de los invidentes, otras personas que han podido obtener permisos
oficiales son aquellas que han trabajado por afios de forma clandestina y que han
podido afianzar sus relaciones con funcionarios publicos al expandir su flotilla de
puestos ambulantes, o bien aquellos que trabajan en colonias populares donde las

delegaciones no tienen limitantes para extender permisos.

Otra forma alternativa de trabajar en la via publica para aquellos que no han
conseguido permiso oficial es a base de amparos legales; también hay casos de
vendedores que nunca han tenido permiso pero que consiguieron un amparo a

través de abogados que se especializan en ello.

En realidad, hay un sistema de tolerancia convenido con la burocracia
gubernamental. Algunos funcionarios publicos hacen uso de las funciones oficiales
gue desempefian para obtener beneficios personales en vez de hacer valer los
reglamentos. Cualquier tramite se puede agilizar y cualquier deficiencia en los
lineamientos legales es negociable. La corrupcion y el soborno son practicas
generalizadas que imperan en mayor o menor medida en las relaciones entre el

personal estatal y el sector privado informal.

Asi mismo, son vistos como una clientela politica por parte de varios partidos
politicos, en especial del Partido Revolucionario Institucional, Partido de la
Revolucibn Democrética y Partido del Trabajo, que les garantice, no solo el
mantenimiento de organizaciones afines, Utiles en la realizacion de campafas
electorales, sino un minimo de votos especialmente significativo en elecciones
intermedias que, especificamente en el caso del Partido del Trabajo, le permite

mantener el registro electoral y las prerrogativas que conlleva, para lo cual debe
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alcanzar un minimo de dos porciento de la votacién nacional a cambio de una

especie de proteccion®*.

La organizacién en torno a lideres de los comerciantes en la via publica es otro
tipo de relacién, sin embargo, salvo casos muy concretos, estas organizaciones
generalmente no son una verdadera representacion de los intereses de los
trabajadores en la calle en cuestiones como las condiciones de trabajo, el acceso
a la seguridad social, entre otros®.

Sus lideres, generalmente emergen de la misma comunidad, ganan su poder por
imposicidn propia y son reconocidos como lideres por sus compafieros como los
representantes y defensores de sus intereses ante las autoridades y los elementos
de Seguridad Publica (quienes intentan desalojarlos o bien cobrarles sobornos

para permitirles permanecer en la via publica).

Este liderazgo se va reafirmando conforme resuelven los problemas y necesidades
de sus representados hasta convertirse en el canal principal para el otorgamiento
de beneficios materiales (licencias, permisos, padrones, rutas, etc.) para ellos y

sus seguidores.

Mantienen el control mediante el pago de cuotas y permisos para vender en la
calle. El dinero que acumulan los lideres del comercio informal por concepto de
cuotas es otro de los elementos con el cual los lideres han logrado mantener el
control de esta actividad, el cobro por usar un espacio en cualquiera de las calles
es de $ 10.00 diarios, mas las cuotas semanales que oscilan entre $ 40.00 y

$ 100.00 seguin el tamafio del puesto®®.

84 Paoli, Bolio Ivan. “Analisis de Coyuntura: Los Ambulantes ¢Problema sin Solucién?”.
www.fundacion-christlieb.org.mx/principal.php

8 Centro de Estudios Sociales y de Opinidn Pablica (CESOP). Reporte Tematico N°.2. “Comercio Ambulante”. Junio 2005. Camara de
Diputados LIX Legislatura.

8 Parra, Arturo y Adorno Radl. “Mas de 10 lideres se disputan las calles del Centro Histérico”. EI Nacional. Diciembre 02 de 1996
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Algunos representantes llegan a cobrar hasta $ 20.00 por derecho de piso y las
cuotas que exigian por los mismos conceptos eran similares a las que
demandaban otros lideres. EI cumplir con estas cuotas hizo mas facil el control de
los lideres mediante la incorporacién en el censo de agremiados que cada

organizacion maneje.

Estan dispuestos a recibir a cualquier nimero de personas que quieran dedicarse
al comercio informal (sin importar sexo o edad), siempre y cuando acepten cumplir

con el pago de las cuotas y con las reglas internas de cada organizacion.

Durante el afio del 2004, las gratificaciones para asegurar la permanencia de los
comerciantes en la via publica ascendian a $ 839,523,252.15 por concepto de
pago de mordidas sin comprobante y a $ 801, 023,081.85 como pago de cuotas
por derechos. Sumas que paran en manos de lideres y funcionarios para el pago
de gastos de papeleria y comidas que se ofrecen a funcionarios del Departamento
del Distrito Federal para la obtencion de las concesiones y permisos para que

puedan controlar las calles del Centro Historico®’.

Para mediados de la década de los setentas, existia dentro de la Confederacion
Nacional de Organizaciones Populares (CNOP) al menos cinco federaciones de
comerciantes que se habian repartido la ciudad, rutas, permisos y el apoyo politico
y la menor porcion en sus filas de interminable lista de pequefias agrupaciones

gue venian poco a poco invadiendo los espacios publicos de la ciudad.

En el Cuadro 2 se enlistan por lo menos 16 de las organizaciones existentes solo
en la delegacion Cuauhtémoc para 1995; asi como el nombre de sus respectivos

dirigentes.

87 Arenas y Medrano, Asocs. “Estudio Nacional sobre Comercio Informal”. México. 1993
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CUADRO 2

ORGANIZACIONES Y DIRIGENTES EN LA DELEGACION CUAUHTEMOC.

DIRIGENTE

ORGANIZACION

Alejandra Barrios
Miguel Angel Huerta
Francisco Padilla
Ariel Sanchez
Cristina Serrano
Roberto Nufiez
Martin Guzman

Martin S. Chavez

Berta Arteaga
Esperanza Rodriguez
Sofia Trejo

Francisco Lira Cruz
Alejo Cuautle
Francisco Garcia
Virginia Marquez

Silvia Vicario

Asociacion Legitima Civica y Comercial

Asociacion Comercial para Invidentes y Débiles Visuales
Artesanos y Vendedores del Centro

Organizacion nacional de Ciegos

Unién de Comerciantes del Mercado Hidalgo

Asociacion de Ciegos Benito Juarez

Organizacién de Ciegos Emiliano Zapata

Union de Comerciantes No Asalariados, Ambulantes, Fijos y
Semifijos en el DF.

Unién de Comerciantes de San Antonio Abad

Comerciantes Independientes de La Alameda

Unién de marchantes en Movimiento

Unién de Fotoégrafos y Artesanos

Federacion de Comerciantes

Unién de Comerciantes del DF.

Asociacion de Comerciantes en Pequefio

Primer foro independiente de organizaciones de trabajadores
y prestadores de servicios diversos

FUENTE: Gonzélez, Cecilia e Hidalgo, Jorge Arturo. “Se Unen Ambulantes Contra Bando”. 1995.

IV.4.3.4. PARTICIPANTES DEL COMERCIO EN VIA PUBLICA DE

LA CIUDAD DE MEXICO

El comercio informal es la alternativa que existe para aquellas personas que se
ven impedidas de acceder al mercado de trabajo, basicamente por su escasa
calificacién laboral, de igual manera es la salida para mucha gente desempleada o
despedida; sin embargo, esta actividad es una mejor oportunidad de ingreso

econdmico ante los bajos salarios existentes en nuestro pais.
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IV.4.3.4.1. PROVEEDORES

No sélo los comerciantes ambulantes trabajan en la ilegalidad: productores y
distribuidores se les han sumado para evadir impuestos, el investigador de la
Universidad Nacional Autonoma de México José Jesus Sanchez Arciniega precisa
gue el desempleo dejo de ser el origen de la economia informal convirtiéndose en
la salida de pequefios productores que no contaban con la calidad ni capacidad de
abastecer el mercado formal y que encontraron en este mercado la Unica via para

distribuir su mercancia descontinuada o maltratada®.

Los proveedores en muchos casos son una especie de organizacion mafiosa
donde el origen de la mayoria de los productos que ellos proveen surge de robos,
contrabando o de empresas que utilizan dicho canal para las ventas no declaradas

gue se clasifican en:

= Distribuidores mayoristas, que tienen la posibilidad de constituirse
legalmente pero se han mantenido en la informalidad para distribuir sus
mercancias entre los vendedores ambulantes sin otorgarles ninguna
garantia, ni factura que permita justificar el traslado de los impuestos
correspondientes.

= Empresas importadoras de productos, que a falta de una supervision e
inspeccidon mas rigurosa por parte de las autoridades aduaneras, permiten
gue se declaren volumenes menores a lo que realmente existen en sus
bodegas, propiciando de esta manera evadir los respectivos pagos

= Diversos productores

= Maquiladores®.

8 Martinez, Teresa. “Economia Informal. El Gigante Invisible”. Revista Vértigo 21 Enero 20086,
8 «Economia Informal. ;Quién Provee a los Ambulantes?”. Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México. 3ra.
edicion actualizada. 1989
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Los productos que expenden los puestos en la via publica son de diferentes

origenes, marcas y calidades. Los mecanismos de distribucidbn que existen se

dividen en los siguientes giros:

Electrénicos. Los puestos que venden electronicos son aparatos en su
mayoria de importacion, tanto de China, Estados Unidos y de Japoén,
seguidos de paises maquiladores como Taiwan, Corea, Hong Kong, etc.,
se surten en su mayoria de las bodegas localizadas en el Barrio de Tepito.
Ropa y calzado. En este giro, al igual que el de electronica las compras se
hacen sin recibir factura alguna, ni garantia. Muchos fabricantes registrados
para evitar ser detectados venden las prendas sin etiquetas, situacién que
afecta al consumidor final ya que no cumplen con el reglamento de
etiquetas para saber su calidad, tipo de tela y marca. La caracteristica de
estas prendas es que muchas de éstas son distribuidas por fabricantes
legales en sus llamadas ventas de bodega o liquidaciones. Por otra parte,
también abundan las compras a fabricantes caseros informales que bajo el
engafo de etiquetar con marcas registradas distribuyen sus productos.

En el calzado existe una modalidad definida de distribucion, ya que en el
zapato tipo tenis es primordialmente de importacion

Bisuteria. Donde son varios los productos de los considerados como
chatarra (paraguas, cepillos, alhajas de fantasia, etc.) que sigue el mismo
canal de distribucién que el giro de ropa y calzado.

Alimentos preparados. El canal para el surtido de mercancias es el mas
comun, ya que los productos frescos que se consumen son adquiridos en
mercados publicos, centros de abasto o en el mercado de la Merced; en
tanto que los alimentos enlatados y las golosinas los adquieren con
mayoristas nacionales e importadores.

En estos articulos el problema esta en que se desconoce la calidad,
condiciones de preparacion y cuidado de los mismos (refrigeracion, higiene,

etc).
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En la Gréfica 12, se observan los porcentajes correspondientes a cada tipo de giro

de productos segun su origen.

GRAFICA 12
ORIGEN DE LA MERCANCIA DE ACUERDO AL TIPO DE GIRO
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FUENTE: “Economia Informal. ;Quién Provee a los Ambulantes?”. C&mara Nacional de Comercio de la Ciudad de México. 3ra.
Actualizada. México, D.F.,1989.

Como vemos, el vendedor ambulante no solo comercializa productos importados,
sino que adquiere un gran numero de articulos nacionales directamente con
fabricantes, maquiladores y distribuidores mayoristas, que de alguna forma u otra

operan de manera ilegal.

En esta faceta comienza el problema de la evasion fiscal y el dafio al consumidor

al adquirirse estos productos sin la garantia correspondiente®.

Por otra pare, a raiz del ingreso de México al TLCAN se detectd un acelerado
crecimiento de distribuidores mayoristas de articulos importados, que
comercializan productos de diferentes calidades padeciendo los estragos de la

introduccién de mercancias de contrabando que debilitan ain mas a su sector

% dem
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productivo (afectados por la falta de competitividad, insumos caros, disminucién de
ventas y la carencia de una politica gubernamental que fomente la produccion y
calidad).

La red mundial de esta ilicita actividad, en la que participan empresarios,
productores y distribuidores e incluso algunos gobiernos, opera en un mercado
global de contrabando que funciona y se fortalece con protecciéon legal en los
paises invadidos por millones de toneladas de productos que ingresan por sus
fronteras y puertos que terminan la mayoria de las ocasiones en la economia

informal.

IV.4.3.4.2. OFERENTES

“Aqui, si no se trabaja no se come. La supervivencia obliga a cualquier tipo de

trabajo”®*

El fendmeno del comercio en la via publica, en sus inicios corresponderia a
aguellas actividades realizadas por la poblacion cuyo origen socioecondmico (bajo)
era clasificado por sus niveles de ingresos econdmicos reducidos los que
representaban a la clase especialmente vulnerable frente a periodos criticos de la

economia.

El problema de desempleo rural y de los bajos ingresos de las actividades
agropecuarias, asi como la carencia de oportunidades laborales en pequefias
localidades urbanas del interior de la republica, agravo el proceso migratorio del
campo a la ciudad, con el objeto de obtener un empleo e ingreso seguro. Sin
embargo, esta situacion se complica en las grandes ciudades al no poder absorber

esta oferta de mano de obra, tanto por la incapacidad econdmica de las empresas

%1 Testimonio 2006.
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como por el escaso o nulo grado de preparacion técnico-cultural y ante la
incapacidad de ser contratados en empresas establecidas incursionaron en las
actividades comerciales informales, grupos que constituyeron en gran parte al
comercio informal de subsistencia que a diferencia del de alta rentabilidad la
mayoria lo desarrolla con la intencidn de obtener mayores ingresos a los que un

empleo fijo les pudiera arrojar®.

Desde el 2002 el factor del nivel de instruccion se ha mantenido constante, aunque
los porcentajes son variados la tendencia de su concentracion tienden a ubicarse
en el nivel de estudios de secundaria, seguidos del nivel medio superior como se
puede observar en la Grafica 13 comparativa entre la Encuesta Nacional de
Empleo del 2002 (barra de color blanco) y la Elaborada por Cuenta Propia en el
2006 (barra de color que se dividio de acuerdo a si se tenia los estudios o se

encontraban truncos) .

GRAFICA 13

COMPARATIVO DEL NIVEL DE ESTUDIOS DE LOS COMERCIANTES EN EL
COMERCIO INFORMAL DE LA VIiA PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

3.33%
N/C 1.32%
Licenciatura 13.42%
20.37%
Preparatoria 10% 10%
26.83%
Secundaria 43% 16.67%
33.23%
Primaria | 10.00% 7.00%
O Completa O Incompleta

FUENTE: Encuesta Nacional de Empleo 2002 y Encuesta Elaboracion Propia en el Centro Histérico de la Ciudad de México 2006.

92 «“Economia Informal. ¢Quién Provee a los Ambulantes?”. Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México 3ra. Edicion
Actualizada. México, D.F. 1989
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Los mayores porcentajes se sitian en grupos que frecuentemente tienen fuertes
limitaciones para insertarse en el mercado laboral formal, quienes se ven
impedidas por su bajo nivel de escolaridad y calificacion laboral y que deben echar
mano de los activos con los que cuentan: mano de obra propia. A medida que
ingresan al mercado informal, los jovenes que desertan de la educacion basica o
media tienen una probabilidad de salida de dicha actividad menor, puesto que el
nivel de ingresos que pueden llegar a percibir como vendedores ambulantes es
muy diferente a la que pudiesen alcanzar en algun trabajo formal ya que vieron en

dicha actividad una salida para ganar algo mas que el salario minimo.

Por su parte, la actividad comercial en la via publica estd muy lejos de seguir
siendo una valvula de escape ante las crisis existentes, ya que se ha ido
transformando en una fuente extra de ingresos, como nos muestran los resultados
comparativos entre la ENAMIN del 2000, la Consultora Mitofsky en el 2004 y la de

elaboracién propia en el 2006 (Gréfica 14).

GRAFICA 14
COMPARATIVO DE LOS MOTIVOS POR LOS QUE LA POBLACION INGRESA
EN EL COMERCIO INFORMAL EN LA VIA PUBLICA DE LA CIUDAD DE
MEXICO.

otros |11.90% 40.10% 33%

Tradicion Familiar | (g 13.40%| 16.67%
%.

No Encuentra Trabajo 14% | 8% 20%

Formal
Incrementar el Ingreso 36% 21% 30%
OENAMIN O Mitofsky O Elaboracion Propia

FUENTE: ENAMIN 2000. INEGI, Consulta Mitofsky 2004. Encuesta de Elaboracion Propia en el Centro Histrico de la Ciudad de México 2006.
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Las tres gréficas indican que conforme avanza el tiempo los motivos de ingreso de
la poblacion a la actividad informal ganan terreno en la busqueda de un incremento
en el nivel de ingresos con el 30 porciento, seguidos de un 20 porciento para
quienes se incorporaban ante la falta de trabajo formal; por dltimo, aquellos

guienes habian heredado el oficio representan el 17 porciento.

Resulta evidente que para muchas familias mexicanas no les queda méas que
hacerse de sus propios recursos e incrementar el nivel de sus ingresos
econdmicos para lograr la suficiencia en el consumo. El jefe de familia y demas
integrantes de la misma tienen que participar en la busqueda de ingresos
econdmicos adicionales, donde la participacién de la mujer es importante, ya que
tiene una participaciéon del 40 porciento en el trabajo en la via publica (Gréfica 15).

GRAFICA 15
COMPARATIVO DE PARTICIPACION POR SEXO EN EL COMERCIO
INFORMAL DE LA VIA PUBLICA EN LA CIUDAD DE MEXICO

63.10% 60% 60%

0
36.90% 40% 40%

2000 2002 2006
OHombres OMujeres

FUENTE: 2000 ENAMIN. 2002 Encuesta Nacional de Micronegocios 2002. 2006 Encuesta de Elaboracién Propia en el Centro Histérico
de la Ciudad de México 2006.
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Respecto a la edad promedio de la poblacion, los mayores porcentajes de edades
promedio de los trabajadores pasaron del 2002 al 2006 a 31 a 40 afios a un

30 porciento de concentracion (Grafica 16 y 17).

GRAFICA 16

EDAD PORCENTUAL DE LOS TRABAJADORES DEL COMERCIO INFORMAL
EN LA VIiA PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO 2002.

34%

26%

14.78%

0.44% 0.24%

Menoral2 13aZ24 25a 34 35a44 45y mas NE

FUENTE: Encuesta Nacional de Empleo 2002

GRAFICA 17

EDAD PORCENTUAL DE LOS TRABAJADORES DEL COMERCIO INFORMAL
EN LA VIA PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO 2006.
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Menores de 21 a 30 31a40 41 a50 Mas de 50
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FUENTE: Encuesta de Elaboracion Propia 2006
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Respecto a la antigiedad, el INEGI reporté que durante el afio 2000 el 50
porciento de los encuestados llevan mas de seis afos realizando esta actividad,
mientras que para el 2001 el 12 porciento se integré a este sector en los ultimos
cuatro afios®. Con un tiempo menor a un afio representé el 11.4 porciento de la

poblacidon encuestada, cifra muy similar a nuestra encuesta.

Del tiempo que dedican a dicha actividad el 93 porciento de la poblacién
encuestada tiene una jornada laboral de mas de seis horas durante el 2006
(Gréfica 18).

GRAFICA 18

HORAS PROMEDIO DE JORNADA LABORAL DEL COMERCIO INFORMAL EN
LA VIA PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO.

93%

7%

4a5 Mas de 6

FUENTE: Encuesta de Elaboracién Propia 2006

Donde el mayor promedio se sitla en siete horas, que corresponden al 39
porciento del total (Gréafica 19).

% |dem
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GRAFICA 19

HORAS PROMEDIO DE JORNADA LABORAL DEL COMERCIO INFORMAL EN
LA VIA PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO II.

39%
35.71% i

25%

FUENTE: Encuesta de Elaboracién Propia 2006

Es importante resaltar que a pesar de que la actividad informal ha sido criticada
por los ciudadanos en general; de que son perseguidos por la autoridad y que
estan en la mira de hacienda para que se incorporen en la lista de los que pagan
impuestos. Este tipo de comercio atiende con frecuencia a consumidores

relativamente pobres que exigen bienes y servicios a precios accesibles.

Vemos entonces a un fenémeno palpable, originado como una actividad marginal;
en la actualidad representa a la mayor fuente de generacion de empleos para la
ciudad de México, en los cuales los salarios son mucho mas atractivos que los que
pudiesen generar el mercado formal a la poblacion cuyas -caracteristicas
socioeconGmicas muy particulares presentan los comerciantes en la via publica y
gue se han venido estudiando en este capitulo, pues debido a su naturaleza, en

otros centros de trabajo seria muy complicado.

97



IV.4.3.4.3 DEMANDANTES

Tal vez, las practicas de comercio rigen las representaciones del comercio en la
via publica y no al revés. Ya que si existe una oferta de los productos y servicios
gue se ofrecen el comercio informal, es porque existe una demanda de los

mismos, generada por los consumidores.

A pesar de que existen encuestas que indican la opinion negativa de la ciudadania
acerca del comercio en la via publica basada en argumentos muy diversos que
incluyen la competencia desleal al comercio establecido, el fomento de la
delincuencia, la manipulacién politica de los comerciantes y el enriquecimiento
ilicito de los lideres y empleados publicos que los extorsionan, sabemos que
comprando en estos mercados, colaboramos con la existencia de este sector, asi
como a la ruina de disqueras, productores de cine, tiendas legales y a la

supervivencia de los lideres corruptos.

Existen diversas razones y motivos para comprar en este tipo de comercio, en
algunos casos obedece a cuestiones exclusivamente de precio, en otros
corresponde a una diferencia en la percepcion de la calidad de los productos,

costumbres, ventajas tangibles como la cercania, comodidad, entre otros.

Algunas expresiones comunes al respecto recuperadas de entrevistas se refieren
principalmente a la existencia de precios bajos, productos accesibles, la variedad
en ellos, la posibilidad de regateo o los sistemas de apartado, asi como la similitud
a los productos originales, donde la mayoria de las ocasiones los productos que
son comercializados satisfacen necesidades y personales mas que aquellos

destinados al consumo familiar.
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El factor precio es mencionado por el 81 porciento de consumidores como su
principal motivo para elegir un producto, no obstante que el total de encuestados
menciona el saber que compra un producto barato sabiendo que es de baja
calidad.

Tradicionalmente, el factor precio ha sido el determinante para la venta de
productos en la via publica toda vez que se comercian a precios muy bajos y al
alcance de cualquier bolsillo (cuyo valor representan un 10 porciento o menos del
articulo original) aunque en la realidad tanto la evasion de pagos al fisco, la
pirateria de marcas y productos, los bajos costos de operacion y la evasion del
pago de servicios como el agua, luz, drenaje, seguridad; asi como algunos de los
componentes que explican el porqué de los precios de los productos que se
comercian en el ambulantaje son mas bajos en comparacion con los que ofrece el
comercio establecido y por lo tanto, es la causa de que la poblacion prefiera

comprar en la via publica, donde el primer afectado es el comercio establecido®.

Es interesante ver que se califica a los productos de los vendedores como de mala
calidad, pero eso no les impide consumirlos es una actitud ambivalente que se

polariza ente el rechazo y la atraccion.

Vemos que 25 porciento consume comida en los puestos de la calle a pesar de
gue la consideran como sucia. Quizas lo que conduce a los entrevistados a
consumir productos que califican de mala calidad son los precios bajos que estos
tienen en los puestos de la calle en comparacién de negocios establecidos,
razonamiento que ratifica la gran cantidad de consumo que buscan productos a

precios accesibles.

El 48 porciento de los ciudadanos encuestados mencioné que la calidad es su
principal motivo para elegir un producto, mientras que el 36 porciento prefiere el

precio antes que la calidad.

o4 Parra, Arturo y Adorno Radul. “Mas de 10 Lideres se Disputan las Calles del Centro Historico”. EI Nacional 02 Diciembre 1996.
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En resultados similares el 31 porciento se inclina por comprar un producto mas
bajo, sabiendo que es de baja calidad y 35 porciento los consumen aun sabiendo
gue es producto de imitacion, que los productos o servicios no tienen garantias por
lo tanto no hay devoluciones del producto, reembolsos parciales o totales de la
mercancia, los precios bajos son los que llevan a las personas a tomar esos

riesgos.

La marca de un producto paso de algo muy importante (34 porciento Consulta
Mitofsky) a algo importante (59 porciento encuesta personal) para la decision de
consumo, teniendo una mayor atraccion hacia este tipo de mercado el lugar ya que

represento un 66 porciento del total de encuestados

Desde hace dos afios la percepcion de la venta de productos de menor calidad en
este comercio ha representado el 60 porciento de que los establecimientos

informales ofrecen con respecto a los formales.

Vemos que el consumo ha incrementado, en septiembre 2004 Consulta Mitofsky
dio a conocer los resultados de su encuesta de opinion en vivienda denominada
“Lo Atractivo del Comercio Informal” donde la frecuencia de compra era 69
porciento si y un 31 porciento no, porcentajes que en la actualidad se elevaron a
un 100 porciento donde los encuestados mencionan haber por lo menos

consumido una vez en el comercio informal.
Los productos que mas atraen hacia los establecimientos informales son: CD’s,

Dulces y Refrescos, Alimentos Preparados, entre otros, mismos que se

representan en porcentajes (Gréfica 20).
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GRAFICA 20

COMPARATIVO ENTRE PRODUCTOS COMERCIALIZADOS DEL COMERCIO
EN LA VIA PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO 2000 Y 2006

| Informaticos CD
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Alims. Prep | 25%
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Licores y Cigarros |14%
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9%

Juguetes
. | 130
Ropay Calzado 1

FUENTE: Comparativo de Elaboracion Propia entre la ENAMIN 2000 y la Encuesta de Realizacion Propia 2006.

En lo que se refiere a la frecuencia de asistencia a los tianguis se identifican tres
grupos de consumidores (Grafica 21).
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GRAFICA 21

FRECUENCIA PORCENTUAL DE ASISTENCIA A LOS TIANGUIS

50%

31%

19%

Una vez por Cada 15 dias Una vez al Mes
Semana

FUENTE: Lasso, Pablo. “El Comercio informal”. Reporte de Investigacion Academia consumidor/investigacion de mercados.
ITESO Afio IV, Epoca 1, Nimero 18, Mayo 2000

El gasto que realizan los consumidores puede variar de acuerdo a la edad, sexo y
nivel socioeconémico, sin embargo, de acuerdo al sondeo de mercado se identifica

tentativamente un gasto promedio por visita de $276.46 pesos.
Como se menciond anteriormente, el comercio informal y el formal se han

convertido en dos espacios de compra donde el consumidor busca satisfacer
necesidades especificas que se relacionan con las ventajas y satisfacciones
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IV. 4.3.4.3.1. PRACTICAS ERRONEAS DEL CONSUMO

Por necesidad o ignorancia, muchos compramos productos apocrifos o de
contrabando, pero ese aparente beneficio que obtienen se revierte de una u otra
forma. Gracias a la demanda de sus productos; cada vez que los adquirimos,
fortalecemos a las estructuras delictivas y debilitamos el Estado de Derecho.

Lo mismo al diluirse el supuesto ahorro porque los productos son de mala calidad
y se dererioran mas pronto, que al suprimir oportunidades de empleo y de

generacion de divisas para el pais.

Pero desconocedores o no del dafio que provoca a la economia nacional, los
consumidores recurren a la compra de articulos en la economia informal por las
ventajas de precio que llegan a ser hasta 50 porciento mas baratos y con ello tratar
de compensar su situacion econdmica afectada por los bajos ingresos y la falta

desempleos.

Asi, el paliativo que le significa el ahorro en la adquisicién de estos articulos, mas

gue una opciodn, se ha convertido en una necesidad.

Las simpatias que despierta el comercio ambulante entre los grupos sociales que
menos tienen se ve reflejado en un pensamiento pragmatico: el comercio callejero
es util porque facilita la compra de productos que permiten un cierto ahorro en las
compras: aunque esto sblo sea un mito por las consecuencias negativas que trae
consigo, motivo por el cual la gente opta por consumir productos piratas, de
contrabando o robados debido a la pobreza cuando sélo se puede comprar
productos de precios mas bajo, al engafio del consumidor, cuando se le hacer

creer que lo que compra es legal y auténtico cuando no tiene capacidad para
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distinguir los productos legales de ilegales o por venganza, cuando cree que la

compra de productos ilegales sélo afecta a las grandes empresas®.

Pero lo Unico cierto es que en la mayoria de los casos somos concientes de los
dafios sociales y econdmicos que provoca la compra de los productos al interior

del pais y lo seguimos haciendo.

Aunque hay leyes que no han sido del todo claras en cuanto a las restricciones
comerciales, la Ley Federal de Proteccion al Consumidor faculta a PROFECO para
promover y proteger los derechos de los consumidores, asi como aplicar las
medidas necesarias para propiciar la equidad y seguridad juridica en las relaciones

entre proveedores y consumidores®.

IV.4.3.4.4. SECTORES AFECTADOS

La proliferacion del vendedor ambulante se hace patente al ver cotidianamente el
crecimiento en el numero de puestos que se instalan en las principales calles del
primer cuadro de la ciudad, lo que es conocido como el Centro Historico, dafiando
asi no solo la imagen urbana, turistica y la ecologia, por la cantidad de
contaminantes que desechan diariamente en las calles y lotes baldios, sino
también al consumidor final con la venta de productos de calidad desconocida y
por el peligro que representa el manejo de tanques de gas en la via publica, que

invaden aceras, entradas del metro, etc®’.

% «Contra la Amenaza del Contrabando y la Pirateria”. Vision el Cambio. Organo de Difusion de la PGR. Afio 3, Nim. 1. Nueva época.
P.19.

% PROFECO en Linea. 1996.

97 «Economia Informal. ¢Quién Provee a los Ambulantes?”. Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México. 3ra. Edicién
Actualizada. México, D.F. 1989
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La actividad del ambulantaje genera una serie de problemas para el resto de la

poblacién incluyendo al propio gobierno. Dentro de la problematica generada por el

comercio ambulante podemos mencionar que:

VI.

VII.

esta inmersa en la creacion de un ambiente conflictivo e inseguro en torno a

este tipo de establecimiento ya que carece de un cuerpo de seguridad.

es responsable de la fuga de recursos que sufre la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico al no poder cobrar los impuestos que los comerciantes

deberian pagar por ejercer tal actividad, como :

El pago de impuesto sobre la renta
El impuesto al valor agregado

El impuesto aduanero

Impuesto al activo de las empresas

2% sobre ndmina

-~ o 2 0 T p

cuotas obrero patronales al IMSS y
aportaciones al INFONAVIT

Q

el constante uso de un recurso legal como lo es la practica de la pirateria
gue provoca las violaciones a las leyes de derechos de autor.

el ser una competencia desleal, es la causante de los constantes
enfrentamientos de los comerciantes ambulantes y los establecidos.

es la creaciébn y fomento de la corrupcion entre los lideres de los
comerciantes ambulantes y servidores publicos de mediano y bajo nivel.

en el especto ambiental al no contar con un sistema adecuado de limpieza,
genera la acumulaciéon de basura en lugares inapropiados para ello

cuando se trata de la venta de comida preparada hacen caso omiso de las

disposiciones oficiales de higiene y salud.
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VIII. causan un gran conflicto a nivel ambiental y urbanistico al utilizar espacios
no aptos para la realizacion de tal actividad
IX. es el canal por el que algunas empresas distribuyen sus productos para asi

evadir los impuestos correspondientes®.

La constante y creciente presencia de vendedores ambulantes, en zonas de mayor
afluencia de consumidores, ha provocado una baja en las ventas del comercio
organizado de esas zonas, al observarse que al 60 porciento de los comerciantes
formales les han afectado con una caida en sus ventas de hasta 40 porciento
durante el periodo de Julio de 1988 a Julio de 1989, y en algunos casos ha
propiciado la desaparicién o cambio de giro de establecimientos®.

De las 400 fabricas registradas en 1985 solo el 30 porciento se ha salvado de la

quiebra de acuerdo al Grupo de Economistas y Asociados (GEA)

Las industrias mexicanas mas golpeadas por el comercio informal son las del
vestido, calzado y juguetes, en las que cada afo ingresan al pais 250 millones
articulos en su mayoria chinos. Lo que ocasiona pérdidas a la industria mexicana
del calzado y mas de 100 mil empleos diarios y que segun el GEA el mismo
fendmeno ha causado la perdida de 140 mil puestos de trabajo en la industria

textil.

Las industrias textiles, del calzado, jugueteras y fonogréaficas se encuentran entre
las mas perjudicadas por el contrabando y la pirateria. Estimaciones de la Unién
Nacional de Federaciones y Sindicatos de la Industria Textil resaltan que el 60
porciento del mercado de prendas de vestir en el pais lo acaparan productos
introducidos de contrabando, en tanto que un estudio del GEA donde establece
gue el consumo de ropa en México asciende a 16 mil 295 millones de délares, de

98 Cruz, Willy. “Comercio Ambulante. Economia Informal”. PUEC
99
Idem
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los cuales 9 mil 451 millones se comercializan por canales ilegales. Situacién que

provoco la pérdida de méas de 140 mil empleos.

En el sector del calzado se calcula que al afio ingresan unos 250 millones de pares
de zapatos provenientes de China, situacion que ha provocado la perdida de mas
de 100 mil empleos directos. El arancel a las importaciones de calzado que se
aplican a las naciones con las que México no tiene acuerdos comerciales es de 35
porciento, mientras que las provenientes de Estados Unidos no pagan arancel, de
ahi que gran parte del calzado de contrabando que ingresa y proviene de China

realizado mediante la triangulacion para evitar el pago de impuestos.

En el ramo juguetero, en el que México se ha convertido en uno de los mercados
mas codiciados en el mundo, la invasién asiatica ha provocado el cierre de mas
del 70 porciento de las fabricas nacionales y que en la actualidad s6lo 42 han
logrado sobrevivir de las 400 que habian registradas en 1985. En 1994 existian en
México 320 empresas legalmente establecidas dedicadas a producir juguetes las
cuales al concluir el afio 2004, s6lo quedaban 80 de acuerdo a los datos de la
Asociacion Mexicana de la Industria del Juguete (AMIJU) y de cada 10 juguetes
vendidos en el Distrito Federal cuatro eran de contrabando y tres eran piratas, de
acuerdo a la Canacope. Datos de la Asociacion Mexicana de Fabricantes de
Articulos para Regalo (AMFAR) revelaban que en el afio 2000 existian 600
empresas dedicadas a este ramo y en el 2004 el numero se habia reducido a 48

debido principalmente al contrabando®.

Los articulos mas vendidos dentro de este sector han sido los discos piratas
(musica o peliculas) que ha venido desplazando al giro dedicado a la renta de
peliculas en video y venta de musica”. A medida que la pirateria comenzaba con
su boom, los DVD's desplazaban a los videocasettes y la gente rentaba cada vez

menos peliculas y preferia comprarlas en version pirata.

100
P.8.

“Contra la amenaza del contrabando y la pirateria”. Vision el Cambio. Organo de difusion de la PGR. Afio 3, Num. 1. Nueva época.
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La Asociacibn Mexicana de Productores de Fonogramas y Videogramas
(Amprofon), estima que durante 2003 se comercializaron mas de 70 millones de
discos de reproduccién ilegal, que representa el 60.5 porciento del mercado total
interno, lo que ocasiond que la industria discografica perdiera alrededor de 390
millones de ddlares y hacienda publica dejara de percibir ceca de 105 millones de

délares a consecuencia de la evasién de impuestos®.

Desde hace afios las principales calles del Centro de la Ciudad de México han sido
invadidas por miles de vendedores informales que son el dltimo eslabon de las
mafias de contrabandistas nacionales y extranjeros encargados de ofrecer a
precios médicos cientos de productos chinos, controlados a su ves por lideres
ambulantes que estan coludidos con diferentes autoridades para que no realicen

operativos en la zona.

101 | dem
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CONCLUSIONES

Al término del presente trabajo de investigacion se logré concluir lo siguiente:

1. No puede entenderse el crecimiento del comercio informal en la Ciudad de

México, si no se tiene en cuenta el proceso de deterioro socioeconémico de
la poblacion, a raiz de la implantacion de las politicas de corte neoliberal en
nuestro pais desde los afios ochenta.

Dentro de este ambiente, esta actividad se ha convertido al transcurso de
los afios, en una alternativa de subsistencia y de ocupacién para un
importante sector de la sociedad, ante la falta creciente de oportunidades de
desarrollo econémico dentro del mercado laboral. Una actividad compuesta
por hombres y mujeres que pudieron encontrar en la calle su espacio de
trabajo y su forma de hacer frente a la crisis.

La economia mexicana se sustenta entre 60 y 70 por ciento en la
informalidad y la ilegalidad, aunque las autoridades federales aducen que
en esa condicion, México depende en 50 por ciento en la llamada economia
subterranea. Cualquiera que sea la economia en la que se finca un pais, al
menos, en 50 por ciento en la ilegalidad es algo digno de reflexionar, muy
particularmente porque México es el primer pais en el mundo en cuanto a

ndumero de tratados internacionales de libre comercio.

Hay que entender que el comercio informal es mas que un fenbmeno, es
un problema estructural mucho mas amplio, entendido aqui como economia
informal y que engloba todas las actividades productivas, desde la industria
hasta los servicios; laborando en la misma un significativo niamero de
trabajadores sin ningun tipo de prestacion ni garantia laboral. Asi, la
informalidad es, en muchos sentidos, el contenedor de la inconformidad
social ante el cada vez mas adverso panorama econdémico, y de igual
manera es el reducto para quienes las politicas de flexibilizacion, de libre
mercado y de recorte al gasto social, s6lo han significado ver deterioradas
sus condiciones materiales de vida.
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México se ha convertido en un pais de trabajadores sin empleo, de
consumidores sin capacidad adquisitiva, donde el sector formal de la
economia se ha mostrado incapaz para proporcionar los empleos
suficientes que demanda la mayoria de la poblacion. El modelo econdmico
aperturista y promocional de exportaciones ha provocado una reduccién
significativa del producto total por habitante lo que desde hace veinticinco

afnos ha deteriorado de manera recurrente el bienestar de los mexicanos.

En el Distrito Federal existen tres grupos fundamentales de operacion en la
Via Publica (comerciantes moviles, semifijos y fijos). En base a estos
grupos, detectamos que estos pueden operar en cinco modalidades
diferentes de comercio, lo que nos permite conocer: el funcionamiento
interno de cada una de las organizaciones de comerciantes; sus
participantes, lideres, proveedores, consumidores y caracteristicas sociales,
asi como los mecanismos de regulacion tanto internos como externos, su
relacion con las autoridades y la ciudadania y el impacto econémico que

generan por delegacién politica.

Es un hecho que el comercio en la via publica ha crecido
exponencialmente, no solamente en el Centro Histérico sino en las
diferentes delegaciones politicas de la Ciudad de México. Sin embargo, en
la actualidad el comercio informal ya no se le puede considerar como una
actividad que sea sin6nimo de marginalidad y pobreza (aunque la gran
mayoria de los vendedores se ubican dentro de ese clasificacion social),
sino que se ha convertido en un nicho importante que las clases medias y
altas han aprovechado para elevar sus niveles de rigueza. Nos sélo
comerciantes ambulantes trabajan en la ilegalidad, sino que ahora tanto
productores como distribuidores se les han sumado para evadir impuestos,
distribuir mercancia descontinuada o maltratada y en muchos de los casos
robada o de procedencia ilicita. Asi, el desempleo ha dejado de ser el

origen de la economia informal, convirtiéndose en la salida de escape de
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aguellos productores que por no contar con la calidad ni capacidad de
competir en el mercado formal, encontraron en esta actividad, la forma

idonea de distribuir sus mercancias y elevar como nunca sus ganancias.

Los productos expendidos en la via publica son clasificados en diferentes
en giros, que van desde la electrénica, ropa y calzado, alimentos
preparados y bisuteria considerada como mercancia chatarra (paraguas,
cepillos, alhajas de fantasia, juguetes, articulos de papeleria y decoracion,
etc.) cuyos origenes son en su mayoria consecuencia de la inadecuada
inspeccion fronteriza que desencadena la evasion, dumping y sub

facturacion, entre otros.

Los intentos por regular el comercio informal en la via publica han mostrado
ser ineficaces y contraproducentes ya que solo se han tomado medidas
administrativas como: la construccién de mercados y la reubicaciéon de una
parte de la poblacion que ejercia este tipo de comercio. Uno de los retos
gue enfrentan las autoridades es recuperar las zonas comerciales que, por
el poco éxito que tuvieron, han servido Unicamente como bodegas. Es un
hecho que la informalidad no va a desaparecer con actos aislados de
autoridad, lo mas importante no es como administrar mejor el deterioro, sino

como enfrentarlo y revertirlo de tajo.

La informalidad en el comercio tiene que ver con la corrupcion, con el miedo al

compromiso. Para crecer se necesita formalizar el negocio, y eso no forma parte

de la cultura nacional. La informalidad es un sintoma de deterioro, asociado a la

falta de crecimiento y a la ausencia de un proyecto que lleve a la ciudad a otro

estadio de desarrollo. El principal problema de la ciudad no es se pasado (aunque

cargue con sus lastres), sino la falta de definicion para el futuro. El sector informal

existe porque resuelve estos problemas, mas que una realidad es una necesidad.
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ANEXOS

Cuestionarios aplicados en del Centro Histérico de la Ciudad de México 2006.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXIQO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

LIC. EN ECONOMIA
LA VENTA DEL COMERCIO EN LA VIA PUBLICA

DATOS PERSONALES |

EDAD SEXO M () F ()

ESCOLARIDAD
NIVEL COMPLETA [ INCOMPLETA

PRIMARIA

SECUNDARIA

BACHILLERATO

LICENCIATURA

OTRO
CUANTOS DEPENDEN ECONOMICAMENTE DE UD.? 23 () 45 ( ) +DE( )
N°. HIJOS 12( ) 34 ( ) 56 ( ) +DE6 ( )

DATOS LABORALES \

PORQUE DECIDE REALIZAR ESTE TIPO DE ACTIVIDAD?
DESPIDO () INCREMENTAR EL INGRESO () PORQUE SEGANAMAS ( ) SEJUBILO ( )

NO ENCUENTRA TRABAJO FORMAL () HEREDO EL OFICIO () OTRO

DONDE VENDE EN QUE VENDE

MERCADOS AL AIRE LIBRE

() CANASTAS O BOTES QUE SE CARGAN EN LA CABEZA O CUERPO
ESQUINAS Y BANQUETAS  (

(

(

()
) MANTAS EN EL PISO ()
ESTACIONES DE METRO ) BICICLETA ()
PARADAS DE AUTOBUSES () CARRITO QUE EMPUJA CON RUEDAD ()

)

PUESTO CON RUEDAS

QUE TIPO DE PRODUCTO VENDE?

CUANTAS HORAS TRABAJA AL DIA? 23( ) 45 ( ) +DE( )
CUANTO TIEMPO LLEVAS TRABAJANDO EN ESTA ACTIVIDAD? "Q%SOESS (23) (45) (6+)
TIENE ALGUN TIPO DE CONTRATO ~ NO( ) SI( ) PAGA ALGUN TIPO DE CUOTA? NO( ) SI()
RELACION CON EL PUESTO |
USTED ES DUENO ( ) TRABAJADOR ()
SU RELACION CON LA AUTORIDAD ES BUENA ( ) MALA ¢ )

MENCIONA LAS VENTAJAS DE TRABAJAR EN ESTE SECTOR
MENCIONA LAS DESVENTAJAS DE TRABAJAR EN ESTE SECTOR
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXIQO
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

LIC. EN ECONOMIA
EL CONSUMO EN LA VIA PUBLICA

EDAD
SEXO M () F ()
1. QUE BUSCA EN EL MOMENTO DE SU COMPRA?
PRECIOS BAJOS () CALIDAD ( ) VARIEDAD ( ) COMODIDAD ()
2. AL COMPRAR UN PRODUCTO, PARA USTED QUE TAN IMPORTANTE ES...
PRODUCTO MUCHO  ALGO = POCO | NADA

MARCA

LUGAR DE COMPRA

EMPAQUE

3. CONSIDERA USTED QUE LOS COMERCIOS EN LA ViA PUBLICA VENDEN EN GENERAL PRODUCTOS DE:
MEJORCALIDAD ( )  MENORCALIDAD ( ) IGUAL CALIDAD ()

QUE LOS FORMALES.

4. HAS COMPRADO ALGUNA VEZ EN LA VIA PUBLICA? Sl () NO ( )

5. DE LOS SIGUIENTES ART'ICULOS CUALES HA COMPRADO.

DULCES ( ) CIGARROS ( ) ROPA () ZAPATOS/TENIS () COMIDA PREPARADA ()
PROGRAMAS DE COMPUTO () LIBROS () CD. MUSICA () PELICULAS ()
APARATOS ELECTRONICOS ()  REFRESCOS ( ) HERRAMIENTAS () ART. HIGIENE PERS. ()
OTROS

6. A SUCONSIDERACION, CUALES SON LAS ZONAS MAS INVADIDAS POR EL COMERCIO EN LA ViA PUBLICA D E LA CIUDAD DE
MEXICO?

I USTED QUE IMAGEN CREE QUE PROYECTA EL COMERCIO EN LA VIA PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO?

8. QUE OPINA SOBRE EL COMERCIO EN LA VIA PUBLICA DE LA CIUDAD DE MEXICO?
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