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RESUMEN DE LA INVESTIGACION
La presente investigacion abordd la influencia del estrés sobre el
rendimiento académico en los alumnos de primer grado de la Escuela Secundaria

Vasco de Quiroga de Ziracuaretiro, durante el ciclo escolar 2008 — 2009.

Se corrobord que el estrés tiene una influencia significativa Unicamente en
el grupo de primer afio grupo “C”. En los grupos de primer afio, grupo A, By D, no

se encontrd una influencia significativa.

La poblacién de estudio fue de 114 alumnos, en edades de 12 a 16 afos.

La metodologia de investigacion se sustenté en el enfoque cuantitativo,
tomando en cuenta para la medicion del estrés, el test de Escala de Ansiedad
Manifiesta en Nifios CMAS- R de los autores Cecil R. Reynolds, PhD y Bert O.
Richmond, EdD. Asimismo se tomaron las calificaciones como indicadores del

rendimiento académico de los alumnos.



INTRODUCCION

Antecedentes.

En la presente investigacion se manejan dos variables, la variable
independiente que es el estrés y la variable dependiente, rendimiento académico.
Por lo cual, se dan algunas definiciones de cada una de éstas, concluyendo en una
sola por variable.

Cano (2008), define al estrés como “el proceso que se inicia ante un conjunto
de demandas ambientales que recibe el individuo, a las cuales debe dar una
respuesta adecuada, poniendo en marcha sus recursos de afrontamiento”.
(www.ucm.es/info/seas, 2008)

Por su parte, la Sociedad Espafiola para el Estudio de la Ansiedad y el Estrés
(2008), define al estrés como “una sobrecarga para el individuo. Esta sobrecarga
depende tanto de las demandas de la situacion, como de los recursos con los que
cuenta el individuo para afrontar dicha situacion.” (www.ucm.es/info/seas/, 2008)

También se dice que el estrés “es la condicion dinamica en la que el individuo
se enfrenta a una restriccion o demanda relacionada con lo que desea y de lo cual el
resultado le parece incierto e importante, es decir, es el exceso que ocasiona la
tensidon nerviosa. Conocido como el procedimiento de muerte silenciosa ocasionado
por el exceso de tension.” (Bautista; 2008: www.google.com.mx.search)

De acuerdo con los conceptos anteriores, se define al estrés como el resultado
de una carga de emociones que el ser humano lleva a lo largo de su vida y se ve
reflejado en su comportamiento alterado, siendo dicha carga originada por varios

factores como el exceso de trabajo, la presion de la sociedad, entre otras.



Por otra parte, el rendimiento académico es “la correspondencia entre el
comportamiento del alumno y los comportamientos institucionalmente especificados
gue se deben aprender en su momento escolar”. (Fuentes; 2005: 23).

De acuerdo con Jacques (1993) y citado por Fragoso y Alcantara, “el
rendimiento académico no se puede comprender si no se hace una relacién con la
estructura del sistema de relaciones sociales de que forma parte. Por lo tanto, la
educacion es el proceso mediante el cual se transmiten conocimientos”.
(www.udlondres.com/revista_psicologia, 2008)

Entendiéndose, por lo tanto, al rendimiento académico como el resultado de
un gran esfuerzo de los alumnos en sus actividades educativas como tareas, trabajos
y examenes destacando asi el empefio que éstos pongan en cada una de ellas.

Asi, después de dar las definiciones de las variables se da paso a mencionar
algunas investigaciones referentes a la presente investigacion.

Fragoso y Alcantara (2008) realizaron una investigacion sobre la influencia de
los factores estresantes en el rendimiento escolar en alumnos de segundo de
Secundaria, dicha investigacion se realizé con dos grupos de estudiantes donde se
demostré que existen diferencias entre los estudiantes del grupo cuyo promedio
general es mas alto y los estudiantes del grupo cuyo promedio es menor, y se
encontrdé que existen claras diferencias entre los sucesos estresantes.

El grupo con alto promedio obtuvo mayores puntuaciones en sucesos de vida
positivos, los cuales son: area familiar, social, personal, logros y fracasos, salud y

escolar.



Mientras que en el segundo grupo, con bajo promedio, obtuvieron mayores
puntuaciones en sucesos de vida negativos, los cuales son: area personal, logros y
fracasos.

Otra investigacion relacionada con la presente es la de Dominguez (2003)
citada en bine.org.mx/node/604, titulada “el estrés afecta la salud y el rendimiento
intelectual de los nifios”. Dicha investigacion demuestra que la poblacion infantil
padece estrés por ser parte de su proceso de adaptacion, y de acuerdo con las
estimaciones internacionales, entre el 10 y el 23% sufren efectos negativos en la
salud y el rendimiento intelectual. Este problema constituye un factor de riesgo para
la salud de los nifios, puede ser de mucho impacto y como consecuencia provoca
problemas de neurodermatitis, excoriaciones en la piel y constantes estados de
nerviosismo, entre otros efectos.

Este problema tiene que ver, sobre todo, con la alta concentracion poblacional.
Se asegura que este padecimiento afecta a toda la gente por igual, sin importar la
edad. Se llegd a la conclusion de que nadie puede presumir que esté libre de los
efectos negativos del estrés.

Guerrero (1999) citado en www.feteugt.cyl.es/salud, realizé una investigacion
sobre el desgaste psiquico y afrontamiento del estrés en el profesorado universitario.
Con los datos que se analizaron los resultados y las conclusiones obtenidas en este
trabajo, se corrobora que el sindrome de desgaste fisico estan implicados factores
que van desde los personales, el contexto de trabajo y la organizacion, pasando
seguramente por aquellos que estan relacionados con la formacion profesional.

En cuanto al afrontamiento del estrés se confirmé que el empleo de las

estrategias de control del problema puede prevenir el desarrollo del sindrome vy, por



el contrario, el empleo de estrategias de evitacion, de escape y centradas en la

emocion facilita su aparicion.



Planteamiento del problema.

De acuerdo a las multiples ocupaciones que exige la sociedad actual, se sabe
gue el estrés es un factor que influye en todo ser humano, afectando la tranquilidad y
su salud, por lo que los maestros consideran que éste afecta al rendimiento
académico de los estudiantes de nivel Secundaria, reflejado esto en sus bajas
calificaciones. Sin embargo, no existen investigaciones que den informacion real
sobre dicho problema.

Por lo anterior, en la presente investigacion se pretende detectar si existe
influencia del estrés sobre el rendimiento académico en los estudiantes de la
Escuela Secundaria Vasco de Quiroga de Ziracuaretiro, Mich.

Debido a esto, el presente estudio plantea la siguiente interrogante:

¢En qué medida afecta el estrés escolar sobre el rendimiento académico de

los estudiantes de la Secundaria Vasco de Quiroga de Ziracuaretiro?

Justificacion.

La presente investigacion beneficiard directamente a los docentes de la
Escuela Secundaria Vasco de Quiroga, debido a que por medio de ésta se podra
saber el grado de influencia que tiene el estrés en los alumnos de Secundaria y si
afecta significativamente en su rendimiento académico o no.

En este estudio se presentan los resultados que arrojaron los instrumentos
que se aplicaron, de tal manera que gracias a éstos se puede proponer una solucion

referente a dicho problema.



En cuanto a los beneficiados que en ésta se contemplan, estan también los
padres de familia y los alumnos, debido a que éstos pueden solucionar su problema
y ver sus resultados reflejados en sus calificaciones.

Al campo de la Pedagogia se espera realizar las siguientes aportaciones:
tener antecedentes referentes al grado en que afecta el estrés en el ambito educativo
de los estudiantes de Secundaria, por lo cual se explicara de qué manera se llego a
tal afirmacion, asi como también se podra canalizar dicho estrés en el aula de
estudio. Se daran también las herramientas necesarias para que los docentes sepan
tratarlo en su campo de accion, ayudando asi a que este problema no afecte tanto en
las calificaciones de los estudiantes.

La presente investigacion se relaciona directamente con el campo de accion
del licenciado en Pedagogia porque lleva un seguimiento de pasos metodologicos
que ayudan al pedagogo a realizar su estudio de manera cientifica. Asi también se
ve relacionado con éste debido a que se enfoca directamente al ambito educativo,
relacionando al estrés con el rendimiento académico, ayudando asi a los docentes y
directivos a identificar el grado en el que afecta dicho estrés al rendimiento

académico.



Objetivos.
Objetivo general:

Identificar el porcentaje de influencia que tiene el estrés en el rendimiento
académico de los estudiantes de la Secundaria Vasco de Quiroga de Ziracuaretiro,

Mich.

Objetivos particulares:

1.- Definir el concepto de rendimiento académico

2.- Describir los factores que influyen o afectan el rendimiento académico.

3.- Identificar el rendimiento académico de los estudiantes de la Secundaria Vasco
de Quiroga.

4.- Definir el concepto de estrés.

5.- Identificar los factores que afectan el estrés.

6.- Medir el grado de estrés de los estudiantes de la Secundaria Vasco de Quiroga.
7.- ldentificar las caracteristicas fisico — cognoscitivas y afectivo — psicomotrices

propias del adolescente.



Hipotesis.
Hipotesis de trabajo:

El estrés tiene una influencia significativa sobre el rendimiento académico de
los estudiantes de la Secundaria Vasco de Quiroga.
Hipotesis nula:

El estrés no influye significativamente en el rendimiento académico de los
estudiantes de la Secundaria Vasco de Quiroga.
Variables:

Variable independiente: Estrés escolar.

Variable dependiente: Rendimiento académico.



Marco de referencia.

La presente investigacion se realizé en la Escuela Secundaria Vasco de
Quiroga de Ziracuaretiro, Mich. La escuela se encuentra ubicada en la cabecera
Municipal.

El afio en que se fund6 dicha institucion fue en 1975, y los valores que
fomenta son la honestidad, el espiritu de trabajo y la responsabilidad. Su mision es
tratar de formar a los alumnos conforme al articulo tercero de la Constitucion.

Esta escuela cuenta con once salones como aulas, cinco talleres: corte y
confeccion, electricidad, dibujo técnico, computacidn y taguimecanografia; tres
canchas de basquetbol, una cancha de futbol, cuatro canchas de volibol, una plaza
civica, un laboratorio de quimica, fisica y biologia, una cafeteria (cooperativa), cuatro
bafios de hombres, y cuatro bafios de mujeres.

Hay aproximadamente 350 alumnos, y las edades de estos son entre los 11y
15 afos, siendo su estado socioecondmico medio y de bajos recursos.

La planta docente estd formada por ingenieros agronomos, normalistas,
quimicos farmaco bidlogos e ingenieros en informatica. La antigiedad de los
maestros oscila entre 20 y 30 afios, y el sexo predominante es el masculino, ya que
son 9 hombres y sdlo seis mujeres.

Los padres de familia de los estudiantes se dedican principalmente a la
agricultura, ya que Ziracuaretiro es un pueblo lleno de productores de Zarzamora,
aguacate, platano, jicama, entre otros cultivos. El nivel educativo de éstos es de
Primaria en su mayoria y algunos licenciatura.

La escuela se centra en su ideologia laica, ya que es una institucion publica y

su modelo educativo es el constructivista.



CAPITULO 1
RENDIMIENTO ACADEMICO.

En el presente capitulo se abordaran distintos puntos entre los que se incluyen
el concepto de rendimiento académico, la calificacion como indicador del rendimiento
académico; asi como los factores personales, pedagogicos y sociales que influyen en

éste.

1.1. Concepto de rendimiento académico.

Es importante conocer el concepto de rendimiento académico, ya que gracias

a éste se podran desglosar y comprender los factores que influyen en él.

De acuerdo con Pizarro, citado por Sanchez y Pirela (2008) el rendimiento
académico es “una medida de las capacidades respondientes o indicativas que
manifiestan, en forma estimativa, lo que una persona ha aprendido como
consecuencia de un proceso de instruccion o formacion”. (www.serbi.luz.edu.ve,

2008)

Es decir, el rendimiento académico es el resultado que los alumnos reflejan a
través del proceso educativo del que forman parte.

En cuanto al articulo 106 del reglamento de la Ley Organica de Educacion
(Sanchez y otros: 2008), el rendimiento académico es el logro que los alumnos
alcanzan respecto de los objetivos planteados.

Por otro lado, el rendimiento académico es “un proceso multidisciplinario

donde intervienen la cuantificacion y la cualificacion del aprendizaje en el desarrollo

10



cognitivo, afectivo y actitudinal que demuestra el estudiante en la resolucién de
problemas asociado al logro de los objetivos programaticos propuestos”. (Puche,

1999: 53)

Alves y Acevedo (1999), conciben al rendimiento académico como el resultado
del proceso realizado en conjunto por los alumnos y el docente con base en los
objetivos y estrategias planteadas con anterioridad, para comprobar asi de qué

manera el aprendizaje fue logrado por el alumno.

El rendimiento académico también puede concebirse como “el conjunto de
procedimientos que se planean y aplican dentro del proceso educativo, con el fin de
obtener la informacién necesaria para valorar el logro, por parte de los alumnos, de

los propésitos establecidos para dicho proceso.” (Vega; 1998: 9)

Por su parte, Chadwick considera al rendimiento académico como “la
expresion de capacidades y de caracteristicas psicologicas del estudiante
desarrolladas y actualizadas a través del proceso de ensefianza — aprendizaje que lo
posibilita obtener un nivel de funcionamiento y logros académicos a lo largo de un
periodo o semestre, que se sintetiza en un calificativo final evaluador del nivel

alcanzado”. (Reyes; 2008: 12)

Por lo anteriormente mencionado, se puede definir al rendimiento académico
como el resultado de la dedicacion de los estudiantes en sus actividades educativas
como tareas, trabajos y examenes, de los cuales obtienen un logro en su

aprendizaje.
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El rendimiento académico es susceptible de ser medido, gracias a las
evaluaciones y actividades desarrolladas a lo largo del proceso educativo que

pueden de objeto de una calificacion.

1.2 La calificacién como indicador del rendimiento académico.

En todo proceso educativo existe una manera de comprobar el aprendizaje
que el alumno adquiere en sus actividades, es por ello que se asevera que “el
profesor se vale de varias técnicas para recabar informacién sobre el aprendizaje de
los alumnos” (Aisrasian, 2003: 172), asi también se menciona que la calificacion es el
proceso de juzgar la calidad de un desempefio. De igual forma Aisrasian (2003)
explica que dar calificaciones a los alumnos es un trabajo profesional muy

interesante y que tiene gran impacto en los estudiantes.

Es importante, segun el mismo investigador, que el resultado que un alumno
obtenga en un examen o trabajo sea comparado con el de otros estudiantes debido a
que por medio de esta accion se sabra que tan alto o bajo fue ese rendimiento

académico.

Segun el Acuerdo 200, la razén mas ldgica por la que los profesores asignan
una calificacion a los estudiantes es “porque el sistema educativo al que pertenecen
lo exige y se ven obligados a cumplir con este requisito.” (www.sep.gob.mx).

El sistema de evaluacion varia segun el grado y la asignatura que se aplique,
por ejemplo en educacion Primaria donde las boletas oficiales incluyen un apartado
para observaciones y comentarios que el profesor tenga sobre el alumno en

cualquier asignatura. (SEP; 2008: s/p, Boleta de Evaluacion 4to, 5to o 6to primaria)

12



De acuerdo con Friedman y Frisbie “las calificaciones tienen por objeto
comunicar informacién respecto al aprovechamiento académico.” (Aisrasian; 2003:

173)

El Acuerdo 200 sefiala que “la escala oficial de calificacién sera numérica y se
asignara en nameros enteros del cinco al diez, el educando aprobara una asignatura

cuando obtenga un promedio minimo de seis.” (www.sep.gob.mx, 2008)

Esto quiere decir que como minimo se considera al cinco y no al cero, porque
se puede asumir que el alumno cuenta con algunos elementos aunque no con los

suficientes para aprobar.

Por lo anterior, se entiende que la calificacion se utiliza para obtener un
respaldo cuantitativo que ampare los conocimientos y habilidades adquiridos por el
estudiante en el proceso educativo. De esta forma se podra saber si fue satisfactorio

0 no el proceso de ensefianza — aprendizaje.

1.2.1 Criterios para asignar una calificacion.

Zarzar (2000), concibe a la calificacion como la determinacién de un simbolo
numeérico a través del cual es posible medir el grado de aprendizaje logrado por un

estudiante.

El mismo autor menciona que la calificacion depende del cumplimiento
satisfactorio de los propdsitos que se plantean inicialmente y no Unicamente de la
memorizacion reflejada en la repeticion de los contenidos trabajados, el mismo
Zarzar (2000) considera que el profesor no debe tomar como base solo el examen

para obtener una calificacion, ya que si es asi, el alumno no comprendera lo que
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esta aprendiendo, puesto que este método es eficaz sélo cuando se combina con

otras actividades o estrategias didacticas.

Dicho autor sugiere que todo trabajo elaborado por los estudiantes se debe
calificar con base en la calidad y no en el empefio que éste ponga, ya que no es
garantia que un alumno que se haya esmerado mucho en su tarea quiera decir que

ésta sea la mejor, segun Zarzar (2000).

Por otra parte, Alves (1990) considera que los criterios que deben tomarse en
cuenta para asignar una calificacion a los estudiantes deben basarse en dos
aspectos: el formal e informal; el primero de éstos se basa en las pruebas
pedagogicas que se aplican a los alumnos al finalizar el proceso educativo y el
segundo se maneja de manera dinamica, por medio de cuestionamientos, entrevistas
e intercambios de ideas respecto a los temas revisados con anterioridad.

El mismo autor dice que la calificacion refleja el empefio que tiene tanto el
profesor como el estudiante y que aquella sera satisfactoria cuando el profesor haya

acompafado y orientado al alumno en todo el proceso educativo.

1.2.2 Problemas a los que se enfrenta la asignacion de la calificacién.

Siempre existen problemas con los que los profesores se encuentran a lo
largo del curso escolar, respecto de la asignacion de una calificacién, puesto que no
saben con exactitud qué tan apto o no es el estudiante, para continuar con sus
estudios.

Alves (1999), maneja dos términos, el de aprobacion y reprobacién, mismos

que determinan el resultado final de las actividades escolares. Si un alumno resulta
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aprobado se considera competente para continuar en el siguiente ciclo escolar, esto
quiere decir que cuenta con los elementos suficientes para seguir adelante, pero si
no es aprobado, se determina como un alumno que no ha cumplido con los objetivos

de las clases y queda rezagado por lo que debe repetir el afio.

Dicho autor sugiere que los profesores tengan bien claras las consecuencias
gue estos resultados reflejen en el alumno. Puesto que si un profesor aprueba a un
alumno le otorga la satisfaccion de obtener el éxito gracias al empefio que el
estudiante le haya puesto a sus actividades, por lo que se siente competente y
motivado a seguir aprendiendo. Aunque cuando un alumno no se considera apto
para pasar de afio, se debe quedar en el mismo, hasta que adquiera los

conocimientos necesarios para continuar.

No se debe aprobar sélo a un alumno para que se motive a seguir
aprendiendo, ya que si se aprueba con esa finalidad, se le enfrentara a problemas

cuando éste vea temas mas complejos y el resultado serd menos satisfactorio.

1.3.- Factores que influyen en el rendimiento académico.

Existen diversos elementos que tienen relacion con el rendimiento académico,
como son los personales, pedagdgicos y sociales, a continuacion se mencionaran

con mas detalle cada uno de éstos.

1.3.1 Factores personales

Los factores personales son todos aquellos que se relacionan con el caracter

individual. Dentro de éstos se encuentran los aspectos personales, condiciones
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fisioldgicas, capacidad intelectual y habitos de estudio; los cuales varian de acuerdo

a cada persona.

1.3.1.1 Aspectos personales

Los aspectos personales tienen gran importancia en el rendimiento
académico, debido a que depende de la actitud que tenga el alumno, para que se

sienta involucrado o no en los contenidos que se estén revisando en clase.

Para Powell (1975), existen diversos elementos personales que influyen en el
rendimiento escolar de los estudiantes. Este considera que tiene mucho que ver el
interés que los alumnos pongan a sus asignaturas, para tener una buena calificacion.
Propone también que aunque las materias no les resulten interesantes, se les debe
motivar para que muestren mas emprefio en ellas, sobre todo en las que tienen

relevancia en un futuro con su vida estudiantil.

Tierno (1993), comenta que el desinterés de los estudiantes en el estudio
depende muchas veces de algin hecho que éstos hayan sufrido, por lo que es de
suma importancia corroborar a que se debe su falta de interés.

El mismo autor dice que influye mucho la relacién que el estudiante lleve con
sus comparieros, para que se sienta querido o rechazado por éstos, y que dicha
relacion puede influir el rendimiento académico.

La autoestima es un aspecto personal de gran importancia en el rendimiento
académico para los maestros es importante indagar si no han existido burlas o

acusaciones injustas que afecten el estado animico de los estudiantes.
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La curiosidad paralizada es un elemento que afecta el rendimiento académico
de los estudiantes, debido a que “no manifiestan ninguna curiosidad de espiritu. No
trabajan porque las tareas escolares no les interesan; en clase todo les resulta
desagradable y cuando se les pregunta cual es su asignatura preferida, esta
pregunta les resulta absurda porque no hay ninguna que prefiera; estamos ante unos
espiritus inertes y, examinandolos mas de cerca, se comprueba que estos nifios son
aquellos a quienes sus padres han prohibido hablar porque un nifio bien educado

s6lo habla cuando se le pregunta.” (Avanzini; 1985: 65)

Tierno (1993) sugiere que se debe haber una relacion estrecha entre padres
de familia y profesores, para saber detectar el problema real que el alumno tenga en
su conducta y personalidad; ya que en ocasiones dicho problema proviene de una

mala relacién familiar que ha dafiado al estudiante.
El mismo autor sugiere que haya un equipo conformado por papas, maestros y

directivos; ya que asi se puede tener una posible solucién al problema del fracaso

escolar.

1.3.1.2 Condiciones fisiologicas.

Se considera que un cuerpo sano tiene mejor rendimiento en cualquier
actividad. Es por esto que influye el estado de salud de los estudiantes en el

rendimiento académico.

Tierno (1993), manifiesta que existen diversas enfermedades crénicas que
afectan a los estudiantes como lo son: la diabetes, tuberculosis, enfermedades

cardiacas y cerebrales, y que muchas veces los padres de familia se sienten con la
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obligacion de mandar a sus hijos a la escuela para que no se atrasen, pero esto
resulta perjudicial, ya que con dichas enfermedades el nifio no pondra la misma

atencion a las clases, ni obtendra un aprovechamiento satisfactorio.

Otra condicibn que menciona el mismo autor es con respecto a los nifios
semisordos, pues dice que estos tienden a tergiversar lo explicado por el maestro y

se prestan a burlas de los comparfieros y a su vez a un menor rendimiento escolar.

El mismo investigador asevera que la alimentacién influye para que un
estudiante rinda en sus clases, debido a que si asiste a la escuela sin haber
desayunado o con un desayuno bajo en vitaminas, va a presentar somnolencia y
desatencion, ya que el suefio es un elemento se suma importancia y por ello si el
educando no duerme las horas necesarias para descansar, es imposible que su

rendimiento sea el normal.

Ferrer (2008), considera que “los afios en edad escolar son los mas relevantes
para las personas en cuanto a salud se refiere dentro del ciclo de vida, ya que
muchas veces, los niflos no son tan aptos, ni tan saludables como se espera, de
esta manera se puede observar en ellos problemas considerables de salud tales
como, trastornos de la alimentacién, malformaciones genéticas y accidentes de todo
tipo.” (www.portalesmedicos.com)

Esto quiere decir que los problemas de salud son muy frecuentes en la edad
en que los alumnos asisten a la escuela y estos problemas se reflejan en el
rendimiento escolar de los educandos, puesto que si no estan saludables no pueden

tener un éptimo desarrollo e interés en sus actividades educativas.
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La excesiva carga de trabajos escolares es un factor que afecta al rendimiento
del nifio debido a que éste tiene la necesidad de jugar y de llevar una vida tranquila
en su casa. El tiempo dedicado a las tareas dejadas para realizar en casa debe ser
medido, para que el nifio tenga el suficiente margen para realizar otras actividades, si

no se quiere que desarrolle fatiga mental y poca disposicidén para elaborar las tareas.

Es importante considerar que “el buen funcionamiento de los érganos de los
sentidos, en especial el de la vista y el del oido, que son imprescindibles para el

trabajo intelectual.” (Tierno; 1993: 57)

1.3.1.3 Capacidad intelectual.

Este factor es més facil de reconocer en el ambiente escolar. “La importancia
de la inteligencia en relacion con el aprovechamiento, es mas notable a nivel
secundaria. En la mayoria de los sistemas escolares, el coeficiente intelectual
promedio de los estudiantes de Secundaria es ligeramente superior al de los

alumnos de las primarias.” (Powell; 1975: 469)

Segun Avanzini (1985), la falta de herramientas intelectuales, como la rapidez
para trabajar en clase, la capacidad para trabajar con logica y la certeza para
organizar los contenidos constituye una de las causas por las que existe fracaso
escolar.

Barrett, citado por Powell (1975), imaginaba que el entorno cultural, social y
econdémico puede afectar al rendimiento de los estudiantes. Este Ultimo autor
observé que la desercion escolar tenia un porcentaje mas alto entre los estudiantes

hijos de padres no preparados y desempleados; es decir que depende del nivel
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educativo y social de los padres para saber que tan destacado sea el hijo. También
descubrié que el grado de comprension lectora era menor entre los estudiantes que

desertaban, que entre los que seguian estudiando.

Powell (1975), comenta que no solo los alumnos con deficiencia intelectual
suelen sentirse fuera de entorno en la escuela, también los alumnos considerados
como superdotados, ya que muchas veces estos Ultimos pierden el interés en las

clases y tienden a fracasar en la escuela.

Avanzini (1985), afirma que los padres de familia muchas veces son los
responsables del grado de aprovechamiento escolar de sus hijos; debido a que si
son padres que no se preocupan por el avance académico del estudiante éste pierde
el interés, porque sabe que si sobresale nadie lo valora, entonces opta por dejar de

lado las clases y esto se ve reflejado con el fracaso escolar.

El mismo autor sostiene que el nivel cultural de la familia determina el
aprovechamiento escolar; puesto que si en su casa se usa un vocabulario adecuado
para mencionar los objetos, el estudiante se familiariza con dichos términos y no se
le hace dificil relacionarlos con los que usa en las clases; en cambio, un alumno que
proviene de una familia donde el vocabulario es muy escaso, presenta mayores
dificultades para relacionarlo con los conceptos usados en clase, debido a que los
siente poco reales. Es por esto que el primer tipo de alumnos tiene mayor interés en

los contenidos escolares y esto favorece su éxito escolar.

Por lo anteriormente mencionado, se deduce que la capacidad intelectual esta

en estrecha relacién con el entorno familiar y social del estudiante.
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1.3.1.4 Habitos de estudio.

Los habitos de estudio se consideran como uno de los mejores recursos que
deben ser utilizados por los estudiantes en el proceso educativo, para lograr tener

éxito en éste.

“Los habitos de estudio son el mejor y mas potente predictor del éxito
académico, mucho mas que el nivel de inteligencia o de memoria” (S/a; 2008:

WWW.ice.urv.es).

Powell (1975), comenta que los estudiantes de nivel Secundaria se quejan de
gue los maestros no le exijan mayor trabajo, para que ellos se esfuercen a estudiar y
a crear un habito por el estudio y sugieren que se den las bases desde este nivel,
puesto que si es asi, se les hard mas facil organizarse en sus horas de estudio al

llegar a la universidad.

El mismo autor dice que los estudiantes que vienen a estudiar de otros paises
a México por el intercambio escolar, demuestran inconformidad porque el trabajo en
Secundaria es demasiado facil y esto les dificulta la adaptacion a la universidad
cuando regresan a sus paises, ya que el proceso de ensefianza les resulta mas
complejo.

Arteaga (2008), considera que “los habitos de estudio determinan el alcance
de un anhelo del estudiante al llegar a un grado universitario.” (www.imovo.com.mx)

La misma autora sugiere que los estudiantes tengan presente la organizacion
del tiempo, asi como a organizar los materiales necesarios de las materias que se
estudian, también deben tomar apuntes correctamente, resumir y memorizar lo

aprendido. “Combinando las estrategias de estudio anteriores con una buena actitud
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y una gran motivacion se logra tener un alto rendimiento académico.” (Arteaga; 2008,

en: WWw.imovo.com.mx)

Por lo anterior, se deduce que los aspectos personales, son caracteristicos e
independientes en cada persona y reflejan en el rendimiento académico de los
estudiantes, puesto que van de la mano los aspectos personales, las condiciones
fisiol6gicas, la capacidad intelectual y los habitos de estudio, debido a que éstos
dependen tanto del ambiente cultural, social y familiar en el que se encuentren los

alumnos.

1.3.2 Factores pedagdgicos.

Estos elementos son determinantes en el rendimiento académico del alumno,
debido a que estos factores estan estrechamente relacionados unos con otros, como
lo son la organizacion institucional, la didactica y las actitudes del profesor. A

continuacion se explicaran con mayor profundidad cada uno de éstos.

1.3.2.1 Organizacion institucional.
Los programas elaborados por las instituciones deben de cumplir con criterios
muy especificos de acuerdo a la comunidad educativa a la que van dirigidos.
Avanzini (1985) afirma que se necesitan efectuar investigaciones pedagodgicas
que identifiguen la edad mental del alumno y con base en ésta se elaboren los
programas educativos a fin de que haya una respuesta intelectual de los estudiantes.

Es por esto que propone que dichos programas deben de contener los temas
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necesarios para el aprendizaje del alumno y que no se deben reducir mas de lo que

se necesite. Tomando en cuenta esto se puede mejorar el proceso de ensefianza.

El mismo autor propone que para saber en qué situacién un acontecimiento es
adquirido, se debe realizar un estudio basado en la aplicacion de pruebas, para

poder identificar los temas que los estudiantes asimilen (Avanzini; 1985).

Por otro lado, comenta que “otras de las causas de fracaso son consecuencia,
no tanto de la disposiciones personales de los alumnos, padres y educadores, cuanto
de las condiciones que rodean el hecho educativo en las mismas instituciones

docentes”. (Tierno, 1993: 39)

Otro factor importante en el fracaso escolar es cuando el estudiante cambia de
residencia, le crea un conflicto de adaptacién, ya que no termina de ajustarse en una
escuela cuando ya se inscribi6 a otra.

Por lo anterior, se entiende que la irregularidad en el espacio educativo puede
producir conocimientos inconclusos y que resultan muy dificiles de superar. Es asi
como los estudiantes van formando una situacién escolar poco interesante y esto

desemboca en el fracaso escolar.

1.3.2.2 La didactica.

La metodologia empleada por el profesor determina en la mayoria de los
casos el grado de aprendizaje de los estudiantes, puesto que depende la forma como

un profesor prepare sus clases, para que los alumnos muestren interés en éstas.
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“Pero hoy en dia, sin duda posible, la expresion de pedagogia tradicional y la
pedagogia nueva es, en definitiva, la lucha entre el didactismo y los métodos

activos.” (Avanzini; 1985: 69 y 70)

Esto quiere decir que en la actualidad se aprecia claramente que el método de

ensefianza tradicional esta en constante competencia con los métodos nuevos.

Segun Avanzini (1985), el profesor debe elaborar programas en la finalidad de
motivar intelectualmente al alumno de tal manera que éste demuestre interés en los
conocimientos que se revisen, asi como elaborar material didactico que resulte

atractivo para el estudiante y asi muestre iniciativa en los contenidos.

“Dentro de la didactica grupal, la evaluacion se concibe como un sistema
integrado por tres aspectos totalmente diferentes uno de otro, pero que se
complementan entre si: la acreditacion, la calificacién y la evaluacion propiamente

dicha.” (Zarzar; 2000: 36)

El mismo autor divide al proceso de evaluacion en tres momentos: durante el
curso, en trabajo conjunto con los alumnos y al final del curso escolar. Puesto que
dicha evaluacion debe estar relacionada en todo proceso educativo y en cualquier
momento, no sélo al final. El profesor debe organizar y planear una evaluacion para
cada unidad o bloque visto en clase, dicha evaluacion se debe hacer con el objetivo
de identificar el avance progresivo que el estudiante tenga en cada asignatura y

tema.
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1.3.2.3 Actitudes del profesor.

La actitud que el profesor manifiesta en el proceso educativo es determinante

para que el alumno muestre interés en las clases.

El maestro debe promover en los alumnos el deseo de estudiar, utilizando

técnicas y métodos atractivos para los educandos.

El mismo Zarzar considera al maestro como un intermediario, puesto que éste
debe facilitar las estrategias de aprendizaje al alumno, de tal manera que este ultimo

asimile los contenidos.

Dicho autor percibe que la simpatia o apatia que un profesor muestre en su
clase influye en el aprendizaje de los alumnos. Por lo que dicho investigar sugiere
que un profesor tiene la encomienda de motivar y crear un deseo de estudio en el

estudiante.

Alves (1990), concibe al profesor como el encargado de revisar y mejorar las
técnicas didacticas con la finalidad de preparar a los alumnos para realizar los

examenes con éxito.

“La aprobacién honesta, justa y consciente es y debe ser la resultante normal
del trabajo escolar realizado con objetivos definidos y con propdsitos educativos.”

(Alves; 1990: 345)

Por lo anterior se entiende que este educador propone que un profesor debe
estar atento y analizar su técnica didactica aplicada en el proceso educativo, con la
finalidad de capacitar a los educandos para enfrentarse a las pruebas pedagodgicas

con una actitud de éxito. (Alves; 1990)
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Después de revisar a detalle cada uno de los factores pedagogicos se puede
afirmar que éstos tienen gran importancia en el rendimiento de los alumnos, ya que
cada uno de estos elementos es imprescindible en el proceso educativo, puesto que
en la institucion siempre hay maestros que aplican técnicas pedagodgicas las cuales

despiertan o paralizan el interés en el educando.

1.3.3 Factores sociales.

Son aquellos que se encuentran relacionados con el ambiente colectivo donde
se desenvuelve el estudiante y son los que consideran al rendimiento como alto o
bajo, relacionando asi a las condiciones de la familia respecto al nivel
socioecondmico y cultural, asi como los amigos y el ambiente, de los cuales se

hablara en seguida con mayor profundidad.

1.3.3.1 Condiciones de la familia.

La familia es el nucleo de la sociedad y de ella depende como el estudiante se
desarrolle en la escuela. Dentro de cada familia existen dos caracteristicas que
tienen relacién con el rendimiento del alumno, como lo son el nivel socioeconémico y

el nivel cultural.

Respecto al nivel socioecondmico, se asegura que “hace un tiempo, entre
expertos de la educacion se aceptaba la idea de que la capacidad humana de
aprendizaje escolar diferia de manera considerable de un individuo a otro, haciéndolo
variar entre sus cosas genéticas, estatus socioeconomico, facilidad de lenguaje,

docilidad, etc.” (Andrade; 2003: 17)
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Esto quiere decir que dichos elementos encierran el proceso de aprendizaje

del estudiante.

Para Avanzini (1985), el nivel socioecondmico tiene una estrecha relacién con
el rendimiento del alumno, puesto que este nivel motiva al educando a tener
aspiraciones relacionadas con su entorno, si es un educando que vive en un medio
obrero tiende a tener expectativas muy bajas a diferencia de los que viven en un
medio socioecondmico mas elevado, debido a que éstos Ultimos muestran interés en

actividades propias de su nivel y esto afecta los objetivos del estudiante.

El mismo autor sostiene que el interés del alumno parte de la necesidad que
éste tenga. Los padres son considerados como un factor determinante en el
rendimiento del alumno, ya que éstos los acompafan en su proceso educativo. Dicho
autor sugiere que los padres deben motivar y estar al pendiente de sus hijos, puesto

que esto les ayudara a elevar su estima social, esto segun lo refiere Tierno (1993).

Por lo anterior, se entiende que si el alumno se siente motivado por sus
padres, muestra mayor empefio en sus actividades educativas y, por lo tanto,

adquiere mayores habilidades en su formacion.

Debido a esto se deduce que el nivel socioeconédmico medio es el mas
favorable para los educandos, puesto que éste establece las posibilidades para que
un alumno tenga los recursos necesarios para continuar su proceso educativo.

Para Avanzini (1985), otro elemento a considerar de los padres de familia, es
su nivel cultural. Dicho nivel influye en el rendimiento de los educandos, ya que
aungue los padres no hayan sido lo suficientemente instruidos, pero tengan el interés

y le den valor a la cultura les ayuda a los hijos motivandolos y en consecuencia se ve
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el resultado en su proceso educativo. Por lo contrario si una familia maneja una
cultura baja y no muestra iniciativa para mejorarla, es probable que los resultados
educativos dejen mucho que desear, ya que carecen de motivacion para llevar a

cabo un buen trabajo.

Para concluir, se cree que el nivel cultural de la familia forma parte del
resultado del rendimiento del alumno, puesto que si éste se encuentra motivado
tendra mayor aprovechamiento y mostrard un mayor empefio en sus estudios; en
cambio, si no es instruido y la familia no da muestras de interés el educando se ve
desmoralizado y no le ve un uso util a sus conocimientos, reflejandolo asi con su

bajo rendimiento.

1.3.3.2 Los amigos y el ambiente.

El grupo social es un factor indispensable en cualquier persona, debido a que
dentro de este se puede convivir y desahogar. “Las redes de amigos constituirdn un
apoyo que aumentaria la tolerancia educativa del alumno y, por lo tanto,
incrementaria las probabilidades de éxito académico”. (Requena; 1998, en:

www.ddd.uab.es: 3)

Asimismo, Requena (1998) afirma que las relaciones de amistad entre
estudiantes de grado universitario, no influye tanto sobre el rendimiento académico,
s6lo en casos de que sea un grupo muy grande.

También asegura que los grupos medios, es decir ni grandes ni pequefios

tienen mayor rendimiento académico, aunque se considera a la densidad como una
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herramienta de doble filo, puesto que si es un grupo alto el alumno sera mas seguro

y si ésta es baja quedara en el alumno cierta duda.

La edad de los educandos es un indicador de sumo interés, debido a que los
estudiantes tienden a compartir los mismos intereses y temas cuando son de la
misma edad y esto los inclina a ser un grupo homogéneo, es decir con
caracteristicas similares y esto a su vez ayuda a cumplir con los objetivos de estudio,

puesto que se plantearan de acuerdo a los intereses de los alumnos.

Una investigacion realizada a nifios en Alemania por la UNICEF y la revista
infantil Geolio y publicada por Tobo (2008), expone que “los nifios entre 11 y 14 afios
de edad valora la amistad mucho mas que los nifios de 6 y 10 afios, debido a que
en esta edad se empiezan a sentir mas apoyados por los amigos que por los padres
y muestran mucho interés en las relaciones de amistad donde se entrelaza la
sinceridad, ya que entre los amigos se sienten en un ambiente de confianza.” (Tobo;

2008: www.dm-world.de).

La extension de la Universidad de lllinois, publico un articulo donde asegura
que los adolescentes que tienen muchos amigos se sienten protegidos y en un
ambiente de confianza, puesto que se identifican con todos ellos, también se dice
qgue “los estudiantes que no tienen un grupo de amigos durante la etapa de la
adolescencia tienden a tener un bajo rendimiento académico y con el paso del
tiempo pierden el interés en el estudio y llegan a dedicarse a realizar actos

delictivos.” (Gateway; 2008 en: www.urbanext.uiuc.edu)

Por lo anterior, se concluye que la amistad juega un papel muy importante

dentro del ambito educativo, ya que el alumno se siente en un ambiente de
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tranquilidad y confianza frente a sus amigos, lo que hace que se sientan motivados al
ir a la escuela y saber que ahi estaran sus grandes amigos y comparieros. Asi,
también se deduce que los factores sociales le conciernen a todo ser humano ya que
depende de éstos para desenvolverse en su vida estudiantil reflejando en la escuela

lo que aprendio en casa.

Es asi como se ve claramente la relacién estrecha y el gran impacto que los
factores, tanto personal, pedagdgico y social que tienen en el rendimiento académico

de los estudiantes.

Para finalizar el capitulo sobre el rendimiento académico es importante
recordar que durante éste se mencionaron varios conceptos de rendimiento
académico y se formulé uno solo, se mencioné la calificacion como un indicador del
rendimiento académico; asi como los factores que influyen en el rendimiento
académico, como son los personales, pedagdgicos y sociales. Durante el siguiente

capitulo se hablara sobre el estrés y cémo influye en el rendimiento académico.
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CAPITULO 2

ESTRES ESCOLAR

En el presente capitulo se abordaran diversos temas, iniciando con los
antecedentes histéricos del estrés, se hablard sobre las tres conceptualizaciones del
estrés que son las siguientes: el estrés como respuesta, la segunda como estimulo, y
la tercera como enfoque interactivo entorno - persona. Enseguida se revisara la
relacion de la persona con el entorno; asi como los tipos de estrés psicoldgico,
dentro de estos se tienen considerados al dafio, la amenaza y el desafio.

El siguiente punto a tratar son las situaciones de estrés infantil, donde se
explican en detalle las tareas rutinarias, las actividades normales, los
acontecimientos convencionales, los acontecimientos negativos, las alteraciones
familiares, las desgracias familiares, asi como personales y las desgracias
catastroficas.

En el Ultimo apartado se hablard sobre la dindmica del estrés infantil,
adentrados en esta se analizan las variables moduladoras, los factores de riesgo, los
modelos de afrontamiento y los factores que protegen frente al estrés.

Cada uno de los puntos mencionados anteriormente se explicaran con mayor

detalle a continuacion.
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2.1 Origenes historicos.

Desde hace tiempo se ha hablado del estrés, por su gran importancia en la
vida de todo el ser humano, por lo que se han hecho varias investigaciones sobre
éste.

“La palabra estrés ya se utilizaba de manera ocasional y no sistematica tan
temprano como en el siglo XIV, para asignar dureza, momentos angustiosos,
adversidad o afliccién”. (Lazarus; 2000: 280)

Robert Hooke (citado por Lazarus; 2000), se ofrecié a ayudar a los ingenieros
a elaborar puentes lo suficientemente resistentes para soportar cargas pesadas, y
asi las caracteristicas de los puentes se trasladaron al campo de la psicologia,
relacionando la carga que un ser humano tiene en la vida cotidiana, tomando en
cuenta que todo individuo debe tener una resistencia como la de un puente para
poder soportar la presion que el entorno le ponga en el camino de la vida.

Por lo anterior, se entiende que debe haber caracteristicas psicoldgicas que
ayuden a cada individuo a tratar su grado de estrés, basandose en sus rasgos muy
especificos, ya que no todas las personas tienen la misma resistencia para controlar
el estrés.

Durante la Segunda Guerra Mundial se origind cierto interés por conocer el
estrés, ya que muchos soldados se veian vencidos ante las adversidades a las que
se enfrentaban, lo que se le conocié como “neurosis de guerra”, por lo que las

autoridades militares hicieron mucho énfasis en el estrés, puesto que querian saber
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como debian elegir a los hombres que fueran mas fuertes contra dicho problemay se
preguntaban cémo entrenarlos para que fueran menos manejados por éste sintoma.

Al terminar la Segunda Guerra Mundial se dio cabida a que el estrés estaba
presente en muchas situaciones de la vida cotidiana, como es la vida en pareja, el
acudir a la escuela, la aprobacién de alguna asignatura e incluso la enfermedad.

El mismo investigador asegura que es necesario tener un grado de estrés para
sentirse motivado para dar cumplimiento con los objetivos que se formulen.
Considerando asi que “el estrés es una respuesta natural a las exigencias de la vida
y no es todo malo; probablemente se te esta haciendo demasiado hincapié en su
lado negativo.” (Lazarus; 2000: 281)

Es decir, el estrés no debe considerarse como algo absolutamente perjudicial,
puesto que gracias a la existencia de éste muchas personas despiertan el interés por
conseguir el cumplimiento de proyectos, manejandolo asi como un motivante para
trabajar.

El mismo escritor considera que el grado de resistencia a adversidades varia
de acuerdo a las caracteristicas de cada persona, por lo que no se puede predecir
con facilidad, por lo tanto muestra la necesidad de descubrir las caracteristicas
psicolégicas que den una explicacion sobre la vulnerabilidad de las personas ante

una situacion estresante.

2.2 Tres conceptualizaciones del estrés.

Existen tres enfoques para conceptualizar el estrés, el primero es considerado

como una respuesta ya sea fisiologica, psicolégica o conductual; el segundo como
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estimulo, y el tercero como el enfoque interactivo entorno - persona. Los cuales se

explicardn con mayor profundidad a continuacién.

2.2.1 El estrés como respuesta.

Travers, Ch y cols. (1997), consideran al estrés como una reaccion que tiene
un individuo al enfrentarse a alguna situacion desagradable.

El mismo investigador menciona tres tipos de respuesta: la fisioldégica que
tiene relacion con algun sintoma que afecta la salud de las personas; la segunda
respuesta es la psicolégica y ésta tiene relacidon con la preocupacion exagerada
sobre la situacion a la que se enfrenta el individuo, en ocasiones puede llegar a
inventar enfermedades tanto que su preocupacion aumenta al momento de pensar
como sera su vida en un plazo corto de tiempo. La ultima respuesta es la conductual,
y consiste en los cambios de conducta que manifiesta un individuo ante una situacion
amenazante, tanto que puede llegar a consumir drogas como el alcohol y el tabaco,
cuando antes no lo hacia; puede no preocuparse por su aspecto personal e incluso
se muestra distraido y descuidado.

Por lo anterior, se entiende que un individuo que se encuentra en una
situacion de estrés presenta las tres respuestas, pero hay que tomar en cuenta que
dichos elementos no se dan de manera separada, puesto que van entrelazados unos

con oftros.
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2.2.2 El estrés como estimulo.

Se considera al estrés como un factor que influye en el ser humano, causando
en éste una reaccion. “Hipocrates creia que el entorno condicionaba las
caracteristicas de la salud y de la enfermedad.” (Travers, Ch. y col; 1997: 30)

El mismo autor sostiene que las caracteristicas ambientales son un factor muy
influyente para que una persona viva una situacion de estrés, como lo son el ruido, la
temperatura, la discriminacion, la pobreza, la discapacidad fisica, las inundaciones,
entre otras. Puesto que cada uno de estos factores hace que el individuo sufra una
situacion desagradable y a su vez presente estrés, aunque éste ultimo varia de
acuerdo con la tolerancia que la persona presente, ya que cada individuo presenta
un nivel de tolerancia unico.

Por lo manejado anteriormente, se deduce que cada persona se enfrenta a
situaciones de estrés, ya sean ocasionadas por el entorno donde se encuentra o por
las condiciones fisicas que presente y éste varia en cada persona, puesto que cada
individuo es diferente y algunos son mas resilientes a dichos factores que otros.

Selye (citado por Travers,Ch, y cols.; 1997), considera que el estrés no debe
ser considerado como algo solamente negativo, si ho como algo motivante para
llevar a cabo las tareas encomendadas, y divide a éste en dos partes: las primera
como el “eustres”, considerado como el motivante del crecimiento encaminado hacia
el cambio; y la segunda como el “distrés” que es indeseable, poco controlable y
dafiino.

Para concluir, se considera al estrés como un factor que perjudica, pero

también ayuda a todo ser humano, debido a que gracias a éste una persona se
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puede sentir con la presidon y el deseo de llevar a cabo sus planes con los cuales

tiene que cumplir.

2.2.3 El estrés como interaccion.

Se considera que el estrés es el resultado de la relacién entre el individuo y el
entorno en el que se desenvuelve.

Perlyn y otros (citados por Travers, Ch, y cols.; 1997), consideran que el
estrés “no es un suceso, sino un proceso complejo, variado y desafiante a nivel
intelectual”.

El mismo autor considera al estrés como una relacion en que interactia la
persona y el medio en el que se desenvuelve diariamente, puesto que se presume
que las personas influyen en el entorno y en su reaccion ante €él; el medio no es
estresante por si s6lo, sino que el individuo hace que éste sea percibido como tal.

El estrés se presenta cuando la persona considera que la situacion de presion
es mayor a la capacidad que posee para resistirla, por lo que se le debe enfrentar,
tratando de adaptarse al entorno para lograr tener una mejor relacion.

“Para que un acontecimiento se considere un estimulo estresante, el individuo
debe interpretarlo fenomenoldgicamente.” (Lazarus citado por Travers; 1997: 33)

Es decir, que lo que realmente importa e influye es la percepcion que la
persona tenga del estimulo estresante, y no tanto la exigencia que el entorno tenga
del individuo.

Se puede deducir que el estrés no es solo un estimulo de las exigencias del

entorno, sino un elemento dinamico y relacionable. Dicho elemento esta mediado por
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procesos cognitivos constantes, para lo cual es importante mencionar a los cinco
elementos principales del modelo cognitivo citados por Travers, Ch, y Cols. (2007).

El primer elemento es la valoracion cognitiva, que es con la que percibe la
persona y la lleva a evaluar las diversas situaciones.

El segundo es la experiencia, la cual influye en la percepcién de la situacion
en la que se encuentre el individuo y de su relacidon con las situaciones que ha
enfrentado.

El tercer elemento es la exigencia, ésta es la presion que ejerce la situacion
ante las necesidades de la persona.

El cuarto es la influencia interpersonal, esta es la forma en como una persona
se siente influenciada por otras y a su vez se siente presionada o no por éstas para
enfrentar el estrés.

El quinto es el estado de desequilibrio, que se refiere a la falta de equilibrio

entre la exigencia y la capacidad del individuo para resolver la situacion estresante.

2.3 El estrés como relaciéon de la persona con el entorno.

Esta es la perspectiva tedrica adoptada en el presente estudio. Toda persona
tiene relacién con su entorno y conforme sea esta es como el individuo se sentira,
menos 0 mas presionado.

Lazarus (2000), considera que del grado de desequilibrio en una persona
dependera, asimismo, su grado de estrés, ya que cuando las exigencias que el
entorno ejerza sobre las personas sean mayores a la capacidad que tiene el
individuo para resistirlas, habra una situacion estresante. Cuando los recursos de la

persona solventen satisfactoriamente las exigencias del entorno, el grado de estrés
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sera muy bajo o quiza hasta nulo, puesto que las demandas son resueltas y a su vez
el individuo se siente tranquilo. Cuando los elementos son mayores a las exigencias
del entorno, es probable que haya una demanda carente, es ahi cuando surge el
aburrimiento, pero esto también ocasiona un alto grado de estrés.

El mismo investigador dice que el grado de estrés varia de acuerdo con cada
persona, puesto que no todas las personas tienen la misma resistencia, porque hay
personas que pueden manejar las situaciones estresantes y otras no pueden resolver
problemas minimos, esto se debe al grado de resiliencia que las personas tienen.

Existen épocas o situaciones en las cuales la capacidad de resistencia de las
personas ante situaciones de estrés es menos fuerte, esto se debe a que su estado
de salud no es el mejor; a que se encuentran muy cansados 0 a que atraviesan una
situacion de muchas demandas.

De acuerdo con lo anterior, se puede deducir que el grado de estrés es un
factor que varia de acuerdo a las demandas que cada persona esté afrontando,
también este nivel se puede mermar de acuerdo al estado fisiolégico del individuo,
puesto que si se encuentra enfermo o muy fatigado sera mas dificil que puede tener

una respuesta positiva ante las situaciones estresantes.

2.4 Tipos de estrés psicoldgico.

Existen tres tipos de estrés psicolégico, como lo son el dafio, la amenaza vy el
desafio los cuales se consideran muy diferentes unos de otros. A continuacion se
explican con mayor profundidad.

Para Lazarus, R., y cols. (2000), el dafio es un acontecimiento que ya ha

ocurrido y ha dejado un perjuicio fisico, psicologico, material o social en la persona
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que ha sufrido una situacién estresante. Por ejemplo, hay personas que se han
enfrentado a situaciones incobmodas como lo son la falta de preparacion en el
desempefio de una entrevista de trabajo o quiza cuando no se hayan preparado lo
suficiente para una prueba escolar. Estos pertenecen al dafio social. En lo que
respecta al dafo fisico se considera la falta de una parte del cuerpo, como lo es una
amputacion o una fractura, los cuales afectan al individuo poniéndolo en una
situacion de estrés. El dafio psicolégico es cuando el individuo ha sufrido una pérdida
irrevocable, como la muerte de algun familiar o de algun ser querido, en este caso es
mas dificil superar esta situacion y es un hecho que representa mayor estrés para la
persona que esta sufriendo la pérdida de alguien cercano y soélo puede tratar de
enfrentar su problema, pero sabe claramente que no podra hacer nada al respecto.
En cambio cuando sucede un dafio social o psicolégico es mas facil que la persona
logre cumplir su objetivo preparandose en lo que haya fallado, para poder lograr lo
que ha propuesto.

El mismo autor menciona que cuando una persona se siente mal
animicamente debido al dafio que ha sufrido, y se da cuenta que las demas personas
también han perdido algo, su estado de animo cambia y se siente con mayor
resistencia para enfrentar su situacion, puesto que ya no es el Unico que ha perdido
algo.

La amenaza ocurre cuando una persona esta expuesta un dafio que aun no
ha ocurrido, pero que se espera que ocurra 0 posiblemente sea algo que pasara en
un futuro. Por ejemplo, cuando una persona es amenazada sufre un alto grado de
estrés y se altera su sistema nervioso, la amenaza puede ser subjetiva y, aunque sea

asi, la persona ya sufrio un dafo psicoldgico y vive con esa situacion estresante cada
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dia, pero Lazarus sostiene que si un individuo es amenazado sabe de qué manera se
puede cuidar y evitar que suceda algo mas que la amenaza.

Es decir, que si una persona sufre de amenazas debe mantener la calma y
actuar con precision sobre su situacion y tener cuidado y tratar de hacer todo lo
necesario para que esa amenaza sea so6lo eso y no llegue a convertirse en algo real.

El tercer tipo de estrés psicolégico es el desafio y éste se considera asi
cuando una persona sufre una situacion de mucha presion, pero canaliza a ésta en
algo positivo y lo toma como un reto a lograr y llega a movilizar sus recursos para
luchar contra los obstaculos que se le presenten.

Lazarus (2000) considera que si el estrés es muy alto, el desafio se vuelve
muy exigente y puede convertirse en un fracaso, puesto que éste depende de los
recursos con los que cuente una persona para solucionar su situacion, ya que Si
cuenta con las herramientas suficientes podra cumplir con su objetivo.

Por lo anterior, se entiende que son muy diferentes las situaciones de dafio,
amenaza y desafio, ya que estas tres se diferencian de tres maneras: “en primer
lugar, en la valoracion que los genera; en segundo lugar, en la manera como nos
sentimos; y en tercer lugar, en la manera en que funcionamos. Todos prefeririamos
una situacion de desafio que otras de dafio o amenaza“. (Lazarus, R, y cols.; 2000:

286)
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2.5 Situaciones de estrés infantil.

La etapa de la infancia se caracteriza por ser la época donde se vive en
constante cambio.

“Durante este periodo, han de hacer frente a los retos que suponen la
superacion de las transiciones de una etapa a otra.” (Trianes; 2002: 14)

Los retos a los que se enfrentan los infantes pueden llevarlos a experimentar
situaciones estresantes debido al cambio constante al cual se encuentran expuestos.

Sroufe y Rutter, “consideran que las transiciones por las que pasan todos los
nifos pueden caracterizarse como fuentes de tareas del desarrollo.” (Trianes; 2002:
15)

Sroufe y Rutter, citado por Trianes (2002), elaboraron una tabla comparativa
donde dividen a la infancia por edades y por tareas del desarrollo, las cuales
mencionan a continuacion. 0 a un afio se presenta la regulacion biologica, la
integracion armoniosa, los cambios principales son respetar todos los horarios
comida y descanso, puesto que estos no se pueden violar, ya que si no se cumplen,
los nifios llegan a estresarse y presentar un grado de desequilibrio.

1 - 2 afios: Aceptacion de disciplina paterna. El problema es cuando el nifio se
enfrenta a los padres por el control de esfinteres y se presenta una situacion de
estrés tanto para los nifios como para los papas, debido a que si el nifio no logra
controlarlos los padres se estresan y, por consiguiente, los nifios también, ya que
saben que si no lo superan recibiran una sancion por parte de los padres.

3 - 5 afios: Se presenta el autocontrol, la identificacion, tiende a buscar a sus

amigos del mismo sexo Yy empieza a aportar su rol de femenino o masculino,
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mostrando interés en las cosas propias de nifios o niflas. Tiene iniciativa para
colaborar en la casa.

6 - 12 aflos: Se presenta la adaptacion escolar, su interés se centra en el ir
bien en la escuela, surge la necesidad de respetar los valores como son que no robe,
no pelee, respete a los demas. Es un nifio en edad de primaria y muestra interés en
los contenidos de las clases y se preocupa por cumplir con las tareas y
calificaciones, es un sujeto razonable considerado como una persona moral.

13 afos: Se dan las operaciones formales del pensamiento, surgen todas las
exigencias en edad de secundaria, como lo son los razonamientos matematicos e
histéricos, llegando a utilizar la l6gica.

Como se observa en la explicacion anterior, las tareas evolutivas inician en los
primeros meses, donde tienen que ver con una serie de reglas establecidas que dan
respuesta a las exigencias paternas y sociales, como lo son el control de esfinteres,
la alimentacidn y otras; gradualmente deben de ir separandose de los padres, para
adquirir autonomia en el ambito social, de tal manera que los nifios logran llegar a
ser una nueva persona que conlleva también problemas especificos del nifio.

Por lo anterior, se concluye que todos los cambios traen situacion de estrés
por las modificaciones de todas estas tareas del desarrollo.

El mismo educador asevera que la escuela se presenta después como el
contexto mas importante, donde adquiere conocimientos y aprendizajes, originando
asi nuevos retos que ayuden al nifio a crecer como persona, pero es aqui también

donde surge la preocupacion para el nifio cuando tiene temor al fracaso escolar.
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Existen situaciones de la vida que resultan estresantes para algunos nifios,
pero no para todos como son la muerte de alguno de los padres, el divorcio, rapto o
secuestro, lo que hace que el nifio viva una situacion de estrés.

Trianes (2002), menciona que no hay un estresor por si solo, sino que existen
factores estresantes que se originan por el estimulo que da el ambiente donde se
esta presentando dicha situacion desagradable.

La misma investigadora asevera que hay acontecimientos provenientes del
exterior que hacen que el nifio sufra una situacion de estrés como lo son la pérdida,
amenaza o dafio incluyendo también el desafio o retos. También existen factores
internos; son elementos de caracter fisico o psicologico que influyen en el estrés del
nifio, como lo son su temperamento, una alta vulnerabilidad ante cualquier situacion
e incluso la timidez.

Milgram, citado por Trianes (2002), hace una clasificaciéon de acontecimientos
que hacen que un niflo presente estrés, dando inicio con las situaciones mas
comunes y terminando con las menos usuales, de las cuales a continuacion se hace
una breve explicacion:

Tareas rutinarias: Es cuando el nifio experimenta situacion de malestar que
ocasionan pequefias contrariedades de la vida, como son el perder su mufeco
favorito, el no poder armar algo.

Actividades normales o acciones asociadas a las etapas del desarrollo o a las
tareas evolutivas, como son el control de esfinteres, relaciones con los comparieros.

Acontecimientos convencionales, que no provocan problema ni dolor, solo un
cambio positivo, pero que resulta estresante para el nifio, como el nacimiento de un

hermano, cambio de lugar donde viven o cambio de escuela.
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Acontecimientos negativos que producen dolor pero no ponen en riesgo la
vida del nifio. Como por ejemplo, que le roben cosas, que se burlen de él, que lo
intervengan quirdrgicamente, entre otras que al final provocan dafio menor.

Alteraciones familiares graves: Como el enterarse de que los padres se
separan o divorcian, que le presenta un cambio, como el riesgo de perder el medio
de sustento, o enterarse que alguno de sus papas ha que perdido el trabajo o gana
menos.

Desgracias familiares: Como lo son el fallecimiento en accidentes, suicidios,
enfermedad grave, homicidio o una enfermedad grave de algin miembro de la
familia.

Desgracias personales, como que el nifio sea maltratado fisica o
psicolégicamente, 0 que se vea sujeto a acoso 0 abuso sexual, que los comparieros
lo rechacen, experimentar una situacion en la que peligre su vida o sufrir lesiones
permanentes.

Desgracias catastréficas, como son inundaciones, incendios, actos terroristas,
guerras, secuestro de un padre o hermano.

Todas las situaciones anteriormente mencionadas provocan un grado de
estrés dependiendo de la gravedad de éstas es el grado de estrés que experimentan
los nifos.

La misma autora hace mencién de un estudio reciente realizado en Espairia, el
cual muestra algunos de los acontecimientos estresantes mas comunes que viven
los nifios, agrupandolos por areas. La primera es la familiar, la que se refiere a

cuando un nifio vive el nacimiento de un hermano, problemas en la vida de pareja de
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sus padres, el fallecimiento de algin miembro de la familia, enfermedad grave de
algun familiar o el cambio de residencia.

La segunda que es el area escolar, donde sufre el cambio de salon, de
maestro de ciclo escolar e incluso de escuela, la mala relacion con los compafieros
como las burlas o la falta de adaptacion.

La ultima es el area social: ésta tiene relacion con la pérdida de un amigo,
cuando inicia actividades deportivas, el inicio de una relacion con alguna persona del

sexo contrario o la ruptura con algun chico o chica.

2.6 La dinamica del estrés.

Existen diversos elementos que intervienen en la dinamica del estrés del nifio,
los cuales hacen que el estrés se viva con mayor o menor presencia. Estos
elementos son las variables moduladoras, los factores de riesgo, el afrontamiento
del estrés, los modelos de afrontamiento y los factores que protegen frente al estrés,

de todos se hablarad con mayor detalle a continuacion.

2.6.1 Variables moduladores.

Hay tres variables moduladoras que son: el temperamento, el género y el
desarrollo psicolégico, las cuales intervienen en el nifio.

Trianes (2002), considera al temperamento como parte fundamental de la
personalidad de cada individuo y tiene que ver con el comportamiento de los nifios
desde que son bebés y tiende a ser heredado de la familia, pero el temperamento

puede llegar a ser modulado.
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La misma autora menciona que existen investigaciones hechas sobre el
temperamento en nifios, dentro de las cuales se destacan tres aspectos que se
presentan desde la primera infancia hasta la edad escolar. El primero son las
dificultades de temperamento, estas se refieren al afecto o sentimiento negativo que
presentan los bebés y se ve reflejado cuando los nifios son muy llorones y no
parecen satisfacer sus necesidades con la misma facilidad que otros nifios, lo que
conlleva a que los padres se desesperen por no saber cOmo actuar frente a esta
situacion.

El segundo aspecto es el nivel de reactividad, dicho factor se refiere a la
rapidez de respuesta ante estimulos. Los nifios tienden a ser muy llorones y pueden
facil y rapidamente perder el control frente a una situacion desagradable.

El tercer elemento es la inhibicion versus sociabilidad, ésta se refiere a cuando
el nifio no se decide si debe compartir 0 no sus experiencias y se presenta en las
relaciones con nifios de su misma edad y con adultos.

“Estos factores temperamentales, ademas de predisponer a un tipo de
respuesta tiene un fuerte impacto en el entorno que rodea al nifio.” (Trianes; 2002:
25)

La segunda variable es el género, aqui se considera que los hombres son mas
vulnerables al estrés fisico y tienden a ser mas agresivos, desobedientes y suelen
pelearse con compafieros de su misma edad, a diferencia de las nifias que a esa
edad son mas cooperativas y se preocupan por los demas, muestran empatia y
aceptan las reglas de los adultos con menor resistencia que los varones, aunque son

mas propensas a sufrir emociones negativas como son la tristeza y la soledad.
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“Las diferencias entre ambos géneros parecen ser cualitativas mas que
cuantitativas. Ademas, no existe mucha investigacidon especifica sobre las
variaciones o diferencias de género en respuestas tipicas de estrés a estas edades,
en parte, debido a la dificultad de estudiar la reaccion subjetiva de estrés en nifios
pequefios.” (Trianes; 2002: 27), las investigaciones sobre las diferencias de género
se dan con mas frecuencia en la adolescencia.

La tercera variable es el desarrollo psicologico. Las percepciones simples que
tienen los nifios pequefios, que ven a la vida desde una perspectiva magica que no
les permite afrontar eficazmente los estimulos estresores. En cambio los nifios
mayores tienen mas posibilidades de afrontar, ya que tienen mas conocimiento de
estrategias para enfrentar las situaciones de estrés.

“Por tanto, el crecimiento y desarrollo generan tareas concretas que un nifio
debe afrontar con éxito y que, sin embargo, pueden serle potencialmente
estresantes.” (Trianes; 2002: 27)

El mismo autor asegura que en ocasiones el estrés llega a ser un estimulo que

anima al nifio a llevar a cabo nuevos comportamientos.

2.6.2 Factores de riesgo.

“En general el concepto de riesgo implica la identificacion de aquellos factores
biolégicos, personales, familiares y ambientales que aumentan la probabilidad de que
un nifio experimente un problema psicoldgico o fisico.” (Trianes; 2002: 30)

Trianes (2002) sefala que existen cuatro categorias de factores de riesgo, la
primera son los personales, que es la referida a los problemas de conducta, como

puede ser una conducta antisocial o0 un nifio que muestra mucho apego a sus
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padres, que tiende a presentar problemas de rechazo ante los demas nifios, lo que
conlleva a ser un nifio con problemas de adaptacion en la escuela.

La segunda categoria son las relacionadas con la herencia, ésta se refiere a
que los nifios hijos de padres esquizofrénicos o con problemas en su conducta
tienden a ser impulsivos y de igual manera que sus padres son problematicos en su
vida, presentando dificultades en un futuro.

La tercera categoria son las situaciones circunstanciales, y se refiere a los
acontecimientos que suceden en la vida como la muerte de un familiar o de sus
padres, lo que produce en los nifios estrés intenso. La cuarta categoria son las
sociales, la que explica que la pobreza, la discriminacion racial, se relacionan con
carencias y con situaciones de privacion, lo que afecta a los nifios convirtiéndolos en
antisociales y aislados de los demas.

“No obstante, existe evidencia de que no todos los nifios nacidos y criados en
esas familias y ambientes desarrollan automaticamente problemas psicopatologicos
e inadaptacion. Es un hecho probado que muchos nifios y nifias que viven y se crian
en condiciones de alto riesgo no sucumben ante la adversidad y resisten.” (Trianes;
2002: 31)

Es decir, no todos los nifios que crecen bajo el techo de familia que son
perturbadoras seran igualmente agresivos a Sus consanguineos, ya que el
temperamento y la personalidad de cada nifio dependera para que resista o no dicha

situacion de estrés.
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2.6.3 Modelos de afrontamiento del estrés.

Existen diversas formas de afrontar las situaciones de estrés, ya que toda
persona sufre de estrés se sabe que hay maneras de poder enfrentar dichas
situaciones.

Lazarus y Folkman definen al afrontamiento como “aquellos esfuerzos que
hace el sujeto para manejar la situacion®. (Trianes; 2002: 31)

La misma investigadora asegura que no hay investigaciones sobre las
estrategias para afrontar el estrés en los nifios y niflas, sino que se utilizan los
estudios realizados sobre el estrés en adultos y de estos se derivan para aplicarse a
los nifios, pero hace hincapié en que no todas estas estrategias pueden aplicarse en
los nifos.

Fields y Prinz (citado por Trianes; 2002), han revisado las investigaciones
hechas sobre la variedad de estrategias para afrontar el estrés que se han ido
documentandose en los ultimos veinte afios, de las cuales se hablara a continuacion:

El modelo de afrontamiento centrado en el problema y en la emocion: Estos
dos tipos de afrontamiento para adultos fueron propuestos por Lazarus y Folkman y
los separan dando una explicacion detallada. La estrategia centrada en el problema
se encarga de cambiar o manipular el grado de dificultad de la situacion estresante y
es entendida como la accion que se encamina para dar solucion al problema. La
estrategia centrada en la emocion, se encarga de disminuir las emociones negativas
provocadas por la situacion de estrés, por ejemplo llorar, apartado de todos, para
aliviar el dolor o la tristeza.

“Asi, las estrategias centradas en la emocion intentan reducir la tension y las

emociones negativas que acompafan al estrés, en tanto que el afrontamiento
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centrado en el problema implica esfuerzos para cambiar de un modo activo la
situacion externa, para hacerla menos estresante.” (Trianes; 2002: 33)

Una tercera estrategia de este modelo esta centrada cognitivamente, ésta
tiene como finalidad aumentar o disminuir la valoracion de una situacion considerada
como amenazante.

El segundo de los modelos es el de control primario y secundario. Aqui hay
tres estrategias: la primera de éstas es la de control primario, donde el individuo
busca prepararse para enfrentar la situacion estresante, como por ejemplo
prepararse para un examen. La segunda estrategia es la de control secundario en la
cual la persona se acopla a la situacion desagradable, trata de acomodarse al
problema, como puede ser la muerte de un abuelo o algun otro familiar. Si no se
puede remediar el problema, que trata de reinterpretar la desgracia buscandole un
sentido; dichas situaciones necesitan de un grado de madurez cognitiva y tiempo
para superarse. La tercera estrategia es la de abandono de todo control, la cual se
refiere a que un individuo pierde el interés en mejorar su situacion desagradable y
deja que las cosas marchen como sea y no hace nada para cambiarlo.

La misma investigadora hace mencion del tercer modelo: de aproximacion -
evitacion. Peterson (citado por Trianes: 2002), comenta que la aproximacion es una
forma de afrontar el interés y se encarga de buscar informacion para enfrentar y
superar la situacion dificil. La evitacion se refiere al escape de toda informacion que
esté relacionada con el problema, es decir, estar lo mas alejado de la situacion

estresante.
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El tipo de acercamiento se refiere al comportamiento y actitudes para enfrentar
el problema estresante, buscando solucionarlo por medio de la concentracion de
éste.

Entre las estrategias de evitacion se han considerado las centradas en
cualquier acciéon ajena al problema.

Por lo anterior, se concluye que estas estrategias son totalmente opuestas, ya
que el primero se refiere al acercamiento, a buscar enfrentar y darle solucién a la
situacion estresante; o 1o que la segunda hace es lo contrario, puesto que trata de
buscar una manera de escaparse del problema para no enfrentarlo.

La misma autora hace una relacion del afrontamiento con el desarrollo, dicha
relacion difiere en cada persona, debido a que cada quien enfrenta las situaciones
estresantes de manera diferente dependiendo de la etapa de desarrollo en la que se
encuentra. En la edad preescolar los nifios se enfrentan a situaciones desagradables
y estos buscan enfrentarlos con la ayuda de otros nifios o de sus padres, buscando
siempre huir del dolor. En la edad escolar los nifios no piden tanto apoyo de los
adultos como los preescolares, puesto que buscan el apoyo de los compafieros

antes que los padres.

2.6.4 Factores que protegen frente al estrés.

Albee, citado por Trianes (2002) sugirio un modelo que interactia y relaciona
los factores de riesgo y los factores protectores del estrés. Este modelo asegura que
el grado mayor o menor de situaciones estresantes varia de acuerdo con los factores
de riesgo que haya, como lo son los bioldgicos, genéticos e incluso conductuales,

acompafnados de situaciones amenazantes. Los factores de proteccion, conocidos
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también como los encargados de amortiguar el impacto del estrés en los nifios son
variables que tratan de disminuir el impacto del estrés.

La misma autora destaca algunas habilidades de solucion de problemas que
han sido consideradas personales y que ayudan al manejo y enfrentamiento del
estrés, como es en el caso del estrés relacionado con otros nifios.

“El efecto amortiguador mas fuerte que se ha encontrado en el apoyo social
prestado por los compafieros y amigos” (Trianes; 2002: 38); el apoyo social significa
tener a alguien a quien recurrir en una situacion estresante.

Otra habilidad sugerida por la autora es la cognitiva encargada de tomar
distancia, dicha distancia sirve para construir una respuesta positiva frente al estrés,
evitando acontecimientos muy temidos. Dicha distancia se puede considerar como
una estrategia de afrontamiento que se realiza por el nifio y se menciona como un
factor protector, ya que es una habilidad cognitiva que los nifios llevan a cabo de
manera espontanea si son lo suficientemente orientados por el adulto.

La misma investigadora menciona al apoyo familiar como otro factor de
proteccion, debido a la importancia que tiene la familia en edades tempranas, puesto
que ésta ayuda a amortiguar el impacto que causa el estrés en el nifio, ya que el
apoyo de los comparieros es menos importante durante estas edades.

“Ademas, estos padres son modelos de competencias relacionales y ensefian
a sus hijos estrategias utiles para formar y mantener futuras relaciones sociales.”
(Trianes; 2002: 40)

La clase social es otro factor que influye en la proteccion de factores de estrés
en el nifio: si pertenece a un estatus social bajo, el nifio se estresa por la situacion

econdémica debido a que no sabe si habra dinero para comer o no. En cambio si
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pertenece a un nivel social medio o alto esta menos propenso a sufrir estrés, debido
a que no se preocupa por el dinero, ya que cuenta con los recursos necesarios para
poder vivir. Puesto que los padres de clase media motivan a que el nifio se autbnomo
y tenga buenas relaciones con los compafieros, las madres muestran interés en la
educacién de sus hijos y estdn muy al pendiente de éstos, los padres estan de
acuerdo con los valores y rasgos morales con los que la mayoria de la gente cuenta.

Por lo anterior, se entiende que los nifios que pertenecen a una clase media
son mejor educados no so6lo por la calidad de crianza que tienen los padres, sino
porque dichos padres no tienen la misma preocupacion econémica y, debido a esto
tienen mas tiempo y viven situaciones menos estresantes que los padres de los
grupos en desventaja economica.

Para concluir, el capitulo sobre el estrés escolar es de suma importancia
retomar los contenidos que se abordaron durante éste, como son los antecedentes
histéricos sobre el estrés, las tres conceptualizaciones del estrés, el estrés como
relacion de la persona con el entorno, los tipos de estrés psicoldgico, las situaciones
de estrés infantil y la dinamica del estrés. En el siguiente capitulo se hablara sobre la

etapa de desarrollo “la adolescencia”.
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CAPITULO 3

ADOLESCENCIA

En el capitulo presente se hablara de las caracteristicas generales de la
adolescencia, como son los cambios fisicos y conductuales, asi como el desarrollo
afectivo del adolescente, y el desarrollo cognoscitivo, donde se mencionara el
pensamiento formal y sus caracteristicas y por ultimo el adolescente en la escuela,
como se percibe dentro de ella y si es satisfactorio su medio en el que recibe la
instruccion educativa.

Cada uno de los puntos mencionados anteriormente se desarrollaran y

explicardn con mayor detalle a continuacion.

3.1 Caracteristicas generales.

La adolescencia es una etapa en la cual el adolescente sufre cambios tanto
fisicos como emocionales.

Es muy comun que el ser humano pase por un largo periodo de crecimiento y
evolucion fisica y cognitiva (Horrocks; 1996).

El mismo autor comenta que el ser humano es el Unico ser vivo que tiene la
capacidad de pensar, por lo tanto, tiene muchas cosas que aprender para que
posteriormente pueda transmitirlos por medio de la comunicacién.

Horrocks (1996), menciona que la adolescencia es un fendmeno global, visto
desde todos los angulos personales, pero que hay una manera de visualizarlo en

forma integrada, debido a que la adolescencia debe ser caracterizada como una
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estructura en términos de conducta que esta sometida a situaciones sociales y
culturales diferentes en cada generacion.

Es decir, que depende del tiempo, la situacion social y cultural que un
adolescente viva para poder comprender y saber tratar dicha etapa de desarrollo,
puesto que los adolescentes actuales no presentan las mismas caracteristicas que
los adolescentes de ayer y de mafiana.

Horrocks (1996), hace mencion de varios factores que influyen en la relacion
del adolescente, ya que por medio de estos experimenta o vive de manera diferente
su etapa como la familia, el pais de residencia, la cultura y la generacion.

Por lo anterior, se entiende que todo adolescente vive su etapa de manera
diferente considerando su origen, estatus social y cultura en las que se desenvuelve.

Horrocks (1996), considera seis puntos de referencia en el estudio de la
adolescencia, los cuales se mencionaran a continuacion:

El primero que concibe a la adolescencia como una temporada donde el
adolescente se vuelve consciente de que posee valores y se vuelve mas autonomo,
durante este periodo el adolescente aprende a aceptar su rol como persona.

El segundo punto es cuando el adolescente busca ser independiente
econdmicamente y es aqui cuando aparece su interés vocacional, busca luchar
contra toda situacién donde se siente menos importante por su corta edad.

El tercer punto habla sobre la importancia que tienen los amigos para los
adolescentes y la relevancia que tiene ser aceptado por el grupo de comparieros, si
no es aceptado se siente frustrado y es aqui cuando se empiezan a mostrar interés

en el sexo opuesto.
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El cuarto habla sobre los cambios importantes que sufre el adolescente, como
son los cambios fisicos, cambia su aspecto, en los varones el cambio de voz y en las
mujeres el crecimiento de los senos por mencionar algunos.

El quinto punto considera a la adolescencia como una etapa donde el
adolescente adquiere conocimientos y habilidades que le resultan poco interesantes.

El sexto habla de la adolescencia como una etapa de desarrollo y aceptacion
de valores, es decir, que se vuelve un ser moral y se interesa por su integridad como
persona.

Para Hurlock (1997), la adolescencia inicia cuando se produce la madurez
sexual y se termina cuando logra ser independiente ante la autoridad de los adultos.

La misma investigadora menciona que un adolescente que cursa el ultimo afo
de bachillerato tiene mayor prestigio en la escuela y en su familia, puesto que se
considera independiente y capaz de poder asimilar la vida de manera mas
consciente, sus padres estan conscientes de que su hijo en un afo sera
autosuficiente economicamente hablando o posiblemente ingrese a un instituto de
alto nivel educativo y es visto de manera diferente por sus hermanos menores.

La misma autora subdivide la adolescencia en dos partes:

Considera que la adolescencia inicial en las nifias va desde los 13 hasta los
17 afos de edad, pero varia de acuerdo a la maduraciéon sexual, en los varones inicia
alrededor de los 14 afios hasta los 17 también depende de la maduracion sexual de
la persona.

La segunda subdivision es la adolescencia final, que es considerada igual
para nifios que para las nifias y se considera que la adolescencia culmina entre los

17 a los 18 afios, en ocasiones se menciona el término juventud para denominar al
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periodo ultimo de la adolescencia, en éste Ultimo se considera al joven como una
persona con una conducta muy parecida a la de un adulto.

Sin embargo, en el contexto donde se realiza la investigacion se corrobora que
la adolescencia cada vez se prolonga mas debido a las exigencias de la sociedad;
por ejemplo: cuando una persona cursa grados universitarios esta dentro de los
rangos de edad considerados como término de la adolescencia, pero como todavia
depende econdmicamente de los padres, se considera como adolescente.

Hurlock (1997), hace mencion de dos elementos: la pubertad y la
adolescencia, la primera la considera como la etapa donde se produce la madurez
sexual y que forma parte de la adolescencia pero no es equivalente de ésta.

La pubertad es una etapa que se divide en dos momentos el primero que es el
periodo final de la nifiez y la otra mitad es el periodo que pertenece a la parte inicial
de la adolescencia. Dicha etapa dura alrededor de cuatro afios, los primeros dos se
les conoce como preadolescencia, puesto que no se puede considerar como una
adolescente porque no ha alcanzado la madurez sexual, pero tampoco se puede
considerar como un nifilo porque no tiene las caracteristicas de un nifio, debido a que

muchos de su rasgos se han empezado a transformar en los de un adulto.

3.1.1 Cambios fisicos.

Durante la adolescencia surgen muchos cambios fisicos, modificando en su
totalidad el cuerpo de los nifios.

Papalia (1994), considera a la pubertad como una etapa de la vida donde se

manifiesta la mayor diferencia sexual, desde el estado prenatal.
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“La adolescencia, el periodo durante el cual un individuo entra a la pubertad,
se caracteriza por el crecimiento repentino del adolescente, un marcado incremento
en la estatura que se produce en las nifias entre los ocho y medio y los 13 afios y en
los nifios entre los diez y los 16.” (Papalia; 1994: 385)

La misma investigadora menciona dos elementos caracteristicos en los
pubescentes como la menarquia, que se refiere al comienzo de la menstruacion en
las nifias y la aparicion de semen en la orina de los nifios, otra caracteristica que sale
a relucir durante esta etapa es la presencia del vello pubico, dichos elementos
indican la maduracion sexual.

La misma investigadora sefiala que existen diversas caracteristicas sexuales
secundarias que incluyen otros sintomas fisiolégicos de maduracion como son el
crecimiento de los senos en las nifias y el ensanchamiento de los hombros en los
nifios, asi como el cambio de voz, cambios en la piel y la aparicion del vello pubico,
facial, axilar y corporal.

La misma autora hace mencion a que tanto en hombres como en mujeres el
crecimiento durante la adolescencia es repentino y modifica todas las extremidades
esqueléticas y musculares. Haciendo mencién de algunos 6rganos que crecen
durante esta época como son los 0jos, la mandibula se alarga y engruesa y la nariz

se pronuncia mas, dichos rasgos son mas notorios en los jévenes que en las nifias.

3.1.2 Cambios en la conducta.
Hurlock (1997), asevera que la adolescencia es una etapa de transicion donde
surgen muchos cambios en la conducta, puesto que el adolescente quiera o no debe

aceptar que ya dejo de ser un nifilo y que no permanecera para siempre ahi, inicia la
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pubertad y con ella llegan cambios rapidos en el tamafio y forma del cuerpo. Se
espera que el nifio a un punto en su desarrollo fisico y es aqui cuando se espera que
éste madure psicolégicamente y deje por completo la conducta infantil.

La misma investigadora menciona que el adolescente presenta problemas
nuevos y con menor tiempo para darles solucién que en la etapa anterior. Esta
consciente de que su aspecto es similar al de un adulto y pretende comportarse
como tal, pero no sabe como hacerlo. Debe saber valerse por si mismo y debe
aprender a enfrentarse a situaciones que la vida le vaya presentando.

Se pretende que la adolescencia sea considerada como una etapa del
desarrollo humano y que la labor de los adultos frente a ésta debe ser ayudar a los
adolescentes a transformarse en adultos practicando los valores y las reglas, por lo
que debe tener en cuenta que la adolescencia es un paso que va hacia la madurez y
no se debe considerar como un privilegio del cual se valga para ser explotado.

Al igual que la infancia, la adolescencia sigue una secuencia ordenada, a
medida que el desarrollo corporal sea mas pausado lo cual sucede regularmente al
final de la adolescencia, también los cambios conductuales se hacen mas lentos, asi
lo considera Hurlock (1997).

Havighurst, citado por Hurlock (1997), enlista diez tareas evolutivas que
aparecen durante la adolescencia, las cuales se mencionan enseguida.

e Entablar nuevas relaciones mas serias con personas del mismo sexo.
e La segunda tarea es asumir un rol social propio del género.
e a tercera tarea es aceptar su complexion fisica y manejar el cuerpo de manera

adecuada.
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elLa cuarta tarea el lograr ser independientes emocionalmente refiriéndose a los
padres y adultos.

eLa quinta es ver la importancia de lograr la independencia econémica.

e La sexta es decidir una ocupacion y estudiar para ello.

e La séptima es prepararse para sumir el matrimonio y la vida en familia.

eLa octava tarea es practicar aptitudes y conceptos para la defensa de los derechos
civiles.

e La novena tarea es querer ser una persona responsable.

elLa Ultima tarea es proponerse un grupo de valores para formar su

comportamiento.

3.2 Desarrollo afectivo del adolescente.

Durante la etapa de la adolescencia se sufren muchos cambios sobre todo en
lo emocional.

Hurlock (1997), menciona que los adolescentes tratan de convencer y
convencerse de que estan creciendo y es cuando surgen los estallidos emocionales
y se llegan a comportar de manera agresiva.

G. Stanley Hall, citado por Hurlock (1997), asevera que la adolescencia es un
“periodo de tormenta y tensién”, destacando a la palabra tormenta como la explosion
temperamental, y al término tension como la presencia de factores emocionales y

fisicos que alteran el comportamiento normal.
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La misma investigadora resalta que gracias a las investigaciones médicas se
puede saber que las glandulas endocrinas alteran la emotividad del adolescente y es
aqui cuando se le culpa a estas de la violencia y tension, que presenta el
adolescente.

Desde comienzos del siglo XX, durante la época de G. Stanley Hall, surgi6 el
interés cientifico en la emotividad que presenta el adolescente, por lo que se
realizaron una serie diversa de investigaciones, las cuales arrojaron resultados y
surgiendo asi la expresion “tormenta y tension” a la cual Stanley Hall le dio el nombre
de “emotividad intensiva”, asi es como lo menciona Hurlock (1997).

Es decir, que durante esta época los jovenes cambian mucho su estado de
animo, ya que predomina el caracter voluble, puede pasar de una depresion a una
euforia, dichas situaciones o problemas que vive el joven es poco valorado por el
adulto puesto que los considera menos estresantes que los que éste experimenta.

Osterrieth (1984), asevera que el joven debe asimilar los cambios que se dan
en las actitudes de las personas que estan a su alrededor por el rol que estos le
ofrecen.

Durante esta etapa al joven se le atribuyen diversos derechos y facilidades
que durante la infancia no gozaba, pero teniendo a cambio demandas vy
responsabilidades y por su parte pierde algunas virtudes que tenia cuando era nifio.

El mismo autor menciona que el joven experimenta una disciplina y algunos
métodos nuevos para €l, ahora ya debe tomar decisiones a futuro respecto a sus
estudios. Considera que las amistades de la infancia se han separado y ahora
parece pequeiio entre los grandes, por lo que debe asumir su rol y comportarse a la

altura.
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El joven se ve sometido a enfrentar situaciones y exigencias de la vida a las
cuales anteriormente no tenia que preocuparse por ellas. Un adolescente comenta
su experiencia y dice que la mala relacién con los padres se debe a que estos
altimos los conocian cuando eran pequefios y los padres recuerdan con frecuencia
su comportamiento e intereses durante su infancia, situaciones que ya no los
caracteriza en la actualidad, debido a que se consideran como una persona distinta
esto es considerado asi por Osterrieth (1984).

El mismo autor sefiala que los adolescentes reprochan la actitud de los
adultos que lo dejan ver como agresivos y poco maduros. Sin embargo, no de todos
los adultos piensan lo mismo, ya que hay algunos adultos con los que entablan una
buena relacion, puesto que dichas personas son los que les demuestran interés a los
adolescentes, los escuchan y los toman en serio. Las dudas que le surgen trata de
resolverlas por medio de peliculas o libros que le ayuden a descubrir sus respuestas.

Durante esta época es cuando el joven tiene el habito de escribir un diario,
donde plasma todas las situaciones que esta viviendo, manteniéndolo de manera
secreta.

El adolescente no se siente contento con su presente, por lo que fantasea
mucho con su vida futura, reflejandose como adulto, el joven suefia con ser una
persona famosa, en cambio las jovencitas suefian con el amor de su vida.

El mismo investigador sefiala la importancia que tienen los amigos que tiene el
adolescente, debido a que con ellos se siente protegido, puesto que poseen las
mismas caracteristicas y los mismos intereses. Es aqui cuando surgen los amigos
preferidos, cuyas amistades llegan a asumir un caracter exagerado y apasionado

sobre todo entre las jovencitas. Esto se da porque el adolescente encuentra en el
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amigo 0 amiga a una persona que lo toma realmente en serio y le da la importancia

que cree merecer.

3.3 Desarrollo cognoscitivo.

Durante la época de la adolescencia los jévenes son mas capaces que los
nifios, ya que pueden generalizar y describir de una forma mas amplia, la realidad a
la que se enfrentan cada dia.

Lutte (1991), menciona que los adolescentes muestran interés en las teorias
sociales, religiosas, politicas y fisiologicas, suelen concentrarse mucho en los temas
relacionados con la metafisica, y con la existencia, la esencia y la apariencia, todo lo
que tiene relacion con lo mental. Los adolescentes llegan a expresar sus valores, sus
ideas, de manera abstracta como son la libertad, la realidad, justicia y la lealtad.
Abstraen palabras para contactar lo posible y lo imposible, es decir que abstraen la
esencia de las cosas, porque van mas alla de lo que se puede observar, buscan
siempre el fondo de las cosas, para entender su realidad.

Segun Ljung (citado por Lutte; 1991), considera que durante la adolescencia
se produce una aceleracion del desarrollo cognoscitivo muy similar a la del
crecimiento fisico, ya que los adolescentes conocen mejor la realidad y se pueden
adaptar mejor a ésta.

Es aqui cuando surge la decepcion de los adolescentes con los padres,
hermanos, maestros, etc. Cuando sabe lo que es la realidad, se da cuenta que la
gente hace cosas que no son las mejores, piensa de manera distinta a cuando era

nifio y surge el cuestionamiento de todo lo que pasa a su alrededor.
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Piaget (citado por Lutte; 1991), representa al desarrollo de la inteligencia como
una construccién o elaboracién de estructuras logicas hechas por las personas
gracias a la relacion que tiene con el medio, puesto que la funcion de la inteligencia
es hacer que la persona se adapte al medio a través de la asimilacion y la
acomodacioén; gracias a la primera, el individuo impone al objeto una fuerza y por
medio de la acomodacion el sujeto modifica sus esquemas, para tener presentes
datos que le proporciona el medio.

“Piaget considera el pensamiento formal como el ultimo estadio del desarrollo
cognoscitivo, el estado del equilibrio final” (Lutte; 1991: 101).

El pensamiento formal, se denomina asi gracias a que su contenido es
considerado como la forma que recibe por medio del pensamiento.

“El pensamiento formal requiere la emergencia de una estructura de conjunto
que se basa en un sistema combinatorio que puede producir todas las
combinaciones de posibilidades l6gicas” (Piaget, citado por Lutte; 1991: 102).

Piaget (citado por Lutte, 1991), explica al pensamiento formal por medio de
una estructura matematica basada en cuatro transformaciones como son: identidad,
negacion, reciprocidad y correlativa. Los adolescentes tienen la capacidad de ver a
cada una de estas transformaciones de manera conjunta y hacen relaciones de unas
con otras.

Algunos estudios realizados han comprobado que algunos nifios logran
realizar operaciones formales propias de los adolescentes.

Inhelder y Piaget hicieron una investigacion con estudiantes de 11 a 15 afios

de edad, seleccionados de las mejores universidades de Ginebra, a los cuales se les
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aplicaron problemas cientificos y lograron encontrar que, entre los 12 y los 14 afos,
todos los estudiantes alcanzan el estadio formal del pensamiento (Lutte, 1991).

Es importante considerar, que para tener la capacidad de resolver un
problema cientifico, estan en juego muchos factores, como son la escolaridad y las
situaciones favorables que ayudan al adolescente a resolverlos.

Los resultados de algunas investigaciones resultan contradictorios, puesto que
algunas de estas no arrojan ninguna diferencia ente nifios y nifias y en cambio otras
afirman que son mas nifios que nifias, los que tienen acceso al pensamiento formal.

Lutte (1991), menciona que la afirmacion que hace Piaget, sobre el
pensamiento formal considerandolo como el estadio ultimo no es del todo veridica,
puesto que algunos autores afirman que esto se debe a consideraciones filosoficas y
otros sobre investigaciones empiricas, algunos hablan de un uso mas maduro del
pensamiento formal y otros afirman que existen cambios cualitativos que se dan
después del estadio hipotético - deductivo.

Inhelder y Piaget (citado por Lutte; 1991), mencionan que los adolescentes
que apenas dominan el pensamiento formal, atraviesan por una fase de
egocentrismo en la que anexan a su pensamiento un caracter manipulador que les
permite llenarse de gloria por medio de la transformacién del mundo, gracias a su

pensamiento.

3.4 El adolescente en la escuela.
La escuela es un factor de suma importancia para todo adolescente, ya sea de
manera positiva o negativa, pero siempre reflejando una influencia sobre el

comportamiento del adolescente.
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Hurlock (1997), considera que los estudiantes demuestran mayor interés en
las asignaturas a las cuales ellos consideran como las mas importantes y relevantes
para su vida futura. Por lo tanto el interés depende del sexo del estudiante, ya que
las ciencias e ingenierias se consideran mas apropiadas para hombres que para
mujeres, incluso si una chica llega a sobre salir en estas areas se cree que no las
aprovechara debido a que no tendra una buena aceptacion en las universidades.

La misma investigadora menciona que los adolescentes no quieren agraviar
con las notas excelentes, pero tampoco desean obtener unas bajas calificaciones por
temor a verse como tontos frente a sus compafieros, puesto que los jovenes que
obtienen calificaciones bajas se justifican diciendo que las buenas notas no es lo mas
importante e incluso sus planes a futuro se acortan, debido a que no requieren de
una preparacion mas enfocada en asignaturas que posiblemente no dominen.

La mayoria de los jovenes aspiran por tener un titulo por el tiempo y esfuerzo
expresados durante una carrera universitaria, aunque algunos se conforman con un
diploma, otros se ven satisfechos con tener una licenciatura y unos cuantos son los
gue no se pueden concentrar sino obtienen un titulo correspondiente a la carrera
estudiada.

Hurlock (1997) menciona tres objetivos importantes en la educacion. El
primero va enfocado a lo social mencionando aqui que un adolescente mejora su
status social desde que se le reconoce como parte de una universidad o escuela
apropiados. El segundo objetivo es el vocacional, el cual considera que si el nivel
educativo del adolescente es alto, por lo tanto también serd mas facil ascender en el

escaldn vocacional. El ultimo objetivo es el econdmico, puesto que la educacion es
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considerada como una inversion que genera la capacidad para obtener crecientes
ingresos.

Gavilan (2003), considera que los adolescentes posmodernos necesitan una
escuela con las siguientes caracteristicas:

Que resulte un lugar de encuentro entre adultos y adolescentes; que brinde un
apoyo frente al desaliento y falta de creencia de una sociedad que presume un futuro
sin oportunidades, que promueva una cultura de esfuerzo que surja del aprendizaje,
que forme una cultura donde haya posibilidades de esperanza y progreso, que
promueva la atraccion axiologica, hacer pensar y decidir una cosa; pero no hacerla,
que ayude y promueva la participacion en proyectos de trabajo, que brinde espacios
de recreacion como son los viajes de practicas y tardeadas; que oriente y realce su
vocacion y que a partir de ahi se elaboren proyectos de vida, que cultive vinculos, es
decir que haga sentir al adolescente como parte del ambiente donde se desarrolla.

Tomando en cuenta cada una de estas caracteristicas es posible que la
escuela sea considerada por el adolescente como un lugar lleno de sorpresas que le
ayuden a superar su estado de animo y a desarrollar sus potencialidades por medio
del crecimiento de sus habilidades, enfocadas en su interés vocacional.

Hurlock (1997), asevera que todo adolescente tiene su propia experiencia
dentro de la educacion, ya que si éste se encuentra en un ambiente de confianza
disfruta los estudios y por consiguiente hara un buen trabajo en la escuela, puesto
que si el adolescente se siente a gusto en la escuela se empefia mas en las materias
que lo ayudan a asegurar el éxito en la vida futura incluso cuando su dedicacion
reste tiempo para actividades fuera de la escuela. La satisfaccion en la escuela es

considerada como una relacion directa con la personalidad del adolescente, debido a
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gue un adolescente maduro tiende a mostrarse mas satisfecho con la educacion, que
los adolescentes a los que les cuesta mayor trabajo adaptarse al medio.

Para concluir el capitulo, es importante recordar los temas revisados durante
este como son las caracteristicas generales del adolescente incluyendo sus cambios
fisicos y de conducta, el desarrollo afectivo que sufre el adolescente, asi como el
desarrollo cognitivo y la relacion del adolescente con la escuela.

En el siguiente capitulo se abordaran los instrumentos aplicados a los
estudiantes de primero de secundaria y se destacaran los resultados arrojados por

medio del test aplicado.
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CAPITULO 4

METODOLOGIA, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

En el presente capitulo se explica el método empleado para llevar a cabo la
investigacion, asi como el analisis de los datos recabados gracias al instrumento
aplicado a la muestra de la poblacion estudiantii. También se realizan la

interpretacién de éstos tomando en cuenta la hipétesis y su comprobacion.

4.1 Metodologia.

Toda investigacion debe basarse en un enfoque metodoldgico, ya sea
cualitativo o cuantitativo. ElI primer enfoque “se utiliza para descubrir y refinar
preguntas de investigacién. A veces, no necesariamente se prueban hipétesis. Con
frecuencia se basa en métodos de recoleccidén de datos sin medicion numérica, como
las descripciones y las observaciones. Por lo regular, las preguntas e hipoétesis
surgen como parte del proceso de investigacion y éste es flexible.” (Hernandez;

2007: 5)

4.1.1 Enfoque cuantitativo.

La presente investigacion se enfoca de acuerdo al método cuantitativo, que
consiste en recolectar datos “para probar las hipotesis con base en la medicién
numérica y el andlisis estadistico para establecer patrones de comportamiento y
probar teorias.” (Hernandez; 2006: 5)

Hernandez (2006), menciona las caracteristicas que debe tener el enfoque

cuantitativo, las cuales se mencionan a continuacion:
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Plantea un problema de estudio concreto.

Revisa lo que se ha investigado con anterioridad.

Construye un marco tedrico y de esa teoria elabora hipotesis.

Para obtener resultados el investigador recolecta datos numéricos de los
objetos investigados.

Debe plantear hipotesis antes de recolectar y analizar los datos.

La recoleccion de datos se basa en la medicion de variables o conceptos
incluidos en la hipotesis, puesto que, para que una investigacion sea aceptada
y veridica para otros investigadores, debe mostrar que se han cumplido y
dado seguimiento a dichos pasos.

Los datos se presentan por medio de numeros analizados de manera
estadistica.

Durante el proceso de la investigacion se propone lograr tener un buen control
respecto a las explicaciones con la finalidad de que el estudio carezca de
errores.

Los estudios cuantitativos siguen un patrén estructurado, que busca
generalizar los resultados encontrados en un grupo.

La investigacion cuantitativa pretende llevar a cabo una explicacion

relacionando la teoria con el estudio de campo y se da un riguroso seguimiento a los

pasos que sefiala el enfoque, asi los datos recabados tendran mayor validez y

confiabilidad.

Dicho enfoque debe utilizar la l6gica y el razonamiento deductivo, para que el

estudio sea mas completo.
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4.1.2 Investigacion no experimental.
La presente investigacién toma el criterio de no experimental, puesto que no

modificé el ambiente en el que se encuentran los sujetos investigados.

Como menciona Hernandez (2007), quien dice que la investigacion no
experimental es la que se elabora sin manipular variables, es decir, donde no se
manipulan de manera intencional las variables independientes, ya que los sujetos se

observan en su ambiente natural.

“En un estudio no experimental no se construye ninguna situacion, sino que se
observan situaciones ya existentes, no provocadas por el investigador.” (Hernandez;
2007: 140)

En dicha investigacion no hay ninguna manipulacion intencionada, ya que en
este estudio se eligen personas que estén en diferentes situaciones o niveles.

Por lo anterior, se deduce que la investigacion no experimental es un estudio

sistematico y empirico en el que las variables independientes no son manipuladas.

4.1.3 Estudio transversal.
En el presente estudio se recolectaron datos en un momento determinado, para
llevar a cabo el andlisis de la investigacion, por lo tanto, es considerado un estudio

transversal.

“Los disefios de investigacion transeccional o transversal recolectan datos en
un solo momento en un tiempo Unico. Su proposito es describir variables y analizar

si incidencia e interrelacion en un momento dado” (Hernandez; 2007: 142).
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El mismo investigador considera que dicho estudio puede ser empleado para
investigar el nimero de empleados en una ciudad, para saber el nivel de escolaridad
de algunos trabajadores pertenecientes a algun sindicato, para conocer las
emociones Yy situaciones de mujeres jovenes que han sido victimas de un asalto, por

mencionar algunos ejemplos.

El estudio transversal, puede abarcar diversos grupos o subgrupos de
personas, objetos, asi como también diferentes situaciones, lugares o eventos. La
recoleccion de datos de este estudio se hace de manera Unica, ya que se estudia a

las personas en la situacion y el momento actual que estan viviendo.

4.1.4 Disefio correlacional causal.
“Estos disefios describen relaciones entre dos o mas categorias, conceptos o

variables en un momento determinado.” (Hernandez; 2007: 145)

El mismo autor menciona que en este estudio se trata de descripciones de
relaciones causales, es decir, que este disefio mide y analiza la asociacion entre
categorias, conceptos o variables en un tiempo especifico, algunas veces
considerando la relacion de causa — efecto.

En los disefios correlacionales causales, las causas y los efectos ya ocurrieron
en la realidad, o estan ocurriendo durante el proceso de investigacion, lo Unico que

hace el investigar es observar y reportar los sucesos encontrados en la investigacion.
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4.1.5 Técnicas de recoleccion de datos.

En la presente investigacion se describe la variable independiente, para lo cual es
importante mencionar las técnicas estandarizadas, donde Hernandez (2007) hace
mencion de muchas pruebas aplicas con diferentes finalidades como lo son: las
pruebas para medir habilidades, aptitudes, la personalidad, los intereses, los valores,

el desempefio o la motivacion del aprendizaje, la inteligencia emocional, etc.

El mismo investigador sugiere que cuando se utilice como instrumento de
medicion una prueba estandarizada, es conveniente que se seleccione una prueba
adaptada por algun investigador para el mismo contexto del estudio a realizar.

“Bastantes pruebas estandarizadas (como las proyectivas) requieren de un
entrenamiento considerable y un conocimiento profundo de las variables por parte
del investigador que habra de aplicarlas e interpretarlas. No pueden aplicarse con
superficialidad e indiscriminadamente. La manera de aplicar, codificar, calificar e
interpretar las pruebas estandarizadas es tan variada como los tipos existentes.”
(Hernandez; 2007: 221)

En la investigacion presente se aplico el test estandarizado titulado “Escala de
Ansiedad Manifiesta en Nifios (revisada) CMAS-R”, de los autores Cecil R.
Reynolds, PhD y Bert O. Richmond, EdD. La prueba consta de cuatro escalas
mencionadas a continuacion:

1.- “Ansiedad total” e incluye 28 reactivos.
2.- “La ansiedad fisioldgica” e incluye 10 reactivos.
3.- “La inquietud / hipersensibilidad” e incluye 11 reactivos.

4.- “Las preocupaciones sociales / concentracion” e incluye 7 reactivos.
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Al final de las escalas hay una columna titulada “Mentira” que permite medir el
grado de mentira que el sujeto a investigar tuvo al momento de dar respuestas a las
afirmaciones de la prueba, incluye 9 reactivos como maximo para considerarse una
prueba con respuestas verdaderas.

El test fue aplicado a los alumnos de primer grado de la Escuela Secundaria
Vasco de Quiroga de Ziracuaretiro, Michoacan.

El test de Reynolds y Richmond, fue elegido por la investigadora en funcién de
que se trata de una prueba estandarizada, que evalla con validez y confiabilidad el
grado de ansiedad en nifios. La ansiedad es el principal factor afectivo — emocional
que caracteriza el fenobmeno del estrés abordado en la presente indagacion. Asi
mismo, tal prueba valora la dimension fisiol6gica del estrés.

Otra técnica de recoleccion de datos que se utilizé fue la de Registros
Académicos, la cual consiste en recopilar los puntajes institucionales que ayudan a
registrar el rendimiento académico del alumno, conocidas comunmente como
calificaciones escolares. La medicion del rendimiento académico, de acuerdo a esta
técnica, no corresponde al investigador, ya que éste solo se encarga de recuperar la
informacion.

Lo importante de estos registros es que son los que determinan el éxito o
fracaso de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.

Por su parte, Hernandez (2006) identifica esta técnica de levantamiento de
informacion como Datos Secundarios, ya que implica revisar los documentos, los
registros publicos y los archivos. Estos datos han sido recolectados previamente por

otras personas e investigadores.
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4.2 Poblacién y muestra.
Para llevar a cabo un estudio es importante tomar en cuenta la poblacion que

se pretende estudiar.

La poblacion se define como “el conjunto de todos los casos que concuerdan
con una serie de especificaciones.” (Hernandez; 2007: 158)

El mismo investigador sugiere que se debe establecer con claridad las
caracteristicas de una poblacion, con el fin de delimitar la investigacion.

Por lo anterior, se entiende que la poblacion a investigar debe cumplir con
ciertos criterios y caracteristicas que los identifiguen o hagan parte de un mismo
grupo. Por ejemplo los estudiantes de secundaria tienen caracteristicas que los
empatan con el resto de los grupos, debido a que se concentran en la misma
escuela, y coinciden con un cierto rango aproximado de edad, ya que cursan el
mismo nivel de estudio.

Después de delimitar la poblacién es necesario determinar la muestra que se
pretende investigar.

Hernandez (2007) define a la muestra como un subgrupo de la poblacion,
menciona que se debe elegir una muestra porque en pocas ocasiones es posible
medir a todo una poblacion. Por lo que se selecciona una muestra con la finalidad de
gue este subgrupo refleje las caracteristicas o situacion del resto de la poblacion.

Existen dos tipos de muestras que menciona el mismo investigador, las cuales

son: muestras no probabilisticas y muestras probabilisticas.
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Del tipo de muestra y del proceso de seleccion se desprende la posibilidad de
generalizacion de los datos obtenidos.

La muestra probabilistica también se determina con procedimientos
estadisticos que aseguran su representatividad.

La investigacion presente utilizé la muestra no probabilistica e intencional.
Estas muestras, de acuerdo con Kerlinger (2002), son aquellas en las que los sujetos
son seleccionados en funcion de las intenciones del investigador y con finalidades
distintas a las de la generalizacion de resultados.

Estas se pueden dar cuando, dentro de una poblacién escolar, se elige como
muestra a los integrantes de un grupo o estudiantes de un grado escolar, como en el
actual estudio, en el cual se tom6 como muestra a los alumnos de primer grado de la
Escuela Secundaria Vasco de Quiroga, misma que cuenta con cuatro grupos: A, B, C
y D.

Esta técnica de muestreo facilita la realizacion de la investigacion y es
recomendable para investigaciones de tesis en las que el tiempo y los recursos
institucionales son escasos. Sin embargo, es importante mencionar que los
resultados no se pueden generalizar, solo se mencionan como referencia para los

sujetos de la poblacion.

4.3 Proceso de investigacion.

En este apartado se explicara en detalle cada paso que se siguié para

elaborar el trabajo de investigacion y como se concluyo.
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Para iniciar se elaboré un proyecto de investigacion, en el cual se plante6 un
problema, un objetivo general y 7 particulares, asi como la hipétesis de investigacion
y la hipotesis nula.

Posteriormente se elaboraron tres capitulos como sustento tedrico conceptual

para llevar a cabo la investigacion.

En el capitulo uno rendimiento académico es concebido como “el conjunto de
procedimientos que se planean y aplican dentro del proceso educativo, con el fin de
obtener la informacién necesaria para valorar el logro, por parte de los alumnos, de

los propésitos establecidos para dicho proceso.” (Vega; 1998: 9)

Después se prosigui6 a elaborar el capitulo 2, referente al estrés escolar, en el
cual se establece que “La palabra estrés ya se utilizaba de manera ocasional y no
sisteméatica tan temprano como en el siglo XIV, para asignar dureza, momentos
angustiosos, adversidad o afliccion”. (Lazarus; 2000: 280)

Terminado el capitulo 2, se dio pie a elaborar el capitulo 3 titulado
“Adolescencia”, término que segun Horrocks (1996), se refiere a un fenémeno global,
visto desde todos los angulos personales, pero que hay una manera de visualizarlo
en forma integrada, debido a que la adolescencia debe ser caracterizada como una
estructura en términos de conducta que esta sometida a situaciones sociales y
culturales diferentes en cada generacion.

Enseguida se seleccion6 un instrumento que permiti6 medir la variable
independiente, en este caso el nivel de estrés. Se eligié la prueba denominada

Escala de Ansiedad Manifiesta en Nifios (revisada), CMAS-R.
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Posteriormente, una vez ya elegida la prueba, se acordd junto con la
institucion donde se desarroll6 el estudio el dia que se aplicaria dicho test.

Se establecidé junto con el director que el 6 de noviembre se haria la aplicacion
y efectivamente se llevd a cabo satisfactoriamente.

Es de suma importancia mencionar que en el momento de la aplicacién se
busco un lugar adecuado para llevar a cabo la resolucion del test.

Este ejercicio no afecto las calificaciones de los alumnos.

Enseguida se dio paso a la elaboracion del capitulo 4, denominado Analisis de
resultados. Aqui se fundamento el tipo de investigacion realizada, al igual que las
medidas estadisticas a considerar con los resultados obtenidos, de acuerdo a la
prueba aplicada.

Una vez que se obtuvieron las respuestas de los alumnos, se prosiguioé a dar
una organizacion estadistica obteniendo las medidas de tendencia central y las de
desviacion estandar, y a la obtencion de la medida de correlacion “r” de Pearson.

Finalmente, se prosiguid a realizar el analisis de resultados, la interpretacion
de los mismos y después se llegd a las conclusiones, finalizando asi el proceso de

investigacion.
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4.4 Analisis de resultados.

En el presente apartado se describe la variable dependiente, asi como la
variable independiente, para concretizar los resultados obtenidos gracias a la
aplicacion del test denominado Escala de Ansiedad Manifiesta en Niflos CMAS-R. De
los resultados se obtuvieron medidas estadisticas como son la media, la mediana, la
moda, la desviacion estandar. Asimismo se calculd la “r’ de Pearson, la varianza de
factores y el porcentaje de influencia. Con la obtencién de estas medidas se describe

la correlacion entre el rendimiento académico y el estres.

4.4.1 Rendimiento académico en los alumnos de primer afio de la Secundaria

Vasco de Quiroga.

El rendimiento académico es concebido por Alves y Acevedo (1999), como el
resultado del proceso realizado en conjunto por los alumnos y el docente con base
en los objetivos y estrategias planteadas con anterioridad, para comprobar asi de

gué manera el aprendizaje fue logrado por el alumno.

De acuerdo a lo mencionado por Zarzar (2000) la calificacion es la
determinacion de un simbolo numérico a través del cual es posible medir el grado de

aprendizaje logrado por un estudiante.

Aisrasian (2003) considera que es importante que el resultado que un alumno
obtenga en un examen o trabajo sea comparado con el de otros estudiantes debido a
que por medio de esta accién se sabra que tan alto o bajo fue ese rendimiento

académico.
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Segun el Acuerdo 200 de la Secretaria de Educacion Puablica, la razon mas
l6gica por la que los profesores asignan una calificacion a los estudiantes es porque
el sistema educativo al que pertenecen lo exige y se ven obligados a cumplir con

este requisito, (www.sep.gob.mx).

Por lo anteriormente mencionado, a continuacion se especifican los criterios y
porcentajes que los profesores de la Secundaria Vasco de Quiroga, de Ziracuaretiro,
Mich; emplean al momento de asignar una calificacion. El 50% corresponde al
examen escrito aplicado cada bimestre; el 30% depende de las tareas y trabajos
realizados durante ese bimestre; a la participacién del alumno le dan el valor de un
10%, y por ultimo, la asistencia es valorada en un 10%. Dichos criterios son
considerados como los elementos que conforman a la calificacién de cada alumno.

De acuerdo con los resultados obtenidos en el rendimiento académico del
grupo de primer afilo A, se observo que el promedio general que se obtuvo o sea la
media fue de 8.

La media es la suma de un conjunto de medidas, dividida entre el nimero de
medidas.

Por otro lado, se obtuvo la mediana la cual alcanzé un valor de 8.1. Se sabe
que la mediana es el valor medio de un conjunto de valores ordenados: el punto de
abajo y arriba del cual cae un niumero igual de medidas.

La moda es la medida ocurre con mas frecuencias en un conjunto de
observaciones. En este grupo se mostro que la moda es de 8.1.

Asi mismo, se obtuvo el valor de una medida de dispersion, como lo es

desviacién estandar, misma que es la raiz cuadrada de la suma de las desviaciones
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al cuadrado de una poblacién dividida entre el total de observaciones. El valor que se

obtuvo de esta medida es de 0.9

Con los datos que se obtuvieron se puede afirmar que el grupo de primer afio

A tuvo un rendimiento académico bueno ya que su media fue de 8.0.

Los datos obtenidos de la medicion del grupo A de primer afio se muestran en

el anexo numero 1.

De acuerdo a los resultados obtenidos en primer afio grupo B, referentes al

rendimiento académico se encontré que:

En cuanto al promedio general, se obtuvo una media de 7.7. El valor de la
mediana fue de 7.6. En este grupo se obtuvo un moda de 6.2 y una desviacion

estandar de 1.3.

Los datos que se obtuvieron de la medicién en el grupo de primer afio B, se

encuentran en el anexo nimero 2.

Gracias a los resultados presentados se puede afirmar que el rendimiento
académico en primer afio grupo B es regular, debido a que se obtuvo una media de
7.7.

De acuerdo a los datos obtenidos del grupo de primer afio C, basados en el
rendimiento académico se encontraron las siguientes medidas:

En referencia al promedio general del grupo, se obtuvo una media de 7.7.
Mientras que la mediana fue de un valor de 7.5. Obteniendo asi también el valor de
la moda arrojando una puntuacion de 6.9 y en cuanto a la desviacion estandar se

encontré que fue de 0.9.

81



Los datos obtenidos en primer afio grupo C, se muestran en el anexo niumero

Por medio de los resultados obtenidos y presentados se puede afirmar que el
rendimiento académico del primer afio grupo C es regular, puesto que obtuvo la
puntuacion de 7.7.

Respecto a los resultados obtenidos con relacion al rendimiento académico
del grupo de primer afio D, se encontraron las siguientes medidas:

En cuanto al promedio general, se obtuvo una media de 7.4. El valor de la
mediana fue de 7.5. Obteniendo asi una moda de 7.8 y una desviacion estandar de
1.0.

Los datos obtenidos en el grupo de primer afio D, son mostrados en el anexo
namero 4.

Gracias a los puntajes presentados, el grupo de primer afio D, se afirma que

tiene un rendimiento académico regular, ya que obtuvo de media la puntuacion de

7.4.

4.4.2 El estrés escolar.

“La palabra estrés ya se utilizaba de manera ocasional y no sistematica tan
temprano como en el siglo XIV, para asignar dureza, momentos angustiosos,

adversidad o afliccién.” (Lazarus; 2000: 280)

“El estrés es una respuesta natural a las exigencias de la vida y no es todo

malo; probablemente se esta haciendo demasiado hincapié en su lado negativo.”
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(Lazarus; 2000: 281)

Esto quiere decir que no siempre se debe considerar al estrés como algo
malo, puesto que muchas veces puede ayudar a motivar a las personas para sacar
adelante sus objetivos.

El mismo investigador asegura que es necesario tener un grado de estrés para
sentirse motivado para dar cumplimiento con los objetivos que se formulen.
Considerando asi que “el estrés es una respuesta natural a las exigencias de la vida
y no es todo malo; probablemente se te esta haciendo demasiado hincapié en su
lado negativo.” (Lazarus; 2000: 281)

Asi mismo, este investigador asegura que el grado de resistencia a
adversidades varia de acuerdo a las caracteristicas de cada persona, por lo que no
se puede predecir con facilidad, por lo tanto muestra la necesidad de descubrir las
caracteristicas psicologicas que den una explicacion sobre la vulnerabilidad de las
personas ante una situacion estresante.

De acuerdo con los resultados obtenidos en el grupo de primero A se pudo
observar una media de 61.7, una mediana de 63, una moda de 79 y una desviacion
estandar de 24.8. Todo en puntajes de percentiles.

Con base en los resultados mencionados se puede afirmar que el grupo de
primero A, esta dentro del rango del nivel superior al término medio, ya que su media
fue de 61.7. Los resultados obtenidos se pueden ver en el anexo numero 5.

Respecto a los resultados obtenidos en el grupo de primero B, se obtuvieron la
siguientes medidas estadisticas: una media de 51.9, la mediana obtuvo la puntuacién
de 56.5, asi como la moda fue de 67 y una desviacion estandar de 26.6. Todas en

puntajes percentilares.
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Con relacion a los resultados obtenidos se afirma que el grupo de primero B,
esta dentro del rango del nivel normal, puesto que obtuvo una puntuacion de 51.9 en
su media.

Las anteriores medidas estadisticas se pueden observar en el anexo niumero

Gracias a los resultados obtenidos en primer afio grupo C, en los percentiles
se encontré que: la media es de 65.7. La mediana fue de 76.5. Obteniendo asi la
moda con una puntuacion de 79 y una desviacion estandar de 27.1.

Los datos obtenidos en la medicion del primer afio grupo C, son mostrados en
el anexo numero 7.

Por medio de los resultados obtenidos en estas medidas estadisticas de las
puntuaciones percentiles se puede afirmar que el grado de estrés del grupo de
primero C, esta dentro del rango de superior al término medio, puesto que obtuvo
una media de 65.7.

Referente a los datos obtenidos en primer afio grupo D se encontré que la
media tiene una puntuacion de 63.9, mientras que la mediana fue de 71. Asi también
la moda obtuvo una puntuacion de 71 y la desviacion estandar fue de 24.6.

Los datos que se obtuvieron en la medicién del grupo de primero D son
mostrados en el anexo numero 8.

De acuerdo con los resultados obtenidos en puntuaciones de percentiles se
puede afirmar que el grupo de primero D, esta dentro del rango superior al término

medio.
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4.4.3 Influencia del estrés sobre el rendimiento académico.

Diversos autores han afirmado la influencia que tiene el estrés sobre el
rendimiento académico.

Se considera que el estrés es el resultado de la relacién entre el individuo y el
entorno en el que se desenvuelve.

Perlyn y otros, citados por Travers, Ch, y cols. (1997), consideran que el
estrés “no es un suceso, sino un proceso complejo, variado y desafiante a nivel
intelectual”.

El mismo autor considera al estrés como una relacion en que interactia la
persona y el medio en el que se desenvuelve diariamente, puesto que se presume
que las personas influyen en el entorno y en su reaccion ante €él; el medio no es
estresante por si s6lo, sino que el individuo hace que éste sea percibido como tal.

El estrés se presenta cuando la persona considera que la situacion de presion
es mayor a la capacidad que posee para resistirla, por lo que se le debe enfrentar,
tratando de adaptarse al entorno para lograr tener una mejor relacion.

Sroufe y Rutter, citado por Trianes (2002), elaboraron una tabla comparativa
donde dividen a la infancia por edades y por tareas del desarrollo, como las que se
presentan durante las edades escolares, como es durante la edad de:

6 - 12 afios: Se presenta la adaptacion escolar, su interés se centra en el ir
bien en la escuela, surge la necesidad de respetar los valores como son que no robe,
no pelee, respete a los demas. Es un nifio en edad de primaria y muestra interés en
los contenidos de las clases y se preocupa por cumplir con las tareas y

calificaciones, es un sujeto razonable considerado como una persona moral.
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13 afios: Se dan las operaciones formales del pensamiento, surgen todas las
exigencias en edad de secundaria, como lo son los razonamientos matematicos e
histéricos, llegando a utilizar la l6gica.

Se considera que el estrés es el resultado de la relacidén entre el individuo y el
entorno en el que se desenvuelve.

Perlyn y otros, citados por Travers, Ch, y cols. (1997), consideran que el
estrés “no es un suceso, sino un proceso complejo, variado y desafiante a nivel
intelectual”.

El mismo autor considera al estrés como una relacion en que interactia la
persona y el medio en el que se desenvuelve diariamente, puesto que se presume
que las personas influyen en el entorno y en su reaccion ante €él; el medio no es
estresante por si s6lo, sino que el individuo hace que éste sea percibido como tal.

El estrés se presenta cuando la persona considera que la situacion de presion
es mayor a la capacidad que posee para resistirla, por lo que se le debe enfrentar,
tratando de adaptarse al entorno para lograr tener una mejor relacion.

“Para que un acontecimiento se considere un estimulo estresante, el individuo
debe interpretarlo fenomenoldgicamente.” (Travers; 1997: 33)

Es decir, que lo que realmente importa e influye es la percepcion que la
persona tenga del estimulo estresante, y no tanto la exigencia que el entorno tenga
del individuo.

En la investigacion realizada en la Escuela Secundaria Vasco de Quiroga de
Ziracuaretiro, Mich., en el primer afio grupo A se encontrd0 que, de acuerdo a las

mediciones se obtuvieron los siguientes resultados:
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Entre el grado total de ansiedad y el promedio general de calificaciones existe una
correlacion de -0.02 de acuerdo a la prueba “r’ de Pearson.

Esto quiere decir que entre el estrés y el rendimiento académico existe una
correlacion negativa débil.

Para saber la influencia que tiene el nivel de estrés en el rendimiento académico
del primer afio grupo A, se obtuvo la varianza de factores comunes, medida de
correlacion que indica el porcentaje en que una variable, en este caso el rendimiento
académico, es influida por otra como lo es el estrés, se obtiene con la elevacion al
cuadrado del coeficiente de correlacion “r” de Pearson. (Hernandez, 2003)

El resultado obtenido en la varianza de factores comunes fue de 0.0005, lo que
significa que el rendimiento académico no se ve influido por el nivel de estrés.

Estos resultados se pueden observar graficamente en el anexo 9.

Con base en estos resultados se confirma la hipotesis nula que afirma que el
estrés no influye significativamente en el rendimiento académico de los estudiantes
de la Escuela Secundaria Vasco de Quiroga.

En la investigacion realizada en el grupo de primero B, se encontré que, de
acuerdo a las mediciones se encontraron los siguientes resultados:

Entre el nivel total de ansiedad y el promedio general de calificaciones se
presento una correlacion de -0.14 de acuerdo a la prueba “r’ de Pearson.

Lo que quiere decir que entre en estrés y el rendimiento académico existe una
correlacion negativa débil entre variables. (Hernandez, 2003)

El resultado de la varianza fue de 0.02, lo que significa que el rendimiento

académico se ve influido de manera nula por el nivel de estrés.
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Los anteriores resultados se pueden observar graficamente en el anexo
namero 10.

De acuerdo a estos resultados se confirma la hipétesis nula que dice que el
estrés no influye significativamente en el rendimiento académico de los estudiantes
de la Escuela Secundaria Vasco de Quiroga, de Ziracuaretiro, Mich.

La investigacion que se realizo en el primer afio grupo C se encontraron los
siguientes resultados:

Entre el nivel de estrés y el promedio general de calificaciones existe un
coeficiente de correlacion de -0.61 de acuerdo a la prueba “r’ de Pearson.

Lo cual significa que entre el estrés y el rendimiento académico existe una
correlacion negativa media.

El resultado que se obtuvo de la varianza fue de 0.37, lo que quiere decir que
el rendimiento académico se ve influido negativamente en un porcentaje de 37% por
el nivel de estrés.

Es decir, el resultado puede ser interpretado en los siguientes término: por
encontrarse una correlacion negativa entre las variables, se puede asegurar que a
mayor nivel de estrés, menor rendimiento escolar. Asi mismo, se puede observar una
influencia muy importante de estrés sobre el rendimiento escolar.

Estos resultados se pueden observar en el anexo nimero 11.

Gracias a estos resultados se confirma la hipotesis de investigacion que dice
que el estrés tiene una influencia significativa sobre el rendimiento académico de los

estudiantes de la secundaria Vasco de Quiroga de Ziracuaretiro, Mich.
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En la investigacion llevada a cabo en el grado de primer afio de Secundaria
grupo D, se encontrd, que de acuerdo a las mediciones, se obtuvieron los siguientes
resultados:

Entre el nivel de estrés y el promedio general de calificaciones existe un
coeficiente de correlacién de 0.14 de acuerdo a la prueba “r’ de Pearson.

Esto significa que entre el nivel de estrés y el rendimiento académico existe
una ausencia de correlacion.

El resultado obtenido por medio de la varianza fue de 0.02, lo que significa que
el rendimiento académico se ve influido positivamente en un 2% por el nivel de
estrés.

Estos resultados se observan en el anexo numero 12.

De acuerdo con estos resultados se confirma la hipdtesis nula de
investigacion, que sostiene que el estrés no influye significativamente en el
rendimiento académico de los estudiantes de la Escuela Secundaria Vasco de

Quiroga de Ziracuaretiro, Mich.
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CONCLUSIONES.

En la presente investigacibn se pudieron corroborar las dos hipotesis
planteadas al inicio de la misma, es decir, se comprobo la hipoétesis de investigacion,
asi como la hipétesis nula. En los grupos de primer afio A, B y D, se corroboré la
hip6tesis nula; mientras que en el grupo C se logr6 comprobar la hipétesis de
investigacion, pues soélo este grupo el nivel de estrés obtuvo una influencia
significativa sobre el rendimiento académico.

Se plantearon los siguientes objetivos:

Definir el concepto de rendimiento académico, el cual se logré cumplir, ya que
en el primer capitulo tedrico se dieron diversas definiciones sobre éste.

Describir los factores que influyen o afectan el rendimiento académico, el cual
se cumplié, ya que en el capitulo uno se especificaron los factores que influyen en el
rendimiento académico como lo son: los factores personales, las condiciones
fisioldgicas, la capacidad intelectual, los habitos de estudio, los factores pedagdgicos,
la organizacion institucional, la didactica, asi como también las actitudes del profesor,
los factores sociales, las condiciones de la familia y por ultimo, los amigos y el
ambiente que se genere con ellos.

Identificar el rendimiento académico de los estudiantes de la Secundaria Vasco
de Quiroga. Dicho objetivo se pudo cumplir gracias a las calificaciones de los dos
primeros bimestres, y a su vez, el promedio general de ambas.

Definir el concepto de estrés. Este objetivo se logré cumplir durante la

elaboracion del segundo capitulo tedrico titulado “Estrés escolar.”
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Identificar los factores que afectan el estrés, se logré corroborar dicho objetivo
durante la elaboracién del capitulo dos; tales factores son los biologicos, personales,
familiares, ambientales, las tareas rutinarias, los acontecimientos convencionales, los
acontecimientos negativos, las alteraciones familiares graves, las desgracias
familiares, personales y catastroficas.

Medir el grado de estrés de los estudiantes de la Escuela Secundaria Vasco de
Quiroga de Ziracuaretiro, Mich. Este objetivo se logro cumplir gracias a la prueba
estandarizada llamada Escala de Ansiedad Manifiesta en Niflos CMAS-R aplicada a
los alumnos de primer afio de la Secundaria Vasco de Quiroga de Ziracuaretiro,
especificamente a los grupos A, B, Cy D.

Identificar las caracteristicas fisico — cognoscitivas y afectivo — psicomotrices
propias del adolescente. El objetivo numero siete se pudo cumplir durante la
elaboracion del capitulo 3 denominado “Adolescencia”, en el cual se explicd que el
adolescente vive su etapa de manera diferente de acuerdo a las caracteristicas
propias de cada individuo, es decir, de acuerdo a su familia, cultura, costumbres y a
la generacion que pertenece.

Gracias al cumplimiento de los siete objetivos particulares se puede garantizar
el cumplimiento del objetivo general, mismo que se formulé asi: “ldentificar el
porcentaje de influencia que tiene el estrés en el rendimiento académico de los
estudiantes de la secundaria Vasco de Quiroga de Ziracuaretiro, Mich”. Se logré
comprobar en el capitulo nimero 4, gracias al analisis de resultados obtenidos por
medio de medidas estadisticas y se pudo evaluar el grado de influencia del nivel de

estrés sobre el rendimiento académico.
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La presente investigacion refleja una gran labor dentro del campo de la
pedagogia, ya que gracias a ésta se puede verificar el grado de estrés sobre el
rendimiento académico que presentan los alumnos de primer afio de la Secundaria
Vasco de Quiroga de Ziracuaretiro, Mich. Mismo que se corroboré que en tres de
sus grupos no obtuvo una influencia significativa, y en uno de estos cuatro grupos si
se reflej6 una influencia significativa del nivel de estrés sobre el rendimiento
académico.

En cuanto a la aportacion para la institucion donde se llevo a cabo la
investigacion puede ser considerada de suma importancia, ya que gracias a ésta los
docentes, directivos y padres de familia de la misma se pueden dar cuenta del grado
de estrés que reflejaron sus alumnos gracias a la prueba aplicada.

Se considera que dicha investigacion servira de antecedente ya que
incursiona en la investigacion del estrés escolar, mismo que no se ha investigado tan
a profundidad.

Con estos hallazgos en los cuatro grupos de primer afio de Secundaria, seria
interesante darle seguimiento a la investigacion con estos mismos grupos durante

sus dos afos siguientes dentro de esta institucion.
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