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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo, determinar el
grado de influencia de la autoestima sobre el rendimiento académico
de los estudiantes de la secundaria del Instituto Educativo Arquimedes
de la ciudad de Uruapan; Michoacéan, del ciclo escolar (2008 — 2009) la
cual cuenta con tres grupo: primero, segundo y tercero de secundaria
gue se integra por una poblacién de 109 alumnos.

La metodologia utilizada es de enfoque cuantitativo, y no
experimental, las técnicas de recoleccion de datos son las
estandarizadas para medir la variable independiente que fue la
autoestima, mientras que para medir el rendimiento académico se
emplearon los registros académicos que los profesores de la
institucion estudiada proporcionaron.

Los resultados que se obtuvieron fueron los siguientes:

En el grupo de primero el rendimiento académico fue bajo,
mientras que la autoestima del mismo grupo se encontraba en un
parametro normal, y con ello se descubre que la autoestima no estaba
afectando significativamente su rendimiento académico en el momento
del estudio.

Para el grupo de segundo el rendimiento académico es bajo con
una autoestima de parametros normales, asi mismo se establecio que
la autoestima no afectaba de forma significativa el rendimiento
académico de los alumnos.

Asi mismo en el grupo de tercero el rendimiento encontrado fue
bueno, y una autoestima de parametro normal, al igual que en los
grupos anteriores la autoestima no afectaba de manera significativa
sobre el rendimiento académico de los alumnos, en el momento en
gue se realizo la investigacion.



INTRODUCCION

Actualmente es preocupante para toda institucion educativa mejorar el
rendimiento académico de sus alumnos, pues éste es sinbnimo de la calidad del
servicio que ofrece al mercado de la educacion, y garantia de prestigio. Por estas
razones es conveniente invertir en investigaciones relacionadas con el desempefio
académico y los factores que lo afectan. La presente investigacion se enfoca en el
estudio del grado de influencia de la autoestima sobre el rendimiento académico de

los adolescentes de Secundaria.

Antecedentes.

Se presentan a continuacién los conceptos de rendimiento académico y
autoestima, necesarios para poder establecer su relacion como variables de estudio.
Se hara mencién de investigaciones anteriores en las que se obtuvieron resultados

distintos.

El rendimiento académico, segun Fuentes (2005), es la correspondencia entre
el comportamiento del alumno y los comportamientos institucionalmente

especificados que se deben aprender en su momento escolar.

Se puede decir que el rendimiento académico incluye en su definicién al

conjunto de conocimientos, habilidades y aptitudes del alumno, asi como los diversos



aprendizajes institucionales que debe adquirir y las estrategias que facilitan el logro

de los resultados deseados en el proceso de aprendizaje.

De acuerdo con Lopez (2003), la autoestima es la emocién mas profunda que
el ser humano construye sobre el valor que se otorga a si mismo, distinguiéndose
como una persona valiosa, capaz de salir adelante en los retos y experiencias que le
proporciona la vida, con el fin de sentirse merecedor de sus logros. La autoestima se
fundamenta en la conciencia que el individuo tiene de sus habilidades, capacidades,

defectos, virtudes y caracteristicas personales.

En el investigacion realizada por Caso-Niebla (2007), llamada variables que
inciden en el rendimiento académico de adolescentes mexicanos, llevada a cabo en
la ciudad de México, se obtuvo como resultado que la autoestima junto con otras
variables influye de manera significativa en el rendimiento académico de los
estudiantes del nivel medio superior; afirmacidon que sustentan las distintas
estadisticas que establecen una correlacion positiva entre autoestima y rendimiento

académico.

A continuacion es presentada una investigacion que siendo de una modalidad
educativa distinta, sirve como referencia a la presente. De acuerdo con la
investigacion realizada por Romero (2008), cuyo objetivo era medir el grado en que
afecta la autoestima sobre el rendimiento académico en los alumnos de la
Telesecundaria Vasco de Quiroga, de Paracuaro, Michoacan, logro demostrar la
hipotesis nula, la cual dice que la autoestima no tiene efecto significativo en el

rendimiento académico, resultados que se evidencian en los datos estadisticos que



demuestran que existe una correlacion positiva débil entre autoestima y rendimiento

académico.

Con la descripcion de las investigaciones anteriores se muestra que existe
diversidad de estudios sobre el hecho, pero que sus resultados pueden ser
diferentes, es decir, algunos afirman que la influencia de la autoestima sobre el
rendimiento académico es significativa, mientras que otros las rechazan. De esta
manera resulta interesante realizar la presente investigacion para conocer cual de las

dos hipotesis se cumplira.



Planteamiento del problema.

Los directivos del Instituto Educativo Arquimides, preocupados por mejorar la
calidad educativa en su escuela, manifiestan el deseo de conocer por qué sus
alumnos obtienen niveles bajos en el rendimiento académico; los docentes con base
en la practica educativa argumentan, que este hecho se deriva del problema de la
autoestima, es decir, de la percepcion que el individuo tiene de si mismo, de sus
capacidades y aptitudes, afectdndole de manera positiva 0 negativa en su

desemperio escolar.

Sin embargo, no se puede partir de estas apreciaciones debido a que no
existe un estudio previo del problema que relacione de forma directa la autoestima
con el rendimiento académico en la institucion, asi pues se pretende con esta

investigacion dar respuesta a la siguiente interrogante:

¢En qué medida afecta la autoestima sobre el rendimiento académico de los

estudiantes, en la Secundaria del Instituto Educativo Arquimides de Uruapan, Mich.?

Objetivos.

Objetivo general:

Determinar el grado en que afecta la autoestima sobre el rendimiento

académico de los estudiantes en la Secundaria del Inst. Educativo Arquimides.



Objetivos particulares:

1.-Definir qué es el rendimiento académico.

2.-ldentificar los factores que afectan el rendimiento académico.

3.-Identificar el rendimiento académico de los alumnos de la Secundaria en
estudio.

4.-Definir que es la autoestima.

5.-Identificar los factores asociados a la autoestima.

6.-Medir el grado de autoestima de los alumnos de la Secundaria en estudio.

7.-ldentificar las caracteristicas cognitivas, afectivas y psicolégicas de los

adolescentes de 12 a 16 afos.

Hipotesis.

Hipotesis de trabajo:

La influencia de la autoestima sobre el rendimiento académico es significativa
en los alumnos de la Secundaria del Instituto Educativo Arquimides de Uruapan,

Mich.

Hipotesis nula:

La influencia de la autoestima sobre el rendimiento académico no es
significativa en los alumnos de la Secundaria del Instituto Educativo Arquimides de

Uruapan, Mich.



En la presente investigacion la variable independiente es la autoestima, que se
da por si misma y causa un efecto sobre la variable dependiente. El rendimiento
académico es la variable dependiente que se supone se ve influenciada en su

medicion, por la variable anterior.

Justificacion.

En la practica docente se ha observado que existen diferentes factores que

afectan el rendimiento académico, entre los que se encuentra la autoestima.

Partiendo de este hecho es importante realizar un estudio para medir el grado
de influencia de la autoestima sobre el rendimiento académico de los alumnos de la

Secundaria del Instituto Educativo Arquimedes.

Los beneficios del estudio para la institucion es aumentar su prestigio,
mejorando el rendimiento académico del alumno como reflejo de la calidad educativa

que en las aulas se imparte por profesores conocedores del problema.

El beneficio para el docente radica en que contara con informacion valiosa,
sobre como se ve afectado el desempefio escolar de sus alumnos por la autoestima,
asi el docente puede seleccionar estrategias adecuadas para resolver la

problematica de su grupo.

El alumno puede ser apoyado y orientado para que conozca sus cualidades,
capacidades y aptitudes asi como sus limitantes, mejorando el concepto que él tiene

de si mismo, siendo doble su beneficio, ya que mejoraria se desempefio académico.



Si bien no es algo generalizado, cuando los sujetos tienen una autoestima
favorable pueden desempefiar con agrado y confianza las actividades diarias,

favoreciendo con esto al &mbito familiar y social en el que se desarrolla.

Otro elemento de peso para llevar a cabo el estudio, es poder confirmar o
rechazar las teorias existentes sobre el tema, aportando al campo de la Pedagogia
mas fundamentos tedricos para nuevas investigaciones que surjan del interés por

conocer del hecho.

Dentro del campo de la accion pedagdgica le permite al docente conocer mas
acerca de lo significativa que puede ser la influencia de la autoestima sobre el
rendimiento académico, motivandole a no perder de vista este fendmeno en su

practica educativa. Estas son las razones que justifican la presente investigacion.



Marco de referencia.

La presente investigacion se desarroll6 en el Instituto Educativo Arquimides,
que se fundd en el afio de 1995. Es un edificio que originalmente fue una casa
habitacién, ahora se le han realizado modificaciones para adecuarlo a las

necesidades de su nueva funcién como escuela.

En la actualidad el edificio es de dos plantas, cuenta con 20 salones de los
cuales, uno que se destina a laboratorio de Computo y otro a laboratorio de Fisica,
Quimica y Biologia. EI mobiliario se compone de butacas, escritorios, sillas,
pintarrones y estantes para los utiles de los alumnos. Los salones son amplios con
luz adecuada y buena ventilacion, ademas tiene una plaza civica multiusos, cuenta
con tres sanitarios para mujeres y tres para hombres, cuatro bebederos de agua, asi

como dos barras destinadas a la cooperativa.

La institucion basa su practica educativa en una ideologia laica, en la que se

ejerce la libertad de docencia, pues no la sustenta un modelo educativo especifico.

La mision de la escuela es “lograr desarrollar las cualidades del alumno en
todas las metas que se fijen, mejorando sus técnicas de estudio y con una
mentalidad mas abierta y mejor estructurada en la educacion, asi como en la

induccion de conceptos adquiridos.”

El entorno que rodea a la institucion es urbanizado. La planta docente esta

formada en su mayoria por mujeres que tienen el nivel educativo de licenciatura.



La poblacién estudiada son alumnos adolescentes de Secundaria, que van de
los 12 a los 16 afios de edad, pertenecen a un nivel econémico medio bajo, los
padres de familia se ocupan en negocios propios u oficios, son pocos los que

cuentan con estudios superiores.



CAPITULO 1

RENDIMIENTO ACADEMICO

En este capitulo se plantea el concepto de rendimiento académico desde la
perspectiva de algunos autores; se aborda la calificacion como un indicador del
rendimiento académico, y los factores personales, pedagdgicos y sociales que lo

afectan.

1.1 Concepto de rendimiento académico.

El rendimiento académico actualmente preocupa a las instituciones educativas
gue pretenden mejorar la calidad de la educacion. De ahi la importancia de que los
directivos y docentes tengan un concepto claro de lo que significa el rendimiento
académico. En este apartado se presentan algunas definiciones.

El rendimiento académico “es la correspondencia entre el comportamiento del
alumno y los comportamientos institucionalmente especificados que se deben
aprender en su momento escolar.” (Fuentes; 2005: 25)

Por otro lado, el rendimiento académico, segun Puche (1999), “es un proceso
multidisciplinario donde intervienen la cuantificacion y la cualificacion del aprendizaje
en el desarrollo cognitivo, afectivo y actitudinal que demuestra el estudiante en la
resolucion de problemas asociados al logro de los objetivos programaticos
propuestos”.(Sanchez y Pirela; 2006:11)

Partiendo de las definiciones anteriores, el rendimiento académico es

entendido como un fendmeno que se integra por tres factores correlacionales: el
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alumno, la institucion y el docente, es decir, el rendimiento académico es satisfactorio
en la medida en que el alumno logra poner en practica su capacidad intelectual, las
habilidades, los conocimientos previos y las actitudes favorables en la resolucién de
situaciones educativas seleccionadas con anterioridad por la institucién; asi mismo,
por el trabajo del docente que implica la seleccion del conjunto de estrategias y
comportamientos educativos que facilitan al alumno el logro de los objetivos
institucionales en un periodo y nivel determinados.

En otros términos, el rendimiento escolar es el resultado del esfuerzo realizado
por el maestro y el alumno; asi como del conjunto de estrategias y comportamientos
educativos que facilitaron la adquisicion de los resultados deseados.

De acuerdo con Alves y Acevedo (1999), el rendimiento académico “es el
resultado del proceso de aprendizaje a través del cual el docente en conjunto con el
estudiante pueden determinar en qué cantidad y calidad, el aprendizaje facilitado ha
sido interiorizado por este ultimo.” (Sanchez y Pirela; 2006: 11)

Asi pues, existen diversas concepciones acerca de lo que es el rendimiento
académico, sin embargo, para la presente investigacion el concepto central es el de

Puche ya antes mencionado.

1.2 La calificacion como un indicador del rendimiento académico.

En el apartado anterior se presenté al rendimiento académico como un
fendmeno multidisciplinario en el que intervienen los aspectos cognitivos, afectivos y
actitudinales, aplicados por el alumno en la resolucion de situaciones educativas, es
decir, el rendimiento académico es satisfactorio cuando el alumno logra en términos

medibles alcanzar los objetivos institucionales preestablecidos, y es la calificacion el

11



elemento que proporciona objetividad a la medicién de estos logros. A continuacién
se presenta la calificacion como un indicador en el rendimiento académico.

“La calificacion se refiere a la asignacion de un numero (o de una letra)
mediante la cual se mide o se determina el nivel de aprendizaje alcanzado por un
alumno.” (Zarzar; 2000: 37)

La calificacion es lo que da significado a los esfuerzos realizados por el
alumno en el logro de los objetivos que le plantea una situacion educativa, y debe ser
congruente con las diferentes evaluaciones del aprovechamiento, de acuerdo con los
objetivos planteados en los planes y programas de estudio de una asignatura o nivel
educativo.

Partiendo de las exigencias de las instituciones educativas y la necesidad de
otorgar una calificacion a los logros obtenidos por el alumno, la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) en México, ha sefialado como requisito una escala
numerica para asignar la calificacion. Se debe designar en nimeros del cinco al diez;
por lo que el alumno aprobara una asignatura cuando obtenga un promedio minimo
de seis. Las calificaciones parciales se otorgaran en cinco momentos del afio lectivo:
al final de los meses de octubre, diciembre, febrero, abril y en la ultima quincena del
afio escolar. La calificacion final de cada asignatura sera el promedio de las
calificaciones parciales.

Por otro lado, para asignar una calificacion deben ser considerados criterios ya

establecidos. En el siguiente punto se abordara este tema.

12



1.2.1 Criterios para asignar la calificacion.

Como se menciond con anterioridad, la calificacion es el elemento que da

significado a los logros obtenidos por el alumno en el proceso de ensefianza

aprendizaje; dicha calificacion debe estar fundamentada en criterios especificos que

le otorguen la caracteristica de ser objetiva.

Buscando que la calificacion sea justa y objetiva, Zarzar (2000) expone los

siguientes criterios o lineamientos para adjudicar la calificacion:

La calificacion final deber& ser el resultado de los logros parciales que el
alumno obtiene durante el desarrollo del curso escolar, es decir, las
calificaciones se asignan en cinco momentos del afio lectivo: al final de los
meses de octubre, diciembre, febrero, abril y la Ultima quincena del afio
escolar, esto segun el Articulo 7 del Acuerdo 200; y se constituye poco a
poco.

Se sugiere calificar por productos o actividades mas que por examenes.
Cuando se califica por productos o actividades se le permite al alumno
poner de manifiesto todo lo que conoce sobre el tema, asi como la
comprension y el manejo de los conceptos, ademéas del desarrollo de
habilidades o capacidades intelectuales, lenguaje, destrezas fisicas o
motoras, habitos, actitudes y valores positivos para enfrentar una situacion
educativa.

Todo esfuerzo debe ser calificado. Toda actividad que implique un
esfuerzo en el desempefio del alumno debe ser tomado en cuenta por el

profesor para que forme parte de la calificacion final.

13



e Se califica segun la magnitud y la calidad del trabajo entregado por el
alumno y no en funcion del esfuerzo realizado. Para calificar los trabajos es
importante valorar qué tan completa es la informacién que contienen, si
cumplen con lo solicitado por el profesor, asi como la limpieza el orden y la
congruencia en los datos. No siempre el trabajo que cuesta mas esfuerzo
realizarlo es el mejor.

e Para integrar la calificacion final es conveniente que se apliquen diferentes
procedimientos, tales como calificar con examenes, actividades en clase,
tareas, participaciones, exposiciones e investigaciones individuales o en
equipo; que pueden desarrollarse fuera o dentro del plantel.

e El profesor debe asignar porcentajes a cada actividad con la finalidad de
qgue el alumno tenga presente lo que debe hacer para acreditar la materia,
otro aspecto importante es que debe dejar claro cuales seran los criterios

de calidad para cada actividad, producto o trabajo que va a calificar.

Con lo anterior es posible darse cuenta de lo complejo que puede ser para el
profesor asignar una calificacion, por lo que en el apartado siguiente se tratara este

aspecto.

1.2.2 Problemas que enfrenta la asignacion de la calificacién.
El proceso de ensefianza aprendizaje relaciona estrechamente a los sujetos:
alumno y docente; esta relacién siempre involucra los sentimientos y percepciones

que cada uno crea o forma de si mismo y del otro, aspecto que complica la

14



objetividad del profesor al determinar la calificacion. Enseguida se describen algunos

otros problemas a los que se enfrenta el docente al asignar la calificacion:

No cuenta con ensefianza formal para llevar a cabo la asignacion de la
calificacion, el maestro carece de conocimientos concretos que le permitan
formar un criterio objetivo para calificar,

Las instituciones educativas no cuentan con politicas y expectativas bien
claras de lo que desean que el profesor considere para la construccién de
la calificacidn final.

El profesor sabe de antemano que las calificaciones seran objeto de critica
y rechazo por parte del alumno y de los padres de familia y que a menudo
0 casi siempre no las consideran justas.

El papel del profesor en el aula generalmente tiende a confundirse, es
decir, no se sabe si debe mantener una relacion de juicio y disciplina,
frente a una de ayuda. En ocasiones cuando se establecen relaciones
cercanas con los alumnos, se mezclan sentimientos de aprecio, y es dificil

ser objetivo al asignar la calificacion.

Los problemas pueden ser variados, lo importante es tenerlos presentes y

tratar de disminuir su efecto en la practica docente.

La calificacidbn como indicador del rendimiento académico es un factor de

suma importancia, de la que se abordaron los aspectos mas relevantes que la

afectan planteando desde sus obijetivos, criterios, propésitos y los problemas que

enfrenta al ser asignada. En el préximo subtema se trataran los factores que influyen
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sobre el rendimiento académico.

1.3 Factores que influyen en el rendimiento académico.

A partir de la importancia que representa el rendimiento académico como un
indicador de aprendizaje alcanzado por un alumno, las autoridades educativas
manifiestan su interés por conocer e identificar cuales son los factores que lo
influyen, generando un alto o bajo rendimiento en el estudiante.

De acuerdo con Reyes (2008) y partiendo de la idea de que el rendimiento
académico es multifactorial, se distinguen diversas variables que lo afectan, tales
como la calidad del maestro, el ambiente de clase, la familia, el programa educativo,
etc., asi como las variables psicoldgicas o internas, y la actitud hacia la asignatura, la
inteligencia, la personalidad, el auto concepto del alumno, la motivacién, etc.,

factores o variables que a continuacion se abordaran de forma individual.

1.3.1 Factores personales.
Los factores personales son aquellos que estan estrechamente ligados con el
sujeto y pueden afectar su desempefio académico, por la importancia de esto a

continuacion se plantean cada uno de ellos.

1.3.1.1 Aspectos personales.
Entre los aspectos personales a estudiar, se encuentra el desinterés, la
pasividad, la oposicién escolar del alumno, las coerciones, la autoestima, el éxito

escolar, la preferencia por la materia y las expectativas propias.
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“Si se asume que el protagonista del aprendizaje es el propio sujeto, y que la
confrontacion ante determinadas materias 0 expectativas futuras de ubicacion
profesional no son de su interés, no es desatinado pensar que frente a la realidad
gue se plantea, o mejor aun, que se plantea a si mismo, su motivacion y compromiso
bajan al punto de que afectan el rendimiento socialmente esperado en los estudios.”
(Solorzano; 2003: 18)

De acuerdo con lo anterior, es claro que cualquier persona al desempefar o
enfrentar situaciones que no le significan mayor interés, reflejara resultados no
satisfactorios en relacion con lo que se esperaba de sus acciones educativas. Es
importante que el profesor tome en consideracion que en los grupos se puede
encontrar a alumnos a quienes la materia que €l imparte no es de su agrado e
interés, repercutiendo en su desempefio académico, y que su funcidbn sera
estructurar las unidades tematicas adecuandolas a las diferentes inquietudes de sus
educandos.

Con lo anterior, queda de manifiesto que si existe desinterés en una accion
educativa, la motivacion y el compromiso bajan, por lo cual el estudiante refleja una
actitud pasiva ante el objeto de estudio.

Partiendo de las investigaciones realizadas por Powell (1975), en algunos
grupos donde el rendimiento académico es altamente valorado, mas estudiantes
obtenian mejores resultados que en los casos en los que el aprovechamiento
académico era considerado como menos importante. Este factor repercute en la
oposicion que el alumno tiene a la escuela, es decir, el estudiante no basa la
autoestima en funcion de sus logros escolares, por tanto, la escuela no representa

mayor interés o motivacion en sus logros personales; tal vez porque al grupo familiar,
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social o cultural al que pertenece tampoco le son significativos.

Por otra parte, Giraldo y Mera (2000) “refieren que si las normas son flexibles
y adaptables, tienen una mayor aceptacion, contribuyen a la socializacion a la
autodeterminacion y a la adquisicion de responsabilidad por parte del estudiante,
favoreciendo asi la convivencia en el colegio y, por tanto, el desarrollo de la
personalidad; por el contrario si estas son rigidas, repercuten negativamente,
generando rebeldia, inconformidad, sentimientos de inferioridad, facilitando la
actuacion de la persona en forma diferente a lo que quisiera expresar.”(Edel; 2003: 2)

Asi pues, los aspectos personales deben ser considerados como factores
importantes que influyen en el desempefio escolar, sin ser mas o menos importantes

que las condiciones fisioldgicas que a continuacion se presentan.

1.3.1.2 Condiciones fisiologicas.

Los factores genéticos o fisiologicos estan relacionados con las condiciones
de salud y las capacidades fisicas del alumno. “Es importante destacar que las
dificultades de salud fisica (anemia, enfermedades, etc.) factores genéticos o
fisioldgicos y problemas del claro origen emocional (depresion, psicosis, neurosis
etc.) influyen significativamente en la conducta, al punto de que pueden afectar al
sujeto y repercutir negativamente en el rendimiento académico, de ahi que deban
descartarse de entrada mediante un buen diagndstico para someterse a tratamiento
especializado.” (Soldrzano; 2003: 18)

De acuerdo con lo anterior, las enfermedades son impedimentos reales en el
adecuado desempefio escolar de los alumnos de cualquier nivel educativo, por

ejemplo cuando un adolescente padece enfermedades cronicas (cerebrales,
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cardiacas, diabetes, tuberculosis, migrafias etc.) éstas merman la capacidad de
concentracion y retencion, pues la energia de su cuerpo se encuentra disminuida
por los propios sintomas de la enfermedad.

Cuando se trata de enfermedades derivadas de las condiciones ambientales,
también afectan el rendimiento porque se genera la inasistencia del estudiante que
pierde las clases, por tanto, queda un vacio de conocimientos en él, por otro lado,
existen los casos en que los padres, con la intencidn de que sus hijos tengan un
progreso escolar, los envian a la escuela en plena convalecencia, éstos se fatigan
con facilidad y reaccionan frecuentemente con agresividad e inestabilidad y se ve
afectada la atencion a la explicacion de la clase.

“Otros aspectos fisiolégicos que influyen sobre el aprovechamiento de los
alumnos son los derivados de las etapas del crecimiento (alrededor de los siete afios
y la pubertad) el nifio suele acusar mas intensamente la fatiga, acompafiada muchas
veces de dolores de cabeza y extremidades.” (Tierno; 1993: 35)

Los cambios fisiologicos a los que se enfrenta el adolescente en la pubertad
son factores que repercuten en su rendimiento. Si se habla de las jovencitas, un
aspecto significativo son los colicos propios de la menstruacion que en ocasiones
son tan severos que impiden que su desempefio sea 0ptimo en clases. En el caso de
los jovenes adolescentes, un aspecto que influye en su aprovechamiento escolar es
la apariencia fisica, por ejemplo, si un alumno padece severamente el problema del
acné, ceguera, obesidad, etc., con frecuencia tiende a ser blanco de las burlas de los
demas, aspecto que le afecta en su integracion con el grupo y en la autoestima que

al final se ve reflejado en su desempefio escolar.
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Otros aspectos son “el buen funcionamiento de los 6rganos, de los sentidos,
en especial el de la vista y el oido, que son imprescindibles para el trabajo
intelectual” (Tierno; 1993: 57), ya que impiden un desempefio adecuado dentro del
salon, es decir, un alumno que no escucha bien tendr& dificultades para captar y
comprender las indicaciones o sefialamientos que el profesor realice en clase; asi
mismo, los contenidos de la materia. La ceguera corta de tajo la posibilidad de que
se establezca contacto con el objetivo de aprendizaje; pues le es dificil identificar
caracteristicas tales como tamafio, forma e intension en una imagen.

En funcién de lo anterior, queda de manifiesto que son muchos y variados los
factores genéticos y fisiologicos que pueden afectar al rendimiento académico del
alumno. Sin embargo, sin restar importancia a los aspectos antes referidos, la
inteligencia es otro elemento que influye de forma importante sobre el desempefio

escolar del adolescente, de lo cual se hablara en el proximo apartado.

1.3.1.3 La capacidad Intelectual.

Es uno de los factores cuya incidencia parece ser mas visible en el ambito
escolar. “Existe una correlacion positiva, relativamente alta, entre la inteligencia y el
aprovechamiento [...] En general, los estudiantes brillantes aprovechan a un nivel
mas alto que los estudiantes retardados” (Powell; 1975: 468). Hernandez (2004)
coincide, afirmando que “la inteligencia, en especial la inteligencia verbal
(precisamente por tener mas concurrencia analdgica con el rendimiento) es el
aspecto que guarda mayor relacion con el rendimiento” (338). Complementando lo
anterior, Avanzini (1985) afirma que “la insuficiencia de los recursos intelectuales [...]

puede ser la verdadera razén de la falta de éxito escolar” (26-32), entre tales
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recursos, el autor menciona la rapidez y la seguridad de la intuicidn, una actitud
practica y reflexiva, facilidad en la expresion verbal y la capacidad para organizar los
conocimientos.

Es importante mencionar que no solo los deficientes mentales, sino también
los superdotados, pueden caer en la inadaptacion escolar y, por lo tanto, en el
fracaso escolar. En el primer caso se aprecia una disminucién de la capacidad
intelectual; en el segundo, desinterés por el trabajo escolar, debido a que éste no
satisface plenamente su nivel intelectual y en consecuencia los hace perder el
tiempo, ya que la escuela esta organizada preferentemente para los alumnos con

inteligencia media, segun lo indica Tierno (1993).

1.3.1.4 Habitos de estudio.

Los habitos de estudio tienen que ver con aquellas habilidades y estrategias
que el alumno utiliza para obtener el mejor provecho del tiempo que tiene para
estudiar, es decir, “los habitos de estudio son el mejor y mas potente predictor de
éexito académico, mucho mas que el nivel de inteligencia 0 memoria. Lo que
determina nuestro buen desempefio académico es el tiempo que dedicamos y el
ritmo que le imprimimos a nuestro trabajo”.
(w.w.w.ice.urv.es/eees/textos-pdf/hab_estudio.pdf pp.1-2)

Por lo anterior, es importante que el estudiante planifique el tiempo de manera
realista. La buena organizacion y aprovechamiento del tiempo pueden garantizar el
éxito escolar, pues se tiene un mejor control de las actividades y los tiempos para
realizarlas haciendo mas eficaz el estudio. Algunos aspectos importantes para

planificar el tiempo son:
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e Estructurar un horario académico determinando el numero de horas
de trabajo a la semana.

e Calendarizar las actividades, las fechas de examenes y trabajos a
horarios regulares.

e Elegir el mejor lugar y momentos para estudiar.

e Retomar los apuntes de la clase.

e Dosificar las tareas o trabajos extensos y complicados, con el fin de
evitar que se agobie el alumno y pueda concluir con tiempo y
calidad el trabajo.

e Es importante que se mejore el uso del tiempo, que se realicen
lecturas previas de las materias que se abordaran en la siguiente
clase, para tener un mejor desempefio pues se cuenta con
referentes tedricos que hacen mas activo al alumno en el proceso
de aprendizaje.

e Investigar los términos de dificil comprension utilizar fichas para
anotar el significado de ellos, esto ayudara a una lectura fluida y se

logra la comprension de los temas.

Para finalizar, es importante recalcar que los habitos de estudio pueden favorecer
un buen desemperio escolar si en realidad se aplican las estrategias y consejos que
se mencionaron.

Finalizando el apartado de los factores personales, es importante mencionar que

cada uno puede influir el rendimiento escolar en mayor o menor grado, que todo
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depende de las caracteristicas individuales de cada sujeto, es decir, existen sujetos
gue pueden tener dificultades con algun factor personal en especifico. Lo importante
es detectar cual es el que afecta a cada uno y prestarle la ayuda necesaria para que
pueda mejorar su desempefio académico.

En el siguiente subtema se presentan los factores pedagogicos y la forma en la

que pueden influir sobre el rendimiento académico.

1.3.2 Factores pedagdgicos.

Los factores pedagdgicos son aquellos que estan relacionados con el proceso
de ensefianza-aprendizaje, incluyen a la organizacion institucional, la didactica y las
actitudes del profesor; es evidente que estos factores estan estrechamente ligados al
rendimiento escolar del alumno, por lo cual deben ser estudiados. A continuacion se

tratara cada uno de ellos.

1.3.2.1 Organizacion institucional.

En este apartado se abordara todo lo referente a las obligaciones y funciones
de las instituciones educativas al elaborar los planes y programas de estudio, asi
como la continua evolucion de los mismos.

La escuela, segun Levinger (1994), “brinda al estudiante la oportunidad de
adquirir técnicas, conocimientos, actitudes y habitos que promuevan el maximo
aprovechamiento de sus capacidades y contribuye a neutralizar los efectos nocivos
de un ambiente familiar y social desfavorables.” (Edel; 2003: 2)

La institucion escolar tiene como tarea, proporcionar a los estudiantes las

herramientas necesarias para adquirir diversos aprendizajes para el desarrollo de
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habilidades intelectuales, fisicas y motoras, teniendo como base fundamental de sus
acciones, los planes y programas de estudio que han sido elaborados
especificamente para cada signatura, en los cuales se incluyen los conocimientos
gue debe adquirir, las estrategias y las actividades educativas que deben favorecer y
facilitar el aprendizaje, asi mismo como la funcion que debe desempeniar el profesor
en este proceso.

Asi pues, “uno de los objetivos primordiales de estas instituciones consiste en
promover un alto rendimiento académico, sin embargo, el logro de este objetivo se
encuentra muy por debajo del nivel deseable”. (Fuentes; 2005: 25)

Lo anterior inquieta e invita a reflexionar sobre lo que se pretende lograr, sobre
lo que se esta haciendo y qué se puede hacer para mejorar el rendimiento
académico de los adolescentes.

De lo anterior se desprende la imperiosa necesidad de evaluar los planes y
programas de estudio, verificar si son estructurados tomando como base las
caracteristicas del desarrollo intelectual, fisico, psicologico, afectivo, y emocional del
individuo, o entonces por qué no se obtienen los resultados deseados.

Es importante entonces evaluar si el método de ensefianza, las estrategias
educativas y los recursos didacticos, son los adecuados para que ese grupo en
particular desarrolle los objetivos planteados anticipadamente por la asignatura.

De acuerdo con Zarzar (2000), la evaluacion debe realizarse periédicamente,
para que ésta permita realizar ajustes a tiempo de las deficiencias o problemas que
se presenten.

Es fundamental también que la institucion valore si las condiciones

ambientales y estructurales son las adecuadas para que las actividades educativas
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planeadas se lleven a cabo sin contratiempos; que el docente cuente con la
experiencia y los conocimientos necesarios para impartir la materia y conducir al
alumno a lo largo de los objetivos planeados.

Ademas, cuando las estrategias y los recursos didacticos se enfocan en sélo
uno de los canales de adquisicion del aprendizaje (auditivo, visual o quinestésico) se
afecta el desempefio de aquellos cuyo canal es diferente, por lo que es importante
que los recursos y estrategias se equilibren de tal manera que todos puedan
aprender en la misma proporcion los contenidos de la materia.

Lo anterior se fundamenta en que “para ejecutar los comportamientos
académicos de manera efectiva se requiere de tiempo, lugar y orden adecuados para
cada estudiante y para cada actividad, ademas de contar con los materiales y medios
necesarios para realizarlos.” (Fuentes; 2003: 25)

Para organizar las actividades escolares debe considerarse el tiempo, es
decir, cuanto tiempo requiere el alumno para ejecutar las acciones educativas de
manera efectiva.

El lugar también es importante, por lo que hay que cuidar que las condiciones
de espacio, iluminacién y ventilacion sean las idoneas, sobre todo cuando se trata de
una practica de laboratorio en la que la mezcla de ciertos componentes generan
gases gue en exceso son toxicos al sujeto.

El orden es otro elemento a observar, ya que toda accidn sigue un proceso en
el cual los pasos no deben ser alterados, pues los resultados pueden ser distintos a
los esperados, asi mismo, se requiere disciplina en el desempefio de las acciones
educativas para no generar un caos, que se tomen turnos para intervenir o participar

en la clase, es decir, estos factores posibilitan la ejecucién completa y correcta de los
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comportamientos académicos.

Una adecuada organizacion de las practicas escolares optimiza el
aprovechamiento del tiempo y los esfuerzos que favorecen la calidad del producto
final. En conclusion, en la forma en que las instituciones planean o estructuran los
contenidos de las materias, las estrategias y recursos didacticos, determina el
rendimiento académico del estudiante.

En consecuencia, la didactica aplicada por el profesor es importante y
repercute en el logro de los objetivos; a continuacion se aborda la didactica como

otro elemento de los factores pedagogicos a estudiar.

1.3.2.2 La didactica.

La didactica tiene que ver con la metodologia, es decir, con el método de
ensefianza empleado por el profesor, los recursos didacticos y con la manera de
aprovechar al maximo el tiempo disponible en las materias.

El método, para Tomas Vallardo, es “como un conjunto organizado de normas,
procedimientos y recursos para dirigir el aprendizaje con el maximo rendimiento y el
minimo de esfuerzo, tomando en cuenta las caracteristicas (capacidad, interés,
aptitudes, motivaciones, etc.) del educando y el conocimiento del medio ambiente,
para alcanzar los fines educativos previamente sefalados.” (Moreno; 2004, 89)

El método didactico busca conducir a los alumnos de la mejor manera posible
para que estos logren los objetivos del aprendizaje. Por lo tanto, el método tiene que
ordenar, enlazar y dosificar las actividades escolares de tal manera que se logren los
objetivos.

Es importante que el conjunto de conocimientos que integran una materia se
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ordene de acuerdo con la edad, las caracteristicas intelectuales, psicoldgicas,
afectivas y emocionales del alumno, para que el sujeto pueda asimilar los
conocimientos segun su madurez, si ho se le conduciria al fracaso de acuerdo con lo
expuesto por Avanzini (1985).

Los contenidos teméaticos deben estar relacionados unos con otros, de tal
manera que la primera unidad de estudio debe relacionarse en contenido con la
siguiente, de igual manera no se pueden estudiar los contenidos del segundo grado
de primaria, sin antes haber cursado los del primer grado, ya que la consecucion de
los contenidos dan al alumno elementos cognitivos para desempeiarse en el
siguiente curso escolar.

El método es el camino que marca los lineamientos que llevan al logré de los
objetivos propuestos, por consiguiente, existen diferentes métodos didacticos segun
lo que se desea alcanzar:

e Con respecto a la forma de elegir, ordenar y presentar la materia, se clasifican
en: légicos y psicolégicos.

e Con respecto a la forma de conducir el razonamiento se clasifican en:
inductivo y deductivo.

e Con respecto a la forma de abordar el tema de estudio, se clasifican en:
analitico y sintético.

e Con respecto al grado de intervencién del alumno en el proceso de
aprendizaje, se clasifican en pasivos y activos.

e Con respecto a la manera de aceptar los conocimientos, se clasifican en

dogmaéticos y heuristico.
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Son muchos y variados los métodos de ensefianza que puede adoptar el método
didactico, lo importante es que “el maestro no debe, sin embargo, perder de vista que
el mejor método sera aquel que respondiendo a las necesidades especificas de los
alumnos, contribuya mas oportunamente a que se cumplan los objetivos sefialados
en el proceso del aprendizaje.” (Moreno; 2004, 92)

Otros elementos importantes relacionados con la didactica son los recursos
didacticos, que son todos aquellos elementos de los que echa mano el profesor, para
poder crear las experiencias educativas, que pongan en juego todos los sentidos del
estudiante para aprender, en un ambiente natural y de confianza.

Los recursos didacticos se pueden clasificar en tres grupos:

Audibles.- Estimulan especificamente el sentido del oido (radio y grabaciones).

Visuales.- Son los que estimulan el sentido de la vista y los constituyen las
transparencias fotos fijas, pizarron, carteles, maquetas, etc.

Audiovisuales.- Estimulan ambos sentidos, la vista y el oido, entre los que se
encuentran las peliculas, los sonoramas, la television, las representaciones, las
marionetas, las excursiones, las obras teatrales, etc.

Después de haber mencionado lo que es un recurso didactico y como se
clasifican, es importante sefalar que su efectividad radica en que el profesor no debe
perder de vista que son un complemento del aprendizaje y que no debe utilizarlos
como un mero recurso de entretencion y de pérdida del tiempo; por el contrario,
éstos permiten un mejor aprovechamiento del tiempo favoreciendo una mejor
comprension de los contenidos.

Es importante que el profesor seleccione el recurso didactico que mejor se ajuste

a las necesidades los estudiantes, pues se sabe que existen diferentes canales para
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adquirir el aprendizaje (auditivo, visual o quinestésico) lo que implica un diagndstico
de estos aspectos al grupo, de tal manera que todos puedan ser estimulados de la
forma adecuada en el aprendizaje de los contenido, reduciendo asi el fracaso
escolar.

Para cerrar, es conveniente sefialar que toda institucién educativa en conjunto
con su personal docente debe poner vital atencion en estos aspectos para que
mejoren el proceso de ensefianza y por ende el aprendizaje de los alumnos elevando
el rendimiento académico de los mismos.

En el proximo bloque se analizaran las actitudes del profesor como un factor
primordial del proceso de ensefianza aprendizaje cuyo desempeiio repercute en el

rendimiento académico de los educandos.

1.3.3.3 Actitudes del profesor.

El docente es una de las variables mas importantes del proceso de ensefianza
aprendizaje. El profesor desde tiempos remotos es el unico vinculo que existe entre
el alumno y el objeto de estudio, es decir, es el que facilita y proporciona las
experiencias de aprendizaje al educando.

El maestro, segtin Avanzini (1985), es el que tiene la iniciativa. El fija la lista de
contenidos y el orden en que estos deben ser presentados y la periodicidad de los
mismos, de tal manera que el establece que conocimientos debe adquirir un
estudiante, en qué momento, con qué rapidez y orden, asi mismo determina las
estrategias y los recursos didacticos que se deben emplear.

Por lo tanto, es responsabilidad inherente al profesor, el rendimiento

académico de los alumnos, por tal cuestion en los ultimos tiempos se han realizado
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investigaciones de como afecta la capacidad intelectual, el conocimiento y dominio
de la materia, la forma de estructurar las actividades educativas y la adecuacion de
los contenidos al nivel de desarrollo cognitivo que el profesor realiza para lograr un
desemperio escolar favorable.

A simple vista, pareciera logico asegurar que la capacidad intelectual del
profesor afecta significativamente el rendimiento académico de los estudiantes, sin
embrago, la eficacia del docente en el aula, calificado por el nivel de
aprovechamiento de los estudiantes se relaciona sélo débilmente con la inteligencia
de éste.

Desde el punto de vista de Ausubel (1998), la inteligencia del profesor
funciona so6lo como limitante en su desempefo con éxito en la ensefianza, pues se
requiere de cierto grado intelectual para poder transmitir conocimientos de forma
eficiente, sin que esta determine una influencia significativa sobre el rendimiento de
los estudiantes.

De manera contraria, el gran conocimiento que tiene el profesor sobre la
materia que imparte, si podria repercutir en el aprovechamiento académico del
alumno, pues resulta l6gico asegurar que si el docente no cuenta con conocimientos
amplios sobre la asignatura que ensefia es poco probable que los estudiantes logren
su dominio, pues no contaran con experiencias educativas que les permitan
consolidar los objetos del aprendizaje previstos en la planeacion de la asignatura.

“Es evidente que un profesor no puede suministrar retroalimentacion
adecuada a los estudiantes ni esclarecer ambigledades y falsos conceptos a menos
que tenga un conocimiento significativo y propiamente organizado del tema que

ensefa.” (Ausubel; 1998: 433)
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Por otro lado, la capacidad del profesor para presentar y organizar las
actividades escolares, asi como los recursos didacticos que se utilizan para el
desempeiio de la clase, determinan el grado de aceptacion y comprensién de los
contenidos por el estudiante, influyendo su rendimiento académico. El éxito del
maestro en el aula puede estar garantizado en gran medida por la forma en que
presenta la materia al educando, es decir, cuando el docente manifiesta grandes
expectativas de rendimiento de los alumnos en la asignatura, despierta el interés y la
motivacion.

“Esto es particularmente cierto en el caso de alumnos satelizadores cuya
orientacion motivacional hacia el aprendizaje ejemplifica al impulso afiliativo y
quienes se relacionan con los profesores considerandolos ante todo como sustitutos
de los padres.” (Ausubel; 1998: 431)

Asi mismo, el entusiasmo, la exaltacion y creatividad que el maestro imprime a
la materia puede ser otro elemento que repercuta en la efectividad del proceso de
ensefianza, partiendo del supuesto de que el maestro puede y debe utilizar recursos
didacticos que complementen y faciliten el aprendizaje de los contenidos de la
materia, como se menciona con anterioridad en el apartado de la didactica.

El maestro debe adecuar los contenidos de la asignatura segun el grado de
madurez intelectual del sujeto, ya que el profesor “al comunicarse con sus alumnos
podra ser mas o menos capaz de traducir su conocimiento a formas que impliquen el
grado de madurez cognitiva y de experiencia en la materia que aquellos muestren.”
(Ausubel; 1998: 430)

La manera en la que el profesor maneja la disciplina en clase, es un elemento

influyente en el eficiente desarrollo de la sesion, pues ésta permite que exista cierto
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orden y correccion de conductas inadecuadas que afecta para que los demas
alumnos centren su atencion en el objeto de estudio.

Lo ideal seria que el profesor, a partir del dominio de la asignatura, de la
planeacion, de las estrategias y recursos didacticos, atrajera la atencion y el interés
del educando, de tal forma que permanecieran involucrados en la actividad,
permitiéndole tiempo para solucionar problemas de clase y mantener la actividad en
orden y funcién.

Aunque existe un gran namero de estudios relacionados con el papel que el
docente debe desempeniar en el proceso de ensefianza para hacerlo mas eficiente y
que los resultados de los estudiantes sean los expresados por los objetivos
educacionales, es muy poco lo que se sabe acerca de las caracteristicas que
garantizarian el éxito del proceso de ensefianza aprendizaje, sin embrago, los
factores pedagogicos deben ser considerados por el maestro si desea mejorar su
practica.

A continuacion se revisaran los factores sociales como otros elementos de

influencia sobre el rendimiento académico del educando.

1.3.3 Factores sociales.
Son todos aquellos aspectos que surgen del grupo social en el que se
desarrolla el alumno afectandolo en el desempefio escolar, entre los que se localizan

las condiciones de la familia, los amigos y el ambiente.

1.3.3.1 Condiciones de la familia.

En la actualidad es mas evidente la influencia que ejerce el ambito familia
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sobre el aprendizaje de los jévenes, dicha afirmacion se desprende de lo dicho por
Bustos (1992), quien considera a la familia como el nucleo natural y coman del
hombre, cuya funcion es la de servir como protector y matriz del desarrollo psico-
social y como transmisor de la cultura del grupo social al que pertenece.

La familia se compone por un grupo de individuos que conviven, cuyo centro
de reunién es el hogar, la convivencia determina el establecimiento de un conjunto
de normar y valores que rigen a sus miembros, en ella se distinguen roles (padre,
madre, esposo, esposa, hijos e hijas, hermanos, etc.) cada uno de ellos se conforma
de conductas y actitudes especificas esperadas por los integrantes del nucleo
familiar.

La familia es el primer centro de conocimiento en el que el individuo vive y
aprende las normas y valores que pondra en practica durante el resto de su vida, de
ahi la importancia de estudiar el efecto de la familia sobre el desempefio de los
estudiantes.

El nivel socioeconémico de la familia repercute en el rendimiento escolar del
alumno, ya que en el caso de los estudiantes con padres de nivel socioecondémico
medio, se percibe un mejor rendimiento académico derivado del tiempo que los
papas dedican a las actividades relacionadas con el desarrollo fisico, sociales y
educativo de sus hijos, fortaleciendo su autoestima e incrementando el rendimiento
escolar. En contra posicion con aquellos cuyos padres tienen que trabajar mas para
solventar las exigencias econdmicas de la familia, disminuyendo el tiempo que les
dedican y, por consiguiente, el desempefio académico porque ellos serian una fuente
de apoyo emocional que permitiria al nifio vias de auto direccion con confianza en si

mismo al tener fuentes concretas de ayuda para lograr éxito en su desempefo.”
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(www.unesco.ci 1,7-9)

De acuerdo con Edel (2003), cuando los padres son capaces de proporcionar
y manifestar afecto a sus hijos, e implementar medidas disciplinarias moderadas, les
permite ser guias responsables de cada crianza de los hijos, esto contribuye a formar
individuos responsables y funcionales para la sociedad a la que pertenecen. En
ocasiones los adolescentes a los cuales no se les manifiestan estimulos afectivos, se
sienten ignorados, menos valorados, esto puede repercutir en su desempefio escolar
de forma positiva, si la actitud que manifiesta es la de alcanzar altos niveles de
rendimiento, con la intensibn de agradar a sus padres y recibir de ellos un
reconocimiento y su aceptacion. Pero si al cabo de algun tiempo esto no funciona y
sus padres siguen ignorandolo, el fracaso escolar de este alumno sera inminente, a
lo cual llama Avanzini (1985) desvalorizacion del trabajo.

Es importante que los padres de familia permitan que sus hijos elijan y
platiquen sus propias expectativas profesionales, pues esto les motiva a esforzarse
para alcanzar sus metas contribuyendo a un rendimiento escolar favorable.

Cuando los padres del nivel socioeconomico bajo prefieren que los hijos
trabajen en lugar de estudiar, porque lo consideran una pérdida de tiempo y ademas
aplauden el éxito econdmico de personas que no estudiaron, contribuyen a la pérdida
de interés del adolescente sobre las actividades académicas, generando el
abandono de los estudios.

Por otro lado, el hecho de que los padres centren la vida familiar en funcién de
los periodos vacacionales y siempre renieguen del trabajo, fomenta en el
adolescente la ausencia del sentido de responsabilidad y trabajo, aspecto que en la

realidad educativa es muy frecuente, pues los padres se llevan a los hijos de
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vacaciones dentro del ciclo escolar, sin importarles si estan en periodos de
examenes y, mucho menos se preocupan por que se pongan al corriente con las
actividades escolares atrasadas.

Existen también padres que consideran a la escuela como una guarderia a la
cual pueden llevar a sus hijos para que los mantengan ocupados y que ellos puedan
desarrollar su vida normal, sin contratiempos, y lo que menos les interesa es lo que
el joven aprende, el alumno tiene que superar con ayuda del profesor y en el peor de
los casos solo, la falta de interés de sus padres tomando las riendas de su vida
escolar.

El nivel cultural de la familia es fundamental para el logro de un buen
rendimiento académico en los adolescentes, pues “el nivel de cultural de los padres,
la informacion del nifio sera muy distinto; si es extensa, la aportacion escolar se sitla
en continuidad con la de la familia en el caso contrario, hay una discontinuidad y por
consiguiente la informacion recibida en clase parece mucho mas artificial.” (Avanzini;
1985: 53)

Respecto a lo anterior, si los padres tienen un nivel de escolaridad superior a
los hijos de estos tendran mayores referentes culturales que les permitan un amplio
y correcto lenguaje, por el contrario, aquellos cuyos padres no tienen escolaridad, el
acervo cultural al que puede acceder sera menor y su lenguaje sera pobre, e incluso
incorrecto, afectando en su desempefio escolar.

Los habitos como leer, escribir o estudiar son adquiridos en el seno familiar y
el que los adquiera sera responsabilidad de los padres, es decir, si el alumno es
estimulado por sus padres a leer con el ejemplo, serd mas significativa esta accion

para €l, que si lo obligan a través de la coercion o del condicionamiento de la
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recompensa, no se debe olvidar que para un nifio los padres son el ejemplo a seguir.

En la calidad de las lecturas y la frecuencia con la que se lee, esta calidad y la
fluidez del lenguaje del estudiante por lo que se recomienda que se cuide el lenguaje
gue se maneja en los libros que se les proporcionan.

Es importante sefialar que otro factor que demuestra el interés del padre en el
desempeiio de sus hijos, se relaciona con la constancia en la supervision y revision
de tareas y trabajos escolares de los jovenes, actualmente los padres se justifican de
no cumplir esta obligacion atribuyendo la carga de trabajo profesional o del hogar;
aspecto que no los exime de su obligacion, pues debe recordar que es una accion
que puede requerir de algunos minutos de su valioso tiempo, que sera valorado aun
mas por su hijo quien se sentira importante elevando su autoestima y el deseo de
mejorar su desempefio escolar.

Son multiples los aspectos de la familia que pueden repercutir en el
rendimiento académico de los adolescentes, algunos de ellos han sido abordados en
este apartado, pero no debemos restar méritos a los concernientes a los amigos y el
ambiente factores sociales igualmente influyentes en el desempefio escolar,

aspectos que se abordaran en el siguiente apartado.

1.3.3.2 Los amigos y el ambiente.

Existen multiples variables que inciden en el rendimiento académico, en este
apartado se revisaran los relacionados con los amigos y el ambiente.

Con relacion a lo expresado por Requena (1998), los amigos y comparferos
determinan el tipo de ambiente en el salon de clases, éste puede ser favorecedor de

una actitud mas o menos productiva del alumno.
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La integraciéon del adolescente a un grupo de individuos que comparten
gustos, intereses, puntos de vista, etc. Puede favorecer su desempefio o dafiarlo,
segun el grado de cohesion entre los miembros del mismo, su tamafio, y los fines
que persiguen.

Existen grupos de estudiantes que por ser pocos sus integrantes, permiten una
mejor integracion y adaptacion de sus colaboradores, se tienen mas confianza entre
Si para contarse problemas personales, familiares y escolares, existe el sentimiento
de pertenencia, de ayuda mutua y proteccion, favoreciendo el desempefio escolar de
los educandos.

En los estudios realizados por Sherif y Sherif (1964) se demostré que “las
relaciones interpersonales dentro de grupos de adolescentes, constituidos informal y
espontdneamente, estdn muy estructuradas con respecto a los papeles, estatus,
expectativas reciprocas de sus miembros; el liderato, definido en términos de
“iniciativa eficaz”, se correlaciona con la popularidad, pero es claramente distinguible
de ésta.” (Ausubel y cols.; 1998: 405)

Dentro del aula también se pueden encontrar grupos que se constituyen con
intereses especificamente escolares, es decir, para solucionar se forma eficaz una
problematica académica, aun asi, dentro de este equipo de colaboracion deben
existir condiciones especiales para que el resultado sea favorable, tales como la
simpatia entre los miembros, motivando la cooperacion y la atraccién por concluir
favorablemente la tarea.

De lo anterior se desprenden las relaciones de competitividad en el grupo de
clase, que representan algunos efectos positivos en el desempefio escolar del

individuo, y otros negativos.
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Entre los positivos se encuentran los mencionados por Ausubel (1951), que
sefialan que la competencia puede despertar en el individuo el deseo por esforzarse
y ser mas productivo, promueve el interés por el establecimiento de normas y
aspiraciones mas altas, se considera mas capaz para resolver situaciones
académicas.

Por otro lado, lo negativo esta en que la competencia puede reducir el
aprendizaje, pues el estudiante menos capaz manifiesta inseguridad, ansiedad,
promueve el sentimiento de insuficiencia y lo invita a retirarse de las actividades en
las que no destaca, segun lo manifiesta Ausubel (1998).

Para concluir con este apartado, es importante considerar a los amigos y el
ambiente como factores que pueden influir favorable o desfavorablemente en el
desemperio escolar.

Es importante que al estudiar el rendimiento académico, se tenga siempre
presente que es un elemento multifactorial, sobre el cual inciden diversas variables,
en este subtema se abordaron las referentes a los factores sociales, como parte
importante de los factores que influyen el rendimiento escolar.

Como se mostrd, los factores personales, pedagdgicos y sociales pueden
influir o no el desempefo escolar de los educandos, y estd en manos de las
autoridades educativas y profesores detectar el grado de afectacion de éstos, y
buscar las estrategias adecuadas para dar solucion a las diversas problematicas.

Con la informacion contenida en este capitulo se pudo establecer el concepto
de rendimiento académico y situar a la calificacion como un indicador del desempefio
escolar, asi mismo, conocer cuales son los diferentes factores por los que se puede

ver afectado éste.
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CAPITULO 2

LA AUTOESTIMA

En el capitulo pasado se establecid que el rendimiento académico es un
fendmeno multifactorial, el cual se integra de los diversos aprendizajes que el alumno
debe adquirir en un tiempo determinado, y de los comportamientos que el estudiante
exhibe en la resolucién de las actividades escolares; y que éste esta influido por
factores personales, pedagdgicos y sociales. Dentro del presente apartado se
abordard la autoestima como un factor personal que influye sobre el rendimiento

académico.

2.1 La autoestima, su concepto y determinacion.
Es fundamental el estudio de la autoestima como una de las variables de la
presente investigacion, partiendo del desarrollo de su concepto, importancia y

determinacion, por lo que primero se abordara la definicion de autoestima.

2.1.1 Definicion de autoestima.

La autoestima es la conciencia que tiene el sujeto de si mismo y del conjunto
de capacidades, aptitudes, cualidades y caracteristicas fisicas que lo diferencian de
los demas, y el nivel de aceptacién o agrado que manifiesta ante lo que percibe de
Su persona.

Asi,”la aceptacion de uno mismo lleva a la autoestima. No sélo acepto mi

realidad, sino que me acepto y me estimo como soy.” (Casares; 2000: 126)
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De acuerdo con lo dicho por Branden (1995), se posee una autoestima
apropiada cuando se disfruta del sentimiento de eficiencia y valia, y el individuo se
considera digno de ser querido, condicion que le permite querer y apreciar a los
demas. A este respecto afiade que la relacidén que tiene el sujeto con otras personas
tiende a mostrar y a reflejar la relacion que tiene consigo mismo.

Un ejemplo de lo anterior se visualiza en las competencias deportivas
escolares, cuando un joven triunfa en el deporte, generalmente es adulado por sus
compaferos y maestros, esto eleva su autoestima, pues se percibe admirado y
aceptado por los demas, asi se refuerza la apreciacion positiva que tiene de si
mismo.

Cuando el adolescente se siente bien consigo mismo, es capaz de transmitir y
expresar ese sentimiento a los que le rodean, en la competencia admira y respeta a
sus contendientes, valorandolos como dignos adversarios; si logra el éxito o no, él se
aprecia por el esfuerzo realizado en su lucha.

Mézerville (2004) considera que la autoestima es el resultado de lo que
obtiene el ser humano, a partir del esfuerzo que realiza por lograr sus metas de vida;
y establecen que la autoestima surge de un proceso interno en relacion con otro
externo derivado del éxito o del fracaso en las situaciones que la vida le plantea.

El sujeto que manifiesta un locus de control interno al obtener el éxito escolar,
sabe que es resultado de sus habilidades y esfuerzos empleados en la realizacion
de la tarea, esto eleva su autoestima. Por el contrario que aquellos que se rigen por
un locus de control externo, cuando fracasan, su fracaso lo atribuyen a condiciones
de suerte y dificultad de las tareas, lo que los lleva al conformismo y a la depresion,

pues no se consideran aptos ni capaces, asi la autoestima se ve disminuida.
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“La autoestima es el aprecio de lo que cada uno es y un sentimiento de
agradecimiento con la vida, la naturaleza o un ser superior.” (Cava; 2000: 17)

Cuando el adolescente cuenta con una autoestima saludable es capaz de
reconocer y agradecer el esfuerzo realizado por sus padres para llevarlo hasta
donde esta, aquilata la orientacion y paciencia que los profesores le tienen en clases,
es agradecido y lo demuestra cumpliendo con sus responsabilidades y obligaciones
escolares.

De tal manera que la autoestima es un proceso continuo de valoraciones que
el sujeto realiza de su persona, y que le expresan la realidad de si mismo. Asi, “el
concepto de autoestima se presenta como una conclusion final de este proceso de
autovaloracion, y se define como la satisfaccion personal del individuo consigo
mismo, la eficacia de su propio funcionamiento y una actitud evaluativa de
aprobacion.” (Cava; 2000: 17)

Con base en lo anterior, se puede decir que la autoestima es lo que el sujeto
percibe de si mismo en todos los aspectos, ademas el grado de aceptacion y respeto
gue manifiesta ante lo que ve de si mismo.

Pero este proceso de autoconocimiento, evaluacion y valoracion no se logra
hasta que el individuo tiene la madures para distinguirse como un elemento mas de
la realidad que percibe. A continuacion se presenta la importancia de la autoestima

en la vida de todo ser humano.
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2.1.2 Importancia de la autoestima.

“La adolescencia es la etapa del desarrollo en la cual el sujeto descubre su
identidad, y le permite responderse la pregunta: ¢quién soy yo?” (Mézerville; 2004:
21) Cuando el adolescente logra superar satisfactoriamente esta etapa y desarrolla
un sano sentido de identidad en cuanto a su papel como adulto, su dimension
ocupacional y sexual obtiene seguridad, trascendiendo las reacciones de confusion y
preocupacion acerca de si mismo.

Asi, una sana identidad constituye una fuente de bienestar y salud mental a lo
largo de la vida, esta identidad no puede fundamentarse sino sobre la base de una
autoestima saludable; de ahi la importancia de que el sujeto construya un concepto
favorable de si mismo y lo autovalore.

Al respecto, se afirma que “la salud mental es estar suficientemente satisfecho
con uno mismo, con lo que uno es, con lo que tiene y con el intenso deseo de sacarle
el mejor provecho a su ser, a sus cualidades, a su situacion econémica y social. La
aceptacion de uno mismo no es una actitud pasiva y conformista, sino realista y
positiva”. (Casares; 2000: 126)

En la época de la adolescencia el sujeto pasa por un periodo de confusion en
el cual trata de ajustar sus creencias, valores, caracteristicas fisicas, capacidades y
cualidades a las nuevas exigencias de la realidad que enfrenta, este ajuste ocupa
una parte importante de su tiempo de vida; pero cuando logra la madurez puede
percibirse satisfecho consigo mismo, disfruta de la vida y aprovecha lo mejor de ésta.
Es el principal critico de sus acciones encaminadas al logro de una vida plena llena

de constantes satisfacciones.

42



Ademas, segun Horrocks (2007) una autoestima saludable es determinante de
la receptividad del individuo hacia otra persona, influye en la manera en la cual un
sujeto es capaz de manifestar afecto y simpatia por otra.

De tal manera que cuando un sujeto logra quererse a si mismo y valorarse, es
capaz de querer y valorar a los demas; es una persona que es libre para manifestar
sus sentimientos sin limitaciones, se percibe digno de respeto y amor, respeta y ama
a los que le rodean; es un ser humano feliz que se desempeia en los diversos
ambitos de la vida en busca de su beneficio y el de la sociedad a la que pertenece.

Branden confirma la importancia de la autoestima cuando dice que “fuera de
los problemas de origen biolégico, no conozco una sola dificultad psicoldgica — desde
la angustia y la depresion hasta el miedo a las relaciones intimas o al éxito, el abuso
del alcohol o de las drogas, el bajo rendimiento en el estudio o en el trabajo, el
maltrato a las mujeres o la violacion de menores, las disfunciones sexuales o la
inmadurez emocional, el suicidio o los crimenes violentos — que no sea atribuible a
una autoestima deficiente. De todos los juicios de que somos objeto, ninguno es tan
importante como nuestro propio juicio. La autoestima positiva es el requisito cardinal
de una vida plena.” (Mézerville; 2004: 22)

De lo anterior se desprende la importancia de que los padres de familia y los
profesores se unan para favorecer y contribuir a la formacion de una autoestima
sana en los alumnos. A continuacion se abordara la determinacion de la autoestima

como el proceso que sigue el individuo en la construccion de la misma.
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2.1.3 Determinacioén de la autoestima.

En el presente punto se tratara la forma en la cual el ser humano toma
conciencia de si mismo y va forjando su autoestima.

Lafarga afirma al respecto que “en cierto momento del desarrollo humano, el
organismo no soélo es capaz de percibir la realidad, sino de percibirse a si mismo,
como perceptor de la realidad; este fenbmeno es Unicamente comparable a la
aparicion de la vida consciente en la tierra, que marcé un rumbo distinto a la
evolucion de los seres vivos.” (Solorzano; 2003: 31)

Asi, el punto de partida para la construccion de la autoestima se presenta en
el momento en el que un individuo hace consiente su existencia. Cuando el ser
humano se descubre como un elemento mas de la realidad que percibe, y es capaz
de construir una imagen mas o menos objetiva de si mismo.

Segun Lafarga, de acuerdo con las etapas del desarrollo, un bebé no sabe
donde acaba su cuerpo y empieza el mundo exterior, a medida que pasa el tiempo
es capaz de reconocer su cuerpo y tomarlo como punto de referencia de su campo
perceptual.

Por lo tanto, la construccion de la autoestima es un proceso que implica la
percepcion de la realidad y cdmo se percibe esa realidad, es decir, este proceso
relaciona estrechamente la realidad de lo que ve el sujeto de si mismo y la forma en
la que asimila y valora esta realidad, afectando de manera positiva 0 negativa la
imagen de si mismo, favoreciendo o debilitando, segun el caso, dicha autoestima.

Los origenes del desarrollo de la autoestima se encuentran principalmente en

la interaccion del sujeto con las experiencias sociales que le brinda el medio
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ambiente; una de las primeras experiencias sociales que establece el individuo es
con sus padres. Horrocks (2007) habla de la importancia de un ambiente familiar
sano, y de técnicas de crianza paternas adecuadas para forjar una autoimagen
positiva en el adolescente.

Los adolescentes que cuentan con el afecto y la comprension de sus padres,
son personas con mejor imagen de si mismos, asi como con suficiencia académica.
Por el contrario, aquellos estudiantes que tienen una relacion distante con sus padres
desarrollan una imagen deficiente de si mismos y, por ende, obtienen bajos niveles
de rendimiento escolar.

En funcion de lo dicho por Horrocks (2007), el amor del adolescente por si
mismo esta ligado estrechamente a las actitudes de crianza de la madre; de ahi la
importancia de que los padres proporcionen afecto a sus hijos, de que establezcan
limites definidos con claridad, y los traten de manera respetuosa, para que
construyan una autoestima saludable en ellos.

Ahora bien, la autoestima debe concebirse como un proceso afectivo cognitivo
mediante el cual el sujeto construye el concepto de si mismo, es decir, la
interpretacion de su persona.

Para finalizar este punto, es importante recalcar que la autoestima es un factor
determinante de una vida plena en el adolescente. En el siguiente apartado se

estudiaran los componentes de la autoestima.

2.2 Componentes de la autoestima.
En este punto se desarrollan los componentes de la autoestima desde la

perspectiva de Mézerville (2004) que son: los componentes actitudinales o inferidos
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que incluyen la autoimagen, la autovaloracion y la autoconfianza; los componentes
conductuales u observables, que estan constituidos por el autocontrol, la
autoafirmacion y la autorrealizacién. A continuacion se presentan cada uno de los

componentes.

2.2.1 Componentes actitudinales o inferidos.

Son los relacionados con el ego, con la percepcion que el sujeto tiene de si
mismo, son observables a través de las actitudes que manifiesta ante determinada
situacion que la vida le plantea, la forma positiva 0 negativa, emotiva e intelectual de
afrontar diversos acontecimientos; entre las actitudes que sirven como indicadores

de la autoestima se encuentra la autoimagen.

2.2.1.1 La autoimagen.

“La autoimagen consiste en la capacidad de verse a si mismo, no mejor ni
peor, sino como la persona que realmente es”. (Mézerville; 2004: 29)

Es decir; es el grado de conocimiento que tiene el sujeto de si mismo, la
capacidad de observar de forma objetiva todas sus potencialidades, fisicas,
psicolégicas, intelectuales; afectivas etc. Ademas de aceptar sus limitaciones o
defectos de forma positiva como una oportunidad de superar y mejorar su yo
personal.

Cuando la persona puede aceptar observaciones de otros sujetos
relacionadas con sus debilidades y limitaciones se dice que es un individuo con
autoestima saludable, ya que la autoimagen que €l tiene de si mismo esta en funcién

de los logros personales que obtiene y no en la perfeccion, como lo comenta
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Branden (1995).

Con base en lo anterior, se puede afirmar que los individuos que se conocen
de manera objetiva y se aceptan como son; presentan una actitud méas favorable
ante las adversidades de la vida cotidiana, pues se encuentran abiertos al cambio
para mejorar lo que fallé en su proceder.

Torrance (1995) sostiene que la autoimagen que un individuo proyecta de si
mismo al futuro puede motivarle para alcanzar sus metas, mas que sus acciones del
pasado; esto debido a que las personas que proyectan y planean su vida en base
pequefias metas y objetivos, que son medibles y alcanzables, de acuerdo con sus
capacidades y posibilidades, visualizan logros graduales que motivan sus acciones.

Asi pues, Branden establece que “las personas ven el mundo a través del filtro
de si mismos, por consiguiente la imagen del yo colores e influye todas las
percepciones, su manera de pensar, sentir, obrar. El autoconcepto es el marco de
referencia de todas las demas percepciones” (Mézerville; 2004: 31)

Por otro lado, la falta de conocimiento de si mismo puede conducir al sujeto a
una falsa autoimagen disminuida o sobreestimada, lo que Mézerville (2004) llama
autoengafno, pues el sujeto no tiene la capacidad de medir objetivamente sus
cualidades y defectos.

Los adolescentes tienden a exagerar una cualidad llegando a la arrogancia,
fanfarroneando acerca de lo que él puede lograr en los deportes o cualquier actividad
educativa, de tal manera que oculta a través de la pseudo autoestima su verdadero
yo, como la denomina Branden.

De tal forma que la autoestima saludable es aquella que se desprende de una

autoimagen objetiva y equilibrada que el sujeto crea de si mismo, y puede entonces
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establecer un juicio valorativo adecuado, aspecto que se abordard en el siguiente

apartado como otro de los indicadores de la autoestima.

2.2.1.2 La autovaloracion.

“La autovaloracion es apreciarse como una persona importante para si misma
y para los demas”. (Mézerville; 2004: 33)

La autovaloracion es el nivel de agrado que manifiesta una persona por si
misma, es decir, que la persona se acepta tal como es, con todo el cumulo de
cualidades y defectos que pueda tener; se respeta como ser humano por que es
capaz de ver con claridad todo lo bueno que existe en él, percibiéndose como un ser
anico y valioso.

Todas aquellas personas que cuentan con autoestima saludable, son
individuos que perciben la vida de forma positiva, estan convencidos de que todo a
su alrededor es mejor porque ellos estan ahi, cuentan con la capacidad y la
confianza para tomar decisiones importantes, tienen fe en si mismos y en las
capacidades de los demas, se respetan y respetan al medio que les rodea, son libres
para manifestar sus sentimientos sin limitaciones.

Asi pues, una persona que se auto valora positivamente es aquella que se
acepta y se siente orgullosa de si misma, es transparente y muestra a los demas su
yo verdadero. No tiene miedo de manifestar sus sentimientos y, de acuerdo con
Nathaniel Branden (1995) esta convencido de que fue creado para ser feliz y que
como todo ser humano tiene lo necesario para triunfar en la vida.

De tal manera que el auto concepto, como elemento constitutivo de la

autovaloracion, es la conviccion que debe tener el ser humano de que es digno del
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respeto de los demas; que cuenta con el derecho de vivir en un entorno que lo apoye
y lo protejan; que le brinde bienestar y las oportunidades para alcanzar sus metas y
disfrutar de los triunfos obtenidos.

Desde otra Optica, y de acuerdo con Mézerville (2004), la autoestima se puede
comparar con el valor que se le otorga a la amistad. Dentro de una relacion de
amistad se debe ser honesto, se dice al amigo cuéles son sus defectos y cualidades,
se le guarda lealtad, y no se le da la espalda en la primera situacion dificil, se lucha
con él para superarla y, aun con sus defectos o virtudes, se le estima y valora, se
disfruta de su compaifiia.

En contraposicion a lo anterior, las personas que tienen problemas de
autovaloracion son aquellas que se rechazan y averglienzan de si mismas, no se
perciben dignos del respeto y la admiracion de los demas, afectando su manera de
ver la vida.

Para finalizar, “la autovaloracion implica la capacidad de relacionarse consigo
mismo, con un aprecio y agrado semejantes al que reservamos para nuestros
grandes amigos.” (Mézerville; 2004: 34)

Ahora bien, la persona que logra valorarse positivamente puede desarrollar la

confianza en si misma, aspecto que se valora a continuacion.

2.2.1.3 La autoconfianza.

“La autoconfianza se caracteriza por creer que uno puede hacer bien distintas
cosas Yy sentirse seguro al realizarlas.” (Mézerville; 2004: 36)

La autoconfianza es la fe que expresa una persona en sus capacidades para

desempenfiarse en una situacion especifica, proyectando competencia y seguridad al
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realizarla. La confianza en si mismo permite al individuo adquirir aprendizajes nuevos
en todas las areas de su vida, es decir, cuando una persona tiene una autoestima
saludable confia en sus potencialidades y gracias a esa seguridad se atreve a
experimentar nuevas situaciones en las que puede o no obtener el éxito.

Con respecto al éxito que se puede o0 no obtener al realizar una actividad,
Branden sefiala que “la eficiencia personal no es la conviccion de que no podamos
cometer nunca un error, sino mas bien la conviccion de que somos capaces de
pensar, juzgar, conocer y corregir nuestros errores.” (Mézerville; 2004: 36)

En diversos ambitos de la vida escolar se puede visualizar esta situacion, pues
algunos alumnos se quedan con dudas e inquietudes acerca de los contenidos a
estudiar, porque temen preguntar, pensando en que esto los deja en evidencia ante
sus comparieros, quienes pensaran que no son inteligentes. Es importante que el
estudiante fortalezca su autoestima y sepa que la ignorancia se erradica a traves de
la resolucién de cuestionamientos que surgen de la inquietud de saber y no de la
falta de inteligencia.

Con frecuencia las personas que tienen problemas de autoestima baja
carecen de confianza en si mismos, dudan de las capacidades fisicas, intelectuales y
afectivas que tienen. En el sujeto se despierta un sentimiento de ansiedad que se
refleja en su actitud esquiva ante situaciones que requieren la exhibicion de todas
sus potencialidades, manifestando temor al fracaso.

Es importante que el sujeto con inseguridad sea apoyado, generando en €l la
autocritica para que visualice cuales son sus habilidades, es decir, para qué es apto,
capaz. De esta manera se le ensefia a desarrollar las areas de competencia que son

de su agrado e interés, fortaleciendo la autoconfianza y, por ende, la autoestima.
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Con lo anterior queda claro que la autoestima es un elemento que se compone
de diversas actitudes que ponen de manifiesto el estado en que se encuentra el
individuo con respecto a lo que piensa de si mismo, cdmo se percibe y se valora,
cuestiones que determinan la confianza en sus capacidades.

A continuacion se muestran los componentes observables del proceso de la

autoestima.

2.2.2 Componentes conductuales u observables.

Los componentes conductuales u observables son las expresiones externas
de los componentes actitudinales, y sirven cono factores de retroalimentacién que
favorecen el aumento o la disminucién de la autoestima del sujeto; entre los que

encontramos el autocontrol que a continuacion se desarrolla.

2.2.2.1 El autocontrol.

“El autocontrol consiste en manejarse correctamente en la dimension
personal, cuidandose, dominandose y organizandose bien en la vida.” (Mézerville;
2004: 39)

Desde la perspectiva de Mézerville (2004) el autocontrol es la capacidad que
tiene el individuo para dominar los impulsos o deseos personales, a favor de si
mismo y de los demas; el componente del autocontrol incluye otros términos
relacionados entre si como el autocuidado, la autodisciplina y la organizacion o
manejo de si mismo.

El autocuidado puede ser entendido como la conducta responsable que refleja
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el individuo ante situaciones de peligro, es decir, es la capacidad para valorar qué
situaciones puede enfrentar sin que éstas lo dafien; lo que no significa limitar el
desarrollo normal de su vida, por el contrario, se pretende que el individuo con
autoestima saludable pueda autodisciplinar su vida dentro de lo positivo, para un
buen manejo y desarrollo de sus propios recursos.

Ahora bien, la autoestima no es una medida represiva, pues segun Branden
“se expresa a si misma en la capacidad de disfrutar de los aspectos alegres de la
vida, de uno mismo, y de los demas..., asi como en la flexibilidad personal al
responder a situaciones y a desafios..., y en el bienestar propio, al mostrar un
comportamiento firme consigo mismo y con los demas.” (Mézerville; 2004: 39)

Dentro del ambiente escolar los adolescentes se enfrentan a situaciones de
riesgo, en las cuales sus compafieros pretenden convencerlos de realizar actos
indebidos como el dejar la escuela sin la autorizacion de los directivos de la
institucion o sus padres. Es imposible alejar a los alumnos de este tipo de
tentaciones, se confia en su autocontrol, en la capacidad que éste tiene para cuidar
su integridad fisica, autodisciplinarse, de mostrar firmeza en sus convicciones.

El disfrutar de las cosas buenas de la vida es una de las condiciones de la
naturaleza humana, lo importante es que el sujeto aprenda a establecer limites
positivos para no caer en el libertinaje que pueda conducirlo a perderse. Por lo tanto,
un sujeto con autoestima saludable es capaz de adquirir patrones de conducta que lo
ayuden al cuidado de su persona, regidos por la disciplina, la organizacién, la
responsabilidad y la conduccion adecuada de su vida.

De la adquisicion de estas fortalezas depende la autoafirmacion del sujeto

como parte del proceso de construccion de la autoestima.
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2.2.2.2 La autoafirmacién.
“La autoafirmaciéon puede definirse como la libertad de ser uno mismo y poder
tomar decisiones para conducirse con autonomia y madurez.” (Mézerville; 2004: 41)
La persona con una autoestima saludable es aquella que es capaz de
mostrarse clara y transparente a los demas, expresa sus opiniones, deseos 0
habilidades; cuenta con la capacidad de autodireccion y la asertividad personal
condiciones afines a la autoafirmacion.

“La persona asertiva posee cuatro caracteristicas:

Se siente libre para manifestarse. Mediante palabras y actos hace esta
declaracion: “Este soy yo. Esto es lo que yo siento, pienso y quiero”.

Puede comunicarse con personas de todo los niveles — amigos, extrafios y
familiares — y esta comunicacion es siempre abierta, directa, franca y
adecuada.

Tiene una orientacioén activa en la vida... en contraste con la persona pasiva,
que aguarda a que las cosas sucedan; ella intenta hacer que sucedan las
cosas.

Actua de un modo que juzga responsable, de manera que ya sea que gane,
pierda o empate, conserva su respeto propio.” (Mézerville; 2004: 41)

Existe una estrecha relacion entre la asertividad o autoafirmacion con el nivel

de autoestima, referente al grado de valor personal y autorespeto, pues de acuerdo
con lo citado por Mézerville (2004) la persona debe respetarse a si misma y exigir a

los demas que la respeten y la traten con decoro. Este trato podra garantizarlo en la
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medida en que ella se muestre de forma congruente con lo que pide, es decir, Si
exige respeto y buen trato no debera tolerar lo contrario, ya que si acepta el maltrato
y se resigna, el respeto a si misma se vera deteriorado cada vez mas.

La autoafirmaciéon es condicidén de la persona que es capaz de pensar, actuar
y vivir de forma congruente con sus convicciones, no se deja persuadir por el entorno
que la rodea, respeta y se respeta a si misma; confia en sus cualidades, pero es
capaz de pedir ayuda cuando la necesita.

En contraste con aquellos sujetos que tienen problemas de autoafirmacion y
sobredependencia, que con frecuencia tratan de evitar situaciones de riesgo, es
decir, no quieren mostrar sus habilidades, aptitudes, sentimientos, etc., por el temor a
cometer errores, devallan y pisotean su propia autoestima, permitiendo que los
demas los humillen y maltraten.

Porque, como lo sugiere Branden, “tememos ser visibles, por tanto, nos
hacemos invisibles, y entonces sufrimos porque nadie nos ve.” (Mézerville; 2004: 43)

Cuando el ser humano ha logrado la autoafirmacion esta preparado para
alcanzar la autorrealizacion, que es el ultimo componente de la autoestima y que se

estudiara en el proximo punto.

2.2.2.3 La autorrealizacion.

“La autorrealizacion consiste en el desarrollo y expresion adecuada de las
capacidades propias, para vivir una vida satisfecha que sea de provecho para uno
mismo y para los demas.” (Mézerville; 2004: 45)

Como lo plantea el autor en el parrafo anterior, los sujetos que estructuran un

proyecto de vida, buscan a toda costa ir cumpliendo poco a poco con los objetivos

54



gue los lleven a concretarlo de la mejor manera.

El sujeto con autoestima saludable pone en juego todas sus capacidades y
actitudes personales, las cultiva y perfecciona en direccidén del logro de sus metas.

Cuando el individuo esta convencido de qué es lo que quiere, a cada accion
que ejecuta le imprime su sello personal y los logros que alcanza le producen un
sentimiento de satisfaccion.

La satisfaccion se alcanza cuando se cumplen los objetivos propuestos con el
fin de vivir una vida plena. La autoestima saludable lleva al sujeto que es feliz a
desempeniar con gusto la profesion u oficio que ejerce, es productivo y funcional para
la sociedad en la que vive.

Para que la autorrealizacion del sujeto no se estanque es necesario que el
individuo desempefie actividades diversas que le permitan triunfos grandes y
pequefios, que constantemente se sienta satisfecho al lograrlos y resulten
trascendentes en su vida y en la vida de los que le rodean, de tal manera que lo
acompafen a lo largo de su existencia imprimiéndole sentido.

La autorrealizacion es el ultimo componente de la autoestima, que lleva al
sujeto al punto critico de su madures personal; cada componente es un peldafio que
el individuo tiene que subir para llegar a la cuspide, que se refiere a una autoestima
saludable, de ahi la importancia de haberlos abordado en este apartado.

En el siguiente subtitulo se hablara acerca de la relacion entre la autoestima y

el rendimiento académico.
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2.3 Autoestima y rendimiento académico.

El rendimiento académico es una situacién multifactorial que se ve influida por
diversos factores, entre los que se encuentran los de tipo personal. En este apartado
se estudiard la autoestima como una de los factores de tipo personal y su implicacion

sobre el rendimiento académico.

2.3.1 Autoestimay éxito académico.

En la realidad educativa algunas escuelas que desean mejorar el rendimiento
escolar de sus alumnos han prestado vital atencion a la relacion entre autoestima y
rendimiento escolar.

En los ultimos afios, Cava (2003) ha constatado que los escolares utilizan los
exitos y fracasos en el estudio como niveles de autovaloracion, pues los
adolescentes con autoconcepto alto presentan mejoras en el aprovechamiento
escolar.

Es comun que los adolescentes en Secundaria fortalezcan o debiliten su
autoestima con los éxitos o fracasos que obtienen en el estudio, ya que en esta
etapa del desarrollo valoran significativamente la superioridad sobre otros; ademas la
seguridad que adquieren al sentirse capaces de controlar las situaciones aumenta
también la imagen favorable de si mismos.

Un concepto que ayuda a comprender la autoestima es el locus de control.
Haciendo referencia a este concepto, Bafiuelos (1990) dice que el individuo con
locus de control interno, es aquel que deposita el control de sus éxitos y fracasos en
sus habilidades y esfuerzos personales, es decir, se sabe responsable de los

resultados que obtiene al realizar una actividad; de esta manera, cuando obtiene

56



resultados favorables en la escuela su autoestima mejora y cuando los resultados
son bajos, se siente culpable, pero también sabe que de él depende que los
resultados préximos cambien y su autoestima se ve afecta, pero no de manera
significativa.

Es importante aclarar que la relacibn que existe entre autoestima y
rendimiento académico es correlacional, segun lo maneja Cava (2000) pues diversos
estudios no han logrado aclarar si la autoestima es determinante del desempefio
escolar, o si la relacién entre éstas es en sentido contrario, y sostiene que lo mas
probable es que ambas se afecten mutuamente, de tal manera que si una de ellas
mejora, la otra se ve influida positivamente.

En la escuela es comun encontrar alumnos con aptitudes positivas ante el
estudio, manifestando confianza en sus capacidades y aptitudes, de tal manera que
el desempefio en las actividades escolares se ve influido por éstas, y el alumno
obtiene altos niveles de aprovechamiento escolar.

“Cuando la autoestima es saludable podemos responder de manera activa y
positiva a las oportunidades del medio: familiar. Social, educativo, laboral, en el
deporte, en las relaciones de pareja, con nuestros padres, etcétera.” (Solérzano;
2003: 32)

Con respecto a lo anterior y enfocandolo al ambito educativo, los alumnos con
autoestima alta son alumnos que se enfrentan a los retos escolares con una
mentalidad triunfadora, ponen todas sus potencialidades en funcioén para resolver con
exito la situacion. Estan dispuestos a mejorar y perfeccionar sus debilidades
académicas, gozan de la confianza en si mismos y la proyectan en cada accion que

desarrollan para obtener un alto rendimiento escolar.
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En resumen, el concepto que el estudiante tiene de sus capacidades y
habilidades escolares afecta la ejecucion de las tareas, asi como la informacién que

recibe de aprobacion o descalificacion de estas por sus padres 0 maestros.

Es importante que las instituciones educativas y los padres de familia luchen
por el desarrollo sano de la autoestima de la comunidad estudiantil, pues, como se
ha mencionado ya con anterioridad, de ésta depende su bienestar y salud.

Asi como se encuentran alumnos con autoestima sana, que obtienen altos
niveles de rendimiento escolar, también existen los que tiene problemas de

autoestima y bajo rendimiento. Esta cuestion es abordada en el siguiente apartado.

2.3.2 Problemas de autoestimay bajo rendimiento.

Teniendo en consideracion que la autoestima es un factor fundamental en la
salud emocional de la persona, cualquier aspecto que afecta negativamente sobre
ella puede provocar consecuencias en otras areas como la seguridad, la capacidad
para salir adelante en las diferentes situaciones, el manejo de relaciones productivas
y la habilidad para disfrutar de la vida.

De lo anterior se desprende la importancia de estudiar la manera en la que el
alumno se percibe, a partir de los éxitos o fracasos obtenidos en el estudio, y a qué
atribuye los resultados finales.

Segun Bafuelos (1990) el alumno con locus de control externo considera que
los triunfos o fracasos en la escuela son resultado de la suerte o de la dificultad de la
tarea. El éxito le genera sorpresa y el fracaso lo lleva a la frustracion; no le brinda

importancia real a los resultados, pues considera que fue sélo mala suerte, y que él
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no es el responsable, ya que no puede ejercer el control de la situacién, al ser
causas externas a su persona los resultados.

Los alumnos con locus de control externo son sujetos que siempre culpan a
los demas de su falta de responsabilidad y errores. Con frecuencia se les escucha
decir: el maestro me reprobd, en el examen no venia lo que estudié, yo si hice la
tarea, pero no me califico, etc. Asi que nunca es culpa suya que los resultados no
sean favorables.

Por otro lado, si el fracaso lo atribuye a causas como las habilidades o la
dificultad de las tareas, las expectativas de este alumno seran siempre de fracaso, ya
que el estudiante se percibe carente de las habilidades, o bien, las tareas conservan
su nivel de dificultad imposibilitandolo para obtener el éxito segun lo plantea
Bafiuelos (1990).

Desde esta perspectiva, los alumnos con autoestima baja se perciben
incapaces para resolver situaciones escolares que requieran la exhibicion de sus
habilidades o capacidades intelectuales, se niegan a exponerse al fracaso; son
estudiantes que tratan de evitar a toda costa pasar al frente, o tomar las riendas de
un proyecto escolar, prefieren ser dirigidos por los demas.

Bafiuelos (1990) habla de este tipo de alumnos como personas con
incapacidad aprendida. Se niegan a realizar cualquier esfuerzo por mejorar, pues,
consideran que todo estd en su contra, y que haga lo que haga los resultados
siempre seran los mismos, es decir han instalado el locus de control externo; causa
sobre las que no tienen control como la dificultad de la tarea y la suerte.

Es comun ver adolescentes en Secundaria que se presentan a clases, pero no

trabajan, no participan y no se esfuerzan por obtener buenas calificaciones,
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manifiestan una actitud de no puedo, no entiendo o no quiero, etc. Pero al obtener
bajos niveles de aprovechamiento manifiestan depresibn que se observa en
conductas de agresividad, de rechazo al maestro, de rebeldia y frustracion.

Son algunas de las problematicas de la autoestima que influyen en el
rendimiento académico, a continuacion se plantean factores que pueden favorecer

una autoestima saludable.

2.3.3 Como desarrollar la autoestima.

Como se ha manejado a lo largo del capitulo, la autoestima es un factor
determinante en la busqueda y formacién de la identidad sana en el adolescente, por
lo anterior se presentan algunas acciones que pueden forjar una autoestima
saludable, segun Barfiuelos (1990).

*Apoyar o dirigir hacia un locus de control interno.

*Enfatizar que el aprendizaje se debe principalmente a factores propios de la

persona.

*Dirigir resultados tendientes al éxito.

*Hacer trabajar a los alumnos considerados por ellos mismos inhabiles, con el

fin de conducirlos poco a poco al éxito.

*Evitar la ley del minimo esfuerzo.

*Fijar metas altas y el nivel de ejecucion de los alumnos, con el objetivo de

elevar el nivel de esfuerzo.

*Enfatizar la importancia de la relacion esfuerzo resultado. No aceptar excusas

ni estrategias que oculten el verdadero nivel de habilidad.

*En una situacion de fracaso, atribuirlo a la falta de esfuerzo, para que en otra
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oportunidad se eleve el nivel del esfuerzo.

*Designar, en la medida de lo posible, tareas individuales, ya que favorece una
atribucion de esfuerzo, y por lo tanto, una expectativa alta.

*No herir la autoestima de los alumnos.

*Retroalimentar positivamente su nivel de habilidad. Propiciar un aprendizaje
enddgeno, asi se disminuye la preocupacion por evitar el fracaso.

*Reforzar la autoestima y las habilidades de los alumnos, reiterando que la
motivacion representa el incremento de habilidades y el dominio del

conocimiento.

Con lo anterior, se pretende que el estudiante sea capaz de desarrollar una
autoestima saludable que lo lleve a alcanzar altos niveles de rendimiento escolar,
derivado del interés por mejorar y desarrollar sus habilidades, capacidades y
actitudes bajo el autoconocimiento y la aceptacion de si mismo.

Para concluir este capitulo, es importante sefialar que la autoestima es un
factor personal que puede o no influir sobre el rendimiento académico, y que se
conoce como la capacidad del sujeto para definirse de forma objetiva con todas sus
cualidades y defectos, capacidades y debilidades, asi como la capacidad de respetar
y amar esa realidad que se desprende de su persona.

En el siguiente capitulo se abordaran los aspectos relacionados con las
caracteristicas que definen al adolescente como otro elemento importante dentro de

la presente investigacion.
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CAPITULO 3

LA ADOLESCENCIA

La adolescencia es una etapa critica en el desarrollo del ser humano, de ahi la
importancia de abordar sus rasgos caracteristicos, la forma en la que se desarrolla

afectivamente y cognoscitivamente el sujeto, y su desempefio en la escuela.

3.1 Caracteristicas generales.

Para hablar de las caracteristicas generales es importante saber que “la
palabra adolescencia proviene del verbo latino ‘adolescere’, que significa crecimiento
hacia la madurez. La adolescencia es un periodo de transicion en el cual el individuo
pasa fisica y psicolégicamente desde la condicién de nifio a la del adulto”. (Hurlock;

1997: 15)

Dicho de esta manera, pareciera un proceso facil, pero en realidad es un
proceso de transicion que afecta diversas areas del desarrollo, tanto fisico, sexual,
intelectual y afectivo que influyen en la vida del individuo, como lo menciona Hurlock
(1997).

Es complicado establecer limites precisos para el comienzo y el fin de la
adolescencia, asi “la adolescencia se inicia cuando el individuo accede a la madurez
sexual y culmina cuando se independiza legalmente de la autoridad de los adultos.
De ahi que el inicio o culminaciéon de la etapa, este en funcién de las caracteristicas

individuales del desarrollo de cada sujeto.” (Hurlock; 1997: 15)
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Horrocks (1996) menciona que la adolescencia es un fenomeno de profunda
complejidad, que ha sido objeto de constantes investigaciones, de las cuales se han
desprendido diversos conceptos, ademas de que se ha abordado su estudio
partiendo de los diferentes factores que la caracterizan y desde distintas perspectivas
tedricas.

Lo anterior ha permitido que se visualice a la adolescencia de forma integrada,
pero no dinamica, siendo ésta una de las complicaciones a las que se enfrenta su
estudio, pues debe abordarse en funcion de su estructura y en términos de la
conducta del individuo en condiciones culturales y en tiempos historicos que estan en
constante cambio.

Es un error pensar que la adolescencia es un fendmeno estatico y sin
cambios, semejante para todo el que la atraviesa; pues cada adolescente es
diferente, y el impacto de esta etapa del desarrollo y sus efectos varian de una
persona a otra, de una familia a otra, de un pais a otro, de una cultura a otra, y de
una generacion a otra.

La adolescencia es producto de su época y su cultura, asi como del pasado y
presente psicologicos y su ambiente fisico, variaciones que se deben conocer y
comprender para poder para poder trabajar con el adolescente de forma adecuada.

Sin embargo, existen caracteristicas comunes que no cambian de una
generacion a otra, permanecen y sirven como puntos de referencia para entender el
crecimiento y desarrollo del adolescente, siendo éstas son las que maneja Horrocks
(1996):

1) La adolescencia es una época en la que el individuo se hace cada vez mas

consciente de si mismo, intente poner a prueba sus conceptos ramificados del
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yo, en comparacion con la realidad y trabaja gradualmente hacia la
estabilizacidén que caracteriza su vida adulta.

2) La adolescencia es una época de busqueda de estatus como individuo; la
sumision infantil tienden a emanciparse de la autoridad paterna y, por lo
general, existe una tendencia a luchar contra aquellas relaciones en las que el
adolescente queda subordinado debido a su inferioridad en edad, experiencia
y habilidades. Es el periodo en que surgen y se desarrollan los intereses
vocacionales y se lucha por la independencia econdémica.

3) La adolescencia es una etapa en las que las relaciones de grupo adquieren
la mayor importancia. En general, el adolescente esta muy ansioso por lograr
un estatus entre los de su edad y el reconocimiento de ellos; desea conformar
sus acciones y estandares a las de sus iguales. También es la época en la
que surgen los intereses heterosexuales que pueden hacer complejas y
conflictivas sus emociones y actividades.

4) La adolescencia es una época de desarrollo fisico y crecimiento que sigue
un patron comun a la especie, pero también es idiosincrasica del individuo. En
esta etapa se producen rapidos cambios corporales, se revisan los patrones
motores habituales y la imagen del cuerpo. Durante este tiempo se alcanza la
madurez fisica.

5) La adolescencia es una etapa de expansion y desarrollo intelectual, asi
como de experiencia académica. La persona encuentra que debe ajustarse a
un creciente namero de requisitos académicos e intelectuales. Se le pide que
adquiera muchas habilidades y conceptos que le seran utiles en el futuro, pero

que a menudo carecen de interés inmediato. Es una época en la que el

64



individuo adquiere experiencia y conocimiento en muchas areas, e interpreta

su ambiente a la luz de esa experiencia.

6) La adolescencia tiende a ser una etapa de desarrollo y evaluacion de

valores. La busqueda de valores de control, en torno a los cuales la persona

pueda integrar su vida, va acompafiada del desarrollo de los ideales propios y

la aceptacion de su persona en concordancia con dichos ideales. Es un tipo de

conflicto entre el idealismo juvenil y la realidad.

Los indicadores antes mencionados resultan comunes a las experiencias y
reacciones de la mayoria de los adolescentes, por lo que resulta importante tenerlos
presentes para comprender a los alumnos en esta situacion, y brindarles el apoyo
necesario para superar las problematicas de su etapa. Enseguida se abordara el

desarrollo afectivo de adolescente.

3.2. Desarrollo afectivo del adolescente.

Durante la etapa de la adolescencia el aspecto afectivo presenta constantes
altibajos que se reflejan en los cambios de humor y caracter del adolescente. De ahi
que Hurlock (1997) afirme que los adultos y los mismos adolescentes temen a esta
etapa debido a las reacciones borrascosas propias de la edad.

Este temor por la adolescencia surge de la idea de G. Stanley Hall, quien
sefala que “la adolescencia es un periodo de tormenta y tension donde la palabra
tormenta sugiere la ira, acompafiada de explosiones temperamentales, es la emocion
prominente, sino la dominante de este ciclo de vida. El término tensidon sefiala la
existencia de factores, tanto emocionales cuanto fisicos, que desbaratan el

funcionamiento normal. Implica una condicién generalmente perturbada que conduce
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al deterioro del funcionamiento fisico y psicologico.” (Citado por Hurlock; 1997: 86)

Con base en lo anterior, se creia que la adolescencia era un periodo de
violencia y tension derivada de los cambios fisicos y de las transformaciones del
cuerpo, sin embargo, mas tarde los investigadores médicos descubrieron el efecto de
las glandulas endocrinas en la emotividad, y se le culpé a ésta de los cambios
repentinos de humor en el puberto.

La idea anterior reforzé a otra que aseguraba que la emotividad desagradable
del sujeto era resultado de los cambios corporales, que lo hacian una persona
condenada a la infelicidad por lo tanto la adolescencia no puede ser una etapa feliz
en el desarrollo del ser humano.

Después, con el paso del tiempo se realizaron nuevas investigaciones sobre la
emotividad; y el término tormenta y tension de G. Stanley Hall, se sustituy6 por la
denominada emotividad intensificada, que “se refiere a un estado emocional por
encima de lo normal para una determinada persona”. (Hurlock; 1997: 85)

Asi, una persona que manifiesta una reaccion exagerada en determinada
situacion, cuando habitualmente es serena y tranquila se dice que presenta una
actitud denominada emotividad intensificada. En ocasiones dentro de los grupos de
Secundaria se encuentran alumnos que son apacibles, no rifien con facilidad, ni
reaccionan de forma violenta a los comentarios sarcasticos de sus compafieros; sin
embargo, se llega el dia en que la tolerancia y el buen humor no estan con el
adolescente y reacciona con golpes a las ofensas o comentarios burlescos sobre su
persona.

La emotividad intensificada no siempre es facil de ocultar por el adolescente,

pues se refleja en ciertas actitudes como la ansiedad, que el joven puede manifestar
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en una actuacion dramatica, un hecho malicioso o una actitud vulgar.

Por otro lado, cabe mencionar que la afectividad del adolescente se ve
afectada no sélo por los cambios fisicos y glandulares, sino también por las nuevas
exigencias sociales a las que se enfrenta en esta nueva etapa de su desarrollo.

El adolescente atraviesa por una crisis de autoestima donde “todos sus
habitos y su vieja y probada seguridad en si mismo se ven cuestionados, y en
ocasiones siente nostalgia de ellos; y aunque las seducciones de la novedad son
intensas; implica mas que un aspecto inquietante.” (Osterrieth; 1984. 36)

Se dice que el adolescente manifiesta inseguridad en todo lo que hace; pues
el ambito escolar al que ingresa es nuevo; en la escuela Primaria se sentia seguro,
pues era de los mas grandes, con habilidades y conocimientos superiores a los
demas nifios; sin embargo, ahora se tiene que enfrentar a un medio escolar distinto
en el cual es pequefo e incluso es sujeto de abusos de los comparieros mayores;
esta situacion le incrementa la ansiedad e inseguridad en si mismo, y como
consecuencia se ve afectada su autoestima.

Las actuales exigencias escolares que implican el desarrollo de nuevas
habilidades académicas, lo llevan a ocultarse tratando de evitar todas las situaciones
en las que tenga exhibir sus potencialidades fisicas e intelectuales por el temor al
fracaso.

“El adolescente no se comprende y se siente incomprendido se busca pero no
encuentra nada claro en si mismo.” (Osterrieth; 1984: 37)

En esta etapa, el adolescente siente que sus padres o cualquier adulto que le
represente la autoridad y la represion no lo comprenden y toma una actitud de

rechazo, a todo lo que tenga que ver con las normas, principios y valores de sus
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padres 0 maestros, reacciona escandalosamente haciendo exhibicion de conductas
irreverentes, agresivas y groseras.

Por otro lado, cuando el adolescente encuentra a una persona adulta que lo
escucha, lo toma en serio, lo hace sentirse importante y valorado, se siente atraido
por su forma de pensar y comparte sus valores, lo imita y trata de aclarar sus
aspiraciones para definir su propia personalidad, pero no siempre estos objetos de
identificacion son reales y puede tomarlos de la television, el cine o los deportes.

El adolescente se opone a los adultos que lo rodean; mientras que acepta y se
identifica con aquellos a los que admira, por que comparten sus valores y puntos de
vista; esto le permite ensayar y definir los valores y principios que le son
fundamentales para prepararse en su camino a la vida adulta.

Mucho de su tiempo lo dedica a fantasear en el futuro, “se ve ya como una
persona madura, famosa, importante, con una vida plena llena de aventuras, de
honores, o favorecida por el otro sexo.” (Osterrieth; 1984: 40)

El adolescente en este periodo de su vida se encuentra perdido en un mundo
de multiples profesiones u oficios que puede elegir y desempefar en su vida adulta,
que con frecuencia fantasea sobre lo que puede llegar a ser o lograr. Suefia con ser
cantante, actor, modelo, o actriz, etc., y en muchas de las ocasiones lo que desea en
sus suefos esta lejos de su realidad econdmica o geografica.

Para el adolescente se vuelve indispensable pertenecer a un grupo de su
misma edad, pues “entre sus pares que tiene sus mismas preocupaciones, el joven
halla al mismo tiempo seguridad y una rivalidad que lo estabiliza.” (Osterrieth; 1984:
40)

Es evidente ver en esta etapa la necesidad del adolescente por pertenecer a
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un grupo de amigos que lo acepten y lo escuchen. En la medida en que el joven se
integra al grupo aprende a imitarlos y adopta manias, conductas, formas de vestir y
el lenguaje que lo hacen sentirse parte de ellos; de esta manera supera la soledad en
la que cree encontrarse.

Otros beneficios que le otorga el pertenecer y convivir con un grupo de iguales
es que puede medir sus potencialidades intelectuales, fisicas y sociales, con
respecto a las de sus demas comparieros, reafirmando asi su propia valia ante si
mismo y ante el grupo, favoreciendo su autoestima.

El adolescente esta en proceso de descubrimiento de una nueva afectividad; a
través de los altibajos del intercambio afectivo con otros, de las alegrias y
desilusiones del amor, descubre y estructura los recursos de su sensibilidad.”
(Osterrieth; 1984: 43)

En la etapa final de la vida adolescente, éste logra descubrir entre su grupo de
amigos a su contraparte, con el que establece fuertes lazos de amistad, pues
comparten secretos y problematicas semejantes, de esta manera se descubre un ser
valioso y amado por los demas, lo que le permite construir una sana autoestima.

La adolescencia final implica la integracion de nuevos miembros del sexo
opuesto al grupo de amigos, permitiendo a los jovenes de ambos sexos aprender
nuevas formas de relacionarse tratando de llamar la atencion el uno del otro,
aprenden actividades de busqueda y seduccion, asi se hacen mas precisas las
relaciones heterosexuales.

Las relaciones de amistad y noviazgo le permiten al adolescente sentirse
reconfortado y tranquilo, aprende a valorar la amistad, el afecto, el amor y la

solidaridad; dandose el desarrollo de una afectividad sana en el sujeto, que con el
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tiempo madurara.

Otro factor de la adolescencia que requiere de atencion es el desarrollo
cognoscitivo, pues de éste depende el éxito o fracaso del adolescente en el &mbito
escolar y posteriormente en la vida adulta. A continuacion se revisara el aspecto

cognoscitivo del adolescente.

3.3 Desarrollo cognoscitivo.

Actualmente se han realizado numerosas investigaciones sobre el desarrollo
cognoscitivo de los adolescentes, las cuales pretenden probar la superioridad de
éstos sobre el desarrollo cognitivo de los nifios.

Dichas investigaciones han determinado que en esta etapa del desarrollo a los
adolescentes se les encuentra mas capaces de lograr el conocimiento del mundo
fisico y social. Se dice que tienen la habilidad de generalizar y de describir la realidad
con términos mas amplios, y mas inclusivos.

Un ejemplo de lo anterior se visualiza en la escuela cuando al adolescente se
le pide que explique cuéles eran las condiciones de vida de los esclavos en la época
histérica del feudalismo y es capaz de resumirlo en dos términos: precaria y cruel.

Los adolescentes “utilizan mas las abstracciones y se apartan de lo concreto
para contemplar lo posible y lo imposible.” (Lutte; 1991: 99)

Asi, en este periodo los estudiantes de Secundaria utilizan todos los
conocimientos previos que han adquirido a lo largo de su vida estudiantil, para dar
solucion a los problemas escolares que el profesor les plantea, realizan la seleccion
adecuada entre un variado numero de posibles soluciones hasta encontrar la

correcta.

70



Subordinan lo real a lo posible, condicion que se refleja en el interés por las
teorias sociales, religiosas, politicas y filoséficas. Poseen un pensamiento idealista y
“pueden expresar sus valores, sus ideas, en términos abstractos como libertad,
igualdad, justicia, lealtad.” (Lutte; 1991: 100)

Es en esta etapa en la que el adolescente cuestiona los valores y la conducta
de sus padres, se decepciona de ellos, pues descubre que no son las personas
justas, leales, honestas o responsables que él conocia, y mas adn, cuando en su
nacleo familiar se estan enfrentando a un divorcio, como consecuencia de la
infidelidad de alguna de las partes, el joven se llena de angustia al darse cuenta que
las personas que él creia conocer no son como pensaba.

En las cuestiones académicas es capaz de formular hipétesis sobre lo que
puede suceder y después verificarlas con la practica o la experimentacion; puede
inferir lo que sucederad en un evento de tipo natural después de observar varias
veces las condiciones y caracteristicas que se presentan para llegar al resultado
final. Un ejemplo de esto es cuando aprende a lo largo de su experiencia que si
acerca el papel al fuego éste se encendera, y se transformara en carbon.

Se dice entonces que ha desarrollado el pensamiento formal, cuya
“caracteristica fundamental es la subordinacion de lo real a lo posible. La estrategia
cognoscitiva que resulta de €l es de tipo hipotético deductivo.” (Lutte; 1991: 101)

Sin embargo, existe controversia acerca de si todos los seres humanos llegan
a desarrollar el pensamiento formal y se plantean algunas variables que pueden
facilitar o hacer mas dificil la construccién del pensamiento formal.

El sexo: las investigaciones realizadas sobre este aspecto son contradictorias,

pues algunas afirman que no existe diferencia en el desarrollo intelectual entre los
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hombres y las mujeres, mientras que otras afirman que si la hay.

Por otro lado, algunos mas piensan que la diferencia de género en el
desarrollo del pensamiento formal puede estar determinada por la relacion que existe
entre oportunidades y grado de instruccion de los sujetos, y en los roles sexuales
impuestos por la sociedad, que llevan a las mujeres a estudiar carreras teoricas,
mientras que a los hombres se les reserva aquellas carreras en las que el desarrollo
del pensamiento formal es mas estimulado.

La clase social y el grado de instruccion: Puede encontrarse cierta influencia
de estos aspectos en el desarrollo del pensamiento formal, en la medida en que el
sujeto pueda o no acceder a las experiencias educativas que le proporcionen los
estimulos necesarios para desarrollar el pensamiento formal, es decir, cuando no
tiene los recursos econdémicos para asistir a la escuela.

El grado de instruccion también es importante, pues es mas probable que un
estudiante de ingenieria desarrolle esta capacidad de razonamiento, que una
persona que se dedica o0 a un oficio y que jamas asistio a la escuela.

Tipos de educacion y variables personales: Este punto se refiere a los medios
que pueden favorecer a los adolescentes para que desarrollen el pensamiento
formal, tales como el ambiente educativo, los contenidos del aprendizaje, las
estrategias de ensefianza, y las actividades educativas; asimismo la propia actitud
del sujeto hacia la materia de estudio, su compromiso y participacion e interaccion
con los demas sujetos.

Cultura y estructura socioeconomica: Este factor influye cuando el medio
social y econdmico exige cierto nivel de preparacion, para que el adolescente pueda

lograr el éxito en todos los ambitos de su vida futura, por lo que tiende a preparase
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en cuestiones académicas que le permitan acceder al proyecto de vida que
estructuro.

Con lo anterior se deja claro que la adolescencia es un periodo de cambios y
ajustes que afectan no solo el aspecto fisico y sexual del individuo sino también el
aspecto cognoscitivo e intelectual. En el siguiente apartado se abordara como se

desempeinia el adolescente en el ambito educativo.

3.4 El adolescente en la escuela.

En la presente investigacion se busca conocer cual es el grado de influencia
de la autoestima sobre el rendimiento académico del adolescente, de ahi el interés
por revisar el papel de éste en el ambito escolar contemporaneo.

“En el contexto actual, la adolescencia se postula como un modelo social.”
(Gavilan y D"Onofrio; 2003)

De ahi se desprende la importancia que tiene la imagen actual del
adolescente, pues se considera un reflejo de la sociedad en la que nace, se
desarrolla 'y crece.

La escuela juega un papel importante dentro del proceso de desarrollo del
estudiante, pues lo acompafa a lo largo de éste, donde su papel es formar con la
ayuda de los padres, a los individuos que mas tarde integraran la nueva generacion
de adultos.

Tomando en consideracion las caracteristicas psicoldgicas, fisicas, afectivas,
intelectuales y de conducta de los adolescentes que se ven afectadas por los
cambios generacionales, la escuela se enfrenta a un gran reto, que es el satisfacer

las nuevas exigencias de las generaciones adolescentes de estos dias.
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Asi, la escuela como receptora de la problematica adolescente debe cambiar
siendo:

Punto de reencuentro: se considera “a la familia y a la escuela el nucleo
central de reencuentro con la posmodernidad y el taller donde poco a poco vamos
preparando a nuestros jévenes, para que se integren con confianza en la época que
les toca vivir. Educar implica realizar un proceso de ensefianza — aprendizaje cuya
funcidén principal es la integracion al mundo de la cultura.” (Gavilan y D"Onofrio; 2003;
s/p)

En este aspecto debe rescatarse lo importante que es que la escuela se dé
cuenta de que las inquietudes e intereses de los adolescentes cambian a la par con
los nuevos descubrimientos y avances tecnoldgicos, con los cambios en las formas
de relacionarse en el ambito familiar, escolar y social, y que ella debe estar acorde
con estos cambios.

Por lo que el adolescente necesita una escuela:

e Que resulte punto de encuentro y reencuentro entre adolescentes y
adultos.

¢ Que brinde una mirada diferente frente al desaliento y descreimiento de
una sociedad que supone un futuro desdibujado.

e Que proponga una cultura del esfuerzo, que parta del aprendizaje del
oficio de aprender: apostando al trabajo bien realizado, a las horas
dedicadas al estudio, a la resolucién de diferentes situaciones para la
formacion del pensamiento, el caracter y la voluntad.

¢ Que forme para la cultura del proyecto por sobre la del suceso, donde la
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esperanza y el progreso aun son posibles.

Que se arraigue en valores que se trasluzcan en la tarea cotidiana. El
adolescente ve contradicciones en la cultura adulta, valores
proclamados pero no practicados. Una vidriera axioldgica: la que se
muestra y se proclama; por otro lado trastienda axioldgica: los tejes y
manejes de sectores del poder que no coinciden con los valores que se
predican. Consensuar discursos con testimonios, es tarea fundamental
de la escuela y sus actores.

Con apertura a la sociedad en la sociedad en la que se encuentra, a
través de la participacion en proyectos de trabajo, actividades culturales
y de responsabilidad publica; y también flexibles a los cambios.

Que promueva el verdadero ocio creativo, valorando el uso del tiempo
de estudio y trabajo, pero también el tiempo libre y recreativo.

Que estimule el compromiso con la vocacion personal de sus alumnos y
contribuya a la construccion del proyecto de vida de cada uno.

Que cultive, construya y reconstruya los vinculos entre sus miembros y
con sus alumnos. Sélo se aprende y se crece en interaccidn con otros.

En el intercambio con el otro enriquezco mi mundo interno.

Los docentes como principales colaboradores en el proceso de ensefianza,

son fuentes de motivacion y creadores de la imagen que los adolescentes toman

como modelo, son lideres testimoniales.

Como lider, el docente asume la decision de servir:

Ve en los otros un mundo de posibilidades y contribuye a liberarlas.
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e Inspira a sus alumnos, los mueve, los anima e incita porque ve en cada
uno no el que es, sino el que puede llegar a ser.
¢ Confia en cada uno de ellos y respeta los tiempos y estilos. A su vez,
promueve la confianza entre ellos como grupo y los lleva a que vivan
con profundidad la sinergia grupal (diversidad — unidad).
e Cuida a sus alumnos, advierte sobre los riesgos, pero les infunde el
coraje necesario para el cambio.
e Promueve cambios: tiene una vision, elabora los caminos y estrategias
sostenido en el entusiasmo interior que contagia (mistica).
e Sabe gerenciar: ordena, sistematiza, distribuye, planifica.
e Supera y remueve obstaculos: conoce donde estd la resistencia,
entiende que los cambios son buenos; involucra a los otros.
e Cultiva la creatividad permanente
e Tiene una actitud de apertura al dialogo. Sabe escuchar.
e Reconoce gue es él quien primero tiene que cambiar.
e Se ocupa de conocerse a si mismo (fortalezas y debilidades), cultiva la
humanidad (reconoce y acepta las propias limitaciones).
e Esta convencido de que cada uno es artesano de su propio destino.
e EIl docente como testimonial debe asumir el espiritu de educar no con
las palabras sino con sus acciones.
La propuesta metodoldgica que plantean Gavilan y D Onofrio (2003), para
responder a esta época, crear un aula en la que sus miembros puedan expresarse,

hacerse comprender, escuchar y dejar expresar al otro, defender un punto de vista,

76



trabajar en equipo, compatrtir la tarea, organizar y animar la vida de un grupo, tomar
decisiones conjuntas, interesarse en los problemas de todos procurando su
resolucién, comprometerse con la tarea, asumir responsabilidades y ser protagonista
del proceso de auto — socio - construccion del conocimiento.

Por lo anterior, resulta necesario proponer actividades diversas mediante
estrategias y técnicas participativas, disponer de espacios flexibles en el aula,
fomentar la interaccion con diversas fuentes de informacion, espacios abiertos, armar
estrategias que permitan la interaccion con otras personas que pertenezcan al mismo
grado o curso, interrelacionarse también con diferentes contextos.

A largo de este apartado se plante6 lo importante que es el alumno dentro del
proceso de ensefianza — aprendizaje y del papel que juega el docente y la escuela
como facilitadores del desarrollo integral del adolescente, para que éste pueda
alcanzar la madurez y lograr su proyecto de vida.

El capitulo que finaliza abordé el fendmeno de la adolescencia como un
elemento importante dentro de esta investigacion planteando su concepto y
caracteristicas principales, su desarrollo afectivo y cognoscitivo, asi como su

desarrollo en la escuela.
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CAPITULO 4

METODOLOGIA, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Dentro de este capitulo se describe el tipo de metodologia que se utilizo en la
presente investigacion, y se muestran los resultados que se obtuvieron en la
recoleccion de datos, asi como la interpretacion de los mismos con base en las

referencias tedricas existentes sobre el tema.

4.1 Descripcion metodoldgica.

En este apartado se describe la metodologia empleada para recopilar la
informacion necesaria para realizar el estudio, la forma en que intervino el
investigador, el alcance de la investigacion, la relacion entre las variables, los
recursos empleados para obtener los datos que permitieron la interpretacion de los
resultados finales, asi como la caracterizacion de la poblacién seleccionada para el

estudio.

4.1.1 Enfoque cuantitativo.

Desde la segunda mitad del siglo XX se han establecido dos enfoques
principales o aproximaciones al conocimiento, el primero es el enfoque cuantitativo y
el segundo es el enfoque cualitativo de la investigacion.

Sin embargo, con el fin de cumplir con el objetivo general del presente estudio,
se utilizé el enfoque cuantitativo que se “usa en la recoleccion de datos para probar

hipotesis, con base en la medicion numérica y el andlisis estadistico, para establecer
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patrones de comportamiento y probar teorias.” (Hernandez y Cols.; 2006: 5)

Dicho enfoque cuantitativo se caracteriza por iniciar con la delimitacion del
problema de estudio, y la construccién de las preguntas de investigacion que versan
sobre cuestiones especificas que serviran de guia para el estudio.

Una vez hecho el planteamiento del problema se procede a la revisién de
investigaciones anteriores para construir los antecedentes del problema,
posteriormente se realiza el marco teorico, del que se desprenden las hipotesis, que
deben ser formuladas antes de recolectar los datos, y podran corroborarse o
refutarse al obtener los resultados.

Dichos resultados se obtienen en datos numéricos de los objetos, fendmenos
0 participantes, que se estudian y analizan mediante procedimientos estadisticos.
Para la recoleccion de los datos se deben utilizar instrumentos estandarizados y
aprobados por autoridades cientificas, con la finalidad de proporcionarle validez y
credibilidad al estudio.

Dicho proceso de recoleccion de datos busca el maximo control, para que
otras explicaciones distintas a la propuesta del estudio, sean rechazadas y se
excluya la incertidumbre minimizando el error.

Para realizar la interpretacion de los resultados, estos se fragmentan en partes
atendiendo al planteamiento del problema, todo bajo las predicciones que marcan las
hipotesis y las teorias. La interpretacion constituye una explicacion de cémo los
resultados encajan en el conocimiento existente.

Los estudios cuantitativos cuidan la objetividad del estudio, pues no pueden
ser afectados los resultados en ninguna forma por el investigador, o por las

tendencias de otros, con ello se pretenden reducir las preferencias personales. Este
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tipo de estudio se guia por un patron predecible y estructurado y las decisiones
criticas deben ser efectuadas antes de la recoleccion de los datos.

En una investigacion cuantitativa se generaliza la informacién encontrada en
una muestra o poblacion, también se busca que los resultados puedan replicarse.

Al finalizar la recoleccion de los datos se pretende explicar y predecir los
fendmenos investigados, buscando regularidades y relaciones causales entre
elementos. La meta de este enfoque es construir y demostrar teorias, generando

conocimiento a través del proceso de investigacion rigurosamente llevado.

4.1.2 Investigacion no experimental.

Dentro del enfoque cuantitativo se encuentran dos tipos de investigacion: la
experimental y la no experimental, para los efectos de la presente investigacion se
utilizé la no experimental.

“La investigacion no experimental se define como aquella que se realiza sin
manipular deliberadamente variables”. (Hernandez y Cols.; 2007: 140). Lo que se
hace en la investigacion no experimental es observar los fendbmenos tal y como se
encuentran en la realidad, para después analizarlos.

“En la investigacion no experimental no es posible manipular las variables o
asignar aleatoriamente a los participantes o tratamientos,” como lo sefiala Kerlinger,
“no hay condiciones o estimulos a los cuales se sometan los sujetos de estudio, son
observados en su ambiente natural.” (Hernandez y Cols.; 2007:140)

En un estudio no experimental no se construye ninguna situacion, por el
contrario se observan situaciones ya existentes, que no las genera de forma

intencional el investigador.
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Las variables independientes ya han ocurrido y no es posible manipularlas; el
investigador no tiene la posibilidad de influir en ellas porque ya ocurrieron, al igual
gue sus efectos.

En resumen, “la investigacion no experimental es una investigacion
sistemética y empirica en la que las variables independientes no se manipulan
porque ya han sucedido. Las inferencias sobre las relaciones entre variables se
realizan sin intervencion o influencia directa, y dichas relaciones se observan tal y

como se han dado en su contexto natural”. (Hernandez y Cols.; 2007: 141)

4.1.3 Estudio transversal.

La investigacion no experimental puede clasificarse por su dimension temporal
o el numero de momentos o puntos en el tiempo, en los cuales se recolectan los
datos en: transversal o longitudinal.

El disefio de investigacion transeccional o transversal se aplico en este estudio
y se caracteriza por recolectar los datos en un s6lo momento y en un tiempo unico,
cuyo propoésito es describir variables y analizar la incidencia e interrelacion en un
momento dado.

El estudio puede realizarse sobre diversos grupos de personas, objetos o
indicadores, asi como sobre diferentes comunidades, situaciones o eventos, pero la
recopilacion de datos siempre ocurre en un tiempo unico.

El disefio trasversal se parece a una fotografia, porque presenta al fenomeno
estudiado tal y como se encontraba en un momento, tiempo o espacio determinado,

el cual no puede ser modificado o manipulado.
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4.1.4 Estudio correlacional.

El disefio transversal puede ser exploratorio, descriptivo, correlacional causal
o explicativo, en funcién con el alcance de la investigacion. Con el fin de determinar
cual es grado de influencia de la autoestima sobre el rendimiento académico de los
alumnos de Secundaria, se utilizo el disefio correlacional.

Este tipo de estudio tiene como propdésito evaluar la relacion que existe entre
dos o mas variables en un ambiente en particular. Los estudios correlacionales
miden o evalian el grado de relacién entre las variables. Miden cada una de las
variables presuntamente relacionadas y después miden y analizan la correlacion. Tal
correlacion se expresa en hipétesis sometidas a prueba.

Es importante sefialar que las mediciones de las variables a correlacionarse
deben obtenerse de los mismos sujetos. La correlacion entre las variables puede ser
positiva 0 negativa.

Si es positiva, significa que abra sujetos con altos valores en una variable que
tenderan a mostrar altos valores en la otra variable.

La ausencia de correlacion indica que las variables no siguen un patrén
sistematico entre si, esto indica que habra individuos con bajos valores en una
variable y altos en la otra variable, o valores altos o bajos en ambos conceptos
analizados, asi como otros que mostraran valores medios en las dos variables.

Si dos variables estan correlacionadas y se conoce la correlacion que
existente entre ellas, se poseen elementos para predecir el comportamiento o valor
aproximado de una de las variables con relacion a la otra.

Los disefios de investigacion correlacionales pueden ser causales y se

explican a continuacion:
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Los estudios causales describen la relacion que existe entre dos o mas
variables. Esta relacion es llamada correlacional causal y evalia y analiza la
asociacion entre conceptos en un tiempo determinado, en términos de relacion causa
y efecto, es decir, explica las razones por las que se presenta un fenémeno, “las
causas”.

Cuando los estudios correlacionales causales pretenden buscar y evaluar
relaciones causales entre las variables, se basan en ideas o hipotesis causales.

Estos disefios pueden ser complejos y abarcar diversas categorias y son
explicativos cuando establecen la relacion causa y efecto. En este disefio las causas
y los efectos ya ocurrieron en la realidad o estan ocurriendo durante el proceso de
desarrollo del estudio y el investigador se limita solo a observar y reportar los

resultados.

4.1.5 Técnicas de recoleccion de los datos.
4.1.5.1 Técnicas estandarizadas.

Dentro de las técnicas de recoleccion de datos se encuentran las técnicas
estandarizadas desarrolladas por diversos investigadores y que sirven para medir un
gran namero de variables.

Estas pruebas tienen establecidos sus propios procedimientos de aplicacion,
codificacion, e interpretacion. Estas pruebas tienen como ventajas que han sido
sometidas a estudios estadisticos que miden su confiabilidad y su validez.

Hay pruebas para medir diversos aspectos, como las habilidades y aptitudes,
la personalidad, los intereses, los valores, etc. También se pueden utilizar pruebas

clinicas que sirven para detectar conductas anormales, pruebas para seleccionar
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personal, pruebas para medir la autoestima, y otras muchas variables.

Cuando las pruebas estandarizadas se utilizan para medir, es aconsejable que
se seleccionen pruebas desarrolladas o adaptadas por un investigador para el mismo
contexto del estudio.

Un ejemplo de ello es el test utilizado para la presente investigacion, que es
una adaptacion de la Escala de “Autoaceptacion” del test de Configuracion
Psicolégica Individual (C.P.1.) del autor Harrison G. Gough.

Dicha escala esta integrada por treinta reactivos que el individuo debe
responder con una respuesta positiva o negativa, al final las respuestas se
contabilizan y se determina el puntaje, para después interpretar los resultados con

los criterios establecidos por la tabla del baremo que indica el percentil.

4.1.5.2 Registros académicos.

Hernandez (2006) define e identifica a esta técnica de recoleccion de
informacion como datos secundarios, que consiste en la revision de documentos,
registros publicos y archivos.

Para los efectos del presente estudio los datos a utilizar son los registros
académicos, que son las calificaciones institucionales que representan el rendimiento
académico de los alumnos.

En esta técnica de recoleccion de datos no corresponde al investigador la
medicion del rendimiento académico de los alumnos, éste adquiere las calificaciones
que ya fueron asignadas por los profesores con anterioridad, de tal forma que la
validez de los datos depende de la objetividad y los criterios que los profesores

eligen para asignarlas.
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Lo valioso de los registros académicos esta en que son los Unicos indicadores
que determinan formalmente el éxito o fracaso del estudiante en el aprendizaje de

una asignatura.

4.2 Descripcién de la poblacion.

Una poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una
serie de especificaciones, es decir, es el conjunto de sujetos, objetos o situaciones
que cuentan con las caracteristicas especificas para el estudio. Es importante
entonces establecer con claridad las caracteristicas de la poblacion con la finalidad
de delimitar el problema de la investigacion.

La delimitacion de las caracteristicas de la poblacion no solo depende de los
objetivos del estudio, sino también de razones practicas. La poblacién debe situarse
claramente en torno a sus caracteristicas de contenido, lugar y tiempo.

Para los efectos de esta investigacion se selecciono a la poblacién de alumnos
de la Secundaria del Instituto Educativo Arquimides de la ciudad de Uruapan, Mich.,
del ciclo escolar (2008 - 2009) que se conforma por ciento nueve alumnos, de los
cuales sesenta y ocho son hombres, y mujeres cuarenta y una, cuyas edades van

desde los 12 a los16 afios.

4.3 Proceso de investigacion.

El trabajo se inicio con el disefio del proyecto de investigacion, en el que se
realizo el planteamiento del problema, y un objetivo general del que se desprendieron
los objetivos especificos que guiaron el estudio, asi mismo se construyé una

hipotesis de trabajo y otra denominada hipoétesis nula, y se desarrolld el marco
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referencial de la investigacion.

Posteriormente, se redact6é el marco teorico iniciando con el primer capitulo
que desarrolla el concepto de la variable dependiente que es el rendimiento
académico, y después el capitulo dos, que describe a la variable independiente
autoestima y, por ultimo, otro destinado a describir las caracteristicas de los
adolescentes como los sujetos del estudio.

Enseguida se determiné qué instrumento aplicar para medir la variable
independiente, y como se menciond ya anteriormente, el test utilizado es una
adaptacion de la Escala de Autoaceptacion del test de Configuracion Psicolégica
Individual ( C.P.I) del autor Harrison G. Gough.

Elegido anticipadamente el escenario para el estudio, se procedio a corroborar
el permiso de las autoridades para aplicar el instrumento, y se les informé a los
profesores del horario en el que se llevaria a cabo.

Es fundamental sefalar que las condiciones para aplicar el test fueron las
ideales, pues se encontraban los alumnos en su salén de clases, con buena
ventilacion, iluminacion y alejados de los ruidos, sin presiones de tiempo o cualquier
otro distractor que pudiera afectar la confiabilidad de las respuestas.

Una vez aplicado el test, lo siguiente fue solicitar las calificaciones de los
primeros dos bimestres de los tres grupos estudiados, lo cual fue un poco
problematico porque se tardaron en proporcionarlas; después fueron entrevistados
algunos profesores con la finalidad de conocer los criterios de evaluacion que
emplearon para asignar las calificaciones.

Enseguida se trabajaron los datos para obtener los puntajes brutos que

permitieron determinar los percentiles, se continué con el vaciado de ellos y de los
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promedios generales a una hoja de calculo, en la cual mediante la aplicacion de
formulas se determinaron la media, moda, mediana, desviacion estandar y la
correlacion “r’, varianza de factores comunes y el porcentaje de influencia entre las
variables, todas ellas medidas estadisticas que permitieron dar el Ultimo paso.

Asi, por ultimo, se realizé el andlisis e interpretacion de los resultados y las

conclusiones.
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4.4 Analisis e interpretacion de los resultados.

En este apartado se presenta el analisis de los resultados obtenidos en la
investigacion y su interpretacion, retomando los conceptos mas relevantes de las
variables del estudio.

4.4.1 El rendimiento académico de los alumnos de la Secundaria del Instituto
Educativo Arquimedes de la ciudad de Uruapan, Michoacén.

El rendimiento académico es una de las preocupaciones actuales de las
instituciones educativas que pretenden mejorar la calidad de la educacion, en este
punto se le describe reafirmando su importancia y se presentan algunas definiciones.

El rendimiento académico “es la correspondencia entre el comportamiento del
alumno y los comportamientos institucionalmente especificados que se deben
aprender en su momento escolar.” (Fuentes; 2005: 25)

Por otro lado, el rendimiento académico segun Puche, “es un proceso
multidisciplinario donde intervienen la cuantificacion y la cualificacion del aprendizaje
en el desarrollo cognitivo, afectivo y actitudinal que demuestra el estudiante en la
resolucion de problemas asociados al logro de los objetivos programaticos
propuestos”. (Sanchez, Pirela; 2006: 11)

Partiendo de las definiciones anteriores el rendimiento académico es
entendido como un fendmeno que se integra por tres factores correlacionales, (el
alumno, la institucion, y el docente), es decir, que el rendimiento académico es
satisfactorio, en la medida en que el alumno logra poner en practica, su capacidad
intelectual, las habilidades, los conocimientos previos y las actitudes favorables, en la
resolucion de situaciones educativas seleccionadas con anterioridad por la

institucion; asi mismo, por el trabajo del docente que implica la seleccion del conjunto
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de estrategias y comportamientos educativos que facilitan al alumno el logro de los
objetivos institucionales en un periodo y nivel determinados.

En otros términos el rendimiento escolar es el resultado del esfuerzo realizado
por el maestro y el alumno; asi como, del conjunto de estrategias y comportamientos
educativos que facilitaron la adquisicion de los resultados deseados.

De acuerdo con Alves y Acevedo el rendimiento académico “es el resultado
del proceso de aprendizaje, a través del cual el docente en conjunto con el
estudiante pueden determinar en qué cantidad y calidad, el aprendizaje facilitado, ha
sido interiorizado por este ultimo®. (Sanchez, Pirela; 2006,11-13)

Asi pues, existen diversos conceptos acerca de lo que es el rendimiento
académico, sin embargo, para los efectos de la presente investigacion se toma como
concepto central de la misma el propuesto por Puche, ya antes planteada.

Partiendo de la idea de que el rendimiento académico se expresa en términos
de una calificacion cabe sefialar que “la calificacion se refiere a la asignacion de un
namero (0 de una letra) mediante la cual se mide o se determina el nivel de
aprendizaje alcanzado por un alumno” (Zarzar; 2000: 37)

Atendiendo las exigencias de las instituciones educativas y la necesidad de
otorgar una calificacion, a los logros obtenidos por el alumno, la Secretaria de
Educacion Publica en México ha sefialado como requisito, una escala numeérica del 5
al 10; el alumno aprobara una asignatura cuando obtenga un promedio minimo de 6.
Las calificaciones parciales se otorgaran en cinco momentos del afio lectivo: al final
de los meses de octubre, diciembre, febrero, abril y en la dltima quincena del afio
escolar. La calificacion final de cada asignatura sera el promedio de las calificaciones

parciales esto segun el articulo 7 de el acuerdo 200; y se constituye poco a poco.
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Los profesores de la institucién en la que se realizo la investigacion respetan
el acuerdo y asignan un valor del 60% al examen escrito y el 40% restante a tareas,
participaciones y asistencia.

Asi pues, se obtuvieron los siguientes resultados estadisticos para el
rendimiento académico del grupo de primer grado.

En cuanto al promedio general, se encontré una media de 7.3, siendo la media
una medida de tendencia central que muestra la suma de un conjunto de medidas,
dividida entre el numero de medidas.

De igual manera se obtuvo la mediana, una medida de tendencia central que
representa el valor medio de un conjunto de datos ordenados: el punto abajo y arriba
del cual cae un numero igual de medidas. Cuyo valor fue de 7.

Una moda con un valor de 7. “La moda es la medida que ocurre con mas
frecuencia en un conjunto de observaciones.” (Hernandez, 2003: 495)

También se obtuvo el valor de una medida de dispersion, llamada desviacion
estandar, la cual “muestra el grado de variacién entre el conjunto de valores de una
distribucion, y es la raiz cuadrada de la suma de las desviaciones al cuadrado de una
poblacion, dividida entre el total de observaciones.” (Hernandez; 2003: 495) El valor
obtenido es esta medida es de 1.04.

Los resultados obtenidos de la medicibn hecha al grupo de primero se
presentan en el anexo 1 donde se encuentran las graficas correspondientes al
rendimiento académico.

En funcién de los resultados obtenidos se puede afirmar que el rendimiento
académico del primer grado es bajo.

Con respecto a los resultados obtenidos en el grupo de segundo de
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secundaria se expone lo siguiente:

Se obtuvo en cuanto al promedio general una media de 7.6, una mediana de
7, y se encontr6 una moda con un valor de 7, asi mismo una desviacion estandar
cuyo valor es de 0.79.

Los resultados obtenidos para el grupo de segundo de secundaria se
encuentran en el anexo 2 de las graficas que corresponden al rendimiento
académico.

De acuerdo con los resultados que se obtuvieron el rendimiento académico del
segundo grado es regular.

Respecto a los resultados de tercer grado, se encontro que:

En funcion del promedio se obtuvo una media de 8. La mediana con un valor
de 8. Encontrando una moda con un valor de 7, y la desviacion estandar de un valor
de 1.21.

Los datos obtenidos del grupo de tercero se representan en el anexo 3 de las
gréficas del rendimiento académico.

En funcién de los resultados que se muestran se puede afirmar que el

rendimiento académico del tercer grado es bueno.

4.4.2 El grado de autoestima de los alumnos de la secundaria del Instituto
Educativo Arquimedes de la ciudad de Uruapan Michoacan.

La autoestima es la conciencia que tiene el sujeto de si mismo y del conjunto
de capacidades, aptitudes, cualidades y caracteristicas fisicas que lo diferencian de
los demas, y el nivel de aceptacion o agrado que manifiesta ante lo que percibe de

Su persona.
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Desde el punto de vista de Casares "la aceptacion de uno mismo lleva a la
autoestima. No solo acepto mi realidad, sino que me acepto y me estimo como soy.”
(Casares; 2000: 126)

De acuerdo con lo dicho por Branden (1995), se posee una autoestima
apropiada cuando se disfruta del sentimiento de eficiencia y valia, y el individuo se
considera digno de ser querido, condicion que le permite querer y apreciar a los
demas. A este respecto afiade que la relacion que tiene el sujeto con otras personas
tiende a mostrar y a reflejar la relacion que tiene consigo mismo.

Un ejemplo de lo anterior se visualiza en las competencias deportivas
escolares, cuando un joven triunfa en el deporte generalmente es adulado por sus
compaferos y maestros, esto eleva su autoestima, pues se percibe admirado y
aceptado por los demas, asi se refuerza la apreciacion positiva que tiene de si
mismo.

Cuando el adolescente se siente bien consigo mismo, es capaz de transmitir y
expresar ese sentimiento a los que le rodean, en la competencia admira y respeta a
sus contendientes, valorandolos como dignos adversarios; si logra el éxito o no, él se
aprecia por el esfuerzo realizado en su lucha.

Mézerville (2004) considera que la autoestima es el resultado de lo que
obtiene el ser humano, a partir del esfuerzo que realiza por lograr sus metas de vida;
y establecen que la autoestima surge de un proceso interno en relacion con otro
externo derivado del éxito o del fracaso en las situaciones que la vida le plantea.

El sujeto que manifiesta un locus de control interno al obtener el éxito escolar,
sabe que es resultado de sus habilidades y esfuerzos empleados en la realizacion

de la tarea, esto eleva su autoestima. Por el contrario que aquellos que se rigen por
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un locus de control externo, cuando fracasan, su fracaso lo atribuyen a condiciones
de suerte y dificultad de las tareas, lo que los lleva al conformismo y a la depresion,
pues no se consideran aptos ni capaces, asi la autoestima se ve disminuida.

“La autoestima es el aprecio de lo que cada uno es y un sentimiento de
agradecimiento con la vida, la naturaleza o un ser superior.” (Cava; 2000: 17)

Cuando el adolescente cuenta con una autoestima saludable es capaz de
reconocer y agradecer el esfuerzo realizado por sus padres para llevarlo hasta donde
esta, aquilata la orientacion y paciencia que los profesores le tienen en clases, es
agradecido y lo demuestra cumpliendo con sus responsabilidades y obligaciones
escolares.

De tal manera que la autoestima es un proceso continuo de valoraciones que
el sujeto realiza de su persona, y que le expresan la realidad de si mismo. Asi, de
acuerdo con lo que Cava sostiene “el concepto de autoestima se presenta como una
conclusion final de este proceso de autovaloracion, y se define como la satisfaccion
personal del individuo consigo mismo, la eficacia de su propio funcionamiento y una
actitud evaluativa de aprobacion.” (Cava; 2000: 17)

Con base en lo anterior, se puede decir que la autoestima es lo que el sujeto
percibe de si mismo en todos los aspectos, ademas de el grado de aceptacion y
respeto que manifiesta ante lo que ve de si mismo.

Pero este proceso de autoconocimiento, evaluacion y valoracion no se logra
hasta que el individuo tiene la madurez para distinguirse como un elemento mas de
la realidad que percibe.

Asi, para el primer grado se obtuvieron los siguientes resultados estadisticos

relacionados con la autoestima:
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Una media con un valor de 44, una mediana de 40, una moda igual a 40 y una
desviacion estandar de 24.46. Todos estos en puntajes percentilares.

Los resultados que se obtuvieron en la medicién de la autoestima del grupo de
primer grado se presentan en el anexo 4.

De acuerdo con los resultados se puede afirmar que la autoestima del grupo
de primero es normal.

Por otro lado, los resultados que se obtuvieron en relacion con la autoestima
del grupo de segundo son los siguientes:

Se obtuvo una media de 44.6, una mediana de 40, donde el valor de moda es
50 y una desviacion estandar de 26.94. Puntajes en percentiles.

Los resultados arrojados por la medicion de la autoestima del grupo de
segundo se encuentran en el anexo 5 de las graficas correspondientes a la
autoestima.

De acuerdo con los resultados presentados se puede afirmar que la
autoestima del grupo de segundo es normal.

Por ultimo, los resultados encontrados en la autoestima del grupo de tercer
grado son los siguientes:

Se encontré una media de 55.8, una mediana de 50, una moda de 100 y una
desviacion estandar cuyo valor es de 31.72. Todo en puntajes percentilares.

Los resultados de la medicion de la autoestima del grupo de tercero se
presentan en el anexo 6 de las graficas que corresponden a la autoestima.

Y en funcion de los resultados se puede afirmar que la autoestima del grupo

de tercero es normal.
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4.4.3 El grado de influencia de la autoestima sobre el rendimiento académico
del los alumnos de la secundaria del Instituto Educativo Arquimides de la
ciudad de Uruapan, Michoacan.

En la realidad educativa algunas escuelas que desean mejorar el rendimiento
escolar de sus alumnos han prestado vital atencion a la relacion entre autoestima y
rendimiento escolar.

En los ultimos afios, Cava (2003) ha constatado que los escolares utilizan los
exitos y fracasos en el estudio como niveles de autovaloracion, pues los
adolescentes con autoconcepto alto presentan mejoras en el aprovechamiento
escolar.

Es comun que los adolescentes en Secundaria fortalezcan o debiliten su
autoestima con los éxitos o fracasos que obtienen en el estudio, ya que en esta
etapa del desarrollo valoran significativamente la superioridad sobre otros; ademas la
seguridad que adquieren al sentirse capaces de controlar las situaciones aumenta
también la imagen favorable de si mismos.

Un concepto que ayuda a comprender la autoestima es el locus de control.
Haciendo referencia a este concepto, Bafiuelos (1990) dice que el individuo con
locus de control interno, es aquel que deposita el control de sus éxitos y fracasos en
sus habilidades y esfuerzos personales, es decir, se sabe responsable de los
resultados que obtiene al realizar una actividad; de esta manera, cuando obtiene
resultados favorables en la escuela su autoestima mejora y cuando los resultados
son bajos, se siente culpable, pero también sabe que de él depende que los
resultados préximos cambien y su autoestima se ve afecta, pero no de manera

significativa.
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Es importante aclarar que la relacibn que existe entre autoestima y
rendimiento académico es correlacional, segun lo maneja Cava (2000), pues
diversos estudios no han logrado aclarar si la autoestima es determinante del
desemperfio escolar, o si la relacion entre éstas es en sentido contrario, y sostiene
gue lo mas probable es que ambas se afecten mutuamente, de tal manera que si una
de ellas mejora la otra se ve influida positivamente.

“Cuando la autoestima es saludable podemos responder de manera activa y
positiva a las oportunidades del medio: familiar. Social, educativo, laboral, en el
deporte, en las relaciones de pareja, con nuestros padres, etcétera.” (Solérzano;
2003: 32)

Con respecto a lo anterior y enfocandolo al ambito educativo, los alumnos con
autoestima alta son alumnos que se enfrentan a los retos escolares con una
mentalidad triunfadora, ponen todas sus potencialidades en funcién para resolver con
exito la situacion. Estan dispuestos a mejorar y perfeccionar sus debilidades
académicas, gozan de la confianza en si mismos y la proyectan en cada accion que
desarrollan para obtener un alto rendimiento escolar.

En resumen, el concepto que el estudiante tiene de sus capacidades y
habilidades escolares afecta la ejecucion de las tareas, asi como la informacion que
recibe de aprobacion o descalificacion de estas por sus padres o maestros.

Asi como se encuentran alumnos con autoestima sana, que obtienen altos
niveles de rendimiento escolar, también existen los que tiene problemas de
autoestima y bajo rendimiento.

Segun Bafuelos (1990) el alumno con locus de control externo considera que

los triunfos o fracasos en la escuela son resultado de la suerte o de la dificultad de la
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tarea. El éxito le genera sorpresa y el fracaso lo lleva a la frustracion; no le brinda
importancia real a los resultados, pues considera que fue sélo mala suerte, y que él
no es el responsable, ya que no puede ejercer el control de la situacién, al ser
causas externas a su persona los resultados.

Por otro lado, si el fracaso lo atribuye a causas como las habilidades o la
dificultad de las tareas, las expectativas de este alumno seran siempre de fracaso, ya
que el estudiante se percibe carente de las habilidades, o bien, las tareas conservan
su nivel de dificultad imposibilitandolo para obtener el éxito segun lo plantea
Bafuelos (1990).

Ademas, Barfuelos (1990) habla de este tipo de alumnos como personas con
incapacidad aprendida. Se niegan a realizar cualquier esfuerzo por mejorar, pues,
consideran que todo estd en su contra, y que haga lo que haga los resultados
siempre seran los mismos, es decir han instalado el locus de control externo; causa
sobre las que no tienen control como la dificultad de la tarea y la suerte.

Después de describir como puede influir la autoestima sobre el rendimiento
académico, se presentan los resultados encontrados al respecto en este estudio.

En la investigacion realizada en el grupo de primero se encontré de acuerdo a
las mediciones los siguientes resultados:

Entre la autoestima y el promedio general de calificaciones existe un
coeficiente de correlacion de 0.05 de acuerdo a la prueba “r’ de Pearson. Esto
significa que entre la autoestima y el rendimiento académico existe una correlacion
positiva muy débil. (Hernandez; 2006)

Para saber cual es la influencia de la autoestima en el rendimiento académico

en este grupo se obtuvo la varianza de los factores comunes, donde mediante un
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porcentaje se sefala cual es el grado en que la primera variable influye a la segunda.
Para obtener esta varianza soélo se eleva al cuadrado el coeficiente de correlacion
obtenido mediante la “r’ de Pearson. (Hernandez; 2006)

El resultado de la varianza es menor al 1%, lo que significa que el rendimiento
académico no se ve influido por la autoestima. Resultados que se muestran en el
anexo 7 de las gréaficas que muestran la correlacion entre variables.

De acuerdo con estos resultados se confirma la hipotesis nula que afirma que
la influencia de la autoestima sobre el rendimiento académico no es significativa, en
los alumnos del primer grado de la Secundaria del Instituto Educativo Arquimides de
la ciudad de Uruapan, Michoacan.

En el estudio llevado a cabo en el grupo de segundo se encontraron, de
acuerdo a las mediciones, los siguientes resultados:

Entre la autoestima y el promedio general de calificaciones existe un
coeficiente de correlacion de 0.30 de acuerdo con la prueba “r’ de Pearson.

Esto significa que entre la autoestima y el rendimiento académico existe una
correlacion positiva débil. (Hernandez; 2006)

El resultado encontrado de la varianza de factores comunes, fue de
0.09, lo que significa que el rendimiento académico se ve influido en un 9% por la
autoestima. Estos resultados se observan graficamente en el anexo 8.

De acuerdo con estos resultados se confirma la hipotesis nula que afirma que

el grado de influencia de la autoestima sobre el rendimiento académico no es

significativo en el grupo de segundo.
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En la investigacion realizada en el grupo de tercero se encontraron los
siguientes resultados:

Entre la autoestima y el promedio general de calificaciones existe un
coeficiente de correlacién de 0.26 de acuerdo a la prueba de “r” de Pearson.

Esto significa que entre la autoestima y el rendimiento académico existe una
correlacion positiva débil. (Hernandez; 2006)

El resultado de la varianza fue de 0.07, lo que significa que el rendimiento
académico se ve influido por un porcentaje del 7% por la autoestima.

Estos resultados se encuentran en las graficas de correlacion entre variables
del anexo 9.

De acuerdo con los resultados anteriores, se confirma la hipétesis nula que
afirma que la influencia de la autoestima sobre el rendimiento académico no es

significativa en los alumnos del tercer grado de Secundaria.
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CONCLUSIONES

La presente investigacion logré corroborar la hipotesis nula planteada al inicio
del estudio, que afirma que el grado de influencia de la autoestima sobre el
rendimiento académico no es significativo en los alumnos de la Secundaria del
Instituto Educativo Arquimedes de la ciudad de Uruapan, Michoacan; gracias a que
los objetivos particulares se cubrieron uno a uno.

También se definié al rendimiento académico y se identificaron los factores
que afectan al rendimiento académico de los alumnos en la escuela, los cuales se
presentaron en el capitulo 1 del marco tedrico.

Asi mismo, se logré conocer cual es el rendimiento académico de los alumnos
de primero, segundo y tercero por medio de las calificaciones de los dos primeros
bimestres que la institucion proporcioné para la investigacion.

De igual forma, se definid el concepto de autoestima, y se identificaron los
factores asociados a la misma en el capitulo 2 del marco tedrico.

Se logré medir la autoestima de los estudiantes de primero, segundo y tercero
de Secundaria, a través de una adaptacion de la Escala de “Autoaceptacion” del test
de Configuracion Psicoldgica Individual (C.P.I) de Harrison G. Gough.

Se pudieron definir las caracteristicas cognitivas, afectivas y psicologicas de
los adolescentes como sujetos del estudio, informaciéon que se encuentra en el
capitulo 3 del marco tedrico.

Los hallazgos que permitieron corroborar la hipétesis nula son los siguientes:

El rendimiento académico de los alumnos de primero de secundaria fue bajo,

100



mientras que la autoestima del mismo grupo se encontraba en un pardmetro normal,
ademas de ello, se descubre que la autoestima no estaba afectando
significativamente su rendimiento académico en el momento del estudio.

En el grupo de segundo grado de Secundaria se encontré6 un rendimiento
académico bajo y una autoestima de parametros normales, asimismo se establecid
que la autoestima no afectaba de forma significativa sobre el rendimiento académico
en el momento en que se efectud la investigacion.

Los resultados del grupo de tercero arrojaron un rendimiento académico
bueno, y una autoestima bajo un parametro normal. Al igual que en los grupos
anteriores la autoestima no afectaba significativamente sobre el rendimiento
académico en el momento en el que se obtuvieron los datos.

Con lo anterior se logran generar mas precedentes teodricos para el campo de
la Pedagogia, ya que en la presente investigacion se rechaza lo que comunmente
debe suceder, segun lo que plantean los tedricos, cuando afirman que a mayor
autoestima, mayor rendimiento académico, pues en los resultados se encontré que la
autoestima es normal y no existe influencia significativa sobre el rendimiento
académico, pues es bajo; incluso en el grupo de tercero se encontr0 que el
rendimiento académico es bueno y, sin embargo, la autoestima no es la responsable
de ello.

A partir de los resultados de la presente investigacion se considera que seria
de gran utilidad para la Pedagogia continuar con las investigaciones, para crear mas
antecedentes tedricos y descubrir que otros factores que se presume pueden
afectarlo estan influyendo en el rendimiento académico de los sujetos estudiados; y

tener mas elementos para abordar las probleméaticas escolares en beneficio de los

101



alumnos, padres de familia, profesores y de la mismas instituciones.
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Anexo 8

e 7

Correlacion entre el rendimiento académico y la autoestima de segundo
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