
                                                                                                        
 
                                                                                    
 
 
 

                                                                                                                                                                                                                
                                                                                                                         
     
 
 
 
 
 
                                                                                                                         
 
 
 
 
 
                                      
                                                                                                                        
                                                                                                                        
                                                                                                                      
                                                                                                                        
                                                                                                                        
                             

 
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO 

FACULTAD DE CONTADURÍA 
Y ADMINISTRACION 

FONO1060: UN SISTEMA INFORMÁTICO PARA UNA ESTACIÓN DE RADIO 
CULTURAL 

 
DISEÑO DE UN SISTEMA O PROYECTO PARA UNA ORGANIZACIÒN 

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE: 
 
 
 

LICENCIADO EN ADMINISTRACIÓN 
 
 

PRESENTA: 

MAVÍ DE OYARZABAL SALCEDO 
 
 
 
 

ASESOR: 
L.I. ADRIANA GARCÍA VARGAS 

 
 

MÉXICO, D.F.                  2008 

Neevia docConverter 5.1



 

UNAM – Dirección General de Bibliotecas 

Tesis Digitales 

Restricciones de uso 
  

DERECHOS RESERVADOS © 

PROHIBIDA SU REPRODUCCIÓN TOTAL O PARCIAL 
  

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal 
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México). 

El uso de imágenes, fragmentos de videos, y demás material que sea 
objeto de protección de los derechos de autor, será exclusivamente para 
fines educativos e informativos y deberá citar la fuente donde la obtuvo 
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro, 
reproducción, edición o modificación, será perseguido y sancionado por el 
respectivo titular de los Derechos de Autor. 

 

  

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dedicado a: 
Juan 

Graciela 
Gabriela 

Luisa 
Andrés 

 
 

Mis formadores: 
II República española en el exilio 

Universidad Nacional Autónoma de México 
Radio Educación 

 
 

Muchas gracias a: 
Adriana García Vargas 

Alejandro González del Pliego Rodríguez 
José Luís Campos García 
Mario Toledo Cisneros 

Gabriela B. Ávila Arellano 
 

Neevia docConverter 5.1



Fono1060: Un sistema informático para una estación de radio cultural.  FCA  UNAM 
 

Página 3 de 208 

Í N D I C E 

INTRODUCCIÓN ............................................................................................................................. 8 

CAPÍTULO I MARCO REFERENCIAL ................................................................................................ 10 

I.1 CONTEXTO DE RADIO EDUCACIÓN ................................................................................................ 10 
I.1.1 UNA RADIO CULTURAL ................................................................................................................... 10 
I.1.2 FORMATO DE TRANSMISIÓN ........................................................................................................... 10 
I.1.3 BREVE HISTORIA DE RADIO EDUCACIÓN ............................................................................................ 11 
I.1.4 LA CONSERVACIÓN DE LA MEMORIA SONORA ..................................................................................... 12 

I.2 PROCEDIMIENTO ACTUAL DE LA CLASIFICACIÓN MUSICAL, LA PROGRAMACIÓN MUSICAL Y LA TRANSMISIÓN AL 

AIRE ........................................................................................................................................... 14 
I.3 DESARROLLO DE LA CLASIFICACIÓN Y LA PROGRAMACIÓN MUSICALES Y SU SISTEMATIZACIÓN ...................... 15 

I.3.1 LA PROGRAMACIÓN MUSICAL HASTA EL 2000.................................................................................... 15 
I.3.2 LA CLASIFICACIÓN MUSICAL Y EL REGISTRO DEL ACERVO SONORO HASTA EL AÑO 2000 ............................. 16 

I.4 FONO1060 ............................................................................................................................. 17 
I.4.1 UN SISTEMA INFORMÁTICO PARA UNA ESTACIÓN DE RADIO CULTURAL ................................................... 17 
I.4.2 ¿QUÉ ES FONO1060? ................................................................................................................... 18 
I.4.3 ESTRUCTURA DE FONO1060 .......................................................................................................... 18 

I.4.3.1 Subsistema Clasificación Musical ....................................................................................... 19 
I.4.3.2 Subsistema Transmisión al Aire ......................................................................................... 19 

I.4.3.2.1 El módulo de Programación Musical ........................................................................... 20 
I.4.3.2.2 El módulo de Continuidad ........................................................................................... 21 
I.4.3.2.3 El módulo de Operación en Cabina ............................................................................. 21 
I.4.3.2.4 El módulo de Locución ................................................................................................. 21 

I.4.3.3 Subsistema Entradas y Salidas ........................................................................................... 21 
I.4.3.4 Subsistema Gestión ............................................................................................................ 22 
I.4.3.5 Subsistema Seguridad y Mantenimiento ........................................................................... 22 

I.5 LA EVOLUCIÓN DE FONO1060 EN RADIO EDUCACIÓN........................................................................ 22 
I.5.1 LA TRANSICIÓN DEL SIE A FONO1060 .............................................................................................. 22 
I.5.2 FONO1060 VERSIÓN 1.0 ............................................................................................................... 25 
I.5.3 FONO1060 VERSIÓN 2.0 ............................................................................................................... 26 

I.5.3.1 El nivel Obra en la clasificación de la música clásica ......................................................... 27 
I.5.3.2 Los intérpretes relacionados (ver también) ....................................................................... 28 
I.5.3.3 La portada y la contraportada del CD ................................................................................ 29 
I.5.3.3 Registros de Fono1060 en la versión 1.0 ........................................................................... 30 
I.5.3.4 Registros de Fono1060 en la versión 2.0 ........................................................................... 30 

CAPÍTULO II MARCO TEÓRICO CONCEPTUAL ................................................................................. 31 

II.1 INTRODUCCIÓN A LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN .......................................................................... 31 
II.1.1 SISTEMA ..................................................................................................................................... 31 
II.1.2 INFORMACIÓN ............................................................................................................................. 31 

II.1.2.1 Características de la información. ..................................................................................... 31 
II.1.3 SISTEMA DE INFORMACIÓN. ........................................................................................................... 31 

 



Fono1060: Un sistema informático para una estación de radio cultural.  FCA  UNAM 
 

Página 4 de 208 

II.1.4 CATEGORÍAS DE LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN. ............................................................................. 32 
II.1.5 SISTEMA INFORMÁTICO. ................................................................................................................ 34 

II.2 EL MODELO DE DATOS .............................................................................................................. 35 
II.2.1 TIPOS DE BASES DE DATOS ............................................................................................................ 36 
II.2.2 EL MODELO RELACIONAL DE BASES DE DATOS .................................................................................... 37 

II.2.2.1 Los elementos del modelo relacional de base de datos ................................................... 38 
II.2.2.2 La integridad de los datos ................................................................................................. 38 
II.2.2.3 Claves primarias ................................................................................................................ 39 
II.2.2.4 Claves foráneas ................................................................................................................. 39 
II.2.2.5 Interrelaciones .................................................................................................................. 39 
II.2.2.6 Los tipos de Interrelaciones .............................................................................................. 40 

II.3 PROGRAMACIÓN POR EVENTOS .................................................................................................. 40 
II.4 VISUAL BASIC FOR APPLICATIONS (VBA) ....................................................................................... 41 
II.5 MICROSOFT ACCESS ................................................................................................................. 43 
II.6 CONCEPTOS CLAVE EN EL DESARROLLO DE SISTEMAS ......................................................................... 44 

II.6.1 EL PARADIGMA ............................................................................................................................ 44 
II.6.2 CICLO DE VIDA DE UN SISTEMA ...................................................................................................... 44 
II.6.3 MODELOS PRESCRIPTIVOS DEL PROCESO.......................................................................................... 45 
II.6.4 EL MODELO EN CASCADA ............................................................................................................... 45 
II.6.5 MODELO EN ESPIRAL .................................................................................................................... 46 
II.6.6 CREACIÓN DE PROTOTIPOS ............................................................................................................ 47 
II.6.7 MÉTODO DE ANÁLISIS Y DISEÑO ESTRUCTURADO .............................................................................. 49 

II.6.7.1 Análisis Estructurado ........................................................................................................ 49 
II.6.7.2 Diseño Estructurado.......................................................................................................... 50 
II.6.7.3 Herramientas de Modelado .............................................................................................. 51 

II.6.7.3.1 Diagrama de Flujo de Datos (DFD) .............................................................................. 52 
II.6.7.3.2 Diccionario de Datos ................................................................................................... 54 
II.6.7.3.3 Diagrama Entidad-Relación (DER) ............................................................................... 55 
II.6.7.3.4 Diagramas de Estados o Diagrama de Transición de Estados (DTE) ........................... 56 

II.7 METADATOS .......................................................................................................................... 57 

CAPÍTULO III PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ............................................................................ 59 

III.1 LA SITUACIÓN ACTUAL (SEPTIEMBRE 2007) ................................................................................... 59 
III.1.1 LA PROBLEMÁTICA DEL SISTEMA DE CLASIFICACIÓN MUSICAL ACTUAL ................................................... 59 
III.1.2 MEJORAS AL SISTEMA .................................................................................................................. 59 
III.1.3 SUGERENCIAS DE LOS USUARIOS .................................................................................................... 62 
III.1.4 CAMBIOS TECNOLÓGICOS ............................................................................................................. 62 

III.2 DECLARACIÓN DEL PROBLEMA ................................................................................................... 64 
III.3 DECLARACIÓN DE LA POSICIÓN DEL PRODUCTO ............................................................................... 66 
III.4 LISTA DE REQUERIMIENTOS ....................................................................................................... 67 
III.5 USUARIOS DE FONO1060 ........................................................................................................ 70 

III.5.1 ORGANIGRAMA DE RADIO EDUCACIÓN (ÁREAS INVOLUCRADAS EN LOS PROCESOS DE TRANSMISIÓN AL AIRE Y 

SERVICIOS DE FONOTECA) ...................................................................................................................... 70 
III.5.2 PERFIL DE LOS USUARIOS DE FONO1060 ......................................................................................... 71 

III.5.2.1 Clasificador musical .......................................................................................................... 71 
III.5.2.2 Programador musical ....................................................................................................... 71 

 



Fono1060: Un sistema informático para una estación de radio cultural.  FCA  UNAM 
 

Página 5 de 208 

III.5.2.3 Fonotecario ...................................................................................................................... 72 
III.5.2.4 Locutor ............................................................................................................................. 72 
III.5.2.5 Continuista ....................................................................................................................... 72 
III.5.2.6 Productor ......................................................................................................................... 72 
III.5.2.7 Operador técnico ............................................................................................................. 73 
III.5.2.8 Jefe de Programación Musical y Fonoteca ...................................................................... 73 

III.6 OBJETIVOS ............................................................................................................................ 74 
III.6.1 OBJETIVO GENERAL ..................................................................................................................... 74 
III.6.2 OBJETIVOS PARTICULARES ............................................................................................................ 74 

III.7 ALCANCES Y EXCLUSIONES ......................................................................................................... 74 
III.7.1 ALCANCES ................................................................................................................................. 74 
III.7.2 EXCLUSIONES ............................................................................................................................. 75 

CAPÍTULO IV MODELADO DE ANÁLISIS Y DISEÑO .......................................................................... 76 

IV.1 CASOS DE USO ....................................................................................................................... 76 
IV.2 DIAGRAMAS DE FLUJO DE DATOS ............................................................................................... 89 

IV.2.1 DIAGRAMA DE CONTEXTO ............................................................................................................ 89 
IV.2.2 DIAGRAMAS DE NIVEL 1 .............................................................................................................. 90 
IV.2.3 DIAGRAMAS DE NIVEL 2 .............................................................................................................. 92 

IV.3 DICCIONARIO DE DATOS .......................................................................................................... 95 
IV.4 DIAGRAMAS DE ENTIDAD-RELACIÓN ........................................................................................... 99 

IV.4.1 DIAGRAMA LÓGICO ..................................................................................................................... 99 
IV.4.2 DIAGRAMA FÍSICO ..................................................................................................................... 106 

IV.5 DIAGRAMAS DE TRANSICIÓN DE ESTADO .................................................................................... 112 
IV.5.1 ESTADO DE LA HOJA DE CLASIFICACIÓN MUSICAL ........................................................................... 112 
IV.5.2 ESTADO DE LA HOJA DE CONTINUIDAD ......................................................................................... 113 

IV.6 LOS MAPAS DE NAVEGACIÓN ................................................................................................... 114 
IV.6.1 MAPA DE NAVEGACIÓN PARA EL CLASIFICADOR MUSICAL ................................................................ 114 
IV.6.2 MAPA DE NAVEGACIÓN PARA EL PROGRAMADOR MUSICAL ............................................................. 115 
IV.6.3 MAPA DE NAVEGACIÓN PARA EL FONOTECARIO ............................................................................. 116 
IV.6.4 MAPA DE NAVEGACIÓN PARA EL LOCUTOR, EL CONTINUISTA, EL OPERADOR TÉCNICO Y EL PRODUCTOR .. 117 
IV.6.5 MAPA DE NAVEGACIÓN PARA EL JEFE DE PROGRAMACIÓN MUSICAL Y FONOTECA ............................... 118 

IV.7 GUIÓN TÉCNICO (EL DISEÑO DE LAS PANTALLAS) .......................................................................... 119 
IV.7.1 TABLA DE NOMENCLATURA: ....................................................................................................... 119 
IV.7.2 EL ACCESO AL SISTEMA .............................................................................................................. 119 
IV.7.3 EL PANEL PRINCIPAL .................................................................................................................. 121 
IV.7.4 CLASIFICACIÓN MUSICAL ........................................................................................................... 123 

IV.7.4.1 El disco ........................................................................................................................... 123 
IV.7.4.2 Las piezas ....................................................................................................................... 125 

IV.7.5 LA PROGRAMACIÓN MUSICAL .................................................................................................... 128 
IV.7.6 LA LOCUCIÓN ........................................................................................................................... 131 

IV.7.6.1 El disco ........................................................................................................................... 131 
IV.7.6.2 El intérprete ................................................................................................................... 133 

IV.7.7 LA CARTA PROGRAMÁTICA ......................................................................................................... 135 
IV.7.8 LA BÚSQUEDA GLOBAL .............................................................................................................. 137 
IV.7.9 CAMBIAR LA FECHA DE LA PROGRAMACIÓN MUSICAL ...................................................................... 139 

 



Fono1060: Un sistema informático para una estación de radio cultural.  FCA  UNAM 
 

Página 6 de 208 

IV.7.10 ESTADÍSTICAS DE LA PROGRAMACIÓN MUSICAL ............................................................................ 141 
IV.8 INFORMES .......................................................................................................................... 142 

IV.8.1 LOS NUEVOS INFORMES PARA LA DIRECCIÓN GENERAL (GESTIÓN DE CONTENIDOS) ............................. 142 

CAPÍTULO V IMPLANTACIÓN ...................................................................................................... 145 

V.1 REQUISITOS DE HARDWARE Y SOFTWARE..................................................................................... 145 
V.1.1 REQUISITOS DE HARDWARE PARA EL DESARROLLO ........................................................................... 145 
V.1.2 REQUISITOS DE SOFTWARE PARA EL DESARROLLO ............................................................................ 145 
V.1.3 REQUISITOS DE HARDWARE PARA LA INSTALACIÓN Y OPERACIÓN ....................................................... 145 
V.1.4 REQUISITOS DE SOFTWARE PARA LA INSTALACIÓN Y OPERACIÓN ........................................................ 145 

V.2 LÍMITES DE CRECIMIENTO ........................................................................................................ 145 
V.3 INSTRUCCIONES DE INSTALACIÓN ............................................................................................... 146 

V.3.1 ÁREAS Y NÚMERO DE PCS EN LAS QUE ESTÁ INSTALADO FONO1060 .................................................. 146 
V.4 MIGRACIÓN DE DATOS DE FONO1060 VERSIÓN 2.0 A FONO1060 VERSIÓN 3.0 ................................... 147 
V.5 DOCUMENTACIÓN ................................................................................................................. 147 

V.5.1 LOS MANUALES PARA EL USUARIO ................................................................................................ 147 
V.5.1.1 Índice del Manual Operativo para la Programación Musical de Fono1060 ................... 148 

V.6 PROGRAMA DE CAPACITACIÓN ................................................................................................. 149 
V.6.1 METODOLOGÍA PARA LA CAPACITACIÓN DE FONO1060 ................................................................... 150 
V.6.2 PROGRAMA DEL CURSO DE CAPACITACIÓN PARA LA VERSIÓN 3.0 DE FONO1060 .................................. 150 
V.6.3 EVALUACIÓN DEL CURSO DE CAPACITACIÓN PARA LA VERSIÓN 3.0 DE FONO1060 ................................ 154 

V.6.3.1 El clasificador musical ..................................................................................................... 154 
V.6.3.2 Evaluación por sesión ..................................................................................................... 154 
V.6.3.3 Evaluación Final .............................................................................................................. 154 

CAPÍTULO VI EVALUACIÓN ......................................................................................................... 156 

VI.1 HERRAMIENTAS DE EVALUACIÓN .............................................................................................. 156 
VI.1.1 LA BITÁCORA EN LA FONOTECA ................................................................................................... 156 
VI.1.2 REUNIONES DE TRABAJO PARA REVISAR Y CORREGIR ERRORES Y DESVIACIONES .................................... 157 
VI.1.3 LA BITÁCORA EN LA CABINA DE LOCUTORES .................................................................................. 158 

CAPÍTULO VII RESULTADOS Y CONCLUSIONES FINALES ............................................................... 159 

VII.1 DESARROLLO DEL NUEVO SISTEMA DE CLASIFICACIÓN MUSICAL JERARQUIZADO (SCMJ) ...................... 159 
VII.1.1 LA APLICACIÓN PRÁCTICA DE LOS NUEVOS CRITERIOS DE CLASIFICACIÓN MUSICAL ............................... 162 

VII.2 SEPARACIÓN DE LA PIEZA. ...................................................................................................... 165 
VII.3 DESGLOSE DE COMPOSITORES POR PIEZA ................................................................................... 167 
VII.4 BÚSQUEDA GLOBAL (EL NUEVO TABLERO DE BÚSQUEDA) .............................................................. 168 
VII.5 INTEGRACIÓN DE LOS PROGRAMAS RADIOFÓNICOS ...................................................................... 170 
VII.6 EL NUEVO LOGO DE FONO1060 .............................................................................................. 170 
VII.7 FONO 1060 Y EL NUEVO SISTEMA DIGITAL ................................................................................ 171 

VII.7.1 LAS GALERÍAS .......................................................................................................................... 173 
VII.7.2 EL PLAY-LIST ........................................................................................................................... 174 

VII.8 CONCLUSIONES ................................................................................................................... 176 

 



Fono1060: Un sistema informático para una estación de radio cultural.  FCA  UNAM 
 

Página 7 de 208 

ANEXO A ASPECTOS FORMALES DE FONO1060 ........................................................................... 177 

A.1 EL REGISTRO DE FONO1060 EN EL INSTITUTO NACIONAL DEL DERECHO DE AUTOR (INDAUTOR) ............ 177 
A.2 EL CERTIFICADO DE DERECHO DE AUTOR ..................................................................................... 178 
A.3 EL CONVENIO CELEBRADO CON RADIO EDUCACIÓN PARA LA UTILIZACIÓN DE FONO1060 ........................ 179 
A.4 LA PRESENTACIÓN DE FONO1060 EN EL SEGUNDO SEMINARIO NACIONAL DE ARCHIVOS SONOROS Y 

AUDIOVISUALES.......................................................................................................................... 181 
A.5 CERTIFICACIÓN MOUS ........................................................................................................... 182 

ANEXO B HISTORIA DOCUMENTAL DE FONO1060 ....................................................................... 183 

B.1 LOS CRITERIOS DE CLASIFICACIÓN MUSICAL VIGENTES (1982-2008) .................................................. 183 
B.2 LAS TARJETAS A MANO ........................................................................................................... 183 
B-3 LAS TARJETAS MECANOGRAFIADAS ............................................................................................ 184 
B-4 LA “CAMISA” DE LA CINTA DE CARRETE ABIERTO .......................................................................... 184 
B.5 SIE-SISTEMAS. EL PRIMER REGISTRO ELECTRÓNICO (CLIPPER) ........................................................ 185 
B.6 LA PROGRAMACIÓN MUSICAL DE RADIO EDUCACIÓN HECHA A MANO ................................................ 187 
B.7 LA IMPRESIÓN MECANOGRAFIADA DE LA PROGRAMACIÓN MUSICAL HECHA A MANO ............................. 188 
B.8 LA PROGRAMACIÓN MUSICAL EN ESTÉREO JOVEN MECANOGRAFIADA (HASTA MARZO DE 1989) .............. 189 
B.9 LA APLICACIÓN PARA LA PROGRAMACIÓN MUSICAL EN ESTÉREO JOVEN (IMER/1989-1990) ................ 190 
B.10 LA PROGRAMACIÓN MUSICAL IMPRESA POR FONO1060 .............................................................. 191 
B.11 ALGUNAS ÁREAS DE TRABAJO DE LOS USUARIOS DE FONO1060 ...................................................... 192 

B.11.1 LA FONOTECA DE CINTAS DE CARRETE ABIERTO (SETENTAS-NOVENTAS) ........................................... 192 
B.11.2 LA FONOTECA DE DISCOS COMPACTOS (ACTUAL) .......................................................................... 192 
B.11.3 EL CUBÍCULO DEL FONOTECARIO ................................................................................................ 193 
B.11.4 EL ÁREA DE CLASIFICACIÓN MUSICAL .......................................................................................... 193 
B.11.5 UN CUBÍCULO DE PROGRAMACIÓN MUSICAL................................................................................ 194 
B.11.6 FONO1060 VERSIÓN 2.0 EN UN CUBÍCULO DE PROGRAMACIÓN MUSICAL ........................................ 194 
B.11.7 LA CABINA DE TRANSMISIÓN ..................................................................................................... 195 
B.11.8 LA CABINA DE LOCUCIÓN .......................................................................................................... 195 
B.11.9 APARATO REPRODUCTOR DE CINTA DE CARRETE ABIERTO ................................................................ 196 
B.11.10 RADIO EDUCACIÓN ................................................................................................................ 196 

ANEXO C GLOSARIO ................................................................................................................... 197 

ANEXO D FUENTES ..................................................................................................................... 203 

D.1 FUENTES CONSULTADAS ......................................................................................................... 203 
D.2 BIBLIOGRAFÍA GENERAL .......................................................................................................... 203 

D.2.1 LIBROS ..................................................................................................................................... 203 
D.2.2 FUENTES EN INTERNET ............................................................................................................... 203 

D.3 ÍNDICE DE ILUSTRACIONES ....................................................................................................... 205 
D.4 ÍNDICE DE TABLAS ................................................................................................................. 207 

 



Fono1060: Un sistema informático para una estación de radio cultural.  FCA  UNAM 
 

8  

                                                                                                                  

INTRODUCCIÓN 

 
Hoy vivimos una era dominada por la tecnología, donde el vertiginoso desarrollo de las industrias de 
la difusión y la producción propicia nuevas plataformas virtuales de integración de procesos de 
radiodifusión y, en forma simultánea, una pronta obsolescencia de soportes y sistemas de 
almacenamiento y gestión de archivos sonoros. 
 
Desde finales del año 2000, Radio Educación realiza la clasificación del acervo sonoro de su fonoteca, 
su programación musical, su transmisión al aire y el servicio de fonoteca a sus usuarios a través de un 
sistema informático llamado Fono1060, del cual se han desarrollado dos versiones con ajustes 
periódicos. 
 
Durante la revisión y evaluación del ciclo 2006-2007 de Fono1060 se hizo patente que, para que la 
aplicación permaneciera actualizada, más que hacer ajustes a la versión 2.0, se requería una nueva 
versión (3.0), siendo necesario su replanteamiento conceptual y funcional, integrando los nuevos 
requerimientos resultantes del análisis de la revisión referida, más las experiencias del equipo de 
programadores musicales, clasificadores musicales, locutores y demás usuarios.  
 
Por otra parte, la limitada esperanza de vida para los soportes sonoros, situación que no permite la 
estabilidad de ningún sistema de grabación digital, pone en peligro la vigencia de las emisoras 
radiofónicas si no son capaces de transformarse y actualizar sus procesos de transferencia de archivos 
sonoros a nuevos soportes tecnológicos. 
 
Ante esta perspectiva, a la par del desarrollo de la versión 3.0 de Fono1060, Radio Educación ha 
decidido digitalizar su acervo sonoro para almacenarlo en un dispositivo externo desde el cual podrá 
ser llamado para utilizarse en las diferentes modalidades en las que sea requerido (salida al aire, 
musicalización, producción, etc.) sustituyendo la actual que es a partir de discos compactos (CD) y, 
eventualmente, cintas de carrete abierto (CCA), discos de larga duración (LP), casets, cintas de audio 
digital (DAT), unidades externas de almacenamiento (HDD), conductores universales en serie (USB), 
reproductores iPod y mp3, etc., misma que se restringirá a programaciones o producciones en vivo, o 
para cubrir cualquier eventualidad que pudiera presentarse durante la transmisión al aire de su señal. 
 
En tal sentido, el presente trabajo se enfoca al desarrollo de la versión 3.0 de Fono1060 y está 
estructurado de la siguiente forma: 
 
El capítulo I presenta un marco referencial de Radio Educación, para entender cómo funciona una 
estación radiofónica cultural, su visión actual, sus antecedentes en el proceso de sistematización, la 
instalación de Fono1060 en Radio Educación, como sistema informático hasta la versión 2.0 que 
actualmente está en uso. 
 
El capítulo II define el marco teórico-conceptual que sustenta el desarrollo de Fono1060. 
 
El capítulo III hace referencia al planteamiento del problema que desemboca en la determinación de 
desarrollar la versión 3.0 de Fono1060, a partir de un listado de requerimientos que debe resolver la 
nueva versión del sistema, las funciones sustantivas de sus usuarios así como los alcances y 
exclusiones que abarca el presente trabajo. 
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El capítulo IV está enfocado al trabajo de modelado del sistema. Aquí están desarrollados los casos de 
uso, los diagramas de flujo de datos así como el diccionario de datos, los diagramas de entidad-
relación lógicos y físicos, los diagramas de transición de estado, los mapas de navegación y el diseño 
de pantallas del sistema que dan sustento a la versión 3.0 de Fono1060. 
 
El capítulo V explica la etapa de implantación de la nueva versión del sistema, los procesos de 
actualización de datos, la interrelación de Fono1060 con el nuevo sistema digitalizado, los diagramas 
de carril que comparan ambos procesos, la documentación del sistema y el programa de capacitación. 
 
El capítulo VI está dedicado a las herramientas de evaluación utilizadas para la versión 2.0 y que se 
usarán para la versión 3.0, tales como bitácoras y reuniones de trabajo. 
 
En el capítulo VII, finalmente, se presentan las conclusiones del presente proyecto, se desarrollan el 
nuevo sistema de clasificación musical jerarquizado y el nuevo sistema global para la localización de 
música, se explican las modificaciones estructurales entre las versiones 2.0 y 3.0 y se definen las 
condiciones para vincular Fono1060 con el nuevo sistema digital. 
 
Se incluyen cuatro anexos; el anexo A muestra información formal y referencial de Fono1060 y de 
quien esto escribe; el anexo B documenta pictográficamente la historia de la clasificación y la 
programación musical de Radio Educación durante los últimos 25 años; en el anexo C se encuentra el 
glosario y en el D las fuentes utilizadas para el presente trabajo, así como los índices de  las 
ilustraciones y las tablas. 
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Capítulo I MARCO REFERENCIAL 

 

I.1 Contexto de Radio Educación 

I.1.1 Una radio cultural 

La función primordial de una estación radiofónica es su transmisión al aire la cual, a partir de un 
lenguaje radiofónico, confrontará con su audiencia una propuesta estética que será evaluada por los 
radioescuchas con una decisión muy simple: permanecer escuchándola o cambiar de frecuencia. 
 
En el caso de Radio Educación, como proyecto educativo-cultural que va dirigido hacia un sector de 
mercado que pondera la cultura sobre la masificación, su programación diaria (combinación de 
programación musical y programas radiofónicos) debe estar muy bien sustentada en función de la 
incidencia que tiene en la formación cultural de sus radioescuchas. 
 
Para cumplir con este objetivo es de significativa importancia la precisión de su acervo sonoro. El 
amplio y variado rango de su catálogo musical no se compara con ninguna estación de radio 
comercial.  Radio Educación pondera tanto la obra del intérprete como la del compositor sobre el 
“éxito comercial del momento”.  Bajo estas características el proceso de la clasificación musical de su 
fonoteca es vital.  La calidad de la estructura de los datos que debe contener, así como su registro 
correcto, permitirá una programación musical consistente y variada, con información precisa y 
abundante sobre diferentes músicas tanto conocidas como desconocidas, característica intrínseca de 
la emisora que le ha permitido, durante los últimos cuarenta años, contribuir a formar el gusto 
musical de varias generaciones. 
 
Radio Educación dedica el 51%1 de su carta programática a la programación musical, su fonoteca 
cubre un amplio espectro de música de todos los continentes del mundo, así como de los géneros 
musicales más representativos de las culturas que pueblan la tierra, el valor económico de los activos 
del Departamento de Programación Musical y Fonoteca de Radio Educación es tres veces mayor que 
el del resto de los activos de la estación; así mismo tiene un equipo de 5 clasificadores musicales que 
se encargan de la clasificación de toda la música que ingresa a la estación y 8 programadores 
musicales2 dedicados a la selección de la música que se transmite al aire 24 horas los 365 días del año.  
La programación musical es la columna vertebral de la emisora y define, en buena medida, la 
personalidad sonora de la misma. 
 

I.1.2 Formato de transmisión 

El formato que Radio Educación utiliza para cumplir el ciclo de transmisión al aire de su señal, es de 
orden analógico-digital, y consiste en difundir su oferta radiofónica, a través de las ondas sonoras de 
las frecuencias que tiene asignadas (XEEP 1060Khz en la banda de Amplitud Modulada –AM- y XEPPM 
6185Khz en la banda de 49mts. por Onda Corta –OC-), proyectadas a través de micrófonos, líneas 
telefónicas, internet o contenida en dispositivos físicos como CD, CCA, LP, caset, DAT, HDD, USB, iPod 
y reproductor mp3, entre otros, que son colocados en un aparato lector respectivo para ser emitidos 
al aire por medio de una consola de transmisión siguiendo una secuencia que le dicta un documento 
(impreso o en pantalla) llamado Hoja de Continuidad que está integrada por la programación musical, 

                                                           
1 Dato a julio de 2008. 
2 Desde el año de 1984, como Rodrigo de Oyarzabal, formo parte de la plantilla de programadores de Radio Educación. 
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los programas radiofónicos y los avisos promocionales, en función de una carta programática, todo 
ello ejecutado por un operador en cabina, conducido por un locutor y coordinado por un continuista. 
 
Por medio de la consola, el operador en cabina amplifica, transforma y envía energía de corriente 
alterna a una planta transmisora donde será transformada en un campo electromagnético para que 
pueda ser escuchada por el auditorio en sus aparatos de radio. 

 
Figura 1 Radio Educación al Aire. Flujo de las actividades que realiza Radio Educación para su Transmisión al Aire. 

 

I.1.3 Breve historia de Radio Educación3 

En los albores mismos de la radio en México, se otorgó a la Secretaría de Educación Pública el 
permiso para instalar una radioemisora en la ciudad de México, cuyas transmisiones se 
inauguraron el 30 de noviembre de 1924, en los 560 Khz. del cuadrante, con el distintivo de 
llamada CYE, Cultura y Educación. 
 
Desde sus inicios, la estación se vio condicionada por los sucesos políticos y administrativos de 
la época, razón por la cual debió superar muchos tropiezos. Suspendió sus emisiones en 1928; 
en 1933 salió nuevamente al aire, como XFX, y dos años después cambió su distintivo de 
llamada por el de XEFX. En 1937, la frecuencia se asignó, con las siglas XEDP, al Departamento 
Autónomo de Prensa y Publicidad de la SEP. 
 

                                                           
3 http://www.radioeducacion.edu.mx/index.php?option=com_content&task=view&id=19&Itemid=87 (Fecha de Consulta: 2008-07-20). 
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De 1940 a 1965 su operación estuvo a cargo de la Dirección General de Información de la 
Secretaría de Gobernación. En 1965, la  Secretaría de Educación Pública, a través de la 
Dirección General de Educación Audiovisual, inició los trámites para la reasignación de la 
frecuencia; pero fue hasta el 23 de noviembre de 1968 cuando volvió a transmitir, ahora sí de 
manera permanente, en los 1060Khz., como XEEP, Radio Educación, bajo la dirección del 
Bachiller Álvaro Gálvez y Fuentes. 
 
La señal de Radio Educación en los 1060Khz de la banda de amplitud modulada, que  se 
transmite con  100 mil wats de potencia, cubre en condiciones meteorológicas óptimas, 
además del Distrito Federal,  los estados de Hidalgo, Puebla, Guerrero, México, Morelos, 
Tlaxcala, Querétaro, Guanajuato, Oaxaca, Veracruz y San Luís Potosí, así como algunas 
regiones de Tamaulipas, Jalisco, Michoacán, Zacatecas y Aguascalientes”. 
 

Hoy en día también puede escucharse vía Internet, en la dirección URL: www.radioeducacion.edu.mx. 
 

Actualmente depende de la Secretaría de Educación Pública y sus metas y objetivos son los 
siguientes: 
 
MISIÓN 
Producir y transmitir programas radiofónicos con el propósito de coadyuvar al desarrollo 
educativo, cultural y cívico del público que sintoniza las frecuencias que opera la emisora, así 
como impulsar la creación de nuevas propuestas radiofónicas y preservar el acervo sonoro de 
la institución. 
 
VISIÓN 
Radio Educación es una de las emisoras culturales y educativas más importantes del país, 
reconocida por el fomento a las nuevas propuestas radiofónicas y por la preservación y el 
aprovechamiento de sus archivos sonoros. 
 
OBJETIVOS 

• Fomentar la calidad y creatividad radiofónicas. 

• Fortalecer el quehacer de la radio educativa y cultural de México y en particular el de 
Radio Educación. 

• Cooperar al intercambio nacional e internacional entre Radio Educación e instituciones 
radiofónicas, culturales y educativas. 

• Conservar y reaprovechar el patrimonio sonoro de la emisora. 
 

I.1.4 La conservación de la memoria sonora 

Dentro de la construcción social y cultural del ser humano, la historia juega un papel testimonial 
capital, sin el cual el individuo difícilmente habría evolucionado al paso del tiempo.  Las formas de 
preservar y dar a conocer el pasado a las nuevas generaciones son muy variadas y se deben, 
fundamentalmente a la capacidad de memorizar conocimientos para posteriormente poder 
transmitirlos. 
 
A la tradición oral siguió la imprenta y a esta los medios de comunicación masiva que expanden los 
conocimientos a prácticamente todos los rincones del orbe. 
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Hablar de memoria sonora es hablar de todos los sonidos producidos capaces de ser escuchados y 
reproducidos, que son almacenados en archivos fonográficos y que adquieren el valor de testigos de 
la historia moderna de nuestra sociedad, diversidad cultural e identidad, lo que les confiere 
relevancia y trascendencia y que pese a ser un tema de vasto contenido, son pocas las instancias  
dedicadas a preservarlos bajo políticas públicas de conservación del patrimonio sonoro de la 
humanidad. 
 

En la década de los ochenta, la UNESCO reconoció el valor patrimonial de los archivos 
audiovisuales y recomendó su salvaguarda y conservación. A partir de entonces, la 
preocupación por estos archivos fue en aumento; sin embargo y pese a tal recomendación, 
miles de valiosos documentos audiovisuales y sobre todo sonoros están a punto de 
desaparecer, debido no sólo a que los discos son los más frágiles de todos los materiales 
audiovisuales, sino a que en muchos países se carece de políticas adecuadas de conservación y 
sobre todo de una cultura de reconocimiento y de fomento de la preservación de la memoria 
sonora. 
 
A partir de los años setenta, se constituyó la fonoteca de Radio Educación, que en la 
actualidad está conformada por más de 24 mil discos que conforman una parte importante de 
la herencia cultural de México. 
 
Por ello, uno de los principales objetivos de Radio Educación es la conservación y 
reaprovechamiento del patrimonio sonoro de la emisora a través de diversas estrategias. Una 
de las primordiales es la digitalización de todos sus materiales analógicos4. 

                                                           
4http://www.radioeducacion.edu.mx/index.php?option=com_content&task=view&id=23 2008-07-20. Fecha de Consulta: (2008-07-20 18:20 
hrs). 
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I.2 Procedimiento actual de la clasificación musical, la programación musical y la transmisión al aire 
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Figura 2 Diagrama de carril del procedimiento actual  de la clasificación musical, la programación musical y la transmisión al aire. 
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I.3 Desarrollo de la clasificación y la programación musicales y su 
sistematización 

I.3.1 La programación musical hasta el 2000 

Desde el regreso de Radio Educación al cuadrante en 1968, hasta el año 2000, el programador 
musical elaboraba  manualmente la programación musical a partir de tres elementos: 

• Las CCA (en esos primeros años la transmisión de la selección musical al aire se realizaba a través 
de CCA o carretes de 8 tracks.  Posteriormente se fueron incorporando los CDs hasta que, en los 
primeros años de éste siglo suplieron definitivamente a las CCA). 

• La Hoja de Programas, que era un documento impreso que contenía un listado de los programas 
radiofónicos que saldrían al aire el día de la programación en cuestión, con su horario y 
duración. 

• La Hoja de Continuidad que era el documento donde quedaba plasmada la programación 
musical. 

 
Los datos que debía registrar para elaborar su programación al aire eran: 

• Hora del día 

• En el caso de programación musical: 

° Número de clasificación del disco, CCA o CD. 

° Nombre del Intérprete. 

° Nombre de la pieza musical. 

° Duración en tiempo de la pieza musical. 

• En el caso de programa: 

° Nombre de la serie. 

° Duración del programa. 
 
La mecánica que sigue la elaboración de una Programación musical consiste en registrar en la Hoja de 
Continuidad los siguientes datos: 

• La fecha de la programación y el nombre del  programador. 

• La hora del día del inicio de la programación a las 00:00. 

• En función de la Hoja de Programas, selecciona un programa o un disco y anota los datos citados 
en el segundo párrafo de este punto. 

•  Suma los tiempos de las piezas seleccionadas de cada disco, o de los programas radiofónicos, 
según sea el caso, a la hora del día para llegar a la siguiente hora del día y reiniciar el proceso. 

 
El espectro en tiempo que cubre una Programación musical es de 24 horas y corre de las 00:00 a las 
24:00 horas que es cuando termina la programación de un programador e inicia la del siguiente5. 
 
En aquel tiempo se programaban simultáneamente las señales de AM y OC. 
 
La calendarización de los ocho programadores musicales que conforman la plantilla de Radio 
Educación parte de un modelo matemático que dispone que siete de ellos realicen la programación 
de un día de la semana cada uno y el octavo es suplente.  El suplente programa los días de vacaciones 
de los titulares más los días primeros de cada mes.  Este modelo permite que los titulares cambien su 
día de programación mensualmente.  La suplencia es rotativa cada seis meses entre los ocho. 

                                                           
5 Hasta los años noventa la Programación Musical iniciaba a la 01:00 horas y terminaba a las 00:59 del día siguiente. 
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Bajo el esquema hipotético aquí  mostrado, en el cual el Programador 8 es el suplente y el 
Programador 5 toma sus vacaciones los sábados 13 y 20 de octubre, el calendario de programadores 
musicales para la primera quincena de octubre del 2007 quedaría así: 
 

Calendario de Programadores Musicales Mes: octubre del 2007 

Programador: Día: 

Programador 8 (suplente) Lunes 01 

Programador 1 Martes 02 

Programador 2 Miércoles 03 

Programador 3 Jueves 04 

Programador 4 Viernes 05 

Programador 5 Sábado 06 

Programador 6 Domingo 07 

Programador 7 Lunes 08 

Programador 1 Martes 09 

Programador 2 Miércoles 10 

Programador 3 Jueves 11 

Programador 4 Viernes 12 

Programador 8 (suplente) Sábado 13 

Programador 6 Domingo 14 

Programador 7 Lunes 15 
Tabla 1. Esquema del calendario hipotético de programadores musicales para la primera quincena de octubre del 2007  

 
En la primera época los programadores musicales llenaban a mano la Hoja de Continuidad6, incluidas 
las sumas y restas de los tiempos.  Hasta los años ochenta, la Hoja de Continuidad constaba de un 
juego de 5 hojas doble oficio, delgadas y de colores a las que había que ponerles papel carbón para 
armar un juego por cada Hoja de Continuidad.  El tanto original era para el locutor, el siguiente para el 
operador en cabina, uno más para el continuista, otro tanto para la fonoteca y el último para la 
Dirección de Producción.  Entonces era necesario escribir ejerciendo mucha presión para que pasara 
la programación hasta la última copia la cual, en muchas ocasiones, resultaba ilegible. 
 
En algún momento de los años noventa los programadores dejaron de hacer las copias, se 
concretaron a llenar la hoja original y una secretaria, ya fuera del Departamento de Fonoteca o de 
Continuidad, se encargaba de transcribirla en una máquina de escribir (artefactos muy apreciados y 
requeridos en aquella época) y luego imprimía copias fotostáticas para realizar la misma distribución 
de sus tantos. 
 

I.3.2 La clasificación musical y el registro del acervo sonoro hasta el año 2000 

En 1970, tras reincorporarse Radio Educación al cuadrante radiofónico, se adaptó como método para 
el archivo del material sonoro una clasificación por géneros musicales asignando un color para cada 
género establecido durante aquella época con las siguientes características: 

• No se cuenta con fichas de este material 

• No se cuenta con libros de registro 

                                                           
6 En el Anexo B Historia Documental de Fono1060, se encuentran las imágenes del desarrollo de la clasificación y la programación musicales 
de Radio Educación desde los años ochenta hasta la fecha. 
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Esta, en realidad, no era una clasificación por géneros musicales en sentido estricto, debido a que se 
mezclaban los géneros musicales con los orígenes geográficos de los intérpretes de los discos. 
 
De 1976 a 1982 se utilizó un método de clasificación continua, que constaba de una cinta copia (CC) 
para la salida al aire y una cinta matriz (CM) para su respaldo, con la visión de gestionar la música a 
través de un sistema informático. 
 
El maestro Julio Estrada7 se ubica en 1975 y refiere: 

Entonces no había micro-computadoras y las grandes se encontraban en la UNAM o en el IPN, 
que años después nos apoyó para procesar datos y establecer por vez primera en la historia de 
la radio, una programación informatizada. Mientras, nuestro rudimentario equipo de cómputo 
eran cientos de tarjetas para perforar y definir cada dato. 

 
De esta época resaltamos que: 

• No se cuenta con las fichas para computadora que se elaboraban 

• Sí se cuenta con libros de registro 
 
Finalmente, en 1982 se regresó a la clasificación por género musical, asignando éste como prefijo al 
número de clasificación de cada CCA como identificador único que, además quedaba registrado como 
el género musical único del intérprete, criterio que se mantiene hasta la fecha 

• Se cuenta con las fichas 

• Se cuenta con libros de registro 

• Se registró la música mexicana  
 
En 1993 se crea el SIE (se desconoce el nombre correcto), una aplicación plana bajo la plataforma de 
desarrollo Clipper para registrar las fichas que componían la Fonoteca de Música de Radio Educación 
y que habían sido elaboradas desde 1982. 
 

I.4 Fono1060 

I.4.1 Un Sistema Informático para una estación de radio cultural 

Desde 1989 comenzó a establecerse la estructura para el diseño de un sistema de cómputo que 
permitiera sustituir el procedimiento manual para la programación musical de Radio Educación y 
garantizara: 

• Simplificar el proceso manual  utilizado desde 1968 hasta entonces. 

• Reducir considerablemente el tiempo utilizado en la elaboración de la programación musical 

• Garantizar la operación para cálculo de los tiempos de la programación al hacerlo a través del 
sistema y no manualmente 

• Guardar un registro histórico sistematizado de las programaciones musicales de la estación 
 
Tomando como punto de partida una base de datos plana desarrollada para la estación radiofónica 
Estéreo Joven8, dependiente del Instituto Mexicano de la Radio (IMER) y que estuvo activa de 1989 a 

                                                           
7 ESTRADA, Julio, Art: “La tercera posibilidad en la radio”: génesis de una programación musical, La historia reciente: Testimonios y 
remembranzas, Radio Educación, 2008. P. 172 
8 Estación radiofónica perteneciente al Instituto Mexicano de la Radio (IMER) que transmite en el 105.7 de FM (hoy llamada Reactor) 
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19919, Fono1060 inició su desarrollo formal en 1991 bajo dBaseIII-Plus, enfocada a la elaboración de 
la programación musical y los porcentajes de música emitida al aire por género de clasificación. 
 
En 1992, al aparecer en el mercado Microsoft Access (MSAccess) en su versión 1.0, se migró la base 
de datos de dBaseIII-Plus a tablas de MSAccess y continuó su desarrollo en esta nueva plataforma. 
 
Por otro lado, para 1993 Radio Educación ya utilizaba el SIE para registrar el catálogo de CCA y Discos 
Matrices (DM) de su fonoteca (para entonces la transmisión se efectuaba a través de la reproducción 
de CCAs). 
 
En 1994, con la aparición de la versión 2.0 de MSAccess, se migró nuevamente la aplicación para 
continuar el desarrollo hasta 1996 cuando se suspendió temporalmente. 
 
En 1998, ya con la versión ’97 de MSAccess, se retomó el sistema hasta terminar, en el año 2000, la 
versión 1.0 de Fono1060. 
 
Para entonces Radio Educación ya había separado la emisión de sus frecuencias de AM y OC y se 
requería una programación para cada una de ellas, con diferentes características, debido a que la OC 
iba a proyectar únicamente 6 horas al día, organizadas por bloques de dos horas cada uno y, 
preferentemente sólo música mexicana.  Esta situación motivó que se pudiera optar por la 
programación de AM o de OC, indistintamente, desde la misma pantalla central de Fono1060. 
 
Posteriormente la plataforma de desarrollo de Fono1060 ha evolucionado hacia MSAccess 2000 y 
2003 en la que se desarrolló la versión 3.0. 
 

I.4.2 ¿Qué es Fono1060? 

Fono1060 es un sistema informático formado por cinco subsistemas que permite administrar las 
tareas sustantivas de una estación radiofónica cultural desde la clasificación musical hasta la locución. 
 

I.4.3 Estructura de Fono1060 

 
Figura 3 El Sistema Informático Fono1060 

 

                                                           
9 Fecha en la que se terminó la relación laboral con esa institución. 
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Los subsistemas de Fono1060 se fueron creando a partir de los ciclos sustantivos de la estación más 
las crecientes necesidades de la estación y se describen a continuación: 
 

I.4.3.1 Subsistema Clasificación Musical 

El subsistema de clasificación musical está basado en el ciclo de registro de discos y su catalogación, 
no pertenece al subsistema de transmisión al aire, porque no se basa en el trabajo diario de la 
estación, se activa solamente en el momento que ingresa material sonoro a la fonoteca, sin embargo, 
resulta fundamental para el correcto desarrollo de aquél ya que proporciona la esencia de la materia 
prima para la programación musical (canciones) que la radiodifusora presentará frente a su audiencia. 
 
La clasificación musical posibilita la robustez de los contenidos de la información del sistema.  En la 
medida en la que el clasificador musical profundiza en la investigación sobre el disco y la música que 
está catalogando, estará proveyendo al sistema de datos vastos, certeros y actualizados que le 
permitan a la emisora mantener un alto nivel de competencia en el plano de la radio cultural y 
presencia dentro del cuadrante radiofónico. 
 
El Subsistema de clasificación musical cubre las siguientes funciones: 

• Catalogar todos los registros fonográficos que integran el acervo sonoro de la fonoteca a partir 
de una clasificación razonada que contiene al detalle el metadato del disco clasificado. 

• Mantener actualizada la información sobre discos, intérpretes, compositores, piezas y todos los 
datos relacionados con el disco: 

° Altas 

° Bajas 

° Modificaciones 

• Tener acceso directo a Internet para obtener información sobre el disco y/o intérprete y/o pieza 
e integrarla a la ficha de clasificación. 

• Imprimir la carátula y la contraportada para el formato de disco compacto de cualquier disco. 

• Relacionar intérpretes con características afines (ver también)  
 

I.4.3.2 Subsistema Transmisión al Aire 

Es el subsistema que controla la transmisión al aire, es el día a día de Radio Educación y es 
responsable de la selección de música, la grabación (o transmitir en vivo) de programas radiofónicos y 
la organización de los avisos promocionales que se presentan al auditorio, vía ondas sonoras, es la 
propuesta estética que presentará a sus radioescuchas, de ahí su importancia. 
 
La programación musical, los programas radiofónicos y los avisos promocionales, en función de una 
carta programática autorizada por la Dirección de Producción, conforman la Hoja de Continuidad en la 
cuál se presentan, ordenados por la hora del día, los contenidos de la propuesta radiofónica de Radio 
Educación a su audiencia.  Funciona cómo una carta de navegación  para el operador en cabina y el 
locutor, indicándoles que se debe transmitir en cada momento.  Todo el ciclo es supervisado por el un 
continuista, responsable del proceso general de la transmisión al aire.  
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Figura 4 Subsistema de Transmisión al Aire 

 
El subsistema de transmisión al aire está compuesto por cuatro grandes módulos: 
 
I.4.3.2.1 El módulo de Programación Musical 

El módulo de programación musical cubre las siguientes funciones: 

• Crear la programación musical (playlists) de cada día permitiendo un manejo independiente de 
cada dato de la programación (se pueden modificar sin afectar los datos originales de 
clasificación del disco). 

• Iniciar una nueva programación musical o retomar cualquiera de las iniciadas anteriormente. 

• Buscar dentro de la fonoteca, la música deseada a partir de la selección directa de intérpretes o 
disco o la combinación de más de un criterio de búsqueda. 

• Ver los porcentajes de programación musical frente a producción de programas radiofónicos en 
la salida diaria de la emisora. 

• Ver el balance entre los diferentes criterios de clasificación dentro de la programación musical 
de cada día. 

• Tener acceso directo a internet para obtener información sobre el disco y/o intérprete y/o pieza 
e integrarla a la programación musical. 

 
Para realizar esta actividad el Programador Musical cuenta con el acervo sonoro de la fonoteca y 
tiene las herramientas necesarias para poder escuchar toda la música que va a seleccionar. 
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I.4.3.2.2 El módulo de Continuidad 

El módulo de continuidad cubre las siguientes funciones: 

• Actualizar la carta programática con los nuevos programas producidos y las modificaciones a los 
existentes. 

• Insertar los avisos promocionales. 

• Ajustar la Hoja de Continuidad en caso de modificaciones a la carta programática. 
 
I.4.3.2.3 El módulo de Operación en Cabina 

El módulo de operación técnica cubre las siguientes funciones: 

• Revisar que los discos recibidos correspondan a los programados en la Hoja de Continuidad. 

• Transmitir la música y los programas en los tiempos marcados por la Hoja de Continuidad. 

• Marcar en la interfaz para el operador el material que ya salió al aire como referencia para él y 
para el locutor. 

 

I.4.3.2.4 El módulo de Locución 

El módulo de locución cubre las siguientes funciones: 

• Revisar la información de la música y los programas que se transmitirán en su turno. 

• Obtener información del sistema sobre los discos programados para reforzar sus comentarios al 
aire. 

• Conducir la transmisión de la estación. 
 

I.4.3.3 Subsistema Entradas y Salidas 

El subsistema de entradas y salidas es independiente del subsistema de transmisión al aire y se activa 
cuando un solicitante interno o externo a la emisora, requiere información sobre el contenido del 
acervo sonoro de la fonoteca de Radio Educación. 
 
El fonotecario localiza la música solicitada por el usuario para poder orientar a los solicitantes en 
cuanto a la existencia, disponibilidad, contenidos y procedimientos para préstamo y devolución de 
discos, así como llevar a cabo estos últimos. 
 
El Subsistema de entradas y salidas cubre las siguientes funciones: 

• Búsqueda y localización de música dentro de la Fonoteca de Radio Educación a partir de la 
selección directa de: 

° Discos. 

° Piezas. 

° Intérpretes. 

° Compositores. 

° La combinación de más de un criterio de búsqueda. 

• Registro de entradas y salidas del material fonográfico y elaboración del Vale de préstamo de 
discos llevando un control por usuario. 

• Activación de indicadores de usuarios morosos que no han devuelto los discos en los tiempos 
convenidos. 
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I.4.3.4 Subsistema Gestión 

El subsistema para la gestión directiva contempla herramientas de manejo y control estadístico y 
gerencial sobre la información generada por Fono1060 para la toma de decisiones. 
 
El Subsistema de Gestión cubre las siguientes funciones: 

• Establecer estadísticas del comportamiento periódico de la programación musical por: 

° Programadores musicales. 

° Criterios de clasificación de la música. 

• Mayores incidencias de: 

° Discos. 

° Piezas 

° Intérpretes 

• Genera catálogos de: 

° Criterios de clasificación de la música. 

° Discos. 

° Piezas. 

° Intérpretes. 

• Acervo sonoro de la fonoteca por diferentes ordenamientos: 

° Alfabético. 

° Género Musical. 

° Número de Clasificación. 

• Elabora ficha técnica de cualquier Disco. 
 

I.4.3.5 Subsistema Seguridad y Mantenimiento 

Este subsistema se encarga de dar de alta a los usuarios, recuperar claves de los mismos en el caso de 
que sean olvidadas, actualizar la información sobre la versión en uso y establecer los permisos de 
acceso al sistema por área.  No sufre modificaciones para la versión 3.0. 
 
El Subsistema de Seguridad y Mantenimiento cubre las siguientes funciones: 

• Acceso jerarquizado a Fono1060. 

• Mantenimiento de usuarios: 

° Altas. 

° Bajas. 

° Cambios. 

• Asignación, cambio y recuperación de claves a usuarios. 
 

I.5 La evolución de Fono1060 en Radio Educación 

I.5.1 La transición del SIE a Fono1060 

Debido a que Fono1060 no es un producto de mercado, sino una aplicación hecha con el propósito de 
mejorar el sistema de trabajo de los programadores musicales, realizada por uno de ellos, se 
desarrolló sin un programa definido en tiempo.  Esto, sin embargo, no demeritó el resto de la 
metodología utilizada para su realización. 
 
Como usuario del sistema (y coleccionista de discos), se conocía a fondo el procedimiento de la 
programación musical (de hecho en Estéreo Joven se implantó un modelo de programación musical 
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similar al de Radio Educación) y de la clasificación de discos.  Partiendo de esta base se diseñaron las 
tablas del sistema y sus relaciones. 
 
La información de los discos es muy apreciada por los coleccionistas y como tal, se compraron 
muchos discos, sin haberlos escuchado antes, basándose en la información del mismo (los músicos 
participantes, los compositores, los directores, los instrumentos ejecutados, etc.) con muy pocos 
lamentos después de efectuada la compra. 
 
La información contenida en las portadas, los cuadernillos y las hojas interiores (booklets) de los 
discos permitió integrar mejor los datos de contenido de un disco.  Esto fue determinante al diseñar 
las tablas. 
 
El enfoque relacional de MSAccess facilitó la conformación de la estructura de Fono1060 que debía 
ordenar por “nidos” sus tablas en función de las siguientes disposiciones: 
 

• Un disco contiene un intérprete (sólo en la versión 1.0). 

• Un disco puede tener una o más piezas. 

• Una pieza puede tener uno o más temas. 

• Una pieza puede tener uno o más ejecutantes. 

• Un ejecutante puede tocar uno o más instrumentos. 
 

 
Figura 5  Estructura relacional de las tablas de Fono1060.  Esta relación ha venido variando en cada versión, haciéndose cada vez más 

sólida y potente ya que para cada iteración o actualización, va resolviendo nuevas necesidades de clasificación. 

 
Una vez creadas y relacionadas las tablas de Fono1060, la siguiente etapa fue la migración de las 
tablas de SIE a la nueva aplicación. 
 
Si se quería realizar la programación musical en Fono1060, era necesario transferirle el catálogo de 
SIE para poder utilizar la información cargada y capturar los nuevos discos ya directamente, debido a 
que todavía no era oficial su manejo dentro de la emisora. 
 
Para poder utilizar el acervo sonoro catalogado y realizar la programación musical en Fono1060, se 
migraron las tablas de SIE (.dbf) a Fono1060 en MSAccess (.mdb).  Esta migración fue muy complicada 
y llevó mucho tiempo debido al diseño lineal de la base origen que presentaba las siguientes 
características: 
 
La información del disco era muy limitada y confusa, los datos requeridos se concretaban a: 

• Número de clasificación. 

• Género musical. 
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• Nombre de la grabación (título del disco, aunque en un significativo número de CCA, el nombre 
de la grabación no coincidía con el del disco ya que generalmente se asociaba el nombre de la 
grabación al nombre del intérprete). 

• Intérpretes principales (aquí se cargaban los ejecutantes –todos los músicos que participaban en 
el disco-.  Este diseño conceptual se convirtió en el campo más conflictivo del SIE y pese al 
asistente para depuración de tablas, que se incorporó desde la versión 1.0 de Fono1060, algunas 
de sus deficiencias permanecen hasta la fecha). 

• Autores principales (compositores) (se aplicaban al disco y no a la pieza y sólo se podían cargar 
los principales, si existían más compositores no se registraban). 

• Origen geográfico. 

• Tiempo total de la CCA. 

• Como base plana sólo tenía cinco campos lineales para instrumentos utilizados (sin poder 
ligarlos a los ejecutantes y cinco campos lineales para temas. 

• Origen de la grabación. 

• Marca. 

• Clave. 

• Número de cinta matriz. 

• Tipo de grabación (mono/estéreo). 

• Lugar de grabación. 

• Clasificador. 

• Fecha de clasificación. 

• Observaciones técnicas. 

• No contaba con catálogos para relacionarlos con la tabla principal y cada vez que era requerido 
debía volver a registrarse el nombre del intérprete, compositor, director, tema, etc. 

 
La transferencia de los datos del SIE a Fono1060 implicó: 

• Agregar un campo de clave antigua en la tabla original. 

• Copiar el valor de la clave original en el de la clave antigua en la tabla original. 

• Estructurar las tablas de catálogos. 

• Crear los catálogos a partir de ejecutar consultas SQL de la tabla original10 a la de catálogo 

• Revisar catálogos y en caso de encontrar información duplicada hacer las correcciones (desde la 
versión 1.0 se diseñó un asistente para efectuar estas correcciones). 

• Agregar un campo de catálogo en la tabla original por cada catálogo creado. 

• Vaciar la información del catálogo al campo de catálogo a través de la ejecución de consultas 
SQL relacionadas por los campos de texto. 

• Transferir los datos del compositor del disco a la pieza. 
 
Una vez transferidas las tablas del SIE a la nueva base de datos, se desarrolló el módulo de 
programación musical considerando todas las particularidades requeridas para elaborar una 
secuencia de piezas musicales en función de un diseño sonoro de transmisión radiofónica o carta 
programática. 
 

                                                           
10 Tabla original (para este trabajo) se refiere a la tabla diseñada por Fono1060 o migrada del SIE. 
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I.5.2 Fono1060 versión 1.0 

A partir de entonces, se comenzó a elaborar el trabajo semanal en la nueva base de datos, a partir del 
acervo sonoro registrado hasta ese momento en las tablas migradas, sin embargo no todos los 
programadores musicales la utilizaban, por lo que se hizo necesario darlo a conocer a la totalidad 
para conocer su opinión e integrarlos como usuarios. 
 
Simultáneamente era menester desarrollar otro subsistema, para registrar los nuevos discos que 
seguían ingresando a la fonoteca de Radio Educación y no habían sido registrados en el SIE, que 
considerara todos los aspectos propios de la Clasificación Musical, más allá de las limitantes que 
presentaba el SIE como base de datos. 
 
En pleno desarrollo de este subsistema se pidió a los clasificadores musicales que revisaran la 
propuesta para corregirla y/o aumentarla en función de su experiencia como clasificadores y como 
usuarios del SIE.  Sus opiniones fueron incorporadas al desarrollo. 
 
La nueva base de datos ya no estaba al servicio exclusivo de la programación musical, ahora la 
Clasificación Musical se había integrado, planteando ya las bases de un sistema informático modular.  
Es aquí donde surge el nombre de Fono1060, como apócope de Fonoteca más la frecuencia en la 
banda de  amplitud modulada asignada a Radio Educación (1060). 
 
Una vez terminado el subsistema de Clasificación Musical  se obtuvo la autorización de las 
autoridades de la estación para que se cargaran en Fono1060 los nuevos discos llevando un proceso 
en paralelo para vencer el miedo de perder la información fuente.  Se acordó seguir registrando el 
número de catalogación del disco (por género musical) en la libreta de registro y vaciar los datos a 
Fono1060.  En ese momento el prototipo del primer subsistema ya estaba funcionando en la 
Fonoteca de Radio Educación. 
 
Dadas las particularidades de la radiodifusora, donde un programador musical elabora la 
programación las 24 horas de un día a la semana, era necesario que cada uno de ellos tuviera  acceso 
sólo a sus programaciones y no a las de los demás compañeros, esto sumado a que toda la plantilla de 
clasificadores musicales utilizaría la nueva aplicación para cargar la información de los discos nuevos, 
propició el desarrollo de un tercer subsistema, con el objeto de identificar a cada usuario y su nivel de 
acceso al sistema, dando como resultado el subsistema de Seguridad y Mantenimiento de Fono1060. 
 
Éste establece un sistema de acceso controlado a partir de la identificación del usuario a través de un 
nombre de acceso (log-in) y una clave de identificación (password) y su asociación a un nivel de 
acceso al sistema en función de su puesto. 
 
Ahora ya funcionaban los tres subsistemas, el siguiente paso era la capacitación de las dos áreas 
usuarias y la incorporación de ajustes sobre la marcha que el uso del sistema indicaba. 
 
A partir de este momento Fono1060 cumplía con su finalidad original que consistía en sistematizar la 
programación musical de un formato manual a otro computarizado.  El resultado de la programación 
diaria se reflejaba en la Hoja de Continuidad que la aplicación permitía imprimir al finalizar el proceso. 
 
La versión 1.0 de Fono1060 había sido liberada 
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Figura 6 Logotipo de la versión 1.0 de Fono1060 

 
Entre lo más significativo de la versión 1.0 de Fono1060, y derivado de la estructura lineal de las 
tablas del SIE que se transfirieron a Fono1060 y que no cumplían con las reglas de identidad que 
sustentan los principios de unicidad y minimalidad de datos requeridos para una base de datos 
relacional11, se desarrolló el asistente para la corrección de datos duplicados y mal escritos en las 
tablas principales de Fono1060. 
 
A partir de esta utilería se seleccionan los nombres de intérpretes duplicados y mal escritos en las 
diferentes tablas principales del sistema para unificar y corregir los nombres. 
 
Pese a que ya estaba funcionando Fono1060 en Radio Educación, hasta ese momento no cubría el 
ciclo completo de la transmisión al aire  de la emisora. 
 
El departamento de continuidad ya recibía impresa la Hoja de Continuidad, generada por Fono1060, y 
sobre ella, a mano, insertaba tanto los ajustes de última hora a la carta programática, como los avisos 
promocionales que generaba el departamento de difusión.  Esta situación propició la necesidad de 
que el sistema cubriera en su totalidad el ciclo de la transmisión al aire. 
 
 A los pocos meses se presentaron los subsistemas de: 

• Carta Programática. 

• Ajustes a la Hoja de Continuidad. 

• Operación en cabina. 

• Locución. 
 
Con estas nuevas particularidades Fono1060 respondía al requerimiento de Radio Educación de 
sistematizar su transmisión al aire, proveyendo al departamento de continuidad de una herramienta 
de supervisión del proceso en su totalidad, y tanto al locutor como al operador en cabina, de un 
manejo de información más completo que la simple Hoja de Continuidad utilizada hasta ese 
momento. 
 

I.5.3 Fono1060 versión 2.0 

Durante el funcionamiento de la versión 1.0 de Fono1060, se fueron descubriendo una serie de 
ajustes que debían realizarse para volverlo más potente y funcional.  La culminación de este proceso 
fue el desarrollo, hacia diciembre del 2001, de la versión 2.0 de Fono1060. 
 
 

 
Figura 7 Logotipo de la versión 2.0 de Fono1060 

 

                                                           
11 Este punto lo trataremos posteriormente en el capítulo II Marco Teórico-Conceptual del presente trabajo. 
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Los principales cambios que aportó la versión 2.0 de Fono1060 fueron: 

• Un nuevo nivel en la estructura de los discos para mejorar el diseño y facilitar el registro de la 
música clásica en la misma tabla que la música popular. 

• La Búsqueda por Criterios Múltiples (BCM). 

• La relación entre intérpretes afines (ver también) 

• El concepto de Datos Compartidos para facilitar las búsquedas. 

• Los créditos de producción y la inclusión de la Ficha de Producción de cada disco. 

• La elaboración de portada y contraportada para CD (en el caso de que no existiera la original). 
 

I.5.3.1 El nivel Obra en la clasificación de la música clásica 

Una estación de radio cultural como Radio Educación transmite, fundamentalmente, dos tipos de 
música que se catalogan de formas diferentes y que son la música popular y la música clásica  o culta. 
 
Mientras que en la música popular los rubros comunes para localizar las piezas son por intérprete o 
pieza, ocasionalmente por compositor y rara vez por director, en la música clásica se busca por 
compositor o pieza, y, como siguiente nivel, por director de orquesta, nombre de la orquesta o 
solista.  
 

 

 

 

Figura 8 Entidades sustantivas en la música popular y en la música clásica 

 
Con el fin de poder resolver la peculiaridad que se presenta en la clasificación de la música clásica, fue 
necesario incrustar un nivel intermedio que permitiera utilizar la misma tabla para ambos tipos de 
música, en función de que los programadores musicales pudieran seleccionar indistintamente un 
disco de música popular u otro de música clásica. 
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Figura 9 El nivel Obra en la clasificación de la Música Clásica 

 

I.5.3.2 Los intérpretes relacionados (ver también) 

La clasificación de la música permite agrupar diferentes intérpretes por cada uno de los criterios 
establecidos por el sistema utilizado, lo que abre un amplio margen de posibilidades para 
relacionarlos de acuerdo a sus afinidades. 
 
Esta factibilidad vendría a ser como el Ver También (See Also) de referencia contenido en cualquier 
enciclopedia. 

 
Figura 10 Intérpretes relacionados (ver también) 

 
En este ejemplo, si seleccionamos a Eric Clapton, podemos continuar con cualquiera de sus 
intérpretes relacionados para obtener un bloque de programación secuencial muy cercano en cuanto 
a género, interpretación, época, idioma y origen geográfico; lo que equivale a cinco parámetros 
referenciales: 

• George Harrison 

° The Beatles 

° John Lennon 
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� Frank Zappa (por el disco en Toronto) 

• The Turtles 

• Traveling Wilburys 

° Bob Dylan 
� The Band 

• Cream 

• Blind Faith 

° Steve Winwood 
� Traffic 

• Dave Mason 

♦ Fleetwood Mac 

° Lindsay Buckingham 
 
La conservación de estos cinco parámetros dentro del bloque musical le proporcionarán un hilo 
conductor muy fino y el radioescucha no sentirá un cambio brusco en la programación musical12. 
 

I.5.3.3 La portada y la contraportada del CD 

En adición a los discos que se adquieren o se reciben de las compañías disqueras, en ocasiones 
ingresa a la fonoteca de Radio Educación material grabado en la propia emisora, o discos LP prestados 
por los radioescuchas y el personal de la estación, o CDs que contienen las conversiones a formato 
digital de las CCA. Eventualmente algunos de estos CDs carecen de información. 
 
Para estas situaciones Fono1060 permite la impresión de la portada y contraportada del disco 
referido, con los datos de contenido básicos, para que puedan colocarse en el CD como referencias 
para los usuarios.  Esta utilidad se encuentra en el módulo de Clasificación Musical. 
 

 
Figura 11 Portada de CD elaborada con Fono1060. 

                                                           
12 El ejemplo desarrollado no significa que dentro de una programación musical no sean utilizados concientemente los rompimientos 
bruscos para darle énfasis a la misma. 
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Figura 12 Contraportada de CD elaborada con Fono1060. 

 

I.5.3.3 Registros de Fono1060 en la versión 1.0 

Al ser sustituida la versión 1.0 por la versión 2.0 de Fono1060, en diciembre del 2001, sus tablas 
registraban los siguientes datos: 
 

Versión 1 (1982-27/12/2001) 

Discos 21,085 

Intérpretes 15,089 

Piezas 160,558 
Tabla 2. Contenidos de la fonoteca durante la vida de la versión 1 de Fono1060 

 

 

I.5.3.4 Registros de Fono1060 en la versión 2.0 

Al mes de agosto del 2007, las tablas de la versión 2.0 de Fono1060, registraban los siguientes datos: 
 

Versión 2 (27/12/2001-Julio 2007) 

Discos 22,500 

Intérpretes 19,671 

Piezas 195,847 
Tabla 3. Contenidos de la fonoteca durante la vida de la versión 2.0 de Fono1060 
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Capítulo II Marco Teórico Conceptual 

II.1 Introducción a los sistemas de información  

II.1.1 Sistema 

Un sistema (lat. systema) es un conjunto de elementos de estructuras diversas pero organizados, 
interrelacionados e interactuantes entre sí, dentro de un entorno definido, que tiene objetivos 
específicos cuyo cumplimiento implica la ejecución de todas sus partes. 
 
Para la definición anterior a continuación se enuncia un claro ejemplo dado por James A. Senn13  

Una organización es un sistema. Sus componentes trabajan juntos para crear utilidades que 
beneficien tanto a los empleados como a los accionistas de la compañía.  Cada uno de estos 
componentes es a su vez un sistema. 

 

II.1.2 Información 

La información es un conjunto organizado de datos, que constituyen un mensaje sobre un 
determinado ente o fenómeno, que proporciona significado o sentido a las cosas, e indica mediante 
códigos, los modelos del pensamiento que generan el conocimiento humano. 
 
La capacidad del ser humano para generar y perfeccionar códigos y símbolos con significados, a partir 
del establecimiento de sistemas de señales y lenguajes para la comunicación, amplía las posibilidades 
del pensamiento humano y le permite la resolución de problemas o la toma de decisiones. 
 

II.1.2.1 Características de la información. 

La información debe responder a ciertas características para que el análisis y las medidas que se 
tomen correspondan efectivamente a una situación real previamente identificada. 
Entre estas vale la pena mencionar las siguientes: 

• Exactitud. 

• Objetividad. 

• Validez. 

• Continuidad. 

• Completa. 

• Oportunidad. 

• Comparable. 
 

II.1.3 Sistema de información. 

Continuando con Senn14 y retomando los conceptos anteriores: 
Las finalidades de los sistemas de información son procesar entradas, mantener archivos de 
datos relacionados con la organización y producir información, informes y otras salidas. 
Los sistemas de información están formados por subsistemas que incluyen hardware, 
software, medios de almacenamiento de datos para archivos y bases de datos.  El conjunto 
particular de subsistemas utilizados es lo que se denomina una aplicación de sistemas de 
información. 

                                                           
13 SENN, James A., Análisis y Diseño de Sistemas de Información, McGraw-Hill Interamericana  de México, S.A. de C.V., Segunda Edición, 
México, 1992. P.20. 
14 SENN, James A., Op. cit. P.23. 
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Para Börje Langefors15: 

Un sistema de información es un sistema incluido en otro sistema más grande, que recibe, 
almacena, procesa y distribuye información. Los principales elementos de un sistema de 
información son informaciones y procesos de información. 

 
Pensando en una empresa podríamos decir que un sistema de información es el conjunto de procesos 
que opera sobre una colección de datos estructurada, de acuerdo a las estrategias de la empresa, 
para recopilar, elaborar, distribuir y procesar los datos necesarios para sus actividades durante todo 
el proceso administrativo, como un soporte para la toma de decisiones. 
 
Los componentes básicos que contempla un sistema de información son: 
 

• Entrada de datos: Es el componente mediante el cual se obtiene la información requerida para 
su trámite. Las entradas pueden ser manuales o automáticas. 

 

• Almacenamiento de información: a través de este componente el sistema puede recordar la 
información guardada en el paso anterior. Esta información suele ser almacenada en estructuras 
denominadas archivos. 

 

• Procesamiento de información: Es la capacidad del sistema para efectuar cálculos de acuerdo 
con una secuencia de operaciones preestablecida. Estos cálculos pueden efectuarse con datos 
introducidos recientemente en el sistema o bien con datos que están almacenados. Este 
componente permite la transformación de datos fuente en información que puede ser utilizada 
para la toma de decisiones. 

 

• Salida de información: La salida es la capacidad del sistema para recuperar la información 
procesada al exterior. La salida de un Sistema de Información puede constituir la entrada a otro. 
En este caso, también existe una interfaz automática de salida. 

 

 
Figura 13 Esquema de un Sistema de Información 

 

II.1.4 Categorías de los sistemas de información. 

James A. Senn16 plantea tres categorías dentro del desarrollo de sistemas, enfocadas a satisfacer las 
diversas necesidades de una empresa: 
 

• Sistemas para el procesamiento de transacciones (TPS = “Transaction Processing Systems”).  Son 
sistemas de información computarizada creados para procesar grandes cantidades de datos 

                                                           
15 http://www.ucm.es/info/multidoc/multidoc/revista/num2/jros.html (Fecha de Consulta: 17 de 

marzo de 2008). 
16 SENN, James A., Op. cit. p.25-30. 
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relacionados con transacciones rutinarias de negocios.  Permiten interactuar con entornos 
externos. 

 

• Sistemas de información administrativa (MIS = “Managment Information Systems”).  Son 
sistemas de información computarizados que ayudan  a los directivos a tomar decisiones y 
resolver problemas. 

 

• Sistemas para el soporte de decisiones (DSS = “Decisión Support Systems”).  Constituyen una 
clase de alto nivel de sistemas de información computarizada poniendo énfasis a la toma de 
decisiones en todas sus fases, aunque la decisión definitiva es responsabilidad exclusiva del 
encargado de tomarla. 

 
Julie y Keneeth Kendall 17 agregan las siguientes categorías: 
 

• Sistemas de automatización de oficinas  (OAS = “Office Automation Systems”).  Son sistemas de 
apoyo a los trabajadores de datos que analizan la información con el propósito de transformar 
los datos o manipularlos antes de compartirlos o distribuirlos con el resto de la organización y, 
en ocasiones, con el exterior. 

 

• Sistemas del trabajo del conocimiento (KWS = “Knowledge Work Systems”).  Son sistemas que 
apoyan a los trabajadores profesionales, como los científicos, ingenieros y médicos en sus 
esfuerzos de creación de nuevo conocimiento y dan a estos la posibilidad de compartirlo con sus 
organizaciones o con la sociedad. 

 

• Sistemas expertos e Inteligencia Artificial (AI = “Artificial Intelligence”).  Los sistemas expertos 
conforman una clase muy especial de sistema de información que ha puesto a disposición de 
usuarios de negocios gracias a la amplia disponibilidad de hardware y software, así como 
generadores de sistemas expertos. 

 

• Sistemas de apoyo a la toma de decisiones en grupo (GDSS = “Group Decisión Support System 
Systems”).  Son sistemas que se utilizan en salones especiales equipados con diversas 
configuraciones que facultan a los miembros de un grupo a interactuar con apoyo electrónico y 
la asistencia de un facilitador especial. 

 

• Sistemas de trabajo colaborativo apoyados por computadora (CSCWS = ”Computer-Supported 
Colaborative Work System”).  Son sistemas que pueden diseñarse con el fin de minimizar las 
conductas negativas de grupo comunes originadas por el miedo a las represalias, el control del 
grupo por parte de miembros elocuentes y la toma de decisiones conformista. 

 

• Sistemas de apoyo a ejecutivos (ESS = “Executive Support Systems”).  Son sistemas que ayudan a 
los ejecutivos a organizar sus actividades relacionadas con el contorno externo mediante 
herramientas gráficas y comunicaciones, generalmente en salas de juntas u oficinas corporativas 
personales. 

 

                                                           
17 KENDALL, Kenneth E. y KENDALL, Julie E.,   Análisis y Diseño de Sistemas, Pearson Educación de México, S.A. de C.V., Sexta Edición, México 
2005. P.2-4. 
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II.1.5 Sistema informático. 

Un sistema informático es el conjunto de componentes físicos (hardware) y componentes lógicos 
(software) que interactúan entre sí a través de un soporte humano. 
 
El hardware está constituido por un grupo de elementos mecánicos, magnéticos, ópticos, eléctricos y 
electrónicos cuya función está basada en los componentes básicos de un sistema de información: 
entrada, almacenamiento/proceso y salida. Estos componentes están conectados a través de un 
conjunto de cables o circuitos llamado bus, con la unidad central de proceso (CPU por sus siglas en 
inglés) de la computadora, el microprocesador que controla la computadora y le proporciona 
capacidad de cálculo. 
 
El software se refiere a los métodos que se emplean para el tratamiento de la información. Abarca los 
lenguajes para comunicarse con las computadoras, los programas para darles instrucciones, los 
programas de utilidades y aplicaciones, los sistemas operativos, etc. y puede dividirse en varias 
categorías según el tipo de trabajo realizado: 
 
Un significado más completo de lo que es un sistema informático se da a partir de la interconexión. 
Muchos sistemas informáticos pueden interconectarse, esto es, unirse para convertirse un sistema 
mayor. La interconexión de sistemas informáticos puede tornarse difícil debido a incompatibilidades 
tanto a nivel de hardware como de software. Para que sistemas disímiles se puedan comunicar entre 
sí es necesario establecer un conjunto de reglas y restricciones conocidas como protocolos. Los 
protocolos definen la comunicación dentro de y entre sistemas informáticos distintos pero 
conectados entre sí. Si dos sistemas informáticos usan el mismo protocolo, entonces podrán ser 
capaces de interconectarse y formar parte de un sistema mayor. 
 

 
Figura 14 Diagrama de un Sistema Informático tomado de Wikipedia 
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II.2 El modelo de datos 

Los modelos de datos aportan la base conceptual para diseñar aplicaciones que hacen un uso 
intensivo de datos, así como la base formal para las herramientas y técnicas empleadas en el 
desarrollo y utilización de sistemas de información. Con respecto al diseño de bases de datos, Michael 
L. Brodie describe el modelado de datos de la siguiente forma18: 

Dados los requerimientos de información y proceso de una aplicación de uso intensivo de 
datos (por ejemplo, un sistema de información), construir una representación de la aplicación 
que capture las propiedades estáticas y dinámicas requeridas para dar soporte a los procesos 
deseados (por ejemplo, transacciones y consultas). Además de capturar las necesidades dadas 
en el momento de la etapa de diseño, la representación debe ser capaz de dar cabida a 
eventuales futuros requerimientos. 

 
Para Chantal Pérez Hernández19: 

Un modelo de datos es una colección de conceptos bien definidos matemáticamente que 
ayudan a expresar las propiedades estáticas y dinámicas de una aplicación con un uso de 
datos intensivo.  
 
Conceptualmente, una aplicación puede ser caracterizada por:  

• Propiedades estáticas: entidades (u objetos), propiedades (o atributos) de esas 
entidades, y relaciones entre esas entidades. 

• Propiedades dinámicas: operaciones sobre entidades, sobre propiedades o relaciones 
entre operaciones. 

• Reglas de integridad sobre las entidades y las operaciones (por ejemplo, transacciones). 
 

Un modelo de datos se distingue de otro por el tratamiento que da a estas tres categorías. El 
resultado de un modelado de datos es una representación que tiene dos componentes: las 
propiedades estáticas se definen en un esquema y las propiedades dinámicas se definen como 
especificaciones de transacciones, consultas e informes. 
 
Un esquema es una definición de todos los tipos de objetos de la aplicación, incluyendo sus 
atributos, relaciones y restricciones estáticas. Correspondientemente, existirá un repositorio de 
información, la base de datos, que es una instancia del esquema. Un determinado tipo de 
procesos sólo necesita acceder a un subconjunto predeterminado de entidades definidas en un 
esquema, por lo que este tipo de procesos puede requerir sólo un subconjunto de las 
propiedades estáticas del esquema general. A este subconjunto de propiedades estáticas se le 
denomina subesquema. 
 
Una transacción consiste en diversas operaciones o acciones sobre las entidades de esquema o 
subesquema. Una consulta se puede expresar como una expresión lógica sobre los objetos y 
relaciones definidos en el esquema; una consulta identifica un subconjunto de la base de 
datos. 

 

                                                           
18 http://elies.rediris.es/elies18/522.html (Fecha de consulta: 25 de febrero de 2008). 
19 http://elies.rediris.es/elies9/4-2.htm. (Fecha de consulta: 25 de febrero de 2008). 
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II.2.1 Tipos de Bases de Datos 

Una base de datos es un programa que permite introducir y almacenar datos, ordenarlos y 
manipularlos, organizarlos de manera significativa para que se pueda obtener información no visible 
como totales, tendencias o relaciones de otro tipo y debe permitir en principio:  

• Introducir datos. 

• Almacenar datos. 

• Recuperar datos y trabajar con ellos. 
 
La información se almacena en bases de datos a través de tablas. Cada tabla comprende uno o más 
registros. Cada registro puede contener uno o más campos. Cada campo normalmente se relaciona 
con un tipo particular de información. 
 
Los formularios de una base de datos son representaciones gráficas en pantalla que muestran la 
información en forma simple y permiten a los usuarios visualizarla y manejarla. 
 
Las bases de datos también pueden producir informes impresos o electrónicos utilizando la 
información contenida en las tablas o la generada por las consultas. 
 
Hay cinco tipos principales de bases de datos:  

• Simple o plana.  

• Red.  

• Jerárquica.  

• Orientada a objetos. 

• Relacional.  
 
Las bases de datos simples son similares a las hojas de cálculo, donde los registros se incluyen en 
listados simples. La flexibilidad de las bases de datos plana es limitada y solo son apropiadas para 
tareas relativamente sencillas, como el rotulado de correspondencia. 
 
Las bases de datos jerárquicas tienen una estructura de árbol, donde cada nivel de registro se 
desagrega en un conjunto de categorías más pequeña. Este tipo de base de datos también es 
relativamente limitada, ya que solo contiene ligas simples entre conjuntos de registros en distintos 
niveles, con restricciones de flexibilidad. 
 
Las bases de datos en red están conformadas por una colección o set de registros, los cuales están 
conectados entre sí por medio de enlaces en una red. El registro es similar al de una entidad como las 
empleadas en el modelo relacional.  Una estructura de base de datos de red, también llamada 
estructura de plex, abarca más que la estructura de árbol, porque un nodo hijo en la estructura de red 
puede tener más de un nodo padre.  
 
Las bases de datos orientadas hacia objetos son bases de datos inteligentes. Soportan el paradigma 
orientado a objetos almacenando datos y métodos, y no sólo datos. Están diseñadas para ser 
eficaces, desde el punto de vista físico, para almacenar objetos complejos. Evitan el acceso a los 
datos; esto es mediante los métodos almacenados en ellas. Son más seguras ya que no permiten 
acceder a los datos (objetos); debido a que para poder entrar se tiene que hacer por los métodos que 
haya utilizado el programador. 
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Las bases de datos relacionales son bases de datos que están de acuerdo al modelo relacional, y 
pueden también ser definidas como un conjunto de relaciones o una base de datos construida en un 
sistema de gestión de bases de datos. 
 
Raúl Uranga Cruz20 sostiene que: 

Un sistema de gestión de Bases de Datos (DBMS : Database Managment System) es “un 
conjunto de programas que se encargan de manejar la creación y todos los accesos a las bases 
de datos. Se compone de un lenguaje de definición de datos (DDL: Data Definition Language), 
de un lenguaje de manipulación de datos (DML: Data Manipulation Language) y de un 
lenguaje de consulta (SQL: Structured Query Language). 
 
El DDL es utilizado para describir todas las estructuras de información y los programas que se 
usan para construir, actualizar e introducir la información que contiene una base de datos. 
 
El DML es utilizado para escribir programas que crean, actualizan y extraen información de las 
bases de datos. 
 
El SQL es empleado por el usuario para extraer información de la base de datos. Permite al 
usuario hacer requisiciones de datos sin tener que escribir u programa, usando instrucciones 
como el SELECT, el PROJECT y el JOIN”. 

 
Entre los DBMS más significativos podemos citar: MySQL, PostgreSQL, Oracle, Microsoft SQL Server e 
Ingres, que con mayor exactitud son llamados "productos de administración de bases de datos SQL". 
 
La mayoría de las bases de datos modernas, como las citadas, son relacionales, orientadas a objetos o 
una mezcla de ambas. 
 

II.2.2 El modelo relacional de bases de datos 

El modelo relacional de datos fue creado por Ted Codd, hacia finales de los años 60, cuando los 
modelos jerárquico y de red (que no son más que colecciones de estructuras de datos y lenguajes sin 
una teoría subyacente definida) fueron quedando obsoletos ante las necesidades de los usuarios de 
las bases de datos. 
 
Codd, investigador de IBM, desarrolló un lenguaje de programación de propósito general que 
denominó "programación relacional", sustentado en la teoría de conjuntos y la lógica.  Este modelo 
supuso un gran avance con respecto a los anteriores. Está basado en el concepto de relación. Una 
relación es un conjunto de n-elementos. Un elemento de la relación puede representar tanto 
entidades como interrelaciones N:M. Los lenguajes matemáticos sobre los que se asienta el modelo 
relacional, el álgebra y el cálculo relacionales, aportan un sistema de acceso y consultas orientado al 
conjunto.  
 
El modelo pronto despertó expectación y otros teóricos realizaron interesantes aportaciones, como P. 
Chen, quien propuso un sistema para analizar la información y dividirla en archivos asentado en los 
conceptos de entidad y relación. En poco tiempo, si lo comparamos con el tiempo que tardaron otros 
desarrollos teóricos en llegar al mercado, la industria fue capaz de ofrecer programas relacionales que 

                                                           
20 http://www.monografias.com/trabajos12/basdat/basdat.shtml (Fecha de consulta: 28 de febrero de 2008) 
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proporcionaban a las empresas un medio seguro para el almacenamiento de todos sus datos 
corporativos. 
 

II.2.2.1 Los elementos del modelo relacional de base de datos 

Para Lluís Codina21 
Los elementos conceptuales del modelo con los cuales se construyen bases de datos 
relacionales son los siguientes: 

• Los datos se organizan en archivos, que se denominan tablas. 

• Las tablas se consideran estructuras bidimensionales homogéneas (matrices) 
compuestas por filas y columnas. 

• Cada tabla está formada por un número fijo de columnas y por un número variable de 
filas. 

• Cada  fila es un registro, y cada registro representa a una entidad del mundo real. 

• Las columnas son los campos del registro, que representan a los diversos atributos de la 
entidad. 

• El conjunto de los valores que puede adoptar una columna se denomina su dominio. 

• En resumen, puede hacerse la siguiente identificación de términos: registro es 
equivalente a fila y a entidad. Columna equivale a campo y a atributo de entidad. Tabla 
es sinónimo de archivo. 

 
Ventajas del modelo relacional de bases de datos: 
La tecnología relacional ofrece una manera eficiente de gestionar los datos necesarios para 
automatizar una actividad que involucra acciones, es decir, para situaciones en las cuales se manejan 
datos (fechas, nombres, valores numéricos, etc.).  
 
Desventajas: 
En cambio, la tecnología relacional no sirve para automatizar la representación y/o la extracción de 
conocimiento registrado en grandes volúmenes de información textual. 
 
El enorme éxito del modelo relacional de datos no se debe a que permite de forma implícita 
operaciones conceptualmente abstractas sobre los mismos, sino a los altos niveles de fiabilidad e 
integridad que aporta en el manejo de grandes cantidades de información. 
 

II.2.2.2 La integridad de los datos 

Una de las principales reglas en el registro de datos, para garantizar la unicidad y minimalidad de los 
mismos es capturar solamente una vez su valor en una tabla, asignándole un identificador único 
(compuesto de atributos mínimos) e interrelacionándolo, a través de esa clave primaria única, con 
otras tablas del mismo sistema como un conjunto dinámico de datos. 
 
Para certificar que los datos introducidos sean consistentes con el modelo relacional y proporcionar 
una mayor robustez al sistema, es necesario garantizar el cumplimiento de las reglas de integridad del 
modelo: 

• Ningún componente de la clave primaria de una relación puede aceptar valores nulos y 

                                                           
21http://www.elprofesionaldelainformacion.com/contenidos/1994/noviembre/bases_de_datos_relacionales_qu_son_y_qu_aportan_a_la_g
estin_de_informacin.html (Fecha de consulta: 19 mayo 2008, 13:21 hrs.) 

Neevia docConverter 5.1



Fono1060: Un sistema informático para una estación de radio cultural.  FCA  UNAM 
 

39  

• Una clave de la base de datos en una relación no debe contener valores sin concordancia con la 
otra para evitar registros huérfanos22. 

 

II.2.2.3 Claves primarias 

Es un campo o una combinación de campos que identifica unívocamente a cada registro  o fila de una 
tabla. Debe ser única, no nula y obligatoria. Como máximo, podemos definir una clave primaria por 
tabla. No pueden existir dos filas en una tabla que tengan la misma clave primaria. Cuando se crea 
una clave primaria, automáticamente se crea un índice que facilita el acceso a la tabla. 
 

II.2.2.4 Claves foráneas 

Están formadas por una o varias columnas asociadas a una clave primaria de otra o de la misma tabla. 
Se pueden definir tantas claves foráneas como se precise, y pueden estar o no en la misma tabla que 
la clave primaria. El valor de la columna o columnas que son claves foráneas debe ser nulo o igual a 
un valor de la clave referenciada (regla de integridad referencial). 
 

II.2.2.5 Interrelaciones 

Una de las facultades que dota al modelo relacional de datos es la posibilidad de interrelacionar dos o 
más relaciones existentes en una base de datos. Hay varios aspectos que conviene resaltar sobre el 
establecimiento de interrelaciones. 
 
Antonio Moreno Ortiz23 sostiene que: 

Todas las interrelaciones se realizan mediante la comparación de valores, ya sean éstos 
identificadores de objetos (claves primarias de las relaciones) o atributos de estos objetos. 
Para que esto sea posible, es condición indispensable que los valores a comparar pertenezcan 
al mismo dominio (y por tanto contengan el mismo tipo de datos (numéricos, texto, booleanos, 
etc.).  
 
Por otra parte, algunos Sistemas Administradores de Bases de Datos  (RDBMS = Relational 
Database Management System) comerciales, permiten al usuario definir interrelaciones, 
incluso de forma gráfica. Pero esto no significa ningún cambio en cuanto a la estructura de la 
base de datos, sino que hace que el DBMS ayude más al usuario a la hora de hacer consultas, 
interrelacionando automáticamente las tablas incluidas en una consulta determinada y 
estableciendo las reglas de integridad referencial. 
 
Por ello, una interrelación puede ser considerada a todos los efectos como otra relación (que 
normalmente se manifiesta como un conjunto dinámico de datos o una instantánea).  
 
La cantidad de información redundante, propia de las tablas planas,  sería totalmente 
inaceptable para una base de datos mediana ya que no sólo implica mayor necesidad de 
almacenamiento masivo, sino también una ralentización de todas las operaciones con los 
datos.  
 

                                                           
22 Un dato no puede estar relacionado con otro inexistente. 
23 MORENO ORTIZ, Antonio (2000), Art: “Diseño e implementación de un lexicón computacional para lexicografía y traducción automática”, 
Estudios de Lingüística del Español (Elies), Facultad de Filosofía y Letras, Málaga, España. Volumen 9: http://elies.rediris.es/elies9/4-2-
3.htm#4.2.3.7. Fecha de consulta: 25 de febrero de 2008) 
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El modelo relacional ofrece una buena solución a este problema, que nos permite reducir la 
redundancia de datos al mínimo y agilizar las operaciones de consulta y actualización.  

 

II.2.2.6 Los tipos de Interrelaciones 

Los tipos de interrelaciones son: 

• Muchos a muchos (many-to-many): es una relación en la cual la tabla A puede tener más de un 
registro coincidente en la tabla B, y un registro en la tabla B puede tener más de un registro 
coincidente en la tabla A. 

 

• Uno a uno (one-to-one): es una relación en la cual un registro en la tabla A no puede tener más 
de un sólo registro coincidente en la tabla B, y viceversa. (muy poco frecuente) 

 

• Uno a muchos (one-to-many): es una relación en la cual un registro de la tabla A más de un 
registro coincidente en la tabla B, pero un registro en la tabla B no puede tener mas de un solo 
registro coincidente en la tabla A. 

 

II.3 Programación por Eventos  

La programación dirigida por eventos es un paradigma de programación en el que tanto la estructura 
como la ejecución de los programas van determinados por los sucesos que ocurran en el sistema o 
que ellos mismos provoquen, es decir, será el propio usuario, o lo que sea que esté accionando el 
programa, el que dirija el flujo del mismo. 
 
Para soportar este tipo de desarrollo interactúan dos tipos de herramientas, una que permite realizar 
diseños gráficos, y un lenguaje de alto nivel que permite codificar los eventos. Con dichas 
herramientas es posible desarrollar cualquier tipo de aplicaciones basadas en el entorno. 
 
Algunos de los lenguajes de programación orientada a eventos son Visual Basic y Lexico.  Visual Basic 
es un lenguaje de programación visual, también llamado lenguaje de cuarta generación. Esto quiere 
decir que un gran número de tareas se realizan sin escribir código, simplemente con operaciones 
gráficas realizadas con el ratón sobre la pantalla. 
 
La Programación Orientada a Eventos consta de los siguientes elementos24: 

• Eventos: Son las acciones del usuario sobre el programa. Cada vez que se produce un 
evento sobre un determinado tipo de control, el programa arranca una determinada 
función o procedimiento que realiza la acción programada por el usuario para ese 
evento concreto.  

 

• Propiedades: Son asignaciones que describen algo sobre un objeto. 
 

• Métodos: Son funciones llamadas desde el programa, pero a diferencia de los 
procedimientos no son programadas por el usuario, sino que vienen ya preprogramadas 
con el lenguaje. Los métodos realizan tareas típicas, previsibles y comunes para todas 
las aplicaciones. de ahí que vengan con el lenguaje y que se libere al usuario de la tarea 
de programarlos. Cada tipo de objeto o de control tiene sus propios métodos.  

 

                                                           
24 http://www.monografias.com/trabajos/progeventos/progeventos.shtml (Fecha de consulta: 17 de marzo de 2008) 
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II.4 Visual Basic for Applications (VBA) 

Rick Dobson25 señala que: 
Microsoft Visual Basic para aplicaciones (VBA) es un lenguaje universal para macros en 
aplicaciones de escritorio común a todos los componentes de Microsoft Office y a una amplia 
variedad de paquetes de software de otras marcas.  Su sintaxis es consistente con el lenguaje 
de programación independiente Visual Basic. 
 
VBA es utilizado para el desarrollo de aplicaciones en Microsoft Access (MSAccess) y mantiene 
el Editor de Visual Basic (VBE=Visual Basic Editor) en un entorno integrado de desarrollo que 
relaciona la interfaz de programación de MSAccess con otros componentes de Office y con la 
versión independiente de Visual Basic. 
 
Son cinco los aspectos principales del VBA de MSAccess: 

• Colecciones, objetos, propiedades, métodos y eventos. 

• Empleo del VBE. 

• Tipos de datos de Jet y de Visual Basic. 

• Procedimientos, módulos estándar y módulos de clase. 

• Lógica condicional y estructuras de bucle. 
 
MSAccess es un entorno de desarrollo orientado a objetos.  VBA ofrece control de 
programación sobre los objetos de la ventana Base de datos de MSAccess y sobre gran 
cantidad de estructuras de programación como los objetos Recordset y Connection26. 
 
Las propiedades y los métodos caracterizan la apariencia y el comportamiento de los objetos y 
la sintaxis para hacer referencia a ellos es <objeto>.<propiedad> u <objeto>.<método>.  El 
objeto DoCmd tiene métodos que se corresponden con las acciones de las macros de 
MSAccess.  Muchos de los métodos de DoCmd necesitan argumentos que especifiquen la 
manera de actuar del método.  Si no se especifican los valores de un argumento, el método 
utiliza un valor predeterminado. 
 
Cuando los usuarios interactúan con los objetos y con las colecciones MSAccess desencadena 
eventos, que sirven de puntos de lanzamiento para el código personalizado de los 
desarrolladores.  Es importante conocer el orden en que los eventos se desencadenan. 
 
Cada base de datos de MSAccess puede tener un proyecto de VBA como contenedor para el 
código que automatiza una aplicación.  Se puede emplear el Editor de Visual Basic (VBE) para 
introducir, depurar y editar el código de VBA asociado a la base de datos, utilizando sus 
ventanas y barras de herramientas. 

 
Dobson27 explica que MSAccess soporta de manera nativa dos motores de bases de datos: Jet y SQL 
Server, para su funcionamiento:  

                                                           
25 DOBSON, Rick, Programación Avanzada con Microsoft Access versión 2002, McGraw-Hill Interamericana de España, S.A.U., Primera 
Edición, España, 2002. P. 3, 4, 6, 7, 8, 10 
26 Ambas clases de objetos forman parte de la Librería de Objetos ADODB perteneciente a la versión 2002 de MSAccess, el primero 
establece un vínculo con la base de datos, el segundo se refiere a un conjunto de registros. 
27 DOBSON, Rick, Op. cit. P. 20, 21 
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Las innovaciones de la versión 4 de Jet pueden afectar el tamaño de los archivos de bases de 
datos y al bloqueo, a los métodos para trabajar con tipos de datos de campos seleccionados  
(incluidos memo, hipervínculos y campos de clave de incremento automático) y a los vínculos 
con origen externo de datos al guardarlos en formato Unicode28 en vez del formato Multibyte 
carácter set (MBCS) empleado en las primeras versiones de MSAccess.  Esto puede, 
prácticamente, doblar el tamaño de las bases de datos que dependen mucho de textos 
basados en caracteres. 
 
Jet aborda el conflicto de bloqueo de página ofreciendo bloqueos de una única fila, 
minimizándolo al utilizar esta característica en lugar de bloquear páginas enteras, lo que 
permite a los usuarios actualizar de manera simultánea dos registros de una misma página. 
 

MSAccess soporta dos modelos de acceso a los datos: el tradicional Objetos de Acceso a los Datos 
(Data Access Objets=DAO) y los Objetos de Datos de ActiveX (ActiveX Data Objets =ADO).  DAO sólo 
afecta a Jet, ADO emplea un modelo de programación común para tener acceso a los datos de 
manera universal, se apoya en los proveedores de OLE DB para los enlaces de bajo nivel con los 
orígenes de datos. 
 
Resumiendo a Dobson29: 
 

Jet 4 soporta la indización de los 255 primeros caracteres de los tipos de datos memo y mejora 
la ordenación y la búsqueda de campos hipervínculo.  También permite especificar el valor 
inicial y el valor de incremento de los campos con incremento automático. 
 
VBA utiliza variables para guardar los resultados calculados, definir propiedades, diseñar los 
argumentos para los métodos y pasar valores entre procedimientos.  Cuando se codifica una 
solución que emplea variables de memoria de VBA, la solución emplea tipos de datos de VBA 
en vez de tipos de datos de Jet, SQL Server o ADO.  Cuando se deja de declarar una variable de 
un tipo concreto, VBA le asigna el tipo de datos Variant. Este tipo de datos es flexible ya que 
admite valores numéricos y de cadenas de caracteres y puede adoptar valores nulo (null) y 
vacío (empty), lo que evita la necesidad de asignar valores arbitrarios para especificar los 
datos que faltan en un campo o una variable. 
 
La posibilidad de guardar el código que automatiza la aplicación en módulos, es otra de las 
características de MSAccess.  Un formulario o un informe pueden hacerse interactivo ubicando 
código subyacente para mostrar un comportamiento dinámico.  Además se pueden tener  
módulos estándar para guardar procedimientos que no tengan vinculación con ningún 
formulario o informe concreto.  Los módulos de clase son otro contenedor de código más y se 
diferencia del de los procedimientos típicos  en que se le llama mediante objetos. Las partes 
que contiene un módulo son las siguientes: 

• Declaraciones. 

• Arrays. 

• Procedimientos Sub. 

• Procedimientos de funciones. 

• Procedimientos de propiedades. 
                                                           
28 Unicode es un subconjunto del estándar ISO 10646, que ofrece codificación digital para todos los idiomas escritos, necesita 2 bytes para 
representar cada carácter, en lugar del requisito anterior de un byte de la mayor parte de los caracteres. 
29 DOBSON, Rick, Op. cit. P. 21, 22, 23, 25, 26, 45 
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La ejecución condicional de código y los bucles son el corazón de muchas soluciones basadas 
en código.  VBA ofrece una amplia variedad de opciones para utilizar este tipo de lógica.  Los 
principales tipos de sentencias que permiten la ejecución condicional de los programas y los 
bucles contenidos son: 

• If… Then. 

• Select Case. 

• For… Next. 

• For Each… Next. 

• UIT… End UIT. 

• Do… Loop. 
 

II.5 Microsoft Access 

MSAccess es un DBMS relacional creado y modificado por Microsoft para uso personal de pequeñas 
organizaciones. Es un componente de la suite Microsoft Office aunque no se incluye en su paquete 
básico. 
 
Entre las principales funcionalidades de Access se encuentran: 

• Crear tablas de datos indexadas.  

• Modificar tablas de datos.  

• Relaciones entre tablas (creación de bases de datos relacionales).  

• Creación de consultas y vistas.  

• Consultas de referencias cruzadas.  

• Consultas de acción (INSERT, DELETE, UPDATE).  

• Formularios o Front-ends.  

• Informes.  

• Llamadas a la API de Windows.  

• Interacción con otras aplicaciones que usen VBA (resto de aplicaciones de Microsoft Office, 
Autocad, etc.).  

• Macros.  

• Interconexión con entornos de bases de datos de gran nivel (como por ejemplo SQL Server) a 
través de vinculación.  

• Soporte de lectura de sistemas de archivos individuales (como FoxBase y similares) a través 
de vinculación e importación de datos.  

 
Adicionalmente tiene la posibilidad de crear archivos con bases de datos que pueden ser consultados 
por otros programas.  Es un sistema capaz de acceder a tablas externas como si fueran tablas Access, 
así como crear las tablas que van a utilizar aplicaciones más poderosas, a través de ODBC lo que le 
permite migrar a otros entornos de manera relativamente sencilla. 
 
Access utiliza VBA como código para programación aunque también acepta VB y puede llegar a tener 
más de un millón de registros sin problemas siempre y cuando la capacidad de la base de datos no 
supere 1,7 GB. 
 
Las limitaciones de MSAccess, por ahora, están basadas en el tamaño de la base de datos y en la tarea 
de multifunción que superando más de 20 usuarios-clientes, pudiera provocar bloqueos importantes. 
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Como herramienta de desarrollo, con MSAccess se pueden crear aplicaciones tan complejas como 
podamos imaginar, todo depende de quien realice la programación, de como la estructure y de las 
consultas que realiza a las tablas. 
 

II.6 Conceptos clave en el desarrollo de sistemas 

II.6.1 El paradigma 

La característica más importante de la ciencia normal es la existencia de un paradigma.  
 
Thomas Samuel Kuhn, a partir de su obra “La Estructura De Las Revoluciones Científicas” (1962)30, 
distingue dos formas principales del uso de la palabra paradigma: 

Por un lado, el paradigma debe ser concebido como un logro, es decir, como una forma nueva 
y aceptada de resolver un problema en la ciencia, que más tarde es utilizada como modelo 
para la investigación y la formación de una teoría. Por otra parte, el paradigma debe ser 
concebido como una serie de valores compartidos, esto es, un conjunto de métodos, reglas y 
generalizaciones utilizadas conjuntamente por aquellos entrenados para realizar el trabajo 
científico de investigación, que se modela a través del paradigma como logro. 
 
El cambio de un paradigma por otro, a través de una resolución, no ocurre debido a que el 
nuevo paradigma responde mejor las preguntas que el viejo. Ocurre más bien, debido a que la 
teoría antigua se muestra cada vez más incapaz de resolver las anomalías que se le presentan, 
y la comunidad de científicos la abandona por otra a través de lo que el mismo Kuhn ha 
denominado switch gestáltico. Las revoluciones ocurren porque un nuevo logro o paradigma 
presenta nuevas formas de ver las cosas, crean con ello nuevos métodos de análisis y nuevos 
problemas a qué dedicarse. 

 

II.6.2 Ciclo de Vida de un Sistema 

Para Roger Pressman31: 
Cualquier organización debe describir un conjunto único para los procesos de software que 
adopte, así como llenar cada actividad de su marco de trabajo con un conjunto de acciones de 
ingeniería del software y definir cada acción en cuanto a un conjunto de tareas que identifique 
el trabajo (y los productos del trabajo) que deben realizarse para alcanzar las metas de 
desarrollo.  Después debe adoptar el modelo de proceso resultante y ajustarlo a la naturaleza 
específica de cada proyecto, a las personas que lo realizarán y al ambiente en que se ejecutará 
el trabajo. 

 
Senn32 plantea lo siguiente: 

El ciclo de vida para el desarrollo de sistemas (SDLC) es el conjunto de actividades que los 
analistas, diseñadores y usuarios realizan para desarrollar e implantar un sistema de 
información. En la mayor parte de las situaciones dentro de una empresa, todas las 
actividades están muy relacionadas y quizá sea difícil determinar el orden de los pasos que se 

                                                           
30 http://biblioteca.itam.mx/estudios/estudio/estudio02/sec_11.html  (Fecha de consulta: 10 julio 2008, 10:40 hrs) 
31 PRESSMAN, Roger S.A., Ingeniería del software: Un enfoque práctico, McGraw-Hill Interamericana Editores, S.A. de C.V., Sexta Edición, 
México, 2005. P.49 
32 SENN, James A., Op. cit. P.33 
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siguen para efectuarlas.  Las diversas partes del proyecto pueden encontrarse al mismo tiempo 
en distintas fases de desarrollo. 

 
Yourdon33 complementa el concepto a partir del planteamiento de tres objetivos principales para 
desarrollar la metodología: 

• Definir las actividades a llevarse a cabo en un proyecto de desarrollo de sistemas. 

• Lograr congruencia entre la multitud de proyectos de desarrollo de sistemas en una 
misma organización. 

• Proporcionar puntos de control y revisión administrativos de las decisiones sobre 
continuar o no con un proyecto. 

 
Para el matrimonio Kendall34 el SDLC 

Es un enfoque por fases  para el análisis y diseño de sistemas de información, cuya premisa 
principal consiste en que los sistemas se desarrollan mejor utilizando un ciclo específico de 
actividades del analista y el usuario. 

 

II.6.3 Modelos Prescriptivos del Proceso 

Pressman indica que35: 
Los modelos prescriptivos del proceso se propusieron originalmente para ordenar el caos del 
desarrollo de software.  Los modelos convencionales han traído consigo cierta cantidad de 
estructuras útiles para el trabajo en la ingeniería del software y han proporcionado un camino 
a seguir razonablemente efectivo para los equipos de software.  Sin embargo el trabajo de 
éstos y el producto resultante aún permanecen al ‘borde del caos’. 

 
Citando a Nogueira y sus colegas, Pressman continúa36:  

El borde del caos se define como un estado natural entre el orden y el caos, se puede visualizar 
como un estado inestable, estructurado en forma parcial.  El orden absoluto significa la 
ausencia de variabilidad.  El cambio ocurre cuando existe alguna estructura para que pueda 
organizarse, dicha estructura no debe ser tan rígida como para que evite el cambio.  Por otro 
lado, demasiado caos puede imposibilitar la coordinación y la coherencia.  La falta de 
estructura no siempre significa desorden. 

 
Retomando su exposición concluye37: 

Las implicaciones filosóficas de este argumento son significativas respecto de la ingeniería del 
software.  Si los modelos prescriptivos o convencionales del proceso buscan estructura y orden 
¿éstos resultan inapropiados para un mundo del software que se basa en el cambio? 

 

II.6.4 El modelo en cascada 

La metodología para el desarrollo de sistemas ha variado con el tiempo de un ciclo de vida clásico a 
otro estructurado, mucho más potente y completo, a partir de la creación y refinamiento de las 
herramientas de modelado. 
 

                                                           
33 YOURDON, Edward,  Análisis Estructurado Moderno, Prentice-Hall Hispanoamericana, S.A., Primera Edición, México 1993. P.88 
34 KENDALL, Kenneth E. y KENDALL, Julie E., Op. cit. P.10 
35 PRESSMAN, Roger, Op. cit. P. 48. 
36 Ídem 
37 PRESSMAN, Roger, Op. cit. P. 49 
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Al respecto Pressman38 dice que: 
El “Modelo en cascada” sugiere un enfoque sistemático, secuencial hacia el desarrollo del 
software por etapas. Resulta el paradigma más antiguo para la Ingeniería del Software. 

 
Yourdon39 llama al mismo modelo “Ciclo de vida del proyecto clásico o convencional” y plantea dos 
características determinantes para caracterizarlo: una fuerte tendencia a la implantación ascendente 
del sistema y la insistencia en la progresión lineal y secuencial de una fase a la siguiente 
 

II.6.5 Modelo en Espiral 

Para Roger Pressman40  
La elección de un paradigma para la ingeniería del software se lleva a cabo con la naturaleza 
del proyecto y de la aplicación, los métodos y herramientas a usar y los controles y entregas 
requeridos” y siendo éstos métodos alternativos para la ingeniería del software, en muchos 
casos “pueden y deben combinarse de forma que puedan utilizarse las ventajas de cada uno 
en un único proyecto. 

 
Propuesto por Barry W. Boehm, el paradigma del modelo en espiral o espiral de Boehm, establece las 
etapas de desarrollo de un producto de software.  Es un proceso evolutivo que conjuga la naturaleza 
iterativa de la construcción de prototipos con los aspectos controlados y sistemáticos del modelo en 
cascada.  Permite el rápido desarrollo de versiones incrementales del software. Como lo interpreta el 
equipo de trabajo encabezado por Jessica Gómez41: 

Tiene dos características distintivas principales: Una de ellas es un enfoque cíclico para el 
crecimiento incremental del grado de definición e implementación de un sistema, mientras 
disminuye su grado de riesgo.  La otra es un conjunto de puntos de fijación para asegurar el 
compromiso del usuario con soluciones de sistema que sean factibles y mutuamente 
satisfactorias. 

 
Continuando con Pressman42: 

Un proceso en espiral se divide en un conjunto de actividades del marco de trabajo que define 
el equipo de ingeniería del software.  Cada una de las actividades del marco de trabajo 
representa un segmento de la ruta en espiral.  Cuando comienza este proceso evolutivo se 
realizan actividades implicadas en un circuito alrededor de la espiral que tiene una dirección 
en sentido del movimiento de las manecillas del reloj, y que se inicia desde el centro.  El riesgo 
es un factor considerado en cada revolución.  Los puntos de fijación –una combinación de 
productos de trabajo y condiciones incluidas a lo largo de la ruta de la espiral- se consideran 
para cada paso evolutivo. 
 
El primer circuito alrededor de la espiral genera el desarrollo de una especificación del 
producto, los subsiguientes se pueden utilizar para el desarrollo del prototipo y después, en 
forma progresiva, versiones más elaboradas del software. 
 

                                                           
38 PRESSMAN, Roger, Op. cit. P. 50 
39 YOURDON, Edward, Op. cit. P.88-91 
40 PRESSMAN, Roger, Op. cit. P. 26 
41http://74.125.95.104/search?q=cache:9fEjftYrP9QJ:speedysw.athost.net/Documentos/2308/Informe_230807.doc+%22Una+de+ellas+es+
un+enfoque+c%C3%ADclico+para+el+crecimiento+incremental+del+grado+de+definici%C3%B3n+e+implementaci%C3%B3n+de+un+sistem
a%22&hl=es&ct=clnk&cd=1&gl=mx&client=firefox-a (Fecha de consulta: 25 de enero de 2008) 
42 PRESSMAN, Roger, Op. cit. P. 34 
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A diferencia de otros modelos de proceso que terminan cuando se entrega el software, el 
modelo en espiral puede adaptarse y aplicarse a lo largo de la vida de la aplicación. 

 
Figura 15 El Paradigma del Modelo en Espiral43 

 

II.6.6 Creación de Prototipos 

De acuerdo con James A. Senn44 
El término prototipo se refiere a un modelo que funciona para una aplicación de sistemas de 
información.  Incluye elementos suficientes para permitir a las personas utilizar el sistema 
propuesto para determinar que les gusta, que no les gusta e identificar aquellas características 
que deben cambiarse, añadirse o eliminarse. 

 
La elaboración de Prototipos es una técnica para recopilación de información en la que el analista 
busca las primeras reacciones de los usuarios, sus sugerencias sobre el sistema actual, las posibles 
innovaciones y los planes de revisión que detallan las partes del sistema prioritarias. 
 
Las técnicas que utiliza son la observación; las entrevistas y las hojas de retroalimentación 
(cuestionarios, bitácoras) diseñadas para obtener información una vez que el usuario interactúa con 
el prototipo. 

                                                           
43 Ilustración tomada de la Página Web: 
http://74.125.95.104/search?q=cache:9fEjftYrP9QJ:speedysw.athost.net/Documentos/2308/Informe_230807.doc+%22Una+de+ellas+es+un
+enfoque+c%C3%ADclico+para+el+crecimiento+incremental+del+grado+de+definici%C3%B3n+e+implementaci%C3%B3n+de+un+sistema%
22&hl=es&ct=clnk&cd=1&gl=mx&client=firefox-a 
44 SENN, James A., Op. cit. P.243 
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Figura 16 Paradigma Creación de Prototipos según Pressman45 

 
Kendall & Kendall46 plantean cuatro variedades de prototipos, entre los que destaca el de 
características seleccionadas, que se refiere a  

La creación de un modelo funcional que incluya algunas, pero no todas, de las características 
que tendrá el sistema final.  Cuando se recurre a este prototipo el sistema se desarrolla por 
módulos y al probar exitosamente cada nueva característica, esta se incorpora en el sistema 
final sin tener que realizar demasiado esfuerzo en la interacción.  Los prototipos hechos de 
esta forma son parte del sistema real que debido a que al ser un modelo funcional 
desarrollado a partir de módulos, una vez probado cada uno de estos, se van integrando al 
sistema sin detrimento de los restantes, permitiendo que se pueda ejecutar parte o toda la 
función deseada, y que tenga otras características que deban ser mejoradas en el nuevo 
trabajo de desarrollo. 
La liberación de cada uno de los módulos actualizados significa una nueva iteración en la 
espiral y representa la posibilidad de realizar ajustes y mejoras al sistema a partir de la 
retroalimentación entre éste y el usuario, considerando el factor de riesgo, y nos permite 
establecer un punto de fijación en el proceso evolutivo del sistema. 

 
La iteración ocurre cuando el prototipo se ajusta para satisfacer las necesidades del cliente. 
 
Pressman47 sustenta que: 

A pesar de que la construcción de prototipos se puede usar como un modelo de proceso 
independiente, se emplea más comúnmente como una técnica susceptible de implementarse 
dentro del contexto de cualquiera de los modelos de proceso. 
 
De manera ideal el prototipo debería servir como un mecanismo para identificar los 
mecanismos del software.  Si se construye un prototipo de trabajo, el desarrollador intenta 
emplear los fragmentos del programa ya existentes que permitan producir programas de 
trabajo con rapidez. 

 

                                                           
45 PRESSMAN, Roger Imagen tomada de la Op. cit. P.55 
46 KENDALL, Kenneth E. y KENDALL, Julie E., Op. cit. P 153 
47 PRESSMAN, Roger  Op. cit. P.55-56 
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II.6.7 Método de Análisis y Diseño Estructurado 

Para Senn48: 
El Método de Desarrollo por Análisis Estructurado tiene como finalidad comprender de manera 
completa sistemas grandes y complejos por medio de: 

• La división del sistema en componentes 

• La construcción de un modelo del sistema 
Este método incorpora elementos tanto de análisis como de diseño. 
 

El Diseño Estructurado es creado por Larry Constantine y Edward Yourdon a mediados de los años 
70’s y propicia, hacia finales de la misma década, el surgimiento del Análisis Estructurado, 
desarrollado por el propio Yourdon, DeMarco, Chris Gane y Trish Sarson, Victor Weinberg, Meilir 
Page-Jones, Paul Ward y Steve Mellor, entre otros, quienes, señalaron que, como indica Yourdon49: 

Los requerimientos del usuario que un analista podía escribir, se veían afectados por diferentes 
problemas importantes como: 

• Eran monolíticos: Había que leer completamente la especificación, de principio a fin, 
para poder entenderla. 

• Eran redundantes: A menudo se repetía la información en diversas partes del 
documento. 

• Eran ambiguos: El informe detallado de los requerimientos podía ser interpretado de 
diferente manera por el usuario, el analista, el diseñador y el programador. 

• Eran imposibles de mantener: La especificación funcional era casi obsoleta para cuando 
llegaba el final del proceso de desarrollo del sistema, y a menudo para la fase de 
análisis. 

 
Lo anterior motivó a un movimiento gradual tendiente a hacer especificaciones funcionales 
con las siguientes características: 

• Gráficas: compuestas de una variedad de diagramas, apoyadas con material textual 
detallado que, en muchos casos, sirve de material de referencia más que como cuerpo 
principal de la especificación. 

• Particionadas: de tal manera que se puedan leer independientemente porciones 
individuales de la especificación. 

• Mínimamente redundantes: de tal manera que los cambios en los requerimientos del 
usuario puedan incorporarse normalmente en sólo una parte de la especificación. 

 
Este enfoque es conocido como análisis estructurado. 

 

II.6.7.1 Análisis Estructurado 

Senn50 afirma que: 
El Análisis Estructurado se concentra en especificar lo que se requiere que haga el sistema o la 
aplicación. Permite que las personas observen los elementos lógicos (lo que hará el sistema) 
separados de los componentes físicos (computadora, terminales, sistemas de 
almacenamiento, etc.). Después de esto se puede desarrollar un diseño físico eficiente para la 
situación donde será utilizado. 

                                                           
48 SENN, James A., Op. cit. P.38 
49 YOURDON, Edward, Op. cit. P.138 
50 SENN, James A., Op. cit. P. 38 y 40 
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Continúa Senn51: 

El Análisis Estructurado es un método para el análisis de sistemas manuales o automatizados, 
que conduce al desarrollo de especificaciones para sistemas nuevos o para efectuar 
modificaciones a los ya existentes. Éste análisis permite al analista conocer un sistema o 
proceso en una forma lógica y manejable al mismo tiempo que proporciona la base para 
asegurar que no se omite ningún detalle pertinente. 
 
Su objetivo es organizar las tareas asociadas con la determinación de requerimientos para 
obtener la comprensión completa y exacta de una situación dada. 
 
Sus componentes son: 

• Símbolos gráficos: Iconos y convenciones para identificar y describir los componentes de 
un sistema junto con las relaciones entre estos componentes. 

• Diccionario de Datos: descripción de todos los datos usados en el sistema. Puede ser 
manual o automatizado. 

• Descripciones de procesos y procedimientos: declaraciones formales que usan técnicas y 
lenguajes que permiten a los analistas describir actividades importantes que forman 
parte del sistema. 

• Reglas: estándares para describir y documentar el sistema en forma correcta y 
completa. 

 

II.6.7.2 Diseño Estructurado. 

 
Siguiendo con Senn52 

El diseño estructurado es un elemento del método de desarrollo por análisis estructurado que 
emplea la descripción gráfica, se enfoca en el desarrollo de especificaciones del software. 
 
La meta del diseño estructurado es crear programas formados por módulos independientes 
unos de otros desde el punto de vista funcional. 
 
El diseño estructurado es una técnica específica para el diseño de programas. 
 
La herramienta fundamental del diseño estructurado es el diagrama estructurado que es de 
naturaleza gráfica y evita cualquier referencia relacionada con el hardware o detalles físicos. 
Su finalidad no es mostrar la lógica de los programas (que es la tarea de los diagramas de 
flujo). Los diagramas estructurados describen la interacción entre módulos independientes 
junto con los datos que un módulo pasa a otro cuando interacciona con él. 

 

                                                           
51 SENN, James A., Op. cit. P. 176-177 
52 SENN, James A., Op. cit. P.42 
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Figura 17 Modelo de Análisis Estructurado 

 
 

II.6.7.3 Herramientas de Modelado 

 
Por lo general un modelo de análisis de sistemas es una representación gráfica de lo que se pretende 
que sea el futuro sistema, es pues una representación abstracta de lo que finalmente será una 
combinación de hardware y software de computadora. 
 
Edward Yourdon53 establece que: 

Se construyen modelos de sistemas por tres motivos: 

• Para enfocar características importantes del sistema, a la vez que para minimizar las 
características menos importantes. 

• Para discutir cambios y correcciones a los requerimientos del usuario, a bajo costo y con 
riesgo mínimo. 

• Para verificar que se entiende el ambiente del usuario, y que se ha documentado de tal 
manera que los diseñadores y programadores puedan construir el sistema. 

 
Los diferentes proyectos pudieran requerir más de una herramienta de modelado y diferentes 
tipos de sistemas pudieran requerir de de modelos diversos, sostiene que: 
Cualquier herramienta que use deberá tener las siguientes características: 

• Debe ser gráfica, con detalles textuales de apoyo apropiados. 

• Debe permitir que el sistema sea visto en segmentos, en forma descendente. 

• Debe tener redundancia mínima. 

• Debe ayudar al lector a predecir el comportamiento del sistema. 

• Debe ser transparente para el lector. 
 
Entre las herramientas de modelado más importantes encontramos: 
 

                                                           
53 YOURDON, Edward, Op. cit. P.150-151 
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II.6.7.3.1 Diagrama de Flujo de Datos (DFD) 

Los DFD fueron inventados por Larry Constantine, el desarrollador original del diseño estructurado, 
basado en el modelo de computación de Martin y Estrin: Flujo Gráfico De Datos. 
 
Además de Diagrama de Flujo de Datos, también se le conoce como: 

• Carta de burbujas. 

• Diagrama de burbujas. 

• Modelo de proceso. 

• Diagrama de flujo de trabajo. 

• Modelo de función. 
 
Para Yourdon54, el DFD es: 

Una herramienta que  permite visualizar un sistema como una red de procesos funcionales 
conectados entre sí por conductos y tanques de almacenamiento de datos. 
 
El DFD es una de las herramientas más comúnmente utilizada, sobre todo por sistemas 
operacionales en las cuales las funciones del sistema son de gran importancia y son más 
complejas que los datos que éste maneja. 

 
Pressman55 puntualiza que: 

El DFD tiene una visión del sistema de tipo entrada-proceso-salida donde los objetos de datos 
fluyen hacia el interior del software, se transforman mediante elementos de procesamiento, y 
los objetos de datos resultantes fluyen al exterior del software. El DFD se presenta en forma 
jerárquica.  Esto es, el primer modelo de flujo de datos (también llamado DFD de nivel 0 o 
diagrama de contexto) representa el sistema como un todo.  Los DFD subsecuentes refinan el 
diagrama de contexto ya que proporcionan una cantidad creciente de detalles con cada nivel 
subsiguiente. 

 
Un DFD consiste en procesos, agregados de datos, flujos y terminales y para los Kendall56: 

Utiliza cuatro símbolos básicos para graficar el movimiento de los datos.  Con la combinación 
de estos cuatro símbolos se puede describir gráficamente un sistema completo y varios 
subsistemas.  Quizás su ventaja más grande es la libertad conceptual para usar  los cuatro 
símbolos. 

 
Dos de las representaciones gráficas utilizadas para los diagramas de flujo de datos más conocidas 
son la de Edward Yourdon y la de Chris Gane y Trish Sarson. 

                                                           
54 YOURDON, Edward, Op. cit. P. 157-158 
55 PRESSMAN, Roger  Op. cit. P. 211 
56 KENDALL, Kenneth E. y KENDALL, Julie E., Op. cit. P. 192 
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Notación para un DFD: 

Notación  Gane 
y Sarson 

Notación 
Yourdon y 
DeMarco 

Descripción 

  

Proceso: 
Muestra una parte del sistema que transforma entradas en salidas.  En 
la notación de Yourdon y DeMarco se representa gráficamente como 
un círculo, aunque otros analistas prefieren usar un óvalo, un 
rectángulo con esquinas redondeadas o un rectángulo.  Las diferencias 
son puramente cosméticas, pero debe usarse la misma notación 
durante todo el proceso de modelado. 

  
Flujo: 
Significa datos en movimiento y se usa para describir el movimiento de 
bloques o paquetes de información de una parte del sistema a otra.  
Se representa gráficamente por medio de una flecha que entra o sale 
de un proceso. 

 

Almacén: 
Es utilizado para modelar una colección de paquetes de datos en 
reposo y puede utilizarse tanto para los paquetes que entran como 
para los que salen del almacén por medio de flujos.  Se denota para 
Yourdon, con dos líneas paralelas y para otros analistas por dos líneas 
paralelas cerradas por un cuadrado a la izquierda. 

  

Terminador: 
Los terminadores representan entidades externas con las cuales el 
sistema se comunica.  Comúnmente representan personas o grupos, 
pero fuera del control del sistema que se está modelando.  En algunos 
casos puede comunicarse con otro sistema.  Gráficamente se 
representa como un rectángulo. 

Tabla 4. Notación Gane/Sarson y Yourdon/DeMarco para un DFD 

 
El desarrollo de un DFD ayuda en la identificación de los datos de la transacción en el modelo de 
datos. 
 
Los diagramas derivados de los procesos principales se clasifican en niveles, los cuales son: 
 

• Nivel 0: Diagrama de contexto. Solo modela, o dibuja, el proceso principal del problema en 
cuestión con sus respectivas entidades. Cada proceso debe tener al menos una entrada y una 
salida (de datos). 

 

• Nivel 1: Diagrama de nivel superior. Aquí se plasman todos los procesos que describen al 
proceso principal, o sea, éste se descompone en varios procesos. En este nivel aparecen los 
archivos, los cuales tienen la capacidad de almacenar o enviar datos para ser usados en los 
distintos procesos. 

 

• Nivel 2: Diagrama de detalle o expansión. En este nivel se generan procesos provenientes del 
nivel anterior. Cabe destacar que en el nivel 1 y 2 siempre los procesos deben tener las entradas 
y las salidas dadas en el diagrama de contexto. 
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II.6.7.3.2 Diccionario de Datos 

A menudo subestimado, el directorio de datos es crucial para el modelado de un sistema. 
 
El diccionario de datos es un listado organizado de todos los elementos de datos que son pertinentes 
para el sistema, con definiciones precisas y rigurosas que permiten que el usuario y el analista tengan 
una misma comprensión de las entradas y salidas, almacenes de datos y cálculos intermedios. 
 
Los Kendall57 afirman que: 

El diccionario de datos es una obra de consulta con información acerca de los datos (es decir, 
metadatos), compilada por los analistas de sistemas para guiarse en el análisis y el diseño. 
 
Como un documento, el diccionario de datos recopila y coordina términos de datos específicos 
y confirma lo que cada término significa para las diferentes personas de la organización. 
 
Una razón importante para mantener un diccionario de datos es guardar datos ordenados, es 
decir, consistentes.  Son valiosos por su capacidad de hacer referencias cruzadas de los 
elementos de datos y el lugar donde se utilizan, permitiendo por tanto realizar cambios a 
todos los programas que comparten un elemento común, si esto fuera necesario. 

 
El diccionario de datos define los datos haciendo lo siguiente: 

• Describe el significado de los flujos y almacenes que se muestran en los DFD. 

• Describe la composición de agregados de paquetes de datos que se mueven a lo largo de los 
flujos, es decir, paquetes complejos que pueden descomponerse en unidades más elementales. 

• Describen la composición de los paquetes de datos en los almacenes. 

• Especifica los valores y unidades relevantes de piezas elementales de información en los flujos 
de datos y en los almacenes de datos. 

• Describe los Detalles las relaciones entre almacenes que se enfatizan en un diagrama de 
entidad-relación. 

 
Yourdon58 utiliza la siguiente notación para la descripción en un diccionario de datos: 
 

Símbolo Definición 

= Está compuesto de 

+ Y 

() Optativo (puede estar presente o ausente 

{} Iteración 

[] Seleccionar una de varias alternativas 

** Comentario 

@ Identificador (campo clave) 

| Separa opciones alternativas en la construcción 
Tabla 5. Notación del diccionario de datos según Yourdon 

 
El diccionario de datos contiene la subsiguiente información: 

                                                           
57 KENDALL, Kenneth E. y KENDALL, Julie E., Op. cit. P 245-246 
58 YOURDON, Edward, Op. cit. P. 214 
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• Nombre: nombre principal del elemento de datos o control, del almacenamiento o de una 
entidad externa. 

• Alias: otros nombres usados para la entrada. 

• Donde se usa/Como se usa: un listado de los procesos que usan el elemento de datos o de 
control y como lo usan. 

• Descripción del contenido: el contenido representado mediante una notación. 

• Información adicional: otra información sobre los tipos de datos, los valores implícitos, 
restricciones y limitaciones. 

 
II.6.7.3.3 Diagrama Entidad-Relación (DER) 

El modelo Entidad-Relación fue propuesto originalmente por Peter Chen, para el diseño de sistemas 
de bases relacionales. Es una representación conceptual de la información. Mediante una serie de 
procedimientos se puede pasar del modelo E-R a otros, como el modelo relacional. 
 
El modelado entidad-relación es una técnica para el modelado de datos que utiliza diagramas entidad 
relación. Consiste en los siguientes pasos: 

• Se parte de una descripción textual del problema o sistema de información a automatizar (los 
requisitos). 

• Se hace una lista de los sustantivos y verbos que aparecen. 

• Los sustantivos son posibles entidades o atributos. 

• Los verbos son posibles relaciones. 

• Analizando las frases se determina la cardinalidad de las relaciones y otros detalles. 

• Se elabora el diagrama (o diagramas) entidad-relación. 

• Se completa el modelo con listas de atributos y una descripción de otras restricciones que no se 
pueden reflejar en el diagrama. 

 
Pressman59 indica que: 

Con el DER se identifica un conjunto de componentes primarios como objetos de datos, 
atributos, relaciones e indicadores de varios tipos.  Su propósito primordial es representar 
objetos de datos y sus relaciones. 

 
Yourdon60 agrega que: 

El DER es un modelo de red que describe con un alto nivel de abstracción la distribución de 
datos almacenados en un sistema. 

 
Si formalmente los DER son un lenguaje gráfico para describir conceptos, informalmente son simples 
dibujos o gráficos que describen el contenido de un sistema de información y el software que lo 
automatiza. 
Los elementos de dicho lenguaje se describen a continuación, por orden de importancia. 

• Entidades: El término entidad tiene distintas acepciones según sea el ámbito o contexto en que 
se utiliza. Sin embargo, cuando se le refiere en base de datos, es cualquier objeto sobre el que se 
tiene información. Una entidad está descrita por sus características. Se representa mediante un 
rectángulo o "caja" etiquetada en su interior mediante un identificador. 

                                                           
59 PRESSMAN, Roger  Op. cit. P. 200 
60 YOURDON, Edward, Op. cit. P. 260 
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• Relaciones: Una relación describe cierta dependencia entre entidades. Se representa mediante 
un rombo etiquetado en su interior con un verbo. Este rombo se debe unir mediante líneas con 
las entidades (rectángulos) que relaciona.  Una relación tiene sentido al expresar las entidades 
que relaciona. 

• Atributos: Los atributos son propiedades relevantes propias de una entidad y/o relación. Se 
representan mediante un círculo o elipse etiquetado mediante un nombre en su interior. 
Cuando un atributo es identificativo de la entidad se suele subrayar dicha etiqueta.  Por motivos 
de legibilidad, los atributos no suelen representarse en un diagrama entidad-relación, sino que 
se describen textualmente en otros documentos adjuntos.  Los atributos describen información 
útil sobre las entidades. En particular, los atributos identificativos son aquellos que permiten 
diferenciar a una instancia de la entidad de otra distinta. 

 
Siguiendo con Pressman61: 

Las conexiones entre objetos de datos y relaciones se establecen mediante una variedad de 
símbolos especiales que indican su cardinalidad y modalidad. 

 
II.6.7.3.4 Diagramas de Estados o Diagrama de Transición de Estados (DTE) 

Yourdon62 cita al ‘New World Dictionary’ de ‘Webster’ en su definición de estado como: 
Un conjunto de circunstancias  o atributos que caracterizan a una persona o cosa en un tiempo 
dado; forma de ser; condición. 

 
Kenneth y Julie Kendall63 plantean que: 

El DTE es otra manera de determinar los métodos de una clase.  Se usa para examinar los 
diferentes estados que podría tener un objeto. 
 
Un DTE se crea para una sola clase.  Por lo general los objetos se crean, sufren cambios y se 
eliminan. 
 
Los objetos existen en cualquiera de estos estados, que son las condiciones de un objeto en un 
momento específico.  Los valores de los atributos de un objeto definen el estado en que se 
encuentra, y en ocasiones existe un atributo que indica el estado. 
 
Un estado también tiene acciones de entrada y salida, las cosas que el objeto debe hacer cada 
vez que entra o sale de un objeto determinado. 
 
Un evento es algo que ocurre en un momento y lugar específicos.  Los eventos causan un 
cambio en los estados del objeto, y se dice que se ‘dispara’ una transición. 
 
Los estados separan eventos y los eventos separan estados.  Un evento causa la transición y 
ocurre cuando se cumple una condición.  Una condición es algo que se da como resultado 
verdadero/falso, también puede ocurrir en un método.  También hay eventos diferidos, o 
eventos que se realizan hasta que un objeto cambia a un estado que puede aceptarlos. 
 
Los eventos se clasifican en tres categorías diferentes: 

                                                           
61 PRESSMAN, Roger  Op. cit. P. 200 
62 YOURDON, Edward, Op. cit. P.290 
63 KENDALL, Kenneth E. y KENDALL, Julie E., Op. cit. P 691 
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• Señales o mensajes asíncronos, que ocurren cuando el programa que realiza la llamada 
no espera un mensaje de respuesta, como en el caso de una característica ejecutada de 
un menú. 

• Mensajes síncronos, que son llamadas a funciones o subrutinas.  El objeto que llama se 
detiene y espera a que el control regrese a él, junto con un mensaje opcional. 

• Eventos temporales, que ocurren en un momento predeterminado.  Por lo general no 
involucran un actor o un evento externo. 

 
Algunos objetos materiales tienen persistencia mientras que otros, conocidos como 
temporales, no sobreviven el fin de una sesión. 
 
Cada vez que un objeto cambia de estado, algunos de los atributos cambian sus valores.  
Además, cada vez que cambian los atributos de un objeto, debe existir un método para 
cambiarlos, convirtiéndose éstos en objetos de la interfaz”. 

 
Los principales componentes de la notación del DTE son: 

• Estados, están representados por un rectángulo. 

• Flechas que representan los cambios de estado. 
 

II.7 Metadatos 

En lo referente a la creación de bases de datos, el metadato es un término cuya utilización comienza a 
extenderse en el campo de las colecciones y la captura de datos inherentes a algún producto 
determinado. 
 
Citando a Kendall y Kendall64  

Al mundo real se le llamará realidad.  En la realidad, los datos recopilados por personas, 
lugares o eventos se almacenarán eventualmente en un archivo o una base de datos.  Para 
entender la forma y estructura de los datos, se necesita información sobre los datos mismos.  
A la información que describe los datos se llama metadatos. 
 
Existe una relación entre realidad, datos y metadatos.  Dentro del reino de la realidad hay 
entidades y atributos; dentro del reino de los datos reales hay ocurrencias de registros y 
ocurrencias de datos, y dentro del reino de los metadatos hay definiciones de registros y 
definiciones de datos. 
 
Los metadatos son datos que definen a los datos en el archivo o base de datos.  Los metadatos 
describen el nombre dado y la longitud asignada a cada dato.  Los metadatos también 
describen la longitud y composición de cada uno de los registros. 

 
En el campo de la producción digital Annemieke de Jong65 sostiene que: 

La formulación de definiciones de datos, formatos y normas de indización y catalogación es 
una parte integral de la implantación de un sistema de gestión de contenidos media.  El 
cumplimiento de las normas debe ser un tema de atención y control permanente.  El sistema 

                                                           
64 KENDALL, Kenneth E. y KENDALL, Julie E., Op. cit. P 445 
65 JONG, Annemieke de,  Los metadatos en el entorno de la producción audiovisual, Radio Educación por la edición en español, Segunda 
Edición, México 2003. P. 7, 8, 10 y 11 
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ha de tener en cuenta la conexión con otros entornos diferentes, mediante el uso de 
estándares abiertos. 
 
Los metadatos son  el principal instrumento para conseguir un entorno de producción 
audiovisual consistente y eficaz.  Su papel excede con mucho el que juegan en el mundo de las 
técnicas ‘tradicionales’ de indización y recuperación de textos escritos, y esto se debe al amplio 
número de procesos organizativos, tipos de media y criterios diferentes de búsqueda 
relacionados con las múltiples aplicaciones existentes en las empresas de difusión. 
 
Los materiales audiovisuales son más fáciles de introducir y de analizar por medio de los 
metadatos relacionados que a través de los contenidos.  Las colecciones audiovisuales tienden 
a ser voluminosas y las técnicas de recuperación basadas únicamente en el contenido son 
insuficientes.  Necesitan que se les añadan características genéricas y abstractas, para poder 
ser rápidamente recuperadas. 
 
Los metadatos no solamente identifican y describen un objeto informativo, también 
documentan cómo se comporta ese objeto, su función y uso, sus relaciones con otros objetos y 
cómo debe manejarse. 

 
La misma Annemieke De Jong categoriza los metadatos en tres aspectos66: 

• Metadatos descriptivos: utilizados para describir o identificar recursos de información; 
información necesaria para comprender o utilizar los datos. 

• Metadatos técnicos: acerca de cómo funciona un sistema o cómo se comportan los 
metadatos; características necesarias para la programación y la gestión de las bases de 
datos. 

• Metadatos administrativos: usados en la gestión y administración de recursos 
informativos. 

 

 
Figura 18 Los metadatos deben organizarse formalmente para lograr un uso eficiente y eficaz de los objetos informativos67 

                                                           
66 JONG, Annemieke de,  Op. cit. P.11 
67 JONG, Annemieke de,  Imagen tomada de la Op. cit. P.11 
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Capítulo III Planteamiento del Problema 

III.1 La situación actual (septiembre 2007) 

Dentro del proceso de revisión permanente de Fono1060, para el año 2007, la suma de varios sucesos 
hizo necesario su replanteamiento en los siguientes aspectos: 

• La problemática del sistema de clasificación musical actual. 

• Mejoras al sistema. 

• Sugerencias de los usuarios. 

• Cambios tecnológicos. 
 

III.1.1 La problemática del sistema de clasificación musical actual 

La clasificación del acervo sonoro de la fonoteca de Radio Educación ha sido un problema desde su 
origen y pese a los varios esfuerzos realizados al respecto, exhibe diversas inconsistencias que siguen 
vigentes hasta los días recientes, e impiden una búsqueda de música más precisa y oportuna. 
 
Cuando se reincorporó Radio Educación al cuadrante radiofónico de la Ciudad de México, se decidió 
utilizar una clasificación por género musical.  No obstante, a principios de los años ochenta se pensó 
en clasificar las CCA, que se utilizaban entonces para transmitir al aire, bajo un formato 
computarizado (Cintas CC) con la visión de sistematizar la música a través de un sistema informático.  
Finalmente, hacia 1982-3 se regresó al formato de clasificación por género musical68 asignando éste 
como prefijo al número de clasificación de cada CCA (identificador único) que, además quedaba 
registrado como el género musical único del intérprete. 
 
Esta clasificación por género musical no lo es exactamente, en realidad 54% sí respeta este orden, 
pero el resto (46%) responde a una disposición por origen geográfico.  Esto representa un serio 
problema para la disposición y la localización. 
 
Un atenuante para la localización de las CCA (y después de los CD) dentro de los estantes de la 
fonoteca, radica en que el acceso a estos solamente está autorizado a los programadores musicales, 
clasificadores musicales y fonotecarios, para quienes esta forma de ordenamiento, utilizada durante 
muchos años, facilita la selección de discos en función de la memoria física que tienen sobre la 
ubicación de cada disco en los estantes de la fonoteca69, sin embargo esta funcionalidad dista mucho 
de ser la adecuada. 
 

III.1.2 Mejoras al sistema 

Desde el punto de vista de la inmediatez y la oportunidad del servicio,  al solicitar los usuarios música 
a la fonoteca, utilizan, además de los parámetros de clasificación contenidos en Fono1060, otros que 
no están contemplados en la aplicación pero que son sus referentes y deben ser considerados para 
cubrir sus necesidades70.  Esta característica, aunada a la estructura de clasificación actual, plantea un 
nuevo enfoque que responda a esta particularidad y que facilite la búsqueda de canciones tanto por 
género musical como por origen geográfico. 

                                                           
68 Ver Anexo C Historia Documental de Fono1060 C.1 Los criterios de clasificación 
69 Visualmente localizan muchos discos a partir de los colores o tipografía de sus lomos (borde del disco donde vienen los datos mínimos de 
identificación del disco –generalmente título del disco, intérprete, marca y número de catálogo-), otras veces se tiene la noción física de la 
ubicación por altura o colocación dentro del estante.  Esto también lo utilizan en sus fonotecas personales 
70 En ocasiones los usuarios solicitan una pieza cantándola o, incluso, tarareándola o silbándola 
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Por ejemplo, si queremos localizar el disco Blues del Alma, producido en el año 2006, ubicado con el 
criterio de clasificación ROC-1300, de la cantante hispano-méxico-estadounidense Betsy Pecanins 
(que contiene un alto porcentaje de canciones de blues y el resto de rock, con cinco piezas cantadas 
en inglés y lo demás en español) nos vamos a encontrar con lo siguiente: 
 
Fue clasificado en Rock (ROC-1300), sin embargo también pudo ser clasificado, según los criterios 
actuales, en Música Popular Norteamericana, que es donde por lo general se clasifica el blues, no 
obstante que las piezas cantadas en español no pueden pertenecer a la Música Popular 
Norteamericana, así como el blues en inglés no forma parte de la Música  Popular Mexicana. 
 
Para complicar más el asunto, debido a las distintas nacionalidades de la intérprete, si nos guiáramos 
por un criterio de clasificación por origen geográfico, podríamos inclinarnos a catalogar el disco ya 
fuera como Música Popular Europea, Música Popular Norteamericana o Música Popular Mexicana, 
dado que sólo existe un criterio de categorización para el disco. 
  
Podemos notar que el criterio de clasificación Rock se refiere a un género musical, mientras que el 
criterio de clasificación Música Popular Norteamericana se refiere a un origen geográfico, por lo cual 
se requieren búsquedas globales por distintos criterios. 
 
Esta muestra nos permite explicar lo complejo de la clasificación musical con un intérprete y un disco, 
imaginemos intérpretes que han grabado varios discos, incursionado en varios géneros musicales, al 
margen de su origen geográfico, sin contar con el aumento continuo del acervo sonoro. 
 
Por otra parte, la versión 2.0 de Fono1060 no advierte la importancia de diseccionar una pieza en sus 
partes con fines de conocimiento del acervo sonoro, interrelacionarlas con su entorno y separar la 
pieza intrínseca de su interpretación. 
 
Transferidos del SIE, previo a Fono1060, los datos de los compositores no permiten ubicar fielmente a 
los creadores de cada pieza debido a que en un solo campo se registran los nombres de todos sus 
autores.  Si bien en la música clásica rara vez existen dos compositores, cuando llega a darse el caso, 
estos suelen ser uno por la música y otro por la letra (Ludwig van Beethoven utilizó el poema Lied and 
die Fraude [Oda a la Alegría] de Friedrich Schiller para su Sinfonía No. 9  y Jaime Nunó Roca se basó en 
las estrofas de Francisco González Bocanegra para escribir la música del Himno Nacional Mexicano), 
en la música popular han existido equipos de compositores con grandes producciones musicales 
(Lennon & McCartney; Goffin’ & King; Holland, Dozier & Holland y muchos más) que, pese a todo, no 
son asociaciones de por vida y por consiguiente, es importante saber que John Lennon es compositor 
tanto de A day in the life (con Paul McCartney) como de Watchin’ the wheels y que Carole King 
compuso I feel the earth move y Will you love me tomorrow?, esta en coautoría con Gerry Goffin. 
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Figura 19 La relación entre piezas e intérpretes de la versión 2.0 de Fono1060 registra en un solo campo a todos los compositores de una 

sola pieza. 

 

 
Figura 20 La relación entre piezas y compositores debe relacionar a cada pieza con uno o más compositores y cada compositor puede 

escribir una o más piezas. 

 
Tanto en el caso de las piezas como en el de los compositores, además de las razones arriba 
esgrimidas, desde el aspecto estadístico ocasiona que la precisión se diluya bajo el mismo 
planteamiento de ambigüedad. 
 
Si bien la BCM fue un importante avance de Fono1060 versión 1.0 a Fono1060 versión 2.0, el mismo 
sistema de clasificación musical actual, tanto como la necesidad de recuperación de información más 
rápida y certera, requieren de nuevas posibilidades en las pantallas de búsquedas al combinar 
campos de caracteres con campos numéricos. 
 
Referente a la integración de programas radiofónicos a la hoja de continuidad, en la versión 2.0 cada 
que hay un cambio de programa se modifica el campo con el título del nuevo programa y por tal 
motivo el programa anterior se borra (Fono1060 no está diseñado para la producción de programas) 
y no se guarda ni un registro histórico ni una referencia de la transmisión de los programas dentro de 
la hoja de continuidad en Fono1060. 
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III.1.3 Sugerencias de los usuarios 

Al revisar la bitácora de los locutores de Radio Educación, queda constancia de que la interfaz para el 
locutor no responde cabalmente a sus necesidades de información sobre la programación musical.  
Esto se torna delicado si consideramos que el locutor, es el primer contacto de la emisora con su 
público y por lo tanto es “la voz de Radio Educación”, es quien debe plantear la propuesta radiofónica 
de la estación con todos los datos que la respaldan: 

• No tiene acceso de forma inmediata a la totalidad de las referencias que están registradas en 
Fono1060. 

• Para llegar a ciertos datos debe recorrer más de una pantalla. 

• No están considerados en las tablas varios aspectos que pueden “vestir” mejor la transmisión al 
aire proporcionando al radioescucha testimonios que le permitan conocer más a fondo la música 
que está escuchando y que esto redunde en su fidelidad radiofónica. 

 
En otro orden, las nuevas autoridades de la estación solicitan a la Jefatura de Programación Musical y 
Fonoteca, informes estadísticos periódicos sobre el comportamiento de la programación musical y 
desgloses con características diferentes a las que contienen la mayoría de los informes que 
actualmente genera Fono1060. 
 

III.1.4 Cambios tecnológicos 

La decisión que tomó Radio Educación de digitalizar su acervo sonoro, dentro de un proceso  de 
integración que abarca sus dos fonotecas (de música y de programas), sus estudios de grabación y su 
cabina de transmisión, lleva consigo un cambio tecnológico de gran envergadura que marcará un 
nuevo paradigma en sus sistemas de almacenamiento de música y programas, producción y 
transmisión al aire. 
 
José Luís Campos García71, refiriéndose al desarrollo tecnológico advierte que: 

La implementación del paradigma digital en las telecomunicaciones propició el advenimiento 
de nuevos medios y nuevos sistemas de información.  La introducción del paradigma digital 
también anuncia una reestructuración de la industria musical sobre la base de la 
modernización de los medios de comunicación.  La implementación de sistemas digitales 
incrementa la simplificación y automatización de procesos de reproducción musical, 
estructurando una nueva vinculación entre los medios de comunicación y el campo musical.  
De esta forma el paso a la era digital implicó no sólo el desmantelamiento de toda una 
industria musical basada en dispositivos electromecánicos, sino además la transformación de 
una cultura musical construida sobre principios analógicos. 

 
El cambio del paradigma analógico (en el cual se coloca el objeto físico -LP, CD, CCA, caset, etc.-, uno 
por uno, en un aparado reproductor de sonido para su escucha, cuya capacidad de seleccionar piezas 
musicales se reduce al contenido del soporte sonoro, el orden de reproducción, a excepción del CD, al 
planteado por el productor del disco y la información impresa al cuadernillo de contenidos -ó Booklet-
); por el paradigma digital (en el cual a partir de un software de reproducción, se tiene acceso a toda 
la música contenida en un soporte único, generalmente un HDD, con la posibilidad de seleccionar 
piezas musicales abierta a todo un acervo sonoro, un orden de reproducción completamente al gusto 
del escucha, quien puede seleccionar incluso un orden aleatorio y la información contenida en 

                                                           
71 Campos García, José Luís,  Op. cit. P. 24-25 
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metadatos, con la posibilidad de un acceso inmediato a Internet); plantea una forma completamente 
diferente de escuchar la música, mucho más amplia y versátil. 
 

Paradigma analógico Paradigma digital 

Objeto físico: 

• LP 

• CD 

• CCA 

• caset 

• Soporte sonoro único (HDD) 

Aparato reproductor de sonido: 

• Tornamesa 

• Reproductor de CD 

• Reproductor de CCA 

• Casetera 

• CPU 

Manipulación del soporte sonoro: 

• Se colocan uno por uno los discos, CD, CCA, 
casets, etc. en su aparato reproductor de 
sonido respectivo y se busca la pista de la 
canción que se quiere escuchar. 

• En un software de reproducción de audio se 
busca la canción que se quiere escuchar. 

Posibilidad de selección: 

• Solamente el contenido en el soporte sonoro 
elegido. 

• Todas las canciones digitalizadas contenidas en 
el soporte sonoro único. 

Orden de reproducción: 

• Productor del disco • Persona que escucha 

Información del disco: 

• Cuadernillo de contenidos (booklet) • Metadatos, internet 
Tabla 6. Diferencias entre el paradigma analógico y el digital en la escucha de canciones. 

 
Las ventajas tecnológicas de un cambio de esta magnitud sugieren una sustantiva mejora en la forma 
de elaborar el producto final de la emisora, sin embargo, todo este esfuerzo quedaría subutilizado si 
los contenidos no fueran capaces de responder a las necesidades de información de los propios 
radioescuchas ni atraer a nuevos auditorios potenciales. 
 
Para entender mejor el futuro y la sobrevivencia de la industria radiofónica en México, a partir de la 
digitalización de sus archivos sonoros y un sistema adecuado de gestión de datos, citemos a  
Annemieke de Jong72 : 

En el futuro inmediato, prácticamente todas las grandes empresas de difusión y de producción 
de todo el mundo estarán trabajando con producciones digitales. 
Si no existe un sistema adecuado de gestión de datos estarán en peligro grave la autenticidad 
y la integridad de la información (y, en consecuencia, la calidad de los productos finales). 
En los próximos años los ciclos de producción y transmisión radiofónica estarán 
interconectados en una plataforma de sistemas de información y multimedia, un gran sistema 
virtual donde convergerán los procesos de trabajo de toda la línea de producción de una 
emisora. 

 

                                                           
72 JONG, Annemieke de,  Op. cit. P.1 
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III.2 Declaración del problema 

Oportunidad de 
mejora: 

Se requiere un nuevo sistema de clasificación musical robusto y versátil, que 
contemple una amplia gama de criterios de clasificación y permita resolver su 
complejo entorno  de una forma sencilla y potente, que provea al locutor(a) de 
una información completa sobre la música transmitida al aire, a la vez que facilite 
la migración de la información de las piezas musicales, de un soporte físico a uno 
virtual, dentro del proceso de digitalización que pretende la emisora. 

Afecta a: Clasificadores musicales, fonotecarios, programadores musicales, continuistas, 
operadores técnicos de cabina, locutores, jefe de Fonoteca y productores. 

Impacta en: Un proceso de localización de la música en la fonoteca limitado e impreciso, un 
pobre conocimiento sobre la música existente en la estación, baja calidad de la 
información registrada, una disminuida herramienta de información para el 
locutor en la transmisión al aire, un inexacto manejo estadístico de la 
programación musical, una vaga información hacia el exterior de la emisora sobre 
los contenidos del acervo sonoro de la fonoteca. 

Solución 
satisfactoria: 

Un sistema de clasificación musical a partir la definición de una nueva estructura 
que implique una jerarquía de criterios de catalogación homogéneos y que sea 
aplicable a cada una de las piezas, como centro del sistema informático Fono1060, 
con el objeto de ajustar todos los componentes musicales de la aplicación a los 
parámetros definidos para obtener: 

• Información completa sobre la programación musical para el Locutor. 

• Nuevas interfaces más amigables y con un contenido de información mejorado. 

• Posibilidad de programar música a partir de un objeto tangible (CD, CCA, etc.) 
y/o de un registro virtual. 

• Catálogos e información sobre la música de la Fonoteca a partir de nuevas 
interfaces de búsqueda superiores a la BCM. 

• Nuevos informes ejecutivos. 

• Establecer los protocolos de comunicación entre Fono1060 y el sistema digital 
que se instalará en Radio Educación. 

• Guardar un registro histórico de la salida aire de los programas radiofónicos. 
Tabla 7. Breve descripción de la problemática actual de Fono1060 
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Figura 21 Diagrama de Pescado de la problemática actual de Fono1060 
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III.3 Declaración de la posición del producto 

Para: Radio Educación. 

Quienes: Todas las áreas participantes en el ciclo de Transmisión al Aire de la estación. 

Fono1060 
versión 3.0: 

Es un producto de software. 

Que: Mejorará sustantivamente la calidad de la información musical ofrecida a su 
auditorio por Radio Educación. 

La versión 2.0: • Presenta  un sistema de clasificación inapropiado a partir de la categoría de 
colección de los discos. 

• Utiliza como unidad mínima documental únicamente el CD. 

• Navegación por pantallas innecesarias y complicadas. 

• Un buen sistema de búsqueda de información que puede ser mejorado. 

La versión 3.0: • Definirá un nuevo sistema de clasificación musical que facilitará una 
catalogación más correcta, comprensible y  robusta de los discos, intérpretes, 
compositores y piezas de la fonoteca de Radio Educación, a partir de un modelo 
jerarquizado. 

• Generará un sistema de búsqueda más sencillo y más potente, que permita 
continuar siendo un valioso soporte para los programadores musicales al 
permitir realizar las programaciones con una variada posibilidad de acceso a la 
música, a través de los nuevos criterios de clasificación y el tablero para 
búsqueda global. Esta nueva característica también beneficiará a productores y 
usuarios de la fonoteca. 

• Al cambiar la unidad mínima documental del CD al archivo sonoro digital, 
Fono1060 deberá tener la capacidad de respuesta para las características de 
ambas posibilidades lo que permitirá constituirse en un soporte confiable para la 
transición al garantizar la calidad de la música que se transmite al aire a partir de 
la programación musical, en cuanto al manejo total de los títulos contenidos 
tanto en la fonoteca como en el sistema de almacenaje externo que alojará la 
música digitalizada. 

• Proporcionará una interfaz más completa y menos complicada para los 
locutores. 

Tabla 8. Declaración de la posición del producto 
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III.4 Lista de requerimientos 

No. Descripción Usuario o persona que solicita Modo de 
detección 

Tipo de req. 

1 Un nuevo sistema de clasificación para el 
acervo sonoro de la fonoteca de Radio 
Educación. 

• Jefatura Departamento  de 
Programación Musical y Fonoteca. 

• Programadores musicales. 

• Desarrollador. 

Mejoras al sistema Funcional 

Un nuevo concepto de recuperación de 
información a través de una “Búsqueda 
Global" más potente. 

• Programadores musicales. 

• Jefatura Departamento  de 
Programación Musical y Fonoteca. 

Un  nuevo concepto para la ficha técnica del 
disco, que contemple los rubros de: 

• Producción: 

° Productor 

° Productor ejecutivo 

° Coordinador de producción 

° Patrocinador 

° Asistente del productor 

° Productor asociado 

° Productor musical 

° Productor artístico 

° Coproducción 

° Dirección musical 

• Grabación: 

° Ingeniero de grabación 

° Ingeniero de mezcla 

° Ingeniero de masterización 

° Ingeniero de post-producción 

° Ingeniero asistente 

° Locación 

° Sonorización 

• Clasificadores musicales. 
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• Estudios: 

° Estudio de grabación 

° Estudio de mezcla 

° Estudio de pasterización 

° Estudio de post-producción 

• Diseño: 

° Dirección de arte 

° Diseño gráfico 

° Concepto 

° Idea original 

° Historia original 

° Compilación 

° Recopilación 

° Portada 

° Pintura original 

° Fotografía 

° Ilustración 

° Caricatura 

° Presentación 

° Textos históricos 

° Textos descriptivos 

° Traducción 

° Notas 

° Caligrafía 

° Armado 

° Booklet (cuadernillo interior) 

• Imagen: 

° Maquillaje 

° Vestuario 

• Manejo: 

° Mánager / Representante 

° Logística 
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° Soporte Técnico 

° Asistente 

2 Una interfaz mejorada para el locutor en los 
aspectos de: 

• Contenido de información 

• Mejor navegación 

• Locutores. Sugerencias de los 
usuarios 

No funcional 

3 Nuevas interfaces derivadas del cambio 
conceptual de la clasificación musical para: 

• Clasificador musical. 

• Programador musical. 

• Búsqueda global. 

• Desarrollador. 

• Jefatura Departamento  de 
Programación Musical y Fonoteca. 

Sugerencias de los 
usuarios 

No funcional 

4 Nuevos informes ejecutivos: 

• Por frecuencia de transmisión: 

° Piezas. 

° Intérpretes. 

° Discos. 

° Compositores. 

• Por fecha de transmisión. 

• Por programador musical. 

• Por género musical. 

• Jefatura Departamento  de 
Programación Musical y Fonoteca. 

Sugerencias de los 
usuarios 

No funcional 

5 Conservar un registro histórico de los 
programas radiofónicos. 

• Desarrollador. Sugerencias de los 
usuarios. 

Funcional 

6 Definir un protocolo de intercomunicación 
entre Fono1060 y el sistema digitalizado. 

• Dirección General. 

• Jefatura Departamento  de 
Programación Musical y Fonoteca. 

Cambios 
tecnológicos 

No funcional 

Tabla 9. Lista de requerimientos 
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III.5 Usuarios de Fono1060 

III.5.1 Organigrama de Radio Educación (Áreas involucradas en los procesos de Transmisión 
al Aire y Servicios de Fonoteca) 

 

 
Figura 22 Organigrama actual de Radio Educación (áreas que utilizan Fono1060. 

 

 
Figura 23 Usuarios de Fono1060 
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III.5.2 Perfil de los usuarios de Fono1060 

El perfil de los usuarios de Fono1060 es muy diverso, además las funciones que realiza cada puesto, 
aunque son complementarias, requieren habilidades y capacitaciones diferentes. 
 
Las edades varían mucho (entre los 30 y los 70 años en puestos como locutor) y no es posible partir 
de una media para definir las características tanto del desarrollo, como de los manuales de Fono1060. 
 
Por estas condiciones la mayoría de los usuarios requieren textos con tipografía en tamaño grande, 
en virtud de que deben dirigir los ojos a la PC (o programación impresa en papel) y la boca hacia el 
micrófono, al margen de que los locutores mayores de edad han tenido muy poca relación con una PC 
durante su vida, son personas relacionadas, de una u otra manera, al campo del arte y la cultura y 
poco interesadas en el manejo computarizado de la información, olvidan frecuentemente desde log-
ins y passwords, hasta el manejo mismo de la aplicación y prefieren la información impresa, esto 
dificulta un poco la aceptación de leer en pantalla la información para la transmisión al aire.  Los 
manuales estarán impresos con una tipografía de 16 puntos para facilitarles la lectura, además de que 
podrán acceder al manual desde la misma aplicación. 
 

III.5.2.1 Clasificador musical 

Representante: XXXXXXXXXXXXXXX. 

Descripción (rol): Usuario con conocimientos básicos del uso de la computadora, editor de 
audio, unidades de lectura externa (HDD, USB, iPod, etc.) y manejo de 
internet. 

Responsabilidades: Es el responsable de clasificar todos los discos que ingresan a la Fonoteca de 
Radio Educación, asignarles un número de clasificación y hacer las 
correcciones necesarias cuando son detectadas. 

Criterios de 
aceptación: 

Registra los movimientos de discos y su clasificación musical de forma 
satisfactoria en el sistema. 

Participación:  

Entregables:  

Comentarios y 
Observaciones: 

Se requieren conocimientos musicales especializados. 

 

III.5.2.2 Programador musical 

Representante: XXXXXXXXXXXXXXX. 

Descripción (rol): Usuario con conocimientos básicos del uso de la computadora, editor de 
audio, unidades de lectura externa (HDD, USB, iPod, etc.) y manejo de 
internet. 

Responsabilidades: Es el responsable de diseñar y elaborar la programación diaria de la música 
que se transmite al aire en función de la carta programática de la 
radiodifusora. 

Criterios de 
aceptación: 

Elaborar la programación musical o play-list de forma satisfactoria en el 
sistema. 

Participación:  

Entregables:  

Comentarios y 
Observaciones: 

Se requieren conocimientos musicales especializados. 
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III.5.2.3 Fonotecario 

Representante: XXXXXXXXXXXXXXX. 

Descripción (rol): Usuario con conocimientos básicos del uso de la computadora y manejo de 
internet. 

Responsabilidades: Es el responsable de archivar los discos en los estantes de la fonoteca de 
acuerdo a su categoría de colección. 
Es el responsable de archivar los discos de la programación musical para 
entregarlos al departamento de continuidad para su transmisión al aire. 
Es el responsable de dar información, prestar y recuperar discos a los 
diferentes usuarios de la Fonoteca (excluidos los programadores y los 
clasificadores musicales). 

Criterios de 
aceptación: 

Obtener y proporcionar información del sistema a los usuarios de la fonoteca, 
así como llevar a cabo el procedimiento de préstamo y devolución de discos 
satisfactoriamente en el sistema. 

Participación:  

Entregables:  

Comentarios y 
Observaciones: 

Se requieren conocimientos musicales. 

 

III.5.2.4 Locutor 

Representante: XXXXXXXXXXXXXXX. 

Descripción (rol): Usuario con conocimientos básicos del uso de la computadora y manejo de 
internet. 

Responsabilidades: Es el responsable de comunicar al radioescucha la Hoja de Continuidad. 

Criterios de 
aceptación: 

Leer la Hoja de Continuidad con todas sus acepciones al aire de forma 
satisfactoria en el sistema. 

Participación:  

Entregables:  

Comentarios y 
Observaciones: 

Se requieren conocimientos musicales. 

 

III.5.2.5 Continuista 

Representante: XXXXXXXXXXXXXXX. 

Descripción (rol): Usuario con conocimientos básicos del uso de la computadora. 

Responsabilidades: Es el responsable de hacer los ajustes en la Hoja de Continuidad, integrando 
los programas radiofónicos y los avisos promocionales. 
Es el responsable de la ejecución correcta de la transmisión al aire. 

Criterios de 
aceptación: 

Elaborar los ajustes necesarios, cargar los programas radiofónicos y los avisos 
promocionales a la Hoja de Continuidad de forma satisfactoria en el sistema. 

Participación:  

Entregables:  

Comentarios y 
Observaciones: 

Se requieren conocimientos administrativos. 
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III.5.2.6 Productor 

Representante: XXXXXXXXXXXXXXX. 

Descripción (rol): Usuario con conocimientos básicos del uso de la computadora, editor de audio 
y unidades de lectura externa (HDD, USB, iPod, etc.). 

Responsabilidades: Es el responsable de la realización de programas radiofónicos. 

Criterios de 
aceptación: 

Realizar programas radiofónicos en cualquiera de sus modalidades de manera 
satisfactoria. 

Participación:  

Entregables:  

Comentarios y 
Observaciones: 

Se requieren conocimientos técnicos de manejo de audio. 

 

III.5.2.7 Operador técnico 

Representante: XXXXXXXXXXXXXXX. 

Descripción (rol): Usuario con conocimientos básicos del uso de la computadora, editor de audio 
y unidades de lectura externa (HDD, USB, iPod, etc.). 

Responsabilidades: Es el responsable de la salida técnica al aire. 

Criterios de 
aceptación: 

Enviar a la Planta de Transmisión de la emisora, a través de la consola de 
transmisión, la señal de audio con la Hoja de Continuidad de la programación 
diaria en forma satisfactoria. 

Participación:  

Entregables:  

Comentarios y 
Observaciones: 

Se requieren conocimientos técnicos de manejo de audio. 

 

III.5.2.8 Jefe de Programación Musical y Fonoteca 

Representante: XXXXXXXXXXXXXXX. 

Descripción (rol): Usuario con conocimientos básicos del uso de la computadora, manejo del 
paquete Microsoft Office  y unidades de lectura externa (HDD, USB, iPod, 
etc.). 

Responsabilidades: Es el responsable del manejo y gestión administrativa de la Jefatura de 
Fonoteca y Programación Musical. 

Criterios de 
aceptación: 

Generar información estadística, informes ejecutivos y catálogos del acervo 
sonoro de Radio Educación de manera satisfactoria. 

Participación:  

Entregables:  

Comentarios y 
Observaciones: 

Se requieren conocimientos musicales y administrativos. 
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III.6 Objetivos 

III.6.1 Objetivo General 

Desarrollar la versión 3.0 de Fono1060 que permita resolver la problemática planteada, haciendo las 
adecuaciones requeridas al modelo de datos en uso, incluyendo los parámetros para transferir los 
metadatos de las piezas a un sistema digital e impactando en un nuevo concepto de clasificación 
musical. 
 

III.6.2 Objetivos Particulares 

Crear la versión 3.0 de Fono1060 que proporcione: 

• Un nuevo sistema de clasificación jerarquizado que posibilite el desarrollo de un catálogo 
razonado73 de la Fonoteca de Radio Educación. 

• La catalogación de intérpretes por multigénero musical. 

• La separación de cada pieza por sus características intrínsecas y de interpretación 

• La separación de sets musicales en las piezas que así lo ameriten. 

• La separación por compositores en cada pieza. 

• Un nuevo planteamiento de recuperación de registros musicales a partir de búsquedas globales, 
en lugar de la BCM 

• Una mejora sustancial en la pantalla del Locutor con información más amplia y fácil de consultar 
como herramienta para sustentar al aire la programación musical de la estación. 

• Desarrollar los nuevos informes ejecutivos requeridos por la Dirección de la emisora. 

• Desarrollar e integrar los programas radiofónicos al módulo de Continuidad. 

• El protocolo de transmisión de datos entre Fono1060 y el nuevo sistema de almacenamiento 
externo que permita reconocer la música seleccionada en Fono1060 para ser transmitida al aire.  

 

III.7 Alcances y exclusiones 

III.7.1 Alcances 

• El sistema permitirá realizar una clasificación más completa y comprensible tanto a nivel local 
como universal, donde la localización de la música pueda hacerse desde un plano general hasta 
un grado de detalle profundo, ya sea por campos musicales, culturales, geográficos o la 
combinación de todos.  

• Una mejora real para la búsqueda y el manejo estadístico de la información sustancial de la 
fonoteca de Radio Educación, como una herramienta para la programación musical y la asesoría 
a los usuarios externos de la fonoteca, en los rubros de: 

° Piezas 

° Intérpretes 

° Discos 

° Compositores 

• La posibilidad de ir armando un catálogo razonado de la música contenida en la fonoteca a partir 
de la separación del campo ‘Observaciones’ en 

° Información del disco / canción / intérprete 

° Apreciación musical del disco / canción / intérprete 

                                                           
73 Texto erudito de consulta en el que se documenta técnicamente, describe, analiza y critica toda la obra conocida realizada por un artista  
en particular. 
 

Neevia docConverter 5.1



Fono1060: Un sistema informático para una estación de radio cultural.  FCA  UNAM 
 

75  

° Notas técnicas del disco / canción / intérprete 

• Nuevas interfaces que faciliten la localización de información y contenido de la música que se 
transmitirá al aire a través de su correcto registro. 

° Clasificación Musical 

° Programación Musical 

° Locución 

° Búsqueda global 

• Soportar las nuevas necesidades de informes periódicos y catálogos de fonoteca 

• Definir protocolos de red para la comunicación entre Fono1060 y el nuevo sistema digital de 
Radio Educación 

 

III.7.2 Exclusiones 

El sistema no contempla: 

• Desarrollar el proceso para la transición de una fonoteca de discos a otra de archivos digitales 
(se determinarán las necesidades y se crearán los campos en las tablas que lo requieran pero la 
actualización de los registros deberá acordarse con la compañía responsable de la digitalización 
de los archivos sonoros de Radio Educación). 

• Actualizar el ‘Asistente para Depuración de Tablas’ con las modificaciones en la relación pieza-
compositor. 

Las exclusiones se considerarán en una segunda etapa, a partir de que se vayan resolviendo los 
puntos de acuerdo mencionados en cada situación, en el caso del ‘Asistente para Depuración de 
Tablas’ su actualización iniciará una vez que la versión 3.0 esté funcionando en Radio Educación. 
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Capítulo IV Modelado de Análisis y Diseño 

 

IV.1 Casos de uso 

Id Caso de Uso: 01 

Nombre: Acceder al Sistema. 

Autor: Rodrigo de Oyarzabal 

Fecha de Creación: 10 de julio 2008 Fecha de Actualización: 10 de julio 2008 

Actores: 

Rol: Participación: Descripción Participación / Interés: 

Dir Ind 

Clasificador Musical, Programador Musical, 
Fonotecario, Locutor, Continuista, Productor, 
Operador Técnico y Jefe de Programación 
Musical y Fonoteca. 

*  Persona con permisos y jerarquías para 
entrar al sistema. 

Descripción: 

Acceder a los módulos del sistema según permisos y jerarquías del usuario. 

Precondiciones: 

Haber sido dado de alta en el sistema. 
Contar con un nivel de acceso. 
Permanecer activo en el sistema. 

Flujo normal: 

El caso de uso inicia cuando un usuario del sistema desea ingresar al sistema: 
1. El sistema solicita al usuario que ingrese sus datos de identificación [Log-in ó Nombre del Usuario | 

Password ó Contraseña]. 
2. El usuario ingresa sus datos de identificación. 
3. El sistema revisa que tanto el Log-in como el Password pertenezcan a alguno de los usuarios 

registrados. E1 
3.1. En caso de que los datos de identificación sean correctos, el sistema muestra una lista de las 

funciones a las que tiene acceso el usuario en función de su jerarquía en el sistema (puesto 
laboral). 

3.2. En caso de ser Clasificador Musical muestra [ Clasificación musical | Intérpretes |  Compositores | 
Búsqueda global | Últimas entradas | Últimas producciones ]. 

3.3. En caso de ser Programador Musical muestra [ Programación Musical | Búsqueda global | Últimas 
entradas | Últimas producciones ]. 

3.4. En caso de ser Fonotecario muestra [ Búsqueda global | Préstamo de discos | Devolución de 
discos | Últimas entradas | Últimas producciones ]. 

3.5. En caso de ser Locutor muestra [ Locucion | Búsqueda global ]. 
3.6. En caso de ser Continuista muestra [ Carta programática | Ajuste Programación Musical ]. 
3.7. En caso de ser Productor muestra [ Búsqueda global ]. 
3.8. En caso de ser Operador Técnico muestra [ Operación  en cabina ]. 
3.9. En caso de ser Jefe de Programación Musical y Fonoteca muestra [Búsqueda global | Últimas 

entradas | Últimas producciones ]; [ Cambiar fecha de Programación]; [Estadísticas]; [Informes]. 
4. El caso de uso termina 

Excepciones: 

E1.  En caso de que alguno de los datos de identificación del usuario no sea correcto, el sistema lo indica.  
El usuario tiene tres oportunidades para ingresar, después de las cuales el caso de uso termina. 
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Poscondiciones: 

Ninguna. 

Notas: 

El usuario está en posibilidades de utilizar el sistema. 
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Id Caso de Uso: 02 

Nombre: Localizar música en la fonoteca. 

Autor: Rodrigo de Oyarzabal 

Fecha de Creación: 10 de julio 2008 Fecha de Actualización: 10 de julio 2008 

Actores: 

Rol: Participación: Descripción Participación / Interés: 

Dir Ind 

Clasificador Musical, Programador Musical, 
Fonotecario, Productor, Jefe de 
Programación Musical y Fonoteca. 

*  Persona responsable de buscar y 
localizar discos en la fonoteca de música 
de Radio Educación. 

Descripción: 

Buscar y localizar música en la fonoteca. 

Precondiciones: 

Ninguna. 

Flujo normal: 

El caso de uso inicia cuando un usuario acreditado solicita información sobre el acervo sonoro de la 
emisora al Fonotecario: 
1. <<include>> Acceder al sistema. 
2. El usuario selecciona la opción para Búsqueda Global. 
3. El sistema solicita al usuario que ingrese el dato que quiere localizar. 
4. El usuario ingresa el dato que quiere localizar. 
5. El sistema realiza la búsqueda con el parámetro ingresado y despliega en listas, todos los datos que lo 

contienen. E1 
6. El caso de uso termina. 

Excepciones: 

E1. No hay información registrada y el caso de uso termina. 

Poscondiciones: 

Ninguna. 

Notas: 

El sistema localiza cualquier disco que haya sido previamente registrado en Fono1060 y contenga el 
parámetro de búsqueda. 
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Id Caso de Uso: 03 

Nombre: Registrar música clasificada… 

Autor: Rodrigo de Oyarzabal 

Fecha de Creación: 10 de julio 2008 Fecha de Actualización: 10 de julio 2008 

Actores: 

Rol: Participación: Descripción Participación / Interés: 

Dir Ind 

Clasificador Musical. *  Persona responsable de clasificar el 
material sonoro que ingresa a la 
fonoteca de música de Radio Educación. 

Descripción: 

Registrar, de acuerdo a la clasificación asignada, los archivos sonoros que ingresan a la Fonoteca de Radio 
Educación. 

Precondiciones: 

Tener un disco para clasificar. 
Contar con la clasificación asignada. 

Flujo normal: 

El caso de uso inicia cuando ingresa cualquier material sonoro a la fonoteca de Radio Educación: 

• Clasificar un disco nuevo o reclasificar uno ya registrado. 
1. <<include>> Acceder al sistema. 
2. El usuario selecciona de una lista la opción acceder al módulo de Clasificación Musical. 
3. En caso de que el usuario quiera clasificar un disco nuevo: 

3.1. El sistema solicita los datos del disco [Identificador de clasificación | Nombre del disco | Formato 
| Formato del disco matriz | Año de Producción | Tamaño | Duración del disco | Número de 
Catalogo | Sello discográfico | Foto de la portada | Procedencia de ingreso | Tipo de grabación | 
Concepto de grabación | Tipo de comercialización | Disco acoplado | Créditos del disco | Créditos 
de producción | Información sobre el disco | Apreciación musical | Observaciones técnicas | 
Identificador de la pieza |  Nombre de la pieza | Otro título | Título en español | Duración de la 
pieza | Número de pista | Set musical | Secuencia en el set | Género musical | Subgénero musical 
| Tipo de pieza | Idioma | Cultura | Década | Zona geográfica | Región | País | Localidad |  
Número de catalogación | Número de digitalización | Obra musical | Período histórico | Nombre 
del (los) compositor(es) | Casa editora | Copyright | Músicos participantes | Instrumentos 
ejecutados | Letra de la pieza | Traducción de la letra | Información sobre la pieza | Apreciación 
musical de la pieza | Observaciones técnicas sobre la pieza | Identificador del intérprete | Nombre 
del intérprete | Nombre del director | Nombre del arreglista | Versión | Información sobre la 
interpretación | Nombre del clasificador | Fecha de clasificación]. 

3.2. El usuario proporciona los datos del disco. 
3.3. En caso de que alguno de los datos del disco no exista, el sistema pregunta al usuario si desea 

agregarlo como dato nuevo. 
3.4. Si el usuario acepta, el sistema solicita los datos del rubro [Nombre del rubro]. 

3.4.1. El usuario ingresa el dato. 
3.5. Si el usuario no acepta, el sistema no modifica el valor del campo. 
3.6. El usuario acepta registrar los datos. E1 
3.7. El sistema registra los datos del disco y notifica al usuario que el disco ha sido registrado. 

4. En caso de que el usuario quiera reclasificar o editar un disco (Por cambio de formato, extravío o daño,  
completar la información del disco ó características especiales contenidas en la reedición del disco 
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original). 
5. <<Include>> Localizar música en la fonoteca. 
6. El usuario selecciona el disco que quiere editar o reclasificar. 
7. El sistema presenta los datos del disco seleccionado en la pantalla de Clasificación Musical. 
8. El usuario modifica, agrega o elimina los datos del disco que desea editar. 
9. En caso de que alguno de los datos del disco no exista, el sistema pregunta al usuario si desea 

agregarlo como dato nuevo. 
9.1. Si el usuario acepta, el sistema solicita los datos del rubro [Nombre del rubro]. 
9.2. El usuario ingresa el dato. 
9.3. El sistema cierra el formulario de catálogo y regresa al evento que lo generó. 

10. Si el usuario no acepta, el sistema no modifica el valor del campo. 
11. El usuario acepta actualizar los datos. E1 
12. El sistema notifica al usuario que la actualización ha sido realizada. 
13. El caso de uso termina. 

Excepciones: 

E1. El sistema verifica que el Identificador de clasificación seleccionado para el disco no se encuentre 
asignado a otro, de lo contrario notifica al usuario que debe designar un nuevo Identificador de 
clasificación al disco que está clasificando. 

Poscondiciones: 

Ninguna. 

Notas: 

El disco está listo para ser archivado en el estante que le corresponde por su número de clasificación y, a 
partir de este momento podrá ser utilizado, ya sea para la elaboración de la programación musical de la 
estación, como para la grabación de programas radiofónicos. 
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Id Caso de Uso: 04 

Nombre: Elaborar la programación musical. 

Autor: Rodrigo de Oyarzabal 

Fecha de Creación: 10 de julio 2008 Fecha de Actualización: 10 de julio 2008 

Actores: 

Rol: Participación: Descripción Participación / Interés: 

Dir Ind 

Programador Musical. *  Persona responsable de elaborar la 
programación musical diaria de Radio 
Educación. 

Descripción: 

Elaborar la programación musical (ó selección musical) diaria de Radio Educación. 

Precondiciones: 

Tener discos físicos en la fonoteca y clasificados en el sistema. 
En el caso de retomar una programación musical es necesario que ésta se haya iniciado previamente y que 
haya quedado inconclusa. 

Flujo normal: 

El caso de uso inicia cuando el programador musical comienza su selección musical para el día que le 
corresponde bajo alguna de las siguientes situaciones: 

• Elaborar una programación musical nueva o retomar una ya iniciada. 
1. <<include>> Acceder al sistema. 
2. El usuario selecciona de una lista la opción acceder al módulo de Programación Musical. 
3. El sistema muestra varias opciones dentro de las cuales Programación por Disco es la principal. 
4. En caso de que el usuario decida iniciar una nueva programación musical: 

4.1. El usuario selecciona Programación Nueva. 
4.2. El sistema presenta un calendario. 
4.3. El usuario selecciona la fecha del día que va a programar. 
4.4. El sistema presenta la fecha seleccionada;  las 00:00 horas como hora de inicio de la 

programación, el nombre del programador musical y despliega la Carta Programática con los 
programas radiofónicos que deberán salir al aire el día que va a programar. 

5. En caso de que el usuario decida retomar una Programación Musical ya iniciada: 
5.1. El usuario selecciona la fecha de la programación que quiere retomar. 
5.2. El sistema presenta la fecha seleccionada;  la hora en que quedó la Programación Musical iniciada, 

el nombre del programador musical y despliega la Carta Programática con los programas 
radiofónicos que no han sido cargados aún en el sistema. 

6. El usuario revisa en la Carta Programática si algún programa de producción o aviso promocional debe 
programarse a esa hora 

7. En caso de que el usuario deba seleccionar un programa o aviso promocional: 
7.1. El usuario selecciona el programa o aviso promocional en la Carta Programática  
7.2. El sistema muestra el nombre de la serie; suma a la hora de la programación el valor que tenía, 

más la duración del programa presenta el dato [ Cabeza ] y elimina de la Carta Programática el 
programa seleccionado. 

8. En caso de que el usuario deba seleccionar música: 
8.1. En caso de que el usuario decida escribir algún texto para que lo lea el locutor. 
8.2. El usuario ingresa el texto. 
8.3. En caso de que el usuario decida programar directamente del disco continúa en la sección 

Neevia docConverter 5.1



Fono1060: Un sistema informático para una estación de radio cultural.  FCA  UNAM 
 

82  

Programación por Disco: 
8.3.1. Ingresa el número de clasificación del disco. 
8.3.2. El sistema presenta una lista con los siguientes datos del disco: 
8.3.3. [ Nombre| Nombre del Intérprete ] y una lista con la totalidad de las piezas que conforman 

el disco elegido: [ Track | Secuencia | Nombre del Intérprete | Nombre de la Pieza | Duración 
de la Pieza | Nombre del Set ] 

8.3.4. {El usuario selecciona de la lista las piezas que va a programar del disco. 
8.3.5. El sistema presenta un listado de las piezas seleccionadas}. 

8.4. En caso de que el usuario decida programar por búsqueda global  cambia a la sección 
Programación por Búsqueda. 

8.4.1. El sistema solicita el dato que se quiere localizar 
8.4.2. {El usuario ingresa un fragmento del dato buscado ya sea por música ó por clasificación. 
8.4.3. El sistema presenta las listas de intérpretes seleccionados, discos seleccionados y piezas 

seleccionadas en función de los datos que coincidan con el fragmento buscado}. 
8.4.4. El usuario puede repetir los pasos 26 y 27 todas las veces que lo considere necesario. 
8.4.5. En caso de que el usuario seleccione la lista de intérpretes filtrados: 

8.4.5.1. El sistema filtra la lista piezas filtradas a la totalidad de piezas del intérprete contenidas 
en la fonoteca de Radio Educación. 

8.4.6. En caso de que el usuario seleccione la lista de discos filtrados: 
8.4.6.1. El sistema filtra la lista piezas filtradas a la totalidad de piezas contenidas en el disco 

seleccionado. 
8.4.7. {El usuario selecciona las piezas que va a programar de la lista de piezas filtradas. 
8.4.8. El sistema agrega la pieza al listado de piezas seleccionadas}. 
8.4.9. Al terminar su selección, el usuario acepta registrar los datos 
8.4.10. El sistema registra los datos del disco seleccionado, suma a la hora de la programación el 

valor que tenía, más la suma de la duración de cada una de las piezas seleccionadas y limpia 
la lista de piezas de la pantalla}. 

9. En caso de que el usuario decida terminar la programación al llegar a las 24:00 lo confirma. 
9.1. El sistema notifica al usuario que la programación ha finalizado. 
9.2. El usuario sale del sistema. 

10. En caso de que el usuario decida suspender la programación sale del sistema sin indicar que ha 
terminado su programación. 

11. El caso de uso termina. 

Excepciones: 

E1. El sistema verifica que el Identificador de clasificación seleccionado para el disco no se encuentre 
asignado a otro, de lo contrario notifica al usuario que debe designar un nuevo Identificador de 
clasificación al disco que está clasificando. 

Poscondiciones: 

La programación musical debe estar terminada para concluir la carga de trabajo semanal del programador 
musical. 

Notas: 

La programación musical está lista para ser transmitida al aire. 
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Id Caso de Uso: 05 

Nombre: Actualizar la Carta Programática. 

Autor: Rodrigo de Oyarzabal 

Fecha de Creación: 10 de julio 2008 Fecha de Actualización: 10 de julio 2008 

Actores: 

Rol: Participación: Descripción Participación / Interés: 

Dir Ind 

Continuista (en realidad debería hacerlo la 
Jefatura de Producción). 

*  Persona responsable de registrar los 
programas radiofónicos y avisos 
promocionales. 

Descripción: 

Registrar los programas radiofónicos y avisos promocionales. 

Precondiciones: 

Debe estar dada de alta la carta programática, tener documentación para efectuar movimientos de 
programas radiofónicos o tener documentación para efectuar movimientos de avisos promocionales. 

Flujo normal: 

El caso de uso inicia cuando un programa de producción es dado de alta; se modifica el día de su 
transmisión o se elimina de la carta programática.  Lo mismo sucede con los avisos promocionales. 
1. <<include>> Acceder al sistema. 
2. El usuario selecciona de una lista la opción acceder al módulo de Carta Programática. 
3. El sistema solicita el día de la semana que se quiere editar. 
4. El usuario selecciona el día de la semana que va a editar. 
5. El sistema muestra los programas radiofónicos y avisos promocionales del día seleccionado 

presentando los datos del programa o aviso promocional [ Hora de transmisión | Nombre de la serie | 
Nombre del programa | Nombre del productor | Formato de transmisión | Duración | Sinopsis ] 

6. En caso de que el usuario quiera añadir un programa de producción o aviso promocional nuevo: 
6.1. El sistema solicita los datos del programa de producción o aviso promocional nuevo. 
6.2. El usuario ingresa los datos del programa de producción o aviso promocional nuevo. 

7. En caso de que el usuario quiera modificar los datos de un programa de producción o aviso 
promocional existente: 
7.1. El usuario localiza el programa de producción o aviso promocional que será modificado. 
7.2. El usuario modifica los datos del programa de producción o aviso promocional seleccionado. 

8. En caso de que el usuario quiera eliminar un programa de producción o aviso promocional: 
8.1. El usuario localiza el programa de producción o aviso promocional que será eliminado. 
8.2. El usuario solicita eliminar el programa de producción o aviso promocional. 
8.3. El sistema solicita al usuario confirmación para eliminar el registro. 
8.4. El usuario acepta eliminar el registro. 
8.5. El sistema elimina el registro e informa al usuario. 

9. El caso de uso termina. 

Excepciones: 

Ninguna. 

Poscondiciones: 

La Hoja de Continuidad debe corresponder al día de la transmisión al aire. 

Notas: 

La Carta Programática se da de alta una sola vez (se hizo en la versión 1.0). 
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Id Caso de Uso: 06 

Nombre: Mostrar al locutor la programación diaria de Radio Educación. 

Autor: Rodrigo de Oyarzabal 

Fecha de Creación: 10 de julio 2008 Fecha de Actualización: 10 de julio 2008 

Actores: 

Rol: Participación: Descripción Participación / Interés: 

Dir Ind 

Locutor. *  Persona responsable de conducir al aire 
el contenido de la Hoja de Continuidad 
de Radio Educación. 

Descripción: 

Conducir al aire los contenidos de la propuesta estética de Radio Educación, presentando los programas 
radiofónicos y la música de la programación, además de leer los avisos promocionales que le indica la Hoja 
de Continuidad de la estación. 

Precondiciones: 

Tener la Hoja de Continuidad. 

Flujo normal: 

El caso de uso inicia cuando el locutor inicia su turno. 
1. <<include>> Acceder al sistema. 
2. El usuario selecciona de una lista la opción acceder al módulo de Locución. 
3. El sistema muestra un calendario. 
4. El usuario selecciona el día actual. 
5. El sistema despliega la Hoja de Programación del Día seleccionado mostrando los campos [ Hora de 

transmisión | Disco y nombre del Intérprete / Serie o aviso promocional ] ordenado ascendentemente 
por la hora de transmisión. 

6. El usuario selecciona el contenido programado para la hora en que se está transmitiendo. 
7. {El sistema muestra los datos generales de la Programación del Día: [ Día | la hora del día en la que 

está ubicado el usuario | Nombre del locutor | Nombre del programador musical |Cabeza (Información 
para los locutores) ] del disco o programa que será transmitido inmediatamente con toda la 
información referente al mismo: 

8. En caso de que sea programa o aviso promocional: 
8.1. [ Serie | Programa | Productor | Duración | Sinopsis ] 

9. En caso de que sea música: 
9.1. Datos del disco: 

9.1.1. [  Título del disco | Foto de la portada | Año de producción | Sello discográfico | Duración 
total del disco | Información sobre el disco | Notas de apreciación musical del disco | 
Observaciones técnicas del disco | Créditos de diseño | Créditos de producción | Concepto 
de grabación | Tipo de grabación | Tipo de comercialización | Colección a la que pertenece ] 
más una lista con las piezas programadas para ese día. 

9.2. Datos de la pieza: 
9.2.1. Datos de composición o fijos: 
9.2.2. [ Título de la canción | Género musical | Subgénero musical | Tipo de pieza | Cultura a la 

que pertenece | Idioma en que está cantada (instrumental en su caso) | Década en la que fue 
compuesta | Zona geográfica | País | Región | Localidad | Información sobre la pieza | Título 
en español | Letra | Temática ] 

9.2.3. En caso de que sea una obra de música clásica: 
9.2.3.1. [ Tipo de obra | Número de obra | Tonalidad/Modo | Opus | Año de composición ] 
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9.2.4. Datos variables: 
9.2.5. [ Set de piezas | Número de pista | Duración de la pieza | Músicos participantes | 

Instrumentos utilizados | Director | Arreglista |Créditos de producción | Créditos de diseño ] 
9.2.6. Datos de interpretación: 
9.2.7. [ Nombre del intérprete | Foto | Correo electrónico | Página web | Origen geográfico | Tipo 

de agrupación | Fecha de inicio de sus actividades artísticas | Información sobre el intérprete 
| Notas de apreciación musical del intérprete | Otras grabaciones del mismo intérprete 
contenidas en el acervo musical de la fonoteca | Intérpretes relacionados (ver también) ] 

9.2.8. Datos de autoría: 
9.2.9. [ Compositor(es) | Editora | Año de copyright ] 

10. El usuario se desplaza por todas las secciones de la pantalla, y por internet,  para obtener información 
y poder comentarla al aire}. 

11. En caso de que lo considere necesario, el usuario solicita la Bitácora del Locutor. 
11.1. El sistema muestra los datos de: [ Locutor | Día de la programación | Observación ] 
11.2. El usuario registra en Observación el comentario pertinente.  
11.3. El sistema registra el comentario y cierra la Bitácora del Locutor. 

12. El caso de uso termina. 

Excepciones: 

Ninguna. 

Poscondiciones: 

Ninguna. 

Notas: 

El usuario puede acceder a Internet para reforzar la información que tiene sobre la música que transmite la 
estación. 
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Id Caso de Uso: 07 

Nombre: Mostrar al operador técnico la programación diaria de Radio Educación. 

Autor: Rodrigo de Oyarzabal 

Fecha de Creación: 10 de julio 2008 Fecha de Actualización: 10 de julio 2008 

Actores: 

Rol: Participación: Descripción Participación / Interés: 

Dir Ind 

Operador Técnico. *  Persona responsable de emitir la señal 
de la emisora al aire a través de las 
frecuencias asignadas. 

Descripción: 

Emitir al aire la programación musical, los programas radiofónicos y los avisos promocionales de acuerdo a 
la Hoja de Continuidad. 

Precondiciones: 

Tener la Hoja de Continuidad. 
Tener los discos compactos que conforman la programación musical y los programas radiofónicos 
grabados. 
Tener los avisos promocionales en el software utilizado para su transmisión a través de una computadora. 

Flujo normal: 

El caso de uso inicia cuando cada operador técnico inicia su turno. 
1. <<include>> Acceder al sistema. 
2. El usuario selecciona de una lista la opción acceder al módulo de Cabina: Operación Técnica. 
3. El sistema muestra un calendario. 
4. El usuario selecciona el día actual. 
5. El sistema despliega la Hoja de Programación del Día seleccionado mostrando los campos [ Hora de 

transmisión | Disco y nombre del Intérprete / Serie o aviso promocional ] ordenado ascendentemente 
por la hora de transmisión. 

6. {El usuario selecciona el contenido programado para la hora en que se está transmitiendo. 
7. El sistema muestra los datos generales de la Programación del Día: [ Día | la hora del día en la que está 

ubicado el usuario | Nombre del locutor | Nombre del programador musical |Piezas programadas / 
Nombre del programa ] que será transmitida inmediatamente. 

8. Una vez transmitidas al aire las piezas en el orden en el que fueron programadas. 
9. El usuario marca la secuencia como ejecutada. 
10. El sistema cambia de color la pantalla como indicador de que esa secuencia ya fue transmitida al aire}. 
11. El caso de uso termina. 

Excepciones: 

Ninguna. 

Poscondiciones: 

Ninguna. 

Notas: 

Ninguna. 
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Id Caso de Uso: 08 

Nombre: Gestionar préstamo de discos. 

Autor: Rodrigo de Oyarzabal 

Fecha de Creación: 10 de julio 2008 Fecha de Actualización: 10 de julio 2008 

Actores: 

Rol: Participación: Descripción Participación / Interés: 

Dir Ind 

Fonotecario. *  Persona responsable de prestar discos 
de la fonoteca de música de Radio 
Educación. 

Descripción: 

Buscar, localizar y prestar discos. 
Recibir los discos prestados. 

Precondiciones: 

Tener un disco disponible para prestar. 

Flujo normal: 

El caso de uso inicia cuando un usuario acreditado solicita a la fonoteca: 

• Préstamo de discos: 
1. <<include>> Acceder al sistema. 
2. El usuario selecciona de una lista la opción acceder al módulo de Búsqueda Global. 
3. <<include>> Localizar música en la fonoteca. 
4. En caso de que la música solicitada se encuentre en la fonoteca: 

4.1. El usuario selecciona acceder a la pantalla de  Préstamo de Discos de Fonoteca. 
4.2. El sistema muestra una pantalla conteniendo una lista de usuarios registrados en el sistema, la 

fecha del día, una lista de discos prestados al solicitante  y el dato: [ Número de clasificación ] 
4.3. El usuario selecciona el nombre del solicitante e ingresa el Número de clasificación. 
4.4. El sistema agrega a la lista el nuevo disco prestado. 
4.5. El usuario solicita el Vale de Préstamo de Fonoteca. 
4.6. El sistema imprime el Vale de Préstamo de Fonoteca. 
4.7. El sistema cambia el estatus del disco a “Con deuda”. 

5. En caso de que la música solicitada no se encuentre en la fonoteca: 
5.1. El sistema informa al usuario que el disco solicitado no se encuentra en Fonoteca porque está 

siendo utilizado (para la programación musical o está prestado). 
6. El caso de uso termina. 

• Devolución de discos: 
7. <<include>> Acceder al sistema. 
8. El usuario selecciona acceder a la pantalla de  Devolución de discos prestados. 
9. El sistema muestra una pantalla conteniendo una lista de usuarios registrados en el sistema, la fecha 

del día y una lista de discos prestados al solicitante. 
10. El usuario localiza y selecciona, a través del sistema, el Número de clasificación del disco. 
11. El sistema cambia el estatus del disco a “Sin deuda”. 
12. El caso de uso termina. 

Excepciones: 

E1. El sistema verifica que el disco esté archivado en la fonoteca, en caso de que no lo esté informa al 
solicitante que no puede prestárselo y el caso de uso termina. 

Poscondiciones: 
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Ninguna. 

Notas: 

En el caso de Préstamo de discos: 

• El usuario localiza físicamente el disco en los estantes de la Fonoteca. 

• El usuario entrega al solicitante disco(s) y Vale de Préstamo de Fonoteca contra firma de recibido. 
En el c aso de Devolución de discos: 

• El usuario recibe el(los) disco(s) devuelto(s) 

• El usuario localiza físicamente el Vale de Préstamo de Fonoteca firmado y se lo devuelve al solicitante. 
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IV.2 Diagramas de Flujo de Datos 

IV.2.1 Diagrama de Contexto 

 

 
Figura 24 Diagrama de contexto 
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IV.2.2 Diagramas de Nivel 1 
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Figura 26 Diagrama de Flujo de Datos Nivel 1-2 
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IV.2.3 Diagramas de Nivel 2 
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Figura 27 Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2-1 
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1.2
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Figura 28 Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2-2 
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Figura 29 Diagrama de Flujo de Datos Nivel 2-4 
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IV.3 Diccionario de Datos 

Los términos que se autodefinen (es decir los datos cuyos significados son lo suficientemente 
conocidos como para que no se requiera una definición explícita) contienen ** como definición74. 

Término Descripción 

Cabeza * Notas que el Programador Musical escribe para que el Locutor tenga 
información a la hora de la transmisión* 
=  Cabeza 

Det Arreglistas *Datos que definen las características de un arreglista musical* 
= @idArreglista + Arreglista 

Det BitácoraLoc * Datos de la queja o sugerencia que podría registrar un locutor en su 
turno* 
=@IdBitacora + IdUsuario + Fecha + Observación 

Det Cambio Prog *Datos que modifican la fecha de transmisión al aire de una 
programación musical* 
=Fecha 

Det Carta Prog * Información de la carta programática que sirve como base para llenar 
la Hoja de Continuidad.* 
= @IdFonoregistro + EnUso + IdUsuario + FechaSalida + FechaRegreso + 
PM 

Det Clasificadores *Datos que definen las características de la persona que clasificó el 
disco* 
= @id Clasificador + Clasificador 

Det Colección *Datos que definen la colección, institucional o particular, de la cual 
procede la pieza* 
= @idColeccion + Coleccion 

Det Compositor *Datos que definen las características de un compositor* 
= @idCompositor + Compositor + FotoCompositor + (Clasico) + (IdGeo) + 
(Nace) + (Muere) + (IdPeriodo) + (InfoCompositor) + 
(ApreciacionMusicalCompositor) 

Det Con Grab *Datos que definen el concepto de grabación de un disco* 
= @idConceptoGrabacion+ ConceptoGrabacion 

Det Cultura *Datos que definen la cultura del lugar en el que se compone la pieza* 
= @idCultura+ Cultura 

Det Década *Datos que definen la década en la que se compuso la pieza* 
= @idDecada + Decada 

Det Directores *Datos que definen las características de un director musical o de 
orquesta* 
= @idDirector + Director + (FotoDirector) + (IdGeo) + (Nace) + (Muere) + 
(InfoDirector) + (ApreciacionMusicalDirector) 

Det Disco *Datos que definen el contenido de un disco* 
= @IdFonoregistro + Fonoregistro + IdFormato + IdMatriz + 
(AñoProduccion) + Tamaño + (Duracion) + (Catalogo) + IdMarca + 
(FotoPortada) + IdColeccion + IdOrigenProcedencia + IdTipoGrabacion + 
IdConceptoGrabacion + TipoComercializacion + Acopalado + 
IdClasificador + FechaClasificacion + (Creditos) + (Producción) + 

                                                           
74 Basado en el Diccionario de Datos de YOURDON, Edward, Op. cit. P.647 

Neevia docConverter 5.1



Fono1060: Un sistema informático para una estación de radio cultural.  FCA  UNAM 
 

96  

(InfoDisco) + (ApreciacionMusicalDisco) + (ObservacionesTecnicas) 

Det DiscoSel * Datos del disco seleccionado en la programación musical* 
= IdFonoregistro 

Det Editora *Datos que definen la casa editora de la pieza* 
= @idEditora + Editora 

Det Efemérides *Datos que definen la información de efemérides diarias* 
= @idEfemeride + Fecha + Efemeride 

Det EnUso *Datos referentes a la música solicitada en la fonoteca* 
= IdFonoregistro  

Det Formato *Datos que definen el soporte físico que contiene a la pieza* 
= @idFormato +(Formato) + TipoFormato 

Det Género *Datos que definen el género musical de una pieza* 
= @idGenero + Genero 

Det Hoja Prog *Información del disco generada durante la elaboración de la 
programación musical que se vacía en la Hoja de Continuidad.  Es 
necesaria para la transmisión al aire* 
= @IdHora + Fecha + Hora + IdFonoregistro + IdSerie + Duracion + 
IdProgramador + (Cabeza) + Cantidad + Periodo + okOperador + 
okLocutor 

Det Hoja ProgSub *Información de las piezas generada durante la elaboración de la 
programación musical que se vacía en la Hoja de Continuidad.  Es 
necesaria para la transmisión al aire* 
= @IdRola + IdHora + IdInterprete + IdPrograma + (Set) + IdPieza + Track 
+ (Secuencia) + IdProductor + Duracion 

Det Idioma *Datos que definen el idioma en el que está interpretada la pieza* 
= @idIdioma + Idioma 

Det Instrumento *Datos que definen a  un instrumento musical* 
= @idInstrumento + Instrumento 

Det Intérprete *Datos que definen las características de un intérprete* 
= @IdInterprete + NombreInt + ApellidoInt + Foto + IdTipoAgrupacion + 
IdGeo + IdDecada + Nace + Muere + eMail + Web + (InfoInterprete) + 
(ApreciacionMusicalInterprete) 

Det Intérpretes-
Relacionados 

*Datos que permiten relacionar a un intérprete con otro* 
= IdInterprete + {IdRelacionado} 

Det Localidad *Datos que definen la localidad geográfica originaria de la pieza* 
= @idLocalidad + Localidad 

Det Marca *Datos que definen el sello discográfico que produjo el disco* 
= @idMarca + Marca + (Responsable) + (Telefonos) + (Direccion) + 
(eMail) + (Web) 

Det Matriz *Datos que definen el soporte físico original que se tiene de la pieza* 
= @id Matriz + Siglas + Fuente + (Logo) 

Det Movimiento *Datos que definen un movimiento musical en la música clásica* 
= @id Movimiento + Movimiento 

Det Músicos *Datos que definen las características de un músico ejecutante* 
= @id Musico + Musico + (FotoMusico) + (Nace) + (Muere) + 
(InfoMusico) + (ApreciacionMusicalMusico) 

Det Obra *Datos que definen el contenido de una obra de música clásica* 
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= @IdObra + IdCompositor + IdTipoObra + Numero + IdTonalidad + 
(Opus) + (Coloquial) + (Año) 

Det Origen Geo *Datos que definen el país de origen geográfico de la pieza o el 
intérprete* 
= @idGeo + OrigenGeo + CodigoAlfa3 + NombreLargo + 
(ObservacionesGeo) 

Det Origen Proc *Datos que definen el origen de procedencia de los discos* 
= @idOrigenProcedencia + OrigenProcedencia + eMail + Web 

Det Per Mus *Datos que definen los períodos de la música clásica*  
= @idPeriodo + Periodo + DuracionPM + InfoPM 

Det Pieza-Compositores *Datos que definen la participación de uno o más compositores en la 
creación de una pieza* 
= IdPieza + {IdCompositor} 

Det Pieza Fijos *Datos que definen la parte de composición o fija de una pieza musical* 
= @IdPieza + Pieza + (TítuloEspañol) + IdGenero + IdSubgenero + 
IdTipoPieza + IdIdioma + IdCultura + IdDecada + IdZonaGeo + IdRegion + 
IdGeo + IdLocalidad + ProtoCatalogacion + ProtoDigitalizacion + (Letra) +  
IdEditora + Copyright + FechaComposicion + IdObra + 
SecuenciaMovimiento + IdPeriodo +  InfoPieza + 
ApreciacionMusicalPieza 

Det Pieza-Músico-
Instrumento 

*Datos que definen la participación de uno o más músicos con uno o 
más instrumentos en la ejecución de una pieza* 
=IdPieza  + IdFonoregistro + {IdMusico} + {IdInstrumento} 

Det PiezaSel * Datos de la(s) pieza(s) seleccionada(s) en la programación musical* 
=IdPieza 

Det Pieza-Temas *Datos que definen los temas contenidos en una pieza musical* 
= IdPieza + {IdTema} 

Det Pieza Variables *Datos que definen la parte de interpretación o variable de una pieza 
musical* 
= IdPieza + IdInterprete + IdFonoregistro + (Lado) + Track + (Set) + 
(Secuencia) + Duracion + IdDirector + IdArreglista + IdVersion + 
(InfoInterpretacion) + (ApreciacionMusicalInterpretacion) 

Det Productores *Datos que definen las características de un productor* 
= @IdColeccion + Colección 

Det Proc Usuario *Datos que definen el área en la cual presta sus servicios el usuario* 
= @idProcedencia + Procedencia 

Det Región *Datos que definen la región de origen de la pieza* 
= @idRegion + Region 

Det Series *Datos que definen las series y los avisos promocionales que integran la 
carta programática * 
= @IdSerie + Serie 

Det Subgénero *Datos que definen el subgénero musical de una pieza * 
= @idSubgenero + Subgenero + IdGenero + (Descripcion) + 
(FotoSubgenero) + (PieFoto) 

Det Tema *Datos que definen un tema tratado en una pieza* 
= @idTema + Tema 

Det Tipo Agrup *Datos que definen el tipo de agrupación musical al que pertenece un 
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intérprete* 
= @idTipoAgrupacion + TipoAgrupacion 

Det Tipo Com *Datos que definen el tipo de comercialización del disco* 
= @idTipoComercializacion + TipoComercializacion 

Det Tipo Grab *Datos que definen el tipo de grabación utilizado para la pieza* 
= @IdTipoGrabacion + TipoGrabacion 

Det Tipo Obra *Datos que definen el tipo de obra de música clásica* 
= @IdTipoObra + TipoObra 

Det Tipo Pieza *Datos que definen el tipo de pieza* 
= @IdTipoPieza + TipoPieza 

Det Tonalidad *Datos que definen la tonalidad o modalidad en la que fue compuesta la 
pieza de música clásica* 
= @IdTonalidad + Tonalidad 

Det Usuarios *Datos que definen a un usuario de Fonol1060* 
= idUsuario + Usuario + ApellidoPat + APellidoMat + Iniciales + 
IdProcedencia + Login + Password + FechaIngreso 

Det ValeDisco *Datos que definen a quien fue prestado un disco así como el período 
del préstamo* 
= IdFonoregistro + EnUso + IdUsuario + FechaSalida + FechaRegreso + 
PM 

Det Versión *Datos que definen el tipo de versión en que es interpretada una pieza* 
= @IdVersion + Version 

Det Zona Geo *Datos que definen la zona geográfica  de origen de la pieza* 
= @IdZonaGeo + ZonaGeo 

DetRep FechaAire *Datos que definen el informe por Fecha de Transmisión* 
= IdHora + IdRola 

DetRep Frecuencia *Datos que definen el informe por Frecuencia de Transmisión* 
= IdHora +  IdRola + IdFonoregistro + IdInterprete + IdPieza + 
IdCompositor 

DetRep PjeProgGen *Datos que definen el informe por Porcentaje de programación musical 
por Género* 
= IdHora + IdRola + IdGenero 

DetRep Progmus *Datos que definen el informe por Programador Musical* 
= IdHora + IdRola + IdUsusario + Fecha + IdFonoregistro + IdInterprete + 
IdPieza + IdCompositor 

Tabla 10. Diccionario de datos 
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IV.4 Diagramas de Entidad-Relación 

IV.4.1 Diagrama lógico 

MovimientoPieza

GeneroPieza

SubgeneroPieza

TipoPiezaPieza

CulturaPieza

RegionPieza

LocalidadPieza

ZonaGeoPieza

ObraPieza

EditoraPieza

TipoObraObra

TonalidadObra

OrigenGeoPieza

DecadaPieza

PeriodoHistoricoPieza

IdiomaPieza

la tabla Piezas y sus tablas de catálogo

Pieza : 1

IdPieza

Pieza

TituloEspañol

Letra

Copyright

FechaComposicion

SecuenciaMovimiento

ProtoCatalogacion

ProtoDigital izacion

InfoPieza

ApreciacionMusicalPieza

<pi> Long integer

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Short integer

Date

Short integer

Text (25)

Text (25)

Text (255)

Text (255)

<M>

<M>

IdPieza <pi>

cat_Movimiento

IdMovimiento

Movimiento

<pi> Long integer

Text (40)

<M>

IdMovimiento <pi>

cat_Genero

IdGenero

Genero

<pi> Long integer

Text (50)

<M>

<M>

IdGenero <pi>

cat_Subgenero

IdSubgenero

Subgenero

Descripcion

FotoInterprete

PieFoto

<pi> Long integer

Text (50)

Text (255)

OLE

Text (255)

<M>

<M>

IdSubgenero <pi>

cat_TipoPieza

IdTipoPieza

TipoPieza

<pi> Long integer

Text (20)

<M>

<M>

IdTipoPieza <pi>

cat_Cultura

IdCultura

Cultura

<pi> Long integer

Text (50)

<M>

<M>

IdCultura <pi>

cat_Region

IdRegion

Region

<pi> Long integer

Text (30)

<M>

<M>

IdRegion <pi>

cat_Localidad

IdLocalidad

Local idad

<pi> Long integer

Text (80)

<M>

<M>

IdLocalidad <pi>

cat_ZonaGeo

IdZonaGeo

ZonaGeo

<pi> Long integer

Text (25)

<M>

<M>

IdZonaGeo <pi>

Obra

IdObra

Numero

Opus

Coloquial

Año

<pi> Long integer

Text (10)

Text (20)

Text (150)

Integer

<M>

IdObra <pi>

cat_Editora

IdEditora

Editora

<pi> Long integer

Text (50)

<M>

<M>

IdEditora <pi>

cat_TipoObra

IdTipoObra

TipoObra

<pi> Long integer

Text (40)

<M>

<M>

IdTipoObra <pi>

cat_Tonal idad

IdTonalidad

Tonalidad

<pi> Long integer

Text (50)

<M>

<M>

IdTonalidad <pi>

cat_OrigenGeo : 1

IdOrigenGeo

OrigenGeo

CodigoAlfa3

NombreLargo

Observaciones

<pi> Long integer

Text (40)

Text (3)

Text (80)

Text (255)

<M>

<M>

IdOrigenGeo <pi>

cat_Decada : 1

IdDecada

Decada

<pi> Long integer

Text (6)

<M>

IdDecada <pi>

Cat_PeriodoMusical

IdPeriodoMusical

Periodo

DuracionPM

InfoPM

<pi> Long integer

Text (25)

Time

Text (255)

<M>

IdPeriodo <pi>

cat_Idioma

IdIdioma

Idioma

<pi> Long integer

Text (25)

<M>

<M>

IdIdioma <pi>
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ProcedenciaUsuario

ColeccionFonoregistro

MatrizFonoregistro

UsuarioFonoregistro

FormatoFonoregistro

MarcaFonoregistro

ProcedenciaFonoregistro

TipoGrabacionFonoregistro

ConceptoGrabFonoregistro

TipoComercializacionFonoregistro

ClasificadorFonoregtistro

la tabla Fonoregistros y sus tablas de catálogo

Usuario : 2

IdUsuario

Usuario
ApellidoPat

ApellidoMat

Login

Password

<pi> Long integer

Text (50)
Text (50)

Text (50)

Text (30)

Text (10)

<M>

IdUsuario <pi>

cat_Procedencia

IdProcedencia

Procedencia

<pi> Long integer

Text (50)

<M>

IdProcedencia <pi>

Fonoregistro : 1

IdFonoregistro

Fonoregistro

AñoProduccion

Tamaño

Duracion

Catalogo

FotoPortada

Acoplado

FechaClasificacion

Creditos

Produccion

InfoDisco

ApreciacionMusicalDisco

ObservacionesTecnicas

EnUso

FechaSalida

FechaRegreso

PM

<pi> Long integer

Text (150)

Integer

Integer

Time

Text (20)

OLE

Boolean

Date

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Boolean

Date

Date

Boolean

<M>

<M>

IdFonoregistro <pi>

cat_Coleccion

IdColeccion

Coleccion

<pi> Long integer

Text (50)

<M>

IdColeccion <pi>

cat_Matriz

IdMatriz

Siglas

Fuente

Logo

<pi> Long integer

Text (6)

Text (25)

OLE

<M>

IdMatriz <pi>

cat_Formato

IdFormato

TipoFormato

Formato

<pi> Long integer

Text (12)

OLE

<M>

<M>

IdFormato <pi>

cat_Marca

IdMarca

Marca

Responsable

Telefonos

Direccion

eMail

Web

<pi> Long integer

Text (50)

Text (50)

Text (50)

Text (200)

Long integer

Long integer

IdMarca <pi>

cat_OrigenProcedencia

IdOrigenProcedencia

OrigenProcedencia

Responsable

<pi> Long integer

Text (80)

Text (50)

<M>

Identifier_1 <pi>

cat_TipoGrabacion

IdTipoGrabacion

TipoGrabacion

<pi> Long integer

Text (30)

<M>

<M>

Identifier_1 <pi>

cat_ConceptoGrabacion

IdConceptoGrabacion

ConceptoGrabacion

<pi> Long integer

Text (30)

<M>

<M>

IdConceptoGrabacion <pi>
cat_TipoComercializacion

IdTipoComercializacion

TipoComercial izacion

<pi> Long integer

Text (30)

<M>

<M>

Identifier_1 <pi>

Clasificador

IdClasificador

Clasificador

<pi> Long integer

Text (100)

<M>

<M>

IdClasificador <pi>
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la tabla Interpretes y sus tablas de catálogo

InterpreteTipoAgrupacion

InterpreteDecada

InterpreteOrigenGeo

InterpreteRelacionado

Interprete : 1

IdInterprete

NombreInt

Apell idoInt

FotoInterprete

NaceInterprete

MuereInterprete

InfoInterprete

ApreciacionMusicalInterprete

eMail

Web

<pi> Long integer

Text (100)

Text (100)

OLE

Date

Date

Text (255)

Text (255)

Long integer

Long integer

<M>

<M>

<M>

IdInterprete <pi>

cat_TipoAgrupacion

IdTipoAgrupacion

TipoAgrupacion

<pi> Long integer

Text (80)

<M>

IdTipoAgrupacion <pi>

cat_Decada : 2

IdDecada

Decada

<pi> Long integer

Text (6)

<M>

IdDecada <pi>

cat_OrigenGeo : 2

IdOrigenGeo

OrigenGeo

CodigoAlfa3

NombreLargo

Observaciones

<pi> Long integer

Text (40)

Text (3)

Text (80)

Text (255)

<M>

<M>

IdOrigenGeo <pi>

Interprete : 3

IdInterprete

NombreInt

ApellidoInt

FotoInterprete

NaceInterprete

MuereInterprete

InfoInterprete

ApreciacionMusicalInterprete

eMail

Web

<pi> Long integer

Text (100)

Text (100)

OLE

Date

Date

Text (255)

Text (255)

Long integer

Long integer

<M>

<M>

<M>

IdInterprete <pi>
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FonoregistroHoja

ProgramadorHoja

ProgramaHoja

SeriePrograma

PiezaHojaSub

HojaHojaSub

ProductorPrograma

DiaSemanaPrograma

InterpreteHojaSub

las tablas que conforman la Hoja de Continuidad

PM_HojaSub

IdRola

Set

Track

Secuencia

DuracionPP

<pi> Long integer

Text (200)

Integer

Integer

Time

<M>

<M>

<M>

IdRola <pi>

PM_Hoja

IdHora

Fecha

Hora

DuracionTot

Cabeza

Cantidad

okOperador

okLocutor

<pi> Long integer

Date

Time

Time

Text (255)

Integer

Boolean

Boolean

<M>

<M>

IdHora <pi>
Fonoregistro : 2

IdFonoregistro

Fonoregistro

AñoProduccion

Tamaño

Duracion

Catalogo

FotoPortada

Acoplado

FechaClasificacion

Creditos

Produccion

InfoDisco

ApreciacionMusicalDisco

ObservacionesTecnicas

EnUso

FechaSalida

FechaRegreso

PM

<pi> Long integer

Text (150)

Integer

Integer

Time

Text (20)

OLE

Boolean

Date

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Boolean

Date

Date

Boolean

<M>

<M>

IdFonoregistro <pi>

Usuario : 1

IdUsuario

Usuario

ApellidoPat

ApellidoMat

Login

Password

<pi> Long integer

Text (50)

Text (50)

Text (50)

Text (30)

Text (10)

<M>

IdUsuario <pi>

PM_Programa

IdPrograma

Programa

Sinopsis

Formato

Duracion

Horario

<pi> Long integer

Text (80)

Text (255)

OLE

Time

Time

<M>

<M>

<M>

<M>

IdPrograma <pi>

cat_Serie

IdSerie

Serie

<pi> Long integer

Text (125)

<M>

<M>

IdSerie <pi>

Pieza : 2

IdPieza

Pieza

TituloEspañol

Letra

Copyright

FechaComposicion

SecuenciaMovimiento

ProtoCatalogacion

ProtoDigital izacion

InfoPieza

ApreciacionMusicalPieza

<pi> Long integer

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Short integer

Date

Short integer

Text (25)

Text (25)

Text (255)

Text (255)

IdPieza <pi>

cat_Productor

IdProductor

Productor

<pi> Long integer

Text (80)

<M>

<M>

IdProductor <pi>

cat_DiaSemana

IdDiaSemana

DiaSemana

<pi> Long integer

Text (10)

<M>

<M>

IdDiaSemana <pi>

Interprete : 2

IdInterprete

NombreInt

Apell idoInt

FotoInterprete

NaceInterprete

MuereInterprete

InfoInterprete

ApreciacionMusicalInterprete

eMail

Web

<pi> Long integer

Text (100)

Text (100)

OLE

Date

Date

Text (255)

Text (255)

Long integer

Long integer

<M>

<M>

<M>

IdInterprete <pi>
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la tabla Piezas y sus tablas relacionales

DiscoPieza

PiezaTema

PiezaCompositor

Fonoregistro : 3

IdFonoregistro

Fonoregistro

AñoProduccion

Tamaño

Duracion

Catalogo

FotoPortada

Acoplado

FechaClasificacion

Creditos

Produccion

InfoDisco

ApreciacionMusicalDisco

ObservacionesTecnicas

EnUso

FechaSalida

FechaRegreso

PM

<pi> Long integer

Text (150)

Integer

Integer

Time

Text (20)

OLE

Boolean

Date

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Boolean

Date

Date

Boolean

<M>

<M>

IdFonoregistro <pi>

Pieza : 3

IdPieza

Pieza

TituloEspañol

Letra

Copyright

FechaComposicion

SecuenciaMovimiento

ProtoCatalogacion

ProtoDigitalizacion

InfoPieza

ApreciacionMusicalPieza

<pi> Long integer

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Short integer

Date

Short integer

Text (25)

Text (25)

Text (255)

Text (255)

<M>

<M>

IdPieza <pi>

cat_Tema

IdTema

Tema

<pi> Long integer

Text (40)

<M>

IdTema <pi>
Compositor

IdCompositor

Compositor

FotoCompositor

Clasico

IdGeo

NaceCompositor

MuereCompositor

IdPeriodo

InfoCompositor

ApreciacionMusicalCompositor

<pi> Long integer

Text (120)

OLE

Boolean

Long integer

Date

Date

Long integer

Text (255)

Text (255)

<M>

<M>

<M>

IdCompositor <pi>
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La relación entre las tablas Piezas, Muscios e Instrumentos

PiezaMusico

Musico

IdMusico

Musico

Notas

FotoMusico

NaceMusico

MuereMusico

<pi> Long integer

Text (155)

Memo

OLE

Date

Date

<M>

IdMusico <pi>

Pieza : 4

IdPieza

Pieza

TituloEspañol

Letra

Copyright

FechaComposicion

SecuenciaMovimiento

ProtoCatalogacion

ProtoDigitalizacion

InfoPieza

ApreciacionMusicalPieza

<pi> Long integer

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Short integer

Date

Short integer

Text (25)

Text (25)

Text (255)

Text (255)

<M>

<M>

IdPieza <pi>
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La relación entre las tablas Piezas, Muscios e Instrumentos

PiezaMusico

MusicoInstrumento

InstrumentoPieza

Musico

IdMusico

Musico

Notas

FotoMusico

NaceMusico

MuereMusico

<pi> Long integer

Text (155)

Memo

OLE

Date

Date

<M>

IdMusico <pi>

cat_Instrumento

IdInstrumento

Instrumento

<pi> Long integer

Text (50)

<M>

IdInstrumento <pi>

Pieza : 4

IdPieza

Pieza

TituloEspañol

Letra

Copyright

FechaComposicion

SecuenciaMovimiento

ProtoCatalogacion

ProtoDigitalizacion

InfoPieza

ApreciacionMusicalPieza

<pi> Long integer

Text (255)

Text (255)

Text (255)

Short integer

Date

Short integer

Text (25)

Text (25)

Text (255)

Text (255)

<M>

<M>

IdPieza <pi>
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IV.4.2 Diagrama físico 

PiezaMovimiento

PiezaGenero
SubgeneroPieza

PiezaTipoPieza

PiezaCultura

PiezaRegion

PiezaLocalidad

 PiezaZonaGeo

ObraPieza

PiezaEditora

ObraTipoObra

ObraTonalidad

PiezaOrigenGeo

PiezaDecada

PiezaPeriodoHistorico
PiezaIdioma

la tabla Piezas y sus tablas de catálogo

Pieza : 2

IdPieza

Pieza

TituloEspañol

IdGenero

IdSubgenero

IdTipoPieza

IdCultura

IdIdioma

IdPeriodo

IdDecada

IdZonaGeo

IdOrigenGeo

IdRegion

IdLocalidad

IdObra

IdMovimiento

SecuenciaMovimiento

FechaComposicion

Copyright

IdEditora

Letra

ProtoCatalogacion

ProtoDigitalizacion

InfoPieza

ApreciacionMusicalPieza

integer

long varchar

long varchar

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

small int

date

small int

integer

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

<pk>

<fk2>

<fk3>

<fk4>

<fk5>

<fk14>

<fk13>

<fk12>

<fk8>

<fk11>

<fk6>

<fk7>

<fk9>

<fk1>

<fk10>

cat_Movimiento

IdMovimiento

Movimiento

integer

long varchar

<pk>

cat_Genero

IdGenero

Genero

integer

long varchar

<pk>
cat_Subgenero

IdSubgenero

Subgenero

IdGeneroSub

Descripcion

FotoSubgenero

PieFoto

integer

long varchar

integer

long varchar

long binary

long varchar

<pk>

cat_TipoPieza

IdTipoPieza

TipoPieza

integer

long varchar

<pk>

cat_Cultura

IdCultura

Cultura

integer

long varchar

<pk>

cat_Region

IdRegion

Region

integer

long varchar

<pk>

cat_Localidad

IdLocalidad

Localidad

integer

long varchar

<pk>

cat_ZonaGeo

IdZonaGeo

ZonaGeo

integer

long varchar

<pk>

Obra

IdObra

IdTonalidad

IdTipoObra

Numero

Opus

Coloquial

Año

integer

integer

integer

long varchar

long varchar

long varchar

integer

<pk>

<fk2>

<fk1>

cat_Editora

IdEditora

Editora

integer

long varchar

<pk>

cat_TipoObra

IdTipoObra

TipoObra

integer

long varchar

<pk>

cat_Tonalidad

IdTonalidad

Tonalidad

integer

long varchar

<pk>

cat_OrigenGeo : 1

IdOrigenGeo

OrigenGeo

CodigoAlfa3

NombreLargo

Observaciones

integer

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

<pk>

cat_Decada : 1

IdDecada

Decada

integer

long varchar

<pk>

Cat_PeriodoMusical

IdPeriodo

Periodo

DuracionPM

InfoPM

integer

long varchar

time

long varchar

<pk>

cat_Idioma

IdIdioma

Idioma

integer

long varchar

<pk>
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UsuarioProcedencia

DiscoColección

DiscoMatriz

DiscoUsuario

DiscoFormato

DiscoMarca

DiscoProcedencia

DiscoTipoGrabacion

DiscoConceptoGrab

DiscoTipoComercializacion

DiscoClasificador

la tabla Fonoregistros y sus tablas de catálogo

Usuario : 1

IdUsuario

IdProcedencia

Usuario

Apell idoPat

Apell idoMat

Login

Password

integer

integer

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

<pk>

<fk>
cat_Procedencia

IdProcedencia

Procedencia

integer

long varchar

<pk>

Fonoregistro : 2

IdFonoregistro

Fonoregistro

FotoPortada

AñoProduccion

Tamaño

Duracion

IdMarca

Catalogo

IdFormato

IdMatriz

IdColeccion

IdOrigenProcedencia

IdTipoGrabacion

IdConceptoGrabacion

IdTipoComercializacion

Acoplado

Creditos

Produccion

InfoDisco

ApreciacionMusicalDisco

ObservacionesTecnicas

IdClasificador

FechaClasificacion

EnUso

IdUsuario

FechaSalida

FechaRegreso

PM

integer

long varchar

long binary

integer

integer

time

integer

long varchar

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

small int

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

integer

date

small int

integer

date

date

small int

<pk>

<fk5>

<fk4>

<fk2>

<fk1>

<fk6>

<fk7>

<fk8>

<fk9>

<fk10>

<fk3>

cat_Coleccion

IdColeccion

Coleccion

integer

long varchar

<pk>

cat_Matriz

IdMatriz

Siglas

Fuente

Logo

integer

long varchar

long varchar

long binary

<pk>

cat_Formato

IdFormato

TipoFormato

Formato

integer

long varchar

long binary

<pk>

cat_Marca

IdMarca

Marca

Responsable

Telefonos

Direccion

eMail

Web

integer

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

integer

integer

<pk>

cat_OrigenProcedencia

IdOrigenProcedencia

OrigenProcedencia

Responsable

integer

long varchar

long varchar

<pk>

cat_TipoGrabacion

IdTipoGrabacion

TipoGrabacion

integer

long varchar

<pk>

cat_ConceptoGrabacion

IdConceptoGrabacion

ConceptoGrabacion

integer

long varchar

<pk>

cat_TipoComercializacion

IdTipoComercializacion

TipoComercializacion

integer

long varchar

<pk>

Clasificador

IdClasificador

Clasificador

integer

long varchar

<pk>
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InterpreteTipoAgrupacion

InterpreteDecada InterpreteOrigenGeo

InterpretePrincipal

InterpreteRelacionado

la tabla Interpretes y sus tablas de catálogo

Interprete : 1

IdInterprete

NombreInt

ApellidoInt

FotoInterprete

IdOrigenGeo

NaceInterprete

MuereInterprete

IdTipoAgrupacion

IdDecada

InfoInterprete

ApreciacionMusicalInterprete

eMail

Web

integer

long varchar

long varchar

long binary

integer

date

date

integer

integer

long varchar

long varchar

integer

integer

<pk>

<fk3>

<fk1>

<fk2>

cat_TipoAgrupacion

IdTipoAgrupacion

TipoAgrupacion

integer

long varchar

<pk>

cat_Decada : 2

IdDecada

Decada

integer

long varchar

<pk>

cat_OrigenGeo : 2

IdOrigenGeo

OrigenGeo

CodigoAlfa3

NombreLargo

Observaciones

integer

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

<pk>

Interprete : 3

IdInterprete

NombreInt

ApellidoInt

FotoInterprete

IdOrigenGeo

NaceInterprete

MuereInterprete

IdTipoAgrupacion

IdDecada

InfoInterprete

ApreciacionMusicalInterprete

eMail

Web

integer

long varchar

long varchar

long binary

integer

date

date

integer

integer

long varchar

long varchar

integer

integer

<pk>

<fk3>

<fk1>

<fk2>

InterpreteRelacionado

IdInterprete

Int_IdInterprete

integer

integer

<pk,fk1>

<pk,fk2>
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FonoregistroHoja

ProgramadorHoja

ProgramaHoja

SeriePrograma

PiezaHojaSub

HojaHojaSub

ProductorPrograma

DiaSemanaPrograma

InterpreteHojaSub

las tablas que conforman la Hoja de Continuidad
PM_HojaSub

IdRola

IdPieza

IdHora

IdInterprete

Set

Track

Secuencia

DuracionPP

integer

integer

integer

integer

long varchar

integer

integer

time

<pk>

<fk1>

<fk2>

<fk3>

PM_Hoja

IdHora

IdFonoregistro

IdPrograma

Fecha

Hora

DuracionTot

Cabeza

Cantidad

IdProgramador

okOperador

okLocutor

integer

integer

integer

date

time

time

long varchar

integer

integer

small int

small int

<pk>

<fk1>

<fk3>

<fk2>

Fonoregistro : 1

IdFonoregistro

Fonoregistro

FotoPortada

AñoProduccion
Tamaño

Duracion

IdMarca

Catalogo

IdFormato

IdMatriz

IdColeccion

IdOrigenProcedencia

IdTipoGrabacion

IdConceptoGrabacion

IdTipoComercial izacion

Acoplado

Creditos

Produccion

InfoDisco

ApreciacionMusicalDisco

ObservacionesTecnicas

IdClasificador

FechaClasificacion

EnUso

IdUsuario

FechaSalida

FechaRegreso

PM

integer

long varchar

long binary

integer
integer

time

integer

long varchar

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

smallint

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

integer

date

smallint

integer

date

date

smallint

<pk>

<fk5>

<fk4>

<fk2>

<fk1>

<fk6>

<fk7>

<fk8>

<fk9>

<fk10>

<fk3>

Usuario : 2

IdUsuario

IdProcedencia

Usuario

Apell idoPat

Apell idoMat

Login

Password

integer

integer

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

<pk>

<fk>

PM_Programa

IdPrograma

Programa

IdSerie

IdProductor

Sinopsis

Formato

Duracion

IdDiaSemana

Horario

integer

long varchar

integer

integer

long varchar

long binary

time

integer

time

<pk>

<fk1>

<fk2>

<fk3>

cat_Serie

IdSerie

Serie

integer

long varchar

<pk>

Pieza : 1

IdPieza

Pieza

TituloEspañol

IdGenero

IdSubgenero

IdTipoPieza

IdCultura

IdIdioma

IdPeriodo

IdDecada

IdZonaGeo

IdOrigenGeo

IdRegion

IdLocalidad
IdObra

IdMovimiento

SecuenciaMovimiento

FechaComposicion

Copyright

IdEditora

Letra

ProtoCatalogacion

ProtoDigitalizacion

InfoPieza

ApreciacionMusicalPieza

integer

long varchar

long varchar

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer
integer

integer

smallint

date

smallint

integer

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

<pk>

<fk2>

<fk3>

<fk4>

<fk5>

<fk14>

<fk13>

<fk12>

<fk8>

<fk11>

<fk6>

<fk7>
<fk9>

<fk1>

<fk10>

cat_Productor

IdProductor

Productor

integer

long varchar

<pk>

cat_DiaSemana

IdDiaSemana

DiaSemana

integer

long varchar

<pk>

Interprete : 2

IdInterprete

NombreInt

ApellidoInt

FotoInterprete

IdOrigenGeo

NaceInterprete

MuereInterprete

IdTipoAgrupacion

IdDecada

InfoInterprete

ApreciacionMusicalInterprete

eMail

Web

integer

long varchar

long varchar

long binary

integer

date

date

integer

integer

long varchar

long varchar

integer

integer

<pk>

<fk3>

<fk1>

<fk2>
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la tabla Piezas y sus tablas relacionales

DirectorPieza

PiezaArreglista

DiscoPiezaVersion

DiscoPieza

DiscoPiezaPieza

TemaPieza

PiezaTema

CompositorPieza

PiezaCompositor

Fonoregistro : 3

IdFonoregistro

Fonoregistro

FotoPortada

AñoProduccion

Tamaño

Duracion

IdMarca

Catalogo

IdFormato

IdMatriz

IdColeccion

IdOrigenProcedencia

IdTipoGrabacion

IdConceptoGrabacion

IdTipoComercializacion

Acoplado

Creditos

Produccion

InfoDisco

ApreciacionMusicalDisco

ObservacionesTecnicas

IdClasificador

FechaClasificacion

EnUso

IdUsuario

FechaSalida

FechaRegreso

PM

integer

long varchar

long binary

integer

integer

time

integer

long varchar

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

smallint

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

integer

date

smallint

integer

date

date

smallint

<pk>

<fk5>

<fk4>

<fk2>

<fk1>

<fk6>

<fk7>

<fk8>

<fk9>

<fk10>

<fk3>

Pieza : 3

IdPieza

Pieza

TituloEspañol

IdGenero

IdSubgenero

IdTipoPieza

IdCultura

IdIdioma

IdPeriodo

IdDecada

IdZonaGeo

IdOrigenGeo

IdRegion

IdLocalidad

IdObra

IdMovimiento

SecuenciaMovimiento

FechaComposicion

Copyright

IdEditora

Letra

ProtoCatalogacion

ProtoDigital izacion

InfoPieza

ApreciacionMusicalPieza

integer

long varchar

long varchar

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

small int

date

small int

integer

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

<pk>

<fk2>

<fk3>

<fk4>

<fk5>

<fk14>

<fk13>

<fk12>

<fk8>

<fk11>

<fk6>

<fk7>

<fk9>

<fk1>

<fk10>

cat_Tema

IdTema

Tema

integer

long varchar

<pk>

Compositor

IdCompositor

Compositor

FotoCompositor

Clasico

IdGeo

NaceCompositor

MuereCompositor

IdPeriodo

InfoCompositor

ApreciacionMusicalCompositor

integer

long varchar

long binary

small int

integer

date

date

integer

long varchar

long varchar

<pk>

DiscoPieza

IdFonoregistro

IdPieza

IdInterprete

IDirector

IdArreglista

Lado

Track

Set

Secuencia

Duracion

IdVersion

InfoInterpretacion

ApreciacionMusicalInterpretacion

integer

integer

integer

integer

integer

long varchar

integer

long varchar

integer

time

integer

long varchar

long varchar

<pk,fk1>

<pk,fk2>

<fk3>

<fk4>

PiezaTema

IdPieza

IdTema

integer

integer

<pk,fk2>

<pk,fk1>

PiezaCompositor

IdPieza

IdCompositor

integer

integer

<pk,fk2>

<pk,fk1>

Director

IdDirector

IdFonoregistro

IdPieza

Director

FotoDirector

IdGeo

NaceDirector

MuereDirector

InfoDirector

ApreciacionMusicalDirector

integer

integer

integer

long varchar

long binary

integer

date

date

long varchar

long varchar

<pk>

<fk>

<fk>

Arreglista

IdArreglista

Arreglista

integer

long varchar

<pk>

Version

IdVersion

Version

integer

long varchar

<pk>
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la relación entre las tablas Piezas, Musicos e Instrumentos

PiuezaInstrumentoMúsico

MúsicoPiezaInstrumento

InstrumentoMusicoPieza

Musico

IdMusico

Musico
Notas

FotoMusico

NaceMusico

MuereMusico

InfoMusico

ApreciacionMusicalMusico

integer

long varchar
Memo

long binary

date

date

long varchar

long varchar

<pk>

cat_Instrumento

IdInstrumento

Instrumento

integer

long varchar

<pk>

Pieza : 4

IdPieza

Pieza

TituloEspañol

IdGenero
IdSubgenero

IdTipoPieza

IdCultura

IdIdioma

IdPeriodo

IdDecada

IdZonaGeo

IdOrigenGeo

IdRegion

IdLocalidad

IdObra

IdMovimiento

SecuenciaMovimiento

FechaComposicion

Copyright

IdEditora

Letra

ProtoCatalogacion

ProtoDigitalizacion

InfoPieza

ApreciacionMusicalPieza

integer

long varchar

long varchar

integer
integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

integer

smallint

date

smallint

integer

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

long varchar

<pk>

<fk2>
<fk3>

<fk4>

<fk5>

<fk14>

<fk13>

<fk12>

<fk8>

<fk11>

<fk6>

<fk7>

<fk9>

<fk1>

<fk10>

PiezaMusicoInstrumento

IdPieza

IdMusico

IdInstrumento

IdFonoregistro

integer

integer

integer

integer

<pk,fk1>

<pk,fk2>

<pk,fk3>

<pk>
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IV.5 Diagramas de Transición de Estado 

IV.5.1 Estado de la Hoja de Clasificación Musical 

 

 
Figura 30 Estado de la Hoja de Clasificación Musical 
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IV.5.2 Estado de la Hoja de Continuidad 

 

ESPERANDO 
PROGRAMACIÓN 

MUSICAL

ESPERANDO 
PROGRAMAS Y 

AVISOS

INACTIVO
PRESIONA BOTÓN 

NUEVA 
PROGRAMACIÓN

DESPLIEGA 
FORMULARIO 
PARA INICIAR 

PROGRAMACIÓN 
MUSICAL

HOJA DE 
CONTINUIDAD EN 

ESPERA

EJECUCIÓN DE 
HOJA DE 

CONTINUIDAD

ACTIVA 
FORMULARIO 
CONTINUIDAD

DESPLIEGA 
FORMULARIO 
CONTINUIDAD

PROGRAMACIÓN 
MUSICAL 

TERMINADA

CIERRA CICLO 
PROGRAMACIÓN 

MUSICAL

CAPTURA DE 
PROGRAMAS Y 

AVISOS 
TERMINADA

CIERRA CICLO 
CAPTURA DE 
PROGRAMAS Y 

AVISOS

ACTIVA 
FORMULARIO 
OPERADOR 
TÉCNICO

TIEMPO

EJECUCIÓN HOJA 
CONTINUIDAD 
CONCLUIDA

CIERRA CICLO
 

Figura 31 Estado de la Hoja de Continuidad 
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IV.6 Los mapas de navegación 

 
 
 

IV.6.1 Mapa de navegación para el Clasificador Musical 

CLASIFICADOR 
MUSICAL

PRINCIPAL ACTUALIZACIONES

ÚLTIMAS 
PRODUCCIONES

INTÉRPRETES

SUBGÉNEROS 
MUSICALES

RELACIONAR 
INTÉRPRETES

BÚSQUEDA 
GLOBAL

CLASIFICACIÓN 
MUSICAL

ÚLTIMAS 
ENTRADAS

MÚSICOS

DIRECTORES

COMPOSITORES

INTÉRPRETES

INFORMACIÓN

CRÉDITOS

PIEZAS

DISCOS

OBRA

MÚSICA

COMPOSICIÓN

INTERPRETACIÓN

NOTAS

TEMÁTICA

TRADUCCIÓN

LETRA

 
Figura 32 Mapa de navegación para el Clasificador Musical 
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IV.6.2 Mapa de navegación para el Programador Musical 

 
Figura 33 Mapa de navegación para el Programador Musical 
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IV.6.3 Mapa de navegación para el Fonotecario 

 

INFORMES

ÚLTIMAS 
PRODUCCIONES

ÚLTIMAS 
ENTRADAS

DEVOLUCIÓN DE 
DISCOS

PRÉSTAMO DE 
DISCOS

BÚSQUEDA 
GLOBAL

FONOTECARIO

PRINCIPAL

LISTADO DISCOS 
VENCIDOS

 
Figura 34 Mapa de navegación para el Fonotecario 
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IV.6.4 Mapa de navegación para el Locutor, el Continuista, el Operador Técnico y el 
Productor 

BÚSQUEDA 
GLOBAL

LOCUTOR

LOCUCIÓN

AJUSTES A LA 
PROGRAMACIÓN 

MUSICAL

CONTINUISTA

CARTA 
PROGRAMÁTICA

OPERADOR 
TÉCNICO

CABINA: 
OPERACIÓN 
TÉCNICA

PRODUCTOR

BÚSQUEDA 
GLOBAL

 
Figura 35 Mapa de navegación para el Locutor, el Continuista, el Operador Técnico y el Productor 
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IV.6.5 Mapa de navegación para el Jefe de Programación Musical y Fonoteca 

 

 
Figura 36 Mapa de navegación para el Jefe de Programación Musical y Fonoteca 
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IV.7 Guión Técnico (El diseño de las pantallas) 

IV.7.1 Tabla de Nomenclatura: 

Abreviatura Descripción 

f fondo 

tx texto 

b botón 

cf control de ficha (pestañas) 

l cuadro de lista 

i imagen 

cmb combo desplegable 

cv casilla de verificación 

h Hipervínculo 

bo Botón de opción 
Tabla 11. Tabla de nomenclatura del guión técnico 

 

IV.7.2 El acceso al Sistema 

 

 
Figura 37 Diseño de la pantalla para acceso al sistema  
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Título de la pantalla: Log-in 
Nombre: Ingreso 

• Encabezado: 
1. f_(LogoFono1060Med.jpg) 
2. tx_Nombre del formulario o pantalla. 
3. b_oculto (sobre el logo de Fono1060): para salir de la aplicación. 

• Detalle: 
4. f_textura pergamino (perg.gif). 

• Despliegues automáticos:  
5. tx_Nombre del usuario o Log-in. 
6. tx_Contraseña o Password. 
7. tx_Presentación y bienvenida al sistema. 
8. tx_Copyright de Fono1060. 
9. tx_Registro de Fono1060 en el INDA (Instituto Nacional de Derechos de Autor) 
Comentarios: El usuario ingresa nombre y clave, el sistema valida y permite o no el ingreso en función 
del nivel de acceso del usuario. 
Entradas: Desde el escritorio de la PC. 
Salidas: Panel Principal. 
Elementos de navegación generales:  
Acerca de Fono1060; Salida del sistema. 
 

 
Figura 38 Pantalla para acceso al sistema 
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IV.7.3 El panel principal 

 

 
Figura 39 Diseño de la pantalla del panel principal 

 
Título de la pantalla: Panel principal 
Nombre: Panel principal 

• Encabezado: 
1. f_(LogoFono1060Med.jpg) 
2. tx_Nombre del formulario o pantalla. 
3. b_oculto (sobre el logo de Fono1060): para salir de la aplicación. 

• Detalle: 
4. f_textura pergamino (perg.gif). 

• Despliegues automáticos:  
5. tx_Nombre del usuario. 
6. cf_Tres pestañas: [ Principal | Informes | Actualizaciones ] 
7. l_(sirve para las tres pestañas). 
8. tx_Área de procedencia del usuario. 
Comentarios: El sistema presenta solamente los permisos que tiene el usuario en función a su puesto. 
Entradas: formulario Log-in. 
Salidas: 

• Clasificador musical. 

• Programador musical. 

• Fonotecario. 

• Locutor. 
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• Continuista. 

• Productor 

• Operador técnico 

• Jefe de Programación Musical y Fonoteca. 
Elementos de navegación generales:  
Acerca  de Fono1060; Salida del sistema. 
Elementos de navegación particulares: Principal; Informes; Actualizaciones. 
 

 
Figura 40 Pantalla del panel principal 
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IV.7.4 Clasificación Musical 

IV.7.4.1 El disco 

 
Figura 41 Diseño para la pantalla para clasificación musical (datos del disco) 

 
Título de la pantalla: Clasificación musical 
Nombre: Clasificación musical 

• Encabezado: 
1. f_(LogoFono1060Med.jpg) 
2. tx_Nombre del formulario o pantalla. 
3. tx_Nombre del clasificador musical. 
4. b_oculto (sobre el logo de Fono1060): para salir de la aplicación. 

• Detalle: 
5. f_textura pergamino (perg.gif). 

• Despliegues automáticos:  
6. tx_IdClasificación. 
7. tx_Título del disco. 
8. cf_[ Disco | Piezas | Créditos | Info ]. 
9. i_Foto de la portada del disco. 
10. tx_Formato. 
11. tx_Año de producción. 
12. tx_Tamaño en unidades del disco. 
13. tx_Duración total del disco. 
14. tx_Es o no es un disco acoplado. 
15. tx_Número de catálogo del disco. 
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16. cmb_Disquera o sello discográfico que produce el disco. 
17. cmb_Colección que dona el disco. 
18. tx_Nombre de la persona que clasifica el disco. 
19. tx_Fecha de clasificación del disco. 
20. cmb_Procedencia de origen del disco. 
21. cmb_Tipo de grabación del disco (control remoto, estudio, grabación de campo, etc.) 
22. cmb_Concepto de grabación (En vivo, conceptual, rock-ópera, etc.) 
23. cmb_Tipo de comercialización (Grandes hits, conmemoración, 2 en 1, etc.) 
24. tx_Registro en el que se encuentra el puntero de la tabla de discos en la pantalla 
25. tx_Total de registros que contiene la tabla de discos. 
26. b_Editar. 
27. b_Eliminar. 
28. b_Deshacer. 
29. b_Salvar. 
30. b_Ir al primer registro. 
31. b_Ir al registro anterior. 
32. b_Ir al registro siguiente. 
33. b_Ir al último registro. 
34. b_Abrir un nuevo registro. 
 

 
Figura 42 Pantalla para la clasificación musical (datos del disco) 
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IV.7.4.2 Las piezas 

 
Figura 43 Diseño de la pantalla para la clasificación musical (datos de las piezas) 

 

• Detalle: 
1. f_textura pergamino (perg.gif). 

• Despliegues automáticos:  
2. tx_Nombre de la pieza. 
3. tx_Nombre del intérprete. 
4. tx_Set de piezas. 
5. tx_Track. 
6. tx_Secuencia. 
7. tx_Duración de la pieza. 
8. cmb_Versión. 
9. cmb_Arreglista. 
10. cmb_Director. 
11. cf_Dos pestañas: [ Piezas contenidas | Notas ] 
12. tx_Listado de las piezas del disco. 
13. b_Copiar datos de la interpretación. 
14. b_Pegar datos de la interpretación. 
15. b_Set. 
16. b_Actualizar los datos de la interpretación. 
17. b_Imprimir. 
18. b_Eliminar pieza. 
19. b_Nueva pieza. 
20. cf_[ Piezas | Compositor | Músicos | Obra | Notas ] 
21. tx_Título de la pieza. 
22. tx_Título en español. 
23. cmb_Género musical. 
24. cmb_Subgénero musical. 
25. cmb_Tipo de pieza. 
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26. cmb_Idioma en el que se interpreta la pieza. 
27. cmb_Cultura a la que pertenece la pieza. 
28. cmb_Década en que fue compuesta (o grabada la pieza). 
29. cmb_Zona geográfica a la que pertenece la pieza. 
30. cmb_Región a la que pertenece la pieza. 
31. cmb_País al que pertenece la pieza. 
32. cmb_Localidad a la que pertenece la pieza. 
33. tx_Catálogo internacional. 
34. cf_Dos pestañas: [ Letra | Temática ] 
35. tx_Letra de la pieza. 
36. b_Copiar datos de la pieza. 
37. b_Pegar datos de la pieza. 
Comentarios: La sección para el disco contiene un control de ficha (ó pestañero) con cuatro entradas: 
[ Disco | Piezas | Créditos | Info ], para ingresar datos; la sección para las piezas contiene tres para [ 
Piezas contenidas | Notas ];  [ Piezas | Compositor | Músicos | Obra | Notas ] y [ Letra | Temática ]. 
Entradas: Panel Principal. 
Salidas: Panel Principal. 
Elementos de navegación generales: 
Buscar en internet; Búsqueda global; Últimas entradas; Últimas producciones; Movimientos 
Intérpretes; Movimientos Piezas; Movimientos Subgéneros; Corrector ortografía; Filtro por disco; 
Filtro por número de clasificación; Filtro por intérprete; Quitar filtros; Acerca de Fono1060;  Salida del 
sistema. 
Elementos de navegación particulares: Disco; Piezas; Créditos; Información; Piezas contenidas; 
Notas; Piezas; Composición; Músicos; Obra; Notas; Letra; Temática. 

 
Figura 44 Pantalla para la clasificación musical (datos de las piezas) 
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Figura 45 Pantalla para la clasificación musical (datos de las piezas 2) 
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IV.7.5 La Programación Musical 

 

 
Figura 46 Diseño de la pantalla para la programación musical 

 
Título de la pantalla: Programación musical 
Nombre: Programación musical 

• Encabezado: 
1. f_(LogoFono1060Med.jpg). 
2. tx_Nombre del formulario o pantalla. 
3. tx_Nombre del programador musical. 
4. b_oculto (sobre el logo de Fono1060): para salir de la aplicación. 

• Detalle: 
5. f_textura pergamino (perg.gif). 

• Despliegues automáticos:  
6. tx_Fecha de la programación musical. 
7. b_Nueva programación. 
8. b_Fin de la programación. 
9. tx_Hora de la programación. 
10. tx_Cabeza (notas para el locutor). 
11. cmb_Número de Clasificación. 
12. tx_Duración total del disco. 
13. b_Sin datos (cuando no se tienen datos precisos del intérprete). 
14. b_+ (para agregar un minuto al tiempo del locutor). 
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15. b_Fade (para pedirle al operador que saque la pieza del aire con un fade-out). 
16. b_Otro (para agregar un nuevo registro). 
17. tx_Nombre del disco. 
18. cf_Cinco pestañas: [Programación por disco | Programación por búsqueda | Revisar 

programación | Efemérides y Notas | Registro histórico ]. 
19. l_Lista de canciones del disco. 
20. l_Lista de intérpretes relacionados con el intérprete seleccionado. 
21. l_Carta programática. 
22. tx_Track. 
23. tx_Intérprete. 
24. tx_Pieza. 
25. tx_Duración de la pieza. 
26. tx_Hora de la programación. 
27. tx_Duración del disco. 
28. tx_Nueva hora. 
29. tx_Hora del próximo programa. 
Entradas: Panel Principal. 
Salidas: Panel Principal. 
Elementos de navegación generales: 
Ir al primer registro de la programación; Ir al registro anterior; Ir al registro siguiente; Ir al último 
registro; Buscar en Internet; Búsqueda global; Últimas entradas; Últimas producciones; Relacionar 
intérpretes; Cambiar fecha; Acerca de Fono1060; Salida del sistema. 
Elementos de navegación particulares: Programación por disco; Programación por búsqueda; Revisar 
programación; Efemérides y notas; Registro histórico. 

 
Figura 47 Pantalla para la programación musical 
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Conceptual y técnicamente, el módulo de programación musical podría considerarse el que mayor 
desafío, como programador, representó.  A diferencia del resto del sistema, es aquí donde las 
características de la programación musical retan la capacidad del programador. 
 
La mezcla de la selección de música para un espectro fijo de tiempo, las particularidades de los 
integrantes de la plantilla de programadores musicales y su rotación en una especie de movimiento 
continuo y perpetuo, la combinación de las músicas de los cinco continentes del planeta, la 
integración de programas radiofónicos y avisos promocionales, el respeto al tiempo de cabina de los 
locutores, todo ello en una carrera de veinticuatro horas a contrarreloj, ajustando los tiempos en una 
hoja de continuidad, con una propuesta estética dentro de un lenguaje radiofónico, capaz de atraer al 
público radioescucha; eso es la programación musical de Radio Educación y eso es lo que el sistema 
debe proveer para que el  programador musical tenga una herramienta confiable, precisa y en un 
entorno amigable. 
 
Técnicamente parte de seis elementos que el programador musical debe organizar para elaborar su 
propuesta radiofónica.  Estos puntos son los siguientes: 

• Acervo sonoro (todo el material sonoro contenido en la fonoteca de Radio Educación) 

• Carta programática (elaborada por la Subdirección de Producción donde se incluyen todos los 
programas radiofónicos aprobados por el Comité Técnico de Evaluación de Radio Educación y 
que están dirigidos a cumplir las metas de la estación en cuanto a contenido programático75) 

• Manejo del tiempo (sumar y restar los tiempos de las piezas musicales, los espacios de tiempo 
para el locutor, los programas radiofónicos y los avisos promocionales) durante 24 horas. 

• Conocimiento e información curatorial que representa la fortaleza del programador musical ya 
que es única y, en la mayoría de los casos, profunda y especializada, lo que le da al poseedor, la 
calidad y el reconocimiento de experto en la materia. 

• Hoja de Continuidad (el recipiente donde el programador debe colocar los elementos previos 
para preparar su poción) 

• Generación de índices estadísticos (en cuanto al balance de la programación, reiteración de 
géneros, reiteración de piezas al aire y que le permiten tanto al programador como al jefe de 
fonoteca, evaluar la programación musical de la radiodifusora). 

 
Por tanto, en una pantalla, el programador musical debe tener acceso a todos estos elementos. 
 
La versión 3.0 de Fono1060 incorpora al módulo de programación musical las siguientes 
innovaciones: 

• La BG para transportar directamente la pieza seleccionada a la Hoja de Continuidad, haciendo 
sus correspondientes movimientos en tiempo. 

• El listado de efemérides musicales, alimentado por el jefe de fonoteca, como referencia histórica 
y cronológica, que puede sugerir al programador musical alguna variante de su programación 
para tratar las efemérides. 

 
 

                                                           
75 Ver I.1.1 Una radio cultural 
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IV.7.6 La Locución 

IV.7.6.1 El disco 

 

 
Figura 48 Diseño de la pantalla para la locución (datos del disco y las piezas) 

 
Título de la pantalla: Locución 
Nombre: Locución 

• Encabezado: 
1. f_(LogoFono1060Med.jpg). 
2. tx_Nombre del formulario o pantalla. 
3. tx_Nombre del locutor. 
4. b_oculto (sobre el logo de Fono1060): para salir de la aplicación. 

• Detalle: 
5. f_textura pergamino (perg.gif). 

• Despliegues automáticos: 
6. tx_Fecha de la programación musical. 
7. tx_Nombre del programador musical. 
8. b_Ir al registro anterior. 
9. b_Ir al siguiente registro. 
10. tx_Hora de la programación. 
11. b_Ir al primer registro. 
12. b_Ir al último registro. 
13. tx_Notas para el locutor (Cabeza). 
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14. cv_Para marcar si ya salió al aire el bloque musical. 
15. cf_Tres pestañas: [ Intérprete | Disco | Programa ] 
16. tx_Nombre del disco. 
17. cf_Cuatro pestañas: [ Info | Créditos | Producción | Conceptos ] 
18. i_Foto portada del disco. 
19. tx_Año de producción del disco. 
20. tx_Duración de la suma de los tiempos de las piezas seleccionadas. 
21. tx_Información sobre el disco. 
22. l_Lista de las piezas seleccionadas. 
23. tx_Título de la pieza. 
24. tx_Compositor(es) de la pieza 
25. cf_Cinco pestañas [ Datos generales | Temática | Letra | Composición | Información ] 
26. tx_Género musical. 
27. tx_Subgénero musical. 
28. tx_Tipo de pieza. 
29. tx_Idioma en el que se interpreta la pieza. 
30. tx_Cultura a la que pertenece la pieza. 
31. tx_Década en que fue compuesta (o grabada la pieza). 
32. tx_Zona geográfica a la que pertenece la pieza. 
33. tx_Región a la que pertenece la pieza. 
34. tx_País al que pertenece la pieza. 
35. tx_Localidad a la que pertenece la pieza. 
36. tx_Apreciación musical. 
37. tx_Set de piezas. 
38. tx_Track. 
39. tx_Director. 
40. tx_Duración de la pieza. 
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Figura 49 Pantalla para la locución (datos del disco y las piezas) 

 

IV.7.6.2 El intérprete 

 
Figura 50 Diseño de la pantalla para la locución (datos de los intérpretes) 

 

• Despliegues automáticos:  
1. tx_Nombre del intérprete. 
2. tx_Información sobre el intérprete. 
3. l_Otras grabaciones que se tienen del intérprete en Radio Educación. 
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4. i_Foto del intérprete. 
5. h_Página web del intérprete. 
6. l_Intérpretes relacionados (ver también). 
Entradas: Panel Principal. 
Salidas: Panel Principal. 
Elementos de navegación generales: 
Buscar en Internet; Búsqueda global Frecuencias de la emisora; Bitácora del locutor; Acerca de 
Fono1060; Salida del sistema. 
Elementos de navegación particulares: Intérprete; Disco; Programa; Créditos; Producción; 
Conceptos; Datos generales; Temática; Letra; Composición; Información. 
 

 
Figura 51 Pantalla para la locución (datos de los intérprettes) 

 
En la versión 2.0 de Fono1060 la Hoja de Continuidad utiliza una amplia área (casi la tercera parte) de 
la pantalla, reduciendo el espacio para la información de la selección musical,  los criterios de 
clasificación son muy limitados (sólo 3) y el locutor se auxilia con el número de clasificación del disco 
para orientarse sobre el género musical (recordemos los problemas de clasificación que presenta el 
sistema actual).  Para acceder a los datos del intérprete y del disco debe abrir una nueva pantalla en 
cada caso (posibilidad muy poco utilizada por el locutor). 
 
Para la versión 3.0 la Hoja de Continuidad pasa a la barra de menús; la información del disco pasa a 
primer plano junto con los criterios de clasificación ampliados y ya no hace necesario el número de 
clasificación como orientación para el locutor (al margen de que en cuanto quede digitalizado todo el 
archivo sonoro de la fonoteca de Radio Educación, ya no se utilizarán los cds y, por lo tanto, el 
número de clasificación que sólo quedará como referencia histórica). 
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El locutor tendrá en primer plano la información sobre la programación musical, sobre el disco y 
sobre la pieza.  La pestaña de Intérpretes sustituye en la misma pantalla a la del disco y ofrece la 
información del intérprete y su página web en internet, así como los discos que existen de él en la 
fonoteca y la lista de intérpretes que tienen relación con él. 
 
 

IV.7.7 La Carta Programática 

 

 
Figura 52 Diseño de la pantalla para la carta programática  

 
Título de la pantalla: Carta Programática  
Nombre: Carta programática 

• Encabezado: 
1. f_(LogoFono1060Med.jpg). 
2. tx_Nombre del formulario o pantalla. 
3. tx_Nombre del continuista. 
4. b_oculto (sobre el logo de Fono1060): para salir de la aplicación. 

• Detalle: 
5. f_textura pergamino (perg.gif). 

• Despliegues automáticos:  
6. cmb_Para seleccionar el día de la semana. 
7. frm_Para desplegar la información de las series de la carta programática . 
8. tx_Hora de salida al aire. 
9. cmb_Nombre de la serie. 
10. tx_Nombre del programa. 
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11. cmb_Nombre del productor. 
12. cmb_Formato de transmisión. 
13. tx_Duración 
14. tx_Sinopsis del programa. 
15. tx_Total de horas al día de programas radiofónicos. 
16. tx_Porcentaje diario de programas radiofónicos. 
Entradas: Panel Principal. 
Salidas: Panel Principal. 
Elementos de navegación generales: 
Acerca de Fono1060; Salida del sistema. 
 

 
Figura 53 Pantalla para la carta programática  
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IV.7.8 La Búsqueda Global 

 

 
Figura 54 Diseño de la pantalla para la búsqueda global 

 
Título de la pantalla: Búsqueda global 
Nombre: Búsqueda 

• Encabezado: 
1. f_(LogoFono1060Med.jpg). 
2. tx_Nombre del formulario o pantalla. 
3. tx_Fragmento de texto que se va a buscar. 
4. b_oculto (sobre el logo de Fono1060): para salir de la aplicación. 

• Despliegues automáticos:  
5. l_Intérpretes que cumplen con el criterio de búsqueda 
6. tx_Total de intérpretes que cumplen con el criterio de búsqueda 
7. l_Discos que cumplen con el criterio de búsqueda 
8. tx_Total de discos que cumplen con el criterio de búsqueda 
9. l_Piezas que cumplen con el criterio de búsqueda 
10. tx_Total de piezas que cumplen con el criterio de búsqueda 
11. l_Compositores que cumplen con el criterio de búsqueda 
12. tx_Total de compositores que cumplen con el criterio de búsqueda 
13. l_Músicos que cumplen con el criterio de búsqueda 
14. tx_Total de músicos que cumplen con el criterio de búsqueda 
15. l_Directores que cumplen con el criterio de búsqueda 
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16. tx_Total de directores que cumplen con el criterio de búsqueda 
17. l_Géneros musicales que cumplen con el criterio de búsqueda 
18. tx_Total de géneros musicales que cumplen con el criterio de búsqueda 
19. l_Subgéneros musicales que cumplen con el criterio de búsqueda 
20. tx_Total de subgéneros musicales que cumplen con el criterio de búsqueda 
21. l_Tipos de pieza que cumplen con el criterio de búsqueda 
22. tx_Total de tipos de pieza  que cumplen con el criterio de búsqueda 
23. l_Culturas que cumplen con el criterio de búsqueda 
24. tx_Total de culturas que cumplen con el criterio de búsqueda 
25. l_Idiomas que cumplen con el criterio de búsqueda 
26. tx_Total de idiomas que cumplen con el criterio de búsqueda 
27. l_Décadas que cumplen con el criterio de búsqueda 
28. tx_Total de décadas que cumplen con el criterio de búsqueda 
29. l_Zonas geográficas que cumplen con el criterio de búsqueda 
30. tx_Total de zonas geográficas que cumplen con el criterio de búsqueda 
31. l_Países que cumplen con el criterio de búsqueda 
32. tx_Total de países que cumplen con el criterio de búsqueda 
33. l_Regiones que cumplen con el criterio de búsqueda 
34. tx_Total de regiones que cumplen con el criterio de búsqueda 
35. l_Localidades que cumplen con el criterio de búsqueda 
36. tx_Total de localidades que cumplen con el criterio de búsqueda 
37. l_Instrumentos que cumplen con el criterio de búsqueda 
38. tx_Total de instrumentos que cumplen con el criterio de búsqueda 
39. l_Temas que cumplen con el criterio de búsqueda 
40. tx_Total de temas que cumplen con el criterio de búsqueda 
41. l_Tipos de obra que cumplen con el criterio de búsqueda 
42. tx_Total de tipos de obra que cumplen con el criterio de búsqueda 
43. l_Letras que cumplen con el criterio de búsqueda 
44. tx_Total de letras que cumplen con el criterio de búsqueda 
45. l_Intérpretes filtrados 
46. tx_Total de intérpretes filtrados 
47. l_Discos filtrados 
48. tx_Total de discos filtrados 
49. l_Piezas filtrados 
50. tx_Total de piezas filtradas 

• Detalle: 
51. f_textura pergamino (perg.gif). 
Entradas: Panel Principal. 
Salidas: Panel Principal. 
Elementos de navegación generales: 
Acerca de Fono1060; Salida del sistema. 
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Figura 55 Pantalla para la búsqueda global 

 

IV.7.9 Cambiar la fecha de la programación musical 

 

 
Figura 56 Diseño de la pantalla para el cambio de fecha de la programación musical 
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Título de la pantalla: Cambiar fecha de programación musical 
Nombre: Cambiar Fecha Programación 

• Encabezado: 
1. f_(LogoFono1060Med.jpg). 
2. tx_Nombre del formulario o pantalla. 
3. b_oculto (sobre el logo de Fono1060): para salir de la aplicación. 

• Detalle: 
4. f_textura pergamino (perg.gif). 

• Despliegues automáticos: 
5. tx_Para seleccionar la fecha de la programación musical que se va a cambiar. 
6. tx_Para indicar la fecha de la programación musical a la que se quiere cambiar. 
7. l_Programación musical con la nueva fecha. 
8. b_Para ejecutar el cambio de fecha. 
Entradas: Panel Principal. 
Salidas: Panel Principal. 
Elementos de navegación generales: 
Acerca de Fono1060; Salida del sistema. 
 

 
Figura 57 Pantalla para el cambio de fecha de la programación musical 
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IV.7.10 Estadísticas de la programación musical 

 

 
Figura 58 Diseño de la pantalla para las estadísticas de la programación musical 

 
Título de la pantalla: Estadística de la programación musical 
Nombre: Estadística Programación 

• Encabezado: 
1. f_(LogoFono1060Med.jpg). 
2. tx_Nombre del formulario o pantalla. 
3. b_oculto (sobre el logo de Fono1060): para salir de la aplicación. 

• Detalle: 
4. f_textura pergamino (perg.gif). 

• Despliegues automáticos: 
5. cmb_Para seleccionar el mes. 
6. cmb_Para seleccionar el año. 
7. l_Programadores muisicales. 
8. bo_Mensual. 
9. bo_Anual. 
10. bo_Histórico. 
11. bo_General. 
12. bo_Programador. 
13. b_Iniciar el proceso. 
14. b_Volver los registros a ceros. 
15. b_Imprimir informe Intérpretes por pieza. 
16. b_Imprimir informe Intérpretes (frecuencia). 
17. b_Imprimir informe Intérpretes por minutos. 
18. b_Imprimir informe Discos. 
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19. b_Imprimir informe Piezas. 
20. cf_ Cinco pestañas: [ Intérpretes por pieza | Intérpretes (frecuencia) | Intérpretes por minutos  | 

Discos | Piezas ] 
21. txt_Total Intérpretes por pieza. 
22. l_Intérpretes por pieza 
Entradas: Panel Principal. 
Salidas: Panel Principal. 
Elementos de navegación generales: 
Acerca de Fono1060; Salida del sistema. 
Elementos de navegación particulares: Intérpretes por pieza; Intérpretes (frecuencia); Intérpretes 
por minutos; Discos: Piezas. 
 

 
Figura 59 Pantalla para las estadísticas de la programación musical 

 

IV.8 Informes 

IV.8.1 Los nuevos informes para la Dirección General (Gestión de Contenidos) 

Se requiere contar con informes exportables que contengan datos de identificación y que sean 
solicitados por distintas variables o criterios de búsqueda como: 

• Por frecuencia de salida al aire. 

° Pieza. 

° Disco. 

° Intérprete. 

° Compositor. 

• Por fecha de salida al aire. 

• Porcentaje por género musical. 

• Por Programador Musical. 
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El formato de presentación para los informes es el siguiente: 

 
Figura 60 Informe de los 100 intérpretes más escuchados durante el mes de febrero del 2008 por piezas transmitidas al aire  
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Figura 61 Informe de los 100 intérpretes más escuchados durante el mes de febrero del 2008 por minutos al aire programados por 

Programador Musical 
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Capítulo V Implantación 

V.1 Requisitos de hardware y software 

V.1.1 Requisitos de hardware para el desarrollo 

El desarrollo se llevó a cabo en tres PC’s diferentes debido a las actividades laborales de quien esto 
escribe.  Las tres computadoras son de modelo reciente, la principal tiene: 

• Procesador Intel (R) Core (TM) 2 Duo CPU a 2.20 GHz  

• 2.046 GB de memoria RAM 

• Disco duro 500 GB. 

• Sistema operativo de 32 bits. 
 
Se requirió un Scanner para digitalizar la documentación histórica de Radio Educación y algunas de las 
portadas de los discos clasificados como ejemplo; una cámara digital con el mismo fin y una 
impresora para probar las impresiones del sistema y el presente trabajo. 
 
Unidades de memoria USB para transportar el desarrollo y el proyecto de una a otra PC 
 

V.1.2 Requisitos de software para el desarrollo 

Para el desarrollo de la versión 3.0 se utilizó la siguiente paquetería de software: 

• MSAccess versión 2003 (dentro del paquete Office 2003) instalada con todos sus 
componentes. 

• Visio Professional versión 2003 

• Sybase PowerDesigner versión 12.5 

• Adobe PhotoShop CS2 versión 9.0 
 

V.1.3 Requisitos de hardware para la instalación y operación 

Las terminales que utilizarán los usuarios para instalar y operar Fono1060 en Radio Educación tienen: 

• Procesador Intel (R) Pentium (R) CPU a 3.00 GHz  

• 0.99  GHz de memoria RAM 

• Disco duro 160 GB  

• Scanner 
 

V.1.4 Requisitos de software para la instalación y operación 

Para la instalación y operación de Fono1060 se requiere: 

• MSAccess versión 2003 (dentro del paquete Office 2003) instalada con todos sus 
componentes. 

• mswinsck.ocx instalado en en la carpeta C:\Windows\System32 para garantizar el 
funcionamiento correcto de los front-ends ejecutables (.mde) 

 

V.2 Límites de crecimiento 

Actualmente Fono1060 está instalado formalmente en 24 PC’s de Radio Educación desde el año 2000. 
Al mes de agosto del 2007 tenía registradas 192,370 piezas musicales, sus tablas ocupan 131MB de 
espacio de almacenaje, es utilizada por más de 40 usuarios de 12 áreas para gestionar la actividad 
más importante de la emisora  que es la transmisión al aire. 
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La versión 1.0 tenía registradas, a diciembre del 2001, 160,558 piezas y un tamaño de 101MB.  Esto 
significa que su crecimiento en 7 años de utilización ha sido de 31,812 piezas (19.8%) y de 30MB 
(30%).  Manejando estos índices incrementales dentro de las limitaciones de MSAccess (un millón de 
registros y 1.7GB de capacidad de almacenaje), podemos garantizar que esos límites no serán un 
obstáculo en los próximos años. 
 

V.3 Instrucciones de instalación 

Fono1060 está compuesto por un front-end, que contiene el desarrollo (formularios, informes, 
macros y módulos de código) en formato .mde y un back-end que contiene las tablas y consultas que 
guardan los datos de la radiodifusora en formato .mdb. 
 
El back-end se instala en un servidor y el front-end en cada una de las computadoras autorizadas para 
ello.  Ambas se vinculan por medio de MSAccess para poder trabajar juntas. 
 
El Departamento de Informática debe respaldar el back-end semanalmente y depurar las tablas que 
contienen la programación musical diaria (playlists) semestralmente para compactar las tablas y 
guardar los registros históricos. 
 
Para instalar los front-ends en las máquinas de los usuarios se debe crear una ruta definida. 
 
Previamente, en el master, se debe establecer la ruta al servidor para poder utilizar las tablas 
adjuntas instaladas en el mismo. 
 
En lo que respecta a la posibilidad de bloqueos por utilizar la tarea de multifunción con 40 usuarios-
clientes vale la pena aclarar que los 40 usuarios no están conectados y pidiendo información 
simultáneamente y las únicas áreas que pueden modificar los datos (clasificación musical, 
programación musical y continuidad) lo hacen con dos, dos (en ocasiones 3) y una persona a la vez, 
respectivamente, lo que prácticamente elimina la posibilidad de bloqueos. 
 

V.3.1 Áreas y número de PCs en las que está instalado Fono1060 

Actualmente Fono1060 está instalado en 24 PCs: 

Área Núm. PC’s c/Fono1060 

Fonoteca 1 

Clasificación Musical 2 

Clasificación de Programas 4 

Programación Musical 2 

Jefatura de Fonoteca y Musicalización 2 

Cabina de Locución 1 

Cabina de Operación 1 

Continuidad 3 

Producción 4 

Informática 2 

Funcionarios 2 

Total 24 
Tabla 12. La instalación de Fono1060 en Radio Educación 
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V.4 Migración de datos de Fono1060 versión 2.0 a Fono1060 versión 3.0 

El cambio que propició el desarrollo de la versión 3.0 de Fono1060 implica la actualización en los 
datos de las tablas que sufrieron modificaciones, las nuevas que se crearon y las que se eliminaron, 
para mantener la integridad de los mismos. 
 
Durante el desarrollo de la versión 3.0 de Fono1060, en la actividad diaria de Radio Educación se 
siguieron cargando las tablas de Fono1060.  Por tal razón, para realizar el desarrollo y no interferir 
con el día-a-día de la estación, se decidió donar 200 discos de música folk europea a la fonoteca de 
Radio Educación con el fin de enriquecerla y poder probar el sistema cargando toda esta información.  
Con tal motivo se dieron de alta en la libreta de registro de la Fonoteca los 200 títulos que debieron 
continuar la numeración progresiva relativa al género musical en cuestión. 
 
En función de que la clave de identidad del disco es su número de clasificación, para tener el respaldo 
previo del catálogo de este género musical, se tomó completo con efectos de integrarlo a las nuevas 
tablas. 
 
Dado que el resto de las claves de identificación de las tablas principales y las tablas de catálogos son 
números auto asignados por el sistema, al agregar, modificar y eliminar tablas también vamos a 
agregar, modificar y eliminar relaciones entre tablas por lo que se deben guardar para después poder 
recuperar las relaciones con las nuevas claves de identificación y no dejar registros huérfanos. 
 
La versión 3.0 se instalará entre los meses de enero y febrero de 2009. 
 
Esta actualización se llevará a cabo de una forma manual y no sistematizada para garantizar la 
integridad de los datos y evitar registros huérfanos o duplicados atribuibles a los cambios de índices y 
campos relacionados, debido a que en ocasiones se rompió la relación existente en la versión 2.0 para 
establecer una nueva relación en la versión 3.0. 
 
Esto llevó a crear un campo temporal en cada tabla donde se duplicó la clave de identificación de la 
versión 2.0 para posteriormente, una vez asignada la nueva clave de identificación, reestablecer las 
relaciones entre todas las tablas de Fono1060. 
 
Las actualizaciones se ejecutaron a partir de instrucciones SQL de sustitución de datos. 
 

V.5 Documentación 

V.5.1 Los manuales para el usuario 

Se elaboraron cinco manuales para el usuario por cada función sustantiva de Fono1060 que se 
modificó en la versión 3.0: 

• Clasificación Musical. 

• Programación Musical. 

• Locución. 

• Búsqueda Global. 

• Carta Programática. 
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El manual para el usuario es un documento impreso que describe paso a paso el procedimiento para 
el que fue creado, con el fin de proporcionar al usuario una guía y primer acercamiento a la 
aplicación.  Está conformado por: 

• Índice. 

• Consideraciones. 

• Generalidades. 

• Nomenclatura. 

• Cuerpo del manual. 
 
El objetivo de los manuales es que los usuarios tengan una herramienta de consulta para el manejo 
de la aplicación descriptiva, a detalle y completa, que sea de fácil acceso y le facilite resolver cualquier 
situación surgida de la utilización de Fono1060 como usuario, que sea un punto de referencia para su 
capacitación y que le permita sugerir mejoras al desarrollador a partir de su manejo. 
 

V.5.1.1 Índice del Manual Operativo para la Programación Musical de Fono1060  

La estructura de los manuales puede observarse en el índice de los mismos.  A manera de ejemplo 
aquí se muestra el de uno de los cuatro manuales modificados para la versión 3.0, el de la 
Programación Musical: 
 

Manual Operativo para la Programación Musical de Fono1060 

• CONSIDERACIONES 

• GENERALIDADES 

• NOMENCLATURA 

• ABRIR FONO1060 

• PANEL PRINCIPAL 

• MÓDULO DE PROGRAMACIÓN MUSICAL 

• ENCABEZADO 

• DETALLE 

• BARRA DE MENÚ 

• INICIAR UNA PROGRAMACIÓN 

• RETOMAR UNA PROGRAMACIÓN 

• AGREGAR UN NUEVO DISCO O PROGRAMA A LA HOJA DE PROGRAMACIÓN 

• SELECCIONAR UN PROGRAMA O PROMOCIONAL 

• LA HOJA DE CONTINUIDAD 

• SELECCIONAR UN DISCO 

• BÚSQUEDA EN FONOTECA 

• BÚSQUEDA POR INTÉRPRETE/DISCO 

• BÚSQUEDA POR PIEZA 

• INFORMACIÓN DEL DISCO Y SUS PIEZAS 

• PROGRAMACIÓN DIRECTA 

• PROGRAMACIÓN DIGITALIZADA 

• FIN DE LA PROGRAMACIÓN 

• DIVERSOS 

• ELIMINAR UNA SELECCIÓN PREVIA 

• AGREGAR TIEMPO A LA PROGRAMACIÓN 

• INSERTAR DISCOS 
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• MANEJO DE LOS TIEMPOS DE LA PROGRAMACIÓN 

• ACTUALIZAR LA PROGRAMACIÓN 

• IMPRESIÓN DE LA PROGRAMACIÓN 

• VER LA PROGRAMACIÓN 

• LISTADO DE PROGRAMACIÓN 

• IMPRIMIR LA PROGRAMACIÓN 

• BARRA DEL MENÚ DE IMPRESIÓN 

• VER PORCENTAJES DE PROGRAMACIÓN MUSICAL 

• AYUDAS (BARRA DE MENÚ PROGRAMACIÓN MUSICAL) 

• INTERNET 

• SALIR DEL MÓDULO DE PROGRAMACIÓN MUSICAL 

 
Figura 62 Índice del Manual Operativo para la Programación Musical 

 
 

V.6 Programa de capacitación 

La capacitación para la utilización de Fono1060 forma parte de los programas de capacitación 
permanente de Radio Educación a partir del bienio 2001-2 en beneficio de un total de: 

• 5 clasificadores musicales 

• 8 programadores musicales 

• 2 jefes de fonoteca 

• 3 fonotecarios 

• 4 continuistas 

• 1 administrador del sistema 

• 1 responsable de la página web 

• 8 productores 

• 8 operadores de cabina 

• 8 locutores 
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Figura 63 Publicación de la capacitación interna de Radio Educación durante el bienio 2001-2002 

 

V.6.1 Metodología para la Capacitación de Fono1060 

La metodología desarrollada para el curso impartido a los clasificadores musicales de Radio 
Educación, como parte del programa de capacitación para el uso de Fono1060, comprende el 
programa del curso, una guía (o lista de chequeo) de todos los puntos que deben ser tratados durante 
la capacitación, así como toda la información que debe contener cada registro y la evaluación y la 
evaluación de los participantes sobre el curso. 
 

V.6.2 Programa del curso de capacitación para la versión 3.0 de Fono1060 

Día 1  
 
OBJETIVO: Que los participantes interioricen la importancia y la utilidad de la correcta información 
proporcionada por una base de datos en una fonoteca.  Que se explicite la función y los alcances de 
un Comité Curatorial en el ámbito práctico del área de Fonoteca de Radio Educación. 
 
DINÁMICA DE TRABAJO: Se realizará una plenaria y posteriormente se dividirá el grupo en equipos. 
 
1. Presentación del curso (5 min.) 
2. Definición de los espacios y dinámica del grupo (5 min.) 
3. Definición de las expectativas y objetivos del curso (15 min.) 
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3.1. Nuestra relación con la música 
3.2. Nuestro disco favorito 

4. El Comité Curatorial de Radio Educación (20 min.) 
4.1. Más allá de una base de datos 

4.1.1. La importancia de la información auténtica y verificable 
4.1.2. La sistematización de las colecciones 
4.1.3. Las compras de nuevos discos 

5. Presentación de Fono1060 (45 min.) 
5.1. Las limitaciones de la versión 2.0 
5.2. Problemas frecuentes en la clasificación 
5.3. Innovaciones más notorias de la versión 3.0 
5.4. Las convenciones de la base de datos Fono1060 
5.5. El módulo de fonoteca 
5.6. Las tablas y sus campos 

5.6.1. Que vamos a registrar 
6. Iniciar Fono1060(30 min.) 

6.1. El ingreso 
6.2. El módulo de seguridad 

6.2.1. La importancia de la clave de acceso 
6.3. Las pantallas generales 
6.4. La pantalla de clasificación musical 

 

• Receso (10 min.) 
 
7. La reclasificación (un ejemplo práctico) (45 min.) 

7.1. El nuevo Sistema Jerarquizado de Clasificación Musical 
7.2. La música popular 
7.3. La música culta 
7.4. Las definiciones y las convenciones 
7.5. La captura de datos 
7.6. Las excepciones 
7.7. Insertar objetos desde diferentes medios (archivos externos, internet) 
7.8. La clasificación de un nuevo fonograma 
7.9. Los catálogos impresos como fuente de corrección 

8. Definición de equipos de trabajo (7-10 min.) 
8.1. Características 76 
8.2. Organización por equipos 

9. Primer Ejercicio Práctico (50 min.) 
9.1. Captura de datos (Satélites): 

9.1.1. Los intérpretes 
9.1.1.1. El intérprete relacionado 

9.1.1.1.1. El uso del asistente para relacionar intérpretes 
9.1.2. Los compositores 
9.1.3. Los directores 
9.1.4. Los músicos 

                                                           
76 Cada participante se integrará en 2 equipos de trabajo para la Clasificación Musical.  El primer ejercicio con un ‘colega’, el segundo con 
alguien de otra área. Cada equipo tendrá 2 integrantes 
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9.1.5. Los arreglistas 
9.2. Captura de Datos (Disco): 

9.2.1. Buscar intérprete 
9.2.2. Encabezado o datos generales 
9.2.3. Guía inventario 
9.2.4. Créditos de producción 
9.2.5. Obra 
9.2.6. Información 
9.2.7. Piezas 
9.2.8. Insertar objetos 77 

10. Evaluación del día (10 min.) 
 
Día 2  
 
OBJETIVO: Que los participantes aprendan a clasificar y a reclasificar discos. 
 
DINÁMICA DE TRABAJO: Todo el día se clasificarán registros.  Las primeras cuatro horas con el primer 
equipo de trabajo y las últimas cuatro con el segundo 
 
1. Imagen y Sonido (30 min.) 

1.1. Obtener portadas de un archivo previamente generado 
1.2. Obtener clips de sonido de un archivo previamente generado 
1.3. Obtener portadas e información de un intérprete vía internet 

2. Clasificación musical con el equipo 1 (1:30 horas) 
2.1. Reclasificación (2 ejemplos 78) 
2.2. Nuevos registros (2 ejemplos 79) 

 

• Receso (10 min.) 
 
3. Clasificación musical con el equipo 1 (1 hora) 
4. Reclasificación de un disco acoplado 80 (2 ejemplos 81) 
 
5. Receso para comida (1 o 2 horas según lo defina el grupo) 
 
6. Clasificación musical con el equipo 2 (1:30 horas) 

6.1. Nuevos registros de un disco acoplado (2 ejemplos 82) 
 

• Receso (10 min.) 
 
7. Clasificación musical con el equipo 2 (1:50 horas) 

7.1. Nuevos registros (4 ejemplos) 

                                                           
77 Será un ejercicio práctico de dos portadas (una de un archivo previamente generado y otra vía internet) y un archivo de sonido 
(previamente generado) por equipo de trabajo 
78 Uno de música popular y otro de música clásica 
79 Ídem 3 
80 Fonoregistros que contienen a mas de un intérprete con una o mas piezas (no se refiere a cuando mas de un intérprete participa en una 
pieza) 
81 Ídem 3 
82 Ídem 3 
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7.1.1. Utilizar el asistente para relacionar intérpretes 
8. Evaluación del día (10 min.) 
 
Día 3  
 
OBJETIVO: Que los participantes reconozcan la importancia de mantener una fonoteca bien diseñada 
y cuidada.  Que aprendan a buscar la información que guarda la fonoteca. 
 
DINÁMICA DE TRABAJO: Se trabajará por parejas en cada máquina.  Después de la comida 
cambiarían las parejas 
 
1. Las bases para la búsqueda de información (30 min.) 

1.1. La información exacta y oportuna 
1.2. Las llaves de búsqueda 

1.2.1. La búsqueda directa 
1.2.2. Los filtros 
1.2.3. Los criterios múltiples de búsqueda 

2. La búsqueda en la fonoteca de Radio Educación (1:30 horas) 
2.1. Las combinaciones posibles (llaves de búsqueda) 

2.1.1. Por intérprete popular 
2.1.2. Por música culta o de concierto 
2.1.3. Por disco 
2.1.4. Por pieza musical 

2.2. Buscando efectos de sonido 
2.3. El asterisco * (status del disco) 
2.4. La solicitud del material encontrado 

 

• Receso (10 min.) 
 
3. Lo mas reciente (las novedades) (30 min.) 

3.1. Últimas entradas 
3.2. Últimas producciones 

4. El préstamo de discos (45 min.) 
4.1. Las características del fonograma 
4.2. Revisión de su status 
4.3. Su archivo (colocación en la fonoteca) 
4.4. El cuidado del disco 
4.5. Las listas de discos solicitados 
4.6. La programación musical 

5. La devolución de discos (45 min.) 
5.1. Descargar la programación musical 
5.2. Descargar los préstamos a personas 
5.3. Las devoluciones a destiempo 
5.4. El fatídico ‘VENCIDO’ 
5.5. Las listas de próximos vencimientos y tiempos vencidos 

 

• Receso para comida (1 o 2 horas según lo defina el grupo) 
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6. Repaso General (1:00) 
6.1. La curatoría 
6.2. La clasificación musical 
6.3. Los asistentes 
6.4. La búsqueda de discos 
6.5. Préstamo y devolución de discos 
6.6. Conclusiones generales 

7. Dudas y propuestas (1ª. Parte) (1 hora) 
 

• Receso (10 min.) 
 
8. Dudas y propuestas (2ª. Parte) (1:30 horas) 
9. Evaluación final (30 min.) 
 

V.6.3 Evaluación del curso de capacitación para la versión 3.0 de Fono1060 

V.6.3.1 El clasificador musical 

• ¿Quien es? 

• ¿Cómo hace su trabajo? 

• ¿Para qué y con qué lo hace? 

• ¿Cuál es su aporte al desarrollo institucional de Radio Educación? 
 

V.6.3.2 Evaluación por sesión 

OBJETIVO: Ponderar los resultados obtenidos de las actividades en cuanto al logro de los objetivos 
para la sesión. 

• ¿Cómo te sientes? 

• De la manera más honesta que puedas escribe cuáles eran tus expectativas al entrar al curso 

• ¿Se están logrando o se lograron los objetivos planeados para la sesión? 

• ¿Fueron adecuados los procedimientos de enseñanza y aprendizaje? 

• ¿Estás en condiciones de proseguir con el aprendizaje en el  curso?  

• ¿Estuvo bien planeado el programa de hoy? 

• ¿Son realistas los objetivos propuestos? 

• ¿Cómo fue tu participación en la sesión? 

• ¿Qué te hubiera gustado ver además de lo que se presentó? 

• ¿Cómo piensas que te ayudará esta sesión en tu práctica laboral cotidiana? 
 

V.6.3.3 Evaluación Final 

OBJETIVO: Ponderar los resultados obtenidos de las actividades en cuanto al logro de los objetivos 
para el curso 

• ¿Cómo te sientes? 

• ¿Crees que se lograron los objetivos planeados para el curso? 

• ¿Fueron adecuados los procedimientos de enseñanza y aprendizaje de esta última sesión? 

• ¿Estuvo bien planeado el programa general? 

• ¿Cómo fue tu participación en la última sesión? ¿A lo largo del curso? 

• De la manera más honesta que puedas escribe de qué manera te ha ayudado el curso en los 
siguientes aspectos: 
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• Crecimiento personal: 

• Aporte profesional: 

• Práctica laboral: 

• Análogamente al inciso anterior, en el siguiente espacio formula una lista de incertidumbres y 
otra de certezas respecto al curso. 

• ¿Crees conveniente este tipo de cursos dentro de un programa de formación permanente para 
la profesionalización de tu trabajo? 
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Capítulo VI Evaluación 

VI.1 Herramientas de evaluación 

Durante su ciclo de vida Fono1060 ha estado sujeto a una revisión permanente, a través de las 
sugerencias y necesidades de los usuarios recopiladas en distintas formas, ya sea en reuniones de 
evaluación o a partir del llenado de bitácoras de mejoras y errores. 
 
La pronta atención a estos indicadores permite ofrecerlo como un traje a la medida pues su 
inmediata incorporación al sistema es una ventaja extra que sólo la da el tener al desarrollador en 
casa. 
 

VI.1.1 La Bitácora en la Fonoteca 

En los cubículos de programación de la fonoteca se colocó una libreta para registrar fallas y 
sugerencias de los programadores musicales. 

 
Figura 64 La bitácora para mantenimiento 

 

Neevia docConverter 5.1
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VI.1.2 Reuniones de trabajo para revisar y corregir errores y desviaciones 

Una vez detectadas varias observaciones durante la utilización de Fono1060, se tienen reuniones de 
trabajo para tratarlas y ofrecer una respuesta satisfactoria para su ágil reparación o instrumentación. 
 

 
Figura 65 Acuerdos tomados tras dos reuniones de evaluación, con dos grupos distintos de usuarios de Fono1060 

 

Neevia docConverter 5.1
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VI.1.3 La Bitácora en la Cabina de Locutores 

Fono1060 presenta, dentro de la interfaz del locutor, una bitácora en la que éste puede emitir 
sugerencias y quejas sobre el sistema y su entorno (programación musical, programas radiofónicos, 
avisos promocionales, etc.  Se encuentra ubicada en la barra de herramientas y al presionar un botón 
se despliega marcando el nombre del locutor, la fecha del día y un cuadro libre para registrar las 
observaciones que tenga sobre la aplicación. 
 
Estas sugerencias son atendidas y resueltas en pocas horas. 
 

 
Figura 66 La bitácora de locutores 

 

Neevia docConverter 5.1
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Capítulo VII Resultados y Conclusiones Finales 

VII.1 Desarrollo del nuevo Sistema de Clasificación Musical Jerarquizado 
(SCMJ) 

El nuevo SCMJ está orientado a resolver el problema de clasificación musical que presenta 
actualmente Radio Educación y preparar a Fono1060 para recibir un sistema de catalogación robusto 
y versátil que le permita integrarse a sistemas universales de clasificación musical. 
 
El SCMJ parte del planteamiento de dotar a cada pieza de diez criterios de clasificación divididos por 
características similares, yendo de lo general a lo particular para que, en función de los metadatos 
obtenidos para cada una de ellas, el clasificador musical tenga elementos suficientes para describirla 
y ponerla al alcance del usuario.  
 
Debido a que la información incluida en los soportes impresos de los discos, o en los datos obtenidos 
vía Internet no es en ocasiones, ni remotamente similar, las diez posibilidades de registro permitirán 
que, si bien será rara la pieza que cumpla con todos, difícilmente una no contendrá ninguno de los 
diez criterios. 
 
Este diseño estructural, aunado a la nueva tabla de datos variables para la pieza, coloca en la tabla de 
datos fijos los diez criterios para que, una vez clasificada la canción, sus características sean 
transferidas al intérprete, con lo que éste último heredará los criterios de clasificación de todas las 
piezas de sus discos registrados en Fono1060, bajo la categorización de un multigénero musical que 
facilitará su búsqueda en todos los géneros y subgéneros musicales en los que haya incursionado 
durante su vida artística, a diferencia del género único que maneja la versión 2.0, que limita a uno 
sólo esta factibilidad. 
 

Versión 2.0 Versión 3.0 

 

 
Figura 67 Categorización de intérprete por género musical.  
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En el ejemplo se muestra como en la versión 3.0 de Fono1060, Jaime López podrá encontrarse al 
buscar por género musical en rock, canción de autor, blues, cumbia, norteña, danzón y musicalización, 
a diferencia que en la versión 2.0 que solamente puede encontrarse en rock. 
 
José Luís Campos García83 sostiene, en relación a la clasificación de géneros musicales, lo siguiente: 

Con el desarrollo de la radiodifusión y de las compañías discográficas, la música alcanzó por 
primera vez niveles de producción tan altos que la convirtieron en una gran industria. Desde el 
siglo XX la evolución de la música ha estado muy ligada al crecimiento de los medios 
electrónicos de difusión, los cuales han jugado un papel decisivo en el surgimiento, trayectoria 
y consolidación de un gran número  de artistas, géneros, corrientes musicales, eventos, 
formatos y una gran variedad de productos audiovisuales fundados en la expresión musical.  
Además la definición de los géneros de la música está auspiciada por el avance tecnológico de 
la reproducción industrial de canciones.  Es desde los medios de comunicación donde se 
clasifican las músicas según sus criterios. 
 

El SCMJ también permitirá a Radio Educación tener, en función de la definición puntual de géneros y 
subgéneros para las músicas de México y el resto del mundo, a partir de su membresía dentro del 
Comité Técnico de Normalización Nacional de Documentación, un soporte informático que cumpla 
con la Norma Mexicana de Catalogación. 
 
Para la versión 3.0 de Fono1060 se agregan cuatro campos de clasificación y se modifica el contenido 
de otro ya existente en la versión 2.0, con la finalidad de tener cubiertas las necesidades de un nuevo 
sistema de clasificación musical que se decida en un futuro próximo. 
 
La versión 2.0 de Fono1060 registraba el campo para región sólo para la música mexicana y dialecto 
para las lenguas indígenas. 
 

 
Figura 68 Criterios de clasificación en la versión 2.0 

 

                                                           
83 CAMPOS GARCÍA, José Luís,  Op. cit. P. 22 
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La versión 3.0 elimina, por razones de no discriminación, la tabla de dialectos moviendo los datos a la 
tabla de idiomas debido a que lo que anteriormente conocíamos como dialectos hoy ya están 
considerados como idiomas. 
 
Asimismo amplía el campo región a todas las piezas (no solo a las de la música mexicana) y agrega los 
campos: 

• Tipo de pieza 

• Cultura 

• Zona geográfica y  

• Localidad 
 
Con esta nueva estructura Fono1060 amplía considerablemente posibilidad de búsqueda y 
organización de piezas al clasificarlas en cuatro grupos que aumentan la consistencia de las relaciones 
entre los diversos intérpretes, cuya obra musical forma parte de la fonoteca de Radio Educación, y 
responden a los siguientes criterios: 

• Música: 

° Género musical 

° Subgénero musical 

° Tipo de pieza 

• Cultura: 

° Idioma 

° Cultura 

• Temporalidad: 

° Década de composición 

• Origen Geográfico: 

° Zona geográfica 

° Región 

° País 

° Localidad 
 
El modelo desarrollado por el maestro Estrada84, cuando fue responsable de la programación musical 
de Radio Educación y que se sigue utilizando hasta la fecha, está basado en las posibilidades de 
relacionar la música para presentarla al aire: 

“La tercera posibilidad en la radio” era una suerte de urbanización musical y sonora que 
tocaba lo antiguo y lo moderno, lo cercano y lo distante, lo conocido y lo ignorado.  Radio 
Educación renació como resultado de la vivencia individualizada de oír y hacer oír cada día una 
programación inédita que surgía de una noción incontestable: crear con lo creado.  El proyecto 
exigía la escucha de música muy diversa, entender sus enlaces o aprender a percibir el 
momento idóneo de su transmisión. 
Con un gran mapa en la oficina proyectamos itinerarios con el criterio de transitar con fluidez 
el vasto universo musical, lo cual ameritó el análisis y registro meticuloso de cada obra de la 
discoteca: autor, género, estilo, época, intérprete, duración, instrumentación, país de origen, 
eventuales texto y autor, etc. 
A partir de 1975 ensayé una aplicación matemática a la programación musical a partir de una 
búsqueda que, sobre música y teoría de grupos finitos, desarrollé con el Ing. Jorge Gil del 

                                                           
84 ESTRADA, Julio. Op. Cit. P. 171-172 
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CIMAS (hoy IIMAS -Instituto de Investigaciones en Matemáticas Aplicadas y en Sistemas-), 
UNAM, para estudiar las escalas y sus transformaciones algebraicas expresadas en un cubo. El 
método para programar la música consistía en atribuir a cada vértice del cubo un parámetro 
musical que define una secuencia referencial –la identidad- desde la cual se pueden generar 
operaciones asociados a esta, producto de la rotación y traslación del cubo. Dicha transición 
de mínima distancia consiste en transitar a través de las órbitas del cubo, de manera que el 
paso de una obra musical a otra exige mantener fijos, por ejemplo, a cinco de los ocho 
parámetros registrados para retener el sentido de continuidad. 

 
En concordancia con el modelo de Estrada, los diez criterios que presenta la versión 3.0 de Fono1060, 
equivalen a diez aristas que, junto con la clasificación múltiple, a partir del modelo relacional aplicado 
al intérprete, compositor, músico, instrumento y temática, más el intérprete relacionado (ver 
también), presentan una variante multinodal de ese cubo. 
 

 
Figura 69 Criterios de clasificación en la versión 3.0 

 

VII.1.1 La aplicación práctica de los nuevos criterios de clasificación musical 

Para ejemplificar la diferencia entre el sistema de clasificación utilizado hasta la versión 2.0 y el nuevo 
SCMJ incorporado en la versión 3.0, tomemos la pieza Derobée de Guingamp que es una danza folk 
tradicional de la ciudad de Guingamp, en la Bretaña francesa, al norte de Francia. 
 
En la versión 3.0 de Fono1060, Derobée de Guingamp podrá relacionarse con otras canciones que 
sean folk, derobée, danza, instrumentales, celtas, de los años 80s, de Europa Occidental, de la Bretaña 
Francesa, francesas o de Guingamp, a diferencia de la versión 2.0 donde sólo podía relacionarse con  
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piezas de folk-rock, de la Bretaña Francesa, instrumentales, de los años 80s y francesas (la mitad de 
las posibilidades que en la versión 3.0) 
 

Versión 2.0 Versión 3.0 
 

 

 

 

Figura 70 Comparativo de los nuevos criterios de clasificación musical entre la versión 2.0 y la versión 3.0  

 
En el ejemplo, la pieza Derobée de Guingamp podrá agruparse con todas aquellas que coincidan en 
varios o cualquiera de los diez criterios citados. 
 
Una combinación elemental, aunque débil para sostener un bloque de programación atractivo 
podríamos desarrollar al presentar dos piezas con un par de campos geográficos coincidentes: 
 

Pieza Derobée de Guingamp La vie en rose 

Género Folk Chanson 

Subgénero Derobée Music-hall 

Tipo de pieza Danza Balada 

Idioma Instrumental Francés 

Cultura Celta Francesa 

Década 1980s 1940s 

Zona geográfica Europa occidental Europa occidental 

Región Bretaña francesa Francia central 

País Francia Francia 

Localidad Guingamp París 
Tabla 13. Dos canciones agrupadas por dos campos en común85 

 
En este caso podríamos integrar Derobée de Guingamp con La vie en rose solamente en un bloque 
demasiado plural de música francesa. 
 

                                                           
85 En todos los ejemplos desarrollados los campos marcados son los que presentan criterios coincidentes. 
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Para lograr un acercamiento más cultural, con varios campos en común podríamos intentar lo 
siguiente: 
 

Pieza Derobée de Guingamp Morrison’s jig 

Género Folk Folk 

Subgénero Derobée Jig 

Tipo de pieza Danza Danza 

Idioma Instrumental Instrumental 

Cultura Celta Celta 

Década 1980s 1980s 

Zona geográfica Europa occidental Europa occidental 

Región Bretaña francesa Islas británicas 

País Francia Irlanda 

Localidad Guingamp Kerry 
Tabla 14. Dos canciones agrupadas por seis campos en común donde los campos ‘Género’ y ‘Cultura’ son los de mayor 

peso para poderlas integrar a un mismo bloque de programación musical. 

 
La agrupación entre Derobée de Guingamp y Morrison’s Jig presentaría al aire un bloque de 
programación mucho más consistente que la anterior ya que permite la combinación a partir de que 
ambas piezas pertenecen al género folk y a la cultura celta, lo que abre un extenso abanico de 
probabilidades para armonizarlas. 
 
Una combinación interesante, que presenta posibilidades atractivas dentro de un, cada vez más 
extenso, mundo globalizado musicalmente podría ser: 
 

Pieza Derobée de Guingamp La Bamba 

Género Folk Folk 

Subgénero Derobée Son Jarocho 

Tipo de pieza Danza Danza 

Idioma Instrumental Español 

Cultura Celta Mexicana 

Década 1980s 1980s 

Zona geográfica Europa Occidental América del Norte 

Región Bretaña Francesa Golfo de México 

País Francia México 

Localidad Guingamp Veracruz 
Tabla 15. Dos canciones agrupadas por dos campos en común más cercanas que la tabla 12 en virtud de que el género 

musical las acerca más que el país de origen. 

 
Conjuntar el derobée Derobée de Guingamp con el son jarocho La Bamba, que también pertenece al 
género folk, no así a la cultura celta, ofrece la posibilidad de programarlas juntas en función de una 
programación universal sobre música folk.  Esta combinación es bastante más sugerente que la de 
Derobée de Guingamp con La vie en rose, pese a que el origen geográfico de la última dupla es el 
mismo. 
 
Además de la programación musical, la característica aumentada de una búsqueda que pueda 
combinar dos o más criterios de clasificación será de gran ayuda para la localización de piezas 
apropiadas para la musicalización de programas. 
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VII.2 Separación de la pieza. 

Las piezas que conforman una colección musical en una fonoteca son el detalle final del proceso de 
clasificación, debido a que una de esas piezas, y sólo una, es la que se transmitirá en un momento 
determinado.  Podemos tener varias versiones de la misma pero la que seleccionamos es la que se 
saldrá al aire.  Para hacer una elección entre varias, el programador aplicará un criterio establecido 
por el entorno del resto de la programación. 
 
Cada pieza tiene alguna o varias de las características siguientes: 

• Interpretación original (la primera vez que es grabada una pieza). 

• Recopilación (la misma interpretación original incluida en algún álbum recopilatorio de 
acoplados86 o grandes éxitos87). 

• Versión (el intérprete que la graba por primera vez puede volver a registrarla con otro arreglo). 

• Cover (la misma pieza grabada por otro intérprete. Un cover puede ser también la traducción de 
la pieza original a otro idioma). 

• Adaptación (de la letra original a otra lengua o la utilización de la música con otra letra -en 
ocasiones sin ninguna relación con la letra original-). 

• Pieza homónima (dos o más piezas diferentes con el mismo nombre). 

• Set o potpurrí (son bloques musicales donde se agrupan más de una pieza y se ejecutan en un 
solo track). 

• Secuencia (el orden que tiene cada pieza dentro de un set o potpurrí). 
 

 
Figura 71 Una pieza con originales, versiones, cover y adaptaciones 

 

                                                           
86 Disco Acoplado es aquel que contiene piezas de diferentes intérpretes y son realizados, en la mayoría de las veces, para presentar nuevos 
intérpretes o conmemorar eventos. 
87 Grandes Éxitos o Grandes Hits son discos realizados con las piezas más importantes de un intérprete. 
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Todas las acepciones anteriores se refieren a la misma pieza, sin embargo, también puede tratarse de 
piezas homónimas. 
 

 
Figura 72 Piezas homónimas de diferente compositor 

 
Otra posibilidad que presenta la grabación de música son los ‘sets’ o ‘potpurríes’.  Para este escenario 
debemos conocer que piezas integran el set y cual es su secuencia dentro del mismo. 
 

 
Figura 73 Una pieza con traducción, varias versiones y un set  

 
El análisis de todas estas variables lleva a plantear que cada pieza tiene dos tipos de datos: fijos y 
variables, los primeros son intrínsecos a la pieza y los segundos se refieren a la interpretación. 
 
La versión 2.0 de Fono1060 agrupa en una tabla ambas particularidades, a partir del análisis descrito, 
la versión 3.0 divide la tabla en dos, la primera contiene los datos fijos de la pieza y la segunda los 
proporcionados cada vez que es grabada la misma.  La relación entre ambas tablas es de Uno-a-
Muchos debido a que cada pieza puede ser grabada infinidad de veces.  
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Datos Fijos Datos Variables 

• Título 

• Título en español 

• Fecha de composición 

• Tonalidad 

• Género musical 

• Subgénero musical 

• Tipo de pieza 

• Idioma 

• Década en que fue compuesta 

• Cultura 

• Zona geográfica 

• País 

• Región 

• Localidad 

• Obra 

• Período 

• Letra 

• Traducción 

• Editora 

• Copyright 

• Observaciones técnicas 

• Apreciaciones musicales 

• Intérprete 

• Disco 

• Lado 

• Pista 

• Set de piezas 

• Secuencia 

• Duración 

• Director 

• Arreglista 

• Género musical en que fue grabada esta 
versión 

• Información sobre la interpretación 

• Apreciaciones musicales 

• Observaciones técnicas 
 

Tabla 16. Los datos de la Pieza 

 
Además se mantienen las relaciones múltiples con datos que pueden repetirse una o más veces en 
cada canción. 
 

Tablas relacionales 

• Compositores 

• Músicos 

• Instrumentos 

• Temas 
Tabla 17. Las relaciones múltiples de la Pieza 

 

VII.3 Desglose de compositores por pieza 

Para resolver esta situación se desarrollaron las siguientes actividades: 

• Se creó una nueva tabla relacional entre cada pieza y su(s) compositor(es). 

• Se relacionaron ambas a través de la nueva tabla relacional. 

• Se modificó el registro en el nuevo formulario de Clasificación Musical para que el clasificador 
musical pueda relacionar cada pieza con el o los compositores que hayan intervenido en su 
creación. 



Fono1060: Un sistema informático para una estación de radio cultural.  FCA  UNAM 
 

168  

• En una segunda etapa88 se integrará esta separación al Asistente de Depuración de Tablas para 
facilitar el trabajo de actualización de datos de los compositores. 

 

 
Figura 74 Relación Pieza-Compositor(es) en la versión 3.0 

 

VII.4 Búsqueda global (El nuevo tablero de búsqueda) 

Se desarrolló un nuevo módulo de búsqueda global (BG) que sustituye a la BCM que apareció en la 
versión 2.0 de Fono1060 y que se distingue de esta debido a que, si bien se va creando una 
instrucción SQL a partir de la selección del usuario, como disparador de búsqueda, solamente debe 
ingresarse un dato (alfanumérico) dentro de un campo de texto (una cadena string) para solicitarle al 
sistema que realice un barrido en todos los registros de todas las tablas principales y de catálogos, 
hasta dar con los registros que cumplen la condición y los relacione en su cuadro de lista 
correspondiente. 
 
Para lo anterior, la nueva interfaz de búsqueda y localización de canciones, presenta un cuadro de 
lista por cada una de las tablas principales y de catálogo referentes a los aspectos musicales de la 
aplicación.  Al hacer click con el ratón en el registro seleccionado se llenarán los cuadros de lista de 
resultados (se distinguen de los cuadros de lista generales por el color del fondo que es de un color 
más oscuro) con los datos de la(s) canción(es) elegida(s).  Al hacer click en el cuadro de lista de 
resultados del campo de piezas, aparecerán los datos completos de la canción optada. 
 
El ingreso de un solo dato y el despliegue de todos los cuadros de lista mencionados en el párrafo 
anterior, dota a la BG de una amplitud de búsqueda bastante más potente que la BCM ya que barre 
todas las tablas relacionadas con los aspectos musicales sin dejar afuera a ninguna. 
 

 
Figura 75 Vista de la interfaz para la BG al ingresar criterios el texto de búsqueda. 

 

                                                           
88 Ver Capítulo III Planteamiento del Problema III.7 Alcances y Exclusiones 
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Se ingresa un fragmento alfanumérico para iniciar la búsqueda y se pulsa la tecla Enter para iniciar el 
barrido de datos. 
 

 
Figura 76 “Barre” las tablas y presenta resultados del filtro en los cuadros de lista respectivos. 

 
El sistema busca en todas las tablas referentes a la música y presenta sus resultados  en los cuadros 
de lista correspondientes con la suma total de registros encontrados.  En este ejemplo el texto 
introducido (sp) arroja muchos registros pero, en la medida en que se amplía el rango del filtro, se 
pueden lograr búsquedas más específicas. 
 

 
Figura 77 Selección de información sobre un intérprete. 
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Al seleccionar a un intérprete, aparecerán en los cuadros de lista de resultados todos los registros del 
intérprete (Steeleye Span), sus discos (Ten Man Mop… -8 en total-) y las piezas (All around my hat… -
32 en total-) existentes de ese intérprete en la fonoteca de Radio Educación. 
 
Se selecciona un disco haciendo click en alguno de los discos que aparecen en la caja de lista Discos y 
al hacer doble-click aparecerá la referencia completa del disco seleccionado. 
 

 
Figura 78 Selección de información sobre un disco. 

 
Al seleccionar a un disco, aparecerán en los cuadros de lista de resultados todos los registros del disco 
(The Prospect Before Us) y las piezas que lo integran (Jenny Lind… -17 en total-). 
 

VII.5 Integración de los programas radiofónicos 

Se crearon las tablas para poder registrar cada serie con la totalidad de sus programas, así como el 
productor de la misma.  Esto permitirá un registro histórico de los programas radiofónicos y sus 
salidas al aire, así como la elaboración de una sinopsis por cada programa semanal para que el locutor 
cuente con información y pueda utilizarla para presentar un avance previo a su difusión, invitando a 
los radioescuchas a sintonizarlo. 
 

VII.6 El nuevo logo de Fono1060 

Se diseñó un nuevo logotipo para la versión 3.0 de Fono1060 y se cambió la normatividad de colores 
para la misma versión, para darle un mayor realce a las nuevas interfaces de la aplicación. 
 

 
Figura 79 El nuevo logotipo para la versión 3.0 
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VII.7 Fono 1060 y el Nuevo Sistema Digital 

El cambio que representa migrar de una administración de contenidos (datos referenciales de los 
materiales) a una administración de medios (que agrega a los datos referenciales de los materiales, 
las funcionalidades de transmisión que comprenden 3 tipos de metadatos: de contenido, técnicos y 
de esencia –audio file-) implica un alto grado de cuidado y exactitud en la transferencia de los 
archivos sonoros y sus metadatos al nuevo sistema digital. 
 
El impacto funcional que resulta por tener un acervo sonoro de discos compactos o cintas de carrete 
abierto que será transferido a un archivo digitalizado, se refleja en la forma de obtener la información 
sobre los contenidos de la fonoteca.  Los metadatos de cada canción guardada en un dispositivo de 
almacenamiento digital vienen a sustituir a la información del disco compacto o cinta de carrete 
abierto como unidad mínima documental de la clasificación musical, es decir, el objeto físico como el 
CD ya no será la fuente  única de información sobre el acervo sonoro de la estación, sino ahora se 
podrá disponer de toda la obra adquirida de un intérprete en pantalla, lo que supone un crecimiento 
potencial para la gestión del acervo sonoro de la fonoteca, aunado a la simplificación de flujos en el 
proceso de la transmisión al aire. 
 
Bajo estas características Radio Educación debe tener garantizado un proceso de transición de su 
sistema actual al nuevo en el cual los errores, las omisiones y los imprevistos puedan ser resueltos sin 
que el radioescucha lo note. 
 
Se diseñó el procedimiento para la transición de las tablas de un sistema analógico a otro digital que 
posibilite trabajar en paralelo Fono1060 con el sistema digital contratado por Radio Educación. 
 
La realización plena de esta etapa, como se indica en el punto de Exclusiones, no está considerada en 
el presente trabajo sino para una etapa posterior, en función de los avances de integración que se 
tengan con el proveedor del nuevo sistema digital (NSD), sin embargo, en este proyecto, si se 
establece la  forma de afrontarla a partir del diseño de un flujo de intercomunicación fluida y 
oportuna entre Fono1060 y el NSD. 
 
Las reuniones con el proveedor del servicio que surte el equipo digital, plantearon como protocolo de 
comunicación entre Fono1060 y el NSD, datos en código ASCII que se generen en Fono1060 y se 
reflejen en el NSD. 
 
Se determinaron dos características para la transferencia, que están íntimamente ligadas a los 
procesos trabajados en este proyecto sobre la clasificación y la programación musical: por una parte 
el ripeo89 de las canciones que actualmente contiene la fonoteca, más los discos de nuevo ingreso a la 
radiodifusora en el NSD, a la par de su registro en Fono1060.  Una vez capturado el contenido del 
disco en la aplicación, ésta generará una galería90 de datos en código ASCII que permitirá al NSD 
reconocer cada canción de cada disco. 
 
Respecto a la programación musical, una vez terminada, Fono1060 generará un playlist91 en código 
ASCII con las piezas seleccionadas que transmitirá al NSD para ser transmitida al aire en la fecha 
prevista. 

                                                           
89 El proveedor del NSD llama Ripeo al proceso de transferir un archivo sonoro de un disco compacto a una unidad externa de almacenaje. 
90 Término que utiliza el NSD para referirse al acervo sonoro. 
91 Término que utiliza el NSD para referirse a la programación musical. 
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Los contenidos de los campos que compondrán las galerías y los playlist son los siguientes: 
Galerías: 

• Identificador del disco 

• Identificador de la pieza 

• Nombre de la pieza 

• Nombre del intérprete 
Playlist: 

• Fecha de salida al aire 

• Hora de salida al aire 

• Identificador de la pieza 

• Nombre de la pieza 

• Identificador del disco 

• Nombre del intérprete 
 
En el mes de diciembre del 2007 el proveedor hizo pruebas de transmisión de datos en este formato 
con éxito. 
  
Durante todo este proceso de digitalización y puesta en marcha de la transmisión digital no se 
pueden descuidar las funciones básicas de la salida al aire diaria para lo cual se deberá prevenir el 
período intermedio donde, ni toda la música estará digitalizada, ni toda la música estará en disco 
compacto.  Para resolver esta situación la versión 3.0 de Fono1060 permitirá programar y seleccionar 
la música ya sea por soporte físico en disco compacto o archivo digital .wav. 
 
Al ponerse en práctica la transmisión al aire a partir del NSD, el Operador Técnico estará utilizando las 
playlists para enviar al aire las piezas, mientras que el Locutor estará usando Fono1060 para 
documentar la música transmitida. 
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VII.7.1 Las galerías 

AOC-00011  68774   AVAZ-E AFSHARI. PISH DARAMAD "GOL NUCH"                                         MOHAMMAD REZA SHADJARIAN, PARVIZ 
MECHKATIAN, MOHAMMAD FIROUZI, PIR-NIAKAN        
AOC-00012  68775   POEMES DE HAFEZ, DARAMAD AFSHARI, DJAMEH DARAN...                               MOHAMMAD REZA SHADJARIAN, 
PARVIZ MECHKATIAN, MOHAMMAD FIROUZI, PIR-NIAKAN        
AOC-00013  68776   TCHAR MEZRAB "DEL-ANGUIZAN"                                                     MOHAMMAD REZA SHADJARIAN, PARVIZ 
MECHKATIAN, MOHAMMAD FIROUZI, PIR-NIAKAN        
AOC-00014  68777   ERAGH, NAHIB, HAZINE, ROHAB, FOROUD                                             MOHAMMAD REZA SHADJARIAN, PARVIZ 
MECHKATIAN, MOHAMMAD FIROUZI, PIR-NIAKAN        
AOC-00015  68778   TASNIF "DEL-E MADJANOUN"                                                        MOHAMMAD REZA SHADJARIAN, PARVIZ 
MECHKATIAN, MOHAMMAD FIROUZI, PIR-NIAKAN        
AOC-00016  68779   GHARAI, MASSIHI                                                                 MOHAMMAD REZA SHADJARIAN, PARVIZ MECHKATIAN, 
MOHAMMAD FIROUZI, PIR-NIAKAN        
AOC-00017  68780   CANTO ACOMPAÑADO POR KAMANTCHE                                                  MOHAMMAD REZA SHADJARIAN, PARVIZ 
MECHKATIAN, MOHAMMAD FIROUZI, PIR-NIAKAN        
AOC-00018  68781   TASNIF "SAGHI"                                                                  MOHAMMAD REZA SHADJARIAN, PARVIZ MECHKATIAN, 
MOHAMMAD FIROUZI, PIR-NIAKAN        
AOC-00019  68782   DASTGAH NAVA. TASNF "DJAN-E DJAHAN"                                             MOHAMMAD REZA SHADJARIAN, PARVIZ 
MECHKATIAN, MOHAMMAD FIROUZI, PIR-NIAKAN        
AOC-00021  189102  BÉDI BÉDI                                                                       Atongo Zimba                                                                     
AOC-00022  189103  GIDI GIDI                                                                       Atongo Zimba                                                                     
AOC-00023  189104  BALANORÉ                                                                        Atongo Zimba                                                                     
AOC-00024  189105  NO BEER IN HEAVEN                                                               Atongo Zimba                                                                     
AOC-00025  189106  BANGBALABO                                                                      Atongo Zimba                                                                     
AOC-00026  189107  ZO NDORIZO                                                                      Atongo Zimba                                                                     
AOC-00027  189108  TI BAHA                                                                         Atongo Zimba                                                                     
AOC-00028  189109  AZOROGA                                                                         Atongo Zimba                                                                     
AOC-00029  189110  SANA MENGA                                                                      Atongo Zimba                                                                     
AOC-000210 189111  MANGARÉ ZAHAME                                                                  Atongo Zimba                                                                     
AOC-000211 189112  TUAWA                                                                           Atongo Zimba                                                                     
AOC-000212 189113  ONIKPA SHWARP REMIX                                                             Atongo Zimba                                                                     
AOC-00031  122504  PISHDARAMAD                                                                     Mohammad Karimi.  Mohammad Musavi                                                

Figura 80 Extracto de las Galerías del acervo sonoro de música de la fonoteca de Radio Educación en Código ASCII 
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VII.7.2 El Play-list 

14/10/200700:07170117  EL BUTAQUITO                                                                    MEC-11261  Sones de México Ensemble Chicago                     
14/10/200700:13170119  HUAPANGOS*                                                                      MEC-11263  Sones de México Ensemble Chicago                                                
14/10/200700:19170197  BOLEROS*                                                                        MEC-11266  Sones de México Ensemble Chicago                                                
14/10/200700:23170198  TRIBUTO A BUCK OWENS*                                                           MEC-11267  Sones de México Ensemble Chicago                                                
14/10/200700:29105015  EL TRISTE  (*)                                                                  MEC-03402  GRUPO JABALI                                                                    
14/10/200700:32105017  CANIJA GUERA                                                                    MEC-03404  GRUPO JABALI                                                                    
14/10/200700:36105018  LA PEINETA                                                                      MEC-03405  GRUPO JABALI                                                                    
14/10/200700:38105021  LA MADRUGADA                                                                    MEC-03408  GRUPO JABALI                                                                    
14/10/200700:4290506   EL ANIMALITO                                                                    MEC-02017  Un Conjunto Jarocho de Tlacotalpan                                              
14/10/200700:4490507   LA BRUJA                                                                        MEC-02018  Un Conjunto Jarocho de Tlacotalpan                                              
14/10/200700:4790512   AMBIENTE DEL PALENQUE                                                           MEC-020113 Intérpretes de la Región                                                        
14/10/200700:5090513   GRACIAS Y GRACIAS TE DAMOS/QUE ALEGRIA CUANDO ME*                               MEC-020114 Intérpretes de la 
Región                                                         
14/10/200700:5490509   GRACIAS Y GRACIAS TE DAMOS...*                                                  MEC-020110 Intérpretes de la Región                                                        
14/10/200701:03151892  EL BUSCAPIES                                                                    MEC-07941  Grupo Mono Blanco                                                             
14/10/200701:11151894  EL GUAPO                                                                        MEC-07943  Grupo Mono Blanco                                                               
14/10/200701:15151895  LOS ENANOS                                                                      MEC-07944  Grupo Mono Blanco                                                               
14/10/200701:21151898  LA BAMBA                                                                        MEC-07947  Grupo Mono Blanco                                                               
14/10/200701:2668839   EL SIQUISIRI                                                                    MEC-00451  Grupo Chicontepec                                                               
14/10/200701:2968845   LA BAMBA                                                                        MEC-00457  Grupo Chicontepec                                                               
14/10/200701:3168843   LA BRUJA                                                                        MEC-00455  Grupo Chicontepec                                                               
14/10/200701:3468846   EL CASCABEL                                                                     MEC-00458  Grupo Chicontepec                                                               
14/10/200701:3668841   EL TILINGO LINGO                                                                MEC-00453  Grupo Chicontepec                                                               
14/10/200701:4556341   ¡¿QUE ONDA ESE?!                                                                MEX-06501  Jaime López                                                                     
14/10/200701:4856344   ELLA ES MI REINA                                                                MEX-06503  Jaime López                                                                     
14/10/200701:5156347   BORDANDO LA FRONTERA                                                            MEX-06505  Jaime López            

Figura 81 Extracto de una Play-list de una programación musical de Radio Educación en Código ASCII 
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Figura 82 Diagrama de carril con los procedimientos para la transmisión al aire actual y digitalizad
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VII.8 Conclusiones 

Han sido tres enseñanzas fundamentales las que me dejó la realización de este proyecto. 
 
En primera instancia, el reto de pasar un sistema elaborado “intuitivamente” a través de las técnicas 
de modelado formal, en un proceso de ingeniería en reversa, me llevó a tener acceso, conocer y 
aplicar correctamente herramientas formales para el desarrollo de sistemas de información. 
 
Este aprendizaje me permitió confrontar una aplicación que se creó en función de los requerimientos 
que fueron surgiendo durante su desarrollo, con los nuevos conocimientos adquiridos, para poder 
concebirlo mejor. 
 
El modelar el sistema que había desarrollado, a partir de mis necesidades como programador musical, 
me hicieron ver con mayor claridad la utilidad de la aplicación de estas nuevas herramientas de 
diseño en el desarrollo de sistemas que, sin duda alguna, mejorarán en mucho los futuros desarrollos 
que pueda realizar. 
 
La reflexión que representó para mí descubrir la magnitud del trabajo efectuado, al diseñar y 
desarrollar todo el proceso para la creación de un sistema informático como Fono1060, desde la 
concepción del mismo hasta su implantación, revisión y tres actualizaciones (contando la presentada 
en este proyecto), para los cuales los libros plantean dos o más especialistas para llevarlas a cabo, me 
permitió comprobar que mis conocimientos y habilidades en el manejo de un programa como 
MSAccess, certificados por Microsoft, son confiables. 
 
La segunda experiencia que obtuve fue presenciar la prueba del tiempo a la que se vio sujeto el 
sistema (que lleva 8 años funcionando normalmente) y su capacidad de actualización a partir, tanto 
de su manejo, como de los mecanismos de revisión utilizados (mi experiencia como desarrollador de 
sistemas y programador musical puestas en beneficio de un producto institucional) ofrecen 
certidumbre y viabilidad en el concepto, estructura y funcionamiento de Fono1060, al ajustarse a 
algunos de los parámetros probados y establecidos como normas universales por los estudiosos del 
tema. 
 
Finalmente, se pudo demostrar que es posible establecer un sistema informático como parte integral 
de la cultura y no sólo como un apoyo a la misma, al poder adaptar la construcción de aquél a las 
necesidades de la radio cultural, como una forma de concebir, construir y utilizar el patrimonio 
sonoro de Radio Educación, creando un diseño particular en función de sus características, como un 
producto informático hecho a la medida de una emisora cultural. 
 
No existe en nuestro país ninguna aplicación orientada a una radio cultural, las hay para las radios 
comerciales, por lo que Fono1060 incide en la conservación de la información de toda la obra 
contenida en el acervo sonoro de Radio Educación, para su salida al aire, así como en la propuesta de 
un sistema de clasificación de la música que genera conocimiento en un plano muy poco investigado 
y desarrollado en México. 
 
Además la importancia de este trabajo como punto referencial, permitió sistematizar y documentar 
25 años de la historia de la clasificación y la programación musicales, así como los procesos creativos 
de una estación de radio cultural, como lo es Radio Educación. 
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Anexo A Aspectos formales de Fono1060 

A.1 El registro de Fono1060 en el Instituto Nacional del Derecho de Autor 
(INDAUTOR) 

La aplicación Fono1060, en su versión 2.0, fue registrada el día 19 de mayo del año 2004, en el 
Instituto Nacional del Derecho de Autor de la Secretaría de Educación Pública, con el número de 
registro 03-2004-050412403700-01, siendo el desarrollador el propietario de los derechos morales y 
patrimoniales del sistema. 
 

 
Figura 83 Soporte digital del registro de Fono1060 en INDAUTOR 

Neevia docConverter 5.1
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A.2 El Certificado de Derecho de Autor 

 
Figura 84 Certificado del registro de Fono1060 ante el INDAUTOR el 19 de mayo del 2004 

 

Neevia docConverter 5.1



Fono1060: Un sistema informático para una estación de radio cultural.  FCA  UNAM 
 

179  

A.3 El convenio celebrado con Radio Educación para la utilización de Fono1060 

El desarrollador, como propietario de los derechos morales y patrimoniales de Fono1060, y la 
Dirección General de Radio Educación, a través de su Directora General, Lic. María Virginia Elizabeth 
Bello Méndez, firmaron, el día 1 de agosto del 2007, un contrato de licencia de uso de obra por medio 
del cual el desarrollador y licenciante concede a Radio Educación una licencia de uso de la obra en 
forma gratuita y no exclusiva, con una vigencia de cinco años renovables por períodos de la misma 
duración si las partes convienen en ello. 
 

  

Neevia docConverter 5.1
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Figura 85 El convenio firmado para el uso de Fono1060 en Radio Educación 
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A.4 La presentación de Fono1060 en el Segundo Seminario Nacional de 
Archivos Sonoros y Audiovisuales 

Fono1060 se presentó al público durante el Segundo Seminario Nacional de Archivos Sonoros y 
Audiovisuales el martes 20 de mayo del 2003. 

 
Figura 86 Programa General del Segundo Seminario Nacional de Archivos Sonoros y Audiovisuales 
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A.5 Certificación MOUS 

En el año 2002 presenté y aprobé el examen de certificación oficial como Microsoft Office User 
Specialist  (MOUS), con especialidad en Microsoft Office 2000 Access, otorgado por Microsoft. 
 

 
Figura 87 Certificado Microsoft Office User Specialist  (MOUS) expedido por Microsoft 
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Anexo B Historia Documental de Fono1060 

B.1 Los criterios de clasificación musical vigentes (1982-2008) 

En CCA En CD Género Musical o Lugar de Origen 

CU CUC Música culta, clásica o de concierto 

MEX MEC Música Popular Mexicana 

MAA MAC Música Afro-Americana 

MPL PLC Música Popular Latinoamericana (Sudamericana) 

MPN NEC Música Popular Norteamericana (EEUU y Canadá) 

MPE PEC Música Popular Europea 

AAO AOC Música de África, Asia y Oceanía 

RO ROC Rock 

JA JAC Jazz 

INF INC Música para Niños 

MCT MCC Música para Cine y TV (Soundtracks) 

FLR FLC Folk-Rock (En 2007 se integró a la PEC) 

NE NEC New Age 

--- MNM World Music (establecida en 2006) 
Tabla 18. Los criterios de clasificación.  En realidad son criterios de colección para las CCA y los CD 

 

B.2 Las tarjetas a mano 

 

Figura 88 Tarjeta de la Cinta de Carrete Abierto CC4744 llenada a mano 
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B-3 Las tarjetas mecanografiadas 

 

Figura 89 Tarjeta de la Cinta de Carrete Abierto CC 4742 llenada con máquina de escribir 

 
 

B-4 La “camisa” de la Cinta de Carrete Abierto 

 

 

Figura 90  “Camisa” de la caja de la Cinta de Carrete Abierto CC 4742 reclasificada como MEX-981 
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B.5 SIE-SISTEMAS. El primer registro electrónico (Clipper) 

SIE-SISTEMAS en 1993 (hecho en Clipper).  Primera plataforma informática utilizada para la 
catalogación de música 
Se capturó la información contenida en las fichas desde 1982 
 

 

Figura 91 SIE: Pantalla de consulta paso 1 (Seleccionar el rubro de búsqueda) 

 

 

Figura 92 SIE: Pantalla de consulta paso 2 (Ingresar nombre del compositor buscado) 
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Figura 93 SIE: Pantalla de consulta paso 3 (Seleccionar el disco) 

 

 

Figura 94 SIE: Pantalla de consulta paso 4 (Ver el contenido del disco) 
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B.6 La Programación Musical de Radio Educación hecha a mano 

 
Figura 95 Programación musical elaborada a mano en Radio Educación para el domingo 20 de mayo de 1984 
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B.7 La impresión mecanografiada de la Programación Musical hecha a mano 

 
Figura 96 Programación musical mecanografiada en Radio Educación para el domingo 16 de agosto de 1984 
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B.8 La Programación Musical en Estéreo Joven mecanografiada (hasta marzo 
de 1989) 

 
 
 

 

Figura 97 Programación musical impresa de Estéreo Joven (IMER) del martes 14 de marzo de 1989 (antes de la liberación de la Aplicación 
en dBase IIIPlus) 
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B.9 La Aplicación para la Programación Musical en Estéreo Joven (IMER/1989-
1990) 

 

 
Figura 98 Programación musical impresa de Estéreo Joven (IMER) para el miércoles 20 de septiembre de 1989 (realizada ya con la 

Aplicación en dBase IIIPlus) 
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B.10 La Programación Musical impresa por Fono1060 

 

 
Figura 99  

Figura 100 Programación musical impresa de de Radio Educación, hecha en Fono1060 para el domingo 11 de mayo de 2008. 
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B.11 Algunas áreas de trabajo de los usuarios de Fono1060 

B.11.1 La Fonoteca de Cintas de Carrete Abierto (setentas-noventas) 

 
Figura 101 Fonoteca de cintas de carrete abierto utilizadas desde 1968 hasta los primeros años del siglo XXI 

 
 

B.11.2 La Fonoteca de Discos Compactos (actual) 

 
Figura 102 Fonoteca de discos compactos actual. 

 

Neevia docConverter 5.1



Fono1060: Un sistema informático para una estación de radio cultural.  FCA  UNAM 
 

193  

 

B.11.3 El cubículo del Fonotecario 

 
Figura 103 Cubículo del Fonotecario. 

 
 

B.11.4 El área de Clasificación Musical 

 
Figura 104 Espacio físico de trabajo para los Clasificadores Musicales y de Programas Radiofónicos. 
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B.11.5 Un cubículo de Programación Musical 

 
Figura 105 Espacio físico de trabajo para los Programadores Musicales. 

 
 

B.11.6 Fono1060 versión 2.0 en un cubículo de Programación Musical 

 
Figura 106 La versión 2.0 de Fono1060 (actualmente instalada) en el cubículo de Programación Musical. 
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B.11.7 La Cabina de Transmisión 

 
Figura 107 Vista de la consola principal de la Cabina de Transmisión. 

 
 

B.11.8 La Cabina de Locución 

 
Figura 108 Vista de la Cabina de Locución. 
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 B.11.9 Aparato reproductor de cinta de carrete abierto 

 
Figura 109 Aparato reproductor de cinta de carrete abierto instalado en el área de Clasificación. 

 
 

B.11.10 Radio Educación 

 
Figura 110 Vista de la entrada principal de Radio Educación en el año 2006. 
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Anexo C Glosario 

Concepto Definición 

A 

Acervo sonoro Conjunto organizado de documentos fonográficos, 
resguardados en una institución o lugar ex profeso con distintas 
finalidades, entre otras, conservar y difundir. 

Archivo sonoro (Documento 
fonográfico) 

Soporte físico donde se toma registro de cualquier sonido 
(música, voz humana y otros) mediante un procedimiento 
analógico o digital, reconocido como un producto cultural que 
transmite conocimientos, ideas, emociones y da testimonio de 
hechos. 

Archivo .mp3 MPEG-1 Audio Layer 3, más conocido como MP3, es un 
formato de audio digital comprimido con pérdida desarrollado 
por el Moving Picture Experts Group (MPEG) para formar parte 
de la versión 1 (y posteriormente ampliado en la versión 2) del 
formato de vídeo MPEG. Su nombre es el acrónimo de MPEG-1 
Audio Layer 3, su extensión es .mp3 y el término no se debe 
confundir con el de Reproductor MP3. 

Archivo .wav WAV (o WAVE), apócope de WAVEform audio format, es un 
formato de audio digital normalmente sin compresión de datos 
desarrollado y propiedad de Microsoft y de IBM que se utiliza 
para almacenar sonidos en el PC, admite archivos mono y 
estéreo a diversas resoluciones y velocidades de muestreo, su 
extensión es .wav. 

Audiencia Conjunto de personas que escucha una transmisión de radio. 

Aviso promocional Mensaje o spot comercial de extensión variable: normalmente 
entre 10 a 60 segundos. 

C 

Cabina de locución Lugar desde donde se lleva a cabo la locución de los programas 
de radio. Suelen contener en su interior un equipamiento 
técnico mínimo: una mesa con entradas para conectar 
micrófonos, una computadora, un par de monitores y unos 
pilotos indicadores con luces rojas y verdes para establecer 
contacto con la cabina de transmisión. 

Cabina de transmisión Lugar desde donde se lleva a cabo la realización de un 
programa radiofónico, realizado en vivo o grabado. Aquí se 
controlan todas las fuentes sonoras que se generan en una 
emisión radiofónica. 

Consola Artefacto que concentra y procesa el sonido emitido por 
diversos soportes conectados a él y desde el cual se realiza la 
transmisión al aire de una señal radiofónica. Mezcladora de 
audio que está integrada  de entradas, salidas, medidores, 
potenciómetros, filtros y diversos dispositivos integrados para 
realizar codificación y descodificación múltiples de audio en un 
estudio de grabación. Aparato mezclador de audio que permite 
grabar y editar diferentes fuentes sonoras para la realización y 
transmisión de un programa. 
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Carta programática Es el documento donde se detalla el contenido general de un 
día, semana o mes de la programación de una emisora. 

Caset También conocido como audio-caset o cinta de caset, es un 
formato de grabación sonora en cinta magnética.  
Originalmente utilizado para la toma de dictado, las mejoras en 
la fidelidad hacen que suplante a la Cinta de Carrete Abierto en 
grabaciones no profesionales.  Entre principios de los 70’s y 
finales de los 90’s el caset fue uno de los dos formatos más 
comunes para grabar música proveniente primero de los discos 
LP y posteriormente de los discos compactos.  La palabra 
cassette viene del francés y significa cajita. 

Casetera Artefacto utilizado para reproducir casets 

Catálogo musical Compendio de apuntes y registros ordenados de archivos 
musicales. 

Cinta de Carrete Abierto (CCA) Es utilizada para la grabación o reproducción cotidiana de 
archivos sonoros. Tiene una dimensión estándar de ¼ de 
pulgada. Las tapas del carrete protegen la cinta de cualquier 
daño, por lo que la cinta no debe llegar ni a sobrepasarlos ni a 
tocarlo. Las cintas profesionales también se comercializan 
sobre un eje sin tapas, lo que se conoce como torta. La cinta de 
carrete abierto para grabadoras multipista tiene mayor 
dimensión: ½, 1 o 2 pulgadas. 

Cinta Matriz (CM) Es la CCA donde se graba en primera generación un disco o un 
caset y que será guardada como documento matriz para 
resguardar el contenido sonoro, como protección por si la CCA 
cotidiana sufre cualquier desperfecto o avería. 

Clasificación Lenguaje documental fundado en la representación 
estructurada, de una o varias áreas del conocimiento por los 
índices de una notación. 

Clasificación musical Organizar archivos sonoros de conformidad con un sistema de 
clasificación. 

Clasificador musical Persona que se encarga de clasificar la música ingresada a la 
fonoteca. 

Contenido Nombre que designa el conjunto de la esencia y los metadatos. 

Continuista Persona encargada de ejecutar y dar seguimiento a la 
programación de una emisora. 

D 

Dat (DAT - Digital audio tape) 
se mantienen las siglas en el 
orden del idioma inglés debido 
a la generalización del término 
a nivel local e internacional 

Es una señal de grabación y medio de reproducción 
desarrollado por Sony a mediados de 1980. Fue el primer 
formato de casete digital comercializado y en apariencia es 
similar a una cinta de audio compacto, utilizando cinta 
magnética de 4 mm encapsulada en una cáscara protectora, 
pero es aproximadamente la mitad del tamaño. Realiza la 
grabación de forma digital en lugar de analógica. Si se copia 
una fuente digital entonces la DAT producirá una copia exacta, 
diferente de otros medios digitales como el Casete Compacto 
Digital o el MiniDisc Hi-MD, los cuales tienen compresión con 
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pérdida de datos. 

Dial, Cuadrante Superficie graduada sobre la que se mueve un indicador que 
señala o mide una determinada magnitud: el dial de la radio 
indica la frecuencia de la emisora. 

Disco Compacto (CD  - Compact 
Disc) se mantienen las siglas en 
el orden del idioma inglés 
debido a la generalización del 
término a nivel local e 
internacional 

Grabación digital que emplea el rayo láser para decodificar la 
superficie grabada. 

Disco de Acetato o Vinilo 
(78rpm, LP - Long Play, EP – 
Extender Play) 

El disco de acetato o vinilo puede ser de 78rpm (revoluciones 
por minuto), 33⅓ rpm Long play (LP) y 45rpm Extender play 
(EP). Fueron introducidos al Mercado en 1948, y sirvieron como 
el formato principal para grabar música hasta el arribo del disco 
compacto, quien lo desplazó hacia finales de los años 80’s. La 
grabación del acetato es en formato análogo. 

Disco Duro Externo (HDD – 
Hard Disk Drive) se mantienen 
las siglas en el orden del 
idioma inglés debido a la 
generalización del término a 
nivel local e internacional 

Unidad de disco magnético de almacenamiento externo de 
gran capacidad. Un disco duro externo puede ser desde un 
microdisco hasta un disco duro normal de sobremesa con una 
carcasa adaptadora. Las conexiones más habituales son USB 2.0 
y Firewire, menos las SCSI y las SATA. 

Disco Matriz (DM) Disco de acetato original que se copia para ingresar a la 
fonoteca y se conserva como archivo fuente. 

E 

Emisión radiofónica 
(Broadcasting) 

En el caso de radio es la transmisión al aire de todos los 
elementos que forman parte de la programación de una 
emisora (noticias, entrevistas, reportajes, música, etc.). 

F 

Fonoteca Lugar donde se clasifican y conservan los discos que contienen 
discursos, guiones radiofónicos, charlas, etc. o audiciones de 
carácter predominante hablado, así como la colección de las 
mismas. 

Fonotecario Persona encargada de conservar y gestionar los discos 
contenidos en una fonoteca. 

Frecuencia Formato de transmisión de señal que emplea la banda de 
radiodifusión. 

Frecuencia de Amplitud 
Modulada (A.M.) 

Es un tipo de modulación lineal que consiste en hacer variar la 
amplitud de la onda portadora de forma que esta cambie de 
acuerdo con las variaciones de nivel de la señal moduladora, 
que es la información que se va a transmitir. 
Es usada en la radiofonía, en las ondas medias, ondas cortas, e 
incluso en la VHF. La llamada "Onda Media" (capaz de ser 
captada por la mayoría de los receptores de uso doméstico) 
abarca un rango de frecuencia que va desde 550 a 1600 kHz. 

Frecuencia de Onda Corta (O.C. 
Short Wave) 

Es una banda de radiofrecuencias comprendidas entre los 2300 
y los 29900 kHz que utilizan (entre otras) las emisoras de radio 
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internacionales y las estaciones de radioaficionados para 
transmitir su programación al mundo. En estas frecuencias las 
ondas electromagnéticas, que se propagan en línea recta, 
rebotan a distintas alturas (a mayor frecuencia, mayor altura) 
de la ionosfera lo que permite que las señales alcancen puntos 
lejanos e incluso den la vuelta al Planeta. 

L 

Locutor/Conductor Persona encargada de la presentación, contenido, despedida y 
créditos de un programa. El término se utiliza comúnmente 
para referirse al periodista responsable de un espacio 
informativo. Se llama también así el moderador de los debates 
en un programa de opinión, con la responsabilidad de orientar 
y dirigir la discusión. . Cuando se trata del conductor de un 
guión radiofónico, su única función está al principio y al final de 
la obra radiofónica, pues quien conduce la obra es el narrador. 

M 

Musicalización Proceso por el cual se seleccionan e insertan los fragmentos 
musicales que deben integrarse a la producción. Debe procurar 
que la música sea apropiada para el guión. 

N 

Nuevo Sistema Digital (NSD) Es el sistema digital contratado por Radio Educación para 
digitalizar y transmitir al aire su acervo sonoro. 

Número de clasificación 
(acervo de Radio Educación) 

Número asignado por el área de Clasificación Musical para cada 
una de las CCA o CD que ingresan a la fonoteca de Radio 
Educación.  Están formadas por las iniciales del criterio de 
clasificación respectivo más un número progresivo. 

O 

Operador técnico Es la persona que tiene a su cargo el manejo y operación de los 
equipos de audio en todas las actividades creativas y operativas 
de la radio. El operador es un técnico con gran experiencia, 
creativo y sensible, pues tiene a su cargo el manejo de los 
efectos de sonido enlatados (grabados) y tiene que alternar con 
todos los formatos de grabación. 

P 

PC Computadora personal. 

Planta Transmisora Estación de servicio de radiodifusión autorizada para la 
transmisión de sonido mediante la emisión de una portadora 
radioeléctrica modulada destinada a la recepción por el público 
en general. 

Playlist Listado de piezas ordenadas que serán transmitidas al aire 
desde una cabina de transmisión. 

Programa radiofónico Conjunción de palabras, músicas, efectos y silencios que, con 
un tema común o similar, se ofrecen al público, a través de las 
ondas, en forma de una unidad de creación informativa 
formada por un espacio de tiempo, un contenido de emisión y 
un medio radiofónico de transmisión, que permiten hacer 
llegar un mensaje idéntico a infinidad de oyentes, un conjunto 
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de contenidos diferenciados del discurso radiofónico, dotado 
de una estructura propia y diferenciada, así como de una 
duración concreta. 

Programación musical Selección de la música que se transmitirá al aire en una 
estación radiofónica. Es la propuesta sonora estética que se 
ciñe a los criterios establecidos por el área de programación 
musical. 

Programador musical Persona encargada de elaborar la programación musical de una 
estación de radio (en algunos casos se le llama Disc-jockey). 

R 

Radio (medio de comunicación) La radio es una tecnología que posibilita la transmisión de 
señales mediante la modulación de ondas electromagnéticas. 
Estas ondas no requieren un medio físico de transporte, por lo 
que pueden propagarse tanto a través del aire como del 
espacio vacío.  
Una onda de radio se origina cuando una partícula cargada (por 
ejemplo, un electrón) se excita a una frecuencia situada en la 
zona de radiofrecuencia (RF) del espectro electromagnético. 
Otros tipos de emisiones que caen fuera de la gama de RF son 
los rayos gamma, los rayos X, los rayos cósmicos, los rayos 
infrarrojos, los rayos ultravioleta y la luz. 

Radiodifusora, Emisora, 
Estación de radio 

Estación que emite señales de radio en el espectro 
radioeléctrico. 

Reproductor de CCA Artefacto utilizado para reproducir cintas de carrete abierto 

Reproductor de CD Artefacto utilizado para reproducir discos compactos 

Reproductor de DAT Artefacto utilizado para reproducir cintas de audio digital 

Reproductor iPod  Reproductor de música digital con pantalla a color y disco duro, 
creado por Apple Inc. Destaca su interfaz de fácil manejo 
basada en el uso de una sola "rueda táctil" como la única forma 
de navegación. 
Como la mayoría de los reproductores de audio digital, puede 
ser utilizado como un disco duro externo al ser conectado a un 
ordenador.  

S 

SIE (se desconoce el nombre 
completo) 

Base de datos desarrollada en Clipper, que se utilizó para el 
registro de música en Radio Educación antes de Fono1060. 

Soporte sonoro Medio en el que se encuentra contenido un archivo sonoro. 

T 

Tornamesa/Tocadiscos Artefacto utilizado para reproducir discos de acetato, vinil o 
pasta. 

Track Pista musical contenida en un soporte fonográfico. 

Transmisión al aire / Salida al 
aire 

Proceso que amplifica, transforma y envía energía de corriente 
alterna a una planta transmisora donde será transformada en 
un campo electromagnético para que pueda ser escuchada por 
miles de personas al mismo tiempo de una forma flexible e 
instantánea en sus aparatos de radio. 

U 
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Unidad mínima documental Categoría o elemento de una colección al que se hará 
referencia mediante el trabajo de catalogación y descripción, 
establecido mediante las políticas y herramientas de 
organización de un fondo o acervo documental o multimedia. 
En el caso de una fonoteca, se decide si se llegará a la 
descripción por pistas, piezas o soportes como el disco 
compacto de audio. 

Unidad USB (USB) El Universal Serial Bus (bus universal en serie) o Conductor 
Universal en Serie es un puerto que sirve para conectar 
periféricos a una computadora. Fue creado en 1996 por siete 
empresas: IBM,  Intel, Northern Telecom, Compaq, Microsoft, 
Digital Equipment Corporation y NEC. 
El USB puede conectar los periféricos como ratones, teclados, 
escáneres, cámaras digitales, teléfonos móviles, reproductores 
multimedia, impresoras, discos duros externos, tarjetas de 
sonido, sistemas de adquisición de datos y componentes de 
red. 
El USB puede conectar los periféricos como ratones, teclados, 
escáneres, cámaras digitales, teléfonos móviles, reproductores 
multimedia, impresoras, discos duros externos, tarjetas de 
sonido, sistemas de adquisición de datos y componentes de 
red. 

Tabla 19. Glosario 
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