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INTRODUCCION

Las disfunciones en la comunicacion familiar estan consideradas como unas de
las causas mas frecuentes de los cambios en la conducta de los adolescentes,
para referirse a estos cambios es preciso mencionar que estos pueden ser
negativos o se pueden presentar como conductas antisociales, mostrando
rebeldia a cualquier tipo de autoridad; en gran medida esto se debe a que
muchas veces dentro del entorno familiar no se maneja de manera adecuada la

comunicacién y el establecimiento de buenas relaciones interfamiliares.

Es importante mencionar que esto es como resultado de que los
adolescentes estan pasando por una etapa de cambios, tanto fisicos y
emocionales, entre otros; aunado a esto si se vive una situacion dificil en el
hogar; esto podrd traer como consecuencia que el adolescente presente
conductas negativas, lo cual ocasionara conflictos entre los miembros de la
familia.

Al hablar de disfuncién en la comunicacién familiar se puede decir que
cuando en una familia la comunicacién que se da entre los miembros, es
deficiente o0 no se da de manera adecuada, ademas las relaciones que se dan
entre los miembros que conforman la familia son muy independientes y egoistas.

Todas las personas que formar parte de una familia con disfunciones en su
comunicacién familiar, suelen tener fricciones constantemente y generalmente
siempre estan luchando sus miembros por el poder, ninguno de sus integrantes
quieren ser perdedores ante una discusion y existe una barrera y cierta rigidez

hacia el cambio.

De acuerdo a investigaciones realizadas por expertos en la materia se han
mostrado aterradoras estadisticas de un gran numero de adolescentes que
presentan problemas de conducta, los cuales han llegado a inducir a estos
jovenes a ser victimas de las drogas o suicidarse, y en muchos de los casos

estos comportamientos se llegan a reflejar dentro de las instituciones educativas,



se dice esto ya que después de la familia la escuela comprende un tiempo

fundamental en el desarrollo y formacion del adolescente.

En la ciudad de Uruapan existen instituciones educativas de nivel secundaria en
donde los alumnos reflejan la problemética de la falta de comunicacion familiar,
trayendo esto como consecuencia serios problemas de conducta en los alumnos.
Precisamente en el area educativa, en una institucion de caracter privado a nivel
secundaria como lo es el Instituto México de Uruapan S.C. es donde se lleva a
cabo la presente investigacion enfocada a los adolescentes de 3er grado turno

matutino, asi como a sus padres de familia y profesores.

Durante el ciclo escolar 2005-2006, se informo al DECAP (Departamento
Psicopedagogico y Trabajo Social) del instituto, sobre una serie de problemas,
referentes a desinterés de los alumnos por el estudio, problemas de conducta y
poca participacion de los padres de familia, presentados en el grupo de 3er

grado de secundaria.

Ante dichas situaciones presentadas trabajo social hace varias visitas al grupo
detectado, observando que la mayoria de los alumnos de este grupo presentaba
algun tipo de problema familiar.

Es por las razones anteriores que surge la inquietud de realizar una investigacion
enfocada a indagar sobre los problemas familiares que viven lo alumnos e
identificar la influencia que tienen estos sobre las conductas negativas, elemento
que determind el objetivo principal de la presente investigacion, ya que para el
profesionista de trabajo social es importante indagar sobre problematicas
presentadas a través de la aplicacion de diferentes técnicas e instrumentos y de

esta manera obtener informacion precisa para plantear una propuesta de trabajo.

Para iniciar con este labor se plantea una hipétesis orientada a buscar como las
disfunciones en la comunicacion familiar de los alumnos influye para que estos

presenten conductas negativas en el ambito escolar.

Para llevar a cabo este trabajo se tienen establecidos los siguientes objetivos
tanto generales como especificos:



Objetivo general: Identificar las disfunciones en la comunicacion familiar de los
alumnos del tercer grado del Instituto México nivel secundaria, con la finalidad de

conocer sus repercusiones en las conductas que presentan en el &mbito escolar.

Objetivos especificos:

« Definir las anomalias en la comunicacion familiar que viven los alumnos de
tercer afo.

« Conocer las repercusiones que se pueden dar en las conductas que presentan
dichos alumnos causadas por los desequilibrios en la comunicacién familiar.

« Sefalar las conductas que presentan los alumnos de tercer grado.

« Presentar una propuesta de trabajo como atencion a conductas generadas por
la comunicacién disfuncional que viven los alumnos.

Asimismo es necesario establecer una hipétesis de tipo causal ya que relaciona
dos variables y resalta causa y efecto de la situacion, para verificar con que
certeza se puede comprobar la situacion a investigar; dicha hipotesis planteada
es la siguiente: Las disfunciones en la comunicacién familiar generan conductas
antisociales en los alumnos dentro del &mbito escolar.

Para hacer mencion del contenido de la presente tesis, cabe mencionar que en
Su estructura esta se integra por investigacion documental e investigacion de

campo.

La investigacion documental comprende cuatro capitulos y la investigacion de

campo comprende un capitulo.

El primero de ellos contiene informacion sobre la familia, sus antecedentes
histéricos, conceptos, funciones, algunos tipos de familia, dinamica familiar,

disfunciones en la comunicacién familiar, comunicacion familiar entre otros.

El segundo capitulo, esta enfocado a la adolescencia, su definicion, sus etapas y

algunas conductas antisociales que presentan los adolescentes en la actualidad



El tercer capitulo esta orientado a la educaciéon en México, en este se abordan
algunos antecedentes de la educacién en el pais, politicas que apoyan a la
educacién desde los diferentes niveles de gobierno, asi como informacion
general del Instituto México S.C nivel secundaria y como interviene trabajo social

en esta institucion.

El cuarto capitulo aborda todo lo relacionado al perfil del trabajador social en el
area de educacion, ademas se menciona el proceso metodolégico de trabajo.

El dltimo capitulo que comprende la investigacion de campo, contiene el método
de investigacion utilizado para el trabajo, definicion de la poblacion sujeta de
estudio, técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccion de datos, se
menciona como fue la aplicacion de los instrumentos, también se muestran los
resultados de la investigacion a través de graficas e interpretaciones asi como
analisis y conclusiones de los resultados obtenidos.

Como ultima parte del trabajo y una vez haciendo un andlisis general se procede

a la elaboracion de una propuesta.



CAPITULO |

FAMILIA Y COMUNICACION

Para fines de la presente investigacion este capitulo es uno de los mas
importantes por desarrollar, puesto que esta directamente relacionado con los

ejes principales del objetivo principal como lo son la familia y la comunicacion.

De hecho la familia es la célula de la sociedad, y la comunicacién que se da
entre sus miembros dentro de esta se determina el tipo de comportamiento de
cada individuo en los diferentes esferas que se desarrolle, por ello es importante
analizar las diferentes fases de la familia y los elementos que componen la

comunicacion.
1.1 Antecedentes de Familia

En nuestro mundo actual, a lo largo de la historia en toda sociedad aparece la
familia como un elemento fundamental Segun Engels y Marx en el libro “El origen
de la familia” (1979).

En la familia tiene lugar la reproducciéon de la especie, asi como la crianza y la
educacion de los seres humanos. En el seno familiar despertamos a la vida
aprendemos a compartirla con otras personas, adquirimos el conocimiento del
mundo que nos rodea, recibimos educacion para que nuestro comportamiento
sea el esperado en cada situacion que se presente durante el trayecto de la

misma y sobre todo, en la familia aprendemos a amar al ser amados.

En la familia generalmente experimentamos las satisfacciones mas intensas, las
alegrias mas grandes y a veces, las penas mas profundas ademas nos
enfrentamos a decisiones y responsabilidades tan importantes como la eleccién

de pareja y el deseo de dar vida a nuevos seres humanos.

Antropologos y socidlogos han desarrollado diferentes teorias sobre la evolucion
de las estructuras familiares y sus funciones. Segun éstas, en las sociedades

mas primitivas existian dos o tres nucleos familiares, unidos por vinculos de
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parentesco que se desplazaban juntos parte del afio, pero se dispersaban en las
estaciones en que escaseaban los alimentos. La familia era una unidad
econOmica: los hombres cazaban mientras que las mujeres recogian y
preparaban los alimentos y cuidaban de los nifios. En este tipo de sociedad era
normal el infanticidio y la expulsion del nucleo familiar de los enfermos que no

podian trabajar.

Con la llegada del cristianismo, el matrimonio y la maternidad se convirtieron en
preocupaciones basicas de la ensefianza religiosa. Después de la Reforma
protestante en el siglo XVI, el caracter religioso de los lazos familiares fue
sustituido en parte por el caracter civil. La mayor parte de los paises occidentales

actuales reconocen la relacion de familia fundamentalmente en el ambito del

derecho civil.

Cuando se inicia un estudio sobre el origen de la familia es de llamar la atencion
la insistencia que hacen los estudiosos en cuanto al matriarcado como elemento
indiscutible en los origenes de la familia moderna pero, ¢,qué importancia tiene el
matriarcado en el desarrollo de la familia? Para los tedéricos modernos del
evolucionismo social el matriarcado seria un estudio necesario en la evolucion
de todas las poblaciones, puesto que las mujeres se constituian en un elemento
de estabilidad social en las poblaciones ndémadas, permaneciendo en
campamentos con los hijos, desarrollandose asi ineludiblemente estos bajo la

influencia materna.

De acuerdo a los mismos autores segun Bachofen “todas las sociedades
tuvieron que haber pasado por un matriarcado en su origen y luego
progresivamente tuvieron que pasar a un estado patriarcal debido entre otros
factores al desarrollo de la agricultura la cual trajo consigo un sinnimero de
ventajas sociales, ya que obligd a los padres a ser quienes transmitieran a sus
hijos las técnicas agricolas y los conocimientos que habian adquirido a lo largo

de la vida”.

12



Fases evolutivas de la familia:

Para sefialar ampliamente las fases por las cuales ha pasado la familia a lo largo
de su desarrollo se hace la siguiente clasificacion de acuerdo al autor Amescua

Aguirre en su libro Antecedentes de la Familia en México (1999):
Fase | Promiscuidad Inicial
Caracteristicas:
e Promiscuidad absoluta
¢ Nula reglamentacion consuetudinaria entre padres e hijos

e El parentesco es sefialado por la linea materna

Fase Il Familia punaluena
“Punalua”

Caracteristicas:

e Familia por grupo

e Los hombres en un grupo son considerados desde el nacimiento como
esposos de las mujeres de otro grupo: dos grupos completos estan entre si

casados

Fase Ill Familia sindidsmica

“Emparejada”’
Caracteristicas: Autoridad matriarcal

e Economia doméstica comUn

e Coexisten varias parejas, pero no obstante mantienen su independencia
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Fase IV
Familia patriarcal

Monogénica

Caracteristicas:

e Aparece la autoridad absoluta del jefe de familia

e Importante desarrollo de la agricultura

e Antecedente directo de la familia moderna

e El padre de familia es el Unico propietario del patrimonio familiar

e El padre de familia se consolida como el representante religioso en el

culto domestico.

Fase V

Familia extensa compuesta

Caracteristicas:
e Comprende abuelos, padres, hijos, colaterales, amigos y sirvientes
e Forma de organizacion familiar que se observa en sociedades de

escaso desarrollo tecnolégico.

Fase VI

Familia extensa

Caracteristicas:
¢ Relaciones muy estrechas entre abuelos, padres, hijos, primos y
sobrinos.

e Familia caracteristica de las zonas rurales.

Para esta clasificacion de las fases por las cuales transcurrio la familia a lo largo
de la historia Engels hace una correlacion de la evolucién de las mismas de la

siguiente manera.
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Salvajismo:
e Estadio inferior  Promiscuidad inicial
e Estadio medio Familia punalla (cenogamia)

e Estadio superior Familia sindiasmica

Barbarie:

e Estadio inferior  Familia sindidsmica

e Estadio medio Familia poligamica (Poliandria y Poligenia)
e Estadio superior Familia patriarcal poligamica

Civilizacion:

Familia conyugal moderna (familia nuclear).

La familia Moderna
Los estudios histéricos muestran que la estructura familiar ha sufrido cambios a
causa de la emigracion a las ciudades y de la industrializacion. El nucleo familiar
era la unidad mas comuan en la época preindustrial y aun sigue siendo la unidad
basica de organizacion social en la mayor parte de las sociedades
industrializadas modernas. Sin embargo, la familia moderna ha variado respecto
a su forma mas tradicional en cuanto a funciones, composicion, ciclo de vida y rol

de los padres.

La unica funcién que ha sobrevivido a todos los cambios es la de ser fuente de
afecto y apoyo emocional para todos sus miembros, especialmente para los
hijos. Otras funciones que antes desempefaba la familia rural (trabajo,
educacioén, formacion religiosa, actividades de recreo y socializacion de los hijos)
son hoy realizadas por instituciones especializadas. El trabajo se realiza
normalmente fuera del grupo familiar y sus miembros suelen trabajar en
ocupaciones diferentes lejos del hogar. La educacion la proporcionan el Estado o

grupos privados. Finalmente, la familia todavia es la responsable de la
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socializacion de los hijos, aunque en esta actividad los amigos y los medios de

comunicacién han asumido un papel muy importante.

La composicién familiar ha cambiado de forma dréstica a partir de la

industrializacion de la sociedad.

Algunos de estos cambios estan relacionados con la modificacion actual del rol
de la mujer. En las sociedades mas desarrolladas la mujer ya puede ingresar (o
reingresar después de haber tenido hijos) en el mercado laboral en cualquier
etapa de la vida familiar, por lo que se enfrenta a expectativas mayores de
satisfaccion personal a través del matrimonio y de la familia. Otro aspecto
importante de mencionar al hablar de la familia moderna, es que en los ultimos
tiempos se ha desarrollado un considerable aumento de la tasa de divorcios, que
en parte se ha producido por las facilidades legales y la creciente incorporacion

de la mujer al trabajo.

Durante el siglo XX ha disminuido en Occidente el nimero de familias
numerosas. Este cambio estd particularmente asociado a una mayor movilidad
residencial y a una menor responsabilidad econdmica de los hijos para con los
padres mayores al irse consolidando los subsidios de trabajo y otros beneficios

por parte del Estado que permiten mejorar el nivel de vida de los jubilados.

En la década de 1970 el prototipo familiar evolucion6 en parte hacia unas
estructuras modificadas que englobaban a las familias monoparentales, familias
del padre 0 madre casado en segundas nupcias y familias sin hijos. Las familias
monoparentales en el pasado eran a menudo consecuencia del fallecimiento de
uno de los padres. Actualmente la mayor parte de las familias monoparentales
son consecuencia de un divorcio, aunque muchas estan formadas por mujeres
solteras con hijos. En 1991 uno de cada cuatro hijos vivia sélo con uno de los
padres, por lo general, la madre. Sin embargo, muchas de las familias
monoparentales se convierten en familias con padre y madre a través de un

nuevo matrimonio o de la constitucion de una pareja de hecho.
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La familia de padres casados en segundas nupcias es la que se crea a raiz del
nuevo matrimonio de uno de los padres. Este tipo de familia puede estar formada
por un padre con hijos y una madre sin hijos, un padre con hijos y una madre con
hijos pero que viven en otro lugar o dos familias monoparentales que se unen.
En estos tipos de familia los problemas de relacion entre padres no biolégicos e

hijos suelen ser un foco de tensiones, especialmente en el tercer caso.

Las familias sin hijos son cada vez més el resultado de una libre eleccion de los
padres, eleccion mas facil gracias al control de natalidad (anticoncepcion).
Durante muchos afios, el nimero de parejas sin hijos se habia ido reduciendo de
forma constante gracias a la gradual desaparicion de enfermedades que, como
las venéreas, causaban infertilidad. Sin embargo, en la década de 1970 los
cambios en la situacion de la mujer modificaron esta tendencia. Hoy las parejas,
especialmente en los paises mas desarrollados, a menudo eligen no tener hijos o

posponer su nacimiento hasta gozar de una 6ptima situaciéon econdmica.

A partir de la década de 1960 se han producido diversos cambios en la unidad
familiar. Un mayor nimero de parejas viven juntas antes o en vez de contraer
matrimonio. De forma similar, algunas parejas de personas mayores, a menudo
viudos o viudas, encuentran que es mas practico desde el punto de vista
econdémico cohabitar sin contraer matrimonio. Actualmente las parejas de
homosexuales también viven juntas como una familia de forma mas abierta,
compartiendo a veces sus hogares con los hijos de una de las partes o con nifios
adoptados. Las comunas (familias constituidas por grupos de personas que no
suelen estar unidas por lazos de parentesco) han existido en el mundo desde la
antigliedad. Estas unidades familiares aparecieron en Occidente en las décadas
de 1960 y 1970, pero en la década siguiente disminuyeron de forma
considerable.” Enciclopedia Encarta” (2003)
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1.2 Conceptos de Familia:

De acuerdo a algunos médicos del hospital México Americano en su cuaderno
de consejeria familiar nivel 1 (2007) La familia es la estructura social basica
donde padres e hijos se relacionan, basandose en fuertes lazos afectivos
formando sus miembros una comunidad y vida de amor, donde lo que afecta a
un miembro afecta al otro, este sistema debe estar organizado y ordenado
jerarquicamente.

La familia proporciona a sus miembros proteccion, compafiia, seguridad y

socializacion.
Otras definiciones:

e “La palabra ‘familia’ proviene de la raiz latina famuls, que significa
sirviente o esclavo domestico.”

e Minuchin la define como: El grupo social en el cual el individuo
desarrolla sus sentimientos de identidad y de independencia, el primero de ellos
fundamentalmente influido por el hecho de sentirse miembro de una familia, y el
segundo por el hecho de pertenecer a diferentes subsistemas intrafamiliares y
por su participacion con grupos extrafamiliares.

e Erikson, abordo el tema desde diferentes angulos psicoanaliticos y

psicosociales.

Segun estos estudios es la familia la que en condiciones ordinarias tiene la

funcion més importante en la formacion de la identidad.

En efecto es en la familia donde transcurren los primeros afios de vida del
individuo, y en ella recibe la informacion y los estimulos mas determinantes para

su estructura bioldgica, psicoldgica asi como para su socializacion.

En el desarrollo del proceso de identidad son muy importantes para el individuo
las figuras de la madre y el padre, porgue los miembros de la familia se

identifican parcial o totalmente con ellas.
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Después de haber hecho referencia a diferentes Definiciones de la familia es
necesario hacer el siguiente analisis, concluyendo que:

La familia es la estructura social basica donde padres e hijos se relacionan, esta
se debe basar en fuertes lazos afectivos, sus miembros forman una comunidad
de vida y amor, lo que afecta a un integrante afectara a toda la familia, este debe

ser un sistema familiar organizado, ordenado y jerarquico.

Es aqui dentro de la familia donde se incluyen valores y pautas de conducta que
influiran en la formacion de sus miembros, asi mismo esta conforma una vision
de vida para los hijos, ya que los padres de familia son el principal modelo a
seguir en lo que dicen o hacen.

Como bien se ha venido mencionando la familia es la organizacion primordial,
dentro de la cual se desarrolla todo ser humano, por lo que es importante sefialar

como se compone ésta dentro de nuestra sociedad.

1.2.1 Tipos de Familia:

Se reconocen basicamente los siguientes tipos de familia haciendo referencia al

autor Carlos Eroles en su libro Familia y Trabajo Social (1990):

e Familia con vinculo juridico y/o religioso: Esta no requiere de mayor
explicacion por razones formales o por razones de conviccion de cada pareja
solemnizada a su unién matrimonial.

e Familia consensual o de hecho (union libre): Se considera tal al
vinculo estable con caracteristicas casi idénticas al de la familia con
formalizacion juridica matrimonial.

e Familia Nuclear: Se entiende por tal a la familia conformada por los
padres y los hijos. Es una categorizacion distinta a las anteriores y puede

coexistir con alguna de ellas.
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e Familia ampliada o extensa: Se entiende por tal a la familia donde hay
convivencia de tres generaciones y/o la presencia de otros familiares
convivientes.

e Familia ampliada modificada: En esta categoria si bien no hay
convivencia, las relaciones entre los miembros de la familia tienden a un
comportamiento clasico.

e Familia Monoparental: Es la conformada por el o los hijos y solamente
el padre o la madre como cabeza de la familia. Esta ha crecido en las ultimas
décadas, y a su respecto ha ido combinando la conceptualizacion.

e Familia reconstruida o ensamblada con o sin convivencia de hijos
de distintas uniones: Es el grupo familiar conformado por una pareja que ha
tenido experiencias matrimoniales anteriores. La convivencia permanente o por
algunos dias en la semana de hijos de distintas uniones le otorgan un rumbo
individualista y dificil a las relaciones familiares.

e Familia separada: Se llama asi a los padres separados que siguen
siendo familia en la perspectiva del o de los hijos. Este vinculo supérstite puede
ser aceptado y arménico o no aceptado y conflictivo.

e Grupos familiares de crianza: Bajo esta denominacion se incluyen
situaciones particulares como la adopcion, el prohijamiento, los nietos a cargo de
abuelos etc.

e Familiarizacion de amigos: Es un realidad crecientemente extendida
por la que se reconoce un relacion familiar muy estrecha a los que son
entraflablemente amigos. Hay asi abuelos, tios o hermanos “familiarizados”.

e Uniones libres carentes de estabilidad y formalidad: Desde el punto
de vista del autor estas no deben ser consideradas relaciones vinculares
familiares. La familia requiere la decision de compartir un proyecto de vida al que

se le asigna permanencia, mas alla de posibilidad de que la relacion fracase.

De acuerdo a consejeros del Hospital México Americano de Guadalajara Jalisco

se sefialan los siguientes modos de familia:

20



e Lafamilia de madre soltera: Familia en la que la madre desde un inicio
asume sola la crianza de sus hijos/as. En este tipo de familia se debe tener
presente que hay distinciones pues no es lo mismo ser madre soltera
adolescente, joven o adulta.

e Neofamilia: Son personas que se unen por vinculo afectivo o
convivencia que comparten un mismo espacio fisico u hogar.

e Familia reconstruida o ensamblada con o sin convivencia de hijos
de distintas uniones: Es el grupo familiar conformado por una pareja que ha
tenido experiencias matrimoniales anteriores. La convivencia permanente o por
algunos dias en la semana de hijos de distintas uniones le otorgan un sesgo
particular y dificil a las relaciones familiares.

e Familia separada: Se llama asi a los padres separados que siguen
siendo familia en la perspectiva del o de los hijos. Este vinculo supérstite puede
ser aceptado y armonico o no aceptado y conflictivo.

e Grupos familiares de crianza: Bajo esta denominacion se incluyen
situaciones particulares como la adopcion, el prohijamiento, los nietos a cargo de
abuelos etc.

o Familiarizacion de amigos: Es una realidad crecientemente extendida
por la que se reconoce un relacion familiar muy estrecha a los que son

entrafiablemente amigos. Hay asi abuelos, tios o hermanos “familiarizados”.

Al analizar los diferentes tipos de familia que se desarrollan dentro de nuestra
sociedad, se pueden destacar las multiples formas en como cada familia y sus
miembros en particular se relacionan y viven cotidianamente, para entender un

poco mejor los modos de ser_de la familia a continuacion se mencionaran

algunas de las caracteristicas mas importantes de acuerdo al cuaderno del

Diplomado en Consejeria Familiar Nivel 1(2007)

e Familia rigida: Se trata del grupo familiar que una vez trazados sus

normas y valores, no permite la adaptacion de nuevos criterios mantienen los
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mismos modelos de interaccion dificultando el desarrollo, crecimiento e
independencia de sus miembros.

e Familia evitadora: Son grupos con baja tolerancia a los conflicto
evitando el enfrentamiento de estos. En ella sus miembros tienen deficiencia en
el aprendizaje.

e Familia seudo-democratica: Se caracteriza por una gran flexibilidad de
normas valores y criterios, permitiendo que cada uno de los miembros
establezca los suyos.

e Familia sobré protectora: Las figuras de autoridad establecen
exagerados medios de proteccién ante lo que consideran amenazante desde el
exterior, tienden a satisfacer de manera absoluta la necesidad de sus miembros.

e Familia centrada: En este grupo, la atencion se deriva hacia uno de sus
miembros, de modo que la estabilidad del sistema familiar depende de este.

e Familia amalgamada: Es aquella en la cual la estabilidad o satisfaccion
esta centrada en la realizacion de todo el grupo.

e La familia permisiva: En este tipo de familia, los padres son incapaces
de disciplinar a los hijos con la excusa de no ser autoritarios, les permiten a estos
hacer lo que quieren.

e Familia inestable: La familia no alcanza a ser unida, los padres estan
confusos acerca del mundo que quieren mostrar a sus hijos, por falta de metas
comunes, les es dificil mantenerse unidos.

e Familia estable: La familia se muestra unida, los padres tienen claridad

en su rol sabiendo el mundo que quieren dar y mostrar a sus hijos.

Como se ha venido analizando existen diferentes tipos de familias dentro de
nuestra sociedad, esto a su vez marca la pauta para mencionar que el
funcionamiento de cada agrupacion familiar y la interaccion que se da entre los
miembros que las conforman serd variable de acuerdo al entorno y situacién que

presente cada una de estas.
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1.3 Funciones de la familia:

La familia es una institucidon que tiene sus propias funciones sociales. Asi como
la escuela tiene (entre otras) las funciones de transmitir a los educandos el
conocimiento que las sociedades han acumulado.

Haciendo referencia a Luis lefiero En su libro La familia (1976): se mencionan
las siguientes funciones:

e Funcidn socializadora: La tarea mas importante de la familia es lograr
gue en un tiempo determinado sus miembros se conviertan en individuos
autonomos, capaces de desarrollarse con plena independencia en la sociedad.

e Funcién de cuidado: Esta funcidn se refiere a cubrir satisfactoriamente
las necesidades de cada uno de los miembros de la familia en cuanto a
alimentacion, vestido, educacion, vivienda salud, recreacion etc.

e Funcién afectiva: La funcion emocional es algo natural de la familia por
el hecho de ser un grupo primario de personas que interactian de forma muy
proxima. La familia es el lugar donde sus miembros se proporcionan entre si
animo, amor y carifio.

e Funcién de reproduccion: Esta funcion se refiere a la procreacion de
hijos dentro de la familia, es la funcidn que permite proveer mas miembros a la
sociedad.

« Nivel socioecondmico: Esta funcién significa que la familia transfiere a
sus integrantes tal o cual nivel socioecondmico, esta funcion también tiene que
ver con la productividad econdmica de cada miembro de la familia si trabajan o

no.

La familia como estructura social puede presentarse con una gran diversidad de
funciones, las que al transcurrir del tiempo han ido cambiando a continuacion Se
mencionara otras funciones familiares de acuerdo al autor Carlos Eroles en su

libro, La familia en la Sociedad Pluralista, (2000).

La funcién materna: Es la encargada de las conductas nutricias, no solo a
través del alimento, sino del clima de afecto y continencia corporal. Esta

conectada con la interioridad los afectos, el cuerpo y sus funciones.
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e La funcién paterna: Se define por el reconocimiento del hijo dandole el
nombre, asumiendo asi la paternidad. Sostiene econémicamente, permite el
crecimiento y ayuda al desprendimiento del hogar.

e La funcidn filial: Es el futuro que irrumpe en la familia trayendo nuevas
ideas y visiones. Se rebela frente a los modelos familiares se desprende del

nucleo para formar un nuevo hogar.

1.4. Ciclo Vital de la Familia

Para hablar de este proceso es necesario mencionar las siguientes etapas que lo
conforman haciendo referencia al cuaderno de consejeria familiar, nivel 1,
modulo V (2007)

1.- El desprendimiento: En todo ser humano el desprendimiento es
doloroso sobre todos si se trata de relaciones emocionales significativas que se
acaban o que cambian.

Esta es la primera etapa la “luna de miel” en esta los cényuges se ven
mutuamente perfectos e idénticos, esto es necesario para que la pareja
desarrolle un sentido de pertenencia y confianza hacia una relaciéon en evolucién.
2.-El encuentro: Aprender el rol del conyuge no es sencillo porque
presupone haber renunciado a las ganancias emocionales que proporcionaban
las etapas anteriores.
En esta etapa se requiere mucha fuerza para limitar las propias necesidades,
aqui es donde la pareja tiene la tarea fundamental de adaptarse a un nuevo
sistema de vida.

3.- Los hijos: EIl problema es muy complejo y delicado e incluye varios
aspectos entre los cuales el econémico tiene el papel numero uno, después
tenemos lo religioso, lo ético, el social, el politico y escultural. Todo esto nos
indica que tan importante es la etapa de los hijos dentro del subsistema marital.

4.- La adolescencia: De todos los eventos que afectan a la parejay a la
familia probablemente escasea la etapa que mas pone a prueba la flexibilidad del

sistema ya que cambian varios factores.

24



5.- El reencuentro: Mc lver, llamo a esta fase el “sindrome del nido vacié”,
refiriendose al aislamiento y depresion de la pareja, puesto que sus actividades
de crianza han terminado, sin embargo se puede agregar que en esta fase
también coincide el declive de la biologia, cambios sociales y familiares de gran
importancia

6.- La vejez: Las nuevas generaciones no pueden entender los problemas
de esta ultima etapa, por lo que se tiende a ignorar y a negar a los viejos y

también se siente impaciencia con ellos.

Por otra parte el Dr. Maximino Camacho en una de sus conferencias, menciona
algunos problemas a los que se enfrentan las familias en nuestra sociedad
actual: “pleitos constantes entre los cényuges, resentimientos entre los miembros
de la familias, violencia familiar, baja autoestima, adicciones, adulterio, ausencia
del padre o madre, codependencia, rechazo etc. Cabe mencionar que estos solo
son algunas problematicas que presentan actualmente las familias, y sin
embargo muchos de estos problemas se derivan de un aspecto fundamental en
la vida de las pareja Comunicacion familiar” de lo cual se hablara mas adelante.

“Antologia, Diplomado en Consejeria Familiar” (2007)

En conclusion todo lo mencionado anteriormente, nos puede mostrar un
panorama general del deterioro social y familiar que se vive en la actualidad que
millones de personas y familias estan viviendo cotidianamente a lo largo de su

vida.

1.5 Dinamica Familiar.
El estudio de la dinamica familiar es un elemento indispensable para conocer el
funcionamiento de la familia de acuerdo a lo establecido en el cuaderno de
consejeria familiar, nivel 1, modulo V (2007)
Segun Jackson “la dinamica familiar consiste en un conjunto de fuerzas positivas
y negativas que afectan el comportamiento de cada miembro haciendo que esta

funcione bien o0 mal como unidad”.
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El estudio de la dinamica familiar desde el punto de vista de la teoria de los
sistemas nos permite comprender que la familia es mucho mas que la suma de
sus partes y que los elementos que la componen, al interrelacionarse entre si

producen una organizacion psicosocial en constante cambio y crecimiento

1.5.1 Roles Familiares:
Para que dentro de la constitucion de la familia sé de un buen funcionamiento
hacia el interior y exterior de la misma asi como en los miembros que la
conforman es necesario que cada una de las personas que forman parte de ella
asuma sus propias y delimitadas responsabilidades.
Dichos roles familiares se mencionaran de acuerdo a Miriam Alvarado y

Francisco Martinez en su libro La Familia en México (1995):

Corresponde a ambos padres

e Establecer y habitar en domicilio comun

e Apoyarse mutuamente

¢ No descuidar su propia identidad permanente

e Formacion del patrimonio familiar

e Administracion de los bienes de los hijos

e Contribuir econ6micamente al sostenimiento del hogar, a su
alimentacion y a la de sus hijos, en la forma y medida de sus posibilidades

e Planear su vida familiar y procreacion, esto es decir de comun acuerdo,
cuantos hijos desean tener y con que espaciamiento

e Transmitir una serie de valores a sus hijos, como son el respeto, la
responsabilidad, tolerancia, amor, cooperacion, etc.

e Ejercer una autoridad racional o sana con sus hijos lo que significa que
se debe permitir su crecimiento personal y el establecimiento de normas en
comun acuerdo, escuchar la opinion de todos.

e Ser ambos educadores de sus hijos en ejemplo y palabra.

e Enviar a los hijos a las escuelas publicas o privadas para obtener la

educacion primaria, secundaria o especial en su caso.
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e Preservar el derecho de los menores a la satisfaccion de las
necesidades y a la proteccion de su salud fisica y mental, asi que ambos padres
pueden servir de cimiento en la estabilidad emocional y material de la familia.

e Corregir a los hijos, sin hacer uso de la violencia fisica o verbal.

e Realizar los registros legales necesarios como por ejemplo el registrar a
los hijos para darles un nombre y apellido

e Figurar como responsables del nucleo familiar

e Desempeiiar cualquier actividad excepto aquellas que dafien la moral de

la familia.

Corresponde especificamente al padre:

e Figurar como patrén de identidad masculina

Corresponde a la madre
e Ser administradora del hogar y organizar la vida domestica

e Figurar como patron de identidad femenina

Corresponde a los hijos:

e Vivir bajo la patria potestad hasta la mayoria de edad

e No dejar la casa donde viven sin consentimiento de sus padres

e Cumplir con sus responsabilidades escolares

e Ayudar a los padres cuando lo necesitan

e Aprovechar todas las oportunidades formativas, educativas y de
instruccion para su autosuficiencia, asi como para lograr la independencia de sus
padres a cierta edad.

e Cooperar de acuerdo a sus posibilidades con las tareas del hogar.
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1.6 La Comunicacion Familiar:

La comunicacion Familiar o en Pareja es fundamental, para la comprensién y el
desarrollo principalmente de los cényuges pero también de cada uno de los
miembros que lleguen a conformar la familia

La comunicacion es un aspecto muy importante en la familia puesto que los
conflictos que llegan a presentarse asi como las formas para resolverlos,
pueden identificarse de acuerdo al grado de comunicacién e interaccion que sé
de entre los miembros de la familia.

Cuando dentro de la familia existe un ambiente de comunicacion sana, no hay
abusos verbales todos los miembros se sienten libres de compartir sus ideas,
pensamientos y opiniones con confianza. (Cuaderno de consejeria familiar
nivell, modulo VI. 2007)

Tipos de comunicacion:

Para hacer alusion a los tipos o formas de comunicaciéon que se pueden dar se
mencionaran las siguientes de Cuaderno de Comunicacion Social (2004):

e Comunicacion: Es un proceso mediante el dos o mas personas
comparten mensajes con la intencion de intercambiar experiencias por medio del
lenguaje.

¢ Informacion: Contenido que se pone en forma a través de simbolos
predeterminados con el propdsito de lograr un efecto

e Relaciones humanas: Relaciones que se dan entre un grupo de
personas en donde se establece una serie de reglas a fin de lograr un ambiente
comodo y de comprension.

Todos los miembros de la familia se sentiran aceptados si logra consolidarse una
comunicacioén clara entre los miembros que la conforman, sin embargo todo esto

dependera del grado de afectos y lazos de afecto que exista entre estos.

Elementos que componen la comunicacién:
Para que sé de una comunicacién satisfactoria y adecuada, es necesaria la

intervencion de diferentes elementos que sé relacionen entre si los cuales son:
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A).- Emisor: Se refiere a aquella persona que da inicio con el proceso de la

comunicacién, enviando un mensaje estructurado con la finalidad de recibir una

respuesta.

Para que una persona logre emitir un mensaje de la manera mas adecuada debe

de cumplir con los siguientes pasos

Definir lo que quiere comunicar
Tener claridad en lo que dice
Tener una actitud receptiva Buscar el lugar y el momento adecuado

Conocer lo suficiente a la persona que estara transmitiendo el mensaje

B).- Receptor: Es la persona(s) que reciben un mensaje, lo decodifican y

hacen uso de el.

Para que un receptor cumpla sus funciones adecuadamente debe cumplir las

siguientes Funciones:

Poner atencion

Capacidad para escuchar

Capacidad para interpretar el mensaje
Actitud para interpretar adecuadamente
Prepararse para recibir el mensaje
Tener la actitud para ser persuadido
Disposicion

Propiciar el ambiente adecuado

Actitud de apertura y criterio

Que tenga los sentidos en uso y que este dispuesto a responder

C).- Canal o Medio

Canal: Conducto a través del cual viajan las diferentes sefiales para la

comunicacion.
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Medio: Vehiculo que transporta las diferentes sefiales para la

comunicacion

D).- Cbdigo o mensaje

Cddigo: Conjunto de simbolos e imagenes que entendemos y utilizamos

para establecer comunicacion.

Para el cédigo existen varias caracteristicas:

Que sea comun

Que sea comprensible

Que se adapte al nivel de la persona

Que tenga un formato definido y ordenado

Que este acordado entre emisor y receptor

E).- Mensaje: Es el conjunto de ideas e informacion de sentimiento e ideas

y actitudes que una persona transmite a otra a través de una forma especifica.

Modelos y clasificacion de la comunicacién

Para efectuar el proceso de la comunicacion entre personas también existen

diferentes tipos de modelos como son:

Modelo estimulo: Se refiere a que si no ocurre un estimulo en forma de

comunicacién no habra respuesta.

Modelo Lineal: Este modelo fue desarrollado por Farol quien propuso

una formula de encadenamiento lineal por medio de 5 preguntas:
1. - Quien

2. - Dice que

3. - Por cual canal

4. - A quien

5. - Conque efecto
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A partir de estas preguntas se puede esquematizar el proceso de comunicacion
interpersonal e interpersonal, este modelo permite esquematizar los principales
protagonistas en un proceso de comunicacion cualquiera.
La comunicacion se puede clasificar de acuerdo al nUmero de personas que
participen en el proceso de la misma de la siguiente manera:

e Interpersonal

e Grupal

e Comunicacion Masiva.

Ademas se puede clasificar en referencia a los sentidos de la persona de la
siguiente manera:

e Visual

e Auditiva

e Tacto

e Olfato

Barreras en la comunicacion:
Las barreras en la comunicacion son todo aquel fendmeno o accion que interfiere
o altera el proceso de comunicacion creando confusion entre el emisor y el

receptor y sus intenciones al comunicarse.

Las barreras que se pueden presentar en este proceso de la comunicacién son

de los siguientes tipos:

e Fisicas: Son todas aquellas fallas al sefialar el medio o canal, como
puede ser el clima, infraestructura o luminosidad del lugar en donde se efectua la
comunicacién. Estos factores son externos al emisor y al receptor.

¢ Fisiologicas: Son todas aquellas alteraciones o limitaciones que tiene la
persona, puede ser que no escuche bien, que no hable bien o que tenga algun

dolor o enfermedad.
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e Semanticas: Se refieren al significado contrario que a veces le damos a
las palabras

e Psicoldgicas: Se refiere a todas aquellas barreras relacionadas con la
actitud, la conducta, prejuicios, perjuicios, egoismo, preocupacion coraje, estrés,
etc.

1.7. Disfunciones en la comunicacion Familiar:
Al hablar de disfuncion en la comunicacion familiar de acuerdo a Jorge Medina y
Sara Galvan, en su libro de Formacion Civica y Etica 2 (2003), se puede decir
gue cuando en una familia la comunicacién que se da entre los miembros, es
deficiente o no se da de manera adecuada, ademas las relaciones que se dan
entre los miembros que conforman la familia son muy independientes y egoistas.
Todas las personas que formar parte de una familia con disfunciones en su
comunicaciéon familiar, suelen tener fricciones constantemente y generalmente
siempre estan luchando sus miembros por el poder, ninguno de sus integrantes
quieren ser perdedores ante una discusion y existe una barrera y cierta rigidez

hacia el cambio.

La vida familiar cambia a lo largo del tiempo, por ello, los integrantes modifican
sus normas, su comportamiento y refuerzan sus valores. En ocasiones estas
medidas no resuelven los conflictos y se rompen los lazos afectivos que unian a

los miembros de la familia.

A través de todo el proceso por el cual transcurre la familia se puede mencionar
gue como unidad social esta nunca dejara de enfrentar constantes cambios, en
nuestros dias, parece no haber duda de que la familia como unidad de estudio
para diferentes personas y desde diferentes enfoques se ha convertido en una
realidad del quehacer cotidiano.
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CAPITULO I
ADOLESCENCIA

Para hablar de este ciclo de desarrollo en el ser humano como lo es la adolescencia,
se dice que es una etapa de maduracion entre la nifiez y la condicién de adulto. El
término denota el periodo desde el inicio de la pubertad hasta la madurez y suele
empezar en torno a la edad de catorce afos en los varones y de doce afos en las
mujeres. Aungue esta etapa de transicion varia entre las diferentes culturas, en
general se define como el periodo de tiempo que los individuos necesitan para
considerarse autbnomos e independientes socialmente.

Es importante asi mismo analizar los factores que pueden influir en esta etapa
para que los adolescentes presenten conductas antisociales o de riesgo y analizar

como llega a afectar el entorno social y familiar del adolescente.

2.1 Definicion de Adolescencia

La adolescencia es una etapa del ser humano, que comprende todos los aspectos del
mismo, puede considerarse como un periodo de transicion de la irresponsabilidad

hasta la responsabilidad del ser humano, lo cual implica un proceso.

La adolescencia significa crecer y desarrollarse hasta la madurez, no solo fisica
sino mental y emocional; es decir es crecimiento y desarrollo de los diversos aspectos

del individuo.

El comienzo de esta etapa es muy notable ya que los cambios corporales son
muy Vvisibles, la adolescencia es meramente un periodo de adaptacion psicosocial a
dichos cambios corporales que culmina cuando se llega a establecer la independencia
y se inicia la etapa del adulto joven.

La adolescencia por ser una etapa de identidad del ser humano es muy comun

gue en este periodo los jovenes se hagan las preguntas: ¢Quién soy?, ¢Qué estoy
haciendo aqui? Y ¢Qué voy ha hacer con mi vida? Enciclopedia Encarta (2002)
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Evidentemente el comportamiento del ser humano en este periodo ira variando

segun el proceso que tenga esta etapa.

2.2 Etapas de la adolescencia

De acuerdo al Dr.Jonh Towsend en su libro limites con los adolescentes (2006),
Para entender esta etapa se puede decir que los adolescentes pasan por increibles
cambios en diversas areas de la vida: fisicos, mentales, personales y sociales.

Fisicos:

Los adolescentes en esta etapa se ven mas como adultos que como nifios, durante
este periodo su peso corporal casi reduplica y su altura aumenta en un cuarto
aproximadamente.

Los cambios mas probleméaticos en este lapso pueden ser los sexuales, durante
la adolescencia surgen las caracteristicas sexuales secundarias, disparadas por el
estrogeno el las chicas y la testosterona en los varones.

Aunque el cuerpo del adolescente estd maduro, no lo estan sus emociones, por
dentro todavia le hace falta alcanzar el nivel de lo externo.

Mentales:

Los adolescentes piensan y procesan la informacion en niveles mas conceptuales
que cuando eran niflos. Los adolescentes pueden usar el razonamiento abstracto,
crear hipétesis y utilizar la deduccion.

Estos cambios los preparan para funcionar con éxito en el mundo adulto, donde
necesitaran sacar conclusiones a través de la informacion, ejercer su criterio y tomar
dediciones por las que tendran que rendir cuentas.

Personales: Los adolescentes pasan por cambios emocionales y personales
complejos. Luchan con muchos conflictos a medida que van madurando
emocionalmente, Por ejemplo:

e  Son dependientes de los padres

o Cuestionan las creencias y valores de la familia y desafian la autoridad

o Sienten mas confianza en cuanto a lo que les gusta y no.

o Sienten emociones intensas y extremas
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e  Seinteresan mas en el hoy que en el manana
Sociales:
El centro de la vida del adolescente pasa de la familia a su grupo de pares. Pasan
mas tiempo hablando con ellos o chateando y por Internet, quizd se sientan
abandonados o no queridos.
Este cambio prepara gradualmente al adolescente para conectarse con
Edmundo exterior y para formar parte de su propio grupo social.

2.3 Conflictos en la Familia del Adolescente
Pueden existir infinidad de problemas dentro de la familia de un adolescente pero de
acuerdo a Daniel Marcelli en su Manual de Sicopatologia del adolescente (2000) dice

gue existen tipicos puntos de friccién entre los cuales estan los siguientes:

e El sistema de valores (ideoldgicos, sociales, etc.), es decir basta que el padre
tenga tal inclinacién politica para que el hijo manifieste otra de tipo contrario.
e El porvenir profesional, cuando el padre se empefia en que haya continuidad

laboral en la familia y el adolescente elige una opcion totalmente opuesta.

e Las amistades del hijo que a menudo desagradan totalmente a los padres,

quienes casi nunca las ven adecuadas

Otras cuestiones que pueden preocupar a los padres y que llegan a causar
conflictos dentro de la familia es, el horario de regreso del hijo a casa especialmente
cuando salen de noche, las labores que deben realizar en casa, el tiempo que

dedican al estudio el dinero que han de tener.

Desgraciadamente, en el periodo en que los jévenes han de ganar una mayor
independencia muchos padres imponen mayor disciplina ocasionando esto mas
problemas.

“Todas las familias enfrentan problemas, es decir, situaciones que ponen en riesgo la
integridad del grupo familiar. La posibilidad de salir adelante y superar estos

problemas esta en la fuerza de los lazos afectivos, en la capacidad de comunicacion y
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de amor para mantener la unidad, en la corresponsabilidad asumida por los miembros
de la familia y en la solidez de los valores y los proyectos comunes en familia”.

Las dificultades que llevan a presentar en general las familias, y en especial
familias que tienen a su cargo la formacion de adolescentes, pueden afectar

directamente a estos si no se logran canalizar o manejar de la forma correcta.

2.4. Conductas Antisociales en los adolescentes:
Al crecer en una sociedad que insita a los adolescentes y jovenes a la agresividad y a
la violencia, los puede llevar a que se sientan impulsados por un fuerte deseo de

afirmar su autonomia a través de actitudes destructivas y de conductas de riesgo.

Es importante analizar algunas de las principales conductas que llegan a
presentar los adolescentes durante este periodo las cuales se mencionaran de

acuerdo al mismo autor.

A nadie se le puede escapar la importancia del ambiente familiar, cuando este
se deteriora, con rotura matrimonial, pérdida de lazos afectivos entre los miembros o

malos tratos en la edad infantil, puede generar violencia en la juventud o edad adulta.

Aunque también es cierto que no todos los nifios maltratados terminaran de

mayores siendo violentos.

Otro aspecto de gran importancia y por todos bien conocido es la influencia de
los medios de comunicacion, con imagenes continuas de agresion como un método
utilizado para resolver los conflictos, aunque no se debe culpar del todo a la television

cuando en el mismo hogar a veces se les llega