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INTRODUCCION

La presente memoria de desempefio profesional esta encaminada a la vision de la
tecnologia de la enciclomedia en la ensefianza primaria dirigida principalmente a
los profesores con la que se busca un mayor acercamiento pedagoégico didactico,
gue permita una mayor optimizacion de las practicas educativas al interior del aula
asi mismo se busca presentar un plan de trabajo para una transformacion escolar,
con el fin de estructurar los trabajos educativos y contribuir al establecimiento de
condiciones propicias para el desarrollo de la ensefiaza — aprendizaje. Por medio
de la experimentacion y la interaccion de los contenidos educativos incorporados a
Enciclomedia esta se convierte en una herramienta de apoyo a la labor docente
gue estimula nuevas practicas pedagogicas para el tratamiento de los temas y los
contenidos de los libros de textos. Por lo tanto, Enciclomedia buscara constituirse
como un importante recurso didactico, con una amplia gama de posibilidades para
la investigacion, documentacion, retroalimentacion y construccién de
conocimiento, generando novedosos escenarios de aprendizajes, asi con nuevas
rutas de acceso a la informacion, con la intencién de contribuir al fortalecimiento

de los logros educativos de la escuela primaria.

Dicho proceso estara vinculado a la capacitacion y actualizacibn docente que
garantice la aceptacion y el aprovechamiento del programa inserto en un proceso
mayor y de largo alcance de formacion continla de maestros en educacion basica

para la ensefianza asistida por Enciclomedia.

Hoy mas que nunca la educacién vive una transformacién en todos sus aspectos
sociales, politicos, econémicos y culturales que dan pauta a un nuevo orden
mundial. La ensefianza sirve de sustento para ir construyendo un proyecto como
la multimedia en la formacion basica, ya que tiene como funcion primordial la
generacion de conocimientos, culturales, ciencia y tecnologia lo cual va a permitir

vincularse necesariamente con la productividad de la nacion.



El presente trabajo consta de tres apartados, se elabord bajo los lineamientos de
Memoria de Desempefio Profesional, en el primer apartado nos referimos a los
antecedentes histdricos que permitan vislumbrar algunos inicios de la educacion
encaminados al uso de la tecnologia, la presente memoria abarca el periodo

histérico liberal hasta el gobierno de Vicente Fox Quezada.

En el segundo apartado el proposito central es la perspectiva y prospectiva del
método actual y los objetivos de la educacién basica, que permita contar con
paradigmas, proyectos y acciones y tener acceso a una educacion de calidad y de

vanguardia a través de las tecnologias de la comunicacion.

En el tercer apartado se hizo la propuesta pedagdgica de una muestra aleatoria
simple por conveniencia en el proceso de investigacion y las estrategias que
implican el uso de las tecnologias, donde se recuperaron los resultados de las
encuestas dirigidas a los alumnos de 5° y 6° grado al igual que el profesorado de

la Escuela Guadalupe Victoria.

Finalmente, se realizaron las conclusiones en donde se recuperaron la aportacion
de las tecnologias de la comunicacién desde un punto de vista pedagdgico, que

sirva como base al facilitador en un nuevo curso de actualizacion.



CONTEXTUALIZACION HISTORICA DEILA
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1.1 Antecedentes Historicos de la Educacion Basica

En este sentido se hace necesario revisar los antecedentes historicos que nos
permitan vislumbrar algunos de los inicios de la educacién encaminados al uso
de la tecnologia, la presente memoria abarcara el periodo historico liberal hasta

el gobierno de Vicente Fox Quezada.

Es asi de la importancia aclarar el término ya que es desde éste concepto que se
enfocan los objetivos, propésitos y metas de la escuela y de las tecnologias
usadas al interior del aula en los diferentes niveles y momentos en que se hace
presente por lo tanto “educacion” (del latin educare en griego paidagogen), que
tiene un sentido humano y social como un hecho que se realiza desde los
origenes de la sociedad y en los pueblos primitivos, la formacion que manifiesta
como una influencia inconsciente del adulto sobre el nifio y el adolescente, con
todo esto hay un caracter comun en todo proceso educativo, ya sea espontanea o
reflexiva, la ensefianza es un fendmeno mediante el cual el individuo se apropia
mas o menos de la cultura (lengua, ritos religiosos y funerarios, costumbres
morales, sentimientos patriéticos, conocimientos) dentro de la sociedad en donde
se desenvuelve y se adapta al estilo de vida de la comunidad en donde se
desarrolla, los dominios del saber, la actividad precede a la reflexion sobre tal
actividad, sistemas de instruccion, exposiciones ordenadas vinculadas al proceso
integral de la vida educativa. La educaciébn es un cambio cualitativo de las
naciones, se cimienta en su sistema educativo Yy el futuro de este, depende no
s6lo de su presente, sino también de su discurrir histérico.! Para algunos
gobiernos del siglo pasado la educacién era concebida como una forma de vida en
la que los ciudadanos amantes de lo digno apreciaran su verdadera libertad, es
decir, buenos y obedientes subditos para el nuevo imperio, reconocian la

necesidad de extender la ensefianza de las primeras letras, es aqui en donde se

! Prawda, Juan. “Logros, inequidades y retos del sistema educativo mexicano” en los desafios del
desarrollo social, p.101



cimienta la educacion primaria, a partir de establecer dos innovaciones; la primera
es extender la primaria en forma masiva y la segunda reemplazar la estructura

mental productiva del dogmatismo de los siglos anteriores.

Es asi que en el siglo XIX, con los liberales las ideas de libertad del hombre se
basaban en dos principios fundamentales: el trabajo y la educacion. Ante esta
perspectiva, en 1833 se cred la Direccién General de Instruccién Publica® cuyos

propasitos fueron:

a) Renovar contenidos

b) Tolerar la instruccion religiosa

c) Promover personas capacitadas para el trabajo

d) El Estado es el responsable de las decisiones educativas
e) Facilidad a los particulares para abrir escuelas

f) Creacion de escuelas normales.

Para 1824 y 1875 existieron en México dos corrientes educativas. La primera
conservadora con caracteristicas dogmaticas, defensora del principio de autoridad
eclesiastica y civil. La segunda fue liberal: defendio la libertad de la ensefianza e
instruccién basada en la ciencia, lo cual dio pasé a la popularizaciéon de la
educacion obligatoriedad y el laicismo. Para el afio de 1889 se efectué un
congreso de instruccion publica, cuyo proposito fue lograr la unidad nacional,
sustentado en las escuelas, dicha unidad busco tres instancias, las cuales se

mencionan a continuacion:

1) Extender la educacion basica a todo al territorio nacional
2) Unificar métodos, procedimientos y textos en todo el pais.

3) Centralizar las decisiones sobre instruccion publica.

% Robles, Martha. “Educacion para la libertad”. Educacién y Sociedad, en la Historia de México,
siglo XXI, México 1993.



Posteriormente con Justo Sierra menciona a estas tres caracteristicas de la
ensefianza “nuestra férmula, copia de la francesa” para poder imitar la politica del
gobierno francés que es: gratuidad, obligatoriedad y laicismos.®> En el siguiente
afio Joaquin Baranda renuncié a su cargo como ministro de Instruccion Publica,
en 1901 el suplente fue Justino Ferndndez, para inaugurar su cargo publico, dio a
conocer un programa denominado Reforma Educativa, este proyecto la escuela
primaria no tendria como Unico objetivo a la instruccion, sino que ademas de
ensefar a leer, escribir y contar, debia ensefiar a pensar y sentir. En mayo de
1905 se crea la Secretaria de Instruccion Publica lo que hoy conocemos la
Secretaria de Educacion Publica, con Justo Sierra al frente de dicha institucion. Y
en septiembre de 1920 Alvaro Obregén fue presidente de la Republica y confirmé
al oaxaquefio José Vasconcelos como Secretario de Educaciéon. Para noviembre
de ese mismo afio el periédico Excelsior anuncié la celebracién de un Congreso
Nacional de Maestros, evento en el cual se trataron dos asuntos béasicos de la

educacion:

- Lacreacion de la Secretaria de Educacion Publica

- La convivencia de reorientar la enseflanza normal.

Vasconcelos emprendid un recorrido por toda la Republica, con la finalidad de
convencer a todas las legislaturas de los estados para asumirse a los esfuerzos de
una sola nacion. Durante este recorrido fue acompafiado por su secretario
particular Jaime Torres Bodet, al percatarse de las condiciones de las escuelas en
la provincia en donde a muchos de ellos les faltaban pizarrones, libros, bancas,
cuadernos, este recorrido que establecid el secretario propuso un proyecto

prospectivo, el cual estableci6 un amplio presupuesto para la SEP y un trabajo

® La aplicacion del laicismo sélo se limitaba a las escuelas publicas, pero no a las privadas, que
seguian desarrollando temas sobre religion, catecismo, la fe y el evangelio. Las querellas politicas
se centraron en que cada cosa debe estar en su lugar: el sacerdote y la instruccion religiosa, en la
Iglesia. El profesor y su ensefianza, en su escuela.



continuo y coordinado de més de 25 afios que no podria dar frutos inmediatos.? La
accion Vasconcelistas se dirigi¢ a la alfabetizacion en todo el pais para lograr esto
se cre6 el cargo de profesor honorario> desempefiando por profesores y
estudiantes de nivel superior que tenia como objetivo principal impartir clases de
aseo, lectura, escritura, ética y moral entre otros. Las clases fueron impartidas en
tres horarios: matutino, vespertino y nocturno en toda la republica. El segundo
nivel, se dirigié a repartir desayunos escolares a todos los infantes con sintomas

de debilidad o desnutricidon en las escuelas de la Republica Mexicana.

La SEP establecio las siguientes caracteristicas de los programas de educacion

primaria®.

Minima: contenia los requisitos minimos de ensefianza

Flexible: podrian adaptarse a los ambientes escolares

Graduados: atendian la conexion l6gica de conocimientos, desde lo mas sencillo a
lo mas dificil

Nacional: contribuia a la unificacién del pueblo de México

Organico: eran claros los propésitos que perseguian

Anuales: es un afo lectivo se encerraba el contenido del programa

Para nifios mexicanos: se refirieron a las caracteristicas de la cultura mexicana

Perfectibles: estaban abiertos a enmiendas o correcciones.

* Meneses, Morales Ernesto, Vol. II, los periédicos de la época fueron: El Universal, p. 302, 22 de
marzo de 1921.

® Eulalia Guzman escribié en 1923 un reporte a la SEP. Ahi describié de que 6341 profesores
honorarios inscritos, s6lo 1000 trabajan adecuadamente en la alfabetizacién de la poblacion. Otra
categoria de maestro fueron los “ambulantes”, cuya funcion fue preparar a maestros que
ensefiarian a su vez a otros docentes. En las escuelas rurales, los maestros ensefiaban a nifios y
adultos, ademas de impartir materias como agricultura. La escuela rural estaba autorizada a
disminuir su horario de clases durante la época de la cosecha, para permitir que los nifios
ayudaran a sus padres en los quehaceres del campo.

® A pesar de esta reorganizacion, la revista Siempre publico en 1958 un articulo de Vicente
Lombardo Toledano en donde se criticé duramente el estado de la educacion: ésta habia pasado
por una prolongada crisis, de unos 20 afios aproximadamente, situacién que deteriord la calidad
educativa de la primaria y también arrastré al nivel de secundaria. La crisis surgi6 en la educacion
porque los métodos pedagdégicos implantados en México son de origen estadounidense, dejando
en el abandono el pasado mexicano y nuestra cultura nacional.



Es asi que a partir de este sistema escolar basico, lo Gnico que pretendian en los
nifios y las nifias que tuvieran nociones de una educacion de calidad, basada en
saber leer, escribir, hacer cuentas matematicas, tener una idea de la historia de

México.

Es entonces que la ensefianza basica se ha modernizado hasta llegar a nuestros
tiempos en que los gobiernos a partir de los noventa vienen hacer una
reorganizacion para la formacion no solamente basica sino también media
superior y superior. Con el gobierno de Carlos Salinas de Gortari la modernizacion
educativa no fue algo nuevo, respondié a las funciones politicas de la ensefianza
marcadas por el partido en el poder desde la década de 1920. Este cambio
educativo debe ser entendido como un proceso que trasciende al salinismo y
redefine las funciones de la enseflanza mas alla de sus usos politicos por el
estado y la reforma educativa del régimen salinista respondié a la globalizacion
econémica’ al promover la elevacién de la calidad en todos los niveles. En este
sexenio impulsa a la educacion en materia de ciencia y tecnologia sustentable
para una competitividad y se considera a la ciencia y a la tecnologia un factor que

se desprende del sistema educativo.

La modernizacién educativa®, defini¢ prioridades al revisar y racionalizar los

recursos en vez de ordenar y suministrar los mecanismos para su administracion.

" El Tratado de Libre Comercio (TLC) entre Canada, Estados Unidos de América y México es
fundamentalmente un acuerdo comercia de libre intercambio de mercancias y servicios, pero
defiere sustancialmente de otros acuerdos como el de la Comunidad Econémica Europea o el de
los paises Asiaticos de la cuenca del pacifico, por sus objetivos de cooperacion. La naturaleza de
TLC, es indudablemente comercial y econdémica, pero contiene acuerdos de intencién paralela.
Uno de ellos se refiere a la Cooperacién en materia de Educacion.

® EI TLC impulsado, desde la cooperacién regional e internacional en materia educativa en cuatro
rumbos principales la formaciéon de recursos humanos en los paises de América Latina y el
Caribe, con miras a una actualizacion mas eficiente de las universidades y centros académicos de
la region, la articulacion entre el sistema de educacién y de generacion de conocimiento por un
lado, y el sector productivo o el sector de desarrollo social y por el otro. La investigacion educativa
y la investigacion relacionada con el proceso de generacion, difusion y utilizacion de conocimiento.
El proceso de estrategias y politicas en

términos operativos e institucionales en todo el pais.



Los resultados del sistema educativo nacional®, a pesar de todos los esfuerzos de
la modernizacion, fueron:

+ Déficit de maestros

¢ Falta de una gestion nacional de programas de formacién y actualizacién de

maestros

¢ Desvanecimiento de contenidos educativos

¢ Disminucion de recursos econdmicos para las escuelas

¢ Rezago y desigual en la aplicacion de los servicios educativos en las

diferentes entidades del pais.

Para el periodo presidencial de Ernesto Zedillo Ponce de Leobn el sistema
educativo tuvo que seleccionar y estructurar los objetos culturales, producidos a
través de tres funciones bésicas: Socializa para transmitir paradigmas de
conducta. Politiza: pretende formar un sentido critico al ensefiar un pasado
histérico y mostrar a la comunidad en que vivimos en su contexto econémico,
politico y social. Capacita: porque se transmite un saber especializado a través de
la difusion de ideas sobre tecnologia, administracién y control, bajo la perspectiva
cientifica de las ciencias, se considerdé que un estudiante formara parte de una
posicion productiva de la sociedad, bajo este ultimo paradigma se pretende dotar
las habilidades, actitudes y conocimientos que le permitan a los egresados
incorporarse a la sociedad.’® En la educacién basica reside en una sélida
formacion de valores, actitudes, habitos, conocimientos, destrezas y se propone
disefiar y aplicar los programas y acciones para garantizar y elevar la eficiencia
terminal en la educacién basica, al igual se implantd una superacion del proceso
de ensefianza-aprendizaje mediante el mejoramiento continuo de los contenidos,

métodos y materiales educativos; a fin de que rindan sus beneficios.

® Segin un articulo del periodico El Financiero en la seccién Cultural del 4 de mayo de 1999, los
habitantes de paises como Suecia y Noruega leen de 35 a 38 libros anualmente, en México el
promedio es de medio libro al afio, segun cifras de la CaAmara Nacional de la Industria Editorial y
del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica. La nota periodistica result6, ademas,
que a partir de los afios setenta en nuestro pais empezaron a decaer las ventas de pasquines y
comics como Lagrimas y Risas, Risas y Amor y Memin Pinguin, entre otros.

1% Elizondo Alarcén, Jorge y Resendiz Nufiez Daniel. “Cultura, educacion, ciencia y tecnologia”.
México 2030: nuevo siglo nuevo pais. Fondo de Cultura Econémica, México, 2000, p. 331.



Es como se implement6 también la Educacion para Adultos y Formacion para el
trabajo, en donde los adultos puedan terminar su educacion basica y las acciones
de alfabetizacién, en donde se propone emprender un esfuerzo amplio,
consistente y eficaz de lucha con el alfabetismo, se redisefiaran los programas de
formacion para el trabajo mediante una estructura flexible que permita seleccionar
las opciones educativas idéneas. En Ciencia y Tecnologia contribuye de manera
importante al mejoramiento cultural y material de la sociedad, al aportar elementos
indispensables para alcanzar los niveles de vida y las perspectivas de una

superacion, es como se conoce la educacion tecnoldgica.

Con la ruptura de los gobiernos priistas, en e afio 2000 donde Vicente Fox
Quezada propone como presidente una nueva generacion de mexicanos, en el
gue se incluyen hombres y mujeres de manera igualitaria en donde la evaluacion
es un factor de progreso y fuente de oportunidades para el bienestar individual y
colectivo; que repercute en la calidad de vida, en la equidad social, en las normas
y préacticas de la convivencia humana, en la vitalidad de los sistemas democraticos
y en los estandares del bienestar material de las naciones; influye en el desarrollo
afectivo, civico y colectivo, y en la capacidad y creatividad de las personas y de las
comunidades. Al mismo tiempo se reconoce, que la generacion, aplicacién y
transmision del conocimiento son tareas que dependen de las interacciones de los

grupos sociales y, en consecuencia, condicionan la equidad social.

En materia educativa y las condiciones demograficas, politicas y econdmicas de
México demandan un gran proyecto nacional en favor de la educacion. En el cual
participen y articulen los esfuerzos de sociedad y gobierno en el logro de cuyos
objetivos se sume y canalice la energia individual y colectiva de los mexicanos, y
mediante el cual se resuelvan los inaceptables rezagos educativos y se creen las
condiciones que propicien el futuro bienestar colectivo y la insercion plena de

México en el &mbito internacional.
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- Educacion para todos:

El reto de llevar la educacion a todos los mexicanos mediante el sistema educativo
formal y de la multiplicacion de oportunidades de ensefianza no formal, incluye
tomar en cuenta la pluralidad cultural, étnica y linguistica del pais para eliminar el
rezago en la formacién indigena, siempre con respeto a sus culturas. Es por eso
que la poblacion demanda una educacion basica que crecera en los proximos
lustros, por lo que el pais tiene la oportunidad para incorporar a la formacion
preescolar a todos los nifios en esa edad; asegurar que completen su secundaria
todos los jovenes que hoy estan en las aulas; abrir oportunidades en la educacién
media superior y superior para alcanzar coberturas mas proximas a las de

nuestros principales socios comerciales.

En conjunto, representan la parte mas numerosa de la poblacion econémicamente
activa, y proporcionarles una educacion resulta, sélo un acto de justicia sino de
beneficio para el desarrollo nacional. Es por eso que se debe de expandir y
multiplicar las oportunidades educativas y la diversidad de la oferta para este
sector de la sociedad, por medio de la apertura de planteles e instituciones; la
creacion de alternativas educativas, de capacitacion y de adiestramiento; el disefio
y establecimiento de procesos agiles y confiables para reconocer y certificar los
conocimientos, las destrezas y las experiencias no escolarizadas; la integracion

vertical y horizontal del sistema educativo.

- Educacion de calidad

Al hablar de educacion de calidad significa atender el desarrollo de las
capacidades y habilidades individuales - en los ambitos intelectual, artistico,
afectivo, social y deportivo, al mismo tiempo que se fomentan los valores que
aseguran una convivencia solidaria y comprometida, se forma a los individuos
para la ciudadania y se les capacita para la competitividad y exigencias del mundo
del trabajo, esto se traduce en el énfasis que estos aspectos reciben en los
diferentes niveles de la formacién y en las desiguales contextos sociales de los

estudiantes, en el balance que se logre entre informacién y formacién, ensefianza
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y aprendizaje, lo general y lo especializado, lo actual y lo porvenir, debe
vincularse con la produccion, proporcionando a los futuros trabajadores vy
profesionistas una cultura laboral basica que les permita ver el trabajo como un
medio de realizacibn humana, de convivencia solidaria y de servicio a la
comunidad, a la vez de introducir visiones criticas, constructivas y responsables
gue transformen los empleos en oportunidades de crecimiento personal. Una
formacion de calidad, por tanto, demanda una estructura, una orientacion, una
organizacion y una gestion de los programas educativos, al igual que la naturaleza
de sus contenidos, procesos y tecnologias que respondan a una combinacion

explicita y expresa de los aspectos mencionados.

Por otro lado, la calidad de la educacion descansa en maestros dedicados,
preparados y motivados; en alumnos estimulados y orientados; en instalaciones,
materiales y soportes adecuados; en el apoyo de las familias y de una sociedad
motivada y participativa, que se lograra con la diversidad de instituciones y
programas educativos en el pais que, en un ambiente de libertad y bajo reglas
claras y explicitas de calidad, concurran para ofrecer perfiles curriculares,
condiciones intelectuales, procesos de instruccion y ambientes humanos atractivos

para los mexicanos.
- Educacion de vanguardia

Las comunicaciones globales impulsan una globalizacibn en los sistemas
educativos de las naciones que aspiran a participar activamente en los foros y los
intercambios internacionales con conocimiento y el acelerado paso hacia una
sociedad y una economia basado y estructurado en torno a él, obligan a repensar
los propoésitos del sistema educativo y a reconsiderar la organizacién social con

miras al aprendizaje y al aprovechamiento del conocimiento por toda la sociedad.

La penetracion de las tecnologias lleva a reflexionar no so6lo sobre cémo las
usamos mejorar para educar, sino incluso a repensar los procesos y los
contenidos mismos de la educacién y a considerar cudles tecnologias incorporar,

cuando y a qué ritmo en que medida se logre elevar el nivel educativo general de
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la poblacion y reducir las diferencias entre las diferentes regiones y grupos del
pais, aumentara la demanda de servicios educativos para que la juventud y la
fuerza de trabajo mejoren su capacitacion; crecera la presion por formas, de
mecanismos e instrumentos para el entretenimiento, la instrucciéon y la preparacion
y habrd mas oportunidades para cursar estudios superiores y de postgrado. Por lo
tanto, formar a profesionistas, especialistas e investigadores capaces de crear,
innovar y aplicar nuevos conocimientos de tal forma que se traduzcan en beneficio
colectivo; requiere, ademas, del apoyo educativo y tecnolégico de las industrias y
empresas; servicios y programas formales e informales de educacion transmitidos
por los medios de comunicacion; contar con la infraestructura cientifica y
tecnolégica y con los acervos de informacion digitalizada que permitan a la

poblacion estar en contacto con los conocimientos necesarios para su desarrollo.

1.2 Métodos de Ensefianza en Educacion Primarialt

Una vez revisadas las contextualizaciones histéricas es importante abordar los
métodos educativos encaminados a la escuela primaria ya que constituyen
recursos necesarios de la ensefianza ordenada, metddica y adecuada de la
misma. La norma tiene por objeto hacer mas eficiente la direccion del aprendizaje,
el cual es el conjunto y técnicas l6gicamente coordinado para dirigir el aprendizaje
del alumno hacia determinados objetivos, y el procedimiento es quien da sentido a
la educacion de la formacion y como principal ni en lo que atafie a la presentacion

de la materia y a la elaboracion de las mismas.

Iniciaré con un breve recorrido o bosquejo histérico para el afio de 1822, el
sistema de ensefianza utilizado era el mutuo o Lancasteriano, el cual consistia en
dividir a los nifios en grupos segun sus conocimientos, bajo la ensefianza de otro

alumno o monitor. El nuevo orden fue el simultane6 o colectivo, que consistia en

! Entiéndase por sistema de ensefianza la forma o modo en que el maestro se organiza para
presentar su clase.
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clasificar a los alumnos por grupos homogeéneos, esta sesion era de cada dia, el
maestro asignaba diferentes tareas a los grupos para que trabajaran en silencio, el
docente recorria cada uno de los grupos por separado explicando un tema, asi se
procuré que cada alumno aprendiera simultdneamente, el método que se aplicéd
fue el mixto, una combinacién de los dos anteriores. Segun los docentes, este
método ataco los fines de la ensefianza: instruir y educar, evitando el exponer por

medio de monitores inexpertos.

En esa época la pedagogia introdujo la modalidad de “aprender haciendo”,
retomada del pedagogo Federico Froebel, en las escuelas primarias debia ser
sencilla y objetiva, consideraba todos los aspectos de la vida del ser humano, en
donde debian aprenderse por medio de la lectura, este método mas popular era
indicar que la lectura y la escritura era el rébsame, publicada por primera vez en
1889. En esta modalidad se empleaba el sistema empleaba el sistema fonético y
sustituya al anterior que utilizaba el deletreo. EI maestro debia incluir en sus
clases elementos analiticos y sintéticos. Los libros que aplicaban este método

contenfan palabras acompafiadas de otras que rimaban con una ilustracion®?,

El siguiente método fue el onomatopéyico, introducido en aquellos afios por el
pedagogo Gregorio Torres Quintero. Esta metodologia era mas rapido en el
aprendizaje, la lectura y la escritura, con este procedimiento los nifios y jovenes
solo tardaban de seis meses a un afio en leer y otro mas en el perfeccionamiento

de la escritura.

Otro sistema fue utilizado en la época pasada fue la de Pestalozzi, esta
metodologia permiti6 al maestro utilizar el abaco, monedas, palitos, canicas,

colores, etc., esta regla de pestalozzi recibié distintos nombres: método objetivo,

12 Desde la época de la conquista, el maestro de ensefianza. “Necesitaban iniciarlo en el latin de
formas que ellos tradujeran fielmente el espiritu cristiano a su propia lengua una vez que se
tradujera del Nahuatl al Latin se iniciaria la ensefianza de la lectura. Cada letra latina se
acompafiaba de una figura que pudiera recordar por su forma: una torrecita para la “I” un compas
para “A”. Richard, Robert. La conquista espiritual de México, Jus. Méx., 1947.
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racional, intuitivo o italiano. La metodologia partia de una simple frase: “... la

observacion es la base de todo conocimiento™®.

Los métodos, de un modo general y segun la naturaleza de los fines que procuran

alcanzar pueden ser agrupados en tres tipos:

1.- Método de investigacion: Son métodos que buscan acrecentar o profundizar

nuestros conocimientos.

2.- Método de organizacion: Trabajan sobre los hechos y procuran ordenar y

disciplinar esfuerzos para que hay eficiencia en lo que se desea realizar.

3.- Método de transmision: Destinados a transmitir conocimientos actitudes o
ideales también reciben el nombre de métodos de ensefianza, son los
intermediarios entre en el profesor y el alumno en la accion educativa que se

ejerce sobre éste ultimo.

La clasificacion general de los métodos de ensefianza, tomando en consideracion
una serie de aspectos, algunos de los cuales estan implicitos en la propia

organizacion de la escuela.

1. Los métodos en cuanto a la forma de razonamiento.

1.1 Método Deductivo: es cuando el asunto estudiado de lo general a lo
particular.

1.2 Método Inductivo: es cuando el asunto estudiado se presenta por medio de
casos particulares, sugiriéndose que se descubra el principio general que

los rige.

3 Bazant, Milada. La historia de la educacién durante el porfiriato. El colegio de México, México
1996.
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1.3 Método Analdgico o Comparativo: entre cuando los datos particulares que
se presentan permiten establecer comparaciones que llevan a una

conclusion por semejanza.

2. Los métodos en cuanto a la concretizacion de la ensefanza.

2.1 Método Simbdlico o Verbalistico: se da cuando todos los trabajos de las
clases son ejecutados a través de la palabra. El lenguaje oral y el lenguaje
escrito adquieren importancia decisiva, pues es el inico medio de
realizacion de la clase.

2.2 Método Intuitivo: se presenta cuando a clase se lleva a cabo con el
constante auxilio de objetivaciones o concretizaciones, teniendo a la vista
las cosas tratadas a sus sustitutos inmediatos.

3. Los métodos en cuanto a la sistematizacion de la materia.

3.1 Método de sistematizacion:

3.2 Rigida: es cuando el esquema de una clase no permite flexibilidad alguna a
través de sus items l6gicamente ensamblados que no dan oportunidad de
espontaneidad alguna al desarrollo del tema de la clase.

3.3Semirigida: es cuando el esquema de la leccién permite cierta flexibilidad
para una mejor adaptacion a las condiciones reales de la clase y del medio

social al que la escuela sirve.

4. Método ocasional: se denomina asi el método que aprovecha la motivacion
del momento, como asi también los acontecimientos importantes del medio.
Las sugestiones de los alumnos y las ocurrencias del momento presente

son la que orientan los temas de las clases.

5. Los métodos en cuanto a las actividades de los alumnos.
5.1 Método Pasivo: se le denomina a este modo cuando se acentlan del
profesor, permaneciendo los alumnos en actitud pasiva y recibiendo los

conocimientos y el saber suministrado por aquel, a través de:
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a) Dictados

b) Lecciones marcadas en el libro de texto, que son después reproducidas de
memoria.

c) Preguntas y respuestas, con obligacion de aprenderlas de memoria

d) Exposicién Dogmatica.

5.2 Método Activo: es cuando se tiene en cuenta el desarrollo de la clase
contando la participacion del alumno. La leccidon se desenvuelve por parte del
educando, convirtiéendose el profesor en un orientador, un guia, un incentivado

y no en una transmision de saber, un ensefante.

6. Los métodos en cuanto a la relacion entre profesor y el alumno.

6.1 Método Individual: es el destinado a la educacion de un solo alumno. Es
recomendable en alumnos que por algin motivo se hayan atrasado en sus

clases.

6.2 Método Reciproco: se llama asi al método en virtud del cual el profesor

encaminado a sus alumnos para que ensefien a sus condiscipulos.

6.3 Método Colectivo: el método es colectivo cuando tenemos un profesor para
muchos alumnos, este método no sélo es mas econémico, sino también mas

democratico.

7.- Los métodos en cuanto al trabajo del alumno:

7.1 Método de Trabajo Individual: se le denomina de este modo cuando
procurando conciliar principalmente las diferentes individuales el trabajo
escolar es adecuado al alumno por medio de tareas diferencias, estudio
dirigido o contratos de estudio, quedando el profesor con mayor libertad para

orientarlo en sus dificultades.
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7.2. Método de trabajo colectivo: es el que se apoya principalmente, sobre la
ensefianza en grupo, un plan de estudio es repartido entre los componentes
del conjunto contribuyendo cada uno con una parcela de responsabilidad de

todo. Puede ser llamado también Método de ensefianza socializada.

7.3 Método mixto de trabajo: es mixto cuando planea en su desarrollo
actividades socializadas e individuales. Es a nuestro entender, el mas
aconsejable pues da oportunidad para una accion socializadora y al mismo

tiempo a otra de tipo individualizado.

Existen varias formas de métodos de ensefianza desde de los tiempos atras hasta
los nuevos procedimientos del hoy. Como vimos en el apartado de arriba se

menciona algunas normas del siglo pasado como actuales.

Es importante definir adecuadamente las diferencias entre técnicas y méetodos en
la ensefianza pues sin bien ambos estdn encaminados a un mismo fin, tiene
diferentes objetivos y aplicaciones de acuerdo a las caracteristicas concretas del

proceso de ensefianza.

Es por eso que en la actualidad se estan manejado diferentes métodos de
enseflanza como la Tecnologia Educativa y el Sistema Normalizado de
Competencia, que viene haciendo a un lado el método tradicional que se maneja
en varias escuelas, introduciendo la informacién a la computadora para tengan
mas interés los alumnos. Por lo cual expondré a continuacién que es tecnologia

educativa asi como el sistema normalizado de competencia:

Definicion de Tecnologia Educativa: el concepto relacionado con una serie de
elementos comunes cuyo objetivos primordial es facilitar el proceso de ensefianza
— aprendizaje. La tecnologia de la ensefianza no se limita a ningin medio o
instrumento particular. En este sentido, la habilidad de la ensefianza es mas que la

suma de sus partes, constituye una manera sistematica de disefiar, realizar y
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evaluar el proceso total de aprendizaje y ensefiar en términos de sus objetivos
especificos basados en investigaciones sobre la instruccion y la comunicacion del
hombre, al cambiar recursos humanos para que la doctrina sea mas efectiva
segun este concepto es importante la combinacion del factor humano y de los

medios de ensefianza.

El uso de la tecnologia en la educacion lejos de desvincular al personal humano
del proceso de ensefianza - aprendizaje, se involucra de forma mas activa y
creadora y por ninguna razon los medios tecnolégicos se deban convertir en un
pretexto para desvirtuar los principios basicos de la formacion.

Es por eso que la educacion se enfrenta a la necesidad de encontrar paradigmas

educativos que ofrezcan soluciones a tres problemas basicos:

» Educar a un nimero cada vez mayor de personas

» Educar mejor y con mayor eficiencia

» Educar a mas con menos costos
Para México se ha iniciado ya una reforma de algunas instituciones de educacién
técnicas para adaptar el modelo de Educacion Basada en Normas de
Competencias. Este modelo utiliza como criterio central para orientar el trabajo
educativo con una expectativa de desempefio en el lugar de trabajo, con la cual es
posible comparar un comportamiento observado y formar un patron que permite
establecer si un alumno es competente o no, independientemente de la forma en

gue la competencia haya sido adquirida.

En México las autoridades educativas han convenido en adoptar un solo conjunto
de normas de competencias para todo el pais, en el sistema normalizado de
competencias laborales, dado que hacen explicitdé lo que se espera, hacia los
nifos donde adquieren un mayor control de responsabilidad sobre su propio
aprendizaje. Esto contrasta con el modelo tradicional, donde los alumnos son

sumamente dependientes de los docentes (prestadores) de servicios de
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formacién. La EBNC™ le permite convivir con aquellas estructuras del modelo

tradicional que aun responden adecuadamente a las necesidades del sector

educativo y finalmente el EBNC, permite mantener un control de la calidad y la

pertinencia de la oferta de conocimientos ya que generan la informacién necesaria

para evaluar los resultados del sistema a un bajo costo.

El cuadro siguiente ilustra las diferencias entre el sistema tradicional y la

educacion basada en normas de competencias.

EDUCACION TRADICIONAL

EDUCACION BASADA EN NORMAS
DE COMPETENCIAS

Modelo tradicional de
aprendizaje a las necesidades
de procesos productivos
altamente especializados
de

programas son eminentemente

Los contenidos los

académicos. La vinculacion
con las necesidades del sector
productivo no es sistematico no
estructurada.

Los programas y cursos son
inflexibles y poco accesibles a

la mayoria de los trabajadores

empleados.
No se reconoce ni otorga
validez a formas de

aprendizajes  diferentes a

aquellos utilizados por el

las
de

organizacién de produccion,

Se facilmente

diferentes

adapta

formas

incluso a aquellas utilizadas
por el modelo tradicional.

El sector productivo establece
los resultados que espera
obtener de la capacitacion los
cuales integran un sistema
normalizado de competencias
laboral.

Sus programas y Cursos se
estructura en modulos basados
en el SNCL™, que permiten a
los alumnos progresar
gradualmente y adquirir niveles
de competencias cada vez mas

avanzados.

“ Educacion Basada en Normas de Competencias
!> Sistema Normalizado de Competencias Laborales
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sistema educativo tradicional. - Las normas de competencias
permiten la integracion de las
diversas formas de

aprendizajes.

1.3 Educacién a Distancia

La educacién a distancia representd una importante transformacion de los
sistemas de ensefianza al uso hasta esos momentos. La disciplina a distancia
existe una separacion fisica entre los participantes y donde la relacién educativa
se produce bajo un concepto diferente, la virtualidad, en términos practicos esta
lejania ha ido por la generalizacion del uso de las telecomunicaciones que
favorecen al acercamiento entre los involucrados y la aplicacién de las nuevas
tecnologias en el disefio de materiales para la ensefianza en formato multimedia
que ha contribuido a crear y recrear los espacios educativos. La educacion a
distancia ha experimentado una trascendente evolucidén a lo largo de la historia,
los cambios en la aplicacibn de la tecnologia han tenido una importancia
estratégica, marcada por el tipo de recursos adaptado desde las primeras
experiencias, en las cuales las méas relevantes de su evolucion, son grandes
rasgos son las siguientes: Ensefianza por correspondencia, Ensefianza basada en
la comunicacion de masas, Ensefianza multimedia a distancia y sistema de

aprendizajes interactivos abiertos.®

Ensefianza por correspondencia: los textos eran la base del modelo,
complementados por los instrumentos para la evaluacion de los aprendizajes
alcanzados, se baso en el uso del correo postal. Destacan como antecedentes los

recursos secretariales y de los idiomas.

16 Chacon, Fabio. Nuevas tecnologias en educacion a distancia. Taller sobre nuevas tecnologias
en educacion a distancia. ILCE, México 1996
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Ensefianza basada en la comunicion de masas: la incorporacion del cine, la radio,
la television, abrié nuevas posibilidades y expectativas para la ensefianza a
distancia y comenzaron a trabajarse modelos basados en la comunicacion de
masas, se confiaban en el poder de los medios para influir a los estudiantes. Su
presencia se hizo manifiesta en la década de 1940, durante la que tuvieron lugar
las primeras transformaciones por radio en Paris y un poco mas tarde, en Australia
nacieron las escuelas del aire, para llevar educacion a los nifios que habitaban en

territorio aislados.

Ensefianza multimedia a distancia: la ensefianza multimedia a distancia se
caracterizd por la aparicion de paquetes instruccionales en los que todos los
recursos didacticos interactuaban unos con otros, guiados por un medio del
maestro que basicamente era el impreso. Este dio origen a toda la industria de
producciéon, empleando los recursos que ofrecia tecnologia, empezaron aparecer
los primeros discos compactos y se produjo una cantidad impresionante de videos,

iniciandose la primera época de la tecnologia educativa.

Sistema de aprendizaje interactivos abierto: a mediados de los ochentas el
concepto de “distancia” como factor que determinaba y limitaba la operacion
perdid esa connotacién por efecto de una nueva relacién entre los elementos
participantes en la educacion a distancia que compartian esos propésitos

educativos: asesores, estudiantes y materiales de apoyo.

En la ultima parte del siglo XX, su aplicacion en los modelos a distancia, las
tecnologias de la informacion y la comunicacion han tenido un papel relevante
durante la ultima parte del siglo XX lo sostienen en los inicios del siglo XXI, en el
cual vivimos en un mundo dindmico, en donde lo que es valido hoy, quizas

mafiana no tenga el mismo valor donde la Unica constante es el cambio mismo.
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Por lo tanto las organizaciones modernas requieren del ajuste permanente de sus
estructuras operativas y administrativas para adecuarse a esos cambios. Esto
significa actualizar los recursos materiales y lo mas importante la capacidad

humana a fin de dar respuesta puntual y rentable y efectiva a los nuevos desafios.

En la actualidad en una buena parte de la sociedad se percibe el deseo de
aprender constantemente nuevas cosas. Al estudiar para tener mas y mejores
oportunidades, para satisfacer esta necesidad de educarse mediante los
procedimientos y medios tradicionales seria practicamente imposible. Es
precisamente aqui en donde la educaciébn a distancia ha mostrado mayor
efectividad rompiendo las barreras de tiempo y espacio, al ofrecer métodos,
técnicas y recursos que hacen mas efectivos y flexible el proceso ensefianza —
aprendizaje, esto mediante el uso de tecnologias como la radio, la television, el
video, la audio cinta, los sistemas de informética y el software interactivos, esta es

la nueva modalidad educativa.

Este fendbmeno de la formacion a distancia comienza a cobrar un desarrollo
importante desde la utilizacion del video y muy recientemente la telematica como
medios pedagdgicos, es un factor importante en el desarrollo de esta modalidad
educativa fue el incremento de la demanda ante esta disciplina provocado por la

saturacion de la capacidad educativa convencional de los afios 60’s.

La evolucion de la educacion a distancia fue:

¢ La primera opcion formal para impulsar esta modalidad educativa en el
contexto internacional, tiene lugar en 1938 en la ciudad de Victoria
(Canada) donde se realizo la primera conferencia internacional sobre la
educacion por correspondencia. En 1939 se crea el centro Nacional de
Ensefianza a Distancia en Francia, el cual en un principio atendia por

correspondencia a los nifios huidos de la guerra.
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En 1947, através de radio sorbonne se transmitieron clases magisteriales en casi
todas las materias literarias de la facultad de letras y ciencias humanas de Paris y
en 1962 se inicia en Espafia una experiencia de Bachillerato radiofénico y la
Universidad de Delhi, crea un departamento de estudios por correspondencia esto
como un experimento para brindar atencion a la publicacién que no podia asistir a

la universidad.

En 1968 se crea el sistema de telésecundaria en México para brindar atencion
educativa al sector de la poblacion apartado de los centros urbanos. En 1969 se
crea la Open University en Inglaterra (Universidad Abierta a Britanica), a esta
institucion se le considera pionera de lo que hoy conocemos como educacion
superior a distancia. Esta institucion inicio sus cursos en 1971 basado la
produccién de sus materiales didacticos en el texto impreso y audio, integrado
posteriormente el material video grabado, CD, paquetes de programas vy

transmisiones video a través de la British Brodcansting Coorporation (BBC).

Las nuevas opciones tecnoldgicas aplicadas a la educacion como la informética y
las telecomunicaciones, han contribuido al desarrollo de esta modalidad educativa
hacia lo que hoy ya se conoce como la universidad virtual, finalmente es necesario
indicar que la educacion a distancia surge fundamentalmente por las siguientes

razones:

®» La necesidad de buscar nuevos modelos de educacion para atender a una
poblacion que diversas razones ven limitadas sus posibilidades de asistir a

los sistemas de ensefianza convencional.
B Elinterés de los gobiernos por incorporar a la estructura educativa de sus

paises, sistemas novedosos de instruccion apoyados por los recursos de

una era de desarrollo audiovisual y electronico.
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®» La necesidad de ofrecer una opcién de educacion mas barata, tanto para el

individuo como para la sociedad.

4

El deseo de democratizar la educacion ofreciendo posibilidades de estudiar

a la mayor cantidad de poblacién posible.

®» La esperanza de contribuir al desarrollo social y cultural de los paises

mediante con gran cobertura geografica.

®» La expectativa de ofrecer por medio de los sistemas de educacion a

distancia recurso eficaz de educacion permanente.

La educacion a distancia, bajo las actuales que determinan es un campo
emergente en constante evolucion y transformacion que dificulta su precision y
conceptualizacion, como dice Garcia Aretio'’: la ensefianza a distancia es un
sistema tecnolégico de comunicacion bidireccional (multidireccional), que puede
ser masivo, basado en la accion sisteméatica y conjunta de recursos didacticos y el
apoyo de una direccion o tutoria, que, separados fisicamente de los estudiantes,

proporciona en estos un aprendizaje independiente (cooperativo).

La educacion a distancia es definida de este modo enfatiza el contacto virtual
entre usuarios que se hace a través de una plataforma electronica. Por otra parte
“A distancia”, implica la separacion fisica, el no coincidir necesariamente en
tiempo y espacio, entre los estudiantes profesores vy tutores. El proceso educativo
pueden interaccionar y aprender autbnomamente los contenidos, para cuyos
efectos los materiales, recursos y plan de trabajo presentados adecuadamente
actian como medios para que este avance y desarrolle las actividades, las

evaluaciones y consolide aprendizajes significativos.

" Garcia Aretio, Lorenzo. “De la teorfa a la practica”. La educacién a distancia. Edit. Ariel, Madrid,
2001, p. 39.
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1.4 Antecedentes de la Multimedia

Dentro de este ambiente mas mediético, se destaca la tecnologia multimedia por
su versatilidad y mdltiples usos, definiendo al multimedia segin Posada (1993),
como una tendencia a mezclar diferentes tecnologias de difusion, de informacion,
impactando varios sentidos a la vez, para logar un efecto mayor en la comprension
del mensaje. Por otra parte Caballero (1993) define al multimedia como el uso de
textos y graficos, recursos tradicionales en una computadora, combinados con el
video, y sonido, elementos integrados bajo el control de un programa que permite
crear aplicaciones; agregando la consideracion de Vaughan (1994), quien sefiala
que: ... la tecnologia multimedia se compone de combinaciones entrelazadas de

elementos de textos, arte grafico, sonido, animacion y video.

Es por eso que en 1945 Vannevar Bush en: “as we may think”, propuso que las
computadoras deberian usarse como soporte del trabajo intelectual de los
humanos; disefio una maquina llamada: memex (memory extension) que permitiria
el registro, la consulta y la manipulacién asociativa de las ideas y eventos
acumulados en nuestra cultura, describiendo su sistema asi: considero un
dispositivo para el uso individual, parecido a una biblioteca y un archivo
mecanizado...donde el individuo pueda almacenar sus libros, registros,
comunicaciones y que por ser mecanizado, puede ser consultado con rapidez y
flexibilidad.” En 1965 estas ideas son retomadas por red Nelson, en el proyecto
“xanadu”, donde se propone el nombre de hipertexto. Nelson define este en:
“computer lib: dream machines declaraba: “por hipertexto considero escritura no
secuencial...colecciones de texto que debido a su estructura, requieren un manejo
automatico en dispositivos de despliegue. Un hipertexto debe ser tipicamente: no
lineal, ramificado y voluminoso, con varias opciones para el usuario.” Nelson
afirma que las paginas del WWW en “Internet” y varios productos de multimedios
son derivaciones de esta idea. En 1968, Douglas Engelbart propone en la
descripcion de nls (online system) un sistema en donde no se procesan datos
como numeros, sino ideas como texto estructurado y graficos, dando mayor

flexibilidad a manejar simbolos de manera natural; esta propuesta condujo a xerox
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desarrollar un sistema computacional, donde se incluya al “mouse” como medio de
manipulacion de la informacion e incluyo en la construccion de “lisa”, la antecesora
de Macintosh de apple. Tanto la concepcion de Nelson como la de Engelbart, son
los antecedentes inmediatos de lo que llamamos “multimedia”, en sus mas
remotos en uso de dos vertientes: a) el invento del transmisor con los desarrollos
electrénicos que propicio y b) los ejercicios eficientes de la comunicacién, que
buscaba eliminar el ruido, asegurar la recepcidbn del mensaje y su correcta

percepciéon mediante la redundancia.

a) El invento del transistor a partir de los afios 50, posibilito la revolucién de la
computadora, con la fabricacion del chip, los circuitos electricos y las
tarjetas electronicas, las cuales propician unidades compactas del
procesamiento y la integracion del video. Todo esto, junto con los desarrollo
de discos duros, flexibles y udltimamente de los discos épticos se han
concretado en la tecnologia de las PCS. Posteriormente una serie de
accesorios y perifericos han sido desarrollados para que la computadora
pueda manejar imagen, sonido, graficos y videos, ademas del texto. Las
primeras PCS de fines de los 70, tenian algunas capacidades de audio,
bocinas pequefias que propician un rango muy limitado de chillidos beeps y
zumbidos, que se podian afiadir a algin arreglo musical.*®

b) Por otro lado, la comunicacién desarrolla a partir de los 70’'s en la
educacion, la instruccion la capacitacion y la publicidad, el concepto
operativo de multimedia. Por tal concepto se entiende la integracion de
diversos medios (visuales y auditivos) para la elaboracién y envio de
mensajes por diversos canales, potencializado la efectividad de la
comunicacion, a través de la redundancia; la correspondencia resulta mas
efectiva, afecta e impacta a mas capacidades de recepcion de las personas
y aumenta la posibilidad de eliminar el ruido que puede impedir la recepcion

del mensaje.

'® PC WORLD No. 119, 1993, pag. 23
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En el d&mbito de la computacién el término multimedia es mas nuevo y se
designan el uso de varios recursos o medios, como audio, video, animaciones,
textos graficos en una computadora se inicia en 1984, en ese afio Apple Computer
lanzé Macintosh la primera computadora con amplias capacidades de produccion
de sonidos equivalentes a los de un buen radio AM, esta caracteristica, unida a
gue: su sistema operativo y programas se desarrollaron en la forma en lo que
ahora se conoce como ambiente Windows, principios para el disefio, gréfico y la

edicion, hicieron de la primera posibilidad de lo que se conoce como multimedia™®.

El ambiente interactivo inicio su desarrollo con las nuevas tecnologias de
comunicacion y la informacidon muy concretamente, en el ambito de los juegos de
video. A partir de 1987 se comenz6 los games por monedas y Software de
computadoras de entretenimiento®. Por su parte la Phillips, al mismo tiempo
desarrolla la tecnologia del disco compacto (leido 6ptimamente: a través de haces
de luz de rayos laser), incursiona en el disco compacto interactivo (CD-I): segun
Gaston A.J. Bastiaens, director de la Phillips Interactive Media Systems, desde
noviembre de 1988 la phillips hace una propuesta, a través del CD-I Green Book,
para desarrollar una serie de publicaciones en museos la industria quimica y
farmacéutica, la universidad o la ilustra calle, la propuesta dio lugar a varios

proyectos profesionales surgidos en Estados Unidos, Jap6n y Europa®.

La multimedia se desarrollara mediante el uso del pizarrén electrénico, y el
empleo de una CPU, con esta tecnologia se desarrollara la television interactiva,
que aplicara el principio de aprender haciendo y tendra capacidad para crear el
sentimiento de comunidad a partir de la interactividad, mediante la interaccion con
la maquina, asi tendra una funcién semejante al de los libros en el aprendizaje e
informacioén, tendra su base en las imagenes interactivas y en la premisa de que

“la gente adquiere sus conocimientos de manera mas efectiva manejando la

9 PC WORLD, No. 119, 1993, pag. 23
% pC WORLD, No. 115. P4g. 40
2 phillis, IMSS, Introducing, CD-I, Foreword, 1992
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informacién de manera interactiva®. Las bondades de la naturaleza de la
tecnologia multimedia han provocado su aplicacion en cada vez mayor cantidad
de areas del quehacer humano, a lo que no ha escapado la educacién, para la
cual se considera que puede resultar una herramienta muy util en el proceso de
ensefianza y de aprendizaje, al permitir que el alumno sienta, que su escuela es
una prolongacion de su manera cotidiana de comunicarse y no como
paraddjicamente se ha venido sefalando hasta ahora, que la escuela es
precisamente el lugar donde el estudiante tiene menos posibilidades de

expresarse.

En suma, la importancia de la educaciéon en cada uno de los apartados antes
expuestos radica en la necesidad de modernizarse, de actualizarse pero sobre
todo de responder de manera trascendental a las exigencias de cada época con

unas visiones futuristas y el empleo de nuevas tecnologias que lo sustentan.

22 pC WORLD, No. 115y 119, P4g. 39:40, 25, 1992.
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PERSPECTIVA Y PROSPECTIVA EN EL METODO
ACTUAL Y OBJETIVOS DE LA EDUCACION BASICA.
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2.1 Plan Nacional de Desarrollo a partir de Carlos Salinas de

Gortari a Vicente Fox Quezada.

Al empezar este capitulo donde se menciona cual es la perspectiva y prospectiva
del método actual y los objetivos de la educacién basica, es decir, la visiéon actual
de la educacion y la formacibn como un papel importante en donde las
expectativas y la mejora para el desempefio de los alumnos posibilitan el proceso
del aprendizaje de forma dindmica, didactica por medio del uso de la tecnologia
actual, es por ello que es necesario revisar el plan nacional de desarrollo de
Carlos Salinas de Gortari hasta Vicente Fox Quezada con el fin de evaluar los

puntos mas sobresalientes de la educacion.

La educacion es un factor de progreso y fuente de oportunidades para el bienestar
individual y colectivo, se requiere contar con un ambiente propicio de contenidos y
procesos que faciliten y aseguren la formacion de los educandos. El plan nacional
de desarrollo tiene como vision contar con programas, proyectos y acciones que

permitan tener una educacion para todos.

Es por eso que el Plan Nacional de Desarrollo de Carlos Salinas de Gortari,
propone al Sistema Educativo los esfuerzos para la mejora de la calidad del
servicio y ampliar la atencion en los diferentes niveles y modalidades,
principalmente en la educacion basica en zonas marginadas, rurales e indigenas,
sin dejar de apoyarse a los otros niveles educativos, aqui se presenta un cuadro

en donde se menciona la matricula de 1990 hasta 1992:
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MATRICULA DEL SISTEMA ESCOLARIZADO, 1990 — 1991 (Miles de Alumnos)

CONCEPTO 1990 — 1991 1991 — 1992 p/
Total 25092.0 25115.0
Preescolar 2734.1 2785.9
Primaria 14401.6 14192.1
Secundaria 4190.2 4157.1
Capacitacion para el | 413.6 506.7
trabajo

Media Superior 1721.6 1730.5
Profesional Media 378.9 422.8
Superior 1097.1 1164.7
Postgrado 45.9 51.2

p/ Cifras preliminares

Fuente: SEP

Con el proposito de mejorar la atencion a la educacion béasica, en el ciclo escolar
1991 — 1992, se realizaron acciones para reforzar el proceso de ensefianza —
aprendizaje y apoyar la labor del docente, en primaria se editaron 90.1 millones de
libros de textos gratuitos, y se distribuyeron 8 mil microcomputadoras, para reducir
los indices de desercion, reprobacion y elevar la eficiencia terminal en educacion
primaria sobresale la atencion proporcionada con el programa Recuperacion de
Nifios con Atraso Escolar, los proyectos de Aprendizaje de la Lengua Escrita y de
la Matematicas, el Arraigo del Maestro en el Medio Rural y el otrogamiento de
Becas a nifios con escasos recursos, mismos que se realiza en el Marco del
Programa Nacional de Solidaridad. En ese mismo ciclo escolar la educacién
especial atiende a 206,179 personas con deficiencias fisicas 0 mentales, o bien
con capacidades sobresalientes, se realizaron varios servicios de formacion
especial para detectar a la poblaciébn de zonas urbanas marginadas, rurales e
indigenas que requieren este tipo de atencion. Para la educacion inicial responde

las necesidades, tanto educativas como socioecondmicas de los nifios de cero a
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cinco afos que la demanda. En el ciclo escolar 1991 — 1992, a través de 1350
centros educativos se proporciona la educacion inicial formal a 158,671 nifios,
entre estas acciones realizadas principalmente era para ampliar a las zonas
rurales, urbanas marginadas, de cooperaciéon técnica y financiera, suscrito con la
UNICEF y la Fundacién Bernard Van Leer, y los proyectos El Nifio Indigena que
se aplican en los estados de Oaxaca, Chiapas, Campeche, Guerrero, Michoacan,
Quintana Roo y la creacién de una nueva modalidad de atencion a 16 centros

infantiles comunitarios en el DF.

La Normal de Licenciatura para ese mismo ciclo escolar, cuenta con 104 mil
alumnos inscritos, 4.6% menos que el afio anterior. Esto obedece al proceso de
regulaciéon de la matricula, a fin de formar profesores de acuerdo con las
necesidades de la educacion basica a nivel nacional, la Educacién Profesional
Media se reforzaron los contenidos cientificos y tecnoldgicos a fin de que los
egresados tengan mejores elementos técnicos y académicos para su
incorporaciéon a la actividad laboral. La creacién de escuelas como CONALEPZ,
contribuy0 a la expansion del servicio, también se fortalecié el aspecto curricular

con la actualizacién de 214 planes de estudio y la revision de 521 programas.

Los Estudios de Postgrado contintdian fortaleciéndose en virtud de que el desarrollo
del pais requiere personal altamente calificado, especialmente en las disciplinas
cientificas y tecnoldgicas en las que existen rezagos considerables, y los Sistemas
de Educacion Abierta brindan atencion a las personas que no pudieron realizar
sus estudios en el sistema escolarizado, o bien que desean iniciar o continuar sus
estudios de manera flexible con esta modalidad permite atender el rezago
educativo de la educacion basica y ampliar la cobertura de la media superior y

superior, asi como la capacitacion para el trabajo y la formacion de docentes.

%8 Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica
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El aspecto fundamental para ampliar la cobertura y mejorar la calidad de la
educacion lo constituye el desarrollo, conservacion y equipamiento de la

infraestructura educativa.

El Plan Nacional de Desarrollo con Ernesto Zedillo, fue trabajar por una educacién
de calidad en todos los niveles, en todas las regiones y para todos los grupos
sociales. Se dedicé especialmente a la educacion basica y la alfabetizacién a fin
de que en el afio 2000 sea una realidad la garantia constitucional de primaria y

secundaria para todos.

Durante este siglo, la educacion ha sido una formidable palanca de transformacién
de México, la superacion de carencias y el progreso con justicia, dependeran de
una buena medida de la intensidad constancia y calidad del esfuerzo educativo.
En el siglo XX los mexicanos hemos realizado una gran obra educativa que ha
reducido significativamente el analfabetismo, elevado el promedio de escolaridad,
promovido la educacion preescolar, primaria, ampliado el acceso a la secundaria,
ensanchado la ensefianza tecnologica y multiplicado la universitaria. En el periodo
1995 — 2000, sociedad y gobierno tienen la responsabilidad histérica de cimentar

las bases educativas para el México del siglo XXI.

El Plan propone una cruzada permanente por la formacion, fincada en una alianza
nacional en que converjan los esfuerzos y las iniciativas de todos los 6rdenes de
gobierno y de los diversos grupos sociales, esta disciplina serd altisima y
constante prioridad del Gobierno de la Republica, tanto en sus programas como
en el gasto publico que los haga realizables, una de las demandas mas repetidas
de la instruccion es el cobertor suficiente y de buena calidad, la cobertura de
nuestro sistema educativo comprende a la mayoria de los mexicanos, es tiempo

de elevar su calidad en beneficio de todos.

Se hablo de elevar la calidad de la educacion, del apoyo que se les ha dado a

profesores y alumnos mediante el Programa Progresa. El fundamento de un
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adiestramiento de calidad para todos reside en una solida formacion de valores,
actitudes, habitos, conocimientos y destrezas desde la primera infancia, a través
de los niveles de preescolar, primaria y secundaria sea convertir en realidad el
mandato del Articulo Tercero constitucional de garantizar a todos los nifios y
jovenes una educacion basica gratuita, laica, democratica, nacionalista y fundada
en el conocimiento cientifico. Este Plan se propone disefiar y aplicar programas y
acciones para garantizar el acceso al nivel preescolar, a la primaria y a la
secundaria; elevar sustancialmente la eficiencia terminal en toda la educacion
basica, y reducir las disparidades en la cobertura y calidad de la educacion

publica.

Un objetivo de la mayor importancia serd mejorar sustancialmente los servicios de
ensefianza indigena, respetando las lenguas, las costumbres y las tradiciones de
los pueblos, adicionalmente, se reforzara la educacion especial, a fin de que rinda
sus beneficios a la poblacidbn que requiere de ella. EI Plan se propone la
superacion del proceso de ensefianza-aprendizaje mediante el mejoramiento
continuo de los contenidos, métodos y materiales educativos; la inclusion de

elementos regionales, y el incremento en el trabajo escolar.

Se impulsara el desarrollo de iniciativas y proyectos originados en la escuela, para
fortalecer la capacidad de gestion de la comunidad escolar, la revaloracion de las
actividades de supervision y direccién escolar contribuird a este propdsito, se
reacondicionardn, ampliaran y modernizaran la infraestructura y el equipo de los
planteles de educacion bésica, incluyendo las nuevas tecnologias de
comunicacion e informética, para un mejor desempefio de la labor docente y un
mayor aprovechamiento de los alumnos. La evaluacion sera objetiva y oportuna
para facilitar respuestas agiles del sistema educativo, y asi asegurar que los
propésitos y fines de la educacion correspondan a las necesidades que plantea el
desarrollo del pais.
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Se consolidaré la federalizacion de la educacion mediante el fortalecimiento de las
atribuciones y responsabilidades que corresponden a cada uno de los tres
ordenes de gobierno y la promocion de una activa participacion de las
comunidades en las tareas educativas. El maestro es protagonista destacado en el
guehacer educativo. Por ello, se establecera un sistema nacional de formacion,
actualizacién, capacitacion y superacion profesional del magisterio, que asegure

las condiciones para garantizar la calidad profesional de su trabajo.

Este plan propone emprender un esfuerzo amplio, consistente y eficaz de lucha
contra el analfabetismo, en especial en los grupos sociales en que constrifie
gravemente el acceso a oportunidades productivas y obstruye la superacion de las
condiciones individuales y familiares. Se insistird también en una educacién para
el desarrollo comunitario y el trabajo productivo, se redisefiaran los programas de
formacion para la labor, mediante una estructura flexible que permita seleccionar
las opciones educativas idoneas, para una mas provechosa incorporacion y una
mayor movilidad en el mercado. Se estimulard la existencia de sistemas de
aprendizajes flexibles y modulares, que permitan la adaptacion a nuevas

tecnologias y su constante actualizacion.

En educacion media superior y superior, el conocimiento es un factor determinante
para el desarrollo y genera oportunidades de empleo, mejores ingresos y mayores
beneficios sociales, en sus distintas modalidades, constituyan un acervo
estratégico para el desarrollo nacional, con vistas al siglo XXI, México necesita un
sistema nacional de educacion superior mas dindmica, mejor distribuida
territorialmente, mas equilibrada y diversificada en sus opciones profesionales y
técnicas y, sobre todo, de excelente calidad. Esta educacion requiere de personal
académico bien calificado; implica una formacién integral que prepare hombres y
mujeres responsables, criticas y participativas; exige planes y programas de
estudio pertinentes y flexibles, que ofrezcan contenidos relevantes para la vida
profesional y técnica. Una educacion superior de calidad también significa

fortalecer la capacidad de investigacion que permita una mejor comprensiéon de
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los problemas nacionales, contribuya al progreso del conocimiento y ofrezca
opciones utiles y realistas para el avance de México. Se alentaré la transformacion
de las estructuras académicas vinculando la docencia, la investigacién y la
extension; se aprovecharan las telecomunicaciones para ampliar la cobertura
educativa; se estimularan los sistemas de ensefianza abiertos y semi-abiertos v,
de manera especial, se fortaleceran los programas dirigidos a la formacién de

profesores, ademas se procurara el mejoramiento de las condiciones de vida.

Para el bachillerato su mejora calidad es decisiva para alcanzar la excelencia en
la formacion profesional superior, los programas de educacién media superior se
revisaran para facilitar la promocion de los estudiantes al siguiente nivel, ademas,
se ampliardn y se dotard de mayor flexibilidad a las opciones para completar la

preparatoriay de esta manera aumente sustancialmente su eficiencia Terminal.

Al hablar de ciencia y tecnologia, es el desarrollo cientifico y tecnolégico
contribuye de manera importante al mejoramiento cultural y material de la
sociedad, al aportar elementos indispensables para alcanzar y sostener niveles de
vida aceptables y perspectivas constantes de superacion. En el contexto de la
globalizacién, es imperativo que nuestro pais adquiera mayor capacidad para
participar en el avance cientifico mundial y transformar esos conocimientos en
aplicaciones Uutiles, sobre todo en materia de innovacién tecnoldgica, esto implica
que el pais posea un soélido aparato de investigacion basica y aplicada de manera

especial, una planta de cientificos altamente calificada en todas las disciplinas.

Con el Plan Nacional de Desarrollo de Vicente Fox Quezada hace referencia a la
modernizacion a nivel Sistema Nacional que establece en términos de la
infraestructura de la nueva economia, el gobierno desempefia un papel importante
en la adopcion generalizada de tecnologias digital del pais como catalizador del
desarrollo. La experiencia de los paises que han crecido con equidad social

demuestran que una de las fuerzas fundamentales para lograr el acceso general
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de la poblacion a la formacién; para México, es la preparacion académica esta

representada el capital humano que nos permitird competir con el mundo.

La misién del subsistema de aprendizaje es fomentar, a través del Sistema
Nacional de México, nuevas opciones de acceso a la educacion y a la
capacitacion continua que estimulen el aprendizaje como un medio para el
desarrollo integral, de los mexicanos, sin distincion de edad, sexo, origen étnico,
lengua materna, ubicacion geografica, condicion laboral o disponibilidad de
tiempo, también se busca aprovechar el potencial de la TIC** con el fin de ofrecer
y mejorar los servicios de aprendizaje y ensefianza en lineas y promover practicas
de capacitacion y actualizaciéon permanentes al Magisterio, ampliar la cobertura de

los servicios educativos y elevar el nivel medio de escolaridad de la poblacion.

La vision de Aprendizaje es fortalecer e integrar los esfuerzos que han realizado
las instituciones en materia educativa para el desarrollo equitativo del pais. Se
busca que las tecnologias se conviertan en herramientas eficaces para la
ensefianza y unos recursos mas para la préactica. Con el Sistema Nacional de
México se pretende brindar, nuevas opciones de acceso a la educacion y
capacitacion que estimulen el aprendizaje como un medio para el desarrollo
integral de los mexicanos y promover que estas sean accesibles a cualquier
persona, respetando su identidad y su entorno cultural con las siguientes lineas de

accion:
®» Promocion de una cultura informatica generalizada:

- Participar activamente en el establecimiento de centros comunitarios
digitales, abriendo las escuelas y centros educativos a la comunidad.
- Abordaje frontal al problema de la brecha digital

- Fomento y rescate de experiencias relevantes

! Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)
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®» Equipamiento y conectividad:

- 80 mil escuelas equipadas en cinco afios
- Untotal de 1200 bibliotecas equipadas y enlazadas

- Para capitalizar las experiencias anteriores

®» Habilitacién de profesores:

- Financiamiento, equipo, paquetes de programas, capacitacion, conectividad
y soporte para los profesores de educacién basica.

- Capacitacion de profesores del sector educativo con la finalidad de
acompafiar a maestros, administrativos y autoridades en la apropiacion

gradual de tecnologias.

La SEP implement6 programas escolares con tecnologia de punta, como
EDUNET XXI?°, y la RED ESCOLAR en el renglén de educacion béasica, ademas
la Red de Institutos Tecnoldgicos, dependiente a la Subsecretaria de Educacion e
Investigacion TecnolOgica, esta subsecretaria se puso en marcha dos sistemas
uno que modernizo la preparatoria abierta y otro la comunicacién y coordinacion
con Anuies. Hoy en dia la SEP cuenta con mas de 50 mil computadoras, de las
cuales 8500 estan conectadas en red, para el 2006, el objetivo es conectar 12 mil
equipos para brindar a los usuarios los beneficios que ofrece la conectividad a

Internet en materia de comunicacion y acceso a fuentes de informacion.

La RED ESCOLAR se concibi6 como un nuevo modelo pedagogico para
incorporar el potencial del TIC al proceso de ensefianza — aprendizaje de las
primarias y secundarias del pais. Este sistema de informacion y comunicacion
basado en Internet al servicio de la comunidad escolar (maestros y alumnos) del

pais, estas escuelas que pertenecen a la RED ESCOLAR cuentan con una

* EDUNET XXI, es un proyecto de la Subsecretaria de Servicios Educativos del Distrito Federal,
cuyo objetivo es brindar acceso a Internet a los equipos de las areas administrativas de los
planteles bajo su jurisdiccion
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infraestructura de telecomunicaciones que les permite el intercambio de ideas y
sumarse a proyectos comunes de investigacion estructuradas por expertos en el

desarrollo de materiales didacticos.
Este proyecto ha permitido:

¢ Proporcionar el servicio de correo electronico tanto a maestros de primaria
como a secundaria.

¢ Acceso a Internet

¢ Uso de discos compactos educativos elaborados con técnicas multimedia

¢ Acceso a los libros de textos a través de la pagina de ILCE en Internet.

La RED ESCOLAR tiene un caracter dinamico, en ello se aprende en la accion de
usar la TIC en el proceso de enseflanza — aprendizaje y se generan nuevos
proyectos, como esquema educativo fomenta el autoaprendizaje de los alumnos;
promueve habilidades de investigacion cientifica; propicia el desarrollo de
destrezas y habilidades de comunicacidn vy el trabajo participativo mediante
espacios como la biblioteca digital, los circulos de aprendizaje, los foros de
discusion, consultas a la guia de programacién educar, paginas con contenidos
educativos en espafol. Este trabajo en conjunto en que se desarrolla en este
proyecto ha dado como resultado que los alumnos logren sistematizar el registro
de datos aplicar conocimientos, aprender conceptos, derivar conclusiones y

preparar reportes.?

En el siguiente cuadro se sintetizan los avances de la Red Escolar en Materia de

equipamiento.

%8 SEP- ILCE. Red Escolar. Demo Edusat. Video. México, SEP- ILCE, 1999.
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Infraestructura de los planteles educativos mediante el proyecto Red Escolar.
Acumulado, 1996 — 2000.

Infraestructura Equipos Instalados 1996 — 2000
Numero de planteles 6, 414
Computadoras instaladas 34, 709
Servidores 3,678
Impresoras 3,702

Juegos de disco compactos 2,434

Nodos 15
Ruteadores 15

Unidades de respaldo 30

Switches 24 puertos 30

Fuente: INEGI. Datos integrados con el informe de avance del proyecto al

segundo semestre del 2000.

Con el programa de equipamiento y dotar de infraestructura a las escuelas, se
establecieron convenios con las unidades de tecnologia educativa y sedesol
(Becas — Sedesol)?’. Para lograr un mejor aprovechamiento del potencial del TIC
en el proceso de ensefianza — aprendizaje, se estima necesario para promover el
uso de las computadoras, en los hogares, escuelas y principalmente en los

profesores.
- Red Satelital de Television Educativa

El EDUSAT es una herramienta del Sistema Educativo Nacional, es orientado
apoyar a la labor docente para elevar la calidad de la ensefianza, abatir el rezago
en la formacion de adultos y promover el esfuerzo personal de la educacién a lo

largo de toda la vida. El propdsito del Edusat es incorporar a los procesos de

" ILCE. Reuni6n de Trabajo. 15 de agosto de 2001.
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ensefianza — aprendizaje el uso de las telecomunicaciones y asi contribuir la
cobertura y mejorar la calidad de la educacion. Esta estrategia se busca
incorporar a todas las escuelas publicas del pais en las vertientes de telé primaria,
telé secundaria, secundaria a distancia para adultos, escuelas de media superior a
distancia, centros estatales de tecnologia educativa, centro de maestros,
normales, centros comunitarios, SEP- unidades de Tecnologia Educativa (SEP —

UTE), videoteca nacional y centros de capacitacion para el trabajo.

- Sistema SEC21

Es un proyecto piloto con un modelo pedagdgico que busca hacer mas accesibles
las herramientas tecnoldgicas para los usuarios finales: autoridades, profesores y
alumnos de las escuelas secundarias, incorporar el potencial de la TIC al proceso
de ensefianza — aprendizaje de las asignaturas de este nivel educativo. EI modelo
integra diversos componentes: videogréficos y televisivos (EDUSAT), informatico
qgue involucra accesos a la Red Escolar, a Internet y el uso de sensores y
simuladores, calculadoras, graficas y material impreso — guias y orientaciones
didacticas, etc.

El trabajo desarrollado en el sistema SEC21 ha dado lugar a:

% Cambios en la organizacion escolar. Se asigna a cada materia aulas
especificas lo cual modifica de forma sustantiva la organizacién escolar.

« Cambios en el modelo pedagdgico: cada aula por materia cuenta con un
equipo basico para que el maestro seleccione o cambie los diferentes
componentes del proyecto en apoyo a su practica docente

+ Capacitacion: los programas de capacitacion se dirige a los maestros
organizados por asignatura y estan enfocados al uso del video y algunos

componentes de informéatica.
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Las escuelas que participan en este proyecto piloto son equipadas con diversos
dispositivos e infraestructura y deban tener un minimo de 14 grupos y como

maximo 18 por turno.

2.2 VISION DE LA MULTIMEDIA EN EL PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO

La sociedad se enfrenta cambios acelerados y transformaciones profundas que
evidentemente repercuten en los procesos educativos. La integracion de las
nuevas tecnologias y la comunicacion y su impacto en todos los campos de la
actividad humana impone cambios de paradigmas, nuevas formas de repensar la
educacion y de concebir los procesos de ensefianza — aprendizaje. Una verdadera
transformacion escolar implica elaborar e implementar propuestas pedagdgicas
que faciliten el uso de la tecnologia como medio para renovar las préacticas
pedagogicas y generar nuevas competencias en los nifios y jovenes del pais.

La vision de la enciclomedia en el Programa Nacional de Desarrollo de Vicente

Fox Quezada, es:

» La vision es “.... Lograr una sociedad integrada e intercomunicada a través
de un sistema tecnoldgico y social, en donde todos los mexicanos vivan en
un entorno de igualdad de oportunidades, entre si y con el resto del mundo,

que respete, preserve y difunda la identidad cultural del pais”.

» La enciclomedia tiene una vision en enriquecer los libros de texto gratuitos
de la SEP mediante ligas de hipertexto que lleven al estudiante hacia un
ambiente de colaboracion y organizado de los temas y conceptos que
aparecen en sus libros y contribuir a la mejora de la calidad de la educacién
gue se imparte en las escuelas publicas de educacion primaria del pais e
impactar en el proceso educativo y de aprendizaje por medio de la
experimentacion y la interaccién de los contenidos educativos, incorporados

a Enciclomedia.
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2.3 OBJETIVOS DE LA EDUCACION BASICA (PRIMARIA)

Los objetivos de educacién basica (primaria) son:

v' Garantizar el derecho a la educacion, expresado como la igualdad de
oportunidades para el acceso, la permanencia y el logro educativo de todos,
los nifios y jovenes del pais en la educacion basica.

v' Garantizar que todos los nifios y jévenes que cursen la educacién basica
adquieran  conocimientos fundamentales, desarrollen habilidades
intelectuales, los valores y las actitudes necesarias para alcanzar su vida
personal y familiar plena, ejercer una ciudadania competente vy
comprometida, participar en el trabajo productivo y continuar aprendiendo a
lo largo de la vida.

v' Adquieran y desarrollen las habilidades intelectuales que les permitan
aprender permanentemente y con independencia, asi como actuar con
eficacia e iniciativa en las cuestiones practicas de la vida cotidiana.

v' Adquieran los conocimientos fundamentales para comprender los
fendbmenos naturales, en particular los que se relacionan con la
preservacion de la salud, con la proteccion del ambiente y el uso racional
de los recursos naturales, asi como aquellos que proporcionan una vision
organizada de la historia y la geografia de México.

v' Desarrollen actitudes propicias para el aprecio y disfrute de las artes, asi

como del ejercicio fisico y deportivo.

Ofrecer un servicio educativo que asegure a los alumnos una educacion suficiente
y de calidad que contribuya como factor estratégico de justicia social, que los
forme como sujetos competentes en donde se favorezca el desarrollo de sus
habilidades para acceder a mejores condiciones de vida, aprendan a vivir en forma
solidaria y democrética y sean capaces de transformar su entorno y consolidar a
la educacién primaria como eje fundamental de la educacion basica hasta

alcanzar niveles de excelencia, conjuntando con responsabilidad los esfuerzos de
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autoridades y sociedad para brindar un servicio eficiente y eficaz que satisfaga
plenamente las necesidades y expectativas de los educandos, logrando su

desarrollo armonico e integral.

Los alumnos muestran gran interés en cada una de las clases pues les
entusiasma saber que ahora los temas, incluyen alguna sorpresa como
rompecabezas, dibujos, juegos en equipo, memorama, crucigramas, interactivos y

demas elemento de apoyo.

A lo largo de este capitulo se abordo cual es el propésito principal del plan
nacional de desarrollo, asi como las nuevas tecnologias que se imparten en las

escuelas primarias y secundarias de nuestro pais.

A continuacién, en el capitulo Il se abordara la Propuesta Pedagogica para el uso
de la multimedia como estrategia didactica en el sexto afio, en donde se dio a
conocer cual es el proceso de investigacion del método etnografico, donde se

elaboro en la Escuela Primaria Guadalupe Victoria.
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PROPUESTA PEDAGOGICA PARA EI. USODEILA
MULTIMEDIA COMO ESTRATEGIA DIDACTICA EN
EI SEXTO ANO.

CoAJL T EL Lo
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3.1 LA VISION DEL DOCENTE ANTE LA MULTIMEDIA, SI ES UN ESTILO O
AUXILIAR O HERRAMIENTA DIDACTICA

En este ultimo capitulo se enfoca a la propuesta pedagdgica, en donde se tomé
una muestra aleatoria por conveniencia®, ya que es la base del proceso de
investigacion y las estrategias a seguir implican el uso de las tecnologias para
posibilitar una manipulacibn mas elaborada de las encuestas realizadas
sistematicamente, al utilizar preguntas y respuestas para el entendimiento del
proceso estudiado, haciendo las comprobaciones mediante graficas de cada
cuestionario ya que me encuentro laborando en la Escuela Primaria Guadalupe
Victoria, estando frente a grupo con el 5 afio y es por eso que tuve la facilidad de
hacer esta encuesta y asi poder rescatar lo que opinan los docentes y alumnos

sobre la enciclomedia o multimedia.

En términos generales podemos definir a la multimedia como:

€s uan conjunio de medios, que combina varias formas de
presentacion (fracos, gxperimentos graficos) sino de programas
instractivos o educativos que transmile sa informacion por an
medio (felevision, radio, fextos egscritos, peliculas, diapositivas,

cintas magnéticas, teléfono, ¢te.)

Entonces enciclomedia fue creado con el principal objetivo de contribuir a la
mejora de la calidad de la que se imparte en las escuelas publicas de formacion
primaria del pais e impactar en el proceso educativo, y ofrece la oportunidad de
diversificar las estrategias didacticas para trabajar con el contenido de los libros de
texto gratuitos. El programa de enciclomedia lleva a cabo el cumplimiento de
formacion docente y apoyo pedagdgico, su implantacion va vinculada con el

proceso de capacitacion y actualizacion que garantice la aceptacion y el

% Alvarez Balandra Arturo Cristobal. Métodos en la Investigacién Educativa. Universidad

Pedagdgica Nacional, México, 2003.
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aprovechamiento de un proceso mayor y de largo alcance de formacion continta

de maestros en educacion basica para la ensefianza asistida por enciclomedia.

Para ello se preveé los siguientes puntos:

v' El desarrollo de los contenidos y materiales para la formacion docente
continua

v’ La capacitacion en el uso de enciclomedia de asesores técnicos
pedagdgicos que asistan a los docentes

v' El acompafiamiento pedagdgico y apoyo técnico a los maestros

v' La dotacién de equipos para los centros de maestros y escuelas normales

publicas

Por ello los docentes dicen que la enciclomedia es una herramienta pedagdgica y
desarrollada por cientificos e investigadores mexicanos, que relaciona los
contenidos de los libros de textos y diversos textos gratuitos con el programa
oficial de estudios y diversos recursos tecnolégicos como audio y video, a través
de enlaces de hipermedia que conducen al estudiante y al maestro a un ambiente
atractivo, colaborativo y organizado por temas y conceptos que sirve de referencia
a recursos pedagoégicos. La enciclomedia promueve la generacibn de un
aprendizaje mas significativo de nuevas rutas de acceso al conocimiento, que
conducen a docentes y alumnos a la creacion de ambientes atractivos y Utiles, a
partir de la inclusiébn de nuevos lenguajes audiovisuales como un complemento
para la construccion del mensaje. Se tendra muy presente privilegiar la reflexion
en torno a los contenidos y los materiales educativos para profundizar en el
modelo pedagogico del uso de enciclomedia, los contenidos de este tipo
instrumental o los que estan relacionados en cuestiones técnicas se trabajaran

siempre a partir de contextos practicos y académicos.
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3.2METODO ETNOGRAFICO

El avance en la compresion e interpretacion en educacién esta produciéndose en
la actualidad al mismo tiempo nuevas teorias, valores y metodologias que
contribuyen a un mejor y méas viva reconstruccion de los fendmenos de objetos de
estudio. La utilizacion correcta del disefio etnografico en la investigacién educativa
se ha visto limitada por una serie de factores es el estudiar los hechos sociales
inmersos en un contexto histérico determinado, donde se expresan significado las

relaciones sociales de los procesos educativos.

Se puede definir a la etnografia como una descripcion o reconstruccion densa de
escenarios y grupos culturales, como dice Calvo: la etnografia tiene la
construccién conceptual de patrones que expliquen el orden social a partir de la
busqueda de esos significados.? La etnografia fue desarrollada por antropélogos
y socidlogos, sin embargo la mayoria de los investigadores en educacién tienen
una formacion psicologica y estan fuertemente influidos por las tradiciones
derivadas de la psicologia experimental. EI método etnografico aplicado a la
investigacion educativa, retoma conceptos y categorias>® de la antropologia, de la
nueva sociologia de la educaciéon y del interaccionismo simbdlico y en la
antropologia apareci6 como una técnica. Especialmente en la orientacion
estructural- funcionalista, naci6 como una ciencia que buscaba explicar las
sociedades complejas estudiando aquellas mas simples en que por su simplicidad
misma, podian encontrarse mas a la vista las estructuras y funciones esenciales

en toda la sociedad.

? CALVO, Beatriz. “Etnografia de la educacién en revista Nueva Antropologia. Vol. XII, nim. 42,
£l6I|i0 1992. pag. 10 )

Respecto de la manera como se piensa aqui los conceptos y las categorias. Arturo Alvarez,
1999, Pag. 139 — 149.
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3.3ELABORACION DEL INSTRUMENTO DE MEDICION

La elaboracién del disefio de medicion del cuestionario se realiz6 con el método
etnografico en donde dice Levi-Strauss que corresponde a las primeras etapas de
la investigacion: observacion y descripcion, trabajo sobre el terreno, en donde
abarca también los métodos y las técnicas referentes al trabajo de campo, a la
clasificacién, descripcion y andlisis de fenémenos culturales particulares®!, donde
el instrumento de medicion se elaboré a los alumnos del quinto y sexto afio al igual
que a los docentes si es un estilo, auxiliar, herramienta didactica o un medio visual

para la ensefianza-aprendizaje.

%t Antropologia Estructural, EUDEBA, Buenos Aires, 1972, P4g. 10
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3.1.3. APLICACION DE LA MUESTRA Y ANALISIS DE RESULTADOS

Este cuestionario se aplicé en la Escuela Guadalupe Victoria ubicada en 4av. y
calle 15 s/n, col. Edo. de México, Cd. Nezahualcoyotl que cuenta con una
poblacion estudiantil de 600 alumnos atendidos por 18 profesores en el turno

matutino en el cual se llevo a cabo esta encuesta.

Una vez realizado el estudio bibliografico y de campo es necesario realizar las
valoraciones de las respuestas obtenidas a través de un analisis que nos permita
generar conclusiones dentro de la propuesta pedagdgica en el uso de la
multimedia como estrategia didactica en el sexto afio, para hacer la sintesis antes
mencionado fue necesario realizar un instrumento de evaluacién para este
memoria sera un cuestionario “segun con el proposito que se busque, y podra
referirse a hechos, o actitudes o a opiniones. Conforme a la estructura, de la
encuesta tiene tanto las demandas como las contestaciones, predeterminadas. En
este caso, las consultas pueden ser abiertas o cerradas. Las abiertas pueden ser
replicas en la forma preferida por el informante. Las cerradas, denominadas
también fijas-alternativas, pueden ser dicotdmicas (cuando admiten solamente una
respuesta afirmativa o negativa) o en abanico (cuando permiten la eleccion entre
varias categorias). Cuyo objetivo es recopilar la informacion a partir de una
muestra aleatoria simple convencional en la que interviene solo un porcentaje de

poblacion total a estudiar.”

Para esta la muestra serd tomada Unicamente por los grupos de 5° y 6° afios
quienes son los que reciben el servicio de la enciclomedia, y suman una poblacion
de 140 alumnos de los cuales el 30% nos ayudaran a responder el instrumento de
evaluacion por parte de los profesores sera el 50% quienes nos ayudaron a esta

tarea.

A partir de este 50% y el 30% respectivamente entre profesores y alumnos se hara

el andlisis correspondiente de los cuestionarios. (Ver anexos)

51



Andlisis de las entrevistas con los alumnos:
Pregunta no. 1

Todos los sujetos entrevistados consideran que
herramienta para la educacion

la enciclomedia es una

de calidad que les permite ver mejores los

contenidos, poner mas atencion, evitar el aburrimiento, que les facilita el

aprendizaje y la ensefianza, porque es interaccion con la multimedia.
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Pregunta 2:

12 de las 42 personas encuestadas respondieron que si es posible sustituir a los

profesores en el aula debido a: imagenes de la enciclomedia, lo practico de la

multimedia, porque consideran que ensefian mejor que los docentes, por que seria

mas facil

contiene cosas que el profesor no sabe.

el aprendizaje, por que presentan distintas actividades y porque
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El resto de los alumnos encuestados consideran que no es posible sustituir a los
maestros en el aula por la enciclomedia, debido a que no es necesario una
explicacibn mas amplia en el tema, por que los educadores no solamente se

basan en la multimedia, sino también en los libros, la enciclomedia es una guia.

Pregungta 2
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manejo de contenidos

Pregunta No. 3:

Los 42 alumnos encuestados contestaron que le gusta mas la enciclomedia por
que les parece divertido, por que ensefian cosas que los profesores no saben, por
que contienen imagenes, videos, juegos y actividades muchas mas atractivas que

solo mirar el pizarron.
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Pregunta 3
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Pregunta 4:

9 de los 42 encuestados contestaron saber acerca de temas diversos tales como:

naturaleza, geografia, espafiol. Los 33 alumnos restantes mostraron una amplia

inquietud por saber que fue lo que motivo el surgimiento de la enciclomedia, quien,

cuando y para que fue creada y por que se hizo para la escuela y no para la casa.

No. de alumnos

temas diversos

Pregunta 4

historia de la enciclomedia

Manejo de contenidos
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Andlisis de las entrevistas con los profesores.

Pregunta No. 1:

De los 12 profesores encuestados uno de ellos menciona que la enciclomedia es
un medio visual, 3 dicen que es un apoyo para el proceso de ensefianza —
aprendizaje, otro mas que es un proyecto para facilitar el trabajo, dos mas
menciona que es un recurso didactico y 5 de ellos consideran una herramienta

que permite hacer mas interesantes el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Pregunta 1
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Herramienta Recurso Proyecto Apoyo Medio visual
Enciclomedia
Pregunta 2:

10 de los profesores encuestados consideran que la facultad del manejo de la
enciclomedia es insuficiente debido a la inconstancia de los cursos de

capacitacion. 2 mas consideran que solo son apoyo para la actualizacién docente.
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Pregunta 2
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Pregunta 3:

De los profesores encuestados 1 de ellos considera que la enciclomedia es una
estrategia de ensefianza por que reemplaza las estrategia de los docentes, 2 de
ellos consideran que es un auxiliar de la educacion por que proporcionan un
apoyo visual en el desarrollo de las clases, y los 9 restantes consideran que es
una herramienta pedagoégica por que permite impartir de la manera visual y

auditiva.

Pregunta 3
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Pregunta 4:

11 de los profesores encuestados menciona que la enciclomedia no sustituye al
profesor debido a que es un recurso que ayuda al maestro a facilitar el proceso de
ensefianza aprendizaje, y 1 mas considera que si puede sustituir al maestro pero

no da argumentacion alguna.

Pregunta 4

12

profesores

? ~

no sustituye Si sustituye

enciclomedia

A partir de lo anterior se puede vislumbrar por el lado de los alumnos si se
consideran factible la sustitucion del profesor en el aula y los profesores
consideran esto imposible debido que es necesario en ocasiones ampliar la
informacién que posibilita la enciclomedia ademas del complemento que ofrezcan

otras labores.
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4. Propuesta Pedagdgica para una mejora continla para los

profesores de educacion basica:

Mi propuesta como profesional de la pedagogia es la creacién de un curso dirigido
a la capacitaciéon de profesores® es una modalidad educativa al interior de la
escuela que requieren de un rigor tedrico y metodoldgico que permita realizar
acciones en pro del nifilo y en beneficio de los docentes. De acuerdo a las
necesidades del adulto se desea satisfacer sus expectativas en cuanto a su
desarrollo profesional, y es en la medida en que estas se encuentran satisfecha, la
motivacién sera esforzada positivamente; de ahi que las escuelas primaria deban
contar con programas formativos, y que garanticen la motivacion y satisfaccion
de expectativas del personal de la escuela y por otro lado debe tener un impacto
directo sobre la calidad del trabajo de dicha escuela, a partir de la cual se le
proporcionen los criterios, lineamientos, y saberes pedagodgicos- didacticos que

permitan un acercamiento interactivo entre la enciclomedia y el docente.

Es asi, que se debe entender la capacitacion como un proceso permanente, que
como ya se menciono, responde a necesidades, programas y objetivos de una
organizacion o instituciéon. La capacitacion o entrenamiento en las empresas forma

parte de la educacion y de la formacion integral de las personas

Entendiendo el concepto de profesor es:

Profgsor “gs ¢l queg profgsionalmegnte sg
dedica a la g¢nseflanza g mas
grprgsamgnte a la gnsghanza dg algdn
campo cultural detgrminado.

%2 GARCIA, Hernandez Victor. Glosario de Educacion Personalizada, Ed. RIALP, Madrid, 1997
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Entendiendo que el concepto de aprendizaje es:

{prendizaje “un  cambio rglativamente
permangntg ¢n ¢l comportamignto, quge
ocurrg como rgsultado deg la practica o
aplicacidn deg nugvos  conocimigntos,
habilidadgs, actitudegs o valorgs adquiridos”

Herbart

El planteamiento de este curso sera tedrico — practico los sabados a principio del
ciclo escolar con una duracién de 25 horas, es decir, cinco sabados, los temas que
abordaremos serd la utilizacibn y manejo de la enciclomedia (tecnologia) y la
didactica. A partir del curso que se de al principio del afio escolar el docente a
través de una planeacion debe conocer con anterioridad y evitar con demasiada
frecuencia la improvisacion. Su planeacién del docente es la estrategia didactica
en la que permite una determinada dindmica de relacion entre los componentes
educativos. EI como dar una clase con el pizarron multimedia para que no sea
monotona y sea atractiva para que el docente no sea visto sustituible con la

tecnologia y asi sera de mucha utilidad para la educacion de los alumnos.

Es conveniente que el uso de esta tecnologia se extienda a los demas grados de
educacion primaria ya que desde edad temprana se acerca los alumnos al manejo
de las nuevas tecnologias. En el disefio pedagégico de programas graduales
para cada grado escolar, que permita un acercamiento gradual a las tecnologias
sin descuidar las habilidades, destrezas y aptitudes de los alumnos en cada grado.
Asi podemos considerar que a partir de Enciclomedia el nifio podra aprender todo
lo imaginable, visitar museos, bibliotecas o zonas de interés en todo el mundo sera
menos costoso de lo que muchos criticos afirman sobre este modelo de

aprendizaje.

Al igual de esta manera desarrollar en el ambito educativo la capacidad de

reflexién a través de métodos estratégicos que se adopten a las exigencias de una
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educacion que satisfaga las necesidades e interés de los alumnos y la sociedad
en el manejo de la comprension lectora. Para ello se plantea la aplicacion del
método de teclas porque estamos conciente de que la lectura es un camino
progresivo y sistematico que nos lleva por diferentes niveles hacia la produccién

creativa.
Ya que recordaremos que el aprendizaje es relativamente permanente en el

comportamiento, que ocurre como resultado de la practica o aplicacion de nuevos

conocimientos, habilidades, actitudes o valores adquiridos.
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CONCLUSIONES

Al término de esta Memoria de Desempefio Profesional podemos hacer mencién

de algunos puntos importantes:

®

v

Disefio de propuestas innovadoras para la ensefianza de la funcién de la
enciclomedia. Ya que algunos maestros dicen que es una herramienta

pedagdgica y no es un recurso a partir de la manera visual y auditiva.

En el sentido de la vision o predominante para los espacios informativos de

entretenimiento y aprendizaje.

Se sugiere que se manejen grupos reducidos para la capacitacién y poder
proporcionar atencion mas personalizada para asi poder expresar sus

aportaciones y dudas referentes al tema.

Las limitaciones que se pudieran encontrar son:

v' A pesar del uso de la tecnologia, la ensefianza por parte del profesor
es insustituible, ya que se requiere la presencia docente para la
clarificacién de dudas y ampliacién de explicaciones, de contenidos y
la interaccion maestro- alumno.

v/ Capacitar a los futuros docentes para el manejo e implementacion de
la enciclomedia, es aqui donde exhorto a la Facultad de Estudios
Superiores ARAGON y a la Universidad Nacional Auténoma de
México a adquirir este tipo de tecnologias que permitan una mejor
preparacion de los profesionales de la pedagogia.

v' La posibilidad de poder contribuir pedagégicamente a crear las
condiciones que permitan un proceso de evaluacién de caracter

objetivo y no inducido. (ver anexo 1)
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®» Los alcances que podemos mencionar son:

v Colaborar desde lo pedagégico a la capacitacién de los docentes para el
manejo adecuado, interactivos visual y reflexivo de la enciclomedia.

v" Una mayor eficacia y eficiencia de los cursos de capacitacion a partir de
una evaluacion mas objetiva.

v' El conocimiento de las recomendaciones para la mejora continua

referente a la capacitacion
Finalmente todo es para enriquecer la profesion de la pedagogia en el ambito

laboral, en especifico el area de la enciclomedia, ya que es por medio de ésta por

la cual se da la experiencia y la oportunidad de la elaboracion de este trabajo.
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ANEXO 1
PROPUESTA DE CURSO PARA PROFESORES DE EDUCACION PRIMARIA

1 ;; { GOBIERNO DEL S E I E M

ESTADO DE MEXICO

GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO
SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
DIRECCION DE EDUCACION SUPERIOR
DEPARTAMENTO DE ACTUALIZACION

CURSO PARA LA CAPACITACION DE ENCICLOMEDIA PARA DOCENTES
DIRECTIVOS DE LA SUBDIRECCION DE EDUCACION PRIMARIA REGION
NEZAHUALCOYOTL

Num. De Horas: 25
5 Sabados
OBJETIVO GENERAL:

v' Conocer los objetivos, caracteristicas y principales acciones del Programa
Enciclomedia

v" Reconocer el nuevo recurso didactico que se incorporara al trabajo en el
aula.

v Disefar estrategias para organizar y desarrollar las clases.

TEMAS PRINCIPALES:
® Recomendaciones para el uso del equipo
€ Conociendo mi equipo
@ Acerca del uso y cuidado del pizarrdn interactivo
@ Que es ACTIVpen (pluma interactiva)

@ La enciclomedia y la ensefianza (un primer vistazo)

BIBLIOGRAFIA:

- Computacion electrénica en Educacion Elemental. SEP.
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ANEXO 2:

= SEIEM
¥ = & GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO
SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS AL ESTADO DE MEXICO
DIRECCION DE EDUCACION SUPERIOR
DEPARTAMENTO DE ACTUALIZACION

CURSO PARA LA CAPACITACION DE ENCICLOMEDIA
PARA DOCENTES DIRECTIVOS DE LA SUBDIRECCION
DE EDUCACION PRIMARIA REGION
NEZAHUALCOYOTL
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PRESENTACION

Como una respuesta a las necesidades de introducir las
nuevas tecnologias a la educacion primaria, el gobierno
federal ha implementado el Programa Enciclomedia como
una plataforma de vecursos diddcticos que seguramente
apoyard en gran medida la labor de quienes tienen
encomendada la responsabilidad de conducir el
aprendizaje de los alumnos de 5°y 6° grados de educacion
primaria.

Por tanto, es indispensable que estos docentes tengan el
dominio pleno de tal material para enriquecer su quehacer
diddctico dentro del aula vy poder sacarle el wmejor
provecho posible, pudiendo sur utilizando en varias
modalidades: introduccion, refuerzo, apoyo o0 recurso
diddctico, reafirmacion, retroalimentacion, etc.

No dudamos que wmediante el presente taller de
capacitacion se logren cubrir las expectativas de los
maestros que tendrdan el privilegio de contar con este
material en sus aulas.
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CURSO DE CAPACITACION PARA DOCENTES Y DIRECTIVOS DE
ENCICLOMEDIA

Propésito General

- Conocer los propésitos, caracteristicas y principales acciones del programa
Enciclomedia.
Proposito Especifico:

- Reconocer a la enciclomedia como un nuevo recurso didactico que se
incorporara al trabajo en aula

- Disefar estrategias para organizar y desarrollar clases con el uso de la
enciclomedia.

Actividades

LA ENCICLOMEDIA Y LA ENSENANZA
Un primer vistazo

Propasito:
Establecer un primer acercamiento entre el maestro de grupo y la Enciclomedia.

Enciclomedia ¢ PARA QUE?

Seguramente usted se ha preguntado: ¢Qué es Enciclomedia? ¢ Como funciona?
¢ Sustituye al profesor? ¢Son contenidos adicionales al Programa? ¢Cémo se
incorpora al aula? ¢ Es necesario saber computacion para utilizarla?

En el trabajo cotidiano necesitamos recursos que apoyen los procesos de
ensefianza aprendizaje. ¢ Como cuales? Todos los que usted usa ademas de los
libros de textos, como ilustraciones mapas, esquemas, diccionarios, etc. La
Enciclomedia® es un importante recurso didactico que viene a sumarse al conjunto
de materiales de apoyo y ofrece, tanto al profesor como al alumno, una amplia
gama de posibilidades para desarrollar sus habilidades de selecciéon y busqueda
de la informacion.

La intencion de esta guia es que los maestros tengan un primer acercamiento con
Enciclomedia y sus recursos; dado que es un ejercicio autodirigido puede
realizarse de manera individual o bien compartirse con otros comparieros.

ANEXO 3

! Es una plataforma que contiene los libros de texto gratuitos para la educacién primaria en formato
digital y ofrece la posibilidad de establecer hipervinculos entre el contenido de las lecciones y los
diversos acervos que se han elaborado dentro, de la Secretaria de Educacion Publica para apoyar
el trabajo docente: la videoteca digital, la Red Escolar., las bibliotecas escolares y el portal
Repiensa, entre otros. Asimismo, enriquece la informacion de los textos con recursos tales como la
enciclopedia Encarta, audio, fragmentos de peliculas, animaciones, interactivos y ejercicios.
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

La presente encuesta forma parte de una investigacion por lo que su ayuda sera

de vital importancia por su apoyo, gracias!

1.- ¢Qué es enciclomedia para usted?

2.- ¢ Considera que la capacitacion para el manejo de enciclomedia es suficiente

para una educacién de calidad?

Si No porque

3.- Para usted la enciclomedia es:
a) Herramienta pedagdgica, porque:
b) Auxiliar de la educacion, porque:
c) Estrategia de ensefianza, porque:

4.- Considera que la enciclomedia puede sustituir a un profesor en el aula.

Si No porque

Anexo 4:
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ARAGON

LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

La presente encuesta forma parte de una investigacion por lo que su ayuda sera

de vital importancia por su apoyo, gracias!

1.- Consideras que la enciclomedia es una herramienta para que tu educaciéon sea

de calidad.

Si No Porqué

2.- Consideras que la enciclomedia puede sustituir a los profesores en el aula.

3.- Qué te gusta mas:

» El pizarrén y gis, porque:

» Enciclomedia, porque:

4.- Que te gustaria saber acerca de enciclomedia?
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