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INTRODUCCION

Es necesario saber que leer no es sélo poder decodificar un conjunto de letras y
pronunciarlas de manera correcta, se trata de comprender aquello que se lee, es decir,
ser capaz de reconstruir el significado global del texto. La lectura es una actividad
multiple, en la cual hay una combinacion de procesos que suceden de manera
simultanea, mismos que se van adquiriendo y construyendo, la mayoria de las veces, sin

instruccion intencional (Ledn, 2004).

Quien no aprende a leer y escribir en los primeros afios de escolarizacion, queda fuera del
sistema escolar. Por lo tanto, la lectura juega un papel fundamental en el mundo
educativo, social, cultural, laboral, asi como en el propio enriquecimiento personal. Tanta
es la importancia que se le ha dado a la comprension lectora, que muchos paises
desarrollados y en via de desarrollo estan investigando sobre el tema. Un esfuerzo
reciente, ha sido el realizado por PISA' e INEE? en busca de asumir criterios comunes
sobre la evaluacion de la competencia lectora (Leén, 2004).

El propésito de PISA es evaluar qué tan preparados estan los estudiantes para enfrentar
los retos del futuro, si son capaces de analizar, razonar y comunicar sus ideas, y si tienen
la capacidad de seguir aprendiendo durante toda la vida. Con este propésito, evalla
competencias relacionadas con las ciencias, la lectura y las matematicas en estudiantes

de 15 afos.

Segun los resultados de PISA 2003, en comprensién lectora, los puntajes promedio
alcanzados por los estudiantes mexicanos muestran que soélo 4.8% de los jévenes se
ubican en niveles de competencia alta, el 43.2% se sitla en niveles de competencia

intermedia y el 52% en niveles de competencia insuficiente (INEE, 2005).

! Por sus siglas en inglés, PISA significa Programe for internacional Student Assessment. En
México se le ha traducido como “Programa para la Evaluacién Internacional de los Estudiantes”.

? Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion, su misién es evaluar en forma valida y
confiable el logro escolar de los estudiantes mexicanos, a fin de retroalimentar al Sistema
Educativo Nacional (SEN) y a las politicas que lo sustentan.
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Los estudiantes s6lo estan ubicando parte de la informacién, identifican el tema principal
del texto y establecen una conexién sencilla con el conocimiento. Esto significa que los
alumnos estan presentando dificultades para emplear la lectura como una herramienta
para ampliar y aumentar sus conocimientos y destrezas en otras areas; al mismo tiempo
se ve afectada su transicién inicial de la educacién hacia el area laboral y de la
oportunidad de aprender para toda la vida.

Estos resultados son confirmados por el INEE, quien se dio a la tarea de desarrollar su
Plan General de Evaluacién del Aprendizaje (PGEA) y, como parte del mismo, una nueva
generacién de pruebas nacionales con las cuales evaluar las habilidades y conocimientos
de los estudiantes de Educacion Basica y Media Superior, que hoy se conoce con el
nombre de Examenes de la Calidad y el Logro Educativos (Excale).

De acuerdo con el PGEA vy utilizando por primera ocasién los Excale, en junio de 2005, el
INEE realizé un estudio a nivel nacional, cuyos resultados en comprension lectora se

describen a continuacion (INEE, 2006).

Alumnos de sexto grado de primaria:

« Conocen el tipo de texto que leen, el propésito del autor al escribirlo y localizan
la informacion explicita en la lectura. Sin embargo, solo la cuarta parte de los
alumnos es capaz de sintetizar el contenido global del texto y relacionarlo con
una oracion tematica, titulo o encabezado, asi como establecer relaciones
causa-efecto, hacer conclusiones, diferenciar entre hechos y opiniones o inferir

informacién no presente pero sugerida en los textos.

Alumnos de tercer grado de secundaria:

» Identifican el proposito del autor y extraen informacion explicita de la lectura.
Tres de cada diez estudiantes realizan una evaluacién critica del texto,
comprenden, analizan y opinan sobre él; identifican con claridad las ideas e
infieren la conclusion; reconstruyen informacion implicita y se apoyan en la
estructura textual. EI 60% se les dificulta usar la informacién esencial de una

lectura para aplicarla en la solucion de una situacion novedosa.
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De los resultados descritos, se muestra que una cantidad considerable de estudiantes no
ha logrado adquirir las habilidades y los conocimientos que se consideran esenciales para
poder aprender, comprender los contenidos curriculares subsecuentes y desenvolverse
activamente. Dificultades que se presentan no sé6lo a nivel de educacion basica o media
superior, siguen extendiéndose hasta la educacion superior.

Sin duda, uno de los problemas que mas preocupa a cualquier nivel es el de la
comprension lectora; frecuentemente nos preguntamos como ensefiar a los alumnos a
comprender lo que leen. Por ello, tanto profesores como especialistas se han propuesto
encontrar desde una perspectiva critica, nuevas estrategias de ensefianza basadas en el
mejor entendimiento de los procesos involucrados en la comprension de la lectura para
incorporarlos al marco teérico que utilizan para ensefarla.

Si queremos que los alumnos se conviertan en constructores de significado, en lugar de
lectores pasivos, es necesario cambiar la forma de ensefar la comprension lectora. Para
ello se deben modificar las practicas de clase a través de diversas estrategias. Por eso,
aprender a ser estratégico para aprender, es una actividad imprescindible en la cultura
actual, en la que es necesario procesar y enfrentarse a grandes cantidades de

informacién e incluso a la variedad de estructuras textuales.

Por tanto, existe la necesidad de que los alumnos cuenten con estrategias de aprendizaje,
que les permitan construir su propio conocimiento. Por todo lo anterior, se procedié a
disefiar, elaborar y evaluar la facilidad de uso del CD-ROM interactivo; con la finalidad de
gue los alumnos adquirieran estrategias de aprendizaje para lograr una mayor

comprension lectora.

Para atender este propésito, en el presente trabajo de tesis, se disefid y validé a nivel
piloto un programa multimedia, considerando que estos materiales se han convertido en
algo cada vez mas comln en la educacion, estimulando enfoques innovadores en la
ensefianza y el aprendizaje. Consecuentemente, el interés por el uso de estos materiales
en la instruccion dentro del aula ha crecido debido a que ofrecen medios efectivos para
hacer el aprendizaje mas interactivo, mejorar la calidad de la ensefianza, suministrar y

presentar materiales ricos y mejor estructurados, al tiempo que constituye un potente



Introduccion

recurso para optimizar las habilidades de busqueda de informacion y del aprendizaje de

los estudiantes (Perzylo, 1993).

Hay que tener presente que la clave de la eficacia didactica de los programas multimedia,
reside en una utilizacion adecuada de los mismos en cada situacion concreta. Por medio
de ellos se pueden obtener excelentes beneficios en el proceso de ensefanza y
aprendizaje. Por lo tanto, las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) no
mejoran por si mismas el proceso de ensefianza-aprendizaje, pero si pueden ofrecer
nuevas posibilidades de mejorar si sabemos aprovechar sus potencialidades, teniendo en
cuenta el caracter constructivo, interactivo y comunicativo del aprendizaje (Coll, 2003;
Colomina, Rochera y Mauri, 2005, en Alvarez y Guasch, 2006).

La presente tesis se estructura de la siguiente manera:

En el primer capitulo, Lectura y Comprension, se aborda el problema de que algunos
lectores no comprenden lo que leen, simplemente decodifican el texto, generando
problemas de comprensién lectora. Diversos autores han investigado como se da la
construccién del proceso lector, entre los modelos mas representativos estan los de
abajo-arriba, arriba-abajo e interactivo. Los primeros dos, consideran que el significado
del texto se construye de forma jerarquica y secuencial. El tercero, se refiere a que la
lectura es un proceso paralelo, en la cual se requiere verla como un todo y no

segmentada.

Cabe mencionar que cuando leemos un texto, no todos tenemos que entender o mismo,
esto se debe a las diferencias individuales. Por ello, en el proceso de comprensién existen
una serie de factores que influyen constantemente: caracteristicas de los alumnos,
demandas y criterios de la tarea, estructura de los materiales a leer y estrategias de

comprension lectora.

En el segundo capitulo, Estrategias de Aprendizaje, se describe la importancia de adquirir
estrategias para lograr una mejor comprension lectora. Las estrategias de aprendizaje son
consideradas como una serie de actividades que realiza el estudiante para lograr una

meta, en este caso, la comprension lectora.
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Hay varias clasificaciones de estrategias de aprendizaje, se retoma la propuesta de
Gargallo (2000) porgue considera varios elementos: nivel de procesamiento y de control
exigido, secuencia de procesamiento de la informaciéon y procesos implicados en el

aprendizaje, y las actividades de los estudiantes y metas basicas del aprendiz.

Es necesario ensefiar estrategias de comprension lectora para que los alumnos se
enfrenten de manera eficaz a textos de diferente indole, hay que formar lectores capaces
de aprender todo tipo de textos y cuyos contenidos también son diversos. Por eso, se
menciona la relevancia de los programas de entrenamiento para adquirir esas estrategias.
Estos advierten que los alumnos que forman parte de ellos, han mejorado su comprension
lectora, y se obtienen mejores beneficios cuando esos programas se enfocan en el
contenido curricular de los estudiantes, debido a que los pueden relacionar en un contexto

concreto y con su realidad.

En el tercer capitulo, Disefio de Programas Multimedia, se describen las caracteristicas
fundamentales para crear un programa apoyandose en el multimedia, considerando sus
ventajas e inconvenientes en el proceso de enseflanza y aprendizaje. Se realiza una
resefia de los programas multimedia encontrados para la ensefianza de las estrategias de
comprension lectora y cuyo sustento teérico se fundamenta, y otros en los cuales sélo se

muestran algunos aspectos para elaborar las estrategias.

En el cuarto capitulo, Método, se describe cada uno de los pasos que se siguieron para
elaborar el CD-ROM interactivo. También se muestran las modificaciones realizadas al
programa, después de haberse evaluado por expertos en contenido y disefio grafico.
Posteriormente se mostrd el programa a los alumnos con la finalidad de que evaluaran
algunos aspectos relacionados con la navegacion, disefio de la interfaz, disefio grafico,
disefio instruccional y contenido de cada una de las estrategias de aprendizaje abordas
en el programa.

Se presenta la elaboracién del Manual de Usuario que contiene la estructura del
programa, es un recurso empleado para apoyar a los alumnos a comprender como se
organiza el contenido. Al mismo tiempo ayuda a los que poseen pocas habilidades en el
manejo de una computadora, ya que les muestra como insertar el disco hasta la

simbologia que encontraran durante su recorrido.
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Los resultados de las evaluaciones de los alumnos con respecto al programa se pueden
ver en el capitulo 5. Los comentarios hacia el programa como una herramienta de apoyo
en el proceso de aprendizaje, de manera general, fueron buenos; sin embargo, es
necesario realizar ajustes para mejorarlo. Los alumnos proporcionaron algunas
sugerencias para que el programa fuera mas atractivo y se pueda implementar en varios

niveles educativos.

Finalmente se presentan las referencias y los anexos. En los anexos se detalla la
estructura y el contenido de todo el programa; asi como del manual de usuario y los
cuestionarios utilizados para la evaluacion del mismo.
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CAPITULO 1

LECTURA Y COMPRENSION

1.1 Concepto y Trascendencia de la Lectura

La lectura es una practica socialmente adquirida; se rige por las pautas culturales e
institucionales de una sociedad determinada. La institucion escolar cumple una funcion
fundamental en la formacion lectora de los individuos; es ahi donde se orientan las formas
de acceder, interpretar y construir significados al enfrentar al estudiante con textos
diversos. En este sentido, los alumnos perciben la complejidad de las tareas de lectura de
acuerdo con ciertas ejecuciones y orientaciones hacia lo que se considera culturalmente

correcto (Greene y Ackerman, 1995, en Lépez y Rodriguez, 2003).

La lectura no es una actividad simple, por el contrario, exige coordinar una amplia
variedad de actividades, cada una de las cuales es en si misma compleja. Cuando leemos
y comprendemos identificamos letras, realizamos una transformacién de éstas en
sonidos, construimos una representacion fonolégica de la palabra, accedemos a los
multiples significados de ésta, seleccionamos un significado adecuado al contexto,
asignamos un valor sintactico a cada palabra, construimos el significado de las frases
para elaborar el sentido global del texto, realizamos inferencias basadas en el
conocimiento del mundo, entre otros. La mayoria de estos procesos ocurre sin que nos
demos cuenta; pasan muy rapidos, pues la comprension lectora ocurre casi al mismo

tiempo en que desplazamos la vista por las palabras.

Si no se alcanza un reconocimiento adecuado de las letras, 0 no se es capaz de
transformar éstas en sonidos, no puede haber lectura. Sin embargo, este proceso no es
suficiente: leer no es Unicamente descifrar sonidos a partir de pautas visuales. El proceso
lector completo consiste en la construccion del significado global del texto. La lectura
culmina en una representacion del referente del texto que incluye personajes, metas,
intenciones, argumentos, relaciones causales y otros elementos. Esta representacion es
mucho mas que la suma de significados de las palabras individuales.
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En las dltimas décadas han surgido propuestas innovadoras que conciben la lectura como
un proceso complejo y dinamico, por medio del cual el individuo construye significados al
interactuar con el texto escrito (Langer, 1987; Pearson y Stephens, 1994, en Lépez y
Rodriguez, 2003). Vista asi, como un proceso interactivo entre el lector, el texto y el
contexto (Rosenblatt, 1978; Ruddell y Unrau, 1994%), la lectura como la escritura son
procesos intrinsecamente relacionados (Nystrand, 1986; Greene y Ackerman, 1995%). En
los procesos de comprension entran en juego el texto, el contexto, los conocimientos
previos y las tareas particulares de cada situacion en que se practica la lectura (Spiro,
1980°). Por su parte Solé (1992) nos dice que la lectura es un proceso constante de
emision y verificacion de hipotesis conducentes a la construccion de la comprensién del
texto y de control de esta comprension, “...de comprobacion de que la comprension tiene
lugar...” (p. 24).

Leer es establecer un didlogo con el autor, comprender sus pensamientos, descubrir sus
propositos, hacerle preguntas y tratar de encontrar las respuestas en el texto. Leer es
también relacionar, criticar o superar las ideas expresadas; no implica aceptar todo lo que
se dice, pero exige del que va a criticar u ofrecer otra alternativa, una comprension

adecuada de lo que esta cuestionando.

Dada la gran cantidad de términos del significado de lectura, resulta dificil elaborar una
definicion Gnica. Ante ello, Sarmiento (1995) propone una serie de categorias que
conforman el fenédmeno de la lectura, entre las que se encuentran:

« Instrumento de comunicacion.- Implica comunicarse con alguien que transmite
un mensaje a través de la expresioén escrita, y alguien que recibe y entiende el
mensaje. La lectura requiere de un didlogo entre lector y autor.

 Un medio para conocer.- Permite al lector conocer la realidad, acercarse a
diversos contenidos, aprender palabras nuevas y reglas linguisticas, ademas

de reconocer realidades distintas a la inmediata.

% Lépez, B. G. y Rodriguez, L. M. (2003). La evaluacion alternativa: oportunidades y desafios para
evaluar la lectura. Revista Mexicana de Evaluacion Educativa. Vol. 8, No. 17, pp.67-98.

* Ibidem.

® Ibidem.
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Recreacion del contenido.- La lectura no produce una copia fiel del contenido
del texto, cada lector posee sus caracteristicas propias y a partir de eso
elabora e interpreta su contenido. El lector enriquece el texto cuando logra una
reinterpretacién muy parecida a la del autor, agregando informacion nueva y

guitando informacion irrelevante.

Instrumento formativo.- Permite desarrollar el pensamiento, adquirir
informacion, modificar sus estructuras, procesos y habilidades mentales.
Constituye un medio de autoafirmacion del lector, se tiene conciencia de lo que
se sabe, de las habilidades que se posee, sus limitaciones y la manera de

superarlas.

Actividad recreativa.- Permite el acceso a la cultura y al entretenimiento. Es
importante disfrutar la lectura, sentir el placer de comprender, aceptar,

rechazar o reelaborar el mensaje que la lectura de textos nos da.

Es fundamental sefialar los objetivos que tiene una persona antes de iniciar una lectura,

porque pueden orientar y dirigir de forma especifica la atencién de la actividad que

realizara el alumno, facilitandole su lectura al considerar aquellos puntos que son

esenciales para su objetivo antes de dar inicio a su lectura. No es lo mismo leer para

buscar un dato especifico, que leer por placer o estudiar para un examen.

Brown (1984, en Solé, 1992) propone los siguientes objetivos:

Leer para obtener informacion precisa.- Localizar un dato que nos interesa y
descartar lo demas.

Leer para seguir instrucciones.- Permite hacer algo concreto, para lograrlo se
necesita leer y comprender todo. La lectura es completamente significativa y
funcional.

Leer para obtener comprension de caracter general.- Leer segun los propios
intereses y fines, para formarse una idea del texto, con el objetivo de leer lo

gue se quiere saber y quitar lo obvio y trivial.
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* Leer para aprender.- Es una lectura lenta, empieza con una lectura general,
para luego profundizar en las ideas que contiene. El lector se autointerroga,
revisa los términos que le parecen nuevos, repasa, elabora resimenes y
esquemas o anota dudas.

« Leer para revisar un escrito propio.- El autor-lector revisa la adecuaciéon del
texto que ha hecho para transmitir el significado que le ha movido a escribirlo.

e Leer por placer.- Lo importante es la experiencia emocional que desencadena
la lectura, el lector debe definir sus propios criterios para seleccionar los textos
a leer.

* Leer para comunicar un texto a un auditorio.- Va dirigido a una audiencia en
particular. Es fundamental que previo a la lectura, se haya leido y comprendido
el texto.

e Leer para darse cuenta que se ha comprendido.- El fin de la lectura es la
comprension del texto leido, ya que permite formar buenos lectores, no sélo en

actividades de la escuela, sino en la vida diaria.

Independientemente del objetivo que se tenga al leer algun texto, nuestra lectura debe ser
auténtica, es decir, darle sentido y significado a lo que se lee, constituyendo asi, el mejor
medio para construir y ampliar la curiosidad y el gusto por la lectura. Por eso cada lector,
en la medida que lee los textos que requieren mayor esfuerzo intelectual, se va haciendo

mejor lector porque va desarrollando su capacidad de comprension.

A partir de las investigaciones sobre el proceso lector, Heath (1987, en Lépez y
Rodriguez, 2003) plantea que para que el alumno participe activamente en la construccion
del conocimiento debe tener acceso a multiples oportunidades para discutir y reflexionar
sobre lo que lee y escribe. Esto genera modificaciones curriculares que traen consigo
una busqueda permanente por parte de profesores, y en buena medida de los mismos
alumnos, para construir modelos particulares de lectura y escritura y propiciar una
reflexion critica sobre lo que implica la formacién de personas instruidas (Weade y Green,
1989, en Lépez y Rodriguez, 2003).

La lectura va a constituir un instrumento de comunicacién que crea y recrea el proceso
lector para disfrutar el placer de comprender, ademas de fomentar el desarrollo formativo
a través del conocimiento. Mas adelante veremos que el acto de leer no es algo tan

simple como parece, es complejo porque se requiere de una serie de pasos, habilidades y

10
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conocimientos previos que van a conducir al alumno a tener una adecuada comprensién

de su lectura.

La intencion de la lectura no es solo recibir informacion, sino involucrarse en ella
buscando un intercambio de ideas. Saber leer significa comprender lo leido estableciendo
relaciones entre lo que se lee y las experiencias e informacion previa, ser capaz de tener
una actitud critica en relacion con el contenido de la lectura (Sandroni, 1992).

1.2 Modelos de Construccion del Proceso Lector

Anteriormente se mencioné que el proceso lector no es una actividad simple, sino
complicada porque involucra muchos pasos antes de poder llegar a la comprension de un
texto, es decir, el proceso de lectura es complejo, ya que se ve afectado por multiples
factores, abarcando desde cuestiones internas del lector hasta situaciones ambientales.
El proceso de lectura es el elemento mas importante que subyace a casi toda actividad
dentro del ambiente escolarizado, debido a que es el medio basico para la adquisicion de
conocimiento, y por ende, de dicho proceso, depende en muchos casos el éxito o fracaso

escolar.

Y aunque pueda parecer insignificante, es importante referirse al acto de leer, ya que es
comun asignarle la calidad de lectura a cualquier forma de decodificacion de signos
escritos y a su verbalizacién. El proceso lector esta asociado a varios factores que
influyen en la calidad de la misma: el primero de ellos, es el dominio de las reglas y
convenciones de lo escrito; el segundo, es el bagaje cultural y vivencial a partir del cual el
individuo interactla con los mensajes del texto, es decir, el conocimiento previo; el tercer
factor, es el sensorial que se localiza en los ojos, de cuyo campo perceptivo y disciplina
depende la eficiencia de la lectura; por ultimo, el factor afectivo, importante para la

realizacion de la lectura.

Durante el proceso de comprension lectora, el lector opera varios niveles de
procesamiento, algunas de ellos son conscientes y otros transparentes, es decir, no nos
percatamos cuando los llevamos a cabo por la manera mecanica y la velocidad con que

se realizan, pero que estan presenten en todo momento.

11
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De Vega, Carreiras, Gutiérrez y Alonso (1990), mencionan los siguientes niveles:

» Reconocimiento de letras e integracion silabica.- Es un proceso transparente y
perceptivo, existe un reconocimiento de patrones.

» Caodificacién de palabras.- Requiere el uso de la memoria semantica y puede
ser transparente si las palabras son familiares; sin embargo, cuando se
encuentra una palabra dificil, el proceso se vuelve consciente.

» Caodificacién sintactica.- Las palabras se relacionan unas con otras por medio
de reglas sintacticas.

» Codificacion de proposiciones.- Las frases del texto superficial incluyen
proposiciones simples que el lector abstrae de manera automatica.

» Integracion tematica.- El lector crea un modelo integrado del texto global.

Por lo tanto, hay autores interesados en cémo se va dando este proceso de lectura, han
desarrollado varios modelos que nos permitan tener mas conocimiento en como se esta
dando este proceso, es decir, la construccidn del significado que ocurre en la lectura.
Entre los modelos mas representativos se encuentran los de abajo-arriba, arriba-abajo e
interactivo (Vidal-Abarca y Gilbert, 1991; Lucefio, 2000).

1.2.1 Modelo Abajo-Arriba

El significado se da en forma unidireccional, con una distribucion jerarquica y secuencial;
la lectura se construye desde los niveles inferiores a los superiores. También ha sido
definido como un modelo de procesamiento ascendente, porque supone que el lector ha
de empezar por fijarse en los niveles inferiores del texto (signos graficos y palabras) para
formar sucesivamente las distintas unidades linglisticas hasta llegar a los niveles
superiores de la frase y el texto. Para seguir este proceso, el lector debe descifrar los
signos, oralizarlos, pronunciarlos, recibir el significado de cada unidad (palabras, frases,

parrafos) y unirlos unos con otros para que su suma le ofrezca el significado global.

La lectura en este modelo, es entendida como “...un conjunto de
habilidades que secuencialmente permitian el acceso al descifrado Iéxico y
en el cual participan una serie de mecanismos que permiten descomponer

a la lectura en varios procesos...” (Sanz, 2003, p.14).
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Hay evidencias que prueban las limitaciones de este enfoque; por ejemplo, se ha
mostrado su falsedad con experimentos en los que se veia que la percepcion de letras es

mas rapida en palabras conocidas que en otras que no lo son.

1.2.2 Modelo Arriba-Abajo

La lectura esta dirigida por los conocimientos semanticos y sintacticos del lector, estando
los aspectos perceptivo-visuales subordinados a ellos. Investigaciones con respecto a los
movimientos oculares (Just y Carpenter, 1980, en Vidal-Abarca y Gilbert, 1991), han
probado la importancia de los procesos perceptivos y como estos condicionan vy
acompafian el procesamiento de la informacién captada por el lector, proporcionando

datos que hacen poco adecuados los modelos arriba-abajo.

Este modelo se define como procesamiento descendente porque no actian, como los
anteriores, desde el analisis del texto a la comprension del lector, sino en sentido
contrario, desde la mente del lector al texto. Permitiéndole al lector resolver las
ambigUedades y escoger entre las interpretaciones posibles del texto. Es el conocimiento
del contexto, en este caso del texto escrito, lo que hace posible, por ejemplo, decidir si
una frase como - jYa nos veremos! - contiene una amenaza 0 una expresion de
esperanza, so6lo puede lograrse si se conoce el contexto en que se entiende la frase.

Este tipo de modelo pone énfasis “...en la informacién no visual que toda persona debe
de aportar en cualquier lectura, para que se favorezca la comprension de la informacién
visual que ofrece el texto...” (Sanz, 2003, p. 15). Por informacion no visual se entiende
todos los posibles conocimientos Iéxicos, sintacticos y semanticos que el lector posee y
aplica al momento de leer. Gracias a esta informacién no visual es que los buenos

lectores no leen palabra por palabra, sino que leen significados y su lectura es eficaz.

Las dos formas de proceder, de abajo-arriba y de arriba-abajo, quedan englobadas en la
idea basica de que cuando una persona lee, parte de la hipotesis de que el texto posee un
significado y lo busca a través tanto del descubrimiento de indicios visuales como de la
activacion de una serie de mecanismos mentales, permitiendo atribuirle un sentido, es

decir, entenderlo.

13



Cap. 1 Lectura 'y Comprensién

A los modelos anteriores, se les conoce como seriales porque el significado del texto se
construye en un sélo sentido, jerarquica y secuencialmente®; por lo que es necesario
terminar una operacion antes de pasar a la siguiente. Estos han sido cuestionados
surgiendo un nuevo enfoque, el constructivista, que describe a la lectura como un proceso
que requiere mucho méas que un conjunto de habilidades que se ponen en operacién

secuencial.

1.2.3 Modelo Interactivo

Para otros autores como Goodman (1992), el procesamiento durante la lectura se da de
manera interactiva, supone una actividad simultanea y en varios niveles. Sostiene que los
procesos involucrados en la lectura mantienen una relacion bidireccional, desarrollada en
forma paralela entre los niveles arriba-abajo y abajo-arriba; lo que quiere decir que existe

una interrelacion entre los niveles superiores e inferiores.

Se reconoce que en la comprension lectora, se exige que el lector procese los contenidos
decodificando palabras y frases; al mismo tiempo que integre la informacién de estas
unidades en un significado global. Se afirma que el proceso de comprensién esta dirigido

en forma interactiva, tanto por el texto como por el conocimiento del sujeto.

En este modelo la comprensién es la interaccion entre el texto y el conocimiento que el
lector tiene del mismo; explica mejor como se realiza el proceso llevado a cabo cuando
leemos, pues es mas flexible y da cuenta de situaciones que otros modelos, como los
seriales, no pueden explicar claramente. Por ejemplo, el hecho de que las letras se
reconocen mas rapido si estan incluidas en palabras significativas, las palabras se leen
rapidamente si forman parte de una frase y asi sucesivamente.

El modelo interactivo se diferencia de los otros dos en que mientras los primeros conciben
la lectura como un proceso secuencial, este entiende el proceso como un conjunto de
operaciones que se dan en paralelo, condicionandose mutuamente entre ellas’.

® Se inicia con un nivel de rasgo visual, nivel de letra, nivel de fonema, nivel de silaba, nivel de
palabra, nivel de significado de palabras y al final hay un nivel de integracién semantica.

" En el Modelo Interactivo el procesamiento opera en paralelo, la comunicacién entre niveles se da
en ambos sentidos, es bidireccional.
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Para resumir , aunque estos tres modelos pueden parecer diferentes, todos coinciden en
gue la lectura comienza con un estimulo visual y cuando ocurre la comprension termina
con el significado. Para todos es indiscutible que la actividad de lectura tiene en su base
la busqueda del significado; reconocen que el conocimiento visual, ortogréafico, fonolégico,
sintactico, semantico, discursivo y contexto del lector, juegan un papel esencial en este

proceso.

1.3 Modelos Tedricos desde la Perspectiva Inter  activa

Los modelos tedricos que parten de un procesamiento interactivo son el de movimientos

oculares, la teoria de los modelos mentales y la teoria macroestructural.

1.3.1  Modelo de Movimientos Oculares de Just y Carpenter

La lectura eficaz depende del movimiento de ojos para controlar el flujo de informacion
visual; su importancia ha inspirado que se realicen investigaciones al respecto, las cuales
se enfocan en estudiar, analizar y disefiar modelos de movimiento de ojos, orientados a
encontrar los procesos que indiquen donde y cuando se realizan saltos o fijaciones, al

momento de leer (Schnitzer y Kowler, 2006).

Marcel Just y Patricia Carpenter (en Bruer, 1995) desarrollaron modelos de lectura habil
gue explican a profundidad lo complejo que resulta realizar este proceso, a pesar de que
gran parte de la poblacion pueda hacerlo sin mostrar aparente dificultad.

Una de las fuentes mas relevantes para realizar investigacion acerca de los modelos e
intervencion en la lectura es el analisis del movimiento de los ojos. Aunque cuando
leemos, no somos conscientes del movimiento que realizan nuestros 0jos, estos no se
presentan de manera fluida y continua, sino que en momentos particulares son bruscos,
por ejemplo, cuando detenemos la lectura en una palabra, al saltar o regresar a otra. A
estas pautas de movimiento se les ha nombrado fijaciones y a los saltos sacudidas, y

cuando se retrocede en la lectura se les ha llamado regresiones (Baker, 1994).
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Los movimientos de los ojos tienen una importancia vital porque condiciona la
comprension lectora. Es preciso disminuir al maximo el nimero de detenciones de los
0jos en cada linea del texto al leer. Dado que cada palabra no suele tener sentido por si
sola, cuantas mas palabras abarquemos de una sola ojeada mas facilitaremos el proceso
mental, y mayor velocidad imprimiremos a nuestra lectura.

El logro de una adecuada comprension y aprendizaje a partir de textos esta sujeto a un
patrén evolutivo relacionado con el desarrollo cognitivo; para lograr descifrar el mensaje
comunicado por el texto, el lector en primer lugar debe contar con la madurez cognitiva
gue le permita reconocer las palabras, decodificando los patrones de cada una de ellas
(lectura mecénica); esto implica, como lo menciona Just y Carpenter, un movimiento
ocular rapido y preciso, de esta manera se accede al diccionario interno que proporciona
el significado de las palabras. En segundo lugar, se requiere extraer las relaciones
gramaticales entre las palabras dentro de cada oracion. Por Ultimo, en el nivel del andlisis
semantico, el lector debe inferir las relaciones semanticas entre los diferentes

componentes de cada oracion.

Se da una lectura mecanica cuando hay movimientos oculares rapidos y precisos que
garanticen una facilidad en el manejo de los simbolos verbales; cuando no es asi se
observa que el lector salta letras, palabras, lineas completas o bien la lectura es lenta y
titubeante. Cuando existe un control adecuado de los movimientos oculares, se tiene
cubierto el nivel inicial de la lectura: la decodificaciéon de signos escritos; posteriormente
puede continuarse hacia el siguiente nivel que implica una carga cognitiva superior, la

cual consiste en el logro de una lectura comprensiva.

Hay errores en la mecanica de la lectura que retrasan o entorpecen su adecuada
ejecucién; por ejemplo cuando se requiere hacer fijaciones continuamente se abarca
pocas palabras en cada fijacién; sin embargo, quienes se ejercitan en mejorar su lectura,
amplian el espacio de reconocimiento por cada fijacion, es decir, son capaces de leer un

mayor numero de palabras (Castillo y Polanco, 2005).
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Este modelo describe las habilidades que son necesarias para leer, asi como la
interaccion que se da entre éstas para generar una lectura fluida. Toman como estado
inicial los signos impresos hasta llegar al punto final, el cual consiste en dar un significado

a estos simbolos y almacenarlos en la memoria a largo plazo para posteriores usos.

1.3.2 Modelos Mentales

La teoria de los modelos mentales explica el procesamiento estructural del discurso a
través de la representacion de situaciones descritas por el texto, el lector procesa el texto
tanto en un nivel proposicional como al construir un modelo mental que es analogo en
cuanto a su estructura, eventos, situaciones u organizacion descrita por el texto. Para este
modelo la estructura esta implicita, por lo que se considera que es un producto derivado

del procesamiento semantico del texto.

Un modelo mental consiste de sefales mentales acomodadas en una
estructura que represente la situacion descrita por el texto. Las sefiales son
simbolos que representan objetos o situaciones dentro de una narracion.
Es una representacion de la situacion a la que se refiere el texto, mas
que una representacién del texto mismo. (van Dijk y Kintsch, 1983;
Johson, 1980; De Vega, et al., 1990).

Estos modelos son dinamicos porque al avanzar en la lectura el sujeto actualiza y detalla
de manera cada vez mas especifica la informacion sobre los objetos, sucesos, o
personajes. Son flexibles segun convenga al lector, esto es, a lo largo de la lectura el
modelo puede modificarse, combinar sus partes, buscando obtener relaciones que

respondan a las necesidades especificas de comprension.

1.3.3 Modelo Macroestructural de Kintsch y van Dijk

Durante los 70’s se desarrollan diversas teorias que describian y explicaban cémo se
construye la representacion del texto. La teoria mas elaborada sobre la comprensién del
discurso es la propuesta por van Dijk y Kintsch (1978, 1983; Kintsch, 1988, 1998) que es
considerada como la mas representativa e influyente dentro de los modelos actuales de

comprension lectora.

17



Cap. 1 Lectura 'y Comprensién

Consideran a la comprension como un proceso estratégico, desarrollaron un modelo que
postula que el lector elabora una representacién del texto por medio de la construccion de
una macroestructura formada por macroproposiciones y una microestructura formada a

partir de las proposiciones del texto.

Para estos autores, todo lector parte del texto superficial y construye una doble
interpretacion estructural del texto; primero elabora la microestructura o texto base a partir
de la decodificacion proposicional del texto; para que posteriormente, el lector genere la
macroestructura del texto, es decir, elabora una representaciéon semantica de naturaleza
global que refleja el sentido general del discurso. El texto base es examinado para
establecer relaciones de coherencia referencial entre sus proposiciones.

La estructura semantica del discurso se caracteriza por dos niveles:

1. La microestructura.- Es la estructura de las proposiciones individuales y sus
relaciones. Los microprocesos se vinculan a una tarea de decodificacion del
texto, mas o menos mecanica e inconsciente en un lector habil. Se relaciona

con la lectura mecanica.

« |dentificacion de las grafias e interpretacién silabica, analisis y decodificacién
de palabras.

+ Analisis y decodificacién de las reglas gramaticales y sintacticas.

2. La macroestructura.- Es de naturaleza mas global, caracterizando el discurso
como un todo. Los macroprocesos conducen a la obtencién del significado que
se encuentra contenido en el mensaje. Se refiere a la comprension del
contenido del texto.

« Codificacion y generacion de proposiciones.

* Integracién y construccién del significado global del texto.
Considerando el modelo de van Dijk y Kintsch (1978), para comprender una lectura se

requiere de microprocesos (identificacion de letras e integracién de silabas; analisis y

codificacién de palabras, reglas gramaticales y sintacticas) y macroprocesos (codificaciéon
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y generacion de suposiciones e integraciéon y construccion coherente del significado global
del texto). El proceso de comprension requiere del establecimiento de una relacién
funcional entre la microestructura y la macroestructura; para que el lector elabore la

segunda a partir de la primera al ir aplicando macrorreglas.

Las macrorreglas son operaciones que utiliza estratégicamente el lector, con la finalidad
de construir macroproposiciones a partir de la microestructura de un discurso escrito y
oral. Las macroproposiciones forman parte de la macroestructura de ese discurso en
particular. En este sentido, las macrorreglas (llamadas macroestrategias) de supresion,
generalizacion y construccion sirven para reducir y condensar la informacién de un

discurso a su esencia semantica.

Por consiguiente , el proceso de lectura debe asegurar que el lector comprenda el texto y
pueda ir construyendo una idea acerca de su contenido, extrayendo aquello que le
interesa en funcién de sus objetivos. Esto s6lo puede hacerlo mediante una lectura
individual que le permita avanzar, pensar, recapitular, relacionar la informaciéon con el
conocimiento previo, plantearse preguntas, decir qué es importante y qué secundario;

para ello debe haber una buena comprensidn del texto leido.

Por tanto, se requiere un trabajo individual por parte del estudiante en condiciones que
propicie la lectura significativa de éstos. La comprension lectora varia de un lector a otro,
en cada uno de ellos el proceso se puede dar de forma diferente de un texto a otro, de

una tarea a otra e incluso dentro de un mismo texto y con una misma tarea.

1.4 La Comprension Lectora como Proceso Constru  ctivo

La comprension lectora es fundamental en todos los niveles educativos y se le considera
una actividad determinante para el aprendizaje, ya que la mayor parte de la informacion
gue los alumnos adquieren, discuten, analizan, procesan dentro y fuera de las aulas,
surge a partir de los textos escritos. Por tal motivo la comprension es un tema al que se le
debe dedicar especial atencién, ya que sin una comprensién adecuada, dificiimente los
alumnos van a estar bien preparados para adquirir los contenidos curriculares (Diaz-

Barriga y Hernandez, 2002).
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La comprensién lectora ha ocupado un lugar prioritario, en cuanto a su estudio se refiere,
aungue las concepciones de la misma se han modificado a lo largo de los afios. Asi, por
ejemplo, durante buena parte del siglo pasado, se consideré que con soélo tener la
capacidad de decodificar los signos escritos, era suficiente para poder extraer el Unico
sentido que se encontraba en el texto; también se creia que el lector era ajeno a lo escrito

y su papel era exclusivamente pasivo y receptivo.

Tal vision de lectura llevé a considerar que en su ensefianza no se diera importancia a lo
gue pudiese tener el texto de significativo para los aprendices, lo esencial radicaba en la
ejercitacion de la habilidad decodificadora de los signos escritos. En la actualidad se
considera erréneo, porque tan es importante codificar y entender cada una de las
palabras que encontramos en un texto, como poder relacionarlo con nuestro contexto; de
esta forma podremos aplicar los conocimientos adquiridos a otros ambitos y como se

mencionaba anteriormente, leer no sélo es decodificar y pronunciar, va mucho mas alla.

Si la comprension de lectura se da de forma adecuada, proporcionara al estudiante las
habilidades y destrezas que faciliten su desarrollo personal y académico. Como menciona
Smith (1990), el aprendizaje y la comprension son inseparables; ya que la comprension es
esencial para el aprendizaje, y el aprendizaje es la base de la comprension. Para
aprender es necesario comprender la informacion recibida y para comprender es
necesario contar con conocimientos previos relacionados con el tema, el cual se adquirio
mediante el aprendizaje. Para comprender es necesario hacer predicciones, para
aprender hay que formular hipétesis, ambos derivan del conocimiento previo que se

tenga.

Por tal motivo, Defior (1996) define la comprensién como la facultad y la capacidad para
entender y penetrar en el conocimiento de las cosas. Asi, la finalidad de la lectura es
captar el significado auténtico de las palabras con la que se definen las cosas, los

pensamientos, los sentimientos y las emociones.

van Dijk y Kintsch (1983) definen la comprension del texto como un modelo
de construccion mental, en donde el lector integra lo que dice el texto, con

sus conocimientos previos, acerca de lo que esta leyendo.
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Por su parte Morles (1985), define la comprension de un texto como “...el
proceso cognoscitivo mediante el cual se reconstruye en la mente del lector

la informacién transmitida por el autor del texto...” (p. 40).

Segun Cooper (1990), la comprension es el proceso de elaborar el
significado por la via de aprender las ideas relevantes del texto y
relacionarlas con las ideas que ya se tienen; es el proceso a través del cual
el lector interactia con el texto sin importar la longitud o brevedad del
parrafo; el proceso se da siempre en la misma forma, mediante la
identificacion de las ideas que el autor presenta, se entiende lo que se lee,

relacionando nuevas ideas con las ya almacenadas en la memoria.

De acuerdo a Leodn y Garcia (1991) la comprension de la lectura es “...un
proceso complejo e interactivo a través del cual el lector construye
activamente una representacion del significado, poniendo en relacion las
ideas contenidas en el texto con sus conocimientos. La comprension final
del texto viene a ser entonces producida por la conjuncién de al menos dos

factores: las caracteristicas del material escrito y del lector...” (p. 5).

Las definiciones anteriores destacan que la comprensiébn de textos es un proceso
constructivo entre el individuo, el texto y el contexto, bajo los cuales se activa mediante un
conjunto de estrategias, una serie de conocimientos que dan lugar a una representaciéon
integrada del texto. Para que el lector adquiera la informacion obtenida en su lectura,
debe asociar un conjunto de sonidos a un conjunto correspondiente de simbolos escritos
en el texto; ademas de ubicar el significado de las palabras dentro del contexto, realizar
inferencias y predicciones basadas en la lectura.

Se puede decir que el comprender es construir un puente entre lo nuevo y lo conocido; su
configuracion es activa, no pasiva, es decir, el lector no puede evitar interpretar y cambiar
lo que lee de acuerdo a su conocimiento previo sobre el tema; ademas la comprension de
un texto es variable, depende de las circunstancias bajo las cuales se realiza la lectura, ya
que esta intimamente relacionada con las perspectivas, propositos y preferencias del

lector.
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De acuerdo con Defior (1996), la lectura comprensiva se caracteriza por varios procesos:

» Proceso constructivo.- Implica la elaboraciéon de una interpretacion por parte
del lector, quien tiene que construir el significado combinando las demandas de
la tarea con sus conocimientos previos.

* Proceso activo.- Cuanto mas trabaje, elabore, cuestione y transforme la
informacién, mayor y mas profunda sera la comprension, mejor su aprendizaje
y la calidad de los resultados finales.

* Proceso estratégico.- Para ser un buen lector es necesario ser competente en
el uso de estrategias cognitivas y metacognitivas, ajustandolas a las demandas
de la tarea y de la situacion.

» Proceso afectivo.- La relacién entre lo cognitivo y lo afectivo ha sido sefialado
como importante en el aprendizaje, en el desarrollo de la lectura, los factores

afectivo-motivacionales van a influir en los logros de los estudiantes.

Algo que no debemos confundir, es la comprensién lectora con la capacidad de responder
o resolver determinadas preguntas; ni tampoco con el recuerdo de lo leido, es decir,
memoria y comprension son distintas. En ocasiones se opta por recordar, confundiendo
asi la comprensién con el recuerdo, y esto es fomentado indirectamente en el aula,
cuando se trata de textos con informacion nueva y cuando el profesor pide respuestas

textuales sobre el contenido.

La comprensién lectora es compleja, cuando se le considera como tal, debido a los
multiples factores y procesos que interactian en ella para llegar a un resultado: la
comprension. Es un proceso constructivo, por medio del cual el lector en forma interactiva
con el texto reconstruye la informacion, relaciona la nueva con su experiencia previa
mediante la seleccién, organizacién e integracion de la informacién, produciendo una
reestructuracion de esquemas cognitivos y al elaborar un significado (Cooper, 1990;
Colomer, 1993; Muria, 1994).

Para lograr una adecuada comprension es necesario poseer (Sarmiento, 1995):
« Esquemas de conocimiento.- Un conocimiento general para relacionarlo con la
nueva informacion; conocimientos especificos sobre el tema a leer y sobre su

estructura.
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lectora.- Utilizarlas adecuadamente para

comprender y manejar habilidades de autorregulacién.

» Motivacion hacia la lectura.- Una actividad receptiva, interés, disposicién hacia

la actividad lectora y al texto.

Para que haya una comprension lectora se requiere que al leer se elabore una version

sintética y global del significado del texto, construyendo una representacion jerarquica y

coherente, elaborando y confirmando hipoétesis, y relacionando la informacién expresada

en el texto con su experiencia previa.

La lectura para los estudiantes y para cualquier lector es el principal instrumento de

aprendizaje, la mayoria de las actividades escolares se basan en la lectura. Conforme han

pasado los afios la forma en que se leia en el pasado y como se considera el proceso

lector actualmente ha cambiado (Ver tabla 1).

Tabla 1. Diferencias entre las Concepciones del Pro  ceso Lector*

CONCEPCION DEL PASADO

CONCEPCION ACTUAL

1. La decodificacién alfabética era lo
prioritario.

2. Leer se entendia como la
apropiacion pasiva por parte del
lector de los contenidos del texto.

3. Se consideraba que leia bien quién
entendia el significado basico de las
palabras a nivel literal.®

4, Se creia que se leen del mismo
modo todos los textos.

5. Si un estudiante no comprendia los
textos, la culpa era de él. Se
suponia que tenia alguna clase de
retraso en el aprendizaje.

La decodificacibn pasa a ser una
habilidad importante, pero no la Unica.

Leer es un proceso activo de interaccién
y didlogo entre los saberes del lector y
los saberes manifiestos en el texto.

Se considera que el verdadero lector es
el que lo hace en los niveles inferencial®
y critico-intertextual™®.

Hoy sabemos que la lectura de cierto
tipo de textos es mas compleja que la
de otros.

Si un estudiante no comprende lo que
lee, es que no se le ha ensefado las
habilidades de comprension lectora.

*Adaptado de Sanchez (2004)

8 El lector comprende globalmente el texto, conoce las intenciones del autor, toma postura frente a
lo que dice el texto y lo integra con lo que él sabe. Es capaz de resumir el texto.
° El lector aporta sus conocimientos previos. El lector lee lo que NO esta en el texto. Realiza una

interpretacion.

10Hay una comprension lectora basica. Decodificacion de palabras y oraciones. El lector parafrasea

y puede reconstruir el texto.
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La comprensién lectora es un proceso y no sélo un producto, el lector participa
activamente y pone en juego una serie de estructuras, estrategias y verifica hipétesis; es
un proceso de creacién e integracion de proposiciones, y aplicacion de conocimientos

previos, estrategias, expectativas y motivaciones personales (Romero y Gonzalez, 2001).

1.5 Factores que Intervienen en la Comprension  Lectora

Es comin que se crea que diferentes lectores en distintos lugares y contextos, deban
entender lo mismo cuando leen un texto. Esto es falso porque en la comprensién lectora
influyen diferentes factores. Brown (1982, en Diaz-Barriga y Hernandez, 2002), propone el

modelo del “Tetraedro del Aprendizaje” en el cual intervienen cuatro factores:

» Caracteristicas del lector.- Conocimientos que tiene de los procesos que usa al
leer; sobre su capacidad, comprensién y aprendizaje, y las variables afectivo-
motivacionales que intervienen en relacion con su conducta lectora.

* Naturaleza y caracteristicas de los materiales.- Contenido sobre los textos y
sus distintas caracteristicas, tales como contenido, complejidad, familiaridad,
direccionalidad o formato de presentacion. Los textos presentan diferentes
estructuras, varios autores han puesto de manifiesto que si se aprende a
identificar la estructura de los textos, la comprensién mejora, en especial, si se
ensefia a identificar las ideas principales en funcién de tal estructura.

 Demandas y criterios de la tarea.- Se refiere a las distintas demandas que se le
plantea al lector en una situacion escolar, es decir, leer para recordar
informacion, hacer resimenes, elaborar trabajos escritos o exponer un tema.

Cada una de esas tareas demandan una forma de abordar la lectura.
» Estrategias de comprensién de textos.- Es el conocimiento sobre las

estrategias de lectura, su forma de aplicacion, viabilidad y efectividad para

distintos materiales textuales y diferentes demandas de la tarea (Ver figura 1).
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CARACTERISTIC AS
DEL AFREMIHE

CETRATEGIAS DI DEMAMDAS Y
COMPREMS PO CRITERYS DE
IFE TEX TOS LA TAREA

HATURALEZE DE
LU MATEHIALES

Figura 1. Tetraedro del Aprendizaje (Brown, 1982)

Cada uno de los factores antes mencionados juegan un papel importante en el proceso de
comprension lectora, de ellos depende que el lector entienda o0 no un determinado texto o

lectura.

En conclusion , el comprender un texto resulta ser muy complejo; en la actualidad se
considera que las dificultades para comprender lo leido se debe, al menos en parte, a que
las estrategias de comprension y de aprendizaje que poseen los alumnos son
inapropiadas o inexistentes; incluso puede deberse a que el lector no sea consciente de
las demandas de la tarea. Las implicaciones en este cambio de orientacién estan
cuestionando también el modo de ensefiar; el ensefiante ademas de transmitir al alumno
los contenidos propios de la asignatura que imparte, debe ser capaz de incitarlo a que
trabaje con esos contenidos de manera activa, implicandolo directamente en la tarea.

Si bien es cierto que la comprensién y el recuerdo final de la informacion leida a menudo
dependen de cémo haya sido elaborado el material textual, una excesiva utilizacion de
términos técnicos y conceptos abstractos, una estructuracion poco clara de las ideas
expresadas, la poca familiaridad del lector con el tema, pueden ser factores determinantes
que conviertan la lectura en una tarea excesivamente ardua y dificil, especialmente en

lectores no avanzados.

! Tomado de Diaz-Barriga, F. y Hernandez, G. (2002). Estrategias docentes para un aprendizaje
significativo. México: McGraw-Hill. p. 258.
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Hay que considerar que los alumnos en todos los niveles educativos no comprenden lo
gue leen porque no utilizan estrategias para comprender textos, por lo que para lograr ese
objetivo se debe realizar un entrenamiento en estrategias, mismas que no se les brindan
por parte de las instituciones escolares, y eso se debe en parte a que los profesores no se
dan el tiempo de ensefiarlas, no sabe como o simplemente no las conocen, por ende, no
las han utilizado en su practica docente.

En este sentido, el lector que intenta comprender un texto y que desea leer para aprender
debe planear el uso de distintos procedimientos estratégicos, los cuales también deben
ponerse en marcha y supervisarse de manera continua, en funcién de un determinado
proposito o demanda contextual planteada de antemano (Solé, 1992).

1.6 Diferencias entre Buenos y Malos Lectores

Existe una serie de estudios que demuestran que los nifios pequefios y los lectores poco
habiles tienen una idea equivocada respecto a lo que realmente significa leer. Myers y
Paris (1978, 1981, en Defior, 1996) encontraron que los nifios y los que presentan
dificultades en la lectura se centraban y daban importancia a los procesos de
decodificacion que a los de comprension, a la vez que tenian un escaso conocimiento y
un repertorio poco variado de estrategias de comprension lectora. No entendian que la
principal demanda de la tarea de lectura era captar el significado global del texto y creian
gue con el simple hecho de codificar ya estaban comprendiendo.

Sanchez (1993) sefiala que la tarea del lector consiste en identificar las palabras,
entender el significado del texto y trascenderlo desde su conocimiento previo. Ahora bien,
si el lector tiene pocos conceptos y escasa informacion sobre el tema que lee, su
comprension se vuelve complicada; de ahi la importancia del conocimiento previo. Para
ser un buen lector no sélo es necesario implicarse activamente en la lectura del texto,
también exige ser competente desde el punto de vista de las estrategias. Los malos
lectores fallan por tener una actitud pasiva cuando leen, lo que les lleva a una actividad
rutinaria, carente de esfuerzo hacia la blusqueda y construccion de significados y, como
resultado, a una inadecuada seleccion de estrategias que correspondan con la demanda

de la tarea.
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Tener un vocabulario amplio, rico y bien interconectado es una de las caracteristicas de
los lectores habiles (Carpenter y Just, en Bruer, 1995). Por el contrario, los malos lectores
identifican un menor nimero de palabras y tienen dificultades en aquellas que son

abstractas, largas o poco frecuentes.

Por su parte Pearson, Roehler, Dole y Duffy (1992, en Quintana, 2004) establecen una

serie de competencias que posee el buen lector:

« Utilizan el conocimiento previo para darle sentido a la lectura.- La informacion
nueva se aprende y se recuerda mejor cuando se relaciona con el
conocimiento previamente adquirido.

» Supervisan su comprension durante toda la lectura.- Son cuidadosos en lo que
leen y estan conscientes de que tan bien o tan mal estan leyendo y usan
estrategias para corregir sus errores.

» Actlan para corregir los errores de comprension.- Saben qué hacer cuando se
dan cuenta que no entienden lo que estan leyendo y estan dispuestos a volver

a leer el texto para resolver su problema de comprension.

e Pueden distinguir los puntos importantes en el texto.- Determinan lo mas

importante para ellos dependiendo del propdsito de su lectura.

* Resumen la informaciéon cuando leen.- La importancia que tiene el resumen

como estrategia de estudio y de comprensién lectora.
* Hacen inferencias constantemente durante y después de la lectura.- Las
inferencias son la base de comprension, se recomienda usar desde el

momento en que se empieza a leer.

» Preguntan.- Se hacen preguntas en relacion al contenido del texto porque

mejora la comprensién y el aprendizaje.
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Aquellos que no son buenos lectores (Pérez, s/f) tienen los siguientes malos habitos, los

cuales perjudican su comprension:

1. La regresion.- Consiste en volver atras sobre lo leido, antes de terminar el
parrafo. Provoca un efecto negativo en la velocidad de lectura y la

comprension porque se pierde la idea general.

2. La vocalizacién.- Constituye un gran impedimento para la buena lectura porque
el lector tiene que estar pendiente de cada palabra y de vocalizarla; se distrae

la atencion de lo fundamental: la comprension.

3. Movimientos corporales.- La lectura es una actividad mental y todo movimiento
fisico es innecesario, salvo el de los ojos. Algunos lectores se balancean,

emplean el dedo para recorrer las lineas y adoptan malas posturas.

4. Vocabulario deficiente.- Los malos lectores no hacen uso del diccionario
cuando leen, por consiguiente su vocabulario y lectura no es eficaz. El buen
lector tiene a la mano y consulta con frecuencia el diccionario. Si el vocabulario
es escaso habra textos en los que descartamos gran cantidad de palabras,

ocasionando gue nuestra lectura sea lenta e ineficiente.

Los lectores inexpertos elaboran una representacion mental del texto conformada por el
tema en general de éste y una coleccion de detalles irrelevantes, olvidando la informacion
importante debido a que leen un texto como una serie de frases inconexas en lugar de un
todo coherente, o simplemente no se les ha ensefiado las estrategias necesarias para
cumplir con el objetivo de la lectura como comprender, recordar, construir nuevos

conocimientos, entre otros (Taylor, 1990 en Ramirez y Velasquez, 1994).
Los malos lectores tienen dos principales carencias (Sanchez, 2004):
* No dominan los niveles intermedios de la informacion del texto.- No poseen

esquemas textuales claros y no reconocen las claves que el autor usa para

organizar la informacioén del texto.
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* No dominan las estrategias de control de su propia comprension.- Si el lector

no integra la informacién en un esquema, tampoco se dara cuenta de la falta

de coherencia entre ideas, texto e inferencias.

El estudiante puede analizar cual es su comportamiento ante la lectura, reconocer los

comportamientos inadecuados que viene manteniendo y actuar para darles solucion y

mejorarlos (Ver tabla 2).

Tabla 2. Comportamientos ante la Lectura*

EL BUEN LECTOR

EL MAL LECTOR

Es capaz de comprender el contenido del

texto, juzgarlo y apreciar su valor
informativo.
Interpreta las palabras escritas,

comprende su sentido, capta las ideas y el
mensaje, coteja las novedades que el
autor le ofrece con los conocimientos que
ya posee y valora criticamente lo leido
para aceptarlo o rechazarlo.

Es activo frente a un texto: releyendo,
subrayando, haciéndose  preguntas,
extractando, reflexionando y utilizando el
diccionario.

Es la persona que lee mucho y trata de
informarse sobre las distintas opiniones
que han emitido algunos autores, al
consultar varios libros.

No se deja arrastrar por ideas
preconcebidas, ya que es consciente de
que los juicios prematuros facilmente
conducen al error.

Se esfuerza en la medida de lo posible
por lograr el mayor numero de ideas
claras y precisas sobre un tema.

Es incapaz de centrar la atencién en la
lectura. Desliza la vista por las paginas
del libro sin captar su contenido.

Posee un espacio de reconocimiento muy
pequefio, de tan so6lo una o dos palabras
por fijacion. Esto le hace ser lento y
realizar muchas regresiones en la lectura.

Es inconstante y trata de seguir leyendo
sin profundizar en el contenido del
mensaje que le desea transmitir el autor.

Deja dudas sin resolver ante datos,
problemas, citas o alusiones cuyo sentido
se le escapa.

Manifiesta una actitud pasiva al no hacer
anotaciones sobre lo que lee, o al no
consultar el diccionario.

Posee un vocabulario demasiado
reducido que dificulta la comprension del
mensaje y entorpece la expresion de las
ideas propias.
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CAPITULO 2
ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

2.1 Definicién y Funcién de las Estrategias de  Aprendizaje

Muria (1994) plantea que en todos los niveles educativos nos encontramos con
numerosos problemas de aprendizaje, relacionados con multiples factores que pueden
influir en un momento determinado; existe la evidencia de que uno de estos factores es no
saber como aprender; esto es, que la mayoria de los estudiantes no utilizan las
estrategias adecuadas para lograr un aprendizaje significativo. Por lo tanto, cuando se
reconoce un problema de aprendizaje y se planean acciones para afrontar esa dificultad,

podemos decir que se esta haciendo un uso estratégico de los conocimientos.

Pero, por extrafio que pueda parecer, en los estudiantes apenas se observa la minima
preocupacion acerca de lo que realmente pretenden aprender y, en consecuencia, cémo
pueden y quieren aprenderlo. Paralelamente, parecen sentirse incapacitados para asumir
la responsabilidad de seleccionar criterios personales con los que puedan desarrollar sus
tareas con eficacia. Esto les lleva entre otras cosas, a buscar fuera de si mismos la causa
de sus fracasos y a atribuirselas a los demas, en vez de encontrar los medios para

solucionar los inconvenientes (Bernard, 1995).

Realizamos parte importante de nuestro aprendizaje a partir de textos escritos; por tanto,
comprender lo que leemos resulta prioritario. Las estrategias de comprensién lectora
constituyen una parte esencial de las estrategias de aprendizaje. De aqui se desprende la
importancia que se ha dado a la ensefianza de estas estrategias, pero qué es una
estrategia.

Son varias las definiciones que se han dado sobre estrategias de aprendizaje, a

continuacién se mencionan algunas:

Las estrategias son operaciones cognoscitivas que el lector debe llevar a
cabo para organizar, focalizar e integrar la informacién; para que pueda ser
incorporada a la estructura cognoscitiva del lector (van Dijk y Kintsch,
1978).
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...conductas y pensamientos que un aprendiz emplea durante el
aprendizaje y que intentan influir en los procesos de codificacion del
aprendiz. Asi, la meta de cualquier estrategia de aprendizaje particular
puede afectar los estados motivacionales y afectivos del aprendiz, o la
forma en la que éste selecciona, adquiere, organiza o integra el nuevo
conocimiento... (Weinstein y Mayer, 1986, p. 315).

Las estrategias de aprendizaje las podemos entender como el conjunto
organizado, consciente e intencional en el cual el alumno elige y recupera,
de manera coordinada, los conocimientos que necesita para complementar
una determinada demanda u objetivo, dependiendo de las caracteristicas
de la situacion educativa (Monereo y Clariana, 1993; Bernard, 1999;
Monereo y Castello, 1997; Monereo, 2000).

Las estrategias de aprendizaje son un conjunto de pasos que un estudiante
utiliza en forma consciente, controlada e intencional (puesto que tiene un
caracter deliberado; requiere esfuerzo, son voluntarias y facilitativas), como
instrumentos flexibles para aprender significativamente y solucionar
problemas (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002; Donolo, Chiecher, y Rinaudo,
2004).

Las estrategias de aprendizaje son los mecanismos de control, con los
cuales disponen las personas para dirigir sus modos de procesar la
informacién; le facilitan la adquisicién, el almacenamiento y la recuperacion

de la informacién (Gargallo, 2000).

Las definiciones anteriores tienen en comun considerar a las estrategias de aprendizaje
como una toma de decisiones, conscientes e intencionales, en la cual se eligen
adecuadamente los conocimientos que se necesitan para cumplir una meta.

En el caso de la comprension lectora, elegimos estrategias en funcion de los objetivos que
tenemos al leer. En este proceso se requiere del uso de estrategias antes, durante y
después de nuestra lectura, para poder enriquecer la adquisicion y retencion de la
informacién y de esta manera relacionarla con los conocimientos previos.
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Por ello, lo importante no es que los alumnos posean un amplio repertorio de estrategias,
sino que sepan utilizarlas eficazmente, dependiendo del propésito que se plantee. Esto
s6lo es posible cuando se han desarrollado las habilidades metacognitivas necesarias

para poder hacerlo.

Soéle (1996) nos dice que las estrategias de aprendizaje aparecen estrechamente
relacionadas con la metacognicion, es decir, la capacidad de conocer y reflexionar sobre
el propio conocimiento, de pensar sobre nuestra actuacion, de planificarla, evaluarla y
moadificarla; permitiendo dirigir y regular nuestras acciones.

La metacognicién alude al conocimiento y control de la propia actividad
cognitiva. Implica dos aspectos: la conciencia de las estrategias cognitivas
para llevar a cabo una actividad y la capacidad para guiar, revisar, evaluar y
controlar esa actividad, de manera que se puedan realizar modificaciones

cuando se detecta que sigue un proceso equivocado.™

De acuerdo con lo anterior, podemos sefialar que un aprendiz es regulado a nivel
metacognoscitivo cuando tiene conciencia sobre sus procesos (percepcion, atencion,
comprension, memoria, entre otros) y sus estrategias cognoscitivas (ensayo, elaboracion,
organizacion, por mencionar algunas); ademas de haber desarrollado las habilidades para
controlarlos y regularlos, en forma consciente y deliberada: los planifica, organiza, revisa,
supervisa, evalla y modifica en funcién de los progresos que va obteniendo a medida que

los ejecuta y a partir de los resultados de esa aplicacién (Poggioli, s/f).

La metacognicién comprende dos componentes:

1. Conocimiento de la cognicion.- Se refiere al conocimiento de los individuos acerca
de sus recursos para aprender y la relacion existente entre las demandas de la
situacion de aprendizaje y esos recursos. Esto es, podemos decir cémo
codificamos esa informacion, cémo la almacenamos, como la evocamos, cuales
estrategias utilizamos dependiendo de nuestra meta, qué hacemos para
comprender, como sabemos que estamos comprendiendo o no.

12 pDefior, S. C. (1996). Las dificultades de aprendizaje: Un enfoque cognitivo. Malaga: Aljibe.
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2. Control y regulacion de la cognicion.- Se refiere a los mecanismos
autorreguladores que nos ayudan a controlar los procesos de aprendizaje. Estas
son la planificacion (plan de accion para realizar la lectura); la supervision (verificar
y revisar las estrategias y acciones implementadas) y la evaluacién (progresos y

resultados de la comprension lectora).

Babbs y Moe (1983, en Poggioli, s/f) resumen las caracteristicas de la actividad
metacognoscitiva en la lectura, sefialando que se trata de mediante una secuencia de
actividades que comienza con la atencion del lector en su conocimiento acerca de los
procesos involucrados, las demandas impuestas por los diferentes objetivos de la lectura
y los diversos tipos de materiales. La secuencia finaliza con la utilizacion, por parte del
aprendiz, de actividades y estrategias especificas para regularla y controlarla. Esto lleva
a la metacomprension, es decir, al conocimiento del lector de sus recursos cognitivos para

enfrentar la lectura y la autorregulacion que ejerce sobre sus estrategias.

En conclusion , las estrategias de aprendizaje implican la capacidad de reconocer y
controlar la situacién de aprendizaje. Se requieren a partir de lo que se lee, asi como
cuando el aprendizaje se basa en lo que se escucha, discute o debate. Estas estrategias
generalmente no maduran, ni se desarrollan, ni emergen o aparecen espontaneamente;
es necesario que se aprendan y por ende hay que ensefiarlas adecuadamente.

No se trata de que los alumnos vayan adquiriendo un mayor conocimiento sobre qué
deben hacer para aprender, sino donde, cuando, cémo, con quién, para qué deben
hacerlo. El uso de las estrategias de aprendizaje siempre debe situarse en un contexto,
en funcion de las condiciones reales de aprendizaje, los recursos disponibles, las metas y
objetivos previamente establecidos; asi como las necesidades educativas de los

estudiantes.

Indudablemente, esta forma de aprender a través de la toma consciente de decisiones
facilita el aprendizaje significativo, pues promueven que los alumnos establezcan
relaciones significativas entre lo que ya saben y la nueva informacion, decidiendo de
forma menos azarosa cudles son las actividades mas apropiados para realizar
determinado aprendizaje. De esta manera, no sélo se aprende cOmo utilizar las
estrategias, también cuando, por qué y en qué medida favorece la solucion de una

determinada tarea, y asi poder supervisar su propia comprension.
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2.2 Clasificacion de las Estrategias de Aprendi  zaje

Hay diversas clasificaciones de las estrategias de aprendizaje, algunas se basan en dos
criterios diferentes: el tipo de aprendizaje implicado y la funcién de aprendizaje realizado.
Tomando el primer criterio, algunas clasificaciones se centran en la forma en que aprende
el alumno y se apoyan en la naturaleza de los procesos de aprendizaje implicados.
Considerando el segundo criterio, se han diferenciado entre estrategias para comprender
la informacién y para recuperarla. La principal ventaja de acercarse a las estrategias de
aprendizaje segun su funcién cognitiva (incorporar informacion, traducirla a otro cédigo,
hacer inferencias, comunicar lo aprendido, otras) en vez de hacerlo segin su meta
(comprender o retener) es que se vincula mas la ensefianza de estrategias a las

actividades realizadas en el aula escolar (Monereo, Pozo, y Castelld, 1999).

A continuacion se describe una forma de clasificar las estrategias, basada en la propuesta

de Gargallo (2000), quien las organiza en funcién de los siguientes criterios:

A) Niveles de Procesamiento y de Control Cognitivo Exigido:

Aqui encontramos la propuesta de Weinstein y Mayer (1985), la cual es ampliada

posteriormente por Weinstein (1988) en cinco categorias de aprendizaje:

1. Estrategias de repaso o repeticion.- Comprende las practicas de registro,

copia, repeticiéon y habituacién de técnicas de estudio basicas.

2. Estrategias de elaboracion.- Incluyen las formas de representacion de datos
que favorecen las conexiones entre conocimientos previos y nuevos.
Encontramos aqui la toma de notas y apuntes, esquemas, resumenes,

diagramas y mapas conceptuales.

3. Estrategias de organizacion.- Supone el dominio de agrupamiento, la
ordenacion y categorizacion de datos, con el fin de conseguir una
representacion fidedigna de la estructura de la informacion objeto de
ensefianza y aprendizaje. En este grupo tenemos la representacién de un tema

segun el tipo de contenidos que incorpore: conceptos (redes semanticas);
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principios (modelos); procedimientos (diagrama de decision); y actitudes-

valores (jerarquias, clasificaciones, taxonomias).

Estrategias de regulacién o control de comprension.- Abarcarian la utilizacion
de habilidades metacognitivas en sus distintas esferas: meta-atencion, meta-
comprension, meta-memoria.

Estrategias afectivas y motivacionales.- Incluiria las preferencias cognitivas,
instruccionales y ambientales que muestra el alumno en el momento de
aprender, y las posibilidades de control que es capaz de ejercer sobre estas
variables de disposicién y de contexto.

La propuesta de Pozo (1990) respecto a los tipos de aprendizaje, corresponde a las

primeras categorias de Weisntein (1988):

1.

2.

Aprendizaje por Asociacion.- Es mecanico, se pretende que el alumno
reproduzca la informacion de manera literal y son eficaces cuando las tareas

son meramente memoristicas.

* Recirculacion de la informacién: Repaso simple (repeticién simple y

acumulativa) y Apoyo al repaso (subrayar, destacar y copiar).

Aprendizaje por Reestructuracion.- Se establece la relacion entre

conocimientos previos y la nueva informacién (aprendizaje significativo).
 Elaboracion: Procesamiento simple (palabras clave, rimas, imagenes
mentales y parafraseo) y Procesamiento complejo (elaboracion de
inferencias, resumir, analogias y elaboracion conceptual).

» Organizacién: Clasificacion (uso de categorias) y Jerarquizacién (redes

semanticas, mapas conceptuales y uso de estructuras textuales).
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B) Secuencia de Procesamiento de la Informacion y Procesos Implicados en el
Aprendizaje (Gargallo, 2000):

La propuesta mas representativa es la de Beltran (1993), quien propone:

1. Estrategias de sensibilizacién.- Incluye motivacion (atribucion causal,
busqueda de éxito); actitudes hacia el estudio y el aprendizaje (formacion,
cambio o mantenimiento de actitudes) y emocion (control emocional, mejora

del autoconcepto, desarrollo de la personalidad).

2. Estrategias de atencién.- Pueden ser de atencion global, selectiva, sostenida y

meta-atencion.

3. Estrategias de adquisicion.- Son la comprensién (red semantica, analisis de
contenido estructural, arbol organizado, mapa semantico, mapa conceptual,
metacomprension); la retencidén-repeticion  (enumeracion, agrupacion,
repeticion verbal y sustancial); elaboracion (predecir, clarificar, parafrasear,
interrogacion elaborativa, activacién de conocimientos previos, analogias,
sefiales, toma de notas, organizadores previos, palabras clave, imagenes,
activacion de esquemas); analisis (descomponer, dividir); la sintesis (resumir,
agrupar) y la transformacion (categorizacién, inferencia, verificacion y

ampliacion).

4. Estrategias de personalizacién.- Creatividad, pensamiento critico vy

autorregulacién (planificacion, regulacion, evaluacion).

5. Estrategias de recuperacion.- Integran la blsqueda auténoma vy dirigida,
sistema de eleccion, blsqueda al azar, evocacién, reconocimiento vy
metamemoria.

6. Estrategias de evaluacion.- Inicial, final, normativa, criterial, entre otras.

7. Estrategias metacognitivas.- Conocimiento (de la persona, tarea y estrategia) y

control (planificacién, regulacion y evaluacion).
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C) Actividades de los Estudiantes y Metas Basicas del Aprendiz (Gargallo, 2000):

Bernard (1999) clasifica las estrategias en funcién de la actividad desarrollada por los
estudiantes, segin se oriente al procesamiento de la informacion (estrategias de
procesamiento) o se dirija a interpretar su conducta en relaciéon consigo mismo y con el

entorno (estrategias de apoyo).

Las metas basicas del aprendiz permiten clasificar las estrategias que intervienen en un
proceso completo de procesamiento de la informacion (seleccion de informacién,

representacion mental, organizacion interna).

Finalmente , como se puede observar, las estrategias puede clasificarse considerando su
objetivo: adquirir conocimiento, resolver problemas; regular los propios procesos de
memoria, comprension, aprendizaje para estudiar. También, con base en los procesos
con los cuales se relaciona: atender, seleccionar informacién, elaborarla, organizarla,

integrarla, almacenarla, evocarla, entre otros.

Sea cual sea la clasificacion, lo Unico fundamental es que se usen y aprendan en el
contexto de practicas de interaccidon con quienes saben mas; éstas son actividades que
en un principio son mediadas socialmente, después se interiorizan y forman parte del
repertorio de los aprendices. El lector debe conocerlas y desarrollarlas para construir el
significado o comprender el texto; por lo tanto, tener conciencia de sus errores y actuar

para dar solucién a cada uno de los problemas que se presenten.

Las estrategias de aprendizaje se pueden aplicar tanto a las tareas basicas como a las
complejas. Las tareas basicas de aprendizaje son aquellas que involucran la
memorizacion literal o el aprendizaje por repeticion (el recuerdo de informacién, palabras
o listas) y las complejas son aquellas que involucran un aprendizaje conceptual o de

contenido mas alto (comprension lectora).

Lo importante es entender que para ir dominando las estrategias de comprension, no es
suficiente con explicarlas, es necesario practicarlas para entender su utilidad. Las
actividades de lectura compartida deben permitir la transferencia de responsabilidad y

control de la tarea de lectura de manos del profesor al estudiante.
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Los alumnos no deben convertirse en lectores pasivos que no responden, actan pero no
interiorizan ni se responsabilizan de esas estrategias. No hay que olvidar que el fin dltimo
de toda ensefianza, y también el de la lectura, es que los aprendices dejen de serlo y

dominen con autonomia los contenidos que fueron objeto de instruccion.

La razén principal para ensefiar estrategias de comprension lectora es que los estudiantes
se conviertan en lectores autbnomos y eficaces, capaces de enfrentarse a cualquier texto
en forma inteligente. Ensefiar estrategias de comprensién contribuye a dotar a los
alumnos de los recursos necesarios para aprender.

Para tener una adecuada comprension, se deben poseer estrategias a través de las
cuales permitan organizar la nueva informacién extraida del texto y relacionarla con la que
ya posee, estas estrategias difieren en aquellas personas que disponen de distintos
niveles de habilidad lectora. De esta manera, el aprendizaje de los alumnos debe tomar
como base una asociacién entre los conocimientos previos que posee y la nueva
informacién presentada en el texto, como primera estrategia; en el presente trabajo se
seleccionan las estrategias mas empleadas para la comprension de textos.

Por ello, la elaboracion del CD-ROM interactivo se fundamenta en ocho estrategias de
aprendizaje: palabras clave, ideas principales y secundarias, sintesis, resumen, cuadro
sindptico, mapa conceptual, esquema mental y técnica del dado (Ver anexo 1). El objetivo
es que el alumno las utilice para facilitar su comprension lectora.

Se sugiere que antes de comenzar a leer se activen los conocimientos previos; durante la
lectura, la utilizacion de palabras clave, ideas principales y secundarias, cuadro sinéptico
y mapa conceptual; y después de nuestra lectura, la sintesis, resumen, esquema mental y

técnica del dado.

Entonces, comprender un texto implica construir ideas sobre el contenido, extrayendo
aquello que nos interesa. Es esencial tener la oportunidad de plantearnos preguntas, decir
qué es lo importante y qué secundario; al recibir nueva informacién, tenemos que
reestructurar nuestros esquemas de conocimiento para ampliar y perfeccionar el esquema
existente. Esto lo podemos lograr mediante el uso de estrategias de aprendizaje, las

cuales nos van a permitir mejorar nuestra comprension lectora.
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2.3 Programas de Entrenamiento en Estrategias

Una de las principales preguntas a la cual se enfrentan muchos docentes es: ¢Cémo
ensefiar las estrategias?, hay autores que se plantearon la misma pregunta y ante la cual,
consideraron la necesidad de disefiar diversas propuestas que fueran benéficas para

entrenar a los alumnos en la adquisicion de estrategias para la comprension lectora.

La capacidad para utilizar apropiadamente las estrategias y para comprender la lectura
puede ser mejorada significativamente a través del entrenamiento. Hay diversos
programas que son de utilidad para poder ir adquiriendo las habilidades necesarias, y asi
dominar alguna o cada una de las estrategias de aprendizaje que son de utilidad al

momento de leer.

Gonzalez (2004), afirma que aunque la adquisicion y mejora de las estrategias de
comprension lectora pueden llevarse a cabo de forma individual, en la realidad se
constata que las dificultades en la comprension lectora muestran una fuerte tendencia a
persistir a lo largo de la vida de los lectores, mas alla de la etapa escolar, sobre todo si no

se pone en marcha algin programa de ensefianza y mejora de estrategias.

La enseflanza de estrategias de lectura se apoya en diferentes programas de
entrenamiento; sin embargo, no es suficiente con ensefiar en qué consisten, también es

necesario incorporar la reflexion de cuando, donde y por qué.

2.3.1 Caracteristicas de un Programa de Entrenamiento

En el caso de la lectura, el entrenamiento de las estrategias para la comprension de las
mismas debe basarse en programas que satisfagan las exigencias minimas para
garantizar un grado Optimo de validez en los mismos, es por esto que al disefiar un
programa se tiene que considerar algunos componentes necesarios, que hacen que la
instruccién de estrategias de aprendizaje sea eficaz para un mayor nimero de aprendices
(Lenz, 2006):
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e La instruccion debe proporcionarse a todos los estudiantes, de manera
explicita e intensiva para aquellos estudiantes que tengan alguna dificultad

para aprender las estrategias.

Las investigaciones han mostrado que la mayoria de los estudiantes aprenden mas

cuando el profesor proporciona una explicacion directa y practica para entenderlas.

Algunos estudiantes pueden desarrollar las estrategias de manera eficaz, cuando realizan
una tarea repetidamente, ademas de que iran construyendo estrategias propias que les
permitiran aprender de manera independiente. Sin embargo, otros estudiantes necesitan
de sugerencias simples, modelos que los ayuden a desarrollar una estrategia, practicarla
para que puedan empezar a usarla de manera autbnoma y de acuerdo a los

requerimientos de la tarea a elaborar.

» La ensefianza de las estrategias debe incluir en la instruccion tanto aspectos

cognoscitivos como metacognitivos.

La mayoria de los docentes explican las estrategias basandose en los procesos de
prediccion y usando autopreguntas, mnemotecnias o0 cualquier estrategia cognoscitiva

necesaria para que los estudiantes aprendan.

Crowley y Siegler (1999, en Lenz, 2006) encuentra que hay que proporcionar una
instruccién que incluya la informacion de la estrategia, explique cudl es su utilidad,
supervise su empleo y tenga la capacidad de elegir otra estrategia que se adapte mejor a

la situacion por resolver.

» Las estrategias deben contener elementos que aseguren su generalizacion.
La instruccion de una estrategia, es eficaz cuando se informa cuando y donde usarla,
considerando diversas situaciones de aprendizaje. Hay que conocer las ventajas de

emplear las estrategias en circunstancias diferentes, y mas alla de la situacién en la cual
se plante6 en un inicio.
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 En la instruccion y practica, los estudiantes necesitan tener claro que al
utilizarlas lograran mejores resultados, tanto escolar como extraescolarmente.

La mayoria de los estudiantes no ven la conexién entre usar una estrategia y lograr el
éxito en su trabajo escolar, mucho menos para qué les pueden servir en otros contextos.
En algunos casos no tienen oportunidades de aplicar una estrategia para resolver una
demanda académica y, como resultado, no tienen claro que al utilizarlas lograran sus
metas. Por consiguiente, no estan motivados y tampoco se le anima a aprender

estrategias para resolver alguna tarea en su contexto escolar o fuera de éste.

« Cuando se instruya en la estrategia se tiene que guiar al estudiante para que la

practique y sepa en qué momento es mas adecuado utilizarla.

Se debe recurrir a dos elementos para evaluar la actuacion del estudiante como resultado
de su aprendizaje de la estrategia ensefiada: 1) asegurarse que se esta aprendiendo la
estrategia instruida y 2) saber si la estrategia le ayuda a aprender y fue empleada
conforme a la demanda de la tarea asignada.

« Al ensefiar las estrategias se deben emplear en diversos contenidos escolares.

Hay que comprender que los estudiantes necesitan adquirir estrategias de aprendizaje e
identifiquen cuales pueden aplicarse a varios contenidos curriculares. Esto fomenta el uso
de las estrategias, con la certeza de que los alumnos las entienden y las apliquen en otras

areas de manera satisfactoria.

* Los apoyos escolares promueven el uso adecuado para ensefiar estrategias

de aprendizaje a los estudiantes.

La instruccién de la estrategia es a menudo inadecuada porgue los docentes desconocen
gué es una estrategia de aprendizaje y lo que constituye una buena instruccion de las
mismas. Los docentes esperan que sus alumnos sean estudiantes estratégicos, pero no
se dan cuenta de que esto no puede ocurrir si no se ha ensefiado adecuadamente la
estrategia.
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Para que los docentes ensefien estrategias de aprendizaje deben primero conocerlas y
usarlas en su actuar docente, posteriormente incitar a sus alumnos a emplearlas. Los
profesores deben tomar cursos para aprender todo lo relacionado con las estrategias de
aprendizaje, para lograr mejores resultado al impartir sus clases y al mismo tiempo sus

alumnos aprendan de él.

En definitiva , las caracteristicas de instruccién de un programa de entrenamiento en
estrategias de aprendizaje son las siguientes: 1) contar con un fundamento tedrico
coherente y valido; 2) incluir el entrenamiento de estrategias que se caractericen por
poseer una eficacia comprobada, empirica y un grado razonable de especificidad; 3)
estimular en los lectores mas capaces la generacion de estrategias para procesar la
informacién; 4) ser practicos en su aplicacién; 5) ser atractivos tanto en el contenido como
en la aplicacién; 6) dar énfasis en el entrenamiento basado en la modalidad de instruccién
explicita con autocontrol del aprendizaje; 7) contemplar una amplia variedad de pasos y
actividades de entrenamiento; 8) propiciar la internalizacion de las estrategias y 9) incluir
la evaluacién de los resultados de entrenamiento mediante procedimientos practicos y

eficaces (Lenz, 2006).

2.3.2 Modalidades de Entrenamiento

Es posible conducir el entrenamiento a partir de varias formas que se agrupan
principalmente en cinco modalidades. Hay que resaltar que la aplicaciéon de éstas no se
realiza en su forma pura, ya que al conducir el entrenamiento se combinan predominando

alguna de ellas (Morles, 1985).

Dichas modalidades se describen a continuacion:

» Ejercitacién.- Consiste en que luego de ensefiar alguna estrategia al aprendiz,
éste haga uso de ella mediante la ejecucion en varias tareas.

* Modelamiento.- Es la forma de ensefianza en la cual se le muestra la manera
de usar la estrategia y posteriormente se pide que la realice él solo.

» Instruccién.- Se brinda una serie de indicaciones, instrucciones y consignas de

las tareas a realizar.
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» Analisis y discusion.- Se intenta explorar los propios pensamientos y procesos
cognitivos cuando se ejecutan las tareas.
« Autointerrogacion.- Consiste en conocer y reflexionar sobre las estrategias

utilizadas con el fin de conseguir mejoras en su uso.

La mayoria de los programas de estrategia para la comprensién que entrenan en el uso
de la instruccion directa (Baumann, 1985; Taylor y Beach, 1984; Grant, 1993; Gonzalez,
2004), lo hace a través de los siguientes pasos:

e Introduccién.- Evaluar el conocimiento previo de los estudiantes sobre la
estrategia, explica el objetivo de la misma y su utilidad para el proceso de
comprension lectora.

» Demostracion.- Explicar, describir y modelar la estrategia que se desea
ensefiar. Se responden preguntas y se construyen la comprension del texto.

» Practica guiada.- Leer un fragmento individual o en grupo; se pone en practica
la estrategia aprendida bajo supervision.

e Practica individual.- Practicar de manera independiente lo aprendido con
material nuevo.

« Autoevaluacion.- Hay que autoevaluar los propios ejercicios.

e Seguimiento.- Utilizar los datos recopilados de los trabajos que los alumnos
realizan, para evaluar los procesos de ensefianza-aprendizaje y conocer si

realmente dominan las estrategias.

Es importante sefialar todos los puntos a considerar para planear el entrenamiento,
basado en una concepcion que ensefie las estrategias de comprension (antes, durante y
después) de manera informada y autorregulada. La ensefianza de estrategias especificas
de comprensién debe realizarse en forma conjunta con el conocimiento metacognitivo, es
decir, con la conciencia de lo que se esta aprendiendo (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002).

Segun Mateos (1991), los aspectos importantes a considerar para la correcta y completa

ensefianza de las estrategias de comprensién se mencionan a continuacion:
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» Laensefianza se basa en la practica interactiva y conjunta de las estrategias.

» La instruccion se fundamenta principalmente en el papel mediador de un
modelo (modelamiento de las estrategias).

e El material disefiado debe orientar y crear las condiciones y el contexto
apropiado para el aprendizaje de las estrategias.

« La estrategia general de los programas debe estar basada en el traspaso del
control del ensefante al aprendiz, por medio de situaciones de andamiaje y
practica guiada.

« Cuando se van a ensefiar estrategias para la comprension lectora, es mejor
ensefiar so6lo alguna de ellas explicita e intensivamente y no varias
superficialmente.

« El entrenamiento de las estrategias debe realizarse en contextos significativos
para poder beneficiar su transferencia y generalizacion.

« El aprendizaje de las estrategias es progresivo e implica tiempo, no puede
aprenderse una estrategia cuando no hay un entrenamiento prolongado de la
misma. En el aprendizaje de una estrategia debe involucrar:

1. Conocimiento de la estrategia.

2. Conocimiento detallado de como ejecutarla.

3. Conocimiento sobre su funcionalidad y utilidad.
4. Su flexibilidad.

Los modelos antes mencionados han sido sometidos a investigacién con el propésito de
determinar su efectividad. Los resultados muestran que los estudiantes que son
entrenados en estrategias, obtienen mejores puntajes en pruebas de rendimiento, de

aprendizaje y de recuerdo; que aquellos alumnos que utilizan sus propios recursos.

Es importante aclarar que el entrenamiento de las estrategias constituye un medio y no un
fin para lograr mejores niveles de comprension lectora. Lo que se pretende es que el
lector ponga en practica eficazmente las estrategias oportunas a fin de obtener una

comprension lectora mas profunda y exhaustiva.
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Los programas de entrenamiento en estrategias de aprendizaje, pueden utilizar
modalidades por separado o juntando sélo algunas; lo mas conveniente es que se
combinen estas modalidades entre si, de acuerdo con la naturaleza de la estrategia a
entrenar y las condiciones presentes en el momento del entrenamiento. Conviene tener
presente que se pueden adaptar considerando las caracteristicas del material de lectura,
adecuandolo a las capacidades del lector y a la organizacién del entorno de aprendizaje.

Una de las formas de poder ensefiar las estrategias de comprension lectora, se puede dar
a través de los recursos innovadores con los que actualmente contamos; como es el uso
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién como parte del proceso de

ensefianza y aprendizaje.

2.4 Formas de Ensefar Estrategias de Aprendizaj e

No se discute la utilidad y la necesidad de ensefar estrategias de aprendizaje. Pero,

¢, Como podemos ensefiarlas a los alumnos? ¢ Curricularmente? ¢ Extracurricularmente?

La ensefianza de las estrategias es un asunto polémico por el nUmero de interrogantes y
la falta de acuerdo entre diferentes autores respecto al tema. A los problemas asociados a
cualquier tipo de ensefianza (qué, cuando, como, para qué, por qué ensefar), se le
afiaden otros como, por ejemplo, si las estrategias deben ensefarse separadas del
curriculo o junto con él. En el primer caso se imparte un curso especifico centrado en la
ensefianza de las estrategias y en el segundo el profesor las introduce considerando el

contenido normal de la asignatura.

A continuacién se describira como se pueden ensefiar las estrategias de aprendizaje

desde estos dos puntos de vista: Curricular y Extracurricularmente.

2.4.1 Nivel Curricular
El curriculo es todo aquello que el medio escolar ofrece al alumno como posibilidad de
aprender. Los contenidos son parte esencial del curriculo, ya que condicionan de manera

decisiva la préactica educativa cotidiana, al ser aquello sobre lo que se trabaja, y las
actividades se dirigen a lograr su aprendizaje. Los contenidos educativos deben integrar
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todos los elementos necesarios para enriquecer el desarrollo personal de los individuos y

mejorar su socializacién (Gargallo, 2000).

Los programas curriculares de ensefianza de estrategias son aquellos en donde su
aplicacion es dentro del aula, en horario escolar y con contenidos escolares. También se
les llama insertados, integrados o infusionados, son eficaces ya que favorecen la

transferencia de las habilidades aprendidas a las actividades escolares.

Partiendo de esto se puede deducir que el inicio de la ensefianza de estrategias de
aprendizaje se puede fijar desde el principio de la escolaridad. Elaborando un plan de
trabajo que incluye las estrategias basicas de aprendizaje, asi como un calendario a
través de todo el ciclo escolar.

Son varios los programas que se aplican dentro del centro escolar:

» Ensefianza de estrategias en contextos especificos.- Se refiere a las diferentes
materias curriculares; en este campo se han tenido aportaciones de Monereo y
colaboradores (Monereo, 1994; Monereo, 1998; Monereo y Castello, 1997;
Pérez, 1997, en Gargallo, 2000). Desde este punto de vista se entrenaria en
estrategias especificas en Ciencias Sociales, Lenguaje, Matematicas, Ciencias
Naturales, entre otras asignaturas. Ensefiarlas en cada una de las materias

que integran los programas curriculares de cada nivel educativo.

 Ensefiar estrategias comunes a diversas areas.- Se plantea que hay
determinadas habilidades, destrezas y estrategias que son comunes a diversas
areas (planificacion, evaluacion, elaboracion y organizacion de la informacion,
almacenamiento, entre otras); se trata de estrategias contextualizadas,
enfocadas al curriculo escolar y las cuales se aplican a contenidos curriculares

especificos.

Ademas existe dos alternativas: aplicar programas especificos de ensefianza de
estrategias cognitivas y metacognitivas concretas (clasificacion, control, revisién de la
propia ejecucion; elaboracion, organizacion y recuperacion de la informacion; estrategias

de resolucion de problemas o de expresion escrita) mediante las practicas pertinentes y
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durante un tiempo determinado del curso (generalmente dos o tres meses) o abordar su
ensefianza en la practica educativa diaria y en cada una de las unidades didacticas de las

diversas asignaturas.

Las estrategias de aprendizaje hay que ensefiarlas durante la formacion académica de los
aprendices para garantizar una adquisicién significativa de los contenidos. Es fundamental
gue dentro del curriculum escolar se pudiera insertar la ensefianza de estrategias de
aprendizaje, son necesarias para que los alumnos logren mejores resultados en su
comprension lectora y en general en su aprendizaje; ademas de tener la posibilidad de
trasferirlas en un primer momento al campo educativo y después en su vida diaria.

Las estrategias pueden ensefiarse de una forma integrada en las diferentes areas
curriculares y también mediante el uso de otras vias complementarias que puedan ayudar
a un mejoramiento en los procesos de pensamiento de los estudiantes y a un mayor

conocimiento y control sobre sus recursos, posibilidades y limitaciones cognitivas.

2.4.2 Nivel Extracurricular

Se refiere a programas que se aplican fuera del ambito escolar, con cierta carencia de
contenidos curriculares y en horas extras. Hay varios programas, los cuales estan

disefiados de manera cuidadosa y con cierto grado de complejidad:

 Proyecto de Harvard de Desarrollo de la Inteligencia (Gardner, 1993).-
Disefiado para mejorar las destrezas y habilidades del pensamiento; su
objetivo es facilitar por medio de la intervencién sistematica el incremento de

las habilidades consideradas tipicas de la inteligencia.

» Programa de Enriquecimiento Instrumental (Feuerstein, 1980).- Se disefi6 con
base a la teoria de la modificabilidad estructural cognitiva; cuyo objetivo no es
s6lo mejorar los componentes cognitivos, también el desarrollo y el

enriquecimiento de los componentes metacognitivos.
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* Programa Aprender a Pensar.- Denominado Cognitive Research Trust, CORT,
desarrollado por De Bono (1986, en Gargallo, 2000), quien trabajé el
pensamiento lateral (pensamiento no secuencial, imprevisible y no limitado por
las convenciones) frente al pensamiento vertical (pensamiento l6gico,

secuencial, previsible y convencional).

e Cursos para Aprender a Aprender.- Favorece el desarrollo evolutivo general
que ha de subsanar determinadas deficiencias. Suelen basarse en los
conocimientos sobre psicologia del aprendizaje, tienden a incidir mas en el
proceso que en el producto y tienen como objetivo final el aprendizaje
autorregulado. El componente metacognitivo suele ser muy elevado, y la

transferencia a las tareas escolares es mas probable (Gonzalez, 2004).

Este tipo de programas cuentan con limitaciones porque no se relacionan con los
contenidos curriculares; implicando dificultades en los alumnos para relacionar las
habilidades que han adquirido a su actividad escolar, ya que la transferencia no se da de
manera automatica, hay que tener un seguimiento para poder entenderla y aplicarla

posteriormente.

Es necesario que los alumnos tengan la oportunidad de poder aprender estrategias de
aprendizaje, si es que no las poseen, para que logren un aprendizaje eficaz o reforzar las
gue ya poseen para tener una mejor adquisiciéon del nuevo conocimiento.

2.5 Investigacion en Estrategias de Comprension Lectora

Desde hace tiempo se han llevado a cabo nhumerosos estudios que muestran el abordaje
de las estrategias de aprendizaje en distintas poblaciones y con varios instrumentos
(Roces, Gonzalez y Nufez, 1999). Es importante aprender contenidos conceptuales
fundamentales; asi como procedimentales y estrategias para el manejo de la informacion.
Actualmente el aprendizaje estratégico es una necesidad, ya que estamos inmersos en

una sociedad de informacion, comunicacién y del conocimiento.
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Mateos (1991) y Defior (1996), mencionan las investigaciones de Bereiter y Bird (1985);
las de Paris y Cols. (Paris, Cross y Lipson, 1984; Paris y Jacob, 1984; Paris y Oka, 1986),
las de Baumann (1984, 1990) y los de Brown y Cols. (Brown y Palincsar, 1982; Brown,
Palincsar y Armbruster, 1984; Palincsar y Brown, 1984). En las cuales se destaca la
importancia de ensefiar a los alumnos algunas estrategias, esto se refleja en los
resultados obtenidos. Los estudiantes que recibieron un entrenamiento previo, al final de

éste, manifiestan una mejoria en su comprension lectora.

2.5.1 Programa de Estrategias Relacionadas con el Aprendizaje

Este programa fue disefiado por Paris, Cross, Lipson, Jacob y Oka (1984a y b; 1986)",
pretende fomentar el conocimiento de diversas estrategias relacionadas con la
comprension lectora, proporcionando informacion sobre los aspectos declarativos,

procedimentales y condicionales de las mismas.

El programa esta dirigido a los alumnos de 3° a 5 ° de primaria, para formarlos en
estrategias relacionadas con tres metas consideradas centrales (por los autores) para la
comprension lectora: conocer las metas, objetivos y demandas de la lectura; mejorar las
estrategias especificas de comprensién, y fomentar la evaluacién y regulaciéon de la

lectura.

Las estrategias de comprension utilizadas en el programa fueron determinar y resumir las
ideas principales; realizar inferencias, elaborar evaluaciones criticas y controlar la

comprension.

En la ensefianza de las estrategias se proporcionaba informacion explicita sobre el valor
de cada una (c6mo, cuando y por qué utilizarlas), ya que uno de los propdsitos era el
desarrollo de aspectos metacognitivos y el logro de la internalizacion de las estrategias.

Los resultados de la aplicacion del programa demostraron su eficacia en la mejora de la
comprension lectora de los alumnos y la posibilidad que tienen los profesores para

emplearlas en el aula escolar (Defior, 1996).

'3 Citado por Mateos (1991) y Defior (1996).
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2.5.2 Programa de Ensefianza Directa

El programa fue desarrollado por Baumann (1984,1990)*, esta dirigido a nifios de sexto
grado; atribuye una gran importancia al profesor, quien planifica, guia, dirige, modela,
secuencia y retroalimenta las acciones de los nifios. Ademas, indica la relevancia de las
estrategias al informar como, dénde y cuando utilizarlas, y transfiere progresivamente el

control de la actividad al alumno.

Su modelo consta de ocho lecciones centradas en la ensefianza de la estrategia de
bldsqueda de las ideas principales y para cada leccién propone una secuencia de 5 pasos:

introduccion, ejemplo, instruccién directa, aplicacion dirigida y practica independiente.

Los resultados mostraron una mejora significativa en la identificacién y generalizacion de

las ideas principales en los alumnos entrenados.

2.5.3 Programa de Identificacion y Ensefianza de Estrategias de

Comprension Lectora

Programa elaborado por Bereiter y Bird (1985)"°, su estudio incluy6 tres grupos que

recibieron nueve sesiones de instruccion, y un grupo que solo fue evaluado.

1. Se utilizé la instruccién de explicacion mas modelado. El instructor definia las
estrategias y sus variaciones e indicaba las situaciones en las que debian ser
aplicadas, demostrando cada variacién mientras leia un material apropiado y
pensaba en voz alta; después leia textos en voz alta, intercalando comentarios
con los alumnos, y haciendo que identificaran ejemplos de las distintas
estrategias y juzgar si era adecuado su uso dirigiéndoles algunas preguntas:
¢ Qué estrategias he usado?, ¢Era necesaria esa estrategia?; al final, tenian
que demostrar el empleo que hacian de las estrategias ensefiadas, pensando

en voz alta mientras leian y eran supervisados por el instructor.

% |bidem.
5 |bidem.
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2. En este grupo la condicion era esencialmente igual que la anterior, pero las
estrategias no eran explicadas ni identificadas explicitamente, sélo se
modelaban. Los alumnos tenian la oportunidad de hacer una practica oral en la
gue no se les instruia para que emplearan estrategias, sino para que prestaran
atencién a sus pensamientos y trataran de decirse a si mismos los tipos de
comentarios que el experimentador les habia demostrado. Después el grupo
discutia el tipo de comentarios hechos durante la lectura por un alumno en
particular. Con este entrenamiento se pretendia Unicamente evaluar el efecto
del modelado.

3. En esta fase, las estrategias no eran modeladas ni descritas explicitamente.
Los alumnos hacian ejercicios escritos y orales que, para ser resueltos, exigian
poner en practica las operaciones implicadas en las estrategias que eran
ensefiadas de forma mas directa a los grupos anteriores. Este tratamiento
representaba el procedimiento habitual de ensefianza de la comprension

lectora.

Los resultados muestran que la condicion de modelado mas explicacion, mejord el uso de
estrategias mas que la condicién de control, y en comprensién oral y silenciosa, mas que
los otros tres grupos. Las ganancias de los alumnos en la condicion de modelado mas
explicacién en tres de las cuatro estrategias fueron significativamente superiores a las de
los alumnos de la condicién de modelado. Sin embargo, las correlaciones entre ganancia

en estrategias y ganancias en comprension no fueron significativas.

2.5.4 Programa de Ensefianza Reciproca

Es un programa disefiado por Brown y Palincsar (1982, 1984a y b)', para validarlo se
realizaron tres estudios; 4 alumnos en el primer estudio (sin grupo control), 24 en el
segundo (experimentales y controles) y 21 en el tercero (sin control) con habilidades de
decodificacion media y comprensién lectora muy baja. Cada uno de ellos fue evaluado a
través del analisis de las transcripciones de las sesiones, medidas directas de
comprension de lo leido después de cada sesion (pruebas no estandarizadas), medidas
de transferencia de las habilidades entrenadas a tareas de estructura superficial distinta a

18 |bidem.
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las de las utilizadas en el entrenamiento (aplicadas sélo en los estudios 2 y 3), medidas
de generalizacién de la comprension a los textos de las areas escolares y, en el estudio 2,

se utilizé una prueba estandar de comprension.

Las condiciones del segundo estudio: la ensefianza reciproca, localizacion de informacion
(se hacian preguntas sobre el contenido de los textos leidos) y control.

La ensefaza reciproca consiste en un didlogo entre profesor y alumnos, que se van
alternando en la direccion de una discusion centrada en los distintos fragmentos de un
texto hasta completar su lectura. El que juega el papel de profesor resumen el contenido
del segmento leido, discute y aclara cualquier dificultad que se haya presentado, formula
una pregunta sobre ese segmento y trata de predecir lo que puede venir a continuacion.
El que asumen el papel del alumno comenta el resumen hecho por el profesor, afiade sus
propias predicciones y aclaraciones y responde a las preguntas generadas por quien

dirige la discusién del fragmento.

Los resultados mostraron que hubo una mejora radical en la calidad de las preguntas
formuladas por los alumnos; hay un alto incremento en las medidas directas de la
comprension de lo leido, cuando se aplica el entrenamiento mediante interaccién
reciproca; en cuanto a la transferencia, se observd que mejor6 la habilidad para resumir,
para predecir las preguntas del profesor y para detectar errores, pero no la habilidad para
evaluar la importancia de las ideas. Con respecto al rendimiento escolar, los alumnos
entrenados mejoraron hasta alcanzar el nivel medio de sus compafieros y mejoraron las
puntuaciones en la prueba estandar de los alumnos de la condicion de interaccion

reciproca (estudio 2).

Gonzalez (2004), hace referencia a investigaciones realizadas por Garcia Madruga,
Elosla, Gutiérrez, Luque y Garate (1999) y Weinstein, Husman y Dierking (2000).
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2.5.5 Programa de Comprension Lectora y Memoria Operativa

Programa elaborado por Garcia Madruga, Elosta, Gutiérrez, Luque y Garate (1999)", su
principal objetivo fue entrenar a los alumnos en dos estrategias: identificar las ideas
principales y elaborar esquemas; participaron en la investigacién 110 alumnos, de los
cuales 63 eran de 7° (Educacion General Basica), y los otros 47 de 2° de BUP

(Bachillerato Unificado Polivalente).

Se elaboraron dos guias de las distintas sesiones, una para cada curso. En ellas se
recogian, para cada sesion, los textos utilizados, los objetivos y contenidos planteados y
el procedimiento a seguir. También se seleccionaron los textos, todos ellos expositivos,

pertenecientes al area de Ciencias Sociales y Naturales.

Se llevo a cabo en el aula y a lo largo de 8 sesiones de 50 minutos. Se entrené a los
alumnos en las siguientes estrategias:

1. Se les ayudd a tener conciencia del propio nivel lector, de las diferencias
individuales, de que el objetivo final de la lectura es la comprensién en

profundidad y de la existencia de estrategias para resumir un parrafo.

2. Se instruyd en la aplicacion de reglas para reducir informacion del texto:
seleccion o supresion, generalizacién y construccion de la idea principal.

También se les ensefié a buscar un titulo para el texto.

3. Se fomento en los alumnos la autoevaluacion de la comprensién, comparando
las ideas principales elaboradas por ellos con las generadas previamente por
los investigadores; la finalidad era revisar su actuacién, detectando errores y
aciertos, e incrementar la motivacion.

4. Se instruyl en la estructura retorica de los textos y en el modo de utilizarla de

forma estratégica para mejorar la comprensién.

7 Citado por Gonzélez, F. (2004). Estrategias de comprension lectora. Madrid: Sintesis.
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5. Se entrené en la elaboracién de esquemas y resimenes a partir de la

integracion de las ideas principales obtenidas con las estrategias antes citadas.

La instruccion en cada estrategia se llevé a cabo, en general, de acuerdo con las

siguientes fases:

1. Instruccién explicita, describiendo de forma detallada la estrategia a entrenar, y
como o cuéndo utilizarla.
Modelado simbdlico, dandole la posibilidad de observar como se ejecuta.
Practica, en un primer momento guiada con feedback, y luego auténoma.
Autoevaluacion, para tomar conciencia del propio nivel de ejecucion y de los
progresos personales alcanzados.

Se comenzé el entrenamiento con textos breves (de 4-5 oraciones en un parrafo), los
cuales podian ser resumidos en una frase, y su extensién fue aumentando a medida que

progresaba la aplicacion del programa.

Se evalu6 a los alumnos en tres tareas: identificacion de la idea principal, elaboracién del
resumen y recuerdo libre de la informacién de un texto. Los datos revelan un efecto claro
de la intervencién en la construccion de la macroestructura, especialmente en la
identificacion de la idea principal y en el recuerdo de la informacién transmitida por el

texto.

2.5.6  Programa de Autorregulacién en Estrategias de Aprendizaje

Desarrollado por Weinstein, Husman y Dierking (2000, en Gonzélez, 2004), cuya finalidad
es apoyar a los alumnos a asumir mas responsabilidad sobre su aprendizaje. Esta dirigido
a universitarios, en su mayoria eran alumnos con un historial de fracaso escolar o con

problemas en sus estudios.

Se elaboraron dos tipos de materiales: un cuadernillo en el que se recogieron las
diferentes estrategias a entrenar, una en cada unidad; se utiliz6 como guia para la
instruccién tedrica; y un inventario de estrategias de aprendizaje, el LASSI (Learning and

Study Strategies Inventary), que evalla las estrategias entrenadas.
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Se entrenaron, a lo largo de 15 semanas, un gran nimero de estrategias: manejo de la
ansiedad, actitudes, concentracion, procesamiento de informacién, motivacion,
aprovechamiento del tiempo, eleccién de la idea principal, subrayado, autoexamen,

ayudas al estudio y estrategias de examen.

Se parte de que el aprendizaje debe ajustarse a las siguientes etapas:

Establecer una meta u objetivo de aprendizaje.

Reflexionar sobre la tarea y sobre las capacidades propias.
Desarrollar un plan de actuacion para alcanzar la meta.
Seleccionar las posibles estrategias a utilizar.

Poner en practica las elegidas.

Supervisar y evaluar las estrategias, y los progresos realizados.

Modificarlas si se considera necesario.

© N o o > w DN

Evaluar los resultados, con el fin de decidir si las estrategias y su utilizacion

han sido las adecuadas, para repetirlas o cambiarlas en el futuro.

En el entrenamiento de cada estrategia se utilizaron diversos procedimientos:

1. Seintrodujo la estrategia y se identificd en qué situaciones debia utilizarse.
Se presentaron sus elementos esenciales, apoyandose de ejemplos.

3. Se inici6 la practica guiada y el feedback. Los ejercicios se adaptaron a las
diferentes materias y a las diversas tareas a realizar en cada una de ellas.

4. Peridédicamente, se reviso la estrategia entrenada y se relacion6 con otras.

Ademas, al inicio del programa se reflexioné con los alumnos sobre el modelo de
aprendizaje subyacente al programa, y la segunda parte se dedicé a integrar todas las
estrategias y practicarlas en las tareas diarias.

Los principales resultados se enuncian a continuacion:

1. Se obtuvieron mejoras en casi todos los aspectos entrenados, evaluados por el

LASSI, especialmente en los relacionados con la motivacion.
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2. Se mejoraron las puntuaciones en la prueba de comprension lectora.
3. El 71% de los alumnos que recibieron el programa finalizaron sus estudios en

5 afos, frente a un 55% entre los no entrenados.

Concluyendo , de las investigaciones antes referidas, se puede deducir que los diferentes
programas de intervencion optimizan la comprension lectora. Las estrategias utilizadas en
los programas son variadas, sin embargo, comparten algunas caracteristicas: se
fundamentan sobre una base tedrica; incluye estrategias especificas, dependiendo del
contenido; el entrenamiento se centra en el modelamiento, con el que se muestra el uso
correcto de las estrategias sugeridas.

En cuanto a la mejora de la comprension lectora, sefialaremos que la investigacién actual
puntualiza que las estrategias de comprension no se adquieren de una manera
espontanea, simplemente leyendo mucho, sino que se requiere una ensefianza explicita,

existiendo para ello diversos programas.

Estos programas insisten en la necesidad de un amplio modelado de las estrategias de
aprendizaje, no sélo hay que dar informacion sobre como usarlas, también es importante
llevar al alumno a que se cuestione cudl debe ser su actuacion antes, durante y después
de la lectura.
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CAPITULO 3
DISENO DE PROGRAMAS MULTIMEDIA

3.1 Definicibn de Multimedia

Desde un punto de vista etimolégico la palabra multimedia se deriva del prefijo multi, que
significa “muchos” y del sufijo media, de “medios”. Asi que el término multimedia significa
muchos medios como texto, imagen, animacion, video y audio. A pesar de la raiz latina de
sus componentes, el término multimedia ha sido una mas de las tantas importaciones

linguisticas recientes del inglés al espafiol.

El Cambridge Internacional Dictionary (2000) la define como:

“...el uso de una combinaciéon de imagenes estaticas y mdviles, sonido,

musica y palabras, especialmente en la computadora...”®

Rojon (1995) y Hofstetter (2001) definen al multimedia como la integracion,
de distinto elementos: texto, graficos, audio, video, hipertexto, animaciones;
y con herramientas de navegacion, interaccion, creacion y comunicacion.
Estos componentes son controlados por medio de la computadora,

permitiendo una interactividad de ésta Ultima y el usuario.

Una de las grandes aportaciones al respecto es la de Mayer (2001) quien distingue entre
aprendizaje multimedia e instruccién multimedia (ambientes de aprendizaje). En cuanto a
la primera, la considera como la construccion de modelos mentales basados en las
imagenes y palabras; con respecto a la segunda, nos dice que es la utilizacion de estos
dos recursos con el fin de promover el aprendizaje. El considera importante la utilizacion
de estos de manera sincronizada y coherente, para promover ambientes multimedia al

mismo tiempo que los alumnos aprenden de ellos.

18 http://dictionary.cambridge.org/define.asp?key=multimedia*1%2B0
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Bajo estas perspectivas el multimedia es la capacidad de mostrar graficos, video, sonido,
texto y animaciones como forma de trabajo, e integrado todo en un mismo entorno
llamativo para el usuario, que interactuard o no sobre él para obtener resultados. Para
poder integrar todos estos elementos, es preciso almacenarlos bajo una misma y Unica
forma como CD-ROM, DVD, plataformas, entre otros.

3.2 Clasificacion de los Programas Multimedia

Una de las estrategias educativas que se utilizan en la escuela consiste en afianzar los
conocimientos de los alumnos mediante la repeticion de las ideas o empleando diferentes
actividades. Por lo tanto, dichas estrategias deben contemplarse en los programas
educativos. El desarrollo de programas multimedia puede abarcar diversos aspectos de la
vida del ser humano, lo importante de éstos es alcanzar el objetivo para el cual fueron

creados.

Segun su funcidn educativa, Galvis (1992) los clasifica en: Tutoriales, Ejercitacion vy
Préactica, Simuladores y Juegos Educativos, Lenguajes Sinténicos y Micromundos

Exploratorios, Sistemas Expertos con fines educativos y los Tutoriales Inteligentes.

3.2.1 Sistemas Tutoriales

Su objetivo es ensefiar un contenido de manera didactica, por medio de la interaccién con
el programa. Debe incluir las fases planteadas por Gagné (en Galvis, 1992), mismas que

forman parte de todo proceso de ensefianza y aprendizaje:

1. Introduccién.- Se genera la motivacion, centra la atencion y permite la
percepcién selectiva de lo que se desea que el alumno aprenda.

2. Orientacioén inicial.- Se da la codificacién, almacenaje y retencion de lo
aprendido.
Aplicacién.- Hay evocacion y transferencia de lo conocimientos adquiridos.
Retroalimentacién.- El usuario demuestra lo aprendido al realizar actividades y

se retroalimenta con un mensaje que hace referencia al logro obtenido.
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La motivacion, retroalimentacion y la interfaz van a depender de las caracteristicas de los
usuarios y de lo que se desea ensefar. La secuencia del contenido presentado se
relaciona con la estructura de los aprendizajes, fundamentados en el objetivo terminal y

del control de la navegacién que se le ofrezca al usuario.

La practica y retroalimentacion se enfoca a lo que se esta ensefiando y son parte
importante del sistema tutorial; dependiendo de lo que el usuario demuestre que ha
aprendido al resolver las situaciones planteadas, se le debe ofrecer informacion para

atender las deficiencias o logros.

3.2.2 Sistemas de Ejercitacién y Practica

Proporcionan al usuario la oportunidad de ejercitarse en una determinada tarea, una vez
obtenido los conocimientos necesarios para el dominio de la misma, se parte de la idea de
gue el usuario ya tiene ciertos conocimientos y habilidades sobre las cuales va a practicar.
Permiten reforzar la aplicacién y retroalimentacién, fases finales del proceso de

instruccion.

Desempefian un papel muy importante en el logro de habilidades y destrezas, sean éstas
intelectuales o motoras, en las que la ejercitacion y la reorientacién son fundamentales
(Galvis, 1992).

En el disefio de este tipo de programas debe tomarse en cuenta el nivel, contenido,
estructuras de las tareas a elaborar y la retroalimentacion que recibira el usuario, después
de realizar los ejercicios de manera correcta o incorrecta. Ademas, debe tenerse en
cuenta el control en la navegacion, permitiendo o no acceder a diferentes partes del
programa, eligiendo su propia trayectoria y nivel (Gros, 1997).

3.2.3 Simuladores y Juegos Educativos
Poseen la cualidad de apoyar el aprendizaje de tipo experimental y conjetural, como base

para lograr el aprendizaje por descubrimiento, la fuente del conocimiento es mediante la

interaccion con un micromundo semejante a una situacioén real (Galvis, 1992).
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Los programas de simulacion tienen como propdsito suministrar un entorno de
aprendizaje abierto basado en modelos reales, poseen un alto nivel de interactividad ya

gue el funcionamiento depende de las decisiones del usuario (Gros, 1997).

En una simulacion, si bien suele ser una simplificacién del mundo real, el usuario resuelve
problemas, aprende procedimientos, trata de entender las caracteristicas de los

fenémenos, como controlarlos o qué hacer ante diferentes circunstancias.

Los juegos educativos suelen o no simular la realidad, pero pueden proveer situaciones
excitantes o entretenidas que sirven de contexto para aprender algo, dependiendo del tipo

de juego.

Los simuladores y juegos educativos se usan para apoyar cualquiera de las cuatro fases
del aprendizaje (introduccién, orientacién, aplicacion y retroalimentacion), pueden ser sélo
motivantes o agregar la oportunidad de descubrir el conocimiento, afianzarlo practicando

situaciones y recibir la retroalimentacién adecuada.

El usuario es un ser activo, participa en situaciones, procesa informacién que se le brinda
a través del planteamiento de problemas, condiciones de ejecuciéon y resultados,

convirtiéndose en el constructor de su propio aprendizaje a partir de su experiencia.

3.2.4 Lenguajes Sinténicos y Micromundos Exploratorios

Al utilizar un lenguaje de computacion en particular de tipo sintdénico, es una manera de
interactuar con micromundos. Papert citado por Galvis (1992), define el lenguaje sintdnico
como aquel que no hay que aprender, el usuario esta sintonizado con sus instrucciones y
puede usar naturalmente para interactuar con un micromundo en el que los comandos

sean aplicables.

En estos programas se exige dar una solucion estructurada a un problema en especifico,
es decir, una que conlleve la division del problema en sub-problemas. El programa
interpretador del lenguaje sintonico verifica que los procedimientos para llegar a la
solucién mantienen una secuencia correcta y logica.
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3.2.5 Sistemas Expertos con Fines Educativos

Son sistemas de computacion capaces de representar y razonar acerca de algun tipo de
conocimientos, resolver problemas, dar consejos a quienes no son expertos en algin
tema. Por tanto, tiene como contenido un dominio de conocimientos que requieren de la
experiencia, y de la capacidad para convencer al usuario de que su conocimiento es

correcto.

La capacidad de razonar como un experto, hace que este tipo de sistemas sean Utiles
para que los aprendices ganen experiencias en dominios en que es necesario adquirirla y

hagan explicito el conocimiento.

3.2.6  Sistemas Tutoriales Inteligentes

Se caracterizan por mostrar un comportamiento inteligentemente adaptativo, es decir,
adapta el tratamiento educativo en funciéon de aquello que se desea aprender, de las

caracteristicas y desempefio del aprendiz.

La idea basica es ajustar la estrategia de ensefianza-aprendizaje, el contenido y forma de
lo que se aprende, a las caracteristicas del usuario, dentro de las posibilidades que brinda

el area y nivel de conocimiento.

Este tipo de sistemas posee un modulo de interfaz que ofrece distintos tipos de ambientes
de aprendizaje -interfaces adaptativas-, a partir de ellas se puede llegar al conocimiento
buscado. Al realizar el analisis de lo que deberia saber el usuario, se le presenta un
maédulo tutor que genera situaciones por resolver. Su importancia radica en la posibilidad
de crear y someter a prueba ideas educativas con las que se enriquezcan las ciencias de
la educacion y de la computacion.

Recapitulando , hay una infinidad de programas multimedia, los cuales sirven de
complemento a otros medios y materiales utilizados en el proceso de aprendizaje; al
hacer uso de la computadora como herramienta, se debe ofrecer a los usuarios los
maximos beneficios que brinda este medio en el campo educativo, siempre y cuando se

cuente con una justificacion psicopedagdgica.

61



Cap. 3 Disefio de Programas Multimedia

3.3 Funciones de un Programa Multimedia

Los materiales multimedia pueden realizar varias funciones en los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Garcia (2003) y Marqués (2004), mencionan algunas de las principales

funciones didacticas:

e Informar.- Presentar cierto tipo de informaciéon estructurada como las
enciclopedias y las bases de datos.

« Instruir.- Se orienta el aprendizaje de los estudiantes, facilitando el logro de
ciertos objetivos educativos. Se guia el aprendizaje a través de tutoriales,
simuladores, entre otros.

* Motivar.- Incluyen ciertos elementos (imagen, video, audio, texto, hipertexto)
para captar la atencion y mantener el interés de los usuarios.

e Evaluar.- Se evalian conocimientos y habilidades, se ofrece un “feedback”
sobre la actuacién de los usuarios, con la finalidad de corregir de manera
inmediata los posibles errores de aprendizaje, y asi proporcionar ayuda cuando
se requiere. La evaluacion puede ser antes, durante y después de la
presentacién de la informacién.

« Investigadora.- Ofrecen entornos en los cuales se puede buscar, compartir y
difundir la informacién; relacionar conocimientos y obtener conclusiones.

 Expresar.- El usuario se puede expresar y comunicar mediante la
computadora, generando materiales con determinadas herramientas y
utilizando lenguajes de comunicacion.

» Ludica.- Incluye ciertos elementos ludicos como los juegos.

» Innovadora.- Utiliza una tecnologia reciente que permite a los estudiantes y
docentes introducir nuevos elementos organizativos en las clases.

» Creativa.- Permiten desarrollar las capacidades de observacion, percepcion y

sensibilidad.

Las habilidades y capacidades que los alumnos pueden adquirir a través de programas
multimedia son variadas y enriquecedoras para el proceso de ensefianza y aprendizaje.
En general las herramientas de aprendizaje basado en multimedia ensefia a los
estudiantes a aprender haciendo (Manijit, 2005), es decir, aprender tanto contenido

tedrico, practico y actitudinal, para que el aprendizaje sea significativo y a largo plazo.
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3.4 Aspectos Generales de un Programa Multimedi a

3.4.1 Caracteristicas de un Multimedia

Los programas multimedia tienen cuatro caracteristicas fundamentales (Gallegos y

Alonso, 1995) las cuales se describen a continuacion:

1.

Interactividad.- Es la relacion que hay entre el actor educativo (estudiante o
facilitador) y los recursos y materiales educativos, los cuales deben ser
amigables. La interaccién es vista desde las relaciones humanas, se refiere a
la actividad y la comunicacion de las personas entre si, implicadas en una
tarea de aprendizaje.

Ramificacion.- Es la capacidad del sistema para responder a las preguntas del
usuario encontrando los datos precisos entre una multiplicidad de datos
disponibles. Gracias a la ramificacién, cada usuario puede acceder al tema que
le interesa, prescindiendo del resto de los datos que contenga el sistema,

favoreciendo asi la personalizacion.

Transparencia.- En cualquier presentacion, la audiencia debe fijarse en el
mensaje mas que en el medio empleado. En este caso, el usuario debe llegar
al mensaje sin estar obstaculizado por la complejidad de la maquina. La
tecnologia debe ser transparente como sea posible; permitir la utilizacion de
los sistemas de manera sencilla y rapida, sin que haga falta conocer como
funciona el sistema.

Navegacién.- Son los mecanismos previstos por el sistema para acceder a la
informacion contenida, realizando diversos itinerarios a partir de mudltiples
accesos; depende de la organizacion légica del material elaborado, del disefio,
e interfaz disefiada para ser utilizada por el usuario. El sistema multimedia nos
permite navegar sin extraviarnos en la informacion que podemos encontrar,
haciendo que nuestra busqueda se grata y sobre todo eficaz.
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El potencial del multimedia representa un cambio fundamental en la manera en como nos
comunicamos actualmente, la comunicacién debe alcanzar dos objetivos fundamentales:
satisfacer las expectativas y los gustos estéticos del usuario, que son cada vez mas
exigentes, y facilitar el acceso a todo el conocimiento que ha producido la era de la

informacién y la comunicacion.

3.4.2 Componentes de un Multimedia

Los componentes que hacen diferencia entre una presentacion multimedia y una
presentacién comudn y corriente, se encuentran los siguientes aspectos:

Texto

Segmento de informacion representado por un conjunto de caracteres que transmite un
mensaje en forma escrita. Siendo una parte integral de cualquier aplicacién multimedia.

Vaughan (1995) menciona con respecto al texto, lo siguiente:

Las palabras y los simbolos en cualquier forma, hablada o escrita son los
sistemas mas comunes de comunicacion. Con precision y detalle brinda el
significado mas amplio al mayor ndmero de personas. Por ello son
elementos vitales de los medios multimedia, los sistemas de navegacion y

el contenido propio.

Conforme a esto, es importante seleccionar textos con pocas palabras cargadas de
significado. Este significado debe ser preciso y claro para el usuario, expresando en las
palabras lo que se necesita decir; usar textos para titulos y encabezados (de lo que se
trata), para menus (a donde ir), para navegacion (cémo llegara) y para contenido (lo que

vera cuando llegue).

En el texto se debe mantener un equilibro entre el contenido y lo estético; se recomienda
gue se combine con locucién para descansar los sentidos de percepcion y en cuanto a la
cantidad, es importante la dimension de la pantalla y la legibilidad. Es conveniente

considerar la edad del usuario para elegir el tipo de fuente, tamafio y color.
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Sonido

Acentla la carga emotiva de comunicacion porque refuerza la expresion de la imagen, y
le da un sentido tan importante que el usuario se siente adentro. Es un elemento de

comunicacion esencial para reforzar la informacién y disfrutar el recorrido.

“...el sonido influye en la creacion de sensacién de espacio, porque los
sonidos, o parte de ellos, se relacionan con ciertas imagenes que van

adquiriendo un mayor protagonismo” *°

(p. 34). Toda esta relacion hace que
se genere una atmosfera espacial visualmente. “El sonido esta compuesto
por la palabra, la musica y los efectos sonoros, a estos se puede afiadir el

silencio...”® (p.34).

Cuando se emplee el sonido, el usuario debe tener la posibilidad de controlarlo (detener,
aumentar o disminuir el volumen, pausar o repetir); proporciona reforzamiento a través de
imagenes o textos cuando se desea enfatizar una idea; se tiene que lograr una buena
sincronia entre el audio y los despliegues de informacion visual. Se hace uso del audio de

manera moderada para no distraer la atencién del usuario y alejarlo del tema a tratar.

Imagen

Cervantes (1999), afirma que las imagenes son formas de taquigrafia mental muy
poderosas, ya que tienen la capacidad de recuperar una gran cantidad de informacion en

forma mas rapida e intensa que las palabras.

“...es todo lo visible, la percepcion por el sentido de la vista. La idea de
imagen en el disefio esta asociada al concepto gréafico, que es el resultado

de una buena relacién entre contenido y forma...” * (p. 39).

19 Colomer, A. (2003). El disefio audiovisual. Barcelona: Gustavo Gill.
20 f

Ibidem.
%! |bidem.
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Las imagenes que podemos encontrar en las aplicaciones multimedia son abstractas
(texto, graficas, tablas o histogramas) y figurativas (esquemas anatémicos, mecanicos,

arquitecténicos, dibujos animados en tercera dimensién o fotografias).

Al crear las imagenes debe considerarse la unidad, linea, apariencia, forma, tamarfio,
alineacion, balance y color.

Animacion

Una animacion tal cual la obtenemos a través de un fendmeno biolégico que conocemos
como persistencia de la visién, al captar una sucesion de imagenes. En computacion las
animaciones se trabajan en cuadros independientes, conteniendo imagenes fijas que al
presentarlas sucesivamente provocan en el espectador una sensacion visual de
movimiento, agregando un gran impacto visual al sistema multimedia.

“...es cualquier objeto, forma que se le asigna movimiento y que permite

ciertos juegos de ruptura de las realidades conocidas...”?* (p. 48).

Se debe hacer uso de las animaciones de manera moderada para no distraer demasiado
la atencion del usuario y alejarlo del tema; crearlas lo mas cercanas a la realidad, de lo
contrario el objetivo de ensefanza quedara alejado, y hay que reforzarlas con audio

cuando sea necesario o enfatizando alguna parte de ésta.

Video

El video tiene un poder increible para darle vida a nuestro programa. Una imagen estética
no tiene comparaciéon con otra que habla y se mueva, pero se borra la novedad casi
inmediatamente si el video no presenta un mensaje 0 una experiencia cautivadora (Kristof
y Satran, 1998).

Hay que hacer uso del video de manera moderada para no distraer demasiado la atencion
del usuario; crear videos cercanos a la realidad y reforzar su presentacion con audio para

darle mayor realismo.

2 |bidem.
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3.5 Disefio de un Programa Multimedia

3.5.1 Disefio Instruccional

Ariel, Hossian y Garcia (2002), afirman que la instruccion es como la creacion intencional
de condiciones en el entorno de aprendizaje, a fin de facilitar el logro de determinados
objetivos educativos. Desde un punto de vista didactico, la instruccion consiste en un
conjunto de actividades de aprendizaje, las cuales normalmente se articulan en

determinadas estrategias.

Merrill (1996, en Ariel, et al., 2002) describe la teoria del disefio instruccional como un
conjunto de prescripciones para determinar las estrategias apropiadas, con el propésito
de capacitar al aprendiz para alcanzar los objetivos instruccionales. Su teoria se basa en
la premisa de que para que el estudiante adquiera un tipo de conocimiento especifico, la
instruccién debe emplear la estrategia instruccional correcta para promover la adquisicion

de ese tipo particular de conocimiento.

El disefio de instruccion puede entenderse como un conjunto de pasos sistematicos para
el desarrollo de ambientes educativos. Es altamente recomendable que el disefio
instruccional esté basado en principios teéricos que justifiquen la razén de los

procedimientos y estrategias empleados.

Los programas multimedia son un recurso complementario que se debe usar
adecuadamente en los momentos oportunos. Para disefiar actividades formativas con

soporte multimedia hay que considerar algunos aspectos (Marques, 1995):

1. Las caracteristicas del contexto educativo y del estudiante.

2. Los objetivos educativos que se persiguen con la realizacién de la actividad.

3. Los contenidos que se abordaran.

4. La seleccién de los materiales.- Se considera sus caracteristicas, adecuacion a
la situacion, costo y acceso.

5. La funcién que tendra el material; puede ser fuente de informacion, transmision

de contenidos, entrenamiento, ejercitacion, practica, memorizacion u otros.
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6. El entorno en el que se utilizara.- Espacio (aula, biblioteca, laboratorio de
computo o casa) y tiempo (escolar o extraescolar).
La organizacién de la actividad.- Individual, parejas, grupos o sélo el profesor.

La metodologia.- La forma en que se va aplicar el programa:

 Papel del programa, es la informacién que facilitara al estudiante, tareas que
propondra y modo en que deberan realizarse.

» Papel del estudiante, corresponde a las tareas que realizaran, nivel de
autonomia en el uso del programa, interaccion de cada estudiante y
estrategias de aprendizaje.

» Papel del docente, se relaciona con la informacién inicial que dara a los
estudiantes, orientacion y seguimiento de los trabajos y estrategias de
ensefianza que utilizaran.

 Estrategias de ensefianza, utilizadas por la persona que ensefia, con la
intencion de ayudar a los alumnos a aprender algo (definicién de conceptos,
explicaciones, demostraciones, ejecucién de una tarea, retroalimentacion,
entre otras).

« Estrategias de aprendizaje son las actividades que el estudiante realiza con
la finalidad de aprender (localizar palabras clave e ideas principales y

secundarias, sintesis, resumen y otras).

9. Empleo de materiales complementarios.
10. Formas de evaluacién para determinar en que medida los estudiantes han
logrado aprender y funcionalidad de las estrategias.

Concluyendo , el disefio de los programas multimedia esta determinado por lo que se
pretende o desea ensefiar; se debe informar al usuario los objetivos que se quieren
alcanzar con el programa, los cuales estan relacionados con el contenido y las exigencias

curriculares del nivel educativo.

El contenido debe ser relevante para el usuario y la disposicién de los elementos textuales
realizados con calidad técnica y estética. La retroalimentacion siempre sera positiva,
permitiendo al usuario vivir experiencias agradables para promover una buena actitud

frente al uso de la tecnologia.
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Considerando cada uno de estos aspectos, podemos disefar y hacer uso de programas
educativos con una base multimedia que sean Uutiles para el alumno, al mismo tiempo

ubicandolos en un contexto educativo adecuado.

3.5.2 Guién Multimedia

El guion multimedia, de acuerdo a Insa y Morata (1998), es un documento que permite
recoger todas las decisiones que se han ido tomando durante la planificacion de un
programa con aplicaciones multimedia. Es un formato, modelo o plantilla caracteristica y
especifica, Gtil para el desarrollo de una aplicacion multimedia. En él se estructuran,
relacionan y armonizan los diferentes cédigos (texto, imagen, sonido, hipertexto) que

intervendran en la realizacién de la aplicacion (Ver Tabla 3).

Tabla 3. Guién Multimedia
Pantalla n° 1

Nombre de los ficheros de imagen, acomparfado de una breve
descripcion.
Imagen Por ejemplo:
foto.jpg (imagen fija) - Nifios jugando con una pelota.
video.avi (imagen en movimiento) - Personas en un parque publico.

Nombre de los ficheros de sonido, acompafiado de una breve
descripcion.

Por ejemplo:
aves.wav - ruido de pdajaros en el bosque.

Nombre de los ficheros de texto junto con la transcripcién de su
contenido.

Texto Por ejemplo:
mirlo.txt - "Es el nombre comin de una gran variedad de aves que
tienen casi todo su plumaje de color negro."

Indicar qué resultados realizan las zonas interactivas y a partir de
gué accioén del usuario.
Por ejemplo:

Accion Boton01 - clic - ampliar foto.jpg
Botén02 - doble clic - avanza a la pantalla n° 2.
Botén03 - rol (el ratén pasa por encima sin pulsar clic) - informacion
ampliada sobre mirlo en texto.

Fuente: http://www.unex.es/didactica/Tecnologia_Educativa/guion12.htm

Sonido

En general se describe como una estructura con columnas diferenciadas para imagen,
sonido, texto y acciones; en cada una de ellas hay que identificar el recurso digital, asi
como los resultados de determinadas acciones sobre zonas especificas de la pantalla.
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3.5.3  Principios Basicos del Guion Multimedia

Segun Bou (1997), la falta mas grave de un multimedia es el aburrimiento. Puede ser
técnicamente imperfecto, puede hacer dafio a la vista o puede escandalizar, pero nunca
debe aburrir. La postura mas recomendable para disefiar un multimedia es pensar que lo

gue se cuenta en él, debe interesar a las personas a las que esta destinado.

También menciona los siguientes principios basicos en la elaboracién del guién

multimedia:

1. Principio de necesidad.- La elaboracién del multimedia debe resolver un
problema cuya solucién percibimos inmediatamente que requiere de un disefio

audiovisual.

2. Principio de atencién.- El objetivo es mantener la atencién de manera continua,

que el usuario manifieste siempre una actitud de expectacion ante el programa.

* Principio de atencién cognitiva.- Se basa en el valor de la informacion
presentada; para conseguir la atencién del espectador es necesario que la

informacién sea relevante y esté bien organizada.

* Principio de atencion afectiva.- Se fundamenta en el vinculo emocional

establecido entre el usuario y el programa.

3. Principio de economia.- El receptor del mensaje siempre es mas inteligente y

rapido de lo que se cree. Tiene algunos puntos:

» Tiempo.- Este principio es muy dificil puesto que obliga a narrar de forma
breve y concisa lo que se quiere expresar.

» Espacio.- En la imagen deben figurar elementos indispensables y con el
mayor tamafo posible, tantas imagenes pueden confundir.

» Conceptual.- Los textos que acompafan a las imagenes no deben sobre

informar al receptor.
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» Lenguaje.- Se tiende a ser demasiado exhaustivos y nos empefiamos en
incluir en el guién hasta la dltima coma de la frase que hemos pensado.
» Espera.- Respetar un ritmo rapido, hay que evitar pausas e interrupciones

bruscas del ritmo de narracion.

4. Principio de mltiple entrada.- Para lograr una buena comunicacién, hay que
utilizar todos los canales, es decir, favorecer los diferentes estilos perceptivos
(como imagenes o sonido). Es esencial una integracién de todos los elementos

que componen un multimedia.

El disefio del guién tiene como objetivo comunicar ideas, conceptos e imagenes a través

de los programas multimedia y no solo impresionar con las herramientas graficas.

3.5.4 Requerimientos Técnicos

Se refiere al uso de los elementos multimedia en el disefio de pantallas (interfaz gréafica) y
la navegacion, criterios que son fundamentales para mantener la atencion del usuario, con

el proposito de llevar a cabo una mejor instruccion.

Es esencial considerar el soporte computacional disponible para el uso del programa,
teniendo en cuenta las caracteristicas minimas que deben poseer los equipos de
computacion en los que se ejecutara el programa; se relaciona con la memoria del equipo,
tipo de pantalla, unidad de almacenamiento, sistema operativo, tamafo de los archivos,
sistema de red, entre otros (Galvis, 1992).

Para que los programas sean realmente utilizados por la mayoria de los usuarios, es
necesario que sean amigables, faciles de usar y autoexplicativos, de manera que puedan
ser usados inmediatamente sin tener que realizar una lectura profunda de los manuales,
ni largas tareas previas de configuracion (Marqués, 1995).
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Interfaz

La relacion entre el usuario y el programa se da mediante la interfaz, en ella se muestra
todos los elementos que apareceran en la pantalla (textos, imagenes, botones, enlaces,
menU, animaciones, otros); asi como aquellos que no aparecen fisicamente, pero son
parte del producto (efectos acusticos, sonido, musica o narraciones) ya que todos éstos

ayudan a ser mas eficiente y atractiva la interfaz.

Los principios basicos para el disefio de la interfaz se mencionan a continuacion:

» Simplicidad.- Necesidad de presentar un s6lo mensaje en cada una de las
pantallas, evitando el uso de animaciones superfluas.

» Coherencia.- Es la consistencia en el discurso y estilo de presentacion de una
seccidén a otra, ubicacién de diversos elementos, uso del color, acceso a la
estructura, estilo de graficos, nombres de comandos y manera de evocarlos.

» Claridad.- Se refiere al lenguaje y estética empleada facilitando la comprension
de la informacién, con contenidos claros que comunican y los aspectos

relevantes que el usuario debe capturar para lograr el aprendizaje.

El disefio de interfaz debe hacerse en funcion de los objetivos y de la adecuada ubicacién

de todos los elementos.

Estética

Cabero (1992), plantea que la estética es cuando se da un equilibrio entre el texto y las
imagenes, uso de negritas o cursivas para llamar la atencién en el texto, longitud de
lineas en funcién del tamafio de la pantalla (Ver figura 2 ). Ademas de tener en cuenta el
idioma y contexto social, permitiendo que los estimulos presentados al usuario sean

significativos.
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Figura 2. Estética de una Pantalla

La pantalla no debe estar saturada; son simples para evitar el desorden visual y el riesgo
de que los elementos compitan por la atencion. Por tanto, si la informacion es demasiada
conviene distribuirlas en varias pantallas.

Color y Armonia

El uso del color puede ser bueno cuando se emplean pocos colores, ya que entre mas
colores se utilicen, menos efectivo se vuelve (Stemler, 1997). Se utiliza un maximo de tres
colores por pantalla.

Los colores mas brillantes son para la informacién importante, utilizando un gris neutral o
colores pastel como fondo. Usar contrastes significativos de color entre el texto y el fondo
permite un alto grado de lectura del texto, utilizando siempre letras oscuras sobre un
fondo claro para el texto y evitar el uso de colores complementarios (Ver figura 3).

El color cumple muchisimas funciones, como comunicar relaciones entre ideas y niveles
jerarquicos y pueden servir para dirigir la atencién a un cierto elemento de informacién o

para guiar la vista (Burger, 1993).
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Figura 3. Uso del Color en una Pantalla
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Navegacion

Determina la facilidad de uso del programa multimedia, amigabilidad y la comprension de
la informacién presentada. Se tienen que disefiar de acuerdo a las caracteristicas de los

usuarios a quienes va dirigido el programa.

El programa multimedia debe poseer una buena estructuracion en el mapa de navegacion
gue permita acceder bien a los contenidos, actividades y niveles. El control del usuario en
la navegacion es esencial en el disefio de los programas, fundamentandose en la
presentacién del contenido, la cantidad de informacién, la secuencia en la cual se va a

aprender, el nivel de dificultad de la instruccion y ejercicios (Stemler, 1997).

El control del ritmo de aprendizaje esta asociado con la posibilidad de decidir cuando
continuar o regresar; obtener mas informacion; ver ejemplos; realizar ejercicios y otras
funciones. Existen zonas de contexto para la accion que le indican al usuario en qué parte
se encuentra, activar o desactivar la mausica, regresar al mena anterior, ir al menu
principal, avanzar o retroceder entre pantallas, iconos relacionados con el contenido,
herramientas necesarias para resolver problemas planteados, cémo navegar, elegir una
opcion, dar una respuesta, ademas de brindarle la posibilidad de dejar el programa

cuando lo desee (Galvis, 1992).

3.6 Evaluacion de un Programa Multimedia

Para conocer la calidad de un multimedia es importante realizar una evaluacién, detectar
posibles inconvenientes y efectividad de los mismos, con la finalidad de mejorarlos. De
esta manera los programas multimedia pueden llenar expectativas académicas, vacios
conceptuales, promover el logro de los objetivos y en general apoyar la ensefianza y el

aprendizaje.

La evaluacién es una tarea importante que debe realizarse en cada una de las etapas de
su desarrollo, puede ser efectuada por programadores, evaluadores externos, expertos en
metodologia, contenido, disefio instruccional, profesores y alumnos (Cabero, 1992; Galvis,
1992).
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Segun lo que se desee evaluar, se debe plantear el disefio de diversos instrumentos de
evaluacion, de acuerdo con los aspectos que contenga el programa y las necesidades de
los docentes, relacionado con el contenido, metodologia e informatica.

La mayoria de los programas multimedia no incluyen informacién con respecto a sus
evaluaciones y generalmente son utilizados en las escuelas sin evaluacion previa.
Marqués (1995), afirma que los programas multimedia en el campo de la educacion son
eficaces y facilitan el logro de sus objetivos de acuerdo al buen uso que les den tanto

estudiantes como docentes.

Para la evaluacién de los programas multimedia hay que considerar los siguientes
aspectos (Marqués, 1999):

1. Identificacion del entorno.- Se recopilan las caracteristicas generales del

material y todos los datos necesarios para su clasificacion.

* Tipologia.- Indicar si es en disco, en linea u otro.

« Titulo del programa.- Version y afio.

* Archivo de instalacion o direccion URL.- Si se requiere registro de usuario o
password.

« Editor o institucion que imparte el curso.- Lugar, Web.

+ Créditos.- Autor del programa, disefio, contenidos, entre otros.

« Tematica.- Areay asignatura.

» Objetivos formativos.- Se explicitan en el programa o en la documentacion.

» Contenidos.- Se deben especificar.

 Breve descripcion de las actividades formativas que se propone.

» Destinatarios.- Ciclo escolar, edad, conocimientos previos u otra
caracteristica.

» Mapa de navegacion.

* Requisitos técnicos.- infraestructura (hardware y software) necesaria para
los estudiantes.
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2. Plantilla de evaluacién.- Considera diversos indicadores de calidad atendiendo

aspectos técnicos, psicopedagdgicos y funcionales.

Aspectos Técnicos y Estéticos

» Entorno audiovisual.- Presentacion, estructura de las pantallas, composicion,
tipografia, colores, disposicion de los elementos multimedia, estética, solo
por mencionar algunos.

» Elementos multimedia.- Graficos, fotografias, animaciones, video o audio;
deber tener una adecuada calidad técnica y estética.

* Navegacion.- Légica y estructurada; metaforas intuitivas, atractivas y
adecuadas al usuario. El entorno tiene que permitir al usuario saber dénde
se ubica y tener el control.

 Hipertextos.- Tendra un nivel de hipertextualidad adecuado (no mas de 3
niveles), utilizara hipervinculos descriptivos y los enlaces actualizados.

+ Dialogo con el entorno tecnolégico.- Interacciones amigables, facil entrada
de 6rdenes y respuestas.

 Sistemas de comunicacion en linea.- Indicar los medios que se utilizan en
las consultas, tutorias y aulas virtuales; calendario y tablén de anuncios,
foros de estudiantes, correo electrénico, chat o videoconferencia.

» Herramientas para la gestion de la informacion.- Indicar si se ofrecen lista de
enlaces, buscadores, calculadora, block y otros.

* Funcionamiento del entorno.- El material debe visualizarse bien en los
distintos navegadores, presentar una adecuada velocidad de respuesta a las
acciones de los usuarios al mostrar informacion, video, animacion, texto,

imagenes y audio.
Aspectos Psicopedagoégicos
e Plan docente.- Presentar los objetivos de aprendizaje previstos

(conceptuales, procedimentales, actitudinales) claros y explicitos, para que

sepan con claridad lo que se espera que aprendan.
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» Motivacion.- Los materiales deben resultar atractivos para los usuarios; los
contenidos y actividades tienen que despertar la curiosidad, mantener la
atencioén y el interés.

» Contenidos.- Coherencia con los objetivos, veracidad, calidad, organizacion
l6gica, buena secuencia, claridad, actualizacién, correccién gramatical, entre
otros contenidos.

» Relevancia de los elementos multimedia.- Importancia de la informacion que
aportan para facilitar los aprendizajes.

» Guias didacticas y ayudas.- La documentacion que acomparfa al material
debe tener una presentacion agradable, con contenido y textos claros,
legibles y adecuados a los usuarios. Se distinguen tres partes: 1) Ficha de
resumen:; con las caracteristicas basicas del material; 2) El manual de
usuario: presentara el material, informara sobre su instalacién, explicara sus
objetivos, contenidos y destinatarios, y 3) Guia didactica o de estudio: tendra
sugerencias didacticas y ejemplos de utilizacién, propondra la realizacion de
actividades, estrategias de uso e indicaciones para su integracion curricular.

* Flexibilizacion del aprendizaje.- Se adaptaran a las caracteristicas de los
estudiantes, a sus estilos de aprendizaje, capacidades, necesidades y
circunstancias sociales; ademas de considerar los progresos que vayan
teniendo.

» Autocontrol de los itinerarios.- En funcién de las respuestas (acertadas o
errébneas) de los usuarios en las actividades de aprendizaje, sugiere
automaticamente determinados contenidos y actividades.

» Autonomia del estudiante.- Proporcionaran herramientas cognitivas para que
los estudiantes potencien su aprendizaje, puedan decidir las tareas a
realizar, la forma de llevarlas a cabo, el nivel de profundidad de los temas y
autorregulando su trabajo.

» Multiples actividades.- Con la finalidad de permitir diversas formas de
acercamiento al conocimiento, su transferencia y aplicacion a otras
situaciones.

» Correccion de las actividades.- La mayor parte de las actividades se corrigen
adecuadamente de manera inmediata 0 automatica. Se registran las
actividades de los estudiantes y se elaboran informes para el profesorado.
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Aspectos Funcionales

 Facilidad de uso del entorno.- Los materiales deben ser faciles de usar y
autoexplicativos, para que puedan utilizarlos inmediatamente.

e Facilidad de acceso e instalacion de programas.- La instalacion y
desinstalacion del material sencilla, rapida y transparente.

» Eficacia didactica.- Un material formativo ante todo debe resultar eficaz;
facilitar el logro de los objetivos que se pretende como localizar informacion,
obtener materiales, archivarlos e imprimirlos, encontrar enlaces, consultar
materiales didacticos, realizar aprendizajes, y mas.

* Fuentes de informacion complementaria.- Multiples enlaces externos,
bibliografia, agenda, noticias y otros.

» Caracter completo.- Proporciona todo lo necesario (contenidos tematicos,
comentarios, sintesis, ejercicios de autoevaluacion, ayudas, soluciones a los

ejercicios o glosario) para realizar los aprendizajes previstos.

3. Un cuadro de evaluacién sintética-global.

 Calidad técnica del entorno.- Promedio de la valoracién de los aspectos
técnicos.

» Potencialidad didactica.- Promedio de la valoracién de los aspectos
pedagdgicos.

* Funcionalidad o utilidad.- Promedio de la valoracion de los aspectos
funcionales mas valoracién de la eficacia por los usuarios.

» Aspectos positivos y negativos del entorno formativo.

3.7 Ventajas e Inconvenientes de un Programa Mul  timedia

Mayer y Moreno (2002) sostienen que una de las ventajas importantes del multimedia es
gue “...los estudiantes aprenden mas de la animacion y narracién que de la narracién

exclusivamente...” (p.93). Por su parte Moreno y Valdez (2005) afirman que “...los
estudiantes aprenden mejor cuando se integran aspectos visuales y verbales, en lugar de

representaciones visuales o verbales por separado...” (p.43); ademas consideran que ese
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aprendizaje no se promueve a menos que se ofrezca un ambiente de interactividad con el
programa. Esto sugiere que se debe considerar tanto la integracion de elementos
(imagen, texto, sonido), como el impacto que pueden generarle al estudiante al interactuar

con el programa, ya que sera un aprendiz activo.

De acuerdo con Rios y Cebrian (2002), las ventajas al usar programas multimedia son las

siguientes:

* Mejora el aprendizaje porgue el alumno explora libremente, pregunta cuando lo
necesita, revisa nuevamente los temas hasta que los haya dominado. Se
puede hablar de un aprendizaje personalizado.

* Incrementa la retencion al presentar los contenidos a través de textos,
imagenes, sonidos y aunado a la posibilidad de interactuar.

 Aumenta la motivacién y el gusto por aprender, gracias a la rigueza de los

recursos multimedia, resultando muy atractivos para el usuario.

Algunas de sus principales aportaciones (Marqués, 2003) se mencionan enseguida:

* Proporcionar informacion.- Todo tipo de informacion multimedia e hipertextual.

* Mayor interés.- Los usuarios estan motivados al utilizar estos materiales.

» Interactividad.- Mantienen un alto grado de implicacion e iniciativa en el trabajo.

e Orientar aprendizajes.- Se pueden incluir graficos dinamicos, simulaciones,
herramientas para el proceso de la informacion, que guien a los usuarios y
favorezcan la comprensién.

 Promover un aprendizaje a partir de los errores.- La retroalimentacion
inmediata a las respuestas y a las acciones de los usuarios, les permite
conocer sus errores justo en el momento en que se producen. Por lo general
los programas ofrecen la oportunidad de dar nuevamente su respuesta y con
ello buscar formas de actuar para superarlos.

e Facilitar la evaluacién y control.- Al practicar algunos temas mediante
ejercicios, estimulando el desarrollo de las habilidades cognitivas de los
usuarios.

» Posibilitar un trabajo individual y en grupo.- Facilita el compartir informacion y

la comunicacion entre los miembros de un grupo.
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« Enseflanza a distancia.- La posibilidad de que los alumnos trabajen ante una
computadora con materiales interactivos de autoaprendizaje, proporciona
flexibilidad en los horarios de estudio.

* Educacion especial.- Algunas disfunciones fisicas y psiquicas limitan las
posibilidades de comunicacién y el acceso a la informacién; en la mayoria de
los casos, la computadora puede abrir caminos alternativos que resuelvan

estas limitaciones.

Ademas de las ventajas de los programas multimedia, deben considerarse sus

inconvenientes y proponer alternativas para evitarlos.

» Distraccion.- Los alumnos a veces se dedican a jugar en vez de trabajar.

« Aprendizajes incompletos y superficiales.- La libre interaccién de los alumnos
con estos materiales, puede provocar aprendizajes incompletos y poco
profundos.

» Desorientacion informativa.- Muchos estudiantes se pierden en los hipertextos
y les dificulta obtener una vision global de la informacién.

» Desfases respecto a otras actividades.- El uso de los programas puede
producir incongruencias con los demas trabajos del aula, especialmente
cuando abordan aspectos parciales de una asignatura.

« Aislamiento.- Permiten al alumno aprender individualmente, pero este trabajo
individual, en exceso, puede causar problemas de sociabilidad.

» Cansancio visual y otros problemas fisicos.- Un exceso de tiempo trabajando
ante la computadora o malas posturas pueden provocar diversos dafios.

e« Falta de conocimiento de los lenguajes.- En ocasiones no conocen
adecuadamente los lenguajes (audiovisual, hipertextual) en los que se
presentan las actividades, lo que dificulta o impide su aprovechamiento.

* Problemas con las computadoras.- Los usuarios las desconfiguran o

contaminan con virus.
Los programas multimedia constituyen un recurso formativo complementario que debe

utilizarse de manera adecuada y en los momentos oportunos; se pueden utilizar para

apoyar los procesos de ensefianza y aprendizaje, pero no para reemplazarlos.
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3.8 Programas Multimedia para la Ensefianza de Estr ategias de

Comprension Lectora

3.8.1 Programas en CD-ROM

Al realizar una revisién documental de las investigaciones que existen en el campo de la
educacién y el uso del multimedia, se encontré que se emplea como una herramienta
educativa para la formacion en valores, en diplomados a distancia, en la ensefianza de la
historia, como apoyo a los alumnos de educacion especial, en general en varias

asignaturas.

A continuacién se describiran los programas multimedia relacionados con la ensefiaza de

las estrategias de aprendizaje para la comprension lectora, que fueron localizados.

a) Curso Multimedia de Comprension Lectora para Estudiantes de

Educacién a Distancia

Programa elaborado por Ana Hernandez y Saibel Ramos?®®, surge como una necesidad
frente a la situacion en la que se encuentran los estudiantes de educacién a distancia,
qguienes al iniciar sus estudios no tienen las herramientas ni las habilidades necesarias
para abordar con éxito el material impreso. La aportacion fundamental es ayudar a los
estudiantes en su proceso de aprendizaje; su propuesta es proporcionar un curso de
nivelacion en comprension lectora; se dirige a estudiantes que se incorporan a un sistema

de educacién a distancia.

Las autoras del programa destacan que las deficiencias en la capacidad y habilidad para
comprender el texto impreso siempre se han abordado desde el mismo texto impreso y no
se han ofrecido alternativas viables e innovadoras que motiven al estudiante y lo apoyen

en todo el proceso, de manera continua y progresiva.

% E| articulo “Curso multimedia de comprensién lectora para estudiantes de educacion a distancia”
se encuentra en: http://www.c5.cl/ieinvestiga/actas/ribie98/188.html

81



Cap. 3 Disefio de Programas Multimedia

La aportaciébn mas significativa de esta propuesta es la de dar una respuesta a las
necesidades educacionales dentro de un nuevo paradigma educacional, que combine las
nuevas tecnologias, las necesidades y caracteristicas del estudiante, la capacidad de

aprender a aprender, la consulta y participacién de un equipo interdisciplinario.

b) Programa para el Desarrollo de la Capacidad de Lectura Critica

Es un programa creado por Jorge Osorio y Monica Véliz de la Universidad de Concepcion
en Chile®®. Su propésito es apoyar el desarrollo de estrategias cognitivas y
metacognitivas, permitiendo a estudiantes de ensefianza media y superior formarse como

lectores criticos.

El programa se inscribe en una concepcidn constructivista y estratégica de la
comprension textual, reconoce el papel fundamental que cumple la metacognicién en el

proceso e incorpora formas de aprendizaje colaborativo.

Se compone de tres médulos: evaluacion, ejercicios y lectura critica. El primero, evalla la
competencia lectora con fines de diagnéstico; el segundo, propone al usuario tareas de
comprension cuya realizacién conlleva el uso reflexivo de diversas estrategias de lectura;
el tercero, el lector se enfrenta a una situacion de lectura compleja en la que debe

resolver problemas.

En la interfaz de Lectura Critica el usuario tiene a la vista el planteamiento del problemay
varias carpetas con los materiales de consulta (Ver figura 4 ). La tarea del usuario es
revisar y seleccionar la informacién organizada en estas carpetas para redactar una

solucion al problema planteado.

El programa ofrece a los estudiantes la posibilidad de formarse como lectores
estratégicos, capaces de reflexionar criticamente sobre los temas de aprendizaje y de su

propio proceso de comprension.

2 E| articulo “Programa para el desarrollo de la capacidad lectora critica” se encuentra en:
http://www.c5.cl/tise99/memoriatise99/html/software/lector/index.html
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Figura 4. Interfaz del Programa Lectura Critica

c) Programa para Desarrollar Habilidades de Comprension de Textos

Luis Zarzosa Escobedo (2004) desarrollé un programa de computo para el desarrollo de
lectura estratégica a nivel universitario, en la UNAM, Campus lztacala. Su trabajo describe
el uso y resultados obtenidos con un programa destinado al desarrollo de estrategias de
lectura en estudiantes de nivel superior, que cursan estudios relacionados con las

Ciencias Sociales y algunas disciplinas de las humanidades.

Los componentes basicos del programa: una ventana de trabajo donde se presenta una
guia, indicadores o material de estudio, una seccion destinada a cuestionamientos o
problemas a resolver y una ventana que sirve para ofrecer alternativas de solucién a los

cuestionamientos.

Al final se presenta un mensaje de retroalimentacion acorde a la solucion que se elija y

una grafica que informa el desempefo que se va teniendo (Ver figura 5).
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Figura 5. Interfaz del Programa

Se pretende que el lector logre reconocer expresiones que sinteticen afirmaciones del
autor, identificar las proposiciones principales de un escrito, articular y jerarquizar los
diferentes conceptos claves y juzgar la suficiencia y claridad de la informacién de textos.

Para alcanzar estos objetivos, cada estudiante se pone a trabajar en una computadora, va
analizando de manera gradual los planteamientos de un texto de acuerdo a la division del
texto en secciones, cuestionamientos, respuestas y retroalimentacion.

Al finalizar la leccién, el programa genera un reporte de resultados que se plasma en
excel; la hoja de calculo tiene el nombre del alumno, la seccién estudiada, la pregunta, la
repuesta, la calificacion y si llegé a la respuesta en un primer intento. Este archivo de
resultados no queda a la vista del usuario y contiene la informacién que debera analizar
posteriormente el profesor.
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La efectividad del programa se debe a que incorpora la practica explicita de lo que se
quiere ensefar; instigar mediante una serie de claves o0 sefiales, los procesos
psicolégicos que correspondan a la tarea; usar un recurso moderno de interaccién como
es la computadora; el ejercicio individual de la habilidad, adaptada al propio ritmo del
estudiante; division de la tarea en pequefias unidades accesibles y secuenciadas; un

sistema de realimentacion frecuente y significativo.

d) Instituto de Lectura Veloz, Estudio y Memoria (ILVEM)

El ILVEM? es un instituto cuya mision es complementar el proceso educativo, facilitando
la incorporacion de destrezas en el aprendizaje para alcanzar el éxito en el estudio y area
laboral. Esto se logra a través de impartir cursos autodidacticos e interactivos (multimedia)

gue faciliten el aprendizaje de cualquier tema.

Con la ayuda de sus investigadores y equipo de trabajo a disefiado tres programas:
Lectura Veloz, Desarrollo de la Memoria y Aprender a Aprender, con la finalidad de

ayudar a los alumnos a tener mejores resultados en la escuela.

Lectura veloz , es un programa que mediante la aplicaciéon de la lectura espacial, la
percepcion global, la ampliacion del campo visual y la eliminacién de vicios, el alumno
lograra triplicar su velocidad de lectura y simultdineamente mejorara cualitativamente su

comprension (Ver figura 6).

Figura 6. Portada del Programa Lectura Veloz

% En http://www.ilvem.com.mx
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El programa tiene dos CD-ROM interactivos multimedia (PC o Mac) y dos manuales
explicativos; los temas que incluye son la eliminacion de la vocalizaciéon y la
subvocalizacion, optimizar la visualizacion del campo visual, incorporar la lectura por

impacto (agilizando la percepcion) y leer en unidades de pensamiento.

Desarrollo de la memoria , plantea que la memoria es una cualidad imprescindible del
ser humano, como tal es una pagina en blanco que se va completando con las
experiencias y el conocimiento. Por lo tanto, el programa se basa en una metodologia de
aprendizaje, retencion y recuperacion de la informacién con la que se logra optimizar la

memoria (Ver figura 7).
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Figura 7. Portada del Programa Desarrollo de la Me  moria

El programa consta de dos CD-ROM interactivos multimedia (PC o Mac) y dos manuales
explicativos; los temas que aborda son conceptos-definiciones, palabras-nimeros, caras-

apellidos, férmulas-ecuaciones y acontecimientos-fechas.

Aprende a Aprender , programa disefiado como técnica eficiente para que los alumnos
logren “aprender a aprender” de manera facil y concreta. Con este entrenamiento, el
estudiante contard con las herramientas ideales para mejorar sus calificaciones e

incrementar su gusto por el estudio (Ver figura 8 ).

El programa consta de dos CD-ROM interactivos multimedia (PC o Mac) y dos manuales;
contiene los siguientes temas: concentracion, desarrollo del pensamiento analitico,
elaboracion de cuadros sinépticos, habilidad de sintesis, diagrama de palabras clave,
técnica de audiencia, preparacion de apuntes, cuestionarios, examenes, habitos de

estudio y mapas mentales.
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Figura 8. Portada del Programa Aprender a Aprender

Los cursos del Instituto de Lectura Veloz, Estudio y Memoria (ILVEM) refuerzan la
interaccion entre las nuevas metodologias del saber y el uso eficiente de las capacidades

de la mente.
e) Proyecto Educativo Estratégico (PREDES)

Proyecto elaborado por Marcela Chiarani, Margarita Lucero, Verénica Gil Costa y Adrian
Correa®®. Surge debido a las carencias observadas en los alumnos que ingresan a la
Universidad, principalmente las referidas a problemas de comprension de textos. El
objetivo es desarrollar un multimedia de ejercitacién y practica, para aprender a aprender

estrategias de aprendizaje factibles de ser utilizadas por los alumnos.

Uno de los apartados se relaciona con “La lectura con diferentes propositos”, que tiene
como objetivo despertar en los alumnos el interés por la lectura y sentar las bases de la

lectura comprensiva a partir de actividades de diferente niveles de complejidad.

El desarrollo de este apartado se realiz6 con un software educativo, cuya caracteristica es
brindar la posibilidad al docente de poder crear sus propias actividades o modificar las

gue se proponen adecuandolas a sus intereses y nivel educativo (Ver figura 9).

% El articulo “Aprender a Aprender... Un reto para las TIC'S” se encuentra en:
http://cs.uns.edu.ar/jeitics2005/Trabajos/pdf/jeitics2005-full. pdf
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Figura 9. Presentacion de un Mddulo de Lectura

La intensién de los creadores del programa es ofrecer una copia en CD-ROM a las
escuelas de su provincia; ademas de subirlo al sitio web de la Universidad®’ destinado a

los alumnos de nuevo ingreso.

3.8.2 Programas en la Web

Monereo, Fuentes y Sanchez (2000), afirman que nadie niega hoy en dia la importancia
de Internet como una herramienta de comunicacion e informacién poderosa. Las personas
gue usan este medio para obtener informacion, han adquirido la habilidad de encontrar en
ciertas bases de datos y de manera inmediata cosas tan especificas, a tal grado de que

no podemos encontrar estos datos en otro parte de manera rapida y eficaz.

La World Wide Web es un concepto tecnolégico revolucionario y
comunicativo, permite acceder a la informacion almacenada en el mayor
sitio de datos que la humanidad a conocido y que brinda una gran

posibilidad a la educacion en general (Garcia, 2001).

? Cabe mencionar gue este equipo de trabajo forma parte de la Facultad de Ciencias Fisico-

Matematicas y Naturales de la Universidad Nacional de San Luis en Argentina.
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Una de las ventajas que Internet ofrece actualmente es su enorme capacidad para
acceder a la informacion, asi como para interactuar y establecer comunicacion entre las

personas, sin limite de tiempo o espacio.

En la Web hay programas que nos muestran como elaborar algunas estrategias de

aprendizaje para mejorar la comprension lectora.
a) Red Escolar Nacional-Venezuela
En la pagina www.rena.edu.ve/SegundaEtapa/Literatura/ldeasPyS.ht ml, se puede

encontrar un portal de la Red Escolar Nacional, creada por el Gobierno Bolivariano de

Venezuela, el cual muestra la estrategia de ideas principales (Ver figura 10 ).
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Figura 10. Interfaz de la Red Escolar Nacional-Ven ezuela: Ideas Principales
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Para desarrollar la estrategia, empiezan explicando de manera muy general qué son las
ideas principales, posteriormente ofrece el parrafo de un texto para que sea leido y
enseguida muestra cual fue la idea principal del texto y cuales las secundarias.

Al final del ejercicio, hay dos actividades a realizar. La primera actividad consiste en
escribir la idea principal y las secundarias de un parrafo. Las respuestas se anotan en la
pagina Web y se envian, de manera inmediata el programa indica si se acerté o en caso
contrario pide que se vuelva a repetir el ejercicio. En la segunda actividad hay que
eliminar de un parrafo las ideas secundarias, haciendo clic sobre la frase que se
considere que es la respuesta; si es correcto la frase desaparecera, de lo contrario debera

intentar nuevamente.

En el mismo portal encontramos la pagina www.rena.edu.ve/SegundaEtapa/Literatura/
Mapaconceptual.html , en la cual se explica en qué consiste un mapa conceptual, sus
componentes, la metodologia para elaborarla y un ejemplo (Ver figura 11 ).
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Figura 11. Interfaz de la Red Escolar Nacional-Ven ezuela: Mapa Conceptual
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b) Apoyolingua.com

En la pagina www.apoyolingua.com/queesunresumen.htm |, encontramos un portal (Ver
figura 12) que nos explica ¢Cémo elaborar un resumen? y (Qué es el resumen?;
posteriormente proporciona 4 propuestas, el usuario debe analizarlos y fundamentar con
argumentos el porqué no se puede llamar a esos fragmentos resumen, y en cada uno de

ellos el autor da su opinién al respecto.

Al final da una Ultima propuesta del mismo resumen, pero ya de manera correcta y los
argumentos del porqué se considera un resumen bien elaborado. Antes de terminar el
tema se le pide al usuario que envie su opinién sobre el desarrollo del tema, y si quiere

mejorar su técnica de elaboracion, que escriba a la pagina que se proporciona en la Web.

APOYOLINGUA.COM
éQué es un resumen?

_ci_ZfIM{.:J- ELABORAR UN RESUMEN?

asrmm o comrmmbar el oled bk g , juy d B v Mo b srogy dissoirnbcbs ) et Cpomy b lupee los biboas peion bjales

- o hamagde g partda sara

Figura 12. Interfaz de Apoyolingua

91



Cap. 3 Disefio de Programas Multimedia

c) Red Escolar-ILCE

En el portal http://redescolar.ilce.edu.mx/redescolar/biblioteca  /cice/segundo_s/
resumen/indice.html , encontramos una explicacion de los pasos para elaborar un
resumen de manera mas detallada que la encontrada en la Red Escolar Nacional-
Venezuela (Ver figura 13).
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A escribir
se aprende escribiendo

Figura 13. Interfaz de la Red Escolar-ILCE

Es una péagina que nos proporciona los siguientes temas: Definicion de resumen y sus
aspectos generales; esquemas de los tipos de textos que condensan informacién; 4 pasos
para elaborarlo; sugerencias para realizarlo; ejemplos; textos informativos de una
enciclopedia en disco compacto; ejercicios y referencias.

Durante la explicacion del tema, el programa ofrece una evaluacion constante por medio
de 11 preguntas que van corroborando el aprendizaje del usuario. Cada una de ellas
tienen cuatro opciones de respuestas, si se acierta aparece la frase: “Bien, tu respuesta
es correcta”, en caso contrario, el programa corrige dando una explicacion del porqué no

es la opcién y de manera implicita ofrece la respuesta y dice “Intenta de nuevo”.
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d) Mundos Tutoriales.com

Es una pégina especializada en tutoriales de informética, aqui podemos encontrar de
manera gratuita una variedad de programas de cualquier tema, mismos que se pueden
impartir a distancia, presencial y en linea.

Hay curso de manual tutorial, titulado “Técnicas de Sintesis” , lo podemos encontrar en
la pagina http://www.mundotutoriales.com/tutorial_tecnicas_de _sintesis-mdtutorial
1050466.htm#temario (Ver figura 14 ).

MundoTutoriales.com
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Figura 14. Interfaz del Programa Técnicas de Sinte  sis
Cada uno de los temas que maneja se desarrolla de la siguiente manera: se inicia con la

definicién, las ventajas, como se elabora y un ejercicio al que no se le da respuesta; asi
que el usuario no sabe si resolvio el ejercicio correctamente.
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e) Lectura de Aplicaciones Didacticas

En la siguiente pagina http://www.adigital.pntic.mec.es/~aramol/lectura/lec  tu24b.htm ,
encontramos una explicacion de qué es el cuadro sinoptico y los pasos a seguir para
elaborarlo; ademas de un cuestionario de 5 preguntas con 3 opciones de respuesta, las

cuales evallta la comprension del tema visto (Ver figura 15 ).
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Figura 15. Interfaz del Programa Cuadro Sinéptico

Para finalizar , cada una de los programas descritos anteriormente, manifiestan la
importancia que se le da a las estrategias de aprendizaje para la comprension lectora;
ademas se considera relevante que los estudiantes las aprendan y las usen. El que se
ensefie cada una de las estrategias de aprendizaje de manera correcta es primordial para
gue el aprendiz, en este caso el estudiante, pueda utilizarlas durante su proceso de
aprendizaje, mejorando en su vida académica y posteriormente en el campo laboral. Cada
una de los programas aborda las estrategias que considera son fundamentales y se
presentan bajo un enfoque de ensefianza diferente, que va desde la explicacion tedrica

hasta la de ejercitacion.
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CAPITULO 4

METODO

4.1 Justificacion

La lectura se considera como una actividad valiosa porque la sociedad actual en la cual
vivimos, nos plantea que las personas alfabetizadas tienen ventajas culturales, politicas y
econdmicas, frente a aquellas que no lo son. Las personas que son buenos lectores
pueden disfrutar de diversos bienes, como el adquirir conocimientos que mejoren sus
condiciones profesionales y, por ende, laborales. Los lectores poco habiles usan
estrategias de comprension lectora, pero con menor frecuencia. Por tanto, son incapaces

de identificar dificultades en la lectura dentro de un texto dificil.

Pensar en los modelos para ensefiar estrategias de aprendizaje para la comprension
lectora, supone seleccionar y analizar las formas de ensefianza, logrando que el alumno
sea auténomo en su aprendizaje, que comprenda el contenido y la forma de seguir

aprendiendo de esa informacién y pueda transmitir a otras situaciones.

En los programas curriculares se hace referencia a la fase de ensefianza, y como tal se
seleccionan obijetivos, contenidos e incluso la instruccion mas acorde con alguna
asignatura. Sin embargo, en pocas ocasiones se considera el aprendizaje que le
corresponde asimilar al alumno. Se cree que las estrategias de aprendizaje es un tema
secundario, sin mayor importancia, pero son contenidos que también forman parte del
proceso de ensefianza-aprendizaje, y por ello deben estar integrados en el disefio

curricular de cualquier asignatura (Castillo y Polanco, 2005).

El presente programa antecede a los de lectura critica, estos programas requieren del
alumno el manejo eficiente de la informacién para lograr una lectura critica y reflexiva, por
medio de la discusion de ideas y opiniones. Cémo esperar que alcancen estos objetivos
cuando los alumnos carecen de las estrategias que les permitan tener un dominio e

integracioén de la informacion.
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Este proyecto surge como una necesidad para mejorar la comprensién lectora de los
estudiantes a nivel universitario; ademas porque se requiere crear programas
fundamentandose en el uso de la tecnologia como un recurso psicopedagdgico, en un

marco tedrico y que sirva de apoyo a las actividades de los alumnos y de los docentes.

Por lo tanto, el objetivo es ensefiar al alumno a utilizar diversas estrategias de
aprendizaje, para que tenga una mejor comprensiéon lectora a través del analisis y
recuperacion de una mayor cantidad de informacion, tanto oral como escrita. Al adquirirlas
podra confrontar la informacion a la que tiene acceso y al mismo tiempo reflexionar sobre

lo aprendido e integrarlo a sus conocimientos previos para construir nuevos.

El programa se fundamenta en un enfoque centrado en el estudiante, enfatizando la
naturaleza activa y reflexiva del estudiante; le brinda la oportunidad de avanzar a su
propio ritmo de aprendizaje, cuando lo considere necesario regresara a algun contenido y

salir del programa en el momento deseado.

El contenido se encuentra dividido en dos tipos de conocimiento: 1) Conocimiento
declarativo, comprende hechos, conceptos y principios, y 2) Conocimiento procedimental,
relacionado con la ejecucion de actividades. Se agrega un tercer punto relacionado con la
solucién a los ejercicios, con el objetivo de que los alumnos puedan observar sus errores
y actuar en consecuencia para lograr un aprendizaje 6ptimo; implicando un conocimiento

actitudinal-valoral.

La ensefianza de cualquier estrategia de aprendizaje debe apoyarse en la ensefianza
directa, la cual presenta tres pasos basicos: 1) presentaciéon de la estrategia; 2) practica
guiada y 3) practica independiente. La intencién es que el estudiante se apropie de
estrategias de aprendizaje, las utilice de manera autbnoma y antes, durante y después de

su lectura.
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4.2  Objetivo

La presente tesis tiene como objetivo:

General: Disefar, elaborar y evaluar un CD-ROM interactivo de estrategias de aprendizaje

para la comprension lectora.

Especifico: Evaluar el programa desde la perspectiva de los estudiantes.

4.3  Participantes

40 estudiantes pertenecientes a la Facultad de Psicologia de la UNAM, de los cuales 5

son de tercero, 13 de séptimo y 22 de noveno semestre. Los alumnos fueron

seleccionados mediante un muestreo intencional no probabilistico.

4.4 Procedimiento

El trabajo se realiz6 en cuatro fases:
I.  Elaboracion del programa.
Il.  Elaboracion de un manual de usuario.

lll.  Evaluacion del contenido y disefio.

IV. Evaluacion del programa por parte de los usuarios.

FASE |: Elaboracion del programa

Esta fase se dividié en 4 pasos: 1) busqueda de informacion; 2) elaboracion del guion
psicopedagodgico; 3) elaboracién de la estructura légica y 4) disefio de la interfaz.
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1. Busqueda de Informacion

Se realiz6 una busqueda de informacién considerando el mapa conceptual de contenidos,

relacionado con las estrategias de aprendizaje (Ver anexo 1).

2. Guion Psicopedagdgico

El guién psicopedagoégico (Ver anexo 3) describe de manera detallada como se
presentara la informacion de las estrategias de aprendizaje, el objetivo instruccional, los

recursos multimedia y la estrategias instruccionales (Ver anexo 4).

Informacioén de las Estrategias de Aprendizaje

La informacién que previamente se buscé sobre el tema, se organiz6 para su
comprension, considerando las modalidades de entrenamiento de Morles (1985). En
primer lugar, se presentd el objetivo; después el concepto de la estrategia a revisar; a
continuacién un apartado llamado “Te Interesa”, en el cual se encuentran sugerencias
importantes para trabajar con esa estrategia; enseguida un ejemplo, que muestra los
pasos para elaborarla; posteriormente, un ejercicio para que se practique lo aprendido; al
final, un apartado de solucion, donde se muestra la posible respuesta a los ejercicios de

cada estrategia.

Objetivos Instruccionales

Se formularon por cada uno de los sub temas que conforman el CD-ROM interactivo, es

decir, se planted un objetivo especifico por cada una de las estrategias de aprendizaje.
Recursos Multimedia
Son los elementos que comenzaran a dar estructura al programa, aqui se crean y buscan

las imagenes, animaciones, vinculos, y otros; los cuales apoyaran y facilitaran la

comprension de cada uno de los contenidos del programa.
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Estrategias Instruccionales

Es una parte fundamental del programa, se concretan de manera mas especifica, las
estrategias que permitirdn al programa facilitar el proceso de aprendizaje, es decir,

acompafan al contenido en cada pantalla.

Los elementos anteriores conforman una base esencial para la programacién del CD-
ROM interactivo; es una guia de estrategias instruccionales, de aprendizaje, y medios

para ser utilizados en las pantallas.

3. Estructura légica

Consiste en un diagrama de flujo que indica cémo es la navegacion del programa; ofrece
una vision general de la organizacién del contenido y la relacion establecida entre sus

componentes.

Se disefio una estructura ldgica que permitiera al usuario navegar a través del programa
de manera flexible, es decir, a su propio ritmo, dandole la libertad de entrar y salir cuando

asi lo decida o ir de un tema a otro cuando quiera (Ver anexo 2).

4. Disefio de la Interfaz

Para su disefio, se requiere del guion psicopedagégico y de la estructura ldgica
previamente elaborados. Aqui se considera los elementos graficos de interaccion
(comunicacion usuario-maquina). En la figura 16 se muestra la interfaz del programa, en
la cual se observa en la parte superior se ubica el titulo del programa; en la parte superior
central se encuentran las pestafias de acceso al menl principal que contiene las
estrategias de aprendizaje; y del lado izquierdo se ubica el sub menu de cada una de las

estrategias y en la parte central se despliega la informacion.
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Palabras Clave

Figura 16. Interfaz de Estrategias de Aprendizaje

FASE II: Elaboracién de un Manual de Usuario

Uno de los objetivos principales del manual es apoyar a los alumnos que no cuentan con
las habilidades esenciales en computo, facilitandole de esta manera su acceso al
contenido; ademas, contiene ciertos elementos indispensables para que el estudiante
navegue de manera exitosa y pueda aclara sus dudas antes de revisar el programa. Es un

manual facil de entender y no invertira tiempo en leerlo (Ver anexo 5).
Otro de los propositos del manual, es que los usuarios puedan resolver los ejercicios que
se proponen en el programa y posteriormente pueda compararlos con las soluciones
presentadas.
Los elementos que lo conforman:

« Introduccién.- Se describe qué son las estrategias de aprendizaje y cudles va

adquirir.

« ldentificacién.- Se menciona las personas que colaboraron en su elaboracion.
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» Descripcion.- Poblacién, objetivos generales y especificos, condiciones de
uso, requerimientos y composicion del material.

 CD-ROM interactivo.- Inicio (cémo entrar al programa), bienvenida (portada),
interfaz, organizacion de las estrategias, ejemplo: empezar a aprender y
simbologia.

» Salida.- Se indica cémo salir y como volver a entrar al programa.

« Mapa de navegacién.- Es una representacion grafica del programa para

orientar al usuario durante su recorrido.

FASE IlI: Evaluacién del contenido y disefio

Al final de los procesos antes mencionados, se realizaron dos evaluaciones pertinentes:
se evalud por un experto en contenido y otro en disefio grafico. Apoyandose en los

resultados obtenidos en la evaluacién, se modificé el programa.

Validacién experta en contenido

Para la introduccion del programa se consideré pertinente agregar una tabla que mostrara
la relacion entre cada una de las estrategias de aprendizaje, para indicar la importancia de

aprender una estrategia antes que otra (Ver figura 1, anexo 4 ).

En todas las estrategias se afiadid lo siguiente: un ejemplo, un ejercicio; al final de cada
una de las lecturas se anexé la referencia bibliografica; se vio la relevancia de contar con
hipervinculos con las definiciones de aquellas palabras que pudieran ser dificiles de

entender; y se agregaron actividades de sugerencia para que el alumno siga practicando.

De manera general se realizaron ajuste de redaccién; cambios en algunas lecturas, y la
estrategia reestructurada en su totalidad fue la de esquema mental, debido a que no
estaba claro el contenido y tampoco su procedimiento para realizarla.

En la figura 17 , se muestra que anteriormente sélo se presentaba el esquema mental, sin
considerar cada uno de los pasos para elaborarlo. En la figura 18 , se observa que se
tiene una descripciéon detallada del procedimiento, es decir, se describe paso a paso,

hasta llegar a la conformacion del esquema.
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ESQUEMA MENTAL
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Figura 17. Procedimiento para Elaborar el Esquema  Mental
Antes de la correccion
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Figura 18. Procedimiento para Elaborar el Esquema  Mental
Después de la Correccion
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En el manual de usuario se realizaron ajuste de redaccién; se agregé el mapa de
navegacion del programa (Ver figura 19 ); se cambié el tamafio del manual, el anterior era
a media carta, se disefid mas grande (tamafio carta) para que el usuario pudiera visualizar
bien las impresiones de pantalla, las cuales muestran los pasos a seguir para la
instalacion del programa y estructura del contenido.

—
Relacion de
» i >
1 Introduccién P cstrategias
o | Palabras
o Claves
—1 Objetivo
o Ideas
| Principales
#1 Concepto
#| Resumen
|  Sintesis P Te interesa
Bienvenida |~ Ménu Ménu —
> Mapa |
Conceptual ¥ Eiemplo 1, 2
p| Cuadio orcici
Sindptico | Ejercicio 1, 2
> Esquema
Mental g Solucién

Técnica de
Estudio

Y

| Considéralo

Figura 19. Mapa de Navegacion del Programa

Validacién experta en disefio grafico

Una de las modificaciones se relaciona con la portada del programa, antes se mostraba la
animacion en flash de unos libros apilados, y después de 20 segundos aparece la interfaz
del programa (Ver figura 20). Se modificO para que el alumno entrara de manera
automatica al dar clic al recuadro que dice “entrar” (Ver figura 21 ), es mejor porque llega
a la interfaz inmediatamente. El hecho de esperar cierto tiempo puede causar desinterés y

poca motivacion.
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Figura 20. Portada del Programa Antes de la Correc  cién

fiprendizaje

Figura 21. Portada del Programa Después de la Corr  eccion

Hubo cambios en todo el disefio de la interfaz, anteriormente el mena principal se
encontraba localizado de lado lateral izquierdo, impidiendo que se visualizara todo el
menu (Ver figura 22 ); ademas al entrar algin sub tema ya no se visualizaban los demas
(Ver figura 23 ), esto generaba que el usuario tuviera que regresar de manera constante a

la pantalla principal, ocasionando incomodidad y fastidio.
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ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE
INTRODUCCION

Figura 22. Interfaz del Programa Antes de la Corre  ccion
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Inicio

Figura 23. Sub Tema Antes de la Correccion

Para solucionar el problema antes mencionado, la figura 24 muestra los cambios
realizados. Se despliega en la parte superior central el mena principal y del lado lateral
izquierdo el sub menu de las estrategias de aprendizaje. Cuando el usuario da clic en el
contenido podra ver el menu principal, sin tener que desplazarse a otra pantalla.
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Para hacer mas motivante y atractiva la navegacion se realizaron ajustes relacionados
con el color de fondo, antes era azul y ahora negro; las pestafias del mend son mas

grandes; el disefio del titulo es llamativo; ademas de agregar imagenes que aluden al

apartado en el que se ubica.
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Figura 24. Interfaz del Programa Después de la Cor  reccién

Después de realizar las modificaciones pertinentes, la siguiente fase corresponde a la

evaluacion del programa por parte del usuario, en este caso los alumnos.

FASE IV: Evaluacion del programa por parte de losu  suarios

Esta fase consisti6 en aplicar a los estudiantes de la Facultad de Psicologia un
cuestionario de habitos de estudio®® (Ver anexo 6) y un segundo cuestionario relacionado

con la evaluacion de la estructura y contenido del programa (Ver anexo 7).

* Habitos: Es la facilidad que tiene el estudiante en el modo de proceder en sus actividades de
estudio como consecuencia de un aprendizaje normalmente adquirido por la repeticidon constante
e intencionada de determinadas practicas (Castillo y Polanco, 2005).
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Habitos de Estudio

Se aplico el cuestionario de “Habitos de Estudio”, antes de que los estudiantes revisaran
el programa, con el propésito de indagar algunos de los habitos que tienen los alumnos

participantes de este estudio.

El objetivo principal para aplicar el cuestionario radica en conocer cémo los estudiantes
estan afrontando su papel como aprendices, es decir, que estén conscientes de su
responsabilidad académica y se autoevallen constantemente durante su proceso de
aprendizaje, reflexionando sobre su propia actividad de comprensién lectora, para saber
cémo mejorarla y hacerla mas eficaz. Por ello, debe poner en practica su capacidad
metacoghnitiva y por tanto su metacomprension. Al adquirir estrategias de aprendizaje para
la comprension lectora podra analizar, dirigir y ordenar sus conocimientos con la finalidad
de llegar a una meta, al mismo tiempo que reconoce sus limitaciones.

El cuestionario es una adaptacion del disefiado por Angulo y Garcia (2005); los habitos de
interés para la presente tesis se relacionan con los factores ambientales, organizacion
para el estudio, estrategias para la comprensién de un contenido, comprension lectora y

autorregulacion.

En cada uno de los reactivos respondieron de la siguiente manera: 1) Si / Siempre , si es
una actividad que realizan continuamente al momento de estudiar o para aprender; 2) No,
cuando es algo que no emplean, y 3) Pocas Veces , cuando ocasionalmente lleva a cabo

mencionada actividad.

Después de contestar el cuestionario, se les proporcion6 el manual de usuario para que lo
revisaran antes de navegar por el programa y al final de la revisién se les dio el CD-ROM

interactivo.
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Cuestionario para evaluar el disefio y contenido del programa

Cabe mencionar que para la evaluacion del programa solamente se contaba con 1 a 2
horas aproximadamente del tiempo de los alumnos. Por tanto, se opté porque cada uno
de los estudiantes revisara dos estrategias; las cuales se relacionaron entre si, con el
objetivo de que los alumnos notaran que se pueden tomar elementos de una para
aprender otra estrategia; ademas de garantizar que las estrategias se revisaran de

manera adecuada.

Para la revision y evaluacién de las estrategias, éstas se agruparon en ocho grupos: 1)
palabras clave-esquema mental; 2) ideas principales-sintesis; 3) resumen-cuadro
sinoptico; 4) sintesis-técnica del dado; 5) palabras clave-mapa conceptual; 6) ideas
principales-cuadro sinéptico; 7) mapa conceptual-esquema mental y 8) resumen-técnica
del dado (Ver figura 1, anexo 4 ). Considerando nuestra muestra de 40 alumnos, se tiene
gue cada una de las estrategias de aprendizaje se revis6 10 veces.

Al terminar de interactuar el alumno con el programa se le proporcioné el instrumento para
su evaluacion. El cual evaluo los siguientes aspectos (mismos que conforman el

programa):

* Navegacioén.- Operacién y desplazamiento del programa.

» Disefio de la interfaz.- Localizacion y distribucion de titulos, botones, graficos y
texto.

» Disefio gréfico.- El tamafio, tipo y color de letra e interlineado del texto.

» Disefio instruccional.- Presentacion de las pantallas, organizacion logica del
contenido, si el programa favorece el aprendizaje y si apoya las actividades de
ensefianza.

« Estrategias de aprendizaje.- Para evaluar cada una de ellas se elaboraron los
reactivos considerando la presentacion de los sub temas. Son preguntas
relacionadas con el objetivo, descripcién, explicacion de la estrategia; asi como
la relevancia de los ejemplos, ejercicios y la solucién a cada uno de ellos. En
Su conjunto, todos estos aspectos son importantes para entender la estrategia
por aprender.

* Manual de usuario.- Utilidad antes de revisar el programa.
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La opinién de los alumnos en relacion a los aspectos antes mencionados se recogio

mediante una escala tipo likert que incluye los siguientes valores:

TA = Total Acuerdo

AC = Acuerdo

DA = Desacuerdo

TD = Total Desacuerdo
NA = No Aplica

Al final se les pidi6 a los alumnos que dieran una evaluacion global del programa,
considerando los siguientes aspectos:

» Aspectos positivos en el uso del programa.

« Aspectos negativos en el uso del programa.

» Uso potencial del programa.

e Sugerencias para que el programa se pueda usar.

» Sirecomiendan usar el material con ninguno o muy pocos cambios.

e Si recomiendan usar el material solamente si se le hacen los cambios que
proponen.

« No recomiendan usar el material.

A continuacién se describen los resultados obtenidos en la aplicacion de ambos

cuestionarios.
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CAPITULO 5
RESULTADOS

5.1 Habitos de estudio

Los resultados del cuestionario sobre habitos de estudio que se aplicé a los alumnos se
relacionan con los siguientes aspectos: factores ambientales, organizacion para el
estudio, estrategias para la comprension de un contenido, comprensién lectora y
autorregulacion.

Los resultados de la aplicacion del cuestionario nos permitieron obtener la siguiente
informacioén sobre los estudiantes:

e Las actitudes y los habitos o patrones tipicos de trabajo con sus tareas
escolares.

« El grado de involucramiento y responsabilidad con su aprendizaje.

e Sirealizan una autoevaluacion de lo aprendido.

» La solucidn a sus posibles problemas de comprension.

Las respuestas al cuestionario fueron fundamentales porque nos permitieron conocer cual
es la ayuda psicopedagdgica necesaria para que los alumnos mejorasen su comprension
lectora. Es una manera de constatar con qué habitos y estrategias cuenta el estudiante,
asi como qué tipo de carencias relacionadas con: la sistematizacion, disciplina y orden al
momento de estudiar, los cuales le ocasionan dificultades para comprender y regular su
aprendizaje.

Para la captura de datos del cuestionario de habitos de estudio, se sumaron las
respuestas positivas (Sl - Siempre) y las negativas (No - Pocas veces ). Los puntajes
altos en aspectos negativos, indican que esas conductas estan impidiendo un adecuado
proceso de aprendizaje.
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Factores Ambientales

Se relacionan con los elementos del medio ambiente que determinan de manera positiva
0 negativa la calidad de la actividad de estudio que realiza el estudiante. La tabla 4 indica
gue hay factores externos que intervienen de manera desfavorable en el aprendizaje de
los estudiantes, tales como: 1) en el lugar donde estudian los alumnos hay ruido,
causandole esto problemas para concentrarse (87.5%); 2) manifiestan no tener un lugar
fijo para estudiar (67.5%); 3) antes de iniciar alguna actividad escolar no se proveen de lo

necesario (55%) y 4) mencionan que no hay orden en su lugar de estudio (65%).

Tabla 4. Factores Ambientales que Afectan la Calida d de la Actividad de Estudio

Si/ No/Pocas
PREGUNTAS Siempre veces
% %
Cuando estudias, lo haces en un lugar fijo. 32.5 67.5
En el lugar donde estudias no hay ruidos y puedes 12.5 87.5
concentrarte.
Cuando estudias tienes a la mano todo lo que puedes 45 55
necesitar.
Tienes bien ordenado tu lugar de estudio. 35 65

Organizacion para el Estudio

Hace referencia a la disposicion que el estudiante hace de una manera ordenada, de
todos aquellos elementos que constituyen el acto de estudiar, como los siguientes: el
lugar de estudio, la organizacion del tiempo y la organizacién de las ideas y del material
de estudio (Angulo y Garcia, 2005).

En latabla 5, se observa que: 1) el 92.5% de los alumnos admiten no ser muy constantes
cuando estudian, 2) el 87.5% no establecen un programa de horario en donde
establezcan sus tiempos para estudiar y 3) no llevan una agenda (57.5%). Sin embargo,
es de resaltar que 5) el 72.5% toma notas de las materias que tienen y 6) sus apuntes

estan ordenados (70%).
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Tabla 5. Organizacion para el Estudio

Si/ No/Pocas
PREGUNTAS Siempre veces

% %
Eres constante y estudias diariamente. 7.5 92.5
Estudias de acuerdo con la dificultad de cada materia. 55 45
Programas y respetas tu tiempo para estudiar. 12.5 87.5
Tomas notas de las explicaciones del profesor en cualquier 72.5 27.5
materia.
Tienes ordenados tus apuntes y les entiendes. 70 30
Utilizan una “agenda” para organizar tus actividades. 42.5 57.5

Estrategia para la Comprension de un Contenido

En relacién con la organizacion adecuada del contenido de un texto para lograr su
comprension de manera eficiente, se obtuvieron resultados muy desfavorables: 1) el 85%
de ellos no elaboran preguntas para saber cuanto han aprendido; 2) un 77.5% no realizan
una prelectura; 3) tampoco anotan las ideas principales al margen de cada parrafo
(77.5%); 4) el 67.5% de los estudiantes no tienen una estrategia especifica para
comprender el contenido de un texto y 5) el 60% no utiliza las ideas principales que

subrayaron previamente para realizar algun esquema (Ver tabla 6).

Tabla 6. Estrategias utilizadas para la Comprension del Contenido de una Asignatura

Si/ No/Pocas
PREGUNTAS Siempre veces
% %
Cuando lees un texto, tienes una estrategia especifica para
. : 325 67.5
comprender mejor el contenido.
Realizas una prelectura (lectura rapida) antes de leer cualquier
texto 22.5 77.5
Cuando realizas la lectura comprensiva te haces preguntas tales
como: quién, cuando, como, dénde, para qué, qué, etc.; para 15 85
entender mejor el contenido.
En un texto, anotas las ideas principales en el margen izquierdo o
. 22.5 775
derecho de cada pérrafo.
Las ideas principales que sefalas, las utilizas posteriormente 40 60
para hacer esquemas, resuimenes 0 mapas conceptuales.
Subrayas diferenciando las ideas principales de las ideas 55 45
secundarias.
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Estrategias de Comprension Lectora

Es un aspecto importante para lograr entender el contenido de cualquier material por
revisar, significa procesar eficientemente el significado de la lectura. Comprender es una
actividad intelectual que implica descomponer la informacién en sus partes esenciales,
determinando sus relaciones, para posteriormente ser capaces de hacer un resumen de la

informacién o emplear otra estrategia (Angulo y Garcia, 2005).

En la tabla 7, se aprecia que: 1) los alumnos no se plantean preguntas para comprender
mejor (85%); 2) no hay un planteamiento de preguntas para saber qué tanto aprendieron
al terminar de estudiar (75%); 3) el 70% tiene dificultad para encontrar lo mas importante
de un tema y por ende 4) distinguir las ideas principales de las secundarias (65%).
Cuando los alumnos no entienden el significado de alguna palabra: 5) sélo el 50% de ellos

recurre al diccionario para poder comprender mejor.

Tabla 7. Estrategias de Comprensién Lectora utiliza  das por los Estudiantes

Si/ No/Pocas
PREGUNTAS Siempre veces
% %
Logras encontrar lo mas importante de un tema sin dificultad. 30 70
Obtienes sin dificultad las ideas principales de las ideas
. 35 65
secundarias de un texto.
Cuando lees, comprendes la informacion que se presenta. 57.5 42.5
Usas el diccionario cuando no conoces el significado de alguna 50 50
palabra.
Al terminar de estudiar, te haces preguntas para saber qué tanto
: 25 75
aprendiste y observas lo que te falta.
Cuando lees, te planteas preguntas para comprender mejor la 15 85
lectura.

Autorregulacion

Es el control que el alumno tiene sobre sus actividades cognoscitivas, conductuales, y
motivacionales para ser activo en el aprendizaje. Los estudiantes observan (monitorean)
la eficacia de sus estrategias y esto les permite retroalimentar su proceso de aprendizaje
y cambiar su estrategia, asi como mantener o modificar la percepcién de si mismos. Las
estrategias autorreguladoras incluyen el establecimiento de metas, la planeacion de

actividades, el monitoreo y la autoevaluacién (Angulo y Garcia, 2005).
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La tabla 8 indica que: 1) el 85% no aplica nuevas estrategias cuando tiene dificultades

para aprender; 2) el 77.5% desconoce estrategias que le permitan revisar y conocer sus

avances; 3) el 65% no planea actividades para cumplir las metas que se propone; 4) el

60% no tiene metas que le ayuden a tener éxito en sus estudios; 5) el 57.5% no cumple

las metas que se propuso; ademas 6) de no obtener los resultados que quisiera en sus

estudios.

Tabla 8. Autorregulacion

Si/ No/Pocas
PREGUNTAS Siempre veces
% %
,té)\ir;tr(]a.s de realizar alguna tarea verificas que la has entendido 625 375
Conoces estrategias que te permiten revisar y conocer con
) i 7 225 77.5
claridad los avances que tienes en tu aprendizaje.
Aplicas nuevas estrategias cuando tienes dificultades para 15 85
aprender.
Te propones metas que te ayuden a tener éxito en tus estudios. 40 60
Planeas actividades para cumplir las metas que te propusiste. 35 65
Cumples las metas que te propusiste. 42.5 57.5
Cuando tienes éxito en alguna actividad, observas qué fue lo que 20 30
te resulté para seguir llevandolo a la practica.
Cuando no tienes los resultados deseados, observas qué fue lo 20 30
gue no te resulté para cambiar la estrategia.
Logras los resultados que te propones en relacion con tus 42 5 575

estudios.

Es de resaltar que: 1) el 70% de los estudiantes conoce qué fue lo que le resulté cuando

tuvo éxito en alguna actividad para seguirlo practicando; si los resultados fueran

desfavorables, conoce sus errores y a partir de eso hacer los cambios pertinentes para

conseguir mejores resultados.
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5.2 Disefio del CD-ROM Interactivo

Es de recordar que para la obtencién de los resultados que se describen a continuacion,
se aplico a los usuarios un cuestionario relacionado con la navegacion, disefio de la

interfaz, disefio gréfico y disefio instruccional (Ver anexo 7).

Al recopilar los datos de cada uno de los aspectos a evaluar, no hubo diferencias
estadisticamente significativas entre los alumnos de tercero, séptimo y noveno semestre.

Por tanto, para la descripcion de los datos se parte del total de la muestra.

Navegacion

Este aspecto hace referencia a las instrucciones de uso del programa y a la forma de

desplazarse a través de éste. Se encontraron los siguientes resultados:
% Todos los estudiantes (100%) estuvieron de acuerdo en que:

« Las instrucciones para la operacion del programa son claras.
» Se puede regresar al menu principal desde cualquier parte.
« La forma de desplazarse es logica.

« En el programa, se sabe siempre en donde se ubican.

< El 97.5% de los estudiantes consideran que el programa facilita el poder
detenerse y entrar nuevamente a cada uno de los contenidos del mismo.
Solamente el 2.5%, afirma que no aplica, probablemente se deba a que no se
entendié la pregunta 0 no se tenga claro que significa detener, entrar y

determinar la secuencia del programa.

Como se puede observar en la figura 25 , éste rubro mostré de manera general resultados
favorables, lo que indica que el aspecto de navegacién se presenta de forma adecuada en

las pantallas del programa.
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Categoria

1 Instrucciones claras.

2 Regresar al mend.

3 Forma de
desplazarse.

4 Determinacion de la
secuencia.

5 Ubicacion.
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Figura 25. Opinion de los Alumnos Respecto a la
Navegacion del Programa

Disefio de la Interfaz

Este aspecto hace referencia a la localizacién de titulos, botones y a la distribucién de

textos y gréaficos en la pantalla. Se encontraron los siguientes resultados:

< EI 100% de los estudiantes consideran que:

+ La localizacion de los titulos de cada pantalla permite ubicarse claramente

dentro del programa.

« La localizacién de los botones facilita el desplazamiento en forma rapida y

comprensible.

« La distribucién de los gréficos facilita la comprensién de contenidos.

< Al preguntarles si la distribucién del texto facilita la comprension de los

contenidos el 97.5% coincide en que estan de acuerdo, sélo el 2.5 opin6 lo

contrario.

< El 95% de los estudiantes afirman que las pantallas son atractivas, sin

embargo, el 5% considera lo contrario.
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A continuacion se presenta de forma gréfica los datos descritos anteriormente.

®— ® -~ 3 ®O0 ~ 0 T

Categoria
1 Localizacién de
80 titulos.
50 2 Localizacion de los

60- 45 botones.
30 3 Distribucién de

22.5 gréficos.
401 17.5 22.5 4 Distribucion del

texto.

20+ : 5 Atractivo de las

5 pantallas

0
1 2 3 4 5

O Total Acuerdo O Acuerdo 71 Desacuerdo m Total Desacuerdo @ No Aplica

Figura 26. Opinién de los Alumnos Respecto al Disefi o
de la Interfaz del Programa

En relacion al disefio de la interfaz, la figura 26 muestra resultados positivos, lo que

sugiere que en el programa hay un desplazamiento de manera adecuada, ademas de

facilitar la comprension de contenidos.

Disefio Grafico

Este aspecto hace referencia al tamario, tipo y color de letra; ademas del interlineado del

texto. Se encontraron los siguientes resultados:

< La mayor parte de los estudiantes consideran que el tamafio de letra (80%), el
tipo de letra (90%), el color de letra (90%) y el interlineado (92.5%), permiten

leer en forma rapida y comprensible.

< EIl 20% opina que la letra debe ser un poco mas grande y que el color (10%) e

interlineado del texto (7.5%) cambie para que se les facilite la lectura.
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A continuacion se presenta de forma gréfica los datos descritos anteriormente.

57.5 60 55
Categoria
60+
P 40 40 a5 375
° 50 [ ' 30 1 Tamafio de la
' letra.
¢ 40 20 2 Tipo de letra.
e 3 Color de la letra.
30+
: 10 7.5 7.5 4 Interlineado del
! 20 texto.
a
i 10
e
0
1 2 3 4

O Total Acuerdo O Acuerdo @ Desacuerdo m Total Desacuerdo @ No Aplica

Figura 27. Opinidn de los Alumnos Respecto al Dise o
Grafico del Programa

La figura 27 muestra resultados positivos, lo cual indica que el disefio gréfico va a
fortalecer la lectura y la comprensién de los contenidos, dando como resultado un

aprendizaje eficaz.

Disefio Instruccional

Este aspecto hace referencia al ritmo de la presentacion de las pantallas y a la forma en

gue esta organizado el contenido del programa. Se encontraron los siguientes resultados:

< EI 100% de los alumnos coincide en que:

« El ritmo de presentacion de las pantallas (el paso de una pantalla a otra),
favorece la lectura y comprension.

« La forma en que estan organizados los contenidos facilita su comprension.

 El programa favorece el aprendizaje de los contenidos.

« El programa apoya las actividades de ensefianza.
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< Al opinar los alumnos en relacion a si los graficos y animaciones enriquecen lo

que se aprende, el 82.5% de los estudiantes piensa que si; el 10% estuvo en

desacuerdo, mencionan la importancia de agregar imagenes en las lecturas del

programay el 7.5 consider6 que no aplica.

< EI 97.5% opina que el texto presentado tienen continuidad y secuencia y sélo

el 2.5% estuvo en total desacuerdo.

< Ellos consideran que las ilustraciones son congruentes y relevantes para el

contenido (con el 87.5%), sin embargo, el 12.5% esta en desacuerdo, ya que

faltan ilustraciones y algunas animaciones.

Respecto a los resultados de esta evaluacién se tiene que las fortalezas del programa se

encuentran en la mayoria de los rubros; sin embargo, hay debilidades en cada uno de los

rubros, aunque es menor al 13%.

La figura 28 , muestra que es un rubro que obtuvo buenos resultados.

80
701
60
501
40
301
201
10

®— ® -~ 35 ® O =~ O T

67.5

32.5

40

55

52.5

62.5

375

67.5

325

O Total Acuerdo O Acuerdo E Desacuerdo B Total Desacuerdo E No Aplica

Figura 28. Opinidn de los Alumnos Respecto al Disefi
Instruccional del Programa
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En la evaluacion global del programa, es decir, a la recomendacién de uso del CD-ROM

interactivo, se obtuvieron los siguientes resultados:

< El 90% de los estudiantes recomiendan usar el material con ninguno o muy
pocos cambios. Sélo el 10% lo recomienda si se le hacen los cambios que

proponen (Ver figura 29 ).

10%

O Con ningln 0 muy pocos cambios
O Solamente si se hacen los cambios que propongo

Figura 29. Opinion de los Alumnos Respecto a la
Recomendacién de Uso del Programa

Lo anterior indica que en general el material tiene un funcionamiento adecuado y no se
requiere de grandes cambios que impliquen modificar completamente la propuesta del

programa sobre estrategias de aprendizaje para la comprension lectora.

5.3 Estrategias de Aprendizaje

Para que los alumnos dieran su opinién de las estrategias, se retomaron los siguientes
puntos: objetivo, concepto, aspectos para elaborarla, ejemplos, ejercicios y respectiva

solucion (Ver anexo 7).
Para la descripcion de resultados se consideré la suma total de las frecuencias positivas y

negativas derivadas (de nuestra escala likert), quedando la sumatoria de la siguiente

manera:
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1. TA-A: Total Acuerdo-Acuerdo (ambos positivos).
2. DA-TD: Total Desacuerdo-Desacuerdo (ambos negativos).
3. NA: No aplica (dejandolo como Unico valor).

Es necesario hacer hincapié en que cada una de las estrategias de aprendizaje se
revisaron 10 veces, los alumnos participantes exploraron solo dos estrategias, con la

finalidad de que fueran evaluadas adecuadamente.

Palabras Clave

Como se puede observar en la tabla 9, en su totalidad los estudiantes consideran que la
forma en que se presenta el objetivo; la descripcion, explicacion de la estrategia y la
comprension de cada uno de los pasos a seguir para elaborarla, son adecuados para que
ellos puedan aplicarlas a otros contextos. Otro de los aspectos que les ayuda en su
proceso de aprendizaje son los ejemplos claros y concisos; los ejercicios les permiten
corroborar lo que han aprendido hasta el momento, y la solucion a cada uno de ellos le va

a confirmar los conocimientos adquiridos. No obstante sefialaron la necesidad de contar

con mas ejemplos y ejercicios que les permitan comprender y practicar la estrategia.

Tabla 9. Palabras Clave

PREGUNTAS 1
El objetivo de la estrategia esta formulado de forma precisa y sencilla. 10
El objetivo es claro y conciso. 10
La descripcion de la estrategia estd formulada de forma precisa y sencilla. 10
La explicacién para aplicar la estrategia esta l6gicamente organizada. 10
Comprendes cada uno de los pasos a seguir para elaborar la estrategia. 10
Requieres de mayor informaciéon para utilizar la estrategia. 2
Los ejemplos te ayudan para comprender mejor como se utiliza la estrategia. | 10
Los ejemplos son claros y concisos. 10
Los ejemplos son suficientes. 8
Necesitas mas ejemplos para comprender con claridad la estrategia. 5
Los ejercicios te permiten comprobar lo que aprendiste en la estrategia. 10
Las instrucciones de los ejercicios son claras y precisas. 10
Consideras que faltan ejercicios para que practiques mas. 7
La solucién a los ejercicios se entiende claramente. 10
La solucién te permite confirmar el logro que haz alcanzado. 9
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Ideas Principales

Los aspectos mejor evaluados son la forma precisa y sencilla en que se redactd el
objetivo, la descripcion, explicacion y comprension de la estrategia al mencionar que son
adecuados. En la tabla 10, también se ve la importancia que le dan a los ejemplos para
aclarar el tema y es una forma de ver como se elabora la estrategia. Teniendo claro el
tema, los estudiantes consideran Util los ejercicios y la solucién a los mismos, es una
forma de compararlos con los que previamente elaboraron. Aunque requieren de
ejercicios para continuar practicando la estrategia.

Tabla 10. Ideas Principales

PREGUNTAS 11213
El objetivo de la estrategia esta formulado de forma precisa y sencilla. 10
El objetivo es claro y conciso. 10
La descripcion de la estrategia esta formulada de forma precisa y sencilla. 10
La explicacién para aplicar la estrategia esta Iégicamente organizada. 10
Comprendes cada uno de los pasos a seguir para elaborar la estrategia. 10
Requieres de mayor informacién para utilizar la estrategia. 2 |7
Los ejemplos te ayudan para comprender mejor como se utiliza la estrategia. | 10
Los ejemplos son claros y concisos. 10
Los ejemplos son suficientes. 9 |1

N
~

Necesitas mas ejemplos para comprender con claridad la estrategia.

(]
[EEN

Los ejercicios te permiten comprobar lo que aprendiste en la estrategia.

Las instrucciones de los ejercicios son claras y precisas. 10

Consideras que faltan ejercicios para que practigues mas. 513
La solucién a los ejercicios se entiende claramente. 9 |1
La solucién te permite confirmar el logro que haz alcanzado. 9 |1

Resumen

Lo mayor parte de los alumnos opinan (Ver tabla 11) que el objetivo es adecuado y con
ello saben anticipadamente que es lo que van a aprender al revisar esta estrategia. Al
utilizar un lenguaje sencillo en la descripcion de la estrategia y contar con los pasos para
realizarla, es benéfico para los estudiantes porque es como un apoyo. Los alumnos
necesitan tener claramente cuales son las instrucciones a seguir en cada uno de los
ejercicios y la solucién a los mismos. Por otro lado, consideran que faltan ejercicios para

gue practiquen mas.
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Uno de los problemas al momento de que los alumnos resuelven los ejercicios, es que no
saben con exactitud que es lo que tienen que hacer, ademas de que al no contar con las
correctas o posibles respuestas a los ejercicios no saben si aprendieron. Esto genera que

se les dificulte su proceso de aprendizaje.

Tabla 11. Resumen

PREGUNTAS 11213
El objetivo de la estrategia esta formulado de forma precisa y sencilla. 10
El objetivo es claro y conciso. 10
La descripcion de la estrategia esta formulada de forma precisa y sencilla. 10
La explicacion para aplicar la estrategia esta l6gicamente organizada. 10
Comprendes cada uno de los pasos a seguir para elaborar la estrategia. 10
Requieres de mayor informacién para utilizar la estrategia. 2171
Los ejemplos te ayudan para comprender mejor como se utiliza la estrategia. 8 |2
Los ejemplos son claros y concisos. 8 |2
Los ejemplos son suficientes. 7121
Necesitas mas ejemplos para comprender con claridad la estrategia. 3161
Los ejercicios te permiten comprobar lo que aprendiste en la estrategia. 9 |1
Las instrucciones de los ejercicios son claras y precisas. 10
Consideras que faltan ejercicios para que practiques mas. 5141
La solucién a los ejercicios se entiende claramente. 9 |1
La solucién te permite confirmar el logro que haz alcanzado. 10

Sintesis

Los aspectos mejor evaluados son el objetivo, descripcidn, explicacion y comprensién de
los pasos a seguir, los ejemplos claros y concisos, las instrucciones de los ejercicios y su
respectiva solucion. Todo trae como resultado que los alumnos apliquen estos nuevos
conocimientos a otros contenidos y con ello ir mejorando su aprendizaje y retencion de
informacién a largo plazo. Manifiestan que faltan ejercicios para practicar y asi poder

comprender mejor la estrategia (Ver tabla 12).
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Tabla 12. Sintesis

PREGUNTAS 112
El objetivo de la estrategia esta formulado de forma precisa y sencilla. 10
El objetivo es claro y conciso. 10
La descripcion de la estrategia esta formulada de forma precisa y sencilla. 10
La explicacién para aplicar la estrategia esta l6gicamente organizada. 10
Comprendes cada uno de los pasos a seguir para elaborar la estrategia. 10
Requieres de mayor informacién para utilizar la estrategia. 3|7
Los ejemplos te ayudan para comprender mejor como se utiliza la estrategia. | 10
Los ejemplos son claros y concisos. 10
Los ejemplos son suficientes. 9 |1
Necesitas mas ejemplos para comprender con claridad la estrategia. 119
Los ejercicios te permiten comprobar lo que aprendiste en la estrategia. 10
Las instrucciones de los ejercicios son claras y precisas. 10
Consideras que faltan ejercicios para que practiques mas. 4 |6
La solucion a los ejercicios se entiende claramente. 10
La solucién te permite confirmar el logro que haz alcanzado. 9 |1

Mapa Conceptual

Como se observa en la tabla 13, tanto el objetivo, descripcién, explicacién y comprension
gue tienen de esta estrategia, son los aspectos mejor evaluados; ademas de la relevancia
otorgada a los ejercicios y a la solucién de los mismos, para poder aprender a elaborar la
estrategia y asi utilizarla, en un primer momento en sus tareas escolares. Una vez mas se

muestra la necesidad de que haya mas ejemplos y ejercicios para continuar practicando.

Tabla 13. Mapa Conceptual

PREGUNTAS 1123
El objetivo de la estrategia esta formulado de forma precisa y sencilla. 9 |1
El objetivo es claro y conciso. 10
La descripcién de la estrategia esta formulada de forma precisa y sencilla. 10
La explicacién para aplicar la estrategia esta l6gicamente organizada. 10
Comprendes cada uno de los pasos a seguir para elaborar la estrategia. 10
Requieres de mayor informacién para utilizar la estrategia. 6|4
Los ejemplos te ayudan para comprender mejor como se utiliza la estrategia. | 9 |1
Los ejemplos son claros y concisos. 9 |1
Los ejemplos son suficientes. 713
Necesitas mas ejemplos para comprender con claridad la estrategia. 4 142
Los ejercicios te permiten comprobar lo que aprendiste en la estrategia. 10
Las instrucciones de los ejercicios son claras y precisas. 10
Consideras que faltan ejercicios para que practiques mas. 515
La solucién a los ejercicios se entiende claramente. 10
La solucién te permite confirmar el logro que haz alcanzado. 10
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Cuadro Sinoptico

En general los estudiantes valoran adecuadamente el objetivo, los ejemplos, los ejercicios
y la solucién; asi como la descripcion, explicacion y comprensiéon de los pasos a seguir
para elaborarla. Se aprecia en la tabla 14, que es una estrategia que al igual que las
anteriores se evalla positivamente, sin embargo, requieren de mas ejemplos y ejercicios
para poder comprender.

Tabla 14. Cuadro Sinéptico

PREGUNTAS 1123
El objetivo de la estrategia estd formulado de forma precisa y sencilla. 10
El objetivo es claro y conciso. 10
La descripcion de la estrategia esta formulada de forma precisa y sencilla. 9 |1
La explicacién para aplicar la estrategia esta l6gicamente organizada. 9 |1
Comprendes cada uno de los pasos a seguir para elaborar la estrategia. 9 |1
Requieres de mayor informacién para utilizar la estrategia. 4 1412
Los ejemplos te ayudan para comprender mejor como se utiliza la estrategia. | 10
Los ejemplos son claros y concisos. 10
Los ejemplos son suficientes. 911
Necesitas mas ejemplos para comprender con claridad la estrategia. 4 |5]1
Los ejercicios te permiten comprobar lo que aprendiste en la estrategia. 10
Las instrucciones de los ejercicios son claras y precisas. 10
Consideras que faltan ejercicios para que practiques mas. 4 13]3
La solucién a los ejercicios se entiende claramente. 10
La solucién te permite confirmar el logro que haz alcanzado. 10

Esquema Mental

Los alumnos opinan que es un estrategia que esta adecuadamente elaborada, con
objetivos bien formulados, claros y precisos; consideran que la descripcion y explicacién
para aplicarla esta l6gicamente organizada; los ejemplos son claros y fundamentales para
comprender como se debe de utilizar la estrategia; piensan que los ejercicios les permiten
practicar y aprender, y la solucién que se les proporciona es adecuada para corroborar su
aprendizaje (Ver tabla 15). Por otro lado, solicitan se incluyan mas ejercicios para repasar

lo aprendido.
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Tabla 15. Esquema Mentall

PREGUNTAS 1 (2|3
El objetivo de la estrategia esta formulado de forma precisa y sencilla. 10
El objetivo es claro y conciso. 10
La descripcion de la estrategia esta formulada de forma precisa y sencilla. 10
La explicacion para aplicar la estrategia esta l6gicamente organizada. 10
Comprendes cada uno de los pasos a seguir para elaborar la estrategia. 10
Requieres de mayor informacién para utilizar la estrategia. 1/6]|3
Los ejemplos te ayudan para comprender mejor como se utiliza la estrategia. | 10
Los ejemplos son claros y concisos. 10
Los ejemplos son suficientes. 8 |2
Necesitas mas ejemplos para comprender con claridad la estrategia. 2 15|3
Los ejercicios te permiten comprobar lo que aprendiste en la estrategia. 10
Las instrucciones de los ejercicios son claras y precisas. 10
Consideras que faltan ejercicios para que practiques mas. 6 |22
La solucién a los ejercicios se entiende claramente. 10
La solucién te permite confirmar el logro que haz alcanzado. 10

Técnica del Dado

Al igual que las estrategias anteriores, se obtuvieron buenos resultados en la evaluacion
de esta estrategia (Ver tabla 16). Se considera importante antes de iniciar cualquier
actividad tener objetivos formulados de manera precisa y sencilla; la explicacion que se
les proporciona para aplicar la estrategia y la comprensiéon de los pasos a seguir para
elaborarla estan estructurados correctamente; una vez mas consideran esenciales los
ejemplos claros y precisos, en los cuales puedan analizar cémo se va desarrollando la

estrategia en una determinada lectura.

Un punto importante en el proceso de aprendizaje es la oportunidad que se les da a los
alumnos de ejercitar lo que han aprendido, esto es a través de los ejercicios y la forma de
cotejar si los han elaborado correctamente, es por medio de la solucién proporcionada.

Los aspectos antes mencionados son los mejor calificados por los estudiantes.
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Tabla 16. Técnica del Dado

PREGUNTAS 1|2
El objetivo de la estrategia esta formulado de forma precisa y sencilla. 10
El objetivo es claro y conciso. 9 |1
La descripcion de la estrategia esta formulada de forma precisa y sencilla. 9 |1
La explicacién para aplicar la estrategia esta l6gicamente organizada. 10
Comprendes cada uno de los pasos a seguir para elaborar la estrategia. 10
Requieres de mayor informacién para utilizar la estrategia. 119
Los ejemplos te ayudan para comprender mejor como se utiliza la estrategia. | 10
Los ejemplos son claros y concisos. 10
Los ejemplos son suficientes. 7 13
Necesitas mas ejemplos para comprender con claridad la estrategia. 317
Los ejercicios te permiten comprobar lo que aprendiste en la estrategia. 10
Las instrucciones de los ejercicios son claras y precisas. 10
Consideras que faltan ejercicios para que practiques mas. 317
La solucion a los ejercicios se entiende claramente. 10
La solucién te permite confirmar el logro que haz alcanzado. 10

Para finalizar , retomando los resultados de manera global en cada una de las
estrategias, se observd que en todos los aspectos evaluados, se obtuvieron muy buenos
resultados; sin embargo, se tiene la posibilidad de mejorar algunos para reforzarlos y

lograr que la mayoria de los alumnos optimicen su proceso de aprendizaje.

Es necesario cambiar aquellos aspectos en los cuales los alumnos opinaron que no esta
muy claro en el programa, tales como: mayor informacion (en algunas estrategias),
ampliar el nimero de ejemplos para poder comprender y mas ejercicios para practicar.
Estos cambios son fundamentales para que los estudiantes aprovechen eficazmente el
programa que se les proporciona, de esta manera logren una adecuada comprension de
la informacién.

Los alumnos le dan importancia a que haya objetivos antes de iniciar una actividad de
aprendizaje, con el fin de observar de manera consciente el por qué y para qué van a
aprender dicho contenido. Por otro lado, la explicacién para desarrollar la estrategia es
necesaria, el estudiante se tiene que dar cuenta de cudl es el proceso que se lleva a cabo

y para aprenderlo, es por medio de los ejemplos.
Es fundamental que los estudiantes apliguen los nuevos conocimientos que han

adquirido, es decir, llevarlo a la practica; esto se da por medio de los ejercicios,

permitiendo saber si realmente hubo aprendizaje o no. A los alumnos se les debe dar la
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oportunidad de poder contrastar sus resultados con los que se le proporcionan, para que
sean ellos quienes observen sus avances. De haberse equivocado, podran reflexionar
sobre qué no funcioné y asi realizar los cambios necesarios para poder terminar la tarea
asignada; el observar cuales son sus aciertos y desaciertos ayudara a autorregular su
proceso de aprendizaje y transferirlo a otras actividades tanto escolares como
extraescolares.

5.4 Manual de Usuario

Para conocer cual es la opinion de los alumnos respecto al manual de usuario, se aplicé
un cuestionario relacionado con este aspecto (Ver anexo 7). Los datos obtenidos fueron

los siguientes:

< EIl 100% de los alumnos estan de acuerdo en que:

La forma en que se presenta el contenido es el adecuado.

« Las instrucciones son sencillas, claras y concisas.

El manual, les ayuda a comprender cémo se organiza la informacién de cada

una de las estrategias.

El mapa de navegacion les da una idea de cémo se organiza el programa.

< Un 97.5% esta de acuerdo en que las imagenes ayudan a comprender las

instrucciones y el 2.5% esta en total desacuerdo.

< El 97.5 % considera que el manual le ayuda a resolver sus dudas antes de

abrir el programa y sélo el 2.5% esta en desacuerdo.

< EI 62.5% de los estudiantes considera que no le hace falta ningin elemento al
manual; el 25% opina que no aplica y el 12.5% menciona que si faltan
elementos, tales como: mas llamativo en cuestion de colores, sugerencias de
bibliografia, paginas Web; vinculos de informacién y ayuda en linea (Ver figura
30).
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Figura 30. Opinién de los Alumnos Respecto de laU tilidad de los
Diferentes Apartados del Manual de Usuario.

5.5 Aspectos positivos del programa

La opinidn de los alumnos respecto a los aspectos positivos del programa se mencionan

enseguida:

Navegaciéon.- Es un material interactivo de facil acceso, exploracion y navegacion,
cémodo para cualquier persona que lo utilice. Es bueno para adquirir las estrategias de

aprendizaje de manera creativa e interactiva.

Disefio de la Interfaz.- Es llamativo, agradable y educativo porque los botones se localizan
de manera rapida. La calidad de la informacién es adecuada, elegante, sencilla y se

presenta de manera ordenada.

Disefio Instruccional.- El contenido es conciso y legible, se entiende por los objetivos y las
definiciones de cada una de las estrategias de aprendizaje. Se explica sin tantos rodeos,

los puntos mas relevantes de cada uno de los temas y sub temas.
Las estrategias desarrolladas son las mas utilizadas, se organizan de manera clara y

I6gica, considerando sus principales caracteristicas y usos; es una guia con la cudl

podran optimizar sus habitos de estudio.
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No se requiere de mucho tiempo para revisar los ejemplos y para elaborar los ejercicios.
Las instrucciones para resolverlos son entendibles y saben que es lo que tienen que
realizar en cada actividad propuesta. Los ejercicios son un apoyo para reafirmar los
conocimientos, permiten adquirir otras estrategias y mejorar aquellas con las que ya se
cuentan. Por su parte las respuestas a cada uno de los ejercicios son importantes, porque
dan una idea de cudles fueron sus errores y poder superarlos.

Es una buena forma de acercarse a la computadora y utilizar este material como una
herramienta de estudio. Manifiestan la facilidad de no recorrer todo el programa, es decir,

sélo revisan lo que les interesa, esto se debe a la divisién de los temas y sub temas.

En general, los estudiantes consideran que el programa hace un buen uso de la
tecnologia para la adquisicién de conocimientos. Utiliza este recurso para poder llegar a
su publico objetivo y la forma en que se estructura, logra que el aprendizaje se consiga de

manera adecuada y eficaz.

5.6  Aspectos negativos del programa

En referencia a los aspectos negativos los alumnos consideran lo siguiente:

Disefio de la Interfaz.- La imposibilidad de trabajar directamente en el programa. Se
refieren principalmente, al momento en el cual tienen que remitirse a resolver los
ejercicios en el manual de usuario. Otro de los aspectos desfavorables, es la resolucién
de la pantalla, consideran que es muy pequefia, el encabezado es muy grande y

constantemente tienen que bajar la barra de desplazamiento para poder ver el contenido.

Para los estudiantes es importante la musica de fondo, lo consideran como un recurso
lidico y ameno para cuando se revise el programa. A los alumnos les agradaria mucho

que el programa tuviera masica.

Disefio Grafico.- La letra es pequefia, dificultando la lectura, recomiendan que se agrande
de uno a dos puntos, asi como el interlineado del texto. Algunos alumnos consideran la

posibilidad de mejorar también el tipo y color de letra.
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Disefio Instruccional.- Ellos piensan que es conveniente agregar mayor nimero de
ejercicios para comprender con claridad la estrategia, asi como ejemplos para practicar la
nueva informaciéon que han adquirido. Se debe incrementar el nivel de dificultad de los

ejemplos, ejercicios y por lo tanto lecturas mas complejos.

Falta agregar ligas de informacion, en las cudles puedan encontrar informacion
relacionada con las estrategias de aprendizaje u otro tipo de ellas, con la finalidad de
poder aprender mas y utilizarlas al momento de elaborar alguna tarea o para agilizar su
proceso de aprendizaje. En caso de dudas, los alumnos manifiestan no saber a quién
recurrir, requiriendo algin correo para poder escribir sus comentarios y a su vez ser

respondidas.

Los estudiantes opinan que al usar frecuentemente el programa y revisar nuevamente
cada uno de los ejercicios, conoceran la respuesta y no sera atractivo. Con lo anterior hay
gue hacer hincapié en la posibilidad de transferir ese conocimiento y practique cada una

de las estrategias de aprendizaje en sus tareas escolares y extraescolares.

Otro de los inconvenientes es la repeticion de imagenes en todas las pestafias y la falta

de ilustraciones alusivas a cada una de las lecturas contenidas en el programa.

5.7 Uso potencial del programa

Las respuestas de los alumnos respecto al uso potencial del programa, se describen a

continuacion:

Nivel Educativo.- Se debe utilizar en todos los niveles educativos, es decir, desde primaria
hasta la licenciatura. Se observa que aun en niveles de licenciatura, muchos alumnos no
utilizan o no conocen las estrategias que les permitan mejorar su rendimiento escolar. Es
importante que los alumnos empiecen a utilizar las estrategias de aprendizaje para
apropiarse de ellas, con ello, lograran un mayor y real aprendizaje, es decir, aprendizaje

significativo. Por otra parte, también los profesores deberian utilizarlo.
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Estrategias de Aprendizaje.- Son estrategias que a veces como estudiantes desconoces,
por ende, no saben la utilidad para facilitar su estudio; ademas de la posibilidad de
mejorar su calidad de aprendizaje. Les ayuda para adquirir habilidades para realizar
cualquier actividad escolar. Se proporcionan los elementos principales de cada una de las
estrategias, permitiendo el mejoramiento de su proceso de aprendizaje y por
consecuencia buenos resultados en la escuela.

Opinan que son estrategias que no solo aplican en textos escolares, también en lecturas
cotidianas coémo lo son las revistas o los periddicos. Por ello, es un programa que puede

ser utilizado por personas de diferentes areas y carreras.

Programa.- Es didactico, de ensefianza y promocion del aprendizaje autbnomo. Facil de
manejar y dindmico. Permite practicar el uso de estrategias de aprendizaje y de esta
manera favorecer el aprendizaje. Apoya durante la carrera y en la vida futura. Ademas de
la posibilidad de utilizarlo en la escuela o la casa, de forma individual y grupal, y su disefio
contribuye a facilitar los procesos de ensefianza-aprendizaje. La organizacién del
contenido facilita el revisar la estrategias de mayor interés; al mismo tiempo, el fortalecer

aguellas que no se comprenden claramente.

Los comentarios de los alumnos se basan principalmente en las ventajas del programa en
referencia al contenido, estructura, disefio y al uso por parte de los alumnos que estan en

diferentes grados escolares.

5.8 Sugerencias

Las sugerencias que proponen los alumnos para mejorar el programa son los siguientes:

Consideran necesario tener un nivel similar de interaccion durante su navegacion y al
responder a los ejercicios, debido a que al escribirlos en el manual de usuario se pierde el
seguimiento; letra mas grande; falta musica o sonido para llamar la atenciéon al momento
de entrar a las actividades; reducir un poco el contenido de cada uno de los temas porque
es muy largo, aunque algunos de los estudiantes no opinan asi, ya que lo consideran muy
completo; mayor nimero de ejemplos y ejercicios; enfatizar mas en el uso flexible de las

estrategias para que no se adquieran como simples pasos a seguir; imagenes que ilustren
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los contenidos de los temas; agregar vinculos o bibliografia para poder consultar mas

informacién e incluir algun correo electrénico por si hay dudas o preguntas.

Otra de las sugerencias gira en torno a la posibilidad de promoverlo en instituciones
educativas, a través de los directivos y de la aplicacién en docentes. Manifiestan la
importancia de mostrarles a las autoridades correspondientes, cuales son las ventajas y
alcances del programa para los procesos de ensefanza-aprendizaje; ademas de los
beneficios tanto para los alumnos como para los profesores. Consideran que al momento
de revisar los profesores el programa, se dardn cuenta que es excelente y veran la

necesidad de integrarlo al programa escolar.

Al momento de promoverlo, se debe realizar los ajustes necesarios para cada nivel
educativo. En niveles de educacion basica (educacién primaria y secundaria) sugieren
sea mas atractivo, al mismo tiempo utilizando elementos textuales mas sencillos.

Hay quienes piensan, se deberia empezar a difundir por medio de subir el programa a la
red. Por un lado, se captaria la atencion de un mayor nimero de usuarios y por otro,
estaria disponible para toda la poblacion estudiantil. Algunos estudiantes ven la
posibilidad de comercializarlo, es una herramienta que muestra lo que le hace falta a la
educacion.

En general, opinan que es un material Util, apoya el proceso de aprendizaje, se adquieren

conocimientos y habilidades que les permiten tener un mejor desempefio académico.

Consideran que se elaboré con calidad.
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CAPITULO 6

CONSIDERACIONES FINALES

La falta de entrenamiento en estrategias de comprensién lectora, nos hace encontrarnos
con alumnos de diferentes grados escolares que no comprenden lo que leen. Ante este
panorama es necesario promover en el estudiante esas estrategias, a través de lo que

Burén (1996) denomina metacognicion: "...el conocimiento de las distintas operaciones
mentales que promueven la comprension, y saber cémo, cuando y para qué debemos
usarlas..." (p. 9). En esta era de la informacién es fundamental que los estudiantes

lleguen a ser aprendices estratégicos.

Cada dia nos enfrentamos con informaciéon con contenidos diversos; esto genera la
necesidad de desarrollar estrategias para recordar la informacién, sin necesidad de volver
a leer todo el texto y para que se elijan aquellas que se adapten mas a nuestras
necesidades e intereses; ademas de relacionar la informacién nueva con la previa.

En el ambito educativo, la tecnologia de la informacién y comunicacion incide en los
procesos de innovacion, investigacion, desarrollo de estrategias de ensefianza y
aprendizaje. Ello plantea la necesidad de tener mayor acceso a la gran cantidad de
informacién que se produce dia con dia y con una forma diferente a la convencional en

torno a la organizacion del conocimiento.

A lo largo de nuestra formacion educativa hemos adquirido algunas estrategias de
comprension lectora, en algunas ocasiones éstos son resultado de la experiencia previa,
por descubrimiento, ensayo y error, a causa de la necesidad de comprender mejor lo que
leemos y relacionarlo con otros conocimientos, con la finalidad de comprender de manera
global. Hemos aprendido sin que nadie nos ensefie estrategias, algunos tienen éxito, pero
otros no lo han logrado. Por tal motivo, se requiere tener programas que apoyen a los

estudiantes en su proceso de aprendizaje.
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Desafortunadamente, en el contexto escolar las ensefan fuera de contexto, a través de
cursos extracurriculares y cuando el alumno tiene el interés por aprender busca otros
medios. Unos de los recursos es recurrir a Internet, donde podemos encontrar varios
programas, pero abordan las estrategias de comprension lectora desde una perspectiva
general y con un modelo de entrenamiento inadecuado.

Actualmente podemos encontrar algunos programas con buenos fundamentos tedricos y
de ensefianza-aprendizaje, sin embargo los alumnos no tienen facil acceso a ellos. Es
esencial crear programas con principios psicopedagoégicos, que puedan ser usados,
dentro del aula educativa o fuera del contexto escolar, ademas faciles de emplearlos y de
acceso directo.

Los contenidos del CD-ROM interactivo que se desarroll6 en el presente trabajo de tesis,
no se enfocan en textos relacionados con la psicologia, aunque se ha manifestado la
importancia de integrarlas al curriculum. Se pretende que sea un material usado por un
mayor numero de alumnos, sin importar la carrera a la que pertenecen, incluso los
profesores pueden revisarlo y poco a poco incorporar las estrategias a su practica

docente y con ello a los contenidos de su asignatura.

En la actualidad, las estrategias de aprendizaje pueden y deben ensefiarse como parte
del curriculum, dentro del horario escolar y con el contenido de cada asignatura. Por eso,
su ensefianza va vinculada a las estrategias instruccionales del docente, y se relaciona
con las actividades que plantea cotidianamente en el aula, con los recursos empleados y
con la modalidad de discurso que usa para interactuar con sus estudiantes.

El CD que se ha desarrollado proporciona un contexto de aprendizaje enfocado en el
alumno, el conocimiento se estructura ldgicamente fundamentandose en las diversas
modalidades de entrenamiento. Estas modalidades son las siguientes: introduccion,

ejercitacion, modelamiento, andlisis y autoevaluacion.
Los contenidos se organizan de acuerdo a una estructura logica, es decir, las pestafias

para acceder a los contenidos de las estrategias se ordenaron de la siguiente manera:

objetivo, concepto, te interesa, ejemplo, ejercicios y solucion; con el fin de que el alumno
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comprenda lo que va a aprender, el proceso de desarrollo, la aplicacion del conocimiento

y la retroalimentacion.

De acuerdo con el analisis de expertos se encontrdé que el programa cumple con los

principios basicos para el disefio de programas multimedia sefialado por Bou (1997):

Principio de necesidad: Disminuir la falta de comprension a través de la

ensefianza de Estrategias de Aprendizaje.

Principio de atencién:

Cognitiva.- La informacion es concreta, esencial y se organiza légicamente;
hay ejemplos que le permiten seguir el proceso de elaboracion; ejercicios para
poder practicar y soluciones para comparar sus resultados. Se brinda al
alumno la oportunidad de analizar sus errores y aprenda a corregirlos
(autorregulacién) para poder seguir adquiriendo mas conocimientos y
habilidades. Como el programa se centra en el alumno, entonces es él quien

aprende a su propio ritmo.

Afectiva.- Los alumnos que validaron el prototipo reportaron que el lenguaje
empleado es adecuado, al ofrecerle las definiciones para aquellos conceptos
gue resultan complicados de entender e integrar una introduccion para que de
manera anticipada sepa lo que va a aprender, todos ellos son factores
motivantes. Otro factor, es la interaccién del usuario con el programa, es decir,
la libertad de poder seleccionar los apartados que desea aprender. Es cierto
gue las estrategias deben aprenderse en el orden que se presentan, pero se le
da la libertad de adquirirlas de manera independiente.

Principio de economia: Se cumple cuando en el programa se describen las
estrategias considerando los puntos mas relevantes; al utilizar imagenes que
forman parte de los sub-temas y en algunas estrategias se integran imagenes
gue ayuden a los alumnos a entender el proceso de elaboracion de la

estrategia.
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» Principio de mdltiple entrada: El programa cuenta con hipervinculos para
visualizar la definicién de algunas palabras y para ver las respuestas a los
ejercicios; se emplea el uso de pestafias e imagenes, y al inicio el programa
cuenta con una animacion en flash que alude al tema general.

El proyecto implicé diversas fases desde la busqueda de informacion hasta la planeacion
del disefo instruccional, asi como la elaboracion de un manual de usuario para apoyar al

alumno en su navegacion.

El programa cuenta con caracteristicas adecuadas para su aplicacion, tales como: una
manera sencilla de utilizarlo, la forma de navegacién se organiza ldgicamente, se
localizan de manera inmediata los titulos, botones y graficos, el ritmo de presentacién de
las pantallas es adecuado, el desarrollo de cada uno de los temas es claro y conciso;
estos elementos en conjunto favorecen la comprension y el aprendizaje de los contenidos.
Por su parte, el manual de usuario fungié como guia para el estudiante antes de revisar el

programa.

Las caracteristicas funcionales, permiten a los estudiantes acceder rapidamente a los
contenidos del programa por medio de su menu contextual, y ubicar de forma sencilla
dentro de un mismo tema un determinado contenido. Se le brinda al alumno la
oportunidad de avanzar a su propio ritmo de aprendizaje; tiene la posibilidad de regresar a
un contenido, las veces que considere necesarias; salir del programa en el momento que
quiera; todo esto le permite tener un control sobre la navegacion y por consiguiente de su

proceso de aprendizaje.

Una de las grandes ventajas de presentar el material en CD-ROM, es la posibilidad de
poder usarlo en el hogar de cada uno de los usuarios o algun otro lugar en donde tenga
acceso a una computadora. Esto representa grandes beneficios, sobre todo para aquellos
estudiantes que forman parte de un sistema no escolarizado o abierto, ellos en especifico
requieren de apoyos que puedan facilitarles la adquisicion y comprension de
conocimientos, al igual que los demas estudiantes se espera que sean auténomos,

independientes y autorregulen su propio aprendizaje.
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Sin embargo, una de las limitaciones del programa es contar con un reducido nimero de
ejemplos y ejercicios, dado que se considera que el aprendizaje es un proceso que se
desarrolla por medio de la experiencia, por ello se requiere de la practica. Por lo tanto, se
propone incluir mas actividades en las cuales se muestre el proceso de elaboracion de
cada una de las estrategias, y ejercicios con un grado de dificultad que vaya en
incremento, para que los estudiantes realmente pongan a prueba lo aprendido en el
programa y desarrollen su capacidad de transferir lo asimilado a nuevas situaciones. Una

de las principales carencias del programa es la falta de audio.

Otra de las limitaciones que deben superarse, es la de poder realizar los ejercicios
directamente en el programa y no en el manual de usuario como se esta planteando. Para
ello, se requiere disefar un apartado en donde el alumno tenga la oportunidad de poder
agregar las respuestas a cada uno de los ejercicios para posteriormente compararlos con

las soluciones propuestas.

Con el programa se pretende que sea el propio alumno quien elija las estrategias que mas
se adecuen a sus caracteristicas como aprendiz y a su vez le permita desarrollar
aprendizajes significativos, a través del descubrimiento de sus cualidades y habilidades
para aprender. Sin olvidar que tendra que tomar en cuenta el tipo de informacién o
contenido por aprender y cémo esta estructurado, para finalmente llevar la tarea a su
realizacién con éxito. Ademas de contar con herramientas para lograr beneficios, no sélo

en su actuar como estudiante, sino también como futuro profesionista.

Vivimos en una sociedad de la informacion, la cual nos ofrece diferentes medios de
comunicacion, incalculables fuentes informativas, patrones de comportamiento, sistemas
para organizar la informacién, entre otros elementos; de todo esto se desprende la
importancia de aprender a usar los recursos tecnologicos, disponibles con actividades que
apoyen la instruccién en si misma. Cuando se emplea la tecnologia debe usarse en las
clases siempre y cuando se enfoque en el proceso de ensefianza-aprendizaje, y no en la
tecnologia en si misma.

Por ello, se elabor6 el programa con fundamentos psicopedagogicos y con una adecuada

secuencia légica; no por el simple hecho de utilizar la tecnologia, porque de ser asi se

tendria un material didactico sin ninguna intencién educativa. Como dice Galvis (2002):
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“La educacion para el Siglo XXI, permanente (a lo largo de toda la vida) y
abierta (a todas las personas), inmersa dentro de una sociedad en la que el
conocimiento sera una de las fuerzas que haran peso en el balance socio-
econdmico que conlleva el desarrollo (o el subdesarrollo), tendra como uno
de sus grandes aliados potenciales las tecnologias de informacion y de
comunicacion (TICs). No se puede simplemente ponerle tecnologia a la
educacion para estar a tono con la sociedad en la que se da, hay que

repensarla” (p. 4).

En consideracién con lo anterior, el programa plantea un disefio instruccional que puede
mejorarse, adaptarse a diversos contenidos, situaciones y niveles educativos; asi como la

posibilidad de ser empleado por los docentes.

El producto final obtenido a través de esta tesis es un prototipo que ha sido ajustado y
modificado retomando la opinion de los expertos en contenido y en disefio grafico.
Ademas se requiere ser probado en un mayor nimero de estudiantes, con el objetivo de

ver claramente cudles son los beneficios en su uso y en el proceso de aprendizaje.

Los resultados de esta investigaciéon, muestran la utilidad del programa para que los
estudiantes adquieran estrategias de comprensién lectora. No obstante, es necesario
validarlo con un mayor nimero de expertos en contenido y disefio grafico, los cuales
puedan contribuir a mejorar el programa, con el objetivo de que los alumnos se beneficien

y utilicen el programa de manera optima.
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ANEXO 1 “MAPA CONCEPTUAL DE LAS ESTRATEGIAS DE APR ENDIZAJE
QUE INCLUYE EL CD-ROM INTERACTIVO”
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ANEXO 2 “ESTRUCTURA LOGICA DEL PROGRAMA
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ANEXO 3 “GUION PSICOPEDAGOGICO”

NOTA: Para ver el contenido de cada tema y pantalla referirse a la tabla de contenidos del CD-ROM Interactivo con el nimero
de clasificacion que se proporciona en la columna de contenido del presente guion.

NO. PANTALLA TEMA CONTENIDO ESTRATEGIAS RECURSOS MULTIMEDIA
INSTRUCCIONALES
1 Presentacion a No aplica Imaggn mundq animada, Imagen
libro, Boton para entrar
2 Introduccion b No aplica Imagen mundo, Texto
Relacion entre c
3 estrategias de .Tabla (.j,e Texto
N ilustracion
aprendizaje

Imagen adolescente pensando,

4 Considéralo d No aplica Texto, Logo UNAM, Logo

Psicologia

OBJETIVO INSTRUCCIONAL: El alumno identificara las palabras clave que faciliten el recuerdo y la comprension de

informacion.
Palabras L -
1 Clave/Objetivo 1 Explicacion Imagen lente dptico, Texto
5 Palabras > Explicacion Imagen espiral del conocimiento,
Clave/Concepto P Texto
3 Palabras 3 Instrucciones del Imagen diamantes, Texto

Clave/Te interesa

procedimiento
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Palabras Ejemplo Imagen Einstein 1, Imag;en
4 Clave/Ejemplo1 4 » pergamino con la lectura “Rayo
. Palabras . Ejemplo Imagen Elnste:n I2 Imag(?‘n '
Clave/Ejemplo 2 » pergamino con la lectura “Mi
Demostracion cabafia”, Texto
Imagen escribiendo 1, Texto,
Palabras . C ; «
6 e 6 Ejecucién de una tarea Imagen cinta con la lectura “El
Clave/Ejercicio 1 o . -
escrito”, Boton Solucionl
7 Palabra_s, 7 Retroalimentacion Texto, L_mk_R.egresar
Clave/Solucion 1 al ejercicio 1
Imagen escribiendo 2, Texto,
Palabras . L, ; )
8 o 8 Ejecucién de una tarea Imagen cinta con la lectura “El
Clave/Ejercicio 2 . , .
acto moral”, Botén Solucién2
9 Palabras 9 Retroalimentacion Texto, Link Regresar

Clave/Solucién 2

al ejercicio 2

OBJETIVO INSTRUCCIONAL: El alumno distinguira las ideas principales de las secundarias, con el fin de obtener la
informacién mas importante.

Ideas L -
10 Principales/Objetivo 10 Explicacion Imagen lente dptico, Texto
11 o Ideas 11 Explicacion Imagen espiral del conocimiento,
Principales/Concepto Texto
. Imagen diamantes, Texto,
12 ldeas 12 Instrucciones del Imagen de como subrayar 1,

Principales/Te interesa

procedimiento

Imagen de como subrayar 2




Ideas Ejemplo Imagen Einstein 1, Texto,
13 Principales/Eiemolo 1 13 » Imagen pergamino con la lectura
P Jemp Demostracion “El Escudo Nacional”
Eiemplo Imagen Einstein 2, Texto,
ldeas jemp ;
14 Principales/Eiemolo 2 14 » Imagen pergamino con la lectura
P jemp Demostracion “Vida en el universo”
Imagen escribiendo 1, Texto,
Ideas . L, Imagen cinta con la lectura
15 Principales/Ejercicio 1 15 Ejecucion de una tarea “Estudiantes Chinos”, Botén
Soluciénl
16 o ldeas . 16 Retroalimentacion Texto, L.|nk_R_egresar
Principales/Solucién 1 al ejercicio 1
Imagen escribiendo 2, Texto,
17 o Ideas_ o 17 Ejecucion de una tarea | ... Imfagen cinta con la Ietztura .
Principales/Ejercicio 2 ¢, Qué es el sistema solar”, Boton
Solucién2
Ideas ]
18 Principales/Solucion 2 18 Retroalimentacion Texto, Link Regresar

al ejercicio 2

OBJETIVO INSTRUCCIONAL: El alumno aprendera a realizar resimenes; enfatizando los conceptos claves, los principios y el

argumento central.

19

Resumen/Objetivo

19

Explicacion

Imagen lente éptico, Texto

20

Resumen/Concepto

20

Explicacion

Imagen espiral del conocimiento,
Texto
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Instrucciones del

21 Resumen/Te interesa 21 - Imagen diamantes, Texto
procedimiento
- | Imagen Einstein 1, Imagen
emplo i “E
29 Resumen/Ejemplo a 29 jemp . pergamino con _Ia I(?’ctura’ Epoca
Demostracion prehispanica ”, Boton
definiciones
23 Resumen/Ejemplo b 23 Definicion de Conceptos Texto, L”.]k Regresar
al ejemplo
Imagen escribiendo 1, Imagen
24 Resumen/Ejercicio a 24 Ejecucién de una tarea cinta con la '?Ctufa La gran
caldera azteca” (primera parte),
Link Continua...
Imagen cinta con la lectura “La
25 Resumen/Ejercicio b 25 Ejecucion de una tarea gran ca_lldera azteca (p“”?efa
parte), Link regresar a la primera
parte...
26 Resumen/Solucién a 26 Retroalimentacion Texto, Boton deﬂmgopgs, Link
Regresar al ejercicio
27 Resumen/Solucion b 27 Definicion de Conceptos Texto, Link Regresar a la

soluciéon

OBJETIVO INSTRUCCIONAL: El alumno aprendera a redactar con sus propias palabras la informacién de un texto, a través

de la sintesis.
28 Sintesis/Objetivo 28 Explicacion Imagen lente 6ptico, Texto
29 Sintesis /Concepto 29 Explicacion Imagen espiral del conocimiento,

Texto
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Instrucciones del

30 Sintesis/Te interesa 30 - Imagen diamantes, Texto
procedimiento
Ejemplo Imagen Einstein 1, Imagen
31 Sintesis/Ejemplol 31 » pergamino con la lectura “Rayo
Demostracion Laser”
Ejemplo Imagen Einstein 2, Texto,
32 Sintesis/Ejemplo 2 32 » Imagen pergamino con la lectura
Imagen escribiendo 1, Texto,
33 Sintesis/Ejercicio 1 33 Ejecucién de una tarea Imagen cinta con la lectura
“Maremotos”, Botén Solucionl
34 Sintesis/Solucion 1 34 Retroalimentacion Texto, L.|nk_R_egresar
al ejercicio 1
Imagen escribiendo 2, Texto,
35 Sintesis/Ejercicio 2 35 Ejecucién de una tarea Imagen cinta con la lectura
“Fenicia”, Botén Solucion2
36 Sintesis/Solucién 2 36 Retroalimentacion Texto, L_mk_R_egresar
al ejercicio 2
OBJETIVO INSTRUCCIONAL: ElI alumno Aprendera a realizar una codificacion visual y semantica de conceptos,
proposiciones y explicaciones, por medio del mapa conceptual.
Mapa L s
37 Conceptual/Objetivo 37 Explicacion Imagen lente éptico, Texto
38 Mapa 38 Explicacion Imagen espiral del conocimiento,
Conceptual/Concepto P Texto
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Mapa

Instrucciones del

Imagen diamantes, Texto,

39 Conceptual/Te interesa 39 procedimiento Imagen-Esquema” Mapa
Conceptual
Mapa Ejemplo Imagen Einstein 1, Texto,
40 H 40 13 H ”
Conceptual/Ejemplol Demostracion Imagen-Esquema “Animales
Mapa Ejemplo Imagen Einstein 2, Texto,
41 . 41 “ ”
Conceptual/Ejemplo 2 Demostracion Imagen-Esquema “Agua
Mapa Imagen escribiendo 1, Texto,
42 pa 42 Ejecucién de una tarea Imagen cinta con la lectura “La
Conceptual/Ejercicio 1 L . S
contaminaciéon”, Boton Solucionl
Mapa Imagen-Esquema “La
43 Conceptual/Solucion 1 43 Retroalimentacion contaminacion ,_Ll_nk Regresar al
ejercicio 1
Imagen escribiendo 2, Texto,
Mapa . L, Imagen cinta con la lectura
44 Conceptual/Ejercicio 2 a4 Ejecucion de una tarea “Deterioro del Medio Ambiente”,
Boton Solucionl
Mapa Imagen-Esquema “Deterioro
45 P 45 Retroalimentacion Ambiental”, Link Regresar al

Conceptual/Solucién 2

ejercicio 2

OBJETIVO INSTRUCCIONAL: El alumno aprendera a elaborar un cuadro sinéptico; organizado y jerarquizando la informacion

de un texto.

46

Cuadro
Sindptico/Objetivo

46

Explicacion

Imagen lente éptico, Texto
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Cuadro

Imagen espiral del conocimiento,

47 Sinéptico/Concepto atl Explicacion Texto
48 . _Cuadr_o 48 Instrucu_on_es del Imagen diamantes, Texto
Sindptico/Te interesa procedimiento
) Imagen Einstein 1, Imagen
Cuadro Ejemplo pergamino con la lectura “Un
49 L . 49 2° e
Sindptico/Ejemplol Demostracion viaje a Jupiter 7, Imagen-
Esquema “Viveres”
) Imagen Einstein 2, Texto,
50 Cuadro 50 Ejemplo Imagen pergamino con la lectura
Sinoptico/Ejemplo 2 a Demostracion “Los tiburones”, Botén
definiciones
Cuadro . Texto, Link Regresar
51 Sinéptico/Ejemplo 2 b 51 Definicion de Conceptos al ejemplo 2
Imagen escribiendo 1, Imagen
50 Cuadro 57 Eiecucion de una tarea cinta con la lectura “Las reglas
Sinéptico/Ejercicio 1 J de acentuacion”, Botén Solucién
1
Cuadro Imagen-Esquema “Reglas de
53 L ., 53 Retroalimentacion acentuacion”, Link Regresar al
Sindptico/Solucién 1 J
ejercicio 1
Cuadro Imagen escribiendo 2, Imagen
54 . L 54 Ejecucién de una tarea cinta con la lectura “La Novela” ,
Sindptico/Ejercicio 2 . 2
Boton Solucion 2
55 Cuadro 55 Retroalimentacion Texto, Link Regresar

Sindptico/Solucion 2

al ejercicio 2




OBJETIVO INSTRUCCIONAL: EIl alumno aprendera a realizar

organizacion de la informacion.

esquemas mentales; haciendo uso de la creatividad para la

Esquema

56 Mental/Objetivo 56 Explicacion Imagen lente éptico, Texto
Esquema R Imagen espiral del conocimiento,
57 Mental/Concepto 57 Explicacion Texto
58 Esquema 58 Instrucciones del Imagen diamantes, Texto
Mental/Te interesa procedimiento 9 '
. Imagen Einstein 1, Imagen
59 Esquema 59 Ejemplo pergamino con la lectura “Las
Mental/Ejemplol a Demostracion palabras”, Boton definiciones,
Imagen-Esquema “Las Palabras”
Esquema C Texto, Link Regresar
60 Mental/Ejemplo1 b 60 Definicion de Conceptos al ejemplo 1
i Imagen Einstein 2, Texto
Esquema Ejemplo ) ,
61 : 61 Imagen-Esquema “Cuerpo
Mental/Ejemplo 2 Demostracion g Huqmano” P
Imagen escribiendo 1, Texto,
62 Esqu_em{a_ 62 Ejecucién de una tarea ; Im_age_n cinta con la lectura
Mental/Ejercicio 1 Aplicaciones de los esquemas
mentales” , Boton Solucion 1
Texto, Imagen-Esquema
“Aplicaciones”, Link Regresar al
63 Esquema 63 Retroalimentacion P J

Mental/Solucién 1

ejercicio 1




Esquema

Imagen escribiendo 2, Texto,
Imagen cinta con la lectura “Los

64 Mental/Ejercicio 2 64 Ejecucion de una tarea significados ocultos de los
colores”, Boton Solucion 2

Esquema Texto, Imagen-Esquema
65 9 65 Retroalimentacion “Colores”, Link Regresar al

Mental/Solucién 2

ejercicio 2

OBJETIVO INSTRUCCIONAL: El alumno conocera la técnica del dado para facilitar el aprendizaje y clarificar los contenidos

del material; a través de responder a preguntas relevantes para la comprension de la lectura.

Técnica del S A
66 Dado/Objetivo 66 Explicacion Imagen lente éptico, Texto
Técnica del L Imagen espiral del conocimiento,
67 Dado/Concepto 67 Explicacion Texto
68 Tecnlc_a del 68 Instrucm_on_es del Imagen diamantes, Texto
Dado/Te interesa procedimiento
69 Técnica del 69 Flemplo Imalgrgig;enr;ellrr:fitr\e(l)nc%)’nle):te%tura
Dado/Ejemplol Demostracion “Terremoto en San Francisco ”
70 Tecnica del 70 Elemplo Imalgrgig;enr;ellrr:fitr\e(l)ncf)’nle);te%tura
Dado/Ejemplo 2 Demostracion “Realizaban Investigaciones... ”
Imagen escribiendo 1, Texto,
7 Técnica del 7 Ejecucion de una tarea Imagen cinta con la lectura

Dado/Ejercicio 1

“Creacion del movimiento Scout”,
Botén Solucién 1
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Técnica del

Texto, Link Regresar al

2 Dado/Solucion 1 12 Retroalimentacion ejercicio 1
Imagen escribiendo 2, Texto,
Técnica del . L, Imagen cinta con la lectura “lban
73 e 73 Ejecucién de una tarea . - "
Dado/Ejercicio 2 por nomina de aguinaldos”,
Boton Solucion 2
74 Técnica del 74 Retroalimentacion Texto, Link Regresar

Dado/Solucién 2

al ejercicio 2

162




ANEXO 4 “TABLA DE CONTENIDO”

NUMERO
CLASIFIC.

TEMA/TIPO DE
CONTENIDO

CONTENIDO

Presentacion

Estrategiar

dg

Aprendizaje

Introduccion

El CD-ROM interactivo esta dirigido a ti como estudiante. Te ayudara en tu formacién
académica y profesional, al proporcionarte algunas herramientas para tu proceso de
aprendizaje.

Hay muchas estrategias de aprendizaje, pero las que aqui aprenderas son las mas
comunes y mas utilizadas. Estas te ayudardn a comprender, analizar y recuperar con
mayor facilidad tanto informacién verbal como escrita.

¢, Qué son las estrategias de aprendizaje? Son procedimientos (conjuntos de pasos, 0
habilidades) que un alumno o aprendiz adquiere y emplea en forma intencional como
instrumento flexible para aprender significativamente y solucionar problemas.

Las estrategias de aprendizaje te permiten reflexionar sobre lo que estas aprendiendo
y cémo lo aprendes, de tal manera que vayas desarrollando un conjunto de habilidades
que mas tarde se puedan utilizar en diversas situaciones, tanto académicas como de la
vida diaria.

Entre las técnicas que aprenderas, se encuentran: identificar las palabras clave, las
ideas principales, el resumen, la sintesis, el mapa conceptual, el cuadro sinéptico, el
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esquema mental y la técnica del dado; que cuando se usan de manera consciente e
intencional, se consideran estrategias de aprendizaje.

Cada una de ellas se organiza de la siguiente manera: En primer lugar, se presenta el
objetivo; Después el concepto de la estrategia a revisar; A continuacion encontraras un
apartado llamado “Te Interesa”, en el cual podras encontrar algunas sugerencias
importantes para trabajar con esa estrategia, Enseguida un ejemplo, para que veas como
se realiza la estrategia; Posteriormente, un ejercicio para que practiques lo aprendido y el
cual anotaras en tu manual de usuario y al final, un apartado de solucién, donde se
muestra la posible respuesta a los ejercicios de cada estrategia, el cual compararas con el
que elaboraste.

Las técnicas que te presentamos, puedes aprenderlas de manera independiente,
pero lo recomendable es aprenderlas como se presentan, porque en cada una de ellas,
desarrollaras habilidades que necesitaras para ir aprendiendo las demas.

Cada una de las estrategias de aprendizaje, se relacionan entre si, esta relacién
puede observarse en el cuadro que se presenta a continuacion, en el que se muestra
cémo cada una de ellas hace uso de elementos de la otra.

Relacién entre
estrategias de
aprendizaje

RELACION ENTRE ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE
Ver Fig. 1
(se encuentra al final de la tabla)

Los cuadros en gris muestran la relacién que tienen las estrategias consigo mismas.
Por ejemplo: Palabras Clave-Palabras Clave (1, A); Ideas Principales-ldeas Principales (2,
B); Resumen-Resumen (3, C) y asi sucesivamente.

El siguiente simbolo V indica la relacién que tiene una estrategia con otra; es decir:

» Con las Palabras Clave (1) puedes elaborar un Mapa Conceptual (E) y un Esquema
Mental (G).

» Con las Ideas Principales (2) puedes elaborar una Resumen (C), una Sintesis (D),
un Cuadro Sinéptico (F) y la Técnica del Dado (H).

» Con el Resumen (3) puedes elaborar un Cuadro Sinéptico (F) y la Técnica del Dado

(H).
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» Con el Mapa Conceptual (5) puedes elaborar un Esquema Mental (G).

Los cuadros en rosa indican las relaciones que ya se establecieron previamente. Por
ejemplo, en la tabla se observa que, con el Cuadro Sinéptico (6), se pueden obtener las
Ideas Principales (B), elaborar un Resumen (C) y una Sintesis (D); relacion que se
estableci6 en (2, F); (3, F) y (4, F) y las cuales se marcaron previamente (V) y por tanto,
no es necesario volver a marcar.

Considéralo

Ya has adquirido algunas estrategias de aprendizaje que te seran de utilidad. Si
algunas de las estrategias no te quedaron claras o no estas seguro de haberlas
aprendido, vuelve a repasarlas. Elabora otros ejercicios utilizando lecturas de tu
preferencia. Aplica lo aprendido con las lecturas que te dejan en clase y en tus tareas.

“la practica hace al maestro”

¢, Quiénes hicieron posible la recopilacién de esta informacion para ti? Aqui estan los
créditos:

Proyecto presentado para obtener el titulo de Licen ciatura en Psicologia en la
Universidad Nacional Autbnoma de México

Autora del Multimedia: Patricia Barranco Carbajal

Asesora del Proyecto y Contenido:  Benilde Garcia Cabrero
Asesor de Programacion y Disefio:  Carlos Betancourt Arias
Con la colaboracion de:  Abraham Conde Betancourt

Palabras
Clave/Objetivo

Facilitar el recuerdo y la comprensién de informacion relevante a través de la
identificacion de palabras clave.

Palabras
Clave/Concepto

En toda expresién oral o escrita hay ciertos términos, grupos de palabras o frases,
que ocupan un lugar privilegiado porque contienen la esencia de la idea que se transmite.
Se tratan de las palabras o expresiones clave. Estos elementos de lenguaje son palabras
que generan en el cerebro una amplia gama de imagenes vividas de gran significado, que
nos ayudan a reconstruir la historia. Por esta razén, las palabras clave también son
conocidas como “palabras disparadoras”.
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Palabras
Clave/Te interesa

Tienen la propiedad de transmitir una informacién o una idea que es mas importante
con respecto al contenido en conjunto, ya que son las que nos permiten la comprension
total y son los términos que caracterizan una situacién particular.

Por lo general, las palabras claves estdn compuestas por:
0 Sustantivos.- Denotan cosas y Proporcionan informacion de un texto.
o Verbos.- Denotan actividades o cosas que ocurren o realizan.

o Adjetivos calificativos.- Denotan las caracteristicas de las cosas, ligadas a
nombres, modifican el significado.

La mayor parte de la informacion que tenemos almacenada esta constituida de
palabras clave. Una sola palabra o expresion clave puede evocar toda una serie de
significados, experiencias y sensaciones. Una palabra clave provoca un estallido de
conexiones y asociaciones neuronales siguiendo la direccion correcta, que nos
proporciona un mayor nivel de informacion y comprensién. Por eso, es mas facil recordar
cuando se usan palabras clave.

Las palabras claves deben tener la propiedad de que por si mismas nos faciliten
recordar la historia completa, a pesar de que haya transcurrido mucho tiempo desde el
momento en que la leimos.

La habilidad para elegir las palabras clave es decisiva para recordar la informacién
mas importante de cualquier texto. Una palabra clave “correcta” obliga a la mente a
establecer vinculos apropiados que nos lleven a reconstruir una idea en su conjunto.

Las palabras clave como férmulas, principios, reglas, hipotesis, se presentan en las
definiciones, descripciones, explicaciones, contrastaciones, comparaciones,
jerarquizaciones, procedimientos y relaciones de los parrafos o capitulos del texto.

Términos En qué consiste Palabras Indicadoras
Definicion y Explicar un fenébmeno o ¢, Qué es?, ¢ Como es?, ¢ Para qué
Descripcion concepto. es?, ¢Qué produce?
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Explicacion

Describir cual es la causa y el
efecto y las interacciones entre
elementos.

Debido a..., es la causa de..., en
consecuencia..., se produce
cuando....

Comparacion y
Contrastacion

Sefialar las semejanzas y
diferencias entre ideas, objetos
0 sucesos.

Al igual que..., asi como..., similar,
aungue, sin embargo..., pero, en
qué difiere..., mientras que....

Jerarquizacion

Diferenciar lo general de lo
especifico, lo importante de lo
secundario.

En primer lugar se completa, en
segundo término..., lo antecede, lo
precede.

Procedimiento

Indicar la secuencia, espacio
temporal de la secuencia de
eventos dirigidos hacia un
objetivo.

El orden de la secuencia a seguir,
antes de..., después de..., en un
principio.

Relacion entre
conceptos

Conectar a todos los
elementos que conforman un
todo.

También, de la misma forma, junto
con..., adicionalmente, asociado
a....

Palabras
Clave/Ejemplol

El rayo laser es un gran adelanto tecnoldgico en la medicina porque proporciona
las siguientes ventajas: evita la operacién y la anestesia; permite erradicar las caries, sin
hacer sufrir, o permite suturar, sin dolor, el desprendimiento de retina.

Como puedes notar, la palabra rayo laser del texto estd en negritas; esta palabra
presenta de manera sintética el tema del texto y, por tanto, tiene un valor significativo
especial.

Se le conoce como palabra clave, porque precisamente da la clave o llave para la
comprension del texto.
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Palabras
Clave/Ejemplo 2

En el siguiente texto extraido de la novela “La Cabafia Encantada” de Romano
Battaglia, se va a identificar la palabra clave.

Primero debes hacer una lectura completa del texto y posteriormente volver a leerlo,
para poder analizar la expresién que consideres clave.

Mi cabarfia ha sido siempre un paraiso de sucesos fantasticos: al vivir solo, pienso,
imagino, y abro las manos al mundo para que, dia a dia, me les llene de vida. Es
necesario poseer raices profundas como las de un arbol a fin de superar los temporales y
tener alas para volar. Yo siempre fui feliz con esta vida. Y ahora que existes ti, me siento
pobre por las cosas que no puedo darte.

Ser feliz significa ver el mundo como se desea. Sélo asi nos damos cuenta de que
no hay nada insignificante en la naturaleza para una criatura como el hombre. Y por lo
tanto, al observarla, se puede aprende a vivir. Debes detenerte con humildad ante la mas
diminuta gota de rocio que brilla sobre una hoja de pasto, porque alli podrias llegar a ver
el arco iris. Hoy te contare la historia de la arafia, pero por desgracia no puedo mostrartela
porgque ya no esta mas, la pobre. Era una arafia pequefia que todas las noches se
dejaban caer desde el cielo raso a lo largo del hilo delgado que habia tejido para hacerme
compafiia mientras yo cenaba. Era simpatica, hacia lo imposible para verme contento.

Apenas me sentaba en la mesa, bajaba lentamente y se posaba delante de mi con
sus patitas graciles y largas. Me miraba comer, esperando que le diera alguna miga de
pan, que después hacia rodar sobre la mesa hasta convertirla en una bolita del tamafio
como para poder tragarla. Con el tiempo nos hicimos amigos. Algunas veces iba hacia el
vaso, sobre la mesa, y bebia a escondidas un sorbo de vino. Una noche repitié la
operacion varias veces Yy, sin darse cuenta, termin6 completamente borracha. En ese
momento, lanzando grititos casi imperceptibles, empezé a bailar, como guiada por los
hilos de un habil titiritero. La exhibicién durd hasta que, ya sin fuerzas, cay6 de espaldas
con las patitas al aire.

El episodio volvié a repetirse en las largas noches de invierno; aquella arafia tan
pequefia era capaz de darme felicidad y compafiia. Las posibilidades de alegrarse por
todo lo que nos ofrece la naturaleza son infinitas, como ya dije, basta con tener los ojos
siempre jovenes a fin de poder descubirirlas.

“La Cabafia Encantada’ de Romano Battaglia.
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La historia antes relatada nos menciona una arafia con ciertas particularidades, como
gue era pequefia, que bajaba colgada de un hilo que ella misma tejia, que tenia las
patitas graciles y largas y que ademas era simpatica. Al momento de estar leyendo la
historia, nuestra mente va creando imagenes relacionadas con el texto. De esta manera,
cuando elegimos la palabra “arafia” como clave, es debido a que por si misma nos hara
evocar la imagen que nos formamos mentalmente y que nos hara recordar todas sus
caracteristicas.

Palabras
Clave/Ejercicio 1

Lee con cuidado el siguiente texto y anota en tu manual de usuario cual es la
palabra clave y porque consideras que es la mas adecuada. Posteriormente comparala
con la que se encuentra en la solucion.

EL ESCRITO

1. La descripcién. Constituye una forma de representar un objeto, de manera tal que
la persona que lee o escucha sea capaz de reproducirlo en su mente.

Las caracteristicas de una buena descripcion son:

o Claridad
o Exactitud
o Sencillez

2. La narracion es el relato de uno o varios sucesos ordenados, de tal modo que
adquieren un significado propio.

3. La exposicién. Se expresan ideas o hechos con el objeto de informar al lector
acerca de un tema o asunto particular.

4. Investigaciéon y Andlisis. La investigacion es la busqueda, recopilacién de datos,
organizacion de ellos y su escritura final.

El analisis es el sefialamiento de las caracteristicas formales y tematicas de un
escrito.

Aguilar, R. A. (1993). “La fuerza del lenguaje”. México: EPSA.
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Palabras
Clave/Solucién 1

Las palabras clave son:
» Escrito
» Descripcion
* Narracién
» Exposicion
* Investigacion
* Andlisis
Estas palabras nos ayudaran a tender el contenido total de la lectura, a partir
de ellas podemos dar una explicacion de la misma.

Palabras
Clave/Ejercicio 2

Lee la siguiente lectura y analiza cual es la palabra clave, cuando la encuentres
anotala en tu manual de usuario y explica porque la elegiste.

El acto moral aspira a ser una realizacion de lo “bueno”. Un acto moral positivo es
un acto valioso moralmente y lo es justamente en cuanto lo consideramos “bueno”. Pero
¢ qué es lo bueno?

Partiendo del reconocimiento de que los hombres, al comportarse moralmente,
aspiran al bien, es decir, realizan actos moralmente buenos, se pugna por dar una
respuesta universalmente valida a la pregunta acerca de lo bueno.

Al destacarse el término “bueno” en un sentido no moral (“buen” reloj, “buena”
cosecha, “buen” poema), dicho término designa exclusivamente ciertos actos humanos
que consideramos positivos o valiosos desde el punto de vista moral. Reservamos,
consecuentemente, el término “malo” para calificar los actos morales de signo opuesto.

Lo bueno y lo malo se hallan en una relacion reciproca y constituyen un par de
conceptos axiolégicos * inseparables y opuestos. Definir lo bueno implica, pues, definir lo
malo.

Toda concepcion de lo bueno entrafia necesariamente, de un modo explicito o
implicito, una concepcion de lo malo.
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Pero no se trata de una conexién puramente légica, sino histdrica y real: de una
época a otra, 0 de una a otra sociedad, cambian las ideas de lo bueno y lo malo. En los
pueblos primitivos, lo bueno es ante toda la valentia, y lo malo, la cobardia. Con la
divisién de la sociedad en clases, pierde su significado universal humano: ya no todos los
hombres son, o pueden ser buenos, sino sélo un sector o una minoria de ellos: los
hombres libres; los otros —los esclavos- no pueden ser buenos ni malos, por la sencilla
razon de que no son considerados propiamente seres humanos, dotados de razoén, sino
cosas o instrumentos. Asi sucede, por ejemplo, en la Grecia antigua.

En la Edad Media, es bueno lo que proviene de la voluntad divina o concuerda con
ella, y malo o diabdlico lo que la contradice.

Sanchez, V. A. (1989). “Etica”. México: Grijalbo.

» Axioldgicos : Los conceptos axioldgicos son los relativos a los valores.

Las palabras que mas se repiten en el texto anterior son: bueno y malo.

Estas nos dan la clave para conocer el tema o asunto del texto porque son las que
poseen mayor carga significativa. También las palabras: moral, moralmente, bien y valioso
se repiten, pero éstas estan intimamente ligadas con las dos primeras. Por lo tanto, bueno
y malo son las palabras clave, las que nos permiten comprender de manera general el

9 Palabras manejo de la lectura
Clave/Solucion 2 ) '
ACTIVIDAD SUGERIDA
Con la lectura del Ejemplo 2 “La Cabafia Encantada” de Romano Battaglia,
realiza un Esquema Mental y anétalo en el manual de usuario.
10 Idea Distinguir las ideas principales, de las ideas secundarias en un texto, con el fin de
Principal/Obijetivo obtener la informacién mas relevante.
Toda lectura esta constituida por uno o varios parrafos. Un parrafo siempre inicia
con mayuscula y termina con un punto y aparte; ademas esta integrado por un grupo de
1 Idea ideas intimamente relacionadas entre si.

Principal/Concepto

En los parrafos hay ideas principales y secundarias. Las principales contienen lo
esencial; es decir, el tema que se va a desarrollar y pueden localizarse al principio, en
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medio o al final, segun sea la intencién del autor. Las secundarias son ejemplos, detalles,
circunstancias, semejanzas y diferencias, van a complementar a la idea principal.
Asimismo, profundizan y analizan el tema.

12

Idea
Principal/Te interesa

Para leer un texto y comprenderlo, es necesario localizar el vocabulario
desconocido, el cual se encuentra en cualquier tipo de lectura, principalmente en textos
técnicos o cientificos. Por eso es recomendable que tengas a la mano un diccionario
general y otro de términos técnicos y cientificos (los cuales puedes encontrar en Internet),
para consultarlos cada vez que localices palabras que no conozcas o no estés muy
seguro de su significado. Esto facilitara enormemente la comprension del texto leido. Por
eso es importante que realices un glosario en donde incluyas las palabras que se te
dificultaron.

La idea principal debe darnos el contenido del parrafo y enunciar el tema que se va a
desarrollar. La oracién principal no tiene sitio fijo en el parrafo; sin embargo, se puede
decir que muchas veces se encuentra al principio del mismo.

Veamos algunos tipos de subrayado y las estrategias graficas o codigos a utilizar en
cada uno de ellos.

Subrayado Lineal

El subrayado lineal consiste en trazar distintas modalidades de lineas (recta, doble,
discontinua, ondulada, etc.), por debajo o sobre las palabras; destacando asi las ideas
principales, las secundarias, los detalles, etc.

IDEA GENERAL

IDEAFRINMCIFAL

IDEA SECUNDARIA
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—_ EPIGRAFOS,
Q__.:’ COMIENZIOS MMORTANTES

ETAFAS. CLASIFICACIONES,
1 FECHAS, FRASES...

ENLACE, CONEXION
RELACION, IMPLICA...

Puedes hacer uso del mismo codigo que se te presenta o elaborar tus
representaciones.
Subrayado Estructural y de Realce

El subrayado estructural consiste en destacar la estructura o la organizacién interna
que tiene el texto. Este tipo de subrayado se hace en el margen izquierdo del texto;
utilizando letras, ndmeros, flechas, palabras clave, etc. Esta modalidad de subrayado
facilita enormemente la realizacién de esquemas.

El subrayado de realce consiste en destacar las dudas, aclaraciones, puntos de
interés, ideas clave, lo que sugiere el texto, etc. Para hacerlo se utiliza el margen derecho;
empleando palabras, interrogaciones, paréntesis, asteriscos, flechas, signos, lineas

verticales, etc.
+ |DEA IMPORTANTE

* IMPORTANTE

I PARRAFOS O FRASES QUE
MERECEN ESPECIAL ATENCION

P PREGUNTAR

I_ LLAMADAS O ANOTACIONES
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.? POR QUE
FALTA INFORMACION

Puedes utilizar este mismo cédigo o inventarte uno. Recuerda que es algo personal,
lo importante es que tu distingas la informaciéon mas importante.

13

Idea
Principal/Ejemplol

Lee el siguiente parrafo, analiza cual es la idea principal y cuales las secundarias.
Verifica si corresponde a las que aparecen al final del texto.

Texto: El Escudo Nacional es una leyenda hecha insignia. Se cuenta que los
aztecas habian recibido indicaciones de sus dioses. Su peregrinar terminaria donde

encontraran un aguila posada sobre un nopal. De esta leyenda se toman los elementos
que conforman el Escudo Nacional.

Cuevas G. H.; Reyes, R. R. (1997). “Espafiol 3". México: Larousse. Pag. 48.
IDEA PRINCIPAL: El Escudo Nacional es una leyenda hecha insignia.
IDEAS SECUNDARIAS:
» Se cuenta que los aztecas habian recibido indicaciones de sus dioses.
e Su peregrinar terminaria donde encontraran un aguila posada sobre un nopal.

 De esta leyenda se han tomado los elementos que conforman el Escudo
Nacional.

14

Idea
Principal/Ejemplo 2

A continuacion se reproduce un parrafo de un texto. Léelo con mucho cuidado y

analiza cual es la idea principal y cuales las secundarias, posteriormente revisa Si
corresponden a las que aparecen al final del texto.

Desde hace siglos una incégnita atormenta a la humanidad: ¢hay vida en otros
lugares del Universo? En un principio, esta pregunta desat6 risas, medio burlonas muchas

veces, pero ya en este siglo las sonrisas se desvanecieron y nacieron las hipotesis
cientificas.

Maque, A. M.; Et-al. (1993). “Para escribir mejor 2". México: Limusa. Pag. 89.
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IDEA PRINCIPAL: ¢Hay vida en otros lugares del Universo?
IDEAS SECUNDARIAS :
» Desde hace siglos una incognita atormenta a la humanidad.
« Enun principio, esta pregunta desaté risas, medio burlonas muchas veces.

* Ya en este siglo las sonrisas se desvanecieron y nacieron las hipétesis cientificas.

Lee el siguiente parrafo y escribe en el manual de usuario, cual es la idea principal y
cudles las secundarias. Comparala con la solucién.

Los estudiantes chinos aprenden a realizar las operaciones aritméticas mejor que sus

15 o Ideg o compafieros occidentales, porque para ellos es méas facil memorizar los nombres de los
Principal/Ejercicio 1 nimeros. Al ser los nombres tan breves (yi) para designar el uno, por ejemplo, los
estudiantes retienen mas cantidad de cifras y no recurren a la técnica tradicional de contar
con los dedos.
Saavedra, R. A (1995). “Espafiol: Tercer Curso”. México: Publicacién Cultural. Pag.
66.
IDEA PRINCIPAL: Los estudiantes chinos aprenden a realizar las operaciones
aritméticas mejor que sus compafieros occidentales.
IDEAS SECUNDARIAS
6 Idea + Por que para ellos es mas facil memorizar los nombres de los nimeros.
1 - e
Principal/Solucion 1 « Al ser los nombres chinos tan breves (yi) para designar el uno, por ejemplo, los
estudiantes retienen més cantidad de cifras.
* No recurren a la técnica tradicional de contar con los dedos.
Lee el siguiente texto, escribe en el manual de usuario la idea principal y las
Idea secundarias. Después comparalas con las que se encuentran en la solucién.
17

Principal/Ejercicio 2

¢ QUE ES EL SISTEMA SOLAR?
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El sistema solar es un sistema planetario situado en la galaxia conocida como Via
Lactea, y su centro es una estrella que llamamos Sol. Alrededor de su masa, giran nueve
planetas, 60 satélites e incontables asteroides y cometas. De aquellos planetas siete
tienen satélites. Los asteroides, por su parte, se encuentran mayormente entre las érbitas
de Marte y Japiter.

El Sol arrastra la rotacion conjunta de todos los astros del sistema en su direccion,
a causa de que concentra el 99% de la masa conjunta. Las érbitas que describen los
planetas alrededor del Sol tienen forma de elipse, y pueden definirse a partir de su
"excentricidad" e "inclinacion”". Lo primero indica cuanto se alejan las o6rbitas de los
planetas del centro alrededor del cual giran, es decir, el Sol. Y lo segundo evidencia el
angulo de inclinacion en el que gira cada planeta con respecto a la 6rbita terrestre. El
planeta mas cercano al Sol, Mercurio, y el mas lejano, Plutén, son los de 6rbita mas
“"inclinada".

En cuanto al aspecto fisico de los planetas, la densidad es lo que aporta mayor
informacién. Sobre la base de conocer la masa y el diametro de cada planeta se puede
estimar su densidad, y luego su composicion; en consecuencia se clasifica a los planetas
en los llamados terrestres, que son los mas cercanos al Sol, Mercurio, Venus, Tierra y
Marte, y los jovianos, Jupiter, Saturno, Urano, Neptuno. Los primeros tienen una densidad
superior a los 3 gramos por centimetro cubico, por lo que son rocosos, mientras que los
otros tienen masas primariamente gaseosas, con menos de 2 gramos por centimetro
cubico. Plutén, por su parte tiene una estructura congelada que lo asemeja a un
gigantesco cometa.

La fascinacion que produjo desde siempre la observacion de los movimientos del
Sol, de la Luna y de los demas astros visibles ha motivado el origen de la astronomia.
Hoy en dia, el estudio de los astros nos proporciona interesantes teorias sobre el origen
de la Tierra y de todo el sistema solar, ademas de la indagacion a cerca de la existencia
de otros mundos habitados.

Adaptado de Andrade, V.; Et-al. (1995). “Geografia, Fisicay Politica. Primer
Grado”. México: Trillas. Pags. 14-18.
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18

Idea
Principal/ Solucién 2

IDEAS PRINCIPALES:
* El centro del sistema solar es una estrella, el Sol.
* Los demas astros del sistema giran alrededor del Sol.
» Los planetas tienen diferente compaosicion.
« Elinterés por la observacion de los astros motivé el nacimiento de la astronomia.
IDEAS SECUNDARIAS
* El Sol concentra el 99% de la masa total del sistema solar.
» Los astros son 9 planetas, 60 satélites, asteroides, cometas.
» Las orbitas son elipticas y tienen distinto grado de inclinacion.

» De acuerdo a su composicion, los planetas se dividen en rocosos (terrestres),
gaseosos (jovianos) o de estructura helada (Plutén).

« La astronomia nos proporciona interesantes teorias sobre el origen de la Tierra y
el sistema solar.

ACTIVIDAD SUGERIDA

Elabora una Sintesis retomando la lectura del Ejercicio 2, titulada ¢Qué es el
sistema solar? y anétala en el manual de usuario.

19

Resumen/Objetivo

Aprender a obtener informacién relevante de un texto, a través de los conceptos
claves, principios y argumento central.

20

Resumen/Concepto

El resumen es la reduccién de un texto a una forma breve y precisa en la cual se
exponen las ideas mas importantes (principales). Debe mantenerse la idea original que el
autor nos desea transmitir.

21

Resumen/Te interesa

Al leer un texto es conveniente:

» Hacer una lectura global de tal manera que mentalmente se empiece a
distinguir lo basico de lo secundario.
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» Clarificar el vocabulario.
» Separar y numerar los parrafos que lo integran.

* En cada parrafo subrayar las ideas principales. Se puede realizarse de varias
maneras:

a) Separar los contenidos mas importantes, aunque esos puedan ser
todavia susceptibles de ser reducidos.

b) Releer este primer resumen y volver a redactarlo quitando lo que
todavia pudiera parecer superfluo, y escribir nuevamente el texto en
forma de oraciones simples.

c) Desde el principio subrayar de tal manera que lo sefialado se pueda
leer de corrido, sin que se pierda el sentido.

d) Todavia estas notas se redactan utilizando formas propias de escribir
o redactar, de tal manera que al leer se vea que es una
reconstruccién personal del texto.

» Otra manera rigida de hacer los resimenes es dividir el escrito en partes de
acuerdo con el contenido. Tomar cada una de estas partes y buscar las ideas
principales y secundarias por cada parrafo.

» En ambos casos se llega a precisar y explicar el tema del escrito leido.

22

Resumen/Ejemplo a

Lee el siguiente texto y enseguida repasa los puntos anteriores; es decir, los que se
encuentran en el apartado de "Te interesa".

EPOCA PREHISPANICA EL HECHICERO DE LA DICHA TRANQUI LA

Este era un dios muy viejo. Su mascara, formada por anillos (serpientes) en torno a
los ojos y colmillos de ofidio saliendo de la boca, ornaba vasijas de barro y esculturas en
todo México desde hacia mil afios. Llamabasele el “Sacerdote” y también el “Principe
Hechicero”. El era quien convocaba las nubes agitando su sonaja, “la sonaja de bruma’”.

Es preciso haber visto, en México, la llegada de las lluvias después de la estacién
seca para sentir lo que esta dramatica transformacién de la naturaleza podia significar
para los pueblos sedentarios del altiplano. Las Ultimas semanas de la sequia son
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agotadoras, angustiantes: ¢perecera el maiz que acaba de sembrarse? ¢Todo lo
consumira el fuego que cae del cielo sin nubes? Como por milagro, las cumbres de las
montafias se rodean de vapor, luego de bruma, retumba el trueno, cae la lluvia tibia, y
brotan las flores. El hechicero Tlaloc, una vez mas, ha salvado al mundo y a los hombres.

Huitzilopochtli es el dios de los némadas guerreros y cazadores que vinieron de las
estepas desérticas. Tlaloc es el dios de los agricultores asentados desde muchos siglos
atrds. Uno promete a quienes lo siguen la muerte del sacrificio y la alegria del cortejo
solar. Otro ofrece a quienes distingue, la eternidad tranquila del Tlalocan, lugar calido y
hamedo de la abundancia y de las flores, exuberante jardin bajo las lluvias.

La sabiduria mexicana supo hacer la sintesis de los dos suefios, el del guerrero y el
del campesino, pues aceptaba que existiera mas de un paraiso. Reconocia la
complejidad del mundo y lo contradictorio del corazén del hombre, y por ello exaltaba por
igual el ideal sangriento de los caballeros destinados al sacrificio, y el tenaz apego de los
sedentarios a su tierra y a su perpetua renovacion.

Mas esto no es todo, ya que existian aun otros mundos posibles en el universo
mental de los antiguos mexicanos, sobre todo el que simboliza la forma ambigua, la
historia oscura de la serpiente emplumada.

Lozano, L. (1994). “Espafiol Activo. Segundo Curso”. México: Libris. Pags. 43-44.
El texto que acabas de leer te va a servir de ejemplo para clarificar el procedimiento.

1. Ya hiciste una lectura global, ahora toca el turno a la comprensién del vocabulario.
¢ Puedes explicar todas las palabras del texto? ¢Sabes lo que significa: ofidio , ornar,
bruma , sedentario , perecer, nédmadas , estepas, asentamiento , complejidad , apego,
ambiguo ? Localizalas en la lectura y trata de explicartelas por el significado que pueda
tener en el contexto. Si no puedes, acude a tu diccionario, mismo que puedes encontrar
en Internet.

2. El paso siguiente es numerar los parrafos, para después subrayar las ideas
principales. Esto ultimo puede llevarse a cabo de dos maneras:

a) marcar, todavia con posibilidades de suprimir elementos, los contenidos mas
importantes de cada parrafo.
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b) subrayar sélo lo indispensable de manera que pueda ser leido en estilo
telegrama.

3. El texto que estamos resumiendo tiene cinco parrafos. A continuacion se presenta
lo que podria subrayarse en cada uno, todavia incluyendo elementos
susceptibles de ser suprimidos.

a) Era un dios viejo. Su mascara ornaba vasijas de barro y esculturas en todo
México. Llamabasele el "Principe Hechicero". El convocaba las nubes.

b) Es preciso haber visto las lluvias después de la estacion seca para entender
lo que esto podia significar para los pueblos sedentarios del altiplano. Las
Ultimas semanas de la sequia son agotadoras. Como por milagro cae la
lluvia tibia y brotan las flores. Tlaloc ha salvado al mundo y a los hombres.

¢) Huitzilopochtli es el dios de los némadas guerreros; Tlaloc, es el de los
agricultores sedentarios. Uno promete la alegria del cortejo solar; otro, la
eternidad tranquila del Tlalocan.

d) La sabiduria mexicana sintetiz6 los dos suefios. Aceptaba que existiera mas
de un paraiso. Exaltaba por igual el ideal de los caballeros destinados al
sacrificio que el tenaz apego de los sedentarios, a su tierra.

e) Esto no es todo. Existian otros mundos posibles, sobre todo la historia
oscura de la serpiente emplumada.

4. Ahora lee los mismos parrafos en los que se ha suprimido todo lo superfluo; se les

ha dejado reducidos casi a un telegrama.

a) Era un dios viejo. Llamabesele el "Principe Hechicero". El convocaba las
nubes.

b) En el altiplano, las Ultimas semanas de la sequia son agotadoras. Como por
milagro cae la lluvia tibia y brotan las flores. Tlaloc ha salvado al mundo y a
los hombres.

¢) Huitzilopochtli es el dios de los guerreros; Tlaloc, el de los agricultores. Uno
promete la alegria del cortejo solar; otro, la eternidad tranquila del Tlalocan.
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d) La sabiduria mexicana exaltaba por igual el ideal de los caballeros
destinados al sacrificio que el tenaz apoyo de los sedentarios a su tierra.

e) Existian otros mundos posibles: la historia oscura de la serpiente
emplumada.

5. Observa el texto redactado en oraciones simples:

Era un dios viejo. Llamabasele el "Principe Hechicero". El convocaba las lluvias. En
el altiplano las ultimas semanas de sequia son agotadoras. Como por milagro, cae la lluvia
tibia, brotan las flores. Tlaloc ha salvado al mundo y los hombres. La sabiduria mexicana
exaltaba por igual el ideal de los caballeros destinados al sacrificio que el tenaz apoyo de
los sedentarios a su tierra. Existian otros mundos posibles: la historia oscura de la
serpiente emplumada.

6. Ahora hay que hacer una reconstruccion personal del texto:

En el universo mental de los aztecas existian varios mundos posibles en el mas alla.
Ellos aceptaban no sélo el de Huitzilopochtli y el de Tlaloc, que ofrecian, cada uno, su
propio paraiso después de la muerte para todos aquellos que les habian rendido culto en
vida; sino también, el vinculado con la historia oscura de la serpiente emplumada.

7. El tema de este texto seria:

Las creencias de los mexicas sobre los distintos mundos que existian en el mas alla
y a los que se accedia segun la deidad a la que en vida se habia rendido culto.

23

Resumen/Ejemplo b

Ofidio: Reptiles de cuerpo alargado y cubierto de escamas, sin extremidades con
mandibulas méviles y lengua bifida (dividida), como las serpientes.

Ornar: Decoracion o Adornos sagrados

Bruma: Niebla

Sedentario: Paoblaciones que permanecen en su pais de origen.
Perecer: Morir

Némadas: Poblaciones que se trasladan de un lugar a otro.

Estepas: Terreno llano y muy extenso sin cultivar.
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Asentamiento: Establecerse en un lugar.

Complejidad: Conjunto o unién de varias cosas, algo que cuesta trabajo de comprender
0 entender.

Apego: Carifio hacia una persona o cosa.

Ambiguo: Algo que puede tener distintas interpretaciones

24

Resumen/Ejercicio a

Lee con atencién la siguiente lectura y realiza los pasos que se sefialaron para
elaborar un resumen. Enumera cada uno de los pasos, para que lleves una secuencia
adecuada y sobre todo organizada y anétalos en el manual de usuario. Al finalizar
comparalo con el que se te proporciona.

LA GRAN CALDERA AZTECA

El tema de los sacrificios humanos en el México antiguo no puede eludirse. El
comprensible horror que experimentaron los espafioles cuando vieron en Tenochtitlan la
estatua del gran dios tribal cubierta con la sangre de las victimas, y con mayor razoén,
cuando pudieron ver a lo lejos las cabezas de sus propios comparfieros exhibidas sobre
los macabros caballetes. Ese espectaculo de crueldad desacostumbrada, los llevé a
falsear la imagen.

Los mismos espafoles encontraban absolutamente natural que Cortés hiciera
colgar, mutilar y quemar vivos a indios, porque la crueldad habitual no choca. Los
espafioles encontraban feroces a los indios porque sacrificaban seres humanos frente a
sus dioses; los indios temblaban frente a la ferocidad espafiola cuando los conquistadores
comenzaron las matanzas de Cholula y de México: porque el ideal de los indios en la
guerra —lo que se ignora con mucha frecuencia- era el de no matar a nadie. Una batalla
consistia en hacer prisioneros que debian ser sacrificados después.

De esta manera, en México los sacrificios humanos sustituian a las pérdidas en el
campo de batalla que ocurren en nuestro mundo. En este aspecto, si se quiere comparar
la civilizacion de los aztecas y la nuestra, no deben compararse las cifras de los sacrificios
humanos: “cristianos, o; aztecas, tantos millares”, sino las pérdidas en tiempos de guerra
en Europa y las ocasionadas por los sacrificios humanos en México. Hubieran sido
necesarios a los dioses aztecas muchos siglos para devorar tantos corazones como los
qgue dejaron de latir de 1914 a 1918 y de 1939 a 1945. Aunque multiplicado, el sacrificio

182




era un acto individual y no una destruccién en masa: el cuchillo de pedernal sélo mataba
a un hombre a la vez.

Mas que el numero de las victimas nos interesa el sentido del sacrificio. Ahora bien,
por extrafio que pueda parecernos, no puede negarse que el sacrificio haya sido casi
siempre voluntario o al menos valientemente aceptado. Desde su infancia, el mexicano
oia decir que habia venido al mundo para dar su corazén y su sangre intonan intota
tlaltecuhtli tonatiuh, “a nuestra Madre y a nuestro Padre, la tierra y el sol”, segin la
formula ritual. Sabe que si muere tranquilamente en su casa, estard destinado a
disolverse, devorado en las tenebrosas cuevas del Mictlan; y si, por el contrario, muere
sacrificado, lo espera una eternidad radiosa, primero, al lado del dios solar, en las filas del
resplandeciente cortejo que lo acomparia del Oriente al cenit, y mas tarde, reencarnado,
bajo la forma graciosa de un colibri que zumba entre las flores.

Continua...

25

Resumen/Ejercicio b

Cuando joven, en la escuela elemental del tepochcalli o en el colegio superior del
calmécac, escuchaba con respeto a los jefes militares 0 a los sacerdotes-maestros que le
revelaban la verdad escondida bajo las apariencias del mundo: el sol es un dios que se ha
sacrificado, que ha querido morir para renacer eternamente. Quienes, sacrificados a su
vez, le ofrecen su sangre —“el agua preciosa”- y su corazén, se convierten, en sus émulos
y sus servidores, en los “acompafiantes del aguila”. ¢Qué otra cosa es Huitzilopochtli,
nuestro sefior, sino el simbolo del guerrero convertido en Dios?

Asi se iba formando en el alma del joven mexicano un ideal de orgullo sobrehumano,
el deseo de superar a la muerte por la voluntad de morir, y la fe en el renacimiento que
experimenta quien acepta su propia destruccion. Alistado en sus primeras expediciones,
el joven guerrero captura un prisionero al que acompafia al teocalli para asistir a su
inmolacién: en su Ultima hora, cuando sucumbe su enemigo que se ha vuelto para él
extrafiamente fraternal, es como si él mismo sobrepasara el limite. Llega el dia en que el
emperador le impone el penacho de caballero aguila y el entrega la rodela ornada de
plumas, oro y jade. En fin, él es capturado también en un combate, arrastrado, y pronto
va a subir los escalones de una aguda piramide para convertirse a su vez en n dios.

Los sentimientos que animan a los actores del drama son exaltacion y esperanza, de
parte de las victimas, y certidumbre de realizar un deber cosmico, de parte del sacerdote.
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Deber cosmico porque el sol sélo se elevara, la lluvia sélo descendera de las cumbres de
las montafas, el maiz sélo surgira de la tierra y el tiempo mismo s6lo proseguira su curso
majestuoso si se consuman los sacrificios.

Asi fue desde el primer dia del mundo. La sangre de los hombres es la fuerza vital
del sol. “Yo soy el que ha hecho salir al sol”, es el grito con que se anuncia Huitzilopochtli
en el himno ritual que le esta dedicado. Huitzilopochtli es la encarnacién del orgullo y de
la esperanza de la nacion azteca.

Adaptado de Lozano, L. (1994). “Espafiol Activo. Segundo Curso”. México: Libris. Pags.
45-46.

26

Resumen/Solucién a

1. Haz una lectura global, ahora toca el turno a la comprension del vocabulario o
¢ sabes lo que significa caballetes , cenit, émulos , inmolacién , rodela, ornada ?

2. El paso siguiente es numerar los parrafos para después subrayar las ideas
principales.

3. El texto que estamos resumiendo tiene ocho parrafos. A continuacién se enlistan
las ideas principales.

a) Los sacrificios humanos no pueden eludirse. Experimentaban horror los
espafioles cuando vieron la estatua del dios tribal cubierta con sangre de
las victimas. Los llevd a falsear la imagen religiosa de los indios.

b) Los espafoles encontraban natural que Cortés hiciera colgar, mutilar y
guemar vivos a indios. Los espafioles encontraron feroces a los indios
porque sacrificaban a los seres humanos. Los indios temblaban frente a la
ferocidad espafiola cuando comenzaron las matanzas de Cholula y de
México.

c¢) Los sacrificios humanos sustituian a las pérdidas en el campo de batalla. El
sacrifico era un acto individual y no una destrucciéon en masa.

d) Mas que el nimero de las victimas nos interesa el sentido del sacrifico. No
puede negarse que el sacrificio haya sido voluntario o valientemente
aceptado. Porque si mueren los indios tranquilamente en su casa estaran
destinados a disolverse y si mueren sacrificados lo espera una eternidad
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radiosa, primero al lado del dios solar y mas tarde reencarnando en un colibri.

e) Cada joven escuchaba a los jefes militares o a los sacerdotes que les
revelaban la verdad escondida bajo las apariencias del mundo.

f) Asi se iba formando en el alma del joven mexicano un ideal de orgullo
sobrehumano, el deseo de superar la muerte por la voluntad de morir y la
fe en el renacimiento.

g) Los sentimientos que los animan son exaltacion y esperanza de parte de las
victimas y certidumbre de realizar un deber por parte del sacerdote.

h) La sangre de los hombres es la fuerza vital del sol. Huitzilopochtli, es la
encarnacion del orgullo y de la esperanza de la nacién azteca.

4. Ahora lee los mismos parrafos en los que se ha suprimido todo lo superfluo y
reducidos a "telegrama™:

a) Los sacrificios humanos horrorizaban a los espafioles al ver la sangre de
las victimas.

b) Los espafioles encontraban feroces a los indios por sus sacrificios y los
indios temblaban frente a los espafioles por las matanzas masivas.

¢) El sacrificio humano era un acto individual.

d) Los sacrificios son voluntarios y aceptados. Si los indios mueren en casa
estan destinados a disolverse. Mueren sacrificados, se espera una
eternidad radiosa y la reencarnacién.

e) Los jovenes escuchaban de los sacerdotes la verdadera apariencia del
mundo.

f) El joven, deseoso de morir por su fe en el renacimiento.
g) Sentimientos de exaltacion y esperanza en victimas.

h) La sangre del hombre, es la fuerza del sol. Huitzilopochtli encarnacion del
orgullo y esperanza azteca.
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5. Eltexto queda redactado de la siguiente manera:

Los sacrificios humanos horrorizaban a los espafioles al ver la sangre de las
victimas. Los espafioles encontraron feroces a los indios por sus sacrificios y los indios
temblaban frente a los espafioles por las matanzas masivas. Los sacrificios humanos son
actos individuales, voluntarios y aceptados. Los indios creian que si morian en casa
estaban destinados a disolverse y en sacrificio esperaban la reencarnacion y una
eternidad radiosa. El alma del joven estaba deseosa de morir por su fe en el renacimiento
y cuyos sentimientos son exaltacidn y esperanza. Creian que la sangre del hombre es la
fuerza del Sol y que El Dios Hitzillopochtli es la encarnacién del orgullo y la esperanza
azteca.

6. El titulo de la lectura es:
"La gran caldera azteca"
ACTIVIDAD SUGERIDA

Relee la lectura “La Epoca Prehispanica. El Hechicero de la dicha tranquila” que se
encuentra en el ejemplo de este apartado, después realiza un Cuadro Sindptico vy
anétalo en el manual de usuario.

Caballetes: Pieza de soporte sostenida sobre dos pies. También es un armazén de
madera de tres pies en donde se colocan las telas para pintar o los cuadros para una
exposicion.

Cenit: Punto del hemisferio celeste vertical a un punto de referencia de la tierra. Momento
de apogeo de algo.

27 Resumen/Solucién b ,
Emulos: Imitarle las acciones de otro procurandole igualarle y excederle.
Inmolacién: Sacrificar una victima. Dar la vida en beneficio de una persona e ideal.
Rodela: Escudo redondo y delgado que utilizaba el caballero para defender el pecho.
Ornada: Decoracién o adornos sagrados.

o8 Sintesis/Objetivo Aprender a redactar con tus propias palabras la informacion de un texto, utilizando la

identificacion de las ideas principales.
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La redaccion de una composicion en forma breve y precisa sobre algin tema en
particular recibe el nombre de sintesis; es una exposicién clara y concreta de lo esencial
de un asunto o tema, que se logra cuando comprendemos el contenido.

29 Sintesis/Concepto o ) )
Sintetizar es volver a redactar de manera breve, con nuestras propias palabras, si es
necesario, una nueva version de un mensaje escrito por otro autor. Para ello, se debe
hacer uso del andlisis y de la creatividad.
Una sintesis se elabora de una manera muy similar a un resumen.
Realizar una lectura global del texto.
Identificar las ideas principales y las ideas secundarias seran eliminadas.
Redaccion: Se formula una version abreviada de lo leido, donde no se repetiran
las frases del texto, sino se utilizaron las palabras propias, pero conservando los
30 Sintesis/Te interesa datos y opiniones del autor, sin deformarlos.
4. Se compara la fidelidad y la exactitud que guarda el nuevo texto con el original.
Si en una sintesis incluimos alguna frase textual del autor, esta debe ir entre comillas
y con la indicacion de la pagina en la que se encuentra. Esto nos permitird luego poder
citarla en un trabajo monografico sin tener que ir a buscarla nuevamente en el libro.
Lee el siguiente parrafo y analiza como se elabora una sintesis.
RAYO LASER
El rayo laser es un gran adelanto tecnolégico en la medicina porque proporciona las
siguientes ventajas: evita la operacion y la anestesia; permite erradicar las caries, sin
hacer sufrir, 0 permite suturas, sin dolor, el desprendimiento de retina.
31 Sintesis/Ejemplol Hernandez, N. S.; Hernandez, H. C. (1995). “Los poderes de la Comunicacién”. México:

EPSA. Pag. 120

Del siguiente parrafo, se explican las siguientes palabras clave con nuestras propias
palabras, mismas que nos seran Utiles para redactar nuestra sintesis.

Rayo laser: Luz muy intensa que acumula gran energia.
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Adelanto Tecnoldgico: Progreso en las aplicaciones de la ciencia.
Ventajas: Beneficios
Operacién: Aberturas o intervenciones en el cuerpo.
Anestesia: Insensibilizacion de una parte o de todo el cuerpo
Erradicar: Aliviar, eliminar, arrancar de raiz.
Caries: Afeccion dental.
Suturas: Coser los bordes de una herida.
La sintesis del parrafo anterior queda de la siguiente manera.
RAYO LASER

Una luz muy intensa constituye un gran progreso en las aplicaciones de la ciencia
médica porque proporciona los siguientes beneficios: evita la abertura del cuerpo y la
necesaria insensibilizacion del organismo; permite eliminar la parte afectada de los
dientes sin hacer sufrir, o permite coser los bordes de la herida, sin dolor, en un
desprendimiento de la membrana interior que cubre el fondo del ojo.

32

Sintesis/Ejemplo 2

Lee el siguiente texto y analiza como se van realizando los pasos para la
elaboracion de una sintesis.

IKEBANA

De todas las artes tradicionales japonesas, acaso la mas famosa y la que mas
activamente se practica hoy dia es el ikebana, arte de arreglo floral. Tuvo su origen hace
centenares de afios, y es todavia un elemento vital en el mundo del arte contemporaneo.
Salié de su marco histérico dentro del “Tokonoma” o altar de la casa japonesa, para entrar
en todos los aspectos de la vida moderna: la ventana de la oficina, la sala de conferencia,
el vestibulo del hotel, la plaza publica. Del mismo modo, el ikebana ya no es patrimonio
exclusivo de arregladores o artistas de flores japoneses; cuenta también entre sus
seguidores, disefiadores profesionales o aficionados en todas las naciones y géneros de
la vida.

Pero la nueva dimensién que en cuanto a aplicaciones y significado ha recibido el
ikebana, de ninguna manera ha alterado su estructura, espacio y naturalismo que han

188




sido desarrollados y perfeccionados a través de los siglos.

Todo arreglo floral de ikebana sigue rigurosamente una norma fija: el triangulo cuyos
tres vértices representan al Cielo, a la Tierra y al Humano. Se insiste mucho en la
perfeccion de la linea, en la armonia de los colores, en el espacio y en la forma. Una
simple ramita colocada en una linea bellamente ondulante, puede ser mas importante que
un manojo de flores o corolas, por bellas que sean. De igual importancia es el sentido del
naturalismo, cada arreglo abraza la naturaleza en todos sus aspectos: desde el esbelto y
estatico pino hasta la mas insignificante hierba. Ademas, el ikebana se suele servir del
follaje y flores que la estacién ofrece, para usarlos en su estado natural, sélo “cortados”
delicadamente por las tijeras del artista para perfeccionar la linea de una rama o la forma
de un brote.

Gonzalez, M. M. (1982). “La palabra escrita”. México: UNAM. Pag.193.
Ahora analiza las ideas principales que se obtienen de cada uno de los parrafos:
Pérrafo 1:

« De las artes japonesas, la que mas se practica es el ikebana, arte de arreglo floral.
Tuvo su origen hace centenares de afios. Salié dentro del “Tokonoma”, o altar de
la casa japonesa.

« El ikebana ya no es patrimonio exclusivo de artistas de flores japonesas; cuenta
entre sus seguidores, disefadores profesionales o aficionados en todas las
naciones.

Parrafo 2:

* La nueva dimension que ha recibido el ikebana no ha alterado su estructura,
espacio y naturalismo.

Parrafo 3:

» El ikebana sigue una norma fija: el triangulo cuyos tres vértices representan al
Cielo, a la Tierra y al Humano. Se insiste en la perfeccién de la linea, en la
armonia de los colores, en el espacio y en la forma.

« Unaramita puede ser mas importante que un manejo de flores o corolas.
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* El ikebana se sirve del follaje y flores de la estacion ofrece, para usarlos en su
estado natural.

A continuacioén revisa el texto sintetizado.
IKEBANA

El ikebana, arte de arreglo floral, surgié hace cientos de afios y hoy en dia adn se
practica esta tradicién. Su origen es japonés y proviene del Tokonoma o altar de la casa
japonesa, para introducirse de lleno en el mundo del arte moderno.

Actualmente el ikebana ya no es patrimonio exclusivo del artista japonés, sino de
todos los artistas del mundo.

La nueva dimensidn, en cuanto a aplicacion y significado, que ha recibido el ikebana
no ha alterado su estructura, sino mas bien se ha desarrollado y perfeccionado a través
del tiempo.

El arreglo floral del ikebana sigue una norma fija: el triangulo, cuyos tres vértices
representan al Cielo, la Tierra y al Humano. En el ikebana se cuida la perfeccion de la
linea, la armonia de los colores, el espacio y la forma. Una ramita puede ser mas
importante que un manojo de flores o corolas. El ikebana se sirve del follaje y las flores
gue la estacion ofrece. El artista las corta y las utiliza en sus arreglos florales.

Gonzalez, M. M. (1982). “La palabra escrita”. México: UNAM. Pag.193.

Como observaste, el texto sintetizado se ha redactado en una forma global y un
poco distinta a las ideas principales de cada uno de los parrafos. Se han respetado las
palabras del autor, pero también se han utilizado algunas propias sin distorsionar el
mensaje original.
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Sintesis/Ejercicio 1

Lee la siguiente ficha de resumen, elabora una sintesis, escribela en tu manual de
usuario y comparala con el que se te presenta en la solucion.
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MAREMOTQOS

DEFINICION

Un maremoto es un fendmeno geofisico caracterizado por una gran ola marina que
invade las zonas costeras.

CAUSA
Un terremoto bajo el lecho del océano levanta el agua en una ola gigante.

Un volcan también puede ser la causa de este tipo de olas si su explosién es muy
fuerte.

COMPORTAMIENTO

Las olas gigantes pueden recorrer muchos millones de kilémetros a través de los
océanos a velocidades que superan los setecientos kilémetros por hora. Estas olas se
tragan pueblos enteros.

Updegraff, Imelda, Terremotos y volcanes, p.12.

34

Sintesis/Solucion 1

Ahora analiza el siguiente texto, en donde se han conservando las ideas, pero
modificado el vocabulario.

MAREMOTOS
DEFINICION

Un maremoto es el resultado del movimiento interno de la Tierra, bajo el mar, que
produce una gran ola, y que irrumpe costas adentro destruyendo y devorando todo.

CAUSA

Las causas de los maremotos pueden ser: un terremoto submarino o la erupcion
de un volcan.
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COMPORTAMIENTO

Estas enormes olas pueden viajar muchisimos kilémetros, con una celeridad mayor
a los setecientos kildbmetros por hora y cuando llegan a las costas se levantan y se
estrellan.

Updegraff, Imelda, Terremotos y volcanes, p.12.
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Sintesis/Ejercicio 2

Lee la siguiente lectura, analiza cuales son las ideas principales, anétalas en el
manual de usuario. Al terminar compara tu sintesis con la que se encuentra en la
solucion.

FENICIA

Fenicia es una angosta faja costera en el oriente del Mediterrdneo. Las montafias le
dejan poco espacio para el desarrollo de la agricultura, y sus habitantes pronto llegaron a
ser navegantes. Sus ocupaciones principales fueron la pesca, el comercio y la pirateria.
Los fenicios fueron los grandes comerciantes maritimos de la Antiglledad. En su pais se
encontraban las rutas comerciales de Asia a Egipto y del Asia Menor a la Mesopotamia.

Los fenicios llegaron a esta papis en el tercer milenio a. de c. Eran un pueblo de
origen semita. Una de las ciudades fenicias mas antiguas que conocemos es Biblos, que
tuvo un intenso comercio con el viejo Reino. Posteriormente florecen Sidén y Tir6. Los
fenicios fundaron agencias comerciales y colonias en muchas costas del Mediterraneo.
Algunos de estos establecimientos llegaron a ser ciudades de gran importancia, la mas
destacada de entre ellas fue Cartago. Nunca llegé a formarse un Estado fenicio Unico.
Cada ciudad tenia su propio gobierno, en el que predominaban los comerciantes. Habia,
desde luego, una numerosa poblacion esclava y también una gran capa de artesanos
libres. Unos de sus principales productos elaborados eran las telas tefiidas de purpura.

Los fenicios llegaron a tener barcos bastante grandes, para los que utilizaban
remeros esclavos, pero también aprovechaban la fuerza del viento por medio de velas.
Los navegantes fenicios llegaron hasta la actual Inglaterra, e hicieron en una ocasion un
viaje alrededor del Continente Africano, que duré tres afios.

El extenso comercio fenicio, y el hecho de no encontrarse centralizado en muy
pocas manos como sucedia en otros paises de la época, hizo necesario que cada
comerciante pudiese llevar con cierta facilidad sus propias anotaciones. Para ello se fue
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simplificando el sistema de la escritura, hasta llegar a establecer un alfabeto con signos
gue representaban sonidos. De esta manera, con poco mas de 20 simbolos se puede
indicar cualquier palabra. El alfabeto fue transmitido por éstos a los griegos, quiénes lo
modificaron y lo pasaron a los romanos, de los que ha llegado hasta nosotros.

Brom, J. (1997). “Historia Universal”. México: Grijalbo. Pag. 47.
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Sintesis/Solucién 2

Ahora analiza las ideas principales que se obtienen de cada uno de los parrafos:
Pérrafo 1:
« Fenicia es una angosta faja costera, en el oriente del Mediterraneo.

« Las montafias le dejan un poco espacio para el desarrollo de la agricultura, y sus
habitantes pronto llegaron a ser navegantes.

Parrafo 2:
» Los fenicios llegaron a este pais en le tercer milenio a. de c.
e Eran un pueblo de origen semita.
* Una de las ciudades fenicias mas antiguas que conocemos es Biblos.
» Fundaron agencias comerciales y colonias en muchas costas del Mediterraneo.
* Nunca lleg6 a formarse un Estado fenicio unico.
« Cada ciudad tiene su propio gobierno.
Pérrafo 3:

* Los navegantes fenicios llegaron hasta la actual Inglaterra, e hicieron en una
ocasion un viaje alrededor del Continente Africano.

Parrafo 4:

« El alfabeto de los fenicios fue trasmitido por éstos a los griegos quienes lo
modificaron y lo pasaron a los romanos, de los que han llegado a nosotros.

A continuacion revisa el texto sintetizado y comparalo con el que elaboraste.
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FENICIA

El pais de los fenicios se localiza en la parte oriental del Mediterraneo y apenas esta
formado por una pequefia franja de tierra.

Debido a que no tenian espacios cultivables se dedicaron a la navegacion.

Su llegada a estas tierras fue en el afio 3,000 a.c. son de origen semita y no solo
fundaron ciudades en su propio pais (como Biblos), sino colonias comerciales en las
costas del Mediterraneo. Nunca tuvieron politica y asi cada ciudad fenicia se mantuvo con
un gobierno independiente de los demas.

Como grandes navegantes que eran, los fenicios llegaron hasta Inglaterra e inclusive
recorrieron el continente Africano.

Su alfabeto fue adaptado por los griegos, de éstos pasé a los romanos y finalmente
llegd hasta nosotros.

Brom, J. (1997). “Historia Universal”. México: Grijalbo. Pag. 47.
ACTIVIDAD SUGERIDA

Lee nuevamente la lectura titulada “lkebana” que se encuentra en el ejemplo 2 y
realiza la Técnica del Dado y anoétala en el manual de usuario.

37 Mapa Realizar una codificacion visual y semantica de conceptos, proposiciones y
Conceptual/Objetivo explicaciones, contextualizando las relaciones entre conceptos y proposiciones.
El mapa conceptual consiste en un diagrama de conceptos y sus asociaciones,
Mapa ordenadas en una jerarquia, que reflejan una organizacion logica, en los cuales puede o
38 p no existir un elemento preponderante y los conceptos que representan no son
Conceptual/Concepto : : 7 i
necesariamente palabras claves, sino la descripcion de conceptos en notas lineales que
se colocan en recuadros individuales y se asocian.
Para elaborar un mapa conceptual se requiere de:
Mapa 1. Leer cuidadosamente el texto y tratar de entenderlo claramente.
39

Conceptual/Te interesa

En caso de haber palabras que no se comprendan o sean desconocidas, habra que
consultarlas en el diccionario mismo que puedes encontrar en Internet y comprobar como
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funcionan o el significado que puede tener en el contexto en el que se esta leyendo.

2. Localizar las ideas principales o palabras clave con las que se construira el mapa,
por lo general, son nombres o sustantivos.

3. Determinar la jerarquizacion de dichas ideas o palabras clave.
4. Establecer las relaciones entre ellas
5. Utilizar correctamente la simbologia:

a) ldeas o conceptos: cada una se presenta escribiéndola encerrada en un évalo o en
un rectangulo, es preferible utilizar évalos:

ldea ¢ Concepto

ldea o Concepto

b) Conectores: la conexién o relacion entre dos ideas se presenta por medio de una
linea inclinada, vertical u horizontal, llamada conector o linea ramal que une varias
ideas:

—_—_
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c) Flechas: Se pueden utilizar en los conectores para mostrar que la relacién de
significado entre las ideas o conceptos unidos se expresan primordialmente en un

solo sentido, también se utilizan para acentuar la direccionalidad de las relaciones,
cuando se considera indispensable.

d) Descriptores: son la palabra o palabras (1,2 o 3) que describen la conexion; se
escriben cerca de los conectores y sobre ellos. Estos descriptores sirven para
"etiquetar" las relaciones. Tiene gran importancia elegir la palabra correcta, sea, la

que mejor caracterice la relacion de que se trate, de acuerdo con el matiz de
significado que debe darse con precision.

dascriptor
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Con cada uno de los elementos que acabos de revisar podemos formar la estructura
completa de un mapa conceptual, como se muestra en el siguiente esquema grafico.

Ver Fig. 2

(se encuentra al final de la tabla)
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Mapa
Conceptual/Ejemplol

1.

3.

Lee y analiza bien la lista de palabras que a co ntinuaciéon se presentan e
identifica el concepto general.

aguila, atan, carpa, cocodrilo, golondrina, lagarto, pajaro, rana, salamandra,
salmon, sapo, vibora.

Cuando se localice el concepto general, en este caso “Animales” . Se
ordenan las palabras conforme a la relacion que hay entre ellas.

Grupo 1: aguila, golondrina, pajaro.

Grupo 2: cocodrilo, lagarto, vibora.

Grupo 3: rana, salamandra, sapo.

Grupo 4: atdn, carpa, salmon.

Ahora, para cada grupo hay que buscar un nombre adecuado.

Con relacion a las caracteristicas que tienen los animales de cada grupo,
podemos nombrarlos de la siguiente manera:

Grupo 1: Aves
Grupo 2: Reptiles
Grupo 3. Anfibios
Grupo 4: Peces

Ya ordenas, se realiza el mapa conceptual. Al re lacionar las palabras, se
hace mediante flechas y palabras de enlace.

Ver Fig. 3

(se encuentra al final de la tabla)
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Mapa
Conceptual/Ejemplo 2

1. Lee y analiza bien la lista de palabras que a co ntinuacién se presentan e
identifica el concepto general. En este caso tambié n se presentan las
palabras enlaces.

Conceptos: seres vivos, animales, moléculas, atomos, pino, gas, estado,
sélido, liquido, hielo, vapor, cafetera, océanos, perro, pacifico, Bravo, Rios.

Palabras de enlace: Es necesaria para, por ejemplo, formada por, cambia,
es un, formadas por, formado por, puede ser, como en, de una, como.

Recuerda que las palabras de enlace se pueden repetir, pero los conceptos
no.

2. Cuando se localice el concepto general, en este  caso “Agua” . Se ordenan las
palabras conforme a la relacion que hay entre ellas

Grupo 1: seres vivos, arbol, animales, pino, perro.
Grupo 2: compuesto, moléculas, atomos.

Grupo 3: estados, sdlido gas, liquido, hielo, nieve, vapor, cafetera, rios,
océanos, bravo, pacifico.

3. Ahora, para cada grupo hay que buscar un nombre adecuado.

Con relacién a las caracteristicas que tienen los animales de cada grupo,
podemos nombrarlos de la siguiente manera:

Grupo 1: Seres vivos
Grupo 2: Compuestos del agua

Grupo 3: Estados del agua

4. Ya ordenas, se realiza el mapa conceptual. Al re lacionar las palabras, se

hace mediante flechas y palabras de enlace.
Ver Fig. 4

(se encuentra al final de la tabla)
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Mapa
Conceptual/Ejercicio 1

Lee el siguiente texto relacionado con la contaminacion, elabora un mapa conceptual,
anétalo en el manual de usuario y comparalo con el de la solucién.

LA CONTAMINACION

Actualmente nuestro planeta sufre de contaminacion en el agua, en el aire y en el
suelo. No podemos decir que solo una de ellas nos afecta directamente porque las tres
interaccionan entre si a través de diferentes ciclos.

Esta contaminacion puede afectar la vida humana y la de numerosas especies
animales, y deteriorar varios de nuestros recursos naturales.

¢Qué es la contaminacion? La contaminacion es un cambio perjudicial para
organismos y recursos naturales en las caracteristicas fisicas, quimicas o bioldgicas del
suelo, el aire y el agua del planeta.

EL AGUA

Se dice que un agua esta contaminada cuando su composicion y su estado no retnen
las condiciones necesarias para el tipo de utilizacion a que estaba destinada en su estado
natural.

El agua es contaminada en forma natural por sustancias como mercurio y nitrato,
liberadas desde el interior de la tierra, y es contaminada por el hombre a través de la
basura doméstica y municipal, la industria, la agricultura y los barcos.

EL AIRE

La contaminacién del aire consiste en la presencia de gases, liquidos, o particulas
sélidas, en niveles peligrosos para el hombre, los animales y las plantas.

Este tipo de contaminacién es producida, entre otros factores, por el polvo levantado
del viento, el uso excesivo de combustibles fésiles, las sustancias gaseosas desechadas
en la industria, las emanaciones de vehiculos de motor y el uso indiscriminado de
productos como sprays, desodorantes de plaguicidas y otros que contienen sustancias del
grupo de los clorofluorocarbonos (CFCs).
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EL SUELO

Un suelo se puede degradar al acumularse en él sustancias a unos niveles tales que
repercuten negativamente en el comportamiento de los suelos. Las sustancias, a esos
niveles de concentracién, se vuelven toxicas para los organismos del suelo. Se trata pues
de una degradacion quimica que provoca la pérdida parcial o total de la productividad del
suelo.

Dentro de los contaminantes de suelos se encuentran los amontonamientos de
basura al aire libre, los desechos téxicos, los pesticidas, la radioactividad y la salinizacion.

Adaptacién de Andrade, V.; Sanchez, H. (1995). “Educacién Ambiental: Ecologia”.
Tercer Grado. México: Trillas.

Conceptual/Solucion 1 (se encuentra al final de la tabla)
A continuacién se presenta una lectura relacionada con la Conservacion del Medio
Ambiente.
Elabora un mapa conceptual, anétalo en el manual de usuario y al terminar comparalo
con el de la solucion.
DETERIORO DEL MEDIO AMBIENTE
En muchos lugares, el azul del cielo se ha transformado en un gris oscuro, el agua
Mapa cristalina y pura contiene ahora desechos industriales, comerciales y domeésticos, los
44

Conceptual/Ejercicio 2

bosques y praderas han cedido el paso a desiertos y a terrenos erosionados. Muchas
aves e insectos estan desapareciendo, algunos de nuestros recursos naturales no
renovables se estan agotando, mientras que las ciudades siguen creciendo
incontrolablemente y con ellas, el ruido, la contaminacioén, la pobreza y el malestar.

Muchos de los problemas que tenemos hoy son el resultado de los esfuerzos que ha
hecho el ser humano para resolver otras dificultades, por ejemplo, para aumentar la
produccién de alimentos inventd los insecticidas y los pesticidas; lamentablemente, su
uso ha contaminado el agua y destruido aves e insectos. Para mejorar el transporte
inventd el automovil, el tren, el barco y el avién; como resultado, el aire se ha
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contaminado y el petréleo, un recurso natural no renovable, amenaza con agotarse.

Se han talado los bosques para utilizar la madera en la construccion, la industria y el
hogar; la consecuencia ha sido la erosion de las laderas y colinas, las sequias y cambios
en el clima.

Otros problemas son producto de las costumbres del ser humano y sus actitudes
poco racionales hacia la naturaleza. Las principales son:

MALA PLANEACION EN LOS SISTEMAS DE PRODUCCION

Con frecuencia, la produccién agricola e industrial se organizan sin tener en
cuenta las caracteristicas y limitaciones de la naturaleza, por ejemplo, se fomenta la
ganaderia en lugares propios para la agricultura, se sitlan fabricas en zonas urbanas, se
hacen cultivos en terrenos de alto declive, se arrojan al agua y al aire los desechos de las
fabricas, y en lugar de articulos de larga duracion se fabrican productos que hay que
reemplazar en poco tiempo.

HABITOS DE CONSUMO IRRACIONALES

Muchas personas acostumbran desperdiciar recursos, adquieren articulos
innecesarios, destruyen y tiran objetos Utiles. Para ellos el bienestar consiste en adquirir y
consumir todo lo que sea posible. Su excesivo consumo priva a otros de la oportunidad
de obtener articulos basicos y necesarios para una vida digna.

CRECIMIENTO ACELERADO DE LA POBLACION

Cada afio aumenta el nimero de personas que necesitan alimento, vestido, vivienda,
transporte, agua, luz, etc. Muchos paises duplican su poblacién cada 25 afios y muchas
ciudades duplican el nimero de habitantes en dos o tres lustros. Esta dificultad se agrava
debido a que en algunos paises la poblacion esta mal distribuida. Por ejemplo en México,
cerca de la cuarta parte de la poblacién se concentra en una sola ciudad.

IDEAS ERRONEAS SOBRE EL PAPEL DEL SER HUMANO EN LA NATURALEZA

Algunas personas piensan que todo lo que existe en la naturaleza nos pertenece y es
para nuestro beneficio. Otros creen que no tenemos que preocuparnos, pues la
naturaleza da y resuelve todo magicamente.

También hay quien piensa que los cientificos y técnicos pueden resolver todos los
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problemas. Estas ideas y otras parecidas no contribuyen a encontrar una verdadera
solucion; mas bien la aleja y complica los problemas.

Afortunadamente, cada vez hay mas conciencia de que existen estos problemas y de
la urgencia de buscarles una solucién. Se sabe que no es facil, pero todos podemos
ayudar a construir un mundo mejor para nosotros y para nuestros descendientes.

Diaz, A. C. (1994). “Espafiol. Sexto Grado”. México: SEP. Pag. 129.

Ver Fig. 6
(se encuentra al final de la tabla)
45 Mapa
Conceptual/Solucion 2 ACTIVIDAD SUGERIDA
Con la lectura “Deterioro del Medio Ambiente” que se encuentra en el ejercicio 2
deberas localizar las Palabras Clave y anotarlas en el manual de usuario.
46 Cuadro Aprender hacer mas accesible y familiar el contenido, teniendo una vision global y
Sindptico/Objetivo contextual para comparar informacion.
La caracteristica fundamental de un cuadro sinéptico es su objetividad. Esto es, el
hecho de poder apreciar un contenido determinado, debidamente jerarquizado de un solo
Cuadro X . ; . .
47 S golpe de vista. De hecho es sdélo una variante del resumen. Podriamos decir que es un
Sinéptico/Concepto . , . "y
registro de los conceptos, los datos de lo que se esta resumiendo, pero ubicandolo
debidamente jerarquizado y después clasificado de acuerdo a un cierto criterio.
Para elaborar un cuadro sinéptico debes:
1. Hacer una lectura rapida del texto por sintetizar.
2. Localizar titulos, subtitulos, incisos, cualquier tipo de apartado que indique ya un
contenido importante.
Cuadro ~ _ o _ _
48 3. Sefalar las ideas principales y anotarlas en forma de oraciones simples,

Sinoptico/Te interesa

coherentes y concisas, de preferencia se buscaran palabras claves.
Buscar algunas ideas secundarias que consideres importantes;
Agrupar los contenidos de acuerdo con una idea central que sera la que se

202




cologue como titulo fuera de la llave; es decir, a la izquierda.
A la derecha las ideas principales.

Si de las ideas principales dependen otras secundarias, podemos abrir nuevas
llaves; las veces que sea necesatrio.

49

Cuadro
Sinéptico/Ejemplol

Lee el siguiente texto y enseguida repasa los puntos anteriores; es decir, los que se
encuentran en el apartado de "Te interesa".

UN VIAJE A JUPITER

Nos estamos preparando para un viaje a Jupiter. La tripulacion esta compuesta
por mis mejores amigos.

Tomas es el capitan de la nave. Oscar es el primer oficial encargado de la
computadora maestra, por tanto, de la informacion cosmografica correspondiente. Y yo
atiendo la logistica interna. ¢ Quieren saber en que consiste este importantisimo puesto?
Bueno, para decirlo rapidamente soy algo asi como el mayordomo de la nave. Mis tareas
tienen que ver con la limpieza, el orden y la comida. No soy un gran cocinero, pero en el
espacio tampoco se necesita serlo, basta tener todos los viveres a bordo, casi listos para
servirse.

Ahora que recuerdo, ¢esta todo listo? Tengo aqui, frente a mi todos los viveres: las
frutas deshidratadas, la leche en polvo, la carne congelada, las verduras en polvo, pan,
refrescos, de sabores (Tomas no puede viajar sin su “soda espacial”); hay para Oscar
agua mineral que la prefiere, aunque yo insito que el agua natural es la mejor, y por eso la
llevo. Pero no debo distraerme, aqui estdn las especies, tan importantes para
condimentar toda comida, y por las cuales me he ganado el titulo del mejor cocinero del
espacio; también estan esos granos tan pequefios y tan importantes: la sal y el azlcar; la
leche para toda la tripulacion, y la natural, sin la cual Tomas haria que la nave regresara
desde Japiter. jAh, no puedo olvidar algo que a nadie le gusta, pero que el reglamento
sefiala, las vitaminas en pildoras!

Hernandez, N. S.; Hernandez, H. C. (1995). “Los poderes de la comunicacion”. México:
EPSA. Pags. 17-18.
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1. Hacer una lectura rapida.
2. Localizar titulos, subtitulos, incisos.
Un viaje a Japiter

3y 4. Sefialar las ideas principales y anotarlas en forma de palabras claves y buscar
las ideas secundarias.

Palabras Clave por parrafo:
« Péarrafo 1: Ninguna
» Péarrafo 2: viveres

« Péarrafo 3: frutas deshidratadas, leche en polvo, carne congelada, verduras en
polvo, pan, refrescos, soda espacial, agua mineral, agua natural, sal azUcar, leche
natural, vitaminas en pildoras.

5. Agrupar los contenidos de de acuerdo con una idea central que sera la que se
coloque como titulo fuera de la llave; es decir, a la izquierda.

Viveres
6. Ideas principales.

De acuerdo a nuestra lista de palabras clave, podemos analizar que los viveres
pueden ser:

« Comida.
* Bebida.

7. ldeas secundarias.

La comida se presenta tanto en solidos naturales como alimentos sintéticos.
» Sdlidos Naturales: sal, azlcar, carne, pan.

» Alimentos Sintéticos: verduras en polvo, leche en polvo, frutas deshidratadas,
vitaminas en pildoras.

La bebida puede ser con gas o sin gas.
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* Gas: refresco, soda espacial.
* Sin Gas: leche natural, agua mineral, agua natural.

Ahora con la informacion previamente organizada, se puede elaborar un cuadro
sindptico mediante la utilizacion de llaves.

Ver Fig. 7

(se encuentra al final de la tabla)

50

Cuadro
Sino6ptico/Ejemplo 2a

Lee la lectura “Los tiburones” y analiza cudles son las palabras clave para poder
elaborar un cuadro sindptico.

LOS TIBURONES

El tiburon. El tiburdn (clase: condrioctios. orden: seleaceos, suborden: escualos)
es un pez fusiforme_ de cuerpo esbelto, con cabeza acabada en morro_puntiagudo. Tiene
un cuerpo cubierto de escamas, con cinco o seis hendiduras branguiales , una aleta y un
esqueleto interior cartilaginoso. Posee los érganos de los sentidos bastante desarrollados
y es viviparo_u oviparo_ en la reproduccion, Casi todos los tiburones son carnivoros y
alcanzan de tres a cinco metro de longitud.

Entre las distintas clases de tiburones se pueden mencionar el tiburén ballena, el
mayor que se conoce (Unos quince metros), que se encuentra en los mares calidos del
golfo de México; el tiburén boreal o Groenlandia, de color gris oscuro, carente de aleta
anal, que en invierno vive a seiscientos metros de profundidad; el tiburén feroz, de unos
cuatro metros de longitud y trescientos kilos de peso, que se localiza en el Atlantico y en
el Mediterraneo y se distingue por el color rojizo de la regién dorsal; el tiburén gris, de
color gris pardo, con el vientre blanco y, el tiburén jaspeado que se halla en el Pacifico.

Enciclopedia Metédica Larousse, Tomo VI, pag. 21-27.

Ahora organizamos nuestra informacion en un cuadro, en donde se destacan las ideas
principales y las secundarias y asi recuperarla dando un vistazo.

Ver Fig. 8
(se encuentra al final de la tabla)
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Fusiforme: Con forma de huso (pequefio instrumento que sirve para hilar).
Morro: Extremidad redonda de una cosa.
Branquiales: Relativo a las branquias, 6rganos de la respiracion.

Cuadro
51 Sinéptico/Ejemplo 2b | Viviparos: Animales cuyas crias efectian su desarrollo embrionario dentro del cuerpo de
la madre y salen en el parto.
Oviparos: Animal oviparo cuyos huevos se retienen en las vias genitales de la madre
hasta su salida.

Lee con atencién la siguiente informacion y realiza tu propio cuadro sinéptico
anotandolo en el manual de usuario, para posteriormente compararlo con el que se te
proporciona en la solucion.

LAS REGLAS DE ACENTUACION
En espafiol existen diferentes clases de acentos, como el prosédico y el
ortografico.

El acento prosodico: Todas las palabras tienen acentos prosddicos, pues en todas
hay una silaba ténica, es decir, la silaba que se pronuncia con mayor intensidad. Por
ejemplo:

Libro, manzana, florero, bosque, playa, timidez, etc.
52 Cuadro = = fero, bosque, pay —

Sinéptico/Ejercicio 1

El acento ortografico: Se sefala en la lengua escrita por un signo llamado tilde, el
cual se coloca sobre la vocal de la silaba tonica, segun las reglas de acentuacion.

De acuerdo con su acentuacion las palabras pueden ser:

» Agudas: Tienen la silaba tonica en el Ultimo lugar. Llevan tilde cuando terminan
en n, s o vocal. Por ejemplo: luchg, invasién, interés.

* Graves: Tienen la silaba ténica en el penultimo lugar. Llevan tilde cuando
terminan en consonante distinta de n ¢ s. Por ejemplo: caracter, débil, césped.

« Esdrijulas: Tienen la silaba ténica en la antepenultima silaba. Todas las palabras
esdrgjulas llevan tilde. Por ejemplo: ejército, histérico, pajaro.

206




« Sobresdrijulas: Tienen silaba la ténica anterior a la antependltima silaba. Todas
las palabras sobreesdrijulas llevan tilde. Por ejemplo: digaselo, compratelo,
devuélvelo.

Adaptado de Saavedra R. A.; Diazmunéz, G. S. (1995). “Espafiol. Tercer curso”. México:
Publicaciones cultural. Pags. 73-74.
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Cuadro
Sindptico/Solucion 1

Ver Fig. 9
(se encuentra al final de la tabla)

54

Cuadro
Sinéptico/Ejercicio 2

Lee con atencion la siguiente informacion, realiza tu propio cuadro sinéptico, escribelo
en el manual de usuario y comparalo con el de la solucion.

LA NOVELA

La novela es una narracion extensa que describe hechos con detalle y
complejidad; generalmente incluye numerosos personajes y presenta un microcosmos
donde la vida puede ser retratada.

La novela puede ser de tendencia subjetiva: idealista o sentimental (Amalia, de José
Marmol; Maria, de Jorge Isaacs; Clemencia, de Ignacio Manuel Altamirano), psicolégica
(Anticipacién a la muerte, de José Rubén Romero) imaginativa (El Aleph, de Jorge Luis
Borges); o bien, autobiografica (El Periquillo Sarmiento, de José Joaquin Fernandez de
Lizardi).

También puede ser de tendencia objetiva: costumbrista (Los bandidos de Rio Frio, de
Manuel Payno); naturalista (EI matadero, de Esteban Echeverria), o bien regional (Dofia
Barbara, de Romulo Gallegos).

La novela también puede ser de tendencia variada: histérica (El siglo de las luces, de
Alejo Carpentier); de guerra (Los de abajo, de Mariano Azuela); biografica (Facundo, de
Faustino Sarmiento); de aventuras (La Voragine, de José Eustasio Rivera), o politica (El
mundo es ancho y ajeno, de Ciro Alegria).

En sus comienzos, la novela contaba una “historia” con accion y episodios. Poco a
poco ha llegado a interesarse mas que en la “historia”, en su “valor psicolégico” o en el
estudio social del que ella era pretexto, y, por fin, en el analisis detenido de una realidad
en donde el argumento o historia ya no sirven, mas que de coartada y de materia para la
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creacién personal del escritor.

La novela es, ademas de un género literario, un vehiculo que aprovecha el autor de
un relato para expresar otra cosa. La novel puede decirlo todo a propésito de nada. A

proposito de una historia, abre la vida y los secretos que estan detras de la vida; detras de
lo real.

Adaptado de Cuevas, G. H.; Reyes, R. R. (1997). “Espafiol 3". México: Larousse. Pag.
194.

55

Cuadro
Sinéptico/ Solucién 2

Ver Fig. 10
(se encuentra al final de la tabla)

ACTIVIDAD SUGERIDA

Revisa cuales son las Ideas principales y secundarias de la lectura que se
encuentra en el ejemplo 1 titulada: “Un viaje a JUpiter” y andtalas en el manual de usuario.

56

Esquema
Mental/Objetivo

Aprender a realizar una codificacién visual y semantica de conceptos, proposiciones y
explicaciones, haciendo uso de tu creatividad para la organizacién de la informacion.

57

Esquema

Mental/Concepto

Un esquema mental es una poderosa técnica de representacion grafica y simbdlica, a
través de combinar la imaginacion y creatividad. Permite estructurar informacién, tanto de
la que se recibe como la que se genera; para su registro, organizacién, asociacion y
expresion de una forma sintetizada y ordenada. Facilita los procesos de entendimiento,
comprension, memoria y andlisis de la informacion a nivel mental.

Los esquemas mentales estan estrechamente relacionados con el funcionamiento de
la mente, resultan altamente efectivos para cualquier actividad en la que intervenga el
pensamiento y la creatividad.

58

Esquema
Mental/Te interesa

Para la elaboracion de los esquemas mentales se requieren lo siguiente:

1. Toma como referencia de la expresion grafica la imagen del arbol, con su tronco,
raices y ramas.

El tema o imagen va en el centro.

3. Las ldeas principales se sitllan cada una en una rama que sale del centro; se
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sintetizan en palabras clave, eliminando vocales de enlace y se escriben sobre la
rama.

4. ldeas secundarias: salen de la rama correspondiente. Puede haber varias ramas
que salen de la principal.

5. Deben resaltarse en progresién descendente desde el centro, es decir, mayor
realce al centro, después las ramas principales y asi sucesivamente.

6. Las palabras deben escribirse siempre sobre las lineas (proporcionado al cerebro
una imagen mas facil de recordar).

Las lineas deben estar vinculadas entre si (para ayudar a la memoria asociativa).
Usar todas las imagenes posibles.

Utilizar el cambio de dimension siempre que sea posible (las cosas destacadas se
recuerdan mas facilmente).

10. Emplear nimeros o codigos para ordenar los elementos, 0 mostrar conexiones
entre ellos

59

Esquema
Mental/Ejemplol a

Lee el siguiente texto y analiza como se van elaborando los pasos para realizar un
esquema mental, a partir del texto que se presenta.

LAS PALABRAS

La frase estd formada por palabras. Estas palabras pueden ser de varios tipos:
sustantivos (son nombres de personas, cosas 0 animales), adjetivos (grande, bonito),
pronombres (yo, td, él), etc.

Si nos fijamos en el acento, observamos que son agudas, acentuadas en la Ultima
silaba (razon); las graves, en la penultima silaba (til); las esdrujulas en la antependltima
(hipotesis); y las sobreesdrujulas, llevan el acento en la anterior a la antependltima silaba
(devuélvemelo).

Nos podemos encontrar con palabras homoéfonas que suenan igual, pero se escriben
de forma diferente y tienen distintos significados (balsa -valsa). Hay otras palabras que se
llaman parénimas que suenan de forma parecida, pero se escriben de distinta forma
(azahar-azar). Las palabras que tienen distintos significados se llaman palabras
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polisémicas (sal). También nos encontramos con palabras que pueden ser sindénimas, las
cuales se escriben y pronuncian diferente y tienen un significado afin o semejante (ver-
mirar). Hay palabras anténimas, son las que tienen escritura y pronunciacion diferente y
tienen un significado contrario (bueno-malo).

Adaptado de: La Nueva Enciclopedia Tem atica (1993). “Lengua y Literatura”.
México: Planeta.

Para la elaboracién de los esquemas mentales se requiere lo siguiente:

1. Eltema oimagen va en el centro. -

LAS FALABRAS

2. Las ldeas principales se sitlan cada una en una rama que sale del centro; se
sintetizan en palabras clave, eliminando vocales de enlace y se escriben sobre la

rama.

Significado Tipos

o

Sonido
LAS PALABRAS el

3. lIdeas secundarias: salen de la rama correspondiente. Puede haber varias ramas
que salen de la principal.

210




* |deas secundarias de Tipos.

RO

sikstantwes O

AT

Ti 0s adjetivos R
¥
i

pronombres
#l

* |deas secundarias de Acento .

agudo razn
grave il

Acento i hpess
sobressdrijulo devuéhvemelo

+ |deas secundarias de Sonido .

taka+vaka  homdfonas
mahar-az¥  paroninmes

Sonido
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* |deas secundarias de Significado .

polisemicas
Vst - [T sinonimas Sigl'l ificado

buono-malo antonimas

4. Usar, todas las imagenes posibles en cada una de las palabras clave y agregar
naimeros para dar orden al mapa mental.

Ver Fig. 11

(se encuentra al final de la tabla)

Esquema

Balsa: Conjunto de maderos que forman una plataforma flotante.
Valsa: De valsar, bailar valses.
Azahar: Flor de naranjo y otros citricos, de color blanco, muy olorosa, que se usa en

60 Mental/Ejemplol b a t
medicina y perfumeria.
Azar: Casualidad, sin ningun propdsito.

A continuacion se presentan una serie de palabras claves, léelas y analizalas, para
gue observes cOMo se organizaron y cOmo se estructura un esquema mental a partir de
ellas.

» Palabras Clave

Esquema . . . .
61 Abdomen, brazos, cabeza, cara, cerebro, circulatorio, cuerpo humano, digestivo,

Mental/Ejemplo 2

endocrino, extremidades, muscular, nervioso, dseo, pelo, piernas, respiratorio, térax y
tronco.

1. Tema Central o imagen : CUERPO HUMANO
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Idea Principal: cabeza, tronco y extremidades

3. Ideas Secundarias: Sistema Oseo, Sistema Circulatorio, Sistema
Digestivo, Sistema Muscular, Sistema Respiratorio, Sistema Endocrino,
Sistema Nervioso.

4. Ideas Complementarias: cara, pelo, cerebro, térax, abdomen, brazos,
piernas.

Ya organizadas nuestras palabras clave, revisa como se elaboré el mapa mental.
Ver Fig. 12
(se encuentra al final de la tabla)

62

Esquema

Mental/Ejercicio 1

Lee el siguiente texto relacionado con la “Aplicacién de los esquemas mentales”,
elabora un esquema mental, anétalo en el manual de usuario y comparalo con el que se
te proporciona en la solucion.

Recuerda que es una elaboracién propia, utiliza lo que has aprendido, asi como tu
creatividad.

APLICACIONES DE LOS ESQUEMAS MENTALES

Los esquemas mentales tienen un nimero casi ilimitado de usos. Debido a que su
naturaleza esta intimamente relacionada con el funcionamiento de la mente, resultan
Gtiles para cualquier actividad en la que intervengan el pensamiento, la memoria, el
aprendizaje, la planificacion o la creatividad.

A continuacion se describiran algunas de las aplicaciones mas comunes:

Toma de Apuntes: Permite organizar informacién a medida que se va recibiendo e
intensifica la memorizacién y comprension del material. Es posible tomar apuntes de
cualquier exposicién que se requiere; como pueden ser las clases escolares, conferencias
y reuniones.

Restmenes: Es posible resumir el contenido de los libros, revistas, peliculas y todo
tipo de informacidn; facilitdndonos el manejo de los datos, comprension y memorizacion.

Reuniones: Son de gran utilidad para organizar reuniones, realizar minutas o actas y
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para preparar los informes de trabajo.

Presentaciones: Facilita la preparacion y desarrollo de los discursos o exposiciones,
asi como la dinamica pretendida con el publico.

Aprendizaje: Estimula la comprension y memorizacion, ademas de que son una util
herramienta para la toma de apuntes, la sintesis de informacién y el estudio.

Lluvia de ideas: Fomenta la generacion de nuevas ideas, ya que la lluvia de ideas
responde positivamente a la estructura fluida de los esquemas mentales, que ademas,
estimulan el pensamiento asociativo.

Solucién de problemas: Facilita la identificacion de la problematica y su vision
integra, enmarca el problema en un contexto mucho mas amplio, lo que permite entender
con detenimiento sus causas y generar alternativas de solucion.

Planificacion: Permite una mayor organizacién y un registro paso a paso de las
actividades que se tienen que realizar. También es posible realizar agendas personales
para una planificacién diaria.

63

Esquema
Mental/Solucién 1

Pasos para la elaboracién de un esquema mental:
1. ElTema

2. Las ideas principales

weridisape T the Agmmntes
Liurvia dhe Tddeas \ = ‘ __Rpstimeds
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F
Planificacidn .-j Preserl ationes
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3. ldeas secundarias
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Apuntes
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» Aprendizaje

e, endzae
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edhudia

e Lluvia de ideas
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. Planificacion
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4. Recuerda que hay que utilizar todas las imagenes posibles en cada una de las
palabras clave.

Ver Fig. 13

(se encuentra al final de la tabla)
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Esquema
Mental/Ejercicio 2

A continuacion se presenta una lectura relacionada con “El significado oculto de los
colores”, léela y elabora un mapa mental, anétalo en el manual de usuario y al terminar
comparalo con el de la solucion.

LOS SIGNIFICADOS OCULTOS DE LOS COLORES

Dentro de la sociedad, los siguientes colores evocan ciertos sentimientos, los
cuales varian de acuerdo a las percepciones de una cultura a otra.

ROJO: significa resistencia, vivacidad, virilidad y dinamismo. El rojo se usa en la
publicidad para indicar la fuerza primitiva, el calor eficiente o las propiedades fortificantes
de un producto.

NARANJA: expresa irradiacion y emocion. Es el color de la accion; receptivo y calido,
caracteriza el fuego que arde en el hogar, ademas de simbolizar la generosidad.

AMARILLO: es el mas luminoso de todos los colores. Es el primero en ser notado, es
el mas sonoro y brillante, aunque es uno de los colores que menos gustan.

VERDE: simboliza crecimiento y esperanza. Se considera un color tranquilo que tiene
un caracter soleado y reflexivo.
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AZUL: evoca imagenes de relajacién. Expresa una vida espiritual interior y simboliza
el infinito en sus tonos mas oscuros, asi como una calidad sofiadora en sus tintes mas
claros.

VIOLETA: el color del misterio. Es equivalente al pensamiento meditativo y mistico;
es color de la dignidad. En algunas culturas simboliza luto.

GRIS: es un neutro y no proporciona significado alguno. Es simbolo de indecision e
inercia y en sus tonos mas oscuros se asocia con la monotonia y la depresion.

Fehrman, K. (2001). Color: El secreto y su influencia. México: Pearson Educacién
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Esquema
Mental/Solucién 2

Pasos para la elaboracién de un esquema mental:

1. Eltema

¢
. / ”~
COLORES

2. ldeas Principales

Rojo
Azul
f Anaranjado

. @
Vinleta
Amarillo

Gris COLORES
Verde
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3. ldeas secundarias

* Rojo
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Rojo /. viriidad
i dinamisma
( =
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COLORES
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* Verde [
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e Gris

nieutne
sin significads

indecissdn COLORES
EENC Gris

manoton i
depreskn

4. Recuerda que hay que utilizar todas las imagenes posibles en cada una de las
palabras clave.

Ver Fig. 14
(se encuentra al final de la tabla)

Conocer la técnica del dado para facilitar el aprendizaje y clarificar los contenidos del

Técnica del ) . !
66 - material por estudiar; se logrard cuando se responder preguntas relevantes para la
Dado/Objetivo i
comprension de la lectura.
Es un conjunto de actividades para obtener mejores resultados al estudiar, con ahorro
de tiempo y esfuerzo. Consiste en formular y responder seis preguntas acerca del texto.
67 Técnica del Se llama asi porque las caras del dado son seis.
Dado/Concepto . . L .
Nos permite obtener las ideas mas importantes del texto, organizarlo y evaluarlo.
La técnica del dado es utilizada en textos periodisticos 0 notas periodisticas en donde
dan a conocer en forma oportuna los hechos o acontecimientos.
Para realizar esta técnica es necesario que conozcas cuales son las seis preguntas
68 Técnica del de cubo:

Dado/Te interesa

1.- 4 Qué?: El hecho informatico, lo que ha sucedido.

2.- ¢ Quién?: Sujeto de la informacién, fenémeno o situacion.
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3.- ¢,Como?: El método, la manera en cémo sucedieron los acontecimientos.
4.- ; Cuando?: Se refiere al tiempo, precisa el momento del suceso.
5.- ¢Donde?: Lugar donde sucedi6 el acontecimiento.

6-. ¢ Por qué?: Las causas que nos explica la razén por la que ocurrieron los hechos.
Existen dos interrogantes mas a las que algunos tipos de noticias, particularmente
las policiacas, pueden contestar.

7.- ¢Con qué?: Elinstrumento con que se hizo algo (puede ser el arma homicida).

8-. ¢ Para qué?: Explica la finalidad, el para qué de una accion.
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Técnica del
Dado/Ejemplol

Lee la siguiente noticia detenidamente y trata de responder a las 6 preguntas del
cubo. Posteriormente revisa en el cuadro que se encuentra al final de la lectura como se
respondieron a las preguntas.

1906
TERREMOTO EN SAN FRANCISCO

18 de abril. San Francisco, la principal ciudad de California, ha sido desvastada
por un terremoto. La primera sacudida tellrica se registré a las 5 hrs., 13 min., hora local.
Un testigo narra “Al principio creimos que se trataba de un temblor sin importancia, pero
pronto las cornisas de los edificios comenzaron a caer a la calle, mientras el ruido de las
piedras ahogaba los aullidos de las victimas. La tierra se levant6 varias veces, como olas
en la tormenta, y la ciudad fue barrida como una brizna de paja”.

La catastrofe causé cerca de mil muertos y dejé sin hogar a mas de 250 000
persona.

Con el fin de impedir por completo la accién de los saqueadores y mantener el
orden publico, las autoridades estatales han proclamado la ley marcial.

Cuevas, G. H., Reyes, R. R. (1993). “Espariol 1". México: Ediciones Larousse. Pag. 43.
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¢QUE? Un terremoto.

¢QUIEN? La principal cuidad de California.

¢DONDE? En San Francisco.

¢ CUANDO? EIl 18 de abril de 1906 a las 5 hrs. 13 min.
¢POR QUE? Por los movimientos teltricos de la tierra.

¢COMO? La tierra se levant6 varias veces, como olas en la tormenta, y la ciudad fue
barrida como una brizna de paja.
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Técnica del
Dado/Ejemplo 2

Lee con atencion la siguiente lectura, trata de responder a las seis preguntas del
dado, después analiza como se contestaron las mismas.

REALIZABAN INVESTIGACIONES SOBRE TRAFICO DE ESTUPEF ACIENTES
EMBOSCAN PRESUNTOS NARCOTRAFICANTES A MILITARES EN ZAPOPAN,;
HUBO TRES MUERTOS Y DOS HERIDOS

De acuerdo con informes extraoficiales en acciones posteriores se detuvo a
cuatro personas.

Corresponsales. Dos elementos de inteligencia de la Quinta Regién Militar, con sede
en Guadalajara, murieron la tarde de ayer y dos de sus comparieros resultaron heridos
cuando fueron emboscados por presuntos narcotraficantes frente al pante6n Colonias de
la avenida Vallarta, en Zapopan, Jalisco. Otra persona también result6é muerta en los
hechos.

Los hechos ocurrieron después de las 18:45, cuando los militares, pertenecientes al
grupo de informacién de la regién militar, realizaban investigaciones sobre el narcotrafico
y circulaban con direccion a la carretera a Nogales.

Dos de ellos viajaban en un automévil Ford Contour, con permiso provisional de
circulacion nimero 112308 a nombre de Fernando Garcia Pérez —presunto agente judicial
federal con domicilio en la colonia San Pedro de los Pinos del Distrito Federal-. La otra
victima mortal viajaba en una Suburban, con placas de circulacion HVK-6410 de Jalisco,
que al parecer custodiaba a los primeros.
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Las victimas —Juan Carlos Castellon, Juan Fonseca Rey y Juan Manuel Flores
Hurtado, segun informes del Ministerio Publico-recibieron al menos 30 balazos de armas
AK-47 y AR-15. Algunas fuentes informaron que les habian dado el tiro de gracia, lo cual
no habia sido confirmado al cierre de la edicién.

Dos personas que viajaban también en la Suburban —Lidio Valdés y Miguel Terrazas-
resultaron con serias lesiones, por lo que de inmediato fueron trasladadas a la Cruz Verde
Delgadillo Araujo. Presentaban impactos en la espalda, y por la gravedad de las lesiones
fue imposible su declaracion.

Por la noche, la Quinta Regién Militar emitié un boletin de prensa en el que reconoce
las muertes del teniente de la fuerza aérea, piloto aviador Juan Fonseca Rey, y del
sargento primero de infanteria Juan Daniel Fuentes Calderén, ambos pertenecientes al
grupo de informacion de esa corporacion.

Varios testigos sefialaron que cuando los militares circulaban con direccién al oriente,
de una camioneta que venia en sentido opuesto comenzaron a dispararles. Los
presuntos narcotraficantes huyeron del lugar rumbo a la carretera a Nogales. Sin
embargo, segun informes extraoficiales, en acciones posteriores a los sucesos habrian
sido detenidas cuatro personas, dos hombres y dos mujeres.

Vidal, D. L. (1997). “Taller de lectura, redaccién e iniciacién a la investigacion
documental 1". México. Pags. 81-82.

Se responde a las preguntas del cubo, de la siguiente manera:

« ¢QUE? En una emboscada mataron a dos militares e hirieron a dos.

« ¢QUIEN? Presuntos Narcotraficantes

« .DONDE? Frente al pante6n Colonias de la avenida Vallarta, en Zapopan, Jalisco.
+  ¢CUANDO? A las 18:45 del lunes 22 de julio de 1996

« ¢POR QUE? Realizaban investigaciones sobre el narcotrafico

« .COMO? Circulaban sobre la avenida en dos vehiculos cuando les dispararon
desde una camioneta que venia en sentido opuesto

« ¢CON QUE? Con armas AK-47 y AR-15
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Es tan valido que se conteste con citas textuales de la misma nota como utilizando
palabras propias para escribir las respuestas.
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Técnica del
Dado/Ejercicio 1

Lee con atencidn la siguiente noticia, contesta las preguntas del dado y anoétalas en el
manual de usuario y al final comparalas con las que se encuentran en el apartado de
solucién.

1907
CREACION DEL MOVIMIENTO SCOUT

29 de julio. En un campamento juvenil de la isla de Brownsea, en el condado de
Dorset, ha nacido oficialmente el movimiento scout. Bajo la direccion del coronel Robert
Baden-Powell, una veintena de jovenes ha comenzado a entrenarse en el arte de la
exploraciéon. Entre otras cosa, los jovenes aprenden a orientarse en la selva, cortar
arboles, encender y apagar fuegos, y a moverse en la oscuridad. El objetivo de Baden-
Powell no consiste, simplemente, en ayudar a los jovenes a ocupar su tiempo libre, sino

también en proporcionarles destreza fisica y mental, al mismo tiempo que aprenden
reglas de supervivencia en contacto con la naturaleza.

Cuevas, G. H., Reyes, R. R. (1993). “Espafiol 1”. México: Larousse. Pag. 45.
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Técnica del
Dado/Solucién 1

+  ¢QUE? La creacion del movimiento scout.
» ¢ QUIEN? El coronel Robert Baden-Powell y veinte jovenes.

+ .DONDE? En el campamento juvenil de la Isla de Brownsea, en el condado de
Dorset.

+ ¢CUANDO? EIl 29 de julio de 1907.

« ¢POR QUE? Su objetivo era ayudar a los jovenes a ocupar su tiempo libre, sino
también en proporcionarles destreza fisica y mental, ademas de
aprender reglas de supervivencia en contacto con la naturaleza

+ .COMO? Bajo la direccion del coronel Robert Baden-Powell, una veintena de
jovenes ha comenzado a entrenarse en el arte de la exploracion.
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Técnica del
Dado/Ejercicio 2

Lee con la siguiente lectura, contesta las 6 preguntas del dado, anétalas en el manual
de usuario y compara tu informacién con la solucién que se te proporciona.

IBAN POR NOMINA DE AGUINALDOS
ASALTO TIPO COMANDO A BODEGA DEL DDF
AL NO HALLAR DINERO, 25 SUJETOS ARMADOS CARGARON CO N DOS
CAMIONES Y MATERIAL
POR RENE DAVILA

Al amparo de la noche, 25 sujetos uniformados y con armas largas y cortas llegaron
sigilosamente al un depdsito de materiales del Departamento del Distrito Federal y tras de
maniatar a unos 40 trabajadores de Limpia se llevaron dos camiones y material eléctrico
pro valor de 350 mil pesos.

Los hechos fueron en la medianoche del martes, en el depésito del Departamento de
aguas y Saneamiento del Distrito Federal, ubicado en Manuel Gonzalez 73, colonia Ex
Hipédromo de Peralvillo, frente al conjunto Tlatelolco.

Perpetrado con una estrategia de tipo comando, el asalto fue tan sorpresivo y
calculado que los Unicos tres vigilantes no pudieron resistirlo y fueron desarmados y
encerrados en un dormitorio, sin que sufrieran lesiones.

El asalto tenia como objetivo la segunda parte del aguinaldo de los trabajadores, pero
fue frustrado porque oportunamente se resguardaron varios centenares de miles de
pesos, en prevencion de un atraco como el ocurrido ahi mismo hace un afio.

Los ladrones llegaron a bordo de una camioneta de tres toneladas y en menos de
cinco minutos lograron llevarse dos camiones de volteo, placas 8895-BN y 8896-BN,
uniformes y equipos eléctricos.

El delegado Alejandro Carrillo Castro relaté asi los hechos: “Una vez dentro, ahi, los
metieron en uno de los dormitorios y se dedicaron a buscar, me imagino, hipotéticamente,
este dinero —el de los aguinaldos-, como no los encontraron, se llevaron material eléctrico,
uniformes de limpieza y dos camiones torton”.

El funcionario explic6 que basan su suposicion de atraco en el dinero de los
aguinaldos porque en afios anteriores se dieron atracos de este tipo y ahi se manejaba el
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pago de estas prestaciones.

Como siempre, un gran despliegue del DDF mucho después de la huida de los
asaltantes y hasta anoche no se tenia ninguna pista consistente del tumultuario atraco, a
pesar de una alerta general dada en toda la zona metropolitana, con la participacion de
todos los cuerpos policiacos de la ciudad.

Hasta el momento ninguno de los vigilantes y trabajadores interrogados ha dado
informacion (til para los investigadores.

El Unico dato aparente que tiene la Policia Judicial es una credencial del
Departamento del Distrito Federal, a nombre de José Antonio Mejia Carpio, jefe de taller,
pero no existe la seguridad de que alguno de los atracadores la haya portado.

Guillermo Joel Diaz Canseco, policia auxiliar y uno de los sometidos, dijo en su
declaraciéon ministerial que no pudo ver a los hampones, debido a que les taparon la
cabeza con costales.

Efectivos judiciales y peritos integran la averiguacién previa 7/067/97-01.(Novedades,
9 de enero de 1997).
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Técnica del
Dado/Solucion 2

« ¢QUE? Hubo un asalto tipo comando a bodega del DDF, al amparo de la noche.

«  ¢QUIEN? Presuntos narcotraficantes.

+ ¢DONDE? En Manuel Gonzélez 73 Col. Ex Hipodromo de Peralvillo, frente al

conjunto Tlatelolco.

+  ¢CUANDO? En Manuel Gonzélez 73 Col. Ex Hipédromo de Peralvillo, frente al
conjunto Tlatelolco.

« (POR QUE? Su objetivo era llevarse la segunda parte del aguinaldo de los
trabajadores

+ ¢COMO? Perpetraron una estrategia de tipo comando, fue tan sorpresivo y

calculado que los vigilantes no pudieron resistirlo.
¢ CON QUE? Utilizaron armas largas y cortas.

ACTIVIDAD SUGERIDA

De la lectura que se encuentra en el ejemplo 2 titulada: “Realizaban investigaciones
sobre trafico de estupefacientes”, elabora un Resumen y anétalo en el manual de
usuario.
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FIGURA 1
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D | Sintesis
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FIGURA 2
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FIGURA 3
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FIGURA 4
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FIGURA 5
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FIGURA 6
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FIGURA 7
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FIGURA 8

TIBURON

Caracteristicas Generales

* Pez fusiforme
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Tiburén Feroz Atlantico y el Mediterraneo » Pesa 300 Kg.
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FIGURA 9
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FIGURA 10

LA NOVELA
» Género literario.
» Narracion extensa.
» Cuenta una historia con accion y episodios.
» Describe hechos con detalle y complejidad.
* Incluye numerosos personajes.
» Se interesa mas en el valor psicoldgico.
» Abre lavida y los secretos de la realidad.
| TENDENCIA || TIPO | EJEMPLOS
Idealista “Amalia” de José Marmol.
0 “Maria” de Jorge Isaacs.
Sentimental “Clemencia” de Ignacio Manuel Altamirano.
SUBJETIVA || Psicologica “Anticipacion a la muerte” de Rubén Romero. |
| Imaginativa “El Aleph”, de Jorge Luis Borges. |
Autobiografica “El Periquillo Sarmiento” de José Joaquin Ferndndez
de Lizardi.
| Costumbrista “Los bandidos de Rio Frio” de Manuel Payno. |
Naturalista “El matadero” de Esteban Echeverria.

OBJETIVA | . —— - |
| Regional “Dofia Barbara” de Rémulo Gallegos. |
| Histdrica “El siglo de las luces” Alejo de Carpentier. |
| Guerrea “Los de abajo” de Mariano Azuela. |
| Biogréafica “Facundo” de Faustino Sarmiento. |
| Aventuras “La Voragine” de José Eustasio Rivera. |

VARIADA | Politica “El mundo es ancho y ajeno” de Ciro Alegria. |
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FIGURA 11
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FIGURA 12
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FIGURA 13
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FIGURA 14
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INTRODUCCION

El CD-ROM interactivo esta dirigido a ti como estudiante. Te ayudara en tu formacion académica y profesional, al
proporcionarte algunas herramientas para tu proceso de aprendizaje.

Hay muchas estrategias de aprendizaje, pero las que aqui aprenderas son las mas comunes y mas utilizadas. Estas te
ayudaran a comprender, analizar y recuperar con mayor facilidad tanto informacion verbal como escrita.

éQué son las estrategias de aprendizaje? Son procedimientos (conjuntos de pasos, o habilidades) que un alumno o
aprendiz adquiere y emplea en forma intencional como instrumento flexible para aprender significativamente y solucionar
problemas

Las estrategias de aprendizaje te permiten reflexionar sobre lo que estas aprendiendo y cédmo lo aprendes, de tal manera
que vayas desarrollando un conjunto de habilidades que mas tarde se puedan utilizar en diversas situaciones, tanto
académicas como de la vida diaria.

Entre las técnicas que aprenderds, se encuentran: identificar las palabras clave, las ideas principales, el resumen, la
sintesis, el mapa conceptual, el cuadro sindptico, el esquema mental y la técnica del dado; que cuando se usan de
manera consciente e intencional, se consideran estrategias de aprendizaje.
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IDENTIFICACION DEL MATERIAL

TITULO: Estrategias de Aprendizaje
AUTOR: Patricia Barranco Carbajal

ASESORA DEL PROYECTO
Y CONTENIDO: Dra. Benilde Garcia Cabrero

ASESOR DE PROGRAMACION
Y DISENO: Carlos Betancourt Arias

CON COLABORACION DE:  Abraham Conde Betancourt
VERSION: 1.0

FECHA DE ELABORACION:  Octubre del 2007
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DESCRIPCION DEL MATERIAL

POBLACION OBJETIVO: Alumnos de licenciatura pertenecientes al area Social y de Humanidades.

OBJETIVO GENERAL: Que los estudiantes aprendan a elaborar algunas estrategias de aprendizaje basicas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

+%* Facilitar el recuerdo y la comprensidn de informacién relevante a través de la identificacién de palabras clave.

+%* Distinguir las ideas principales, de las ideas secundarias en un texto, con el fin de obtener la informacién mas
importante.

% Aprender a realizar resiimenes; enfatizando los conceptos claves, los principios y el argumento central.
+* Aprender a redactar con las propias palabras la informacién de un texto, a través de la sintesis.

+%* Realizar una codificacion visual y semantica de conceptos, proposiciones y explicaciones, por medio del mapa
conceptual.

+®* Aprender a elaborar un cuadro sindptico; organizado y jerarquizando la informacién de un texto.
+®* Aprender a realizar esquemas mentales; haciendo uso de la creatividad para la organizacién de la informacidn.

+* Conocer la técnica del dado para facilitar el aprendizaje y clarificar los contenidos del material; a través de
responder a preguntas relevantes para la comprension de la lectura.
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CONDICIONES DE USO: Individualmente.

REQUERIMIENTOS:
* Internet Explorer 6.0 o superior.
* Macromedia Flash Player 7.0 o superior™.

* Resolucion de monitor minima de 800 x 600 pixeles.

COMPOSICION DEL PAQUETE:
* Manual de usuario.

* 1 CD-ROM.

1 Si no estd instalado en tu computadora, en el contenido del CD-ROM hay una carpeta que dice: “Estrategias de Aprendizaje” en donde
encontraras otra con el nombre de “Flash 8” y al abrirla veras el siguiente archivo “Flash8-esMacromedia” y al darle doble clic, se empezara a
descargar; solo tienes que seguir las indicaciones.
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CD-ROM INTERACTIVO
Inicio

Para poder ver el contenido del disco, deberas insertar el CD en la unidad de CD-ROM de tu computadora. Después daras
doble clic en el icono Mi PC y posteriormente en la unidad de CD-ROM.

Cuando abras el contendido del CD, encontraras con una carpeta que dice “Estrategias de Aprendizaje”, al darle doble
clic veras otras carpetas y tendras que darle doble clic al siguiente archivo: “Portal”.

Doble clic

i 8

B il L3

I® [C U
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Si tienes problemas para ver el contenido debido a que aparece un cuadro como se muestra en la imagen, hay que dar
clic en Aceptar?.

“ b= B = O Muraderi= Bl ogmales  oF Cirerbir mbonpbles = V] Tiadow = | B e e e

w1 ansly o v e wppekl el @ caroe epe i g cole @S e ki e oed e e e sk ol pree B grwi B e Haca Ui paspard vomlla felp dgaren

IRarra e pedprmac an

L Mrerwts b Do de ol macuis?

Dar clic

La Bads de romawvm i gt Carvio i myed £ spioem
B L PR B ge © N Ceerags e e
P e S e pEen PECLIAL 22 b pCes W ol el ae
s ot tuicgas ba Pan g de rtamacds
lofddia o b s tupsrne Ol Euiitaddion|

1 v i il - kb

Lllderys o ey aeecn e i pace
BEOTRRAY

2 Si no te sale la Barra de Informacion pasa a la pagina 10.
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Después en la banda amarilla de seguridad, al darle clic te saldra un cuadro como se muestra a continuacion. Tienes que
darle clic a la primera opcidn que dice: “Permitir contenido bloqueado...”.

Darle clic

e - it L [-r - 'ﬂ' M Nghorin = .‘:".--nu:n--. " Eorrmibir abtaggiiis = | § 0 Trafay = | o Dl i | Cislagr ey

BOCE B BEDT PG G G D W e =

PR BT T DL Sl brtemed Daplor e nRedk ul FEE Clie Al PR b e oy il Vol i Lo o
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En el momento que hagas clic a la primera opcidn aparecera otro cuadro de didlogo. En éste te preguntaran lo siguiente:
¢Esta seguro de que desea permitir que este archivo ejecute contenido activo? Tu diras que SI dando un clic.

Darle clic para tener
acceso al programa

< @ -
Ll -l L = . ﬁ (LT T E 11 e i B .:'-' Crrreidin olinn s = | o I:I Trashelr = | &g Frdie &w (E o =T

b Pord avurdor o predegs 2 dopuilied, Inbeered Explores i\pedil que e e chiet smrdrir g Donloridss acbvir g prodhie ohbetret moocso ol eouipes, Hoga ob ol pir g tore e i ofeires o

Advwertaneia v'v iapuridad

tl' & b pe\pte, o contersda sive como secumcis de comandos ¥ centrokes
. Ak Nimde sir bl P Larrdign pastiks dafler 5 g

(5L savy

1) Leka § M
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Bienvenida

Cuando aceptes ver el contenido se mostrara una imagen como la siguiente, la cual es una Bienvenida al programa de
Estrategias de Aprendizaje.

Estrategias

nptendinje
parrr

Darle clic
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Interfaz

Después de la Bienvenida, se vera la pantalla siguiente, misma que contiene las estrategias que podras aprender.

Temas

Subtemas

IeflFilidal b

Entackin di
wabral g las

yuy

7

uoliceullo,
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Organizacion de las Estrategias

Entre las técnicas que aprenderas, se encuentran: identificar las palabras clave, las ideas principales, el resumen, la
sintesis, el mapa conceptual, el cuadro sindptico, el esquema mental y la técnica del dado; que cuando se usan de
manera consciente e intencional, se consideran estrategias de aprendizaje.

Cada una de ellas se organiza de la siguiente manera:

« En primer lugar, se presenta el objetivo.
» Después el concepto de la estrategia a revisar.

« A continuacién encontraras un apartado llamado “Te Interesa”, en el cual podras encontrar algunas
sugerencias importantes para trabajar con esa estrategia.

» Enseguida un ejemplo, para que veas cdmo se realiza la estrategia.
» Posteriormente, un ejercicio para que practiques lo aprendido y el cual anotaras en éste manual de usuario.

« Al final, un apartado de solucion, donde se muestra la posible respuesta a los ejercicios de cada estrategia,
el cual compararas con el que elaboraste.

Las técnicas que te presentamos, puedes aprenderlas de manera independiente, pero lo recomendable es aprenderlas
como se presentan, porque en cada una de ellas, desarrollaras habilidades que necesitaras para ir aprendiendo las demas.

254



Ejemplo: Empezar a Aprender

Como ejemplo se presentara la estrategia de Palabras Clave, para que tengas una idea de cdmo se presenta la
informacién en cada una de las estrategias.

Al ver alguna de las estrategias se muestra la siguiente pantalla, la cual contiene los subtemas de la misma.

En esta imagen se ve el "Objetivo”: es decir, lo que se espera de ti al revisar la estrategia.

Subtema

Obietivo

CMmjui b DBJETI”D

I jrreglda 1
Fjansgldn 3
I jercielo 1

| I e
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Al darle clic a "Concepto” de la estrategia, se desplegara lo siguiente:

| Palabras Clave

| cbetive CONCEPTO

|.'.I1I|I'F\l|"||1

Concepto

e nieress
Epurmapéo 1
Ejrmapio 7
Ejurcicio 1

Cjorcicha 2
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Cuando le des clic a "Te Interesa”, encontraras algunos puntos importantes para realizar la estrategia.

Te Interesa

e

—_

| Palabras Clave

i jirliwm

I i wiaigid dd

P Il mrsss

E |mmiplo 2

} [ jercicio 1

I jmrefcie >

TEINTERESA

—

Barra para desplazar a la derecha o izauierda
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Al momento de darle clic al apartado de "Ejemplo”, veras la informacion de algun texto y la forma en codmo se aplica

estrategia.

Palabras Clave

Ohjotiva
Concephi
TR turesn

= jomgdon |

Ejemplo

- -
] Ejomplo 2

L jercicio 1

W ©jorcicio O

e

Fl raye- ldzer =@ Um gran
qdelanls  tecnpdooEco  an o
madicing . porqls - proparciond
| sigusenles wanfojos eWiia o
aparasitn ¥ la  ansisson
parmile aradica kg coanss, §in
teiac e sudrir, © pesmrede s urar, sir
dalar, &l desgrendimisnis de
relra,

Texto de una

lectura
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Ejercicio

Al darle clic a la parte de "Ejercicio”, podras comprobar o poner a prueba lo que has aprendido en la estrategia de
aprendizaje.

L Edrateain
= ol
MApreadizal

PN
Chren

" Palabras Clave

| Dilaflien
Cancapin
T inlerasa

N jmgin
Ejomplo 2

: fredcie 1

F|nr|';r|.|:| 2

EL ESCRITO

1. o deoipckn, Comslivve ura  foma - de
representor un objeto, de manero fol gque la
Erevsang g e o 90 COpear . de

Lectura de apoyo
elaborar la estrategia
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Finalmente al final de cada ejercicio se te brindara la respuesta posible al ejercicio de la estrategia vista.

Siempre tienes que considerar que dicha respuesta varia con la que tu tienes. Las estrategias son construcciones
personales, lo que tiene que coincidir con la respuesta del "-SULUCIIII"}—XM | programa son los elementos de la
estrategia trabajada. e

Al terminar de leer la lectura, encontraras el siguiente boton el cual te permitira ver la respuesta. Recuerda que
tienes que realizar primero el ejercicio y después compararlo, no antes.

¥ Palabras Clave

Solucidn al ejercicio
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Simbologia

Te encontraras con los siguientes simbolos y/o letras durante tu navegacién por el programa:

Polabinos
Clave

Pestana, en donde encontraras los
nombres de cada una de
las estrategias.

Objetiva
Concapto
Te interesa
Ejemplo 1
Ejemplo 2
Fierricin 1

Ejirricin 2

Sirven para ver el contenido
de cada una de las
estrategias de
aprendizaje.

Regresar al ejercicio 1 6
Regresar al ejemplo

Al darle clic, te permitira volver al
ejemplo o ejercicio, antes o después
de haberlo resuelto.

Definiciones

Este botdn te ofrece la oportunidad de
ver aquellos conceptos que no
comprendas con claridad.

Continua... 6
Regresar a la primera parte...

Hay lecturas que son extensas asi que
estas letras en azul te permiten ver la
segunda parte de la lectura asi como
volver a la primer parte para releer.

Con este botdn podras ver la solucion a
cada uno de los ejercicios.
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SALIR DEL PROGRAMA

Para poder salir del programa necesitas cerrar la ventana en la cual te ubicas o en la que estas trabajando’.
Posteriormente podras sacar el CD-ROM de la computadora.

Dar clicen la X

b LEITT T g Sy FIR Y

sl
b, [0 e [pesim fees-in S -
s v = - Y D Dibeds gt ket 2= O -

"

TEAalcain
=l
 ABre 1".!',1.“1,1-

l

| Estrategias de Aprendizaje

Consideralo

3 Para poder ver otra vez el programa, tienes que realizar nuevamente los pasos que se encuentran en la pagina 6 de este manual.
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MAPA DE NAVEGACION

Bienvenida

Palabras
Claves

Ideas
Principales

Resumen

Sintesis

Mapa
Conceptual

Cuadro
Sindptico

Esquema
Mental

Técnica de
Estudio

Considéralo

Introduccién I

Relacion de
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estrategias

— Objetivo I
—»| Concepto I

—1 Te interesa I
—| Ejiemplo 1, 2 I

—-| Ejercicio 1, 2

L] Solucion I



ANOTA TUS RESPUESTAS

Las siguientes hojas podras utilizarlas para realizar los

ejercicios que se proponen en el programa.

Esperd que este manual te haya sido Util.
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ANEXO 6 “CUESTIONARIO DE HABITOS DE ESTUDIO”

NOMBRE: SEMESTRE:

INSTRUCCIONES: Lee con atencion el siguiente cuestionario y contesta lo mas

sinceramente posible. Marca con una X la respuesta que consideres mas adecuada.

Es importante que tengas en cuenta que tus respuestas no implican calificacién, no hay

respuestas “buenas” ni “malas”.

POCAS
Sl | NO VECES

1. Cuando estudias, lo haces en un lugar fijo.

2. En el lugar donde estudias no hay ruidos y puedes concentrarte.

3. Cuando estudias tienes a la mano todo lo que puedes necesitar.

4. Tienes bien ordenado tu lugar de estudio.

5. Eres constante y estudias diariamente.

6. Estudias de acuerdo con la dificultad de cada materia.

7. Programas y respetas tu tiempo para estudiar.

8. Tomas notas de las explicaciones del profesor en cualquier materia.

9. Tienes ordenados tus apuntes y les entiendes.

10. Utilizan una “agenda” para organizar tus actividades.

11. Cuando lees un texto, tienes una estrategia especifico para comprender

mejor el contenido.

12. Realizas una prelectura (lectura rapida) antes de leer cualquier texto.

13. Cuando realizas la lectura comprensiva te haces preguntas tales como:
quién, cuando, como, dénde, para qué, qué, etc.; para entender mejor el
contenido.

14. En un texto, anotas las ideas principales en el margen izquierdo o derecho
de cada parrafo.

15. Las ideas principales que sefialas, las utilizas posteriormente para hacer
esguemas, resumenes 0 mapas conceptuales.

16. Subrayas diferenciando las ideas principales de las ideas secundarias.

17. Logras encontrar lo mas importante de un tema sin dificultad.

18. Obtienes sin dificultad las ideas principales de las ideas secundarias de un
texto.

19. Cuando lees, comprendes la informacion que se te presenta.

20. Usas el diccionario cuando no conoces el significado de alguna palabra.
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21.

Al terminar de estudiar, te haces preguntas para saber qué tanto aprendiste y

observas lo que te falta.

22.

Cuando lees, te planteas preguntas para comprender mejor la lectura.

23.

Antes de realizar alguna tarea verificas que la has entendido bien.

24.

Conoces estrategias que te permiten revisar y conocer con claridad los
avances que tienes en tu aprendizaje.

25.

Aplicas nuevas estrategias cuando tienes dificultades para aprender.

26.

Te propones metas que te ayuden a tener éxito en tus estudios.

27.

Planeas actividades para cumplir las metas que te propusiste.

28.

Cumples las metas que te propusiste.

29.

Cuando tienes éxito en alguna actividad, observas qué fue lo que te resulté
para seguir llevandolo a la practica.

30.

Cuando no tienes los resultados deseados, observas qué fue lo que no te
resulté para cambiar la estrategia.

31.

Logras los resultados que te propones en relacion con tus estudios.

GRACIAS POR TU COLABORACION
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ANEXO 7 “CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL DISENO DE UN
CD-ROM INTERACTIVO PARA LA ENSENANZA DE ESTRATEGIA S
DE APRENDIZAJE PARA LA COMPRENSION LECTORA”

NOMBRE: SEMESTRE:

INSTRUCCIONES

Cuando hayas terminado de utilizar el programa, da tu opinibn sobre los siguientes
indicadores; contesta de la manera mas veraz posible marcando con una “X” el nivel de la
escala que mejor refleje tu opinién.

TA = Total Acuerdo
AC = Acuerdo

DA = Desacuerdo

TD = Total Desacuerdo
NA = No Aplica

NAVEGACION

Observaciones | Sugerencias

1. Las instrucciones para la operacion
del programa son claras.

2. Se puede regresar al menu principal
desde cualquier parte del programa.
3. La forma de desplazarte a través del

programa es légica.

4. Se puede detener, entrar
nuevamente al programa y TA |[AC DA [TD [NA
facilmente.

5. En el programa, se sabe siempre en
donde se esté.

DISENO DE LA INTERFAZ

6. La localizacion de los titulos de cada
pantalla permite ubicarte claramente [TA |AC |DA [TD [NA
dentro del programa.

7. La localizacion de los botones
facilita el desplazamiento en forma [TA |AC DA [TD INA
rapida y comprensible.

8. La distribucién de los graficos en la
pantalla facilita la comprensién de los[TA |AC DA |[TD [NA
contenidos.

9. La distribucion del texto en la
pantalla facilita la comprensién de los[TA |AC DA |[TD [NA
contenidos.

10. Las pantallas son atractivas. TA |[AC DA [TD [NA

DISENO GRAFICO

12. El tamafio de la letra permite leer

en forma rapida y comprensible.

13. El tipo de letra permite leer en

forma rapida y comprensible.

TA |[AC DA [TD [NA

TA |AC DA |TD [NA

TA |[AC DA [TD [NA

TA |AC DA |TD |NA
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14. El color de la letra permite leer en
forma rapida y comprensible.

AC

DA

TD

NA

15. El interlineado del texto permite
leer en forma rapida y
comprensible.

AC

DA

TD

NA

DISENO INSTRUCCIONAL

16. El ritmo de presentacion de las
pantallas (el paso de una pantalla a
otra), favorece su lectura y
comprension.

AC

DA

TD

NA

17. El programa posee elementos
(gréaficos, contenido) que
mantienen el interés para continuar
en él.

TA

AC

DA

TD

NA

18. La forma en que estan organizados
los contenidos facilita su
comprension.

TA

AC

DA

TD

NA

19. Los graficos y animaciones
enriquecen lo que se aprende.

TA

AC

DA

TD

NA

20. El texto presentado tiene
continuidad y secuencia.

TA

AC

DA

NA

21. Las ilustraciones son congruentes y
relevantes para el contenido.

AC

DA

NA

22. El programa favorece el
aprendizaje de los contenidos.

AC

DA

NA

23. El programa apoya las actividades
de ensenanza.

AC

DA

NA

PALABRAS CLAVE

Observaciones

Sugerencias

El objetivo de la estrategia esta
formulado de forma precisa y
sencilla.

TA

AC

DA

TD

NA

El objetivo es claro y conciso.

TA

IAC

DA

TD

NA

La descripcién de la estrategia esta
formulada de forma precisa y
sencilla.

AC

DA

TD

NA

La explicacion para aplicar la
estrategia esta légicamente
organizada.

TA

AC

DA

TD

NA

Comprendes cada uno de los pasos a
seguir para elaborar la estrategia.

TA

IAC

DA

TD

NA

Requieres de mayor informacién para
utilizar la estrategia.

AC

DA

TD

NA

Los ejemplos te ayudan para
comprender mejor como se utiliza
la estrategia.

TA

IAC

DA

TD

NA

Los ejemplos son claro y concisos.

TA

IAC

DA

TD

NA

Los ejemplos son suficientes.

TA

AC

DA

TD

NA
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Necesitas mas ejemplos para

comprender con claridad la TA |[AC DA [TD [NA
estrategia.

Los ejercicios tg permiten compro_bar lo TA lac Iba D INA
gue aprendiste en la estrategia.

Las mstrucmone; de los ejercicios son TA lac Iba D INA
claras y precisas.

Consideras que faltan, ejercicios para i+, |ac Iba D INA
gue practigues mas.

La solucion a los ejercicios se entiende TA lAC DA D INA
claramente.

La solucion te permite confirmar el TA lac Iba D INA
logro que haz alcanzado.

IDEAS PRINCIPALES
Observaciones | Sugerencias

El objetivo de la estrategia esta
formulado de forma precisa y TA |[AC DA [TD [NA
sencilla.

El objetivo es claro y conciso. TA lAC DA D INA

La descripcion de la estrategia esta
formulada de forma precisa y TA |AC DA [TD INA
sencilla.

La explicacién para aplicar la
estrategia esta légicamente TA |[AC DA [TD [NA
organizada.

Compren_des cada uno de los pasos a |t lac DA ITD INA
seguir para elaborar la estrategia.

Reqw_e.res de mayor |r_1formaC|on para ra Iac Iba b INA
utilizar la estrategia.

Los ejemplos te ayudan para
comprender mejor como se utiliza [TA |AC DA [TD INA
la estrategia.

Los ejemplos son claro y concisos. TA lac Iba D INA

Los ejemplos son suficientes. TA lAC DA D INA

Necesitas mas ejemplos para
comprender con claridad la TA |[AC DA [TD [NA
estrategia.

Los ejercicios te permiten comprqbar lo TA lAC DA D INA
gue aprendiste en la estrategia.

Las mstrucmone; de los ejercicios son TA lac Iba D INA
claras y precisas.

Consideras que faltan, ejercicios para i+, |ac Iba D INA
gue practigues mas.

La solucion a los ejercicios se entiende TA lAC DA D INA
claramente.

La solucion te permite confirmar el TA lac Iba D INA

logro que haz alcanzado.
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RESUMEN

Observaciones

Sugerencias

El objetivo de la estrategia esta

formulado de forma precisa y TA |AC DA [TD INA
sencilla.
El objetivo es claro y conciso. TA lAC DA D INA
La descripcién de la estrategia esta
formulada de forma precisa y TA |[AC DA [TD [NA
sencilla.
La explicacion para aplicar la
estrategia esta légicamente TA |[AC DA [TD [NA
organizada.
Compren_des cada uno de los pasos a |t lac DA ITD INA
seguir para elaborar la estrategia.
Reqw_e.res de mayor |r_1formaC|on para tx Iac Iba b INA
utilizar la estrategia.
Los ejemplos te ayudan para
comprender mejor como se utiliza [TA |AC DA [TD INA
la estrategia.
Los ejemplos son claro y concisos. TA lAC DA D INA
Los ejemplos son suficientes. TA Iac DA D INA
Necesitas mas ejemplos para
comprender con claridad la TA |[AC DA [TD [NA
estrategia.
Los ejercicios tg permiten compro_bar lo TA lac DA D INA
gue aprendiste en la estrategia.
Las mstrucmone; de los ejercicios son TA lac Iba D INA
claras y precisas.
Consideras que faltalj ejercicios para |1 A DA ITD INA
gue practigues mas.
La solucion a los ejercicios se entiende TA lac Iba D INA
claramente.
La solucion te permite confirmar el TA lac Iba D INA
logro que haz alcanzado.
SINTESIS
Observaciones | Sugerencias
El objetivo de la estrategia esta
formulado de forma precisa y TA |[AC DA [TD [NA
sencilla.
El objetivo es claro y conciso. TA lAC DA D INA
La descripcién de la estrategia esta
formulada de forma precisa y TA |AC DA |[TD [NA
sencilla.
La explicacion para aplicar la
estrategia esté légicamente TA |[AC DA [TD [NA
organizada.
Comprendes cada uno de los pasos a TA lAC DA D INA

seguir para elaborar la estrategia.
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Requieres de mayor informacién para

- . TA |AC DA [TD INA
utilizar la estrategia.
Los ejemplos te ayudan para
comprender mejor como se utiliza [TA |AC DA [TD INA
la estrategia.
Los ejemplos son claros y concisos. TA lac Iba D INA
Los ejemplos son suficientes. TA lac Iba D INA
Necesitas mas ejemplos para
comprender con claridad la TA |[AC DA [TD [NA
estrategia.
Los ejercicios tg permiten compro_bar lo TA lac DA D INA
gue aprendiste en la estrategia.
Las mstrucmone; de los ejercicios son TA lac Iba D INA
claras y precisas.
Consideras que faltan, ejercicios para i, |rc bA frD INA
gue practigues mas.
La solucion a los ejercicios se entiende TA lac Iba D INA
claramente.
La solucion te permite confirmar el TA lac Iba D INA
logro que haz alcanzado.
MAPA CONCEPTUAL
Observaciones | Sugerencias
El objetivo de la estrategia esta
formulado de forma precisa y TA |[AC DA [TD [NA
sencilla.
El objetivo es claro y conciso. TA lac Iba D INA
La descripcion de la estrategia esta
formulada de forma precisa y TA |[AC DA [TD [NA
sencilla.
La explicacion para aplicar la
estrategia esté légicamente TA |[AC DA [TD [NA
organizada.
Compren_des cada uno de los pasos a |t lac Iba ITD INA
seguir para elaborar la estrategia.
Reqw_e.res de mayor |r_1formaC|on para x Iac Iba b INA
utilizar la estrategia.
Los ejemplos te ayudan para
comprender mejor como se utiliza [TA |AC DA [TD INA
la estrategia.
Los ejemplos son claro y concisos. TA lac Iba D INA
Los ejemplos son suficientes. TA lac Iba D INA
Necesitas mas ejemplos para
comprender con claridad la TA |[AC DA [TD [NA
estrategia.
Los ejercicios te permiten comprobar lo
gue aprendiste en la estrategia. TA |AC DA [TD INA
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Las instrucciones de los ejercicios son

; TA |AC DA [TD INA

claras y precisas.

Consideras que faltan, ejercicios para i, |rc ba frD INA
gue practigues mas.

La solucion a los ejercicios se entiende TA lAC DA D INA
claramente.

La solucion te permite confirmar el TA lac Iba D INA
logro que haz alcanzado.

CUADRO SINOPTICO
Observaciones | Sugerencias

El objetivo de la estrategia esta
formulado de forma precisa y TA |[AC DA [TD [NA
sencilla.

El objetivo es claro y conciso. TA lac Iba D INA

La descripcidn de la estrategia esta
formulada de forma precisa y TA |[AC DA [TD [NA
sencilla.

La explicacion para aplicar la
estrategia esté l6gicamente TA |[AC DA [TD [NA
organizada.

Compren_des cada uno de los pasos a |t ac DA ITD INA
seguir para elaborar la estrategia.

Reqw_e_res de mayor |r_1formaC|on para ra Iac Iba b INA
utilizar la estrategia.

Los ejemplos te ayudan para
comprender mejor como se utiliza [TA |AC DA [TD INA
la estrategia.

Los ejemplos son claro y concisos. TA Iac DA D INA

Los ejemplos son suficientes. TA lac Iba D INA

Necesitas mas ejemplos para
comprender con claridad la TA |AC DA |TD [NA
estrategia.

Los ejercicios te permiten comprqbar lo TA lAC DA D INA
gue aprendiste en la estrategia.

Las mstrucmone; de los ejercicios son TA lac Iba D INA
claras y precisas.

Consideras que faltan, ejercicios para i+, |ac Iba D INA
gue practigues mas.

La solucion a los ejercicios se entiende TA lac Iba D INA
claramente.

La solucion te permite confirmar el TA lAC DA D INA

logro que haz alcanzado.
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ESQUEMA MENTAL

Observaciones

Sugerencias

El objetivo de la estrategia esta

formulado de forma precisa y TA |AC DA [TD INA
sencilla.
El objetivo es claro y conciso. TA lAC DA D INA
La descripcién de la estrategia esta
formulada de forma precisa y TA |[AC DA [TD [NA
sencilla.
La explicacion para aplicar la
estrategia esta légicamente TA |[AC DA [TD [NA
organizada.
Compren_des cada uno de los pasos a |t lac DA ITD INA
seguir para elaborar la estrategia.
Reqw_e.res de mayor |r_1formaC|on para tx Iac Iba b INA
utilizar la estrategia.
Los ejemplos te ayudan para
comprender mejor como se utiliza [TA |AC DA [TD INA
la estrategia.
Los ejemplos son claros y concisos. TA lAC DA D INA
Los ejemplos son suficientes. TA Iac DA D INA
Necesitas mas ejemplos para
comprender con claridad la TA |[AC DA [TD [NA
estrategia.
Los ejercicios tg permiten compro_bar lo TA lac DA D INA
gue aprendiste en la estrategia.
Las mstrucmone; de los ejercicios son TA lac Iba D INA
claras y precisas.
Consideras que faltan, ejercicios para i, |rc bA D INA
gue practigues mas.
La solucion a los ejercicios se entiende TA lac Iba D INA
claramente.
La solucion te permite confirmar el TA lac Iba D INA
logro que haz alcanzado.
TECNICA DEL DADO
Observaciones | Sugerencias
El objetivo de la estrategia esta
formulado de forma precisa y TA |[AC DA [TD [NA
sencilla.
El objetivo es claro y conciso. TA lAC DA D INA
La descripcién de la estrategia esta
formulada de forma precisa y TA |AC DA |[TD [NA
sencilla.
La explicacion para aplicar la
estrategia esté légicamente TA |[AC DA [TD [NA
organizada.
Comprendes cada uno de los pasos a TA lAC DA D INA

seguir para elaborar la estrategia.
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Requieres de mayor informacién para

elemento.

e : TA |AC DA [TD INA

utilizar la estrategia.

Los ejemplos te ayudan para
comprender mejor como se utiliza [TA |AC DA [TD INA
la estrategia.

Los ejemplos son claros y concisos. TA lac Iba D INA

Los ejemplos son suficientes. TA lac Iba D INA

Necesitas mas ejemplos para
comprender con claridad la TA |[AC DA [TD [NA
estrategia.

Los ejercicios tg permiten compro_bar lo TA lac DA D INA
gue aprendiste en la estrategia.

Las mstrucmone; de los ejercicios son TA lac Iba D INA
claras y precisas.

Consideras que faltan, ejercicios para i, |rc bA frD INA
gue practigues mas.

La solucion a los ejercicios se entiende TA lac Iba D INA
claramente.

La solucion te permite confirmar el TA lac Iba D INA
logro que haz alcanzado.

Manual de Usuario

Observaciones | Sugerencias

54. La forma en que se presenta el A lac DA D INA
contenido es el adecuado.

55. Las instrucciones son sencillas, TA lac DA D INA
claras y concisas.

56. Las imagenes te_ ayudan_ a TA lac DA 1D INA
comprender las instrucciones.

57. Te ayuda a comprender como se
organiza la informacién de cada TA |[AC DA [TD [NA
una de las estrategias.

58. Te ayuda a r_esolver tus dudas A lac DA D INA
antes de abrir el programa.

59. El mapa de navegacién te da una
idea de cémo se organiza el TA |AC DA |TD INA
programa.

60. Consideras que falta algin TA lac DA D INA

Aspectos positivos en el uso del programa — mayores

cualidades del programa
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Aspectos negativos en el uso del programa — mayores debilidades del programa

Uso potencial del programa

Sugerencias para lograr que el programa se pueda us  ar

Marque solamente una de las siguientes opciones
Recomiendo usar el material con ninguno o muy pocos cambios
Recomiendo usar el material solamente si se le hacen los cambios que propongo

No recomiendo usar el material

Fecha de evaluacion:

GRACIAS POR TU COLABORACION
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