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INTRODUCCION

Las distintas formas de comportamiento que se han ido desarrollando a lo largo
de la vida, han traido como consecuencia problemas serios que afectan tanto al
propio sujeto como a toda una sociedad, y no ha sido facil disminuirlas, estas se
han generado por la falta de adaptacion y seguimiento de ciertas normas
sociales, sin embargo, es importante la participacion de los padres de familia en
la educacion de los hijos.

La delincuencia, es un fendmeno que ha afectado de manera considerable a la
sociedad, que a pesar de los programas de television y radio, asi como las
disposiciones gubernamentales, no ha sido posible extinguir aquellas conductas
definidas como antisociales, ya que se siguen estimulando y por lo tanto
reforzandose, ademas de que no se ha utilizado el método mas adecuado para

disminuir sus efectos.

El comportamiento aprendido desde la nifiez, puede dar lugar a la formacién de
conductas delictivas a futuro, por ello, el presente trabajo de investigacion
aborda el tema de la delincuencia, derivada de las formas de aprendizaje
adquirido mediante la educacion familiar, institucional y medio ambiente en el
gue se desarrolla un individuo. También se muestra al lector las consecuencias
de diversas conductas aprendidas por los estimulos recibidos del medio
ambiente, con la finalidad de que adquiera los conceptos basicos para evitar el
reforzamiento de conductas no aceptada dentro y fuera de su hogar.

Por otra parte, para las autoridades como escuelas o Centros Penitenciarios,
este proyecto es una herramienta Gtil que pueden aplicar en sus instituciones,

mediante talleres o conferencias relacionadas con los temas aqui abordados.

En el primer capitulo se hace una revisién tedrica con apoyo histérico acerca de

las definiciones y enfoques importantes de la conducta antisocial y el



delincuente, revisando sus fundamentos y origenes, asi como los autores
involucrados en estos conceptos, realizando un enfoque psicolégico y

conductual, revisando autores como Watson, Skinner y Pavlov, entre otros.

En el segundo capitulo se plantea a la familia como el factor mas importante a
considerar, ya que es la raiz del desarrollo personal, en el cudl se incluye el
tratamiento de las variables contextuales dentro de la misma, como la condicion
econOmica, métodos disciplinarios aplicados, relacién entre padres e hijos,
experiencias vitales estresantes, consumo de alcohol y drogas, la violencia
intrafamiliar, etc. Haciendo mencion que muchos de los conceptos tratados en
este capitulo se relacionan con los conceptos establecidos en el capitulo

anterior.

En el tercer capitulo se mencionan todos los temas y puntos importantes
referentes a la importancia de la educacion, analizando tanto la educacion
familiar, la educacién moral, la educacién académica, asi como la educacion en
el medio rural y urbano, asi como las influencias sociales. Retomando de igual

forma temas mencionados en el capitulo segundo.

El capitulo cuarto es fundamental para poder hablar acerca de la parte aplicada
y practica de este proyecto de investigacion. Se describen aquellos aspectos de
la metodologia como la poblacidén, las caracteristicas de los sujetos, el
escenario de aplicacién, etc. Se explica también las fases de evaluacién, pre-
test, pos-test, la aplicacion de la Variable Independiente, los resultados de la
Variable Independiente y se desarrolla el analisis estadistico que comprueba
qgue la aplicacién de la Variable Independiente fue satisfactoriamente efectiva

sobre los sujetos que participaron en el estudio.

Finalmente se han incluido los anexos correspondientes a este proyecto y son
aguellos que se utilizaron para las distintas fases de la aplicacion metodolégica

de la investigacion. El primer anexo es el formato de la hoja de respuestas,



relativa al manual del instrumento de evaluacién denominado: Escala de AFA
(Autoconcepto Forma A), aplicado a la poblacibn antes y después de
administraciéon de la Variable Independiente que en este caso es el “Taller sobre
la importancia Familiar y Social”, asi como la plantilla mediante la cual se

obtuvieron las puntuaciones interpretadas en el analisis estadistico.

El segundo anexo muestra cinco laminas, en las cuales se describe el
desarrollo de cada una de las actividades realizadas en las sesiones que

conforman el taller.

Invitando al lector introducirse al contenido de este proyecto, a fin de que evite
la delincuencia en su propio hogar, ya que éste puede ser el inicio de una vida
sana llena de tranquilidad. Agradeciendo a aquella persona que se interese por

el contenido de este libro.



CAPITULO |
DELINCUENTE Y CONDUCTA ANTISOCIAL

1.1 DELINCUENTE.

Al hablar de delincuente, nos referimos a aquella persona que ha cometido un
delito, lo cual se deriva de la compleja relacion entre el individuo, sociedad,

cultura y las normas de comportamiento establecidas.

Gispert, C. (1981), sefiala, que para los socidlogos, la marginacion social y la
pobreza econdmica son los factores que originan la mayor parte de la
delincuencia, entendiendo que el delincuente es, en principio, tan normal como
los demés, y que su propension al delito se deriva de su ambiente, de sus

relaciones, de su educacion y de su familia.

Foucault, M. (1976), sefala que a finales del siglo XVIII y principios del siglo
XIX, en Europa se castigaba aquellas conductas no aceptadas por la sociedad
(delitos) por medio del castigo fisico, es decir, destruyendo el cuerpo humano
por tratarse del simbolo principal del pecado, ya que la religion influia en las
creencias de la gente, esto dependiendo de que tan grave fuese el delito, si se
trataba de un robo, por ejemplo, se castigaba cortandole al ratero las manos
para que no lo volviera a cometer, en otros casos se cortaba la lengua, una
pierna, etc., en aquellos delitos mas graves como el homicidio y sobre todo el
parricidio la sancion era alargar el sufrimiento del delincuente torturdndolo poco
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a poco hasta morir, se le quemaba vivo 0 se le destazaba en partes hasta
perder la vida. Siendo esto un espectaculo para la gente, ya que todo se hacia
a la vista de los demas, lo cual a partir del afio de 1832, va quedando atras,
principalmente en Francia e Inglaterra, en donde se prohibe tocar de esa
manera el cuerpo, al inicio Unicamente se permitia hacerlo con el latigo,
después se agrega la prision, reclusion, trabajos forzados, deportacion, etc., sin
embargo esto seguia siendo un castigo para el cuerpo.

En la actualidad algunas personas que han cometido ciertos delitos son
seflaladas como delincuentes, y el hecho de haber estado recluidos en una
prision no garantiza que al salir de la misma, sean aptos para reintegrarse a la
sociedad, como ésta lo exige, ya que en ocasiones dichas personas Unicamente
aprenden a vivir con el castigo sin extinguir su conducta antisocial, o incluso,

haciéndose inmunes a la marginacion.

Toda conducta va seguida de un estimulo de acuerdo a la Teoria Conductual,
sin embargo algunas de estas conductas son reacciones que dafian a otros y
por lo tanto es sancionada. Por ello es importante analizar el por qué de dichas

conductas antisociales.

Las conductas reprobadas por la sociedad en los distintos tiempos y las
sanciones impuestas por esos comportamientos se han desarrollado a la par de
los fundamentos filosoficos, religiosos, culturales y econdmicos asi como
politicos e historicos; por lo que, el comportamiento de un individuo afecta a la
comunidad o parte de ella, entonces se considera dafino, alterandose asi las

reglas ya establecidas.



1.1.1. Definicién.

Existen definiciones para referirse al delincuente, esto, dependiendo de la
materia para la cual es objeto dicha definicion, y en base a los criterios de

diferentes autores.

En la psicologia, el delincuente es visto como una persona cuya conducta
antisocial es generada por un desorden dentro de su medio psicosocial, el cual
expresa mediante el acto delictivo. Por ejemplo, Gispert, C. (1981), sefala que
algunas teorias psicologicas se centran fundamentalmente en los aspectos
personales del sujeto antisocial, considerando como causas de su desviacion
factores tales como el desequilibrio afectivo del joven, el sentimiento de culpa o
de aislamiento, asi como las deficiencias de inteligencia y otros rasgos

individuales.

Sin embargo los cambios que se van generando en el medio que rodea al
individuo, es decir, los problemas son distintos y nuevos, los comportamientos
reprimidos por las autoridades eran otros, lo que antes era un delito, quizés
ahora no lo es; lo que antes iba en contra de la moral y de las buenas
costumbres, quizas ya es normal, y finalmente los conceptos de lo bueno y lo
malo cambian ante los ojos de todos. Esto se ha ido transformando conforme a
las necesidades de los nuevos Ordenes sociales y esta dinamica se ha
desarrollado durante siglos y afos, de ahi que puede extenderse que los delitos
y el problema de la delincuencia sea relativo a los valores y a los intereses que

predominen dentro de un grupo social.

1.1.2. Otros vocablos afines.
Marquez, R. (1999), refiere, que la literatura criminolégica maneja conceptos

afines al delincuente, pero hasta el momento no se ha llegado a algun acuerdo
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en cuanto a la denominacién del transgresor del orden juridico penal, ya que
cada escuela y corriente de la criminologia maneja sus propios criterios
respecto a dicha definicion, por ello al delincuente también se le puede llamar

criminal, transgresor, antisocial, desviado, etc.

En el Diccionario Juridico (2000), se reporta que las escuelas clasica y Positiva
del derecho penal consideran al delincuente en el caso de la primera, como un
hombre normal, mas o menos igual a todos los seres humanos que por su libre
y espontanea voluntad se propuso Yy realizdé un acto previsto por la ley penal
como delito. La Escuela Positiva, mantuvo un criterio determinista de la
conducta delictiva, siendo delincuente aquella persona que observa un acto
delictivo como resultado de una patologia individual. Fueron numerosos los
estudios antropoldgicos, fisiologicos, proctoldgicos y sociales de esta ultima

escuela para explicar, con poco éxito, la pretendida relacion enfermedad-delito.

Sin embargo la esencia delictiva en el hombre se obtiene del analisis de los
procesos que llevan a grupos sociales a observar, en un momento dado,

conductas no aceptadas.

Estas reflexiones deben servir para hacer a un lado el pensamiento simplista de
ver en cada delito un pecado que merece la reprobacion, no solo de un Dios
sino de los Tribunales terrenales, como si los delitos fueran simbolos previos a
la existencia misma, y notables por los hombres que los crean, haciendo
referencia a un comportamiento que se ha de cumplir, y en caso contrario se

utilizara el castigo como medio de correccion y disciplina

1.2. LA CONDUCTA ANTISOCIAL.

Las diferentes formas de comportamiento antisocial expresadas a lo largo de la

vida han representado un problema serio y desconcertante en la sociedad.



Stoff, D, (2002), sefala que, el comportamiento antisocial se refiere a un
espectro de conductas probleméticas, casi siempre agresivas, que se
caracterizan por transgresiones a las normas sociales, incluye desde conductas
problematicas hasta los actos mas reprobables y criminalmente ofensivos para
la sociedad. Entre las diferentes manifestaciones del comportamiento antisocial
se hallan las siguientes: desobediencia, agresividad, impulsividad, problemas
de conducta, delincuencia, etc.

La conducta antisocial se va aprendiendo y reforzando a través de los afios si
no es extinguida o modificada desde las primeras etapas de la vida. Este es un
papel importante a desempenfar por los padres de familia, ya que son la raiz
principal de la educacién de los hijos, de lo contrario estas conductas
antisociales le traeran graves problemas tanto al individuo que las comete como
a las personas que sufren sus consecuencias (victimas), ya que al no haber una
adecuada adaptacion al medio en el que se habita, se genera un desequilibrio
entre el delincuente y su comunidad, y como resultado viene la rebeldia,
agresion, etc., lo cual no solo afecta al "criminal® sino a la tranquilidad y
seguridad de la poblacion que lo rodea. Por ello es importante la educacion

dentro del medio familiar para evitar éstas formas de comportamiento.

Un delincuente no es necesariamente quien contraviene todas las normas
religiosas, éticas y morales sino un individuo que no ha interiorizado las
disposiciones que en una sociedad permiten una vida mas o menos armonica.
Es un individuo cuya formacion no lo llevd al convencimiento de que ha de
observarse de todo lo que reprima la autoridad, porque los moviles, los valores
y los intereses con los que cuenta no estan a la par de las disposiciones

legales.



1.2.1. Definicién

Stoff, D. (2002) define el comportamiento Antisocial, como el término descriptivo
gue por lo comun se utiliza para referirse al subtipo de actos de exteriorizacion
en los que se violan los derechos de otros o de la sociedad, incluye la agresién
interpersonal pero no se limita a ella, incorpora manifestaciones abiertas
(agresion, desafio, fanfarroneria) y encubiertas (robo, engafio, consumo de
drogas, dafio en propiedad ajena).

Al violar un derecho de cualquier persona se esta afectando su seguridad y
armonia, y muchas veces mediante la agresion los delincuentes buscan lograr
su objetivo sin que nadie lo pueda evitar, ya que es una forma de protegerse

ellos mismos, por lo tanto esta es una reaccion del comportamiento antisocial.

1.2.2. Otros vocablos afines

Los comportamientos antisociales en la nifiez se incrementan en la
adolescencia, debido a contextos tales como pobreza, divorcio, padre o madre
antisocial, y cuando la educaciéon o practicas de crianza son poco eficaces,
aumentando la posibilidad de generarse dichas conductas desde temprana

edad convirtiéndose a la larga en una delincuencia violenta cronica.

Si desde la nifiez no se modifican aquellas conductas cuyas caracteristicas
pueden ser antisociales, durante la adolescencia y la vida adulta seguiran
estimulandose hasta formarse un delincuente. Por ello la teoria conductual
considera a la conducta delictiva como reacciones aprendidas a través de
diversos estimulos, y si los padres de familia (principalmente), corrigen de una
manera adecuada estas conductas y refuerzan aquellas conductas deseadas y
aceptadas, se eliminaran ciertos comportamientos y se generara mayor

seguridad tanto para la propia familia como para el medio que le rodea.



Rodriguez Manzanera, citado por Marquez, R. (1999), sefala cuatro tipos de
conducta: a) Conducta Social: Se ajusta a las normas adecuadas de
convivencia que, de ninguna manera agrede a la colectividad, es la que se
encarga de cumplir con el bien comun, la conducta social es la mayoritaria; b)
Conducta Asocial: carece de contenido social y no esta relacionada con las
normas de convivencia ni con el bien comudn. Suelen ser conductas en soledad
y aisladas; c) Conducta Parasocial: se produce en el ambiente social, es
diferente a las conductas que siguen la mayoria de los integrantes del
conglomerado: no acepta los valores aceptados por la colectividad aunque
tampoco los ataca ni intenta destruirlos: no busca el bien comun pero no lo
agrede, su diferencia con la conducta asocial es que la parasocial no es aislada,
es una conducta que se relaciona con los otros. d) Conducta Antisocial: Se
dirige abiertamente contra el bien comun, ataca sus valores esenciales y
vulneran las normas elementales de convivencia, ejemplo la conducta del

homicida.

Por ello, el sujeto social es el que cumple con las normas de convivencia en su
habitat sin afectar a otros. La persona que es asocial es aquella que no se
integra a su medio apartandose del mismo, pero no agrede ni afecta a nadie. El
sujeto parasocial, crece y se desarrolla en su medio aunque no cree en sus
valores, pero no se aparta ni afecta, ya que es dependiente de la vida social. En
cambio el Sujeto Antisocial, agrede a su medio no cree en sus valores y

ademas los ataca, no convive y va en contra de las normas.

Debe reconocerse que es el mismo medio el que etigueta de delincuente a un
hombre y no su comportamiento en si, lo que nos obliga a distinguir entre
conductas, delitos y conductas antisociales; no siempre los primeros son una
verdadera afectacion de la sociedad o sus componentes, ni los segundos son
siempre incluidas en un catalogo castigable por un Legislador, aclaraciones

importantes a la hora de analizar el problema de la delincuencia y la formacion
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del delincuente, permitiendo un analisis subjetivo e impidiendo la
estigmatizacion y la satanizacion de un delincuente, por ello se da pauta al

siguiente tema a analizar.

1.3. LA DELINCUENCIA Y LA PSICOLOGIA.

Durante varios afios el hombre ha sido objeto de estudio en relacién a la
sociedad, es decir su forma de responder ante ciertos estimulos derivados de
las normas ya establecidas. Por ello, varias ciencias entre ellas la criminologia
se han ocupado de analizar y explicar el comportamiento humano dentro de
dicha sociedad, asi como las causas de adaptacion o inadaptacion de las
normas ya establecidas, de igual forma la nombrada psicologia criminal analiza

la personalidad del delincuente y el porque de su conducta.

Las ciencias penales necesitan de la psicologia asi como de la criminologia,
para analizar la génesis del delincuente que puede contribuir en forma mediata

a entender la problematica del fenomeno en estudio.

Rodriguez Manzanera, citado por Marquez, R. (1991), sefiala a la Psicologia
criminal como uno de los componentes minimos de la criminologia, la cual
entiende como el estudio del alma del sujeto criminal; alma (psique) en sentido
cientifico y no filosofico. Rebasa con mucho el limite de la observacién
individual del sujeto antisocial, proyectandose hacia estudios de la conducta
criminal y de los factores psicologicos que influyen en la criminalidad, sean

estos individuales o colectivos.

Es evidente que muchas conductas delictivas generan afectacion a la vida, a la
integridad fisica, a la armonia social y pueden poner en juego la vida social, y
muchas de estas conductas coinciden con los comportamientos que reprimen

las normas religiosas y morales.



Berryman, J. (1994), sefiala que los nifios no s6lo imitan y se identifican con
aquellos modelos que proveen el mayor reforzamiento: los estereotipos
culturales también influyen al proceso. Se debe tomar en cuenta el ambiente
cultural o social en el cual sucede el aprendizaje, y los mas importantes son el

hogar y la escuela.

Muchas veces, los delitos se generan cuando los sujetos son educados para
obtener un fin a costa de cualquier medio o persona para lograrlo, y si el dinero,
poder, prestigio, placer, etc., estdn por encima de los demas, la delincuencia

tomara fuerza en determinado momento.

1.3.1. Criminologia

La criminologia es una ciencia que tiene por objeto conocer las conductas

antisociales y sus funciones contribuyentes con el fin de evitarlos y combatirlos.

Para evitar que se sigan generando conductas antisociales, se han creado
diversas disciplinas (entre ellas la prision y castigos), dependiente el momento
histérico y lugar en el que se cometid la conducta tachada por la sociedad y
castigada por la ley para garantizar una adecuada armonia entre la gente. El
objetivo de la criminologia es el estudio tanto de la persona que comete el
crimen, como del crimen cometido, tomando en cuenta su evolucion a través de

los afos.

La criminologia se basa en dos areas de busquedas, que son distintas pero
estan relacionadas entre si, en la primera esta el estudio de la naturaleza del
delito dentro de la sociedad y la segunda es el estudio de los delincuentes
desde un punto de vista psicologico. Ambas de estas teorias son mas
descriptivas que analiticas. Algunas teorias socioldgicas establecen las causas

de la criminalidad:



El doctor Walter, citado por Marquez, R. (1999), establece que la persona pobre
estd sobreexpuesta a limitaciones y frustraciones que les hacen reaccionar de
tres formas: (1) tratar de lograr metas y aspiraciones aprendidas socialmente
usando medios desviados e ilegitimos (como lo es la venta de drogas); (2)
puede reaccionar agresivamente ante la frustracion de sus metas no logradas
(bandalismo); (3) se adaptan a su pobreza con resignacion, fatalismo,
pasividad, falta de fe y confianza hacia el futuro, etc. (viendo el delito y no
haciendo nada por detenerlo; por otro lado, cita a Madeline Roman, quien
plantea que el crimen es un problema de la estructura social. El estado
criminaliza los actos de la poblacion con una lamentable tendencia a hacerlo en
mayor proporcion con los sectores en pobreza. Cree que los gobiernos en vez
de prevenir, lo que muchas veces hacen es estereotipar aun mas las
comunidades pobres. Denuncia que la Unica respuesta ha sido aumentar el
sistema de control represivo (mas carceles, mas delitos, etc.) en vez de bajar y
prevenir la conducta y sus causas; por ultimo, Ruth Silva de Bonilla, sefiala que
parte del problema de la criminalidad es que muestra una tendencia de dejar
fuera de su definicion los crimenes de los poderosos. La poblacion clase media
y pobre ve como pasan impunes delitos cometidos por la gente en clases
econdmicas altas, como las medidas punitivas son mas severas con el pobre
demasiado laxas con el rico y esta desigualdad en la administracion y aplicacion
de las leyes crea descontento y hostilidad, dejando a los individuos de clases
bajas la posibilidad de optar por estrategias ilegales para conseguir la

satisfaccion de sus necesidades.
1.3.2. Psicologia Criminal
Para Rodriguez Manzanera, citado por Méarquez, R. (1999), la Psicologia

Criminologica es el estudio del alma del sujeto criminal. Rebasa con mucho el

limite de la observacion individual del sujeto antisocial, proyectandose hacia
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estudios de la conducta criminal y de los factores psicolégicos que influyen en la

criminalidad, sean éstos individuales o colectivos.

Se reconocen cuatro ramas cientificas para la observacién psicologica de la
personalidad: La Psicologia Criminal que estudia al delincuente en cuanto es

autor del delito.

e La Psicologia Judicial que estudia su comportamiento en cuanto es
imputado de un delito. La Psicologia Carcelaria que lo estudia mientras esta
condenado, expiando una pena carcelaria.

e La Psicologia Legal que coordina las nociones psicologicas Yy
psicopatologicas que ocurren por la aplicacion de las normas penales
vigentes sobre las condiciones del menor, del enfermo mental, del
sordomudo, del alcohdlico asi como de las circunstancias agravantes o
atenuantes.

e La Psicologia Criminal estudia las aptitudes, los procesos mentales, la
personalidad, la motivacién (consciente o inconsciente) del criminal y de su
crimen, partiendo, de la psicologia del individuo hacia la psicologia de los

grupos sociales o antisociales.

Es también, la Psicologia Criminal, participe de la sintesis criminoldgica, ya que
es interdisciplinaria, puesto que se apoya en la Biologia Criminoldgica, la
Antropologia Criminolégica, la Sociologia Criminolégica, la Criminalistica, la

Victimologia y la penologia.

1.3.3. Enfoque Psicolégico

Debido a que la psicologia conductual considera que la conducta delictiva se
genera mediante reacciones aprendidas a través de diversos estimulos

aprendidos durante la existencia, lo cual puede ser por medio de la imaginacién,
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asociacion y reflejos, entre otros, provocando determinadas conductas de las
cuales muchas de éstas son negativas; aunado a ello, si éstas se tratan de
corregir de manera inadecuada o utilizando la agresividad, se van reforzando,
generando la antisocialidad, es decir resistencia antes las normas sociales ya
establecidas, ya que dichas conductas son respuestas que se producen de una

serie de estimulos que interactian en el organismo con el medio que nos rodea.

Algunos investigadores han interpretado la agresion en términos de estimulos,
reforzamientos y castigos. Por ejemplo, Bandura (1973), citado por Stoff (2002),
propuso que el comportamiento agresivo se aprende y mantiene por medio de
experiencias ambientales, de manera directa o vicaria, y que el aprendizaje de
la agresion es controlado por experiencias de reforzamiento y castigo, como el
aprendizaje de cualquier otra conducta. El individuo puede adquirir estos
nuevos comportamientos cuando prueba una conducta y obtiene una

recompensa positiva.

De este modo la conducta delictiva por imitacion o por influencia de los modelos
tiene que ver con el momento sociocultural en el que se desenvuelve la
personalidad. Siendo algunos de los principales factores de nuestra cultura: la
television, los medios impresos, Internet; en que los modelos violentos son

facilmente asequibles a casi cualquier persona sobre todo los nifios.

Efecto de provocacion: La provocacion se refiere al papel de modelo como
estimulo incitador de la conducta que se imita y que no suele incurrir en castigo.
Si se proporcionan modelos adecuados se pueden provocar con facilidad
conductas apropiadas por la sociedad. Sin embargo, esta facilitacion de los
modelos para promover conductas sociales aceptables no siempre llevan a este
fin, sino que existen modelos sociales dentro de grupos anémalos que provocan

conductas an6malas; como ocurre dentro de grupos de delincuencia, donde los
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novatos adquieren habilidades que les hacen adaptarse a las condiciones que

demanda el grupo.

Bandura A. (1986, 1997, 1998, 2000), citado por Santrock, J. (2002), desarrollo
un modelo de determinismo reciproco que consiste en tres factores basicos:
comportamiento, persona (cognitivos) y ambiente. Estos factores interactdan
para influr en el aprendizaje: factores ambientales influyen en el
comportamiento, el comportamiento afecta al ambiente, los factores a la
persona (cognitivos) influyen en el comportamiento, etc. Refiere que el
aprendizaje por observacién (o vicario) también llamado por imitaciébn o
moldeamiento, es el aprendizaje que ocurre cuando una persona observa e
imita el comportamiento de otra. A menudo los nifios atienden a lo que el
modelo dice o hace, retienen la informacién en la memoria y poseen las
destrezas motrices para ejecutar la accion, pero no estan motivados para

ejecutar el comportamiento modelado.

Por ello, las conductas delictivas, son reacciones aprendidas a través de
diversos estimulos que pueden ser generados por la imitacién produciendo una
respuesta inapropiada. Si el nifio es corregido de manera agresiva 0
inadecuada, esto va a reforzar su comportamiento de manera negativa,

generando quizas una conducta antisocial con el paso del tiempo.

1.3.4. Enfoque Conductual

Farré, J. (2002), al hablar de conducta sefiala, que la misma es indiscutible en
algun sentido, sin embargo, escuelas psicolégicas como el conductismo al igual
que otras corrientes de la etiologia moderna, tienden a suprimir tales
restricciones en el uso del término “conducta”. Watson es el fundador del
conductismo, tradujo la imaginacion, el sentimiento y la asociacion en términos

conductuales, adoptando el reflejo del condicionamiento de |. P. Pavlov,
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convirtiendo a la psicologia en un estudio de estimulo-respuesta, aplicd

técnicas de condicionamiento a nifios.

Skinner, después de Watson es el principal divulgador del conductismo, se
centr6 en los procesos del aprendizaje, utilizando el condicionamiento de la
conducta, es decir, orientar la conducta hacia el objetivo, repetir ensayos para

obtener la respuesta deseada, a esto se le llama condicionamiento instrumental.

Farré, J. (2002), menciona que el conductismo es una corriente dentro de la
psicologia, basada en el estudio objetivo y experimental de la conducta, le
compete la conducta humana observable, rechazando que se tenga que ocupar
de la conciencia, su nacimiento suele centrarse en J. B. Watson (1913). Su
fundamento teorico esta basado en que a un estimulo le sigue una respuesta,
siendo ésta resultado de la interaccion entre el organismo que recibe el

estimulo y el medio ambiente.

Con ello se puede explicar claramente la conducta delictiva, ya que ésta es la
respuesta de una serie de estimulos que interactian en el organismo al igual

gue el medio que nos rodea.

Un delincuente puede generar respuestas de ansiedad, desplazandolas
inadecuadamente, que lo llevan a una frustracion trayéndole como
consecuencia la agresion, regresion o fijacion debido al bloqueo emocional por
el que esta pasando y que muchas veces no es superado, sino al contrario, se
sigue estimulando y por lo tanto reforzandose debido a la falta de atencion y
ocupacioén tanto de la propia familia como de la sociedad entera. Siendo de gran
importancia la educacion dentro del medio familiar, por ser el principal factor en
el desarrollo psicosocial del mismo. Por lo que en el siguiente capitulo se
revisara el aprendizaje adquirido dentro del medio familiar para general

determinadas conductas por medio de la observacion, imitacion y estimulacion.
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CAPITULO 2
MEDIO FAMILIAR

La familia es considerada como la raiz del desarrollo personal, por lo que es
importante analizar variables contextuales dentro ella, tales como la integracion
y desintegracion familiar, la condicibn econdmica, métodos disciplinarios
aplicados, relaciébn entre padres e hijos, experiencias vitales estresantes,

consumo de alcohol, drogas, la violencia intrafamiliar, etc.

Clausse, A. (1970), sefala que se puede comprobar que en todos los pueblos
del occidente, desde los griegos y los romanos hasta nuestros dias, es la familia
la que constituye la unidad esencial en el seno de la cual se crea y se desarrolla
la trinidad hombre-mujer-nifio. En Grecia y en algunas ciudades la significacion
educativa de la familia era relativamente minima. Casi toda la vida social y
cultural, inclusive la educacion de la juventud, se llevaba a cabo fuera de la
casa, la transmision de la cultura se encontraba bajo la influencia de las culturas
del Cercano Oriente y que de esta manera escapaba a un cierto

conservadorismo intelectual y moral que caracterizara a la roma antigua.

En décadas pasadas incluso siglos anteriores, la familia era vista de otra forma
gue en la actualidad, el padre era quien forzosamente tenia que llevar el mando
y el control de las tareas del hogar, era el que daba 6rdenes sin aceptar
opiniones de los demas integrantes, mucho menos de una mujer, ya que era
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humillante que una mujer cuestionara alguna orden, esto se debe al machismo
gue existia y que aun lo hay en algunas familias. Sin embargo a pesar de la
liberacién femenina, este estereotipo sigue presentandose en la actualidad pero
la mujer ya tiene mas libertad de expresarse y actuar conforme a sus
necesidades y deseos, a pesar de que es el hombre quien se sigue
considerando la cabeza, el responsable y educador de la familia, por ser adulto,

sabio y con mas experiencia para afrontar diversas situaciones.

El aspecto familiar es de suma importancia, debido a que el aprendizaje es el
resultado de aquellas conductas que se observan, mismas que son fuente de
los propios comportamientos, en cuya evolucion, se forman creencias y
costumbres del entorno familiar, en el cual, padres y hermanos son
generalmente, quienes rodean al individuo y conviven con él gran parte de la
infancia y adolescencia, etapas durante las cuales se estructura la personalidad
y por ende el caracter, es decir, se desarrollan las distintas formas de

reaccionar ante estimulos diversos.

Stoff, D. (2002), hace mencién que los comportamientos antisociales en la nifiez
se distinguen de los que empiezan con estas conductas en la adolescencia, con
contextos mas riesgosos (pobreza, divorcio, padre o madre antisocial) y las
practicas de crianza mucho menos eficaces, lo que aumenta el potencial de
evolucion gue conduce de la conducta antisocial infantil a la detencién temprana

y delincuencia violenta croénica.

El contexto formativo en que vive la familia tiene un efecto significativo para la
conducta delictiva, interviene en gran medida la relacién madre e hijo, es decir,
el tipo de relacidn que existe entre ambos, ya que algunas veces la madre est4
tensa, irritable, cansada, etc., y éstas emociones las descarga en su hijo de
manera negativa, ocasionando graves resultados en el nifio. Otro aspecto

importante puede ser el consumo de drogas que provoca deterioros en el
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funcionamiento familiar y cuando las relaciones son positivas, la crianza de los
hijos es mas adecuada. La probabilidad de una conducta antisocial también

puede aumentar con el divorcio y matrimonios sucesivos.

2.1 FAMILIA INTEGRADA

Al hablar de una familia integrada, se habla de aquella en la cual los miembros
que la componen trabajan unidos y en comun acuerdo para llevar a cabo las
tareas que ésta implica, es decir, hay comunicacion y disponibilidad entre los
integrantes de la familia para colaborar en las actividades del hogar

simultdneamente.

Collage H. (1992), citado por Alvarado, J. y Sanchez, L. (1997), hace mencién
gue el individuo que vive en el seno de una familia es un miembro de un
sistema social al que debe adaptarse. Sus acciones se encuentran regidas por
las caracteristicas del sistema, y estas caracteristicas incluyen los efectos de

Sus propias acciones pasadas.

El desarrollo del ser humano, proviene principalmente de la familia, tanto de los
padres de familia como de los hermanos o algun otro miembro que se
encuentre dentro del mismo ndcleo. Al hablar de una familia integrada se puede
pensar en una familia completa en la cual no hay ausencia de ningun elemento,
sin embargo puede haber familias completas en las cuales no se da esa
integracion, es decir, no hay unidn, comunicacion ni buena relacion entre los
mismos; en cambio hay familias incompletas en las que hay mucho apoyo
acompafado de carifio, comunicacion, etc., con grandes expectativas para salir

adelante.

Alcantara, H. y Reyes, M. (1999), refieren que lo que el nifio ve y percibe en su

casa de cualquier forma tendrd una influencia en sus futuras relaciones
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sociales; si los padres de familia se muestran corteses, €l también aprendera a
serlo. Cuando se utilizan habitualmente las formulas de cortesia: por favor,
gracias, disculpa, etc., se vuelven parte habitual de su vocabulario y recurrira a

ellas espontaneamente cuando sea necesario.

Por lo anterior se hace notar la importancia de los valores inculcados por los
padres, tales como obediencia, respeto, cooperacion, entre muchos otros, con
la finalidad de que se apliquen tanto dentro como fuera del hogar; asimismo la
asignacion de roles debe ser clara y especifica, y los padres como lideres de la
familia deben tener especial cuidado en que el rol que tiene cada uno se
cumpla, lo anterior contribuird a tener una familia integrada y funcional, no solo

para los integrantes de la misma, también para la sociedad en la que se habita.

Epstein (1981), identifica cinco funciones familiares necesarias:

1.- Manutencién Econdmica: Incluye tareas y funciones relacionadas con el
suministro econémico, como alimento, ropa, sustento de la casa, etc.

2.- Afectividad y Apoyo: Es principalmente un rol afectivo, consistente en
proporcionar a la familia cuidados, afecto, confianza, etc.

3.- Gratificacion sexual adulta: Ambos esposo deben encontrar satisfaccion
personal dentro de la relacion sexual y sentir que pueden satisfacer a su pareja
sexualmente.

4.- Desarrollo Personal: Implica apoyar a los miembros de la familia, para que
desarrollen habilidades para su logro personal. Se incluyen tareas relacionadas
con el desarrollo fisico, emocional, educativo y social de los nifios, asi como con
los intereses y desarrollo social y profesional de los adultos.

5.- Sistema de manutencion y administracion: Este incluye varias funciones
como la toma de decisiones, que implica liderazgo y debe ser manejado a nivel
parental dentro del nacleo familiar; los limites, que incluyen funciones y tareas

concernientes a la familia extensa, amigos, vecinos, instituciones, escuelas,

18



etc.; control de conducta, se refiere a la disciplina de los nifios y determinar
reglas incluso para los adultos de la familia; economia doméstica, referente al
manejo de cuentas, asuntos bancarios, financieros, impuestos, etc.; y funciones

relacionadas con la salud fisica y mental.

Con lo anterior se explica las funciones que deben desempefiar los integrantes
de la familia en conjunto para resolver cierto tipo de problemas, ya que si no se
asigna a cada integrante su funcién, haciéndola cumplir, el nacleo familiar se
vera afectado, tornandose a wuna familia disfuncional, careciendo de
comunicacion, lo que ocasionaria desacatamiento de las reglas, distanciamiento
y falta de comprension que lleva a los miembros a apartarse unos de otros,

incluso del hogar.

Al respecto, Haley, H. (1973), menciona que el sistema familiar puede tener
modificaciones conforme cambian las relaciones temporales y espaciales del
medio ambiente tanto interno como externo, mostrando una capacidad de

adaptacion flexible.

Al no cumplirse con sus funciones dentro de la familia, dificilmente se cumplira
con el funcionamiento familiar dentro de la sociedad. Esto puede provocar
confusidén y desequilibrio, ocasionando conductas inaceptadas para la misma
sociedad y no solo eso, que afectan fisica 0 moralmente a terceros, lo que
puede llegar incluso a cometer un delito castigado por la ley, caracteristicas que

pueden ser propias de una familia disfuncional o desintegrada.

2.2 FAMILIA DESINTEGRADA

Una familia desintegrada no es precisamente aquella que se encuentra
incompleta aunque esto influye en gran parte para que los miembros se

desintegren. Muchas veces cuando los padres se separan algunos de los hijos
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se van con el padre y otros con la madre y la relaciébn se empieza a deteriorar.
En otros casos Unicamente abandona el hogar el padre dejando a los hijos sin
esa figura de autoridad a la cual obedecian, esto afecta en hijos varones
principalmente antes de los seis afios, ya que se encuentran en una etapa de
busqueda de identidad y un modelo a seguir, lo cual puede cambiar en la
adolescencia pero no siempre es asi, a las hijas es hasta la adolescencia en
donde les afecta la ausencia del padre y como consecuencia buscan esta

proteccion en algin amigo, novio, profesor, etc., de manera equivoca.

Collage (1992), citado por Alvarado, J. y Sanchez, L. (1997), menciona que la
familia debe enfrentar el desafio de cambios tanto internos como externos y
mantener, al mismo tiempo, su continuidad, y debe apoyar y estimular el
crecimiento de sus miembros, mientras se adapta a una sociedad en transicion.

Estas tareas no son faciles de encarar.

Si no existe una integracion adecuada entre los miembros de la familia, es dificil
enfrentar aquellos cambios que continuamente se van presentando, lo que

puede ocasionar una desadaptacion a las exigencias sociales.

Cuando hay desintegracion en la familia es, algunas veces, por la falta de
comunicaciéon entre cada una de las personas que la integran, lo que ocasiona
desacatamiento de reglas, distanciamiento y falta de comprension que lleva a
los miembros a apartarse unos de otros incluso a dejar el hogar. En estos casos
la participacion del padre en los problemas es escasa y marginal,
desfavoreciendo asi este modelo de tal manera que no consigue que los hijos
logren su autonomia y responsabilidad, lo que puede originar sometimiento e

infantilismo y la figura de autoridad en lugar de educar los aleja de si mismos.

Schmill, V. (2003), hace referencia de que los padres demasiado duros, que son

mandones e inflexibles: establecen normas y exigen que se cumplan
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estrictamente, con castigo fisico, si es necesario. Cuando un padre de familia

persigue la obediencia como objetivo primordial, estd amaestrando a su hijo (a).

Esto puede provocar confusion y desequilibrio principalmente en la
adolescencia, ya que crece con ideas equivocas de lo que es una autoridad,
rebeldndose ante ella (padres de familia, profesores, jefes, gobernadores, etc.),
y puede ocasionar conductas inaceptadas para la sociedad, afectando incluso a

terceros, lo que puede llevar a cometer un delito.

Bayes, R. y Toro, J. (1986), sefalaron que la familia, a veces, educa por
razones obvias, por ejemplo, para que el nifio se convierta en un miembro Util
del grupo familiar. El “orgullo” que experimenta un padre ante los logros de sus
hijos no nos proporciona ninguna explicacion, puesto que el término describe
simplemente que los logros del nifio son reforzantes. Ciertas formas de
conducta se clasifican como buenas o0 correctas y otras como malas o

incorrectas y son reforzadas de acuerdo con estos criterios.

Una familia desintegrada, también puede convertirse en una familia
disfuncional. Jakcson, J. (1973), citado por Alvarado, J. y Sanchez, L. (1997),
identifica dos tipos de familia disfuncional:

a) Familia Estable — Insatisfactoria: En la cual los miembros no muestran luchas
con respecto a las definiciones de relacion, sino que actian como si se
hubieran alcanzado diversos acuerdos. Por lo general reaccionan a lo que no
estan de acuerdo, alejandose y evitando decir lo que no les agrada, hasta llegar

a un momento en el que siempre hay problemas.

b) Familia Inestable — Insatisfactoria: Demuestran un conflicto abierto y nunca

llegan a un acuerdo respecto a la relacion, no hay colaboracion, ni cooperacion.
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2.3 FIGURA MATERNA'Y PATERNA

Schmill, V. (2003), sefiala que el gran problema de los padres actuales es que,
no obstante de ser una generacion de transicion, se tiene que educar a los hijos
de acuerdo con criterios aplicables a un mundo que desconocemos, siendo
responsables de educar a los hijos para un mundo que ellos mismos no

entienden del todo.

El principal papel de los padres de familia es inculcar a sus hijos una serie de
normas tanto familiares como sociales con las que se tienen que convivir
durante su desarrollo, algunas veces imponen limites aplicando premios y
castigos dependiendo si su comportamiento es 0 no permitido dentro o fuera del
hogar. Es importante que los padres apliquen esto durante la adolescencia con
mas firmeza ya que en esta etapa algunos rechazan las normas cuestionadas
cuando no estan de acuerdo con ellas, incluso van en contra de estas, el
adolescente rechaza la autoridad tanto de sus padres como de otras personas y

actua en forma contraria a la que se le pide.

Para Skinner, citado por Bayes, R. y Toro, J. (1986), refiere que la ensefianza
de un nifio y el aprendizaje de una rata son procesos similares: primero, se
provoca la conducta que se desea instaurar; a continuacién, y de la forma mas
inmediata posible, se proporciona la recompensa o refuerzo. El organismo

aprende las respuestas que han sido recompensadas.

Como padres de familia es necesario establecer estrategias para la educacion
de los hijos en torno a la sociedad, con la finalidad de que aprendan a
desenvolverse y adaptarse dentro de la misma; se pueden utilizar los premios
ante ciertas conductas deseadas, para reforzarlas de tal manera que se sigan

produciendo continuamente.
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Como se menciond anteriormente el papel de la madre ha ido cambiando
conforme pasan los afios, que antes solo se obedecian las 6rdenes del padre y
la madre era sumisa ante dicho mandato, ahora en conjunto con la madre
ambos tienen la responsabilidad de educar adecuadamente a los hijos y la
obligacion de inculcar los valores que marca la sociedad para una adecuada

integracion a la misma y asi prevenir conductas inaceptadas.

Berryman, J. (1994), sefiala que el matrimonio y la paternidad todavia son la
norma en la sociedad occidental, pero pueden tomar muchas formas y su
naturaleza es cambiante. El punto de vista tradicional es que la familia consiste
en un solo proveedor, masculino, una esposa dependiente e hijos; pero éste
patron solo se aplica a una pequefia minoria de las familias occidentales. La
mayoria de las parejas ahora es de doble proveedor y la mayoria de las
madres, inclusive las que tienen nifios en edad preescolar, también trabajan,

aungue algunas veces lo hagan medio tiempo.

2.3.1 Divorcio

Craig, Grace J. y Woolfolk A. (1990), refieren que el divorcio afecta a los nifios
en varias formas. Ambos padres influyen profundamente en el desarrollo de sus
hijos y un divorcio significa que un nifio estara aislado parcialmente de uno de
ellos. Los nifios forman también parte de una familia que ha pasado una fuerte
tension conyugal. A menudo se percatan de que el divorcio es una accion
planeada. Saben que las relaciones de la familia se han trastornado, sin que a
veces sepan lo que va a ocurrirles a ellos. Han visto que uno de sus padres se
ha marchado de casa; tal vez se pregunten si también el otro va a
abandonarlos. Pueden sentirse confundidos, enojados o sufrir ansiedad.
Muchos nifios comienzan a perder peso o a bajar su rendimiento escolar. Otros

piensan que ellos son los culpables de la separacion de sus padres: si hubieran
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sido mejores, tal vez sus padres todavia vivirian juntos. Otras veces intentan

lograr la reconciliacion de sus padres portandose muy bien.

El divorcio puede generar tension o estrés en los nifios, ya que es una situacion
nueva que no esperaban y que mucho menos deseaban, esto les genera un
completo desequilibrio que en algunos casos nunca superan y les afecta tanto
en su adolescencia como en su vida adulta. Pueden llegar a sentirse culpables
y obligados a reparar la situacion, lo cual al no lograrlo se sienten fracasados y
este fracaso los acompanfa a lo largo de su vida, por la ruptura que ha surgido

en su hogar.

Clauss, G. y Hiebsh (1966), sehalan que la “ruptura”, se origina cuando mueren
el padre o la madre, o cuando ambos se divorcian, o cuando tienen que
ingresar a un hospital, o irse de viaje, o cuando unos padres que tratan al hijo
con excesiva ternura, asustandolos por lo que les dice un consejero. Todo nifio
reacciona con angustia ante una brusca ruptura y muchos de un modo tan
persistente que se vuelven timidos e inseguros, o excitables y agresivos. Esos
niRos se convierten en “problemas” por su conducta de protesta, tienden a odiar
a las personas a quienes en el fondo aman, por haberles éstas regateado la
libertad a que ellos, por su edad, tienen derecho.

En algunos casos alguno de los padres quiere ganarse al hijo para obtener su
custodia y esto lo hacen volviéndolo en contra de la pareja, culpando a ésta de
lo sucedido, reforzando odio en el nifio contra la otra parte. Si el nifio llega a
odiar a la madre considerandola la culpable de todo, creera que ella nunca lo ha
querido y por eso se porta de esa manera, por lo tanto el nifio crecera con
coraje hacia las mujeres ya que en ellas verd a esa madre mala que lo dejo o
que lo hizo sufrir, 0 que le puede generar un deseo de venganza contra
cualquier mujer que se encuentre en su camino. En el caso de que crezca con

rencor hacia el padre por haberlos abandonado o por hacer sufrir a su madre,
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podria volverse apegado a su madre para toda la vida con fin de protegerla y
por lo tanto no aceptara una nueva relacion de ella con otra pareja, volviéndose

quizé violento y estar siempre a la defensiva.

Para Berryman, J. (1994), en general, la pareja que se divorcia y si hay hijos,
para ellos también involucra rompimiento de la relacion la renegociacién de los
asuntos financieros y domeésticos, con uno de los miembros de la pareja que es
rechazado o rechazante y, con frecuencia, con poca buena voluntad; y el
establecimiento de nuevas formas de vida, nuevas y viejas relaciones en
diferente plano. Las personas divorciadas estan peor emocionalmente, al
menos por un tiempo, que las que nunca se han casado. No es facil generalizar
acerca del divorcio sobre los nifios, tanto que estan mejor como peor al
experimentar el divorcio de sus padres en lugar de continuar viviendo en una

familia con ambos padres en la que hay discordias matrimoniales

Con lo anterior el nifio puede repetir la conducta de sus padres al momento de
formar su propia familia, ya que fue algo que no obstante de haberle afectado,
lo dej6 marcado y debido a que no lo superd podria caer en la imitacién de la
relacion que vivio con sus padres. Por lo anterior es importante que los padres
sepan afrontar sus problemas buscando ambos la solucion mas adecuada y
gue no afecta de manera especial a los hijos, no convirtiéendolos en sus
confidentes, ni hablarles de los defectos del padre o la madre, sin embargo
tampoco es bueno mentirles haciéndoles creer que la relacion es excelente
cuando el nifio se esta dando cuenta que no es asi. Dependiendo de la edad
del nifio, se tiene que buscar la forma de explicarle la situacién para que éste
asuma la realidad y sus nuevas responsabilidades aprendiendo a relacionarse

con cada uno de sus padres en forma distinta.
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Una de las peores cosas que pueden presenciar los hijos son las discusiones
entre sus padres que los pueden llevar al divorcio y por lo tanto a un estado

critico emocional al nifio.

2.3.2 Matrimonios sucesivos

Craig, Grace J. y Woolfolk A. (1990), sefalan que los problemas que surgen en
el divorcio en ocasiones no desaparecen cuando uno o ambos conyuges
vuelven a casarse. Algunos niflos se adaptan bien a los padrastros o
madrastras. En otros casos, las segundas nupcias constituyen un ajuste muy
importante después del ajuste al divorcio. El nifio ve destruido su suefio de una
reconciliacion entre sus padres y rechaza al padrastro o madrastra. A veces
siente que esta dividida su felicidad a sus padres o que se le excluye de la
nueva familia que se est4 formando. Algunas veces se niegan a someterse a la
autoridad del padrastro o a "abandonar" a su progenitor dando afecto al
padrastro o madrastra. En algunos casos, se presenta el problema adicional de

tener que llevarse bien con los medios hermanos.

Desde el momento en que se da una separacion entre los padres de familia, el
nifo muchas veces mantiene viva la esperanza de una reconciliacion y cuando
llega una segunda pareja a la vida de alguno de sus progenitores se ve
destruido ese suefio que tenia, rechazando asi la nueva relacion y puede
incluso, ponerse en contra del que tiene nueva relacion. Aunque en algunas
ocasiones pueden llevarse bien con la madrastra o padrastro, no deja de

afectarles el distanciamiento con alguno de sus padres.

Berryman, J. (1994), reporta que varios estudios han revelado que la
satisfaccion matrimonial (que tiene que ver con el amor, compafia, hijos,

comprension de los miembros de la pareja a nivel de vida) declina de manera
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firme a través de los primeros y medianos afios del matrimonio. Una razén para
el descenso es probable que se deba a la llegada de los hijos que produce una
carga pesada de trabajo, gastos extra y pérdida de ingreso. Esto no implica la
respuesta total, dado que los matrimonios sin hijos también muestran descenso

en la satisfaccidén, aunque es menos notable.

Si estos descensos del matrimonio no se manejan adecuadamente, es decir, de
manera constructiva, beneficiando no solo a uno, sino a la pareja en si, puede
provocar en primer lugar la separacion o reputa del matrimonio, y
posteriormente matrimonios sucesivos. Con ello, el nifio puede creer que su
padre o madre que formo una nueva vida con otra persona es el responsable o
el culpable de que la relacion entre sus padres terminara de esa manera y
puede negarse a establecer una buena relacién con la pareja de su padre
(madre), incluso con su propio progenitor por hacer una nueva vida con otra
persona. Esto le genera un desequilibro en su fase emocional, lo cual muchas
veces al no ser superado le repercute a lo largo de su vida, y podria incluso
llegar a abandonar su hogar e irse a vivir con otras personas o incluso en la

calle, encontrandose expuesto tanto a diversos vicios como a la delincuencia.

2.4 VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Podemos entender la violencia intrafamiliar como aquella que se da dentro de la
familia, ya sea mediante el maltrato fisico o psicolégico. ElI maltrato fisico viene
desde la Edad Media como un medio correctivo que se aplicaba para obtener
conductas deseadas y eliminar aquellas no aceptadas, lo cual todavia en
algunas familias se sigue utilizando el castigo como método de correccion para
gue el hijo mejore calificaciones en la escuela, obedezca alguna orden, etc.,
creyendo que de esta manera no volvera a suceder dandose asi una educacion
e informacién inadecuada a los hijos y lo cual mas adelante puede afectarles en

sus relaciones sociales.
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El término castigo a menudo se utiliza como sinbnimo de maltrato (Sherman,
1991, Starin, 1991), citado por Chance, P. (1995), quien sefala que para la
mayoria de la gente castigar es herir. A la persona comun y corriente, el castigo
le parece dolor y sufrimiento; esta definido por la naturaleza de los estimulos
involucrados; cualquier evento que cause dafio, dolor o incomodidad, es

castigante.

Algunas veces este maltrato (fisico o psicologico), es ocasionado por la propia
educacion, la falta de preparacion y comprension por parte de los padres para
con sus hijos, debido, quizés, al estrés que viven dia con dia, a las presiones de
dar a los hijos las necesidades basicas de sobrevivencia como lo son vestido,
comida, escuela, etc. y es canalizado de maneja negativa hacia el cuerpo o la

mente del hijo o porque fueron objeto de lo mismo.

2.4.1 Violencia Fisica

Los nifios imitan lo que ven o aprenden de los modelos que se encuentran a su
alrededor o mas cercanos, en este caso toman como principal modelo al padre
o madre, dependiendo del sexo del nifio. Hay autores que sefialan que la
violencia intrafamiliar se da basicamente por la falta de control de impulsos, la
carencia afectiva o simplemente por la incapacidad para resolver problemas

adecuadamente, en otros casos se da por el abuso de alcohol o drogas.

Craig, Grace J. y Woolfolk A. (1990), mencionan que uno de los ejemplos mas
graves e impresionantes de la desaparicion de la estabilidad en la familia
nuclear es el fenébmeno denominado maltrato del nifio. En vez de estimular y
reforzar el vinculo tan intimo y singular entre progenitor e hijo, el que maltrata al
nifo destruye las expectativas de amor, confianza y dependencia que son

indispensables para el nifo de corta edad. De ello resultan con mucha
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frecuencia graves problemas del desarrollo. Lo que constituye el maltrato puede
depender del medio social y de las normas comunitarias de una familia. Gran
parte del dafio sufrido por los nifios es atribuible a un descuido o falta de
supervision, los resultados pueden ser tan tragicos como los debidos a un

maltrato intencional.

El maltrato fisico poco a poco se ha ido prohibiendo hasta convertirse en un
delito como lo es en la actualidad. El maltrato del nifio cambia de una cultura a
otra segun los diferentes periodos historico, por ejemplo, hace doscientos afios
no solo los padres castigaban al nifio a base de golpes, también en las escuelas
los maestros golpeaban a los nifios que se portaban mal o que no hacian la
tarea, lo cual era visto como algo normal y permitido para corregir al nifios,
incluso hasta hace un par de décadas todavia se permitia. En la edad media
también se utilizaba el castigo fisico para que la gente no volviera a cometer
aquellas conductas que se encontraban prohibidas, como robar, matar, etc.,
debido a que era un medio utilizado para prevenir nuevas conductas prohibidas
por la sociedad y con el fin de acabar con la delincuencia, lo cual no ha sido

posible.

Estas costumbres han ido cambiando conforme han llegado nuevas formas de
vida en las distintas comunidades, sin embargo son muchas las familias que
siguen con estos métodos de correccion, debido a las creencias y costumbres

que tienen erréneas de las formas de educar a los hijos

Schmill, V. (2003), indica que cuando se castiga a un hijo, por lo general se le
quita un privilegio o recibe un golpe. La intencién como padres, es que deje de
comportarse como lo hace o que haga algo que no hace, pero en realidad, es
castigo propicia la irresponsabilidad. La cooperacion, la formacion y el

crecimiento de un ser humano no se consigue con métodos para no humanos,
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ya que en éste caso se esta condicionando la conducta de manera similar a la

de una mascota.

Normalmente se da el maltrato fisico en familias en familias disfuncionales, o
bien, donde una de las partes substituye a la figura paterna o materna, sin que
realmente lo sea, lo que puede generar en los hijos baja autoestima o
agresividad, sin que logren independizarse por completo ni a tener autonomia o
iniciativa para enfrentarse a los problemas que se le presentan a futuro,
generandole una inadaptacion ante la sociedad y poca tolerancia y
resentimiento contra cualquier figura de autoridad, yendo en contra de las
normas sociales, desarrollandose cada vez su agresividad hasta llevarlo a
cometer algun delito, convirtiéndose asi en delincuente, una delincuente que es
mal visto por toda la gente, rechazado por la sociedad, que no puede ser
aceptado nuevamente en la sociedad y que terminar4 de desarrollar esa
agresividad y ese odio dentro de prision.

Los nifios asimilan el aprendizaje que se les da, siempre y cuando sean
explicadas adecuadamente y con paciencia, no es necesario llegar a los golpes
para hacerlos entender, pero muchos de estos ejemplos son vistos tanto por los
nifios como por los padres en la television, lo cual les crea la idea de que la
violencia es la mejor solucion y la mas rapida de corregir a los hijos para evitar
conflictos y también para evitarse la molestia de estar mas tiempo con el nifio
ensefarlo que esta bien y que esta mal, afectandolos psicolégicamente. Si en
las discusiones familiares hay agresiones en especial entre conyuges también
es probable que se presente entre progenitor e hijo o entre hermanos, ya que

es la informacion que se recibe de lo que se ve en el hogar.
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2.4.2 Violencia Psicoldgica

El maltrato psicologico tiene por objeto causar temor, intimidar y controlar las
conductas, sentimiento y pensamientos de la persona a quien se esta

agrediendo con descalificaciones, insultos, control agresivo, etc.

La violencia no necesariamente tiene que ser fisica, también puede ser
psicologica, es decir que dafia al sujeto de manera mental y emocional,
creandole baja autoestima principalmente, y con ello problemas para
relacionarse con los demas, pocas expectativas para plantearse un proyecto de

vida y para solucién de problemas.

Schmill, V. (2003), refiere que cuando un nifio recibe aprobacién verbal como
parte del trato cotidiano, no padece de “sed de aprobacion”, es de sediento de
reconocimiento. Esto ocurre porque no lo ha recibido y necesita una sobredosis,
0 porque los padres han utilizado el reconocimiento como un condicionante de
su carifio, convierten el reconocimiento en una variante de premio, por ello, toda
conducta que esté dentro de lo aceptable, dentro de lo que se espera de él,

debe ser simplemente reconocida verbalmente.

Normalmente el maltrato psicologico se da en familias disfuncionales, ya que
los nifios crecen sin haber escuchado palabras importantes de sus padres que
lo alienten a sentirse inteligentes y capaces de lograr ciertas cosas, creciendo
abandonados y con baja autoestima, por lo que buscan la aprobacion con otras
personas o grupos de amigos, los cuales pueden ser grupos de delincuentes
gue condicionan a los que van entrando a la pandilla a comportarse como ellos
para ser aceptados y como precisamente es la aceptacion y aprobacion lo que
buscan, terminan ingiriendo alcohol y drogas, empiezan a robar incluso a

cometer otros delitos mas graves, construyendo una idea errénea de aceptacion
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ya gque aunque el pequefio grupo de amigos lo acepten, la sociedad completa

no lo hara.

Para Clauss, G. y Hiebsch (1966), los nifios necesitan amor, y éste ha de
manifestarse de varias maneras: como ternura, como confianza y comprension;
el niflo necesita que se tengan atenciones con él, que se le preste ayuda, y que
esto se haga con buen humor. Si reciben todo esto en la proporcion debida,
resulta facil guiarlos mediante el simple expediente de retirarles una parte
insignificante de ese carifio. Sin embargo algunos tienen la vivencia de que para
ellos no hay ningun carifio, ninguna alegria, ninguna comprensiéon, que no hay

ni tiempo para ocuparse de ellos.

A medida que las necesidades de sustento van incrementando en la familia, el
estrés va aumentando y con ello disminuye la paciencia, comunicacion y
palabras agradables que estimulen el buen desarrollo de los hijos, y si a eso le
sumamos la pérdida de empleo y afectada la situacion econémica, puede dar
lugar tanto a la agresion fisica como psicologica que va de los golpes a insultos
en los cuales la mayoria de las veces se utilizan palabras altisonantes

restandole valor a los hijos y bajandoles su autoestima.

Durante mucho tiempo nuestra sociedad ha sido muy machista, el hombre ha
creido que tiene derecho a controlar, a disciplinar con severidad tanto a su
propia mujer como a los hijos, esto bajo la apariencia del rol econémico del
hombre, como proveedor de la alimentacion, incluso en tiempos coloniales el

padre de familia tenia derecho hasta de matar al hijo cuando no obedecia.

Berryman, J. (1994), sefiala que el contexto de la crianza de los adolescentes
es un factor importante; los padres enfrentan, al mismo tiempo, cambios en su

propio desarrollo personal, pasan de la madurez juvenil a la mediana edad
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temprana. No se puede considerar a los adolescentes y sus problemas sin
tomar en cuenta la manera en que interactian con sus padres, quienes

tampoco estan libres de sus propias preocupaciones y ansiedades.

Cuando los padres descargan sobre los hijos su frustracion o mal humor
mediante insultos, los hijos mas adelante aprenderan a imitar estas formas de
crianza, repitiendo la misma conducta cuando llegan a adolescencia o incluso a
la edad adulta creciendo con la idea de que los problemas y conflictos se
afrontan con la fuerza fisica, ya que con la violencia fisica o psicolégica la
familia se puede ir desintegrando y cada miembro tomar su propio camino, sin

embargo este camino podria ser dirigido hacia la delincuencia.

2.4 ADICCIONES

Las principales adicciones mas comunes y que han ocasionado grandes
problemas en las formas de convivencia de la sociedad son entre otras el

alcoholismo y la drogadiccion, principalmente durante la adolescencia.

Berryman, J. (1994), refiere se refiere a la adolescencia, como un periodo
importante de transiciébn y cambio, menciona también, que seria sorprendente
que no hubiera problemas mas graves que los ya mencionados durante la
adolescencia. Los hay, pero, de manera contraria a la opinion popular, la
adolescencia, de hecho, no parece ser una fase notable mas vulnerable del
desarrollo que otras. Sin embargo, cerca de unos cinco adolescentes
experimenta problemas psicolégicos significativos. Entre éstos problemas se
encuentran: depresion, ansiedad, problemas de conducta y delincuencia,

trastornos de alimentacion y toxicomania.
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Muchas de las drogas se encuentran en el medio ambiente, principalmente en
zonas naturales, que al ser consumidas tanto por seres humanos como
animales provoca ciertos efectos que alteran el organismo, principalmente en el
sistema nervioso. A lo largo de los afios, este tema ha sido una inquietud para
los investigadores que pretenden encontrar explicaciones acerca de los efectos

que ocasiona el consumo de las drogas.

En siglos anteriores el consumo de drogas no era utilizado como una adiccion,
sino para combatir problemas fisicos o alabar a dioses entre otras cosas,
existen diferentes tipos de drogas y cada una se utilizaba para fines diferentes,
principalmente fueron utilizadas como hiervas medicinales para eliminar alguna

enfermedad.

Panells (2004), sefiala que en México y Centroamérica se utilizaban "Setas
magicas" (hongos alucindégenos) y el peyote desde hace siglos. Asi como en
sudamérica la ayahuasca. Para los egipcios la cerveza era una bebida muy
valorada. Los trabajadores de las piramides que, contra lo que se cree, no eran
esclavos, eran pagados por su trabajo en comida y cerveza. En funcién a la
region que se encuentre una civilizacién consumira una u otra droga. En China,
en el siglo XXVIII antes de Cristo ya se consumia el té. Distintos indios ya
conocian y experimentaban el xocoatl (chocolate) antes de la llegada de Colén
al continente americano. En el neolitico (5400 antes de Cristo) se bebia vino,
asi como lo hicieron los griegos romanos mas tarde. En los monasterios
europeos se fabricaba cerveza y whisky, ademas de ser centros de difusién de

cultura.
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2.4.1 Alcoholismo

Gispert, C. (1981) afirma que entre las manifestaciones del sindrome de
dependencia, caracteristico del alcoholismo, se encuentran: la necesidad
compulsiva de beber; el desprecio de consideraciones familiares, amistosas,
laborales e higiénicas frente a la compulsion de beber, etc. El alcoholismo

cronico produce alucinosis, delirio interpretativo y demencia alcohdlica.

Muchos de los delitos cometidos han sido bajo el influjo de alcohol, uno de ellos
es conducir en estado de ebriedad, ocasionando accidentes y con eso privar de
la vida a alguna persona, siendo que la vida es uno de los valores mas
preciados por el ser humano, ya que se le esta privando de la libertad o derecho
a vivir a otro o a uno mismo. Otro delito es el maltrato familiar, ocasionado
mediante la violencia fisica derivada de los golpes de padres a hijos e incluso
en algunos casos de hijos a padres, o0 la violencia psicolégica, mediante insultos
hacia los demés. Por lo tanto es importante que los padres de familia inculquen

a los hijos valores como lo son el respeto y la convivencia armonica.

Desde siglos atras la sociedad misma es la que ha impuesto los estilos de vida
gue debe llevar una poblacién, sin embargo la revelacion de la gente ante tal
situacion ha ido ocasionando poco a poco el mal uso de sustancias como el
alcohol, el cual en un inicio se utiliz6 como un remedio medicinal o una bebida
para brindar en la alta clase social, principalmente. Sin embargo a raiz de la
liberacion de la esclavitud, la gente se empieza a adoptar conductas que los
llevan a pensar Unicamente en su satisfaccion personal, utilizando el consumo
de alcohol sin medir cantidades ni consecuencias, sintiéndose libres de todo

lazo que los una a alguna responsabilidad.

Panells (2004), report6é que en los ultimos afios el uso de alcohol y otras drogas

han experimentado cambios muy importantes. Estos cambios han sido tanto en
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las cantidades, como en las formas e, incluso, en el significado que se le da a
su consumo. Los problemas relacionados con el abuso de alcohol distan de
estar resueltos y siguen siendo una de las cuestiones que despiertan mayor
preocupacion especialmente porque esta afectando a los sectores jovenes de la
poblacién. En estos ultimos afios, también se ha generalizado un mayor interés
por la salud y el cuerpo dentro de la poblacién general de manera que ocupa
uno de los lugares centrales dentro de las prioridades del ciudadano. La
aparicion de cualquier problema de salud depende de la intervencién de una
compleja cadena de factores cuyo extremo mas proximo es la conducta de las
personas. Desde la consideracion de la salud como valor individual y colectivo,
se trata de lograr que cada uno adopte las conductas adecuadas al propésito de
conservar la salud. En otras palabras que cada persona y cada colectivo sea

agente de su propia salud.

Los hébitos nocivos para la salud se adquieren la mayoria de los casos desde
la infancia, porque lo ven en los padres o en hermanos mayores. Cuando en un
hogar no existe la armonia necesarias para tener una convivencia adecuada
unos con otros, se empiezan a buscar salidas equivocadas como el es el
consumo de alcohol debido a la ausencia de valores o cuando éstos no estan
muy claros o simplemente como una busqueda de la aceptacion social. Al igual
gue el tabaco, el alcohol es consumido por los jovenes la mayoria de las veces
como una busqueda de la embriaguez total, es decir, ya van con la intencion de
perder conciencia para experimentar experiencias nuevas o evadir su realidad y

van iniciando los fines de semana hasta convertirse en el consumo diario.

Chance, P. (1995), seflala que una buena parte de la conducta esta controlada
por reforzamiento negativo sin habérsele reconocido como tal. Se dice que los
adolescentes y los adultos joévenes usan drogas, manejan en estado de

intoxicacién e ignoran sus estudios debido a la presion de sus compafieros.
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Parece ser que crean una situacion desagradable de la que los demas pueden

escapar participando en la conducta solicitada.

Mediante el consumo de alcohol, al encontrarse alterado el sistema nervioso, el
sujeto mismo se altera siendo la mayoria de las veces violento, sin medir fuerza
ni consecuencias, lo cual lo puede llevar la delincuencia, tanto a lesionar o
hasta matar por una pelea, o a robar para satisfacer su necesidad de seguir
ingiriendo bebidas embriagantes, ya que debido a este estado se pierde el
empleo pero no la dependencia del alcohol. Por ello los factores familiares se
consideran de gran importancia en el inicio esta adiccion, ya que muchas veces
a los nifios se les invita a beber alcohol dentro del hogar. Los joévenes tienen la
creencia de que como la embriaguez los hace mas alegres y mas animados
podran integrarse positivamente al grupo de amigos donde todos lo consumen y
asi sentirse aceptados, esperan en el alcohol cambios positivos en las
relaciones sociales, lo cual no les permite que valoren el alcohol como una

droga y no consideren su consumo como una entrada a otras drogas.

2.4.2 Drogadiccion

Las drogas son sustancias que contienen remedio y enfermedad a la vez,
dependiendo del uso que se les dé. Como se menciona anteriormente eran
utilizadas para realizar curaciones ante distintas enfermedades, sin embargo
poco a poco se han ido descubriendo nuevos efectos que estas sustancias
producen al alterarse el organismo, lo cual ha ocasionado gran controversia y

con ello gran curiosidad, principalmente por parte de los jévenes incluso nifios.

Berryman, J. (1994), hace mencién que el uso de drogas es relativamente
comun entre los adolescentes y el abuso es un problema creciente. El término
de drogas, se puede aplicar a muchas cosas desde el alcohol y los cigarrillos

hasta la marihuana y heroina; su uso y abuso, puede traer horribles penal a la
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vida y bienestar a los individuos. Es natural que los padres se sientan dolidos y
enojados, y después desesperados, cuando descubren que sus hijos usan
drogas. Los adolescentes no conocen un mundo sin marihuana y anfetaminas,
Yy no sorprende que se vean tentados a experimentar. Esto no los hace adictos
qgue lo que el emborracharse hizo alcohdlicos a sus padres, cuando tenian la

misma edad.

Las drogas estan presentes en muchos aspectos importantes de la vida y la
sociedad y su consumo esta cada vez mas presente en la sociedad. Un ejemplo
es el tabaco, el cual fue fumado por los indios desde antes de la llegada de los
europeos al contienen Americano; otras drogas se han consumido por
necesidad como lo es la hoja de coca, la cual se masticaba para quitar la
sensacion de hambre que se vivio en algunas poblaciones. La misma sociedad
ha ido modificando el consumo de las drogas hasta prohibirlas, pero debido a
esa rebeldia que existe ante las prohibiciones de una autoridad, genera la
necedad de consumirlas, ya que a la gente no le gusta sentirse atada a normas.

La influencia de la familia en el problema de las drogas es determinante,
cuando la relacibn es escasa y marginal no favorece la autonomia y
responsabilidad, sino que origina sometimiento e inmadurez y la autoridad en
lugar de educar los aleja de si mismos y ocasiona el desarrollo de conductas
problematicas con el uso de las drogas. Prevenir significa actuar antes de, lo
qgue implica identificar las causas que originan este problema, por lo tanto, en la
familia se deben inculcan valores de responsabilidad, disciplina, solidaridad y

compromiso social, asi como de respeto hacia los demas.

Mietzel, G. (2003), manifiesta que las modificaciones de la conducta
provocadas por el consumo de drogas que alteran la conciencia, la fatiga o la
falta de motivacion solo provocan cambios transitorios, en general, a corto

plazo, Para poder establecer una delimitacion de tales influencias se ha
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propuesto a hablar solo de aprendizaje so6lo cuando existen modificaciones
relativas persistentes de la conducta. Mientras que los efectos del cansancio se
pueden eliminar facilmente durmiendo, las influencias del aprendizaje duran

mas tiempo.

Algunas causas que originan el consumo de drogas son la sobreproteccion de
los padres hacia los hijos, lo que provoca en el hijo irresponsabilidad y dificultad
para tomar decisiones por si mismos; la falta de comunicacién, ocasionandole
introversion, inseguridad o ansiedad, asi como dependencia extrema hacia un
determinado grupo social, intentando cubrir asi las necesidades de
comunicacién que no tuvo con sus padres y debido a que crece con problemas
de integracién, lo busca mediante las drogas, ya que éstas le dan mayor

facilidad para relacionarse y tener amigos.

Cuando la convivencia en el entorno familiar es conflictiva entre los padres,
puede originar cambios bruscos en el comportamiento de los hijos y éstos al
encontrar un ambiente familiar hostil, buscan dentro de un grupo de personas la
proteccion y comprension que no encontraron en su familia, lo que lleva al
sujeto a hacerse dependiente de este grupo. Cuando alguno de los padres
consume drogas puede ocasionar que el hijo tome conductas de sus padres
como modelo y esto se facilita cuando se incorpora al hijo a un grupo de
consumidores, es decir, cuando se reunen los padres con amigos para
consumir algun tipo de droga en presencia de los hijos, esto puede ocasionar
que el hijo también lo haga a futuro o en ese mismo momento. Normalmente
cuando la gente se refugia en las drogas lo hace por problemas de integracién o
adaptacion, para mostrar un buen status social, para huir de las tensiones o
depresiones que vive principalmente dentro de su familia o porque cree que asi
se siente mas feliz y encajar en cualquier grupo de amigos.

Gispert, C. (1981), indica que por lo general los individuos con

drogodependencia son sujetos de Yo débil, incapaces de resolver sus
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conflictos, que huyen de lo real, y que buscan en la droga el olvido de sus

problemas.

La delincuencia es relacionada en muchos de los casos con el consumo de
drogas, ya que cuando un sujeto se vuelve dependiente de estas sustancias,
empieza a perder todo tipo de valores, en un inicio el valor de respeto y
dignidad a si mismo y el de la vida propia, ya que siente gran necesidad de
mantener su vicio a costa de lo que sea y de quien sea, atentando primero
contra su salud y conciencia y después contra los demas sin medir riesgos,
incluso contra su propia libertad, ya que puede llegar a robar o hasta matar por
conseguir mantener su vicio convirtiéndose asi en un delincuente, debido a que
pierde aquellos valores que le pide la misma sociedad para vivir en armonia

dentro de ella.

25 SITUACION ECONOMICA, RECURSOS INDISPENSABLES Y LA
MARGINACION

Al nacer, el nifio forma parte de una clase social que no abandona durante
algun tiempo o quizd nunca. La clase social es una categoria que indica la
situacion social y econdmica de una persona en relacion con otras personas, se
determina en diferentes formas, entre las que se incluyen ingresos familiares,
ocupacién de padres, condiciones de vida (tipo de vivienda, ubicacion, valor,
etc.). Normalmente hablamos de nivel socioeconémico bajo, medio bajo, medio,
medio superior y alto. El status de la familia suele estar relacionado con el tipo
de convivencia y educacion que reciben los nifios y las demas personas que

integran el ndcleo familiar, asi como sus experiencias sociales que viven.

Béjar, R. (1988), sefiala que el caracter social consistente en aquellas
caracteristicas que llevan a la gente a configurarse y a querer actuar como tiene

gue actuar en el medio social existente. Por ejemplo: una sociedad industrial
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gue esta creciendo continuamente en mecanizacion y burocratizacion del
sistema ocupacional, requiere rasgos de personalidad tales como disciplina,
buena conducta y puntualidad en amplia escala, si se quiere funcionar

efectivamente.

Aunque las familias de clase alta y media, tienden a darle mas valor a la
obediencia, les interesa mas mostrar sus buenos modales ante los demas, en
estas familias predomina la preocupacién por cubrir no solo sus necesidades
basicas sino también en darse gusto en vestir mejor, comprar nuevos aparatos
electrénicos, etc., en cambio en familias de bajos recursos, debido a que en
muchos casos son numerosas por la falta de educacion e informacion sexual
asi como de atencién de la misma sociedad, se preocupan por satisfacer
Unicamente las principales necesidades con son comida, vestido y vivienda,
dejando a un lado la parte afectiva, generandose con ello sentimientos de

inferioridad y depresion.

Chance, P. (1995), refiere que la depresion se caracteriza no solo por la tristeza
sino por la inactividad general. La gente deprimida a menudo deja de ir a la
escuela o al trabajo y pasa una gran cantidad de tiempo holgazaneando o
durmiendo. Al enfrentarse a un problema, puede ser que no haga nada al
respecto.

La marginacion es un concepto que va unido al de pobreza, ya que la falta de
recursos econdémicos conduce a la imposibilidad de acceder a las necesidades

esenciales que permiten a los hombres a desarrollarse integramente.

En un pais como el nuestro envuelto de una crisis permanente, no escapan los
problemas de la delincuencia, inseguridad, corrupcién e impunidad, ya que esta
intimamente ligados a la pobreza en que vive la mayoria de los mexicanos y si
bien es cierto, los pobres no son los Unicos que delinquen, lo cierto es que si

constituyen la mayoria de la poblacién, por ello se ve como légico la implicacién
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pobreza-delincuencia; esa vinculacion se explica por la situaciébn de
marginacion en que un gran porcentaje de la poblacién en México vive, pues si
no tiene recursos econémicos para cubrir sus necesidades, no puede esperarse
gue se cometa a las normas sociales y legales que le son impuestas, pues ello
no representaria la posibilidad o una probabilidad mas o menos alta de mejorar

sus condiciones de vida.

De esa manera podemos explicar de una manera mas clara y sencilla el
crecimiento de la delincuencia en proporcion al crecimiento de la pobreza. Sin
embargo hay una delincuencia menos violenta que la de los pobres que se
presenta en menor proporcion pero que es mas dafiina, que es la de los
gobernadores, empresarios y pequefios grupos de poder politico y econémico
gue juegan con las normas legales de manera discreta estableciendo un
régimen que le es conveniente e incluso escapando de la aplicacién de las
normas cuando sus intereses lo exigen, generandose la impunidad y la

corrupcion desde los status mas altos de la sociedad.

A pesar de que en la actualidad han salido a la luz delitos cometidos por
politicos y empresarios mediante videos grabados, esto se debe mas a
conflictos politicos que a la aplicacion de la justicia. Es precisamente la mala
distribucion de la riqueza lo que da lugar a la pobreza y marginacién, no es que
haya pocos recursos, el problemas es que unas cuantas familias poseen la
mayor parte de la riqueza en México, mientras que el resto de la poblacion debe
repartirse bajisimos porcentajes de la riqueza nacional. En esas condiciones, no
puede esperarse un descenso en los niveles de delincuencia e inseguridad y las
medidas represivas frente a esa cruda realidad no sirvieron de nada. Y toda vez
que lo anteriormente expuesto, tiene mucho que ver con el nivel de educacién
dentro de la familia, asi como las diversas instituciones y medio ambiente, es
por lo que en el siguiente capitulo se analizaran las formas de educacion que

pueden llevar a un sujeto a delinquir.
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CAPITULO 3
EDUCACION

Al igual que en el capitulo primero y segundo de la presente investigacion en
éste capitulo se analizaran las formas de crianza y educacion dentro y fuera del
medio familia, tomando en cuenta el medio rural o urbano en el que habita el

sujeto, lo cual puede favorecer la conducta delictiva.

Roemer (1978), citado por Craig, G. y Woolfolk, A. (1990), define la educacion
como el proceso por el cual la sociedad transmite a un nuevo miembro los
valores, creencias, conocimientos y expresiones simbdlicas que haran posible
su comunicacion con la sociedad. Sefialando dichas autoras, que la educacion
puede ser deliberada, como en las escuelas y las salas de conferencias o no
ser intencional, como en la transmision de prejuicios de una generacion a otra

dentro de la familia

La educacion familiar, es quiza, el primero medio de aprendizaje del individuo,
sin embargo también interviene en su pensamiento y por lo tanto en su
comportamiento la educacién académica, y tomando en cuenta que toda
conducta o reaccién ante determinados estimulos proviene del aprendizaje que
se obtiene a través de lo que rodea al individuo, incluyendo no solo el nacleo
familiar, también esta la escuela cuyo principal objetivo tiene la formacion
instructiva a través de conocimientos generales de los alumnos para que sean
capaces de adaptarse al medio que les rodea, y toda vez el profesor ejerce
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también una figura autoritaria ante el alumno, juega un papel importante en su

desarrollo.

La educacién escolar proporciona al individuo la capacidad para afrontar
diversas situaciones que se le presentan en la vida diaria, o que se refleja en

Su comportamiento.

Béjar, R. (1988) sefiala que los lugares sobre los cuales la cultura centra su
influencia son, a no dudarlo, las instituciones educativas, pues ellas transmiten
a las generaciones el conocimiento necesario para que los individuos normen
sus acciones y se inserten mas, adecuadamente a los roles que habran de

desempeniarse en la sociedad.

El lugar en el que habita la persona que delinque como son determinadas
colonias, barrios, municipios, etc., también se considera otro de los tantos
factores que los influyen al cometer conductas antisociales, debido a la
influencia que ejercen las personas que le rodean. Si el sujeto no ha tenido
buena relacion con su familia o adecuada adaptacién en su medio, teniendo
contacto (amistad) con personas que delinquen, aumenta la probabilidad de que

cometa conductas antisociales y por lo tanto llegue a prision.

3.1 EDUCACION FAMILIAR

Al hablar de educacion familiar nos referimos a las formas de crianza y
aprendizaje que se imparten dentro del nacleo familiar, a través de los padres o
tutores del individuo. Debido a que la familia es el principal agente de
socializacion que tiene el nifio asi como la principal guia para enfrentarse al
mundo que le espera, es indispensable que su educacion le permita adaptarse
y vivir en armonia dentro de una sociedad, salir adelante por sus propios

esfuerzos y no a expensas de otros.
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Craig, G. y Woolfolk, A. (1988), refiere que la dinamica y alianzas familiares
desempefan un papel importante. A semejanza de los estilos de crianza, esos
elementos empiezan a moldear la conducta mucho antes de aparecer la
adolescencia. Es importante que los padres hagan un frente comun entre si y
establezcan una division entre ellos y sus hijos, deben colaborar para criar y

corregir a sus hijos.

Desde siglos atras, el padre de familia ha sido visto como una autoridad a quien
se le debe de respetar pero sobre todo obedecer, ya que no se podia ni
cuestionar sus ordenes por los hijos y mucho menos por una mujer,
encargdndose ésta Ultima solamente de los quehaceres de la casa y la
educacion crianza de los hijos, lo cual ha ido cambiando en las distintas épocas
historicas, ya que si anteriormente el padre de familia solo proporcionaba los
gastos necesarios para la manutencién de los hijos, cada vez se ha ido

involucrando mas en desarrollo educacional de los mismos.

Minuchin, S. (1992), afirma que la relacion de paternidad requiere la capacidad
de alimentacién, guia y control. Las proporciones de estos elementos dependen
de las necesidades de desarrollo del nifio y de las capacidades de los padres.
Pero la relacion requiere sus funciones ejecutivas a menos que dispongan del
poder necesario para hacerlo. El apoyo a la responsabilidad y a la obligacion de
los padres para determinar las reglas de la familia estimula el derecho y la

obligacién del nifio de crecer y desarrollarse en forma autonoma.

Es importante que ambos padres de familia establezcan las reglas a sus
descendientes, asi como las formas para hacerlas respetar, sin necesidad de
aplicar el castigo como medio correctivo para la educacion, de tal manera que
las conductas reprobadas sean modificadas de manera adecuada,
proporcionando una educacion moral en base a lo permitido y prohibido por la

sociedad en la que se habita.

45



3.1.1 Educacién moral

Gispert, C. (1981), sefiala que en la psicologia actual del desarrollo de la moral
hay razones mas especificas para suponer que la eleccién de ciertos valores se
correlacionan con los diferentes estadios del razonamiento moral. La teoria de
L. Kohlberg (1963), establece que el desarrollo del razonamiento moral se
produce recorriendo tres niveles y seis estadios: el nivel preconvencional
(normal culturales etiquetando lo bueno y lo malo); el estadio 2 representa la
orientacion instrumental-relativista (satisface las propias necesidades de uno y
ocasionalmente las de otros; en el nivel convencional (mantenimiento de
normas y expectativas de la familia); el estadio 3 (orientacion de la
concordancia interpersonal del "buen chico-chica”, la conducta correcta o buena
es aquella que gusta o ayuda a los demas y es probada por ellos; el estadio 4
(orientacién y respeto hacia la autoridad, las normas fijas y mantenimiento del
orden); el nivel posconvencional o de autonomia, hay un claro esfuerzo por
definir los principios y valores morales, este nivel incorpora dos estadios: el
estadio 5 (orientacion del contrato social), se da un reconocimiento a los valores
y opiniones personales, ya que lo justo y lo correcto es un asunto de opinién y
valores personales; el estadio 6 (orientacion de principios éticos universales), lo
justo y lo correcto se define por la decisibn de la conciencia segun unos

principios éticos autoelegidos.

Los primeros por preocuparse en el sentido moral que adquieren los hijos son
los padres de familia, ya que si estos entienden el sentido de la moral, quizas
podria evitarse conductas antisociales dentro de la familia; por ello se debe
tener cuidado en el desarrollo cognoscitivo del nifio, ya que el juicio moral es
producto primero de la educacion dentro de la familia y después del medio que
le rodea al mismo, lo que se asienta con las experiencias del sujeto al

enfrentarse a los cambios que surgen en diferentes épocas.
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La familia es la fuente principal en el desarrollo de la conciencia moral de sus
integrantes, los padres son los primeros que transmiten el conocimiento de las
normas sociales a los hijos, haciéndolos sabedores de las conductas permitidas

o rechazadas por la sociedad.

Craig G. y Woolfolk A. (1988) refieren que el juicio moral, o sea el sentido de lo
bueno y lo malo, es otro ambito del conocimiento social. Exige inferencias
sociales, comprension de las relaciones sociales y conocimiento de las normas
de la comunidad. En el proceso de crecimiento, el nifio aprende a distinguir
entre el bien y el mal y a demostrar amabilidad o crueldad, generosidad o

egoismo.

El desarrollo de la conciencia y valores empiezan desde muy temprana edad
cuando desde pequeiio se le ensefia al nifio que no debe mentir ni robar, entre
otras cosas, ya que durante la nifiez, las técnicas de aprendizaje social (en
especial la imitacién de un modelo de los padres, los premios y el castigo) estan
relacionados con el sentido de la moral del nifio y de esto depende la conducta
futura que pueda tener como consecuencia de sus creencias y costumbres, las
cuales son inculcadas por los educadores siendo los padres los principales

encargados.

Cuando se pretende educar al nifio por medio del castigo Unicamente, se puede
generar una rebeldia ante la imagen autoritaria como lo es el padre de familia o
tutor, lo que puede dar lugar a conductas socialmente reprobadas y por lo tanto
a la delincuencia. Por eso es importante que desde el nucleo familiar se eduque
de acuerdo a un juicio moral que no afecte a los demas miembros, ni de la

familia, ni de la sociedad.
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3.1.2 Educacién Académica

Al hablar de educacion académica, nos referimos a la educacion escolar, es
decir, a la formacion que transmiten los profesores a los alumnos, la cual en un
inicié era Unicamente intelectual, ya que no se le daba tanta importancia a los
valores, porque el alumno no tenia la libertad de expresién y mucho menos
contradecir al profesor, incluso el mismo maestro le ensefiaba a obedecer por
medio del castigo fisico (golpes) el cual fue utilizado por varios afios hasta que
la misma sociedad lo prohibio. En la actualidad el trabajo del profesor es educar
al nifio sin utilizar la violencia, formando de tal manera que sea util para la
sociedad, es decir, que sus acciones beneficien la vida social y la armonia de
los demas, siendo de esta manera una persona productiva y responsable.

Bayes R. y Toro J. (1986), definen la educacion como el establecimiento de una
conducta que representara en el futuro una ventaja para el sujeto y para los
demas. La conducta se vera finalmente reforzada de muchas maneras, que ya
hemos considerado; mientras, la instancia educativa dispone los reforzamientos
con fines de condicionamiento. El reforzamiento educativo, intenta lograr
simplemente que unas formas especiales de conducta sean mas probables bajo

circunstancias especiales.

La responsabilidad de la escuela es de gran importancia para el desarrollo
social e intelectual del nifio, ya que no solo es una relacién entre profesor y
alumno, o profesor y padre, sino una relacibn con toda una sociedad o
comunidad, por ello se han ido modificando y cambiando los métodos o
programas educativos, esto en beneficio de la sociedad asi como de sus

necesidades.

48



Gispert, C. (1981), sefiala que la escuela es, una actividad altamente social, un
proceso de aprendizaje en virtud del intercambio personal de informacion y
actividades.

Sin embargo el simple hecho de asistir a la escuela no garantiza un desarrollo
social constructivo, para algunos niflos la escuela es una experiencia
desagradable en su vida, cuando se siente rechazado por sus compafieros y
maestros o frustrado por las tareas y examenes, normalmente estos
sentimientos de rechazo o frustracién no son adquiridos en la escuela sino que
los vienen arrastrando desde la relacion en el hogar y se complementan en la

vida escolar.

Es importante que el profesor considere al alumno en funcion de sus
capacidades y no en relacion a los demas alumnos, esto para que se mantenga
su motivaciéon por aprender siendo valorado por sus progresos y no por sus
errores, para cultivar en dicho alumno el interés por sentirse mejor cada dia,
permitiéndole integrarse adecuadamente a la sociedad, siendo una persona

productiva.

Berryman, J. (1994), afirma que la familia y la escuela son los representantes
mas importantes de la sociedad con los que el nifio se topa en sus afos
formativos. Juntos tienen la tarea de transformar un nifio totalmente
dependiente, asocial y egocéntrico en un miembro de la comunidad mas o
menos duefio de si mismo, sociable y responsable. Para el proceso de
socializacion, padres y maestros consideran que tienen ciertas obligaciones, no
solo hacia el nifio inmaduro, sino hacia la sociedad en que se desarrolla. Tienen
un conjunto de expectativas con las que se compara el progreso del nifio y su

comportamiento actual.

La gente que tiene nivel bajo de instruccion escolar, o peor aun, que no cuenta

con esa educacién debido a sus bajos recursos econdmicos, puede estar mas
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expuesta a adoptar conductas delictivas, tales como el robo (para satisfacer sus
necesidades basicas de supervivencia), siendo la Unica salida que encuentran a
sus problemas. Sin embargo no sélo la gente de bajos recursos tiende a robar,
ya que también personas de clase media o incluso alta, tienden a hacerlo, ya
sea para obtener una mejor vida o simplemente por rebeldia o falta de atencién

de sus padres.

Craig, G. y Woolfolk, A. (1990), reportan que los psicélogos educativos hacen
distincion entre la ensefianza y el aprendizaje. Gran parte de lo que sabemos
sobre lo que aprende la gente se basa en investigaciones llevadas a cabo en
laboratorios. Sin embargo, saber como aprende la gente en una situacion bajo
control, no nos dice como ensefar a las personas en el ambiente impredecible
de un saldn de clases. Estudiar como aprende la gente es solo la mitad de la
educaciéon. La otra mitad es el estudio de cdmo ensefarles. La psicologia
educativa no esta limitada al laboratorio; esta intimamente relacionada con lo

que sucede en cualquier situacion en la que aprende la gente.

El profesor de escuela, es también una figura de autoridad, ya que al influir
también en la educacion del nifio, una de sus funciones es controlar el
comportarse ante el alumno, apoyandose mediante el establecimiento de
ciertas normas que deben respetarse en clase, estimulando el aprendizaje, asi
como la disciplina, por eso, es importante que sus métodos de ensefianza sean
atractivos y dinamicos para los alumnos, con la finalidad de que muestren

interés por aprender lo que se pretende.

Bayes, R. y Toro, J. (1986), refieren que el profesor, a menudo sin
proponérselo, utiliza las fuentes de poder de que dispone en el control personal,
para hacer que tanto €l como sus clases resulten interesantes; en otras

palabras, se convierte en un animador. Se disponen circunstancias
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especialmente favorables para la ejecucion de la conducta que debe controlar la

institucion educativa.

Las Instituciones educativas también contribuyen al desarrollo social, realizando
programas educativos basados en cursos o talleres acerca de los temas que
han ocasionado graves problemas a la sociedad como lo son: las drogas, la
formacién sexual, el matrimonio y la familia, etc., con la finalidad de promover
conductas socialmente aceptadas y aumentar los conocimientos acerca de sus

actos y a lo permitido por la sociedad.

3.2 FORMAS DE EDUCACION EN EL LUGAR DE RESIDENCIA

La educacion como ya se menciond, depende principalmente de la familia y en
segunda instancia de los profesores en las escuelas, sin embargo no se le
puede restar importancia al lugar en el que se habita como son colonias,
barrios, municipios, etc., lo cual también es relacionado con la pobreza y
marginacion, ya que normalmente en las zonas rurales puede existir mas
situaciones que impulsen a un sujeto a cometer conductas antisociales o
delinquir por las formas de vida, la baja educacion escolar y atencién por parte
de los padres de familia, asi como las pocas expectativas de una vida sana en

todos los sentidos.

Béjar, R. (1988), sefiala que las instituciones educativas no son unicamente las
escuelas o centros formales de cultura. También otros grupos o medios
informales tales como vecindario, la calle, la pandilla, el cine, la television, la
prensa, la familia, cumplen funciones educativas. En otras palabras, los grupos
primarios y secundarios y los medios masivos de comunicacion social son
importantes medios para la transmision de la cultura.

Cuando a pesar de vivir en una zona rural y con situacion econémica muy baja,

si desde nifio proviene de una familia integrada, cuya educacion tanto familiar
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como académica, ha sido satisfactoria para el medio que le rodea, sera menos
probable que presente alguna conducta delictiva, aun y cuando su lugar de
residencia se vea afectado por pandillerismo y delincuencia, sin embargo su
nivel de instruccion, quizas no le permita convivir en armonia con compafieros
de su vecindad. Por ello se hace notar la importancia del medio rural y urbano
asi como las diferencias entre ambos, las cuales se consideran importantes en

la formacion del delincuente.

3.2.1 Medio Rural

Las zonas rurales, normalmente son habitadas por la poblacién de bajos
recursos econémicos, incluso por familias de pobreza extrema, que viven del
salario minimo o menos, y ademas con gran numero de hijos o demas
dependientes, de los cuales van aumentando sus necesidades de
sobrevivencia, a medida que van creciendo, dificultdndose la capacidad para
proporcionarles educacién académica, asi como otras necesidades, sintiéndose
obligados realizar trabajos rudos desde temprana edad para aportar economia

al hogar, desarrollandose asi los porcentajes de analfabetizacion.

Béjar, R. (1988), menciona que la violencia de los cambios introducidos por las
crisis econdémicas internas y las internacionales, vertebran a los distintos grupos
sociales, con sus culturas en proceso de formacién, dentro de distintas
subculturas reactivas urbanas y marginales de tipo rural. El estudio de la
influencia del medio ambiental y el sistema socio-cultural en que se desarrolla el
mexicano formarian, por tanto, un aspecto importante para conocer su cultura y

personalidad.

Debido a la pobreza se va generando la marginacion, ya que la falta de
recursos econdmicos conduce a la imposibilidad de acceder a las necesidades

esenciales que permiten a los hombres a desarrollarse integramente no solo
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con la sociedad. Existen municipios en los cuales sus colonias son
consideradas como de alto riesgo por la delincuencia que se vive dia con dia, y
normalmente éstas son habitadas por gente de bajos recursos.

Por lo anterior se hace notar de nueva cuenta la importancia de la educacion
dentro de la familia, asi como el apoyo y atencién dentro de la misma, ya que si
esto se da adecuadamente, aunque se habite en un lugar cuyos indices de
delincuencia son altos, sera menos probable que los integrantes de dicha
familia no sean influenciados para cometer conductas antisociales. Sin embargo
si no se da una buena relacion en la familia, y ademas existe violencia fisica y
psicologica, alguno de los integrantes podra verse influenciado por vecinos que
delinquen, o incluso caer en el alcoholismo y/o drogadiccion, lo cual con el

tiempo también puede llevarlo a cometer conductas antisociales

En un estudio de Cambridge, citado por Sttof B. (2002), demuestra que la
delincuencia es so6lo un elemento de un sindrome mucho mayor de conducta
antisocial que persiste con el tiempo. Los delincuentes sentenciados bebian
mas cerveza, se emborrachaban mas a menudo y decian con mas frecuencia
que el alcohol los hacia violentos. Fumaban y habian empezado a hacerlo a
edad temprana, y tenian mas posibilidades de ser jugadores empedernidos. Los
delincuentes tenian mas probabilidad de haber consumido drogas o marihuana.
Tenian mas probabilidad de vivir lejos del hogar familiar y de no llevarse bien
con sus papas. Tenian mas probabilidades de salir por las noches y sobre todo
de vagar por las calles. Tendian a vagar en grupos de cuatro o mas, de

mezclarse en actos de vandalismo o violencia en grupo, participar en rifias, etc.

3.2.2 Medio Urbano

El medio urbano normalmente es habitado por gente con recursos econémicos

mas altos o no tan bajos, y son zonas en las que el gobierno tiene mas cuidado
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y esta mas al pendiente poniéndoles todos los servicios que requieren
(alumbrado publico, méas transporte, pavimentos, seguridad, etc.) y en donde
muchas veces la gente que comete delitos en estos lugares proviene de una

zona rural.

Clauss, G. y Hiebsch, H. (1966) reportaron, que la creciente miseria del
proletariado, la denegacion de la clase poseedora y dominante, el
embrutecimiento y la inestabilidad ocasionadas por las crisis econémicas, la
mentalidad de los “nifios bien” que caracteriza a los jévenes de “ y la buena
familia” y la mentalidad de “subditos” que engendra el militarismo y tendencias
inhumanas de la “libre empresa para los placeres”, la influencia del fascismo
sobre los nifios y los jovenes ofrecen innumerables ejemplos de la relacion

entre el orden social capitalista y el desarrollo defectuoso.

Debido a que normalmente en zonas residenciales existe mayor seguridad y
vigilancia que en las zonas pobres, la gente que las habita no tan facil se
expone a la delincuencia, y si la comete, normalmente tiene mas cuidado para
no ser descubierto, o incluso comete delitos sin exponerse fisicamente, es
decir, por medio de otros, sin embargo los delincuentes que vienen de zonas
rurales no estan tan acostumbrados a ver a las autoridades cuidando su zona y
se les hace mas facil robar en estas zonas siendo detenidos por las autoridades

y juzgados ante un Tribunal hasta ser privados de su libertad.

Sin embargo, también existen las zonas urbanas marginadas, sefialando Stof,
D. (2002) que en las zonas urbanas marginadas, las instituciones comunitarias
a menudo se encuentran en un estado de caos debido a limitaciones
presupuestarias y rotacion de personal. Las organizaciones que por lo general
promueven un comportamiento prosocial, como los clubes juveniles, los centros
comunitarios y los programas extraescolares, son casi siempre inadecuados o

no existen. Esta desorganizacién con frecuencia va acompafiada de altos
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grados de inestabilidad familiar. Ademas de escasos recursos economicos,
desorganizacion sistemética e inestabilidad familiar, la violencia ya forma parte

de la cotidianidad de muchas comunidades de estas zonas.

Mucha de la gente que habita zonas urbanas o simplemente la gente de clase
alta y media, tiende a preocuparse mas por mostrar sus "buenos modales" ante
los demés, como medio para conseguir empleo o simplemente aceptacion por
la sociedad, es gente que no solo se interesa por cubrir sus necesidades
basicas de sobrevivencia sino también de verse mejor fisicamente, adquiriendo
mas vestimenta, gastando en aparatos electrénicos, etc., situacion que no es
dafiina si se consigue con el propio esfuerzo y apoyo de la familia y no a costa
de los demas.

Si en la familia se da una adecuada crianza a los hijos, asi como educacién
escolar, el hecho de habitar en una zona urbana, facilita a los integrantes de la
familia la integraciébn adecuadamente a la sociedad, llevando una vida mas
comoda, sin necesidad de delinquir, esforzandose por obtener lo que se desea
por sus propios medios, esto sin caer en la competencia de querer ser mejor
que el vecino o que los demas ya que esto puede llegar a generar una ambicién
enfermiza y una aferracion por obtener el poder para generar riquezas a costa

de otros.

Clauss, G. y Hiebsch, H. (1966), al describir formas tipicas de la educacion
defectuosa. Si se desea referirse a todos los errores que pueden cometer los
padres, se obtendria una larga lista. Pero aun asi se puede comprender o mas
importante, a saber, la relacién que existe entre esos errores, considerados, no
aisladamente los unos de los otros, sino la constelacion que ellos forman, por
loo que se debe fijar la atencidn en ciertas actitudes educativas viciosas o

erroneas.
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3.3 INFLUENCIA SOCIAL (AMISTADES)

Como ya se menciono el nifio desde que nace se encuentra en un proceso
constante de socializacion, al inicio de su vida con las primeras personas que
se relaciona es con los padres, después con los hermanos y poco a poco el
nifio va aprendiendo a tratar con otras personas ajenas al nucleo familiar, como
son profesores y comparieros (en las escuelas), vecinos o amigos del lugar en

el que se habita, relaciones que pueden ser tanto positivas como negativas.

Berryman, J. (1994), sefiala que en nifios pequefios es facil observar que los
primeros modelos provienen de una familia inmediata: por imitacion de las
caracteristicas de su padre y madre, por ejemplo, nifios y nifias aprenden qué
es lo que constituye la conducta tipica masculina y femenina. A medida que se
hacen mas grandes, un amplio rango de personas actian como modelos:
hermanos, compafieros de juego, abuelos, vecinos, maestros de la escuela y

muchos mas.

Dentro del medio en el que se habita, desde nifios se aprenden nuevos
conceptos y habilidades sociales, las cuales pueden verse reflejas en juegos,
en la escuela, etc., con esto se entiende que el sujeto a lo largo de su vida va
recibiendo una infinidad de estimulos que su medio que le rodea, la cuales

influirdn en su conducta y en el desarrollo de su conciencia y prejuicios.

Craig, G. y Woolfolk, A. (1990), hacen mencion que el patron egocéntrico tipico
del periodo preescolar, cambia en los primeros afios intermedios de la nifiez
cuando el niflo empieza a establecer relaciones estrechas, generalmente con su

mejor amigo. Estas amistades son muy fuertes mientras duran, pero tienden a
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ser caprichosas y transitorias; en los ultimos afios de la nifiez y adolescencia,
las amistades de grupo se tornan estables. Los grupos son generalmente
numerosos y en ellos los nifios y nifias comparten ciertas actividades. Los
padres y amigos satisfacen ciertas necesidades en cada nifio, un amigo puede
ser dominante y sumiso el otro. Un amigo puede utilizar al otro como modelo y
éste puede ensefiarle a su amigo la forma "correcta" de jugar o presentarle a
otros amigos. En otra pareja de amigos la relacion, tal vez sea igualitaria pues
ninguno de ellos desempefia un rol bien definido y constante, el patrén depende

de las necesidades de dominio, dependencia y autonomia de cada nifio.

Cuando se llega a la adolescencia repercute de manera significante el estado
emocional del nifio en su conducta, toda vez que si bien es cierto esta es una
edad en la que puede presentarse desequilibrio emocional, ademas de los
cambios fisicos que sufre el individuo, si no ha tenido durante su nifiez una vida
emocional estable o satisfactoria, le provocard cambios de conducta bruscos
gue lo pueden llevar a conductas antisociales, sobre todo cuando aquellos que
son dominantes ejercen su influencia sobre los sumisos, conduciéndolos al

mundo de las drogas y alcoholismo y con ello muchas veces a la delincuencia

Gbomez, M. (1996), al hablar acerca de los enfoques del aprendizaje social
sefiala que los éstos enfatizan los mudltiples tipos de influencias sobre la
conducta que ocurren en el contexto del desarrollo social y proporcionaran un

marco desde el cual se puede explicar la conducta en general.

Si el nifio o adolescente tiene problemas en el hogar, buscara la aceptacion en
los grupos de amigos, los cuales algunas veces son grupos de delincuentes y
jalan a los nuevos integrantes a la delincuencia para poder ser aceptados, los

cuales mas tarde pueden terminar en prision.
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Stoff, D. (2002), menciona que los ambientes violentos influyen en la
agresividad y violencia de los nifios de diversas maneras. Para empezar, la
violencia grave se convierte en algo mas normativo pues los pequefios
observan actos violentos de nodo regular. Los chicos también deben afrontar
las consecuencias psicolégicas de la exposicion a la violencia al ver que sus
vecinos, amigos y parientes son victimas casuales o deliberadas de actos

violentos.
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CAPITULO 4
METODOLOGIA

El presente capitulo se elabora con la finalidad de describir al lector el
procedimiento y métodos utilizados para el presente trabajo, ya que en los
apartados anteriores se analiz6 la parte tedrica, misma que a continuacién se

detalla mediante un disefio de investigacion.

4.1 JUSTIFICACION

Debido a que en la actualidad, la delincuencia es un tema que aterra a muchas
personas, y toda vez que la misma no es producto de una condicién nata, sino
del aprendizaje adquirido, principalmente mediante la educacion que se obtiene
desde niflo, en primer lugar, en el seno familiar, y en segundo lugar en
instituciones educativas y/o medio social; por ello, se han realizado diversos
programas para combatir la delincuencia, sin embargo, no ha sido suficiente, ya
que la mayoria ha sido con la finalidad de “castigar” para asi extinguir dichas

conductas antisociales.

Por ello el presente trabajo de investigacion, se realiza con el fin darle un
enfoque importante al tema de la educacién en general, para explicar y analiza
las circunstancias que llevan a un sujeto a la conducta antisocial, mediante la
opinion de diversos autores acerca del tema. Aclarando que no se pretende
acabar con la delincuencia, con la simple lectura de los anteriores capitulos, sin
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embargo, se espera que se tomen en cuenta los temas estudiados en los
mismos, para  utilizar la  educacibn como una  herramienta
preventiva para evitar conductas delictivas dentro de la propia familia, por ser

normalmente el primer medio con el que se ejerce contacto.

Por otra parte, se hace énfasis en el modelo conductual, ya que se considera
que ciertas conductas pueden ser modificadas “a tiempo”, mediante la
estimulacién, asi como los procesos de aprendizaje, orientando la conducta

hacia ciertos objetivos

4.2 DELIMITACION DEL PROBLEMA

Mediante una serie de ideas 0 preguntas encaminadas a determinar la
importancia de una educacién adecuada ante las normas sociales para evitar
gue esas conductas inaceptadas lleven a un sujeto a ser delincuente, se

considera importante plantear el problema mediante la siguiente interrogante:

¢ Oué importancia tiene la educacion para prevenir la delincuencia en base

alas condiciones dentro del medio familiar en el que se habita?

En la actualidad, los delincuentes se consideran como personas con
perturbaciones, mala, que hace dafio, que no merecen compasion ni
entendimiento, etc., pero pocas veces Nnos ponemos a pensar por qué robo,
mato, violo, etc. Toda conducta tiene un por qué y de acuerdo a la Teoria
Conductual, todos reaccionamos ante cierto estimulo, sin embargo hay
reacciones que dafian a otros. Por eso la presente investigacién va encaminada
al estudio de LA EDUCACION COMO ELEMENTO PREVENTIVO DE LA
DELINCUENCIA. EN FUNCION DE LA FAMILIA.
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4.2.1 Objetivo General

Analizar como se puede prevenir una conducta antisocial mediante el
aprendizaje adquirido por la educacion que se da dentro del nucleo familiar y

del medio en el que habita.

4.2.2 Objetivo Especifico

Dar a conocer las situaciones o circunstancias que llevan a un sujeto a
cometer ciertas conductas que nos aceptadas por la sociedad en la que se
habita, dependiendo del ambiente familiar y social en el cual se desarrolla.
Revisar la importancia de los métodos correctivos utilizados en la educacion
para obtener los resultados esperados y asi modificar determinadas
conductas.

Determinar su mediante una educacion adecuada, puede preverse la

delincuencia desde el seno familiar.

4.3 HIPOTESIS

4.3.1 Hipotesis de Trabajo (Hi)

Si se imparte un taller a jovenes recluidos en un centro penitenciario,
entonces se podra determinar la importancia de la educacion adecuada
dentro de la familia, asi como en el medio que le rodea a un sujeto, para

prevenir conductas delictivas en el mismo.

4.3.2 Hipotesis Alterna (Ha)

Si se imparte un taller a jovenes “delincuentes” entonces se determinara si el
aprendizaje adquirido mediante la educacion adecuada dentro del nucleo
familiar y el medio en el cual se habita, puede prevenir conductas delictivas

en un sujeto.
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4.3.3 Hipotesis Nula (Ho)

e Si se imparte un taller a jévenes recluidos en un Centro Penitenciario,
entonces no se podra determinar la importancia de la educacion adecuada
dentro de la familia, asi como en el medio que le rodea a un sujeto, para

prevenir conductas delictivas en el mismo.

4.4 VARIABLES

4.4.1 Variable Independiente: Taller sobre la importancia del medio familiar

y social

e Es un taller con actividades planteada para estimular a los participantes a
manifestarse sobre aquellas formas de aprendizaje adquirido que lo llevaron

a cometer ciertos actos delictivos.

4.4.2 Variable Dependiente: La Educacién

¢ Mediante la educacion adquirida a lo largo de la vida, asi como los medios
correctivos utilizados para la ensefianza, se generan ciertas conductas

delictivas.
4.5 DISENO DE INVESTIGACION
El término “disefio”, se refiere al plan o estrategia concebida para responder a
las preguntas de investigacion (Christensen, 1980). Si el disefio esta bien

concebido, el producto dltimo de un estudio (sus resultados) tendra mayores
posibilidades de ser valido (Kerlinger, 1979).
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El tipo de disefio adecuado para la presente investigacion lo es el “Disefio de
preprueba-postprueba con un solo grupo”. Este disefio se puede diagramar de

la siguiente forma:

Preprueba V.1 Postprueba

A un grupo se le aplica una prueba previa al estimulo o tratamiento experimenta
(que en este caso es el taller propuesto), después se le administra el

tratamiento (taller) y finalmente se le aplica una prueba posterior al tratamiento.

El disefio ofrece una ventaja, hay un punto de referencia inicial para ver qué
nivel tenia el grupo en la variable dependiente antes del estimulo. Es decir, hay
un seguimiento del grupo. Sin embargo, el disefio no resulta conveniente para
fines cientificos. No hay manipulacién ni grupo de comparacion, y ademas,
varias fuentes de invalidacion interna pueden actuar. Por ejemplo, la historia
entre O1y O2 pueden ocurrir muchos otros acontecimientos capaces de generar
cambios, ademas el tratamiento experimental (Campbell y Stanley, 1966), y
entre mas sea el lapso entre ambas mediciones mayor sera también la
posibilidad de que actie la historia. Asimismo, entre O1 y 02, puede

presentarse la maduracion (fatiga, aburrimiento, etc.)

Por otro lado, puede presentarse la regresion estadistica y diversas alteraciones
que se mencionaron (interaccion entre seleccion y maduracion, por ejemplo).
Asimismo puede haber un efecto de la prepueba sobre la postprueba. En este

disefio tampoco se puede establecer con certeza la causalidad.
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4.5.1 Criterios de Inclusiéon

e mayores de 18 afios

e sexo masculino

e recluidos por el delito de robo

e deberan ser considerados de bajo riesgo

4.5.2 Criterios de Exclusiéon

menores de 18 afios

sexo femenino

recluidos por delitos diverso al de robo

gue se encuentren libres

considerados de alto riesgo

4.5.3 METODO

45.3.1 Escenario

Para aplicar la Variable Independiente, se utiliz6 como escenario adecuado la
biblioteca que se encuentra en el interior del Centro Preventivo y de
Readaptacion Social “Lic. Juan Fernandez Albarran”, ubicado en Avenida
ejército del Trabajo s/n, colonia San Pedro Barrientos, Tlalnepantla, Estado de
México. La cual es de un tamafio considerable para la comodidad de los sujetos
a estudio y la facilidad para la realizacion de las dinamicas aplicadas, cuenta
con buena ventilacion, asi como iluminacion artificial, y para ello se
proporcionaron las butacas con mejores condiciones que se encontraban dentro
del interior. Y aunque se trata de un espacio con colores pélidos y con muebles
maltratados, se utilizaron laminas con colores vivos y musica de fondo para
hacer mas atractivas las sesiones.
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4.5.3.2 Materiales

Los materiales utilizados durante las sesiones que integraron el taller, fueron en
primer lugar la Escala de AFA (Autoconcepto Forma A), misma que se aplico de
manera colectiva, proporcionandoles lapiz y copia de la hoja de respuestas que
contiene las frases y el espacio para la respuesta (la cual corre agregada en los
anexos), con una duracion de quince minutos, prueba que analiza el estado
académico, social, emocional y familiar. Pidiendo a los sujetos a estudio llenar

todos los espacios de las respuestas.

4.5.3.3 Sujetos

La poblacién a la que se recurrio para llevar a cabo la aplicacion de Variable
Independiente es de 15 sujetos, (por disposicién del Director del Centro
Penitenciario en el cual se llevé a cabo el taller en mencién), mayores de
dieciocho afios de edad, del sexo masculino, recluidos por el delito de robo y

considerados de bajo riesgo.

45.3.4 Fases

Como parte de un procedimiento es necesario visualizar los pasos que se
siguieron para poder estructurar la metodologia de una manera coherente que
permitiera obtener los mejores resultados posibles. De esta manera se
mencionan cada una de las fases que se siguieron para la aplicacion de este

proyecto.

e EIl primer paso fue estructurar el planteamiento del problema, el cual es
el da la direccion al proyecto y que sirvid de directriz para plantear los

objetivos, hipétesis, variables, etc.
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Se estructuraron de manera tedrica los tres primeros capitulos del
proyecto, a fin de dar una explicacion mediante fundamentos teoricos
que se considera importante a partir de la revision bibliografica. Se
seleccioné la prueba a aplicar consistente en la escala de Autoconcepto
Forma A (AFA), asi como la elaboracion del Taller acerca de la
importancia de la familia y medio social en todo sujeto, asi como los
anexos correspondientes que servirdn de apoyo para la aplicacion del
taller como Variable Independiente

Para la aplicacion del taller sefialado, fue necesario solicitar la
autorizacion de las autoridades correspondientes del Centro Preventivo y
de Readaptaciéon Social “Lic. Juan Fernandez Albarran” de Tlalnepantla,
Estado de México, dentro de sus instalaciones y con los reos
autorizados.

Una vez seleccionado el grupo de quince sujetos, se procedié a darles
una explicacién general del objetivo del taller y posteriormente se aplicé
la prueba (AFA) explicAndoles la forma para contestar la misma,
siguiendo las instrucciones.

Una vez terminada la prueba, se procedido a calificar la prueba,
recurriendo a la Escala (AFA), para su debida interpretacion. Registrando
asi los puntajes brutos obtenidos de cada uno de los sujetos y
clasificarlos en la tabla correspondiente.

Posterior a ello, se dio inici6 a las sesiones que integraron el taller y al
final de éste (en la dltima sesidn), se aplicé nuevamente la misma prueba
(postest) con los mismos reactivos a los sujetos a estudio, registrando de
igual forma, los puntajes obtenidos en esta segunda aplicacion.

El taller se dividié en cinco sesiones (iniciando un lunes, concluyendo un

viernes), cada una de dos horas (de las quince a las diecisiete horas).
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4.6 DESCRIPCION DEL TALLER

Como se mencion6 con anterioridad, éste taller pretende promover la
importancia de la familia y medio social en todo sujeto, estimulando en los
participantes manifestarse libremente sobre aquellas formas de aprendizaje
adquirido que lo llevaron a cometer ciertos actos delictivos. Sin pretender con
ello “acabar” con la delincuencia, ya que es una situacion y un tema bastante
amplio en el cual influye un gran nimero de factores imposible de analizar en
un solo trabajo de investigacion. Sin embargo se considera importante utilizar
una educacion “accesible” como elemento preventivo de la delincuencia a partir

del nucleo familiar. Como se puede observar en la seccion de anexos (anexo 2).

Los temas que se abarcaron durante las sesiones van seguidos de diversas
dinamicas, para facilitar la confianza y disposicion de los reos, ya que se trata
de personas que normalmente estan siempre a la defensiva de las personas

ajena a su “grupo de comparieros”, siendo los siguientes temas:

Primera Presentacion del taller (explicacion general y finalidad del
sesion mismo), de la persona que impartira el mismo, asi como de los

sujetos que lo integraron, y primera aplicacion de AFA

Segunda Relaciones y Roles Familiares (autoestima)
sesion

Tercera Relacion Escolar y laboral (asertividad)
sesion

Cuarta sesion | Influencia de comparieros o “amigos” (responsabilidad)

Quinta sesién | Agradecimiento por el apoyo, resumen de las tres anteriores

sesiones, discusion y segunda aplicacion de AFA
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Todas las sesiones fueron realizadas en el mismo espacio, es decir, en la
biblioteca ubicada en el interior del Centro Penitenciario ya sefialado, ocupando
Gnicamente una tercera parte del mismo, debido al tamafio del lugar y al
namero de sujetos a estudio, encontrandose en esa parte un pizarron y butacas

para trabajar de la manera mas coémoda posible.

4.7 ANALISIS ESTADISTICO DE DATOS

Para llevar a cabo el analisis estadistico, se recurri6 a una prueba no
paramétrica, recopilando y organizando los datos obtenidos, representandolos
en tablas y graficas para hacer un analisis de los mismos y realizar una

interpretacion adecuada.

Se utiliz6 como prueba estadistica la prueba “U de Mann-Whitney”, la cual es
una prueba no paramétrica que analiza el grado de separacion entre las
muestras. Mientras menor sea esta separacion, mas razonable es el azar como

la explicacion subyacente (Pagano, 1999).

Mediante esta prueba se realiz6 una comparacion de los grupos en la fase
pretest y postest, mezclando los datos obtenidos, ordenandolos por rangos (R1
y R2).

Enseguida se presentan los puntajes generales obtenidos de la prueba AFA

(Autoconcepto Forma A) en la fase pretest y postest. (Tabla 1).
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SUJETOS PRETEST POSTEST
1 97 99
2 99 99
3 98 99
4 95 99
5 99 99
6 99 99
7 99 99
8 99 99
9 98 99
10 99
11 96
12 80
13 99
14 96
15 0

Tabla 1. Puntajes brutos obtenidos en la aplicacién pretest y postest.

Para la elaboracion de las graficas, unicamente de tomaron nueve de las quince
puntaciones obtenidas en la primera aplicacion de la prueba, y las nueve
obtenidas en la segunda aplicacion; lo anterior con la finalidad de representar
de ésta manera las variantes u homogeneidad que como resultado se obtuvo,
mostrando a continuacion dichos puntajes mediante una grafica de barras, en la
gue se aprecian los puntajes de cada sujeto, en la primera y segunda aplicacion

de la prueba. (grafica 1)
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Grafica 1
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Gréfica 1. En esta gréafica se puede apreciar que existe cierta homogeneidad en
las puntuaciones debido a las caracteristicas similares de los sujetos a estudio,
sin embargo, se aprecian mayores resultados en la aplicacién postest de la

prueba.

Célculo de Uobt y U’obt mediante ecuaciones.

A continuacion se presenta mediante ecuaciones la forma de calcular U y U’

mediante los siguientes pasos.

Paso 1.
Se combinaron y ordenaron los valores de R1 y R2 de menor a mayor,

asignandoles un rango R1y R2. (Tabla 2)
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R1 R2
97 99
99 99
98 99
95 99
99 99
99 99
99 99
99 99
98 99

Paso 2.

Se ordenaron los valores de R1 y R2 de manera conjunta en orden ascendente,
obteniendo los rangos imaginarios (RI), asignandoles el ndamero
correspondiente de los rangos reales (RR) a cada valor, finalmente se suman
los rangos obtenidos. (Tabla 3)

RI RR
1 95 1

2 97 2

3 98 3.5
4 98 3.5
5 99 11.5
6 99 115
7 99 11.5
8 99 11.5
9 99 115
10 99 11.5
11 99 115
12 99 11.5
13 99 115
14 99 115
15 99 11.5
16 99 115
17 99 11.5
18 99 115
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Se ordenan las puntuaciones correspondientes a R1y R2. (Tabla 4)

R1 R2
1 11.5
2 11.5

3.5 11.5

3.5 11.5

11.5 11.5
11.5 11.5
11.5 11.5
11.5 11.5
11.5 11.5
R1=67.5 R2=103.5
n1=9 n2=9

Paso 3. Se determin6 U y U” a partir de las ecuaciones.

Ur=nin2+ni(n1+1) — Ra1
2

U= nin2+n2(n2+1) — Rz
2

Sustituyendo los valores correspondientes en las formulas anteriores para

calcular Uly U2.

Ui= nin2+ni1(n1+1) — Rz
2
Ui=(9)©9+9(09+1) - 675
2
Ul =81+45-67.5

Ul =585
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Uz2=nin2+n2(n2+1) — R2
2
U= (999 +9(0O9+1) — 1035
2
Ul =81+45-103.5

U2 =22.5

Para realizar una comparacion detallada de cada una de las escalas (
Académica, Social, Emocional y Familiar), se representan cada una de ellas,
con la finalidad de demostrar en las puntuaciones obtenidas en la fase postest

fueron mayores que las obtenidas en la fase pretest.

A continuacion se representan las puntuaciones obtenidas de la prueba AFA
(Autoconcepto Forma A) en la ESCALA ACADEMICA. (Tabla 5).

SUJETOS PRETEST POSTEST
1 98 97
2 99 99
3 90 99
4 80 96
5 99 99
6 80 90
7 99 99
8 80 99
9 97 96
10 99
11 96
12 50
13 99
14 96
15 -1
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Tabla 5. Puntajes brutos obtenidos en la aplicacion pretest y postest (Escala
Académica).

Tomando Unicamente las primeras nueve puntaciones obtenidas en la primera
aplicacion de la prueba, y las nueve obtenidas en la segunda aplicacion; para
realizar una comparacion adecuada, mostrando a continuacion dichos puntajes
mediante una grafica de barras, en la que se aprecian los puntajes de cada

sujeto, en la primera y segunda aplicacion de la prueba. (grafica 2)
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Grafica 2. En esta grafica se aprecia la variacion de las puntuaciones obtenidas
al aplicar la misma prueba por segunda ocasion, posterior a los efectos de la
Variable Independiente.

Célculo de Uobt y U’obt mediante ecuaciones.

A continuacion se presenta mediante ecuaciones la forma de calcular U y U’

mediante los siguientes pasos.
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Paso 1.
Se combinaron y ordenaron los valores de R1 y R2 de menor a mayor,
asignandoles un rango R1 y R2. (Tabla 6).

R1 R2
98 97
99 99
90 99
80 96
99 99
80 90
99 99
80 99
97 96

Paso 2.

Se ordenaron los valores de R1 y R2 de manera conjunta en orden ascendente,
obteniendo los rangos imaginarios (RI), asignandoles el numero
correspondiente de los rangos reales (RR) a cada valor, finalmente se suman

los rangos obtenidos. (Tabla 7)

RI RR
1 80 1.6
2 80 1.6
3 80 1.6
4 90 4.5
5 90 4.5
6 96 6.5
7 96 6.5
8 97 8.5
9 97 8.5
10 98 10
11 99 14.5
12 99 14.5
13 99 14.5
14 99 14.5
15 99 14.5
16 99 145
17 99 14.5
18 99 14.5
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Se ordenan las puntuaciones correspondientes a R1 y R2. (Tabla 8)

R1 R2
1.6 4.5
1.6 6.5
1.6 6.5
4.5 8.5
8.5 145
10 14.5
145 145
14.5 14.5
14.5 14.5
R1=71.3 R2=98.5
N1=9 n2=9

Paso 3. Se determin6 U y U” a partir de las ecuaciones.

Ur=nin2+ni(n1+1) — Ra1
2

U= nin2+n2(n2+1) — Rz
2

Sustituyendo los valores correspondientes en las formulas anteriores para

calcular Uly U2.

Ur=nin2+ni(ni1+1) - R1
2

U= (9)(9) + 9(9+1) — 71.3
2
Ul=81+45-71.3

Ul=54.7
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Uz2=nin2+n2(n2+1) — R2
2
U= (99 +9(9+1) — 985
2
Ul =81+45-98.5

U2 =275

Enseguida se representan las puntuaciones obtenidas de la prueba AFA
(Autoconcepto Forma A) en la ESCALA SOCIAL. (Tabla 9)

SUJETOS PRETEST POSTEST
1 95 99
2 99 98
3 90 99
4 95 90
5 99 99
6 99 99
7 90 99
8 99 99
9 98 90
10 99
11 95
12 90
13 97
14 95
15 5

Tabla 9 Puntajes brutos obtenidos en la aplicacion pretest y postest (Escala
Social ).

Se toman las primeras nueve puntaciones obtenidas en la aplicacién pretest de

la prueba, y las nueve obtenidas en la aplicacion postest; para realizar una
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comparacion adecuada, mostrando a continuacion los puntajes obtenidos de los

sujetos en ambas aplicaciones, mediante una grafica de barras. (grafica 3)
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Gréfica 3. En esta grafica se aprecian las diferencias de las puntuaciones

obtenidas en ambas aplicaciones de la prueba.

Célculo de Uobt y U’obt mediante ecuaciones.

A continuacion se presenta mediante ecuaciones la forma de calcular U y U’
mediante los siguientes pasos.

Paso 1.
Se combinaron y ordenaron los valores de R1 y R2 de menor a mayor,

asignandoles un rango R1 y R2. (Tabla 10).
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R1 R2
95 97
99 98
90 99
95 90
99 99
99 99
90 99
99 99
98 90

Paso 2.

Se ordenaron los valores de R1 y R2 de manera conjunta en orden ascendente,

obteniendo los rangos imaginarios

(RI),

asignandoles el

ndamero

correspondiente de los rangos reales (RR) a cada valor, finalmente se suman

los rangos obtenidos. (Tabla 11)

RI RR
1 90 2.5
2 90 2.5
3 90 2.5
4 90 2.5
5 95 5.5
6 95 5.5
7 98 7.5
8 98 7.5
9 99 13.5
10 99 135
11 99 13.5
12 99 13.5
13 99 135
14 99 13.5
15 99 135
16 99 13.5
17 99 13.5
18 99 135

Se ordenan las puntuaciones correspondientes a R1 y R2. (Tabla 12)
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R1 R2
2.5 2.5
2.5 2.5
5.5 7.5
5.5 13.5
7.5 13.5
135 135
13.5 13.5
13.5 13.5
135 13.5
R1=77.5 R2=93.5
N1=9 n2=9

Paso 3. Se determindé U y U” a partir de las ecuaciones.

Ui=nn2+ni(n1+1) — R
2

U2=nin2+n2(n2+1) — R2
2

Sustituyendo los valores correspondientes en las formulas anteriores para

calcular Uly U2.
Ui=nin2+n1(n1+1) — R
2
Ui=(9)©9+909Q+1) - 775
2
Ul=81+45-775

Ul=485

U2=nin2+n2(n2+1) — R2

2
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U= (9)(9) + 9(9+1) — 935
2
Ul =81+45-935

U2 =325

A continuacién se representan las puntuaciones obtenidas de la prueba AFA
(Autoconcepto Forma A) en la ESCALA EMOCIONAL. (Tabla 13)

SUJETOS PRETEST POSTEST
1 99 70
2 90 90
3 60 90
4 40 60
5 60 90
6 70 80
7 60 90
8 50 70
9 30 90

10 50
11 40
12 50
13 99
14 40
15 1

Tabla 13. Puntajes brutos obtenidos en la aplicacion pretest y postest (Escala
Emocional ).

Tomando las primeras nueve puntaciones obtenidas en la aplicacion pretest de
la prueba, para compararlas con las nueve obtenidas en la aplicacion postest,
representandolas mediante una grafica de barras, de la siguiente manera.

(gréfica 4)
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Grafica 4
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Grafica 4. En esta grafica se aprecian diferencias significativas en las
puntuaciones obtenidas en ambas fases, siendo en su mayoria las de la fase

postest las mas altas.

Célculo de Uobt y U’obt mediante ecuaciones.

A continuacion se presenta mediante ecuaciones la forma de calcular U y U’

mediante los siguientes pasos.

Paso 1.

Se combinaron y ordenaron los valores de R1 y R2 de menor a mayor,

asignandoles un rango R1y R2. (Tabla 14).
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R1 R2
99 70
90 90
60 90
40 60
60 90
70 80
60 90
50 70
30 90

Paso 2.

Se ordenaron los valores de R1 y R2 de manera conjunta en orden ascendente,

obteniendo los rangos imaginarios

(RI),

asignandoles el

ndamero

correspondiente de los rangos reales (RR) a cada valor, finalmente se suman

los rangos obtenidos. (Tabla 15)

RI RR
1 30 1
2 40 2
3 50 3
4 60 5.5
5 65 5.5
6 65 5.5
7 60 5.5
8 70 9
9 70 9
10 70 9
11 80 11
12 90 14.5
13 90 145
14 90 14.5
15 90 145
16 90 14.5
17 90 14.5
18 99 18

Se ordenan las puntuaciones correspondientes a R1 y R2. (Tabla 16)
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R1 R2
1 5.5
2 9
3 9
5.5 11
5.5 14.5
5.5 14.5
9 14.5
14.5 14.5
18 14.5
R1= 64 R2= 107
N1=9 n2=9

Paso 3. Se determiné U y U” a partir de las ecuaciones.

Ur=nin2+ni(ni1+1) — R1
2

U2=nin2+n2(n2+1) — R2
2

Sustituyendo los valores correspondientes en las formulas anteriores para

calcular Uly U2.

Ur=nin2+ni(ni1+1) - R1
2

U= (9 ©9©+9(9+1) — 64
2
Ul=81+45-64

Ul =62
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U2=nin2+n2(n2+1) — R2

2

Ui= (9)(9) + 9(9+1) — 107

Ul =81+ 45-107

2

U2 =19

Por udltimo, se representan las puntuaciones obtenidas de la prueba AFA
(Autoconcepto Forma A) en la ESCALA FAMILIAR. (Tabla 17)

SUJETOS PRETEST POSTEST
1 97 99
2 99 99
3 99 99
4 97 99
5 99 99
6 99 99
7 99 99
8 99 99
9 99 99
10 99
11 99
12 90
13 99
14 99
15 0

Tabla 17. Puntajes brutos obtenidos en la aplicacion pretest y postest (Escala

Familiar ).

Tomando las primeras nueve puntaciones obtenidas en la aplicacion pretest de

la prueba, para compararlas con las nueve obtenidas en la aplicacion postest,
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representandolas mediante una grafica de barras, de la siguiente manera.

(gréfica 5)
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Gréfica 5. En esta grafica se aprecian puntuaciones homogéneas en las fases
pretest-postest, ya que a excepcion de dos sujetos, todos obtuvieron la misma

puntuacion en ambas ampliaciones.

Célculo de Uobt y U’obt mediante ecuaciones.

A continuacién se presenta mediante ecuaciones la forma de calcular U y U’

mediante los siguientes pasos.

Paso 1.
Se combinaron y ordenaron los valores de R1 y R2 de menor a mayor,

asignandoles un rango R1 y R2. (Tabla 18).
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R1 R2
97 99
99 99
99 99
97 99
99 99
99 99
99 99
99 99
99 99

Paso 2.

Se ordenaron los valores de R1 y R2 de manera conjunta en orden ascendente,

obteniendo los rangos imaginarios

(RI),

asignandoles

el

ndamero

correspondiente de los rangos reales (RR) a cada valor, finalmente se suman

los rangos obtenidos. (Tabla 19)

RI RR
1 97 15
2 97 5.5
3 99 3
4 99 3
5 99 3
6 99 3
7 99 3
8 99 3
9 99 3
10 99 3
11 99 3
12 99 3
13 99 3
14 99 3
15 99 3
16 99 3
17 99 3
18 99 3

Se ordenan las puntuaciones correspondientes a R1 y R2. (Tabla 20)
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R1 R2

15 10.5

15 10.5
10.5 10.5
10.5 10.5
10.5 10.5
10.5 10.5
10.5 10.5
10.5 10.5
10.5 10.5

R1=76.5 R2=94.5

N1=9 n2=9

Paso 3. Se determindé U y U” a partir de las ecuaciones.

Ur=nn2+ni(n1+1) — Rz
2

U= nin2+n2(n2+1) — R2
2

Sustituyendo los valores correspondientes en las formulas anteriores para

calcular Uly U2.

Ui=nin2+n1(n1+1) — R
2
Ui=(9)9)+9(09+1) - 765
2
Ul=81+45-76.5

Ul=495

U2=nin2+n2(n2+1) — R2

2
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U= (9)(9)+ 9(9+1) — 945
2
Ul =81+45-945

U2=315

Interpretacion

Para realizar la interpretacion de los resultados, se consultaron varias tablas de
U, siendo la que mas se aproxima al valor obtenido igual a 0.05. En la tabla
general se ha obtenido una U2 menor a U1, es decir que la U obt €s mayor que
el valor U de la tabla, por lo tanto la separacion entre las muestras es mayor, y
mientras menor sea esta separacion, es mas razonable considerar al azar como
la explicacion subyacente. Por lo tanto se estaria conservando Ho, siendo falsa.
Siendo éste un error de tipo Il.

Sin embargo se desglosa la tabla general, analizando cada una de las escalas
valoradas en la prueba AFA (Académico, Social, Emocional y Familiar), en las
cuales al visualizar las mismas se aprecia que en la fase postets (después de la
aplicacion de la variable independiente) se obtuvieron resultados mas altos que
en la fase pretest (antes de la aplicaciéon de la variable independiente), sin
embargo existiod otro tipo de variable “extrafia”, que modific6 de manera radical
los resultados obtenidos, siendo ésta la salida de seis de los individuos que
participaron en el taller, del centro penitenciario en el que se llevo a cabo el
mismo, ya que con su salida, se alteraron los datos finales, debido a que en la
fase pretest se contaba con 15 sujetos y en la postest Unicamente con 9,
disminuyendo asi el tamafio de la muestra, y mientras mas grande sea el

namero de muestra, mayor es la probabilidad de rechazar Ho cuando es falsa.

El &rea bajo la curva normal se representa de la siguiente manera:
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Debido a que el valor de la tabla general de Ul= 58.5, y el de U2=22.5, existe
una desviacion estandar =36, al representarlo en la distribucion normal bajo la
curva, el valor obtenido se encuentra fuera del margen de error aceptado, tal y
como se aprecia en la curva que antecede, lo anterior debido a que la
puntuacion obtenida fue mayor a la sefialada dentro de las tablas de los valores
criticos de U de Mann-Whitney, siendo el area sombreada el valor obtenido de
36, partiendo de cero hacia la derecha.
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CONCLUSIONES

Al ser la psicologia una ciencia dedicada al estudio de diversos sucesos
relacionados con la conducta humana, se explica de esta manera, los motivos
por los cuales un sujeto puede ser capaz de cometer conductas definidas como

delictivas, por una sociedad en un momento histérico determinado.

Analizandolo a través de la Psicologia Conductual, el medio ambiente en el que
se desarrolla el individuo, es el principal factor que determina la conducta del
mismo, ya que desde los primeros afios de vida, su comportamiento esta
basado en el aprendizaje a partir de lo observado y la formas de estimular sus
conductas aprendidas.

De esta manera, autores como J. B. Watson (1858) y B.F. Skinner (1990),
citados por Gispert, C. (1981), sugieren la teoria conductual para la explicacion
de la conducta; ya que con Watson, la psicologia se convirti6 en estudio de
estimulo-respuesta, y para Skinner, la psicologia consiste en describir lo que se
ve y en buscar las relaciones funcionales entre un comportamiento observado y

los fenémenos que ocurren antes y después del mismo.

En este proyecto se analiz6 la conducta delictiva, a través del aprendizaje
adquirido tanto en el nucleo familiar como en el medio que rodea al individuo,
para sugerir como la educacién adquirida intervienen en gran medida para
cometer o prevenir conductas delictivas, principalmente la educacion que se
adquiere dentro del ndcleo familiar, siendo la familia el primer medio de
socializacion del individuo, asi como la base inicial del desarrollo psicoldgico del
mismo. De esta manera Stoff, D. (2002), hace menciébn que los
comportamientos antisociales en la nifiez se distinguen de los que empiezan
con estas conductas en la adolescencia, con contextos mas riesgosos (pobreza,

divorcio, padre o madre antisocial) y las practicas de crianza mucho menos



eficaces, lo que aumenta el potencial de evolucion que conduce de la conducta

antisocial infantil a la detenciéon temprana y delincuencia violenta cronica.

Concluyendo asi, que con la aplicacion del taller en el Centro Preventivo y de
Readaptacion Social, es posible determinar la importancia del ambiente en el

gue se desarrolla el individuo para cometer conductas delictivas.

Algunos autores de la Psicologia Conductual, sefialan que los diversos
estimulos adquiridos del medio ambiente, dan como resultado una determinada
conducta, la cual no siempre es aceptaba por la sociedad en la que se habita.
En distintas actividades del taller, como las mesas redondas, los participantes
hablaron de aquellas situaciones que los llevaron a cometer la conducta por la
cual, como consecuencia obtuvieron la privacion de su libertad, se corroboré
gue los sucesos observados desde su hogar, hasta el compafierismo o
pandillerismo en el medio en que habitaron, los estimuldé para obtener sus
objetivos, utilizando la violencia como el principal medio para lograrlo. De igual
forma, se demostr6 como la falta de una familia (niflos de la calle), también
produce como resultado un comportamiento basado en lo observado por
sujetos mayores en las mismas condiciones, los primero marginados por la

sociedad.

De igual forma se realizaron actividades en equipos, mediante las cuales los
participantes se dieron cuenta que son capaces de reintegrarse a la sociedad
de una manera adecuada, esto al escuchar las cualidades que sus comparieros
gue hicieron ver, incrementandose su autoestima, comprendiendo que el trabajo
en equipo les permite llegar a un acuerdo que beneficie a todos, sin que
persona alguna salga perjudicada. Ademas de estas, se realizaron muchas mas
actividades, en su mayoria en equipo, obteniendo resultados satisfactorios, ya
que los integrantes, se sintieron utiles, dandose cuenta que el “castigo” que les
dio como resultado su conducta antisocial no fue lo esperado para salir

adelante.



Bayes R. y Toro J. (1986), sefialan que ciertas formas de conducta se clasifican
como buenas o correctas y otras como malas o incorrectas y son reforzadas de
acuerdo con estos criterios. No obstante, no siempre queda claro por qué se
hace esto. Por ello se propone la practica de talleres dentro de los Centros
Penitenciarios, con la finalidad de que los reclusos hagan conciencia de como
puede alterarse la armonia de una sociedad con la comision de conductas
delictivas, y cdmo pueden ser funcionales en la misma optando por conductas

gue lejos de perjudicar beneficie a los demas.

Por lo tanto, de acuerdo con lo referido por los diversos autores mencionados
en este trabajo, se puede decir que la aplicacién de un taller en un Centro
Penitenciario, es funcional para estimular la importancia de las relaciones
familiares y ambientales de manera positiva, para obtener conductas favorables
para toda una sociedad, sin que se beneficie uno solo perjudicando a muchos,
dandoles la oportunidad a los internos de reintegrarse adecuadamente,

disminuyendo la posibilidad de que reincidan en sus conductas antisociales.

Dentro de las actividades del Taller, los sujetos insistieron principalmente en la
mala relacion dentro de la familia para cometer la conducta por la cual estan
privados de su libertad, pero también sefialaron la falta de la educacion
académica para prepararse y enfrentarse a los cambios sociales, teniendo
pleno conocimiento de las consecuentes que les pueden generar ciertas
conductas, ademas de que se sienten mas capaces para lograr sus medios de
una manera productiva. Tal y como lo sefiala Béjar R. (1988), quien menciona
gue las instituciones educativas transmiten a las generaciones conocimientos
necesarios para que los individuos normen sus acciones y se inserten mas,
adecuadamente a los roles que haran de desempefiarse en la sociedad.

De este modo, en este proyecto de investigacion se llevo a cabo la aplicacion
del Taller sobre la importancia del medio familiar y social como Variable

Independiente, aplicando el instrumento AFA antes de la variable



Independiente, realizando una segunda aplicacion después de la misma
(pretest-postest), registrando los puntajes obtenidos en ambas aplicaciones,
para cuantificarlos. Encontrandose con ello que fue aceptada la Hipotesis Nula,
siendo falsa, siendo éste un error tipo Il, que de acuerdo a lo establecido por
Siegel, S. (1991), este valor determina que tamafo de muestra (N) tendra que

escoger para calcular la prueba estadistica que haya escogido.

Sin embargo, el hecho de que haya sido aceptada Ho (hip6tesis nula), siendo
falsa, no significa que en la presente investigacion se rechace Hi (hipétesis
alterna), ya que si bien es cierto no fue posible rechazar Ho siendo falsa,
también lo que ello fue debido al tamafio de la muestra que fue alterado en la
fase postest, ya que al inicio del Taller se tuvo con una muestra de quince
sujetos (N=15), y al final del Taller se tuvo una muestra de nueve sujetos (N=9),
alterandose asi de manera significativa las puntuaciones en la segunda
aplicacién de la prueba, lo cual no fue posible controlarlo por el aplicador,
debido a las condiciones del taller, ya que el mismo fue realizado en el interior
de un Centro Preventivo y debido a que 6 de los 15 sujetos que fueron
asignados por disposiciones del Director del mismo para la practica del taller,
obtuvieron su libertad y/o fueron asignados para otras actividades entre la fase
pretest-postest de la prueba, por lo cual al haber alteracidon en la muestra
(N=15), se determina que no fue consecuencia del Taller el hecho de haber

aceptado Ho.

Por lo anterior, se concluye que mediante la aplicacion de un taller en una
Centro Preventivo, puede determinarse la importancia de la educacion
adecuada dentro de la familia, asi como en el medio que le rodea a un sujeto,
para prevenir conductas delictivas en el mismo. Cumpliéndose asi con los
objetivos planteados en esta investigacion, ya que como lo plantea Gémez M.
(1996), las conductas operan sobre el ambiente y tienen consecuencias que
afectan la probabilidad de que se desempefien a futuro. Por ello, se reitera que

mediante talleres en Centros Preventivos, se puede en cierta medida evitar que



una vez que salgan de su reclusion, cometan nuevas conductas que a futuro los

haga ingresar de nueva cuenta.

Finalmente, se puede considerar que la propuesta de este proyecto de
investigacion se da en funcién de los padres de familia que quieran retomarlo
como una herramienta més para las formas de educar a los hijos, asi como
para establecer las reglas y roles de cada uno de los integrantes de la familia o
en su caso “premios y castigos” que sean productivos para la adaptacion de los
hijos dentro de la sociedad. De igual forma se propone la practica de Talleres a
las autoridades Penitenciarias dentro de las instituciones a su cargo, fin la
finalidad de que disminuya la reincidencia de los reos, y se reintegren
adecuadamente a la sociedad una vez que obtengan su libertad.

Sin que se afirme que con proyectos como éste se acabe con la delincuencia,
ya que son muchas las circunstancias por las cuales es dificil lograrlo, sin
embargo puede disminuirse dentro de algunas familias si se retoman aspectos
analizados en analizados en este trabajo, y reforzados por los autores

mencionados.
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PRIMERA SESION
Tema: Presentacién del Taller

Sujetos

15

Material

- Escala de Autoconcepto AFA

- Léapices

- Hoja de reactivos y espacio para respuestas

- Gafetes con los nombres de cada uno de los sujetos a

estudio

Objetivo

Conocer a los integrantes del taller, y establecer Raport con

ellos para facilitar el mismo.

Actividades

a) Presentacion del investigador hacia los sujetos a estudio, asi
como de cada uno de ellos.

b) Raport

c) Aplicacion de AFA

d) Explicacion breve del taller (sesiones y temas)

e) Comentarios y dudas

Duracioén

a) 30 min
b) 15 min
¢) 15 min
d) 45 min
e) 15 min




SEGUNDA SESION
Tema: Relaciones y Roles Familiares (Autoestima)

Sujetos 15
Material - hojas blancas - cinta adhesiva
- plumones
Objetivo Favorecer conductas que incrementen la autoestima de los
integrantes para obtener una buena relacion dentro de la familia y
asi obtener un adecuado funcionamiento de la misma.
Actividades |a) Raport
b) Teoria (relaciones y roles familiares, asi como autoestima).
c) Trabajo en equipo (dos personas y uno de tres), seleccionadas
al azar, proporcionandoles una hoja blanca y plumén a cada
persona pegando la hoja en su espalda, con la finalidad de que
respectivamente se escribieran uno al otro las cualidades que
habia notado en su compafero; una vez concluido el ejercicio
cada integrante analizd su lista, leyendo el voz alta sus
cualidades respondiendo cual de ella creia tener.
d) Discusion y comentarios
e) Lluvia de ideas (subrayando la importancia de poder encontrar
cualidades positivas en la gente que los rodea, principalmente en
la familia)
f) Introduccion al tema de la siguiente sesion
Duracion a) 15 min
b) 30 min
¢) 30 min
d) 15 min
e) 20 min

f) 10 min




TERCERA SESION

Tema: Relaciones escolares y laborales (Asertividad)

Sujetos 15
Material - una pelota de tela
- dulces
Objetivo Aprender a responder de manera clara y rapida ante la presion de
los demas
Actividades |a) Resumen de la sesion anterior

b) Teoria (acerca de la asertirtividad dentro del ambiente escolar
y laboral)

c) Técnica del Navio (se formo un circulo y dentro del mismo la
instructora lanzaba la pelotita de tela al azar a cada uno de los
integrantes con la finalidad de que el que se quedaba con ella,
tenia que responder de manera asertiva ante la presion de los
demas de lo contrario saldria del circulo.

d) Lluvia de ideas (comentando la importancia de la
comunicacion asertiva para lograr relaciones constructivas)

e) Introduccién al tema de la siguiente sesion

Duracion a) 15 min

b) 30 min

c) 30 min

d) 15 min

e) 20 min

f) 10 min




CUARTA SESION

Tema: Influencia de compaferos o amigos (Responsabilidad)

Sujetos 15
Material - una bolsa de plastico
- hojas blancas
- pizarron
- gises
Objetivo Aprender a hablar en primera persona, usando la palabra “yo”,
asumiendo la responsabilidad de sus propios actos, y aprender a
expresar los deseos, sentimientos y pensamientos propios.
Actividades |a) Resumen de la sesion anterior

b) Teoria (Influencias sociales y Responsabilidad)

f) Dinamica (se formaron dos equipos con los integrantes del
taller, pasando uno por uno de cada equipo al frente sacando
de la bolsa de plastico uno de los papeles que contenia con
frases vagas tales como “no se si vaya a la fiesta porque no
tengo con quien ir’ leyéndola en voz alta, para que un
integrante del otro equipo la escribiera en el pizarron se
manera clara y directa utilizando la palabra “YO”, para quedar
de la siguiente manera “yo quiero ir contigo a la fiesta”.

c) Lluvia de ideas (comentando la importancia de actuar con
responsabilidad ante la influencia de compafieros o amigos)

d) Introduccién a la siguiente sesion

Duracion a) 15 min

b) 30 min

c) 45 min

d) 20 min

e) 10 min




QUINTA SESION

Tema: Discusién y Resumen

Sujetos 09
Material - Escala de Autoconcepto AFA
Objetivo Establecer si se cumplié o no con los objetivos anteriores.

Actividades @) Agradecimiento

b) Resumen

c) Segunda aplicacion de AFA

d) Mesa redonda (discusion y opiniones)

Duracion a) 15 min
b) 30 min
c) 15 min
d) 60 min
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